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Presentacion

Este trabajo contiene informacion sobre que es la inteligencia emocional, habla
de las emociones y el tipo de emociones que existen también menciona cémo
trabajar las emociones con los nifios y para finalizar se retoma que es el proceso de

ensefianza aprendizaje y de que esta compuesto

En el primer capitulo denominado inteligencia emocional se habla del concepto
de la IE segun diversos autores, las premisas que componen a este proceso, asi
mismo hace mencién de como se logra una buena inteligencia emocional y los
beneficios que se desarrollan al tenerla; para saber un poco mas en que consiste la
inteligencia emocional se habla de los componentes que tienen y se especifica en
gue consiste cada uno de ellos, como este trabajo tiene un enfoque educativo se
menciona como es que se integra la inteligencia emocional en el aula y cuales son
los elemento o caracteristicas que debe poseer el alumno y maestro competente

segun la IE .

Para finalizar dicho capitulo se retoman las corrientes tedricas que hablan como
es que ha evolucionado el concepto de IE a lo largo de los afios posteriormente
hablaremos en el segundo capitulo de la neuroeducacioén y el papel tan importante
que desempeiia en el enfoque educativo retomando los postulados que existen
principalmente el de el fin de la educacion es hacer feliz al estudiante de dicho modo
se analizan los conceptos como mente y cerebro identificando el rol que estos dos
elementos desempeiian en la educacion contestando la pregunta ¢qué significa

formar al ser humano?



Para poder contestar la pregunta antes mencionada se define que es el
aprendizaje en el capitulo tres tomando como guia o base la psicologia cognitiva
que es la encargada de ver todos los procesos mentales que intervienen en la
adquisiciéon del aprendizaje y las etapas por las que tiene que pasar el conocimiento
para transformarse en un aprendizaje neuroconfiguracional analizando los tres
elementos o teorias basicas de este las cuales son cognitivas, conocimiento,
cultural-contextual. Para finalizar dicho trabajo de investigacion se abordaran los
principios necesarios para que se pueda dar de manera efectiva y correcta el
proceso de ensefianza aprendizaje analizando, los principios, objetivos y el proceso
de enseflanza por competencias donde se especificas las etapas de una
planeacion, el papel y rol activo de cada elemento que interviene en el proceso como
maestro, alumnos y caracteristicas que deben poseer para que el PEA sea de

manera correcta y significativa.



JUSTIFICACION

Procesos cognitivos, resolucion de problemas, entendimiento y control son
algunas palabras que describen la inteligencia emocional. Segun (Castro et al.,
2019). La inteligencia emocional se puede definir como un proceso donde la parte
racional y la parte afectiva del ser humano se vinculan ya que se ve expuestos
algunos conceptos por mencionar, la memoria, el pensamiento logico, la resolucion
de problemas, los sentimientos; Cabe mencionar que el concepto de inteligencia
emocional ha evolucionado a lo largo del tiempo pues son numerosos los autores
que han trabajo en torno a este proceso empezando por el psicélogo Edward
Thorndike quien definié la inteligencia emocional como la habilidad para

comprender y dirigir a los hombres.

La inteligencia emocional se presenta como una herramienta efectiva para el
fracaso escolar debido a que hay algunos componentes dentro de ella que tienen
una gran relaciéon con el alumno los cuales son: Expectativa: como proceso de
andlisis que surge a partir de la experiencia y del feedbaak de compafieros,
profesores y padres de familia, El valor: la motivacion para el logro de metas
académicas que se pone el alumno y por ultimo los componentes afectivos: el

dominio emocional del aprendizaje que posee el alumno.

Menciona (Castro et al., 2019). El alumno es el individuo que esta dentro de un
proceso educacional cuyo propésito o meta es adquirir nuevos conocimientos los
cuales se lograran gracias a la experiencia y formacion sociocultural que obtiene
mediante el nacleo familiar y espacios aptos como escuelas donde se lleva a cabo

el proceso de ensefanza aprendizaje.



El proceso de ensefianza aprendizaje es la materia que permite al alumno crear
conocimientos educativos de manera consciente y organizada a través de las

experiencias partiendo de relaciones creadas con otras personas logrando

transformaciones que le ayuden al alumno adaptarse a la realidad con la ayuda
del docente (Castro et al., 2019).

El docente es intercesor primordial en el aula puesto que es el encargado de la
formacion académica y la autoestima que tenga el alumno frente al proceso de
ensefianza por lo que es fundamental que este tenga ciertas caracteristicas que lo
hagan un docente eficiente como: optimista, entusiasta, paciente, sensitivo,

organizado, inteligente e informado.

proporciona confianza, seguridad, motiva y disminuye la inquietud, ofreciendo
recompensas y elogios por lo que su mision es ser sincero y sensible en la
interaccién con sus alumnos. El elogio es un refuerzo importantisimo para que el

alumno note sus aciertos y enfrente los proximos desafios y posibles dificultades.

La presente investigacion tiene la finalidad de demostrar que si los docente
lograran involucrar la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza
aprendizaje se lograria un aprendizaje significativo tomando en cuenta que dicho
aprendizaje es unaforma de aprender con sentido, utilizan la percepcion del alumno
permitiéndole la comprensién, debido a que logra la atencién y despierta el interés
del aprendiz proporcionando un conocimiento transcendente el cual no se olvida
sobre todo a nivel primaria ya que este es el nivel donde los alumnos comienzan a
forjar las herramientas, capacidades y habilidades necesarias para su crecimiento
educativo posterior y tendrian un mejor manejo emocional que los quehaceres

académicos generan (Castro et al., 2019).
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CAPITULO I:
INTELIGENCIA EMOCIONAL

1.1 Definicién de Inteligencia

Para entrar de lleno al tema principal de la presente tecina es preciso definir por
separado cada uno de los conceptos inteligencia y emociones; empezando por el
concepto de inteligencia Cabas, (2017). Menciona que la inteligencia es un
constructo dificil de definir ya que son muchas las variables que se desprenden de
este constructo sin embargo refiere que la definicion més acertada es la que nos da
la biologia la cual dice que la inteligencia es la adaptacion que el ser humano posee

frente nuevas experiencias y la capacidad que se tiene para sobrellevarlas con éxito

Asi mismo refiere que la inteligencia depende de tres elementos los cuales son:

e La capacidad de adquirir conocimientos
e Los conocimientos adquiridos

e Eluso que se es da a dichos conocimientos.

Plantea Maureira, (2017) que la primera vez que el termino inteligencia se utilizd
en un contexto cientifico fue en 1869 por Francis Galton cuando publico su libro “el
genio hereditario” Galton refiere que la inteligencia es una propiedad hereditaria del

sistema nervioso la cual es distinta en cada ser humano y se puede medir mediante
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evaluaciones teniendo como resultado el coeficiente intelectual (Cl) a su vez
comenta que es una capacidad cognitiva donde el sujeto debe alcanzar un nivel de
rendimiento .Por lo que podemos concluir que la inteligencia es la manera particular
en que cada persona piensa, razona en determinado contexto adaptandose con

eficiencia

1.2 Definicién de Emociones

Etimol6gicamente el termino emocion viene del latin emotio que significa
“movimiento o impulso”,” aquello que te mueve hacia” estas nos alejan o acercan
de personas o situaciones ya que son impulsos que se dirigen a la accion y se

inclinan hacia un comportamiento en concreto (Buceta,2019)

Segun Buceta, (2019). La emocién es esa chispa que hace actuar a cada
persona; la cual esta decodificada en diversos circuitos neuronales localizados en

zonas profundas del cerebro.

Segun la Real academia espafiola (RAE) (2018). Las emociones son una
alteracion del estado de &animo intensa o pasajera, agradable o penosa,

acompafada de cierta conmocién somatica.

Cabe mencionar que desde que nace una persona esta llena de emociones que
residen en su organismo y la tarea fundamental de dicha persona es controlar las

emociones que se le van presentando a lo largo de su vida.
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Las emociones basicas constituyen un patron personal de conducta asociado aun
patron de activacion fisiologico especifico (Piqueras, et al; 2009) Las emociones son
un factor determinante en la vida de las personas y su manejo correcto permite el

logro del bienestar, éxito y plenitud.

1.3 ¢Coémo se produce una emocion?

Segun Bisquerra, (2019) para entender el concepto de emocién lo mejor seria
percibir una emocién intensa puesto que ayudaria a entender mejor los distintos
fendmenos que surgen al sentirla; Ya que una emocién se activa a partir de un
acontecimiento donde la percepcion de este puede ser consciente o inconsciente el
acontecimiento puede ser interno o externo, pasado o futuro, real o imaginario; Un
acontecimiento interno puede ser un dolor de estdbmago, un pensamiento, una
ilusion o fantasia; El acontecimiento también es conocido por estimulo e incluso
llega a denominarse objeto; dentro de estos objetos que pueden causar emociones
esta el contexto, familiares, sociedad puesto que la mayoria de las emociones se
producen por la conexion con otras personas; Los diferentes tipos de emociones
varian segun los autores que hablan de estas pero la mayoria de autores las dividen
en negativas y positivas ya que consideran que las emociones siguen un eje que va

del desagrado al placer.

1.4 El mecanismo de valoracién

Bisquerra, (2019) Menciona que la psicologa Estadounidense Magda Arnold en
1960 creo la teoria de la valoracion automatica la cual sostiene que existe un
mecanismo innato que valora cualquier acontecimiento que es captado por los

sentidos; Dicho mecanismo le hace una pregunta al acontecimiento.
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¢ Esto como afecta a mi bienestar? ¢ CoOmo afecta a mi supervivencia?, cuando
se cree que un estimulo o acontecimiento puede afectar o causar algun desequilibrio
se crean emociones; dicha valoracion se produce de manera consciente o
inconsciente produciéndose de manera rapida, aunque sea cognitiva la mayoria de
las veces no es consciente a lo que se le denomina valoracion automética o primaria
detectando si el estimulo es positivo 0 negativo, lo cual creara emociones diversas

(positivas 0 negativas).

Factores que influyen en la valoracion del acontecimiento:

e Significado de un acontecimiento

e Atribucion causal

e Evaluacion de las habilidades de afrontamiento
e Experiencia previa

e Aprendizaje

e Contexto

Estos factores hacen que un acontecimiento pueda ser valorado de diferente

forma lo cual dependera de la persona que lo experimenta o vive.

El proceso de valoracion es un elemento basico de la teoria de lazarus la cual
considera que ya que se ha presentado la valoracion automéatica o primaria se
produce de inmediato una valoracién cognitiva o secundaria donde se hace la
pregunta ¢ estoy preparado para hacer frente al estimulo? Si la respuesta es positiva
la respuesta fisiologica disminuye si por el contrario la respuesta negativa la
respuesta fisioldgica puede causar que la persona pierda el control y podria padecer

de trastornos emocionales como (ira, ansiedad, preocupacién). (Bisquerra ,2019).
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1.5 Emociones positivas

Carbelo y Jauregui, (2006) Las emociones positivas son emociones placenteras
gue se experimentan cuando el objetivo planteado se logra o se ha conseguido algo
importante por lo que no se necesita revisarlas ni hacer uso de operaciones

cognitivas por lo que no duran tanto como las emociones negativas.

Una de las principales ventajas que tienen las emociones positivas es que ejercen
una gran influencia sobre la parte intelectual, el razonamiento, la solucion de

problemas y habilidades sociales.

Dichas emociones son vitales para nuestro bienestar debido a que si una persona
no las tuviera nunca se encontraria alegre, satisfecho, contento y mucho menos

tendria bienestar psicologico

Las emociones positivas son:

e Aceptacion: Es la disponibilidad o capacidad para estar bien con lo que se
tiene, se es y se logra

e Afecto: Sentir carifio, amor o deseo por algo o alguien

e Agradecimiento: Sensacién de aprecio sobre alguien del quien se a recibido
un apoyo ayuda provocando la necesidad de darlo de regreso

e Alegria: Sentimiento que se desarrolla cuando hay bienestar psicolégico
produciendo, buen estado de animo sonrisas o risas

e Amor: Sentimiento de plenitud que causa una persona a otra causando la
felicidad



14

e Bienestar: Estado de plenitud donde se encuentra el equilibrio entre la parte
fisica, psicoldgica y social

e Diversion: Cualquier actividad que cause gozo y genera una sensacion de
bienestar

e Entusiasmo: Sentimiento que nace a través de realizar algo que llene o
genere pasion

e Esperanza: la capacidad de creer que aquello que se quiere se obtener se
obtendréa

e Felicidad: equilibrio o bienestar psicolégico absoluto (Carbelo, y Jauregui,
2006).

1.6 Emociones negativas

Las emociones negativas son emociones poco favorables que se sienten cuando
se presenta una amenaza, se presenta una pérdida o no se alcanza un objetivo,
estas emociones requieren de actividades cognitivas y recursos comportamentales
para la realizacion de planes que pueda ayudar a amortiguar o alivien la situacion.
(Pena y Repetto, 2008).

Entre las emociones negativas se encuentran:

e Asco: Esta esta relacionada con algun trastorno comportamental como la
bulimia o0 anorexia

e Miedo y ansiedad: Dichas emociones son las que han generado mas
investigaciones a lo largo del tiempo

e Tristeza: Sensacion que nace directamente de una situacion que produce

mucho dolor
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e [ra: Sensacion de malestar que puede ir de un grado suave hasta un nivel

colérico que tiene que ver con un mal percibido que amenaza el equilibrio de

la persona

1.7 Componentes de la emocién

Segun Damasio, A. (2005). En la respuesta emocional se identifican tres

componentes: neurofisiolégico, comportamental, y cognitivo:

Componente neurofisiolégico: Respuesta fisiologica como taquicardia
investigaciones en neurociencia han comprobado la relacion que existe
entre la experiencia emocional y su neurofisiologia, puesto que las
emociones son una respuesta del organismo que se inicia en el sistema
nervioso central

Componente comportamental: Es la expresion de las emociones,
mediante el analisis de la conducta del individuo se puede observar que
emociones esta sintiendo la persona en otras palabras se le denomina
lenguaje no verbal donde se estudia las expresiones faciales o le tono de
voz

Componente cognitivo: experiencia emocional la persona hace
consciente la emocién que experimenta y le da una interpretacion y tiene

gran relacion con el sentimiento

1.8 Funciones de las emociones

Segun (Piquera, et al 2009). las emociones cumplen funciones adaptativas,

sociales y motivacionales.



e Adaptativas: Tiene que ver con la preparacion del organismo para que
este realice adecuadamente la conducta necesaria dirigiendo la conducta
a un fin determinado. Es la funcién que demuestra que ante cada situacion
la emocion crea una reaccion fisiologica distinta la cual puede influenciar
en la salud de la persona. Asi mismo dicha funcién desempefia un papel
muy importante en el equilibrio de la persona ya sea positivo o negativo.
(Guerrero, 2021).

e Funcidén social: las emociones tienen un papel muy importante en la

comunicacién social ya que estas tienen el objetivo de:

e Facilitar la interaccion social
e Controlar el comportamiento de los demas
e Permitir la comunicacion de los estados afectivos

e Promover la conducta pro social

e Funciones motivacionales: Las emociones y la motivacion tienen una
unién inquebrantable ya que siempre estan relacionadas en cualquier
actividad que se presente; La motivacion proporciona direccion e
intensidad mientras que la emocion le da energia al comportamiento

ayudandolo a lograr el propésito determinado (Martin,2018).

1.9 Emociones en infantes

Las emociones son necesarias para el desarrollo social y mas en los nifios
puesto que tienen una funcidn adaptativa en la que esta inmerso todo el contexto

o realidad y normalmente son pasajeras.



Si a alguien le cuesta reconocer que es lo que se esta experimentando o
sintiendo son los nifios, aunque cabe mencionar que mediante su proceso de
desarrollo van conociendo e identificando con mayor facilidad empezando con

las basicas como:

e Alegria
e Tristeza
e Miedo

e lIra

e Asco

e Sorpresa

Por lo que darle a conocer las emociones y ensefiarles a gestionarlas resulta
primordial ya que se les estara ayudando a mejorar su percepcion de control,
sobre aquello que viven o les ocurre y lo que favorece al desarrollo de su auto

concepto y autoestima (Guil, et al., 2018).

El que los nifios compartan sus emociones con los demas es indispensable
para su desarrollo social debido a que de esa manera generan tolerancia a la

frustracion y mantienen relaciones sociales mas satisfactorias o saludables.

Asi mismo las emociones ayudan a que los nifios aprendan mas rapido pues
se les desarrolla la capacidad de observaciéon lo que les permite aprender mas
rapido y eficientemente; para que esto sea posible la ayuda de los docentes es
fundamental para que los nifios y nifias aprendan de ese modo (Guil, et al.,
.2018).
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Cabe mencionar que el juego es una herramienta basica para que los nifios
aprendan divirtiéndose e interactuando con otros, ya que en los primeros afos
de vida pocas actividades tienen tanta trascendida como el juego porque a través
de este desarrollan sus sentidos, su cuerpo encuentran el equilibrio afectivo y
emocional y ademas mejoran capacidades cognitivas como el pensamiento,

lenguaje y memoria (Torres y Torres 2007).

Por lo que ensefiar las emociones a través del juego es la manera mas
eficiente de hacerlo ya que provoca alegria, placer y satisfacciéon dandole la
libertad al nifio de expresarse libremente, permitiéndole desahogarse o expulsar

todas las cosas que le producen malestar (Guil et al., 2018).

1.10 Desarrollo emocional infantil

Segun (Da Silva, et al.,2014). El desarrollo psiquico se refiere al proceso que
pasa el nifio construyendo su autoestima, seguridad, y confianza en si mismo y
en el mundo que lo rodea a través de las relaciones que establece con su
entorno, aprendiendo a identificar, manejar, expresar y controlar las emociones;

porque es un proceso complejo que involucra la parte consciente e inocente.

En los primeros afios de vida escolar el desarrollo emocional juega un papel
muy importante puesto que es la base para el progreso del nifio en las distintas

etapas de su desarrollo.

Por lo que la tarea del profesor es el crear estrategias de las cuales puedan
desarrollarse otras capacidades que enriquezcan la etapa socioemocional del
nifio (Viloria, 2005, p. 4).
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El nivel cognitivo del nifio esta relacionado con su crecimiento social y afectivo

por lo que su desarrollo psiquico esta compuesto de tres elementos:

e La construccion de su personalidad: Los nifios empiezan a formar su
caracter y personalidad de acuerdo a su entorno los estilos que se les
presentan y los valores impuestos en casa

e Lasrelaciones con sus iguales: La actitud de los adultos influyen en el tipo
de relaciones que los nifilos establecen con sus iguales; el apego que
estos tiene con su padre favorecen a la sociabilidad que tiene su parte
cognitiva y la canalizacién de emociones.

e Las relaciones con los adultos: Los nifios admiran profundamente a sus

padres y a las personas cercanas a ellas por lo que los imitan

1.11 Definicidn de inteligencia emocional

Como punto de partida se puede decir que La Inteligencia Emocional ha sido
investigada por multiples autores, pero Goleman ha sido el autor que mas
profundizo y popularizo.

Multiples estudios cientificos han comprobado que la IE en diversos contestos de
desempeio ayudan al bienestar subjetivo que puede llegar a sentir el individuo, ya
gue esta ayuda principalmente al reconocimiento de las emociones propias y ajenas
por lo que una persona que tiene un alto coeficiente emocional (habilidad que se
posee para controlar las emociones y poder tomar decisiones asertivas) puede

llegar a tener y desarrollar mejores estrategias de afrontamiento (Usuga,2021).
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La Inteligencia Emocional es una herramienta psicoldgica que se origina gracias
a los procesos cognitivos que permiten al ser humano desarrollarse de manera inter
e intrapersonal por lo que la IE se podria definir como la habilidad para conocer y

comprender las emociones propias y secundarias. (Diaz, 2017).

Jiménez, (2013). Menciona que la inteligencia emocional actia de acuerdo a 5

premisas.

e Permite conocer las emociones y el porqué de su aparicion lo que conlleva
una introspeccién o introversion eficaz de tal manera que se permita el
reconocimiento de los sentimientos

e Se encargada de gestionar las emociones adecuandolas a un contexto
determinado

e Desarrolla la automotivaciéon para el logro de objetivos desarrollando la
gratificacion y reduciendo la impulsividad

e Ayuda a crear empatia y la capacidad de escuchar mediante el
reconocimiento de emociones ajenas

e Gestiona relaciones mediante la comprension del impacto que tiene los

actos en determinado contexto.

Segun (martin,2018). La inteligencia emocional es la habilidad que tiene el ser
humano para conocer, gestionar y adaptar sus emociones ya que estas influyen en
las decisiones y pasos que se toman a lo largo de la vida de manera consciente o

inconsciente.
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Se creia que para poder tomar una decision como el elegir una casa, un trabajo,
o donde viajar anicamente se utilizaba el Coeficiente Intelectual sin embargo hace
algun tiempo se comprobd que el 95% de las decisiones que se toman son de

manera emocional.

Hay casos en los que las personas con un alto coeficiente emocional (habilidad
gue se posee para controlar las emociones y poder tomar decisiones asertivas) pero
no intelectual pueden llegar a tomar mejores decisiones. Martin refiere que Daniel
Goleman psicologo especializado en la inteligencia emocional la definié como el

reconocimiento, canalizacién y aceptacion de las emociones para dirigir la conducta.

Cabe mencionar que una emocion bien trabajada hace que las personas sean
capaces de relacionarse de manera efectiva con si mismas y con terceros, puesto

gue es la herramienta mas poderosa para tomar una decision.

1.12 Elementos de la Inteligencia Emocional.
La inteligencia emocional se compone de los siguientes elementos:

e Conocimiento emocional: es el elemento que se encarga de percibir,
valorar la emociones, cabe mencionar que proviene del funcionamiento del
corazén por lo que proporciona de energia para el logro de propdésitos.

Este elemento se compone de varios factores como:

e Retroinformacion emocional: consiste en el conocimiento propio
desarrollando la autoconciencia donde se permite el reconocimiento de
emociones y sentimientos propios; por lo que las personas que poseen este

factor se caracterizan por:
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e Saber reconocer lo que sienten y por qué lo sienten
e Percibir los ciclos que existen entre sus sentimientos y pensamientos
e Reconocer los efectos que causan las emociones en su desempefio
e Conocer sus valores y se guian por estos.
Autoconocimiento: consiste en el conocimiento propio desarrollando la
autoconciencia donde se permite el reconocimiento de emociones y
sentimientos propios; por lo que las personas que poseen este factor se
caracterizan por:
e Saber reconocer lo que sienten y por qué lo sienten
e Percibir los ciclos que existen entre sus sentimientos y
pensamientos
e Reconocer los efectos que causan las emociones en su
desempeiio
e Conocer sus valores y se guian por estos.
Autoevaluacion Precisa: consiste en el conocimiento propio desarrollando
la autoconciencia donde se permite el reconocimiento de emociones y
sentimientos propios; por lo que las personas que poseen este factor se
caracterizan por:
e Saber reconocer lo que sienten y por qué lo sienten
e Percibir los ciclos que existen entre sus sentimientos y pensamientos
e Reconocer los efectos que causan las emociones en su desempefio
e Conocer sus valores y se guian por estos.
Autoevaluacion Precisa: Es el analisis minucioso de las capacidades y
fortalezas personales.
Confianza en uno mismo: Es el valor que surge a partir del conociendo de

las fortalezas capacidades y metas.
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Valorar las cosas: Este factor conlleva el analisis de juicios, estimaciones
y expectativas que la persona se forja de si misma y de las demas la cuales

se pueden influir por diversos factores como son:

e Marco familiar
e Creencias
e EXxperiencias

e Capacidades

Cuando la persona es consciente de sus valoraciones aprende a manejar actos

y reacciones aprendiendo a crear juicios acertados.

Manejo de impulsos emocionales: Cada emocion tiene un impulso
implicito en ella el cual produce una reaccion o accién; controlar estos
impulsos es resultado de una buena inteligencia emocional permitiendo a la
persona tener una mayor conexion con el motivo de las reacciones o

acciones y por lo tanto controlarlos.

Para alcanzar este manejo de impulsos es necesario desarrollar:

e Autocontrol. Manejar las emociones y los impulsos

¢ Confiabilidad. Mantener normas de integridad y honestidad

e Escrupulosidad. Aceptar las responsabilidades del desempefio
personal.

e Adaptabilidad. Flexibilidad de cambio

¢ Innovacion. Estar abierto a nuevas ideas, enfoques e informacion
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= Automotivacion: Es el estimulo que hace que la persona escoja y lleve a
cabo un acto elegido entre otras alternativas que se le puedan presentar en
una situacion especifica; Es la parte que se encarga de que las personas
cumplan sus metas pues las impulsa a buscar escenarios que le permitan

potencializa sus habilidades y capacidades.

» Responsabilidad emocional: Es hacerles frente a las cosas lo cual consiste
en:
e Reconocer y sentir las emociones en lugar de negarlas o
minimizarlas
e Escuchar la informacion o retroinformacion que la emocion brinda
e Preguntarse a uno mismo: ¢,Cuales son los principios, valores o
metas que estan en juego?

e Guiar o canalizar la energia emocional a una respuesta constructiva

» Empatia: se denomina empatia al reconocimiento y entendimiento de las.
emociones que las personas pueden llegar a experimentar permitiendo la
comprension del acontecimiento que determinan las relaciones que se

establecen tanto familiares sociales y profesiones.

Proviene de la palabra griega  emphateia, que significa “sentir dentro”,
término que en un principio fue utilizado por los tedricos de la estética para
designar la capacidad de percibir la experiencia subjetiva de otra persona. Esta se
desarrolla en la conciencia personal por lo que si la persona esta abierta ante sus

emociones sera capaz de interpretar sus sentimientos dentro de un contexto externo
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e Aptitud emocional: ayuda a las personas crear inspiracion personal
mediante la autenticidad y confianza en mismo creando entusiasmo y

fortaleza para el logro de metas y hacer frente a retos y cambios.

Este elemento se compone de:

e Presencia autentica: Es la transmision emocional basada en lo que la
persona, representa, cree y lo que le interesa mediante el didlogo con
terceras personas para que se dé la presencia autentica la persona tiene
que trabajar desde donde esta es decir desde los contextos en los que se
desenvuelve como: casa, trabajo, negocio, escuela y es necesario

trabajar los siguientes puntos:

e Cuando se inicie una discusion o reunion, escuche
atentamente y aclare el propdsito. En un grupo es crucial ampliar
su intuicién para asi poder captar lo que demas sienten y piensan

e Valorar la congruencia y hablar cuando no la haya. Esto es, que
se analice lo que siente en el interior respecto al tema tratado y
hablar Unicamente si no se esta de acuerdo

e Adoptar sefales abreviadas para compartir sentimientos

¢ Responder con claridad a nuevas idea

El arte de la influencia: Es natural que una persona influya en el estado
emocional de otra de buena manera o mala, este intercambio es de lo que
esta compuesta principalmente la economia emocional que es el intercambio

de sentimientos que se generan.
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Optimismo: habilidad ampliamente necesaria para construir una conciencia
emocional adecuada, el optimismo ayuda a tener una evolucién en el
desarrollo personal; Se ha comprobado cientificamente que las personas con
caracter optimista tienen mejores herramientas para superar conflictos y
resolver problemas Depende del factor genético en gran parte; hay personas
gue son optimistas de manera natural a diferencia de otras que desarrollan la
habilidad mediante técnicas o herramientas. Es necesario para la
supervivencia emocional después de una crisis, tener una actitud positiva
ayuda a mejorar la manera de ver un conflicto y ayuda a persistir (Fragoso,
2015).

1.13 Corrientes tedricas de la inteligencia emocional

(Trujillo et al., 2020). A través de la literatura se ha realizado una revision de los

principales modelos sobre a inteligencia emocional y estos e han clasificado en

modelos mixtos, modelos de habilidades y otros modelos que complementan ambos

modelos mixtos:

Estos incluyen rasgos de personalidad como: la motivacion, el impulso, la

tolerancia ante la frustracion, el manejo de estrés, la ansiedad, el asertividad, la

confianza o persistencia

Modelo de Goleman: Refiere que hay una relacién entre el Cl Y CE la cual
en lugar de oponerlos los complementa manifestandose en las relaciones

que se producen.

Determino que los componentes que integral la inteligencia emocional son

los siguientes:
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e Conciencia de uno mismo: Es el analisis que se tiene de los estados
internos, recursos e intenciones

e Autorregulacion: Es el control que se tiene de las emociones, impulsos
y recursos internos

e Motivacion: Recurso emocional que guia o facilita el logro de objetivos

e Empatia. Es la conciencia de los sentimientos, necesidades y
preocupaciones ajenas

e Habilidades sociales: es la capacidad para inducir respuestas
deseables en terceras personas sin ejercer manipulaciones

e Modelo de bar-on: Este modelo esta compuesto por diversos aspectos
componente interpersonal, componente intrapersonal, componentes en el
estado de animo, componentes de adaptabilidad, componentes en el manejo

de estrés.

e Componente intrapersonal:

e Comprension emocional de si mismo: Habilidad para
comprender sentimientos y emociones diferenciarlos y
conocer el porqué de los mismos

e Asertividad: Habilidad para expresar sentimientos,
creencias sin dafar a los demas defendiendo los ideales
propios

e Auto concepto: Es la capacidad que tiene las personas para
aceptarse, comprenderse aceptando sus aspectos positivos
y negativos

e Autorrealizacion: Es la capacidad que se tiene para realizar
lo que se desea, se quiere y produce bienestar o satisfaccion
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e Independencia: es la seguridad que tiene la persona en si

misma, sus pensamientos, acciones

e Componente interpersonal:

e Comprensién emocional de si mismo: Habilidad para
comprender sentimientos y emociones diferenciarlos y
conocer el porqué de los mismos

e Asertividad: Habilidad para expresar sentimientos,
creencias sin dafiar a los demas defendiendo los ideales
propios

e Auto concepto: Es la capacidad que tiene las personas
para aceptarse, comprenderse aceptando sus aspectos
positivos y negativos

e Autorrealizacion: Es la capacidad que se tiene para
realizar lo que se desea, se quiere y produce bienestar o
satisfaccion

e Independencia: es la seguridad que tiene la persona en si
misma, sus pensamientos, acciones

e Empatia: La capacidad que se tiene para comprender las
emociones y forma de ser pensar y actuar de los demas
Relaciones interpersonales: La capacidad que se tiene

para disefar relaciones saludables y empéaticas

e Responsabilidad social:
e Componentes de adaptabilidad:
e Solucion de problemas: Es la capacidad que se tiene para
procesar las probleméticas y la habilidad para crear

estrategias necesarias para su resoluciéon
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e Prueba de la realidad: Es la capacidad para analizar el
entorno en el que la persona se rodea y poder reflexionar
sobre sus puntos de mejora

¢ Flexibilidad: Habilidad para hace los cambios necesarios y
poder hacer ajustes necesarios en cualquier ambito de la

vida personal

e Componentes de manejo de estrés:
e Tolerancia: Habilidad para manejar emociones
negativas, y situaciones adversas
e Manejo de impulsos: Capacidad para resistir emociones

y pensar antes de actuar

e Componentes del estado de &nimo en general:
e Felicidad: La habilidad que se tiene la persona para estar
satisfecho con su vida
e Optimo: Es la habilidad que la persona tiene para ver el lado
bueno de las circunstanciadas negativas

1. Modelo de habilidades: son lo que da formacién al origen de la inteligencia
emocional con respecto a las capacidades de procesar informacién emocional
por lo que no incluyen factores como personalidad, el mas importante de estos

modelos es el de

e Modelo de Salovey y Mayer: estos autores introdujeron la empatia
como componente de la IE en 1997 Y 200 dichos autores
realizaron cambios a su modelo de tal modo que lograron que este
fuera uno de los mas utilizados las habilidades que incluye este

modelo son:
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e Percepcion emocional: Habilidad que tiene la persona para
identificar o reconocer sus propias emociones y de los demas
mediante expresiones faciales, voz o postura corporal

e Facilitacion emocional: Capacidad que tiene la persona de
relacionar las emociones con otras sensaciones como el sabor,
olor, de tal manera que estas dirijan al pensamiento poniendo
atencion a lo relevante produciendo induccién y creatividad

e Comprension emocional: Habilidad que tiene la persona para
resolver problemas e identificar que emociones le ayudan o le
perjudican

e Direccibn emocional: Capacidad que tiene la persona para
identificar como es que las emociones se ven afectadas por
eventos sociales

e Regulacion reflexiva de las emociones: Habilidad que tiene la
persona para estar abierta a emociones negativas y positiva

Otros modelos: Estos modelos incluyen aspectos de personalidad, cognitivos, y

otros factores que complementan el constructo de la inteligencia emocional.

e ElI modelo de Cooper y Sawaf: Mejor conocido como el modelo de los 4
pilares puesto que dicho modelo se ha desarrollado entorno a las

empresas siendo sus fundamentos:
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e Alfabetizacion emocional: Es la capacidad que va teniendo o
desarrolla la persona para intuir sus emociones generando
responsabilidad y conexién con estas permitiendo la eficiencia
personal

e Agilidad emocional: Se refiere a la capacidad que tiene la persona
para dar credibilidad, flexibilidad, a sus emociones para poder
superar situaciones adversas

e Profundidad emocional: Tiene que ver con la armonia que
establece la persona entre su estado emocional y su vida cotidiana

¢ Alguimia emocional: La capacidad que la persona tiene para fluis

de manera correcta ante situaciones desagradables

El modelo de Boccardo, Sasia y Fontenla: Este modelo establece las

siguientes areas:

e Autoconocimiento emocional: Conlleva el reconocimiento de los
sentimientos.

e Automotivacion: Usar las emociones como instrumento para el logro
de objetivos

e Reconocimiento de las emociones ajenas: Es la base del
autoconocimiento emocional

e Habilidad para as relaciones interpersonales: la produccion de los

sentimientos en personas ajenas
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Estos autores se enfocan en distinguir la inteligencia emocional de la
interpersonal difundiendo que Las habilidades tales como: el autoconocimiento
emocional, control emocional y automotivacion pertenecen la inteligencia emocional
mientras que el reconocimiento de habilidades ajenas y habilidades interpersonales

pertenecen a la inteligencia interpersonal

e Elmodelo de Matineaud y Engelhartn: Estos autores evaluaron la inteligencia
emocional empleando distintos cuestionarios los cuales abordan distintos

ambitos que integran en su totalidad la inteligencia emocional como:

El conocimiento es si mismo.

La gestion del humor.

Motivacién de uno mismo de manera positiva.

Control de impulso para demorar la gratificacion.

Apertura a los demas, como aptitud para ponerse en el lugar del otro.

e El modelo de Elias, Tobias y Friedlander: Estos autores exponen que la

inteligencia emocional se integra de:

e La conciencia de las emociones personales y ajenas

e El sentimiento de empatia

e Elreconocimiento de los impulsos emocionales.

¢ El planteamiento de objetivos

e Lacreacion de habilidades sociales.

e Modelo de Rovira: Este autor desglosa 12 dimensiones:

e Actitud positiva: Es el enfoque de aspectos positivos sobre los
negativos

e Elreconocimiento de emociones propias y ajenas
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La capacidad para que se expresen los sentimientos y emociones

La capacidad que se desarrolla para controlar los sentimientos y
emociones

La capacidad que se formando para tomar mejores decisiones

La motivacion

Autoestima

Dar y recibir de manera optima

La aplicacion de valores en todos los aspectos o ambitos de la vida
La superacion de momentos poco fortuitos

Integrar polaridades a la vida cotidiana

Dar y recibir valores personales



CAPITULO II:
NEUROEDUCACION

2.1 ¢Que significa formar al ser humano?

Ortiz, (2011) Menciona que la tarea fundamental del cerebro es la de conocer,
valoras, decidir y por lo tanto discernir; como lo que es imperativo que la formacién

gue se le dé al estudiante este basado en funcionamiento del su cerebro.

El pensamiento educativo Martiniano sitia a la educacion en la época, vida y
transformaciéon social y sobre todo la felicidad del ser humano, gracias a que
considera que esta es un derecho y deber de cada persona por lo que concluye que
el fin de la pedagogia es integrar los sentimientos con los pensamientos o procesos

cognitivos.

Asi mismo Marti estipula una serie de postulados que sustentan este enfoque

educativo

e Los nifios saben mas de lo que parece

e Lo mas importante en la educacion es que el nifio esté interesado es

saber lo que se le ensefa
e Enlaeducacién es imperativo que los nifios aprendan a expresarse
e La escuelatiene que ser util para que el nifio reconozca lo que siente

e Elfin de la ensefanza es hacer seres humanos felices no desdichados
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Por lo que formar al ser humano implica lograr que este alcance su plenitud
mediante el éxito en la vida puesto que la educacion es un pilar basico de la

sociedad

2.2 ¢Qué es el cerebro humano?

Para Llinas, (2003) el cerebro es una fuente biolégica maravillosa que puede
crear pensamientos, percepciones, suefios por si solo a través de la informacion
gue recibe por los érganos de los sentidos con lo que rompid con las creencias que
se tenian de del sistema nervioso y sobre la manera en como la persona se entiende

asi misma y su relacion con la realidad.

La neuroeducacion descubrié que las neuronas actian por si mismas lo que
comprueba que el cerebro es un érgano vivo, dindmico y creativo que aprende por
si solo a través de la relacién con el medio, utilizando la informacion que tiene
almacenada formandola de manera armoniosa para producir nuevo conocimiento,

conocimiento que le permite a la persona resolver sus problemas.

Ortiz, (2011) refiere que el sistema nervioso no es algo rigido sino mas bien
plastico que se transforma y evoluciona con el paso de los afios que se encuentra
formado a través de configuraciones neuropsicolégicas; puesto que el ser humano
esta constituido por dos fuerzas interactivas la experiencia y los genes lo externo e
interno, lo cultural y lo biol6gico, lo social y lo psicolégico, haciendo que el ser
humano aprenda, se desarrolle y se configure por si mismo a través de la interacciéon

con su medio y su naturaleza bioneuropsicosocial.
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2.3 Componentes de la mente y cerebro humano

Segun la teoria de la divisidbn cerebral el ser humano esta constituido de 3

elementos:

Cerebro reptil: esta ubicado en la parte mas profunda de la estructura
cerebral, en el externo superior de la espina dorsal, se encarga del control
muscular, cardiaco y respiratorio, se encarga asi mismo de la
supervivencia la delimitacion territorial

Cerebro limbico: se encuentra situado en el centro de la estructura
cerebral entre el sistema reptil y la corteza cerebral, procesa las
emociones y las interacciones con terceras personas

Neocortex: desarrolla la memoria. La solucion de problemas y la
creatividad (Ortiz, 2011).

Sin embargo, Ortiz hace mencién de que existe otra teoria propuesta por Roger

W. Sperry “Divisidon cerebral en hemisferios Izquierdo y derecho”; En el hemisferio

cerebral se sitla la parte racional del sujeto da inicio a las funciones ldgicas,

analiticas y verbales, dandole énfasis a la destreza manual, la lectura y el lenguaje

mientras que el hemisferio derecho se encarga de a parte emocional, trabaja con la

comunicacién no verbal, la sensibilidad y capacidad espacial en conjunto con la

creatividad.
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Dichos hemisferios estan unidos por una estructurada red que tiene mas de 200
millones de neuronas lo que permite que, aunque cada hemisferio se encargue de
cosas completamente distintas estén involucrados en todas las actividades
mentales (Cruz,2003).

Martinez, (2008), menciona que diversos componentes del cerebro se encienden
solo con operaciones muy especificas y que en dado caso que estas operaciones
no se realicen, las neuronas involucradas sufren un deterioro teniendo como

consecuencias grandes deficiencias funcionales.

El cerebro y la mente humana se interrelacionan de manera dialéctica dialogica
y configurada, puesto que el cerebro crea la mente humana ayudandose de
configuraciones, conjunto de redes y neuronas mientras que la mente humana
modifica y recodifica el cerebro partiendo de configuraciones afectivas, cognitivas e
instrumentales por lo que el cerebro no puede existir sin la mente humana y

viceversa.

Dichas nociones, conceptos, teorias, creencias, pensamientos del ser humano
se integran o se constituyen entre si y son interdependientes creando la estructura
cognitiva de su mente del mismo modo ocurre con la configuracién afectiva que es
la relaciéon que existe entre los afectos, emociones y sentimientos por otro lado la
configuracion instrumental se da gracias a la relacibn que se da entre las

operaciones, instrumentos, acciones y habilidades del ser humano (Ortiz,2011).
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Para Ortiz, (2011). Estas tres configuraciones (afectiva, instrumental y cognitiva)
interrelacionan entre si en la mente humana en un proceso dindmico y complejo
refiere que la psicologia configurante define a la mente humana como una
configuracion de configuraciones que busca formar afectos, sentimientos,
emociones actitudes y valores del mismo modo que determina la configuracion
cognitiva puesto que se basa en la premisa de que el ser humano se comporta como
piensa y piensa como se siente. Las configuraciones son un proceso holistico no
solo porque intervienen aspectos psicologicos si no que se aplican a relaciones

sociales, asi como a condiciones materiales, contextuales y ambientales

2.4 Sistemas de representacion del ser humano

La comunicacion humana esta basada en diferentes formas de percibir el mundo
esa percepcion se da gracias a los sentidos los cuales son el contacto directo con
el cerebro por lo que forman el inicio desarrollo y final de dicha comunicacion por lo
que los sistemas de representacion son las formas diversas en las que la persona
recoger, almacena, codifica y emplea la informacién en la menta a la hora de ver,
oir, palpar, degustar; Los sistemas de representacion se clasifican en visual (ver),

auditivo (oir) y cinético (gustar, palpar, oler y sentir).

Cruz, (2003) Menciona que el estudiante aprende de un 5% en las lecciones, un
10%de lo que lee, un 20% de lo que escucha y observa un 30 en las
demostraciones, un 50% en los grupos de discusion, un 75% en las practicas y un

90% de lo que debate, expresa y ensefa.
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2.5 Funcion de las neuronas en el aprendizaje

Ortiz, (2011) Comenta que cada una de los diez mil millones de neuronas del
cerebro humano tiene la capacidad de llevar conexiones con diferentes neuronas
estas neuronas son células separadas entre si que realmente nunca llegan a
tocarse, pero logren comunicarse a través de lasos fisicos cada neurona esti
conformada por somas, dendritas y axones; El cerebro estd compuesto por células
de las cuales las mas importantes son las neuronas que se encienden eléctrica y
guimicamente haciendo posible el pensar. Por el contrario de otras células del
cuerpo las neuronas no se separan para hacer nuevas células, pero estas creceny
hacen relaciones con otras neuronas que poseen un cuerpo celular y dos tipos de
prolongaciones las dendritas son las encargadas de recibir sefiales de otras

neuronas y los axones es el responsable de llevar el mensaje.

Las células del cerebro tienen la habilidad de conformar redes que puedan
transmitir y recibir informacion una red toma la informacion del entorno, otra red
traspasa la informaciébn mediante patrones y la Ultima red reconoce, codifica y

acomoda la informacion y decide que hacer.

La sinapsis lugar donde dos dendritas se conectan posibilita la entrada del
mensaje mediante sustancias quimicas denominadas neurotransmisores. Cada una
de las células toma una serie de paquetes de sustancias quimicas al mismo tiempo,
cuando recibe una cantidad considerable de estos la célula se activa y envia un
aviso al axén para que este mande el mensaje a través de la sinapsis a una 0 mas
neuronas; las dendritas y los axones son tan importantes para las neuronas como
los 6rganos son para el cerebro los axones fungen el papel de conductores que se

unen con las dendritas de diferentes dendritas gracias a la sinapsis.
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La sinapsis es la base que permite en intercambio de informacion entre neuronas;
Existen células que sirven de soporte llamadas neuroglias las cuales se encargan

de que las neuronas lleven a cabo sus tareas.

Las redes neuronales son vitales para el cerebro ya que le sirven de combustible
dichas células que son aproximadamente cien billones tienen la posibilidad de hacer
diversas conexiones; por lo que no importan la cantidad de células sino mas bien la
cantidad de conexiones que se establecen ya que son las encargadas de producir

el aprendizaje, la memoria, la conciencia e inteligencia.

El aprendizaje se produce gracias a la sinapsis que llevan a cabo las neuronas
ya que obtienen contenido del entorno en donde se desenvuelve el individuo, la
base de todo este proceso es que como lo menciona la investigadora Marion
Diamond de la universidad de Beckley las neuronas pueden crecer nuevas
conexiones entre si y estas nuevas conexiones son lo que permiten lograr un
aprendizaje neuroconfigurador con lo que se comprueba que el estudiante puede
lograr altos niveles de aprendizaje pues mientras mas conexiones neuronales
desarrolle en sus areas cerebrales mas significativa sera la comunicacién de sus

neuronas y por lo tanto su aprendizaje sera neuroconfigurador (Ortiz,2011).

El cerebro funciona a través de patrones cuando dicho patrén se adecua y adapta
el cerebro lo almacena a lo que se le denomina programa; El aprendizaje no es mas
gue un conjunto de programas mentales los cuales a través del tiempo se llevan a

cabo de manera inconsciente como el caminar, respirar, vestirse.

De Zubiria, (2009). Los conocimientos, emociones y afectos no vienen implicitos
en el cerebro, pero este si tiene la capacidad de desarrollar estas configuraciones

afectivas, instrumentales y cognitivas.
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Ortiz, (2011). Establece una serie de pasos los cuales explican como es que el

ser humano adquiere o produce nuevos conocimientos:

e La informacion que se obtiene a través de los sentidos se activa por el
pensamiento y la memoria

e Lainformacién obtenida y activada es dirigida al tAlamo para su proceso
inicial

e Sincrénicamente la informaciéon es dirigida hacia las estructuras
corticales adecuadas para mas procesamiento (I6bulo occipital y
temporal)

e Si se presenta un estimulo urgente la amigdala responde reclutando
otras areas del cerebro

e Posteriormente la informacion es enviada al hipocampo para una
evaluacion y es retenida

e EIl hipocampo es el encargado de organizar y se conectara con otras
areas de la corteza a través de recuerdos para un almacenamiento de

mayor duracién

El aprendizaje neuroconfigurador tiene como objetivo interpretar afectos,
sentimientos, actitudes y valores que motivan al estudiante y encaminando su
aprendizaje formando redes neuronales en sus distintas configuraciones; Con lo
que el aprendizaje y las configuraciones afectivas y cognitivas determinan la

configuracion instrumental es decir que el comportamiento del ser humano se basa

por lo que piensa y siente pero el aprendizaje significativo se basa en las
actuaciones las cuales se basan en dichos sentimientos y emociones puesto que

sin motivacion no hay actuacion y sin actuacion no hay aprendizaje (Ortiz, 2011)



CAPITULO Il
APRENDIZAJE

El conocimiento de la persona se basa en su desarrollo cognitivo ya que la
asimilacion, apropiacion y configuracion de dicho conocimiento se basa en la
percepcion que requiere diversos procesos como la memoria, imaginacion,

pensamiento, afectividad (Ortiz, 2011).

3.1 Configuraciones cognitivas

Existen diversas tendencias que se basan en la psicologia cognitiva que marcan

su desarrollo las cuales son

e Teoria del desarrollo historico-cultural creada por Vygotsky
e La escuela de epistemologia genética de Piaget

e Psicologia cognitiva del occidente enfocada en el procesamiento de la
informacion y los procesos cognoscitivos de Neisser y Haber.

Dichas tendencias crean un nuevo campo de estudio denominado ciencias de la
cognicién (Ortiz, 2011)

3.2 cognicién

Ortiz, (2011) Menciona que la palabra surge de la etimologia latina de los
conceptos conocimiento y conocer que significa entender la idea de una cosa,
comprender su origen y relaciones mediante procesos mentales es decir que la

cognicion es el conjunto de procesos que dan entrada, almacenan, reducen y
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transforman la informacion teniendo una serie de etapas las cuales son: la
percepcion, imaginacion, recuerdos, solucion de problemas. Es decir que es la
cognicion es la unién de procesos mentales que se dan por la entrada de estimulos

y la respuesta a estos que determinan la conducta del sujeto.

Para la neurobiologia la base de la cognicion es la simultaneidad que existe en
la actividad neuronal que, aunque el estado interno denominado mente se rige con
los sentidos también se produce por oscilaciones que se desarrollan en el cerebro
creando una realidad virtual, basandose asi mismo de representaciones separadas
de estimulos que tienen cabida en areas sensoriales primarias del cerebro formando
un estado funcional compuesto por patrones que se les proporcionara un significado
de acuerdo a un contexto por lo que la cognicion también estd determinada por la

parte afectiva guiando el curso de procesos cognitivos (Llinas,2003).

3.3 Proceso cognitivo

La conducta esta basada en procesos perceptivos, cognitivos de organizacion
motora por lo que el cerebro encausar estimulos generados por el ambiente
comparando el resultado de dichos estimulos con conocimientos previos

produciendo redes neuronales.

Los procesos cognitivos por lo tanto son procesos psicologicos vinculados con la
percepcion, atencion, memoria y pensamiento formando una parte importante de la

psigue humana (Ortiz,2011).
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3.4 Principales procesos cognitivos

La psicologia ha establecido una serie de etapas que dan origen a diferentes
momentos del procesamiento. Estas etapas forman parte de los procesos cognitivos
simples o basicos, complejos o superiores dentro de los simples o basicos se
encuentran los sensoriales como la sensacion, atencion, percepcion, concentracion
y de representacion como la memoria, imaginacion y suefo, dentro de los complejos
0 superiores estan los racionales los cuales son pensamiento, lenguaje, inteligencia
y creatividad (Llinas,2003).

3.5 Lasensacion

Para Ortiz, (2011) el estudio del proceso sensorial es fundamental para la
psicologia y la educacion ya que la sensacién es el resultado de los estimulos que

se dan en el organismo formados por procesos fisiol6gicos simples.

El proceso sensorial tiene cuatro aspectos fundamentales:

e Es laforma superior y mas compleja del conocimiento

e Es un conocimiento limitado formado por un objeto es decir que
proporciona la informacion completa de las caracteristicas de este

e Lleva un papel principal en la organizacion y regulacion de la actividad
practica

e Es la respuesta que se da por la interaccion que tiene la persona con el
cocimiento (Ortiz.2011).
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3.6 La percepcion

Enciso, (2004) La percepcion es la interpretacion de la informacion que se origina
en ambiente y en el sistema nervioso ya que el proceso sensorial ocurre gracias a
la percepcion de los elementos de un objeto en conjunto con la interpretacion de las
sensaciones designandoles un significado y organizacion. Endicha organizacion no
solo se involucran los érganos sensoriales si no también el cerebro ya que la
percepcion permite conocer las respuestas sensoriales que se dan ante estimulos

excitantes.

Desde el punto fisiolégico como procesos de recepcion y elaboracion la
sensacion y percepcién pueden separarse, pero para para la experiencia son
elemento que dependen uno de otro de tal forma que existe la sensopercepcion que
constituye el reflejo integrado por cualidades como parte de la respuesta que tiene

el estimulo en los 6rganos receptores

Para que se produzca dicho reflejo es indispensable que el estudiante interprete
su realidad creando un proceso activo que se puede comprobar o corregir (Begley.
2008).

Alper, (2008) establece tres variables que determinan la manera en que el
estudiante interpreta su realidad, dichas variables depende estado fisico en el que
se encuentran los oOrganos sensoriales, la naturaleza fisica del cerebro y
experiencias que tiene de dicha realidad; Cabe mencionar que cada Organo
sensorial y cerebro es diferente es decir que cada estudiante interpreta de manera

distinta su realidad.
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Gracias a la sensopercepcion se crea una relacion entre el mundo interno y
externo gracias a los sentidos que permiten crear representaciones virtuales propios

del mundo real necesarios para la supervivencia

3.7 Atencioén

La atencion es la habilidad que tiene el estudiante para elegir informacion y
encaminarla a procesos mentales funge un rol importante en diversas areas del ser
humano. En el caso de la educacién es el proceso que el estudiante lleva a cabo
durante su aprendizaje ya que consiste en una indagacién que tiene un lado
conductual y otro neurofisioldgico que le permite dirigir su energia hacia un objeto o
cosa especifica con el objetivo consciente o inconsciente de lograr una meta. La
atencion suele tener relacion con el sentido de la vista y el oido sin embargo se ha
demostrado que también posee un vinculo con estimulos tactiles, gustativos y
olfativos(Atunes,2005).

Desde una perspectiva psicologica los problemas de atencion se pueden
enmendar siempre y cuando el docente le proporcione contenido al estudiante que
active su interés involucrado sus emociones. Por lo que las estrategias educativas

deben estar orientadas a la estimulacion de la concentracion del estudiante.

Para Begley, (2008) la via que enciende la actividad neuronal en las zonas
cerebrales pueden modificarse por patrones de atencion debido que la experiencia
acompafiada por atenciébn produce modificaciones fisicas en la forma vy
funcionamiento del sistema nervioso lo que conlleva que la atencién es una entrada

gue se tiene que abrir para dar paso a informacion neuronal.

La estimulacion enciende la actividad neuronal pues tiene una estructura fisica
gue tiene la habilidad de cambiar la actividad del cerebro que esta sujeta al nivel de

concentracion en un proceso, hecho, cosa o persona.
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3.8 Concentracion

Se le conoce como concentracién a la capacidad que se tiene de eliminar
informacion poco oportuna y la focalizacién de informaciéon importante a través de
tiempos largos. La concentracion de la atencién se da gracias a su intensidad y

resistencia a alejar la atencion de objetos, personas y cosas secundarias.

La concentracion es el aumento de la atencion sobre un estimulo definido por
tiempo establecido por lo que no son procesos diferentes en situaciones normales
del proceso de ensefianza aprendizaje; El estudiante esté situado en contextos que
le proporcionan estimulos internos y externos, pero este solo puede comprender
algunos lo que implica satisfacer una necesidad, la seleccién del estimulo al que se
le prestara atencion o en el cual el estudiante se concentrara esta determinado por

sus caracteristicas y sus exigencias (Ortiz,2011).

3.9 Memoria

Enciso, (2004) refiere que el cerebro tiene la facultad de guardar informacién que
puede recordar por lo que los procesos de la memoria y la imaginacion estan
situados en un lugar intermedio entre el proceso racional y el sensorial denominado
proceso representativo que no es mas que la figura reproducida de un objeto basado

en experiencias previas.

La memoria como proceso cognitivo ayuda a prevalecer vivencias previas, asi
como actualizarlas y reproducirlas y la imaginacion posibilita el cambio mental del
mundo fisico estos dos procesos se apoyan simultdneamente de procesos

sensoriales formando la base sobre la cual se origina el proceso racional.
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Hoy en dia hay diversos investigadores que concuerdan en que la memoria no
debe verse como un proceso unico si no como un conjunto de médulos que se
relacionan periédicamente mediante los cuales se guarda informacién de dicha
forma la atencién es el lugar en el que se guarda informacion se codifica y recupera
es la habilidad de traer el pasado al presente; la memoria se vincula a canales
cerebrales por lo que existen diversos tipos de memoria (visual, auditiva, sensorial

0 cinética)

3.10 ¢, Como se orientan los procesos estimuladores de la memoria?

Ortiz, (2011) sefiala que sin la memoria lo seres humanos serian detenidos en el

instante el pasado no existiria.

La memoria es un proceso cognitivo que se caracteriza por llevarse a cabo

gracias a otros procesos como: la fijacion, conservacion y reproduccion

3.11 fijacién

Es el proceso que le permite a la memoria obtener estimulos que se guardan
como huellas cognitivas teniendo como respuesta la fijaciéon de lo nuevo, este
proceso es vital para que se pueda lograr memorizar algo ya que no puede
conservarse 0 evocarse algo que no se ha fijado el logro de este proceso esta

determinado por factores la dosificacion de la informacion, su complejidad y su
significado (Ortiz,2011)

3.12 Conservacion

Segun Ortiz, (2011.) Es el proceso que permite que las huellas cognitivas fijadas

prevalezcan, es un proceso dinamico en que dichas huellas no se guardan tal cual
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fueron fijadas si no que en el proceso se modifican mediante la influencia otras

huellas.

3.13 Reproduccion

Es el proceso que permite renovar las huellas cognitivas que se han fijado y
conservado a través de un recuerdo o reconocimiento; El reconocimiento nace a
través de la existencia de un estimulo que haya generado una huella cognitiva
desempefiando un rol en la orientacion del estudiante de su entorno ya que no
existiria si todas las cosas que el estudiante viera fueran nuevas para €l; Teniendo
en cuenta que en el cerebro del estudiante se produce una red conexiones y

circuitos neuronales donde se encuentra situada la huella cognitiva que se fijo.

Este tipo de huellas es muy util porque se evoca de manera inmediata mientras
que el recuerdo se actualiza mediante la inexistencia del estimulo; el recuerdo se
ve gracias a la relacién que posee con el proceso racional formando la estructura

de la simulacion, construccion y apropiacion del conocimiento (Enciso,2004).

3.14 Momentos del proceso de memorizacién

Aungue la memoria esta construida por subprocesos consta de tres momentos:

e Memoria sensorial: La memoria sensorial tiene la facultad de percibir sin
conciencia que dura apenas medio segundo es la encargada de que el
estudiante no recuerde toda la informacion que obtiene es decir que si la
informacion que este capta es inutil la desecha.

e Memoria a corto plazo o de trabajo: Es algo fragil que dura medio segundo
gue ayuda a recordar una cantidad diminuta de informacion necesaria para

la supervivencia del ser humano



50

e Memoria a largo plazo: almacena toda la informacion que el estudiante ha
adquirido a lo largo de su vida

¢ Memoria sensorial: Se haya informacion que se guarda de manera visual
y auditiva en la memoria de corto plazo de manera auditiva y la de largo

plazo segun la importancia que tiene.

3.15 Pautas para orientar el desarrollo de la memorizacion

Segun Enciso, (2004) el alumno tiene presente todo lo que entiende y entiende
todo a lo que le ha atendido y presta atencién a las cosas u objetos que le son
significativos, atractivos a lo que quiere y por lo tanto desea partiendo de la creencia
de que el aprendizaje produce emociones, con lo que se deduce que los factores

gue ayudan al desarrollo de la memora son:

e Motivacion: El alumno debe confiar en si mismo cuando tenga que
recordar términos aumentando su interés y decisidbn para aprender o
conocer algo nuevo a lo que se le denomina voluntad o motivacion

e Positivismo: La actitud positiva va inmersa en el aprendizaje significativo
ya que este se adquiere cuando la persona o estudiante recibe el
conocimiento con mas atencion, sin flojera, sin presiones

e Asertividad: El maestro debe de usar los canales que predominan en el
alumno para que este pueda absorber el conocimiento

e Intuicion: Es una habilidad que los estudiantes desarrollan al unir ambos
hemisferios con el objetivo de que se pueda relacionar informacion y asi

poder llegar hacer conclusiones
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3.16 La imaginacién

Ortiz, (2011) La imaginacion es un proceso cognitivo que permite que las
personas realicen nuevas formas o imagenes que modifican su realidad estas no
solo se basan en las experiencias previas si no que se pueden llevar a cabo

mediante transformaciones.

El estudiante puede producir o crear formas que no estdn basadas en sus
experiencias es decir formas completamente alejadas de la realidad; mientras la
reproduccion es una caracteristica principal de la memoria la modificacion lo es para

la imaginacion.

Los fundamentos anteriores consolidan las principales diferencias que existen
entre el ser humano y los animales ya que los seres humanos son los Unicos seres
vivos capaces de modificar y trasformar su realidad, pero para que se pueda lograr

eso en el plano fisico primero se tiene que llevar acabo en el plano mental.

La imaginacion y el conocimiento estan interrelacionados, pero cabe mencionar
gue la imaginacion es mas importante que el propio conocimiento pues las ideas
que usan los estudiantes para relacionar los conocimientos o aprendizajes

adquiridos se basan en fantasias mas que en el intelecto. (Cruz, 2003).

Por lo que el trabajo del docente se debe enfocar en ayudar a desarrollar la

imaginacion de los estudiantes mediante estrategias como:

e El uso de sistemas de mediaciones que le permitan comprender al
estudiante los contenidos educativos de forma eficiente y facil

e Ejemplos que ilustren lo ensefiado

¢ Identificando cualidades negativas que puede poseer el estudiante

transformandolas por medio de la imaginacion de este.
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3.17 El lenguaje

Para Ortiz, (2011) El lenguaje es la base especifica de la comunicacién humana
ya que constituye la manera mas integra en la que se dan las relacione
interpersonales pues mediante esta las personan forman sus experiencias y

conocimientos.

Es un proceso racional cognitivo superior que parte de la representacion de la
realidad que posee en sujeto lo que lo diferencia de los animales por medio de esta
habilidad singular propia del ser humano se manifiestan sonidos y palabras basadas
en el pensamiento por lo que el lenguaje es una expresion que parte de
pensamiento; El lenguaje y pensamiento nacen gracias a las respuestas que el

cerebro les da a las variantes que la realidad produce.

El lenguaje en la educacion permite y facilita la trasmision de informacion que le
permite tanto al estudiante como al profesor la abstraccion, conceptualizacién y

comunicacion del conocimiento.

Se dice que todos los procesos cognitivos los sensoriales, representativos y los
racionales, pero en gran medida la memoria, pensamiento, lenguaje e imaginacion
llevados a cabo de manera creativa, armoénica y coherente en la comunicaciéon y

realidad del ser humano posibilitan la existencia de la inteligencia.

3.18 Lainteligencia humana

Segun Ander, (2008) La palabra inteligencia proviene del latin “del latin
intelligentia, del verbo intelligere: inter (entre), legere (escoger, captar, leer). En
sentido lato, designa la capacidad para escoger una u otra cosa. Es decir que la

inteligencia es la habilidad pata tomar decisiones acertabas que le permitan al
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individuo adaptarse a su entorno y establecer relaciones como una habilidad general

y cognitiva.

A lo largo del tiempo han sido diversos cientificos e investigadores que han
debatido sobre el origen de la inteligencia sin embargo hoy en dia no se sabe con
exactitud si esta es de caracter social o hereditario de la programacion cerebral y
por tanto la personalidad de cada individuo si es producto de la herencia o0 medio

exterior, lo innato o lo adquirido, la transmision genética o el aprendizaje social.

Para Ander la inteligencia es una mezcla de lo genético (innato) con lo social
(adquirido) ya que para €l las experiencias y relaciones que crea el ser humano en
su vida suelen modificar las conexiones neuronales. Refiere que herencia y entorno
no son palabras separadas en cuanto al desarrollo de la inteligencia se refiere

puesto que constituyen la materia prima que moldea la capacidad intelectual.

Cabe mencionar que la inteligencia es un proceso cognitivo que aumenta es decir
todos los seres humanos son inteligentes de maneras diferentes destacandose de
manera diferente entre si puesto que no existe la inteligencia nula o cero ni tampoco

la total.

El termino de inteligencia abarca una serie de elementos (aprendizaje, memoria,
habilidades sociales, percepcion) que ayudan a que el ser humano se adapte y

solucione sus problemas.

Segun Marina, (2004) hay diversas formas de no lograr lo querido tales como los
fracasos cognitivos o afectivos y si bien es cierto ninguna actividad humana es solo
afectiva, cognitiva o practica lo cognitivo, lo instrumental y lo afectivo son cosas
inseparables y vitales para el funcionamiento humano. Por lo que la inteligencia
humana es una configuracion subjetiva compuesta de configuraciones
neuropsicolégicas que reflejan la habilidad del individuo para emplear sus
conocimientos en un contexto utilizando sus habilidades y experiencias como

sentimientos, emociones y actitudes para alcanzar el éxito
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3.19 Aprendizaje neuroconfiguracional

A lo largo del tiempo el concepto de aprendizaje ha sufrido una serie de
modificaciones que difieren de acuerdo a la corriente que lo definen las cuales con

las siguientes:

e Teorias del conocimiento: es la relacion que se da a partir de dos eventos
o la respuesta que surge al unir un estimulo y la reaccion que se guian por
las bases que sustentan al condicionamiento

e Teorias cognitivas: Proceso mental por el cual se alcanzan o se modifican
los conocimientos adquiridos es un proceso en el cual se reorganizan los
conocimientos para su comprension

e Teorias contextuales-culturales: Proceso de transformacion interna regido
por la parte externa es la apropiacion de una cultura a través del

conocimiento.

Dichas teorias han facilitado la elaboracion y comprension de una definicion

general del aprendizaje (Ortiz,2011).

Ortiz menciona que en 1994 Klein define al aprendizaje como una modificacion
duradera de la conducta producida por una vivencia que no puede demostrar
mediante por un estado pasajero de del organismo; Dicha definicién tiene tres
elementos importantes en primer lugar el aprendizaje muestra un cambio en el
comportamiento, las modificaciones logradas no siempre duran y los cambios
pueden ocurrir por procesos distintos al aprendizaje y por otro lado refiere que en
1984 Tomilson define al aprendizaje como una via que modifica las capacidades
(aprendizaje cognitivo) o las tendencias (aprendizaje motivacional) como resultado

de una vivencia.



CAPITULO IV
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

4.1 Definicién

Segun (Abreu, et al., 2018). El proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) es el
medio donde el alumno adquiere conocimientos siendo este el principal protagonista
mientras que el profesor solo es el mediador facilitando dicho proceso, sin embargo,
el alumno es el constituird su propio conocimiento a partir de actividades especificas
como lo son el leer, aportar experiencias, reflexiones, intercambio de puntos de vista
con compafieros y profesor, de tal modo que el alumno se comprometa con el

aprendizaje de por vida.

Este puede producirse en diferentes sitios como escuelas, casas, comunidades
y tiene como objetivo contribuir a la formacion integral de la personalidad del futuro
profesional dirigido por el docente para facilitar el aprendizaje asi como sus
componentes (conocimientos, habilidades y valores) asi mismo se caracteriza por
ser un proceso natamente comunicativo y social ya que es el docente el que
comunica expone organiza y facilita los conocimientos cientificos - historicos y

sociales a los alumnos y estos a su vez lo interactian con sus compafneros.
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En el PEA el profesor debe ser un experto en el tema que imparta y el domino de

los elementos que lo integran alumno y grupo.

Para (Silvestre et al. 2000, p. 20) el PEA es la conexion sistematica que existe
entre los elementos didacticos de forma creativa, reflexiva y critica que se da por
parte de los alumnos con la finalidad de aprender

El PEA es el proceso educativo e institucional que da forma y estructura a la
ensefianza en relaciona como deberia de producirse el conocimiento a partir de los
objetivos a alcanzar y actitud del maestro y alumno ante los métodos, medios y

formas de evaluacion establecidos en un programa o plan de estudio.

Brejio, (2016) menciona que el PEA es un proceso, dindmico- dialectico que no
necesita que la ensefianza y el aprendizaje sean iguales si no que se dé bajo un

ambiente activo, participativo dialdgico y comunicativo.

4.2 El proceso de aprendizaje por competencias

La ensefianza por competencias conlleva una mirada educativa la cual pasa de
del modelo de ensefianza aprendizaje tradicional a un enfoque de ensefanza
aprendizaje por competencias permitiendo que la labor del estudiante sea mas
efectiva logrando el cumplimiento de los objetivos planteados ya que la ensefianza
por competencias potencializa y expande la capacidad, habilidades y conocimientos

de los alumnos o estudiantes.
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Este desarrollo se lleva acabo conforme a las caracteristicas que presenta el
espacio donde se realizara el proceso de ensefianza modificando los
planteamientos en los que se basa la evaluacion tradicional, asi como la propia

formacidn y practica docente. (Cepeda, 2013, p.6).

Segun Cepeda, (2013). El aprendizaje es la fuente de la didactica y la ensefianza
es la accion que realiza el profesorado para que se logre el aprendizaje por lo que
la planeacién la ejecucion y la verificacion del aprendizaje lograran una mejor
practica docente de tal modo que el estudiante pueda modificar su comportamiento

gue tiene hacia conocimiento

Asi mismo Cepeda refiere que la ensefianza es la manera en que se dirige al
estudiante a responder ante ciertos contextos y estimulos con el propdsito de que
logre los objetivos dado que la meta principal de la ensefianza es el logro de

objetivos:

¢ Objetivos mediatos: propios de la educacién

e Objetivos inmediatos: informativos, formativos y automatizados
¢ informativos: datos, informacion y conocimiento

e automatizacién: habitos, habilidades especificas y destrezas

o formativos: actitudes, ideales y preferencias
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Cabe mencionar que la direccion de la ensefianza siempre debe considerar la
manera en la que aprende cada estudiante, asi como las condiciones que pueden
llegar o no a favorecer el aprendizaje logrando asi un resultado favorecedor por

parte del educando y el profesor.

Por lo que la elaboracién de un curriculo basado en competencias le implicaria

al profesor la determinacion de una evaluacion que conlleve:

e Estrategias refuercen y desarrollen capacidades de aprendizaje
e Meétodos y procedimientos que permitan alcanzar los objeticos especificos

¢ Definir las bases pedagdgicas, educativas y funcionales bajo las cuales se

elaborara el proceso de ensefianza aprendizaje. Zavala y Laia, (2011).

Hoy en dia la educacion por competencias se centra en la salida de las maneras
tradicionales de ensefianza centrandose en un enfoque propio de la didactica que
implica un cambio en el PEA. Donde el docente debe de ayudar al estudiante no
solo al procesamiento y organizacion del conocimiento si no en la adquisicion de un
aprendizaje méas seguro y especifico que le permitan construir su propio
conocimiento logrando un aprendizaje significativo. (Cepeda, 2013, p.11).

El docente no solo debe saber mucho, sino que debe de poseer las herramientas
necesarias para trasmitir el aprendizaje tomando en cuenta la forma en que sus

alumnos aprenden.
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El aprendizaje es un proceso propiamente cognitivo que potencializa y efectta
las capacidades y potencialidades del aprendiz para que este pueda comprenderlo

y actuar sobre su entorno.

La relacion que existe entre el PEA no es de causa y efecto ya que se puede
aprender sin tener una enseflanza formal y existe una ensefianza formal sin
aprendizaje el trabajo que depende del maestro es hacer posible que sus alumnos
entiendan el conocimiento puesto que al ensefiar se provoca dinamicas y

situaciones en las que se da el aprendizaje.

El proceso de aprendizaje por competencias necesita de herramientas como:

e Elementos de la planeacién
e Cualidades de la planeacién

e Modalidades de planeacién

4.3 Elementos de la planeacion

El contenido ¢ que ensefar y aprender? Establece los contenidos que el alumno
debe comprender dependiendo a sus capacidades y su nivel de aprendizaje, asi

como sus conocimientos previos habilidades estratégicas.

Este contenido cumple con las funciones formativas para fortalecer el nivel de
aprendizaje ya que no hay buena educacion sin instrucciones por lo que dicho
contenido esta dotado de la organizacion de contenidos que posera un curso los

conocimientos, habilidades, valores, actitudes entorno a la selecciéon de temas de
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estudio la planeacion la organizacion de actividades de ensefianza asi como la

evaluacion formativa y sumativa.

Como ensefiar es la metodologia y los recursos didacticos estratégicos del PEA

que el docente debe dominar para poder enseniar.

Los medios de ensefianza ¢,con que ensefar y aprender? son los instrumentos o
equipos que apoyan la labor docente y del alumno entorno al logro de objetivos ;Las
formas de organizacion ¢Como organizar el ensefar y el aprender? es el soporte
en el que se llevara a cabo el PEA tomando en cuenta los elementos implicados
como son el docente, el alumno, escuela, familia, comunidad, las conferencias,

seminarios, entre otros.

La evaluacion ¢ En qué medidas se cumplen los objetivos? Es la comprobacion y
valoraciéon del cumplimiento de los objetivos establecidos inicio de curso basados
en contenidos didacticos por lo que en este apartado entran todas aquellas
actividades que estimulen la autoevaluacion en los estudiantes, asi como el control

y valoracion del trabajo

Como evaluar es la manera en la que se recopila informaciéon dada en el curso
que sirve para medir el nivel de aprendizaje que los alumnos estan teniendo
permitiendo reorientar o redirigir si es el caso actividades internas y externas que el

docente lleve a cabo para fortalecer dicho nivel de aprendizaje

4.4 Cualidades de la planeacion

Las cualidades de la planeacion establecen cuatro aspectos que son

fundamentales para el quehacer docente durante el PEA

e Secuencia: Es el orden logico y psicolégico en el que se presentan las

actividades didacticas
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e Objetividad: Se refiere a lo alcanzable y concreto que es el plan didactico

e Flexibilidad: Es el nivel de adaptacion que tiene el PEA frente a posibles
cambios

e Coherencia: Se refiere a la relacion que existe entre los objeticos del curso y
los medios utilizados junto el contenido de la materia para el logro eficaz del
aprendizaje

4.5 Modalidades de planeacion

En el proceso de ensefianza aprendizaje existen dos modalidades de planeacion

fundamentales para el PEA

e Planeacion inicial

e Planeacion inmediata

La planeacion inicial es la elaboracion de actividades que se llevan a cabo antes
del inicio del ciclo escolar para que se pueda modificar con tiempo las actividades
que se lleven a cabo para que el alumno alcance los objetivos de la educacién por
lo que el docente debera:

e Considerar la ubicacion de su materia en el plan de estudio

e Considerar informacion previa que pueda poseer del grupo

e Revisar contenidos del programa

e Establecer objetivos educacionales de cada una de las unidades del curso
e Determinar el enfoque del curso

e Prevenir las posibles estrategias del PEA

e Determinar las politicas del curso y la norma de entrega de trabajo

e Tomar en cuenta los materiales y equipos en los que se va a poyar

La planeacién inmediata: es la elaboracion de actividades didacticas que se

llevaran a cabo en el curso, estas se llevaran a cabo una semana antes de



impartir el tema de tal modo que se logre considerar los recursos, materiales,

estrategias y su distribucion adecuada por lo que el docente debera:

e Revisar el objetivo particular del tema su relacion con el resto del
programay su planeacion inicial

e Considerar el conocimiento del grupo al que esta con el resto del
programay su planeacion inicial

e Disefiar las estrategias de ensefianza para el aprendizaje, asi como los
recursos necesarios para llevarlas a cabo

e Organizar del tiempo que dispone para el tema a tratar

Dichas modalidades contemplan momentos durante la clase los cuales son:

e Recuperacion: Se da al inicio de la clase retomando los conocimientos
o informacioén obtenida un dia antes con la finalidad de poder ligarlos
con lo que posteriormente se aprenderan.

¢ Introduccién: Se dan a conocer los objetivos del tema a tratar asi mismo
se indaga el conocimiento que los alumnos poseen de dicho tema para
despertar el interés y atencion de cada uno de ellos

e Desarrollo: Es el momento en que se aplican las estrategias didacticas
planeadas previamente para la clase las cuales deberan estar sujetas
a los contenidos académicos y las habilidades y competencias que se
pretenden alcanzar; el profesor ayuda, apoya, anima e identifica las
posibles dificultades que puedan presentar sus alumnos

e Discurso y reflexiéon: Es la retroalimentacién de la clase se comparten
las respuestas y opiniones gque existen sobre el tema antes visto para
poder llevar acabo la actividad extra-clase para el reforzamiento del

conocimiento



4.6 Proceso de ensefianza por competencias:

El proceso de la ensefianza por competencias se divide en cinco dimensiones

las cuales son:

e Qué

e COmo

e Con quién
e Endonde

e Parqué

El Qué: son los objetivos, contenidos y todas las competencias que contempla
asignatura contemplando el nivel de los objetivos, el tipo de contenido
competencias y nivel de aprendizaje; Cuyas areas de formacion que el docente

debe de dominar son las siguientes:

El area disciplinar: Se refiere a los objetivos explicitos de cada asignatura los
cuales indican lo que debe de lograr el alumno, el docente tiene la tarea de
considerar y analizar las habilidades de pensamiento que tienen sus alumnos
para el desarrollo de dichos objetivos de acuerdo a estos objetivos el maestro
desarrollara las estrategias del PEA de pendiendo de los contenidos los cuales
pueden ser

e Declarativos: Conceptos y hechos

e Procedimentales: Procesos y estrategias
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El area de formacion integral: El maestro es el encargado de buscar el

desarrollo de competencias basicas que favorezcan el desempefio personal y

académico asi mismo el objetivo final de este es adquisicion de competencias

mediante un proceso que le permita a alumno aprender a ser, a hacer, convivir y

a trascender; El maestro debe crear una planeacién del curso al nivel y dominio

de profundidad en el que se ubican los objetivos antes mencionados

Los dominios y niveles a considerar son los siguientes:

Dominio cognoscitivo: Son todas las etapas propias del conocimiento y
los procesos implicados en el que van desde procesos de memoria
hasta el desarrollo de habilidades intelectuales superiores comprende

los siguientes elementos

El conocimiento: Se trata de la habilidad que tiene el estudiante
para memorizar o recordar la informacién

La comprension: El estudiante procesa la informacion para poder
comprenderla expresando asi su aprendizaje propio ejemplo: es
capaz de explicar y ejemplificar ese conocimiento a otros.
Aplicacion: El estudiante es capaz de utilizar el conocimiento
aprendido para resolver problemas de su entorno

Andlisis: El estudiante es capaz de clasificar la informacion
Sintesis: El estudiante combina la informacién clasificada con
nueva informacién

Evaluacion: El estudiante es capaz de hacer juicios y tomar

decisiones asertivas
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¢ EIl dominio afectivo: Se refiere a las conductas y sentimientos
valores y actitudes que el alumno experimenta en el PEA y tiene
los siguientes elementos:

e Recepcion: Se despierta la conciencia de los alumnos y
empiezan a entender estimulos

e Respuesta: Es el momento donde el estudiante esta motivado
gracias a los estimulos antes recibidos que lo ayudan a aprender
y generar una conducta positiva frente al aprendizaje

e Valoracion: El estudiante aprende a involucrarse o

comprometerse con el aprendizaje

e El dominio psicomotor: Son todas las actividades que requieren una
coordinacién neuro-muscular que le permitiran al estudiante adquirir

habilidades y destrezas complejas y tiene los siguientes elementos:

e Imitacion: El estudiante aprende y reproduce una accion
observable (traza, copia y repite)

¢ Manipulacién: El estudiante ya no solo reproduce la accion que
observa si no que sigue instrucciones y ejecuta acciones mas
complejas (ajusta, opera, conecta)

e Precision: El estudiante lleva acabo eficientemente una accion
dada lo cual requiere un nivel de rendimiento avanzado

e El control: El estudiante es capaz de ejecutar coordinadamente

una serie de secuencias de manera armoniosa y consistente

Segun Cepeda, (2013) El maestro se encarga de adecuar la planeacion de su
curso entorno al conocimiento que sus alumnos deben aprender por lo que el

aprendizaje tiene que tener como base aspectos como:

e Competencias conceptuales: Son las que determinan conceptos,

hechos y contenidos de los que dependeré la asignatura



e Competencias metodologicas: Son las estrategias y procesos que
participan en el aprendizaje

e Competencias humanas: Son los valores y actitudes propia del
estudiante es decir es la respuesta emocional con la que el estudiante

ejecuta una accion o tarea.

Las competencias se deben entender como la capacidad para manejar con
eficacia y satisfaccion sobre una cuestién personal, social, natural o simbdlica y

poseen tres tipos de saberes

e Conceptual (saber)
e Metodoldgico (saber hacer)

e Humano (ser)

Son aprendizajes integradores que permiten reflexionar sobre el propio

proceso de aprendizaje (meta-cognicion)

El cdmo: Son todas las herramientas que el docente aplica para crear la
relacion existente entre los objetivos y contenidos del conocimiento y el sujeto el
alumno que aprendera dichos contenidos; denominado de otra forma la
metodologia del docente la cual siempre se ha basado en procesos conscientes,
intencionales, deliberados y sistematizados con el propésito de estimular el
desarrollo de las habilidades de pensamiento y la transferencia de
conocimientos. (Cepeda, 2013).

Segun Cepeda, (2013). Las estrategias de ensefianza son consideradas como
el medio o recurso creado por el docente que busca promover aprendizaje
adecuados a la formacion de sus estudiantes; algunas de ellas son: el disefio de
objetivos, presentacion de ilustraciones, realizacion de preguntas, elaboracion de

resimenes, organizadores.
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Por lo que el maestro toma un papel mediador entre el conocimiento y el
aprendizaje compartiendo experiencias y conocimientos en un proceso

constructivo

Las estrategias de aprendizaje son actividades que el estudiante realiza para
mejora, construir o modificar su propio conocimiento con o sin ayuda del maestro;
Estas deberén ser utilizadas de manera alternada, equilibrada y con un grado de
dificultad adecuado a los objetivos y contenidos del aprendizaje UNED, (2005).

Segun Cepeda, (2013). El aprendizaje cooperativo se presenta como una
herramienta para el como transmitir el aprendizaje ya que este aprendizaje se en
entiende como la creacion social del conocimiento mediante la interacciéon de
varias personas con el objetivo de desarrollar el potencial individual y grupal de

los alumnos para elevar los elementos intelectuales producidos

Gracias a esto el docente no s6lo debe de empelar estrategias de ensefianza
sino también de aprendizaje que le permitirAdn al alumno crear su conocimiento
de manera deliberada por lo que debe diferencias las didacticas que ocupara en
cada tipo de estrategia respetando el origen del contenido disciplinar estas
estrategias deberan permitirle al alumno identificar los procesos inmersos en la
adquisiciéon del conocimiento es decir que el alumno sepa como es que sabe lo

gue sabe y como lo aprendié (Quiroga, 2010).

Con quién son las personas que intervienen en el PEA (Maestro, alumnos,

realidad histérico-social) asi como la relacion que debe de existir entre estos.

Segun Quiroga, (2010) el maestro es una guia en la educacién presta sus
servicios para la construccion de una realidad historico social respetando el
sentido de vocacion y profesionalidad es por ello que el maestro debe de cumplir

con las siguientes caracteristicas:

e Maestro como facilitador: El maestro es el responsable de otorgar

actividades que le permitan lograr al alumno los objetivos del curso
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e Maestro como mediador: El maestro selecciona, ordena y manipula las
estrategias o actividades para estimular al alumno sin limitarlos a
conseguir su propio conocimiento por lo que esta obligado actualizarse
de manera constante

e Maestro como acompafiante: Ya que el maestro es un experto en la
materia que imparte tiene como principal funcion invitar y apoyar a sus
alumnos a el cumplimiento de sus metas académicas

e El maestro como investigador: El maestro no solo es investigador por
gue la ensefianza que imparte lo requiere si no porgue usa la actitud
investigadora para poder resolver problemas que pueden presentarse

a la hora de impartir la clase

El actuar del docente requiere el logro de ciertas competencias que
representan la capacidad para favorecer de manera significativa la construccion

del conocimiento, estas competencias son las siguientes:

e Competencias genéricas: También Illamadas trasversales se
caracterizan por formar parte dela persona del profesor y la vinculacién

gue tiene con su rol siendo estas competencias:

e La comunicacion: Se refiere a la capacidad para compartir los
contenidos del curso y establecer una relacion optima con sus
estudiantes

e El liderazgo: Es la habilidad que el docente desarrolla para
dirigir, organizar sus grupos con lo que trabaja logrando con
ellos de manera conjunta los fines educativos

e El asertividad: Es el cuestionamiento de diferentes fuentes de
informacion para poder elegir la que mas se adapta a los fines
u objetivos establecidos

e Elacompafamiento: Se refiere a la relacion que el maestro crea

con sus alumnos el acercamiento que existe entre estos
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e Lainteraccion comunitaria: Es la habilidad que posee el docente
para generar la participacion e interaccion ente los miembros de

la comunidad educativa

e Competencias docentes basicas: Son propias del quehacer docente
dentro y fuera del aula las cuales se componen de:

e Planeacion y organizacion de la enseflanza: Se trata de las
herramientas que el docente aplicara para organizar, planear,
prevenir y sistematizar su clase es decir es la instrumentacion
del proceso de ensefianza donde se eligen la metodologia y
estrategias para que los alumnos tengas las herramientas para
construir un conocimiento eficiente y sobretodo eficaz para el
logro de metas.

e La evaluacién: Es la manera en la que el docente elige analizar
el nivel de aprendizaje que sus alumnos estan teniendo

e Promocion integral de la persona: Se refiere a la capacidad para
aplicar estrategias que enriquezcan la formacion integral en el

aula

e Competencias especificad que se aplican al crecimiento de la persona

del docente:

e La inspiracién del modelo educativo: Capacidad que refleja el
docente para autoevaluar su practica docente para corregirse
de manera constante en los aspectos profesionales,

pedagdgicos y personales. (Martinez et al,.2020)

Para Gonzalez, (2010) El alumno es el centro de la labor docente por lo que
el maestro debe hacer lo propio para otorgarle un papel activo en su proceso
formativo conociéndolo como estudiante, pero también de manera personal

puesto que es importante que el maestro observe al alumno como ser humano
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viendo en el no solo lo que es si no lo que puede llegar a ser respetando su

esencia.

En el proceso de ensefianza se concibe a alumno como una persona unica el
cual requiere que se atiendan sus necesidades individuales considerando su

desarrollo de todas sus dimensiones.

Ya que el alumno es un sujeto activo en el aprendizaje no solo es el constructor
de su conocimiento, sino que también de su formacion integral por lo que tiene
la capacidad de desarrollar niveles més avanzados de pensamiento (Gonzélez,
2010)

En relaciébn maestro-alumno la institucién debe crear un contexto relacional
intenso, fraterno y de servicio donde el maestro debe distinguirse por la calidad
de relacién que tiene con sus alumnos puesto que su trato hacia ellos debe ser
calido y firme al mismo tiempo facilitando el aprendizaje, asi como su formacién

integral.

El acompafiamiento es la base que situara la relacibn maestro-alumno
mostrandose como una actitud de atencidén constante hacia la persona de uno
de los alumnos mostrando interés por su aprendizaje propiciando un compromiso

maestro alumno con la finalidad de mejorar el desarrollo del curso.

Por lo que el maestro debera conocer a cada uno de sus alumnos en la medida
de sus posibilidades, identificando sus necesidades y gustos tomando en cuenta
sus requerimientos sobre la materia mostrando una actitud positiva hacia sus
alumnos que los motiva a superarse sin hacer distincion en el trato que le da a
cada uno de sus alumnos para crear una relacion igualitaria atendiendo a los

alumnos que les cuesta mas trabajo la tarea del aprendizaje. (Quiroga, 2010)
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El dénde se refiere al ambiente de aprendizaje que el maestro debe de construir

para que el estudiante desarrolle sus actitudes y percepciones que le faciliten su

PEA un ambiente fisico y humano.
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El ambiente de aprendizaje debe facilitar el mismo esto quiere decir que debe
tener las caracteristicas necesarias para que se pueda lograr la adquisicion del
conocimiento, dicha responsabilidad es compartida por el maestro y su alumno sin
embargo recae mas en la persona del maestro ya que es el primer responsable y
como tal debe encargarse de que las condiciones de dicho ambiente seas 6ptimas.
Los ambientes fisicos que debe considerar el docente a favor del aprendizaje son:

e Ambiente proximo: Es el lugar donde se da la relacion maestro -
alumno de manera directa como lo puede ser el salén de clases,
un taller, laboratorio

e Ambiente amplio: Es el propio campus o institucion; Espacios que
deben tener los requerimientos necesarios para que se pueda
lograr el aprendizaje

e Remoto: Son los espacios que utiliza el alumno para adquirir su
aprendizaje sin que exista relacion alguna con el maestro de
manera directa este ambiente puede ser la casa del alumno, la

biblioteca

En cada caso el maestro debe analizar las condiciones de cada uno de los
ambientes para ayudar a que el alumno aprendan logrando que sus alumnos se
comprometan a que el ambiente de aprendizaje permanezca aseado. En todo
momento se deberd cuidar que en los ambientes de aprendizaje existan las
condiciones de seguridad necesarias por lo que el maestro debera identificar las
areas de peligro y tomar medidas de precaucion vigilando que se cumplan las
normas de seguridad creando un clima de ambiente de aprendizaje; cabe mencionar

que dicho clima debe favorecer la comunicacion, el respeto y aceptacion mutua.

El para qué: Se refiere a la intencionalidad o propdsito de la docencia
definiéendose como el horizonte al que se dirige el PEA estableciendo la finalidad

gue va mas alla de las aulas y del quehacer educativo.
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El maestro mediante su labor docente y como parte de una institucion se ocupa
de responder las necesidades de la sociedad a través de la educacion formando
integralmente a personas que vivan bajo los valores de esa sociedad; Mediante sus
clases los maestros buscan transformar la sociedad creyendo que sus alumnos

seran elementos activos y factores de cambio que dejen un beneficio.

El PEA no se enfoca dolo en la formacién intelectual del alumno si no que incluye
la educacion para la vida ensefiando a vivir bien de acuerdo a los principios y valores
de una sociedad puesto que este proceso es dinamico, contindo relacionado no solo

con el conocimiento cientifico, sino que también con la realidad historica.

El diagndstico es clave para organizar, dirigir y proyectar todo el proceso

mediante diferentes indicadores como:

e La motivacion
¢ Nivel de satisfaccion del alumno

¢ Nivel logrado en la apropiacién del contenido

Puesto que el diagnostico también forma parte de todo el proceso que abarca
desde la construccién de objetivos propuestos hasta la atencion de las diferencias

individuales del alumno

Diagnosticar el desarrollo de las habilidades y capacidades permiten seleccionar
tareas que le exijan a los estudiantes valorar argumentar y resolver problemas de
acuerdo al nivel de aprendizaje alcanzado; Debido a esto también es de suma
importancia diagnosticar los motivos e intereses de los alumnos como actores
principales en el aprendizaje y existen diversas formas de informacién para dicho
diagnostico las cuales son:

e La observacion sistematica del alumno

e Entrevistas individuales y grupales

e Encuestas

e Aplicacion de instrumentos escritos y preguntas orales
e Estudio de la documentacion escolar

e Revision de libretas y cuaderno de actividades
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e Anadlisis del comportamiento del alumno en actividades grupales

¢ Visitas a la familia y comunidad

La ensefianzay el aprendizaje crean un proceso que depende de las actividades
gue deben llevar a cabo los estudiantes logrando que se llegue a pensar y actuar
de manera independiente buscando soluciones a los problemas escuchando

opiniones ajenas pudiendo trabajar en equipo.

Dichas actividades deben ser practicas, cognoscitivas y valorativas lo que

favorecera al desarrollo de la personalidad del alumno.

El maestro debera estimular esas actividades puesto que son el eje central de
organizacion del PEA Hay casos en los que las personas con un alto coeficiente
emocional (habilidad que se posee para controlar las emociones y poder tomar
decisiones asertivas) pero no intelectual pueden llegar a tomar mejores decisiones.
Martin refiere que Daniel Goleman psicllogo especializado en la inteligencia
emocional la defini6 como el reconocimiento, canalizacion y aceptacion de las

emociones para dirigir la conducta.

4.7 Evaluacién de la ensefianzay aprendizaje por competencias

Segun UNIR, (2021). Existen diversas maneras didacticas que asientan los
fundamentos principales bajo los cuales se rigen las herramientas que usan los
maestros y alumnos para ensefiar y aprender respectivamente como parte del PEA.
Parte de la labor del docente es contemplar que toda ensefianza implica un proceso
de evaluacion que lo ayuda a hacer juicios y tomar decisiones acerca del

desemperio del estudiante.
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La evaluacion tiene la finalidad de considerar dos aspectos:

Aspectos cuantitativos: Son los encargados de medir el nivel de
adquisicion de los conocimientos, habilidades y valores que han adquirido
los estudiantes asignandoles una calificaciéon

Aspectos cualitativos: El profesor tiene la tarea de observar de manera
progresiva la manera en que el alumno va logrando y superando
obstaculos en su proceso de aprendizaje para poder retroalimentarlo y

mejor dicho proceso

Para poder llevar a cabo dicha evaluacién del aprendizaje es preciso que el

docente analice los aspectos que pretende calificar ya que por un lado existen las

competencias y niveles de aprendizaje y por otro la seleccion correcta de las

herramientas que ayudaran a lograr dichos niveles. Esta evaluacion debe ser de

manera progresiva aplicada a todo el proceso formativo con la finalidad de hacer los

cambios correspondientes; La evaluacion del aprendizaje considera tres momentos:

Evaluacion diagnostica: Es la indagacion inicial de los conocimientos y
habilidades que posee el alumno antes de iniciar el curso que van a dar
sustento a los conocimientos posteriores Por lo que se aplica al inicio del
curso; Este tipo de evaluacion ayuda a que el maestro elijja los
instrumentos que va a emplear con sus estudiantes para poder detectar
las carencias que existen respecto al contenido del curso.

Evaluacion formativa: Es la retroalimentacién y modificacion de las
estrategias empleadas para el logro del aprendizaje la cual se realiza a lo
largo de todo el PEA ya que esta evaluacion es la encargada de regularlo.

Dentro de este tipo de evaluacion existen modalidades de regulacion las

cuales son:



75

Regulacion interna: Aparece de manera inmediata con el PEA donde
el profesor observa y retroalimenta el conocimiento construido por el
alumno utilizando las estrategias correctas como lo son: preguntas
intercaladas, repeticiones, ejemplos e ilustraciones
e Regulacion retroactiva: Es la encargada de analizar los conocimientos

previos para reforzar todo el contenido que no se ha comprendido de
manera correcta.

e Regulacién proactiva: Esta dirigida a controlar actividades futuras de
instruccion para los alumnos con la finalidad de consolidar y
profundizar el aprendizaje con la finalidad superar los obstaculos que
pudieran presentarse

e Evaluacién sumativa: Es la manera en la que se juzgan los resultados

finales del aprendizaje con el propdsito de comprobar si se han

logrado o no los objetivos planteado al inicio del curso por lo que se
realiza al termino de dicho curso; El que califica debe estar
encaminado hacia las competencias y niveles de aprendizaje asi
como los valores y actitudes que cada alumno tiene, integrando la
informacion cualitativa y cuantitativa que se genero durante el PEA no
solo otorgando una calificacibn si no que se debe dar una
retroalimentacion y orientacion a cada uno de los estudiantes.(Mora,
et al., 2011).

El docente debe ser una persona con estudios y experiencia en su area de
desemperio profesional y en la docencia, mostrandose al pendiente del entorno en
el que el alumno se desenvuelve para poder facilitarle la elaboracion se su
conocimiento al mismo tiempo que satisfaga las demandas de la sociedad cuidando
los valores y actitudes que se producen en el aula donde se de la comunicacion

abierta y eficaz medio por el cual se trasmite la ensefianza.
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Algunos de los procedimientos que pueden ser utilizados por los alumnos para

comprender realmente el conocimiento son:

La elaboracion de preguntas: ayuda al alumno a implicarse en el
proceso motivando y estimulando sus procesos ldgicos de su
pensamiento e independencia cognoscitiva fortaleciendo su manera
de expresion; Es importante que el alumno se haga preguntas de lo
gue aprende y que exprese las dudas que dicho aprendizaje le genere
por lo que sera necesario que observe, lea, investigue o escuche
informacion acerca del objeto de estudio. La escuela tiene la
obligacion de preparar al alumno para que este sea capaz de
cuestionar elaborando preguntas colectivas o individuales de tal modo
que se genere una retroalimentaciéon. Dicho procedimiento estimula la
imaginacion del alumno lo que eleva su independencia en la
construccion de su aprendizaje

La basqueda de las caracteristicas: Se produce cuando el alumno
conoce como es lo que estudia mediante la observacién y
comparacion de procedimientos, caracteristicas o0 propiedades
generales de dicho objeto de estudio, lo que conlleva un andlisis de
dicho objeto, fenbmeno o proceso fortaleciendo y aplicando sus
procesos logicos del pensamiento y su independencia cognoscitiva,
Este procedimiento es muy efectivo mas si se trabaja desde el inicio
del curso pues se involucra de manera directa al alumno con el
aprendizaje

La busqueda de ejemplos: Conlleva a que el alumno identifique y
seleccione objetos que pertenezcan a un mismo concepto o fenémeno
mediante su observacion buscando la esencia del propio concepto
para poder vincular las similitudes que poseen, permitiendo no solo
que el alumno identifique los ejemplos por sus caracteristicas externas
como el: color textura, forma, sino que también por las internas: nexos,

las relaciones, composiciones, la forma de pensar o actuar.
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El planteamiento de suposiciones o hipétesis: El alumno a partir del
andlisis de una problematica llega a proponer solucién a la misma
corroborando sus respuestas a través de un experimento o la
bdsqueda de informacion facilitando que el alumno identifique las
causas, esencia del objeto estudiado y pueda relacionarlo con
posibles consecuencias

El procedimiento cuales son mis argumentos: Ayuda a que el alumno
busque integrar y compartir las ideas o bases que sustentan el
conocimiento que construyo ya que amplia la apropiaciéon de dicho

conocimiento



Metodologia

Area.
Psicologia educativa
Tema.

‘Influencia que tiene la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza
aprendizaje en 5 grado de primaria santos cardenas del municipio de Almoloya del

rio
Variables.
- Vi: inteligencia emocional

Segun la definicion de Martin, (2018) la inteligencia emocional es la habilidad de la
aceptacion y gestion de las emociones de manera consciente siendo consciente de

la influencia que ejercen a la hora de tomar una decision.
- Vd: proceso de ensefianza aprendizaje

Segun (Abreu, et al., 2018). El proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) es el medio
donde el alumno adquiere conocimientos siendo este el principal protagonista
mientras que el profesor solo es el mediador facilitando dicho proceso, sin embargo
el alumno es el constituird su propio conocimiento a partir de actividades especificas
como lo son el leer, aportar experiencias, reflexiones, intercambio de puntos de vista
con compafieros y profesor, de tal modo que el alumno se comprometa con el

aprendizaje de por vida.
Pregunta.

¢,Cual sera la influencia que tendria la inteligencia emocional en el proceso de

ensefianza aprendizaje?
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HIPOTESIS

Hi: la inteligencia emocional no tiene ninguna influencia en el proceso de ensefianza

aprendizaje

Ha: la inteligencia emocional permite cambiar la manera en que los estudiantes

aprenden pues logra que pasen hacer de receptores pasivos a participantes activos

Ho: la inteligencia emocional ayuda a obtener un aprendizaje significativo siempre

y cuando el estudiante conozca y comprenda sus emociones

OBJETIVO GENERAL.

¢ |dentificar de qué manera la inteligencia emocional influye en el proceso de

ensefianza aprendizaje
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

¢ Identificar si los alumnos tienen una buena inteligencia emocional
e Describir como se da el proceso de ensefianza aprendizaje y como

participa la inteligencia emocional

e |dentificar las habilidades emociones que presentan los alumnos



PROPUESTA:

En base a la informacion obtenida la propuesta para desarrollar inteligencia
emocional en alumnos de quinto grado de la primaria santos cardenas ubicada en
Almoloya del rio es la creacion de un curso taller donde estardn plasmadas
estrategias para que dichos estudiantes conozcan y expresen sus emociones donde

abordandose 5 pasos los cuales son:
1. Paso Conozco y expreso
2. Paso las emociones me hablan
3. Paso encauzar emociones
4. Paso la autoestima

5. Paso tomar decisiones
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CONCLUSIONES

Si bien es cierto el aprendizaje es el camino de transformacién que tiene que
pasar la informacion que el individuo adquiere a través de la experiencia personal
y social para que esta se convierta en conocimiento y a su vez ese conocimiento en
un aprendizaje significativo como el psicélogo ruso Vygotsky argumento; El
contexto del individuo esta determinado por patrones los cuales a su vez estan
constituidos por creencias, ideologias, pensamiento y procesos cognitivos formados
como ya lo expuse en el trabajo de investigacion en el cerebro y la mente humana
es aqui también donde se da el proceso animico es decir donde se crean los

sentimientos y emociones y se da la valoracion de las mismas.

Por lo que la docencia o el acto pedagdégico no solo se debe de limitar en trasmitir
conocimientos a través del proceso ensefianza aprendizaje si ho que debe crear
estrategias basadas en la inteligencia emocional ya que el éxito del aprendizaje no
esta separado de la autoconciencia, autorregulacion, empatia, habilidades sociales
y sobre todo la motivacién principios propios de la inteligencia emocional.

Y si a lo antes mencionado le afiadimos que el fin de la educacién no solo es la
adquisicién de conocimientos para la resolucion de problemas si no que lo que se
aprenda de herramientas al estudiante para ser una persona competente y por lo
tanto feliz dando lo mejor de si; el docente se tiene que involucrar en la vida
socioemocional del estudiante mostrando interés por lo que piensa y sobre todo lo
gue esos pensamientos le producen o le hacen sentir ya que solo si se involucra la
parte metodolégica como son las planeaciones, procesos cognitivos, el raciocinio y
la parte animica donde residen estados psicologicos que el estudiante vive y
manifiesta de sus experiencias afectivas y emocionales se garantizara el objetivo
de la ensefianza convirtiendo un acto pedagoégico cuadrado y limitante en un acto

de libertad , significativo y enriquecedor.
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GLOSARIO

Rendimiento académico: El rendimiento académico es una medida de
las capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo

largo del proceso formativo.

Eficiencia: Capacidad de disponer de alguien o de algo para

conseguir un efecto determinado

Estado de animo: El estado de animo se refiere al humor de una
persona: su equilibrio y cobmo puede cambiar o fluctuar en funcion de

las situaciones
Exito: El éxito es el resultado satisfactorio de una accién o proyecto

Plenitud: Estado de una cosa o persona que ha alcanzado su

momento de maxima perfeccion o desarrollo.

Influencia: Es la cualidad que otorga capacidad para ejercer un

determinado control sobre el poder por alguien o algo

Bienestar: Es tener la sensacion de sentirse realizado tras haber
alcanzado ciertas metas, o después de lograr el desarrollo personal,

social y cultural deseado.
Infante: Nifio de corta edad

Decision: La decision es una determinacion o resolucion que se toma

sobre una determinada cosa.

Discernir: Distinguir algo de otra cosa, sefialando la diferencia que

hay entre ellas
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Transformacién: Implica la creacion de nuevas condiciones de vida
interna que permitan una adaptacion activa a las exigencias del

entorno.

Entendimiento: Capacidad que tiene la mente de una persona para
discernir como se relacionan entre si las partes formativas o aspectos

informativos de un asunto cualitativo e integrarlas.

Neuronas: Son las unidades funcionales basicas del sistema
nervioso y generan sefales eléctricas llamadas potenciales de accion

gue les permiten transmitir informacion rapidamente a largas distancias

Interaccion: Es la accion que se ejerce reciprocamente entre dos o mas

objetos, personas, energias o entes.

Deficiencia;: Pérdida o anormalidad de una estructura o funcion

psicoldgica, fisioldgica o anatdmica

Percepcion: Conjunto de procesos y actividades relacionados con
la estimulacion que alcanza a los sentidos, mediante los cuales

obtenemos informacion respecto a nuestro habitat

Mente: Es el conjunto de capacidades cognitivas que engloban
procesos como la percepcion, el pensamiento, la conciencia, la

memoria, imaginacion
Comunicacion: Es un proceso que consiste en la transmision e

intercambio de mensajes entre un emisor y un receptor

Sistema de representacion: Es el conjunto de principios o técnicas
que determinan la forma de dibujar o representar un objeto fisico

tridimensional en un plano de dos dimensiones
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Asimilacién: Modo en que un organismo se enfrenta a un estimulo del

entorno en términos de organizacion actual.
Apropiaciéon: Refiere a dar por bueno o suficiente algo o a alguien.

Conocimiento: Capacidad que tiene el ser humano para identificar,
observar y analizar lo que sucede en la realidad y lo utiliza para su

beneficio.

Configuracién : Disposicion de las partes que componen una cosa y

le dan su forma y sus propiedades.

Estimulo: Es cualquier factor que puede desencadenar un cambio

fisico o de la conducta.

Adaptacion : Es cualquier variacion que pueda aumentar la aptitud

biologica de uno en un ambiente especifica

Habilidad: Capacidad de alguien para desempefiar de manera

correcta y con facilidad una tarea o actividad

Experiencia: Conocimiento de la vida adquirido por las circunstancias

0 situaciones vividas.
Conducta: Accion que un individuo u organismo ejecuta

Didactica: Disciplina de la pedagogia, inscrita en las ciencias de la
educacion, que se encarga del estudio y la intervenciéon en el proceso
ensefianza-aprendizaje con la finalidad de optimizar los métodos,

técnicas y herramientas que estan involucrados en él.
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Aprendizaje: Consiste en adquirir, procesar, comprender y, finalmente,

aplicar una informacion que ha sido transmitida

Ensefianza: Proceso de transmision de una serie de conocimientos,

técnicas, normas, y/o habilidades

Evaluacion: Es un proceso que se utiliza para determinar, de manera
sistematica, el mérito, el valor y el significado de un trabajo, capacidad

intelectual o fisica.

Actitudes: Predisposicion aprendida a responder de forma consistente
de una manera favorable o desfavorable con respecto al objeto

determinado

Ideas: Es el primer acto del entendimiento del ser humano, que se

limita al conocimiento de algo

Comprension: La actitud de quien es comprensivo y tolerante hacia

las razones o las motivaciones de otra persona.

Planeacidén: Toma anticipada de decisiones
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