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1. RESUMEN

En la siguiente investigacion tedrica se realizo una revision bibliografica de las principales
teorias que estudian la personalidad, la familiay la relacion que existe entre estas, ya que han
sido diversas vertientes las que han intentado explicar su origen, definirlas y exponer sus
principales caracteristicas, asi como, las problematicas en torno a esta relacion. Asi mismo,
se realiza una propuesta de intervencion tomando las aportaciones de dos vertientes que son:
cognitivo y conductual, y que permiten la utilizacion de su contenido para la solucion de
problemas en los procesos emocionales, cognitivos o conductuales, que puedan presentarse
en la construccidén de la personalidad o en en el desarrollo del ciclo vital humano, ya sea de

origen familiar o de cualquier factor que las provoque.

Palabras clave: Personalidad, identificacion, influencia, individual, grupo social, desarrollo

del ciclo vital, rasgos.

ABSTRACT

In the following theoretical investigation, a bibliographic review of the main theories that
study personality, family and the relationship between them was carried out, since various
aspects have tried to explain their origin, define them and expose their main characteristics.
As well as the problems surrounding this relationship. Likewise, an intervention proposal is
made taking the contributions of two aspects that are: cognitive and behavioral, and that allow
the use of its content for the solution of problems in the emotional, cognitive or behavioral
processes that may appear in the construction. personality or in the development of the human
life cycle, whether of family origin or any factor that causes them.

Key words: Personality, identification, influence, individual, social group, life cycle



development, traits.112

2. INTRODUCCION

Segun Gantiva et al. (2009), desde tiempos antes de Cristo existe registro del estudio de la
personalidad con la finalidad de entenderla, dando por hecho que el pensamiento y las
actitudes que cada persona posee tienen una raiz o una razon de ser. Dicho estudio ha
buscado el significado del actuar de los individuos, ya sea de manera individual o grupal y
los impulsos que llevan a estos a actuar. Asi mismo, estos estudios han ido evolucionando a
través del tiempo y su perspectiva ha tenido cambios, partiendo de los conocimientos
adquiridos por parte de las ciencias evolutivas, asi como, de la organizacion social y el
ambiente, y es que, para poder realizar dichos estudios se toman en cuenta los contextos, la
sociedad, el tiempo, la informacion existente y la cultura. Asi pues, Schultz y Schultz (2010)
citan a Allport (1937), quien menciona que la personalidad a pesar de ser Unica en cada
individuo tiene un punto de igualdad con la de otros individuos, ya que se pertenece a la
misma raza: la humana, y por ende se tiende a repetir la manera de adaptarse al mundo

aprendida de otros seres humanos.

Segln Watanabe (2005, citada en Marin et al., 2019), basandose en la piramide de
necesidades de Maslow (1970), menciona que para este proceso de adaptacion el ser humano
debe pertenecer a un grupo de personas o0 por lo menos contar con una persona gue le dote
de las necesidades basicas para sobrevivir los primeros afios de vida, ya que no posee la
maduracion suficiente para comunicarse, cuidar de si mismo e incluso poder desplazarse de

un lugar a otro.

Este primer grupo social que introduce al ser humano al mundo se le denomina: familia, y es



indispensable el estudio de la influencia que el individuo adopta de este grupo en particular,
ya que como aseguran Oropeza y Rojas (2010), dicho grupo es el encargado de promover en
el ser humano su desarrollo, asi como, de dotarlo de valores, educacion e inclusive, de un
sistema de creencias. En este sentido, existen diferentes perspectivas desde las cuales se ha
abordado el estudio de la personalidad, con la finalidad de conocer las influencias de los
diferentes factores alrededor de esta y poder explicarla y debido a la diversidad de dichos
estudios y la comprobacion de estos no se ha logrado la unificacién de una sola perspectiva
para su estudio, mas bien, se han hecho aportaciones para reforzar las teorias y su
comprobacion cientifica. Asi pues, a continuacion, se presentan algunas de las teorias en las
que se posa el estudio de la personalidad y la familia, asi como la explicacion de estos

conceptos, sus principales caracteristicas y la interrelacion entre ellos.

2.1 MARCO TEORICO

Teoria Psicodinamica de la personalidad.

Segun Maisto y Morris (2005), refieren a Sigmund Freud como el principal exponente de la
Teoria Psicodinamica, mencionan que la propuesta de Freud fue exponer que la conducta de
una persona se guia por fuerzas internas del individuo y son generalmente inconscientes.
Segun lo expuesto por Schultz y Schultz (2010) y de acuerdo con la teoria de Freud, la
persona posee tres fuerzas internas por medio de las cuales rige y regula sus conductas, dichas
fuerzas son: a) el “Ello”, entendido como la fuerza que se encuentra en el inconsciente desde
el nacimiento del nifio y centra su interés en la satisfaccion de los deseos con la finalidad de
evitar el dolor. b) La segunda fuerza se le determina “Yo”, la cual, se encuentra entre lo

consciente y lo preconsciente y busca satisfacer los deseos del “Ello”, pero con la diferencia



del limite de realidad, es decir, regula dichos deseos satisfaciéndolos pero respetando las
reglas impuestas por la sociedad para dicha satisfaccion, actuando no solo por el principio de
placer sino bajo el principio de realidad, rescatando las decisiones desde el razonamiento
inteligente. ¢) La Gltima de estas fuerzas se le denomino el “Super yo”, el cual se desarrolla
a partir de la moralidad, es decir, se crean principios morales a partir de los cuales se respeta

no solo el reglamento social, si no, lo que es aceptado de manera asertiva por el circulo social.

Asi mismo, Schultz y Schultz (2010), en su revision sobre las aportaciones de Freud en la
Teoria Psicoanalitica, determinan que este se basé en los principios del placer instintivo
psicosexual que tiene el individuo en las distintas etapas del desarrollo, las cuales dividié en
cinco, siendo estas: 1. Etapa oral (comprendida desde el nacimiento hasta los 18 meses),
planteando que en esta etapa el principio de placer se encuentra principalmente en la boca al
momento de la alimentacion. 2. Etapa anal (de los 18 meses hasta los 3 afios), etapa en la
cual el individuo encuentra placer en el proceso de control de esfinteres. 3. Etapa falica
(comprende de los 3 a los 6 afios) en la cual los nifios comienzan a hacerse conscientes de su
cuerpo y a descubrirlo, asi como, a crear un apego con los progenitores del sexo opuesto y
teniendo una mayor rivalidad con el progenitor del mismo sexo. 4. Etapa latente
(comprendida de los 6 hasta los 12 6 13 afios), etapa en la cual el interés sexual esta en
latencia o dormido, siendo este el motivo de poder interrelacionarse sin peoblemas con el
mismo sexo. 5. Etapa genital (desde los 13 afios en adelante) en la cual se despiertan todos
los instintos sexuales y se busca la satisfaccion de estos, abordando todos los deseos

reprimidos de la nifiez.

Segun Gantiva et al. (2009), en este enfoque la evaluacién se puede llevar a cabo de diversas

maneras, ya sea por la visualizacion de pruebas pictoricas, o de manchas de tinta, es decir,



imagenes con manchas que se le presentan al individuo por medio de las cuales expresa lo
que observa en ellas y se realiza el anélisis de esto buscando respuestas inconscientes, asi
mismo, existen las pruebas de relacion de palabras, en las cuales se le presentan una serie de
palabras y el individuo tiene que responder con la primera palabra que se le ocurre; también
se proponen recuerdos autobiograficos en los cuales se hace énfasis en los recuerdos mas
tempranos del sujeto, y técnicas de ejecucion en las que se implementa el dibujo, el juego y

los juguetes para su interpretacion.

Teoria Fenomenoldgica de la personalidad

De acuerdo con lo consultado por Schultz y Schultz (2010), uno de los principales exponentes
de esta teoria es Carl Rogers, quien aporta por medio de esta un concepto contrario al
psicoanalisis, en el que se considera que lo que construye la personalidad en el ser humano
es la motivacion positiva, es decir, que una persona se construye a partir del deseo de alcanzar
logros que le produzcan satisfaccion positiva encaminando sus acciones en direccion a dicha
motivacion. Para Rogers la personalidad se forma a partir de los potenciales y capacidades
gue tiene una persona, menciona que se nace con ellas pero que depende de la persona y su
formacion que logre potenciarlas por medio del cuidado o pierda esa potencializacion
teniendo como consecuencia volverse un ser rigido, defensivo, coartado, sintiéndose a
menudo amenazado y ansioso. Allport (1940, citado en Gantiva et al., 2009), hizo su
aportacion a esta teoria proponiendo el término “propium” en referencia a una de las
caracteristicas mas importantes de la personalidad, lo que era equivalente al “yo” que propuso
Sigmund Freud. Allport a su vez defendio este término ya que estuvo de acuerdo con él en
algunas caracteriscas del concepto de Freud, pero diferia en que la motivacion estéa definida

Unicamente por instintos sexuales, mencionando que estos solamente se encuentran en



algunas etapas de la vida y no en todas, él enfatiza mas en que el “Propium” se rige por
objetivos, actitudes y valores de la persona. Segun Mischel (1988, como se citd en Gantiva
et al., 2009, p. 91), menciona que segun esta perspectiva el “yo o propium no se encuentra

en la persona de manera innata, sino que se forma a través del tiempo”.

En cuanto a la evaluacion de la personalidad, Aiken (2003), concreta que esta perspectiva
evita la utilizacion de pruebas objetivas, prefiriendo herramientas como los estudios de caso

0 entrevistas no estructuradas para rescatar las diferencias individuales de cada individuo.

Teoria de los Rasgos

Segun Cloninger (2003), Raymond Catell es uno de los principales exponentes de esta teoria,
la cual se dedica a la explicacion y agrupacion de las caracteristicas individuales de cada
individuo, proponiendo que “un rasgo es un constructo tedrico que describe una dimension
bésica de la personalidad” (p. 193), y las reacciones de una persona giran en torno a la
construccion de sus rasgos, agrupando a estos en cuatro formas que se observan en
contraposicion que son: a) Comunes contra Unicos (es decir, los propios de manera
individual, contra los generales que se encuentran en cada persona). b) Superficiales contra
fuentes (los primeros se pueden detectar de manera facil por medio de la observacion y los
segundos solamente se pueden conocer a traves de un analisis factorial). c) Constitucionales
contra moldeados por el ambiente (los primeros son los rasgos hereditarios y los segundos
dependen del desarrollo en el entorno). Y, d) los dindmicos contra habilidades y a su vez
contra temperamento (los primeros son la motivacion de la persona hacia una meta, los
segundos son la capacidad de esa persona de alcanzar dicha meta y los terceros son las

emociones que genera alcanzar la meta planteada) (Aiken, 2003).



Eysenck (1947, como se citd en Gantiva et al., 2009), también realiz6 aportaciones
importantes a esta teoria basado en los principios biolégicos, los principios histdricos y la
teoria del aprendizaje. En este sentido €l propone que la personalidad es una organizacion
estable y perdurable entre el temperamento, el caracter, el intelecto y el fisico de las personas,
este autor explica que la personalidad se debe entender con las respuestas que el individuo
genera a partir de los factores que la causan, es decir, no Unicamente observando las
respuestas, sino también el contexto en el que se desarrollaron dichas respuestas. Eysenck
(1987, como se citd en Abella y Béarcena, 2014), propone 3 dimensiones bésicas y dos las
establece en contraposicién para determinar la personalidad: a) introversién en
contraposicion con la extroversion, las cuales se refieren a la manera en la que los individuos
representan su socializacion con los otros, por ejemplo, una persona introvertida sera
mayormente mas reservada, callada o timida y en contraposicion con una persona
extrovertida que sera mayormente amistosa, impulsiva y extrovertida. b) En la segunda
dimensién maneja la emocionalidad en contraposicion de la estabilidad, explicando que
algunas personas son mayormente estables en el sentido emocional, que no se desestabilizan
con facilidad ante los eventos imprevistos del dia a dia, actuando ante estos de manera
calmada, confiable y despreocupada a diferencia de otras que son impredecibles en sus
reacciones emocionales y que pueden actuar de forma malhumorada, ansiosa e intranquila
ante la situacion imprevista. c) Psicoticismo. Segun Engler (1996), es entendido como el
desconocimiento del punto real, es decir, la imposibilidad de diferenciar entre lo real de lo

imaginario.

Para la evaluacion desde esta perspectiva, Gantiva et al., (2009), mencionan algunos

instrumentos que evallan de manera general distintos aspectos en la personalidad, siendo
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estos muy extensos debido a la necesidad de evaluar no sélo las actitudes, sino tomando en
cuenta los contextos. Menciona el Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MMPI-2),
que cuenta con 10 escalas clinicas las cuales evaluan aspectos como: “hipocondriasis,
depresion, histeria, desviacion psicopatica, masculinidad-feminidad, paranoia, psicastenia,
esquizofrenia, mania e introversion social” (p. 94). También proporciona otros instrumentos
como el Inventario Psicoldgico de California (CPI), que tiene 20 escalas orientadas a evaluar:
“bienestar (Be), buena impresion (Bi), comunalidad (Cm), dominancia, sociabilidad,
autoaceptacion, responsabilidad, socializacion, autocontrol, logro mediante la conformidad,

logro mediante la independencia y empatia e independencia” (p. 94).

Teoria Conductual de la personalidad

Segun las aportaciones de Watson (1913, como se cit6 en Ardilla, 2013), quién fue el
principal precursor de esta teoria y para quien la psicologia deberia ser objetiva y
experimental, sin retomar ningln aspecto introspectivo centrando su énfasis mayormente en
el ambiente, tomando en cuenta sélo algunos aspectos bioldgicos y neurofisiologicos
proponiendo que un ser humano recién nacido no cuenta con ninguna influencia y esta
completamente en blanco, siendo el ambiente el que determina su personalidad con el paso

del tiempo, ya que en su modalidad natural es completamente moldeable.

Skinner (1938, como se citd en Papalia y Wednkos, 2010), realiz6 experimentos sobre el
aprendizaje animal y humano, concluyendo que el ser humano forma su personalidad y sus
aprendizajes a través de la repeticion e imitacion de conductas, proponiendo que una
conducta tendera a ser repetitiva de acuerdo a la respuesta obtenida del estimulo, es decir, si

esta respuesta fue satisfactoria existird mayor probabilidad de volver a repetirse.
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En esta misma linea, Hull (1943, citado en Gantiva et al., 2009), plantea que se crea un lazo
entre los estimulos que existen en el medio y las respuestas obtenidas de estos, es decir,
propone que la conducta se crea a través de la relacion entre estimulo-respuesta (E-R), ya
que la repeticion de una respuesta ante un estimulo creara un habito, y el conjunto de habitos
creard a su vez, la personalidad. Otro de los aportes de Hull fu¢ el término de “impulso”, el
cual definié como un estimulo activador de la conducta que tiende a la repeticion con la
intencion de satisfacer una necesidad, dividiéndolos en impulsos primarios e impulsos
secundarios, los primarios son aquellos impulsos innatos como las necesidades fisioldgicas,
por ejemplo, el hambre o la sed, y los secundarios son aprendidos y los que se han ido

asociando a los primarios, por ejemplo, las emociones asociadas a estos eventos.

Teoria Cognitiva de la personalidad

De acuerdo con los aportes de esta teoria, Bandura (1989, como se cit6 en Feldman et al.,
2012), propone que el principal elemento para el desarrollo de una conducta es el
pensamiento o la cognicién, es decir, dependiendo de lo que se piense sobre un estimulo
ambiental serd la respuesta conductual que se dé, interviniendo de esta manera tres elementos
para el desarrollo de la personalidad que son: ambiente, cognicion y aprendizaje.
Proponiendo que los procesos cognitivos se activan cuando observan modelos de conductas
los cuales a su vez aprenden y los adoptan como propios. Asi mismo, en esta perspectiva se
consideran las expectativas internas del individuo, aunque el ambiente modifica dichas
expectativas, poniendo limites a los cuales se deben ajustar sus criterios de la persona para el
cumplimiento de estas. Bandura y Locke (2003, citados en Gantiva et al., 2009), aseguran
que las personas que realizan la busqueda del cumplimiento de sus expectativas y lo logran,

desarrollan una actitud determinada: autoeficacia, la cual se refiere a la capacidad de lograr
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los objetivos planteados en sus expectativas de manera adecuada permitiendo el desarrollo
de habitos y habilidades que permiten el logro continuo de estas. En este sentido, segun
Bandura (1989, como se citd en Papalia y Wednkos, 2010), asegura que al poder modificar
las conductas por medio del aprendizaje y del pensamiento, se tiene la libertad de cambiar el

rumbo de la personalidad durante toda la vida.

Teoria integradora de la personalidad

Barbaranelli et al. (1993, citados en Cruz, 2019), proponen la Teoria Integradora de la
personalidad, destacando en ella “Cinco Grandes Rasgos de Personalidad”, los cuales son:
extroversion, agradabilidad, escrupulosidad, estabilidad emocional y apertura a la

experiencia.

En cuanto a esta perspectiva Millon (1990, citado en Cruz, 2019) realiza una propuesta que
muestra el mayor grado de integridad, con su Modelo Evolutivo, el cual parte de aspectos
bioldgicos, cognitivos, conductuales y derivados de perspectivas interpersonales, extrayendo
de dichos modelos: mecanismos de defensa, representaciones objetales, autoimagen, estilo
cognitivo, comportamiento interpersonal y estado de &nimo o temperamento. En cuanto a los
supuestos que rigen esta perspectiva se mencionan: a) la perspectiva teorica integradora que
permita percibir la importancia de cada variable que pueda proporcionar un nivel de
intervencion en la estabilidad integral de una persona. b) Su evaluacién en cuanto a
“normalidad/patologia”, referida de esta forma debido a la biisqueda de la estabilidad de la
personalidad, es decir, para tener un margen en el cual una persona con una patologia de la
personalidad puede regresar al parametro normal y funcional, asi como, conocer cuando un

individuo esta saliendo de los pardmetros de normalidad y existe una patologia. Y c) la
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incorporacion de los principios de evolucién mismos que se retoman para explicar la

estructura y dinamica de los estilos de personalidad, por ejemplo, la personalidad seria el

instinto adaptativo al entorno de una persona o un grupo de personas equivalente a las

influencias que existen en su medio, y a su vez los trastornos, serian estilos erréneos o

desadaptativos en funcion de este. En cuanto a la personalidad patoldgica, en este modelo se

plantea que por medio de la evaluacion se pueden distinguir tres niveles de severidad, que

son: leve, moderado y grave.

Diversidad de teorias que estudian la personalidad

Cruz (2019), comparte la recopilacion de algunas teorias que estudian la personalidad desde

sus distintas perspectivas:

Tabla 1

Distintas teorias de la personalidad

Nombre del tedrico.

Fecha de nacimiento y
muerte.

Lugar de nacimiento.
Nombre de la teoria.

Caracteristicas relevantes

Comentarios

Hipdcrates: (460-370 a.C)

Se basa en 4 temperamentos

Es una Teoria psicocorporal

Displésicos.

Grecia Antigua por su humor, Sangre, bilis | sin relevancia mas que
Teoria hipocrética negra, bilis amarilla vy | histdrica.

flemas.
Kretschmer  (1888-1964) | Es una tipologia | Es una Teoria psicocorporal
Alemania. morfopsicoldgica. Tres tipos | sin  relevancia méas que
Clasificacion tipoldgica | principales Picnico, | historica.
doble Atlético, Leptosomatico y

Carl Jung (1875-1961) Suiza

Actitudes 'y  funciones,

Incursiona en el misticismo

14



Psicologia  profunda o [ Inconsciente personal y |y lo aleja de aspectos

analitica colectivo, EI YO, Los | psicologicos, le da maés
arquetipos, tipos | interés al inconsciente y lo
psicoldgicos, complejos, | define como colectivo, pero
Inventario tipoldgico de | es muy similar al superyé de
Myers-Briggs, anima y | Freud y a la idea de Reich
animus. sobre el carécter.

Sigmund Freud (1856-1939) | Desarrollo Psicosexual, | Padre del psicoanalisis y sus

Republica Checa.
Teoria psicoanalitica

Aparato psiquico, pulsiones
vida y muerte, defensas
contra la ansiedad, los
suefios, el inconsciente.

fundamentos, origen de
todos los pos-freudianos,
como Jung, Fromm, Reich,
Adler, Sullivan.

Alfred Adler (1870-1937)
Austria.

Importancia al poder y a la
sociedad, sentimientos de

Las hereditarias, creo que
algunas de sus ideas se

Psicologia individual inferioridad, complejo de | contraponen, inferioridad y
inferioridad, orden  del | superioridad, requieren
nacimiento (psico | parametros y son sociales.
genealogia o la familia),
estilo de vida.

Harry Stack Sullivan (1892- | Formacion de la [ Evidentemente en todas

1949) EEUU
Teoria Interpersonal

personalidad en la sociedad,
afiliacion, fundamentos en el
psicoanalisis,
personificaciones, fases del
desarrollo.

ellas vemos el componente
social que en realidad va
cambiando al evolucionar
las sociedades.

Frederic  Skinner (1904-
1990) EEUU Conductismo
Operante

Conducta determinada en
laboratorio, conducta por
consecuencias,

condicionamiento operante,
refuerzo, castigo, extincion.

Més que una teoria de
personalidad son técnicas de
modelado

Albert
Canada
Teoria del Modelamiento

Bandura.  (1925)

Aprendizaje vicario o social,
la conducta se aprende de la
sociedad, observacion, es de
corte conductista, imitacion,
procesos del aprendizaje,
autoeficacia y competencia.

Nuevamente  vemos el
conductismo y los efectos
sociales en la modificacion
de la conducta, valido como
modelado.

Carl Rogers (1902-1987)
EE. UU.
Teoria Humanista

El hombre es bueno por
naturaleza, imagen positiva,
vision positiva, “Yo soy” y
“Yo  deberia ser” la

incongruencia como origen

Como corriente Humanista,
se basa mucho en la visién
positiva de si mismo, pero da
pie a hacer lo que uno quiera
ya sea bueno o malo.
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de la neurosis, la sociedad
nos exige un yo falso, la
persona debe aprender a
aceptarse.

Abraham Maslow (1808-
1970) EEUU Psicologia
Humanista y Transpersonal

Toma conceptos de la
Gestalt, conductismo,
psicoanalisis, transpersonal
y establece las necesidades
humanas por jerarquias, esto
es para buscar la motivacion,
centrada en el cosmos.

Las necesidades de Maslow
son un parametro para
muchos publicistas que no se
interesan en el hombre mas
que como consumidor.

Aarén Beck
(1921)
Teoria
Conductual

Cognoscitiva-

Pensamiento, emocion,
conducta, trabajar
pensamientos automaticos,
percepcion.

Requiere introspeccion y
que se tenga la capacidad de
identificar distorsiones.

Nota: De “Teorias de la personalidad a lo largo de la historia”, De Cruz, C., 2019, Psiquiatria

y Salud mental. No. 3% XXXVI, p. 124. https://schilesaludmental.cl/web/wp-

content/uploads/2022/06/07.-Teoria-personalidad-a-lo-largo-historia-Cruz.pdf

Teoria General de los Sistemas

Para poder comprender a la familia como variable en la personalidad del ser humano se debe
entender como un sistema, ya que si bien la teoria general de los sistemas busca la unificacion
de una explicacién integral que sirva como funcién para todas las ciencias, dentro del estudio
de esta teoria se pueden retomar algunos conceptos que expliguen el funcionamiento familiar

y que van acorde al mismo.

De acuerdo con Arnold y Osorio (1998), quienes dan una introduccion a los conceptos
basicos de esta teoria, comienzan por mencionar al principal aportador de la misma, Ludwig
Von Bertalanffy quien acufi6 el nombre de “Teoria General de Sistemas” (TGS), y quien

propone que un sistema es un conjunto de elementos que se relacionan organizadamente entre
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si para lograr un objetivo, dentro de estos sistemas menciona que de acuerdo a su ambiente
existen dos tipos: el sistema abierto y el sistema cerrado, el primero se considera abierto
debido al flujo de energia que un sistema produce y mediante el cual hace alguna aportacion
al ambiente, recibiendo como retroalimentacion una aportacion de energia a cambio. En el
sistema cerrado, no requiere de una interaccion para poder funcionar, ni tampoco aporta un
flujo de energia al ambiente. De acuerdo a su origen, existen sistemas naturales y sistemas

artificiales, estos se diferencian en su dependencia o en su interaccion con otros sistemas.

Siguiendo la linea de la aportacién de la TGS dentro de los sistemas que existen, el ser
humano es considerado uno de ellos por si solo, ya que el conjunto de 6rganos internos de
este son partes funcionales, energeéticas e interdependientes una de otra y que tienen como
objetivo el de mantener con vida y homeostasis al cuerpo humano (sinergia). Esta claro que
deben trabajar en conjunto y al mismo tiempo cada uno tener su propio sistema funcional,
que si se afecta a su vez afectara al grupo por completo de sistemas y asi mismo a la
homeostasis del organismo humano. En este mismo sistema podemos ejemplificar los
diferentes conceptos que maneja la TGS, como por ejemplo, “la circularidad” que es
entendida como la autocausacion, es decir, que el fenomeno “A” provoca al “B” y el “B” es
causa de “C” pero “A” es autocausado, complementandose asi en un circulo causal, por
ejemplo, si el estbmago de un ser humano se ve afectado por un alimento mal procesado
durante la digestion, lo méas probable es que todo el sistema digestivo deje de funcionar de
manera normal afectando no solo a este, si no al sistema inmunoldgico de la persona, que a
su vez requerira de una mayor cantidad de energia para luchar por el restablecimiento de las
funciones del sistema digestivo. Asi mismo, se puede ejemplificar el “equilibrio” en un

sistema abierto como el ser humano, ya que al trabajar en conjunto los 6rganos por el objetivo
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de la supervivencia se busca un equilibrio en todos los elementos que componen a este,
manteniendo un constante flujo de energia (denominado input) con el ambiente retomando
de este los elementos necesarios para la supervivencia y a su vez ofreciendo algun servicio,
funcion o retroinput al ambiente (denominado output) como aportacion para el
funcionamiento integral del sistema al que pertenece (retroalimentacién). Este sistema
humano tiene la capacidad de realizar morfogénesis, es decir, realizar cambios que beneficien
el funcionamiento de su sistema (recursividad), como ejemplo de esto podemos retomar el
aprendizaje, ya que por medio del constante estimulo de este puede hacer aportaciones de
mayor calidad al sistema en el que se encuentra envuelto (efectos reciprocos, organizacion,

flujos, intercambios).

Teoria Sistémica Familiar de Bowen

Murray Bowen (1978; citado en Martinez y Rodriguez, 2015) dentro de sus estudios sobre
los sistemas familiares méas que realizar un nuevo enfoque terapéutico, busco crear una teoria
universal que pudiera servir como referente para el estudio e intervencion en el sistema
familiar para asi saber como funciona este, cuales son los parametros dentro de los que se
encuentra una persona en su sistema y si estos se pueden modificar para obtener la
homeostasis en su sistema familiar. Para el estudio de la familia Bowen retoma aspectos de
la teoria evolutiva, como la idea de que el ser humano es parte de la evolucion misma, al
igual que los demés mamiferos, pero destacando que las relaciones familiares son distintas
en cada grupo de seres vivos y que los vinculos emocionales son una particularidad del
humano. Asi mismo, de esta perspectiva evolucionista retoma los tres diferentes niveles de
funcionamiento que son producto de la historia evolutiva, siendo estos: el primero, el nivel

emocional, determinado por lo instintivo, primitivo, inconsciente y automatico; el segundo
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es el nivel afectivo, en el que lo emocional se hace mas consciente y se elabora a través de
procesos cognitivos y por ultimo el tercer nivel que es el intelectual comprendiendo de este
larazon, las ideas, la autoobservacion y el juicio. Dentro del primer nivel que es el emocional
Bowen habla de dos vertientes que son la vinculacion y la autonomia que a pesar de parecer
dos palabras contrarias permitiran al ser humano poder relacionarse y una sera la regulacion
de la otra. El segundo nivel que es el afectivo segin Bowen se le visualiza como un puente
entre lo emocional y lo intelectual, entre el que debe pasar el ser humano para poder llegar a
lo objetivo y que a su vez es regido por el tercer y tltimo nivel que es el cognitivo o intelectual
el cual permite la regulacion de las emociones obteniendo un control sobre si mismo. Siendo
el ser humano un sistema independiente del sistema familiar al que pertenece, los tres niveles
de funcionamiento deberén ejecutarse de manera coherente y uno en funcién del otro
obteniendo asi el bienestar de la persona, sin embargo, si uno de estos debido a su propia
autonomia deja de realizar su funcion de manera habitual afecta a los otros obteniendo una
inestabilidad en dicha persona y esta variacion deberad solucionarse para regresar a la

homeostasis del sistema humano.

Dentro de la Teoria Sistémica Familiar de Bowen (1978), se considera a la familia como una
“unidad emocional” (Martinez y Rodriguez, 2015, p. 7), es decir, que la conexion entre los
familiares de dicho sistema es profunda y que lo que afecta a uno de los miembros afectara
al otro como si esto le hubiera ocurrido al segundo aunque la realidad no sea asi, inclusive
cuando un miembro se siente excluido, aln asi dicha conexién le permite sentir la afeccién
del otro. Para Bowen la importancia de la vinculacion y la autonomia de cada persona es un
punto clave en el manejo de la interdependencia ya que al tener un bajo nivel de reactividad

emocional la afeccion que puede producir la unidad emocional familiar se puede ver reflejada
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en el funcionamiento de su propio sistema, sin embargo, si la vinculacién y la autonomia
tienen un equilibrio podran seguir funcionando de manera homeostatica ante el cambio de la
unidad emocional familiar solo obteniendo de esta ligeros cambios y reajustes pero con una
adaptacion saludable a las circunstancias Bowen (1978, citado en Martinez y Rodriguez,
2015), propone ocho conceptos basicos para entender la Teoria Sistémica Familiar de Bowen

que son:

a) Diferenciacion del self. Entendiendo que antes de conocer la diferenciacion de este se debe
conocer la conceptualizacion del mismo “Self”, reconociendo que cuando Bowen menciona
al “Self”, no solo traduce a este como “si mismo”, si no se refiere de una manera integral,
englobando a aspectos psicoldgicos, fisicos, bioldgicos, genéticos, constitucionales y de
reactividad celular, es decir, a la construccion de si mismo a través del conjunto del trabajo
sistémico de estos aspectos (Kerr y Bowen 1988; citados en Martinez y Rodriguez, 2015, p.
7). Definiendo su diferenciacion, esta se entiende como el proceso mediante el cual una
persona mantiene equilibrio en la autorregulacién emocional, es decir, entre la vinculacion y
la autonomia, asi como, su capacidad para regular el aspecto emocional e intelectual,
teniendo por resultado una alta diferenciacion del self, que se traduce como la capacidad de
poder vincularse en relaciones interpersonales sin el miedo a la fusion con el otro,
manteniendo el limite establecido que no permite que el otro le quite la libertad de lograr sus
propias metas, pero a su vez teniendo flexibilidad que le permita ponerse de acuerdo para
que funcione la relacion interpersonal de manera integral. Bowen explica que una persona
con baja diferenciacion del self buscaré la fusion en los vinculos, provocando una ansiedad
de busqueda constante, o bien, puede tener actitudes de evitacion en cuanto a las relaciones

interpersonales enfocandose mas bien en la importancia de lo externo. Para poder definir el
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nivel de diferenciacion del Self, el self basico y el pseudoself; el self basico, tiene un
desarrollo durante la formacion y se sintetiza en la adultez, es estable y no negociable,
entendido por las creencias y convicciones propias y este se ve directamente relacionado con
la diferenciacion del self de los progenitores, con la ansiedad cronica que existe en la familia
desde su nacimiento hasta las etapas del proceso de formacion y con la forma de relacionarse
de la familia nuclear con otros sistemas. El seudoself, es denominado asi por su capacidad de
cambio y transformacion, este tendra una adaptacion si la situacion lo requiere, es decir, de
acuerdo con lo establecido por los sistemas externos debera tener flexibilidad para adaptarse
a estos. El nivel de pseudoself, segiin Bowen, tiene una relacion directa con el nivel de estrés
al que es sometido el individuo, es decir, entre mas bajo sea el nivel de self basico y mayor
estrés presente la persona, habrd mayor variabilidad en el pseudoself (Bowen 1978, Tileman,

1998, Skowron y Friedrandler 1998; como se citd en Martinez y Rodriguez, 2015).

b) Triangulos. Bowen refiere que los triangulos se dan en las relaciones familiares como un
tipo de método para manejar la ansiedad cronica, es decir, cuando existe un evento que
provoca tension en una vinculacion por diada, por ejemplo, en padre e hijo, uno de los dos
elementos buscara refugio en el tercer elemento que seria la madre, complementando asi su
necesidad de vinculacién y buscando disminuir la ansiedad generada por el evento estresante
por el otro, cuando esta ansiedad baje, se regresara al estado habitual, siempre y cuando los
miembros del tridngulo tengan una diferenciacion del self alta (entendido como el equilibrio
entre la vinculacion y la autonomia), sin embargo, si esto no es asi las relaciones triangulares
generaran conflictos aun mas complejos aumentando la ansiedad cronica entre sus miembros

(Bowen 1978, Bowen y Kerr 1988; citados en Martinez y Rodriguez, 2015).

¢) Proceso emocional generacional. Dentro del proceso emocional que lleva a cabo la familia
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nuclear (padres e hijos), segun Bowen, se establecen mecanismos de afrontamiento ante
situaciones de tension en la familia y se les denominan patrones, tomando como referencia
aprendida la manera en que su familia de origen solucionaba o se vinculaba, para la
proyeccion de estos en su familia nuclear, estos a su vez, transmiten su manera de pensar, sus
limites y sus creencias a sus hijos dandoles asi, una forma de mirar la vida a sus descendientes
planteando que sus reglas y limites son los correctos para dirigirse por la misma,
condicionando mediante este proceso de proyeccion a los hijos a delimitar su percepcion del
mundo, por este motivo se determina que si los padres tienen un grado de diferenciacion del
self alto, los hijos tendran mas o menos el mismo grado de diferenciacion, asi mismo, pueden
llegar a proyectar sus patrones de relacion en la pareja, estos patrones Bowen los engloba en
cuatro que son: 1. El distanciamiento emocional de la pareja. 2. El conflicto de la pareja. 3.
La alteracion en el funcionamiento de uno de los miembros de la pareja. 4. La focalizacién
de uno o ambos miembros de la pareja en un tercer elemento (puede ser un hijo). Cuando
estos patrones de comportamiento se activan se busca mantener la homeostasis del sistema
familiar, es decir, se busca una forma de afrontamiento a la tension adquirida por
problematicas surgidas, asi pues, cuando la diferenciacion del self de cada uno de los
miembros es alta, estas problematicas no representaran una desestabilidad de la homeostasis,
sin embargo, si el grado de diferenciacion es bajo pueden haber consecuencias de corte,

clinico, psicoldgico o social por alguno de los elementos del sistema.

d) Corte emocional. Este es entendido como el corte que se realiza en una vinculacién con la
familia cuando existe un desacuerdo en la relacion o problematicas en la fusion con esta, es
decir, dependiendo del grado de diferenciacion del self, sera la fusion familiar que haya entre

padres e hijos, por ejemplo, si la fusion tiene problematicas o diferencias fuertes, se buscara
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un corte definitivo entendido por el alejamiento hacia los progenitores, en cambio si la fusion
es fuerte el corte no se realizard, al contrario se buscara la aprobacion de los padres en todo
momento Yy no se discutird en ninguna instancia las pautas establecidas por ellos. En ninguno
de los dos casos es una solucion favorable en las interrelaciones, ya que no se busca la
promocion del acuerdo, si no Gnicamente se busca una salida para la evitacion de conflictos
interrelacionales. El corte emocional no solo es entendido por el alejamiento definitivo, si no
también por la evitacion de encuentros personales prolongados. Esta aparente solucidn segun
Bowen, también es transmitida generacionalmente, ya que menciona que si hacemos una
inspeccion en las generaciones pasadas, por lo menos cinco generaciones atras, estos cortes
han sido solucidon en dichas generaciones (Bowen, 1978, Titelman, 1998 y Kerr, 2003; como

se citd en Martinez y Rodriguez, 2015).

e) Posicion entre hermanos. Esta es importante debido al aprendizaje del funcionamiento
familiar, ya que el hermano menor retoma caracteristicas del funcionamiento familiar por la
observacion que tiene de la relacion entre los padres y el hermano mayor. Asi mismo, si hay
hermanos de distinto sexo el aprendizaje es variable a cuando existen de ambos sexos, ya que
esto les da a conocer las pautas de interrelacion para sus futuras relaciones sociales ya sea
con el mismo sexo o con el sexo opuesto. También, se ve relacionado su sentido de la
responsabilidad ya que quien ocupa el lugar del hermano mayor en una familia tendera a
sentir una mayor responsabilidad en su vida, asi como la necesidad de proteger a los mas
jévenes, en tanto el que ocupa el lugar del hermano menor tendera a tener mayor dificultad
para tomar decisiones, excepto en los casos en que la diferenciacion del self es baja y la
ansiedad cronica familiar es alta, ya que se pueden dar casos donde se inviertan los papeles,

en que el hijo menor tome el rol de mayor y viceversa (Toman, 1961, Bowen, 1978 y Kerr,
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2003, como se citd en Martinez y Rodriguez, 2015).

f) Proceso emocional en la sociedad. Donde segin Bowen, existen distintos patrones de
comportamiento en cuanto a la interrelacion de los miembros de la familia nuclear, que se
adquieren de acuerdo a los momentos de tension o ansiedad ante los que se expone la familia,
interviniendo, la diferenciacion del self de cada uno de estos por medio de la cual por lo
regular encuentran un equilibrio para sobrellevar las interrelaciones, sean patrones que
mantengan la diferenciacion del self elevada de cada uno por separado o por el contrario que
se adapten para crear una Unica diferenciacion entre todos los miembros. Se identifican cuatro
patrones de comportamiento que son: 1. El distanciamiento emocional de la pareja. 2. El
conflicto de la pareja. 3. La aliteracion del funcionamiento de uno de los miembros de la
pareja (que da lugar a un bajo funcionamiento por uno de los miembros y a un sobre
funcionamiento del otro). 4. La focalizacion de ambos miembros de la pareja en un tercer

elemento (habitualmente, los hijos).

2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA A ANALIZAR

Partiendo de lo aportado por Azzollini et al, (2014; como se citd en Liberini et al, 2016), se

busca realizar un andlisis de la influencia que tiene la familia en el desarrollo de la
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personalidad, ya que mencionan que desde la psicologia social la familia es considerada uno
de los factores de mayor peso para la integracion social de la persona desde donde esta
instaura bases en tres aspectos: a) roles sociales, dando las pautas para que estos se puedan
ejercer, b) el autocontrol o bien la inteligencia emocional a través del modelaje, y por altimo,
c) la internalizacion de los sentidos, es decir, de la educacion, conceptos y valores que la
familia pueda instaurar en la formacion de la persona. Asi pues, se considera que la familia
sera la encargada de dotar la instancia socializadora en la persona, tomando en cuenta la
necesidad de esta de lazos reciprocos representandose en la familia por el rol protector y

afectivo que los padres ofrecen a los hijos.

Segun Urbano et al (2017; como se citdé en: Lagua y Vargas, 2022), en cuanto a esta
formacion socializadora en la personalidad, los rasgos serdn la principal caracteristica de su
construccion y de estos dependera que la interaccion del sujeto con los otros sea integral o
presente déficits en la misma, ya que los rasgos son considerados patrones persistentes que
permiten la identificacion del individuo en cuanto a su forma de sentir, percibir, relacionarse
y pensar, y dicha forma sera la que éste demuestre ante la sociedad en la interaccion constante
con sus diferentes grupos sociales, de esta manera se podra percibir lo que un individuo
ofrezca a su comunidad partiendo de las conductas instauradas en su nucleo familiar y las

mismas que podra ofrecer a sus demas grupos sociales.

De acuerdo con Laguay Vargas (2022), la familia es el punto mediador entre el ser individual
y los demas grupos sociales en general, es donde se adquieren los elementos que permiten al
sujeto desarrollar su personalidad, la cual podra moldear, para asi establecerse dentro de la
sociedad siguiendo pautas y normas para una interaccion integral, sin embargo, dependera

en gran parte de la dindmica familiar el desenvolvimiento social y el comportamiento que la
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persona posea, ya que puede verse afectada por la interaccion o la toma de decisiones de cada
uno de los miembros de la familia. Asi pues, el funcionamiento adecuado de la familia
dependera de la capacidad de sus integrantes de interactuar entre si y poder mantener una
estabilidad, buscando superar las problematicas que se presenten ante el grupo en conjunto,
asi como, dotando a cada uno de ellos con elementos como la cohesidn, adaptabilidad, el

cumplimiento de roles y participacion.

Segun la Teoria general de Sistemas expuesta por Arnold y Osorio (1998), un sistema parte
de la aportacion del trabajo de diversos elementos para poder funcionar y del funcionamiento
correcto de cada uno de estos elementos obteniendo asi un trabajo integral. Desde esta
perspectiva, el ser humano es considerado un sistema, el cual tiene diversos sistemas en si
mismo que permiten su funcionalidad y pertenece a otros sistemas que a su vez obtienen su
aportacion para funcionar. En este sentido, uno de los sistemas a los que pertenece desde su
nacimiento es la familia, la cual tiene una influencia directa en su desarrollo y formacion, y
de la cual por medio del aprendizaje percibe al mundo y se introduce a él, partiendo de los
medios que le proporcione la familia. Asi pues, esta ser la facilitadora o la limitadora de las
herramientas que le permitan la adaptacion, pero dependera de los medios con los que la
familia cuente, las posibles herramientas que pueda ofrecer a la persona en formacion. En
este sentido, a partir de esta interaccion se crean vinculos entre el individuo en desarrollo y
el cuidador, de los cuales parte una relacion interpersonal la cual segiin Bowlby (1951, como
se citd en Feldman et al., 2010), en su teoria del apego explica que dependiendo de las
reacciones del cuidador y la manera en que este eduque, ofrezcay cree las bases de lo ofrecido
al sujeto, serd el tipo de apego que se desarrolle en la vinculacion, teniendo como principales

problematicas cuando los medios ofrecidos son deficientes adquirir un tipo de apego ansioso
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0 evitativo, en lugar de un apego seguro, lo cual a su vez repercutird en todas las relaciones
que el sujeto cree en adelante, ya que su base de aprendizaje en cuanto a vinculacion sera el

aprendido con la familia.

En esta misma linea de vinculacion y pertenencia David Olson (1979; citado en Anaya et
al., 2014), habla sobre la relacion de cohesion que se da alrededor del sistema familiar, el
cual implica un sentido de pertenencia en el sujeto y que dependera de la interaccion, la
adaptacion y la comunicacion que exista entre los miembros el tipo de cohesion que pueda
desarrollar la persona con este grupo, la cual a su vez también repercutira en su sentido de

pertenencia en los distintos grupos sociales a los cuales se integrara posteriormente.

Asi mismo, Castillo (2019), menciona la importancia de la familia en la educacion, la
conducta y formacién del ser humano, ya que dependera del nivel académico de los padres,
el nivel socioeconémico, y de los medios en general que estos puedan proporcionar al sujeto
para la facilitacion de su formacion académica, asi mismo, Arranz et al. (2010) y Diaz et al.
(2017, citados en Marin et al., 2019) proponen que si la familia tiene dificultades para cumplir
con las necesidades béasicas del sujeto este tendra como consecuencia una limitacion tanto
fisica, por una posible vulnerabilidad de la salud debido a la falta de una dieta saludable,
como una limitacién cognitiva para desarrollar o adquirir habilidades de competencia social,
de igual manera, podria verse afectada la seguridad en si mismo, debido a la falta de seguridad
proporcionada por los cuidadores, lo cual repercutira en baja autoestima y déficit en la

percepcidn de su persona, por la irregularidad de sus bases sociales familiares.

Partiendo de la percepcion que se crea la persona de si mismo, segun Feldman et al. (2012,

cémo se citd en Celi et al., 2020), mencionan que en los primeros afios de vida el ser humano
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requiere de la aprobacion o desaprobacion de los padres o cuidadores para formar una linea
de limitantes que le permitan regular tanto su comportamiento como sus emociones, asi pues,
la figura del cuidador sera un elemento indispensable en el desarrollo de habilidades
cognitivas y metacognitivas que favorezcan su desenvolvimiento en su circulo social, asi
mismo, dichas figuras de autoridad seran las encargadas de proporcionarle seguridad en su
contexto, ya que si se ve afectada la seguridad registrara en el menor un sentimiento de

vulnerabilidad ante su entorno.

Flaquer (1998, como se cit6 en Suarez y Vélez, 2018), habla sobre la influencia que ejerce la
familia en el individuo en cuanto al aprendizaje de conductas, reglas y pautas que mantiene
su comunidad y a partir de las cuales éste podra integrarse a la misma, partiendo de ellas para
generar relaciones estables que le permitan mejorar su propio desarrollo tanto personal como
social. Asi mismo, cuando la persona se expone a los diversos grupos sociales a los que se
involucra como pueden ser un grupo escolar, de pares, o en la sociedad en general, tendré la
apertura de demostrar los habitos, herramientas y pautas de educacion que haya recibido en
su grupo social nuclear que es la familia, y a su vez, recibira influencia de las diversas pautas
de educacién que hayan recibido los integrantes de sus grupos sociales externos de los cuales

también podra adoptar algunas conductas.

2.3. JUSTIFICACION Y RELEVANCIA

En la actualidad el estudio de la personalidad se realiza desde diversas vertientes, teniendo
como objetivo contar con las bases suficientes para la comprobacion de cada una de ellas y

a su vez actualizando los descubrimientos que se realizan a través del tiempo. Dentro de
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dichas vertientes hay un factor constante de coincidencia y del cual se toman las bases para
el estudio de la personalidad, siendo esta constante las relaciones sociales que mantiene el
ser humano a lo largo de su ciclo vital, pero tomando mayor importancia aquellas relaciones
que se tienen cuando el sujeto esta en formacion, es decir, en los primeros afos de vida. Estas
relaciones en la mayoria de los casos se dan por primera ocasion en el nacleo familiar,
estableciendo vinculos con los proveedores de las necesidades basicas para la supervivencia
y de los cuales segun Arita Watanabe (2005, citada en Marin et al., 2019), se volveran
estables siempre y cuando sean cubiertos por dicho nucleo familiar. La persona por medio
del aprendizaje podra adquirir a su vez lo necesario para la formacion de conceptos,
herramientas para la solucién de problemas, asi como, costumbres, reglas de orden y
adaptacion social. Para ello se retomardn las caracteristicas de la personalidad del ser
humano, asi como el concepto de familia, ya que, si bien conocemos el término, en la
actualidad el concepto de “familia” ha tenido cambios debido a la evolucion humana, el
cambio en los factores socioculturales, los cambios de roles en la familia, asi como, los
cambios en los roles de género, por lo cual es importante su reconceptualizacion para la
revision de sus aportaciones hacia el ser individual. Al respecto Barreyro et al (2010; como
se citd en: Liberini et al, 2016), menciona 3 dimensiones desde las cuales la familia funge
como agente influyente en la creacion de personalidad y asi mismo, un potencial predictor
de la integracion del sujeto en la misma, dichas dimensiones son: la cohesion, flexibilidad y
la comunicacion. Entendiendo la cohesion como el vinculo de unién que existe en esta
interrelacion, la flexibilidad como la adaptacion al cambio de roles, a las reglas impuestas en
este grupo social y el liderazgo, y en cuanto a la comunicacion, obteniendo a través de esta
la capacidad de llevar a cabo las dos anteriores, refiriendo que si es asertiva en esta

interaccion la familia podra fungir como factor protector de riesgos en los grupos sociales
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externos.

Se pretende elaborar una investigacion tedrica no mayor a 10 afios de antigiiedad (con
excepcion de las teorias clasicas que se han registrado en la historia), que nos permita conocer
cdémo se formaron los conceptos actuales y sus caracteristicas para posteriormente conocer
la relacion entre personalidad y la familia desde sus diversas perspectivas y que estas a su

vez han modificado el concepto de cada una, y por ende su interaccion.

Esta investigacion se realiza para conocer los factores familiares que intervienen en el
desarrollo de la personalidad, el grado de influencia de estos y la estabilidad que a su vez
genera este grupo social en el individuo. En este sentido, se pretende analizar la importancia
de la familia en la formacion del ser individual, las problematicas que pudieran surgir a raiz
de esta interacciéon y, asi mismo, posteriormente proponer estrategias de intervencion
adecuadas para atender las problematicas mas frecuentes que se generan en el desarrollo de

la personalidad.

2.4. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Conocer los factores en las relaciones familiares que influyen en el desarrollo de la

personalidad durante el ciclo vital, por medio de una investigacion teorica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

30



1. Conocer la conceptualizacion y las diversas perspectivas que estudian la
personalidad.

2. Comprender la conceptualizacion de “familia”, asi como, sus etapas y la relacion con
el ser individual.

3. Identificar los factores de las relaciones familiares que influyen en el desarrollo de la
personalidad.

4. Analizar la importancia de cada uno de los factores familiares que influyen en el
desarrollo del ser humano.

5. Exponer diversas técnicas de intervencion de la terapia cognitivo-conductual que se

pueden utilizar ante problematicas surgidas en el desarrollo de la personalidad.

3. DESARROLLO DEL TEMA

3.1. ANTECEDENTES TEORICOS Y EMPIRICOS DE LA INFLUENCIA

FAMILIAR EN EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

3.1.1. LA FAMILIA DESDE LA MIRADA ANTROPOLOGICA Y DEMOGRAFICA

Segun lo consultado por Diaz et al. (2016) en su investigacion, para poder dar una definicién
del concepto “familia” en la actualidad, se debe retomar desde el aspecto antropoldgico y
demogréfico debido a que el nacimiento de dicha conceptualizacidn se remonta a las primeras
instituciones familiares en las que se conformaba por figuras especificas con un disefio
patriarcal que cumplian con roles que en su momento fueron designados por la sociedad, asi
como, con caracteristicas para poder formar dicha institucion, dentro de estas se les
denominaba a los miembros de la familia de la siguiente manera: a la mujer como la

encargada del cuidado del hogar, la crianza de los hijos y la atencion en necesidades béasicas
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tanto de estos como del hombre, mientras que este se encargaba de ser proveedor de la
alimentacion y tener la responsabilidad de ser el jefe de familia. Asi mismo, los autores
refieren que para poder llegar a la actual conceptualizacion de “familia” es necesario revisar
cada etapa anterior a esta, ya que en la historia existen distintos cambios en la estructura
familiar. Consideran que anteriormente y en la actualidad la familia ha sido una pieza
fundamental en la formacion de las personas como entes socioculturales a lo largo de su
desarrollo, siendo esta institucion la primera sociedad en la que el ser humano esta inmerso
y la cual lo prepara para poderse regir y vivir en armonia dentro de la misma, retomando de
esta preparacion la capacidad de vivir solo, de resolver problemas y de poder crear una nueva

familia.

Para llegar a este punto de la nueva conceptualizacién Martinez (2016), menciona que es
necesario revisar distintas variables dentro de la historia humana que influyen, como lo son:
la funcién material o econdmica, la funcion afectiva y la funcién social, sin duda, son
tematicas que tienen una influencia directa en la formacion del nuevo concepto de “familia”.
En este sentido, se puede comprender que la familia no es algo estéatico, ya que al cambiar el
coémo se conduce la sociedad también se puede apreciar un cambio en la estructura y la
definicion de la misma, para lo cual requerimos conocer el contexto, es decir, conocer los
aspectos intrinsecos y extrinsecos que se derivan de la complejidad de su organizacién y

conformacion y es necesario un analisis de cada uno de ellos.

Gonzalbo (1993, como se cit6 en Diaz et al., 2016) propone que desde el punto de vista
antropologico la familia se ha estudiado con el fin de entender los movimientos y cambios
sociales que se han dado a través de la historia debido a la necesidad de adaptacion y

resistencia cultural. Asi mismo, para definir la demografia familiar Diaz et al. (2016),
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mencionan que esta se refiere al nimero de personas que la integran, el tipo de familia y el
curso de vida familiar y retoman a Beneria y Roldan (1987), quienes definen a la familia
como una esfera social, un grupo de personas que se encuentran viviendo en un mismo
espacio compartiendo no solo el lugar donde vivir, si no el presupuesto con el que sustentan
dicho lugar, asi mismo, generando redes interpersonales que les brindan una estructura social

y familiar.

Messager et al. (2015), hacen mencién del modo en el que se han ido desarrollando las nuevas
conceptualizaciones y presentan como variables que influyen: las précticas de la sociedad en
torno a la familia dando por hecho que la estructura familiar clasica es modificable, dichas
practicas tienen influencia directa con divorcios, familias monoparentales, parejas que
deciden no tener hijos, nuevos matrimonios, adopciones, familias reconstruidas, matrimonios

homosexuales, nifios adoptados o concebidos por inseminacién artificial etc.

Gonzélez (2017), habla sobre la familia mexicana, del como se fue formando dicho concepto
y los factores que influyeron para tener como primer momento la imagen de esta. Para buscar
determinar a la familia mexicana retoma las caracteristicas sociales antes de la conquista de
México, en donde no existia un modelo a seguir de “familia” y que a su vez no se habian
implementado ningun tipo de normas que se fueron adquiriendo con el tiempo, pues,
menciona que anteriormente a la conquista y a la evangelizacion en México no existia la
monogamia, ni el respeto a la institucion familiar, ya que el sistema en el que la sociedad se
encontraba en ese momento era implementado de la siguiente manera: las mujeres eran las
responsables directas del cuidado y la crianza de sus vastagos, no tenian una pareja estable
debido a que los que eran considerados lideres podian tomar a las mujeres y utilizarlas con

fines sexuales sin necesidad de tener una relacion estable con ellas y no eran cuestionados
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por ello, tampoco habia una restriccion entre familiares directos en cuanto a la unién sexual
0 de pareja aunque estos tuvieran una relacion consanguinea. Segun la investigacion del
autor, en aquel entonces el sentido de pertenencia era inexistente y por tanto no se buscaba
integrarse con una pareja o a una familia, sin embargo, comienza el cambio de estas practicas
araiz de la evangelizacién y el capitalismo, tomando de la evangelizacion como inspiracion
el modelo biblico de “la sagrada familia” integrada por Jesus, Maria y Jos¢, buscando la
réplica de esta, y en el capitalismo las clases proletarias urbanas fortalecieron las relaciones
familiares por medio del establecimiento de la monogamia, asi como, sobreponiendo el lugar
del hombre por encima del de la mujer debido al poder econémico y adquisitivo de este, ya
que entonces solo existian oportunidades de trabajo, educacion y crecimiento para los
hombres. Robles (2013, como se citdé en Gonzalez, 2017) determina 3 estadios que son: el
premoderno, el moderno y el posmoderno. El primer estadio nos remite a la época en la que
existia la familia extensa y todos colaboraban para el mantenimiento del hogar, trabajando el
campo y realizando funciones en conjunto para cumplir con las necesidades basicas. En el
segundo estadio, el moderno, ya se establece la familia nuclear y al hombre en una sociedad
industrial siendo este la cabeza de familia y quien ya no se dedicaba solamente al campo, si
no que realizaba actividades mas profesionales, las labores familiares ya se dividian por sexo,
designando a la mujer al cuidado del hogar y al hombre como proveedor de este. El Gltimo
estadio, el posmoderno, se refiere a la familia que existe en la actualidad, que se ve
directamente influenciada por cambios sociales de la historia convirtiéndola en diversa y
compleja, perdiendo las caracteristicas principales del estadio anterior que eran la relacion

conyugal, monogémica y heretosexual, asi como, la dependencia.

De acuerdo con Fernandez y Vazquez (2017), quienes realizan una investigacion sobre la
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evolucién de la familia y los estilos de educacion, dividen por etapas las caracteristicas de
este grupo social y la formacion estandar en dichas etapas, retoman las generaciones de los

afios 60’s, 90’s y la actualidad para poder realizar la siguiente clasificacion:

La primera generacion analizada es la de los afios 60°s, quienes se caracterizaron por ser una
generacion que tenia como idea clasica el matrimonio heterosexual, y se regian por los
mandatos religiosos, vieron el nacimiento de la television y leian las noticias en un periédico
impreso; asi mismo, al vivir en una etapa de crisis econdmica muy fuerte son una generacion
que tiene mayor cuidado con los recursos que poseen y los administran de mejor manera,
inclusive ahorrando para las etapas futuras. En cuanto a la convivencia con los pares en la
infancia, debido a que en los hogares era dificil adquirir una television, el entretenimiento
era de convivencia con otros nifios y no precisamente con algin aparato electrénico de por
medio. La supervision en tareas escolares era realizada ya sea por un hermano mayor o era
casi nula, ya que las familias solian ser numerosas y al ser varios hijos en la familia no era
posible apoyar a todos con las tareas escolares aparte de la labor doméstica, de cuidado y de
sustento para ellos. Hablando del tipo de educacion empleado con los hijos, era mayormente
autoritaria, ya que se les inculcaba el respeto a las reglas paternas por sobre todas las cosas y
sin cuestionamiento alguno, aunque habia sus excepciones en las que los padres eran mas

bien permisivos.

En la generacion que creci6 en los afios 90°s, el cambio en la educacion fue marcado ya que
se ve el nacimiento de los aparatos electronicos que reemplazan a los eléctricos, cambiando
asi, lamanera de comunicacion y de localizacion con los hijos. Para esta generacion la familia
sigue teniendo importancia solo que se reduce la cantidad de integrantes en la mayoria de

familias contando ahora por lo regular con 4 integrantes, es decir, un matrimonio y
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Gnicamente 2 hijos. En cuanto a la diversidad sexual, de raza y politica son mas abiertos, de
la misma forma la profecia de la religion tiene cambios ya que aunque aun creian en ella, ya
no eran tan dedicados ni devotos de la misma. Asi mismo, los roles de la familia van
cambiando ya que la mujer comienza a incursionar en el mercado laboral y ya no es
Unicamente ama de casa, pero para poder realizar esta funcién en la poblacion se realizaron
campafas para frenar la sobrepoblacion que incluian la promocion de anticonceptivos para
reducir el namero de hijos en la familia y poder brindarles una mejor calidad de vida,
permitiendo de esta manera a la mujer tener mas oportunidad de salir de casa al campo
laboral, sin embargo, los autores Fernandez y Vazquez (2017), mencionan que el cuidado de
los hijos tuvo cambios por esta razén y se buscaron alternativas de cuidado para ellos,
implementado guarderias para los nifios desde los 45 dias de nacidos, esto tuvo un impacto
en la educacion y formacion de los nifios, ya que la influencia de la educacion ya no solo era
larecibida en casa, aunque por otro lado algunas familias seguian cuidando de sus hijos hasta
llegada la edad escolar primaria debido a que ain no era obligatorio cursar los 3 primeros
afios de educacion preescolar. Sin duda, todos estos cambios no solo influyeron en los roles
femeninos que aparte del cuidado de los hijos estaban adquiriendo mayor lugar en la
sociedad, si no que el rol masculino también cambio, asi mismo, el rol de padres en conjunto,
queriendo un mayor acercamiento con sus hijos, mayor comprension y menos rigidez de la
que ellos vivieron. Ciertamente solo se basaban en su experiencia y querian cambiar lo que
desde su perspectiva les habia sido complejo de superar cuando ellos pasaron por las etapas

que transitaban sus hijos.

La Gltima generacion de la que hablan Fernandez y Vazquez (2017), es la de los nacidos en

los 90’s hasta la actualidad, en esta generacion los cambios han sido todavia mas notorios,
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ya que la educacion ha sido nutrida por mucho desde el internet, los hijos buscan ser
autodidactas y recibir el aprendizaje por medio de tutoriales ya que no les gusta la instruccion
o0 el seguimiento de procesos demasiado largos, en cuanto a la religiéon es casi nula, no
profesan una religion determinada o si lo hacen no bajo el régimen de las generaciones
anteriores, mas que tener presentes temas religiosos mas bien se basan en temas ecoldgicos
aunque no indagan mucho en la informacion acerca de ellos, ya que no se tiene por habito la
lectura, en cuanto al campo laboral buscan emprender mas que trabajar en alguna institucion
debido a la comodidad que representa poner sus propias reglas y horarios para si mismos. En
cuanto al tema familiar no es una prioridad formar una familia nuclear o tener hijos, existe la
libertad de elegir si se desean tener hijos o no, asi como la total libertad en la diversidad
sexual. En esta generacion tanto padres como hijos son jovenes y crecieron en el cambio

tecnoldgico, educativo y liberal.

3.2. LAFAMILIA

Retomando la teoria familiar sistémica de Bowen (1978, citado en Martinez y Rodriguez,
2015), la familia es considerada un sistema que requiere de una estructura, roles y una
interaccion entre los elementos que lo conforman (los miembros de la familia), los cuales
pueden o no tener un lazo de consanguinidad, pero que parten de la relacion que existe entre
ellos para organizarse y funcionar como sistema, teniendo en cuenta que dicha organizacion
estara conformada por elementos econémicos, un lugar para vivir en conjunto e intereses
comunes, teniendo que mantener estos elementos dentro de una estabilidad para generar una

funcionalidad integral. Asi mismo, la familia seré el lugar en el que se adquieran habilidades,

37



herramientas y aprendizajes para la afrontacion de problematicas que se generen en los
elementos del sistema, tomando de esta las bases para enfrentar dicha afectacion. De esta
manera, los individuos en formacion que pertenezcan a la familia, si es que los hay,
aprenderan a funcionar en el sistema familiar con la perspectiva de la que parten los

miembros que la conformaron.

3.2.1. DEFINICION DE LA FAMILIA

El poder definir a la familia resulta un tanto complejo, ya que como se menciono
anteriormente existen antecedentes de este concepto que en la actualidad no son aplicados a
la totalidad de las familias existentes, ya que no hay un modelo de familia Unico, lo que nos

permite considerar distintas definiciones para esta conceptualizacion.

De acuerdo con la investigacion realizada por Gallego (2012), quien presenta las
conceptualizaciones de distintos autores a través del tiempo, define que la familia es un grupo
social al que se le han asignado distintas connotaciones sin que necesariamente la
consanguinidad sea indispensable para poder cumplirlas, dichas connotaciones son: ser un
nucleo u organizacion basica social, union de un hombre y mujer con la intencion de procrear,
0 una institucion encargada de la socializacion primaria de los nuevos ciudadanos de esta.
Estas connotaciones pueden variar y como ya se menciond no necesariamente deben tener
como requisito la consanguinidad, una de las finalidades de la familia es lograr la integracion
a la sociedad, la formacion e independencia de las personas que crecen dentro de esta
institucion quienes adoptan por medio del modelaje retomado de las figuras ya formadas

presentes en la familia las pautas de convivencia, la autorregulacion de emociones y la

38



manera de resolver sus problematicas de manera independiente, este resultado se obtiene
como aportacion primaria al nacleo familiar y como aportacion secundaria al grupo social en
el que se encuentran inmersos. Asi mismo, cuando las familias que son construidas por lazos
sociales y vinculos afectivos que ya son personas adultas formadas cuya finalidad no es la
formacion de seres humanos, si no la integracion de un grupo formado por compartir
propdsitos de vida, lazos afectivos y deseo de mantenerse unidos en el cual se designan roles
de convivencia, deberes y aportaciones economicas para el mantenimiento de los miembros,

para asi poder sobrellevar dicho grupo social integrado.

Mezay Paez (2016), concretan que la conceptualizacion de familia es complejay se mantiene
en crisis por la misma evolucion de la sociedad, teniendo que retomar aspectos como: la
religion, la cultura y la aceptacion a nuevas formas de convivencia. Sin embargo, para la
realizacion de su investigacion definen a la familia como “una forma de vinculacion y
convivencia mas intima y una organizacion natural” (P. 18), pues refieren que es el lapso de
convivencia méas largo que mantiene el ser humano en una interaccion, y que este circulo
social no Unicamente se dedica a la crianza y formacidn de seres humanos en desarrollo, sino
que los demas integrantes de la familia también se favorecen de esta interrelacion. Asi
mismo, mencionan que los miembros de este grupo deben tener un proyecto de vida en
comun el cual debe satisfacer a cada uno en diferentes aspectos como lo son: necesidades

vitales bioldgicas, alimentarias, socio afectivas, espirituales y cognitivas.

Gallego (2012) retoma a distintos autores para la conclusion de esta conceptualizacion:

El concepto mas reciente y que mayormente se acerca a lo que el dia de hoy podria

determinarse como familia es el de Garrido et al(2008; como se cit6 en Gallego, 2012, p.
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330), quienes mencionan que la familia es “un sistema de interrelacion biopsicosocial que
media entre el individuo y la sociedad y se encuentra integrada por un numero variable de

individuos, unidos por vinculos de consanguinidad, uniéon, matrimonio o adopcion™.

Alberdi (1982, p. 90; como se cit6 en Gallego 2012), la familia es el “conjunto de dos o mas
personas unidas por el matrimonio o la filiacion que viven juntos, ponen sus recursos

econdémicos en comun y consumen juntos una serie de bienes”.

Retomando estos conceptos Gallego (2012), concluye que la familia es la que “lucha
mancomunadamente —sin importar si existen o no lazos de consanguinidad— por el bienestar
de todos sus integrantes proponiéndose como meta interna la potencializacion de las

diferentes dimensiones: afectiva, econdmica, psicologica, social y de consumo” (p. 330).

De acuerdo con Oliva y Villa (2013), existen distintos tipos de conceptos de acuerdo con
cada disciplina que estudia a la familia exponiendo los siguientes, comenzando por la
concepcidn etimoldgica de la familia, la cual proviene del latin famulus que significa “siervo
0 esclavo” o del latin famus que significa hambre, lo cual se traduciria como “Conjunto de
personas que se alimentan juntas en la misma casa y a los que un pater-familia tiene la
obligacion de alimentar” (p. 12). Asi mismo, presentan el concepto bioldgico, en el cual se
puede observar a la familia desde la naturaleza humana, donde la finalidad de la unién de dos
personas de distinto sexo es la reproduccion y la preservacion de la especie humana quienes
se unen por el hecho de descender unos de otros con un lazo de consanguinidad. También
nos presentan el concepto psicoldgico desde el cual la familia Imente sistémica, que a su vez
estan integradas a un macrosistema social, siendo estas relaciones consideradas como

elemento fundamental en el desarrollo de la personalidad.
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Asi mismo, segiin Malde Molino (2012; como se citd en Olivay Villa, 2013, p. 16) menciona

que la familia es:

La unién de personas que comparten un proyecto vital de existencia en comdn que es
entendida como un grupo de personas que desarrollan un cimulo de relaciones integradas en
forma principal se supone duradero, en el que se generan fuertes sentimientos de pertenencia
a dicho grupo, en el cual existe un compromiso personal entre sus miembros y se establecen

intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia.

Bajo el concepto socioldgico de la familia, Oliva y Villa (2013), explican que es
conceptualizada como un conjunto de por lo menos tres personas gque se unen por lazos
parentales y dicha union se da a través de dos tipos de vinculos, ya sea por afinidad, es decir,
matrimonio, o por consanguinidad en el caso de padres e hijos, proponiendo que la finalidad
de la familia es mantener costumbres, cultura e identidad social. Transmitir las pautas
establecidas para la convivencia en sociedad, asi como, crear un establecimiento de roles que
permitan crear modelos sociales para a su vez crear redes familiares y sociales para el
acompafiamiento y desarrollo social de la persona. En cuanto al concepto econémico, la
familia es considerada un subsistema o una unidad que permite la reciprocidad en cuanto al
consumo, es decir, lo que cada persona o familia consume de la sociedad y la produccion de
algo a cambio; la familia dota de la ensefianza en cuanto a la administracion de los bienes
adquiridos y el uso de los mismos, asi como, de las herramientas para poder producir algo
que se genera a cambio en beneficio de dicha sociedad. Asi mismo, se considera como una
negociacion en el aspecto econdémico el hecho de dotar de los elementos necesarios a los
miembros mas pequefios de la familia que pueden ser los hijos, para asi en un futuro los

padres puedan asegurar la manutencién y cuidado proveniente de estos cuando llegan a la
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etapa de adulto mayor.

Olivay Villa (2013), llegan a la conclusion que cada una de las disciplinas antes mencionadas
se deben tomar en cuenta para la conceptualizacion de familia, pero también se deben retomar
las caracteristicas evolutivas de dicho concepto ya que no se puede conceptualizar de la
misma manera a las familias de, por ejemplo, tres generaciones anteriores, que a las familias
de la actualidad, tomando como factor principal las caracteristicas de cada grupo social, asi
como, el libre albedrio con el que cuenta cada ser humano de elegir a su propia familia, su

pareja o los otros seres humanos con los que desea relacionarse llegada la etapa adulta.

3.2.1.2. CLASIFICACION/TIPOS DE FAMILIA

Segun la investigacion de la doctora Malpartida (2020), la familia se debe clasificar por sus
caracteristicas, ya que dependiendo de estas seré la salud, la funcion y la homeostasis en la
que se encuentre la misma. El sistema familiar se encarga de mantener tanto la homeostasis,
como la capacidad de cambio, aunque aparentemente el cambio sea la variable que
desestabilice la homeostasis. Cuando dicha homeostasis se ha dado en funcion de todos los
subsistemas que la producen y se percibe un cambio, este sera superado de manera
satisfactoria, regresando nuevamente a esta. Dentro de la clasificacion se reconocen los
siguientes tipos de familias, comenzando por la integracion familiar en la que existen: a)
Familia integrada: los conyuges viven juntos y cumplen todas sus funciones; b) Familia semi-
integrada: los conyuges viven juntos pero no cumplen satisfactoriamente todas sus funciones;
c) Familia desintegrada: es causada por la ausencia de uno de los conyuges. También se
clasifican por el ndmero de miembros: d) Familia nuclear, en la cual conviven dos

generaciones, es decir, padres e hijos, integrada Unicamente por estos. €) Familia extensa,
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esta se integra por un gran nimero de miembros, entre los que pueden estar abuelos, padres,
hijos, tios, sobrinos, primos, etc. abarcando entre dos o mas generaciones. f) Familia
monoparental, la cual solo esta formada por los hijos y el padre o0 madre de estos, ya sea que
se haya dado por divorcio, fallecimiento de uno de los padres o que sean padres solteros. Asi
mismo, la familia se puede clasificar segun su desarrollo social, por ejemplo: g) Familia
moderna: en donde se modifican los roles que ejercen generalmente los miembros debido a
que la madre trabaja 0 ambos padres trabajan. h) Familia tradicional: el padre es proveedor
econdmico, por lo regular cada miembro de la familia cumple con un rol establecido. i)
Familia primitiva o arcaica: familia campesina, cuyo sostenimiento se produce
exclusivamente por los productos que trabajan. Y por ultimo estan, j) las familias no
convencionales, en las cuales se puede englobar a las familias formadas por parejas
homosexuales, familias adoptivas, familias binucleares donde cuando existe la separacion o
divorcio los padres se reparten la custodia de los hijos, familias que deciden no tener hijos

voluntariamente y familias que cohabitan sin casarse.

3.2.1.3. CICLO VITAL DE LA FAMILIA

Dentro del ciclo vital del ser humano existe la primera relacion sociocultural y afectiva que
lo incluye en la sociedad como tal y es la familia; la cual se encarga de dotar en las primeras
etapas del desarrollo de los cuidados necesarios para la supervivencia bioldgica, asi como,
de las herramientas, habilidades e incluso de la ensefianza de las normas establecidas en el

contexto cultural dentro del que se desarrolla para desenvolverse en armonia. De acuerdo con
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Messager et al. (2015), quienes realizan una investigacién tedrica del Ciclo Vital Familiar
(CVF) mencionan que el ciclo vital del desarrollo humano se ve directamente influenciado
por la familia y que este a su vez tiene distintas etapas al igual que el ser humano por
independiente, es decir, que el grupo de personas denominado “familia” también van
superando etapas pero de manera grupal y para las cuales debe prepararse y pasar por un
proceso de adaptacion a estas. Dentro del desarrollo del CVF al determinar etapas, también
se habla de caracteristicas necesarias para denominacion de una institucion familiar las cuales
retoman aspectos intrinsecos y extrinsecos de la conceptualizacion tradicional y que sin
embargo, han ido cambiando a través del tiempo determinando como variables las biolégicas,
sociales, culturales, econdmicas y afectivas para ello, poniendo en evidencia que el proceso
de adaptacion de las familias no es inmune a los cambios sociales. Debido a estos cambios
ha habido una adaptacion en el concepto de “familia” el cual si bien no se pueden generalizar
las caracteristicas, si es posible determinar su funcion dentro del ciclo vital humano, teniendo
como principal objetivo la insercion de la persona en la sociedad respondiendo a las
necesidades de esta hasta la adultez permitiendo precisar las tareas evolutivas y posterior a
ello manteniendo un apoyo constante de manera paralela a esta. Estos autores hacen una
adaptacion de la clasificacion de las etapas del CVF retomada de Carter y McGolfrick (1980),
Jara (2011) y Vargas (2013) en donde nos presentan 4 etapas del Ciclo Vital Familiar: etapa
de formacion, etapa de expansion, etapa de consolidacién y apertura y etapa de disolucion,
determinando caracteristicas de cada una de las etapas y asi mismo reconociendo que dentro
de estas existen problematicas que pueden dificultar el alcanzar la etapa siguiente o tener que
retroceder a etapas anteriores para la resolucién de dichos problemas. A estas problemaéticas
se les denominan normativas 0 no normativas, las normativas engloban las crisis que se

pueden presentar por el mismo transito de la etapa, por ejemplo, las disyuntivas por la
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aceptacion de reglas o la falta de comunicacion asertiva, y las no normativas se presentan
como un factor sorpresa, es decir, algo que no se contempla dentro del CVF y que puede
cambiar la estructura familiar o desestabilizar la integridad de la misma, como podria ser una
enfermedad cronica o un evento abrupto que al presentarse la familia no cuente con las
herramientas necesarias para la superacion de este y termine por fracturar dicha integridad

(D’ Andrea, 2009, como se citd en Messager et al., 2015).

3.3. PERSONALIDAD

Gantiva et al. (2009), hacen una consulta histérica sobre el concepto de personalidad y su
medicion, es decir, su evaluacion. En dicha consulta hacen mencién desde el enfoque
psicologico como se ha formado este concepto, y es que, mencionan que esta palabra tiene
su principal raiz en la persona tomandola como base para su estudio. Asi mismo, para poder
llegar a la conceptualizacion es necesario conocer cada una de las vertientes desde donde se
puede generar un concepto y es que aungue la psicologia est4 dedicada al estudio de la
personalidad, atn no existe una teoria Unica desde la cual se pueda generalizar dicho concepto
debido a la complejidad de su estudio. Mas bien, se ha optado por dividir su estudio por
perspectivas y desde las cuales se pretende explicar cada detalle de la personalidad y la
conducta humana con sus propias caracteristicas y segun las leyes tedricas bajo las que se

rigen.

3.3.1. DEFINICION DE LA PERSONALIDAD

Segun Gantiva et al. (2009) el estudio de la personalidad se remonta desde un siglo antes de
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Cristo, ya que desde entonces los griegos buscaban personificar las representaciones de dicha
cultura diferenciando las caracteristicas de las personalidades en las que utilizaban méascaras
para esta representacion, dejando entrever que una sola persona podia tener diversas
personalidades. Posteriormente los tedlogos realizan una conceptualizacién tomando como
base a la persona y la esencia de la misma, resaltando que cada ser humano es distinto y
nico, pero a su vez representa caracteristicas que lo pueden definir después de pasar la linea
de lo observable a primera vista para llegar a la esencia misma de la persona. “Boecio en el
siglo VI une estos dos conceptos para dar origen al término de personalidad, con el que se
define a la persona como una sustancia individual, racional y natural” (Gantiva et al., 2009,

p. 83).

Tintaya (2019), coincide en que la personalidad es algo complejo de estudiar y definir ya que
se requiere de la observacion de aspectos tanto intrinsecos como extrinsecos para poder
determinarla, resaltando que es Gnica en cada persona. Menciona que Gordon Allport (1986)
planted una definicion mas cercana a lo que el ser humano afirma del ser individual. Para
este autor, la "personalidad es la organizacion dinamica dentro del individuo de aquellos
sistemas psicofisicos que determinan su conducta y su pensamiento caracteristicos" (Allport,
1986; como se citd en Tinaya 2019, p. 123). Sin embargo, Allport Gnicamente se centra en la
persona, sin tomar en cuenta el contexto en el que esta se desenvuelve, siendo estos aspectos
de suma importancia para el desarrollo de la personalidad humana. Tintaya (2019) a su vez

nos plantea 6 ideas desde las cuales se busca definir a la personalidad que son:

a) Forma integral de la subjetividad individual; segin Gonzalez y Mitjans (1989, como se
cité en Tintaya, 2019. p. 124) definen que: “la personalidad constituye una configuracion

sistémica de los principales contenidos y operaciones que caracterizan las funciones
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reguladoras y autorreguladoras”. Al mencionar a las funciones reguladoras se refiere a las
funciones que cada persona realiza para poder regular lo que ofrece a la sociedad, y las
autorreguladoras para regular las funciones de si mismo. Dentro de estas regulaciones se
encuentra la organizacién integral subjetiva en la que cada persona estructura y mediatiza
aspectos ejecutivos como la percepcion, memoria, atencion, pensamiento, razonamiento y
conciencia, pasando por lo subjetivo de las emociones, sentimientos, necesidades y
motivaciones hasta llegar al resultado de la unién de estas que serian la vocacion, identidad
y valores que a su vez se verdn reflejados en la asertividad, lenguaje, imaginacion y
aprendizaje como medio de comunicacién y convivencia (Gonzalez y Mitjans, 1986; como

se citd en Tintaya, 2019).

b) Lo caracteriza como sistema de saberes. Tintaya (2019), Menciona que los saberes que
cada persona posee son una de las principales caracteristicas de la personalidad para los
cuales toma en cuenta dos aspectos de adquisicién de estos que son: los bioldgicos y los
culturales. Retomando a Piaget (1985; como se cit6 en Tintaya, 2019), para concluir que los
aspectos biologicos son adquiridos a través de la regulacion de los procesos sensoriomotrices
que se adquieren conforme pasan las diversas etapas de crecimiento y desarrollo de manera
natural. A si mismo, para explicar la influencia del aspecto cultural retoma a Vigotsky (2000;
como se cito en Tintaya, 2019), quien define que los saberes son parte del proceso ensefianza-
aprendizaje que ejerce la sociedad en la que el ser humano esta inmerso en el momento de su
desarrollo, es decir, de la imitacion o internalizacion de la manera en que el circulo social se

regula en conjunto.

Siguiendo en esta linea de lo aportado por Tintaya (2019), los saberes, aprendizajes,

habilidades, herramientas y conocimientos que el ser humano posee son interiorizados por
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medio del aprendizaje que se ejerce a lo largo del ciclo vital, obteniendo dicho aprendizaje
del proceso de modelacion que se dispone al conocer los saberes de las figuras sociales que
se encuentran alrededor de la persona en formacién que pueden ser padres, profesores,
amigos y adultos que ya poseen sus propios saberes y de los que el ser humano los convertira
en saberes personales y regulados de manera Unica y particular mediando la intensidad de
estos procesos y su configuracion. Esto no quiere decir que el ser humano en formacion vaya
a terminar siendo una copia de los modelos sociales antes mencionados, si no que va a
interiorizar los aprendizajes que le generen afinidad respondiendo a sus necesidades, sentido
de vida o autorrealizacion. Para conocer la funcion de dichos saberes Tintaya (2019), los
clasifica en dos tipos: a) saberes radicales; los cuales se refieren a los saberes que producen
otros saberes, por ejemplo, la imaginacion, el pensamiento o las emociones, que a su vez,
crean al segundo tipo de saberes que son b) los saberes afectivos; los cuales se refieren a lo
producido por los primeros que se pueden ejemplificar como las imagenes que se produjeron

por la imaginacion, o los conceptos, ideas o teorias que nacen de un pensamiento.

c¢) Como forma de vida. En cuanto a esta perspectiva segun Tintaya (2019), plantea que la
personalidad se puede expresar desde el como vive una persona, ya que serd la manera en la
que se vean reflejados los saberes adquiridos a través del tiempo, estando bajo el modelo e
influencia del entorno y el tiempo en el que se desenvuelve y es que, en su alrededor siempre
representara de manera tangible la forma en que ejecuta los procesos mentales que van desde
las ideas, pensamientos, emociones, plasmados en las habilidades, herramientas y métodos
para solucidn de problemas que el ser humano posee. Asi mismo, esto se refleja en su manera
de vestir, de organizar su vida, de comunicarse tanto de manera verbal como en su lenguaje

corporal, asi como, en el tipo de relaciones que construye y no tnicamente en el contexto de
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pareja, si no, en el laboral, familiar, escolar y con la sociedad en general.

d) Como saber vivir. Tintaya (2019), explica que el saber vivir se refiere a la manera en que
un ser humano expresa su personalidad por medio de la reciprocidad entre los alcances que
puede tener con los saberes adquiridos y la linea de limites que debe respetar con la sociedad,
para no sobrepasar dicha linea por alcanzar su autorrealizacion, pero utilizando los medios
que esta le ofrece para lograr sus objetivos. Asi mismo, el saber vivir se refiere a la forma en
la que fabrica sus aportes a la sociedad cuidando respetar los pardmetros que esta impone

para llevar una convivencia estable en la comunidad.

e) Como sistema de sentidos. De acuerdo con Tinaya (2019), la personalidad se refiere a la
realizacion de un sentido de vida, es decir, la manera en que el sujeto regula y organiza los
saberes adquiridos para llegar a la autorrealizacion formando una identidad propiay Unica de
si mismo bajo la cual se rige y defiende, dandole el valor que para él posea de manera
subjetiva, pero buscando el camino hacia el cual dirigirse de forma regularizada para el logro
de sus objetivos personales dentro de la comunidad en la que vive. La personalidad va en
direccion del sentido, entendiendo este como una capacidad y una forma de saber vivir, y no
asi el conocimiento el cual se refiere a las conductas o a los habitos que la persona posee, ya
que estos son consecuencia de un conocimiento mas objetivo, resultado de procesos
ejecutivos mayormente racionales. El sentido se refiere a saber comprender y hacer, sentir el
placer de hacer y vivir el significado de hacer, es decir, a la motivacion que nace al hacer
algo que se sabe sera gratificante desde que nace la idea de realizarlo, se disfruta del proceso

de igual forma que del resultado.
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3.3.2. CARACTERISTICAS DE LA PERSONALIDAD

De acuerdo con Tintaya (2019), la personalidad es un tanto compleja para estudiarla en un
sentido dividido, es decir, el querer estudiar cada uno de los elementos que la integran es
dificil por el enlace que estos elementos tienen entre si para su funcién, recordando que esta
es vista como un sistema, y al ser un sistema se entiende que el trabajo en conjunto de
distintos elementos es imprescindible para dicha funcionalidad. Bajo esta linea sistémica
Tintaya (2019), presenta tres dimensiones de la personalidad que son: a) organizacion,
entendida como el proceso por el cual se estructura la organizacion de los saberes y
contenidos que posee la persona; b) dinamica, que se refiere a los procesos intrapersonales e
interpersonales de regulacion de lo obtenido de la sociedad y lo que se ofrecera aesta.; y ¢)
desarrollo, el cual se refiere a los constantes cambios que tiene el ser humano debido a la
adquisicion de nuevos aprendizajes que le permiten desarrollarse de manera integral, asi

como, construir una historia propia y evolucionar.

Cruz (2019), menciona que la personalidad parte de dos términos que le dan sentido y desde
los cuales se pueden estudiar las caracteristicas tanto internas como externas, siendo estos el
temperamento y el caracter. El temperamento, lo define como la dimension biolégica de la
personalidad ya que data de la cognicion, de los impulsos innatos, el comportamiento y las
emociones. Cloninger et al. (1993, como se cit6 en Cruz, 2019) proponen cuatro dimensiones
bioldgicas del comportamiento que son: a) Busqueda de la novedad o activacion conductual,
referida al deseo innato de exploracion del medio y que lleven a actividades que produzcan
recompensa o placer. b) Evitacion del desafio o inhibicion conductual, que se refiere a la
inhibicion de situaciones que produzcan frustracion en la persona. ¢) Dependencia de la

recompensa 0 mantenimiento conductual, el cual se refiere a la repeticion de conductas que
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generen una respuesta placentera. Y, d) Persistencia, referida como la tendencia a seguir
repitiendo una conducta a pesar de los obstaculos o dificultades. El caracter por su parte, lo
define como los aprendizajes externos de regulacion emocional, es decir, un ejemplo innato
serian los sentimientos, pero la manera de expresarlos se aprende de las personas inmediatas
al cuidado de la persona. Cruz (2019), proporciona algunos componentes del caracter que
constituyen a la personalidad, mencionando “las normas sociales, los comportamientos y el

lenguaje” (p. 122).

3.3.2.1. RASGOS DE LA PERSONALIDAD

Vasquez (2020), menciona que los rasgos de la personalidad son el conjunto de conductas
que se pueden percibir y asociar a una persona en su interaccion social, es decir, son
caracteristicas que permiten identificar como se conduce dicha persona en su medio, en su
forma de pensar, sentir y actuar. Estas caracteristicas aunque se conozcan con una definicion
directa van a variar de persona a persona en su intensidad y combinacion, y a pesar de ser las

mismas no siempre se veran reflejadas de igual manera en representacion conductual.

Allport (1936, como se citd en Garcia et al., 2020), define qué la personalidad es una
dimension perdurable que consta de una serie de caracteristicas conocidas como rasgos que
permiten la singularidad de cada ser humano de poder reaccionar mediante una serie de
conductas que se diferencian de los demas en una misma situacion. Asi pues, el autor afirma
que los rasgos de personalidad son los mismos en cada individuo, sin embargo, lo que lo hara
Gnico y diferente sera la intensidad con la que utilice cada rasgo para expresar su

comportamiento.
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Asi mismo, Cervone y Pervin (2009), explican que los rasgos tienen dos tipos de
caracteristicas: consistencia (entendida como la presencia del rasgo de manera regular en los
distintos contextos) y la distincion (entendida como la manera Gnica con la que cada persona
representa el rasgo). Lo cual refiere que el hecho de que una persona se caracterice por tener
un rasgo, no significa que cada vez que este se estimule la respuesta conductual sera la misma
en intensidad y frecuencia, entendiendo que una persona puede tener distintos
comportamientos con un mismo rasgo y que no necesariamente otra persona que también

tenga dicho rasgo tendra los mismos comportamientos.

Segun Deary et al. (2001, como se citdé en Vasquez, 2020) la perspectiva interaccionista
mantiene la postura en cuanto a la singularidad del rasgo pero en conjunto con la situacion,
es decir, que el rasgo se presenta en diferentes ocasiones dependiendo de la situacion vivida
por el individuo. Asi mismo, Millon y Davis manifiestan que “un rasgo de personalidad es
un patrén duradero de comportamiento que se expresa a lo largo del tiempo y en distintas
situaciones” (Millon y Davis, 2001, como se citdé en Vasquez, 2020). Es decir, un rasgo sera
definido como tal si se mantiene en el tiempo y en diversos contextos, pero segun el DSM V
(2013), un rasgo de personalidad que se torne intenso, inflexible y desadaptativo presente en
la vida de un individuo que le cause un deterioro funcional significativo, serd determinado

como trastorno de la personalidad.

Véasquez (2020), menciona que para realizar una mediciéon de la presencia del rasgo se
retomaron aportaciones de la dimensionalidad, ya que no existe una generalizacion en cuanto
al comportamiento que sea exacto en diversos tipos de personas 0 en grupos de personas,
inclusive en la misma persona, sino que este se verd representado por un numero de

caracteristicas similares pero diferentes en intensidad y frecuencia.
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Catell (1949, como se cit6 en: GOmez et al., 2014), es el principal aportador del analisis
factorial aplicado a los rasgos, quien tuvo como objetivo poder clasificar las conductas y
establecer una unidad de medida para asi determinar la personalidad del individuo,
proponiendo para esto: los rasgos, que son posibles de cuantificarse y que permiten de esta
forma encuadrar en una representacion observable las posibles conductas de una persona ante
algin estimulo especifico. Asi mismo, los clasifica en distintos tipos de rasgos segun su
criterio, que son: a) Rasgos comunes y rasgos unicos, rasgos superficiales y rasgos fuentes,
y C) rasgos motivacionales, rasgos aptitudinales y rasgos temperamentales. En este sentido,
plantea que hay tres diferentes fuentes desde las cuales se puede retomar informacién en

cuanto a los rasgos desde la personalidad que son:

Segun Abood (2019), el modelo contemporaneo que esta vigente es el modelo de los cinco
factores, el cual reconoce 5 dimensiones: neuroticismo, extroversion, empatia,
escrupulosidad y apertura a la experiencia, dichas dimensiones implican su polo opuesto el

cual se referira a la conducta contraria con la que se ha determinado a cada dimension.

3.3.22. FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DESARROLLO DE LA

PERSONALIDAD

Tintaya (2019), menciona que dentro de los factores que hasta ahora se estudian sobre el
desarrollo de la personalidad por lo regular unicamente se enuncian y generalizan dos: los
factores genéticos o biolégicos, entendidos como las disposiciones fisicas con las que nace
el ser humano, y los factores ambientales, que son el contexto en el que la persona se
desarrolla, asi como, la influencia social que esta inmersa a lo largo de su ciclo de formacién,

conformada por: padres, maestros, familia, pares y la comunidad en si dentro de la cual forma
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parte. Sin embargo, Adler (como se cito en Feist y Feist 2007; Tintaya, 2019), propone un
factor mas, mencionando que no deberia existir mas que este para que defina la construccion
de la personalidad, siendo dicho factor la autodeterminacion, dentro del cual engloba los dos
factores antes mencionados, refiriendolo como la capacidad humana de resignificar y
reorganizar los factores bioldgicos y ambientales de los cuales parte para autorregularse de
acuerdo con sus necesidades, aspiraciones de realizacion y sentido de vida, retomando de
estos lo necesario para cumplirlos, formar una direccion de su personalidad y desarrollo de

la misma.

Sobre los factores que influyen en el desarrollo de la personalidad Celi et al. (2020), realizan
una investigacion sobre dichos factores en la etapa temprana, partiendo del concepto que
propone Seelbach (2013), quien menciona que “la personalidad es la estructura dindmica que
tiene un individuo en particular; se compone de caracteristicas psicoldgicas, conductuales,
emocionales y sociales” (Selbach, 2013, como se citd6 en Celi et al., 2020, p. 471).
Reconociendo a partir de este que la construccion de la personalidad no se puede atribuir a
factores puntuales y generalizantes, ya que cada persona es diferente y se va construyendo

respondiendo a un desarrollo evolutivo sistematico.

Cepa et al (2016), asegura que la manera en cémo aprende la persona a manifestar sus
emociones, a recibir las de los demas y a autocontrolarse ante ellas tendré gran influencia en
su bienestar y su calidad de vida. Celi et al. (2020), en su investigacién mencionan que una
parte esencial de la construccion de la personalidad son las emociones, el como se viven, los
elementos que las estimulan y las respuestas que el ser humano tiene ante estos estimulos,
partiendo desde el aprendizaje de regulacion de estas. Asi mismo, mencionan que otro de los

elementos basicos de la personalidad es la autoestima (entendida por el reconocimiento de
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cada persona de su propio valor). Segun Feldman et al. (2012), en los primeros afios de vida
la autoestima de la persona se basa en la opinion de los adultos y tiende a ser dicotdmica, es
decir, de todo o nada “ser bueno o ser malo” (p. 477). Estas relaciones son indispensables
para el aprendizaje de la autorregulacion emocional, ya que en un principio la busqueda de
la aprobacion del adulto sera el medio por el cual el individuo en formacion regule entre lo
que desea y lo que esta permitido por la sociedad. En este proceso de aprendizaje regulatorio
el nifio buscara la proteccion de la figura adulta para la exploracion y dominacion de su
entorno, lo cual le permitird crear un vinculo afectivo con los adultos que le proporcionen
dicha proteccion. Para esto Davila (2015), basada en la teoria del apego de Bowlby (1980),
proporciona tres rasgos definitorios de una relacion de apego que son: la busqueda de la

“proximidad, la base segura y el refugio” (p. 122).

3.3.2.3. BUSQUEDA DEL RECONOCIMIENTO

De acuerdo a la investigacion de Anaya et al. (2018), el desarrollo del ser humano depende
totalmente por lo menos en sus primeros afios de una familia, sea el tipo de familia que sea,
ya que este es incapaz de sobrevivir fisioldgicamente por él mismo en el inicio de la vida,
pero dependera del contexto en el que se encuentre la personalidad que el individuo pueda
desarrollar, ya que el aprendizaje que obtiene no Unicamente es el de supervivencia, si no
también el de resolucion de problemas, las reglas impuestas por la sociedad para vivir en
armonia y la necesidad de pertenecer a un grupo con el que se siente identificado por la
manera en la que va aprendiendo a vivir, convivir y sobrevivir. Segun los autores el

reconocimiento a las virtudes que se presentan en la persona es una variable indispensable
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en el desarrollo de la personalidad, asi como, los habitos adquiridos a lo largo del desarrollo
humano, los cuales son dotados en primer plano por la familia y la esencia Gnica de esta. Se
basa en la experiencia de los miembros lideres, pero dotando de manera peculiar a los
miembros en formacion, apoyando a construir su propia identidad. Considerando todo esto,
el ser humano se comprende como un ser individual pero reconoce el carécter filial hacia la
comunidad de la que es miembro, su familia. Dentro de las metas del grupo familiar se
encuentra el formar la virtud del honor en cada uno de sus integrantes, el coadyuvar a buscar
que la sociedad les reconozca de manera honorable, ofreciendo personas que cumplan con
los margenes establecidos y que aporten algo a dicha sociedad, sintiendo que han hecho un
buen trabajo si las personas formadas de este grupo obtienen el reconocimiento social,
heredando no Unicamente lo propio de la genética, si no también la configuracion de los
rasgos operativos que les permiten establecer vinculos sociales, manejar emociones y la

forma de resolucion de problemas.

3.3.2.4. EVALUACION DE LA PERSONALIDAD

En cuanto a la evaluacion psicolégica de la personalidad Fernandez Ballesteros (2013),
menciona que la psicologia se encarga de la investigacién del comportamiento humano en
sus diferentes vertientes y complejidades, sin embargo, para llevar a cabo la evaluacion de la
personalidad a detalle esta requiere nutrirse de diversas areas como son: la psicologia de las
diferencias individuales, la personalidad, la psicofisiologia, la psiconeurologia y la
psicopatologia. Todos estos campos son necesarios a la hora de poder realizar una evaluacion
psicolégica de manera individual, es decir, por sujeto 0 persona, aunque hay excepciones en
que la evaluacion puede realizarse a un grupo de personas determinado. La evaluacion se

realiza con base en los lineamientos establecidos por las areas mencionadas anteriormente y
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de esta se busca que el o los sujetos cumplan con algun criterio establecido buscando un
diagnostico certero y confiable basado en la ciencia que pueda apoyar de manera tangible las
hipotesis planteadas de la problematica que afecta al usuario. La evaluacién psicoldgica no
busca crear lineamientos generales en cuanto al estudio del sujeto, por el contrario, esta esta
disefiada para saber si el sujeto cumple con las caracteristicas generales ya establecidas pero
de manera individual. La decision de realizar una evaluacion y el tipo de evaluacion que se
debe aplicar seréa de acuerdo a la demanda del cliente, es decir, se debera tomar en cuenta lo
que este plantee que es lo que estard afectando su calidad de vida, para asi llegar al
diagnostico, que a su vez podra ser la base del establecimiento de la intervencién o
tratamiento a seguir. Para llevar a cabo dicha evaluacion existen diversas vertientes que desde
su perspectiva permite analizar las problematicas que puede presentar un sujeto y cada
perspectiva cuenta con sus propios instrumentos de evaluacién que son confiables y estan
disefiados desde sus bases teniendo la validez y confiabilidad para su uso. Estas perspectivas
se basan en teorias que presentan sus hallazgos en la descripcion del desarrollo humano y

gue permiten analizar la conducta desde su enfoque.

Para llevar a cabo la evaluacion Fernandez Ballesteros (2013), propone dos principales
caracteristicas del proceso que son: “un proceso de toma de decisiones que permite llegar a
la solucion del problema presente y la formulacion y contrastacion de las hipotesis
planteadas™ (p. 63). Asi mismo, menciona cuatro categorias de cuestiones a saber con la

evaluacion que son: diagnostico, orientacion, seleccion y tratamiento o cambio.

Dentro de la evaluacién de la personalidad segin Gonzalez (2007), la psicometria cumple
con la funcion de evaluar los rasgos de personalidad o las habilidades cognitivas con las que

cuenta un sujeto. En este sentido, la evaluacion que se ofrece a través de esta disciplina busca
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ser lo mas objetiva posible ofreciendo instrumentos estructurados en los cuales el sujeto elije

la respuesta que mas se adecue a su manera de pensar, asi mismo, la psicometria se asegura

de que estos instrumentos de medicién cuenten con la confiabilidad y validez adecuada para

dicha evaluacién. La estructuracién de estos instrumentos permite predecir las posibles

respuestas futuras ante una situaciéon determinada por medio de los rasgos de personalidad

del sujeto, externando asi el estado interno del individuo de manera objetiva.

Asi pues, Gonzalez (2007), hace una clasificacion de algunos de los instrumentos

psicométricos que pueden ser utilizados para la evaluacion de la personalidad y se presentan

a continuacion:

Prueba MMPI, Los autores de esta prueba son: Starke Hathaway y Charles McKinley.
Esta se realiza en grupos de personas con una caracteristica dominante en todos los
miembros del grupo, se seleccionan preguntas de acuerdo con este grupo y se realiza
la prueba permitiendo la clasificacion de las personas de acuerdo con los rasgos
presentes. El objetivo de esta prueba es en su mayoria de veces para detectar
trastornos de tipo psiquiatrico o rasgos de anormalidad psicoldgica.

Prueba 16 PF, Los autores de esta prueba son: Raymon B. Catell y Hebert W. Eber.
En la cual su principal funcion es la de conocer caracteristicas basicas de una persona
en particular para poder realizar una intervencion adecuada, su objetivo es el estudio
de la personalidad en parametros normales.

Inventario de personalidad de Eysenck, en este el objetivo es medir los parametros
temperamentales del sujeto.

Inventario de Personalidad de Corven Index, el cual tiene como objetivo evaluar si

existe alguna patologia en las tendencias de la personalidad.
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- Locus de control de Rotter. El objetivo de este inventario es conocer la influencia de
las creencias de cada persona en su sentido de actuacion. Este locus de control se
determina a través de dos polos, en el primero la persona es consciente de que lo que
sucede trae una responsabilidad por parte del mismo y toma dicha responsabilidad de
las consecuencias, en el segundo polo el individuo cree que la responsabilidad no esta

en si mismo, si no en otros individuos o el ambiente.

3.3.3. IMPACTO DE LA FAMILIA EN LA CONSTRUCCION DE LA

PERSONALIDAD

Suarez y Vélez (2018), realizaron una investigacion en torno a la influencia familiar en el
desarrollo social y educativo del individuo en sus primeros afios de vida, tomando como
punto de partida los elementos desde los cuales requiere un ser humano de los otros para su
integracion a la sociedad. Retomando las aportaciones de Cardona et al. (2015), quienes
aseguran que la familia es el cimiento de un buen desarrollo personal, el cual a su vez dara
resultado en un buen desarrollo social, partiendo de las bases que esta proporcione como red
de apoyo que promueva un ambiente familiar sano, a su vez, dotando a la persona de los
recursos necesarios para fungir como ser individual en la comunidad, realizando aportaciones
que permitan el crecimiento no solo personal, si no también de su circulo social. En cuanto a
estas relaciones le permitiran al individuo reconocer sentimientos y emociones que genera la
interaccidn con otros seres humanos los cuales podra sentir en si mismo y percibir en los
otros, asi como, podra aprender la regulacién de estos permitiendo la interrelacion con otros

individuos de manera armonica e integral. A esta regulacién Goleman (1998, citado en
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Suarezy Vélez, 2018), le denomind “inteligencia emocional”, la cual se refiere a la capacidad
de poder regular las emociones implicadas en la interaccion al relacionarse con la sociedad
y manejar de manera adecuada dichas relaciones. Para poder aprender a desarrollar la
inteligencia emocional o la regulacion de emociones el ser humano primero debe aprender a
comunicarse, para asi expresar lo que necesita 0 piensa; en cuanto a la forma de
comunicacion, sera adquirida a través de las personas que estan alrededor de la crianza, es
decir, se adquiriran los conceptos que ellos manejen y se haran propios, asi mismo, la
comunicacion no se encasilla nicamente en la expresion verbal de lo que se piensa o
necesita, si no también se crean tipos de comunicacion en torno a las relaciones que se
generan alrededor del sistema familiar, esto crea un ambiente en el que cual los miembros de
la familia pueden transmitir los sentimientos, emociones y pensamientos de manera Unica
entre ellos, estableciendo asi vinculos, acuerdos y filiaciones que les permitan mantener

relaciones dificiles de quebrantar.

Segun Alonso (1973, citado en Suérez y Vélez, 2018), asegura que la biologia del ser humano
y la cultura se entrelazan en el momento del proceso de socializacion de la persona, es decir,
cuando el ser humano en el proceso de formacion y adaptacién al medio debe adquirir la
condicién del ser social en un contexto y un grupo humano concreto, ya que no bastaria
Gnicamente con proveerlo de las necesidades basicas de subsistencia, sino también, de las
herramientas y habilidades para poder sobrevivir de manera independiente como ser
individual al término de su formacidn. En este sentido, Guaimaro y Lopez (2015), menciona
que la familia es quien apoya bajo sus conceptos, reglas y adaptacion con la que ya cuentan
en su medio, en la organizacion del sistema de pensamiento del individuo, es decir, le

proporciona los medios por los que este aprende a organizarse y adquirir nuevos aprendizajes
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de manera individual para poder generar nuevos conocimientos. De esta manera, los autores
aseguran que los cuidadores son los que proporcionan la educacion y los medios por los
cuales el nifio a su vez tendra interaccion con otros grupos sociales como lo son la escuela'y
los grupos de iguales, en donde podrd implementar la educacion adquirida en su grupo
familiar y que a su vez adquirira aportaciones de la diversidad educativa con la que cuentan

los individuos externos a su grupo familiar.

Respecto a esto, Castafieda y Londofio (2011), mencionan que la educacion de la persona es
el resultado de la interaccion permanente con el ambiente y el entorno social, es decir, que la
educacion se recibira mientras el individuo se encuentre en el proceso de formacion y deba
aprender a desenvolverse dentro del contexto cultural organizado al que ya pertenece,
desarrollando asi su competencia cognitiva y a su vez promoviendo su desarrollo personal.
En este sentido, Flaquer (1998, citado en Suarez y Vélez, 2018), asegura que el desarrollo
personal se ve directamente influenciado por la familia, ya que es a temprana edad cuando
se aprenden las conductas que le permitiran al individuo tener una interaccion social estable,
seguir reglas y pautas que formaran sus futuros comportamientos. En cuanto a estos
comportamientos, la familia sera la encargada de aprobar o desaprobar las acciones del
individuo en formacion, y se encargara a su vez de dotarle de principios y valores que le
permitan tener un desarrollo personal favorable, ya que entre méas fortalecidos estén estos
principios y valores, tendra mejor impacto en su entorno. Al respecto Ortega y Minguez
(2004, como se cito en Suarez y Vélez, 2018), refieren que el aprendizaje de los principios y
valores Unicamente se dara de manera real y seran adoptados por el individuo cuando tengan
un significado para este, comprobado en su experiencia propia que el principio o valor le trae

un desarrollo personal y a su vez un beneficio en su interaccion social y su entorno,
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mencionan, que si el valor no es vivido de manera empirica no tendra una adopcion de este,

ya que no conocera los beneficios de ponerlo en practica.

Asi pues, de acuerdo con Suérez y Vélez (2018), se entiende que la familia seré la encargada
de dotar al individuo de principios basicos que le permitan adherir a su desarrollo humano
una cadena de valores de los cuales pueda obtener como beneficio un sentido mas amplio de
su propia existencia, y que asi mismo, pueda ofrecer en una reciprocidad con la sociedad.
Dichos principios y valores son: identidad, costumbres, el respeto, el didlogo, la tolerancia,
la capacidad de convivir con los otros y cualquier aspecto que beneficie en algun sentido la
interaccion social. Estos valores se veran reflejados en los circulos sociales a los que se
integre la persona a lo largo de la vida y podra demostrarlos en diversos momentos plasmando

su esencia en dichas interacciones, reflejando asi lo aprendido en su contexto familiar.

Hernandez et al. (2017), afirman que generar vinculos positivos en las relaciones familiares
facilitara la interaccion social del individuo y el desarrollo personal, debido a que cuando
esta vinculacion se da de manera adecuada se genera una cohesion familiar reflejada por
lazos fuertes, apoyo mutuo, aprendiendo a ponerse de acuerdo en la realizacién de actividades
en conjunto y el aprendizaje de un afecto reciproco, asi como, sentir una fortaleza y apoyo
que permite reflejar seguridad en la persona hacia sus relaciones externas del nicleo familiar,
en las que a su vez se crea un clima de confianza en si mismo por sentirse seguro y apoyado

por los integrantes de su grupo familiar.

Siguiendo esta linea, Marin et al. (2019), explica que cuando en estos vinculos se genera
confianza y proteccion por parte de los padres o cuidadores, el nifio podra desarrollar

seguridad en su propia persona, es decir, podra enfrentarse a las problematicas que se
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presenten en su entorno fuera del sistema familiar con la seguridad que provenga del soporte
de dicho sistema, lo cual a su vez, generard una autoestima positiva en €l, reconociendo su
valor y el valor de los demas, propiciando una independencia fisica y emocional, y

beneficiando sus relaciones interpersonales. Al respecto, el autor define:

El afecto ayuda favorablemente en la estructura psicoafectiva en la primera infancia;
cuando el referente de los padres es positivo, este favorece su desarrollo y se convierte
en un factor protector que genera seguridad, confianza y fraternidad, ayudando asi

al fortalecimiento de las relaciones interpersonales (Marin et al., 2019, p. 172).

Arita Watanabe (2005, citada en Marin et al., 2019), basada en la piramide de las necesidades
del ser humano creada por Maslow (1970), considera que el cumplimiento satisfactorio de
las necesidades esenciales del ser humano como alimentarse, vestirse, tener vivienda y cuidar
de la salud, asi como, contar con un grupo familiar que lo integre en un circulo social
determinado, estableciendo vinculos fuertes y seguros, le permiten a la persona sentirse
satisfecho y estable, lo cual a su vez, serdn factores indispensables que le ayudaran a
desarrollar habilidades fisicas, mentales y sociales. En este sentido Marin et al. (2019),
concretan que la familia es quien ofrece soportes, seguridad y herramientas al ser humano
para el desarrollo de su personalidad en la infancia y adolescencia, pero Unicamente seran la
base de su formacion ya que podra existir una modificacion de los conceptos debido a su
integracion a la sociedad y las influencias de esta, asi como, a su propia construccion de

conocimiento.

Bowlby (1988-2014, citado en Gomez et al., 2019), en su teoria del apego explica que el tipo

de personalidad que tengan los padres o cuidadores de un menor en formacion sera una

63



influencia directa para el desarrollo del tipo de apego que pueda generar, es decir, la salud
mental de los progenitores sera determinante de los lazos emocionales que le proporcione al
nifio y que a su vez este pueda crear en sus propias relaciones, partiendo de la atencion que
los progenitores le den, por ejemplo, denomina “apego ansioso” al apego que se genera
cuando la madre muestra una esporadica asistencia al menor quien no sentira seguridad al
manifestar una necesidad de que su madre sea accesible ante ellas o no, por el contrario, una
madre que es contingente ante las necesidades de su hijo creara un apego seguro, el cual le
permitird al nifio establecer pautas de seguridad en su asistencia y a su vez podra sentir
seguridad en su autonomia, reconociendo que si existe alguna problematica, sus progenitores
o cuidadores le daran el soporte necesario. Asi mismo, en esta teoria se expone un tercer tipo
de apego que sera el “ansioso-evitativo”, el cual segiin Nano y Nijloveanu (2015, citados en
Gomez et al., 2019), se da por una implicacion negligente del estilo de crianza de los padres,
que puede provenir de una indiferencia constante hacia los hijos, es decir, falta de
importancia de cualquier aspecto ya sea de necesidades basicas o probleméticas en su medio,
0 una autoridad excesiva, en donde el menor no tiene la posibilidad de crear pautas que le
permitan expresar su punto de vista. Asi pues, Briere et al. (2017) y Chen (2017; citados en
Goémez et al., 2019), proponen que: “las peculiaridades en la personalidad paterna ocasionan
un apego inseguro, lo que explica la evitacion y ansiedad infantil, asociada a unos menores

niveles de sensibilidad del cuidador” (p. 17).

Abuin y Rivera (2015) y Bonab y Koohsar (2011, citados en Gomez, 2019) aseguran que:

La vivencia que el nifio/a experimenta a través de la interaccion cotidiana con sus
cuidadores permite al menor crearse un modelo de si mismo, la forma en que prevé

que lo traten y el modo que plantea su conducta hacia ellos... El tipo de apego que
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un nifio/a desarrolla en sus primeros afios de desarrollo se halla intimamente ligado

al modo en que sus padres interacttan (p. 17).

Anaya et al. (2018) en su revision tedrica hablan sobre la personalidad del ser humano y la
influencia de la familia en el desarrollo de esta, asi como, la educacion recibida para el
desarrollo de las virtudes sociales. Para realizar el estudio de este vinculo los autores citan a
David Olson (1979) quien habla sobre tres variables que influyen directamente en la
formacion de la personalidad que son: la cohesion familiar, la adaptabilidad y la

comunicacion.

David Olson (1979, como se citd en Anaya et al., 2018) menciona que en la primera de las
variables, la cohesion familiar, hay 3 tipos de cohesion en la familia, dos de ellas son las
problematicas mas comunes que ¢l denomind “cohesion desprendida” y “cohesion
enredada”: a) La cohesion desprendida, en la cual los miembros de la familia son mayormente
independientes, no tienen una identificacion entre ellos que los lleve a la union familiar, ni
tampoco existe la lealtad hacia este grupo social, hay una primicia por cumplir los deseos y
necesidades unicamente del “yo”, y, b) La cohesion enredada, donde se va al otro extremo
en la dindmica familiar, en esta la autonomia personal es totalmente limitada, la lealtad
familiar es primicia, la unién de sus miembros debe ser absoluta generando una dependencia

total entre ellos, siempre retomando un “nosotros” y nunca el “yo” como ser independiente.

. El tipo de cohesion que se considera como el mas adecuado en cuanto a la relacion
interpersonal entre sujeto y familia es el de “cohesion equilibrada”, para explicar este lo
divide en dos tipos: cohesion unida y cohesion separada. Estas las explica como un sano

equilibro en la relacion intrafamiliar, en la que se tienen proyectos tanto grupales como
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individuales, donde las decisiones se toman en unién pero al mismo tiempo se toma en cuenta

el punto de vista individual y la lealtad no es algo exigido, ni obligado.

La segunda variable de la cual hace mencién David Olson (1979, como se cit en Anaya et
al., 2018), es la adaptabilidad, en esta existen dos tipos denominados: morfogénesis y
morfostasis. La morfostasis es la adaptabilidad problematica la cual a su vez se divide en dos
la “adaptabilidad rigida” y “adaptabilidad cadtica”. La primera se refiere a la adaptabilidad
bajo un lider autoritario en donde no se puede tener una opinién sobre las reglas establecidas
y se debe adaptar a estas por encima del propio pensamiento. En cuanto a la adaptabilidad
cadtica, se determina asi por la falta de una figura con autoridad que guie las decisiones a
tomar y que a su vez esto produzca una permeabilidad a los problemas externos. En la
morfogénesis existen también dos tipos de adaptabilidad, la flexible que es aquella en la que
existe un liderazgo compartido entre todos los miembros, los roles no son determinados a
cada persona si no también se comparten y hay democracia en la toma de decisiones; el
segundo tipo de adaptabilidad seria la estructurada en la que existe un lider determinado pero
no amovible y que puede ceder su lugar ocasionalmente permitiendo también algunos

cambios de roles y la disciplina dependiendo la situacion sera flexible.

En cuanto a la comunicacion David Olson (1979, citado en Anaya et al. 2018) refiere que es
una variable que si se ve afectada se relacionara por completo al cambio de las dos anteriores:
la cohesion y la adaptabilidad debido a que es, por decirlo asi, el medio conductor de los

habitos, creencias y habilidades de las que dota la familia al ser humano.
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3.3.3.1. PROBLEMATICAS EN EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

DERIVADAS DE LA INFLUENCIA FAMILIAR

Existen problematicas que se presentan en el desarrollo de la personalidad en la infancia que
son de conducta o aprendizaje y se pueden identificar debido a las acciones de la persona,
cuando no hay una adaptacion correcta al ambiente o al seguimiento de reglas en la sociedad,
presentando asi un descontrol en la forma de socializar y adaptarse al medio. Castillo et al.
(2019), mencionan que a este tipo de conductas se les conoce como conductas desadaptativas
o disruptivas, las cuales se presentan cuando hay un desajuste en la adaptacion, por ejemplo,
pueden ser descontrol del manejo emocional, principalmente de ira, comportamientos
desafiantes ante las reglas y normas e incluso puede existir agresividad. Dichas conductas
suelen presentarse en un lapso determinado, como parte del proceso de desarrollo, sin
embargo, el hecho de que se presenten, permite visualizar que existen causas que las
producen. Gutman et al. (2019), aseguran que los factores que producen las conductas
desadaptativas no aparecen de manera Unica, si no que tienden a coexistir con otros factores
problematicos influyentes. La aparicidn de estos problemas conductuales tienen que ver con
la expresion de aspectos desestabilizantes que se presentan en la vida cotidiana del infante y
ante los cuales no encuentra la forma de manifestacion emocional para la expresion de ellos.
Respecto a esto, Comeche (2013, citado en Castillo et al., 2019), afirma que la dinamica
familiar puede ser el principal factor influyente en el desarrollo de estas conductas, ya que
pueden reforzarse si no se trabajan o si no existe una modificacion de habitos para dicho
cambio, en este sentido, las conductas se pueden convertir en problematicas mayores y

trasladarse a la etapa adolescente.

Siguiendo esta linea, Castillo et al. (2019) hablan sobre la influencia de la familia en el
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aprendizaje, resaltando que la interaccion que tiene el nifio con el adulto, afectara de manera
positiva 0 negativa a su desarrollo cognitivo y sus habilidades de aprendizaje, ya que
mediante el modelamiento y el apoyo este podré desarrollarse de manera integral, sin
embargo, aseguran que un nifio que se ubica en una situacion de rechazo, o exclusion de
actividades con adultos, presentara problemas conductuales ya que se afecta la seguridad en
si mismo y se vuelven mayormente vulnerables a etiquetas o burlas por no contar con los

recursos necesarios para encajar en el entorno social.

Zarkowska y Clements (2019), hablan sobre las emociones en torno a los problemas
conductuales y es que, un nifio que presenta un comportamiento fuera de la linea aceptada,
se le puede estigmatizar con etiquetas creadas por los adultos que estan a su alrededor
generando emociones negativas, tanto en el infante, como en el grupo social que se encuentra
a su alrededor, proponiendo erroneamente que el problema esta dentro del nifio y no en el
ambiente, sin entender realmente los aspectos que desataron la problematica, lo cual puede
traer a colacion la severidad del problema, ya que el menor se acostumbra al fracaso, al
rechazo y al reproche que el etiquetado les produce, impidiendo asi generar habilidades de
cambio y adaptacion. Asi pues, se hace evidente que la problematica de conducta y
aprendizaje no es responsabilidad directa del temperamento o de las caracteristicas innatas
del nifio, si no, existe una influencia externa de la cual se hace posible que provenga el apoyo
que lleve hacia la solucién o la severidad de dichas problematicas. En este sentido, Luengo
(2014), menciona que “no hay nifios malos y problematicos, sino sistemas educativos en la
familia'y en la escuela o en la sociedad mas amplia que no saben responder a las necesidades

de ese nifio, en cada etapa de desarrollo” (p. 40).

Partiendo de la necesidad de fundamentar en el ser humano en formacion valores y principios,

68



también existe la posibilidad de que estos no estén presentes en la familia y que no puedan
ser adoptados por el individuo debido a no tener el modelo a seguir de los mismos, por el
contrario, si en el entorno en el que se desenvuelve no existen, este podra adquirir inicamente
lo que el entorno familiar pueda ofrecerle. En cuanto a esta idea Abarca (2003, citado en
Suérez y Vélez, 2018), menciona que problematicas en el entorno familiar como: violencia
intrafamiliar, falta de afecto, desatencion de los cuidadores (que pueden ser padres o tutores),
la poca o nula educacién y las separaciones o divorcios de los padres, pueden influir de
manera negativa en el aspecto emocional de los nifios, promoviendo un espacio falto de
valores, principios o falta de respeto a los derechos individuales, en lugar de un espacio donde

se fortalezcan y fomenten los valores, afectando asi su desarrollo personal y social.

Asi mismo, las problematicas cuando el aspecto socioeconémico es bajo, también serd un
factor importante en el desarrollo del individuo ya que, la preocupacion por la desestabilidad
de la manutencién de necesidades basicas como alimentacion o vestido, serd un factor que
afecte directamente a la estabilidad emocional, fisica y psicoldgica tanto de los encargados
de proveer dichas necesidades en el hogar (padres o cuidadores) como de los individuos en
formacion en los mismos aspectos. Al respecto Arranz et al. (2010) y Diaz et al. (2017,
citados en Marin et al., 2019), hacen referencia de la importancia que tiene el estatus
socioeconomico en el desarrollo cognitivo, social y fisico, ya que el nivel de recursos
economicos definira el ambiente favorable o desfavorable en el que se encuentre el individuo
en formacion, lo cual repercutira en su seguridad, autoestima, y autoconfianza, ya que esta
no podréa provenir de su circulo familiar. Las autoras refieren que la carencia genera angustia
e incertidumbre ante la vida y estas emociones a su vez denotan inseguridad, vulnerabilidad

y una baja en el rendimiento cognitivo, afectando el desarrollo de los menores, los cuales
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recibiran aparte del déficit en el cumplimiento de sus necesidades, la carga emocional de los

padres o cuidadores por la preocupacion de la situacion econémica.

Anaya et al. (2018), investigan sobre una de las problematicas que se presenta en el desarrollo
de la personalidad que surge a raiz de la disfuncién familiar, encontrando que existe una
relacion directa entre esta y la codependencia emocional debido a las conductas de
dependencia aprendidas de modelos significativos o por experiencias previas. Para que este
sea un factor de disfuncionalidad familiar, alguno de los adultos de la familia debe tener
rasgos en la personalidad de dependencia o0 exposicion constante a un evento estresante
indefinido; este evento estresante puede ser la preocupacion constante por cubrir las
necesidades de los otros, incluso sobrepasando por las propias. Muchos de los rasgos de la
codependencia se han retomado de la practica social, de las caracteristicas de los roles
establecidos en pareja, por ejemplo, el que cuando una pareja se vuelve un matrimonio se
pierde la individualidad y esto es tomado de manera natural en la sociedad, también nos
mencionan el fomento del racionalismo, ya que en este el ser humano debe aprender a regular
sus emociones y sus momentos de placer debido al margen impuesto de no exceder estas

actividades de manera continua.

En esta investigacion Pinto y Tapia (2005, citados en: Anaya et al., 2018), mencionan que la
codependencia también influye en la eleccion de pareja y es que destacan cuatro aspectos
fundamentales para la toma de esta decision, que si bien no son tomados en cuenta de manera
racional, si intervienen el aprendizaje que se obtuvo de la forma de relacionarse del ser
humano con otros, estos aspectos son: a) aquellos afectos que se han recibido de los seres
queridos o significativos a lo largo del desarrollo de la infancia (provenientes de mama, papa,

tios, hermanos, abuelos, profesores, amigos, etc.), b) los afectos que no les fueron dados pero
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que les hubiera gustado recibir, c) los que dieron y fueron recibidos por los otros con agrado
y afianzaron sus relaciones y d) los que dieron y no fueron recibidos. Estos afectos son los
que se toman en cuenta a la hora de relacionarse para elegir pareja, y es que al tener la libertad
de dicha eleccidn, permite al ser humano crear expectativas de réplica en la manera de recibir
afecto, esperando que la pareja en cuestion proporcione estas necesidades a las que se esta
acostumbrado provenientes de los esquemas afectivos y cognitivos del sistema familiar, asi
como, también las que resultaron carentes 0 nulas pero que se hubieran esperado en la

infancia.

De acuerdo a los resultados de esta investigacion de corte cuantitativo realizada por Anaya
etal. (2018), que fue aplicada a adolescentes que cursaban el nivel medio superior se retoman
algunos datos mediante los cuales se comprueba la correlacion existente entre la disfuncion
familiar y la codependencia, indicando la influencia de las relaciones familiares con la
prediccion de comportamientos codependientes en los adolescentes, comprobando asi, que
el primer medio donde se obtiene un modelo primario de aprendizaje a seguir de relacién es
el contexto familiar dotando a los hijos de una forma de establecer relaciones interpersonales
durante su desarrollo. Asi mismo, se consulto la desunion de la familia, entendida como la
falta de vinculacion emocional afectiva que es una de las principales caracteristicas de la
disfuncion familiar y la cual también arrojo resultados que se relacionan directamente con la
codependencia emocional, comprendiendo que al haber desunién proveniente de la poca o
nula vinculacion afectiva, tiene como consecuencia la subestimacion del valor personal y la
necesidad de cumplir con las necesidades de otros para obtener una aceptacion o carifio de
estos por cumplir con dicha necesidad. Dentro de los hallazgos de esta investigacion destaca

que los resultados de la media tedrica coinciden con las medias de los factores de

71



codependencia y esto es que los adolescente si bien ya tienen un modelo afectivo recibido en
la primera sociedad que es la familia, en el transcurso del desarrollo adquieren la influencia
de las relaciones interpersonales con pares, en contextos distintos al hogar los cuales tendran
un efecto ya sea de reafirmacion o de cambio. Otro de los objetivos de la investigacion fue
reconocer si hay variables sociodemogréficas y de pareja que influyan en la codependencia,
siendo el sexo la Unica que obtuvo diferencias en las que destaca que las mujeres tienden por
aprendizaje cultural a tener mayor sentimiento complaciente con el hombre debido a la
creencia mexicana de que la mujer es “débil y sensible” y que requiere del apoyo del hombre

para salir adelante.

Castillo et al. (2019), concluyen que ante las problematicas que existen en el desarrollo de la
personalidad en el individuo en formacion, los padres o cuidadores, son parte fundamental
para el abordaje de estas y el apoyo a la superacién de las mismas, ya que dichas
problematicas se pueden presentar por distintos factores, ya sea por un cambio en el ambiente
0 por una transicion de etapa del desarrollo, pero dependera de la intervencién paternal o del

cuidador para un abordaje correcto. Al respecto las autoras proponen:

Los apoyos tanto familiares como escolares que tenga un nifio son predictores de un
mejor desarrollo. En el caso de que se presenten problemas de conducta o de
aprendizaje, contar con figuras de apoyo, confianza y acompafiamiento, son factores

que incrementan las probabilidades de superacion de esas dificultades (p. 133).

4. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION DEL MODELO COGNITIVO-

CONDUCTUAL

En cuanto a las probleméticas que se han planteado alrededor de la influencia familiar en el
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desarrollo de la personalidad, existen alternativas que permiten al ser humano implementarlas
por medio del apoyo de profesionales para mejorar su calidad de vida. Al respecto Diaz et al.
(2012), asegura que la que hasta el momento tiene mayor grado de comprobacion cientifica
en cuanto a su funcionalidad, es la Terapia Cognitivo-Conductual, la cual esta dividida en
fases, siendo estas: evaluacion, diagnoéstico, tratamiento o intervencion y seguimiento. La
finalidad de la primera fase, es permitir al psicoterapeuta conocer el o los problemas
presentados por el usuario y su procedencia, para generar un diagndstico que le permita
proponer la intervencion adecuada mediante técnicas que apoyen la adquisicion de
herramientas que a su vez le permitan al sujeto mejorar su calidad de vida. En cuanto al
objetivo de la intervencion es realizar cambios a nivel conductual, cognitivo y emocional
modificando o eliminando conductas inadaptadas y ensefiando conductas adaptadas cuando

No Se poseen.

Para el tratamiento propuesto de la terapia Cognitivo-Conductual existen manuales que
permiten la consulta de distintas técnicas que pueden aplicarse a las problematicas
presentadas por los usuarios, para conocer estas técnicas se consulté el “Manual de Técnicas
de intervencion Cognitivo-Conductuales”, presentado por Diaz et al. (2012), en el cual se
hace una recopilacion de los aportes realizados evolutivamente en las tres reconocidas
generaciones de terapia en las cuales: a) la primera generacion presenta aportes procedentes
de principios de aprendizaje clasico y operante; b) La segunda generacion de terapia esta
asociada a las aportaciones de las variables cognitivas en los modelos de comportamiento y,
c) la tercera generacion es en la que se recopilan perspectivas terapéuticas constructivistas y

contextuales.
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4.1 EVALUACION DESDE LA PERSPECTIVA COGNITIVO CONDUCTUAL

En cuanto a la primera fase del proceso de terapia ofrecida por la TCC, la evaluacion, segun
Diaz et al. (2012), existen diversas estrategias basadas en principios cientificos de
recopilacion e integracion de informacion que permiten conocer de manera concreta y
confiable la situacion del usuario, es decir, las conductas problema y sus parametros, lo mas
indicado es elegir una variedad de fuentes de informacion que permitan reducir los sesgos de

error provenientes de una sola fuente, dichas herramientas son:

1. Entrevistas conductuales. Segin Bados y Garcia (2014), en las entrevistas
conductuales se puede integrar la primera y principal informacién sobre la
problematica a tratar, como conductas, antecedentes, consecuencias, recursos y
fortalezas del usuario, asi como pardmetros de la conducta y de las consecuencias.
Mencionan gue a partir de esta se elegiran los demas métodos de evaluacién que se
utilizaran. Asi mismo, se pueden obtener de esta datos como el consentimiento
informado, la historia clinica, verificar la motivacion del paciente, y verificar la
efectividad de intervenciones pasadas si las hubiera.

2. Observacion conductual. De acuerdo con esta se lleva a cabo desde la entrevista
inicial, se puede retomar dicha observacion de diferentes fuentes, estas pueden ser el
entrevistador, familiares, profesores o personas que tienen una interaccion con el
usuario evaluado y que pueden identificar la conducta problema, o bien, también
puede haber ejercicios de autoobservacion realizados por el mismo usuario. En esta
estrategia hay diferentes técnicas para la realizacion de la misma, segin Haynes y
O’Brien (2000, citados en Diaz et al., 2012), “las estrategias de observacion mas

frecuentes son los registros narrativos, el registro por intervalos, el registro de
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sucesos, y los registros de evaluacion auto o heteroinformados™ (p. 112).

Evaluacion Cognitivo-Conductual. Esta evaluacion se lleva a cabo en la parte inicial
con instrumentos adecuados que permiten el conocimiento de las variables implicadas
de manera objetiva. Al respecto Phares (1999), menciona que esta permite describir
las conductas desadaptativas de la persona, su intensidad y duracion, asi como, el
contexto en el que se desarrollan, asi mismo, se evalGan también las habilidades y las
herramientas de afrontacion de problemas que posee la persona para poder disefiar la
intervencion, la cual a su vez, pasa por momentos de evaluacion en el proceso, ya que
se requiere saber si esta siendo funcional para el usuario. Por Gltimo, esta evaluacién
también se lleva a cabo en la etapa de terminacion de tratamiento para saber los
pardmetros de cambio.

Evaluacion psicofisioldgica. Segun Blanco et al. (1985), esta evaluaciéon se toma
como el sustento de las respuestas fisioldgicas ante las emociones presentes, sin
embargo, es un tipo de evaluacion que es poco utilizada, debido a que la
sintomatologia fisica puede variar de problema a problema. La utilizacion de esta
evaluacion se tomaria Unicamente como apoyo para complementar la evaluacion

psicolégica del sujeto.

Para poder realizar la evaluacion psicologica al usuario, el psicélogo evaluador requiere

elegir las técnicas de acuerdo a las caracteristicas del sujeto, ya que Deffenbracher (1998),

menciona que se requiere desarrollar una comprension conjunta de las problematicas que

presenta el usuario. En este sentido, la eleccion de las técnicas se guiara siempre a la finalidad

de la recogida de informacion en la cual el usuario tendra una participacion activa en todo

momento.
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Godoy et al. (2013), aseguran que posteriormente a la aplicacion de estas herramientas se
debe realizar una integracion de los resultados obtenidos de las mismas, para ello se realiza
un “analisis funcional de la conducta”, término que fue introducido por Skinner, uno de los
principales pioneros de la terapia conductual, y el cual es definido como “las relaciones
funcionales, causales y no causales, importantes y controlables, aplicables a determinadas
conductas de un individuo” (Haynes y O’Brien, 1990, 2000; como se citdé en Godoy et al.,
2013, p. 119), en el cual se explican hipotéticamente los antecedentes, las variables
organismicas (o sea las diferencias individuales de la persona), conductas y consecuencias
que generan el problema, para poder definir el diagnostico que permita establecer el
tratamiento adecuado para el logro del cambio o eliminacién conductual que esta generando

el problema.

De esta manera, Diaz et al. (2012) plantean la organizacion de los pasos a seguir en la
evaluacion conductual, basada en principios cientificos, ajustandose a un proceso inductivo-
hipotético-deductivo, proponiendo las siguientes fases para el cumplimiento de una
evaluacion integral: 1. Definicién y delimitacién del problema. 2. Formulacion funcional del
caso elaborando hipétesis contrastables y deduccién de predicciones verificables a partir de
dichas hipotesis. 3. Seleccidn de conductas clave y variables relevantes y establecimiento de
metas terapéuticas. 4. Propuesta de intervencion. 5. Aplicacion del tratamiento. Y, 6.
Evaluacion del cambio. Si el resultado de la evaluacion del cambio resulta negativo, volver

a las fases 1, 2 o 3 del proceso.
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4.2 MODELOS, TECNICAS Y HERRAMIENTAS PARA LA INTERVENCION EN

TERAPIA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Segun lo consultado con Obando y Parrado (2015), para proporcionar el modelo cognitivo-
conductual se unen las técnicas utilizadas en la primera y segunda generacién de terapia,
estas construyen un cuerpo de procedimientos que han podido demostrar su eficacia en las
diferentes areas en las que la psicologia las utiliza con el objetivo de cambiar conductas en

la regulacion de las interacciones sociales.

4.2.1 MODELO ABC DE LA TERAPIA RACIONAL EMOTIVA CONDUCTUAL

(TREC)

Ellis (1991) y Beck (1979, 2010; como se citd en Bautista et al., 2018), proponen dos
perspectivas desde las cuales segun estos autores se puede estudiar y modificar la
personalidad, desde el tratamiento, respecto a las problematicas que esta presenta en las
diversas etapas del desarrollo del ciclo vital humano, dichas perspectivas son: la cognitiva,
basada en las funciones y habilidades de pensamiento que posee el ser humano y la
conductual, la cual se fundamenta en las respuestas que emite la persona ante estimulos
presentes. Cimentados en ambas vertientes, crean su modelo ABC, proponiendo que el ser
humano puede mejorar su calidad de vida al modificar el &rea de pensamiento, la cual tendra
repercusion total en las respuestas conductuales al existir dicha modificacion. En este modelo
le dan un significado a cada letra, el cual es: “A” (son situaciones presentes en el contexto de
la persona), para las cuales “B” (existen conceptos relacionados hacia dichas situaciones
determinadas: pensamientos) y “C” (que se conocen como las consecuencias o0 respuestas

conductuales de A y B). De esta manera se explica que el conflicto es generado en “B”, es
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decir, en los pensamientos sobre la situacion presente, que pueden ser determinados como
irracionales, rigidos, desadaptativos y que generan malestar en la vida de la persona. Los
autores de dicho modelo mencionan que es necesario trabajar en la reestructuracion de estos

pensamientos para asi lograr mejorar la calidad de vida de la persona.

Para la implementacion de tratamiento Ellis y Grieger (1990), proponen mantener una
discusion denominada: apartado “D”, mediante la cual los pensamientos irracionales sean
debatidos con comprobaciones cientificas y no simplemente conjeturas subjetivas que
pueden estar acompafiadas de creencias 0 pensamientos erréneos que impiden a la persona
mantener una estabilidad, estos pensamientos pueden ser sobre si mismos o sobre el mundo
en general. Y por ultimo como resultado de la “D”, el apartado “E”, entendido como el efecto
de conocer una variedad de comprobaciones cientificas que permitan cambiar la percepcion

de la persona y asi mejorar su pensamiento ante esta.

Beck y Wright (1983, como se citd en Figueroa, 2002), proponen que para la manifestacion
de problemas desadaptativos existen 3 factores de los cuales provienen dichos problemas que
son: 1. Los esquemas, que son actitudes, supuestos o creencias que le permiten a la persona
formar pensamientos o cogniciones en adecuados o0 inadecuados. 2. Pensamientos
automaticos, los cuales se dan al momento de percibir una situacion basados en experiencias
previas. y 3. La triada cognitiva: Errores cognitivos o de procesamiento de informacion, los
cuales se refieren al mantenimiento de creencias en conceptos negativos en cuanto a si

mismo, al mundo y al futuro. Asi pues Beck, sefiala que:

Los trastornos psicoldgicos provienen de maneras erréneas, concretas y habituales de

pensar, conocidas como distorsiones cognitivas, que son el resultado de una dindmica
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entre las creencias nucleares, las intermedias y los pensamientos automaticos. Las
primeras se refieren a significados personales sobre el mundo, los deméas y uno
mismo; aprendidas por las diversas experiencias, representan el nivel mas
fundamental de creencias, son rigidas e implican una sobregeneralizacion. Las
intermedias son conocidas como reglas, actitudes o asunciones. Y los ultimos son
contenidos de pensamientos involuntarios que emergen de manera rapida y refieren

el acontecimiento actual (Mainiere, 1992; citado en Butista et al., 2018, p. 77).

De esta manera, segun Oblitas (2008, como se citd en Hernandez, 2018) los 6 errores de
pensamiento que presenta Beck en su teoria son: 1. Inferencia arbitraria, entendida como las
conclusiones a las que una persona puede llegar basado en su experiencia y actitudes propias
debido a la falta de fundamentos reales que puedan comprobar el suceso. 2. Abstraccion
selectiva, la cual se refiere a la centracion que se genera en un solo detalle de una situacion
sin tomar en cuenta el contexto completo, basarse en eso y actuar sobre ello. 3.Generalizacién
excesiva, referente a la elaboracion de reglas que el sujeto aplica cada que una situacion se
torna parecida a otra, estas reglas parten de hechos aislados, pero las aplican de manera
general. 4. Maximizacion y minimizacion, entendidas como la accién de una persona de
incrementar o disminuir un suceso que termina por cambiar la realidad del mismo
deformandose. 5. Personalizacion, la cual ocurre cuando un individuo toma los sucesos
externos y los hace propios, aunque esto no tenga una correlacion con €l o su contexto. 6.
Pensamiento absolutista y dicotomico, el cual le permite al sujeto realizar una clasificacion
tajante de sus experiencias, sin considerar hechos intermedios o diferenciar si existe algun

elemento distinto de los conceptos que ya posee.

Respecto a las técnicas utilizadas por esta perspectiva las mas comunes segin Caballo (2002,
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como se citd en Bautista, 2018) son:

En cuanto a las técnicas utilizadas dentro de la psicoterapia cognitivo-conductual,
éstas son diversas y con la posibilidad de ajustarse a las caracteristicas del paciente.
Entre las mas comunes se utiliza la psicoeducacion, la relajacion, la reestructuracion
cognitiva y técnicas conductuales que permiten que el paciente genere conductas

adaptativas y acordes a sus necesidades (p. 43).

4.2.2. TECNICAS OPERANTES PARA EL INCREMENTO Y MANTENIMIENTO

DE CONDUCTAS

Segun Skinner (1953, citado en Diaz et al., 2012), las técnicas operantes pueden ser
analizadas bajo 3 aspectos que son: antecedentes (los cuales son situaciones que propicien
una conducta en particular), consecuencias (serian el impacto de dicha conducta en las
relaciones sociales), y contingencia (lo cual se entiende como la probabilistica que existe
entre los antecedentes y las consecuencias). Los autores enlistan los principios basicos que
sostienen este modelo proponiendo que: “Los principios basicos que caracterizan las
relaciones entre las conductas y los sucesos ambientales del modelo de condicionamiento
operante son: reforzamiento, castigo, extincion y control de estimulos” (p. 157). A su vez

exponen las técnicas basadas en estos principios:

1. Reforzamiento positivo. Segin Bados y Garcia (2011), este se refiere al
incremento de una conducta después de percibir un estimulo agradable o
gratificante para el sujeto, es decir, se dara un reforzamiento positivo cuando
la persona perciba que le causa satisfaccion lo que obtiene posterior a una

accion que realice, por ejemplo, cuando se realiza un acto altruista y se es
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reconocido por la sociedad con comentarios positivos hacia su persona, esto
sera un reforzamiento positivo y asi este tendera a repetir nuevamente la
accion. Este tipo de refuerzo se puede dar para la instauracion, incremento o
mantenimiento de una conducta.

2. Reforzamiento negativo. Segun lo consultado con Barraca (2014), este tipo
de reforzamiento se da cuando se tienen conductas de evitacion ante un
estimulo que genera aversion en el sujeto, por ejemplo, si a un nifio no le
gustan las verduras y en respuesta evita comer en varias ocasiones logrando
que le den un alimento agradable para él y le retiren las verduras, esta
realizando un refuerzo a su conducta de evitacion al no buscar la adaptacion
del estimulo sino esforzandose por evitarlo.

3. Programas de reforzamiento: Al respecto Bados y Garcia (2011), mencionan
que estos son utilizados para poder implementar, incrementar o mantener una
conducta, una vez identificadas las conductas que se quieren implementar o
transformar, se instaura la técnica reforzante durante un tiempo determinado
para poder lograr el objetivo de cambio conductual deseado. En este sentido,
existen dos formas de aplicar dicha técnica que son: reforzamiento continuo
(entendido como la aplicacion del reforzador cada que se obtenga la conducta
deseada) o reforzamiento intermitente (en este, se administra el reforzador

después de un determinado numero de repeticiones).

4.2.2.1. TECNICAS OPERANTES PARA LA ADQUISICION DE NUEVAS

CONDUCTAS

Segun Diaz et al. (2012), estas técnicas sirven para la instauracion de nuevas conductas que
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permitan generar herramientas al individuo para el manejo de problemas especificos, los

cuales le permitirdn a su vez mejorar sus habilidades de resolucion. En este sentido,

mencionan que estas conductas aunque son nuevas deben de partir de algunas que ya sean

parte de la vida del individuo y que permitan sumarse para lograr el objetivo de implementar

una nueva conducta. Para ello los autores enlistan tres diferentes técnicas:

1. Moldeamiento: Segun Bados y Garcia (2011), se refiere a establecer una

3.

conducta meta, que genere una nueva habilidad en la persona, que esta a su
vez requerird de un proceso con naturaleza de paso a paso, el cual cada que
obtenga un logro se realizara un refuerzo positivo ante ese logro, cuando este
se haya logrado se dejara atrds para volver a reforzar cuando se logre el
siguiente paso, obteniendo asi un moldeamiento de conductas que van
referidas hacia la meta principal. Estas son instauradas por un reforzamiento
diferencial de cambios graduales.

Encadenamiento. Granado (2002), explica que esta técnica se busca instaurar
una conducta que requiera de distintos pasos a seguir para llegar al objetivo,
es decir, aunque es parecida al moldeamiento, el establecimiento de la
habilidad dependera de llevar a cabo de manera consecutiva una serie de
actividades y lineamientos que permitan llegar al objetivo; por ejemplo,
aprender a realizar un documento en el programa word del ordenador, para
llegar a este proceso, primero se debe aprender a encender la pc y
posteriormente ingresar al programa mencionado para poder utilizarlo (p.
164).

Instigacion/atenuacion. Diaz et al. (2012), mencionan que esta técnica se
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emplea para facilitar el desarrollo de una conducta que se quiere instaurar,
pero que resulta mayormente facil guiar por medio del ejemplo observable o
del apoyo a la persona directamente de realizar dicha conducta, por ejemplo,
un nifio que aprende a lavarse los dientes, se le instiga a utilizar el cepillo
dental apoyandolo de manera fisica al tomar su brazo y ensefiarle la fuerza
adecuada para no lastimarse mientras se cepilla. De la misma manera, la
atenuacion de una conducta se realiza cuando se va retirando el apoyo de
manera gradual, es decir, si es una serie de pasos en los que la persona requeria
del apoyo, ir retirando el apoyo paso a paso hasta que la persona lo realice por

si mismo.

4.2.2.2. TECNICAS OPERANTES PARA LA REDUCCION O ELIMINACION DE

CONDUCTAS

Segun Diaz et al. (2012), existen conductas inadaptadas que el sujeto realiza que pueden traer
como consecuencia diversas problemaéticas, las cuales se instauraron en determinado
momento del desarrollo vital de la persona y que afectan en algun sentido su estabilidad. Asi
pues, existen técnicas que permiten realizar una eliminacion o reduccion de dichas conductas,
mediante las cuales se busca el retorno de la estabilidad integral de la persona. Segun los

autores estas técnicas son:

1. Reforzamiento diferencial de otras conductas. Bados y Garcia (2011),
explican que en este proceso el reforzamiento ha sido constante ante la
conducta problema, es decir, el sujeto encamina sus conductas a reforzar

dicho problema, y para la revocacion de este se requerira de buscar otras
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conductas que puedan producir la respuesta que obtiene de la conducta
problema para poder reducirla o eliminarla, asi como, emplear un reforzador
Unicamente cuando la conducta indeseable no aparezca, por ejemplo, cuando
se pretende reducir una conducta infantil como la agresién hacia sus
compafieros, cuando esta no aparezca se le dara un premio, que podria ser ver
una pelicula de su agrado antes de dormir o pasar tiempo en el parque.
Extincion. Al respecto Granado (2002), concreta que esta es aplicada cuando
se requiere eliminar conductas inadaptadas, ya sea que se han instaurado por
reforzamiento positivo o negativo. Para poder llevar a cabo la extincion de
una conducta se requiere identificar los reforzadores especificos de esta, para
poder eliminarlos y asi lograr la extincion de la misma, asi mismo, es
necesario saber que cuando se busca la extincidn de una conducta al inicio del
proceso puede que esta se agudice mas, en lugar de extinguirse directamente,
ya que en la busqueda del reforzamiento el sujeto tenderd a repetirla o
agudizarla buscando de esta manera que se presente. Pero si el proceso se
lleva a cabo de manera adecuada, se lograra la extincion de la misma, sin
embargo, si al presentarse la agudeza de la conducta regresa el reforzador, la
conducta no se extinguira.

Castigo. Ramirez (1972), basandose en la ley del condicionamiento operante
explica que una conducta tendera a ser repetida dependiendo de la respuesta
obtenida al realizarla, por ejemplo, si la conducta atrajo una respuesta que
cause satisfaccion tendera a ser mayormente repetida, sin embargo, si esta
causa aversion tendera a evitarse. En este sentido, se exponen dos tipos de

castigo que pueden ser aplicados, se les determina castigo positivo y castigo
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negativo; en el primero para que la probabilidad de que la conducta se repita
sea reducida se busca presentar un estimulo aversivo, es decir, se exponen
consecuencias que universalmente son desagradables, que pueden ser el dolor
fisico, los ruidos fuertes, suministrar productos naturales que provocan
reacciones fisicas desagradables, asi mismo, se pueden aplicar estimulos
aversivos que sean considerados asociados a otros estimulos aversivos, por
ejemplo, gestos desagradables, acciones que provocan vergiienza o malestar
e incluso insultos. En el segundo que es el castigo negativo, se deben asociar
las respuestas ante el estimulo a consecuencias que traigan a la persona un
costo de respuesta 0 un retiro de reforzadores, por ejemplo, cuando en la
sociedad se establecen las normas convivencia y estas se rompen y existe una
consecuencia como la detencién de una persona, sabe que tendrd un costo
econOdmico pagar una fianza para poder regresar a la libertad, y tendera a no

repetir la conducta por el costo que esta conlleva.

4.2.2.3. OTRAS TECNICAS OPERANTES

1. Sobrecorreccion. Segun la investigacion de Moreno et al. (2012), esta técnica
se aplica como penalizacién cuando se realiza una conducta inadecuada y la
cual tiene dos caracteristicas: la restitucion y la practica positiva, es decir, que
exista una correccion del dafio causado y la practica de una conducta que
traiga consigo un beneficio hacia el contexto afectado. Por ejemplo, cuando
una persona hace algun dafio a la via publica, se le sanciona con que repare el
dafio y se le impone un servicio social a la colonia que podria ser barrer todos

los dias la cuadra completa durante un mes aproximadamente.
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2. Programas de economia de fichas. Bardn et al. (2009), menciona que en estos
programas se combinan los procedimientos de reforzamiento y castigo,
utilizdndolos para obtener una conducta deseada y reducir las posibilidades
de una conducta inadaptada, por ejemplo, se entrega el reforzador (ficha)
cuando se presenta la conducta deseada y se retira este cuando se presenta la
conducta inadaptada, se debe establecer un namero de fichas ganadas para
poder obtener un reforzador positivo (premio), el cual puede ser
implementado por actividades que el sujeto desee (por ejemplo, en el caso de
nifios, mayor tiempo en el parque, ver una pelicula el fin de semana, etc.). En
cuanto a esta teécnica suele ser exitosa debido a la aplicacién por el coste de
respuestas, el cual dependera totalmente de las acciones de la persona para
que pueda obtener las fichas deseadas.

3. Contratos de contingencias. Ferro (2005) en su investigacion explica que estos
contratos se aplican una vez que se quiere modificar una conducta, pero dando
la pauta de negociacién con la persona implicada, es decir, esta sera participe
de escribir el contrato en el que se compromete a realizar acciones
especificadas en el contrato, asi mismo, debera contar con las reglas ante estas
acciones y una sancién aversiva por el incumplimiento de este, de la misma
forma debe especificarse un premio por el cumplimiento del mismo y una

bonificacion por la superacion de expectativas de este.

4.2.3. TERAPIAS Y TECNICAS DE EXPOSICION

Este tipo de técnicas utilizadas en la TCC, segun la guia que ofrecen Diaz et al. (2012), son

utilizadas para combatir principalmente estimulos que causan algin miedo o sensacion
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ansiosa en el sujeto, extinguiendo la respuesta de evitacidn en el condicionamiento que se da
cuando dichos estimulos se presentan, por un condicionamiento basado en la habituacion que
permita la interaccion con estos estimulos sin causar incomodidad o miedo en el usuario.

Para ello exponen los diferentes tipos de exposicidn que pueden ser utilizados:

1. Exposicion en vivo. Segun Bados y Garcia (2011), esta técnica se aplica al
presentar el estimulo directo que genera ansiedad o miedo en el sujeto,
poniéndolo frente a la situacion temida pero en un contexto terapéutico en el
que por el simple contexto el usuario tiene cierta seguridad, sabiendo que hay
una posibilidad de controlar al estimulo en cuestion. La caracteristica de esta
técnica es que sin importar el grado de ansiedad que represente el estimulo
ante el sujeto debe mantenerse en contacto con este el mayor tiempo posible,
lo cual se conoce como inundacion, esto con la finalidad de habituarse ante
dicho estimulo hasta lograr que ya no represente una amenaza para el sujeto.

2. Exposicion simbdlica. Bados y Garcia (2011), explican que este tipo de
exposicion se refiere a la representacion del estimulo pero de manera
imaginaria, es decir, se puede auxiliar de imagenes, sonidos, dibujos,
peliculas, fotografias o programas de realidad virtual para representar el
estimulo temido y asi poder lograr una adaptacion a este, al igual que la
exposicion en vivo, se realiza de manera constante y manteniendo durante un
tiempo prolongado la exposicion para lograr la habituacion.

3. Exposicion en grupo. Diaz et al. (2012) mencionan que esta se puede realizar
cuando existe un grupo de personas que tienen problemas similares y que

buscan un mismo resultado, esta exposicion suele ser efectiva ya que la
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experiencia del otro es util de manera reciproca al pertenecer a un grupo de
personas que se sienten de la misma manera, asi como, para quienes no
cuentan con un circulo social de apoyo, este grupo seré de gran ayuda para el

logro del objetivo.

4.2.4. DESENSIBILIZACION SISTEMATICA Y TECNICAS DE RELAJACION

Wolpe (1958; como se citdé en Vallejo y Vallejo, 2016), cred la técnica de la
Desensibilizacion Sistematica la cual permite trabajar las fobias que han adquirido las
personas por un condicionamiento aversivo, esta técnica se encarga de reducir o eliminar la
respuesta ansiosa ante dicho estimulo, de manera que se reaprende la forma de tener contacto
con el mismo. Esta técnica a diferencia de las técnicas en exposicion lleva consigo técnicas
de relajacion incluidas, esto porque segun su funcionamiento el elemento relajante permitira
al usuario poder desensibilizar la respuesta ansiosa y condicionarse ante el estimulo sin
ninguna alteracién emocional. Para poder utilizar esta técnica es necesario que el usuario
tenga determinada la fobia hacia un estimulo especifico y no que sea una respuesta de
ansiedad generalizada ya que si existe este tipo de ansiedad no se podria determinar hacia

cual de los diversos estimulos que la ocasionan se tendria que trabajar.

1. Entrenamiento en relajacion progresiva. Edmun Jacobson (1929, como se cit6
en Castro y Macias, 2010), cre0 esta técnica para conseguir niveles profundos
de relajacién muscular, cuando descubrid que al tensar y relajar los masculos,
asi como, haciéndose consciente de las partes del cuerpo se eliminaban las
tensiones ocasionadas por la respuesta fisiologica ansiosa ante el estrés. La

finalidad de este tipo de relajacion es reducir los niveles de activacion de los

88



musculos, consiguiendo que regresen a su estado habitual, y a su vez que el
individuo se perciba mayormente tranquilo. Este entrenamiento se basa en
tensar y destensar 16 grupos musculares, siguiendo una secuencia de estos, es
decir, iniciando de la parte posterior del cuerpo a la parte inferior.

2. Entrenamiento en relajacién autdgena. Johannes Heinrich Schultz (1926,
como se cité en Abuin, 2016), inventa este tipo de relajacién, en la cual el
usuario debe aprender a controlar lo que siente en su cuerpo por medio de la
sugestion, es decir, llega a una concentracion tal que su cuerpo le permite
sentir por medio de la imaginacion lo que desea percibir, por ejemplo, el calor,
el frio o la pesadez en el cuerpo. La finalidad de esta técnica es lograr la
concentracion y desactivacion tensional de los musculos ocasionada por el

estrés o la ansiedad.

4.25. TECNICAS DE MODELADO Y ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES

SOCIALES

Bandura (1973, como se citdé en Zaldivar, 1994), retoma la técnica del modelado para
estudiarla y realizar aportaciones asegurando que mediante este y la observacién vicaria se
pueden instaurar conductas que le permitan al sujeto desarrollar habilidades sociales, estas
conductas tenderan a tener una mayor probabilidad de repeticion cuando el sujeto observe
que la realizacion de ellas trae un beneficio hacia su persona y este sera un aliciente para
repetir dichas conductas. En este sentido, se proponen 4 procesos implicados en el
aprendizaje observacional que son: atencién, retencion, produccion y motivacion. Asi
mismo, se plantean las fases del modelado que se resumen en 3: exposicion, adquisicion,

aceptacion/ejecucion.
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En cuanto a la adquisicién de habilidades sociales, Diaz et al. (2012) proponen que el
entrenamiento en dichas habilidades se lleva a cabo para mejorar las interrelaciones de la
persona, asi como, su capacidad de comunicacion. Esta técnica se utiliza cuando existen
problemas de desadaptacion, fracaso escolar o incluso delincuencia. Para ello se estudian dos

modelos que son:

1. Modelos de adquisicién de habilidades sociales. Lacunza (2012), asegura que
desde la perspectiva de la teoria del aprendizaje el sujeto tendera a desarrollar
habilidades sociales debido a la necesidad de superarse, ser reconocido y
adquirir facilidad para relacionarse, dichas habilidades seran los recursos de
los que disponga para favorecer su competencia social. Para ello se menciona
que existen mecanismos para que estas habilidades puedan adquirirse y
mantenerse en el tiempo y son: reforzamiento directo de las habilidades,
experiencias de aprendizaje vicario u observacional, retroalimentacion
interpersonal recibida y desarrollo de expectativas cognitivas respecto a
situaciones interpersonales.

2. Modelos explicativos del comportamiento incompetente. Bellak y Morrison
(1982, como se citd en Diaz et al., 2012), mencionan las razones del por qué
la persona no cuenta con conductas adecuadas que le permitan interactuar de
manera correcta en la sociedad, las cuales define como la poca socializacién
o0 la falta de experiencias sociales que le permitan crear habilidades en el
manejo de sus relaciones. Estas habilidades son: comunicacion asertiva,
manejo emocional ante la interaccion con los otros, habilidades de

autoproteccién y habilidades de solucion de problemas (p. 295).
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4.2.6. TECNICAS DE HABILIDADES DE AFRONTAMIENTO Y SOLUCION DE

PROBLEMAS

Mahoney y Arknoff (1978, como se citd en Bas, 1981), proponen tres tipos de entrenamiento
para los sujetos que por alguna razén no cuentan con herramientas ni habilidades para el
manejo de la interaccion con otras personas, asi como, para el afrontamiento de problemas,
que son: 1. Psicoterapias racionales. 2. Terapias de habilidades de enfrentamiento (coping)
y, 3. Terapias de solucion de problemas. Estos autores comparten la idea de que los
problemas de adaptacién no GUnicamente se deben a un mal aprendizaje de conductas, o0 una
mala instauracion de procesos cognitivos, si no también, puede ser que el sujeto simplemente

no cuente con estas acciones y por ello no pueda tener una conducta adaptativa a su entorno.

En este sentido, Cano (2002), propone las siguientes técnicas de desarrollo de habilidades

que le permitan crear las herramientas necesarias de adaptacion:

1. Entrenamiento en autoinstrucciones. Este tipo de entrenamiento busca la
implementacion de procesos cognitivos y metacognitivos (serie de procesos
que permiten llegar a un objetivo), los cuales no existen de manera natural en
la persona, esta se lleva a cabo bajo un proceso de modelamiento en el que se
debe ir construyendo paso a paso una actividad final, pero el usuario debe
observar al guia de como se entrena a si mismo afirmando cada accién que
realiza, primero en voz alta, después susurrando y por ultimo llevando a cabo
el proceso de manera interna.

2. Entrenamiento en inoculacion del estrés. Este entrenamiento se lleva a cabo

cuando existen factores estresantes que se han mantenido en el tiempo y que
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causan un déficit en la calidad de vida de la persona, entendiendo el estrés
como la sensacion de desesperacion ante la creencia de no contar con las
herramientas y habilidades necesarias para afrontar el problema presente. En
este sentido, la inoculacion de estrés se lleva a cabo en tres procesos, uno es
la identificacion o conceptualizacion del factor estresante, es decir, la
busqueda de este y no la generalizacion de un total de factores, posterior a
este se llega a la segunda fase que es de entrenamiento y adquisicion de
habilidades de afrontacion y por altimo se lleva a cabo la fase de aplicacion y
consolidacion de lo aprendido para desinhibir la sensacion que dicho estresor
causaba.

Terapia de solucion de problemas. Segun Bados y Garcia (2011), este tipo de
terapia busca un proceso de identificacion de problemas y conocer una
variedad de herramientas que permitan solucionar dichas problematicas,
reduciendo asi la sensacion de incompetencia ante los elementos estresantes.
Se busca la generacion de competencias sociales, las cuales se entienden como
la capacidad de generar y coordinar respuestas adaptativas ante problematicas

especificas.

4.3. EVIDENCIA EN LA INVESTIGACION EMPIRICA-CIENTIFICA DE LA

APLICACION DE LAS TECNICAS DE TERAPIA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Segun Bautista et al. (2018), la Terapia Cognitivo-Conductual (TCC), muestra su validez

cientifica mediante investigaciones cientificas-empiricas que dan fe del funcionamiento de
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la aplicacion de la misma, partiendo de esto, hacen una recopilacion en su libro
“Intervenciones desde el enfoque Cognitivo-Conductual: Revision de casos clinicos”;
mostrando los reportes de resultados de intervenciones en el contexto mexicano en diversas

problematicas y su evidencia empirica, concretando que:

La investigacion del &mbito clinico permite obtener evidencia acerca de la efectividad
de los protocolos de intervencion; en este caso, desde la perspectiva cognitivo-
conductual, que han demostrado su eficacia, efectividad y permanencia de los

cambios promovidos por sus técnicas (p.11).

En cuanto a la aportacion de técnicas que permiten el cambio conductual en diferentes

ambitos Bautista et al. (2018), exponen diferentes investigaciones referentes a:

1. Violencia de género, expuesta en una investigacion de caso Unico, en donde
el paciente aplicaba dicha violencia debido a la educacion recibida en su
familia extensa, en la que el curso de la educacion fue en torno a una
perspectiva machista. La problematica se pudo abordar de manera exitosa
bajo esta perspectiva con técnicas como: psicoeducacion en reestructuracion
cognitiva, con la finalidad de detener y modificar la conducta desadaptativa
ante el paciente que generaba la violencia, asi también, se aplicaron técnicas
de relajacion con la finalidad de mantener la estabilidad emocional y control
de impulsos, reconocimiento de ideas y distorsiones cognitivas en cuanto a la
educacion machista, técnica de retiro para hacer posible el cambio, y por
ultimo se trabaja en la comunicacion asertiva. Se considera una intervencion

exitosa ya que se ha podido mantener el cambio durante seis meses posteriores
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a la intervencion terapéutica (Casillas y Chavéz; citados en Bautista et al.,

2018, p. 15-34).

2. Estudio de caso de una paciente con ansiedad generalizada. Dicha paciente
se presenta con ansiedad generalizada, la cual le estd provocando problemas
en la interrelacion con sus dos hijos y su esposo, expresa una preocupacion
extrema por cualquier evento que considere una amenaza a su persona o su
familia, respuestas obsesivo-compulsivas por la higiene, y problemas
alimenticios, asi como, evitacion cognitiva y creencias positivas acerca de la
preocupacion. En cuanto al abordaje se emple6 el Modelo explicativo, con el
cual se buscé apoyar el diagndéstico y asi poder intervenir de manera adecuada
el mismo. Como intervencién se realizaron técnicas de psicoeducacion sobre
el tratamiento cognitivo-conductual, registros ABC, tareas en casa, revision
de tareas, identificacion, control y andlisis de sus emociones, técnicas de
respiracion para el control de ansiedad, reestructuracion cognitiva, y
mejoramiento de sus redes de apoyo. En cuanto a los resultados, se obtuvo
que se lograron la mayoria de objetivos planteados, teniendo como resultado
que la usuaria cumplié con su meta de bajar de peso y controlar su manera de
comer, asi como, debatir sus propios pensamientos ansiosos y ser capaz de
tener mayor control emocional (Cazares et al., citados en Bautista et al., 2018,

p. 39-56).

3. Estudio de caso del manejo de laiira en relaciones cotidianas. La consultante
refiere tener problemas con el manejo de la ira, ya que presenta problemas

tanto familiares con su hija, como en su trabajo, ya que sus comparieros
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expresan que les representa un problema trabajar con ella por sus actitudes
explosivas. Acude a terapia con la finalidad de poder controlarse y evitar que
las probleméticas se vuelvan mayormente severas y se fracture la relacién con
su hija. En cuanto al abordaje de esta usuaria se realizan pruebas como el
Inventario de situaciones y respuestas de ansiedad (ISRA) (Manuel Vidal y
Cano Vindel, 1984), el Inventario de Sintomas (SCL-90-R) (Derogatis, 1975)
y el Inventario de Creencias Irracionales (Mc. Kay y Robleto, 2008),
basandose en dicha evaluacién se encuentra que se debe trabajar en el manejo
de la ira, en creencias relacionadas con el control, en la sobreexigencia. Bajo
los criterios del DSM-V (APA, 2013), y el modelo explicativo se determina
un Trastorno explosivo intermitente, el cual se aborda dotando de
herramientas a la paciente para el manejo de actitudes explosivas. Dichas
herramientas son las siguientes: psicoeducacion sobre las problemaéticas que
presenta, relajacion progresiva debido a la falta de control emocional,
reestructuracion cognitiva con el objetivo de modificar pensamientos y
distorsiones cognitivas, desarrollo de habilidades sociales por medio del
autorregistro reconociendo diferencias entre conducta asertiva, no asertiva y
agresiva, solucion de problemas para mejorar sus interrelaciones y prevencion
de respuesta para identificar los factores que le detonan una explocion
conductual. En cuanto a los resultados de esta aplicacién, la consultante
refleja que son satisfactorios cumpliendo con los principales objetivos del
tratamiento, devolviéndole a la paciente el control sobre sus impulsos y

emociones.

95



4. Intervencion Cognitivo-Conductual en caso de una persona afectada por
problematicas parentales. El caso pertenece a una joven de 20 afios quien
refiere tener actitudes de enojo y conductas de ira contra su padre desde meses
atras debido a que descubrié una infidelidad por parte de él hacia su madre,
expresa tener un profundo enojo con su padre y contra los hombres en general.
Asi mismo expresa sentimientos de frustracion porque desea que su abuela se
mude a su casa porque considera que en donde vive su abuela no le dan las
atenciones pertinentes, como ultima problematica refiere tener caracteristicas
de impuntualidad lo que le esta generando problemas a nivel académico.
Segun los criterios del DSM-V (APA, 2013), el diagnostico fue: nifio afectado
por la relacion parental conflictiva. El cual se aborda bajo el modelo ABC
propuesto por Aaron Beck y Albert Ellis (citados en: Bautista et al, 2018), el
cual ayuda a las personas a identificar pensamientos irracionales y discutirlos.
Las técnicas a realizar bajo esta perspectiva para dicha problematica fueron:
respiracion profunda para el manejo de situaciones estresantes, detencion del
pensamiento el cual se implementd para detener el flujo de pensamientos
disfuncionales, entrenamiento en solucién de problemas el cual incrementa la
habilidad del individuo para afrontar experiencias estresantes y la
reestructuracion cognitiva dirigida a identificar y cuestionar los pensamientos
desadaptativos. El tratamiento resulta benéfico para Lucero, ya que se
obtienen resultados de cambio conductual, refiriendo un mejor manejo del
control emocional ante situaciones de las cuales no tenia control, erradicar
pensamientos que le producen frustracion, asi como, trabajar en la

anticipacion a su llegada a clases para evitar los problemas académicos
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(Madrulefio y Monroy, citadas en Bautista et al., 2018, p. 75-88).

5.  CONCLUSIONES

Después de realizar esta investigacion sobre el desarrollo de la personalidad y la influencia
que tiene el sistema familiar en dicho desarrollo, segun lo consultado con Cardona et al.
(2015), se comprueba que indudablemente la familia es un agente indispensable para que el
ser humano pueda integrarse a la vida, a la sociedad y al contexto cultural al que pertenece,
ya que por si mismo no podria hacerlo de manera individual, la finalidad de que cada ser
humano pertenezca a una familia no Unicamente es la de dotar de las necesidades bésicas de
supervivencia, sino de trabajar porque ese ser humano pueda ser independiente, que cuente
con habilidades de comunicacion y solucién de problemas y pueda sobrevivir e integrarse a
la sociedad inmediata de su medio, de acuerdo con Goleman (1998, citado en Suéarez y Vélez,
2018), estas habilidades de integracion se conocen como “inteligencia emocional”, la cual
Unicamente sera posible desarrollar en el individuo con una aportacion que sea integral por
parte de la familia. Sin embargo, segin Luengo (2014), en este camino, la familia puede o
no contar con las habilidades necesarias para llegar a dicha meta, y dependiendo de las
herramientas con las que cuente cada uno de los integrantes del sistema familiar sera la
adopcién de habilidades que tenga el ser humano en formacion. En este sentido, Watson
(1913, como se citd en Ardilla, 2013), concluye que un ser humano es completamente
moldeable ya que llega al mundo sin influencia de ningudn tipo, y lo Unico con lo que una
persona cuenta al nacer es con reflejos innatos de aprendizaje y supervivencia, los cuales
seran su principal herramienta para la adquisicion de habilidades que le permitan integrarse
de manera funcional al sistema social. De la misma forma, de acuerdo con Flaquer (1998,

citado en Suérez y Vélez, 2018), se puede apreciar que la primer mirada que tenga la persona
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en su integracion al mundo sera la que sus cuidadores le presenten, asi como, la forma de
regularla, sin embargo, al salir del circulo social primario para integrarse a los demas grupos
sociales se podran adquirir un mundo de conceptualizaciones y diversas miradas desde donde

la persona podra adquirir nuevas perspectivas.

De acuerdo con Castillo et al. (2019), dentro del desarrollo y construccién de la personalidad
existen problematicas que no permiten la transicion o la evolucion de la persona, las cuales
se denominan conductas desadaptativas o disruptivas y si estas no se atienden tienden a
agravarse. Asi pues, la psicologia, qué es la encargada del estudio de la personalidad, ha
creado diversas perspectivas desde las cuales es posible no solo estudiar la conducta humana,
sino también, poder tratarla implementando técnicas que permitan el cambio de conductas
que generen dichos problemas y asi poder mejorar la calidad de vida de la personay fortalecer

su crecimiento personal y social.

En este sentido, se puede concluir que si bien un ser humano nace con caracteristicas como
el temperamento, el reflejo de bisqueda, sobrevivencia y la capacidad de aprendizaje, y al
nacer es perteneciente a un determinado contexto social del cual recibira lo que este pueda
ofrecerle, no serd la Unica influencia que pueda adoptar para su desarrollo y constante
construccién de si mismo, ya que aunque en un principio dependa totalmente de la familia
para la construccion de su personalidad, en la adultez tendra la oportunidad de mejorar su
calidad de vida, las habilidades y los recursos de los cuales partio y podré reconstruirse a si

mismo obteniendo una mejora significativa en su vivir.

Asi pues, este trabajo se realizd con la finalidad de conocer, analizar y sintetizar, desde el

ambito psicoldgico los factores de influencia que tiene la relacion interpersonal del individuo
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con la familia, las aportaciones que esta hace en torno a la formacion de cada ser humano,
asi como, las afectaciones que a su vez traen por medio de los déficits que existen de tal
interaccion. En este sentido, esta investigacion podra aportar al quehacer del psicologo
clinico una mirada centrada en la interaccion individuo-familia, la cual a su vez permitira
concretar la atencién basada en la diversidad de técnicas de modificacion de conducta
planteadas al tratamiento de las problematicas desarrolladas de tal interaccién, ya que no
seria posible plantear una Gnica solucion debido a la caracteristica principal de la
personalidad, que es: la autenticidad de esta en cada persona y por lo cual, el tratamiento

debera ser disefiado para cada individuo de manera particular.

Por altimo, las limitaciones que se presentan en esta investigacion son la falta de herramientas
propuestas desde otras perspectivas que permitan el tratamiento de las problematicas
presentes en la personalidad derivadas de la interrelacién individuo-familia, ya que la
direccion de esta fue enfocada hacia la perspectiva cognitivo-conductual, que si bien segun
lo consultado con Diaz et al. (2012), tiene mayor comprobacion cientifica, no es la Unica

opcidn con la que cuenta la persona para recurrir al apoyo profesional.
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