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INTRODUCCION

:]L.za unidad departamental de control de inventarios del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de México, tiene como objetivo, segun el manual organizacional, “Asegurar que se lleve el registro y
control del activo fijo, mediante el manejo de los sistemas y procedimientos disefiados con tales

propdsitos.” (Manual de organizacién: Direccién Ejecutiva de Recursos Materiales, 2005).

Inicialmente se contaba con un sistema de registro que reside en la estacion en la que esta siendo
utilizada, por lo que para compartir la informacién era necesario transferir un respaldo completo de un
equipo a otro; sin embargo, a través del tiempo estos procedimientos y sistemas han ido sufriendo
modificaciones a efecto de mejorar la calidad del trabajo, por lo que en 2014 fue contratada la
empresa denominada “Vlix Soluciones S.A. de C.V.” quien se encargaria del disefio y desarrollo de un
nuevo sistema que controlaria el registro del activo fijo conforme a los requerimientos del area y con

apego a las normatividades vigentes.

Por esta razon se cre6 un sistema web disefiado para registrar cada bien mueble e inmueble que
tiene en posesion la institucion, el cual utiliza la arquitectura de software modelo-vista-controlador,
reside en un servidor fisico de torre con sistema operativo CentOS' (distribucion de Linux) y utiliza

MySQL?2 como servidor de base de datos.

Pese a que aun no es obsoleto, han surgido nuevas exigencias que es necesario atender para
mantener vigente la utilidad del Sistema de Activo Fijo (SAF), es por esto que nace la tarea de

atender esas necesidades y lograr mantener actualizado el sistema.

El capitulo primero, comprende los fundamentos tedricos que sustentan la base del sistema, aqui se
especifica la Idgica del negocio con la cual fue creado originalmente, asi como una breve descripcion

de las tecnologias utilizadas.

El capitulo segundo habla sobre cémo cada una de las tecnologias mencionadas se relaciona con el

sistema, explicando también el funcionamiento y los alcances que tuvo originalmente.

Posteriormente se analizan la problematica, los objetivos y los requerimientos a través del capitulo 3,

lo cual proporciona una justificacion que fundamenta la totalidad del proyecto.

1 Véase en https://www.centos.org/
2\/éase en https://www.mysql.com/

S



INTRODUCCION

En el capitulo denominado “Desarrollo”, se muestran mediante capturas de pantalla y fragmentos de
codigo, las correcciones e implementaciones logradas con base en la problematica y los objetivos

planteados.

Finalmente los resultados del proyecto son presentados en el capitulo quinto, el cual brinda un
panorama general de los objetivos alcanzados, visualizando una comparacion de “antes” y “despues”

de la implementacion de este proyecto.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

NUMERO DE INVENTARIO:

Un numero de inventario es un ID Unico que es asignado a cada elemento que comprende el
patrimonio de una institucion, empresa 0 persona que requiera o0 se encuentre obligada a llevar un
registro de esta naturaleza. Lo anterior con la finalidad de poder mantener un control de los

materiales, suministros, bienes muebles, inmuebles e intangibles con los que se cuenta actualmente.

En este caso particular se trata de todas las instituciones gubernamentales adscritas al Gobierno de
la Ciudad de México (GCDMX). Si bien es cierto que este proyecto se desarrolla especificamente con
el Sistema de Activo Fijo del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, también se debe
tomar en cuenta que el Sistema de Control Gubernamental (SCG) sera el mismo para cada ente

publico de esta region.

Para esto, el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC) se dio a la tarea de crear los
“‘Lineamientos para la elaboracion del Catalogo de Bienes que permita la interrelacion automatica con
el Clasificador por Objeto del Gasto y la Lista de Cuentas”, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de Diciembre de 2011. Se establece, en su apartado VIII, la estructura basica que

debe cumplir nuestro numero de inventario y que a la letra indica:

“Su codificacién consta de cinco (5) niveles numéricos estructurados de la siguiente
manera:

- El primer nivel, identifica al GRUPO de bienes conformado por un digito y se relaciona
con el Capitulo del Clasificador por Objeto del Gasto.

- El segundo nivel identifica el SUBGRUPO de bienes dentro del catalogo consta de un
digito y se relaciona con el Concepto del Clasificador por Objeto del Gasto.

- El tercer nivel, identifica la CLASE de bienes, se relaciona con la Partida Genérica del
Clasificador por Objeto del Gasto, conformado por 1 digito.

- El cuarto nivel, identifica la SUBCLASE de bienes se relaciona con la Partida
Especifica del Clasificador por Objeto del Gasto.

- El quinto nivel, finalmente, identifica al NUMERO CONSECUTIVO asignado a cada
bien mueble de un total con las mismas caracteristicas. Estard numerado en forma

correlativa.” (Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracién del
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Catélogo de Bienes que permita la interrelacion automatica con el Clasificador por
Objeto del Gasto y la Lista de Cuentas, 2011).

Es preciso mencionar que los primeros cuatro niveles numéricos (grupo, subgrupo, clase y subclase)
conforman la partida presupuestal del nimero de inventario, lo cual representa una herramienta para

la planeacién estratégica del manejo de los recursos financieros.

El siguiente nivel numérico, el quinto, se forma por 6 digitos y describe el tipo de bien especifico,
considerando el material del que esta hecho y la funcion que cumple para poder asociarlo a una

partida presupuestal.

Finalmente, se asigna un numero progresivo e irrepetible que para el caso del TSJCDMX consta de 6
digitos y cumple la funcion de identificador para cada bien que responde a las mismas caracteristicas

quedando de la siguiente manera:

NUMERO DE INVENTARIO:

5111 000272 000001
PARTIDA TIPO DE PROGRESIVO

PRESUPUESTAL BIEN

Figura 1.1 Estructura del nimero de inventario.

Para facilitar el manejo de esta informacion dentro de SAF, los 16 digitos del niumero de inventario se
dividen en dos secciones, la primera seccion es llamada “Cédigo del Bien” y esta conformado por la
partida presupuestal y el tipo de bien, lo que corresponde a los primeros 10 digitos; la segunda parte
son los 6 digitos restantes conocidos como progresivo o “No. Activo”. Esta informacion es ingresada

al sistema como se muestra:

Captura General de Activos
Sociedad TS Codige del Bien (5111000272 | ... | Mo.Active 000001

Descripeion  SILLA GIRATORIA

Figura 1.2 Numero de inventario de un activo
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En ocasiones se llegan a adquirir bienes que forman parte de un mismo conjunto, el cual es conocido
como sistema o moddulo; cada elemento o cada bien que lo comprende se conoce como
componente. Dado que no se tiene el precio unitario de cada componente por los que esta
comprendido un sistema, la asignacion del numero progresivo debe incluir un sub-nimero con el cual
se podra registrar y controlar cada uno de estos componentes sin dejar de lado el registro contable
que debe ser conciliado entre la Direccion Ejecutiva de Recursos Financieros y la Direccion Ejecutiva

de Recursos Materiales.

Ya que todos los componentes de un mismo médulo o sistema llevan el mismo nimero de inventario,
también se asocia un sub-numero y un codigo a cada elemento que hace referencia a una descripcion

mas especifica de lo que es fisicamente tal como se muestra a continuacion:

MODULO DESARMABLE

5111000212
NUMERO DE INVENTARIO: NUMERO DE INVENTARIO:
5111000212000001 5111000212000001
SUB-NUMERO: SUB-NUMERO:
1 2
cODIGO: CcODIGO:
ESCRITORIO DE MADERA PERCHERO DE METAL
5111000110 5111000228
Captura de Componentes del Sistema Captura de Componentes del Sistema
MNo.Sistema 5111000212000001 ... |MODULO DESAEMABLE Mo.Sistemna (51110002 12000001 ... |MODULO DESAFMARBLE
Tipo Activa 5111000110 _.. |ESCRITORIO DE MADERA Tipo Activo 5111000228 ... | PERCHERC DE METAL
ESCRITORID IZQUIERDD O DERECHD SEGUN PERCHERD A PL30 METALICO, COM 4
Detalle UBLCACION COM CORTE, FABRICADO EM L4 | Detalle GAMCHOS PARA COLGAR ¥ BASE METALLCA, W
Datos Generales Ba Datos Generales E
Sub-mmera 1 Sub-mmmero 2

Figura 1.3 Numero de inventario de un componente

El Sistema de Activo Fijo del TSICDMX, con el que se desarrolla este proyecto, se encarga de

controlar sélo los bienes muebles, inmuebles e intangibles de la institucion (Capitulo 5000), por lo que

10
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Unicamente se focalizan los puntos que hacen referencia a este tipo de bienes, los cuales se pueden
consultar en el Catalogo de Adquisicion de Bienes Muebles y Servicios de la Ciudad de México

(Catalogo De Bienes Muebles y Servicios Del Gobierno De La Ciudad De México, 2016).

BASE DE DATOS:

Se le llama base de datos a los bancos de informacién que contienen datos relativos a diversas
tematicas y categorizados de distinta manera, pero que comparten entre si algun tipo de vinculo o

relacion que busca ordenarlos y clasificarlos en conjunto.

Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido; una biblioteca puede
considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por documentos y textos impresos en
papel e indexados para su consulta. Actualmente, y debido al desarrollo tecnoldgico en campos como
la informatica y la electrénica, la mayoria de las bases de datos estan en formato digital, siendo este
un componente electrénico, por tanto se ha desarrollado y se ofrece un amplio rango de soluciones al

problema del almacenamiento de datos.

Existen programas denominados sistemas gestores (0 de gestion) de bases de datos, abreviado
SGBD (del inglés Database Management System o DBMS), que permiten almacenar y posteriormente
acceder a los datos de forma rapida y estructurada. Las propiedades de estos DBMS, asi como su

utilizacion y administracion, se estudian dentro del ambito de la informatica.

Las aplicaciones mas usuales son las utilizadas para la gestion de empresas e instituciones publicas;
también son ampliamente ocupadas en entornos cientificos con el objeto de almacenar la informacién

experimental a traves del tiempo.

Existen diferentes tipos de clasificaciones para las bases de datos, sin embargo la clasificacion mas
comunmente utilizada es de acuerdo a su modelo de administracion de datos. Este tipo de
clasificacion, refiere las bases de datos conforme a lo siguiente:

e Bases de datos jerarquicas

e Bases de datos de red

11
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o Bases de datos transaccionales

e Bases de datos relacionales

o Bases de datos multidimensionales
e Bases de datos orientadas a objetos
e Bases de datos documentales

e Bases de datos deductivas

MySQL:

Es un sistema de administracion de bases de datos de tipo relacional (RDBMS por sus siglas en
ingles). Se trata de un software capaz de almacenar una enorme cantidad de datos de gran variedad
y de distribuirlos para cubrir las necesidades de cualquier tipo de organizacién, desde pequefios

establecimientos comerciales a grandes empresas y organismos administrativos.

Este sistema incluye todos los elementos necesarios para instalar el programa, preparar diferentes
niveles de acceso de usuario, administrar el sistema y proteger y hacer volcados de datos. Puede
desarrollar sus propias aplicaciones de base de datos en la mayor parte de los lenguajes de

programacion utilizados en la actualidad y ejecutarlos en casi todos los sistemas operativos.

MySQL utiliza el lenguaje de consulta estructurado (SQL). Se trata del lenguaje utilizado por todas las
bases de datos relacionales. Este lenguaje permite crear bases de datos, asi como agregar,
manipular y recuperar datos en funcion de criterios especificos determinados por la consulta o el

codigo generado. (Gilfillan, 2003)

PHP:

PHP es un software libre, licenciado bajo la PHP Licence3. Sus siglas originalmente se referian a
Personal Home Page ya que asi lo nombré su creador Rasmus Lerdorf en 1994. Posteriormente fue

retomado por programadores Israelies (Zeev Suraski y Andi Gutmans), creando la 3ra version del

3 PHP Licence es la licencia bajo la que se publica el lenguaje de programacion PHP. Es una licencia de

software libre no copyleft (no exige que las modificaciones o extensiones del software sean libres) y una
licencia de cddigo abierto. No es compatible con la licencia GPL debido a la restriccion en el uso del término
"PHP". Es posible consultar la licencia y cada una de sus clausulas en: http://www.php.net/license/3_01.txt.
(https://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_PHP, 2017).

12
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lenguaje y renombrandolo como Hypertext Pre-processor. Actualmente el desarrollo del lenguaje se
lleva a cabo por “The PHP Group”. (Miguel A. Arias, 2013; Php.net, 2017)

Como Miguel A. Arias (2013) indica, la principal caracteristica de PHP es que es un lenguaje
ejecutado del lado del servidor* (en este caso un servidor web APACHES), el cual responde al recibir
una peticion por parte de un cliente, esta comunicacién se da mediante un protocolo HTTP; otras

caracteristicas de PHP son:

- Velocidad y robustez.
- Estructurado y orientado a objetos.
- Portabilidad —independencia de plataforma-.

- Open-Source.

PHP es un lenguaje de programacion de alto nivel, por lo que la forma de programar se asemeja mas
al lenguaje humano y menos a la logica de ejecucion de una maquina, de esta forma se pueden
programar expresiones logicas, como expresiones booleanas, decisiones, ciclos o funciones, sin

necesidad de manipular directamente los registros y direcciones de memoria.

Cabe mencionar que es un lenguaje interpretado, lo que se refiere a que la ejecucion del codigo se
realiza linea por linea sobre el codigo fuente sin generar un archivo ejecutable, es por esto que en
caso de existir un error, la ejecucion se detiene en ese punto. El producto de este proceso es un

codigo HTML, el cual es posible interpretar de forma nativa por un navegador en un equipo cliente.

4 Programa disefiado para permitir la interaccion entre ordenadores. Suele funcionar permaneciendo a la esper
a de peticiones, cuando las recibe responde a ellas transfiriendo documentos de tipo hipertexto, para ello imple
menta el protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol). El término también se emplea para referirse al ordenad
or que ejecuta el programa. (Servidores Web - Concepto, configuracion y uso, 2017)

> El Servidor HTTP Apache es un servidor web HTTP de cddigo abierto para plataformas Unix (BSD,

GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP.
(Servidor HTTP Apache, Ecured.cu, 2017))

13
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Cliente

Peticion
——

Codigo HTML
respuesta

Figura 1.4 Relacion cliente-servidor

El intérprete de PHP es ejecutado sobre un servidor web (en este caso APACHE) para enviar al
cliente el resultado del codigo interpretado, y su funcionamiento de forma general se puede

ejemplificar de la siguiente manera:

1. El cliente hace una peticion desde un sitio en PHP al servidor Apache.

2. El servidor Apache llama a su médulo PHP para decodificar el script almacenado en el servidor.

3. ElI mddulo PHP hace la peticién de lectura, modificacion, almacenamiento o eliminacién de datos
al servidor de BD MySQL

4. El mddulo PHP decodifica la informacion obtenida y genera un coédigo HTML que posteriormente
entrega como respuesta al servidor Apache.

5. Apache responde a la peticion del cliente mediante la red

6. El navegador decodifica el codigo HTML y la presenta en la interfaz grafica.

HTTP/HTML/CSS:

El protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP) es un protocolo de comunicaciones que permite la
transferencia de documentos de lenguaje de marcas de hipertexto (HTML por sus siglas en inglés,
HyperText Markup Language) desde servidores web a navegadores web. HTML es un lenguaje de
identificadores para la creacién de documentos que contienen enlaces a informacién relacionada. Se
puede pulsar con el ratén sobre un enlace para acceder a otros documentos, imagenes u objetos

multimedia, asi como obtener informacion adicional acerca del elemento enlazado.

14
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Para poder enviar y recibir documentos HTML e interaccionar con la World Wide Web, tanto el

servidor como el cliente deben soportar HTTP. (Publib.boulder.ibm.com, 2017)

El World Wide Web Consortium (W3C¢) es la organizacién que desarrolla los estandares para
normalizar el desarrollo y la expansion de la Web, también es quien se encarga de publicar las
especificaciones relativas al lenguaje HTML. Este lenguaje se basa en el metalenguaje SGML (que es
un estandar ISO: "ISO 8879: 1986 Tratamiento de la informacion - Sistemas de texto y de oficina -
Lenguaje de marcado generalizado estandar" (Es.wikipedia.org, 2017) y es el formato de los
documentos de la World Wide Web. HTML fue concebido como un lenguaje para el intercambio de
documentos cientificos y técnicos adaptado para su uso por no especialistas en tratamiento de

documentos. (Hipertexto.info, 2017).

“HTML nace en 1991 de manos de Tim Bernes-Lee del CERN como un sistema hipertexto
con el objetivo de servir como medio de transmision de informacion entre cientificos, como
parte de la iniciativa World Wide Web. En 1993 Dan Connelly escribe la primera DTD
(Document Type Definition) de SGML describiendo el lenguaje y, desde entonces, el lenguaje

ha continuado evolucionando.

Los estandares oficiales HTML son: HTML 2.0, HTML 3.2, HTML 4.0, HTML 4.01 y HTML 5.
Este ultimo es la mas actual especificacion oficial y se espera que contintie evolucionando a
lo largo de los proximos afios. EI XHTML es una forma méas avanzada de HTML que
Supuestamente sustituiria a este, sin embargo puede considerarse que ha quedado integrado
dentro del HTML 5.

Evolucion de HTML:

HTML 2.0: En 1995 se publica el estandar HTML 2.0. A pesar de su nombre, es el primer
estandar oficial de HTML, es decir que la versién 1.0 no existié como estandar. HTML 2.0 no

soportaba tablas.

Se simplificaba al maximo la estructura del documento para agilizar su ediciéon, donde la

declaracion explicita de los elementos body, html 'y head es opcional.

6 W3.org, 2017

15
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HTML 3.2: La version HTML 3.2 se publico en 1997 y es la primera recomendacion de HTML
publicada por el W3C (Consorcio internacional). Esta revision incorpord los ultimos avances
de las paginas web desarrolladas hasta 1996, como applets de Java y texto que fluye

alrededor de las imagenes.

HTML 4.01: Esta especificacion de HTML se publicé en diciembre de 1999. Desde ese
momento, el W3C se centrd en el desarrollo del estandar XHTML. Por este motivo, en el afio
2004, las empresas Apple, Mozilla y Opera mostraron su preocupacion por la falta de interés
del W3C en HTML y decidieron organizarse en una nueva asociacion llamada WHATWG
(Web Hypertext Application Technology Working Group) que comenzé el desarrollo del HTML
5, cuyo primer borrador oficial se publicé en enero de 2008. Debido a la fuerza de las
empresas que forman el grupo WHATWG y a la publicacion de los borradores de HTML 5.0,
en marzo de 2007 el W3C decidié retomar la actividad de estandarizar HTML, dentro del cual
decidio integrar el XHTML.

HTML 5, HTML 5.1, HTML 5.2: El consorcio internacional W3C, después de una evolucién de
varios afios, liberé el HTML 5 como estandar oficial a finales de octubre de 2014, el cual
incorpora nuevos elementos no contemplados en HTML 4.01. Por ejemplo hay nuevas
etiquetas, se introduce la posibilidad de introducir audio y video de forma directa en la web sin

necesidad de plugins o complementos en los navegadores, entre otras novedades.”
(Aprenderaprogramar.com, 2017)

HTML y CSS (Hoja de estilos en cascada) son dos de las tecnologias principales para construir
paginas Web. HTML provee la estructura de la pagina y CSS la capa visual y auditiva para diversos

dispositivos.

CSS es el lenguaje para describir la presentacion de paginas Web; incluye los colores, el disefio y las
fuentes. Permite adaptar la presentacién a diferentes tipos de dispositivos, como pantallas grandes,
pantallas pequefias o impresoras, y al igual que HTML, CSS también es estandarizado por la W3C.
CSS es independiente de HTML y puede utilizarse con cualquier lenguaje de marcado basado en

XML. La separacion entre HTML y CSS facilita el mantenimiento de sitios, comparte hojas de estilo
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entre paginas y adapta paginas a diferentes entornos. Esto se conoce como la separacion de la

estructura de la presentacion.

Como indica (Durango A., 2014), el uso del estandar CSS, ahorra tiempo, da consistencia y facilita la
escritura de paginas web, haciéndolas mas flexibles y ligeras, controlando su aspecto grafico con

mayor precision.
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CAPITULO Il: ANTECEDENTE DEL SISTEMA DE ACTIVO FIJO (VERSION

7.0)
DESCRIPCION:

SAF utiliza una base de datos de tipo relacional segun su estructura interna; en la cual almacena la
informacién referente a los bienes muebles de la institucion. Aqui se encuentran datos como numero
de serie, numero de contrato o pedido y la factura con la que se adquiri6 el bien, marca, modelo,
informacion de resguardo, informacion de baja, etc. Todo la informacion es almacenada en un

sistema de bases de datos administrado por el gestor MySQL.

La interfaz de usuario es presentada en un explorador web por medio de un codigo de HTML que se
enriquece con el uso de efectos y disefios de hojas de estilo de tipo CSS3 y una biblioteca
denominada Scriptaculous’. Esta es una biblioteca de Javascript basada en Prototype heredando

todas sus funcionalidades.

Para hacer mas dinamica la interfaz de usuario, la biblioteca Scriptaculous realiza la comunicacién
con el servidor utilizando AJAX (Asynchronous Javascript and XML). El codigo principal del sistema y
las llamadas que realiza la biblioteca al servidor son generados principalmente por cddigo en PHP

que se ejecuta desde el servidor dando respuesta a las solicitudes del cliente.

El servidor en donde se almacena el Sistema de Activo Fijo (SAF) cuenta con las siguientes

caracteristicas:

7 Script.aculo.us es una de las muchas bibliotecas que han surgido para facilitar el desarrollo de
aplicaciones JavaScript y que estan basadas en Prototype. El autor original de la libreria es Thomas
Fuchs, aunque actualmente recibe contribuciones de numerosos programadores, ya que la libreria se
distribuye de forma completamente gratuita y dispone de wuna buena documentacion:
http://wiki.script.aculo.us/scriptaculous/ (Eguiluz Pérez, J., 2005)

19


http://wiki.script.aculo.us/scriptaculous/

CAPITULO Il: ANTECEDENTE DEL SISTEMA DE ACTIVO FIJO (VERSION

Filesysten

tupfs
/fdev/sda2
/dev/sdal

[root@V1ix ~]# df -h

Size Used Awail Use% Mounted on

Jdev/mapper/vg vlix-1lv_root 909G 139G 7256 17% /

7,86 72K 7,86 1% /dev/shm
435M  96M 364M Z1% /boot
200M 260K 200M 1% /boot/efi

Cpu(s):

Swap:

[rootBV1lix ~]# top

top - 11:09:36 up 202 days,
Tasks: 174 total,
0.1%us,
Mem: 16284124k total, 12015380k used,
5208376k total,

4:41, 1 user,
1 running, 173 sleeping,
0.1%sy, 0.0%ni, 99.8%id,

load average: 0.00, 0.02, 0.00
0 stopped, 0 zombie
0.0%wa, 0.0%hi, 0.0%si,
4268744k free, 174568k buffers
§207276k free, 10979404k cached

0.0%st

1100k used,

vendor_id
cpu family
nodel
nodel name
stepping
cpu MHz
cache size
cpu cores

root@Vlix ~]# cat /proc/cpuinfo
: GenuinelIntel

H

: 58

: Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1220 V2 @ 3.10GHz
: 9

: 1600.000

: 8192 KB

HE:]

1.0)

Infarmacion de disco duro y particiones

Informacion de memaoria RAM

Informacion de Procesador

Figura 2.1 Caracteristicas del servidor

Ademas, utiliza un sistema operativo CentOS versién 6.5 Final, el cual mantiene en ejecucion a un

servidor APACHE version 2.2.15 (Unix); Con soporte para PHP version 5.3.3 y un gestor de base de

datos MySQL version 5.1.71 Source distribution.

FUNCIONES QUE DESEMPENA:

La pantalla principal de SAF consiste en un sistema de autenticacion de identidad basado en algo

conocido, es decir que permite el acceso conforme a un nombre de usuario y una contrasefia. Existe

un usuario administrador que posee todos los permisos, por lo cual es quien se encarga de crear

cuentas para los nuevos usuarios y asignar los permisos respectivos para poder acceder a los

diferentes apartados dentro de SAF. La pantalla de ingreso es igual a la de la imagen siguiente:
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1.0)

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA
DEL DISTRITO FEDERAL

SISTEMA DE ACTIVO FLIO

Figura 2.2 Pantalla de acceso a SAF

Una vez que el usuario se ha autenticado se muestra en la parte superior izquierda de la pantalla la

clasificacion de las acciones que se pueden realizar segun los permisos asignados por el

administrador; se trata de un menu dinamico en el cual se despliega una lista de tareas cuando el

cursor se posiciona sobre alguna de las categorias tal como se muestra en la imagen préxima:
@ TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

DE LA CIUDAD DE MEXICO

TSIDF SISTEMA DE CONTROL Usario: dministrador del sistema.

Figura 2.3 Pantalla principal y ment de SAF

21



CAPITULO Il: ANTECEDENTE DEL SISTEMA DE ACTIVO FIJO (VERSION

1.0)

En la categoria de capturas se lleva a cabo un proceso de inserciéon (INSERT INTO) o actualizacién

(UPDATE) de registros, desde aqui es posible acceder a las tablas de activos y sistemas

respectivamente para dar de alta nuevos activos o modificar la informacidn relacionada con algin

nuimero de inventario. Cabe mencionar que toda la informacion asociada a un activo no esta

concentrada en una sola tabla, sin embargo el SAF se encarga de generar las relaciones necesarias

para agregar toda la informacidn en un solo movimiento.

Captura General de Activos

Sociedad  [TsJ Codigo del Bien 5111000270 | .| No.Activo (000002 Caodigo 1450400318000002
Anterior
Descripcion  SILLA DE METAL
Componentes
Detalle FIJA APILABLE Estado del ALTA p
Activo:
Resguardo |[Bajas
Motivo de Alta 01AM-Ctr Unidad de medida Estado v .
PzA Costo Adquisicion Captura: St
No.Contrato/Pedido 83.85
P 248/1080 T Fecha de Factura Ultimo Cambio: 15/01/2015
23/02/1990 .
R 4595 . . Usuario: MIVESCASG
Proveedor: Clave Nombre o)
10000548 . INDUSTRIAS RIVIERA 5.A 13
Partida Presupuestal — .
5111 Tiempo de Garantia Motor thn Remanente
Fecha Valor Catastral
Contrato/Pedido Modelo Canfidad
06/12/1989 SMOD.
Placas
Marca Sene
SIMCA
| Guardar Activo
Figura 2.4 Pantalla de captura de activos
Captura de Componentes del Sistema
No Sistema 5111000212002125 || .. |[MODULO DESARMABLE
Tipo Active 5111000110 |_... |ESCRITORIO DE MADERA
ESCRITORIO RECTO CON DOS CAJOMERAS Y ‘
Detalle FALDON, FABRICADO COM TABLEROS DE FIBRA W Estado del CD]JJPDHE]HEZ ALTA
Resguardo |[ Bajas
. . . Ultmo Cambio:
Sub-mimero 1| Unidad de medida Estado v R 08 D‘ojmmg.l o
PZA Costo Adquisicion eIV
Motivo de Alta 014M Usnario:
Tt Fecha de Factura
No.Contrato/Pedido FAZ065777 28/10/2014
C TSJIDF/DERM/26/2014 1 o
== Vida Ut (afios)
Provesdor: Clave Nombre
10000548 INDUSTRIAS RIVIERA 5 -
Partida Presupuestal Ui ey MIVESCASG
5111 Tiempo de Garantia Moter
] 10 ANOS
Fecha Contrato/Pedido Valor Catastral
16/09/2014 Medelo
SMOD.
Marca Placas
SIMCA. Sene

| Guardar Componente

Figura 2.5 Pantalla de captura de componentes
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1.0)
Ademas, en este apartado es posible modificar todos los catalogos que utiliza la base de datos, los

cuales se pueden observar a continuacion:

Capturas

Activos

Sistemas

Empleados

Niveles de empleados
Proveedores

Tipos de Bienes
Areas

Inmuebles

Pisos

Status

Estados

Motives de Alta
Motives de Alta de Inmuebles
Motives de Baja

Figura 2.6 Menu de capturas

Para la seccion de consultas existen dos sub-categorias disponibles: activos y catalogos.

Consultas
Activos

Catalogos

Figura 2.7 Menu de consultas

En la primera, el sistema genera una consulta (SELECT) incluyendo una condicion (WHERE)
restringida por el nimero de inventario y para evitar modificaciones todas las cajas de texto se
encuentran bloqueadas. Es preciso mencionar que Unicamente es posible visualizar la informacion de

un solo activo a la vez.

Consulta General de Activos

Sociedad  TsJ Codigo del Bien 5111000270 | .| MoActivo  [pooood| Codigo
Anterior
Descripcion  SILLA DE METAL 1450400318000002
Detalle FIJA APILABLE Estado del  ALTA Componentes
Activo:

P | Resguardo || Bajas

Motivo de Alta 01AM Umidad de medida Estado Fecha Alta: 23/02/1990

COMPRA PZA

No.Centrate/ Pedido No.Factura Fecha de Factura Costo Adquisicion Usnario Alta: Administrador del

P 248/1989 R 4393 23/02/1990 83.85 sistema

Proveedor: Clave Nombre Vida Util (afios) Ultme Cambio: 15/01/2015
10000545 INDUSTRIAS RIVIERA 5/ 13

Partida Presupuestal Tiempo de Garantia Motor Vida Remanente Usnario: MARGARITA IYESCAS

5111 0 GUTIERREZ

Fecha Contrato Pedido Modelo Valor Catastral

06/12/1989 SIMOD

Marca Serie Placas

SIMCA.

Figura 2.8 Pantalla de consulta de activos
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1.0)
Por ofra parte, para la visualizacién de los catélogos, la consulta (SELECT) muestra todos los

atributos de una tabla excluyendo unicamente el ID; sin embargo también es posible realizar una

busqueda més especifica en la cual la condicion (WHERE) es delimitada por un campo de texto.

Consulta de Catalogos

Seleccione una opcion:

Areas ¥ | Nombre: Buscar
Areas

Empleados

Estado

Inmuebles

Metives de Alta
Metives de Alta de Inmuebles
Motivos de Baja
Miveles de Empleados
Pizos

Proveedores

Status

Tipos de Bienes

Figura 2.9 Pantalla de consulta de catalogos

El menu de reportes contiene diversas estructuras previamente almacenadas que brindan la

oportunidad de generar ciertas consultas de manera muy &gil. Aqui se pueden generar los siguientes
tipos de reporte:

Reportes
Personalizado
Por Contrato o Pedido

Activos Totales
Noticia de Salida del almacen
Reporte de sistemas

Figura 2.10 Menu de reportes

El reporte personalizado representa uno de los modulos mas complejos del SAF, este se encarga de
generar una consulta (SELECT) en funcion de los parametros establecidos por el usuario y lo exporta

a una hoja de célculo. Desde aqui es posible realizar agrupaciones de informacién (GROUP BY) entre
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1.0)
otras condiciones permitidas, ademas de ser capaz de obtener un reporte Ginicamente con los campos

necesarios que el usuario puede seleccionar de una lista si desea obtener toda la informacion

contenida o seleccionar solamente un intervalo de datos (BETWEEN).

FechaReporte [ |

Seleccionar Todos
Clasificacion

Mvell: [ ]
Mivel2: [
Mivel3: [
Mveld: [
Mivels: [ |
Altas/Bajas
Mot Baja

Mot Alta

Tot'Pag
5 Mo

01 Sociedad
02.Codigo del Bien
03 Mum Active

04 Arsa

03 Empleada

06 Motivo Alta

07 Motiva Alta de
Inmushle

08 Folio da

09 Serie

10 Manca

11 Madela

12 Mo Factura
13 Placas

14 Costo Adq
15 Descripcion
16 Status{Lugar
Fisica)

17 Estado

18 Partida
Presupuestal

13 Tempa de
Garantia

20 Nalor Catastral

21 Folio Noticia
Entrada

22 Folio Moticia
Salida

23 Mot Baja dsl Area
24 Area Ant

25 Mo Dictamen

25 Detalle

27 Unidad de medida
28 Estado fisico

29 Actao CTIO
Nenta

30 Awerinacion
Previa

CREAR EXCEL

31 Mum Pedida

32 Mo Motor

33 Provesdor

34 Cadigo Anterior

35 Edifice

36 Piso

37 Destino Final

38 Usnario que Captura

39 Usnario que realizo
Ultimo Cambia

4 Imparte de Venta
41 Motivo Baja Definitiva

Fechas
42 Fecha Nota de Entrada

43 Fecha Moticia de Salida
44 Fecha de Resguardo

45 Fec Factura

46 Fecha Contrato, Pedida
47 Fec Ult Cambia

48 Fec da Captura

49 Fec Baja

50 Fec Reasizmacion

51 Fecha de Retira

Datos Adicionales

52 Observacionss Feszuardo

53 Observacionss Baja

54 Sesion del Comite Que Se

Antoriza La Baja

55 Componentes denn
Sistema

56 Nida Thil (afios)

57 Nida Remanente

Figura 2.11 Pantalla de reporte personalizado.

Desde Hasta

I )

[ | & |
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El reporte por contrato o pedido es muy solicitado, por esta razon existe una estructura que lo genera

de manera rapida si se ingresa informacién del expediente que se requiere, tal como se muestra en
la figura de abajo.

Reporte de activos por pedido o contrato
Sociedad

Mo.Pedido
Tipo Activo

Mo Activo Inicial No Activo Final
| | [ |
& Tiene Automoviles?
Si
= Mo

Figura 2.12 Pantalla de reporte por pedido o contrato

Con el reporte de bienes totales es posible obtener informacion facilmente simplemente ingresando
un solo dato, dependiendo si se desea conocer el total de activos de un mismo tipo, en una misma
area o bajo el resguardo de un servidor publico.

Obtener bienes totales

Por favor, seleccione una opcion
= Por Tipo de Activo © Por Area For Empleado

Por favor, ingrese el valor de la opcidn seleccionada
(Codigo del bien, Codigo del Area o Namero de empleado)

Silo desea, seleccione el area de la cual desea obtener el total de bienes segun el tipo de bien ingresado

| Ver Reporte |

Figura 2.13 Pantalla de reporte por total de bienes
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Las noticias de salida de almacén representan un medio de control sobre los bienes que se entregan
a los servidores publicos en las diferentes areas de este H. Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de México. El apartado de reportes de noticia de salida genera una consulta segun el folio y la fecha

de manera mas agil.

Reporte de Noticia de Salida

Por favor, ingrese el folio y la fecha de la noticia de salida a buscar

Folio de noticia de salida:

Fecha:

Figura 2.14 Pantalla de reporte de noticia de salida

Al no existir un apartado para consultar componentes, el reporte de sistemas resulta una herramienta
muy Util. Es posible solicitar informacién de un solo sistema, agrupado por area o agrupado por tipo

de bien.

Reporte de componentes de sistemas
Por favor, seleccione una opcién
= Por sistema

Totalizado por Area
Totalizado por Tipo de Bien

Si desea obtener la informacion de pedido (sistema) en especifico, por favor, ingrese el ndmero del mismo

Si desea obtener la informacidn de un sistema en especifico, por favor, ingrese el nimero raiz del mismo

Figura 2.15 Pantalla de reporte de componentes

También hay una seccién encargada de la gestion de usuarios, esta funcién se encuentra habilitada
unicamente para el administrador del sistema ya que desde aqui es posible crear (INSERT INTO) o
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borrar (DELETE FROM) cuentas de usuario y modificar los permisos de los existentes, sin embargo

también es posible autorizar a otros perfiles realizar estas tareas.

Usuarios
Crear Usuario

Modificar Permisos
Baja de Usuarios

Figura 2.16 Menu de gestion de usuarios

En el &rea para subir archivos es posible cargar elementos en formato PDF para facturas y JPG para
imagenes de activos. Esto es util para facilitar una pronta referencia en caso de algun error de
captura, en el caso de las facturas; o proporcionar una imagen cuando la descripcién no resulta clara

respecto a las caracteristicas de un activo.

Subir Archivos

Facturas
Imagenes activos

Figura 2.17 Menu para subir archivos.

Para subir una factura es necesario que el archivo este en formato PDF e ingresar el afio y el nombre

del pedido o contrato.

Subir PDF de contrato o pedido o de noficia de entrada al almacen

Por favor, ingrese los datos solicitados a continuacion:

Afio del pedide o contrato:
Nombre del pedido o contrate (Tal cual lo mereso al dar de alta el activo):

Par favor, seleccione el archive PDF a subir
Seleccionar archive | Mingun archive seleccionado

Figura 2.18 Pantalla de carga de imagenes de contratos o pedidos
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Al ingresar la imagen de un activo es necesario proporcionar el nombre del contrato o pedido y el

codigo del bien al cual se asociara la imagen.

Subir imagen para asignar a un tipo de activo

Por favor, ingrese los datos solicitados a continuacion:

Numere del pedido o contrato (Tal cual lo mgreso al dar de alta el active):

Tipo de Active

Por favor, seleccione la imagen JPG a asignar al tipo de bien y pedido ingresado

Seleccionar archive | Mingdn archivo seleccionado

Figura 2.19 Pantalla de carga de imagenes de activos.

En mantenimiento a la base de datos es posible actualizar informacion (UPDATE) estableciendo
diferentes parametros en un intervalo de activos. Desde aqui es posible aplicar bajas pero no altas en
la base de datos, sin embargo resulta una plataforma bastante dtil al momento de aplicar cambios
masivos ya que permite afectar todos los registros seleccionados en un solo movimiento y no activo

por activo como en captura de activos.

Esto representa la seccion mas compleja del SAF ya que se genera la consulta a la base de datos en
funcion de los campos “DESDE” y “HASTA” que estan requisitados. Por otra parte si el campo
‘ACTUALIZA CON” se encuentra vacio borrara la informacion actual por lo que si se desea mantener

es necesario ingresarla en este campo.
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Mantenimiento a la Base de Datos

Actualizar ® Altas
Cuando sea:

Sociedad
Partida Presupuestal
Codigo del Bien
Mum Activo

Codige Anterior
Componentes
Detale
Edificio

Piso

Area
Empleado
Motivo Alta
Motivo Alta de

O Bajas

Desde

=

Folic de Resguardo
Serie

Marca

Modelo

Mum Pedido
Mo.Factura
Proveedor
Mo.Motor

Placas

Status

Estado

Unidad de Medida
Tiempo de Garantia
Valor Catastral
Estado Fisico

Hasta

[ E

Figura 2.20 Pantalla de mantenimiento a la base de datos

Actualiza con:

1
—

@l

Cuando sea:

Costo

Destino Final

Mot Baja.del Area
Folio Mota Entrada
Folic Moticia Salida
Area Ant.

Observaciones Resguardo
Observacicnes Generales
Motivo de Baja Definitiva
Sesion Comite Autoriza Baja
Mo.Dictamen

Averiguacion Previa

Importe de Venta

Acta o cont. Venta

Vida Util (afios )

Vida R

Fecha Mota de Entrada
Fecha Moticia de Salida
Fecha de Resguardo
Fecha Factura

Fecha Alta

Fecha Pedido/Contrato
Fecha Ultimo Cambio
Fecha Baja Definitiva
Fecha de Refiro del area
Fechade R i

Cambiar estado a

Aplicar Cambios

=l

Hasta

Fechas

) Baja

1.0)

Actualiza con:

_
—
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CAPITULO 1ll: ANALISIS

DEFINICION DEL PROBLEMA:

El Sistema de Activo Fijo del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, da la facilidad de
administrar la informacion contenida sin tener que utilizar un manejador o conocer algun lenguaje
orientado a bases de datos, lo cual es una gran ventaja considerando que no se cuenta con un DBA
que pueda encargarse de esta tarea; y al mismo tiempo restringe a los usuarios para evitar el mal

manejo de la informacién.

Por otra parte, existen desventajas que representan un problema creciente ya que los requerimientos
han logrado sobrepasar la capacidad del sistema. También existen deficiencias y errores dentro del

propio sistema que fueron identificados y definidos con su uso diario.

La problematica referente a los alcances de SAF se encuentra directamente relacionada con la
mineria de datos y la carga de informacion a la base de datos; mientras que las deficiencias y errores
refieren problemas en la visualizacion de algunos campos y conductas inexactas que llega a

presentar este sistema.

En el apartado “Mantenimiento a la Base de Datos” de SAF es posible realizar movimientos y cargas
masivas de informacion, siempre y cuando el dato que se va a actualizar sea el mismo para todos los
registros o se encuentre dentro de un rango preestablecido; y de esta misma forma, el dato
actualizado sera el mismo para todos los registros afectados. Por esto, el primer problema al que se
enfrenta SAF es la imposibilidad de realizar una carga o correccién masiva de informacién en campos
especificos, y con datos de carga diferentes, por ejemplo: numeros de serie, folio y fecha de vale de

resguardo, usuario resguardante, etc.

Existen 3 columnas para el ingreso de la informacion de los datos a modificar que son “Desde”,
‘Hasta” y “Actualiza con”. Las columnas “Desde” y “Actualiza con” se encuentran disponibles para
todos los tipos de datos que maneja SAF; mientras que la columna “Hasta” solo se encuentra
disponible para cierto tipo de datos en los cuales se puede establecer un rango de valores, por

ejemplo el Cadigo del Bien.
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Ademas, en el mddulo de creacion de reportes personalizados se permite parametrizar la informacion
dentro de un rango de datos como fechas o numeros de inventario, sin embargo, la seccion de
cuantificacion de fechas no realiza correctamente esta tarea ya que al solicitar un reporte delimitado
pos ambos lados (desde y hasta), arroja resultados vacios aun cuando existan registros que cumplan

esta condicion tal como se muestra en la figura subsecuente:

Fechas Dezde Hasta
42 Fecha Mota de Entrada

43 Fecha Moticia de Sahida

4 Fecha de Fesguardo # 101/01/2014 31/01/2014
45 Fec Fachmra

46.Fecha Contrate/Pedido

47.Fee Ult.Cambic

48 Fec.de.Caphra

49 Fec Baja

3 .Fec Beasipnacion

51.Fecha de Fetiro

Figura 3.1 Reporte con parametros en “Fecha de resguardo”

Asimismo existen datos como la garantia o la vida remanente, que sufren cambios a través del tiempo y
es necesario tener acceso a la informacién actualizada, sin embargo SAF no realiza el célculo
necesario para poder mostrar el dato actualizado al momento de la consulta. Esto se traduce en un

mayor tiempo de respuesta a la solitud de reportes que incluyan esta informacién.

33



01.Sociedad Q
02.Codige del Bien #
03 Num.Active =
04 Area o
03 Empleado (5]
06.Motive Alta (]

07 Motive Alta de (W
Innmeble

08.Foho de Resguardo [
09.Senie o
10 Marca (]
11 Modelo o
12 No.Factura [
13 Placas o
14 Costo Adg o
15 Descripcion (]
16 Status(Lugar Fisico) O
17 Estado O
18 Partida Presupuestal

19 Tiempo de Garantia

A

UL

20.Valor Catastral

21 Fohio Noticia o
Entrada

22 Foho Noticia Salida 0O

23 Mot Bajadel Area [
24 Area Ant =

25 No Dictamen [
26.Detalle [
27 Unidad de medida ©
28 Estado fisico o
20 Acta o CTTO. Venta O

30.Avenguacion Previa O

Desde Hasta

H

s1mo00272 | ||| m

(023000 | |uzau1ug
| L] |
I

L]

I

ILLLLLE

Q

-
-«

|

CAPITULO I1I: ANALISIS

31 Num Pedide

32 NoMotor

33 Proveedor

34 Codige Anterior

33 Edificio

36 Piso

37 Destmo Fmal

38 .Usnanio que Caphure

39 Usnano que reahzo Ullmo
Cambio

40 Importe de Venta
41 Motive Baja Definitiva

Fechas

42 Fecha Nota de Entrada
43 Fecha Neticia de Salida
44 Fecha de Resgunarde
45 Fec Factura

46 Fecha ContratoPedide
47 Fec Ult. Cambio

48 Fec.de Captura

40 Fec Baja

50 F ec.Reasignacion

51 Fecha de Retire

Datos Adicionales
32.Observaciones Resguarde
33 Observacicnes Baja

34 Sesion del Comite Que Se
Autoriza La Baja

35.Componentes de un

Sistema
56 Vida Util (afios)

37 Vida Remanente

Figura 3.2 Solicitud de Fecha de factura / Garantia / Vida Remanente de 10 activos.
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A B C D E F

1 |Tribunal Superior de Justicia del D.F

2

3 |CODIGO DEL BIEN DESCRIPCION DEL BIEN NUM ACTIVO FECHA DE FACTURA TIEMPO DE GARANTIA VIDA REMANENTE
4 5111000272 SILLA GIRATORIA 023000 27/06/2008 10 ANOS

5 (6111000272 SILLA GIRATORIA 023001 27/06/2008 10 ANDS T

6 5111000272 SILLA GIRATORIA 023002 27/06/2008 10 ANOS 7

7 (6111000272 SILLA GIRATORIA 023003 27/06/2008 10 ANDS (3

8 5111000272 SILLA GIRATORIA 023004 27/06/2008 10 AROS

9 [5111000272 SILLA GIRATORIA 023005 27/06/2008 10 AROS [
10 5111000272 SILLA GIRATORIA 023007 27/06/2008 10 AROS 7

11 5111000272 SILLA GIRATORIA 023008 27/06/2008 10 ANOS 7

12 5111000272 SILLA GIRATORIA 023009 27/06/2008 10 AROS

13 5111000272 SILLA GIRATORIA 023010 27/06/2008 10 ANOS

Figura 3.3 Respuesta a solicitud de Fecha de factura / Garantia / Vida Remanente de 10 activos

Por otra parte, existen errores que no fueron atendidos en el proceso de desarrollo y puesta en
marcha de SAF, lo que causa problemas al momento de tratar de visualizar algunos activos desde el
apartado "Consulta" ya que muestra todos los campos como vacios; cabe mencionar que estos
mismos activos se visualizan correctamente desde la plataforma de captura o accediendo
directamente a la base de datos pues se muestran los datos correspondientes, sin embargo, existen
usuarios que tienen acceso al sistema Unicamente para consulta de informacion y por supuesto que

tampoco tienen autorizacion de acceso directamente a la base de datos.

@ TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

DEL DISTRITO FEDERAL
SISTEMA DE CONTROL

Consulta General de Activos

Sociedad TS Codigo del Bien [F1T1000212 | .. Mo. Activa 000713 Cadigo Anterior
X 4504002580007 13
Descripsion  MODULD DESARMABLE
Componentes
Dietalle ESCRITORIO EM " Estadodel ALTA
Activo:

 stor Genersie | PPPPETY 70|
Nlotive da Alta TUnidad de medida Esztado
Mo.Contrato Pedido Mo Factura Facha de Factura Costo Adquisicien
Provesdor: Clave Tombre Vida Util {afios)
Partida Presupuestal Tismpe de Garsnna Motor Wida Pemnents
Facha Contrato Pedido Medslo alor Catastral
Nlarca Saria Placss

Figura 3.4 Resultado de la seccion de consulta al solicitar informacién de un activo en el cual se

presenta el error.

35



CAPITULO I1I: ANALISIS

Otro error de visualizacion se da en este mismo apartado cuando se consulta la informacién de un

activo que posee un valor diferente de vacio en los campos “Estado”, “Proveedor”, “Factura”,

»owu

Fisico”,

» oo

Lugar

Descripcion de edificio” o “Descripcidn de piso”; y posteriormente se consulta otro activo que

si tiene vacio o vacios estos campos. La seccion en la que se imprime el respectivo dato no es

limpiada antes de realizar la siguiente solicitud y se vuelve a mostrar en pantalla durante la nueva

consulta, resultando informacion erronea. Se puede observar que este fallo se presenta en todos los

campos que se imprimen fuera de un cuadro de texto.

Consulta General de Activos

Sociedad TS Cddigo del Bien [5111000282 No Activo 014257 C¢
% An
Descripcion  SILLON 51
Detalle PARA VISITA, BASE DE TRINEO CON BRAZOS, Estadodel ALTA C¢
TAPIZADO EN TELA. ‘“\v.ll'/‘;'
Motvo de Alta [01AM Unidad de medida Estado (000001 SIN ASIGNACION
COMPRA PZA
No Contrato/Pedido No Factura Fecha de Factura ¢
P DEOMS/01/2013 F3484 17/06/2013
Proveedor Clave Nombre ]
51010074 MUEBLES TUBULARES B
consulta General de Activos
Sociedad 7SJ Cédigo del Bien 5111000204 No Activo 000027 C¢
An
Descripcién  VENTILADOR e
Detalle DE MEZA Estado del ALTA Ca
Activo
i Resquardo || Bajas |
Motwo de Alta 01AM Unidad de medida
COMPRA PZA
No ContratofPedido No Factura Fecha de Factura (
P 175/1990 F 1583 13/07/1980
Proveedor Clave Nombre k
51010017 MUEBLES PARA OFICINA
Figura 3.5 Pantalla antes y después, la leyenda del campo no se limpia

- Incluir los componentes de sistemas en los reportes de activo fijo.

- Carga y correccién masiva de informacion en campos especificos (serie, folio de resguardo,
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CAPITULO 1ll: ANALISIS

fecha de resguardo, usuario, etc.).

- Correccion de errores de origen en visualizacion, consultas y guardado de informacion a
través de SAF.

- Creacién de un apartado que permita la consulta de componentes Unicamente para

visualizacion de la informacion.

OBJETIVO GENERAL:

El objetivo principal radica en optimizar la funcionalidad de SAF mediante la modificacién de mddulos

especificos en el codigo fuente y con esto lograr mantener la eficiencia y eficacia del sistema.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Programar los script que faciliten la tarea de realizar una carga o correccion masiva de informacion,
la cual se albergara en la base de datos.

- Incluir los script previamente programados al codigo fuente de SAF.

- Generar consultas en MySQL que satisfagan las carencias en los reportes de activo fijo para
generar una primera solucion y posteriormente integrarlas al cédigo fuente.

- Llevar a cabo una auditoria al cddigo fuente de SAF a fin de identificar las ubicaciones exactas en
donde habra que implementar las consultas generadas en MySQL.

- Identificar los mddulos del codigo correspondientes que provocan los errores de la visualizacion

incorrecta de los campos, consulta de datos erroneos y problemas con el guardado de cambios.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO:

El trabajo diario de SAF en el area de inventarios debe arrojar un resultado con informacion
actualizada, veraz y concisa, por esta razén se tomd la decision de desarrollar este proyecto. Ademas
brindar a otros usuarios la posibilidad de manejar la base de datos de una mejor manera aun sin tener
los conocimientos informéticos para este fin, supone en si mismo un avance significativo en la

evolucioén de la institucion.

Es necesario sustentar prioridad a los nuevos requerimientos pues satisfacer estas necesidades
jugaria un papel importante al momento de evaluar las mejoras sobre el sistema; esto representa la

manera mas enérgica de abordar el objetivo general.
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CAPITULO 1V: DESARROLLO

CORRECCION DE ERRORES:

PARAMETROS DE FECHA: Las delimitaciones dentro de las fechas en un reporte funcionan
mediante una decision, que sélo en caso de incluir el checkbox de tal parametro lo agregara a la
variable arrWhere que es la condicién utilizada en la consulta de MySQL. Sin embargo, debe verificar
si ambos limites (“desde” y “hasta”) contienen alguna informacién, para esto se ejecuta el siguiente

proceso:

Si esta activado el
checkbox de |la fecha

Esta vacio el
parametro 'HASTA'

En la consulta solo busca la fecha En la consulta busca entre las dos
seleccionada fechas seleccionadas

Continda con el flujo del programa

Figura 4.1 Diagrama de flujo: delimitacién en campos “DESDE” y “HASTA” en fecha

No obstante, al incluir los parametros “desde” y “hasta” en la fecha de nota de entrada no eran

respetados. El procedimiento es el que se muestra debajo:

Fechas Desde Hasta

42 Fecha Nota de Entrada 01/01/2014 | |01/01/2015]

Figura 4.2 Reporte con parametros en “Fecha nota de entrada”
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CAPITULO 1V: DESARROLLO

SaarrWhere[] = "and ne.fecha not ent almacen
between STR TO DATE ({$SDATA["fechanotaentradaDesde”]}, '%d/%m/%Y")
and STR TO DATE ({SDATA["fechanotaentradaHasta"l},'sd/sm/sY"')";

Con este cddigo, el resultado obtenido es el siguiente:

CODIGO DEL BIEM - | DESCRIPCION DEL BIEN + | MUM ACTN W FECHA NOTA DE ENTRAL
5111000004 ANAGUEL MOWIL 14700
E111000012 ARCHWERO DE METAL 19789
E111000012 ARCHWERO DE METAL 19790
5111000012 ARCHWERO DE METAL D197
_3111DEIEID12 ARCHMWERO DE METAL 1]19?95

Figura 4.3 Resultado de reporte con parametros en “Fecha nota de entrada”

Esto es debido a que el codigo original contenia un error en la asignacion de la variable $arrWhere,
estas condiciones se asignaban erroneamente a la variable aarrWhere la cual es inexistente.
Asimismo dentro de la funcién STR_TO_DATE no fueron incluidas las comillas en la cadena que se

pretende convertir a fecha (Gerardo A. Otero Rodriguez, 2010). Las correcciones aplicadas al cédigo

se muestran a continuacion:

SarrWhere[] = "and ne.fecha not ent almacen
between STR TO DATE ('{S$DATA["fechanotaentradaDesde"]'}, '%d/%m/%Y")
and STR TO DATE (' {$DATA["fechanotaentradaHasta"]'},'sd/Sm/%Y")";

De igual manera, si solamente se utiliza el campo “desde” tampoco es respetada la condicidn

arrojando diferentes irregularidades tal como se muestra:

Fechas Desde Hasta

42 Fecha Nota de Fatrada 08/01/2014 | | |

Figura 4.4 Reporte con parametro “desde” en “Fecha nota de entrada”

sarrWhere[] = "and ne.fecha not ent almacen=
STR _TO DATE ({SDATA["fechanotaentradaDesde"]}, 'sd/sm/3Y")";

A
1 |Tri|:n.|nal Superior de Justicia del DLF !

2
3 |Mo Existen Datos.

Figura 4.5 Resultado de reporte con parametro “desde” en “Fecha nota de entrada”
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Esto sucede ya que contiene el mismo error de no incluir las comillas simples en la funcidn

STR_TO_DATE, lo que se corrige de la siguiente forma:

$arrWhere[] = "and ne.fecha not ent almacen=
STR TO DATE (' {$DATA["fechanotaentradaDesde"]}"', '%d/sm/%Y")";

Del mismo modo, al incluir los parametros “desde” y “hasta” en la Fecha de vale de resguardo se
presenta el mismo error, por lo que se puede deducir que no se han incluido las comillas simples al
inicio y al final de la cadena de texto que va a ser convertida a fecha. El codigo se observa a

continuacion:

SarrWhere[] = "and r.fecha
between STR TO DATE ({$DATA["fecharesguardoDesde"]}, 'Sd/sm/%Y")
and STR TO DATE (' {$DATA["fecharesguardoHasta"]}',6 'sd/sm/sY")";

Por lo que la informacidn obtenida es errdnea tal como se muestra debajo:

A
Tribunal Superior de Justicia del D.F l

Mo Existen Datos.

EU T O (W [

Figura 4.6 Resultado incorrecto del reporte solicitado.

Por lo tanto, la correccion aplicada a esta parte del codigo es la misma que en los casos anteriores;
simplemente se agregan las comillas faltantes en el lugar correspondiente como se puede ver en la

siguiente imagen:

SarrWhere[] = "and r.fecha
between STR TO DATE ('{$DATA["fecharesguardocDesde"]}"', 'sd/%m/%Y")
and STR TO DATE (' {$DATA["fecharesguardoHasta"]}',6 'sd/sm/sY")";
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VIDA REMANENTE: La vida remanente de un bien es el tiempo de vida Util restante después de su

adquisicion, éste dato se calcula deduciendo el tiempo transcurrido desde la fecha de compra al

tiempo total de vida util. Originalmente éste calculo no se realiza y Unicamente se guarda el valor de

la vida remanente cada vez que es actualizado por un usuario, por lo que no proporciona informacién

real. El procedimiento que efectua la consulta de este dato es el siguiente:

Nao

Mo

El checkbox de vida
remanente esta
activado

Trae la informacion de los campos
de la vida remanente de la base de
datos

Se especifica un

parametro en vida
remanente

Busca en la Base de datos el valor
especificado, incluyéndolo en el
where de la consulta

Continda con el flujo del programa

Figura 4.7 Diagrama de flujo: Lectura del valor “VIDA REMANENTE”
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La solucién a este problema Unicamente representa realizar la resta correspondiente antes de mostrar
el resultado en el campo designado para la vida remanente y con esto es posible obtener el dato real.
Después de tomar en cuenta las diferentes variables localizadas, el flujo y procesamiento que sigue la

informacion es el que se muestra en el diagrama siguiente:

Mo

Si el checkbox de vida
remanente esta activado

Calcula la vida remanente a partir de la
vida (il y la fecha de Noticia de entrada
de almacen o la fecha de fadura

Existe La fecha de
noticia de entrada de

No

r
Vida remanente = vida util - fecha de not. Vida remanente = vida atil - fecha de
de enfrada factura

Mo

Se especificd un
parametro de blisqueda

Calcula lavida remanente a partir de la vida util

y lafecha de Noticia de entrada de almacén o

la fecha de factura, v filtra sélo los valores que
coincidan con el parametro especificado

Cantinta con el flujo del programa

Figura 4.8 Diagrama de flujo: Calculo del valor “VIDA REMANENTE” (correccion).

CAPTURA GENERAL: Los campos “detalle”, “observaciones de resguardo” u “observaciones de
bajas” dentro de la captura general, pueden llegar a contener el simbolo de comilla simple, el cual
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provoca un error al momento de generar la consulta debido a que este simbolo representa el cierre de

un campo.

En este proceso se realiza una iteracion sobre los campos extraidos de la base de datos y en caso de
diferir con los campos del formulario, agrega la nueva informacién al arreglo para posteriormente
separarlo y generar la consulta de actualizacion. Esto es posible gracias al siguiente fragmento de

codigo:

SdatoActivo = Sactivo -> getData($activo -> getActivoIdactivo());
foreach ($datoActivo([0] as Skey => Svalue) {
if (isset (SDATA[Skey]) && (SDATA[Skey] != S$Svalue)) {
SdatoActivo[0] [Skey] = SDATA[Skey];

}

Durante éste procedimiento, el flujo de la informacién es el siguiente:

Obtiene los campos de la base para
quardarlas en el arreglo ‘datoAdtiva’

Existen mas elementos en
el arreqglo

El campo del formulario
tiene un valor diferente al de
la base

No

Asigna el nuevo valor al elemento
del arreglo

| Continua oon el siguiente &Iementol

—/Vlﬁduce a la base el HLV

Figura 4.9 Diagrama de flujo: Campos extraidos durante la consulta
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Para corregir esta falla fue necesario modificar las cadenas que provienen del formulario utilizando la
funcion str_replace (Hernan Beati, 2011), cambiando los simbolos de comilla simple () por
diagonal_invertida+comilla_simple (\) ya que de esta manera es como MySQL reconoce una comilla

simple dentro del texto, por esta razon el codigo fuente finalmente queda de esta manera:

SdatoActivo = Sactivo -> getData(Sactivo -> getActivoIdactivo()):;

foreach ($datoActivo[0] as Skey => Svalue) {
if (isset (SDATA[Skey]) && (SDATA[Skey] != S$Svalue)) {
$datoActivo[0] [Skey] = str_replace("'","\'",SDATA[Skey]);

}

Una vez aplicada esta correccidn, la nueva trayectoria de la informacion es como se muestra en el

diagrama de abajo:

?

Obtiene los campos de |a base para
guardarlas en el arreglo ‘datoA dtivo’

Existen mas elementos en el
arreglo

No

El campo del formulario tiene
un valor diferente al de |a base

Cambia las comillas simples por
diagonal con comilla

.

Asigna el nuevo valor al elemento
del arreglo

Continua con el siguiente elemento

ﬂrﬂduw ala base el nuevo arreglo /

Figura 4.10 Diagrama de flujo: Campos extraidos durante la consulta reconociendo comilla simple
(correccion).

45



CAPITULO 1V: DESARROLLO

NUEVAS IMPLEMENTACIONES:

NULL Y NOT NULL: Al momento de generar un reporte personalizado, no era posible solicitar
registros en donde los campos tuvieran un valor null o not null. Esta funcién se incluyd como una de
las primeras nuevas actualizaciones realizadas al sistema ya que unicamente buscaba los parametros

especificados de la siguiente forma:

Esta vacio el checkbox

Si
Incluye el parametro dentro de los campos
de blisqueda en MySQL
No

Esta lleno el parametro
‘DESDE’

Esta lleno el parametro
‘HASTA'

No l
. . , . ||En la consulta busca entre los parametros
Busca unicamente el parametro ‘DESDE ‘DESDE'y ‘HASTA

L

Continda con el flujo del programa

Figura 4.11 Diagrama de flujo: Parametrizacion en los campos “DESDE” y “HASTA”.
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Posterior a la actualizacion, el flujo de informacion se modifica quedando como se muestra en la

figura a continuacién:

Esta vacio el checkbox

Incluye el parametro dentro de los campos
de blsgueda en MySCQL

Mo _ _
Esta lleno el parametro
‘DESDE
Esta lleno el parametro Si
HASTA
En la consulta busca enfre los parametros
‘DESDE’ y ‘HASTA
Valor del parametro
‘DESDE
Case: Case: 'no
‘nulo’ nulg’

Default

Busca que &l parametro

Busca el parametro

sea NULO DESDE' sea NO NULO

Busca que &l parameiro

Continia con el flujo del programa

Figura 4.12 Diagrama de flujo: reconocimiento de valores NULL y NOT NULL en campos “DESDE” y

‘HASTA” (actualizacion)
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Esta implementacion puede ser utilizada en los campos “Tipo de bien-desde”, “NUmero activo-desde”,
“Area-desde’, “Empleado”, “Folio de resguardo-desde”, “Serie”, “Folio Noticia de entrada” y “Folio
Noticia de salida”; la forma de utilizarla al momento de generar un reporte es como se muestra en las

imagenes siguientes:

02.Codigo del Bien v 02.Coadigo del Bien s

03 Num Activo v 03.Mum. Activo v

4. Area M.Area

03 Empleado 03.Empleado

06.Motrvo Alta v 06.Motrvo Alta r
07 Motivo Alta de v 07 Motrvo Alta de v
Immeble Immmehble

(08 Folio de Resguardo & |MULO 08 Folio de Resprardo  #  [MO MULO

Figura 4.13 Uso de los parametros “nulo” y “no nulo”

CONSULTA DE COMPONENTES: En el desarrollo original Unicamente se cred un médulo de
consulta para activos y la Gnica manera de visualizar informacion referente a los componentes
era mediante el apartado de captura. Por esta razén fue necesario implementar una seccién que

permita la consulta de informacién sin admitir modificaciones a su contenido.

Para crear la unidad encargada de la consulta de componentes fue necesario modificar la base

de datos agregando un permiso en la tabla correspondiente, el cual se muestra a continuacion:

it v v
] inmueblas idper miso descripcion

F levantarmiento 27 Reporte de Activos Totales

5 motivoslta 28 Repaorte de Activos Dados de Baja

|:| rnotivosltalnmueble
|:| rnotivoBaia
|:| nioticiaEntrada

29 Feporte de Activos Totales
30 Caphura Masiva de Moticia de Salida

|:| pedido _ 31 Reporte de Moticia de Salida
5= 32 Subida Archivos FOF

E permisousuario 33 Subida Imagenes

F= pisos 24 Reporte de Sistemnas

F= provesdor N

H [P IR R PR P

Figura 4.14 Nuevo permiso agregado a la base de datos.
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Consecutivamente se hizo la modificacion al archivo llamado “vista.menuPrincipal.php”, el cual
contiene el codigo encargado de generar el menu que visualizan los usuarios; agregando la

verificacion del nuevo permiso de acuerdo al siguiente codigo:

<?php
Sbandera2=0;
for ($c=0; Sc<sizeof ($Spermisos); Sc++) {//Busca que el permiso 35
esté activado
if (Spermisos[$c] ['idpermiso']==35 ) {
$bandera2=1; //En caso de estar activo el permiso, marca la
variable bandera?2 con 1
break;
}
}

if ($bandera2){ //Si la variable bandera2 estd marcada, pone el
acceso a la consulta de componentes.

?>
<li>
<a href="#" onclick="cargarContenido ('contenedor', 'controlad
or/controlador.consultaSistemas.php', '') ;"> Componentes</a>
</li>
<?php

}
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Una vez incorporado esto al cddigo fuente, la representacion gréafica de la revision de permisos

se lleva a cabo de la siguiente manera:

Terming de leer los
elementos

Verifica los permisos del usuario

Existe ofro elemento a
leer

El elemento (permisa) es 35 o

$bandera? =1

Mo

51 banderaZ existe (el usuario
tiene permisa)

Muestra en el menu la consulta de componentes

b

Figura 4.15 Diagrama de flujo: Verificacion de permiso para consulta de componentes (actualizacion).

La estructura del modulo de consulta de componentes fue creada tomando como base la seccién de
captura. El nuevo médulo se adapta al patrén original MVC (Modelo-Vista-Controlador) al igual que
todos los demas.
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En el Modelo, la consulta a la base de datos se conserva exactamente igual, sin embargo se eliminan
las funciones encargadas de insertar nuevos registros y de guardar las modificaciones. En el

controlador también se eliminaron estas funciones.

Para la Vista, se bloquearon todos los campos de texto excepto los de nimero de sistema (o nimero
de inventario) y sub-nimero ya que es aqui en donde se elige el componente que se desea visualizar;

ademas fueron eliminados los botones de guardado.

Piricio Consulta de Componentes del Sistema
T Mo Sistema ]

Consultas
Activos

Tipo Actrvo

Componentss
Calalogos
Ediciones Detalle Estado del Conponerte:
Ao oo coeoie LT
Subir Archivos ) - ) ) . Ultimo Cambier
Modificar datos de Usuari i ided de medida Esado Costo Adquisicién Ustario
e Mativo dz Altz e i
4 a NoFachra echa de Fachra
© Corrar Sesién No.ContratoPedido
Vida Util (afios)
Proveadar: Clave Nowabre
Partids Presupusstal Vida Remanente
Tiempo de Garantia Motor
Fecla Valor Catastral
ContratoPedido Modslo

Placas
Marea Serie

Figura 4.16 Nueva seccién agregada al menu. (Consulta de componentes).

CARGAS MASIVAS: Una de las principales actividades dentro del area de inventarios es la
alimentacion de informacion al Sistema de Activo Fijo mediante la seccion de Captura de Activos. Esta

captura se realiza regularmente mediante una secuencia de pasos:

1.- Pestafia de datos generales:

a) Introducir el numero de inventario del activo a actualizar

b) Se revisa el estado el bien para conocer si es posible asignarlo a un area o si se encuentra

en un proceso de baja; se cambia el estado a vacio, ya que este bien se encuentra activo.

c) En caso de existir una serie, Se revisa la serie con la del documento de resguardo, para

corroborar que se trata del mismo bien.
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2.- Pestafa de Resguardo:
a) Se revisa que la fecha del documento de resguardo sea mas actualizada que la existente
en el sistema (la nueva informaciéon debe ser mas reciente), de lo contrario, no debe ser

actualizado.

b) Se captura el folio de resguardo, la fecha de resguardo, el nimero de empleado, el lugar
fisico donde se encuentra el bien (en caso de existir) o eliminarlo en caso de no existir, el
area, el edificio y el piso (en caso de existir), Asi como las observaciones necesarias (las
cuales muchas veces deben ser eliminadas, sustituidas o agregadas a las existentes en el

sistema).

Estos pasos se realizaban bien a bien cada vez que se necesitaba capturar, y aunque diversos bienes
pertenecieran a un mismo usuario, area y ubicacion, los datos debian repetirse y capturarse uno a
uno. Por lo anterior, este procedimiento fue automatizado en un proceso que funciona para las cargas
mas comunes, esto se realiza Unicamente capturando la informacion en un documento delimitado por
comas generado en Excel, el cual debe contener las siguientes caracteristicas: No debe existir

encabezado, todas las columnas deben estar en formato de texto y deben estar en el siguiente orden:
Inventario | folio | serie | empleado | inmueble | piso | area | lugar | fecha | observaciones.

Para no alterar algun campo simplemente la celda debe estar vacia y si un dato necesita ser
eliminado, se introduce la palabra “BORRAR’. En el caso de las observaciones, si se desean sustituir
se escribe la palabra “BORRAR” antes de la nueva informacion a actualizar, de lo contrario la
informacién a insertar se concatenard a la informacion ya existente; y si se desea borrar la

informacion del campo, se escribe la palabra “BORRAR’.

Para tal proceso fue necesario crear los permisos en la base de datos, que permitirian realizar estas

acciones:

£ motivoalta ] permiso @bdactivos4 (LocalH...

] motivoaltainmu

£ motivobaja £ Begin Transaction . Memo ~
£ noticiaentrada idpermiso descripcion

0 pedid.o 35 Consulta Sistemas
ELY 5 Coe o ce Ve

r_i permisousuario

Figura 4.17 Tabla de permisos.
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También fue necesario agregar estos mismos permisos a la pantalla del administrador del sistema

para que pueda modificarlos en cualquier momento y para cualquier usuario.

Modificacion de permisos de Usuario

Nombre de usuario:
Asignar permisos:
Captura Activos

Datos Generales
Datos de Resguardo
Datos de Baja

v  Carga Masiva de Vales

Figura 4.18 Administracion de permisos de usuarios.

Para lo cual fue necesario modificar el archivo de ‘vista.permisosUsuarios.php’ con el siguiente codigo:

<?php
Sbandera2=0;
for (Sc=0;Sc<sizeof (Spermisos);Sc++) {//Busca que el permiso 35 esté
activado
if ($Spermisos([Sc]['idpermiso’']==35) {
$bandera2=1; //En caso de estar activo el permiso, marca la variab
le bandera2 con 1
<h3><strong>Asignar permisos:</strong></h3><br />
<div class="subtabla">
<h3>Captura Activos</h3><br />
<span class="chk"><input type="checkbox" name="permisos[]" value="1"
/></span>
<span class="sticker"><label>Datos Generales</label></span><br />
<span class="chk"><input type="checkbox" name="permisos[]" value="2"
/></span>
<span class="sticker"><label>Datos de Resguardo</label></span><br />
<span class="chk"><input type="checkbox" name="permisos[]" value="3"
/></span>
<span class="sticker"><label>Datos de Baja</label></span><br />
<span class="chk"><input type="checkbox" name="permisos[]"
value="36" /></span>
<span class="sticker"><label>Carga Masiva de Vales</label></span>
</div>
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Asi como el archivo ‘modelo.permisosUsuarios.php’ con el siguiente cddigo dentro de la funcién

‘muestraPermisos ($idusuario)’:

$bandera=0;
for ($i=0; $i<sizeof (Spermisos) ;$i++) {
if (Spermisos[$i] ['idpermiso']==36) {
Sbandera=1;
break;
}
}
if ($Sbandera)
echo '"<span class='chk'><input type='checkbox' name='permisos]|]
value='36"' checked /></span>";
else
echo '"<span class='chk'><input type='checkbox' name='permisos[]'
value='36"' /></span>";
echo "<span class='sticker'><label>Carga Masiva de vales </label>
</span>";

echo "</div>";

La seccion para cargar masivamente los vales mediante un archivo CSV se encuentra dentro del

menu de Capturas, como se muestra en la siguiente figura:

Subir archivo para actualizacion masiva de Resguardos

Por favor, el archivo a subir debe contener el formato especificado:

Archivo CSV separado por comas, con las siguientes caracteristicas:
Inventario | folio | serte | empleado | mmueble | piso | area | lugar | fecha | observaciones

El archivo NO debe tener encabezados. solamente la mformacion organizada de dicha forma.

Cada columna debe estar en formato de texto

Si un dato no se necesita modificar. se deja en blanco

Si un dato requiere ser borrado, se escribe la palabra BORRAR

Si se desea elmunar las observaciones anteriores, se escribe BORRAR, seguida de la nueva observacion
de lo contrario solo se agregara la nueva observacion a la ya existente

Por favor, seleccione el archivo CSV para la carga masiva

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

| Subir Archivo |

Figura 4.19 Seccion de carga masiva mediante un archivo CSV delimitado por comas.

54



CAPITULO IV: DESARROLLO
Esta nueva seccion es generada por los siguientes archivos:

- Modelo.subeParaCargaMasiva.php: Aqui se contiene el proceso para almacenar en el
servidor el archivo CSV, de tal forma que no sea sobrescrito en caso de que varios usuarios
realicen el proceso al mismo tiempo, renombrando el archivo mediante el id del usuario y una
marca de tiempo.

- Vista.capturaMasivaResg.php: Contiene la pantalla grafica presentada al usuario asi como el
codigo en JavaScript para enviar el archivo CSV a los siguientes procesos que contintan la

verificacién de la informacion del archivo.

- Controlador.checarCargaMasiva.php: Es el encargado de comparar la informacién del archivo
CSV con la informacion contenida en la base de datos, presentandola en una tabla para que

el usuario pueda verificarla. Lo anterior se ilustra con el ejemplo de la siguiente figura:

Cargar | | Cancelar

act 6.csv

[Prog.JActivo DescripciﬂFolio BD|Folio_N|Fecha_BD|Fecha_N|No_Emp. Bglsmpleado BDINo_Emp. ﬁludo N|Area_BD{Area_descripcion. Bmll_ﬂ desaiEon NjLugz

—
[COMPUTADOR 2016-04- 52 SALA PENAL(SRIA. DE [SUBDIR. DE

2015-08-21 ha— > 10102 200) .
T 483210 pors-0s-2t | po= fFra 0102064001, e | 1140301200, b siciONES "B

JAnaQUEL 2016-04- fuerean =
511100000401577 le212 483212 Lo16-04-21 from
MovIL 2 e

[SUBDIR. DE ADQUISICIONES]

1140301200
B’

SUBDIR. DE ADQUISICIONES
11403012000 A0

L

i

3 511100000401577¢ 483213 483213  [2016-04-21
woviL

b I

ke 1140301200
e

JANAQUEL 2016-04- [SUBDIR. DE ADQUISICIONES JSUBDIR. DE ADQUISICIONES]
21 - >

1
1140301200 le

Figura 4.20 Verificacion de informacion en forma de tabla (informacién de la BD e informacién
del archivo CSV)

- Controlador.cargaMasivaValeGuarda.php: Este archivo se utiliza cuando el usuario verifica la
informacion y decide almacenarla, contiene procesos que evallan la estos datos y actualiza
registro a registro con la informacion obtenida del archivo CSV. Posteriormente muestra los
nuevos datos en una tabla como se ve en el siguiente ejemplo:

Usuario que actualiza W —
Fecha de actvalizacion: 20/01/2017

[Prog. [Activo [Folio [Fecha [Empleado |Area [Lugar [Edificio [Piso |Observaciones res [Serie |GUARDADO
1 5151000016005454 483210 |2016-04-21 oA 1140301200 |BORRAR 001 02CB |[BORRAR INC 141 |Correcto (1)
2 5111000004015775 83212 |2016-04-21 |Fm=5 1140301200 |BORRAR 001 02CB |BORRAR [Correcto (1)
3 5111000004015778 483213 |2016-04-21 7588 1140301200 |BORRAR 001 02CB |[BORRAR [Correcto (1)

Figura 4.21 Proceso de guardado de informaciéon mediante carga masiva de un CSV
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El siguiente diagrama muestra el proceso mediante el cual un usuario realiza una carga masiva

mediante un archivo CSV:

Lee la informacion de usuario (nombre, 1d
y permisos)

v

Si el usuario cuenta con los

) . Acceso denegado
permisos necesarios g |

/ Seleccién y carga de archivo CSV /

I

El archivo es renombrado como: act_id del usuario’_marca de tiempo’.csv
Y guardado en el servidor en la ubicacion ‘vista/archivos/captura_res’

El archivo se cargd
correctamente

Muestra error |
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Lee archivo CSY continuando fila afila, extrayendo los
siguientes campos:
- No.de inventario

Folio de resguardo
Serie
No. de empleado
Edificio
Piso
Area
Lugar
Fecha de resguardo
Observaciones

Y

Busca en la base de datos (BD) el bien identificado en el CSV mediante
su namero de inventario

Existe el bien No

Lee desde la BD los siguientes campos:

- No.deinventario
Estado del bien
Fechade baja
Folio de resguardo
Serie
No. de empleado
Edificio
Piso
Area
Lugar
Fechade resguardo
Observaciones
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Indica que el bien
esta dado de bajay
la fecha de baja

El estado del bien es alta

El bien en la BD
cuenta con ndm. de
sere

El bien en el CSVY
cuenta con ndm. de
serne

Si

Indica una alerta
que el csv notiene
serie pero que si
sera guardado

Serie de CSV =
Serie delaBD

Error en serie,
indica que el bien
no se actualizara

por esta causa

Variables a verficar:
- No.de
empleado
- Edificio
- Eiso
- Area
- Lugar

A

Variable CSV = Variable

No BD

Si

Busca la varable leida del
CSV en su respectivo
catalogo dentro de la BD

No

Existe el dato del CSV en
el catalogo dentro de la BD

Indica que no habra

cambio en el campo

poniendo la fuente
en negro

Indica que hay

cambio en el campo
poniendo la fuente
en rojo

Indica que no existe
ese valor en los
catalogos de laBD
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Mo

El bien en la BD tiene
un estado en proceso
de baja

Indica en fuente en
negro que el campol
estado quedara
vacio

Si

Indica en fuente roja
el estado de la BD vy
que al actualizar

sera vacio
|

El bien en la BD ya
cuenta con vale de
resguardo

Indica en fuente en
negra la nueva

fecha

Fecha de vale de BD
= 0=
Fecha de vale de CSV

Si

Indica en fuente roja la
nueva fecha es anterior a
la de la BD, que no se

actualizara este bien
|

Observaciones del
archivo CSV =
‘BORRAR"

Indica que el campo sera
vacio con fuente en rojo

Observaciones del
archivo CSV inicia con
la palabra "BORRAR™

Indica que el campo sera

Si | sustituido por el campo

del archivo CSV (con
fuente en rojo)

¢ND

Indica que la nueva informacion del

CSV se concatenara a las
observaciones originales de la BD
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Muestra al usuario la tabla
y la opcion para guardar la
informacién

v

Guard

Men( principal

Lee archivo CSV continuando fila afila, extrayendo
los siguientes campos:

- No. de inventario

- Folio de resguardo

- Serie

- No. de empleado «

- Edfficio

- Piso

- Area

- Lugar

- Fecha de resguardo

- Observaciones

v

Busca en la base de datos (BD) el bien identificado en el GSV
mediante su namero de inventario

v

Existe el bien

No guarda el
registro

A

El estado del bien es alta




El bien en la BD
cuenta con ndm. de
serie

El bien en
cuenta con
ser

Fecha de vale de BD
>0=
Fecha de vale de CSV

Observaciones del
archivo CSV =
“‘BORRAR"

Observaciones del
archivo CSV inicia con
la palabra “BORRAR’

¢No

(Concatena las observaciones de la BD
con las del CSV

T

Si

CAPITULO 1V: DESARROLLO

el C8V
nam. de
e

Serie de CSV = Serie
de la BD

Error en serie,
indica que el bien
no se actualiza por

esta causa

Vacia el campo en

la BD

Si
valor del CSV

Sustituye el campo por el

Existe un resguardo
asociado al bien en la
BD

Si

Lee el ID del nuevo

Inserta un nuevo
registro en la tabla de

registro y lo relaciona
con el bien a
actualizar en la tabla

—»

resguardos en la BD

de activos

v

Actualiza la nueva informacion
de todas las variables

v

9
—~——

/ /
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Ultima fila del
CSsV

Presenta tabla de 8
registros guardados T~

Figura 4.22 Diagrama de flujo: Carga masiva mediante archivo .csv
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CAPITULO V: RESULTADOS

Una vez aplicadas todas las correcciones y nuevas implementaciones, fue notoria la reduccion del
tiempo de trabajo en actualizaciones de registros, creacién de nuevos registros y creacién de

reportes; ademas de la disminucién del porcentaje de error en la informacién almacenada.

El haber corregido los errores en los apartados de visualizacion permite una mejor distribucién del
trabajo dado que otros usuarios pueden consultar los datos de un activo especifico sin la necesidad
de acudir con el personal encargado del sistema. La creacion del modulo de consulta para
componentes también favorece esta situacion.

Asimismo se puede observar que la implementacion de cargas masivas mediante archivos .csv ha
facilitado el trabajo para los usuarios que no tienen acceso a la base de datos y esto ha repercutido
positivamente en la productividad, tal como lo muestra la figura 5.1.

1600

1400

1200

1000 M Incremento en
800 la productividad
600
400 H Desempefio
200 original

0

SAF 1.0
SAF Actual

Figura 5.1 Gréafico de incremento en la actualizacion de registros por dia.

La posibilidad de actualizar informacion en los registros resultd beneficiada incrementandola en 300%
como promedio aproximado. Es posible aseverar esto ya que en un dia con alto nivel de desempefio
se conseguia un maximo de quinientas actualizaciones mientras que ahora es posible lograr un
promedio de mil quinientas actualizaciones diarias.
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También se redujo el tiempo en la generacion de reportes gracias a la correccion de errores en los
parametros “desde” y “hasta” que actlan sobre las fechas, pues ahora es posible seleccionar un
rango de fechas desde el momento en el que se genera la consulta, de otra manera se tendria que

generar un reporte completo y aplicar filtros desde Excel.

Ademas, al hacer posible la inclusion de componentes al momento de solicitar un reporte, agiliza en
gran medida el tiempo de respuesta, pues anteriormente era necesario solicitar un reporte por activos

y uno de componentes para después realizar un parchado en una hoja de calculo.

20 H Creacién de

reporte final

15

M Parchado y
aplicacién de

filtros

4 Creacién de

> reporte de
componentes
0 M Creacion de
SAF 1.0 reporte de activos
SAF Actual

Figura 5.2 Grafico de reduccion de tiempo en generacion de reportes.

Como se puede observar en la figura de arriba, el tiempo de respuesta para la generacion de
reportes se vio afectado de manera positiva, haciendo posible la atencién de solicitudes hasta 4
veces mas rapido y reduciendo la posibilidad de incluir errores al no ser necesario filtrar y

parchar el reporte original.

Tomando en cuenta todos los factores mencionados, en general se puede afirmar que se logré
una reduccién significativa en el tiempo de respuesta a diversas solicitudes y cargas de trabajo,

pues ahora es posible atender mayor numero de peticiones invirtiendo menos tiempo y
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utilizando menos personal, lo que a su vez impactd en el estrés que presenta el personal a

cargo del sistema ya que ahora se notan mas relajados.

Lo anterior, se representa en el préximo gréfico.

SAF Actual

i Hombre 3
H Hombre 2

H Hombre 1

Figura 5.3 Grafico de reduccidn de horas hombre necesarias para completar el trabajo total de 1 dia.

Se puede observar que la misma cantidad de trabajo para un dia que es solventado por 3 individuos,

representa al menos el doble de tiempo en la version 1.0 de SAF; por lo que ahora es posible realizar

maés tareas de diferentes indoles durante la jornada laboral.
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CONCLUSIONES

Inicialmente el proyecto fue abordado con base en los requerimientos solicitados retomando los
problemas mas superficiales detectados por los usuarios. Los errores mas comunes se presentaban
durante la generacién de reportes en los cuales se establecian rangos en fechas y salida de

informacion.

La principal dificultad a la que nos enfrentamos al retomar este proyecto fue la adaptacion a la forma
de programacion de los desarrolladores originales, por esta razon es necesario realizar un analisis del
codigo previamente. La estructura de programacion en MVC (Modelo-Vista-Controlador) facilité la

ubicacion de diversos fragmentos de codigo al realizar optimizaciones o correcciones.

Por la naturaleza de nuestras actividades dentro del area, nos encontramos tanto del lado del
programador como del usuario final del sistema; esto proporcion6 una mejor perspectiva acerca de
los problemas a solucionar, concluyendo que para el desarrollo de un sistema es importante visualizar
todas las necesidades y problematicas desde la perspectiva del usuario, pues de esta manera se
facilita el cumplimiento de requerimientos, la correccion de errores, solventar carencias del sistema e

incluso proponer mejoras mas asertivas.

Es un hecho que manipular la base de datos directamente desde un manejador podria haber
solucionado los problemas referentes a los nuevos requerimientos, sin embargo como ya se ha
mencionado, no se cuenta con un DBA dentro del personal de la Unidad Departamental de Control de
Inventarios; no obstante, es recomendable trabajar sobre archivos de respaldo pues hacerlo
directamente sobre un sistema en produccion puede traer problemas si se lleva a cabo una

actualizacion de manera equivocada.

Algunas mejoras o correcciones fueron de baja dificultad, como la colocacion de entrecomillados para
el manejo de fechas para la generacion de reportes personalizados, debido a que los programadores
iniciales las habian pasado por alto, para lo cual, lo mas complejo fue analizar el cddigo y ubicar en

donde se realizaban estas funciones.

Por otra parte existieron correcciones mas complejas, como la realizacion de procesos y calculos para
la obtencion de resultados especificos como fue el caso de la vida remanente. Por esta razon es
preciso puntualizar que para cualquier proceso que se desee implementar, el analisis inicial es el paso

mas importante pues a partir de ahi se derivan todos los calculos y procesos necesarios para
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alcanzar el objetivo deseado.

Existieron otros problemas presentados que requerian de un conocimiento mas profundo del
lenguaje, como fue el caso del manejo de los nimeros de inventario, los cuales algunos superan las
17 cifras (en caso de inmuebles), en la funcion original, dicho dato era guardado en una variable
entera (como indica Juan Pavon, 2012, es posible saber el nimero maximo soportado por variables
enteras con PHP_INT_MAX), por lo cual superaba la memoria designada por el lenguaje a dicha
variable, realizando un redondeo, generando un error al guardar o leer informacion, por lo que fue
necesario modificar la funcion para que manejara dichos numeros como cadenas de texto, corrigiendo
asi los errores de lectura y guardado de informacion. En conclusién, el conocimiento del lenguaje
utilizado es una herramienta muy importante, y aunque es dificil dominar un lenguaje en su totalidad,
debemos usar todas las herramientas en nuestras manos, y si es necesario, invertir tiempo en

investigar el abanico de herramientas que brinda el lenguaje utilizado.

Uno de los aspectos a considerar cuando se retoma un proyecto ajeno, son las tecnologias utilizadas
originalmente para su desarrollo, ya que asi es posible facilitar la implementacion de nuevas
funciones al sistema original si se tiene conocimiento de los alcances de estas herramientas. Por
ejemplo, la biblioteca Scriptaculous es una biblioteca de la cual no contabamos con suficiente
experiencia, sin embargo analizando su uso concluimos que no tiene el alcance de otras bibliotecas
como Jquery y notamos su incompatibilidad con esta. Por lo anterior fue necesario analizar los scripts,

y aprender a utilizar esta herramienta en el menor tiempo posible.

Posteriormente, tras solventar los requerimientos principales, se inici6 una busqueda de
optimizaciones, tanto de cddigo en caso de que futuros programadores retomen el sistema; como de
procesos realizados internamente. Cabe mencionar que fue acertado abordar nuestro sistema de esta

manera, pues mantener el orden al momento de realizar modificaciones facilité y disminuyo el trabajo.

Uno de los casos mas ambiciosos fue la carga masiva de vales de resguardo, debido a que en un
inicio era necesario actualizar la informacion registro a registro inclusive en caso de que hubiera
informacion redundante. Al implementar ésta mejora, fue generada una optimizacion de tiempo muy
considerable y no requiere que el usuario que realice esta tarea tenga conocimientos sobre
programacion. Se puede observar que mientras mejor se conozcan las necesidades de los usuarios,

seran obtenidos mejores resultados.
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No obstante, algunos usuarios presentaron resistencia al cambio pues se negaron a utilizar la carga
masiva ya que se pensaba que se tendria un mayor indice de error. Con la practica se comprob6 lo
contrario, pues eventos como pasar por alto teclear enter, no verificar la congruencia en las fechas,
entre otros; son errores que ya no suceden ya que se corrigen de forma automatica en la carga

masiva o presentan una menor intermitencia.

Abordar este proyecto nos dio un panorama mas amplio y una experiencia mas profunda, desde
formas de programacion a utilizar, bibliotecas, asi como nuevas tecnologias como podrian ser
NodeJS, Mongo o Jquery (las cuales son las tendencias de las tecnologias utilizadas en este tipo de
proyectos), ofreciendo un punto referencia en caso de que se presente un nuevo proyecto de similar

naturaleza.

Es evidente que el desarrollar e implementar este proyecto ha logrado prolongar la vida util de SAF,
no obstante serd necesario efectuar nuevas actualizaciones conforme se presenten nuevas

necesidades.

Por lo anterior, es indispensable proporcionar la documentacion completa que respalda la labor
realizada y de esta manera sera posible seguir renovando el sistema incluso por personas ajenas al

presente proyecto.
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