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Presentación 

Para obtener licencia en la carrera de Comunicación y Periodismo, se eligió realizar un 

reportaje expositivo ya que este género permite indagar hechos, explicar fenómenos y 

exponer problemas; llevar a cabo una búsqueda exhaustiva en diferentes fuentes de 

información, como lo fueron en este caso: testimonios, fuentes documentales y 

electrónicas, las que guiaron esta investigación a profundidad del tema enunciado. 

Puntualizar que el análisis de la información resulta siempre más amplio que la 

noticia no quiere decir que pierda objetividad, al contrario, la tarea del periodista es 

mostrar el hecho sin tendencias, de manera verídica y lo más completo posible. 

Hoy día, la trascendencia de este trabajo radica en la manera en que esta serie 

de acontecimientos ocurridos en el Estado de México muestran la inseguridad y 

delincuencia que albergan los municipios más poblados de la entidad, como Ecatepec, 

Nezahualcóyotl, Chalco y Los Reyes La Paz, que a su vez son los más quebrantados 

históricamente por atentados contra sus habitantes. 

El objetivo que se persigue en el desarrollo de la investigación es brindar la 

evidencia suficiente del suceso para despejar incógnitas existentes y poder nombrar el 

acontecimiento ya que el título surgió de la duda como principal causa del hecho, pues 

al no conocer el detonante de la noticia no se puede denominar el suceso.  

Se pretende, además, despertar en el lector la inquietud sobre la investigación de 

los hechos más allá de lo que los medios nos ofrecen, para que cuestione el entorno 

que conformamos con el propósito de aclarar dudas y sea capaz, según su capacidad 

de análisis, de emitir una opinión. 

 La metodología utilizada en este ejercicio periodístico consistió principalmente en 

investigación documental que incluyó fuentes hemerográficas, cibergráficas y la carpeta 

de investigación. La investigación de campo comprendió entrevistas, la mayoría de las 

cuales fue con especialistas en criminalística y testimonios de los involucrados y del 

ministerio público.  

El reportaje se desarrolla en cinco apartados, cada uno con sus respectivos 

incisos que desglosan la información pertinente para entender el tema central de esta 

noticia. 
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El primer apartado con el título “¿Accidente o atentado? Explosión en calle 

Iztapalapa # 198, Ciudad Nezahualcóyotl”, expone paso a paso la investigación que 

dirigirá a una posible conclusión de la causa o las causas que provocaron este 

acontecimiento; el proceso y la combinación de los factores clave que, arrojados como 

resultado de una ardua averiguación de hechos, darán claridad a esta historia.  

Se toma como punto de partida el día de la explosión, seguido de los 

procedimientos realizados ante las instancias legales correspondientes, para concluir el 

segmento con el papel que desempeñó el municipio de Nezahualcóyotl. 

Un segundo apartado titulado “La nota de color (‘Nota roja’)”, muestra la manera 

en que se desplegó la noticia en tres medios de comunicación masiva: prensa, 

televisión e Internet. El monitoreo de las notas publicadas en los distintas plataformas 

son evidencia del manejo de la información como producto de los medios masivos de 

comunicación e información y su impacto en la sociedad;  la fugacidad del hecho en 

tiempo y espacio, así como  las estructuras en la jerarquización de los datos duros son 

factores importantes en el hecho y en el modo de cubrir la nota. 

Con la exposición de las notas periodísticas se busca enfatizar el trabajo que se 

lleva a cabo en  la “talacha” periodística y lo que implica la búsqueda de la primicia en la 

nota; también se quiere destacar la brevedad con la que ocurre una noticia y sus 

distintas aristas, lo que puede dar lugar a la manipulación de los datos o, incluso, a la 

censura, así como el tratamiento periodístico de las notas informativas que, algunas 

veces, depende del medio o de la relevancia del hecho para el seguimiento de la 

noticia. 

 El tercer apartado, nombrado “Nezahualcóyotl, ciudad de caos”, fui construido 

con ayuda de investigaciones periodísticas publicadas por medios digitales, se centra 

en la delincuencia del municipio del Estado de México en colonias violentadas y 

peligrosas con mayor índice de transgresiones a sus habitantes, lo cual es relevante en 

la investigación del hecho periodístico tema de este trabajo. 

   Hasta aquí, el tema de estudio brinda las herramientas para investigaciones 

futuras que puedan aportar al lector y asentar posibles conclusiones o lograr 

conmoverlo para que sea capaz de formular sus propias inquietudes. 
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Nota: Todos los nombres de las personas involucradas en el suceso se mencionan, 

pues han sido publicados debido a la magnitud de la noticia y su divulgación en los 

medios de comunicación masiva (prensa, internet y televisión); personajes públicos 

como peritos, agentes de la Subprocuraduría Especializada en Investigación de 

Delincuencia Organizada (SEIDO) y militares exigieron permanecer anónimos, de modo 

que sus testimonios se manejan como versión extraoficial, para efectos de esta 

investigación periodística. 
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Apartado I. ¿Accidente o atentado? Explosión en 

calle Iztapalapa # 198, Ciudad Nezahualcóyotl. 

 

 

 

 

 

 

Desgracia. Milenio, http://nubr.co/SXxZ87,  

acceso: 22 de septiembre, 2013. 
 

 

 



[¿ACCIDENTE O ATENTADO?] Por. Jessica Vani Tena Rosales 

 

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGÓN - UNAM 9 

 

Mañana del 21 de septiembre 2013, 7:50 horas. El estruendo de un estallido hizo que 

los habitantes se despertaran; enseguida, una fuerte sacudida como un temblor los 

puso sobre alerta… eso no era normal. 

  Acto seguido, José Fabián Tena Cortés, desesperado y en calidad de “guiñapo”, 

gritó pidiendo ayuda… de su boca sólo salían palabras como: “¡La casa se me cayó, mi 

mamá se quedó adentro!…” 

La escena de la explosión; 

destrucción, gritos, llanto, 

polvo… Todo voló. El zaguán, las 

ventanas, la ropa, los muebles, 

las fotografías, las vidas y los 

recuerdos fueron devastados. 

Vecinos que intentaban ayudar, 

los cuerpos de rescate que no 

tardaron en llegar, patrullas 

acordonando la zona: 

comenzaba el rescate de las 

personas que habitaban esa 

casa.  

 

  Dos familias unidas por lazos políticos, 14 personas para los cuerpos de rescate, 

cifras y hechos para los medios, vecinos para la gente de la colonia; el suceso: una 

explosión; la causa: INEXISTENTE. 

 

 

Día cero, la explosión 

Sábado 21 de septiembre 2013, 07:50 de la mañana, en calle Iztapalapa número 198, 

municipio de Nezahualcóyotl, estalló una casa habitación. Se especulaba, como causa 

inicial, una fuga de gas (teoría que al año 2017 no se ha confirmado ni desmentido).  

Caos. Foto: Vani Tena 13.Sep.13 
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De esquina a esquina de la calle: cristales, ventanas, madera, trapos y 

materiales que alguna vez formaron colchones, muebles y lo que fue la construcción de 

una casa, era el paisaje que la 

destrucción labró en aquel 

sendero de quienes corrían en 

busca de ayuda o abandonaban 

sus casas a causa del miedo 

por la explosión. 

  Vecinos hacían cadenas 

humanas para retirar las 

piedras y así tratar de rescatar 

a las personas atrapadas entre 

los escombros; alrededor de las 

08:00 de la mañana, las sirenas 

se hicieron oír cuando al lugar arribaron ambulancias, el cuerpo de bomberos y 

protección civil del H. Ayuntamiento de Nezahualcóyotl, así como policías municipales y 

judiciales del propio municipio, militares, peritos y el ministerio público quienes pronto 

acordonaron la calle y agilizaron la búsqueda de las personas sepultadas entre las 

ruinas.  

  En el inmueble habitaban tres familias: la señora Bertha Cortés Juárez y su hijo 

José Fabián Tena Cortés; por otro lado, la señora Guadalupe Bustos Pérez y sus hijos 

Mario Cortés Pérez y Miguel Cortés Pérez con su esposa Teresa Gracia Pichardo e 

hijos Armando Cortés García y Fernanda Cortés García. La tercera familia estaba 

formada por la señora Remedios Guillén Jiménez y sus sobrinas Sandra Casiano 

Cabrera y María Eugenia Jacinto Casiano.  

  De estas personas, seis salieron caminando y con lesiones menores (rasguños y 

golpes): Fabián, Teresa, Armando, Sandra, Remedios y María Eugenia.  

  Tres personas fueron rescatadas de entre los escombros y atendidas de 

inmediato debido a sus lesiones de segundo y tercer grado, como quemaduras y 

fracturas; ellas fueron Bertha, Fernanda y Mario. 

Entre escombros. Foto: Vani Tena. 13 de septiembre de 2013 
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  Dos personas fallecieron al instante de la explosión: Miguel Cortés y Guadalupe 

Bustos Pérez. El cuerpo del primero fue encontrado sobre la banqueta del domicilio con 

el zaguán sobre él.  Según la carpeta de investigación, el testimonio es el siguiente: Luz 

María Martínez y Javier Flores Téllez, paramédicos adscritos a la Cruz Roja, subieron el 

cuerpo de Miguel a la ambulancia y lo trasladaron al Ministerio Público La Perla.  

  Es por esta muerte que Ismael Rodríguez Chávez, agente del ministerio público 

en turno, abrió la carpeta de investigación1 con número 322260550021613, por 

homicidio;2 es importante señalar que cuando los paramédicos acudieron a levantar el 

acta correspondiente a los hechos, la declaración se asentó en un archivo electrónico 

convencional de Microsoft Word por una supuesta caída del sistema en la agencia San 

Vicente Chicoloapan. 

Foto a pantalla del Sistema Ministerio Público del Estado de México. Diciembre de 2014. 

 

                                                           
1
 Impresión de pantalla del Sistema Ministerio Público del Estado de México. Acceso: diciembre 2014. 

2
 Código Penal Federal, Libro Segundo, Titulo Décimo noveno, Capítulo II, Artículo 302, 

http://mexico.justia.com/federales/codigos/codigo-penal-federal/ ; acceso: diciembre 2014.  
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  La muerte de quien en vida llevara el nombre de Guadalupe Bustos Pérez, fue 

considerada negligencia ya que su cuerpo fue encontrado y sacado por peritos y 

protección civil después de aproximadamente cuatro horas de trabajo.  

  Todas las víctimas con vida se trasladaron e internaron en diferentes hospitales 

según su diagnóstico; a continuación, en el cuadro 1, se indican los nombres, el hospital 

donde se trataron, su edad y estado actual.  

 

Cuadro 1. Víctimas de explosión: nombre, edad, hospital de traslado y estado actual. 
 

VÍCTIMAS HOSPITAL EDAD ESTADO 

ACTUAL 

 

Bertha Cortés Juárez 

IMSS, Lomas Verdes, 

Naucalpan 

 

71 años 

 

Finada 

Guadalupe Bustos Pérez  Fallece en el inmueble 71 años Finada 

Miguel Cortés Pérez Fallece en el inmueble 51 años Finado 

Fernanda Cortés García IMSS, Lomas Verdes, 

Naucalpan 

17 años Viva 

José Fabián Tena Cortés Hospital Gustavo Baz Prada 

Nezahualcóyotl 

45 años Vivo 

Remedios Guillén Jiménez Hospital Magdalena de las Salinas, 

Nezahualcóyotl 

61 años Viva 

Miguel Armando Cortés 

García 

Cruz Roja La Perla, 

Nezahualcóyotl 

19 años Viva 

María Teresa García 

Pichardo 

Cruz Roja La Perla, 

Nezahualcóyotl 

45 años Viva 

Mario Cortés Pérez Hospital General La Perla, 

Nezahualcóyotl 

40 años Vivo 

Sandra Casiano Cabrera Cruz Roja La Perla, 

Nezahualcóyotl 

17 años Viva 

María Eugenia Jacinto 

Casiano 

Cruz Roja La Perla, 

Nezahualcóyotl 

23 años Viva 
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Ubicación geográfica del domicilio Iztapalapa #198, Google Maps, junio 2015. 

 

 

Según las primeras investigaciones y peritajes realizados por las autoridades 

municipales de Nezahualcóyotl, en el inmueble no se encontraron restos de carbono, 

tizne o alguna reacción que corresponda al proceso de calcinación causados por la 

combustión de fuego y gas o alguna sustancia inflamable.  

                

Esta pesquisa periodística comenzó con la solicitud de información a instancias legales, 

como Información Geográfica, Estadística y Catastral del Estado de México (IGECEM), el 

Ministerio Público del Municipio de Nezahualcóyotl (Sector La Perla) y el Instituto 

Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales 

(INAI); tanto el IGECEM como el INAI no sólo negaron cualquier información requerida, sino 

que alertaron al Ministerio Publico y a la policía municipal, lo cual entorpeció la 

investigación por un tiempo. 
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Vale la pena mencionar otro obstáculo que se presentó durante la indagación: las 

amenazas verbales a los sobrevivientes de la explosión y a la autora de este trabajo 

para evitar se realizara la investigación, por parte de la  familia López Aldana, mejor 

conocidos en la colonia como los Toros. Se sabe que los vecinos del número 200 de la 

calle de la explosión  --quienes aparecen en la carpeta de investigación como afectados 

por los daños a su vivienda y que intentaron apropiarse del terreno después del 

siniestro-- están empleados en la comisaría delegacional, oficina municipal que alertó a 

los Toros sobre la búsqueda de información que se realizaba en el primer trimestre del 

año 2014. La investigación fue suspendida tras las amenazas, pues los Toros tienen un 

expediente considerable en lo que respecta a antecedentes penales; uno de ellos,  

Giovanni López, fue asesinado en un bar de Neza durante un ajuste de cuentas, suceso 

que en su momento atrajo la atención de los medios. 
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Evidencia de los habitantes calle Iztapalapa #200 que forma parte de la carpeta de investigación 322260550021613. 
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Para dar contexto a la investigación, entrevistamos a personas cercanas al domicilio, 

quienes conocían a los habitantes del predio 198 en la calle Iztapalapa de la tercera 

sección en Nezahualcóyotl.  

En entrevista con Catalina Guarneros, habitante del municipio de Nezahualcóyotl, relata 

sus recuerdos de 52 años atrás cuando llegó a la calle Iztapalapa, un par de años 

después de haber rentado en la segunda sección de la colonia Metropolitana:  

           “Cuando yo llegué doña Bertha ya vivía aquí, Nezahualcóyotl se pobló cuando el 

presidente que estaba ese año, no recuerdo quién, dijo que la gente que no tuviera 

dónde vivir podía venir aquí y tomar un pedazo de tierra. 

  Los terrenos se marcaban con cal, no todos tenían la misma medida y por esto 

un sindicato, no recuerdo de qué partido pero estaba en la esquina de Chimalhuacán y 

López Mateos, puso medidas y cobraban algo significativo por el pedazo de tierra. Yo 

me acuerdo que del mío [Iztapalapa 183] pagué en ese tiempo como 40 mil pesos.  

           Tiempo después pusieron los administrativos ahí en la avenida Sor Juana y 

teníamos que estar yendo para que nos entregaran las escrituras del terreno porque 

muchos entramos como paracaidistas” (Catalina Guarneros, vecina Iztapalapa #183, entrevistada 

en noviembre 2013). 

           Cuando se pobló Ciudad Nezahualcóyotl las calles eran de tierra, no había 

servicios de urbanización como agua potable o alumbrado público, drenaje o 

recolección de basura; las pocas casas que había eran cuartos de lámina o algún 

material de construcción de poca resistencia. 

           Fue en 1970 que la familia Tena Cortés llegó a residir en la propiedad, y la habitó 

durante 43 años hasta el día en que sucedió la explosión aun sin causa oficial. En 

entrevista privada con la familia Tena Cortés (hijos de la señora Bertha Cortés Juárez), 

se les cuestionó para saber si se tenía algún plan sobre lo que sucederá con el terreno 

o si han realizado alguna investigación alterna a la correspondiente carpeta de 

investigación; la respuesta fue negativa para ambas preguntas ya que por la vía legal el 

primer paso es realizar una exploración catastral para saber quién es el propietario ante 

el H. Ayuntamiento de Nezahualcóyotl y así proceder de forma adecuada en lo que 

respecta al inmueble.  
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A continuación, anexo una carta que comprueba la realización de los trámites 

correspondientes para obtener información geográfica y catastral de un predio, misma 

que se negaron proporcionar. 

 

 

Fachada Iztapalapa #198, Google Maps, junio 2015. 

. 

 

Fachada Iztapalapa #198, fotógrafo anónimo, 1985. 
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A 28 de octubre 2014. Nezahualcóyotl, Estado de México. 

 

 

 

 

C. Director General del IGECEM  

C. Delegado Regional.  

 

 

 

Por medio de la presente, solicito del Instituto de Información e Investigación Geográfica, 

Estadística y Catastral la expedición de una Constancia de Información Catastral del domicilio: 

Calle Iztapalapa # 198, Col. “Metropolitana”, 3ª Sección. Ciudad Nezahualcóyotl, Edo. de 

México. 

  Con intereses académicos y sin fines de lucro, para la realización de un trabajo de grado 

para la Licenciatura en Comunicación y Periodismo Campus Aragón correspondiente a la 

Universidad Nacional Autónoma de México. 

 

 

 

Sin otro particular por el momento,  

Quedo de usted. 

 

 

 

Jessica Vani Tena Rosales 

 

 

Como parte de la investigación se entrevistó a los corresponsales que cubrieron la nota, 

Gerardo Suárez y Juan Manuel Barrera Aguirre, ambos reporteros del periódico El 
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Universal asignados a las secciones de Metrópoli y Estado, quienes testificaron acerca 

de la noticia, mostraron el material que ellos recabaron para el medio y brindaron las 

notas digitales publicadas en el impreso sobre el suceso. 

 Pasado el tiempo, el licenciado Jesús Sánchez Álvarez, agente de la 

Procuraduría General de Justicia en el Gobierno del Estado de México (Ministerio 

Público), aportó de manera muy oportuna el material de la investigación previa que se 

llevó a cabo del hecho. De esta carpeta de investigación se extrajo evidencia de los 

hechos y contenido de los oficios que dieron continuidad de manera legal al ahora 

nombrado por las autoridades: homicidio. Esta evidencia se mostrará en el siguiente 

capítulo para diseccionar nuestro objeto de estudio: ¿qué detonó la explosión?  

  

Carpeta de investigación 

                Todo acto material de investigación debe ser registrado en actas y agregado 

a una carpeta, denominada carpeta de investigación, es el documento legal que 

resguarda un conjunto de actas e informes que contienen las actividades 

de investigación realizadas por el agente del Ministerio Público, auxiliado de la policía y 

de los peritos (trilogía investigadora del delito).  

               La carpeta de investigación fue iniciada con la denuncia del paramédico David 

Flores Téllez quien reportara el deceso de Miguel Cortés Pérez, hecho con el que se 

levanta el registro número 322260550021613 ante la Procuraduría General de Justicia 

del Estado de México en la agencia San Vicente Chicoloapan, del distrito Texcoco, el 

día 21 de septiembre del año 2013.  

              Este documento fue integrado por el agente del ministerio público en turno, el 

licenciado Ismael Rodríguez Chávez,  quien compiló lo sucedido con cada individuo y la 

atención médica que recibieron, el proceso del reconocimiento de los cuerpos y el 

resultado de sus necropsias. 
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Portada carpeta de investigación 322260550021613. 
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Descripción del cadáver de Miguel Cortés Pérez  que forma parte de la carpeta de investigación 322260550021613. 
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  El fragmento anterior de la 

carpeta de investigación describe 

criminalistamente cómo se encontró el 

cadáver de Miguel Cortés Pérez; anexa 

a la declaración se encuentra la 

identificación oficial del paramédico que 

levantó el cuerpo en el lugar del deceso.  

  En ese momento y por este 

hecho se calificó como homicidio lo 

ocurrido en el domicilio de la calle 

Iztapalapa # 198 de la tercera sección 

en Nezahualcóyotl. 

  Según el sistema penal de 

México, cuando un accidente deja 

muertes, se convierte en un homicidio 

sea o no el objetivo principal de quien lo 

lleva a cabo; por consiguiente, es un 

delito penal y se persigue de oficio, en 

este caso, contra quien resulte culpable. 

 

 

Identificación oficial del paramédico David Téllez Flores. 

 

 

A continuación, se muestran las evaluaciones médicas que integran la carpeta de 

investigación de quienes se encontraron con vida en el acontecimiento y que recibieron 

atención de los paramédicos, mismas que exponen el estado de salud, las lesiones que 

presentaron, la atención médica que recibieron en ese instante y el hospital al que se 

trasladaron según el estado de urgencia y las necesidades del paciente. 
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Examen paramédico José Fabián Tena Cortés que forma parte de la carpeta de investigación 322260550021613. 
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Examen paramédico de Miguel Cortés Pérez que forma parte de la carpeta de investigación 322260550021613. 

\ 
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Examen paramédico de Remedios Guillén Jiménez que forma parte de la carpeta de investigación 

322260550021613. 
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Examen paramédico de María Eugenia Jacinto Casiano, que forma parte de la carpeta de investigación 

322260550021613. 
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Examen paramédico de Bertha Cortés Juárez que forma parte de la carpeta de investigación 

322260550021613. 

!O GRATUITO 
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Examen paramédico Sandra Casiano Cabrera que forma parte de la carpeta de investigación 

322260550021613. 
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Examen paramédico de María Fernanda Cortés que forma parte de la carpeta de investigación 

322260550021613. 
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 Examen paramédico de María Teresa García Pichardo que forma parte de la carpeta de investigación 

322260550021613. 
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 Examen paramédico de Mario Cortés Pérez que integra la carpeta de investigación 322260550021613. 
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           Las siguientes imágenes brindan evidencia de los traslados de los heridos a 

distintos hospitales, donde fueron atendidos y permanecieron hasta que se les pudo dar 

de alta de acuerdo con el perfil médico de cada uno, información que fue documentada 

en la carpeta de investigación.  

           De la misma forma, se encuentra la información y el croquis sobre el 

levantamiento del cadáver de quien en vida respondiera al nombre de Guadalupe 

Bustos Gutiérrez; la descripción forense de los peritos descarta una negligencia por 

parte de los rescatistas a pesar de haber sido hallado cuatro horas después del 

derrumbe, pues fue encontrado fragmentado debido al impacto que sufrió a causa de la 

colisión lo que causó muerte instantánea. 

          Debido a la explosión, la víctima tenía el cráneo destrozado y desmembramiento 

de extremidades superiores e inferiores, fenómeno que explican peritos en 

criminalística, es común al tratarse de una muerte violenta causada por explosivos.  

           Testimonios anónimos de peritos que llevaron el caso en cuestión, hablan sobre 

las pruebas toxicológicas realizadas en la necropsia de los fallecidos: 

 

“Su muerte fue violenta, causada en el instante de la explosión, eso explica la violencia 

que presentan sus cuerpos y la magnitud de la destrucción que ocurrió en el inmueble. 

En sus cuerpos no había señal de químicos inhalados, como normalmente ocurre por 

fugas de gas, cuando sucede así, sus pulmones se intoxican con el gas y los 

cadáveres presentan otras señales de mortandad.  

           Tampoco podemos decir que fallecieron por asfixia provocada por la presión de 

los escombros sobre ellos, al primer muerto lo encontraron sobre la banqueta con el 

zaguán de la casa encima, la fuerza de la explosión lo aventó hacia afuera cuando el 

intentó entrar, prueba de ello son los sobrevivientes…” (Criminólogo experto en explosivos, 

entrevistado en julio 2015). 

          

 



[¿ACCIDENTE O ATENTADO?] Por. Jessica Vani Tena Rosales 

 

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGÓN - UNAM 33 

 

 

Traslado de heridos e instituciones medicas donde fueron internados, correspondiente a la carpeta de 

investigacion 322260550021613. 
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Descripción cadáver de Guadalupe Bustos Pérez que forma parte de la carpeta de investigación 322260550021613. 
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  Croquis simple NO A ESCALA hallazgo cadáver de Guadalupe Bustos Pérez que integra la carpeta de 

investigación 322260550021613. 
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Al reconocimiento de los cuerpos 

en el anfiteatro, acudió Luis 

Cortés Pérez. 

 Luis era hijo de la finada 

Guadalupe y hermano del 

fallecido Miguel. En entrevista 

testificó la profesión de su 

hermano, el domicilio y las 

actividades cotidianas de su 

madre. 

  Puntualizó que no tienen 

enemigos y que desconocía del 

homicidio hasta que fue notificado 

para el reconocimiento de los 

cuerpos y el proceso penal ante 

las autoridades correspondientes. 

  Se presentó ante el 

ministerio público para asentar su 

declaración, misma que señala no 

denunciar el hecho ni las 

consecuencias de lo ocurrido. Su 

declaración se muestra a 

continuacion. 

Identificación oficial del ciudadano Luis Cortés Pérez. 
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Declaracion de Luis Cortés Pérez correspondiente a la carpeta de investigacion 322260550021613. 
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Declaracion de Luis Cortés Pérez correspondiente a la carpeta de investigacion 322260550021613. 
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De explosivos y granadas 

Para entender mejor el contexto del hecho noticioso objeto de este reportaje, se adjunta 

la siguiente información sobre explosivos,3 su clasificación y efectos al detonar, basada 

en publicaciones digitales y testimonios de peritos en criminalística. 

  Un explosivo es aquella sustancia que por alguna causa externa (roce, calor, 

percusión, etc.) se transforma en gases, liberando calor, presión o radiación en un 

tiempo muy breve. Hay muchos tipos de explosivos según su composición química. La 

clasificación de las sustancias explosivas de diferentes tipos puede efectuarse de tres 

formas principales: por naturaleza, por sensibilidad y por utilización. 

Por su naturaleza: 

 Deflagantes: la reacción que se inicia por mecanismos químicos tradicionales, 

como la activación termocinética (calor). La velocidad de éstos no supera la 

velocidad del sonido. Un ejemplo de ellos es la pirotecnia. 

 Detonantes: la reacción en este grupo se autoabastece por una onda de choque, 

que inicia al explosivo a medida que ésta transcurre. Dada la alta velocidad de la 

reacción, son explosivos muy poderosos. 

Por sensibilidad: 

 Son aquellas sustancias que requieren cantidades ínfimas de energía para 

activarse. Son de gran peligrosidad y casi siempre se utilizan insensibilizados; su 

potencia es moderada en comparación con los demás grupos. Por lo general, la 

energía liberada por los explosivos en su detonación es pequeña; en los casos 

más comunes, sus calores de explosión están alrededor de las 400 kcal/kg (1 

700 kJ/kg), frente a los valores de 1 000 kcal/kg. 

Por utilización: 

 Material energético con una energía de activación relativamente baja, utilizado 

para iniciar un explosivo secundario. Suelen ser explosivos de alta sensibilidad  

de acuerdo con el impulso requerido: impacto, eléctrico o térmico. Se les llama 

detonadores pues se comercializan encartuchados. 

 

                                                           
3
 Recuperado de http://www.luciabotin.com/publicaciones/explosivos.pdf , diciembre de 2014. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Explosivos
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  De la misma manera, las granadas se clasifican en distintas formas; a 

continuación se describe sólo la que pudo causar la explosión, de acuerdo con 

testimonios de peritos en criminalística, en versiones alternas a la carpeta de 

investigación. 

  “Una granada o granada de mano, es una pequeña bomba con material 

combustible, de tamaño, forma y peso adecuados para arrojarla con la mano. Hoy día 

existen varios tipos de granadas que pueden lanzarse con fusiles y también hay 

lanzadores de granadas especializados” (Perito del H. Ayuntamiento de Nezahualcóyotl 

entrevistado en julio 2015). 

 

Y es que como se señaló arriba, los signos que presentaron los sobrevivientes, las 

lesiones referidas en los cadáveres y sobre todo el entorno en la escena del suceso 

señalan que la causa del acontecimiento no fue una explosión por fuga de gas, sino una 

detonación causada por un arma explosiva, una granada. 
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Apartado II. Nota de color (“Nota roja”) 

 

 

Documental Nota Roja, marketing, dolor y lágrimas, 27 

de septiembre de 2016. 
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Monitoreo de la noticia en los medios de comunicación masiva 

A continuación se presenta la noticia como se divulgó en los medios de comunicación 

masiva. El minuto a minuto4 del hecho, las publicaciones y las transmisiones en vivo por 

conductos como Excélsior (televisión de paga) y Foro tv (canal 4). Estos medios 

expusieron ante el público los tópicos correspondientes a una nota informativa: ¿qué 

sucedió, cómo pasó, cuándo ocurrió y dónde fue?  

  Para dar seguimiento a la noticia, horas después del hecho, comenzó el 

monitoreo de las ediciones en línea de publicaciones como El Universal.com, 

Milenio.com, El Imparcial.com, Reforma.com, Grupo Fórmula.com y, por obvias 

razones, la página del H. Ayuntamiento de Ciudad Nezahualcóyotl. También Cuarto 

oscuro, con evidencia fotográfica, y Tv Milenio, con transmisiones en vivo y respaldadas 

en su canal de YouTube, permitieron al público tener acceso a información audiovisual 

del hecho en cualquier momento.  

  El siguiente desarrollo de los tópicos informativos permite ubicar de manera más 

ágil y rápida la información que expusieron los medios informativos. 

• ¿Qué? Explosión de una casa habitación en ciudad Nezahualcóyotl, Estado de 

México. 

• ¿Quién? Habitantes del predio son víctimas del desastre, hay tres muertos y 11 

heridos.  

• ¿Cómo? Causa desconocida, pero apuntan a una supuesta acumulación de gas. 

• ¿Cuándo? La mañana del sábado 21 de septiembre del año 2013. 

• ¿Dónde? El número 198 de la calle Iztapalapa en la tercera sección de Ciudad 

Nezahualcóyotl. 

            La finalidad de la cobertura mediática es puntualizar la importancia del 

tratamiento que sufre la información al ser publicada en distintas plataformas, sea un 

periódico, una página en internet o una noticia televisiva. Es una técnica mediante la 

cual se realiza el seguimiento y archivo del performance mediático que nos permite 

clasificar la información del evento como informativa o amarillista. 

             

                                                           
4
 “Minuto a minuto” es un flash informativo, breves notas informativas con datos o avances del hecho que brinda el 

medio de comunicación y es común encontrarlo en internet o televisión.  
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               Todos los medios desarrollaron los tópicos informativos; algunos, como los 

periódico El Gráfico y Pásala, dieron más peso al ¿cómo? En el impreso resaltaron la 

nota en primera plana con un titular y fotografía que vende la noticia del devastador 

suceso; en sus interiores, brindaron un par de columnas para la información mientras 

seducen al lector con imágenes de la explosión. Estos elementos alimentan el morbo 

del consumidor por la nota roja, de manera que se comprueba que las fotografías de 

escenas desastrosas teñidas de sangre capturan más adeptos a menos costo.  

  Por otro lado, El Universal imprimió la noticia en la portada de la sección 

“Metrópoli”, donde colocó una serie de cuatro imágenes con su respectivo pie 

fotográfico; en el impreso, la noticia se desarrolla sumando a las imágenes una columna 

con los pormenores de los hechos. Este periódico dio más peso al estado de los 

lesionados que a la resolución del crimen. 

  Periódicos menos concurridos como La Prensa, con el titular ¡EXPLOTÓ!, que 

busca cautivar la atención del lector, describieron el hecho sumando a la información 

antes recopilada por otros diarios, las especulaciones y las declaraciones de los 

afectados. La entrada que engancha al lector: “Supuesta acumulación de gas, hay una 

persona desaparecida”, invita al lector a continuar con la lectura y logra captar su 

atención con elementos como el balazo en letras rojas: “AYUDARON”. 

 Elementos como la tipografía, el color y las fotografías son importantes ganchos 

que atrapan la atención del público; por otro lado, el lenguaje y la redacción de la nota 

definen el estilo de cada periódico ya que le brindan un valor al contenido, ya sea 

veracidad, morbo u objetividad. 

    Los medios digitales como El Universal.com, Milenio.com, Reforma.com y 

Grupo Fórmula.com se enfocaron en la historia, presentaron entrevistas e indicaron 

detalles del suceso, además de que engancharon vínculos con videos de la nota. 

  Por otro lado, portales como el del H. Ayuntamiento de Nezahualcóyotl limitaron 

la nota a los nombres de los involucrados y sus lesiones. 

 Manejar la nota periodística de manera veraz, sin caer en la manipulación de 

datos o versiones alteradas es tarea del reportero, quien debe ser sensible al hecho ya 

que se encuentra inmerso en la “talacha” periodística. 
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  A menudo los medios de comunicación, en búsqueda de la primicia noticiosa, 

cometen errores importantes en los datos duros. En este caso, se habló de decesos no 

confirmados minutos antes de que los cuerpos de rescate llegaran al lugar; en televisión 

cambiaron los apellidos y nombres de las víctimas; erraron en la ubicación de los 

traslados y estancia en los hospitales; tal fue el caso de Excélsior TV, que en una de 

sus transmisiones cometió un par de los errores mencionados con respecto a esta 

noticia, lo que se puede corroborar en los videos correspondiente en su canal de 

YouTube|. 

  El reportero o el medio de comunicación no deben ser tan temerarios al asegurar 

datos, como dar por hecho una causa, cuando los peritajes y las investigaciones 

posteriores al suceso no han concluido.  Así ocurrió con el titular “Explosión a causa de 

gas o Accidente”, pues al calificar la noticia se contribuye a la impunidad en el caso de 

un posible delito, pues la población queda satisfecha con la supuesta respuesta 

causante del trágico suceso. Es así como la sociedad se convierte sólo en consumidora 

del producto que los medios fabrican y lanzan a la venta sin cuestionar la veracidad de 

su contenido. 

            Las siguientes notas periodísticas se incluyen con el propósito de observar la 

línea editorial que sigue cada una de ellas respondiendo al medio que publica, el 

lenguaje y jerarquización de la información. Los titulares y el contenido de las imágenes 

muestran que los datos duros no reciben tanta atención pues es mayor el  peso que se 

concede a la fotografía como generadora de impacto. 

            Un valor extra se encuentra en la infografía de la que pocos impresos hacen 

uso, pues para el lector resulta más fácil digerir los datos como: ¿cuántas muertes 

hubo? o ¿cuántos cuerpos de rescate intervinieron? También es muy útil la presencia 

de mapas de ubicación de la zona siniestrada, que además resultan atractivos 

visualmente. 

            La finalidad de la siguiente cobertura mediática es puntualizar la importancia del 

hecho en su particularidad, enmarcado en una serie de hechos generales que suceden 

en el Estado de México y la república Mexicana., tema que abordaremos en el siguiente 

apartado. 
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1 Universal - - Explosión derrumba casa enN eza; un muerto http ://www. eluniversal .coounx/ciudad-melropoli/2013/explosion- derrum .. . 

EL UNIVERSAL.com.mx 

Explosión derrumba casa en 
Neza; un muerto 

El estallido de un tanque estacionario de gas provocó el derrumbe 
de una vivienda de tres niveles; reportes preliminares señalan 
cinco heridos y un muerto 
T t Nezahualcóyotl, 

wee Estado de Méxi 
1 Sábado 21 de 

septiembre de 2013 
Juan Manuel Barrera 
Aguirre I El Universal 
09 : 12 

La explosión de un 
tanque estacionario de 
gas provocó el 
derrumbe de una 
vivienda en la colonia 
Metropolitana Tercera 
Sección, lo que dejó 
saldo de al menos cinco 
personas lesionadas y 
una muerta. 

El estallido, registrado 
esta mañana, 

UN MUERTO Según las autoridades, hay 
cinco personas lesionadas por la explosión 
registrada en Neza . (Foto : Gerardo Suárez 
) 

Ampllarfoto 

prácticamente provocó el derrumbe de la vivienda de tres niveles, 
ubicada en calle lztapalapa, entre Bucareli y Flamingos , colonia 
Metropolitana Tercera Sección . 

Reportes preliminares del gobierno municipal indican que 
oficialmente cinco personas resultaron lesionadas y una falleció. Sin 
embargo, para médicos que I aboran en el lugar aseguran que hay 21 
heridos y personas atrapadas en I a vivienda . 

Sin embargo, personal de emergencia que labora en el sitio in formó 
que trasladaron 18 lesionados al hospital Gustavo Baz y uno al de La 
Perla, ubicados en Nezahualcóyotl, en tanto que otras dos personas 
fueron trasladadas en helicóptero al hospital Magdalena de las 
Salinas, en el Distrito Federal. Se reportan dos desaparecidos. 
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10 
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erior 

Emupa League 
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21 de se¡::ti!!rrtre e 2013· • 0:56 

• 
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Gol a sol 
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• 
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Etlrollale~ Euro11a leMue E~a Leamie 
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Explosión deja dos personas muertas en Nezahualcóyotl 
Personal del Ejérctto, Seguridad Ciudadana y Bomberos de ezahualcóyoll trabajan en la zona donde hasta el 

momenlo se reportan 2 personas sin vida y 11 lesionados . 

N=:rahualcóyo - Urra expbsié por a ula · n oe ¡¡as registrada en una 

casa en la Colorí- e:mp a Tercera SecclÓn. en Nezahualcóyotl .dejl 

esta m;;ñ ana 2 personas rn.ertas y 11 he s 

Los aleados fueron iden - dos corm t1guel Cortes Pérez, de 5 a· s. y 

una rrqer0e 1:prox1madarren:e O años_ Sm embargo la victimas 

rro.rtaes pudiera - n arya e tesngns aseguran que el rrenos rlns 

rrerores y lJ'lc rrtJjer de la~ cera edad se encuentran desaparecidos ent-e 

e- rrb 

ras. vecinos escucha·on ooafuene expbsión. se 

de Vid s r--::s y gntos de aUXJio 

Pró 

OO. 

Al asomarse, =-ron que casa de dos sos ti:Hcada en ntir-e~ 1:38 

la ca e lztapal:apa se habia desplomado. 

IU menos CU311ro casas aledllñas tambim resultaron :afectail:as por la 
explosión. 
Fw. 7-um.""2 <!< I '-ll>tl 

Al rre s atr:i casas - eda • s ta;,-1:i • rest.fa n ·ectadas r 

e ·ón, una ree s con rl=rrurroe parcial ce agunos pisos y otras con vid s tos 

Bo :tJeros de Neza, paramed!CDs ce !a Cwz Ro del Edorrexyvecms 1aron las llhores de resca:e de los habJ:ant=S · las casas 

afectaoas 

C n - manos retirar n ::iedras resros de rruebles, •opa y colchones para sacar a las 11 rersonas. 

Pe I de la Secretaría de Seguridad Ciudadana y del E¡ércitu =-garon a resguardarla rroa yrellrar a os vo!t.mtarios para dar paso a 

personal esp e resu e de estructuras colapsarlas 

os -onaoo s fueron tra osen a cias de la Cruz RoJ:l a diferen:es ho - les, corro a Perla , en Neza. Gustavo Baryel ae La 

Vile 
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OS MUERTOS Y 21 LESIONADOS EN EXPLOSION DE GAS EN N... hltp:/freporterosenmovimienlo.wordpress .com/2013/09121/dos-muertos-y .. 

REPORTEROS EN MOVIMIENTO 

Infonn;u sin Censura 
;permanece al día vía rss 

DOS MUERTOS Y 21 LESIONADOS EN EXPLOSIÓN DE 
GAS EN NEZAHUALCÓYOTL 

Publicado: 21 septiembre, 2013 en EDOMEX. NEZAHUALCÓYOTL. Unrategorized 

1 

(http:Ureporterosenmovimiento.files. wordpress .com/2013/09/imag_e 112.jp g-,) 
Se derrumba casa de tres niveles por explosión 

Nezahua1cóyotl, Méx.- Dos personas perdieron la vida y21 quedaron lesionadas a1 explotar un tanque de 
gas en una casa de tres niveles en el municipio de Nezahua1coyotl. 

Los hechos tuvieron lugar hacia las siete de la mañana en la calle Iztapalapa, entre las calles Glorieta de 
Bucareli y Flamingos en la colonia Metropolitana tercera sección, en donde vivían tres familias. 
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OS MUERTOS Y 21 LESIONADOS EN EXPLOSION DE GAS EN N... hltp:f/reporterosenmovimiento.wordpress.com/2013/09/21/dos-mueruis-y. .. 

/2013/09 /lma~ 113.jpg,) 
Bomberos rescatan a víctima de explosión 

(http://reporterosenmov:imiento .file s. wordpress.com 
/2013/09/image 114.jpg_) 

Se sigue trabajando en la remoción de escombros 

Datos oficiales indica hay una pexsona fallecida, dos desaparecidas y 12 lesionados. 

En el lugar bomberos yparamédicos indicaron que van dos personas fallecidas, que hay21 personas 
lesionadas, además de personas atrapadas en el interior de viviendas en escombros. 

Contabilizan que fueron trasladados 18 lesionados al hospital Gustavo Baz, uno al de La Perla, ambos en 
Nezahualcóyotl, además de dos personas fueron trasladadas en helicóptero al hospital Magdalena de las 
Salinas, en el Distrito Federal. 
Hasta este reporte los cuerpos de emergencia seguían laborando en la remoción de escombros en el lugar, 
para buscar a las dos personas desaparecidas, además de que los escombros quedaron esparcidos en la 
calle y afectaron domicilios aledaños. 
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EJ. UNIVERSAL rcmrnx 

Suman dos muertos por explosión 
en Nezahualcóyotl 
Un hombre y una mujer p rdieron la vfda ante la · n por aas 
r n un vfvi nd d I colon M ropol re r 
Se.cci6 mas, hay 10 lesioo.idos 

' 

Juan .Manuel Barrera 
Agul I l l 
1 O: 13 

Sum n dos I s personas 
mu r as •un hombre y 
un muJ • p l 
explosión por gas 

gl n un 
vivienda de la colonia 

p l1l n T r r 
Sección, así como 10 
1 slon do . 

horas de hoy en la casa 

SUMAN DOS MUER OS. l saldo hasta el 
mom s d n h y un muj r 
que on Ida orno 1 O 
lesio . ( : o S · r z ) 

1 n ' 198 , n di h omunld d. 

u 
In 

v v en a s o anos 
q . 

r omryun 
n l l lo. O 

eron afectadas al igual 

Autorfd q u u de n l In o d 
prov i . 
l rnom pcrson mu rt y 10 

das, aunque otras ve dkan que hay m s de 20 
dos. 

En el lugar hay presencia de personal del Ejército Mexicano, Polida 
od r l, l r rí d uri d I u d n d l do xi o y 

de Protección Clv l de Nezahualcóyotl , Chlmalhuacán y de la 
O l ción lztap l p • Utili n m quin rf d p r mov r lo 
escombros. 

llrm 
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Reportan dos muertos tras 
explosión de una vivienda en 

ezah ualcóyotl 

La Pohcla nu,lcl 1 1nJormo qu la 
expbsión provocó el derruni>e de 
casa utlicada en la e lle Emita 
lztapalapa y tringos en los lini es 
d las colonia AfYl)5aclón Vicel'le 
\AII da y tropoll ana, tercera secQón. 

Nota 

NOTAS RELACIONADAS 

z:arwalcoyou, é • 2 Sep.• Esta manana se Ce{llstró una e)(plOstón en 
una v,v, neta en es1 rn.inlcip o donde hasta el momento el saloo es de dos 
pefSonas r llecIdas y 12 lesio etas y en el purto laboran unid des de 
e rgenc a, Intorma1on autoridad s nu,lclpaleS 

La Policla nu'liCipal lntormo qu la eiq>loslón p(OVOCÓ el derrumbe d la 
casa ubicada en la calle Emita lzlap pa y ria ngos, en los 1ml es d I s 
colonias Alr4)1lacl6n Vlcent Vllada y M tropolltana, tercera secctón 

Debido la exp10sJ6n, una "'-!8' denU I da como B rttia, ,ru , al gual 
que L.11 horrbfe ,dentJficado como M uel, que fue enconlr do entre los 
escorrbros d la casa que colapsó debido a la e 

f,IJ más 12 persDnas re.suaaron I SiO(lad.as , dos de e 
g ves, ,e; les fueron tras da s al hospí I Ms,Qdl¡¡Je1'8 
p rec,btr at ne 6n die.a 

De acuerdo con los pnme os report s. e,cpos 6n e reg¡s ró a e 1.1$8 d 
acurn.Jtac16n de gas de un tanqu do shco en vivienda que colapsó 
ademas provocó ctal'los rrwyores a 01101 dos c sas y arectac ones 
pateiales n otras cinco. 

NUESTRA SE EN 

VIVO 

CLIMA 

oh.ca Monlerr 

nub de&pe¡ado 

n ·1 12 · 22 •po• J6 125 
ffll 

ÚLTIMAS OTKLAS 

Tocia$ 
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 Ibídem. 

1,M.11-. ·11· ro 

Permanecen dos mujeres 
graves tras explosión en eza. 
Con anuel Feregrino 
21 d Sepflerrtire. 2013 

acuerdo con 1.11 report pre nin r 
d las láorldad s, una t.h pa y una 
fuga de gas fueron la cau cset 
slnl s o causando l d rrunt>e ele la 
casa de dos pisos. 

Nota 

NOTAS RELACIONADAS 

• t l • 

cqy 1 

/'J menos , 12 res ron leslo d s y o~ qu permanece 
d e mame l s Ido del derT\ffbe de 1.11 11onicl 
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dode M 

M gu I con s P rez. mu ó cto r ttas ctado 
de ta Crut Ro· en 010n La Perta , dond 

rave s y pOdrl ser 1 rasJadadas a un nosp¡tal ele 

De acuerdo con ll1 report pre rnnar de tas autorictad&s una cnlsp y una 
fuga es& gas fueron la causa del slnieS1ro, seguj.(lo por I derrumbe de la 
ca,a de dos pisos cuandO las personas dorman 

En los hechos que tuv1 ron r en la colon, Metropoli a tercer Hcc16n 
l'lane de es e s.ilbado , res aron dan&dos un automóvil y cu tro cas s 

las I bores d rescate lncklyeron I panJc,paclón de pobclas ,runicl Jes. 
d la Secretana de Seguooad Cluciad na del Est do de M co. Borroeros 
del 01st o deral y personal del EsctJ drón de Rescate y \.kgertejas 

áÍC8S. 
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esl dClon 
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Cielo medlOCíelo med1 Clel 
n nu d a,ado .. 
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M n 
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 Ibídem.  

Situa ión a tml I siomdos por \'!)losión en la nrtropolitam mrn.ll .. 

o ~!aria El)1ma Jooarto eas· de 23 ait6oo emi 
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s alGe: La~: 

o ~laoo Co és ' ez, d: 4 años li! edad 
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 Pásala, “Reventó el cantón”, Ciudad de México, 22 de septiembre, 2013.  

~ rúñ hombre atropelló a su hija 
~ de tres años por accidente 
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 Ibídem. 
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 Ibídem. 
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 Periódico El Universal, portada de sección “Metrópoli” e interiores, pp. C1, domingo 22 de septiembre, 2013. 
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 Periódico El Universal, sección “Metrópoli” e interiores,  pág. C3,  domingo 22 de septiembre, 2013. 



[¿ACCIDENTE O ATENTADO?] Por. Jessica Vani Tena Rosales 

 

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGÓN - UNAM 65 

 

 

 
25

  

 

 

                                                           
25

 Periódico El Grafico, primera plana, domingo 22 de septiembre, 2013. 

MUEREN 2 PERSONAS EN NEZAHUALCÓYOTL TRAS EXPLOTAR UN TANQUE DENTRO DE VIVIENDA; OTRAS 12 QUEDAN HERIDAS. PÁGS. 12 Y 13 
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 Periódico El Gráfico, interiores, pág. 12, domingo 22 de septiembre, 2013. 
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 Periódico El Gráfico, interiores, pág. 13, domingo 22 de septiembre, 2013. 
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 Periódico La Prensa, interiores, págs. 3 y 4, domingo 22 de septiembre, 2013. 
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 Ibídem. 
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La exposición del contenido del monitoreo anterior, ejemplo de la labor periodística 

actual, es relevante en medida que demuestra la ausencia de compromiso social por 

parte de los medios y de los propios periodistas. 

              Desempeñarse como periodista conlleva la responsabilidad social de ir tras la 

verdad concreta, objetiva y, si bien esta no es absoluta, al menos debe cumplir los 

principales propósitos de la profesión: informar, educar, entretener y comunicar.  No 

sólo maquilar periódicos, transmitir o emitir noticias, sino investigar los hechos, crear 

conciencia, colaborar en el mejoramiento de la sociedad a la que pertenecemos. 

             El profesional del periodismo debe contribuir al bien común e ir más allá de la 

pseudoconcreción, cuestionar las causas de los hechos y perseguir evidencias; es una 

tarea que muchos reporteros han dejado de lado, por lo menos, el periodismo de 

investigación del cual se jactan nuestros medios de comunicación.  

              Ser periodista significa ser investigador social, cumplir cabalmente su 

responsabilidad en aportación a la sociedad que demanda  con urgencia respuestas a 

“hechos inexplicables”. ¿O es que la falta de compromiso se debe a un problema mayor 

en nuestro país, resultado de los atentados contra periodistas? 

              Ante esta situación, no puede uno dejar de preguntarse: ¿por qué un medio 

que dispone de una gran infraestructura para la investigación no se da a la tarea de 

resolver cabos sueltos en temas de relevancia social?, ¿será tarea para resolver en las 

aulas de las universidades? 
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Apartado III. Nezahualcóyotl, 

ciudad de caos. 

 

 

 

 

 

“Ciudad Neza, acercamiento”, Hotu Matua,  

http://nubr.co/V9Zrr6, acceso: enero de 2014. 

 

 

 

 

 

 

http://www.flickr.com/photos/hotu_matua/6015612094/
http://www.flickr.com/people/hotu_matua/
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Colonias peligrosas en Neza 

Recordemos que el hecho periodístico de esta investigación sucedió en la colonia 

Metropolitana tercera sección, del municipio de Nezahualcóyotl en el Estado de México, 

región donde de acuerdo a dos publicaciones digitales de distintos medios periodísticos 

del año 2015, se encuentra colocada entre una de las más peligrosas a causa del 

crimen organizado y la delincuencia que se experimenta día con día en diferentes 

colonias de esta localidad. 

  The Exodo, en su edición del 30 de noviembre año 2015,  con el título “El mapa 

rojo de los municipios y ciudades más peligrosos de México”, considera a Ciudad 

Nezahualcóyotl como uno de los diez municipios mexiquenses con las tasas más altas 

de golpes y lesiones dolosas.  

  A continuación, dos fragmentos retomados para que el lector pueda entender la 

magnitud del problema de inseguridad no sólo en Neza, sino en todo México: 

 

Nuevamente aparece el Estado de México con siete municipios altos en robos con 

violencia, pero hay una estrategia, señala un estudio del Consejo Ciudadano para la 

Seguridad Pública y Justicia Penal, de no presentar todos los casos o ‘rasurar’ la 

información en temas como los feminicidios y secuestros de mujeres en zonas como 

Ecatepec y Neza. De los 10 municipios con el mayor índice de violencia, ocho tienen al 

mismo tiempo un índice de marginación muy bajo y dos un índice de marginación bajo. 

De los 10 municipios con el menor índice de violencia, cinco tienen al mismo tiempo un 

índice de marginación muy alto o alto. 

Y para muestra un botón de impunidad. En los 20 municipios, es decir, Acapulco, 

Cuernavaca, Lerdo, Torreón, Iguala, Tecomán, Nuevo Laredo y Temixco, entre otros, 

que presentan las tasas de homicidio más altas, se castigó a 4.81% de los 

responsables de los asesinatos, es decir, de cada 100 asesinatos, más de 95% de los 

delincuentes está libre.30 

   

                                                           
30

 www.theexodo.com, “El mapa rojo de los municipios y las ciudades más peligrosos en México”, 30 de noviembre, 

2014. 
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La anterior es una breve radiografía del “México rojo” e impune que gobiernan alcaldes 

de todos los signos políticos, rebasados, arrinconados, amenazados o aliados con el 

crimen.  

 Por otra parte, una investigación de El Universal,31 en su portal de gráficos en 

internet, sección “Periodismo de investigación y datos”, basada en informes oficiales del 

gobierno, nos revela el problema de violencia y delincuencia que enfrentan las colonias 

de la Ciudad de México.  

  En 2014, el gobierno federal puso en marcha el Programa Nacional de 

Prevención Social de la Violencia y la Delincuencia (PNPSVD), propuesto como el 

instrumento rector de toda su estrategia de prevención del delito dentro del 

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 – sexenio de Enrique Peña Nieto - para 

identificar las zonas prioritarias a las que debería dirigirse el programa. La Federación 

solicitó a algunos municipios previamente seleccionados un diagnóstico de las áreas 

más conflictivas de su demarcación (denominadas polígonos/zonas de violencia), 

mismas que se componen de una o más colonias. 

  A partir de la lectura de estos informes, El Universal construyó la base de datos y 

el mapa que aquí se presentan; los diagnósticos fueron entregados por la Secretaría de 

Gobernación en un disco compacto como respuesta a la solicitud de información con 

folio 0000400049614.  

  El mapa muestra los principales problemas (clasificados en 42 categorías) que 

afectan a las colonias que en 2013 recibieron recursos del PNPSVD por formar parte de 

los polígonos considerados generadores de violencia. En 2014, se agregaron otras 

colonias que no aparecen en este reportaje.  Cabe señalar que el contenido de los 

diagnósticos es diverso; la calidad y el profesionalismo del resultado recayeron en 

buena parte en el compromiso del funcionario público responsable.  

  En este sentido, el hecho de que una colonia no presente un determinado 

problema no significa que éste no exista, sino que simplemente no aparece en el 

diagnóstico como prioritario o ni siquiera se menciona. 

  En algunos casos, los documentos aluden a problemas graves de pornografía 

infantil, violencia escolar o trata de personas, por mencionar algunos ejemplos, que no 

                                                           
31

 http://www.eluniversal.com.mx/graficos/graficosanimados14/EU_Colonias_Peligrosas/, 16 diciembre de 2014 
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se reconocen de forma explícita en el diagnóstico del polígono, pero sí de manera 

implícita en las acciones que se tomarán para combatirlos o prevenirlos. Estos 

problemas también se consideraron en la base de datos como parte de los conflictos 

del municipio. 

  Al situar Ciudad Neza en el buscador, los resultados fueron controversiales pues 

de 86 colonias que conforman el municipio, sólo nueve están consideradas como 

peligrosas: Impulsora, Plaza Aragón, Metropolitana 1ª, 2ª y 3ª secciones, Benito Juárez, 

Estado de México, Esperanza y Unidad Rey Neza. La razón es que se basan en el 

censo del sistema penal de nuestro país, el cual registra las denuncias levantadas en 

cada una de las delegaciones y municipios, lo que significa que sólo se contabilizan las 

infracciones que los ciudadanos dan a conocer ante las autoridades y da pie a las 

siguientes preguntas: ¿qué porcentaje de las infracciones contra los habitantes son 

denunciadas? y ¿cuántos de los delitos son castigados? Un buen tema de reflexión 

para otra indagatoria. 

  De acuerdo con el gráfico descargable desde dicho portal, se proyectan los 

siguientes resultados:  

 

 

 

Impresión de pantalla portada artículo digital “Colonias peligrosas” El Universal, 2014. 
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ausencia de espacios públicos y carencia de vigilancia policiaca. Además, en tales 

colonias se registran casas de seguridad, consumo de alcohol y drogas en vialidades 

públicas; los testimonios ciudadanos dan constancia del crimen organizado y 

narcotráfico; hay desatención y desintegración familiar, entre otros problemas.  

A los vecinos de la colonia Metropolitana 3ª sección sin duda les parecerá  

incomprensible y en completo contraste con la realidad, que esta haya sido catalogada 

como una de las más tranquilas de Neza.  

  Cabe destacar que en la investigación de El Universal, colonias como Las 

Águilas, Del Sol y Maravillas no se consideraron focos rojos, sin embargo, son colonias 

con índices de delincuencia más altos que la ya mencionada Metropolitana 1a, 2a y 3a 

sección. Como se mencionó, este sesgo en el diagnóstico se debe a la ausencia de 

denuncias por parte de los ciudadanos, cuya razón es la certeza del riego de 

represalias, pues las denuncias no son del todo anónimas como promete el sistema, y 

la corrupción permite que la información se filtre, llegue a los delincuentes y se lleve a 

cabo el ajuste de cuentas.  

             Un servidor público entrevistado, policía municipal que prefirió permanecer en el 

anonimato, narró el funcionamiento del proceso arriba expuesto, confirmó la corrupción 

del sistema a este nivel; sin embargo, se desconoce si autoridades de altos mandos 

estén enteradas del circulo vicioso del que son víctimas los ciudadanos.   

Para ilustrar más a fondo lo resumido en párrafos anteriores, anexo la tabla de 

estadísticas publicada por El Universal en el mes de noviembre del año 2016.  
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Recuento homicida 

Para finalizar este apartado se presenta una investigación realizada por el Observatorio 

Nacional Ciudadano (ONC) “Seguridad, Justicia y Legalidad”, organización de la 

sociedad civil que fomenta el entendimiento de las condiciones de seguridad, justicia y 

legalidad del país; su misión es contribuir a transformar las condiciones de seguridad, 

justicia y legalidad en México, por medio de una labor de articulación y observación 

ciudadana, independiente y profesional, buscando incidir en la eficacia de las políticas y 

acciones de la autoridad. 

               El ONC elaboró el siguiente informe sobre delitos de alto impacto en enero 

2017, los cuales clasifica en las siguientes categorías: homicidio doloso, homicidio 

culposo, secuestro, extorsión, violación, robo con violencia, robo de vehículos, robo a 

casa habitación, transeúntes y negocios.  

              De acuerdo con el tema de este reportaje, el análisis se enfocó en la categoría 

de homicidio doloso, en el cual el criminal busca la muerte de la víctima de manera 

intencional; es aquél en el que se lleva a cabo una acción a sabiendas de que con ello 

se puede provocar la muerte de personas y se asume ese posible resultado a pesar de 

que la acción tenga otra finalidad. Ese sería el caso de, por ejemplo, un incendio 

provocado o de un atentado con una bomba. 

             La incidencia delictiva en este rubro se ha incrementado, como lo muestran 

datos oficiales del Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública 

(SESNSP), los cuales ubican a los homicidios dolosos con el mayor registro en carpetas 

de investigación; vale la pena señalar el comportamiento de este delito de alto impacto 

en el ámbito nacional al mes de enero 2017: 

              Acorde con los datos oficiales de procuradurías y fiscalías generales de las 

entidades reportados por el SESNSP, el 2016 se caracterizó por ser un año violento 

debido  principalmente a que el repunte del homicidio doloso que inició en abril de 2015 

se ha mantenido, marcando de la misma manera al primer mes de 2017; si se compara 

la tasa por cada 100 mil habitantes de víctimas de homicidio doloso de enero de 2017 

(1.74) contra el promedio de la tasa nacional de 2016 (1.56), el aumento es de 11.46 

https://es.wikipedia.org/wiki/Ataque_terrorista
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por ciento.32Uno de los indicadores de violencia más usados es la tasa de homicidios, al 

respecto el balance anual sobre asesinatos en Latinoamérica y el Caribe del Centro de 

Investigación de Crimen Organizado (International InSight Crime), ubica a México en el 

9° lugar durante 2016.33 

            Es importante mencionar que gran parte de estos atentados están relacionados 

con disputas entre grupos de la delincuencia organizada sin que se cuente con 

información pública sobre este fenómeno. Un ejemplo que da cuenta de la situación por 

la cual atraviesa la entidad ES EL DELITO ubicado el 13 de septiembre en la calle 

Iztapalapa #198 de la colonia metropolitana 3ª. sección en Ciudad Nezahualcóyotl, 

Estado de México a causa de una. 

             La cantidad de carpetas de investigación por homicidios dolosos registradas va 

en aumento, aunque es reconocible el esfuerzo y sacrificio tanto de algunas 

autoridades federales como locales por restablecer condiciones de vida aceptables para 

todas las personas. La 

eficacia de estos esfuerzos 

sigue dejando mucho qué 

desear como demuestran 

los datos oficiales de 

incidencia delictiva que 

mantienen graves 

asimetrías y deficiencias, 

que se manifiestan en la 

cifra negra que persiste en 

nuestro país de acuerdo 

con la Encuesta Nacional 

de Victimización y 

Percepción sobre 

Seguridad Pública (ENVIPE) 

2016. 

                                                           
32

 Reporte Sobre Delitos de Alto Impacto, enero 2017, PDF, http://onc.org.mx/; acceso: febrero 2017. 
33

 Ibídem. 

Imagen tomada del Reporte Sobre Delitos de Alto Impacto, enero 2017. 

Homicidio doloso 

zooo -

1800 -

1600 -

1400 -

1100 -

1000 -

800 -

r.oa -

400 -

100 -

o -

Gra 1c.i l Carp .. t,u d .. lnve,tilC'lc,ón de homicldto dolo,o di' c,nc,ro (2007 ,017) 

http://onc.org.mx/


[¿ACCIDENTE O ATENTADO?] Por. Jessica Vani Tena Rosales 

 

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGÓN - UNAM 82 

 

       

               

               Lo que está sucediendo alrededor del homicidio es sumamente significativo, 

sobre todo si se considera que las intervenciones federales parecen no tener un efecto 

definitivo al respecto, a pesar de las estrategias focalizadas en municipios con mayor 

número de infracciones. Resultado de la negligencia, corrupción y desinterés de las 

autoridades locales. 

Imagen tomada del Reporte Sobre Delitos de Alto Impacto, enero 2017. 

Tabla 1. Carpetas de investigacmn de homicidio doloso por ntidad 
(enero 017y prom dio 12 meses tr.is 

T1 
so 
9 

7 
7 

s 

Nacional 20792 1732.67 1938 100.00% 
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             Si bien el homicidio doloso por su gravedad y alta incidencia, se vuelve el 

indicador clave para entender y analizar los niveles de violencia, la falta de seguridad y 

la incidencia delictiva, es necesario no perder de vista el comportamiento de los demás 

delitos de alto impacto.  

             Urgen resultados y sobran justificaciones del por qué las cifras no son tan 

graves o de cómo los aumentos no son tan relevantes. Los mexicanos vivimos con 

miedo y los datos apuntan a que las acciones no logran mejorar nuestra seguridad. 

 

Imagen tomada del Reporte Sobre Delitos de Alto Impacto, enero 2017. 
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A manera de conclusión 

             Una de las aportaciones del presente reportaje es que muestra las 

herramientas para dar seguimiento a la incidencia del homicidio como principal delito de 

alto impacto a escala estatal, regional y nacional; estos recursos permiten establecer 

avances y retrocesos en materia de seguridad. 

             En cuanto al tema particular de la explosión, destaca la recuperación de 

importantes  evidencias de la carpeta de investigación, lo que permitió esclarecer el 

hecho y despejar las especulaciones, presentes en las notas periodísticas que se 

divulgaron en el momento del suceso. 

  Ante la pregunta ¿atentado o accidente?, la investigación muestra que existen 

bases para concluir que se trató de un atentado, tal vez no dirigido contra los habitantes 

del número 198 de la calle Iztapalapa, sino a los vecinos del número 200 de la misma 

calle conocidos negociadores del narcomenudeo, bajo la cubierta de su empleo como 

policías municipales; esta versión fue aceptada de manera extraoficial por elementos 

del ejército que resguardaron la escena del crimen, quienes decidieron permanecer en 

el anonimato y no permitieron la grabación de su testimonio para evitar posibles 

represalias. 

  Durante la investigación se enfrentaron distintas problemáticas, como la negativa 

de las autoridades a proporcionar información que debiera ser pública.  Ante esto se 

plantea la pregunta: ¿qué función tiene entonces el Instituto Federal de Acceso a la 

Información y Protección de Datos (Ifai), cuando su tarea primordial no la lleva a cabo 

de manera satisfactoria? 

  Por otro lado, ante la relevancia social del caso, se llega a la conclusión de que 

los ciudadanos de este país se encuentran expuestos a cualquier situación delictiva, no 

existe seguridad de no sufrir algún percance, aun en el domicilio propio. Esta es la 

realidad que experimentan quienes viven en el municipio de Nezahualcóyotl, Estado de 

México. Son vulnerables ante los hechos y se encuentran indefensos ante las 

autoridades, las cuales no concretan las investigaciones y dejan impunes los delitos lo 

que agrava los problemas que afectan a los ciudadanos, como el crimen organizado, de 

modo que se origina un círculo de corrupción. 
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  Como aportación al conocimiento de la actividad periodística, el monitoreo de las 

notas permite distinguir la línea editorial de cada medio pues el tratamiento de la 

información corresponde a la plataforma que la difunde, ya que no es lo mismo redactar 

una nota para prensa que para un medio digital, debido a la inmediatez y fugacidad de 

la información, el tinte periodístico y el estilo editorial.  

 Más allá de ser un género periodístico, la nota roja se ha convertido en un 

producto importante para las editoriales dado que las noticias escritas con rojo son las 

más seductoras para los consumidores; sin embargo, ha evolucionado para dejar de ser 

sensible ante las tragedias y ha normalizado la percepción de la violencia entre los 

ciudadanos. Las personas son consumidores de información, las noticias son el 

producto que los medios de comunicación les venden sin importar su presentación, sin 

cuestionar el contenido; la violencia y la sangre publicada en la nota roja es lo que más 

se vende, el género ha evolucionado y logrado alcanzar un nuevo nivel en la 

normalización del terrorismo publicado en fotos, lo que alimenta el morbo para ofrecer 

un producto más atractivo dejando de lado el respeto ante la redacción de titulares 

sensacionalistas. 

  Bajo el mismo tenor, el tiempo que transcurre entre el instante en que se genera 

la noticia y el momento en que se recaba la información es de suma importancia, ya 

que el “plus” de la nota informativa y la veracidad del dato duro tiene mucho que ver con 

la “talacha” periodística que en ese momento lleva a cabo el reportero. El 

sensacionalismo con que se trata la información policiaca y la ligereza con que se 

proporcionan datos que, apenas se ahonda en la investigación, se descubre son en el 

mejor de los casos erróneos cuando no intencionadamente falsos, lleva a concluir que 

hace falta que los medios de comunicación y los periodistas recuerden su compromiso 

con la sociedad. Autodenominarse periodista, reportero o demás sinónimos es diferente 

de serlo; la profesión implica responsabilidad, investigación y persecución por la verdad.  

   El hallazgo más importante de este reportaje es que la información puede 

provenir de cualquier fuente, pero para conseguir veracidad debe buscarse en el origen 

y tener la capacidad de interpretación periodística, más allá de la propia crítica, ser 

objetivo. Las cifras y los hechos hablan por sí solos, la tarea del periodista es dar voz al 

que no la tiene e investigar más allá de lo evidente.  
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