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INTRODUCCIÓN. 

 

 
 
El objetivo de este trabajo (Desarrollo de un Caso Práctico) es proporcionar un panorama de la 
sustentabilidad aplicable a la construcción de edificación en sistemas especiales, Sistema de 
Detección de Humo (SDH), Circuito Cerrado de Televisión (CCTV), Control de Acceso (Acs), 
Automatización (ATM), cableado estructurado (Voz y Datos) en México, algunos aspectos que los 
componen y las problemáticas que estos tienen cuando se ejecutan estos proyectos, en tiempo y 
como afecta económicamente. 
 
Se espera que este trabajo brinde una perspectiva para que se tomen en cuenta estos sistemas a la 
hora de planificar y construir, para que no se tengan retrasos en la obra y por consiguiente se eleven 
sus costos. 
 
Con este concepto se trata, de planificar y darle la importancia que tienen estos sistemas a la hora de 
construir ya que siempre se toman en cuenta los demás como los son, sistema de gas, bajadas de 
aguas pluviales, agua potable, etc. Pero no se toman en cuenta muchas veces los sistemas 
especiales que también son muy importantes en el ramo de la construcción. 
 
Es por ello que lo que nos atañe como ingenieros civiles es cambiar las prácticas viejas por unas que 
tomen en consideración los sistemas especiales, ya que en estos últimos 5 años que he laborado, 
siempre se tienen problemas ya que la ejecución y tiempo de entrega de la obra nunca se entrega en 
las fechas convenidas por contrato, lo cual siempre hay multas por retraso por tal motivo aumentando 
el valor del inmueble. 
 
En el primer capítulo se abordaran los aspectos generales de las edificaciones y las problemáticas 
que tienen con los sistemas especiales a la hora de su ejecución entrega de la obra y cuestiones 
económicas. 
 
En el segundo capítulo se mostrara los concerniente a la normatividad y una breve descripción de lo 
que tratan algunas de éstas, aunque muchas de ellas no guardan relación alguna, pueden tomarse 
como base para proyectos de sistemas especiales de edificación en territorio nacional tomando en 
cuenta las normas americanas y europeas. 
 
En el tercer capítulo se analizará un caso práctico enfocado a los sistemas especiales solo 
considerando voz y datos como un tema relevante y los demás sistemas solo una explicación muy 
breve para tomarlos en cuenta, en este trabajo ya que desde su planeación, construcción, tiempos de 
entrega y su costo real del inmueble. 
 
Dar un punto de vista y dar propuestas para que el ingeniero civil tenga más nociones de estos 
sistemas. 
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Capítulo I ASPECTOS GENERALES 

Historia de la Ingeniería de Protección contra Incendios 

 
La Society of fire Protection Engineers (SFPE) define la "ingeniería de protección contra 
incendios", como la aplicación de los principios de la ciencia y la ingeniería para proteger a 
las personas y el medio ambiente en contra de los incendios destructivos. Los primeros 
ejemplos de la ingeniería de protección contra incendios se pueden encontrar en las distintas 
regulaciones que se establecieron como resultado de catastróficos incendios a lo largo de 
historia. 
 
 
Después de que Roma se quemara en el 64 después de Cristo, el emperador Nerón 
estableció un requerimiento de utilización de materiales a prueba de fuego para las paredes 
externas en la reconstrucción de la ciudad. Este tal vez fue el primer ejemplo registrado de la 
utilización de la ciencia y la ingeniería de la época en la práctica de la ingeniería de 
protección contra incendios. 
 
 
Circuito cerrado de televisión (CCTV). 
 

En la moderna arquitectura de control de los edificios actuales, la incorporación del circuito 
cerrado de televisión (CCTV) es indispensable. Los proyectos incluyen cámaras de 

funcionamiento nocturno y diurno, internas, externas y de iluminación y captación infrarroja 
para zonas de seguridad crítica, en color y en blanco y negro. 

 
Control de acceso. 

Los sistemas de control de acceso son la tecnología con más demanda en el mercado actual, 
hemos migrado de sistemas mecánicos y con personal especializado, a tener procesos de 

control de entrada y salida completamente automatizados con diferentes tipos de tecnologías 
y dispositivos 

 
Es importante realizar un estudio adecuado, segmentando las zonas, los grupos de acceso, 
los horarios permitidos, el nivel de acceso de cada usuario, medir la cantidad de personas o 
carros que transitan por cada zona y establecer claramente los objetivos de cada control de 
acceso 

VOZ Y DATOS. 
 

  El concepto de cableado estructurado, red de voz y datos, hace referencia al 
soporte físico de un sistema de comunicaciones que posee unas características 
determinadas como son: 
 
Disponer de tomas estandarizadas para voz y datos. 
 
Este sistema puede distribuirse en una planta, en un edificio o en un campus de edificios. 



 

 

La administración se centraliza en puntos donde interactúan distintos tramos de cable (UTP, 
y/o Fibra óptica (FO). 
 
Permite conectar cualquier equipo (fax, teléfono, ordenador, escáner o impresora) en 
cualquier lugar y poder gestionar el cambio de ubicación con una simple configuración. 
 
RED INFORMATICA. Una red de voz y datos es un sistema que conecta ordenadores y otros 
equipos informáticos con el fin de compartir recursos e información entre sí. 
 
¿QUE ES EL CABLEADO UTP? Es un par trenzado el más indicado para instalaciones de 
oficinas ya que no sufren interferencias electromagnéticas elevadas. 
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CAPITULO II MARCO LEGAL 

 

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones Eléctricas (utilización). 
 
 

Alcance. Este Artículo contiene las definiciones esenciales para la aplicación de esta NOM. 
No pretende incluir los términos generales comúnmente definidos o los términos técnicos 
definidos en otras normas. En general, sólo se definen términos utilizados en dos o más 
Artículos de esta NOM. En algunos Artículos se incluyen otras definiciones de aplicación 
particular en el propio Artículo, pero puede hacerse referencia a ellas en este Artículo. 
 
La Parte A de este Artículo contiene las definiciones que se aplican dondequiera que los 
términos sean utilizados en esta NOM. La Parte B contiene las definiciones aplicables 
únicamente en los Artículos que cubren instalaciones y equipos que operan a más de 600 
volts. 
 
A. Definiciones generales 
 
A la vista de: Donde se especifique que un equipo debe estar "A la vista de" otro equipo, 
significa que un equipo debe estar visible desde el otro equipo y que no están separados 
más de 15 metros uno del otro. 
 
A prueba de intemperie: Construido o protegido de modo que su exposición o uso a la 
intemperie no impida el funcionamiento especificado. 
 
NOTA: Los equipos a prueba de lluvia, hermética a la lluvia o hermética al agua pueden 
cumplir los requisitos de “a prueba de intemperie” cuando otras condiciones atmosféricas, 
diferentes a la humedad, no son un factor tales como la nieve, hielo, polvo o temperaturas 
extremas. 
 
A prueba de lluvia: Construido, protegido o tratado de tal modo que prevenga que la lluvia 
interfiera con la operación satisfactoria de un aparato bajo condiciones de prueba 
especificadas. 
 
A prueba de polvo: Construido de tal forma que el polvo no entrará dentro de la envolvente 
bajo condiciones de prueba especificadas. 
 
A tierra: Conexión conductora, intencionada o accidental, entre un circuito o equipo eléctrico 
y el terreno natural o algún cuerpo conductor que sirva como tal. 
 
Accesible (aplicado a los equipos): Permite acercarse; no resguardado por puertas con 
cerradura, ni por elevación, ni por otros medios. 
 
Accesible (aplicado a los métodos de alambrado): Se puede quitar o exponer sin causar 
daño a la estructura o al acabado del edificio, o que no está permanentemente encerrado 
dentro de la estructura o del acabado del edificio. 



 

 

 
Accesible, fácilmente: Es posible aproximarse rápidamente para la operación, reposición o 
inspecciones, sin que aquellos que requieran acceso tengan necesidad de escalar o quitar 
obstáculos, ni recurrir a escaleras portátiles, sillas o bancos. 
 
No accesible (aplicado a un lugar): Las personas no pueden tener acceso fácil, a menos 
que utilicen medios de acceso especiales. 
 
Acometida: Conductores eléctricos que conectan la red de distribución del suministrador, al 
punto de recepción del suministro en la instalación del inmueble a servir. 
 
Acometida aérea: Conductores en sistema aéreo, que van desde el poste más cercano u 
otro soporte aéreo del suministrador, hasta el punto de recepción del suministro. 
 
Acometida subterránea: Conductores en sistema subterráneo que van desde el registro 
más cercano u otro soporte subterráneo del suministrador, hasta el punto de recepción del 
suministro. 
 
Alimentador: Todos los conductores de un circuito entre el equipo de acometida o la fuente 
de un sistema derivado separado u otra fuente de alimentación y el dispositivo final de 
protección contra sobre corriente del circuito derivado. 
 
Alumbrado de realce: Arreglo de lámparas de cualquier tipo utilizadas para delinear o llamar 
la atención de ciertas características, tales como la forma de un edificio o la decoración de un 
aparador. 
 
Ampacidad: Corriente máxima que un conductor puede transportar continuamente, bajo las 
condiciones de uso, sin exceder su rango de temperatura. 
 
Anuncio luminoso: Equipo de utilización fijo, estacionario o portátil, auto contenido, 
iluminado eléctricamente, con palabras o símbolos, diseñado para comunicar información o 
llamar la atención. Jueves 29 de noviembre de 2012 DIARIO OFICIAL (Primera Sección-
Vespertina) 23 
 
Aparador: Cualquier ventana utilizada o diseñada para la exhibición de mercancías o 
material publicitario, que está total o parcialmente cerrada o totalmente abierta por detrás y 
que puede tener o no una plata formas alta que el nivel de la calle. 
 
Aparato a prueba de explosión: Aparato encerrado en una envolvente capaz de soportar la 
explosión de un gas o vapor específico que pueda ocurrir en su interior, y de prevenir la 
ignición de un gas o vapor específico que rodee la envolvente, por chispas, arcos o explosión 
del gas o vapor del interior de la envolvente y que opera con temperaturas externas tales que 
no puede provocar la ignición de una atmósfera inflamable que le rodee. 
 
Aparato: Equipo de utilización, que usualmente se fabrica en tamaños y tipos normalizados y 
que se instala o conecta como una unidad para realizar una o más funciones, como lavar 
ropa, acondicionar aire, mezclar alimentos, freír, etc. 
 
Aprobado: Aceptado para su utilización. Véase 110-2. 
 
Automático: Realizar una función sin necesidad de intervención humana. 



 

 

 
Autoridad competente: Secretaría de Energía; Dirección General de Distribución y 
Abastecimiento de Energía Eléctrica, y Recursos Nucleares, conforme con sus atribuciones. 
 
Cable de acometida: Conductores de acometida en forma de cable. 
 
Caja de desconexión (baja tensión): Envolvente diseñada para montaje superficial que 
tiene puertas abatibles o cubiertas superficiales sujetas en forma telescópica a las paredes 
de las cajas. 
 
Caja de derivación: Parte de un sistema de canalización con tubería de cualquier tipo para 
proporcionar acceso al interior del sistema de alambrado por medio de una cubierta o tapa 
removible. Podrá estar instalada al final o entre partes del sistema de canalización. 
 
Caja de paso: Parte de un sistema de canalización con tubería de cualquier tipo para 
proporcionar acceso al interior del sistema de alambrado por medio de una cubierta o tapa 
removible. Podrá estar instalada al final o entre partes del sistema de canalización. 
 
NOTA: Las cajas comúnmente denominadas FS y FD o de dimensiones mayores, de metal 
fundido o cajas de lámina metálica, no se clasifican como cajas de paso. 
 
Canalización: Canal cerrado de materiales metálicos o no metálicos, expresamente 
diseñado para contener alambres, cables o barras conductoras, con funciones adicionales 
como lo permita esta NOM. Las canalizaciones incluyen, pero no están limitadas a, tubo 
conduit rígido metálico, tubo conduit rígido no metálico, tubo conduit metálico semipesado, 
tubo conduit flexible hermético a los líquidos, tuberías metálicas flexibles, tubo conduit 
metálico flexible, tuberías eléctricas no metálicas, tuberías eléctricas metálicas, 
canalizaciones subterráneas, canalizaciones en pisos celulares de concreto, canalizaciones 
en pisos celulares de metal, canaletas, ductos y electro ductos. 
 
Carga (eléctrica): Es la potencia instalada o demandada en un circuito eléctrico. 
 
Carga continua: Carga cuya corriente máxima circula durante tres horas o más. 
 
Carga no lineal: Carga donde la forma de onda de la corriente en estado estable no sigue la 
forma de onda de la tensión aplicada. 
 
NOTA: Ejemplos de cargas que pueden ser no lineales: equipo electrónico, alumbrado de 
descarga eléctrica/electrónica, sistemas de velocidad variable, hornos de arco y similares. 
 
Centro de control de motores: Conjunto de una o más secciones encerradas, que tienen 
barras conductoras comunes y que contienen principalmente unidades para el control de 
motores. 
Circuito de control remoto: Cualquier circuito que controle a otro circuito a través de un 
relevador o un dispositivo equivalente. 
 
Circuito de señalización: Cualquier circuito que suministre energía eléctrica a equipos de 
señalización. 
 
Circuito derivado: Conductor o conductores de un circuito desde el dispositivo final de sobre 
corriente que protege a ese circuito hasta la(s) salida(s). 



 

 

 
Circuito derivado de uso general: Circuito que alimenta a dos o más salidas para 
alumbrado y aparatos. 
 
Circuito derivado individual: Circuito que alimenta a un solo equipo de utilización. 
 
Circuito derivado multiconductor: Circuito que consta de dos o más conductores de fase 
con una diferencia de potencial entre ellos, y un conductor puesto a tierra que tiene la misma 
diferencia de potencial entre él y cada conductor de fase del circuito y que está conectado al 
neutro o al conductor puesto a tierra del sistema. 24 (Primera Sección-Vespertina) DIARIO 
OFICIAL Jueves 29 de noviembre de 2012 
 
Circuito derivado para aparatos: Circuito derivado que suministra energía eléctrica a una o 
más salidas a las que se conectan aparatos; tales circuitos no deben contener elementos de 
alumbrado conectados permanentemente que no formen parte del aparato. 
 
Clavija: Dispositivo que por medio de su inserción en un contacto establece una conexión 
entre los conductores del cordón flexible y los conductores permanentemente conectados al 
contacto. 
 
Cocina: Área con un fregadero e instalaciones permanentes para la preparación y cocción 
de alimentos. 
 
Conductor con aislamiento: Conductor rodeado de un material de composición y espesor 
reconocidos en esta NOM como aislamiento eléctrico. 
 
Conductor cubierto: Conductor rodeado de un material de composición o espesor que no 
son reconocidos en esta NOM como aislamiento eléctrico. 
 
Conductor de puesta a tierra de los equipos: Trayectorias conductoras utilizadas para 
conectar las partes metálicas, que normalmente no conducen corriente, de todos los equipos 
y al conductor del sistema puesto a tierra o al conductor del electrodo de puesta a tierra o a 
ambos. 
 
NOTA 1: Se reconoce que el conductor de puesta a tierra del equipo también actúa como 
unión. 
 
NOTA 2: Ver 250-118 para una lista de conductores aprobados de puesta a tierra de los 
equipos. 
 
Conductor de puesta a tierra: Conductor utilizado para conectar un equipo o el circuito 
puesto a tierra de un sistema de alambrado al electrodo o electrodos de puesta a tierra. 
 
Conductor del electrodo de puesta a tierra: Conductor utilizado para conectar el conductor 
puesto a tierra del sistema o el equipo, al electrodo de puesta a tierra o a un punto en el 
sistema del electrodo de puesta a tierra. 
 
Conductor desnudo: Conductor que no tiene ningún tipo de cubierta o aislamiento eléctrico. 
 
Conductor neutro: Conductor conectado al punto neutro de un sistema que está destinado 
a transportar corriente en condiciones normales. 



 

 

 
Conductor puesto a tierra: Conductor de un sistema o de un circuito, intencionadamente 
puesto a tierra. 
 
Conductores de acometida: Conductores comprendidos desde el punto de acometida hasta 
el medio de desconexión de la instalación. 
 
Conductores de acometida, sistema aéreo: Conductores de acometida comprendidos 
entre las terminales del equipo de acometida y un punto comúnmente fuera del edificio, y 
separado de sus paredes, donde se unen por derivación o empalme a la bajada de la 
acometida aérea. 
 
Conductores de acometida, sistema subterráneo: Conductores de acometida 
comprendidos entre las terminales del equipo de acometida y el punto de conexión con la 
acometida subterránea. 
 
Conector a presión (sin soldadura): Dispositivo para establecer una conexión entre dos o 
más conductores o entre uno o más conductores y una terminal por medio de presión 
mecánica, sin utilizar soldadura. 
 
Contacto (Receptáculo): Dispositivo de conexión eléctrica instalado en una salida para la 
inserción de una clavija. Un contacto sencillo es un dispositivo de un solo juego de contactos. 
Un contacto múltiple es aquel que contiene dos o más dispositivos de contacto en el mismo 
chasis o yugo. 
 
Controlador: Dispositivo o grupo de dispositivos para gobernar, de un modo determinado, la 
energía eléctrica suministrada al aparato al cual está conectado. 
 
 
Coordinación (selectiva): Localización de una condición de sobre corriente para restringir 
interrupciones del circuito o del equipo afectado, lo cual se logra con la selección de los 
dispositivos de protección contra sobre corriente y sus ajustes o valores nominales. 
 
Corriente continua: Se denomina también corriente directa y ambos términos pueden 
emplearse para la identificación o marcado de equipos, aunque debe tenderse al empleo de 
corriente continua, que es el normalizado nacional e internacionalmente. 
 
Corriente de interrupción: Corriente máxima a la tensión que un dispositivo, es capaz de 
interrumpir bajo condiciones de prueba normalizadas. 
 
NOTA: Los dispositivos diseñados para interrumpir corriente de otros niveles distintos a los 
de falla, pueden tener su capacidad de interrupción expresada en otros parámetros como: 
kilovoltamperes, caballos de fuerza o corriente a rotor bloqueado. 
 
Corriente de cortocircuito: Posible corriente de falla simétrica a la tensión nominal, a la 
cual un aparato o un sistema puede estar conectado sin sufrir daños que excedan los 
criterios de aceptación definidos. Jueves 29 de noviembre de 2012 DIARIO OFICIAL 
(Primera Sección-Vespertina) 25 
 
Cuarto de baño: Zona que incluye un lavabo y uno o más de los siguientes elementos: 
inodoro, urinal, tina, ducha, o muebles de baño similares. 



 

 

 
Cubo del elevador: Abertura, escotilla, boca de pozo u otra abertura o espacio vertical 
diseñado para que dentro de ella funcione un elevador o montacargas. 
 
Des conectadores: 
 
Des conectador de aislamiento: Dispositivo diseñado para aislar un circuito eléctrico de su 
fuente de alimentación. No tiene capacidad interruptiva y está diseñado para operar 
solamente después de que el circuito ha sido abierto por algún otro medio. 
 
Des conectador de aislamiento en derivación: Dispositivo operado manualmente usado 
en conjunto con un interruptor de transferencia para constituir un medio para conectar 
directamente los conductores de carga a la fuente de alimentación y aislar el interruptor de 
transferencia. 
 
Des conectador de transferencia: Dispositivo automático o no automático para transferir 
una o más conexiones de los conductores de carga de una fuente de alimentación a otra. 
 
Des conectador de uso general: Dispositivo para uso en circuitos de distribución general y 
circuitos derivados. Se denomina en amperes y es capaz de interrumpir su corriente nominal 
a su tensión nominal. 
 
Des conectador de uso general de acción rápida: Dispositivo de uso general construido 
de manera que pueda instalarse en cajas de dispositivos o sobre tapas de caja o utilizado 
junto con sistemas de alambrado reconocidos por esta NOM. 
 
Des conectador para circuito de motor: Dispositivo cuya potencia es expresada como 
capacidad en kilowatts o caballos de fuerza y que es capaz de interrumpir la máxima 
corriente de operación en sobrecarga de un motor a tensión nominal. 
 
Dispositivo: Elemento de un sistema eléctrico que su principal función es conducir o 
controlar energía eléctrica. 
 
Edificio o edificación: Estructura independiente o que está separada de otras estructuras 
adyacentes por medio de muros divisorios y que cuenta en todas sus aberturas con puertas. 
 
Edificio de vivienda: 
 
Unidad de vivienda: Una o más habitaciones para el uso de una o más personas formando 
una unidad y que incluye área de comedor, de estar, dormitorio e instalaciones permanentes 
de cocina y servicio sanitario. 
 
Unidad de vivienda bifamiliar: Edificio que contiene dos unidades de vivienda. 
 
Unidad de vivienda multifamiliar: Edificio que contiene tres o más unidades de vivienda. 
 
Electrodo de puesta a tierra: Objeto conductor a través del cual se establece una conexión 
directa a tierra. 
 
Encerrado: Rodeado por una carcasa, caja, cerca o pared para prevenir que las personas 
tengan contacto accidental con partes energizadas. 



 

 

 
Energizado(a): Es, o está conectado(a) a una fuente de tensión. 
 
 
Ensamble de salidas múltiples: Canalización superficial, empotrada o autosoportada 
diseñada para contener conductores y contactos, ensamblados ya sea en sitio o en fábrica. 
 
Envolvente: Caja o chasis de un aparato o la cerca o paredes que rodean una instalación 
para prevenir que las personas tengan contacto accidental con partes energizadas o para 
protección de los equipos contra daño físico. 
 
NOTA: Véase 110-28 y Apéndice D para ejemplos de tipos de envolventes. 
 
Equipo: Término general para referirse a: herrajes, dispositivos, aparatos, luminarias, 
aparatos y productos similares utilizados como partes de, o en conexión con, una instalación 
eléctrica. 
 
Equipo de acometida: Equipo necesario para servir de control principal y que usualmente 
consiste en un interruptor automático o des conectador y fusibles, con sus accesorios, 
localizado cerca del punto de entrada de los conductores de suministro a un edificio u otra 
estructura o a un área definida. 
 
Equipo de comunicaciones: Equipo electrónico que ejecuta las operaciones de 
telecomunicaciones para la transmisión de audio, video y datos, incluye equipo de potencia 
(por ejemplo convertidores, inversores y baterías) y equipo de soporte técnico (como 
computadoras). 
 
Equipo de recepción del suministro: Equipo necesario para servir de control principal y 
que usualmente consiste en un interruptor automático o des conectador y fusibles, con sus 
accesorios, localizado al final de los conductores de recepción del suministro. 26 (Primera 
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Equipo de utilización: Equipo que utiliza la energía eléctrica para propósitos de electrónica, 
electro-mecánicos, químicos, de calefacción, de alumbrado y otros similares. 
 
Equipo sellable: Equipo con envolvente en forma de caja o gabinete provisto de medios de 
bloqueo o sello de manera que las partes energizadas no sean accesibles sin abrir la 
envolvente. El equipo puede o no ser accionable sin abrir la envolvente. 
 
Estructura: Aquello que se ha edificado o construido. 
 
Etiquetado: Equipo o materiales que tienen adherida una etiqueta, símbolo u otra marca de 
identificación de un organismo acreditado o dependencia que mantiene un programa de 
inspecciones periódicas al equipo o material etiquetado, y que es aceptable para el 
organismo acreditado que se ocupa de la evaluación del producto. Con la etiqueta, símbolo u 
otra marca de identificación mencionada, el fabricante o proveedor señala que el equipo o 
material cumple con las normas aplicables o señala el comportamiento con los requisitos 
especificados. 
 
Expuesto (aplicado a métodos de alambrado): Colocado sobre o fijado a la superficie o 
detrás de tableros diseñados para permitir el acceso. 



 

 

 
Expuesto (aplicado a partes vivas): Que una persona puede inadvertidamente tocarlo o 
acercarse a una distancia menor que la distancia de seguridad. Se aplica a las partes que no 
están adecuadamente resguardadas, separadas o aisladas. 
 
Fácilmente accesible: (véase Accesible, fácilmente). 
 
Factor de demanda: Relación entre la demanda máxima de un sistema o parte del mismo, y 
la carga total conectada al sistema o la parte del sistema considerado. 
 
Frente muerto: Sin partes vivas expuestas a una persona en el lado de operación del 
equipo. 
 
Gabinete: Envolvente diseñada para montaje superficial o empotrado, provista de un marco, 
montura o bastidor en el que se instalan o pueden instalarse una o varias puertas de bisagra. 
 
Garaje: Edificio o parte de éste en el que se guardan uno o más vehículos autopropulsados, 
que están ahí con propósitos de: uso, venta, almacenamiento, renta, reparación, exhibición o 
demostración. 
 
NOTA: Respecto a los talleres de servicio y reparación para vehículos automotores (véase 
511). 
 
Hermético a la lluvia: Construido o protegido de tal manera que la exposición a la lluvia 
batiente no dé como resultado la entrada de agua bajo condiciones de prueba especificadas. 
 
Hermético al agua: Construido para que la humedad no entre en la envolvente, en 
condiciones específicas de prueba. 
 
Hermético al polvo: Construido de modo que el polvo no entre en la envolvente en 
condiciones especificadas de prueba. 
 
Herraje: Contratuercas, pasa cables (monitor) u otra parte de un sistema de alambrado, 
destinado principalmente para desempeñar una función más mecánica, que eléctrica. 
 
Identificado (aplicado a los equipos): Reconocido como adecuado para un propósito, 
función, uso, entorno o aplicación, específicos, cuando se describe en un requisito particular 
en esta NOM (véase Equipo). 
 
NOTA: La adecuación de un equipo para un propósito, uso, entorno o aplicación específicos 
puede ser determinada por un organismo acreditado para la evaluación de la conformidad del 
producto. La identificación puede evidenciarse por medio de una marca de conformidad 
(véase Marcado). 
 
Interruptor automático: Dispositivo diseñado para abrir o cerrar un circuito por medios no 
automáticos y para abrir el circuito automáticamente cuando se produzca una sobre corriente 
predeterminada, sin dañarse a sí mismo, cuando se aplica correctamente dentro de su rango. 
 
NOTA: El medio de apertura automática puede ser integral, que actúa directamente sobre el 
interruptor automático, situado a distancia del mismo. 
 



 

 

Ajustable: Calificativo que indica que el interruptor automático puede ajustarse para que 
dispare a varios valores de corriente, de tiempo o de ambos, dentro de un rango 
predeterminado. 
 
Ajuste: El valor de corriente, de tiempo o de ambos, a los cuales se regula el disparo de un 
interruptor automático ajustable. 
 
De disparo instantáneo: Calificativo que indica que deliberadamente no se introduce un 
retardo en la acción de disparo del interruptor automático. 
 
De tiempo inverso: Calificativo que indica que deliberadamente se introduce un retardo en 
la acción de disparo del interruptor automático, retardo que disminuye a medida que aumenta 
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No ajustable: Calificativo que indica que el interruptor automático no puede ajustarse para 
cambiar el valor de la corriente a la cual dispara o el tiempo requerido para su operación. 
 
Interruptor de circuito por falla a tierra: Dispositivo diseñado para la protección de 
personas, que funciona para desenergizar un circuito o parte del mismo, dentro de un 
periodo determinado, cuando una corriente a tierra excede un valor predeterminado, menor 
que al necesario para accionar el dispositivo de protección contra sobre corriente del circuito 
de alimentación. 
 
Inversor interactivo con el suministrador: Inversor proyectado para su uso en paralelo con 
el suministrador, para alimentar cargas comunes y que puede entregar energía a la empresa 
suministradora. 
 
Líquido volátil inflamable: Líquido con punto de ignición menor a 38 °C. Líquido cuya 
temperatura está por encima de su punto de ignición, o un combustible líquido con una 
presión de vapor no mayor que 276 kilopascales a 38 °C y cuya temperatura está por encima 
de su punto de ignición. 
 
Locales húmedos: (véase Lugares) 
Locales mojados: (véase Lugares) 
Locales secos: (véase Lugares) 
Localización o Lugar: (véase Lugares) 
Lugares: 
 
Lugar húmedo: Lugares protegidos de la intemperie y que no están sometidos a saturación 
con agua u otros líquidos pero están expuestos a grados moderados de humedad. Ejemplos 
de tales lugares incluyen sitios parcialmente protegidos bajo aleros, marquesinas, porches 
techados abiertos y lugares similares y lugares interiores sujetos a un grado moderado de 
humedad como algunos sótanos, graneros y almacenes refrigerados. 
 
Lugar mojado: Instalación subterránea o de baldosas de concreto o mampostería, que está 
en contacto directo con el terreno o un lugar sometido a saturación con agua u otros líquidos, 
tal como área de lavado de vehículos o un lugar expuesto a la intemperie y no protegido. 
 



 

 

Lugar seco: Lugar que normalmente no está húmedo o sujeto a ser mojado. Un local 
clasificado como seco puede estar temporalmente húmedo o sujeto a ser mojado, como en el 
caso de un edificio en construcción. 
 
Luminaria: Unidad completa de iluminación que consiste en una fuente de luz, con una o 
varias lámparas, junto con las partes diseñadas para posicionar la fuente de luz y conectarla 
a la fuente de alimentación. También puede incluir las partes que protegen la fuente de luz o 
el balastro y aquellas para distribuir la luz. Un porta lámpara por sí mismo no es una 
luminaria. 
 
Marcado (aplicado a marca de conformidad): Equipo o materiales que tienen adherida una 
etiqueta, símbolo u otra marca de identificación de un organismo acreditado o dependencia 
que mantiene un programa de inspecciones periódicas al equipo o material etiquetado, y que 
es aceptable para el organismo que se ocupa de la evaluación de la conformidad del 
producto. Con la etiqueta, símbolo u otra marca de identificación mencionada, el fabricante o 
proveedor indica que el equipo o material cumple con las normas aplicables o su buen 
funcionamiento bajo requisitos específicos (véase 110-2.) 
Medio de desconexión: Dispositivo o conjunto de dispositivos u otros medios por los cuales 
los conductores de un circuito pueden ser desconectados de su fuente de alimentación. 
 
No automático: Requiere de intervención humana para realizar una función. 
 
No puesto a tierra: No conectado a tierra ni a un cuerpo conductor que extienda la conexión 
a tierra. 
 
Oculto: Que resulta inaccesible por la estructura o acabado del edificio. Los conductores en 
canalizaciones ocultas son considerados ocultos, aunque se hacen accesibles al sacarlos de 
las canalizaciones. 
 
Operable desde el exterior: Capaz de ser operado sin que el operario esté expuesto al 
contacto con partes vivas. 
 
Panel: Placa, entrepaño, tramo, segmento, cuadro o compartimento. 
 
Partes vivas: Componentes conductores energizados. 
 
Persona calificada: Persona con habilidades y conocimientos relacionados con la 
construcción y el funcionamiento de las instalaciones y los equipos eléctricos y que ha 
recibido capacitación en seguridad para reconocer y evitar los peligros implicados. 
 
Plenum: Compartimento o plenum a la que están conectados uno o más ductos de aire y 
que forma parte del sistema de distribución de aire. 28 (Primera Sección-Vespertina) DIARIO 
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Protección de falla a tierra de equipos: Sistema diseñado para proteger a los equipos 
contra daños por corrientes de falla entre línea y tierra, que hacen funcionar un medio de 
desconexión que desconecta los conductores no puestos a tierra del circuito con falla. Esta 
protección es activada a niveles de corriente menores a los necesarios para proteger a los 
conductores contra daños mediante la operación de un dispositivo de protección contra sobre 
corriente del circuito de alimentación. 
 



 

 

Protector térmico (aplicado a motores): Dispositivo de protección, que se monta como 
parte integral de un motor o motor-compresor y el cual, cuando se utiliza de manera 
apropiada, protege al motor contra sobrecalentamientos peligrosos debido a sobrecargas o 
fallas de arranque. 
 
NOTA: El protector térmico puede consistir de uno o más elementos sensores integrados al 
motor o motor-compresor y un dispositivo externo de control. 
 
Protegido térmicamente (aplicado a motores): Las palabras “protegido térmicamente”, en 
la placa de datos del motor o motor-compresor, indican que el motor tiene un protector 
térmico incorporado. 
 
Puente de unión: Conductor confiable, para asegurar la conductividad eléctrica requerida 
entre partes metálicas que deben estar conectadas eléctricamente. 
 
Puente de unión, circuito: Conexión entre partes de un conductor en un circuito para 
mantener la ampacidad requerida por el circuito. 
 
Puente de unión, equipo: Conexión entre dos o más partes del conductor de puesta a tierra 
del equipo. 
 
Puente de unión, principal: Conexión en la acometida entre el conductor del circuito puesto 
a tierra y el conductor de puesta a tierra del equipo. 
 
Puente de unión, sistema: Conexión entre el conductor puesto a tierra del circuito y el 
conductor de puesta a tierra del lado del suministrador, o el conductor puesto a tierra del 
equipo, o ambos, a un sistema derivado separado. 
 
Puesto a tierra: Conectado (conexión) a tierra o a algún cuerpo conductor que extienda la 
conexión a tierra. 
 
Puesto a tierra eficazmente: Conectado (conexión) a tierra intencionalmente a través de 
una conexión o conexiones a tierra que tengan una impedancia suficientemente baja y 
ampacidad, que prevengan la formación de tensiones peligrosas para las personas o para los 
equipos conectados. 
 
Puesto a tierra sólidamente: Conectado a tierra sin insertar ningún dispositivo de 
resistencia o de impedancia. 
 
Punto de acometida: Punto de conexión entre las instalaciones del suministrador y las del 
usuario, el cual se localiza en el equipo de medición cuando éste se encuentra en el 
inmueble, y en caso de que el medidor se encuentre en la red del suministrador, el punto de 
recepción del suministro es en el medio de desconexión. 
 
Punto neutro: Punto común en una conexión en estrella en un sistema polifásico, o punto 
medio en un sistema monofásico de 3 hilos, o punto medio de una porción monofásica de un 
sistema trifásico en delta, o punto medio de un sistema de corriente continúa de 3 hilos. 
 
NOTA: En el punto neutro del sistema, la suma vectorial de las tensiones de todas las otras 
fases dentro del sistema que utiliza el neutro, con respecto al punto neutro, es cero. 
 



 

 

Registro: Envolvente para uso en sistemas subterráneos que tienen un fondo abierto o 
cerrado, dimensionado de tal forma que permite al personal alcanzar lo que hay dentro, pero 
no ingresar en él, con el propósito de instalar, operar o mantener el equipo o el alambrado, o 
ambos. 
 
Resguardado: Cubierto, blindado, cercado, encerrado, o protegido de otra manera por 
medio de cubiertas o tapas adecuadas, barreras, rieles, pantallas, placas o plataformas para 
evitar la posibilidad de acercamiento o contacto de personas u objetos a un punto peligroso. 
 
Retardante de flama: Característica de un material con aditivo, formulación o mezclas de 
compuestos químicos incorporados para reducir la inflamabilidad de un material o para 
demorar la combustión del mismo. 
 
Rótulo: (véase Anuncio luminoso). 
 
Salida: Punto en un sistema de alambrado en donde se toma corriente para alimentar a un 
equipo de utilización. 
Salida de fuerza: Conjunto con envolvente que puede incluir contactos, interruptores 
automáticos, porta fusibles, des conectadores con fusibles, barras conductoras de conexión 
común y bases para montaje de medidores de energía; diseñado para suministrar y controlar 
el suministro de energía a casas móviles, paraderos para remolques, vehículos de recreo, 
remolques o embarcaciones; o para servir como medio de distribución de la energía 
necesaria para operar equipo móvil o instalado temporalmente. 
 
Salida para alumbrado: Salida diseñada para la conexión de un portalámparas, una 
luminaria. 
 
Salida para contactos: Salida en la que están instalados uno o más contactos. Jueves 29 
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Servicio continuo: Operación a una carga prácticamente constante durante un tiempo 
indefinidamente largo. 
 
Servicio intermitente: Operación por intervalos que alternan de: 
(1) con carga y sin carga; o 
(2) con carga y en reposo, o 
(3) con carga, sin carga y en reposo. 
 
Servicio periódico: Operación intermitente en el que las condiciones de carga son 
regularmente recurrentes. 
 
Servicio por tiempo corto: Operación a una carga prácticamente constante durante un 
tiempo especificado, corto y definido. 
 
Servicio variable: Funcionamiento a cargas e intervalos de tiempo, donde ambos pueden 
variar dentro de una amplia gama. 
 
Sistema de alambrado de usuarios: Alambrado interior y exterior incluyendo circuitos de 
fuerza, alumbrado, control y señalización con todos sus herrajes, accesorios y dispositivos de 
alambrado asociados, ya sean permanentes o temporalmente instalados, que parten desde 
el punto de acometida de los conductores del suministrador o fuente de un sistema derivado 



 

 

separado hasta las salidas. Dicho alambrado no incluye el alambrado interno de aparatos, 
luminarias, motores, controladores, centros de control de motores y equipos similares. 
 
Sistema derivado separado: Sistema de alambrado de una propiedad, cuya alimentación 
procede de una fuente de energía o equipo diferente a la alimentación del suministrador. 
Tales sistemas no tienen conexión eléctrica entre los conductores de un circuito de un 
sistema a los conductores de un circuito de otro sistema, exceptuando las conexiones a 
través de la tierra, cubiertas de metal, canalizaciones metálicas, o conductores de puesta a 
tierra de equipo. 
 
Sistema interactivo: Sistema de generación de energía eléctrica que está operando en 
paralelo con y que puede suministrar energía al sistema de la fuente primaria de 
alimentación. 
 
Sistema solar fotovoltaico: El total de componentes y subsistemas que, combinados, 
convierten la energía solar en energía eléctrica apropiada para conectar una carga de 
utilización. 
 
Sobrecarga: Operación de un equipo por encima de su capacidad normal, a plena carga, o 
de un conductor por encima de su ampacidad que, cuando persiste durante un tiempo 
suficientemente largo, podría causar daños o un calentamiento peligroso. Una falla, como un 
cortocircuito o una falla a tierra, no es una sobrecarga (véase Sobre corriente). 
 
Sobre corriente: Cualquier corriente que supere la corriente nominal de los equipos o la 
ampacidad de un conductor. La sobre corriente puede provocarse por una sobrecarga, un 
cortocircuito o una falla a tierra. 
 
NOTA: Una corriente en exceso de la nominal puede ser absorbida por determinados 
equipos y conductores para un conjunto de condiciones dadas. Por eso, las reglas para 
protección contra sobre corriente son específicas para cada situación particular. 
 
Sólidamente puesto a tierra: significa que el conductor puesto a tierra (neutro) lo está sin 
necesidad de intercalar ninguna resistencia o dispositivo de impedancia. 
 
Suministrador: Compañía de servicio público (CFE) o autorizada por la LSPEE, encargada 
del abastecimiento de energía eléctrica para su utilización. 
 
Suministro ininterrumpido de energía: Un suministro de energía que se utiliza para 
proporcionar una fuente alterna de alimentación por algún período de tiempo en el caso de 
una interrupción del suministro normal. 
 
NOTA: Además, puede proporcionar una alimentación de tensión y frecuencia más 
constante, reduciendo los efectos de variaciones de tensión y frecuencia. 
 
Tablero de alumbrado y control: Panel sencillo o grupo de paneles unitarios diseñados 
para ensamblarse en forma de un solo panel, accesible únicamente desde el frente, que 
incluye barras conductoras de conexión común y dispositivos automáticos de protección 
contra sobre corriente y otros dispositivos de protección, y está equipado con o sin des 
conectadores para el control de circuitos de alumbrado, calefacción o fuerza; diseñado para 
instalarlo dentro de un gabinete o caja de cortacircuitos ubicada dentro o sobre un muro o 
pared divisora y accesible únicamente desde el frente (véase Tablero de distribución). 



 

 

 
Tablero de distribución: Panel grande sencillo, estructura o conjunto de paneles, donde se 
montan, por el frente o por la parte posterior o por ambos lados: des conectadores, 
dispositivos de protección contra sobre corriente y otras protecciones, barras conductoras de 
conexión común y usualmente instrumentos. Los tableros de distribución son accesibles 
generalmente por la parte frontal y la posterior, y no están destinados para ser instalados 
dentro de gabinetes. 30 (Primera Sección-Vespertina) DIARIO OFICIAL Jueves 29 de 
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Tablero de potencia con envolvente metálico: Tablero totalmente cerrado por todos los 
lados y la parte superior con láminas metálicas (excepto por las aberturas de ventilación y las 
ventanas de inspección) y que contiene principalmente dispositivos de desconexión o de 
interrupción de potencia, con barras conductoras y conexiones. El ensamble puede incluir 
dispositivos de control y auxiliares. El acceso al interior del envolvente es por puertas, 
cubiertas removibles, o ambas. Los tableros de potencia con envolvente metálico se pueden 
conseguir en construcciones resistentes o no resistentes al arco. 
 
Tubo conduit: Sistema de canalización diseñado y construido para alojar conductores en 
instalaciones eléctricas, de forma tubular, sección circular. 
 
Tensión (de un circuito): La mayor diferencia de potencial (tensión rms) entre dos 
conductores cualesquiera de un circuito considerado. 
 
Tensión a tierra: En los circuitos puestos a tierra, es la tensión entre un conductor dado y el 
punto o conductor del circuito que está puesto a tierra; en circuitos no puestos a tierra es la 
mayor diferencia de potencial entre un conductor dado y cualquier otro conductor del circuito. 
 
NOTA: Algunos sistemas, como los de 3 fases 4 hilos, de 1 fase 3 hilos y de corriente 
continua de 3 hilos, pueden tener varios circuitos a diferentes tensiones. 
 
Tensión nominal: Valor nominal asignado a un circuito o sistema para designar 
convenientemente su clase de tensión. La tensión a la cual un circuito opera puede variar de 
la nominal, dentro de un margen que permite el funcionamiento satisfactorio de los equipos. 
 
NOTA: Donde se lea 120 volts, podrá ser 120 ó 127 volts. 
 
Unión: Conexión permanente de partes metálicas, que no lleva corriente normalmente, que 
forma una trayectoria eléctricamente conductora que asegure la continuidad y capacidad de 
conducir con seguridad cualquier corriente a la que puedan estar sometidas. 
 
Ventilado: Provisto de medios que permiten una circulación de aire suficiente para remover 
un exceso de calor, humos o vapores. 
 
B. Definiciones generales para instalaciones con tensión nominal mayor que 600 volts 
En tanto que las definiciones generales de la Parte A anterior se aplican en todos los casos 
en que aparecen tales términos a lo largo de esta NOM, las que siguen generalmente se 
aplican en las partes del Artículo que específicamente cubre a las instalaciones y equipos 
que operan a más de 600 volts. 
 
Corta circuito: Conjunto formado por un soporte para fusible con porta fusible o una cuchilla 
de desconexión. El porta fusible puede incluir un elemento conductor (elemento fusible) o 



 

 

puede actuar como cuchilla de desconexión mediante la inclusión de un elemento conductor 
no fusible. 
Corta circuito en aceite: Dispositivo en el cual todo o parte de la base del fusible y su 
elemento fusible o cuchilla de desconexión están totalmente sumergidos en aceite, los 
contactos y la parte fusible del elemento conductor (elemento fusible) de modo que la 
interrupción del arco, ya sea por la ruptura del elemento fusible o la apertura de los contactos 
ocurran dentro del aceite. 
 
Cuchilla des conectadora: Dispositivo capaz de cerrar, conducir e interrumpir corrientes 
especificadas. 
 
Des conectador de puenteo de regulador: Dispositivo específico o combinación de 
dispositivos diseñados para puentear un regulador de tensión. 
 
Des conectador en aceite: Des conectador que tiene los contactos sumergidos en aceite o 
en cualquier otro líquido aislante adecuado. 
Des conectador separador (de aislamiento): Dispositivo mecánico de desconexión que 
aísla un circuito o equipo de una fuente de energía. 
 
Dispositivo de interrupción: Dispositivo diseñado para cerrar, abrir o ambos, uno o más 
circuitos eléctricos. 
 
Fusible: Dispositivo de protección contra sobre corriente con una parte que se funde cuando 
se calienta por el paso de una sobre corriente que circule a través de ella e interrumpe el 
paso de la corriente. 
 
NOTA: El fusible comprende todas las partes que forman una unidad capaz de efectuar las 
funciones descritas y puede ser o no el dispositivo completo requerido para conectarlo a un 
circuito eléctrico. 
 
Fusible accionado electrónicamente: Dispositivo de protección contra sobre corriente que 
consiste generalmente de un módulo de control el cual proporciona las características 
censoras de corriente, características tiempo-corriente electrónicamente derivadas, energía 
para iniciar el disparo y un módulo de interrupción que interrumpe la corriente cuando se 
produce una sobre corriente. Estos fusibles pueden operar o no como fusibles tipo limitador, 
dependiendo del tipo de control seleccionado. 
 
Fusible de potencia: (véase Fusible) 
 
Fusible de potencia con escape controlado: Fusible con medios para controlar la 
descarga generada por la interrupción del circuito de manera que no se puedan expulsar 
materias sólidas a la atmósfera que lo rodea. 
 
NOTA: Este fusible está diseñado para que la descarga de gases no dañe o incendie el 
material aislante en la trayectoria de descarga o propague una chispa a/o entre elementos 
puestos a tierra o las partes conductoras en la trayectoria de la descarga, cuando la distancia 
entre el escape y dichas partes de conducción o aislamiento cumplan las recomendaciones 
del fabricante. Jueves 29 de noviembre de 2012 DIARIO OFICIAL (Primera Sección-
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Fusible de potencia no ventilado: Fusible que no tiene un medio intencional para el escape 
a la atmósfera de gases, líquidos o partículas sólidas producidos por el arco durante la 
interrupción del circuito. 
 
Fusible de potencia ventilado: Fusible con medios para el escape a la atmósfera de gases, 
líquidos o partículas sólidas producidas por el arco durante la interrupción del circuito. 
 
Fusible múltiple: Ensamble de dos o más fusibles unipolares. 
 
Interruptor de potencia: Dispositivo de interrupción capaz de conectar, conducir e 
interrumpir corrientes bajo condiciones normales del circuito y conectar, conducir corrientes 
por un tiempo especificado e interrumpir corrientes en condiciones anormales especificadas 
del circuito, como las de cortocircuito. 
 
Medios de desconexión: Un dispositivo o conjunto de dispositivos u otros medios en los 
cuales los conductores del circuito pueden ser desconectados desde su fuente de 
alimentación. 
 
Unidad fusible de expulsión: Fusible ventilado en el cual el efecto de expulsión de los 
gases producidos por el arco y el revestimiento del porta fusible, solo o con la ayuda de un 
resorte, extingue el arco. 
 
Unidad fusible de potencia: Unidad fusible ventilada, no ventilada o de ventilación 
controlada en la cual el arco se extingue a través de un material sólido, granular o líquido, 
con o sin la ayuda de resorte. 
 
ARTICULO 110 
REQUISITOS DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS 
A. Generalidades 
110-1. Alcance. Este artículo abarca los requisitos generales para inspección y aprobación, 
instalación y uso, acceso a y espacios alrededor de, los conductores y equipo eléctricos; 
envolventes destinados al ingreso de personal e instalaciones en túneles. 
 
110-2. Aprobación. En las instalaciones eléctricas a que se refiere esta NOM deben 
utilizarse materiales y equipos (productos) que cumplan con lo establecido en el numeral 
4.3.1. 
Los materiales y equipos (productos) de las instalaciones eléctricas sujetos al cumplimiento 
de normas oficiales mexicanas o normas mexicanas, deben contar con un certificado 
expedido por un organismo de certificación de productos, acreditado y en su caso aprobado. 
 
Los materiales y equipos (productos) que cumplan con las disposiciones establecidas en los 
párrafos anteriores se consideran aprobados para los efectos de esta NOM. 
 
110-3. Evaluación, identificación, instalación y uso del equipo. 
 
a) Selección. Para la selección de los elementos que conformarán la instalación eléctrica, se 
debe tomar en cuenta lo siguiente: 
 
 (1) Conveniencia para instalación y uso de conformidad con las disposiciones de esta NOM. 
NOTA: La conveniencia del uso de un equipo puede ser identificada mediante una 
descripción marcada en o suministrada con un producto, que permite identificar la 



 

 

conveniencia de ese producto para un uso, medio ambiente o aplicación específicos. 
Condiciones especiales de uso u otras limitaciones y otra información pertinente puede ser 
marcada sobre el equipo, incluida en las instrucciones del producto, o incluida en el 
etiquetado. 
 
(2) Resistencia mecánica y durabilidad, incluyendo, para las partes diseñadas para encerrar 
y proteger otro equipo, la calidad de la protección suministrada. 
 
(3) Espacio para doblar y conectar los conductores. 
 
(4) El aislamiento eléctrico. 
 
(5) Efectos del calentamiento en condiciones normales de uso y también en condiciones 
anormales que puedan presentarse durante el servicio. 
 
(6) Efectos de los arcos eléctricos. 
 
(7) Clasificación por tipo, tamaño, tensión, ampacidad y uso específico. 
 
(8) Otros factores que contribuyan a la salvaguarda de las personas que utilicen o que 
puedan entrar en contacto con el equipo. 
 
b) Instalación y uso. Los equipos etiquetados se deben instalar y usar de acuerdo con las 
instrucciones incluidas en la etiqueta y/o instructivo. 
 
110-4. Tensiones. En toda esta NOM, las tensiones consideradas deben ser aquellas a las 
que funcionan los circuitos. Las tensiones utilizadas de corriente alterna son: 120, 127, 
120/240, 208Y/120, 220Y/127, 240, 480Y/277, 480, 600Y/347 ó 600 volts. La tensión nominal 
de un equipo no debe ser menor a la tensión real del circuito al que está conectado. 
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110-5. Conductores. Los conductores normalmente utilizados para transportar corriente 
deben ser de cobre, a no ser que en esta NOM, se indique otra cosa. Si no se especifica el 
material del conductor, el material y las secciones transversales que se indiquen en esta 
NOM se deben aplicar como si fueran conductores de cobre. Si se utilizan otros materiales, 
los tamaños deben cambiarse conforme a su equivalente en cobre como se señala en 310-
15. 
 
110-6. Designación (tamaño) de los conductores. Los tamaños de los conductores se 
indican como designación y se expresan en milímetros cuadrados y opcionalmente su 
equivalente en AWG (American Wire Gage) o en mil circular mil (kcmil). 
 
110-7. Integridad del alambrado. Las instalaciones de alambrado en el momento de quedar 
terminadas deben estar libres de cortocircuitos, fallas a tierra o cualquier conexión a tierra 
diferente de lo exigido o permitido en esta NOM. 
 
110-8. Métodos de alambrado. En esta NOM sólo se consideran métodos de alambrado 
reconocidos como adecuados. Estos métodos de alambrado se permitirán en cualquier tipo 
de edificio u ocupación, siempre que en esta NOM no se indique lo contrario. 
 



 

 

110-9. Corriente de interrupción. Los equipos destinados a interrumpir corrientes de falla 
deben tener un rango nominal de interrupción no menor que la tensión nominal del circuito y 
la corriente existente en los terminales de línea del equipo. 
Los equipos destinados para interrumpir la corriente a otros niveles distintos del de falla, 
deben tener rango de interrupción la tensión nominal del circuito, no menor que la corriente 
que debe ser interrumpida. 
 
110-10. Impedancia del circuito, capacidades de cortocircuito y otras características. 
Los dispositivos de protección contra sobre corriente, la impedancia total, las corrientes de 
interrupción de cortocircuito de los equipos y otras características del circuito que se va a 
proteger, se deben elegir y coordinar de modo que permitan que los dispositivos para 
protección del circuito contra fallas, operen para limpiar la falla sin causar daños a los 
equipos eléctricos del circuito. Se debe suponer que la falla puede ocurrir entre dos o más 
conductores del circuito o entre cualquier conductor del circuito y el (los) conductor(es) de 
puesta a tierra del equipo permitido en 250-118. Se debe considerar que los productos 
aprobados, utilizados de acuerdo con su aprobación, cumplen con los requisitos de esta 
Sección. 
 
110-11. Agentes deteriorantes. A menos que estén identificados para ser usados en el 
ambiente en que van a operar, no se deben instalar conductores ni equipos en lugares 
húmedos o mojados, o donde puedan estar expuestos a gases, humos, vapores, líquidos u 
otros agentes que tengan un efecto deteriorante sobre los conductores o los equipos, o 
donde puedan estar expuestos a temperaturas excesivas. 
 
NOTA 1: Ver 300-6 con respecto a la protección contra la corrosión. 
NOTA 2: Algunos compuestos de limpieza y lubricación pueden causar grave deterioro de 
muchos materiales plásticos utilizados en aplicaciones de aislamiento y estructurales en los 
equipos. 
Los equipos no identificados para uso en exterior y el equipo identificado para uso interior 
únicamente, por ejemplo en “lugares secos”, “para uso interior únicamente”, en “lugares 
húmedos” se deben proteger contra daños causados por estar a la intemperie durante la 
construcción. 
NOTA 3: Ver Tabla 110-28 para las designaciones apropiadas de los envolventes. 
 
110-12. Ejecución mecánica de los trabajos. Los equipos eléctricos se deben instalar de 
manera limpia y competente. 
a) Aberturas no utilizadas. Las aberturas no utilizadas, diferentes a las destinadas a la 
operación del equipo, a aquellas con propósitos de montaje o a las permitidas como parte del 
diseño de equipo aprobado, deben estar cerradas para que ofrezcan una protección 
sustancialmente equivalente a la cubierta del equipo. 
 
Cuando se utilicen placas o tapones metálicos con envolventes no metálicos, éstos deben 
estar empotrados por lo menos 6 milímetros con respecto a la superficie exterior del 
envolvente. 
 
b) Integridad de los equipos y de las conexiones eléctricas. Las partes internas de los 
equipos eléctricos, tales como barras colectoras, terminales de alambrado, aisladores y otras 
superficies, no deben ser dañadas o contaminadas por materiales ajenos como pintura, yeso, 
limpiadores, abrasivos o residuos corrosivos. No debe haber partes dañadas que puedan 
afectar negativamente el funcionamiento seguro ni la resistencia mecánica de los equipos, 



 

 

tales como piezas rotas, dobladas, cortadas, o deterioradas por la corrosión, por agentes 
químicos o por recalentamiento. 
 
110-13. Montaje y enfriamiento de equipo 
a) Montaje. El equipo eléctrico debe estar firmemente sujeto a la superficie sobre la que está 
montado. No deben utilizarse taquetes de madera en agujeros en ladrillo, concreto, yeso o en 
materiales similares. 
 
b) Enfriamiento. El equipo eléctrico que dependa de la circulación natural del aire y de los 
principios de la convección para el enfriamiento de sus superficies expuestas, debe instalarse 
de modo que las paredes o el equipo instalado al lado dejen el suficiente espacio para la 
circulación del aire sobre dichas superficies. Para los equipos diseñados para montarse en el 
suelo, se deben dejar espacios libres entre las superficies superiores y adyacentes, para que 
se disipe el aire caliente que circula hacia arriba. El equipo eléctrico con aberturas de 
ventilación debe instalarse de modo que las paredes u otros obstáculos no impidan la libre 
circulación del aire a través del equipo. 
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110-14. Conexiones eléctricas. Debido a que metales distintos tienen características 
diferentes, las terminales a compresión, empalmes a compresión y terminales soldadas se 
deben identificar para el material del conductor y se deben instalar y usar apropiadamente. 
No se deben utilizar, en una terminal o en un empalme, conductores de metales distintos 
cuando haya contacto físico entre ellos (como por ejemplo, cobre y aluminio, cobre y aluminio 
revestido de cobre o aluminio y aluminio revestido de cobre), a menos que el dispositivo esté 
identificado para ese fin y esas condiciones de uso. Si se utilizan materiales como soldadura, 
fundentes, inhibidores y compuestos, éstos deben ser adecuados para el uso y deben ser de 
un tipo que no afecte negativamente a los conductores, a la instalación o al equipo. 
Conectores y terminales para conductores con cableados más flexibles que los de Clase B y 
Clase C mostrados en el Capítulo 10, Tabla 10, se deben identificar para la clase o clases 
específicas de conductores. 
 
NOTA: En muchas terminales y equipo se indica su par de apriete. 
a) Terminales. Debe asegurarse que la conexión de los conductores a las terminales se 
haga de forma segura, sin deteriorar los conductores y debe hacerse por medio de 
conectores de presión (incluyendo los de tipo tornillo), conectores soldables o empalmes a 
terminales flexibles. Se permite la conexión por medio de placa y tornillo o perno roscado y 
tuerca en placas con las esquinas levantadas para conductores con tamaño 5.26 mm2 (10 
AWG) o menores. 
Las terminales para más de un conductor y las terminales utilizadas para conectar aluminio, 
deben estar identificadas para ese uso. 
 
b) Empalmes. Los conductores se deben empalmar con dispositivos adecuados según su 
uso o con soldadura de bronce, soldadura autógena, o soldadura con un metal fundible o de 
aleación. Los empalmes soldados deben unirse primero, de forma que aseguren, antes de 
soldarse, una conexión firme, tanto mecánica como eléctrica y después soldarse (Véase 921-
24(b)). Los empalmes, uniones y extremos libres de los conductores deben cubrirse con un 
aislamiento equivalente al de los conductores o con un dispositivo aislante identificado para 
ese fin. Los conectores o medios de empalme de los cables que van directamente 
enterrados, deben estar aprobados para ese uso. 
c) Limitaciones por temperatura. La temperatura nominal de operación del conductor, 
asociada con su ampacidad, debe seleccionarse y coordinarse de forma que no exceda la 



 

 

temperatura nominal más baja de cualquier terminal, conductor o dispositivo conectado. Se 
permite el uso de conductores con temperatura nominal mayor que la especificada para las 
terminales, cuando se utilizan factores de ajuste por temperatura o de corrección por 
ampacidad o ambos. 
 
1) Disposiciones para el equipo. La determinación de las disposiciones para las terminales 
del equipo se deben basar en 110-14(c)(1)(a) o (c)(1)(b). A menos que el equipo esté 
aprobado y marcado de forma diferente, la ampacidad del conductor utilizada para 
determinar las disposiciones para los terminales del equipo se debe basar en la Tabla 310-
15(b)(16) y según las modificaciones adecuadas de 310-15(b)(7). 
 
a. Las terminales de equipos para circuitos de 100 amperes o menos o marcadas para 
conductores con tamaño 2.08 mm2 a 42.4 mm2 (14 AWG a 1 AWG), deben utilizarse 
solamente en uno de los siguientes: 
 
(1) Conductores con temperatura de operación del aislamiento de 60 ºC. 
 
(2) Conductores con temperatura de operación del aislamiento mayor, siempre y cuando la 
ampacidad de estos conductores se determine tomando como base la ampacidad a 60 °C del 
tamaño del conductor usado. 
 
(3) Conductores con temperatura de operación del aislamiento mayor, si el equipo está 
aprobado e identificado para tales conductores. 
 
(4) Para motores marcados con las letras de diseño B, C, D o E, se permite el uso de 
conductores que tienen un aislamiento con temperatura de operación de 75 ºC o mayor 
siempre y cuando la ampacidad de tales conductores no exceda de la ampacidad para 75 ºC. 
 
b. Las disposiciones para las terminales del equipo para circuitos con un valor nominal mayor 
que 100 amperes, o marcados para conductores de tamaño mayor que 42.4 mm2 (1 AWG) 
se deben usar solamente para uno de los siguientes: 
 
(1) Conductores con temperatura de operación del aislamiento de 75 ºC. 
(2) Conductores con temperatura de operación del aislamiento mayor, siempre y cuando la 
ampacidad de tales conductores no exceda la ampacidad a 75 °C. Este tipo de conductores 
también pueden utilizarse si el equipo está aprobado e identificado para uso con tales 
conductores. 34 (Primera Sección-Vespertina) DIARIO OFICIAL Jueves 29 de noviembre de 
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2) Conectores de compresión separables. Los conectores a presión instalados 
separadamente se deben utilizar con conductores cuya ampacidad no supere la ampacidad a 
la temperatura nominal listada e identificada del conector. 
 
NOTA: Con respecto a 110-14(c)(1) y (c)(2), la información marcada o aprobada del equipo 
puede restringir aún más el tamaño y la temperatura nominal de los conductores conectados. 
 
110-16. Señales de advertencia contra arco eléctrico. Los equipos eléctricos tales como 
tableros de distribución, tableros de control industrial, envolventes para medidores 
enchufables y centros de control de motores, que estén en sitios que no son para vivienda y 
que probablemente requieran de inspección, ajuste, reparación o mantenimiento, mientras 
estén energizados, deben estar marcados en campo para advertir al personal calificado del 



 

 

peligro potencial de arco eléctrico. El marcado debe estar ubicado de manera tal que sea 
claramente visible para el personal calificado antes de la inspección, el ajuste, la reparación o 
el mantenimiento del equipo. 
 
NOTA: Ver la NOM-029-STPS-2011. 
 
110-18. Partes que forman arcos eléctricos. Las partes del equipo eléctrico que en su 
funcionamiento normal producen arcos, chispas, flamas o metal fundido, se deben encerrar o 
separar y alejar de todo material combustible. 
 
NOTA: Para lugares (clasificados como) peligrosos ver los Artículos 500 a 517. Para los 
motores, ver 430-14. 
 
110-21. Marcado. En todos los equipos eléctricos se debe colocar el nombre del fabricante, 
la marca comercial u otra marca descriptiva mediante la cual se pueda identificar a la 
empresa responsable del producto. Debe haber otras marcas que indiquen la tensión, la 
corriente, la potencia u otros valores nominales, tal como se especifica en otras secciones de 
esta NOM. El marcado debe ser suficientemente durable para resistir las condiciones 
ambientales involucradas. 
 
110-22. Identificación de los medios de desconexión. 
a) General. Cada uno de los medios de desconexión debe estar marcado de modo legible 
para que 
Indique su propósito, a no ser que estén situados e instalados de modo que ese propósito 
sea evidente. 
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FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGÓN 
 
 

                                        Capítulo I ESTUDIO DE UN CASO 
 

Para empezar con este caso es prioridad contar con un contrato. 

 
Este contrato deberá mencionar las condiciones de entrega del sitio y las multas, si 
este trabajo se llegar a entregar tardíamente cual seria las consecuencias de la 
entrega. 
 
Las cláusulas que hacen mención a las penalizaciones en caso de no cumplir con 
el contrato que las partes conjuntas están firmando. 
 
También hacen mención a un catálogo de conceptos el cual contiene 
infraestructura, cables, equipos y puestas en marcha. Esto significa que se puede 
cobrar por avances de obra ya que esta desglosado por etapas. Este catálogo 
contiende conceptos desglosados de tuberías cableados, equipos y las propias 
puestas en marcha. El importe al que se deberá mantener durante la obra, estas 
pueden modificarse ya que se pueden dar el caso de volúmenes adicionales, que 
son: conceptos que están contratados pero que ya se agotaron, estos se puede 
cobrar como adicional a el catalogo. Hay también conceptos extraordinarios, estos 
no aparecen en este catálogo por lo cual se deberá hacer un precio diferente, se 
necesitara hacer matriz de precios, esto es explosión de insumos y mano de obra 
por separado. 
 
El excedente de la obra si está bien costeada no deberá de rebasar el 10% de el 
catalogo original, pues siempre se contemplara este margen para poder provisionar 
el efectivo y poder cubrir el importe de la ejecución de la obra, ya que en toda obra 
de acuerdo a mi experiencia y en los proyectos que he estado siempre es este 
margen. 
 
El catalogo nos da la pauta para poder estimar el valor de la obra en avanzada, ya 
que siempre hay que cobrar por avance de obra para tener liquides, el contratos 
también menciona si hay algún anticipo, este a su vez deberá de irse amortizando 
en las estimaciones que se vallan generando durante la obra, en mi opinión siempre 
se deberá cubrir el anticipo en las primeras cuatro estimaciones, ya que se podrá 
tener una mejor administración de los recursos. En lo personal me ha pasado que 
no se amortiza el anticipo y no se puede cubrir, por lo cual hay que regresar dinero 
con una nota de crédito, esta ocasiona que no se tenga liquides y aparte genera 
impuestos los cuales se deberán de cubrir mes a mes. 
 
A continuación pongo un ejemplo de contrato, catalogo, generador y estimación. 
Este es un ejemplo real de una obra en la cual estuve colaborando en el área de 
generación y estimación de obra.  
 





























 

 

CONTROL  DE  ACTIVIDADES PROYECTO MASTER TELVISTA - MICROM
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1 armado de caseta en sitio (Bodega-Oficina) 2 100 2 2 2

2 Tendido de cable electrico para alimentacion de caseta 4 100 4

3 instalacion de tablero electrico en caseta 2 100 2

4 instalacion electrica en caseta (contactos, focos 2 100 2

5 instalacion de mobiliario 2 100 2

6 inicia recepcion de materiales INFRA en sitio 2 100 2 2

7 inicia recepcion de EQUIPAMIENTO en sitio 2 20

8 acomodo & Inventario de materiales en caseta 2 100 2

B Infraestructura Acometida Entrega de Medios

1

levantamiento de acometida entrega de medios  con  personal 

Ejecutante. IT-4 100 4 4

2

Entrega de materiales de acometida entrega de medios  con  

personal Ejecutante. IT-4 4 4

3 instalacion de soporteria en e1 IT-4 100 2 2 2 2 2 2 2 2 2

4 colocacion de tuberia en e1 y registros IT-4 100 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

5 instalacion de soporteria en vertical IT-4 100 2 2 2 2 2 2 2 2

6 instalacion de soporteria en p1 IT-4 100 2 2 2 2 2 2 2 2

7 instalacion y fi jacion de registros en p1 IT-4 100 2 2 2 2 2 2

8 guiado de tuberias de redundantes y principales IT-4 100 2 2

9 detallado solo hasta las bajadas marcadas en plano hasta el site IT-4 100 2 2

10 Desmontage de trayectoria inicial IT-4 100 2 2

11 Montage de nueva trayectoria IT-4 100 2 2 2

12

Levantamiento trayectoria de enlace registro interios a planta 

externa Telmex IT-4 100 1

13

Construccion de trayectoria de enlace registro interios a planta 

externa Telmex tubo PVC 2" IT-4 0

14 guiado de tuberias de redundantes y principales IT-4 0

C Infraestructura Escalerilla / Tuberia

1 trazado de trayectoria para escaleril la IT-8 100 2 2 2

2

colocacion en piso  de soporte para escaleril la de 500  mm en 

pasil los IT-8 100 8 8 8 8

3 fi jado de escaleril la de 500mm  en pasil lo IT-8 100 8 8 8 8

4

colocacion en piso  de soporte para escaleril la de 300  mm en 

pasil los IT-ANS 100 14 14 14 14 14

5 colocacion de instalacion de escaleril la de 300 mm IT-ANS 100 14 14 14 14 14

6

colocacion en piso  de soporte para escaleril la de 150  mm en 

pasil los IT-ANS 100 1 1 1

7 fi jado de escaleril la de 150 mm. IT-ANS 100 2 2 2 2 2 2

8 colocacion de tuberias de 19 mm UTP IT-ANS 100 1 1 1 2 2 2

9 colocacion de tuberias de 25 mm UTP IT-ANS 100 1 1 1 2 2 2

10 Union de Tuberia a escaleril la UTP IT-ANS 100 2 2

D Infraestructura CCTV / CA

1 Colocacion de Tuberia 19 y 25 CCTV IT-ANS 100 8 8 8 8 8 8 8 8

2 Colocacion de Tuberia 19 y 25  CA IT-ANS 100 13 13 13 13 13 13 13

3 Colocacion de Tuberia 19 y 25  alimentacion de electroimanes IT-ANS 100 13 13 13 13 13

E Infraestructura Site

1 soporteria para escaleril la de 500 y 300mm. IT-8 90 6 6 6 6 6 6

2 colocacion de escaleril la de 500mm IT-8 6 6 6 6

3 colocacion de escaleril la de 300 mm. IT-8 90 6 6 6 6

4 colocacion de antisismico IT-8 90 6 6 6

5 cambio de altura escaleril la de 500mm. IT-8 90 6 6

6 cambio de altura de escaleril la de 300mm. IT-8 90 6 6

7 adecuacion de escaleril la para piso falso IT-8 90 6

8 Colocacion de Kit antiestatico IT-8 0 6 6

9 Colocacion de 18 Racks IT-8 0 6

10 Colocacion de 4 Gabinetes IT-8 0 6

11 Colocacion de Organizadores Horizontales y Verticales IT-8 0 6

12 Colocacion de Panels de Parcheo IT-8 0 6

13 Colocacion de Placas ciegas IT-8 0 6

14 Colocacion de barras multicontacto verticales IT-8 0 6

15 Aterrizaje de Racks IT-8 0

F Cambio de Caseta

1 Entrega de caseta nueva Telvista 0 2

2 Traslado de material Sitcom IT ANS 0 10 10

3 Desmantelamiento de caseta Sitcom IT ANS 0 4

G Infraestructura Remate de Cableado y Escaneo

1 Elaboracion de Tabla de correspondencia IT-ANS 0 2 2 2

2 Envio de tabla para su revicion y aprobacion por sistemas IT-ANS 0 2

3 colocacion de  cable  utp IT-ANS 0 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

4 remate en racck de voz IT-ANS 0 6 6 6 6 6 6

5 remate en rack de datos IT-ANS 0 6 6 6 6 6 6

6 remate en rack de cctv IT-ANS 0 2 2 2

7 remate en rack de control  de accesos IT-ANS 0 2 2 2

8 Etiquetacion de nodos IT-ANS 0 2 2 2 2 2 2

9 Etiquetacion de Racks y Gabinetes IT-ANS 0 2 2 2

10 Escaneo de nodos IT-ANS 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

H Especialidades Colocación y Configuración

1 Colocacion de cámaras 4+4 0 8 8 8 8 8 8

2 Configuracion de cámaras 4 0 4 4 4 2 2 2

3 Colocación y Configuracion Grabadores 4 0 2 2 2 4 4

4 Configuracion STORAGE 2 0 2 2 2

5 Pruebas de Operación Sitcom 2 0 2 2 2

6 Colocacion de Equipamiento Ctl de Acceso 4 0 4 4 4 4 4 4

7 Configuracion de Equipos Ctl 2 0 2 2 2 2 2 2

8 Pruebas de Operación Sitcom 2 0 2 2 2 2

9 Validación de sistemas Sitcom - Telvista y corregir (en su caso) 4 0 4 4 4 4 4 4

10 Puesta en Operación. 2 0 2 2 2 2 2 2

11 Curso Capacitación Ctl Acceso 2 0 2 2 2

12 Curso Capacitación CCTV 2 0 2 2 2

13 Credencialización 2 0 2 2 2 2 2 2 2

TOTAL PERSONAL EN SITIO 49.459459 0 0 0 2 2 0 0 6 16 12 0 4 4 0 6 6 6 6 8 8 0 10 8 6 4 4 4 0 10 10 16 20 36 36 0 24 52 36 0 0 0 0 56 56 67 41 42 44 0 40 14 20 18 24 24 0 24 18 24 24 16 30 0 34 32 28 22 22 22 0 24 24 30 30 30 30 0 28 28 22 24 24 24 0
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En la tabla anexa, se puede ver el tiempo de ejecución en el mejor de los casos, 
que sería el tiempo de ejecución de 12 semanas o cuatro meses. 
 
El único problema es que esta obra se llevó a cabo en 7 meses, ya que no se 
contaron con varios factores los cuales nos impidieron terminar en tiempo y forma. 
 
Los problemas que he visto en todos los proyectos (obras) de cualquier tipo son 
similares, en cuanto a los tiempos ya que las constructoras tardamos mucho en 
empezar la ejecución de las obras, ya sea por los precios unitarios, permisos de 
construcción, falta de materiales, etc 
 
En el caso de los sistemas especiales en especial en este proyecto se tardó la 
ejecución más de un mes en empezar, debido a que no se tenía contrato, por lo 
tanto no se podía pedir material, tubería, cable y mucho menos equipo ya que este 
en su mayoría es de importación y tarde de 6 a 8 semanas en llegar. 
 
Los contratiempos empezaron con una caseta para poder resguardar materiales y 
poner una pequeña oficina ya que no se tenía contemplada para el proyecto, los 
materiales se iban a resguardar en una bodega de la construcción pero no había 
espacio para todo el material y equipos que se iban a necesitar. 
 
En la bodega no se podía dejar el equipo ya que este cuando llovía se filtraba el 
agua en la bodega por lo cual es muy peligroso para los equipos que se iban a 
instalar. 
 
Una vez que terminamos por instalarnos en la caseta y bodega se empezaron con 
los trabajos, los cuales fue la acometida de medios que fue instalar toda la tubería 
desde el sótano hasta un primer nivel pero se tuvieron cambios ya que solo se 
plasmó la trayectoria en los planos de planta pero no se contaba con detalles por lo 
cual se hicieron adecuaciones a la construcción, esto nos llevó más tiempo en 
construir ya que se consideró se hicieran pasos en muro y losa, pero no se 
consideraron el cruce da las ingenierías de los demás sistemas, a la hora de 
construir nos encontramos con cruces eléctricos que era lo más complicado ya que 
se tenía piso falso en esta obra por lo cual se debía cruzar infraestructura, por lo 
cual se complicó ya que no se tenían detalles de estos cruces por lo cual se optó en 
un principio dejar la construcción hasta donde se cruzáramos con algún sistema. 
Este problema quedo resuelto ya que se llegó a un acuerdo en el cual el sistema 
que cruzara si ya estaba el otro se cruzara por la parte de arriba, con esto se evitaron 
re trabajos y pérdidas de tiempo.   
 
 
El generador que se presentó en su momento fue el siguiente: 
 































































Las estimaciones nos sirven para llevar el control de una obra por contrato, ya que en una 
misma obra pueden hacerse diferentes tipos de contratos ya sea por sistema o por 
empresas que laboraran para dejar terminada la obra al 100%. 
 
En el desarrollo de la obra se contemplaba meter la tubería por un cuarto de ascensores, 
pero el lugar estaba muy   estrecho por lo cual se tuvo que cambiar la trayectoria, esto llevo 
dos días de retraso ya que implicaba hacer pasos en muro. 
 
Otro de los detalles fuertes fue el paso por una subestación la cual no se contemplaba en 
el proyecto, en este caso se hizo una adecuación a la trayectoria pero también nos retrasó 
ya que la tubería ya estaba por terminarse. 
 
En este caso el retraso fue de aproximadamente una semana, pero se empezó a construir 
toda la parte de voz y datos ya que el piso falso ya estaba en sitio lo cual se empezó a 
construir a la par con otros sistemas y lo que fue la obra civil. 
 
Estos sistemas que se empezaron fueron voz/datos, cctv y control de acceso. 
 
Se empezó a construir toda la infraestructura de estos sistemas sin tener algún problema, 
pero al terminar esta nos dimos cuenta que para voz y datos las distancias más lejanas del 
site a el nodo era más de 100 metros, por lo cual la norma menciona que no se debe de 
rematar un nodo a más de 100 metros ya que este tiene riego de perder la información, lo 
cual para certificar las instalaciones nos dimos a la tarea de meter nuevas trayectorias. Esto 
nos trajo como consecuencia más retrasos, en cuestión de materiales pues fueron más de 
los que se tenían contemplados, en este caso se utilizó escalerilla de 200mm 
aproximadamente como 70 metros de más y el cable utp categoría 6 fueron como 1200 
metros, esto nos pegó en tiempo y en precio de obra. 
 
En este caso se tenían dos formas de arreglar esto, el más común es meter más cable e 
infraestructura. Que fue lo que se hizo para resolver este caso. Pero también se podía 
resolver con más equipos, pero los cuales tienen un tiempo de entrega de 6 a 8 semanas y 
bueno es más caro, por lo cual se optó por trazar una nueva ruta, meter más cable y más 
infraestructura. Con esto quedo el sistema de la acometida de medios de sótano 1 al site 
en nivel 1. Por otra parte el acomodo de los cables es muy importante, ya que no se pueden 
colocar como a uno se le dé la gana llevan un acomodo de acurdo a norma ya y para el 
control de los cables ya que estos tienen que llegar al site pero deberán llegar a la parte de 
los escritorios o islas para ser rematados en los muebles, plenamente identificados como 
voz y datos correspondiente, el acomodo en las charolas son con masos que van desde los 
10 cables hasta los 50 fijados con cinchos velcro a cada 50 o 60 cm de separación, tendidos 
en camas y separados los nodos de voy y otros de datos.  
 
 
                                                                               En la parte derecha de la charola va                      
                                                                               Voz, que en este caso es para el  
                                                                               teléfono. 
 
                                                                              En la parte izquierda van los datos, que  
                                                                              son para el internet.                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 



En el site también deberá de llegar con un acomodo en los respectivos racks y paneles de 
parcheo ya que en este se concentra todos los sistemas, y deben de ser plenamente 
identificados para que en un futuro ya sea por un mal funcionamiento o por mantenimiento 
se tenga una mejor practica para hacer la reparación o mantenimiento de los equipos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En esta fotografía se muestra al personal rematando el cable utp en cada uno de sus 
respectivos paneles de parcheo cuidando mucho el acomodo en los racks. 

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Este es el site cuando se terminó muy pocas veces se ve que el patch cord sea de colores 
para cada una de las islas o para determinado sitio que se quiera identificar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



En el caso de las islas o escritorios de trabajo se identifica con una etiqueta para que sea 
muy fácil identificarlo en el site, en este caso se dependía mucho de los muebles que 
llegaran a tiempo ya que según los planos se pusieron los tubos tipo zapa para que salieran 
los cables por el piso falso y rematarlos en los muebles como se muestra a continuación en 
las fotos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Las tuberías salían de las charolas para salir por el piso falso y ser rematados en los 
muebles. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En este caso se la tubería se recorrió para que se rematara bien en el mueble, lo cual pues 
fue re trabajo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cuando las tuberías y el mueble coincidieron el trabajo fue demasiado rápido y no hubo 
mayor contratiempo. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De esta forma se concluyó con el sistema de vos y datos. 
 
 
SISTEMA DE CCTV (CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÖN) 
 
 
A la par se empezó con el sistema CCTV (sistema de circuito cerrado de televisión). Este 
sistema no fue un problema ya que su construcción dependía solo de obra civil para pasar 
la tubería sobre los muros de tabla roca, por lo cual la tubería se colocaba en cuanto el 
muro ya estuviera colocado, no se necesitaba que estuviera terminado al 100% o esperar 
a que el piso falso ya estuviera ya que las tuberías pasaban en paralelo por la escalerilla 
de voz-datos o algún otro sistema. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la fotografía se muestra los acabados en partes donde no hay piso falso, por lo tanto las 
tuberías van a ir por las trabes. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Por esta tubería pasara el cable de cctv, como se puede observar hay un ducto de aire, 
luminarias y el acabado que fue solo pintado de color negro. 
 
En este sistema el equipo fue el que nos dio un poco de trabajo ya que el suministro fue de 
importación se tardaron 10 semanas para que estuvieran en nuestro almacén y dos días 
para que estuvieran en la obra para poderlas empezar a colocarlas.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la primer fotografía se observa el cableado de color blanco que es UTP categoría 5 para 
las cámaras que en ese momento no llegaban y como se puede observar ya se tenía 
demasiado avance ya que el piso falso ya estaba puesto en su totalidad. 
 
En la segunda fotografía ya se observa la cámara etiquetada y colocada en su lugar para 
poder ser configurada. 
 
Ahora bien para poder cobrar el suministro de las cámaras que en un proyecto de estas 
dimensiones y para una empresa se tiene que ir cobrando como avance de obra, pero se 
tenía problema porque el suministro tardo más de lo que se había propuesto, por lo cual se 
llegó a un arreglo con el cliente, en estimar (cobrar) una parte de estos equipos y otra en 
cuanto llegaran y fueran instalados. Estos avances se piden para que el proyecto tenga 
liquides y se pueda seguir trabajando.   
 
 
 
 
 



 
 

                                                     En este proyecto tenemos varios acabados por los  
                                                               que la infraestructura de los Sistemas pasaran por 

                                                       un nave industrial, losa, Piso falso y plafones. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En esta foto se muestra el antes y el después ya que se colocó plafón para cubrir la lámina 
de la nave industrial, también se puede observar la cámara que se colocó y la cual con el 
plafón sin colocar, se pudo construir la infraestructura sin ningún contratiempo. 

 
Las cámaras fueron diversas ya que los modelos y las necesidades del cliente son varias, 
en algunas partes de colocaron cámaras tipo bala y de domo estas son fijas ya que no 
tienen ningún movimiento, pero en algunas partes se colocaron cámaras PTZ, estas sus 
características es que giran 360° en otras palabras se pueden mover desde unos equipos 
y ver en un cuarto especial llamado bunker.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la fotografía se muestra PTZ la cual puede girar en 360°, en la siguiente fotografía se 
muestra un teclado con el cual se puede manipular este tipo de cámaras. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO 
 

En cuanto al sistema de control de acceso se tuvieron muchos contratiempos ya que en 
este caso si dependemos de varios sistemas para poder entrar nosotros a colocar este 
sistema, uno de estos es la obra civil ya que son oficinas y centro de atención telefónica por 
lo cual varia áreas tenían que estar supervisadas o tener su control de acceso, si no 
tenemos energía para energizar los equipos pues estos no funcionan, las puertas si no 
están colocadas pues a que se le ponen los dispositivos. 

 
Ahora bien estos detalles si nos causaron muchos problemas por lo cual se optó por dejar 
instalada la infraestructura y el cable, pero fue un error que nos costó re-trabajos ya que en 
ocasiones cambiaron las puertas de posición y también el tamaño de las puertas ya no 
fueron de dos hojas y no de una por lo cual para no maltratar los acabados se dejó la 
infraestructura oculta. Lo cual deja una perdida en materiales no tan significativa pero que 
va sumando a las pérdidas de toda obra ya que se planea con un costo. 

 
 
 
 

 
 
Tubería para el control de acceso. 
La cual solo se necesita 
que estuviera el muro  
de tabla roca para poner      
esta infraestructura 

                                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La prioridad de este sistema es el site donde los equipos son demasiado caros y muy 
valiosos, por lo cual este es el primer sitio que se deberá poner el control de acceso, este 
cuarto tiene dos accesos, uno con puerta de una hoja y el siguiente de doble hoja las dos 
puertas de cristal, en este caso como es prioridad se puso el acceso sin contratiempo, pero 
el cual fue un caos por que no dejaban entrar a cualquier persona y los demás sistemas 
tardaron más tiempo ya que se tenía que pedir permiso con anticipación. 
 
 
 
 
 
 
 
 



En el caso de los demás accesos se dio luz verde para colocar infraestructura y se trabajó 
a la par de la obra civil para dejar listos los sitios que eran muy importantes resguardar 
como se muestra en las fotografías. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Estas áreas ya estaban terminadas pero se tienen que cuidar mucho los equipos por lo cual 
se tenía que cubrir los equipos como las lectoras de entrada con plásticos para que el polvo 
no los dañara, lo malo es que las personas que laboran en las obras desconocemos lo 
sensible que son los equipos y no tenemos cuidado. Debo de mencionar que en esta obra 
no se tuvo un problema en que los equipos los maltrataran o se dañaran por un golpe o por 
el polvo lo cual ayudo mucho ya que la sustitución de los equipos si no se tienen, hay que 
pedirlos y se tardan demasiado en suministrar. 
 
En este sistema no se dieron muchos cambios en cuanto a la infraestructura en sus 
trayectorias, solo en los cambios de puertas que fue posición de puerta la cual no pego 
tanto en la obra o en los tiempos. 
 
En este caso los equipos llegaron a tiempo no falto ni sobro equipo raro que pase este tipo 
de cosas en una obra, pero este fue un caso muy especial y aislado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SISTEMA DE DETECCION DE HUMO 
 
En este sistema si dio muchos problemas ya que este sistema no fue considerado desde el 
principio de este proyecto. 
 
Este sistema es complicado y lo peor que no fue considerado por el cliente, esto no lo 
teníamos contemplado ya que no se nos pidió cotizarlo, por lo cual nunca nos dimos cuenta 
que faltaba este sistema. 
 
Este se necesita para que el edificio y el personal que está en el este seguro en caso de 
incendio, ya que hay demasiados cables en el plafón y piso falso así como en el site que 
son equipos que se calientan demasiado y puede pasar un accidente de consecuencias. 
 
En este sistema la complicación es que no se puede trabajar de día, por lo cual se optó por 
trabajar de noche. 
 
Los trabajos son muy complicados debido a que el sitio ya está terminado en su totalidad 
en todos los sistemas, en plafón la mayoría está lleno de ductos de aire acondicionado, por 
lo cual el espacio es muy reducido, en el piso falso está lleno de charolas y cables de otros 
sistemas dificultando meter la tubería para el cableado y colocar los equipos. 
 
Los accesos son muy restringidos y no se podía trabajar en ocasiones en días por lo cual 
la mano de obra se elevó por los tiempos muertos. 
 
Otro aspecto muy importante es que los equipos tardaron muchísimo en suministrar, a 
pesar de los contratiempos que se tuvieron para colocar la infraestructura el equipo llego 2 
semanas después de que se terminó la infraestructura y cableado, los equipos llegaron 
incompletos tardando más tiempo en programar el sistema y la entrega de la obra. 
 
Afortunadamente no se dieron accidentes que lamentar ya que en todo el piso estaban 
trabajando con todos los sistemas a 100%. Esta parte fue muy problemática ya que se tenía 
que tener demasiado cuidado de no estropear algo, porque nos iba a salir más caro el echar 
a perder algo que lo que se iba a cobrar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Es muy difícil trabajar ya cuando la obra está terminada en su totalidad ya que no hay que 
ensuciar el inmueble, todos los sistemas ya instalados están funcionando, en este caso la 
alfombra y piso falso ya están colocados. 
 
Los tiempos de instalación son realmente extensos ya que hay que tener cuidado que no 
se maltraten las galletas (piso falso) abrir solo los necesarios para poder trabajar, cuando 
se encuentra uno con charola y cable hay que trazar nueva ruta lo cual nos genera más 
tiempo y más material. 
 
También las áreas son muy restringidas no se puede entrar tan fácil, se necesita ya de 
permisos especiales para poder entrar a estas áreas, casos concretos es el site y las 
oficinas de los altos mandos a cargo de este inmueble. 
 



La colocación de la infraestructura es muy fácil colocarla en obras que son nuevas, pero en 
este caso se hizo una omisión por parte del cliente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En casos muy extremos el personal se tenía que salir a la azotea o en el patio para poder 
cortar y trazar el tubo ya que no se nos tenia permitido hacer cortes a los tubos ya que el 
residuo que deja este muchas veces no se podía aspirar en su totalidad por lo cual nos 
prohibieron cortar dentro de las instalaciones. Esto es en el piso falso ahora nos 
enfrentamos a colocar infraestructura en muros y columnas, como lo mencione estos ya 
estaban terminados ahora había que cortar la tabla roca para meter la tubería y cajas para 
que se colocaran los equipos. 
 
Esto fue realmente complicado ya que no se podía dejar el hueco en los muros y no se 
podía dejar ranurado para poner a la siguiente noche el tubo, cable y equipo. Esto se tenía 
que hacer en una solo noche ya que en el día ya estaba en operación estas oficinas. 
 
El problema era que se tenía que pintar y dejar el mismo color que antes ya estaba no se 
tenía que ver de otro tono, esto también fue un dolor de cabeza ya que se tenía que igualar 
la pintura y tener una persona que solo se dedicara a cerrar las partes donde se colocarían 
los equipos o en su defecto infraestructura. Esto también fue un problema ya que la pintura 
no tenía que ser fresca por los cual se compraron varias secadoras que no se tenían 
contempladas en el proyecto. 
 
Una vez que se terminó de colocar toda la infraestructura en piso falso se empezó a colocar 
la tubería en partes donde no había plafón ya que había partes que solo había losas 
descubierta la cual se podía poner la tubería sin ningún problema, después de colocar en 
losa, nos dimos a la tarea de hacerlo en plafones y solo dejando los disparos asía las 
galletas del plafón ya que no se contaba todavía con los equipos para colocarlos por lo cual 
las galletas se perforaron para colocar detectores y sirenas. 
 
El equipo como lo mencione llego con semanas de retraso por lo cual nos dio tiempo de 
terminar toda la infraestructura, la colocación de equipos y el acabado final ya fue muy 
rápido ya que todos los muros fueron de tabla roca, las estaciones manuales fueron 
colocadas y terminadas al 100%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En estar fotografías se muestra la parte donde no hay plafón solo losa y se colocó la 
infraestructura. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la fotografía de la parte izquierda se colocó la tubería en plan fon, en la fotografía del 
lado derecho se puede observar que no se puede realizar el trabajo tan rápido ya que hay 
otro sistema que pasa por donde se trazó el recorrido del sistema de SDH. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Estas tuberías se pasaron transversalmente a las de otro sistema para poder colocar los 
equipos y la infraestructura. 
 
 
 
 
 
 



En esta fotografía se observa como pasa la tubería por la galleta del piso falso para llegar 
al panel de comunicación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Este panel fue montado en una muro con de concreto armado ya que este tipo de equipos 
son muy pesados y en un muro de tabla roca no soportaría el peso de este a menos que 
se reforzará para que se colocara este equipo, pero al ser una sitio terminado se optó por 
ponerse en un muro de concreto armado para que soporte el peso de este. 
 
 
 
En piso falso no se deben abrir más de 4 galletas porque se puede deformar el piso falso, 
ya que pierde en ocasiones la rigidez. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Esto nos limita a trabajar solo con 4 galletas abiertas, por lo cual los tiempos de ejecución 
son demasiado largos. 
 
Una vez concluida toda la infraestructura nos dimos a la tarea de colocar los equipos y dejar 
bien pitado y resanado las partes donde se colocaran los equipos quedando de la siguiente 
forma. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Esta es una estación manual con su protección, como se puede observar en la fotografía 
todo el muro se ve de un solo color y el acabado se ve nuevo. 
 
Todas las tuberías de cualquier sistema que bajara por columnas o muro se tenían que 
pintar de blanco para que se viera uniforme toda esa parte. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Los detectores fueron colocados y etiquetados, estos presentaron problemas a la hora de 
su colocación en algunas partes ya que para pasar las tuberías muchas de las veces no se 
podían ya que había ductos de aire acondicionado dificultando el paso de las tuberías, por 
los cual se puso tubería flexible o en casos muy extremos las trayectorias se cambiaron. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En el caso del piso falso los detectores quedaron de la forma en que muestra la fotografía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Primero se tenía que poner el detector y después girar toda la caja y detector para que 
quedara hacia la parte de abajo ya que el humo en caso de incendio tiende a subir por lo 
cual los detectores tienen que estar despegados del piso o losa. Deberán de estar a la 
altura del piso falso. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Las sirenas con estrobo se colocaron sin ningún contratiempo ya que su colocación va de 
acuerdo al de las estaciones manuales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Así de esta formo se terminó de construir estos sistemas los cuales son indispensables en 
edificaciones, en los que el inmueble se ocupara para oficinas, centros de trabajo, escuelas, 
etc. El contratiempo en este sistema fue mucho, por una mala planeación del cliente en este 
caso. 
 
Los planos de los sistemas son los siguientes en la mayoría de los casos siempre sufren 
modificaciones por cuestiones de presupuesto o en su defecto por que no llegan los equipos 
y se debe de tener más opciones a la mano, esto siempre pasa en las construcciones mal 
planeadas o por omisiones que los mismos ingenieros desconocemos, causando más 
costos a las obras. 
 
 
 
 



PLANOS DE ACOMETIDA DE MEDIOS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PLANOS DE ACOMETIDA DE MEDIOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



PLANOS DE VOZ Y DATOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

SISTEMA DE CCTV 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



PLANOS DE SISTEMA DE DETECCION DE HUMO EN LOSA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 



PLANOS DE SISTEMA DE DETECCION DE HUMO EN PISO FALSO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



PLANOS DE SISTEMA DE DETECCION DE HUMO EN CAMARA PLENA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



CONCLUSIÓN. 
 
 
Estos trabajos fueron ejecutados en un tiempo de 8 meses cuando la obra estaba 
considerada para 4 meses. 
 
Esto nos da como consecuencia un gasto mayor al que se presupuestó ya que se tenía que 
pagar mano de obra y transporte de algunos materiales que hicieron falta, cosas pequeñas 
pero que pegan a la hora de ver la comparación del volumen ejecutado con los que se trae 
en proyecto. 
 
Del catálogo que fue un presupuesto de $ 20, 700,627.14 MN (veinte millones setecientos 
mil seiscientos veintisiete pesos 14/100 MN), solo se ejecutó en obra por concepto de 
ordinarios $ 17, 445, 946. 72 MN (diecisiete millones cuatrocientos cuarenta y cinco mil 
novecientos cuarenta y seis peso 72/100 MN) y por concepto de extraordinarios, 
Dos millones aproximadamente. 
 
De acuerdo a la experiencia de varias obras en estos sistemas es muy común tener contra 
tiempos por parte de obra civil, pero muchas veces por no saber y considerar varias cosas 
de tales sistemas. 
 
En el caso de voz y datos se tiene que contemplar que los nodos no rebasen los 90 metros, 
ya que por norma y para poder certificar estos trabajos deberán de cumplir con este 
requisito. Esto muchas veces no lo sabemos las personas que construimos o diseñamos 
los espacios para determinada edificación ya que son diversas las modificaciones que se 
pueden hacer durante el proyecto, en muchas ocasiones nos damos cuenta ya que se 
escanea un nodo y nos arroja como resultado una longitud de más de 90 metros. 
 
En estos proyectos el site es recomendable que este al centro de la edificación ya que los 
recorridos de los cables utp cat 6 o cualquier otro cable que este destinado a voz y datos 
que se requiera certificar nos dé una longitud máxima de 85 mts. Para así garantizar el 
correcto funcionamiento de este sistema. 
 
El site deberá de estar en un lugar asegurado y resguardado por personal altamente 
capacitado en estos sistemas ya que el control y pronta respuesta de algún problema que 
se origine se puede manejar adecuadamente y no ocasionar contratiempos por no tener 
personal con características para la manipulación de estos sistemas. 
 
Hay que recordar que en el site deberá de tener aire acondicionado y totalmente seco ya 
que hay equipos de todas las especialidades y que deberán de conservar una temperatura 
adecuada para un funcionamiento adecuado. Esta parte algunos no las consideran y se 
piensa que teniendo los equipos ventilados ya es suficiente. Me ha tocado que veo 
gabinetes con equipos en las escaleras de emergencia y que tiene ventanales por donde 
hace corriente de aire, pero no consideraron que el día que llueva se mojaran estos equipos. 
Por lo cual se cambiaron de lugar a un espacio cerrado y con las condiciones adecuadas, 
esto representa un gasto mayor y por consecuencia retrasó de la entrega de estas 
instalaciones. 
 
En el caso de SDH se debe de considerar que tipo de sistema requiere el cliente, y cuáles 
son los requerimientos ya que en cada edificación la configuración y equipamiento será 
diferente. Esto se debe a que no es lo mismo en instalar equipamiento de este tipo en un 
sótano, estacionamiento o edificios como centros comerciales o en un hospital. 
 
En un hospital se tiene que ser cuidadoso ya que hay personas que van a ser atendidas 
por alguna enfermedad, y si acciona el sistema y empieza a causar pánico en los pacientes 
hay mucha probabilidad en que sufran un infarto o alguna enfermedad, es recomendable 
que el sonido de las sirenas sea muy bajo y que los estrobos sea una luz tenue, por lo cual 



en este tipo de inmueble se le da mucha énfasis a este sistema por los problemas que una 
falsa alarma pueda ocasionar. 
 
Estos problemas o falsas alarmas se debe a un mal funcionamiento del sistema, o no falta 
el maldoso que acciona una palanca de emergencia y se acciona el sistema, el que este 
fumando cerca de un dispositivo y se accione este ETC.  
 
En cuestiones del sistema de cctv hay que tener mucho cuidado en los grabadores y el tipo 
de cámara que se requiera para cada edificación ya que hay en el mercado varias marcas 
y de varios modelos por lo cual el buen diseño de este sistema evitara comprar cámara, 
computadoras o grabadores que sean los adecuados y que funcionen de la forma más 
correcta posible, este sistema es el más fácil de diseñar pero si se tiene una falla al 
momento de pedir equipos y que no sean compatible uno entre otro, los tiempos de 
respuesta de estos equipos será de 6 a 8 semanas ya que se piden de importación, por lo 
cual la mayoría de las obras se entregan tarde por este tipo de cuestiones. 
 
El control de acceso es una sistema de seguridad que blinda áreas a las cuales no deberán 
de entrar personas ajenas a ciertas áreas, en ocasiones este sistema su falla principal es 
que no se le da un mantenimiento adecuado hay una base de datos que por lo regular no 
se depura por lo menos cada 6 meses, y el sistema en ocasiones colapsa por tanta 
información por lo cual los acceso quedan bloqueados. 
 
Todos estos sistemas en conjunto pueden estar en una plataforma para su correcto 
funcionamiento y manipulación, estos sistemas pueden estar interactuando: como por 
ejemplo si en algún momento un edificio llegara a tener todos estos sistemas y se requiera 
que todos interactúen entre sí, se puede hacer que si se alarma un detector de humo en 
seguida la o las cámaras que estén más cerca vean el siniestro, los accesos de queden 
liberados para que la gente salga sin ningún problema del área en conflicto. Esta es una 
breve descripción de lo que pueden hacer estos sistemas entre sí.  
 
Esto en la carrera de ingeniería civil no nos dicen que existen estos sistemas y que son muy 
importantes así como cualquier otro sistema, esta parte la vine a aprender en la empresa 
para la cual laboro ya llevo 5 años en la empresa por lo cual me doy cuenta de la importancia 
de todo lo que conlleva a estar en una construcción la cual si no se lleva una buena 
planeación, siempre se dificulta la entrega de la obra en operación y administrativamente 
es muy complicado cerrar en números sanos para los cual somos responsables de una 
buena utilidad para la empresa. 
 
Todos los proyectos que se tengan y se puedan planear a futuro deberán de contemplar un 
cruce de ingenierías ya que en muchas ocasiones no se hace por lo cual a la hora de 
construir hay modificaciones que cuestan tiempo y dinero, y muchas veces el despido de 
personal que es muy valioso pero que al ejecutar mal un plan de trabajo se va de las manos 
este tipo de cuestiones. 
 
Cabe mencionar que los que construimos o estudiamos para construcción, desconocemos 
muchas cosas que se deben de considerar en una obra para su correcta administración, 
esto a pesar que hay ingenieros, arquitectos con experiencia, suele pasar que no se 
conceder algo y por lo cual siempre repercute en tiempo y dinero.  
 
Por otro lado hay que considerar que algunos clientes a la hora de cobrar hay que hacer 
documentación que ampare los trabajos ejecutados esto se puede hacer muchas formas, 
por medio de una bitácora de obra la cual se menciona los que se hizo a diario en la obra y 
solo se pone en la factura y se puede cobrar. 
 
Otra forma es con un catálogo de conceptos previamente firmado y conciliado con el cliente 
para que en un futuro y conforme avance la obra se pueda ir cobrando de acuerdo a los 
que se va ejecutando y con un generador de obra la cual será firmada por el encargado de 



obra y que se anexara a una estimación descargando los volúmenes de obra en la propia 
estimación y así nos dará un importe por lo cual se emitirá la factura, la otra es por medio 
de actas entrega esta se anexa a las facturas correspondientes y se puede cobrar la obra. 
 
Hay formas de cobro esto dependerá de la negociación que se tenga para el cobro de la 
obra, hay formas de cobro como los son: por avance de obra ejecutada o al finalizar la obra 
y entregarla al 100%. 
 
Estas son algunas formas de cobro y como es que funcionan los sistemas a groso modo 
pero que yo en lo personal al terminar la carrera me aventure como supervisor, 
desconociendo un mundo de normas y funciones que tiene que desempeñar. 
 
La carrera de ingeniería civil a mi punto de vista lo mejor que puede haber estudiado ya que 
tiene un mundo de áreas a las cuales puedo desempeñar y que ahora con el conocimiento 
de sistemas especiales puedo complementar y así poder tomar decisiones adecuadas para 
la construcción de futuras obras en cualquier parte del mundo. 
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DESARROLLO DE UN CASO 
PRACTICO

Analizar los aspectos constructivos en la edificación considerando las 
instalaciones especiales como un factor que influye, en tiempo de ejecución de la 

obra así como su presupuesto.
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