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“PARA NADIE ES NOTICIA QUE NUESTRO PAIS ENFRENTA EL

RETO EDUCATIVO MAS GRANDE DE SU HISTORIA, PASANDO

DE SER UN PUEBLO ANALFABETO A PRINCIPIOS DEL SIGLO XX

A SER UNO EN SU MAYORIA ALFABETIZADOS; EL PROBLEMA

ACTUAL RESIDE EN LA VIOLENCIA EN LOS PLANTELES

EDUCATIVOS Y LAS FALTAS DE RESPETO GENERALIZADAS,

MISMAS QUE IMPIDEN QUE SE CUMPLA LA MISION EDUCATIVA”

LIC. TRIXIA DEL VALLE HERRERA,

Directora general de Fundacion en Movimiento. A.C.

“Bullying en México’Revista az # 72 6-sep-2013.



“El bullying: Primeros auxilios”
(Radiorreportaje) Introduccion

La realizacion de este trabajo de investigacion se debe a que laboro con
adolescentes como profesora horas clases del grado de tercer afio. Es aqui en la
escuela secundaria Oficial No. 0979 “Francisco |. Madero” en su turno vespertino,
ubicada en el municipio de Chicoloapan, en el Estado de México, donde la
probleméatica del acoso escolar o bullying se ha manifestado en la poblacion
estudiantil. Casos de ausencia escolar, bajo aprovechamiento, problemas
psicologicos: depresion, tristeza, enojo, conductas antisociales entre los
adolescentes: pleitos, abusos de alumnos contra otros, y pérdida de interés por la

escuela han llegado a trastornar la vida académica.

El acoso escolar o bullying entre adolescentes incluye la intimidacién ya sea
verbal, fisica o psicoldgica, el uso de apodos, amenazas e insultos hasta la
exclusién social, manifiestan la violencia diaria que se vive en las aulas. El acoso
escolar es una especie de tortura metodica y sistematica en el que el agresor
sume a la victima en el silencio, la indiferencia, con la complicidad de los

compaferos.

De acuerdo con estudios de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE),”"México ocupa el primer lugar internacional en casos de
bullying entre estudiantes de secundaria. Indicé que el nimero de casos de acoso
escolar en el pais ha aumentado y afecta al 40% de los 18 millones 781 mil 875
alumnos de primaria y secundaria, en instituciones educativas publicas vy
privadas”? .Y segun estimaciones de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), “el acoso escolar en el pais afecta al 40% de la poblacion
escolar primaria y secundaria, lo que representa el 7. 5 millones de menores de
edad que han sufrido hostigamiento, intimidaciones, discriminacion, robo de
pertenencias, rumores infundados, bromas insultantes o golpes en su entorno

educativo.”

! Notimex : 04-05-2013http://www.aztecanoticias.com.mx/notas/mexico/138359/promueven-ley-
nacional-contra-el-bullying.
2 CNDH: “Urge actuar contra el bullying” La Jornada 30- 07-2012 pdag.39



“El bullying: Primeros auxilios”
(Radiorreportaje) Introduccion

Si bien el acoso escolar o bullying ha existido desde antafio, considerado hasta
hace poco oculto, que pese haber estado presente desde siempre en las
relaciones entre los alumnos en los centros educativos, y fuera de los mismos, no
ha generado estudios, reflexiones o reacciones ni desde el &mbito académico ni
de las instancias oficiales hasta ahora. Hoy es preocupante el incremento de esta

problematica en el nivel basico, en mi caso de estudio: secundaria.

El trabajo de investigacion esta dividido en cuatro capitulos. El primero da un
panorama general del desarrollo del adolescente, es decir, sus cambios fisicos,
emocionales, sociales y psicoldgicos que manifiestan los adolescentes a partir de

los doce a quince afios. Su vida escolar dentro y fuera de las aulas.

En el segundo capitulo se habla acerca de los antecedentes histéricos del acoso
escolar o bullying, sus caracteristicas, tipos, actores que intervienen en el

fendémeno, causas y consecuencias de éste.

En el tercer apartado, se mencionan historias de casos, alumnos de tercer grado
de secundaria, éstos exponen sus experiencias de acoso escolar o bullying que

sufrieron dentro de la escuela.

Y en el Ultimo capitulo, se pretende orientar a la comunidad escolar: alumnos,
profesores y directivos; asi como a padres de familia acerca de la prevencién del

bullying.

Para poder llevar a cabo el reportaje radiofénico se realiz6 una investigacion
previa, tanto documental como de campo: entrevistas con expertos en la

educacion y psicologia, testimonios de alumnos, padres de familia y maestros.

El programa radiofonico de treinta minutos ha sido estructurado en tres entregas
de diez minutos cada una, de una manera que al radioescucha le sea atractivo y

se interese por éste.



CAPITULO |
DESARROLLO ESCOLAR
DEL ADOLESCENTE
DEL NIVEL BASICO ESCUELA SECUNDARIA OFIC.0979

“FRANCISCO I. MADERO”

EN EL ESTADO DE MEXICO (2013-2014)

http.www.google.com.mx.adolescentes imagenes.

Los adolescentes son apasionados,
irascibles y propensos a

dejarse arrastrar por sus impulsos
Aristoteles



“El bullying: primeros auxilios”
(Radiorreportaje) C.I Desarrollo escolar-...

La adolescencia se presenta a partir de los diez o doce afios de edad hasta los
diecinueve afos aproximadamente. Es aqui en la secundaria donde inicia su
pubertad el nifio.

La adolescencia es un periodo de cambios. Es una etapa que marca el proceso de
transformacion del nifio en adulto. Son jévenes que aun no son adultos pero
tampoco son nifios. El adolescente tendrd que descubrir su identidad fisica,
sexual, psicolégica, social y emocional.

La mayor parte de su vida la pasan en la escuela, con siete horas diarias, cinco
veces a la semana y con diferentes asignaturas y maestros. Es aqui donde su vida
escolar se ve alterada con los cambios ya mencionados.

La educacion en la escuela no debe ser solamente como la adquisicién de los
conocimientos, si no de la formacion integral del estudiante en el cual se debe
fomentar habilidades y valores para la plena socializacion en el marco del respeto
y la tolerancia.

También la capacidad de conocimiento del adolescente sigue desarrollandose de
una manera cualitativa como cuantitativa. Son capaces de dominar temas
complejos. Estos cambios cognitivos influyen en el caracter en sus relaciones con
sus padres, iniciando su personalidad y los mecanismos de defensa psicolégica.

Este capitulo pretende dar un panorama del adolescente desde el punto de vista,
fisico, psicolégico, social y emocional del estudiante del nivel basico escolar
secundaria.

Pagina 4



“El bullying: primeros auxilios”
(Radiorreportaje) C.I Desarrollo escolar-...

1.1 Desarrollo escolar del adolescente

La adolescencia es el periodo biolégico, psicologico, sexual, y social inmediato
posterior a la nifiez y que comienza con la pubertad. Su rango de duracion varia
segun las diferentes fuentes y opiniones meédicas, cientificas y psicoldgicas, pero
generalmente se enmarca su inicio entre los diez a doce afios, y su finalizacion a

los diecinueve o veinte anos.

Para la Organizacion Mundial de la Salud, “la adolescencia es el periodo entre
los diez y diecinueve afios y esta comprendida dentro del periodo de
la juventud entre los diez y los veinticuatro afios. La pubertad o adolescencia
inicial es la primera fase, comienza normalmente a los diez afios en las nifias y a
los once en los nifios y llega hasta los catorce o quince afios. La adolescencia
media y tardia se extiende, hasta los diecinueve afios. A la adolescencia le sigue

la juventud plena, desde los veinte hasta los veinticuatro afios™.

Al estudiar el desarrollo del adolescente, “la adolescencia puede ser definida
biol6gicamente, como la transicion fisica marcada por el inicio de la pubertad y la
terminacion del crecimiento fisico, cognitivo, y socialmente, como un periodo de

preparacion para los roles adultos™.

La adolescencia es esencialmente una época de cambios. Es la etapa que marca
el proceso de transformacién del nifio en adulto, es un periodo de transicion que
tiene caracteristicas peculiares. Se llama adolescencia, porgue sus protagonistas
son jovenes que aun no son adultos pero que ya no son nifios. Es una etapa de
descubrimiento de la propia identidad (identidad psicologica, identidad sexual...)

asi como de la de autonomia individual.

La educacion en la escuela no debe tratarse unicamente de la adquisicion de
conocimientos, sino de la formacion integral en la cual deben fomentarse
habilidades y valores para el pleno derecho de la personalidad humana y el

sentido de su dignidad, que promueva la convivencia pacifica entre las y los

3 André Giordano, La adolescencia pag.7
4ldem
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(Radiorreportaje) C.I Desarrollo escolar-...

miembros de una comunidad, esto encaminado a propiciar el buen desarrollo de

nifios, nifias y jévenes.

La violencia muchas veces es justificada con frases como “se lo merece”, “algo
habra hecho”. Muchas veces es la figura de autoridad quien ejerce el poder de
manera despotica e intransigente; por ejemplo, en la escuela algunos profesores
castigan, discriminan y ridiculizan a los alumnos escudandose en mantener el
orden en su salén y en marcar las reglas ,siendo éstas inflexibles e injustificadas,

creando una atmosfera de intolerancia.

La vida escolar del adolescente es el transito de la escuela primaria a la
secundaria, vinculado al acelerado desarrollo fisico y sexual, que tiene lugar con
estas edades trae consigo cambios en la vida del adolescente que varian
el caracter de su actividad y de la comunicacién que establece con otras personas.

Ahora en su educacion intervienen varios profesores que explican asignaturas
diversas con un contenido cada vez mas abstracto y complejo, que elevan las
exigencias del proceso enseflanza aprendizaje, dirigidas a garantizar la

asimilaciéon de las diferentes ciencias.

Los adolescentes se enfrentan a diferentes asignaturas, segun el grado es el
namero de éstas. Es aqui donde viven en la escuela la mayor parte de su vida.
Desde el primer dia de clases, conocen a sus nuevos compafieros, a sus
maestros, y aprenden a hacer amigos. Pero en el transcurso de su vida académica
son afines a las inquietudes de su edad. Comparten sus experiencias, 0

problemas escolares, e incluso los mejores amigos los hacen en esta etapa.

Es un periodo de aprendizajes diversos, cuestionamiento de los valores
aprendidos en casa por lo que asumen conductas desafiantes, retando en todo
momento a la autoridad directa como son los padres y en la escuela a sus

maestros.
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Los cambios psicolégicos afectan el aprendizaje escolar; por ejemplo resulta mas
dificil manipular y dirigir la motivacion, ya no basta con presentar algo atractivo
para que el adolescente se ilusione, éste empieza a saber por si mismo lo que le
gusta y lo que le desagrada. Al profesor le cuesta trabajo preparar sus clases de
forma que sean atractivas para el alumno y éste se comprometa a los estudios

correspondientes.

Entablar la comunicacion con ellos a veces es dificil, ya que solo confian en sus
amigos y en los adultos existe la falsa creencia que no los comprenderan; los

maestros y mas los padres “no los entienden”,” los juzgan”, “estan pasados de

moda”.

Carlos Enrique Salcedo del primer afio de secundaria expresa “Si le cuento mis
cosas a mis amigos me escuchan, y me entienden en cambio con mis papas no
puedo...temo a que me regafen”. Es entonces, cuando la escuela es para el
adolescente su segundo hogar, no solo el lugar donde va estudiar sino un refugio

a sus emociones, inquietudes, anhelos.

Es en el ambiente escolar donde transcurre su desarrollo fisico, psicolégico, social

y emocional.
1.2 Desarrollo fisico, psicoldgico, social y emocional del adolescente

Desarrollo fisico

Durante la adolescencia, las personas jovenes atraviesan por muchos cambios a
medida que pasan de la nifiez a la madurez fisica. Los cambios fisicos precoces

ocurren cuando aparecen las caracteristicas sexuales secundarias.
Nifias:

e Las nifias pueden empezar a desarrollar los brotes de senos a los ocho
afios de edad, con un desarrollo completo de ellos que se alcanza en algun

momento entre los doce y los dieciocho afos.

Pagina 7



“El bullying: primeros auxilios”
(Radiorreportaje) C.I Desarrollo escolar-...

Nifos:

El crecimiento del vello pubico, de la axila y de la pierna comienza
normalmente alrededor de los nueve o diez afios de edad y alcanza los
patrones adultos alrededor de los trece o catorce afios.

La menarquia (el comienzo de los periodos menstruales) ocurre en forma
caracteristica alrededor de dos afios después de la aparicion del vello
pubico y senos incipientes. Puede suceder incluso ya a los diez afos o, a
mas tardar, hacia los quince afos.

Entre los nueve y los catorce afios se presenta un crecimiento rapido en la
estatura en las nifias, alcanzando el punto maximo alrededor de los doce

afnos.

Los nifios pueden comenzar a notar un crecimiento del escroto y los
testiculos ya a los nueve afios de edad. Pronto, el pene comienza a
agrandarse. Hacia la edad de dieciséis a diecisiete afios, sus genitales
tienen generalmente el tamafio y la forma de los genitales adultos.

El crecimiento del vello pubico, asi como también el vello de la axila, la
pierna, el pecho y la cara en los hombres, comienza en los nifios alrededor
de los doce afios y alcanza los patrones adultos mas o menos de los quince
a dieciséis afios.

Un crecimiento rapido en la estatura sucede en los nifios entre las edades
de mas o menos diez a once afios y dieciséis a dieciocho afos, alcanzando
su punto maximo alrededor de los catorce afos.

Los nifios no comienzan la pubertad con un incidente subito, como lo es el
comienzo de la menstruacion en las mujeres. Tener emisiones nocturnas
regulares (poluciones nocturnas) marca el inicio de la pubertad en los
varones y ocurre normalmente entre las edades de trece y diecisiete afos,

con un promedio alrededor de los catorce afos.

Pagina 8
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e« EI cambio en la voz en los hombres sucede al mismo tiempo que el
crecimiento del pene. Las poluciones nocturnas ocurren con el punto
maximo de aumento de estatura.

o Crecer es una caracteristica destacada de la pubertad, el brote o estiron de
la pubertad es una de las caracteristicas fundamentales de la adolescencia.
Tiene una duracién de tres a cuatro afios, con un promedio de veinticuatro
a treinta y seis meses. Esta caracterizado por un rdpido crecimiento del
esqueleto, llamado punto de velocidad maxima (PVM), que se manifiesta
por un aumento rapido de la talla o crecimiento lineal, de aproximadamente
ocho centimetros en la mujer y de unos diez centimetros en el varén. Es
seguida por una desaceleracion o enlentecimiento progresivo del
crecimiento lineal, hasta que se detiene por la fusion de las epifisis de los

huesos largos, como consecuencia de los cambios hormonales.

La grasa corporal total aumenta en la pubertad temprana para ambos sexos. Mas
adelante, las mujeres depositan grasa de manera mas rapida y mas extensa que
en los varones, con predominio en miembros superiores, tronco y parte superior
del muslo. En condiciones no patoldgicas, en ningiin momento de la pubertad se
espera que las mujeres pierdan grasa, mientras que los varones en el crecimiento

rapido, pierden grasa en los miembros y el tronco.

Los adolescentes tienen igual proporcidn entre masa magra (tejido muscular,
huesos y visceras) y tejido adiposo. En el varén, el aumento de la masa magra es
paralelo al incremento de la talla y del estirén puberal en musculos y huesos, los
cuales coinciden con el punto de velocidad maxima (PVM) de crecimiento. Por el
contrario, en las mujeres se continla acumulando el tejido adiposo en las
extremidades y en el tronco. Este crecimiento divergente da como resultado que
los varones tengan hasta un cuarenta y cinco por ciento de su peso corporal en
musculos y que las mujeres hasta un treinta por ciento de su peso corporal en

grasa. Al final de la pubertad, los varones son mas pesados que las mujeres.
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“El bullying: primeros auxilios”
(Radiorreportaje) C.I Desarrollo escolar-...

El dimorfismo es muy importante para considerar el sobrepeso en el adolescente,
ya que debe determinar si es a expensas de tejido graso o de tejido magro. Los
hombros y el térax son mas anchos que las caderas en el varén y a la inversa en

las mujeres y, en relacion con el tronco, las piernas son mas largas en el varén.

Actualmente se considera que el incremento en la velocidad de crecimiento es el
primer signo de inicio de la pubertad en las niflas, aunque es mas facil de
visualizar dicho cambio en el boton mamario. “El crecimiento corporal no es
homogéneo, por lo general se aprecia una gradiente distal: proximal, es decir, los
pies y las manos crecen antes que las piernas y los antebrazos, y éstos lo hacen
antes que los muslos y los brazos™. La cadera crece antes que los hombros y el
tronco, el cual se acompafa de una epifisis vertebral transitoria. Todos los
organos participan en el estirdn del crecimiento, a excepcion de la cabeza, el timo,
el tejido linfatico y la grasa subcutanea. El inicio del estirén es variable en edad,
por lo que los padres o el adolescente pueden manifestar preocupacion por una
supuesta precocidad o retardo en el crecimiento. “Las necesidades nutricionales
se hacen mas intensas, hay disimetria fisiolégica que causa cierta “torpeza”

motora, aumenta el metabolismo del calcio en el periodo de crecimiento rapido”®

El crecimiento muscular es un hecho sobresaliente, especialmente mientras dura
el estiron de la estatura, con predominio en el varén, sobre todo por la accion de
los androgenos, que también influyen en la adquisicion de la fuerza muscular. Por
supuesto, el tamafio, la fuerza y la habilidad pueden no ser diferentes en un varén
y una mujer, en funcion de la actividad fisica que desarrollen. El corazén y los
pulmones también participan en el estiron del adolescente, mas marcadamente en
los varones, en quienes aumenta la presion arterial, asi como la capacidad
sistélica. No todos los adolescentes comienzan la pubertad a la misma edad. En
las jovencitas, estos cambios pueden llegar entre los ocho y los trece afios de
edad; en los varones generalmente la pubertad comienza dos afios mas tarde.

Este es la etapa durante la cual las caracteristicas fisicas varian mas entre los

> Mussen , Henry .Desarrollo de la personalidad en el nifio pag. 243
ldem
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comparfieros de clase y entre los amigos, algunos pueden crecer tanto que, al
terminar el afo escolar, ya no caben en los pupitres que se les asignaron

anteriormente. Para otros, los cambios llegan mas despacio.

“Cuando me di cuenta ya era mas alto, y musculoso y casi rebasaba a mi padre,
creo que ya no soy un nifo, pero no soy adulto como éI” Julio Pompa Céazares,

alumno de tercer grado de secundaria,

La rapidez del crecimiento fisico y el desarrollo pueden influenciar otros aspectos
de la vida del adolescente. Una nifia de once afios que ya ha llegado a la pubertad
tendrd intereses distintos a los de una nifia que no la alcanza hasta los catorce.
Los adolescentes que se desarrollan demasiado temprano o demasiado tarde
tienen sus preocupaciones particulares. Los que se desarrollan muy tarde
(especialmente los varones) pueden sentir que no pueden participar en los
deportes y competir con los compafieros mas desarrollados. Los que se
desarrollan muy temprano (especialmente las nifias) pueden sentirse presionadas
por entrar en situaciones adultas antes de estar preparadas emocional o
mentalmente para enfrentarlas. Los efectos de la edad en la cual comienzan los
cambios de la pubertad, combinados con las formas en que los amigos, los
compainieros, las familias y la sociedad en general responden a estos cambios,

pueden tener efectos a largo plazo sobre un adolescente.
Desarrollo psicologico

¢ Invencibilidad: el adolescente explora los limites de su entorno, tanto
de su propio fisico, como de sus posibilidades. Ello trae como
consecuencia el gusto por el riesgo.

e Egocentrismo: el adolescente se siente el centro de atencidon porque
se esta descubriéndose a si mismo, y para €l, no hay nada mas
importante en ese momento.

e Audiencia imaginaria: el adolescente, nervioso por los cambios que

esta viviendo, se siente observado constantemente, parece como Si
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e todo el mundo estuviera siempre pendiente de él. Es entonces cuando
aparece la sensacion de vulnerabilidad y el miedo al ridiculo.

¢ Iniciacion del pensamiento formal: durante esta época, el adolescente
comienza a hacer teorias y dispone de toda una serie de argumentos y
analisis que pueden justificar sus opiniones. Muchas veces, estos
argumentos son contradictorios, lo cual no importa mucho al
adolescente. Ha descubierto su capacidad de razonar, y la ejercita
siempre que puede.

“Tengo alumnos que considero tienen la capacidad de razonamiento y opinan de
temas que consideraba de adultos, muchas veces me sorprenden” Rocio Rayén,

profesora de tercer afio de secundaria, de la asignatura de Espafiol.

e Ampliacién del mundo: el mundo no se acaba en las paredes del
domicilio familiar, por lo que comienzan a surgir sus propios intereses.

e Apoyo en el grupo: el adolescente se siente confundido y adquiere
confianza con sus iguales. El apoyo que logra en el grupo es
importante para seguir creciendo, puesto que les une el compartir
actividades.

e Redefinicion de la imagen corporal, relacionada a la pérdida del
cuerpo infantil y la consiguiente adquisicién del cuerpo adulto.

e Culminacion del proceso de separacion, individualizacion y sustitucion
del vinculo de dependencia asociante con los padres de la infancia por
relaciones de autonomia plena.

e Elaboracion de los duelos referentes a la pérdida de la condicion
infantil: el duelo por el cuerpo infantil perdido, el duelo por el rol y la
identidad infantil (renuncia a la dependencia y aceptacién de nuevas
responsabilidades) y el duelo por los padres de la infancia (pérdida de
la proteccion que éstos significan).

e Elaboracion de una escala de valores o cddigos de ética propios.

e Busqueda de pautas de identificacién en el grupo de pares.
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La adolescencia es un periodo en el que se producen muchos cambios
hormonales en el organismo. Esos cambios hormonales son los que provocan la
transformacion fisica en el cuerpo de los adolescentes pero también sus

alteraciones emocionales.

“Los adolescentes pasan de la alegria a la melancolia con asombrosa rapidez. En
un minuto se comportan como los nifios que eran hace nada y al segundo
siguiente adoptan posturas mucho mas cercanas a la madurez. Esa es una de las
caracteristicas mas habituales de la adolescencia. Y en general no tiene ninguna
importancia aunque es bueno vigilar si los periodos de tristeza fueran muy
prolongados o la melancolia excesiva que podrian indicarnos la existencia de

problemas psicol6gicos””

Desarrollo social

Este tipo de cambios se encuentran en una intima relacion con los cambios
psicoldgicos. El querer pertenecer, el querer ser parte y el querer ser aceptado,
conduce a los adolescentes a nuevas situaciones sociales y un cambio en las

relaciones.

Durante la adolescencia, es normal que los jévenes empiecen a separarse de sus
padres y a establecer su propia identidad. En algunos casos, esto puede ocurrir
sin problemas de los padres y otros miembros de la familia. Sin embargo, en
algunas familias, la rebeldia del adolescente puede conducir a conflictos a medida
gue los padres tratan de mantener el control.“Me siento mal, ya no sé de qué
hablar con mi hija, a veces el lugar de platicar discutimos” Teresa Flores, madre

de familia.

La relacién con sus padres ya no va a ser la misma que cuando éstos eran nifios.
Por el contrario, se va a producir un distanciamiento de ellos, pudiendo ser

lastimoso para ambas partes. Pero los nuevos adolescentes van a querer pasar

7 Mussen, Henry. Desarrollo de la personalidad en el nifio. pag. 246
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mas tiempo con aquellos que estén viviendo una situacion similar, pasando, de

esta manera, a socializar con su grupo de amigos.

Otro de los cambios fundamentales de la adolescencia es la importancia que
adquieren los amigos. “Los adolescentes necesitan formar parte de un grupo de
iguales para ir construyendo su propia identidad. Comenzaran a pasar mucho mas
tiempo con ellos y menos con su familia, pero ésa es también una forma de irse
preparando para el futuro”. Como en el resto de las transformaciones que tienen
lugar en la adolescencia, los padres deben estar atentos a ésta y saber muy

bien quiénes son los amigos de sus hijos.

A medida que los adolescentes se alejan de los padres en busqueda de su propia

identidad, sus amigos se vuelven mas importantes.

e Su grupo de amigos puede convertirse en un refugio seguro, en el cual el
adolescente puede probar nuevas ideas.

« En la adolescencia temprana, el grupo de comparferos por lo general
consta de amistades no romanticas, a menudo incluyendo "pandillas",
bandas o clubes. Los miembros del grupo de compafieros con frecuencia
intentan comportarse y vestirse en forma semejante, tener codigos secretos
o rituales y participar en las mismas actividades.

« A medida que el joven avanza hacia la adolescencia media (14 a 16 afios) y
mas alla, el grupo de compaferos se extiende para incluir amistades
romanticas.

« Hay distintos tipos o prototipos de personalidad con los valores en la
adolescencia: a)el pragmatico, guiado por una orientacion esencialmente
practica, eventualmente tecnocratica e instrumental, orientado a la
productividad, responsabilidad, motivacién de logro, amistad, familia, y que
constituiria a la mayoria de los jovenes; b) el vanguardista tipico de
personas animadoras e impulsoras de un cambio social o cultura; c) el

marginal, con el que se caracteriza a los individuos que, por voluntad propia

8 Castells, Paulino. Guia practica de la salud y psicologia del adolescente. Pag.58
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0 por marginacion social impuesta, quedan fuera de las actitudes y valores
dominantes y fuera de la corriente social.
e “Unido al proceso de interiorizacion de los valores esta el desarrollo de la

conciencia y del razonamiento moral™.

“Mis amigos son lo mejor que he encontrado en la secundaria, con ellos tengo la
libertad de expresarme y sé que no me juzgaran ya que somos iguales y tenemos

los mismos problemas” Carlos Eduardo Enriquez Luna, alumno de tercer afio.

Este cambio en las relaciones puede ser que se torne a disgusto para con los
mayores. Esto es porque “los adolescentes comienzan a cuestionar mas cosas,
llegando a ser rebeldes en algunas situaciones donde los padres quieren imponer

limites o marcar pautas y ellos se sienten incomprendidos”©

“Mi mama quiere que haga lo que cree que es lo mejor, no se da cuenta que “esta
pasada de moda” y que los tiempos que ella vivid no son los mismos de ahora”

Lucia Vargas Sanchez, alumna de tercer afio de secundaria.

Esto ultimo alimenta aln mas a las relaciones con sus amigos y personas de igual
edad. Cuando el grupo es “saludable”, no hay mucho mas que las tipicas
reacciones de un adolescente. Pero el tema trasciende cuando el grupo de
adolescentes comienza a beber o consumir drogas, actuando en un estado total
de rebeldia, conduciendo a problemas mas graves y serios, como lo puede ser la

violencia escolar.

El contexto de crecimiento del adolescente serd un factor a considerar, donde se

resalta nuevamente el apoyo de los familiares.

Esta etapa de la vida puede ser hermosa como traumatica, pueden ser los afios
mas felices de una persona como los mas tristes de otra. Todo aquel que esté en
contacto con algun adolescente debe saber que su papel es importante, debe

saber respecto estos cambios y como ayudar al nuevo adolescente. Aparte, quién

%idem
10 |dem
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ya paso esta etapa sabe muy bien lo dificil que puede ser para algunos chicos el
integrarse y el ser aceptado. En este punto, los familiares y mayores deben afirmar
los valores del compafierismo y respeto en el adolescente, como también ayudarle

en estos cambios importantes de su vida.

Desarrollo emocional

“Las emociones son naturales y parte integral de la vida afectiva del ser humano, y
tienen una funcion adaptativa de nuestro organismo a su entorno. Son estados
gue sobrevienen subita y bruscamente, en forma de crisis mas o menos violentas

y mas o menos pasajeras”!

En el aspecto emocional, la llegada de la adolescencia significa la aparicion de la
capacidad afectiva para sentir y desarrollar emociones que se identifican o tiene
relacion con el amor. El adolescente puede hacer uso de su autonomiay
comenzar a elegir a sus amigos y a las personas que va a querer. Hasta entonces
no ha escogido a sus seres queridos. Al nacer conocié a sus padres y tal vez a
algunos hermanos y el resto de sus familiares. Después, de alguna manera, sus
padres fueron eligiendo sus comparfieros de clase y amigos. Pero al llegar a la
adolescencia, puede hacer uso de cierta capacidad de eleccion para poner en
marcha uno de los mecanismos mas significativos de esta etapa. Llevando
implicita la capacidad para discriminar sus afectos: querer de diferente manera a
cada persona que le rodea y personalizar sus afectos. Esto debido” a la llegada
del pensamiento abstracto que le permite desarrollar su capacidad para
relativizar'?. El adolescente esta en un camino medio entre la edad adulta y la
infancia, en lo que hace referencia a la vivencia de sus emociones, estando
presente una mezcla singular de sus comportamientos. Todavia tiene una forma
de manifestar sus deseos mediante una emotividad exacerbada o con la
espontaneidad propia de la infancia, pero ya empieza a actuar de una manera sutil
en las interacciones, 0 con una cierta represion relativa de sus emociones, tal

como hace el adulto.

11 André, Giordanengo. La adolescencia. Pag: 8
2idem
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Puede ser que los adolescentes, motivados por estos cambios de la edad, lleguen
a ser maleducados, protestones, criticones, impulsivos, ser quienes siempre
quieran tener la razén de las cosas. Frente a estas situaciones, muy comunes en

todas las casas del mundo, el apoyo y palabras de la familia son importantes.

Igual de habitual son los momentos de aislamiento que pueden experimentar los
adolescentes, por ejemplo cuando se encierran en sus habitaciones, o bien las
sensaciones de verglienza o de incomodidad que los invaden por creer que todos
estan atentos a sus cambios fisicos. Inevitablemente de la mano de estas
sensaciones, los adolescentes comienzan a cuidar su apariencia fisica, desde
formas de caminar, hablar, gesticular, hasta peinados, ropa y calzados. El objetivo

es verse bien, es ser aceptado.

Los adolescentes se encuentran ante un dilema, atormentados entre las ganas de
volar con sus propias alas y el miedo a soltarse de la mano de sus papas. Que se
oponen, que tienen que aguantar el mal humor, pero eso es normal. La
adolescencia es un periodo de malestar, en el que se plantean grandes dudas,
contradicciones, tanteos, excesos de todo tipo, que son necesarios en esta etapa
que sirve para afirmarse. Ser indulgente (facil de perdonar), no llevarles la
contraria, ayudarles a describir su personalidad, sus valores de adulto, esta es la
Gnica manera de vivir esta etapa, entre padres e hijos, de una manera
enriquecedora. El adolescente descubre que tiene que hacer una cosa mas y que
es muy importante: hacerse cargo de su vida personal.

Los adolescentes suelen ser malhumorados y regafiones, por una cosita se
hunden de tristeza, se vuelven coléricos, furiosos y no hay quien los entienda.
Los adultos no saben que decirles y, de repente, ya estan risuefios, simpaticos,

carinosos, etcétera.

Los cambios frecuentes de humor pueden tener raiz fisiolégica debida a las
descargas de hormonas que se vierten en el organismo (como cuando las mujeres
tienen su menstruacion), o también causas psicolégicas. Les sacan de quicio

todas esas razones tan convencionales. Los adolescentes son seres insatisfechos
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y se pueden comprender por qué: estan descontentos con ellos mismos, cuando
no logran saber qué hacer, ni qué pensar o decir, cuando no logran organizar sus

propios impulsos o deseos.

Son bastante egocéntricos (que creen que ellos son el centro de atraccion) y no
les gusta que se les moleste en su manera de vivir.“Por qué tengo que dejarme el
cabello corto, cuando a mi me gusta largo, por esta razbn no me gusta la

secundaria” José Chavez Delgado, alumno de segundo grado de secundaria.

Los cambios de humor son también un reflejo de lo que viven en su interior; sus
problemas de amor, sus decepciones, sus malas calificaciones, la certeza del

fracaso les hace volverse grufiones, inquietos, protestones.

“A veces me siento triste, o enojada o simplemente no tolero nada y exploto a la
menor pregunta” Guadalupe Alonso Carbajal, alumna de tercer grado de

secundaria.
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CAPITULO Il. ANTECEDENTES HISTORICOS DEL BULLYING: ¢UN NUEVO
FENOMENO?

http.www.google.com.mx.bullying. iméagenes.

El bullying, tiene que ver con las formas de sometimiento, de
humillacion, de maltrato, de violencia que se genera contra otro en
una relacion de fuerza, donde se busca lastimar, exhibir, afectarlo con
la idea de hacerlo sentir menos, y demostrar esa fuerza'y dominio del

victimario sobre su victima

(Raul Corona Fuentes, licenciado en Psicologia Social, UAM)
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Cabria preguntarse si éste es un fendbmeno reciente o por el contrario procede de
antafo, también cabe preguntarse cudles son las causas, el origen psicologico del
mismo, los tipos de acoso que existen, los protagonistas del mismo y la solucion

que da la sociedad, la justicia y el resto de colectivos a este problema.

El acoso escolar se ha considerado como algo de nifios, algo pasajero que
permanecia oculto, se consideraba como peleas, regafios o escarmientos entre
los menores; no obstante, y dado que vivimos en un mundo relacionado por las
comunicaciones, este fenémeno, a partir de la década de los setenta, comenzé a
preocupar a diversos colectivos que pusieron de manifiesto que estos hechos
repercutian gravemente en el desarrollo del menor. “El nino debe ser protegido
contra las practicas que puedan fomentar la discriminacion racial, religiosa, o de
cualquier otra indole. Debe ser educado en un espiritu de comprension, de
tolerancia y de amistad entre los pueblos, de paz y fraternidad universal y con
plena conciencia de que debe consagrar sus energias y aptitudes al servicio de

sus semejantes” 13,

La palabra bullying es un vocablo de origen inglés que significa intimidacion.
Desgraciadamente, esta palabra estd de moda debido a los innumerables casos
de persecucion y de agresiones que se estan detectando en las escuelas
y colegios, y que estdn llevando a muchos escolares a vivir situaciones

verdaderamente aterradoras.

“Se estima que al menos diez por ciento de los alumnos de primaria y secundaria
en México son victimas de acoso escolar o bullying. S6lo uno de cada diez recibe
atencion psicologica especializada, reconocieron expertos, y advirtieron que es la
punta del iceberg. Muy pocos encuentran ayuda en un entorno escolar que aun
impone el silencio y la impunidad ante casos graves de vejaciones Yy
humillaciones”*. Este capitulo pretender describir el fenémeno del bullying, su

contexto historico, definicion, tipos, actores, causas y consecuencias de éste.

13 Articulo 10. Declaracién de los Derechos del Nifio.ONU.30-11-1959.
14 “Victimas de bullying...”La Jornada. 10-05-2010-pdg.2
———————————————————
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2.1. Caracteristicas del bullying

El primero que empled el término bullying en el sentido de acoso escolar en sus
investigaciones fue Dan Olweus, quien implanté en la década de los setenta en
Suecia un estudio a largo plazo que culminaria con un completo programa

antiacoso para las escuelas de Noruega.

La definicion de Dan Olweus dice "un estudiante se convierte en victima de acoso
escolar cuando estd expuesto, de forma reiterada y a lo largo del tiempo, a

acciones negativas llevadas a cabo por uno u otros estudiantes”. 1°

La intimidacién es un acto de conducta agresiva, esta se repite con el fin de hacer
dafio deliberadamente a otra persona, puede ser de manera fisica o mental. El
acoso se caracteriza en un individuo por comportarse de una determinada manera

en el que se desea ganar poder sobre otra persona.

La palabra bullying describe un modo de trato entre personas. Su significado
fundamental es: acosar, molestar, hostigar, obstaculizar o agredir fisicamente a
alguien. Es un continuo y deliberado maltrato verbal y modal que recibe un nifio o
nifia por parte de otro u otros, que se comportan con él o ella cruelmente con

objetivo de someter, arrinconar, amenazar, intimidar u obtener algo de la victima.

El bullying se refiere a todas las formas de actitudes agresivas, intencionadas y
repetidas, que ocurren sin motivacion evidente, adoptadas por uno o mas
estudiantes contra otro u otros. La persona que ejerce el bullying lo hace para
imponer su poder sobre el otro, a través de constantes amenazas, insultos,
agresiones o vejaciones, y asi tenerlo bajo su completo dominio a lo largo de
meses e incluso afios. La victima sufre callada en la mayoria de los casos. El
maltrato intimidatorio le hace sentir dolor, angustia y miedo, hasta tal punto que,

en algunos casos, puede llevarle a consecuencias devastadoras como el suicidio.

15 Olwes, Dan. ”Acoso escolar, bullying en las escuelas Ponencia coloquio.Madrid, 30-03-2007.
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El hostigamiento y el maltrato verbal o fisico entre escolares es bullying. Es un
acoso sistematico, que se produce reiteradamente en el tiempo, por parte de uno

0 varios acosadores a una o varias victimas.

Los expertos sefialan que el bullying implica tres componentes clave:

1.”Un desequilibrio de poder entre el acosador y la victima. Este desequilibrio
puede ser real o sélo percibido por la victima.

2. La agresion se lleva a cabo por un acosador o un grupo que intentan dafar a la
victima de un modo intencionado.

3. Existe un comportamiento agresivo hacia una misma victima, que se

produce de forma reiterada™®.

“El bullying, tiene que ver con las formas de sometimiento, de humillacion, de
maltrato, de violencia que se genera contra otro en una relacion de fuerza,
donde se busca lastimar, exhibir, afectarlo con la idea de hacerlo sentir menos, y
demostrar esa fuerza y dominio del victimario sobre su victima. Es en la
adolescencia donde se despierta a la sexualidad y a la capacidad de mostrarse
fuerte y dominante ante los otros y se quieren hacer notar; fisicamente someter a

otro, imponerle una voluntad ajena, exponerlo, golpearlo y violentarlo”*’

La violencia escolar entre estudiantes incluye desde la intimidacion verbal y
psicolégica, con el uso de motes, amenazas e insultos, hasta las agresiones
fisicas y el aislamiento social. Los mecanismos pueden ir desde la confrontacion
directa de la victima hasta el envio de mensajes electrénicos o la difusion en las

redes sociales de internet de imagenes degradantes: el llamado ciberbullying.

“Maestros, terapeutas y psiquiatras sefalaron que, sin una atencion integral de
quienes participan en el acoso escolar como victimas o agresores, solo se facilita
el camino para que quienes agreden, sin ninguna consecuencia, fomenten su

percepcion de impunidad y con ello aumente el riesgo de que puedan caer en

16 Menéndez Benavente, Isabel.” Bullying: Acoso Escolar” pag. 25
7 Entrevista : Lic. Raul Corona Fuentes, Maestro en Psicologia Social de Grupos y Asociaciones
Psicoanalistas, candidato a Doctor en Filosofia.
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actividades delictivas, pues este fenomeno no se limita al patio escolar: es una
practica que se prolonga por afios y puede llegar, incluso, hasta el aula

universitaria” 18

“El 8.8% de los estudiantes de primaria, y 5.6 % en secundaria, incurrieron en
actos de violencia en la escuela. Se estima que dos de cada diez menores que
asisten a la primaria han participado en peleas, donde han golpeado a uno de sus
compafieros, y 10.9% reconocieron que han robado o amenazado a un
compafiero. En secundaria, 6.8% de los jévenes se integraron en grupos de

estudiantes para intimidar a otro compafiero de su escuela.

En cuanto a quienes han sido victimas de violencia, en primaria 24.2% afirmaron
gue sus compaferos se burlan de ellos constantemente; 17% dijeron que han sido
lastimados fisicamente por otro estudiante o grupo de comparieros, mientras 2.5%
tienen miedo de ir a la escuela. En secundaria, 13.6% sefialaron que reciben
burlas constantes; 14.1% fueron lastimados por otros, y 13.1% han sido

hostigados “1° .

En el acoso escolar se identifica claramente a un lider, una victima y a un grupo
de espectadores que no interviene de manera directa, pero son testigos de los

abusos.

El bullying en México no es una moda, tampoco es un concepto recientemente
inventado y mucho menos acaba de llegar a nuestro pais. Es una serie de
comportamientos que ha estado presente en las escuelas mexicanas desde que
han existido, donde se identifica: desequilibrio entre el estudiante acosador y la
victima(desequilibrio en: poder, fuerza, estatus social, economia, popularidad,
inteligencia, capacidades diferentes, etcétera; persistencia de la agresion; es decir,
no son agresiones aisladas sino episodios de violencia repetidos contra un

comparfero en particular, por lo que la agresién se hace cotidiana, e incluso

18 “Congreso acerca del bullying en Guadalajara” La Jornada” 11- julio-2013 pag. 18
1% Estudio del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa(INEE).”Sobre disciplina y violencia y consumo de
sustancias nocivas en escuelas de educacién basica del pais” La Jornada 18-03-2013 pag.23
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planeada; los ataques del victimario o acosador provocan dafio a la victima. Esta

conducta tiene como marco la escuela.”?®

“Debido a la incidencia del bullying en las escuelas, el bienestar integral de los
alumnos se ve comprometido y, en algunos casos, esto ha derivado en una

corrupcion temprana del individuo™?!

“El brote de violencia en las escuelas puede condicionar una infraccion futura,

pues el bullying es la antesala del pandillerismo y la delincuencia??

Esta practica que se vuelve frecuente en los niveles de secundarias y
preparatorias publicas o privadas de México, en otras partes del mundo se esta
adaptando a la tecnologia dando como resultado el cyberbullying, es decir, el
acoso a través de Internet especificamente en paginas web, blogs o correos

electronicos.

El bullying o acoso escolar puede tener como autores tanto a individuos como a

grupos.
Se caracteriza por un proceder sistematico y estratégico.
e Suele extenderse por un periodo mas o menos prolongado.
o El bullying es un proceso de represion de problemas.

e Sus victimas se sienten en desventaja y se consideran las culpables de la

situacion

o Puede tener lugar tanto de forma directa como indirecta(a través de

agresiones fisicas o psiquicas, o de intriga)

e Acechary espiar en el camino de la escuela a casa, perseguir, echar, dar

pufietazos o codazos, empujar y propinar palizas.

e Marginarlo de la comunidad escolar o clase.

20 Mendoza, Brenda. “ El bullying: los multiples rostros del acoso escolar’pag.17
21 “Byllying en México” Revista az. # 72 05-09.2013.pag. 3
22 “Fyndacién en Movimiento .A.C. Trixia Del Valle” Revista az # 72 05-09-2013 p.4
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e Inventar rumores y mentiras.

e Juego sucio en el deporte y tender trampas.

« Reirse del otro, hacer comentarios hirientes sobre él.

o Burlarse, mofarse continuamente, tratar con sobrenombres.

o El acosador por lo regular es mas fuerte que la victima.

o El acoso crea en la victima la expectativa de poder ser blanco de ataque.

o El acosador intimida a la victima.
Mas concretamente:

* un adolescente se mete con otro compariero insultdndole, poniéndole motes,
burlandose de él, amenazandole, tirAndole sus cosas, pegandole o diciéndole a

los otros que no se junten con él.

* en el patio, en el recreo, en los servicios y en la propia clase sucede, a veces,
gue unos compafieros se burlan de su aspecto, se rien de ellos, y luego dicen que

ha sido jugando .

+ algunos adolescentes les dicen a los demas que no le hablen a otro, para que

no tenga amigos, o le acusan de algo siendo mentira.
* un adolescente abusa de su fuerza .

* un grupo de compaferos levantan rumores falsos sobre otro, simplemente
porque €l no quiere salir con ellos o no esta dispuesto a hacer lo que ellos

quieren.
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2.2 Tipos de bullying

Fisico: Se refiere a las acciones que se realizan para provocar dafios o lesiones
fisicas. Este tipo de maltrato conductualmente se describe como: empujones,
patadas, agresiones con objetos, pellizcar, escupir, robar ,esconder y romper
cosas de la victima, amenazar con armas, mostrando navajas, u objetos
punzocortantes dar palmadas en la nuca conocida como “zapes”. Se da con mas

frecuencia en el nivel basico escolar.

Verbal: Son acciones orales que producen dafio emocional en quien la recibe.
Emplear palabras para producir miedo, para amenazar, para denigrar, para
humillar, insultar, menospreciar en publico, resaltar los defectos fisicos, poner
apodos que es el mas habitual. Los agresores insultan y menosprecian al nifio por
medio de burlas y comentarios ofensivos.

Psicolégico: minan la autoestima del individuo y fomentan su sensacion de temor.
Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que consisten en acciones de
hostigamiento y acoso psicolégico que manifiestan desprecio, falta de respeto y

desconsideracion.

Social: El agresor busca bloquear socialmente a la victima. Todas ellas buscan el
aislamiento social y su marginacion impuesta por estas conductas de bloqueo.

Pretende aislar al adolescente del resto del grupo y comparieros.

Sexual: Es cuando se presenta un asedio, induccibn o abuso sexual.
No hay que confundir estas situaciones con los tipicos altibajos que se producen
en las relaciones entre los alumnos, especialmente a lo largo de la etapa de la
adolescencia y pre-adolescencia. Los conflictos y las malas relaciones entre
iguales, los problemas de comportamiento o de indisciplina son fenémenos
perturbadores pero no son verdaderos problemas de violencia, aunque pueden

degenerar en ellos, si no se resuelven de una forma adecuada.
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2.3 Actores del bullying: victima, victimario, espectadores

Los participantes del bullying son: el agresor, acosador o victimario (bully o

bullies), el acosado o victima y los observadores o espectadores.
Perfiles psicosociales de los distintos participantes del bullying

El agresor: Suele ser fuerte fisicamente, impulsivo, dominante, con conductas
antisociales y poco empéatico con sus victimas. Se pueden distinguir tres tipos de
acosador.

Acosador intelectual: Es aquel que con buenas habilidades sociales y popularidad
en el grupo, es capaz de organizar o0 manipular a otros para que cumplan sus
ordenes

Acosador poco inteligente: Es aquel que manifiesta un comportamiento antisocial,
qgue intimida y acosa a otros directamente, a veces como reflejo de su falta de

autoestima y de confianza en si mismo.

Acosador victima: Es aquel que acosa a compafieros mas jovenes que ély es a la

vez acosado por chicos mayores o incluso es victima en su propia casa.
Personalidad:
Es agresivo y posee una fuerte impulsividad

“Presenta trastornos psicopatolégicos como: de control de impulsos; de conducta;

déficit de atencion; trastorno negativo desafiante; disocial y adaptativo”?3
No es empatico

No sabe controlar su ira, de caracter dificil, explosivo

Siempre esta en conflicto y cree que lo agreden

Es autosuficiente

Sin sentimientos de culpabilidad

23 Mendoza, Brenda. ”El bullying: los multiples rostros del acoso escolar” pag. 24
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Bajo nivel de tolerancia a la frustracion
Escasamente reflexivo
Incapaz de aceptar normas y convenciones

Déficit en habilidades sociales y resolucion de conflictos

Su evolucioén en el futuro puede derivar hacia la delincuencia o a la agresion

familiar.
Aspectos fisicos

Es mas frecuente de sexo masculino, aungque también puede ser de sexo

femenino

Es fuerte, aunque a veces no importa la estatura o fuerza fisica

Ambito social y familiar:

Dificultades de integracién social y escolar
Carencia de fuertes lazos familiares
Bajo interés por la escuela.
Emotividad mal encauzada en la familia

Refleja como ejercen sobre él la violencia

Puede sentir que sus padres o maestros no le prestan suficiente atencion.

Ha visto a sus padres 0 a sus hermanos mayores obtener lo que querian por

medio de conductas violentas.

El sufre de agresiones de otro chico, de uno de sus hermanos o incluso de sus

propios padres.

Pagina 28



“El bullying: Primeros auxilios”
(Radiorreportaje) C.IT Antecedentes histéricos...

Esté influenciado por la violencia del cine, los videojuegos o la television.
La victima

Suelen ser nifios timidos, inseguros, mantienen una excesiva proteccion de los
padres, menos fuertes fisicamente. Existen dos tipos de victima: Victima pasiva:
Suele ser débil fisicamente e insegura, por lo que resulta un objetivo facil para el
acosador. Otras caracteristicas de las victimas pasivas serian: escasa autoestima,
ausencia de amigos, depresion, aunque algunos de estos rasgos podrian ser
consecuencia del acoso. Victima provocadora: Suele tener un comportamiento

molesto e irritante para los demas.
Personalidad:

e Personalidad insegura

e Baja autoestima, que lo hace valorarse poco, creyendo que no tiene
capacidad para enfrentarse y resolver situaciones cotidianas. Se percibe a
si mismo como tonto, poco atractivo, inttii que no tiene habilidad para
sobresalir en actividades deportivas, artisticas, sociales y académicas.

e Alto nivel de ansiedad.

e Débiles, sumisos.

¢ Introvertidos, timidos. Con dificultades de relacion y de habilidades sociales.

e Casi no tienen amigos y generalmente estan solos.

e Inmaduros para su edad.

e Comienza teniendo trastornos psicolégicos y trata de escapar de la
agresion protegiéndose con enfermedades imaginarias, lo que puede

derivar posteriormente en trastornos psicoldgicos.
Aspectos fisicos

e Frecuentemente es varon pero no exclusivamente.

e Menos fuertes fisicamente.
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e Rasgos fisicos caracteristicos como: usa lentes, es obeso, tez oscura, de

raza diferente
Ambito familiar

e Sobreproteccion familiar

e Son nifios dependientes y apegados al nucleo familiar

Ambito social

e Se le dificulta hacer amigos

e Crea lazos de dependencia si llega a hacer amigos

e Suelen sentirse obligado a obedecer, incluso cuando estd de acuerdo con
lo que le proponen sus amigos. “Esto crea una sensacion de vulnerabilidad

social y predispone a la sumision a la victimizacion”?*
Los observadores o espectadores

También existen los alumnos que participan en el acoso escolar siendo
espectadores de episodios agresivos y guardan silencio por represalias, o porque
perciben el problema como algo ajeno a ellos en el que no deben participar,
demostrando que no son empaticos con la victima. Toman una actitud de “no es

“

mi problema” “yo no me meto” “asi es la vida®“, las cuales son posturas

individualistas y egoistas.

2.4. Causas y consecuencias del bullying: fisicas, sociales, psicoldgicas,

escolares y familiares

El bullying puede darse en cualquier tipo de colegio, publico o privado, pero segin
algunos expertos, cuanto mas grande es el centro escolar mas riesgo existe de
gue haya acoso escolar.

Aparte de eso, el tratamiento que se da a los alumnos es muy importante. La falta

de respeto, la humillaciéon, las amenazas o la exclusion entre el personal docente y

24 Mendoza, Brenda. “El bullying: Los multiples rostros del acoso escolar” pag. 33
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los alumnos llevan a un clima de violencia y a situaciones de agresion. El colegio
no debe limitarse s6lo a ensefiar, pero debe funcionar como generador de
comportamientos sociales.

Las causas del acoso escolar se deben englobar en una perspectiva que
incluya diferentes factores.

En los factores individuales se encuentra una personalidad retraida o baja
autoestima en el caso de las victimas y un temperamento agresivo y alteraciones
en la emocion y la conducta en el caso de los agresores.

En el caso de los acosadores, el factor familiar es uno de los mas importantes; la
inestabilidad en la estructura familiar, falta de vinculo afectivo o abandono,
convivencia familiar pobre, contradicciones, imposicion o autoritarismo, presencia
de actos violentos, permisividad o pasividad.

También existen factores que provienen directamente del centro escolar que
afectan en la dinamica bullying como actitudes de falta de coordinacién y
colaboracion entre el profesorado, inconsistencia en la prevencion de conductas
agresivas, intrusismo profesional o la permisividad del profesor asi como la
convivencia de varias culturas dando lugar a actos racistas.

El nifo puede tener actitudes agresivas como una forma de expresar su sentir
ante un entorno familiar poco afectivo, donde existen situaciones de ausencia de
algun padre, violencia, abuso ejercida por los padres y hermanos mayores; tal vez
porque es un nifilo que posiblemente vive bajo constante presién para que tenga
éxito en sus actividades o por el contrario es un nifio sumamente mimado. Todas
estas situaciones pueden generar un comportamiento agresivo en los nifios y
llevarles a la violencia cuando sean adolescentes. Ademas de eso, las tensiones
matrimoniales, la situacion socioeconomica o la mala organizacién en el hogar,

también pueden contribuir a que los nifios tengan una conducta agresiva.

En resumen, las causas del bullying pueden residir en los modelos educativos que
son un referente para los nifios, en la ausencia de valores, de limites y de reglas
de convivencia; en recibir castigos a través de la violencia o la intimidacion y en

aprender a resolver los problemas y las dificultades con la violencia. Cuando un
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nifo esta expuesto constantemente a esas situaciones, acaba por registrar
autométicamente todo en su memoria, pasando a exteriorizarlo cuando lo vea
oportuno. Para el nifio que practica el bullying, la violencia es s6lo un instrumento
de intimidacién. Para é€l, su actuacién es correcta y, por lo tanto, no se

autocondena, lo que no quiere decir que no sufra por ello.

La television: El mensaje implicito de determinados programas televisivos de
consumo frecuente entre adolescentes que exponen un modelo de proyecto vital
gue busca la aspiracion a todo sin renunciar a hada para conseguirlo, siempre y
cuando eso no signifique esforzarse o grandes trabajos, constituye otro factor de
riesgo para determinados individuos.

Los expertos han llegado también a la conclusion de que la violencia en los
medios de comunicacion tiene efectos sobre la violencia real, sobre todo entre
nifios. Se discute, no obstante, el tipo de efectos y su grado: si se da una imitacion
indiscriminada, si se da un efecto insensibilizador, si se crea una imagen de la
realidad en la que se hiperboliza la incidencia de la violencia, entre otros.

El bullying no se debe a un solo factor, sino que puede tener multiples causas y

razones:
Razones que dan los propios agresores

“Por divertirme un rato “ Ariel Nahum Trejo Sanchez

“Para hacerle una broma” José Manuel Fernandez Torres
“Para defender ya que él me provocod” Modesto Vazquez Luna
“Porque quiero molestarlo” Alejandro Hinojosa Trejo

‘Porque me cae mal” Ana Laura Pacheco

Razones segun las caracteristicas de las victimas:

Por ser distintos a los agresores o poseer rasgos diferenciales (tartamudear,

llevar gafas, tener sobrepeso...) Rodrigo Arzate

Por ser méas débiles, Leobardo Cruz Cruz.

Pagina 32


http://www.elbullying.com/
http://www.elbullying.com/causas-motivos-acoso-escolar-colegio

“El bullying: Primeros auxilios”
(Radiorreportaje) C.IT Antecedentes histéricos...

Por poseer alguna cualidad que le hace superior a los ojos de su agresor,

despertando su envidia (sacar mejores notas, ser mejor en algun deporte...).

Rebeca Nava (alumna sobresaliente de tercer grado)

Para hacerle llorar, mofarse de él, reirse cuando se equivoca...

Juliana

Hernandez (alumna de tercer grado).

Razones familiares

"Alto grado de desestructuracién en la familia del agresor” Luis Eduardo
Machuca, (Orientador técnico )

“Carencias afectivas en la educacion del agresor: Los nifios pasan solos
mucho tiempo, los padres estan muy ocupados para escucharles, no tienen
supervision de un adulto” Joel Pimentel (Orientador Técnico)

“La personalidad tiranica y agresiva se forma en los primeros afios de vida
del nifio y va reforzandose durante toda la infancia y la adolescencia” Victor
Manuel Maceda (Psicélogo educativo)

“Identificacion de los agresores con modelos basados en el dominio y la
sumision: Interpretan que solo se puede ser agresor o agredido, por lo que
desarrollan conductas agresivas para impedir que alguien los convierta en
victimas”.lvonne Tezcucano, psicéloga familiar.

“Alta permisividad de los padres respecto al acceso a la violencia (ya sea
en directo en el ambito familiar o socialo a través de los medios
de comunicacion). El nifio o adolescente puede desarrollar conductas
agresivas por imitacion de los modelos que ve en su vida diaria” Margarita

Sanchez Villa , directora escolar.

Razones sociales y ambientales

Ausencia total de valores familiares y sociales: Los jovenes se mueven por
valores individualistas, como el éxito profesional, el dinero o el ocio pero no
desarrollan valores éticos y de convivencia.

Los adolescentes pueden desarrollar conductas agresivas como oposicion

a las reglas o figuras de autoridad impuestas (padres, profesores...)
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Los adolescentes pueden desarrollar conductas agresivas porque sus
relaciones sociales no son satisfactorias o porque viven en ambientes con

mucho estrés.

Razones escolares:

>

En muchas ocasiones los casos de bullying pueden estar influidos por
las condiciones socioecondmicas de su centro escolar (centros en zonas
deprimidas y conflictivas).

La ampliacién de la educacion obligatoria conduce a muchos jévenes
a continuar en los centros educativos en contra de su voluntad, por lo que
pagan su frustracién con comparieros mas débiles.

La masificacion de los centros de ensefianza puede favorecer la aparicion
del bullying, ya que provoca mas roces entre los alumnos y no es posible un
control y vigilancia adecuados por parte del profesorado.

Falta de preparacion del profesorado: Los profesores reconocen que no
disponen de la formacidn necesaria para enfrentarse a casos de acoso
escolar tan violentos como los que se producen en algunas escuelas hoy en
dia. Hay ocasiones en las que incluso los mismos profesores llegan a
convertirse en victimas de los grupos de acosadores.

En la escuela actual esta “prohibido prohibir”. Muchos profesores sefalan
que, hoy dia, no son capaces de imponer disciplina y que, muchas veces,
son los propios padres los que les niegan la razon sisteméaticamente,
poniéndose siempre de parte de los hijos sin importar lo que hayan hecho.
En este contexto, la figura del profesor se queda vacia, sin ninguna
autoridad para ejercer su funcion.

En el contexto escolar, el agresor suele encontrar un grupo de testigos que
le animan e incitan, lo que refuerza ain mas su conducta. Mientras la
actitud de los testigos no cambie hacia la denuncia y la oposicién a las
conductas de acoso, el problema del bullying seguira existiendo. Por eso es
imprescindible impartir programas de sensibilizacion en las escuelas sobre

este problema.
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Razones de tipo psicolégico

o El agresor no tiene empatia, no siente remordimientos ni culpabilidad.

o El agresor suele ser una persona con baja autoestima, que intenta superar
aterrorizando a sus victimas. Suele culpar a los demas de su situacion y
desarrolla fuertes deseos de venganza.

o EIl agresor usa el acoso como un mecanismo de defensa: Al mostrarse
violento y agresivo, se asegura de que los demas no lo vean como una
posible victima.

o El agresor no dispone de herramientas no violentas para resolver sus
conflictos.

o El acosador escolar suele tener una personalidad arrogante, intolerante y
fracasada, ademas de carecer de la capacidad de ponerse en el lugar de
los demaés.

o El agresor suele tener problemas para controlar sus impulsos y enfocan su

odio y rabia hacia los demas.

Consecuencias del bullying
Baja autoestima: Este término tan usual y dificil de entender lo que quiere decir es
cuando una persona se ve al espejo, ve reflejado algo horrible.

Actitudes pasivas: Personas que viven en una total apatia por todo. Parece que

nada les importa y se cubren con un escudo de indiferencia ante la vida.

Trastornos emocionales: Son los cambios de estado de animo constantes. De
sentirse fatal a estar super felices, de ser victima a lastimar. Aparece cuando la

persona ya no es congruente, lo que hace, dice, siente y piensa no coinciden.

Problemas psicosomaticos: Son las enfermedades causadas por la mente o el
estado de animo. Es decir, se siente mal por dentro, y puede comenzar a sentirse
mal por fuera. La gripa es una expresion clara de cuando no se siente bien... es

llanto reprimido que sale de su cuerpo en forma de estornudos
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Depresion: Sin haber una razén clara, las personas soélo quieren llorar. Sienten

ganas de morirse, de desaparecer, de no salir de su cuarto.

Ansiedad: Late muy fuerte el corazén, siente que alguien lo persigue o que algo

malo le va a pasar.

Pensamientos suicidas: Son las fantasias de dar por concluida la experiencia de
vivir a causa del dafio o los problemas que siente que hay en la vida. Es cuando

ya no ve opciones para solucionar los problemas.

Pérdida de interés por la escuela: Lo cual puede desencadenar una situacion de

fracaso escolar, que llevard a mayores problemas con los papas y maestros.

Fobias de dificil solucion: Cuando hay un miedo por el agua, por salir, por estar en
lugares cerrado. Esto se ocasiona por haber vivido una pésima experiencia, que

lo lleva a sentir un miedo incontrolable al estar en alguna situacion normal.

Pagina 36



CAPITULO Ill. HISTORIAS DE CASOS “0OIDOS CIEGOS, 0JOS SORDOS”

PUES NO LO IGNORES

http//www.google.com.mx.bullying-imagenes

Miran y no hacen nada

(Karla Anahi Garcia Islas, alumna de tercer grado)
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El maltrato entre iguales es un problema que ocurre en el dmbito social en
general. La intimidacion de los agresores y agresoras ocurre en contextos sociales
en los que docentes y familias, pocas veces estan al tanto de su existencia y los
demas nifios no quieren involucrarse o simplemente no saben cémo ayudar. Son

insultos, motes, hablar mal de alguien o difamar, sembrar rumores o burlas.

Muchas victimas son, simplemente, chicos diferentes por tener una deficiencia
fisica o psiquica., con dificultades de desarrollo, trastornos en su trayectoria de
aprendizaje y que son objeto de programas especiales dada su situacion; son, con
mas frecuencia que otros, victimas de sus iguales. Pero no es necesario ser un
chico especial; a veces, s6lo ser poseedor de una caracteristica especial (usar
gafas, tener orejas grandes, pequefias o despegadas, una nariz demasiado
grande, ser algo obeso o muy delgado, pequeiio o grande para su edad, etc.)
puede ser excusa para convertirse en objeto de burlas, desprecio, chistes, motes o

agresion fisica.

A lo largo de mi practica docente impartiendo las clases entre adolescentes de
secundaria, he notado que la relacion actual entre las mujeres es mas cruel,
quieren someter a los varones y, entre ellas mismas, el trato se vuelve mas hostil y

agresivo.

El tipo de abuso mas comun entre las adolescentes, en los salones de clase
puede verse como se sefialan entre ellas, y lamentablemente lo peor se da
cuando, por pertenecer a su grupo de amigas, las victimas reciben cualquier orden
de la lider del grupo.

No hay que olvidar que el problema de la violencia es siempre un problema de

crueldad y no s6lo de conflicto.

En este capitulo expone cuatro testimonios de alumnos de tercer grado de
secundaria, que sufrieron bullying o acoso escolar, a los cuales se les ha

cambiado su nombre con la finalidad de proteger su persona.
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3.1. “Gordo, cerdo, puerco” Raul Vega Sanchez. 3° “A”

“Naci como un bebé de alto peso: 4 kilos 600 gramos, segun me cuentan mis
padres, a mi madre le practicaron la cesarea. Creci en un ambiente familiar creo
yo normal, a mi abuelo le debo el ser obeso, lo heredé de él. Mi familia es de
Michoacan y la mayoria son gueros, altos, de ojos claros y...gordos. Este aspecto

fisico a mi no me dafiaba mentalmente. Todos en mi casa lo veian normal.

Estudié en el Colegio México en Chicolopan, Estado de México, el kinder y la
primaria. Mis padres trabajaban y podian solventarnos escuelas de pagaa miy a
mis dos hermanas menores. Por parte del trabajo de mi mama le dieron crédito de

adquirir una casa en la unidad habitacional Ara Ill. Y nos fuimos a vivir alli.

Al terminar la primaria mi mama nos dijo que nos cambiariamos también de
escuela ya que solo asi terminarian de pagar la casa sin tantos sacrificios. Ingresé
a la secundaria de mi unidad “Francisco |. Madero” en el turno de la mafiana. Nos
dijeron que era la mejor secundaria publica de la zona, que sus maestros y

sobretodo la directora eran muy estrictos y esto le agradé a mis padres.

El primer afio la llevé tranquilamente, nadie me acosaba, me llevaba bien con
algunos del sal6n, otros me veian como si yo fuera un nifio rico lo cual no lo es. Al
ingresar al segundo grado, el orientador considero que por mi regular promedio y
conducta tenia que cambiarme de grupo y asi lo hizo, me llevé a otro. Era un
grupo de nifios la mayoria agresivos y “vale madre”. Me integré al grupo de chicos
con la finalidad de ser parte de ellos: al principio me hicieron el feo pero finalmente
me aceptaron. En una ocasioén tuve un problema con Miguel, lider del grupo y este
me comenzo a gritar “Gordo, cerdo, puerco, coin coin” y gesticulaba como si fuera

un porcino, y desde ese momento buscaba la ocasion para gritarme o mismo.

En una ocasion estdbamos en la clase de Inglés, y el maestro hizo un recordatorio
de las palabras en el idioma de ciertos animales; y otra vez Miguel grito: “pig
,pig,pig,coin coin” me levanté y le dije unas groserias, el maestro nos llevo al
departamento de orientacion escolar: El orientador nos llamé la atencién y nos

hablé del respeto que debia de existir entre nosotros.
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Cuando llegué a mi casa, me encerré en mi cuarto y lloré, si lloré era la primera
vez que me afectaba lo que me hacia Miguel y renegué ser gordo. Pensé que
habia hecho yo o mi familia para que fuera obeso. Decidi empezar a hacer
ejercicio y “bajarle” al consumo de alimentos grasientos y altos en calorias. jEse

seria mi secreto, no se lo diria a nadie.

El deseo a veces no basta, es la perseverancia y a mi me faltaba la segunda. Mi
madre se dio cuenta de lo que me pasaba y queria confirmar sus sospechas y yo
evitaba sus interrogatorios. En casa descansaba del diario acoso verbal de mis
comparieros, ya que no era solo Miguel, sino ahora era la mayoria de los del

salén.

En otra ocasion mi comparfero Saul me grité las frases ya conocidas, y no me
aguanté, me le fui encima a golpes, la ventaja era que soy alto y gordo, y le gané.
Nuevamente me llevaron con el orientador, me llamo la atencién, y yo le conté el
origen del problema; que ya estaba cansado de los insultos, de que me hostigaran
y “no me iba a dejar”. Dijo que iba hablar con los compafieros que me ofendian y
asi lo hizo. Esto aparentemente solucion6 el problema, ya que ahora no lo
gritaban, solo hacian los sonidos que emite un cerdo, de manera susurrante y en
voz bajita. Los maestros a veces se daban cuenta y los reprendian, pero esto

fortalecia los actos de mis compaferos.

Finalmente hablé con mis padres de la situacion que vivia en la secundaria y les
pedi que me cambiaran de escuela, ya no queria ir a clases. Mis padres hablaron
con el orientador y solicitaron que los apoyara en el cambio de turno. La directora

hizo este cambio y en ultimo bimestre me pasaron al turno de la tarde.

Llegué el primer dia, tratando de que mi persona obesa ya nadie lo notara. Me
integré con un grupo mas abierto, compafieros que me preguntaron porque
llegaba a su salon. Al principio les conté versiones diferentes de mi cambio. He
hecho muy buenos amigos jNadie me sefiald, ni me discrimind por ser ...gordo,
todos me llamaban por mi nombre, incluso me decian, Rulo. jDespués de mucho

tiempo me sentia bien! jEra aceptado tal como era!
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Un dia mi amigo Edgar me dijo que me cambiaron de turno porque era muy
peleonero. Yo ya habia hecho un buen grupo de amigos y les conté la verdad, del
objeto de burla que era de mis compafieros de la mafiana y por eso me peleaba.
Mis amigos reprobaron las actitudes de los chavos de la mafiana y me dijeron que

ellos no eran asi, porque todos somos diferentes. jQué maravilla! jEran fabulosos!

En una ocasién en la clase de Espariol, la maestra toco el tema del acoso escolar
o bullying, entendimos muchos aspectos del tema. Muchos alumnos externaron
sus casos de bullying, algunos se contuvieron las ganas de llorar, mi amigo Edgar
dijo que por sus barros en la cara le apodaron “pina”, otra que por ser flaca
“calaca”, otro que por moreno “negro” y no solo los defectos también las virtudes
por ser aplicado “nerd”. Comprendi que el acoso verbal afecta mas a unos que a

otros y si no ponemos la solucién, puede terminar en tragedias.

Hoy he superado este acosamiento fisico y verbal, voy a salir de la secundaria y
estudiaré Medicina, me he aceptado tal y como soy y espero salir con éxito de otro

problema”.
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3.2 “Miran y no hacen nada” Karla Anahi Garcia Islas. 3° “B”

“Desde la primaria he sido una alumna de aprovechamiento excelente, originaria
del D.F, me trasladé a vivir desde la edad de los siete afios a la unidad
habitacional ARA Il en Chicolopan, en el Estado de México. Mis padres
decidieron que terminard mis estudios en la primaria “Salvador Diaz Miron” ahi
era popular por mi aprovechamiento escolar y participacion en las actividades
escolares. Al salir de éste nivel me inscribieron en la secundaria oficial
No.0979”Francisco |. Madero” en el turno vespertino de mi localidad, y comencé

ser excluida socialmente por parte de mis compaferas.

Mis padres me enseflaron desde pequefia valores como la responsabilidad, el
respeto la constancia y la perserverancia algo que no solo se aconseja sino que
vivimos diariamente. Para mi, ser dedicada en mis estudios es lo mas natural, ir
limpia, cumplir con mis tareas, participar en las actividades de mi escuela, respetar
a mis maestros y externar mis ideas en las clases me caracteriza. Esta manera de
actuar empezé a “molestar” a mi compafiera Sonia quien creia ser la mas popular.
Al principio me empez06 a hablar, después comenz6 a hacer comentarios detras de
mi persona como: “es muy presumida, se cree mucho, se cree la mas inteligente y
bonita”. Yo no le hice caso, y seguia con mi vida normal. Un dia me hizo sentir
muy mal, le dijo a mis comparieros que yo era muy aplicada porque mis papas me
hacian la tarea, y que mi mama quién fue integrante de la sociedad de padres de
familia estaba de “metiche” en la direccién de la secundaria para que me pusieran
buenas calificaciones. Le reclamé y se hizo la occisa le conté al profesor de

Matematicas y solo me aconsejé que no le hiciera caso.

Sonia es una alumna de bajo aprovechamiento, regularmente llaman a su mama
por su conducta con los compafieros y profesores. Su padre la abandoné cuando
ella tenia cinco afos y a otros dos hermanitos. Su mama se tuvo que ir a vivir con
ellos a casa de sus abuelos y comenzé a trabajar en la tortilleria de la unidad de
Ara lll. Mis compafieros la apodaron “la tortillera”, ella se defiende y también los
insulta y hasta ha llegado a los golpes. Cuando me conocié, me tomo6 segun

mucho coraje, le cai mal y antipatica. Fisicamente es alta, delgada y de tez
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morena un poco tosca en su manera de actuar, lo cual la hace parecer mas fuerte
que nosotras. Econédmicamente “van al dia” y segun ella “algin dia encontrara a

alguien que la saqué de pobre”.

Sonia empezo a excluirme de las demas compafieras y yo comencé a refugiarme
en mis amigos, los cuales me hacian sentir menos mal. Al formar equipos de
trabajo, las niflas me rehuian y tenia que integrarme con los nifios, los maestros ni
cuenta se daban de esta situacion, o no lo querian ver. Un dia la maestra de
Ciencias me quiso integrar con las nifias y a coro, me corrieron desde ese

momento supe que no lograria acoplarme al grupo.

Asi transcurrié mi vida escolar en primero y segundo grado, ahora que voy en
tercero ya me hice a la idea que hay personas que nunca cambiaran. Un dia llegé
una alumna de nuevo ingresoé al salén, el orientador me indicé que la pusiera al
tanto de las asignaturas. Se llama Claudia y comencé a guiarla en el curso.
Inmediatamente Sonia se le acerco y tratd de hacerla su amiga, la invitd a juntarse
con ella en el recreo pero Claudia la evadié y me acompafio a mi durante el
receso. Claudia al paso del tiempo se dio cuenta que me excluian, que cuando
participaba en las clases se burlaban y me choteaban y por lo regular los
maestros no les decian nada. Ella ha decidido ser mi amiga y no hacerle caso a

los chismes de las demas.

Creé que muchas de estas etapas he superado porque lo platiqgué con mis
padres, ellos me orientaron y me dieron el valor que yo merezco. El bullying en
esta escuela es un gran problema que afecta el rendimiento y logro escolar de los

alumnos, lo cual afecta también su desarrollo social y psicologico.

He visto que muchos compafieros se insultan, se golpean, y dejan por el suelo su
valor como ser humano , tal vez a nadie le importa mas que al que acaban de
golpear y hacer sentir como un repulsivo gusano, pero, ¢acaso somos insensibles
al hecho? ¢ No percibimos el dafio que se le esta causando al amigo, compariero,

hermano, al projimo? los cuales sufren en silencio y a nadie le importa, los
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maestros hablan de valores pero estan muy lejos de aplicarlos: jMiran y no hacen

nadal”.

Karla Anahi sigue estudiando en esta secundaria, afronta cada dia los avatares de
su vida académica y espera terminar, estudiar la preparatoria e ingresar a la

universidad, quiere ser psicologa.
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3.3. “Aprende a defenderte” Bruno Garcia Martinez. 3° “A”

“Tengo 14 anos, soy del Distrito Federal, naci con una deformidad en la oreja
derecha, lo cual alarmo6 a mis padres. El doctor diagnostic6 que yo pereceria, lo
cual fue falso. Mis padres me llevaron a una clinica particular y ahi el doctor
Anastasio Cruz indico que la deformidad de mi oreja me impediria escuchar bien
o de plano no oiria nada; que posteriormente me podrian hacer una cirugia

estética.

Me considero un joven sensible, no toler6 que maltraten a los animales, en
especial, a los perros. Mis padres a la edad de 4 afios me regalaron un cachorrito,

lo llamé “pulguitas”.

Vivia en lztapalapa, con mis tios y abuelos maternos ya que mi abuela era duefa
de un extenso terreno y convino que ahi vivieramos todos, jParecia una vecindad!

Y por lo tanto habia problemas entre los tios y mis padres.

Por parte del trabajo de mi padre, le dieron una casa en Ara lll en el municipio de
Chicoloapan, en el Estado de México. Llegué a la edad de 6 afios, junto con mis
dos hermanas Ana y Silvia de 4 y 2 afios de edad. Me inscribieron en la primaria
“Cristobal Colon”, en tercer afio me ausenté por dos meses de la escuela ya que
me hicieron una cirugia de reconstruccion de mi oreja derecha, pero me la dejaron

levemente mas grande que la izquierda, i en fin, ya estaba hecha.

En la primaria conoci a Marcos Ricardo y a Adrian fueron mis mejores amigos. Al
salir de sexto afio, ellos se inscribieron en otra secundaria, yo me fui a la del
pueblo de San Vicente Chicoloapan, “Luis Pasteur” en el turno de la tarde. Ahi no
vi a ningn compafero de la primaria me senti solo, abandonado, incobmodo. De
pronto reconocia a Lizbeth una ex compafiera y de inmediato la abordé, me dijo
que estaba en el grupo “A” yo le conté que me toco el grupo “D” y quedamos de

vernos en el receso.

Recuerdo que en el recreo empecé a sufrir de acoso, unos chavos de segundo

afio me quitaron mi dinero, mi torta y me reloj; los acusé con un maestro, él me
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dijo que los identificara, yo era muy distraido y no los reconoci. Por mi defecto en
mi oreja me apodaron “el dumbo”, y ya no me decian mi nombre. Pensé que ya no
pasaria nada. Ahi comenz6 mi tragedia, en otra ocasion me volvieron a agredir, se
dieron cuenta que era muy tranquilo y me amenazaron; si yo los denunciaban me
iban a agarrar a la salida. Senti miedo, angustia y traté de evitar salir al receso asi

toreaba la situacion.

Cuando pasé a segundo afio, ya identificaba al grupo de nifios que me acosaban
eran: Manuel, Luis y Reynaldo, “unas fichitas” traté de llevar la misma estrategia.
Un dia me descuidé y me “agarraron” en el bafio; me quitaron mi celular y esta vez
me golpearon. Fui con mi orientador Roman y le conté lo que me habia ocurrido y
€l me expreso6 “Aprende a defenderte, yo no soy tu guardia personal, te ven débil y
por eso te agreden”. No comprendi al momento, me decepcioné, segun él era mi

orientador, debia escuchar, entender y ayudarme.

Mas tarde me enteré que los nifios que me acosaban, fueron alumnos de Roman y
éste no quiso involucrarse con ellos, ya que nunca lo respetaron ni le hicieron
caso, incluso uno de ellos, Manuel se le enfrenté y mandaron a traer a su mamay
ella agredié al orientador, diciéndole que como maestro dejaba mucho que desear,
que nunca respetaba a los alumnos que los hacia sentir miserables y por eso los

nifios no lo querian.

Finalmente le conté a mi mama lo que me sucedia, ella llor6 por mi, me recrimind
gue hasta este momento le hablara de mis problemas y decidi6 sacarme de esta
escuela. Me cambié a la secundaria “Francisco |. Madero” en el turno vespertino,
ubicada en Ara Ill donde yo vivia. Y ahi encontré a mis amigos de la primaria,
Adrian y Ricardo. Les conté lo que me habia pasado y ellos me dijeron que
fuéramos a golpear a mis agresores, al principio me gusté la idea, pero después

entendi que lo que ya no queria era problemas.

Estoy en tercer grado, pasé al grupo con mis amigos: Adrian y Ricardo y otros
nuevos, Rulo, Edgar, Quique, Giovani y Samara; creo que pertenecer a un circulo

de amigos te protege. En esta etapa descubri mi bisexualidad, conoci a “zombie”
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le di un beso y €l me correspondié. Lo conté a mis amigos y ellos me aceptan

COmo soy.

Hoy analizo lo ocurrido en mis afios escolares anteriores y pienso que no es justo
que por situaciones de acoso o0 bullying haya tenido que cambiarme de
secundaria, pero habia que poner “tierra de por medio”, lo unico bueno es que

volvi a estar con mis amigos.

Quiero terminar mi secundaria, tomar clases de baile, canto, actuacion, inglés,
disfrutar de mi sexualidad ampliamente; llegar a casarme con la persona amada

ya sea hombre o mujer, formar una familia y vivir la vida al maximo”.
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3.4 “Méchate con tu mama” Brando Jesus Salgado Hernandez. 3° “C”

“No sé porque mi madre me dio a luz, mi padre no quiso saber de ella cuando le
dijo que estaba embarazada, tenia quince afios, estudiaba la secundaria. Ella es
muy bonita, blanca, no es gorda ni flaca més bien esbelta, ojos grandes y por esta
situacion, en la secundaria seria objeto de burlas y ofensas por parte de mis

compaferos.

Soy del Distrito Federal, naci en la delegacion Iztacalco, mi madre me cuenta que
mi papa era originario de este barrio, ella llegd de Veracruz con mis abuelos
cuando era muy pequefia. Conocié a Saul asi se llama mi progenitor y crey6 que
la amaba y solo se “burld” de ella. Mi madre comenzé a trabajar en una fabrica de
lamparas, éramos ella y yo. Fisicamente me parezco a mi padre jsoy feo! moreno,
chaparro, flaco, incluso al caminar jorobeo, tengo un problema de la columna, me

considero muy simple.

Estudié el kinder y hasta tercer afio de primaria en la ciudad de México. Mama se
cas6 y mi padrastro nos llevo a vivir a la unidad habitacional Geo en San Vicente
Chicolopan en el Estado de México. Julio asi se llama el esposo de mi madre, la
sacO de trabajar. Tengo un hermano, se llama David, tiene tres afios. Me llevo
bien con él, mama nunca ha hecho diferencia entre nosotros, a pesar de que
David si tiene a su papa. Terminé sexto afio en la primaria “Salvador Diaz Mirén”

en Geo.

Al terminar la primaria entré a estudiar en la secundaria “Francisco |. Madero” en
el turno de la manana. Transcurrio el primer y segundo afo con “normalidad” ya
gue tenia muy bajo aprovechamiento escolar y hasta de conducta comenzaban a

” o

hacerme burla por mi aspecto “camello” “nostra dem” por el jorobado de la pelicula
de nuestra sefiora de Paris. En fin, a veces no decia nada, en otras ocasiones me
defendia ya sea diciéndoles groserias y hasta llegar a los golpes. Mi madre
decidié6 cambiarme al turno de la tarde al pasar a tercer afo, con la finalidad que

empezara en otro ambiente escolar y subiera mis calificaciones.
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Llegué al salén del turno vespertino, noté que me miraban como si fuera “un bicho
raro”, bueno, “era un nifio nuevo”. La mayoria de los nifios se veian mas grandes
de edad, y al ir conociendo a mis compafieros, noté que eran precoces Un dia
entro la maestra de Ciencias, y cuando se levanté para escribir en el pizarron,
Carlos susurr6 “apachurro” ya que la maestra esta caderona. Ella ni cuenta se dio
SuUs amigos se rieron, y asi se la pasaban .A Daniela, una nifla muy bonita, que ya
parecia una mujer la hostigaban, le decian piropos obscenos, ella los reporté con

el orientador y mas o menos se tranquilizaron.

En la primera reunion de evaluaciones, el Orientador citdé a los padres de familia.
Pidi6 que los hijos fuéramos a la sala de juntas para que escucharamos junto con
nuestros papas nuestras calificaciones. Me senté junto a mi mama y noté que la
“bola de cabulas” ya me observaba, no le tomé importancia. Al terminar la reunién
nos retiramos a nuestro salén y comenzaron a preguntarme: si era mi hermana o

mi mama, yo traté de evitarlos pero alguien les dijo que era mi mama.

Carlos se acercé a mi, y traté de hacerme la conversacion al yo evadirlo comenzo
a gritar “la bella y la bestia”. Desde ese momento comenzaron él y sus amigos a
acosarme verbalmente. Yo trataba de no darles importancia. Un dia llego el
profesor de Artes y me dijo que iba mal en su materia, que me faltaban trabajos y
que iba a llamar a mi mama. Yo le rogué que me diera la oportunidad de
entregarle mis actividades en la proxima clase, pero €l no quiso. La Unica que

podia ir era mi mama. ¢ Como decirle a mi padrastro que fuera si no es mi papa?.

Llegdb mi madre al saldon se entrevistd con el profesor y éste le dio las notas
reprobatorias. Me comprometi a trabajar y ella se fue. Tocaron el timbre de cambio
de hora, y al entrar al salon, Carlos grit6: jMochate con tu mamajjesta bien buenal

iquiero ser tu papa!. Y fue “mi pan diario”.

En cierta ocasion no toleré que me siguieran hostigando y me le fui a golpes a uno
de ellos. No pensé en las consecuencias, Héctor me dio una golpiza, de la cual
todavia me acuerdo. Nos llevaron a la direccion .Le expliqué al orientador lo que
me dijo y el maestro hablé con él. A mi me detuvo, y platico en privado conmigo.
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Me dijo que no les hiciera caso, porque si ellos se daban cuenta de mi molestia, lo
harian con mayor frecuencia y al final me dijo: jTomalo por el lado bueno, ven

bonita a tu mama!

Finalmente le conté a mama lo que me hacian, ella me abrazd, me consolé y
apoyo mi idea de dejar la escuela por ese ciclo escolar. De hecho iba mal en la
mayoria de las asignaturas y aunado al hostigamiento de mis compafieros me sali

de la escuela.

Regresé a un nuevo ciclo escolar, me integré a otra generacion, en la misma
escuela, en la tarde. Ahora soy uno de los de mayor edad, pero no abusé de esto.
Por mi estatura mis compaferos creen que soy igual. Mantengo en secreto mis
antecedentes, solo el orientador conoce mi historia. Me dio la bienvenida y me
felicité por querer terminar mi educacion basica. Espero terminar la secundaria,
entrar al COBAEM, ir a la universidad y estudiar disefio grafico. De todo lo

sucedido doy gracias a la vida por tener una linda mama”.
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La prevencion es la mejor forma de combatir el fenbmeno del acoso escolar o
bullying, desde el ambito individual, familiar y escolar. Desde el alumno que

padece el acoso escolar hasta el entorno donde éste se desarrolla.

Teniendo un marco de referencia acerca del bullying, la comunidad escolar:
padres de familia, maestros y alumnos podran comprender, detectar y erradicar

éste problema en los adolescentes.

La escuela debe medir sus niveles de acoso con la ayuda de programas de
prevencion y no soluciones separadas que han demostrado su ineficacia.
Haciendo equipos compuestos por directivos, profesores, padres y alumnos para
crear grupos de discusién que generen en los alumnos conciencia y les permita

sefalar conductas negativas de otros.

En este capitulo se pretende establecer los mecanismos de combate en contra del
acoso escolar, como prevenir el hostigamiento a través del reconocimiento de los
logros de los adolescentes; fomentar la cultura de la denuncia cuando algo es

injusto; sensibilizar a los actores de la educacion.
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4.1 Guia de acciones para evitar ser victima.

* No demostrar miedo, no llorar ni enojarse: Eso es lo que el agresor pretende, no
darle esa satisfaccion. Mas tarde hablar o escribir sobre las reacciones y

sentimientos de ese momento.

» Cuando comiencen a molestar no quedarse ahi, seguir caminando y no mirar, ni

escuchar.

* Si insultan o ridiculizan por ejemplo con frases como: "Eres un cobarde”, "me

tiene miedo” se debe responde al agresor con tranquilidad y firmeza.
* Contestar con humor a las burlas.

« Evitar responder a los ataques , no otorgar poder a los agresores..
* Ante una agresion, exigir que se detengan.

* Alejarse o correr si se cree que puede haber peligro. Ir a un sitio donde haya un

adulto.

* Refugiarse donde haya un docente, amigo o personal de la escuela.

. Buscar proteccion en otros compafieros, no andar solo, buscar amigos con quien

relacionarse.

. Respetarse a si mismo nadie tiene derecho a tratar mal de forma reiterada y
con intencidn de hacer dafo. Ser firme en la conviccibn de que se vale tanto

como cualquier otra persona.
* Platicar con los compafieros o amigos lo que esta pasando.

* Platicarle a un adulto de confianza lo que sucede.
* Dejarle claro al adulto que el acoso escolar afecta.

* Tratar de escribir una carta explicando lo que pasa. Darla a un adulto en quien

se confie y guardar una copia.
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* Recordar que la victima no tiene la culpa de lo que sucede.

» Saber que no se esta solo. Se cuenta con amigos, familiares y adultos para

apoyarse.

Tratar a los demés como sé quiere ser tratado, y ayudar al que lo necesita para

que sea reciproca la ayuda.

Revisar si hay algunas cosas de las que se dice 0 hace que irrita a comparfieros y
no suele gustarles e intentar cambiar la actitud. Practicar otras formas de

responder en esas situaciones concretas.
4.2 Guia de acciones para no ser victimario.

“Aceptar los comportamientos tanto masculinos como femeninos, superando asi la
dicotomia sexista. Tener la capacidad de mostrar sus emociones sin avergonzarse
por el hecho de ser hombre, para tomar decisiones de forma autbnoma y trabajar

bajo presion.

e Favorecer a la integracion de las familias y ayudar a superar situaciones de
aislamiento e inhibir la victimizacion.

e La educacion familiar debe fomentar el desarrollo de habilidades de
comunicacién asertiva y resolucion de conflictos sin violencia.

e Comunicarse asertivamente y saber escuchar.

e Limites en la educaciéon de los hijos, de forma consistente con reglas claras y
precisas, evitando el uso de los golpes, amenazas, insultos o burlas.

e Brindar espacios de comunicacion entre padres e hijos, platicas sin hacer
criticas.

e Crear vinculos de confianza con los hijos.

e Monitorear a los hijos, conocer a sus amigos, lugares de esparcimiento.

e Estar en contacto con el personal docente.

¢ Identificar las emociones de los adolescentes(ira, trastornos para dormir)’

Pagina 54



“El bullying: Primeros auxilios” C. IV. Acciones de prevencion...
(Radiorreportaje)

e Ensefar a los adolescentes la empatia hacia los demas. Lo que le permitira
comprender el dolor, miedo o cualquier otra emocion, alentandole a realizar
conductas reparadoras, en caso de haber causado dafio.

e Conocer lo que ven en television, en sitios de internet asi como su avance
escolar.

e Fomentar los valores de tolerancia, respeto, cooperacion. Erradicar creencias

sexistas. Evitar hacer comentarios racistas.”?®

Seria un grave error responsabilizar a la escuela por el desarrollo y aprendizaje de

conductas violentas, ya que en el seno familiar se desarrollan sin duda, los bullies.

De acuerdo con la directora del Instituto de Formacién, Investigacion y
Tratamiento del Adolescente y su Familia (IFITAF), Monica Urdapilleta, los
acosadores, regularmente se establecen en la zona de mando porque la familia

les da esa posicion.

La psicologa subray6 que, aungque no ocurre asi en la totalidad de los casos, el
empoderamiento regularmente forja en el infante una idea de mando, lo que acaba
con los limites y lleva a rebasar la autoridad de los padres. Asi, poco conocen de

respeto a las reglas, al préjimo o incluso a los animales.

“‘Hay casos donde me dicen los padres: ‘Pues deja ver si mi hijo quiere venir’. Y yo
les respondo: ¢ En serio le vas a pedir permiso a tu hijo? Esté claro que no lo vas a

llevar a terapia a la fuerza, pero tampoco le vas a pedir permiso”26

Durante una serie de conferencias sobre acoso escolar en la Universidad
Panamericana (UP), la directora de IFITAF expuso que esta permisividad se
traslada al aula, y ahi es donde comienzan las agresiones al resto de sus

compaferos.

“Los nifios que acosan a otros son propensos al abuso de alcohol y drogas en la

adolescencia y la adultez; a participar en peleas o pandillas; a comenzar su

25> Mendoza, Brenda. “bullying: los multiples rostros del acoso escolar”pég.56-57.
26 “Conferencia ...” El Informador de Guadalajara” 24-10-2013. Pag. 8
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actividad sexual en edades tempranas, y a presentar comportamientos abusivos
hacia su pareja, cényuge o hijos, asi como a involucrarse en episodios criminales

una vez que son adultos™’.
4.3 Guia de acciones para padres

En la busqueda de la abolicion de las injusticias en contra de la nifiez y los abusos
sufridos por parte de los adultos en generaciones pasadas, algunos padres de
familia han radicalizado la formacion de sus hijos, llevandola al extremo de la
sobreproteccion. Para nadie es noticia que velar por los hijos y su sano desarrollo
no soélo es un capricho, sino parte del articulo 4° constitucional, que nos dice que
uno de los derechos de los mexicanos es crecer en un ambiente que favorezca su
sano desatrrollo.

No obstante, la solucion lleva al extremo opuesto. Antes, al cometer una falta, se
inventaba un sinfin de pretextos para evadir responsabilidades; sin embargo, el
padre de familia imponia una sancién al mal comportamiento. El progenitor
posmoderno si creera, avalara la historia. Asi, graves faltas pasan desapercibidas
y el infante aprendera a “salirse con la suya”.

Ha aparecido una ola de insatisfaccion y reclamo en contra de los maestros, pues
se considera al docente como culpable de cualquier mal comportamiento o bajo
rendimiento escolar en el nifio.

Una buena educacion por parte de los padres consiste en guiar y corregir las
malas conductas de los hijos para formar y apoyar el modelo educativo del pais,
cuya mision es crear buenos ciudadanos. La responsabilidad de los padres no
sélo reside en satisfacer las necesidades econdmicas, sino en dejar un legado de
valores en sus hijos. Cabe mencionar que lo que no se educa y corrige en casa,

en la mayoria de los casos lo enmienda la vida pero a un costo muy alto.

El bullying al igual que en otro tipo de agresiones, la victima se culpabiliza, se

27 “Conferencia ...” El Informador de Guadalajara” 24-10-2013. Pag. 8
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averglenza y se calla por eso es muy probable que el adolescente no confiese lo
qué le esta pasando.
Los padres de familia deben estar atentos y observar a su hijo(a):

. Cuando llegue con la ropa rota de la escuela,

. Utilice prendas de ropa para taparse brazos o piernas,

. Tenga cambios bruscos de personalidad,

. Esté triste o deprimido,

. Tenga problemas para dormir,

. Presente dolores fisicos como dolor de barriga o de cabeza,
. Se muestre con pocas ganas de ir a la escuela,

. Ya no quiere salir con los amigos.

Sufrir bullying es una cuestion muy seria y grave que puede desembocar en
consecuencias terribles para quien lo vive y para los que estan a su alrededor.
“Si el padre de familia sospecha que su hijo sufre bullying:

* Debe preocuparse por sus hijos.
* Crear un canal de dialogo, hablar con él. Permitirle expresar sentimientos.
» Aprender a escuchar. No presionar ni juzgarlo.

* Estar en contacto con el personal de la escuela y buscar informacion acerca de
la forma en la que se relaciona los con los otros compafieros.Hablar con los

profesores.
» Conocer a los amigos de los hijos y a la gente con quienes conviven a diario.

* Regular los horarios y programas de television que los hijos pueden ver asi

como restringir el uso de dispositivos electronicos (teléfono movil).
» Conocer a los amigos y amigas que tiene por internet.

» Ensenar a descifrar, entender y diferenciar el mundo real del virtual.
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* Participar en las actividades extra escolares y comités de prevencion. Detectar

casos de bullying y en conjunto padres y escuela resolverlo.

o Consultar a profesionales: psicologos

o Comprobar si su hijo es acosador, no ignorar la situacién. Preguntar el
porqué de su conducta. No usar la violencia para reparar el problema. Canalizar
su conducta agresiva hacia alguna actividad deportiva, cultura o artistica.

o Ensefarle con el ejemplo el valor del respeto y la tolerancia.

o Demostrar amor al nifio. No permitir conductas agresivas.”?®

Tanto la desatencion como las muestras desmedidas de afecto inciden en que
cada eslabon de la cadena de abuso escolar asuma su parte, ya sea como
acosador o acosado. De ahi la necesidad de que los padres de familia asuman su

responsabilidad y establezcan una comunicacién mas cercana a sus hijos.

4.4. Guia de acciones para el personal docente.

o Aceptar al alumno tal y como es. El alumno es un ser importante y digno de
atencion.

o Promover un ambiente de confianza y tranquilidad en el aula,

o Elogiar y poner de manifiesto ante el grupo las actitudes positivas de los
alumnos,

o Detectar los problemas de violencia , estar alerta,

o Fomentar la comunicacién, el didlogo, la participacion y el trabajo
cooperativo,

o Identificar a la victima y al agresor,

o Preguntar a los padres si el nifio presenta dificultad para conciliar el suefio,

dolores en el estomago, el pecho, de cabeza, nauseas y vomitos, llantos

o Segquir al nifo a una distancia prudente a los lugares donde comunmente
esta sin vigilancia, para encontrar al chico que lo esta acosando,

o Revisar en las paredes de las paredes de los bafios o las puertas de éstos,

los niflos suelen escribir burlas y agresiones.

28 Dfaz, Manuel. ”Diez condiciones bdsicas para prevenir la violencia...”Estudios de juventud. Nim. 62.pag.21
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o Platicar con los compafieros mas cercanos de los nifios (acosador y

victima), ya que pueden dar informacion valiosa.

o Tener consciencia de que tanto el agresor como la victima sufren,

o Cumplir normas y reglamentos de la escuela,

o Recordar y divulgar el derecho de todos, de nifias, nifios y jovenes a ser
respetados.

“La escuela en su totalidad asume la naturaleza multidimensional del problema, lo
analiza integralmente y define estrategias de manera colegiada para reducir el

acoso y tratar los incidentes cuando ocurran a través de:

o Consejos de escuela integrados por alumnos de todos los grados.

o Diagnosticos de las caracteristicas de la vida escolar,

o Jornada escolar de debate para elaborar un plan de accién,

o Circulos de padres que analicen casos especificos y planteen soluciones.

o Crear institucionalmente “bases comunes contra la agresion en la

escuela, en las que se incluyan normas especificas contra el bullying, valores y
criterios de convivencia,
o Espacios dentro de las asignaturas para que el docente afronte el tema 'y

favorezca la sensibilizacion del alumnado ante el problema.
Fortalecer las habilidades sociales del alumnado

Actividades sisteméticas para favorecer la capacidad comunicativa del alumnado,
el manejo de emociones, la empatia, el dialogo, la capacidad de trabajo

cooperativo para resolver los problemas.

Trabajo con pequefios grupos que presentan mala conducta, dificultad para

comunicarse o riesgo de exclusion.
Espacios escolares seguros
Aumentar la supervision en el patio de recreo.

Horarios diferenciados para el uso del patio de recreo.
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Reestructuracion del patio para reducir el aburrimiento y las peleas por el control

del espacio.

Identificar zonas de riesgo.

Formacion de alumnos como supervisores a la hora del almuerzo o del recreo.
Nada de tolerar el acoso escolar.

Estrategias reactivas

Evitar, reducir o frenar cualquier secuela de un comportamiento dafiino.

Reaccionar a los incidentes de acoso de un modo razonable, proporcionado y

consistente.

Salvaguardar al alumno que ha experimentado el acoso y poner en marcha

fuentes de apoyo.

Aplicar sanciones disciplinarias directas para el acosador.

Teléfono de contacto para que el alumno acosado pueda pedir ayuda y proteccion.
Acciones reconstituyentes

Se repara el dafio causado a la victima y se busca una solucién de manera que se

resuelva la confrontacion.

Se espera sensibilizar a los acosadores acerca del dafio que hacen a la victima y
alentar a las victimas provocativas a cambiar su comportamiento de forma

positiva.

Método de preocupacion compartida. Combina encuentros individuales y grupales,

con cinco fases consecutivas:

e Charla con los agresores
e Charla con la victima

e Reunion grupal preparatoria
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e Seguimiento de resultados.
Apoyo de pares

Usa el conocimiento, las habilidades y la experiencia de los nifios y jévenes de un
modo planificado y estructurado para enfrentar y reducir el acoso a través de
estrategias proactivas y reactivas. Se espera sensibilizar a los acosadores acerca
del dafio que hacen a la victima y alentar a las victimas provocativas a cambiar su

comportamiento de forma positiva.

e Circulo de amigos, circulos de apoyo. Alumnos que son preparados para
hacerse amigos de los que se aislan o son rechazados.

e Pares tutores.

e Método de grupo de apoyo: mezcla la presion social y la toma de
conciencia del dafio.

e Confraternizacion: Creacion de compafieros del patio de recreo que ayudan
a los alumnos solitarios 0 acosados durante el recreo y las clases.

¢ Entrenamiento del espectador como defensor.

e Mediacion de pares™®.

29 Conde, Silvia. “La violencia en la escuela: comprensidn, deteccidn y erradicacidn” manual para las escuelas
del Distrito Federal. 2013.
|
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En este capitulo se presenta el plan de produccién, los lineamientos y
caracteristicas con los que contara el programa radiofénico, tales como el nombre
del reportaje, lema o slogan, el logotipo, los objetivos, los antecedentes tematicos;
el publico al que va dirigido, la periodicidad, la temporalidad(duracién) del

programa y los beneficios de éste.

El radiorreportaje se trasmitird en la radio escolar que tiene la secundaria oficial
0979 “Francisco |I. Madero” en ambos turnos. Durante la hora del receso que

consta de veinte minutos, en los dias lunes.

El programa se dividio en tres emisiones de diez minutos.
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5.1.1. Nombre del
reportaje
radiofonico o serie:
“El bullying:
Primeros auxilios”
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oduccion.

5.1.2 Lema o slogan:

“Mas vale prevenir
que lamentar”
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5.1.3 Logotipo:

jAlto al bullying!
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5.1.4 Objetivos:

» 5.1.4.1 Objetivo General

» Orientar sobre un tema actual y
conflictivo a través del reportaje
con lenguaje sencillo que llegue
de manera directa a la

comunidad escolar del nivel
basico (secundaria) acerca de lo
que es el bullying o acoso
escolar.
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5.1.4.2 Objetivos
Particulares

» Entender el concepto del
bullying

» Comprender las causas del
bullying

» Identificar casos del bullying

» Denunciar los casos de bullying

» Prevenir el acoso escolar
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5.1.5 Antecedentes
tematicos

» En Internet “Bullyinféormate
"PODCAST .FUNDACION EN
MOVIMIENTO. A.C.

» Canal 34 MXQ noticias Television
Mexiquense .Espacios para dar a

conocer programas de apoyo en
contra del acoso escolar.

» Programa radial “La Hora
Nacional”. 22 y 29 de septiembre
del 2013. 22:00 horas.

» Programas de radio en IMER
» (capsulas informativas)
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5.1.6 Publico meta.

» 5.1.6.1 Sexo: Ambos

» 5.1.6.2 Edad: 12-15 anos y
mayores de edad

» 5.1.6.3. Ocupacion: estudiantes
de secundariay comunidad
escolar en general
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5.1.7 Periodicidad:

» Dia: Lunes

» Hora: 16:50 a 17:00 horas
(durante el receso)

Pagina 72



“El bullying: Primeros auxilios)
(Radiorreportaje) C.V Plan de produccidn.

5.1.8 Modalidad de
produccion

» Informativo
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5.1.9 Género

» Radiorreportaje
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5.1.10 Estructura

» Es una produccion radiofdnica de
treinta minutos, dividida en tres
entregas de diez minutos cada
uno
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5.1.11 Cronograma

» Primera entrega :
» Tema: Adolescencia y bullying.

» Sinopsis: Los conceptos de
adolescencia, bullying o acoso
escolar, problematicas de los
adolescentes y factores que
determinan el bullying.

» Insert: especialista en Psicologia.
» Duracion: diez minutos
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Segunda entrega:

» Tema: Estudios de casos de
jovenes que han padecido
bullying..

» Sinopsis: Testimonios de jovenes
estudiantes del nivel basico de
secundaria que han sufrido
bullyig. Capsulas informativas del
tema.

» Duracion: diez minutos
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Tercera entrega.:

» Tema: Prevencion del bullying

» Sinopsis: Consejos de
especialistas para prevenir el
problema de acoso escolar o
bullying en el nivel basico de
secundaria.

» Duracion: diez minutos.
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5.1.11.1 Emisora

» Radio escolar “Revolution Radio “
de la Escuela Secundaria Of.
0979

» “Francisco |I. Madero”. Turno
vespertino’.
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5.1.11.2. Posible
patrocinio.

» Secretaria de Educacion del
Gobierno del Estado de México

» DIF municipal de Chicoloapan,
Estado de México

» Cooperativa escolar
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5.1.12 Reloj de
produccion.

30 minutos
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“El bullying:Primeros Auxilios”
(Radiorreportaje) C. VI: Produccién radiofénica.

Programa: “El bullying: Primeros auxilios”
Duracion: tres entregas de diez minutos cada una
Fecha de grabacion: enero del 2014.

Guionista: Sandra Pimentel Vazquez

Produccion: Sandra Pimentel Vazquez

Control técnico: Oscar Vergel Orta

Locutor 1: Joel Pimentel Vazquez
Locutor 2: Sofia Garcia Aranda
Voces de adolescentes:

Bayron Ivan Tolentino Sanchez
Rebeca Ceballos Garcia

Kevin Flores Fuentes

Capsulas: Sofia Garcia Aranda

Insert: Raul Corona Fuentes, licenciado en Psicologia Social por la Universidad

Auténoma Metropolitana. UAM
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6.1 Guidon de capsulas

OP. ENTRA CAPSULA 1.

C. VI: Produccion radiofoénica.

LOCUTORA:

OP, SALE CAPSULA 1

Segun datos de La Jornada en su publicacion del 10 de
mayo del afio 2010 “se estima que al menos 10 por
ciento de los alumnos de primaria y secundaria en
México son victimas de acoso escolar o bullying. Sélo
uno de cada 10 recibe atencion psicologica
especializada, reconocieron expertos, y advirtieron que

es la punta del iceberg”

Muy pocos encuentran ayuda en un entorno
escolar que aun impone el silencio y la impunidad ante

casos graves de vejaciones y humillaciones.

En cuanto a quienes han sido victimas de
violencia, en primaria estadisticas demuestran 24.2%
afirmaron que sus compafieros se burlan de ellos
constantemente; 17% dijeron que han sido lastimados
fisicamente por otro estudiante o grupo de compairieros,
mientras 2.5% tienen miedo de ir a la escuela. En
secundaria, 13.6% sefalaron que reciben burlas
constantes; 14.1% fueron lastimados por otro menor, y
13.1% han sido hostigados.

OP. ENTRA CAPSULA 2

LOCUTORA:

Los datos arrojados por la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Economicos en el Estudio
Legislativo:
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OP. SALE CAPSULA

C. VI: Produccion radiofénica.
“México ocupa el primer sitio a escala internacional en el
namero de casos de acoso escolar (bullying) en nivel
secundaria”. La Organizacion de las Naciones Unidas

en 2007 estima que:

‘En México 7 de cada 10 nifios y jovenes han sufrido

bullying en alguna etapa de su vida escolar”.
Para la Fundacién en Movimiento Asociacion Civil:

“El bullying verbal consiste en poner apodos u ofender
por medio de burlas o desprecios cuando la persona
habla o hace cualquier cosa. La repeticion en los
ataques verbales es lo que lastima a las personas... no

es lo que dices, es cuantas veces lo dices

2

OP. ENTRA CAPSULA 3

LOCUTORA:

“‘Roberto, el nifio que fue golpeado por siete de sus
compafieros de escuela, fue dado de alta de la clinica
del IMSS en la que se encontraba hospitalizado; ahora

se recupera junto a su familia.

“‘Roberto ya sali6é de peligro nada mas depende de su
recuperacion”, explicé el senor Santiago Hernandez,
padre del menor, pues mencioné que tendran hasta el
mes de diciembre para que Roberto se recupere, de lo

contrario podria ser intervenido nuevamente.

“Viene una recuperacién larga, quedé dafado, pero

confiamos en Dios que se va a sanar pronto” expreso.

Vecinos, también llegaron a preguntar por el menor

que desde el pasado 17 de octubre fue golpeado y
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OP-SALE CAPSULA 3

C. VI: Produccion radiofénica.
agredido brutalmente por siete jévenes que estudian en
la misma escuela que él, en la Escuela Secundaria de
Leén, Guanajuato. General numero 1, Hermanos
Aldama, luego de que se negara a fumar un cigarrillo, y

después de dos meses de hostigamiento.

OP. ENTRA CAPSULA 4

LOCUTORA

OP. SALE CAPSULA 4

De acuerdo con la directora del Instituto de
Formacion, Investigacion y Tratamiento del Adolescente
y su Familia , Ménica Urdapilleta, los acosadores, o
bullies, regularmente se establecen en la zona de

mando porque la familia les ha dado esa posicion.

La psicéloga subray6é que, aunque no ocurre asi en la
totalidad de los casos, el empoderamiento regularmente
forja en el infante una idea de mando, lo que acaba con

los limites y lleva a rebasar la autoridad de los padres.

Durante la serie de conferencias sobre acoso escolar
en la Universidad Panamericana realizada en la ciudad
de Jalisco en Guadalajara, el 24 de octubre del 2013,
Monica Urdapilleta expuso que esta permisividad se
traslada al aula, y ahi es donde comienzan las

agresiones al resto de los companeros”.
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6.2. Guion de rubrica
“El bullying: Primeros auxilios. “Mas vale prevenir que lamentar”
6.3 Guion de inserts

OP.ENTRA INSERT ENTREVISTA CON ENTREVISTA CON PSICOLOGO RAUL
CORONA FUENTES, MAESTRO EN PSICOLOGIA
SOCIAL DE GRUPOS Y ASOCIACIONES
PSICOANALISTAS

“‘El bullying, tiene que ver con las formas de
sometimiento, de humillacién, de maltrato, de violencia
gue se genera contra otro en una relacion de fuerza,
donde se busca lastimar, exhibir, afectarlo con la idea
de hacerlo sentir menos, y demostrar esa fuerza y
dominio del victimario sobre su victima. Es en la
adolescencia donde se despierta a la sexualidad y a la
capacidad de mostrarse fuerte y dominante ante los
otros y se quieren hacer notar; fisicamente someter a
otro, imponerle wuna voluntad ajena, exponerlo,

golpearlo y violentarlo”

6.4 Guion de entregas.
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(Radiorreportaje) C. VI: Produccién radiofénica.
Programa Tu voz en el aire Locutores: Joel Pimentel Vazquez.
tema El bullying Sofia Garcia Aranda

Guion 1 Sandra Pimentel Vazquez Operador: Oscar Vergel Orta.

OP. ENTRA RUBRICA PERMANECE Y DESAPARECE
ENTRA MUSICA Y FONDEA

LOCUTOR: Amigos, bienvenidos a nuestro programa de hoy,

hablaremos de un tema muy importante y de gran
trascendencia en la actualidad. Nos referimos al

llamado bullying o acoso escolar.

Pero, antes es necesario puntualizar unos aspectos

entre ellos el término adolescencia.

OP. PUENTE

LOCUTOR: La adolescencia es esencialmente una época de
cambios. Es la etapa que marca el proceso de
transformacion del nifio en adulto, es un periodo de

transicion que tiene caracteristicas peculiares.

Se llama adolescencia, porque sus protagonistas son
jovenes que aun no son adultos pero que ya no son
nifos. Es una etapa de descubrimiento de Ila
propia identidad ya sea psicolégica o sexual, asi como

de la autonomia individual

Ante este panorama la educacion en la escuela no
debe centrarse Unicamente en la adquisicion de
conocimientos, sino también en la formacién integral en
la cual deben fomentarse habilidades y valores para el
pleno derecho de la personalidad humana y el sentido
de su dignidad.
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Los adolescentes pasan de la alegria a la melancolia
con asombrosa rapidez. En un minuto se comportan
como los niflos que eran anteriormente y al segundo
siguiente adoptan posturas mucho mas cercanas a la

madurez.

OP. PUENTE

LOC: Otro de los cambios fundamentales de la adolescencia
es la importancia que adquieren los amigos. Los
adolescentes necesitan formar parte de un grupo de

iguales para ir construyendo su propia identidad.

Los amigos puede convertirse en un refugio seguro,
en el cual el adolescente puede probar nuevas ideas
Los miembros de su grupo de compafieros con
frecuencia intentan comportarse y vestirse en forma

semejante, y tener cédigos secretos.

Llegan a ser maleducados, protestones, criticones,
impulsivos, son quienes siempre quieren tener la razon

en todo.

PUENTE

Es aqui donde entramos, ya en el tema de nuestro

programa, el bullying.

OP.SALE TEMA MUSICAL

ENTRA INSERT ENTREVISTA CON PSICOLOGO”EI Bullying...violentarlo”.
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C. VI: Produccion radiofoénica.

OP.ENTRA TEMA MUSICAL Y FONDEA

LOC

PUENTE

Cabe preguntarse si el bullying o acoso escolar es
un fendbmeno reciente o por el contrario procede de
antafo, cuales son las causas, el origen psicolégico del
mismo, los tipos de acoso que existen, los
protagonistas y la solucion que da la sociedad, la

justicia y el resto de colectivos a este problema.

PUENTE

El primero que empled el término bullying en el
sentido de acoso escolar en sus investigaciones fue

Dan Olweus.

LOCUTOR:

En la década de los
setenta realiz6 en Suecia un estudio a largo plazo que
culminaria con un completo programa de anti-acoso

para las escuelas de Noruega.

El bullying es molestar, hostigar, obstaculizar o agredir
fisicamente a alguien.es un continuo y deliberado
maltrato verbal y fisico que recibe un nifio por parte de
otro u otros, con el proposito de someter, arrinconar,

amenazar, intimidar u obtener algo de la victima.

OP. SALE TEMA MUSICAL

OP. ENTRA CAPSULA 1.
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(Radiorreportaje)
LOCUTORA:

OP, SALE CAPSULA 1

C. VI: Produccion radiofénica.
Segun datos de La Jornada en su publicacion del 10 de
mayo del afio 2010 “se estima que al menos diez% de
los alumnos de primaria y secundaria en México son
victimas de acoso escolar o bullying. Sélo uno de cada
diez recibe atencion psicologica especializada,
reconocieron expertos, y advirtieron que es la punta del

iceberg”.

Muy pocos encuentran ayuda en un entorno
escolar que aun impone el silencio y la impunidad ante

casos graves de vejaciones y humillaciones”

En cuanto a quiénes han sido victimas de
violencia, en primaria estadisticas demuestran 24.2%
afirmaron que sus compafieros se burlan de ellos
constantemente; 17% dijeron que han sido lastimados
fisicamente por otro estudiante o grupo de compairieros,
mientras 2.5% tienen miedo de ir a la escuela. En
secundaria, 13.6% sefalaron que reciben burlas
constantes; 14.1% fueron lastimados por otro menor, y
13.1% han sido hostigados”.

OP. ENTRA TEMA MUSICAL Y FONDEA

LOCUTOR:

Los tipos de bullying son el fisico: empujones,
patadas, agresiones con objetos; verbal: insultos,
menosprecios en publico, resaltar defectos fisicos,

apodos, éste es el mas habitual.
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OP. PUENTE

C. VI: Produccion radiofénica.
El psicolégico: minan la autoestima del individuo y
fomentan su sensacién de temor y el social: pretende

aislar al adolescente del resto del grupo

LOCUTOR:

OP. PUENTE

Los actores del bullying son: la victima, suelen ser
nifios timidos, a veces inseguros, son sobreprotegidos

por los padres, menos fuertes, ausentes de amigos.

Suelen ser introvertidos, timidos, con dificultades
para relacionarse socialmente. Sus rasgos fisicos
caracteristicos pueden ser: usar lentes, ser obeso, piel
oscura, raza diferente, profesar otra religion, o

pertenecer a otra clase social.

LOCUTOR:

OP. PUENTE

El victimario suele ser fuerte fisicamente, impulsivo
dominante, con conductas antisociales y poco empatico
con sus victimas. También es aquel que con buenas
habilidades sociales y popularidad en el grupo, es
capaz de organizar o manipular a otros para que

cumplan sus 6rdenes.

Carece de fuerte lazos
familiares. Bajo interés por la escuela. Siente que sus
padres 0 maestros no le prestan la suficiente atencion.
Vive en violencia familiar o permisiva. Esta influenciado

por la violencia del cine, los videojuegos o la television.
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Los observadores o espectadores son aquellos que
pueden ser el grupo de comparieros del salén, e incluso
algunos profesores, los cuales son testigos pasivos de

la agresion.

OP. SALE TEMA MUSICAL ENTRA CAPSULA 2

LOCUTORA: Los datos arrojados por la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémicos en el Estudio
Legislativo:

“México ocupa el primer sitio a escala internacional en el
nuimero de casos de acoso escolar (bullying) en nivel

secundaria”.

La Organizacion de las Naciones Unidas en 2007

estima que:

‘En México 7 de cada 10 nifios y jovenes han sufrido

bullying en alguna etapa de su vida escolar”.
Para la Fundacién en Movimiento Asociacion Civil:

“El bullying verbal consiste en poner apodos u ofender
por medio de burlas o desprecios cuando la persona
habla o hace cualquier cosa. La repeticion en los
ataques verbales es lo que lastima a las personas... no

es lo que dices, es cuantas veces lo dices

OP. SALE CAPSULA 2

OP.ENTRA MUSICA Y FONDEA
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LOCUTOR: El bullying puede darse en cualquier tipo de
escuela, publica o privada, pero segun algunos
expertos, cuanto mas grande es el centro educativo
mas riesgo existe de que haya acoso escolar.

También existen factores que provienen
directamente del centro escolar que propician la
dindmica del bullying como son la  falta de
coordinacion y colaboracion entre el profesorado,
inconsistencia en la prevencion de conductas agresivas,
la permisividad del profesor, los modelos educativos
gue son un referente para los nifios, en la ausencia de
valores, de limites y de reglas de convivencia; en
recibir castigos a través de la violencia o la intimidacién
y en aprender a resolver los problemas y las dificultades
con la violencia

Cuando un nifio esta expuesto constantemente a esas
situaciones, acaba por registrar automaticamente todo
en su memoria, y lo manifiesta cuando lo vea oportuno.

Para el nifio que practica el bullying, la violencia es sélo
un instrumento de intimidacién, para él, su actuacion es
correcta y, por lo tanto, no se auto condena, lo que no
guiere decir que no sufra por ello.

LOCUTOR: Amigos por hoy hemos terminado, pero los
esperamos en la siguiente emision de su programa, “Tu
voz en el aire”

OP.SALE MUSICA
OP. ENTRA RUBRICA, PERMANECE Y DESAPARECE
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C. VI: Produccion radiofoénica.

Programa Tu voz en el aire Locutores: Joel Pimentel Vazquez.
tema El bullying Sofia Garcia Aranda
Guién 2 Sandra Pimentel Vazquez  Operador: Oscar Vergel Orta.

OP. ENTRA RUBRICA PERMANECE Y DESAPARECE

OP. ENTRA MUSICA Y FONDEA

LOCUTOR:

OP. PUENTE

Amigos, bienvenidos a nuestro programa de hoy,
seguiremos hablando del tema que abordamos en
nuestra anterior de nuestra emision. Nos referimos al

llamado bullying o acoso escolar.

Hoy tendremos testimonios de alumnos del tercer grado
de secundaria, en los cuales se dio el problema del
bullying.

LOCUTOR:

El maltrato entre iguales es un problema que
ocurre en el ambito social en general. La intimidacion
de los agresores ocurre en contextos sociales en los
gue docentes y familias, pocas veces estan al tanto de
su existencia y los demas nifios no quieren involucrarse
o simplemente no saben cémo ayudar. Son insultos,
apodos, hablar mal de alguien o difamar, sembrar

rumores o burlas.

Muchas victimas son, simplemente, chicos diferentes
gue tienen una deficiencia fisica o psiquica, con
dificultades de desarrollo, trastornos en su trayectoria
de aprendizaje dada esta situacion; son, con mas

frecuencia que otros, victimas de sus iguales, pero no
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OP. SALE MUSICA

C. VI: Produccion radiofénica.
es necesario ser un chico especial; a veces, solo ser
poseedor de una caracteristica especial :usar gafas,
tener orejas grandes, pequefias o despegadas, una
nariz demasiado grande, ser algo obeso o muy delgado,
pequefio o grande para su edad, etc. puede ser excusa
para convertirse en objeto de burlas, desprecio, chistes,

motes o agresion fisica.

No hay que olvidar que el problema de la violencia es

siempre un problema de crueldad y no sélo de conflicto.

El testimonio que vamos a escuchar refleja un caso de
bullying fisico y verbal. Escuchemos a Raul Vega
Sanchez, alumno del tercer afio de secundaria del

Estado de México.

OP. ENTRA MUSICA Y FONDEA

RAUL:

El primer afio la llevé tranquilamente, nadie me
acosaba, me llevaba bien con algunos del salén, otros
me veian como si yo fuera un nifio rico lo cual no lo es.
Al ingresar al segundo grado, el orientador considero
gue por mi regular promedio y conducta tenia que
cambiarme de grupo y asi lo hizo, me llevé a otro. Era
un grupo de nifios la mayoria agresivos al principio me

hicieron el feo pero finalmente me aceptaron.

En una ocasion tuve un problema con Miguel, lider del

grupo y este me comenz¢ a gritar “gordo, cerdo,
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puerco, coin coin” y gesticulaba como si fuera un
porcino, y desde ese momento buscaba la ocasion para

gritarme lo mismo.

Cuando llegué a mi casa, me encerré en mi cuarto y
lloré, si lloré era la primera vez que me afectaba lo que
me hacia Miguel y renegué ser gordo. Pensé que habia
hecho yo o mi familia para que fuera obeso. Decidi
empezar a hacer ejercicio y “bajarle” al consumo de
alimentos grasientos y altos en calorias. jEse seria mi

secreto, no se lo diria a nadie”.

Finalmente hablé con mis padres de la situacion que
vivia en la secundaria y les pedi que me cambiaran de
escuela, ya no queria ir a clases. Mis padres hablaron
con el orientador y solicitaron que los apoyara en el
cambio de turno. La directora hizo este cambio y en

ultimo bimestre me pasaron al turno de la tarde.

En una ocasion en la clase de espafiol, la maestra
toco el tema del acoso escolar o bullying, entendimos
muchos aspectos del tema. Muchos alumnos
externaron sus casos de bullying, algunos se
contuvieron las ganas de llorar, mi amigo Edgar dijo que
por sus barros en la cara le apodaron “pifia”, otra que
por ser flaca “calaca”, otro que por moreno "negro” y no
solo los defectos también las virtudes por ser aplicado
“‘nerd”. Comprendi que el acoso verbal afecta mas a
unos que a otros si ho ponemos la solucion, puede

terminar en tragedias”.
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C. VI: Produccion radiofoénica.

OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE

LOCUTOR:

Hemos escuchado el
testimonio del caso de bullying de este joven de tercer

afo de secundaria.

El segundo testimonio que escucharemos nos
presenta un caso de acoso escolar o bullying de
exclusion social, escuchemos a Karla Anahi Garcia

Islas, alumna del tercer grado de secundaria.

OP. ENTRA MUSICA Y FONDEA

KARLA:

“Mis padres me
enseflaron desde pequefia valores como la
responsabilidad, el respeto la constancia vy
perserverancia algo que no solo se aconseja sino que
vivimos diariamente. Para mi, ser dedicada en mis
estudios es lo mas natural, ir limpia, cumplir con mis
tareas, participar en las actividades de la escuela,
respetar a mis maestros y externar mis ideas en las
clases me caracteriza. Esta manera de actuar empezo6
a “molestar” a mi companera Sonia quien creia ser la
mas popular Al principio me empez6 a hablar, después
comenzd a hacer comentarios detrds de mi persona
como: “es muy presumida, se cree mucho, se cree la
mas inteligente y bonita”. Yo no le hice caso, y seguia
con mi vida normal. Un dia me hizo sentir muy mal, le
dijo a mis comparieros que yo era muy aplicada porque

mis papas me hacian la tarea, y que mi mama quien

11/23

Pagina 98



“El bullying:Primeros Auxilios”
(Radiorreportaje) C. VI: Produccién radiofénica.

fue integrante de la Sociedad de Padres de Familia
estaba de “metiche” en la direccion de la secundaria,
para que me pusieran buenas calificaciones. Le
reclamé y se hizo la occisa le conté al profesor de

matematicas y solo me aconsejo que no le hiciera caso.

Sonia empezd6 a
excluirme de las demas compafieras y yo comencé a
refugiarme en mis amigos, los cuales me hacian sentir
menos mal. Al formar equipos de trabajo, las nifias me
rehuian y tenia que integrarme con los nifios, los
maestros ni cuenta se daban de esta situacion, o no lo
qguerian ver. Un dia la maestra de Ciencias me quiso
integrar con las niflas y a coro me corrieron desde ese
momento supe que no lograria socializar con mis

compafieras del grupo.

Credé que muchas de estas etapas he superado
porque lo platiqué con mis padres, ellos me orientaron y
me dieron el valor que yo merezco. El bullying en esta
escuela es un gran problema que afecta el rendimiento
y logro escolar de los alumnos, lo cual afecta también

su desarrollo social y psicologico.

He visto que muchos compafieros se insultan, se
golpean, y dejan por el suelo su valor como ser humano
, tal vez a nadie le importa mas que al que acaban de
golpear y hacer sentir como un repulsivo gusano,

pero,¢, acaso somos insensibles al hecho?
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¢ho percibimos el dafio que se le esta causando al
amigo, compafiero, hermano, al projimo? los cuales
sufren en silencio y a nadie le importa, los maestros
hablan de valores pero estan muy lejos de aplicarlos:

jmiran y no hacen nada!”

OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE

LOCUTOR Finalmente, escucharemos otro caso de bullying verbal,

gué sufrié Brando Jesus Salgado Hernandez, alumno

de tercer afio de secundaria

OP. ENTRA MUSICA Y FONDEA

BRANDON: Al terminar la primaria entré a estudiar en la secundaria
‘Francisco |. Madero” en el turno de la mafana.
Transcurrié el primer y segundo afo con “normalidad” y
tenia muy bajo aprovechamiento escolar .Comenzaban
a hacerme burla por mi aspecto: me apodaron el
"camello”, el "nostradem” por el jorobado de la pelicula
de nuestra Sefiora de Paris. En fin, a veces no decia
nada, en otras ocasiones me defendia ya sea
diciéndoles groserias y hasta llegar a los golpes. Mi
madre decidi6 cambiarme al turno de la tarde al pasar
a tercer afio, con la finalidad de que empezara en otro
ambiente escolar y subiera mis calificaciones.

En la primera reunién de evaluaciones, el orientador
Cito a los padres de familia. Pidié que los hijos fuéramos
a la sala de juntas para que escucharamos junto con

nuestros papas nuestras calificaciones.
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Me senté junto a mi mama y noté que la “bola de
cabulas” ya me observaba, no le tomé importancia. Al
terminar la reunion nos retiramos al nuestro salon vy
comenzaron a preguntarme: si era mi hermana o mi
mama, yo traté de evitarlos pero alguien les dijo que era

mi mama.

Carlos se acerc6 a mi, y tratd6 de hacerme la
conversacion al yo evadirlo comenzo a gritar “la bella y
la bestia”. Desde ese momento comenzaron él y sus

amigos a acosarme verbalmente.

Tocaron el timbre de cambio de hora, y al entrar al
salon, Carlos gritd: jmochate con tu mamajj esta bien

buena! j Quiero ser tu papa! Y fue “mi pan diario”.

Finalmente le conté a mama lo que me hacian, ella me
abraz6, me consol6 y apoyo mi idea de dejar la escuela
por ese ciclo escolar, de hecho iba mal en la mayoria
de las asignaturas y aunado al hostigamiento de mis

compafneros me sali de la escuela”.

OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE
LOCUTOR: Amigos por hoy hemos terminado, pero los

esperamos en la siguiente emision de su programa, “tu
voz en el aire”, donde seguiremos tratando este tema

del bullying o0 acoso escolar .

OP. ENTRA RUBRICA, PERMANECE Y DESAPARECE
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(Radiorreportaje) C. VI: Produccién radiofénica.
Programa Tu voz en el aire Locutores: Joel Pimentel Vazquez.

tema El bullying Sofia Garcia Aranda.
Guién 3 Sandra Pimentel Vazquez Técnico: Oscar Vergel Orta.

OP. ENTRA RUBRICA PERMANECE Y DESAPARECE

LOCUTOR JOEL.: Amigos, bienvenidos a nuestro programa seguiremos

hablando del llamado bullying o acoso escolar.

En las emisiones anteriores hemos comentado
acerca de este fendmeno y escuchado los testimonios
de adolescentes que han sufrido diferentes tipos de

bullying.

Hoy hablaremos acerca de la deteccion vy

prevencion de éste problema escolar.

Pero antes escuchemos una nota informativa
acerca de un caso de bullying que fue publicado por el
peridédico de circulacién nacional “Milenio” con fecha
del 13 de noviembre del 2013, ocurrido en la ciudad de

Ledn, Guanajuato.

OP. ENTRA CAPSULA 3

LOCUTORA: “‘Roberto, el nifio que fue golpeado por siete de sus
comparieros de escuela, fue dado de alta de la clinica
del IMSS en la que se encontraba hospitalizado; ahora

se recupera junto a su familia.

“‘Roberto ya salié de peligro nada mas depende de su
recuperacion”, explicé el sefor Santiago Hernandez,
padre del menor, pues menciond que tendran hasta el
mes de diciembre para que Roberto se recupere, de lo

contrario podria ser intervenido nuevamente.
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OP-SALE CAPSULA 3

C. VI: Produccion radiofénica.
“Viene una recuperacién larga, quedo dafado, pero

confiamos en Dios que se va a sanar pronto” expreso.

Vecinos, también llegaron a preguntar por el menor
gue desde el pasado 17 de octubre fue golpeado y
agredido brutalmente por siete jovenes que estudian en

la misma escuela que él, en la Escuela Secundaria

General numero 1, Hermanos Aldama, esto, luego de
gue se negara a fumar un cigarrillo, y después de dos

meses de hostigamiento.

OP. ENTRA MUSICA Y PERMANECE

LOCUTOR JOEL:

LOCUTORA:

LOCUTOR JOEL:

LOCUTORA:

Se encuentra conmigo mi
compariera Sofia juntos haremos posible la transmisién

de hoy, jHola, cdmo te encuentras, Sofial

iMuy bien Joel! i es increible la situacion que vivié
Roberto Hernandez, en Guanajuato; el problema del
bullying o acoso en escolar, se ha incrementado de
manera mas violenta en los Ultimos afos, se presenta
en todo el pais, llamese en el D.F. ,Estado de México o

en el interior de nuestra republica.

Y sobre todo, que los ultimos en enterarse que sus hijos
estan siendo victimas de bullying o acoso escolar son
los padres, se enteran cuando ya ha habido

consecuencias fisicas o psicoldgicas.

Y precisamente hablaremos acerca de la deteccion y

prevencion del bullying o acoso escolar, jcomenzamos!
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OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE

OP. ENTRA TEMA MUSICAL Y FONDEA

LOCUTOR JOEL:

OP. PUENTE

Los siguientes consejos que te damos si estas
sufriendo de acoso escolar por parte de algun
compafnero o comparfieros son:

Evita quedarte solo, sobre todo en zonas donde no
haya personal de la escuela.

Refugiate donde haya un docente, amigo o personal de
la escuela.

Si comienza un compafiero a molestarte no te quedes
ahi, sigue caminando yj no lo mires, ni lo escuches!.

Evita responder a los ataques no otorgues poder al
agresor.

Si te insulta o ridiculiza por ejemplo con frases como:
"eres un cobarde ", o "me tienes miedo” responde al
agresor con tranquilidad y firmeza, di por ejemplo: "no
me interesa lo que pienses de mi”.

No demuestres miedo, no llores ni te enojes: eso es lo
gue el agresor pretende, asi que no le des esa
satisfaccion. Mas tarde podras hablar o escribir sobre
tus reacciones y lo que sentiste en ese momento.

LOCUTORA:

Es muy importante que también platiques sobre esto
con un adulto a quien le tengas confianza.

Si no quieres hablar a solas del tema con un adulto,
pidele a un amigo o hermano que te acomparie.
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Si sientes que no puedes decir nada a nadie, trata de
escribir una carta explicando lo que te pasa. Dasela a
un adulto en quien confies y guarda una copia para ti.

Recuerda que tu no tienes la culpa de lo que te esta
pasando.

Debes saber que no estas solo o sola, tienes amigos y
adultos que te quieren y te cuidan, acércate a ellos
seguramente te ayudaran.

OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE

OP. ENTRA CAPSULA 4

LOCUTORA

OP. SALE CAPSULA 4

“De acuerdo con la directora del Instituto de Formacion,

Investigacion y Tratamiento del Adolescente y su
Familia , Ménica Urdapilleta, los acosadores, o bullys,
regularmente se establecen en la zona de mando
porque la familia les ha dado esa posicion.

La psicoéloga subray6é que, aunque no ocurre asi en la
totalidad de los casos, el empoderamiento regularmente
forja en el infante una idea de mando, lo que acaba con
los limites y lleva a rebasar la autoridad de los padres.

Durante la serie de conferencias sobre acoso escolar
en la Universidad Panamericana realizada en la ciudad
de Jalisco en Guadalajara, el 24 de octubre del 2013,
Mobnica Urdapilleta expuso que esta permisividad se
traslada al aula, y ahi es donde comienzan las
agresiones al resto de los companeros”.

OP. ENTRA TEMA MUSICAL PERMANECE Y FONDEA
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LOCUTOR JOEL.: Acabamos de escuchar a una especialista en materia
familiar y adolescente.

LOCUTORA: Efectivamente, Joel, el acoso se forma dentro del hogar
y se manifiesta en la escuela. Es por ello importante
resaltar que son los padres quienes deben asumir su
responsabilidad en el problema de acoso escolar o
bullying.

LOCUTOR JOEL.: y lo que los especialistas recomiendan a los padres es
lo siguiente:

OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE

OP. ENTRA TEMA MUSICAL Y FONDEA

LOCUTOR JOEL:

Los padres de familia deben estar atentos y observar a
sus hijos:

e Si suropa esta rota

e si utiliza prendas de ropa para taparse brazos o
piernas

e sitiene cambios bruscos de personalidad
e siest triste o deprimido
e sitiene problemas para dormir

e tiene dolores fisicos como dolor de estbmago o de

cabeza
o si se muestra con pocas ganas de ir a la escuela
o si ya no quiere salir con los amigos
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. si tiene lesiones

sufrir bullying es una cuestibn muy seria y grave que
puede desembocar en consecuencias terribles para
qguien la vive y para los que estan a su alrededor.

LOCUTORA:
si el padre de familia sospecha que su hijo sufre acoso

escolar o bullying:

e hable con él

e permitale expresar sus sentimientos , aprenda a
escucharlo

e no lo presione ni lo juzgue , establezca un canal de
didlogo

e este en contacto con el personal de la escuela y
busque informacién acerca de la forma en la que se
relaciona con los compafieros.

e conozca a los amigos de sus hijos y a la gente con
guienes conviven a diario. también a sus amigos que
tienen en internet.

e acuda con su hijo si es necesario a terapias
psicologicas

e participe en las actividades extra escolares y comités
de prevencion.
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LOCUTOR JOEL : La escuela es el lugar donde se manifiesta el bullying, y
es aqui donde el personal docente debiera detectar y
prevenir el acoso escolar.

LOCUTORA: a continuacion daremos consejos al personal docente

de la manera de detectar y prevenir el bullying:

OP. SUBE MUSICA Y DESAPARECE
OP. ENTRA TEMA MUSICAL Y FONDEA

LOCUTOR JOEL: aceptar al alumno tal y como es, el alumno es un ser
importante y digno de atencion.

e promover un ambiente de confianza y tranquilidad en
el aula.

e elogiar y poner de manifiesto ante el grupo las
actitudes positivas de los alumnos.

e detectar los problemas de violencia, estar alerta.

e fomentar la comunicacion, el dialogo, la participacion
y el trabajo cooperativo.

e hacer cumplir las normas y reglamentos de la
escuela.

e la escuela en su totalidad asume la naturaleza
multidimensional del problema, lo analiza
integralmente y define estrategias de manera
colegiada para reducir el acoso y tratar los incidentes

cuando ocurran.

LOCUTORA: realizar consejos de escuela integrados por alumnos

de todos los grados.

e realizar diagndsticos de las caracteristicas de la vida
escolar.
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llevar a cabo jornadas escolares de debates para

elaborar un plan de accion.

e establecer circulos de padres que analicen casos
especificos y planteen soluciones.

e crear institucionalmente unas “bases comunes contra

la agresion en la escuela”, en las que se incluyan

e normas especificas contra el bullying, valores y

criterios de convivencia

e espacios dentro de las asignaturas para que el
docente afronte el tema y favorezca la sensibilizacién

del alumno ante el problema.

OP. PUENTE

LOCUTOR:
También se debe tener espacios seguros en la escuela

Aumentar la supervision en el patio de recreo.
Horarios diferenciados para el uso del patio de recreo.

Reestructuracion del patio para reducir el aburrimiento y

las peleas por el control del espacio.
Identificar zonas de riesgo.

Formacion de alumnos como supervisores a la hora del

almuerzo o del recreo.

Cero tolerancia al acoso.
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OP.SUBE MUSICA Y DESAPARECE

OP. ENTRA MUSICA, PERMANECE A FONDO

LOCUTOR JOEL: Amigos por hoy hemos terminado, pero los
esperamos en la siguiente emision de su programa, “Tu
voz en el aire”, donde seguiremos tratando temas de

interés. Me despido de ti, Sofia.

LOCUTORA: ijHasta luego, Joel! jNos vemos pronto!

OP. SUBE MUSICA DESAPARECE

OP.ENTRA RUBRICA Y DESAPARECE
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CONCLUSIONES

El bullying o acoso escolar es la manera deliberada y continua, de uno o varios
estudiantes en contra de otro, con el propdsito de lastimarlo, humillarlo, dominarlo
0 asustarlo este fenomeno ha crecido en las escuelas, por lo que es urgente
combatirlo. El bullying no distingue raza, religion, posicion social, estructura fisica
ni edad. Este problema esta atacando cada vez a mas temprana edad y ningun

sector de la sociedad esta libre de él.

El maltrato fisico o psicolégico puede llegar a provocar depresion, baja autoestima,
ansiedad, desercidon escolar, bajo desempefio y en casos extremos hasta el

suicidio. El bullying le resta seguridad a la persona acosada.

Las agresiones contra alumnos por sus mismos compafieros pueden consistir en
golpes, empujones, burlas, insultos, despojo de bienes y recientemente el envio
de mensajes ofensivos por correo electronico o mediante el uso de teléfonos

celulares y redes sociales.

Las agresiones fisicas mas recurrentes son puntapiés, pufietazos, empujones y

jalones de pelo, y esto sucede tanto en los salones como en el patio de recreo.

En la escuela es donde se desarrolla ampliamente el acoso escolar o bullying. Los
alumnos al socializar con sus compafieros reflejan los valores adquiridos en casa
a través de los ejemplos diarios con quienes conviven. Formandose en el seno

familiar el caracter de la victima o victimario.

Los estudios de casos de los alumnos de tercer grado de secundaria presentados
en esta investigacion, nos muestran la cronica de los sucesos, como se inicia,
desarrolla y termina el problema de acoso escolar o bullying. Testimonios que
representan el dolor, la humillacion, el coraje, tristeza, etcétera de adolescentes

gue aun mantienen en silencio este fenomeno.

En la investigacién documental cabe sefialar otros casos de acoso escolar como el
caso de Angelina de 16 afios de edad, estudiante de la Secundaria Técnica #

42,ubicada en la delegacion Morelos en la ciudad de México; quien sufrid de
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bullying durante dos afios y medio y desgraciadamente con la anuencia de los
profesores. La joven de origen mixteco narré que, a pesar de que los profesores
han sido testigos del maltrato y han conocido de las quejas y no han hecho nada.
La gota que derramo el vaso, fue un nuevo ataque contra su persona ocurrido en
noviembre del afio pasado. Durante el recreo Angelina sintié una lluvia de golpes.
Ella no supo quién la golpeaba ya que dos de sus compafieros le cubrieron el
rostro y la tiraron. Ya en el piso varias comparieras la patearon. A pesar del hecho
las autoridades escolares y la Agencia 59 especializada en nifios y nifias y

adolescentes, no han hecho nada al respecto.

Casos como el anterior y el de los adolescentes de la secundaria en que trabajo

son mas frecuentes y mas violentas.

Es importante sefialar que la falta de informacion sobre el bullying ,entre los
actores del mismo : alumnos, maestros y padres de familia ha fomentado de

manera indirecta el fenémeno.

Las entrevistas realizadas a alumnos, de los diferentes grados del nivel educativo
secundaria respecto al acoso escolar arrojo datos que éste es un problema que se
vive dentro de las aulas y en las instalaciones de la escuela; alumnos que lo
padecen y otros que se limitan a ver lo que sucede. Desde que llegan a la escuela
consideran que todos pueden llegar a ser actores del fendmeno bullying o acoso
escolar. La desaparicion de sus objetos personales hasta la intimidacion de alguno
o algunos de sus comparfieros. La miradas retadoras de algunos, los golpes:
zapes, empujones, patadas, aventarse unos contra otros son cotidianos en el

ambiente escolar.

Manifestaron que jamas han recibidos alguna charla o taller acerca de esta
problematica, ni el orientador los ha invitado a la reflexion del tema estan mas
preocupados por las calificaciones qué no han percibido que el bullying afecta a

los alumnos mas de lo que se imaginan.

Los profesores explicaron que el acoso escolar es cotidiano, tal como los apodos,

las agresiones de los mas fuertes hacia los mas débiles, tratan de controlar la
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conducta de los nifios, sin embargo reconocieron no hacer mucho caso o poner
atencién al acoso o bullying. Reconocieron no tener claro el concepto y solo lo
ven como una agresion esporadica y no percibir la gravedad del caso; ya que los
profesores estan con los alumnos de secundaria 50 minutos diarios de clases, y
responsabilizan al profesor con funciones de orientador, quién esta con cada

grupo toda la jornada escolar.

Sin embargo se mostraron interesados en recibir talleres en los cuales se les
oriente para detectar y reconocer el acoso escolar y apoyar en programas o

acciones que erradique el problema.

En entrevistas realizadas a terapeutas y psiquiatras sefialan que, sin una atencion
integral de quienes participan en el acoso escolar como victimas o agresores, sélo
se facilita el camino para que quienes agreden, y fomentan su percepcion de
impunidad y con ello aumente el riesgo de que puedan caer en actividades
delictivas, pues este fendmeno no se limita al patio escolar: es una practica que se
prolonga por afios y puede llegar, incluso, hasta el aula universitaria. En casos

extremos sefialaron que puede llevar al suicidio.

En encuestas realizadas a padres de familia de esta secundaria, dijeron que
desconocian la problemética de acoso hacia sus hijos, quienes en su mayor parte
no tienen comunicacion con éstos, ya sea porque trabajan todo el dia y por
consiguiente no existen a veces los canales de comunicaciéon. Otros se mostraron

interesados Yy tienen la apertura para participar en contra del bullying.

El brote de violencia en las escuelas de educacion basica, en este caso
secundaria puede condicionar una infraccion futura ya que el bullying es la

antesala del pandillerismo y la delincuencia.

Por otro lado, tanto a nivel federal como local existe nula o poca legislacion sobre
la figura del bullying esto ha ocasionado que en aquellos casos, en los cuales no
se ocasionan dafios fisicos visibles quedé impune y por el contrario se esta
contribuyendo a potenciar las conductas delictivas de muchos nifios y

adolescentes bajo el amparo de la intimidacion.
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En el articulo 20 en su apartado de la Ley General de Educaciéon del Gobierno del
Estado de México se plantea un educacion libre de acoso o violencia escolar, es
por ello que a través de esta investigacion se plantea implementar en la
secundaria talleres de apoyo y orientacion que erradiquen el bullying o acoso

escolar,

Finalmente se realiz6 un reportaje radiofénico, donde se plasma toda la
informacion que ayudard a orientar a los adolescentes, maestros y padres de

familia, que son los que conforman a la comunidad escolar .

Esta emision traera consigo una aportacion en la educacion, ya que la intencién es
promoverla a través de la radio escolar y posteriormente en las escuelas
secundarias de la zona SO94 del Estado de México, siendo también de utilidad
como material didactico para las asignaturas de Espafiol, Formacion Civica y

Etica, Tutoria y Orientacion y demas.
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2013, 17hrs.

Profra. Margarita Sanchez Villa, Directora escolar de la Secundaria 0979
“Francisco |.Madero”, 08 de diciembre del 2013. 16:00 horas.

Orientadores Técnicos del nivel escolar basico secundaria.

Profr. Luis Eduardo Machuca Hernandez. O8 de diciembre del 2013.16 hrs.
Profr. Joel Pimentel Vazquez.09 de diciembre del 2013,16hrs.

Profr. Victor Manuel Macedo Martinez.08 de diciembre del 2013, 16hrs,
Profra. Rocio Rayon Lopez. Profesora de Espaiiol.18 de noviembre del 2013,
14 hrs.

Profra. lvonne Tezcucano Pifia.15 de diciembre del 2013. 16hrs.
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(Radiorreportaje) Fuentes.

Lic. En Psicologia por la UAM. Raul Corona Fuentes, Maestro en Psicologia Social
de Grupos y Asociaciones Psicoanalistas, candidato a Doctor en Filosofia.3 de
diciembre del 2013. 14hrs,

Padres de familia de la secundaria “Francisco |. Madero” t.v.
Teresa Flores. 25 de noviembre del 2013,17hrs.

Ana Laura Ledesma Gutiérrez.25 de noviembre del 2013,17 hrs.
Sebastidn Luna L6pez,26 de noviembre del 2013,17hrs.

Alma Delia Canseco Suarez.26 de noviembre del 2013,17hrs.
Rebeca Ontiveros Davila. 27 de noviembre del 2013,17hrs.
Eugenia Ortega Gil. 26 de noviembre del 2013,17hrs.

Arturo Ramirez Fuentes.27 de noviembre del 2013, 17hrs.

Genaro Urquiza Tellez.28 de noviembre del 2013, 18hrs.
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