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INTRODUCCION

Contexto del trabajo

La Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS), es una institucion cuyo
principal objetivo es promover el sano desarrollo de la industria aseguradora, representar
los intereses ante autoridades del sector publico, privado y social, y proporcionar apoyo de
caracter técnico a sus asociadas. Tal como lo indica la Asociacién en su plan de desarrollo,
consultado en 2018, en el contexto de la relaciébn con autoridades, la AMIS busca
consolidarse como socio estratégico del sector gobierno para generar ahorros en recursos
que pueden ser canalizados a otros sectores [1].

Es por ello que, al interior de su Plan de Expansion de Mercados (PEM) incluye como una
de sus prioridades coadyuvar a la implementacion y operacion adecuada del seguro
obligatorio de proteccidn a victimas de accidentes viales, porque ademas de estar alineados
a los objetivos de la propia Asociacion, son parte de los objetivos que México enfrenta al
ser de los pocos paises del G20 y de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) que no cuentan con una politica publica en dicho tema.

Importancia del tema

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) [2], en la regi6én de las
américas, las lesiones causadas por el transito vial son la primera causa de muerte en
personas entre 5y 14 afios de edad, y la segunda para grupos entre 15y 44 afos, por
encima de causas como VIH/SIDA; de seguir asi, se estima que entre 2022 y 2025 estos
traumatismos se convertiran en la quinta causa de muerte en el mundo, situacion que
impacta a los paises en distintos aspectos. Este contexto resulta alarmante ya que estas
cifras van creciendo afio con afio por diversos factores, ademas de los impactos que genera
en la vida de los involucrados y la economia de los paises.

Derivado de la problematica que representa el nimero de accidentes viales y sus
consecuencias en el mundo, se han impulsado acciones tanto en el contexto internacional
como nacional para hacer frente a este tema. Un hecho que marca pauta es la publicacion
del Plan Mundial para el Decenio de Accion para la Seguridad Vial 2011-2020 en el que
los estados miembros de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) se comprometen
a realizar una serie de acciones que ayuden a reducir el nimero de accidentes previstos
en el mundo. [3]

México adquirié estos compromisos a través de la Secretaria de Salud en el afio 2011, para
lo cual, a lo largo de los afios ha disefiado una serie de estrategias alienadas al Plan
Mundial; sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados hay contextos que no se han
atendido en su totalidad. Dicho plan mundial, esta sustentado por acciones categorizadas
por cinco pilares, México tiene una larga tarea por hacer en todos ellos, en particular al
interior del Pilar 5 que refiere al Plan de “Respuesta ante un accidente vial”, en lo particular
en tareas vinculadas a la implementacion de instrumentos que permitan garantizar la
responsabilidad civil obligatoria para resarcir los dafios causados a las victimas.
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Para el caso de México, existen ciertos contextos que han frenado la implementacion
adecuada del seguro de responsabilidad civil, de manera puntual, en el marco normativo,
el Articulo 114, fraccion lll, inciso h) de la Constitucion Mexicana establece que los
municipios tendran a su cargo “Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta
Constitucién, policia preventiva municipal y transito;...”, de esta forma, las Entidades tienen
autonomia para regular temas de transito, esto ha promovido la definicion de esquemas de
aseguramiento dentro de las regulaciones locales que no corresponden necesariamente
con la operacion del seguro, lo que podria afectar directamente a la poblacion si no se
cuenta con las caracteristicas adecuadas para lograr un aseguramiento adecuado,
adicional a la falta de articulacion entre las caracteristicas minimas necesarias de
aseguramiento (que permitan el desarrollo de notas técnicas de seguro o productos
adecuados), y la normativa que regula e instrumenta la obligatoriedad del mismo.

La propuesta a una normativa que contemple estos contextos desde una ley General podria
aportar de manera significativa a lograr la homologacién de los elementos a incluir en la
regulacién, con ello permitir la implementacion adecuada del seguro; sin embargo, aun
cuando exista un Ley general, la responsabilidad vuelve a recaer en las regulaciones
locales, ya que, de existir dicha ley, la implementacién estaria sustentada desde la
regulacion secundaria (reglamentos), por lo que el reto vuelve a recaer nuevamente en
cada estado.

Por lo anterior, se hace completamente necesario disponer de textos y articulos de
referencia que permita garantizar a través de las leyes y los reglamentos las condiciones
necesarias para implementar y operar el seguro de Proteccion a Victimas de Accidentes
Viales, referido como Seguro de Responsabilidad Civil Obligatoria.

Es por ello que este trabajo se enfoc6 en crear y documentar ,a través de recopilar las
mejores practicas tanto de seguros como de normativas en materia de transito, una
alternativa de lineamientos que puedan ser recogidos por la normativa que debieran cubrir
las Politicas Publicas del Seguro Obligatorio para la Proteccion de Victimas de Accidentes
Viales, de tal manera que facilite a los gobiernos y a la industria aseguradora tener
elementos de implementacién, contar con las condiciones adecuadas para disefiar
productos de manera sustentable y técnicamente operables, asi como robustecer las
caracteristicas de implementacion adecuada que ayuden a la instrumentacién de este
seguro de caracter social, alienado a la operacion técnica de seguros, que recae en las
areas actuariales actuarios que se dedican a desarrollar las notas técnicas y registro de
productos.

Objetivo general del trabajo realizado

Definir lineamientos y caracteristicas alrededor del Seguro Obligatorio de Responsabilidad
Civil de Automdviles, que permitan articular los contextos necesarios para que, de manera
estandarizada, se logre una convivencia entre los principales involucrados en una politica
publica de atencién a victimas de accidentes viales: Gobierno, Aseguradoras y Usuarios de
las vias.
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Objetivos Especificos

Ofrecer a los Gobiernos insumos de referencia para establecer en la normativa
correspondiente las caracteristicas que garanticen la viabilidad de una politica publica de
proteccion a victimas de accidentes viales, en particular en la implementacion de un seguro
de Responsabilidad Civil Obligatorio

Establecer caracteristicas de referencia que garanticen un contexto adecuado para que las
aseguradoras dispongan de elementos que convivan con la operacion técnica y operativa
para disefiar productos alineados a la normatividad, de manera sustentable y operable.

Contribuir con los pilares de una politica publica para proteger a las victimas de accidentes
viales a nivel federal; a través de una propuesta estandarizada de las reglas que garanticen
la viabilidad de su instrumentacion para los Gobiernos e instituciones de seguros, facilitando
la convivencia entre las autoridades y un mercado asegurador en los términos de la libre
competencia.

Aportacion

En el sentido del cumplimiento del objetivo planteado, el trabajo aporté en los siguientes
contextos:

e Se identificaron las normativas vigentes relacionadas a la obligatoriedad del
Seguro de Responsabilidad Civil para automaviles de cada estado, asi como los
problemas que limitan a las aseguradoras disefiar productos viables que cubran
dicha norma; asimismo, las disposiciones que se contraponen a la regulacion
vigente de seguros (Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF), antes Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y Circular Unica
de Seguros y Fianzas (CUSF)).

e Se realiz6 una propuesta para establecer el monto de la Cobertura Minima
(Suma Asegurada) para el Seguro de Responsabilidad Civil, con base en la
estadistica histdrica del Sector Asegurador, asi como una alternativa para Suma
Asegurada en exceso a la basica (Fuente AMIS).

e Se propuso una estructura tedrica y los componentes necesarios que deben
contemplarse en la regulacién de la obligatoriedad del seguro, con el fin de
alinear la regulacién a las practicas operativas de las compafias aseguradores
(alineadas a la LISF y CUSF), lo cual garantizaria la instrumentacion adecuada
en el pais.

o Se adecuaron las condiciones generales propuestas para el seguro obligatorio
de Responsabilidad Civil (RC), con base en las condiciones generales vigentes
del Seguro Obligatorios para Caminos y Puentes Federales y el Seguro Basico
Estandarizado para la cobertura de Automoviles.
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e Se disefié un instrumento de diagndstico (del tipo cuestionario cerrado) para
evaluar la brecha existente entre la normativa vigente actual del Seguro de RC
y la estructura propuesta en este documento.

e Se diagnostico, con base en el instrumento de evaluacion propuesto, la situacion
actual de cada estado y su normativa de Seguros Obligatorio de RC.

e Se cre6 un documento de referencia para los Gobiernos, Compafiias, logrando
material de referencia para la instrumentacion de politicas publicas de Seguros
Obligatorios de Responsabilidad Civil en México. Este documento forma parte
de la participacion de Meéxico en la concentracion de mejores practicas
internacionales para la instrumentacion del Seguros de RC que realiza el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

Finalmente, este trabajo es una herramienta para robustecer las actuales normativas que
no han logrado ser implementadas por los estados y, a su vez la falta de condiciones para
que el sector asegurador de respuesta con productos que permitan su adopcion ciudadana
lo anterior por la falta de condiciones adecuadas que, inclusive, en algunas reglas pueden
llegar a ser lesivas para la operacion de las comparfias de seguros, lo que limita la
posibilidad de generar productos que logren cubrir dicha demanda.

Finalmente, se ofrece literatura de referencia para los Gobiernos que estan formulando
iniciativas de ley en este contexto.

Participacion Personal

De manera personal, la participacion de la autora inicia con la investigacion de la situacion
actual en temas de regulacion de cada uno de los estados, con la recopilacién de todos los
textos publicos que hacian referencia al seguro en cada una de las leyes y reglamentos de
los estados, posteriormente con la realizacion de la estandarizacion de los textos y
articulados para lograr una regulacion homogénea a lo largo del pais; finalmente se disefid
un instrumento de evaluacion (cuestionario cerrado), y se diagnosticé a las entidades para
poder documentar los lineamientos que faciliten la instrumentacion del Seguro Obligatorio
de Responsabilidad Civil.

Para el calculo de la cobertura minima se reviso bibliografia, notas técnicas de referencia,
se realizé el analisis de la informacion y el célculo del monto sugerido como Suma
Asegurada de referencia para el seguro en mencién, con informacién de la AMIS.

Resultado y actual uso del trabajo realizado

En principio, este documento robustece su objetivo de disefiar las mejores practicas para
la implementacion de politicas publicas orientadas al Seguro Obligatorio de RC en México.

Este material fue utilizado como texto de referencia para lograr avances en el tema de
regulacion de algunos estados, por ejemplo; la Ciudad de México incluyé una mayoria
importante de los contenidos referidos en el documento presentado, situacion que abre
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puerta a la Industria de seguros para poder ofertar productos ante esta demanda que ya
cuenta con lineamientos orientados a su operacién y regulacién.

En San Luis Potosi se ha logrado, con el apoyo de este documento, dar elementos a las
autoridades para tomar las sugerencias de la industria de seguros en las propuestas de
reforma de ley en esta materia. Situacion similar con el Estado de Jalisco, quien logré
incorporar los textos de referencias de mayor prioridad.

En la industria de seguros, no se contaba con un documento que hiciera referencia al
contexto normativo que permitiria la operacion sustentable de un Seguro Obligatorio, lo
cual, en un primer ejercicio es cubierto por el alcance de este documento.



1. PROBLEMA MUNDIAL

De acuerdo con informacion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) [4], cada afio
mueren cerca de 1.25 millones de personas en todo el mundo por un accidente vial, incluso
si no son accidentes fatales, pueden provocar traumatismos severos que generalmente
derivan en una discapacidad permanente, afectando la calidad de vida de los involucrados.

Segun el Informe antes referido, las lesiones causadas por el trénsito vial son la primera
causa de muerte de personas entre 5 y 14 afios de edad, y la segunda para grupos entre
15 y 44 afios de edad, con cifras por encima de causas como VIH/SIDA, de seguir asi, se
estima que entre 2020 y 2025 estos traumatismos se conviertan en la quinta causa mundial
de muerte, situacion que impacta a los paises en distintos aspectos [4].

Un accidente vial puede generar pérdidas econdmicas para todos los involucrados y sus
familias. Estas pérdidas pueden derivar de los costos de tratamiento, pérdida de
productividad de las personas que mueren o resultan con una discapacidad permanente y
del tiempo que los familiares distraen del trabajo o estudio para atender a los lesionados.
Sin mencionar las posibles pérdidas en la vida productiva, posterior al accidente.

Incluso se estima que los accidentes viales pueden costar, en promedio, a la mayoria de
los paises cerca del 3% del Producto Interno Bruto [4]. Debido al gran impacto de este
problema, es considerado por la ONU como un problema de salud publica,

1.1. Acciones mundiales

Segun el portal de la ONU, en su seccién de seguridad vial, derivado del incremento del
namero de accidentes viales en el mundo y las consecuencias de éstos, en los ultimos 40
afios se han llevado a cabo una serie de acciones para hacer frente a este problema; sin
embargo, es a partir de 2004 con la publicacion del “Informe mundial sobre prevencion de
los traumatismos causados por el transito” y la resolucion 58/289, que se empieza a dar
mayor impulso estas acciones [5]. En esta resolucion se exhorta a la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) a coordinar acciones enfocadas al tema de la seguridad vial, en conjunto
con las comisiones regionales, lo cual fue aceptado en la Asamblea Mundial de la Salud en
mayo 2004.

En octubre 2005 la Asamblea General aprob6 la resolucién 60/5 titulada "Mejoramiento de
la seguridad vial en el mundo" en la que “alienta a los Estados Miembros y a la comunidad
internacional, incluidas las instituciones financieras internacionales y regionales, a prestar
apoyo financiero, técnico y politico, segin proceda, a las comisiones regionales de las
Naciones Unidas, la Organizacion Mundial de la Salud y otros organismos competentes de
las Naciones Unidas en sus actividades dirigidas a mejorar la seguridad vial” [6]; también
invita a las comisiones regionales y a la OMS a organizar conjuntamente la primera Semana
Mundial de las Naciones Unidas sobre la Seguridad Vial.

Este evento se llevo a cabo del 23 al 29 de abril de 2007 con el fin de sensibilizar y proponer
soluciones a los contextos de la seguridad vial, sobre todo sensibilizar a los usuarios
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jovenes del impacto de los traumatismos causados por el trdnsito, asi como promover
medidas en torno a factores de riesgo de gran impacto, como son: uso de cascos, uso de
cinturones de seguridad, conduccién bajo los efectos del alcohol, exceso de velocidad y
disefio e infraestructura de carreteras [7].

Como este evento se han realizado otros tres mas:

1. La segunda Semana Mundial de las Naciones Unidas sobre la Seguridad Vial (6
al 12 de mayo de 2013), se enfocO en las medidas que permitieran aumentar la
seguridad de los peatones, a través de la sensibilizacién a la poblacion acerca del
exceso de velocidad, la conduccién bajo los efectos del alcohol, las distracciones de
conductores y caminantes, y los pasos de peatones, asi como intensificar la
vigilancia del cumplimiento de las leyes de transito y mejorar la infraestructura vial.

2. La tercera Semana Mundial de las Naciones Unidas sobre la Seguridad Vial (4 a
10 de mayo de 2015) estuvo orientada a la sensibilizacion del peligro que corren los
nifios en las carreteras y como tomar medidas para mejorar su seguridad.

3. La cuarta Semana Mundial de las Naciones Unidas para la Seguridad Vial (8 al
14 de mayo de 2017) estuvo por objetivo alertar de los peligros del exceso de
velocidad y explicar las medidas que se deben aplicar para combatir el riesgo
importante de muertes y traumatismos como consecuencia de los accidentes de
transito.

Aunado a estos esfuerzos, otro de los eventos que ha marcado la pauta para la
implementacién de medidas para mejorar o reforzar la legislacién de los paises en temas
de seguridad vial, mejorar la obtencion y recopilacién de datos y elaborar estrategias y
programas nacionales y locales de seguridad vial [7], fue la proclamacion del “Decenio de
Accién para la Seguridad Vial” en marzo de 2010 en la Asamblea General de las Naciones
Unidas (resolucion 64/255), el cual tiene por objeto estabilizar y posteriormente reducir el
numero previsto de victimas mortales por accidentes de transito de todo el mundo, a través
de una serie de actividades a nivel nacional y regional [8].

A través de la proclamacion del Decenio se busca incentivar un compromiso politico y con
ello la asignacion de recursos para concretar las acciones que se proponen en el plan
mundial. México, al ser pais miembro de las Naciones Unidad adquiere este compromiso.

Para ello, se publica el “Plan Mundial para el Decenio de Accion para la Seguridad Vial
2011-2020” con el fin guiar las acciones que faciliten la aplicacién de las medidas
destinadas al logro de las metas y objetivos del Decenio.

El Plan Mundial para el Decenio de Accién para la Seguridad Vial 2011- 2020, tiene como
base 5 pilares [9]. Estos pilares engloban las acciones que se sugiere seguir a los paises
para cumplir con la meta del Decenio. A continuacién, se enuncia brevemente a qué refiere
cada pilar:

Pilar 1.- Gestion de la seguridad vial

Establece como acciones adherirse a los instrumentos juridicos de las Naciones Unidas y/o
aplicarlos plenamente y alentar la creacion de instrumentos regionales sobre seguridad vial.
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Alentar la creacion de alianzas multisectoriales y la designaciéon de organismos
coordinadores que tengan capacidad para elaborar estrategias, planes y metas nacionales
en materia de seguridad vial y para dirigir su ejecucion, basandose en la recopilacién de
datos y la investigacién probatoria para evaluar el disefio de contramedidas Yy vigilar la
aplicacion y la eficacia.

Pilar 2.- Vias de transito y movilidad mas seguras

Pilar enfocado a aumentar la seguridad intrinseca y la calidad de proteccion de las redes
de carreteras en beneficio de todos los usuarios de las vias de transito, especialmente de
los mas vulnerables (por ejemplo, los peatones, los ciclistas y los motociclistas). Ello se
lograra mediante la aplicacion de diversos acuerdos de infraestructuras viarias en el marco
de las Naciones Unidas, evaluaciones de la infraestructura viaria y el mejoramiento de la
planificacion, el disefio, la construccion y el funcionamiento de las carreteras teniendo en
cuenta la seguridad.

Pilar 3.-Vehiculos mas seguros

En este pilar se exhorta a alentar el despliegue universal de mejores tecnologias de
seguridad pasiva y activa de los vehiculos, combinando la armonizaciéon de las normas
mundiales pertinentes, los sistemas de informacién a los consumidores y los incentivos
destinados a acelerar la introduccion de nuevas tecnologias.

Pilar 4.-Usuarios de vias de transito mas seguros

Incluye las acciones de elaborar programas integrales para mejorar el comportamiento de
los usuarios de las vias de transito. Observancia permanente o potenciacion de las leyes y
normas en combinacion con la educacion o sensibilizacion publica para aumentar las tasas
de utilizacion del cinturon de seguridad y del casco, y para reducir la conduccién bajo los
efectos del alcohol, la velocidad y otros factores de riesgo.

Pilar 5.-Respuesta tras los accidentes

En este pilar se encuentran las actividades encaminadas a “Aumentar la capacidad de
respuesta a las emergencias ocasionadas por los accidentes de transito y mejorar la
capacidad de los sistemas de salud y de otra indole para brindar a las victimas tratamiento
de emergencia apropiado y rehabilitacion a largo plazo.”

Una de las actividades en concreto establece: “Alentar el establecimiento de sistemas de
seguros apropiados para los usuarios de las vias de transito, a fin de financiar los servicios
de rehabilitacion de las victimas de accidentes, mediante:

-La introduccién de la responsabilidad civil obligatoria;
-El reconocimiento mutuo a nivel internacional de los seguros, por ejemplo, el
sistema de Carta Verde”.



Para dar seguimiento a estos compromisos, se elaboran y publican los Informes sobre la
situacion mundial de la seguridad vial.

El primer Informe sobre la situacién mundial de la seguridad vial fue publicado en 2009, en
este reporte se presentan por primera vez cifras a nivel mundial derivadas de una encuesta
a 178 paises, asi como la metodologia para que estas cifras fueran comparables.

En el segundo “Informe sobre la situacion mundial de la seguridad vial 2013” se obtuvo
informacién de 182 paises, que representaron el 99% de la poblacion mundial [10].

El tercer Informe sobre la situacibn mundial de la seguridad vial 2015 destaca las
deficiencias, a fin de incentivar a los paises a que tomen conciencia de la necesidad de
movilizarse para actuar con mas agilidad y contundencia [3].

De acuerdo con este informe, cada afio mueren cerca de 1.2 millones de personas a
consecuencia de accidentes viales; sin embargo, a pesar del aumento de la poblacion y de
la circulacién de vehiculos motorizados, se observa una estabilizacién a partir de 2007, a
excepcion de los paises de ingresos bajos o medios donde las cifras han aumentado. No
obstante; aun cuando no terminan en hechos fatales, la vida de los involucrados se puede
ver afectada por una lesion permanente, una discapacidad o una afectacién importante en
el patrimonio.

También sostiene que, si no se adoptan medidas para hacer frente a este problema, estos
traumatismos se convertiran en el 2030 en la quinta causa mundial de muerte. Sefiala
ademas que los accidentes viales tienen una repercusion econémica que va desde el 1%
hasta el 3% del PIB respectivo de cada pais lo que significa que habria un impacto favorable
si se reduce el nimero de victimas por hechos viales, ya que se liberarian recursos que
actualmente se utilizan en la atencion de los accidentes [4].
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Ademas, sefiala que la mitad de las muertes que ocurren por accidentes de transito,
suceden entre los usuarios mas desprotegidos: peatones, ciclistas y motociclistas. Este
segmento de la poblacion es denominada vulnerable.
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. PROBLEMA PAIS

2.1. Numero de accidentes

De acuerdo con datos del Secretariado Técnico del Consejo Nacional para la Prevencion
de Accidentes (CONAPRA) [12], en 2016 hubo 372,618 accidentes viales de los cuales
16,185 fueron victimas mortales, esto quiere decir que cada dia mueren alrededor de 44
personas por lesiones provocadas por accidentes viales. En su informe sefiala una
tendencia a la baja en el nimero de accidentes, heridos y muertos desde 2010; no obstante;
el nimero de muertos desde 2013 se mantiene practicamente constante.
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2 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
—Accidentes| 455,628 | 412,087 | 414,627 | 407,808 | 396,254 | 399,330 | 372,618
——Heridos 172,650 | 161,780 | 153,685 | 143,829 | 134,815 | 122,940 | 108,789
Muertos 16,559 16,615 17,102 15,853 15,886 16,039 16,185

Gréfica 3. Numero de accidentes y heridos 2010-2016. Fuente CONAPRA [12] [13]*

1 Los datos de CONAPRA tienen origen en diferentes fuentes: Accidentes de transito terrestre en zonas urbanas y suburbanas
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Principales indicadores de siniestralidad en carreteras federales
(Policia Federal), defunciones generales (INEGI/Salud) y proyecciones de la poblacién de México 2010-2050 del Consejo
Nacional de Poblacién (CONAPO). En 2015 se realiz6 un prorrateo de datos no especificados proporcionalmente respecto a
los usuarios identificados.
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Se observa que el mayor decremento se encuentra en el nimero de heridos, pasando de
172,650 en 2010 a 108,789 en 2016, lo que representa una disminucioén del 37%, cifra
favorable; sin embargo, a pesar de que el nimero de accidentes también ha disminuido, el
numero de victimas fatales apenas ha bajado un 2%.

2014 2015 2016 A
A dente ale 06 4 99 0 618 %
Heridos 134,815 122,940 108,789 -12%

Leves 108,426 98,875 81,376 -18%

Graves 26,389 24,065 27,413 14%
Defunciones 15,886 16,039 16,185 1%

Peatones 8,214 7,780 7,137 -8%

Ciclistas 324 298 315 6%

Motociclistas 2,317 2,622 3,162 21%

Automoviles / Camionetas 4,694 5,011 5,018 0%

Carga pesada / Autobuses 319 320 495 55%

Otros 18 8 58 625%
Poblacion 119,713,203 121,005,815 122,273,473 1%
Parque vehicular 38,023,535 40,205,671 42,932,567 7%

2014 2015 2016 Tasa por cada
Tasa de mortalidad 13.3 13.3 13.2 100 mil habitantes
Tasa de accidentalidad 10.4 9.9 8.7 1,000 vehiculos
Tasa de letalidad 4 4 4.3 100 accidentes
Tasa de motorizacién 318 332.3 351.1 1,000 Habitantes

Tabla 1. Accidentes Viales 2015-2017, Fuente INEGI?

También se observa un incremento importante en el nimero de defunciones para
motociclistas y ocupante de vehiculos de carga pesada y autobuses, asi mismo, los
peatones son el tipo de usuario con mas fatalidades por accidentes viales, representan
cerca de la mitad de las defunciones (44%), seguidas por los automovilistas (31%) y los
motociclistas (20%).

Si bien los accidentes pueden provocar victimas fatales y no fatales, los heridos pueden ser
graves o leves, pero al menos millén y medio de mexicanos viven con una discapacidad
motora por el resto de su vida (entre 35 y 45 mil al afio) lo que impacta en la economia de
las familias de manera importante, sobre todo cuando la victima es el sostén de la familia
[14].

2 para la informacién de 2015 se toma fuente en la base de defunciones 2015 INEGI-SS; SEED 2015, Accidentes de transito

terrestre en zonas urbanas y suburbanas (INEGI). Principales indicadores de siniestralidad en carreteras federales, Policia
Federal: Subsistema Automatizado de Egresos Hospitalarios 2015, SS/DGIS, Proyecciones de la poblacién de México 2010-
2050 del CONAPO. [12]

NOTA: para 2015 no se obtuvo el detalle de heridos graves y leves por lo que se estimé con la informacion de 2014.
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2.2. Costo de los accidentes

Un accidente vial puede provocar dafios fisicos y sicolégicos, puede ocasionar
discapacidades permanentes o la muerte, el responsable, de acuerdo con la regulacién
mexicana, tiene que responder por los dafios causados independientemente si tiene un
seguro o no, lo que podria llegar a afectar su patrimonio e incluso provocar penas corporales
(carcel), y para la victima, puede llegar a afectar la economia familiar, ya que
frecuentemente éstas absorben los impactos de los accidentes viales.

De acuerdo con cifras de CONAPRA los accidentes viales pueden costar entre el 1.5% y
2% del Producto Interno Bruto (PIB).

Existen costos indirectos que pueden afectar a los involucrados (responsable y victima) y
sus familias que son dificiles de estimar, tales como: el impacto en la productividad y
competitividad de las empresas, ciudades y corredores comerciales.

Los costos de los accidentes van desde los dafios a terceros en sus bienes materiales o en
su persona (lesiones), éstos pueden derivar en gastos médicos propios y de terceros o
victimas (hospital, medicamentos, estudios, atencion meédica, etc.), costos de graa,
corralén, gastos judiciales, etc.

Estas consecuencias pueden llegar a significar una pérdida econémica importante para el
responsable del accidente, perjudicando su estabilidad econémicay la de su familia, incluso
puede representar un dafio patrimonial o penal y para la victima puede llegar a representar
la pérdida de la estabilidad econdmica y de su familia y generar gastos por cuidados
médicos, gastos funerarios o de invalidez, costos de rehabilitacion, etc.

De acuerdo con informacién de CONAPRA, los accidentes viales representan la segunda
causa de pobreza en México, derivado de los impactos econémicos que pueden llegar a
tener.

Otra forma de estimar el costo de los accidentes es a través de la carga de la enfermedad
por lesiones no intencionales, la cual se mide a través de los afios de vida asociados a
discapacidad y los afios perdidos por muerte prematura, estos dos indicadores conforman
uno sdlo que indica los afios de vida saludable perdidos (AVISA) por una enfermedad. [15]

De acuerdo con el Instituto para la Métrica y Evaluacion de la Salud (IHME) la carga de la
enfermedad se define como “un esfuerzo cientifico sistematico para cuantificar la magnitud
comparativa de las pérdidas de salud por enfermedades, lesiones y factores de riesgo por
edad, sexo, zonas geograficas y puntos especificos en el tiempo”.

Las lesiones no intencionales son eventos que se presentan de manera subita y que son
capaces de generar diferentes tipos de dafios a la salud e incluso ocasionar la muerte. Un
aspecto importante de éstas es que en su mayoria son eventos que se pudieron haber
evitado [15].

La carga de la enfermedad ocasionada por accidentes de transito es una de las principales
de AVISA perdidos en México por lesiones no intencionales, los atropellamientos, colisiones
de ciclistas o motociclistas y ocupantes de vehiculos.



De acuerdo con el estudio de Carga Mundial de Morbilidad (GBD por sus siglas en inglés,
2010) los accidentes de transito representan el 49% de los AVISA perdidos en los hombres,
el 40% de éstos ocurren en jévenes de 15 a 29 afios, lo cual es muy preocupante ya que
ocurren en edades productivas. Respecto a las mujeres, el 57% de los AVISA perdidos por
accidentes de transito ocurre entre los 15 y 49 afios.

De 1990 a 2010 se observa una tendencia a la baja de los AVISA perdidos para algunos
tipos de accidentes de trafico como son los atropellamientos; sin embargo, se observa una
tendencia al alta en motociclistas y ciclistas [15].

2.3. Contexto social

Existen otros tres factores a considerar en el contexto social que influyen en esta
problematica, de acuerdo con Chias y Talavera (2015) se pueden considerar los siguientes
[16]:

i. Crecimiento demografico de grupos etarios con mayor probabilidad de riesgos
viales:

Este punto refiere a que, a pesar de la disminucién de las tasas de crecimiento, la poblacion
sigue en aumento, de acuerdo el Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO) se estima que
en 2030 habra 137,4 millones y en 2050 cerca de 150,8 millones de habitantes, lo que
provocara un incremento en las necesidades de educacion, vivienda, transporte, trabajo
etc.

Por lo que debera haber politicas publicas que no sélo satisfagan las necesidades béasicas
si no que garanticen niveles de calidad de vida y productividad como lo es la movilidad.

Aunado a esto, existe un proceso de envejecimiento de la poblacion, esto quiere decir que
habra un incremento en el grupo etario de 16 a 64 afios que es el grupo mas productivo. Y
el que estd mas expuesto a accidentes viales. Con ello se generaria un impacto importante
en la productividad del pais.

ii. Modelo urbano difuso que incrementa distancias y costos de kilbmetros
recorridos con mayor exposicion a riesgos viales

El proceso de urbanizacion del pais ha sido rapido, de acuerdo con proyecciones de
CONAPO, en 2030 el 82% vivira en localidades urbanas y para 2050 México contara con
20 ciudades de mas de un millon de habitantes, lo que propiciara mayor demanda de
servicios y transporte.

Adicional a ello, las zonas metropolitanas también incrementaran, esto se debe a que en
las ciudades los servicios se encarecen derivado de la demanda de éstos lo que obliga a
las personas a asentarse en las zonas aledafias a las ciudades donde se concentra el
trabajo y los servicios, incrementando la necesidad de un sistema de transporte eficiente
para acceder a estas zonas diariamente. Ademas de que se incrementa el nUmero de viajes
gue realizan las personas y por tanto la probabilidad de sufrir un accidente vial.



De acuerdo con cifras de CONAPO, de 1960 a 2010 las zonas metropolitanas pasaron de
12 a 59, estima que en el 2030 la poblacién de las zonas metropolitanas llegara a los 78
millones, representando casi el 57% de la poblacién nacional.

ii. Tendencia a mayor dependencia del uso de automoviles e incremento de
tasas de motorizacion

El Instituto de Politicas para el Transporte y el Desarrollo (ITDP), indica en su publicacion
“La importancia de reduccion del uso del automaovil en México” (Octubre, 2012) que existe
un incremento acelerado de la tasa de motorizacién lo que provocara niveles de saturacion
iguales a los de paises desarrollados con menores ingresos per capita, por ejemplo: Malasia
y Brasil.

Indica que el crecimiento de la tasa de motorizacion en México de 6.32% anual, es mayor
al crecimiento de la tasa demogréfica que es de 2.41% lo cual es preocupante, de seguir
asi, en 2030 habra cerca de 70 millones de vehiculos en circulacién imputado
principalmente a cuatro factores que incentivan el uso del automovil en el pais, los cuales
son:

- Los costos de uso de los automoviles artificialmente bajos, derivado de subsidios a
la gasolina y de utilizacion del espacio publico (estacionamientos), asi como a la
presencia de mercados informales de mantenimiento y a la falta de normatividad
gue regule el estado mecanico y de emisiones en todo el pais.

- La oferta de infraestructura para automodviles, como mayores vialidades y
estacionamientos, que incentivan el uso del automavil particular en el mediano y
largo plazo.

- Laexpansion de las ciudades en un patron de baja densidad, difusos y sin usos de
suelo mixtos, que obligan a las personas a utilizar el automévil para acceder a los
bienes y servicios que requieren en su vida diaria.

- Crecimiento del parque vehicular, a reducidas opciones de transporte y a patrones
de desarrollo urbano orientados al automavil, que genera un ciclo de dependencia
del uso del automovil.

2.4, Contexto normativo

En México, en el articulo 114, fraccién lll, inciso h) de la Constitucion Mexicana se establece
que los municipios tendran a su cargo “Seguridad publica, en los términos del articulo 21
de esta Constitucion, policia preventiva municipal y transito;...”, lo que otorga autonomia a
las Entidades para regular temas de movilidad permitiendo que cada una de ella defina los
esquemas de seguro Yy fiscalizacion que no siempre corresponden con la operacion de
seguros o que limita la oferta derivado de la diversidad en la demanda para cada estado.

Pocos estados contemplan en su regulacion la obligatoriedad de un seguro de
responsabilidad civil para cubrir dafios a terceros en personas 0 sus bienes por la
conduccion de un vehiculo; sin embargo, son todavia menos los que fiscalizan esta medida.
En 2019 solo se tiene identificado 15 Entidades que hacen referencia al Seguro Obligatorio
de Responsabilidad Civil.



En algunos estados incluso pueden encontrarse propuestas modificatorias a leyes estatales
que no contemplan elementos que permitan una operacién sustentable y que no garantizan
la proteccion de la victima por lo que es importante proponer un modelo de seguro que
contenga estos elementos.

Es importante que la legislacién y el sector privado estén en constante colaboracién y en
una misma direccién, ya que la implementacion del seguro depende de que la autoridad
fiscalice las normativas.

2.5. Acciones en México

En palabras del Secretario General de las Naciones Unidas, Sr. Ban Ki-moon, en el Plan
Mundial para el Decenio de Accion para la Seguridad Vial 2011-2020, se exhorta a los
estados miembros, organismos internacionales, organizaciones de la sociedad civil,
empresas y lideres comunitarios a garantizar que el Decenio produzca mejoras auténticas,
México, al ser un pais miembro adquiere este compromiso politico [9].

En México la Secretaria de Salud toma la batuta a nivel nacional para cumplir este
compromiso, en abril de 2011 el Senado de la Republica aprobé un Punto de Acuerdo
promulgando la década 2011-2020 como el Decenio de Accién para la Seguridad Vial en
México (Gaceta del Senado abril de 2011) y el 12 de mayo de 2011, se publica la Estrategia
Nacional de Seguridad Vial 2011-2020 en la cual se establecen una serie de objetivos
alineados a los 5 pilares que conforman el Plan Mundial para el Decenio de Accién para la
Seguridad Vial [11]. Y en julio de 2011, la Conferencia Nacional de Gobernadores
(CONAGO), por unanimidad en la sesion XLI, aprobd su adhesion esta estrategia
(Publicacion oficial en Julio 12, 2011).

Otro de los esfuerzos que se han realizado es la Iniciativa Mexicana de Seguridad Vial
(IMESEVI), que es un modelo de intervenciébn multisectorial, donde interviene el
Secretariado Técnico del Consejo Nacional para la Prevencion de Accidentes
(STCONAPRA), la Secretaria de Salud, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS),
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), los Gobiernos de los Estados, y la Sociedad
Civil. Esta iniciativa fue financiada por algunas entidades internacionales, el modelo fue
aplicado en 2008 y hubo una prueba piloto en algunos estados entre 2012 y 2013 [17].

Estos dos programas fueron apoyados por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Adicional a esto, se publica el Programa de Accion Especifico (PAE) Seguridad Vial 2013-
2018 por el STCONAPRA el cual se enfoca principalmente en [18]:

e La instalacion de puntos de control de alcoholimetria,

e La gestion de un marco legislativo integral sobre seguridad vial

e Lainstalacion y operacion de observatorios estatales de lesiones

e La medicién de factores de riesgo, y

e La capacitacion de formadores y promotores de la seguridad vial y la instalacion de
Centros Reguladores de Urgencias Médicas
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De igual forma, en la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada el 25 de
septiembre de 2015 (CONPARA, 2015), dentro de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(OSD), sus 17 metas y 169 metas se incluye el “Objetivo 3: “Garantizar una vida sana y
promover el bienestar de todos a todas las edades...” del cual se desprende
especificamente el objetivo 3.6 “Para 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en el mundo”, lo que permite destinar méas
recursos para la implementacién de las acciones [11]. Existe intervencién de diversas
organizaciones, tanto a nivel nacional como internacional, una de ellas es el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), que con el lanzamiento de la Estrategia de Seguridad
Vial (ESC-BID) (marzo de 2010) incluye este tema en su agenda.

Esta estrategia contempla dentro de sus objetivos [19]:

¢ Incorporar componentes de seguridad vial en todas las operaciones de transporte;

e Fomentar operaciones de transporte exclusivamente enfocadas a mejorar la
seguridad vial de los paises;

o Facilitar el didlogo regional e intersectorial entre los Gobiernos de América Latina
y el Caribe;

e Colocar a la seguridad vial como prioridad en la agenda politica de los Gobiernos
de laregion; y

e Crear una cultura de cambio y responsabilidad civil en materia de seguridad vial,
concientizando a la poblaciéon acerca del impacto negativo que debe soportar
cuando persisten actitudes y comportamientos viales irresponsables dentro de la
sociedad.

Asi mismo, en mayo de 2017 el BID convoca a una primera reunion virtual de aseguradoras
lideres de América Latina y El Caribe con el fin de discutir un plan de accién conjunto para
mejorar la seguridad vial de los paises que vincule al sector asegurador en a través de

1. Reunir a todos los actores relevantes para ayudar a potenciar las sinergias entre
el sector de los seguros y una mejor seguridad vial. Estas partes incluyen:
Gobiernos, compafiias aseguradoras (locales e internacionales), clubs de la FIA,
otras organizaciones no gubernamentales relevantes y la sociedad civil.

2. Explorar vias potenciales de colaboracién tanto a nivel local como regional, y
eventualmente, colaborar en la implementacién de las sinergias existentes.

3. Concientizar, al mas alto nivel gubernamental y del sector privado, sobre los retos
gue la regién enfrenta en materia de seguridad vial y sobre las oportunidades que
el sector de seguros puede ofrecer.

De esta forma es como se lanza la estrategia RG-T3020: Implementacion de la Estrategia
de Seguridad Vial 2017-2019. [20]

Uno de los esfuerzos que se realizaran en el contexto de esta estrategia es identificar
mejores practicas y esquemas apropiados para la implementacion de esquemas de
aseguramiento. Todos estos esfuerzos han sido impulsados a nivel pais; sin embargo, su
éxito e implementacion depende de lo que cada estado implemente, a continuacion, se
abordan algunas iniciativas que han sido parcialmente implementadas en algunos estados.
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2.5.1. Acciones de éxito parcialmente implementadas en México

Existen algunos ejemplos de acciones que se han implementado en el pais, la mayoria de
los programas alineados a la reducciéon en namero de victimas de accidentes viales; sin
embargo, no estan concluidos en su totalidad, aunque sus primeras fases han sido exitosas.

Por ejemplo, en la Cuidad de México se llevo a cabo el Programa Integral de Movilidad
2013-2018 (PIM), cuyo objetivo era disminuir en un 35 por ciento las muertes por hechos
de transito para 2018. Como estas acciones existen otras mas, por ejemplo:

- Programa Integral de Seguridad Vial 2016-2018 (PISVI), exclusivo para la Ciudad
de México [21] y alienado al Plan Mundial para el Decenio de Accién para la
Seguridad Vial 2011-2020, asi como los programas federales como el Programa de
Accion Especifico Seguridad Vial 2013-2018. Este ultimo tiene base en 5 gjes:

e Gestion de la Seguridad Vial

e Vias de transito y movilidad mas seguras
¢ Vehiculos mas seguros

e Usuarios de transito mas seguros

o Respuesta tras los accidentes

En este hay 24 metas integradas a través de 43 acciones donde se priorizaron 10, las cuales
son de alto impacto:

Agencia de seguridad vial

Auditorias de Seguridad vial

Sistema de informacion y seguimiento de seguridad vial

Rutas peatonales

Fondo publico de movilidad y seguridad vial

Capacitacion de operadores de transporte publico

Seguro de responsabilidad civil obligatorio

Examenes para conducir y educacion vial

Mejora de la atencion para emergencias médicas

10 Programa para reducir hechos de transito con ciclistas y motociclistas

©oOoNo Gk WDNE

Cabe resaltar que para la accidon numero siete “Seguro de responsabilidad civil obligatorio”,
es imprescindible establecer la obligatoriedad y la fiscalizacién desde la regulacion, para el
caso de la Ciudad de México, estos puntos estan considerados en el reglamento de transito
del Distrito Federal:

“Articulo 46.- Los vehiculos motorizados deben contar con péliza de seguro
de responsabilidad civil vigente, que ampare al menos la responsabilidad civil
por dafios a terceros en su personay en su patrimonio.

En el caso de las unidades que prestan el servicio de transporte publico de
pasajeros o de carga, deberé contar con pdliza de seguro de responsabilidad
civil vigente, que ampare la responsabilidad civil por dafios y perjuicio que
con motivo de la prestacion del servicio pudiese ocasionar a los usuarios o
terceros en su persona o patrimonio, dependiendo de la modalidad de
transporte a la que corresponda y de acuerdo a lo que establezca el
reglamento de la Ley. Sin perjuicio de las sanciones establecidas en este
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reglamento, seran sancionados de acuerdo a lo estipulado en la Ley y su

reglamento.

En caso de no portar la péliza vigente, el propietario del vehiculo sera
sancionado de acuerdo a la siguiente tabla:

Tipo de conductor

Sancion con multa equivalente
en veces la Unidad de Cuenta de
la Ciudad de México vigente

Puntos de penalizacién
en licencia de conducir

transporte de carga

vehiculo al depdésito

Propietario de vehiculo 20 a 40 veces No aplica
particular
Concesionario de unidad de 60 a 80 veces y remision del No aplica
transporte publico de vehiculo al deposito
pasajeros
Concesionario de unidad de 40 a 60 veces y remision del No aplica

El propietario del vehiculo particular tendra 45 dias naturales para la
cancelacion de la multa, al presentar ante Seguridad Publica una péliza de
seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros, en los términos de la
Ley, dentro del término estipulado.”

Cero accidentes: Este programa es coordinado por la Secretaria de Movilidad
(SEMOVI), su principal objetivo es reducir a cero las muertes y lesiones graves por
accidentes viales, alineado a la estrategia “visién cero”. La estrategia “vision cero”
prioriza al peatén y ciclista ante los demas entes que interactlan en la via.
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3. RESPONSABILIDAD CIVIL

3.1. Preceptos legales

A continuacién, se especifica el marco legal sobre el cual se regula la responsabilidad civil
y cémo se aborda en el contexto del seguro.

3.1.1. Marco general

La responsabilidad obligatoria que refiere el pilar 5 del Plan Mundial por el Decenio de la
Seguridad Vial, esta establecida en la normativa mexicana a través del Cadigo Civil Federal,
la cual puede ser de dos tipos [22]:

Responsabilidad civil culposa o subijetiva:

“Articulo 1910 EI que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres cause
dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que demuestre que el dafio se
produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima.”

Responsabilidad civil objetiva:

“Articulo 1913 Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos,
aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desarrollen,
por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica que
conduzcan o por otras causas analogas, esta obligada a responder del dafio que
cause, aungque no obre ilicitamente, a no ser que demuestre que ese dafio se
produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima.”

La diferencia entre éstas es que la primera deriva del sujeto y la segunda del objeto [23].

La ley también establece en qué consiste la reparacion del dafio cuando se trata de un dafio
material o cuando se causa a las personas:

Articulo 1915 La reparacion del dafio debe consistir a eleccién del ofendido en el
restablecimiento de la situacion anterior, cuando ello sea posible, o en el pago de
dafios y perjuicios.

Cuando el dafio se cause a las personas y produzca la muerte, incapacidad total
permanente, parcial permanente, total temporal o parcial temporal, el grado de la
reparacion se determinara atendiendo a lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo.
Para calcular la indemnizacion que corresponda se tomara como base el cuadruplo
del salario minimo diario mas alto que esté en vigor en la region y se extendera
al niumero de dias que para cada una de las incapacidades mencionadas sefiala la
Ley Federal del Trabajo. En caso de muerte la indemnizacion correspondera a los
herederos de la victima.
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Los créditos por indemnizacién cuando la victima fuere un asalariado son
intransferibles y se cubriran preferentemente en una sola exhibicion, salvo convenio
entre las partes.

Las anteriores disposiciones se observaran en el caso del articulo 2647 de este
Cédigo.”

Respecto a la indemnizacion, Ley Federal del trabajo establece [24]:

“Articulo 502.- En caso de muerte del trabajador, la indemnizacion que
corresponda a las personas a que se refiere el articulo anterior sera la cantidad
equivalente al importe de cinco mil dias de salario, sin deducir la indemnizacién
que percibio el trabajador durante el tiempo en que estuvo sometido al régimen de
incapacidad temporal.”

Adicional a las consecuencias que sufre la victima y la familia de ésta por un accidente vial,
el responsable estaria obligado a resarcir el dafio tal como lo dicta la ley, es por ello que el
seguro de responsabilidad civil es un instrumento adecuado para este tipo de
eventualidades.

3.1.2. Contexto del seguro

El seguro de responsabilidad civil tiene como propdésito resarcir los dafios que cause el
asegurado por la conduccion del vehiculo a las personas o en los bienes de terceros hasta
la Suma Asegurada; sin embargo, al ser un instrumento que ayuda a hacer frente a esta
responsabilidad, definida por ley, también protege el patrimonio de quien causa los dafios
en el sentido de gque se tiene un elemento para hacer frente a la eventualidad; sin embargo,
los dafios materiales propios y/o lesiones de las personas que viajan al interior del vehiculo
asegurado no estan cubiertos por éste.

De acuerdo con la Ley sobre el Contrato de Seguros, en el articulo 145 se establece que la
compafia esta obligada a cubrir los riesgos hasta las sumas aseguradas por bien o por
persona o los acumulados por evento [25]:

“ARTICULO 145.- En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga
hasta el limite de la suma asegurada a pagar la indemnizacion que el asegurado
deba a un tercero a consecuencia de un hecho que cause un dafio previsto en el
contrato de seguro. Tratdndose de los seguros obligatorios a que hace referencia el
articulo 150 Bis de esta Ley, la empresa estard obligada a cubrir los riesgos
asegurados hasta los montos indemnizatorios o las sumas aseguradas por persona
0 por bien, asi como, en su caso, los acumulados por evento, que se establezcan
en las disposiciones legales respectivas o en las administrativas de caracter general
gue se deriven de las mismas vigentes al celebrarse el contrato. Para los riesgos
respecto de los cuales las disposiciones a que se refiere el parrafo anterior no
determinen el monto indemnizatorio o la suma asegurada obligatorios, se estara a
lo dispuesto en el articulo 86 de la presente Ley para determinar el limite de la suma
asegurada.”
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Asi mimo, establece que un seguro obligatorio no puede ser cancelado:

“ARTICULO 150 Bis. - Los seguros de responsabilidad que por disposicion legal
tengan el caracter de obligatorios, no podran cesar en sus efectos, rescindirse, ni
darse por terminados con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.
Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacién que éste deba
a un tercero a causa de un dafo previsto en el contrato y compruebe que el
contratante incurrié en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a que se
refieren los articulos 8°, 9°, 10 y 70 de la presente Ley, o en agravacion esencial del
riesgo en los términos de los articulos 52 y 53 de la misma, estara facultada para
exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado.”

De acuerdo con la ley, una vez que se adquiere la proteccion de un seguro de
responsabilidad civil se tiene la certeza de que los dafios que se causen por un accidente
vial estaran cubiertos por un afio y hasta la suma asegurada; sin embargo, éste no es el
anico beneficio de este seguro.

3.2. Sector asegurador

3.2.1. Situacién de otros paises respecto al Seguro Obligatorio

En septiembre de 2011, la Federaciéon Interamericana de Empresas de Seguros (FIDES)
realiz6 una consulta a los paises miembros para conocer aquellos paises de América Latina
que contaran con algun esquema de seguro obligatorio, su funcionamiento, ventajas y
potenciales problemas. En esta consulta participaron Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Venezuela y Uruguay [26].

En esta consulta se analizaron principalmente 4 contextos:
1. Legislacion

De acuerdo con la consulta, 14 paises cuentan con una legislacion que contempla el Seguro
Obligatorio; sin embargo, Unicamente en 12 de ellos es exigido por la ley. Destaca que en
la mayoria de los paises la legislacién es a nivel nacional.

A pesar de que la regulacidon secundaria (reglamento) recaeria en los estados, pareciera
que, si es un factor para considerar el hecho de que desde una ley General se regulen
temas de movilidad, ya que permite al menos la homologacion de algunos de los contextos.
En esta consulta también se observa que los paises que presentan mayor aseguramiento
son los que tiene un seguro obligatorio.

2. Operacion del seguro

En la mayoria de los paises son las aseguradoras quienes operan el seguro; sin embargo,
gueda del lado del Gobierno fiscalizar el cumplimiento de la disposicion, de acuerdo con la
consulta, algunos paises la realizan mediante la verificacién vehicular o mediante un
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sistema de registro. También menciona que la imposicion del seguro genera un aumento
en el nimero de accidentes derivado de que los nuevos asegurados cambian su percepciéon
del riesgo, modificando asi su comportamiento y acciones preventivas.

3. Coberturas y limites del seguro

Menciona que en todos los paises el seguro cubre a las victimas de accidentes viales, y
sélo algunos, como Espafia, Nicaragua, Panama y Venezuela también cubren dafios a
bienes. De igual forma, en algunos paises se considera la constitucion de un fondo de
garantia para indemnizar a las victimas de vehiculos no identificados o no asegurados, y
sélo en el caso de Espafia, también se considera para dafios a bienes.

En México, la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas faculta a las compafias a crear
fideicomisos; sin embargo, para la operacion de éste se requieren condiciones especiales
que no se han dado en el mercado, como lo es un minimo de parque asegurado o la
fiscalizaciéon del seguro.

4. Desempefio del seguro
Se consulto si las primas han sido suficientes, el 75% de los paises respondié que si, cabe
destacar que las primas del seguro obligatorio tienen una participacién importante en

algunos paises respecto a la participacion total del mercado.

A continuacion, se muestra un resumen del estatus de la implementacién del seguro
obligatorio en los paises encuestados.

CIEE e Coberturas Regulaciéon 20 VEE: Se verficaen Sepesiies
S.O. 9 Asegurados cobertura

Argentina [V 4 Dafios a personas  Nacional 77% Verificacion vehicular [V 4

Bolivia [V 4 Dafios a personas ~ Nacional 7% Verificacion vehicular [V 4

Brasil v 4 Darfios a personas  Nacional 75% Sistema de Registro v 4

Chile [V 4 Dafios a personas  Nacional 100% Sistema de Registro [V 4

. - . Verificacion vehicular /
lombi Daii rson Nacional % AT . R

Colombia v 4 afios a personas acional 80% (SOAT) o e v 4

Ecuador v Dafios a personas  Nacional - Policia -

El Salvador [V 4 - - - - -

Espafia [V 4 Dafios a personas . qiona 97% Sistema de Registro [V 4
y bienes

Guatemala * - - 15% - -

Honduras x Dafios a personas - - Impuesto -

fi Darios a personas o

México v 4 lelees Local 26% v 4

Nicaragua v 4 bafios 8 PErsonas  \jacional ~60% Verificacion vehicular v 4
y bienes

Panama ¥4 s 8 PErsonas o cional 70% Verificacion vehicular ¥4
y bienes

Paraguay b4 - - - - -

Perud [V 4 - - 65% Verificacion vehicular [V 4

Venezuela [V 4 Dafios apersonas . ciona - Verificacion vehicular [V 4
y bienes

Uruguay v 4 Dafios a personas Nacional 80% Verificacion vehicular v 4

Tabla 2 Paises con Seguro obligatorio.
Elaboracion propia, fuente consulta FIDES.
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Del mismo modo, en un comparativo realizado en los trabajos de la CNSF [27], se analiz0
la operacion del seguro en distintos paises donde se recogié informacion de los siguientes
paises con el fin de determinar si algunos elementos de la implementacion del seguro eran
aplicables a México.

Brasil

En 1975 se establece la obligacién de contar con un seguro de responsabilidad civil de
automoviles, el cual tiene una cobertura contra dafios a las personas dejando fuera los
dafios materiales, este seguro cubre dafios corporales, en caso de muerte, invalidez y
gastos médicos. Las indemnizaciones se otorgan a todas las victimas del hecho vial e
incluso al conductor, no importando si existe falta o no.

Chile

En el afio de 1980, surgié en un decreto de ley, un seguro obligatorio de automéviles que
amparaba la responsabilidad civil contra dafios corporales o materiales causados a
terceros, victimas de accidentes de transito. Sin embargo, la victima o los familiares de ésta
tenian que demandar y probar que habia sido el responsable para que las demandas
procedieran, de este modo, no todas las victimas eran indemnizadas.

Por lo que en 1986 se establecié la obligatoriedad de contar con un seguro de Accidentes
Personales en donde sélo se cubririan los dafios corporales causados a terceros en un
accidente automovilistico y en 1991 se derogoé el Seguro de Responsabilidad Civil.

Al ser un seguro de Accidentes Personales, sus principales caracteristicas son:

1. Cubre las lesiones corporales de la victima.

2. Tiene vigencia anual y se contrata junto con la renovacion del permiso de

circulacion, el cual, no puede ser cancelado antes de su fecha de vencimiento.

La indemnizacion no depende de un fallo judicial que lo ordene.

4. Dentro de este seguro, existen tres tipos de coberturas, muerte e incapacidad total
permanente, incapacidad parcial y temporal y gastos médicos, hospitalarios y
farmacéuticos, para los cuales, se establecen montos maximos de indemnizacion,
fijadas en Unidades de Fomento.

5. Quedan excluidos, de la cobertura del seguro, la pérdida de ingresos por la
incapacidad temporal, gastos funerarios y las pérdidas por dafios morales (dolor,
sufrimiento, etc.).

6. El seguro no elimina la posibilidad de que la victima demande civil o criminalmente
al conductor responsable.

7. Las primas cobradas por las compafias aseguradoras no estan sujetas a ninguna
regulacion por parte de las autoridades, el mercado es el que determina los precios.

w

Costa Rica

En 1973, se establecio el seguro obligatorio para todos los vehiculos registrados en el pais,
sus principales caracteristicas son:
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1. Cubre dafios corporales hasta un limite méximo de indemnizacion, en caso de
fallecimiento, invalidez permanente, invalidez temporal, gastos médicos y gastos
funerarios.

2. Lacobertura del seguro se extiende a todas las victimas de accidentes, conductores
de vehiculos, pasajeros y peatones.

3. Los dafios causados por vehiculos no asegurados y por los del conductor
desconocido no tienen derecho a ninguna indemnizacion.

Espaia

En diciembre de 1962, se establece la obligatoriedad de un seguro de Responsabilidad Civil
Derivada del uso y Circulacién de Vehiculos a Motor; sin embargo, es hasta 1969 que inicia
la vigencia, sus principales caracteristicas son:

1. El seguro cubre la responsabilidad civil derivada de la obligacion de todo conductor
de un vehiculo de motor para reparar los dafios causados a las personas o bienes
con motivo de la circulacion del vehiculo, hasta el limite sefialado y bajo las
condiciones que marca la ley.

2. Latarifa que se cobra es Unica y obligatoria para todos los aseguradores.

3. El seguro cubre la reparacion del dafio causado, excepto cuando se trate del
conductor, propietario, o0 en su caso el tomador del seguro, los familiares de
cualquiera de éstos y a los empleados dependientes, que estuvieran dentro del
automovil al momento de ocurrir el siniestro.

4. El certificado del seguro cubre los dafios corporales, dentro de ciertas condiciones
y hasta los limites maximos por persona, en caso de asistencia médica, hospitalaria;
incapacidad permanente y muerte.

Sin embargo, esta ley no establece limites en las indemnizaciones cuando se trata de
lesiones corporales, esto se queda a determinacion de un juez, lo que ha provocado un
incremento en reclamaciones vy litigios, asi como en los montos de las indemnizaciones,
impactando en la prima.

Ante esta situacion se disefid una tabla o baremo que con base en criterios objetivos y
montos indemnizatorios suficientes, establece las bases para la homologacion de los
montos indemnizable por los jueces; sin embargo, no ha sido una solucion totalmente
adoptada.

Filipinas

En 1974 se establece la obligacion del seguro, sus principales caracteristicas son:

1. Cubre la responsabilidad civil en caso de fallecimiento, lesiones corporales y dafios
materiales.

2. Paraindemnizaciones que no rebasan una cantidad establecida por la autoridad, se
realiza de manera inmediata. En caso contrario, se tiene que probar la
responsabilidad del conductor del vehiculo.

Para el caso de dafios materiales, desde octubre de 1981 se suprimi6 la obligacién de este

pago.
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India

En 1939 se implementa la obligatoriedad del seguro en la ley; sin embargo, para recibir la
indemnizacion, la victima tenia que probar la responsabilidad del conductor. Es hasta 1982
que se establece la indemnizacion por lesiones corporales independientemente de que se
pruebe la responsabilidad del conductor.
1. El seguro cubre la responsabilidad civil de dafios causado a las personas o bienes
derivado de los dafios causados por la conduccion del vehiculo.
2. Se establece un minimo obligatorio para la cobertura de dafios corporales (por
persona) y de dafios materiales (por accidente).

El seguro no cubre los dafios cuando no se tiene identificado el conductor responsable por
lo que en 1982 se crea un fondo de garantia donde el 70% del total lo financia el sector
asegurador y el 30% el Gobierno.

Japon

En 1955 se estable el seguro obligatorio de responsabilidad civil de automoviles, sus
principales caracteristicas son:

1. Multa o incluso prisién por circular sin una poéliza de seguro de responsabilidad civil.

2. Algunos vehiculos estan exentos de esta obligacién, por ejemplo, los de la Defensa

Japonesa.
Solo cubre los dafios a personas.

4. Existen limites para las indemnizaciones en caso de muerte, invalidez permanente,
invalidez parcial, gastos funerarios, gastos médicos, de hospitalizacion y de
traslado.

En la prima no se incluye un margen de ganancia para la aseguradora.

w

3.2.2. Accidentes viales asegurados

En el marco de la regulaciéon de seguros, las compafias aseguradoras estan obligadas,
entre otras responsabilidades, a reportar a la CNSF informacion acerca de los riesgos que
aseguran, de manera particular para el ramo de automdviles se reportan vehiculos
asegurados y sus respectivos siniestros. En esta estadistica se reportan las afectaciones a
las coberturas que haya tenido una pdliza durante su vigencia, las compafiias asociadas a
la AMIS, aun cuando no estan obligadas, comparten esta informacion a la Asociacion, de
esta forma, podemos conocer de manera sectorial el nimero de hechos viales en los que
un tercero resultd afectado en sus bienes o persona.

De acuerdo con AMIS [28] en 2017 se registraron mas de un millébn de accidentes viales y
se estima que el 30% de los accidentes generan lesiones a terceros, considerando que
apenas el 30% del parque en circulacion esta asegurado esto implicaria que ocurren mas
accidentes de los que se registran en CONAPRA.
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3.2.3. Semaéaforo de accidentes

El reporte indica el nimero de siniestros donde se afecto la cobertura de responsabilidad
civil por cada 100 vehiculos asegurados, cada entidad tiene asignado un color con respecto
al promedio nacional, verde para aquellas con un rango inferior al promedio, amarillo para
las entidades con promedio cercano y rojo las que tienen un rango superior.

A nivel nacional se tiene que de cada 100 vehiculos asegurados 7 tuvieron un percance
donde se afect0 la cobertura de responsabilidad, cabe sefialar que en un percance se puede
afectar mas de una cobertura, por ejemplo: dafios materiales (para los dafios del vehiculo
propio) o gastos médicos ocupantes para quienes viajan al interior del vehiculo
responsable.

Todo Tipo de vehiculo Auto.méwles Pick Up y Vans ETD (REEEitD
Particulares de carga

Entidad 2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017 2016 2017
Aguascalientes 58%  56%  3.9% a 50% 51% 4.2% A | 79% 83% 28% A | 14% 1% 17%

Baja California 50% 6.0%  51% 0] 41%  47% 47% A [ 41% 49% 52% O | 12% 17% 19%

Baja California Sur | 3.7%  3.7%  3.3% a 3.1% 3.4% 3.0% A | 42% 45% 4.6% A | 12% 14%  15%
Campeche 76%  72% @ 6.6% 0] 6.6% 6.2%  6.0% O | 96% 94% 85% (O | 15% 20% 21%
Chiapas 6.2%  49%  4.3% a 55% 4.0% 3.9% A | 61% 50% 55% O | 14% 15% 15%
Chihuahua 6.1%  9.7%  7.5% 0] 59% 80% 7.2% O | 64% 95% 84% O 8%  15%  15%
Coahuila 6.2%  7.4%  2.6% a 5.4% 6.3% 2.4% A | 77% 86% 28% A | 11% 18% 9% a
Colima 54%  56%  51% 0] 43% 45% 4.2% A | 74% 72% 70% O | 16% 16% 16% O
Ciudad de México | 9.2%  10.2%  9.6% ¢ 82% 9.1% 8.9% @® [137% 14.6% 160% @ | 32% 34% 28% @
Durango 6.2%  59%  5.3% 0] 5.4% 4.4%  4.6% A [ 67% 76% 78% O | 12% 12% 14% O
Estado de México | 8.2% 8.0%  8.0% ¢ 6.7% 6.3% 6.7% O |124% 13.8% 140% @ | 30% 37% 31% @
Guanajuato 55%  57%  5.4% 0] 47% 47%  4.8% A [ 70% 76% T2% O | 12% 15% 15% O
Guerrero 7.9% 5.9% 5.4% Q@ 75% 5.0% 4.6% A [ 77% 73% 75% O | 16% 20% 20% O
Hidalgo 55%  55%  5.9% 0] 5.0% 4.9% 5.5% O | 58% 66% 63% O 9%  10% 10% A
Jalisco 86%  95%  9.0% ® 7.6% 83% 8.3% @ | 99% 109% 11.0% O | 19% 23% 24% O
Michoacan 48%  50% @ 4.4% A 42% 41% 3.8% A | 52% 53% 52% O 9%  12% 13% A
Morelos 5.5% 5.0% 5.9% Q@ 56% 5.0% 5.8% O | 45% 38% 55% () | 18% 23% 28% @
Nayarit 59%  62%  5.8% 0] 49% 50% 4.9% A [ 75% 79% 78% O | 16% 19% 22% O
Nuevo Leén 10.6% 10.5%  9.5% ® 9.7% 9.4% 8.7% @® [126% 123% 120% @ | 24% 30% 2% @
Oaxaca 46%  41% @ 4.2% A 42% 3.6% 3.6% A | 46% 48% 50% O | 12% 13% 13% A
Puebla 71%  72%  7.1% Q@ 6.2% 59% 6.2% O | 7.0% 79% 80% O | 16% 25% 25% O
Querétaro 65%  7.1% @ 6.7% 0] 52% 55% 5.5% O [ 83% 95% 96% O | 21% 31% 25%
Quintana Roo 9.0% 9.7% 9.8% ® 8.1% 85% 9.0% @® [112% 13.1% 136% @ | 22% 32% 34% @
San Luis Potosi 6.6%  6.9%  6.8% 0] 55% 58% 6.1% O | 68% 74% 84% O | 13% 19% 18% O
Sinaloa 9.3% 9.0% 9.1% ¢ 85% 82% 8.8% @® [112% 11.1% 106% O | 12% 14% 15%
Sonora 87%  7.6%  6.7% 0] 82% 6.0% 6.0% O | 74% 81% 78% O | 12% 17% 19%
Tabasco 8.0% 7.8% 6.9% Q@ 7.0% 6.7%  6.4% O [99% 93% 91% O | 18% 22% 21% O
Tamaulipas 6.3%  6.7%  5.9% 0] 5.4% 54% 5.3% O | 7.0% 78% 74% O | 10% 12% 11% A
Tlaxcala 5.8% 5.8% 5.3% Q@ 49% 4.9%  4.4% A [ 69% 68% 64% O | 12% 13% 15% O
Veracruz 77%  68%  6.5% 0] 6.9% 59% 5.9% O | 74% 71% T72% O | 20% 21% 20%
Yucatén 7.8% 8.5% 6.9% Q@ 72% 1.7% 7.3% @® [86% 88% 80w (O | 12% 15% 20% O
Zacatecas 39%  37%  3.3% A 3.7% 3.4% 3.1% A | 32% 3.6% 32% A& % 8% 8% A
Promedio Nacional 7.6%  7.5%  7.1% 6.7% 6.6% 6.6% 8.7% 8.4% 8.6% 18% 22%  21%

Tabla 3 Seméaforo de accidentes por cada 100 vehiculos asegurados, segun entidad Federativa y por cada
tipo de vehiculo 2015-2016. AMIS [28]

De acuerdo con la informacion de la tabla 3, la frecuencia de accidentes se ha mantenido
practicamente constante en los dltimos 3 afios, ademéas de que sélo en 7 entidades se
observa una frecuencia menor al promedio siendo Coahuila y Aguascalientes las entidades
con un decremento importante de 2016 a 2017. Algunas otras entidades también tuvieron
un decremento notable en la frecuencia, pero se mantuvieron cerca del promedio, tal es el
caso de Yucatan y Chihuahua.

Por otro lado, hay entidades que a pesar de tener un decremento no lograron estar por

debajo del promedio, tal es el caso de la Cuidad de México, Jalisco y Nuevo Leon.

Recordemos que la Cuidad de México y Jalisco son las entidades que han realizado
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esfuerzos alineados a la disminucién de victimas de accidentes viales sobre todo en el
contexto regulatorio.

También se puede observar que, por tipo de vehiculo, equipo pesado es quien tiene la
frecuencia més alta con una diferencia de casi 15 puntos porcentuales respecto a vehiculos
particulares. Asi mismo, en las entidades de Morelos y Yucatdn hay un incremento de 5
puntos porcentuales de 2016 a 2017.

La frecuencia de accidentes se ve afectada por el nUmero de accidentes y el nimero de
vehiculos asegurados por entidad federativa, a continuacién, se muestra el detalle:

Parque en circulacion y parque asegurado por entidad

PARQUE EN CIRCULACION Variacion PARQUE ASEGURADO Variacion % Aseguramiento
2015 2016 2017 A 16-17 2015 2016 2017 2015 2016 2017
Total Nacional 40,205,671 42,932,567 45,476,133 5.9% 11,679,000 12,944,038 13,591,054 29.0% 30.1% 29.9%
Aguascalientes 516,274 543,800 569,134 4.7% 148,509 182,209 234,547 28.7% 28.8% 33.5% 41.2%
Baja California 1,123,118 1,169,911 1,520,236 29.9% 328,445 374,131 519,527 38.9% 29.2% 32.0% 34.2%
Baja California Sur 433,950 457,900 492,200 7.5% 61,422 79,220 89,248 12.7% 14.2% 17.3% 18.1%
Campeche 262,109 284,605 306,254 7.6% 70,526 69,179 71,595 3.5% 26.9% 24.3% 23.4%
Chiapas 767,497 809,822 851,853 5.2% 119,237 127,138 136,388 7.3% 15.5% 15.7% 16.0%
Chihuahua 1,486,601 | 1,634,548 | 1,536,013 -6.0% 386,507 420,817 536,024 | 27.4% 26.0% 25.7% 34.9%
Ciudad de México 5,247,604 | 5,725,574 | 5,471,904  -4.4% 2,759,018 2,991,345 2,786,669 | -6.8% 52.6% 52.2% 50.9%
Coahuila 741,515 800,196 924,840 [ 15.6% 287,354 303,563 373,435 | 23.0% 38.8% 37.9% 40.4%
Colima 298,088 312,913 327,683 | 4.7% 66,371 69,923 81,986 [ 17.3% 22.3% 22.3% 25.0%
Durango 561,927 595,014 665,694 [ 11.9% 102,712 113,237 133,071 ( 17.5% 18.3% 19.0% 20.0%
Estado de México 5,917,351 | 6,549,299 7,271,930 [ 11.0% 1,005,284 1,171,779 1,248,968 6.6% 17.0% 17.9% 17.2%
Guanajuato 1,746,865 | 1,883,204 | 1,994,985 5.9% 382,616 447,700 481,617 7.6% 21.9% 23.8% 24.1%
Guerrero 1,029,881 1,076,055 1,129,506 5.0% 76,713 78,639 82,685 5.1% 7.4% 7.3% 7.3%
Hidalgo 982,192 1,014,157 785,841 | -22.5% 127,563 150,577 161,787 7.4% 13.0% 14.8% 20.6%
Jalisco 3,256,670 | 3,429,847 3,605,557 5.1% 952,106 1,063,676 1,148,806 8.0% 29.2% 31.0% 31.9%
Michoacan 1,986,837 2,078,184 2,487,493 19.7% 230,454 258,251 255,978 -0.9% 11.6% 12.4% 10.3%
Morelos 550,063 576,327 707,509 [ 22.8% 211,876 220,078 221,592 [ 0.7% 38.5% 38.2% 31.3%
Nayarit 387,063 396,424 413,509 | 4.3% 61,923 68,843 77,960 [ 13.2% 16.0% 17.4% 18.9%
Nuewvo Ledn 1,865,729 | 1,997,592 | 2,129,728 6.6% 1,173,347 1,275,649 1,341,245 5.1% 62.9% 63.9% 63.0%
Oaxaca 513,339 527,466 552,387 | 4.7% 108,352 113,617 110,862 | -2.4% 21.1% 21.5% 20.1%
Puebla 1,366,819 | 1,419,604 | 1,492,217 5.1% 510,914 607,846 603,612 | -0.7% 37.4% 42.8% 40.5%
Querétaro 512,754 498,347 508,206 2.0% 260,115 296,991 328,707 | 10.7% 50.7% 59.6% 64.7%
Quintana Roo 634,906 688,047 756,672 10.0% 153,407 175,034 197,495 12.8% 24.2% 25.4% 26.1%
San Luis Potosi 1,015,343 1,074,426 1,137,791 5.9% 162,367 199,809 217,892 9.1% 16.0% 18.6% 19.2%
Sinaloa 1,137,857 1,176,099 1,188,477 1.1% 272,062 341,565 346,561 1.5% 23.9% 29.0% 29.2%
Sonora 850,974 967,700 1,057,012 9.2% 220,576 245,568 300,736 22.5% 25.9% 25.4% 28.5%
Tabasco 546,970 568,367 589,624 3.7% 147,012 142,677 149,256 4.6% 26.9% 25.1% 25.3%
Tamaulipas 1,132,124 1,154,222 1,175,178 1.8% 245,472 261,504 294,781 12.7% 21.7% 22.7% 25.1%
Tlaxcala 397,124 445,909 655,367 [ 47.0% 40,214 46,659 52,072 11.6% 10.1% 10.5% 7.9%
Veracruz 1,857,852 1,919,354 1,951,430 1.7% 430,678 460,465 476,796 3.5% 23.2% 24.0% 24.4%
Yucatan 674,366 722,719 770,875 6.7% 237,357 268,364 383,152 | 42.8% 35.2% 37.1% 49.7%
Zacatecas 403,909 434,935 449,028 3.2% 66,103 75,296 84,399 [ 12.1% 16.4% 17.3% 18.8%

Tabla 4. Vehiculos asegurados y su proporcion de vehiculos asegurados vs INEGI. AMIS [28]

De acuerdo con la informacién de INEGI, de 2016 a 2017 hubo un incremento de 5.9% en
el numero de vehiculos que circulan en el pais, siendo las entidades de Tlaxcala, Morelos
y Baja California las que tienen un mayor incremento mientras que Hidalgo es la entidad
que presenta el mayor decremento, cabe destacar que estas cifras corresponden a
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vehiculos registrados en la entidad, no corresponden necesariamente al ndmero de
vehiculos que circulan en la misma.

Sin embargo, el nivel de aseguramiento a nivel nacional es de apenas el 30%, es decir, 7
de cada 10 vehiculos no cuentan con un seguro que cubra los posibles dafios que genere
en un accidente. De acuerdo con esta informacion las entidades con mayor porcentaje de
aseguramiento en 2016 son Nuevo Ledn donde por cada 10 vehiculos, cerca de 6 cuentan
con seguro, Ciudad de México, 5 de cada 10 y Querétaro 6 de cada 10, cabe sefialar que
la Unica de estas entidades que tiene como obligatorio el seguro de responsabilidad civil es
la Ciudad de México. Mientras que Guerrero cerca de 2 vehiculos por cada 10 cuentan con
seguro.

Numero de accidentes por entidad federativa

De acuerdo con informacion de CONAPRA, en 2016 hubo 372 mil 618 accidentes viales;
sin embargo, con fuente en el Sistema Estadistico del Sector Asegurador (SESA) 2017, la
AMIS contabiliz6 1 millén 42 mil 740 accidentes a nivel nacional, considerando que apenas
el 30% del parque en circulacion estd asegurado, es decir, que soOlo se cuenta con
informacién del 30% del universo, pareciera que existe un subregistro en los datos, esto
puede ser por el proceso o la entidad (procuradurias, cruz roja, ERUM, etc.) que registra el
dato.

Todo Tipo de Vehiculo Asegurado Automoviles Asegurados
Entidad 2015 2016 Variacion% Asegurado 2015 2016 2017 A (16-17)
Total Nacional 865,783 1,005,618 1,042,740 29.9% 564,417 649,096 732,133 12.8%
Aguascalientes 8,739 9,939 11,207 12.8% 41.2% 5,467 6,331 7,542 19.1%
Baja California 18,627 24,776 26,676 7.7% 34.2% 10,897 14,461 18,342 26.8%
Baja California Sur 2,459 2,918 3,208 9.9% 18.1% 1,432 1,768 1,985 12.3%
Campeche 5,547 5,554 5,119 -7.8% 23.4% 3,394 3,450 3,508 1.7%
Chiapas 8,356 7,323 7,125 -2.7% 16.0% 5,005 4,086 4,444 8.8%
Chihuahua 26,784 40,434 40,468 0.1% 34.9% 17,903 25,028 28,362 13.3%
Ciudad de México 199,823 228,033 228,572 0.2% 50.9% 147,784 170,966 176,144 3.0%
Coahuila 18,622 22,823 27,200 19.2% 40.4% 11,074 13,578 18,032 32.8%
Colima 4,140 4,443 4,630 4.2% 25.0% 2,102 2,371 2,654 11.9%
Durango 6,359 7,889 8,065 2.2% 20.0% 3,461 3,248 4,921 51.5%
Estado de México 91,578 105,072 113,342 7.9% 17.2% 54,464 62,336 73,407 17.8%
Guanajuato 23,090 27,151 29,407 8.3% 24.1% 13,026 15,261 18,508 21.3%
Guerrero 7,089 7,219 7,610 5.4% 7.3% 4,548 3,500 5,372 53.5%
Hidalgo 8,038 9,607 10,544 9.8% 20.6% 4,922 5,745 7,116 23.9%
Jalisco 83,267 98,369 106,151 7.9% 31.9% 53,038 63,719 75,825 19.0%
Michoacan 11,202 12,700 13,738 8.2% 10.3% 6,516 6,867 8,429 22.7%
Morelos 13,532 16,036 15,571 -2.9% 31.3% 9,525 10,576 11,297 6.8%
Nayarit 4,158 4,942 5,224 5.7% 18.9% 2,216 2,741 3,306 20.6%
Nuevo Le6n 113,458 120,320 120,416 0.1% 63.0% 76,459 83,545 87,978 5.3%
Oaxaca 5,491 6,263 6,182 -1.3% 20.1% 3,066 3,009 3,690 22.6%
Puebla 25,551 31,287 33,784 8.0% 40.5% 16,388 18,633 23,087 23.9%
Querétaro 19,450 23,685 25,847 9.1% 64.7% 11,485 13,013 16,773 28.9%
Quintana Roo 13,974 17,303 20,034 15.8% 26.1% 9,599 11,941 14,589 22.2%
San Luis Potosi 11,490 14,245 16,282 14.3% 19.2% 6,661 8,435 10,807 28.1%
Sinaloa 22,093 30,964 32,991 6.5% 29.2% 13,543 19,566 22,721 16.1%
Sonora 19,582 22,807 22,305 -2.2% 28.5% 12,330 11,454 14,256 24.5%
Tabasco 13,806 13,682 12,163 -11.1% 25.3% 7,941 7,883 8,004 1.5%
Tamaulipas 17,230 18,786 19,235 2.4% 25.1% 9,710 10,537 12,245 16.2%
Tlaxcala 2,489 2,865 3,002 4.8% 7.9% 1,434 1,701 1,791 5.3%
Veracruz 35,328 37,473 37,394 -0.2% 24.4% 22,262 22,202 25,615 15.4%
Yucatan 19,238 21,569 25,323 17.4% 49.7% 13,477 15,112 18,954 25.4%
Zacatecas 2,723 3,100 3,093 -0.2% 18.8% 1,687 1,805 2,006 11.1%
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Tabla 5. Accidentes viales de vehiculos asegurados que generaron dafios a terceros. AMIS [28]

A nivel nacional se observa un incremento en nimero de accidentes de casi 4 puntos
porcentuales respecto a 2016. Las entidades con mayores incrementos son Chihuahua,
con 51% y Sinaloa con un 40.2%

De acuerdo con informacion de la AMIS, el costo medio de los accidentes en 2017 donde
se afectd la obertura de responsabilidad civil fue de 17,490 pesos, el sector asegurador
cubrié mas de 18 mil millones de pesos en siniestros donde hubo una afectacion a un
tercero, para los casos donde hubo una fatalidad, el sector asegurador pag6 un poco mas
de 5 mil millones de pesos.

De manera general el costo medio de un hecho vial con afectacién a un tercero puede no
parecer excesivo, pero existen casos donde se puede llegar a pagar mas, también se debe
considerar que los costos reportados corresponden a los cubiertos por las aseguradoras,
esto quiere decir que hay costos asumidos por la poblacién no asegurada que no se reflejan
en esta estadistica.

3.2.4. Beneficios de contar con la proteccion de un seguro de proteccion a
victimas de accidentes viales

La implementacién de un seguro de proteccion a victimas de accidentes viales generaria
multiples beneficios, dentro de los cuales destacan:

Los peatones y ciclistas: tienen la garantia de que en el entorno vial en el que conviven,
los vehiculos involucrados podran hacer frente a los riesgos derivados de éste respaldando
su derecho a ser atendidos

Las victimas de los accidentes viales tendran la garantia y proteccién financiera para
cubrir los gastos que se deriven del hecho, como son los gastos médicos hasta la suma
asegurada contratada, con lo que resulta de suma importancia definir una suma asegurada
adecuada.

Se fortalecerian los derechos de las victimas de accidentes viales desincentivando la fuga
del responsable. En los casos en los que se pudiera incurrir para la atencién médica de la
victima, la falta de ingreso cuando ésta es el principal sostén de la familia, etc.

Las familias de los involucrados pueden desahogar el impacto econémico de apoyar a
cubrir gastos médicos, minimizando la posibilidad de incurrir en la pérdida del patrimonio o
condiciones de pobreza.

El automovilista responsable de resarcir los dafios estara respaldado por el seguro desde
el primer peso, sin pago de deducible, y hasta el limite de la suma asegurada contratada
para hacer frente a su responsabilidad. Contarian con la protecciéon en caso de ser
responsable de uno o varios eventos por montos de miles e incluso millones al afio a cambio
del pago del seguro el cual es equivalente al valor de uno o dos tanques de gasolina.
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Otros usuarios de la via publica resultan beneficiados cuando se minimiza el tiempo de
resolucion (deslinde de responsabilidad, atencién de las victimas, etc.) y se agilizan las
vias.

Los involucrados (responsables y victimas) tienen la certeza de que la responsabilidad se
determina de manera objetiva con base en las reglas de deslinde entre las compafias.

Los asegurados se ven beneficiados al mejorar la atencién en el siniestro, con atencion
de calidad, oportuna y agil. De esta manera, se impulsa la cultura del seguro.

La sociedad se ve beneficiada ya que, al disminuir las atenciones en hospitales para las
victimas de accidentes viales, se cede el espacio para dar atencién a otros.

El Gobierno, ademas de que el gasto en atencidon a victimas se puede reasignar a otros
temas de la agenda social, se despresuriza del erario la atencién a las victimas ya que corre
a cuenta del sector asegurador.

Se liberan recursos en Ministerios Publicos y Jueces civicos ya que los mecanismos de
responsabilidad son objetivos y publicos y regularmente estan alineados a los reglamentos
de transito de las entidades.

Se coadyuva al cumplimiento del pilar 5 del Plan Mundial del Decenio por la Seguridad Vial.

Se brinda la posibilidad de la creacion de un Fondo para Proteccion de victimas de
accidentes viales a través de un fideicomiso privado, que opere bajo las reglas establecidas
en la LISF.

Se generarian ahorros indirectos por la reduccion de tramites y tiempo en la atencién de los
hechos y de las victimas.

Todos estos beneficios dependen de la buena implementacién del seguro, es decir, de la
definicion adecuada del esquema en la regulacion y de la fiscalizacién, a continuacién, se
muestran algunos esquemas establecidos en otros paises.
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4. PROPUESTA DEL SECTOR ASEGURADOR

El sector asegurador, consciente de su participacion en la implementacién de una politica
publica de proteccion a victimas de accidentes viales, a través del seguro de
responsabilidad civil, ha trabajado en la definicion de un producto y la divulgacion de éste
antes las autoridades, no obstante; es necesario considerar al menos 2 contextos mas para
gue la implementacién de esta sea posible.

Los contextos que se consideran deben estar alineados son:

1. El Gobierno, con la implementacion de una legislacion que incluya los elementos
minimos que garanticen el cumplimiento de la obligacién a través de una ley general
y la homologacién de los reglamentos estatales, ya que como se ha mencionado
anteriormente, si no hay una homologacion a nivel reglamento dificilmente se puede
lograr la implementacion, asi como la fiscalizacion del seguro.

2. El sector asegurador, ofreciendo un producto asequible que contemple las
caracteristicas minimas que garanticen la proteccion a las victimas de accidentes
viales, entre éstas, una adecuada suma asegurada.

3. El involucramiento de la sociedad a través de la cultura de prevencién y el
conocimiento de su papel en el entorno vial en términos de responsabilidad y

derechos.
Se logra Posible vulnerabilidad
Gobierno Sector o )
Legislacion y Asegurador 1 Legislacion y producto Alas victimas por la baja
mecanismosde 1 B Acto adecuados y alienados. cultura de aseguramiento.
supervision adecuado
2 3 Demanda del producto a La oferta, producto inadecuado
2 través de la legislacion. que no garantiza la proteccion.
Sociedad
Culturade la
prevencié_n y cultura Sentido de la responsabilidad No hay fiscalizacion, todo
vial 3 y correcto aseguramiento. queda en letra “muerta”.

Gréfica 4. Contextos para la implementacién de una politica publica. Elaboracién propia.

La propuesta del sector asegurador se enfoca principalmente en el contexto de la
legislacién y el producto, prevaleciendo de fondo el enfoque de proteccion a la sociedad,
pero dejando que el contexto de cultura de prevencion sea atendido a través de los
programas de educacion financiera que también forman parte del portafolio de proyectos
de la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros.
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Con esta consideracion, la propuesta del sector para la implementacion de una politica
publica de proteccion a victimas de accidentes viales tiene base en tres elementos
homologados:

1. La legislacion a través del articulado en las leyes y .

- ~
—

reglamentos de movilidad o transito, considerando una . IMPLEMENTACION

base de elementos minimos a incluir en éstas.

2. El producto de seguro que garantice la cobertura para
la proteccion de las victimas de accidentes viales, con
condiciones y suma asegurada adecuada.

Legislacion
Producto
Diagnostico

3. El diagnostico de la situacion actual en términos de la

regulacion para leyes y reglamentos de las 32 Homologacién

entidades de la Republica Mexicana.

4.1. Legislacion

Este pilar es de vital importancia para que todo se desarrolle en un marco legal, todas las
recomendaciones de mejores practicas que refieren la atencion al problema de seguridad
vial enfocan una buena parte al cambio en la regulacién, ya que es a través de ésta que se
establecen las obligaciones que permiten la convivencia entre los usuarios de la via publica.

De manera patrticular, el sector privado en conjunto con el Gobierno debe garantizar que
haya en el mercado productos asequibles para los usuarios con el fin de implementar el
seguro y mantenerlo operable.

En el contexto de la normativa, como se mencioné anteriormente, derivado de las facultades
gue se otorgan a los estados para regular temas de transito y movilidad, existe una gran
diversidad de leyes y reglamentos respecto que abordan el tema del seguro obligatorio de
responsabilidad civil, esto propicia que haya regulaciones que no lo contemplan, otras que
definen un esquema asociado a algun tramite que no necesariamente cumple con los
elementos para ofrecer proteccion o hay quienes lo contemplan en su regulacién, pero no
lo fiscalizan o dejan a consideracién del usuario la contratacion del seguro. Esta situacion
a la vez motiva que no haya una oferta de productos en el mercado asegurador.

Esto es muy importante ya que el usuario de un vehiculo no debe adquirir un seguro sélo
para cumplir la normativa de la entidad en la que transita sino para garantizar la proteccion
de las victimas en caso de un accidente vial. Es por ello por lo que la industria aseguradora
ha realizado propuestas de acciones alineadas al cumplimiento del Pilar 5 “Respuesta tras
los accidentes”, de manera particular en esta se aborda la definicion y homologacion de los
elementos minimos que deben contemplar la ley y las regulaciones secundarias
(reglamentos) para la adecuada implementacién del Seguro Obligatorio de proteccion a
victimas de accidentes viales, dar una referencia de suma asegurada y analizar la brecha
existente entre los elementos minimos contemplados y los establecidos actualmente en las
diferentes regulaciones de los estados a través de una herramienta diagndstico.
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Para dar inicio al ejercicio se trabajo en el insumo para la propuesta del articulado que
consistio en la recopilacion de los textos vigentes que hacian referencia al seguro de
responsabilidad civil en las regulaciones de las 32 Entidades Federativas, esta blusqueda
se realizé en sitios oficiales de cada entidad o en la pagina de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes en su micrositio de reglamentos de transito [29]; sin
embargo, en algunos casos no se encontro la ley a nivel entidad y se considerd la regulacién
de la localidad mas importante; en otros casos los textos que hacian referencia al seguro
no se encontraban ni en la regulacién de movilidad o transito o la de transportes.

A continuacién, se enlistan algunos hallazgos de las entidades donde se encontré alguna
normativa de transito, de movilidad o incluso de regulacién de transporte publico, los
estados que no figuran en esta lista son aquello en los que no encontré alguna normativa
que hicieran referencia al seguro de responsabilidad civil.

e Baja California sur: En la Ley de Transito no se aborda ningin tema de seguro
obligatorio para vehiculos particulares, lo menciona Unicamente para concesiones
de servicio publico.

¢ Chiapas: Sélo se encontr¢ la Ley de Transportes.

e Guanajuato: La Ley de Movilidad del estado menciona el seguro obligatorio, pero se
enfoca principalmente en transportes.

e Hidalgo: En la Ley de Vias de Comunicacion y Transito para el estado de Hidalgo
no se menciona nada del seguro obligatorio de responsabilidad civil, Unicamente se
menciona en la Ley de Transportes.

e Michoacén: Existe la Ley de Transito y Vialidad del Estado de Michoacan de
Ocampo, pero no se menciona nada del seguro de responsabilidad civil, lo mismo
en el reglamento de la ley.

¢ Nayarit: No se encontré el reglamento de la Ley del Estado y el Reglamento de
Transito de Tepic no menciona nada del seguro.

e Nuevo Leé6n: La Ley y Reglamento de Movilidad se enfocan en las concesiones de
trasporte publico, es decir, no considera el seguro de responsabilidad civil para

vehiculos particulares.

e Puebla y Tabasco: No se logré encontrar la Ley de Transito o de movilidad en
portales oficiales.

e Veracruz: En su Ley de Transito y Seguridad Vial sugiere la portacion de la péliza
de seguro, no la obliga.
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4.1.1. Articulado de ley y reglamento de transito o de movilidad

Una vez realizada la recopilacion de los textos vigentes de las regulaciones, se
consideraron aquellos que abordaban la obligatoriedad del seguro en distintos contextos,
asi como las mejores practicas del sector asegurador para mantener operable la cobertura
de Responsabilidad Civil.

Los textos propuestos son una combinacién de las regulaciones que se consideraron mas
apropiadas. Se definieron los conceptos a los que hacia referencia, dando como resultado
los elementos minimos a considerar para la implementacién adecuada del seguro
obligatorio.

A continuacién, se muestran los elementos minimos propuestos, que debe contener la ley
de transito o de movilidad. Es importante garantizar que estos elementos sean
considerados desde la ley principal para que puedan ser tomados y ampliados en el
reglamento o regulacién secundaria.

|. LEY DE TRANSITO O DE MOVILIDAD
A. Disposiciones Generales de la ley:

1. Incluir la definiciéon de una pdéliza de seguro,
2. Exigir la presentacion de una pdliza en tramites administrativos vehiculares.

B. Requisitos para operar vehiculos automotores:

1. Portar una poliza vigente de Seguro Obligatorio para circular con cualquier
tipo de licencia de conducir,

2. Portar una pdliza vigente de Seguro Obligatorio para circular con cualquier
permiso de conducir.

C. Clasificacién y especificacion frente a la obligatoriedad de portar una pdliza vigente de
Seguro Obligatorio en el transporte publico:

1. Transporte publico masivo o colectivo,
2. Concesionados y subrogatorios del servicio de transporte de carga,
3. Concesiones de Servicio Publico.

D. Revocaciones de concesiones:

1. Vincular la revocacion a la falta de poliza para los distintos tipos de
concesiones: Transporte masivo y colectivo, Taxis y Subrogaciones para
Transporte publico.

E. Servicios de Gruas:

1. Solicitar la portacion y mantener vigente una poliza de responsabilidad civil,
2. Solicitar la portacion y mantener vigente una poliza de RC Viajero,
3. Informar la portacibn y mostrar a los usuarios del servicio las polizas
vigentes.
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F. Infraestructura para movilidad y su uso:

1. Solicitar una pdliza vigente de Seguro Obligatorio de RC a los operadores
que presten servicio de estacionamiento,
2. Solicitar a las personas fisicas o morales que imparten cursos de manejo.

ll. REGLAMENTO DE TRANSITO O MOVILIDAD

A continuacion, se especifican los contenidos minimos que debe cubrir el reglamento de
Transito o de Movilidad, segun sea el caso, en materia de Seguros de Responsabilidad
Civil Obligatoria. De acuerdo con el sector asegurador, es necesario que la regulacion
secundaria cuente con estos elementos para determinar la manera adecuada de dar
cumplimiento a la ley.

G. Disposiciones Generales del Reglamento:

1. Incluir la definicion de una pdéliza de seguro,
2. Exigir una péliza para circular en cualquier vialidad.

H. Definir un apartado de infracciones y sanciones:

1. Clasificar las infracciones de acuerdo con el riesgo de cada tipo de vehiculo:
- Vehiculos particulares,
- Operadores que presten servicio de estacionamiento,
- Personas fisicas o morales que impartan clases de manejo,
- Concesionarios o permisionarios para el servicio de pasajeros o de
carga,
- Transporte publico colectivo o masivo,
- Prestadores de servicio de gruas.
2. Sancionar la falta de pdliza de RC Obligatoria con la cancelacion de
licencias, permisos o concesiones,
3. Definir la falta de péliza como motivo de remision a los depdsitos vehiculares
para el transporte:
Publico,
Privado,
Mercantil de pasajeros,
Transporte de carga.
4. Excluir la incautacion de vehiculo e infraccién en accidentes Unicamente con
dafios materiales, cuando se cuenta con una pdliza de seguro vigente.

|. Definir un monto minimo de Cobertura:

1. Definir los montos minimos para las coberturas de proteccion a victimas
2. Clasificar las coberturas de acuerdo con el tipo de vehiculo:

- Particulares (Autos y Motocicletas)

- Transporte de Carga

- Transporte de Publico de pasajeros

- Operadores y acomodadores con servicio de estacionamiento
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- Personas fisicas o morales que impartan clases de manejo
- Prestadores de Servicios con Graas

Cobertura minima

Clasificacion en UMA por Esquema de Aseguramiento
evento*

Vehiculos particulares Bienes y Personas en un limite Unico y
P ; 12,410 )
(automoviles y motocicletas) combinado
Vehiculos de transporte de 50.000 Bienes y Personas en un limite Gnico y
carga ' combinado
50.000 Bienes y Personas en un limite Unico y
Vehiculos de transporte publico ' combinado
de pasajeros 5,000 .
e Seguro del viajero
por viajero
Operadores y acomo.dadores 12,410 Bienes y Personas en un limite Gnico y
gue presten el servicio de . )
: . por vehiculo combinado
estacionamiento
Personas fisicas o morales que . P
. Bienes y Personas en un limite Unico y
impartan cursos y clases de 12,410 )
. combinado
manejo
Grlas 12.410 Bienes y Personas enun limite Unico y
combinado

*O su equivalente en pesos mexicanos al momento de la contratacion de la péliza

En materia de cobertura minima también se recomienda apegarse a las “Disposiciones
administrativas de caracter general que establecen los lineamientos para el requerimiento
minimo de los seguros que deben contratar los regulados que realicen las actividades de
Transporte, Almacenamiento, Distribucién, Compresion, Descompresion, Licuefaccion,
Regasificacion y/o expendio al publico de hidrocarburos y/o petroliferos” para establecer
Sumas aseguradas por tipo de carga.

A reserva de realizar el estudio de Pérdida Maxima Probable de sus actividades por medio
de un Tercero Autorizado por la Agencia, que determinara el Limite de responsabilidad que
deberan contratar por concepto de Responsabilidad Civil y Responsabilidad Ambiental u
optar por:

Concepto ' Cobertura minima Esquema de aseguramiento
Transporte de $ 75,000.00 USD Responsabilidad Civil
Hidrocarburos o $ 45,000.00 USD Riesgo Ambiental
Petroliferos por medio de . .
Auto-tanques o $ 750,000.00 USD En exceso con limite Gnico y combinado de

Semirremolques Responsabilidad Civil y Responsabilidad Ambiental

Transporte de
H|droc’arburos 0 _ $ 20,000,000 USD R_egpons’ab_llldz’id_ por Dan(_) Ambiental y Responsabilidad
Petroliferos por medio de Civil en limite Unico combinado por evento

Carrotanques

En exceso con limite Unico y combinado de
Responsabilidad Civil y Responsabilidad Ambiental por
Transporte de $ 5,000,000 USD evento, cuando se trate de un Buque-tanque de 400
Hidrocarburos o hasta 1,999 Unidades de Arqueo Bruto
Petroliferos por medio de En exceso con limite Unico y combinado de
Buque-tanques Responsabilidad Civil y Responsabilidad Ambiental por
$ 10,000,000 USD evento, cuando se trate de un Buque-tanque de 2,000
hasta 4,999 Unidades de Arqueo Bruto
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Concepto Cobertura minima Esquema de aseguramiento

En exceso con limite Unico y combinado de
Responsabilidad Civil y Responsabilidad Ambiental por
evento, cuando se trate de un Buque-tanque de 5000
hasta 15,000 Unidades de Arqueo Bruto

$ 100,000,000 USD

En exceso con limite Unico y combinado de

$ 1,000,000,000 Responsabilidad Civil y Responsabilidad Ambiental por
UsD evento, cuando se trate de un Buque-tanque de mas de
15,000 Unidades de Arqueo Bruto.

3. Contemplar la adquisicion de montos adicionales por parte del propietario
4. Referir a la adquisicién de pélizas bajo un libre mercado
5. Restringir la emisién de pdlizas a instituciones autorizadas por la SHCP

J. Incluir la solicitud de la pd6liza vigente en los casos de conduccion bajo efectos del alcohol
0 narcoticos o sustancias toxicas:

1. Incluir la solicitud de pdlizas en puntos de revision,
2. Incluir la solicitud de pdlizas por conduccion erratica.

K. Definir los procedimientos a seguir en hechos de transito:

1. Sin lesiones ni dafios materiales
2. Con lesiones
3. Con dafios materiales

L. Definir las funciones de los agentes (autoridad)

1. Incluir la solicitud de pélizas en puntos de revisién
2. Incluir la solicitud de pdlizas por conduccién erréatica

. TEXTO SUGERIDO PARA SU ADECUADA IMPLEMENTACION EN LA
NORMATIVIDAD PARA LA LEY

A continuacion, se muestra el texto de referencia de los elementos previamente descritos,
éste se recopil6 de las regulaciones mas completas que abordan el tema del seguro, esta
seccion particular corresponde a lo que se tendria que incluir en la Ley.

Cada parrafo aborda algin elemento arriba mencionado y esta relacionado con referencia
compuesta con una letra y un nimero que indican la seccion a la que corresponde en el
diagnostico, el cual se aborda posteriormente.

Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacion en la normatividad.

REFERENCIAS PARA LA LEY

A. DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Al De las definiciones
« Para la aplicacion, interpretacion y efectos de la Ley de Movilidad, se entiende por:
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Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacién en la normatividad.

- Constancia o poliza de seguro: documento expedido por una persona juridica
acreditada en los términos de la normatividad aplicable que ampare el aseguramiento del
conductor o propietario del vehiculo automotor para responder por dafos y perjuicios
ocasionados a terceros en su personay en sus bienes.

Del Registro de vehiculos y Tramites Administrativos

* El propietario o poseedor de un vehiculo motorizado, sin importar su uso o caracteristicas,
para efectuar su registro y tramites administrativos referentes al vehiculo debera de cumplir
con los requisitos siguientes:

- La exhibicion de la constancia o poliza de seguro vigente que garantice los dafios y
perjuicios contra terceros, en los términos que se establezca para tal efecto en el reglamento
correspondiente.

B. DE LAS LICENCIAS DE CONDUCIR Y LOS REQUISITOS PARA OPERAR
VEHICULOS

De los requisitos para circular en via publica

* Todo vehiculo para transitar, circular u ocupar la via publica, debera contar con los
requisitos y condiciones requeridas de acuerdo a lo dispuesto por esta ley y su reglamento;
para ello deberan estar inscritos en el registro estatal, en ese caso, deberan portar los
elementos de identificacion conforme a su tipo y caracteristicas; tales como placas, tarjeta
de circulacion, holograma de verificacion vehicular y constancia o pdliza de seguro vial
vigentes que garantice los dafios y perjuicios contra terceros en su persona y/o en sus
bienes por la conduccidn del vehiculo; en los términos que se establezca para tal efecto en
el reglamento correspondiente.

De los permisos para conducir:

* El menor de dieciocho afios de edad, pero mayor de dieciséis, podra obtener permiso para
el manejo de automéviles 0 motocicletas, previo el cumplimiento de los requisitos que se
exigen a los conductores de esos tipos de vehiculos. Deberd ademas, satisfacer los
siguientes requerimientos:

- Garantizar, mediante la exhibicién de la constancia o pdliza de seguro expedida a favor
del propietario o menor, el pago de los dafios y perjuicios que se ocasionen a terceros
durante la vigencia de la licencia provisional obtenida.

C. DE LOS PERMISOS, AUTORIZACIONES, CONCESIONES, SUBROGACIONES,
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
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Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacién en la normatividad.

* Toda unidad que tenga como fin la prestacion del servicio de transporte publico de
pasajeros o de carga en el Estado de , debera contar con pdliza de seguro
vigente para indemnizar los dafios y perjuicios, que con motivo dedica actividad pudiese
ocasionar a los usuarios, peatones, conductores o terceros en su persona o patrimonio, en
los términos que se establezca para tal efecto en el reglamento correspondiente.

* Los concesionarios y subrogatorios del servicio publico de transporte deberan obtener y
conservar vigente una constancia o péliza de seguro, de acuerdo con la reglamentacion que
al respecto se expida, con el objeto de hacer efectivas las obligaciones que se establecen
en los términos que se establezca para tal efecto en el reglamento correspondiente.

* Los titulares de concesiones del servicio publico de transporte tendran los siguientes
derechos y obligaciones:

- Responder de los dafios a terceros, a los pasajeros que hayan pagado el importe de su
pasaje y a sus pertenencias, por accidentes ocurridos con motivo de la prestacién del
servicio o el hecho de circular en via publica; para tal efecto

D. DE LAS REVOCACIONES Y CADUCIDAD DE LOS CONCESIONARIOS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y SUBROGACIONES

» Las concesiones del transporte masivo y colectivo; asi como de taxis en todas sus
modalidades; los contratos de subrogacién para la prestacién de un servicio publico de
transporte, y todos aquellos permisos y autorizaciones temporales en cualquiera de sus
modalidades y caracteristicas, podran ser revocadas por alguna de las causas siguientes:

Son causas de revocacion:

- No contar con pdliza de seguro vigente, en los términos previstos en la presente ley, para
indemnizar los dafios que con motivo de la prestacién del servicio se causen a los usuarios
0 terceros en su persona y/o propiedad.

E. DEL SERVICIO DE GRUAS

* Los concesionarios del servicio publico de grias deberan sujetarse a las siguientes normas
generales:

- Contratar y mantener vigente una péliza de seguro de dafos a terceros, asi como de
responsabilidad civil que ampare los vehiculos objeto del servicio o sujetos a traslado, a
través de alguna empresa legalmente constituida y autorizada en los términos de la ley de
la materia y autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacién en la normatividad.
E2 - Estaran obligados a contar con un seguro obligatorio de viajero en los términos que se
establezca para tal efecto en el reglamento correspondiente.

E3 - Informar al usuario con relacién al seguro de responsabilidad civil que lo protege contra
los riesgos en su transportacion, asi como los montos de cobertura y formas de hacer
efectivo el pago.

F. DE LA INFRAESTRUCTURA PARA LA MOVILIDAD Y SU USO

F1 * Los operadores y acomodadores que presten el servicio de estacionamiento deberan de
contar con una péliza de seguro de responsabilidad civil o fianza que garantice a los
usuarios el pago de los dafios que pudieran sufrir en su persona, vehiculo o en la de
terceros.

F2  Las personas fisicas o morales que pretendan dedicarse a impartir cursos y clases de
manejo, deberdn obtener ante la Secretaria el permiso correspondiente, previo al
cumplimiento de los requisitos establecidos por ésta y contar con una péliza de seguros de
responsabilidad civil en los términos que se establezca para tal efecto en el reglamento
correspondiente.

IV. TEXTO SUGERIDO PARA SU ADECUADA IMPLEMENTACION EN LA
NORMATIVIDAD PARA EL REGLAMENTO

A continuacion, se presenta el texto de referencia de los elementos minimos que deben ser
considerados para el reglamento de movilidad o de transito segun sea el caso.

Cada parrafo aborda algun elemento arriba mencionado y esta relacionado con referencia
compuesta con una letra y un nimero que indican la seccién a la que corresponde en el
diagnostico, el cual se aborda posteriormente.

Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacion en la normatividad
EN EL REGLAMENTO DE TRANSITO Y/O DE MOVILIDAD

G. DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Los vehiculos motorizados que circulen en el territorio deben de contar con:

* Placas de matricula frontal y posterior, 0 permiso provisional vigentes correspondiente al tipo
de vehiculo, o en su defecto, la copia certificada de la denuncia de la pérdida de las placas de
matricula ante el agente del Ministerio Publico o la constancia de hechos ante el Juez Civico,
la cual no debera exceder del término de 10 dias habiles a partir de la fecha de su expedicion
y constancia o poliza de seguro vigente que garantice los dafios y perjuicios contra terceros
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H1

H1.1

H1.2

H1.3

H1.4

H1.5

H1.6

H1.7

H1.8

H. DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

* Las infracciones por la violacién a los preceptos de esta Ley, a la concesion o permiso
otorgado, cometidas por los concesionarios, permisionarios, operadores, conductores,
empleados o personas relacionados directamente con la prestacién del servicio de transporte,
se sancionaran conforme a lo siguiente:

- Por conducir vehiculos particulares (autos y motocicletas) en vialidades del Estado de
gue no cuenten con seguro de responsabilidad civil vigente que garantice dafios a
terceros, se sancionara con multa de

- A los operadores y acomodadores que no cuenten con seguro de responsabilidad civil vigente
gue garantice dafios a terceros, se sancionara con multa de

- A las personas fisicas o0 morales que pretendan dedicarse a impartir cursos y clases de
manejo que no cuenten con seguro de responsabilidad civil vigente que garantice dafios a
terceros, se sancionara con multa de

- Los concesionarios 0 permisionarios que no cuenten con péliza de seguro vigente que
garantice los dafios y perjuicios contra usuarios, peatones o terceros, se les sancionara con la
cancelacion definitiva de la concesion o permiso correspondiente.

- A los concesionarios 0 permisionarios que no porten en sus unidades la péliza de seguro
vigente, para indemnizar los dafios que con motivo de la prestacion del servicio, se causen a
los usuarios, peatones o terceros se les sancionara con multa de tratandose de
servicio de pasajeros y de en el caso de servicio de carga.

- Los vehiculos de transporte publico colectivo y masivo que no cuenten con seguro de
responsabilidad civil del viajero vigente que garantice dafios a terceros, se sancionara con multa
de

- Todas las gruas en todas sus modalidades, que no garanticen la carga motivo del servicio
que presta y/o no cuenten con una constancia o péliza de seguro de responsabilidad civil
vigente que garantice dafios a terceros, se sancionara con multa de

- Los vehiculos motorizados que por sus caracteristicas especiales no pertenezcan al
transporte antes descrito y representen un riesgo por sus dimensiones, peso o tipo de carga en
la vialidad general de Jurisdiccion Estatal o Municipal, que no porten con un seguro de
responsabilidad civil vigente que garantice dafios a terceros, se sancionara con multa de
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H2

H3

* Independientemente de las sanciones previstas en los articulos que anteceden, las unidades
de transporte publico, privado, mercantil de pasajeros y de carga, seran impedidas de circular
y remitidas a los depésitos vehiculares, por las siguientes causas:

- No portar la poliza de seguro vigente.

» Cuando en un accidente sélo existan dafios materiales entre los involucrados o entre éstos y
algun tercero afectado en sus bienes y no haya lesionados y personas fallecidas, si los
conductores cuentan con licencia, tarjeta de circulaciébn y constancia o péliza de seguro,
siempre y cuando las partes afectadas celebren convenio y firmen el desistimiento respectivo,
no se les incautaran los vehiculos siniestrados ni se les levantaran folios de infraccion. Se
exceptla de lo anterior cuando se hayan cometido infracciones distintas en forma
independiente al accidente.

|. DE LAS COBERTURAS MINIMAS DE LOS SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA PROTEGER A VICTIMAS DE ACCIDENTES VIALES

* Dependiendo de la modalidad de transporte, se tendrdn esquemas de proteccién y montos
minimos de cobertura de acuerdo con la siguiente tabla:

Cobertura
minima en Esquema de Aseguramiento de Responsabilidad

Clasificacion UMA por Civil

evento*

Vehiculos particulares

" . 12,410 Bienes y Personas en un limite Gnico y combinado
(automoviles y motocicletas)

Ca\r/ge;lculos de transporte de 50,000 Bienes y Personas en un limite Gnico y combinado

Vehiculos de transporte 550600000 Bienes y Personas en un limite Unico y combinado

publico de pasajeros Seguro del viajero

por viajero

Operadores y acomodadores 12 410

que presten el servicio de L Bienes y Personas en un limite Gnico y combinado
. . por vehiculo

estacionamiento

Personas fisicas o morales
que impartan cursos y clases 12,410 Bienes y Personas en un limite Gnico y combinado
de manejo

Grlas 12,410 Bienes y Personas en un limite Gnico y combinado

*O su equivalente en pesos mexicanos al momento de la contratacién de la péliza.

* El propietario del vehiculo motorizado podra adquirir limites adicionales o superiores a los
minimos obligatorios para contar con una mejor proteccion ante posibles eventualidades,
inclusive catastroficas.
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Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacion en la normatividad

» El propietario del vehiculo motorizado podra adquirir el seguro con cualquiera de las
instituciones que ofrezcan la cobertura exigida por el reglamento y las presentes reglas, bajo el
principio de la libre competencia.

Para efectos de la pdliza o constancia de seguro sefialadas en éste Reglamento, deberan ser
expedidos por una institucion de seguros o sociedad mutualista de seguros constituida en
términos de la ley de la materia y autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

J. DE LA CONDUCCION DE VEHICULOS BAJO LOS EFECTOS DEL ALCOHOL Y
NARCOTICOS, ESTUPEFACIENTES, PSICOTROPICOS O SUSTANCIAS TOXICAS

« Para efecto de verificar si el conductor del vehiculo motorizado maneja bajo los efectos del
alcohol, narcéticos, estupefacientes o psicotrépicos, los elementos de Seguridad Publica
pueden detener la marcha de un vehiculo motorizado en:

- Puntos de revision establecidos por Seguridad Publica en los que opere el Programa de
Control y Prevencién de Ingesta de Alcohol a Conductores de Vehiculos, procediéndose de la
siguiente manera:

- Se le solicitara al conductor la licencia de conducir y/o la licencia permiso, asi como la
tarjeta de circulacién del vehiculo y la péliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a
terceros vigente.

» Cuando en cualquier via, y debido a la conduccion errética de un vehiculo motorizado, un
agente se percate que el conductor muestre signos de haber ingerido bebidas alcohdlicas,
narcéticos, estupefacientes o psicotropicos; se procedera como sigue:

- En caso de que el conductor muestre signos de haber ingerido bebidas alcohdlicas o haber
ingerido, consumido, inhalado o aspirado narcéticos, estupefacientes o psicotropicos; se le
solicitara la licencia de conducir y/o licencia permiso, la tarjeta de circulacion y la péliza de
seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros vigente; y sera remitido al Juzgado
Civico para que se inicie el procedimiento administrativo respectivo.

K. DE LOS ACCIDENTES EN LAS VIAS PUBLICAS

« Si como resultado de un hecho de transito Unicamente se ocasionan dafios a bienes, se
procede de la siguiente forma:

- Llamar a la aseguradora para hacer uso de su pdliza de seguro de responsabilidad civil por
dafos a terceros vigente;
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- Si alguno de los conductores de los vehiculos motorizados involucrados no contara con péliza
de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros vigente, se aplicara la sancion
correspondiente.

* Los conductores de vehiculos involucrados en un hecho de transito en el que se produzcan
lesiones o se provoque la muerte de una persona, siempre y cuando se encuentren en
condiciones fisicas que no requieran de atencién médica inmediata, deben proceder de la
manera siguiente:

- Llamar a la aseguradora para hacer uso de su pdliza de seguro de responsabilidad civil por
dafios a terceros vigente.

* Ante la ocurrencia de algun hecho de transito, los agentes o Elemento de Seguridad
procederan de la siguiente manera:

- Cuando el hecho de transito implique lesiones, muerte o dafios materiales en bienes
publicos, deben:

* Les requerira a los involucrados la licencia, tarjeta de circulacion y péliza de seguros

* Llamar a la aseguradora para hacer uso de su pdliza de seguro de responsabilidad civil por
dafios a terceros vigente

- Cuando el hecho de transito Unicamente provoque dafios materiales en bienes publicos, el
Agente o Elemento de Seguridad Publica asegurard a los conductores involucrados y los
remitira con sus vehiculos ante la Autoridad competente.

- Cuando el hecho de transito Unicamente provoque dafios materiales en bienes privados,
debe:

* Les requerira a los involucrados la licencia, tarjeta de circulacién y poéliza de seguro;

* Indicard a los involucrados, que deberan mover sus vehiculos a una zona segura con el fin de
liberar el transito de las vias afectadas, siempre y cuando todos los vehiculos estén en
posibilidad de circular, caso contrario, se solicitara auxilio de una griia para mover lo mas pronto
posible los vehiculos;

* Indicard a los involucrados que deberan dar aviso a sus aseguradoras para seguir las
indicaciones que estos les hagan;

* Con el fin de establecer las circunstancias de tiempo, modo y lugar llenara el formato de
hechos de transito y registrara los indicios localizados en el lugar y cualquier otro dato que sea
necesarios para determinar la responsabilidad de los que intervienen en el hecho de transito;
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L1

Articulo\Texto sugerido para su adecuada implementacion en la normatividad
* El Agente o Elemento de Seguridad Publica esperard a verificar que las aseguradoras
acuerden la reparacién de los dafios;

* En caso de existir un acuerdo entre las aseguradoras, el Agente llenara la boleta de hechos
de transito en el que se sefale la falta que causoé el hecho de transito;

* En caso de no existir un convenio entre las aseguradoras, el Agente o Elemento de Seguridad
Publica mediard entre las partes a efecto de que lleguen a un acuerdo que garantice la
reparacion de los dafos; y

* Silas partes involucradas no lograran llegar a un convenio, el Agente o Elemento de Seguridad
Pudblica procedera a remitir a los involucrados y sus vehiculos ante el Juez Civico, a quien
entregara copia del Formato de hecho de transito y todos los medios de prueba existentes a fin
de facilitar el deslinde de responsabilidades.

* En todos los casos, el Agente guiard su actuacién dentro de los principios de respeto a los
derechos humanos, a la igualdad y no discriminacién, transparencia y legalidad.

* Si alguno de los conductores de los vehiculos motorizados involucrados no contara con poéliza
de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros vigente, se aplicara la sancion
correspondiente.

* Para la devolucion del vehiculo en los depdésitos, sera indispensable la comprobaciéon de su
propiedad o legal posesion, el pago previo de las multas adeudadas y derechos que procedan,
exhibicién de la licencia para conducir, una copia de la misma y portar las llaves del vehiculo.
Asimismo, se debera comprobar la no existencia de créditos por concepto del Impuesto sobre
Tenencia o Uso de Vehiculos, federal o local, segun corresponda y derechos por servicios de
control vehicular, del ejercicio fiscal anterior al de la devolucién del vehiculo y acreditar contar
con una poéliza de seguro de responsabilidad civil vigente, en los términos del reglamento
correspondiente.

L. DE LAS FUNCIONES DE LOS AGENTES

» Cuando algun usuario de la via cometa una infraccion a lo dispuesto en este Reglamento y
demas disposiciones aplicables, el agente procedera de la manera siguiente:

- Cuando se trate de conductores de vehiculos motorizados:

* Solicitar4d al conductor del vehiculo motorizado la licencia para conducir, la tarjeta de
circulacién y en su caso la péliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros
vigente, documentos que seran entregados para su revision. En caso de que el conductor no
presente para su revision alguna de los documentos, el agente procedera a imponer a la
sancion correspondiente.
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4.2. Propuesta del producto de seguro

El seguro juega un papel muy importante en la proteccion a victimas de accidentes viales
no solo porque permite hacer frente a la responsabilidad (hasta la suma asegurada
contratada) que deriva de un posible hecho por la conduccion del vehiculo, es por ello que
resulta fundamental garantizar que cuenta con las caracteristicas que permitan cumplir con
su objetivo y que se operable en el mercado.

Més alla del mercado libre en donde se ofertan productos para los asegurados, derivado
de la diversidad en la normativa acerca de la obligatoriedad del seguro e incluso de las
caracteristicas de éstos, el mercado asegurador tiene una gama limitada de productos que
en algunas ocasiones no contemplan estas caracteristicas minimas lo que limita el objetivo
del mismo, por ejemplo, existen en el mercado productos de seguro con sumas aseguradas
que podrian ser insuficientes ante la ocurrencia de un siniestro.

A grandes rasgos, entre las caracteristicas que deben ser contempladas para que el
producto logre sus objetivos y se operable se encuentran:

- Suma asegurada adecuada

- Vigencia anual

- Sin periodo de gracia

- No cancelable, condicion que por ley deben tener todos los seguros
obligatorios.

Estas y deméas caracteristicas del producto deben estar contempladas en las condiciones
generales del mismo.

4.2.1. Condiciones generales

Las condiciones generales documentadas en este apartado estan alineadas a los
elementos que se sugieren en el articulado y a las mejores practicas sectoriales, tomando
como referencia las condiciones generales del seguro de responsabilidad civil de carreteras
federales y las del seguro basico estandarizado de la cobertura de automaviles.

Bajo este contexto, el propietario del vehiculo podria adquirir una pdéliza bajo las condiciones
de un mercado de libre competencia, en el que los diferenciadores serian los montos
adicionales de cobertura y el servicio brindado por cada institucion de seguros;
garantizando su papel de proteccion a la victima.
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MODELO DE CONTRATO DE ADHESION Y DEMAS DOCUMENTACION
CONTRACTUAL DEL SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA
LA PROTECCION DE VICTIMAS DE ACCIDENTES VIALES.

Tipo de seguro Seguro de Automoviles

Plan Seguro para vehiculos con uso particular

Responsabilidad Civil Bienes y Personas
Se cubren los dafios incluso a falta de
licencia, o conduciendo bajo estado de
ebriedad o de drogas, siempre que sean
Cobertura derivados de un hecho de transito.

No se cubren los dafios a ocupantes del
propio vehiculo, ya que éstos son objetos
de otra cobertura fuera del producto
(Gastos Médicos a Ocupantes).

Moneda Nacional

La suma asegurada opera tanto para
Suma asegurada bienes como para personas como un solo
limite (Limite Unico y Combinado).

Vigencia Anual, NO cancelable
Forma de pago De contado
Periodo de gracia por no pago de prima No aplica

Se puede determinar por entidad
Tarifa por aseguradora federativa de acuerdo con la experiencia
de la compafiia.

Se podra realizar por cualquier conducto

Conductos de venta .
gue la aseguradora tenga autorizado

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y

de Fianzas, el producto de seguros denominado quedd registrado
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de ,
con el nimero /CONDUSEF-00000-00".
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CONDICIONES GENERALES

1. CLAUSULA la. COBERTURA

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil por el uso del vehiculo descrito en la caratula
de esta Pdliza, conforme lo establecen las leyes vigentes en los Estados Unidos Mexicanos,
en que incurra el Asegurado o cualquier persona, que con el consentimiento de aquél use,
con sujecion al limite establecido en la misma que, a consecuencia de dicho uso, cause
dafios materiales en sus bienes, lesiones corporales y/o la muerte de terceros, distintos de
los ocupantes de dicho vehiculo.

Dentro del limite maximo de responsabilidad contratado, esta cobertura ampara los gastos
y costas a que fuere condenado a pagar el Asegurado, en caso de juicio civil seguido en
su contra con motivo de la responsabilidad civil amparada por esta cobertura de acuerdo
con los articulos 145 y 146 de la Ley sobre el Contrato del Seguro.

El limite méximo de responsabilidad de La Institucion en esta cobertura se establece en la
caratula de esta Poliza, y opera como Limite Unico y Combinado (LUC) para los diversos
riesgos que se amparan en ella.

2. CLAUSULA 2a. DEFINICIONES
A. Contrato de Seguro:

Documento donde se establecen los términos y condiciones celebradas entre el
Contratante y La Institucién, asi como los derechos y obligaciones de las partes. Este
documento esta integrado por las Condiciones Generales, la Caratula de la Pdliza, la
Solicitud de Seguro y Endosos que se agreguen, los cuales constituyen prueba del
Contrato de Seguro.
Este Contrato de Seguro esta constituido por:

a) Las declaraciones del Solicitante Titular proporcionadas por escrito en la Solicitud

del seguro o a través del cualquier otro medio de contratacion.

b) La caréatula de la Péliza.

c) Las clausulas adicionales o endosos, los cuales son documentos que modifican

o condicionan en cualquier sentido los alcances del contrato.

d) Las Condiciones Generales.

e) Cualquier otro documento que hubiera sido materia para la celebracion de este.

B. Fecha de Inicio de Vigencia:
Es la fecha a partir de la cual el Contrato de Seguro entra en vigor.

C. Fecha de Término de Vigencia:
Fecha en la cual concluye la proteccion de este Contrato de Seguro, de conformidad con
lo estipulado en la carétula.

D. Elementos que forman parte del contrato:

Conjunto de documentos que establecen los derechos y obligaciones de las partes
involucradas por la transferencia del riesgo, asi como los términos y condiciones
especificos que se seguiran en este proceso y que en general se componen de:
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a) Carétula de Pdliza. - Documento escrito que identifica claramente al emisor del
documento y en el que sefala:
1. Nombre y firma de la Empresa Aseguradora.
2. La designacién de los bienes asegurados.
3. La naturaleza de los riesgos garantizados.
4. El momento de inicio y final de la transferencia del riesgo.
5. Alcance de la cobertura.

b) Condiciones Generales. - Conjunto de clausulas donde se establece:
1. la descripcién juridica de las condiciones de cobertura, y que sefalan
detalladamente los términos y caracteristicas que tiene la transferencia del
riesgo.
2. las obligaciones y derechos que cada parte tiene de acuerdo con las
disposiciones legales.

E. Recibo de Pago:
Es el documento emitido por La Institucién en el que se establece la Prima pagada por
el periodo de cobertura que en él se sefiala.

F. Solicitud:

Documento o evidencia que puede ser documentada de modo diverso al material
impreso que comprende la voluntad del Contratante para adquirir un seguro y expresa
la proteccidn solicitada e informacién para la evaluacion del riesgo. Este documento es
indispensable para la emisién de la Pdliza y deberd ser llenado y firmado por el
Contratante 0 a través de cualquier otro medio para documentar la intencién de
transferencia del riesgo.

3. CLAUSULA 3a. EXCLUSIONES
Esta Pdliza en ninglin caso ampara:

a) Cualquier reconocimiento de adeudos, transacciones o cualesquiera otros actos de
naturaleza semejante celebrados o concertados sin el consentimiento de La
Institucion. La confesién de un hecho no podra ser asimilada al reconocimiento de
una responsabilidad.

b) Dafios materiales en bienes, lesiones corporales o la muerte de terceros derivados de
accidentes, cuando el Vehiculo Asegurado participe en carreras o pruebas de
seguridad, resistencia o velocidad.

c) Dafios materiales en bienes, lesiones corporales y/o la muerte de terceros, derivados
de accidentes cuando el Vehiculo Asegurado sea destinado a un uso o servicio
diferente al estipulado en la Pdliza, incluso de manera temporal, por dias u horas.
Este contexto refiere también para aquellos vehiculos que sean utilizados para
servicio de traslado de personas contratado por medio de aplicaciones méviles, aun
cuando el siniestro ocurra cuando no se esté brindando el servicio, ya que esto implica
una agravacion del riesgo. Lo anterior de conformidad con lo establecido en los
articulos 52 y 53 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.
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d) La responsabilidad civil por dafios a terceros en sus bienes y/o personas, cuando
dependan civilmente y/o econémicamente del Asegurado o conductor responsable
del dafio o cuando estén a su servicio en el momento del siniestro.

e) Los dafios materiales o pérdida de bienes en cualquiera de las siguientes situaciones:
e Que se encuentren bajo custodia o responsabilidad del Asegurado,
Conductor o Propietario del Vehiculo Asegurado;

e Que sean propiedad de personas que dependan civiimente y/o
econémicamente del Asegurado, Conductor o Propietario del Vehiculo
Asegurado;

e Que sean propiedad de empleados, agentes o0 representantes del
Asegurado, Conductor o Propietario del Vehiculo Asegurado, mientras se
encuentren dentro de los predios del Asegurado;

e Que se encuentren dentro del Vehiculo Asegurado.

f) Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como consecuencia de
operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelion, terrorismo, revolucion, expropiacion, requisicion,
confiscacién, incautacion o detencién por parte de las autoridades legalmente
reconocidas, con motivo de sus funciones, al intervenir en dichos actos. Tampoco
ampara pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, cuando sea usado para
cualquier servicio militar, con o sin el consentimiento del Asegurado, o bien a
consecuencia de reaccion o radiacion nuclear, cualquiera que sea la causa. Para
estos efectos se entiende por terrorismo, de acuerdo con el Cédigo Penal Federal
vigente, al que utilizando explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego o por
incendio, inundacion, o por cualquier otro medio violento, realice actos en contra de
las personas, las cosas o servicios al puablico, que produzcan alarma, temor, terror en
la poblacién o en un grupo o sector de ella, para perturbar la paz publica, o tratar de
menoscabar la autoridad del Estado, o presionar a la autoridad para que tome una
determinacion.

g) Los dafios, lesiones o muerte de terceros por cualquier medida de represion tomada
por las autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

h) Perjuicios, gastos, sancion, pérdida, multa, infraccién, pago de pensién, dafio indirecto
o cualquier otra obligacion de pago distinta de la indemnizacién o reparacion del dafio
a terceros.

i) Los gastos de defensa juridica, asi como el pago de fianzas y/o cauciones con motivo
de los procedimientos penales originados por cualquier accidente.

j) Lesiones corporales o la muerte de los ocupantes del Vehiculo Asegurado.

k) Dafios materiales, lesiones corporales y/o la muerte de terceros por acto intencional
del Asegurado o Conductor del vehiculo, o por negligencia inexcusable o actos
intencionales de la victima.

[) Padecimientos preexistentes o que no sean consecuencia del accidente. Se entiende
por padecimientos preexistentes, aquellos en los cuales se haya elaborado un
diagnéstico médico legalmente autorizado o cuando el asegurado haya generado
gastos comprobables documentalmente, para recibir un tratamiento médico.
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m) Los dafos materiales, lesiones corporales y/o la muerte de terceros, que cause
cualquier tipo de carga transportada por el Vehiculo Asegurado.

n) Los dafios materiales, lesiones corporales y/o la muerte de terceros, causados por
remolques, adaptaciones o0 equipo especial cuando éstos sean arrastrados o
incorporados por el Vehiculo Asegurado.

0) Los dafios materiales, lesiones corporales y/o la muerte de terceros, que cause el
vehiculo por sobrecargarlo (exceso de dimensiones o de peso), 0 someterlo a traccion
excesiva con relacién a su resistencia o capacidad.

p) Los dafios causados a viaductos, puentes, basculas o cualquier via publica, asi como
a objetos o instalaciones subterrdneas, ya sea por vibracién, altura o por el peso del
Vehiculo Asegurado o de su carga.

4. CLAUSULA 4a. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

El limite maximo de responsabilidad de La Institucién en esta cobertura se establece en la
Caratula de esta Pdliza y opera como Suma Asegurada Unica para los diversos riesgos que
se amparan.

5. CLAUSULA 5a. DEDUCIBLE
Esta cobertura opera sin la aplicacién de un deducible.

6. CLAUSULA 6a. TERRITORIALIDAD
Las coberturas amparadas por esta Pdliza se aplican en caso de accidentes
automovilisticos ocurridos dentro de la Republica Mexicana.

7. CLAUSULA 7a. PRIMA Y OBLIGACIONES DE PAGO

1. Prima:
La prima deberéa ser pagada en el momento de la celebracion del contrato.

2. Anulacién del contrato por falta de Pago:

Pago unico, sin periodo de gracia.

Si no hubiese sido pagada la prima, dentro del término convenido, los efectos del
contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese plazo

3. Lugar de Pago:

Las primas convenidas deberan ser pagadas en cualquiera de las oficinas de La
Institucion o a través los medios bancarios o electrénicos disponibles a favor del
Contratante.

8. CLAUSULA 8a. REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada contratada en la Pdliza se reinstalara automéaticamente cuando haya
sido reducida por el pago de cualquier indemnizacion efectuada por La Institucion durante
la vigencia de la Pdliza.

La reinstalacion de la Suma Asegurada procedera siempre y cuando haya sido originada
por la ocurrencia de eventos diferentes.
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9. CLAUSULA 9a. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
1.En caso de siniestro, el Asegurado se obliga a:
a) Precauciones

Ejecutar todas las medidas que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro
en la demora, pedird instrucciones a La Institucion, debiendo atenerse a las que ella
le indique, los gastos hechos por el Asegurado, por causa justificada, se reembolsaran
por La Institucion y si ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

b) Aviso de Siniestro

Dar aviso a La Institucién tan pronto como tenga conocimiento de la ocurrencia del
siniestro y dentro de un plazo no mayor de cinco dias, salvo casos de fuerza mayor o
fortuito, debiendo darlo tan pronto como cese uno u otro. La Institucion quedara
desligada de todas las obligaciones del contrato si el Asegurado o Beneficiario omite
dar el aviso dentro de ese plazo, con la intencidn de impedir que se comprueben
oportunamente las circunstancias del siniestro.

Si el Asegurado no cumple con las obligaciones que le imponen los incisos anteriores,
La Institucion tendra derecho de limitar o reducir la indemnizacién hasta el valor a que
hubiese ascendido, si el Asegurado hubiere cumplido con dichas obligaciones.

c) Interés Moratorio

En el caso de que la Compafia, no obstante haber recibido los documentos e
informacion que le permitan conocer el fundamento de la reclamaciéon que le haya
sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la cantidad procedente en los
términos del articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, estard obligada a
pagar una indemnizacién por mora de conformidad con lo dispuesto en el articulo 276
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Ley sobre el Contrato de Seguro Articulo 71.- “El crédito que resulte del contrato de
seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la empresa haya recibido los
documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la
reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte gue el crédito no podra exigirse sino después
de haber sido reconocido por la empresa o comprobado en juicio.”

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Articulo 276.- “Si una Institucién de
Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de
los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor
una indemnizacion por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades de
Inversion, al valor de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos
en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en moneda nacional, al
valor que las Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectue el
mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccidon
VIl de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la
obligacion denominada en Unidades de Inversion conforme a lo dispuesto en el
parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual al
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resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captaciéon a plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversion de las instituciones de banca mditiple
del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora,;

. Cuando la obligaciébn principal se denomine en moneda extranjera,

adicionalmente al pago de esa obligacion, la Institucion de Seguros estara
obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizard mensualmente y se
calculara aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte
de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados
en ddlares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de banca
multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado
las tasas de referencia para el célculo del interés moratorio a que aluden las
fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones
aplicables;

IV.Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a

VI

partir de la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de
este articulo y hasta el dia en que se efectle el pago previsto en el péarrafo
segundo de la fraccion VIII de este articulo. Para su calculo, las tasas de
referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos
sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias
correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por

mora consistira inicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda
en que se haya denominado la obligacion principal conforme a las fracciones |
y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacién o
reposicion;

. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones

indemnizatorias establecidas en este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos
o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos surgirdn por el solo
transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion
principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las
partes o en la resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las
prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser
cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la obligacién principal
asi determinado;
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VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no
se hubiere demandado el pago de la indemnizacion por mora establecida en
este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal, debera
condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las
fracciones precedentes;

VIIl. La indemnizacidon por mora consistente en el sistema de actualizacion e
intereses a que se refieren las fracciones I, Il, Il y IV del presente articulo sera
aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratAndose de seguros de caucion que
garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en
cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Cadigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se haré en una sola exhibicién que
comprenda el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este
articulo, y

c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicién
la totalidad de los importes de las obligaciones asumidas en el contrato de
seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicaran a
los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por
lo que la indemnizacién por mora se continuara generando en términos del
presente articulo, sobre el monto de la obligacion principal no pagada,
hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el
procedimiento de ejecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme
por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberan incluir la indemnizacién por mora que hasta ese
momento hubiere generado la obligacion principal, y

IX.Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia
el pago de las indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun
corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta
Ley, si la institucion de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectdan el
pago de las indemnizaciones por mora, la Comision le impondra la multa sefialada en esta
fraccion, a peticiéon de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion Il de
dicho articulo.
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d) Qué hacer en caso de Siniestro

Tan pronto como tenga conocimiento el asegurado de la ocurrencia del siniestro,
debera notificar a la compafiia mediante llamada telefénica (cuyos teléfonos se
encuentran en la péliza), donde le solicitaran indicaciones del lugar del siniestro, para
que un ajustador al llegar levante la declaracion de los hechos, misma que debera
firmar el asegurado. Asi mismo, la aseguradora debera proporcionar al asegurado un
numero de siniestro o folio al momento de la llamada.

2. En caso de reclamaciones que se presenten en contra del Asegurado, Conductor o
Propietario del Vehiculo Asegurado con motivo de siniestro, éstos se obligan a:

a) Comunicar a La Instituciobn, a mas tardar el dia habil siguiente al del
emplazamiento, las reclamaciones o demandas recibidas por ellos o por sus
representantes, a cuyo efecto le remitirdn los documentos o copias de los mismos
que con este motivo se le hubieren entregado.

3.0bligacion de comunicar la existencia de otros seguros.

El Asegurado, Conductor o Propietario tendra la obligacién de poner inmediatamente en
conocimiento de La Institucién por escrito la existencia de todo seguro que contraten o
hubieren contratado con otra compafiia, sobre el mismo riesgo y por el mismo interés,
indicando el nombre del Asegurador y las Coberturas.

4.Queda entendido que las obligaciones y omisiones del Conductor le seran imputables
al Contratante.

10. CLAUSULA 10a. PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el Asegurado o Beneficiario y La Institucién acerca del monto de
cualquier pérdida o dafio material, la cuestibn sera sometida a dictamen de un perito
nombrado de comun acuerdo, por escrito, por ambas partes, pero si no existe acuerdo en
el nombramiento de un perito Unico, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara
en un plazo de diez dias contados a partir de la fecha en que una de ellas sea requerida
por la otra por escrito para que lo designe. Antes de empezar sus labores, los dos peritos
nombraran a un perito tercero en discordia para el caso de contradiccion.

Si una de las partes se niega a nombrar a su perito, o simplemente no lo hace cuando se
lo requiere la otra, o si los peritos no se ponen de acuerdo en el nombramiento del tercero,
sera la autoridad judicial la que, a peticién de cualquiera de las partes, hara el nombramiento
del perito de la parte que no lo haya designado, del perito tercero en discordia o0 de ambos
en su caso. Sin embargo, la Comision Nacional para la Proteccidon y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros podra nombrar al tercer perito, si de comun acuerdo
las partes asi lo solicitan.

El fallecimiento de una de las partes cuando sea persona fisica, o su disolucion, si es una
sociedad, ocurridos mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los
poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero, segun el caso, 0 Si
alguno de los peritos de las partes o el tercero fallece antes del dictamen, sera designado
otro por quien corresponda: las partes, los peritos, la autoridad judicial o la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros, para
gue lo sustituya.
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Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje serdn a cargo de La
Institucion y del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su
propio perito.

El peritaje a que se refiere esta Clausula no significa aceptacion de la reclamacion por parte
de la Institucion, simplemente determinara el monto de la pérdida que eventualmente estara
obligada La Institucién a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y
oponer las excepciones correspondientes.

11. CLAUSULA 11a. PERDIDA DEL DERECHO A SER INDEMNIZADO
Las obligaciones de La Institucion guedaran extinguidas:

1.Si se demuestra que el Asegurado, Conductor, Propietario, Beneficiario o cualquiera
de los representantes de éstos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o
declaran inexactamente hechos que excluyan o puedan restringir las obligaciones de
La Institucion.

2.Si se demuestra que el Asegurado, Conductor, Propietario, Beneficiario o cualquiera
de los representantes de éstos con el fin de hacerla incurrir en error, no proporcionan
oportunamente la informacion que La Institucion solicite sobre hechos relacionados
con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su
realizacion y las consecuencias del mismo.

3.Si hubiere en el siniestro dolo o mala fe del Asegurado, del Beneficiario o de sus
respectivos causahabientes.

12. CLAUSULA 12a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Las partes convienen expresamente en que este contrato NO podra darse por terminado
anticipadamente.

13. CLAUSULA 13a. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este Contrato de Seguro prescribiran en dos afos,
contados en los términos del articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la
fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en
el articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no soélo por las causas ordinarias, sino también por el
nombramiento de peritos o por la iniciacién del procedimiento conciliatorio sefialado en el
articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

Asimismo, la prescripcion se suspendera por la presentacion de la reclamaciéon ante la
Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de esta Institucion.

14. CLAUSULA 14a. COMPETENCIA

En caso de controversia, la persona podra presentar su reclamacion ante la Unidad
Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones (Centro de Atencién y Servicio a
Asegurados) de la Institucion o ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccion, determinar la
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competencia por territorio, en razén del domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en
términos de los articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Lo anterior,
dentro del término de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que dio origen
a la controversia de que se trate, 0 en su caso, a partir de la negativa de la Institucién a
satisfacer las pretensiones del reclamante, en términos del articulo 65 de la primera Ley
citada.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, se dejaran a salvo los derechos
del reclamante para que los haga valer ante los tribunales competentes del domicilio de
dichas delegaciones. En todo caso, queda a eleccion del reclamante acudir ante las
referidas instancias administrativas o directamente ante los citados tribunales.

15. CLAUSULA 15a. MONEDA

Tanto el pago de la prima como la indemnizaciéon a que haya lugar por esta Pdéliza, son
liquidables en moneda nacional en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de

pago.

16. CLAUSULA 16a. ACEPTACION DEL CONTRATO (ART. 25 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO)

ARTICULO 25.- Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la
oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias
que sigan al dia en que reciba la Pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas
las estipulaciones de la Péliza o de sus modificaciones.

17. CLAUSULA 17a. REVELACION DE COMISIONES

Durante la vigencia de la Pdliza, el Contratante podra solicitar por escrito a la institucion le
informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comisidbn o compensacion directa,
corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion en la celebracion de este
Contrato de Seguro. La institucién proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios
electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de
recepcién de la solicitud.

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, el producto de seguros denominado guedo registrado
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de :
con el numero g

“Para cualquier aclaracién o duda no resueltas en relacion con su seguro, contacte a la
Unidad Especializada de nuestra Institucion a los teléfonos------------------ , O visite www,-----
------------- ; O envie un correo a xxxune@compafia.com.mx, 0 bien comunicarse a
CONDUSEF al teléfono (55) 534009999 en la Ciudad de México y del interior de la
Republica al 01 800 999 80 80 o visite la pagina www.condusef.gob.mx, o envie un correo
electrénico a la siguiente direccion asesoria@condusef.gob.mx”
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Nombre de la compafiia (nombre o razén social)

Solicitud de Seguro Basico Estandarizado de Responsabilidad Civil Automoviles

Logo de la Compafiia Aseguradora Numero de Solicitud

Nombre del agente

Clave del agente

Renovacion Si No
Datos del Contratante y/o Asegurado
Razén Social o
Nombre
Apellido Apellido Nombres
Tipo de Persona REC:
Fisica Moral
Domicilio:

Calle y Numero Colonia Localidad o Municipio

Ciudad o Poblacién Estado C.P.

Teléfonos Correo(s) electrénico(s)

Ocupacion y/o Giro:

Vehiculo Asegurado

Clave

Descripcidn del Vehiculo: Marca, Submarca, Tipo, Version

Modelo Placa Uso

No. de Constancia de Inscripciéon al
REPUVE (NCI)

Numero de
motor:

No. de Serie:

Cobertura Amparada Limite Maximo de Responsabilidad

- S P . 12,419 U.M.A.
Responsabilidad Civil Bienes y Personas, como Limite Unico y Combinado (LUC)

Datos de la Compaiiia
Teléfono(s) de la Compafiia
Teléfono(s) Atencion de Siniestros

54



Vigencia desde Vigencia hasta | | Tipo de pago
D M A D M A Contado

Estimado solicitante, le recordamos que el producto que va a adquirir cuenta con exclusiones y
limitantes, mismas que puede consultar en las condiciones generales del producto, las cuales se
encuentran a su disposicion en la siguiente pagina web:

Este documento sélo constituye una solicitud de seguro y, por lo tanto, esta
sujeta a la aceptacion de “Compafia Aseguradora”, con base a los riesgos
gue se describen y a los términos del articulo 21, fraccion primera de la Ley
sobre el Contrato de Seguro. El solicitante debera firmar la solicitud para
proceder alaelaboracién de la poliza definitiva: ademas, declara bajo protesta
de decir la verdad que el vehiculo que solicita asegurar se encuentra en
perfecto estado de uso y no ha sido objeto de siniestro a la fecha y hora
especificada en esta solicitud. Asi mismo, acepta que el seguro solicitado no
podré darse por terminado antes de su fin de vigencia.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

el producto de seguros denominado quedo registrado ante la Comision

Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia __ de de , con el numero
/CONDUSEF-00000-00.

Para cualquier aclaracién o duda no resueltas en relacién con su seguro, contacte a la Unidad
Especializada de nuestra Institucién ubicada en o al teléfono , 0 envie un
correo electronico a xxxune@compafiia.com.mx, 0 bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en
Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México al
teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de México. y del Interior de la Republica al 01 800 999 8080 o
visite la pagina www.condusef.gob.mx, o envie un correo electrénico a la siguiente direccion
asesoria@condusef.gob.mx”

Lugar y fecha

Firma de SolicitanteFirma del Agente

Datos de la Compafiia
Teléfono(s) de la Compafiia
Teléfono(s) Atencién de Siniestros:
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4.2.2. Suma asegurada

Como se menciono anteriormente, no establecer montos minimos para la suma asegurada
es dejar ambigua la proteccion que se pretende garantizar por parte del responsable a cargo
de la aseguradora, abriendo oportunidad de que los automovilistas adquieran seguros que
cumplan con la normativa, pero que dejen descubiertas a las posibles victimas de la
proteccidén que garantiza el seguro, lo que provocaria una serie de impactos negativos tanto
para la victima como para el responsable, ademas de que no se generarian los beneficios
planteados.

Especificar una suma asegurada, ademas de acercarnos como pais a las mejores practicas
internacionales, permitiria a los conductores contar con una referencia de los productos que
deberian adquirir para estar debidamente preparados en el caso de resultar responsables
de resarcir los dafios ocasionados derivado de un hecho vial y facilitaria a las autoridades
la supervision del seguro evitando la interpretacién de una cobertura adecuada.

Asi mismo, es importante establecer montos minimos de cobertura por tipo de vehiculo
considerando que cada uno puede generar diferentes dafios dependiendo del peso y
volumen que tenga. A mayor peso, puede causar mayor dafio; por ello, resulta de vital
importancia para el cumplimiento del objeto del Seguro Obligatorio (proteger a las victimas)
diferenciar las coberturas.

De acuerdo con informacion de la AMIS, en 2017 se pagaron alrededor de 18 millones de
pesos, de los cuales poco mas de 5 mil corresponden a indemnizaciones por muerte y
lesiones. Sin embargo, hay casos donde en un solo siniestro se han pagado incluso mas
de 3 millones de pesos y aunque la probabilidad de un evento como este es menor, si un
individuo se enfrenta a una situacion de ese tipo sin duda alguna es de tipo catastréfico.

En términos de la ley a nivel federal, se establece la base para las indemnizaciones como
el cuadruplo del salario minimo diario méas alto por el nUmero de dias para cada una de las
incapacidades mencionadas en la Ley Federal del Trabajo y en caso de causar la muerte
pueden alcanzar poco mas de los 4.7 millones de pesos de acuerdo con el salario minimo
mas alto de 2018 (236.28 de pesos).

Por lo anterior, el sector asegurador considera indispensable determinar una cobertura
minima que cumpla con su objetivo, garantizar la proteccién a la victima y brindar al
asegurado una herramienta para poder hacer frente a su responsabilidad cubriendo en su
totalidad el mayor nimero de eventos posibles

El objetivo es determinar técnicamente la suma asegurada que se ofrece para la cobertura
de Responsabilidad Civil de dafios y personas en Unidad de Medida y Actualizacion (UMA)
con el fin de garantizar la actualizacion de las coberturas en un esquema de Limite Unico
Combinado por evento, esto quiere decir que hay un solo limite para cuando haya alguna
0 ambas afectaciones por siniestro.

Se sabe que la determinacion de la suma asegurada impacta el costo de la prima de tarifa;
sin embargo, después de cierto limite la prima se mantendra cerca de alguna constante.
Una suma asegurada insuficiente podria implicar que el asegurado no esté cubierto para
hacer frente totalmente a la responsabilidad que derive de un accidente vial con afectacion
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a un tercero ya sea en sus bienes materiales y/o persona, lo que se traduce en algo
perjudicial para la victima y el asegurado, del mismo modo se podria incurrir en un riesgo
reputacional para las aseguradoras cuando la victima y /o el asegurado perciben que no
estan siendo cubiertos por el seguro, en funcién de los fines de la politica publica de
proteccion a las victimas.

Para el andlisis se consideraron los siniestros ocurridos en 2017 que afectaron las
coberturas de responsabilidad civil bienes y personas (lesiones) reportados en el SESA
2017, esta informacion incluye siniestros donde hubo algun fallecimiento lo que permitira
estimar la cobertura incluyendo los eventos catastroficos. Se propone estimar los
percentiles del monto ocurrido a un nivel del 90%, 95% 0 99.5% con el objetivo de cubrir la
totalidad de la mayoria de los siniestros.

Con informacion del 99.63% de representacion de compafiias que operan el sub-ramo de
autos, se tiene que se pagaron mas de 18 mil millones por siniestros donde hubo una
afectacion a un tercero:

COBERTURA NUMERO DE MONTO DE
AMPARADA SINIESTROS SINIESTRO
RC TOTAL 1,042,740 18,237,446,763
RC BIENES 1,034,398 12,766,212,902
RC PERSONAS 8,342 5,471,233,751

En un mismo siniestro se puede afectar ambas coberturas: dafios a bienes y dafios a
personas (lesiones), el costo medio de los siniestros de Responsabilidad Civil es cercano a
los $17,500, para las afectaciones a la cobertura de bienes el costo medio es poco menor
a $12,500 y los montos por percentil se observan de la siguiente forma:

PERCENTIL MONTO

90 17,825.02
95 28,470.00
99 73,864.71
99.5 113,785.60

Para los siniestros con afectacion a la cobertura de lesiones se registra un monto medio de
siniestro ocurrido de $655,866 y en los montos por percentil:

PERCENTIL MONTO

90 865,189
95 1,387,113
99 3,281,618
99.5 3,844,400
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La mayoria de las compafiias ofertan productos con coberturas de hasta un millén y ofrecen
coberturas adicionales denominadas catastroficas, para las sumas aseguradas propuestas
en el articulado se propone la cobertura “basica” de 12,410 UMAS, que equivale a poco
mas de 1 millon de pesos en un esquema LUC; sin embargo, una suma asegurada mayor
cubriria en su totalidad la mayor parte de los siniestros. Esto es:

Con Suma

% de Siniestros Equivalente en
Asegurada en cubiertos en su totalidad pesos
UMA’s
Hasta 12,410 92% 1,000,246
Hasta 24,820 97% 2,000,492
Hasta 37,230 98% 3,000,738
Hasta 49,640 99% 4,000,984

De esta forma, el sector propone las siguientes coberturas basicas y exhorta a los
conductores a adquirir coberturas para eventos catastréficos de mas de 49,640 UMAs que
ademas esta alineado a lo que establece la ley como indemnizacién para el caso de
fallecimiento. Considerando ademas que la proteccion del seguro no es proporcional al
precio de la pdliza, es decir, una proteccién al triple no significa que el costo de la péliza se
triplique.

4.3. Diagndstico

4.3.1. Construccion del instrumento diagndéstico

Con base en los lineamientos de referencia propuestos se definid una herramienta
diagnostico basada en un cuestionario de tipo cerrado, que consisti6 en una serie de
afirmaciones definidas por los conceptos que se incluyen en cada texto antes referido, este
instrumento permitié realizar una evaluacion de las normativas vigentes de cada una de las
entidades para conocer la brecha existente entre la situacion actual de cada estado y las
condiciones que se proponen deben ser consideradas para una adecuada implementacion
del Seguro de proteccion a victimas de accidentes viales a través del Seguro obligatorio de
Responsabilidad Civil.

El concentrado de los textos de la regulacién en temas de seguro obligatorio se realiz, en
la mayoria de los casos, con base en las leyes de transito de cada entidad y sus
reglamentos, y en algunos otros en la ley de transporte; sin embargo, hay casos en los que
la normativa del seguro no recae en estos, por ejemplo, en Aguascalientes, la
obligatoriedad del seguro se especifica en su Codigo de ordenamiento territorial, desarrollo
urbano y vivienda.
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Una vez recopilada la informacién, se aplicé el cuestionario sobre el texto de cada entidad,
por cada afirmacion se registrd si el texto de la normativa era adecuado, es decir, si la
normativa contenia el concepto claramente y completo, parcialmente adecuado, es decir,
si no consideraba algun elemento o no es clara, y no adecuado para las regulaciones que
no contienen el concepto en referencia o no aplica, a través de los siguientes simbolos:

Adecuado "
Parcialmente /
No Adecuado #€

No Aplica ==

Gréfico 5

El cuestionario estd compuesto por varias afirmaciones las cuales estan alineadas al
articulado propuesto de la ley y el del reglamento.

Cada afirmacioén esta asociada a una letra, de la “A” a la “F” corresponden a contextos de
ley y de la “G” a la “L” al reglamento, se establecieron estas claves con el fin de que fuera
facil identificar el texto de referencia en la propuesta de articulado.

Cada seccion puede tener méas de una subseccién de acuerdo con el contexto que se esté
abordando, se realiz6 de esta manera con el fin de poder recopilar qué tan adecuado esta
el concepto en la normativa bajo los diferentes contextos, por ejemplo: una entidad puede
exigir el seguro de responsabilidad civii como condicion para cualquier tramite
administrativo del vehiculo, pero no incluir una definicion clara de péliza de seguro podria
propiciar la definicion de esquemas de aseguramiento que no necesariamente cumplen
con el objetivo deseado.

Se adiciond un apartado para observaciones especificas de la normativa con el objeto de
documentar aquellos aspectos que se consideraran importantes de la normativa.
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES :

Objetivo: Realizar una evaluacién diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccién a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
|:|Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado #"
Parcialmente /
No Adecuado #€

No Aplica ==
Diagndstico especifico de la Ley
Referencia
A |:| __Qy_s,posmlones generales
Cuenta con Definicién de constancia o péliza de seguro Al
Reflere la Exhibicion de la poliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B |:| L|cenC|as de conducir y requisitos para operar vehiculos
SoI|C|ta una poliza como requisito para circular en via pablica B1
i Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via ptblica B1.1
_ Solicita una poliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C |:| Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
| | Solicita contar con péliza de seguro:
:M_M:Espemﬂca a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
mijspecifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. C2
wijspecifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D |:| I_E__S_pecificacioneS‘ Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
ir | Cond|C|ona No contar con poliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
! Especmca a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
wmiEspeclflca a losTaxis
| Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |:| Regula al Servicio de gruas
i i Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
;Espemflca contratar y mantener vigente una péliza de RC E1l
mwéEspecifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
WMESe debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |:| Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
i i Refiere contar con una poliza de Seguros:
' Especmca a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
mm:Especmca a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES :

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado
|:|Reglamento de transito y/o movilidad Parcialmente /%
No Adecuado #€
NO ApliCa m
Diagndstico especifico del Reglamento
Referencia
G |:| Disposiciones generales
Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros
H |:| Infracciones y sanciones ejemplares
!J Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
r Clasificacién de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
_________ Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
__iEspecifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
_______ Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
_______ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
_________ Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo H1.6
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas H1.7
_____ ___iRefiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
| Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso H1.4
"J Condiciona No portar la péliza como causa de remisién a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
.__Unidades de transporte publico
___iUnidades de transporte privado
___Unidades de transporte mercantil de pasajeros
Unidades de transporte de carga

| Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantard folio de infraccion

| |:| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
| Refiere montos minimos de cobertura

i Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Vehiculos de transporte de carga

Vehiculos de transporte publico de pasajeros

Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo

Gruas
i Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
| Refiere las préacticas de libre mercado 13
i Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucion autorizada 14

J |:| Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcoéticos, estupefacientes,
sicotrépicos o sustancias toxicas.

J Refiere la solicitud de la polizas en los puntos de revisién J1
| Refiere la solicitud de pélizas por conduccién errética J2
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K I:l Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
| Tiene un procedimiento en hechos de transito
_____ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza
| Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdéliza (conductor)
Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
__i{ Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
E Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

[ Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
[ Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

f___ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

]Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

E___ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicién a los involucrados de la pdliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

___{Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho

Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para

llegar a un acuerdo

_iEspecifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

Se especifica la actuacién dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

Refiere que si uno de los involucrados no tiene poéliza se aplicara sancién

L |:| Especifica las Funciones de los agentes
i Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
DSe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depdsitos.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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4.3.2. Resultados

De acuerdo con la informacién recopilada en los cuestionarios se encontré6 que sélo 15
estados incluyen la obligatoriedad del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil para
transitar en la via publica, en 2 estados se identifica esta obligacion, pero a nivel local y en
un estado solamente se sugiere.

- Con Seguro obligatorio a nivel estatal
- Sugiere el seguro a nivel estatal
- Con Seguro obligatorio en normativa local

- Con inicativas de ley de movilidad o transito

Graficab5 Estados de la Republica Mexicana con Seguro Obligatorio. Elaboracion propia.

A nivel ley, de los 15 estados que exigen la portacion de la péliza de seguro,

v En 8 estados se especifican algunas coberturas minimas, generalmente todas
enfocadas al transporte, Unicamente en Jalisco se especifica una cobertura minima
por tipo de vehiculo.

v Solo el 40% define sanciones en caso de incumplimiento; sin embargo, tan sélo la
mitad de estas definen una sancién por encima de los mil pesos. Respecto a este
punto, se considera que la multa debe ser mayor al costo promedio de una pdliza,
de lo contrario, podria ser que el conductor no contrate la pdliza asumiendo el costo
de la multa, corriendo el riesgo de estar involucrado en un accidente vial en el que
no pueda hacer frente a su responsabilidad.

v' Las regulaciones varian en cuanto a la especificacion de la responsabilidad civil,
cerca de la mitad diferencian entre bienes y personas.

v' Sélo el 20% cuenta con la definicion de constancia o péliza de seguro.
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v" Menos de la mitad refiere la exhibiciéon de la péliza como condicion para tramites
administrativos de vehiculos.

v' 13% solicita una poliza como requisito para transitar u ocupar via publica.

Mas de la mitad exige la pdliza a concesionarios y subrogatorios, este punto no es
critico, ya que, para las entidades con reglamentos de transito o movilidad, la
regulacién para este tipo de vehiculos recae en la normativa de transporte.

v Apenas en 1 se identifica la obligatoriedad del seguro para los operadores y
acomodadores que presten el servicio de estacionamiento.

v' Cerca de la mitad exige para personas fisicas o0 morales que imparten cursos o
clases de manejo.

v" De los 15 estados que tienen seguro obligatorio a nivel reglamento sélo 6 estados
lo fiscalizan en algun punto de revision, es fundamental establecer mecanismos de
control de cumplimiento los cuales pueden ser parte de otros controles existentes y
comunes, de lo contario la regulacién termina siendo letra muerta, algunos puntos
de revision son:

o Alta de Vehiculo

Emplacamiento

Proceso de Verificacion

Pago de tenencia o refrendo

Pago de infracciones

Puntos de revisién de ingesta alcohdlica

Depésitos y corralones

O O 0O O O O

Asi mismo, es importante contar con herramientas que permitan garantizar la veracidad de
las pélizas, por ejemplo, en la Ciudad de México el articulo 67 de su reglamento de transito
exige, para la devolucion de un vehiculo del depésito, contar con una péliza de
responsabilidad civil vigente lo que ha generado, en algunos depdsitos, la venta de polizas
apocrifas, polizas de temporalidad menor a un afio o con sumas aseguradas insuficientes,
lo que tiene diversas repercusiones, la mas importante de todas: no se cuenta con la
proteccion del seguro en caso de accidente, por lo que el seguro cumple con la normativa
pero éste a su vez no cumple con su objetivo.

A continuacién, se presenta un resumen general por entidad del estatus actual del Seguro
Obligatorio de Responsabilidad civil, contemplando algunos de los elementos de éste, como
lo es la separacion de la Responsabilidad Civil entre Bienes y Personas, si se especifica
suma asegurada y si hay sanciones definidas cuando no se cuenta con éste
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Resumen de laimplementacion del Seguro de Victimas de Accidentes Viales para vehiculos particulares por Entidad Federativa

ESTADOS CON SEGURO OBLIGATORIO
VEHICULOS PARTICULARES

ENTIDAD

Cuenta con Seguro
Obligatorio de proteccién
a Victimas

Especifica
RC Bienes

Especifica
RC
Personas

No
clasifica la

Define
proteccion
minima

Refiere
infracciones
menores*

Refiere
infracciones
no menores

Se solicita la péliza

en hechos de
transito

Campeche

Yucatan

Coahuila

Ciudad de México

Jalisco

o

Aguascalientes

Tabasco

Chihuahua

Colima

© 000 O o3

Baja California

Guanajuato

San Luis Potosi

Nayarit

Tamaulipas

Sinaloa

Nuevo Leén

Baja California Sur

Querétaro

Puebla

Morelos

Oaxaca

Sonora

Durango

Estado de México

Hidalgo

Michoacan

Quintana Roo

Zacatecas

Chiapas

Tlaxcala

Guerrero

Veracruz

TOTAL

15

|Caminos y Puentes Fel

| *

Para la realizacion de este reporte se consider6 la regulaciéon de cada Entidad (Leyes y reglamentos).

La fuente de informacién principal fue el micrositio de la SCT: http://www.imt.mx/micrositios/seguridad-y-operacion-del-transporte/reglamentos/reglamentos-de-i

Y como fuentes secundarias, las distintas paginas de gobierno de cada Entidad.

Tabla 6. Resumen de la implementacion del Seguro de Victimas de Accidentes Viales para vehiculos
particulares por Entidad Federativa. Elaboracién propia
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5. CONCLUSIONES

Los accidentes viales en México y en el mundo representan un problema de salud derivado
de su impacto y sus consecuencias. El nimero de vidas que se ven afectadas por este tipo
de hechos es importante, asi como los costos que estos generan no solo para los individuos
sino para la sociedad y los paises. Esta problematica tiene diferentes causalidades como
la falta de educacion vial, la falta de sefalética e incluso la falta de regulaciéon en términos
de movilidad, entre otros. Al ser un problema multifactorial, requiere que las acciones para
dar atencion a éste se desarrollen en diversos contextos e involucren a distintos actores.

Uno de los esfuerzos mas relevantes en seguridad vial, fue la declaracion del “Decenio de
Accion para la Seguridad Vial” que permiti6 en primera instancia dimensionar el problema
y comprometer a los paises miembros a enfocar acciones para la atencion a este problema.
México, recoge este compromiso y con ello se abre un espacio en la agenda publica,
permitiendo el desarrollo de estrategias a nivel federal y/o estatal, que, alineadas a los 5
pilares del “Plan Mundial para el Decenio de Accion para la Seguridad Vial 2011-2020",
buscan estabilizar y reducir el nimero de accidentes viales previstos. Sin embargo, los
esfuerzos enfocados a la implementacion de la responsabilidad civil obligatoria, ubicada en
el dltimo pilar que refiere la respuesta tras un accidente vial son menores respecto de
aquellos que estan enfocados a los otros pilares, lo cual tiene sentido, ya que los primeros
pilares son de caracter preventivo y estdn enfocados a evitar que haya victimas de
accidentes viales; sin embargo, no deja de ser de vital importancia ya que es este es el
ultimo recurso de proteccidn cuando ya hay una victima.

La implementacion del seguro de responsabilidad civil para la proteccién de victimas de
accidentes viales (responsabilidad obligatoria) enfrenta distintos retos, uno de los mas
importantes es la falta de homologacién en la regulacion en materia de movilidad o transito,
incluso si hubiese una ley general en México que regule estos temas, la instrumentacion
adecuada vuelve recaer en el reglamento, por lo que es importante homologar y garantizar
que la normativa secundaria contempla los elementos que promueven una adecuada
implementacién. Ademas, que se evitaria una inadecuada interpretacion de lo que es el
seguro de responsabilidad civil y sus alcances por parte de la autoridad y los conductores.
Entre los elementos mas importantes se encuentran la supervision, a través de puntos de
control, establecer coberturas minimas y establecer multas ejemplares que incentiven el
cumplimiento de las disposiciones.

Por otro lado, el seguro obligatorio de responsabilidad civil, ademas de que cubre las
necesidades de dar atencién al pilar 5, es un instrumento financiero que representa
beneficios tanto para los conductores, los gobiernos y la sociedad en su conjunto; sin
embargo, contemplar en la normativa el seguro obligatorio, no garantiza su adecuada
implementacion y operacion, es necesario que el producto cuente con las caracteristicas
que permitan en primera instancia cumplir con su objetivo con una suma asegurada
suficiente de acuerdo al tipo y uso del vehiculo y con condiciones generales claras que
contemplen las caracteristicas de un producto de caracter obligatorio que permita
mantenerlo operable. Esto permitiria a su vez generar confianza al asegurado sobre el
producto que esta adquiriendo.
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Es necesario promover la articulacion entre la sociedad, la autoridad y el sector privado,
para la implementacion de esta politica publica ya que si alguno de estos no se encuentra
inmerso pueden generarse algunos escenarios adversos, por ejemplo:

1. Definicién de esquemas de aseguramiento inoperables que ademas no responden
a las necesidades de los afectados, lo que limita a su vez, la oferta de productos en
el mercado,

2. Falta de control y fiscalizacion, lo que dejaria en letra muerta la normativa o
promoveria la proliferacion de pélizas apdcrifas.

3. Falta de referencias desde la normativa hasta la generacién del producto lo que
representaria un riesgo reputacional tanto para la autoridad como para el sector
asegurador.

En general, cualquiera de estos escenarios daria como resultado la no proteccién a las
victimas de accidentes viales, ni al patrimonio de los conductores por lo cual no se
generarian los beneficios que plantea la implementacion de seguro obligatorio.

Es importante conocer los factores que favorecen la operacion del seguro obligatorio, con
sustento en la regulacion del sector, asi como los elementos técnicos del producto a fin de
definir una propuesta integral de proteccién para la sociedad.

LIMITACIONES

Como ya se ha mencionado anteriormente, la propuesta del sector requiere de la
colaboracion y vinculacion con autoridades y la sociedad para poder implementar
adecuadamente el seguro; sin embargo, por parte de la autoridad existen algunos retos,
uno de ellos es que el tema tiene poca atencidn por parte de la sociedad comparado con
algunos otros como el tema de inseguridad por ejemplo, por lo que puede tener menor
prioridad en la agenda politica, aunado a la falta de cultura de la prevencion lo que provoca
gue la obligaciéon se perciba como un gasto y no como un medio de proteccion. Los
conductores generalmente buscan el aseguramiento de su vehiculo cuando se enfrentan a
un evento que pone en riesgo su estabilidad econdémica o solo cuando se les obliga a través
de la ley lo que puede fomentar la compra de productos que no necesariamente garantizan
esta proteccion, e incluso puede resultar perjudicar si el conductor desconoce que esta
adquiriendo una poliza apocrifa o un producto que ante una eventualidad no lo proteja
adecuadamente.

POSIBLES EXTENSIONES Y ESCALABILIDAD

De manera general, el andlisis realizado en este trabajo se puede replicar para otro tipo de
riesgos, ya que una de las premisas principales es el correcto aseguramiento, desde la
normativa hasta las caracteristicas del producto, se puede aplicar por ejemplo en los nuevos
esguemas de transporte que han surgido con ayuda de la tecnologia como son los vehiculos
con uso chofer app o incluso en otros subramos como lo es el seguro de casa habitacion,
siempre orientado a ofrecer a la sociedad los elementos necesarios para proteger de su
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patrimonio. También puede servir de referencia para la homologacién de la regulacién de
los vehiculos de transporte de pasajeros o de carga.

Por otro lado, la participacién del sector en la implementacién de politica publica puede
incluir proporcionar herramientas que permitan la fiscalizacion de los seguros como lo es la
consulta publica de pdlizas vigentes e incluso colaborar con las autoridades en materia de
prevencién proporcionando informacién de valor para identificar cruceros mas peligrosos,
entre otros.
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6. ANEXOS

ANEXO 1: DIAGNOSTICO POR ESTADO

AGUASCALIENTES

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado &
Reglamento de transito y/o movilidad Parcialmente /%,
No Adecuado ¥
No Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
G . Disposiciones generales
ef Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros
/\|Clasificacién de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
2% Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
X Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
2 Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
: Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
/[ iEspecifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de carga H1.5
/% {Especifica a los Vehiculos de transporte pablico colectivo y masivo H1.6
X Especifica alos prestadores de servicios de Grlas H1.7
¥ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso H1.4
jwc;"gndiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
‘o |Unidades de transporte pablico
-3 Unidades de transporte privado
‘€ Unidades de transporte mercantil de pasajeros
:x Unidades de transporte de carga

x Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

Especmca Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
i/\| Refiere montos minimos de cobertura
£ Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
3¢ |vehiculos particulares (autos y motocicletas)
¢ Vehiculos de transporte de carga
3¢ Vehiculos de transporte publico de pasajeros
13 | Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
3 |Personas fisicas 0 morales gque impartan clase de manejo
¥ Graas

i/, 1 Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
:ﬂ Refiere las practicas de libre mercado 13
!J Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucién autorizada 14

J |Z| Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
E_cotroplcos 0 sustancias toxicas.
13 | Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos gggrevision J1
& Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion errética J2




DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnostico especifico del Reglamento

Adecuado «"
Parcialmente /7

No Adecuado &€
No Aplica ==

Referencia

qs? Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

H . Infracciones y sanciones ejemplares
Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
I-_- Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
_____ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
'x Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso
_ Condiciona No portar la pdliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica:

+ Unidades de transporte pablico

3 Unidades de transporte privado

¥ Unidades de transporte mercantil de pasajeros
Un|dades de transporte de carga

X XD :=]x;x[x

------

Ie incautara el vehiculo ni se le levantara folio de |nfraCC|on

'Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
;5 Refiere montos minimos de cobertura

x% Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

|#% | Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

E:] Vehiculos de transporte de carga

m Vehiculos de transporte publico de pasajeros

m Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

¥ Personas fisicas o morales gque impartan clase de manejo

m Gruas

Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las practicas de libre mercado

Especifica que La p6liza debe estar expedida por una institucién autorizada

XD

bre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
cotrépicos o sustancias téxicas.

Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision

Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion errética

X[X3 0

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K IZI _Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
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{g}lncluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

iene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

% |Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

iene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

L_—_——x_:
_|

iene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¢ :Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

3 [Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

EmDm@tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes plblicos

_ngspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

B:_ngingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

¥ Incluye la Requisicién a los involucrados de la péliza

x Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda

€ i Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

¥ Define llenar un formato de hechos

3 Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

"EEspecifica gue cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho

EEspeCifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para

llegar a un acuerdo

P, 4 EEspecifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

¥ Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

¥ Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

.

L @ Especifica las Funciones de los agentes

o

19| Cuenta con un Procedimiento cuando alguin usuario cometa una infraccion
[8]89 incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

+ :Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

Se considera el Cédigo de ordenamiento territorial, desarrollo urbano y vivienda para el estado de
Aguascalientes
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BAJA CALIFORNIA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

Objetivo: Realizar una evaluacién diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacién del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado
Parcialmente ;
No Adecuado #£

NO ApliCa =
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A PEposiciones generales
34 Cuenta con Definicion de constancia o péliza de seguro Al
i Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
_ Solicita una pdliza como requisito para circular en via publica Bl
o Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
g_t_J Solicita una péliza expedida a favor del propietario o0 menor con permiso para conducir B2
C F_E_g_pecificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
_:d Solicita contar con poéliza de seguro:
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Ea Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
3 {Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D IZI Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
z Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacién D1
¥ Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E IZI Regula al Servicio de gruas
g Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
! Especifica contratar y mantener vigente una poéliza de RC El
x Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
_x__ Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F _Ig_ggula la Infraestructura para la movilidad y su uso
3“ Refiere contar con una péliza de Seguros:
_x__ Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
ﬁ_ Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

A nivel Estatal se cuentacon:
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado #"
Parcialmente ;
No Adecuado #€

No Aplica ==

Referencia

G |z| Disposiciones generales

x Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros
H Infracciones y sanciones ejemplares
| Refiere a multas por la violacién a los preceptos de la Ley
[f Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

€131 9€ 3¢ 3¢ 3¢ 3¢ %K.

3¢ Unidades de transporte publico

Unidades de transporte privado

Unidades de transporte mercantil de pasajeros

______ Unidades de transporte de carga

x Refiere gue en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
? Refiere montos minimos de cobertura
x Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
Vehlculos particulares (autos y motocicletas)
m Vehiculos de transporte de carga
m Vehiculos de transporte publico de pasajeros
E:] Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
o 3¢ Grlas
Refiere la adquisicién de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las préacticas de libre mercado
Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada

[#<

J |z| Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
Lcotroplcos 0 sustancias téxicas.
3__, Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision

_!J Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién errética

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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{3 Tiene un procedimiento en hechos de transito

K |Z| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas

rx Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
¥ Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
3¢ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
E Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3 [Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza

=

x Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
If Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

€ Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza

3¢ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

|x Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

._HHJEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

Ix Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

3¢ Incluye la Requisicion a los involucrados de la pdliza

2€ iindica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo el hecho

@Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

Se especifica la actuacién dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes

_ Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccién
@Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

{Solicita una poéliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

California"

Parala normativa de ley se consider6 la"Ley que regulalos servicios de control vehicular en el estado de Baja
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BAJA CALIFORNIA SUR

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnostica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon : Adecuado &
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /7
No Adecuado €
No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A E Disposiciones generales
3| Cuenta con Definicion de constancia o pdliza de seguro Al
3| Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B |Z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
[8_) Solicita una poéliza como requisito para circular en via puablica Bl
Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via pablica Bl.1
[ﬁ: Solicita una poliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C g Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
/! Solicita contar con péliza de seguro:
m Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
m Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. c3

D Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
/1 Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1

Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
m Especifica a losTaxis
E:] Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E |Z| Regula al Servicio de gruas
E Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

Especifica contratar y mantener vigente una poliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacién al seguro de responsabilidad civil E3

F Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
[_: Refiere contar con una poliza de Seguros:

Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

E:! Especifica a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Reglamento de transito y/o movilidad Parcialmente /
No Adecuado #€
No Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
G |Z| Disposiciones generales
xJ Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros
H Infracciones y sanciones ejemplares
hf.; Refiere a multas por la violacién a los preceptos de la Ley
3 |Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
33,,,, Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
gm Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
gm Especifica a las Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo H1.3
_8@ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
"8"“ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
+ |Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo H1.6
3@ Especifica alos prestadores de servicios de Gruas H1.7
_____ 9¢ |Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
x Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso H1.4
i ‘Condiciona No portar la poliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
¥ |Unidades de transporte publico
¥ |Unidades de transporte privado
¥ Unidades de transporte mercantil de pasajeros
¢ \Unidades de transporte de carga

______

i3¢ ! Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
x Refiere montos minimos de cobertura

_!J Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11

Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Vehiculos de transporte de carga

Vehiculos de transporte publico de pasajeros

Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

m Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

m Gruas

1

A Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
i3 | Refiere las practicas de libre mercado 13
'f Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucién autorizada 14

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotropicos o sustancias toxicas.

i Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision J1
1€ | Refiere la solicitud de pélizas por conduccién erratica J2
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K IZI _Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas

{3 | Tiene un procedimiento en hechos de transito

Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
1% | “Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

198 |Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

‘Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
‘3¢ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

| Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¥  Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza

3 [Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

4 Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes pulblicos

EEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grua

¥ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

¥ Define llenar un formato de hechos

__xméVerificar gue las aseguradoras acuerden la reparacion

&Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho

x Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

¥ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

3 Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

¥ Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

L |z| Especifica las Funciones de los agentes
i3 | Cuentacon un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

3 | Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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CAMPECHE

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE CAMPECHE

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /%
No Adecuado #§
No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A E Disposiciones generales
3| Cuenta con Definicién de constancia o pdliza de seguro Al
19| Refiere la Exhibicion de la péliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B |Z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
[_ij Solicita una pdliza como requisito para circular en via publica B1
@Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica Bl1.1
E Solicita una pdliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C g Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
m Solicita contar con péliza de seguro:
i/ Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. c1
3¢ Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
3¢ (Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. c3

D IZI Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
[x] Condiciona No contar con pdliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
‘3 |Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
‘o |Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte piblico

E |Z| Regula al Servicio de gruas
@ Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

% Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
i |Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
i :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
D Refiere contar con una poliza de Seguros:

‘% |Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

i/ Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE CAMPECHE

g

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==

Referencia

G |z| Disposiciones generales

i 1 .. ., . Ly
13¢ | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

H |z| Infracciones y sanciones ejemplares

E Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley

rim Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especificaalos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
x] Refiere como motivo de cancelacién de la concesiéon o permiso

€3¢ 3¢ 3¢9 33 %

.....
1
i

5_} Condiciona No portar la péliza como causa de remisién a los depdésitos vehiculares y especifica:
¥ | Unidades de transporte pablico

3¢ |Unidades de transporte privado

3 Unidades de transporte mercantil de pasajeros

_____ Unidades de transporte de carga

_3m; Refiere que en accidentes con sdlo dafios materiales, si el conductor cuenta con la poliza no se

le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

_Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
19| Refiere montos minimos de cobertura

& Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

E:] Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Vehiculos de transporte de carga

E:] Vehiculos de transporte publico de pasajeros

E] Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
m Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

m Gruas

Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las préacticas de libre mercado

Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucién autorizada

Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotropicos o sustancias toxicas.

_3_ Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision

gg Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K IZI _Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
13| Tiene un procedimiento en hechos de transito
fﬂ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
i3 | Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
¥ |Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
i3 Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
13¢ | Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
¥ |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
2 | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza

R

i | Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
[f Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
¥ Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
¥ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
|£D_istingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
x

ngspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
+ | Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
¥ Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

x Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grua

¥ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

2 Define llenar un formato de hechos

mx_jVerificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

w"xijspecifica gue cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causé el hecho

3 Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

b3 §Especifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

3 Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

3¢ Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

L |z| Especifica las Funciones de los agentes

-
1

i# | Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
[?jSe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

3 ' Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depésitos.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:
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CHIAPAS

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE CHIAPAS

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnostica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
|Z| Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado #'
Parcialmente /7
No Adecuado &%

No Aplica ==
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A |Z| __Ql_sposmlones generales
84 Cuenta con Definicion de constancia o pdliza de seguro Al
______ Refiere la Exhibicion de la poliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B |Z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
‘xj Solicita una poéliza como requisito para circular en via publica B1
LXJLO especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via pablica B1.1
{___(_)j Solicita una pdliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
2 Solicita contar con poliza de seguro:
E:] Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. c1
E:] Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. c3
D IE E_SpeCIflcaCIOneS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
33 Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |Z| Regula al Servicio de grlas
E Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
Especifica contratar y mantener vigente una poliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacién al seguro de responsabilidad civil E3
F . Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
Refiere contar con una péliza de Seguros:
m Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
Especifica a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE CHIAPAS

A nivel Estatal se cuentacon :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==

Referencia

H . Infraccnones y sanciones ejemplares

1 Refiere amultas por la violacién a los preceptos de la Ley

3¢ | Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas

Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

mx&mwxxx

_____

:_:g Unidades de transporte publico

-3¢ Unidades de transporte privado

3¢ {Unidades de transporte mercantil de pasajeros

______ i€ \Unidades de transporte de carga

x Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se
le incautard el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

|z| Especmca Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
x Refiere montos minimos de cobertura
=x Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

3¢ \Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

‘3 \Vehiculos de transporte de carga

3 Vehiculos de transporte puiblico de pasajeros

:3€ |Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

-3¢ Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

l Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
L Refiere las practicas de libre mercado
& Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucién autorizada

J |z| Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcoéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.
i3 | Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revisién
et

i3 | Refiere la solicitud de pélizas por conduccién erréatica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
'f] Tiene un procedimiento en hechos de transito
W Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
X Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
i3 Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
x; Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

53¢ =

i | Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
W Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
¥ Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza
3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
|£D_istingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
ngspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Eggi_gingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
¥ Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza
x Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
2 :Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
2 Define llenar un formato de hechos
ﬁVerificar gue las aseguradoras acuerden la reparacion
w"xijspecifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causé el hecho
3 Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
= §Especifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
3 Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
3 Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

L |z| Especifica las Funciones de los agentes

freal

ix Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
gSe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

3 ' Solicita una poliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

Existe laLey de Transportes
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CHIHUAHUA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagndstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon : Adecuado
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /7
No Adecuado €
No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A4 Disposiciones generales
3_: Cuenta con Definicién de constancia o péliza de seguro Al
i/ | Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
Qf”" Solicita una pdliza como requisito para circular en via pablica Bl
. {sﬂLo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
13| Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C IE Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
z Solicita contar con pdliza de seguro:
E:] Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. c1
8‘ Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
\Especifica a los titulares de concesiones del servicio ptblico. c3

D IE Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
z Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1

E:] Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo

EH‘ Especifica a losTaxis

{Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E |Z| Regula al Servicio de gruas

z Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
E:i Especifica contratar y mantener vigente una poéliza de RC El
m Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
E:’i Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F |z| Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
Z Refiere contar con una poliza de Seguros:

Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

A nivel Estatal se cuentacon :

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnostico especifico del Reglamento

Adecuado «"
Parcialmente /™
No Adecuado 3§

No Aplica ==

Referencia

J [X]

G [v] bis

H.'HT

Disposiciones generales
v"j Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar poliza de seguros

Infracciones y sanciones ejemplares

.| Refiere a multas por la violacién a los preceptos de la Ley
i3 Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
Refiere como motivo de cancelaciéon de la concesion o permiso

T3¢ 3¢ 3¢ 3¢ 3¢/ 3¢ 3¢ %€

gg Unidades de transporte publico

3¢ {Unidades de transporte privado

3¢ Unidades de transporte mercantil de pasajeros

3__ Unidades de transporte de carga

x} Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

'Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
x, Refiere montos minimos de cobertura
x’ Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
i8¢ |Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
3¢ Vehiculos de transporte de carga
i#€ iVehiculos de transporte publico de pasajeros
i3 |Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
i3 'Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
i Grias
i3 | Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario

i | Refiere las précticas de libre mercado
i ﬁ Especifica que La péliza debe estar expedida por una instituciéon autorizada

Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
_psicotrépicos o sustancias toxicas.

3_4’ Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revisién

L& Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion errética

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| EspeC|f|caC|ones en los Hechos de transito en las vias publicas
23 Tiene un procedimiento en hechos de transito
x‘ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
xd Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
i Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poéliza

%

3¢ Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

'+ |Especifica la adquisicion a los involucrados de la poliza

3 | Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

3¢ | Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

P .3 EEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

i3 |Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

€ Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

3¢ Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de graa

¥ iIndica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

3 Define llenar un formato de hechos

¥ | Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

3 Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que caus6 el hecho

llegar a un acuerdo

¥ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancién

Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depositos.

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes
gx Cuenta con un Procedimiento cuando algln usuario cometa una infraccion
3¢ iSe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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COAHUILA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE COAHUILA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagndstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacién del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon: Adecuado '
Ley de Tréansito y/o movilidad Parcialmente /\
No Adecuado 3¢
No Aplica
Diagndstico especifico de la Ley
Referencia
A |Z| Disposiciones generales
ij Cuenta con Definicion de constancia o pdliza de seguro Al
3 | Refiere la Exhibicion de la péliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
m Solicita una poliza como requisito para circular en via publica B1
/' !Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via pablica B1.1
@ Solicita una péliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
A '_§___9Iicita contar con péliza de seguro:
2 Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
m Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3

D IE Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
@ Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E |Z| Regula al Servicio de gruas
EI Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
¢ . Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
2 :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
E Refiere contar con una péliza de Seguros:

Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

Especifica a Personas fisicas o0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE COAUHILA

A nivel Estatal se cuentacon :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado «
Parcialmente ;

No Adecuado €
No Aplica ==

Referencia

G |Z| DlspOS|C|ones generales
x! Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar poéliza de seguros

H Infracciones y sanciones ejemplares

a} Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
ECIasmcamon de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

3 Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especificaalos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros

Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga

Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo

Especifica a los prestadores de servicios de Gruas

3 [Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

F!_’ Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso

'Lxg Condiciona No portar la poliza como causa de remisién a los depdsitos vehiculares y especifica:

Unidades de transporte publico

Unidades de transporte privado

Unidades de transporte mercantil de pasajeros

o Unidades de transporte de carga

i | Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

r_l§§pecifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
.| Refiere montos minimos de cobertura
Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Vehiculos de transporte de carga
Vehiculos de transporte publico de pasajeros
Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
I Grias
:x Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
ix’ Refiere las practicas de libre mercado

ﬁr’_’_; Especifica que La p6liza debe estar expedida por una institucion autorizada

J IZ' Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
icotropicos o sustancias toxicas.
ixj Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revisién
i

i#% | Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
m Tiene un procedimiento en hechos de transito
faﬂ Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
X Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
i3 Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
x; Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

%% 2

i | Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
W Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¥ Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

|£ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
EEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

Egg@tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

¥ Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

2 \Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

2 Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

2 Define llenar un formato de hechos

_&Verificar gue las aseguradoras acuerden la reparacion

¢ Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que caus6 el hecho

@Espeeifica gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

¥ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicard sancion

Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depésitos.

L |z| Especifica las Funciones de los agentes

:x Cuenta con un Procedimiento cuando algun usuario cometa una infraccién
gSe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K11
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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COLIMA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE COLIMA

B

X
= o

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon : Adecuado +
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /
No Adecuado ¥
No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A Izl Disposiciones generales
i Cuenta con Definicion de constancia o pdliza de seguro Al
x Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
i/\| Solicita una péliza como requisito para circular en via pablica B1
o [;j Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
x Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
r@ Solicita contar con pdliza de seguro:
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3

D Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
g{ Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
+ |Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
%Especifica a losTaxis
b3

Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E E Regula al Servicio de grlas
i3 | Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

€ |Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
¢ | Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F Regulalainfraestructura para la movilidad y su uso

h;_d Refiere contar con una pdliza de Seguros:
ﬁ Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE COLIMA

7

A nivel Estatal se cuenta con :
|z|RegIamento de transito y/o movilidad

Diagndéstico especifico del Reglamento

Adecuado "
Parcialmente ;
No Adecuado 3£

No Aplica ==

Referencia

G |z| Disposiciones generales
i3 | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

H Infracciones y sanciones ejemplares
.| Refiere amultas por la violacion a los preceptos de la Ley

¥ (Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

AN H]K

% \Unidades de transporte publico

Unidades de transporte privado

Unidades de transporte mercantil de pasajeros
Unidades de transporte de carga

Ie incautara el vehiculo ni se le levantara folio de |nfraCC|on

I |Z| EspeC|f|ca Monto mlnlmo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil

Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
. Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
GrL'Jas

Reflere las practicas de libre mercado
Especifica que La poéliza debe estar expedida por una institucion autorizada

J |z| Sobre la conduccioén de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
LCOtrOpICOS 0 sustancias téxicas.

Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revisién

i#% | Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica

[(X[X[3

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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[i] Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
¥ |Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3 \Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
3¢ | Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
3 |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
€ Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

_8“ Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
¢ Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
[!__Qi_g,tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
‘Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
if Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza
Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
Define llenar un formato de hechos
Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que caus6 el hecho
EEspecifica gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
x §Especifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
3 Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
m&jReﬁere gue si uno de los involucrados no tiene poliza se aplicara sancion

XK

X

KK

L |z| Especifica las Funciones de los agentes
{ Cuenta con un Procedimiento cuando algln usuario cometa una infraccion

[ZlSe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

2-24

3¢ 'Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depoésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

No se encontré reglamento Estatal, se considera el reglamento del municipio de Colima
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN LA CIUDAD DE MEXICO

CIUDAD DE MEXICO
Decidiendo Juntos

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnostica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +"
Parcialmente /7
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A |z| __leposmlones generales
x Cuenta con Definicién de constancia o péliza de seguro Al
_!_ Refiere la Exhibicion de la poliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B1
B1.1
B2
C |z| Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
w SoI|C|ta contar con poliza de seguro:
Especmca a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
! Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
r«—”ﬂ Condiciona No contar con po6liza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |z| Regula al Servicio de gruas
Lg" Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
w? Refiere contar con una pdliza de Seguros:
. Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
Especmca a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN LA CIUDAD DE MEXICO

0Dpeuboco
A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Adecuado #"
Parcialmente ;
No Adecuado €

NoO Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
/% Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
Ef_ Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
gm Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
gm Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
gj’_ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
Bfm Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
+ |Especifica a los Vehiculos de transporte puablico colectivo y masivo H1.6
_8_ Especifica alos prestadores de servicios de Gruas H1.7
_____ ¥ |Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
@ Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso H1.4
3,_{ ‘Condiciona No portar la pdliza como causa de remision a los depositos vehiculares y especifica: H2
'+ |Unidades de transporte publico
+ [Unidades de transporte privado
+/ {Unidades de transporte mercantil de pasajeros
+/ |Unidades de transporte de carga
x Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se H3
le incautard el vehiculo ni se le levantaré folio de infraccién
I EspeC|f|ca Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
i Refiere montos minimos de cobertura
| Clasificala cobertura por modalidad de transporte en: 11
Vehl'culos particulares (autos y motocicletas)
Vehiculos de transporte de carga
Vehl'culos de transporte publico de pasajeros
Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
m Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
3 Gruas
:8: Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
i+ | Refiere las practicas de libre mercado 13
? Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucion autorizada 14
J Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
Lcotrc’)picos 0 sustancias toxicas.
EQ? Refiere la solicitud de la podlizas en los puntos de revisiéon J1
5@ Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién errética J2
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K Especn‘lcacmnes en Ios Hechos de transno en las vias publicas
. @‘! Incluye la sancidn si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
v" Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

v Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
¢/ lincluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza
v" Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona

v Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

+ {Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

P

i+ | Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
Q Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
'+ 'Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
+/ |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
|ﬁ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
@Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
E\.—.?:Pjg,tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
'+ lIncluye la Requisicion a los involucrados de la pdliza
+ {Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
% Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
+ |Define llenar un formato de hechos
3{{_ Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
+/ 'Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo6 el hecho
@Especifica gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
v" :Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion

SoI|C|ta una poliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depositos.

L Especifica las Funciones de los agentes
i u u imi u Un usuari unai i
,v" Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion

.Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

Se sefialaen la Ley de movilidad que opera "caducidad" de las concesiones cuando no cuenta con una pdéliza de

seguro vigente.
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DURANGO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE DURANGO
&

¥ d

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado &
Ley de Transito y/o movilidad Parciaimente /,
No Adecuado ¥
No Aplica =
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A E Disposiciones generales
_x; Cuenta con Definicion de constancia o poliza de seguro Al
x Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicidn para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una péliza como requisito para circular en via publica Bl
o Eﬂ]Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica Bl.1
v” Solicita una péliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C g Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
: Solicita contar con pdliza de seguro:
'/ [Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. c1
3¢ Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
3 Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3

D Igl Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
1 Condiciona No contar con pdliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
:3€ |Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
‘3 {Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte pablico

E |z| Regula al Servicio de grias
i3 | Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

¢ Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC E1l
x Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
i :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
i\ Refiere contar con una péliza de Seguros:
i+ [Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

i€ Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE DURANGO
5.
¥ 4

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado +
Parcialmente ;,

No Adecuado ¥
No Aplica ==

Referencia

G |Z| Disposiciones generales
¥ | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

H Infracciones y sanciones ejemplares
[x'“ Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
ii— Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especificaalos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso
;_J Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica:
Unidades de transporte publico
Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
% {Unidades de transporte de carga
[x— Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

]3¢ %

19¢€19€] 3¢ 3¢/ %

T

A
o
¢ i

| IZI Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
¥ Refiere montos minimos de cobertura
¥ Clasificala cobertura por modalidad de transporte en:

3¢ Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

2 Vehiculos de transporte de carga

3¢ Vehiculos de transporte publico de pasajeros

p 3 EOperadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

¥ Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo

X Grouas

2 | Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario

¥ | Refiere las practicas de libre mercado

3| Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada

J |z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.
¥ Refiere la solicitud de la polizas en los puntos de revisiéon
¥ | Refiere la solicitud de polizas por conduccién erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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13 | Tiene un procedimiento en hechos de transito
_____ i€ | Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza
x Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

3 |Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
fx Incluye la sanC|on si alguno de los conductores no cuenta con la pollza

9% Especn‘ma Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

-3¢ Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes pblicos

¢ ‘Especifica la adquisicion a los involucrados de la poliza

¥ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

EEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

i€ |Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

3 |Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

¥ Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda

¥ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

3 Define llenar un formato de hechos

3¢ Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

3¢ {Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que caus6 el hecho
Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

m Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

E:] Refiere que si uno de los involucrados no tiene poéliza se aplicara sancion

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes

;x Cuenta con un Procedimiento cuando algun usuario cometa una infraccién
i3 |Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

3 Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

No se encontré el reglamento de la Ley de transito paralos municipios del Estado de Durango.
Se considera el Reglamento de transito y estacionamientos del municipio de Durango
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GUANAJUATO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE GUANAJUATO
ﬁf‘f?
'qp

‘
ﬁ"" "‘m

Objetivo: Realizar una evaluacién diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado #'
Parcialmente ;
No Adecuado x

No Aplica =
Diagndéstico especifico de la Ley
Referencia
Al
A2
B |z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una pdliza como requisito para circular en via piblica Bl
:]Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
.hg_J Solicita una pdliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
? Solicita contar con pdéliza de seguro:
io |Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
'+ [Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. C2
'/ Especifica a los titulares de concesiones del servicio ptblico. C3
D Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
Z Condiciona No contar con po6liza de seguro vigente como causa de revocacion D1
/", |Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
3 |Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte pablico
E |z| Regula al Servicio de gruas
x Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
'3 Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
% Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3¢ |Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |z| Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
Z Refiere contar con una pdliza de Seguros:
% Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
3 Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE GUANAJUATO

b

A nivel Estatal se cuentacon :
Reglamento de trénsito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado #
Parcialmente ;

No Adecuado ¥
No Aplica =

Referencia

G |z| Disposiciones generales

i# ! Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

H Infracciones y sanciones ejemplares
. "ﬂ‘_angfiere amultas por la violacion a los preceptos de la Ley
i/ Clasificacién de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Grias
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
Refiere como motivo de cancelacidn de la concesion o permiso
i3 | Condiciona No portar la poliza como causa de remision a los depdésitos vehiculares y especifica:
i3 | Unidades de transporte publico
35 Unidades de transporte privado
i3 |Unidades de transporte mercantil de pasajeros
. ,__& Unidades de transporte de carga
x Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

%% %

XL

I Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
7 Refiere montos minimos de cobertura
;xa Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

x Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

i3€ | Vehiculos de transporte de carga

3¢ Vehiculos de transporte publico de pasajeros

i3 |Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

1 [Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

|

ot |

Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
i Refiere las practicas de libre mercado
i Especifica que La poliza debe estar expedida por una institucién autorizada

J |z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.
13 | Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision
13| Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién errética

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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o Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

120 | Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

___i&Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

x Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

b 4
Wxﬁ Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
3¢ . Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
¥ . Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
Engm%tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
mxw Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Lxmpm@tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
¥ Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza
MXM Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
¥ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
mxmjDefine llenar un formato de hechos
3¢ verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
3¢ Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho
@Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
22 EEspecifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
¥ | Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
¥ Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancién

L |z| Especifica las Funciones de los agentes

i3 | Cuentacon un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

¥ :Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:
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GUERRERO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE GUERRERO

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /™
No Adecuado ¥
No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A IE D|Sp0$|C|ones generales
i Cuenta con Definicién de constancia o pdliza de seguro Al
i3 | Refiere la Exhibicion de la péliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
_8 Solicita una péliza como requisito para circular en via publica Bl
E:x]Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
' Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
C3
D1
El
E2
E3
;x Especifica a Operadores y acomodadores gue presten servicio de estacionamiento. F1
1% {Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

A nivel Estatal se cuentacon:

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE GUERRERO

ol

Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;,

No Adecuado ¥
No Aplica ==

Referencia

G [X]
H %]

Disposiciones generales
i€ | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

Infracciones y sanciones ejemplares
_KMJ Refiere a multas por la violacién a los preceptos de la Ley
2 Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Grluas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
i3] Refiere como motivo de cancelacion de la concesién o permiso
i ‘Condiciona No portar la poliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica:
¥ Unidades de transporte pablico
¥ 'Unidades de transporte privado
’ 4
¢

1€ 3€] 3¢ 3¢ 3¢/ 3¢ 3¢ %

Unidades de transporte mercantil de pasajeros

Unidades de transporte de carga

i | Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautaré el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
| Refiere montos minimos de cobertura

! Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Vehiculos de transporte de carga

Vehiculos de transporte publico de pasajeros

Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
m Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

3 Gruas

Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las practicas de libre mercado

Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucion autorizada

Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotropicos o sustancias toxicas.

Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision

Refiere la solicitud de polizas por conduccion erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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j Tiene un procedimiento en hechos de transito
El Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

8 Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
i3 IIncluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

JR—

| Tiene

+| Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
x Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
2 Incluye Sancidn si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

o |Y Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

i
3

Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)

|£ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

%X

Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

Ti Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

MRXK K] R HK

Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo6 el hecho

Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
Refiere que si uno de los involucrados no tiene poéliza se aplicara sancion

Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depositos.

L |z| Especmca las Funciones de los agentes
;x Cuenta con un Procedimiento cuando algun usuario cometa una infraccion

[g]Se

incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

Existe multay es causa de revocacion no tener seguro de viajero.
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HIDALGO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES EN EL ESTADO DE HIDALGO

Objetivo: Realizar una evaluacién diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con:
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +'
Parcialmente ;
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagnéstico especifico delaLey
Referencia
Al
A2
Bl
B1.1
B2
C . EspeC|f|caC|ones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i)} Solicita contar con péliza de seguro:
o Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
» |Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D |. ESpeCIflcaCIOneS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
i/\ i Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
v” Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
i3 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |Z| Regula al Servicio de gruas
_K__ Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
% Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
130 :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |Z| ‘Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
13| Refiere contar con una péliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
i3 iEspecifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE HIDALGO

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Adecuado «
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
G |Z| DISpOSICIOﬂES generales
i/ Clasificacién de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
_a_tm Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
¥ Especificaalos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
!ﬁ Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo H1.3
v’ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
x Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
_g_ Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo H1.6
_5_ Especifica a los prestadores de servicios de Gruas H1.7
— ¥ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
@,4’ Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso H1.4
x' Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
i/ {Unidades de transporte publico
i€ {Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
|1#% |Unidades de transporte de carga
| Refiere que en accidentes con solo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion
11
12
ix; Refiere las practicas de libre mercado 13
_& Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada 14
J |z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotropicos o sustancias toxicas.
;x: Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision J1
g Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién erratica J2
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K |Z| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
x Tiene un procedimiento en hechos de transito
x Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

X Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
i3 Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
’x; Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
X Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3¢ | Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
ﬂ Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
W Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
¢ (Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
|£ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
x

ﬂ Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza
Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
Define llenar un formato de hechos
Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho
ImEspecifica gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
iEspecifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
m Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancién

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes
i€ | Cuenta con un Procedimiento cuando algiin usuario cometa una infraccion
[ZISe incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

Solicita una poliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

transferencia modal (paraderos)

Existen monto minimos de cobertura pero solo paralos vehiculos que desean registrarse en un centro de
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JALISCO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE JALISCO

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con:
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado «'
Parcialmente /\
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico dela Ley
Referencia
A __Q[_sposmlones generales
v” Cuenta con Definicidn de constancia o poéliza de seguro Al
v” Refiere la Exhibicion de la péliza como condicidn para tramites administrativos de vehiculos A2
B Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
Qé’ Solicita una péliza como requisito para circular en via publica B1
:]Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via pablica B1.1
fe‘:’ Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
z Solicita contar con pdliza de seguro:
A Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
'+ {Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. C3
D ESpECIflcaCIOneS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
v” Condiciona No contar con poéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
'+/ Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
'+/ |Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte pablico
E Regula al Servicio de gruas
i/, 1 Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
o/ Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
33 Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
-3¢ :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
i} Refiere contar con una péliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
.iEspecifica a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE JALISCO

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Adecuado &
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
G . Q_l_;f,posnmones generales
v” Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros
. Infracciones y sanciones ejemplares
§ B Refiere amultas por la violacion a los preceptos de la Ley
i/ % Clasificaciéon de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
:_ Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
wgﬁ Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
3¢ Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
_sm Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de pasajeros H1.5
3¢ iEspecifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
mgm Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo H1.6
3¢ Especifica alos prestadores de servicios de Graas H1.7
_____ ¥ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
8 Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso H1.4
wd’ Condiciona No portar la péliza como causa de remisién a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
x Unidades de transporte publico
x Unidades de transporte privado
3¢ Unidades de transporte mercantil de pasajeros
i3 {Unidades de transporte de carga
x Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccién
I Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
iv” Refiere montos minimos de cobertura
: Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
i+ |Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
i3 'Vehiculos de transporte de carga
io/ \Vehiculos de transporte publico de pasajeros
% Operadores y acomodadores gue presten servicio de estacionamiento
3¢ \Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
___i¥ [Grtas
;_4 Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
L Refiere las practicas de libre mercado 13
ﬁ Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada 14
J |Z| Sobre la conduccioén de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
Lcotroplcos 0 sustancias téxicas.
ix, Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision J1
z Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién erratica J2
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K[2]

: Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

‘o [Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
3 |Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

‘3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3¢ | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¥  Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

¥ |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

i Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

specifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

istingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho

specifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

‘Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

e especifica la actuacién dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
efiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion

)

K

L Especifica las Funciones de los agentes

]

i/ | Cuenta con un Procedimiento cuando algiin usuario cometa una infraccion
Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

olicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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ESTADO DE MEXICO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE MEXICO

Objetivo: Realizar una evaluacién diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con: Adecuado +"
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /%
No Adecuado €
No Aplica m=
Diagnéstico especifico dela Ley
Referencia
A E Dlsp03|C|ones generales
i Cuenta con Definicion de constancia o poliza de seguro Al
x Refiere la Exhibicion de la péliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B |z| 'Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una pdliza como requisito para circular en via publica Bl
o ELO especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica Bl.1
£ Solicita una pdliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C . Especmcauones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i i Solicita contar con pdliza de seguro:
3 Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
specifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (07
2 Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3

D Izl EspeCIflcaC|0neS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
x Condiciona No contar con poéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1

3¢ Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo

¥ Especifica a losTaxis

¥ Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte ptiblico

E E Regula al Servicio de gruas

x Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
3¢  Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
specifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3 :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F |z| ‘RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
;_J Refiere contar con una péliza de Seguros:

3¢ Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

2 Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

A nivel Estatal se cuenta con :

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE MEXICO

avidaan

Reglamento de trénsito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado

Parcialmente
No Adecuado

No Aplica

Referencia

G |Z| Disposiciones generales

i€ | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

¥ [ Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
x Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
i3¢ | Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso

373/ 3¢ 3¢ %3¢ %

€ |Unidades de transporte publico

¢ |Unidades de transporte privado

2 Unidades de transporte mercantil de pasajeros
2 |Unidades de transporte de carga

i3¢ | Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se

le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

| |z| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
T

i Refiere montos minimos de cobertura
i8] Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
m Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
3¢ [Vehiculos de transporte de carga
Vehl'culos de transporte publico de pasajeros
m Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
3 [Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
- m Gruas
g_ Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
g_ Refiere las practicas de libre mercado
_35 Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucidon autorizada

Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
icotrépicos o sustancias toxicas.

ge]
@

x Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revisién
2| Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion errética

| Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depésitos vehiculares y especifica:

H.1

H2

H3

J1
J2

H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4
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i Especmca llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
gﬂg Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

g_ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
i3 {Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

3¢ Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

‘Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

+ {Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo el hecho

EEspecmca que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

¥ .Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

3 Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

¥ Refiere gue si uno de los involucrados no tiene poliza se aplicara sancion

XK

%

| IXRINR

L IZI Especmca las Funciones de los agentes
;x Cuenta con un Procedimiento cuando algln usuario cometa una infraccion
i9% {Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

# Solicita una poliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depositos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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MICHOACAN

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : DEL ESTADO DE MICHOACAN

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacién del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +"
Parcialmente /7
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A |g| __Q!sposmlones generales
19¢! Cuenta con Definicion de constancia o péliza de seguro Al
13 | Refiere la Exhibicion de la péliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
Bl
B1.1
B2
C |z| Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i3} Solicita contar con pdliza de seguro:
' c1
c2
c3
K Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
3 Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
specifica a losTaxis
2 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E E Regula al Servicio de grias
x Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
3¢ Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC E1l
iEspecifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
2 iSe debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F Izl ‘Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
13| Refiere contar con una pdliza de Seguros:
2 Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
¥ Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE MICHOACAN

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Reglamento de transito y/o movilidad Parcialmente /,
No Adecuado 3¢
No Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
G Disposiciones generales
” Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar poéliza de seguros
H |z| Infraccmnes y sanciones ejemplares
i? Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
m& Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
3 [Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
3 Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
3 Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
€ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
3¢ |Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo H1.6
gw Especifica a los prestadores de servicios de Gruas H1.7
3 Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
x Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso H1.4
x Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
3¢ |Unidades de transporte publico
¥ Unidades de transporte privado
¥ Unidades de transporte mercantil de pasajeros
¥ |Unidades de transporte de carga

x Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

| |Z| Especmca Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
i Refiere montos minimos de cobertura

J: Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
1€ |Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Vehiculos de transporte de carga

Vehlculos de transporte publico de pasajeros

Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
m Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

m Gruas

? Refiere la adquisicién de Iimites adicionales por parte del propietario 12
13
14
J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.
i Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision J1
12| Refiere la solicitud de pélizas por conduccion errética J2
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K IZI EspeC|f|caC|ones en los Hechos de transito en las vias publicas
;x Tiene un procedimiento en hechos de transito

x‘ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

i Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

;x Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
3 Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

!x Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona

‘3 [Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
:#¢ | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

8 Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
x Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
¥  Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza
3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
13 Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
Incluye la Requisicion a los involucrados de la podliza
Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
Define llenar un formato de hechos
Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho
x Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
3¢ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
2 Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
3 Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

XXX 2

L IZI Especmca las Funciones de Ios agentes

;8 Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

2 ' Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

Se considera el Reglamento de transito y vialidad del municipio de Morelia.

116



MORELOS

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE MORELOS

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnoéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con :
Ley de Tréansito y/o movilidad

Adecuado #"
Parcialmente ;
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagnostico especifico de la Ley
Referencia
A __Q!sposmlones generales
i/ | Cuenta con Definicién de constancia o péliza de seguro Al
J Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B |z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una péliza como requisito para circular en via publica B1
o [x:Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
O Solicita una pdliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C . Especmca(:lones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i i Solicita contar con pdliza de seguro:
¥ Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
‘Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
3 Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D EspeCIflcaC|0neS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
w‘” Condiciona No contar con poéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
+ Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
specifica a losTaxis
¥ Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte puablico
E IZI Regula al Servicio de gruas
x Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
3¢  Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
specifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3 iSe debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F E ‘RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
gt_J Refiere contar con una péliza de Seguros:
3¢ Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
2 Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE MORELOS

\FHIL-VT -GNV
SHLL VTSNV

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente /2

No Adecuado €
No Aplica ==

Referencia

G . Dlsp05|0|ones generales
_____ i Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros
. Infracciones y sanciones ejemplares
x: Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
{i Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Grias
_____ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
13| Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso
Condiciona No portar la péliza como causa de remisién a los depdsitos vehiculares y especifica:
Unidades de transporte publico
Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
/s iUnidades de transporte de carga

:x: Reflere gue en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se

le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

€3¢ 39 xeﬂx

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
i#| Refiere montos minimos de cobertura
3_; Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
m Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Vehl’culos de transporte de carga
m Vehiculos de transporte publico de pasajeros
m Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
m Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo
. X Grias
1| Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
x: Refiere las practicas de libre mercado

£} Especifica que La poliza debe estar expedida por una institucion autorizada

it

i

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias téxicas.

13| Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision

i | Refiere la solicitud de pélizas por conduccion erréatica

it

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| Espemﬂcacnones en los Hechos de transito en las vias publicas
Tiene un procedimiento en hechos de transito
!___E Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
x Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
% Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
K Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la p()liza

8 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
2 | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

X Especifica la adquisicion a los involucrados de la poliza

2 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

]! Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

13 Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

L& Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

mx_jlncluye la Requisicion a los involucrados de la pdliza

m&jlndica alos involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

¥ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

‘XéDefine llenar un formato de hechos

€ :Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

ﬁEspecifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causé el hecho

EEspeCifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

mejEspecifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

¥ :Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

_§_§Refiere gue si uno de los involucrados no tiene podliza se aplicard sancion

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes
i uenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
i3] Cuent Procedi t do al t f

ESe incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

¥ Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K11
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVAACTUAL:

Se considerala Ley de Transportes
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NAYARIT

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE NAYARIT

Objetivo: Realizar una evaluacion diagndstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado "
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /
No Adecuado #%
No Aplica ==
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A E Disposiciones generales
3! Cuenta con Definicién de constancia o pdliza de seguro Al
| Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B |z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
[i Solicita una pdliza como requisito para circular en via publica B1
E@Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via pablica B1.1
[g Solicita una poéliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
/! Solicita contar con poéliza de seguro:
'+ [Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
'3 .Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
3¢ Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. Cc3

D Izl Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
lg Condiciona No contar con pdliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
3¢ Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3¢ Especifica a losTaxis
}.3 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E |z| Regula al Servicio de grdas
[Z Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

'3  Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
13  Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
i€ ' Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F E Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
[i Refiere contar con una péliza de Seguros:

'3 (Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

'3  Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE NAYARIT

A nivel Estatal se cuenta con :
|z|RegIament0 de transito y/o movilidad

Diagnodstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;

No Adecuado 3¢
No Aplica ==

Referencia

G - Dlsp05|C|ones generales
v” Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros
. Infracciones y sanciones ejemplares
v” Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
Tﬁ_ Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Grlas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso
Condiciona No portar la pdliza como causa de remision a los depésitos vehiculares y especifica:
¥ iUnidades de transporte publico
¢ Unidades de transporte privado
2 {Unidades de transporte mercantil de pasajeros
3¢ {Unidades de transporte de carga
x Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

Mxxxxwwx

& Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Vehiculos de transporte de carga
Vehiculos de transporte publico de pasajeros
Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

'x' Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario

x Reﬂere Ias practlcas de libre mercado

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
p__S_!COtrOpICOS 0 sustancias toxicas.

x Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision
x Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
i3 Tiene un procedimiento en hechos de transito

2 {Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

¥ {Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
¢ {Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

2 {Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
3¢ {Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
p—
i€} Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
[_x— Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
3¢ \Especifica la adquisicion a los involucrados de la poliza
3t Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la poliza (conductor)
]_x__ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
mEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
3 {Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza
¥ {indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de graa
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
Define llenar un formato de hechos
Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho
Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
__llegar a un acuerdo
Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
iSe especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
m Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicard sancion

t3

L |z| Especifica las Funciones de los agentes
vl
| Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
Eg]Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

Solicita una poliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depdsitos.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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NUEVO LEON

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado '
Parcialmente ;
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagnéstico especifico delaLey
Referencia
A |Z| __Q!_sposmlones generales
x Cuenta con Definicion de constancia o péliza de seguro Al
x Refiere la Exhibicion de la poliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B . Llcen0|as de conducir y requisitos para operar vehiculos
! Solicita una poliza como requisito para circular en via publica B1
E Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
x Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
n;_‘ Solicita contar con pdéliza de seguro:
¥ Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
+ {Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
¥ Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. C3
D IZI EspeCIflcaCIOHes Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
x Condiciona No contar con po6liza de seguro vigente como causa de revocacion D1
x Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
2 [Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E El Regula al Servicio de graas
Z Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
3¢ Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
¥ (Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
¥ Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |Z| RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
L Refiere contar con una pdliza de Seguros:
¥ Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
¥ Especifica a Personas fisicas o0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : DEL ESTADO DE NUEVO LEON

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;

No Adecuado €
No Aplica ==

Referencia

G . Disposiciones generales
.i’ Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

x’ Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
fﬁ— Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Grlas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
Refiere como motivo de cancelacidn de la concesion o permiso
ondiciona No portar la pdliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica:
Unidades de transporte publico
Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
Unidades de transporte de carga
f: Refiere que en accidentes con sd6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

mwxxwxmx

|

X<
(@)

_.,

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
1% | Refiere montos minimos de cobertura
'3’ Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
Vehlculos particulares (autos y motocicletas)
m Vehiculos de transporte de carga
Vehl'culos de transporte publico de pasajeros
E:] Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
m Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Gruas
Fx Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
¥ | Refiere las practicas de libre mercado

:; Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucion autorizada

==y

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
pS|cotrop|cos 0 sustancias téxicas.
8_! Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision

31 Refiere la solicitud de polizas por conduccidn erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K %]

EspeC|f|caC|0nes en Ios Hechos de transno en las vias publicas

Especmca llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
1Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

x Tlene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona

Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¥  Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza
¥ |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

X Dis Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

iEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

4 Dlstlngue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo el hecho

x Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

¥ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

¥ Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

¥ Refiere gue si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicard sancién

EEE LI

L IZI Especmca las Funciones de los agentes

;xt Cuenta con un Procedimiento cuando algun usuario cometa unainfraccion

Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

¥ Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K11
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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OAXACA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : DEL ESTADO DE OAXACA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con:
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado «'
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico delaLey
Referencia
A |Z| Dlsp05|0|ones generales
i Cuenta con Definicion de constancia o péliza de seguro Al
i Refiere la Exhibicién de la pdliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B1
B1.1
B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i\ Solicita contar con pdliza de seguro:
'+ {Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
‘3¢ {Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
‘3% iEspecifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. C3
D ESpeCIflcaCIOneS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
Qﬁ’ Condiciona No contar con poéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Ex Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
i3 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte piblico
E IZI Regula al Servicio de gruas
13| Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
138 iEspecifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
‘3¢ iEspecifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
i3 iSe debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |g| ‘Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
i | Refiere contar con una péliza de Seguros:
‘3 iEspecifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
‘3¢ iEspecifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : DEL ESTADO DE OAXACA

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de trénsito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;

No Adecuado ¥
No Aplica ==

Referencia

G |z| DlspOS|C|ones generales
x Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

H |z| Infracciones y sanciones ejemplares

x Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley

x Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Grlas
_____ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
8' Refiere como motivo de cancelacién de la concesién o permiso
8 Cond|C|ona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica:
Unidades de transporte publico
Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
Unldades de transporte de carga

9] 3€19€ 3% x]x]x

Ie incautara el vehiculo ni se le levantara folio de |nfraCC|on

I |Z| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil

ix4 Refiere la adquisicién de limites adicionales por parte del propietario
x Refiere las practicas de libre mercado
12! Especifica que La péliza debe estar expedida por una instituciéon autorizada

J |Z| Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
rgs,jcotrépicos 0 sustancias toxicas.

i | Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revision

z Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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o @Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza L1
i3 | Tiene un procedimiento en hechos de transito con darios a bienes K1
3 |Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor) K1.1
_____ E Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza K1.2
Lx Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona K2
% Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor) K2.1
3 |Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza K1.2
x Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito K3

W Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
¢ \Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
¥ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
! Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
EEspeCifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
[x: Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
2 Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza
3 Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
2 Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
¢ Define llenar un formato de hechos
¥ Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

falta que causé el hecho
|Z]Especifica gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
E:] Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
:Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion
Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L |z| Especifica las Funciones de los agentes

i3 | Cuenta con un Procedimiento cuando algiin usuario cometa una infraccion L1
[g]Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién. L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVAACTUAL:

En el Reglamento de la Ley de Transito de Oaxaca solo se habla del seguro de viajero
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PUEBLA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE PUEBLA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagndstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon : Adecuado +
|Z| Ley de Tréansito y/o movilidad Parcialmente /™,
No Adecuado #€
No Aplica =
Diagndstico especifico de la Ley
Referencia
A E Disposiciones generales
i3 | Cuenta con Definicién de constancia o péliza de seguro Al
19 | Refiere la Exhibicién de la péliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B |z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x} Solicita una pdliza como requisito para circular en via publica B1
@Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
ﬁ Solicita una pdliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte pUblico (permisos, concesiones y subrogaciones)
?} Solicita contar con pdliza de seguro:
+ {Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
+ {Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
+ [Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3

D Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
g Condiciona No contar con pdliza de seguro vigente como causa de revocacion D1

Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo

3 Especifica a losTaxis

Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E |z| Regula al Servicio de gruas
z] Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

I Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
: Refiere contar con una pdliza de Seguros:

+ {Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

2 iEspecifica a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE PUEBLA

' .-:- 3 \_!

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Reglamento de transito y/o movilidad Parcialmente /™
No Adecuado $€
No Aplica ==
Diagndstico especifico del Reglamento
Referencia
G Disposiciones generales
E Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros
H Infracciones y sanciones ejemplares
l Refiere a multas por la violacién a los preceptos de la Ley
# iClasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
3 :Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
¥ Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
¥ Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
¥ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
¥ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
_8_ Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo H1.6
_!“ Especifica alos prestadores de servicios de Gruas H1.7
e 3¢ Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
i+ | Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso H1.4
x Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
3¢ 'Unidades de transporte publico
3 Unidades de transporte privado
3 {Unidades de transporte mercantil de pasajeros
¢ (Unidades de transporte de carga

fxi Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infracciéon

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
f?ﬂ Refiere montos minimos de cobertura
[3 Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
3 i Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
3 Vehiculos de transporte de carga
3¢ :Vehiculos de transporte publico de pasajeros
3¢ Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
¥ iPersonas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

% iGraas

x: Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
}84 Refiere las practicas de libre mercado 13
i+/ | Especifica que La p6liza debe estar expedida por una institucion autorizada 14

J EI Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.

Ji
J2
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_____ [8: Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
[x Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
¥ [Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3 HIncluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

3 (Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3¢ [Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza
[K_m Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
3 :Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
[! Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
w Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
m— Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza
Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
Define llenar un formato de hechos
Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
________ Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
___falta que causo el hecho
31& Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
. llegar a un acuerdo
35@ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
_mxw{Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
35“ Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion

%1%

X

3€15¢5€]3¢15€ 3¢

L!jSolicita una poliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depositos.

L Izl Especifica las Funciones de los agentes
3 Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
3 Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

Se consideralaLey de Transporte
En el Reglamento de Transito del Estado solo se habla del seguro de viajero
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QUERETARO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE QUERETARO

4

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con:
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado «"
Parcialmente ;
No Adecuado #€

No Aplica ==
Diagnéstico especifico dela Ley
Referencia
Al
A2
B1
B1.1
B2
C . EspeC|f|caC|ones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i1 Solicita contar con péliza de seguro:
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
.iEspecifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. C2
.iEspecifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D EspeC|f|caC|ones Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
i/, Condiciona No contar con pdliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
,iEspecifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
i3 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte piblico
E IZI Regula al Servicio de gruas
13| Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
138 iEspecifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
‘3¢ {Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
130 iSe debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |Z| ‘Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
i | Refiere contar con una péliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
‘3 iEspecifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN iL ESTADO DE QUERETARO
boo
“{Lan)yw

) Sy
A nivel Estatal se cuenta con : o

|z|RegIamento de transito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado #
Parcialmente ;

No Adecuado €
No Aplica ==

Referencia

G |Z| Dlsp05|C|ones generales
i#€ | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

H Infracciones y sanciones ejemplares
_] Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
E Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
3 Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
£ iEspecifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
/" iEspecifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
x Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Grias
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

¥ |Unidades de transporte publico

€ \Unidades de transporte privado

3 |Unidades de transporte mercantil de pasajeros
x Unidades de transporte de carga

Ie incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

I |z| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
3 Refiere montos minimos de cobertura
x; Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
€ Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

m Vehiculos de transporte de carga

m Gruas

x: Refiere las practicas de libre mercado
3’ Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucion autorizada

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
_psicotropicos o sustancias toxicas.
gx’ Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision
E Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion errética

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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K IZI Especmcacmnes en los Hechos de transito en las vias publicas

8 Tiene un procedimiento en hechos de transito

_____ x‘ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

KJ Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
___id& {Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
x Tlene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
‘3¢ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

' Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¢  Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza

3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
i Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

........... ¥ Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

:3€ |Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparaciéon

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho

| XXX

gx Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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QUINTANA ROO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con:
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +
Parcialmente ;
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagnéstico especifico delaLey
Referencia
Al
A2
Bl
B1.1
B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i\, Solicita contar con pdliza de seguro:
/\ [Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
/\ iEspecifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
¥ Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. C3
D ESpECIflcaCIOnes Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
i\ Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Qﬁ’ EEspecmca a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
2 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |g| Regula al Servicio de gruas
K Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
3 | Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
3 Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3 :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |Z| RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
13| Refiere contar con una péliza de Seguros:
¥ Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
2 Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO

A nivel Estatal se cuenta con:
Reglamento de trénsito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;,
No Adecuado ¥

No Aplica ==

Referencia

x Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros

Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga

Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo

Especifica alos prestadores de servicios de Grlas

Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

Refiere como motivo de cancelacién de la concesién o permiso

Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica:

_:5 Unidades de transporte publico

3¢ Unidades de transporte privado

i€ |Unidades de transporte mercantil de pasajeros

'x Unidades de transporte de carga

x ‘Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccién

i3

E

Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
? Refiere montos minimos de cobertura
!J Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
3¢ Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
i#€ | Vehiculos de transporte de carga
x Vehiculos de transporte publico de pasajeros
i9¢ | Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
3¢ Personas fisicas 0 morales gue impartan clase de manejo

it

Refiere la adquisicién de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las practicas de libre mercado
i Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucién autorizada

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
p__'cotrc’npicos 0 sustancias toxicas.
x Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision
5‘ Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| Especnflcacmnes en los Hechos de transito en las vias publicas
| Tiene un procedlmlento en hechos de transito

Especmca llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

___i#&|Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

x _Tlene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

i#% [Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

x‘ Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
i3 | Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
3¢ Especifica la adquisicion a los involucrados de la poliza
3 [Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
_“8"_ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
%llncluye la Requisicion a los involucrados de la péliza
¥ Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda
3¢ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
3¢ Define llenar un formato de hechos
¥ Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
3¢  Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho
Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
3¢ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
E Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicaré sancién

Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depositos.

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes
;x Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
i3 |Se incluye la solicitud de la poliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

En laLey de Tréansito, Transporte y explotacion de vias y carrteras se menciona que los conductores de

vehiculos estan obligados a mostrar la péliza del seguro de viajero, lo mismo el regalmento.
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SAN LUIS POTOSI

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

o

N A

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +"
Parcialmente ;
No Adecuado 3£

No Aplica m=
Diagndstico especifico de la Ley
Referencia
A . _II_)_|_sp05|C|ones generales
K Cuenta con Definicién de constancia o pdliza de seguro Al
JJ Refiere la Exhibicién de la poliza como condicién para trdmites administrativos de vehiculos A2
B |z| Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una pdliza como requisito para circular en via puablica B1
@Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
K Solicita una poliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C IZI Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
:] Solicita contar con péliza de seguro:
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D Izl 'Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
J Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
gEspecifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E E Regula al Servicio de gruas
Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
Especifica contratar y mantener vigente una pdliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacién al seguro de responsabilidad civil E3
F E Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
j Refiere contar con una pdliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

A nivel Estatal se cuenta con :
|z| Reglamento de transito y/o movilidad

Adecuado «
Parcialmente ;
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagndstico especifico del Reglamento
Referencia
G Disposiciones generales
£} Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros
H Infracciones y sanciones ejemplares
'“'__' Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
W Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
gm Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
¥ (Especifica a los Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
3 Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
3 :Especifica a los Concesionarios 0 permisionario para servicio de pasajeros H1.5
¢ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
¢ iEspecifica a los Vehiculos de transporte puablico colectivo y masivo H1.6
gm Especifica alos prestadores de servicios de Grlas H1.7
2 Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
¥ | Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso H1.4
x Condiciona No portar la pdliza como causa de remisidn alos depdésitos vehiculares y especifica: H2
¥ iUnidades de transporte publico
3¢ {Unidades de transporte privado
2 {Unidades de transporte mercantil de pasajeros
¥ {Unidades de transporte de carga
JZ Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion
| Izl Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
2| Refiere montos minimos de cobertura
8_, Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
77777 Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Vehiculos de transporte de carga
Vehiculos de transporte publico de pasajeros
Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Grl]as
x Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12
x Refiere las préacticas de libre mercado 13
J Especifica que La p6liza debe estar expedida por una instituciéon autorizada 14
J |z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotropicos o sustancias toxicas.
x Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision J1
g__ Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica J2
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Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
2 {Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
€ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza

2 {Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3¢ {Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la poliza

Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
[it' Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
"\, |Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

3t Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

]_8__ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

___i#% {Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

|x Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

" lIncluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo6 el hecho

Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
_llegar a un acuerdo

Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

iSe especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
E3 Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion

KR

L |Z| Especifica las Funciones de los agentes

#Li Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
Eg]Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

[

Solicita una podliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

Refiere que el conductor debera contar con la péliza de seguro, no el vehiculo.
Se considera el Reglamento de Transito del municipio de San Luis Potosi
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SINALOA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE SINALOA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado ¥
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /%
No Adecuado #€
No Aplica ==
Diagndéstico especifico de la Ley
Referencia
Al
A2
B1
B1.1
B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
E Solicita contar con poéliza de seguro:
'/ {Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
i+’ {Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
3¢ {Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3

D Izl Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
E Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
% Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
1 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico

E Izl Regula al Servicio de gruas
[x: Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

3¢ |Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
‘¢ iEspecifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
i :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
Z Refiere contar con una pdliza de Seguros:

' |Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1

Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE SINALOA

A nivel Estatal se cuentacon :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado #
Parcialmente ;,

No Adecuado $€
No Aplica ==

Referencia

:'f Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

H |Z| Infracciones y sanciones ejemplares

,x Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley

;x Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso
Condiciona No portar la pdéliza como causa de remisién a los depdsitos vehiculares y especifica:
_& Unidades de transporte publico
-3¢ Unidades de transporte privado
4

%1% x;xgx;xixgx

{____4
[t}

Unidades de transporte mercantil de pasajeros
i3 {Unidades de transporte de carga
‘x Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se

le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccién

| IZI Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
x Refiere montos minimos de cobertura
g_!) Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
‘3¢ \Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
3¢ \vehiculos de transporte de carga
3¢ Vehiculos de transporte publico de pasajeros
X Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
3¢ Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
jGruas
Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las practicas de libre mercado

Especifica que La poliza debe estar expedida por una institucién autorizada

1_8]

%

A4

J |Z| Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
_psicotrépicos o sustancias toxicas.
;x Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision
[& Refiere la solicitud de pdlizas por conduccion erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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]

i
[l

3

K IZ| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas

?t'“ Tiene un procedimiento en hechos de transito

W Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

{3 Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona

Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la poliza

i3} Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¢ | Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

b 4 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

l ISi"stingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la pdliza
Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

r.4
P
3¢ Define llenar un formato de hechos
#®
2.4

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causé el hecho
[i—l Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para

__llegar a un acuerdo
Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

m Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
m Refiere que si uno de los involucrados no tiene podliza se aplicara sancion

L IZI 'Especifica las Funciones de los agentes
i€ Cuenta con un Procedimiento cuando algiin usuario cometa una infraccion

!ESe incluye la solicitud de la poliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

143



SONORA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE SONORA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado #"
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A |z| __leposmlones generales
x Cuenta con Definicion de constancia o péliza de seguro Al
x_ Refiere la Exhibicion de la poliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
B @ Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una péliza como requisito para circular en via publica B1
ELO especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica Bl.1
x Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C r_E:§_pecificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i/\! Solicita contar con péliza de seguro:
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. C3
D EspeCIflcaC|0nes Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
i Condiciona No contar con poliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
. Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
m Especifica a losTaxis
m Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |z| Regula al Servicio de grdas
i€ | Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacién al seguro de responsabilidad civil E3
F |z| RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
i | Refiere contar con una péliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE SONORA

A nivel Estatal se cuenta con :
|Z|Reglamento de trénsito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente /%
No Adecuado ¥

No Aplica ==

Referencia

| Refiere amultas por la violacién a los preceptos de la Ley
Ex Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especifica a las Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Gruas

Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
585 Refiere como motivo de cancelacion de la concesién o permiso

e
1

mxxxxxwx

i3 |Unidades de transporte publico

é Unidades de transporte privado

i€ |Unidades de transporte mercantil de pasajeros
ix Unidades de transporte de carga

x Refiere que en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se

le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

. Especmca Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
:;: Refiere montos minimos de cobertura

£ Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

i3€ 'Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

19€ i Vehiculos de transporte de carga

i3€ 'Vehiculos de transporte publico de pasajeros

% Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

éx Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

x Reflere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario

x Reflere Ias practlcas de libre mercado

J |z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,

_psicotropicos o sustancias toxicas.

13| Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revision
13 | Refiere la solicitud de pélizas por conduccién errética

Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

13¢ | Condiciona No portar la péliza como causa de remisién a los depésitos vehiculares y especifica:

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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K [%]

Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

f Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

3¢ \Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

3 |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

m:;ﬁ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

3 Incluye la Requisicion a los involucrados de la pdliza

3¢ /Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

¢ /Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

3¢ Define llenar un formato de hechos

¥ Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

¥ ‘Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causé el hecho
Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

3¢ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacién dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

Refiere que si uno de los involucrados no tiene pdliza se aplicara sancion

D

Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depositos.

L Especifica las Funciones de los agentes
| Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
% {Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

Se considera el reglamento de transito municipal de Hermosillo
Existe el Reglamento del registro publico de Transporte del estado de Sonora.
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TABASCO

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE TABASCO

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnostica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado "
Parcialmente /7
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A |z| __leposwlones generales
x Cuenta con Definicion de constancia o péliza de seguro Al
_!_ Refiere la Exhibicion de la poliza como condicion para tramites administrativos de vehiculos A2
Bl
B1.1
B2
C EspeC|f|caC|ones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i Solicita contar con pdéliza de seguro:
Especmca a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
EspeC|f|ca a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D Izl EspeCIflcaC|0neS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
x Condiciona No contar con po6liza de seguro vigente como causa de revocacion D1
Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E Igl Regula al Servicio de gruas
z Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
Se debe Informar al usuario con relacién al seguro de responsabilidad civil E3
F RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
h;_d Refiere contar con una pdliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
Especifica a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE TABASCO

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de transito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;,
No Adecuado 3¢

No Aplica ==

Referencia

G |Z| Disposiciones generales
12| Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

1 ]

Infracciones y sanciones ejemplares

i Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
{f Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

Especifica a los Concesionarios o0 permisionario para servicio de pasajeros

Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga

Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo

Especifica alos prestadores de servicios de Gruas

Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

Refiere como motivo de cancelacidn de la concesidn o permiso

Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depésitos vehiculares y especifica:

Unidades de transporte publico

Unidades de transporte privado

Unidades de transporte mercantil de pasajeros

___ 198 Unidades de transporte de carga

18| Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

X3 %

%

P—
!

%

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil

i | Refiere montos minimos de cobertura

Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

E:] Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

3 Gruas

Refiere la adquisicién de limites adicionales por parte del propietario

Refiere las practicas de libre mercado

Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.

? Refiere la solicitud de la polizas en los puntos de revisién

X Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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K |Z| EspeC|f|caC|ones en los Hechos de transito en las vias publicas
x Tiene un procedimiento en hechos de transito
m Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
x Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
’q Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
¥ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
x Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
’q Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
¢ | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

iene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito
Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
"\ ‘Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

|£ Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

_________ ﬂ Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

[8 Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo el hecho

ImEspecifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

¥ Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

X Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

I KK

Solicita una péliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depdésitos.

L |Z| Especmca las Funciones de los agentes
x Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancién.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:
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TAMAULIPAS

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con:
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +'
Parcialmente ;
No Adecuado ¥

No Aplica ==
Diagnéstico especifico delaLey
Referencia
A |Z| DISpOSICIoneS generales
13¢| Cuenta con Definicién de constancia o péliza de seguro Al
i Refiere la Exhibicién de la pdliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
Bl
B1.1
B2
C |z| Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
z Solicita contar con pdliza de seguro:
+ {Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
" iEspecifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (07
iEspecifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D EspECIflcaCIOneS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
i\ i Condiciona No contar con péliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
?Especmca a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
specifica a losTaxis
2 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E IZI Regula al Servicio de gruas
z Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
3 Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
3 Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3 :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
: Refiere contar con una péliza de Seguros:
‘Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
"\ iEspecifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS

A nivel Estatal se cuentacon : Adecuado #
Reglamento de transito y/o movilidad Parcialmente /[
No Adecuado 3¢
No Aplica ==
Diagnéstico especifico del Reglamento
Referencia
G |Z| Disposiciones generales
’x Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar poliza de seguros
H Infracciones y sanciones ejemplares
Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley
Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo H.1
mxm Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas) H1.1
! Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento H1.2
3 Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo H1.3
+/ |Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros H1.5
f_ Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga H1.5
€ {Especifica a los Vehiculos de transporte pablico colectivo y masivo H1.6
_8"_ Especifica alos prestadores de servicios de Gruas H1.7
s ¥ |Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo) H1.8
"i Refiere como motivo de cancelacién de la concesién o permiso H1.4
i1 Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depdsitos vehiculares y especifica: H2
¥ \Unidades de transporte puablico
¢ \Unidades de transporte privado
¥ |Unidades de transporte mercantil de pasajeros
€ {Unidades de transporte de carga

i3¢ | Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se H3
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

I IZI Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil

? Refiere montos minimos de cobertura

L Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en: 11
E:] Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Vehl’culos de transporte de carga
m Vehiculos de transporte publico de pasajeros
E:] Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
{3 Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo

Gruas

|

3 | Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario 12

,_4: Refiere las préacticas de libre mercado 13
_J Especifica que La poliza debe estar expedida por una institucién autorizada 14

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
_psicotropicos o sustancias toxicas.
xJ Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revision J1
L Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién erratica J2
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K |Z| EspeC|f|caC|ones en los Hechos de transito en las vias publicas
8 Tiene un procedimiento en hechos de transito

x. Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
8 Tlene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

!x Tlene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona

;x Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
i€ | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

|--1

x Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

:x Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¥ 'Especifica la adquisicion a los involucrados de la poliza

3 |Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

i Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

__________ :|Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

:3€ |Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la pdliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de grda

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparaciéon

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo el hecho

[mEspecifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

Especifica gue si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

Refiere que si uno de los involucrados no tiene poliza se aplicara sancion

I RN

L |Z| Especmca las Funciones de los agentes
x Cuenta con un Procedimiento cuando algun usuario cometa una infraccion
i€ |Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:
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TLAXCALA

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE TLAXCALA

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
|Z|Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado +'
Parcialmente ;
No Adecuado 3¢

No Aplica ==
Diagnéstico especifico delaLey
Referencia
Al
A2
Bl
B1.1
B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
i\, Solicita contar con poliza de seguro:
+ {Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
2 Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7
¥ Especifica a los titulares de concesiones del servicio pablico. C3
D IZI ESpECIflcaCIOneS Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
x Condiciona No contar con pdéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
X :Especmca a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
¥ Especifica a losTaxis
2 Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |g| Regula al Servicio de grdas
i€} Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
¥ Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
¥ Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3 :Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F |Z| Regula la Infraestructura para la movilidad y su uso
K Refiere contar con una pdliza de Seguros:
3 Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
3 Especifica a Personas fisicas 0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE TLAXCALA

A nivel Estatal se cuentacon :
|Z| Reglamento de transito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado «"
Parcialmente ;

No Adecuado ¥
No Aplica ==

Referencia

H - Infracciones y sanciones ejemplares

Reflere amultas por la violacion a los preceptos de la Ley

_ Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especificaalos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas

Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

xmamxmw:

x Refiere como motivo de cancelacién de la concesion o permiso

i) Condiciona No portar la péliza como causa de remision a los depositos vehiculares y especifica:

Unidades de transporte publico

Unidades de transporte privado

Unidades de transporte mercantil de pasajeros

Unidades de transporte de carga

[8: Refiere que en accidentes con solo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

xx@ﬁ

|Z| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
I—f Refiere montos minimos de cobertura
;x Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:
Vehlculos particulares (autos y motocicletas)
Vehiculos de transporte de carga
Vehl'culos de transporte publico de pasajeros
Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
o % Grias
1 Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
| Refiere las préacticas de libre mercado
A Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucién autorizada

J |Z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
Lcotroplcos 0 sustancias toxicas.
{_ﬁ Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revision
L& Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K IZI EspeC|f|caC|ones en Ios Hechos de transno en las vias publicas

Especmca llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
1Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poéliza

K| Tlene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona

;x Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
3¢ | Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

‘m'[_igne un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

3¢ | Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¥ Especifica la adquisicion a los involucrados de la péliza

3 | Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

13¢ | Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

_]Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

:3€ |Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

¢ Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

¥ indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
¥ Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

¥ Define llenar un formato de hechos
b

X

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo6 el hecho

[:Especmca gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

m Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

E:] Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

m Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancion

L IZI Especmca las Funciones de los agentes
! u u imi u Un usuari unai i
x Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
i€ |Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

m Solicita una pdliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depdsitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:

Se considera el Reglamento de la Ley de Comunicaciones y Transportes en el Estado de Tlaxcala.
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VERACRUZ

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE VERACRUZ

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuentacon :
Ley de Transito y/o movilidad

Adecuado "
Parcialmente ;
No Adecuado #€

No Aplica ==
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
A . __Q!_sposmlones generales
J Cuenta con Definicion de constancia o poéliza de seguro Al
J Refiere la Exhibicion de la poliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
Bl
o "\ [Lo especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via publica B1.1
_8 Solicita una péliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C . Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
{/\! Solicita contar con poéliza de seguro:
Especifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
3 Especifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. (o7)
m Especifica a los titulares de concesiones del servicio publico. C3
D IZI EspeC|f|caC|ones Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
x Condiciona No contar con poliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
lEspecmca a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
Especifica a losTaxis
Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte publico
E |z| Regula al Servicio de graas
z Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
Especifica contratar y mantener vigente una poliza de RC El
Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
¥ Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3
F ‘Regulala Infraestructura para la movilidad y su uso
i Refiere contar con una poliza de Seguros:
Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
7 Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN_EL ESTADO DE VERACRUZ

A nivel Estatal se cuenta con :
Reglamento de trénsito y/o movilidad

Diagnéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente ;

No Adecuado ¥
No Aplica ==

Referencia

G [¢]

Disposiciones generales
io/ | Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar péliza de seguros

H Infracciones y sanciones ejemplares

Refiere a multas por la violacion a los preceptos de la Ley

Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo

" |Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas 0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica a los prestadores de servicios de Gruas

Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)

\| Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso

XXX

Unidades de transporte publico
i€ {Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
_i#% {Unidades de transporte de carga
rxJ Refiere que en accidentes con sélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la pdliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

i Refiere montos minimos de cobertura

| Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

i+ {Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

i3€ | Vehiculos de transporte de carga

i+ \Vehiculos de transporte publico de pasajeros

3 Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

13¢ Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil

e

Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
Refiere las practicas de libre mercado
Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada

T
i
i
1

——

%

[

J |z| Sobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcoéticos, estupefacientes,
psicotropicos o sustancias téxicas.

i Refiere la solicitud de la pélizas en los puntos de revision
i Refiere la solicitud de pdlizas por conduccidn erratica

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

J1
J2
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K |z| 'Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas
13| Tiene un procedimiento en hechos de transito
_____ @ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la poliza
x? Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes
3 | Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
_____ ¥ |Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza
| Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
» | Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

|§ Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos
[\, iEspecifica la adquisicion a los involucrados de la péliza
¥ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
[! Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos
EEspeCifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
E Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados
" iIncluye la Requisicién a los involucrados de la péliza
Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras
Define llenar un formato de hechos
Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion
Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo6 el hecho
E]Especiﬁca gue cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo
m Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico
Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.
E:] Refiere que si uno de los involucrados no tiene poliza se aplicara sancion

RXDX XD

Solicita una poliza como parte de los Requisitos para devolucion de vehi. en los depoésitos.

L - Especifica las Funciones de los agentes
".| Cuenta con un Procedimiento cuando algun usuario cometa una infraccién

Se incluye la solicitud de la poliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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YUCATAN

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE YUCATAN

& &

N4

(YUCATAN]

Objetivo: Realizar una evaluacién diagnostica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacion actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccién a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Ley de Tréansito y/o movilidad Parcialmente /'
No Adecuado ¥
No Aplica ==
Diagnodstico especifico de la Ley
Referencia
A . _IZ_)_|§p05|C|0nes generales
i i Cuenta con Definicién de constancia o pdliza de seguro Al
ef Refiere la Exhibicion de la pdliza como condicién para tramites administrativos de vehiculos A2
B1
Y B1.1
0 Solicita una péliza expedida a favor del propietario 0 menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
_;_N Solicita contar con poliza de seguro:
J iEspecifica a las Unidades de servicio de transporte publico. C1
x iEspecifica a los concesionarios y subrogatorios del servicio de transporte. c2
iEspemﬂca a los titulares de concesiones del servicio publico. Cc3

D Izl Especificaciones: Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
? Condiciona No contar con poéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
x ‘Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
x iEspecifica a losTaxis
=x_:Especmca a las Subrogaciones para la prestacién de un servicio de transporte publico

E |z| Regula al Servicio de grias
x Cuenta con Normas a las que deben sujetarse

x :Especifica contratar y mantener vigente una polizade RC E1
x :Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
E_mx__ESe debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

F RegulalaInfraestructura para la movilidad y su uso
ii Refiere contar con una péliza de Seguros:
x :Especifica a Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento. F1
J iEspecifica a Personas fisicas o0 morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LA PROTECCION DE VICTIMAS DE

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE YUCATAN

A nivel Estatal se cuenta con : [UCATAN]

Reglamento de transito y/o movilidad

Diagndstico especifico del Reglamento

Adecuado «"
Parcialmente ;

No Adecuado 3¢
No Aplica =

Referencia

G Disposiciones generales
i/ Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar poliza de seguros

H Infracuones y sanciones ejemplares

D 7 iClasificacién de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
i Refiere como motivo de cancelacion de la concesion o permiso
i, Cond|C|ona No portar la péliza como causa de remisiéon alos depdsitos vehiculares y especifica:
Unidades de transporte publico
Unidades de transporte privado
Unidades de transporte mercantil de pasajeros
9% iUnidades de transporte de carga
Refiere que en accidentes con sdélo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se
le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

mwaxxxxﬁ

| Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
x Refiere montos minimos de cobertura
x Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

x Vehiculos particulares (autos y motocicletas)

i3 Vehiculos de transporte de carga

3¢ iVehiculos de transporte pablico de pasajeros

‘3¢ i Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento

‘3 iPersonas fisicas o morales que impartan clase de manejo

; Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
i Refiere las practicas de libre mercado
/1 Especifica que La pdliza debe estar expedida por una institucion autorizada

J EI Sobre la conduccion de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
_psicotropicos o sustancias toxicas.
x Refiere la solicitud de la pdlizas en los puntos de revision
f Refiere la solicitud de pdlizas por conduccién errética

bt

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1l.4

H2

H3

J1
J2
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K |Z| Especificaciones en los Hechos de transito en las vias publicas

Tiene un procedimiento en hechos de transito

Especmca llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)
Incluye la sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

.
i Tiene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
i Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la pdliza (conductor)

i3 {Incluye Sancion si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

Fﬁm Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

2 Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza
3 iEspecifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

35_ Dlstlngue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

iEspecifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos
Dis

tingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la poliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria

Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparacion

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la

falta que causo6 el hecho

32 Especifica que cuando no hay acuerdo entre aseguradoras, mediar entre las partes para
llegar a un acuerdo

€ | Especifica que si no se logra acuerdo, remitir a los involucrados ante el Juez Civico

¥ Se especifica la actuacion dentro de los principios de respeto a los derechos humanos.

o Refiere que si uno de los involucrados no tiene péliza se aplicara sancién

XXX

L Especifica las Funciones de los agentes

A
i

Cuenta con un Procedimiento cuando algin usuario cometa una infraccion
Se incluye la solicitud de la pdliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

"\ |Solicita una poéliza como parte de los Requisitos para devolucién de vehi. en los depdésitos.

L1
K1
K1.1
K1.2
K2
K2.1
K1.2

K3

L1
L1

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LA NORMATIVA ACTUAL:

La Secretariatiene la funcién de expedir hologramas que garanticen que los vehiculos cuentan con una pdliza
de seguros contra dafios aterceros vigente, ademas puede suscribir convenios con las aseguradoras que
funcionen en el Estado para negociar costos bajos.
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ZACATECAS

DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE
ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE ZACATECAS

Objetivo: Realizar una evaluacion diagnéstica de las normativas vigentes, para conocer (en su caso) la brecha existente
entre la situacién actual y las condiciones que deben ser considerados para una exitosa implementacion del Seguro de
Proteccion a Victimas de Accidentes Viales, a través del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil.

A nivel Estatal se cuenta con : Adecuado +
Ley de Transito y/o movilidad Parcialmente /\
No Adecuado #€
No Aplica m=
Diagnéstico especifico de la Ley
Referencia
Al
A2
B IZI Licencias de conducir y requisitos para operar vehiculos
x Solicita una pdliza como requisito para circular en via publica B1
o ELO especifica para que todo vehiculo transite u ocupe la via pablica B1.1
& Solicita una pdliza expedida a favor del propietario o menor con permiso para conducir B2
C Especificaciones para Transporte publico (permisos, concesiones y subrogaciones)
c1l
c2
C3

D Izl EspeC|f|caC|ones Revocaciones (permisos, autorizaciones, concesiones y subrogaciones)
3 Condiciona No contar con poéliza de seguro vigente como causa de revocacion D1
‘3 \Especifica a las Concesiones de transporte masivo y colectivo
3 Especifica a losTaxis
' {Especifica a las Subrogaciones para la prestacion de un servicio de transporte pablico

E |z| Regula al Servicio de gruas

X Cuenta con Normas a las que deben sujetarse
'3 Especifica contratar y mantener vigente una péliza de RC El
% Especifica Contar con un seguro obligatorio de RC del viajero E2
3¢ 'Se debe Informar al usuario con relacion al seguro de responsabilidad civil E3

¥ Especifica a Operadores y acomodadores gue presten servicio de estacionamiento. F1
i+ |Especifica a Personas fisicas o morales que impartan cursos o clases de manejo. F2
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA LAPROTECCION DE VICTIMAS DE

A nivel Estatal se cuentacon:

ACCIDENTES VIALES : EN EL ESTADO DE ZACATECAS

Reglamento de transito y/o movilidad

Di

agndéstico especifico del Reglamento

Adecuado &
Parcialmente /
No Adecuado 3

No Aplica ==

Referencia

G IZ' DISpOSICIOI"IeS generales

x Solicita que los vehiculos que circulen en el estado deben contar pdliza de seguros

H |z| Infracciones y sanciones ejemplares

x ‘Refiere amultas por la violacion a los preceptos de la Ley

gx Clasificacion de las multas por no contar con seguro por tipo de vehiculo
Especifica a los Vehiculos particulares (autos y motocicletas)
Especifica alos Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
Especifica a las Personas fisicas o0 morales que impartan clase de manejo
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de pasajeros
Especifica a los Concesionarios o permisionario para servicio de carga
Especifica a los Vehiculos de transporte publico colectivo y masivo
Especifica alos prestadores de servicios de Gruas
Refiere a Otros vehiculo motorizados (que representen un riesgo)
? Refiere como motivo de cancelacion de la concesiéon o permiso

—————

mxmmwxxx

[h
1

by 4 _Condiciona No portar la pdliza como causa de remision a los depoésitos vehiculares y especifica:
m Unidades de transporte publico

Unidades de transporte privado

Unidades de transporte mercantil de pasajeros

Unidades de transporte de carga

3¢ | Refiere gue en accidentes con s6lo dafios materiales, si el conductor cuenta con la péliza no se

le incautara el vehiculo ni se le levantara folio de infraccion

_Especifica Monto minimo de cobertura de los seguros de responsabilidad civil
12| Refiere montos minimos de cobertura
ix’ Clasifica la cobertura por modalidad de transporte en:

.x Vehiculos de transporte de carga

i€ [Vehiculos de transporte plblico de pasajeros

} 3 Operadores y acomodadores que presten servicio de estacionamiento
i€ |Personas fisicas o morales que impartan clase de manejo

% Gruas

x Refiere la adquisicion de limites adicionales por parte del propietario
¥ | Refiere las practicas de libre mercado

8 Especifica que La péliza debe estar expedida por una institucién autorizada

Saobre la conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol y narcéticos, estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas.

#L | Refiere la solicitud de la polizas en los puntos de revision

¥ | Refiere la solicitud de pélizas por conduccién errética

H.1
H1.1
H1.2
H1.3
H1.5
H1.5
H1.6
H1.7
H1.8
H1.4

H2

H3

Ji
J2
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K IZI Especmcacmnes en los Hechos de transito en las vias publicas

8 Tiene un procedimiento en hechos de transito

_____ x‘ Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza

KJ Tiene un procedimiento en hechos de transito con dafios a bienes

Especifica llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
___id& {Incluye la sancion si alguno de los conductores no cuenta con la pdliza
x Tlene un Procedimiento en hechos de transito con lesiones o fallecimiento de una persona
‘3¢ Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)

Incluye Sancién si alguno de los conductores no cuenta con la péliza

Tiene un Procedimiento de los agentes ante hechos de transito

' Distingue Cuando hay lesiones, muerte o dafios en bienes publicos

¢  Especifica la adquisicion a los involucrados de la pdliza

3 Especifica Llamar a la aseguradora para hacer uso de la péliza (conductor)
i Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes publicos

........... ¥ Especifica Asegurar a los conductores y remitir los vehiculos

:3€ |Distingue Cuando solo hay dafios materiales en bienes privados

Incluye la Requisicion a los involucrados de la péliza

Indica a los involucrados mover los vehiculos a zonas seguras o solicitar auxilio de gria
Indica a los involucrados dar aviso a las aseguradoras

Define llenar un formato de hechos

Verificar que las aseguradoras acuerden la reparaciéon

Especifica que cuando hay acuerdo entre aseguradoras, llenar la boleta de hechos con la
falta que causo el hecho

| XXX

gx Se incluye la solicitud de la péliza y en caso de no tenerla se aplica sancion.

L1
K1

K2

K3

L1
L1

K1.1
K1.2

K2.1
K1.2

OBSERVACIONES ESPECIFICAS DE LANORMATIVA ACTUAL:
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ANEXO 2 SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULAR

INDICE

CONDICIONES GENERALES

CLAUSULA 12.- DEFINICIONES.
CLAUSULA 22.- COBERTURAS.
CLAUSULA 32.- SEGURO OBLIGATORIO.
CLAUSULA 4a.- VIGENCIA.

CLAUSULA 52.- EXCLUSIONES.
CLAUSULA 62.- LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.
CLAUSULA 72.- DEDUCIBLE.

CLAUSULA 82.- CONCURRENCIA.

CLAUSULA 92.- PRIMA Y OBLIGACIONES DE PAGO.

CLAUSULA 102.- REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA.
CLAUSULA 112.- OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.
CLAUSULA 122.- PERITAJE.

CLAUSULA 132.- PRESCRIPCION.

CLAUSULA 142.- COMPETENCIA.

CLAUSULA 152.- MONEDA.

CLAUSULA 162.- ACEPTACION DEL CONTRATO (ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO).

CLAUSULA 172.- REVELACION DE COMISIONES.
CLAUSULA 182.- INDEMNIZACION POR MORA.
CLAUSULA 192.- ENTREGA DE LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL.

CARATULA DE POLIZA DEL SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
VEHICULAR

CONDICIONES GENERALES
CLAUSULA 12.- DEFINICIONES.

1. Accidente: Es aquel suceso subito, fortuito y violento, en el que interviene el Vehiculo Asegurado
y como resultado del cual se produce muerte o lesiones en las personas o Dafios en las cosas.

2. Asegurado: Se refiere al propietario del Vehiculo Asegurado y a cualquier persona que esté en
uso o posesidn del mismo al momento del siniestro, con consentimiento de su propietario.

3. Beneficiario del Seguro: El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacion
directamente al Tercero dafiado, quien se considera como su beneficiario, desde el momento del
siniestro.

4. Aseguradora: Persona moral debidamente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas
aplicables a la materia y autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la cual asume
el riesgo amparado por la presente pdliza.
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5. Contratante: Es la persona que aparece identificada en la pdliza y que tiene la obligacion del
pago de la prima.

6. Dafo: Es el deterioro y/o la destruccién de bienes muebles y/o inmuebles, lesiones corporales,
enfermedades y/o muerte, asi como los perjuicios y el Dafio Moral que resulten como consecuencia
directa e inmediata de los Dafios.

7. Dafio Moral: Afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro,
honor, reputacién, vida privada, configuracion y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de
si misma tienen los demas. Se presumira que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe
ilegitimamente la libertad o integridad fisica o psicoldgica de las personas.

8. Elementos que forman parte del contrato: Conjunto de documentos que establecen los derechos
y obligaciones de las partes involucradas por la transferencia del riesgo, asi como los términos y
condiciones especificos que se seguirdn en este proceso y que en general se componen de:

a) Podliza. - Documento escrito que identifica claramente a la institucién de seguros contratante y
que sefiala:

1) Los nombres, domicilio del Contratante, Asegurado y firma de la empresa Aseguradora.

2) La designacion de los bienes asegurados.

3) La naturaleza de los riesgos garantizados.

4) El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duracién de esta garantia.

5) Alcance de la cobertura.

6) El sefialamiento que se trata de un seguro obligatorio.

7) Lacuota o prima de seguro.

8) El monto de la garantia.

b)  Condiciones Generales. - Conjunto de clausulas donde se establece la descripcién de las
condiciones de cobertura, y que sefialan detalladamente los términos y caracteristicas que tiene la
transferencia del riesgo, las obligaciones y derechos que cada parte tiene de acuerdo con las
disposiciones legales y cuando es el caso por las convenidas licitamente por los participantes para
la correcta aplicacion del contrato.

¢) Endoso. - Documento, generado por la Aseguradora y recibido por el Contratante, que, al
adicionarse a las Condiciones Generales, modifica alguno de los elementos contractuales, y que
tiene por objeto sefialar una caracteristica especifica, que, por el tipo de riesgo, el tipo de
transferencia de riesgo o la administracién del contrato, es necesario diferenciar de lo establecido en
los documentos generales para su adecuada aplicacion.

d) Recibo de Pago: Es el documento emitido por la Aseguradora en el que se establece la prima
que debera pagar el Contratante por el periodo de cobertura que en él se sefiala.

9. Terceros: Se refiere a personas involucradas en el siniestro que da lugar a la reclamacién bajo
el amparo de esta pdliza, diferentes a: el Contratante, el Asegurado, los ocupantes del Vehiculo
Asegurado, el Conductor del vehiculo Asegurado, o las personas que viajen en el vehiculo asegurado
al momento del siniestro.

10. Vehiculo Asegurado: El automotor descrito en la caratula de la Pdliza.
CLAUSULA 22.- COBERTURAS.
Responsabilidad Civil Bienes y Responsabilidad Civil Personas:

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil por transito de vehiculos en territorio nacional, en que
incurra el Asegurado o cualquier persona que con consentimiento del Asegurado use o posea el
vehiculo descrito en la Péliza con el limite de responsabilidad establecido en la misma, siempre que
a consecuencia de dicho uso o posesion, cause a Terceros Dafios materiales en sus bienes, lesiones
corporales, incapacidades temporales y/o permanentes o la muerte, distintos de los ocupantes de
dicho vehiculo, que considera la responsabilidad civil a que se refiere el articulo 63 Bis de la Ley de
Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.
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Dentro del limite maximo de responsabilidad contratado, esta cobertura ampara los gastos y costas
a que fuere condenado a pagar el Asegurado, o cualquier persona que, bajo su consentimiento tacito
0 explicito, use o posea el Vehiculo Asegurado, en caso de juicio civil seguido en su contra con
motivo de la responsabilidad civil amparada por esta cobertura de acuerdo con los articulos 145 y
146 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

El limite maximo de responsabilidad de la Aseguradora se establece en la caratula de la Péliza y
opera para los diversos riesgos que se amparan en ella.

CLAUSULA 32.- SEGURO OBLIGATORIO.

Queda entendido y convenido que el presente seguro de responsabilidad civil se considerara como
un seguro obligatorio, de acuerdo a lo que se establece en el articulo 150 Bis de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro.

Por tratarse de un seguro obligatorio, esta Poliza no podra cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse
por terminada con anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia. Cuando la Aseguradora
pague por cuenta del Asegurado la indemnizacion que éste deba a un Tercero a causa de un Dafio
previsto en el contrato y compruebe que el Contratante incurrié: (i) en omisiones o inexactas
declaraciones de los hechos a que se refieren los articulos 8°, 92, 10 y 70 de la ley referida en esta
clausula; o (ii) en agravacion esencial del riesgo en los términos de los articulos 52 y 53 de dicha ley,
como lo es, entre otros: (a) que el conductor del Vehiculo Asegurado maneje el mismo en estado de
ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o psicotrépicos, o de cualquier otra substancia que
produzca efectos similares, siempre que no sea por prescripcion médica; o (b) que el conductor del
vehiculo no cuente con licencia para conducir el tipo de vehiculo con el que se causo el siniestro;
estara facultada para exigir directamente al Contratante el reembolso de lo pagado.

Asimismo, de acuerdo al articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la prima debe ser pagada
en una sola exhibicion al inicio de la vigencia. No se podra convenir el pago fraccionado de la prima.

CLAUSULA 42.- VIGENCIA.
Periodo durante el cual quedan amparados los riesgos correspondientes al seguro contratado.

Las fechas de inicio y término de vigencia se indican en la caratula de la Poéliza, comenzando a las
12:00 p.m. del dia de inicio de vigencia indicado en la Pdliza y continuara su vigor hasta las 12:00
p.m., del dia sefialado como fin de vigencia en el mismo documento.

CLAUSULA 52.- EXCLUSIONES.
Esta Pdéliza en ningln caso ampara:
a) Dafios al Vehiculo Asegurado, cualquiera que sea su causa.

b) Daflos materiales en sus bienes, lesiones corporales y/o la muerte de Terceros, derivados de
Accidentes cuando el Vehiculo Asegurado sea destinado a un uso o servicio diferente al estipulado
en la Pdliza.

¢) La responsabilidad civil por Dafios a Terceros en sus bienes y/o personas, cuando dependan
civil, econémica o laboralmente del asegurado o del conductor responsable del Dafio o cuando estén
a su servicio y ocupen el Vehiculo Asegurado en el momento del siniestro.

d) Las pérdidas o Dafios que sufra o cause el Vehiculo Asegurado, como consecuencia de
operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil, insurreccién,
subversion, rebelion, terrorismo, sedicién, motin, sabotaje, revolucion, expropiacion, requisicion,
confiscacion, incautacién o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con
motivo de sus funciones, al intervenir en dichos actos. Tampoco ampara pérdidas o Dafios que sufra
0 cause el Vehiculo Asegurado, cuando sea usado para cualquier servicio militar, con o sin el
consentimiento del Asegurado, o bien a consecuencia de reaccion o radiacion nuclear, cualquiera
que sea la causa.
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e) Dafios materiales, lesiones corporales y/o la muerte de Terceros por acto intencional del
Asegurado o conductor del Vehiculo Asegurado, o por negligencia inexcusable o actos intencionales
de la victima.

f) Perjuicio, gasto, pérdida, indemnizacion y Dafio, siempre y cuando estas afectaciones
patrimoniales sean indirectas o por Dafio Moral.

g) Cualquier reconocimiento de adeudos, transacciones o cualesquiera otros actos de naturaleza
semejante celebrados o concertados sin el consentimiento de la Aseguradora que conste por escrito.
La confesion de un hecho no podréa ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

h) Dafios materiales en sus bienes, lesiones corporales o la muerte de Terceros derivados de
Accidentes, cuando el Vehiculo Asegurado participe en carreras o pruebas de seguridad, resistencia
o velocidad.

i) Los Dafios materiales o pérdida de bienes en cualquiera de las siguientes situaciones:

1) Que se encuentren bajo custodia o responsabilidad del Asegurado conductor o propietario del
Vehiculo Asegurado;

2) Bienes que sean propiedad de personas que dependan civil, econdémica o laboralmente del
Asegurado o bien, que tengan algin parentesco ya sea por consanguinidad, afinidad o civil, con el
Asegurado o estén a su servicio al momento del siniestro.

3) Que sean propiedad de empleados, agentes o representantes del Asegurado, mientras se
encuentren dentro de los predios del Asegurado, o

4) Que se encuentren dentro del Vehiculo Asegurado.

)] Perjuicios, gastos, sancion, pérdida, multa, infraccion, pago de pension, Dafio indirecto o
cualquier otra obligacién de pago distinta de la indemnizacion o reparacion del Dafio a Terceros,
salvo lo sefialado en el segundo pérrafo de la clausula 22 coberturas.

k) Los gastos de defensa juridica, asi como el pago de fianzas y/o cauciones con motivo de los
procedimientos penales originados por cualquier Accidente.

I) Lesiones corporales o la muerte de los ocupantes del Vehiculo Asegurado.
m) Padecimientos crénicos o diagnosticados con anterioridad al momento del siniestro.

n) Los Daflos materiales, lesiones corporales y/o la muerte de Terceros, que cause el Vehiculo
Asegurado por sobrecargarlo (exceso de dimensiones o de peso) o someterlo a traccion excesiva
con relacion a su resistencia o capacidad.

CLAUSULA 62.- LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD.

El limite méximo de responsabilidad de la Aseguradora opera por cobertura y se establece en la
caratula de la Pdliza, de acuerdo a lo siguiente:

» Limite de responsabilidad civil por lesiones o fallecimiento.

+ Limite de responsabilidad civil por Dafios en los bienes de Terceros.

La Suma Asegurada aplica Unicamente para los diversos riesgos gue se amparan.
CLAUSULA 72.- DEDUCIBLE.

Este seguro opera sin la aplicacién de un deducible.

CLAUSULA 82.- CONCURRENCIA.

Cuando existan dos 0 mas poélizas que concurran, en los términos de los articulos 100, 101, 102 y
103 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, con otros seguros contra el mismo riesgo y por el mismo
interés, celebrados de buena fe, en la misma o en diferentes fechas, seran vdlidos y obligaran a las
empresas que tengan estos seguros. En este sentido, las empresas de seguros participaran en
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cantidades iguales en el pago del siniestro. Si se agota el limite o suma asegurada de cualquiera de
las pélizas, el monto excedente serd indemnizado en cantidades iguales por las empresas con limites
0 sumas aseguradas mayores, con sujecion al limite maximo de responsabilidad de cada una de
ellas. En el entendido que primero concurriran los seguros obligatorios y posteriormente, en exceso,
los voluntarios.

CLAUSULA 92.- PRIMA Y OBLIGACIONES DE PAGO.
1. Prima:

La prima vence y debera ser pagada de contado en el momento de la celebracion del contrato. Se
entenderan recibidas por la Aseguradora las primas pagadas contra Recibo de Pago oficial expedido
por ésta.

La prima debe ser pagada en una sola exhibicion al inicio de la vigencia. No se podra convenir el
pago fraccionado de la prima.

2. Lugar de Pago:

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Aseguradora o en las instituciones
bancarias sefialadas por ésta, contra entrega del Recibo y comprobante de Pago correspondiente.

Cuando se efectie el pago total de la prima en cualquiera de las instituciones bancarias o
establecimientos definidos por la Aseguradora, quedara bajo responsabilidad del Contratante hacer
referencia al nimero de Pdliza que se esta pagando.

CLAUSULA 102.- REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA.

La Suma Asegurada contratada en la Pdliza se reinstalara automaticamente para cada siniestro, a
pesar de que esté pendiente el pago de cualquier indemnizacion efectuada por la Aseguradora
durante la vigencia de la Pdliza.

La reinstalacion de la Suma Asegurada procedera siempre y cuando la obligacién de pago haya sido
originada por la ocurrencia de eventos diferentes.

CLAUSULA 112.- OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

1. En caso de siniestro, el Asegurado se obliga a:

a) Precauciones:

Ejecutar todas las medidas que tiendan a evitar o disminuir el Dafio. Si no hay peligro en la
demora, pedira instrucciones a la Aseguradora, debiendo atenerse a las que ella le indique. Los
gastos hechos por el Asegurado, por causa justificada, se reembolsaran por la Aseguradora y si ésta
da instrucciones, anticipara dichos gastos.

Si el Asegurado no cumple con las obligaciones que le impone el parrafo anterior, la
Aseguradora tendra derecho de limitar o reducir la indemnizacién hasta el valor a que hubiere
ascendido si el Asegurado hubiere cumplido con dichas obligaciones.

b) Aviso de Siniestro:

Dar aviso a la Aseguradora tan pronto como tenga conocimiento de la ocurrencia del siniestro y
dentro de un plazo no mayor de cinco dias, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, debiendo darlo tan
pronto como cese uno u otro. La Aseguradora quedara desligada de todas las obligaciones del
contrato si el Asegurado o el Beneficiario del Seguro omiten dar el aviso dentro de ese plazo, con la
intencion de impedir que se comprueben oportunamente las circunstancias del siniestro.

c) Qué hacer en caso de siniestro

Tan pronto como tenga conocimiento el Asegurado de la ocurrencia del siniestro, debera ponerlo
en conocimiento de la Aseguradora mediante llamada telefénica, a los nUmeros que se encuentran
en la Pdliza, donde le solicitaran indicaciones del lugar del siniestro, para que un ajustador acuda a
levantar la declaracién de los hechos, misma que debera firmar el Asegurado.
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Si el Asegurado no cumple con las obligaciones que le imponen los incisos anteriores, la
Aseguradora tendra derecho de limitar o reducir la indemnizacién hasta el valor a que hubiese
ascendido, si el Asegurado hubiere cumplido con dichas obligaciones.

2. En caso de reclamaciones que se presenten en contra del Asegurado con motivo de siniestro,
éste se obliga a:

a) Comunicar a la Aseguradora, a mas tardar el dia habil siguiente al del emplazamiento, las
reclamaciones o demandas recibidas por él o por sus representantes, a cuyo efecto le remitiran los
documentos o copias de los mismos que con este motivo se le hubieren entregado.

b) En todo procedimiento civil que se inicie en su contra, con motivo de la responsabilidad cubierta
por el seguro a:

*  Proporcionar los datos y pruebas necesarios que le hayan sido requeridos por la Aseguradora
para su defensa, cuando ésta opte por asumir su legal representacién en el juicio.

* Ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en Derecho.
+ Comparecer en todas las diligencias o actuaciones en que sea requerido.

»  Otorgar poderes en favor de los abogados que la Aseguradora, en su caso, designe para que
los representen en los citados procedimientos.

La falta de cumplimiento de las obligaciones consignadas en los incisos a) y b) anteriores,
liberara a la Aseguradora de cubrir la indemnizacion.

3. Obligacion de comunicar la existencia de otros seguros: El Asegurado, tendra la obligacion de
poner inmediatamente en conocimiento de la Aseguradora, por escrito, la existencia de todo seguro
que contrate o hubiere contratado con otra compafiia, sobre el mismo riesgo y por el mismo interés,
indicando el nombre de la Aseguradora y las coberturas contratadas.

4. Queda entendido que las obligaciones y omisiones del conductor le seran imputables al
Contratante.

CLAUSULA 122.- PERITAJE.

Al existir desacuerdo entre el Asegurado o el Beneficiario del Seguro y la Aseguradora acerca del
monto de cualquier pérdida o Dafio, la cuestion sera sometida a dictamen de un perito nombrado de
comun acuerdo, por escrito y por ambas partes; pero, si no existe acuerdo en el nombramiento de
un perito Unico, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en un plazo de diez dias
contados a partir de la fecha en que una de ellas sea requerida por la otra por escrito para que lo
designe. Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran a un perito tercero en discordia
para el caso de contradiccion.

Si una de las partes se niega a nombrar a su perito, o simplemente no lo hace cuando se lo requiere
la otra, o si los peritos no se ponen de acuerdo en el nombramiento del tercero, ser& la autoridad
judicial la que,

a peticiéon de cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito de la parte que no lo haya
designado, del perito tercero en discordia o de ambos en su caso.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje seran a cargo de la Aseguradora y
del Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrird los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que se refiere esta clausula, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la
Aseguradora, simplemente determinara el monto de la pérdida que eventualmente estara obligada
la Aseguradora a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las
excepciones correspondientes.

CLAUSULA 132.- PRESCRIPCION.

Todas las acciones que se deriven de este Contrato de Seguro prescribiran en dos afios, contados
en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del
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acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de la
misma ley.

La prescripcién se interrumpird no soélo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento
de peritos o por la presentacion de una reclamacion conforme a lo previsto en el articulo 66 de la
Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Asimismo, la prescripcién se suspendera por la presentacion de la reclamacion ante la unidad
especializada de atencién de consultas y reclamaciones de la Aseguradora.

CLAUSULA 142.- COMPETENCIA.

En caso de controversia, la persona podra presentar su reclamacién ante la unidad especializada de
la Aseguradora o ante la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, pudiendo, a su eleccién, determinar la competencia por territorio, en razén del
domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en términos de los articulos 50 Bis y 65 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 136 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros. Lo anterior, dentro del término de dos afios contados a partir
de que se suscite el hecho que dio origen a la controversia de que se trate 0, en su caso, a partir de
la negativa de la Aseguradora a satisfacer las pretensiones del reclamante, en términos del articulo
65 de la primera ley citada.

De no someterse las partes al arbitraje de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, se dejardn a salvo los derechos del reclamante para que los haga
valer ante los tribunales competentes del domicilio de dichas delegaciones. En todo caso, queda a
eleccion del reclamante acudir ante las referidas instancias administrativas o directamente ante los
citados tribunales.

CLAUSULA 152.- MONEDA.

Tanto el pago de la prima como la indemnizacién a que haya lugar por esta Pdliza, son liquidables
en moneda nacional en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de pago.

CLAUSULA 162.- ACEPTACION DEL CONTRATO (ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO).

Si el contenido de la Péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la
Pdliza.

Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Poéliza o de sus
modificaciones.

CLAUSULA 172.- REVELACION DE COMISIONES.

Durante la vigencia de la Pdliza, el Contratante podra solicitar, por escrito a la Aseguradora, le
informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comisibn o compensacion directa,
corresponda al intermediario o persona moral por su intervencién en la celebracion de este contrato
de seguro. La Aseguradora proporcionara dicha informacién, por escrito o por medios electrénicos,
en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

CLAUSULA 182.- INDEMNIZACION POR MORA.

Si la Aseguradora no cumple con su obligacién indemnizatoria dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha en que haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacion, pagara una indemnizacién por mora conforme a lo dispuesto en el
articulo 135 BIS de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

"Si la empresa de seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro al
hacerse exigibles legalmente, debera pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con
lo siguiente:
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I.- Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas
en la fecha de su exigibilidad legal y su pago se hara en moneda nacional al valor que las Unidades
de Inversidn tengan a la fecha en que se efectie el mismo.

Ademas, la empresa de seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada

en Unidades de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, cuya tasa sera igual al
resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en Unidades
de Inversion de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el
Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora.

Il.- Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de
esa obligacion, la empresa de seguros estara obligada a pagar un interés moratorio que se calculara
aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacion a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las
instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora.

Ill.- En caso de que no se publiquen las tasas de referencia para el calculo del interés moratorio a
que aluden las fracciones | y Il de este articulo, el mismo se computara multiplicando por 1.25 la tasa
que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables.

IV.- En todos los casos, los intereses moratorios se generaran por dia, desde aquél en que se haga
exigible legalmente la obligacién principal y hasta el dia inmediato anterior a aquél en que se efectiue
el pago. Para su célculo, las tasas de referencia deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco
y multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el
incumplimiento.

V.- En caso de reparacién o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora consistira
en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacion
principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de
la reparacién o reposicion.

VI.- Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas
en este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos
derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la ley para la exigibilidad de la
obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucién definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la empresa de seguros sobre el monto de la
obligacién principal asi determinado.

VIl.- Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo, el juez o
arbitro ademas de la obligacion principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas
prestaciones conforme a las fracciones precedentes.

VIIl.- Si la empresa de seguros, dentro de los plazos y términos legales, no cumple con las
obligaciones asumidas en el contrato de seguro, la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas le
impondra una multa de mil a diez mil dias de salario, y en caso de reincidencia se le revocara la
autorizacion correspondiente”.

CLAUSULA 192.- ENTREGA DE LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL.

La Aseguradora esta obligada a entregar al Asegurado o al Contratante de la Péliza los documentos
en los que consten los derechos y obligaciones del seguro a través de los siguientes medios:

1. De manera personal, fisica o electronica, al momento de contratar el Seguro.
2. Envio a domicilio por los medios que la Aseguradora utilice para tal efecto (incluyendo medios

electrdnicos).
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La Aseguradora dejara constancia de la entrega de los documentos antes mencionados en el
supuesto sefalado en el numeral 1y en los casos del numeral 2, dejara constancia de que usoé los
medios sefialados para la entrega de los documentos.

Si el Asegurado o el Contratante no reciben, dentro de los treinta dias naturales siguientes de haber
contratado el seguro, los documentos a que hace mencioén el parrafo anterior, deberan hacerlo del
conocimiento de la Aseguradora enviando un correo electronico a la direccion @

para que, a través de este mismo medio, el Asegurado y/o el Contratante obtengan la documentacién
del seguro que se contrato.

La documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-
A, 36-B y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el
registro niimero de fecha

"Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacién con su seguro, contacte a la Unidad
Especializada de nuestra Aseguradora a los teléfonos------------------ , O Visite WWW,--------=-=------ ;0
bien comunicarse a la CONDUSEF al teléfono (55) 54487000 en el D F. y el interior de la repubhca
al 01 800 999 80 80 o visite la pagina www.condusef.gob.mx."

CARATULA DE POLIZA DEL SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULAR

POLIZA No.
VIGENCIA ANUAL:  Desde Hasta
12 HORAS

DATOS DEL CONTRATANTE:
NOMBRE:

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE O RAZON SOCIAL
DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO COLONIA LOCALIDAD
DATOS DEL CONDUCTOR HABITUAL:
NOMBRE:

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE O RAZON SOCIAL
DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO COLONIA LOCALIDAD
ESTADO C.P.
DATOS DEL VEHICULO: VERSION
MARCA: MODELO: TIPO:
DESCRIPCION: VIN:
USO: PLACA:

No. DE MOTOR O N.C.l. REPUVE:

Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la Péliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Péliza o de sus modificaciones.

COBERTURAS AMPARADAS LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD PRIMA NETA

Responsabilidad civil por Dafios a personas (lesiones y muerte). $100,000.00 S
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Responsabilidad civil por Dafios materiales en los bienes de
Terceros (este texto debera ser incluido en las pélizas emitidas a $50,000.00
partir de 2019). S

ILVA. $

PrimaTotal $

La documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante la Comisién

Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro ndmero
de fecha

Fecha y firma del funcionario autorizado.
Datos de la Aseguradora (domicilio completo).
Teléfono de la Aseguradora (matriz y/o sucursal).

Teléfono atencién de siniestros.

ANEXO 2.1 SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULAR
ENDOSO DEL SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULAR

En los términos previstos en el articulo 63 Ter. de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte
Federal y en virtud de que el propietario del vehiculo amparado por esta péliza cuenta con un seguro
de automavil voluntario, cuyas condiciones generales y monto de suma asegurada de las coberturas
de responsabilidad civil bienes, responsabilidad civil personas y responsabilidad civil por
fallecimiento de terceros, se apegan a lo previsto en el "Acuerdo por el que se expiden las reglas
para la operacion del seguro con el que deberan contar los propietarios de los vehiculos para transitar
en vias, caminos y puentes federales, que garantice a terceros los dafios que pudieren ocasionarse
en sus bienes y personas, asi como se fijan los términos del contrato de dicho seguro”, que contiene
las reglas a que se refiere el articulo 63 Bis de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal,
se acredita el cumplimiento de la obligacion referida.

SEGURO OBLIGATORIO

La vigencia de esta cobertura es anual, por lo que de acuerdo al articulo 40 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, la prima correspondiente debera ser pagada en una sola exhibicién y no podra
convenirse el pago fraccionado.

Por tratarse de un seguro obligatorio, de conformidad con los articulos 145 y 150 Bis de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, las coberturas de responsabilidad civil bienes, responsabilidad civil personas
y responsabilidad civil por fallecimiento de terceros, no podran cesar en sus efectos, rescindirse, ni
darse por terminadas con anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia. Cuando la
aseguradora pague por cuenta del asegurado la indemnizacion que éste deba a un tercero a causa
de un dafio previsto en el contrato, estara facultada para exigir directamente al contratante el
reembolso de lo pagado, siempre y cuando compruebe que el contratante incurrio:

i) En omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a que se refieren los articulos 8°, 9°, 10
y 70 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, 0

i) En agravacion esencial del riesgo en los términos de los articulos 52 y 53 de dicha Ley, como lo
es, entre otros: (a) que el conductor del vehiculo asegurado maneje el mismo en estado de ebriedad
0 bajo el influjo de estupefacientes o psicotropicos, o de cualquier otra substancia que produzca
efectos similares, siempre que no sea por prescripcion médica; o (b) que el conductor del vehiculo
no cuente con licencia para conducir el tipo de vehiculo con el que se causo el siniestro.

La documentacién contractual que integra este producto esta registrada ante la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-By 36 D de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el registro
ndmero de fecha
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