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Resumen

La situacion actual del psicologo educativo en México ha creado discrepancias acerca
de las actividades que imparte en el contexto escolar, dotando de incertidumbre sobre
su implicacion en los colegios. Es por ello que se tiene el objetivo de recopilar la
informacion necesaria y actualizada sobre la contribucion del psicologo educativo en el
area escolar mexicana partiendo de su consolidacion, las teorias que han cooperado en
la psicologia educativa actualmente, las funciones, contribuciones en la educacion,

comparaciones y su impacto ante el confinamiento por Covid-19.

Palabras clave: psicologo educativo, México, implicacion, contribuciones,

impacto.



Introduccion

En México asi como en cualquier otro pais la educacion es un derecho
universal sin embargo, se ha visto permeada por diversos factores que entorpecen
la ensefianza en los centros educativos. Es aqui que los alumnos necesitan la
participacion de especialistas que contribuyan en el desarrollo de los procesos del
aprendizaje en nifios, adolescentes y jovenes, que les logre enriquecer la

ensefianza y su formacion mejorando académicamente.

En afios pasados la preocupacion de prosperar en la educacion provoco
gue diferentes disciplinas se vieran involucradas en colaborar para este objetivo.
En este sentido, la psicologia al emerger como una nueva doctrina focalizada en
comprender la conducta humana, acufio la posibilidad de contribuir en el
desarrollo de nuevos aprendizajes debido a que funciona como un recurso
cediendo al docente la oportunidad de mejora los elementos disfuncionales

individuales o colectivos que pueden ser corregidos (Pérez, 2007).

En el afio de 1892 Stanley Hall psicélogo y pedagogo comienza con la
organizacion de la American Psychological Association (APA) en colaboracion con
sus colegas que compartian el objetivo de involucrarse dentro de las instituciones
educativas contribuyendo en el apoyo a los educadores e incrementar las
habilidades en los estudiantes sin embargo, las problematicas al realizar este
ejercicio, se permeaban por diversos factores asociados a la época, situaciones
politicas, instituciones y personales que dificultan el desarrollo del aprendizaje

Beltran y Pérez (2011).



A esta ramificacion se le nombré como psicologia educativa, campo que
atiende principalmente a los estudiantes, puesto que se enfoca en comprender la
manera en que ellos aprende a través de procesos del aprendizaje y los
problemas cognitivos asociados a su desarrollo académico ademas de
involucrarse en apoyar a las instituciones, de participar en los planes de estudio al
evaluar su efectividad con el propésito de brindar mejores herramientas y
estrategias de estudio a los alumnos (Arvilla, Palacio y Arango, 2011; Beltran y

Pérez, 2011).

Dicho en otras palabras, este ambito busca conocer el aprendizaje humano
para su consolidacion mediante los procesos de ensefianza, la cognicion, la

conducta, adquisicion del aprendizaje, entre otros.

Ahora bien, para lograr esta unién entre la psicologia educativa, las
instituciones, los planes de estudio, los docentes y los padres de familia se
requiere de la participacién de un agente especializado que cumpla con los
requerimientos tedrico-metodolégicos con funciones especializadas que atiendan
las problematicas y necesidades educativas, que colabore de manera
interdisciplinaria con otros especialistas y que dentro de este dinamismo se le
permita mediantes técnicas y estrategias intervenir donde existan obstaculos en el
conocimiento, este especialista es mejor conocido como psicélogo educativo

(Camacho, 2004).

Las aportaciones del psicélogo educativo en los colegios resultan mediante
la imparticion de sus funciones que emplean al evaluar, diagnosticar asesorar e

intervenir dentro de las aulas, trabajado de manera individual o grupal con el



alumnado siempre con el compromiso de encontrar las problematicas que afectan
a los estudiantes dentro y fuera de la escuela. De ahi que los psicélogos
educativos son agentes responsables que se dedican profesionalmente en el
trabajo con padres de familia, estudiantes y profesores debido a que su atencion
oportuna en los centros educativos proveen al docente una orientacion y ayuda
para apoyar a los estudiantes que muestren dificultades en su aprendizaje y que
de ser necesario la canalizacion con especialistas para ser atendidos por
orientadores escolares, psicologos o psiquiatras generales segun sus respectivos
casos (Fernandez, 2013; Arvilla, Palacio y Arango, 2011; Pérez, 2007; Sanchez,

Gonzales y Zumba, 2016).

Por otro lado y dirigiéndonos al tema central de la investigacion, la
psicologia educativa actual desea que el aprendizaje de los alumnos a no sea una
réplica mecénica de las respuestas sino mas bien, el cambio sea una construccion
de nuevos significados en los estudiantes, dicho en otra palabras, que haya una
ruptura del modelo tradicional donde los estudiantes sean sujetos activos en su

proceso de aprendizaje (Sanchez, 2022).

Dada la situacion actual de la psicologia educativa y las limitaciones que
enfrenta el psicologo en el ambito escolar, se plantea realizar la presente
investigacion con el fin de explicar su influencia en las escuelas, describir las
funciones que desempefia en esta area, la importancia de contar con el psicologo
en la institucion y promover en futuros especialistas la consideracion de este

ambito como uno oportuno para mejorar el rendimiento escolar en los estudiantes



e interrumpir a desercion escolar que es un problema latente que agueja a miles

de mexicanos en la actualidad.

La presente investigacion, tiene como objetivo recopilar de manera
bibliografica y hemerografica la contribucion del psicélogo educativo en el area

escolar mexicana.

Por ello, a lo largo del capitulo uno se abordaron aspectos epistemolégicos
cognitivos generales e historicos sobre la creacion, adaptacion y consolidacion de
la psicologia educativa en la actualidad, describiendo los ajustes que especialistas
han contribuido a lo largo de tiempo, una definicion sobre el psicélogo educativo
basados en su actividad y las aportaciones que la psicologia educativa ha tenido

dentro de las aulas.

Dentro del capitulo dos se describe las funciones en el campo de accion del
psicologo educativo, la diferenciacion que tiene con otros especialistas y
particularmente se menciona la importancia que genera en las instituciones ya que
su impacto propicia el aprovechamiento y mejoria en las areas de atencion donde
participa al trabajar arduamente con los estudiantes mediante la colaboracién con
los docentes, padres de familia y la misma institucién. En este sentido, el andlisis
por el cual se basara este segmento es a partir de las investigaciones que
contemplan la evolucion y participacion del psicélogo educativo en las instituciones

desde sus inicios hasta la situacion pandémica actual.



Capitulo 1. Psicologia educativa

A lo largo de la historia, la humanidad ha estado en constantes cambios
resultando en la adaptacion sobre las ciencias de la salud y sociales para el
aprovechamiento con el fin de mejorar y obtener el bienestar dentro de la

comunidad.

Teniendo esto en cuenta, la psicologia al ser una ciencia que logra
adentrarse en ambas areas de oportunidad, busca las mejoras en las condiciones
de la sociedad debido a que logra incorporarse no solo en la atencién clinica sino
en diferentes &mbitos de accion, como lo es la salud, investigacion, social,
organizacional y la educacién resultando en el progreso de esta ciencia y que
gracias a su constante trabajo ha podido contribuir en la comprensién humanay el
mejoramiento en la educacion debido a que se enfoca en el aprendizaje, la
cognicidn, la consolidacién de la inteligencia y la formacion de personas con

capacidades de solucionar problemas.

En relacion con la psicologia educativa se enfoca en el estudio psicoldgico de los
problemas cotidianos de la educacion, a partir de los cuales se derivan principios,
modelos, teorias, procedimientos de ensefianza y métodos, practicas de
instruccion y evaluacion, asi como métodos de investigacion, analisis estadisticos
y procedimientos de medicidn y evaluacion para estudiar los procesos afectivos y
de pensamiento de los estudiantes y los procesos social y culturalmente

complicados de las escuelas (Hernandez, 2009, p.167).



Dicho en otras palabras, la psicologia educativa en la actualidad, tiene el
objetivo de formar profesionales en este ambito, que logren desarrollar las
capacidades para un exacto analisis, involucrando las funciones que a lo largo de
su formacién profesional el mismo psicologo fue perfeccionado, como lo es la
evaluacion, diagnaostico e intervencion; favoreciendo en el bienestar de los

estudiantes, la comunidad educativa e instituciones escolares.

Desde un punto de vista psicoeducativo, es posible convenir que la
educacién es un asunto concreto de acciones destinadas a disefiar y desarrollar
procesos de ensefianza produciendo asi el aprendizaje en contextos formales y no
formales que interviene de manera significativa en el desarrollo de los individuos,
sus estrategias y funcionalidades al grado de hacerlos competentes en los ambitos

personales de interaccion y comunicacion (Fuente y Vera, 2010).

En resumidas palabras, la psicologia educativa se especializa en el estudio
y la comprensién de los procesos del aprendizaje en el ser humano especialmente
durante su desarrollo escolar mediante la participacion en actividades, en el
desarrollo de procedimientos e intervenciones didacticas cuyos objetivos estan
destinados al enriquecimiento y aprovechamiento de los estudiantes (Mayer 1987,

citado en Paz y Pefia 2021; Fernandez, Vazquez y Ubiarco, 2016).

1.1 Fundamentos epistemoldgicos de la psicologia educativa cognoscitivista

En primer lugar, al hablar sobre la epistemologia Martinez y Rios (2006) lo

describen como una accién estimulante para la reflexion con intenciones de



descubrir, contradecir y exponer los supuestos, evaluando y creando nuevas

teorias dotando de ciencias a la sociedad con su propio analisis y discurso.

Por su parte, Yone (2015) argumenta que es una disciplina de la filosofia
con el objetivo de darle un significado al conocimiento cientifico, buscando
responder a las cuestiones del ¢ Qué es y por qué? que daran el sustento a

describir un tema en patrticular.

Ahora bien, el tema sobre la epistemologia en la psicologia educativa desde
el cognoscitivismo tiene sus bases en aportes filosoficos y tedricos que en la
actualidad siguen vigentes. En este sentido, las primeras adquisiciones que dieron
paso a la base tedrica del cognoscitivismo son, en palabras de Lépez (2014), a

partir del racionalismo y el interaccionismo producto de la psicologia evolutiva.

Con respecto al racionalismo, Gutiérrez afirma que “todo lo que conocemos
esta ya en nuestra mente al nacer y lo que llamamos aprendizaje no seria mas
gue la actualizacién de ese conocimiento, haciéndolo consciente mediante el

desenvolvimiento légico de la razéon” (2005, p.20).

En relacion con el parrafo anterior en CIMIE (2020) y CIMIE (2022) se
retoma la aportacion que Descartes hizo en su época, en el cual se explica que la
teoria cognoscitivista en afios posteriores partiria de una vision donde se
considera al sujeto como un agente activo que tiene su relacion con el mundo
externo a través de la reproduccion de representaciones internas, es decir, que el

ser humano le dara sentido a su existencia al involucrarse con el contexto.



Por su parte Lopez (2014) basandose en las aportaciones de Piaget y
Vygotsky comenta que en el interaccionismo tiene como objetivo fundamental
reconocer que el conocimiento se conforma a través de las relaciones que se
desarrollan con el mundo externo debido a que los procesos cognitivos son el

resultado de factores socioculturales que forma el individuo.

Es por ello, que los primeros acercamientos a la teoria del cognoscitivismo
empezaron a darse como una nueva propuesta para la psicologia como ciencia,
debido a que se desea entender a la mente como objeto de estudio en lugar de la
conducta como lo hacia la teoria conductual que llevaba afios en auge (CIMIE,

2022).

1.2 Bases tedricas de la psicologia educativa

La psicologia educativa se encuentra en auge desde la consolidacion de la

psicologia como ciencia enfocada en la conducta humana.

Wundt (1907) fue un fisi6logo que creia que la psicologia era la ciencia
enfocada en la mente que deberia ser independiente buscando esta autonomia
por medio de la experimentacion desligandose de la filosofia que principalmente
se debe enfrentar en la resolucion de problematicas sobre la dualidad entre la
mente y cuerpo por medio de metodologias adecuadas para el estudio (Quifiones

y Ato, 1981).

Ahora bien, Cepeda (2014) argumenta que la psicologia forma parte de las
ciencias gracias a los aportes epistemoldgicos y metodoldgicos con el fin de

explicar el fendmeno psiquico ademas de la conducta humana ya que esta



destinada a mejorar la calidad de vida y fundamentalmente guiado por posiciones

conceptuales como la hermenéutica, el positivismo y constructivismo entre otros.

En este sentido, la psicologia ha contribuido en gran medida al
conocimiento y estudio del ser humano que a su vez, se puede especificar que en

diversos ambitos ha influenciado y de manera particular es en la educacion.

Como dice Alonso (2008, citado en Mesén 2019) “el desarrollo de las
diversas teorias de aprendizaje nacié como una necesidad de mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje, basados en entender como el estudiantado

aprende de manera mas efectiva” (p. 191).

Para Guzman, Gracia y Hernandez (1994) aclaran que la psicologia
educativa tiene sus primicias desde diversas perspectivas psicolégicas al incluir

factores, conductuales, afectivos, sociales y cognoscitivos.

En el ambito educativo la psicologia estudia el aprendizaje y el desarrollo
humano dentro de las aulas en los estudiantes, sus estudios tienen un impacto

primordial en el desarrollo de los aprendizajes de las personas.

Por lo tanto, se entiende al aprendizaje como la actividad de poder
estructurar el conocimiento en los estudiantes, mejorando la adquisicion en los
saberes que anteriormente fueron aprendidos y que ahora se suman a unos
nuevos que su vez se almacenaran en la memoria bajo la organizacion

dictaminada por el significado e importancia (Guaman, Espinoza y Herrera, 2020).

En este sentido, los autores anteriormente mencionados consideran que

cada teoria conocida por esta ciencia ha influenciado en lo que ahora conocemos



10

como la psicologia educativa, dado a sus caracteristicas particulares que han

contribuido de manera significativa en la educacion.

En primera instancia, el conductismo responde al interés de identificar las
interacciones entre la conducta de los individuos y los eventos del medio ambiente
resultando en una relacion funcional, que dicho en otra palabras, si el ambiente
cambia la conducta también y viceversa. La relacion que tiene esta teoria con la
educacion se debe a las conductas observables, donde se logra obtener informacién
precisa respecto a la ensefianza, un ejemplo de ello son las conductas
individualizadas que realiza el estudiante sin necesidad de la instruccion del
maestro. Es por ello que la psicologia conductista considera que aprender es la
modificacion relativamente permanente del comportamiento observable de los
organismos como fruto de la experiencia (Guzman, Gracia y Hernandez, 1994, parr.

30).

Al hablar sobre la educacion, se pretende formar a un ser que es guiado por
los principios del condicionamiento operante y por la conducta gobernada a través
de reglas, que al estar dentro de la institucion pretende que el individuo logre
desarrollar el repertorio conductual adecuado y se vea el beneficio en futuras

exigencias sociales (Gonzéles, 2004).

Del mismo modo, la teoria humanista se concentra en proponer una
psicologia donde el hombre tome en cuenta la conciencia, la ética y los valores
espirituales. Por lo tanto su contribucion en el ambito educativo como lo describen
Guzman, Gracia y Hernandez (1994) hace referencia a que cumple con el papel

de ensefar a los estudiantes a vivir en paz, contribuyendo con el cuidado del
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medio ambiente y ensefar a estos futuros adultos a vivir en constantes cambios,

donde deben aprender a aprender.

Aizpuru (2008) considera que el crecimiento personal de los estudiantes
respecto al humanismo se debe a la fomentacion de la creatividad, la
comunicacion interpersonal que se ve beneficiada al trabajar en grupo y ademas
de inducir aprendizajes significativos al involucrar a los alumnos en una sana

convivencia.

Asimismo, al hablar sobre el psicoandlisis y su vinculacion en la educacion
es preciso rescatar que para Sigmund Freud al ser pionero en esta teoria su
contribucion en el &mbito educativo era que el aula debe ser un espacio libre de
represiones donde se incluyan normas apegadas a los individuos y que al igual
que otros psicoanalistas, mencionan que la escuela es una institucion moldeadora
con el objetivo de favorecer el desarrollo de comportamientos grupales en las

personas (Guzman, Gracia y Hernandez, 1994).

Por su parte, Sierra (2016) describe que el psicoanalisis propone a nivel
académico un espacio de escucha analitica, con el fin de comprender las
diferentes problematicas dentro de las instituciones y los agentes que participan,
proporcionado asi nuevas metodologias pedagogicas que beneficien el ambiente

educativo.

Cabe aclarar que existe una relacién importante entre la teoria del
psicoanalisis y la teoria sociocultural, pues se debe entender que la cultura provee

a la sociedad las herramientas necesarias para transformar su entorno social y
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gue mediante el uso del lenguaje se logra la interaccion entre la sociedad. Por su
parte, la educacion es esencial para el desarrollo humano en el proceso de la
evolucion historico cultural del hombre que genera el aprendizaje y formula un

optimo desarrollo personal y social Guzman, Gracia y Hernandez (1994).

Para entender esta teoria, se debe empezar por los origenes con Vygotsky,
quien tuvo la inquietud al describir que el “desarrollo psicolégico del hombre esta
determinado por la apropiacion de la cultura y la sociedad cuando éste aun se
encuentra en desarrollo” (Matos 1996 citado en Chaves, 2001, p. 60). Ademas de
analizar el desarrollo de “las funciones psiquicas superiores del ser humano
memoria, atencién voluntaria, razonamiento, solucion de problema” (Chaves,

2001).

En este sentido Vygotsky argumentd de manera epistemoldgica que la
persona es mediada por la actividad en la practica con el objetivo de participar y

ser parte de ella.

Con esto, Vygotsky (1978) conceptualizé dos términos que dan paso al
conocimiento y forman parte del lenguaje sociocultural, los cuales son las
herramientas y los signos que se entiende por herramientas todo aquello fisico
gue produce una accion resultando en cambios sobre la naturaleza y los signos
son productos de la interaccion sociocultural lo que conocemos hoy como el
lenguaje, la escritura y el calculo, entre otros” (Barquero, 1996, citado en Chaves,

2001).
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Peredo (2019) aclara que la herramienta sirve de conductor como influencia
en la conducta humana centrandose en la actividad con el propdsito de dominar el
entorno, por su parte, el signo tiene la finalidad de transformar el mundo

intrapsiquico del individuo.

De igual manera, Martinez (1998) describe que desde el enfoque
sociocultural y los procesos del aprendizaje son el resultado de la interaccion entre
el individuo y la cultura especificamente en los ambientes escolares. En las
escuelas para lograr el aprendizaje, es necesario entender los significados que
son atribuidos a través de las palabras y actividad de integracion con los demas

actores que participan en las instituciones.

Cabe mencionar que en todas las teorias anteriormente descritas y otras
que han contribuido en la teoria cognoscitivista, existen exponentes que
concuerdan de manera conceptual. En este sentido, Caceres y Munévar (2016)
compilan los argumentos de Tolman (Conducta Propositiva) (1922), Max
Wertheimer (Gestalt) (1924), Jean Piaget (Teoria Psicogenética) (1972), David
Ausubel: Aprendizaje Significativo (1963), Jerome Bruner: Teoria del Aprendizaje
por Descubrimiento (1966), Lev Vygotsky: Aprendizaje Sociocultural (1979),
Reuven Feuerstein: Teoria de la Modificabilidad Estructural (1980), Robert Gagné:
Teoria Sistémica (1993), Daniel Goleman: Teoria de la Inteligencia Emocional
(1996) y Howard Gardner: Teoria de las Inteligencias Multiples (2005) que
concuerdan ampliamente en que el conocimiento al igual que el aprendizaje es el
resultado en que los aprendices tienen habilidades sobre la capacidad de

aprender con base en la organizacion de la experiencia y percepcion, elegir de
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manera prioritaria lo que aprenden y retener la informacion para su utilizacion a

corto y largo plazo sin perder de vista la evolucion de su intelecto.

Ahora bien, al hablar del cognoscitivismo, sus inicios comienzan en
escuelas de psicologia alemanas debido a que se tenian intenciones en mejorar el
aprendizaje por medio del docente, principalmente por ser considerado como un
agente destinado en promover el aprendizaje a sus estudiantes, considerando los
pensamientos, el aprendizaje significativo, utilizando novedosas estrategias para
atraer a los estudiantes, integrando a cada alumno en el aula y fomentado el

propio analisis en la solucion de problemas Mesén (2019).

Con base en lo anterior, se puede mencionar que el cognitivismo es una
corriente tedrica que dio sus inicios en la década de los sesenta y esta dedicada
en estudiar el proceso de aprendizaje a través de los procesos mentales, tal como
es el almacenamiento, la recuperacion, el reconocimiento, la comprension e
interpretacion de la informacién asemejando a las funciones que realiza un

computador (Caceres y Munévar, 2016; Yone, 2015).

Con respecto a la teoria del cognoscitivismo, Fierro (2011) menciona que
su objetivo es estudiar los fendbmenos mentales, el procesamiento de informacion,

la percepcién, la memoria y el aprendizaje.

Del mismo modo Pozo (1994, citado en Leiva 2005) relaciona el término
“procesamiento de informaciéon” con la teoria cognoscitiva, pues refiere al “ser
humano como procesador de informacién y acepta la analogia entre la mente

humana” (p.70).
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A su vez Guaman, Espinoza y Herrera argumentaron que desde el
cognitivismo “el aprendizaje se define como una actividad mental que implica una
estructuracion y reestructuracion del conocimiento por parte del aprendiz” (2020,

p. 305).

De acuerdo con Guzman, Gracia y Hernandez (1994) el cognoscitivismo
tiene sus influencias desde disciplinas enfocadas en la lingtistica y el
procesamiento de la informacion en el cual los sujetos incorporan, almacenan y
utilizan la informacién aprendida. Esta teoria tuvo su origen en el desarrollo de las
computadoras Yy la inteligencia artificial con el objetivo central de comprender los
procesos mentales. Algunos de los principales aportes a esta teoria se le deben a
David Ausubel (1968) con respecto a la teoria del aprendizaje significativo y el
funcionamiento de las estructuras cognoscitivas, los cuales estan caracterizadas
en reconocer que el alumno depende del conocimiento previo y que este se
relacione con una nueva informacion o aprendizaje y que el término estructuras
cognitivas es todo aquel concepto, pensamiento o idea que se forma en la persona
en determinado entorno; asi mismo otro de los principales precursores de esta
teoria fue Jerome Bruner (1966) describiendo al humano como un ser activo en el

aprendizaje por descubrimiento en la construccion de su mundo.

Cabe mencionar que el supuesto tedrico del cognoscitivismo mas
importante esta basado de la idea general sobre la epistemologica cognoscitiva el
cual, se le conoce como el Modelo de Procesamiento Humano de Informacion que

define al comportamiento del ser humano como producto de procesos internos con
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intenciones de buscar la descripcidn y aclaracién de los mecanismos la mente

humana (CIMIE, 2022).

Es este sentido, el modelo de procesamiento se rige bajo la interaccion del
sujeto con el entorno a través de la percepcion de sus sentidos 0 mejor conocido
como registro sensorial y es almacenado en la memoria de corto o largo plazo con
el objetivo de generar una respuesta basado en la inmediatez en que se requiera
ademas, esta importancia es resultado de los procesos cognitivos que se sitlan a

través de la percepcion, atencidon, memoria y pensamiento (CIMIE, 2020).

Se debe entender que la percepcion es la suma de las caracteristicas que
forman el ambiente donde se sitta el individuo obteniendo su significado; la
atencion se enfoca desde la seleccion en priorizar la ejecucion de alguna tarea y
efectuar de inicio a fin; la memoria esta dividida a nivel sensorial, a corto plazo
para poder realizar la actividad a la brevedad y a largo plazo con el fin de recordar
basado en las experiencias, la realizacion de tareas y su ejecucion; el
pensamiento es la conclusion de la representacion mental que se ve influenciada
por el ambiente, un repertorio de lo que ya se ha visto y aprendido, con el fin de
poder llegar a un razonamiento deduccion ante la toma de decisiones (CIMIE,
2020; CIMIE, 2022). Es por ello que la psicologia educativa con bases
cognoscitivas busca que los alumnos desarrollen el habito de saber aprender y

regular el aprendizaje siendo capaces de recolectar la informacion y replicarla.

Ademas, el aprendizaje al ser un procesamiento de la informacion es
almacenado en la memoria que resulta de relevancia conocer la percepcion, la

creatividad, la atencion y el pensamiento como son el resultado de la
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interpretacion y recuperacion de la informacién adquirida y que para el

cognitivismo, es proceso intencionado del individuo producto de la interaccion y
unién de informacion nueva con una pasada provocando asi la modificacion de
significados e interpretaciones (Guaman, Espinoza y Herrera, 2020; Caceres y

Munévar, 2016).

Como se logro apreciar a lo largo de este subcapitulo, se nombran las
teorias que han tenido implicaciones importantes a lo largo de la historia de la

psicologia para contribuir en el ambito educativo.

Actualmente la psicologia educativa es considerada como una pieza
importante en la sociedad debido a su influencia notoria desde su consumacion en
las ciencias sociales asi como en la guia de las instituciones debido a que se
concentra en auxiliar a los docentes en la imparticion de clases, la orientacion de

los alumnos e incluso en la participaciéon de los padres.

Es por ello que para entender de manera clara el nacimiento de la
psicologia educativa, se debe retomar todos los hallazgos y participaciones que la

han dotado de ser lo que hoy en dia es la psicologia educativa.

En este sentido, se puede conocer a los pioneros y las aportaciones que
han hecho que la psicologia educativa tenga un impacto en las estructuras
sociales para el beneficio y la formacién de nuevos estudiantes que en un futuro
tendran una participacién mas activa en ambitos labores de su eleccion. Ademas,
las implicaciones de la teoria cognoscitiva, son el resultado de entender los roles

gue cumplen las instituciones educativas, los docentes y los alumnos en el
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proceso de aprender es gracias a la importancia de sus particiones al momento de

trabajar en conjunto por el mismo objetivo.

Hay que entender que la teoria cognoscitiva lleva tiempo en auge pero con
el mismo propédsito desde sus inicios, el cual es reconocer la importancia en los
estudiantes y que deben desarrollar conocimientos previos creando asi
experiencias promotoras del aprendizaje significativo, Sanchez (1998, citado en
Garzén, Rojas, Cafizares y Culqui, 2019) que mas adelante se hablara con

profundidad.

Por tal motivo, diferentes disciplinas teoricas con el fin de comprender el
proceso de ensefianza y aprendizaje se concentran en los beneficios de las
influencias de aspectos cognitivos, la comunicacioén y la interaccion Salas
(2002).Es por ello que desde el cognitivismo la importancia de desarrollar el

aprendizaje sera explicada de manera amplia mas adelante.

1.3 Concepciodn del psicélogo educativo

La psicologia educativa tiene interés de trascender en el desarrollo humano
y la formacion educativa que puede resultar en la persona a nivel psicolégico y su
interaccion social pues la construccion de los conocimientos posibilita mejorar la
educacion. Ahora bien, para lograr un acercamiento a las mejoras educativas se
requiere de un agente especializado en el ambito de la psicologia educativa el cual
es muy importante debido a su participacion que propicia la aplicacion de los
principios psicologicos en el campo educativo centrandose y estudiando los

procesos de aprendizaje en los estudiantes, favoreciendo las clases y su
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aprovechamiento generando interés en la observacion de las interacciones entre
los alumnos y docentes e inclusive intervenir en la participacion sobre el plan de
estudios (Gravini, Porto y Escorcia, 2010; Guzman, 2004). Este profesional dotado
de conocimientos para realizar andlisis, evaluaciones e intervenciones mediante
estrategias psicoldgicas para resolver problematicas actuales que perjudican y

requieren mejoras en la educacion de los estudiantes (Fuentes, 2017).

Ademas es un profesional dedicado en cumplir con el trabajo de intervenir
sobre problematicas educativas relacionadas a la conducta humana, los procesos
psicolégicos que participan en el aprendizaje y las herramientas que logran este
trabajo, con el objetivo de desarrollar las capacidades en los estudiantes, docentes
e instituciones sobre los diversos niveles y modalidades en que se imparte la
educacién, mejorando significativamente el ambiente escolar a través de una labor
cooperativa entre profesionales (Garaigordobil, s/f citado en Delgado, Pérez y

Cortés, 2014; Colegio Oficial de Psicélogos, 1998; Campos, 1995).

Es por ello que los psicélogos educativos se enfocan en estudiar el
quehacer de los maestros, sus actividades y métodos al momento de ensefiar,
ademas de centrarse especialmente en el como los alumnos aprenden
significativamente dentro de un curriculum especifico en el ambiente de formacion

destinado para su educacion (Arvilla, Palacio y Arango, 2011).

Un aspecto interesante que Gravini, Porto y Escorcia (2010) describen e
incorporan en el quehacer del psicélogo educativo es considerarlo como un

experto en mediaciones éticas ante los conflictos con habilidades en la



20

argumentacion y negociacion de las interacciones sociales con fines alusivos al

desarrollo humano integral y la promocion de conductas éticas.

Asimismo, es un experto en conocimientos tedricos/practicos destinados a
resolver inquietudes y problematicas que puedan suscitarse durante el desarrollo
de la educacion, promoviendo en tanto profesores como alumnos la necesidad de
construir los conocimientos para el entendimiento del desarrollo cognitivo y su

aprendizaje (Cabrera, Mendoza, Arzate y Gonzalez, 2014).

En este sentido, Fernandez (2013) menciona que el psicologo educativo
debe enfocarse en tres nucleos principales los cuales son los profesores, los
alumnos y los curriculos para mejorar la educacion y el aprovechamiento en las

clases, con el fin de lograr los objetivos académicos en las escuelas.

1.4 Contribucién ala educacién

La concepcién de la educacion a través del tiempo ha logrado resaltar la
vinculacién que la psicologia brinda como un parteaguas en la educacion
tradicionalista llevada a cabo por el docente y los alumnos dentro del aula en afios
pasados. Sin embargo, la participacion de la psicologia en el ambito educativo
contribuye a los estudiantes en la formacion de las habilidades necesarias para
aprender a aprender. En este subcapitulo se hablara de las distintas
contribuciones en la psicologia educativa, de manera teorica y metodologica a
favor de la aportacion dentro de las aulas y las estrategias que ayudan en el

aprovechamiento de los alumnos para desarrollar un mejor aprendizaje.
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Es aqui que el cognoscitivismo comienza a adentrarse en la educacion, se
congrega en reconocer las formas en que los estudiantes procesan la informacion
durante las etapas de su desarrollo y se retoman las aportaciones de Vygotsky,
Hull, Piaget, Bruner, Ausbel y Gardner debido a la busqueda de conocer el como

se desarrolla el aprendizaje (Aramburo 2013; Guaman, Espinoza y Herrera, 2020).

Callieri (2019) menciona que tiempo atras para lograr aprender dentro de
las escuelas era muy comun que los profesores ensefiaran de manera mecanica
los temas que se ven en clase, bajo programas destinados a un tronco comun
donde se pretendia que los alumnos deben asociar los temas vistos para replicar
las respuestas especificas, con lo cual generalmente se utilizan exdmenes escritos
u orales. Sin embargo, con la introduccion del cognoscitivismo se reformulé el

aprendizaje.

Con respecto a esta reformulacion se pueden mencionar las diversas
teorias del aprendizaje como el conductismo, el cognoscitivismo y constructivismo,
los cuales desean conocer la manera en que los estudiantes aprenden mediante la
imparticion de una clase por el profesorado sin dejar de contemplar ambiente
donde se desarrolle el aprendizaje. Es en este caso que la teoria cognitivista a
diferencia de las anteriores, busca que el alumno sea el actor principal encargado
de su educacion con la tutela del docente y que logren un aprendizaje
significativo, que sea novedoso y propicio para nuevas adquisiciones sin
necesidad de replicar la informacion sino mas bien, bajo una autoreflexion con el

fin de poder responder (Mesén, 2019).
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Ahora bien, Beltran y Pérez (2011) describen que la psicologia educativa ha
crecido gracias a la orientacion cognoscitiva, debido a los cambios en la
ensefianza, partiendo de paradigmas centrados en el profesor, después en el

alumno y por ultimo en las instituciones que contribuyen en el aprendizaje.

La psicologia educativa esta conformada por tres componentes que la han
enriquecido en su consolidacion durante afios que en palabras de Barca (1998)

son propias de la teoria, los procedimientos y la practica en la educacion.

Hoy en dia se puede hablar de la psicologia educativa como una
herramienta que se suma a entender la necesidad de apoyar los procesos de
aprendizaje, con el objetivo de contribuir en una ensefianza ligada al
aprovechamiento de los estudiantes y un agente modelador para los educadores

(Paz y Peiia, 2021).

Debido a los constantes cambios politicos, histéricos y filoséficos, la
psicologia educativa ha tenido que adaptarse a estas constantes
transformaciones. Es por ello que Paz y Pefia llegan a conclusiones contemplando
el objetivo principal de la psicologia educativa y los contenidos que la conforman
en la actualidad.

Para definir esta disciplina podemos decir que: el campo cientifico y profesional de la
psicologia de la educacion es la rama de la psicologia que se refiere a: 1) Las teorias
y principios de aprendizaje humano, la educacion y la instruccion. 2) Los materiales,
programas, estrategias y técnicas educativas basados en la investigacion y teoria que

sean capaces de mejorar las actividades y procesos educativos en diversas

situaciones de la vida (2021 p. 19).
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Como puede observarse en los comentarios de Paz y Pefia (2021) las
contribuciones no solo seran en los resultados de la generacion de nuevos
conceptos tedricos para la psicologia educativa, sino en la implementacion de
estos conceptos en la practica disefiando estrategias en la ensefianza y del
aprendizaje asi, como en la organizacion que brindaran un acercamiento a la
estimulacién en los alumnos, es decir, a lo largo de este apartado se describiran la
involucracion que la psicologia brinda en una mejor oportunidad de aprender para

los estudiantes.

Barca (1998) menciona que la contribucién principal de la psicologia dentro
de la educacion es referido al compromiso de entender los factores que propician
y entorpecen el aprendizaje de los estudiantes, haciendo mayor énfasis en los
programas curriculares que las escuelas imparten, las circunstancias externas que
no dependen de los estudiantes y aquellas internas que provocan en los alumnos

un mejor aprovechamiento académico.

Por su parte, Ledn y Gozalo argumentan como aportacion en el ambito
escolar que “la practica del aprendizaje significativo, el uso de estrategias de
aprendizaje de organizacién (mapas conceptuales)...y el conocimiento de
variables intrapersonales e interpersonales que inciden en el aprendizaje

(motivacidn, atribuciones, ansiedad, grupo y dinamica de grupo)” (1999, p.64).

Beltran y Pérez (2011) comentan que la psicologia educativa ha datado de
sefales beneficiosas en el contexto escolar, promoviendo que la institucion se
preocupe en las necesidades de los estudiantes, aprovechando los avances

tecnoldgicos para la elaboracion de tareas y actividades escolares, apoyando en
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las actividades que los docentes dentro de las aulas con los alumnos y las
evaluaciones pertinentes para el diagnostico y seguimiento en las dificultades del

aprendizaje.

Haras (1947) destacé las contribuciones que en la actualidad la psicologia
educativa ha realizado con éxito durante afios desde de la teoria conductista y la
cognitiva, son las llamadas teorias del aprendizaje ademas de la contribucion
sobre el tema de las funciones psicologicas superiores sin dejar de ver aspectos
fundamentales que sustentan el proceso cognitivo, motivacional, la estimulacién
del aprendizaje y las mejoras en las clases (Aramburo, 2013). A continuacion se
profundizara en cada una de las aportaciones de la psicologia cognitiva a la

educacion.

1.4.1 Aprendizaje significativo

Como ya se menciond, para Mayer (1992, citado en Valle, Gonzalez,
Cuevas y Fernandez) define al aprendizaje significativo como un “proceso en el
gue el aprendiz se implica en seleccionar informacién relevante, organizar esa
informacion en un todo coherente, e integrar dicha informacién en la estructura de

conocimientos ya existente” (1998, p. 58).

Ausubel (2002 citado en Guaman, Espinoza y Herrera) “considera que el
aprendizaje auténtico es aquel que es significativo, que tiene algun sentido para el
aprendiz; de lo contrario sera un aprendizaje mecanico, memoristico y coyuntural”

(2020, p.308).
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Del mismo modo, al hablar sobre el aprendizaje significativo es entenderlo
como un proceso de relacion entre el nuevo conocimiento que el aprendiz lo
apropia con el objetivo de ser transmitido en el ambiente escolar por el docente a

los alumnos (Contreras, 2016).

Ademas este aprendizaje necesita de una participacion reflexiva por parte
del alumno ya que se requiere el proceso con las intenciones de busqueda en el
gue se desea aprender, cuestionando el por qué y para qué aprender lo que se

estd ensefiando (Rodriguez, 2011).

Cabe resaltar que las caracteristicas fundamentales que se les atribuye al
aprendizaje significativo son que el alumno al tener antecedentes de
conocimientos y conceptos distinguidos previos, debe construir una relacion con la
informacién nueva que sea relevante ademas, es una eleccion por parte del
alumno al decidir aprender de modo significativo libre y autbnomo en su

aprendizaje (Ledn y Gozalo, 1999).

Es asi que Sanchez (2015) describe al aprendizaje significativo como un
proceso permanente de experiencias derivadas del enriquecimiento adquirido por
la nueva informacion, en el que interfieren factores cognitivos como capacidades,

emociones, motivaciones y habilidades.

Rodriguez (2014) resume que el aprendizaje significativo es resultado de
una construccion y reconstruccién de conocimientos previos elaborados por el

estudiante de manera automatica y activa como lo hace un procesador que se
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logra gracias a la participacion del maestro siendo un importante intermediario en

la ayuda pedagdgica para el alumno que necesite de su orientacion.

Otro aspecto relevante dentro de la educacion, son las estrategias que los
docentes implementan dentro de las aulas para que los alumnos desarrollen un
aprendizaje significativo; que Diaz-Barriga y Hernandez (1998, citados en
Maestros por la evaluacion, 2021) describen a grandes rasgos a estos
procedimientos como promotores que auxilian a los estudiantes a desarrollar de

manera eficaz los aprendizajes significativos.

Diaz-Barriga y Hernandez (1998) comentan que estas estrategias cumplen
con la funcionalidad de ser implementadas en las dinamicas que promueven la
ensefianza y un aprendizaje 6ptimo en los estudiantes. Estas estrategias son
ensefiadas por los docentes y estan categorizadas por una jerarquia de ejecucién
como se muestra en la Tabla 1, es decir, pueden implementarse antes, durante o

después de que el docente haya asignado la dinAmica a trabajar.

Tabla 1.

Estrategias de ensefianza

Son aquellas que preparan al
estudiante para aprender de manera
activa los conocimientos basados en

Estrategias las experiencias previas que tienen
preinstruccional | los estudiantes. -Los objetivos.
es Un rasgo particular es que el -El organizador previo.

docente implementa estas
estrategias para identificar lo que ya
saben los estudiantes o promover
nuevos aprendizajes.
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Son aquellas que se encargan de -llustraciones.
Estrategias apoyar el proceso de la ensefianza | -Redes semanticas.
coinstruccional |ya sea por medio de alguna tarea -Mapas conceptuales
es asignada o actividad académica. y analogias.
Son utilizadas para representar lo -Pospreguntas
Estrategias gue se ha aprendido de forma intercaladas.
posinstrucciona | sintética y resumida la integracion -Resumenes finales.
les reflexiva por parte del estudiante del | -Redes semanticas y
material o la tarea asignada. mapas conceptuales.

Tomado de: Diaz-Barriga y Hernandez (1998).

Por ultimo, como se ha mencionado, para lograr que el aprendizaje
significativo sea efectivo es necesario el uso de estrategias de aprendizaje, el cual
se hablara de manera independiente ya que, su importancia radica en ser
herramientas que brindan a los estudiantes poder desarrollar un habito de
planificacion y control para mejorar en su aprendizaje al momento de estudiar y
aprender de manera organizada y sistematica ademas, su importancia en relacion
con el rendimiento de los estudiantes, son el resultado de que los mismos alumnos
logran una reflexién acerca de cual utilizar para mejorar su aprendizaje (Sanchez,

2015; Beltran y Pérez, 2021).

1.4.2 Estrategias de aprendizaje

Ahora bien, Valle, Gonzéalez, Cuevas y Fernandez (1998) suman como
resultado a las aportaciones de la psicologia cognitiva a las estrategias de
aprendizaje, debido al interés en conocer como el alumnado recurre a procesos
cognitivos y los factores que propician un éptimo y enriquecido desarrollo para

lograr su conocimiento.
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Kohler (2005) define a estas estrategias como una oportunidad para que los
estudiantes logren organizar la informacion de tal manera que se consiga aprender
a través de series planificadas, con ejecuciones y la misma evaluacion con que se
adquiere el aprendizaje, debido a que este proceso se ve influenciado por su
complejidad o facilidad de ejecucién de las condiciones en que se logre el

aprovechamiento.

Weinstein y Mayer (1986 citado en Antofianzas, Lopez y Carbonell, 2018)
definen a estas estrategias como oportunidades orientadas en mejorar el
conocimiento de los estudiantes y que son implementadas con el fin de aprender.
Ademas, los autores describen la existencia de cuatro tipos estrategias
caracterizadas en repetir la informacion, lograr la elaboracién de la tarea asignada,

desarrollar habilidades de organizacion y estrategias afectivas y motivacionales.

La contribucién que promueve la psicologia educativa es debido al
reconocimiento de las estrategias de aprendizaje que son definidas como “las
acciones gue se corresponden con una serie de procesos cognitivos en los que
seria posible identificar las capacidades y habilidades cognitivas pero también

técnicas y métodos para el estudio” (Meza, 2013, p.199).

A lo largo del tiempo y bajo la influencia de diferentes investigaciones Valle,
Gonzalez, Cuevas y Fernandez (1998) logran sintetizar a las estrategias de
aprendizaje como un meétodo que es ejecutado por el estudiante al planificar
mediante la identificacion de sus capacidades en las técnicas y las estrategias que
mejor le sean beneficiosas para elaborar alguna tarea, decidiendo a través de su

funcionalidad y facilidad de elaboracion.
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La clasificacion de estrategias del aprendizaje se comprende de tres
categorias muy importantes que se han investigado y logrado ampliar gracias a
diversos trabajos de indole educativo. Valle, Gonzalez, Cuevas y Fernandez
(1998) los refieren como estrategias cognitivas, metacognitivas y de manejo de

recursos.

Al hablar de estrategias cognitivas se entiende por ser la union del
conocimiento previo con el nuevo, es decir, se realiza el aprendizaje significativo.
Por lo tanto, la informacion puede mantenerse en la memoria a corto y largo plazo,
esto dependiendo de la utilidad que tenga la informacién adquirida. Tienen las
caracteristicas de estar enfocadas en repetir, seleccionar, elaborar y organizar una
tarea en particular ademas de en el alumno se desarrolla la habilidad aprender,
codificar, comprender y recordar la informacion (Gonzéalez y Tourén, 1992;
Weinstein y Mayer, 1986; Beltran, 1993; citado en Valle, Gonzalez, Cuevas y

Fernandez, 1998).

Con respecto a las estrategias metacognitivas, son aquellas en que el
alumno logra una autorregulacion mediante la reflexion sobre el material que se
esta aprendiendo, en especial si es novedoso; aqui la planeacion, el control y
evaluacion es administrado por el alumno con el Unico propadsito de lograr que la
informacion sea adquirida (Gonzalez y Tourdn, 1992; Moreno, 1989; Ridley,
Schutz, Glanz y Weinstein, 1992; citado en Valle, Gonzalez, Cuevas y Fernandez,

1998).

Las estrategias de aprendizaje son consideradas como métodos

funcionales que sirven de repaso, elaboracion y de organizacion que como ya se
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menciono con anterioridad, son implementadas para poder relacionar el
aprendizaje ya adquirido previamente y poder sumar conocimiento que se sigue

desarrollando (Leon y Gozalo, 1999).

Cabe mencionar que el objetivo de las estrategias de aprendizaje deben ser
adquirir y comprender mejor los nuevos conocimientos y habilidades, esto como
resultado de aprender en el proceso de codificacion, mejorando la adquisicién y la
recuperacion de lo aprendido como se aprecia en la Tabla 2. Es por ello que las
estrategias de aprendizaje al ser variadas, los estudiantes logran desarrollar una
mejor comprension de sus actividades académicas ampliando asi las habilidades
necesarias para convertirse en aprendices reflexivos, autbnomos y autodidactas al
momento de adquirir y ampliar sus conocimientos (Antofianzas, Loépez, y

Carbonell, 2018).

En este sentido, Pimienta (2012) agrupa los tipos de estrategias
ensefianza-aprendizaje que los alumnos comunmente implementan dentro de sus

actividades escolares por mencionar algunos ejemplos:

Tabla 2.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

e Lluvia de ideas: Contribuye en la indagacion de
informacion sobre un tema determinado en colaboracion
con el grupo o equipo.

Estrategias para e Preguntas: Son un apoyo y guia de cuestionamientos
indagar sobre con el objetivo de comprender un tema en particular:
conocimientos Preguntas-guia.

previos Preguntas literales.

Preguntas exploratorias.
SQA (qué sé, qué quiero saber, qué aprendi).
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RA-P-RP (respuesta anterior, pregunta, respuesta
posterior).

Estrategias
grupales

Debate: Es considerado como una actividad de
competencia intelectual caracterizada por ser una disputa
entre dos equipos una parte defensora y otra opositora
sobre un tema en particular de argumentacion.
Simposio: Es una actividad de exposicion elaborada por
expertos que conocen sobre un tema en especifico con la
intencidn de explicar las investigaciones empiricas
elaboradas por los mismos.

Mesa redonda: Es una reunion de expertos dirigida por
un mediador que permite expresar a cada uno de los
participantes con la intencion de describir sus puntos de
vista sobre un tema.

Foro: Esta modalidad puede realizarse por medio de dos
vias ya sea presencial o electronica, de modo que se
ajuste a la comodidad de los exponentes y puede ser de
manera informal.

Seminario: Es una estrategia caracterizada en la
exposicién de un tema realizada por alumnos que es
enriquecida por la direccion de un debate y la discusién
resultante del tema.

Taller: Es una actividad que se realiza de manera grupal
donde cada equipo y sus integrantes aplican los
conocimientos para realizar tareas especificas usando las
herramientas y conocimientos desarrollados en clase.

Metodologias
activas para
contribuir al
desarrollo de
competencias

Aprendizaje basado en problemas: Es una metodologia
enfocada en investigar, interpretar, argumentar y proponer
la solucidn a uno o varios problemas, creando un
escenario simulado de posible situacion y analizando las
posibles consecuencias.

Aprendizaje basado en TIC: Es el desarrollo de
competencias utilizando las tecnologias de informacién y
comunicacion.

Webquest: Es la busqueda de informacion utilizando
Internet como herramienta basica.

Tomado de: Pimienta (2007).
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Por ultimo, las estrategias de manejo de recursos son aquellas en que el
alumno tiene el control del tiempo que dedica al estudio, el ambiente en que se
logra realizar la tarea, ya sea su hogar, una biblioteca o cualquier espacio que le
brinde la posibilidad de estudiar ademas el aprendizaje se ve estimulado por
medio de la motivacion, las actitudes del estudiante al momento de aprender

(Gonzalez y Tourdn, 1992 citado en Valle, Gonzalez, Cuevas y Fernandez, 1998).

Cabe resaltar que la implementacién y el entrenamiento de estas
estrategias ayudan a la solucién de problemas en los estudiantes que se ven
involucrados al momento de estar en clase y por ende el estudiante logra
desarrollar las habilidades intelectuales, mejorando su entendimiento e inteligencia

(Kohler, 2005).

Un ultimo punto a considerar sobre las estrategias de aprendizaje, son
aquellas enfocadas en las de organizacién, que se hablaran de manera
independiente debido a que su importancia radica en ser representaciones del

aprendizaje significativo.

1.4.3 Estrategias de organizacion

Como ya se mencion6 con anterioridad, el aprendizaje significativo tiene
una relacion derivada del conocimiento ya aprendido y las nuevas adquisiciones
gue gracias al desarrollo de estrategias de aprendizaje existe el desarrollo de las
competencias en los estudiantes promoviendo una mejor realizacién de trabajos

en clase. Es por ello, que existen estrategias para recabar conocimientos previos y
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asi organizar la estructura de contenidos que pueden facilitar el recuerdo e incluso

obtener un mejor aprendizaje (Pimienta, 2012).

Weinstein y Mayer (1986) en su recopilacion sobre las estrategias de
repeticion, elaboracion y organizacién, consideran a esta Ultima como una
estrategias de procesamiento profundo interpretando la informacion para su facil
entendimiento con la intencidon de combinar informacion seleccionada de manera
congruente y significativa para el estudiante y poder representarla de manera

resumida y concreta (Valle, Gonzalez, Cuevas y Fernandez, 1998).

A estas estrategias se les conoce de organizacion y toman un papel
relevante para el aprendizaje como Ledn y Gozalo (1999) mencionan son
procedimientos facilitadores en el aprovechamiento de la adquisicién,
contribuyendo a almacenar la informacion para después hacer uso de la misma en

situaciones necesarias académicamente hablando.

Igualmente, Kohler (2005) manifiesta que gracias a la organizacion se es
factible aprender mediante informacion resumida, propiciando una retencion y
estimulando en gran medida a la habilidad de poder recordar lo que se ha leido o

aprendido mediante la informacion recabada.

Ademas, Ontoria (1992, citado en Stigliano y Gentile, 2013) comenta que
las estrategias de organizacion resultan en “una clasificacién jerarquica u
organizacién semantica de esos elementos y representa la forma mas compleja y

sofisticada de aprender un material” (p.18).
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Por lo tanto estas estrategias contribuyen en el analisis de la informacion al
ser seleccionadas de manera pertinente para lograr la descripcion y unién de los
elementos de la informacion que se quiere ser aprendida. Torrano, Fuentes y
Soria lo describen como “técnicas que podrian ensefarse, destacan la elaboracion
de esquemas, la identificacion de la estructura del texto, la seleccidn de las ideas
principales de un texto mediante distintos tipos de subrayado, la elaboracion de

mapas mentales y conceptuales, etc.” (2017, p.167).

En la Tabla 3 se describen las estrategias de organizacién que Pimienta

(2012) considera relevantes, debido a su facil reproduccion y sintesis:

Tabla 3.

Estrategias de organizacion de ensefianza-aprendizaje

Estrategias que promueven la comprension mediante la organizacion de

la informacioén

e Cuadro sinéptico: es un método de organizador grafico que permite
clasificar informacion, por medio de los conceptos que parte de general a lo
particular, de izquierda a derecha empleando llaves.

e Cuadro comparativo: permite identificar semejanzas y diferencias de dos o
mas objetos o hechos.

e Matriz de clasificacion: permite hacer distincién detallada de las
caracteristicas de algun tipo de informacién especifica.

e Matriz de induccidn: sirve para extraer conclusiones a partir de fragmentos
de informacion.

e Analogias: estrategias de razonamiento que permite relacionar elementos o
situaciones cuyas caracteristicas guardan semejanza.

e Técnica heuristica UVE de Gowin: Es una estrategia de organizacion que
conduce a los alumnos en situaciones reales donde deben implementar las
habilidades en las actividades practicas para reproducir el conocimiento
desarrollado que parten del analisis de lecturas cientificas.

e Correlacion: Es un diagrama semejante a un modelo atomico donde se
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relacionan entre si los conceptos o acontecimientos de un tema.

Diagramas: representaciones esquematicas que relacionan palabras o frases dentro
de un proceso informativo.
e Diagramade arbol: un tema inicial esta relacionado con conceptos ordenados
de izquierda a derecha, de manera descendiente.
e Diagrama de flujo: permite identificar un proceso y tiene una simbologia
especifica (6valo, rectangulo, rombo, circulo y flechas).
e Diagrama de causa-efecto: Es una estrategia que permite analizar un
problema identificando tanto sus causas como los efectos que produce. Se
representa a través de un diagrama en forma de pez.

Mapas cognitivos: organizadores graficos avanzados que permiten la
representacion de ideas, conceptos y temas con su significado y sus relaciones.

e Mapa mental: expresa los pensamientos en funcion de los conocimientos que
se tiene, formado por imagenes o palabras clave conectadas por
ramificaciones.

e Mapa conceptual: los conceptos guardan relacion entre si por un orden
jerarquico, unido por lineas y palabras de enlace.

e Mapa cognitivo tipo sol: sirve para introducir u organizar un tema formando
la figura de sol.

e Mapa cognitivo de aspectos comunes: identifica los aspectos o elementos
comunes entre dos temas o conjuntos, conformado de dos o mas circulos.

e Mapa cognitivo de ciclos: se anota la informacion en orden cronoldgico o por
secuencia a través de circulos y flechas que llevan una seriacion continua.

e Mapa cognitivo de secuencias: simula una cadena continua de temas con
secuencia cronologica.

e Mapacognitivo de cajas: conforma una serie de recuadros que simulan cajas,
teniendo una caja principal donde va el tema y posteriormente cajas con
subtemas e ideas.

e Mapa cognitivo de calamar: Es un esquema que se utiliza para diferenciar
dos o0 mas elementos

e Mapa cognitivo de algoritmo: Es un instrumento que hace posible la
representacion de un tema verbal en forma esquematica, matematica y/o
grafica

Tomado de: Pimienta (2007).
Es necesario reconocer la importancia de estas estrategias, ya que

permiten a los alumnos aprender la informacion que es nueva y relevante de
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manera organizada siendo esta expuesta en forma gréafica o escrita por los
mismos estudiantes. Ademas, esta organizacion de la informacion resulta en una
mejor aportacion y evidencia de lo que se esta aprendiendo, es decir, que debido
al correcto manejo de estas estrategias mejora la significatividad l6gica que posee
cada estudiante y resulta en un aprovechamiento para el aprendizaje significativo

(Diaz-Barriga y Hernandez, 1998).
1.4.4 Instrumentos de evaluacién

La evaluacion es de vital importancia y mas si se refiere a asuntos
destinados en la educacion ya que, su contribucion y objetivo se centra en obtener
la informacién necesaria para elegir y tomar decisiones con base en los
resultados. En este sentido, la evaluacién educativa reune el interés de valorar el
sistema educativo, los planes y programas que se implementaran en las escuelas,
los objetivos a cumplir en cada programa, el materiales de apoyo junto con los
recursos didacticos ademas, evaluar los perfiles que caracteriza al docente y su
desempeiio, entre otras cuestiones como se aprecia en la Tabla 4 (Camacho,

2007).

Tabla 4.

Tipos de evaluacion

Evaluacion Descripcion Se desarrolla a través de:
-Permite hacer un sondeo al inicio. | -Cuestionarios breves.
-Detecta saberes, actitudes y -Lluvia de ideas.
expectativas. -Solucion de un problema.
Diagndstica | -Favorece conocer el contexto y las | -Observaciones
condiciones. -Entrevistas
-Provee informacion sobre -Mapas conceptuales
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conocimientos previos del grupo. -Mapas mentales.
-Evaluacion permanente. -Contenidos conceptuales o
-Asesora declarativos: estrategias de
-Continua organizacion.
-Comprueba el estado que presenta | -Contenidos

Formativa el proceso de ensefianza- procedimentales: técnicas de
aprendizaje. evaluacion para el estudiante.

-Contenidos actitudinales:
guias de observacion (trabajo
en equipo, solucion de

conflictos).
Acredita un curso por medio de -Pruebas con preguntas
asignar una calificacion. cerradas o abiertas.
Sumativa -Pruebas de desempefio

-Cuestionarios
-Entrega de evidencias.
-Desarrollo de ensayos.
-Monografias

Tomado de: Camacho (2007).

Diaz-Barriga y Hernandez (1998) argumentan que existen opciones
complementarias en la evaluacion formativa, como lo es la autoevaluacion donde
el estudiante es quien reconoce lo que ha estado aprendiendo; la coevaluacion
donde el estudiante en compafiia del docente identifican los hallazgos de su
aprendizaje y por ultimo, la evaluacion mutua que responde a la identificacion de

los conocimientos aprendidos entre los mismos estudiantes.

Ahora bien, para evaluar la efectividad del aprendizaje, se han creado test,
evaluaciones, cuestionarios, entre otros, que los psicélogos educativos tras varios
afos de investigacion, los han implementado con el objetivo de valorar y
considerar los aspectos que benefician o entorpecen el aprendizaje de los

estudiantes.
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Como menciona Torres (2013) el involucramiento de docentes y ahora del
psicologo educativo para realizar las evaluaciones a los estudiantes, sera siempre
con intenciones de explorar el repertorio cognitivo que posee el alumno buscando
siempre el objetivo de obtener el aprendizaje a la hora en que se ensefia. Los
instrumentos para evaluar generalmente estan disefiados para indagar aspectos
cognitivos, socio-afectivos y psicomotores pues, son en estos ambitos donde se
logran desarrollar ciertos déficits en el aprovechamiento del aprendizaje. Para
muestra de ello, en este apartado se describiran algunos de los instrumentos que
con mayor frecuencia son implementados al momento de detectar algin problema

en los estudiantes o en las aulas.

Los instrumentos de evaluacion con mayor efectividad y uso son el LASSI
(Inventario de Estrategias del Estudio y el Aprendizaje), el ACRA (Escalas de
Adquisicion, Codificacién, Recuperacion y Apoyo), el CEA (Cuestionario de
Estrategias de Aprendizaje), el instrumento para la identificacidon del estilo de
aprendizaje (CHAEA), el Inventario de Habitos de Estudio (IHE) y el Cuestionario

de personalidad para niflos ESPQ por mencionar algunos.

Meza (2013) describié al LASSI como un instrumento para medir
habilidades y estrategias de aprendizaje, detectando el procesamiento de la
informacion y el aprendizaje, el cual esta constituido de 77 items y 10 escalas

proporcionando una medida prescriptiva y diagndstica.

Stover, Uriel y Fernandez (2012) mencionan que el inventario ha tenido sus
modificaciones con respecto a la poblacién a quien se evalla, la adicion de items

mejor estructurados y el cambio de idioma para su aplicacion en paises del
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extranjero. Este inventario tiene la intencidon de evaluar la habilidad que el alumno
para regular su aprendizaje partiendo de las primeras primicias de la version
estadounidense que era evaluar los comportamientos y emociones de los
estudiantes mediantes items enfocados en la actitud, motivacion, organizacion en
el tiempo, las ayudas al estudio, procurando evaluar también que el alumno logre
autoevaluarse, y descubriendo qué aspectos contextuales interrumpen su
aprendizaje, ya sea por medio de un trastorno como lo es la ansiedad o la falta de

concentracion.

En cuanto al ACRA, Roméan y Gallego (2008) lo describen como un
instrumento especializado para uso escolar por psicélogos académicos con el
propésito de descubrir las estrategias cognitivas que los estudiantes emplean para
lograr el procesamiento de la informacién. Su creacion tuvo valoraciones
importantes para su version definitiva en la actualidad. Por lo tanto, se puede decir
gue la aplicacion de este instrumento en centros académicos sera efectivo en la

toma de los resultados.

Meza (2013) por su parte, menciona que el ACRA es un instrumento
especializado en hacer diagnosticos de las estrategias metacognitivas
involucradas en el aprendizaje, dando como resultado un diagnostico especifico
en las maneras de adquisicion (A), codificacion (C), recuperacion (R) y apoyo (A)

gue cada alumno ha desarrollado a lo largo de su proceso educativo.

Este instrumento puede ser aplicado de manera individual o colectiva en
estudiantes de secundaria, es decir de 12 a 16 afios de edad e inclusive se puede

aplicar en instituciones universitarias, el tiempo destinado para la prueba es de 50
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minutos de los cuales para cada escala este tiempo se divide en 10 min, 15 min, 8
min y 12 min respectivamente. Un dato de importancia que tiene esta prueba es
gue puede ser implementada en una evaluacion inicial, final o de seguimiento para
realizar una intervencion psicoeducativa segun sea el objetivo de su aplicaciéon

(Roman y Gallego, 2008).

Y por ultimo el cuestionario de Estrategias de Aprendizaje (CEA) esta
enfocado en evaluar y diagnosticar las estrategias que los alumnos emplean para

mejorar su aprendizaje (Meza, 2013).

Beltrdn, Pérez y Ortega (2006) describen que este cuestionario sobre
estrategias de aprendizaje es aplicable en poblacion de educacién secundaria en
edades de 12 a 16 afios y posiblemente a personas mayores de esta edad.
Ademas, es una prueba que se aplica sin restriccion de tiempo pero puede
completarse en 30 min o adicionar 10 minutos si la prueba se aplica de manera
individual. El objetivo principal de esta evaluacion es apoyar a los maestros en la
deteccion de deficiencias en estudiantes sobre la utilizacion de estrategias de

aprendizaje.

Freiberg y Fernandez (2013) mencionan que el cuestionario de los estilos
de aprendizaje de Honey, Alonso y Gallego (1991) mejor conocido como CHAEA
cuenta con 80 items de afirmaciones que se responde con un signo (+) si se esta
de acuerdo y con un (-) si se esta en desacuerdo, este cuestionario esta dividido
en cuatro secciones de 20 items correspondientes a los cuatro estilos de

aprendizaje (activo, reflexivo, tedrico y pragmatico).
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instrumento para la evaluacion de los habitos de trabajo y estudio de los alumnos.

El cual parte del objetivo de evaluar los ambitos de trabajo y estudio por medio de

cinco escalas incluida la de sinceridad. El inventario estd compuesto por 90

elementos que se agrupan en cuatro escalas:

Escala 1. Condiciones ambientales del estudio: Condiciones ambientales de
estudio: cuenta con 18 elementos que recopilan los condicionamientos del
ambiente que rodea al estudiante, como son los personales, el ambiente

fisico, el comportamiento académico y el rendimiento.

Escala 2. Planificacién del estudio: Identifica doce elementos que indagan
sobre la planificacion del estudio. Incluye horarios de todas las actividades
en los cuales se contemplan espacios de descanso y la organizacién de los

materiales y elementos necesarios para el estudio.

Escala 3. Utilizacion de materiales: A través de 15 elementos, establece el

manejo de libros, de la lectura y de los resimenes.

Escala 4. Asimilacién de contenido: Consta de dos factores y 15 elementos
para determinar el grado de memorizacién y la personalizacién, que hace

referencia al trabajo personal y en equipo.

Entre los habitos de estudio que mejoran el desempefio académico de los

estudiantes en educacion superior cabe sefialar: la administracion del tiempo; las

habilidades cognitivas como la memoria, la atencion y la concentracion; la

comprension de lectura; los apuntes de clase; la redaccion; el concepto de si

mismo; la motivacion y voluntad; las relaciones interpersonales, y el trabajo en

equipo. Asi mismo, la prueba se completa con dos programas de habitos de

estudio, cuyo objetivo es ensefiar a los alumnos a mejorar su manera de estudiar,
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prestando atencion al lugar de estudio, a la organizacion del trabajo, a las técnicas
de estudio y a la asimilacion de los conocimientos. Uno de ellos esta dirigido a los

profesores y otro, a los alumnos (Pozar, 1999).

Por su parte, el ESPQ es un cuestionario de 160 preguntas (dividido en dos
partes) que permite puntuaciones en 13 dimensiones de la personalidad,
incluyendo el aspecto intelectual, en un tiempo minimo de aplicacion. Algunas de

las dimensiones evaluadas son:

e Reservado/Abierto

¢ Inteligencia baja/alta

e Afectado emocionalmente/estable
e Calmoso/Excitable

e Sumiso/Dominante

e Sobrio/Entusiasta

e Despreocupado/Consciente
e Cohibido/Emprendedor

e Sensibilidad dura/blanda

e Seguro/Dubitativo

e Sencillo/Astuto

e Sereno/Aprensivo

e Relajado/Tenso

A partir de las escalas primarias obtenemos 3 dimensiones globales
conocidas también como "factores de segundo orden” los cuales son los
siguientes:

e Ansiedad, Extraversion

e Excitabilidad/Dureza
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Cada escala o factor viene definido en su polo alto (puntuaciones altas) y
bajo (puntuaciones bajas) con unos adjetivos que facilitan la interpretacion y esto
hace que la prueba resulte Gtil para ser aplicada colectivamente en el ambito
escolar. Las preguntas son leidas por el aplicador y el nifio anota sus respuestas

en una hoja especial de disefio sencillo y facil (Coan, 1990).

Asimismo, Torres (2013) explica la existencia de técnicas que ayudan a los
docentes en la obtencion de informacién del estudiante al llevar su propio registro,
con el objetivo de conocer las habilidades cognitivas, las actitudes y valores que
los alumnos poseen como se muestra en la Tabla 5 ademas, de las destrezas al

momento de estar en situaciones de competencia entre los alumnos.

Tabla 5.

Técnicas de evaluacion para el estudiante

Técnica Descripcion

La En esta técnica los estudiantes de forma individual activa y
autoasesoria | reflexiva analizan las dificultades que no permiten aprender dentro
y fuera del aula, creando un escrito del mismo autoanalisis y
presentarlo al docente con el fin de crear alternativas sobre el
problema y que sea tratado ya sea en conjunto o de manera
individual con los estudiantes.

Reporte Es una herramienta de breves reportes escritos con preguntas
semanales | hechas por el docente que los alumnos deben responder de
manera objetiva y que en un dia de la semana asignados, seran
analizadas bajo la realimentacion de lo que estan aprendiendo los
alumnos, enfocandose en las dificultades que presentan al
realizar alguna actividad académica, asi como las inquietudes del
mismo aprendizaje, con la intencion de promover una mejor
satisfaccion dentro del aula.
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Diario de Tiene como funcion registrar de manera individual la experiencia
clase personal del estudiante describiendo el aprendizaje, los
comentarios, las opiniones y sugerencias relacionadas sobre las
actividades realizadas en clase.
Perfiles de Es una técnica novedosa que puede trabajarse de forma
personajes | individual o en grupos en el cual, los estudiantes hacen una
admirables | seleccion de los personajes que mas les impacten, es decir, los
alumnos podran elegir de manera libre las biografias de los
personas que les interesen a lo largo del curso con quienes se
sienten identificados y reflejen los valores que les admiran.
Recordar, Es una técnica que tiene muchos beneficios y que no necesita de
Resumir, un escrito como evidencia, debido a que ayuda a los estudiantes a
Preguntar, recordar y repasar lo que se vio en clase, organizar la
Conectar y [ informacion, priorizar las tareas y materiales usados en el aula y
Comentar gue ademas, ayuda a promover una mejor integracion entre los
(RRPCC) estudiantes al momento de apoyarse durante las clases.
La Es una técnica que sirve para recabar datos que generalmente va

observacion

acompafado de instrumentos apropiados para registrar la
informacion mas precisa de lo que se esta investigando,
comunmente dentro de las aulas lo que se indaga son las
fortalezas, estrategias de aprendizaje y los tipos de inteligencias
gue han desarrollado los estudiantes.

Encuestas,
Cuestionarios
y/o
Entrevistas

Son instrumentos de uso comun para obtener informacién en
diferentes topicos, por medio de una serie de preguntas
ordenadas en funcion con la indagacion de los objetivos
propuestos en los ambitos cognitivo, socioafectivo y psicomotor,
para asi, lograr la deteccion de algun problema en el desarrollo
integral del estudiante y su posible atencion. Pueden ser
respondidas de manera oral o escrita segun sea la dinamica.

Rubrica Es un instrumento de evaluacién disefiado para ubicar el grado de
conocimientos, habilidades, actitudes o los valores que se desea
desarrollar en los estudiantes.

Lista de Es una recopilacion organizada de tareas destinadas a elaborar

cotejo los avances en los procesos que se deben realizar para obtener el

objetivo deseado.
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El diario del | Es una técnica de registro escrita por el maestro que recopila los

docente objetivos, los contenidos vistos en clase, las competencias entre
alumnos y la metodologia utilizada. Ademas, de anotar lo que
sucede entre las interacciones cotidianas que existen en los
alumnos, el ambiente escolar y que funciona para identificar los
aspectos ajustables para mejorar las clases.

Portafolioy | Es considerado como una técnica de evaluacion sobre los
portafolio trabajos que realizan los estudiantes, son la recopilacion de
digital bocetos, materiales usados durante las clases, borradores,
dibujos, planificaciones que radican en ser lo mas representativo
de cada alumno, pues contribuye a reconocer los pensamientos,
ideas y logros de cada alumno contribuyendo en una conciencia
de su propio desarrollo y plantear nuevas estrategias.

Tomado de: Torres 2013) y Profesor Hugo Roma. (2021).

Por ultimo, la psicologia enfocada en la educacién en la actualidad, no solo
parte de generar un enriquecimiento en los procesos de aprendizaje, en las
maneras en que se adquieren los conocimientos asi como las mismas habilidades
cognitivas que se desarrollaran e implementaran los estudiantes dentro del aula
sino que en el ambito social, al hacerles acreedores de habilidades que les
serviran para relacionarse en su vida de manera integral y constructiva (Paz y

Pefia, 2021).

En conclusién sobre la evaluacién se puede decir que su relevancia reside
en la calidad de la educacién que puede obtenerse como resultado de esta
actividad pues su influencia contribuye en un mejor aprendizaje para los

estudiantes ademas de un Optimo rendimiento y ambiente escolar.
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1.4.5 Aportaciones dentro y fuera del aula

Dentro del contexto escolar son multiples los factores que influyen en el
ambiente estudiantil, es decir, aquellos componentes interpersonales e

intrapersonales que a continuacion se revisaran a detalle.

Para Leon y Gozalo (1999) las diferencias individuales que caracterizan a
cada uno de los estudiantes destacan las actitudes que desarrollan ante las
asignaciones de tareas o trabajos en equipo, los estilos cognitivos que cada
alumno posee, la motivacién y disciplina por apegarse a la realizacién de una
tarea hasta cumplir su objetivo, las expectativas que se crean por medio de las
aspiraciones, el autoconcepto como punto de partida al desarrollar sus propias

atribuciones entre el éxito o el fracaso.

Por otro lado, al hablar sobre las cuestiones externas que influyen dentro de
las escuelas Ledn y Gozalo (1999) describen factores que apoyan en la calidad
del proceso de ensefianza y aprendizaje en los alumnos, haciendo especial
énfasis en la manera en que los maestros brindan las clases, las dinamicas que
los mismos implementan, la integracién del grupo al ser de nuevo ingreso, el
trabajo colaborativo que existe entre los mismos alumnos y las estrategias que

usan ante la solucién de conflictos.

Hernandez (1998, citado en Fernandez, Vazquez y Ubiarco, 2016) atribuye
al estudiante la posibilidad de ser el responsable de su educacién mediante la
participacion activa a través de sus interacciones fisicas y sociales, partiendo de

las representaciones internas en la realizacion de actividades educativas. Ademas
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concluye que se requiere de procedimientos meticulosamente organizados ya que
deben estar destinados para el alumno y a su vez resulte en una involucracion de

los conocimientos previos con el fin de proveer un aprendizaje significativo.

Ademas de entender que las aportaciones relevantes de la psicologia
cognoscitivista es la consideracion del proceso de ensefianza-aprendizaje, que
esta misma busca comprender el como se logra la ensefianza, tomando en cuenta
el actuar del docente ante las probleméaticas de los estudiantes y sus necesidades,
optando por planificar y elegir las estrategia que podria implementar en el aula,
partiendo de los recursos con los que se cuenta dentro de los alcances y

limitaciones (Garzon, Rojas, Cafiizare y Culqui, 2019).

Mitjans y Farifia mencionan que el psicélogo apoya al maestro en conocer
“cudles son las habilidades conformadoras del desarrollo personal; como
estructurar su educacion (a partir de qué contenidos y qué organizacién de las

mismas); cuando considerar educadas, formadas, esas habilidades” (1993, p.73).

Por ultimo, Pérez (2019) sostiene dentro de su investigacion que la
psicologia educativa no sélo ha impactado en el aprendizaje escolar de los
estudiantes sino mas bien, en la formacién de la ética y los valores que
contribuyen la interaccién entre los estudiantes, que principalmente los valores son
un conjunto de normas destinadas a desarrollar la empatia, la solidaridad y

gratitud, respondiendo al respeto entre otros y el compromiso ético de integracion.

Por todo ello y haciendo una entrada al siguiente capitulo, la consideracion

del psicdlogo en el acompafiamiento facilita la produccion de soluciones a
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problematica que consideran de relevancia a los a individuos y grupos que
conforman el contexto escolar colaborando en su desarrollo (Castro, Dominguez y

Sanchez, 1995 citado en Gravini, Porto y Escorcia, 2010).

A lo largo de este capitulo, se describi6 la participacion de la psicologia en
el ambito de la educacion demostrando que desde su implementacion hasta la
actualidad, su contribucion ha sido parte importante en las escuelas, esto como
resultado de las aportaciones del psicélogo/a educativo logrando promover desde
un ambiente colaborativo y de participacion entre los miembros que conforman la
escuelay el alumnado que, de igual modo, la orientacion destinada de manera
particular fomentan un mayor aprovechamiento al conocimiento y aprendizaje. En
este sentido, la imagen que genera el psicdlogo educativo debe ser ética,
especializada y profesional, debido principalmente a la poblacion con quienes
trabajara ya que, es fundamental su colaboracion ante las problematicas o
dificultades que se presenten en la escuela. Es por ello, que en el siguiente
capitulo se hablara de manera detallada y precisa sobre el funcionamiento, las
actividades y contribucién que hace el psicélogo educativo como agente orientador

en las instituciones.

De acuerdo con Arriaga (2015) la calidad en la educacion se muestra con la
efectividad del aprendizaje en los estudiantes sin embargo, no solo es trabajo del
alumno, sino mas bien la involucracion del profesor en cada actividad que

contribuya con su aprendizaje.
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Capitulo 2. Psicélogo educativo en la actualidad

El panorama del psicélogo educativo dentro de las aulas mexicanas en
palabras de Guzman (2004) se ha visto menospreciado debido al impacto que
tiene esta ciencia en otros &mbitos de accion, como lo es en el area clinica, de
salud y organizacional por mencionar algunos ejemplos. Un problema importante
que enfrenta el psicélogo educativo es que aun no ha quedado del todo claro sus

funciones en las escuelas y las actividades que se deben realizar.

En relacién con lo anterior, Cabrera, Mendoza, Arzate y Gonzélez (2014)
comentan que el psicélogo educativo al estar inmerso en las escuelas, desempefia
funciones orientadas al mejoramiento y aprovechamiento de los estudiantes sin
embargo, reconocen que también ha sido despreciado como resultado de las
limitaciones de origen politico y por los miembros con quienes trabajan en las

instituciones educativas.

Igualmente, Garcia (2019) alude la existencia de confusiones entre los
futuros aprendices de la psicologia educativa sobre las actividades, funciones y
guehaceres de éste desempefia dentro de las escuelas y que incluso existe poca
claridad en la concepcion del psicélogo educativo y la conceptualizacion de esta
misma disciplina que por desgracia, al estar trabajando con otros profesionales de
la educacion, se entorpece sus tareas e intervenciones en lugar de trabajar

cooperativamente.

En un inicio y como mencionaba Vidal (2007, citado en Barraza, 2015) la
imagen del psicologo educativo era poco valorada dentro de las instituciones

educativas debido que sus actividades mas comunes como la evaluacion y
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diagnéstico eran principalmente comparadas con el quehacer del psicélogo clinico
convencional sin embargo, tiempo después esta participacibn mostrd6 mayor
integracion en las instituciones ya que, en la intervencion se demuestran las
diferencias como resultado de las acciones y contribuciones que el psicélogo

promueve en el ambiente escolar.

En afios recientes, Sanchez, Gonzalez y Zumba (2016) mencionan que el
psicologo educativo es una pieza importante para mejorar la educacion, pues
resaltan las contribuciones tedrico/metodolégicas que durante su formacién
profesional promueven una mejora en el aprendizaje y a su vez esta

responsabilidad y participacion benefician la dinamica en el salén de clases.

Ahora bien, entre los afios de 1920 y 1955 con bases psicolégicas ya
cimentadas en México, comienza la inquietud de los especialistas en psicologia a
dar los primeros avistamientos e intereses al ambito escolar y por lo tanto, “a
principios de los setenta, los psicélogos educativos comienzan a incursionar en la
formacién del profesorado, la planificacion educativa, el disefio curricular e

instruccional y la evaluacién” (Delgado, Pérez y Cortés, 2014, p. 31).

Asimismo la relevancia del psicologo educativo radica en los retos que
enfrenta la comunidad escolar pues requieren del asesoramiento sobre las
problematicas educativas que presentan los estudiantes que en un caso particular,
pueden apoyarse del trabajo con los profesores y padres de familia al verse
involucrados en las actividades que fomenten el aprendizaje, como lo son tareas,
juegos o dindmicas que estimulen en esta contribucion, el desarrollo de nuevos

conocimientos ademas, innovar e implementar estrategias para facilitar la
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regularizacion del alumnado (Ancer, Mufiz, Rodriguez y Hernandez, 2017,

Bermudez y Espinosa, 2018; Escudero y Ledn, 2011).

En esencia los psicologos educativos tienen la posibilidad de crear un
impacto en el desarrollo personal y sobre la educacién en los nifios y jévenes
estudiantes, siempre y cuando sea focalizado dentro de los sistemas en donde
participan diariamente, la escuela, la familia y su comunidad. Creando en ellos un
ambiente saludable de confianza, profesionalismo y cordialidad ya que su
responsabilidad e influencia logran promover no solo que los alumnos sean
capaces de aprender en las instituciones, realizar tareas o actividades para el
aprendizaje sino también poder interaccionar con otras personas y colaborar en

una participacion activa en las mejoras de la calidad de vida (Farrel, 2009).

Sumando al comentario anterior, no se puede dejar de lado que los
estudiantes al estar inmersos en el contexto escolar pueden tener dificultades
donde los docentes no pueden intervenir en su totalidad para apoyar en un
seguimiento al fracaso escolar, la violencia dentro y fuera del aula, entre otros
problemas que aquejan a los estudiantes y por lo tanto se requiere de un
profesional con conocimiento psicologico para apoyar de manera meticulosa y
especifica a las instituciones para hacer frente a estos problemas (Solis, 2010

citado en Delgado, Pérez y Cortés, 2014).

Es por ello que la imagen y participacion del psicélogo educativo no debe
dejarse de lado o centrarlo en cuestiones meramente educativas, sino incluso

puede ser considerado como el vinculo entre el alumno y su mejoria.
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2.1 Diferencias entre especialistas

Hoy en dia hablar sobre el tema de la educacion en México, toma un lugar
de relevancia para los futuros educadores, docentes, especialistas con formacion
en psicologia y pedagogia incluyendo a los centros educativos, que preocupados
por las probleméticas que puedan derivarse, buscan realizar un trabajo en
conjunto con fines de lograr el 6ptimo desempefio de sus actividades procurando
que los estudiantes aprendan los saberes necesarios para desarrollarse

profesionalmente.

La educacion en las instituciones debe ser precisa y significativa para los
estudiantes, siendo fundamental que exista un excelente trabajo entre los agentes
encargados que deben desempefar la tarea de fomentar un libre aprendizaje
partiendo de sus funciones, las relaciones entre directivos, docentes, estudiantes y
los padres de familia, procurando también que se tenga como resultado un
ambiente laboral ético y profesional con fines alusivos a construir habilidades,
conocimientos e incluso valores para los estudiantes (Astudillo y Chévez, 2015;

Fernandez, 2011).

En un inicio se debe entender que los docentes desempefian un vinculo
entre el aprendizaje y los estudiantes que por medio de su trabajo al ser continuo,
se realiza la labor a diario en el ejercicio de sus funciones por medio de la misién y
los objetivos que dictamina la escuela; por su parte, los directivos enfatizan sus
funciones a partir de un trabajo equitativo a favor de la sana convivencia con
intencién de desarrollar una formacion integral, los aprendizajes y destrezas

pertinentes en los estudiantes; con respecto a lo sindicatos de docentes, su
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participacion se enfoca en promover las mismas oportunidades laborales y de
actividad por igual, que explicado en sintesis es atender las preocupaciones de los
sectores afectados en especial el trabajo, lo econdmico, el desempleo entre otros,
por otra parte, la institucion educativa y los familiares contribuyen en la
construccion y desarrollo del conocimiento, los valores, en la socializacion pues
ambas consideran que la educacién debe ser publica, accesible y libre de

discriminacion (Astudillo y Chévez, 2015).

Cabe mencionar que cada especialista ya sea psicélogo educativo,
pedagogo o psicologo de educacion especial, en los centros educativos cumplen
con actividades importantes que permiten el libre aprendizaje, autonomo y eficaz
pero existen diferencias importantes en sus labores en comparacién del psicélogo

educativo.

En este sentido, Liscano (2010) define a la pedagogia como una ciencia
enfoca en la educacion sin embargo, amplia este concepto describiendo la union
entre didactica y pedagogia, la cual esta primera, la resume en una relacion entre
el sujeto con el aprendizaje y como debe aprender; mientras que la pedagogia su
objetivo central seran todos los actores involucrados, la ética y la trascendencia de
ensefar. Ademas, de existir una union compleja del proceso educativo, partiendo
de la filosofia, la sociologia, la psicologia e historia, donde intervienen fenbmenos
sociales que actualmente producen en la educacion una disminucion o aumento

de los saberes sobre los estudiantes y del centro educativo.

La Tabla 6 describe objetivamente las diferencias entre el psicélogo

educativo, el pedagogo y el psicdlogo de educacion especial. Pérez menciona que



54

es el resultado definitivo de su actividad, la funcionalidad al trabajar con los
alumnos o docentes, la formacion profesional y los objetivos pertenecientes a sus
labores ademas, de que “el psicopedagogo es un docente; el psicélogo educativo
en cambio, trabaja en contextos de educacion pero es un experto y un especialista

y no un docente” (2015, p. 5).

Tabla 6.

Descripcion de diferencias entre disciplinas educativas.

Psicologia educativa Pedagogia Psicologia de
educacién especial
Es una disciplina Esta disciplina se Es una disciplina que se
enfocada en la encarga del desarrollo encarga de la
intervencion de de metodologias y intervencién en
problematicas escolares | estrategias funcionales | poblaciones que
principalmente en los para afrontar requieren la atencién
procesos de enseflanza- | dificultades en el adecuada por presentar
aprendizaje. desarrollo de dificultades psicolbgicas
aprendizajes con la o fisicas en el
intervencion curricular. aprendizaje.

Tomado de: 1zzedin (2015).

A este aspecto, Carreras (2012, citado en Fernandez, Vazquez y Ubiarco,
2016) argumenta que la diferencia notable entre el psicélogo escolar y el de
educacién se caracteriza por dedicarse enteramente a los problemas dentro de las
instituciones educativas, mientras que el otro especialista ademas de estar en los
colegios provee acciones para la investigacion tedrica y la practica mejorando el

porvenir de los estudiantes.

Astudillo y Chévez (2015) agregan que los agentes de la educacion son
indispensables en el desarrollo de quienes forman parte del proceso educativo ya

gue su importancia ahora radica en responsabilizarse sobre la poblacion con quien
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ha elegido trabajar y asi alcanzar las metas propuestas por las instituciones

educativas.

Por su parte Hernandez (2017) argumenta que en la actualidad la
psicologia educativa se ha visto involucrada en un trabajo colaborativo con la
pedagogia donde sus agente participan de manera continua en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, con evaluaciones para identificar los avances en el
aprovechamiento académico y el desempefio profesional del docente cortando lo
cotidiano acerca de la educacion y promoviendo una aportacion extra al ambiente

académico del cual ya se habia acostumbrado.

Por lo tanto, al contemplar las funciones y el trabajo en conjunto con otros
especialistas dentro de las instituciones académicas, el psicélogo abordara las
problematicas por jerarquia de atencién, es decir, un primer acercamiento a los
alumnos que presente dificultades o requieran asesoria, con los maestros
abordaran las tematicas y actividades planificadas, los orientadores que seran el
vinculo con padres de familia que estaran siendo informados sobre la situacion de
sus hijos y su proceso, ademas de ser necesario trabajar con el mismo colegio

dotando una mejor evaluacion (Hernandez, 2009).

Cabe mencionar que incluso por acontecimientos recientes, como lo es el
retorno a clases después del confinamiento por la situacion pandémica del
coronavirus Sars-Cov-2 (COVID-19), las consecuencias a nivel social, afectivo y
educativo ha creado un panorama negativo en la adquisicion de aprendizaje en los

estudiantes, déficits en habilidades sociales y de solucion de problemas ademas,
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de crear en los profesores un ambiente de incertidumbre sobre las dificultades que

la cuarentena creo en los alumnos (Hernandez, Prado y Labanda, 2021).

Por su parte, Martinez, Gonzales y Bonilla (2022) contemplando esta
problematica descubrieron que el reto con mayor importancia al que se
enfrentaron los docentes, es recurrir a los medios tecnolégicos necesarios para
lograr impartir clases con éxito, a esta transicion la nombraron como educacion
remota de emergencia que se caracteriza por ser un medio para continuar con la

educacién ante situaciones de crisis y dificulten el trabajo escolar.

Ante esta situacion, la involucracién de una nueva modalidad de trabajo a
distancia trajo consigo dificultades para los docentes que no contaban con la
experiencia suficiente para utilizar los medios electrénicos, los recursos para
compartir las clases son deficientes y que es necesario adaptar los contenidos a
contrarreloj. Por su parte, los alumnos se enfrentaron a percances por la falta de
dispositivos, un internet deficiente y que los espacios de trabajo no eran
adecuados, por lo que la planeacion y evaluacién es fundamental para lograr que
se adapten los estudiantes en una involucracion continua y disposicion en su

participacion (Martinez, Gonzales y Bonilla, 2022).

Es por ello la importancia del trabajo colaborativo debido a que su influencia
de manera significativa, contribuye en el aprovechamiento académico de los
estudiantes ya sea presencial o virtual ademas apoya en la adaptacion de nuevos

retos que pueda presentar la educacion.
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2.2 Funciones y areas de intervencion

Un problema cotidiano al que se enfrenta el psicologo educativo esta
vinculado a las necesidades que docentes y padres de familia formulan en torno a
sus actividades como especialista, esto como resultado de las expectativas poco
realistas y falta del conocimiento sobre el quehacer del psicélogo ademas que sus
aportaciones son ignoradas o no tomadas en cuenta generando desconfianza

(Farrell, 2009 citado en Delgado, Pérez y Cortés, 2014).

Durante los afios en que la psicologia incursioné en el ambito educativo,
tuvo intenciones prioritarias en promover el aprovechamiento que las escuelas
proveian la educacion que beneficiaria a los estudiantes para su desarrollo en un
futuro profesional. Las actividades que realiza el psic6logo educativo seran de
fundamental importancia para el mejoramiento de los profesores al momento de

dar la clase y en el desempefio académico que desarrollan los estudiantes.

Es por ello que a lo largo de las décadas posteriores, se ha incluido la
participacion activa del psicélogo educativo con intenciones prioritarias en
fomentar y estimular el desarrollo de los estudiantes, principalmente su vocacion
se vera centrada en el déficit sobre aspectos psicomotrices, intelectuales o socio-
afectivos que puedan desarrollar los alumnos; ademas, un aspecto importante a
destacar es la intencidn que tiene el psicélogo con fines de promover la
colaboracién de los padres en actividades con sus hijos y la cooperacién de los

profesores con el especialista (Fernandez, 2013; Delgado, Pérez y Cortés, 2014).
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Por esta razon la descripcion sobre las funciones del psicélogo son
fundamentales para analizar su participacion en las instituciones creando asi un
ambiente de confianza sobre sus actividades en pro de la educacion mostrando
una variedad de técnicas para recolectar informacion a través de entrevistas de
estructurada o semiestructurada ademas, de saber implementar pruebas
psicomeétricas y proyectivas donde realiza reportes a los profesores (Haras, 1973

citado en Aramburo, 2013).

El psicélogo dentro de las instituciones educativas colabora de manera
rigurosa con funciones primordiales que parten desde la evaluacion, el
diagnéstico, la intervencion, la investigacion y el asesoramiento a los docentes,
alumnos y padres de familia como se muestra en la Tabla 7 donde se describen
con amplitud el objetivo de cada una de ellas. Es debido a las necesidades
educativas dentro de las instancias escolares, que los psicologos educativos
deben estructurar actividades profesionales como lo es el disefio de los programas
de intervencion basados en investigaciones y evaluaciones de seguimiento.
Asimismo, estructurar la planeacion para aplicar entrevistas, elaborar material
didactico como ayuda en las actividades de asesoria (Pérez, 2008 citado en

Medina, Espinoza, Valarezo e Idiguez, 2020; Guzman, 2004).

Tabla 7.

Funciones principales del psicologo educativo

Funcion Explicacion

Es una funcién primordial de la cual se logra la deteccién de
alguna problematica, se realiza mediante una entrevista
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Evaluacién
inicial

psicoldgica, por observacion, los autoinformes o tests psicolégicos
siempre con un objetivo en especifico y el andlisis de las variables
gue contribuyan en el comportamiento y mejoramiento del
aprendizaje.

Diagnostico

Esta funcion va acompafada de los resultados obtenidos a través
de la evaluacion y resalta en su mayoria las probleméticas o
deficiencias que pueda tener la poblacion evaluada, para
posteriormente sustentar la intervencién con base en materiales
empiricos y tedricos necesarios.

Intervencion

En esta actividad el psicélogo puede proponer y estructurar las
estrategias para mejorar las competencias o condiciones
educativas a favor de los estudiantes, esto como resultado de la
evaluacion y promocion de soluciones a través de problemas
detectados.

Asesoramiento
y Orientacion

La importancia de estas dos funciones esta dirigidas en colaborar
con los estudiantes en el desarrollo de proyectos personales y
profesionales con el objetivo de formar alumnos autorreflexivos y
capaces de tomar decisiones.

Formacion y
Asesoramiento
Familiar

Cuando el psicologo tiene la posibilidad de trabajar con los padres
y madres de familia en la formacién a favor del desarrollo del
estudiante. Contribuye en la realizacion y trabajo colaborativo
promoviendo la participacion familiar con los programas
establecidos de intervencion.

Investigacion

La importancia que reside sobre esta funcion es promover el
analisis y reflexion con el propdsito de mejorar y actualizar la
informacion y las técnicas para la realizacion de los procedimientos
en funcion a la intervencion.

Tomado de: Colegio Oficial de Psicdlogos (1998).

Las funciones que desarrolla el psicologo en las instituciones educativas

son determinadas con base en las necesidades que demande la escuela y que se

encuentran relacionadas con las problematicas existentes en la comunidad

estudiantil (Haras, 1973 citado en Aramburo, 2013).
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De esta forma, el psicologo educativo realiza actividades procedimentales
de intervencion, que empieza por medio de una evaluacion inicial a través de la
realizacion de entrevistas semi-estructuradas o estructuradas, con cuestionarios y
tests, es aqui donde puede recurrirse al uso de instrumentos de evaluacion como
el ACRA, CHAE o IHE por mencionar algunos ejemplos; el siguiente paso es el
diagnéstico que al momento de obtener los resultados en la evaluacion, el
psicologo se encarga de investigar material informativo tedrico-empirico que
sustente el tratamiento y tome las decisiones que se necesitan para continuar con
el seguimiento tras haber identificado las dificultades cognoscitivas, afectivas o
sociales que presenta el estudiante evaluado; la intervencién resulta en elegir de
manera organizada una planificacion del programa que serd dirigida por la
asesoria del psicologo, el educador y de ser necesario los tutores, por dltimo la
evaluacion final se realiza para identificar si el tratamiento ha resultado efectivo,
necesita mejoras o debe modificarse de igual manera, puede recurrirse a la
observacion, las autoevaluaciones, los diarios de clase, del alumno o del docente
(Campos, 1997; Ropain, Orozco y Gonzéales 2011, citado en Medina, Espinoza,

Valarezo e Iiiguez, 2020; Torres, 2013).

Ahora bien, el psiclogo educativo tiene la responsabilidad de desarrollar
las capacidad y habilidades pertinentes sobre los conocimientos psicologicos con
fines de lograr que la educacion en los estudiantes, sea garantizada y que su
accion esté ligada a su actividad ética y profesional segun los lineamientos de las

escuelas y las leyes pertinentes (Aramburo, 2013).
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Eventualmente las funciones que realiza el psicélogo educativo estan
centradas en el apoyo a las poblaciones especificas que se encuentran en las
instituciones siendo asi consideradas como sus areas de accion considerando su
trabajo en los contextos educativos de manera formal, no formal al tratar con la

familia e informales en pro de la salud mental (Fuentes, 2017).

Por su parte Barraza (2015) menciona que existen areas de accién donde
el psicologo educativo desempefia sus funciones a favor de que existan
habilidades intelectuales principalmente en los estudiantes, habilidades sociales
por medio de la estimulacién en la convivencia entre todos los agentes que
conforman a la institucién y en la participacion con motivo de incluir a cada uno sin
fomentar un ambiente escolar perjudicial para la educacion y por ultimo centrarse

en la gestion curricular de la institucion mejorando asi la calidad escolar.

En este sentido, el psicélogo tiene un trabajo ampliado en las instituciones
educativas como resultado de su intervencion en las interacciones personales con
los alumnos, los padres o tutores, las instituciones que pueden presentar
problemas con respecto a los curriculos y planes de estudio favoreciendo mejor

las dinamicas (Campos, 1995).

Es asi que el psicologo educativo puede participar en diferentes areas de
accion que en la Tabla 8 se describe de manera detalla sus actividades al verse

involucrado en la intervencion:
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Ambitos o areas de accion del psicologo educativo

Areas de accion

Descripcion

Disefno
instruccional y
curricular

Bajo esta accion el psicélogo educativo al participar en la
institucion brinda una intervencion con relacion a los
contenidos curriculares, los procesos de ensefianza y
aprendizaje, desarrollando normas del como realizar las
evaluaciones y en la descripcién de contenidos.
Mostrando resultados en ambientes instruccionales con
materiales, claros y efectivos, que ayudaran al alumno a
desarrollar la capacidad para lograr ciertas tareas.

Promocion del

La participacion del psicélogo en la comunidad educativa

desarrollo favorece los procesos de interaccion y madurez personal

personal, ademas, del desarrollo de actitudes en la promocién de
académico y normas en el trabajo individual y en grupo.

emocional

Atencién a En esta area de accion el psicélogo educativo realiza
necesidades modificaciones en las estrategias para efectuar el apoyo en

educativas la atencion a situaciones educativas especificas derivadas

especiales por alguna discapacidad o trastorno.

Formaciéon de
agentes
educativos

El psicologo implementa estrategias de formacion para que
los encargados en la educacién en este caso los docentes
y padres de familia realicen el acompafiamiento integral a
favor de los estudiantes en contextos educativos benéficos.

Tomado de: Salazar (2014).

Por ultimo, Fernandez (2011) habla sobre la especificidad del psicologo

educativo con respecto a su implicacion al trabajar con maestros y alumnos pues

menciona que en la actualidad, debe dejarse de considerar a estos agentes como

so6lo transmisores y receptores de la informacidn respectivamente, debido a que

cada uno en particular cuenta con habilidades y destrezas que favorecen a su
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propio desarrollo. Por ello, la importancia que cumplen las personas involucradas

en el aprendizaje de los estudiantes debe ser valorada.

2.3 Importancia del psicélogo educativo en la actualidad

La relacion que existe entre la psicologia y la educacion en la actualidad
debe ser vista como una prioridad para los centros educativos debido a la
participacion que desempefia el psicélogo en las escuelas ya que implica fomentar
el descubrimiento a un mejor aprendizaje, brindar un trabajo proactivo entre todos
los agentes educadores que tienen el mismo objetivo en comun, que es formar
estudiantes con capacidades y habilidades necesarias para su futuro estudiantil y

profesional.

Por un lado, hay que entender que en la sociedad actual se requiere
cambios dentro de la educacion mejorando la formacién de sus profesionales que
buscan progresar el quehacer del docente y el aprendizaje del estudiante mientras
se basan en las necesidades educativas que complican su labor. Gracias a la
involucracion de la psicologia en el ambito educativo, se producen cambios a favor
de los actores educativos involucrados, haciendo especial énfasis en el trabajo
con los estudiantes, maestros y demas especialistas dentro de la institucion
educativa, donde la principal funcién es guiar en el apoyo a los nifios,
adolescentes y jovenes con fines de mejorar el rendimiento académico (Arvilla,

Palacio y Arango, 2011).

Para Delgado, Pérez y Cortés mencionan que dentro del ambito educativo

la psicologia “provee un ambiente de investigacidon, ensefianza o practica en
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ambitos académicos de todos los niveles y se relaciona con la teoria, la
metodologia y las aplicaciones de un amplio espectro de problematicas de

ensenanza y aprendizaje” (2019, p.30).

Estas dificultades en el aprendizaje son comunmente comparadas con las
necesidades educativas especiales esto es debido a las caracteristicas y grupo
gue lo conforman, son el resultado de una disfuncién neuroldgica provocando
retraso en el desarrollo de funciones psicoldgicas basicas para el aprendizaje ya
sea la atencién, la memoria de trabajo y el desarrollo de estrategias de
aprendizaje, dentro de este grupo se encuentran el Trastorno por Déficit de
Atencion con Hiperactividad, la Discapacidad Intelectual Limite y las Dificultades
Especificas del Aprendizaje. Otras dificultades pueden ser el resultado de factores
socio-educativos y/o instruccionales por ejemplo los Problemas Escolares y el
Bajo Rendimientos Escolar, ademas la disgrafia que es la dificultad en la escritura
siendo poco legible o erronea, la dislexia una dificultad de leer y la discalculia es la
dificultad de comprender las matematicas o tareas de esta materia siendo estos
los problemas de aprendizaje mas comunes en las escuelas (Romero, 2005;

Ramirez, 2011).

En este sentido, el psicélogo al estar inmerso en el contexto escolar, se
enfrenta a dificultades cognitivas y comportamentales que pueden complicar los
procesos de aprendizaje generando asi problemas causantes del fracaso escolar,
estimular la desercion escolar, la procrastinacion, los problemas de atencion,
concentracion y comprension ademas de problemas emocionales y sociales que

puede caracterizarse en complicaciones al hablar en publico o trabajar en equipo,
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poca motivacion para asistir a clases, realizar sus tareas o participar (Ramirez,
2011; Barraza, 2015; Contreras, Caballero, Palacio y Pérez, 2008; Fonseca,

2020).

Ahora bien, Hernandez, Prado y Labanda (2021) consideran que la
pandemia Sars-Cov-2 (COVID-19) es una circunstancia ajena a la institucion
educativa que tomo por sorpresa a las instituciones educativas y que ahora
infringe dificultades en el aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, debe existir
un plan de accion con el objetivo de no interrumpir las clases, que apoye en las
necesidades educativa priorizando la atencion psicoldgica a los docentes, alumnos
y familias que hayan sufrido estragos por esta problematica y ademas que este
programa se enfoque de manera prioritaria en las aulas interviniendo en tareas

gue estimulen para un acercamiento entre los docentes y estudiantes.

Para obtener mejores resultados en la participacion, colaboracion y
adaptabilidad en las clases, es necesario un acompafiamiento por parte de los
docentes con fines de generar una integracion 6ptima al trabajar y convivir entre
los estudiantes ya que las respuestas negativas post pandemia que se han
logrado encontrar como lo pedagogico, lo psicoafectivo y lo tecnoldgico que
dificultan mantener una educacion continua, sin carencias en estrategias
fundamentales para el desarrollo educativo pueden seguir entorpeciendo el

aprendizaje (Medina y Gardufio, 2021).

Ante esta situacion, en México asi como en otros paises la adaptacion que
se logro en la educacion a través de medios electronicos facilitaron la imparticion

de clases sin embargo, en esta modalidad surgieron inconvenientes, como la falta
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de medios electronicos, fallas de conectividad, la organizacion en las clases y los
trabajos en equipo, entre otros. Es aqui donde la participacion del psicélogo
educativo puede ser de importancia ya que su intervencion implicaria una atencion
a nivel individual, grupal e institucional, donde pueda evaluar de manera obijetiva,
la deteccion de deficiencias en el uso de las tecnologias por parte del docente al
impartir sus clases, dejar actividades en linea y que se detecte aquellas
condiciones que puedan enriquecer o entorpecer el aprendizaje de los estudiantes
ademas de facilitar adaptacion al ser considerado como un guia para lograr
mimetizar las actividades presenciales a la distancia sin causar inconvenientes

metodoldgicos (Medina y Gardufio, 2021; Martinez, Gonzales y Bonilla, 2022).

Ademas, la involucracién del psicélogo educativo con respecto a la
pandemia, brinda la oportunidad de demostrar la importancia que este puede
generar en las instituciones ya que, cuenta con herramientas, técnicas, estrategias
y habilidades destinada para la atencion e intervencion en las problematicas que
pudieron desarrollarse por consecuencia de educar a distancia, propiciando una
guia para los medios tecnoldgicos en la formacion del estudiante, del docente y a
la institucion educativa evitando asi la desercion escolar, que grupos vulnerables
se vean afectados por la incapacidad de tomar clases o incluso que lo docentes
eviten dar clases por no saber usar los medios de comunicacion (Cabrera,

Mendoza, Arzate y Gonzalez, 2014; Carmona y Morales, 2021).

Agregado a lo anterior, la importancia del psicologo educativo no solo
dependera de pandemias, desastres naturales o factores que estan fuera de su

control sino mas bien el apoyo y guia que brinda. Dentro de la investigacion
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realizada por Garcia (2019) logré concluir que la percepcion con respecto al rol y
funciones del psicologo educativo, en primera instancia resulta que los psicologos,
al no tener en claro sus actividades dentro del ambito educativo forman parte de la
docencia y que aun es necesario poder formar especialistas bien delimitados en

sus actividades.

Asimismo, la relevancia de los psicélogos actuales y futuros dentro de los
centros educativos es crear una cercania con los estudiantes de tal manera que su
imagen deba proveer confianza al tener claridad sobre sus actividades a realizar,
ser audaz en el reconocimiento de problematicas actuales y que requiere una
orientacion especializada antes de incluso acudir con algun derivado de la
psicologia asimismo, debe ser un agente con motivacion dia tras dia, con ética
profesional y habilidades especificas en la manera de colaborar con otros
especialistas ya que como se ha mencionado con anterioridad, su rol dentro de las
instituciones juegan a favor del desarrollo individual o colectivo de los alumnos y
en las dificultades del aprendizaje ademas de no solo ser importante dentro de las
instituciones académicas sino que su impacto brinda una manera de relacionarse,
comunicarse, la interaccion con quienes colabore en su trayectoria escolar y
laboral (Fuentes, 2017; Ancer, Mufiz, Rodriguez y Hernandez, 2017; Gravini,

Porto y Escorcia, 2010, Capracio, 2019).

En sintesis, el reconocimiento e importancia que brinda la participacion del
psicologo educativo esta sujeta a las funciones que realiza, sobre la decision de
promover, prevenir e intervenir en los procesos psicolégicos basicos basados en la

necesidad de lograr el ajuste y potenciar las habilidades individuales y colectivas



de la institucion educativa con resultados pertenecientes al bienestar de los

estudiantes, docentes y demas miembros (Gravini, Porto y Escorcia, 2010).
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Conclusiones
A lo largo de la presente investigacion tedrica se tuvo como intencion
principal elaborar una recopilacion acerca de la contribucion del psicologo

educativo en la actualidad mexicana.

La emergencia de hacer consciente a la sociedad sobre el trabajo que
desempefia la psicologia educativa y su agente encargado en promover la
significacion que generan al estar inmersos en las escuelas es debido a las
probleméticas latentes que aun en nuestros dias sigue repercutiendo en la

educacion de los alumnos y préximas generaciones.

En un inicio el recorrido que tomo la psicologia educativa para ser lo que
hoy en dia conocemos, fue gracias al compromiso de profesionales que han
dotado a esta rama de informacion, material de investigacion, conceptos y un
arduo interés por distinguirla, desde sus inicios hasta a la actualidad su objetivo
sigue evolucionando convirtiéndola en una intenciéon constante por mejorar en

todos los niveles educativos, poblaciones y sectores sociales.

Mediante la apertura que han tenido las instituciones, los docentes,
alumnos y padres de familia al involucrar a la psicologia y al psicélogo educativo
como un agente proveedor de soluciones, contribuyente en las mejoras
educativas, visionario en la implementacion de sus conocimientos y promotor del
progreso en los aprendizajes de cada representante institucional, donde su
responsabilidad es resultado del rol que cumple al trabajar acorde a las
necesidades educativas, al combatir contra los retos y dificultades que se

presentan en las aulas mexicanas, se puede mencionar sin titubear que sus
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alcances seran en magnitudes sobresalientes y siempre a favor de la educacion,
un ejemplo claro es la situacion pandémica actual, el confinamiento y aislamiento
dado que mas alla de verlo como un problema o una interrupcion a la educacion,
es una oportunidad para adecuar los contenidos, capacitar a los docentes y
alumnos en el uso de las tecnologias, mejorar las instalaciones académicas e
incluso propiciar un acercamiento familiar motivando un mejor aprovechamiento

escolar.

Por ello, la vision que se tiene sobre el psicélogo educativo de manera
particular es la de ser un especialista que tiene en claro sus cualidades,
capacidades, herramientas e incluso entiende las dificultades que se desarrollan a
lo largo de su ejercicio profesional, donde queda evidente sus preparacion tedrica-
practica dotada de motivaciones, enriquecimiento y que esta siempre abierto a las

demandas de las instituciones que requieren su intervencion.

La importancia del psicologo educativo se debe a sus funciones, la
adaptabilidad y en general a la contribucion al trabajar no solo con los estudiantes
sino involucrarse en una colaboracion educativa con los docentes y padres de
familia, generando una implicacion de todos estos actores en pro de la educacion
del alumnado. En este sentido, el psicélogo educativo brinda la oportunidad de
mejorar en las dificultades y atender las necesidades académicas que pueden
presentarse dentro de las instituciones, creando un ambiente de cordialidad y
confianza, mostrando un progreso en las adecuaciones institucionales que se

requieran. Ademas, en esta recopilacion se logré reconocer que la intenciéon
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principal de la psicologia educativa es auxiliar a los estudiantes en la formacion y

compresion de saber a aprender.

Con honestidad se puede mencionar que el psicélogo educativo juega un
papel importante dentro de la sociedad estudiantil pues no se debe perder de vista
gue sus intencion se enfocan en comprender el contexto, los factores, el proceso
educativo para obtener aprendizajes, conocer la forma de ensefiar que los
maestros aplican en las clases y la primicia mas importante sobre como los
alumnos aprenden de manera significativa para poder ayudarlos y orientarlos de
ser necesario. Es un profesional dedicado, ético, responsable y especializado en
la implementacién de herramientas tedricas y metodologicas disefiadas en el
abordaje de problemas educativos presentes en los estudiantes, con propositos

claros en comprender, orientar y mejorar educativamente.

El aprendizaje en futuras generaciones de estudiantes seguiran siendo
fundamental, motivando a los profesionales en la educacion a dedicarse en las
capacitaciones, mejoras y adaptaciones, pues como se ha visto a lo largo del
tiempo ensimismarse en un solo método de ensefiar no obtiene los beneficios y
objetivos deseados por ello, la complicidad que genera el psicélogo educativo no
debe prohibirse ni perderse de vista al contrario, el valor profesional suma en gran
medida a que exista un balance y proximidad en todos los agentes educativos,
involucrandose mediante sus capacidades, funciones y deseos de impulsar una

educacion eficiente, complementaria y adecuada.

Por otro lado, las dificultades que presenta el psicologo educativo al

momento de realizar su trabajo, estan relacionadas con las actividades al



12

intervenir en las problematicas que se hayan detectado. En primera instancia es la
semejanza de propositos y actividades que existen entre el pedagogo v el
psicologo educativo especial debido a sus funciones y habilidades destinadas al
desarrollo académico. Asimismo, la necesidad que existe con el psicélogo clinico
pues algunas instituciones proponen una intervencion psicoterapéutica en lugar de
ser formativa y apegada a la educacion que es donde se esta especializado.
Igualmente, es necesario que en las instituciones en las cuales se forman los
especialistas en la educacion, tengan en claro las actividades y capacidades que
se requieren en su profesion, logrando evitar confusiones a sus futuros
profesionales al enmarcar la especificidad de su actuar. Cabe mencionar, aunque
las funciones son generales y pueden ser aplicadas por todo tipo de psicoélogo, las
diferencias principales que separa a cada ambito respectivamente, es el
diagnéstico y la intervencion cuyos objetivos estan especificados en tratar la

problematica correspondiente a su ambito de aplicacién.

Ahora bien, un obstaculo al que nos enfrentamos en el presente escrito fue
elegir los autores dentro del rango de veinte afios a la fecha, debido a que los
aspectos que caracterizan las funciones del psicélogo y su historia en el &mbito
educativo en afos pasados establecieron la base de investigaciones por lo tanto,
con el fin de aportar informacioén determinante para esclarecer la imagen que
representa el psicologo educativo y cumplir con el objetivo de la presente
investigacién se apoyo6 de la situacion pandémica que abrié una ventana a la
posibilidad de ampliar el funcionamiento e intervencién de este especialista ante

este acontecimiento mundial.
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