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INTRODUCCION

A pesar de que la caries no es una enfermedad nueva, la lucha por erradicarla y

hacer conciencia a la poblacion sobre que es primordial prevenirla no cesa.

La caries sigue siendo una enfermedad que, aunque no compromete la vida de un
ser humano, es de importancia atender, porque por simple o muy conocida que
parezca, esta enfermedad puede llegar a comprometer una pieza dentaria, motivo

por el cual muchas personas los pierden.

Los dientes son herramientas muy importantes, gracias a ellos la humanidad sigue
con vida, asi que perderlos nunca sera una opcion, ya que nos limita atener una

buena calidad de vida.

La caries es una enfermedad que se puede prevenir, pero casi hadie le da la

importancia a las medidas preventivas que se deben tomar.

En la busqueda de que el promotor de la salud realice su tarea, se utilizan diferentes
medios o estrategias de utilidad para llegar de mejor manera al receptor y hacer que
muestre interés, por lo que las redes sociales son una gran herramienta para lograr

el objetivo.

Las redes sociales son una herramienta que se utiliza mucho actualmente, se usan

todos los dias, sobre todo para la comunicacion.
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Es por ello que se considera que las redes sociales son un excelente recurso
didactico para hacer promocion de la salud, y crear contenido atractivo para
persuadir a la poblacion a cuidar su salud bucodental, y prevenir la caries.

Es de suma importancia incidir que la caries es una enfermedad que se puede

prevenir, ya que la mayoria de las personas lo desconocen.

Como promotores de la salud, los cirujanos dentistas no cumplen con su labor, ya
gue existen muchos pacientes que desconocen las técnicas de cepillado adecuadas,
no tienen conocimiento de como utilizar herramientas extras para la higiene dental,
ni mucho menos conocen medidas preventivas que pueden o deben tomar para no

presentar caries.

El objetivo de este trabajo es difundir en los cirujanos dentistas como promotores la
salud la importancia que tienen las redes sociales, que son una excelente
herramienta para tener mayor alcance y poco a poco las personas muestren interés

por la prevencion y cuidado de su salud bucodental.
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OBJETIVO

Describir la importancia de las redes sociales como herramienta para la prevencion

de la caries; asi como el papel que tiene el promotor de la salud en ellas.
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CAPITULO 1. REDES SOCIALES.

En el presente capitulo se va a describir que son las redes sociales, el impacto a
nivel global, nacional, ventajas y desventajas en su uso, asi como su aplicacion en
el @mbito de la odontologia, ya sea orientadas a pacientes, asi como también
gestién clinica de utilidad docente y usos comerciales.

Actualmente la comunicacion ha evolucionado, es muy sencillo comunicarse en
cualquier parte del mundo con cualquier persona, gracias a las redes sociales es

posible compartir informacién y comunicacién en tiempo real.!

Las redes sociales son plataformas en internet que se usan para socializar, en estas
hay personas que tienen un mismo interés, ya sea amistoso, familiar, laboral, de
comercio, ideas en comun, educativo, académico, o de esparcimiento, donde existe

una interaccion.!

En estas el contenido que se encuentra es muy variado, lo puede realizar cualquier
usuario, destinado para cualquier clase de actividad y gustos. Cada red social que
existe tiene definido el contenido que se crea y se comparte, hay redes sociales
para subir fotos, para subir videos, para subir videos cortos, para encontrar noticias,
para encontrar servicios, para encontrar amistades, incluso para encontrar pareja;

las redes sociales estan disefiadas para crear situaciones, relaciones y conflictos.*?2

El alcance que tienen las redes sociales es asombroso, ya que llegan a millones de
personas en todo el mundo en tiempo real, gracias a este alcance, son una base de

difusién masiva muy importante.?
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Las redes sociales se han convertido en una herramienta Util e importante en la vida
cotidiana, hoy en dia ya se deposita informacion de confianza en estas

plataformas.t?

La pandemia que se vivio en 2019 fomento el uso de internet y de redes sociales,
ya que las clases se volvieron digitales, asi que pequefios que iniciaban su vida
académica hasta personas de la tercera edad que deseaban comunicarse con sus
familiares se vieron en la necesidad de incursionar con estas herramientas, asi que
actualmente hay mas personas involucradas en el mundo digital, los usuarios se
han dado cuenta que usar las redes sociales es sencillo y rapido, y que pueden
interactuar con sus seres queridos, estas ayudan a reconectar, reconstruir o

mantener vinculos entre las personas.?

Figura 1. Comunicaciones actuales basadas en las redes sociales.

*Extraida de Snearkerlost.*

Las redes sociales cada vez tienen mas presencia en la vida cotidiana, ya que se
convierten en una carta de presentacion, pues en ellas se crea una identidad, las
personas dejan ver que tipo de personas son, muestran sus gustos, intereses,
preferencias, pasatiempos o aficiones. Es casi imposible que una persona no revise

sus redes sociales diario.1?
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1.1 Impacto a nivel global y nacional

La pandemia ocurrida por Covid 19, revolucioné a nivel mundial las comunicaciones,
ahora se pasa mucho mas tiempo en una computadora o celular, en ese tiempo
toda la comunicacion se volvié digital, las relaciones fisicas se detuvieron por el
virus, todo el mundo lo vivio, fue una revolucién, ya que los cambios se hicieron de
la noche a la mafana, las clases, el trabajo y cualquier actividad dej6é de ser
presencial, la vida como se conocia cambio, se vid a los profesores de la edad que
fuera involucrandose al mundo tecnolégico para seguir dando clases, aprendieron
a usar aplicaciones para mandar y recibir tareas, para hacer incluso examenes, el

mundo dio un giro que se pudo percibir.3

Cuando empez6 la pandemia mediante las redes sociales se podia ver como cada
pais llevaba la enfermedad, asi mismo que medidas tomaban al respecto.?

Las redes sociales han marcado una pauta importante en los ultimos afos, ya que
conectan a todo el mundo, no importa la distancia ni los kilbmetros que haya de por

medio para crear conexiones. 2

Segun la pagina web “Statista” las redes sociales mas usadas en el México son

Whatsapp, Facebook, Facebook Messenger, Instagram y Tiktok. (Fig. 2)

10
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Figura 2. Redes sociales utilizadas actualmente.

*Extraida de Gaceta UNAM. °

Las personas usan las diferentes redes sociales para diferentes propdsitos; por
ejemplo, en Facebook es usual que las personas se mantengan al tanto de la vida
de sus seres queridos ya sea que se encuentren en el mismo pais o no, en Twitter
se pueden encontrar las noticias mas recientes, mientras que en Tiktok pueden

encontrar contenido divertido y saber los temas en tendencia mas virales. &7

Las redes sociales en México tienen un gran impacto y son utilizadas para diversas
actividades, son un medio de popularidad y estadistica en muchos casos, como
podria ser la politica, es necesario que las autoridades cuenten con redes sociales,

ya que mucha informacién importante se filtra en estas plataformas.®

En México, como en muchas partes del mundo las redes sociales se utilizan como

medio de expresion libre.®

1.2 Ventajas y desventajas del uso de las redes sociales.

Entre las ventajas que hay en el uso de las redes sociales, se encuentran cientos,
ya que estas estan disefladas para enganchar rapidamente al usuario, son de facil
acceso, son globales y utilizadas correctamente son una gran herramienta para la

comunicacion y desarrollo de diversas actividades.*

11
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Otra ventaja de las redes sociales es que si se toma la informacion de fuentes
confiables, estas enriquecen la formacion académica, creando con, mayor fuerza

una revolucién digital y educativa.®

Es comun que al tener alguna duda el usuario de internet busque respuesta en las
redes sociales, ya que estas son de facil acceso y crean una interaccion con un
publico con el que probablemente nunca se haya tenido interaccién a nivel personal,
sin embargo las redes crean un vinculo de confianza que hace tener cercania con
ellos y por ende estos les confian sus dudas , lo cual se ha convertido en un motor
econdémico a través del tiempo, ya que estas interacciones van muy de la mano con
un modelo econdmico creciente, ofreciendo productos y servicios de cualquier tipo.
6,7

La sociedad en busca de un crecimiento econdémico encontré una alternativa en las
redes sociales, creando una manera mas eficiente de conectar con mas personas,

volviendo un modelo atractivo de difusion de conocimiento.’

Para el caso de los cirujanos dentistas las redes sociales se han vuelto un modelo
econdmico viable, ya que es sencillo generar su propia publicidad, subir fotografias,
hacer promocién de los tratamientos que se realizan, siempre y cuando, estos
vengan de una fuente confiable, se vuelven un foco de credibilidad y confianza a
través de profesionales que hacen difusién de su buen trabajo y fomentan la salud
bucodental, creando una empatia con los usuarios que pueden recibir esta atencion

y tratamientos de calidad.®"8
La promocion de la salud se podria llevar a cabo de una manera mas sencilla

usando estas herramientas, ya que se genera mas empatia entre los usuarios

dando a conocer de manera mas eficiente la prevencion de enfermedades

12
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bucodentales y acercandolos a la profesion, haciendo que estos pierdan miedo a

tratarse y podrian llevar mejor las medidas preventivas.®

Asi como las redes sociales tienen grandes ventajas, es importante destacar las

desventajas.’

Una desventaja importante de mencionar es la difusion de informacion errénea o
malintencionada que puede vulnerar el bien comudn, no siempre se sabe quién esta
del otro lado, exponer informacion puede ser muy peligroso si cae en las manos
incorrectas, la exposicion voluntaria o involuntaria de la vida intima, uso o

divulgacién de informacion privada, el marketing descontrolado, entre otros.’

No toda la informacion que hay en redes es filtrada, ya que son un medio de
expresion libre, las personas pueden publicar lo que quieran, y la informacién no
siempre es correcta, Internet ha tratado de que esto sea menos y para cuestiones

educativas tienen opciones de buscar informacién mucho mas filtrada.’

En el ambito personal la desventaja es que pueden absorber mucho tiempo, es muy
facil perderse horas en el ocio, también tienden a volver a las personas mas
sedentarias, es muy sencillo que entretengan al usuario de una manera muy

comoda, que no se necesite ninguna interaccién o movimiento fisico. ’
Como resultado del tiempo que consume estar en el celular, otra desventaja es que
la vida personal se ve afectada, incluso hay familias que estan implementando usar

menos estos dispositivos para convivir mas.’

Contar con un celular actualmente es casi una necesidad, ayuda a que la vida sea

mas sencilla y simple, es una gran herramienta de esparcimiento, aprendizaje,

13
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incluso de trabajo, pero la desventaja es la dependencia que puede crear a estas

plataformas.’

Se debe poner especial cuidado en la informacion que se comparte a través de las

redes sociales y como se maneja, para hacerlo de la manera mas idénea posible.’

1.3 Usos de las redes sociales en odontologia.

Es facil valerse de las redes sociales para crear contenido del tema de interés, ya
sea pasatiempo o en el ambito profesional, pues es sencillo que llegue a los
usuarios correctos. Cada usuario tiene definidos los contenidos que gusta

frecuentar.”

Si se tiene una clinica, conocer los usos de las redes sociales es importante para

saber donde enfocar la informacion. 8

Twitter va a sustituir los medios de comunicacion tradicionales, ya que hay muchas
noticias que primero aparecen en aqui, antes que en cualquier otro medio. Su
inmediatez y brevedad hacen que sea una gran herramienta de comunicacion con
los pacientes, y muchas organizaciones sanitarias la usan para emitir alertas de

salud.8

Instagram tiene millones de usuarios, es una red social que ha crecido mucho
durante los ultimos afios, se trata de una plataforma donde se publican imagenes,
pareciera poco importante en el sector sanitario, pero puede ser util para difusion

de informacion tanto de caracter preventivo como de caracter educativo. (Fig. 3)8

14
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Figura 3. Sobre musculos masticatorios.

'» tusodontoapuntes

| 3 fi] 1S

\> ”,,ﬁ/
o 2o emMpory,
o

Qv . W
*Extraida de red social Instagram, usuario @tusodontoapuntes. °

Ademas de tener presencia para temas de difusion de informacién con caracter
odontoldgico, también puede ser Gtil para las clinicas de estética, ya que pueden

mostrar fotografias con el resultado de sus tratamientos. (Fig.4)®

Figura 4. Sobre Restauracion de ceramica.

DRBENAVIDESG .
< Publicaciones Seguir

gl drbenavidesg @
7/ Korabe

Qv W

*Extraida de red social Instagram, usuario @drbenavidesg.?

15
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Muchas personas ven a YouTube como un portal de videos, pero también entra a
la categoria de redes sociales, tanto clinicas como cirujanos dentistas aprovechan
la plataforma para subir videos con informacion odontolégica, desde como realizar
una carilla hasta los cuidados post operatorios de los terceros molares. Ver como el
profesional desempefia su labor genera confianza, incluso ayuda como promocion

para futuros pacientes.®

Es importante tener presencia en todas las redes sociales, pero Facebook es de las
mas utilizadas en el mundo, la presencia que tiene es destacable incluso en temas

relacionados con la salud.8

Facebook tiene diversas maneras para relacionarse con odontologia, es una
plataforma muy completa, porque se pueden subir videos, fotografias, vender
productos, promocionar clinicas, crear paginas, entre otras. Una de las mejores
maneras de usar Facebook en odontologia es creando una pagina donde se pueda
compartir contenido de calidad para los usuarios, o crear un grupo para que se
puedan personas que les interese la salud bucodental, de esta manera se puede
compartir informacién y clinicas que realicen diferentes procedimientos

odontoldgicos, ya que Facebook es un gran canal de promocion e interaccion. 8

Tiktok es de las redes sociales mas nuevas y utilizadas, en esta plataforma solo se
trata de subir videos muy cortos, con diferentes temas que van desde educativos
hasta de entretenimiento. En el area odontolégica ya hay muchas personas
haciendo contenido. Se pueden encontrar videos dirigidos a pacientes, a colegas, y
al publico. & (Fig. 5) (Fig. 6) &°

16
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Coémo prevenir
las caries

*Extraida de red social Tiktok, usuario @dra.myriammedina.!

Figura 6. Cosas que no sabes hacer después de una extraccion.

w7

Estds son cosas que no
jebes hacer después de

*Extraida de red social Tiktok, usuario @ 1minutodeodontologia®?

Entre otras redes que se podrian usar con fines odontologicos existen Xing y

LinkedIn, son basicamente lo mismo, solo que Xing se usa en Europa. Estas redes

17
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sociales estan pensadas para la busqueda de empleo y la creacién de contactos

profesionales.?

1.3.1 Orientadas a pacientes.

Desde hace algunos afios se ha hecho popular que las personas pongan sus
sintomas en el buscador de Google, con el fin de saber que tienen, 0 mas bien una
orientacion a alguna posible enfermedad. En el pasado las personas acudian a
“remedios caseros” antes que acudir con el profesional de la salud. Es algo con lo

que se enfrentaran toda la vida. 8

Los profesionales del area de la salud se han preocupado por crear contenido que
informe e ilustre sobre algunas enfermedades y como prevenirlas, lo cual es de
mucha ayuda para los usuarios. Por eso es importante difundir informacién en estas
herramientas para que las personas tengan una orientacién correcta y al buscar

informacion, la misma los lleve a acudir con un profesional.®

Con respecto a odontologia, es maravilloso que existan muchos cirujanos dentistas
teniendo responsabilidad social, creando contenido para informar y hacer

conciencia sobre el cuidado de la salud bucodental.®

Al poner en cualquier buscador de alguna red social la palabra odontologia, sale

mucha informacién de gran utilidad para los usuarios.®

No todos los pacientes entienden o les apena preguntar sobre los tratamientos que
les van a realizar, muchos desconocen que les hacen en su cavidad oral. Pero
gracias a las redes sociales los pacientes pueden buscar informacién sobre los
tratamientos que necesitan, se pueden dar una idea de como se realiza el

procedimiento y como tiene que quedar terminado el tratamiento. Por ejemplo, si se

18
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busca en YouTube la palabra endodoncia, aparecen videos explicando como se
realiza el tratamiento. Esto ayuda mucho ya que la mayoria del contenido resuelve
duda con imégenes, lo cual resulta mas atractivo para las personas, pues el ser

humano es muy visual. (Fig. 7) 8

Figura 7. Endodoncia.

< endodoncia X & N1 ¢
¢COMO SE HACE UNA

ENDODONCIA?

“S¥  ¢Qué es una Endodoncia? - Tratamiento de
9 conductos o desvitalizacion del diente paso...

Dentalk! - 2.6 M de vistas + hace 7 afio:

— .
Q8 Cuando una caries es tan. 14 momentos clave

Relacionado con aprendizaje

¢Todo Diente con Endodoncia
Requiere Corona?

Si tienes Endodoncias, necesitas
Corona en esos dientes. ;Mito o...
Dr. Federico Baena Q - 951,434 vistas -..

*Extraida de buscador de red social YouTube. 13

1.3.2 Gestioén clinica.

En cuanto a gestion clinica, se puede ver que las redes sociales ayudan a que la

informacion esté muy bien enfocada, pues si se busca sobre un tema en especifico

19
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se va a encontrar mucha informacion detallada sobre el manejo de dicha

enfermedad o tratamiento.8

Para cualquier informacion, las redes sociales cuentan con motores de busqueda

que ayudan a relacionar temas y datos de interés relacionados con lo solicitado.®

Por ejemplo, si se busca prevencion de caries, los resultados seran informacion
detallada sobre que es caries, por gue aparece, cComo prevenirla y que tratamientos
existen, de esta manera la informacioén que se maneja es con la mejor evidencia
cientifica, que logra los mejores resultados del desempefio clinico, al menor riesgo

posible para el paciente, con guias de manejo clinico. (Fig. 8) 8

Figura 8. Imagenes sobre prevencion de caries.

23:30 w =
23:31 ol =
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- ~—y

-
Ob Causas y Prevencioén de caries temprana de la
infancia
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prevencién y tratamiento de la caries dental... Friedlander Clinica Dental y Ortodoncia - 3,318 vistas
Dentalk! - 27,625 vistas - hace 1 afio hace 1 afio
@& _ 1) Intoduccién | 2) Qué eslacarie... 5 capitulos \/ @ <ué son, como evitarlas y tratamie... 7 capitulos
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*Extraida de buscador en red social YouTube.14
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1.3.3 Utilidad docente

En un articulo de la revista digital Founne hicieron un estudio donde destaca que las
redes sociales llegaron a las aulas para quedarse, que actualmente los alumnos
usan mas los celulares que las computadoras, y que las redes sociales mas

utilizadas en cuestion de temas académicos son Whatsapp y Facebook. 1°

Es muy importante que los docentes incorporen las redes sociales en las actividades
escolares, que los estudiantes vean su importancia como herramienta de recurso
didactico para su formacion académica, ademas de que los estudiantes muestran

mayor interés y disposicion al incluirlas.t>17

El hecho de que las redes sociales estén asociadas con el entretenimiento las
vuelve muy atractivas, y hacen que los estudiantes se acerquen para temas

educativos de una manera mas facil.1°

El uso de redes sociales favorece mucho el aprendizaje, porque los estudiantes se

sienten comodos usandolas, pues estan en la red todo el tiempo.*®

Entre las ventajas que existen al implementar las redes sociales en el uso docente
estd que favorece el trabajo en equipo, la comunicacion, el autoaprendizaje, el
acceso a otros recursos didacticos como fuente de informacion, ayudan a que el

aprendizaje evolucione, que se mas interactivo, y dindmico para los estudiantes. >’

1.3.4 Usos comerciales.

Las redes sociales actualmente ademas de comunicar o informar a las personas,
cumple otra funcién importante que es generar ganancias, ya sea monetarias o de

algun tipo de interés.16
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Las personas ya usan las redes sociales como una fuente de ingresos. Cuando el
cirujano dentista tiene un consultorio es importante que tenga presencia en las redes

sociales porque millones de personas las usan.®

La mejor manera de llegar a los pacientes potenciales es estar en las redes sociales,
hay muchos pacientes buscando quien gane su confianza para ir a atenderse.16

Asi como un cirujano dentista tiene la posibilidad de ofrecer sus servicios, también
los laboratorios dentales estan creando contenido para mostrar su trabajo y de esta
manera expandir sus oportunidades, las casas comercializadoras de materiales
dentales también buscan entrar al mundo digital para que los conozcan y asi obtener

ventas.16

En el caso de una clinica dental es importante generar una estrategia, saber en que
plataformas se quiere tener presencia o cuales son las que ayudaran mas a la
clinica a crecer, el contenido generado debe ser fiel a la esencia de la clinica,
también es importante promocionar los tratamientos de la clinica y poder generar

mas contactos que sean posibles pacientes. 16

En Facebook es importante tener presencia, se puede invitar al personal, pacientes
y demas contactos a seguir la pagina de la clinica para mantener un contacto y

actualizaciones. 18- 17

Instagram es muy buena para mostrar detalles estéticos acerca de los tratamientos,
se pueden crear Stories, que son publicaciones que duran 24 horas donde se puede
aportar contenido mas fresco y directo. Es una excelente manera de mantener
actual y en contacto con los seguidores, también humaniza mucho la imagen de la

clinica. 16
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Para la creacion de conexiones profesionales o empresariales existe LinkedIn,
donde también se pueden compartir ideas y noticias de la clinica, e informacién util
para informar a los seguidores. Esta red social podria contribuir a encontrar
cirujanos dentistas con diferentes especialidades, asi se podrian canalizar a los

pacientes con el especialista que necesite y darle una mejor atencion. 16

En Tiktok al igual que en Instagram sirve para crear contenido en este caso de solo

videos con enfoque informativo o publicitario. 16
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CAPITULO 2. CARIES.

En este segundo capitulo se describird que es caries, su epidemiologia, las
manifestaciones clinicas, como se puede diagnosticar, el tratamiento, el prondstico,

y la prevencion de esta enfermedad.

Los dientes son un instrumento muy importante para preservar la supervivencia de
las especies, ya que la alimentacion depende de esta herramienta, los dientes
ayudan a cortar, triturar y mezclar los alimentos junto con la saliva para la deglucion,
para asi llevarlos al sistema digestivo y que sirva como energia, de esta manera se

mantiene viva la especie. &

En la historia de la enfermedad se sabe que en la antigiiedad la caries no era una
enfermedad que recibiera tratamiento, la solucion para el manejo del dolor era una
extraccion, asi mismo podemos identificar 3 épocas, la edad de la exodoncia (siglo

Xlll), la edad de la restauraciéon (1840-1890) y la edad de la prevencion. 8

Cuando erupciona el diente lo hace en un ambiente complejo, porque esta rodeado
de fluidos, saliva, células, flora bucal, sangre, alimento y muchas otras sustancias

que hacen que los dientes estén expuesto a una compleja ecologia.*®

El primer registro que hay de caries en la humanidad fue en el siglo VIl a .C, con
una leyenda que decia que el dolor de muelas lo causaba un gusano, que se bebia
la sangre del diente, y se alimentaba con las raices de los maxilares, esta leyenda
y creencia duro casi una época, lo curaban con semillas de puerro, cebolla e

hyoscyamus.!®

La etiologia y patogenia de la enfermedad se empez6 a estudiar en 1890, el dentista

y bacteriologo Miller, publicé un tratado llamado “Microorganismos de boda humana”
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en el cual hablaba por primera vez de la relacion entre la ingesta de carbohidratos
y las bacterias en la cavidad oral para la aparicion de caries. Para poder entender
como sucedia, realiz6 estudios con dientes extraidos a los cuales les ponia mezclas

de carbohidratos y azlcar, y asi observé como se iban desmineralizando. 1° 2021

La caries se considera como le resultado de la intervencion de tres factores
principales, la conocida triada de Keyes (1960), y nos permite entender mejor como
estos 3 factores intervienen en la formacion de caries, actualmente ya existe la
modificacion donde se dieron cuenta que el tiempo es muy importante para la
formacioén de la enfermedad.?° (Fig. 9)

Figura 9. Triada de Keyes (1960) con modificacion.2°

HUESPED

DIETA TIEMPO

BACTERIAS

*Adaptada segun los autores. %°

Las zonas mas susceptibles a la enfermedad son aquellas que no estan protegidas

por autolimpieza, como fosetas y fisuras o puntos de contacto. 2°
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Para la formacion de caries es indispensable que exista una desmineralizacion en
el esmalte, esta progresa a dentina, y puede llegar a la pulpa; pero la formacién de
la enfermedad inicia con placa dentobacteriana. En el pasado se creia que la

bacteria implicada era el Streptococcus mutans, pero ahora se sabe que no es asi.
19, 20, 21

Al ingerir alimentos ricos en sacarosa, se generan acidos que producen que el pH
baje y asi causar la disolucion y la desmineralizacion del componente organico de
los tejidos duros del diente. Para que no ocurra una desmineralizacion la saliva es
de gran ayuda pues tiene la capacidad de diluir los azucares y elevar el pH, ya que
tiene una capacidad buffer o amortiguadora. Si los factores etiolégicos son
controlados y el pH de la saliva se recupera, toda lesion que solo afecte al esmalte
podra remineralizarse, en cambio si este equilibrio se rompe a favor de la
desmineralizacion (debido a tiempos prolongados de acidez) se formard una
cavidad en el diente. (Fig.10) 19 20.21

Figura 9. Remineralizaciéon y Desmineralizacion 19 2021

Desmineralizacién Remineralizacion

Fosfatfo

*Fuente directa. 22
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2.1 Epidemiologia.

La epidemiologia es la ciencia que se encarga del estudio y andlisis de una
enfermedad en la sociedad con el fin de descubrir sus causas y mecanismo para

poder promover procedimientos que mejoren las condiciones de la poblacién. 23 24

Anteriormente la epidemiologia solo veia por epidemias, pero actualmente cubre
cualquier aspecto de las necesidades de la salud en una poblacién, gracias a esto
hay conocimientos para poder implementar las medidas de prevencion, control y

seguimiento de las enfermedades. 23 2

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) es el organismo mundial rector de la
salud publica. Su papel y participacién en las politicas de salud han sido muy
amplios. A finales de la década de los setenta, la salud oral tuvo visibilidad y la OMS
se ha fijado metas, disefiando sistemas de vigilancia epidemiol6gica. La caries es
una de sus principales preocupaciones, por el impacto que tiene incluso a nivel

econdmico. 23 24

La caries es una enfermedad croénica, infecciosa y multifactorial muy prevalente, que

por su magnitud y transcendencia es un gran problema de la salud publica. 23 24

Para conocer el impacto que tiene la caries dental en la poblacién, se usan indices

epidemioldgicos, los utilizados para la caries son prevalencia e incidencia. (Fig. 11)
23,24
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Figura 11. indices epidemioldgicos. 2324

Se refiere a la
frecuencia de la
caries.

Prevalencia Es la proporcion de
poblacién afectada
por caries

indices

epidemioldgicos

Es la velocidad de
progresion de la
lesidn cariosa

Incidencia

La suma de nuevas
caries o progresion en
un periodo de tiempo

*Extraido de Actualidades Médico Odontolégicas Latinoamérica.

Los estudios epidemiol6gicos son necesarios e importantes para poder monitorear

los estados de la salud en el mundo. 2324

La OMS crea campafas de salud para poder prevenir o bajar las incidencias y
prevalencias, en medida que estas campafias tengan éxito, el objetivo es lograr que
el mantenimiento y control preventivo sea primordial, dejando de lado la parte

restauradora. 23 24
2.2 Manifestaciones clinicas.
Las manifestaciones clinicas suelen no ser del todo certeras en esta enfermedad,

ya gque pueden presentar sintomas o signos de caries incluso después de 6 meses

de estar en boca.?®
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identificar la enfermedad. 2°

El identificar temprano la enfermedad es de mucha ayuda ya que en ocasiones se

1904

puede revertir con medidas preventivas y terapéuticas. ?°

Para hallar una caries se necesita de exploracién clinica y radiogréfica. (Fig. 12) 1°

25

Figura 12. Exploracion clinica y radiografica. 1%2°

Exploracion

clinica

Exploracion
radiografica

Depende del avance de la
enfermedad en relacién con lo
que observaremos.

f Lo mas comun es ver cambios )
de coloracion, en lesiones
incipientes observamos una
mancha blanca, pigmentaciones
pardas o amarillentes, y
cavidades en lesiones mas
graves.

( N

Las imdagenes radiograficas se
producen por la diferente
capacidad que tienen los tejidos
(densidad) de atenuar los rayos
X.

\ S

4 a
El esmalte y la dentina atentdan
los rayos X, dando lugar a una
imagen blanquecina en la
radiografia. La pulpa atenta
poco los rayos X y resulta una
imagen gris oscura
\ J

f_ N\
Debemos tener en cuenta que lo que
estamos observando son
Unicamente zonas de
desmineralizaciéon que producen
cambios en la absorcion de los rayos
X, pudiendo existir caries que no se
detecten o lesiones mas extensas de

lo que vemos en la radiografia.

*Adaptada de los autores.
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Se creia que para identificar una caries solo era necesario usar espejo y explorador,
pero esto ha cambiado porque se han dado cuenta que si el explorador no se usa

de una manera adecuada puede dafiar lesiones incipientes. *°

La manera mas confiable de hallar una caries es observando el diente en un
ambiente seco y limpio, de esta manera se obtiene un diagndstico certero y no

invasivo. 1°

Hay caries que son mas dificiles de diagnosticar que otras, por ejemplo, las caries
interproximales son complicadas pues se encuentran en una zona que no es facil
de observar, para ello se pueden utilizar otras herramientas, como seria una
radiografia de aleta mordida. Las radiografias pueden ayudar a determinar la
profundidad aproximada de la lesién en dentina, pero no son tan utiles para detectar

caries en las superficies lisas. 192°

Por su localizacion las lesiones cariosas se clasifican de la siguiente manera: *° (Fig.
13)
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Figura 13. Lesiones cariosas. *°

Lesiones
cariosas

Superficies lisasjiPuntos y fisuras

Caries

interproximales

Caries
radiculares

*Extraida de Actualidades Médico Odontoldgicas Latinoamérica. °

Cuando una restauracion necesite reemplazo por aparicion de caries se observara
un area radiollcida difusa alrededor de la restauracion que luce radiopaca, también
puede verse la caries donde hay estructuras reblandecidas. (Fig. 14) %°

Figura 14. Radiografia con lesion cariosa

*Extraida de Gonzalvo. 26

Otro método utilizado en el diagndstico de la caries es la transiluminacién, este
método comenzo a utilizarse a principio de los setenta, y refiere que el esmalte con
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lesion cariosa tiene un indice de transmision de luz menor que el del esmalte sano.
Al iluminar el diente, la caries aparece mas oscura, ya que la luz se absorbe mas

cuando se encuentra una lesién desmineralizada.®

La fuente de luz puede proceder de cualquier laAmpara de polimerizacion, o de fibra

Optica.*®

Figura 15. Transiluminacion.

*Extraida de Aguilar. 2

Entre otro de los métodos complementarios, podemos encontrar al Sistema

Internacional de Deteccién y Diagndstico de Caries (ICDAS) 28 29,3031

El Sistema ICDAS es utilizado como un método eficiente para la deteccién de caries
en etapa temprana. Esta disefiado por un conjunto de criterios y cédigos unificados,
con diagnosticos principalmente visuales, basados en las caracteristicas de dientes
limpios y secos. La fiabilidad a este sistema se considera alta, gracias a que
permiten detectar la caries a tiempo esto tiene como consecuencia reducir la

prevalencia de caries en los diferentes grupos de la poblacién. (Tabla 1)28 293031
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Tabla 1. ICDAS 28 29,3031

Grados Caracteristicas Tratamiento segun Ejemplo fotogrdfico
el grado
Control g
Grado 0 Normal
L 4
Traamiento
Mancha blancaccaféen preventivo, fldory
fwpdnd seco profilacis —
4
Tratamiento de -
Mancha blancaocaféen  corerol, fldory =
Grado 2 himedo profilaxis
b
Traamento
preventive, control
Grado 3 Esmalte froctwrodo © confilor o
micro-cavidad operatorio Y
dependiendo de la
cavidad
Sombraoscurade la Traamiento
Grado 4 dentina por debajo del preventivoy - o
esmate o Sombragris operatorio
Traamiento 1
Grado 5 Cavidad detectable PEEETRNOY : ,t,-
operatorio "\ £
Tratamiento 2 e
Grado Cavidad extensa il - @
operatorio
- ‘

*Extraida de Helensoleyrr.32,
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2.3 Diagnéstico

Diagnosticar es el acto de identificar una enfermedad por signos y sintomas.
En la practica es muy importante saber diagnosticar un paciente con caries, parte
de saber hacerlo también es detectar los factores causales de la enfermedad, para

poder identificarlos y que el paciente no tenga recurrencia. 233

Todo paciente al ser diagnosticado se debe tener en cuenta que presenta un riesgo
“alto” o “bajo” a desarrollar lesiones cariosas, pero esto depende de la situacién en
la que se encuentre, por ejemplo, una persona que ya tiene cavidades no se puede
clasificar como una persona de riesgo, pues ya tiene la enfermedad y solo queda

restaurar sus lesiones y medidas preventivas para evitar que vuelva a incidir. 2533
Para un correcto diagndstico es importante describir el estado de la denticion de un
paciente, se debe describir el nUmero de lesiones cariosas que presenta, el nimero

de restauraciones que tiene y ambas deben incluir localizacion y apariencia. 2533

En la deteccion de un diagndstico es importante contar con esta informacion: (Fig.
15) 25
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Figura 15. Herramientas de diagndéstico. 2°

Historia Clinica

Historia de
enfermedades

Uso de medicamentos

Antecedentes
familiares

Enfermedades crdnicas
y asociadas a dieta

<

Examen clinicoy
radiografico

Radiografias con
lesiones presentes

Historia personal
bucal: actividad de
caries, lesiones
presentes,
restauraciones,
localizaciéon y dientes
extraidos

Herramientas de diagndstico

Leodn. %

Reporte del
paciente
Habitos nocivos

Historia personal con
la caries

Historia familiar de la
actividad dental

Cuidado dental previo

Herramientas de diagnostico

>

Ademas de estos datos, una forma de saber si el paciente presenta un alto riesgo
a contraer la enfermedad es evaluando los factores de riesgo:?®

*Extraida del Boletin de la Sociedad de Pediatria de Asturias, Cantabria, Castilla 'y

Tabla 2. Factores de riesgo para evaluar al paciente. 25

Gran cantidad de placa

Placa pegajosa, pH
bajo, produccion de
acidos

Alta en carbohidratos,
dieta no balanceada,
consumo de azucares
frecuente

Poco flujo salival
Tiempos  prolongados
con pH bajo

Poco acceso a servicios
de salud, trabajo
inestable, estrés

Ledn. 25
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Flujo salival normal
Tiempos bajos con pH
bajo

Acceso a servicios de
salud, trabajo estable
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Estos factores de riesgo son indispensables tomar en cuenta, ya que son los
responsables para erradicar la enfermedad, se debe poner especial atencion en
tratar cada deficiencia que presente el paciente. 25 32

Como problemas externos al paciente es el uso de medicamentos que hacen que
disminuya el flujo salival, o que el paciente haya tenido radiaciones en cabeza y

cuello; también que en la zona donde vive el agua no contiene fluoruros. 2> 33

El objetivo del examen clinico se compone de: 25 32

Figura 15. Consideraciones examen clinico

Numero de
dientes

Localizacion de
lesiones, NUmero de
cavidades y restauraciones
restauraciones

Lesiones
incipientes

*Adaptada de los autores. 25 32
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El nimero de dientes determina la cantidad de piezas dentarias con las que cuenta
el paciente, y en caso de que haya algunas pérdidas, las razones por las cuales

fueron extraidos y cuando fueron extraidos. 2> 32

Contar con el numero de restauraciones permite darse una idea de la calidad de
vida del paciente, también el tiempo que tiene con ellas, de esta manera se puede

saber si necesita un cambio o si tiene probabilidades de presentar la enfermedad.
25,32

Saber el numero de caries activas es importante para determinar el riesgo que
presenta el paciente de continuar desarrollando la enfermedad, también es
importante verificar en que estado se encuentran las lesiones y si necesitan de una

radiografia u otro método de identificacién. 25 32

En cuanto a las lesiones incipientes se va a observar cuantas hay, dénde se

encuentran, qué aspecto tienen y la coloracion. 2 32

Y, por ultimo, identificar la localizacion de lesiones, cavidades y restauraciones es

muy importante. 25 32
Debido a que la placa dentobacteriana es el principal agente etiolégico de la caries

debe ser evaluado constantemente, el uso de sustancias reveladoras de placa es
de gran ayuda para darle seguimiento a la higiene del paciente. 25 3233

37



a3 y

i e

oK

1904

Figura 16. Placa detoacteriana.

*Extraida de Bladé. 34

2.4 Tratamiento.

Para el tratamiento de la enfermedad existen dos caminos que van desde prevenir

hasta restaurar. 32

Se debe tener en cuenta que las obturaciones no curan una boca afectada de caries,

simplemente restablece su funcién al diente lesionado. 32

La manera mas habitual de tratar a un diente es restaurandolo, debido a que las
lesiones cariosas avanzan lentamente, lo ideal es detectar a tiempo la enfermedad

para asi evitar una restauracion.3?

En cuanto al tratamiento preventivo es el tratamiento ideal, y el que se debe procurar
emplear siempre, ya que es el mas efectivo, pues reduce la incidencia, prevalencia

y gravedad de la enfermedad. & 2021, 32
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Para poder prevenir es necesario saber muy bien los factores de riesgo que
presenta el paciente y asi poder controlarlos. 18 2021 32

Ademas de poner especial atencion en los factores de riesgo, se tienen

herramientas que ayudan al tratamiento preventivo como lo son: 18 20,21, 32

Fldor, que es un mineral que aumenta la resistencia del esmalte e inhibe el proceso
de la caries porque disminuye la produccion de acido de los microorganismos
fermentadores, reduce la desmineralizacion y fomenta la remineralizacion. Se ha
afiadido al agua y sal de cocina. Cuando en la zona donde vive el paciente la
cantidad de flior es menor a 0.7 ppm, no se recomienda administrar suplementos
de fldor sistémico por riesgo de fluorosis y sobredosis, ademas de que tampoco es

recomendable administrar flior topico, pues una parte se absorbe sistémicamente.
19, 32,35

Se ha demostrado que, si los fluoruros si se utilizan correctamente y en

concentraciones apropiadas, son seguros y efectivos para prevenir la caries dental.
18, 20, 21, 32,33

Clorhexidina, es un antimicrobiano de amplio espectro, ayuda a la reduccién de
formacién de biofilm o placa dentobacteriana, ya que hay una disminucion en la
adhesién microbiana a la superficie dental, hay en diferentes presentaciones, las

MAs comunes son en colutorios. 32

Selladores de fosetas y fisuras, se tienen en dos presentaciones los compuestos
por bisphenol glicidil metacrilato (Bis-GMA) y los compuestos por ionémero de vidrio.
Su principal funcion es sellar las fosas y fisuras, donde es muy comun se forme la

caries. Estan indicados en molares con fosas y fisuras retentivas con hasta 2 afios
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de erupcidn, cuando el paciente tiene un alto riesgo, en lesiones incipientes, cuando

el diente vecino esta cariado o restaurado. 18:20. 21,32

Uno de los tratamientos mas novedosos pero invasivos es con laser. El laser es una
luz de gran intensidad y concentracion puntual, es capaz de remover selectivamente

el tejido dentario cariado sin afectar tejido sano. 32

El laser de erbio, es un laser quirdrgico infrarrojo, y su nivel de riesgo es clase IV,
entre sus beneficios es que puede aumentar la resistencia del esmalte, sin dolor y
sin anestesia en la mayoria de los casos. Ademas, permiten realizar procedimientos
quirdrgicos en tejidos blandos, o tratamientos antiinflamatorios, analgésicos o

cicatrizantes. 32

En cuanto a la técnica restauradora, tenemos que son técnicas basadas en la
remocion del tejido dental cariado, utilizando instrumentos manuales. Esta técnica
es utilizada cuando existe una caries activa en dentina, en dientes permanentes y

Es importante en la técnica restauradora tener conocimientos acerca de los
materiales dentales, ya que es importante saber los materiales que se van a emplear

en cada restauracion, asi como la clasificacion de las lesiones a restaurar. 18 19. 20,
21, 32,33

Una de las clasificaciones mas comunes para localizar las zonas a tratar en las

restauraciones es la clasificacion de Black. 18 19. 20, 21, 33
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Figura. 17. Clasificacion de Black®

Clase | Clase || Clase ||

e En fosas y fisuras de

premolares y molares Caras proximales de Caras proximales de
e Superficies linguales y molares y premolares dientes anteriores

palatinas de incisivos

Clase |V Clase V Clase V|

W

Tercio gingival de dientes Cuspides dentarias
anteriores y posteriores

Caras proximales de
dientes anteriores,
abarcando el borde incisal

*Extraida de red social Instagram, usuario @odontoposts_ 3°

2.5 Prondstico.

El prondstico de la enfermedad depende mucho de quien la padece, ya que existe

mucha diversidad y no en todos los casos es lo mismo.36

41



Aap, i
MWMUA FACULTAD JL'JUUU

\‘W coostiLocs WW

UNAM
1904

El desarrollo de la progresion de los sintomas va en una escala lineal, que va desde
las pequefias manchas de desmineralizacion hasta la destruccion del diente como
etapa final. 36

Todo depende del riesgo que presente el paciente, de los factores que lo

predisponen a la enfermedad y la atencién que le dé. 36

Para quien tiene lesiones incipientes el pronéstico podria ser favorable, ya que aun
tiene la oportunidad de revertir la desmineralizacion y seguir cuidando de su salud
bucodental. Mientras quien tenga lesiones cariosas activas y factores de riesgo el
prondstico podria ser reservado, ademas de que necesita tratamiento, es importante
estar al tanto de los factores de riesgo que lo predisponen a seguir incidiendo en la
enfermedad. Y ni mencionar a los pacientes que ya tienen cavidades en los dientes,
pues quizd no solo necesite una restauracion, tal vez para devolver su funcién

necesite tratamientos distintos o incluso perder el érgano dentario. 18 192021, 36

El hecho de perder un 6rgano dentario no compromete la vida del paciente, pero si
se debe tomar en cuenta que es mutilar una parte del organismo, deberia ser igual

de importante que perder un brazo, un pie, o alguna otra parte del cuerpo. 18 19 20,
21, 36

A pesar de que la caries es una enfermedad muy comun aun no causa el suficiente
impacto para que las personas los cuiden mas, se debe poner énfasis que no porque
no comprometa su vida, no es importante perderlos, y para no perderlos hay que
cuidarlos, ya que son una herramienta muy importante para nuestro desempefio en

las actividades del dia a dia. 18 19.20, 21,36

El prondstico depende de cada persona, porque cada 6rgano dentario es distinto,

su funcién y sitio es diferente, el lugar de la lesion pudiera cambiar, aun estando en
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la misma cavidad oral no todos los dientes tendran el mismo prondstico. 18 19 2021,
36

2.6 Prevencion.

La prevencion es muy importante, se debe poner mucho énfasis en poder lograr una
correcta difusion de informacién para que pueda llegar a las personas de la mejor

manera y puedan entenderlo y llevarlo a cabo. 2136

Es dificil la prevencion, pero con el correcto uso de la informacion se espera que se

haga méas conciencia y la enfermedad vaya bajando de prevalencia e incidencia.
21,36

Como ya se tiene una idea de cuales son los factores de riesgo, es mas sencillo
identificar las medidas de prevencion que se deben tomar para tener una buena

salud bucal, y poder llegar a una edad avanzada sin tantos problemas dentales. 2136

Existen tres campos que se deben abarcar para la prevencion de caries. (Fig. 18) %
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Figura 18. Programas preventivos?!

Programas Prog_ramas
preventivos de preventivos Ipara
. ., .. uso en e
aplicacion casera Higiene Oral ~onsultorio dental
Fluoruros
Modificacion
dieta
Programas
preventivos para
la comunidad.

*Extraida de Ernest. 21

En todos los casos las consideraciones son muy similares. %

Lo mas importante es cuidar la dieta, tener una dieta balanceada muy baja en
azucares y carbohidratos- Estimular el flujo de saliva, es de gran ayuda para

mantener un buen pH. 18.19.20.21,36

Tener en cuenta que el uso de fluoruros es importante, si en la region no se cuenta
con una concentracion de flior adecuada (menos de 0.7 ppm) se debe recomendar
a la comunidad fluoracion de aguas y programas escolares de intervencion con

colutorios fluorados, o prescripcién pediatrica con suplementos de flGor. 1819.20.21,36
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Ya que el biofilm es el factor mas importante para que se genere la caries, es
demasiado importante combatir el agente microbiano, con difusion de técnicas de
cepillado, promover una buena higiene oral, de esta manera la placa
dentobacteriana no tendria oportunidad de formarse, el 90% de los pacientes que
un odontélogo atiende en la carrera no tienen idea de como realizar un correcto
cepillado dental, ni como se usan las demas herramientas de limpieza, como el hilo
dental o los colutorios, es impactante porque los pacientes no solo han ido una vez
al dentista, se da a notar que los cirujanos dentistas con el paso del tiempo dejan
de procurar a los pacientes, y no se les hace énfasis que todo ese dinero,

tratamientos, molestias y dolor se pueden prevenir. 1819.20.21,36

Se recomienda realizar una higiene bucal diaria, utilizando cepillo y un dentifrico
fluorado, al menos una vez al dia, aunque lo ideal es tres veces al dia, después de

cada alimento. 18:19.20.21.36

Todos los profesionales deben integrar en su practica explorar la boca, identificar el
estado en el que se encuentran las encias y dientes, conocer habitos del paciente
relacionados con su salud dental, es responsabilidad hacer conocedor al paciente

sobre su situaciéon bucal, educarlo y ensefiarle la importancia de salud dental.
18,19,20,21,36

Es muy importante difundir todas las maneras que existen de prevencion, como

cuidar y crearles habitos a los mas pequefios. 32
Los profesionales de la salud tienen un trabajo como promotores de la salud, en

hacer conciencia en los pacientes, que todo en esta vida se puede prevenir, y que

es lo mejor que pueden hacer para preservar su salud. 1819.20.21,36
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CAPITULO 3. PROMOCION DE LA SALUD.

Este capitulo esta enfocado a la promocion de la salud, haciendo referencia a la
Carta de Ottawa, abarcando parte de su definicion, asi como los recursos para

promoverla y las herramientas que han aportado las redes sociales para tal fin.

En 1945 fue la primera vez que se uso el termino promocion de la salud, cuando
Henry E. Sigerist definio las cuatro grandes tareas de la medicina, las cuales son:
promocién de la salud, prevencion de riesgos y enfermedades, curacion y
rehabilitacion del enfermo. A partir de la década de los setenta se le prestd mayor

atencion a la promocién de la salud. 37 3839

La promocién como concepto de salud, comenzé a abordarse por la OMS en 1978,
donde se adopto la meta salud para todos. Esta declaracibn comprende los
cuidados primarios de salud como estructura para el mejoramiento en todos los

habitantes del planeta. 37 38 3°

Las condiciones y requisitos necesarios son: la paz, la educacioén, la vivienda, la
alimentacion, un ecosistema estable, la justicia social y la equidad. Cualquier mejora

debe basarse en estos requisitos. 37 38 39

La promocion se centra en alcanzar la equidad sanitaria., lo mas importante es crear
condiciones de bienestar para todos, lo cual se traduce en garantizar accesibilidad,

establecer oportunidades, y mejorar la calidad en la prestacion de los servicios. 3"
38, 39

El compromiso de los gobiernos y de toda la sociedad es terminar con la inequidad

existente y potenciar un desarrollo integral de colaboracion. 37 3839
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Es la constante preocupacion del ser humano por promover mejoras en diversas
tacticas para lograr una salud éptima y una mejor calidad de vida. Esta preocupacion

ha ido en aumento, ya que cada vez hay mas personas, con nuevas enfermedades.
37, 38, 39

El papel de los servicios sanitarios es muy importante, y deben estar encaminadas
a mejorar el medio ambiente y los estilos de vida saludables. 37 38 39

La promocion de la salud es una estrategia que vincula a las personas con su
entorno, que deberia ser saludable, pero es una eleccion personal. Para lograrlo,
tanto el sector sanitario, gobernantes, organizaciones no gubernamentales,

autoridades locales, industrias y servicios deben participar. 37: 38 39

Se ha demostrado que la promocién de la salud si ha tenido un impacto, ya que los
niveles cada vez son mejores. Esto es gracias a los avances terapéuticos, mejores

condiciones econémicas, la difusién de una mejor alimentacién y la higiene. 3738 39

3.1 Carta de Ottawa

Fue la primera conferencia a nivel mundial, en donde se buscoé la promocion de la

salud, esto por la necesidad de un acercamiento a los problemas sanitarios. 404

Esta conferencia fue celebrada en Ottawa, Canada en el afio 1986, se reunieron
212 delegados de 38 paises. El acta de la conferencia desarrollaba los puntos
expuestos sobre los problemas de salud y la necesidad de un progreso, también da
ejemplos y sugerencias de como pueden conseguirse avances, Yy precisa el

compromiso que se requiere de los paises. 404!
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La Carta de Ottawa para la promocién de la salud presenta estos lineamientos: 404
(Fig.19)

Figura 19. Lineamientos de la Carta de Ottawa 404!

‘) Elaboracién de politicas publicas saludables.

) oo s
) oo conni
) oo s
) oo e

*Adaptada de los autores. 4041

La mejora de la salud requiere una base fundamentada en estos requisitos:

Un buen desarrollo social, econémico, psicolégico enfocado a una buena calidad de
vida, teniendo siempre como objetivo favorecer las condiciones idoneas para
desarrollar ambitos de equidad y oportunidades asequibles para todas las personas

con la finalidad de alcanzar un estado de bienestar idéneo para todos.*%41

Asegurar recursos y oportunidades que capaciten a todo el mundo para alcanzar el
méaximo potencial de la salud.

Mediar intereses dentro de la sociedad para lograr un nivel de salud éptimo. 4041
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3.2 Salud

El concepto de salud es dindmico, historico y cambia de acuerdo con la época y

condiciones ambientales. 373839

Se le podria definir como “la ausencia de la enfermedad” pero este término parece

no convencer a todos. 37 38 39

La OMS en 1947 definio a la salud como un bienestar fisico, mental y social, y no

solamente como la ausencia de dolencias y enfermedades. 37: 38 39

Marc Lalonde, ministro de salud en Canada en 194 identifico cuatro importantes
determinantes en la salud: (Fig. 20) 3738 39

Figura 20. Determinantes en la salud.

Sistema
Biologia Medio Estilo de de
humana ambiente vida asitencia

sanitaria

*Adaptada de los autores. 37: 38 39
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A excepcidn de la biologia humana, los demas factores pueden ser moldeables y

se pueden adaptar y adoptar. 37 38. 39

3.3 Educacion para la salud.

Es el proceso de difundir estrategias para propiciar sistemas sanitarios, enfocados
a crear habitos basados en un proceso de ensefianza con la finalidad de crear

conocimiento. Las poblaciones ya la ven como una necesidad y un derecho. 3"
42,43,44

Siempre abogara por modificar las condiciones del medio para que estas sean mas
favorables para la salud, promoviendo estilos de vida saludables, mejores
condiciones personales, tanto bioldgicas como psicolégicas, y orientar a los

servicios sanitarios a una atencion integral. 37 42:43.44

Si la educacion para la salud tiene mas promocion, ayuda a que la demanda de
servicios sea mayor, que las personas acudan mas al médico, de esta manera
fomentan chequeos regulares y pruebas de diagnéstico, esto da paso a que las
pruebas de diagndstico sean mas sofisticadas y haya mas tecnologia. 37 424344

La OMS define a la educacion para la salud, como la disciplina que se ocupa de
organizar, orientar e iniciar los procesos que promuevan experiencias educativas,
capaces de influir favorablemente en los conocimientos, actitudes y practicas del

individuo, y de la comunidad con respecto a su salud. 37: 424344
En sus objetivos esta transmitir conocimientos que motiven el saber hacer, y el

desarrollo de conductas dirigidas a la conservacion de la salud, la familia y la

comunidad. 37424344
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También orientar a los ciudadanos para que puedan prevenir y afrontar de manera
autonoma, sus problemas de salud y los de su entorno. Asi como ayudar a

comprender la necesidad de adquirir habitos y comportamientos sanos y seguros.
37,42, 43, 44

Para que una persona pueday quiera estar sana, primero debe tener conocimientos
de como alcanzar un buen estado de salud, asi como los riesgos que existen.
También es importante que tenga la capacidad de realizar mejores elecciones para
su salud, y por ultimo que sepa como se puede disfrutar de una buena salud

personal. 37: 42, 43,44

3.4 Promotor de la salud.

Se refiere a la persona que ha sido capacitada y que comparte conocimientos con
su comunidad, ayuda a fortalecer los cuidados y educa a los miembros para
alcanzar un ambito de plenitud en un estado de bienestar fisico, mental y social,

motivandolos para actuar y hacerlos responsables.*5:46:47.48

Puede ser un profesional de la salud o una persona que esté preparada porque ha

recibido capacitacion. 4

Entre las funciones que tiene el promotor de la salud, una que destaca es que actia
como el lider, ya que es la persona que esta al mando, establece grupos de apoyo
y hace todo lo posible para lograr salud en su comunidad. Se compromete con su

grupo para promover actividades orientadas a la optimizacion de la salud. 4546:47.48
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En el area odontoldgica la tarea principal del promotor es difundir una buena salud
bucodental, lograndola con una adecuada higiene oral, con técnicas de cepillado

correctas, uso de colutorios e hilo dental. 45:46:47.48

También participando en campafas que promuevan la salud bucal, al igual que
haciendo labor social en las comunidades marginadas con limpiezas y valoraciones
gratuitas, de esta manera la comunidad puede conocer el estado en el que

encuentra su cavidad oral. 45464748

El propdésito de un promotor de la salud es realizar procesos educativos para lograr
cambios en actitud y conducta en la poblacion, y estos procesos van encaminados

a la prevencién de enfermedades para asi reducir el riesgo de padecerlas. 45464748

3.5 Recursos didacticos para promover la salud bucal

Para lograr una promocion de la salud es indispensable contar con recursos
didacticos que ayuden a que la informacion llegue a los pacientes de la mejor

manera, que genere interés y preocupacion por su salud. “8

Morales en el 2021 menciona que los recursos didacticos son el conjunto de medios

materiales que intervienen y facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje. #°

Estos recursos pueden ser fisicos o digitales, lo importante es despertar el interés y
ser llamativos para el receptor, deben proporcionar informacién y adecuarse a
cualquier tipo de contenido, guiar en el proceso de enseflanza y aprendizaje, para

hacer facil la comunicacién entre el promotor y receptor. 4°

Hay recursos didacticos impresos, gue comprenden manuales, libros, revistas, entre

otros; También se pueden encontrar con material audiovisual como videos,
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peliculas, audios, o las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion
conocidas como TIC, que comprenden paginas web, aplicaciones, plataformas

virtuales como lo son las redes sociales, entre otros. 4°

Las TIC tienen una gran influencia, ya que permiten una comunicacién mas directa
y fluida, amplian la gama para promover la salud, de esta manera aumenta la

eficiencia y productividad de promotor. %°

Internet de la mano con las redes sociales ayuda a los profesionales y pacientes
tener mas interaccion, lo cual permite que haya intercambio de informacion y pueda
llevarse a cabo una ideal promocion de la salud, conociendo las necesidades del

paciente. *°

El uso de la tecnologia en el sector salud, puede salvar millones de vidas si sus

funciones se orientan a la prevencién. %°

Las TIC empleadas en el sector salud tienen objetivos y retos por cumplir para poder
colocarse como uno de los recursos didacticos mas usados o de primera instancia.
Entre los objetivos se destaca que la medicina sea personalizada, que se destaque

la prevencioén y sea difundida a nivel global. %°

3.5.1 Redes sociales como recurso didactico

Son una excelente herramienta, porque son actuales, es facil crear contenido y

tienen una muy buena difusién.12:16:50

El hecho de que las redes sociales estén tan presentes en la vida cotidiana y que
las personas las consuman con diferentes edades, hace que la promocion de la

salud sea mas sencilla de llegar a quien lo necesita. 21650
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No se necesita ser un experto para saber como funcionan las redes sociales, se
sabe que estas plataformas estan disefiadas para que la informacion llegue a la

mayor cantidad de personas, sobre todo si muestran interés en el tema. 12:16:50

Cada vez mas los profesionales de la salud deciden incursionar en las redes

sociales interactuando con las personas, transmitiendo informacion de gran utilidad.
1,2,16,50

El uso del buscador de Google para resolver dudas sobre salud es muy comun, y

las redes sociales ahora son usadas con el mismo fin. 1.2.16.50

La forma en que se lleva la interaccidon en redes sociales es hacerse seguidor de
perfiles que hablen sobre temas de salud mas o menos generales que sean de
interés para los usuarios. Por ejemplo, una madre primeriza seguramente seguira
alguna pagina de pediatria para recibir consejos sobre cuidados e informacion (util
para su bebé, o alguien que busque mejorar sus habitos alimenticios buscara
nutriélogos, asi mismo una persona con dolor de muelas seguramente empezara a

buscar perfiles relacionados con odontologia. 1:2:16:50

Algo gue hace muy destacable a las redes sociales, es que se pueden crear grupos
de personas con intereses comunes. Esto ha permitido que personas con ciertas
enfermedades creen grupos para apoyarse e identificarse con personas que estén

pasando por lo mismo, ayuda mucho en el tema psicolégico. 1:2.16.50

Para poder difundir informacion se puede realizar de distintas maneras, con videos,

fotografias, infografias, entre otros. 1:2:16:50
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Actualmente los videos cortos son una muy buena manera de comunicar lo que se

quiere, pues se logra transmitir el mensaje y llamar el interés de los usuarios. 121650

No es dificil crear una estrategia en redes sociales para la prevencion de caries,

solo es necesario utilizar todas las herramientas posibles para logarlo. 1216:50

Si se tuviera que destacar desventajas de las redes sociales para la salud, seria el

exceso de informacion que en ellas se maneja y la falta de voces 100% autorizadas.
1,2,16,50

No se controla lo que se publica en redes sociales, lo que provoca que por ellas se
extiendan todo tipo de informaciones inexactas o erroneas, lo cual es grave si se

trata de informacion acerca de la salud. 1:2:16.50

Es dificil diferenciar que las fuentes de informacién son fiables, por lo que muchos

profesionales de la salud ain ven con recelo el uso de las redes sociales. 1:216:50
Un promotor de la salud debe crear estrategias para lograr su objetivo. Existen

excelentes pruebas de que las TIC con una excelente herramienta para difundir la

promocion de la salud. (Fig. 21) 1.216:50
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Figura 21. Infografia sobre la promocién de la salud en internet.

#SaludBucal

La salud bucodental es ausencia de:

Pérdida de
“ dientes. Dolor crénico en
la boca o cara.

Caries
dental.

Cancer de boca
o garganta.

Enfermedades
periodontales
(de las encias). Llagas bucales.

Otras enfermedades
y trastornos que afectan a la boca
y la cavidad bucal.

Factores de riesgo:

Dieta Consumo de Higiene bucodental
inadecuada. alcohol y/0 deficiente.
tabaco.
Al ke Q
ve =2 (ST

Prevencion:

Disminuir consumo /ﬂ
de aziicares.
Evitar
consumo

de alcohol.
Dejar de fumar.

/—\ Aumentar

consumo
Cepillarse de frutas  sjse practica algin
los dientes y verduras. deporte se debe usar
3 veces al dia. equipo de proteccion.

Visitar al odontélogo
al menos una vez al aiio.

\_/

sawo @

*Gobierno de México. °?

En todas las redes sociales ya existe informacion acerca de la prevencion de caries,
aungue no es nuevo, tampoco es la estrategia numero uno en utilizarse, pero por la
misma naturaleza de la evolucién, las redes sociales estan tomando mas fuerza y
cada vez son mas utilizadas, entonces no sorprenderd que en unos cuantos afos
sean las plataformas mas utilizadas para crear estrategias de promocion de salud
bucal. 121650 (Fig. 22, 23, 24, 25, 26 y 27)
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Figura 22. Sobre caries dental.

20:15

< Q Buscar contenido relacionado

*Extraida de red social Tiktok, usuario @creosonrisas. °2

Figura 23. Sobre caries dental.

4 consejos
para prevenir
la caries

es la enfermedad mas comun en el ser
humano

salerusipscaries es la ©
‘enfermedae~rimBiscomuU o
ol icado —aas

#dientes #caries #cariesdel

*Extraida de red social Tiktok, usuario @creosonrisas. >3
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Figura 24. Sobre técnicas de cepillado.

*Extraida de red social Tiktok, usuario @noradent. >4

Figura 25. Sobre prevencion de caries.

20118 & &

-
< prevenciondecaries

« hollydentpy Seguir e

4

CLAVES DE LA
PREVENCION
DE CARIES

o000

peEnT R

Qv R

Les gusta a https_lessny y otros

La dela
Ver traduccién

. smile.dentis Seguir -+
®@ Q ® @
*Extraida de red social Instagram, usuario @hollydentpy. >°
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Figura 26. Sobre ¢ cémo aparece la caries?

20:20 il ¥ ED
< prevenciondecaries
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Figura 27. Sobre las causas de la caries.
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3.6 Rol del educador para la salud.

Es primordial la participacién del educador para la salud, ya que es la pieza clave
de que se difunda la informacion correcta. Debe interesarse y empefiarse por
difundir sus conocimientos a la poblacién, para que la poblacién sepa los riesgos de
contraer cierta enfermedad y de esta manera crear conciencia y se preocupe e

involucre en su salud, para asf lograr un cambio en sus habitos. 1:2:16.50

Por lo general la poblacion les teme a los cirujanos dentistas, ya que las préacticas
gue realiza no se relacionan con algo agradable, por lo que es importante cambiar

esa percepcion que se tiene, con la ayuda de contenido mas desenfadado. 121650

Al crear contenido méas desenfadado ayuda a conectar mejor con los usuarios, si el

mensaje se comunica de esta manera el contenido se volvera un éxito. 1:2:16:50

Buscar informacion sobre que estan haciendo otros educadores de la salud en las

redes sociales ayudara a entender cual es el contenido que mejor funciona.

El periodo de atencion es muy corto, asi que no hay mucho tiempo para llamar la
atencion de los usuarios, lo mejor es crear contenido muy atractivo, conciso y

descriptivo. 1:2.16:50
Se conecta mejor con las personas si se empatiza con sus problemas, la mejor

manera de llegar es humanizar las redes sociales, con consejos Utiles,

respondiendo preguntas, entre otros. 1:2:16.50
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La publicacion de videos se ha hecho muy popular en los medios de comunicacion
hoy en dia, ya que los consumidores prefieren ver un video que leer o prestar

atencion a conferencias. 12:16:50

Es muy necesario que esta informacion también llegue a los mas pequefios de la
poblacion, porque son una parte importante de la sociedad, ya que ellos estan
creando habitos y conciencia sobre el cuidado de los dientes, de esta manera se

podran ver cambios mas reales. 121650

Una muy buena estrategia es captar el interés de la poblacién involucrandolos en lo
cotidiano, para que la informacion llegue de manera adecuada y también sea bien

recibida. 12160

3.7 Relacién de las redes sociales y el educador para la salud en odontologia

parala prevencioén de caries.

La informacién que existe en las redes sociales sobre odontologia esta al alcance

en el formato que mas se desee. 12:16:50

Las redes sociales permiten al educador de la salud interactuar facilmente con los
usuarios, para hacerles llegar medidas preventivas contra la caries, es importante
que el educador cree estrategias especificas para difundir a la poblacion cuales son
los factores que desarrollan la enfermedad y la importancia de las medidas de

prevencion. 12:16:50
La informacion que circula sobre la prevencion de caries es buena y tiene buena

aceptacion, pero se necesitan mas educadores que se involucren en el rol de la

prevencion de caries y hacer énfasis en lo importante que es. 1:216.50
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Cuba es un gran ejemplo de prevencion y promocion en la salud, todos los paises
deberian poner méas interés en crear estrategias de promocion para la prevencion
de la caries, y valerse de las herramientas con las que se cuentan actualmente, que

nos permiten simplificar la vida y lograr el objetivo. 21650
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CONCLUSIONES

La caries es una enfermedad de elevada prevalencia e incidencia, pero con la

difusion adecuada de informacion para prevenirla se pueden lograr muchos cambios.

A lo largo de los afios la OMS de la mano con las instituciones de cada pais
implementan estrategias con recursos didacticos para promover medidas

preventivas, pero no en todos los paises se han visto cambios significativos.

Las redes sociales son una gran herramienta para conducirse actualmente, tienen
una gran capacidad para llegar a muchas personas, haciendo una adecuada
estrategia para atrapar la atencién de las personas, se pueden lograr muchos

cambios en la salud.

Actualmente las personas ponen mas interés o tienen mas conocimientos sobre el
cuidado de su salud, gracias a que las redes estan inundadas de informacion sobre

una buena alimentacién, hacer ejercicio desde casa.

No se puede dudar que mostrando casos clinicos y dirigiendo a las personas a una

buena salud oral las cosas mejoren, sobre todo empezando con la nifiez.

Si la informacién se difunde de una manera correcta, se puede generar un impacto
y al igual que la difusion de una vida sana, las personas pueden tomar conciencia
gue uno de los peores dolores del mundo que comentan (caries) se puede prevenir

con medidas que no requieren un maximo esfuerzo.

No solo se requiere hacer conciencia en la poblacién, también es muy importante

gue los educadores de la salud en odontologia se preocupen mas por tener una

63



Aap, i
MWMUA FACULTAD JL'JUUU

\‘W coostiLocs WW

UNAM
1904

responsabilidad social y de esta manera promover la prevencion de caries, a veces
se enfocan en que hay infinidad de tratamientos que se pueden realizar, cuando lo
primordial que se debe hacer es promover la prevencion, explicar a los pacientes lo

importante y facil es llevar una buena calidad de vida.

Se ha normalizado que las personas mientras mayores sean, tienen mas
probabilidad de quedar sin dentadura, seria mejor promover una buena higiene oral,

buenos habitos alimenticios y por ende tener una mejor calidad de vida.

Las personas tienen la idea de que alguna vez tendran caries, y no debe ser asi. Lo
normal seria cuidar de la salud desde la nifiez para no presentar enfermedades

bucodentales.

La manera en que se comunican las personas ha cambiado mucho, por lo tanto, es
importante conocer las nuevas herramientas que existen. Las redes sociales son
faciles de usar, llegan a muchas personas y logran capturar el interés de quien las

usa.

Es incorrecto creer que las redes sociales solo son para personas jévenes, ya que

cada vez mas los adultos mayores las usan en su vida cotidiana.

El hecho de que las redes sociales estén tan involucradas en la vida de las personas
abre mas posibilidades para que la promocion de la salud se lleve a cabo, y se vaya
normalizando ver méas contenido educativo de una manera digerible o facil de

entender.

El campo de las redes sociales aun no esta del todo explotado, ya hay mucha

informacion, pero se necesita crear ain mas contenido e impacto en la poblacion,
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gue la gente se interese mas por cuidar su salud en general, pero sobre todo la

salud oral.

La higiene pareceria algo muy facil de lograr, pero también hay que considerar que
no todos los paises estan en condiciones de crear camparias para promover la salud,
pero si se debiera hacer un esfuerzo para que de la mano con empresas y gobiernos
se puedan regalar los medios para tener una adecuada higiene oral.

La promocion de la salud dental en redes sociales depende mas los educadores de
la salud, hacer responsabilidad social, transmitir que lo verdaderamente importante
para lograr la salud es una correcta higiene es lo mejor porque no dependemos de

instituciones y/o gobernantes para difundir un tema que es de interés para todos.
Una de las cosas que podemos afirmar es que el contenido de salud se ha sumado

a las tendencias, y se ha posicionado como contenido de valor e interesante para

los usuarios que navegan en la busqueda de datos importantes para su cuidado.
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