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Introduccion.

Para la presente investigacion, se hizo uso de una serie de fuentes bibliograficas
principalmente de derecho econdmico, derecho administrativo, derecho
financiero, politicas publicas y banca de desarrollo; asi como parte de mi
experiencia como servidor publico adscrito a la Direccion General del Banco del
Bienestar, S.N.C., |.B.D.

El presente trabajo abarca cuatro capitulos que iran concatenando las ideas
principales respecto del papel que el Banco del Bienestar, S.N.C., |.B.D. tiene en
el desarrollo de las politicas publicas social y de desarrollo econémico que el
actual gobierno de México lleva a su cargo en la gestion que desempefia por
mandato popular desde su llegada al poder en 2018 al 2024.

En el Capitulo uno, se aborda el marco tedrico necesario para conocer sobre la
institucion a analizar en la presente, sobre todo lo que respecta a su ubicaciéon
dentro de la estructura de la administracién publica federal, asi como en el
sistema financiero mexicano; también conoceremos respecto de la normatividad
a la cual se somete para sus funciones operativas y por ultimo, al crearse esta
institucion gracias a un nuevo enfoque en la politica de desarrollo econémico,
estudiar de forma breve que es una politica publica y como se relaciona con la

normatividad vigente.

Posteriormente, en el cuerpo del Capitulo dos exploraremos los antecedentes del
Banco del Bienestar, desde su concepcion como el Patronato del Ahorro Nacional
hasta su transformacion en una institucién de banca de desarrollo por medio de
la creacion del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros; veremos como
esta institucion sufre una serie de procesos y transformaciones en gran medida
producto de un clima financiero inestable, asi como de diversos cambios de

enfoque en la politica econdmica mexicana. Estos cambios mostraran que la



concepcion mediante la cual fue creada la institucién no cambid, pues conserva

su tarea de fomento al ahorro popular.

En el Capitulo tres, entraremos de lleno en el estudio de lo que es hoy en dia el
Banco del Bienestar; como se origina derivado de su inclusion en el Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024 y como a través de reformas de su ley organica se
adecua el anterior BANSEFI normativamente para evolucionar en el hoy banco
sujeto a estudio por la presente y sobre todo los cambios mas importantes que
ha sufrido desde sus origenes como el PANHAL; todo lo anterior nos dara una
concepcion bastante amplia del presente y pasado de esta institucion, y nos
ayudara a enteder de forma eficaz las problematicas que busca solucionar, las
herramientas con las que cuenta para hacerlo y los problemas que pueden

cruzarse a lo largo de su existencia actual.

Por utlimo, en el cuerpo del capitulo cuatro, se abordan varios puntos, el papel
que desempeia en la politica de desarrollo social en cuanto ser un auxiliar a los
programas de desarrollo social que el gobierno mexicano ha puesto en
implementacion, asi también en la politica econdmica, como uno de los entes del
sector bancario mexicano y como una herramienta para acercar a la poblacion al
acceso a los servicios financieros; también conoceremos las areas de
oportunidad que hoy en dia presenta el banco, que problemas tiene en cuanto a
sus limitantes operativas y materiales, a donde puede llegar y que requiere para
poder cumplir la tarea que se le encomienda de ser el banco de los mexicanos.

Todo lo anterior nos ayudara a entender el impacto que tiene esta institucién de
banca de desarrollo en las politicas publicas de desarrollo social y econémico de
México; ademas para poder proponer soluciones a los problemas que la misma
pueda presentar en algun momento dado debido a las areas de oportunidad no
subsanadas por la actual administracion, todo a favor de la subsistencia de las

instituciones de banca de desarrollo, ejemplificando un caso de estudio que



puede ser aplicado a cualquiera de las otras cinco instituciones de banca de

desarrollo aun existentes en la estructura estatal mexicana.

Capitulo Uno. Marco Teérico

En toda investigacion es importante tener el contexto necesario para
abordar el tema sometido al analisis, existen ciertos términos propios de la
disciplina juridica y econémica que deben de ser abstraidos para poder conocer
mas sobre la banca de desarrollo en México, en especial la institucion a analizar
que es el Banco del Bienestar, S.N.C., |.B.D.

Términos como banco y banca en el contexto financiero pueden llegar a
parecer sindbnimos, pero existen pequefas diferencias que tienen que ver con la
naturaleza juridica y econdmica de cada uno de ellos; asi también es importante
conocer cuales son las principales instituciones vigilantes y reguladoras a las
cuales el Banco del Bienestar se encuentra obligado, ademas de conocer su
marco juridico y otros términos miscelaneos que nos ayuden a comprender la

naturaleza de la presente investigacion.

1.1. Banco

El banco es una institucion financiera que ejerce distintas actividades
propias de su fin, el cual es el de fungir como intermediarios para movilizar capital
entre las personas e inyectar recursos a las que lo requieran en un momento
dado para incentivar a la economia; en México, los bancos ejercen concesiones
que la SHCP les otorgan por medio de la CNBV para el manejo de operaciones

de depdsito, ahorro, finanzas, hipotecas, capitalizacion, fiduciarias y multiples’.

' Carpizo, Jorge. et al., Diccionario Juridico Mexicano, 1a. ed., México, UNAM,

Instituto de Investigaciones Juridicas, 1982, t.l. p. 2609.



El régimen juridico de los bancos en México son las sociedades anénimas;
cuando un banco tiene participacion estatal, pasa a ser una sociedad nacional de
crédito y/o institucion de banca de desarrollo.

Comunmente, conocemos como banco a toda institucién de banca multiple

que brinda servicios de ahorro, crédito y financieros (inversion, resguardo de
activos, bolsa, mercado de divisas, etc.); algunas instituciones de banca multiple
popularmente conocidas en México son BBVA México S.A., Banco Mercantil del
Norte S.A., Banco Santander S.A., entre otros.

El término “banco” se puede aplicar a una gran variedad de instituciones
que forman parte del SFM como lo pueden ser las |.B.M., las filiales de
instituciones financieras del exterior, las SOFOMES y, para interés de la presente

investigacion, las 1.B.D’s.

1.2. Banca

El término “banca” en México, es un sindnimo del sector bancario del SFM;
dicho sector esta conformado por instituciones que van a desempenar una labor
de intermediacion financiera que cumplird con objetivos propios de su misma
misidn, las instituciones del sector bancario son las establecidas por el articulo 3°
de la Ley de Instituciones de Crédito y contienen las siguientes caracteristicas?.

a) Institucidon de Banca Multiple: Son instituciones que reciben ahorros vy
bienes del publico (débito) y lo canalizan a personas fisicas y morales que
lo necesiten (crédito). Ademas de lo anterior, pueden prestar otros
servicios financieros como la inversion, la bolsa, la venta de bonos
(CETES), entre otras por medio de un grupo financiero. Se encuentran
reguladas por la CNBV.

2 Villafani-Ibarnegaray, Marcelo., El Sector Bancario y Las Finanzas Populares
Mexicanas: Retos, Oportunidades y Amenazas para la Organizacion de las
Microfinanzas, 1a. ed., México, USAID, Proyecto AFIRMA, 2006, p. 9.



b) Institucion de Banca de Desarrollo: Son instituciones creadas por el
gobierno federal para incentivar el desarrollo econémico de ciertos
sectores de la poblacion, su principal tarea es la de brindar servicios
financieros de crédito y ahorro a los sectores que van a atender, se
encuentran reguladas por la CNBV.

c) Fideicomisos publicos de fomento econdmico: Son fideicomisos cuya
mision es administrar recursos devengados por la administracién publica
federal para el cumplimiento de programas de desarrollo econdémico,
actuan como instituciones de banca de segundo piso y otorgan los
recursos por medio de las instituciones de banca multiple o las
instituciones de banca de desarrollo.

d) Organismos autorregulatorios bancarios: Tienen por objeto implementar
estandares de conducta y operacion entre sus agremiados a fin de
contribuir al sano desarrollo de las instituciones de crédito. Dichos
organismos podran ser de diverso tipo acorde con las actividades que
realicen (LIC, art. 7 bis.).

Como podemos observar, estas cuatro son las que integran el sector
bancario. A fecha de la presentacion de esta tesis, existen cincuenta instituciones
de banca multiple en México, ademas de seis bancas de desarrollo, las cuales
son NAFIN, BANOBRAS, BANCOMEXT, SHF, BANJERCITO y Banco del
Bienestar.

Todos los bancos en México se encuentran sometidos a una gran serie de
regulaciones que el Estado mexicano impone por medio de sus leyes y por los
reglamentos emitidos por la CNBV, la CNSF, BANXICO y la SHCP.

El sector de la banca es de suma importancia, ya que es el que permite que
la poblacién pueda acceder a los servicios financieros mas demandados como lo
son el ahorro y el crédito; un problema histérico de este sector es que no ha
podido llegar a todas las comunidades del pais, ya que por temas logisticos y de

seguridad este mismo busca albergarse en las principales zonas del pais por



numero de habitantes, lo que genera una desigualdad pronunciada en el acceso
a los servicios financieros por parte de la poblacion3.

Es justamente esta problematica la que el Banco del Bienestar quiere
solucionar, en concordancia de lo establecido por mandato del PND 2019 — 2024
que formuld su creacion; lo relativo a la soluciéon de la misma se abordara de
forma mas amplia en el punto 1.7 de la presente investigacion.

1.3. Banco de México

El Banco de México es la institucion gubernamental a la cual se le encargan
las funciones propias de un banco central; un banco central es una institucion
designada por el gobierno de cada pais que llevara el monopolio de la emision
legal del dinero y la ejecucién de la politica monetaria“.

Podemos afirmar que el BANXICO lleva a cabo estas funciones, derivado
de su ley de origen, la Ley del Banco de México; esta misma ley en su articulo
segundo establece lo siguiente: E/ Banco de México tendra por finalidad proveer
a la economia del pais de moneda nacional. En la consecucion de esta finalidad
tendra como objetivo prioritario procurar la estabilidad del poder adquisitivo de
dicha moneda. Seran también finalidades del Banco promover el sano desarrollo

3 Juarez, Edgar, Municipios rurales mantienen alto rezago para acceder a
servicios financieros. El Universal, México, num. 2, octubre de 2020,
https.:.//www.eleconomista.com.mx/sectorfinanciero/Municipios-rurales-
mantienen-alto-rezago-para-acceder-a-servicios-financieros-20201004-
0062.html|

4 Banco Central Europeo, ;Qué es un banco central?. Banco Central Europeo,
Alemania, noviembre de 2022,
https.//www.ecb.europa.eu/ecb/educational/explainers/tell-me/html/what-is-a-
central-bank.es.html



del sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los sistemas de
pagos (LBANXICO, art. 2).

En atencién al cumplimiento de esta finalidad, encontramos dentro de sus
funciones la regulacién de la moneda, ser banco de reserva, prestar servicios de
tesoreria y de agente financiero al gobierno federal, ser asesor en materia
econdmica y especificamente financiera, participar en organismos
internacionales que agrupen bancos centrales y otros agentes que ejerzan
funciones de autoridades en materia financiera; asi también como la facultad
exclusiva de este para emitir y acuiir moneda.

Derivado de las funciones del BANXICO encomendadas por su ley
organica, podemos afirmar que este es el instrumento gubernamental encargado
de la politica monetaria del Estado mexicano. Por la necesidad de certidumbre
en el manejo prudente de esta institucidén, asi como asegurar que funcione sin
influencia alguna de los gobiernos en turno y con un objetivo estrictamente
relacionado con la estabilidad monetaria del pais, se le confiere el grado de
Organo Autéonomo Constitucional el 1 de abril de 1994, mediante la reforma al
articulo 28 de la Constitucién Politica De Los Estados Unidos Mexicanos, en
donde se establece la autonomia del banco central.

La posibilidad de una menor injerencia del gobierno en el manejo del banco
central, ha permitido a este mismo reducir la tasa de ciertos indicadores
macroecondmicos como la inflacion®, muy importante para el dia a dia del bolsillo
de los mexicanos.

BANXICO, por su funcion de llevar la politica monetaria del pais, va a tener
una coordinaciéon importante con todos los sectores del sistema bancario del pais,
incluyendo a la Banca de Desarrollo y con ella el Banco del Bienestar, atendiendo

SBANXICO, 2019. Informe Trimestral Julio — septiembre 2019: Extracto
Importancia de la Autonomia del Banco Central y del Mandato de Estabilidad de

Precios, México, Banco de México, 2019, pp. 66-70.
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a estas caracteristicas deviene entonces, la importancia de sefialar sus funciones

primordiales.

1.4. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

La SHCP por las funciones que le confiere la LOAPF, es la entidad
encargada del despacho de los asuntos de hacienda publica y finanzas de la
federacion.

Las delegaciones que hace el Ejecutivo a la SHCP las encontramos
expresas en el articulo 31 de la LOAPF; entre las mas importantes encontramos
la proyeccién y calculo de ingresos, la emision de disposiciones fiscales, el
manejo de la deuda publica, la potestad taxativa de la federacion, el manejo de
las aduanas, formular el gasto publico, y; muy importante la vigilancia del sistema
bancario del pais.

Para el cumplimiento de estas labores encargada por la misma LOAPF, la
SHCP cuenta con una division organica bastante amplia, en donde encontramos
un gran numero de divisiones administrativas como lo son las subsecretarias, las
unidades administrativas centrales (con sus propias divisiones administrativas),
asi como las direcciones regionales de vigilancia de recursos y valores y los
organos administrativos desconcentrados de la misma; toda su divisién organica,
la podemos encontrar en el RISHCP.

De la organizacién administrativa de la SHCP, nos interesa conocer la
CNBV (la cual se abordara en el siguiente capitulo de forma detallada); asi
también conocer que la secretaria tiene un papel importante en el manejo de la
administraciéon del banco sujeto a analisis en la presente investigacion, asi como
de creacién de sus reglamentos interiores en concordancia con el articulo 30 de
la LIC; lo anterior se tocara a mayor profundidad en el capitulo 3 en donde se

aborda a profundidad la estructura organica y juridica del Banco del Bienestar.

1.5. Comision Nacional Bancaria y de Valores
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En linea con el tema anterior, y después de haber analizado
superficialmente el articulo 31 de la LOAPF, sera importante conocer mediante
que organo se apoya la SHCP para el ejercicio de sus funciones de planificacion,
coordinacion, evaluacion y vigilancia del sistema bancario del pais.

La SHCP cuenta con la CNBV, la cual es uno de sus oérganos
desconcentrados, el cual cuenta con autonomia técnica y facultades ejecutivas
que la LCNBV le otorga; entre sus funciones, se encuentra la de supervisar y
regular el sistema bancario mexicano.

El objeto de la comisién puede ser encontrado en lo establecido en el
articulo segundo de la referida legislacion, el cual a la letra establece que
La Comision tendra por objeto supervisar y regular en el ambito de su
competencia a las entidades integrantes del sistema financiero mexicano que
esta Ley seniala, a fin de procurar su estabilidad y correcto funcionamiento, asi
como mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollo de dicho sistema en
Su conjunto, en proteccion de los intereses del publico (LCNBYV, art. 2).

Con esto en consideracion, podemos afirmar que esta sera el 6érgano que
vigile y regule el actuar de la banca de desarrollo en México (al formar parte esta
del sistema bancario mexicano); lo anterior tiene consecuencias facticas, una de
ellas es la existencia de una Vicepresidencia de Supervision de Banca de
Desarrollo y Finanzas Populares en su organigrama, asi como de una Direccidn
General de Supervision de Banca de Desarrollo y Entidades de Fomento, las
cuales van a especializarse en supervisar las gestiones realizadas por las seis

bancas de desarrollo del sistema financiero mexicano (RICNBV, art. 6).

1.6. Banca de Desarrollo

Para comprender lo que es la banca de desarrollo debemos de remitirnos a
la LIC, la cual establece lo siguiente:
Las instituciones de banca de desarrollo son entidades de la Administracion

Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, constituidas con
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el caracter de sociedades nacionales de crédito, en los términos de sus
correspondientes leyes organicas y de esta Ley (LIC, art. 30).

En este mismo articulo en su parrafo tercero establece también cuales
seran los objetivos primordiales de las bancas de desarrollo; las cuales a saber
son facilitar el acceso al crédito y los servicios financieros a personas fisicas y
morales, propicionar asistencia técnica y capacitacion en los términos de sus
leyes organicas y muy importante, su finalidad principal, la cual es la de ser
auxiliares en el desarrollo econdémico del pais.

Las bancas de desarrollo no distan mucho en sus funciones de una banca
multiple tradicional; en la mayoria de los casos pueden llevar las mismas
funciones y prestar los mismos servicios; aunque tradicionalmente se han
especializado en la atencidn de un solo sector econémico y social.

De sus respectivas leyes organicas, por ejemplo, podemos abstraer cuales
son los sectores de atencion de cada una de las bancas de desarrollo en México:

a) NAFIN: Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo, tendra por objeto promover el ahorro y la inversion,
asi como canalizar apoyos financieros y técnicos al fomento industrial y en
general, al desarrollo econémico nacional y regional del pais (LONAFIN,
art. 2).

De acuerdo al texto normativo podemos afirmar que es una banca
especializada en el fomento a la industria nacional.

b) BANOBRAS: E/ Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, como
institucion de banca de desarrollo, tendra por objeto financiar o refinanciar
proyectos relacionados directa o indirectamente con inversion publica o
privada en infraestructura y servicios publicos, asi como con las mismas
operaciones coadyuvar al fortalecimiento institucional de los gobiernos
Federal, estatales y municipales, con el propésito de contribuir al
desarrollo sustentable del pais (LOBANOBRAS, art. 3).

De acuerdo al texto normativo podemos afirmar que es una banca
especializada en el fomento a la inversion publica o privada en

infraestructura y servicios publicos en los tres niveles de gobierno.
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c)

d)

BANCOMEXT: El Banco Nacional de Comercio Exterior, como institucion
de banca de desarrollo, tendra por objeto financiar el comercio exterior del
pais, asi como participar en la promocion de dicha actividad
(LOBANCOMEXT, art. 3).

De acuerdo al texto normativo podemos afirmar que es una banca
especializada en el fomento al financiamiento del comercio exterior, asi
como la promocion del mismo como solucion econdmica para los
productores nacionales.

SHF: Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, tendra
por objeto impulsar el desarrollo de los mercados primario y secundario de
crédito a la vivienda, mediante el otorgamiento de crédito y garantias
destinadas a la construccion, adquisicion y mejora de vivienda,
preferentemente de interés social en los términos de esta Ley, asi como
al incremento de la capacidad productiva y el desarrollo tecnologico,
relacionados con la vivienda.
Asimismo, podré garantizar financiamientos relacionados con el
equipamiento de conjuntos habitacionales.

La Sociedad Hipotecaria Federal desarrollara programas que promuevan
la construccion de viviendas en zonas y comunidades indigenas en el
territorio nacional con los recursos que se aprueben para tal efecto en el
presupuesto de egresos (LOSHF, art. 2)

De acuerdo al texto normativo podemos afirmar que es una banca
especializada en el impulso al desarrollo del crédito a la vivienda
(preferentemente de interés social), el incremento y desarrollo tecnologico
de la vivienda misma, financiamiento a los conjuntos habitacionales, asi
como la promocion a la construccidn de viviendas en zonas y
comunidades indigenas en el territorio nacional.

BANJERCITO: El Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada,
como instituciéon de banca de desarrollo, tendra por objeto otorgar apoyos
financieros a los miembros del Ejército, Fuerza Aérea y Armada

Mexicanos. La operacion y funcionamiento de la Institucion se realizara
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con apego al marco legal aplicable y a las sanas practicas y usos
bancarios, buscando alcanzar dentro del sector encomendado al prestar
el servicio publico de banca y crédito, los objetivos de caracter general
sefialados en el articulo 3o. de la Ley Reglamentaria del Servicio Publico
de Banca y Crédito (LOBANJERCITO, art. 3).

De acuerdo al texto normativo podemos afirmar que es una banca
especializada en el servicio de banca y crédito publico al sector militar
mexicano.

En cuanto a lo relativo al Banco del Bienestar (anteriormente Banco del
Ahorro Nacional y de Servicio Financieros S.N.C.), que seria el sexto banco de
desarrollo en México; su objeto y especialidad se abordara de forma extensa en
el capitulo tercero, en el tema de la Ley Organica del Banco del Bienestar y su
objeto normativo.

Las bancas de desarrollo van a cumplir ciertas funciones financieras que se
generan en aras de un impulso al desarrollo de ciertos sectores originariamente
rezagados; la justificacion principal de su existencia es la falta de integracion de
gran parte de la poblacién al Sector Financiero Mexicano®. Estas instituciones no
son unicas del Estado mexicano, la banca de desarrollo existe en una gran
variedad de paises del mundo, incluso existen a nivel regional y mundial.

En cuanto a nivel de banca de desarrollo nacional encontramos que dichas
instituciones van a tener una intervencion directa del Estado en su constitucion y
su administracion. Mediante la doctrina del derecho comparado, podemos
observar estas analogias, con la interpretacién de una de las leyes constitutivas
de bancas de desarrollo en otros paises. A continuacion, observaremos como por
ejemplo el Banco Hipotecario del Uruguay el cual es una banca de desarrollo,
comparte ciertas similitudes en cuanto a sus caracteristicas con un banco de

desarrollo en México como lo puede ser Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C.

6 Anaya Mora, Miguel L., La Banca de desarrollo en México, México, CEPAL,
2007, p.47.
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SOCIEDAD HIPOTECARIA

NOMBRE BANCO HIPOTECARIO DE URUGUAY INTERPRETACION
FEDERAL
Sus leyes
o ] i o ] originarias
LEY Carta Organica del Banco Hipotecario Ley Organica de Sociedad
. . provienen de un
CONSTITUTIVA | del Uruguay (Ley N° 5.343 de 22/10/1915) | Hipotecaria Federal ] o
organo legislativo
estatal.
Sociedad Hipotecaria Federal,
Sociedad Nacional de Crédito,
) ] tendra por objeto impulsar el El objeto de estas
El Banco Hipotecario del Uruguay (BHU) ]
desarrollo de los mercados estan
actuara como institucion financiera o ) ]
o o ] primario y secundario de crédito | estrechamente
especializada en el crédito hipotecario, para
N o o a la vivienda, mediante el ligados a un fin
OBJETO facilitar el acceso a la vivienda, rigiéndose

en su actividad bancaria de acuerdo a las
normas que fije el Banco Central del
Uruguay (BCU) (COBHU, art. 18).

otorgamiento de crédito y
garantias destinadas a la
construccion, adquisicion y
mejora de vivienda,
preferentemente de interés

social en los términos de esta

social, en el caso
de ambas, al
acceso a la

vivienda.
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Ley, asi como al incremento de
la capacidad productiva y el
desarrollo tecnoldgico,
relacionados con la vivienda
(LOSHF, art. 2).

PROPIEDAD
ESTATAL

Declarase:

A. Que el Estado se hizo cargo del
activo y pasivo del Banco Hipotecario del
Uruguay, a partir de la ley de 8 de junio de
1912, por la cual dispuso que el Poder
Ejecutivo procediera a la adquisicion de sus
acciones, en forma amigable o por via de
expropiacion.

B. Que, en tal virtud, todos los bienes,
contratos, obligaciones, derechos y
acciones del Banco, pasaron de pleno
derecho al Estado, sin necesidad, por tanto,
de otros requisitos para su transmision, el

que continud su administracion de acuerdo

El capital de la Sociedad estara
representado por certificados de
aportacion patrimonial en un
sesenta y seis por ciento de la
serie "A" y en un treinta y cuatro
por ciento de la serie "B". El
valor nominal de estos titulos se
determinara en su Reglamento
Organico.

La serie "A" sélo sera suscrita
por el Gobierno Federal, se
emitira en un titulo que no
llevara cupones, el cual sera
intransmisible y en ningun

momento podra cambiar su

En ambas se
enfatiza la
propiedad del
Estado sobre la
institucion de banca
de desarrollo, en la
COBHU de forma
expresa, mientras
que en la LOSHF
de forma tacita,
mediante la
facultad exclusiva
del Estado de

poseer certificados
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con las disposiciones de la ley citada y de
las que la complementaron y ampliaron; y

C. Que, en consecuencia, quedan
considerados los poderes del Directorio,
desde que fue nombrado por el Poder
Ejecutivo con la venia del Senado, con el
mismo valor que tendrian y como si
hubieran sido reqularmente otorgados por
los accionistas, en virtud de designacion
hecha de acuerdo con los estatutos.
(COBHU, art. 1).

naturaleza o derechos que le
confiere al propio Gobierno
Federal.

La serie "B" podra ser suscrita
por el Gobierno Federal, por los
gobiernos de las entidades
federativas y de los municipios y
por personas fisicas y morales
mexicanas, apegado a lo
dispuesto por el articulo 33 de la
Ley de Instituciones de Crédito.
(LOSHF, art. 9)

de aportacion
patrimonial.
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Si bien derivado del analisis anterior afirmamos que algunas de las
caracteristicas de la banca de desarrollo mexicana no son exclusivas del sistema
juridico mexicano; en el cuerpo de la presente tesis encontraremos que la Banca
de Desarrollo en México, en especial el Banco del Bienestar S.N.C., comienza a
adquirir un papel mas amplio que el de la banca especializada de desarrollo y a
generar impactos mas alla de su objeto normativo que trascienden al de la

aplicacién de politicas publicas en materia de desarrollo social y econdémico.

1.7. Plan Nacional de Desarrollo

Para introducirnos al tema, resulta adecuado conocer en primera instancia
la obligatoriedad del Estado para tener un sistema de planeacién de desarrollo
nacional, la cual se encuentra en la CPEUM, en su articulo 26 apartado A, una
vez entendido esto podemos remitirnos a la Ley que contiene los requisitos de la
planificacién del desarrollo en México, la cual a su vez tiene la acepcion de
planeacién que se usara para el desarrollo del presente tema, a saber que “se
entiende por planeacion nacional de desarrollo la ordenacion racional y
sistematica de acciones que, en base al gjercicio de las atribuciones del Ejecutivo
Federal en materia de regulacion y promocion de la actividad econoémica, social,
politica, cultural, de proteccion al ambiente y aprovechamiento racional de los
recursos naturales asi como de ordenamiento territorial de los asentamientos
humanos y desarrollo urbano, tiene como propdsito la transformaciéon de la
realidad del pais, de conformidad con las normas, principios y objetivos que la
propia Constitucion y la ley establecen. Mediante la planeacion se fijaran
objetivos, metas, estrategias y prioridades, asi como criterios basados en
estudios de factibilidad cultural; se asignaran recursos, responsabilidades y
tiempos de ejecucion, se coordinaran acciones y se evaluaran resultados
(LPLAN, art. 3).

Una vez que leemos el texto normativo que establece lo que entendemos

por planeacion nacional podemos definir que la planeacién nacional de desarrollo
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es “la ordenacion racional y sistematica de acciones que, el Ejecutivo plantea y
gjecuta en materias varias, que van desde la economica, social, politica, etc.,
para la transformacion de la realidad nacional, en concordancia con la normativa
vigente y aplicable’.

Es muy importante rescatar del articulo tercero de la LPLAN, que unas de
las materias mencionadas son la actividad econdmica y social, materias que la
Banca de Desarrollo atiende por la naturaleza de su objeto y que el Ejecutivo
atiende mediante el desarrollo de proyectos y politicas publicas contenidas en el
cuerpo de su Plan Nacional de Desarrollo.

La planificacion del desarrollo resulta importante puesto que esta misma va
a dar los ejes mediante los cuales se dirigiran las politicas publicas de desarrollo
de los gobiernos en turno, ademas que tiene dentro de si, herramientas que
podran diagnosticar el ejercicio del Ejecutivo en el transcurso de su mandato
constitucional.

Respecto de la estructura del PND, debemos de conocer sus puntos
esenciales, los cuales se encuentran establecidos en el articulo 21 Ter de la
LPLAN y que son:

a) El diagndstico general sobre la situacion actual de los temas prioritarios
que permitan impulsar el desarrollo nacional: Se plantea en la
presentacion del plan, al igual que en el desarrollo de cada uno de los ejes
generales.

b) Los ejes generales: Son agrupaciones de los objetivos especificos que
compartan caracteristicas similares o un fin en comun. En el PND de 2019

a 2024, se sostienen tres ejes, el de politica y gobierno, politica social y
economia.

c) Los objetivos especificos: Son las acciones que se tomaran para alcanzar
la atencion de los temas prioritarios identificados en el diagndstico;
directrices que se materializaran posteriormente en la creaciéon o
modificacion organica de instituciones publicas, implementacion de

programas novedosos en aquellas que conserven su constitucién juridica,
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asi como en disposiciones generales de observancia para todo el cuerpo
de la administracion publica federal.

Las estrategias para ejecutar las acciones de los objetivos especificos:
Vienen dadas en el cuerpo de cada uno de los objetivos especificos, se
especifican de forma mas minuciosa en los planes de trabajo de cada
dependencia a cargo de la ejecucion de estos.

Los indicadores de desempenio y las metas que permitan dar seguimiento
al logro de los objetivos definidos en el Plan: Vienen inscritos en el cuerpo
de cada objetivo especifico, a veces con todo un planteamiento
metodoldgico, en otras ocasiones solo reflejado como metas amplias o

concretas.

A continuacion, ejemplificaremos lo relativo a la estructura del Plan Nacional

de Desarrollo, con el objetivo especifico “Creacion del Banco del Bienestar” en el

cuerpo del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

a)

Diagnostico General: “La gran mayoria de la poblacion que se encuentra
en situacion de pobreza carece de acceso al sistema bancario. En muchos
municipios del pais no existe una sola sucursal de instituciones financieras
y ni siquiera un cajero automatico.”

Eje General: 3. Economia

Objetivo Especifico: Creacion del Banco del Bienestar.

Estrategia: Tomando como base la estructura del Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros (Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros), el gobierno federal esta construyendo el Banco del
Bienestar, cuyo propoésito principal es ofrecer servicios bancarios a los
beneficiarios de los programas sociales y eliminar el manejo de dinero en
efectivo en la dispersion de los recursos de tales programas. De esta forma
se eliminara la posibilidad de que se generen practicas corruptas o
clientelares en el manejo de los apoyos.

Indicador de Desempefio/Metas: El Banco del Bienestar ampliara las
menos de 500 sucursales con las que cuenta actualmente hasta alcanzar

siete mil en todo el territorio nacional.
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Es entonces que el PND conglomera los objetivos de las politicas publicas
que orientaran las acciones del gobierno que permitan alcanzar los objetivos de
desarrollo que cada gobierno en turno planteara a la sociedad’, ademas que sirve
también como herramienta para obtener los parametros de evaluacion de la
gestion y la administraciéon publica.

Mediante este instrumento podemos conocer que el objetivo de crear el
Banco del Bienestar, asi como la naturaleza del mismo, van a ser uno de los
elementos de la politica publica en materia econdmica del gobierno en turno, la
cual se enfoca en la asistencia econémica a las poblaciones mas marginadas de

la poblacion, asi como a la mayor inclusién financiera de esta ultima.

1.8. Normatividad Aplicable

Todas las instituciones en el pais se rigen por un extenso catalogo
normativo que vigila en primera instancia el cumplimiento de la normativa
constitucional abstracta y en segunda, de los principios que se encuentren en la

misma de forma tacita.

El Banco del Bienestar S.N.C. 1.B.D. esta sujeto a un catalogo regulatorio
extenso al igual que otras instituciones bancarias; conociendo la normativa
principal, nos podemos dar una idea de la funcion que tiene esta institucién, asi
como de las limitantes que lleva en el ejercicio de sus funciones para asegurar el
cumplimiento de su objeto. En el desarrollo de este punto excluyo el estudio de
la LOBB, al abordarla de forma mas detenida en el capitulo tercero de la presente

investigacion.

" Rodriguez, Carlos, Plan Nacional de Desarrollo y Politicas Publicas 2012-2018:
Evaluacion y Propuestas para el futuro, México, UAM-X, Universidad Autonoma
Metropolitana, 2019, p.9.
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1.8.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 73,

fraccion X

El articulo 73 constitucional es el articulo que establece las facultades del
CU, de sus numerosas fracciones, nos interesa es el que a la letra establece que
el congreso cuenta con facultades, ‘para legislar en toda la Republica sobre
hidrocarburos, mineria, sustancias quimicas, explosivos, pirotecnia, industria
cinematogréafica, comercio, juegos con apuestas y sorteos, intermediacion y
servicios financieros, energia eléctrica y nuclear y para expedir las leyes del
trabajo reglamentarias del articulo 123” (CPEUM, art. 73, fraccion X).

Como podemos observar se le da la facultad al congreso para legislar sobre
intermediaciéon y servicios financieros, objeto del mismo Banco del Bienestar
S.N.C., asi como de la Banca de Desarrollo.

Esta facultad sera ejercida por el congreso en tanto que este mismo emite
toda la normativa legal de las instituciones de crédito y de servicios financieros,
por esto mismo las leyes que se presentaran en el presente punto 1.8, son

emanadas de esta facultad exclusiva del CU.

1.8.2. Ley Organica de la Administracion Publica Federal

La referida en el titulo de este subtema sera la disposicion que establecera
las bases de organizacion de la APF centralizada y paraestatal.

Es interesante analizar que es esta disposicion la que establece la
naturaleza administrativa del Banco del Bienestar, ya que en su articulo primero,
parrafo tercero, establece que las instituciones nacionales de crédito son parte
de la administracion publica paraestatal.

En el cuerpo normativo de esta ley encontramos la obligacion a la que se
somete la SHCP de planear, coordinar, evaluar y vigilar el sistema bancario del
pais, en donde encontramos a la Banca de Desarrollo;

Este mandato sera el que facultara a la SHCP, de normar en aspectos

aplicables a las instituciones de crédito (entre ellas las S.N.C) y que, a su vez,
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ayudaran a la correcta organizacion y relacion entre la misma secretaria, su
CNBYV y cada una de las instituciones nacionales de crédito.

En el capitulo unico de esta ley se establecen las disposiciones aplicables
para la administracion publica paraestatal; en su articulo 45 se establece que los
organismos descentralizados son entidades creadas por ley o decreto del CU, o
por decreto del EF; asi también en el articulo 46 se establece la pertenencia de
las S.N.C. a este tipo de administracion. De lo anterior es importante rescatar que
el Banco del Bienestar es creado por ley del CU, en cuanto a su ley organica, asi

como estar inscrita en esta misma ley, la naturaleza del banco como |.B.D..

1.8.3. Ley Federal de la Entidades Paraestatales

Esta ley establece las regulaciones aplicables a las entidades paraestatales
de la APF, pero a su vez ayuda como ley supletoria ante las deficiencias que se
encuentren en las leyes y decretos de creacion de aquellas entidades
paraestatales que en capitulo de disposiciones generales de esta, se establece
deban su sujecion a su legislacion especifica.

Podemos observar esto ultimo en lo establecido por el articulo cuarto de
esta, en donde se establece la supletoriedad de la LFEP en las materias y
asuntos no regulados por las leyes de origen del BANXICO, las S.N.C., las OAC,
entre otros.

Otro punto importante a rescatar de la relacion de la presente ley con el
Banco del Bienestar, es respecto de las empresas de participacién estatal
mayoritaria, en el articulo 29 de la anterior se establece que las S.N.C. no tienen
el caracter de entidad paraestatal, salvo que conforme a su disposicion
especifica, y los supuestos de la segunda parte del articulo 6° de la presente, el
Ejecutivo mediante acuerdo expreso les atribuya este caracter y las incorpore a
este régimen.

Podemos afirmar que el Banco del Bienestar si es una dependencia

paraestatal, derivado del articulo 12 de la LOAPF, en donde se establece la
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obligacion de la SHCP, a dar a conocer la relacion de las entidades paraestatales
que forman parte de la administracién publica federal.

En la REPAPF publicada el 13 de agosto de 2021, se establece en el
apartado A, fraccion Il, numeral 145, la pertenencia del Banco del Bienestar como
Entidad Paraestatal de la APF, en calidad de empresa de participacion estatal
mayoritaria y en lo singular como empresa de participacion estatal mayoritaria
considerada institucion de banca de desarrollo.

Asi entonces, podemos observar que esta ley, lleva su importancia en
cuanto suple las deficiencias normativas de las leyes especificas de la banca de
desarrollo, ademas que reafirma el caracter de las mismas (en especial el Banco

del Bienestar), como parte de la administracion federal centralizada paraestatal.

1.8.4. Ley de Instituciones de Crédito

Esta ley es la columna vertebral del sector de banca y crédito en el pais
puesto que va a establecer todas las disposiciones generales aplicables a las
instituciones de crédito; en su articulo primero, se observa claramente la
importancia de la misma, estableciendo a la letra que “la presente Ley es de
orden publico y observancia general en los Estados Unidos Mexicanos y tiene
por objeto regular el servicio de banca y crédito, la organizacion y funcionamiento
de las instituciones de crédito, las actividades y operaciones que las mismas
podran realizar, su sano y equilibrado desarrollo, la proteccion de los intereses
del publico y los términos en que el Estado ejercera la rectoria financiera del
Sistema Bancario Mexicano (LIC, art. 1).

Se establece que solo las [.B.M.’s y las |.B.D.’s podran prestar el servicio de
banca y crédito, ademas de dar la definicion de lo que se entiende como servicio
de banca y crédito, al igual de lo que no se entiende como operaciones de banca
y crédito.

De esta ley es importante rescatar el contenido del capitulo Il el cual versa

sobre las 1.B.D.’s; en este se establecen varias disposiciones generales de
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aplicacion al sector de banca de desarrollo, de las cuales las mas importantes

son las siguientes:

a)

La definicion de banca de desarrollo: La banca de desarrollo es la entidad
de la APF con personalidad juridica y patrimonio propios, constituida con
el caracter de sociedades nacionales de crédito en los términos de su
correspondiente ley organica y de esta Ley (LIC, art. 30).

Funciones de la Secretaria de Hacienda respecto del ordenamiento
organico de la banca de desarrollo: La Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico la responsable de emitir el reglamento organico de cada institucion
de banca de desarrollo (LIC, art. 30).

El Objeto: Facilitacion de crédito y acceso a servicios financieros de
personas fisicas y morales, ademas de asistencia técnica y capacitacion
de estas mismas para impulsar el desarrollo economico (LIC, art. 30).
Requerimientos para las contrataciones publicas: No sujecion bajo
supuestos que involucren el cumplimiento del objetivo normativo de la
[.B.D’s a la LAASP (LIC, art. 30).

Formulacibn de programas operativos y financieros, asi como
presupuestos y estimaciones de ingresos (LIC, art. 31).

La capitalizacion en certificados de aportacion patrimonial (LIC, art. 32).
Disposiciones relativas a la administracién, recayendo esta principalmente

en un consejo directivo (LIC, art. 40) y un Director General (LIC, art. 43)

La LIC entonces tendra un papel importante en cuanto a la limitacion de las

actuaciones del Banco del Bienestar en el ejercicio de sus atribuciones a lo largo

de su funcionamiento; asi también es importante mencionar que para el correcto

funcionamiento de la administracion del mismo, el fondo de esta ley otorga las

limitaciones de las facultades de los mandos superiores y de confianza que se

encuentran en la estructura interna del banco.

La normativa a la que se somete el Banco del Bienestar es una normativa

que va desde lo amplio hasta lo técnico; cobmo podemos ver la actuacion politica

que dio origen al mismo estuvo en todo momento respaldada por un gran
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catalogo de leyes y normativa de todo tipo en la jerarquia de normas; el control
que la legalidad impone al Banco del Bienestar en su objeto sera importante para
legitimar el impacto que este tiene en la poblacion, asi como el que pueda tener
de cumplirse ciertas propuestas que se abordaran en el cuerpo del presente

trabajo de investigacion.

1.9. Intervencion del Estado en la economia.

La intervencion del Estado en la economia refiere al papel de dominio que
ejerce el gobierno respecto de la economia nacional; en México la Constitucion
es la que regula como el Estado va a participar en un cierto grado en la economia.

Desde el punto de vista practico es evidente que el Estado mexicano, asi
como cualquier otro Estado nacional, interviene en la economia; ya que es este
quien va a emitir distintas regulaciones al comercio® que pueden ser fiscales,
civiles y mercantiles (en el modo mediante el cual los particulares pueden ejercer
actos de comercio, asi como agruparse y ejercer sus derechos reales y
personales), administrativas (que pueden ser restricciones derivadas de la
normatividad y normalidad nacional [como en el caso de las NOM’s mexicanas]),
entre otras. Igualmente, con la existencia de empresas paraestatales que llevan
a cabo la explotacion de los recursos que se consideran prioritarios para el
desarrollo nacional y de explotacidén exclusiva del Estado, podemos hablar que
este mismo genera condiciones de intervencién directa, que no solo restricciones
en la economia nacional sino en la internacional.

Un ejemplo claro del impacto de la intervencién del Estado en la economia
es el caso de México; mientras que los paises integrantes del T-MEC a excepcion
de México cuentan con un sistema de libre mercado que permite la explotacion
de hidrocarburos por parte de los particulares a su discrecion, México establece

la propiedad inalienable e imprescriptible de los recursos petroliferos, por lo que

8 Mufioz Machado, Santiago, Servicio Publico y mercado, Espaia, Editorial
Taurus, 1997, t.1l, p.179.
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el Estado mexicano mediante su empresa paraestatal PEMEX, es el unico que
puede explotar dichos recursos; dado lo anterior podemos explicar la creacién de
un capitulo en el T-MEC exclusivamente para defender esta intervencion
economica del Estado mexicano llamado “Capitulo 8: Reconocimiento Del
Dominio Directo y la Propiedad Inalienable e Imprescriptible de los Estados
Unidos Mexicanos de los Hidrocarburos”.

Desde el punto de vista juridico el Estado goza de ciertas facultades
constitucionales para intervenir en la economia nacional; para entender lo
anterior, debemos de retomar el contenido normativo del bloque econdémico
constitucional, principalmente lo relacionado con los articulos 25, 26, 27 y 28
constitucionales, los cuales de la abstraccion de su contenido normativo
podemos construir las siguientes nociones;

a) Articulo 25 de la CPEUM: Se establece la rectoria del Estado en el
desarrollo nacional, el ejercicio de la libertad econdmica mediante el
ejercicio de la democracia, la competitividad econdémica (de la cual se da
una definicién posteriormente), el fomento del crecimiento econémico, el
fomento al empleo y la distribucién “justa” del ingreso y la riqueza, la
facultad del Estado para planear, coordinar, conducir y orientar la actividad
econdmica nacional por medio de la regulacién y el fomento a actividades
que demanden el interés general; que en el desarrollo econémico
nacional, el sector publico (el Estado), el sector social (los sujetos sociales
de derecho como el ejidatario) y el sector privado (los particulares) seran
actores concurrentes para contribuir al desarrollo de la Nacion; que el
sector publico tiene exclusividad en el manejo de los sectores econdmicos
en areas exclusivas y un grado de proteccion a la iniciativa privada.

b) Articulo 26 de la CPEUM: Se establece la obligacion de contar con un
PND, se le otorga al INEGI la autonomia constitucional, asi como su papel
de 6rgano auxiliar en la planeacion de desarrollo, al ser el sistema de
informacion estadistica y geografica nacional, la autonomia constitucional
del CONEVAL, que al igual que el INEGI, auxilian en la planificacion de

desarrollo, pero esta vez como instrumento de evaluacion de politicas
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publicas que retroalimentara la planificacion para una mejora continua de
las funciones del Estado en materia de desarrollo.

Articulo 27 de la CPEUM: Se establece que el Estado es el encargado de
regular las distintas modalidades de la propiedad,que es un derecho del
Estado, la imposicidon de la propiedad privada, el dominio del Estado de
los recursos naturales, y su potestad para licitar la explotacion a
particulares salvo a los que se consideren prioritarios, la propiedad estatal
de las aguas nacionales, la inalienabilidad e imprescriptibilidad del dominio
de la nacion en los recursos naturales; asi como el control exclusivo de la
federacion del sistema eléctrico nacional; que el dominio y propiedad
exclusiva del Estado en la industria de hidrocarburos, esto es un
remanente de la expropiacion petrolera, el aprovechamiento exclusivo de
la federacion en materia de material radioactivo, asi como la obligatoriedad
de su uso unicamente con fines pacificos, la definicién de zona econémica
exclusiva en materia de derecho nacional y de derecho maritimo y las
pautas mediante las cuales se puede adquirir dominio de las tierras y
aguas nacionales.

Articulo 28 de la CPEUM: Se establece la prohibicion de los monopolios
en México, asi como de los titulos de proteccion a la industria, en términos
practicos y tedricos, podriamos decir que si bien se encuentran prohibidos,
solo se da en cuanto a la participacion privada, puesto que la federacion
ejerce actos monopodlicos, aunque se establezca que por ley no se
constituyen como tal; que no constituye monopolio las funciones que el
Estado ejerce de forma exclusiva en correos, telégrados, radiotelegrafia,
minerales radiactivos y generacion de energia nuclear, sistema eléctrico
nacional, hidrocarburos, comunicacion via satélite y ferrocarriles, la
creacion del BANXICO, asi como su objetivo de ser quien lleve a cabo la
politica monetaria del pais, la capacidad del Estado respecto de otorgar
concesiones para el manejo y la explotacion de sus recursos por parte de

auxiiares particulares, la posibilidad del otorgamiento de subsidios
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economicos, los cuales pueden tener un impacto en el comercio exterior y

las politicas de competencia econdémica.

La importancia del conocer la intervencion del Estado en la economia
respecto de las bancas de desarrollo nos ayuda a entender que el Estado
mexicano tiene un papel importante en la regulacion de la economia y sobre todo
en materia financiera y de desarrollo econémico. El Banco del Bienestar tiene en
su naturaleza la pertenencia al sistema financiero mexicano (regulado por el
Estado), al ser una banca de desarrollo con un origen normativo estrictamente
estatal (al ser creado mediante ley) y con un objetivo explicitamente orientado al
desarrollo econdémico (teniendo funciones y facultades que le dan ventaja
respecto de las bancas comerciales). Derivado de lo anterior podriamos afirmar
que el Banco del Bienestar es por su naturaleza politica y juridica, un instrumento
de intervenciéon del Estado en la economia; continuando el desarrollo de la
presente tesis observaremos que ademas de lo anterior no solamente permanece
el mismo como instrumento de intervencién, sino también como auxiliar a otros
instrumentos de intervencion del Estado en la economia, como lo pueden ser los
estimulos econdémicos, los apoyos econdmicos financieros, y otras herramientas

de fomento al desarrollo econémico.

1.10. Politica Publica

El ejercicio del poder politico, histéricamente ha traido consigo la imposicion
de directrices administrativas por parte de un individuo o un grupo de personas
con la influencia de las ideologias de cada persona que llega al poder.

La ideologia politica moldea la administracion publica; es como un fluido
que permea todas las areas de la misma; mientras que un gobierno de corte
liberal puede decidir sobre dar mayor libertad fiscal y administrativa a las
empresas para incentivar el libre mercado, un gobierno de corte social de
derecho, puede generar barreras prudentes en materia fiscal y administrativa

para tener un mercado con mayores regulaciones que funcione a favor de
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principios como la equidad en el ingreso, acceso al mismo para todas las
personas y control de competencia de las empresas nacionales con las
internacionales.

En los sistemas politicos democraticos, en todas sus vertientes, los jefes de
gobierno son los que llevan (en algunos casos, acompanados del jefe de Estado)
la direccion de la administracion publica; la naturaleza de estos sistemas politicos
exige la eleccion temporal de los jefes de gobierno, quienes para poder ocupar
un cargo publico generan discursos politicos en los cuales sefialan desde su
punto de vista los problemas por los que transita su pais, asi como cuales son
las virtudes de sus propuestas para generar un impacto positivo en la
administracion publica.

En el sistema politico democratico la identificacion de los problemas corre
principalmente por el Ejecutivo federal; existen instrumentos democraticos de
participacion ciudadana que permiten a los ciudadanos de un pais exponer los
problemas que acontecen en la nacion, en el caso de México el Ejecutivo federal
puede exponer los problemas que identifica (o identifico antes de tomar el cargo)
por medio del Plan Nacional de Desarrollo, mientras que el pueblo puede hacerlo
mediante sus representantes (los diputados y senadores) en las camaras del
congreso de la union, los cuales generan dicha identificacion mediante el analisis
legislativo, las discusiones y las propuestas de ley; aunque la poblacion puede
participar si asi lo decide de forma directa, mediante la asamblea popular, el
dialogo colaborativo, la iniciativa ciudadana, entre otros.

Una vez identificados los problemas es responsabilidad del Ejecutivo en el
ejercicio de sus atribuciones, llevar a cabo las acciones necesarias para
resolverlos; dentro de esto es que entra la politica publica, la cual cuenta con
diversos elementos que seran desarrollados a continuacién para entender la

tarea del Ejecutivo en la resolucién de problematicas nacionales.

1.10.1. ¢ Qué es una politica publica?
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Para comenzar con la identificacion del papel del Banco del Bienestar como
una politica publica debemos de entender en primera instancia que es una
politica publica, para ello usaremos una de las definiciones mas ad-hoc para el
entendimiento de la politica publica en México, la cual es la de Corinne Larrue,
que entiende que ‘“una politica publica se define como una concatenacion de
decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes, tomadas por diferentes
actores, publicos y ocasionalmente privados cuyos recursos, nexos
institucionales e intereses varian, a fin de resolver de manera puntual un
problema politicamente definido como colectivo™.

En dicha definicion, se identifican ciertos elementos relativos a la politica

publica:

[...] una concatenacion de
& Qué es? decisiones 0] de acciones,

intencionalmente coherentes [...]

[...] diferentes actores, publicos y
Quién Ia ei " ocasionalmente  privados  cuyos
¢ Quién la ejerce? o
recursos, nexos institucionales e

intereses varian |[...]

[...] a fin de resolver de manera
¢Para qué? puntual un problema politicamente

definido como colectivo.

9 Knoepfel, Peter, et al., “Hacia un modelo de andlisis de politicas publicas
operativo. Un enfoque basado en los actores, sus recursos y las instituciones”,
Ciencia politica, Universidad Nacional de Colombia, Colombia, vol. 2, num. 3,
enero de 2007, p.11
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La politica publica cuenta con dos momentos, con un momento normativo y
un momento operativo'®, el momento normativo hace referencia a la finalidad de
la politica publica (este se va a establecer en el PND); mientras que el operativo
hace referencia al instrumento mediante el cual se lleva a cabo la misma, en el

caso de México, el programa gubernamental.

En el capitulo del PND, vimos la materializacion del momento normativo de
la politica publica; asi también debemos de hacer el sefialamiento respecto del
papel de los niveles de gobierno estatal y municipal como generadores de
politicas publicas, ya que estos también cuentan con planes estatales y
municipales de desarrollo en donde plasman este momento normativo.

El momento operativo de las politicas publicas viene acompanado del
ejercicio del gasto; para poder generar las acciones necesarias para la solucion
de un problema que afronte en un momento dado un Estado es necesario el
ejercicio de recursos humanos, tecnoldgicos, materiales y por supuesto
financieros; debido a la existencia de una economia capitalista en el pais y al
amplio uso del papel moneda, es necesario el ejercicio de los recursos financieros
y materiales con los que cuenta el pais, los cuales devienen del gasto publico.

El gasto publico es el ejercicio de los recursos publicos por parte de cada
uno de los poderes del pais devengados para la consecucion de los programas
gubernamentales que cada uno genere con la finalidad de solucionar los
problemas que atafien al Estado y a sus habitantes; el gasto publico tiene un
proceso técnico en México llamado ciclo presupuestario, el cual va de la mano
con la ejecucién de las politicas publicas, lo cual conforma parte del momento
operativo de las mismas.

Para entender el ciclo presupuestario, debemos de entender sus etapas™':

0 Arias, Daniela y Herrera, Hugo, Politicas Publicas: Base conceptual,
orientaciones y etapas, México, INAP A.C., 2012, p. 47.

" SHCP, Presupuesto Basado en Resultados. Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, México, noviembre de 2017,
http.//www.shcp.gob.mx/EGRESQOS/sitio_pbr/Paginas/ProcesoPBR.aspx
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Planeacion: La planeacion es el momento normativo de las politicas publicas,
en esta se establecen los objetivos del gobierno en turno, asi también se
plasma la problematica descrita por el Ejecutivo acompanada de las
soluciones (los programas sociales) que se proponen para erradicar estas
mismas.

Programacion: La programacion consta en la definicion de los programas
gubernamentales (y su presupuesto) que llevaran a ejecucion las
instituciones de la administracion publica. Para esto se debe de generar una
proyeccion de los ingresos del periodo de ejercicio presupuestal (esto
mediante la formulada Iniciativa de LI), asi como la propuesta del ejercicio de
estos mismos (esto mediante el Proyecto de PEF); la conjuncion de la
Iniciativa de LI y el Proyecto de PEF es llamada en México “Paquete
Econdmico”, el cual se entrega a los poderes legislativos para su discusion y
aprobacion.

Presupuestacion: La presupuestacion consta de la formulacion, correccion y
aprobacion del paquete econdmico, para la expedicion de la LI periddica y el
PEF periodico correspondientes, los cuales contaran con el caracter
normativamente vinculante respecto de la legislacién federal o local.
Ejercicio y Control: Una vez que contamos con nuestra LI y PEF aprobados,
se da el ejercicio del presupuesto, los cuales son ejecutados mediante los
programas sociales que a su vez tienen una metodologia particular
establecida en su MIR, la cual es la herramienta de planeacion estratégica
que resume los objetivos de un programa presupuestario y su alineacion con
la planeacion nacional . El control se da por medio del indice de Seguimiento
al Desempefio establecido en la misma MIR, el cual genera valoraciones
cuantitativas y cualitativas respecto del ejercicio del programa.

Seguimiento: EI seguimiento lo genera la SHCP mediante las MIR’s
entregadas por cada dependencia gubernamental que se encuentra en
ejecucion de programas gubernamentales. Una herramienta muy util de
seguimiento es el Observatorio de Gasto de Transparencia Presupuestaria,
dependiente de la SHCP.
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6. Evaluacion: La evaluaciéon refiere al analisis del ejercicio de gasto que
generan calificadoras externas (publicas como el CONEVAL, o privadas
como consultoras y calificadoras), para mantener la objetividad y la
pertinencia, eficacia e integridad que se tuvo del ejercicio de recursos
publicos.

7. Rendicién de Cuentas : Es la ultima etapa del ciclo presupuestario, aqui cada
dependencia entrega los resultados de su ejercicio; por lo general se
acompafia de una auditoria en la cual se vigila el gasto y, posteriormente se
procede a aplicar las sanciones necesarias en caso de existir.

Parte importante de este ciclo que a su vez es un mecanismo operativo de
las politicas publicas es el tema de la evaluacion y el control, en México tenemos
distintas organizaciones que vigilan el cumplimiento de las politicas publicas; en
cuanto a la evaluacién de la politica de desarrollo social, tenemos el CONEVAL
el cual es un 6rgano constitucional autbnomo, mientras que la politica econémica
es regulada directamente por la SHCP mediante el Programa Anual de
Evaluacion (en coordinacién con el CONEVAL) y el SED.

Una herramienta muy util para la evaluacion de las politicas publicas es el
SED, el cual ademas es una herramienta de transparencia y acceso a la
informacion publica. Dicho sistema, tiene sus disposiciones generales en los
articulos 110y 111 de la LFPyRH.

En dicha ley, queda establecida la periodicidad de la evaluacién de politicas
publicas (trimestral), el papel del CONEVAL como evaluador de la politica de
desarrollo social de acuerdo a sus disposiciones, los requisitos de la evaluacion
del desempefio de los programas gubernamentales (la evaluacion de la parte
operativa de la politica publica), entre otras cosas.

Las politicas publicas en México, van de la mano con el ejercicio del gasto
publico debido a que la vigilancia del ciclo presupuestario tiene una doble funcion,
tanto de rendicién de cuentas como de evaluacién de las politicas publicas
mismas; lo anterior es importante ya que como observaremos en capitulos
posteriores, el Banco del Bienestar y su creacion son un fendmeno propio de las

politicas publicas, al ser el acto de creacion una directriz mas para el
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cumplimiento de la politica econémica y de desarrollo social del gobierno en

turno.

A lo largo de éste primer capitulo, pudimos observar como es que el marco
juridico mexicano va a otorgar todas las facultades necesarias para que el Banco
del Bienestar pueda cumplir con sus funciones, ademas de |justificar
legitimamente la necesidad de su creacion; vemos que la Constitucion, las leyes
de derecho financiero y la dogmatica juridica, de cierta forma abren la puerta a
que instrumentos como este existan, y cumplan su funcion social que es la de ser
un gran auxiliar la politica publica encargada del fomento al desarrollo econémico
y social de las comunidades menos privilegiadas del pais en cuanto al acceso de
los servicios financieros que en la actualidad, que son de vital importancia para
el desarrollo.
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Capitulo Dos. Antecedentes Inmediatos del Banco del Bienestar

Uno de los objetivos del Banco del Bienestar es incentivar el ahorro popular
mediante la expansion de las antiguas sucursales del Banco del Ahorro Nacional
y Servicios Financieros a los lugares en donde la banca tradicional no llega por
diversas razones; esto no es una coincidencia, la historia del Banco del Bienestar
es una historia ligada a la politica publica de desarrollo social y econémico.

No es coincidente la transformacion del BANSEFI a lo que hoy es el Banco
del Bienestar; el objeto juridico de este y el del histérico PANHAL no distan en lo
absoluto, todas estas instituciones en sus respectivos momentos histéricos han
velado por atraer al publico mexicano al ahorro seguro mediante distintas ofertas
bancarias orientadas a la inclusién de los servicios financieros, por medio de
interesantes productos que coadyuvan al crecimiento sélido y confiable del
patrimonio de los mexicanos.

Las exigencias politicas e historicas fueron moldeando al hoy Banco del
Bienestar; desde su apertura como un apéndice del BANXICO, posteriormente
pasando a ser una institucion financiera regulada por la SHCP, luego a su
presente como banca de desarrollo y finalmente con un futuro prometedor que la
volveria una banca de desarrollo que pueda competir con la banca comercial, asi
como un eje de dispersidn de recursos gubernamentales.

Conocer el pasado del Banco del Bienestar nos ayuda a entender la labor
que cumple actualmente, ademas de conocer cuales fueron las razones por las
cuales existe; revisar la dinamica que ha tenido derivado de los acontecimientos
histéricos y politicos nos ayudara a dilucidar cual puede ser el futuro de esta
institucion de banca de desarrollo y en qué grado pueda o no afectar a las
politicas publicas que por si mismo cumple, ademas de las politicas que auxilia

a cumplir.

2.1. El Patronato del Ahorro Nacional

La historia del Banco del Bienestar se remonta a la creacion del PANHAL,

este se crea por decreto presidencial el 31 de diciembre de 1949 bajo el gobierno
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de Miguel Aleman Valdés, como una herramienta publica destinada a la emision
de bonos y estampillas que permitiesen apoyar y fomentar al ahorro por medio
de intereses que irian acrecentando el ahorro de la poblacion con el paso del
tiempo'2.

EI PANHAL que también fue conocido muchos afios como “Bonos” o “Bonos
del Ahorro Nacional” también trajo consigo uno de los objetivos que actualmente
lleva consigo el Banco del Bienestar, el cual fue el de incluir a las poblaciones
rezagadas de la banca comercial al sistema financiero mexicano, ya que los
productos ofrecidos por este, (que fueron principalmente los bonos) permitian
que taxistas, amas de casa y en si la poblacion que laboraba en el sector
econdmico informal pudieran ser sujetos de crédito, adquirir una casa mediante
el mismo, planificar su retiro, entre otros que realmente impactaron en la salud
financiera de la poblacion.

Es importante conocer esta primera etapa historica del Banco del Bienestar,
porque nos hace ver que los objetivos del hoy Banco del Bienestar no sustraen o
eliminan los objetivos historicos de esta institucion, sino que agregan, mejoran y
contribuyen al fortalecimiento de la labor de esta noble institucién nacional de

crédito.

2.1.1. Consolidacion historica del Patronato del Ahorro Nacional

El antecedente histérico primigenio del Banco del Bienestar fue una reforma
a la LGICyOA en 1946 que establecio la autorizacion a ciertas instituciones de
emitir bonos de ahorro; esta disposicién no tuvo efectos practicos ya que no se
otorgd a ninguna institucion la capacidad de emitir bonos de ahorro hasta 1949,
cuando el 31 de diciembre de ese afo, por decreto presidencial se crea el
PANHAL, con el objetivo de captar el ahorro de las personas que por su condicidon

econdmica no podian acceder a los servicios de la banca multiple.

12 Martin del Campo, David, Una Historia del Ahorro Nacional. Banco del Ahorro

Nacional y Servicios Financieros, México, 2010, p. 133.

38



Por medio del decreto anteriormente mencionado se da inicio el 25 de enero
de 1950 al plan de trabajo del PANHAL, ejecutado en aquel momento por el
BANXICO mediante el mandato de su presidente Ejecutivo Carlos Novoa. En
dicho plan se establecié que el PANHAL seria un organismo descentralizado del
Estado con personalidad juridica y patrimonio propios; ademas de otorgarle la
facultad de emitir, colocar, vender, amortizar, redimir, administrar el servicio,
pagar, distribuir y en general, manejar los bonos y estampillas del Ahorro
Nacional, lo que hace que la LGICyOA tuviera un uso en cuanto a las
disposiciones relacionadas con la emisiéon de bonos del ahorro.

Para el 20 de febrero de 1950 se anuncia la primera emisién de los Bonos
del Ahorro Nacional por 50 millones de pesos'®, que, hasta resolver ciertos
aspectos técnicos relacionados con la impresion de los bonos, iban a ser
colocados en todos los sectores de la poblacidon; estos bonos deberian de tener
un valor de 100 millones de pesos, puesto que en el lapso de 10 anos cada uno
generaria el doble de su valor para cada tenedor; en otras palabras, serian 50
millones la cantidad que se colocaria, a efecto de que en 10 afios el rescate fuera
de 100 millones de pesos, dinamica que se sostendria hasta el fin de la
colocacioén de los bonos en 19924,

Es hasta el 30 de agosto de este mismo afo, cuando se ponen en
circulacién los primeros Bonos del Ahorro Nacional; el primer comprador fue el
presidente Miguel Aleman, quién en un acto simbodlico compré un bono con un
valor de mil pesos; es en este momento cuando inician las actividades del
PANHAL, para el 2 de septiembre, se comienza con el inicio de sus actividades
en el inmueble ubicado en la calle Lépez num. 15 en la Colonia Centro de la
Ciudad de México.

El 20 de diciembre de este afo se propuso una de las principales

caracteristicas de los bonos del ahorro nacional la cual fue su tasa de interés

3 [dem.

4 Ibidem p. 146.
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anual, que se mantuvo durante muchos afios en 7.1773%", ademas de la
facultad del presidente de la republica para ordenar la emision de estampillas del
ahorro de 25, 50 centavos, 1y 5 pesos para fomentar el pequefio ahorro; estas
caracteristicas de los Bonos del Ahorro Nacional quedaron establecidas
formalmente con la entrada en vigor de la LAN publicada el 30 de diciembre de
1950, en dicha ley se establecié que los Bonos del Ahorro Nacional tenian un
objeto normativo especifico'6,el cual se resume en los siguientes puntos:
a) Acelerar el crecimiento econémico e industrial de México,
incrementando al maximo posible el nivel de vida de la poblacion.
b) Estimular y encauzar el ahorro nacional hacia las actividades mas
productivas y de mayor urgencia para el desarrollo del pais.
c) Financiar las obras nacionales con la colaboracién de todos los
habitantes del pais en la medida de sus posibilidades.

Si bien los bonos tuvieron un objetivo primordial de incentivar el ahorro de
la poblacion mexicana también sirvieron como una forma de financiar las grandes
obras de infraestructura que se dieron en aquellos afos por medio de la
participacion directa del gobierno federal; incluso se recuerda un evento
significativo para el patronato, cuando el 29 de noviembre de 1952 en la
residencia oficial de Los Pinos el presidente Miguel Aleman se reunié con sus
colaboradores para sefialar la importancia de que la iniciativa privada también
contribuya a la creacion y mantenimiento de grandes proyectos como lo fue la
creacion de la Ciudad Universitaria, por lo cual incitdé a sus colaboradores a
comprar bonos del ahorro nacional, quienes encantados por el discurso en un
pequeio mostrador instalado en esta residencia oficial compraron de forma
inmediata los bonos disponibles”.

Para 1955 se notaba que la institucidn tenia cierta solidez financiera, ya que

se registr6 un promedio de ventas mensuales de 16,562,577.08 pesos

5 |bidem p. 134
16 |bidem p.135
7 Ibidem p.14
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mexicanos; los famosos bonos del ahorro nacional y las estampillas del ahorro
escolar fueron la razén por la cual dicha solidez persistié por bastantes afios.
Para 1959 la institucidn comienza con una campafa mas agresiva en programas
de television, radio y propaganda impresa en donde se populariza la frase “Si
tiene usted hoy mas que ayer, guarde algo para mafnana”'®; para este afio en el
mes de septiembre se contaban con 793 millones de bonos en poder del
publico™.

Para 1960 la presencia del PANHAL alcanzaba 17 oficinas en el DF y 54 en
el interior del pais, principalmente en las capitales de los Estados de la republica;
fue en la década de los 50’s cuando el Patronato alcanzo tal crecimiento que para
1961, dentro del plan de expansién del patronato se hace una relocalizacion del
inmueble de sus oficinas centrales a Av. Paseo de la Reforma num. 77. Para
1964, el promedio de ventas mensual llegé a 49,670,195.83 pesos.

Es a partir de la década de los 70’s, durante el gobierno de Luis Echeverria
cuando la dinamica del PANHAL sufre un proceso de transformacién derivado de
las marcadas reformas al sistema financiero mexicano del momento. La alta
inflacion y la necesidad de proteccion al ahorro de los habitantes de la pauta para
que el PANHAL, en un intento de rescatar su posicionamiento en el mercado del
ahorro lanza los tribonos, que permitian triplicar el valor de lo abonado, con una
tasa de rendimiento actualizada de 11.61% anual. Otra de las dinamicas que
implementa el patronato en 1981 es el sistema de “sorteos adicionales” que
inscribian a los tenientes de los bonos a sorteos mensuales que les podian
otorgar mayor liquidez a sus bonos con el simple hecho de ser tenedores. Como
podemos observar, el patronato buscé arduamente mantener sus clientes y su
cuota de mercado siempre con vision social e integral, a pesar de ello las
dificultades que sufria el mercado mexicano hicieron que el patronato tuviera la
necesidad de diversificar sus productos de ahorro y esta misma se agrava con la

aparicion de los Certificados de Depdsito de Titulos en Custodia y Administracion

8 |bidem p. 136
9 Ibidem p.137
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(lo que hoy conocemos como CODES) en 1986, que comienza a dejar obsoletos
los bonos y estampillas del ahorro nacional al contar con los mismos beneficios
de este pero con otras denominaciones mas altas de contratacion (hasta 1 millén
de pesos). Para este afo, se termina de fortalecer la estructura organica del
PANHAL con la expediciéon de la LOPANHAL, con la cual se le faculta a este para
coordinar la generacion de nuevos productos de ahorro, asi logrando fortalecer
su papel en el sistema financiero mexicano con su tarea de acrecentar el ahorro
de los mexicanos.

Derivado de la nueva Ley Organica que comienza a facultar al patronato
para la creacion de nuevos productos, en 1990 se lanza el servicio “Prestahorro”
que permitia al ahorrador acceder a un crédito previa formacion de un capital de
ahorro durante uno o dos afos; asi también aparecen el “Cuentahorro” en 1991,
y el “Tandahorro” de 1992; estos dos productos ofrecen rendimientos que
protegen el capital de los ahorradores de la inflacion, ademas de contar con
beneficios adicionales como la sencillez en su manejo, sorteos, seguridad por
fallecimiento y una tasa de comisiones cero.

Como podemos observar, estos productos que de cierta forma eran mas
atractivos ante la balanza negativa de una tasa de interés de 11% de los bonos
con respecto de una inflacion devastadora que le quité tres ceros a la moneda,
hicieron que para el afio de 1992 se dejaran de colocar los Bonos del Ahorro
Nacional; dejando para las funciones de titulo de crédito al portador o nominativo,
el CODES.

La transformacién que supuso la entrada en vigor de la nueva Ley Organica
genero que el patronato asi mismo comenzara una transformacion que lo lleva a
ser facticamente una banca de primer piso, ya que este mismo comienza a
colocar capital directo a la poblacion y a otorgar servicios financieros de débito y
custodia. Con la entrada del gobierno del presidente Vicente Fox Quesada en
2001 y formalizando el papel del PANHAL ya propiamente como un banco, el 3
de abril de 2001 se aprueba una nueva LACP y finalmente, la LOBANSEFI, la
cual cambia la denominacion del Patronato del Ahorro Nacional a Banco del

Ahorro Nacional y Servicios Financieros, popularmente conocido como BANSEFI
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la cual por primera vez incorpora a esta ultima al sistema bancario mexicano
como una sociedad nacional de crédito (LOBANSEFI, 2001, art. 1).

Es en el periodo histérico del PANHAL que vemos como el Banco del
Bienestar tiene un origen normativo en una politica publica de desarrollo
econdmico, asi como para el financiamiento del sector publico; vemos como la
institucion que fue durante muchos anos el Patronato del Ahorro Nacional, llevé
consigo la tarea de incentivar el ahorro mediante bonos con intereses crecientes
que captaron la atencion del mercado mexicano, hasta la llegada de problemas
econdmicos que generaron la necesidad de la poblacién en invertir en productos
que los protegieran de la inflacion (como los mexiddlares, los inmuebles, los
mercados bursatiles), esto ultimo hizo que el patronato para mantenerse dentro
del sistema financiero mexicano derivara sus productos de ahorro, hecho que
comienza una transformacion tal que con el paso de los afios lo lleva a ser lo que
hoy en dia es el Banco del Bienestar, una banca de desarrollo con un objetivo

primordial de ahorro nacional al publico en general.

2.1.2. Naturaleza juridica del Patronato del Ahorro Nacional

Para conocer la naturaleza juridica del PANHAL debemos de conocer la
LAN, la cual le dara su principal fundamentacion juridica a comienzos de su
existencia como organismo de la APF y, posteriormente la LOPANHAL que
aparece a finales de la historia del Patronato, como una herramienta de
transformacién juridico-administrativa que convierte al patronato en una
institucion bancaria por medio de los nuevos productos ofrecidos por este ultimo.

Antes de comenzar el analisis juridico, debemos de recordar que el
patronato se crea en funcion de los Bonos del Ahorro Nacional, no viceversa; por
esto mismo, la ley que va a regular al patronato sera la LAN, en donde le dan
facultades necesarias para cumplir con el objeto normativo de los Bonos del
Ahorro Nacional; esto se toca ya que es hasta la entrada en vigor de la
LOPANHAL cuando esta condicion cambia, pasando los bonos a ser un producto

mas del patronato que comienza a fungir como una sociedad nacional de crédito.
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Es hasta el 30 de diciembre de 1961 cuando la LAN le dara por definicién
normativa naturaleza juridica al patronato®, ademas de establecer disposiciones
propias de una Ley Organica contemporanea; a continuacién, veremos el
contraste de la ultima reforma de la LAN expedida, contra la ultima reforma de la
LOPANHAL.

NORMATIVA DISPOSICION ANALISIS
El Patronato del Ahorro Es hasta las
Nacional es el | reformas y adiciones de
organismo la LAN del 30 de
descentralizado del | diciembre de 1961
Estado, con | cuando se le reconoce al

LEY DEL AHORRO
NACIONAL

personalidad juridica y
patrimonio propio,
encargado de realizar
los objetivos sociales,
economicos y de interés
publico establecidos en

la ley. (LAN, 1961, art. 2)

PANHAL como dérgano
descentralizado, con
personalidad juridica vy
patrimonio propio. Hasta
antes de esto, parte de la

administracion estaba a
cargo del BANXICO?',

La presente Ley tiene La naturaleza
por objeto reqular al| juridica del patronato se
LEY ORGANICA DEL | Patronato del Ahorro| mantiene intacta. Es
PATRONATO DEL | Nacional como | interesante observar que
AHORRO NACIONAL | organismo esta ley abroga la LAN;
descentralizado del| que en su capitulo

Gobierno Federal, con| primero ya no se le da

20 DECRETO que reforma y adiciona diversos articulos de la Ley del Ahorro
Nacional, 1961, México.

2! Martin del Campo, David, Una Historia del Ahorro Nacional. Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros, México, 2010, p. 16.
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personalidad juridica y
patrimonio propios; a su
organizacion,

funcionamiento y
control, asi como a sus
objetivos y las

caracteristicas de sus

relevancia a los
del

Nacional y que comienza

una
Bonos Ahorro
a tener como sujeto
principal de regulacion al
PANHAL, y no a la

naturaleza de los bonos

operaciones del ahorro nacional.

(LOPANHAL, 2000, Art.
1).

Como podemos observar, el patronato se va a constituir como un organismo
descentralizado desde el comienzo de sus funciones, con personalidad juridica 'y
patrimonio propios pero, derivado de su incorporacién al sistema financiero
mexicano, va a estar sometido a regulacién por la SHCP un dérgano no
sectorizado de la misma secretaria.

Lo anterior resulta interesante si tomamos en cuenta que el hoy Banco del
Bienestar, en su ley organica no menciona que es un organismo descentralizado,
si bien se entiende por el hecho de contar con personalidad juridica y patrimonio

propios que lo es; desde el punto de vista dogmatico.

2.1.3. Ley Organica del Patronato del Ahorro Nacional y su objeto

normativo

De lo analizado anteriormente debemos de rescatar que la creacién del
PANHAL se da en primera instancia por la necesidad de tener una institucién
capaz de llevar a cabo la administracién de los bonos del ahorro nacional; es por
ello que podemos decir que sirvié durante muchos afios como un auxiliar de una
figura juridica de reciente creacion como lo fueron los titulos de crédito llamados
Bonos del Ahorro Nacional; por esto mismo es que la ley que concentraba las

disposiciones relativas al PANHAL no era una Ley Organica, sino una ley en
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donde se compartia todo lo relacionado a los bonos del ahorro nacional junto con
las disposiciones generales del PANHAL, disposicion titulada Ley del Ahorro
Nacional.

No es hasta la aparicién de las reformas a la LAN de los dias 30 de
diciembre de los afos 1961 a 1963, cuando se comienza a estructurar las
disposiciones organicas del patronato del ahorro nacional en el texto normativo
de esta misma; finalmente, todo culminaria en 1986, cuando los bonos del ahorro
nacional comienzan a perder su funcién primigenia por el clima macroeconémico
que sufri6 México en aquellos afios, momento en el cual el PANHAL sufre una
transformacién juridica para pasar a cumplir protagonismo sobre los bonos que
le dieron razén de ser, y se crea la LOPANHAL.

Para comenzar con el estudio de la ley, es importante remarcar ciertos
elementos que encontramos en la misma.

1. Naturaleza juridica del PANHAL: El patronato sera un organismo
descentralizado del gobierno federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios (LOPANHAL, 2000, art. 1).

2. Inclusién del PANHAL en el SFM y la sujeciéon a los lineamientos
emanados del PND, asi como de las regulaciones que dicte la SHCP
(LOPANHAL, 2000, art. 2)

3. Objeto normativo: En la LAN, podiamos observar que el objeto del banco
era unica y exclusivamente el de llevar a cabo la emision y colocacion de
los bonos del Ahorro Nacional, en esta ley vemos que el objeto normativo
cambia y ahora el patronato adquiere protagonismo, y su tarea queda
establecida en un sentido mas amplio al requerirle planificar el fomento al
ahorro nacional mediante los instrumentos que considere necesarios
(LOPANHAL, 2000, art. 3).

4. Facultades del PANHAL: Ademas de la emision de los bonos el ahorro
nacional, la capacidad de recibir depdsito a cuenta de terceros de los

titulos emitidos, el otorgamiento de financiamiento y la capacidad de
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practicar operaciones de fideicomiso (LOPANHAL, 2000, art. 5); todas
estas operaciones, son por su naturaleza servicios financieros?.

5. Régimen y Caracteristicas de las Operaciones: En cuanto a las aplicables
a los bonos del ahorro, el capitulo tercero de la ley que va de los articulos
9 al 25, de esta serie de articulos es importante rescatar los siguientes, el
noveno, catorceavo y vigésimo primero, En dichos articulos, se queda
establecida la naturaleza del bono como un titulo de crédito, la facultad del
Ejecutivo federal de autorizar el monto de las emisiones de los mismos,
asi como otra seria de disposiciones relacionadas a la forma en la cual los
bonos se manejaran, como lo relacionado a los premios a los que los
tenedores de bonos podian ser acreedores (articulos 10 y 11). Otra parte
importante es las operaciones financieras que el PANHAL podia realizar,
asi como su sujecion a la LRSPBC que va a dar el paso para que el
PANHAL se integre paulatinamente al sistema bancario mexicano.

6. Administracion y vigilancia del PANHAL: En el capitulo cuarto de la ley se
establecen las disposiciones relativas a la administracion interna del
Banco, aqui el Consejo Directivo es el quien llevara a cabo una gran
cantidad de funciones las cuales se encuentran establecidas en el articulo
29 de la ley; curioso es notar que en esta ley el Director General carecera
de participacion en el Consejo Directivo, y solo se remitira a obedecer lo
que establezcan estos mismos, las facultades del Director General se van
a encontrar establecidas en el articulo 32 de esta misma ley.

Asi también, observamos en el articulo 33 que se encomienda la vigilancia
del patronato a un comisario propietario y un suplente designados por la

SCGF; este 6rgano a fecha de hoy se encuentra desaparecido, pero las

22 Asmundson, Irena, Financial Services: Getting the Goods, Fondo Monetario
Internacional, Estados Unidos de Ameérica, 2011,

https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/basics/finserv.htm
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labores de vigilancia se llevan a cabo hoy en dia por el Organo Interno de
Control que depende de la Secretaria de la Funcion Publica.

7. Disposiciones Generales: En el capitulo quinto de esta ley, de los articulos
36 al 44 se establecen estas disposiciones, que principalmente versan
respecto de la formulacion de programas financieros (articulo 39), de su
régimen financiero y disposiciones aplicables al mismo (articulo 40),
respecto de la legislacién laboral aplicable (articulo 40), de la
interpretacion de la normativa (articulos 42 y 43).

Lo anteriormente dicho es muy importante ya que es hasta este momento
que el PANHAL pasa a ser una institucion encargada no solo de una labor
especifica (el fomento al ahorro nacional por medio de la colocacién de bonos),
sino una institucion que por medio de todos los recursos posibles logre incentivar

el ahorro en la poblacién y prestar servicios financieros.

Asi también, se van a establecer las primeras disposiciones organicas del
Patronato que van a ir cambiando con el paso de la evolucion normativa de esta
entidad; en el capitulo 3.7, abordaremos mas a detalle los cambios mas
importantes en esta normativa, asi como el impacto que han tenido respecto de
la forma en la cual el Banco del Bienestar va a llevar a cabo su administracién

interna.

2.1.4. Los Bonos del Ahorro Nacional como herramienta de ahorro para la

poblaciéon

La mencién de los bonos en el presente trabajo de investigacion no es un
tema de casualidad; el ahorro nacional se materializé con la creacion de estos
instrumentos juridicos, al contrario del actual Banco del Bienestar que en el PND
se establecié como uno de los programas gubernamentales de la politica publica
de desarrollo econémico, en el caso de los Bonos del Ahorro Nacional fue este

mismo instrumento el encargado de ejecutar el ahorro nacional dentro de la
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politica publica de desarrollo econdmico; el patronato es en si una institucion que
se crea para que el bono del ahorro nacional cumpla su fin.

Para conocer el papel importante que fungieron los bonos, es importante
remitirnos al objeto normativo de estos; en cuanto a la LAN publicada el 30 de
diciembre de 1950, se establece que ‘para estimular el ahorro nacional y
aprovecharlo en el desenvolvimiento econémico del pais, se autoriza al Ejecutivo
Federal para emitir y colocar Bonos del Ahorro Nacional en los términos de la
presente ley (LAN, 1950, art. 1)”.

Las caracteristicas de los bonos se encuentran dadas por el capitulo tercero
de la ultima ley vigente para los mismos llamada LOPANHAL, en la cual se
establece de los articulos 9 al 14, 18, 20 y 22, ciertas disposiciones relativas a la

naturaleza juridica y el manejo de los mismos:

a) La naturaleza juridica de los bonos como titulos de crédito a cargo del
patronato, se establece que el pago de estos mismos es en efectivo a la
vista (sin especificar si son nominados o a portador), asi como la
posibilidad de cobrarlos en rescate (antes del término de su periodo de
interés) o en el momento del vencimiento de este mismo (LOPANHAL,
2000, art.9).

b) Participacidn en sorteos por tenencia de bonos (donde el premio es
monetario) (LOPANHAL, 2000, art. 10).

c) Se establece que los premios de sorteos son ganancia adicional (y no un
pago anticipado del valor de vencimiento), asi como la prescripcion del
derecho para cobrar dichos premios (LOPANHAL, 2000, art. 11).

d) Lo relativo a las estampillas del ahorro nacional, instrumento de ahorro
orientado para nifios, en donde pegaban estampillas en una planilla
(instrumento necesario), para que al momento de completarlas, pudieran
ser canjeadas por bonos (LOPANHAL, 2000, art. 12).

e) Los bonos se imprimian en series, en ocasiones, quedaban sobrantes, ya
que la oferta no compensaba con la demanda; los bonos sobrantes

procedian a ser destruidos, pero como eran titulos de crédito con valor real
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(casi como efectivo), procedian a ser destruidos en conjunto con
autoridades de vigilancia bancaria (LOPANHAL, 2000, art. 13).

f) Mediante acuerdos del Ejecutivo, este dictaminaba por medio de la SHCP
el monto y tiraje de los bonos del ahorro nacional (LOPANHAL, 2000, art.
14).

g) Los bonos, servian en muchos casos para que las personas que no
tuvieran un empleo formal, pudieran ser sujetos de crédito, por ello con la
posesion de estos podian acceder a créditos. (LOPANHAL, 2000, art. 18).

h) En caso de fallecimiento, solo se podian entregar los bonos por medio de
la designacion de beneficiarios por parte del propietario del mismo
(LOPANHAL, 2000, art. 20).

i) Los bonos hasta cierto punto eran titulos Ejecutivos, como los pagarés
(LOPANHAL, 2000, art. 22).

Como podemos observar en cuanto a su normativa, los bonos del ahorro
nacional eran una especie de titulo de crédito que poseia una tasa de interés a
pagar por el PANHAL; esto es muy similar al manejo actual de los pagarés, solo
que el deudor seria el Estado; lo importante de este instrumento juridico radico
en la forma mediante la cual fue presentado a la gente.

Para el ano de su creacién, México se encontraba en una situacion
financiera saludable, consecuencia inmediata del clima macroeconémico y de las
politica econémica que habia adoptado el gobierno de Miguel Aleman Valdés; el
pais se encontraba en un periodo de estabilizacién econdmica que se refuerza
con las medidas econémicas de Adolfo Ruiz Cortines, quien estratégicamente
devalua la moneda mexicana el Sabado de Gloria de 1954, al pasar su valor de
8.6 pesos a 12.5 pesos en un solo dia®, esto con la finalidad de hacer mas
competitiva la moneda. Una de las ventajas de lo anterior fue que entre los afios

23 Cardenas, Enrique, El mito del gasto publico deficitario en México (1934-1956),
El Trimestre Economico, FCE, México, Vol. LXXV, num. 300, octubre-diciembre
de 2008, p.836.

50



1955 a 1976 la moneda mexicana mantuviera una paridad estable y una inflacion
controlada®.

Este clima macroecondémico hizo de los bonos una de las herramientas
protagdnicas para el ahorro de la poblacion, fueron decisivos a la hora de que la
naciente clase media mexicana pudiera acceder a un servicio financiero de
ahorro que hasta antes se encontraba unicamente disponible para las clases
sociales mas altas; esto hizo que los bonos se pudieran colocar de forma sencilla
entre profesionistas, burécratas, profesores e incluso personas que tuvieran
oficios informales; el bono del ahorro nacional fue entonces la herramienta ideal
para asegurar un patrimonio que creciera con el paso del tiempo sin necesidad
de incrementarlo de forma directa por el ahorrador.

El Estado mexicano participd con la creacion de grandes proyectos urbanos,
rurales y culturales, uno de ellos fue la construccion de Ciudad Universitaria
donde encontramos actualmente la sede de la UNAM, aunque también
encontramos las exploraciones que hizo el INBA a Bonampak, y otras ciudades
mayas en el Estado de Chiapas; la participacion del Estado fue practicamente
total, aunque se deseaba que los particulares, pudieran aportar de alguna forma
al desarrollo de estos magnos proyectos; los bonos del ahorro nacional también
sirvieron para este fin, mediante la adquisicion de estos por la poblacion, el
Estado garantizaba que parte de su valor de recuperacién seria destinado para
el financiamiento de estos megaproyectos; esto hizo de los bonos una
herramienta para que los particulares apoyaran de forma directa al desarrollo del
pais a la vez de acrecentar su patrimonio por medio de los intereses que estos

garantizaban?.

24 Ortiz, Antonio, El desarrollo estabilizador:

reflexiones sobre una época, Fondo de Cultura Econdmica, México, 2000, pp. 9-
10.

2 Martin del Campo, David, Una Historia del Ahorro Nacional, Banco del Ahorro

Nacional y Servicios Financieros, México, 2010, pp. 13-15.
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Ademas del ahorro voluntario de la poblacion, los bonos fueron una
herramienta utilizada para el pago de premios otorgados por concepto de
concursos, promociones Y rifas; esto hacia que los ganadores forzosamente
tuvieran que canjear sus premios en las oficinas del patronato del ahorro nacional
qgue se encontraban en las hoy 32 entidades federativas, por lo que incluso entre
los no ahorradores, el bono era una herramienta conocida que se siguié usando
por bastante tiempo, incluso cuando decayd su uso como herramienta de ahorro
y pasé a ser una especie de cheque publico con intereses financieros
despreciables.

Otro de los impactos positivos que tuvieron los bonos fue el ahorro de los
menores de edad por medio de los bonos del ahorro escolar, los cuales eran
estampillas de 20 centavos que se pegaban en una cartilla, que al juntar 50 de
estas se podian canjear por un bono del ahorro nacional que contaba con las
mismas caracteristicas de cualquier otro bono; con esto miles de nifos de las
escuelas publicas pudieron acceder a un esquema de ahorro con un respaldo
institucional.

Los bonos fueron una herramienta financiera muy importante para el
desarrollo de las finanzas personales de un gran sector de la poblacion, a pesar
de ello, en el capitulo 2.2 veremos algunas de las causales por las cuales estos
bonos cayeron en cuanto su uso como instrumento de ahorro, para pasar a ser
una herramienta de depdsito y finalmente, caer ante el uso de cheques bancarios
de otras instituciones, lo que va a terminar de definir la necesidad del Estado
mexicano de modificar la naturaleza juridica del PANHAL, institucién que nace
de la necesidad de administrar los Bonos del Ahorro Nacional y que pasara a ser
ahora una institucién de banca de desarrollo perteneciente al Estado mexicano y
que adoptara el nombre de Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros.

La relacién que tiene el anterior PANHAL con el hoy Banco del Bienestar va
a ser que esta primera es su institucion antecesora, con la que comparten la
caracteristica de ser la politica publica materializada que busca el ahorro y la
inclusion financiera de los sectores de la poblacién menos favorecidos, por medio

de una intervencion directa del Estado en el sector financiero al que ambas
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instituciones formaron y forman parte. Asi también, veremos en el analisis del
capitulo tercero de esta tesis que mucha de la normatividad establecida en el
momento de funcién del Patronato forma parte del Banco del Bienestar con

modificaciones hasta el dia de hoy.

2.2. El Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C., |.B.D.
(2002-2018)

La transformacion del PANHAL en el BANSEFI supuso un cambio
estratégico del gobierno federal para hacer frente a los diversos retos que traia
el patronato para su subsistencia y razén de ser; con las constantes
devaluaciones que tenia el peso mexicano y el clima econémico que generd una
hiperinflacion de diciembre de 1969 a diciembre de 2001 del 416518.89%%, los
bonos del ahorro nacional que en su maxima oferta financiera llegaron a ofrecer
la triplicacion del monto abonado a 10 afnos ya terminaban obsoletos e incapaces
de hacer frente a la inflacion desmedida y al panorama que cada vez mas
atemorizaba a los pequefios ahorradores, quienes vieron de la noche a la
mafana sus ahorros desaparecer como consecuencia de las crisis econdmicas
de los 80’s y 90’s, en especial la de 1994 o “error de diciembre”?.

Al resultar los bonos del ahorro nacional como obsoletos y al existir formas
de pago de premios, rifas y sorteos mas eficientes que este mismo, la razén de
ser del PANHAL deja de tener importancia notoria, lo que supuso el riesgo de
esta institucién de desaparecer y con ella el ahorro nacional que materializé con
el ejercicio de sus funciones; es por esto mismo que como forma de salvar a la

institucion y a su mision, se da la transformaciéon del PANHAL al BANSEFI con la

% INEGI, Caluladora de Inflacién: Periodo Dic. 1969 — Dic. 2001, INEGI, México,
2000, https://www.inegi.org.mx/app/indicesdeprecios/calculadorainflacion.aspx
27 Martin del Campo, David, Una Historia del Ahorro Nacional, Banco del Ahorro

Nacional y Servicios Financieros México, 2010, pp. 88-92.
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publicacion de su ley organica el 2 de junio de 2001 y con el inicio de sus
operaciones el 2 de enero de 2002.

El BANSEFI va a ser la institucion que consolide las funciones de banca
social orientada al ahorro y a la inclusién financiera de la poblacién en general
que el hoy Banco del Bienestar tiene como cimientos organicos, observaremos
que la importancia de su existencia es que va comenzar la labor de integrar con
programas integrales a distintos sectores de la poblacién (principalmente rurales
y urbanos marginados) al sector del ahorro y el crédito bancario. El BANSEFI va
a ver su fin el 19 de julio de 2019%, cuando derivado de la publicacion de la

LOBB, se transforme en el Banco del Bienestar, S.N.C., |.B.D.

2.2.1. Decreto por el que se transforma el Patronato Del Ahorro Nacional,
Organismo Descentralizado Del Gobierno Federal, en el Banco Del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros, Sociedad Nacional de Crédito,

Institucion de Banca de Desarrollo

El primero de junio de 2001 fue publicada la LOBANSEFI, en dicha ley se
establece en sus transitorios la necesidad del Ejecutivo federal de expedir el
decreto de transformacion del PANHAL a BANSEFI, que daria la pauta para la
transformacion del primero; el decreto del que habla dicho transitorio fue
publicado el 29 de noviembre del afo 2001, en donde se establecen ciertas
disposiciones que modifican la estructura normativa del PANHAL para adecuar
dicho organismo a una banca, siendo las principales las contenidas en los

articulos segundo y quinto del referido decreto:

a) Se establece su objeto normativo primigenio, el de prestar servicio de
banca y crédito en apoyo al desarrollo del sector de ahorro y crédito
popular (LOBANSEFI, 2001, art. 2).

2 Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley

Organica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, 2019, México.
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b) Se establece el capital social del Banco, ademas que se reconoce como
parte integrante de su capital social los $435,000,000 (cuatrocientos
treinta y cinco millones de pesos 00/100 M.N.) que hasta los Estados
financieros proforma al 31 de diciembre de 2001 correspondian al
Patronato del Ahorro Nacional como su patrimonio, ademas de
$225,000,000 (doscientos veinticinco millones de pesos 00/100 M.N.) por
concepto de aportacién del gobierno federal (LOBANSEFI, 2001, art.5).

Ademas de lo anterior, en su articulo primero se decreta la transformacién
del PANHAL como organismo descentralizado del gobierno federal, al BANSEFI,
con personalidad juridica y patrimonio propios; en el tercero su domicilio; en el
cuarto su duracién; en el sexto respecto de los certificados de aportacion (que
hacen de acciones); en el séptimo de su administracién; en el octavo de los
bienes, derechos y obligaciones del patronato; en el noveno relativo a los
poderes, mandatos, representaciones, inscripciones y registros publicos del
patronato; en el décimo a la transformacién de la normativa interna; el onceavo
respecto del reglamento organico del nuevo banco y por ultimo, en el doceavo
todo lo relativo a los derechos de los acreedores de los productos del Patronato.

Este decreto va a ser importante porque sera el momento normativo en el
cual el PANHAL se transforme a una banca de desarrollo que a su vez sera el
trasfondo historico normativo y material del hoy llamado Banco del Bienestar; es
la transformacion de un organismo descentralizado que si bien cumplia ciertas
labores financieras, no estaba constituido como una banca, sino como un
patronato encargado de solo un producto que ahora sera desplazado por una
gran serie de productos que van a cumplir el objeto normativo de la misma

institucion.

2.2.2. Naturaleza juridica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios

Financieros

Es importante recordar que el PANHAL estaba considerado como un

organismo descentralizado con patrimonio y personalidad juridica; veremos que,
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con la entrada en vigor de la LOBANSEFI, se va a dar una reforma en su articulo
primero, que pasara a establecer lo siguiente; “la presente Ley rige al Banco del
Ahorro Nacional y Servicios Financieros, con el caracter de Sociedad Nacional
de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, con personalidad juridica y
patrimonio propios (LOBANSEFI, 2001, art. 1)”.

Es en esta reforma, que se establece que el BANSEFI| pasara a ser una
S.N.C, I.B.D., con personalidad juridica y patrimonio propios; recordemos que el
hecho de ser una Banca de Desarrollo, genera cierta relacion de subordinacién
a las disposiciones vigentes de la LIC y las demas aplicables a las instituciones
del sistema bancario mexicano; respecto de la relacion de entidades
paraestatales de la administracion publica federal se le otorga la calidad de
empresa de participacion estatal mayoritaria y en lo singular como empresa de
participacion estatal mayoritaria considerada institucion de banca de desarrollo.

Podriamos entonces concluir que BANSEFI conservara su calidad de
organismo descentralizado al contar con personalidad juridica y patrimonio
propios como lo establece el articulo 45 de la LOAPF; pero por el calificativo de

S.N.C,, I.B.D., sera sometido a ciertas regulaciones que emanan de la CNBV, la
SHCP, BANXICO, entre otros.

2.2.3. Ley Organica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros

Para efectos del estudio de la LOBANSEFI, es importante establecer que
estudiaremos las disposiciones originales establecidas en su publicacion,
rescataremos ciertos articulos que conforman el contenido normativo de la
misma, asi como analizar la importancia de los mismos en el funcionamiento que
tuvo el banco homonimo.

1. Naturaleza Juridica del banco como una sociedad nacional
de crédito, institucion de banca de desarrollo, con personalidad juridica y
patrimonio propios, con la razén social de Banco del Ahorro Nacional y
Servicios Financieros, S.N.C., .B.D. (LOBANSEFI, 2001, art. 1).
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2. El objeto normativo dado por el articulo tercero de su ley
organica y establece que el BANSEFI se determina como una banca social
con la misién de la promocién del ahorro, el financiamiento y la inversion
al sector del ahorro y crédito popular (el sector es los organismos de
integracion y las entidades de ahorro y crédito popular regulados por la
LAyCP, asi como las personas fisicas y morales que reciban de u otorguen
servicios a estas, en concordancia con el articulo segundo de la
LOBANSEFI). Podriamos entonces decir que esto es resultado de la
necesidad de adaptar la mision primigenia del este al nuevo panorama
financiero que necesita nuevas herramientas de inversion y ahorro para el
sector popular.

3. Los objetivos principales son los de administracion de
proyectos financieros de organismos de integracion, administracion de
inversiones del sector popular, promocién del desarrollo tecnoldgico del
sector de ahorro popular, gestionar créditos del exterior a representacion
del gobierno federal en materia de ahorro popular (a excepcién de los
monetarios), realizar investigacion necesaria para el fomento del
desarrollo del sector, trabajar de forma conjunta con las instituciones del
sector, administrar sus fideicomisos propios de su objeto y administrar
toda clase de proyectos, operaciones y actividades que atiendan las
necesidades de los servicios financieros del sector (LOBANSEFI, 2001,
art. 7y 8).

Mientras que para el cumplimiento de su objeto, se encuentra
facultado el banco para realizar operaciones financieras en términos del
articulo 46 de la LIC para establecer planes de ahorro, emitir o garantizar
valores y obligaciones de terceros, contratar créditos, adquirir tecnologia
para el cumplimiento de sus funciones, emitir certificados de participacion
para fideicomisos, otorgar financiamiento a fondos y fideicomisos, realizar
sorteos y realizar todas las demas operaciones que establezca la SHCP

mediante normas.
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4. Capital Social: Se representa por certificados de aportacion
como en el PANHAL y en las demas instituciones nacionales de crédito,
se dividen en serie A con 66% del total y en serie B con el 34%; los de
serie A son suscritos por el Gobierno Federal y los de serie B por el
gobierno federal y por personas fisicas o morales.

5. Administracion: La administracion corresponde al Consejo
Directivo y al Director General; el Consejo Directivo estéd conformado por
nueve consejeros propietarios, los cuales son el Secretario de Hacienda,
el Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico, el Gobernador del Banco
de México, el Secretario de Economia y el Secretario de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (que pueden designar
suplentes), dos consejeros de la serie B y dos consejeros independientes,
quienes no pueden tener suplentes. De los articulos 17 al 23, vienen los
requisitos, términos y facultades del Consejo Directivo; entre las facultades
mas importantes del consejo encontramos que pueden aprobar el informe
anual de actividades rendido por el Director General, aprobar las reglas
generales de los instrumentos de captacion del banco, la adquisicion y uso
de tecnologia, los programas especificos y reglamentos internos de la
institucion, los tabuladores e incrementos de sueldos y prestaciones;
expedir la normativa en materia de adquisiciones y manejo de recursos
materiales, las normas presupuestarias entre otras funciones dadas por el
reglamento organico del banco.

En cuanto a la Direccion General, esta encargada a una persona
designada por el Ejecutivo federal, a través de la SHCP, quien llevara a su
cargo la administracion y representacion legal del banco, sin perjuicio de
las facultades del consejo directivo; entre sus funciones estan la del
ejercicio de toda clase de actos y documentos inherentes al objeto del
banco, ejecutar las resoluciones del Consejo Directivo, llevar la firma de la
institucion, actuar como delegado fiduciario general, decidir la designacion
y contratacidon de los servidores publicos de la institucion en 3 jerarquias

menores a él (en concordancia con la fraccion | del articulo 42 de la Ley
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de Instituciones de Crédito), autorizar los balances mensuales de la
institucion, participar en las sesiones del consejo directivo (lo cual es
distinto a su papel en el PANHAL, ademas de no estar establecido si
cuenta con voz y voto), las conferidas por el reglamento organico y las
delegadas por el consejo directivo.

6. Vigilancia: Esta encomendada a dos comisarios, a uno de la
SCDA (antecedente de la hoy SFP) y el otro por los consejeros de la serie
B, cada comisario tiene un suplente.

7. Disposiciones Generales: Estan encaminadas a lo relativo a
los sorteos (articulos 28 y 29), los depésitos (articulo 30), los Estados de
cuenta (articulo 31), formulacion de programas operativos y financieros
(articulo 32), operaciones con garantias reales (articulo 33), reservas y
fondos (articulo 34), fideicomisos (articulo 35), cumplimiento de su objeto
y operaciones de financiamiento (articulo 36) e informes de situacion
financiera (articulo 37); ademas, en un capitulo aparte titulado “Del
Régimen Laboral”, se establece que las relaciones laborales estan regidas
por el articulo 123 apartado B fraccion Xlll bis de la CPEUM, ademas de
la ley reglamentaria de dicho precepto.

De lo anterior es importante resaltar que esta Ley Organica va a contener
en esencia todo lo relacionado al cumplimiento del objeto de una Banca de
Desarrollo, al contrario de la LAN y de la LOPANHAL; leyes que ademas de fijar
un numero limitado de las funciones del organismo, se enfocaban en un producto
(los bonos del ahorro nacional); con esto, se le da mayor flexibilidad normativa al
ahora BANSEFI| para que pueda emitir una gran serie de herramientas que
apoyen al sector del ahorro y crédito popular, haciéndolo adecuado para las
exigencias que se le pedian al Estado en atencion al sector que hasta hace afios
apoyo de forma directa el PANHAL; esto se vera reflejado en los productos
bancarios que ofreci6 BANSEFI hasta el final de sus operaciones con la llegada
del Banco del Bienestar.
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2.2.4. Productos Bancarios Ofrecidos

Los productos bancarios ofrecidos por BANSEFI?® hasta el final de sus

operaciones fueron los siguientes:

a)

DEBICUENTA BASICA: Cuenta de depésito a la vista con tarjeta de débito
asociada como medio de acceso. Para personas fisicas cuyo abono
mensual no exceda el importe el importe que determine el Banco de
México. Sin intereses.

CUENTAHORRO INFONAVIT: Plan de ahorro para derechohabientes del
INFONAVIT, con relacién laboral vigente, desde de un bimestre cotizando.
Al cumplir con su plazo y meta de ahorro, se les garantiza su crédito.
CODES: Titulo de crédito que puede ser adquirido por personas fisicas o
morales como medio de pago a terceros por sorteos, rifas, promociones,
concursos, y garantias liquidas, entre otros.

CUENTAHORRO: Cuenta de ahorro a la vista, permite disponer de su
dinero en cualquier momento

DEBICUENTA: Cuenta de depdésito a la vista con y sin intereses con tarjeta
de Débito

CUENTAHORRO INFANTIL: Plan de ahorro para menores de 15 afios con
depdsitos programados de 3 a 12 meses.

AHORRASIF: Plan de ahorro dirigido a personas que no pueden
comprobar total o parcialmente sus ingresos.

VIVIENDAHORRO: Se otorga un subsidio gubernamental para adquirir,
edificar, ampliar o mejorar su vivienda o adquirir un lote con servicios a las

personas con ingresos por debajo de la linea de bienestar y con carencia

2 Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, Listado de Productos

Ofrecidos por Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, Banco del

Ahorro Nacional y Servicios Financieros, México, 2016,

https://datos.gob.mx/busca/dataset/listado-de-productos-ofrecidos-por-Banco

del Ahorro Nacional y Servicios Financieros
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por calidad y espacios de vivienda, de acuerdo a las reglas de operacion
del programa "Vivienda Digna" de FONHAPOQO, que integren su aportacion
en una cuenta de ahorro en Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros.

i) TANDAHORRO: Plan que permite ahorrar de manera programada durante
un plazo establecido.

j) CUENTAHORRO CONAVI: Se otorga un subsidio y/o financiamiento a las
personas que cumplan con las reglas de operacion del Programa "Esta es
tu casa" de la CONAVI, con un ingreso menor o igual a la linea de
bienestar, urbana o rural , que integren su aportacion en una cuenta de
ahorro en Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros.

k) PAGARE CON RENDIMIENTO LIQUIDABLE AL VENCIMIENTO (PRLV):
Inversion a plazo fijo con rendimiento liquidable al vencimiento.

) BIDES: Documentos de emisién exclusiva del Banco del Ahorro Nacional
y Servicios Financieros que amparan un deposito en efectivo, el cual
queda a disposicion de la autoridad competente en materia judicial o
administrativa

Del analisis de lo anterior, podemos observar que los productos que ofrecia
Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros estaban destinados a dos
principales rubros; por un lado tenemos los de inclusion financiera que estaban
destinados a la promocion del ahorro entre los particulares (Cuentahorro,
debicuenta [en todas sus modalidades], PRLV), otros orientados al crédito
popular (AhorraSIF, Cuentahorro CONAVI, Viviendahorro) y los orientados al
pago de prestaciones por parte de Estado en materia de sorteos y procesos
administrativos y judiciales (CODES y BIDES). Con estos productos, se refleja el
cumplimiento del objeto normativo del BANSEFI, ademas que se ve claramente
la evolucion que sufre en cuanto a su producto antecesor los bonos del ahorro
nacional, que ahora son diversos productos financieros que también garantizan
un pago de intereses al acreedor, pero que, ademas, lo ayudan a incluirse de

forma legal y correcta al sistema financiero mexicano.
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Vamos a observar que esta estructura que el BANSEFI guarda hasta el final
de sus operaciones en 2019, va a ser fundamental para el funcionamiento del
hoy Banco del Bienestar, ya que es la base formal del mismo, veremos en el
siguiente capitulo que la instruccion encomendada por el Plan Nacional del
Desarrollo es tomar como base el Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros para transformarlo en una entidad que, ademas de cumplir con su
objeto originario va a comenzar a cumplir la labor de ser un banco al alcance de
todas las poblaciones vulnerables que les permitan, ademas de incluirse en el
sistema financiero y bancario, poder administrar los recursos dispersados por el

gobierno a los cuales son acreedores.
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Capitulo Tres. El Banco del Bienestar (2018-Actualidad)

Ahora que conocemos todos los antecedentes del Banco del Bienestar
S.N.C,, I.B.D., vamos a poder entrar a fondo en su estudio como 6rgano
administrativo del Estado; podremos observar que esta joven institucion no tiene
diferencias significativas de su antecesor, el BANSEFI, desde el hecho de que su
Ley Organica no abrog0 la ley anterior, sino que solo fue una reforma que cambi6
el nombre y ciertas disposiciones esenciales para el cumplimiento de su objeto
normativo.

El Banco del Bienestar va a ser un proyecto bancario que tiene como
objetivos primordiales la inclusion financiera y la distribucion de los recursos
devengados por los programas de asistencia social gubernamentales, bajo este
fin, es que va a comenzar una serie de transformaciones que lo van a catapultar
como una institucién sin precedentes, con la ambicién de ser la banca mas
grande del pais, con un numero de sucursales de 7,000 al final del sexenio del
presidente Andrés Manuel Lopez Obrador, con una presencia en la gran mayoria
de los municipios del pais. Este banco se plantea como la banca destinada a la
dispersion de los apoyos economicos de programas sociales de las secretarias
de Estado como lo pueden ser el programa de Jovenes Construyendo el Futuro
(programa de la STPS), Jovenes Escribiendo el Futuro (programa de la SEP),
Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifnas y Nifos, Hijos de Madres
Trabajadoras (programa de la BIENESTAR), entre otros. Con esto busca que
toda la poblacién pueda acceder a los apoyos de los cuales son beneficiarios sin
estar afectados por intermediarios que puedan impedir el goce y disfrute de los
mismos, asi como una paulatina inclusion de estos sectores de la poblacion, al
ahorro y al manejo prudente de sus finanzas personales.

Por esto mismo, debemos considerar que el Banco del Bienestar, no es solo
el antiguo BANSEFI con otro nombre, desde su origen politico contenido en el

plan nacional de desarrollo, hasta su materializacion con las reformas a la
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LOBANSEFI, asi como la relacion que tiene este mismo con los programas
gubernamentales implementados a partir del 2018 en el gobierno de Andrés
Manuel Lopez Obrador, el Banco del Bienestar va a cumplir una tarea cada vez
mas compleja, que lo llega a sobrepasar en cuanto a su capacidad técnica y
trasfondo histérico, normativo y operativo; pero que con ayuda de una correcta
implementacion de ejes operativos interinstitucionales, podra cumplir de forma
adecuada; que incluso lo coloca en un panorama que en un futuro lo podria
colocar como una institucion bancaria innovadora y sin precedentes en la historia
del sistema bancario mexicano, si se aprovechan las areas de oportunidad

existentes en la misma institucion.

3.1. El Banco del Bienestar en el Plan Nacional de Desarrollo

La creacion del Banco del Bienestar fue una de las directrices de la politica
econdmica que se establecieron de forma explicita en el capitulo econdémico del
PND del presidente Andrés Manuel Lopez Obrador; el texto de dicho plan

establece lo siguiente:

Creacion del Banco del Bienestar

La gran mayoria de la poblacion que se encuentra en situacion
de pobreza carece de acceso al sistema bancario. En muchos
municipios del pais no existe una sola sucursal de instituciones
financieras y ni siquiera un cajero automatico. Tomando como base la
estructura del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros
(Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros), el gobierno
federal esta construyendo el Banco del Bienestar, cuyo proposito
principal es ofrecer servicios bancarios a los beneficiarios de los
programas sociales y eliminar el manejo de dinero en efectivo en la
dispersion de los recursos de tales programas. De esta forma se
eliminara la posibilidad de que se generen practicas corruptas o

clientelares en el manejo de los apoyos. El Banco del Bienestar
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ampliara las menos de 500 sucursales con las que cuenta actualmente
hasta alcanzar siete mil en todo el territorio nacional. (PND, 2019),

En dicho texto se establece una problematica, el hecho de que en el pais
un sector de la poblacion carece de acceso al sistema bancario, ademas de la
inexistencia de sucursales de instituciones financieras en ciertos municipios, esto
es algo que esta respaldado por la siguiente informacién rescatada del PAIF de
2020 en cuanto al hecho que si bien el 76.5% de la poblacién puede acceder al
menos a una sucursal a una distancia de 4 kildbmetros, esto representa solo al
19.3% de localidades con mas de 20 habitantes, siendo que en México solo existe
una cobertura del 51% de los municipios del pais que cuentan con sucursales

bancarias®.
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Lo anterior resulta importante, ya que se puede decir que en efecto existen

obstaculos materiales que impiden a la poblacion integrarse de forma comoda al

30 CNBV, Panorama Anual de Inclusién Financiera 2020, CNBV, SHCP, México,
2021.
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sistema financiero mexicano; para solucionar esto se propone la creacion del
Banco del Bienestar, tomando en consideracion la estructura ya existente del
BANSEFI, pero agregando un objetivo el cual es el de ser el eje dispersor de
recursos para los acreedores de los programas sociales del gobierno; eliminando
intermediarios que puedan hacer vulnerable las entregas de apoyos en cuanto a
la corrupcion y manejo clientelar de los mismos.

Asi también, se plantea la expansion de las poco menos de 500 sucursales
con las que contaba el BANSEFI hasta su cambio de denominacion a Banco del
Bienestar, hasta las 7,000 sucursales; lo anterior resulta sorprendente si
tomamos en cuenta que para 2020, existian en el pais solo 12,181 sucursales
bancarias de las 50 bancas existentes®, lo que supondria que el Banco del
Bienestar, al final del sexenio de Andrés Manuel Lépez Obrador, seria el banco
mas grande de México, desplazando a Banco Azteca, que al afio 2020 tenia
cerca de 1,941 sucursales® y quien al igual que el Banco del Bienestar, fungié

un momento como auxiliar en la entrega de apoyos econdémicos de los programas
sociales gubernamentales®.

En el PND 2019-2024, se plantea el momento normativo de este organismo
que es el Banco del Bienestar; a partir de ahi, comenzara el momento operativo
mediante las reformas y adiciones que se hicieron a la Ley Organica del Banco
del Ahorro Nacional y Servicios Financieros; en estas reformas se va a dotar al
Banco del Bienestar de una serie de disposiciones que no solo van a dar un
cambio a la razon social del mismo, sino también al objeto de este, que mediante
la implementacion de acciones en conjunto con otras dependencias de la
administracion publica federal en coordinacion con los gobiernos locales y

municipales van a comenzar el programa de expansion de sucursales asi como

3 Ibidem p.22
% jdem
3 Banco Azteca, Programas Sociales, Banco Azteca S.A, México, 2022,

https://www.bancoazteca.com.mx/servicios/programas-sociales.htmi
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de manejo y administracion de dispersion de recursos economicos derivados de

la implementacién de los programas sociales gubernamentales.

3.2. Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
la LOBANSEFI

El viernes 19 de julio de 2019, se emite un decreto de reforma por el cual
se adicionan diversas disposiciones de la LOBANSEFI; con este decreto se
comienzan a materializar las directrices establecidas en el PND 2019-2024
respecto de la creacién del Banco del Bienestar, que mas que la creacion de una
banca seria la transformacion de una.

En dicho decreto, se van a establecer una serie de articulos que van a dar
estructura a la hoy vigente LOBB entre los cuales debemos de destacar el articulo
unico del decreto, que establece que se reforman la denominacion de la Ley
Organica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, para quedar
como "Ley Organica del Banco del Bienestar", asi como los articulos 1; 2,
fracciones | y lll; 3, parrafos primero y segundo; 4; 7, fracciones Ill, VII, X y XI; 8,
fracciones I, XIl y XllII; 8 Bis, primer y tercer parrafos; 17, fraccion I; 25, primer
parrafo; 36, ultimo parrafo, y se adicionan las fracciones XllI, Xlll, XIV, XV y XVI
al articulo 7; las fracciones XIV, XV y XVI al articulo 8, y un articulo 25 Bis, para
quedar como sigue. [...] (DRLOBANSEFI, unico)

En dicho articulo, se establece el cambio mas importante del decreto, el cual
es el cambio de denominacion de BANSEFI a Banco del Bienestar; si bien existen
otros cambios minimos, que van orientados a ampliar el alcance de disposiciones
preexistentes en la LOBANSEFI como la ocurrida en el articulo 4 de la LOBB; en
este cambio, se le da al Banco del Bienestar la capacidad de administrar sus
sucursales, agencias, oficinas y corresponsalias con la Unica responsabilidad de
informar a la Secretaria (de Hacienda y Crédito Publico segun lo que se entiende
por secretaria en concordancia con lo establecido en ley), mientras que para
cuestiones relacionadas a sucursales en el extranjero, debe de existir

autorizacion; cosa contraria a lo que ocurria con BANSEFI, banca que requeria
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para su administracion de sucursales dentro y fuera del pais, dar aviso y estar
autorizada por la Secretaria de Hacienda; esto con la finalidad de dar una mayor
celeridad al objetivo de aperturar un gran numero de sucursales en plazos de
tiempo breves.

En el decreto se van a comenzar a dar mas facultades al Banco del
Bienestar que van a permitir que las administraciones venideras del mismo,
puedan cumplir con el objetivo de hacer un banco con la capacidad material de
cumplir las funciones que ya tenia como BANSEFI, ademas de las
encomendadas por el PND como lo son la de dispersién de recursos y la de
inclusion financiera al sector de la poblacion que carece hasta antes de la
aplicacion de dicho plan, de una sucursal bancaria en la cual pueda administrar
su dinero, asi como los recursos devengados por los programas de asistencia

social gubernamentales.

3.3. Naturaleza juridica del Banco del Bienestar

Una vez que entendemos como el BANSEFI se transforma a lo que hoy
conocemos como el Banco del Bienestar, podemos rescatar de su ley organica
vigente (a 25 de julio de 2022), la naturaleza juridica de esta institucion, la cual
va a estar establecida en el articulo primero de la LOBB, la cual no cambia con
respecto de la LOBANSEFI que establecia que este mismo era una S.N.C., I.B.D.

El Banco del Bienestar, se va a regir bajo la misma naturaleza juridica de
su antecesor, esto tiene sentido, considerando que las reformas principales
sustanciales del decreto que reformdé al BANSEFI al Banco del Bienestar, fueron
en materia de denominacion y de ampliacién de facultades; el Banco del
Bienestar, va a conservar su papel de S.N.C., 1.B.D., con personalidad juridica y
patrimonio propios; interesante sera analizar si a futuro, el papel que juegue en
la dinamica economica y financiera de la poblacion mexicana, lo haga acreedor
de una mayor autonomia y proteccion juridica de gestion que lo pueda involucrar
en una posible autonomia constitucional, como ocurrié en alguin momento con el
INEGI.

68



3.4. Ley Organica del Banco del Bienestar y su objeto normativo

Nos referimos como Ley Organica del Banco del Bienestar al cuerpo
normativo vigente de la institucion homoénima; una vez que surte efecto el decreto
de reforma analizado en el punto 3.2 relativo a modificaciones a la anterior
LOBANSEFI, algo interesante es, que si nos dirigimos al cuerpo normativo sujeto
a analisis en este punto del presente capitulo, encontraremos mencion a la
denominacion anterior de esta LOBB en el titulo de la misma;

Ademas, veremos que la fecha de publicacion de la LOBANSEFI se
mantiene, ya que como se esclarecié en lo referente al decreto de reforma el
cuerpo normativo se mantiene vigente, pero con cambios en la denominacién del
anterior BANSEFI para pasar a denominarse Banco del Bienestar.

Lo anterior no exhibe ninguna contradiccion con lo establecido en el PND
2019-2024, que dio origen al actual Banco del Bienestar, ya que se menciona
explicitamente que para la creacidn de este mismo, se tomaria la estructura
existente del BANSEFI, aunque haciendo ajustes normativos necesarios para el
cumplimiento de su nueva encomienda de ser un eje dispersor de recursos
publicos producto de la aplicacion de los programas sociales gubernamentales.

Resulta interesante entonces, analizar las caracteristicas principales de la
hoy vigente LOBB y rescatar las mismas para conocer cuales seran sus

principales encomiendas de ley, entre otras cosas.

1. La naturaleza juridica del Banco del Bienestar es la de un
organismo descentralizado, empresa de participacion estatal mayoritaria,
S.N.C., I.B.D.

2. Su objetivo normativo le indica funciones de banca social
conforme los objetivos de promocion y facilitacion del ahorro (objetivo que
encontramos desde su origen como PANHAL), el acceso al
financiamiento, la inclusion financiera, la perspectiva de género y la

inversion del sector (que en el articulo segundo se establece sera el
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conformado por las personas fisicas y morales que, de acuerdo con los
criterios definidos por el Consejo Directivo, tengan acceso limitado a los
servicios financieros por su condicion socioecondmica o ubicacion
geografica, y a las personas morales a que se refieren la LAyCP vy la
LRSCAyP), lo referente al ofrecimiento de servicios y productos
financieros de primer y segundo piso entre los mismos (el sector), asi
como canalizar apoyos financieros y técnicos necesarios para fomentar el
uso de productos y servicios financieros que atiendan a las necesidades
de este.

Lo anterior es algo que ya encontrabamos de cierta forma en la
LOBANSEFI, es interesante analizar la ultima encomienda que se le da
en el texto la cual establece que el banco debe “dispersar los recursos
destinados a subsidios y programas sujetos a reglas de operacion de las
dependencias y entidades.’.

Es interesante que en el texto normativo, vemos que se dan varias
especificaciones respecto de las labores de auxilio multidisciplinario al
sector del ahorro popular; de las 173 palabras que contiene el texto
normativo, 153 palabras estan relacionadas con esta misma labor; sin
embargo, dentro de las adiciones que se hacen en las reformas a la
LOBANSEFI para convertirlo en el Banco del Bienestar, se agrega el
renglén relativo a dispersion de recursos, que a pesar de ser solo un
rengldn con 20 palabras, se ha convertido de forma factica en la labor
principal del Banco del Bienestar.

3. En cuanto a sus objetivos, los principales son los de
administracion de proyectos que atiendan necesidades del sector (de
ahorro popular), administracion de inversion de capitales del mismo,
promocién de desarrollo tecnolégico y adopcion de modelos novedosos,
ser agente financiero del gobierno federal en lo relativo a la administracion
de créditos del exterior para el sector, administrar sus permisos,
generacion de estudios socioecondmicos, acciones conjuntas de

financiamiento con otras instituciones de crédito, administracion de
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fideicomisos, administracion de proyectos de atencién a las necesidades
de servicios, actividades de promociéon y conformacion del sector,
administracién de programas de promocién al ahorro, participacion en
actividades inherentes a su objeto, administrar programas de promocion
al ahorro, administracién de la dispersion de recursos de programas
gubernamentales, promocion de programas para la inclusion financiera,
generar productos de crédito, inversién y ahorro, suscribir convenios de
coordinacion para incluir servicios financieros de los programas y
productos disefiados por la institucion y difundir los productos financieros
disefados por la institucion.

Mientras que para el cumplimiento de su objeto, se encuentra
facultado el banco para realizar operaciones financieras en términos del
articulo 46 de la Ley de Instituciones de crédito; establecer planes de
ahorro; emitir o garantizar valores y obligaciones de terceros, contratar
créditos, adquirir tecnologia para el cumplimiento de sus funciones, emitir
certificados de participacion para fideicomisos, otorgar financiamiento a
fondos y fideicomisos, realizar sorteos, participar en AFORES, invertir en
sociedades que presten servicios a la institucion, actuar como camara de
compensacion y liquidador de operaciones que realicen las entidades de
ahorro y crédito popular y como representante de dichas entidades en
cualquier otra camara de compensacion, participar en el capital social de
sociedades de inversion, fomentar el crédito de consumo, actuar como
fiduciaria en fideicomisos emisores de certificados bursatiles, recibir
mandatos para administrar recursos de terceros y realizar las demas
operaciones y servicios de naturaleza analoga o conexa que autorice y
regule la SHCP, oyendo la opinién de BANXICO y de la CNBV.

Como podemos observar, existen cambios marginales respecto de
la LOBANSEFI, dichos cambios versan principalmente respecto de una
mayor capacidad de inclusion de comunidades indigenas y promocion a

la tecnologia en el sector.
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4. Su capital social se representa por certificados de aportacion
como en su antecesor el PANHAL y en las demas sociedades nacionales
de crédito, se dividen en serie A con 66% del total y en serie B con el 34%;
los de serie A son suscritos por el Gobierno Federal y los de serie B por el
gobierno federal y por personas fisicas o morales.

El capital social no encuentra cambio alguno respecto de lo que fue
en su momento el BANSEFI.

5. Administracion: La administracion corresponde al Consejo
Directivo y al Director General; el consejo directivo esta conformado por
nueve consejeros propietarios, los cuales son el Secretario de Hacienda,
el Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico, el Gobernador del Banco
de México, el Secretario de Economia y el Secretario de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (que pueden designar
suplentes), dos consejeros de la serie B y dos consejeros independientes,
quienes no pueden tener suplentes. De los articulos 17 al 23, vienen los
requisitos, términos y facultades del Consejo Directivo; entre las facultades
mas importantes del consejo encontramos que pueden aprobar el informe
anual de actividades rendido por el Director General, aprobar las reglas
generales de los instrumentos de captacion del banco, la adquisicion y uso
de tecnologia, los programas especificos y reglamentos internos de la
institucion, los tabuladores e incrementos de sueldos y prestaciones;
expedir la normativa en materia de adquisiciones y manejo de recursos
materiales, las normas presupuestarias entre otras funciones dadas por el
reglamento organico del banco.

En cuanto a la direccion general, esta encargada a una persona
designada por el Ejecutivo federal, a través de la SHCP, quien llevara a su
cargo la administracion y representacion legal del banco, sin perjuicio de
las facultades del consejo directivo; entre sus funciones estan la del
ejercicio de toda clase de actos y documentos inherentes al objeto del
banco, ejecutar las resoluciones del Consejo Directivo, llevar la firma de la

institucion, actuar como delegado fiduciario general, decidir la designacion
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y contratacidon de los servidores publicos de la institucion en 3 jerarquias
menores a él (en concordancia con la fraccion | del articulo 42 de la Ley
de Instituciones de Crédito), autorizar los balances mensuales de la
institucion, participar en las sesiones del consejo directivo, las conferidas
por el reglamento organico y las delegadas por el consejo directivo.

En cuanto a la conformacion del Consejo Directivo y las facultades
del Director General, no se encuentra con cambios importantes; salvo que
en el articulo 25 Bis, se les otorga la facultad de expedir documentos
certificados existentes en los archivos de sus direcciones en cargo, lo cual
es interesante ya que se le dota de cierta fe publica.

6. Vigilancia: Se establece que se realizara por los érganos y
en los términos senalados en la LIC (Titulo Séptimo, Capitulo Il) y las
disposiciones de caracter general que emita la CNBV.

7. Disposiciones Generales: Estan encaminadas a lo relativo a
los sorteos (articulos 28 y 29), los depdsitos (articulo 30), los Estados de
cuenta (articulo 31), formulacion de programas operativos y financieros
(articulo 32), operaciones con garantias reales (articulo 33), reservas y
fondos (articulo 34), cumplimiento de su objeto y operaciones de
financiamiento (articulo 36) e informes de situacién financiera (articulo 37);
ademas, en un capitulo aparte titulado “Del Régimen Laboral”’, se
establece que las relaciones laborales estan regidas por el articulo 123
apartado B fraccion XlII bis de la CPEUM, ademas de la ley reglamentaria
de dicho precepto.

No existen cambios importantes salvo la derogacion del articulo 35
que establecia disposiciones especificas respecto a fideicomisos.

De lo anterior es importante resaltar, que esta Ley Organica no encuentra
cambios importantes en cuanto al objeto y administracion del Banco del
Bienestar, posee unicamente como reformas importantes, las relacionadas con
la denominacioén del Banco del Bienestar y un agregado minusculo en su objeto
normativo que le permite ser administradora de los recursos devengados para

apoyos gubernamentales en coordinacién con las otras secretarias de Estado.
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3.5. Productos bancarios ofrecidos

Los productos bancarios que ofrece el Banco del Bienestar siguen siendo

productos anteriormente ofrecidos por el BANSEFI, existen productos “nuevos”

en el catalogo de productos ofrecidos por el Banco del Bienestar pero lo cierto es

que los anteriores, son productos que fueron planeados en los ultimos afios de

existencia del BANSEFI| y que hasta la transformacién al Banco del Bienestar,

vieron la luz al publico; por lo que podemos afirmar que el Banco del Bienestar,

a julio de 20223, no ha creado ningun producto bancario novedoso.

a)

Los productos anteriormente mencionados son los siguientes:

NOMINA BASICA BANCO DEL BIENESTAR: Es una cuenta de depdsito
a la vista con tarjeta de débito asociada como medio de acceso, con objeto
de recibir los salarios y demas prestaciones liquidas relativas a la relacion
laboral y cuyo abono mensual no exceda el importe equivalente a 165
salarios minimos diarios vigentes en el Distrito Federal.
CETESDIRECTO: EIl unico medio en México que te permite invertir en
instrumentos financieros gubernamentales desde 100 pesos, por teléfono
o desde tu computadora, con plazos desde 1 mes hasta 10, 20, y 30 afos,
respaldados por el Gobierno Federal.

REMESAS INTERNACIONALES: Por medio de L@ Red de la Gente, se
busca propiciar el envio de divisas del extranjero a nacionales.
REMESAS NACIONALES: Envié de efectivo de moneda nacional en
territorio nacional.

MICROSEGUROS DE VIDA: Seguro por muerte natural, enfermedad o
accidente, sin examen médico, pago de pdliza anual, liquidacion de prima

en una sola exhibicion, de 15,000 a 75,000 pesos de suma asegurada.

% Banco del Bienestar, Productos y Servicios Personas, Banco del Bienestar,

SHCP, México, 2022, https://www.gob.mx/bancodelbienestar/acciones-y-

programas/productos-y-servicios-personas
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Es importante sefalar que las becas, los apoyos gubernamentales, y las
pensiones pagadas por medio del Banco del Bienestar en auxilio de las
dependencias gubernamentales emisoras de dichos apoyos, no son productos
bancarios, ya que el banco solo administra el pago de dichos apoyos por medio
de sus “debicuentas”, con las que las personas tienen el control de su dinero y

son propicias a la inclusion de los servicios financieros®.

3.6. El cambio del objeto normativo del Banco del Bienestar desde su
origen como el Patronato del Ahorro Nacional, como elemento de
identidad intrinseco del mismo y su importancia en la definicién de la

institucion como banca de desarrollo.

Al filésofo griego Heraclito de Efeso, se le atribuye una frase que versa “lo
unico constante es el cambio”, probablemente por sus reflexiones respecto del
devenir perpetuo y la lucha de opuestos que representaba como el fuego, quien
se mantiene consumiendo y cambiando la materia®. Si bien lo anterior es
debatible, lo cierto es que desde el ambito juridico, sobre todo en el sistema
juridico mexicano, el cambio administrativo en las instituciones y en su
normatividad es algo que ocurre de forma lenta en el transcurso de cada sexenio,
y de forma abrupta con la llegada de uno nuevo; no por nada nuestra constitucion,
a 27 de octubre de 2018, ha tenido 707 reformas desde su promulgacion en
19173

% Banco del Bienestar, Comunicado No. 21/2021. Banco del Bienestar, SHCP,
2021, Sitio Web: https://www.gob.mx/bancodelbienestar/prensa/comunicado-no-
21-20217?idiom=es

3% Heraclito, et. al, Textos Presocraticos, 1a edicion, Tirant Editorial, México,
2010, pg. 23.

37 Coordinacion de Comunicacién Social del Senado de la Republica, La
Constitucion Politica de México es una de las mas reformadas en el mundo,
sefala el IBD, Senado de la Republica, México, 2021,
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Es evidente que formando parte de este sistema juridico, el Banco del
Bienestar no es la excepcion; tanto a nivel normativo como a nivel organico, ha
sido una institucion que ha tenido una gran serie de cambios a lo largo de su
historia, cambios propiciados por una gran serie de eventos historicos y politicos
que lo han llevado de ser una institucién administradora de un unico producto
financiero, a una banca establecida con un catalogo de productos diversos y con
sucursales en todo el interior de la republica con un plan de expansion que la
catapulta a ser la institucion bancaria mas grande de México.

La disposicion que mas refleja los cambios histéricos del Banco del
Bienestar, es la que en cualquier momento haya referido a un objeto normativo
en la institucion, para ello retomaremos tanto el primer objeto contenido en la

primera LAN, hasta el contenido en la actual LOBB;

LEY OBJETO NORMATIVO

LEY DEL Articulo 1.- Para estimular el ahorro nacional y

AHORRO NACIONAL | aprovecharlo en el desenvolvimiento econémico del
pais, se autoriza al Ejecutivo Federal para emitir y
colocar Bonos del Ahorro Nacional en los términos de

la presente ley.

ARTICULO 2°- EI Patronato del Ahorro
Nacional es el organismo descentralizado del Estado,
con personalidad juridica y patrimonio propio,
encargado de realizar los objetivos sociales,

economicos y de interés publico establecidos en la

ley.

http://comunicacion.senado.gob.mx/index.php/informacion/boletines/42439-la-
constitucion-politica-de-mexico-es-una-de-las-mas-reformadas-en-el-mundo-

senala-el-ibd.html
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LEY ORGANICA

DEL PATRONATO
DEL AHORRO
NACIONAL

ARTICULO 3°.-

Nacional tendra por objeto fomentar el ahorro

El Patronato del Ahorro

nacional, mediante los instrumentos de captacion que
se establecen en esta Ley, en beneficio del desarrollo

economico del pais.

LEY ORGANICA
DEL BANCO DEL
AHORRO NACIONAL
Y SERVICIOS
FINANCIEROS

Articulo 3.- El Banco del Ahorro Nacional y
Servicios Financieros, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo, tendra por objeto
promover el ahorro, el financiamiento y la inversion
entre los integrantes del Sector, ofrecer instrumentos
y servicios financieros entre los mismos, asi como
canalizar apoyos financieros y técnicos necesarios
para fomentar el habito del ahorro y el sano desarrollo
del Sector y en general, al desarrollo econémico

nacional y regional del pais.

LEY ORGANICA
DEL BANCO DEL
BIENESTAR

Articulo 3.- El Banco del Bienestar, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo, realizara funciones de banca social, para
lo cual tendra por objeto promover y facilitar el ahorro,
el acceso al financiamiento en condiciones
equitativas, la inclusion financiera, el uso y fomento
de la innovacion tecnolégica a fin de procurar mejores
condiciones a los integrantes del Sector, Ila
perspectiva de género y la inversion entre los
integrantes del Sector, ofrecer instrumentos y
servicios financieros de primer y segundo piso entre
los mismos, canalizar apoyos financieros y técnicos
necesarios para fomentar el uso de productos y
servicios financieros que atiendan las necesidades
del Sector y que promuevan la adopcion de modelos

de negocio y tecnologias financieras innovadoras que
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impacten en el sano desarrollo del Sector y, en
general, que la actividad de la Institucion contribuya
al desarrollo econémico a nivel nacional y regional,
proporcionar asistencia técnica y capacitacion a los
integrantes del Sector, asi como dispersar los
recursos destinados a subsidios y programas sujetos

a reglas de operacion de las dependencias y
entidades.

Vamos a recapitular lo visto a lo largo del capitulo segundo de la presente
tesis; como recordaremos, en sus inicios el Banco del Bienestar no era una
institucion bancaria sino un organismo descentralizado creado especificamente
para la administraciéon de los Bonos del Ahorro Nacional, producto que traia
aparejada la obligacion del Estado mexicano de otorgar un rendimiento al
vencimiento del bono para los portadores y nominados de los mismos, estos
bonos fueron durante muchos afios, la forma de ahorro de miles de mexicanos,
quienes ademas de encontrar la posibilidad de ahorrar e invertir su dinero
también fueron participes de una serie de sorteos que les posibilitaban el obtener
mayores rendimientos de su ahorro en caso de resultar ganadores; los bonos
ademas se usaban como una forma de pago de sorteos y concursos para una
gran serie de instituciones tanto publicas como privadas; hasta la aparicion de las
primeras crisis financieras de las ultimas tres décadas del siglo XX, los bonos
cayeron en desuso, y se comienza la necesidad de transformar el objeto del
PANHAL, con la finalidad de que esta institucion reflejara por primera vez de
forma clara su objeto normativo y lo impulsara con la conformacion de otros
productos; esto se da con la llegada de la LOPANHAL.

La LOPANHAL ya no habla sobre los Bonos del Ahorro Nacional, para esta
ley el patronato no solo es la institucién administradora de los bonos, ya es una
institucion de fomento al ahorro popular, con este cambio normativo se incluye
también el producto de los Planes de Ahorro, como una alternativa a los Bonos

del Ahorro Nacional que todavia se encontraban en vigencia y en emision; este

78



objeto con el que contd el PANHAL es mas amplio, le otorga una apertura para
que diversificara sus productos, e incluso generar nuevas formas de apoyar al
ahorro de la poblacion, esto le otorga por primera vez al Patronato una razén de
existir, independiente de un producto financiero como lo fueron los bonos.
Cuando el PANHAL se transforma en el BANSEFI, se dan los cambios mas
importantes en la institucion desde su creacion hasta la fecha; es en este
momento donde se convierte en una Banca de Desarrollo, la posibilidad operativa
con la que cuenta el banco para entonces le permite diversificar su catalogo de
productos como nunca antes, se abren las primeras debicuentas, se generan
planes de ahorro con otras instituciones como el INFONAVIT y la CONAVI para
que los ahorradores se vuelvan sujetos de crédito, existe una expansién de
sucursales por todo el pais y lentamente el banco se vuelve una banca de primer
piso, con sucursales en donde las personas pueden retirar y manejar su dinero,
todo con las ofertas financieras atractivas con las que cuenta cualquier banca de
desarrollo y que existen para el unico fin de apoyar a los sectores que auxilian.
Finalmente, el hoy Banco del Bienestar, conserva por lo menos
normativamente, todas estas transformaciones que sus antecesores trajeron
consigo; es el heredero de una historia poco explorada y documentada, que se
remonta al aino 1949, y que ha tenido como clave la inclusion de la poblacion en
general a los servicios financieros del Estado mexicano; algo para sefnalar es que
si bien se sigue normativamente indicando una necesidad del banco de ser la
institucion bancaria de desarrollo involucrada en el sector de ahorro popular, lo
cierto es que con la adicion que se le hizo a su objeto normativo referente a la
administracion de la dispersion de recursos gubernamentales, el banco ha ido
rezagando este objeto, y ha buscado desesperadamente hacer llegar dos
mensajes a poblacion mexicana; que es el banco encomendado a la dispersién
de los recursos gubernamentales y que busca expandir su presencia aun mas
para que las personas puedan cobrar estos recursos; desplazando
evidentemente la loable mision que constituyé en un inicio al mismo, y poniéndolo
a su vez, como un importante eje en el manejo de la politica publica de desarrollo

econdmico y social en México.
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Capitulo Cuarto. Impacto del Banco del Bienestar en el Desarrollo

Econdémico y Social de México

Encontramos en el capitulo anterior, todo el contexto referente al Banco del
Bienestar, asi como un repaso rapido de la banca de desarrollo ejemplificada por
una de sus instituciones integrantes; que la importancia de la banca de desarrollo
radica principalmente en su capacidad de integrar a sectores vulnerables vy
especificos a la dinamica financiera nacional e internacional; buscan la
integracion de las personas y no la oferta de productos con fines de especulacién
comercial y de lucro; no son la banca comercial, estas son instituciones formadas
por normativa técnica, especialistas, personal operativo y expertos que buscan
mejorar la calidad de vida de los sectores a los que atienden por medio de un
correcto manejo de sus recursos e inteligencia financiera que potencialice sus
metas y suefios en cuanto a lo que los recursos financieros puedan aportar.

La banca de desarrollo se compone por instituciones que dentro del sistema
econdmico capitalista buscan aminorar las desventajas que trae consigo el libre
mercado, su naturaleza social es indiscutible; no son instituciones que regalan a
sus usuarios las cosas, buscan la inclusion de sectores por medio de las buenas
practicas bancarias, manejando tasas de intereses preferenciales y apoyando en
la gestion técnica del ahorro popular, del crédito popular y de cualquier sistema
financiero que busque apoyar el desarrollo econémico del sector al que estan
dirigidos.

La inclusion en el objeto normativo del Banco del Bienestar como un
dispersor de recursos gubernamentales, traen consigo un parcial abandono a sus
tareas principales encomendadas en la normatividad aplicable al mismo; si en
algun momento se llegd a conocer cual era el impacto que tuvo el PANHAL vy el
BANSEFI, hoy en dia existe una falta de cuantificaciéon y estudio respecto del
impacto que pueda llegar a tener el Banco del Bienestar en el desarrollo de las
politicas economica y social del gobierno mexicano; es por ello, que en el
desarrollo del presente capitulo, se dara respuesta a la problematica principal de

esta investigacion.
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4.1. EIl Banco del Bienestar y su papel en las poiticas de desarrollo
social y econémico de México.

Como vimos en capitulos anteriores, el PND establece las directrices

gubernamentales para el ejercicio del poder Ejecutivo en México; en el PND que

da origen al Banco del Bienestar, podemos encontrar la esencia de la politica de

desarrollo social y econdmico en cuanto a lo que refiere a su presentacién en el

apartado de ejes rectores; en cuanto a los puntos: economia para el bienestar; el

mercado no sustituye al Estado; por el bien de todos, primero los pobres y; no

dejar a nadie atras, no dejar a nadie afuera®.

Los anteriores seran descritos de forma breve a continuacion, con base en

la informacién contenida en la presentacion del PND 2019-2024:

a)

Economia para el bienestar: El Estado mexicano restara importancia a las
calificaciones macroecondmicas ya que considera no son “un fin en si”. Toma
una bandera de inflexibilidad fiscal, austeridad presupuestal, combate a la
corrupcion, cese de contratamiento de préstamos, respeto a la autonomia de
la banca central e inversidn a la ciencia, investigacion y educacion.

El mercado no sustituye al Estado: Se establece que los gobiernos de México
durante un periodo de tiempo fueron gobiernos neoliberales; el neoliberalismo
es la doctrina encargada de velar por un Estado sin intromision en la
economia, con directrices fiscales flexibles y con bajas regulaciones al
mercado que permita una correcta implementacion de la doctrina econdmica
capitalista. Se deja en claro que el gobierno de México buscara fortalecer su
presencia en el mercado, preservando el libre mercado con limitaciones y
participaciones gubernamentales, caracteristicas propias de un capitalismo
social de mercado.

Por el bien de todos, primero los pobres: La politica social que se busca es

de asistencia social, se desea que las poblaciones menos favorecidas puedan

3 (PND, 2019)
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atender sus necesidades elementales e integrarse de forma correcta a la
sociedad.

d) No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera: La politica social busca ser
integral, que los pueblos originarios, las mujeres, los adultos mayores, los
jévenes y los sectores vulnerables puedan participar en la vida publica del
pais, ademas de ser integrados al desarrollo econdmico que se califica de
“‘excluyente”. Se busca que el modelo de desarrollo econdmico ademas de
ser integral, también pugne por una defensa ambiental por un futuro.

Podemos definir entonces el PND que se presenta para el periodo de 2019
a 2024, como uno de corte social; orientado a la satisfaccion de las necesidades
de la poblacién vulnerable, a construir un Estado interventor que pugne por el
desarrollo integral de la economia y la sociedad y que remarca que es “diferente”
a los gobiernos anteriores que se definen como “neoliberales”, por el analisis
particular que hace el creador de este plan, el presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador al momento de generarlo.

Es importante sefalar, que ya conocemos de antemano como fue que el
Banco del Bienestar se materializa como la institucion que es hoy en dia; esto
debido a que en el capitulo anterior se aclararon todas las cuestiones relativas a
su origen en el PND, mismo que en el presente capitulo, vemos que también
define el curso de las politicas publicas de desarrollo econdémico y social; pero lo
que queda ahora es justamente definir cual es el papel en el desarrollo de estas
mismas politicas, para lo cual, debemos de analizar su papel por separado tanto
para las politicas de desarrollo econémico, como para la politica de desarrollo

social.

4.1.1 El Banco del Bienestar como auxiliar en la politica de desarrollo

social.

El PND va a dedicar en su totalidad el capitulo segundo a establecer cual

es la politica de desarrollo social que el gobierno de México implementara para
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con el que define como su objetivo mas importante; construir un pais de
bienestar.

En todo lo que es la presentacidon del capitulo segundo que refiere a la
politica social, se va a establecer la busqueda del Estado de bienestar en México,
poniendo como antecedentes a los movimientos obreros y a los articulos 3, 27, y
123 de la constitucion de 1917, como las bases del Estado de bienestar en
México. Ademas, se establece que para lograrlo, debe de haber una fuerte
presencia del sector publico en la economia y una intervencién estatal en la
misma; se culpa de la crisis econdmica de 1973, 1976 y de 1982 en adelante, a
las politicas neoliberales que imperaban en el pais; se establece que para 2019,
el entorno mundial hace imposible regresar a las estrategias de desarrollo
estabilizador que marcaron al Milagro Mexicano, pero se proponen nuevas vias
de desarrollo enfocadas en construir modernidad desde los cimientos
econdmicos sin excluir a ninguna persona; la politica social busca ser garante de
derechos, incluyente, de oportunidades, garante del derecho a la vida, la
integridad fisica y la propiedad (cuestion importante ya que se respeta la
propiedad privada) y buscara combatir la pobreza y la marginacién (que va muy
de la mano con la politica econémica).

La politica social trae consigo la implementacion de ciertos programas
gubernamentales, asi como la creacion de ciertas agencias garantes de la
misma, dichos programas seran enlistados en el cuadro siguiente; en donde
encontraremos un breve analisis, asi como la relacién directa que guarda cada

uno de los programas gubernamentales con el Banco del Bienestar.
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CONTENIDO DEL
EJE DE DESARROLLO
SOCIAL

CONTENIDO PRINCIPAL®

ANALISIS

RELACION CON EL
BANCO DEL BIENESTAR

Programas

1. El Programa para el
Bienestar de las Personas
Adultas Mayores da un apoyo
universal a mujeres y hombres
de mas de 68 anos en todo el
pais.

2. ElI Programa Pension
para el Bienestar de las
Personas con Discapacidad
apoya a nifas, nifios y jovenes
de hasta 29 anos que tienen
discapacidad per- manente, asi
como a personas con

discapacidad de 0 a 64 anos que

Tenemos nueve
principales programas
sociales, los cuales
siguen el orden
numero establecido
en el texto; los
programas
principalmente
muestran la
necesidad de resolver
problemas
relacionados a la
educacion (3 y 5), al

acceso a servicios

En cuanto a la mayoria
de los puntos (excluyendo al
7 y al 8 que estan a cargo de
la comisién Intersecretarial
para la Reconstruccion y el
INFONAVIT),

una inyeccion de débito vy

se necesita
credito a la poblacion
objetivo de los programas
sociales; dicha inyeccion de
herramientas financieras
debe de tener un operador,

que para efectos practicos

% PND, 2019.
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vivan en comunidades
indigenas. Mas de la mitad de
las personas con discapacidad
se en- cuentran ademas en
situacion de pobreza.

3. El Programa Nacional
de Becas para el Bienestar
Benito Juarez esta dirigido a
niias, ninos y jovenes menores
de 18 afos, cuyos hogares se
encuentren en situacion de
pobreza extrema y que estudien
en una escuela publica, desde
Educacién Inicial y Basica,
Educacién Media Superior y
Educacién Superior.

4. Jbévenes Construyendo
el Futuro tiene como propdsito
que jovenes de entre 18 y 29

afos de edad que no se

para personas con
discapacidad
permanente y adultos
mayores (1y 2), ala
mejora del campo (6),
al desarrollo de la
vivienda (7 y 8) y al
impulso econdmico (4
y 9).

Los programas
enumerados del 1 al 6
(excluyendo el 5), son
programas
asistencialistas que

buscan colocar dinero

liquido a las
poblaciones que
cumplan ciertas

condiciones, el quinto

termina siendo el Banco del
Bienestar.

Cada de

programas, corresponde a

uno los

distintas  secretarias en
cuanto a la organizacion y la
colocacién de los recursos; el
Programa para el Bienestar
de

Mayores, Sembrando Vida y

las Personas Adultas

el Programa Pension para el
Bienestar de las personas
con Discapacidad
corresponden a la Secretaria
del Bienestar, el Programa
Nacional de Becas para el
Bienestar Benito Juarez y el
programa Joévenes

Escribiendo el Futuro a la
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encuentren estudiando ni
trabajando reciban capacitacion
laboral.

5. Jovenes escribiendo el
futuro es un programa nacional
dirigido a jévenes que estén
inscritos en algun centro de
educacion

superior en

modalidad  esco- larizada,
tengan menos de 29 afnos, no
reciban otra beca del gobierno
federal, y vivan en un hogar en
situacion de pobreza.

6. Sembrando vida es un
programa dirigido a las y los
sujetos agrarios para impulsar
su participacion efectiva en el
desarrollo rural integral.

7. El Programa Nacional
de

Reconstruccion esta

programa Joévenes
Construyendo el
Futuro, busca dar un
salario minimo a
jévenes sin
experiencia que sean
contratados bajo este
programa por
personas morales o
fisicas con actividad
empresarial en
México para tener una
capacitacion pagaday
con ello facilidad para
insertarse en el
mercado laboral.

Los programas 7
y 8 son programas
orientados a la

vivienda, en el

de
Publica, el

Secretaria Educacién
programa
Jévenes Construyendo el
Futuro a la Secretaria del
Trabajo y Prevencion Social
y; el programa de Tandas
para el Bienestar queda a
cargo de la Secretaria de
Economia en conjunto con la
Secretaria del Bienestar.
Todos estos
programas, son dispersados
mediante transferencia
bancaria, en un comienzo, la
mayoria de estos usaban
bancas comerciales para
este fin (e incluso pago en
efectivo), pero

paulatinamente, se ha
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orientado a la atencién de la

poblacion afectada por los
sismos de septiembre de 2017 y
febrero de 2018, con un enfoque
de derechos humanos, y se
aplica en Chiapas, México,
Guerrero, Hidalgo, Michoacan,
Puebla,
Tabasco, Tlaxcala, Veracruz vy
Ciudad de México.

8. Desarrollo Urbano vy

Morelos, Oaxaca,

Vivienda. Hemos comenzado el
de

Urbano y Vivienda en

Programa Mejoramiento
14
municipios del pais, tanto en

ciudades de la frontera norte

como en polos de desarrollo

turistico, para aminorar el

contraste entre zonas con

hoteles de gran lujo, desarrollos

séptimo, se da la
operacion mediante
distintas tareas

delegadas a una

comision y en el

octavo, se inyectan

recursos al Infonavit
para reestructurar
194,000 creditos.

En el noveno, se
busca dar créditos a
pequefios negocios a
la palabra (sin

estudios financieros).

buscado que el Banco del
Bienestar pueda ser la Unica
institucion encargada de la
dispersion de los recursos,
que son enlazados por las
secretarias, y que en una
labor de auxilio el banco
otorga por medio de su

sistema bancario.
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urbanos exclusivos y colonias
marginadas. Se realizaran obras
de rehabilitacion y/o mejo-
ramiento de espacios publicos.
9. Tandas

bienestar. Un

para el
millon  de
pequeios negocios recibiran el
beneficio de un crédito a la
palabra para la adquisicion de

insumos y herramientas.

Derecho

Educacion

a

la

Ante esta circunstancia, el

gobierno federal se comprometid
desde un inicio a mejorar las
condiciones materiales de las

escuelas del pais, a garantizar el
acceso de todos los jovenes a la
educacién y a revertir la mal llamada
reforma educativa. La Secretaria de
Educacién Publica tiene la tarea de

dignificar los centros escolares y el

El programa del
derecho a la
educaciéon esta
orientada a  dos
principales objetivos,
el primero de ellos es
una reconciliacién del
gobierno federal con
el magisterio, lo cual

esta impulsado

En este programa se
establece la existencia de un
apoyo econémico a otorgar a
los estudiantes; este apoyo
se hace efectivo por medio
del programa  Jovenes
Escribiendo el Futuro, a
cargo de la Secretaria de
Publica,

otorgado efectivamente por

Educacion pero
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Ejecutivo federal, el Congreso de la
Union y el magisterio nacional se
encuentran en un proceso de dialogo
para construir un nuevo marco legal
para la ensefianza.

Las Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia
iniciaron sus actividades en marzo
de 2019, [...] , las Universidades
para el Bienestar ofrecen 32 mil
plazas para estudiantes, los cuales
recibiran una beca de 2 mil 400

pesos mensuales.

principalmente con la

derogacion de la
reforma educativa
planteada en el

gobierno anterior y en
la construccion de

y el
mantenimiento de las

universidades

estructuras
educativas ya
existentes; se hace un
claro énfasis en que
los inscritos en estas
nuevas

universidades,
de

efectiva un apoyo en

recibiran forma

forma de beca.

el Banco del Bienestar

cuando esta misma
institucion cuente con la
estructura suficiente para

poder dispersar los recursos.
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Salud para Toda la
Poblacién

La administracion que inicié el
1 de diciembre de 2018 encontré un
de salud

sistema publica

insuficiente, ineficiente,
depauperado y corroido por la
corrupcion. Millones de personas no
tienen acceso a ninguna de las
instituciones 0 modalidades de ese
sistema o] bien enfrentan
padecimientos para los cuales no

hay cobertura.

Se

que el

establece
sistema de
salud en Meéxico es
deficiente y se culpa a
los gobiernos
anteriores. Se recalca
que el derecho a la
salud es denegado
parcial o totalmente
para la poblacion

desprotegida.

No

precisa entre este programa

existe relacion

y el Banco del Bienestar.

Instituto Nacional de

Salud para el Bienestar

El gobierno federal realizara las
acciones necesarias para garantizar
que hacia 2024 todas y todos los
habitantes de México puedan recibir
atencion meédica y hospitalaria
gratuita, incluidos el suministro de
medicamentos y materia- les de

curacion y los examenes clinicos.

Se busca crear
un Instituto Nacional
de Salud para el
Bienestar que cumpla
las tareas del Seguro
Popular pero de forma
“efectiva”, con ello las

principales acciones

No

precisa entre este programa

existe relacion

y el Banco del Bienestar
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Este objetivo se lograra
mediante la creacion del Instituto
Nacional de Salud para el Bienestar,
que dara servicio en todo el territorio
nacional. a todas las personas no
afiliadas al IMSS o al ISSSTE. La
atencion se brindara en atencion a
los principios de participacién social,
competencia técnica, calidad
meédica, pertinencia cultural, trato no
discriminatorio, digno y humano.

* El combate a la corrupcion
sera permanente en todo el sector
salud.

 Se dignificaran los hospitales
publicos de las diversas
dependencias federales.

» Se priorizara la prevencién de
enfermedades me- diante campanas

de concientizacion e insercion en

son el combate a la
corrupcion, la
dignificacion de las
estructuras de salud
ya existentes y el
impulso a campanas

de prevencién.
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programas escolares de temas de
nutricion, habitos saludables y salud
sexual y reproductiva.

» Se emprendera una campana
informativa nacional sobre las
adicciones.

« Se impulsaran las practicas
en todas

deportivas sus

modalidades.

Cultura para la Paz,

el Bienestar y para Todos

Desde esta perspectiva, nadie
debe ser excluido a las actividades y
los circuitos de la cultura, los cuales
actual

representan, en la

circunstancia, factores de paz,

cohesién social, convivencia y
espiritualidad.

Al igual que en otros rubros, el
gobierno federal priorizara en éste
las necesidades de los sectores mas

marginados, indefensos y

Se

inclusion de todos en

busca Ia

el sector cultural, y la
del
Instituto Nacional de
Artes y

Literatura, en conjunto

participacion

Bellas

con la Secretaria de
Cultura, para
promover la difusion y

el enriquecimiento de

No

precisa entre este programa

existe relacion

y el Banco del Bienestar
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depauperados, e impulsara una
vigorosa accion cultural en las zonas
mas pobres del pais.

Al mismo tiempo, sin descuidar
las materias que por tradicion han
recaido en el Instituto Nacional de
Bellas Artes y Literatura, Ila
Secretaria de Cultura promovera la
difusién, el enriquecimiento y la
consolidacion de la vasta diversidad
cultural que posee el pais y trabajara
en estrecho contacto con las
poblaciones para conocer de
primera mano sus necesidades y
aspiraciones en materia cultural. Los
recintos tradicionalmente
consagrados a la difusién del arte no
deben centralizar 'y  menos
monopolizar la actividad cultural.

Esta debe poblar los barrios y las

las artes y la cultura
en México.

93




comunidades y hacerse presente alli
en donde es mas necesaria, que son
los entornos sociales mas afectados
por la pobreza, la desintegracion
social y familiar, las adicciones y la

violencia delictiva.

*En cuanto al contenido del eje de desarrollo social, se tomé directamente de lo escrito en el punto dos del PND, en cuanto
a sus programas parte de la politica social, el analisis y la relaciéon de los mismos con el Banco del Bienestar, de mi

experiencia como servidor publico en dicha institucion.
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Como podemos observar del anadlisis anterior, una gran cantidad de los
programas gubernamentales a implementar son de entrega de apoyos
econdmicos, con el objetivo de reducir brechas de desigualdad y acceso a los
servicios del Estado para la poblacién objetivo (discapacitados, adultos mayores,
estudiantes y desempleados). La entrega se hace por transferencia bancaria, a
comienzos de dichos programas, los bancos encargados eran bancas
comerciales (principalmente Banco Azteca, por su presencia en municipios con
poco acceso a otras bancas comerciales), aunque no se limitaba a este; la
transformacién del BANSEFI al Banco del Bienestar, tuvo como primer objetivo,
lograr la presencia de una institucion bancaria en todos los municipios del pais, y
que con esto los apoyos econdmicos puedan ser dispersados directamente a la
poblacion objetivo sin intermediarios privados; siendo el Banco del Bienestar el
unico intermediario para la entrega de apoyos de las secretarias encargadas de
los programas a los beneficiarios de los mismos.

Derivado de lo anterior, podemos afirmar que el Banco va a cumplir un papel
puramente auxiliar en la politica de desarrollo social del PND 2019-2024, debido
a que interviene de forma indirecta en los programas gubernamentales detallados
en el mismo, como el encargado de dispersar los recursos devengados para el
pago de apoyos que los programas gubernamentales ofrecen; en cuanto al

impacto de este en la politica econémica, encontramos una mayor relevancia.

4.1.2 El Banco del Bienestar en la politica econémica.

Como vimos en el Capitulo Tercero, la creacion del Banco del Bienestar se
encuentra establecida en el el capitulo econémico del PND 2019-2024 como
parte de la politica econdmica del mismo; en el texto normativo, se establece que
la necesidad de la creacion del Banco del Bienestar, tomando la estructura del
BANSEFI, esta orientada a acabar con una serie de “practicas corruptas o

clientelares en el manejo de apoyos (PND, 2019)".
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Uno de los problemas que pretende eliminar la existencia del Banco del
Bienestar, es el acceso a la poblacién a los servicios financieros; como pudimos
analizar en el capitulo referido en el parrafo anterior, esto hasta cierto punto es
una condicion actual del mercado bancario mexicano; solo el 51% de los
municipios del pais cuentan con una sucursal bancaria®, por ello, se plantea que
el Banco si no llega a todos, llegue a la mayoria de los mismos, con un paquete
de 7,000 sucursales previstas a final del periodo sexenal, esta cifra de sucursales
no es algo que debamos de tomar a la ligera, considerando que la banca
comercial con mayor alcance el el pais, para 2020, solo contaba con 1,874
sucursales en todo el territorio nacional.

Otra de las problematicas que pretende erradicar la creacion del Banco del
Bienestar como auxiliar de las politicas publicas de desarrollo econémico y social,
es la existencia de un banco capaz de ofrecer servicios bancarios a los
beneficiarios de los programas gubernamentales y eliminar el manejo de efectivo
para el cumplimiento de dichos programas, con la finalidad de evitar conductas
corruptas y clientelares en el manejo de los apoyos; esto es una tarea que se
podra cumplir con su creacion, ya que las transferencias bancarias eliminan la
necesidad de manejo de efectivo, a la vez que integran a la poblacién al sistema
financiero, al contar estos con una cuenta bancaria pueden acceder a servicios
como inversiones, ahorro, créditos, entre otros mas que el mismo banco es capaz
de ofrecer en un momento determinado.

La esencia del banco, se encuentra en la inclusion financiera; la apertura de
sucursales y el que abarquen una gran cantidad del territorio nacional permite a
la poblacidon acceder a los servicios bancarios y financieros que hasta antes de
la llegada de las mismas estaban restringidos por las condiciones del medio en
el que habitan; si bien el Banco es y ha sido catalogado como un instrumento
unica y exclusivamente destinado a la dispersion de recursos devengados por

medio de programas sociales, la realidad es que a pesar de ser esa su utilidad

40 CNBV, Panorama Anual de Inclusion Financiera 2020, CNBV, SHCP, México,
2021.
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mas visible, también tenemos que observar que la llegada de estas sucursales
trae forzosamente la inclusién de la poblaciéon a todos los servicios financieros
que podrian gozar en cualquier banca comercial, con la ventaja de contar con el
respaldo gubernamental y con un ingreso fijo por medio de los programas
sociales, que permita mejorar su calidad de vida; pensemos por ejemplo en las
personas del campo, los sujetos agrarios gracias al Banco del Bienestar no solo
pueden recibir su apoyo del programa PROSPERA, también pueden recibir
dinero producto de la venta de sus cosechas y otros insumos; o las personas
adultas mayores, quienes ademas de recibir su pension universal por parte del
programa para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores, también pueden
recibir depositos por parte de sus hijos en otras ciudades e incluso remesas del
extranjero; asi también, la existencia de los bancos del bienestar y sus
comisiones bajas (de $10 pesos mexicanos a 2022), permiten que incluso los
sectores de la poblacion no pertenecientes a los beneficiarios de los programas
sociales, puedan acceder a disposicion de efectivo en cualquier lugar del pais, lo
que puede resultar benefico para el turismo en zonas donde a veces la limitante
esta relacionada con la adopciéon de las tecnologias del sistema bancario
mexicano de la banca comercial (pagos con codigos QR, pagos con tarjeta o
transferencia bancaria) por parte de las personas del medio urbano y con
ingresos medios o altos, quienes al llegar a una zona rural, se ven imposibilitadas
de disponer de sus recursos e inyectar dinero a la economia*'.

Como resultado de su inclusién en el PND, el Banco del Bienestar, ademas
de ser el canal principal para que la poblacién acceda a sus apoyos a los cuales
son acreedores por derecho, también es un medio para el acceso de la poblacion

a los servicios financieros, de ahi su doble meta y objetivo fundamental.

41 Edgar Juarez, En zona rural un 99% paga en efectivo y en la zona urbana un
93%, El Economista, México, 2019,
https://www.eleconomista.com.mx/sectorfinanciero/En-zona-rural-un-99-paga-
con-efectivo-y-en-la-zona-urbana-un-93-20190120-0055.htm|
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El Banco del Bienestar, también auxiliara a los programas orientados a la
autosuficiencia alimentaria y rescate al campo, en cuanto a los programas
sociales que establecen entrega de apoyo econdémico directo o crédito.

Es entonces que podemos observar que el Banco cumple su objetivo como
auxiliar de la politica econémica, ser una banca social con un impacto similar a
la banca comercial que permita a todos los mexicanos incorporarse al sistema
financiero de forma cémoda, al reducir los temas relacionados con distancias y
accesibilidad a los municipios menos poblados y mas rezagados del pais.

Si bien, hemos podido observar que el Banco esta orientado a la dispersiéon
de recursos devengados por programas gubernamentales, lo cierto es que con
el enfoque administrativo correcto y la difusidon de una educacion financiera
correcta (mandato que como pudimos observar, se encuentra en su objeto
normativo), esta institucion también puede cumplir otro objetivo, el de ser el polo
de accesibilidad al correcto manejo del ahorro y del crédito para el desarrollo, por
esto a continuacién, analizaremos el impacto que el Banco del Bienestar puede

generar en la poblacion a la cual esta destinada su existencia.

4.2. Impacto al alcance de servicios financieros

Uno de los canales mediante el cual el Banco del Bienestar se ha hecho de
futuros clientes y de publico con potencial adaptacién a los servicios financieros
son los de dispersion de recursos gubernamentales; sin temor a desnaturalizar
al recurso gubernamental directo de su objetivo programatico, debemos de pecar
de simplismo y decir que este recurso es visto por mucha poblacion como “dinero
a disposicion abierta”, es decir, a pesar de que un recurso devengado para el
“‘Programa de Becas Benito Juarez” tenga la finalidad de reducir la brecha
educativa entre diversas poblaciones con ingresos distintos, mediante la

disposicion del recursos para la compra de utiles escolares, transporte y
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alimentacion®?; lo cierto es que la postura oficial del gobierno®*® es que los
acreedores de dichos programas tienen la potestad de ejercerlas de la manera
en que estos consideren (aunque se salga del objeto del programa). En palabras
mas sencillas, los programas si bien tienen un objetivo programatico, lo cierto es
que muchas veces se usan para solventar gastos que no concuerdan con los del
objetivo. Esto es muy atractivo para la poblaciéon en general, ya que, desde una
perspectiva asistencialista, este es un recurso “gratuito” al que son acreedores
sin tapujos mas que el del proceso de inscripcion al programa.

Al recibir los apoyos descritos anteriormente por medio del Banco del
Bienestar, se les esta abriendo una cuenta bancaria por medio de la cual reciben
los anteriores; esta es una oportunidad para que, ademas de retirar su dinero en
efectivo por medio del cajero, los usuarios puedan comenzar a utilizar los
servicios que ofrece el mismo en cuanto a ahorro e inversion y con ello incentivar
la educacion financiera en este sector de la poblacion.

El impacto al alcance de los servicios financieros es notorio, puesto que el
numero de usuarios de los mismos aumenta con lo anterior; asi también, la
posibilidad que el Banco del Bienestar brinda a los usuarios de acceder a
productos como la inversion, el ahorro y el pago de servicios, genera condiciones

favorables para la inclusién financiera.

42 Gobierno de México, Beca Universal para el Bienestar Benito Juarez de
Educacién Media Superior, Gobierno de México, México, 2022,
https://www.gob.mx/becasbenitojuarez/articulos/beca-benito-juarez-para-
jovenes-de-educacion-media-superior-216589

43 Regeneracion, Jovenes tienen derecho a decidir en qué gastan beca: AMLO.
Periodico Regeneracion, Regeneracion, México, 2019,
https://regeneracion.mx/jovenes-tienen-derecho-a-decidir-en-que-gastan-beca-
amlo/
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4.2.1. Apertura de sucursales del Banco del Bienestar y su impacto en el

alcance de la poblacién a los servicios financieros

El impacto principal del Banco del Bienestar respecto del alcance de la
poblacién a los servicios financieros es justamente la facilidad del acceso de la
poblacion a los mismos; un mayor numero de sucursales en un mayor numero de
municipios implica necesariamente una mayor facilidad para acceder a los

servicios anteriormente mencionados.

Bansefi desaparecié con 429 sucursales que logré conjuntar alrededor de
su vida desde la fundacion de la misma como PANHAL, hoy en dia tras la
implementacion con el Plan de Expansion que dicta el PND encontramos un total
reportado a Julio de 2022 de 1,167 sucursales*, esto quiere decir, que el Banco
del Bienestar a Julio de ese mismo afio aperturd 738 sucursales, 1.72 veces las
que contaba BANSEFIal momento de su desaparicidn, 5,833 sucursales lejos de
las dictadas por el PND y 1533 sucursales lejos de la meta planificada para el
afio 2022%. Con lo anterior podemos observar que tenemos una institucion de

banca en expansion, que tiene un objetivo determinado en cuanto al numero de

44 CNBV. Num. total de cajeros, sucursales, empleados, TPV's, contratos de
tarjetas, etc., por instituciéon. Comision Nacional Bancaria y de Valores, SHCP,
México, 2022,
https://picomponentebi.cnbv.gob.mx/ReportViwer/ReportService?sector=37 &te
ma=124&subTema=0&tipolnformacion=0&subTipolnformacion=0&idReporte=37
S2422B&idPortafolio=0&idTipoReporteBl=1

4 Programas para el Bienestar, MAPA: UBICA LA SUCURSAL DEL BANCO DEL
BIENESTAR MAS CERCANA A TU DOMICILIO, Presidencia de la Republica,
Gobierno de México, México, 2022,
https://programasparaelbienestar.gob.mx/mapa-banco-del-bienestar-sucursales-
retiros/#:~:text=Hasta%20agost0%20de%202022%2C%20el,llegar%20a%202%
20mil%20700.
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sucursales a aperturar, pero que por las dificultades operativas que la expansion
plantea, no ha logrado por mucho llegar al mismo.

A pesar de que los numeros parezcan lejanos y posiblemente dificiles de
alcanzar con los recursos materiales y humanos existentes, el Banco del
Bienestar es a fecha de hoy la I.B.D. con mayor niumero de sucursales en todo el
pais (le sigue Banjército con 83%), quedando en el quinto lugar de Bancos (de

Desarrollo y de Banca Multiple) por numero de sucursales.

Bancos de México por Numero de Sucursales a Julio de 202247*

AL B PND SO

1,995 | 1,726 | 1,276 | 1,255

1,154 1 1,037 | 879 645 | 469

*De izquierda a Derecha: Banco Azteca, BBVA, Bancoppel, Banamex,

Banco del Bienestar, Banorte, Santander, HSBC, Inbursa, Scotiabank.

Si conocemos entonces, que el Banco del Bienestar ha tenido y tiene en
mente el crecimiento de sucursales como una meta principal en su desarrollo;
¢podriamos afirmar que esto tiene un impacto positivo en el acceso de la
poblacién a los servicios financieros? En cierta forma, es evidente que la
presencia de sucursales bancarias en todo el territorio nacional si es necesario

para que la gente acceda a los servicios financieros, es evidente que el que exista

4% CNBV. Num. total de cajeros, sucursales, empleados, TPV's, contratos de
tarjetas, etc., por institucion, Comision Nacional Bancaria y de Valores, SHCP,
México, 2022,
https://picomponentebi.cnbv.gob.mx/ReportViwer/ReportService?sector=37&te
ma=124&subTema=0&tipolnformacion=0&subTipolnformacion=0&idReporte=37
S2422B&idPortafolio=0&idTipoReporteBl=1

47 CNBV, Nota IFRS9 Portafolio de Informacion de la CNBV, Comision Nacional
Bancaria y de Valores, SHCP, México, 2022,

https://portafolioinfo.cnbv.gob.mx/Paginas/Inicio.aspx
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oferta de sucursales ayuda a que la poblacién acceda a los productos bancarios,
ademas tenemos otra cuestidn importante, el hecho de que la condicion del
Banco del Bienestar como dispersor de recursos hace que se habiliten nuevas
cuentas para atender la demanda que el mismo gobierno le genera al banco.

A pesar de lo anteriormente establecido, veremos en el siguiente apartado
si realmente se esta teniendo un impacto positivo en la inclusion financiera de la

poblacion, respecto del manejo de las cuentas activas del Banco del Bienestar.

4.2.1.1. Ventajas de la integracion de la poblacién al sistema financiero
mexicnao.

Como se observa, el Banco del Bienestar ha estado creciendo y que con ello las
posibilidades de que la poblacion pueda integrarse al sistema financiero también
aumentan, con la llegada de sucursales a poblaciones cada vez mas alejadas,
debemos de repasar que ventajas puede tener la integracién de la poblacién al

sistema financiero mexicano.

Una ventaja de lo anterior es el acceso al crédito; muchos de los créditos
bancarios a exepcidon del crédito popular encuentran su nicho en la banca
comercial, el que las personas puedan tener acceso a una sucursal bancaria,
automaticamente los hace susceptibles de acceder a productos de crédito con
mayor facilidad, sin intermediarios.

Otra de las ventajas son la diversificacion en los sistemas de pagos tradicionales;
el efectivo es en muchas ocasiones, el unico medio de pago con el que las
personas cuentan en las comunidades mas alejadas de las sucursales bancarias,
con la llegada de los bancos, se podrian acceder a los pagos con plasticos
respaldados por instituciones de banca, depdsito e incluso titulos de crédito, todo

gracias a la existencia de sucursales en las cuales poder gestionar este dinero.

El ahorro también es una de las ventajas que la integracién de la poblacion al
sistema financiero posee, no solo hablamos de ahorro bruto, sino también de

ahorro para el retiro por medio de las AFORES, inversiones a corto, mediano y
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largo plazo y otros productos financieros que el Banco del Bienestar proporciona

y puede proporcionar en algun momento dado.

Como podemos observar, la mayoria, sino es que todas las ventajas de la
integracion de la poblaciéon al SFM son en su mayoria en cuanto a la forma que
la poblacion puede manejar sus finanzas personales; y siendo hoy en dia vital
para la economia nacional el cuidado de las mismas, el que las personas fisicas
se integren al SFM es una prioridad para cualquier politica de desarrollo

econdmico que se tome en el presente y hacia el futuro.

4.2.2. Manejo de las cuentas por la poblacién usuaria de los servicios de
captacion del Banco del Bienestar y su impacto en el servicio financiero
de ahorro.

Para analizar el impacto que existe en materia de captacion de recursos, es
importante conocer lo referente a las cuentas de captacién activas con las que
cuenta el Banco del Bienestar.

A Junio de 2022, el Banco del Bienestar contaba con 7,904,423 cuentas de
captacién activas®, esto es un gran contraste si observamos que uno de los

bancos mas importantes del pais como lo es BBVA que cuenta con 39,152,440

4 CNBV, Numero de cuentas de captacion y saldo por institucion Julio de 2022,
Comision Nacional Bancaria y de Valores, SHCP, México, 2022,
https://picomponentebi.cnbv.gob.mx/ReportViwer/ReportService?sector=37&te
ma=124&subTema=0&tipolnformacion=0&subTipolnformacion=0&idReporte=37
S2421B&idPortafolio=0&idTipoReporteBl=1
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/750182/FICHA_ESTADISTICA
_ABRIL-JUNIO_2022.pdf
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contratos de débito*®, y con Banco Azteca, banca con mayor presencia en el pais
y con 17,465,540 cuentas de la misma naturaleza®.

Uno podria pensar que el numero de contratos es importante para la
consecucion del ahorro, a final de cuentas, a mayor numero de cuentas mayor
numero de ahorradores; es importante tener un poco del contexto de estas
cuentas; mientras que las bancas multiples tienen cuentas que forzosamente
dependen del interés de las personas por acceder a los servicios ofertados por
las mismas instituciones, en la banca de desarrollo el acceso a estos servicios es
en gran medida dependiente de la necesidad de la poblacion de acceder al
beneficio que un programa gubernamental distribuye por medio de estas. En
palabras mas sencillas, un usuario contrata una tarjeta de débito con BBVA
porque ofrece servicios como banca en linea, transferencias interbancarias
desde el celular y otros que facilitan el uso de métodos de pago bancarios;
mientras que el Banco del Bienestar, incluso cuenta con el apoyo de Secretarias
para gestionar la apertura de cuentas de beneficiarios de programas sociales.

Esto se puede ver reflejado de forma sencilla en el gran contraste que existe
en cuanto a las cuentas nivel 2; estas cuentas son cuentas que piden requisitos
minimos para su apertura, por lo general son usadas para que las personas
puedan incluirse de forma inmediata al sector financiero; la caracteristica
principal de las mismas son que la capacidad de las mismas estan limitadas a
3,000 UDIS, lo que equivale a julio de 2022 a 19,644 pesos; es lo que usan
muchas instituciones de asistencia social para dar becas educativas, por ejemplo,
y lo que usa el gobierno para hacer llegar sus prestaciones. Una institucion de
banca multiple en cambio, se caracteriza por tener una mayor cantidad de

cuentas tradicionales, las cuales requieren para su apertura de distintos

49 CNBV, Numero de cuentas de captacion y saldo por institucion Julio de 2022.
Comision Nacional Bancaria y de Valores, SHCP, Meéxico, 2022,
https://portafolioinfo.cnbv.gob.mx/Paginas/Reporte.aspx?s=40&t=124&st=0&ti=0
&sti=0&n=0&tp=0

5 jdem.
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requisitos, lo cual las hace seguras y sometidas a instrumentos de proteccién al

ahorro mas eficaces.

En la siguiente tabla, veremos el contraste que existe entre las cantidades

de Cuentas Nivel 2 (CT2), Cuentas Transaccionales Tradicionales (CTT)y el total

de cuentas de captacion (CTD) de cada institucion®'.

Banco del Bienestar Banco Azteca Banco BBVA

CT2 CTT | CTID | CT2 | CTT CTD CT2 CTT CTD
6,222, | 1,539, | 7,904, | 905, | 16,426 | 17,465 | 9,097, | 16,976 | 26,357
166 007 423 327 |,786 ,540 566 ,090 ,836
78.7% | 19.4% 5.2% | 94% 34.5% | 64.4%

*Esta tabla fue generada mediante el analisis de la informacién publica en el
portal de la CNBV,

Podemos observar que el Banco del Bienestar tiene casi 4 de cada 5
cuentas de bajo riesgo (cuentas de nivel 2), mientras que instituciones como
Banco Azteca y Banco BBVA cuentan con un mayor numero de cuentas
tradicionales. Es la naturaleza de estas instituciones las que marcan estos
comportamientos.

Asi también, es interesante analizar el saldo de cada una de estas cuentas
para poder tener una idea del uso que se les da a las mismas.

51 CNBV, Numero de cuentas de captacion y saldo por institucion Julio de 2022,
Comision Nacional Bancaria y de Valores, SHCP, México, 2022,
https://picomponentebi.cnbv.gob.mx/ReportViwer/ReportService?sector=37&te
ma=124&subTema=0&tipolnformacion=0&subTipolnformacion=0&idReporte=37
S2421B&idPortafolio=0&idTipoReporteBl=1
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/750182/FICHA_ESTADISTICA
_ABRIL-JUNIO_2022.pdf
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Banco del Bienestar

Banco Azteca

Banco BBVA

Saldo Saldo Saldo
CT2 | CTT | CTD | CT2 CTT CTD CT2 CTT CTD
5943 | 8,107 | 26,81 | 2,046 | 173,73 | 207,42 | 20,77 | 1,262,4 | 1,523,0
256, | ,120, | 5,405, ,118, | 8,380, | 5,126, | 2,448, | 77,852, | 30,070,
696 993 410 302 002 240 639 386 687
Saldo promedio por Saldo Promedio por Saldo Promedio por
cuenta Cuenta Cuenta
955.1 | 5,267 | 3,392.| 2,260 | 10,576 | 11,876 | 2,283. | 74,367. | 57,782.
T 4 5 2 2 9 8

*El saldo promedio por cuenta se obtuvo de la division del saldo total de
cuentas entre el niUmero de cuentas, mediante el analisis de la informacion

publica en el portal de la CNBV.

Podemos observar que el Banco del Bienestar tiene saldos por cuenta muy

bajos en cuanto a lo que refiere a todas las cuentas (especialmente las de tipo
2), la causa de lo anterior es que las personas beneficiarias tienen la costumbre
de retirar su dinero®. Al contraste de otros bancos como Banco Azteca y Banco
BBVA, que cuentan con un mayor numero de clientes en total de cuentas, vemos
que, en el Banco del Bienestar, se tienen clientes que no cuentan con un habito
de ahorro, y que, por la cantidad de retiros de efectivo, cuentan con un gran indice
de gasto y por ende un bajo indice de ahorro.

Tenemos un banco que se encuentra en expansion, un perfil de usuarios de

cuentas de captacion con habitos de gasto y sin habitos de ahorro, un banco que

52 Quijano Adriana, Largas Filas en el Banco del Bienestar, NCS DIARIO, México,

2022,
bienestar/

https://ncscampeche.com/2022/09/06/largas-filas-en-el-banco-del-
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ya no otorga productos de crédito%®, cuyos productos financieros se encuentran
sin la debida publicidad que deben y que ha puesto todos sus recursos para
cumplir una infima parte de su objeto normativo, que es apoyar en la dispersion
de recursos de los programas federales.

Con lo anterior, hemos podido corroborar que una mayor cantidad de
sucursales y un mayor numero de clientes no ayuda en nada a cumplir metas de
ahorro (que son muy importantes en la inclusion financiera), y ademas la
restriccion de otorgar productos de crédito (otra parte importante de la inclusién
financiera) termina generando aun mas un panorama desalentador para que el
Banco del Bienestar logre cumplir su mandato constitucional de ser incluyente y
diverso para las personas que los necesiten. Se necesita mucho trabajo en el
aspecto de fortalecer la inclusion financiera y como veremos en el tema de areas
de oportunidad, muchas de las posibles soluciones tienen mucho que ver con los
recursos que tiene el Banco a la fecha y la estructura que maneja y ha manejado
desde su fundacion.

Para finalizar este apartado, podemos decir que el Banco del Bienestar si
ha cumplido su tarea de generar la inclusion financiera en la poblacion a la que
auxilia, ya que el hecho de que las personas cuenten con una cuenta bancaria
los hace sujetos a las regulaciones que existen en el Sistema Financiero
Mexicano; a pesar de ello, falta mucha labor de educacion financiera para que la
poblacién pueda acceder a los demas productos bancarios que ofrece orientados
no solo a la recepcion de apoyos gubernamentales, sino también a los de ahorro
y crédito popular.

53 Banco del Bienestar, EI Banco del Bienestar no tiene gestores ni
intermediarios. Banco del Bienestar, SHCP, México, 2022,
https://www.gob.mx/bancodelbienestar/documentos/el-banco-del-bienestar-no-
tiene-gestores-ni-intermediarios?state=published
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4.3. Impacto al alcance de los programas de dispersiéon de recursos

gubernamentales.

Como hemos visto con anterioridad, las reformas a la LOBANSEFI, asi
como las directrices del PND hicieron que el BANSEFI se transformara en el
Banco del Bienestar, con la finalidad principal de ser la institucion encargada de
las entregas de los apoyos econdmicos que el Gobierno Federal otorgaba a la

poblacion mediante sus programas gubernamentales.

El BANSEFI desde sus inicios ya tenia la tarea de dispersas ciertos apoyos
econdmicos del gobierno; sin embargo, estos estaban orientados al sector del
ahorro popular y también a la atencidén del sector rural; podemos decir que el
Banco del Bienestar ya desde sus origenes habia tenido el mandato de dispersar
recursos, solo que sus tareas principales estaban orientadas a ser el érgano
técnico de vigilar y procurar el ahorro popular en la poblacion; es hasta su reciente
transformacién que comienza estas labores de dispersion y con ello, su
transformacién operativa para cumplir con las anteriores.

Anteriormente, el Gobierno conferia a la banca privada y a los
intermediarios financieros la tarea de dispersar los recursos; como
evidentemente en sus inicios el Banco del Bienestar no contaba con las
sucursales necesarias para dicha dispersion, el gobierno de Andrés Manuel
Lopez Obrador apostd por el manejo provisional de la dispersion por parte de
bancos como Banco Azteca, quien si contaba con una gran presencia de
sucursales y corresponsales en todo el territorio nacional, como observamos en
capitulos anteriores; a fecha de presentacion de esta investigacion, podemos
observar que el Banco del Bienestar si bien no es el banco mas grande de
México, ya cuenta con un numero considerable de sucursales que lo posicionan
como el quinto banco mas grande del pais y como la banca de desarrollo con
mayor presencia en el mismo; esto trae como consecuencia una migracion de la
dispersion de recursos de los programas sociales hacia el Banco del Bienestar y

con ello nuevos retos a afrontar.
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Es interesante observar este impacto analizando cada uno de los programas
sociales propuestos en esta administracidn, si se pagaban con anterioridad en

algun banco y si a septiembre de 2022 se siguen pagando en dicho banco o se

transfirio esta dispersion al Banco del Bienestar.

Programa Banco Anterior Banco Actual
Pension para el A 1 de marzo de A 6 de septiembre
Bienestar de las | 2019 Banco Azteca® | de 2022 en el Banco del
Personas Adultas | (aunque se especifica | Bienestar® (aunque se
Mayores que no existe obligacion | puede retirar todavia en
de los beneficiarios a| Banco Azteca,
tener una tarjeta de | Banjército y Banorte)
algun determinado
banco.

Sembrando Vida A 29 de marzo de Continua siendo el
2019 es gestionado | Banco del Bienestar, por
tanto el ahorro como el| lo menos a lo que
depdsito son | respecta el ejercicio
gestionados  por el | fiscal 2022%.

% Vega, A., Reglas de operacion de la pension para adultos mayores no
condicionan a tener cuenta con un banco especifico, Animal Politico, México,
2019,

adultos-mayores-no-condicionan-banco-especifico/

https://www.animalpolitico.com/2019/03/reglas-operacion-pension-

% Expansion, ;Donde puedo cobrar la Pensioén del Bienestar?, Expansion,
México, 2022,

pension-bienestar

https://politica.expansion.mx/mexico/2022/09/06/donde-cobrar-

5" PRIMER Acuerdo Modificatorio al similar por el que se emiten las Reglas de

Operacion del Programa Sembrando Vida, para el ejercicio fiscal 2022, 2021.
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Banco del Bienestar®

(en aquel momento

BANSEFI).
Joévenes A 22 de julio 2020 A 3 de julio de
Construyendo el Futuro [ los pagos se realizaban | 2022, se estan

a través del banco | comenzando a pagar en
BBVA%, algunos Estados por
medio del Banco del

Bienestar®.

Becas para el A 2 de julio de A 15 de julio de
Bienestar Benito Juarez | 2020, se realizaban los | 2022%', el pago se
Educacion Basica realiza por medio del

Banco del Bienestar.

% Sembrando Vida, Apoyo Economico, Secretaria del Bienestar, México, 2022,
https://www.gob.mx/bienestar/sembrandovida/es/articulos/apoyo-
economico?idiom=es

% STPS, Becas Jovenes Construyendo el Futuro. Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, México, 2022, Sitio Web:
https://www.gob.mx/stps/es/articulos/becas-
2158007idiom=es#:.~:text=Puedes%20llamar%20a%20L%C3%ADnea%20BBV
A,sin%20cost0%20al%20800%202262663.

% Jurado, A., Nueva forma de pago Beca Jovenes Construyendo el Futuro: como
sera y cuando entra en vigor., AS, México, 2022,
https://mexico.as.com/actualidad/nueva-forma-de-pago-beca-jovenes-
construyendo-el-futuro-como-sera-y-cuando-entra-en-vigor-n/

61 Romero, L., Nuevo Periodo de Pago Becas Benito Juarez; Educacion Basica,
Media Superior y Superior, Informantes de Bienestar, México, 2022,
https://informantesdebienestar.com/nuevo-periodo-de-pago-becas-benito-

juarez-educacion-basica-media-superior-y-superior/
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pagos mediante Banco

Azteca®®.

Beca Universal
para el Bienestar Benito
Juarez de Educacion

Media Superior

A 2 de julio de
2020, se realizaban los
pagos mediante Banco
Azteca®?

A 15 de julio de
2022%, el pago

realiza por medio de

Se

Banco Azteca.

Beca para el
Bienestar Benito Juarez

de Educacion Superior

A 2 de julio de
2020, se realizaban los

pagos mediante Banco

A 15 de julio de
20225 el pago se realiza
de

por medio

Azteca® transferencia
interbancaria a cualquier

institucion.

80 Navarro, A., Becas Benito Judrez Bienestar Azteca, coémo recibirlas o
2022,

https://www.mexicodesconocido.com.mx/becas-benito-juarez-bienestar-azteca-

registrarte 'y dudas frecuentes, México Desconocido, Meéxico,
dudas-frecuentes.html

62 Navarro, A., Becas Benito Juarez Bienestar Azteca, coémo recibirlas o
2020,

https://www.mexicodesconocido.com.mx/becas-benito-juarez-bienestar-azteca-

registrarte 'y dudas frecuentes, Meéxico Desconocido, México,
dudas-frecuentes.html

63 Romero, L., Nuevo Periodo de Pago Becas Benito Juarez; Educacion Basica,
Media Superior y Superior, Informantes de Bienestar, México, 2022,

64 Navarro, A., Becas Benito Juarez Bienestar Azteca, como recibirlas o
2020,

https://www.mexicodesconocido.com.mx/becas-benito-juarez-bienestar-azteca-

registrarte 'y dudas frecuentes, México Desconocido, México,
dudas-frecuentes.html

% Romero, L., Nuevo Periodo de Pago Becas Benito Judrez; Educacion Basica,
Media Superior y Superior, Informantes de Bienestar, México, 2022, Sitio Web:
https://informantesdebienestar.com/nuevo-periodo-de-pago-becas-benito-

juarez-educacion-basica-media-superior-y-superior/
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Pensiéon para el
Bienestar de las
Personas con

Discapacidad

A 26 de octubre de
2020, el pago

realizaba por medio del

Se

Banco del Bienestar®.

A 5 de septiembre
de 2022 el

realiza por medio del

pago se

Banco del Bienestar?,

Programa de Nifas
y Niflos Hijos de Madres

A octubre 29 de
2021, se realizaba por

A 5 de septiembre

de 2022 el pago se

planteaba que los pagos

Trabajadoras medio del Banco del| realiza por medio del
Bienestar®®, Banco del Bienestar®,
Bienpesca Desde el 2020 se A 26 de agosto de

2022 el pago se realiza

se hicieran por el Banco

del Bienestar, pero por

%Bienestar, Inicia el 3 de noviembre pago de las Pensiones para el Bienestar en
del 2020,

https://www.gob.mx/bienestar/prensalinicia-el-3-de-noviembre-pago-de-las-

tfodo el pais, Secretaria Bienestar, México,
pensiones-para-el-bienestar-en-todo-el-
pais?idiom=es%2520;%2520https://www.gob.mx/bienestar/prensa/secretaria-
de-bienestar-invierte-mas-de-174-mmdp-en-favor-de-la-poblacion-
vulnerable?idiom=es

67 Nava, A., Inician pagos de pensiones y Programas de la Secretaria del
Radio, 2022,

https://www.imagenradio.com.mx/inician-pagos-de-pensiones-y-programas-de-

Bienestar, Imagen México,
la-secretaria-del-bienestar

8 Solano, E., Lugares en los que puedes retirar dinero de tu tarjeta bienestar,
DataNoticias, México, 2021, https://datanoticias.com/2021/10/29/lugares-en-los-
que-puedes-retirar-dinero-de-tu-tarjeta-bienestar-2021/

% Nava, A., Inician pagos de pensiones y Programas de la Secretaria del
Radio, 2022,

https://www.imagenradio.com.mx/inician-pagos-de-pensiones-y-programas-de-

Bienestar, Imagen México,

la-secretaria-del-bienestar

112



distintas anomalias se | por medio del Banco del
hacian por medio de | Bienestar.”

fichas de pago
interbacarias’.

Una gran cantidad de los programas sociales ya a fechas recientes han
transferido la institucién de depdsito de los mismos al Banco del Bienestar; la
razon principal es que el Banco ya cuenta con la infraestructura suficiente para
poder atender a todas las personas beneficiarias de los programas sociales.
Podemos observar también del analisis contenido en la tabla que en efecto una
gran cantidad de programas se hacian efectivos por medio del Banco Azteca, y
otros por medio del Banco BBVA y por transferencias con CLABE; aun con lo
anterior el gobierno ha apostado por omitir la entrega de recursos por medio de

cualquier institucion de banca multiple y fortalecer al Banco del Bienestar.

Podemos hablar que el Banco del Bienestar tiene entonces una carga
novedosa, el impacto tan grande que ha tenido en el desarrollo de los programas
gubernamentales es que es su canal de dispersion, la tendencia que podemos
ver es que se quiere que el Banco del Bienestar sea la unica institucion
encargada de hacer llegar los apoyos de la poblacion, por eso su continua
expansion; como observaremos en el siguiente apartado de la presente tesis,
existen ciertos problemas operativos en el banco que solo podran ser satisfechos
una vez cumplidas las areas de oportunidad que el banco tiene; el Banco del
Bienestar ya es el banco de desarrollo mas grande de México y a fecha en que

0 Garcia, J., Inquietan a pescadores los plazos de dispersion del Bienpesca,
CausaNatura, México, 2022, https://causanatura.org/visualizacion-de-
datos/inquietan-a-pescadores-los-plazos-de-dispersion-del-bienpesca

" Magallanes, F., ;Y esta rosa? Llegan los pagos del Bienpesca. PuntoMX,
México, 2022, https://punto.mx/2022/08/26/y-esta-rosa-llegan-los-pagos-del-
bienpesca/
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se escribe esta tesis, el quinto mas grande de México (se espera que a finales
del afo 2022, si se cumple el objetivo de las 2,744 sucursales sea ya el mas
grande de México). A pesar de lo anterior, instituciones mas pequefias y de la
misma naturaleza juridica (o similar) como BANJERCITO, cuentan con
infraestructuras modernas y sélidas como la Banca Mdvil (indispensable en los
tiempos que corren), mientras que, en el Banco del Bienestar, a hoy en dia,

todavia se debe de marcar via telefénica para conocer nuestro saldo.

Como conclusién, podemos observar que existe un impacto positivo en
cuanto al hecho de que el Banco del Bienestar siga su crecimiento y el que los
programas gubernamentales utilicen sus servicios financieros para tener mayor
alcance, pero aun asi no podemos omitir un hecho vergonzoso y es que el Banco
sigue con una infraestructura similar a la que tenia desde tiempos del PANHAL y
con cambios ligeros en cuanto a la que se tenia con el BANSEFI; es urgente notar
que un banco del tamafo del Banco del Bienestar tiene distintas necesidades,
desde la cuestion de infraestructura, pasando por los recursos administrativos
con los que cuenta y sobre todas las cosas los recursos tecnoldgicos; por lo
anterior es que en el Banco a dia de hoy, se tienen problemas en cosas tan
sencillas como los cajeros automaticos, las largas colas que se forman para el
cobro de pensiones, entre otros que merman la capacidad del banco de acoplarse
al sistema financiero mexicano con otro enfoque y no solo ser un gran cajero
automatico para la politica asistencialista poco objetiva que se vive actualmente

(y se ha vivido por ya varios afos) en México.

4.4. Areas de oportunidad del Banco del Bienestar

Hemos podido observar que esta institucion ha tenido altibajos en su
existencia, esto es algo que ocurre con la mayoria de organizaciones financieras,
sin importar si son del sector publico o el privado; los altibajos que esta institucion
ha presentado histéricamente no dependen de la administracion de la misma;

todos los grandes cambios que ha sufrido han tenido que ver con factores
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externos (la economia, las politicas econdmica y financiera del gobierno, el
enfoque en politica de asistencia social).

Cierto es también, que las instituciones deben de ser resilientes, adaptarse
a los cambios de forma correcta y exigir lo que se necesita para cumplir sus
objetos normativos y constitucionales; hemos visto cual exposicion de motivos
que el Banco necesita desesperadamente un plan de accion a corto plazo para
adaptarse a los grandes cambios que esta viviendo y poder afrontarlos de forma
correcta, ya que una de las consecuencias inmediatas de un cambio en la politica
econdmica y social de los gobiernos econdmicos puede ser en palabras sencillas
“cerrar el grifo” de los programas sociales (principal razon del ser del banco) y
dejar atras una gran infraestructura e inversion material que podria generar
numeros rojos para la institucion e incluso llegar a desaparecer esta misma.

Aunque el Banco al final del sexenio llegue a las mas de 7000 sucursales
que se establecieron en el PND, si no cuenta con los servicios que la poblacion
hoy en dia exige, lo mas probable es que las personas sigan prefiriendo otras
instituciones de banca sobre el Banco; siendo totalmente francos, el Banco del
Bienestar ya ha abandonado parcialmente su papel de Banca de Desarrollo, se
ha metido en terrenos propios de una Institucién de Banca Comercial, con un
enfoque social claramente, pero con servicios propios de una banca comercial.
El numero de sucursales se vuelve algo poco importante a la hora de elegir una
banca comercial, no por nada Banco Azteca, a pesar de tener el mayor numero
de sucursales en el pais tiene un menor numero de clientes que BBVA y un menor
saldo promedio de cuenta que este mismo; estamos hablando también que el
Banco Azteca se ha preocupado por no ser solo un banco, sino un canal de pago
para productos del mismo corporativo al que pertenece como lo es Grupo Salinas,
por lo que productos adquiridos en sus tiendas Elektra, pueden ser pagados en
crédito y débito por medio de este banco.

Pero el Banco del Bienestar no es ninguno de estos bancos, no tiene
productos que enlacen sus servicios financieros al mercado, tampoco tiene la
infraestructura solida de un grupo financiero como el de BBVA; solo es una

institucion con cajeros automaticos y humanos si le quitamos la dispersion de
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recursos; a dia de hoy, por ejemplo, no se pueden realizar pagos para pasaportes
o impuestos federales en sus cajas’? (cuando otras bancas de desarrollo como
Banjército si lo pueden realizar™).

Esto es grave, ademas de consolidar la construccion de sucursales, el
gobierno federal debe de apostar por mejorar los servicios que el Banco del
Bienestar puede entregar al publico, como se ha establecido, ya no es solo una
Banca de Desarrollo, ya es como tal una especie de Banco Comercial de
Desarrollo o con enfoque social que inevitablemente competira con la Bancas
Comercial que forman parte del SFM.

Si lo anterior se descuida, el Banco del Bienestar al final de esta
administracion y si existe un cambio de gobierno con otro enfoque de politica
social y econdmica puede resultar como una de las inversiones gubernamentales
mas costosas y desperdiciadas en la historia de México.

4.4.1. Servicios financieros

Actualmente el Banco del Bienestar solo ofrece servicios de débito
(recordemos que los servicios de crédito se encuentran suspendidos por
impago); esta decision es solo un parche temporal para un problema que debe
de ser solucionado.

Los bancos comerciales tienen departamentos de gestion de riesgo
crediticio que se encargan de medir la capacidad de pago de clientes de crédito,
ademas de ofrecer tasas de intereses que les otorguen capacidad de
financiamiento para su objeto (sea de lucro o no); el Banco del Bienestar en un

inicio llegd a gestionar los “créditos a la palabra” que no ocupaban ni siquiera un

2 Banco del Bienestar, Pago de Servicios, Banco del Bienestar, SHCP, México,
2022, https://www.gob.mx/bancodelbienestar/acciones-y-programas/pago-de-
servicios-64728

3 Banjército, Servicios Financieros, Banjército, SHCP, México, 2022,

https://www.banjercito.com.mx/servicios_financieros/menu_serv_finan.html
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estudio tan sencillo como el que realiza el Buré de Crédito; esto evidentemente
trajo una cartera de crédito con impago absoluto y se tuvo que recurrir al castigo
de cartera para hacer frente al mismo.

Con lo anterior, no se propone que el Banco del Bienestar deje de dar
créditos sociales con menores restricciones a los de la banca comercial, solo se
sugiere que, en la diversificacion de sus servicios financieros, pueda ofrecer
créditos de corte comercial para entrar en el mercado crediticio y darles a los
clientes la opcion de recurrir a herramientas de financiamiento que si pueden
tener con otras instituciones bancarias.

Otra area de oportunidad es el relativo al pago de servicios, como vimos en
la introduccion a este capitulo, el Banco del Bienestar no cuenta con una gran
variedad de pagos a servicios como otros bancos, por esto mismo es importante
que se coordine minimo con el gobierno federal y estatal, para que los pagos a
servicios gubernamentales puedan ser pagados por este banco. Asi también,
ofrecer la posibilidad de realizar convenios de pago con escuelas, sociedades
anonimas, civiles entre otros.

De los servicios financieros que en la actualidad se solicitan mas son los
relacionados a las inversiones; recordemos que el Banco del Bienestar en sus
origenes como PANHAL tenia como producto insignia los Bonos del Ahorro
Nacional, que eran una especie de instrumentos de inversion de capital a
mediano plazo; estos cayeron en desuso y a dia de hoy el Banco no cuenta con
ningun instrumento de inversion asequible ademas de los CETES que se
encuentran disponibles en cualquier institucién bancaria. Es necesario que el
Banco del Bienestar logre encontrar instrumentos alternos de inversion vy
presentarlos como alternativas al ahorro; el contexto macroeconémico en el que
se encuentra México es muy sensible a la inflacién, por lo que muchos
ahorradores pierden sus ahorros al no tener el blindaje inflacionario que las
inversiones en la mayoria de los casos poseen. Seria interesante que se
comenzara a invertir en obra publica (como en algun momento los Bonos del

Ahorro Nacional lo hicieron), ya que el Estado mexicano cuenta con una buena
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responsabilidad crediticia y podria incluso resurgir la tarea que el Banco del

Bienestar ha dejado en materia del ahorro popular.

4.4.2. Banca Digital

La pandemia del COVID-19 presion6 de cierta forma la transicion de los
bancos tradicionales a la banca digital”*, muchos usuarios comenzaron a realizar
transferencias para pagar bienes y servicios que no se encontraban integrados
en el uso de las terminales punto de venta (TPV); bancos como BBVA
aprovecharon esto e incluso abrieron canales para abrir cuentas bancarias de
forma totalmente digital’; es algo cierto que el futuro de la banca esta en las
redes de computacion y estas fungen como importante medidor de desarrollo
bancario.

En una cantidad de ocasiones, las personas hablan respecto de un
abandono paulatino del efectivo; en México si bien esa seria la meta en un largo
plazo, aun no estamos listos para dar dicha transicion, la infraestructura fisica de
los bancos sigue siendo importante ya que estas brindan ademas de las
posibilidades de acceso al efectivo, una atencion personalizada y un impacto
positivo en el empleo y el contacto humano. La estrategia del Banco del Bienestar
de tener sucursales pequefias con amplia presencia es algo mas factible que
tener grandes sucursales con menor presencia; siempre y cuando se opte por
innovar de manera digital y volver las sucursales fisicas en centros de contacto
con el cliente que aumenten su confianza y seguridad en la misma institucion; las
sucursales paulatinamente seran lugares que brinden servicios mas personales
a los clientes mientras que la banca digital sera el producto estrella que albergue

todos los productos bancarios.

4 Deloitte, /De dénde partimos antes de la pandemia?, Deloitte, México, 2022,
p. 4.
5 Ibidem p.5
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Aunque en ese futuro, hay una trecha temporal que necesita ser atendida,
y es la inclusion financiera para que ese futuro sea posible y los cambios en su
objeto se logre; de mientras el Banco del Bienestar continuara (si se respeta su
objeto normativo) acercando a las personas al sistema financiero mexicano.

A dia de hoy, el Banco del Bienestar no cuenta con una banca mévil ni digital
totalmente usable por el grueso de los usuarios bancarios, muchas de las
operaciones bancarias que ya han sido absorbidas por la banca digital como las
transferencias bancarias, los retiros de efectivo sin tarjeta y el pago de créditos y
préstamos se deben de realizar de forma presencial en el Banco del Bienestar.
Es por ello necesario que para solucionar problemas como las largas colas para
ser atendidos por Ejecutivos o las interminables colas para el retiro del dinero
devengado de los recursos, el banco necesita medios de inclusion financiera
como lo son la Banca Digital.

BANJERCITO que es un banco de desarrollo con un nimero menor de
sucursales y usuarios que el Banco del Bienestar, ya cuenta con una banca
movil’®; es algo preocupante que una banca que se proyecta a ser el banco mas
grande de México, aun en dia no cuenta con este servicio. El mercado potencial
que atraeria la Banca Digital, incluso podria tener impactos financieros positivos
para el Estado mexicano, hablamos de mercados bancarios como las hébminas,
las remesas entre otros que traerian beneficios fiscales y econdémicos al Banco

del Bienestar.

6 BANJERCITO, BANJECEL, Google Play Store, México, 2022,
https://play.google.com/store/apps/details?id=mx.com.banjercito.model.common
.VTUserApplicationBJCTMB&hl=es_ MX&gI=US
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4.4.3 Recursos Humanos

El Banco ha crecido sus pretensiones, en Agosto de 201177 Bansefi,
contaba con 2416 empleados entre contratados por la institucion y por terceros,
es asi que para Julio de 2022 el niumero crece a 4,468 empleados, hablamos
de un crecimiento del 185%:; pero que palidece ante el numero de empleados con
el que cuenta un banco con menor numero de sucursales como Banorte, quien

tiene menor numero de sucursales y aun asi cuenta con 26,090 personas
contratadas a Julio de 20227°.

Y no es el hecho de que el Banco del Bienestar haga maravillas con sus
recursos humanos, es el hecho de que tenemos un banco orientado Unicamente
a un servicio financiero (dispersién de recursos); como vimos anteriormente, una
institucion no puede sobrevivir al clima macroeconémico actual si no diversifica
sus servicios; ante la diversificacion evidentemente hace falta una mayor
cantidad de empleados y con ello un cambio en los manuales de operacion y en
las estructuras organicas del mismo banco; el Banco mantiene gran parte del
manual de organizacion del Banco del Ahorro Nacional y de Servicios Financieros
hasta la fecha, es algo inaudito que se plantee tener una “nueva” institucién
bancaria sin los cambios pertinentes en materia de recursos humanos.

Una de las problematicas a nivel competitivo son los salarios, como el
Banco del Bienestar es un banco que es parte integrante de la Administracion
Publica Federal, a la fecha esta sometido a las regulaciones aplicables en materia
de salarios de la administracion publica federal a nivel general, por lo que los
salarios de los Directores Generales y los Directores Generales Adjuntos si bien

para el grueso de la poblacién pueden parecer altos (110,767.02 pesos

T CNBV, Nota IFRS9. Portafolio de Informacion de la CNBV, Comision Nacional

Bancaria y de Valores, SHCP, México, 2022,
https://portafolioinfo.cnbv.gob.mx/Paginas/Inicio.aspx

8 |Ibidem.

0 Ibidem.
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mexicanos a 2022 para el Director General del Banco®); el presidente de BBVA
tenia un sueldo a 2021 de 650,000 euros al mes?®'. Desde aqui podemos darnos
la idea de que, en efecto, el banco tiene una limitante salarial para conseguir
personal competitivo, desde los directivos hasta los auxiliares administrativos, el
Banco se encuentra en una situacion de competencia salarial que lo hace
sensible a las pérdidas de personal y talento clave para su subsistencia e

innovacion.

4.4.4. El Banco del Bienestar como el primer grupo financiero de

desarrollo

La banca comercial se ha fortalecido por integrarse de grupos financieros
que emanan histéricamente de las instituciones que pertenecen a la misma,
bancos como BBVA, no solo son bancos propiamente, dentro de su estructura
corporativa tenemos también servicios financieros no bancarios que forman parte
de BBVA como lo son Seguros BBVA, Pensiones BBVA, BBVA Gestion (gestion
de activos de sociedades de inversion) y Casa de Bolsa BBVA. Gracias a esta
diversificacion de objeto podemos hablar con firmeza que BBVA si es una de las
instituciones mas solidas a nivel federal (S&P, Moody’s y Fitch califican la deuda

de BBVA como estables®); por otro lado, el Banco del Bienestar posee

8 SFP, Nomina Transparente, Secretaria de la Funcion Publica, México, 2022,
https://nominatransparente.rhnet.gob.mx/nomina-APF

81 Gonzalo, A. El presidente de BBVA gana 7,8 millones en 2021 y su consejero
delegado 6,8 millones, El Pais, Espafa, 2022,
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2022/02/15/companias/1644911294 228
235.html

82 BBVA México, Calificaciones, BBVA, México, 2022,
https://investors.bbva.mx/es/rentafija_calificaciones/
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calificaciones similares a las de BBVA pero unicamente por las inyecciones de

capital que el Gobierno Federal ejerce al banco, no por su capitalizacion propia®.

Como se establecia anteriormente, el Banco del Bienestar esta entrando al
terreno de la banca comercial, por lo que es urgente que este mismo comience
sus procesos de diversificacion no solo a nivel productos, sino a nivel organico
para que en caso de que esta inyeccion continua de capitales se frene por algun
cambio externo del banco, este no termine siendo una inversion perdida por el
Estado mexicano que en el mejor de los casos, sea adquirida mediante

privatizacion por un banco nacional o extranjero comercial.

Seria interesante entonces que se incursionara en el mercado de seguros
(ya se cuenta entre las lineas de producto los microseguros como vimos
anteriormente) en todas sus modalidades (seguros de arrendamiento, de
automovil, patrimoniales, de contratos mercantiles), ademas del manejo de
pensiones (que ya se tiene previsto sin grandes avances en la materia®), y la
entrada al mercado bursatil (intermediacion bursatil, banca de inversién y
asesoria patrimonial); si existieran estos servicios financieros, podriamos hablar
ya de un banco de clase mundial, autosustentable, con inyecciones de capitales
gubernamentales para cumplir parte de su objeto (y no opacar la totalidad de los
otros objetos contenidos en su normativa) y que en pocas palabras, sea una
alternativa bancaria que pueda competir en un terreno justo con las demas

instituciones de banca (incluyendo las comerciales).

Con lo anterior, podriamos ver el nacimiento del primer grupo financiero de

desarrollo en México; que ya cuenta con la infraestructura de sucursales

8 AP, S&P no califico a banco del gobierno mexicano como el mejor del pais. AP
Verifica, México, 2022, https://apnews.com/article/ap-verifica-10057255238

8 Pequeiio Cerdo Capitalista, Proponen que las Afores sean manejadas por el
Banco del Bienestar, ;esto es posible?, PCC, Meéxico, 2022,
https://www.pequenocerdocapitalista.com/afores-sean-manejadas-por-el-banco-
de-bienestar/
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necesaria para existir y que puede acrecentar todos sus recursos administrativos
disponibles para cumplir este objeto; tener una banca de desarrollo que sea
competitiva, aunque tenga connotaciones proteccionistas, también puede ayudar
a diversificar las condiciones del mercado en materia de cuotas a los servicios

financieros y tasas de intereses crediticias.

4.4.5. Definicién de su objeto

Algo que se denoté de forma critica en el cuerpo de la presente tesis fue el
hecho de que el objeto normativo del Banco del Bienestar es amplio, lo obliga a
cumplir un numero importante de funciones, que a dia de hoy se han reducido a
solo impulsar de forma tajante la de dispersar recursos de programas

gubernamentales.

Es algo totalmente valido que el Banco quiera avocar sus recursos a cumplir
este pequeno objetivo, pero lo cierto es que en la técnica juridica, es algo
ineficiente contar con una gran variedad de legislacion inaplicada y obsoleta; no
se esta diciendo en ningun momento que los objetivos contenidos en el objeto
normativo sean obsoletos o no validos, solo que a fecha actual al Banco del
Bienestar no se le ha dado el impulso para cumplir con estos mismos; las metas
de ahorro nacional han sido desplazadas por metas de dispersion de recursos,
las personas cada vez menos se preocupan por su ahorro (hablamos de un banco
con bajos saldos por cuenta) y cada vez mas lo buscan como una herramienta
para obtener recursos gubernamentales de forma gratuita (a los cuales pueden
acceder por derecho); y no digo que esto sea algo malo, solo que si el objetivo
del gobierno en turno fuera dispersar recursos de forma poco controlada y sin
ningun objetivo de desarrollo econémico y social, bien podian hacer convenios
con las ya existentes 50 instituciones bancarias comerciales que operan en el

pais.

El hecho de dedicar el objeto del banco unica y exclusivamente a la
dispersion de recursos hace que la politica publica que dio origen al Banco del

Bienestar sea carente de razén y de sentido; considero que el objeto del Banco
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debe de estar definido sin grises; esto quiere decir que, si solo quiere ser un
dispersador de recursos puro y duro, deberia dejar de desperdiciar recursos en
mantener estructuras organicas especializadas en crédito, garantias,
contratacidon de créditos a nivel internacional con bancos de desarrollo globales
(recordemos que el Banco del Bienestar es el agente crediticio federal en materia
de créditos internacionales orientados al ahorro popular en concordancia con su
ley organica), riesgos, entre otros; y abocar sus recursos en reforzar la tarea de
dispersion; ya vimos que incluso en esta tarea se esta fallando, las personas no
saben que la tarjeta que se les otorga es valida como cualquier otra en comercios,
no existe una banca digital que les permita operar su dinero de forma sencilla sin
ir a sucursales y existe sobresaturacioén en los bancos los dias de pago; una vez
terminada esa semana de pago de recursos, las sucursales siguen sin un gran
numero de clientes, y los pocos que llegan son atendidos por cajeros

automaticos.

Definir el objeto del Banco le podria dar una instruccién rigida a las
autoridades que participen en el desarrollo de este proyecto a blindar el banco
en un futuro; la labor social que el banco puede llegar a cumplir no debe de ser
subestimada, mas bien por el hecho de sobrestimarla, se deben de comenzar a
gestar los cambios necesarios para hacer del Banco del Bienestar un banco que
pueda ser auténomo en cuanto a su salud financiera, no depender del gobierno
y ser rentable le puede ayudar a cumplir mejor sus mandatos legales y a ser un

verdadero apoyo para el crecimiento econémico y social de México.

4.4.6. Busqueda de la autonomia constitucional

Es evidente que las instituciones gubernamentales mejoran en cuanto a su
gestion y transparencia cuando existe la autonomia constitucional, en el cuerpo
de la presente tesis ya vimos que por ejemplo el Banco de México, ha logrado
cumplir sus funciones de una forma mas eficiente una vez que consiguio la

autonomia constitucional. Otros ejemplos son el IFE (hoy INE), quien una vez
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conseguida su autonomia constitucional, ha dejado atras los escandalos
relacionados con el fraude electoral al cual se le hacia responsable; instituciones
de gran importancia como el INEGI (estadistica oficial de México), el IFT
(telecomunicaciones), la UNAM (la universidad mas prestigiosa del pais en
cuanto a las aportaciones culturales y cientificas que ha generado) entre otras
tienen la caracteristica de poseer autonomia otorgada a nivel constitucional.

El Banco del Bienestar tiene un objeto legitimo como banco comercial del
Estado; dependiendo de la trayectoria administrativa que se le dé por los
gobiernos consiguientes puede llegar a acrecentar su importancia en el
panorama nacional; por lo general las instituciones que acrecientan sus labores
y funciones ademas de su importancia, son las que tarde o temprano terminan
obteniendo la autonomia constitucional, y con ello un manejo mas apoliticoy a la

vez al servicio imparcial de la poblacion.

Después de la autonomia constitucional del banco, el cielo seria el limite
para el mismo; la inclusién financiera de la poblacién es indispensable para el
mundo en el que vivimos, el capitalismo es el sistema econdmico que esta
gobernando actualmente en todo el mundo y con ello sus ventajas y desventajas;
la banca social y en si los gobiernos de corte capitalistas de derecho son un
parche que compone ciertos efectos directos del capitalismo como la desigualdad
social y econdmica. El banco debe de acentuar su labor como garante de la
inclusién financiera y el fomento al ahorro, histéricamente lo ha tenido; no ha
desaparecido el banco y evidentemente su objeto normativo tampoco, se ha
complementado y este complemento ha opacado su principal objeto (siendo
sinceros, por una politica publica mal planteada y sin continuidad a nivel
programatico), la autonomia constitucional haria que el Gobierno Federal y sus
directrices momentaneas que cambian conforme cambian los sexenios dejen de
afectar al hoy Banco del Bienestar y le den una continuidad que es vital para

cualquier institucién financiera que desee estabilidad.
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Conclusiones

1.La Banca de Desarrollo tiene una naturaleza juridica de derecho
social, comparte elementos propios de la banca comercial pero concatenados
a cumplir una meta que le compete al sector publico y que tiene un fin de
utilidad publica orientada a la mejora continua de las condiciones econémicas
y de acceso a los servicios financieros para una vida digna de los beneficiarios
de programas gubernamentales.

2.La Banca de Desarrollo cumple una funciéon dentro de las politicas
publicas social y econdmica, pudiendo encontrarse entre sus misiones la
dispersidon de recursos de origen publico, el fomento al ahorro para el retiro,
la inclusion financiera, el acompafiamiento fiduciario para proyectos
gubernamentales, entre otros que, van coadyuvando al cumplimiento de los
planes y objetivos constitucionales y los que en un momento dado se
establecen en el Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno el turno.

3.El Banco del Bienestar es una S.N.C., I.B.D., la cual es por si misma
una empresa paraestatal en concordancia con la relacion de entidades
paraestatales de la Administracion Publica Federal publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 14 de agosto de 2022 y que clasifica a la misma
como una empresa de participacion estatal mayoritaria, considerada
institucion de banca de desarrollo.

4.El Banco del Bienestar es una institucion dependiente de la SHCP
de la Administraciéon Publica Federal. El marco juridico del Banco del
Bienestar se compone por la CPEUM en su articulo 73, fraccion X, asi como
por las siguientes leyes: LRASAyCP, LFEP, LOAPF, LIC, LOBB y el ROBB.

5.Los antecedentes politicos e histéricos del Banco del Bienestar
residen, en primer lugar, en la creacion del PANHAL. Posteriormente, en el
afo 2002 se da la transformacion de este al BANSEFI. Tiempo después, en
el PND del gobierno de México de 2018 a 2024 se contempla la creacién del
Banco del Bienestar, tomando como base al BANSEFI, ; directriz de politica

publica que se materializa en la expedicion del DRLOBANSEFI, en el cual se
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reforman diversas disposiciones contenidas en la LOBANSEFI,
principalmente siendo el cambio de razén social del Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros S.N.C., I.B.D. y en el nombre de su ley
organica, para pasar a ser el Banco del Bienestar S.N.C., .B.D. y la Ley
Organica del Banco del Bienestar, respectivamente; ademas de contar con
reformas en el objeto del banco.

6.El Banco del Bienestar, desde sus antecedentes como PANHAL,
siempre ha tenido por objetivo, incentivar y proteger el ahorro de los
ciudadanos; por ello siempre ha puesto al alcance de todos, instrumentos de
ahorro, como lo fueron los Bonos del Ahorro Nacional y, actualmente, las
Debicuentas, que generan un rendimiento anual para el cuentahabiente. La
existencia de estos instrumentos ha permitido a la poblacion acceder a
productos de ahorro en las comunidades mas alejadas del pais, en donde
BANSEFI y, actualmente, el Banco del Bienestar, cuentan con sucursales
para atender a este sector de la poblacion.

7.El analisis juridico de esta institucion de banca de desarrollo, puede
hacernos ver la magnitud del impacto que tiene la existencia de este 6rgano
de la administracion publica federal, en el desarrollo de las politicas publicas
de desarrollo social y econémico; y permitirnos entender de forma mas amplia,
la importancia de la existencia de ésta en primera instancia, y abrir el
panorama para investigar la importancia de otras instituciones de banca de
desarrollo en el pais.

8.El Banco del Bienestar es una institucion de banca de desarrollo
que tiene un impacto en la continuidad y ejecucion de politicas publicas de
desarrollo econdmico y social; principalmente reflejado en la forma mediante
la cual los programas gubernamentales hacen llegar sus recursos.

9.Ademas del producto principal que es la debicuenta que se otorga
como medio de dispersion para los apoyos econdmicos, existen una gran
serie de productos de inversion, ahorro y crédito que han sido relegados en

cuanto a su promocion y difusion.

127



10. La expansion en el numero de sucursales, que se calcula en
dos mil setecientas sucursales para 2022, se ha dado principalmente en
zonas con un grado de marginacién y de pobreza elevado; la prioridad es,
segun lo acordado en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, que la gente
menos favorecida econémicamente pueda acceder a los servicios financieros
que el banco ofrece, ademas de los otros servicios que van en concordancia
con las politicas publicas en materia econdmica y social que ha tenido el
gobierno de México de 2018 a 2024.

11. El Banco del Bienestar, en atencion a su nueva Ley
Organica, también tiene como objeto marcado el apoyo para la dispersién de
recursos gubernamentales que se otorgan por medio de programas sociales
que generan las secretarias de Educacion Publica, Bienestar, Trabajo y
Prevencion Social, entre otras. Este nuevo objeto, hace del banco un auxiliar
en la dispersidon de recursos monetarios a todos los beneficiarios de
programas gubernamentales.

12. La politica de expansion de esta institucién de banca de
desarrollo se basa en la apertura de sucursales en zonas del pais donde la
banca comercial no tiene alcance por distintos factores econdémicos,
geograficos e incluso politicos.

13. A septiembre de 2022, el Banco del Bienestar es el quinto
banco mas grande de México (entre banca comercial y de desarrollo) por
numero de sucursales, por encima de bancos con mayor tradicion como el
Banco Mercantil del Norte.

14. La estructura operativa del Banco del Bienestar es mucho
menor que la de la banca comercial, lo que habla de un banco que, si bien
cumple con su objetivo de expansiodn, este no concuerda con un crecimiento
en sus recursos humanos, lo que en un futuro pueden tener consecuencias
operativas que ya se estan visualizando a medida que el banco crece y con
ello su numero de clientes.

15. El Banco del Bienestar a enfocado sus objetivos a expandirse

y a dispersar recursos de los programas federales, con lo que ha abandonado
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sus labores de inclusién financiera, de fomento al ahorro y de apoyo al ahorro
popular; esto pone en tela de juicio su impacto en el sector financiero
mexicano y su utilidad aparte del ser un dispersador de recursos.

16. Los servicios financieros que ofrece el banco son menores
que los de muchas instituciones financieras mas pequefas y de su misma
naturaleza juridica (como Banjército); esto no concuerda en absoluto con su
crecimiento y su objetivo de ser un banco presente en todo el pais.

17. El Banco del Bienestar tiene muchas areas de oportunidad a
cubrir, principalmente en cuanto a su organizacion administrativa y a sus
servicios y productos; muestra una falta de compromiso con su objeto
normativo y una fuerte influencia de las directrices federales en cuanto a su
actuar, esto es algo que pone en peligro su identidad, ademas de su papel en
el sistema financiero mexicano.

18. El Banco requiere de forma urgente recuperar su objeto
normativo de apoyo al ahorro y crédito popular, o redefinirse.

19. Si bien la naturaleza juridica del Banco del Bienestar es la de
una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo,
actualmente se encuentra compitiendo en cuanto a su oferta de productos y
operatividad con la banca comercial.

20. El Banco del Bienestar puede crecer como lo ha hecho en
otras ramas y con impactos positivos, una alternativa viable para la mejora
continua del banco seria una futura consolidacion como un grupo financiero y
posteriormente una autonomia constitucional que lo volveria mas libre y con
menores riesgos patrimoniales y financieros para el Estado mexicano.

21. Histéricamente, los antecedentes del Banco del Bienestar
comparten en su objeto normativo el fomento al ahorro popular, a pesar de
que juridicamente mantenga este objeto, operativa y facticamente el Banco

se aleja del mismo.
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