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INTRODUCCION

Una base de datos es un conjunto de datos los cuales son almacenados, organizados,
procesados, administrados y consultados por diferentes niveles de usuarios. El conjunto de
datos recabado debe tener un vinculo en particular entre si, para generar una relaciéon y
poder establecer una estructura de organizacion.

Las bases de datos se utilizan, hoy en dia, desde una pequeiia tienda con un inventario de
productos, ventas y ganancias; hasta grandes instituciones, tanto publicas como privadas.
Dado el amplio alcance de aplicacion de las bases de datos, resulta importante proveer
dentro de la ensefianza de éstas los conocimientos basicos de la disciplina, para mostrar la
forma en la que se deben disefiar, construir y administrar para que respondan como una
solucidn efectiva a problemas reales.

Para proveer de los conocimientos necesarios al alumno, en la Facultad de Ciencias se
cuenta con la asignatura de Fundamentos de Bases de Datos (Ciencias de la Computacién)
cuyos objetivos son:

e “Conocer y dominar los principales conceptos subyacentes al campo de diseno,
construccion y explotacion eficiente de bases de datos relacionales.

e Desarrollar un modelo de datos para describir los datos de una aplicacion.

e Aplicar las técnicas de normalizacion a los datos para tener un disefio eficiente de la
base de datos.

e Construir una base de datos relacional a partir del disefio l6gico de la misma.

e Accesar a los datos en una base de datos relacional usando el lenguaje para definicién
y consulta de datos SQL.”!

Y la asignatura de Bases de Datos (Actuaria) cuyo objetivo es, que al finalizar el curso el
alumno:

e “Conocerd y aplicara los principios fundamentales acerca del disefio y utilizacién de
bases de datos.”?

1 Pleno del Consejo Académico de Area de las Ciencias Fisico Matematicas. (2011). Programa de Asignatura:
Fundamentos de Base de Datos. 2016, de Facultad de Ciencias, UNAM Sitio web:
http://www.fciencias.unam.mx/licenciatura/asignaturas/1556/1534 [Consultado: 14/11/2016, 21:25
pm]

2 pleno del Consejo Académico de Area de las Ciencias Fisico Matematicas. (2014). Programa de Asignatura:
Base de Datos. 2016, de Facultad de Ciencias, UNAM Sitio web:
http://www.fciencias.unam.mx/licenciatura/asignaturas/2017/143 [Consultado: 14/11/2016, 21:35 pm]
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Los objetivos de ambas asignaturas, vistos desde una perspectiva tedrico-practica,
muestran que la parte tedrica pretende lograr que el alumno conozca los conceptos y
principios fundamentales de las bases de datos; mientras que la parte practica se centra en
que el alumno pueda crear una base de datos aplicando la parte tedrica y las mejores
practicas vistas en clase.

Asi, dentro del proceso de ensefianza, éste puede verse afectado por diferentes aspectos,
entre ellos el mas relevante para este proyecto es el motivacional, puesto que impacta el
desempeiio y aprendizaje del alumno.

Problema a resolver

Las definiciones ligadas con sus ejemplos que se dan comunmente en clase suelen ser
cortos, limitados o, en el peor caso, inexistentes, por lo anterior se pretende proporcionar
material que pueda servir de referencia para mejorar el proceso de ensefanza.

La falta de motivacion y la participacién de los alumnos; sera un punto de enfoque para
inclinarse, la cual estd ligada con el primer punto, la metodologia.

La metodologia de ensefnanza es susceptible a ser enriquecida con métodos y técnicas
enfocados en motivar e integrar al alumno dentro del tema de aprendizaje.

Objetivo

El propdsito de este trabajo es presentar una alternativa a la ensefianza que, sea actual,
simbdlica e ilustrativa de la utilizacién y explotacion de las bases de datos como un
elemento principal de las tecnologias. Dicha alternativa didactica tiene el propdsito de
motivar y lograr resultados de aprendizaje adecuados en los alumnos que cursan las
asignaturas referentes a las bases de datos.

Este trabajo de apoyo a la docencia, propone una alternativa de ensefianza de los principios
de buen diseno de base de datos, a través de consultas en lenguaje natural proporcionadas
mediante ejemplos, los cuales ilustraran requerimientos cotidianos por parte de distintos
usuarios, desde un usuario de negocio, un administrador de la base de datos, hasta un
usuario final.

La alternativa de ensefianza estd conformada por unidades didacticas que exploran la
combinacidon de elementos multimedia los cuales presentan situaciones con un alto
contenido practico, con la intencién de incrementar el interés y la motivacion del alumno,
previo a la presentacion de los fundamentos tedricos detras de dichas situaciones.
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Metodologia

La metodologia para llevar a cabo este proyecto comenzara por la compilacién y andlisis de
diversas consultas en lenguaje natural. Las consultas seran tomadas de una serie de
televisidn cuya tematica se centra en el uso y explotacién de las bases de datos para resolver
situaciones criticas.

Posteriormente se elegirdn aquellas consultas relevantes, mismas que seran traducidas a
SQL (por sus siglas en inglés Structured Query Language), para que, posteriormente, el
alumno haga el ejercicio de inferencia sobre el esquema, los fundamentos de disefio y la
terminologia de la base de datos en cuestion.

Cada caso serd presentado por el profesor al alumno para fomentar una discusion centrada
en principios de buen disefio de base de datos. La metodologia comenzara con la
visualizacién de la escena de la serie por parte de los alumnos, para luego discutir cudl seria
el disefio éptimo de la base de datos que pudiera atender los requerimientos y/o consultas
planteadas en la escena presentada.

Finalmente derivado de la discusion, se reconocerdn los componentes para la
reconstruccién de las consultas SQL y el esquema parcial de la base de datos. Lo anterior
con la finalidad de resolver los requerimientos solicitados por los personajes del drama.

Las unidades didacticas seran validadas en dos grupos piloto, durante esta fase se recabara
informacién de los alumnos relativa a aspectos motivacionales y se censard qué principios
de buen disefio se aprenden.

A la par se desarrollara una guia dirigida al profesor; en la que se explicard y detallara la
metodologia de aplicacion en clase de cada unidad didactica creada.

Resultados esperados

Se generard un conjunto de unidades didacticas que permitirdn mostrar los principios de
buen diseno, utilizando estrategias alternativas de aprendizaje con el objetivo de
incrementar el interés y motivacién de los alumnos por aprender.

Primordialmente se espera generar un mayor interés por parte de los alumnos al utilizar
técnicas de aprendizaje diferentes a las tradicionales, en este caso una serie de televisién,
motivandolos con material que va mas alla de libros y ejemplos dentro del salén de clases
gue no se acerca a las aplicaciones reales de lo aprendido.
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La propuesta espera crear una muestra de la importancia del manejo de la informacién en
diversas situaciones, informacidon que puede estar inmersa en contextos con seguridad
extrema, distribuida o no organizada. Al final mediante ejemplos y casos practicos se espera
demostrar que si se disefia una base de datos de manera disciplinada aplicando los
principios de buen disefio aprendidos en clase, se obtendra una solucién dptima que derive
en mejores resultados.

Finalmente, el generar una guia de aplicacién en clase permitird dirigir el analisis de los
puntos en los que se centrara el interés de acuerdo con el tema y establecera la relacion del
material (unidad didactica) con el temario de la asignatura.

Estructura del trabajo

La estructura del trabajo consta de seis capitulos, los cuales estudian, aplican y muestran la
generacion de la metodologia propuesta.

En el capitulo 1 se describen los conceptos de aprendizaje y motivacién, principales factores
para el desarrollo y aplicacién de este trabajo. El capitulo 2 describe la existencia de las
bases de datos dentro del desarrollo profesional actual. De igual forma presenta el contexto
del material multimedia que sera la referencia y apoyo para la generacién de las unidades
didacticas presentadas. Posteriormente, el capitulo 3 describe el proceso desarrollado para
la creacién de una unidad didactica, donde se toman en cuenta los principios de buen disefio
aplicados mediante el material didactico descrito anteriormente, y asi en conjunto
formaran la base de la metodologia propuesta. Una vez creadas las unidades didacticas, en
el capitulo 4 se muestra una guia para la aplicacion de éstas. Dicha guia describe el espacio
de trabajo, el material requerido y propone una distribucion del tiempo de clase para la
aplicaciéon de cada unidad; ademas de sugerir temas relacionados y relevantes para
comentar con los alumnos. Las unidades didacticas creadas fueron aplicadas en dos grupos
piloto, y para mostrar los resultados obtenidos, el capitulo 5 concentra un analisis
cualitativo y cuantitativo de los resultados extraidos a través de encuestas aplicadas a cada
grupo piloto. Asi, por Ultimo, se presentan las conclusiones de la creacién y desarrollo de la
metodologia generada. Al final de éste trabajo se anexan las unidades diddacticas generadas
y aplicadas a los grupos piloto junto con la encuesta realizada.



1. ANTECEDENTES

En este capitulo se presentan las definiciones que engloban los conceptos de Aprendizaje y
Motivacidn; los cuales serdn los factores principales para la aplicacion y formalizacién del
trabajo presentado.

1.1. Aprendizaje

e Se denomina aprendizaje al proceso de adquisicidn de conocimientos, habilidades,
valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia.3

e El aprendizaje esta considerado como una de las principales funciones mentales que
presentan los seres humanos, los animales y los sistemas de tipo artificial. En términos
generales, se dice que el aprendizaje es la adquisicidn de cualquier conocimiento a partir
de la informacion que se percibe. *

e .. elaprendizaje consiste en adquirir, procesar, entender y aplicar una informacién que
nos ha sido ensefiada o que hemos adquirido mediante la experiencia a situaciones
reales de nuestra vida. ®

Resumiendo las definiciones anteriores se puede definir al aprendizaje como:

El proceso de adquisicion y/o modificacion de conocimientos, habilidades, valores y
actitudes a partir de informacién previa y/o nueva que se percibe por medio del estudio, la
ensefianza, la observacién o la experiencia; y, de la forma de analizar, comprender y aplicar
dicha informacién.

Por otra parte y en conjunto con la primera definicion, la pedagogia establece distintos tipos
de aprendizaje, Nuiiez (2009):

o Por descubrimiento; donde los contenidos no se reciben de manera pasiva, sino que
son reordenados para adecuarlos al esquema de cognicién,

e Receptivo; donde el individuo comprende el contenido y lo reproduce, pero no logra
descubrir algo nuevo,

e Significativo; cuando el sujeto vincula sus conocimientos anteriores con los nuevos y
los dota de coherencia de acuerdo a su estructura cognitiva, y

3 “Aprendizaje”, En Definicién De...,Sitio web: http://definicion.de/aprendizaje [Consultado: 14/11/2016,
12:23 am]

4 “Aprendizaje”, En Definicion ABC, Sitio web: http://www.definicionabc.com/general/aprendizaje.php
[Consultado: 14/11/2016, 12:30 am]

> “Aprendizaje” En Significados.com. Sitio web: http://www.significados.com/aprendizaje/ [Consultado:
14/11/2016, 12:32 am]



e Repetitivo; cuando se memorizan los datos sin entenderlos ni vincularlos con
conocimientos precedentes.

Para los fines de este trabajo nos enfocaremos en el Aprendizaje Significativo; también
conocido como relacional, donde el sentido lo da la relacion del nuevo conocimiento con
conocimientos anteriores.

Asi del aprendizaje significativo desprenderemos diferentes caracteristicas que son
relevantes para nuestro tema de estudio; como son:

e Su caracter cognitivo, caracteristica planteada dentro del aprendizaje por
descubrimiento por David P. Ausubel (1983), plantea que el aprendizaje de un individuo
depende de su estructura cognitiva, es decir, del conjunto de conocimientos, ideas o
conceptos que éste posee sobre determinados contenidos o temas. De este modo,
cuando un alumno incorpora nuevos conocimientos a su estructura cognitiva y los
relaciona con los adquiridos anteriormente, se logra un aprendizaje significativo.
Légicamente en dicho aprendizaje también es necesario que el alumno muestre interés
por aprender lo que se le esta presentando.

e La experiencia, porque los cambios de comportamiento estdn estrechamente
relacionados con la practica y el entrenamiento.

e El cardcter aplicado, toma gran importancia cuando el estudio de los problemas y tipos
de aprendizaje ocurren en el aula, donde el lenguaje es el medio mas comun de
propagacion de conocimientos.

Por lo anterior, es posible senalar que un aprendizaje significativo es el principal punto que
se necesita para establecer una metodologia de estudio ya que los alumnos crean sus
propios esquemas de conocimiento adquiriendo una mayor comprension de los conceptos
e ideas. Ademads al relacionarse los nuevos contenidos con los ya adquiridos anteriormente,
se favorece la retencidn de la informacién en la memoria a largo plazo.

Entonces para aprender algo nuevo es preciso disponer de las capacidades, conocimientos,
estrategias y destrezas necesarias (el poder®); y tener la disposicidn, intencidn y motivacion
suficiente (el querer’), para alcanzar los fines que se pretenden conquistar.

Heredia (2009) concluye que para lograr y tener éxito en un modelo de ensefanza, se debe
tener un adecuado material (organizado de manera légica y jerdrquica), conocer bien las

6 “Definicién de poder” En Definicién de. Sitio web: http://definicion.de/poder/ [Consultado: 14/11/2016,
12:40 am]

Querer” En Diccionario de la Lengua Espafiola. Definicion 3. Sitio web: http://dle.rae.es/?id=UnvXElb|
Unz1d3h [Consultado: 14/11/2016, 12:45 am]
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estructuras cognitivas previas del alumno y sobre todo que esté presente una actitud activa
y favorable hacia el aprendizaje, es decir, que se tenga motivacion e interés.

La inteligencia consiste no solo en el conocimiento sino también la destreza de aplicar los
conocimientos en la prdctica. (Aristételes)

1.2. Motivacion

La idea de que el aprendizaje estd determinado por variables motivacionales pero también
cognitivas, nos introduce de lleno en toda la compleja variedad de procesos y estrategias
implicadas en el acto de aprender.

Son los aspectos motivacionales y disposicionales los que condicionan la puesta en marcha
de nuestra "capacidad”. El rendimiento alcanzado por un individuo estara en funcién tanto
de sus conocimientos y capacidades (d@mbito cognitivo), como de otros factores que pueden
englobarse genéricamente bajo el término de "motivacion".

Donde motivacidn es: Sefialamiento o énfasis que se descubre en una persona hacia un
determinado medio de satisfacer una necesidad, creando o aumentando con ello el impulso
necesario para que ponga en obra ese medio o esa accion, o bien para que deje de hacerlo
Pinillos (1977).

Ausubel indicaba que: una disposicion y actitud favorable del alumno para aprender
significativamente; la organizacién légica y coherente del contenido; y la existencia en la
mente del alumno de conocimientos previos relevantes, con los que poder relacionar el
nuevo contenido de aprendizaje; son las tres condiciones bdasicas del aprendizaje
significativo. La primera de estas condiciones estad directamente vinculada al querer,
mientras que las otras dos se refieren al poder Nufiez (2019).

Una persona con los conocimientos y capacidades apropiados no tendra éxito si los niveles
motivacionales son realmente exiguos. De la misma forma, adn con la mas vasta
motivacion, la carencia de capacidades y conocimientos relevantes hard imposible que se
logre el éxito.

1.2.1. Componentes basicos de la motivacion académica

La motivacién podemos considerarla como un conjunto de procesos implicados en la
activacion, direccién y persistencia de la conducta. Por tanto, el nivel de activacion, la
elecciéon entre un conjunto de posibilidades de acciéon y el concentrar la atencién vy
perseverar ante una tarea o actividad son los principales indicadores motivacionales.



Se distinguen tres componentes o dimensiones de la motivacion académica.

e Componente motivacional de valor.
e Componente de expectativa.
e Componente de la dimension afectiva y emocional.

1.2.1.1. El componente motivacional de valor

Este tiene que ver con los motivos, propdsitos o razones para implicarse en la realizacién
de una actividad, ya que la mayor o menor importancia y relevancia que una persona le
asigna a la realizacion de una actividad es lo que determina, en este caso, que la lleve a cabo
o no. Es el valor asignado a las tareas.

La teoria de la motivacién de logro, formulada por Atkinson (1957, 1964), plantea que las
expectativas y el valor del incentivo son determinantes situacionales de la motivacién como
el atractivo relativo de alcanzar el éxito en una tarea.

Eccles (1983) y su equipo proponen un modelo de eleccidn que situaba las expectativas
individuales y los valores como los determinantes primarios del rendimiento y de la
eleccidn; y definieron cuatro aspectos que configuraban el valor de las tareas:

A. Elvalor de logro, que se define como la importancia que se le da a realizar bien una
determinada tarea.

B. Elinterés o valor intrinseco puede ser definido como la satisfaccién que obtienen las
personas de su actuacion o del desarrollo de una actividad, o el interés subjetivo
gue tienen en una materia o dmbito.

C. Elvalor de utilidad, es la forma en que la tarea se relaciona con las metas futuras,
tales como las metas de los estudios o las metas sociales. Implica realizar una
determinada tarea o actividad no por el valor o interés que esta tenga en si misma
sino para alcanzar algun estado final deseado.

D. Elvalor de "coste"; del compromiso en las diferentes tareas. Ellos conceptualizaron
el ‘coste’ en términos de todos los aspectos negativos que implicaba el compromiso
con la tarea; incluyendo los estados emocionales negativos anticipados, por
ejemplo, ansiedad y miedo tanto al fracaso como al éxito.

Las metas académicas en las personas regularmente suelen comprometerse con las
actividades o trabajos que requieren dedicacién y esfuerzo por dos tipos de diferentes
razones: aprender y rendir; las personas podrian estar implicdndose en una actividad

debido a su deseo de aprender, desarrollar o mejorar sus capacidades o bien con objeto de
demostrar su capacidad o de proteger su imagen personal buscando las valoraciones



positivas de los demas. Las metas académicas se conceptualizan como el propdsito o el
nucleo dindmico cognitivo del compromiso con la tarea.

1.2.1.2. El componente motivacional de expectativa

Este componente engloba las percepciones y creencias individuales (generales y
especificas) sobre la capacidad para realizar una tarea. Asi la capacidad y competencia se
convierten en pilares fundamentales de la motivacién académica.

Desde una perspectiva funcional, el auto-concepto se encarga de integrar y organizar la
experiencia del individuo, regular sus estados afectivos y actia como motivador y guia de
la conducta; ademads estd formado por autoesquemas sobre uno mismo referidos al pasado
y al presente, como también de representaciones cognitivas sobre nuestras metas,
aspiraciones, motivos y, en general, sobre lo que se desea conseguir y evitar en el futuro.

Para este componente el constructo bdsico implicado seria la consideracién que hace el
estudiante respecto a su capacidad para llevar a cabo una determinada tarea o dominar un
determinado campo de estudio. Dicho de otra manera a todos nos gustan las actividades
que nos hacen sentir competentes, por tanto cuando mdas competentes se sientan nuestros
aprendices mas interés mostraran y mas estudiaran.

Bandura (1982) seiala que cuando los estudiantes muestran dudas acerca de su capacidad
para desarrollar una determinada actividad, pueden tender a evitar participar en la tarea,
dedicar menos esfuerzo, persistir menos ante las dificultades y, en Gltimo término, obtener
un rendimiento mds bajo que aquellos que se sienten eficaces.

Los individuos que creen en sus capacidades, probablemente, intentaran trabajar y buscar
los medios y recursos necesarios para conseguir sus objetivos mientras que los que niegan
sus capacidades rendiran y persistiran menos. Cuanto mds creemos en nuestra capacidad,
mayores y mas constantes son nuestros esfuerzos.

Los estudiantes tienden a considerar en mayor medida su nivel de autoeficacia cuando se
enfrentan al aprendizaje de nuevo material que cuando llevan a cabo actividades altamente
conocidas y rutinarias. En otras palabras, un nivel alto de autoeficacia percibida no dard
lugar a una actuacion eficiente cuando el individuo carece de los conocimientos, estrategias
y técnicas necesarias para desarrollar una actividad concreta.

En resumen, para asegurarnos altos niveles de adaptacidon y motivacion es preciso tener
claro que nuestros triunfos son los frutos de nuestro proceder—creencias de control-, que
estamos suficientemente preparados para encarar el trabajo —autoeficacia, y, que en alguna



medida nuestro esfuerzo tiene sentido, sera valorado, util o beneficioso —expectativas de
resultado.

Creer que se puede triunfar influye mds en los esfuerzos que poder triunfar realmente.
(Stipek)

1.2.1.3. El componente afectivo y emocional de la motivacién

Este componente engloba los sentimientos, emociones y, en general, las reacciones
afectivas que produce la realizacién de una actividad, y constituye otro de los pilares
fundamentales de la motivacién que da sentido y significado a nuestras acciones y moviliza
nuestra conducta hacia la consecucidon de metas emocionalmente deseables y adaptativas.

En situaciones de logro se ha encontrado que el resultado de la accién, la atribucién
particular realizada y la dimensién causal implicada son los principales determinantes de las
emociones.

Como ejemplo se observa que las personas buscan de forma espontanea descubrir y
comprender el por qué ocurren las cosas y ésta tendencia de los individuos a buscar las
causas de ciertos acontecimientos constituye un agente motivador importante, ya que no
solo satisface la curiosidad sino que ayuda a comprender y controlar los sucesos que se
intentan explicar.

Generalmente la capacidad, el esfuerzo, la suerte y la dificultad de la tarea suelen ser las
causas mas frecuentes a las que se atribuyen los éxitos y fracasos académicos; ademas del
estado de animo, la fatiga, la ayuda o no del profesor, etc.

Las atribuciones causales sobre la motivacion se contemplan en tres dimensiones:

A. La dimension interna-externa. Cualquier factor causal puede considerarse que esta
dentro de la persona: interno (ejemplo: capacidad y esfuerzo); o fuera de la persona:
externo (ejemplo: Suerte y dificultad).

B. Dimension estabilidad-inestabilidad. La causa estable es aquella que se percibe
como inalterable a través del tiempo (como ejemplo, la capacidad). El hecho de que
nuestro rendimiento varie de una ocasidon a otro seran factores inestables
(esfuerzo).

C. Dimension controlable-incontrolable. Se considera que algunos factores causales
estan bajo nuestro control, mientras que otros no.



La segunda dimension influye directamente en las expectativas de éxito futuro, estando
también asociada con un tipo de consecuencias afectivas, mientras la primera y tercera
originan diferentes reacciones a nivel afectivo y emotivo con claras implicaciones a nivel
motivacional.

En conclusion la motivacion se incrementa cuando el estudiante atribuye sus éxitos a la
capacidad (factor interno y estable) o al esfuerzo (factor interno, inestable y controlable);
aunque también se vera favorecida si ante el fracaso realiza atribuciones internas y
controlables (esfuerzo). El sentirse con baja capacidad y sin posibilidad de modificar o
controlar las causas a las que se atribuye el resultado, reduce las expectativas futuras y
origina sentimientos negativos sobre la motivacidn, lo cual repercute negativamente sobre
el aprendizaje.

1.2.2. Importancia de la motivacion

Concluyendo y asumiendo las diferencias de los tres componentes motivacionales, sera
sumamente dificil que los estudiantes se muestren motivados con los trabajos o tareas
académicas cuando se consideran incapaces de abordarlos, o si creen que no esta en su
mano hacer gran cosa (componente de expectativa), si esa actividad no tiene ningun
atractivo para él (componente de valor) o si le provoca ansiedad o aburrimiento
(componente afectivo).

Ademas, la implicacién en una actividad dependerda de modo interactivo de estos tres
componentes, pues requiere de un cierto equilibrio entre sus creencias de autoeficacia y
sus expectativas de resultado, el interés personal y el valor asignado a la tarea, y las
reacciones emocionales que nos provoca abordarla.

Hay una opinién bastante generalizada de que los estudiantes aprenden cada vez menos ya
gue tienen cada vez menos interés por aprender. Pero ése desinterés se dirige sobre todo
a aquellos contenidos que se ensefian en las aulas mediante unos métodos de transmisién
gue no generan ningun entusiasmo en la mayor parte de los estudiantes; y éstos métodos
de enseiianza han cambiado relativamente poco a lo largo de los afios y, son insignificantes
si los comparamos con los profundos cambios culturales que ha experimentado nuestra
sociedad en las uUltimas décadas.

En la escuela se ensefian contenidos del siglo XIX, con profesores del siglo XX, a alumnos del
siglo XXI. (Pozo y Monereo, 2001)



1.3.Factores relevantes para este trabajo

Dentro del articulo: “Motivacion, aprendizaje y rendimiento académico” de Nufiez (2009);
se mencionan tres componentes motivacionales; los cuadles atribuyen mas a la capacidad
sobre la persona misma para realizar sus acciones.

La estrategia propuesta no se relaciona directamente con ninguno de éstos componentes.
Sin embargo, lo que el alumno crea de sus propias capacidades se ve reflejado al intentar
resolver una actividad y, siendo que sus respuestas no suelen ser "buenas" o "malas", puede
considerarse apto para seguir con el aprendizaje y la aplicacién de sus conocimientos
tomando en cuenta las opiniones y aclaraciones dentro de la actividad sin mostrarse
atacado o fracasado.

De igual manera se muestran indices de conducta favorable por parte de los alumnos; ya
que éstos muestran entusiasmo, creen, y asi es, tener la capacidad para realizar la tarea,
hacen un esfuerzo por comprender, no le encuentran dificultad a la practica y se crean una
estabilidad en el aprendizaje del tema.

Las motivaciones académicas que se descubren dentro del aprendizaje en licenciatura,
ademas de las mencionadas anteriormente, son:

e Gusto por la materia impartida.
e Laactitud que el profesor expresa para ensefiar la materia.
e Ladinamica de ensefanza.

Si existe un interés hacia lo que se ensefia, esa sera la principal motivacién puesto que hay
un deseo de aprendizaje.

En la mayoria de las ocasiones la actitud del profesor hacia el grupo es fundamental. En
primer lugar estd o deberia estar en posesion del conocimiento con un nivel satisfactorio,
qué es, que posea el dominio o conocimiento suficiente sobre la materia; ademas que
genere confianza hacia los alumnos en que lo aprendido sera accesible a sus capacidades; y
gue éste sabrd esclarecer cualquier duda surgida a lo largo del periodo de ensefanza.

Ademas debe promover el aprendizaje por descubrimiento; crear un clima de seguridad y
facil comunicacién entre las personas; incitar al sobre-aprendizaje y autodisciplina; diferir
el juicio critico cuando se estdn exponiendo ideas; estimular los procesos divergentes;
formular e incitar a las preguntas divergentes; aplicar técnicas creativas y en conjunto todas
estas actitudes son claves para generar climas de autoaprendizaje y de implicacién



espontanea y colaborativa. Concluyendo que el profesor debe ser mucho mas que un
transmisor y evaluador de conocimientos.

Asi, lo que sobresale, y para nuestro propdsito, es la estrategia con la que se pretende
ensefiar puesto que los alumnos ya conocen el método tradicional de ensefianza en las
aulas; que es llegar, sentarse, escuchar, tomar notas, hacer algun ejemplo, pocas veces
participar y despejar sus dudas, esperar que el tiempo avance y sonreir cuando la clase a
concluido; mas sin en cambio, cuando se muestra una forma diferente de ensefiar, el
alumno desde un principio se siente entusiasmado, motivado, activo, dindmico y adquiere
un protagonismo mayor que en las metodologias tradicionales. En tal sentido resulta un
aprendizaje mas implicativo y por lo tanto mas atrayente y motivador.

La ensefianza creativa se caracteriza precisamente por ser activa, motivadora, dindmica e
implicativa; radica en dejar huella, dejar impronta, de modo que pasado el tiempo aln se
recuerda a aquellos maestros o profesores que nos trasmitieron algo mas que informacion.

Las estrategias nos acompafian siempre haciendo de puente entre metas o intenciones y
acciones para conseguirlos. Una estrategia no es solo accidn, sino accion llevada a cabo por
personas y en funcién de su grado de implicacidn, entusiasmo, conviccion, etc. los
resultados son unos u otros. También las estrategias creativas pueden ser tantas cuantas
pueda imaginar el docente, pero el secreto de todas ellas esta en fascinar y entusiasmar al
alumno en aquellos aprendizajes que somos capaces de conectar con la vida diaria y con las
inquietudes personales.

Tomando en cuenta lo anterior, la estrategia que se propone mostrar al alumno es una

|II

aplicacion “real” de base de datos.

Se le mostrara un ejemplo para que lo analice, deduzca, interprete y trate de resolver
(capitulo de la serie), posteriormente se verificardn sus resoluciones y se guiara a un buen
manejo y representacion de la informacion adquiriendo a lo largo del curso una buena
estructura de base de datos necesaria para formalizar y fortalecer su conocimiento vy asi
poder aplicarlo en el momento de salir al mundo real.

Se tienen evidencias, en casos aplicados; que la dindmica es de gran interés para los
alumnos; se notan participativos opinando, discutiendo entre ellos, intercambiando sus
puntos de vista y ademads sobresalen sus dudas, sus deducciones y sus resoluciones.

Con las investigaciones hechas acerca del aprendizaje, la motivacién y con lo aplicado se
puede concluir que: la definicion propia que tiene cada persona sobre su capacidad y
esfuerzo de aprender forma la mayor parte de la motivacién académica. Sin embargo, el



hecho de mostrar una dindmica de ensefianza diferente a la tradicional refleja desde un
inicio un nivel alto de interés al aprender; y hace que la persona se vea involucrada por el
nuevo método de ensefianza; lo que es un “buen principio”.

El arte mds importante del maestro es despertar en sus educandos la alegria de crear y de

conocer. (Einstein)
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2. BASES DE DATOS DE ALTO IMPACTO

En el capitulo anterior se describié la importancia que tiene la motivaciéon dentro del
aprendizaje. Por tal motivo es preciso dar un enfoque de la necesidad, existencia y
aplicacién de las bases de datos que actualmente se utilizan a nivel mundial.

De esta manera sera preponderante que el material didactico, video y audio, que serd base
para este trabajo despierte un interés y motive al alumno. Asi se decide explorar un enfoque
alternativo; mostrando la serie de television “Mentes Criminales”.

2.1. Aplicaciones reales

En Estados Unidos de América existe una gran base de datos perteneciente a la empresa
llamada ChoicePoint, que recolecta informacién sobre la poblacion estadounidense
(nombre, edad, sexo, direcciones, numeros telefdonicos, historial de manejo, antecedentes
criminales, datos de ADN, entre otras cosas).

Asi, cuando se requiere saber “todo” acerca de algun ciudadano, basta con proporcionar un
Unico dato como el numero telefénico para que ChoicePoint muestre toda la informacién
del sujeto en cuestion.

Por ejemplo, en el 2001 ChoicePoint ayudd a identificar victimas del World Trade Center
cruzando informacién de ADN de fragmentos de hueso encontrados, datos proporcionados
por los familiares e informacidon que se encontraba en su base de datos.

Cabe destacar que ChoicePoint se encuentra en el lugar #6 de la lista de las 10 bases de
datos mas grandes del mundo con 250 terabytes de datos; lista publicada en el 2007 por el
blog Business Intelligence Lowdown.®

Una institucidon también conocida alrededor del mundo es la INTERPOL que maneja varias
bases de datos que reunen informacién de delincuentes y/o sospechosos de crimenes o
terrorismo. Dicha informacion (huellas dactilares, perfiles de ADN, vehiculos robados,
armas de fuego, documentos de viaje robados o perdidos entre otras cosas) es
proporcionada por los diferentes paises miembros, 190 en total, que estan conectados a
una red mundial de comunicacién policial protegida y dotada de la ultima tecnologia que
permite enviar y recibir los datos de forma segura.

& Martin Pérez. (2007). Las 10 bases de datos més grandes del mundo. 25 de Marzo 2016, de Sociedad de la
Informacion Sitio web: https://sociedaddelainformacion.wordpress.com/2007/02/17/las-10-bases-de-
datos-mas-grandes-del-mundo/ [Consultado: 14/11/2016, 12:46 am]

11



Entre las principales bases de datos que maneja la INTERPOL estan:

° Datos nominales: contiene mas de 158,000 registros de delincuentes internacionales,
personas desaparecidas y cadaveres, con sus correspondientes historiales delictivos,
fotografias, huellas dactilares, etc.

° Perfiles de ADN: contiene unos 150,000 perfiles de ADN provenientes de 73 paises.
Los perfiles, que son conjuntos de marcadores genéticos codificados numéricamente,
Unicos para cada persona, pueden servir para resolver casos de delitos y para establecer la
identidad de personas desaparecidas y de cadaveres por identificar.

° Huellas dactilares: INTERPOL gestiona un sistema automatico de identificacidon
dactilar que contiene mas de 216,000 fichas dactilares y mas de 8,400 huellas latentes,
procedentes del lugar de los hechos, remitidas por los paises miembros, ya sea por via
electrénica o por correo postal.

° Imagenes de explotacion sexual de nifios: los investigadores que utilizan la base de
datos de INTERPOL sobre Explotacién Sexual de Nifios (ICSE), han identificado a 5,785
victimas, asi como a 2,965 delincuentes.

° Documentos de viaje robados y perdidos: contiene informacién de mas de 45 millones
de documentos de viaje cuyo robo o pérdida se ha notificado en alguno de los 169 paises
que han facilitado los datos. En segundos, las Oficinas Centrales Nacionales (OCNs) vy
entidades autorizadas como los servicios de inmigracion y los funcionarios encargados del
control de fronteras, pueden verificar en ella la validez de un documento de viaje
sospechoso.

° Documentos administrativos robados: contiene informacion sobre cerca de 700,000
documentos oficiales que sirven para identificar objetos como documentos de matricula de
vehiculos y certificados de despacho de mercancias utilizados en importaciones vy
exportaciones.

. Vehiculos robados: ofrece datos de identificacion exhaustivos sobre unos
6,800,000 vehiculos que han sido objeto de denuncias de robo interpuestas en todo el
mundo. En 2014, gracias a esta base de datos se identificaron mas de 132,000 vehiculos
robados.

° Obras de arte robadas: permite a los paises miembros consultar expedientes acerca
de 45,000 obras de arte y bienes culturales cuyo robo ha sido notificado por alguno de los
129 paises que han facilitado los datos.

. Fusion Task Force: gracias a la informacién que facilitan actualmente unos 160 paises
miembros, la base de datos de este grupo cuenta con mas de 10,000 registros de personas
supuestamente relacionadas con actividades terroristas.

° Armas de fuego: permite a los investigadores identificar el arma de fuego utilizada en
la comisién de un delito. Contiene mas de 250,000 referencias de armas de fuego y 57,000
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imagenes de alta calidad. Por su parte, la Red de INTERPOL de Informacién sobre Balistica
(IBIN), una plataforma destinada al intercambio y comparacion de datos balisticos a escala
internacional, contiene mas de 270,000 registros procedentes de 17 paises participantes.

Todas las cifras indicadas son validas al 31 de diciembre de 2014.°

La mayoria de los casos resueltos internacionalmente depende en su mayoria de la
disposicion de las bases de datos de todo el mundo; y es la INTERPOL la encargada del
intercambio y disponibilidad de esta informacién.

Por ejemplo; un caso real ocurrido en Mdnaco, fue cuando la policia encontré huellas
dactilares en el lugar del delito y, al compararlas con las registradas en una base de datos
de la INTERPOL se descubrio la identidad del delincuente asi como su relacion con delitos
cometidos en Serbia y que ademas era buscado en cinco paises mas.

Por otro lado, en nuestro pais se cuenta con bases de datos dentro de las diferentes
administraciones gubernamentales dedicadas a la seguridad; como lo son Ia
Subprocuraduria Especializada en Investigacién de Delincuencia Organizada (SEIDO), la
Subprocuraduria de Control Regional, Procedimientos Penales y Amparo, el Centro Nacional
de Planeacion, Analisis e Informacion para el Combate a la Delincuencia (CENAPI) adscrito
a la Agencia de Investigacion Criminal (AIC); asi como también la Coordinacién General de
Servicios Periciales; todos estos miembros de la Procuraduria General de la Republica.

En (Aguilar, 2008) resume Miguel Oscar Aguilar Ruiz, Director General de Servicios Periciales
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, las principales bases de datos
con las que cuenta esta direccion:

e Sistema Automatizado de Identificacion de Huellas Dactilares (AFIS).

Es un sistema informatico que posee la capacidad de administrar millones de huellas
dactilares con la finalidad de optimizar los procesos de registro, consulta e identificacién
de los individuos, facilitando el intercambio de informacidon entre las instituciones
dedicadas a la administracidon y procuracidn de justicia. Permite registrar, almacenar y
comparar en pocos minutos las huellas dactilares de las personas presuntamente
responsables de la comisién de un delito.

Bases de datos criminalisticos En Academia.edu Sitio web:
http://www.academia.edu/20805930/Base_de_datos_criminalisticos [Consultado: 14/11/2016, 12:51
am]
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e Sistema Integrado de Identificacion Balistica (IBIS)

Es una herramienta que permite recabar y analizar imagenes digitales de marcas
microscopicas Unicas Detectadas en balas y casquillos usados que se encuentran en la
escena del delito. Estd integrada con un registro referencial de armas de fuego como:

o

Armas de la Policia Federal

o

Armas puestas a disposicion del Ministerio Publico Federal (MPF)
°  Proyectiles y casquillos encontrados en la escena del crimen
Armas, proyectiles y casquillos, sujetos a investigacidn por procuradurias estatales

Armas de policias Estatales y municipales sujetas a investigacién por la MPF

e Base de datos en Genética Forense.

Archivo electrénico en el cual se almacenan perfiles genéticos obtenidos a partir de
muestras bioldgicas como sangre, saliva, elementos pilosos, semen y restos éseos; que
se encuentran relacionados con una investigacién de tipo ministerial o judicial. Bases de
datos de Familiares de Desaparecidos.

Su funcionalidad se basa a través del software CODIS®, herramienta disefiada y creada
por el FBI para archivar y procesar archivos genéticos.

e Base de Datos de Analisis de Voz

Sistema que registra y compara voces para identificar las caracteristicas acusticas de la
voz, cuya distincion son la extraccién de particularidades Unicas del tracto vocal a partir
de ondas de sonido de la voz parlante de la persona o personas que se encuentran
relacionadas con presuntos hechos delictuosos.

Existe también, dentro de la Procuraduria General de la Republica (PGR) el Sistema de Base
de Datos AnteMortem/PostMortem (AM/PM), iniciado el 26 de octubre de 2015. Este
sistema informatico gestiona la informacidon sobre personas desaparecidas y restos
humanos asi como también los lugares de los hallazgos de los mismos; lo que permite a los
investigadores establecer las circunstancias de la desaparicién de la victima.!!

Una base de datos fuera de lo criminalistico pero importante es el Registro Publico Vehicular
(Repuve); donde se almacena la informacién de identificacidn a nivel nacional de vehiculos
que circulan en territorio nacional. El Registro estd conformado por una base de datos

0 FBI. (Mayo 2016). Combined DNA Index System (CODIS), de FBI Sitio web:
https://www.fbi.gov/services/laboratory/biometric-analysis/codis [Consultado: 14/11/2016, 12:58 am]

11 Vicentefio David. (26 octubre 2015). PGR arranca bases de datos para blsqueda de desaparecidos, de
EXCELSIOR Sitio web: http://www.excelsior.com.mx/nacional/2015/10/26/1053487 [Consultado:
14/11/2016, 01:11 am]
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integrada por la informacidn de cada vehiculo proporcionada por las Autoridades Federales,
las Entidades Federativas y los Sujetos Obligados a realizar las inscripciones.!?

Y asi, con la diferente informacidn que es recabada ante actos de delincuencia es como se
va generando la necesidad de formar y establecer un disefio del manejo de la informacién
y es esta necesidad la que nos lleva a fomentar la creacién de un buen disefio de la base de
datos.

2.2.Contexto de Mentes Criminales

Seis personajes principales son los que protagonizan la serie televisiva “Mentes Criminales”.
Estos, son parte de un equipo llamado: UAC (Unidad de Andlisis de Conducta), que a su vez
forma parte del NCACV (Centro Nacional para el Analisis de Crimenes Violentos), de
la Oficina Federal de Investigacién mejor conocido como FBI en Estados Unidos.

Dentro de la serie cada agente (personaje) posee habilidades y conocimientos que aplican
para un Unico propésito: resolver mediante la psicologia, el analisis, las deducciones y el
manejo de informacién casos de crimenes inusuales que se presentan dentro de la serie.
Entre los crimenes a resolver, destacan aquellos con tematicas de violencia seriales, de
amenazas, terrorismo, delitos cibernéticos, delitos de cuello blanco y corrupcién publica.

Cada capitulo comienza con una escena criminal en alguna ciudad de EU; le sigue la escena
donde, dado el nivel de gravedad del delito, el caso es asignado a la UAC. En esta Unidad
los agentes son los encargados de analizar las pruebas iniciales para posteriormente
dirigirse a la escena del crimen y proseguir con el analisis de la evidencia para, de esta
manera, deducir cada pista y al final descubrir al culpable del delito.

Cada agente, personaje dentro de la serie, tiene un perfil diferente, lo que hace que se
complemente el equipo multidisciplinario de la Unidad de Analisis de Conducta.

Los personajes principales de la serie son:

e Aaron Hotchner: agente especial de supervision y el jefe de la unidad. Es el encargado
de liderar y tomar las decisiones principales dentro de cada caso.

e Derek Morgan: es el agente experto en crimenes obsesivos y posee una gran habilidad
para defensa personal.

e Spencer Reid: dentro de la serie se presenta como el agente mas inteligente del grupo,
con una capacidad para descubrir los modelos mds complejos de criminales, ademas

12Registro  Publico  Vehicular. (s/n  Fecha). SESNSP -REPUVE, de Repuve Sitio web:
http://www.repuve.gob.mx/acerca.html [Consultado: 14/11/2016, 01:19 am]
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de tener la capacidad para recordar cosas vistas y oidas con un detalle perfecto. Es
Doctor en Quimica, Matematicas e Ingenieria, ademas de ser Licenciado en Psicologia,
Sociologia y Filosofia.

e JenniferJareau "JJ": agente encargada de las labores de relaciones publicas, es el enlace
del equipo de la unidad con los medios de comunicacién y agencias locales de policia.

e David Rossi: agente veterano fundador de la Unidad; es Psicdlogo y un experto en
interrogatorios ademas de ser escritor de varios libros.

e Penélope Garcia: agente encargada de la oficina de tecnologia audiovisual; es la experta
en Tecnologias de la Informacidn de la Unidad, es reconocida en la lista de las hackers
mas importantes del FBI y su puesto es fundamental dentro de la serie ya que es quien
consulta las bases de datos.

En la serie, el personaje de Garcia es el encargado de mostrar la informacion solicitada en
tiempo para su analisis; es quien maneja la informacidn de las redes, seguridad, localizacién,
perfiles, etc., lo que dentro de la serie le nombran “Hacker”, que entre definiciones, es toda
persona que tiene la capacidad de entender, replicar, modificar y manipular la informacién
rompiendo capas de seguridad dentro de los sistemas. Por tanto, la interaccion del
personaje con los demas miembros de la unidad se concentra Unicamente en obtener y
proporcionar la informacidn solicitada utilizando los sistemas de seguridad y manipulacién
de datos.

Dentro de la serie se visualizan herramientas que imitan la busqueda de la informacién,
como son navegadores, visualizadores de imagenes (fotografias, videos), terminales para la
ejecucion de consultas, internet, redes, videojuegos, audios; y son éstos los recursos que el
alumno podrd analizar para inferir en el almacenamiento de cada tipo diferente de la
informacion.

Aprovechando el rol de este Ultimo personaje se dard una visidon de lo que se espera con la
alternativa de ensefianza propuesta, puesto que es el personaje que tomarian los alumnos
a la hora de visualizar y escuchar los requerimientos proporcionados en lenguaje natural
por los demas personajes. Es a través de Garcia en donde se visualizara la importancia de la
explotacién de una base de datos y sobre todo el papel preponderante de contar con un
buen disefio de ésta ademas de la seguridad propia del disefio.
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3. UNIDADES DIDACTICAS

Las unidades didacticas presentadas en este capitulo constituiran el sentido principal de la
metodologia de ensefianza presentada en este trabajo, dénde su principal objetivo se
centra en incrementar la motivacion del alumno durante el aprendizaje de los principios de
buen disefio de una base de datos.

3.1.Desarrollo de una Unidad Didactica

La metodologia utilizada para generar las unidades didacticas de este trabajo esta
compuesta por los siguientes pasos:

Seleccién del capitulo

Extraccion de la escena

Transcripcién de la escena

Desarrollo del ejercicio para reafirmar el principio de buen diseio
Verificacidon

Validacién en dos grupos pilotos

NoukrwNeE

Generacion de la Unidad Didactica

El flujo de las etapas anteriores se muestra en la Figura 1.

[ Seleccion del capitulo J

’[ Extraccion de la escena ]

—»[ Transcripcion de la escena ]
Desarrollo del ejercicio para reafirmar el
principio de buen disefio
—b[ Verificacion ]
L»[ Validacion en dos grupos pilotos ]

[ Generacion de la Unidad Didactica ]

Fig. 1 — Pasos de la metodologia utilizada.
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El primer paso, seleccién del capitulo, se sustentd en los siguientes criterios:

Nivel de importancia del uso de la base de datos
Tematica de la escena

Duracion de la escena

Informacidn previa requerida para comprender la escena

vk wnh e

Clasificacion de escena

Para determinar el nivel de importancia del uso de la base de datos, se determiné de que
el capitulo tuviera una alta densidad (nimero de consultas/duracion de la escena) de
consultas realizadas al personaje de Garcia y que ésta presentara los resultados obtenidos
mediante la explotacién de diversas bases de datos.

Una vez que el capitulo era seleccionado, de una busqueda al azar, se extrajeron los didlogos
de las escenas de interés. En ese punto fue relevante tomar en cuenta el tiempo requerido
desde que la consulta era realizada hasta que se obtenia un resultado.

Para la transcripcidn de cada escena fue necesaria la traduccion precisa de los didlogos, ya
qgue de cada fragmento en lenguaje natural dependia el éxito de cada consulta.

También fue necesario reducir los didlogos que resultaran redundantes como lo eran
inferencias, deducciones o bromas, que por ser serie televisiva estaban presentes en cada
capitulo. Por tanto fue necesario transcribir Unicamente los didlogos relacionados con el
desarrollo de la tematica y los detalles necesarios para la realizacidn de cada consulta.

Por otra parte, cada escena debid presentar una descripcién con la que el alumno pudiera
desarrollar los requerimientos solicitados, es decir, se proveia el contexto para asi permitir
que el alumno conociera el espacio de busqueda, la temporalidad y la descripcion previa
suficiente con la que se pudiera proponer una consulta eficiente y acertada.

Posterior a la extraccidn de las escenas con sus respectivos didlogos, se preparé un ejercicio
gue permitiera la aplicacidén de los principios de buen disefio.

Los ejercicios consistieron en:

e El andlisis y la recopilacion de los requerimientos destacados de la escena, como
pudieran ser: tiempos, lugares, ubicacion, personas y/u objetos y las relaciones
existentes entre si.

e Proponer un modelo de datos, en su mayoria relacional, en el cual se pudieran
almacenar los datos requeridos para resolver el problema presentado.
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e Construir, a partir del disefio dado, la consulta SQL que respondiera a la pregunta
presentada.

En cuanto a la verificacidon, ésta consistid en varias revisiones por parte del tutor, donde se
ajustaba y retroalimentaba el contenido para el mejoramiento de la unidad.

Ya con la unidad creada, ésta se complementd con un cuestionario final en el que solicitaba
a los alumnos listar los principios de buen disefio identificados y su opinién sobre la
aplicaciéon de la unidad didactica en general.

Asi, una vez completada la unidad, ésta se validé en dos grupos pilotos, para que finalmente
con los ejercicios realizados, la presentacién de cada escena, las opiniones recabadas de los
alumnos y lo observado durante la aplicacién; se generaba la unidad didactica definitiva.

3.2.Unidad Didactica 1

A manera de ejemplo, en la siguiente seccidn se muestra la construccién de una Unidad
Didactica al ejecutar los puntos descritos anteriormente.

3.2.1. Seleccidon del capitulo

La seleccion del capitulo se dio al visualizar una gran participacién del personaje Garcia,
donde utiliza busquedas en diferentes bases de datos; asi en los primeros minutos se suscita
una primera consulta que requeria los datos delictivos de un individuo; por tanto el capitulo
seleccionado fue:

Serie: Mentes Criminales

Temporada: 9

Capitulo: 6

Titulo: In the Blood

Duracioén: 42:58 min

Sinopsis: Cuando los expertos analistas federales investigan a las victimas de

una serie de asesinatos rituales que han tenido lugar en el estado de Utah, las
primeras evidencias les llevan a pensar que el sujeto podria estar fascinado con los
juicios de las brujas de Salem de finales del siglo XVII. Garcia, por su parte, se
prepara para celebrar el “Dia de los Muertos” en su apartamento.’3

13 Serie Mentes Criminales (Criminal Minds): episodio 9.6 En la sangre (In The Blood), de Pizquita Sitio web:
http://www.pizquita.com/wp-content/series/capitulo.php?id=20524 [Consultado: 14/11/2016, 01:25
am]
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3.2.2. Extraccidn y transcripcion de las escenas

Para la extraccion de la primera escena se observd la necesidad de averiguar si existian
antecedentes delictivos de un sospechoso encontrado recientemente muerto. A partir de
ello se extrajeron los dialogos con los que se solicitd al alumno que esbozara el disefio de
una consulta en una base de datos que permitiera llegar al resultado solicitado.

Escena 1: Minuto 16:39, duracién 26 sequndos.

Rossi — Garcia, (Qué encontraste sobre Parker Mills?
Garcia — Es un pervertido.
Rossi  — ¢Asi que es una hoja de antecedentes penales?

Garcia — Si, tiene cargos por espiar, acosar y frotarse sin consentimiento.

Posteriormente la siguiente escena fue seleccionada ya que se solicita la busqueda de un
descendiente dentro de un arbol genealdgico; por tanto al extraerla se pretende que el
alumno muestre el disefio que permita almacenar la estructura de un arbol genealdgico y
asi se puedan obtener los ancestros y descendientes mencionados en el capitulo.

Escena 2: Minuto 24:33 Duracion 20 seqgundos.

Reid  — éGarcia, tienes el drbol genealdgico de Stoughton?

Garcia —Mds que un drbol es una secuoya gigante; hay literalmente miles de
descendientes de Stoughton por ahi.

Blake — éAlguno en el drea de la ciudad de Provo o Salt Lake?

Garcia —Si, hay un pufiado, pero ninguno de ellos encajan en el perfil del sospechoso.

La tercera escena correspondio a la busqueda dentro del arbol genealégico; disefiado en la
escena anterior; de los rastros de un descendiente que pudiera resultar ser el asesino
buscado. Una vez encontrado se solicitd la recopilacion de los datos correspondientes vy el
ejercicio consistio en que el alumno optimizara los atributos proporcionados para proponer
un mejor modelo que represente el almacenamiento de personas y/o individuos en una
base de datos.

Escena 3: Minuto 26:40 Duracidn 20 sequndos.

Reid  — Garcia. Roy y Becky Danary, murieron en 1985, dejando tras de si un hijo
llamado William Danary, pero no hay registro de lo que le sucedio.

Garcia — Los Danarys eran trabajadores del Cuerpo de Paz en Ecuador. Murieron en un
accidente de coche alli. Y tienes razdn, su hijo desaparecio.

Hotchner—Pidele a Garcia, los nombres de todos los empleados y voluntarios en el
sistema de bibliotecas de Provo y Salt Lake City y cotejarlos con los
descendientes de William Stoughton.

Garcia — Encontré algo. Ningun empleado de la biblioteca es descendiente directo de
William Stoughton.
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Garcia — Sin embargo, hay un voluntario con una historia familiar fascinante alli:
Leland Duncan, hijo de Orland y Clara Duncan, los misioneros mormones.
Reid — Pero los Duncan no son parte del linaje Stoughton.

Finalmente la dltima escena extraida muestra la busqueda de propiedades y su ubicacién;
y el ejercicio correspondiente para el alumno fue que identificara los principios de buen
disefio encontrados en la estructura presentada en la escena.

Escena 4: Minuto 33:45 Duracion 9 segundos.

Hotchner— ¢Cudl era el apellido de soltera de Clara Duncan?

Garcia — Andrews, Clara Andrews.

Hotchner— ¢éAlguna vez vivieron en el drea?

Garcia — ¢La madre adoptiva de Leland? Ninguno de sus padres estd vivo. Pero poseian
una propiedad a 4.5 km del carion de la escena del crimen.

Hotchner— ¢Quién vive alli ahora?

Garcia — Nadie, por lo que yo puedo decir, estd abandonada.

Hotchner— Estad bien, envia las coordenadas.

Noétese que a través de cuatro escenas se logran tocar diversos temas relacionados con
bases de datos que pudieran ser relacionales o semiestructuradas; es posible discutir sobre
estructuras de datos; se esboza la naturaleza particular de la informacidn geografica; y
finalmente se hace presente la necesidad de interaccion entre bases de datos de distintos
tipos y que muy probablemente son administradas por mas de una organizacion.

3.2.3. Desarrollo del ejercicio para reafirmar el principio de buen disefo

Los ejercicios creados para la unidad tuvieron como objetivo la extraccion de los
requerimientos, la definicion del modelo de datos y la expresidn de consultas en lenguaje
SQL; lo que permitié se extrajera una propuesta de consulta y de un modelo mediante los
cuales se discutiera la correcta o no interpretacion de los didlogos presentados.

Escena 1:
Rossi —Garcia, {Qué encontraste sobre Parker Mills?

SELECT *

FROM individuo
WHERE nombre LIKE ‘Parker Mills’;
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Nacionalidad ApellidaMat
Fecha Nacimiento @ BpellidoPat

Identificador

—— Individuo (1,1) (1,1)
/
.

Fecha denuncia @
(0,1) @ (1,1)

Lugar Nacimiento

Razén_Deceso

Lugar Denuncia

(1,n) (1,
@a_}iatxi@ Matrimonio

_ _ ( Lugar Matrimonio ) /
Detalle_denuncia

Identificador Pareja
Pruebas
Delito QueSe Denuncia

Escena 2:

Reid — ¢Garcia, tienes el drbol genealdgico de Stoughton?

Garcia —Mds que un drbol es una secuoya gigante; hay literalmente miles de
descendientes de Stoughton por ahi.

Escena 3:
Reid —Garcia. Roy y Becky Danary, murieron en 1985, dejando tras de si un hijo
llamado William Danary, pero no hay registro de lo que le sucedio.

SELECT *

FROM individuo

JOIN deceso

ON individuo.fecha_deceso=deceso.fecha_deceso

WHERE individuo.nombre LIKE “%Roy%’ AND individuo.apellidoPat LIKE
%Danary%’;

Garcia — Los Danarys eran trabajadores del Cuerpo de Paz en Ecuador. Murieron en un
accidente de coche alli. Y tienes razon, su hijo desaparecio.

Hotchner—Pidele a Garcia, los nombres de todos los empleados y voluntarios en el
sistema de bibliotecas de Provo y Salt Lake City y cotejarlos con los descendientes
de William Stoughton.
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SELECT *

FROM institucion

JOIN trabajador

ON institucion.trabajador=trabajador.id_trabajador
WHERE tipo_institucion="Biblioteca’

(AND institucion.direccion LIKE ‘%Provo%

OR institucion.direccion LIKE "% Salt Lake City%’)
AND trabajador.nombre LIKE ‘%Stoughton %’;

Hombre
o e
Fecha_ Constitutiva
Instritucion
Pagina Web
Trabajador Tipo_Trabajador

S =

Escena 4:
Hotchner— ¢Cudl era el apellido de soltera de Clara Duncan?

SELECT nombre, apellidoPat, apellidoCasada
FROM individuo

WHERE nombre LIKE ‘Clara’

AND apellidoCasada LIKE ‘Duncan’;

Garcia — Andrews, Clara Andrews.
Hotchner— ¢Alguna vez vivieron en el drea?

SELECT persona.direccion, persona.lugar_nacimiento, deceso.lugar_muerte
FROM persona

JOIN deceso

ON persona.fecha_deceso=deceso.fecha_deceso

WHERE nombre="Clara’

AND apellidoPat="Andrews’;

3.2.4. Verificacion

Una vez con el ejercicio creado en una primera versidn, éste se envid al profesor para la
verificacidon de cada componente; se revisé la redaccidn, que los didlogos fueran claros y

23



concisos, que las consultas se acercaran a los temas presentados con anterioridad en clase,
el orden de las consultas y que los diagramas dieran la posibilidad de crear dicha consulta;
ademads se enviaron dudas referentes a la implementacion de cierta escena; en este caso,
la forma de implementar la base de datos de un arbol genealdgico.

Asi con las dudas resueltas y las modificaciones hechas se fueron creando versiones con los
cambios sugeridos e incluyendo por escena las preguntas que ayudarian al alumno a definir
principios de buen disefio.

La retroalimentacién dada en este proceso de verificacidn concluyé con el visto bueno para
la generacion de la version final que se aplicd en el grupo piloto.

3.2.5. Validacién en dos grupos pilotos

Esta unidad se aplicé en un primer grupo piloto, conformado por 35 alumnos de la carrera
de Ciencias de la Computacion. Lo positivo observado en esta primera sesién fue el
incremento en la participacion e interés por parte de los alumnos con respecto al resto de
las clases; ademads de generar una mayor reflexién acerca de la importancia de los principios
de buen disefio. En cuanto a las opiniones expresadas por los alumnos dentro de la
encuesta, la mayoria menciona que la actividad es interesante y les ayuda a pensar en una

I”

forma mas “real” sobre la aplicacion e importancia de las bases de datos. También

comentaron que les gustaria poder ver antes el capitulo de la serie.

Entre los aspectos negativos que se registraron son en su mayoria ajenos a la unidad
didactica, es decir, aspectos externos, como por ejemplo, bocinas para mejorar el audio.

Asi, con lo recabado de la aplicacidon de la unidad diddactica en el grupo A, se consideré para
las siguientes aplicaciones; realizar un resumen previo a la presentacion de la escena que
mencionara los puntos mas importantes de ésta; se mejord la visualizacion de las escenas
presentando un clip que contuviera Unicamente la escena a analizar; también se considerd
lo sugerido por ellos y se envié con anterioridad el nombre del capitulo a presentar. Con los
cambios realizados, la actividad se organizé para que fuera mds dinamica: al inicio se
entregd la unidad impresa y se daba una breve introduccion; posteriormente por escena;
ésta se presentaba, se discutia la consulta y el diagrama de la misma, para que; al final el
alumno contestara las preguntas y se concluyera la actividad puntualizando los principios
de buen disefo utilizados.
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3.2.6. Generacion de la Unidad Didactica

Derivado de la validacién en el grupo piloto y la recopilacion de las opiniones de los alumnos
gue en su mayoria fueron positivas, se generd la versiéon definitiva de la unidad que se
presenta en el Anexo de este trabajo.

3.3.Temas relacionados

Cada unidad didactica presentada tuvo caracteristicas en comun con la busqueda de
personas, lugares, fechas, instituciones y acontecimientos referenciados con los que el
disefio pudo presentarse de manera general; lo que permitié al alumno desarrollar el
modelo necesario que represente la solucidn a cada problematica.

Sin embargo dentro de cada una de las escenas presentadas se proponen temas que pueden
profundizarse como son base de datos espaciales, algoritmos de ubicacidn, las diferentes
estructuras de datos, almacenamiento de la informacién, la seguridad de resguardo,
politicas de privacidad de datos, etc. Donde cada uno de estos temas resulta relevante para
la creacidn de la base de datos. Estos temas pretenden ser una sugerencia para el profesor
a través de los cuales se fomente la discusidn y participacion de los alumnos.
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4. GUIA DE APLICACION

Este capitulo tiene como objetivo describir una guia sugerida para la aplicacién de la
metodologia presentada en este trabajo. La guia tiene como propdsito establecer la
distribucién de las actividades presentadas en cada unidad didactica durante el tiempo en
que se imparte una clase; ademas describe los temas a tratar por unidad didactica, el tiempo
invertido para la visualizacidn, analisis de escena, resolucién del problema y la inferencia
que realiza el alumno de acuerdo a los principios de buen disefio.

4.1. Material requerido

La metodologia propuesta, como se describid, en su primera parte consta de la visualizacién
de escenas de una serie televisiva la cual debe captar el interés del alumno. Para lograr este
objetivo es preciso tener acceso al material adecuado que serd de gran importancia para la
aplicaciéon de cada unidad didactica.

Un proyector, bocinas y una computadora portatil serdn los elementos fisicos principales
para la proyeccion de las escenas correspondientes por cada unidad didactica. Cada uno de
estos elementos es indispensable, es decir; sin un audio adecuado el alumno tenderd a
perder el interés de la visualizacion de las escenas; de la misma manera, con sélo el audio
dificilmente se lograra la atencidn del alumno vy, finalmente visualizando las escenas en una
portatil, sin proyector, es improbable lograr la participacidon de un grupo entero.

Existen elementos fisicos que no deben pasar desapercibidos como son extensiones para la
conexion eléctrica, cargador de la computadora portatil y en algunos casos control remoto
del proyector ademas de una pantalla.

4.2.Espacio de trabajo

De la misma manera, en que los elementos fisicos nos ayudan a captar la atencién del
alumno, es preciso tener un espacio de trabajo con el ambiente adecuado para la aplicacion
de cada unidad didactica.

Las caracteristicas del aula donde serd presentada cada unidad didactica debe ser un
espacio con la iluminacién correcta para la proyeccidn, esto es, no estar muy iluminado ya
qgue no se lograra visualizar la pantalla del proyector; ni completamente obscura ya que
cada escena tiene pocos segundos de duracidn y ademds perjudicard la atencién del
alumno; asi la recomendacion de la iluminacidn es un estado medio para la interaccion del
grupo con las escenas correspondientes.
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Entre las caracteristicas del aula, ésta debera presentar una propagacion y difusiéon del
sonido para que cada alumno presente pueda sin dificultad mantener la atencién en cada
escena proyectada.

Por tanto para lograr en primera instancia la atencién del alumno, su integracién vy
participacién es necesario poseer el espacio de trabajo con el ambiente descrito y el
material completo y en buen funcionamiento.

4.3.Recomendaciones

Cada unidad didactica creada tiene el objetivo de enfatizar y ejemplificar los principios de
buen disefio de las bases de datos; por tanto es recomendable que el profesor haga énfasis
en éstos y aplique la metodologia, transcurridas aproximadamente, 10 (Actuaria) y 12
(Ciencias de la Computacion) semanas de iniciado el curso, de acuerdo al temario de cada
asignatura.

La distribucién y manejo del tiempo sera primordial para la aplicaciéon de cada unidad y
depende de los conocimientos del alumno, de la informacidn previamente proporcionada
y del material requerido descrito anteriormente. Serd decisién del profesor disponer del
tiempo en cada tema.

Se recomienda que durante los primeros 5 minutos de la clase, aproximadamente se
dediquen a la instalacién del equipo necesario para la visualizacién de las escenas
correspondientes; al mismo tiempo, con ayuda del ayudante y/o un alumno, se podria
entregar a los alumnos la unidad didactica impresa. Si bien esto pareciera tiempo que
pudiera ser mejor aprovechado, se observé que dicha espera da tiempo a que los alumnos
llegan al aula y asi comenzar la actividad con un aproximado del 50% del grupo.

Una vezinstalado el equipo se inicia la presentacion con introduccién del capitulo a mostrar,
indicando los temas a tratar y lo que se espera obtener de la presentacion. Una técnica util
para ello, fue presentar la escena y su problematica a través de preguntas abiertas que, sin
requerir una respuesta explicita por parte los alumnos, los motivara a pensar en el tema.

Durante el resto de la clase, se analiza cada escena de acuerdo a lo desarrollado en cada
unidad; se extraeran los requerimientos relevantes mediante palabras clave como son:
sustantivos, verbos y conjunciones los cuales permitirdan la transcripcién del lenguaje
natural al lenguaje SQL, para posteriormente identificar modelos, estructuras, bases de
datos, tablas y relaciones que logren generar el modelo que represente mejor cada escena.
A lo largo de este tiempo también se considera la discusion y preguntas de los alumnos.
Cabe mencionar que no necesariamente se discuten todas las escenas descritas por unidad;
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es decision del profesor decidir qué escena le resulta de mayor problematica o interés a su
grupo.

Se recomienda anticipar el término de la unidad para conceder el tiempo suficiente
(recomendable 10 minutos) para que los alumnos identifiquen los principios de buen disefio
captados dentro de la aplicacién de la unidad y se resuelvan dudas. De manera opcional se
puede entregar una encuesta de opinién a los alumnos con la intensién de una mejora
continua de las unidades didacticas.

Por otro parte, para la eleccion del espacio de trabajo, el tamafio del grupo es un elemento
importante; por tanto se recomienda aplicarse a un grupo de entre 25 a 35 alumnos, sin
embargo, con una organizacién adecuada se puede aplicar la metodologia.

4.4.Guia de Unidad Didactica

Para fines de esta guia, se considerara que una clase tiene duracién de 60 minutos; y es este
tiempo el que se tomara como referencia para la distribucién temporal de la aplicacién de
cada unidad didactica.

Tiempo de clase (60 min)
__5min Instalacion del equipo y entrega de la unidad diddctica impresa.

5 min Introduccion del capitulo y temas de la unidad diddctica.

40 min  Presentacion de las escenas.

e Visualizacion

e Extraccion de requerimientos
e Transcripcion a lenguaje SQL
e Representacion del modelo de datos
__5min Identificacion de los principios de buen disefo.

__5min  Comentarios, dudas y aplicacion de encuesta.

Asi, en los siguientes apartados se presenta la guia de aplicacidn generada por cada unidad
didactica durante el proceso de este trabajo.
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4.4.1.
Clase (60 min)

__5min

__ 5min

__10min

20 min

10 min

5 min

5 min

Unidad Didactica 1

Instalacion del equipo y entrega de la unidad didactica impresa.

La unidad diddactica presentada se genera del capitulo 6 de la temporada 9.
El trabajo correspondiente es, de las escenas proyectadas, transcribir las
consultas solicitas al personaje principal (Garcia) al lenguaje SQL.

Escenal.

Visualizacién de la primera escena (26 segundos) 2 veces. Se extraen palabras
clave:

e Nombre

e Antecedentes penales

Escena 2.

Visualizacién de la escena 2 (20 segundos) 2 veces. Se extraen las palabras
clave:

Arbol genealdgico
Apellido
Provo o Salt Lake (regién de busqueda)

Perfil de sospechoso

Se analiza un modelo de datos de un arbol genealdgico, se analiza la forma
de buscar dentro de regiones, la forma de capturar el apellido, y la forma de
comparar con la informacidén proporcionada.

Escena 3.

Visualizacién de la escena 3 (20 segundos). Donde se analizan las bases de
datos involucradas:

e Sistema de bibliotecas

e Poblacién (decesos)

Resumen de los principios de buen disefo identificados.

Comentarios, dudas y aplicacién de la encuesta de la unidad didactica.

Si bien la unidad didactica generada consta de cuatro escenas, por el tiempo requerido para

el analisis de cada una vy las inquietudes que los alumnos presenten en los diferentes temas

que se analizan, es deber del profesor seleccionar las escenas que resulten de mayor interés

y discusién para la presentacion de éstas.
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4.4.2.
Clase (60 min)
__5min

__5min

__20min

__20min

__5min

__5min

Unidad Didactica 2

Instalacion del equipo y entrega de la unidad didactica impresa.

La unidad didactica presentada se genera del capitulo 10, temporada 8. Esta
unidad profundiza a analizar el disefio requerido para el almacenamiento de
la informacidn presentada; y los principios encontrados.

Escenaly?2

Visualizacién de la primera y segunda escena (25 segundos y 1.20 segundos)
2 veces. Se extraen palabras clave:

e Zona de busqueda

e Personas

Escena 3

Visualizacién de la escena 3 (50 segundos) 2 veces. Se extraen las palabras
clave:

Oficios

Informacidén personal
Establecimientos
Apellido

Se analiza el modelo de datos que represente el mejor disefio para el
almacenamiento de establecimientos, la manera de cotejar los datos
proporcionados con las busquedas requeridas para obtener la informacion
solicitada.

Resumen de los principios de buen disefio identificados.

Comentarios, dudas y aplicacién de la encuesta de |la unidad didactica.

Dentro de esta unidad didactica se presenta el manejo de la informacién de un solo espacio

de busqueda;
datos. Y como

y es mediante ésta con la que se puede trabajar el disefio de las bases de
con la unidad didactica anterior es deber del profesor distribuir las escenas

para su andlisis y resolucién.
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4.4.3.
Clase (60 min)
__5min

__5min

__10min

20 min

__10min

__5min

__5min

Unidad Didactica 3

Instalacion del equipo y entrega de la unidad didactica impresa.

La unidad didactica presentada se genera del capitulo 15, temporada 8. De
las escenas proyectadas habra que mejorar las consultas propuestas y
analizar las busquedas sobre redes sociales.

Escenal.

Visualizacién de la primera escena (32segundos) 2 veces. Dada una consulta
proponer una segunda que mejore el resultado obtenido. Tomar en cuenta
los requerimientos dados en la escena:

e Delito

e Estado (ubicacion)

e Tiempo

e Personas

Escena 2.

Visualizacién de la escena 2 (8 segundos) 1 vez. Se analiza el tipo de
almacenamiento y busqueda que se realiza actualmente sobre las redes
sociales.

e Facebook, Twitter

e Privacidad de datos personales

Escena 3.

Visualizacién de la escena 3 (1 minuto) 2 veces. Se analiza el tipo de
almacenamiento requerido para consultar acontecimientos histdricos con
los datos presentados:

e Fechas

e Orden

e Sintaxis

Resumen de los principios de buen disefio identificados.

Comentarios, dudas y aplicacién de la encuesta de la unidad didactica.

A diferencia de la anterior unidad didactica, las escenas de ésta manejan un nivel alto de

informacién con la que se puede trabajar; asi, es deber del profesor elegir y distribuir el

tiempo para e

| analisis de cada una. Dentro de esta unidad se pueden observar distintas

bases de datos que actualmente existen y son comunes y de interés para la mayoria, es por

eso que requiere un mayor control para su presentacion.
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4.5.Diseno de Base de Datos

Parte del objetivo de este trabajo es fomentar en los alumnos el interés y el aprendizaje del
buen disefio de base de datos. Algunos principios de buen disefio son:

e Entendimiento adecuado de los requerimientos.

e Evitar ambigliedades.

e Correspondencia entre los tipos de datos que se modelan.

e Consistencia y simplicidad en el nombrado de tablas y atributos.

e Existencia de una llave primaria para toda tabla generada.

e Utilizar llaves primarias de tipo entero.

e Tener una visién futura del incremento y manejo de los datos.

e Utilizar el modelo adecuado de acuerdo a la naturaleza del problema.

Asi, con los principios de base de datos mencionados se recomienda enfatizar en éstos
durante la aplicacién de la metodologia propuesta; y es deber del profesor definir los
conceptos basicos.

4.6.Temas de interés recomendados para profundizar en cada unidad

Alo largo de la presentacion de las unidades didacticas se observaron temas que ayudaron
al aprendizaje del alumno y que los motivé a analizar la manera en que esta estructura la
informacién que actualmente manejan en su vida diaria y que son temas de interés propio.

Ejemplo de ello, son temas como:

e Redes sociales (Facebook, Twitter)

e Almacenamiento de datos personales (INE)

e Instituciones gubernamentales (CIA, Policiales)
e Instituciones privadas

e Almacenamiento de la poblaciéon (INEGI)

e Ubicacién (Google Maps, GPS)

e Privacidad de datos

e Algoritmos de busqueda espacial

e Base de datos no estructuradas (Hemerotecas, Documentales, Multimedia)
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Asi, para la aplicacion de cada unidad didactica es importante estar en constante
actualizacion de la tecnologia y tener el conocimiento necesario, con base en la

investigacion e incluso a la experiencia propia, para brindar un mayor enfoque de la
importancia de la aplicacion de un buen disefio de las bases de datos.
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5. RESULTADOS

La validacidn de la propuesta desarrollada en este trabajo se realizé en dos grupos piloto.
Esta se centré principalmente en dos aspectos: observar la mecanica de aplicacion de las
unidades en clase con un grupo real, y los resultados reflejados en los alumnos respecto a
motivacion y aprendizaje. Ambos aspectos cualitativos fueron recolectados a través de
encuestas aplicadas al término de cada sesién. Los resultados obtenidos se describen a
continuacion.

5.1.Verificacién y validacion

En el capitulo cuatro se explicaron los pasos seguidos para generar cada unidad didactica.
Sin embargo, la creacidn de cada una en su primera version no fue la presentada a los
grupos piloto, antes, se requirié de un proceso de verificacién para que la version final
satisficiera el objetivo de las unidades: incrementar la motivacién y mejorar el aprendizaje
del alumno.

Para la verificacién de cada unidad, la primera version se enviaba al tutor donde se vigilaban
aspectos referentes a la redaccidn, la claridad y pertinencia de los didlogos con respecto a
las escenas; la relacion de los temas tratados en clase con la tematica de cada capitulo; y si
la secuencia de las consultas y diagramas presentados como ejercicios eran adecuados.
Ademas, en esta parte se aclaraban dudas con respecto a temas puntuales del contenido
de la unidad.

Con las dudas resueltas y las modificaciones realizadas a las unidades, se fueron creando
versiones mejoradas con los cambios sugeridos e incluyendo, por escena, preguntas que
ayudarian al alumno a identificar y/o aplicar principios de buen disefio.

La retroalimentacién dada en este proceso de verificacién concluyd con el visto bueno para
la generacion de la version final que se aplicd en cada grupo piloto.

5.2.Descripcion de los grupos piloto

De las tres unidades didacticas desarrolladas, cada una se aplicé en un primer grupo piloto,
que llamaremos A, con 49 alumnos de la materia de “Fundamentos de Bases de Datos”
correspondiente a la carrera de Ciencias de la Computacién de 5to semestre (plan de
estudios 2013) de la Facultad de Ciencias de la UNAM.

De los 49 alumnos inscritos, se conocieron las opiniones de alrededor del 80% que asistid a
la presentacion de cada unidad didactica, cabe mencionar que las opiniones eran anénimas.
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El ambiente del aula asignada cumplio con los requisitos, descritos en el capitulo anterior,
en cuanto a visualizacién, iluminacién y sonido.

Lo observado desde la primera sesion fue el incremento de la participacion e interés por
parte de los alumnos con respecto al resto de las clases, ademds de que se generd una
mayor reflexidon acerca de la importancia de los principios de buen disefio.

Con la presentacién de cada unidad didactica en el grupo A, se cuidaron detalles referentes
a una mejor planeacion para las siguientes aplicaciones que consistieron, principalmente,
en realizar un resumen del capitulo previo a la presentacién de las escenas; se mejoro la
visualizacién de la escena presentando un clip que contuviera Unicamente la escena a
analizar; y de igual forma se considerd la opinidn de los alumnos de indicarles qué capitulo
se analizaria para que tuvieran oportunidad de verlo completo.

Un segundo grupo piloto, lamémoslo B, estuvo compuesto por 98 alumnos; de la asignatura
de “Bases de Datos” optativa correspondiente a la carrera de Actuaria (plan 2016), también
de la Facultad de Ciencias de la UNAM.

Como se observa, la cantidad de alumnos del grupo B es el doble en comparacidén con el
grupo A; este factor junto con la propagacion del sonido, el tamaiio e iluminacién del aula
asignada al grupo B, fueron los componentes que afectaron en cierta medida el desarrollo
de cada unidad didactica.

Con las mejoras obtenidas en la aplicacién del grupo A, y aun con los factores externos
mencionados, la organizacién, la integracién y el interés por parte de los alumnos del grupo
B también se incrementd. Esto se infiere de los datos recolectados en las encuestas que a
continuacion se detallan.

5.3.Descripcidon de las encuestas utilizadas

Al final de la presentacion de cada unidad diddactica se aplicod a los alumnos participantes
una encuesta. Para el caso de la primera unidad, ademas de las actividades relacionadas
con ella, se realizaron las siguientes preguntas para conocer de forma general su opinion.

a) ¢éQué principios de buen diseio identificaste?

b) Comentarios generales de la actividad.

En la segunda aplicacién se disefid una encuesta que consistio en dos partes; la primera un
cuadro con elementos para extraer su opinion y asi medir el nivel de aprobaciéon de la
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metodologia presentada. Y una segunda parte con preguntas referentes al gusto vy

ventajas/desventajas de la misma.

Rubro

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Totalmente
en
Desacuerdo

La actividad me
resulté motivante.

Considero que la
actividad fue
novedosa.

La actividad mejoro
mi actitud para
aprender.

Considero que la
actividad fue
amena.

Considero que la
actividad
incrementé mi
interés por
participar.

Me gustaria
aprender a través
de actividades
similares.

a) ¢éTe gustd? éNo te gusto? ¢Por qué?

Cuadro 1: Encuesta aplicada

b) ¢éQué ventajas/desventajas observaste al realizar la actividad?

c) éQué aspectos cambiarias de la actividad?

Finalmente, en la presentacion de la tercera unidad didactica se aplicé el mismo cuadro de

elementos y una pregunta en general.

a) Entre la actividad pasada y la realizada hoy, énotaste alguna diferencia que

haya afectado/mejorado la dinamica?
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5.4.Datos recopilados

Las respuestas y las opiniones expresadas se recapitulan mostrando los porcentajes
obtenidos, ademas de las ventajas y desventajas observadas por los alumnos.

5.4.1. Sugerencias de mejora obtenidas

De las respuestas de los alumnos del grupo A, a las preguntas realizadas de manera general
en cada unidad didactica, se resaltan ventajas y desventajas en las que concuerdan y
ayudaron a mejorar las siguientes aplicaciones.

Entre las ventajas o puntos positivos podemos destacar:

“Muy buena actividad ya que nos ensefia una aplicacion de la vida ‘real’, de principios
de buen disefio, ademds de que todo el grupo participa...”

“Es una actividad interesante pues ayuda a entender el modelado de una base de datos
desde un punto de vista distinto al de tipicas clases”.

“... ponemos a prueba los conocimientos que adquirimos a lo largo del semestre”.

“Me pareciéo muy interesante la actividad, vemos como integrar varios tipos de formas
de guardar la informacion, no sdlo relacional, y es bastante llamativo por la serie”.

“Observary conocer nuevas formas de aplicar lo aprendido en clase. Generar una mejor
retencion del conocimiento. Generar mayor interés por aprender nuevas cosas y aplicar
las ya conocidas”.

“Mantuvo al grupo interesado. Clase diddctica”.

“Resulto ser muy interesante la manera de impartir la actividad, despierta el interés de
realizar las actividades dadas. También ponemos a pruébalos conocimientos adquiridos
a lo largo del semestre”.

“Estuvo interesante ver de manera prdctica lo que estamos haciendo. También la
cuestion de como se podria mejorar para encontrar mejor la informacion. Fue buena y
estd bien salir de los ejemplos de siempre”.

Por otra parte, las desventajas o aspectos a mejorar fueron:
“El salon no se presta al 100% para la actividad”.

“Falta tiempo para trabajar las cosas con mds calma”.
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“Los juegos de las hojas brindadas fueron insuficientes y éstas eran necesarias para
entender y aprender de la actividad”.

”

“Me fue dificil situarme en contexto ya que no veo la serie”.
“Queria ver todo el capitulo pero no se pudo”.

“Pienso que el tiempo no permite que se desarrolle de mejor manera la actividad”.

“Un punto negativo es que no todos vemos ese tipo de programa y puede que algunos
no sean tolerantes a ellos”.

“... desventaja es que no vimos todo el capitulo, bueno, falté mds tiempo para analizar
mds cosas”.

5.4.2. Datos recopilados (graficas y nimeros)

En esta subseccidn se presentan los resultados, agrupados por grupo y unidad, obtenidos
de la primera aplicacion al grupo A, hasta los resultados de la dltima unidad aplicada al
grupo B; siendo la evidencia clara de la aceptacidn de la metodologia presentada.

5.4.2.1. Grupo A - Unidad 1
Dentro de la primera encuesta realizada, los alumnos mencionan los principios
identificados, por ejemplo:

“Consulta sin redundancia y sin ambigiiedad. Necesaria ya que se trata de ser preciso”.
“El de tratar de encontrar siempre la unicidad de lo que vayamos a modelar”.

“Todos los modelos tienen llaves primarias bien definidas”.

“Verificamos unicidad de los datos. Podemos hacer modelos hibridos”.

Y su opinién respecto a la actividad, por ejemplo:

“Muy buena este tipo de actividades, siento que en la serie se especifican las cosas
ideales del sistema; entonces nosotros vemos como es posible implementarlo con un
buen disefio”.

“Es muy interesante hacer al andlisis de una serie y aterrizarlo en una forma mds
prdctica, hace que la ‘magia’ de las series sea mds alcanzable”.
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“Me parece una actividad recreativa muy buena ya que nos permite ejercitar nuestra

capacidad para resolver problemas con bases de datos; espero que las sigan haciendo

ya que nos da un panorama del mundo real”.

“Es una actividad interesante pues ayuda a entender el modelaje de una base de datos
desde un punto de vista distinto al de tipicas clases. En lo personal me hace interesarme

mds en la materia”.

Asi se observd, que la primera presentacion resulté ser de gran interés y novedosa para los

alumnos; y se incrementd una participacion para aplicar, en la actividad, los conocimientos

adquiridos.

5.4.2.2.

Grupo B — Unidad 2

En la segunda aplicacion, dentro del grupo B, se obtuvo los siguientes porcentajes de los

resultados a las preguntas realizadas en la encuesta.

0%
4% 0%

La actividad me resulté motivante.

H Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

® Nide acuerdo nien
desacuerdo

M En desacuerdo

W Totalmente en
desacuerdo

Considero que la actividad fue novedosa.

1%
8%

m Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

® Nide acuerdo nien
desacuerdo

M En desacuerdo

W Totalmente en
desacuerdo

1%
0%

aprender.

La actividad mejoré mi actitud para

m Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

® Nide acuerdo nien
desacuerdo

m En desacuerdo

M Totalmente en
desacuerdo

Considero que la actividad fue amena.

2%
4% 0%

H Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Nide acuerdo nien
desacuerdo

M En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo
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Considero que la actividad incremento mi
interés por participar.

40 0% M Totalmente de acuerdo
H De acuerdo
" Nide acuerdo nien

desacuerdo

M En desacuerdo

W Totalmente en
desacuerdo

Me gustaria aprender a través de
actividades similares.

3% 0% m Totalmente de acuerdo

H De acuerdo

= Nide acuerdo nien
desacuerdo

m En desacuerdo

M Totalmente en
desacuerdo

Con la presentacion de las graficas se confirma, respecto al grupo A; y resalta la alta
aprobacion de la actividad, mostrando ser motivante (96%), novedosa (99%), mejora la
actitud por aprender (86%) y es amena (94%); también con buenos resultados se observan
el interés por participar (71%) y de recurrir a actividades similares (86%).

5.4.2.3. Grupo B - Unidad 3

En la tercera aplicacidn, con la retroalimentacion y las sugerencias de mejora obtenidas de
cada unidad, se obtuvieron los siguientes resultados a la encuesta realizada.

La actividad me resulto motivante.
2%
0% M Totalmente de acuerdo

H De acuerdo

® Nide acuerdo nien
desacuerdo

m En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Considero que la actividad fue novedosa.

4%

% H Totalmente de acuerdo

B De acuerdo
" Nide acuerdo nien
desacuerdo

m Endesacuerdo

B Totalmente en
desacuerdo

La actividad mejoro mi actitud para
aprender.
2% 0% M Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

= Nide acuerdo nien
desacuerdo

B En desacuerdo

® Totalmente en
desacuerdo

Considero que la actividad fue amena.

0%
0% H Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
" Nide acuerdo ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo
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Considero que la actividad incremento mi Me gustaria aprender a través de
interés por participar. actividades similares.

2% 0%
gt M Totalmente de acuerdo W Totalmente de acuerdo

7%

15%

M De acuerdo M De acuerdo

Nide acuerdo nien
desacuerdo

Nide acuerdo ni en
desacuerdo

B En desacuerdo B En desacuerdo

H Totalmente en m Totalmente en
desacuerdo desacuerdo

Observando de igual manera un alto nivel de aprobaciéon siendo motivante (98%), novedosa
(97%), amena (93%), incrementando el interés por participar (85%) y manteniendo el nivel
de interés por aprender (85%) junto con aprender con actividades similares (92%).

La opinidn, para comparar la aplicacion entre unidades se expresd en las siguientes
opiniones:

“hubo mds participacion y mayor concentracion por parte de todos, de forma que
realizar la actividad fue mds amena.”

“En general es una buena técnica que permite profundizar los conocimientos”

“Considero que es buena dindmica para atraer la atencidn y con ello aprender todo con
respecto a la teoria vista en clase”

“Esta actividad me parecié mejor, ya que aprendi mejor y estuvo mds enfocado a la
base de datos”

“Si, claro. En la actividad pasada no teniamos a la mano antes de la clase el material
con el que trabajamos”.

“Estuvo bastante ameno, un poco mds organizado y siguen siendo bastante buenos los
ejemplos”.

“Si. Noté que la clase estuvo mds dindmica, participativa, estuvimos mds ordenados,
hubo un andlisis mds a fondo. Muy buena actividad”.

A continuacién se muestra una grafica comparativa de los resultados obtenidos de ambas
aplicaciones, unidad 2 y unidad 3, dentro del grupo B; donde se observa el incremento en
la motivacion (de 96% a 98%), en el interés por participar (de 71% a 85%) y en aprender a
través de actividades similares (de 86% a 92%), ademas se mantiene novedosa (de 99% a
97%), amena (de 94% a 93%) y la actitud para aprender (de 86% a 85%).
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Aprobacion de la Metodologia

100%
c 90%
=
S 80%
2 70%
2
-3 60%
k] 50%
L)
5 40:/5
< 30%
2 20%
o
e 10%
0%
Laactividad me | Considero que la Laactividad Considero que la | Considero que la Me gustaria
resulto actividad fue mejoré mi actividad fue actividad aprender a
motivante. novedosa. actitud para amena. incrementé mi través de
aprender. interés por actividades
participar. similares.
= Grupo B - Unidad 2 96% 99% 86% 94% 71% 86%
B Grupo B - Unidad 3 98% 97% 85% 93% 85% 92%

Asi, en conjunto, con los resultados cualitativos y las opiniones recabadas en la aplicacion
de cada unidad didactica; se confirma un alto impacto generado en la actitud de motivacion
y aprendizaje de los alumnos, puntos importantes del objetivo de la metodologia
desarrollada en este trabajo.
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6. CONCLUSIONES

La motivacion, el aprendizaje y la aplicacién de los principios de buen disefio de las bases
de datos fueron los principales motivos que impulsaron a la realizacién de este trabajo de
apoyo a la docencia. Trabajo convertido en una metodologia de ensefianza novedosa e
ilustrativa, que consistid en la creacidn de unidades didacticas basadas en una serie
televisiva. Cada unidad consistid en la interpretacidn de los requerimientos, la traduccién
de consultas en lenguaje natural a SQL, la inferencia del esquema de diversas bases de datos
tomadas de un elemento multimedia.

Posteriormente cada unidad didactica generada fue presentada a dos grupos piloto donde
los alumnos lograron implementar los conocimientos aprendidos, en las asignaturas
relacionadas con bases de datos; asi como visualizar la importancia de la aplicacién de los
principios de buen disefio dentro del entorno del desarrollo tecnoldgico actual.

La motivacion se reflejé con el incremento notorio en la participacion de los alumnos en
cada presentacion asi como en el interés de resolver las consultas dadas. El aprendizaje y la
aplicacién de los principios de buen diseno se constataron mediante las respuestas y dudas
expresadas durante la aplicacién de cada unidad; por tanto, y de acuerdo con los resultados
observados y exhibidos en el capitulo anterior, se concluye que la metodologia satisface los
objetivos planteados, y éstos se respaldan con las opiniones expresadas por cada alumno
participante.

De la aplicacidn de esta metodologia se espera estimular a profesores y ayudantes a buscar
y aplicar alternativas de ensefianza que aumenten la motivacion de los alumnos y de igual
forma se espera obtener de los alumnos un incremento en la participacion y la aplicacién
correcta de los conocimientos adquiridos en su desarrollo futuro.

Por otra parte, como conclusion personal, la carrera de Ciencias de la Computacion es un
mundo tecnoldgico real, que se compone de diferentes elementos. Areas que en conjunto
trabajan para un fin comun: crear soluciones para la automatizacién de tareas relacionadas
con el desarrollo humano. Areas que dia a dia cambian, incrementan y se renuevan pero
que dentro de cada una existen fundamentos bdsicos que permanecen, como son los
principios de buen disefio de una base de datos; fundamentos aplicados en este trabajo
pero ejemplificados de manera distinta e innovadora.

La docencia impartida como ayudante de las asignaturas de Bases de Datos tanto para la
carrera de Ciencias de la Computacidon como para Actuaria me han enseiflado a renovarme,
a actualizarme, a buscar ejemplos actuales, a escuchar las opiniones y quejas de los
alumnos, y a reconocer que la aplicacién de una metodologia o plan educativo no funciona
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deigual forma; prueba de ello es este trabajo que me confirma que los resultados varian de
acuerdo a cada grupo, generacion y carrera.

Sin embargo, con el esfuerzo, dedicacién y pasidon; ademas de una aplicacién correcta e
innovadora de metodologias de ensefianza; la docencia puede lograr una mejora,
cuantitativa y cualitativa, en el aprendizaje de cada alumno que se vera reflejado mediante
el desarrollo de su vida profesional asi como personal.

Puedes ensefiar una leccion un dia; pero si puedes ensefiar creando curiosidad, el
aprendizaje serd un proceso para toda la vida. (Clay P. Bedford)
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ANEXO

Unidad didactica 1: MENTES CRIMINALES — Temporada 9, Episodio 06 — In the
Blood (Duracion 42:58 min)

. Lenguaje Natural.
Lenguaje SQL.
Resultado de la consulta.

Escenal Minuto 16:39 Duraciéon 26 segundos.

Rossi —Garcia, ¢{Qué encontraste sobre Parker Mills?

SELECT *
FROM individuo
WHERE nombre LIKE ‘Parker Mills’;

Nacionalidad ApellidaMat
Fecha Nacimiento @ BpellidoPat

Lugar Nacimiento

——] Individuo (1,1) (1,1)
/
Deceso Lugar Deceso
P
@ Razén Deceso
(9,1) @ (1,1)

Lugar Denuncia

(1,n) {25

ID Matrimonio

s
Fecha_l{atrir;n‘ic-)\ Matrimonio

_ % ( Lugar Matrimonio ) /
Detalle_denuncia

Identificador Pareja
Pruebas
Delito QueSe Denuncia

Garcia — Es un pervertido sexual.
Rossi — ¢Asi que es una hoja de antecedentes penales?
Garcia — Si, tiene cargos por espiar, acosa y frotarse sin consentimiento.
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¢Qué mejoras propondrias para el disefio anterior?

Escena 2 Minuto 24:33 Duracidon 20 segundos.

Reid
Garcia

Blake
Garcia

— ¢Garcia, tienes el arbol genealdgico de Stoughton?

—Mas que un arbol es una secuoya gigante; hay literalmente miles de descendientes de
Stoughton por ahi.

— ¢Alguno en el area de la ciudad de Provo o Salt Lake?
—Si, hay un puilado, pero ninguno de ellos encajan en el perfil del sospechoso.

éQué disefio permitiria almacenar un arbol genealdgico?
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Escena 3a Minuto 26:40 Duracién 20 segundos.

Reid —Garcia. Roy y Becky Danary, murieron en 1985, dejando tras de si un hijo llamado
William Danary, pero no hay registro de lo que le sucedid.
SELECT *

FROM persona

JOIN deceso

ON persona.id_deceso=deceso.id_deceso

WHERE persona.nombre="Roy’ AND persona.apellidoPat LIKE ‘%Danary%’;

Garcia — Los Danarys eran trabajadores del Cuerpo de Paz en Ecuador. Murieron en un
accidente de coche alli. Y tienes razdn, su hijo desaparecid.

Hotchner—Pidele a Garcia, los nombres de todos los empleados y voluntarios en el sistema de

bibliotecas de Provo y Salt Lake City y cotejarlos con los descendientes de William
Stoughton.

SELECT *

FROM institucion

WHERE tipo_institucion="Biblioteca’
AND integrantes LIKE ‘%Stoughton %’;

Homb
Instritucion

Pagina Web
Trabajador Tipo Trabajador

S ==

¢COomo tratarias a los atributos que modelan individuos/personas?
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Escena 3b Minuto 29:20 Duracidn 23 segundos.

Garcia — Encontré algo. Ningtin empleado de la biblioteca son descendientes directos de

William Stoughton.

Garcia — Sin embargo, hay un voluntario con una historia familiar fascinante alli: Leland

Duncan, hijo de Orland y Clara Duncan, los misioneros mormones.
Reid — Pero los Duncan no son parte del linaje Stoughton.

Garcia — Le doy un gran beso a quién pueda adivinar donde estaban haciendo su trabajo

misionero en 1985.

SELECT *

FROM persona

JOIN deceso

ON persona.id_deceso=deceso.id_deceso
WHERE persona.apellidoPat LIKE ‘%Duncan%’;

Escena 4a_Minuto 33:45 Duracién 9 segundos.

Hotchner— ¢ Cudl era el apellido de soltera de Clara Duncan?

SELECT nombre, apellidoPat, apellidoCasada
FROM persona

WHERE nombre="Clara’

AND apellidoCasada="Duncan’;

Garcia — Andrews, Clara Andrews.
Hotchner— ¢ Alguna vez vivieron en el drea?

SELECT persona.direccion, persona.lugar_nacimiento, deceso.lugar.muerte

FROM persona

JOIN deceso

ON persona.id_deceso=deceso.id_deceso
WHERE nombre="Clara’

AND apellidoPat="Andrews’;

Escena 4b_Minuto 34:30 Duracion 15 segundos.

Garcia — ¢La madre adoptiva de Leland? Ninguno de sus padres esta vivo.
Pero poseian una propiedad 4.5 km del cafidn, la escena del crimen.

Hotchner— ¢Quién vive alli ahora?

Garcia — Nadie, por lo que yo puedo decir, estd abandonada.
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éQué principios de buen diseio identificaste?

Rubro

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Totalmente
en
Desacuerdo

La actividad me
resultdé motivante.

Considero que la
actividad fue
novedosa.

La actividad mejoré
mi actitud para
aprender.

Considero que la
actividad fue
amena.

Considero que la
actividad
incrementd mi
interés por
participar.

Me gustaria
aprender a través
de actividades
similares.
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Entre la actividad pasada y la realizada hoy, énotaste alguna diferencia que haya
afectado/mejorado la dinamica?
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Unidad didactica 2: MENTES CRIMINALES — Temporada 8, Episodio 10 — The

Lesson (Duracion 43 min)
Escenal Minuto 14:25 Duraciéon 25 segundos.

Hotchner—Busca alguien en la zona que venda o alquile maquinas medievales o de tortura.

SELECT *

FROM producto

JOIN categoria

ON producto.categoria_id=categoria.id_categoria

JOIN proveedor

ON proveedor.RUT=producto.proveedor _id

WHERE categoria.descripcion LIKE '%medieval%' or categoria.descripcion LIKE
"“%tortura%’;

Rossi — En proveedores S&M, busca algo que estire el cuerpo.

SELECT *

FROM proveedor

JOIN producto

ON proveedor.id=producto.id

WHERE proveedor.nombre LIKE "%S&M%'

AND proveedor.descripcion_productos LIKE '%cuerpo%/;

Nambre

Descripcion
PaginaWeb

1'n) provees (1' 1)

Nombre

Descripcion productos
(0,n) (1,n)
Detallar

o =

MontoFinal

telefono

Cliente

G
Sy o
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é¢Qué mejoras propondrias para el disefio anterior?

Escena 2 Minuto 28:30 Duracién 1.20 minutos.

Hotchner— Le pediré a Garcia que busque dueios de teatros en el area.

SELECT nombre, propietario
FROM institucion

WHERE tipo_institucion LIKE '%teatro%' OR tipo_institucion LIKE '%titiriteros%'
OR tipo_institucion LIKE '%marioneteros%'
AND direccionMatriz="Winslow Arizona ';

Nombre i 2
- Id Institucion
Fecha Constitutiva

Pagina Web

Direccion Matriz

Instritucion

Id Trabajador
Trabajador p—{(_ Tipo_Trabajador
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Garcia — Hay 5 marioneteros o titiriteros en el area.
Hotchner— ¢Alguno recientemente liberado de prision?

SELECT nombre, apellidoPaterno, ocupacion, antecedentesPenales

FROM persona

WHERE nombre LIKE '%titiritero_1%'

OR nombre LIKE '%titiritero_2%'
OR nombre LIKE '%titiritero_3%'
OR nombre LIKE '%titiritero_4%'
OR nombre LIKE '%titiritero_5%";

Garcia — No, trabajan es hospitales y fiestas para nifos.
Reid — ¢Alguno con un accidente traumatico con una mujer morena?

SELECT *
FROM persona
JOIN denuncia

ON persona.identificador=denuncia.id_denuncia
WHERE persona.nombre LIKE '%titiritero_1%'
ORpersona.nombre LIKE '%titiritero_2%' OR persona.nombre LIKE

'"%titiritero_3%'

ORpersona.nombre LIKE '%titiritero_4%' OR persona.nombre LIKE

"%titiritero_5%'

AND denuncia.descripcion LIKE '%mujer morena%';

Nacionalidad ApellideMat
Fecha Nacimiento @ ApellidoPat

Lugar Nacimiento

Ocupacion

—— Individuo

Direccion

<%
#Licencia )

numero

Fecha_denuncia

Lugar_ Denuncia

(1,n) (1,

ID Matrimonio

—
: < Lugar Matrimonio > /
Detalle_denuncia =

Identificador

L (1,1 * (1,1)

Descripcion
(0,1) @ (1,1)

\ Razén Deceso

[¢ Fecha Matrimonio ) Matrimonio

Estado_Denuncia
Delito QueSe Denuncia

Descripcidn

Identificador_Pareja
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¢Qué mejoras propondrias para el disefio anterior?

Morgan — Tenemos 5 nombres de personas que le dejaron mensajes a Tucker esta semana.
Garcia — Damelos.

Morgan — Sam Holby, Terrence Crammer, Vincent Lang, Matt Parcker y Jill Olger.
¢Qué sintaxis en SQL resolveria esta consulta?
Garcia — No, los estoy comparando con la lista de los titiriteros de Hotch y no.
J — Tengo 8 nombres mas, unos anotados en una agenda y otros son clientes regulares
Morgan — Penélope, rastrea las lineas telefénicas y revisa si Tucker llamé al sospechoso hoy.
SELECT *
FROM lineaTelefonica
JOIN LlamadaRealizada

ON lineaTelefonica.NumeroTelefonico=LlamadaRealizada.numero
WHERE lineaTelefonica.propietario LIKE '%Tucker%'
AND LlamadaRealizada.fecha="2011-11-25",

55




( numercTelefonico )
@ Propietario

LineaTelefonica

LlamadaRealizada LlamadaRecibida

é¢Qué mejoras propondrias para el disefio anterior?

Escena 3 Minuto 31:35 Duracién 50 segundos.

Hotchner— Garcia, ¢ Hubo algun incidente relacionado con un padre e hijo entre los titiriteros
que hallaste?

SELECT *

FROM persona

JOIN denuncia

ON persona.identificador=denuncia.identificador
WHERE persona.nombre="titiritero_1'

AND denuncia.descripcion LIKE '%padre% '

AND denuncia.descripcion LIKE '%hijo% *;
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Garcia —Padre e hijo. No, no hay nada.
Rossi — ¢Y hace 20 o 30 afnos?

SELECT *

FROM persona

JOIN denuncia

ON persona.identificador=denuncia.identificador
WHERE persona.ocupacion LIKE '%titiritero% '
AND denuncia.descripcion LIKE '%padre% '

AND denuncia.descripcion LIKE '%hijo%

Garcia — Hubo un titiritero famoso en los aios 50, llamado Alex Rain. Murié en un robo, su hijo
fue testigo.
Rossi — ¢Cual era su nombre?

SELECT nombre, padre, madre
FROM persona
WHERE ApellidoPaterno="'Rain' and padre="Alex Rain’;

Garcia — Adam Rain, su madre murié hace 10 afos.
Reid — Coteja el nombre de Adam con los clientes de la tienda.

SELECT *

FROM lineaTelefonica

JOIN LlamadaRecibida

ON lineaTelefonica.NumeroTelefonico=LlamadaRecibida.numero
WHERE LlamadaRecibida.propietario LIKE '%Adam Rain%;

SELECT count(LlamadaRecibida)

FROM lineaTelefonica

JOIN LlamadaRecibida

ON lineaTelefonica.NumeroTelefonico=LlamadaRecibida.numero
WHERE LlamadaRecibida.propietario LIKE '%Adam Rain%;

Garcia — Encontré algo grande. El Sr. Rain llamé a Tucker 40 veces el mes pasado.

Garcia — Escuchen esto, su padre fue muy conocido por dos titeres: Mich y Steph, Mich de
cabello negro y Steph pelirroja.

Hotchner— ¢Tienes direccién?

SELECT direccion
FROM persona
WHERE nombre='%Adam Rain% *;

Garcia — Si, un edificio en Pine Street, que era el teatro de su padre.
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Min 34:46
SELECT *
FROM persona
WHERE nombre='%Adam Rain% ",

Garcia — Trabajé en una fabrica de pegamento, tuvo un accidente vial, estuvo en coma un afio,
desperté hace 3 meses y notaron que se conducia como un nifio preguntando por su padre

muerto hace 50 afios.

éQué principios de buen diseio identificaste?
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Rubro

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Totalmente
en
Desacuerdo

La actividad me
resultd motivante.

Considero que la
actividad fue
novedosa.

La actividad mejoroé
mi actitud para
aprender.

Considero que la
actividad fue
amena.

Considero que la
actividad
incrementé mi
interés por
participar.

Me gustaria
aprender a través
de actividades
similares.

éTe gusto? éNo te gusto? ¢Por qué?

éQué ventajas/desventajas observaste al realizar la actividad?
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Unidad didactica 3: MENTES CRIMINALES — Temporada 8, Episodio 15 — Broken

(Duracion 42:58 min)
Escena 1l Minuto 3:42 Duraciéon 32 segundos.

G- Anoche Michelle Bradley desaprecié desaparecio de la fiesta de una despedida de soltera de
una amiga de Austin Texas.
X- La policia de Austin dice que es el tercero de una serie de secuestros en una semana.

SELECT *

FROM secuestros, poblacion

WHERE secuestros.estado="Texas’

AND secuestros.ciudad="Austin’

AND secuestros.fechaSec BETWEEN ‘2000-06-19° AND 2010-06-26’
AND secuestros.nombreV= poblacion.nombre;

G- Asi es. La primera victima, Craig Pickett, estudiaba en la universidad de Texas. Desaparecio de
una fiesta en una hermandad. Le encontraron en el aparcamiento para visitantes al

amanecer. Le habian golpeado con un objeto contundente.

é¢Qué sintaxis en SQL resolveria mejor esta consulta?

Escena 2 Minuto 11:24 Duracion 8 segundos.

G- He investigado la actividad de las victimas en redes sociales y puedo confirmar que Michelle es
la Unica que llevaba un reloj que no le pertenecia.
X- Bueno, también era la Unica que no llevaba reloj cuando fue secuestrada. (Conjeturas)

¢Qué mejoras propondrias para blisquedas en redes sociales?
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Escena 3 Minuto 23:03 Duracién 1 minuto. 24:36-24:43/24:5-25:13

G- Saber qué es lo de la seis y veintidds no es facil. Estoy buscando por esa fecha y el veintidés
de junio ha pasado muchas cosas en la historia reciente.

SELECT aho, acontecimiento

FROM acontecimientosHistoricos

WHERE fecha LIKE ‘&&&&-06-22’

AND afio BETWEEN 1950 AND 2010 ORDER BY afio;

X —Suena a que la Srta. Cosas tienes algo bueno.

G- Bueno, veamos. En esa fecha en 1990, Florida prohibié los bikinis tanga.

X — He dicho buenas Nena.

G- Claro, claro, De acuerdo. Veamos, 22 de junio de 1992 el tribunal supremo determiné que las
leyes contra crimenes por odio en Minnesota violaban la libertad de expresion. El acusado
quemo una cruz en el jardin de la casa de una familia afroamericana que vivia en la casa de
al lado.

X —No hay nada en el perfil del sospechoso que indique motivos raciales.

X —No, pero la cruz me ha hecho pensar, muchas religiones sugieren que seguir los deseos
homosexuales te llevan a condenarte. ¢Y si el sudes estd luchando contra su fe? Garcia, é hay
algun pasaje 6:22 en la biblia que sea relevante?

SELECT descripcion
FROM nuevoTestamento
WHERE libro="Evangelio’
AND capitulo=6

AND versiculo=22;

G- Si, eso pensé, pero el mas popular es Mateo 6:22 y tiene que ver con luces y ojos. No veo
cédmo encaja eso.

G- Estoy viendo cosas de un movimiento de ex-homosexuales. Parece un programa de doce
pasos.

X —=Un programa de 12 pasos normalmente no traumatiza a los participantes

X — Pero la terapia de conversion si podria. Varios campamentos de conversién han sido cerrados
porque sus métodos bordean la tortura.

X- éGarcia hay algiin campamento de conversion en la zona?

SELECT *

FROM instituciones
WHERE tipo="sexual’
OR tipo="religioso’;

G- Tengo algo, el Campamento Voluntad opera a las afueras de Austin, su lema es: Es hora de
cambiar. Y adivina qué pasaje biblico tienen en su pagina web.
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é¢Qué mejoras propondrias para el disefio anterior?

Escena 4 Minuto 29:00 Duracién 13segundos.

--Nombres de integrantes del campamento.---

G- Son muchos nombres

X — Coteja la lista con los conocidos de las victimas a ver si encuentras algo.

X —Y Garcia, marca a los participantes que no terminaron el programa. Seria a los que
sometieron a la mal llamada terapia avanzada.

éQué sintaxis en SQL resolveria esta consulta?

Escena 5 Minuto 30:52 Duraciéon 33 segundos.

X—¢Qué tienes mama?
G v Un hombre llamado Mitchell Ruiz fue al campamento en 2003. Trabaja en la misma
oficina que el fallecido Doug Warn.
X — ¢éQué pasa con eso?
G — La oficina de Mitchell acaba de denunciar su desaparicion. Fue a buscar a Doug y nunca volvié.
X — Asi que, o Mitchell es nuestro sudes o ha sido victima de él.
G- He investigado para ver si fue uno de los buenos o de los malos.
SELECT *
FROM integrantes
WHERE nombre= ‘Mitchell’
AND apellido="Ruiz’;
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SELECT *
FROM instituciones
WHERE propietaria=’Isabella Grant’;

G - Resulta que los padres de Mitchell después de 3 semanas alli empezaron a hacer pagos
en secreto a una empresa fantasma que fue cerrada hace 2 aios por la fiscalia y es de una
prostituta, Isabella Grant. Y visto el dinero que le pagaban hay que preguntarse qué regla

moral no se saltaria.

é¢Qué sintaxis en SQL resolveria mejor esta consulta?

Escena 6 Minuto 34:55 Duracidon 23 segundos.

X- Garcia necesito que busques quién estuvo en el campamento al mismo tiempo que

Mitchelle Ruiz y luego lo reduzcas a los que sus padres pagaron a la empresa fantasma de
Isabella Grant.

SELECT nombre, apellido

FROM integrantes

WHERE PagosDirigido="Isabella Grant’
AND ano=2003;

SELECT *
FROM poblacion
where nombre="Paul Westin’;

G- S6lo un nombre coincide, Paul Westin. Fue a la misma escuela que Mitchelle y su madre
murid en acto de servicio en Irak cuando él era un crio.

X- Muy bien. Busca todo lo que haya sobre Paul y envia la direccion a JJ Y Blake.

SELECT *

FROM poblacion
WHERE nombre="Paul’
AND apellido=Westin’;
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éQué disefio propondrias para el analisis anterior?
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COMENTARIOS GENERALES

éTe gusto? éNo te gustd? éPor qué?

éQué ventajas/desventajas observaste al realizar la actividad?

éQué aspectos cambiarias a la actividad?
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