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Introduccion

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es la universi-
dad mas grande del pais, tiene mas de 346,000 estudiantes repartidos entre
sus distintos niveles de estudio con un ingreso de 93,600 estudiantes cada
afio. Tan solo el nivel bachillerato alberga 112,200 estudiantes y cuenta con
una demanda de ingreso anual de aproximadamente 174,000 concursantes
por un lugar!.

Como lo marca el articulo 1 de la la Ley Orgénica de la UNAM][6], uno
de sus principales objetivos es formar profesionistas ttiles a la sociedad por
lo que ofrece estudios en los niveles de iniciacién universitaria, bachillerato,
técnico, licenciatura y posgrado.

El nivel Iniciacién Universitaria es impartido en la Escuela Nacional
Preparatoria No. 2, y es el equivalente a secundaria.

La educacién media superior o bachillerato, es impartida en dos sistemas
de ensefianza:

= Sistema escolarizado en sus dos modalidades de aprendizaje, el Colegio
de Ciencias y Humanidades (CCH) y la Escuela Nacional Preparatoria
(ENP).

» Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia (SUAyED)
contempla el bachillerato a distancia.

En el nivel técnico y licenciatura, la UNAM cuenta con 4 areas especificas
del saber: Fisico Matematicas y las Ingenierfas, Biologicas y de la Salud,
Ciencias Sociales y el drea de Humanidades y las Artes.

Para el nivel licenciatura, la UNAM ofrece 112 carreras en sistema
escolarizado, 23 licenciaturas en modalidad abierta y 19 en modalidad a
distancia repartidas entre sus Escuelas Nacionales, Facultades, Centros de
Investigacién e Institutos.

nformacién tomada de http://www.estadistica.unam.mx [octubre 2016]
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El Posgrado cuenta con 33 programas de especializacion, 49 maestrias y
34 doctorados.

Esto, aunado a sus investigaciones y su reputacién académica, la
convierte en una de las universidades mas importantes no solo del pais sino
también de latinoamérica, ocupando la cuarta posicién en la lista de las
mejores universidades iberoamericanas?.

La UNAM trabaja en que los jévenes tengan la oportunidad de ingresar a
los estudios universitarios, y estd comprometida en fomentar a sus alumnos
de la educacién media superior a no abandonar sus estudios y continuar con
el nivel licenciatura, pero sobre todo que logren un egreso satisfactorio.

La UNAM, en consecuencia, convoca cada afio a ejercer el Pase
Reglamentado al nivel licenciatura a los alumnos del bachillerato de la
UNAM que estén por finalizarlo y ex-alumnos que atin no hayan ingresado
a nivel licenciatura.

El Pase Reglamentado es el resultado de la disposicién universitaria de
ofrecer estudios de nivel licenciatura, segiin su desempeno en esta institucion,
a aquellos alumnos que hayan acreditado en su totalidad el bachillerato
UNAM.

Con el fin de dar cumplimiento a la correcta aplicacién de estas politicas,
la Direccién General de Administracién Escolar (DGAE) planea, organiza,
coordina y evaltia las actividades relacionadas con el Pase Reglamentado.

Desde su creacion, la DGAE ha tenido el propésito fundamental de
brindar a la comunidad estudiantil servicios escolares agiles, eficaces y de
calidad[5] y ante el aumento de la demanda de los estudiantes universitarios
que ejercen el ingreso a licenciatura por Pase Reglamentado, la DGAE
ha fomentado el cambio continuo de los procesos de atenciéon personal
favoreciendo los tramites por Internet.

El Sistema Integral de Registro para ejercer el Pase Reglamentado
al nivel licenciatura de la UNAM (SIREPR) es fruto de dichos cambios
permitiendo al aspirante un proceso 4gil en la etapa del registro y la atencién
personalizada oportuna.

El presente trabajo tiene como objetivo describir el desarrollo del
SIREPR. En el primer capitulo se hace referencia al ingreso a la UNAM
abordando las condiciones y los eventos de ingreso a la institucion,
detallando las etapas involucradas en el proceso del Pase Reglamentado. En
el segundo capitulo se presentan los antecedentes del SIREPR asi como la

2Q)S Latin American University Rankings 2016
http://www.topuniversities.com/university-rankings/latin-american-university-
rankings/2016 (octubre 2016)
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especificacién de los requerimientos y la estrategia a seguir para la obtencién
de éstos. Los conceptos basicos y la descripcién de los médulos que integran
el sistema se abordaran en el tercer capitulo. El detalle a través de diagramas
de secuencia de cada uno de los moédulos que constituyen el sistema de
registro se presentan en el cuarto capitulo, asi como la definicién de la base
de datos y la descripcién de la plataforma de desarrollo.

Para concluir el trabajo se incluye un apéndice mostrando la funcionali-
dad del sistema asi como la interaccién con el usuario.



Capitulo 1

Ingreso a la UNAM

1.1. Formas de ingreso a la UNAM al nivel
licenciatura

A continuaciéon se detallan las distintas maneras de ingreso a la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) que la Direccién
General de Administracién Escolar (DGAE) brinda, con el fin de dar
cumplimiento a la correcta aplicacién de las politicas que el marco juridico
establece para ingresar a nivel licenciatura en todos sus sistemas de
ensenanza.

= Concurso de Seleccién

La UNAM realiza la seleccién de alumnos de nuevo ingreso en sus facultades
y escuelas mediante tres concursos al afio abiertos a toda aquella persona
que cuente con una preparacién para incorporarse al nivel superior y cumpla
con las condiciones establecidas en la convocatoria. Los aspirantes compiten
por un lugar mediante un examen escrito. La aplicacién de este se realiza
en los meses de febrero, junio y noviembre.

= Pase Reglamentado

La DGAE convoca una vez al afio a ejercer el Pase Reglamentado a los
alumnos que concluyen el bachillerato UNAM en el ciclo escolar en turno
y a los que lo concluyeron en afios anteriores y no han ingresado a una
licenciatura en la UNAM. La asignacién se realiza tomando en cuenta el
promedio obtenido y los afios transcurridos desde que termind el bachillerato.

= Ingreso en Afnos Posteriores al Primero por Revalidacién o Acredita-
ci6n (Aspirantes Nacionales o Extranjeros)

9
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Este tramite lo realizan los aspirantes que cumplen con estudios previos
de nivel licenciatura en una institucién incorporada a la UNAM y que
ademas no cuentan con antecedentes de ingreso a licenciatura en la UNAM.
Para continuar su formacién académica en alguna entidad académica de la
Universidad deben contar con los requisitos establecidos por el RGI para
ingresar al nivel superior.

El presente trabajo se enfocard en el Pase Reglamentado por lo que a
continuacién se describird de una forma mas detallada este proceso.

1.2. Ingreso por Pase Reglamentado

La UNAM cada mes de abril lleva a cabo la convocatoria para el ingreso
por Pase Reglamentado de los alumnos que proceden de la ENP, del CCH
y del bachillerato a distancia de la UNAM, que solicitan su ingreso a nivel
licenciatura con base en los Articulos 8 y 9 del Reglamento General de
Inscripciones (RGI).

Entre los requisitos a cubrir para ingresar por Pase Reglamentado se
encuentran:

= Tener concluido totalmente el Plan de Estudios del Bachillerato
correspondiente en el momento de la asignacién de carrera y plantel.

= Realizar el tramite cumpliendo con todo el procedimiento, requisitos
y fechas que se establecen.

1.2.1. Normatividad de Ingreso

La UNAM cuenta con un marco juridico que norma y regula sus procesos
de ingreso, estos son vigilados y certificados a través de sus distintas
dependencias, dandoles con esto seguimiento, transparencia y certidumbre.

La UNAM establece en el RGI [8] que:

Articulo 2. Para ingresar a la Universidad es indispensable

a) Solicitar la inscripcién de acuerdo con los instructi-
vos que se establezcan.

b) Haber obtenido en el ciclo de estudios inmediato
anterior un promedio minimo de siete o su equivalente.

Articulo 8. Una vez establecido el cupo para cada carrera o
plantel y la oferta de ingreso establecida para el Concurso de
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Seleccion, los aspirantes seran seleccionados segin el siguiente
orden:

a) Alumnos egresados de la Escuela Nacional Preparatoria
(ENP) y del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) que
hayan concluido sus estudios en un maximo de cuatro anos,
contados a partir de su ingreso, con un promedio minimo de

7.0.

Articulo 9. Los alumnos egresados del Bachillerato de la UNAM
que hayan terminado sus estudios en un maximo de tres anos y
con un promedio minimo de 9.0 tendrén el ingreso a la carrera y
plantel de su preferencia. Los tres afios se contaran a partir del
cuarto ano en la ENP y del primer ano en el CCH.

El ingreso al Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia
(SUAyED) esté sujeto a las disposiciones del Reglamento del Estatuto del
Sistema Universidad Abierta y Educaciéon a Distancia [7], el cual en su
Capitulo 2 dispone:

Articulo 3. Los aspirantes a cursar estudios en los niveles
técnico, de bachillerato y profesional en el SUAyED tendran
como mecanismo de ingreso el concurso de seleccién y el Pase
Reglamentado, de conformidad con lo dispuesto en el RGI.

Los aspirantes a ingresar a programas en la modalidad a
distancia, deberan acreditar los cursos propedéuticos que se
indiquen en la Convocatoria correspondiente.

Los alumnos del Bachillerato a Distancia de la UNAM podran
solicitar su ingreso por Pase Reglamentado tinicamente para los
estudios de licenciatura del SUAyED.

1.2.2. [Etapas del Proceso del Pase Reglamentado

La DGAE realiza diversas fases para ejercer el Pase Reglamentado de
manera exitosa:

s Planeacion del evento
s Convocatoria

= Registro de Aspirantes
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= Diagnéstico
= Asignacién

» Entrega documental

1.2.2.1. Planeacion del evento

En cada ciclo escolar, la DGAE realiza los trabajos pertinentes para
definir el calendario de actividades del proceso de ingreso por Pase
Reglamentado. Solicita a los consejos técnicos de las Facultades y Escuelas,
la oferta de carreras y el niimero de lugares para cada una de éstas.

Posteriormente precisa los lineamientos con que se regiran los tramites
para ejercer el Pase Reglamentado, desarrolla el texto de la convocatoria
teniendo en cuenta la situacién actual y realiza la actualizacion y
mantenimiento de los sistemas involucrados en el proceso.

1.2.2.2. Convocatoria

La DGAE publica las caracteristicas bajo las cuales esta sujeto el Pase
Reglamentado via internet y a través de folletos que se difunden en los
diversos planteles del bachillerato. Incluyendo:

» El procedimiento a seguir para realizar el registro por Internet.

Las fechas de atencién personalizada, periodo de registro y obtencién
de documentacion.

Requisitos y criterios de ingreso de los aspirantes.
= La lista de licenciaturas y oferta de lugares.

La convocatoria se publica en dos versiones, una esté dirigida a los alumnos
de la ENP (ver figura 1.2.1) y la otra para los alumnos del CCH (ver
figura 1.2.2) esto es con el fin de informar claramente las fechas y lugares
respectivos para cada una de estas modalidades de bachillerato.!

'Los alumnos procedentes del Bachillerato a distancia son informados personalmente
a través de la Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién a Distancia
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INGRESO A LA UNAM

Autdnoma de Méxicn - $

CONVOCATORIA
PASE Reglamentado

Ingreso a Licenciatura

2016 -

2017

: L UNIVERSIDAD MACIONAL AUTOMNOMA DE MEXICO & iravés de la Direeciin Ganersl de Administracion
Escolar, depandients do |a Secretaria Gieneral, con base en los anticilos 37, fraccion VI| da fa Constitucion Politica de los

Estadas Unidos Mi-yrM|hmmmm1*r,nummmrrr.rm‘r
Sistoma Universidad

demas del Reglamento General de inscripciones y =l Estatuto def
Aeglamento.

Abierta y Educecin s Distancia y 51

CONVOCA

A los ALUMMOS de |a Escuela Nacienal Preparatoria que concluyen el Bachillerala en el ciclo escolar 2015-2018 y a quienes o
conciuyeran en afios anteriores y gue adn no han ingresade a una licenciatura en esta Inslitucidn Educaliva, 2 que realicen su
registra via Internet para ingresar al nivel Licenciatura por Pase Reglamentade, a partir del 18 de abril y hasta las 23:59 horas del
5 de mayo de 2016 (hora del centro de México), conforme 8 los siguientes:

© LINEAMIENTOS

los slumnos de la Escuela Macional Preparatoria, en
apego a k& Legislacion Universitana y de acuerdo a los
articulos 17, 2% 8%, 9°, 107 y 29 del Reglamento General de
Inscripciones de s UNAM, deberan realizar todos los trémites
y procedimientos, ademas de cumplir con los requisitos
descritos en €l cranograma y el instructive correspondientes
aesta Convocatorts, kos cuales son:

+  Atender cads uno de los trdmites establecidos, en lzs
fechas que marca esta Convacatoria.

*  Realizar el registra de solicitud de Pase Reglamertado
via Internet en la paging www.escolacunammy, del 18
de abril y hasta las 23:59 horas del 5 de mayo de 2016.
En este proceso anotards las carreras de fu prefe

Estudios de cada una de las carreras con Prerrequisitos v
de Ingresa Indirecto.

+ Cursar y aprobar satisf: iamente el Py de
formacion propedéutica disefiade ex profeso para las
carferas que Se imparten en la modalidad s Distancia
del Sisterna Universidad Abierta y Educacion a Distancis
(SUAYED), que se realizara via Internet del 11 de mayo al
25 de junio de 2016, et

Sl registraste en tu
primera yio segunda opoidn una carrera que se mparte
en la modalidad a Distancia:

+  Consultar los resultados del Programa de formacidn

coma W primera y segunda opeidn.

*  Realizar €| examen diagndstico de inglés en linea y
llerar |z hoja de datos estadisticos, durante el proceso
de registra de la selicitud de Pase Reglamentada.

+ Acudic 5 k8 aclvelizacidn de folografia, firma 'y huella
digifalizads, gue se levars a caba en cada Plantel de la

2016. Cada alumna conocerd en |2 cita gue abtendr,
=l sistema al conchuir su registro: el dia y la hor
realizard este tramite.

+  Revisar el lstado de alumnos que reshzaron y concluyeron
su registro de solicitud de Pase Reglamentado, que se
publicara en cada plantel de la ENP & partir ded 23 de
mayo de 2016, para verificar que sparezcan anoladas
correctamente las carreras inseritas en W registra como
1 primera y segunda opeian,

*  Revisar tu diagnostico académico y verificar que has
conchuido lolzlimente el Bachillerato conforme &l plan de
estudios correspandiente, a partic del 24 de junio de 2016
en |a paging WNW.escolar Unam,mx

+  Cumplir con los requisitos estshlecidos en el Plan de

que se 161
: &l 1° de julio de
2016.

+  Cansultar |2 kberacidn de tu Pase Reglamentado el 17 de
io de 2016.

tener 1u documentacian de ingresa del 17 al 29 de julio

|\)@ dzznlelngresandu a tu SITI0 en la pagna:
Escuela Nacional Preparatoria, del 16 al 20 de mayo d%

+  El ciclo escolar 2016-20017 dard inicio | 8 de agosto de
2016.

L2 IMPORTANTE

De acuerdo al Articulo 8" del Reglamento de Transparencia,

Acceso a la Inf ion Publica y ion de Datos
P les para la Unt idad I de
Meéxico, se i comao informacid fidencial los
prian S fia, firma digitalizada y hueltas
digitales de los alumnos.

punm mwmamw
Ciwdad ia, Cd. M., a4 de. 2016

" _ DGAE
Escuela Nacional Preparatoria f ENP el UNAM
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Figura 1.2.1: Ejemplo de convocatoria para ENP. Recuperado de [5] (2016)
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CONVOCATORIA
PASE Reglamentado
Ingreso a Licenciatura

Colegio de Ciencias y Humanidades / CCH
2016 -

2017

e

La UNIVEASIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO a través de la Direccitn General de Administracion

General, con base en los

articulos 3°, fraceidn Vil de la Constitucién Politica de los

m Ia Secretaria
Enhiul.lnﬂn-llni\mud'yr fraccién | de su Ley Orginica; 1°, 4" y 87 de su Estatuio Genesal; 1°, 2°, 5, 9°, 10 y
m*lwmwmnﬂm,d&musumumﬁunhmym.mmh;u
Reglamento.

CONVOCA

A los ALUMNOS de! Colegla de Ciencias y Humanidades que anchuyen el Bachillrato en el cick escolar 20152016y a quienes
Io concluperon en afios snteriores y que ain na han ngresads & ura hcenceatins en eata lnstitucn Educativa, a que reakioen su
1eqistro via Internel para ingresar al nivel Licencializa por Pase Reglamentado, a partic del 18 de abril y hasta las 23:50 horas del
5 de mayo de 2015 (hora del centro de Mesioo), conforme a los siguientes:

O LINEAMIENTOS

Los alumnos del Colegia de Ciencias y Humanidades,
en apego a la Legislacin Universitaria y de scuerdo @ los
articulos 17, 27, 6, 9%, 10 y 29 del Reglamento General de
Inscripciones e s UNAM, deberan reslizar indos los tramites
v procedimientos, ademds de cumplir con los requisitos
descritos en &l y &l instructive

2 esta Convocatoria, los cuales son:

= Atender cada uno de los trdmiles establecidos, en las
fichas qiss marca ests Comiocsioria.

+  Realizar ol registro de solicitud de Pase Rilglamenlaun
iz Internet en |2 pagina del 1

ee.wymm|as;359hmsdexsdmmsezms~ .

En exta procesn analarks las careras d 1 p.emp:a?’
0me 1u primers y sequnda apcidn. ©

*  Reslizar =l examen diagndstico de inglés en linea y
llerar |2 hoja de datos estadisticos, curante el procesa
de registro de la solicitud de Pase Reglamentado.

+ Acudi & la acluslizseion de foigrafis, firme y huslls
digitslizads, que se llevard a cabo en cada Plantel del
Colegio de Clencias y Humanidades, del 16 al 20 de
mayo de 2016, Cada slumna conocerd en fa cita que
ablendrd en el sistema al conclur su registie: = dia y la
hora en que realizard este trémite.

- Revisar el istade de slumnos que reslizaron y concluyeron
=u registro de soficitud de Pase Fegismentada, que
se publicara en cada plantel del GCH & partir def 23 de
mayo de 2016, para verificar que aparezcan anotadss
orrectamente las carreras inscritas en tu registra como
tu primera y segunda opcidn

+  Revisar lu disgnostico scadémico y venficar que hag
conchuida tatalmente el Bachillerata conforme al plan de
estudios correspandiente, s partir del 24 de junia de 2016
en la pagna wwe.escolar.unam.mx

- Cumplir con los requisitos establecidas en =l Plan de

A

D)

Estudios de cada una delas canreras can Prerrequisitos y
de Ingreso Indirecto.

Gursar y aprobar satisfactorismente ef Programa de
formacian propedéutica diserado ex profeso pars las
carrerss que =& imparten en la modalidad 2 Distancia
del Sisterna Unwersidad Abiert y Educacion a Distancia
(SUAYED), que e reslizara via Internet del 11 de mayo al
25 de junin de 2016, en

St registraste en tu
ppimera y/o sequnda Opeién una carrera que se imparte

3 [’Enla miodalidad a Distancia.

Cansultar los resultados del Programa de formacion
propedeutica que se publicarsn en;

s i 1" de julio de
2016,

Consultar s iberscidn de tu Page Reglamentado ¢ 17 de
julic de 2016

Obtener u documentacion de ingresa del 17 a1 29 de julio
de 2016 ingresando a tu SITIO en |s pégma:
wynw.escolarunam.ms

Elciclo escalar 2016-2017 daré inicio < B de agosto de
2016,

£ IMPORTANTE

De acuerdo al Articulo 8° del Reglamento de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales para la m.mdan Macional Auténama de
México, se i cam

dates personales, lulugs.ﬂa firma digitalizada y hueﬂas
digitales de los alumnas.

PO 11 AAZA HABLARA EL ESPIRITU
Ciudad Universitaria, Cd. .. 2 4 de shiil de 2016
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Figura 1.2.2: Ejemplo de convocatoria para CCH. Recuperado de [5] (2016)

1.2.2.3. Registro de aspirantes

Durante esta etapa los aspirantes registran sus opciones de carrera para
ingresar a nivel licenciatura por lo que la DGAE brinda la facilidad de
realizar su registro a través de Internet mediante la direccién electrénica
WWwWw.escolar. unam.mx.

El registro se efectia de forma personal accediendo al sistema,
proporcionando niimero de cuenta UNAM y contrasenia del Sistema Integral
de Administracién Escolar (SIAE) ? como identificacién.

2Esta contrasefa tendra que definirse en las oficinas de la Secretaria de Administracién
Escolar de cada plantel
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Se le muestra al aspirante un formulario de registro el cual tendra que
llenar completamente proporcionando entre otras cosas, dos opciones de
carrera para ingresar a licenciatura.

Si por alguna razon los aspirantes tienen problemas para realizar su
registro, pueden acudir a las ventanillas de Servicios Escolares de su plantel
en el caso de alumnos del CCH, a la Unidad de Registro Escolar (URE) para
el caso de alumnos de ENP y a los Centros de Educacion a distancia para
alumnos de Bachillerato a distancia; donde se les brindara asesoria.

Al concluir su registro se generara el comprobante el cual contiene
todos los datos proporcionados por el aspirante ademés de una cita para
actualizacion de foto y toma de sus biométricos (ver Seccion 3.1.8). El
comprobante de registro sirve como referencia al momento de efectuar un
cambio o una aclaracién futura.

Después de haber realizado su registro, el aspirante puede solicitar
correcciones en los datos de su domicilio, de sus padres o bien en sus opciones
de carrera dirigiéndose a los ventanillas de Servicios Escolares o la URE
segun sea el caso de acuerdo con las fechas establecidas en la convocatoria

Para el caso de un cambio en los datos personales, es decir, nombre,
fecha de nacimiento, lugar de nacimiento o género, los aspirantes tienen que
dirigirse al Departamento de Dictadmenes y Revisién de Documentos en la
Direccién de Certificaciéon y Control Documental de la DGAE .

1.2.2.4. Diagnéstico

En esta etapa el aspirante revisa su trayectoria escolar. Si ya concluyé se
le muestra el total de anos en el bachillerato y su promedio final, los cuales
son esenciales para su asignacion. Si el aspirante no concluyé el bachillerato
entonces se enlistan sus créditos faltantes.

1.2.2.5. Asignacién

Este proceso se realiza con base en la situaciéon académica del aspirante,
es decir, tomando en cuenta su promedio del bachillerato y el nimero de
anos transcurridos desde el ingreso, también se verifica la disponibilidad de
lugares ofertados para cada carrera. Una vez que el aspirante tiene asignada
una carrera, se le asigna turno y grupo.

1.2.2.6. Entrega documental

Después de haber realizado la asignacién, se genera la documentacion
de ingreso para cada aspirante asignado. En esta etapa es donde se le da a
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conocer al aspirante los resultados de la etapa anterior. La documentacién
consta de Carta de Aceptacién, orden de pago y Protesta Universitaria.



Capitulo 2

Analisis de requerimientos

Una vez descrito de manera general el proceso de Pase Reglamentado,
ahora se detallara el desarrollo del SIREPR por lo que se iniciard con los
requisitos de sistema.

Realizar una adecuada definicién, especificacién y administracién de
todas las necesidades del usuario es uno de los procesos mas importantes para
el éxito de cualquier proyecto, en el desarrollo de este sistema la recopilacién
v el analisis de los requerimientos en la etapa inicial fue una parte esencial
debido a que se trabajé con el Modelo en Cascadal.

De acuerdo con Sommerville [4, Pag 108], los requerimientos son la
descripcién de los servicios proporcionados por el sistema y sus restricciones
operativas. Estos requerimientos reflejan las necesidades de los clientes para
resolver algtin problema.

Como parte importante del andlisis de requerimientos es necesario
conocer los antecedentes del SIREPR, los cuales abordaremos en la siguiente
seccion.

2.1. Antecedentes

La UNAM, como méxima casa de estudios y con una antigiiedad de méas
de 450 afios, siempre ha establecido en sus planes de desarrollo la continda
simplificacién de tramites y procesos administrativos, especialmente los que
realizan los alumnos.

'El Modelo en Cascada representa al proceso de desarrollo de software con fases
separadas, tales como la especificacién de requerimientos, el disenio del software, la
implementacidn, las pruebas, etc [4, pag 62]

17



CAPITULO 2. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS 18

En este sentido la DGAE es un apoyo fundamental en el desarrollo y
actualizacion de las herramientas para una mejor administracién escolar, el
Pase Reglamentado se ha transformado de acuerdo a los requerimientos y a
las facilidades que proporciona la tecnologia.

En sus inicios, el Registro al Pase Reglamentado consistia en llenar un
formulario en papel conocido como la Forma RA02, el cual se recogia en las
ventanillas escolares de cada plantel. Miles de alumnos que egresaban del
bachillerato UNAM en el ciclo escolar en curso eran informados mediante
folletos y pancartas sobre las fechas involucradas en el Pase Reglamentado.
Para los ex-alumnos que habian aprobado en anos anteriores todas las
asignaturas, su tramite se realizaba en la Unidad de Registro Escolar.

La Forma RAO02 era una solicitud disenada para captar la informacién
por medios electronicos. En ella los aspirantes proporcionaban su informa-
ciéon mediante alveolos que debian rellenar con ldpiz del nimero 2 o 2 1/2.
(Figura 2.1.1)

FAVOR | LEA LA SOLICITUD TO-

LOS DATOS QUE APARECEN A CONTINUACION ESTAN IMPRESOS DE ACUERDO A LA INFORMACION REGISTRADA EN LOS ARCHIVOS O
LAUNAM, S| EXISTE v

NOTAS IMPORTANTES:

Figura 2.1.1: Anverso de la forma RA02. [Documento de la DGAE (2015)]



CAPITULO 2. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

En el reverso de la forma RA02 se encontraba la oferta de carreras
donde se escogia la opcién de ingreso, es decir, una carrera y el sistema
es que la carrera se ofertaba en dos sistemas).

Al final del documento se mostraban las condiciones de ingreso y
solicitaba la firma del aspirante (Figura 2.1.2).
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en
si

—

se

-

LLENE COMPLETAMENTE EL OVALO CORRESPONDIENTE A LA CARRERA QUE DESEA CURSAR, SOLO LLENE UNO DE ELLOS, EN CASO DE ENCONTRARSE MAS DE UN OVALO RELLENO SE
ANULARA ESTA SOLICITUD. LAS CARRERAS QUE SE IMPARTEN EN EL SISTEMA ESCOLARIZADO Y EN EL SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA,(SUA) APARECEN JUNTAS. MARQUE EL OVALO
DE LA CARRERA EN EL SISTEMA EN QUE DESEE CURSARLA

AREA

CARRERA

AREA

CARRERA

1
1

INGENIERO AGRICOLA
INGENIERO CIVIL

INGENIERO EN COMPUTACION

INGENIERO EN MINAS Y METALURGIA
INGENIERO GEOFISICO

INGENIERO GEOLOGO

INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA
INGENIERO PETROLERO

INGENIERO TOPOGRAFO Y GEODESTA
MATEMATICAS APLICADAS Y COMPUTACION
MATEMATICO

(D) PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO AGROPECUARIO
() RELACIONES INTERNACIONALES

() RELACIONES INTERNACIONALES (SUA)

(D socioLoGiA

() SOCIOLOGIA (SUAI

() DERECHO
() DERECHO (sUA)

() TRABAJO SOCIAL

BIOLOGO

CIRUJANO DENTISTA

ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
INGENIERO AGRICOLA

INGENIERO EN ALIMENTOS
INGENIERO QUIMICO

INGENIERO QUIMICO METALURGICO
MEDICO CIRUJANO

MEDICO VETERINARIO Y ZOOTECNISTA
PSICOLOGIA

PSICOLOGIA (SUA)

auimico

QUIMICO EN ALIMENTOS

QUIMICO FARMACO BIOLOGO

(D BIBLIOTECOLOGIA

(D) ENSENANZA DE INGLES

ESTUDIOS LATINOAMERICANOS

FILOSOFIA

FILOSOFIA (SUA)

HISTORIA

HISTORIA (SUA}

LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS

LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS (SUA}
LENGUA Y LITERATURA MODERNAS ALEMANAS
LENGUA Y LITERATURA MODERNAS FRANCESAS
LENGUA Y LITERATURA MODERNAS INGLESAS
LENGUA Y LITERATURA MODERNAS INGLESAS (SUA)
LENGUA Y LITERATURA MODERNAS ITALIANAS
LETRAS CLASICAS

LITERATURA DRAMATICA Y TEATRO

PEDAGOGIA

PEDAGOGIA (SUA)

L T F O N S

)
(@)
)
=)
(D)
(s}
(@)

000000p0000000000000000000000000

ADMINISTRACION

ADMINISTRACION (SUA)

CIENCIAS DE LA COMUNICACION (PERIODISMO Y COMUNICACION CQLECTival
CIENCIAS DE LA COMUNICACION (PERIODISMO Y COMUNICACION £0RERTIVA'(SUA)
CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA (SUA)

CONTADURIA

CONTADURIA (SUA)

ECONOMIA

ECONOMIA (SUA}

GEOGRAFIA

GEOGRAFIA (SUA)

MATEMATICAS APLICADAS Y COMPUTACION

I T T D e I e P P A

ARTES VISUALES

SOMUNICACION GRAFICA

bISENO GRAFICO

LICENCIADO EN CANTO
LICENCIADO EN COMPOSICION
LICENCIADO EN EDUCACION MUSICAL
LICENCIADO EN ETNOMUSICOLOGIA
LICENCIADO EN PIANO

LICENCIADO INSTRUMENTISTA
TECNICO EN CANTO

(D) TECNICO EN COMPOSICION

(D TECNICO EN EDUCACION MUSICAL
(D) TECNICO EN ETNOMUSICOLOGIA
(D) TECNICO EN PIANO

(D TECNICO INSTRUMENTISTA

7000000000000000000

0

000000

(@]

ME DOY POR ENTERADO Y ACEPTO:

1- EL GRUPO QUE SE ME ASIGNE, AUNQUE POR RAZONES DE CUPO NO QUEDE INCLUIDO EN EL HORARIO DE MI PREFERENCIA (ARTICULO 28
DEL REGLAMENTO GENERAL DE INSCRIPCIONES).

2.- LA CANCELACION DE MI INSCRIPCION EN EL MOMENTO QUE SE DEMUESTRE LA EXISTENCIA DE UN ACTO FRAUDULENTO DE CUALQUIER IN-
DOLE, O POR NO HABER CUBIERTO INTEGRAMENTE EL CICLO DE ESTUDIOS DEL BACHILLERATO, O POR Ni N

CRIPCION EN LA FECHA QUE OPORTUNAMENTE PUBLIQUE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR (ARTICULOS 4, 23, 24
25 DEL REGLAMENTO GENERAL DE INSCRIPCIONES).

4.- ESTA SOLICITUD NO SERA VALIDA SIN LAS FIRMAS DEL ASPIRANTE.

S, SOLICITO INCORPORARME AL SEGURO FACULTATIVO DEL IMSS.

FECHA DE

FIRMA DEL SOLICITANTE

ONCLUIR LOS TRAMITES DE INS-
¥

3.- RECIBIR POR CORREO EN MI DOMICILIO REGISTRADO AVISO DE ACEPTACION Y ORDEN DE PAGO.

5.- LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, OFRECE A SUS ESTUDIANTES QUE NO CUENTAN CON SERVICIOS MEDICOS LA POSIBILIDAD
DE INCORPORARSE AL SEGURO FACULTATIVO DEL IMSS SIN COSTO ALGUNO.

LA SOLICITUD: -

048459-R MAYO 17 - 1991 M A, REVERSO TINTAS NEGRA Y NARANUA

Figura 2.1.2: Reverso de la forma RA02 [Documento de la DGAE (2015)]
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Se debia tener extremo cuidado con el llenado de los datos involucrados
en el domicilio ya que el resultado de la selecciéon era mandado por correo
postal.

El comprobante de registro era un anexo del formato RA02 donde se
llenaba de nueva cuenta los datos pedidos en la solicitud. (figura 2.1.3)

| |

|
COMPROBANTE DE TRAMITE DE INGRESO
A NIVEL LICENCIATURA

Row D GUENTA | Nuw. b couProAvE |

NowarE ]

[(ENTREGO RA-02 | FecHa
NOTAS IMPORTANTES:
RESENTAR ESTE COMPROBANTE PARA CUALQUIER
ON RELATIVA A SU SOLICITUD.
YOO m . Q9L ge puy

EN SU PLANTEL LAS LISTAS DONDE APARE-
LOS DATOS DEL ALUMNO Y LA CARRERA SO

A UNA SEMANA PARA CORREC-
DO UNICAMENTE LAS IMPUTA
RA DE INFORMACION.

NO SU BACHILLERATO Y NO RECI
BE POR CORREO LA PAPELERIA PARA INSCRIBIRSE
ACUDA A: AV. DE LA IMAN No. 7, EXCLUSIVAMENTE

EL AL DE NOVIEMBRE DE 8 A 14 Y DE
15 A 17 HORAS.
DEL VR AL 22 BB OCTORRKE DE

ALUMNO

U.N.AW. AREA

COMPROBANTE DE TRAMITE DE INGRESO
A NIVEL LICENCIATURA

[ wow oecuenra | o b comprosanTe
] oe counosue

1 |
[ Nf’”“‘f‘,*i,ij

PLANTEL
[ CARRERA S
1 it S

PLANTEL

o 0 0o 0o o0 06060 060 00 060 0 0 0 0 0 0 o

Figura 2.1.3: Comprobante de Registro [Documento de DGAE (2015)]

Debido a la existencia de carreras de alta demanda no todos los
aspirantes eran asignados satisfactoriamente, quedando éstos sin lugar. Se
establecié un segundo proceso de asignacion de carrera, en el cual los
aspirantes faltantes eran citados con el fin de presentarles la lista de carreras
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que aun tenian capacidad. Los aspirantes llenaban una nueva peticion de
Pase Reglamentado (figura 2.1.4).

|

o [ SECRETARIA DE SERVICIOS ACADEMICOS [ ]
| i - E GENERAL DE ESCOLAR
[ ] 5 [ ]
Y@“(é’é}'a SOLICITUD DE RECTIFICACION DE CARRERA
b - ) @
UNIVERSIDAD NACIONAL
| AUTONOMA DE 9002388-0 200942
® MEXICO »
(__aPeLLioo PATERNO VATERNO NOWBRE (5 )

° L CONTRERAS GARCIA JORGE J ®
Vi CARRERA A LA GUE INGIALMENTE SOLIGITO WGRESAR COAVE OF CARRERA 3
INGENIERO EN COMPUTACION 2
L o |1 |1 3 2 [ ]
C CARRERA A LA 0% ASTUALNENTE ACEFTO WORESAR CUAvE O GarRERA —
*{ [ ] e

FIRMA DE CONFORMIDAD
Y ESTA SOLICITUD SUBSTITUYE P
A LA ANTERIOR
® ®
| FeCHA
[ ] ®
D. G. A E
RAREV1-80
] [ ]
o SECHETARIA DE SERVICIOS ACADEMICOS [ ]
! DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
L J [ ]
SOLICITUD DE RECTIFICACION DE CARRERA
[ J NUWERO DF ®
UNIVERSIDAD NACIONAL cournosatie
AUTONOMA DE 9002388-0 200942
(] MEXICO ®
( APELLIDO PATERNO MATERNO NOMBRE (5) A
® L CONTRERAS GARCIA JORGE J [ ]
bs CARRERA A LA GUE WIGIALWENTE SOLIGITO IGRESAR Goave o cammeRn 3
[ ] L INGENIERO EN COMPUTACION 0 | 1 | 1 i 3 Iz J L]
e CARAERA A LA GUE ACTUNLMENTE ACEPTO NGRESAR CIAVE OF GARRERA 3
* K
Py ESTA SOLICITUD SUBSTITUYE ( FIRMA DE CONFORMIDAD ] Y
A LA ANTERIOR oo
. *
FECHA ss80
® [ ]
D. G. A E.
== ALUMNO -- 1 RaReviso
® ®

Figura 2.1.4: Rectificacién de carrera [Documento de DGAE (2015)]

Posteriormente se implement6 una aplicacion de escritorio la cual debia
instalarse en cada equipo de computo de los Servicios Escolares de cada
plantel con el fin de permitir al aspirante cambiar su opcién de ingreso.

En el ano 1995 se eliminé el uso de la forma RA02, reduciendo el tiempo
de atencién y procesamiento de los datos, mediante un béasico sistema de
pre-registro instalado en cada drea de Servicios Escolares de cada plantel
del bachillerato.

En 1996 se publicé la primera convocatoria por Internet.
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A partir del afio 2000 se instalé el sistema de pre-registro en cada equipo
de las aulas de computo de cada plantel, donde los aspirantes acudian a
registrarse.

El sistema solicitaba el ntimero de cuenta y este mostraba los datos
personales, el alumno indicaba las opciones de carrera a la que deseaba
ingresar y el campus de su preferencia. Al término del registro, el personal
de Servicios Escolares entregaba el Comprobante de Registro impreso. Este
sistema de registro mejoré la calidad de atencién y servicio hacia los
aspirantes permitiéndoles tomarse el tiempo necesario para su eleccién de
carrera, ademas de ofrecerles un horario amplio para acudir a estas aulas.

A causa del crecimiento de la poblacién universitaria y en vista de los
resultados obtenidos con esta dindmica de registro se abrié la posibilidad de
un registro por Internet.

Ya para el afio 2005 el registro era completamente por Internet. Este
sistema estaba realizado en el lenguaje de programacién C.

En el ano 2010, se decidi6 migrar el registro a PHP, un lenguaje
de programacion adecuado para desarrollo web; sencillo, mantenible y
multiplataforma, mejorando el tiempo de respuesta.

Finalmente bajo la necesidad de mejorar la comunicacién entre depen-
dencias y la atencién a los aspirantes, en el afio 2012 se unificé el sistema
contemplando ademads del registro de aspirantes, la consulta de nivel y la
atenciéon desde los planteles, creando asi el Sistema Integral de Registro para
ejercer el Pase Reglamentado al nivel licenciatura de la UNAM (SIREPR).

2.2. Identificacion de los interesados

“El término stakeholder se utiliza para referirse a cualquier persona
o grupo que se verd afectado por el sistema, directa o indirectamente.”
Sommerville [4, pag 133].

Para captar las necesidades y expectativas de los stakeholders en el
sistema, es necesario identificarlos. En el caso del SIREPR los stakeholders
son:

= Direccién General de Administracién Escolar

e Subdireccién de Diseno de Proyectos (SDP): Se encarga de
disenar y supervisar el desarrollo de los sistemas que intervienen
en los procesos durante el ingreso a la Universidad. Esta
conformado de los siguientes departamentos:

o Departamento de Desarrollo de Sistemas (DDS)
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o Departamento de Seleccién y Apoyo (DSA)
o Departamento de Administraciéon de Servidores (DAS)

e Direccién de Gestion Estratégica y Primer Ingreso (DGEPI): Se
dedica a planear y asegurar la correcta aplicacion de todos los
eventos de primer ingreso, conforme a la normativa de la UNAM.

e Direccién de Certificacién y Control Documental

o Departamento de Dictamenes y Revision de Documentos:
Tiene como objetivo coordinar, controlar y validar la
informacién y documentaciéon del expediente escolar de los
alumnos.

= Direccién General del CCH
» Unidad de Registro Escolar de la ENP (URE)

s Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién a Distancia
(CUAED)

Estas tres tltimas se dedican, entre otras cosas, a dar continuidad a los
tramites de los alumnos que estdn o estuvieron inscritos en el Colegio de
Ciencias y Humanidades, Escuela Nacional Preparatoria y Bachillerato a
distancia respectivamente.

También se pueden identificar como stakeholders, aunque con menos
influencia, a los alumnos que realizan su registro mediante este sistema.

A continuacién se detallan los requerimientos y la estrategia seguida para
realizar la mejora del sistema de registro.

2.3. Técnicas de obtencion de requerimientos

Las fuentes de informacion durante la etapa de obtencion de requerimien-
tos incluyen reuniones con los stakeholders y la documentacién del sistema
de registro anterior, asi como talleres y la observacién de actividades.

En principio, se obtuvieron requisitos generales y se realizé un
refinamiento mas detallado conforme se avanzé en el desarrollo del sistema
y se fue conociendo mas acerca de ellos.?

2 Aunque la teoria separa las fases del Modelo en Cascada es comtin que en la practica
las etapas se superpongan. [4]
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Reuniones

Se realizaron diversas reuniones con la URE para conocer sus necesidades
y determinar sus requerimientos, asi como con el Departamento de Control
Escolar de CCH, el Departamento de Dictdmenes y Revisién de Documentos
y la DGEPI.

A continuacién se presentan los requerimientos generales recopilados:

= Controlar el acceso al registro de los aspirantes con una forma de
autenticacién segura.

= Solo se debe permitir el acceso al registro a los candidatos al Pase
Reglamentado.

= Se precisa cuidar la integridad de los datos personales® en la base de
datos general de la UNAM.

= Para los alumnos de ENP se debe mostrar un mensaje al momento de
elegir sus opciones de carrera alentando a elegir carreras del drea de
conocimiento que haya cursado.

= El alumno debe tener un documento que respalde su registro al Pase
Reglamentado.

= Kl aspirante puede rectificar los datos que quedaron almacenados en
su registro.

= Se debe citar a los aspirantes, una vez que queden registrados en
el sistema, para actualizar su fotografia y tomar su firma y huella
digitales.

= Para facilitar la atencién personal a los alumnos, la URE, la DGEPI
y Control Escolar de CCH necesitan consultar el Comprobante de
registro de los aspirantes y la cita para toma de fotografia.

= Se debe poder recuperar la bitacora de los usuarios, es decir, fecha y
hora de todos los movimientos realizados.

= Después de realizar el registro, el aspirante debe ingresar al sistema
de Hoja de Datos Estadisticos (HDE) para contestar una serie de
preguntas ya que la UNAM realiza estadisticas con toda su poblacién
universitaria.

3La Integridad en una base de datos es la correccién y exactitud de la informacién
contenida. [3, pag 140]
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Talleres y lluvia de ideas

Para obtener las necesidades de los departamentos de la SDP primero
se realizaron talleres con los jefes de departamento, esto es, se realizaron
sesiones para definir requisitos multidepartamentales y conciliar diferencias.
Ademés se realizaron lluvias de ideas con las personas de los distintos
departamentos directamente involucradas en el desarrollo del sistema,
permitiendo conocer y recopilar multiples requisitos del proyecto por medio
de la participacién y opinion del grupo. Por ejemplo para decidir el lenguaje
de programacién se hizo una lluvia de ideas en el cual se decidié por PHP
ya que los nuevos sistemas y los servidores de la dependencia ya han sido
probados para este lenguaje, ademéas de que este lenguaje ha tenido buen
nivel de respuesta a la gran demanda que tiene la DGAE.

También con esta técnica se determiné que el acceso a la informacién de
los aspirantes para los directivos de la DGAE debia estar siempre disponible
ya que facilita la toma de decisiones oportuna.

A continuacién se enlistan los requerimientos obtenidos:

= Kl lenguaje de programaciéon a utilizar serd PHP ya que la SDP esta
en un proceso de actualizacién de todas las aplicaciones y se requiere
el mismo lenguaje de programacién.

= Se debe asegurar el facil mantenimiento del sistema debido a que cada
ano surgen nuevos requerimientos o adecuaciones a los ya existentes,
por lo que se decidi6 utilizar el paradigma de programaciéon Orientado
a Objetos.

= Se deben obtener los datos de contacto del alumno.
= La forma de seleccionar el domicilio sera dindmica.

= Se debe almacenar la informacién en las bases de datos ya existentes

de la SDP.

= Se necesita que el personal directivo de la DGAE acceda a la
informacién de cualquier aspirante en cualquier momento.

= El comprobante de registro debe ser almacenado en la base de datos
para futuras consultas.

= Kl sistema debe seguir los lineamientos de aplicaciones de software
existentes de la dependencia, esto es:

e Condiciones de almacenamiento en las bases de datos.
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e Validaciones de la informacion.
e Despliegue de la oferta de carreras en el formulario de registro.

e Implementacion de estilos.

= Se debe ocupar el software existente que realiza la entrega de la Cita
para toma de biométricos.

= En particular para el lenguaje de programacién PHP se sugiere evitar
el uso de sesiones?, debido al esquema de balanceo de carga en los
servidores web que se utiliza en la dependencia.

Observacion

También se realizé6 un acercamiento directo con las personas de los
distintos departamentos de la SDP encargadas de realizar trabajos, tareas
y ejecutar procesos relacionados con el Pase Reglamentado.

Requerimientos obtenidos:

» La CURP?® es particularmente importante para posteriores tramites
por lo que se debe asegurar la validez de este dato.

= La portabilidad del sistema es de gran importancia ya que, debido
al constante avance en la tecnologia, los servidores se mantienen en
actualizacion. Con el lenguaje de programacién PHP se asegura este
requerimiento.

Revisién de documentos®.

Entre los documentos que se analizaron estan: convocatorias, normativa
de la UNAM, folletos de descripcién del proceso de Pase Reglamentado de
la DGAE, documentacién de control de errores anteriores, flujo de procesos
y diversa documentacién de software de la DGAE.

A continuacién se muestran los requerimientos obtenidos:

= Al registrar las opciones de carrera: La primera opcién se puede
seleccionar drea, carrera, sistema y plantel y para la segunda opcion se

4E] soporte para sesiones en PHP consiste en una forma de preservar cierta informacién
a lo largo de accesos subsiguientes. Esta informacién quedara guardada en el servidor web
para su manipulacién. [2]

®Clave Unica de Registro de Poblacién

SEl an4lisis de documentos se utiliza para obtener requisitos mediante la examinacién
de la documentacién existente y la identificacién de la informacién relevante [1, Pag 117]
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puede seleccionar tinicamente area, carrera y sistema. En esta opcién
solo es posible seleccionar carreras de baja demanda.

= FEl sistema de registro mostrard un mensaje a los alumnos que no
tengan posibilidad de ingresar a la carrera seleccionada en su primera
opcion, de acuerdo con el promedio y su avance académico.

= Existe solo un periodo de fechas definido para el registro y para realizar
cambios.

= Los alumnos de Bachillerato a Distancia podran solicitar su ingreso
por Pase Reglamentado tnicamente para la licenciatura del SUAyED.

2.4. Especificaciéon de requerimientos

“La especificacién de requerimientos es como un mapa para entender el
problema a resolver.” Ibargiiengoitia-Hanna[9, pag 66]

Los requerimientos pueden dividirse en requerimientos funcionales y
requerimientos no funcionales.

“Requerimientos funcionales. Son declaraciones de los servicios que
debe proporcionar el sistema, de la manera en que éste debe reaccionar
a entradas particulares y de cémo se debe comportar en situaciones
particulares. En algunos casos, los requerimientos funcionales de los sistemas
también pueden declarar explicitamente lo que el sistema no debe hacer.

Requerimientos no funcionales. Son restricciones de los servicios o
funciones ofrecidos por el sistema. Incluyen restricciones de tiempo, sobre el
proceso de desarrollo y se aplican al sistema en su totalidad. Normalmente
apenas se aplican a caracteristicas o servicios individuales del sistema.”
Sommerville [4, pag 109].

A continuacion se presentan los requisitos obtenidos con las técnicas
descritas en la seccion anterior, clasificados en requisitos funcionales y no
funcionales.

2.4.1. Requerimientos no funcionales

= Codigo facilmente mantenible.
= Fl sistema debe garantizar el 100 % de disponibilidad.
= Portabilidad.

» El lenguaje de programacién sera PHP.
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= El sistema debe proporcionar mensajes de error explicitos y con
lenguaje natural.

= Se utilizard Sybase como manejador de base de datos.

= Kl sistema debe trabajar sobre el sistema operativo Solaris.

= Se debe almacenar la informacién capturada, en la base de datos,
cuidando la integridad de los datos.

2.4.2. Requerimientos funcionales

= Se tendrd una lista de los candidatos a realizar el Pase Reglamentado
y con base en ella se permitird el acceso al registro.

= La autenticacién del aspirante debe ser con ntmero de cuenta y
contrasefia de SIAE.

= El sistema debe mostrar, en el formulario de registro, los datos
personales que la UNAM ya tiene almacenados.

= Sila CURP recuperada de la base de datos de la UNAM ya fue validada
por RENAPO7 entonces no se debe permitir su edicién, de lo contrario
se debe facilitar su captura.

= Se debe mostrar una liga directa hacia el sitio de RENAPO para que
el usuario pueda obtener su CURP en caso de que no lo conozca.

= Fl sistema debe solicitar la siguiente informaciéon: Domicilio, correo
electrénico, teléfonos, datos de discapacidad, datos de los padres y
opciones de ingreso.

= Se debe facilitar la manera de capturar el domicilio.

= Las opciones de ingreso listadas en el formulario de registro deben
corresponder con la oferta de carreras del evento (ver seccién 3.1.1).

= La primera opcion de ingreso debe solicitar area, carrera, plantel y
sistema.

= Para la segunda opcién solo se debe permitir elegir &rea, carrera y
sistema.

"Registro Nacional de Poblacién
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» El sistema debe ser capaz de manejar carreras indirectas (ver secciéon
3.1.1.2).

= Se debe mostrar un aviso si el aspirante tiene pocas posibilidades de
ingreso a su primera opcioén. (Ver seccién 3.1.3)

= Si la carrera seleccionada exige un prerrequisito para su ingreso el
sistema debe mostrar un mensaje.

= Antes de guardar la informacién se le debe permitir al aspirante revisar
sus datos para posibles correcciones.

= Una vez registrado, el aspirante debe poder obtener en cualquier
momento su comprobante de registro.

= El sistema de registro debe otorgar una cita para toma de biométricos
de acuerdo a un calendario predefinido y se hard uso del sistema
existente para la entrega de esta.

= El comprobante de registro debe ser almacenado en la base de datos
para futuras consultas.

s Para realizar cambios en la informacién almacenada se deben
contemplar dos grupos de informacién: datos personales y datos del
registro. Los datos personales solo podran ser modificados por la
Direccion de Certificacion y Control Documental y los datos del
registro podran ser modificados mediante Servicios Escolares de cada
plantel del CCH o bien en la URE para ENP.

= La DGEPI debe poder consultar el registro de cualquier aspirante por
nimero de cuenta o nombre.

» El periodo de vigencia de uso del sistema debe ser controlada.

= Se debe guardar el registro de los movimientos del usuario y del sistema
en un archivo “bitacora”.

= Se debe almacenar en la base de datos la fecha y hora de todos los
movimientos realizados por el aspirante.

= Se debe verificar la validez de los datos solicitados en el registro
siguiendo los procedimientos ya existentes de la dependencia.

= Al finalizar el registro se debe habilitar una liga hacia la HDE.
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2.4.2.1. Restricciones

= El sistema no debe permitir hacer cambio de contrasena.

= La segunda opcién no debe mostrar carreras de alta demanda ni
indirectas.

= El sistema no permitird cambiar fechas de cita.

= Para los aspirantes procedentes de bachillerato a distancia solo se
deben mostrar carreras pertenecientes a la modalidad a distancia.

= La légica de programacién no debe utilizar sesiones en PHP.

2.5. Casos de Uso

Con base en los requerimientos se definieron los casos de uso® para
disenar, desarrollar, implementar y probar el sistema.

Se analizaron los distintos perfiles de usuario para definir los actores
que harian interaccién con el sistema:

9

= Aspirante: Este es el principal actor ya que este es el usuario que
ejerce su Pase Reglamentado a través del sistema. El perfil de este
actor contempla dos grupos:

Alumnos: Personas que se encuentran cursando el bachillerato de la
UNAM, principalmente con un rango de edad de entre 14 y 17
anos y que tienen un avance de al menos 40 % de créditos.

Egresados: Personas principalmente mayores de 18 anos que ya han
acabado satisfactoriamente el nivel bachillerato en la UNAM y
que atn no han ingresado a nivel licenciatura en esta misma
institucion.

s Usuario Plantel: Se refiere a los usuarios de Servicios escolares. Este
actor cuenta con una preparacion previa para atender estudiantes
universitarios.

8Un caso de uso es una descripcién de un conjunto de secuencias de acciones que realiza
el sistema para entregar a un actor un resultado o valor observable.

9Un actor es algo externo al software que intercambia informacién con el sistema, puede
ser un usuario u otro sistema.
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= Usuario de nivel: Es el usuario de consulta y es llamado “de nivel”
por el grado de acceso a la informacién que posee, es decir, no tiene
restricciones para consultar la informacién de los aspirantes. El perfil
de este actor se describe como una persona que ejerce un puesto
directivo en alguna dependencia de la DGAE que tiene la capacidad de
tomar decisiones con respecto a los aspirantes al Pase Reglamentado.

Usuario Dictamenes: Es el usuario que puede hacer cambios en los
datos personales. Con este actor se representan a las personas del
departamento de Dictamenes y Revisién de Documentos que cuentan
con una preparacién previa para atender a los estudiantes.

La figura 2.5.1 muestra los casos de uso que se implementaron en el SIREPR.

Acceder al registro

Lienar formulario

Verificar datos

Confirmar registro

Obtener comprobante y cita

Cambiar datos registrados

Usuario de

nivel
Consultar aspirantes

Usuario
dictdmenes

Correccion de datos personales

Figura 2.5.1: Modelo de casos de uso



Capitulo 3

Descripcion del sistema

3.1. Conceptos

A continuacién se presentan los conceptos basicos que se utilizaran en la
descripcién del SIREPR.

3.1.1. Oferta de carreras
La UNAM actualmente cuenta con dos sistemas educativos?!:
= Sistema Escolarizado

» Sistema de Universidad Abierta y Educacién a distancia (SUAyED),
modalidad abierta y modalidad a distancia.

Existe una oferta de 112 carreras de licenciatura en sistema escolarizado,
23 licenciaturas en modalidad abierta y 19 en modalidad a distancia distri-
buidas entre sus Escuelas Nacionales, Facultades, Centros de Investigacion
e Institutos y estan divididas en cuatro areas de conocimiento:

1. Ciencias Fisico-Matematicas y las Ingenierias
2. Ciencias Biologicas, Quimicas y de la Salud
3. Ciencias Sociales

4. Humanidades y las Artes

nformacién recuperada de [5] (2016)

32
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3.1.1.1. Carreras con Prerrequisitos

Existen licenciaturas que solicitan requisitos adicionales de ingreso, por
lo que al ser asignado a esta carrera, el aspirante debe cumplir con estos
para poder continuar con su proceso de inscripcién. Entre los requisitos que
las carreras piden estan: aprobar un examen de conocimientos en distintas
especialidades segtin la carrera de eleccién, dominio de un idioma especifico,
entrevistas, etc.

3.1.1.2. Carreras de Ingreso Indirecto

Las carreras de ingreso indirecto son aquellas para las que, primero se
debe ingresar en alguna otra licenciatura del area o areas del conocimiento
que establece el plan de estudios y cumplir con los requisitos adicionales que
cada una de estas exige.

3.1.2. Oferta de lugares

El consejo técnico de cada escuela o facultad establece la capacidad de
ingreso para cada carrera que ésta imparte. De aqui se establece la cantidad
de lugares que se ofertard para cada modalidad de ingreso.

3.1.3. Calificacion de Corte

Se le llama Calificacién de Corte al minimo promedio del bachillerato y
el maximo de afnos cursados en el bachillerato que exige cada carrera para
su ingreso.

3.1.4. Candidatos al Pase Reglamentado

Se le considera candidato a ejercer el Pase Reglamentado a todo alumno
inscrito en el bachillerato UNAM que tenga un avance de al menos 40 % de
créditos cumplidos y también a cualquier egresado del bachillerato UNAM
que nunca ha ingresado a la licenciatura en esta institucion.

3.1.5. Formato de Registro

Es el formulario que los aspirantes deben llenar por Internet con su
informacién actualizada.

El Formato de registro esta dividido en seis secciones: datos personales
(estos no pueden modificarse en este formulario)?, domicilio particular,

2Ver seccién 3.2.3.4
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discapacidades, datos de los padres, datos escolares y opciones de Ingreso.

3.1.6. Numero de Comprobante

Es un identificador interno, asignado secuencialmente a cada aspirante
para darle seguimiento a los tramites subsecuentes del Pase Reglamentado.
Estd conformado por 6 digitos y se le da a conocer al aspirante en el
Comprobante de Registro, aunque es poco trascendente para el alumno.

3.1.7. Comprobante de Registro

Es el documento que el sistema proporciona para confirmar el almace-
namiento de la informacion capturada en el formato de registro.

En este documento se muestra la informaciéon que fue almacenada en la
base de datos, presentada en el mismo orden que el formulario de registro.
Actualmente se manejan dos formatos de Comprobante, uno en formato
HTML, que es el que visualiza el aspirante al momento de confirmar sus
datos en el registro y otro en formato PDF que serd el que el aspirante
imprima, este tltimo formato contiene el Comprobante de Registro y ademas
la cita para actualizacion de biométricos, la cual es generada por un sistema
independiente.

3.1.8. Biomeétricos

Son elementos de reconocimiento humano. En este documento se refiere
a la fotografia digital, huella dactilar y firma digitalizada del aspirante. Para
hacer la captura de estos la DGAE, mediante una licitacién, contrata a una
empresa especializada la cual se encargara de entregar los biométricos con
base en las especificaciones dadas.

3.2. Modbdulos del sistema

El Sistema Integral de Registro para ejercer el Pase Reglamentado esta
constituido por siete médulos que permiten realizar eficientemente el proceso
del registro por Internet.

3.2.1. Formulario de registro

En este médulo, el aspirante debe capturar la informacion necesaria para
ejercer el Pase Reglamentado y mantener actualizada la base de datos de
la UNAM. En el formulario, el aspirante debe elegir su opcién de ingreso,
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ademaés debe proporcionar su domicilio, los datos de sus padres, y si cuenta
con algun tipo de discapacidad. Una vez que el aspirante proporciona todos
los datos se le genera un comprobante de registro y una cita para la toma
de sus biométricos.

3.2.2. Consulta de registro

Una vez que el aspirante ha realizado su registro, este médulo le permite
obtener, las veces que asf lo requiera, su Comprobante de Registro y su Cita
para toma de biométricos; el aspirante debe identificarse con su niimero de
cuenta y contrasena de STAE. Si el aspirante atin no se ha registrado entonces
el sistema enviard al médulo Formulario de registro, siempre y cuando se
encuentre en fechas validas para realizar el registro.

3.2.3. Atencién y asesoria

Si el aspirante tiene problemas para llenar el formulario de registro, o
para consultar su registro; en caso de ser alumno del CCH, puede acudir
a las ventanillas de Servicios Escolares de cada plantel, o acudir a la URE
si es alumno de la ENP, en donde les proporcionardn la ayuda necesaria, a
través de los siguientes médulos del SIREPR.

3.2.3.1. Registro en el plantel

La finalidad de este moédulo es que el personal autorizado auxilie y
resuelva dudas o contratiempos que el aspirante pueda tener durante el
llenado del formato de registro asegurandose que se logre satisfactoriamente.
El personal accede con nombre de usuario y contrasena para realizarlo y al
finalizar obtiene el Comprobante de Registro del aspirante, mismo que puede
ser impreso en ese instante o bien, el aspirante lo puede hacer accediendo al
modulo de Consulta de Registro.

3.2.3.2. Cambios al registro.

El personal de servicios escolares de los planteles del CCH y el personal
de la URE son los usuarios autorizados para utilizar este médulo al cual
solo pueden acceder con su nombre de usuario y contrasena. Los cambios
al registro se realizan a solicitud de los aspirantes, es importante senialar
que en este mdédulo solo se pueden realizar modificaciones de las secciones
de domicilio, datos de discapacidad, datos de los padres y las opciones de
ingreso; una vez realizadas y revisadas las modificaciones solicitadas, el
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sistema genera un nuevo comprobante de registro y la cita para la toma
de biométricos.

3.2.3.3. Consulta de registro por plantel.

El personal de servicios escolares de los planteles del CCH y el personal
de la URE son los usuarios autorizados para utilizar este médulo, con el
cual pueden proporcionar el comprobante de registro y la cita para toma
de biométricos a aquellos alumnos que ya hayan realizado su registro y que
soliciten estos documentos.

3.2.3.4. Correccion de datos personales (Cambios por dictamen).

El m6dulo Cambios por Dictamen es utilizado por personal autorizado
de la Direccién de Certificacién y Control Documental, en caso de que algin
aspirante al Pase Reglamentado solicite correccién a sus datos personales,
como: nombre, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, nacionalidad,
género o CURP; si el aspirante ya realizé su registro, una vez realizada
la correccion de los datos solicitados, el sistema proporcionard un nuevo
comprobante de registro y la cita para toma de biométricos.

3.2.4. Consulta de nivel

Este médulo permite conocer el estado, registrado o no-registrado, de
todos los candidatos al Pase Reglamentado. Solo puede acceder personal
autorizado, con nombre de usuario y contraseia.

La consulta se puede hacer por ntimero de cuenta, por nombre completo,
o solo por apellidos, el resultado se muestra en una lista que puede contener
uno o mas registros.

En la figura 3.2.1 se muestra la interaccion entre los médulos del sistema.
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<<mbdulo>>
Cambios al registro

Figura 3.2.1: Diagrama de paquetes
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Consulta de nivel




Capitulo 4

Desarrollo del Sistema

A continuacién se dardn a conocer los lineamientos del SIREPR. Se
describiran los elementos de la base de datos, las entidades que interacttian
en el registro y el entorno en el que se desarrollan los médulos del sistema.

4.1. Bases de datos

El almacenamiento de los datos del SIREPR se basa en el modelo
relacional usando como gestor de base de datos el software comercial Sybase.

A continuaciéon se representan las bases de datos y tablas con diagramas
UML.

El SIREPR emplea cuatro bases de datos: Alumnos, PreRegistro,
Registro y EncuestasDB (ver figura 4.1.1)

Integracién de las bases de datos

—1
Base de datos

PreRegistro

—
1 Base de datos
Base de datos EncuestasDB
Registro

Base de datos
Alumnos

Figura 4.1.1: Bases de datos utilizadas
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Dentro de la base de datos Alumnos tenemos la tabla Datos. En esta
tabla se almacena la informacién de todos los alumnos de la UNAM.

Alumnos

Datos

num_cuenta
nombre

curp

genero

nac
fecha_nac
lugar_nac
curp_ok

Figura 4.1.2: Definicién de la tabla Datos

La base de datos PreRegistro cuenta con la tabla PrCandidatos y
Comprobantes.

En PrCandidatos se almacena, previo a la apertura del evento, la
informacion de los alumnos candidatos a ejercer el Pase Reglamentado como
son: los datos personales, nimero de cuenta UNAM, plantel del bachillerato.

Comprobantes es la tabla que contiene el Comprobante en formato
HTML de los aspirantes registrados.

PreRegistro
PrCandidates
folio
num_cta
nembre
situacion
fec_nac
sexo
nac Comprobantes
lugar_nac
curp num_cta
cod_pos 1 1 | concurso
calle fec_exp
ent_fed hr_exp
del_mun comprobante
col
email
telefono
tel_cel
tiene_disca
otra_disca
a_ingreso
plt_proc
carrl
pit1
sis1
sedet
camr2
plt2
sis2
sede2

Figura 4.1.3: Tablas utilizadas de la base PreRegistro
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La base de datos Registro consta de cinco tablas: Aspirantes, Oferta,
Padres, Citas y Catalogos.

Aspirantes: En esta tabla se almacena la informacién referente a los
aspirantes que solicitan su ingreso mediante Pase Reglamentado, es
decir, son los candidatos que ya ingresaron al sistema y concluyeron
su registro de carreras.

Oferta: Aqui se encuentran definidas las carreras ofertadas indicando
nombre, clave, plantel, darea académica, campus, sistema de ensenanza,
lugares ofertados, calificaciéon de corte entre otros.

Padres: Se almacena el nombre y la ocupaciéon de los padres de los
aspirantes.

Citas: Una vez que el aspirante se registra, el sistema genera una cita para
toma de biométricos. En esta tabla se guarda toda la informacion
relacionada con esta.

Catalogos: En esta tabla estan definidos todos los posibles valores de
determinado campo del registro ligados a su traduccién. Esta tabla
sirve para tener un manejo mas eficaz de la informaciéon dentro de la
base de datos, puesto que sirve como traductor al momento de mostrar
los datos al usuario final ya que algunos datos son guardados mediante
claves.

Registro

carrera
plantel
sistema
area
sede

1

Id

folio

cve_cita
fecha_cita

maodulo
fecha_asigno_cita
obtuvo_doc
CONCUTSo

Aspirantes
folio
num_cta
nombre
Baidres opc_carl
I opc_plt1
: opc_sis1
folio c
Catalogos
nombre_padre DPC—SEG; :
nombre_madre ﬁgg_gﬁ’z cve_catal
ocup_padre DpC_SiSZ cve_dato
ocup_madre ngc:_sede2 descripcion

Figura 4.1.4: Base de datos Registro
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De la base de datos EncuestasDB se utiliza la tabla Encuesta donde se
almacena la informaciéon de la Hoja de Datos Estadisticos que el aspirante
contesta después de haber concluido el registro. Esta tabla solo se consulta
para conocer el estatus de la encuesta y colocar la liga hacia esa aplicacion.

EncuestasDB

Encuesta

id
situacion

clave encuesta
periodo
concursa
tipo_id
respuestas
fecha_alta
fecha_act

Figura 4.1.5: Definicién de la tabla Encuesta

4.2. Diccionario de datos

En esta seccion se describiran a detalle los datos utilizados en el Formato
de registro (ver seccién 3.1.5) y como son conservados en la base de datos.

El sistema utiliza tres tipos de fuentes de informacién: informacion
previamente almacenada en la base de datos, informacién que se le solicita
al aspirante e informacion generada por el sistema.

Los datos personales, los datos de la escuela de procedencia y el niimero
de cuenta UNAM es la informacién que ya se conoce y que se tiene
almacenada en la base de datos.

La informaciéon que es solicitada al aspirante se concentra en cuatro
secciones: domicilio particular,discapacidades, datos de los padres asi como
las opciones a las que desea ingresar.

Entre la informacién generada por el sistema tenemos: fecha y hora en
que se realiza el proceso de llenar formato de registro y fecha y hora en que
se realiza algiin cambio, estos datos son importantes para tener control sobre
todos los movimientos del aspirante.

A continuacion se hard una descripcién de cada elemento involucrado en
el SIREPR detallando el nombre del campo en la base, su tipo de dato y su
tamano.

4.2.1. Descripcion detallada

En el cuadro 4.1 se enlistan los elementos involucrados en el sistema, se
detalla el tipo de dato de cada campo en la base de datos y su longitud.
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Seccién ‘

Campo Dato al que se refiere Tipo de dato Longitud
num__cta nimero de cuenta numérico 9
folio nimero de comprobante numérico 6
nombre nombre alfabético 70
fec__nac fecha de nacimiento numérico 8
Datos personales
sexo genero numérico 1
*nac nacionalidad numeérico 1
*lug_ nac lugar de nacimiento numérico 5
curp CURP alfanumeérico 18
cod__pos cédigo postal numérico 5
calle calle y ntimero alfanumérico 100
*ent__fed entidad federativa numérico 2
*del__mun delegacién o municipio numérico 4
Domicilio
*col colonia o poblacién numérico 5
email correo electrénico alfanumeérico 80
telefono teléfono particular numérico 10
tel__cel teléfono celular numérico 10
*tiene__disca tipo de discapacidad numérico 1
Discapacidad
otra__disca nombre de otra discapacidad alfabético 70
nom__padre nombre del padre alfabético 72
*ocup__padre ocupacién del padre numérico 2
Datos de los padres
nom__madre nombre de la madre alfabético 72
*ocup__madre ocupacién de la madre numérico 2
a__ingreso generacion numérico 4
Datos escolares
*plt__proc plantel de procedencia numérico 3
*carrl carrera de la primera opcién numérico 3
*pltl plantel de la primera opcién numérico 3
*sisl sistema de la primera opcién numérico 1
*sedel sede de la primera opcién numérico 4
*carr2 carrera de la segunda opcién numérico 3
Opciones de ingreso *plt2 plantel de la segunda opcién numérico 3
*sis2 sistema de la segunda opcién numérico 1
*sede2 sede de la segunda opcién numérico 4
*carr3 carrera de la opcién indirecta numérico 3
*plt3 plantel de la opcién indirecta numérico 3
*sis3 sistema de la opcién indirecta numérico 1

Los elementos con

Catélogos para su traduccion.

asterisco (*) son aquellos que se hace uso de la tabla

Cuadro 4.1: Descripcién de los elementos involucrados en el registro
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4.3. Arquitectura del sistema

El desarrollo del sistema esta basado en el patrén conocido como Modelo-
Vista-Controlador (MVC), el cual maneja el principio de separar la légica
del negocio con la interfaz presentada al usuario mediante tres capas:

= El modelo es el nivel que se encarga de la gestién del acceso
a la informacién con la que se trabaja, es decir, esta capa actia
directamente con la base de datos.

= La vista es la que se encarga de interactuar con el usuario.

= El controlador es la capa que se comunica con el modelo, manipula
la informacién de este y al final envia la respuesta, mediante la Vista,
al usuario.

m Modelo

Peticion

Figura 4.3.1: Diagrama Modelo-Vista-Controlador

4.4. Diseno del sistema

Para esta fase del Modelo en Cascada es ttil trabajar con diagramas de
secuencia, los cuales ayudan a desarrollar y mostrar de una forma més clara
el flujo de cada uno de los médulos involucrados en el sistema.

En la Figura 4.4.1 se observan los componentes y su interaccién para el
inicio de sesién.

Cuando el aspirante accede al sistema se le muestra una interfaz de inicio
en donde tendra que teclear sus credenciales. Una vez efectuado este paso,
el sistema procede a validar esta informacién en la base de datos, decidiendo
si se le muestra el formato de registro o bien el error correspondiente.

Al llenar el formato de registro, el sistema ejecuta la validacién de los
datos y si estos son correctos se le solicita confirmacion al usuario para
guardar la informacion en la base de datos. Al final del flujo se le muestra
el Comprobante de registro. Figura 4.4.2.
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Acceso al Registro

alumno

acceder

i <<vistz>>
Inicio.

<<yigta>>

autenticar()

buscarAspirante()

formato

<<controlador>> <<modelo>>

Werificar:
- numero de cuenta
- contrasena

- situacion

. modificable()

<<yistas>
formulario
i

S R R R YRGS U SR S G R e = e S R S G S S R S S LS

<<muestra formulario>>

Figura 4.4.1: Diagrama de secuencia del acceso al registro

Llenado del formato de

registro
% <<vista>>
formulario.

Alumno

llena formulario

<<vista>>
Error

valida_datos()

<<rmuestra error>> <<error en los

<<gontrolador>>  <<modelo>>

<<yista>>
verificar

<<yista>>
comprobante

"""""" datos>>
s ! ’
<<muestra datos fijps>>
confirma datog |
i alidaDatos()
[t
77777777 <<rmuestra error>> <<efror en los
H datos>>
? registra()
<<respuesta>>
<<rmuestra error>> kgt
; BD>>

formato_fijo()

<kmuestra comprobante>>

Figura 4.4.2: Diagrama de secuencia de llenado del formato de registro
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En la Figura 4.4.3 se muestra el proceso para realizar cambios al registro.
Cuando el usuario entra al sistema y proporciona sus datos, se le muestra
la interfaz de inicio en donde proporcionara los datos del aspirante al que
desea hacerle cambios.

El sistema se encarga de buscar en la base de datos y mostrar toda
la informacién correspondiente para permitirle hacer las modificaciones
requeridas, una vez hecho esto, el sistema realiza el proceso de validaciones
y solicita la confirmacién del usuario.

Después los guardara en la base de datos y presentara el Comprobante
de Registro junto con la Cita de Toma de Biométricos (Ver seccién 3.1.8).

Cambios al registro

i <<yista>> <<yistas> : el <<vista>> <<vista>> <<vista>>
usuati Inicio Error A aiors == = formulario verificar comprobante
! v ; ’ :
plantel H : i 1 ;
; ! ]

bus:car()

traeAspirante()

<<grror en el

>3
. acceso

<<respuesta>>

<<rmuestra error>> formato_mbadificable()

validaDatos()

| | = H i
,,,,, <<rmue5traerror>>l‘ <<error en los : ! i
; datos>> : ! i

verificar()

<<muestra datos fijos>>

confirma cambios

validaDatos()
i - - oo ;
<<rmuestra error>> <<error en los
e R e ey datos>>

actualiza()
<<respuesta>>

<<rmuestra error>> <<I H L :
e TSR e T e errorenia : formato_fijo() :
i BD>> ' | i |

T i H
i <<rhuesira comprobante>>
1 H !
: : ' |
H
| | |
! \
i ! !

Figura 4.4.3: Diagrama de secuencia de los cambios al registro
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En la Figura 4.4.4 se observa el flujo para la Consulta de Registro, en el
cual se obtiene nuevamente el Comprobante de Registro y la Cita para Toma
de Biométricos. Una vez que el aspirante accede al sistema y se autentica, el
sistema se encarga de validar los datos y verificar que previamente ya haya
realizado su registro para poderle proporcionar el Comprobante de registro.

Consulta de Registro

<<yista>> <<yista>> <<yista>>
i Inicio error SRR Sl comprobarte

' .
i I
Aspirante |
= i

'

- validacion de i
namero de cuenta

accesar

- validacién de
password

autentid:ar()

2 - verificar situacion
buscarAspirante()

<<respuesta=>

<<gfror en
datos>>

muestrd_comprobante()

Figura 4.4.4: Diagrama de secuencia de la Consulta de Registro

En la figura 4.4.5 se describe el proceso para el médulo de Consulta
de Nivel. El usuario accede al sistema y consulta algin aspirante por su
nombre, apellidos o su ntimero de cuenta, el sistema se encarga de buscar
en la base de datos al aspirante que coincida con los datos proporcionados,
si se encuentran coincidencias con més de un aspirante se muestra el listado
de todos los resultados para que el usuario seleccione alguno. Cuando se
elige uno, el sistema recoge los datos de la seleccién y procede a traer
la informacién necesaria para crear de nueva cuenta el Comprobante de
registro.



CAPITULO 4. DESARROLLO DEL SISTEMA

47

Consulta de nivel

i <<vista=> <<vistaz>

inicio Error
Usuario de
nivel

accesar

busgar)

<<respuesta>>

H <<error -
no nay datos >
H D H
<<rmues tra arror > muestra_uchos()

<vista=>
listada

<<muesira listado>>

seleccionar |

validaEleccion()

<<vista»>
comprobante:

<cmuestra comprobantes>

Figura 4.4.5: Diagrama de secuencia de la consulta de nivel

4.5. Plataforma de Desarrollo

4.5.1. Hardware

Se utilizan dos equipos Sun-Fire V240 y un equipo Sun-Fire X4200, estos

tres son utilizados con Solaris 10.

Las caracteristicas de cada servidor se mencionan a continuacion:

Los equipos Sun-Fire V240 contienen:

2 procesadores UltraSPARC-III.

1500 MHz de velocidad.

& Gb de memoria RAM.

3 Discos duros de 72 Gb.
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Figura 4.5.1: Equipo Sun-Fire V240 [http://docs.oracle.com/cd/E19088-
01/v240.srvr/ (2015)]

El modelo Sun-Fire X4200 cuenta con:
= 2 procesadores AMD Opteron 254.

= 2.8 GHz de velocidad.

» 8 Gb de memoria RAM.

= 2 Discos duros de 70 Gb.

Figura 4.5.2: Equipo Sun-Fire X4200 [http://docs.oracle.com/cd/E19121-
01/sf.x4200/ (2015)]

El equipo que se utiliza para el almacenamiento de la base de datos es
un servidor SPARC-Enterprice M5000 con las siguientes caracteristicas:
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8 procesadores SPARC64.
2.6 GHz de velocidad.

16 Gb de memoria RAM.

4 Discos duros internos de 70 Gb.

Un arreglo de discos de 9 Tb.

Figura 4.5.3: SPARC-Enterprice M5000 [http://docs.oracle.com/cd/E19580-
01/ (2015)]

4.5.2. Software

Como ya se menciond, los servidores web operan con Solaris. Este sistema
operativo es portable, escalable, ademas de estar disponible para distintas
tecnologias de procesadores.

El SIREPR se desarroll6 en el lenguaje PHP, siendo una de las mejores
opciones para el desarrollo de un registro dindmico, eficiente y estable! .

De acuerdo a la literatura encontrada en web
https://www.google.com.mx/webhp?sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-
8#q=lenguajes+de+programacion+web+2016 (Febrero 2017)
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Este lenguaje es compatible con una gran variedad de sistemas de base
de datos y en especial tiene una perfecta integracion con Sybase.

Gracias a su pégina oficial y a su enorme comunidad de desarrolladores
a nivel mundial, cuenta con una amplia documentacién lo que permite la
rapida resolucién de problemas.

PHP proporciona una alta compatibilidad con gran variedad de sistemas
operativos y servidores web, de forma que permite la actualizacién y/o
cambio de estos, a la vez que permite el mantenimiento del SIREPR.

A lo largo de todo el documento se ha detallado el desarrollo del STREPR.
Se ha explicado tanto la toma de requerimientos como la programacion del
sistema, se precisaron los antecedentes del sistema, la definiciéon de la base
de datos y la plataforma de desarrollo.

A continuacién se presentan las conclusiones del trabajo resaltando los
beneficios del sistema, adem&s se mencionaran las actualizaciones que
ayudaran a la mejora del SIREPR.
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Conclusiones

El Pase Reglamentado para ingresar a nivel licenciatura de la UNAM
es de gran trascendencia para los miles de estudiantes que concluyen el
bachillerato en esta institucién, y la DGAE estd comprometida con ofrecer
procesos de calidad y eficientes a todos sus universitarios. Es por eso
que siempre se ha buscado la mejora continua de sus tramites y el Pase
Reglamentado no ha sido la excepcion.

El Sistema Integral de Registro para ejercer el Pase Reglamentado a nivel
licenciatura de la UNAM surge de la necesidad de mejorar la atencién a los
aspirantes y mejorar los procesos relacionados al evento, ademés debido
al incremento de la poblaciéon universitaria y al avance de la tecnologia
resultaba indispensable tener un sistema eficiente y mantenible que pudiera
satisfacer las necesidades no solo de los aspirantes sino también de las
dependencias involucradas.

Gracias a los fundamentos teéricos y préacticos obtenidos en la licencia-
tura en Ciencias de la Computacion se ha podido desarrollar un sistema
complejo que interactiie con distintos tipos de perfiles y atender a una gran
demanda de usuarios. Ademads gracias a la habilidad y capacidad de abs-
tracciéon se ha logrado un analisis y diseno satisfactorio del sistema.

Los siete médulos del sistema benefician la comunicacién entre las
distintas dependencias de la UNAM, simplificando los tramites y procesos
administrativos.

El moédulo de registro se desarrollé cuidando la facil implementacién de
los nuevos requerimientos, ademéas de mejorar la experiencia del usuario.

El médulo de cambios en el plantel evita al aspirante largas horas de
espera, agilizando la atencién y respuesta en los servicios escolares de los
planteles.

51
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El médulo de consulta acorta el tiempo de comunicacién entre la DGAE
y los planteles.

El médulo de cambios por dictamen hace posible almacenar y gestionar la
informacién del alumno de una manera mas sencilla y asimismo de mantener
la integridad del expediente escolar.

Los moédulos de consulta permiten acceder a la informaciéon de una
manera rapida con el propoésito de llevar a cabo las acciones necesarias y
toma de decisiones de cada dependencia involucrada en el evento.

Respecto a la logica de programacién, la arquitectura Modelo-Vista-
Controlador permite adecuar facilmente el sistema a las nuevas necesidades,
ya que hace el cbédigo mas entendible entre programadores permitiendo
continuar con la implementacién de los nuevos requerimientos, ademas
facilita el control de errores ya que el cédigo es modular.

El lenguaje de programacién PHP ha demostrado atender eficientemente
a los usuarios y ademas ha facilitado el mantenimiento del sistema por lo
que no se busca un cambio con respecto a éste.

Trabajo futuro

El SIREPR cumple con los objetivos para los cuales fue desarrollado, sin
embargo, la mejora continua es importante para todo desarrollo de software,
por lo que se pretenden importantes cambios que enriquezcan el sistema.

Actualizar las interfaces graficas a un modelo responsivo forma parte
del trabajo futuro debido al aumento de usuarios con dispositivos moviles.
Ademés se busca mejorar la interfaz de selecciéon de opciones de ingreso,
para ofrecer una vista més completa de la amplia gama de carreras que se
ofrecen en la UNAM.

También se piensa optimizar el tiempo de respuesta del sistema
centralizando la légica del negocio en procedimientos almacenados que
consulten y manipulen los datos directamente en el manejador de base de
datos.



Apéndice A
Interaccion con el usuario

Por dltimo en este capitulo se mostraran las interfaces graficas del
sistema en cada uno de los médulos durante su operacion.

En la figura A.0.1 se muestra la representacién gréafica del flujo que
seguird el usuario para lograr el correcto funcionamiento del sistema. Este
mapa ayudara al lector a entender las siguientes secciones.

Consuita de nivel Reglstro en el plantel

Figura A.0.1: Mapa de navegacion
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A.1. Convocatorias

Como ya se mencioné anteriormente, se publican dos convocatorias en
Internet: una dirigida a los alumnos de la ENP y la otra hacia los alumnos
del CCH.

Estas convocatorias enumeran las bases para realizar el ingreso al nivel
licenciatura por el Pase Reglamentado.

En el punto niimero uno se presenta el procedimiento a seguir para
realizar el registro por Internet. Se indican las fechas del periodo de registro
asi como el de asesoria en los lugares de atencién correspondiente. También
se dan a conocer los aspectos que el aspirante debe tomar en cuenta para su
eleccién de carreras.

En el punto niimero dos se hace énfasis en la obtencién de cita para
la actualizacion de fotografia, firma y huella digital, misma que el Sistema
Integral de Registro entrega al finalizar el registro.

En el punto niimero tres se indica la fecha en que los planteles publican
un listado de todos aquellos que realizaron su registro al Pase Reglamentado,
esta se realiza con el fin de que el aspirante verifique la informacion final de
las carreras que selecciono.

En el punto niimero cuatro se indica la fecha de la publicacién de los
diagnosticos académicos.

Por dltimo se presenta cuando, como y donde se obtendra la documenta-
cién de ingreso al nivel licenciatura si el aspirante ejerce en tiempo y forma
su Pase Reglamentado.

A.2. Formulario de registro

Para acceder al Sistema de Registro se deben aceptar los términos de la
convocatoria oprimiendo el botéon que aparece al final de esta. Ver Figura
A2.1

HE LEIDO Y ACEPTO EL CONTENIDO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

St volver a leer

Figura A.2.1: Aceptando convocatoria y accediendo al Sistema de Registro.
Recuperado de [5]

En la figura A.2.2 se muestra la pantalla en donde el aspirante hace el
primer contacto con el médulo de registro de aspirantes, en esta el alumno
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debe indicar su nimero de cuenta UNAM ademds de su contrasena del
Sistema Integral de Administracién Escolar (SIAE).

Registro y consulta al Pase Reglamentado

DATOS PERSONALES
No. Cuenta:

NIP de SIAE: @

EI Numero de Cuenta debe ser de 9 digitos omitiendo el guion que separa el digito verificadar.
I tu generacion es anterior a la. 2000 agrega un cero a la izquierda. Por ejemplo 9825460-2 e escribiria: 098254602

Por favor verifica tus datos antes de enviarlos.

Emviar | | Limpiar

Principal

Figura A.2.2: Acceso al Sistema

Si el aspirante ingresa correctamente sus datos, entonces el sistema le
mostrard la siguiente pantalla con el formato de registro en donde tendra
que capturar toda la informacién requerida.

El formato de registro consta de las siguientes secciones:

= Datos personales (Figura A.2.3): Con los datos proporcionados por el
aspirante en la primera pantalla, el sistema recopila la informacién que
se muestra en esta seccién. Los datos personales no se pueden editar?.
La CURP sera el tnico dato que el sistema permitird modificar,
como se muestra en la figura A.2.4, solo si tiene el estatus de “NO
VALIDADO?” en la base de datos, ademads el sistema le ofrecerd una
liga donde el aspirante podra verificar su CURP.

1Gi el aspirante encuentra algin error en los datos personales, entonces se harg uso del
Moédulo de Cambios por dictamen. Ver seccién 3.2.3.4
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Registro y consulta al Pase Reglamentado

56

No. Cuenta:
Nombre:

Fecha de nacimiento:
Nacionalidad:

Lugar de Nac.
Género

Curp:

DATOS PERSONALES
300000353

Primer Apellido
CRUZ

23111972
MEXICANA

Segundo Apellido
RIVERA

Nombre(s)
ALEJANDRO BENJAMIN

: DISTRITO FEDERAL
: MASCULINO

CURAT21123HDFRVLO7

Figura A.2.3: Datos Personales

Registro y consulta al Pase Reglamentado

No. Cuenta:
Nombre:

Fecha de nacimiento:
Nacionalidad:

Lugar de Nac..
Género:

CURP

" ALDAY

DATOS PERSONALES

: 300000085

Primer Apellido Segundo Apellido

MENDOZA

Nombre(s)
PATRICIA
25081982

MEXICANA

: ESTADO DE MEXICO

FEMENINO
AAMPB208Z5MMCLNT

puedes consultar tu CURP completa agui.

Figura A.2.4: CURP habilitada para su edicién

» Domicilio particular (Figura A.2.5): Este apartado se llena de

forma dindmica por

lo que dependiendo de los datos que se vayan

proporcionando, se llenard el resto de la seccién. Al llenar la caja de
Cédigo postal autométicamente se mostrard la Entidad federativa, la
Delegacion o Municipio y Colonia o Poblacién correspondientes, con
la posibilidad de cambiar cualquier dato. Se ofrece la opcién “OTRA
COLONTIA?” en el caso de que no se encuentre la opcién deseada.

DOMICILIO PARTICULAR

Codigo postal:

Domicilio Particular (Calle y Namero):

01470

articular, ademas de leta

Entidad toderatva:
Delegacion o Municipio: [ ALVARO OBREGON

Colonia o Poblacion:

Correo electronico:

Teléfono Particular: =

Telétono Celular:

Figura A.

(044)

Seieccionar
ALFALFAR

MOLING DE ROSAS
OTRACOLONIA (Lada-Telefono)

o acepla digito

(Lada-Teléfono Celular)

2 digit

2.5: Domicilio particular
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» Discapacidad (Figura A.2.6): Esta seccion inicialmente consta de una
sola pregunta. Si la respuesta es afirmativa entonces se mostrara otra
lista en la cual tendrd que seleccionar el tipo de discapacidad, si
el buscado no se encuentra en la lista entonces se tiene la opcién
“OTRA”, que al ser seleccionada, permitird proporcionar el tipo de
discapacidad en otra caja de texto. (Ver figura A.2.7)

DISCAPACIDAD

¢Tienes algan tipo de discapacidad?

5% s pE Los PADRES
NO

RERmRrA e Primmmr Anallidn Srmmedn Anallidn

Figura A.2.6: Seccién Discapacidad

DISCAPACIDAD
¢Tienes algun tipo de discapacidad?
£Que tipo de tienes? [OTRA =l
Seleccionar

WISUAL
PFSICOSOCIAL

DE LOS PADRES

Primer Apellido Segundo Apellido

INTELECTUAL
Nombre del Padre: | AUDITIVA
RA

Figura A.2.7: Seleccionando el tipo de discapacidad

» Datos de los padres (Figura A.2.8): En este apartado se solicita
la informacion de los padres. La ocupacién se solicita con fines

estadisticos.
DATOS DE LOS PADRES
Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido
Nombre del Padre:
| nombr el Padre sc
Ocupacién del Padre: [Seleccionar =1
Nombra(s) Primer Apellido Segundo Apellido
Nombre de la Madre:
Ocupacion de la Madre: [Seleccionar e |

Figura A.2.8: Datos de los padres

» Datos escolares (Figura A.2.9): Estos datos son recuperados de la base
de datos y solo se muestran para fines informativos, sin posibilidad de
modificarlos.

DATOS ESCOLARES

Generacion de Ingreso: 2000
Plantel de Procedencia: (021) GABINO BARREDA

Figura A.2.9: Datos Escolares
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= Opciones de Ingreso (Figura A.2.10): Por ultimo se encuentra el
registro de carreras, en el cual se debe seleccionar dos opciones de
carrera. En la primera se tiene la posibilidad de escoger el area, carrera,
sistema y plantel de su preferencia y en segunda opcién solo es posible
seleccionar el 4rea, carrera y sistema.?

OPCIONES DE INGRESO
PRIMERA OPCICN

elecciona un drea afin a la que cursas actualmente
Area: | SE ECCIONA UN AREA |

Carrera: [ SELECCIONA UNA CARRERA. -1
Sistema: ‘ SELECCIONA UN SISTEMA.

L L

Plantel: [SELECCIONA UN PLANTEL

SEGUNDA OPCION
Area: [SELECCIONA UN AREA |
Carrera: [SELECCIONA UNA CARRER, k|
[SELECCIONA UN SISTEMA =1

Favor de verificar sus datos antes de enviarlos.

Enviar Limpiar

Figura A.2.10: Opciones de Ingreso

Una vez que el aspirante seleccione un area, el sistema ofrecera la lista
de carreras correspondiente.

Para el caso de los aspirantes provenientes de la ENP el sistema muestra
un mensaje exhortando a elegir el area de conocimiento que cursa o bien
una semejante.

SEGUNDA OPCION
Area: [AREA 3 CIENCIAS SOCIALES ;I
Carrera: | (301) ADMINISTRACION ;I

Sistema: [ SUAYED, ABIERTO |
Plantel: | SELECCIONA UN PLANTEL. ]

A UN PLANTEL ..
(008) FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
Favor de verificar sus datos antes de enviarlos.

Figura A.2.11: Seleccionando carrera de sistema abierto en segunda opcién

Cuando el aspirante haya llenado el formato de registro debe oprimir el
botén “Enviar” para mandar su informacién, lo que activard el sistema de
validaciones para cada uno de los campos, indicando al aspirante cuando sea
necesario corregir algin dato.

El sistema mostrard después en pantalla los datos que el aspirante
proporcioné con el fin de que pueda revisarlos.

2Solamente si se escoge alguna carrera del sistema abierto se podra seleccionar el
plantel. Ver figura A.2.11
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En la figura A.2.12 se aprecia el texto en donde el sistema informa
cuando el aspirante tiene pocas posibilidades de ingresar a su primera opcion,
con la finalidad de que éste opte por otra opcién®, tal como lo advierte la
Convocatoria.

Registro y consulta al Pase Reglamentado

Para concluir tu registro debes revisar los sigulentes datos, si son correctos oprime el boton ‘Confirmar Registro y opciones de carrera que aparece al
final de la pagina.

Si deseas modificar tus opeiones de carrera o algun dato de los padres oprime el boton 'Regresar' y modifica el dato.

De acuerdo a tu avance académico del bachillerato y el cupo de la carrera de tu primera opcidn,
tienes pocas posibilidades de ingresar a ella, te sugerimos que elijas una mejor opeion de carrera.

DATOS PERSONALES
Nimero de Cuenta, UNAM

Primer apellido Segundo apellido Nombre(s)
ALTAMIRANO CARMONA ROCIO
Fecha de Nacimiento Género Nacionalidad

10/06/1980 FEMENINO MEXICANA
Lugar de Nacimiento Curp
DISTRITO FEDERAL AACRBOD610MDFLRCOD
Domicilio Particular (Calle y Nimero) Colonia o Poblacion
CALLE 23 NUMERO 6 ALFALFAR
Delegacion o Municipio Entidad Federativa Cédigo Postal
ALVARO OBREGON DISTRITO FEDERAL 01470
Correo Electrénico Teléfono Particular Teléfono Celular
altamirano@hotmail.com (55)12345678 (55)25252525

DISCAPACIDAD

NINGUNA

DATOS DE LOS PADRES

Primer apellido(Padre) Segundo apellido(Padre) o

) )
ALTAMIRANO GONZALEZ JUAN EMPLEADO, COMERCIANTE

Primer apellido(Madre) Segundo i O
DURAN MARIA NO TRABAJA ACTUALMENTE

DATOS ESCOLARES

Generacion de Ingreso Plantel de Procedencia
2000 (021) GABING BARREDA

ELECCION DE CARRERA
PRIMERA OPCION

Sistema
(104) CIENCIAS DE LA COMPUTACION ESCOLARIZADO
(003) FACULTAD DE CIENCIAS CIUDAD UNIVERSITARIA
SEGUNDA OPCION
Carrera Sistema
(101) ACTUARIA ESCOLARIZADO

Confirmar registro y opciones de carrera | | Regresar

Figura A.2.12: Verificando los datos

Una vez que el aspirante revisé y rectifico sus datos debe oprimir el botén
“Confirmar registro y opciones de carrera” para que su informaciéon quede
almacenada en la base de datos.

3Si el aspirante no desea hacer cambios, puede continuar con su registro.
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En la figura A.2.13 se muestra el Comprobante de registro en formato
HTML, donde queda establecida la fecha y hora del registro al igual que su
folio asignado por el sistema.

Tu eleccion ya ha sido registrada.
Te sugerimos la impresion de este formato para que lo conserves como referencia.
De acuerdo a tu avance académico del bachillerato y ef cupo de |a carrera de tu primera opcion,
tienes pecas posibilidades de ingresar a ella, te sugerimos que elijas una mejor opeion de carrera.

IMPRIMIR REGISTRO Y CITA PARA ACTUALIZACION DE FOTO

Fecha de Registro: 07/11/2013 Hora de Registro: 18:15:03 Folio: 498196
DATOS PERSONALES
Namero de Cuenta, UNAM
300000047
Primer apellido Segundo apellido Nombre(s)
ALTAMIRANO CARMONA ROCIO
Fecha de Nacimiento Género Nacionalidad
10/06/1980 FEMENINO MEXICANA
Lugar de Nacimiento Cl"p
DISTRITO FEDERAL AACRB800610MDFLRCO0
Domicilio Particular (Calle y Nimero) Colonia o Poblacién
CALLE 23 NUMERO 6 ALFALFAR
Delegacion o Municipio Entidad Federaiva Codigo Postal
ALVARO OBREGON DISTRITO FEDERAL 01470
‘Correo Electrénico Teléfono Particular Teléfono Celular
altamirano@hotmail.com (55)12345678 (55)25252525
[ DISCAPACIDAD
| NINGUNA
[ DATOS DE LOS PADRES
Primer apellido(Padre) Segundo apellidof(s ) (s)( ) o )
ALTAMIRANO GONZALEZ JUAN EMPLEADO, COMERCIANTE
Primer apellido{Madre) Segundo i o i6
CARMONA DURAN MARIA NO TRABAJA ACTUALMENTE
[ DATOS ESCOLARES
Generacién de Ingreso Plantel de Procedencia
2000 (021) GABINO BARREDA
[ ELECCION DE CARRERA
[ PRIMERA OPCION
Carrera Sistema
(104) CIENCIAS DE LA COMPUTACION ESCOLARIZADO
Plantel Campus
(003) FACULTAD DE CIENCIAS CIUDAD UNIVERSITARIA
SEGUNDA OPCION
Carrera Sistema
(101) ACTUARIA ESCOLARIZADO
Fecha de Registro: 07/11/2013 Hora de Registro: 18:15:03 Folio: 498196

IMPRIMIR REGISTRO Y CITA PARA ACTUALIZACION DE FOTO

ES NECESARIO QUE LLENES TU HOJA DE DATOS ESTADISTICOS
Hoja de Datos Estadisticos

si ificar alguna de tus opciones de carrera o tu acude a la Unidad de Registro Escolar (URE) de la
Escuela Nacional Preparatoria, ubicada en Adolfo Prieta 722, Colonia Del Valle, de 09:00 a 15:00 hrs y de 17:00 a 18:00 hrs,
tinicamente del 13 al 17 de mayo.

Si requieres modificar algan dato personal acude, con original y copia de tu Acta de iento y CURP, al
de Dictamenes y Revisién de dela on de Ci ion y Control de la DGAE, ubicado en
Circuito de la Investigacion S/N (entre el Metro Universidad y el CENDI), de lunes a viernes de 9:00 a 13:00 hrs, antes del 17
de mayo de 2013.

Figura A.2.13: Comprobante de registro en formato HTML
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También se le muestran dos botones, uno es para contestar la Hoja de
Datos Estadisticos y el otro es para obtener un documento en formato PDF
que incluye el Comprobante de Registro y la Cita para toma de foto (figura
A.2.14). Al final del Comprobante se senalan las fechas para realizar algin
cambio, ya sea de datos personales y/o de algin otro dato del registro.

Esta pagina en formato HTML quedara almacenada en la base de datos
como referencia.

Universidad Nacional

Auténoma de México DGAE
Secretaria General U NAM

»  Direccion General de Administracidn Escolar
Cita para actualizacion de fotografia, firma digitalizada y huella digital
PASE REGLAMENTADO

Nombre del alumno(a)| ALTAMIRANO CARMONA ROCIO

W oo s

Debes presentarte el dia 20 de mayo
a las 10:00 horas

COMPROBANTE Recuerda que debes cumplir con este requisito, - \ 0
delo contrario NO PODRAS IMPRIMIR TU SELLO PLANTEL
PLANTEL DOCUMENTACION DE PRIMER INGRESO.
R

=2 Universidad Naclonal
“} Auténoma de México DGAE
Secretariz General UNAM

Direccion General de Administracidn Escolar

Cita para actualizacion de fotografia, firma digitalizada y huella digital
PASE REGLAMENTADO

Nombre del alumno(a) ALTAMIRANO CARMONA ROCIO

W s oo

Debes presentarte el dia 20 de mayo
alas 10:00 horas

COMPROBANTE Recuerda que debes cumplir con este requisito, = A
. de Io contrario NO PODRAS IMPRIMIR TU SELLO PLANTEL
MobuLo DOCUMENTACION DE PRIMER INGRESO.

5 Universidad Nacional

y Auténoma de México DGAE
Secretar(a General U NAM

o 7_" Direccién General de Administracion Escolar
Cita para actualizacion de fotografia, firma digitalizada y huella digital
PASE REGLAMENTADO

Nombre del alumno(a) ALTAMIRANO CARMONA ROCIO

LTIV

Debes presentarte el dia 20 de mayo
alas 10:00 horas

EL DIA QUE ACUDAS A TU CITA DEBERAS PRESENTAR ESTE DOCUMENTO IMPRESO EN TAMANO CARTA, SIN CORTAR

COMPROBANTE Recuerda que debes cumpl:ir con este requisito, Al
de Io contrario NO PODRAS IMPRIMIR TU SELLO PLANTEL
ALUMNO DOCUMENTACION DE PRIMER INGRESO.

Figura A.2.14: Cita para actualizacién de foto
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A.3. Consultar registro

Para acceder a este moédulo y obtener su Comprobante de Registro se
tiene que acceder primero a la Convocatoria y oprimir el botén que aparece al
final. Se mostrara la pagina principal donde el aspirante tendra que ingresar
sus datos (Figura A.2.2), de este modo el sistema verificara si ya hay un
registro del aspirante, si es asi entonces el sistema generara y mostrard su
Comprobante de Registro (Figura A.2.13).

A.4. Registro en el plantel

Cuando algtin aspirante tiene problemas para registrarse, éste puede
acudir a la URE si proviene de la ENP y a las ventanillas de Servicios
Escolares del plantel si procede del CCH, donde personal autorizado lo
atendera.

El personal ingresa con su nombre de usuario y una contrasena designada
para este fin y el sistema pedira el nimero de cuenta del aspirante que sera
registrado para dar paso al formato de registro en donde el personal podra
auxiliar al aspirante en todo el proceso de su registro.

Para que el personal pueda atender a los aspirantes, éstos deben
presentar una identificacién.

A.5. Cambios al registro

Una vez que el aspirante realizé su registro puede hacer correcciones
en sus datos (salvo los datos personales) acudiendo al lugar de atencién y
asesoria correspondiente. El personal autorizado ingresard al sistema con
su nombre de usuario y contrasenia y después de proporcionar el niimero
de cuenta el sistema presentard el formato de registro con la informaciéon
previamente proporcionada por el aspirante (figura A.5.1), una vez hecha la
correccion se oprimird el botén enviar y nuevamente se mostraran los datos
actualizados en pantalla para su revisién y confirmacién. Al finalizar se le
mostrara el Comprobante de Registro con los cambios realizados y ademas
se mostraran fecha y hora en que se realiz6 el cambio. (Figura A.5.2) Este
comprobante serd impreso y entregado al aspirante para futuras aclaraciones.
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no

ma de México

Autd

al Pase

No. Cuenta:
Nombre:

Fecha de nacimiento:
Nacionalidad:

Lugar de Nac.:
Género:

CURP

Cédigo postal:
Domicilio Particular (Calle y Numero):

Entidad federativa:
Delegacién o Municipio:
Colonia o Poblacién:

Correo electronico:

Teléfono Particular:

Teléfono Celular:

¢Tienes algun tipo de discapacidad?

Nombre del Padre:

del Padre:

DATOS PERSONALES
300000047

Primer Apellido
ALTAMIRANO

10061980
MEXICANA
DISTRITO FEDERAL
FEMENINO
AACRB006TOMDFLRCOQ

puedes consitar tu C|

Segundo Apellido
CARMONA

Nombre(s)
Ri R

JRP comp aqui.
DOMICILIO PARTICULAR

01470

En Domicilio Partic

altamirane@hotmail.com

01)- 55

Solo acepta digitos

- (12385678 | (Lada-Teléfono)

(044)- [ss - |25252525 | (Lada-Teléfono Celular)
Sélo acepta digito
DISCAPACIDAD
o
DATOS DE LOS PADRES

Nombre(s) Primer Apellido

ALTAMIRANO

Segundo Apellido
JuAN GONZALEZ

El nombre

dre solo ac

[EMPLEADO. COMERCIANTE

Nombre de la Madre:

Ocupacion de la Madre:

Generaci6n de Ingreso:
Plantel de Procedencia:

Nombre(s)

Primer Apellido
MARIA CARMONA

Segundo Apellido
DUR

El nombre de la Madre solo acepta
[NO TRABAJA ACTUALMENTE
DATOS ESCOLARES

2000
(021) GABINO BARREDA
OPCIONES DE INGRESO
PRIMERA OPCION

ptan los simbolos / -

Area: Seleccion: ea afin a la que cu ciualmente.
[AREA 1: CIENGIAS FISICOMATEMATICAS ¥ LAS INGENIERIAS =]
Carrera: [(104) CIENGIAS DE LA COMPUTACION Bl
Sistema: [ SISTEMA ESCOLARIZADO -
Plantel: [ FRCUTADOE GRS o]
SEGUNDA OPCION

Area: [AREA 1 CIENGIAS FISICOMATENATICAS Y LAS INGENIERIAS =]

Carrera: [(101) ACTUARIA k|

Sistema: [SISTEMA ESCOLARIZADO

E |

Favor de verificar sus datos antes de enviarlos.

Enviar Limpiar

Figura A.5.1: Formato de Registro en el médulo de Cambios
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Tu eleccion ya ha sido registrada.

Te sugerimos la impresion de este formato para que lo conserves como referencia.

IMPRIMIR REGISTRO Y CITA PARA ACTUALIZACION DE FOTO

Fecha de Cambio : 15/11/2013 Hora de Cambio : 19:55:58
Fecha de Registro: 07/11/2013 Hora de Registro: 18:15:03

Folio: 498196

64

DATOS PERSONALES

Nimero de Cuenta, UNAM
300000047

Primer apellido Segundo apellido Nombre(s)
ALTAMIRANO CARMONA ROCIO
Fecha de Nacimiento Género Nacionalidad

10/06/1980 FEMENINO MEXICANA

Lugar de Nacimiento
DISTRITO FEDERAL

Curp
AACRB800610MDFLRCO0

Domicilio Particular (Calle y Niimero) Colonia o Poblacién
CALLE 23 NUMERO 6 FALFAR
Delegacién o Municipio Entidad Federativa Cédigo Postal

ALVARO OBREGON DISTRITO FEDERAL 01470

Correo Electrénico
altamirano@hotmail.com

Teléfono Particular
(55)12345678

Teléfono Celular
(55)25252525

DISCAPACIDAD

NINGUNA

DATOS DE LOS PADRES

Primer apellido(Padre) Segundo apellido(Padre) Nombre(s)(Padre) Ocupacién(Padre)
ALTAMIRANO GONZALEZ JUAN EMPLEADO, COMERCIANTE
Primer apellido(Madre) Segundo i €) Nombr e) chga#zﬁ:élxjgre)
CARMONA DURAN MARIA ACTUALMENTE
| DATOS ESCOLARES

Generacion de Ingreso
2000

Plantel de Procedencia
(021) GABINO BARREDA

ELECCION DE CARRERA

PRIMERA OPCION

Carrera
(107) INGENIERIA CIVIL

Sistema
ESCOLARIZADO

Plantel
(011) FACULTAD DE INGENIERIA

Campus
CIUDAD UNIVERSITARIA

SEGUNDA OPCION

Carrera
(120) INGENIERIA GEOMATICA

Sistema
ESCOLARIZADO

Fecha de Cambio : 15/11/2013 Hora de Cambio : 19:55:58
Fecha de Registro: 07/11/2013 Hora de Registro: 18:15:03

Figura A.5.2: Comprobante de Registro en el médulo de Cambios

A.6.

Folio: 498196

IMPRIMIR REGISTRO Y CITA PARA ACTUALIZACION DE FOTO

ES NECESARIO QUE LLENES TU HOJA DE DATOS ESTADISTICOS

Hoja de Datos Estadisticos

Consulta en el plantel

Cuando el aspirante acude a su plantel para realizar alguna aclaracion,
el usuario autorizado podréd consultar el Comprobante de registro (figura
A.2.13) para atender oportunamente al aspirante. El usuario debe ingresar
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con su nombre de usuario y contrasefia y proporcionar el nimero de cuenta
que desea consultar.

A.7. Cambios por dictamen

Cuando un aspirante encuentra algin error en sus datos personales, debe
acudir al Departamento de Dictamenes y Revisién de Documentos en la
Direccién de Certificacién y Control Documental de la DGAE para realizar
la correccién. El personal autorizado actualizara la informacién en la base
de datos general de la UNAM y en las bases de datos de Primer Ingreso, a
través del médulo Cambios por dictamen de SIREPR.

Una vez que el personal accede al médulo con su nombre de usuario y
contrasena, el sistema le mostrara la pantalla de inicio permitiéndole insertar
el nimero de cuenta del aspirante al que se le hardn las modificaciones
(Figura A.7.1).

Cambios de Datos Personales para Pase Reglamentado

DATOS PERSONALES

Figura A.7.1: Pantalla de inicio del médulo Cambios por dictamen

El sistema verificarda si se realizaron cambios y procederd con la
actualizacion. Después el sistema mostrard una pantalla con los datos
actualizados y ademads, si el aspirante ain no esta registrado, se exhibira
una leyenda para informar que sus datos ya estdn listos para realizar su
registro al Pase Reglamentado (ver figura A.7.2). Cuando el aspirante ya esté
registrado se mostrard un botén para obtener su Comprobante de Registro
con los datos personales actualizados (ver figura A.7.3 ).
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Cambios de Datos Personales para Pase Reglamentado

DATOS PERSONALES ACTUALIZADOS.
Ya es posible registrarse al Pase Reglamentado.
DATOS PERSONALES

Namero de Cuenta, UNAM
300000353

Primer apellido Segundo apellido Nombre(s)
CcRUZ RIVERA ALEJANDRO BENJAMIN
Fecha de Nacimiento Género
23111972 MASCULINO
Lugar de Nacimiento Ccurp
DISTRITO FEDERAL CURA721123HDFRVLO7

-

Atrds

Figura A.7.2: Pantalla cuando el aspirante atin no se ha registrado

ad | n elff
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Cambios de Datos Personales para Pase Reglamentado

DATOS PERSONALES ACTUALIZADOS.

DATOS PERSONALES
Nimero de Cuenta, UNAM
300000047

Primer apellido Segundo apellido Nombre(s)
MIRANO CARMONA ROCIO
Fecha de Nacimiento Género
/0611980 FEMENINO

Lugar de Nacimiento curp
DISTRITO FEDERAL AACRE00610MDFLRC

Obtener Comprobante de Registro

-~

Atrés

Figura A.7.3: Pantalla cuando el aspirante ya realizé su registro

A.8. Consulta de nivel

Como ya se menciond anteriormente, este médulo es de acceso
restringido, es decir, el uso de este médulo es para personal exclusivo de
la DGAE. Con este médulo el usuario puede consultar cualquier aspirante
o candidato al Pase Reglamentado. Una vez que el usuario introduce su
nombre de usuario y contrasefia se le muestra la pagina de entrada en donde
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podré iniciar su bisqueda ya sea por nimero de cuenta, apellido paterno,
apellido materno o nombre (Figura A.8.1)

Auténoma de México

Consulta al Pase Reglamentado

Llene la forma con los datos apropiados.
" Nimero de Cuenta (Sin digito verificador.)
"~ Apellido Paterno
~ Apellido Materno

Nombre(s)

Enviar || Limpiar

Figura A.8.1: Busqueda en el médulo de Consulta de Nivel

Como se muestra en la figura A.8.2 se puede buscar usando combina-
ciones, en este caso el sistema buscara registros donde el apellido paterno
sea “FIGUEROA” y el nombre concuerde con “CARLOS”. Cuando el sis-
tema encuentra mas de una coincidencia para el criterio de busqueda, éste
despliega una lista de todos los registros encontrados.

Auténoma de México

Consulta al Pase Reglamentado

Llene la forma con los datos apropiados.

' Nimero de Cuenta (Sin digito verificador.)
# Apellido Paterno FIGUEROA
I Apellido Materno

@ Nombre(s) CARLOS

Enviar | | Limpiar

Figura A.8.2: Buisqueda por apellido paterno y nombre

En la figura A.8.3 se observa el resultado de la bisqueda. En la primera
columna aparece el botén que redireccionara al Comprobante de registro de
cada aspirante, si se encuentra un candidato que aun no se ha registrado
entonces se mostrard la leyenda “NR” (No Registrado), también se presenta
el nimero de cuenta, nombre, fecha de nacimiento, plantel de procedencia y
generacién de ingreso de cada registro encontrado.



APENDICE A. INTERACCION CON EL USUARIO 68

rsiaad iNacion

Auténoma de México

Consulta al Pase Reglamentado

IRA  No.cta Nombre Fecha de nacimiento Plantel de procedencia Generacion de ingreso
NR 08000000 6 FIGUEROA XXXXXX CARLOS 15111957 (026) ANTONIO CASO 1980
NR 08000000 2 FIGUEROA XXXXXX CARLOS MANUEL 05111967 (033) PLANTEL VALLEJO 1983
NR 070000008  FIGUEROA XXXXXX CARLOS 00000000 (032) PLANTEL NAUCALPAN 1073
NR 070000002  FIGUEROA XXXXXXX CARLOS 00000000 (035) PLANTEL SUR 1077
Q 310000001  FIGUEROA XXXXXXX CARLOS IVAN 18011994 (026) ANTONIO CASO 2011
° 30000000 5 FIGUEROA XXXXXXX CARLOS ENRIQUE 28031989 (031) PLANTEL AZCAPOTZALCO 2008
© 310000007  FIGUEROA XXXXXXX CARLOS SEBASTIAN 14061995 (021) GABINO BARREDA 2011
NR 090000004  FIGUEROA XXXXXXX CARLOS ALBERTO 25101080 (027) EZEQUIEL A CHAVEZ 1006
© 310000005  FIGUEROA XXXXXXX CARLOS SEBASTIAN 12111995 (034) PLANTEL ORIENTE 2012
NR 08000000 9 FIGUEROA XXXXXXX CARLOS ARMANDO 16011972 (025) JOSE VASCONCELOS 1988

NR : No Registrado
Nueva consulta

“

Principal

Figura A.8.3: Resultado de la biisqueda

Cuando se hace la bisqueda por nimero de cuenta (figura A.8.4) el
sistema mostrara automaticamente el Comprobante de Registro o la leyenda
“Alumno no Registrado” si es el caso. Si el sistema no encuentra el niimero
de cuenta en la base de datos informard con un mensaje.

Consulta al Pase Reglamentado

Llene la forma con los datos apropiados.

¥ Numero de Cuenta (Sin digito verificador,) 30000004
~ Apellido Paterno
~ Apellido Materno

Nombre(s)

Enviar | [ Limpiar

Figura A.8.4: Busqueda por nimero de cuenta
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