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1. INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional Auténoma de México cuenta
con una Bolsa de Trabajo para brindar a sus alumnos y egresados un apoyo en su busqueda
de empleo. La Secretaria de Asuntos Estudiantiles (SAE) es la instancia encargada de
proporcionar este servicio y fue ahi, durante la realizacién de mi servicio social, que decidi
disefiar y construir un sistema de computo que sirviera para manejar los procedimientos de
la Bolsa de Trabajo de una forma Optima y que sirviera para mejorar el servicio ahi
prestado.

La finalidad de emprender esta tarea reside en la importancia del manejo eficiente
de la informacion, especialmente aquella que se maneja en la Bolsa de Trabajo y en la
Secretaria en general. Ademas, el sistema ayudaria a optimizar los tramites y
procedimientos que se llevan a cabo para la Bolsa de Trabajo de la Facultad.

Dada la cantidad de alumnos que atiende la SAE y la numerosa afluencia de
curriculum vitae y vacantes que llegan a la Bolsa de Trabajo, es necesario buscar los
mecanismos que permitan brindar un servicio de calidad, que actle con rapidez y sea
confiable para todos aquellos involucrados.

Cuando ingresé a la SAE para realizar mi servicio social, todo el manejo de la
informacion se hacia mediante programas de hojas de calculo o en papel, por lo cual,
empleando los conocimientos y habilidades adquiridas a lo largo de la carrera de Ciencias
de la Computacion, me di a la tarea de crear un sistema de computo que resolviera el
problema del manejo de informacion, que mejorara tanto el servicio a los usuarios de la
Bolsa de Trabajo, como a aquellos que tras de mi se dedicaran a la administracion de tal
servicio.

La intencidn fue, entonces, crear un sistema respaldado por una base de datos que
permitiera el rapido acceso a la informacion, pero ademas que la mantuviera integra y que
fuera confiable, dado que los datos que en ella se guardaran se convertirian en informacién
de manejo delicado.

Con el proposito de que el sistema fuera amigable, decidi implementar una
aplicacion web que sirviera para manejarlo, dado que este tipo de aplicaciones son de

manejo comun y la mayor parte de la gente ha usado un sistema de este tipo alguna vez en



su vida. Aunado a esto, busqué que la interfaz fuera intuitiva y préctica, pero que a la vez
puse énfasis en que se garantizara la seguridad del sistema.

Una vez empezada la construccion del sistema, consideré la posibilidad de aumentar
su funcionalidad para que ademas de encargarse del servicio de la Bolsa de Trabajo,
sirviera para manejar la informacién de los alumnos que se titulan cada semestre de alguna
de las carreras de la Facultad para poder organizar y llevar a cabo la Ceremonia de
titulados, que se brinda como reconocimiento por la obtencion del titulo universitario.
Ademas, esto permitiria posteriormente, utilizar los datos recaudados para la ceremonia en
el proceso del seguimiento de los egresados, pues genera una base de datos actualizada con
la informacién necesaria para poder contactarlos, y por tanto mantener el canal de
comunicacion abierto entre los exalumnos y la Facultad.

El sistema de la Bolsa de Trabajo, busca facilitar las tareas del administrador de la
Bolsa mediante un sistema basado en web que permite introducir los datos de las vacantes y
los curriculum vitae en una base de datos, de tal forma que toda esa informacion pueda ser
procesada posteriormente de manera sencilla, veloz y eficiente. En adicion a esto, el
sistema puede llevar a cabo las busquedas de los candidatos a las vacantes cotejando el
perfil solicitado por las empresas con los perfiles que se muestran en los curriculum vitae.

De esta forma quedo integrado el sistema que hasta la fecha se utiliza en la SAE
para el manejo de la Bolsa de Trabajo de la Facultad y en las ceremonias de titulados, asi
como los procedimientos de captura de informacion que se llevan a cabo para prepararlas.

Cabe destacar que para la realizacion de este proyecto tuve que utilizar en gran parte
el conocimiento adquirido en la carrera de Ciencias de la Computacion, pues me dio las
bases para resolver mediante la computacion, un problema en apariencia menor por la
forma en que cotidianamente se presentaba y resolvia, pero en realidad de suma
importancia por las implicaciones préacticas que tiene para la comunidad de la Facultad.
Esto, combinado con una buena iniciativa, me permitio disefiar y programar un sistema, sin
la necesidad de supervision alguna, y aunque siempre tuve con quien contar para cualquier
duda o problema que se presentara, el sistema lo desarrollé por mis propios medios y, aun
cuando inicialmente no fue requerido de manera especifica, a la fecha es bien aprovechado.

Por tanto es el objetivo de este reporte, dar a conocer las caracteristicas y

funcionalidades del sistema, asi como un analisis del mismo y de su implementacion.



2. MARCO TEORICO

1. Antecedentes Histérico — Contextuales

La Secretaria de Asuntos Estudiantiles (SAE)

La SAE es la instancia encargada del ambito estudiantil de la Facultad de Ciencias,
y depende directamente de la Secretaria General. Su propdsito es mejorar las condiciones
en las que se desenvuelven los estudiantes, para asi propiciar su desempefio y brindarles
asesorias en los diversos aspectos de su vida escolar, de tal forma que se puedan dedicar
plenamente a sus estudios. Priorizando en todo momento el desarrollo de los estudiantes, la
SAE se encarga de analizar y optimizar los aspectos académicos y administrativos
concernientes a éstos, asi como las condiciones del ambiente laboral en que se
desenvolveran una vez que su formacion esté completa.

Entre las principales funciones de la SAE se encuentran la orientacion educativa, la
coordinacion de becas, tanto del PRONABES (Programa Nacional de Becas) como las del
programa Becalos. La movilidad estudiantil a través de ECOES (Espacio Comdn de
Educacion Superior) y de los programas de la DGESI, ademas del fortalecimiento de las
relaciones institucionales para intercambios estudiantiles nacionales o internacionales. De
la misma forma, se encarga de coordinar y registrar los programas para la realizacion del
servicio social que tienen que llevar a cabo los alumnos de la Facultad de Ciencias, asi
como del programa de seguimiento de egresados y también el de mantener una Bolsa de
Trabajo para los alumnos y exalumnos de la Facultad. Ademas de esto, ofrece informacién
y orientacion acerca de los servicios de apoyo que brinda la UNAM para sus estudiantes,

tales como los médicos, dentales y psicoldgicos. [4]

La Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias

Dado que para las empresas el capital humano es considerado como uno de sus mas

valiosos bienes y recursos, es importante que el proceso de seleccién de personal involucre



un andlisis minucioso, tanto de las necesidades especificas de cada puesto, como de la
formacion, experiencia y grado de integracion de cada uno de los aspirantes a dicho
puesto.

Los métodos que las empresas utilizan para buscar y seleccionar a su personal son
muy variados. Algunos son tan sencillos como correr la voz entre la poblacién interesada
en cubrir una vacante. Aun ahora se ponen carteles en los mismos negocios para que
aquellos que pasen por enfrente tomen la oportunidad. Hay quienes deciden poner sus
anuncios de vacantes en los diarios; de tal forma logran que mas personas se enteren y
pueden seleccionar individuos mejor capacitados. Sin embargo, con la inclusién de las
bolsas de trabajo, el proceso se ha optimizado notablemente.

Una bolsa de trabajo consiste en una base de datos que contiene la informacion de
las vacantes que abren las empresas, asi como la de aquellos interesados en buscar un
empleo. De esta forma es mucho mas sencillo para una persona encontrar un trabajo que
vaya de acuerdo a sus necesidades, pudiendo escoger de un conjunto de opciones la que
mas le agrade, dado que existe una relacion muy importante entre el nivel de productividad
de una persona y el grado de satisfaccion que obtiene de su trabajo. [8]

La Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias inicio a finales del 2005 con una
oferta inicial de 25 vacantes; para el afio 2008 aumenté a 169 vacantes aunque bajé su
afluencia en el 2009 debido a la epidemia de influenza que hubo en México, en que se
registraron 91 vacantes, factor que influyd a su vez en el nimero de curriculum vitae
recibidos. [4]

La Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias, siguiendo las politicas de la
UNAM, proporciona un servicio que se brinda a alumnos y egresados de la Facultad; esto
implica que, si bien las vacantes que llegan se destinan para los miembros de la comunidad
universitaria en general, se da prioridad a los alumnos y egresados de dicha Facultad, y
solo al agotarse las opciones entre ellos, se abren a alumnos de otras facultades. Esto es
porque cada facultad y escuela de la UNAM tiene su propia Bolsa de Trabajo y se consigue
asi una mejor organizacion.

Otra medida que se aplica a la Bolsa de Trabajo, es que Gnicamente recibe vacantes
para empleos cuyo perfil se asemeje al de un alumno o egresado de alguna de las carreras

que se imparten en la Facultad de Ciencias. De esta forma, se canalizan los esfuerzos para
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que los alumnos continden por el camino de su formacion.

Cabe mencionar que el servicio estd enfocado a egresados y alumnos de los ultimos
semestres de su carrera, puesto que las carreras de la Facultad de Ciencias estan
consideradas como de tiempo completo, por lo que en la mayoria de los casos, el trabajar
durante los estudios implica una disminucion tanto en el aprovechamiento como en el
desempefio académico del alumno. Sin embargo, existen situaciones en las que un alumno
se ve forzado a trabajar para poder continuar con sus estudios, y cuando las becas no estan a
su alcance, le es necesario trabajar. En estos casos, se hacen excepciones de tal manera que
el servicio de la Bolsa de Trabajo ayuda a encontrarle un empleo de medio tiempo que a la
vez le sirva para conseguir experiencia en el ramo de su carrera.

La SAE proporciona orientacién a todo alumno o egresado de la Facultad que quiera
elaborar su curriculum, lo cual es de gran ayuda, pues no siempre es evidente la forma en
que debe elaborarse un curriculum de calidad que incluya los aspectos determinantes para
conseguir un empleo.

La Bolsa de Trabajo recibe al rededor de 100 ofertas por afio provenientes de cerca
de 50 empresas diferentes. La mayoria de las ofertas estan dirigidas a Actuarios por ser ésta
una carrera muy necesaria en el ambito empresarial. Por el contrario, las vacantes ofrecidas
a Biologos o Fisicos son muchas menos, dado que el tipo de empleos que estos pueden
conseguir no se suelen anunciar en una oferta de trabajo.

El servicio de la Bolsa de Trabajo se divide en dos procesos, uno concerniente a los
aspirantes a conseguir empleo, y el otro para las empresas que ofrecen alguna vacante. Este
altimo empieza cuando una empresa se comunica con la SAE para publicar una oferta de
trabajo; la SAE determina los requisitos que se piden para tal caso, consistentes en brindar
tanto los datos detallados de la vacante, como los de la empresa y de la persona que fungira
como contacto entre la SAE y la empresa. Una vez que la empresa envia los datos y
después de verificarlos, la vacante es publicada en la Bolsa de Trabajo por la SAE.

De esta forma empieza el proceso que atafie a los alumnos. Si un alumno esta
interesado en el empleo y cumple con los requisitos del mismo, envia su curriculum vitae al
correo de la Bolsa de Trabajo, donde se corroboran los datos y se envia a la empresa
solicitante. Una vez que la empresa recibe todos los curriculum vitae que cumplen con los

requisitos establecidos se encarga de contactar a los aspirantes que mejor cumplan con el
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perfil y toma una decision, la cual debe comunicar a la SAE para llevar el registro de
vacante cubiertas por miembros de la Facultad de Ciencias.

Originalmente, toda la informacion obtenida de las empresas, vacantes y alumnos,
era registrada en hojas de calculo de Microsoft Excel ©, y las vacantes se hacian a mano en
Microsoft Word © para poder imprimirlas y publicarlas. El cotejamiento de los perfiles se
realizaba manualmente buscando uno por uno los requisitos de la vacante en las columnas
de la hoja de célculo. Ademas la informacion que se iba almacenando no se utilizaba para
los nuevos registros y el proceso de captura de los datos era ineficiente. Estos, entre otros
factores, demoraban el servicio de la Bolsa tanto para los alumnos como para las Empresas
y el proceso completo de seleccion de personal se veia afectado.

Por tal motivo, surgié la idea de migrar toda la informacion a una Base de Datos
real, para poder hacer un uso adecuado de los datos recaudados y hacer mas eficiente el
servicio de la Bolsa. Ademas, para que la base de datos fuera accesible y mejor
aprovechada, se necesitaba un sistema de computo que sirviera para manejarla, pero a su
vez que fuera lo suficientemente amigable con el usuario y efectivo para acortar los tiempos
del proceso, de tal forma que tanto alumnos como empresas se vieran beneficiados. Una
opcion factible y efectiva para el sistema era que se basara en un servicio Web pero que
solo fuera accesible por la red interna de la SAE. De esta forma la informacion

permaneceria integra y mas segura contra ataques externos.

La Ceremonia de Titulados de la Facultad de Ciencias

Desde junio del 2008 se ha llevado a cabo una ceremonia de graduados en la
Facultad de Ciencias cada semestre, en la cual se da un reconocimiento a aquellos alumnos
que han conseguido el titulo de su licenciatura en el semestre correspondiente sin importar
la opcidn de titulacion que hayan escogido.

Dado que la ceremonia se lleva a cabo en el auditorio Alberto Barajas Celis de la
Faculta de Ciencias, el cual tiene una capacidad limitada, es importante realizar un
acomodo adecuado tanto de los titulados como de sus acompafiantes, para lo cual es

indispensable contar con informacién precisa de cada titulado para poder hacer las
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invitaciones formales, los reconocimientos y desarrollar el evento en si.

La idea inicial fue hacer un registro en una hoja de célculo para contar con los datos
de cada titulado y contactarlos para organizar la ceremonia y desarrollarla mas
eficientemente. Sin embargo, las mismas limitantes ampliamente conocidas de Excel se
presentan para este caso. Aprovechando que estdbamos llevando a cabo la implementacion
del Sistema de la Bolsa de Trabajo, incluimos en el proyecto un sistema para la captura e
integracion de la informacion de los titulados con la Base de Datos de la SAE, que
adicionalmente llevara a cabo el acomodo de cada individuo en el auditorio, generando las
listas de asistencia en el orden en que se van presentando, para agilizar la ceremonia, de tal
forma que ésta fuera una mejor experiencia para los asistentes.

La informacién recabada para la ceremonia de titulados podria asi utilizarse como
base para el seguimiento de los egresados creando un medio de retroalimentacion entre los

estudiantes, los egresados y la propia Facultad.

2. Antecedentes Conceptual-Metodologicos

La Ingenieria del Software

La Ingenieria del Software (IS) es una disciplina que se encarga del disefio,
implementacion y mantenimiento de software que sirve para dar solucion a algin problema,
ya sea cotidiano, de investigacion o empresarial. EI ingeniero del software trabaja bajo las
indicaciones del cliente, quien es el que plantea el problema, y luego se encarga del
desarrollo del programa para finalmente entregar el proyecto terminado al cliente.

Con este objetivo, se hace uso de conocimientos computacionales y métodos de
construccion establecidos con tal de generar un producto estable y sobre todo confiable.
Matematicas, ciencias de la computacion y practicas ingenieriles son las involucradas en
todo el proceso. [14]

Se puede entender el software como el codigo escrito en algin lenguaje de
programacion, que al ser compilado genera un programa que atiende cierta necesidad. Pero

mas alla del codigo, el software comprende la documentacion y la adecuada configuracion
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de los datos para que el programa funcione correctamente y su mantenimiento sea sencillo
y eficiente.

Aquel software que se intercambia entre un desarrollador y un cliente se convierte
en un producto de software, el cual puede ser genérico, es decir, que se venda en el
mercado abierto, o puede hacerse especificamente para cubrir las necesidades de un cliente,
0 bien, puede ser una ampliacion de algun otro software. El software se caracteriza por ser
un producto intangible y modificable, lo que lo vuelve corruptible. Ademas, a diferencia de
un producto cualquiera, el software no se fabrica, sino que se desarrolla, y aunque no se
desgasta como tal, se vuelve obsoleto si no se le da mantenimiento y se cuida de no
deteriorarlo al incluirle errores nuevos.

Para que el software se pueda considerar como un producto de calidad debe cumplir
con ciertas caracteristicas, como ser funcional con respecto a las especificaciones del
cliente; confiable, que sea facil de aprender, entender y usar; que sea eficiente en cuanto a
los recursos y su desempefio, facilmente mantenible, portable entre diversos ambientes y
plataformas; que cuente con un cddigo reusable para otras aplicaciones y que pueda
coexistir y cooperar con otros sistemas.

La IS tiene ciertos principios que emplea en el desarrollo de todo software, y
basdndose en tales, se han desarrollado metodologias de apoyo en la generacion de un
producto. Estos principios dictan que hay que descubrir los aspectos mas generales de un
problema y atacarlos por separado; identificar los mas importantes e incorporar los detalles
gradualmente; dividir el problema en sus partes, obtener el producto y mejorarlo en varios
ciclos y siempre mantener la posibilidad de realizar nuevas versiones del producto de

manera controlada. [2]

Las Bases de Datos

Microsoft Excel es una aplicacion creada para el manejo de hojas de calculo que

consiste en una red de celdas arregladas en filas y columnas numeradas y permite al usuario

dar el formato (colores, tamafios y tipos de letras, tamafio de celdas, etc.) de su eleccion.

Una de las ventajas de Excel es la posibilidad de modificar celdas y automaticamente

14



actualizar todas aquellas que dependen de la primera (esto se conoce como recomputacion
inteligente de celdas). Microsoft Excel se utiliza generalmente para manipular datos y
operaciones aritméticas, sin embargo, no es el software ideal para manejar grandes
cantidades de informacién como las que se tienen en una base de datos.

Una desventaja de Excel muy importante en el contexto del manejo de una Bolsa de
Trabajo reside en que es necesario buscar manualmente el perfil requerido debido a que
este software s6lo puede buscar una caracteristica a la vez y no un perfil que muchas veces
consta de més de cuatro caracteristicas simultaneas (carrera, edad, experiencia, sexo,
disponibilidad de horario, etc.).

Durante la elaboracion del trabajo decidimos dejar de utilizar Microsoft Excel
debido a que es una paqueteria cara que necesita de constante renovacion y que mientras
mayor sea el nimero de datos que maneja, hace mayor uso de los recursos de la
computadora en donde se trabaja, por lo que se vuelve lenta e ineficiente; ademas utiliza
mas espacio en memoria de lo necesario debido al formato en que guarda sus archivos,
debido a que almacena muchas caracteristicas innecesarias para el propdsito de una base de
datos.

Una base de datos es un conjunto de informacion de un mismo contexto almacenada
de manera organizada; dicho de otra manera, es un contenedor de datos computarizados.

Las bases de datos permiten aumentar el rendimiento de un sistema computacional
debido a que es posible modificar los datos de éstas sin cambiar en absoluto el cddigo de
las aplicaciones que las utilizan. Por otro lado, en su disefio esta implicita la manera en la
que los datos que las forman se relacionan sin repetirse y asi se logra una mayor coherencia
en los resultados obtenidos al utilizar las aplicaciones que implementan dichas bases de
datos. En el contexto de seguridad, una base de datos es altamente recomendada, dado que
permite limitar el acceso a determinados usuarios solamente o acceder a solo una parte de
dicha base. Gracias a una estructuracion bien definida de los datos en la base, se tiene una
reduccion del espacio de almacenamiento y por lo tanto de la memoria a utilizar en la
computadora. Finalmente, una ventaja importante de una base de datos es que se puede
tener acceso simultaneo a la informacidn, es decir varios usuarios pueden tener acceso a la
base al mismo tiempo.[1]

Las caracteristicas principales de una base de datos son: Simplicidad (debe estar
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basada en representaciones logicas simples para su facil manejo); capacidad de proceso
(debe responder en un tiempo corto a cualquier consulta de cualquier usuario permitido),
integridad (los datos no deben ser modificados o destruidos de forma anémala), seguridad
(contra la destruccion de datos causados por fallos del sistema, accesos no autorizados,
etc.).[6]

Existen diferentes tipos de bases de datos que se pueden clasificar segin la
variabilidad de los datos que la conforman o segun su contenido. Si se clasifica segln la
variabilidad, entonces pueden ser bases de datos estaticas que son aquellas que no pueden
ser modificadas (generalmente se utilizan para datos historicos), o bases de datos dindmicas
que si se modifican con el tiempo permitiendo actualizaciones, adicion de datos y borrado
ademas de la consulta. La clasificacion segun el contenido abarca bases de datos
bibliograficas las cuales contienen un representante de la fuente primaria que permite
localizarla, y bases de datos de texto completo que almacenan las fuentes primarias.[3]

Ademas de clasificar de esta manera las bases de datos, tambien puede hacerse una
distincion entre modelos de datos que son basicamente una descripcion de una base donde
se guarda la informacion asi como de los métodos utilizados para recuperar y almacenar
informacion en esa base. Entre los modelos mas populares de bases de datos estan: las
bases de datos jerarquicas que almacenan la informacién con una estructura jerarquica y
son muy utiles cuando se tienen que manejar cantidades exorbitantes de datos; las bases de
datos transaccionales que tienen como finalidad enviar y recibir informacion a gran
velocidad, generalmente utilizadas para andlisis de calidad, industrias, etc.; las bases de
datos relacionales que son las que permiten modelar problemas reales y en ellas la manera
de almacenar la informacion carece de importancia ademas de que ofrecen mucha
flexibilidad y poder administrativo; las bases de datos multidimensionales que fueron
disefiadas para desarrollar aplicaciones concretas; las bases de datos orientadas a objetos
que tratan de almacenar datos incorporando todos los conceptos importantes de los objetos;
las bases de datos documentales que almacenan datos con grandes lineas de informacion y
permiten realizar basquedas mas potentes; las bases de datos deductivas que son aquellas
en las que se tiene la capacidad de deducir algo a través de inferencias.[5]

Para tener una buena Base de Datos, hay que pensar muy bien en su disefio desde un

principio. Esto puede ser una tarea complicada, pero seguir ciertos principios basicos es de
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mucha ayuda. Para empezar se debe guardar solo la informacion que sea necesaria. Esta de
mas guardar datos que se puedan inferir de otros que ya guardamos y por ende se pueden
calcular al vuelo. Empezar con un disefio pequefio puede servir de mucho y ademas
siempre es posible agregar nuevos campos a las tablas sin que se afecte la base demasiado.

Otro punto importante en el disefio es escoger apropiadamente los tipos de datos que
corresponden a cada columna. Entre los tipos principales tenemos, Texto, Fecha y Numero,
y a su vez hay variaciones de estos tipos. Pero lo importante es decidir qué tipo corresponde
a cada dato. Es una buena préactica considerar a veces los nimeros como texto, dependiendo
del uso que se les va a dar. [15]

Los indices de las tablas también se deben considerar ampliamente a la hora de
disefar la base, dado que es mediante el uso de indices que las bases de datos correlacionan
la informacion que contiene las diferentes tablas. Una tabla puede tener varios indices,
tanto de la misma tabla como de referencias de otras tablas. La idea de tener indices de la
misma tabla es que las consultas sobre los indices son mucho mas rapidas que sobre los
campos. Sin embargo, el usar demasiados indices puede afectar el desempefio del sistema
cada vez que se hace una actualizacion de la base, pues también habra que actualizar cada
indice. Por tanto, para decidir cuales columnas se deben indexar y cuales no, se debe tomar
en cuenta el tipo de consultas que se va a realizar con mayor frecuencia en la base de datos.
[7]

Ademés hay algunas consideraciones a la hora de disefiar la base que habrd que
tomar en cuenta, como la version del manejador de la base de datos, la nomenclatura de las
tablas y columnas, y el uso de tablas temporales para acelerar las consultas sobre tablas
muy extensas.

Por otro lado, cuando se maneja una base de datos, es importante que al hacer las
consultas se pida so6lo la informacion necesaria, de este modo no se sobrecarga la base y la
consulta serd mas rapida y eficiente. Para esto hay que tener cuidado si se cambia el
nombre de alguna columna, pero es mejor manejar los nombres que manejar las posiciones
numéricas, dado que estas ultimas cambian con mayor frecuencia.

Otro punto extremadamente importante es normalizar las tablas de la base de datos.
Esto consiste en organizarlas de la mejor manera posible y existen varios niveles de

normalizacién, empezando por el nivel cero en que no se hace nada a las tablas. En el
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primer nivel de normalizacion, se eliminan los grupos repetitivos dentro de las tablas
individuales, y se crean tablas separadas para cada uno de estos grupos, agregandoles sus
propios identificadores. En el segundo nivel se crean tablas separadas para los datos que se
aplican a varios registros y se asignan claves que hacen referencia a las tablas externas de
donde provienen. Para el tercer nivel de normalizacion, se deben eliminar aquellos campos
que no dependan de la llave primaria, esto para dejar abierta la posibilidad de que un solo
valor en una columna comparta muchos valores de otra columna a los que les es asignado el
mismo identificador. En el cuarto nivel, las entidades independientes no se pueden
almacenar en la misma tabla para aquellas relaciones varios-a-varios, esto es, que para dos
columnas relacionadas, cada una tenga la opcion de muchos valores. Por ejemplo, a una
persona s6lo le corresponde una fecha de nacimiento, la relacion es uno-a-uno; por el
contrario, a una persona le pueden corresponder varios nimeros de teléefono, y a un teléfono
le pueden corresponder varias personas, siendo ésta una relacion varios-a-varios. Por
altimo, en el quinto nivel de normalizacion se debe poder reconstruir la tabla original a
partir de las tablas resultantes en que ha sido partida [3].

No siempre es conveniente normalizar a un nivel muy alto una base de datos,
especialmente en las bases de datos pequefias, puesto que un nivel muy alto implicaria tener
que hacer un mayor nimero de consultas, que bajando el nivel se podrian evitar. Es por tal
motivo que muchas personas que se dedican al disefio de las bases de datos se saltan
algunos pasos de la normalizacion, acomodando la base a lo que mejor convenga. [10]

Una mas de las ventajas de las Bases de Datos es que sirven para llevar a cabo
andlisis estadisticos mediante la explotacion de datos. Para esto sirve analizar tanto la
estructura de la base de datos, como su contenido. El utilizar una base de datos no solo
sirve para mejorar el analisis estadistico de la informacion, sino que deja abierta la puerta
para la mineria de datos, que es un conjunto de técnicas que sirven para extraer

conocimiento procesable que se encuentra implicito en los datos.
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PROCEDIMIENTOS

Proceso de software

El conjunto de actividades que se llevaron a cabo en el desarrollo del sistema se
conformd por una serie de fases, algunas mas marcadas que otras, en las que se delimitaron
las necesidades de cada etapa. Cada una de estas fases tuvo asignadas sus propias
actividades y al final de cada una se obtuvieron resultados y productos especificos.

Dado que el sistema se desarrollo por una sola persona, no hubo necesidad de
repartir tareas ni roles, asi que se inicié con la fase de Estrategia, en la que se establecieron
como objetivos el tener una version manejable en los primeros dias y dejar una version
estable antes de terminar el servicio social. Posteriormente se llevo a cabo la fase de
Planeacion, en la cual se trazé un plan de accion consistente en aprovechar todos los
tiempos libres dentro de las horas de oficina, para emplearlas en el sistema, e ir probando al
mismo tiempo su funcionamiento con las asignaciones diarias de la SAE correspondientes
al sistema. Una vez establecido el plan de accion, se dio comienzo a la fase de
Especificacion de requerimientos, en la que se definieron puntualmente cuales eran las
necesidades de el administrador de la Bolsa de Trabajo, y en funcion de estas, empezar a
construir el programa. La siguiente fase fue la del Disefio, en la cual se definié el tipo de
arquitectura que tendria el sistema, asi como la distribucion de las clases que lo formarian.
En esta fase se hizo uso del disefio anterior, pero se modificd en gran parte para que asi la
base de datos trabajara de una mejor manera. De esta forma se pudo proceder a la fase mas
amplia que fue la de Construccion, en la que se hizo el trabajo de programacion
propiamente y se para probarlo se hizo uso del sistema para asuntos oficiales de la SAE.
Ademas, de ser necesario, al llegar a presentarse necesidades nuevas se fueron agregando al
sistema. Por ultimo se llevo a cabo la fase de Integracion en la que se reviso que el sistema
funcionara tal como se habia planteado inicialmente y que satisficiera las necesidades de la
SAE en esa area. Podria tomarse este trabajo como la fase de Cierre, en la que se hace la

revision y analisis del sistema y sus resultados.
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Objetivos del sistema

El objetivo del sistema es brindar una herramienta para el manejo de la Bolsa de
Trabajo (BT) de la Facultad de Ciencias de la UNAM, para facilitar el trabajo del
administrador de la misma y agilizar los tramites de busqueda de empleo por parte de
alumnos y egresados de la Facultad, y de la cobertura de vacantes que ofrecen las empresas.
Permitir al administrador la captura de los datos de los curriculum vitae que mandan los
alumnos y registrarlos en la base de datos. También permitir capturar la informacion de las
empresas y las vacantes que éstas manden, y posteriormente realizar una bdsqueda de
perfiles que debera devolver los candidatos que cumplan mejor con el perfil solicitado para
cada vacante; de esta forma el administrador sera capaz de enviar los curriculum de los
candidatos a la empresa quedando en espera de los resultados del proceso de contratacion.

Adicionalmente el sistema debe funcionar para capturar los datos de los alumnos
que se titulen cada semestre para poder realizar la ceremonia de titulados y contactarlos de
acuerdo a los datos obtenidos en funcion del un seguimiento de los egresados adecuado a
las necesidades de la Facultad.

En la ceremonia, el sistema debe registrar a los titulados de acuerdo al orden en que
lleguen, y obtener las listas de asistentes ordenadas por filas con formato de impresion.

En la Ceremonia de Titulados el sistema debera elaborar una lista de los titulados de
acuerdo al orden en que vayan llegando, asignandoles un lugar en el recinto; la asignacion
de asientos serd de acuerdo a dicha lista y llenando una fila de asientos a la vez y
empezando de adelante hacia atras; una vez asignados los asientos de una fila, el sistema
deberd imprimir la lista correspondiente y al concluir el tiempo de recepcion de los
asistentes entregara la lista de asistencia total para posibilitar la entrega ordenada y precisa

de los reconocimientos a los titulados.

Lista de Caracteristicas deseadas:
e Unicamente los administradores y trabajadores de la SAE tendran acceso al
sistema.
El administrador podra:

e \er las vacantes activas y las vacantes pendientes.
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e Revisar los curriculum vitae vencidos separados por carreras, para poder pedir la
actualizacion de los datos.

e Registrar, modificar y eliminar los datos de los alumnos o egresados que manden su
curriculum al correo de la BT.

e Registrar, modificar y eliminar los datos de las empresas y de las vacantes que
envien las mismas al correo de la BT.

e Registrar, modificar y eliminar los datos de los titulados.

e Registrar la llegada de los titulados a la ceremonia y el sistema llevara el orden de
llegadas asi como el asiento asignado a cada uno, conforme al mapa del auditorio
Alberto Barajas Celis.

e Imprimir las listas de asistencia conforme se llenen las filas del auditorio.

Requerimientos no funcionales
1. Interfaz de usuario:
i. El sistema debe ser facil de usar aun sin tener mucha experiencia en el uso
de los sistemas computacionales.
ii. Lainterfaz grafica debe ser agradable a la vista y sin colores molestos.
2. Confiabilidad:
i. El sistema debe ser muy confiable y debe mantener la integridad de los
datos.
ii. El acceso al sistema debe ser restringido, de tal forma que sélo un
administrador con cuenta y contrasefia puede acceder a los datos.
3. Disefio y construccion del sistema:
i. El codigo debe ser legible y facilmente modificable para su posterior
mantenimiento.
ii. El sistema debe ser construido para funcionar en un ambiente Web, por lo
que debera poder correr en cualquier navegador.
iii. El sistema debe estar codificado en PHP.
iv. La base de datos debe estar construida con el manejado de bases de datos
MySQL.

v. El sistema debe correr sobre un servidor Apache.
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Casos de Uso

Los casos de uso “son descripciones de secuencias de interacciones que se dan

entre un sistema y un actor ante una peticion de este Gltimo, para regresar un resultado

b2 1
observable” ~.

sistema.

En la Figura 1 se muestra el diagrama general de casos de uso y sus
correspondientes detalles. Estos estan hechos en funcion de los requerimientos funcionales

del sistema.

1. Entrar al Sistema

/dministrar Currficulum Vitae

4. Administrar Vacantes

2. Administrar Curriculum Vencidos

O

Administrador

7\

T

Administrar Vacantes
Activas y Pendientes
x 6. Administrar Titulados

‘m

7. Administrar Asistencias

8. Administrar Ceremonia

9. Salir del Sistema

Figura 1: Diagrama General de Casos de Uso

1 Booch G, J. Rumbaugh, I. Jacobson. The Unified Modeling Language User Guide.

Addison-Wesley. 1999

En este caso el administrador es el Unico actor que se involucra con el
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Acto

Descripcion:

r:

1. Entrar al sistema

Administrador

contrasefa

1. Entrar al sistema

Administrador

Precondiciones:

» El Administrador debe ser tener cuenta de usuario y contrasefia.

Flujo de eventos normales:

El Administrador accede al sistema ingresando nombre de usuario y

Administrador Sistema
Paso Accidn Paso Accidn Excepcion
1 |Ingresa su nombre de usuario y sul 2 [Muestra la pagina principal delE1, E2

contrasefia, y da clic en el botdn

Ingresa.

sistema, que contiene las
Vacantes  Activas y las

Pendientes.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accioén

El Error en el nombre de usuario El sistema muestra un aviso con la
leyenda “El nombre de usuario es
incorrecto. Vuelve a intentarlo”.

E2 Error en la contrasefia El sistema muestra un aviso con la

leyenda “La contrasefia
\Vuelve a intentarlo”.

es 1ncorrecta.

Poscondiciones:
» Se muestra la pagina de vacantes activas y pendientes.
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Actor:

Descripcion:

2. Administrar Curriculum Vencidos

Administrador

Administrador

2. Administrar Curriculum Vencidos

notificacion a los interesados para que actualicen sus datos.

Precondiciones:

El Administrador verifica los curriculum vitae vencidos y realiza la

» El Administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de

acceso.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accidn Paso Accidn Excepcion
1 [Selecciona Modificar Curriculum enl 2 |Muestra la pagina con la listaEl
el panel lateral. de aquellas carreras de Ia
Facultad de Ciencias, que
tienen curriculum vitae
vencidos.

3 [Selecciona una de las carreras. 4 |Muestra una lista de nombres y
correos correspondientes a los
curriculum vitae vencidos.

5 |i. Si da clic en Mandar correo. 6 |i. Despliega las direcciones de
correo de los curriculum vitae
vencidos y el mensaje de aviso
de actualizacion.

7 fii. Si selecciona alguno de los| 8 |ii. Se muestran los datos del

nombres de la lista. alumno seleccionado con la
fecha  de la  dltima
actualizacion.

9 [ii. Selecciona el vinculo Vencido! 10 |Se despliega el mensaje deE2, E3

de actualizacion

alumno

aviso

dirigido al

seleccionado.

Flujo de eventos alternativos:
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ID Nombre Accion
El No hay carreras con curriculum vitaeEl sistema muestra un mensaje avisando
vencidos que no hay mas curriculum vitae
\vencidos.
E2 El Administrador selecciona EditarEl Sistema se dirige a la pagina de Edicion
Curriculum de curriculum.
E3 El Administrador selecciona EliminarEl Sistema se dirige a la pagina de
Curriculum Vacantes Activas y muestra un aviso de
que el curriculum fue eliminado.

Poscondiciones:
> El Administrador selecciona otra opcidn del panel lateral o cierra sesion.

3. Administrar Curriculum Vitae

Actor:  Administrador

T

Administrador

3.1 Registrar Nuevo Curriculum

3. Administrar Curriculum Vitae

Descripciéon:  El Administrador maneja los curriculum vitae dentro del sistema.

Precondiciones:

» El Administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de
acceso
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3.1. Registrar Nuevo Curriculum

Actor:  Administrador
Descripcion:  El Administrador llena el formulario para registrar un nuevo curriculum.

Precondiciones:
» Un Alumno (o Egresado) manda su curriculum al correo de la BT.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accibn Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Curriculum dell 2 [Muestra la pagina de Busqueda
panel lateral. de Curriculum.
3 |i. Si ingresa el nombre, apellidoj] 4 |i. Muestra wuna lista de
paterno o apellido materno del coincidencias de la busqueda.
Alumno.
5 |i. Si el nombre del alumno que envi6| 6 |i. Se muestran los datos delEl, E2, E3
su curriculum se encuentra en la lista, alumno, con opcidn para editar
lo selecciona. 0 eliminar, o en su caso, de
mandar correo de actualizacion.
7 fi. Si no hay coincidencias, no se 8 [ii. Despliega el formulario de
encuentran los datos del Alumno en la curriculum vacio.
base o da clic en Nuevo Curriculum
9 ii. Llena los datos del formulario] 10 [Muestra la pagina de BusquedalE4
segun lo recibido por parte del de Curriculum y un mensaje de
Alumno, y da clic en Ingresar que el curriculum  fue
Curriculum registrado satisfactoriamente.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion

El El Administrador selecciona Editar[El Sistema se dirige a la pagina de Edicién
Curriculum de curriculum.

E2 El Administrador selecciona Eliminarl[El manda una alerta de confirmacion de la
Curriculum eliminacion del curriculum

E3 Si el curriculum estd vencido y eliSe despliega el mensaje de aviso de
Administrador selecciona Vencido!!  jctualizacion dirigido al alumno

E4 El Administrador da clic en IngresarlLanza una alerta de que el formulario estd
Curriculum sin llenar el formulario  vacio.

Poscondiciones:
» El nuevo Curriculum queda registrado en la base de datos.
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3.2. Editar Curriculum

Actor: Administrador

Descripcion:

Alumno y hace las modificaciones necesarias.

Precondiciones:

> Un Alumno manda su curriculum actualizado al correo de la BT.
> El curriculum del Alumno esté registrado en la base de datos.

Flujo de eventos normales:

El Administrador encuentra en el sistema los datos del Curriculum de un

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Curriculum dell 2 [Muestra la pagina de Busqueda
panel lateral. de Curriculum.
3 [Ingresa el nombre, apellido paterno of 4 |Muestra  una lista  deEl
apellido materno del Alumno. coincidencias de la bisqueda.
5 [Selecciona el nombre del Alumno all 6 [Se muestran los datos delE2, E3
que guiere cambiar los datos. alumno, con opcidn para editar,
0 eliminar, 0 en su caso, de
mandar correo de actualizacion.
7 (Selecciona Editar Curriculum 8 |Despliega el formulario de
curriculum con los datos del
alumno llenos.
9 [Realiza las modificaciones pertinentes] 10 [Muestra la pagina de BusquedalE4
en el formulario y da clic en Ingresa de Curriculum y un mensaje de
Curriculum que el curriculum  fue
modificado satisfactoriamente.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accidn
El El Administrador ingresa mal elEl sistema despliega el formulario de
nombre del Alumno curriculum vacio, por lo que el
Administrador debera volver a ingresar el
dato para la busqueda.
E2 El Administrador selecciona EliminarEl sistema manda wuna alerta de
Curriculum confirmacion de la eliminacion del
curriculum
E3 Si el curriculum esta vencido y elSe despliega el mensaje de aviso de
Administrador selecciona Vencido!!  actualizacion dirigido al alumno
E4 El Administrador da clic en IngresarlLanza una alerta de que el formulario estd
Curriculum sin llenar el formulario  vacio.
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Poscondiciones:

> Las modificaciones en el curriculum quedan registradas en la base de datos.

3.3. Eliminar Curriculum

Actor: Administrador

Descripcion:
Alumno vy los elimina.

Precondiciones:

> El curriculum del Alumno esté registrado en la base de datos.

Flujo de eventos normales:

El Administrador encuentra en el sistema los datos del curriculum de un

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Curriculum dell 2 |Muestra la pagina de Busqueda
panel lateral. de Curriculum.
3 [Ingresa el nombre, apellido paterno o] 4 |Muestra  una lista  deEl
apellido materno del Alumno. coincidencias de la blsqueda.
5 [Selecciona el nombre del Alumno alf 6 [Se muestran los datos delE2, E3
que quiere eliminar los datos. alumno, con opcidn para editar,
0 eliminar, o en su caso, de
mandar correo de actualizacion.
7 |Selecciona Eliminar Curriculum 8 |Lanza una alerta de|
confirmacién para eliminar los
datos del curriculum
9 |Da clic en Aceptar 10 |Muestra la pagina de BusquedaE4
de Curriculum y un mensaje de
que el curriculum  fue
eliminado satisfactoriamente.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accidn
El El administrador ingresa mal elEl sistema despliega el formulario de
nombre del alumno curriculum vacio, por lo que el
administrador deberd volver a ingresar el
dato para la bisgueda.
E2 El administrador selecciona Editar[El sistema se dirige a la pagina de Edicién
Curriculum de curriculum.
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E3 Si el curriculum esta vencido y elSe despliega el mensaje de aviso de
administrador selecciona Vencido!!  [gctualizacion dirigido al alumno

E4 El administrador da clic en Cancelar [Permanece en la pagina de datos del
alumno.

Poscondiciones:

> Los datos del curriculum quedan eliminados de la base de datos, pero los del alumno se
mantienen.

4. Administrar VVacantes

Actor:  Administrador

4.1 Registrar Nueva Vacante

4.2 Editar Vacante

4. Administrar Vacantes

4.3 Eliminar Vacante

4.4 Cotejar Perfil

Descripcion:  El Administrador maneja las vacantes de trabajo dentro del sistema.

L —

Administrador

Precondiciones:

» El Administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de
acceso
4.1. Registrar Nueva Vacante

Actor:  Administrador
Descripcion:  ElI Administrador llena el formulario para registrar una nueva vacante.

Precondiciones:
» Una Empresa manda una vacante al correo de la BT.

Flujo de eventos normales:
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Administrador Sistema

Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Vacante del panell 2 |[Muestra la pagina de Busqueda
lateral. de Empresas.
3 |i. Siingresa el nombre de la Empresa | 4 |i. Muestra wuna lista de

coincidencias de la busqueda,
tanto de Vacantes como de

Empresas.

5 fi. Si el nombre de la Empresa que, 6 |i. Despliega el formulario de
envio la vacante se encuentra en la registro de vacante con los
lista, lo selecciona. datos de la Empresa llenos,

pero los de la Vacante vacios.

7 fi. Si no hay coincidencias, no se 8 [ii. Despliega el formulario de
encuentran los datos de la Empresa en vacantes vacio.

la base o da clic en Nueva Vacante

9 |Llena los datos de la vacante y da clic[ 10 |Muestra la pagina de BusquedaE1
en Ingresar Vacante de Empresas y un mensaje de
que la \acante se registro
correctamente.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion
El El Administrador da clic en IngresarlLanza una alerta de que la vacante esta
Vacante sin llenar el formulario incompleta.

Poscondiciones:

» La nueva Vacante queda registrada en la base de datos.

4.2. Editar Vacante

Actor:  Administrador

Descripciéon:  ElI Administrador encuentra en el sistema los datos de una Vacante y
hace las modificaciones necesarias.

Precondiciones:
» La Vacante fue registrada en la base de datos.

Flujo de eventos normales:

30




Administrador Sistema

Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Vacante del panell 2 |[Muestra la pagina de Busqueda
lateral. de Empresas.
3 |Ingresa el nombre de la Empresa 0o def 4 |Muestra  una  lista  deEl
la Vacante coincidencias de la busqueda.
5 [Selecciona el nombre de la Vacante af 6 [Se muestran los datos de laE2, E3
la que quiere cambiar los datos. Empresa y la Vacante, con

opcion para editar o eliminar la
vacante, o Si se quiere, crear
una vacante nueva con los
datos de la Empresa.

7 [Selecciona Editar Vacante 8 |Despliega el formulario de
vacantes con los datos de la
Vacante y la Empresa llenos.

9 |Realiza las modificaciones pertinentes) 10 |Muestra la pagina de BusquedaE4
en el formulario y da clic en Ingresa de Empresas y un mensaje de
\Vacante que la vacante fue modificadal
satisfactoriamente.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion
El El Administrador ingresa mal elEl sistema despliega el formulario de
nombre de la Empresa o Vacante vacantes vacio, por lo que el

Administrador debera volver a ingresar el
dato para la busqueda.

E2 El Administrador selecciona Eliminar[El manda una alerta de confirmacion de la
\acante eliminacion de la Vacante
E3 El Administrador selecciona elEl sistema despliega el formulario de
nombre de la Empresa registro de vacante con los datos de la
Empresa llenos, pero los de la Vacante
vacios.
E4 El Administrador da clic en IngresarlLanza una alerta de que el formulario esta
Vacante sin llenar el formulario vacio.

Poscondiciones:
» Las modificaciones en la vacante quedan registradas en la base de datos.

4.3. Eliminar VVacante

Actor:  Administrador

Descripciéon:  El Administrador encuentra en el sistema los datos de una Vacante y los
elimina.
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Precondiciones:

» La Vacante esta registrada en la base de datos.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accibn Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Vacante del panell 2 |[Muestra la pagina de Busqueda
lateral. de Empresas.
3 |Ingresa el nombre de la Empresa o def 4 |Muestra  una lista  deEl
la Vacante coincidencias de la busqueda.
5 [Selecciona el nombre de la Vacantef, 6 [Se muestran los datos de laE2, E3
que desea eliminar. Empresa y la Vacante, con
opcion para editar o eliminar la
vacante, o Si se quiere, crear
una vacante nueva con los
datos de la Empresa.
7 [Selecciona Eliminar Vacante 8 |Lanza una alerta de
confirmacién para eliminar los
datos de la Vacante.
9 |Da clic en Aceptar 10 |Muestra la pagina de BusquedaE4
de Empresas y un mensaje de
que la Vacante fue eliminada
satisfactoriamente.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion
El El administrador ingresa mal elEl sistema despliega el formulario de
nombre de la empresa o vacante. Vacantes vacio, por lo que el
administrador deberad volver a ingresar el
dato para la basqueda.
E2 El administrador selecciona Editar[El sistema se dirige a la pagina de Edicién
\acante. de Vacantes.
E3 El administrador selecciona el nombreEl sistema despliega el formulario de
de la empresa. registro de vacante con los datos de la
empresa llenos, pero los de la vacante
vacios.
E4 El administrador da clic en Cancelar. [Permanece en la pagina de datos de la
vacante.
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Poscondiciones:

> Los datos de la vacante quedan eliminados de la base de datos, pero los de la empresa se
mantienen.

5. Administrar Vacantes Activas y Pendientes

Actor:  Administrador

5.1 Desactivarar Vacante

5. Administrar Vacantes
Activas y Pendientes

Administrador

5.2 Reactivarar Vacante

Descripcion:  EI Administrador verifica los las Vacantes Activas y las Pendientes, y
actualiza el estado de las mismas.

Precondiciones:

» El Administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de
acceso.

5.1. Desactivar Vacante

Actor:  Administrador

Descripcién:  El Administrador desactiva una Vacante cuando esta se cancela o es
cubierta por alguien.

Precondiciones:
> La Vacante se encuentra marcada cono Vacante Activa en la base de datos.
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Flujo de eventos normales:

una lista de Vacantes Activas Y,
otra de Vacantes Pendientes, asi
como un mensaje de que la

vacante ha sido desactivada.

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 |Si no se encuentra en la péginal 2 |Muestra la pagina principal conEl, E2
principal, selecciona Vacantes Activas una lista de Vacantes Activas Y,
del panel lateral otra de Vacantes Pendientes.
3 [Selecciona el nombre de la Vacante def 4 |Muestra los datos de la VacanteE3, E4
la lista de Vacantes Activas. y de la Empresa que la publicd,
con opciones de editar g
vacante, desactivarla o crear
una nueva Vacante con los
datos de la Empresa.
5 [Selecciona Desactivar Vacante 6 |Lanza una alerta de
confirmacién para desactivar Id
\acante.
7 |Da clic en Aceptar 10 |Muestra la pagina principal con|E5

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion
El No hay vacantes activas en eseEl sistema muestra un aviso de que no hay|
momento. vacantes activas.
E2 No hay vacantes pendientes en eseEl sistema muestra un aviso de que no hay|
momento. vacantes pendientes.
E3 El administrador selecciona EditarEl sistema se dirige a la pagina de Edicién
Vacante. de Vacantes.
E4 El administrador selecciona el nombreEl sistema despliega el formulario de
de la empresa. registro de vacante con los datos de la
empresa llenos, pero los de la vacante
vacios.
E5 El administrador da clic en Cancelar. Permanece en la pagina de datos de la
vacante.

Poscondiciones:

» La Vacante queda como no activa en la base de datos y no aparece mas en la lista de
Vacantes Activas.
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Actor:
Descripcion:

5.2. Reactivar Vacante

Administrador

tiempo al plazo de vencimiento.

Precondiciones:

El Administrador reactiva una Vacante cuando la Empresa otorga mas

> La Vacante se encuentra marcada cono Vacante Pendiente en la base de datos.
» La Empresa anuncia que la vacante permanece activa un periodo adicional.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 Si no se encuentra en la paginal 2 |Muestra la pagina principal conEl, E2
principal, selecciona Vacantes Activas una lista de Vacantes Activas Y,
del panel lateral otra de Vacantes Pendientes.
3 [Selecciona el nombre de la Vacante def 4 |Muestra los datos de la VacanteE3, E4
la lista de Vacantes Pendientes. y de la Empresa que la publicd,
con opciones de editar g
vacante, reactivarla o crear una
nueva Vacante con los datos de
la Empresa.
5 [Selecciona Reactivar Vacante 6 |Lanza una alerta de|
confirmacién para reactivar 1a
\Vacante.
7 |Da clic en Aceptar 10 |Muestra la pagina principal conE5
una lista de Vacantes Activas Y|
otra de Vacantes Pendientes, asi
como un mensaje de que la
vacante ha sido reactivada.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accidn
El No hay vacantes activas en eseEl sistema muestra un aviso de que no hay
momento. vacantes activas.
E2 No hay vacantes pendientes en eseEl sistema muestra un aviso de que no hay
momento. vacantes pendientes.
E3 El administrador selecciona EditarfEl sistema se dirige a la pagina de Edicién
\Vacante. de Vacantes.
E4 El administrador selecciona el nombreEl sistema despliega el formulario de
de la empresa. registro de vacante con los datos de la
empresa llenos, pero los de la vacante
vacios.
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E5 El administrador da clic en Cancelar. LF/’ermanece en la pagina de datos de la
acante.

Poscondiciones:

» La Vacante queda marcada como activa en la base de datos y aparece en la lista de
Vacantes Activas.

6. Administrar Titulados

Actor:  Administrador

L —

Administrador

6.1 Registrar Nuevo Titulado

6.2 Editar Titulado

6.3 Eliminar Titulado

6. Administrar Titulados

Descripcion:  El administrador maneja los datos de los titulados dentro del sistema.

Precondiciones:

» El administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de
acceso.

6.1. Registrar Nuevo Titulado

Actor:  Administrador
Descripciéon:  ElI Administrador llena el formulario para registrar un nuevo curriculum.

Precondiciones:
» El administrador recibe la hoja de actualizacion de datos del titulado en la SAE.
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Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion

1 [Selecciona Ingresar Titulado del panell 2 |[Muestra la pagina de Busqueda
lateral. de Titulados.

3 |i. Si ingresa el nombre, apellidoj 4 |i. Muestra wuna lista de
paterno o apellido materno del coincidencias de la busqueda.
Titulado.

5 fi. Si el nombre del Titulado se 6 |i. Se muestran los datos delEl, E2
encuentra en la lista, lo selecciona. Titulado, con opcion para editar

0 eliminar.

7 fi. Si no hay coincidencias, no sel 8 [ii. Despliega el formulario de
encuentran los datos del Titulado en la Titulados vacio.
base o da clic en Nuevo Titulado

9 ii. Llena los campos del formulariof] 10 |Muestra la pagina de BusquedaE3
segin la “hoja de actualizacion de de Titulados y un mensaje de
datos”, y da clic en Registrar Titulado que los datos del Titulado

fueron registrados
satisfactoriamente.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accién

El El Administrador selecciona Editar[El Sistema se dirige a la pagina de Edicién
Titulado de Titulados.

E2 El Administrador selecciona EliminarlEl manda una alerta de confirmacion de la
Titulado eliminacion del titulado

E3 El Administrador da clic en RegistrarlLanza una alerta de que el formulario esta
Titulado sin llenar el formulario vacio.

Poscondiciones:
» El nuevo Titulado queda registrado en la base de datos.

6.2. Editar Titulado

Actor:  Administrador

Descripciéon:  El Administrador encuentra en el sistema los datos de un Titulado y hace
las modificaciones necesarias.
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Precondiciones:

> Los datos del Titulado estén registrados en la base de datos.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Titulado del panell 2 |[Muestra la pagina de Busqueda
lateral. de Titulados.
3 [Ingresa el nombre, apellido paterno of 4 |Muestra  una lista  deEl
apellido materno del Titulado. coincidencias de la bisqueda.
5 [Selecciona el nombre del Titulado alf 6 [Se muestran los datos delE2
que quiere cambiar los datos. Titulado, con opcion parg
editarlos o eliminarlos.
7 [Selecciona Editar Titulado 8 |Despliega el formulario de
titulados con los datos del
Titulado llenos.
9 |Realiza las modificaciones pertinentes| 10 |Muestra la pagina de BusquedaE3
en el formulario y da clic en Registrar| de Titulados y un mensaje de
Titulado que los datos del Titulado
fueron modificados
satisfactoriamente.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accidn
El El Administrador ingresa mal elEl sistema despliega el formulario de
nombre del Titulado curriculum vacio, por lo que el
Administrador debera volver a ingresar el
dato para la bdsqueda.
E2 El Administrador selecciona Eliminar[El manda una alerta de confirmacion de la
Titulado eliminacion de los datos del Titulado
E3 El Administrador da clic en RegistrarlLanza una alerta de que el formulario esta
Titulado sin llenar el formulario vacio.

Poscondiciones:

» Las modificaciones en los datos del Titulado quedan registradas en la base de datos.
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6.3. Eliminar Titulado

Actor: Administrador

Descripcion:
elimina.

Precondiciones:

> Los datos del Titulado estén registrado en la base de datos.

Flujo de eventos normales:

El Administrador encuentra en el sistema los datos de un Titulado y los

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ingresar Titulado del panell 2 |Muestra la pagina de Busqueda
lateral. de Titulados.
3 [Ingresa el nombre, apellido paterno o] 4 |Muestra  una lista  deEl
apellido materno del titulado. coincidencias de la bisqueda.
5 [Selecciona el nombre del titulado all 6 [Se muestran los datos dellE2
que quiere eliminar los datos. titulado, con opcidn para editar,
0 eliminar.
7 |Selecciona Eliminar Titulado. 8 |Lanza una alerta de|
confirmacién para eliminar los
datos del titulado.
9 |Da clic en Aceptar. 10 |Muestra la pagina de BusquedalE3
de Titulados y un mensaje de
que los datos del titulado
fueron eliminados
satisfactoriamente.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accion
El El administrador ingresa mal elEl sistema despliega el formulario de
nombre del titulado titulados vacio, por lo que el
administrador deberad volver a ingresar el
dato para la busgueda.
E2 El administrador selecciona EditarEl sistema se dirige a la pagina de Edicion
Titulado. de titulados.
E3 El administrador da clic en Cancelar. [Permanece en la pagina de datos del
titulado.

Poscondiciones:

» Los datos del titulado quedan eliminados de la base de datos, pero los del alumno se
mantienen.
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7. Administrar Asistencias

Actor:  Administrador

7.1 Confirmar Asistencia

7.2 Confirmar No Asistencia

7. Administrar Asistencias

Administrador

7.3 Cancelar Confirmacion

Descripcion:  El administrador controla las confirmaciones a la Ceremonia de
Titulados.

Precondiciones:

» El administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de
acceso.

7.1. Confirmar Asistencia

Actor:  Administrador
Descripcién:  El Administrador confirma la asistencia de un Titulado.

Precondiciones:
> El Titulado confirma a la SAE su asistencia a la ceremonia.
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Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 |Selecciona Asistencias del panell 2 |Muestra una pagina con la listaEl, E2, E3
lateral. de los Titulados que no han
confirmado, otra lista con los
confirmados y una mas con los
que no asistiran.
3 [Busca el nombre del Titulado en laj 4 [En la misma pagina cambia de
lista de “Por Confirmar” y selecciona lugar al Titulado a la lista de
Si. “Confirmados”.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion
El Todos los titulados ya confirmaron.  [El sistema muestra un mensaje en la lista|
“Por confirmar” avisando que todos han
confirmado para la ceremonia.
E2 Ningan titulado ha confirmadoEl sistema muestra un mensaje en la listal
asistencia. “Confirmados” avisando que todavia
nadie ha confirmado su asistencia.
E3 Ningun titulado ha confirmado que noEl sistema muestra un mensaje en la listal
asistira. “No asistiran” avisando que todavia nadie
ha confirmado su falta.

Poscondiciones:
> El Titulado se marca como confirmado en la base de datos.

Actor:
Descripcién:

7.2. Confirmar No Asistencia

Administrador

Precondiciones:

El Administrador marca que un Titulado no asistira.

» El Titulado avisa a la SAE que no podré asistir a la ceremonia.
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Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Asistencias del panell 2 [Muestra una pagina con la listagl, E2, E3

lateral.

de |

confirmado, otra lista con los
confirmados y una mas con los
que no asistiran.

os Titulados que no han

Busca

lista de “Por Confirmar” y selecciona

No.

el nombre del Titulado en la

“No

En la misma pagina cambia de
lugar al Titulado a la lista de

Asistiran”.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion

El Todos los titulados ya confirmaron.  [El sistema muestra un mensaje en la lista
“Por confirmar” avisando que todos han
confirmado para la ceremonia.

E2 Ningin titulado ha confirmadoEl sistema muestra un mensaje en la lista

asistencia. “Confirmados” avisando que todavia

nadie ha confirmado su asistencia.

E3 Ningun titulado ha confirmado que noEl sistema muestra un mensaje en la lista

asistira.

“No asistiran” avisando que todavia nadie

ha confirmado su falta.

Poscondiciones:

Actor:
Descripcién:

7.3. Cancelar Confirmacion

Administrador

Precondiciones:

> El Titulado se marca como “No Asistird” en la base de datos.

El administrador marca a un titulado como que no ha confirmado.

> El titulado se encuentra en la lista de Confirmados o en la de No Asistiran.
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Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Asistencias del panel 2 |Muestra una pagina con la listaEl, E2, E3
lateral. de los Titulados que no han

confirmado, otra lista con los
confirmados y una mas con los
que no asistiran.

3 [Busca el nombre del Titulado en laj 4 [En la misma pagina cambia de
lista en la que se encuentra vy lugar al Titulado a la lista de
selecciona la “X” “Por Confirmar”.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion

El Todos los Titulados ya confirmaron. [El Sistema muestra un mensaje en la lista
“Por confirmar” avisando que todos han
confirmado para la ceremonia.

E2 Ningin Titulado ha confirmadoEl Sistema muestra un mensaje en la lista
asistencia. “Confirmados” avisando que todavia

nadie ha confirmado su asistencia.
E3 Ningun Titulado ha confirmado que no[El Sistema muestra un mensaje en la listal
asistira. “No asistiran” avisando que todavia nadie

confirmado su falta.

Poscondiciones:

> El Titulado se marca como “No Asistird” en la base de datos.

8. Administrar Ceremonia

Actor:  Administrador

8.1 Establecer la fecha de
la Ceremonia

8.2 Editar la fecha de
la Ceremonia

/ 8.3 Registrar Llegada

8.4 Visualizar Lista de Asistencia

8. Administrar Ceremonia

Administrador

8.5 Finalizar
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Descripcion:  El Administrador lleva el registro de los asistentes a la Ceremonia de
Titulados e imprime las listas.

Precondiciones:

» El Administrador se encuentra propiamente conectado al sistema con su clave de
acceso.

8.1. Establecer la fecha de la Ceremonia

Actor:  Administrador
Descripcion:  El Administrador ingresa la fecha de la ceremonia de titulados.

Precondiciones:

» Se asigna en la SAE la fecha de la ceremonia.
» No hay una ceremonia inconclusa.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accién Paso Accidn Excepcion
1 [Selecciona Ceremonia de Titulado§ 2 [Pide la Fecha de la préximaEl
del panel lateral. Ceremonia de titulados
3 Ingresa la fecha establecida y da|] 4 [Muestra la pagina de BUsquedaE2
clic en Asignar de asistentes y muestra la fecha
de la ceremonia.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accidn

El Hay una fecha asignada. El sistema muestra la pagina de Blsqueda
de Asistentes

E2 La fecha es anterior a la fecha actual [El sistema manda una alerta de que la
fecha no puede ser anterior a la actual
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Poscondiciones:
> La fecha de la proxima ceremonia es registrada.
8.2. Editar la fecha de la Ceremonia

Actor:  Administrador
Descripcion:  El Administrador modifica la fecha de la ceremonia de titulados.

Precondiciones:

» Se asigna en la SAE la fecha de la ceremonia.
» Hay una fecha asignada para la préxima ceremonia.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ceremonia de Titulado§ 2 |Muestra la pagina de Busqueda
del panel lateral. de asistentes.
3 [Selecciona la Fecha de la Ceremonia | 4 |Pide la nueva fecha para la
Ceremonia de titulados

5 Ingresa la nueva fecha y da clic en| 6 [Muestra la pagina de BlsquedaE1l
Asignar de asistentes y muestra la nuevaE2

fecha de la ceremonia.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion

El Hay una fecha asignada. El sistema muestra la pagina de Blsqueda
de Asistentes

E2 La fecha es anterior a la fecha actual [El sistema manda una alerta de que la
fecha no puede ser anterior a la actual

Poscondiciones:
» La fecha de la préxima ceremonia es modificada.
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Actor:
Descripcion:

8.3. Registrar Llegada

Administrador

Precondiciones:

> Un Titulado arriba a la ceremonia.

> La fecha de la ceremonia esté asignada

Flujo de eventos normales:

El Administrador registra la llegada de un Titulado a la ceremonia.

al titulado se llena.

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 [Selecciona Ceremonia de Titulados 2 [Muestra la pagina de Busqueda
del panel lateral. de asistentes.
3 [Ingresa el nombre, apellido paterno of 4 |Muestra la lista deEl
apellido materno del Titulado. coincidencias
5 [Selecciona el nombre del Titulado 6 [Muestra la pagina de BusquedalE2
de asistentes y un mensaje de
confirmacién de llegada del
Titulado.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accion
El El Administrador ingresa los datos deEl sistema muestra un aviso de que no
la busqueda incorrectamente. existen coincidencias para la busqueda.
E2 La fila a la que se asigno El sistema manda wuna alerta de

confirmacién de impresion de la lista de

asistencia de esa fila.

Poscondiciones:

» El Titulado queda registrado en la lista de asistencia.

8.4. Visualizar Lista de Asistencia

Actor:  Administrador

Descripcién:

El Administrador visualiza la lista de asistencia tal como se imprime.
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Precondiciones:

» El administrador debe situarse en la pagina de “Ceremonia de Titulados”.
> La fecha de la ceremonia esté asignada

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 |Selecciona la opcion Lista de 2 |Muestra la lista de asistenciaEl
Asistencia. separada por filas, con los

nombres de los titulados
conforme fueron llegando.

3 |i. Siselecciona la opcion Reimprimir 4 |i. Abre una pestafa con la lista
correspondiente a la fila, con
formato de impresion.

Flujo de eventos alternativos:

ID Nombre Accion

El No hay asistentes todavia. El sistema muestra un aviso de que no hay
asistentes.

Poscondiciones:
> El administrador regresa a la pagina de registro de llegadas.

8.5. Finalizar

Actor:  Administrador
Descripcién:  ElI Administrador da por terminado el registro de llegadas.

Precondiciones:

» El administrador debe situarse en la pagina de “Ceremonia de Titulados”.
» La fecha de la ceremonia esta asignada
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Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accion Paso Accion Excepcion
1 Selecciona la opcion Finalizar 2 [El sistema lanza una alerta de
confirmacién de finalizacion.
3 |Da clic en Aceptar 4 |Abre una pestafia con la listaE1l
general de asistencia, con
formato de impresién y cierra el
registro.
Flujo de eventos alternativos:
ID Nombre Accion
El El administrador da clic en Cancelar [El sistema permanece con el registro
abierto en la pagina de la ceremonia de
titulados.

Poscondiciones:
> El sistema termina-cierra el proceso de la ceremonia de ese periodo.
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9. Salir del sistema

Actor:  Administrador
Descripcion:  El Administrador sale del sistema cerrando su sesion.

9. Salir del sistema

Administrador

Precondiciones:

> El Administrador tiene su sesion activa.

Flujo de eventos normales:

Administrador Sistema
Paso Accidn Paso Accidn Excepcion
1 Selecciona la opcién Cerrar Sesion| 2 |Muestra la pagina de inicio del
del panel lateral sistema, que contiene las
Vacantes Activas sin datos de
la empresa.

Poscondiciones:
» Se cierra la sesidn para impedir la entrada de usuarios no autorizados.
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Ambiente de Implementacion

El sistema se desarroll6 utilizando como lenguaje de programacion PHP con
HTML. La razdn para escoger PHP como lenguaje de programacion, fue aprender a utilizar
un nuevo lenguaje conforme se desarrollaba el proyecto. Este es un lenguaje interpretado,
es decir, que necesita de un intérprete para ser ejecutado, el cual va traduciendo al lenguaje
de maquina conforme va siendo necesario. Es un lenguaje creado bajo la licencia Creative
Commons, por lo que se le considera Software Libre. Ademas es uno de los lenguajes méas
utilizados para la programacién Web, dado que para esto fue creado.

Como todos los lenguajes, PHP tienes sus ventajas y desventajas, asi como sus
adeptos y detractores. Aln asi, es un lenguaje cuya integracion con HTML es muy buena;
funciona en la mayoria de los servidores Web asi como en casi cualquier Sistema
Operativo; tiene funciones que se acercan a la programacion estructurada, es decir que
utilizan estructuras de secuencias, seleccion e interaccion; también es capaz de generar
interfaces graficas con bibliotecas de Qt o Gtk. Ademas es una buena alternativa al .NET de
Microsoft, al ColdFusion de Adobe y al JSP de Oracle. El costo de produccion de sistemas
PHP es muy bajo dado que la programacion es directa y de resultados rapidos.

Aun cuando PHP no implementa un seguro de validacion por defecto, si permite
crear seguros propios y otros basados en librerias externas, por lo que con una buena
practica de programacion esto no es problema. Por otro lado, el rendimiento de PHP es de
muy buena calidad, pues no es nada pesado, lo que brinda la sensacién de rapidez y
usabilidad.

En conjunto con PHP y HTML, se hizo uso de scripts de JavaScript, especialmente
para la validacion de formulario y para comportamiento dinamico. En la validacion se puso
especial énfasis en la seguridad, para evitar ataques de tipo SQL Injection.

Para el ambiente de desarrollo se utilizaron NetBeans 6.1 y Geany 0.18, y como
diagramador se utilizd DIA v0.9~. El manejador de bases de datos usado fue MySQL 5y el
servidor Web fue Apache 2. Ademas se utilizo PHP MyAdmin como ambiente grafico de la

base de datos.
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Arquitectura del Software

La arquitectura del Software se basé en el modelo de capas, que consiste en
estructurar la solucién en grupos de tareas con diferentes niveles de abstraccion, en el cual
cada capa se comunica Unicamente con sus capas adyacentes, tomando de la inferior sus
resultados, procesandolos y enviando su propio resultado a la capa superior. En este caso la

arquitectura del sistema se estructuré como se muestra en la Figura 2.

Capa de Interfazl

= I Vacantes
Curriculum [~ .| Vacantesl bl bs =
I Ceremonia
% A o

1 i e e e e A de Titulados

1
_l 1 .
1
Vencidos Titulados _—— Asistencia

A

| A

Capa Logical

Control I Sesion I Tareas |
Vacantes I Curriculum I Titulados

Capa de Almacenamientol
Base de DatosI

gura 2: Diagrama de Capas

Fi

En este modelo se presentan 3 capas: La de interfaz, que contiene los elementos con
los que va a interactuar el usuario final; la l6gica, que es donde estan definidas las
funciones importantes del sistema; y la de almacenamiento, en la cual se lleva a cabo la
gestion sobre la informacion, la cual involucra el agregar registros, darlos de baja y
modificarlos.

El sistema no es distribuido, o sea que tanto servidor, como base de datos y
aplicacion se encuentran dentro de la misma computadora.

Los siguientes son los diagramas de clases del sistema. Sirven para modelar
graficamente la vista estatica del mismo. EIl primero es el de clases de Interfaz, que hace

referencia a los elementos con que interactla directamente el usuario.
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Clases de Inte rfazl

Vacantes Activas| |Vista Vacante Ac| |Vista Vacante Pnd Vacante

-Administrador -Administrador ~Administrador -Administrador

+cerrar() +cerrar() +cerrar() tcerrar()

+abrir() +abrir() +abrir() sabrir()

+vacanteActiva() +nuevaVacanteEm() +nu§vaVacanteEm( ) +ingresaVacante()

+vacantePendiente() +editarVacante() +editarVacante() +modifVacante()
+desactivaVacante() +reactivaVacante() +nuevaVacanteEm()

Vista Curriculum Asist =

-Administrador Titulado S|_s‘en(:|a Vista Titulado

+cerrar() -Administrador sAdmindstrador -Administrador

+abrir() +cerrar() +cer|;ar() TceTIan

+editarCurr() +abrir() Fbnirl) +abrir(;)

+eliminarCurr() +ingresaTit() +asiste() +editarTit()

+modifTit() #noASIste() +eliminarTit()

Correo Vencidos #nuevoTFitATL() Feancelat)

-Administrador = A

p— Registrar Llegadas| |Lista Postulados

+abrir() -Administrador -Administrador Curriculum
+cerrar() +cerrar() -Administrador

P = i +abrir
Lista Asistencia :gz;g:; L +cerrar()
“Administrador +registra() taprirt)

2 B Inicio +ingresaCurr()
+cerrar() Frinaliza() +modifcurr()
+abrir() +ponFechal() wcarrar() +nuevoCurrAl()
+reImprimir () +editaFecha() +abrir()

+listarAs() +acceder()
+vacanteActiva()
Vista Vacante Cotejar
— Curriculum Vencidos -Administrador
-Administrador 0

= -Administrador +cerrar
‘C:r(a'(rg) Vista Vacante R IO +abrir()
+abrir
FniievavacanteEm() “Administrador +abrir() :rsgibi;:?;V
+editarvVacante() +cerrar() tsetearreral) +$1sta rPst()
+eliminaVacante() +abrir() +selCurr()

El siguiente es el diagrama de la capa de Control, que es donde se encuentran los

elementos del sistema que implementan la l6gica de la aplicacion.

Clases de Control|

Vacantes Tareas
+borravac() Control Py p—
+buscarVac()
+modificar_vac() +aBinario()
+vac_nuevo() +buscarCuenta()
+vacantesActivas() +buscar_1id()
+vacantesPendientes() +conexion _base()
+verVacante() +consigue id()
+verifVac() +getEtiquetas()

+maxL()
Curriculum

Titulados
+agrega_curr()
+borraCurr() +borraTit()
+buscarCurr() . - +buscarTit()
+currVencidos () Sesion +1istaAs ()
FEUCTSNIEVIL) - +modificar_tit()
+modificar curr() +validar() +regllegada()
+verifCur() +redirecionar() +tit nuevo()

+verifCurr()
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Por Gltimo esté el diagrama de la capa de Entidad, que es donde se encuentran los

elementos que guardan la informacién.

Capa de Enlacel
CurriculumDB AsistenciaDB AdministradorDB
+qguardar() +guardar() +guardar()
+consultar() +consultar() +consultar()
+modificar() +modificar() +modificar()
+eliminar() +eliminar() +eliminar()
TituladoDB AlumnoDB EnviadosDB| |VacanteDB
+guardar () +guardar() +guardar () +guardar ()
+consultar () +consultar() +consultar() +consultar()
+modificar () +modificar() +modificar() +modificar()
+eliminar() +eliminar() +eliminar() +eliminar()

Disefio de la Base de Datos

La base de datos que se disefio sigue el modelo relacional. Esta conformada por 7
tablas interrelacionadas entre si. Las entidades presentes son: el Administrador, que
comprende sélo el nombre de usuario y la contrasefia, pues por ser miembro de la SAE, su
informacion corresponde a otra base; el Alumno, que comprende los datos personales de un
alumno, sin tomar en cuenta datos de curriculum o de titulacion; la Asistencia, que
comprende la relacion entre un alumno y su lugar en la ceremonia de titulados; el
Curriculum, que contiene los datos del desarrollo laboral y experiencia profesional de un
alumno; el Enviado, que es la relacion entre un alumno y una vacante a la que se le ha
postulado; el Licenciado, que comprende los datos de un alumno correspondientes a su
titulacion; y por ultimo la Vacante, que describe los datos de las ofertas de trabajo y de las
empresas que las ofrecen, asi como de un contacto que represente a la empresa. En la

Figura 3 se muestra el diagrama de la base de datos.
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| Curriculum | |___Vacante |

teurr id ‘vacante id

°alumno_id cempresa_id

osexo ofecha

oCURP ,[|°activo

°RFC Enviados °puesto
Administrador °edo_civil venvio id §—I7°GESCUPC100 | Empresa
+admin_id _ﬂ’:area Anteres -—I—Z"vacanter id ngle':rio ;_L__em resa id
cereditos. ! Bl i gire
opass °servicio °edotc1vil °nom_contacto

®experiencia 1 1|°sexo opat_contacto

°ramo cedad °mat_contacto

opaqueteria | IdiomaVv | cexperiencia 1|ecargo

actualizacion +idioma v id °sueldo correo
|___Alumno | | Idioma A | ovacante id J oextras ocalle
‘alumno_id *idioma a id °idioma °paqueteria cexterior
onombre # ocurr_id odominio coperfil cinterior
°paterno °idioma ,|°avance ocolonia
°materno °dominio °zona odel mun
°nacimiento |, °fecha cierre cestado
ocalle — °CP
cexterior 1 e
23{53? .Llc.e"dado +carrera_id
odel_mun *Lic_id = °vacante_id Telefono E
cestado calumno.1d °carrera [ telefono id |
ocP olugar Dw
et don ooficina °empresafm B!
SeSTular ocuenta Dtelefopo
oz xu ) °nacionalidad extension
ocorreo2 casociacion 5 Asistencia
ocarrera _ﬁ."ref”nombre _L#‘asistencia id

°ref_tel oalumno id

°promedio olugar

°ingreso

cegreso

cexamen

°opcion

otitulo

°tutor

ocotutor

casistencia

Figura 3: Base de Datos

El disefio permite utilizar los datos de los alumnos tanto para el registro de
curriculum vitae, como para el de los datos de la titulacion, de tal forma que una vez
ingresados los datos de una opcion, se puedan reutilizar para la otra. Originalmente, se tenia
una base para los curriculum vitae y otra para los titulados, y esto llevé a tener muchos
datos repetidos, y no eran de gran ayuda para la integracion de la informacion.

Cada vacante consta de un conjunto de datos necesarios para llevar a cabo un
cotejamiento con respecto a los datos de los curriculum vitae que se tienen almacenados en
la base. Para esto, el sistema compara los requisitos de la vacante con los rasgos del perfil
de cada curriculum y se les asigna un porcentaje de semejanza con la vacante. Sin embargo,
para mantener el criterio del administrador en la seleccion de los perfiles que cumplan con
una vacante, es sistema le permite elegir qué opciones tomar en cuenta para el
cotejamiento, dandole prioridad a aquellos rasgos que considere mas importantes.

El registro original de los datos constaba Gnicamente de dos conjuntos de datos, uno
correspondiente a las vacantes y otro a los titulados. Por tal motivo, para optimizar el uso

de la informacion, y el desempefio del sistema, al pasar los datos a una base de datos como
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tal, se tuvo que normalizar. Sin embargo, la gran mayoria de los datos que se tenian de los
afios anteriores no mantenian el formato adecuado, ni se guardaban todos los datos que el
nuevo disefio requeria. Por esta razon, una parte de dicha informacién se mantiene
inconsistente, pero accesible, y a otra se le dio el formato consistente con el nuevo disefio,
el cual a su vez, permite que los nuevos registros se almacenen correctamente, logrando la

optimizacion.
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4. RESULTADOS Y DISCUSION

El sistema de manejo de la Bolsa de Trabajo de la Facultad esta en funcionamiento
en la SAE desde Noviembre del afio 2009. Desde entonces ha servido para mejorar el
servicio de la Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias en favor de la comunidad
estudiantil y de las empresas que se acercan a pedir el apoyo de la Secretaria. Es también
gracias a este sistema, que el tiempo que los administradores de la Bolsa emplean para
realizar esta tarea disminuy6 en gran medida, lo que propicia que, sin temor a descuidar sus
funciones, puedan utilizarlo para apoyar en otras areas y actividades de la SAE como el
Examen Médico Automatizado, la Feria de Orientacién Vocacional, las visitas a las
preparatorias en las jornadas de “El estudiante orienta al estudiante”, o simplemente
brindando el apoyo en la atencion a los estudiantes que se acercan a la Secretaria.

Ademas de esto, el sistema de la ceremonia de titulados se ha utilizado exitosamente
en las ceremonias de diciembre del 2009 y Junio de 2010, ayudando a mejorar
notablemente la experiencia de los titulados y sus acompafiantes, asi como la de los mismos
organizadores.

A la fecha se estan haciendo los preparativos para la ceremonia del semestre 2011-1,
que debido al cambio de direccidn de la Facultad tuvo que pasarse para febrero. En dicha
ceremonia, una vez mas se hara uso del sistema tanto para la captura de los datos de los
titulados, como en la organizacion del evento.

Asi mismo, los datos recabados de cada ceremonia se utilizan para dar seguimiento
a las actividades de los egresados posteriores a la finalizacion de su carrera y en funcién de
esto establecer marcos de referencia para optimizar las condiciones tanto de los alumnos
como de los egresados mismos. Especialmente con la Bolsa de Trabajo, se envian
frecuentemente ofertas de trabajo a los egresados y gracias a esto es posible mantener su

estado laboral.
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5. CONCLUSIONES

Gracias a la formacion que recibi en la carrera de Ciencias de la Computacion, pude
llevar a cabo un proyecto de Ingenieria del Software adn sin haber cursado la materia en la
fecha en que desarrollé el sistema, aunque una vez cursada dicha materia pude estructurarlo
mejor. Cabe mencionar que fue un proyecto independiente, por lo que también pude
desarrollar gracias a mi carrera, la iniciativa para resolver problemas con medios
computacionales.

Ciertamente al sistema le hacen falta pruebas en algunos aspectos para mejorar su
rendimiento, pero para ser un proyecto desarrollado por una sola persona que carece de
experiencia laboral, es un sistema bastante confiable y estable.

Por otro lado, el sistema es perfectible en varios aspectos, para lo cual se ha
establecido la pauta para poder desarrollarlos en algin otro momento. Es el caso de las
estadisticas, por mencionar un ejemplo, que gracias al uso de una base de datos real (no una
hoja de célculo), se pueden obtener datos mas confiables y de mayor relevancia. Sin
embargo el sistema en esta fase no hace uso de esta capacidad, aunque el disefio esta
pensado para arrojar resultados estadisticos importantes. En mi caso, por haber estudiado
las bases de datos, me fue posible explotar esta cualidad mediante consultas manuales
directamente en el manejador de MySQL. Sin embargo, seria importante agregar una
funcionalidad para que el sistema obtuviera las estadisticas de la base de datos que se
deseen de forma intuitiva para usuarios no especializados, dado que es una de la
necesidades directas de la SAE el llevar un registro y control sobre sus funciones, en este
caso, la Bolsa de Trabajo.

Aunado a esto, he de mencionar que el sistema, a pesar de estar basado en una
aplicacion Web, no esta disefiado para su uso en Internet sino mas bien para una red local.
Su funcionalidad se limita a apoyar al administrador de la Bolsa de Trabajo en sus tareas
como prestador del servicio social, asi como para los demas integrantes de la SAE. Para
una aplicacién en linea es necesario un acercamiento al problema completamente distinto al
aqui manejado. Aun asi, me parece gque un sistema para la Bolsa de Trabajo de la Facultad
que estuviera en linea seria una muy buena forma de aprovechar las herramientas de

informacién y comunicacion a favor de la comunidad universitaria, puesto que permitiria a
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los alumnos llevar a cabo personalmente, no solo su registro en el sistema, sino también el
monitoreo de las vacantes y el estado de sus postulaciones, lo que personaliza y mejora la
experiencia del usuario de la Bolsa de Trabajo. Por otro lado, las Empresas podrian,
siempre y cuando cumplan los requisitos, agregar su vacantes en cualquier momento,
monitorearlas y elegir directamente los candidatos a las mismas, lo que acortaria el proceso
de seleccion de personal de la empresa asi como el de busqueda de empleo del alumno.
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7. ANEXOS

Glosario de Términos

Acceder al sistema: Entrar al sistema proporcionando su nombre de usuario y

contrasefia.

Actor: Es una entidad externa al software, ya sea un usuario u otro sistema, que

intercambia informacion con el sistema y demanda de éste una respuesta.

Administrador: Usuario que se encarga del control y configuracion de
las opciones del sistema.

Bolsa de Trabajo: Es la concentracion de informacion acerca de
empresas que tienen puestos disponibles (vacantes) y de personas que

tienen la necesidad de conseguir un empleo.

Contrasefia: Cddigo secreto que sirve como autentificacion para acceder al

sistema bajo una cuenta autorizada.

Curriculum vitae: Perfil que describe la trayectoria académica de un candidato,

asi como sus habilidades y conocimientos.

Curriculum Vencido: Aquel cuya ultima actualizacion fue hecha mas alla de 6

meses hasta la fecha actual del sistema.

Nombre de usuario: Identificacion del usuario para poder acceder al sistema.

Perfil: Es un conjunto de datos que describen a una persona.

Requerimientos funcionales: Son las entradas y salidas de datos, los calculos o

las funciones del software.
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Requerimientos no funcionales: Son las caracteristicas o restricciones que se

esperan del sistema.

Sistema: Entidad que agrupa las paginas web, servidor, base de datos y los
procesos y actividades involucradas en el cumplimiento de los requerimientos

del cliente.

Vacante: Descripcion de un puesto de trabajo y de las habilidades y

conocimientos que se necesitan para cubrirla.

Vacante Activa: Aquella vacante que no se ha cubierto y a la cual es posible

postular candidatos.
Vacante Pendiente: Es aquella cuya oferta puede haber expirado o cuyo puesto

puede haber sido cubierto sin que la empresa dé notificacion, y por la que se

debe pedir informacion de su estado.
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Demian Gaxiola Valles

MANUAL DE USUARIO

1. Primeros pasos

Para comenzar a utilizar la aplicacion de la Bolsa de Trabajo se debe primero abrir
el navegador web y escribir en la barra de direcciones lo siguiente: http://localhost/bolsa/

cretaria de Asuntos Estudiantiles - Mozilla Firefox

Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

[ @ | [®1] nttp:/ocalhost/bolsas & v @
Aee——. R T ) ® (o] Secretaria de Asuntos Estu... % | 4P

Usug

Si se muestra un mensaje de fallo de conexion, debe procederse a leer el Manual de
Instalacion.

2. Inicio y Cierre de Sesion

Una vez escrita la direccion correctamente, se muestra la pagina principal de la
Bolsa de Trabajo con la lista de las vacantes que se encuentran activas en ese momento y
las empresas que la solicitan. Se puede ver una lista con dos columnas: Vacantes y
Empresas. Si se le da clic a alguna vacante, se mostraran a continuacion los datos del
puesto.

Vacantes Activas

Puesto Empresa

Gerente de Sala Fantastic
Programador Web en PHP k

\
\
Investigador estadistico \ Optica Lux
\
\
\
\
\

Tesolucion

Becario de Estadistica The Nilsen Company
AXA Seguros
Tupperware Brands México
Grupo Salinas

Psykopaint

Vendedores

Especialista en prondstico estadistico
GERENTE JR. DE CREDIT SCORING
Pintor de brocha gorda

En la esquina superior derecha de la pagina de inicio, se muestra el formulario para
acceder al sistema. Esto puede ser posible solamente si se tiene una cuenta como
administrador. Una vez llenados los campos de Usuario y Contrasefia, se da clic en el
botén Ingresar.
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Usuario  [ECEEEE

Contrasefia IR T

En cualquier momento es posible cerrar la sesion en uso dando clic en el boton
Cerrar sesion que se encuentra en el panel lateral de la pagina del sistema.

Nota: es importante hacer uso de este botdn siempre que se deje de trabajar en el
sistema para garantizar la seguridad del mismo.

Cerrar Sesion

3. Pagina Principal

Una vez dentro del sistema se muestra la lista de vacantes activas con las columnas
Vacante y Empresa. Debajo de esta lista, se muestra otra desplegando la informacion de
vacantes pendientes.

Vacantes Activas

| Puesto | Empresa

[ Especialista en prondstico estadistico [ Tupperware Brands México
[ GERENTE JR. DE CREDIT SCORING [ Grupo Salinas

| |

Pintor de brocha gorda Psykopaint

Vacantes Pendientes

| Puesto | Empresa
[ Programador [ Vennglobal

3.1. Vacantes Activas

Si se da clic en el nombre de una de las vacantes activas se desplegard una pagina
con la informacion de la vacante en cuestion. Dentro de estos datos se encuentra el nombre
de la empresa; si se le da clic a la empresa se puede crear una nueva vacante con los datos
de esa misma empresa (Véase Vacantes Nuevas).
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En la parte inferior de la informacién de la vacante se muestran las opciones de
Editar y Desactivar Vacante. La opcion Editar Vacante permite editar la vacante mostrada
con los datos de la empresa llenos (Véase Edicion de Vacantes). La opcion Desactivar
Vacante se utiliza cuando la vacante en cuestion se ha cancelado por cualquier motivo o la
empresa que la solicita ha comunicado que el puesto ya se ocupo.

I Ao | Ciencias de la Computacién

| Perfil requerido: | Titulado

Editar Vacante - Desactivar Vacante

3.2. Vacantes Pendientes

En la lista de Vacantes Pendientes se muestran las mismas opciones que en la de
Vacantes Activas excepto que en lugar de la opcion Desactivar Vacante aparece Reactivar
Vacante la cual se utiliza cuando la empresa comunica que el plazo de su vacante se ha
prolongado. Esta opcion activara la vacante por un nuevo periodo de 15 dias.

Matematicas

Carreras: 5
Actuaria

Editar Vacante - Reactivar Vacante - Eliminar Vacante

N

Nota: en cualquier momento y sitio se puede dar clic a la opcion de Vacantes
Activas que se encuentra en el panel lateral para regresar a esta pagina.

4. Vacantes

En cualquier momento se pueden administrar las vacantes del sistema dando clic en
el panel lateral a la opcién Vacantes. Una vez hecho esto, se muestra un recuadro de
busqueda para ingresar el nombre de la vacante o de la empresa.
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r
Busqueda: pawio BuscaR
|Nueva Vacante
| Comisioén Nacional Bancaria y de Valores | Actuario
| Cetelem México | Actuario
| Grupo Financiero Scotiabank | Actuario
| Deloitte | Actuarios
| Deloitte | Actuarios
| Glnhal Actnarial Service S | Artnarin

4.1 Vacantes nuevas

Para registrar una nueva vacante se ingresa el nombre de la empresa en el recuadro
de busqueda y se da clic en Buscar. Se desplegara una lista de posibles coincidencias. Si la
empresa que se busca aparece en dicha lista significa que ya fue registrada anteriormente y
sus datos se encuentran en la base del sistema, de ser asi se procede a seleccionar el nombre
de la empresa, lo cual llevara a un formulario de vacantes con los datos de la empresa ya
lleno; en este sitio, se debe completar el formulario con los datos de la nueva vacante. Una
vez completo se da clic en Ingresar Vacante y debe aparecer un mensaje del sistema
anunciando que la vacante fue registrada correctamente.

Sien la busqueda de la empresa no se encuentra el nombre solicitado debe darse clic
en Nueva Vacante y proceder a completar el formulario con los datos tanto de la vacante
como de la empresa.

4.2 Edicién de vacantes

En el recuadro de busqueda se ingresa el nombre de la vacante solicitada y se
desplegara una lista de posibles coincidencias. Se da clic al nombre de la vacante a editar y
apareceran los datos de esta. En este punto también es posible crear una nueva vacante con
los datos de la misma empresa dando clic en el nombre de la empresa (\Véase Vacantes
Nuevas).

En la pagina donde se muestras los datos de la vacante se tiene la opcién Editar
Vacante; si se da clic aparecera un formulario con los datos de la vacante con la posibilidad
de ser modificados. Una vez hechas las modificaciones pertinentes se da clic en Ingresar
Vacante y aparecera un mensaje del sistema anunciando que la vacante fue registrada
correctamente.
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En los datos de la vacante, ademas de la opcion Editar Vacante se encuentra la
opcion Eliminar Vacante; si se quiere eliminar la vacante, se da clic y aparecerd un mensaje
preguntando si de verdad se quiere eliminar. Si se escoge la opcion Aceptar el sistema
regresara a la pagina principal de Vacantes y mostrard un mensaje avisando que la
eliminacion de la vacante se llevo a cabo.

(periencia: | Necesaria
Idioma: | Ingles al 70 %
Carreras: | Ciencias de la Computacion

Editar Vacante - Eliminar Vacante

Nota: se borran los datos de la vacante no de la empresa.

4.3 Cotejar Perfil

En la pagina donde se muestran los datos de la vacante aparece una opcion abajo del
nombre de la vacante llamada Cotejar Perfiles. Si se le da clic se desplegara una lista abajo
de los datos de la vacante con los nombres de los candidatos posibles ordenada de mayor a
menor similitud con el perfil de la vacante. Ademas del nombre del candidato se muestra el
porcentaje de similitud, el correo electronico del candidato y las condiciones que cumple
del perfil con que se coteja vienen resaltadas. Aqui mismo se muestra un boton llamado
Postular; los curriculum vitae de aquellos candidatos que se considere que cumplen con
el perfil de la vacante se deben enviar a la empresa que publica la vacante mediante el
correo electronico de la Bolsa de Trabajo. Una vez hecho esto, se da clic en Postular que se
encuentra al lado del nombre del candidato, eso lo eliminara de la lista de candidatos y lo
agregara a la lista de postulados.

Becario en Compensaciones

Cotejar Perfil

Jombre de la Empresa: | Coca-Cola México

Contacto: I

Teléfono: | v
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Coincidencias

Area: Sistemas
Estado Civil: Soltero
Sexo: Masculino
Edad: 24
Experiencia: 2 anos
Paqgeteria: Python
Idioma: Inglés 90 %
Carrera: Ciencias de la Computacion
Perfil requerido: Egresado
| Postular

Junto a las condiciones de la vacante se encuentra un recuadro, el cual, si esta
activado, indica que esa condicion en particular se esta tomando en cuenta en la busqueda
de candidatos. Es posible activar o desactivar condiciones y la lista de candidatos se
actualizard automaticamente de acuerdo a las nuevas selecciones.

Lista de Postulados

& Area: Sistemas
« Estado Civil: Soltero

@ Sexo: & Masculino

¥ Edad: 24-30
« Experiencia: 3 afos

Office, C, Java, Python
Inglés 85 %
Frances 40 %

¥ Idioma:

¥ Segundo idioma:

Actuaria
Ciencias de la Computacion
Estudiante con avance del 80 % de créditos
Egresado

& Carreras:

|
|
|
|
|
| ¥ Pageteria:
|
|
‘ & Perfil requerido:

Coincidencias

Debajo del nombre de la vacante se tiene una liga llamada Lista de Postulados la
cual lleva a una pagina con el nombre de la vacante y todos los candidatos que han sido
postulados hasta el momento.

5. Curriculum

Para acceder a esta seccion se puede dar clic en cualquier momento a la opcion
Curriculum que se encuentra en el panel lateral. Una vez hecho esto, se muestra un
recuadro de busqueda para ingresar el nombre del alumno a buscar, su apellido paterno o
materno.
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Busqueda: suscar

5.1 Nuevo Curriculum

Si el alumno buscado se encuentra en la base de datos aparecera en una lista debajo
del recuadro de busqueda. Pueden sOlo existir sus datos personales y no sus datos
curriculares si ya fue registrado en alguna ceremonia de titulados (Véase Titulados); si este
es el caso, al dar clic en Editar Curriculum aparecera un formulario con los datos del
alumno llenos y los de curriculum vacios. Se procede a llenar los datos y se da clic en
Ingresar Curriculum; esto llevara a la pagina principal de Curriculum y mostrard un
mensaje notificando que el curriculum ha sido registrado correctamente.

Existe la posibilidad de que ya se tengan los datos de curriculum; eso implica que el
alumno habia mandado su curriculum con anterioridad y ahora esté notificando de una
actualizacion (\Véase Editar Curriculum).

Si no existen los datos ni del curriculum ni del alumno, al utilizar el recuadro de
busqueda aparecera un formulario vacio que se procede a llenar y se da clic en Ingresar
Curriculum; esto llevara a la pagina principal de Curriculum y mostrard un mensaje
notificando que el curriculum ha sido registrado correctamente.

(Las iméagenes en este caso son equivalentes a aquellas mostradas en la seccion de
Vacantes.)

5.2 Editar Curriculum

Se ingresa el nombre, apellido paterno o apellido materno del alumno en el recuadro
de busqueda y posteriormente se selecciona el nombre correcto en la lista desplegada. En
los datos del alumno se da clic a la opcién Editar Curriculum y aparecera un formulario
con los datos a modificar. Una vez hechas las modificaciones necesarias se da clic en
Ingresar Curriculum, esto llevard a la pagina principal de Curriculum y mostrara un
mensaje notificando que el curriculum ha sido modificado.

Ademas de la opcion Editar Curriculum se tiene la opcion Eliminar Curriculum, al
dar clic a esta aparecerd una ventana preguntando si se esta seguro de querer eliminar el
curriculum; al dar clic en Aceptar, esto llevara a la pagina principal de Curriculum y
mostrard un mensaje notificando que el curriculum ha sido eliminado.

Nota: solo se eliminan los datos del curriculum no los del alumno.
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6. Curriculum Vencidos

Seis meses después de que un alumno manda su curriculum es necesario actualizar
sus datos.

Curriculum Vitae Vencidos

| Actuaria
| Biologia
| Ciencias de la Computacion

Fisica

Matematicas

En el panel lateral aparece la opcion Curriculum Vencidos, en este apartado aparece
una lista de las carreras impartidas en la Facultad de Ciencias. Al seleccionar alguna de
ellas se despliega una lista de los alumnos cuyos curriculum vitae tienen méas de seis meses
en la base y sus respectivos correos electronicos. Es posible visualizar cada curriculum por
separado dando clic en el nombre del alumno, lo que lleva a una pagina con sus datos
personales y su curriculum donde debajo de la fecha de actualizacion aparece la leyenda
Vencido, al dar clic a esta se muestra un mensaje para ser enviado mediante el correo
electronico de la Bolsa de Trabajo al alumno, pidiendo su curriculum actualizado o bien la
peticion para darle de baja en el sistema en caso de que haya conseguido ya un empleo 0 no
le interese més buscarlo.

Ultima actualizacion: 2008-12-05
Vencido!!

[ Fecha de Nacimiento: [ 2008-12-05
[ Sexo: [ Masculino
[ Estado Civil: [ Soltero
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Correo de reactivacion

Correo
[Estimado ;

[Te recordamos que para que el servicio de la Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias
[funcione mejor, es necesario que actualices tu curriculum vitae, para de esa forma
Imantener una base de datos veraz y confiable. De la misma forma, te recordamos que si ya
Ino tienes interés de buscar un empleo, nos lo hagas saber por este medio, y seras borrado
[del sistema. Que tengas un buen dia.

[Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias
Secretaria de Asuntos Estudiantiles.

En la pagina de la lista de curriculum vencido se encuentra, en la parte inferior, el
boton Mandar Correo, lo que lleva a una pagina con todas las direcciones de correo
electrénico de los alumnos de la carrera cuyos curriculum vitae han vencido. Estos tienen el
formato necesario para sélo copiar y pegar la informacién en la parte de ‘destinatario’ del
correo de la Bolsa de Trabajo. Debajo de las direcciones de correo aparece también un
mensaje dirigido al alumno pidiendo su curriculum actualizado o bien la peticién para darle
de baja en el sistema en caso de que haya conseguido ya un empleo 0 no le interese mas
buscarlo, el cual también debe copiarse y pegarse en el correo a enviar.

Martin T T JIK@hotmail.com

n

|
[ = L’ sh@hotmail.com
Giovanni I wesa@live.com. mx

Joseé Fortino

Hector

B e ms@hotmail.com

Correo de reactivacion

Direcciones
e B s emfa@gmail.com, le =gUs sir@gmail.com, = = wissto.1@gmail.com,
- ¥ ~@gmail.com, ze] @yahoo.com.mx, la? 1@gmail.com,
e meiZoS@gmail.com, s to.arssina@gmail.com, ressssssssla@gmail.com,
L& . _Frick@hotmail.com
[ Correo

[Estimado usuario de la Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias:

Te recordamos que para que el servicio funcione mejor, es necesario que actualices tu
lcurriculum vitae, para de esa forma mantener una base de datos veraz y confiable. De la
Imisma forma, te recordamos que si ya no tienes interés de buscar un empleo, nos lo hagas
saber por este medio, y seras borrado del sistema. Que tengas un buen dia.

Bolsa de Trabajo de la Facultad de Ciencias
Secretaria de Asuntos Estudiantiles.
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7. Titulados

Para acceder a esta seccion se puede dar clic en cualquier momento a la opcion
Titulados que se encuentra en el panel lateral. Una vez hecho esto, se muestra un recuadro
de busqueda para ingresar el nombre del alumno a buscar, su apellido paterno o materno.

7.1 Nuevo Titulado

Si el alumno buscado se encuentra en la base de datos aparecera en una lista debajo
del recuadro de busqueda. Pueden so6lo existir sus datos personales y no sus datos de
titulacion si anteriormente registr6 su curriculum; si este es el caso, al dar clic en Editar
Titulado apareceré un formulario con los datos del alumno llenos y los de titulacion vacios.
Se procede a llenar los datos y se da clic en Ingresar Titulado, esto llevara a la pagina
principal de Titulados y mostrard un mensaje notificando que el titulado ha sido registrado
correctamente.

Si no existen los datos ni de titulacion ni personales, al utilizar el recuadro de
busqueda aparecera un formulario vacio que se procede a llenar y se da clic en Ingresar
Titulado, lo cual llevara a la pagina principal de Titulados y mostrara un mensaje
notificando que el titulado ha sido registrado correctamente.

7.2 Editar Titulado

Se ingresa el nombre, apellido paterno o apellido materno del alumno en el recuadro
de busqueda y posteriormente se selecciona el nombre correcto en la lista desplegada. En
los datos del alumno se da clic a la opcion Editar Titulado y aparecera un formulario con
los datos a modificar. Una vez hechas las modificaciones necesarias se da clic en Ingresar
Titulado; esto llevara a la pagina principal de Titulados y mostrard un mensaje notificando
que el curriculum ha sido modificado.

Ademas de la opcién Editar Titulado se tiene la opcion Eliminar Titulado, al dar
clic a esta aparecera una ventana preguntando si se estd seguro de querer realizar dicha
accion; al dar clic en Aceptar, esto llevara a la pagina principal de Titulados y mostrara un
mensaje notificando que el curriculum ha sido eliminado.

Nota: solo se eliminan los datos de titulacion no los datos personales.
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8. Asistencia

En esta seccion se lleva el control de asistencia a la Ceremonia de Titulados para
poder elaborar una lista de alumnos que han confirmado su asistencia, confirman su no
asistencia 0 no han confirmado aln. Para acceder a esta seccion se puede dar clic en
cualquier momento a la opcién Asistencia que se encuentra en el panel lateral. Una vez
hecho esto se muestra el semestre correspondiente a la proxima ceremonia, debajo de él
aparecen tres listas de alumnos: Alumnos por confirmar, confirmados y aquellos que no
pueden asistir.

8.1 Confirmar Asistencia

En la lista llamada Por Confirmar se muestran los nombres de los titulados del
semestre que acaba de terminar, junto al nombre aparecen dos opciones: Si y No. Al dar clic
en Si el titulado pasara de la lista de Por Confirmar a la lista de Confirmados. Si se da clic
en No el titulado pasaré a la lista de No Asistiran.

8.2 Cancelar Confirmacioén

En caso de haber cometido un error, en la lista de Confirmados y en la de No
Asistiran aparece junto al nombre la opcién X, lo cual regresa al alumno a la lista de Por
Confirmar.
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Claudia e Cme ww @ills: - Si- No
Fabiola Si- No
Nancy M = = = Si- No
Confirmados
| Ricardo = f=-X
| Elisa’ L X
| Fernando = =g =X
No asistiran
| Guadalupe — - X
[ Juan | - - X

9. Ceremonia de Titulados

En esta seccidn se manejan los aspectos a tomar en cuenta durante la ceremonia de

titulados.

9.1 Asignar Fecha de la Ceremonia

A cada ceremonia le corresponde un proceso que empieza con el registro de los
titulados y termina el dia del evento, por lo tanto, es importante asignar una fecha al evento
para asi caracterizar cada periodo. Para esto, habiendo terminado la ceremonia anterior, se
selecciona del panel lateral la opcion Ceremonia de Titulados; con esto, el sistema pedira la
fecha en que se realizara la siguiente ceremonia. Es posible ingresar una fecha tentativa y
modificarla més tarde, pero se debe tener en cuenta que el sistema concluira el proceso una
vez llegada la fecha asignada.

Fecha de la proxima ceremonia

9.2 Editar Fecha

|05 v Junio |v||[2004 v |

|Aceptar,
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Una vez asignada la fecha de la ceremonia, esta se mostraré en la pagina principal
de Ceremonia de Titulados y dando clic en la misma se podra reasignar otra fecha dado que
el sistema desplegara una vez més la peticion de asignar fecha. Una vez modificada se da
clic en Aceptar y la fecha habra sido modificada.

9.3 Registrar Llegadas

Antes de comenzar la ceremonia se registra la llegada de cada titulado ingresando su
nombre, apellido paterno, apellido materno o nimero de cuenta en el campo de blsqueda
que se encuentra debajo de la fecha de la ceremonia en curso. Dando clic en Buscar se
despliega una lista de posibles coincidencias, se da clic al boton Registrar que se encuentra
al lado del nombre del titulado y con eso habra quedado registrada su llegada.

El registro de titulados se hace con base en los lugares del auditorio. Cada vez que
una fila esté llena, el sistema dara aviso y pedira la confirmacién para imprimir la lista de
esa fila.

9.4 Lista de Asistencia

Es posible visualizar la lista de asistencia en cualquier momento seleccionando la
opcidn Lista de Asistencia que viene abajo de la fecha de la ceremonia. Esto muestra la lista
de los titulados conforme van llegando a la ceremonia. Al lado de esta opcion se tiene otra
Ilamada Reimprimir que abre una nueva pestafa con la lista de la fila que se acaba de llenar
en un formato para impresion que se imprime desde el navegador que se utiliza.

9.5 Imprimir Lista General

Una vez empezada la ceremonia se termina el registro de llegadas. Para esto se
selecciona la opcion Finalizar que despliega una ventana preguntando si se esta seguro de
querer realizar la finalizacién ya que una vez confirmado, el sistema cierra la ceremonia de
ese semestre y esta listo para comenzar una nueva. Si se da clic en Aceptar se abrird una
pestafia con toda la lista de asistencia en formato de impresion que se imprime desde el
navegador que se utiliza.
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MANUAL DE INSTALACION

Introduccién

Este manual sirve para explicar el proceso de instalacion del sistema de la Bolsa de
Trabajo de la Facultad de Ciencias. Incluye informacion de los requerimientos béasicos de
software y hardware.

1. Requerimientos minimos de hardware
e 1 GB de memoria RAM.
e Procesador Pentium 4 o superior.
e 800 MB de espacio en disco duro.
2. Prerrequisitos de instalacion

El software necesario para que el sistema funcione es:
> Servidor web Apache 2.
> Manejador de bases de datos mysql-server en la version 5.1 o superior.

> Navegadores: Explorer 7 o superior, Firefox 13 o superior. En diferentes
navegadores, el formato puede sufrir efectos inesperados.

> PHPS5.

> PHP MyAdmin.
3. Instalacién de Apache 2 en Windows

— Se descarga el “Win32 Binary including OpenSSL 0.9.81 (MSI Installer)” desde la
pagina de Apache. Es un instalador de Windows.

— Al pedir la ubicacion de la carpeta que lo contendra, escribir C:\\Apache

— En C:\apache\conf abrir el archivo httpd.conf y buscar una lista donde aparezcan
varios “LoadModule”. Al inicio o al final de la lista, escribir:

“LoadModule phpS5_module “C:/php/php5Sapache2_2.d1l”
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— Al final del Gltimo AddType escribir : AddType application/x-httpd-php .php

— Al final de todo el documento, escribir PHPIniDir “c:/php”Buscar <Directory
“C:/apache/cgi-bin”>y cambiar todo por

— <Directory “C:/apache/cgi-bin”>
AllowOverride None
Options None
Order allow,deny
Allow from all
</Directory>

— Y abajo de esto se escribe

— <Directory “C:/php”>
AllowOverride None
Options None
Order allow,deny
Allow from all
</Directory>

4. Instalacion del PHP

Para el PHP solo se debe descargar el codigo fuente y ponerlo en C:\php (osea la version
ZIP, no el instalador)

Luego de esto se debe configurar el php.ini

Una vez descargado el PHP se pone toda la informacién en C:\php y se busca el archivo
php.ini-recommended, se renombra como php.ini, y luego se configura.

Primero revisar si el mddulo del MySQL esta activado, buscar “extension=php_mysql.dll”
y de tener un “;” se elimina, lo cual comenta esa linea. Buscar la linea “doc_root” y
ponerlo como “doc_root = C:\apache\htdocs” y luego buscar “extension_dir” y cambiar
toda la linea por 'extension_dir = “C:\php\ext”'. Una vez mas, de tener un ; (punto y
coma) eliminarlo.

5. Instalacién del MySQL

Se trata de un instalador comun de Windows. En la gran mayoria de cosas se da clic en
siguiente, activando el modo mysgl command y se elije un password. El usuario
predeterminado es “root”.Luego de esto se abre el notepad, o un editor de texto, y se
escribe: <?php phpinfo(); 2>

Guardar el archivo en C:\apache\htdocs como phpinfo.php
Entrar al navegador y escribir http://localhost/phpinfo.php
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