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Introduccion

Las politicas de transformacion del entorno fisico urbano para la prevencion o disuasion del delito
no parecen ser un fendmeno antiguo, a diferencia de las teorias que se enfocan en objetivos
sociales, psicologicos, biolégicos o econdmicos. Mas bien, parece corresponder a un conjunto de
fendmenos relativamente recientes, principalmente a partir del ultimo cuarto del siglo XX con la
aparicion de diversas teorias cuya interpretacion permite aceptar la transformacion fisica del
entorno urbano como una estrategia de prevencion o disuasion del delito (Andresen & et al, 2010).
Salvo las técnicas de la prevencion del delito mediante el disefio ambiental (CPTED, por sus siglas
en inglés), la mayor parte de las teorias o conjuntos de proposiciones tedricas no tienen como
finalidad primaria o Unica la transformacion del entorno fisico urbano para la prevencion o
disuasion del delito, sino que, por el contrario, la mayor parte de ellas son un conjunto de
proposiciones que sientan discusion sobre un conjunto sumamente pequefio de conductas
consideradas delictivas; posteriormente, estas conductas son asociadas con otros fendmenos
sociales en términos de hipotesis, se discuten hallazgos empiricos que a veces no s6lo son
contrarios sino contradictorios. En algunos casos, las técnicas de evaluacion son creadas
especificamente para el estudio de politicas de transformacion fisica urbana (Bowers & Johnson,
Measuring the Geographical Displacement and Diffusion of Benefit Effects of Crime Prevention
Activity, 2003) (Guerette & Bowers, 2009); en otros, las técnicas estadisticas son generales y se

utilizan para el fendmeno en concreto (Vilalta & et al, 2019).

Ahora bien, el hecho de que las politicas de transformacion del entorno fisico urbano sean
relativamente recientes no implica que la relacion entre espacio urbano y conductas delictivas, o
percepcion de inseguridad, sea también reciente. Por el contrario, la relacion entre el espacio
concebido como ciudad, el delito y percepcion de inseguridad, es conocida por lo menos desde el
siglo XIX (Andresen & et al, 2010)*. A pesar de la aparente unidad del concepto de espacio urbano
concebido como ciudad, en realidad hay una ambiguedad dentro de su concepcion que permite

producir uno u otro tipo de politicas “urbanas”. Por ejemplo, dentro de la discusion en sociologia

1 En (Andresen & et al, 2010) existe un conjunto de estudios que datan desde mediados del siglo XIX. De hecho,
Lombroso (1911) tiene una descripcidén sobre cémo las zonas montafiosas son utilizadas para emboscar transportes
comerciales en el siglo XIX pues su topografia es favorable para quienes viven en esas zonas. En principio, pues, la
relacion entre espacio y conducta (ademas de conducta criminal) no se reduce al espacio urbano sino al espacio en
general.



urbana Castells considera la ciudad “como la proyeccion de la sociedad en el espacio (...) el
espacio es un producto material en relacion con otros elementos materiales, entre ellos los
hombres, los cuales contraen determinadas relaciones sociales, que dan al espacio (y a los otros
elementos de la combinacion) una forma, una funcion, una significacion social” (Castells, 1977).
Desde esta perspectiva, no tendria una clara justificacion la creacion de politicas de transformacion
del entorno fisico urbano para la transformacion de conductas (sean o no delictivas) puesto que
son las relaciones sociales las que determinan, en primera instancia, al entorno fisico urbano, y se
estaria tomando el efecto como causa. Sin embargo, varios programas internacionales para mejorar
la seguridad en ciudades metropolitanas de distintos paises, conciben la transformacion del espacio

urbano como pauta para disefiar ciudades seguras.

Desde el 2015, la Ciudad de México ha ingresado al Programa Ciudad Segura de ONU Mujeres,
el cual tiene como finalidad crear ciudades seguras para las nifias y mujeres en diversas ciudades
del mundo. Los programas piloto fueron en Cairo, Kigali, Port-Moresby, Nuevo Delhi y Quito,
para después ampliarse a mas de 30 ciudades a nivel global, cuyo compromiso es prevenir,
responder y transformar la violencia sexual, ademéas de contribuir en la transformacién de los
espacios publicos (ONU Mujeres, 2021). En México también se han unido los municipios de

Torreon, Guadalajara y varios municipios del estado de Nuevo Ledn.

En el caso de la Ciudad de México, existe el ecosistema llamado “Mi Ciudad Segura”, que incluye
modulos de Mi Taxi y Mi Negocio. A partir del 2018, diversas estrategias de transformacion
urbana se integraron en el programa general “Mi Calle” (Gobierno de la Ciudad de México, 2022)
como parte de una estrategia general de seguridad en la ciudad. EI programa Mi Calle consiste en
cuatro estrategias de transformacién urbana e intervencién social para la prevencion del delito y
mejoramiento del contacto ciudadano con el gobierno de la Ciudad de México: 1) Barrios Seguros,
2) Cruces Seguros, 3) Sendero Seguro y 4) Unidad Habitacional. Cada estrategia tiene sus propios
objetivos y se ha replicado en diversos paises, por ejemplo, en el gobierno de Per( (Gobierno del
Estado Peruano, 2022) y en algunos municipios de Chile (Municipio de Pefialolén, 2022).

En el caso de la Ciudad de México, se aplicé la estrategia Barrios Seguros, la cual tiene cuatro ejes

de intervencion (Jefatura de Gobierno, 2020):



e Laincorporacion a programas sociales y apoyos gubernamentales.
e Laeducaciény capacitacion.
e Actividades deportivas, culturales y recreativas.

e Acciones de prevencion y seguimiento de necesidades ubicadas predio por predio.

Los Cruces Seguros, por su parte, tienen “el propdsito de mejorar las condiciones de transito para
los ciudadanos, a traves de soluciones integrales en la vialidad y ordenar el flujo de peatones, asi

como de vehiculos” (Secretaria de Obras y Servicios, 2020).

Los Senderos Seguros tienen la finalidad especifica de prevenir la violencia contra las mujeres y
nifias pues son parte de las medidas inmediatas de la Alerta de Género en la Ciudad de México
para garantizar una mayor seguridad, por tales razones, la estrategia completa es nombrada como
“Senderos Seguros: Camina libre, camina segura”. Consisten en la instalacion de luminarias,
botones de auxilio, colocacion de Totems (postes con camaras de 360 grados, alarma sonora, luz
estroboscopica y boton de auxilio), pintura y mejora de banquetas, murales, poda de arboles y

plantacion de diversas flores (Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 2019).

Finalmente, la estrategia Unidad habitacional, segun el diccionario de datos del Programa Mi Calle
(Gobierno de la Ciudad de México, 2022), es un eje de accion del programa Mi C911e basado en
la identificaciobn de aquellas unidades habitacionales abiertas donde se identifico alta

concentracion de reportes de incidencia delictiva y escasa cobertura con las cdmaras del C5.

Todas estas acciones tienen como finalidad la prevencién del delito. En especial, Senderos Seguros
es la estrategia en donde se producen grandes transformaciones fisicas en espacios urbanos, por
ejemplo, en el Camelldon Plutarco Elias Calles de Rio Churubusco. En el circuito interior a Eje 4,
que interseca tres alcaldias (Iztapalapa, Benito Juarez e lztacalco) se intervinieron 4 kildbmetros
lineales de longitud, 129, 048m? totales de intervencion, se plantaron 252,415 plantas
ornamentales, se realizaron 114, 650m? de barrido fino, se podaron 1,990 arboles, se recolectaron
y trasladaron 377m?3 de residuos, se pintaron fachadas tras el retiro de grafitis en 5,150m?, se aplicd
mulch en un éarea de 5, 070m?, se realizo riego manual en 51, 500m?, retiraron barandal en mal
estado en 2, 713m, se pintaron 30 murales, se realizo balizamiento en 2, 565.5m?, se repararon 30

baches que representaron 45.38m?, se construyeron banquetas, guarniciones, colocacion de
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coladeras, retiro de casetas telefénicas, se afiadieron o cambiaron 613 luminarios de tecnologia
LED (99 luminarios viales, 370 luminarios punta de poste, 140 luminarios peatonales y 1 poste de
4 luminarios) y, finalmente, se instalaron 118 totems de Mi C911E, es decir, 236 cdmaras, 118
botones de auxilio, agregando a las camaras del C5 en perimetro de Plutarco Elias Calles (Gobierno
de la Ciudad de México, 2019). Aunque no todos los senderos instalados tienen esta magnitud, la
mayor parte de los mas de 100 senderos reunen casi toda la transformacién fisica urbana
mencionadas. En este sentido, el programa “Senderos seguros: camina libre, camina segura” se
vuelve un referente para poder evaluar el impacto de la transformacion fisica urbana y los objetivos
de prevencion o disuasion del delito a través de la siguiente pregunta de investigacion: ¢cuales son
los efectos de los senderos seguros instalados en la Ciudad de México? De este modo, el objetivo
general de esta investigacion es conocer los efectos de los senderos seguros instalados en la
incidencia delictiva. Para completar este objetivo, se establecieron objetivos secundarios:

1. Explorar teorias que permitan comprender la instalacién de senderos seguros como
estrategias de prevencion o disuasion del delito,

2. Construir las bases de datos geograficos y analiticos de todos los senderos seguros
analizables,

3. Disefar nuevos instrumentos, o aplicar los ya existentes, de evaluacion de los efectos de
los senderos en la incidencia delictiva,

4. Analizar los senderos seguros,

5. Discutir los resultados.

La hipotesis de esta investigacion es que los senderos seguros no disminuyen, en términos

absolutos, la incidencia delictiva en las areas en las que son instaladas.

Para responder esta pregunta, a través de la hipétesis y objetivos establecidos, esta investigacion
se compone de tres partes. La primera parte es el marco tedrico en donde se exploran algunas
teorias que permiten comprender la instalacion de senderos seguros como estrategias de
prevencion o disuasion del delito. Se exploran las caracteristicas principales de 1) Teoria de las
ventanas rotas, 2) Prevencidn situacional del delito, 3) Prevencion del delito a través del disefio
ambiental y 4) Una lectura de Tamar Pitch sobre feminismo y ciudad. En la descripcion de estas

teorias se observa una perspectiva técnica o de premisas tedricas que no terminan de cerrar



I6gicamente, pero se asoman, principalmente en la teoria de las ventanas rotas y en la perspectiva
de Pitch, los usos e interpretaciones politicas que adquieren en la practica. Estos usos
materializados en politica publica, no se justifican plenamente dentro de las teorias descritas. En
este sentido, los senderos seguros son solo posibles cuando existe una interpretacion afiadida

(politica o econémica).

En la segunda parte se explica y desarrolla el proceso de construccion de las bases de datos
necesarias para el andlisis, los problemas encontrados y las fuentes. También se desarrolla la
metodologia de analisis a través de cuatro técnicas cuantitativas y de analisis espacial, a saber, 1)
indice de Relacion Incidencia-Instalacion, 2) Coeficiente de Desplazamiento Ponderado, 3)
Anadlisis de desplazamiento temporal y 4) Andlisis de Intradesplazamiento. El primero y el ultimo
de ellos han sido disefiados en esta investigacion, mientras que el segundo y el tercero, es una
técnica creada especificamente para evaluar desplazamiento y una técnica general de analisis de
horarios, respectivamente. La primera técnica permite evaluar una cuestion de disefio: si el objetivo
de un sendero seguro es disminuir la incidencia delictiva contra las mujeres, entonces deberian
instalarse en los lugares donde la incidencia es mayor. La segunda y la tercera, son técnicas que
evallan los resultados de la implementacion a través del desplazamiento espacial y temporal,
respectivamente. De éstas, la primera toma en cuenta una variable de control para evitar resultados
erroneos cuando aumentos o disminuciones de la incidencia son generalizados (como en el
confinamiento por pandemia) y la segunda se utiliza Unicamente en el area de instalacion. La cuarta
técnica permite observar desplazamientos en areas muy pequefias y propiamente no constituye una
evaluacion sino una descripcion de efectos en el area de instalacion, independientemente de los
efectos generales del sendero instalado. Esta técnica, complementada con mayor informacién con
fuentes abiertas, puede ser utilizada de forma téctica.

En la tercera parte se presentan las discusiones y conclusiones a partir de los resultados y las teorias

explicativas consideradas.

Finalmente, es necesario indicar que todas las bases de datos, documentos y archivos que surgieron
a lo largo de esta investigacion se encuentran disponibles en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1rSVPzsCZVAbOPj56kRhh1v2XGdpe3b4b?usp=sharing.



https://drive.google.com/drive/folders/1rSVPzsCZVAb0Pj56kRhh1v2XGdpe3b4b?usp=sharing

La finalidad es doble: por un lado, se intenta atender a una caracteristica del conocimiento
cientifico, a saber, lareplicabilidad a través de compartir y evaluar no sélo los resultados o0 métodos
sino también la informacién que se utiliza y, si se quiere, realizar los mismos o nuevos analisis.
Por otro lado, gran parte de la informacion se presenta resumida y estrictamente la necesaria porque
incluir todos los mapas, gréaficas, fichas o tablas, implicaria demasiado espacio. En este sentido,
los anexos estan en su totalidad en el enlace indicado y a lo largo del cuerpo del texto se mencionan

los archivos especificos si se quiere consultar mayor informacion.



1. Marco conceptual.

En este capitulo se describirdn las propuestas tedricas méas importantes para el tema de
investigacion. Iniciando con la propuesta de Wilson y Kelling con las proposiciones sobre la
metafora de “ventanas rotas”, siguiendo con la integracion de las teorias de las oportunidades que
realizan Felson y Clarke, en las que integran un conjunto de enfoques de las cuales la prevencion
situacional del delito es la considerada la mas avanzada tedrica y empiricamente. Posteriormente,
se expondré el enfoque de prevencion del delito mediante el disefio ambiental. Finalmente, se
expondran algunas criticas que se han realizado a este conjunto de propuestas, pasando por algunos
enfoques de la criminologia critica, algunos de los problemas en la investigacion empirica en los
cuales se arrojan resultados que no son concluyentes y, dada la finalidad de los senderos seguros
(disuasion de delitos sexuales contra las mujeres en el entorno urbano publico), describiremos
algunas posiciones feministas frente a estas politicas de transformacion urbana para disuadir o

prevenir delitos contra las mujeres.

1.1. Proposiciones teoreéticas y discusiones. Ventanas rotas.

Los postulados y discusiones de James Q. Wilson y George L. Kelling sobre la metafora de las
ventanas rotas (Wilson & Kelling, 1982) permite observar procesos sociales en los que se mezclan
decadencia, ordenamiento urbano y estrategias de vigilancia policiaca. Sin embargo, esto no ha
impedido que algunas de las interpretaciones politica se tomen literalmente la metafora de las
ventanas rotas, como el caso de la ciudad de Nueva York y sus agresivas politicas de seguridad
(Ngozi, 2018). Lo cierto es que el texto de Wilson y Kelling més bien conduce a reflexiones que
refieren a procesos sociales e interacciones sociales, por ejemplo, cuando indica “El mendigo sin
control es, en efecto, la primera ventana rota. Asaltantes y ladrones, sean profesionales u
oportunistas, creen que reducen sus posibilidades de ser capturados o identificados si operan en
calles donde las victimas potenciales ya estan intimidadas por condiciones prevalentes” (Wilson
& Kelling, 1982). El programa de barrio o vecindario seguro y limpio, aplicado a mediados de los
70’s en el estado de New Jersey, al cual se refieren Wilson y Kelling, también es sumamente

distinto a las politicas aplicadas en New York en los 90’s, las cuales son relacionadas directamente



con la “teoria de las ventanas rotas” por parte del alcalde en turno Rudolph Giuliani (Giuliani,
1998).

El primero consiste en una serie de proposiciones, hipotesis, inferencias y discusiones, mas que
una propuesta especifica de control del delito, a traves del analisis que implico realizar patrullajes
a pie por parte de los comandos policiacos en New Jersey. El segundo, tiene como base politicas
agresivas de cero tolerancia contra el delito, especificamente contra delitos menores o de bajo
impacto, incluso contra conductas que no son propiamente delictivas, a través del arresto y el uso
de “policias duros” contra estas conductas, las cuales tienen, diversas consecuencias. Se vuelve
necesario exponer las propuestas y discusiones de Wilson y Kelling para distinguirlas con

suficiente claridad de las interpretaciones posteriores.

La discusion de las ventanas rotas gira en torno a la pregunta sobre “;COmo un vecindario puede
ser mas “seguro” cuando los indices delictivos no han disminuido o que, de hecho, hayan
aumentado?” (Wilson & Kelling, 1982). En esta discusion, la idea de “seguridad” se encuentra en
funcion de la percepcion que las personas tienen sobre situaciones que pueden alarmarlos.
Ciertamente, el crimen violento es temible, sin embargo, Wilson y Kelling observan un conjunto
de situaciones que refieren a personas que no necesariamente son criminales o violentos, pero si
son percibidos como personas con mala fama?, por ejemplo, drogadictos, ebrios, prostitutas,
mendigos o vagos. Al evaluar el programa de patrullaje a pie de los oficiales de policia, el resultado
fue que se podia elevar el nivel de orden publico a través de diferentes reglas aplicadas y acordadas
en cada uno de los vecindarios por medio de sus habitantes. Al mejorar el orden publico, entonces

se mejoraba la percepcién de seguridad del vecindario.

2 Cabe la pregunta, épor qué y para quiénes tienen mala fama ese otro conjunto de personas? Wilson y Kelling
suponen a sectores especificos de la poblacion, sus juicios y normas. Esto no lo hacen explicito. El que un drogadicto,
un ebrio o una prostituta, sean percibidos como personas con mala fama, ya requiere de una normatividad previa
gue opere en sectores sociales especificos. En este sentido, las discusiones sobre las ventanas rotas tienen una
parcialidad en los términos de la sociologia de la desviacién (Becker, 1973) al partir de sujetos con atribuciones
adjetivas de valoracion. Dos consecuencias, por lo menos, podrian desprenderse de este sefialamiento: 1. Que la
discusion deberia comenzar por responder por qué ciertas personas son percibidas de forma despectivay 2. Dada la
respuesta a 1, entonces seria posible discutir sobre la posibilidad de transformar las a) condiciones de vida de esos
sectores percibidos con mala fama y b) transformar las relaciones sociales que determinan percibirlos como
personas con mala fama.
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El orden publico no es, sin embargo, una cualidad fisica del entorno urbano. Se trata, mas bien, de
un concepto que relaciona procesos sociales de interaccion entre distintos grupos sociales cuya
finalidad es aplicar un conjunto de reglas formales e informales para evitar que pequefios conflictos
escalen. De este modo, Wilson y Kelling describen un proceso de desorden publico,

Un lugar de una propiedad es abandonado, la hierba crece, una ventana es destrozada. Los adultos dejan de
regafar a nifios ruidosos; estos, envalentonados, se hacen mas ruidosos. Las familias se mudan fuera y los
adultos solteros llegan. Los adolescentes se retnen en la tienda de la esquina. El duefio de la tienda les dice
gue se muevan; ellos se niegan y ocurre una pelea. La basura se acumula y las personas comienzan a tomar
alcohol en frente de una bodega; en poco tiempo, un ebrio cae en la banqueta durmiéndose en ella y los
mendigos se acercan a los peatones. En este punto es inevitable que florezcan crimenes serios o que ocurran
ataques violentos contra extrafios (Wilson & Kelling, 1982).

En cada uno de estas situaciones, se observa un proceso que va de menor a mayor en la escalada
de conflictividad. Cada situacion tendria sus propios niveles de intervencion y, especialmente,
cuando los conflictos llegan al espacio publico (adolescentes en la tienda de la esquina) pueden
ser disminuidos a través de la intervencion del oficial de policia que aplica reglas informales
acordadas entre vecinos. Este proceso sienta las bases para discutir diversos temas que posibilitan

la interpretacidn a diversas politicas publicas y nos encontramos con una diversidad de temas:

1. Decadencia urbana: La decadencia urbana contemporanea (posterior a la segunda guerra
mundial) se caracteriza en que la movilidad es relativamente mas sencilla excepto para los
pobres y para quienes estan blogueados por prejuicio racial. Anteriormente, los habitantes

de las ciudades raramente se mudaban por problemas del vecindario.

2. Sentido de la accion policial: La relacion entre mantenimiento del orden y prevencion del
crimen fue olvidada. Anteriormente los policias reafirmaban autoridad con actos violentos
a favor de la comunidad, pero no se trataba de excesos de violencia ocasionales. Su labor
era hacer calles seguras mientras que contemporaneamente su labor se traduce en reducir
la incidencia de violencia masiva. ¢ Cuél tendria que ser la finalidad del policia? En un caso
hablamos del mantenimiento del orden, dado por los estandares de los vecindarios,
mientras que en la persecucion criminal nos referimos a la aplicacion de las reglas del
estado. Sin embargo, en el primer caso la deteccion y arresto de criminales es tan sélo un
medio para lograr el fin mientras que en el segundo caso se transforma en la finalidad

Gltima.
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3. Efectos del uso diferencial de tecnologias de movilidad: Tanto el uso de coche como de
motocicleta generan un distanciamiento entre los policias y los habitantes de la ciudad por
lo que el efecto esperado en patrullaje en vehiculos motorizados es de hecho el contrario
respecto a patrullaje a pie. Si “La esencia del rol del policia respecto al mantenimiento del
orden es reforzar los mecanismos de control informal de la propia comunidad” (Wilson &
Kelling, 1982), entonces las tecnologias de movilidad deberian evitar generar un
distanciamiento entre policias y habitantes pues evitaria la aplicacion de las reglas
informales, ademas de obstaculizar una interaccion que vaya mas alla del reporte de un

incidente o crimen a la policia.

4. Criminalizacion o Descriminalizacion de conductas: Conductas como
emborrachamiento en la calle o vagabundeo (o prostitucién) tendrian que ser sometidas a
discusion para conocer cuan efectivo es criminalizarlas o descriminalizarlas. Una respuesta
podria ser tomar en cuenta “mayor sensibilidad a las necesidades colectivas, opuestas a las
necesidades individuales™ y, en este sentido, “lo que ayude a explicar por qué residentes
de pequefias comunidades estdn mas satisfechas con sus policias que residencias de
vecindades similares en ciudades grandes”. Las ciudades grandes se caracterizan por un

mayor nivel de individualidad que obstaculiza tener en cuenta las necesidades colectivas.

5. Lugares donde es posible aplicar patrullaje a pie: Wilson y Kelling hipotetizan tres
situaciones distintas dentro de vecindarios. Dos situaciones hacen del patrullaje a pie
probablemente inutil por razones contrarias. En el caso de que un vecindario esté tan
desmoralizado y plagado de crimenes, es improbable que siquiera puedan crearse reglas
informales o bien que su aplicacion sea dificil. Por otro lado, un vecindario que sea
relativamente estable y tranquilo seria tambien innecesario, no porque no pudieran crearse
(aunque podrian no considerarse necesarias por su estabilidad) sino porque aun creandose
no existirian situaciones para aplicarlas. “La clave es identificar vecindarios en un punto
de inflexion, donde el orden publico se esta deteriorando, pero es reclamable, donde las
calles son usadas frecuentemente por personas aprehensivas, donde una ventana pueda ser

rota a cualquier hora y deba ser rapidamente reparada para que no sea destrozada”.
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6. Necesidades colectivas y necesidades individuales en encuestas de victimizacion y
percepcion de la seguridad: El enfoque general de la vigilancia, estadisticas, encuestas
de victimizacion, patrullaje a pie y vigilancia, no deberia tener en cuenta Unicamente las
necesidades y pérdidas individuales, sino que también deben tomar en cuenta las
necesidades y pérdidas comunales, de tal forma que las estadistica y encuestas también
midan lo colectivo. Hasta donde lleguen las necesidades de lo colectivo y determinen la
operatividad de policias sobre las necesidades individuales es una cuestion en discusion
pero que es remarcada por Wilson y Kelling.

En resumen, la “teoria” de las ventanas rotas no es propiamente una teoria sino un conjunto de
hip6tesis, proposiciones y discusiones, que son detonadas por la evaluacion de un programa de
patrullaje a pie en New Jersey en los afios 70’s. Muchos de los temas que se discuten no son
resueltos en la “teoria” y el concepto de ventanas rotas es mas bien utilizado como una metéafora
del proceso sociohistdrico llamado decadencia urbana mas que una descripcion de fendmenos
sociales. Dentro del proceso de decadencia urbana contemporaneo, y sus probables soluciones,
ciertamente se esta a favor de una solucién pronta, en donde la escala de conflictividad sea
relativamente corta. Sin embargo, este proceso estéd atravesado por fendmenos sociales como la
migracion, la construccion de la familia, las reglas comunitarias, efectos de tecnologias de
movilidad, relacién entre necesidades colectivas e individuales, entre otros. Por lo que una
solucién evaluada que consiste en el patrullaje a pie y la aplicacion de reglas informales para el
orden publico no es aplicable en toda situacion, no tiene como finalidad la reduccion de la
incidencia delictiva ni tampoco implica una sola respuesta. Por el contrario, la discusion sobre las
ventanas rotas como fendmeno social implica la apertura a diferentes posibilidades de
mantenimiento del orden pablico en diferentes etapas de la decadencia urbana contemporanea.

1.2. Interpretaciones y evaluaciones de la metafora de las ventanas rotas en New York.

En 1993 Rudolph Giuliani gand las elecciones para la alcaldia de New York, tomando el poder en
el 1° de enero de 1994. A partir de esta fecha, implementé una estrategia de desarrollo de la
civilidad y proteccion de los derechos en la ciudad cuyo nombre fue “Calidad de vida: creando
una ciudad mas civil” (Giuliani, 1998). La estrategia abarca diversas aristas, pero Unicamente nos

concentraremos en los efectos que tuvo en los problemas de seguridad.
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El programa, como indica Giuliani, no es un destino sino un proceso, “es una forma de vida, no
una meta. No significa simplemente alcanzar una o un conjunto de metas. Fundamentalmente,
significa creer una vez mas en nuestra habilidad para constantemente mejorar la ciudad” (Giuliani,
1998, 2). Giuliani parece retomar el concepto de decadencia urbana para diagnosticar el problema
de la ciudad. Considera que, si las personas no observan mejoria en sus vidas individuales, si tienen
que soportar la incivilidad y falta de respeto por sus derechos todos los dias, permaneceran
pesimistas, pero si existen mejoras que alcancen a millones de personas y entienden que la ciudad
se preocupa por sus molestias, entonces comenzaran a apostar por la ciudad. Mediante la

proteccidn de los derechos, Giuliani considera que se puede mejorar a la ciudadania.

Las incivilidades a las que se refiere Giuliani son varias. Considera como problemas graves, en
términos de sensacion de miedo, el que existan grafitis en todas las paredes y sex shops en todas
las calles (Giuliani, 1998, 3). Especialmente, indica que aunque el grafiti y el homicidio son dos
crimenes muy diferentes, son parte de un continuo en el cual si la ciudad tolera uno (el grafiti) es
maés probable que tolere al otro. Segun Giuliani, el fundamento de este continuo es el proceso que
Wilson y Kelling describen en la teoria de las ventanas rotas, que es parte integral de la estrategia
de aplicacion de la ley en New York, aunque Giuliani mas bien parafrasea el proceso descriptivo
y Unicamente recurre a la metafora literal de las ventanas rotas. Pero la conclusion seria la esencia
de la teoria, a saber, “pequefios desordenes conllevan a desordenes mas grandes y, quiza, incluso
al crimen” (Giuliani, 1998, 3). El problema del grafiti, ademas de pertenecer a este continuo que,
de algin modo, llevaria al homicidio, es una especie de indicador fundamental pues indica que
“una ciudad con un aumento de grafiti es una ciudad en la cual los derechos de sus personas no

estan siendo respetados” (Giuliani, 1998, 3).

Giuliani afirma que la teoria de las ventanas rotas funciona ya que, en operativos ocurridos en la
semana pasada, varios oficiales atraparon a un hombre que caminaba descuidadamente cruzando
las calles con imprudencia. Los oficiales, al observarlo, lo citaron para presentarse ante un tribunal
y en ese lugar descubrieron que era buscado por estar ligado a varios robos. Del mismo modo, un
operativo o “barrido” de la estrategia de calidad de vida permiti6 descubrir diversos delitos graves,

ademas de 66 arrestos por delitos menores. Afirma Giuliani que, al concentrarse tanto en delitos
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graves como en delitos menores, se hace consciente a los ciudadanos de New York que la ley
importa, pero especialmente a las personas jovenes. Un ejemplo tacito de su funcionalidad es la
relacion entre los grafitis y el homicidio. Como son un continuo, es probable que, segin Giuliani,
la disminucion en 60% del homicidio tendria que ser causa de los méas de 1 millon de m? de grafitis

que fueron limpiados (Giuliani, 1998, 4).

La interpretacion de Giuliani simplifica el proceso de decadencia urbana y atribuye un continuo
entre el grafiti y el homicidio, pero no traza el mecanismo de ese continuo, es decir, no indica si
de A se sigue B o cuales son las barreras entre una y otra conducta. De este modo, considera que
la “teoria” de las ventanas rotas no sélo se puede aplicar al pie de la letra y sin algln tipo de
discusién como observamos en la primera parte sino que, ademas, aplicada de esa manera es
funcional. Sin embargo, ademaés del enfoque abstracto en los delitos menores como el grafiti, no

indica cudles fueron las acciones especificas salvo dos:

1. Unidades especiales en limpiar grafitis, unidad de cumplimiento civil (dirigido a jovenes
grafiteros) y uso de CCTV en localidades especificas.

2. Operativos de “barrido integral de calidad de vida” tanto de transito como de unidades de
policias responsable en cada distrito. La finalidad consistia en arrestar por delitos menores y delitos
graves que incluyen “conductas contra el orden publico, tirar basura, prostitucion, orinar en
espacio publico, posesion de drogas, venta de drogas, posesioén de cuchillos, obstruccion de
banquetas y una amplia variedad de violaciones ambientales, transito y estacionamiento” (Giuliani,

1998, 3).

Hope Corman y Mocan Naci consideran que las consecuencias han sido mas desastrosas que el
hecho de la disminucion de este delito, indican que no s6lo descendié en los estados con politicas
agresivas relacionadas a la “teoria de las ventanas rotas” y las condiciones causales han sido
diversas, por ejemplo, la menor tasa de desempleo, el aumento del salario minimo e incluso las
politicas despenalizadoras del aborto en los afios 70’s (Corman & Naci, 2005). Ademaés de la
multiplicidad de las condiciones causales, técnicamente es sumamente dificil observar los

mecanismos causales y algunos le han atribuido al conjunto de condiciones econdémicas (tasa de
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desempleo y salario minimo real) y politicas agresivas (arrestos, tamario de la fuerza policiaca y
el numero de residentes en New York City en prision), tiene poco efecto total en la disminucion
de los indices delictivos , por ejemplo, si en algunas ciudades de California donde no se aplicaron
estrategias de politicas agresivas se hubieran incrementado los arrestos por delitos menores en
70%, como indican las politicas agresivas de prevencion del delito en New York, los indices de
criminalidad habrian caido apenas otro 10%. Sin embargo, tales politicas agresivas tienen enormes

costos sociales y econémicos, especialmente contra minorias (Howell, 2009).

Babe Howell profundiza en los costosos y ocultos efectos de las politicas de cero tolerancia, las
cuales terminan en “vidas rotas por ventanas rotas”. Las consecuencias indeseables son enormes.
Por un lado, los costos publicos incrementaron enormemente al incrementar casi en 100, 000
arrestos por afio debido a las politicas de cero tolerancia. En 1989 los arrestos por delitos no graves
fueron 86,000, mientras que en 1998 se incrementaron a 176,000 (Howell, 2009, 281). De estos,
la mayor parte de las personas no tenia antecedentes criminales, jovenes de entre 16 y 20 afios
fueron arrestados y no tenian arrestos previos, los arrestos a personas blancas disminuyeron en 6%
mientras que los arrestos a “hispanos” incrementaron en 5%. Aunque el porcentaje general de
personas negras arrestadas no presentd ningin cambid, dado el incremento en términos absolutos,
representd un aumento de 45,000 personas negras y 32,000 hispanos arrestados (Howell, 20009,
282). En general, el arrestd de personas no blancas (negros e hispanos) constituy6 el 86% (Howell,
2009, 291). El aumento de los arrestos, por supuesto, no tenia como causa el incremento de los
crimenes sino la forma en la que se criminalizaron diversas conductas, pero, ademas, la forma en
la que la policia actuaba en contra de delitos menores u ofensas de tipo civil era indistinguible de
la forma en la que la policia actuaba en contra de arrestos por delitos graves (Howell, 2009, 288).
Finalmente, uno de los impactos mas fuertes es el de la posibilidad de no encontrar trabajo o de
ser despedido mientras se encuentra en arresto. El impacto es mayor en las personas negras que en
las personas blancas, pues un candidato negro sin arresto con las mismas cualificaciones que una
persona blanca tendria menos oportunidades de ser contratado que una persona blanca con un
arresto. Si la persona negra tiene un arresto, el porcentaje de probabilidad se reduce a tan solo 5%
(Howell, 2009, 305).
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En resumen, aunque es cierta la disminucién general de los delitos en New York, no se puede
atribuir a las politicas “sustentadas” en la teoria de las ventanas rotas pues, de hecho, la
disminucion se observo a nivel nacional donde la mayor parte de los estados no tenian las mismas
politicas o estrategias de seguridad. En todo caso, la estrategia aplicada en New York no seria la
Unica via, ni la mas parecida a la aplicada en New Jersey, que se puede inferir de las proposiciones
teoréticas de Wilson y Kelling, por el contrario, estrategias mucho mas tolerantes y comunitarias
serian mas consistentes con las discusiones sobre las ventanas rotas. Ademas, en términos sociales,
los costos son enormes por lo que, aun reduciéndose la incidencia delictiva, la legitimidad estatal

podria estar en juego.

1.3. Integracion de las teorias de las oportunidades.

Otra de las teorias que a menudo se interpreta para apoyar politicas de transformacion urbana son
las que Felson y Clarke integran en las teorias de la oportunidad, que estan muy cercanas a la
prevencion situacional del delito, pero ésta es la mas desarrollada tedrica y empiricamente (Felson
& Clarke, 2008). Un esquema sencillo lo realiza Hough (Rau & Castillo, 2008) quien considera

que la prevencion situacional se puede definir mediante tres caracteristicas:

a) Estrategias dirigidas a enfrentar un patrén especifico de crimen.
b) Involucran el manejo, disefio y manipulacion del medio ambiente inmediato en el
que estos crimenes ocurren.

c) El objeto de las estrategias es reducir la oportunidad de que ocurran estos crimenes.

Siguiendo con Hough, estas estrategias pueden reducir la oportunidad criminal en tres formas

interrelacionadas y superpuestas:

a) Aumentar el esfuerzo vinculado a la comision de un delito dificultando la obtencion
del blanco criminal.

b) Aumentando el riesgo, real o percibido, de deteccion o aprehension del
delincuente.

¢) Reduciendo la recompensa de cometer el delito. En algunos casos esto implicara

remover los blancos criminales todos juntos.
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Macarena Rau afiade que “estas estrategias estdn orientadas a la reduccion de oportunidades

delictivas en lugares y tiempo especificos” (Rau & Castillo, 2008).

Como puede notarse, en esta teoria el concepto de oportunidad o “tentacidon” juega un papel central
en la elaboracion de estrategias para prevenir o disuadir el delito. Segin esta integracion, la
mayoria de las teorias sobre el delito y programas de prevencién del delito, se enfocan en una
caracteristica del comportamiento delictivo, constituido por la persona y el entorno fisico. El
enfoque recae en la persona, por lo que se buscan explicaciones sociales, culturales, psicologicas
0 bioldgicas, desde las que puedan explicar por qué ciertos individuos cometen delitos y otros no
(Felson & Clarke, 2008, 194). De acuerdo con Felson y Clarke, este no ha mostrado una imagen
completa de las causas del delito y el hecho de que ciertos escenarios fisicos proporcionan mas
oportunidades delictivas que otros, indicaria que es necesario observar otros elementos causales

que expliquen estas diferencias.

En la exploracion de las causas que pueden considerarse, dentro de la prevencidn situacional del
delito, se observa que la oportunidad es una condicion necesaria en todo comportamiento delictivo,
es mucho mas sencillo de diagnosticar y evaluar y tiene efectos observables, por ejemplo, la
distribucion diferenciada en robos a tiendas no sélo se explica por los individuos que cometen los
robos sino por las oportunidades delictivas diferencias que se ofrecen en cada tienda. Por estas
razones, Macarena Rau (2008) indica que “La prevencion situacional se ha transformado en un eje
protagdnico en politica pablica e investigacion desde comienzos de los afios 80. Esta condicion
coincidi6é con una coyuntura favorable politica y académica tanto en el Reino Unido, Estados
Unidos como en Australia”. En este sentido, la prevencion situacional o integracion de las teorias
de las oportunidades, es una respuesta pragmatica al problema de la prevencién del delito.
Ciertamente la teoria admite otras causas y otros contextos y es su pragmatismo lo que la hace
enfocarse en una caracteristica especifica, de hecho, aceptan otras causas, pero las toman como

dadas, como se puede observar en la Figura 1.

Conforme al anterior razonamiento, se generan diez principios o proposiciones que relacionan

causalmente la oportunidad con el delito en los que ademas de enunciarlos, se comentaran:
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Tabla 1. Principios de la prevencion situacional (Felson & Clarke, 2008). Comentarios

afadidos.

PRINCIPIO

COMENTARIO

1. Las oportunidades delictivas desempefian

un papel en la causacion de todo delito

Esta proposicion funciona como un axioma.

2. Las

sumamente especificas

oportunidades delictivas son

Si las oportunidades son especificas,
entonces debe existir por lo menos una
oportunidad o conjunto de oportunidades
para cada conducta delictiva y, por lo tanto,
debe existir por lo menos una estrategia o
conjunto de estrategias para cada conducta
delictiva. Como se observara mas adelante,
en realidad existe una homogeneizacién de

las estrategias.

3. Las oportunidades delictivas estan

concentradas en el tiempo y el espacio

Esta proposicion es una generalizacién de
ciertas conductas delictivas. Ciertamente
delitos como homicidios o robos tienen una
concentracion espacial y temporal pero
otros delitos como violencia familiar en
realidad son casi homogéneos o aleatorios
espacial y temporalmente Este principio en
realidad, enmarca un supuesto no dicho
dentro de la teoria, a saber, que el conjunto
de delitos considerados, y en los cuales
actuan las estrategias, se reduce a aquellos

que cumplen con estos supuestos.

4. Las oportunidades delictivas dependen de

los movimientos cotidianos

Esta proposicion seria un teorema del
primer principio, pero también enmarca otro
supuesto dentro de la teoria: que el concepto
de oportunidad como causa de la conducta
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delictiva es en realidad una extension de la
relacion del concepto de oportunidad como
causa de cualquier tipo de conducta y no

solo la delictiva.

5. Un delito crea oportunidades para otro

Esta proposicion funciona como un axioma.

6. Algunos productos ofrecen

oportunidades delictivas mas tentadoras

Esta proposicién seria un teorema del
primero y del séptimo.

7. Los cambios sociales y tecnologicos

producen nuevas oportunidades delictivas

Axioma.

8. Las oportunidades delictivas pueden

reducirse

Esta proposicién seria un teorema del

séptimo y del cuarto.

9. La reduccion de oportunidades no suele

desplazar el delito

Esta proposicion mas que tedrica o empirica
parece ser de indole politica es decir
pretende posicionar un aspecto
controversial de las estrategias propuestas
como una critica llanamente equivocada.
Desde el punto de vista de la misma teoria,
y de estos principios o proposiciones, no
podria tomarse como un principio pues la
evaluacion de cada estrategia respecto a la
conducta que se busca prevenir es
precisamente individual y se esta dando por
hecho un resultado que Unicamente es
probable y, de hecho, tan probable a priori

como cualquier otro resultado negativo.

10. Una

focalizada puede producir un descenso de

reduccion de oportunidades

delitos mas amplio

Esta proposicion seria un teorema de los

principios noveno octavo y tercero.
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A partir de los anteriores principios, se generan un conjunto diferenciado de técnicas de prevencién

situacional y algunas de estas técnicas de reduccion de oportunidades pueden interpretarse para

apoyar las politicas de transformacion urbana.
Figura 1. Adaptada de (Clarke, 1997, 13)

Estructura Socio-Econdmica
Demografia; Geografia; Industrializacion; Urbanizacion;
Bienestar/Salud/Educacién/Instituciones Legales

Y Y

Carencia de
supervision;
Libertad de
transito
(Delincuente nao
atrapado)

Estilo de vida/Actividad Rutinaria Ambiente fisico
Forma urbana; Tipo de vivienda;
Tecnologia; Comunicacién;
Vehiculos

Tiempo libre/Trabajo
Compras/Residencia

Carencia de guardianes
1

Estructura de oportunidad del crimen

Victimas Objetivos -
Facilitadores
Mujeres solas, Carros, Bancos,
. . Armas; Carros;
Personas ebrias, Tiendas de
o L Drogas, Alcohol
Extranos conveniencia, etc.

Busqueda/Percepcion

Informacion/Modelacién

Delincuentes potenciales

Influencias
subculturales;
Control social;

Carencia de

amor, etc.

(teoria
criminoldgica
tradicional)

Cantidad/Motivacién
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1.4. Prevencion del crimen mediante el disefio ambiental (CPTED)

De acuerdo con Macarena Rau, la Prevencion del crimen mediante el disefio ambiental (CPTED,
por sus siglas en inglés) es una metodologia que afiade a la Prevencién situacional del crimen un
componente comunitario y, en este sentido, se trata de una “accién ambiental comunitaria (...)
revaloriza el concepto de la persona como capital social activo y necesario en cualquier estrategia
de prevencion del crimen” y por esta razén es que las medidas de control social informal también

cobran relevancia (Rau & Castillo, 2008).

A través de cuatro modelos tedricos, a saber, el de Jane Jacobs (Ojos en la calle), Oscar Newman
(Espacio defendible), Bill Hillier (Sintaxis espacial) y Ray Jeffery (Teoria situacional del crimen),

recupera cuatro elementos para la prevencion del crimen que son comunes en estas teorias:

1. Vigilancia natural: Busca incrementar la visibilidad de un espacio a través de diversos
elementos como la iluminacién, ubicacidn, disefio del paisaje y vision desde los edificios
alrededor del area objetivo. El supuesto es que el incremento de la visibilidad de un lugar
seria una caracteristica inhibitoria de conductas delictivas.

2. Reforzamiento territorial: Promueve el afecto de las personas con el espacio que habitan,
teniendo como efecto no s6lo mayor uso del espacio sino también un cuidado del territorio.
El supuesto es que una mayor cantidad de actividades de los habitantes, existird menor
probabilidad de que ocurra un delito.

3. Control Natural de Accesos: Busca orientar la direccion de entradas y salidas a espacios
especificos, limitando las rutas de acceso. El supuesto es que si las rutas son limitadas,
entonces una persona que quiera cometer algun delito observara menores oportunidades si
los accesos o salidas fueran mayores.

4. Mantencién de Espacio Publico: A diferencia del reforzamiento territorial que es un
elemento social, la mantencién del espacio publico busca el mantenimiento fisico del
espacio, con planes de manejo de residuos, limpieza y jardineria. El supuesto, dentro de la
teoria, descansa en una interpretacion limitada de la metafora de las ventanas rotas, es decir,
gue un espacio deteriorado localiza mayor nimero de delitos que un espacio en buen
estado.

5. Participacion Comunitaria: Este elemento lo afiade el CPTED. Busca diagnosticar y

disefiar estrategias que afiadan metodologias de participacion comunitaria porque el
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experto de los espacios que se perciben como inseguros, o en los que ocurren delitos, es

quien vive o transita en esos espacios.

Cabe destacar que la metodologia CPTED tiene estos cinco elementos desde la segunda
generacion, pues la primera Unicamente retomaba los primeros tres, que provienen de la
integracion de la teoria de las oportunidades (Rau & Castillo, 2008, 176). Asi, “La metodologia
CPTED es entendida como una respuesta pragmatica al problema delictivo ya que se basa en que
el espacio, el disefio y el medio ambiente son factores que pueden ser mas facilmente modificados
que el agresor (...) [la metodologia CPTED es] el brazo operativo de la Prevencién Situacional
(Rau & Castillo, 2008).

Ahora bien, estas teorias y estrategias de prevencion o disuasion del delito han sido criticadas
desde varios autores y con distintos argumentos, por ejemplo, Gordon Hughes (Gordon, 1998)
indica que estas técnicas son parte de una criminologia de corte administrativo que se ha vuelto
popular en las sociedades con hegemonias neoliberales y que deben ser situadas en sus contextos
para entender, por un lado, su hegemonia y, por otro lado, porqué son tan llamativas estas
estrategias de ingenieria social. Esta anotacion también es indicada por Jock Young (Young,
2000), como parte de las estrategias de control administrativo del crimen cuyo conjunto nombra
como “teorias del control” y forman parte del surgimiento a gran escala de la teoria neo-clasica

pues profundizaria y afiadiria conceptos a teorias clasicas como las de Bentham y Beccaria.

Gary Marx, segun Hughes, indica 6 tipos ideales de ingenieria social que son ampliamente

populares para politicas publicas:

Eliminacion del objetivo.
Devaluacién del objetivo.
Aislamiento del objetivo.
Incapacitacion del ofensor.

Exclusion del ofensor.

o ok~ w nh -

Identificacién de la ofensa, ofensor y objetivo.

Para Gary Marx, estas soluciones son un conjunto de técnicas que pertenecen a una industria de la

prevencion del crimen. En un sentido semejante, Fernando Carrién, indica que
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Existe la impresion que la prevencion se ha vaciado de contenido producto, principalmente, del manoseo que
se ha hecho de la palabra a través de la metamorfosis en la nominacion de las politicas que tradicionalmente
se han impulsado: hay policias preventivas, como también una prevencidn que fortalece la organizacién social
(prevencion comunitaria), la que pone alumbrado publico en una calle, poda arboles o recoge basura
(prevencion situacional) y que no se diga de la que crea fuentes de empleo o genera gasto social (prevencion
social). Son ejemplos en el cambio de los nombres en la accion policial, politicas urbanas, politicas sociales
y politicas de empleo que normalmente se las realiza y que se las debe seguir haciendo independientemente
de la necesidad de reducir la violencia (Carrién, 2009)

y afade en la nota de pie de pagina “Todos estos casos estan revestidos de los llamados ‘casos o
experiencias exitosas’ o ‘lecciones prometedoras o aprendidas’, venidas desde el exterior”
(Carrién, 2009). Justamente en los articulos mencionados tanto para la teoria de prevencion
situacional y el CPTED, existen apartados de casos de éxito aunque no afiaden bases de datos o
informacidn que permita contrastar las evaluaciones. Por otro lado, asi es como se ha reproducido
la estrategia de senderos seguros en Meéxico, pues sin mostrar resultados claros, los actores
politicos simplemente mencionan los éxitos y beneficios que ha traido la instalacion cada sendero,
por ejemplo, en la inauguracion del sendero seguro el 31 de octubre del 2019 en Venustiano
Carranza, donde se intervinieron 7,200m? a lo largo de casi un kilémetro de longitud, la jefa de
gobierno Claudia Sheinbaum afirmé que hay nimeros que indican que estdn funcionando. Sin
embargo, estos nimeros no los hace publicos en la inauguracién y tampoco se encuentran
disponibles en ningun portal de los datos abiertos de la Ciudad de México. Hasta el momento no
existe ninguna evaluacién puablica de la efectividad de los senderos en la Ciudad de México y

diversa informacion es desconocida (Nava, 2020).

1.5. Consideraciones criticas del espacio y la prevencién del delito

En el ya clasico estudio de Diane Davis sobre “El factor Giuliani” ( (Davis, 2007), se describe el

proceso de adopcion de la estrategia “cero tolerancia” en la Ciudad de México.

Las discusiones iniciales sobre la delincuencia en los afios 90 se atribuyeron a las fallas de la
policia y hubo poca discusion acerca del crimen como problema social. La policia continuaba leal
al Partido Revolucionario Institucional a pesar del cambio democratico en los 90’s con el PRD, de
base politica mas débil, por lo que cualquier intento de reforma era fuerte y rapidamente rechazado.
En el 2000, al llegar Lopez Obrador, tambiéen llega el PAN al ejecutivo federal, lo que produjo que
la policia ya no tuviera la misma relacion politica con el PRI. Lépez Obrador necesitaba recursos
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para financiar a la Ciudad de México, pues el Partido Accion Nacional en el ejecutivo federal podia
controlar los recursos del distrito federal. Se produjo una coalicion politica de los sectores publico
y privado, posibilitada por la democratizacion politicas, y la descentralizacion de la politica fiscal.
A pesar de ser un programa violatorio de derechos humanos fue invitado al Distrito Federal,
actualmente Ciudad de México, cuando ¢l gobernante en turno era un “populista de izquierda” que

venia del Partido de la Revolucion Democratica.

En este contexto, Giuliani es contratado por un grupo poderoso de inversionistas inmobiliarios,
del sector turistico y empresarios de multinacionales. Se pagaron 4.3 millones de délares so6lo en
el equipo consultor. Giuliani forma su sociedad consultora en enero del 2002, mismo mes en el
que se le invitd. El plan era, basicamente, aumentar la vigilancia policiaca en el centro de la ciudad
porque se habia generado un aumento de la criminalidad con la globalizacién y la liberalizacion
en las Gltimas décadas del siglo XX, teniendo como efecto el retiro de vendedores ambulantes y

atraccion de clase media para el consumo.

Se implementaron acciones en espacios donde no ocurrian los mas graves delitos y tampoco
estaban en relacion con los delitos mas comunes como robo de automévil o narcomenudeo en
tiendas y se produjeron conflictos entre policias federales y locales, ademas de conflictos entre
intereses y necesidades de nuevos y viejos habitantes del centro. Mientras estos conflictos sociales
ocurrian, la compafia Centro Historico de la ciudad de México, con participacion mayoritaria de

Slim, adquirié 64 predios en el centro estratégicamente ubicados.

El crimen urbano continué aumentando, asi como la percepcién de inseguridad y el cambio de
actividades que derivan de ello. Se crearon nuevos problemas a partir de la diferencia entre las
personas que pueden para pagar seguridad privada y los que no pueden. Los que no tienen para

seguridad privada y 2. Los que tienen para seguridad privada.

De acuerdo con Mario Arroyo, a la estrategia Giuliani en el Distrito Federal,

No [le] importa por qué se delinque, sino que lo importante es hacer valer la ley, y quien la transgreda
tendrd que atener a las consecuencias o, en otras palabras, laviejay conocida férmula de  “guerra
sin cuartel a la delincuencia” se transfigur6d lingiiisticamente para convertirse en una frase mas sutil
(tolerancia cero) que trata de convencer a los ciudadanos de que es algo positivo que ayudara a recobrar
las calles ahora ganadas por la delincuencia. En suma, la tolerancia cero es una ideologia sobre el  delito
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que abreva de principios morales y despliega una serie de conocimientos criminologicos de caracter gerencial
(Arroyo, 2003)

Aunque la estrategia implementada recurre a interpretaciones sumamente limitadas de la metafora
de las ventanas rotas para producir politicas urbanas que beneficien a ciertos grupos econémicos,
caracteristicas como el desinterés por conocer las causas sociales, culturales o psicoldgicas, del
delito y las condiciones de existencia de las personas que los cometen, se observan también en el
CPTED asi como en la prevencion situacional del delito. Como indica Tamar Pitch, estas medidas
de control suaves estan dirigidas a controlar la conducta mas que las motivaciones. Excluyen,
incapacitan y neutralizan en nombre de la prevencion, como el uso masivo de CCTV (Pitch, La

violencia contra las mujeres y sus usos politicos, 2014).

Algunas otras estrategias no sélo se apoyan en las teorias, sino que utilizan la violencia contra las

mujeres de forma politica,

Se puede incluso defender que el decreto haya sido aprobado con un amplio apoyo mediético

justamente gracias a que evoca la “emergencia del feminicidio”, a la cual, se decia, era urgente dar una

respuesta. La respuesta es totalmente inadecuada, pero de esta manera aparecen en el decreto —y

consiguen ser aprobadas sin reaccion alguna por parte de la poblacién— normas que habrian sido

bastante mas controvertidas si se hubieran presentado de forma individual (Pitch, La violencia contra las
mujeres y sus usos politicos, 2014).

Desde la perspectiva feminista, Tamar Pitch presenta al imperativo de la prevencién como un
problema y no como una solucién porque se trata de preguntarse porqué este imperativo se ha
convertido en un discurso poderoso y tan extendido en todos los niveles (Pitch, 2010, IX). De
acuerdo con Tamar Pitch, a través de una mirada cercana a su vida diaria, en realidad revela que
algun tipo de prevencion se encuentra enmarcada en sus rutinas: evade ciertos lugares, ciertas horas
y a ciertas personas en la ciudad. Pero hay una caracteristica que revela una complejidad afiadida
y que no puede ser comprendida a traves de la Idgica de la oportunidad y de la situacion concreta

en la que ocurren,

Una vez, mi pareja terminé en la estacion del tren a las dos de la mafiana. No habia taxis y menos
autobuses, asi que calmadamente regreso a casa a pie. Yo no lo hubiera hecho y a menudo me pregunto ~ si
algunas mujeres lo hubieran hecho. No tengo hijas, pero mis amigos admiten que intentan limitar su
libertad de movimiento méas de lo que lo hacen con sus hijos, aunque estos también estén atados a mas
restricciones de las que teniamos cuando éramos més jovenes (Pitch, 2010).
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Las caracteristicas que menciona trascienden los espacios en concreto y devuelven al concepto de
prevencion un sentido social en consonancia con las subjetividades que se construyen
historicamente. Asi mismo, los efectos y las formas de evaluar estrategias situacionales especificas
pueden tener un marco méas amplio que incidencia o temor, instalandose en espacios sociales y

politicos. Esto se puede observar en el analisis al transporte pablico para mujer.

De acuerdo con Dunckel Graglia (2013), existen dos argumentos sobre el abuso sexual que han
moldeado la opinion publica. El primero es darwinista-esencialista en donde la mujer se distingue
del hombre por su actitud mental lo cual significa, en el ambito social, la division del trabajo por
géneros: el hombre es mejor para trabajar fuera de casa y la mujer dentro de casa. Cuando una
mujer quisiera ingresar a un ambito dominado por hombres, entonces se le culpabiliza, “Bajo esta
perspectiva, en el contexto del transporte publico, el abuso sexual se convierte en un problema de
las mujeres y no en uno de la sociedad” (Dunckel-Graglia, 2013, 151). Por el contrario, el
argumento del construccionismo se enfoca en el contexto social, observando la violencia en el
transporte publico como una forma de discriminacion de género, semejante a la de otros ambitos,
en donde persisten desigualdades sistémicas que generan diferentes oportunidades. Desde esta
perspectiva, el abuso sexual se convierte en un problema de la sociedad y no en un problema de

las mujeres.

A pesar de los efectos deseados en el transporte publico a través de la campafia de transporte
exclusivo para mujeres, los delitos contra mujeres disminuian de forma muy lenta pero el efecto
verdadero de la campafia no estaba en la incidencia delictiva sino en el cambio de la opinién
publica. “INMUJERES est& ayudando a crear una imagen de la mujer como personaje publico y
no Unicamente de casa. Este cambio de percepcion redefine el abuso sexual en el transporte
publico como un asunto de discriminacion de género y no como uno de la vida normal de la
ciudad que las mujeres deben aprender a prevenir” (Dunckel-Graglia, 2013, 171, negritas

afiadidas).
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2. Disefio de métodos de analisis, construccion de bases y analisis de datos
2.1. Analisis de los senderos seguros

Existen seis formas de desplazamiento: 1. Espacial, 2. Temporal, 3. Objetivos, 4. Tactico, 5. Tipo
delictivo / Actividad criminal, 6. Explotacion de oportunidades por continuidad de la estructura
criminal (quienes no son arrestados pueden explotar las oportunidades que sus contrapartes
arrestadas hubieran tomado). (Johnson, Guerette, & Bowers, 2014). Este estudio tiene como
finalidad observar el desplazamiento espacial, temporal y de intradesplazamiento,
que es un tipo particular de desplazamiento espacial, a partir de la instalacion de
senderos seguros. En primer lugar, se explicara la construccién de base de datos para
el analisis de senderos seguros. En segundo lugar, se analizard la relacion entre la
instalacion y la incidencia delictiva de delitos sexuales contra mujeres, como una
forma de evaluar el disefio, a través del indice de relacion incidencia-instalacion.
Finalmente, se realizara el andlisis sobre desplazamiento. Respecto al fendmeno
social delictivo se debe de determinar: 1. Los delitos que se observarany 2. Las forma
de medirlos. En relacidon a los senderos seguros, se debe de determinar: 1. Los
senderos susceptibles de ser analizados, 2. Los periodos en los que se analizaran y 3.

Las areas geograficas analizables, respecto al sendero seguro.

2.2. Mapeo de los senderos seguros

A través de las solicitudes de informacion para la Secretaria de Obras y Servicios de
la Ciudad de México 0109000019221 y C5 de la Ciudad de México 0303100035921,
se obtuvo informacion insuficiente para analizar el programa de senderos seguros y
las bases de datos abiertas del programa Mi Calle® tampoco tienen informacion
desagregada para realizar el analisis, por ejemplo, la informacion es a nivel colonia
sin especificar la locacion de los senderos seguros, fecha de instalacion, tipo de
intervenciones o longitud del sendero (Mapas 1-3). Para producir una base de datos
atil para el analisis de los senderos seguros, se realiz6 una combinacion de datos

provenientes de fuentes de informacion abiertas, como reportajes periodisticos,

3 El programa Mi Calle integra cuatro subprogramas: 1. Barrio Seguro, 2. Cruces Seguros, 3. Sendero Seguro y 4.
Unidad Habitacional Invalid source specified..
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inauguraciones transmitidas por canales oficiales de la Ciudad de México,

comunicados y un documento de la Direccién General de Servicios Urbanos y de la
Sustentabilidad (Direccidon General de Servicios Urbanos, 2021) (Mapa 4).
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Tabla 2. Elaboracion propia mediante monitoreo de medios (“Senderos seguros

analizables.xslx” ¢ “Informacion sobre senderos seguros.docx” en Carpeta).

n
Avenida 8 Calle del 47 | Rio de la Piedad | Venustiano 31/10/2019
Carranza
Plutarco Elias | Rio Eje 4 Benito Juarez | 19/12/2019
Calles Churubusco Iztapalapa
-circuito Iztacalco
interior
Avenida Canal | Puente Rojo Gdmez Iztapalapa 10/10/2019
del Moral Quemado
Eje 2 Oriente Viaducto Eje 4 Sur Iztacalco 10/11/2020
Eje 1 Norte Circuito Avenida de los Cuauhtémoc 08/12/2019
interior Insurgentes
Yucatan Toluca Insurgentes Cuauhtémoc 19/11/2020
Eje 5 Norte Eje 3 Eje 1 oriente Gustavo A. 18/11/2020
oriente Madero
Avenida Carlos L. Periférico Iztapalapa 11/12/2019
Antonio Diaz Graciada Oriente
Soto y Gama

De los 158 senderos indicados en el documento de la DGSUS, algunos no tenian informacion sobre
la ubicacién exacta (30), en otros casos no correspondia a senderos seguros sino sélo a cambio de
luces (24) y el resto (36) las calles documentadas no coincidian con el mapa o se encontraban

repetidas, por lo que no podian ser mapeadas.

Aunque se logro el mapeo de 67 senderos seguros, nicamente se obtuvieron datos suficientes para
el andlisis de ocho de ellos (Tabla 2). El dato crucial para el analisis es la fecha de inauguracion,
la cual permite obtener un punto de partida para el analisis del efecto del sendero y su comparacion

previo a la instalacion. Ciertamente la fecha de inauguracion no es la misma que la fecha de
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instalacion, pero es el dato observable méas proximo que se pudo obtener y en la que un sendero ya

se encuentra instalado y operando totalmente. Otros datos que se pudieron recabar son (Tabla 3)*:

Tabla 3. Intervenciones en senderos sequros analizables.

Categoria Media
Longitud (m) 1,450
Area de intervencion (m2) 21,543.50
Intervencion en jardineria (m2) 448.28
Cantidad de plantas sembradas 57,476.88
Cantidad de arboles podado 295.50
Cantidad de propaganda retirada | 32.50
Fachadas pintadas (m2) 6,757.75
Mulch (m2) 2,039.12
Balizamiento (m) 1,132.76
Area de bacheo 65.12
Luminarias (sustituidas) 73.00
Luminarias (nuevas) 223.62
Murales (m2) 10.50
Cantidad de Totems del C5 34.00

Con esta informacion es suficiente para el primer analisis sobre el lugar de instalacion

de los 67 senderos seguros mapeados.

2.3. Seleccion de base de datos

Existen diversos métodos para la medicion del delito, o fendmenos relacionados, en

México. Cada uno tiene sus ventajas y desventajas, segun el proposito de su uso:

1. Carpetas de investigacion: A través del registro de denuncia, querella u otro
requisito equivalente y su procesamiento por parte de la fiscalia, encargada de
coordinar la investigacion del delito, se traduce en carpetas de investigacion
dentro de la primera etapa del procedimiento penal. Aceptado el hecho como
probablemente delictivo, se inicia una carpeta de investigacion, es decir, una
denuncia, querella o requisito equivalente, puede no convertirse en una carpeta

de investigacion.

4 Para ver la informacién completa ir a Carpeta en el archivo Excel “Senderos seguros analizables”.
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2. Encuestas de victimizacion: Tiene la finalidad de generar informacion

representativa a nivel nacional y estatal sobre la delincuencia e inseguridad en
el pais, cuyos objetivos son diversos y refieren a la estimacion de nimero de

delitos, cifra negra, repercusiones del delito, entre otros (INEGI, 2020).

Reportes telefonicos: A nivel nacional existe el 911 y el 089. El primero tiene
la finalidad de responder operativamente a un evento actual, mientras que el
segundo tiene como finalidad la denuncia anénima de un evento sin importar
el momento en que el evento haya sucedido. En algunos estados se encuentran
habilitados otras formas de reporte, como la Linea mujeres o Servicios

generales a la poblacién.

Redes socio-digitales y periddicos en internet: A nivel nacional, estatal y
municipal, las diversas instituciones de seguridad y justicia han creado cuentas
oficiales en las que reciben reportes de la ciudadania. Sin embargo, ademas de
la interaccidn, datos y operatividad que involucra el solo uso de las redes
sociales, no existen bases de datos oficiales y publicas sistematizadas que
retomen todos estos eventos en internet. Diversos periddicos o reporteros
publican incidentes delictivos, los cuales tienen la ventaja de dar datos
concretos del hecho, aunque también se presentan de forma no estructurada.
Empresas de seguridad privada realizan monitoreo de medios para estructurar

esta informacion pero las bases de datos nunca son publicadas.

. Sistema Multi-fuente: Recientemente, la SSPC a través del SESNSP del CNI
presentaron el “Sistema Multi-fuente para la estimacion de la incidencia
delictiva orientada a la inteligencia policial”. La idea es retomar 10 fuentes de
informacion: 911, IPH, Registro Nacional de Detenciones, 089, Redes sociales
de internet, Partes policiales, Directas de policias, Fuentes abiertas, WhatsApp

y otras fuentes (Gobierno de México, 2020).
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Existen una serie de problemas e hipotesis epistémicos cuando se trata de medir
incidencia delictiva. En términos socioldgicos, utilizar carpetas de investigaciéon y
encuestas de victimizacion no es la forma exacta de medir incidencia delictiva sino
registros de probables hechos delictivos, es decir, lo que se mide a través de estos
dos métodos no serian directamente delitos, por tanto, tampoco su incidencia. En
efecto, en términos juridicos un delito solo adquiere su ser a través de la sentencia
condenatoria de un juez. Es necesario asumir que el dato que se utiliza, tanto en
carpetas de investigacion como en las encuestas de victimizacion, constituye un
delito, es decir, si cada una de las conductas pasara por el debido proceso penal,
terminaria en sentencia condenatoria con sus sanciones correspondientes®.
Asumiendo lo anterior es como podemos aceptar que estamos midiendo incidencia

delictiva mediante una aproximacion.

Desde un punto de vista logico, las encuestas de victimizacion captan una mayor
cantidad de registros porque las caracteristicas que deben de cumplir para que un
fendmeno sea considerado como delictivo son menores a las que debe de cumplir una
carpeta de investigacion. Las dos caracteristicas fundamentales son 1) La accion de
denuncia y 2) El comienzo del ejercicio de accién penal. Entonces, tan solo
comparativamente es como las encuestas de victimizacion adquieren su relevancia,
en comparacidén con los registros oficiales de una institucién de seguridad y justicia

y en comparacion con otras realidades territoriales.

5 Histéricamente, los datos que se utilizan son primariamente normativos y no descriptivos, es decir, el concepto
que los categoriza surge de la teoria del delito cuya finalidad es indicar en cudles conductas se debe de castigar
legitimamente a través del aparato del Estado. Como fendmenos sociales un robo famélico es completamente
distinto al fraude electoral, pero como fendmenos juridicos se construyen la misma categoria y cumplen las mismas
caracteristicas elementales del delito (tipicidad, antijuricidad, culpabilidad y punibilidad). La criminologia critica ha
sido bastante clara en demostrar esta caracteristica, “Explicar el delito por consiguiente no es explicar una actuacion,
es explicar una actuacién y una atribucion” (negritas agregadas). En Marx, este es el problema de la ideologia de la
teoria juridica del delito, una falsa conciencia del fenédmeno social Invalid source specified.. Logicamente, la
conceptualizacion y construccion del dato “criminal” iniciaria con la discusion del concepto de “crimen” o “delito”,
evitando las normatividades juridicas. Necesariamente deberia continuar la descripcidon social del fendmeno
(evitando los elementos normativos) para después observar sus regularidades, explicarlas, comprenderlas vy, en la
medida de lo posible, predecirlas. Mientras el dato parta de elementos normativos y no facticos, necesariamente
habra discrepancia en la descripcion y explicacién del fendémeno social.
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Por ello, la mayor cantidad de datos disponibles en una encuesta de victimizacion
deberia darle prioridad en su uso para el andlisis sobre senderos seguros. En efecto,
tanto en los postulados de la desorganizacion social como en la prevencion situacional

y en la integracidn de las teorias de las oportunidades,

La forma o6ptima de operacionalizar los postulados (...) seria mediante una encuesta de
victimizacion con un marco muestral pertinente, capaz de desvelar observaciones agrupadas
a nivel area o comunidad (...) es restrictivo para investigadores que no cuentan con apoyo
financiero de agencias gubernamentales o, en su defecto, de la iniciativa privada (Diaz
Roman, 2020)

Asi, los problemas de financiamiento o de representatividad son evidentes en las
encuestas de victimizacion disponibles para este estudio. En primer lugar, en esta
investigacion no hay disponibilidad de recursos para realizar una encuesta de
victimizacion en los lugares susceptibles de andlisis. Aun cuando se tuvieran los
recursos, el analisis solamente podria ser planeado para futuras instalaciones pues es
necesario hacer dos encuestas: antes de la instalacion y después de la instalacion. En
segundo lugar, el problema de representatividad en las encuestas del INEGI
disponibles no funciona para el andlisis pues contemplan nivel nacional y estatal.
Incluso la encuesta de victimizacion del ONC (2021) que obtiene informacién con
representatividad a nivel alcaldia sdlo es parcialmente susceptible de uso por las
caracteristicas de las instalaciones de los senderos seguros. En algunos casos, los
senderos atraviesan varias colonias y varias alcaldias; en otros, atraviesan diferentes
colonias de una misma alcaldia; y unos mas, se encuentran en una colonia. En tercer
lugar, a mayor informacién georreferenciada, disponible en las carpetas de
investigacion de la Ciudad de México, habra mayor precisiéon en el analisis. Como
veremos mas adelante, el analisis no retomara las divisiones administrativas de cada
alcaldia o colonia, sino que se construiran zonas a partir de la ubicacion del sendero
seguro. Por lo tanto, los datos utilizados seran las carpetas de investigacion

(Diagrama 1).
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Diagrama 1. ¢ De donde toma la informacion cada método
de medicion? Elaboracion propia con base en el CNPP.

Encuestas de Victimizacion

Cifra negra:

a) 85% (2008)
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81.75% (2000)
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absolutoria)
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L ]
Y
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Meéxico. 2017.

Los datos de cifra negra corresponden a: a) ICESI. Victimizacién, incidencia y cifra negra en México. 2009. b) INEGI.
Estadisticas judiciales en el marco del nuevo sistema de justicia penal en México. 2017. c) INEGI, ENVIPE, 2020.

Los datos del 2000 corresponden a: Zepeda Lecuona, Guillermo. Crimen sin castigo. Procuracion de justicia penal y
Ministerio Publico en México. Ed. CIDAC-FCE, México, 2004.

Los datos del 2014 corresponden a: INEGI. Estadisticas judiciales en el marco del nuevo sistema de justicia penal en

2.4. Indice de relacion incidencia-instalacion (IRI-1)

Sentencias
condenatorias:
85.35% (2000)

Sentencias

condenatorias
o no

De acuerdo con el Decreto por el que se emite la Declaracion de Alerta por Violencia contra las

Muijeres en la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 25 de

noviembre de 2019, la estrategia “Senderos Seguros: Camina libre, camina segura”, es la estrategia

numero 14 de la implementacidn de acciones y estrategias para enfrentar y abatir la violencia de

género en la Ciudad de México, cuyo fin es erradicar la incidencia delictiva, mejorar las
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condiciones de seguridad de las mujeres y fomentar el disfrute del espacio publico (Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, 2019). En este sentido, el indicador mas importante para la eleccién de

las locaciones para instalar los senderos seguros deberia ser incidencia delictiva contra las mujeres.

Por otro lado, en diversas inauguraciones se incluyo el indicador de “afluencia” como parte
importante para elegir las locaciones. Por ejemplo, en un comunicado del 10 de octubre el
secretario de Obras y Servicios, Jesus Esteva Medina, indicé que los senderos seguros se
implementan en vialidades con mayor afluencia de mujeres (Jefatura de gobierno, 2019). Mientras
que en la inauguracion del sendero en el camellon central Eje 2 oriente (GobCDMX, 2020),
ocurrida el 10 de noviembre de 2020, la jefa de gobierno, Claudia Sheinbaum, indic6 que la
eleccién de los lugares es por mayor afluencia y por delitos contra las mujeres. En una
inauguracion mas, el 8 de noviembre de 2019 (GobCDMX, 2019), el secretario de Obras y
Servicios nuevamente mencion6 que el programa “se aplica en vialidades con mayor afluencia,

conectando diferentes puntos de interés para movimiento de peatones”.

Por lo anterior, parece existir una disyuntiva entre dos indicadores: incidencia delictiva contra
mujeres y afluencia. Para mostrar la relacion entre los 67 senderos seguros instalados y mapeados
con los delitos sexuales contra las mujeres, que son los delitos contra las mujeres® mas comunes
en el espacio publico, se crearon cuadriculas de 100m x 100m en toda la Ciudad de México,
tomando los datos de carpetas de investigacion de los afios 2018 y 2019. En cada cuadricula se
contd el numero de incidencias, se superpusieron los 67 senderos seguros y finalmente se realizé
un analisis del mapeo (Mapas 5y 6). Para construir una base de datos y crear el indice de relacion
incidencia-instalacion (IRI-1), se crearon las categorias descritas a continuacion, obteniendo la

siguiente ecuacion:
ICuad = Incidencia en las cuadriculas que cruza el sendero
CruCuad = NUmero de cuadriculas que cruza el sendero
Calle = Si el sendero cruza calles en donde hay incidencia (Si =1, No=0.5)

ICuad IAd = Incidencia en cuadriculas adyacentes (Mayor = 0.5, Menor = 1.5,
IRI-] = ((CruCuad) Calle) Iad Igual =1, NA=1)
long = longitud en kiléometros del sendero
long

El resultado es un nimero positivo mayor o igual a 0. Conforme se aleje
de 0O, el sendero tiene mayor relacion con la incidencia. 0 significa nula
relacion con la incidencia.

6 Se toman los datos de Carpetas de Investigacion de la Ciudad de México, agregando Abuso sexual, Acoso sexual,
Violacion y Violacidon equiparada (GobCDMX, 2023). Los ultimos dos se agregan en el delito de Violacion.
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Para construir esta ecuacion se considerd la forma mas simple de medir la relacion
entre incidencia e instalacion, a saber, dividir la incidencia total de las cuadriculas
que cruza un sendero sobre la longitud del sendero, obteniendo la media aritmética

de la relacion,

ICuad (1)
long

El problema de esta medicion es que en ocasiones hay senderos que pasan por las cuadriculas
construidas, pero no por las calles donde se presenta la incidencia. En este sentido se multiplica

(1) por un valor asignado si cruza la calle donde hay incidencia o no la cruza,

CruCuad
long

<( ICuad )Calle) )

El valor asignado a la variable “Calle” puede ser 0.5 en caso de que no cruce la calle indicando
que, aunque es posible que exista algin efecto del sendero instalado sobre la incidencia, se
esperaria que fuera menor si el sendero cruza directamente la calle con la incidencia, en donde se
asigna 1. La eleccion del nimero menor de 1 es, ciertamente, aleatoria, pero suponemos el efecto
multiplicado por %. Otra forma de entenderlo es que el efecto es el mismo en el area instalada,
pero si cruza la calle donde existe incidencia entonces el efecto es directo, es decir, 1, mientras

que si no cruza la calle donde existe incidencia entonces el efecto es indirecto, es decir, 0.5.

La ecuacion (2), por otro lado, no toma en cuenta la incidencia adyacente a las cuadriculas que el
sendero cruza. Existen tres escenarios posibles si tomamos en cuenta la incidencia adyacente: 1.
La incidencia del lugar en donde se instalo y el lugar adyacente es la misma, 2. El sendero seguro
se instald en el lugar con mayor incidencia y 3. El sendero seguro se instalé en el lugar con menor
incidencia. En el primer escenario se asigna el valor 1 porque no existiria diferencia entre lugares;
en el segundo, 1.5 porque tendria mayor efecto que el lugar adyacente; en el tercero, 0.5 porque
tendria menor efecto que el lugar adyacente. Al considerar estas nuevas variables obtenemos el
IRI-I.
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2.5. Resultados de los 67 senderos seguros

Cinco de los senderos seguros resultaron con nula relacion con la incidencia delictiva porque no

cruzaban ninguna cuadricula de incidencia, tres de esos senderos seguros se instalaron en areas de

clinicas odontologicas. Del resto de los senderos seguros se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 4. NGUmero de senderos analizados por alcaldia.

Alcaldia # de senderos
Cuauhtémoc 18
Benito Juarez 10
Iztapalapa 6
Coyoacan 6
Gustavo A. 6
Madero

Miguel Hidalgo |5
Iztacalco 4
Tlalpan 3
Venustiano 3
Carranza

Alvaro Obregon | 3
Azcapotzalco 3

De acuerdo con la Tabla 4,

las 16 alcaldias de la Ciudad de México, los senderos mapeados

pertenecen a 11 alcaldias. Las alcaldias que no aparecen son Tlahuac, Xochimilco, Milpa Alta,

Magdalena Contreras y Cuajimalpa. Mayormente ubicadas al sur de la ciudad. Por el contrario,

alcaldias céntricas como Cuauhtémoc, Benito Juarez o Coyoacéan, concentran la mayor parte de

los senderos seguros mapeados.

Media de IRI-I

15.68

por Alcaldia
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Por otro lado, la media de los senderos en la alcaldia Miguel Hidalgo es casi tres veces mayor que
la media de la siguiente alcaldia mientras que la mayor parte de los senderos presentan una media
cercana 0 menor a 1, es decir, en promedio, la mayoria de los senderos instalados y mapeados en
8 de 11 alcaldias presentan un bajo indice, siendo casi nula la relacion entre la instalacion y la
incidencia delictiva contra las mujeres.

IRI-I por sendero Gréfica 2
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Para realizar una interpretacion comparativa entre los resultados, se asigné al mayor resultado el
equivalente a 100% Yy se obtuvieron los porcentajes correspondientes de los demas senderos,
obteniendo 7 intervalos con la regla de Sturges, categorizandolas como niveles que van desde
“muy alto” hasta “muy bajo”. En este sentido, la Grafica 3 nos muestra que 82% de los senderos
tiene muy baja o baja relacion, si afiadimos el nivel de nula relacién, el porcentaje aumenta a 89%.

S6lo 4% de los senderos tiene una relacién en nivel muy alto.

Nivel de IRI-I Gréafica 3

3% 2% ;—2%
4%
4%

= muy baja ®baja w=nula media-baja muy alta = media-alta walta = media
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Los resultados graficos para los 4 senderos con mayor y menor IRI-1, exceptuando los que tienen

nula relacion, se observan a continuacion:
Mapa 7. Senderos 1, 2 y 4 respecto al IRI-I.
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Mapa 9. Sendero 59
respecto al IRI-I.
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Una de las caracteristicas que resaltan en cuanto al IRI-1 es que los que obtienen un
mayor resultado, tienen menor longitudes menores a 1 kilémetro, mientras que los
que obtienen menor resultado son mayores a 1 kilémetro. Resalta el sendero Plutarco
Elias Calles de 4.1 kildmetros, que cruza las alcaldias Benito Juarez, lztapalapa e
Iztacalco, con IRI-I de 0.12. Ademaés, tres de los cuatro senderos con menores
resultados han sido instalados alrededor de escuelas, lo que indicaria que su objetivo,
aunque esté dentro del programa “Camina libre, camina segura”, no tenga relacion

directa con las acciones creadas por la Alerta de género.

2.6. Seleccidon de delitos para el analisis de desplazamiento

Como se observé en los resultados del IRI-1, la mayor parte de los senderos no tiene
una relacion muy baja por lo que el analisis careceria de datos si Unicamente

observamos estos delitos, por lo tanto, se analizan los senderos respecto a posibles
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delitos en los que podria tener efectos. La seleccidn de delitos se encuentra en funcién

de tres criterios que se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 5. Criterios para la seleccion de delitos analizables en senderos seguros.

Los sefialados en la Juridico 1. Abuso sexual
Declaratoria de 2. Acoso sexual
Alerta por Violencia 3. Violacion
contra las Mujeres en 4. Violencia familiar

la CDMX (Gaceta
Oficial de la Ciudad
de México, 2019)8

Los mencionados en Politico®® 5. Narcomenudeo
las conferencias o 6. Robo a transelunte
informes de la jefa de 7. Robo a transporte
gobierno o u otros publico
funcionarios publicos, 8. Homicidio doloso®!
relativos a los 9. Robo de vehiculo
senderos® 10.Lesiones

intencionales

7 Algunos delitos corresponden a dos o tres criterios. Para evitar |a repeticién se indican en sélo un criterio. Ademds,
se agregan no sélo los delitos consumados sino las tentativas.

8 La Declaratoria, en el punto 14 correspondiente a la instrumentacién de la estrategia Senderos Seguros: Camina
libre, camina segura indica lo siguiente: “En este afio se instalaran doscientos segmentos, en avenidas de mayor
incidencia de delitos contra las mujeres.”

% El documento dentro de la base de datos compartida en donde se transcriben partes esenciales de las conferencias
o informes, y se pueden encontrar las referencias, tiene por nombre “Informacion sobre Senderos seguros”.

10 En las primeras acciones de senderos seguros en la CDMX, destaca la instalacién alrededor de instituciones
educativas de nivel medio superior, superior y clinicas pertenecientes a diversas universidades como la UNAM y el
IPN. Aunque no seran analizadas, por no tener informacién suficiente, tendrian que ser tomadas en cuenta en
evaluaciones futuras pues en términos general son mas amplias, complejas y despliegan una serie de elementos
operativos de patrullaje a determinadas horas de asistencia escolar, ademas de contener acciones policiales
directamente dirigidas a la disminucion del narcomenudeo y venta de alcohol a menores de edad. En algunos de los
informes se destaca la gran disminucidn de estos delitos.

1 En el caso de la inauguracién del sendero correspondiente al tramo de Av. Antonio Diaz Soto y Gama, desde Carlos
L. Graciada hasta Periférico Oriente, indica la alcaldesa que los delitos de alto impacto se han reducido 34%".
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Los derivados de las Tedrico 11.Robo a negocio
proposiciones teoricas 12.Dafo en propiedad
del primer capitulo 13.Robo a repartidor
14.Robo a casa-

habitacion

El criterio juridico responde a una situacion a la vez historica y actual en México.
Por un lado, las diversas formas de violencia contra las mujeres no son
contemporaneas, sino que han permanecido contantes a lo largo de la historia, pero
no siempre se han reconocido. Por otro lado, la actualidad de la situacion de
reconocimiento es relativamente contemporénea, a través de la Alerta de género,

aunque persisten los vacios mas que los avances'?.

El criterio politico es enunciado de una forma mas o menos dispersa, es decir, a
menudo se acompafa de sentencias que indican resultados favorables cuyo impacto
se reflejaria en la mayor aceptacion de la administracion en turno y los actores
politicos involucrados. En muchos casos, en estos informes no solo se encuentran los
responsables directos de la politica implementada sino actores que, en realidad,
aparecen de forma coyuntural pero no tienen intervencidn real en el proceso de disefio
o implementacion de la politica publica, por ejemplo, ante la pregunta “;Cdomo
evaltian la reduccion de incidencias en esos lugares?”, del periodista Ilich Valdez
hacia la jefa de gobierno Claudia Sheinbaum, refiriéndose a la “notoria reduccion de
incidencias” que el representante de Enrique Graue habia indicado, Sheinbaum
respondié “Es complejo porque es por colonias” (GobCDMX, 2019). Hasta el
momento no existe algun documento oficial que evalle algun tipo de impacto en
seguridad o percepcidn de seguridad de los senderos seguros en la Ciudad de México,

es decir, en un contexto politico se afirman ciertos efectos de la politica

12 Aunque juridicamente estd reconocido y existen reglamentaciones, hasta una Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, encuestas como la ENDIREH indican, en 2016, que el 78.6% de mujeres que
sufrieron violencia fisica o sexual por parte de su pareja actual o ultima no solicité apoyo ni presenté una denuncia.
En otros ambitos, como el Escolar, Laboral, Comunitario o Familiar, hay millones de mujeres que no denuncian algun
tipo de violencia.
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implementada, sin mostrar el analisis, pero a la vez se indica que es complejo

evaluarlo.

El criterio tedrico se acota bastante. Basado en sus principios, la prevencion
situacional del delito puede cubrir conductas como las infracciones de transito y
también pueden implementarse en contextos de delincuencia organizada, porque al
postular que la oportunidad es factor causal de la conducta delictiva, en realidad sélo
se extiende el hecho de que la oportunidad es factor causal de cualquier conducta y
se concreta en una instancia de las formas de conducta, la delictiva. En principio,
cualquier conducta seria susceptible de andlisis para el método de prevencion
situacional. Sin embargo, dado que la instalacion se ejecuta en espacios publicos,
existen un conjunto de delitos acotados por esta razén: en el espacio publico o este

es importante para su comision.

2.7. Técnicas de calculo de desplazamiento

Cada tipo de desplazamiento (espacial, temporal e intradesplazamiento) requiere su
propia técnica de analisis. Para el analisis de desplazamiento espacial, se utilizara el
modelo de Bowers-Johnson (Bowers & Johnson, Measuring the Geographical
Displacement and Diffusion of Benefit Effects of Crime Prevention Activity, 2003);
para el anélisis temporal se producira una tabla de horarios delictivos cruzando las
variables horas y dias de la semana, y se obtendran estadisticos delictivos; para el
intradesplazamiento se construirdn cuadriculas de incidencia dentro del area de

instalacion y desplazamiento para observar el comportamiento dentro de cada &rea.

El modelo de Bowers-Johnson supone tres areas: A. Instalacion, B. Desplazamiento
y C. Control. El area de instalacion es en donde se implementa la politica y el alcance
que tiene, el area de desplazamiento es un segmento territorial en el cual es probable
que la conducta o eventos objetivo puedan desplazarse o, por el contrario, producir
una difusion de beneficios, es decir, aumentar o disminuir la incidencia de la conducta

0 evento como efecto indirecto de la politica implementada. EI area de control es un
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segmento territorial que permite afadir exactitud a los calculos, delimitando posibles

efectos no controlados en relacion al resto de las areas que no se analizan.

Figura 2y 3. Posibles construcciones de areas segun el modelo Bowers-
Johnson

Este modelo resuelve algunos de los problemas méas importantes para conocer el
desplazamiento o difusion de beneficios. La forma mas intuitiva de evaluar si una
politica tuvo un efecto positivo o negativo, seria obtener la diferencia de la incidencia
de A en cierto periodo de tiempo después de la instalacion (t1) y la incidencia de A
en cierto periodo de tiempo previo a la instalacion (to):

At _At =D

1 0

Si D (desplazamiento) es igual a 0, entonces no sucedié nada. Si D es positivo,
entonces aumento la incidencia y si es negativo, entonces disminuy6. El problema es
que no considera que pudo ocurrir un desplazamiento o difusién de beneficios por lo

que se agrega B y se obtiene la proporcion:

Btl _BtO

—— F=(D

Atl _AtO

Obtenemos un coeficiente de desplazamiento que permite observar una relacion mas
compleja. Sin embargo, podria suceder que estas dos areas se encuentran en un

territorio en donde la incidencia tuvo un cambio generalizado, por ejemplo, la
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pandemia por COVID-19 trajo cambios en muchos d&mbitos y uno de ellos en la
incidencia delictiva (Stickle & Felson, 2020). Afirmar o negar el efecto de alguna
politica de seguridad sin tomar en cuenta estos efectos, conllevaria a conclusiones
totalmente erréneas, por lo que una variable general de control es necesaria para

ponderar el desplazamiento:

Ap, [ Cep = Agy [ Gy

De este modo, el numerador mide el desplazamiento y el denominador mide el éxito
de la politica implementada y, en general, se obtiene el coeficiente de desplazamiento

ponderado (CDP). Geograficamente tiene la forma que indica el mapa 13.

Cuando observamos la construccidn geografica de las areas, es evidente que difieren
totalmente de las &reas politico-administrativas. La razon de esta construccion es que
se intenta observar directamente el comportamiento del fendmeno en términos
geograficos. Este intento lleva a un problema actualmente irresoluble que se llama el
Problema de las Unidades Geograficamente Modificables (Celemin, 2016), el cual
consiste en la obtencion de resultados diferenciados en funcién del tamafio de las
unidades o areas geogréaficas, es decir, el resultado varia en cuanto el tamafio de una
unidad geografica cambia, agregando un problema en cuanto a la exactitud de la
medicién del fendmeno. En este sentido, el tamafio de las areas para este analisis es

mas o menos aleatorio.

En cuanto a los delitos, para los 14 seleccionados, existe una diversidad de conductas
tipificadas dentro de las carpetas de investigacion que corresponde a cada delito, por
lo que en el andlisis cada area y cada sendero pueden existir una cantidad diferente
de tipos delictivos, por ejemplo, para el caso del sendero seguro Avenida 8, en el area

de control, existen 25 tipos delictivos para los 14 delitos seleccionados; en el area de
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desplazamiento, 56 tipos delictivos; y en el area de control, 47. La diferencia,
principalmente, se debe al tamafio del area geografica®®.

Mapa 13. Modelo espacial para el andlisis del Coeficiente de desplazamiento ponderado en
senderos seguros.
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Para el analisis temporal se disefiara una tabla!* en donde cruzan los dias con las horas
para obtener resultados comparativos entre ti y to, especialmente en la desviacion
estandar (DE). Si DEt:;-DEto tiene resultado positivo indicaria que hubo mayor
concentracidn de la incidencia después de la instalacion, es decir, el sendero tuvo un
efecto negativo. Si el resultado es negativo, indicaria que hubo menor concentracion
de laincidencia después de la instalacion, es decir, el sendero tuvo un efecto positivo.

El supuesto de este analisis es que un sendero seguro produciria menores

13 Existe un documento para cada sendero que especifica los tipos delictivos con el nombre “Delitos contados para
(nombre de sendero)”, véase la documentacién de la investigacion.

14 Existe un documento que muestra a detalle cada tabla para cada sendero nombrado “Anélisis horarios
delictivos”, véase la documentacién de la investigacion.
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oportunidades delictivas una vez instalado, como lugares con poca vision por mala

iluminacién o arboles no podados. Por esta razon, el analisis Gnicamente impactaria

en el area de instalacion.

Finalmente, para el analisis de intradesplazamiento se utiliza el area de instalacion

para construir cuadriculas de incidencia de 50 x 50 metros, se realizan conteos de

incidencia para cada cuadricula, se comparan entre si y se obtienen estadisticos

descriptivos (mapa 14).

Figura 4y 5. Ejemplos de tabla de horarios delictivos
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Mapa 14. Ejemplo de visualizacion del anélisis de intradesplazamiento y tabla de
intradesplazamiento.

Avenida 8

Venustiano Carranza

Iztacalco

Var # Suma Promedio Maximo
Aumento 14 17 1.21 2
Decrement |19 -30 -1.58 -3

0

Igual 32 0 0.00 0

2.8. Resultados del desplazamiento espacial

De acuerdo con la Tabla 6, cinco senderos seguros analizables obtuvieron resultados
positivos de acuerdo con el Coeficiente de Desplazamiento Ponderado, es decir, no
solo se redujo la incidencia en el area de instalacion, sino que no se desplazé a las
areas de desplazamiento, generando una difusion de beneficios. El caso del sendero

Eje 1 Norte es cercano a 0, indicando que practicamente no hubo algin cambio. Por
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el contrario, tres senderos seguros analizables obtuvieron resultados negativos,
especialmente el sendero Plutarco Elias Calles, con un resultado excesivamente
negativo. En estos casos, la instalacién de los senderos no s6lo no produjo efectos
benéficos, sino que la instalacion fue peor que no haber hecho nada.

Tabla 6. Resultados del Coeficiente de desplazamiento ponderado por sendero seguro.

Sendero CDP
Av. 8 7.64
Av. Canal del |6.23
Moral
Eje 5 Norte 5.27
Av. Diaz Soto | 2.89
y Gama
Eje 1 Norte 0.18
Eje 2 Oriente -2.19
Av. Yucatén -2.91
Plutarco Elias |-766.85
Calles

Aunque conocemos los resultados del desplazamiento, no es posible conocer con mayor
especificidad en qué tipo de delitos se observan estos cambios. Es posible que dentro del CDP se
observen cambios entre los tipos delictivos, por ejemplo, que en un delito se observe una difusion

de beneficios mientras que en otro se registre desplazamiento y en otro mas no haya pasado nada.

2.9. Resultados del desplazamiento temporal

De acuerdo con la grafica 4, en seis de los ocho senderos se observé una menor concentracion de
la incidencia en las horas después de la instalacion del sendero. El supuesto de que un sendero
seguro produciria menores oportunidades delictivas, en funcién de las horas del dia,
parece cumplirse, es decir, habria menor diferencia en oportunidades delictivas
porque la iluminacion y la vision en general de los espacios publicos serian muy

parecidas en la noche y en el dia.
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Respecto a los dias, de acuerdo con la grafica 5, la situacion es distinta. Cuatro
senderos reportaron disminucidn en la concentracion de la incidencia y los restantes
reportaron aumento en la concentracion de la incidencia. En este sentido, parece no

existir algun efecto generalizado por el sendero seguro.

Grafica 4. Diferencia de DE por hora.
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2.10. Resultados del intradesplazamiento
De acuerdo con los resultados de la Tabla 7, para todos los casos el numero de cuadriculas sin
variacion es mayor que las cuadriculas en las que se observa aumento o decremento. Exceptuando

el sendero Avenida 8, en el resto de los casos la suma de las cuadriculas con aumento o decremento
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es menor que en las cuadriculas sin variacion. Esto indica que en la mayoria de los lugares

pertenecientes al area de instalacién no ocurrié ningun tipo de intradesplazamiento y este es un

efecto concentrado en ciertas areas.

Exceptuando el caso de Avenida Yucatan, en los senderos Plutarco y Eje 2 Oriente, se observé un

mayor nimero de casos de decrementos que aumentos, contrario a lo que indicaria el CDP, es

decir, en el &rea de desplazamiento tuvieron que ocurrir mayor nimero de aumentos en el

intradesplazamiento. Finalmente, el intradesplazamiento se concentré mucho mas en el sendero

Diaz Soto y Gama que en el resto de los senderos, indicado por la media de los

intradesplazamientos.

Tabla 7. Resumen de resultados por intradesplazamiento.
INTRADESPLAZAMIENTO Variacién

AVENIDA 8

AVENIDA YUCATAN

CANAL DEL MORAL

EJE 1 NORTE

DIAZ SOTO Y GAMA

EJE 2 ORIENTE

EJE 5 NORTE

PLUTARCO

Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual
Aumento
Decremento
Igual

14
19
32
13
14
41
19
22
74
14
20
45
8
14
38
9
11
28
18
13
38
38
57
157

Suma

17
-30
0
25
-23
0
26
-42
0
18
-134

17
-24

12
-26

26
-29

45
-94

1.21
-1.58
0
1.92
-1.64
0
1.37
-1.91
0
1.29
-6.7
0
2.13
-1.71
0
1.33
-2.36
0
1.44
-2.23
0
1.18
-1.65
0

Promedio Maximo
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3. Discusion y conclusiones

De acuerdo con la pregunta de investigacion, a saber, ¢cuales son los efectos de los senderos
seguros instalados en la incidencia delictiva?, pudimos conocerlos a través de las cuatro técnicas
de analisis utilizadas, una para evaluar una cuestion de disefio y el resto para los efectos de la

implementacion.

Considerando los resultados del IRI-1I, queda claro que el criterio de eleccion de los lugares de
instalacion de los senderos analizados no es el de delitos sexuales, principal delito contra las
mujeres en espacios publicos. Otro de los indicadores que mencionaban los actores politicos en las
inauguraciones era el de afluencia, el cual no pudo ser analizado. En los casos en donde la relacién
era nula, los senderos se construyeron alrededor de clinicas de salud, por lo que directamente el
requerimiento de la mejora de imagen del espacio en estos lugares es el criterio mas probable.
Siguiendo a Tamar Pitch y Diane Davis, no se pueden descartar criterios como el mejoramiento
de la imagen para el aumento del comercio, aumento del valor inmobiliario u otros intereses
politicos 0 econdmicos desconocidos. Estos criterios no son por si mismos negativos, pero
definitivamente no responden al problema y objetivos por los cuales los senderos seguros se
instalaron. Como indica Tamar Pitch para el caso que analiza,

Se puede incluso defender que el decreto haya sido aprobado con un amplio apoyo mediético justamente
gracias a que evoca la “emergencia del feminicidio”, a la cual, se decia, era urgente dar una respuesta. La
respuesta es totalmente inadecuada, pero de esta manera aparecen en el decreto —y consiguen ser aprobadas
sin reaccion alguna por parte de la poblacion— normas que habrian sido bastante mas controvertidas si se
hubieran presentado de forma individual (Pitch, La violencia contra las mujeres y sus usos politicos, 2014)

En efecto, el auge de la instalacion de senderos se da en el contexto de la Declaratoria de Alerta
por Violencia de Género y, de acuerdo con la informacion obtenida a través de las solicitudes de
informacidn, no parecen existir documentos de diagndstico que identifiquen criterios especificos

para la prevencion y disuasion de los delitos por los cuales surge la alerta.

Ahora bien, el hecho de que no responda a los objetivos y problemas por los cuales se supone que
serian instalados los senderos, no implicaria que no tuvieron efectos, y por ello se vuelven
relevantes el resto de los analisis para otro tipo de delitos. EI hecho de que en algunos casos existio

difusion de beneficios y en otros desplazamientos, puede ser interpretado de la siguiente manera:
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la diferencia entre resultados negativos o positivos en el Coeficiente de Desplazamiento Ponderado
puede deberse a caracteristicas del espacio urbano (comercio, afluencia, tipo de actividades,
existencia de espacios recreativos, etcétera), de las caracteristicas de los delitos sobre los que
tuvieron efecto o de cdmo se utilizo el espacio instalado por parte de la ciudadania. S6lo en el caso
de los resultados del desplazamiento temporal, parece existir unanimidad para los senderos
analizados en donde se registré una menor concentracion en los horarios delictivos, es decir, parece
ser que los senderos si contribuyen en la eliminacion de espacios de oportunidad para cometer
delitos. Esto no quiere decir, como lo indica el CDP, que los delitos disminuyen, simplemente que
para la comision de un delito no hay mucha diferencia entre la mafiana, el dia y la noche. En
términos de seguridad, podria ser una ventaja porque eliminas una variable que antes tenia mas

peso y es posible enfocarse en otras caracteristicas que contintan teniendo influencia.

Para el caso del intradesplazamiento, queda claro que la incidencia se concentra en lugares
especificos y que hay espacios en los cuales, sin importar la instalacion del sendero, continuaban
teniendo alta incidencia relativa (como en el caso de Avenida 8 y los delitos de narcomenudeo,
para comercio 0 posesion simple) y, por el contrario, otros espacios continuaban con baja
incidencia relativa. Para poder ofrecer un panorama mucho mas especifico del analisis de
intradesplazamiento, seria necesario asociar cada cuadricula al conjunto de delitos ocurridos en to
y t1. Una vez realizada esta asociacion, podria analizarse si el movimiento entre cuadriculas
corresponde a, por lo menos, tres hipotesis: 1) Un desplazamiento del mismo delito pero ocurrido
en otro lugar (robo de autopartes a tres cuadriculas de donde sucedi6 previo a la instalacion), 2)
Un desplazamiento del tipo delictivo pero ocurrido en el mismo lugar (robo de autopartes en el
mismo lugar donde habia ocurrido un robo de vehiculo sin violencia) y 3) Desplazamiento del tipo
delictivo junto con desplazamiento espacial (robo a transporte publico a dos cuadriculas de donde
habian ocurrido robos a transelnte con violencia). Es posible afiadir la variable temporal siguiendo
la misma ldgica. Este andlisis implicaria un mayor conocimiento, o por lo menos mayores
supuestos, sobre los distintos delitos, por ejemplo, que probablemente no hay relacion entre el
delito de violencia familiar ocurrida en una vivienda y robo a negocio con violencia ocurrida en la
tienda a un lado de esa misma vivienda, en términos de incidencia; pero probablemente si existe
una relacion entre un acoso sexual ocurrido en una esquina y el abuso sexual ocurrido a una calle

de esa esquina, en terminos de incidencia. Como parte de la evaluacion de efectos de una politica
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publica de transformacion urbana también se pueden utilizar otras variables; y como parte de un
analisis en términos operativos, se puede agregar informacion obtenida de fuentes abiertas como

redes sociodigitales y vincularlo en plataformas que permitan el anlisis en tiempo real.

Asi, entonces, la hipotesis de esta investigacion se cumple en algunos casos y no se cumple en
otros, abriendo mas lineas de investigacion para caracterizar cada caso. De forma general, los
métodos y técnicas de investigacion podrian ser sofisticados para resultados mucho més precisos,
aunque mientras las fuentes de informacion no mejoren, ya sea a través de carpetas de
investigacion o intentando investigar otras variables, como la percepcion de inseguridad, la

exactitud no podré ser mejorada.
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