— ¢4l -

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ECONOMIA

D =

)
LROE ML (]

La economia informal desde la
perspectiva neoinstitucional de
Douglass C. North: evolucion del

concepto y su medicion

T E S I S

Que para obtener el titulo de
LICENCIADO EN ECONOMIA

PRESENTA

Héctor Ismael Garcia Hernandez

DIRECTOR

Mtro. Antonio Chiapa Zendn

Ciudad Universitaria, 2023




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Para Laura



Agradecimientos

Quiero agradecer a la Universidad Nacional Autonoma de México por haberme
permitido estudiar en sus aulas, en la Escuela Nacional Preparatoria 2 “Erasmo
Castellanos Quinto” y en la Facultad de Economia, donde adquiri los
conocimientos necesarios para mi desarrollo profesional y donde conoci a

personas maravillosas que me han servido como inspiracion y apoyo.

Asimismo, agradezco a mis sinodales, especialmente al Maestro Antonio
Chiapa Zendn, por su gran paciencia, por interesarse en mi trabajo de
investigacion y por regalarme su tiempo para leerlo y aportarme valiosas

correcciones.

Finalmente, agradezco a mi familia y amigos por su apoyo incondicional y sus

consejos.



Contenido

CONTENIAO GIATICO ettt sttt saesanan 6
CaPitUlO INTFOAUCTOTO .ttt bbb sanen 7
JUSTITICACION et e 8
INEFOAUCCION ottt bbb 8
Capitulo 1. La Economia Informal: Historia Conceptual y Panorama.................... il
11 INEFOAUCCION ottt 12
1.2. Historia conceptual de la economia informal ..., 12
1.3. Instituciones que abordan la economia informMal.......cceceeeee. 14
1.3.1. La Organizacion Internacional del Trabajo ..., 14
1.3.2. El Sistema de Cuentas NaCIiONalES...... e 19
1.3.3. El GrUPO D INT oottt snae 22
1.3.4. El Instituto Nacional de Estadisticay Geografia......ceeeeeeeeereenn. 23
1.4 El PANOrama ACTUAN ...ttt sse st sssss s ssesens 26
1.4.1. La economia informal en el MUNAO ... 26
1.4.2. La economia iINformMal €N MEXICO ... sseees 28

1.5. ConclusioNes del CAPITUIO ...t 31
Capitulo 2. El Estado del Arte de la Economia Informal ... 37
2.0 INTFOAUCCION ottt 38
2.2. El estado del arte de la economia iNformal ... 38
2.2.1. El VACIO TEOTMICO ittt sttt sss s sssssss s ssssss s s s sssssns 38
2.2.2. El ENTOQUE DUAIISTA .ottt snas 39
2.2.3. El Enfoque de la Extralegalidad........ s, 40
2.2.4. El ENfOoQUE ESTrUCTUIAlISTA ..ottt 43
2.2.5. Otras CONSIAEIACIONES......cceeereeeeiseee e 45
2.3. CoNCluSIioNES A€l CAPITUIO ...t 46
Capitulo 3. La Teoria Neoinstitucional de Douglass C. North........eceeennee. 50
3.1 INTFOAUCCION ettt 51

3.2. Antecedentes del Nuevo Institucionalismo ECONOMICO .o, 52



3.2, LA TEOINTA NOOCIASICA ettt e e e e e e e e e e s e e e e s s s s seeeeeas 52

3.2.2. El InstitucionalismMo ECONOMICO ...t 54
3.3. El Nuevo InstitucionalismO ECONOMICO......irrieeieieieseseessessissssssss s ssssssassees 55
3.4. El Nuevo Institucionalismo Econdmico de Douglass C. North.................... 56

3.4.1. ¢ Por qué emergen 1as INSLITUCIONES? ... ses 57

3.4.2. i QUE SON 13S INSTITUCIONES? ...t sasssnas 61

3.4.3. El cambio INSTITUCIONAL ...ttt 64
3.5. ConclusioNes del CAPITUIO ..t ssesans 67

Capitulo 4. La Economia Informal desde la perspectiva Neoinstitucional de

DOUGIASS C. NOITN .ttt naes 70

1. INTFOAUCCION ettt et 71
4.2. La economia informal desde la Teoria Neoinstitucional.......necneen. 71
421, Larigidez de [as regUIQCIONES........ceeeceeeeees e 73
4.3, El CASO A MEXICO...ciiiiieiineeiseiise ettt sttt 74
4.4, ConClUuSIONES A€l CAPITUIO. ...ttt 81
CapPitulO 5. CONCIUSIONES ...ttt 84

R T O N CHAS ettt et et e et eeee s e s e e et eeee e e e e ae et eesee e et et e e s et aeeese e e et et e es et aneeeeeaens 90



Contenido grafico

Grafico 1. Tamano promedio de la economia informal en el mundo en el
PEFOAO TODT = 2015ttt s e 27

Grafico 2. Participacion de la economia informal en el PIB de México en el
PENOAO 2003 — 20T8 ...ttt sss bbb sss st bbb s s ssesaes 29

Grafico 3. Tasa de Informalidad Laboral trimestral en México en el periodo
20051 = 2020 ettt 30

Grafico 4. Evaluacion de la confianza en las institucionesde México en 2019...75

llustracion 1. Nivel promedio de la economia informal en el mundo en el

PEFOAO TOT = 2015ttt bbbttt s s 28
llustracion 2. Evolucion conceptual y estadistica de la economia informal

en el PeriodO TO50 = 2075 ettt ses s 32
llustracion 3. Evaluacion de los servicios publicos por Entidad Federativa

N 2079ttt 76
llustracion 4. Escolaridad promedio por Entidad Federativa en 2015.................. 78

llustracion 5. Porcentaje de la poblacion con bajos salarios por Entidad
Federativa en el primer trimestre de 2020....... s ssseseenens 79

llustracion 6. Tasa de Informalidad Laboral por Entidad Federativa en el

pPrimer trimMestre d@ 2020 ... e anee 80
Tabla 1. Enfoques que estudian la economia informal ... 48
Tabla 2. Actores econdmicos con los que se estudia la economia informal ......82



Capitulo introductorio



Justificacion

La presente investigacion surgio de la curiosidad por conocer a profundidad
dos temas: 1) la economia informal y 2) la Nueva Teoria Institucional, cuyo
tratamiento en el plan de estudios de la Facultad es tangencial pese a que la
primera representa una parte importante de las actividades productivas del

mundo y a que la segunda tiene una aceptacion cada vez mayor en el analisis

econdmico.

El interés de este trabajo radica en conocer los criterios que son utilizados para
explicar la informalidad y si estas explicaciones permiten comprender los
mecanismos por los que los individuos se integran a estas actividades; asi como
en conocer si dichos mecanismos son construidos a partir de criterios
meramente econémicos o si hay influencia social y cultural en la toma de

decisiones.

Introduccion

La economia informal es un fendmeno que comunmente es explicado desde
una vision macro. Su dimension se calcula en casi el 23 % del Producto Interno
Bruto mexicano (INEGI, 2019b) y casi la tercera parte del mundial (Medina &
Schneider, 2018; Schneider, 2012).

Este punto de vista agregado de la informalidad permite realizar
comparaciones entre paises para que las organizaciones especializadas
puedan proponer acciones para combatirla; sin embargo, no permite conocer
las caracteristicas particulares ni el proceso de toma de decisiones de quienes
se integran a ella. Con esto, el analisis micro' cobra gran relevancia para conocer

los factores econdmicos, culturales y politicos que la originan. Con la deteccion

" Cuando se habla sobre el “nivel micro” en esta investigacion, se hace referencia a un nivel de
organizacion de los agentes, no a un nivel microeconémico.
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de estas caracteristicas es posible implementar nuevos métodos de medicion
gue permitan mostrar su verdadera estructura para disefhar politicas que se

encaminen especificamente a atacar el problema desde sus causas minimas.

En este trabajo de investigaciéon se analiza la economia informal a través de los
principios del Nuevo Institucionalismo Econdmico de Douglass C. North, el cual
es una teoria no tradicional que tiene, principalmente, tres funciones: 1) explicar
los intercambios, 2) ubicar a las instituciones como elementos fundamentales
para entender por qué algunas de ellas son ineficientes (no generan
crecimiento econdmico), pero se mantienen en el largo plazo y 3) utilizar una

oOptica conductual a nivel micro para el analisis de los problemas a nivel macro.

De acuerdo con Williams y Horodnic (2016), la gran mayoria de los trabajos que
tratan la economia informal lo hacen desde el nivel macro, de manera que no
permiten conocer ni entender plenamente sus causas individuales ni su
persistencia a pesar de ser una practica ineficiente en el largo plazo para la
economia. A partir de este enunciado se propone la hipodtesis de que para
mejorar los esquemas explicativos existentes sobre la participacion de los
agentes en la economia informal es necesario incluir el tema de las
instituciones, ya que los trabajos que estudian la economia, al excluirlo,
también dejan fuera del analisis a las diferentes conexiones entre los niveles
micro, meso y macro, que afectan la forma en que las organizaciones

especializadas construyen herramientas estadisticas para medir esa actividad.

Bajo esta hipotesis, la investigacion cuestiona la forma en que las teorias que
abordan la economia informal han incorporado las instituciones y las

implicaciones que esto ha tenido en su medicion.

Este texto esta compuesto de tres partes. La primera parte consta de dos

capitulos y se realiz6 con el fin de conocer y delimitar el objeto de estudio.

El capitulo uno, cuya pregunta a responder es: ;cOmo ha cambiado el término

|”

“‘economia informal” al interior de los organismos que la estudian?, tiene como
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objetivo analizar la evolucidon del concepto en las organizaciones nacionales e
internacionales para hacer una definicion conceptual y estadistica. Por ultimo,

se presenta su panorama en México y el mundo.

En el capitulo dos se cuestiona la manera en que se ha abordado el tema de la
economia informal a nivel tedrico. En él se ha elaborado el estado del arte de

las teorias que abordan la informalidad para obtener sus caracteristicas.

La segunda parte del texto se forma del capitulo tres, en el que se plantea que,
si el pensamiento institucional es necesario para el estudio de la economia
informal, entonces, ;qué corriente institucional puede ayudar a incorporar la
perspectiva a nivel agente y qué factores de la teoria se deben tomar en
cuenta? Por esta razdn se ofrece una revision del pensamiento institucional y
se justifica la tesis de Douglass C. North como el cuerpo tedrico que contribuye
al analisis de la informalidad desde su enfoque micro ideal para conocer sus

causas y su desarrollo con mayor precision.

La tercera parte se integra del capitulo cuatro en donde se conjunta lo
presentado en los capitulos anteriores para corroborar la hipotesis planteada.
En él se cuestiona la forma en que se ha incorporado el pensamiento
neoinstitucional en la teoria y las herramientas que miden y explican la

participacion de los agentes en la informalidad.

Finalmente, en el capitulo cinco, se presentan las conclusiones.
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Capitulo 1. La Economia Informal:

Historia Conceptual y Panorama

«Hay otros mundos, pero estdn en este»
Paul Eluard
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1.1. Introduccion

La economia informal es un fendmeno de gran importancia a nivel mundial
debido a que tiene implicaciones en la productividad, en el crecimientoy en la

desigualdad de los ingresos (Dougherty & Escobar, 2013).

Dado que este concepto no tiene un Unico significado, diversas instituciones
internacionales especializadas han tratado de definirlo para terminar con dicha
ambiguedad vy, asi, poder generar datos estadisticos confiables y compatibles

en el mundo.

En este capitulo se aborda la evolucion conceptual de la economia informal
desde su invencion hasta la actualidad; se exponen las instituciones de
estadistica nacionales e internacionales mas importantes del tema, sus
metodologias y sugerencias para poder generar datos que sean uniformes
para su comparacion con otros paisesy con otras estadisticas socioecondmicas
y, finalmente, se brinda el panorama de los niveles de informalidad en México

y el mundo.

1.2. Historia conceptual de la economia informal

El término “sector informal” aparecid a principios de la década de 1970; pese a
ello, su primer antecedente data de la década de 1950 con debates que
trataban sobre el sector tradicional? en los que se discutia que «este sector [...]
se absorberia gradualmente en el sector industrial moderno a medida que esas
economias crecian. También se creia que este sector era marginal y no estaba
vinculado con la economia formal ni con el desarrollo capitalista moderno»

(OIT, 2013, p. 3).

2 El sector tradicional se define como el conjunto de «actividades tradicionales,
tecnoldgicamente atrasadas de muy baja produccion e ingresos» (Alarcon, 2008, p. 34).

12



El maximo exponente de estos debates fue W. Arthur Lewis (1960), quien
expuso una sociedad dualista conformada por un sector capitalista y un sector
de subsistencia en la que el primero absorberia al segundo derivado de la
reinversion del capital obtenido de la plusvalia generada por los trabajadores
capitalistas, cuya productividad deberia ser, por lo menos, igual que su salario.
En contraste, los trabajadores con una productividad menor al salario
capitalista son excluidos de este, lo que provoca que se vean obligados a

recurrir a trabajar en actividades improductivas del sector de subsistencia.

|71

La primera vez que se utilizd la expresion “sector informal” fue en una
conferencia que ofrecio el antropologo Keith Hart en 1971 sobre el desempleo
urbano en la ciudad de Accra en Ghana. Esta conferencia fue publicada dos
anos después como un articulo en el que se concibe a las empresas dentro del
“sector moderno” cuando son tomadas en cuenta en los registros
gubernamentales y en las estadisticas nacionales. Por el contrario, como el
sector informal se integra de actividades urbanas de bajos ingresos y del
conjunto de desempleados y subempleados, quedan fuera de las encuestas y

los registros formales (Hart, 1973).

Un ano después de la conferencia de Hart, en 1972, el concepto comenzoé a
popularizarse con el Informe sobre Kenia de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT). En ese documento se explica que la informalidad se desarrolla a
través de la creacion de actividades econdmicas de pequena escala que
absorben la demanda de trabajo insatisfecha de los migrantes rurales-urbanos
y de los residentes urbanos que son incapaces de conseguir empleo formal
(Tokman, 1995) y que «el problema del empleo en paises en desarrollo no es el
desempleo, sino principalmente uno de trabajar sin recibir ingresos suficientes

para sobrevivir» (Tokman, 2007, p. 23).

En las décadas de 1970 y 1980, de acuerdo con Harold Lubell (1991), se llevaron

a cabo encuestas en Africa, Asia y América Latina con la finalidad de tener una
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idea del comportamiento del sector informal que fue concebido como un
fendmeno laboral que crea vinculos cada vez mas crecientes con el sector
formal y se considerd que el financiamiento y la asistencia técnica son factores
fundamentales para mejorar su situacion. Se concluyd, al igual que el Informe
sobre Kenia, que la informalidad se origina porque la oferta de empleo es

incapaz de absorber toda su demanda a causa de la migracion rural-urbana.

Si bien hubo avances en la conceptualizacion del sector informal en sus
primeros veinte anos, la década de 1980 marcd un parteaguas en el estudio de
la informalidad al observarse que es «una caracteristica universal de las

economias modernas» (Alba Vega et al., 2015, p. 20).

Entre 1991y 2015 hubo cinco conferencias de la OIT sobre la economia informal,
se redactaron dos documentos del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) y se
formo el Grupo Delhi de las Naciones Unidas con el objetivo de obtener una

definicion y una medicion uniforme del desempleo y los empleos informales.

1.3. Instituciones que abordan la economia informal

1.3.1. La Organizacion Internacional del Trabajo

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es una agencia tripartita® que
pertenece a la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Fue creada al
término de la Primera Guerra Mundial, en 1919, bajo la premisa de que «la
justicia social es la esencia de la paz universal y permanente» (OIT, 2017) y con
el objetivo de lograr la igualdad en las condiciones de trabajo con todas las

personas.

3 Se considera tripartita porque reldne a representantes de los gobiernos, de los empleadores y
de los trabajadores.
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La OIT es la encargada de promover la mejora de condiciones laborales a través

del “trabajo decente” para cumplir sus cuatro objetivos estratégicos:

1. Promover y cumplir las normas, los principios y los derechos
fundamentales del trabajo.

2. Crear mejores oportunidades para tener empleos e ingresos dignos.
Mejorar la seguridad social en cuanto a su cobertura y eficacia.

4. Fortalecer el tripartismo y el dialogo social.

La OIT fue el primer organismo internacional que se interesd en el estudio de
la economia informal en 1972 con el Informe sobre Kenia, en el que se
determind que las unidades informales se caracterizan por tener facilidad de
entrada, dependencia de los recursos nacionales, propiedad familiar de los
recursos, operacion a pequefa escala, tecnologia intensiva en mano de obra,
personal con habilidades adquiridas fuera del sistema educativo oficial y por
formar parte de mercados competitivos no regulados (Lubell, 1991). Desde
entonces, ha sido referencia obligada para los estudiosos del tema, incluyendo
a otros organismos como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), el Programa Regional de Empleo para América Latinay el
Caribe (PREALC), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco

Mundial (BM).

La OIT trabaja mediante conferencias que tratan asuntos relacionados con
cuestiones laborales. Las cinco conferencias clave para el estudio de la

economia informal son:

1. La 78° Conferencia Internacional del Trabajo.
2. La15% Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo.

3. La 90° Conferencia Internacional del Trabajo.

“ El trabajo decente «significa la oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere
un ingreso justo, la seguridad en el lugar de trabajo y la proteccién social, libertad para que los
individuos expresen sus opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan sus
vidas, y la igualdad de oportunidades y trato para todos, hombresy mujeres» (OIT, 2018).
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4. La17° Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo.

5. La104® Conferencia Internacional del Trabajo.

1.3.1.1 La 78° Conferencia Internacional del Trabajo

En 1991 se llevd a cabo la 78° Conferencia Internacional del Trabajo (CIT 1991) en
la cual se percibié a la informalidad como un sector no estructurado que crea
empleo y, al mismo tiempo, como autora del “dilema del sector no
estructurado” que consiste en no saber si promover este sector como
generador de empleo e ingresos o extender la proteccion laboral con la

posibilidad de reducir la generacion de empleos (OIT, 2013).

1.3.1.2. La 15° Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo
La 15° Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET 1993) sirvid
como base para la redaccion del Sistema de Cuentas Nacionales del mismo

ano, pues definid al sector informal, sus participantes y sus caracteristicas.

En su Resolucion, la OIT recomendd efectuar el conteo de las unidades
informales para la obtencidén de datos estadisticos que fueran compatibles y

comparables con otras estadisticas sociales y econdmicas (OIT, 1993).

El sector informal se definid como «un conjunto de unidades dedicadas a la
produccion de bienes o la prestacion de servicios con la finalidad primordial de
crear empleos y generar ingresos para las personas que participan en esa
actividad» (OIT, 1993). Estas unidades econdmicas se catalogan como parte del
sector de los hogares por cuatro razones: 1) no estan constituidas en sociedad,;
2) no cuentan con contratos en sus relaciones laborales; 3) el trabajo no esta
bien organizado; y 4)tienen dificultad para identificar correctamente los

recursos de la organizacion y del hogar del propietario.
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Dadas las caracteristicas de las unidades informales, se distinguieron dos tipos

de empresas que conforman el sector informal:

1. Las empresas informales por cuenta propia: estas unidades productivas
NO se encuentran registradas en los organismos gubernamentales
correspondientes y ofrecen empleo ocasional a las personas que laboran
por cuenta propia, a personas con algun parentescoy, en menor medida,
a asalariados.

2. Las empresas empleadoras de informales: la Unica diferencia con las
unidades del punto anterior es que este tipo de organizaciones ofrece

trabajo asalariado de manera continua.

1.3.1.3. La 90° Conferencia Internacional del Trabajo

La 90° Conferencia Internacional del Trabajo (CIT 2002) marcé un hito en el
estudio de la informalidad, puesto que se reconocidé que es mas adecuado el
uso del término “economia informal” que el de “sector informal”, ya que este
fendmeno cuenta con su propio sistema de regulacion y financiamiento, y
afecta a todos los sectores de la economia y a un numero creciente de
empresas y de trabajadores, sin importar que sean rurales o urbanos (OIT,
2002).

En su Resolucion, la economia informal quedd definida como «todas las
actividades que en la legislacion o la practica, no recaen en el ambito de
mecanismos formales o estos son insuficientes» (OIT, 2003, p. 4) y se exhibio

que las personas informales tienen empleos que no son “decentes”.

1.3.1.4. La 17° Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo

La 17° Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET 2003) tomo

como referenciasala CIET1993y la CIT 2002 para tratar temas relacionados con
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la economia informal. Reconocid la existencia de empleo informal cuando «una
relacion de trabajo [.] no esta sujeta a la legislacion laboral nacional, al
impuesto sobre la renta, a la proteccidn social o a determinadas prestaciones

relacionadas en el empleo» (OIT, 2013, p. 15).

Teniendo en consideracion tales caracteristicas, la OIT distinguio seis tipos de

empleos que se consideran informales:

J—

Trabajadores por cuenta propia en la economia informal.
Empleadores propietarios de empresas de la economia informal.
Trabajadores familiares auxiliares.

Miembros de cooperativas de productos informales.

oA WN

Asalariados con empleos informales en unidades formales, informales o
en los hogares.

6. Productores de bienes para autoconsumo.

1.3.1.5. El Manual Estadistico sobre el sector informal y el empleo

informal
En el ano 2013, basada en las CIET 1993 y 2003, la OIT desarrollé un manual para
la aplicacion de encuestas y la obtencion de datos que mejoren las estadisticas
laborales y las cuentas nacionales con el objetivo de realizar analisis
macroecondmicos y, de esta manera, formular y aplicar politicas de desarrollo

econdmico y social.

1.3.1.6. La 104° Conferencia Internacional del Trabajo

Con los objetivos de facilitar la transicion a la formalidad y reducir el nivel de

informalidad de los paises miembros de la OIT, la 104% CIT reconocio que:

[...] la alta incidencia de la economia informal, en todos sus aspectos, representa un

importante obstaculo para los derechos de los trabajadores [..], asi como la proteccién
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social, las condiciones de trabajo decente, el desarrollo inclusivo y el Estado de derecho,
y tiene consecuencias negativas para el desarrollo de empresas sostenibles, los ingresos
publicos y el &mbito de la actuacién de los gobiernos, en particular por lo que se refiere
a las politicas econémicas, sociales y ambientales, asi como para la solidez de las
instituciones y la competencia leal en los mercados nacionales e internacionales (OIT,

2015, p. 1).

Y sugirid aumentar la buena gobernanza y a lucha contra la corrupcion por
medio de los planes nacionales de desarrollo, de las estrategias de lucha contra
la pobreza y de la aplicacion de politicas que faciliten la formalizaciéon de
empleos, laincentivacion de las prestaciones laborales y el acceso a los servicios
financieros a las microempresas para preservar las oportunidades de los

trabajadores y las unidades econémicas.

1.3.2. El Sistema de Cuentas Nacionales

El Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) es un documento redactado por
instituciones internacionales® en donde se ofrecen sugerencias, los elementos
a considerar y la metodologia para obtener informacion estadistica con el fin

de medir la actividad econdmica de los paises miembros.

Existen cuatro ediciones del SCN. Segun la Oficina Europea de Estadistica
(Eurostat) (2015), la evolucion del documento se ha dado de la siguiente

MmManera:

1. El SCN 1953 proporciond un conjunto de tablas y cuentas a precios
corrientes.

2. EI SCN 1968 brindd un sistema contable ampliado con tablas
input-output, principios generales sobre precios y volumenes y cuentas

financieras.

5 El SCN se realiza con la participacién de la Comisién Europea, el Fondo Monetario
Internacional (FMI), la Organizacién para la Cooperaciony el Desarrollo Econémicos (OCDE), las
Naciones Unidas (ONU) y el Banco Mundial (BM).
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3. El SCN 1993 incluyd balances, datos sobre el empleo y el poder
adquisitivo, una estructura contable considerando mas cuentas, tablas
de origen y destino, cuentas satélite®, ajustes para cada pais y un analisis
de los principios generales de precios y volUmenes.

4. El SCN 2008 presento aspectos detallados de las cuentas publicas, del

sector informal y los servicios de capital.

Para esta investigacion se consideran las Ultimas dos versiones del documento,
puesto que en estas se formulan recomendaciones acerca de la definicidén y la

medicion del sector informal.

1.3.2.1. El Sistema de Cuentas Nacionales 1993

El Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (SCN 1993) fue la primera version de este
tipo de documentos en el que se incluyeron algunos parrafos con informacion
del sector informal basandose en la definicion de este concepto expuesta en la
CIET 1993. Con ello se elaboré un procedimiento de medicion uniforme y

comparable con otros estadisticos a nivel internacional.

1.3.2.2. El Sistema de Cuentas Nacionales 2008

El Sistema de Cuentas Nacionales 2008 (SCN 2008) es el documento por el que
actualmente se rige la mayoria de las instituciones de estadistica en el mundo.
En él se incluyd un capitulo exclusivamente para revisar los aspectos y las

diferencias de la economia informal y la economia no observada.

¢ Las cuentas satélite son una «forma de designar aquellos ejercicios contables de sectores
horizontales especificos que no estaban concretamente identificados en el Sistema de Cuentas
Nacionales» (Eurostat et al., 2001, p. xi).

20



La economia informal se definié en la CIET 1993 y el SCN 1993. En el SCN 2008
se exponen ocho caracteristicas de las unidades productivas y actividades que

se clasifican como “informales’:

1. Registro: las empresas informales no cuentan con un registro ante las
entidades gubernamentales correspondientes.

2. Constitucion de una empresa juridica: debido a que las empresas
informales no estan constituidas en sociedad, no pueden ser tratadas
como cuasisociedades’ ni pueden ser excluidas del sector de los hogares,
por lo que el SCN las trata como personas juridicasé.

3. Tamano: las unidades productivas que no cuentan con cierto monto de
facturacion o cierto numero de empleados se consideran informales.

4. Exclusion de las encuestas estadisticas: las unidades productivas
pequenas son excluidas de las encuestas nacionales por el costo que
representan.

5. Delimitacion de la actividad: las actividades informales pueden ser todas
las que se encuentren dentro de la frontera de producciéon del SCN®,

6. Actividades ilegales: algunas actividades ilegales que se encuentran
dentro de la frontera de produccion del SCN pueden incluirse
indirectamente en las estadisticas por la gran dificultad para la obtencion
de datos.

7. Localizacion: diversos organismos excluyen a las actividades rurales de la
informalidad. El SCN 2008 recomienda que se tomen en cuenta a todas,

independientemente del lugar en el que se encuentren.

7 Las cuasisociedades son unidades productivas que no se encuentran constituidas en
sociedad, cuyas cuentas pueden ser obtenidas (INEGI, 2018).

8 Una empresa tendra forma juridica si «el propietario responde ante terceros con todos y cada
uno de sus bienes» (Montero, 2017).

9 La frontera de produccién esta integrada por «toda la produccién realmente destinada al
mercado para su venta o trueque» (Eurostat et al.,, 2016, p. 7).
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8. Contratos: existen empresas que dan contratos completosy otras que no

incluyen prestaciones, solamente sueldos y salarios.

Estas caracteristicas generan grandes problemas, como la exclusion de la
formalidad a algunas empresas y la inclusidén en la informalidad a otras que
tienen su documentacion en regla, pues entre paises varian los requisitos para
la constitucidon de sociedades, el registro ante las autoridades, el nUmero de
empleados, el monto de facturacion y la inclusion de las empresas en las

estadisticas nacionales.

Por otro lado, la economia no observada se definid6 como «el volumen de
actividades econdmicas que escapa de las recopilaciones de datos estadisticos
y de las fuentes administrativas» (Eurostat et al., 2016, p. 554) y se destacd que
el objetivo para este tipo de economia se centra en descubrir los errores,

intencionales o no, en los informes de las empresas.

1.3.3. El Grupo Delhi

En 1997, la Comision Estadistica de las Naciones Unidas cred el Grupo Delhi, el
cual funciona como un foro internacional cuya meta es crear una metodologia
uniforme para la medicion estadistica del sector informal para todos los paises

y organismos internacionales que son miembros.

La tercera reunion del Grupo Delhi, celebrada en 1999, se enfocd en la
formulacion de recomendaciones para identificar las formas precarias de
empleo. Se sugirid separar oportunamente a las organizaciones constituidas
en sociedad de las que no lo estan, especificar el nuUmero de empleados, si es
trabajo agricola o no, si dicho trabajo es fuente principal o secundaria de
ingresos, si se encuentra en zonas rurales o urbanas y el tipo de

profesionalizacion de la actividad (Eurostat et al., 2016).
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Dos anos después, en 2001, el Grupo Delhi llevé a cabo su quinta reunidn en la
gue se resaltd la necesidad de complementar las definiciones estadistica y

conceptual del sector informal con las del empleo informal (OIT, 2013).

En la sexta reunion, en 2002, se recomendo la elaboracion de una definicion de
empleo informal y la elaboracién de estadisticas mediante encuestas a los
trabajadores (OIT, 2013).

1.3.4. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

1.3.4.1 La Encuesta Nacional de Economia Informal

Entre 1988 y 1989, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) aplico,
por primeray Unica ocasion, la Encuesta Nacional de Economia Informal (ENEI)
con el objetivo de obtener «el conocimiento de las principales caracteristicas
del sector informal y la generacion de informacion que apoye el diseno de
politicas socio-econdmicas adecuadas» (INEGI, 1991, p. 1). En ella se relacion¢ a
la informalidad con la precariedad laboral que se ve reflejada en la baja
calificacion de los trabajadores y el equipamiento, en la falta de registros
administrativos y de conocimiento de los derechos del trabajo por no tener

relaciones laborales contractuales.

Dicha encuesta abordo siete temas:

J—

Caracteristicas generales de los negocios.

Procedencia de los patrones del sector informal.

El sector informal y los registros administrativos.
Equipamiento de los negocios.

Caracteristicas de los participantes del sector informal.

Ingresos y gastos de los negocios.

N o U A 6N

Perspectivas y planes de los negocios.
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Los resultados de la ENEI indican que el 26.2 % de los negocios informales se
dedican al comercio minorista, el 12 % al servicio de reparacion y el resto a otro
tipo de servicios. Estos negocios se llevan a cabo en el domicilio de los clientes
(23.9 %), en la via publica, con vehiculo y/o carretones (12.6 %), en el domicilio

propio (21.4 %), en tiendas (19.2 %) y en otro tipo de establecimientos.

Los negocios informales no cuentan con registros porque los duenos piensan
gue no es necesario hacerlo en la Secretaria de Salud (SSA) (44.7 %), en el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) (38 %), en la delegacion o municipio
en la que se encuentran (37.4 %) y en la Secretaria de Comercio y Fomento

Industrial (SECOFI), que actualmente es la Secretaria de Economia (SE) (35.9 %).

Ante su falta de registro, este tipo de negocios no tiene la necesidad de realizar
la contabilidad con métodos formales, lo que da pie a que el 723 % de los
informales no haga cuentas y a que el 24.2 % lo haga en forma de apuntes
personales. Es importante senalar que su principal fuente de ingresos es la
venta de productos y/o servicios (79.3 %), cuyos precios se determinan, en
mayor medida, al tomar en cuenta lo que sus homodlogos cobran (38.5 %) o

mediante el regateo (21.3 %).

Respecto a los participantes en el sector informal, la ENEI revela que la edad
promedio de los informales se concentra entre los 25 y los 54 anos, y que el
62.2 % de los informales son casados o viven en unién libre, el 60.4 % son

solteros y Unicamente el 7.4 % son divorciados, separados o viudos.

El 66.2 % de las personas informales son duefos de los negocios (el 56.6 % son
trabajadores por su cuenta y el 9.6 % son patrones) y el 33.8 % restante son
trabajadores (17.9 % trabajadores sin pago, el 15 % son asalariados y el 0.7 % son
socios). De estos trabajadores, el 645% son mujeres que trabajan,
mayormente, sin pago (80.4 %) y solamente el 355 % son hombres que

trabajan, principalmente, como salariados.
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Los trabajadores informales tienen un nivel educativo primario, completo
(43.5 %) e incompleto (17.2 %), o secundario (26.3 %). Por otro lado, los duenos de
los negocios cuentan con un nivel educativo primario completo (34.4 %) e

incompleto (28.9 %) y secundario (17.3 %).

Otro punto para destacar es que los trabajadores laboran, en promedio, 43.93
horas alasemanay el 76.4 % de ellos no goza de prestaciones laborales porque
el 89.5 % de las relaciones laborales en el sector informal no tiene contratos

escritos.

En relacion con la perspectiva de los informales, el 73.8 % percibid que las crisis
econdmicas afectan sus negocios y veian a la informalidad como un trabajo
duro (15.7 %) que genera bajos ingresos (15.2 %), por lo que deseaban que sus

hijos estudiaran en lugar de continuar con el negocio informal.

El 43.8 % de las personas que laboraban en la informalidad urbana nacieron en
zonas rurales y se vieron en la necesidad de migrar por seguir a su familia
(47.8 %) y por buscar trabajo (42.9 %) que aprendieron con la practica (59.1 %) o

apoyando en un negocio similar (28.5 %).

El 74.2 % de los informales tenian experiencia laboral y decidid iniciar con su
trabajo actual por necesidad (41.2 %), por el deseo de ser independiente
(24.5 %), por la busqueda de mayores ingresos (18.6 %), por tradicion familiar
(8.8 %), porque no encontro trabajo en el sector formal (6.9 %) y por tener un

horario flexible (5.3 %).

A pesar de que la ENEI es un documento meramente descriptivo y no cuenta
con conclusiones por parte del INEGI, se puede destacar que las actividades
informales tienen facil acceso, no cuentan con relaciones contractuales escritas

Yy No requieren de profesionalizacion en los sistemas oficiales.

Otro punto para resaltar es que las personas que participan en la informalidad

son, en su mayoria, mujeres, debido a la cultura mexicana en la que ellas son
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las encargadas del cuidado del hogar y de sus hijos (Diaz Castillo, 2015, 2018).
Asimismo, los informales oriundos de las zonas rurales han migrado a las areas
urbanas con la intencidon de tener un mejor trabajo y, por ende, un mayor nivel

de ingresos.

Por ultimo, segun las percepciones de los individuos que participan en ella, los
negocios de la informalidad se ven afectados negativamente por las crisis

economicas, al igual que el sector formal.

Actualmente, para el INEGI, la economia informal «incluye todas las actividades
economicas realizadas por los trabajadores y las empresas constituidas en
sociedad propiedad de los hogares que no cuentan con el amparo del marco
legal e institucional [..], asi como el trabajo de autoconsumo del sector

agropecuario» (INEGI, 2018, p. 511).

1.4. El Panorama Actual

1.4.1. La economia informal en el mundo

De acuerdo con los datos de Leandro Medina y Friedrich Schneider (2018)°, en
el periodo 1991 - 2015, la economia informal representaba, en promedio, casi la
tercera parte del total de la economia mundial (31.77 %). En el siguiente grafico

se muestra la evolucion del tamano de la economia informal en el mundo.

9 Los datos de Medina y Schneider consideran solamente a 158 paises.
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Grafico 1. Tamano promedio de la economia informal en el mundo
en el periodo 1991 - 2015
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En el grafico 1 se puede notar que la economia informal tiende a disminuir
conforme pasa el tiempo, con excepcion del ano 2009, en el que se suscito la
crisis financiera, para después continuar con la tendencia a la baja. Si este
periodo se compara con los anos posteriores de recuperacion, se llega a dos
conclusiones: 1) el empleo informal funge como un amortiguador ante las crisis
economicas (CEPAL, 2019), y 2) «si la economia oficial se esta recuperando o
estd en auge, las personas tienen menos incentivos para emprender
actividades adicionales en la economia sumergida y ganar dinero “negro”

extra» (Schneider, 2011, p. 1).

De acuerdo con los datos de Medinay Schneider (2018), en el periodo 1991 - 2015
hubo paises que tuvieron una economia informal tan grande que abarcaba
mas del 60 % de su Producto Interno Bruto (PIB) y otros que no alcanzaron ni
el 10%. En la siguiente ilustracion se exhibe el tamano promedio de la

economia informal de cada pais en el periodo mencionado.
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llustracion 1. Nivel promedio de la economia informal en el mundo
en el periodo 1991 - 2015
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Elaboracién propia con datos de Medina y Schneider (2018).

Como se puede observar en la ilustracion 1, «inclusive si la economia informal
es mas prevalente en los paises subdesarrollados, es una caracteristica
extensiva y persistente en todas las regiones» (Williams & Horodnic, 2017, p. 3).
Los paises desarrollados, como el caso del continente europeo, China, Japdn,
Australia y Norteamérica, sin considerar a México, tuvieron, en promedio, una
economia informal pequena respecto a su PIB. Por el contrario, los paises no
desarrollados, tales como los que se encuentran en Africa y América Latina

contaron con un sector informal de gran tamano.

1.4.2. La economia informal en México

En el caso de México, el INEGI es el encargado de, entre otras cosas, llevar a
cabo la elaboracion de las Cuentas Nacionales, incluido el PIB informal, y los
asuntos de la informalidad laboral. A continuacion, se presenta la evolucion de

la participacion de la economia informal en el PIB mexicano.
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Grafico 2. Participacion de la economia informal en el PIB de México
en el periodo 2003 - 2018

24.39%

23:57% 23.56%

23.25% - 2320%

23.06% 23.06% e 22

22.94%

22.58%  2254%

Moo 1w N ® O O = o ™M 9§ !w o o~ ©
O (@) O O O o o Q < Q S C S Q
§ & @ & & R &« & % & & & & & & A

Elaboracién propia con datos del INEGI (2019b).

Las estimaciones del INEGI indican que la participacion de la economia
informal en el PIB nacional™ ha tenido una tendencia a la baja. El PIB informal
en México disminuyo levemente, al pasar de 23.57 % en 2003 a 22.54 % en 2018.
No obstante, pese a que la economia informal ha tenido muchas fluctuaciones,
el ano 2009 marco un hito con un crecimiento abrupto como consecuencia de

la crisis econdmica, para después seguir con la tendencia anterior a disminuir.

Respecto a la poblacion que labora en la economia informal, el INEGI mide la
Tasa de Informalidad Laboral (TIL), que se refiere a «la proporcion de la
poblacion ocupada que comprende la suma |[..] de los ocupados que son

laboralmente vulnerables por la naturaleza de la unidad econdmica para la que

Ta metodologia utilizada por el INEGI para captar la participacion de la economia informal en
la economia nacional es el calculo del PIB por el Método de Valor Agregado Bruto (VAB), con el
que se contempla el valor adquirido en la transformacion de los productos y/o servicios. Se
calcula con la diferencia del Valor Bruto de Produccién (VBP) y el Consumo Intermedio (Cl) de
las unidades productivas: VAB = VBP — CI (INEGI, 2019b; Jara, 2015).
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trabajan» (INEGI, 2019a). En el siguiente grafico se expone la evolucion de la TIL

en México.

Grafico 3. Tasa de Informalidad Laboral trimestral en México
en el periodo 2005-1 - 2020-I
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Elaboracién propia con datos del INEGI (2020b).

En el grafico 3 se muestra que, de la misma forma como sucede con la
participacion de la economia informal en el PIB mexicano, la TIL ha tenido una
tendencia general a disminuir, con excepcion del periodo 2008-III - 2012-1V,
derivado de la crisis econdmica y la recuperacion. Sin embargo, aunque ha
disminuido mas rapido en los ultimos anos, todavia se encuentra en un nivel
muy alto, pues, de acuerdo con el ultimo dato, 56 de cada 100 personas laboran

en la informalidad.

Si se comparan los graficos 2 y 3 se concluye que mas del 56 % de la poblacion
ocupada produjo solamente el 22.54 % del total de la economia, lo que denota

la baja productividad de la economia informal.
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De acuerdo con los datos del INEGI (2020b), durante el primer trimestre de
2020, el 8.47 %de las personas que laboraban eran subocupadas, por lo que
«tiene la necesidad y la disponibilidad de ofertar mas horas de trabajo de lo que
SuU ocupacion actual les permite» (INEGI, 2019a); mientras que el 27.90 % de la
poblacion ocupada recibia hasta un salario minimo, por tanto, es posible que
estas personas buscaran otro empleo para ocupar su tiempo y complementar

Su ingreso.

1.5. Conclusiones del capitulo

En este capitulo se presentd la evolucion del término “economia informal” en
las instituciones que lo tratan: la OIT, el Grupo Delhi, el SCN y el INEGI. Esta
evolucion ha permitido que su definicion sea mas sencilla, pero, al mismo
tiempo, su delimitacion, medicidn y comparacion entre paises se han vuelto

mas complejas.

Se mostré que existen dos enfoques de la informalidad. El primero es el de |a
OIT con sus Conferencias (CIT y CIET). Estas hacen énfasis en las caracteristicas
de la informalidad, como la produccion, la generacion de empleos y sus
participantes. El segundo, es el de la medicién de la economia informal y su
integracion en las Cuentas Nacionales a partir de las recomendaciones y la

metodologia de la OIT, el Grupo Delhiy del SCN.

Para analizar la evolucion del concepto en estos dos enfoques, en la siguiente
ilustracion se expone la linea del tiempo de la historia conceptual y estadistica
de la economia informal. Es necesario comprender que este elemento grafico
no pretende afirmar que dicha evolucién ocurrié de manera lineal; al contrario,
se ha mostrado que las organizaciones lo han definido y medido desde
Mmultiples perspectivas que sustentan la existencia de visiones que son

paralelas y no consecuentes.
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llustracion 2. Evolucién conceptual y estadistica de la economia informal en el periodo 1950 - 2015
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La ilustracion 2 es un ejercicio heuristico de caracter exclusivamente
descriptivo que presenta los hechos que han definido al término y las
herramientas de su medicion a partir de dos tendencias. En la parte superior
se muestra la evolucion conceptual de la informalidad en las organizaciones a
partir de los debates sobre el sector tradicional de la década de 1950 hasta 2008
cuando se diferencid la economia no observada de la economia informal por
parte del SCN. Por otro lado, en la parte inferior se exhibe la trayectoria de su
medicion estadistica, desde la década de 1980 con la aplicacion de encuestas
del sector informal en el mundo, hasta 2015, ano en que la OIT ofrecid

recomendaciones para hacer la transicion de la informalidad a la formalidad.

La evolucion conceptual de la informalidad, con base en la percepcion de las
organizaciones que la estudian, puede ser dividida en tres fases. La primera,
entre las décadas de 1950 y 1980, tiene una optica dualista en la que los sectores
formal e informal, y sus participantes, no tienen relacion de ningun tipoy en la
gue este Ultimo se aprecia como un conjunto de actividades marginales y
rurales, cuyas habilidades y conocimientos se generan fuera de la educacion
oficial y que, ademas, es el encargado de otorgar los medios de sobrevivencia

para las personas que se encuentran dentro de él.

La segunda fase, que va desde la década de 1980 al afno 2002, se caracteriza por
presentar una explicacion funcional de las relaciones entre los sectores formal
e informal en la que el segundo es entendido como un subproducto del
primero, de manera que el crecimiento de la economia informal se explica

como un fendmeno contraciclico a partir de la dinamica de su contraparte.

Por ultimo, la tercera fase, que se desarrolla a partir del ano 2002, muestra una

oOptica integral en la que ambos sectores forman parte de la misma economia.

Conceptualmente, el fendmeno de la informalidad pasd de ser visto como un
sector tradicional que no tenia relacion con la formalidad y que era exclusivo

de los paises no desarrollados, a ser concebido como una economia con su
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dinamicay regulaciones propias que afecta a todos los sectores econdmicos de

todos los paises, independientemente de su grado de desarrollo.

Se reconocio que la economia informal presenta una estructura jerarquica que
se compone de empleadores, empleados y grupos de trabajo en los que se
llevan a cabo negociaciones, hormas, leyes y otras estructuras contractuales
gue regulan a este tipo de actividades; se reafirmd que el fendmeno de la
informalidad es un obstaculo para el crecimiento econdmico y se redactaron
documentos y sugerencias en la politica social para ayudar a los participantes

de este sector a transitar a la formalidad.

En general, la conceptualizaciéon de la economia informal es vista como un
enfoque macro que no considera la toma de decisiones de los participantes ni

el contexto social y cultural en el que se desenvuelven.

Desde el otro extremo, la evolucidon estadistica de la informalidad también se
puede dividir en tres periodos. En el primer periodo, que abarca las décadas de
1970 y 1980, los paises no desarrollados se interesaron en el sector informal
gracias a su popularizacion con el Informe sobre Kenia y tras la aplicacion de
encuestas para conocer el fendmeno a profundidad. Se supo que el sector
informal es un fendmeno que se deriva de la incapacidad que tiene la
economia de absorber la demanda de trabajo y que las instituciones
financieras y el Estado son relevantes para el financiamiento y asistencia
técnica. En este periodo, las mediciones se enfocaron en caracterizar
econdmicamente al sector; a partir de este proceso, se tipificaba al sector
informal como un conjunto de actividades de pequefa escala intensivas en

mano de obra.

En el segundo periodo, a partir de la década de 1990, se reconocieron vinculos
institucionales entre empleadores y empleados. Las herramientas estadisticas
intentaron capturar esa relacidon y la frecuencia con la que los informales

ofrecian trabajos sin ningun tipo de prestaciones.
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Por ultimo, desde la década de 2000, se reconocid la importancia de las
actividades informales en la economia. Las mediciones de la economia
informal buscaban, en primera instancia, establecer criterios para definirla,
tales como la proteccion social y la legislacion laboral y, en segunda, tipificar la
informalidad a partir de la jerarquia entre empleadores, empleados y grupos

de trabajo.

Pese a que se han creado herramientas que intentan generar informacion
uniforme y comparable entre paises para tener una vision general del
fendmeno a nivel mundial y para que las instituciones especializadas puedan
hacer recomendaciones sobre el modo de actuar de los gobiernos ante la
informalidad, estas no permiten conocer las caracteristicas particulares de
cada individuo que participa en ella, por lo que no pueden responder por qué
la economia informal sigue persistiendo si es una institucion ineficiente por
representar un obstaculo para los derechos de los trabajadores y para el

desarrollo econémico.

Se brindo el panorama de la economia informal en el mundo, del que se puede
destacar que, entre los anos 1991 y 2015, esta fue de casi |la tercera parte de la
economia mundial y que, conforme pasa el tiempo, tiene una tendencia a
disminuir. De igual manera, se dio cuenta de que la informalidad laboral actua

como un mecanismo de rescate ante las crisis econdmicas.

Finalmente, en el caso de México, una de las herramientas para saber la
situacion de la informalidad que creo el INEGI fue la Encuesta Nacional de
Economia Informal, en la que se destacd que esta fluctUa en el mismo sentido
qgue la formalidad y que la mayoria de las personas que participan en ella son
de origen urbanoy de género femenino que no necesitan de profesionalizacion

Nni de relaciones laborales contractuales.

Derivado de que esta encuesta cuenta con datos sobre las caracteristicas

peculiares de los individuos y de las unidades productivas del sector, su
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utilizacion podria advertir las causas estructurales del fendmeno y las
perspectivas de sus participantes para dar pie al disefo de politicas eficaces
gue combatan el fendmeno. Actualmente, casi el 10 % de la poblaciéon ocupada
no labora el tiempo que deberia y casi el 30 % recibe bajos salarios; esto puede
incentivar a que busquen otro empleo para ocupar su tiempo y complementar

Su ingreso.
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Capitulo 2. El Estado del Arte de Ia

Economia Informal

«Los informales son parte integral de nuestra vida diaria
en cualquier ciudad del continente»
Victor Tokman
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2.1. Introduccion

El término “estado del arte” se define como «una investigacion sobre la
produccion investigativa de un determinado fendmeno» (Guevara Patino, 2016,

p.169) que se integra de las obras y/o corrientes méas destacadas del tema.

En este capitulo se desarrolla el estado del arte de la economia informal
mediante la exposicion de las perspectivas tedricas de los autores mas
reconocidos del tema: Hernando de Soto, Enrique Ghersi, Mario Ghibellini,
Alejandro Portes, Victor Tokman, Francois Roubaud, Colin C. Williams e loana
A. Horodnic, cuyas obras destacan por ser referentes en los trabajos de
investigacion social y de las instituciones que estudian el tema como la OIT, la

Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), entre otros.

2.2. El estado del arte de |la economia informal

2.2.1. El vacio tedrico

Como se vio en el capitulo anterior, la economia informal es un fendmeno que
tiene multiples dimensiones que provocan que su estudio se vea obstaculizado
por la falta de un consenso en su definicion y medicién que incluya todas sus
caracteristicas. Gracias a ello, se forma lo que Roubaud (1995) llama un “vacio
teodrico”; dicho de otra manera, teorias y debates que se contradicen y que son
estériles porgque no estudian la misma dimension del objeto, ya que mientras
unos autores estudian la dimensidon de la legalidad, otros explican su relacion

con la formalidad y otros exponen sus caracteristicas econdmicas.

Williams y Horodnic (2016, p. 724) mencionan que existen tres diferentes

puntos de vista tedricos que explican la informalidad:

Primero, la teoria de la “modernizacion” explica la economia informal en términos de la
falta de desarrollo econédmico y la modernizacion de las burocracias estatales [..];

segundo, la teoria “neoliberal” explica la economia informal como resultado de
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impuestos elevados y normas y regulaciones excesivas [..] y tercer y dltimo, la teoria de
la “economia politica” la explica como el resultado de la intervencién inadecuada del

Estado y de la falta de proteccidn para los trabajadores.

Para esta investigacion se tomaran en cuenta los tres enfoques que estudian
la economia informal en América Latina identificados por Alejandro Portes
(1995) y Victor Tokman (1995): 1) el Enfoque Dualista, 2) el Enfoque Extralegal y

3) el Enfoque Estructuralista.

2.2.2. El Enfoque Dualista

El Enfoque Dualista es la perspectiva tedrica con la que se inicio el estudio de
la informalidad. Este se basa en el trabajo de Arthur Lewis (1960); en él se expuso
una sociedad conformada por dos sectores, uno capitalista y otro de
subsistencia, en donde el primero absorberia gradualmente al segundo. El
autor menciona que existe un margen en los salarios de ambos sectores a
causa de que el costo de vida es mayor en el capitalista que en el de
subsistencia, de manera que el salario minimo del sector capitalista se
determina en funcion del salario de subsistencia mas las rentas a pagar de los

trabajadores. Sin embargo, este estudio no habla de la informalidad.

Asi pues, el pionero de este enfoque es Keith Hart (1973), quien utilizd por
primera vez el término “sector informal”. Su investigacion consistio,
fundamentalmente, en explicar que el sector informal esta integrado por
actividades urbanas a pequena escala que proveen los medios de subsistencia

a los individuos que son incapaces de encontrar empleo en el sector formal.

Segun Alejandro Portes (1995), este enfoque define al sector informal como una
forma de hacer las cosas, aunque es una definicion ambigua e incompleta a la
qgque se deben incorporar las actividades de supervivencia con baja
productividad que no requieren de tecnologia avanzada y se caracteriza por

tener facilidad de entrada, escaso capital, escasa o nula division del trabajo y de

39



la propiedad y trabajadores con poca calificacidon cuyos salarios se rigen por la
Ley de Oferta y Demanda; es decir, «cuando mayor es el excedente de fuerza
de trabajo [..], sera menor el ingreso de cada persona que trabaja en el sector
informal» (Tokman, 1995, p. 16). Igualmente, Portes hace énfasis en que la
informalidad es un sector autobnomo y aislado que solamente se encuentra en
paises de la periferia” y que tiene un mecanismo econdmico que fluctua en

sentido contrario que el sector formal.

En resumen, «en los mercados laborales duales coexisten dos segmentos.
Primero, el segmento que ofrece buenos empleos (con produccion legal y
prestaciones laborales) y, segundo, aquel que crea empleo de baja calidad para
personas que no tienen acceso a un trabajo formal» (Garcia Paez, 2018, p. 261).
Desde este punto de vista, la informalidad no tiene relacién con la produccion
del sector formal y funge como un refugio del excedente de mano de obra
cuando se eleva el desempleo formal, cuyos ingresos, al regirse por la Ley de la
Oferta y la Demanda, limitan la cantidad de empleos disponibles, dado que la
maxima cantidad de empleos informales depende del ingreso minimo para

sobrevivir.

2.2.3. El Enfoque de |la Extralegalidad
Los pioneros de este enfoque son Hernando de Soto, Enrique Ghersi y Mario
Ghibellini, quienes realizaron una investigacion en la ciudad de Lima, Perud. Su

estudio es puramente empirico y expone a la economia informal a través de su

2 Los paises de la periferia «se caracterizan por tener estructuras productivas muy
heterogéneas, con algunos enclaves de alta productividad, pero generadores de poco empleo,
y un sector muy considerable de baja productividad y de subempleo. La propia debilidad del
Estado y de los trabajadores, que tiene poca capacitaciéon, escaso nivel de organizacioén,
combinada con un alto crecimiento demografico, reproduce condiciones en las que los niveles
salariales se mantienen muy bajos en términos relativos» (CEPAL, 2017, p. 4).
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experiencia como participantes de ella, lo que les dio |la oportunidad de hacer

una descripcion de la Extralegalidad®.

Bajo esta vision, la economia informal se origina por las reglamentaciones y el
tiempo de formalizacidn excesivos™ como consecuencia de un Estado
mercantilista que «concedia privilegios a productores y consumidores
favorecidos por medio de reglamentaciones, subsidios, impuestos vy
licencias»(De Soto et al., 1987, p. 252). En este punto se retoma la idea dualista
de que la economia informal funge como un refugio de sobrevivencia para el
exceso de mano de obra no privilegiada por el Estado, especificamente de los
migrantes rurales-urbanos que, ante la pobreza de sus zonas de origen, van a
las ciudades en un intento, frustrado en la mayoria de los casos, de encontrar

una mejor vida.

Desde este enfoque, la informalidad es producto de la desobediencia de las
leyes causada por la poca claridad y los altos costos de esta porque «la falta de
conocimiento de la economia real, la extrema variabilidad de las leyes y los
flujos de las transacciones, obligan al Estado a legislar a medida que se necesita

[...] sin la menor l6gica rectora» (Roubaud, 1995, p. 60).

Para de Soto et al. (1987, pp. 12-13), la economia informal tiene una relacion
puramente politica con el sector informal, puesto que «es una zona de
penumbra que tiene una larga frontera con el mundo legal y donde los
individuos se refugian cuando los costos de cumplir las leyes exceden sus

beneficios».

¥ La Extralegalidad se defina como «el Derecho que generan los informales para normar y
ordenar su vida y sus transacciones, y en esta medida tiene vigencia social» (De Soto, 1987, p.
19).

“De Soto et al. (1987) explican que, para los informales, la ley es sumamente costosa y el periodo
en gue se llevan a cabo los tramites de apertura de los negocios es muy largo. Mencionan que,
para la apertura de un taller de costura, conforme a la ley, tardaron 289 dias visitando las
oficinas gubernamentales correspondientes, mientras que, para la construccién de un
mercado, los comerciantes tardaban 12 anos en los tramites gubernamentales.
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El Enfoque Extralegal concluye que la mejor manera de explicar el fendmeno
de la informalidad es desde el Derecho, ya que las leyes son las que
obstaculizan la formalizacion de la economia al no adaptarse a la realidad, y
qgue la informalidad no se halla en las personas, sino en sus actividades, pues
«NO se trataba de que hicieran las cosas ilegalmente, porque tenian una
vocacion, sino porque la ley era sumamente costosa para ellos» (De Soto et al,,
1987, p. 28). Esto indica que los participantes de la informalidad pueden realizar
estimaciones costo-beneficio que toman el papel de incentivos o desincentivos

para integrarse a ella.

2.2.3.1. La economia informal de crecimiento

Alejandro Portes (1995) brinda otra perspectiva derivada del Enfoque Extralegal
llamada “economia informal de crecimiento” que consiste en la union y el
acuerdo de diversos individuos informales para obtener una mejora continua
hasta volverse formales. Este tipo de economia tiene tres caracteristicas

basicas:

1. Avance tecnoldgico: contrario a lo que comunmente se cree, algunas
empresas informales utilizan tecnologia avanzada y, de esta manera,
llegan a ser competidoras directas de las empresas formales.

2. Orientacion a la exportacion: las empresas informales tienden a producir
bienes de uso intermedio; es decir, Unicamente fabrican las piezas, no el
producto final.

3. Autonomia relativa: «la ausencia de grandes firmas que dominan el
proceso, imponiendo sus propios términos a las pequenas empresas,
significa que estas Ultimas tienen mayor flexibilidad, tanto en la
organizacion de produccion como en la comercializacion final» (Portes,
1995, p. 166).

42



2.2.4. El Enfoque Estructuralista

El Enfoque Estructuralista reconoce que la economia informal se integra de
«todas las actividades generadoras de ingreso que no estan reguladas por el
Estado en un medio ambiente social donde las actividades similares estan
reguladas» (Portes, 1995, p. 123). Esto conduce a que una parte de los individuos
perciba a la informalidad como una oportunidad para evadir impuestos y

obtener una ventaja lucrativa.

Asimismo, expone que la economia informal se origind, al igual que los otros
dos enfoques, por el exceso de mano de obra. No obstante, este fendmeno ya
Nno es considerado un sindnimo de pobreza, sino que se encuentra presente en
todas las economias modernas y fluctda en el mismo sentido que el sector
formal, ya que es parte esencial del funcionamiento del capitalismo gracias a
gue existe interdependencia entre ambos sectores por medio de formas

alternativas de empleo como la subcontratacion y la explotacion®™.

Diversas interacciones entre los sectores se hacen presentes al considerar que

la economia informal es un segmento subordinado al sector capitalista, a saber:

1. Dependencia: «el sector informal estd inmerso en un sistema de
relaciones econdmicas [..] del que se alimenta para reproducirse»
(Roubaud, 1995, p. 462).

2. Subordinacion-Independencia: los asalariados de la formalidad pasan a

ser los nuevos empresarios de la informalidad.

> Derivado de la competencia internacional, muchos paises se han visto obligados a
descentralizar y flexibilizar su proceso de produccidn recurriendo a la subcontratacién con el
objetivo de reducir los costos de produccion mediante la contratacion de mano de obra barata,
la transferencia de riesgos y la prevencién de conflictos laborales. Esto se explica con el flujo de
personas entre sectores debido a que «muchos en el sector [..] informal muestran renuencia a
dejar sus actuales trabajos y estan dispuestos a asumir elevados riesgos con un nivel de
ingresos muy bajo, especialmente cuando las oportunidades de empleo fuera del sector son
escasas» (Tokman, 1995, p. 104).
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3. Fuente deingresos: losingresos del sector informal son un complemento
0 a la totalidad del ingreso familiar.

4. Ahorro: las empresas informales son creadas con ahorros que, por lo
general, se obtuvieron del sector formal.

5. Insumos: la mayoria de las empresas informales adquieren sus insumos
en el sector formal.

6. Consumo:los productos del sector informal se destinan, la mayoria de las

veces, al consumo de las familias.

2.2.4.1. El Subenfoque Neoinstitucional

Del Enfoque Estructuralista se deriva el Subenfoque Neoinstitucional, el cual
ayuda a entender de mejor manera la relacion entre los sectores formal e

informal.

La perspectiva de la Nueva Teoria Institucional considera que la definicion
estructuralista de la economia informal de Portes mencionada supra es
erronea a causa de que no toma en cuenta que las actividades informales se
rigen por las reglas que crean los mismos participantes y no por la
reglamentacion formal, ademas de que esa definicion puede incluir
actividades ilicitas que sean aceptadas por estas reglas. Al corregir dichos
aspectos, la economia informal se puede definir como «la actividad
socialmente legitima que es legal en todos los aspectos excepto que no se
declara a las autoridades con fines fiscales, de seguridad social o de legislacion

laboral» (Williams & Horodnic, 2016, p. 723).

En este sentido, la economia informal se integra de «actividades que evitan los
costos y que son excluidas de los beneficios y derechos incorporados en las
leyes y reglas administrativas que cubren relaciones de propiedad, licencias
comerciales, contratos laborales, agravios, crédito financiero y sistemas de

seguridad social» (Feige, 1990, p. 10), cuyo origen se debe a la migracion
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rural-urbana, a la desigualdad, a la pobreza, a las fluctuaciones de la economia

y a las crisis.

Edgar Feige distingue que los costos de transaccion son la principal diferencia
entre los miembros de los sectores formal e informal y que «los agentes
econdmicos se consideran miembros del sector formal si sus acciones son
emprendidas en el marco de las reglamentaciones en vigor [..]. Son las
transacciones las que son formales e informales “localmente”» (Roubaud, 1995,

pp. 72-73).

2.2.5. Otras consideraciones

Adicional a estos enfoques que estudian la informalidad, Alejandro Portes
explica que existen tres paradojas que se generan en este fendmeno

econdmico:

1. «Mientras mas se acerca ésta [la economia informal] al modelo del
verdadero mercado, mas dependiente se hace de |los lazos sociales para
poder funcionar de manera efectiva» (Portes, 1995, p. 190). El grado de
confianza entre las personas implicadas es esencial para las
transacciones informales, puesto que dichas transacciones son
controladas socialmente debido a que el Estado no puede intervenir en
ellas.

2. «Los esfuerzos estatales por desvanecerla por medio de la expansion de
normas y controles, pueden agravar las mismas condiciones que dan
origen a dichas actividades» (Portes, 1995, p.198). Las personas, por medio
del analisis de la reglamentacion y los costos excesivos, prefieren recurrir
al mercado informal para evitarlos.

3. «Por mejor organizado que esté el sistema oficial de registro, es mas
probable que no pueda detectar una proporcion significativa de

actividad informal» (Portes & Haller, 2004, p. 38), por lo tanto, es muy
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probable que la magnitud de la economia informal se calcule mediante
aproximaciones gue nNo se toman en cuenta para el calculo de las cuentas

nacionales.

2.3. Conclusiones del capitulo

En este capitulo se presentd el estado del arte de la economia informal basado
en los estudios latinoamericanos que la han visto desde tres enfoques distintos:

1) el Enfoque Dualista, 2) el Enfoque Extralegal y 3) el Enfoque Estructuralista.

El Enfoque Dualista, cuyo maximo exponente es Keith Hart, toma como
referencia a Arthur Lewis y su trabajo sobre la oferta ilimitada de mano de obra.
Este enfoque explica que la informalidad no tiene relacion con el sector
informal y se compone de actividades de sobrevivenciay de baja productividad
gue absorben a los migrantes rurales-urbanos y a la poblacion que es incapaz
de integrarse al mercado laboral formal. Desde este punto de vista se considera

que la informalidad actda como un mecanismo contraciclico de la economia.

El segundo enfoque que se mostro es el de la Extralegalidad, sus exponentes
son Hernando de Soto, Enrique Ghersi y Mario Ghibellini, quienes se
convirtieron en individuos informales para realizar un estudio desde dentro del
fendmeno. Su trabajo concluye que la economia informal es resultado de la
acelerada urbanizacion y de la reglamentacion y costos excesivos de la
formalizacion, asi como de un Estado mercantilista que otorga privilegios a
ciertas empresas e individuos, de tal forma que la relacion entre los sectores es

meramente politica.

De este enfoque se deriva otra perspectiva llamada “economia informal de
crecimiento” que consiste en la unidén de varios individuos informales para

mejorar conjuntamente y lograr la formalizacion.
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El tercer enfoque presentado es el Estructuralista. Este considera que la
informalidad es el conjunto de actividades que no estan reguladas en donde
las actividades similares lo estan. Al mismo tiempo, este enfoque ofrece una
vision de la relacion de interdependencia entre los sectores formal e informal a
través de formas alternativas de empleo como la subcontratacion y la
explotacion. Esto da como resultado que la informalidad sea un mecanismo
prociclico, pues el empleo en ambos sectores aumenta o disminuye en el

Mmismo sentido.

Pese a que el Subenfoque Neoinstitucional procede el Enfoque Estructuralista,
refuta la definicion de la informalidad de Alejandro Portesy propone una en las
gue se considera que la economia informal se integra de actividades que son
legitimas, pero ilegales en cuanto a los tramites burocraticos, lo que quiere
decir que evaden las reglas formales y enfrentan costos de transaccion

diferentes a los del sector formal.

Por ultimo, se expusieron tres paradojas generadas por la informalidad: 1) la
economia informal depende de la confianza de sus integrantes debido a que
el Estado no puede intervenir, 2) las personas recurren a la informalidad para
evitar los costos y el exceso de tramites en el mercado laboral formal a causa
de que el Estado los ha expandido, y 3) gracias a la falta de organizacion del
registro de actividades informales, la medicion de estas se quedan en una

simple aproximacion o en su exclusion de las cuentas nacionales.

En la siguiente tabla se presenta el resumen de los tres enfoques tratados:
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Tabla 1. Enfoques que estudian la economia informal

Enfoque

Pioneros

Definicion de la
economia
informal

Relacion
formal-Informal

Mecanismo
econoémico

Subenfoque

Rol de las
instituciones
formales

Rol de las
instituciones
informales

Dualista

Keith Hart

Actividades
marginales de baja
productividad que

absorben a la
poblacion incapaz de
ingresar a la
formalidad

Los sectores son
independientes

Contraciclico

Economia informal de
crecimiento

Las personas no
pueden integrarse al
mercado laboral
formal

Toma de decisiones
de migracion

Extralegal

Hernando de Soto,
Enrique Ghersiy
Mario Ghibellini

Zona de penumbra

con frontera con el
mundo legal en el
gue sus costos
exceden sus
beneficios

Relacion politica

Coyuntural

Las leyes son muy
caras para
cumplirlas

Normatividad
extralegal

Elaboracién propia

Estructuralista

Alejandro Portes

Actividades no

reguladas por el Estado
en un entorno en el que
las actividades similares

lo estan

Los sectores son
interdependientes a
través de la
subcontrataciony la
explotacion

Prociclico

Neoinstitucional

Las leyes brindan
legitimidad y legalidad
a las actividades
productivas

Dependencia entre
ambos sectores

Como se observa en la tabla 1, los tres enfoques revisados representan la

evolucion tedrica del estudio de la informalidad; con ello, se puede decir que,

conforme pasa el tiempo, se desarrollan teorias mas complejas que tratan de

explicar las causas, las consecuencias y el funcionamiento de este fendmeno.

Para fines de esta investigacion, la definicion de la economia informal que

servira como referencia sera la de los autores Williams y Horodnic (2016) en la

gue se considera que la informalidad se compone de las actividades que son

legitimasy, a la vez, ilegales.
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El interés de esta investigacion, a partir de estos autores, se centra en que la
economia informal debe ser examinada desde un nivel que redna las teorias de
la agencia y las instituciones. Con este marco, este trabajo utiliza a la Teoria de
las Instituciones de Douglass C. North como un buen asidero conceptual para

explicar la participacion individual de los agentes de la economia informal.
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Capitulo 3.
La Teoria Neoinstitucional de

Douglass C. North

«La economia institucional moderna
es la economia como deberia ser»
Ronald Coase
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3.1. Introduccion

La Teoria Neoclasica, desde el punto de vista de José Félix Catano (2001, pp.
238-287):
[...] se ha convertido no solo en el main stream de la ciencia econdmica, sino en casi la
Unica utilizada por los economistas [..] de tal manera que los principios de la teoria

neoclasica se ensefian como “principios de economia” y como la Unica ciencia

econdmica en la mayoria de las universidades del mundo.

Este predominio neoclasico se debe a que sus supuestos son tomados como
base para el estudio de la economia normativa, pues mediante la formalizacion,
0 matematizacion, de la metodologia econdmica se obtiene informacion sobre
como deberia ser el mundo econdémico ideal en el que reina la optimizacion, la

eficiencia y la racionalidad ilimitada.

Como respuesta a esta teoria surgio el Institucionalismo Econdmico, que es
una corriente del pensamiento econdmico que extiende los supuestos
neoclasicos y se enfoca, mediante estudios empiricos, al proceso de
enculturacion y al comportamiento de los agentes en un mundo econdémico

imperfecto en el que se rechaza la eficiencia y la racionalidad ilimitada.

Haciendo una critica a los supuestos neoclasicos y respondiendo a su
antecesor, el Nuevo Institucionalismmo Econdmico formuld una teoria para dar

seguimiento a la creacion, el funcionamiento y la evoluciéon de las instituciones.

En este capitulo se expone el trabajo de Douglass C. North'®, quien es uno de
los maximos representantes de la corriente neoinstitucional. Primeramente, se

presentan los antecedentes del Nuevo Institucionalissno Econémico para dar

'® Es necesario explicar que el trabajo de Douglass C. North no es monolitica, ya que ha tenido
diferentes etapas, desde una afinidad neoclasica, hasta una forma de pensamiento
neoinstitucionalista. En esta investigaciéon se toma en cuenta, principalmente, su obra titulada
“Instituciones, cambio institucional y desempefio econdmico” que, como se menciond, forma
parte de la corriente institucional.
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paso a los supuestos de la teoria de North, a la exposicion del surgimiento y la

definicion de las instituciones. Finalmente, se explica el cambio institucional.

3.2. Antecedentes del Nuevo Institucionalismo Econdmico

3.2.1. La Teoria Neoclasica

La Teoria Neoclasica fue creada con la finalidad de explicar el funcionamiento
de la economia por medio de procesos matematicos en un entorno estatico en
el que reina el equilibrio, la eficiencia, la maximizacion de los beneficios y en
donde «el mercado y el sistema de precios son mecanismos de relacion entre
individuos, con los que se debe lograr la compatibilidad de decisiones
econdmicas privadas y resultados aceptables» (Catano, 2001, p. 283). En suma,
esta teoria se formd con la intencion de analizar el comportamiento econdmico
de los agentes a través del equilibrio entre precios y cantidades en un

momento determinado.

Los individuos neoclasicos son llamados homo economicus. «Este individuo se
caracteriza principalmente por ser racional, egoista, falto de empatia, centrado
en la maximizacion de sus beneficios y contar con informacion completa»
(Manzano-Arredondo, 2017, p. 7). En otras palabras, los agentes del mundo
neoclasico se comportan y actidan conforme a sus propios intereses y son
capaces de obtener y procesar toda la informacidon necesaria para hacer

calculos y maximizar su beneficio.

En este aspecto, los individuos son capaces de tomar las mejores decisiones
por la informacién completa y porque sus preferencias estan dadas y son
completas, reflexivas y transitivas; esto quiere decir que las opciones a elegir
pueden compararse entre si y presentan un orden jerarquico que es incapaz

de ser violado (Varian, 2012).
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Debido a que la Teoria Neoclasica se explica por los precios, las cantidades, la
informacion completa y la racionalidad ilimitada de los individuos, supone que
los intercambios se Ilevan a cabo sin incertidumbre y sin fricciones, puesto que
los bienes que se intercambian son homogéneos, los derechos de propiedad
se encuentran perfectamente especificados y los costos de transaccién son

nulos".

En resumen, las principales caracteristicas de la Teoria Neoclasica'® (North, 1993;
Winter, 1986) son:

1. El mundo esta en equilibrio.

2. Los agentes econdmicos tienen la misma situacion de elecciones o
situaciones muy similares.

3. Los agentes tienen preferencias estables y, por ende, los resultados de
sus elecciones son medidos por criterios estables.

4. Los actores son capaces de identificar las oportunidades y apoderarse de
ellas para mejorar sus resultados.
El equilibrio se da si y solo si los agentes maximizan sus preferencias.

6. «Debidoagque el mundo esta mas o menos equilibrado, presenta u ofrece
al menos aproximadamente las mismas pautas empleadas por los

supuestos que los actores estan maximizando» (North, 1993).

7 Los derechos de propiedad se refieren a la «capacidad que poseemos para disponer de las
Ccosas que nos pertenecen, de manera que se nos permite usar y disponer de ellas de manera
exclusiva, porgue solo su titular lo puede hacer, eliminando a cualquier otra persona que
pretenda intentarlo» (Magallén lbarra, 2015, p. 3). Por otro lado, los costos de transaccion,
también llamados “costos de negociacidon”, se refieren a «aquellos costos en los cuales se
incurre por arreglar contratos ex-ante , monitorearlos y hacerlos cumplir ex-post» (Villalba
Andrade, 2011, p. 32).

8 En los modelos mas recientes de la Teoria Neocldsica hay supuestos que pueden ser
considerados como una violacién a la misma teoria, ya que existe el intercambio con fricciones
de bienes homogéneos y asimetria en la informacidén que da pie a que el resultado en el largo
plazo no sea el 6ptimo. Como ejemplos de modelos que utilizan estos supuestos se pueden
mencionar la Nueva Macroeconomia Keynesiana y el Modelo de Generaciones Traslapadas.
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3.2.2. El Institucionalismmo Econdmico

El Institucionalismmo Econdomico fue fundado por T. Veblen, quien «critico la
esterilidad del analisis marginalista para comprender la influencia de los
valores, las tradiciones, las leyes y la cultura en la conducta econdmica de los
individuos» (Ayala Espino, 1999, pp. 32-33), de manera que esta corriente
rechaza la idea del homo economicus en vista de que percibe a la economia
como un fendmeno dindmico en el que existen diferentes percepciones de los
agentes que viven en un mundo con incertidumbre debido a que no pueden
procesar toda la informacion que reciben, ya que es incompleta y asimétrica;
ademas de que su racionalidad es Ilimitada®™, lo que restringe su

comportamiento.

La Escuela Econdmica Institucional recurrio a estudios antropoldgicos,
psicologicos y sociologicos para explicar el comportamiento humano, asi sus
principales ideas se ocupan de las instituciones, la cogniciéon y los habitos que
se vuelven rutinas o costumbres cuando son aceptados socialmente (Hodgson,

2007).

De acuerdo con el Institucionalismo, las instituciones son los habitos de
pensamiento que se hallan en los individuos y que respaldan su
comportamiento y les proporciona los medios para interpretar la informacion

gue reciben, por consiguiente:

Los habitos individuales se refuerzan y son reforzados por las instituciones. En este
circulo de engranaje reciproco, las instituciones estan dotadas de una cualidad estable
y estatica. Ademas, las instituciones juegan un papel esencial al proporcionar una

estructura cognitiva que permite interpretar los datos sensibles y fijar habitos

® La racionalidad limitada es un concepto que fue acufado por H. Simon, quien menciona que
«las elecciones racionales y maximizadoras de los individuos son restringidas o limitadas por
las instituciones y los valores existentes, asi como por sus limitadas capacidades de
conocimiento, informaciéon y calculo» (Ayala Espino, 1999, p. 35).
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intelectuales o rutinas, transformando la informacién en conocimiento Util. La fuerte
influencia de las instituciones en la cognicién humana provee cierta estabilidad
significativa a los sistemas socioecondmicos, corrigiendo y restringiendo las diversas y

variables acciones de los agentes (Hodgson, 2007, p. 57).

Derivado de que esta doctrina econdmica se basa en estudios puramente
empiricos, carece de una teoria con la que se pueda sustentar su metodologia,
por este motivo, varios autores opinan que los institucionalistas «no tenian
nada que ofrecer excepto una masa de material descriptivo esperando una

teoria o un incendio» (Coase, 1984, p. 230).

3.3. El Nuevo Institucionalismo Econdmico

«El' Nuevo Institucionalismmo Econdmico surge como una respuesta al
Institucionalismo tradicional y, al mismo tiempo como una critica a la rigidez

analitica de la economia neoclasica» (Ayala Espino, 1999, p. 38).

Contrario a los supuestos neoclasicos, el Neoinstitucionalismo supone que el
mundo no es perfecto ni eficiente y que los individuos viven con incertidumbre
como consecuencia de la falta de informacion completa y de la idea de
oportunismo?® por parte de los demas agentes, lo que genera la necesidad de
contar con instituciones para reducirla y solucionar los diversos conflictos que

pudieran derivarse de ella.

En sintesis, de acuerdo con Ayala Espino (1999), las caracteristicas del Nuevo

Institucionalismo Econdmico son:

1. Introduce el papel de las reglas.
2. Incorpora el papel de los intercambios, de los derechos de propiedad y

de los contratos.

20 El oportunismo se trata de «una condicién profunda en la busqueda del interés propio que
contempla la traicién. Por tanto, no seran confiables las promesas de un comportamiento
responsable que no estén apoyadas por compromisos creibles» (Williamson, 1996, p. 130).
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3. Considera los costos de los intercambios.

4. Contempla la existencia de informacion incompleta y asimétrica.

5. Admite la importancia del papel de la tecnologia, los problemas
organizacionales y de comportamiento en la teoria de la empresa y la
organizacion industrial.

Reconoce la importancia del marco juridico.

Acentua la importancia de las estructuras de poder.

Acepta el papel de las organizaciones y las acciones colectivas.

© o N o

Asume que el Estado es la institucion mas importante que crea

instituciones.

Como se puede notar, el Neoinstitucionalismmo no es una escuela puramente
econdmica, pues al introducir elementos como contratos, derechos de
propiedad y la operacion de mercados en su metodologia, |la teoria se explica
con larelacion interdisciplinaria entre la Economia, el Derechoy la Teoria de las

Organizaciones (Williamson, 1985).

3.4. El Nuevo Institucionalismo Econdmico de Douglass C.

North

Douglass C. North es considerado uno de los autores que integran el ndcleo
duro del Neoinstitucionalismmo (Ayala Espino, 1999). Para él, esta escuela
econdmica «se centra en las creencias que los humanos desarrollan para
explicar su entorno y en las instituciones (politicas econdmicas y sociales) que
crean para dar forma a ese entorno» (North, 2005, p. 11), ademas de que esta

basada en cinco elementos (North, 1986), a saber:

1. Diferentes funciones objetivo de los individuos.
2. Diferentes atributos de lo que se intercambia.

3. Costos de obligatoriedad.
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4. Teoria de la evolucion institucional que explica la modificacion de la
estructura de los derechos de propiedad.

5. Preferencias de los agentes.

La propuesta esencial de Douglass C. North es que una teoria general de las
instituciones debe fundamentarse en el analisis micro; es decir, en analizar la
medida en que la conducta de los individuos genera patrones de
comportamiento, reglas, normas y/o leyes que regulan el funcionamiento de

un conjunto de personas.

Este enfoque micro no debe entenderse como un gjercicio de aislamiento del
individuo, sino como un ejercicio para establecer los fundamentos basicos de
la conducta de los sujetos que construyen las instituciones y para entender las
relaciones que existen entre los distintos niveles de agregacion econdmica:

mMIcro, meso Y macro.

3.4.1. ; Por qué emergen las instituciones?

Como se menciond anteriormente, el Neoinstitucionalismo considera que los
individuos adquieren informacion incompleta e imperfecta con un costo
distinto de cero, y que su capacidad cognitiva es limitada; esto es, que los
individuos no son capaces de conseguir toda la informacién del entorno (North,

1993)?' y les resulta sumamente dificil procesar la que consiguen.

North también rechaza la idea de que los individuos son solo egoistas. Segun
este autor, «los autores que maximizan la riqueza hallaran con frecuencia que
vale la pena cooperar con otros jugadores cuando el juego es repetido, cuando
poseen informacion completa sobre los actos anteriores de otros jugadores [y]

cuando el numero de jugadores es pequeno» (North, 1993).

2 «El entorno humano es una construccién humana de reglas, normas, convenciones y formas
de hacer cosas que definen el marco de la interaccién humana» (North, 2005, p. 11).
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En este sentido, los agentes toman decisiones con base en modelos mentales
subjetivos que se derivan de la informacion que posee cada uno, la cual es
adquirida mediante su entorno, por las experiencias propias, la cultura, las
tradiciones, los habitos y las costumbres. Estos modelos mentales pueden ser
creados gracias a dos componentes que son importantes para el actuar
cotidiano de los individuos: 1)la motivacion de los agentes y 2)el

desciframiento del medio.

La motivacion de los agentes ayuda a dar forma a las instituciones porque los
individuos no siempre se ven motivados por la maximizacion de la riqueza o
utilidad, sino que existen motivaciones atipicas como el altruismo, los valoresy
las limitaciones personales que modifican la conducta egoista para poder
beneficiar a otros. En tanto que el desciframiento del medio es el conjunto de
reflexiones que realiza cada agente para actuar y resolver conflictos, puesto
gue entre mas complejos sean los problemas a los que se enfrentan, mayor
serd la incertidumbre y, por ende, sera necesaria una reflexion mayor que con

las rutinas (North, 1993).

El autor afirma que otro aspecto importante que se debe considerar en el
entorno de laincertidumbrey la cooperacion es la multidimensionalidad de los
bienes que se intercambian, pues, a medida que los bienes tienen multiples
dimensiones, la evaluacion para realizar el intercambio se hace a partir de la

retroalimentacion parcial.

En este entorno de cooperacion, el precio no es el Unico mecanismo para la
coordinaciony la distribucion de factores productivos, por lo tanto, es necesaria
la incorporacion de parametros formales, como los lineamientos de la ley y de
aspectos informales como la confianza, la reputacioén, el trabajo en equipo,
entre otros. Esto no solo aplica en el intercambio de tecnologias y en objetivos

tangibles, sino también en el intercambio de trabajo.
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Como se sabe, la productividad marginal es muy dificil de medir cuando se
realizan actividades de cooperacion productiva debido a los problemas de la
asimetria de la informacion (Alchian & Demsetz, 1972; Garcia Garnica & Taboada
lbarra, 2012). Un ejemplo muy claro sobre esto es la gerencia de una firma, cuya
remuneracion se realiza a partir de los esfuerzos para monitorear y asignar
eficientemente las habilidades de los trabajadores a la complejidad vy
requerimientos de los puestos de trabajo. La dificultad de medir el
conocimiento tacito y las habilidades hacen que el intercambio de los saberes
sea un bien complejo en dos sentidos: por un lado, porque las personas
encargadas de asignar los recursos humanos para las actividades productivas
conocen de manera parcial las capacidades de los agentes; y por otro, porque
los individuos que ofrecen su trabajo en el mercado laboral tienen muy poca
informacion sobre la evolucion de sus habilidades requeridas para mantener o
encontrar valor econdmico satisfactorio por el Iintercambio de sus
competencias. Lo mismo ocurre para la educacion superior en la forma en que
las universidades son capaces de modificar el contenido de sus planes de
estudio, asi como las técnicas o herramientas con las que proveen a los

estudiantes para afrontar su vida profesional.

Todo esto es importante debido a que la motivacion y el desciframiento del
medio genera costos de negociacion que se integran de: 1) costos de monitoreo

y 2) costos de cumplimiento de contrato?

Desde la vision micro de la Teoria Neoinstitucional, los costos de negociacion
son resultado del entorno institucional, por lo tanto, es de gran relevancia que
la teoria econdmica los incorpore no solo como parte de la Teoria de la

Produccion, sino como resultado de la interaccion de los agentes.

22 | os costos de monitoreo se definen como la inversion que se lleva a cabo con el fin de no
tener seleccidn adversa. Mientras que los costos de cumplimiento de contrato se explican a
partir de los incentivos otorgados para evitar el incumplimiento de sus funciones como
castigos, la recontratacion o la suspension del personal (Garcia Garnica & Taboada Ibarra, 2012).
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A este nivel, los modelos mentales que se construyen a partir de la interaccion
entre agentes tienden a ser correctos o incorrectos dependiendo del marco
institucional; es decir, de todas las regulaciones que emergen de Ila

cooperacion e interaccion productiva.

Es esta red de normas, leyes y cultura que da direccion a la adquisicion de
conocimientos y aptitudes. Sin embargo, hay que tener presente que estos
modelos se crean de manera subjetiva, por tal motivo, siempre habra una

brecha entre la realidad y la percepcion de cada uno de los individuos.

Herbert Simon (1986) explica que si estas percepciones fueran objetivas y
explicaran el mundo tal como es, existirian dos consecuencias importantes:
1) no seria necesario hacer la distincion entre el mundo real y las percepciones
de los agentesy 2) se podrian predecir las decisiones de los demas agentes con

el conocimiento de uno mismo, sin la necesidad de conocer sus perspectivas.

En suma, el Neoinstitucionalismo de Douglass C. North (1993) menciona que:

Los individuos hacen sus elecciones basados en modelos [mentales] derivados
subjetivamente que divergen entre los individuos en tanto que la informacién que
reciben los actores es tan incompleta que en la mayoria de estos modelos no muestran

tendencia a converger.

Con esto se puede decir que existe una brecha entre el mundo real (o exterior)
y el mundo individual (o interior) de los agentes, que puede ser amplia o
estrecha dependiendo de la informaciéon que tengan, de manera que las
instituciones importan y son esenciales para reducirla, ya que las distintas
brechas generan un mundo incierto que hace necesaria la creacion de orden.
Asi, «la funcion principal de las instituciones en la sociedad es reducir la
incertidumbre estableciendo una estructura estable (pero no necesariamente

eficiente) de la interacciéon humana» (North, 1993).
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3.4.2. ;Qué son las instituciones?

En la cotidianidad, la percepcidn mas aceptada de las instituciones es cuando
se definen como organizaciones; no obstante, para Douglass C. North esto no
es correcto, puesto que las organizaciones son grupos de individuos que tienen
objetivos en comun, mientras que las instituciones son «las reglas del juego en
una sociedad o, mas formalmente, son las limitaciones ideadas por el hombre
que dan forma a la interaccion humana. Por consiguiente, estructuran
incentivos en el intercambio humano, sea politico, social o econdmico» (North,

1993)%.

Ayala Espino (1999, pp. 62-63) retoma la idea de North y agrega:

[..] las instituciones son construcciones histéricas que, a lo largo de su evolucién (origen,
estabilizacion y cambio) los individuos erigen expresamente. Las instituciones en un
pais asumen caracteristicas peculiares, de acuerdo con los rasgos estructurales
dominantes de una determinada economia y sociedad, y por supuesto es importante la
influencia de los valores, tradiciones culturales y religiosas y, en general, de las

convenciones existentes.

De este modo, las instituciones son limitaciones de la sociedad que estructuran
las interacciones de los agentes a través de incentivos para su actuar cotidiano
al conectar las experiencias con las decisiones futuras, creando un orden y
reduciendo la incertidumbre en los intercambios, ya que definen las elecciones
y los costos de transaccion y produccion (North, 1991). En este sentido, las
instituciones, junto con el comportamiento de los individuos dan direccion al

desempeno y cambio econdmicos.

2 Masahiko Aoki (2001) y Chavance y Escobar Jiménez (2018) reconocen que dentro de la
literatura existen tres definiciones de las instituciones que son validas segun el contexto en las
que se utilicen:

1. Instituciones como agentes econdmicos.

2. Instituciones como limitaciones de los agentes.

3. Instituciones como estrategias de equilibrio o creencias compartidas.
Para esta investigacion, la Unica definicidn a la que no se hace referencia es la tercera debido a
qgue North no la menciona.
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Estas limitaciones sociales se caracterizan por ser locales, pues normalmente
sirven a los intereses de quienes tienen el poder para crearlas y modificarlas; de
esta manera, las instituciones pueden ser categorizadas en dos clasificaciones
dependiendo de su origen y su obligatoriedad: 1) instituciones informales e

2) instituciones formales.

Las instituciones informales han existido en todas las sociedades, sin importar
su grado de desarrollo dado que forman parte del conjunto de valores,
tradiciones, costumbres y normas de comportamiento de un grupo social.
Estas instituciones tratan de simplificar la vida humana a causa de que
«provienen de informacion transmitida socialmente y son parte de la gerencia
que llamamos cultura [...]. La cultura proporciona un marco conceptual basado
en el lenguaje para cifrar e interpretar la informacién que los sentidos estan

proporcionando al cerebro» (North, 1993).

Como las instituciones informales forman parte de la cultura, son las que
verdaderamente ejercen control sobre el comportamiento de los agentes, por
tal motivo, su modificacion es sumamente complicada porque requiere de un
cambio cultural, pese a que su violacion amerita solamente una sancion social

y/o moral.

Las instituciones formales, por otro lado, se encuentran redactadas por los
mismos agentes con la intervencion del Estado, el cual funge como una tercera
parte imparcial que vigilay proporciona informacion de los agentes y que tiene
incentivos para aplicar un castigo a quienes las violen, por tanto, son medidas

precisas y uniformes que integran el sistema legal.

Estas instituciones se crean para reducir la incertidumbre y los costos de
negociacion a los que se enfrentan los agentes en los intercambios econdmicos
y, debido a que son el resultado de la interaccion en sociedades complejas,
estan disenadas para que sean cumplidas obligatoriamente, por lo que sus

costos de alteracion son sumamente elevados.
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Como senala North (1993), los procesos econémicos de intercambio estan
regulados, en mayor proporcion, por las limitaciones informales. Sin embargo,
es hecesario entender la dinamica que existe entre la dimension
formal-informal de las instituciones para comprender el entorno en el que los
individuos toman decisiones. Esta dinamica esta definida de la siguiente

Mmanera:

1. Gracias a que los individuos actuan con libre albedrio, su conducta se ve
regulada conforme a su voluntad e intencidn para después poder acatar
las reglas que ya no dependen de ellos, sino de un ente externo: el Estado,
gue las regula y que puede hacerlas valer por la fuerza en caso de que no
se cumplan de manera voluntaria.

2. Con base en el punto anterior, se generan sanciones sociales para hacer
cumplir las reglas que definen la cooperacion y los procesos de
intercambio. La interpretacion de las reglas formales se da por las
sanciones de las reglas informales, ya que la exclusion del grupo social y
la pérdida de confianza y reputacidn causan mas impacto que una
llamada de atencién o alguna sancion econdmica por parte del Estado.

3. Esposible que los individuos generen sanciones que internalizan; esto es,
gue los agentes no necesitan de un observador externo para cumplir con

las instituciones.

Las reglas formales e informales siempre interactUan a partir del ejercicio
individual que surge del intercambio. Particularmente, las actividades de
cooperacion necesitan de una fuerte carga de instituciones, sobre todo de
aquellas que se construyen de manera informal. Por otro lado, un analisis sobre
las causas de la participacion de la economia informal necesita un diagndstico
sobre el marco de las reglas formales, el conjunto de las limitaciones informales
y la forma en que estos dos construyen el conjunto de reglas sobre las que los

agentes econdmicos toman decisiones.

63



3.4.3. El cambio institucional

3.4.3]1. Elementos del cambio institucional

Para describir el cambio institucional es importante comenzar suponiendo un
mundo en el que hay equilibrio institucional; en otras palabras, «una situacion
en la que dada la fuerza negociadora de los jugadores y el conjunto de
operaciones contractuales que componen un intercambio econémico total,
ninguno de los jugadores considera ventajoso dedicar recursos a estructurar
acuerdos» (North, 1993). Esto no significa que se encuentren en una situacion
eficiente, sino que los precios relativos son tan altos, por lo menos desde la
vision de una de las partes negociadoras, que prefieren quedarse con la

negociacion acordada inicialmente.

Para North (1993), los precios son la fuente mas importante del cambio
institucional, mientras que los agentes de este son los empresarios que tratan
de maximizar su utilidad. Los cambios en los precios relativos se manifiestan
en los precios de los factores productivos y en los costos de la informacion y la

tecnologia. Un cambio en ellos altera la interaccion y los gustos de los agentes.

El cambio institucional «consiste en ajustes marginales al conjunto de reglas,
normas y cumplimiento obligatorio que constituyen el marco institucional»
(North, 1993). Este marco institucional debe caracterizarse por brindar
estabilidad a la convivencia entre los agentes y por tener una jerarquia en los
costos de modificacion, pues, a medida que las limitaciones se encuentran en

un rango jerarquico superior, sus costos de modificaciéon son mayores.
El cambio institucional puede ser de dos tipos:

1. Gradual: consiste en el tipo de evolucion darwiniana por medio de la

competencia y supervivencia de las instituciones mas fuertes, aunque,
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en la realidad, las instituciones que sobreviven son aquellas que los
agentes prefieren y eligen, por lo que no son necesariamente eficientes.
2. Discontinuo: se presenta como «un cambio radical en las reglas formales,
comunmente como resultado de una conquista o evolucidén» (North,

1993).

Un punto importante que hay que aclarar es que el cambio institucional
siempre ocurre incrementalmente dado que «las partes que intervienen
recontratan entre si para aprovechar algunos adelantos potenciales
provenientes del comercio (al menos para una de las partes contratantes)»
(North, 1993).

3.4.3.2. La persistencia de las instituciones ineficientes

Si bien el Neoinstitucionalismo es una teoria que rechaza la mayoria de los
supuestos neoclasicos, uno que se conserva es el de la competencia. Debido a
la continua creaciéon de instituciones que compiten entre si, lo ideal seria que
estas fueran eficientes y que sirvieran a los intereses y beneficios sociales
porque «la competencia ubicua descartaria a las instituciones inferiores y
premiaria a aquellas que resolvieran mejor sus problemas humanos» (North,
1993).

Dicho premio a las instituciones eficientes seria la sobrevivencia y la evolucion,
mientras que las instituciones ineficientes deberian tender a ser eliminadas. Sin
embargo, en la realidad, la creacidn y persistencia de las instituciones
ineficientes se explica de dos formas: por un lado, Acemoglu (2006) propone
que las instituciones ineficientes persisten porque los grupos con poder
relativo para modificarlas las prefieren asi; por otro lado, North (1993) expone
gue «es muy comun que los actores obren conforme a informacion incompleta
Yy que procesen la informacion que reciben mediante elementos racionales de

los que pueden resultar vias persistentemente ineficientes».
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Para explicar de mejor manera la sobrevivencia y la prevalencia de las
instituciones ineficientes, North toma como referencia a Brian Arthur, cuyo
trabajo trata sobre el proceso de adopcion y prevalencia de una tecnologia
sobre otra. De acuerdo con este ultimo autor (Arthur, 1989; North, 1993; Pierson,

2018), la tecnologia tiene cuatro caracteristicas esenciales:

1. Impredecibilidad: al tener multiples equilibrios, la tecnologia genera
incertidumbre en cuanto al resultado que alcanzara.

2. No ergodicidad: los eventos aleatorios del pasado influyen en la toma de
futuras decisiones y con esto se puede generar una tendencia hacia la
adopcion de una tecnologia en particular.

3. Inflexibilidad: la tecnologia no tiene reversibilidad y los agentes generan
un lock-in con el que crean un encapsulamiento con una tecnologia que
los lleva a preferirla por encima de otras. «Cuando mas avanzados
estamos en el proceso, mas dificil es pasar de una trayectoria a otra [..].
Un movimiento es suficiente para que la trayectoria concreta pueda
bloguear una solucién» (Pierson, 2018, p. 16).

4. Ineficiencia potencial: la tecnologia puede considerarse eficiente en el

corto plazo, pero puede resultar ineficiente en los plazos mediano y largo.

Para la adopcion de una tecnologia influyen dos factores: 1) los rendimientos
crecientesy 2) la dependencia de la trayectoria, pues todos los eventos que han
sucedido y que suceden en el mundo repercuten en las decisiones futuras,
aunque estas no lleven la misma direccidn que habia tenido la trayectoria vy,
una vez adoptada una tecnologia, se vuelve mas costoso cambiar de opcidn a

medida que transcurre el tiempo.

Cuando se toma en cuenta el contexto social, aparecen cuatro caracteristicas
de los rendimientos crecientes, también llamadas “autorreforzadores” de la

tecnologia:
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1. Como la tecnologia tiene costos fijos, los costos unitarios disminuyen con
el aumento de la produccion.

2. Tiene efectos de aprendizaje que mejoran el producto y eficientizan su
uso.

3. Los efectos de coordinacion permiten que una tecnologia sea mas
atractiva cuando mas personas la adoptan.

4. Los individuos tienden a adoptar una tecnologia tomando como
referencia a sus expectativas, por lo tanto, «la prevalencia mayor sobre el

mercado vigoriza creencias de prevalencia futura» (North, 1993).

Este mismo proceso de eleccion y cambio tecnoldgico, con todas sus
caracteristicas, funciona también con las instituciones. «Una vez establecidas,
las instituciones son dificiles de cambiar y tienen un tremendo efecto sobre las
probabilidades de generar un crecimiento econdmico sostenido. Los
individuos y las organizaciones se adaptan a las instituciones existentes»
(Pierson, 2018, p. 22).

3.5. Conclusiones del capitulo

La Nueva Teoria Institucional de Douglass C. North busca complementar los
supuestos de la Teoria Neoclasica para que puedan aplicarse al mundo
economico dinamico existente integrado por agentes incapaces de obtenery
procesar completamente toda la informacion de su entorno. Esta situacion de
informaciéon incompleta y asimétrica provoca que los agentes piensen y actlen
subjetivamente, y que se origine una brecha entre su percepcion y el mundo
real que resulta de la necesidad de contar con instituciones formales e

informales para brindar control al comportamiento de los individuos.

Aunqgue las instituciones compiten entre ellas mismas para su prevalencia,
muchas de las que sobreviven no son eficientes a causa de que los agentes

hacen lock-in con algunas, derivado de la interpretacion, la experiencia de los
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eventos aleatorios que se les han presentado y por la conviccion de que son
eficientes y de que generan crecimiento en el corto plazo, a pesar de que en el
largo plazo representen ineficiencia y sea sumamente complicado y costoso

cambiarlas.

La Teoria Neoinstitucional es interesante porque ofrece microfundamentos del
intercambio y sustenta la explicacion de los fendmenos econémicos partiendo
de lo particular a lo general (del nivel micro al nivel macro). Esta teoria hace
énfasis en: 1) las capacidades cognitivas del agente, la medicién y el esfuerzo
por hacer cumplir los acuerdos del intercambioy 2) el papel de las instituciones
como medio para transmitir informacion y conocimiento, pero, sobre todo,

habilidades y saberes relevantes para la economia.

Sobre este ultimo aspecto, tanto los individuos como las organizaciones tienen
un problema de seleccion y difusion de aprendizaje y del conocimiento. La
seleccion se refiere a las habilidades individuales y a las capacidades
organizacionales para identificar el conocimiento relevante para realizar un
intercambio, mientras que el problema de difusion se refiere a la transferencia
de conocimiento, el cual se encuentra en funcidén de su naturaleza; o sea, si es
tacito (habilidades) o si es faciimente comunicable (Nelson & Winter, 1982). A
medida que el conocimiento tiene una fuerte carga tacita, es mas dificil su

transmision, replicacion y difusion.

El conocimiento, en cualquier punto del tiempo, tiene una oferta y una
demanda. Tanto la seleccion como la transmision de habilidades y saberes son
fundamentales para la determinacion del desempeno y la evolucion de la
economia. De esta manera, la distancia que existe entre el conocimiento
relevante y las habilidades de la fuerza laboral es un factor para considerar en
la dinamica entre las actividades formales e informales. A mayor distancia, es
posible que los agentes econdmicos no tengan suficientes incentivos para

emplear su tiempo en encontrar una actividad remunerada en el sector formal.
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Otro aspecto relacionado es la capacidad del marco institucional para
seleccionar y distribuir el conocimiento. Un fendmeno interesante es la fuerza
de trabajo con estudios formales de nivel superior que se dedica a las
actividades informales; es posible que los agentes econdmicos realicen
estimaciones costo-beneficio a favor de las actividades informales que les
provean de, por lo menos, una remuneracion igual que el mercado formal si las
instituciones de educacion superior no son capaces de realizar una seleccion

correcta de saberes profesionales de alto valor agregado.
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Capitulo 4.
La Economia Informal desde |a
perspectiva Neoinstitucional de

Douglass C. North

«El verdadero descubrimiento consiste
en no buscar nuevos paisajes,

sSino en mirar con NUEVOS Ojos»

Marcel Prust
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4], Introduccion

Hasta esta parte de la investigacion se han presentado las teorias que
sustentan el origen y desarrollo de la economia informal, asi como la Teoria
Neoinstitucional de Douglass C. North con la que se pretende sustentar la
hipotesis planteada, pero no ha quedado clara la forma en que se relaciona la

economia informal con el Nuevo Institucionalisrno Econdmico.

En este capitulo se explica el origen, el funcionamiento y el desarrollo de la

economia informal a través de la Teoria Neoinstitucional de Douglass C. North.

4.2. La economia informal desde |la Teoria Neoinstitucional

Para poder descubrir las verdaderas causas de la informalidad, a diferencia del
trato macro que se le ha dado desde el inicio de su estudio, es necesario hacer

un analisis individual de cada uno de los agentes que la integran.

Los principios de la Teoria de las Instituciones que propone North han tenido
fuertes implicaciones en la forma en que los economistas abordan los distintos
mercados y procesos de organizacion alternativos al Modelo de Competencia
Perfecta de la Escuela Neoclasica. Con el objetivo de estudiar la economia
informal es conveniente enfatizar dos dimensiones: la primera sobre los
supuestos que definen el nivel micro y la segunda sobre los factores a

considerar para estudiar el entorno de los individuos.

Respecto a la primera dimension, Williams y Horodnic (2017) junto con
Windebank (2015) indican que hay dos actores econdmicos con los que se
estudia la participacion de los agentes en la economia informal. El primero es
llamado “actor econdmico racional” y hace referencia al mercado de
competencia perfecta de la Teoria Neoclasica. Este tipo de actor se expone en
la Teoria Clasica del Crimen en la que se menciona que los agentes se ven

incentivados a participar en la economia informal porque el riesgo de ser
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detectados y la intensidad del castigo es menor que las ganancias obtenidas

por participar en ella.

Debido a la simplicidad de sus supuestos y por reflejar un mundo econémico
perfecto, diversos estudios han analizado la informalidad considerando el
agente racional. Sin embargo, esta vision es incompleta, ya que, de acuerdo con
los autores mencionados, no aborda aspectos relevantes del mundo real,

dinamico y complejo.

La Teoria Neoinstitucional de Douglass C. North propone que una nueva forma
de estudiar la economia es a través del nivel micro. Asi, esta teoria presenta al
segundo agente econdmico con el que se lleva a cabo el estudio de la
economia informal: el “actor social”. Este actor se integra de individuos que no
son racionales y que se ven influenciados por el entorno social en el que se
desarrollan, por tal motivo, tienen diferente capacidad para obtener y procesar
informacion y para hacer calculos sobre los costos y los beneficios de sus

decisiones.

Para los actores sociales, el origen de la economia informal no se encuentra en
el riesgo de ser detectados y castigados, sino en la existencia de la baja moral
tributaria; o sea, la escasa motivacion para pagar impuestos, principalmente,

por la incongruencia entre las instituciones formales e informales.

En ambas visiones se encuentra la exclusion voluntaria del mercado formal de
trabajo, puesto que los agentes buscan evitar los costos de este, ya sea en
tiempo y/o dinero, de manera que crean un lock-in con la informalidad gracias
a la obtencidon de mayores beneficios econdmicos, a la falta de confianza en las
instituciones gubernamentales y a la complejidad de las regulaciones. A razén

de esto, ambas teorias deben complementarse y no contraponerse.

Al unir las dos perspectivas tedricas, Willimas y Horodnic (2017) argumentan
gue la economia informal se reduce cuando aumenta la percepcion de riesgo

en la deteccion, la intensidad de los castigos y la moral tributaria y, para que
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esto se logre, recomiendan realizar actividades que ayuden a crear consciencia
y a mejorar las instituciones formales que son mas complejasy las que generan

mas conflictos al momento de seguirlas. Dichas actividades son:

1. Brindar educacion fiscal con la que se informe sobre los bienes y servicios
gue se reciben al pagar impuestos.

2. Hacer campanas sobre los beneficios de laborar en la formalidad.

3. Dejar en claro que los impuestos recaudados se destinan a la

infraestructura publica y al desarrollo.

Igualmente, sugieren que, para cambiar las instituciones formales, se debe
lograr la modernizacion del gobierno para aumentar la moralidad tributaria en
los individuos mediante la mejora de la justicia social y distributiva, y la
demostracion de que es imparcial y que los tributantes estan pagando lo justo

respecto a sus homaologos.

4.2.1. Larigidez de las regulaciones

Existen dos perspectivas respecto a la rigidez de las regulaciones. Por un lado,
Kus (2014) expone que la liberalizacion econémica de la década de 1980
estimulo la creacion de una mayor actividad empresarial, pero, al mismo
tiempo, fomentd la informalidad por la disminucién de las regulaciones, la
reduccion de impuestos y los incentivos para crear pequenas y medianas

emipresas.

En el otro extremo, la economia informal se explica por la rigidez de las
regulaciones, pues estas proporcionan los incentivos a las organizaciones, de
tal forma que «algunas empresas encontraran optimo [..] evadir las

regulaciones y trabajar fuera del estricto régimen legal» (Loayza et al., 2005, p.

1).
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No obstante, independientemente de las regulaciones, es necesario contar con
instituciones de calidad a consecuencia de que estas «tienden a crear entornos
regulados genuinamente dirigidos a mejorar las condiciones de los negocios

en lugar de privilegiar a unos pocos grupos» (Loayza et al., 2005, p. 2).

Desde este punto de vista se da cuenta de que la percepcion de los agentes
también es importante porque con instituciones de mala calidad, buscaran la
forma de evadir las regulaciones al ver que sus ingresos se reducen
abruptamente al pagar impuestos sin tener garantizada la mejora de bienes
publicos y su bienestar. Contrariamente, al tener instituciones de calidad,
dichos agentes se veran incentivados a unirse al mercado laboral formal, tal

como lo menciona la 104° CIT cuando sugiere buena gobernanza.

4.3. El caso de México

México es un pais que se ha caracterizado por tener un crecimiento
desacelerado debido a que presenta debilidad en educacion, infraestructura,
desarrollo financiero, leyes, asi como en la regulacion anticompetitiva y
restrictiva (Freije et al, 2011), con lo que se puede inferir que el pais tiene

instituciones débiles que pueden llegar a ser consideradas de mala calidad.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(ENCIG) 2019, las personas tienen bajas expectativas en cuanto a la confianza
de las instituciones, lo que significa que las personas las catalogan como
instituciones de mala calidad. Tales evaluaciones se muestran en el siguiente

grafico.
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Grafico 4. Evaluacion de la confianza en las institucionesde México en 2019
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Elaboracién propia con datos del INEGI (2020a).

Si se considera que la calificacion aprobatoria minima es de 6.0 (linea roja) se
puede observar que la poblacion mexicana otorgo calificaciones reprobatorias
a once de las dieciocho instituciones formales registradas (61.11 %) (barras
azules). En contraste con las instituciones informales (barras amarillas), cuyas
calificaciones otorgadas por los mexicanos fueron aprobatorias a cinco de las

siete contempladas (71.43 %).

Esta desconfianza hacia las instituciones formales puede presentarse por
diversos motivos, uno de ellos es que el 4813 % de la poblacion que ha realizado
algun tramite se ha enfrentado, por lo menos, a un problema. El 85.11 % de esta
poblacion se topd con barreras al tramite como largas filas, requisitos y costos
excesivos, horarios restrictivos y/o pérdida de tiempo, mientras que el 36.71 %
de la poblacidon que presencid algun problema tuvo asimetria en la

informacion.
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Ahora bien, el 63.77 % de la poblacion que realizd tramites para abrir una
empresa presento problemas para llevar a cabo dicha accion; de esta, el 89.57 %
enfrentd barreras al tramite y el 55.87 % se enfrentd a asimetria de informacion.
Por otro lado, bajo los mismos rubros, los tramites fiscales también tienen
porcentajes elevados: 45.82 %, 71.13 % y 41.60 %, respectivamente (INEGI, 2020a),
lo que da pie a que se incentive la informalidad por la cantidad de enredos

institucionales.

Un factor clave para la falta de confianza de las instituciones y para el fomento
de la economia informal se presenta en la calidad de los servicios publicos. En

el siguiente mapa se muestran las evaluaciones de estos.

llustracioén 3. Evaluacion de los servicios publicos
por Entidad Federativa en 2019

Evaluacion de los servicios publicos
B Menora6.0

] 6.0-65

[] 65-70

Bl Mayora 7.0

Elaboracién propia con datos del INEGI (2020a).
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En lailustracion 3 se exhibe la evaluacion de los servicios publicos, integrada de
las calificaciones a los servicios publicos basicos?* y los servicios publicos bajo
demanda?. En ella, los servicios publicos se aprecian de mala calidad al obtener
una calificacion promedio de 6.4 a nivel nacional. Esto indica un area de
oportunidad para mejorar las instituciones formales y los beneficios que la

poblacion espera tener a cambio del pago de sus impuestos.

Otras instituciones que influyen en la participacion en la economia informal
son el nivel educativo y el salario minimo. A continuacién, se muestran el nivel
educativo promedio y el porcentaje de la poblacidn con bajos salarios? por

entidad.

24 |Los servicios publicos basicos se definen como «aquellos que el Estado provee sin la
necesidad de que el ciudadano haga una peticién o lleve a cabo un tramite para obtenerlos
cada vez que se requiera de ellos» (INEGI, 2019a). Estos servicios son: agua potable, drenaje y
alcantarillado, alumbrado publicos, parques y jardines publicos, recolecciéon de basura, policia,
calles, avenidas, carreteras y caminos sin cuota.

% Los servicios publicos bajo demanda son «aquellos servicios que el Estado no proporciona de
manera regular sino bajo expresa peticidon del ciudadano» (INEGI, 2019a). Dentro de ellos se
encuentran la educacién publica obligatoria, educacién publica universitaria, salud en el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), salud en el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), salud estatal, energia eléctrica, transporte
publico tipo autobus urbano, van, combi o microbus, autobus de transito rapido, transporte
publico metro o tren ligero y autopistas con casetas de cuota.

26 Se tomo en cuenta a la poblacién que no recibe ingresos y a la que gana hasta un salario
minimo respecto a la poblacién ocupada, derivado de que el valor de la linea de pobreza por
ingresos fue de 3,224.80 pesos en marzo de 2020 y un salario minimo fue suficiente para la
adquisicion de la canasta basica (3,696.60 pesos) (CONASAMI, 2019; CONEVAL, 2019).
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llustracién 4. Escolaridad promedio por Entidad Federativa en 2015.

Elaboracién propia con datos del INEGI (2016).

78



llustracion 5. Porcentaje de la poblacién con bajos salarios
por Entidad Federativa en el primer trimestre de 2020
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Menor al 20 %

20%-30%
30 % -40 %
40 % -50%
Mayor al 50 %

R000N

Elaboracién propia con datos del INEGI (2020b) , del CONEVAL (2019) y de la CONASAMI
(2019).

En las ilustraciones 4 y 5 se puede notar que no hay causalidad directa entre el

nivel de escolaridad promedio de las entidades y el porcentaje de poblacion

gue gana bajos salarios.

En la siguiente ilustracion se muestra la Tasa de Informalidad Laboral (TIL) en

el primer trimestre de 2020.
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llustracion 6. Tasa de Informalidad Laboral por Entidad Federativa
en el primer trimestre de 2020

Tasa de Informalidad Laboral
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Mayor al 70 %
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Elaboracién propia de datos del INEGI (2020b).

Al comparar las ilustraciones 3, 4,5y 6 se observa que existe una concentracion
de entidades en |la zona sur con servicios publicos de mala calidad, niveles muy
bajos de educacion, altas tasas de informalidad y altos porcentajes de

poblacion que recibe bajos salarios.

En contraste, la zona norte del pais esta en una situacion en la que los servicios
publicos son percibidos como de buena calidad, la poblacion tiene una
educacion media-alta, bajas tasas de informalidad laboral y pocas personas

reciben bajos salarios.

También se observan casos atipicos; tal es el caso de Guanajuato, Michoacan,
Morelos, Nayarit, Puebla, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz, Yucatan y

Zacatecas que, independientemente de la calificacion de sus servicios publicos,
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tienen una escolaridad muy baja y media, tienen tasas de informalidad laboral
medias, altas y muy altas, pero la poblacion que recibe bajos ingresos es baja
(menos del 40 %), lo que denota que no hay una causalidad directa entre estos

factores.

Con esta vision, se puede decir que existen otros factores por los que se origina
la informalidad; sin embargo, no existe ninguna encuesta o medicion
estadistica que permita conocer el papel de las instituciones informales en sus

causas.

4.4, Conclusiones del capitulo

En este capitulo se presentaron algunos aspectos tedricos de la Nueva Teoria
Institucional aplicadas a la economia informal en México. Primeramente, se
dieron a conocer los dos tipos de actores con los que se estudia la informalidad

desde el nivel micro:

1. El actor racional, que se rige por los supuestos neoclasicos y considera
gue la economia informal se genera porque las ganancias de participar
en ella son mayores que el riesgo de ser capturados y que el castigo
aplicado.

2. El actor social, quien se ve influenciado por las condiciones del entorno
en el que se desenvuelve. Para este actor, el origen de la informalidad se
debe a que los agentes no estan incentivados a pagar sus impuestos por

la incongruencia entre las instituciones formales e informales.

En ambos casos se sugiere que, para combatir la economia informal, se tiene
que brindar educacion fiscal, hacer campanas de los beneficios de la
formalidad e informar a la poblaciéon sobre el uso de sus impuestos. En

resumen:
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Tabla 2. Actores econémicos con los que se estudia la economia informal

Actor Racional Social
Teoria Neoclasica Neoinstitucional
. Modelo de Competencia Entorno en el que se
Influencia
Perfecta desenvuelve
Los beneficios de la La baja moralidad tributaria
Origen de la economia informalidad son mayores y la desalineacion de las
informal que el riesgo de ser instituciones formales e
capturados y castigados informales

Brindar educacion fiscal

Acciones para combatir la

. . Hacer campanas sobre los beneficios de la formalidad
informalidad

Informar sobre el uso eficiente de los impuestos recaudados

Elaboracién propia

Se expusieron las perspectivas de los agentes sobre la rigidez de las
regulaciones, pues ellos toman en cuenta la calidad institucional, los bienes y
servicios publicos y su bienestar para analizar si les conviene evadirlas o

acatarlas.

La vision de las regulaciones laxas menciona que, desde la liberalizacion
economica se logro la creacion de mayor actividad empresarial, pero, a la par,
se fomentd la informalidad con la reduccion de las regulaciones, ya que ellos

pasarian desapercibidos.

Por otro lado, la 6ptica de las regulaciones rigidas explica que la verdadera
causa de la economia informal es la regulacidn excesiva, pues da pie a su

evasion.

Finalmente, se mostrdé el caso mexicano donde se compararon la calidad
institucional, el nivel educativo, la poblacion que percibe bajos salarios y la tasa
de informalidad laboral. Las entidades de la zona sur son las que presentan las
peores condiciones; al contrario, en la zona norte, aunque también hay casos

en los que se da cuenta de que no existe la causalidad directa entre los factores
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presentados y que hay otras razones por las que los agentes econdmicos
recurren a participar en la economia informal, no hay datos a nivel micro que

expliquen el papel de las instituciones en la toma de decisiones de estos

agentes.
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Capitulo 5. Conclusiones
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En esta investigacion, la economia informal se definid6 como aquellas
actividades que son legitimas, pero ilegales en cuanto a tramites
gubernamentales. Con ello, se puede decir que es posible encontrar dichas
actividades en todos los paises; ademas de ser un fendmeno imposible de
erradicar debido a que tiene multiples causas y dimensiones, de manera que
solamente puede disminuirse mediante la aplicacion de politicas

correctamente estructuradas.

Desde principios de la década de 1970, con la aparicion de este concepto y el
interés por su estudio, la definicion ha evolucionado hasta convertirse en algo
sencillo, aunque su delimitacion, medicion y comparacion entre paises se han
vuelto mas complejas derivado de que no existe un consenso de los factores a

considerar para ello.

En Latinoamérica, la economia informal se ha analizado desde tres

perspectivas:

1. Como un suceso dualista en el que existe una clara division entre los
sectores formal e informal.

2. Como un acontecimiento extralegal en el cual, las personas
desobedecen deliberadamente las leyes porque les resultan muy
costosas en tiempo y dinero.

3. Como una situacion estructural; es decir, como una parte integral de la

economia.

Aunque existe una gran diferencia entre los analisis de estas perspectivas, las
tres coinciden cuando encuentran que la economia informal se origina,
fundamentalmente, por la incapacidad del mercado laboral formal para

absorber la gran demanda de trabajo.

Si se toma en consideracion la participacion de los agentes en la informalidad,

se hallan dos puntos de vista:
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1. El agente racional, basado en los microfundamentos de la Teoria
Neoclasica, tiene la capacidad de obtener, procesar y analizar toda la
informacién de su entorno para tomar siempre la mejor decision. Este
tipo de agente se encuentra en la Teoria Clasica del Crimen, la cual
menciona que los agentes pueden hacer un analisis sobre la decision de
realizar, o no, un crimen tomando en cuenta la probabilidad de ser
detectados y la intensidad del castigo que podrian recibir; esto quiere
decir que consideran a las instituciones formales como el principal factor
para la toma de decisiones.

2. El agente racional es propuesto por la Nueva Teoria Institucional y
propone que este agente es una nueva manera de estudiar fendmenos
economicos, pues es una vision que explica el comportamiento de los
individuos de una forma mas apegada al mundo real y dinamico que
tiene en cuenta, también a las instituciones informales; esto es, el
entorno social, la cognicion, las costumbres, las tradicionesy las creencias
de los agentes para obtener ejercicios de analisis mas acertados.

Si bien esta teoria expone que la economia informal es incitada por
diversas causas, sugiere que se origina, generalmente, por las
incongruencias entre las instituciones formales e informales y por la gran
dificultad para saber los conocimientos relevantes (comunicabley tacito)

gue necesitan los trabajadores.

Las organizaciones que estudian la economia informal han creado
herramientas estadisticas para llevar a cabo su medicion que se centran en las
instituciones formales (contratos y leyes) y en el nivel agregado de los agentes,
por lo cual, dejan fuera del analisis a las instituciones informales y no
consideran aspectos importantes de los niveles micro y meso. Esto no quiere
decir que la metodologia sea errénea, sino que es incompleta al no tomar en

cuenta el contexto de cada individuo, ya que, derivado de las diversas causas
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de la informalidad, debe contemplarse todo el marco institucional, puesto que,

de no hacerlo, se puede alterar la eficacia de las politicas.

De esta manera, se puede decir que la vision de los gobiernos en el diseno de
politicas y leyes sobre la economia informal toma como referencia al agente
racional, pues considera que los agentes pueden realizar analisis
costo-beneficio para determinar si es conveniente integrarse a la informalidad
respecto a la probabilidad de ser detectados y castigados para tomar la mejor
decision.

Pese a que no es incorrecto que el Estado se enfoque en los microfundamentos
del agente racional, lo cierto es que estos no deben contraponerse con los
microfundamentos del agente social, sino complementarse. En consecuencia,
brindar educacion fiscal, realizar campanas sobre los beneficios de estar
empleado en el mercado laboral formal e informar sobre el uso eficiente de los
impuestos recaudados (gobierno transparente), pueden ser acciones que

ayuden a reducir la economia informal.

En relacion con los puntos de vista de North sobre los paises no desarrollados,
se da cuenta de que en ellos no hay una estructura institucional que incentive
y/o asegure que los mercados sean eficientes; esto quiere decir que puede
haber una brecha entre las reglas formales y las informales, lo que podria
generar una mayor probabilidad de que, para los agentes, sea mas conveniente

evadir las reglas formales, pues no se adaptan a su cotidianidad.

Asimismo, respecto a los conocimientos relevantes, al retomar el punto de vista
de North sobre el sistema educativo del Tercer Mundo y su preferencia por
invertir en educacion superior en lugar de la basica y se compara con las

pruebas PISA 2015y 2018%, se observa que México ocupa el ultimo lugar de los

27 El Programa de Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) es una prueba de Matematicas,
Lectura y Ciencias que «sirve para evaluar la calidad, equidad y eficiencia en los sistemas
educativos, PISA ayuda a identificar las caracteristicas de los sistemas educativos de mayor
rendimiento» (OCDE, 2016, 2017; Salinas et al., 2019).
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paises miembros de la OCDE en el rendimiento escolar, lo que resulta en graves
consecuencias para el pais, ya que la mala calidad de la educacion basica
provoca una laguna de conocimientos relevantes que afecta la posibilidad de
encontrar un empleo en el mercado laboral formal, de manera que se sugiere
la aplicacion de una reforma educativa en el nivel basico que refuerce la

competencia mundial en el conocimiento de las materias que trata la prueba.

Si bien normalmente la economia informal se ve con una vision macro, no hay
datos que expliquen por qué las personas se integran a ella, pues tomando en
cuenta los enfoques, las personas se pueden integrar a ella por decision propia
(evasion de impuestos) o por su contexto (desconocimiento de las leyes, nivel
de estudios y/o tradicion), de manera que las politicas publicas implementadas
para atacar este problema no tendran un impacto significativo, ya que no lo

hacen desde su estructura.

Ante la falta de informacion a nivel microy bajo los criterios de la evaluacion de
la politica publica, no es posible emitir una propuesta correcta para mitigar la
informalidad en el pais debido a que, segun Bardach (2001), es necesario contar
con informacién significativa del fendmeno que sirva para evaluar su
naturaleza, extension, las caracteristicas peculiares de los individuos a la que va
dirigida y el impacto de las politicas publicas, de manera que es necesaria una
medicion eficaz que integre las conexiones entre los niveles micro, meso y

macro para detectar las verdaderas causas de la informalidad.

Regresando al caso mexicano, en relaciéon con las instituciones formales, la
poblacion percibe que, en general, son de mala calidad y que no son de
confianza. Por otro lado, respecto a las instituciones informales, pese a que son
percibidas con mayor confianza, no hay informaciéon estadistica que permita
saber el grado de influencia que generan en los individuos para incorporarse al
mercado laboral informal; en consecuencia, puede haber una incongruencia

institucional y, por lo tanto, existe un area de oportunidad para la mejora y el
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fortalecimiento de las instituciones formales que ayude a cerrar esta brecha,
ademas de la construccion de una medicion de la economia informal en la que
se aborde el tema de las instituciones formales, de la situacion
macroecondmica y del contexto en el que se desarrollan los individuos
(instituciones informales), con la que se tendria un pensamiento causal y se
podria descubrir si la informalidad subsiste por tradicion o por decision de cada

uno de los agentes.

El ejemplo que demuestra la metodologia mas eficaz que se podria tomar
como referencia es el que realizd el INEGI con la ENEI de 1989 - 1990, puesto
gue revisa las percepciones de los agentes sobre ellos mismos, sus necesidades

Yy Su contexto socioecondémico.

Con la creacion de una metodologia de medicidn, lo ideal seria que se reuniera
informacién micro, meso y macro en una sola encuesta; en ella se podria
integrar informacion personal, el grado educativo, el ingreso y la apreciacion
sobre las instituciones gubernamentales, los servicios publicos, la economia
nacional y el cuadrante de pobreza al que pertenecen segun el Consejo
Nacional de Evaluacion para la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)?8, ya que
diversas obras del estado del arte de la economia informal plantean una
relacion pobreza-informalidad. Esto también genera un area de oportunidad
para futuros trabajos de especialistas y estudiosos de la economia informal que

deseen abordar el tema.

28 De acuerdo con el CONEVAL (2018), los cuadrantes de pobreza son cuatro:
1. Poblacién en pobreza.
2. Poblacién vulnerable por carencias sociales.
3. Poblacion vulnerable por ingreso.
4, Poblacién no pobre no vulnerable.
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