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RESUMEN

La presente investigacion se propone conocer los puntos medulares que generan el conflicto de
comunicacion, esto es fallos pragmaticos, entre individuos de retorno de Estados Unidos a
México y la sociedad que les recibe. Los objetivos principales son: Describir los usos del
lenguaje en individuos retornados a México en relacion con su identidad linguistica (concepto
que sera descrito mas adelante) recurriendo a sus dominios sociales, interlocutores y actitudes
ante el uso de las lenguas en situaciones de comunicacién. Determinar las actitudes de identidad
linguistica ante el uso de cada lengua. Precisar los dominios sociales que favorecen el uso de
una lengua con la que los individuos retornados se sientan mayormente identificados. EI marco
tedrico se basa en las teorias y los conceptos de identidad linguistica e ideologia linguistica
para abordar las interacciones comunicativas entre interlocutores y asi describir los aspectos
que dificultan la comunicacion entre migrantes de retorno y sociedad receptora, mostrando la
posible presencia de fallos pragmaticos generados por una no correspondencia entre la
ideologia linguistica y la competencia comunicativa. EI concepto de translanguaging (Garcia,
2014) se aborda como norma discursiva del grupo de migrantes de retorno y como posible
vehiculo para la comprension de la identidad comunicativa de este mismo grupo, asi como
herramienta para su integracion en la sociedad receptora. La recoleccion de datos se realizo
con cuatro migrantes de retorno quienes proporcionaron la informacion a partir de tres
instrumentos: una bitacora de actividades, un cuestionario y narrativas orales sobre el uso de
sus lenguas en sus actividades cotidianas. Finalmente, una vez que los datos fueron
sistematizados y analizados, se problematizd con respecto a los conceptos principales
previamente mencionados y se concluye describiendo aquellos puntos clave necesarios sobre

los cuales se pudiese crear una estrategia de integracion lingtistica.

Palabras clave: Migrantes de retorno, sociolingtistica, Translanguaging, ideologia

linguistica, identidad linguistica, bilinglismo.



INTRODUCCION

1. Presentacion de la investigacion
La presente investigacion tiene como finalidad conocer los contextos de cuatro migrantes de

retorno de Estados Unidos a México y su uso del espafiol y el inglés en relacidn con su ideologia
e identidad linguistica para analizar el uso de la lengua, ya que son factores que les hacen tomar
una decision para realizar selecciones sobre su lengua. Se pretende entender como los contextos
pueden ser favorables de forma positiva o negativa para la integracion de los migrantes de
retorno. Al mismo tiempo, se pretende conocer su identidad e ideologia linglistica para poder
considerar algunos elementos que, en un estudio posterior, puedan ser punto de partida para la
creacion de estrategias de ensefianza del espafiol para su integracion en contextos laborales o
escolares. Finalmente, se espera que los resultados del analisis aporten para poder plantear

politicas del lenguaje que sean funcionales y adecuadas para este grupo de hablantes.

La investigacion recurre en su mayoria al método cualitativo por medio de instrumentos
que permiten recolectar datos proporcionados por los hablantes, observar el tipo de actividades
que realizan y la forma en como lo hacen empleando entrevistas y bitacoras. En la investigacion
se recuperan narrativas de los hablantes, reflexiones sobre la lengua y datos concretos que seran
empleados para cuantificar contextos y tipos de actividades, en determinado punto de la

investigacion.

La necesidad de migrar es un fendmeno no ajeno a la realidad que vivimos todos los
individuos de la sociedad actual. Pues cada vez es mas comun notar fluctuaciones de
poblaciones e individuos de un territorio a otro. Sin embargo, la migracion implica no sélo el
traslado fisico, sino entrelaces de transferencias y adaptaciones culturales que entran en
interaccion entre los individuos migrantes y la sociedad que los recibe, lo que provoca

contactos culturales en los que la lengua se ve incluida.



La insercion de los individuos en esta nueva sociedad podra ser exitosa o fracasar segun
el tipo de migracion y las habilidades con las que las personas cuenten para poder interactuar
con los demas individuos, asi como para poder sobrellevar las situaciones cotidianas que se le
presenten. En algunos casos, la insercion no resulta ser la mas adecuada pues el migrante no se
encontraba preparado para entrar en esta nueva sociedad y se tiene que valer de todos los
elementos posibles en su contexto para asi poder sobrevivir en un entorno al que tiene que

hacer frente.

Se analiza la problemaética que tiene lugar cuando un individuo migrante de retorno,
quien por razones diversas migra de Estados Unidos a México, tiene poco conocimiento de la
lengua mayoritaria y tiene que recurrir a su contexto, asi como al uso de su competencia en
espafol e inglés, para poder realizar sus actividades. Se indaga qué elementos de los contextos
sociales son los que impiden esta integracion linglistica y se describe como la identidad
linguistica e ideologia linglistica tanto de migrantes de retorno como de sus interlocutores en

México juegan un papel importante para la integracion.

El marco histdrico de esta investigacion se construye a partir de estudios actuales
relacionados con las deportaciones, su aumento (como se mostrara mas adelante) y ante la falta

en México de un plan de insercién lingiistica para los individuos retornados.

A lo largo del presente trabajo se presentan los principios teéricos que ayudan a realizar
la descripcion y analisis del proyecto. En el apartado de metodologia se presentara el
procedimiento seguido para llevar a cabo el estudio, asi como los instrumentos, el proceso de

recoleccion y analisis de datos.



Finalmente se brindan los resultados y conclusiones sobre la investigacion, asi como
una propuesta con base en la teoria consultada, para la insercion de migrantes de retorno en

México, desde una base lingtistica.

2. Planteamiento del problema
El problema que interesa a nuestro estudio es el conflicto que tiene lugar en la comunicacién

entre individuos de retorno de Estados Unidos a México y la sociedad que les recibe, este
debido principalmente a la diferencia sociocultural y pragmatica que tiene cada grupo; uno en
su situacion de migrante y de minoria a partir del uso del inglés y el otro, el que recibe, en
situacién de mayoria, debido su desconocimiento de la lengua, de los simbolos y valores

asociados al inglés y al migrante de retorno.

Observamos en la comunidad receptora un conocimiento limitado de la lengua inglesa,
de su cultura y de todo lo que implica estar en un lugar de manera involuntaria como resultado
de una expulsion, la cual obliga al migrante retornado a adaptarse al nuevo contexto y a sus

diferencias.

Consideramos que un problema de estas caracteristicas, que atraviesa diversos niveles
de las lenguas, que superponen los planos sociopragmaticos, y que ademas no cuenta con una
politica migratoria de retorno que apoye dicha adaptacion, genera diversos tipos de conflicto,

que van desde malentendidos hasta antipatias y violencias.

De esta manera, el problema que nos interesa atender no es la migracién en si misma,
sino, el malestar y tipos de conflictos interlingiiisticos e interculturales que requieren un estudio

de sus causas Yy la posibilidad de plantear medidas o posibles soluciones.



3. Preguntas de investigacion

¢En qué lengua o lenguas realizan los individuos repatriados sus actividades cotidianas?
¢Qué conflictos de identidad linglistica enfrentan los individuos retornados en el uso
de alguna lengua en sus actividades cotidianas?

¢En qué actividades su postura ideologica en el uso de la lengua les ha favorecido o
perjudicado?

¢Cudles son los dominios sociales que facilitan o inhiben el uso de una o ambas
lenguas?

¢Qué representa el uso de cada lengua para ellos?

¢ Cudl es su postura ante su necesidad de tener que aprender espafiol?

4. Objetivos

Describir los usos del espafiol y del inglés en individuos retornados a México, en
relacion con su identidad lingUistica, dominios sociales, interlocutores y actitudes ante
el uso de las lenguas en situaciones de habla de su vida cotidiana, durante la pandemia.
Distinguir las actitudes de identidad lingUistica ante el uso del espafiol y del inglés.

Distinguir los dominios sociales que permiten la o las lenguas con la/s que los

individuos retornados se sientan mayormente identificados.

5. Justificacion

Este trabajo es pertinente pues busca describir y explicar qué es lo que ocurre cuando

los individuos provenientes de Estados Unidos en sus mdaltiples condiciones (repatriados,

removidos de regreso voluntario o transnacionales) se integran a una sociedad con dinamicas

distintas que no ha considerado su regreso como algo prioritario en la agenda nacional,



individuos que aparecen ante un escenario distinto al de las personas que migran por interés,
por la busqueda de una mejor vida. Estos se enfrentan al conflicto de realizar actividades
cotidianas, familiares, colectivas e individuales, en una lengua distinta a la acostumbrada, les
resulta ajena, prohibida o desconocida. Los individuos que no regresan con un modelo familiar,
sino con familias distintas con dindmicas diversas en su uso de la lengua donde pueden existir
escenarios monolingues, bilingues e incluso trilingles. Individuos que ain no cuentan con una

estrategia de integracion linglistica para actividades como la escuela y el trabajo.

En este estudio exploratorio se investiga qué es lo que ocurre en los entornos en los que
estan inmersos los migrantes de retorno para asi poder comprender mas a profundidad esta
situacioén linglistica, asi como sentar unas primeras bases para el esbozo de una primera
propuesta de estrategia de integracion, que les permita a ellos y a quienes son miembros de
sus contextos, una integracion efectiva, una convivencia no conflictiva que implique la

participacién tanto de los migrantes de retorno como de aquellos que los reciben.

Durante la investigacion se retomaran y desarrollaran los conceptos de la propuesta
tedrica sobre translanguaging, de ecologia de presiones, pero principalmente los de ideologia
linglistica e identidad linglistica propuestas principalmente por Woolard (1998), Silverstein

(1997), Rumsey (1990), Heath (1989) e Irvine (1989).

El tema de la migracion es diverso y complejo. Sin embargo, la migraciéon humana se
ve también acompafiada de motivos sociales, econémicos, politicos e incluso de seguridad que
pueden complicarse segun las limitantes administrativas y legales que acomparfian el proceso
para cada individuo en cada pais y en cada escenario que justifica su traslado. Asi, los
migrantes de retorno pueden trasladarse a México de manera documentada o indocumentada y
enfrentarse con formas de interactuar, de funcionar en sociedad y de comunicarse distintas a

las de los Estados Unidos, y estas formas son llevadas al nuevo lugar, pero al mismo tiempo,
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se mantienen como parte de la relacion con familiares que permanecen en la Unién Americana,

como un espacio de contacto con el que los individuos migrantes atn pueden tener relacion.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) define migrante como:

Término genérico no definido en el derecho internacional que, por uso comun, designa a toda
persona que se traslada fuera de su lugar de residencia habitual, ya sea dentro de un pais o a través
de una frontera internacional, de manera temporal o permanente, y por diversas razones. Este
término comprende una serie de categorias juridicas bien definidas de personas, como los
trabajadores migrantes; las personas cuya forma particular de traslado esté juridicamente definida,
como los migrantes objetos de tr&fico; asi como las personas cuya situacion o medio de traslado no

estén expresamente definidos en el derecho internacional, como los estudiantes internacionales.*

Este término se empleard de ahora en adelante para designar a todas las personas
que son abordadas en la investigacion, considerandolo mas englobante e inclusivo
respecto a las distintas formas de migracion y de retorno que se pueden presentar las
cuales pueden variar y clasificarse en distintas tipologias, pero més acotadas a un
determinado tipo de migrante (Durand, 2004, Garcia Landa, 2018). Sin embargo, es
necesario hablar de las perspectivas existentes ya que en determinado punto de la
investigacion convendra adoptar los tipos de migracion para poder definir efectos de
identidad linguistica e ideologia lingliistica en los hablantes que bien podrian pertenecer

a cualquier tipo de migrante.

6. La migracion de retorno
Shinji (2011) retine estas perspectivas en cuatro tipos de retorno: 1) migracion de

retorno clasificada segun el nivel de desarrollo, 2) migracién de retorno clasificada segun

la duracion de la estancia en el pais de origen, 3) distincion entre la intencion y el

L https://www.iom.int/es/quien-es-un-migrante
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resultado de la migracion y 4) migracion de retorno clasificada segun la evolucion del
proceso migratorio y de aculturacion 2. Se podria pensar que en el tercer tipo de retorno
estariamos ante el retorno forzado, deportaciones o removidos (segun la fuente que se
consulte) pero encontramos que su definicion se relaciona mas con regresos voluntarios

0 por factores externos.

Respecto a la migracion de retorno, retomamos la propuesta de Durand (2004),
también citado por Shinji en su articulo, quien propone cinco tipos de retorno mas
adecuados para este estudio: 1) el retorno voluntario, el cual usualmente se refiere a las
personas que después de haber trabajado muchos afios en el pais al que migran deciden
regresar por una estabilidad econdmica propia que poseen y que les beneficia en su pais
de origen o porgue la situacion social, politica y econdémica del pais de origen es mas
favorable que la del pais donde se encuentran, 2) el migrante temporal el cual, como su
nombre lo indica, es aquel trabajador que es contratado para cumplir un contrato laboral
por un plazo de tiempo limitado y especifico, por ejemplo, todos los empleados
participantes del Programa Bracero, algunos de estos trabajadores temporales se pueden
convertir en definitivos pero esto los colocaria en otro tipo de migrante retornado en caso
de que esto suceda. Durand no habla de estudiantes de intercambio, pero considero que
podrian ser incluidos en esta categoria al migrar por un periodo especifico que tiene
fecha de vencimiento, la diferencia en ellos es que cuentan con una visa de estudiante
bien delimitada en cuanto a sus obligaciones y las actividades que pueden realizar en el
extranjero. 3) El migrante transgeneracional es aquel que se podria pensar “retorna” a
sus raices, no es la persona que migré de un punto A hacia un punto B sino la

descendencia del migrante que ya radica en el punto B, por ejemplo, hijos o nietos. Los

2 Hirai, Shinji. Formas de regresar al terrufio en el transnacionalismo, Apuntes tedricos sobre la migracion de
retorno. ALTERIDADES, 2013 23 (45): PP. 95-105.
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que migran del punto B al punto A son los pertenecientes a la segunda o tercera
generacion de migrantes. También es importante notar que este tipo de migrante puede
contar con los documentos que le beneficien una transicion entre ambos paises como una
doble nacionalidad. 4) El migrante deportado o forzado no es aquel que ha cometido
alguna felonia o crimen en el pais al que llega, sino que su regreso puede ocasionarse
simplemente porque no consiguieron establecerse de forma legal por no cumplir con las
condiciones que establece cada pais para la residencia documentada, asi, cuando son
localizados, son enviados a su pais de origen.® 5) Finalmente, el Gltimo tipo de migrante,
es el del retorno del fracasado, siendo una persona que migro, pero por razones como el
no adaptarse, la falta de empleo o la discriminacion y el racismo decide regresar.* De
estos cinco tipos todos interesan al estudio, incluyendo a los migrantes
transgeneracionales y a los de retorno voluntario, pues algunos de los sujetos que han

aceptado participar en la investigacion pertenecen a estos grupos.

7. Metodologia
La metodologia siguié una orientacion sociolinguistica, principalmente dirigida a la

sociolinglistica critica, ya que esto ha permitido entender la lengua y la sociedad no
exclusivamente como dos tipos de estructuras o sistemas que funcionan en conjunto,
sino mas bien, como la lengua que es parte inherente de las practicas sociales (Boutot y

Heller, 20007), lo cual permite hacer un uso mas apropiado del translanguaging para

3 Desde la gestién de Donald Trump la situacién de esta categoria ha cambiado, ya que: “la presencia ilegal en
Estados Unidos no es un delito en la mayoria de los casos... Sin embargo, si es una violacidn civil que pone a la
persona en riesgo de ser deportada, lo cual es un proceso que toma un largo tiempo. La entrada sin documentos
a Estados Unidos es un delito menor. Entonces, alguien que esta en el pais sin un permiso valido podria estar

violando la ley.” asegura la BBC.
4 Durand, Jorge. Ensayo tedrico sobre la migracion de retorno. El principio del rendimiento decreciente.
Cuadernos Geograficos, Universidad de Los Andes, Mérida - Enero 2004. PP 103-116.
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esta investigacion, notando su importancia en grupos linguisticamente minorizados
(Garciay Wei 2014), como es el caso de mexicanos de retorno y su forma de interactuar
en sociedad, quienes recurren a distintas estrategias linglisticas para comunicarse, ya

sea en una o varias lenguas, segun su contexto y la situacion a la que estén sometidos.

Como se ha mencionado con anterioridad, para la recoleccion de datos se pudo
recurrir a cuatro migrantes de retorno quienes brindaron la informacion y datos
empleando tres instrumentos: una bitacora de actividades, un cuestionario y narrativas
orales sobre el uso de sus lenguas en sus actividades cotidianas. Posteriormente, los datos
sistematizados y analizados se discuten frente a los conceptos tedricos principales y se
realizan algunas primeras propuestas y conclusiones, que se dirigen hacia el desarrollo
de una estrategia que sirva para la integracion lingiistica de individuos de retorno de

Estados Unidos a México.

Asi, la presente tesis se estructura de la siguiente forma; en el Capitulo | se
abordaran el aspecto histérico y la situacion actual de los mexicanos de retorno, para
poder notar la importancia de este grupo social en nuestro pais y la relevancia de un
estudio linglistico sobre el mismo. El Capitulo Il contiene el marco tedrico; los
conceptos teoricos fundamentales, la forma en como se abordan y su explicacion del
porqué son empleados para el analisis y desarrollo de esta investigacion. El Capitulo 111
detalla la metodologia de investigacion, la forma en cémo se elaboraron los
instrumentos, la descripcion de los informantes y la toma y sistematizacion de datos,
para asi dar continuidad al Capitulo V, en el que se presenta el analisis de los datos, los
hallazgos y una discusion de estos, a la luz de los conceptos teoricos, concluyendo con
el esbozo de una propuesta de estrategia de integracion y algunas notas sobre futuras

investigaciones en torno a este tema.
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CAPITULO |

8. Lamigracion en el siglo XXI
La historia sobre las deportaciones de mexicanos ha sido un tema central en los Gltimos

mandatos presidenciales del pais norteamericano.

El 20 de enero de 2017 el empresario Donald John Trump asumié la presidencia de los
Estados Unidos luego de derrotar a Hillary Clinton en las elecciones del 8 de noviembre del
2016; un tema que llamaba la atencion del mundo era el trato que se estableceria con México,
pais vecino, del que se habia servido para su campafa electoral, manifestando una clara
intencion de cambiar la politica de migracion para evitar el ingreso de latinoamericanos,
principalmente mexicanos, que entraban de manera ilegal a Estados Unidos, asi como fomentar
la deportacion masiva de inmigrantes de forma global. Su promesa de construir el muro que
separa ambos paises y que seria pagada por México era uno de los slogans de su campafia y asi
dieron inicio especulaciones sobre la crisis que se avecinaba para los ciudadanos que ain no
cubrian los requisitos para su permanencia legal en Estados Unidos. Ahora que ha terminado

su periodo contamos con resultados que seran presentados mas adelante en el presente trabajo.

Sin embargo, pareciera que las deportaciones no eran un problema para el gobierno de
Donald Trump, pues su discurso s6lo era mas agresivo y explicito haciendo evidente su postura
negativa ante los inmigrantes sin documentacion®, sin embargo, el manejo que se tuvo con este
grupo social ya era bastante similar desde afios atras, desde 2009 se resentia tal politica en los

migrantes que llegaban a los Estados Unidos.

Si bien el gobierno de Donald Trump prometié deportaciones masivas, su predecesor,

Barak Obama, presidente electo y reelecto de 2009 a 2017 mostrd una tendencia al incremento

> Al momento de la redaccién de este trabajo, la cuenta de Donald Trump ha sido suspendida en Twitter, sin
embargo, se coloca en la seccion de Anexos un apartado a videos y articulos donde se hace evidente su
postura respecto a los individuos migrantes.
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porcentual en deportaciones con respecto al niumero de residentes indocumentados (véase la
siguiente tabla®). Aun cuando el ex presidente W.Bush presentaba el nimero mas alto de
deportaciones en su ultimo afio de mandato, el total de deportaciones es superado durante el

periodo de Obama.

Afio Poblacion Deportaciones Porcentaje %
indocumentada (en
millones)

1986 | Reagan 3.20 24,592 0.76
1987 | Reagan 2.20 24,336 1.1
1988 | Reagan 1.90 25,829 1.3
1989 | H. W. Bush 2.00 34,427 1.7
1990 | H. W. Bush 3.50 30,039 0.8
1991 | H. W. Bush 4.10 33,189 0.8
1992 | H. W. Bush 4.60 43,671 0.94
1993 | Clinton 4.90 42,542 0.86
1994 | Clinton 5.30 45,674 0.86
1995 | Clinton 5.70 50,924 0.89
1996 | Clinton 6.30 69,680 11
1997 | Clinton 6.80 114,432 1.6
1998 | Clinton 7.10 174,813 2.4
1999 | Clinton 7.80 183,114 2.3
2000 | Clinton 8.60 188,467 2.1
2001 | W. Bush 9.30 189,026 2.03
2002 | W. Bush 9.40 165,168 1.75
2003 | W. Bush 9.70 211,098 2.1
2004 | W. Bush 10.40 240,665 2.3
2005 | W. Bush 11.10 246,431 2.2
2006 | W. Bush 11.60 280,974 2.4
2007 | W. Bush 12.20 319,382 2.6
2008 | W. Bush 11.70 463,946 4.0
2009 | Obama 11.30 296,713 2.6
2010 | Obama 11.40 381,962 3.3
2011 | Obama 11.50 388,409 3.3
2012 | Obama 11.20 419,384 3.7
2013 | Obama 11.30 435,498 3.8
2014 | Obama 11.30 414,481 3.6
2015 | Obama 11.30 235,413 2.08
2016 Obama 11.30 196,497 1.74

Tabla 1. Tabla deportaciones 1986-2016

Esto no es algo que estuviese manifiesto o explicito, no era un tema que se mostraba
como evidente para los gobiernos ya que la estrategia politica de Obama lo mostraba como un

presidente demdcrata en pro de las minorias, con interés en toda la gente de Estados Unidos.

6 https://www.univision.com/noticias/deportaciones/obama-es-el-presidente-que-mas-ha-deportado-en-los-
ultimos-30-anos
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Era un presidente que se mostraba justo y correcto ante multiples aspectos sociales para los
ciudadanos estadounidenses, asi como una figura mediatica popular’. Sin embargo, durante su
primera campania electoral fueron tres los puntos en los que figuraba México para su campafia:
lo comercial con la renegociacion del TLCAN (Tratado de Libre Comercio de América del
Norte), la reforma integral al sistema migratorio y la lucha contra el narcotréafico®. Estos dos
altimos puntos, la migracion y la lucha contra el narcotrafico, estan tan relacionados como
separados de si mismos. Por una parte, la relacidon entre migracion y narcotrafico es estrecha
por la asociacién existente entre la migracion ilegal de personas que buscan rutas para poder
atravesar la frontera y los procesos de importacion y distribucidn de drogas provenientes de
México y paises latinoamericanos. Por otra parte, de forma distante, su politica distancia la
migracion del narcotrafico considerando a migrantes legales o personas que ya han migrado y
cuya situacion legal ain no esta resuelta, aunque, esta forma de ver la migracion no atafie

directamente a la poblacion mexicana sino a una poblacion migrante global.

Pero antes de continuar con el clima politico actual es importante mencionar la historia

de migracion entre ambos paises.

La historia con los migrantes mexicanos en Estados Unidos es un tanto distinta a la que
tienen otros paises con el pais angloparlante. Si bien la migracion ha existido como una
constante entre México y Estados Unidos asi como el resto del mundo, en 1947 se da inicio a
un programa que da evidencia de la necesidad y cooperacién entre ambos paises para un
beneficio comun: el programa bracero, el cual tuvo como interés principal la contratacion

temporal de mano de obra mexicana para trabajar en el campo estadounidense, esto debido a

7 https://cnnespanol.cnn.com/2017/01/18/barack-obama-termina-su-mandato-con-los-niveles-de-
aprobacion-mas-altos-desde-2009/

8 Velazquez Flores, Rafael. La politica exterior de Estados Unidos hacia México bajo la administracién de Barack
Obama: cambios y continuidades. NORTEAMERICA. Afio 6, nimero 2, julio-diciembre de 2011.
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la falta de interés por parte de estadounidenses en estos empleos y por la necesidad de
produccién en cultivos estadounidenses. El principal estado que envido mano de obra fue
Guanajuato, mientras que California era donde se contrataba la mayoria de los mexicanos. Los
mexicanos se veian beneficiados al obtener una fuente de empleo distinta con salarios
superiores a los ofrecidos en México mientras que Estados Unidos se beneficiaba de la mano
de obra barata para la produccion necesaria para su desarrollo °. Este acuerdo no era el primero
ya que en 1909 se habia firmado un acuerdo entre Porfirio Diaz y William Howard Taft que

permitia la exportacion de mil trabajadores para el campo °.

Desde entonces podemos encontrar registros que dan evidencia de la importancia de la
mano de obra mexicana para el desarrollo de Estados Unidos. La presencia del migrante
mexicano no sélo es la de aquella persona que viaja a otro pais para cumplir un suefio,
atravesando la frontera de forma ilegal. De igual forma no se le puede relacionar
automaticamente con una migracién provocada por actividades delictivas como el narcotrafico,
sin embargo, la historia reciente de migracion y con ello, de retorno a México, si esta vinculada
con esta actividad delictiva, pero no por los mismos mexicanos, sino por el momento histérico
actual y lo que han provocado las decisiones politicas de ambos paises para la problematica

sobre narcotrafico de drogas y su manejo.

Regresando a la primera campafia presidencial de Barack Obama, existe una entrevista

realizada por Jorge Ramos explicada por Velazquez Flores en 2011:

“Jorge Ramos tuvo la oportunidad de entrevistar a Obama durante su campafia
presidencial y le pregunt6 directamente sobre su posicién respecto de México. En respuesta,
el entonces candidato dijo: “lo que es absolutamente cierto es que tenemos que ser socios.

Meéxico tiene que hacer un mejor trabajo evitando que las drogas lleguen al norte y Estados

9Y¥4yézina, Catherine. Consideraciones transnacionales sobre la gestion del Programa Bracero, 1946-1952.
Relaciones 146, primavera 2016, pp. 213-249.

10 Jorge Durand, Braceros. Las miradas mexicana y estadounidense. Antologia (1945-1964), México, Miguel
Angel Porrta, 2007, 13-16.
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Unidos tiene que hacer un mejor trabajo evitando que las armas y el dinero fluyan al sur;
tenemos que lidiar con el asunto de la demanda de drogas” (Ramos, 2009) La respuesta

indica que en ese momento el principal tema en la mente de Barack Obama sobre México

fue el asunto de la lucha contra el narcotrafico.”*!

Pero, ¢por qué es importante la postura de Obama respecto a una de las prioridades a
tratar con México? La respuesta radica en las acciones del gobierno mexicano que han derivado
en la deportacion de connacionales al no ser prioritarios en la agenda del presidente
estadounidense, pues otro tema le resulta de mayor importancia y es el que le va a ocupar por

el resto de su periodo: la lucha contra el narcotréfico.

Durante el mandato de Vicente Fox el presidente mexicano tenia como una de sus
prioridades de negociacion con el presidente George W. Bush la regularizacion de migrantes
mexicanos que residian en Estados Unidos de forma ilegal, sin embargo, esa no era una
prioridad para el gobierno estadounidense y el tema migratorio se complicé después de los
atentados terroristas del 11 de septiembre de 2001. Posteriormente, con el gobierno de Felipe
Calderon, la agenda no dio importancia a los migrantes o lo relacionado con la migracion, la
guerra contra el narco fue el tema principal y protagénico de su mandato. Es justo en ese
periodo donde toma posesién Barack Obama y, por lo tanto, en conjunto con una crisis
econdmica, sus prioridades e intenciones hacia la poblacién migrante son pasadas de largo, su
interés, en cuanto a trabajar conjuntamente con Felipe Calderon, esta enfocado a la lucha contra

las drogas en ambos territorios 1% 3,

Asi, situados en un contexto con dos gobiernos que en conjunto decidieron ignorar el

problema de la migracion de retorno mientras ésta ocurria con deportaciones de Estados Unidos

1 velazquez Flores, Rafael. La politica exterior de Estados Unidos hacia México bajo la administracion de
Barack Obama: cambios y continuidades. NORTEAMERICA. Afio 6, nimero 2, julio-diciembre de 2011.
12 velazquez Flores, Rafael. La politica exterior de Estados Unidos hacia México bajo la administracién de
Barack Obama: cambios y continuidades. NORTEAMERICA. Afio 6, nimero 2, julio-diciembre de 2011.

13 Selee, Andrew. México tras el triunfo de Obama: nuevas oportunidades de cooperacién. Nueva Sociedad No
220, marzo-abril de 2009. PP 125-137.
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a Meéxico, llega la toma de la presidencia de México de Enrique Pefia Nieto en 2012, y la
atencion que presta su gobierno para la comunidad migrante sigue sin ser favorable para los
mexicanos indocumentados en Estados Unidos, notando una alza en los resultados de
deportacion durante su mandato y el de Obama, los cuales pueden ser apreciados en la tabla

que se presentd anteriormente.

Durante ese periodo, el gobierno estadounidense seguia sin prestar atencion al grupo
minoritario, ya que la prioridad seguia siendo la guerra contra el narco que dejaba como

resultado el mandato de Calderon.

Jacobo y Céardenas Alaminos (2018) mencionan lo siguiente:

“En general, los esfuerzos del gobierno federal mexicano durante la administracion Calderon se
centraron en promulgar leyes y reglamentos en materia migratoria mientras que el avance durante el
gobierno de Pena Nieto ha sido en la creacién de programas y lineas de accion especificas para fomentar
la reintegracion social, econémica y educativa de la poblacion retornada. Sin embargo, (...) programas
disefiados para atender a la poblacién retornada, como son el Programa Somos Mexicanos y el Fondo de
Apoyo al Migrante, tienen poca prioridad presupuestaria en la agenda nacional, su disefio y operacién no
responde adecuadamente al perfil y necesidades de los beneficiarios que buscan servir, y en general, se
desconoce la eficiencia y eficacia de dichos programas pues no existen objetivos especificos a cumplir y
las evaluaciones estan ausentes. La baja prioridad presupuestal hacia la poblacién retornada se evidencia

mediante recursos econdémicos escasos y presupuestos no etiquetados.”
En enero de 2017 llega Donald Trump a la presidencia de Estados Unidos y tras su

campafa en contra de la migracion ilegal los resultados que arroja el Anuario de migracion y

remesas de 2018 y 2019 muestran lo siguiente:

En 2017 11.6 millones de personas pertenecian a la poblacion migrante mexicana en
Estados Unidos segln la Encuesta de la Comunidad Americana (American Community
Survey) contra los 12.2 millones registrados por la Encuesta Continua de Poblacion (Current

Population Survey). Asi mismo la poblacion de mexicanos de segunda generacién indica 13.3
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millonesy 12.2 millones para la tercera generacion dando un total aproximado de 37.7 millones
de mexicanos y de origen mexicano en Estados Unidos. Para el 2018 la CPS arroja 12.3
millones de mexicanos migrantes en Estados Unidos, 13.5 para la segunda generacion y 12.7

para la tercera, dando el aproximado de 38.5 millones de mexicanos y de origen mexicano.

También, en 2017 se registraron 220 mil aprehensiones a poblacion mexicana,
representando el 47.7% del total de aprehensiones. En cuanto a poblacién mexicana retornada,
es decir todos los mexicanos de retorno, se reportaron 100.8 mil casos y 295.4 de poblacion
mexicana removida (deportada), dando un total de 396.2 mexicanos que regresaron a México
al cierre de ese afio fiscal.!* Cabe aclarar que estos casos de retorno son individuos mexicanos
gue no nacieron en Estados Unidos y cuya situacion legal ain no los declara como ciudadanos
estadounidenses, por lo tanto hablamos de nimeros que representan a un individuo pero que
no consideran la migracion que puede ocurrir de miembros de una segunda o tercera generacion

que migren con ellos.

En 2018 el 44.1% de las personas aprehendidas en Estados Unidos fue mexicana, por
lo que resulto6 ser el numero de aprehensiones mas bajo en 10 afios, siendo el nimero mas alto
el 82.2% en 2009 y el més bajo, previo a 2018, el 47.7% en 2017, teniendo un estandar de
62.3% entre todos los afios incluyendo 2018. Por su parte, el 38.1% de personas deportadas a
paises hispanoamericanos fueron mexicanas, el porcentaje mas alto desde el 2015.
Desafortunadamente, la edicion del anuario de Migracion y Remesas del 2020% solo contiene

porcentajes y no niumeros concretos de individuos retornados.

14 Anuario de Migracién y Remesas 2018 y 2019.
5Anuario de Migracién y Remesas 2020.
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9. Laintegracion en México, un problema general.
El 20 de enero de 2021 Joseph Robinette Biden Jr. toma el cargo como presidente de los

Estados Unidos de Ameérica tras ganar las elecciones contra Donald Trump, y las acciones que
tomara para con la poblacion migrante e indocumentada en Estados Unidos ain no son visibles,
considerando el corto tiempo que lleva en la presidencia al momento de la redaccion de esta
investigacion, sin embargo, la politica de deportaciones de mexicanos ha sido un tema central

en los ultimos mandatos presidenciales del pais norteamericano.

Los numeros presentados previamente podrian parecer simples cifras aisladas de un
fendmeno social comdn como la migracion, sin embargo, entendiendo ahora el contexto que
se ha explicado respecto a las politicas de migracion y medidas tomadas para recibir a las
personas migrantes en México, estos nimeros evidencian una constante migracion de retorno

para la cual México no esta preparado.

Recibir migrantes de retorno con sus familias, en caso de que vengan acompafiados, es
una tarea que merece la consideracion de planes de integracion para aquellas personas que
emigraron muy jovenes y no tienen conocimiento de la lengua o que tienen documentacion de
educacion en un sistema que tendra que ser revalidado bajo otras condiciones, ya que tenemos
que recordar que los migrantes de retorno no migran preparados para el proceso, puede ser un

evento abrupto donde la asistencia para su integracion a la sociedad es vital.

Por ejemplo, una de las problematicas es la insercion de migrantes de retorno en la
educacion del pais, ya que no existe un programa generado por el gobierno mismo o por la
Secretaria de Educacion Publica que evalGe la competencia de uso del espafiol y que tenga una
estrategia definida para la integracion de estos individuos en los planes de estudios. Esta
informacion se basa en lo comentado por Dioney Carlos Galindo Guzman, Jefe de
Departamento de Cooperacion para América, quien aceptd una entrevista para esta
investigacion. Su respuesta indica que, si bien existe el Programa Binacional de Educacion
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Migrante (PROBEM) que funciona en algunas escuelas de Estados Unidos y que ha sido
retomado como medida de estrategia por algunos estados del Norte, no existe ningin plan o

estrategia de integracion concreta para esta poblacion una vez en México.

Pero la integracion a la educacion no es el Gnico problema que enfrentan los migrantes
de retorno a México, sino la integracion general al sistema cuando se desconocen formas de
convivencia personal e institucional que incluye habilidades en su competencia comunicativa,

propias del aspecto linglistico y sociopragmatico.

Tan grande es la comunidad de individuos de retorno que se han creado espacios y
organizaciones no gubernamentales que les brindan apoyo para que puedan encontrar trabajo
0 puedan recibir asesoria legal. Organizaciones como New comienzos o Yaotlyaocihuatl
Ameyal son ejemplo de las organizaciones que apoyan a estos individuos en la Ciudad de
México, incluso existe un espacio en el centro de la ciudad denominado Little L.A. donde los
negocios de personas repatriadas, asi como encuentros de miembros de este grupo se hacen

mas presentes. o

Aln con los esfuerzos realizados por estas organizaciones y el trabajo que hacen las
personas migrantes de retorno para poder adecuarse a su realidad en México, es evidente que
el lenguaje en una sociedad donde la lengua mayoritaria es el espafiol, puede ser la clave para
el éxito o fracaso de estos individuos en sus actividades cotidianas y en los entornos donde la
lengua marca la diferencia y desventaja ante las ofertas y formas de vida de México.
Desconocer o tener poca competencia comunicativa en la lengua de la sociedad a las que los
individuos de retorno estan llegando impide que puedan realizar actividades de manera efectiva
por no poder comunicarse adecuadamente, generando rechazo a determinadas actividades e

incluso la decisién de no realizar esas actividades, tales como trabajar o estudiar en un lugar.

16 https://local.mx/zonas/zona-centro-norte/tabacalera/little-la/
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Por ello, el planteamiento de una estrategia que permita la integracion de los individuos con un
enfoque en el aspecto lingistico puede ser ventajoso si consideramos sus contextos sociales,

el uso de la lenguay, principalmente, la relacion que establecen con la o las lenguas que poseen.

Por esta razén, a continuacion, se presentard la teoria con la que se ha trabajado para

dar fundamento a esta propuesta.

10. El retorno
La gran migracion centroamericana que se ha vivido en los ultimos afios donde notamos

caravanas provenientes de paises como Honduras llegar a México en una aspiracion a cruzar

la frontera a Estados Unidos en busqueda de una vida mejor.

Esta caravana por si misma es un grupo, pero a su vez se conforma de grupos pequefios
como familias diversas conformadas por padres e hijos, padre o madre e hijo o hija, parejas o
familiares cercanos. Cada individuo que viaja lleva consigo una carga cultural con destino a un
entorno donde se le permitira o se le impedira llevarla a la practica. Quizas algunos de ellos,
quienes consigan cruzar la frontera arriben a comunidades latinas donde compartiran algunos
de estos rasgos culturales, como la lengua, o llegardn a entornos donde tendran que hablar
inglés forzosamente o aprenderlo de inmediato. Otros, quizas llegaran a comunidades bilingues
donde la integracion de ambas lenguas es evidente y aprenderan a interactuar de la misma

forma.

Sin embargo, las caracteristicas de las personas migrantes son diversas, asi como sus
motivaciones. Existiran personas que decidan abandonar o prohibirse a si mismas el uso de una
lengua en espacios publicos para mantenerlo exclusivamente destinado al espacio privado,
como el familiar; y puede existir el caso, de que los hablantes no sean individuos monolinglies

con una nocién somera de la segunda lengua, sino hablantes actualmente bilinglies con una
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dinamica de uso para ambas lenguas que se integraran a un entorno donde ambas lenguas se

reacomodaran en sus entornos para abrir espacio a una tercera, la del lugar al que llegan.

Pensemos, por ejemplo, en una familia perteneciente a alguna de las comunidades
indigenas de México, donde se habla una lengua perteneciente a alguna de las 11 familias de
lenguas indigenas del pais, quizés, esta familia proveniente de Puebla donde se habla alguna
variante de otomi tiene una forma de comunicarse donde emplean espafiol para algunas
actividades y otomi para otras. Por alguna razén los miembros de esta familia compuesta por
padres y dos hijos (uno con meses de nacido) migran a Estados Unidos y consiguen establecerse
de manera exitosa en una comunidad hispana donde no hay mas hablantes de otomi pero si de
espafol. (Qué ocurrird con las formas de comunicacion?, ¢cuales seran las nuevas formas de
interactuar y cuales seran los escenarios para que los hablantes puedan utilizar las lenguas que
ya conocian?, ¢qué ocurrira en cuanto a la adquisicién de lenguaje con el hijo menor inmerso
en este nuevo entorno en el que no estuvo su hermano mayor?, ;qué nuevas habilidades
desarrollaran los padres y el hijo mayor en cuanto al uso de las ahora tres lenguas?, ¢qué tanto

su identidad se vera modificada por el uso de las lenguas?.

No podriamos predecir qué es lo que ocurrira con estos hablantes, las condiciones y
todo lo que ocurra en el futuro seran maltiples factores que iran adecuando la lengua y su uso

para que las personas puedan adaptarse y vivir ante la realidad que se les impone.

Migrar es un proceso que se puede dar de multiples formas, este puede estar planeado
0 puede ser una situacion imprevista obligando a quien migra a trasladarse a un territorio al
cual no tenia planes para vivir o del que ya habia migrado previamente pero que por razones

personales y politicas se ve obligado a regresar.

El fendmeno del regreso, ademas, puede ser muy diverso; quizas los que viajan a

México seran solo los hijos, o jovenes que fueron llevados al pais vecino cuando eran muy
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pequefios, cuando aun no aprendian a hablar, o quizas ocurra que sea la primera vez que visitan
México y tendran que integrarse a una vida completamente distinta a la que tenian, incluyendo
un idioma que, en el mejor de los casos dominan o en el que son un tanto competentes y, en el

peor de los casos, que desconocen en absoluto por no haber sido educados con esa lengua.

Para ejemplificar un poco mas, basta con seguir pensando en la familia de cuatro
integrantes. Han pasado varios afios en Estados Unidos, pero tiene que regresar parcialmente.
El padre y el hijo mayor son deportados y como primer destino es la ciudad de México donde
se encontraran con la mama de la esposa, es decir, la suegra y la abuela de los que han sido
deportados. Al llegar se hallan ante un panorama donde su integracion es necesaria pues a
diferencia de quienes retornan voluntariamente, con una situacion econémica estable, el caso
del retorno forzado significa para quienes lo viven un proceso abrupto en el que tendran que

adecuarse a la situacion que les es presentada.

En la familia que estamos siguiendo ficticiamente para ejemplificar casos hipotéticos,
puede ocurrir el caso donde para el papa no sea tan complicado integrarse, se mudd a los
Estados Unidos ya grande, teniendo amplia competencia comunicativa en espafiol y a su
regreso los demas hablantes que lo rodean también hablan esa lengua, ya que si bien en México
se dispone de 69 lenguas nacionales (considerando 68 lenguas indigenas y el espafiol),!’ la

mayoria de los hablantes son competentes para comunicarse principalmente en espafiol.

Quien enfrenta un problema distinto es el hijo mayor, quien ha sido deportado a mitad
de la escuela media superior y que tendrd que integrarse al plan de estudios de México. La
revalidacion de materias, incluso el acceso a la escuela se podria pensar no tan complicado,

aunque como bien se indica en el articulo de Baca, Garcia y Sosa (2019, p 414):

17 https://www.gob.mx/cultura/articulos/lenguas-indigenas?idiom=es
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“En México los procesos administrativos que los migrantes de retorno deben cubrir para
ingresar al sistema educativo llegan a excederse burocraticamente e incluso hay requisitos que resultan
obsoletos, en tanto no hay correspondencia entre la solicitud de requerimientos y lo que establece el
derecho a la educacion, es decir el articulo 3ro constitucional, que mandata privilegiar la atencion
educativa en el pais sin importar la condicion migratoria de la persona tal como cita el articulo 8vo de
la Ley de Migracién (Camara de Diputados, 2019). Siendo asi, los migrantes provenientes de Estados
Unidos son sujetos de inclusién escolar, no obstante, es frecuente que las personas migrantes hayan
sido excluidas, de hecho, como plantea Eunice Vargas (2019, p. 28) “por la falta de estrategias
eficientes para la equidad en el acceso a una escuela y a las oportunidades de aprendizaje” otros
migrantes estan en proceso de exclusion educativa. Se trata de procesos que dificultan la incorporacion
y continuidad en los estudios de la poblacion migrante.”

Sin embargo se han realizado intentos, como bien se ha documentado en el proyecto
Migracion de retorno y derechos sociales entre el Colegio de México y la Comision Nacional
de los Derechos Humanos México (Vargas, 2018) por hacer modificaciones a las leyes en
México; pero la integracion administrativa no es el Unico inconveniente, el problema puede
radicar también en su integracion a la educacién de forma social, con sus compafieros y
personal de las escuelas, y este se puede dar por multiples factores: entiende el espafiol porque
lo hablan sus padres pero tiene problemas para comunicarse porque con €l hablaban en inglés,
entiende el espafiol y consigue hablarlo pero es objeto de burla por su acento; o bien, habla 'y
entiende espafiol sin ningun problema, tiene un acento pero este no le representa conflicto con
las personas que le rodean pero se siente incomodo cuando es obligado a hablar en espafiol.

Estos tres escenarios no son los Gnicos y son algunas de las variantes que pueden presentar las

personas que regresan después de afios en Estados Unidos.

El aspecto ficcional que se ha empleado previamente ha servido para ejemplificar

escenarios posibles, sin embargo, la literatura cuenta con varios casos que pueden dar cuenta
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de lo presentado como los documentados por Victor Zufiiga*®a lo largo de todo su trabajo que
es consultado en esta investigacion, principalmente en Migracion y exclusion escolar:
truncamiento de la educacion bésica en menores migrantes de Estados Unidos a México
(2020). También se encuentran las estadisticas presentadas en la Radiografia de la migracién
de retorno de 2015 por el Colegio de México donde indican que “el hablar una lengua indigena
y ser afrodescendiente puede ser un factor causante de una acumulacion de desventajas para la
integracion ... Los resultados para los retornados muestran..., aquellos con mayor poblacion
hablante de lengua indigena son: Yucatan (31.5 %), Oaxaca (26.6 %), Hidalgo (11.8 %),

Guerrero (8.4 %) y Puebla (6.4 %).” (2018).

De igual forma pueden ocurrir casos donde los interlocutores no hagan burla del
espafol con acento sino de la variante del espafiol que aprendid el hablante directamente de sus
padres y la cual pudiese tener marcas propias de alguna comunidad indigena o marcas de una
variante del espafiol rural, dotando al hablante de una marca social. Puede ocurrir también que
su espafiol contenga formas que emplean los grupos latinos en Estados Unidos o que el hablante
decida emplear el espafol o el inglés como postura ideoldgica sin hacerla explicita. Las
posibilidades son diversas segun el usuario. Los trabajos en educacién realizados por Victor
Zufiiga (2000, 2015) sefialan que la integracién en todos los niveles educativos es complicada
en la mayoria de los casos y que urge realizar investigaciones sobre migracion de retorno en

nifos y jovenes.

18 70iiiga, Victor y E. Giorguli Saucedo, Silvia, Nifias y nifios migrantes internacionales en México: la generacién
0.5. Ciudad de México. El Colegio de México, 2018. 288 p.
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CAPITULO Il

11. Marco teorico
Como se ha mencionado con anterioridad, el principio tedrico sobre el que se apoya este

trabajo recurre a tres conceptos principales: la Identidad linguistica, la Ideologia linguistica y
el Translanguaging (o el Translenguar). Estos conceptos han resultado fundamentales para
poder establecer la metodologia de la investigacion, asi como para poder crear los instrumentos

y la toma de datos.

De igual forma se han consultado otros trabajos que permiten ayudar a construir el
andlisis de la investigacion que sera presentado en siguientes capitulos. Tanto los conceptos

principales como los que han servido de apoyo seran explicados en el presente apartado.

a. ldeologia e Identidad linguistica.

Para el presente trabajo uno de los conceptos principales es el de “identidad lingiiistica”, sin
embargo, para su entendimiento es necesario primero abordar uno mas amplio, el de “ideologia

del lenguaje” o “ideologia lingiiistica”.

La ideologia del lenguaje cuenta con diferentes acepciones por ser un concepto
englobante y abarcador en las distintas disciplinas sociales existentes. Podriamos partir de la
idea de que es un conjunto de representaciones, implicitas o explicitas que construyen la
interseccion del lenguaje y los seres humanos en un mundo social (Woolard, 1998). En cuanto
al enfoque antropoldgico y su relevancia en la linguistica es importante no solo por la
variabilidad (de la ideologia linguistica), sino por ser un enlace de mediacion entre formas
sociales y formas de hablar (Woolard, 1998). Con ello nos referimos a que, gracias a las
ideologias linguisticas se puede establecer una relacion mediadora presente en todos los

individuos entre su forma de hablar y los espacios donde se comunican, al tener la lengua como
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medio principal para que sea efectiva, por ejemplo, las relaciones escolares, laborales o nuestra
relacion misma con el estado en el que vivamos. Silverstein (1979) define la ideologia
linguistica como un conjunto de creencias acerca del lenguaje articulado, estas creencias
ocurren como una racionalizacion o justificacion para el usuario, gracias a la percepcion de la
estructura del lenguaje y de su uso. Rumsey (1990) tiene una forma mas ambigua de concebir
la ideologia linguistica, considerando que somos cuerpos compartidos de sentido comin y
nociones sobre la naturaleza del lenguaje en el mundo. Finalmente, con un enfoque maés social,
las ideologias del lenguaje son ideas auto-evidentes y objetivos que un grupo social mantiene,
con respecto a los roles del lenguaje en las experiencias sociales de los mismos miembros,
mismos que contribuyen a la expresion del grupo (Heath, 1989), y de cdmo el sistema cultural
de ideas mantiene una relacion entre lo social y lo linguistico, considerando su carga de

intereses morales y politicos (Irvine, 1989).

Es posible notar, que la ideologia linguistica o del lenguaje tiene en comun, en las
acepciones consultadas, que se constituye a partir de la relacion entre un grupo de personas
(hablantes) y su forma de entender el mundo. Al comunicarse con la lengua en determinados
contextos sociales, los hablantes en conjunto, como sociedad, estan cargados de una intencion
e interés moral y politico, mismos que se transmiten y manifiestan a través del uso de la lengua.

Esta es la postura con la que se entenderéa el concepto para las finalidades de este trabajo.

Una vez entendido el concepto de ideologia linguistica, es momento de acotar el
panorama, ya que la ideologia linguistica si bien habla de miembros, de integrantes, de un
conjunto de individuos no se enfoca en cada uno de ellos. Los grupos, o conjuntos, sociales
con sus intereses morales y politicos son integrados por personas que comparten esta ideologia,
misma que practican y enuncian en las acciones que realizan de forma individual. Por ejemplo,
un individuo que comparte la ideologia de algun grupo politico, va a emplear el lenguaje para
enunciar sus ideales y relacionarse con otros individuos que se expresen de la misma manera.
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Lo mismo puede ocurrir con individuos pertenecientes a un estrato social que adoptara un
dialecto propio de su estrato social y que le daran un posicionamiento dentro de todo el conjunto
formado por la sociedad, dicho posicionamiento se darad por la valorizacion ante los demas

dialectos.

Asi, cada individuo se presenta ante dos escenarios que estan en continuo juego: el
habla que adquiere y desarrolla segln el contexto donde se encuentre y el habla que decide
emplear seguin los contextos en los que se quiera desarrollar. Ambas formas de habla se unifican
en convenciones que el hablante conoce y le son dadas y por formas que el hablante conocera
y decidird emplear si estas tienen un fin, el cual puede ir desde la comunicacion institucional
en alguna empresa hasta las aspiraciones sociales o la pertenencia a grupos con los cuales se
comunicara a través del lenguaje y de la ideologia linguistica que compartan. El habla que el
individuo desarrolla y decide emplear para y por identificarse con estos grupos es a lo que se
le llamara identidad linguistica, para los propdsitos de este estudio, ya que es una propiedad

del habla en el sujeto.

Para desarrollar esta idea pensemos en la migracion. Las formas de migrar y los motivos
son diversos, sin embargo, todas coinciden en la movilidad de un individuo (o0 un grupo de
individuos) a una sociedad con caracteristicas sociales e ideoldgicas distintas (algunas
compartidas) las cuales haran evidente la diferencia entre el grupo que llega y el grupo receptor.
Una de estas caracteristicas es la lengua o la variante de la misma. Por ejemplo, un grupo de
personas colombianas que llegan a Espafa estaran identificadas por su variante del espaiol
misma que los distingue y dependera de ellas si deciden modificar su forma de hablar para
asimilarla més a la variante del espafiol donde ahora residen o si deciden mantener su acento y
su forma de hablar (Sancho, 2013). Esa decision forma parte de la identidad lingistica, que si
bien no es un fendbmeno directamente observable, si es posible identificarlo en el uso de la
lengua y en su comportamiento, la conducta de los individuos ante este tipo de situaciones nos
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permite observar una manifestacion de la identidad lingistica, haciendo al hablante tomar la
decision de hablar de determinada forma, dandole la sensacion de pertenencia a un grupo, a un
movimiento o a una postura social, y proporcionandole un valor tnico como individuos dentro

de ese mismo grupo.

Para este trabajo es importante el concepto pues se estudiarg, a través de las actitudes
ante las decisiones de hablar de una forma determinada, la identidad linguistica de individuos
migrantes que regresan de Estados Unidos a México por razones diversas. Estudiar la identidad
linglistica de migrantes de retorno permitird entender por qué la integracién de estos individuos
en la sociedad mexicana, mayormente monolinglie en espafiol (de un total de 16,992,418
hablantes en el Estado de México sélo el 6.2% habla alguna lengua indigena (INEGI 2020)),
puede resultar complicada, pues el proceso de adquisicion y desarrollo del espafiol ocurre de
forma distinta por la manera en que migran a este nuevo pais o pais de retorno. El migrante que
viaja de su punto de origen a otra ciudad donde no se habla la misma lengua tomara una
decision sobre adquirirla, pero el acto de migrar voluntariamente influird sobre su postura ante
la lengua que desconoce. En este caso, ser obligado a migrar a un pais donde quienes viven ahi
no hablan la lengua de quien migra, es uno de los tantos factores que pueden afectar la forma
de adquisicion de la segunda lengua, asi como las decisiones linguisticas que sean tomadas por
el hablante. Por lo tanto, para esta investigacion, la ideologia linguistica sera un reflejo de un
conjunto de ideas, valoraciones, actitudes, juicios y percepciones ante la lengua predominante
en el lugar al que se integra y que se puede observar a través de las decisiones y el

comportamiento que el sujeto toma con el uso de la lengua misma.

b. Translanguaging o Translenguar
La propuesta de emplear la teoria del translanguaging como base tedrica para la construccion

de una estrategia de inclusion se basa en que ha sido empleado en multiples aspectos de la
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educacion bilingue, procurando hacer que los estudiantes empleen ambas lenguas (la primera
lengua y la lengua meta) de forma paralela en sus actividades. La propuesta ha sido retomada
por Ofelia Garcia (2014) principalmente y se explica como una teoria en su texto de

Translanguaging: Language, Bilingualism and Education en colaboracion con Li Wei.

La teoria justifica que no solo se considera al translanguaging como un concepto donde
dos lenguas mantienen una relacion entre si. La teoria se inspira en la existencia de
intercambios “trans” (transculturales, transnacionales) mas frecuentes en la sociedad actual,
justifica su conformacion en la presencia de familias e individuos transnacionales con
necesidades propias que crean algo nuevo. Asi, con el concepto de translanguaging estas
lenguas ya no so6lo estan en relacion, sino que:

“[it] refers to new language practices that make visible the complexity of language
exchanges among people with different histories, and releases histories and understandings
that had been buried within fixed language identities constrained by nation-states” (Garcia:
2014).

Asi mismo, la teoria propone que el individuo que habla méas de una lengua no posee
dos estructuras Unicas para cada lengua, sino que todas las lenguas que el hablante posea
constituyen una sola estructura, la cual se adecua a los contextos donde el hablante tenga que
emplear determinada lengua, es decir, algunos elementos de toda la estructura se produciran

segun el contexto de uso.

La idea principal de abordar esta teoria es que, al percibir a los individuos que hablan
mas de una lengua como poseedores de una estructura abarcadora, podremos mas adelante
idear estrategias de ensefianza translenguar en el contexto de la ensefianza de espafiol a
migrantes de retorno, que aprovechen la estructura translanguaging que poseen en sus lenguas
con el objetivo de fomentar el desarrollo de la misma estructura, no solo en una lengua sino en

todas. Ademas, si tomamos en cuenta que el translanguaging también considera el aspecto
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social, asi como las comprensiones de historias independientes e identidades en los hablantes,
se hace evidente que la seleccion de esta teoria, que también es empleada para la ensefianza de
lenguas y que ha sido considerada para la ensefianza de practicas artisticas basadas en el
lenguaje (Hirsu, Zacharias y Futro 2021), resulta 6ptima para esta investigacion, pues permite
comprender lo que sucede en el entorno linguistico de los migrantes de retorno que participan
en este estudio, ya que como trabajadores y habitantes en la Ciudad de México, al integrarse al
mundo laboral y a la sociedad mexicana, experimentan situaciones similares a las que se

enfrentan en las escuelas en contextos multiculturales y multilingues.

c. La norma culta

La “norma culta” es un concepto que ha ayudado también a entender las decisiones lingiiisticas
que toman los migrantes de retorno al discriminar contextos en los que deciden escoger una u

otra lengua.

La norma culta, la cual es considerada para esta investigacion desde la perspectiva
opuesta, desde la “norma oculta” presentada por Bagno (2009). Con este concepto se hacen
evidentes los efectos negativos sociales y de poder que ejerce la norma culta del espafiol. La
idea de hacer notar que a partir de la norma culta del espafiol se pueden consolidar y mantener
estereotipos, asi como fendmenos como la segregacion, discriminacion y desigualdad social de
los individuos ayuda a entender la situacion de los migrantes de retorno en relacién con el uso
de la lengua, sus lugares de trabajo y dominios sociales, incluso permite establecer algunas
explicaciones hipotéticas de porqué, en el caso de los colaboradores de este estudio, todos
trabajan en un call-center. Asi mismo, permite evidenciar y explicar los casos donde los

hablantes no se sienten cémodos con el uso de alguna o varias lenguas y ayudandonos a
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entender si son las lenguas, los hablantes o los interlocutores los que generan este sentimiento

de inconformidad.

Asi, con estos conceptos, que son los méas importantes, se desarroll6 el presente trabajo
de investigacion. Es necesario mencionar que algunos conceptos a los que se recurra en los
andlisis de los datos obtenidos y desarrollo tedrico del andlisis podran ser definidos
puntualmente mas adelante para el estudio. En el siguiente capitulo se presentard la

metodologia del trabajo.
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CAPITULO 111

12. Metodologia
El estudio sobre la naturaleza de las ideologias y la conformacion de la identidad linguistica de

los migrantes de retorno se sirve muy bien de una aproximacién metodoldgica cualitativa,

particularmente desde un estudio de caso, con enfoque en la sociolinguistica critica.

Un estudio de caso desde esta perspectiva, nos permite abordar las iméagenes,
representaciones, valoraciones y percepciones de las y los hablantes sobre los usos concretos

del espafiol y del inglés en &mbitos o dominios diversos.

Apoyado en la sociolingistica critica, es posible en el presente trabajo tener como
centro de la investigacion la relacion entre los hablantes y su uso se la lengua sin pensar en una
separacion absoluta entre la lengua y su uso ° asi como la integracion elementos como las
dindmicas sociales, la comprension del contexto histdrico, la relevancia del estudio a nivel no
solo linguistico sino también social, las identidades de los hablantes, e incluso aspectos que
pudiesen parecer mas alejados pero que atafien al tema como lo politico, las précticas

linguiisticas y las formas de ensefianza de lenguas?.

En el presente capitulo se presentara el proceso de recoleccidn y sistematizacion de los

datos obtenidos para llevar a cabo este estudio.

En el presente trabajo, por tener un enfoque sociolinguistico critico, se interesa por las
interacciones de los hablantes de retorno (cuatro informantes) en contextos diversos con
distintos interlocutores propios a su realidad, donde conoceremos a los hablantes mismos (los
colaboradores), asi como a los interlocutores y los efectos individuales y sociales que afectan

a los hablantes al emplear una lengua determinada en alguna situacion de habla.

19 Rodriguez-Iglesias, igor. (2021). Sociolingdiistica. Una introduccién epistémica y politica. Universidad
Autonoma de Madrid, Espafia. Boletin de Filologia, Tomo LVI Nimero 1. pp. 459-486.
20 Heller, Monica. (2003) Eléments d'une sociolinguistique critique. Didier. pp 99-44.
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La metodologia, asi como la forma de obtener datos para la investigacion, fueron
planteadas con anticipacion previa a la toma de datos, sin embargo, una tercera herramienta
surgio posterior a la presentacion de los avances durante el segundo coloquio de la maestria, y
al notar que dicho instrumento brindaria importante informacion fue que nuevamente se

recurrié a los mismos informantes para la toma de estos nuevos datos.

La informacion no se presentara seccionada por periodos de tiempo, ya que el analisis
ha sido integrado con los datos previamente obtenidos. Es decir, todos los datos de todas las
herramientas, incluyendo la tercera herramienta de la cual se tomaron datos posteriormente a
las primeras dos herramientas, se analizaron de manera paralela sin afectar en qué momento de

la investigacion los datos fueron obtenidos.

Preguntas de investigacion

Si bien previamente se han expresado las preguntas generales de investigacion,
conviene mencionar en este momento de la investigacion que se han propuesto las siguientes

preguntas de investigacion con intereses generales y especificos:

Preguntas generales

e ;Enquélengua o lenguas realizan los individuos repatriados sus actividades cotidianas?

e . Qué conflictos de identidad lingiistica enfrentan los individuos retornados en el uso
de alguna lengua en sus actividades cotidianas?

e En qué actividades su postura ideologica en el uso de la lengua les ha favorecido o
perjudicado?

e ;Cuales son los dominios sociales que facilitan o inhiben el uso de una o ambas
lenguas?

e ;Qué representa el uso de cada lengua para ellos?
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e ;Cual es su postura ante su necesidad de tener que aprender espafiol?

Preguntas especificas

e Quiénes son los participantes en las interacciones lingiisticas con los individuos
repatriados?

e ;Quiénes son los participantes con los que se identifican linglisticamente o no para el
uso de una lengua?

e Qué dominios sociales suscitan interacciones multilingies de forma libre u
obligatoria?

e Qué tan identificados se sienten con estos dominios sociales que permiten o limitan el
uso de una lengua? ¢Su identificacién es sélo linglistica?

e ;Qué dominios sociales generan impotencia ante el uso de cada una o maultiples
lenguas?

e ;Cual es su sentir ante el uso de cada lengua en contextos libres y obligatorios?

e ;Con qué lengua tienen mayor seguridad para realizar sus actividades?

e ;Qué desventajas encuentran al hablar una u otra lengua?

e En qué dominios sociales se han sentido discriminados por el uso de alguna lengua?

e ;Como adquirieron la lengua y a qué edad?

e ;Qué relacion encuentran entre tener raices mexicanas y el uso del espafiol?

e /Esimportante para ellos hablar espafiol por tener raices mexicanas?

e /Esimportante para ellos hablar espafiol por el dominio social en el que viven?

e ;Cual es la percepcion que tiene la gente en general de que sean bilinglies con
competencias comunicativas distintas en cada lengua?

e ;Qué representa emocionalmente el no poder expresarse en una lengua?
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e ;Cuales son los escenarios donde sienten la necesidad de expresarse exclusivamente en

una o ambas lenguas?

Objetivos

De igual forma, la investigacion no sélo obedece a interrogantes sobre algo que se quiera
conocer sobre este fendmeno abordado desde la critica, sino también tiene objetivos generales

y especificos que denotan el rumbo por el cual se tuvo que conducir este proyecto.

Los objetivos han ayudado a tener en claro qué aspectos del fendmeno son los que seran
abordados, de qué manera y qué se obtendréa de toda la investigacion y datos recabados. Asi,

los objetivos derivan en:

Generales

e Describir los usos del lenguaje en individuos retornados a México en relacion con su
identidad linglistica recurriendo a sus dominios sociales, interlocutores y actitudes ante
el uso de las lenguas en situaciones de habla.

e Distinguir las actitudes de identidad linguistica ante el uso de cada lengua.

e Distinguir los dominios sociales que permiten el uso de una lengua con la que los

individuos retornados se sientan mayormente identificados.

Especificos

e Describir cuales son los dominios sociales donde los individuos retornados hablan
espafiol, inglés u otras lenguas.

e Describir quiénes son los interlocutores y participes del uso del espafiol, inglés o

maultiples lenguas.
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e Documentar quiénes son los interlocutores y cuales son los dominios sociales donde
una lengua se tiene que usar de forma obligatoria, asi como los dominios e
interlocutores que permiten al individuo repatriado seleccionar en qué lengua (o
lenguas) quiere comunicarse.

e Denotar con cual de las lenguas los individuos sienten mayor relacién y pertenencia.

e Relacionar la pertenencia de cada lengua con los dominios de uso y con cada
participante.

e Localizar dominios e interlocutores que faciliten el uso de una lengua, 0 ambas,
correspondiente a su identidad.

e Describir su identidad linguistica, los participantes con los que la comparten y los
dominios donde la ejercen.

e Denotar los dominios que discriminan a los hablantes por la cualidad de individuos
repatriados bilinglies o con poca competencia comunicativa en espafiol.

e Exponer los puntos medulares sobre los cuales la identidad y el uso de la lengua son
eje central para la creacion de alguna politica o estrategia que pretenda la integracion

de estos individuos en ambientes laborales y sociales.

13. Toma de pruebas
En el presente apartado se realizara una introduccion sobre las decisiones al momento de hablar

para asi poder entender previamente los diversos contextos que existen para los migrantes de
retorno y como estos podrian afectar las decisiones de habla, para asi entender mejor como fue
que los instrumentos fueron no solamente desarrollados, sino empleados al momento de tomar

las pruebas y como esto permitié a la investigacion sistematizar y analizar los datos de los
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participantes en el estudio mostrando que las interacciones con o sin interlocutores pueden ser

diversas y valoradas segun multiples variables.

a. Decisiones al momento de hablar
Parte importante de esta investigacion consiste en hacer evidente que el acto de habla es

complejo y tiene que ser estudiado considerando también los factores sociales que acompafian
al hablante. La importancia de esta tesis no radica en la descripcion de la competencia
comunicativa de los hablantes tomando como base la gramatica de su lengua, sino en poder
entender, en descifrar qué es lo que provoca que los hablantes, con una competencia linguistica
que ya adquirieron, deciden emplear distintas partes de esta competencia en determinados

contextos.

Podria resultar evidente que una persona en su trabajo le hable a su jefe de forma distinta
a como lo haria con algun colega, sin embargo, no solo existen este tipo de variaciones con
ejemplos de lo cotidiano. Asi como una persona decide modificar su forma de hablar este
cambio también puede ser ocasionado por un proceso mas complejo y menos frecuente como

la migracion.

Sancho Pascual (2013) presenta el caso de la migracion hispanoamericana en Espafia
donde ocurren dos fenémenos primordiales para el tema de identidad linguistica. Uno tiene que
ver con los receptores quienes al momento de escuchar una variante de su lengua adoptaran
una postura respecto a este tipo de variante, por ejemplo, si escucha una variante proveniente
de Latinoamérica donde los hablantes tengan variaciones en su forma de hablar la lengua, el

receptor podré calificarlos de erroneos y por lo tanto no aceptar al hablante.

El segundo fendmeno tiene que ver con los migrantes, quienes, al verse ante este tipo

de actitudes, donde el hablante receptor genera rechazo o separacién por su variante de la
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lengua??, tendran que tomar una decision sobre esta, la cual afecta o hace evidente su identidad
linguistica. Asi, los hablantes tomaran una decision sobre su forma de hablar y ocurrira el
proceso de acomodacion, teoria desarrollada por Giles, Coupland y Coupland (1991), donde
ocurren dos fendmenos segun la postura del hablante: convergencia, cuando el hablante decide
asimilar su variante con la variante receptora, y divergencia, cuando el hablante mantiene o
acentla sus diferencias con respecto a la variante receptora. Estos cambios reactivan la
capacidad perceptiva cognitiva que tenemos los hablantes para poder realizar las

modificaciones que consideremos pertinentes.

Es importante hacer notar que, ya sea que ocurra el fendmeno de convergencia o de
divergencia, ambas tienen una causa originada en lo social, como ser aceptado por el hablante
del pais al que se migra, mantener ideologia y postura ante los rasgos linglisticos que hacen
notar al hablante como originario de determinado lugar, conseguir una mejor comunicacion
entre las variantes o tratar de alcanzar una metalinglistica que pueda ser de aspiracion para el

hablante.

Bagno (2009) hace evidente la presencia de la norma culta como un instrumento
ideoldgico, politico y social que sirve para poder segmentar a la sociedad en hablantes que
poseen una variante de prestigio y aquellos que poseen una variante donde abundan los
“errores”?2. Segin Bagno, la variante de una lengua resulta mas prestigiosa entre menos
“errores” contenga y esta reducira en prestigio segiin presente mas “errores”?3. Estos “errores”
podrian estar basados en la gramaética tradicional o institucional de cada lengua. En el inglés,

por ejemplo, la aspiracion de la lengua con norma culta seria aquella que se asemeje a la

21 sancho Pascual, Marfa. La integracién sociolingiiistica de la inmigracion hispana en Espafia: lengua,
percepcion e identidad social. Lengua y migracién 5:2 (2013), PP 91-110.

22 e entrecomilla la palabra “errores” porque esta investigacién no considera un habla correcta o incorrecta,
sin embargo, ayuda la palabra a explicar lo indicado por Bagno (2009).

23 Bagno, Marcos. (2009) A norma culta, lingua & poder na sociedade brasileira. Sao Paulo, Brasil. Parabola
Editorial.

42



variante conocida como inglés de Oxford, inglés de la Reina o inglés de la BBC, los
mandatarios, primer ministros y funcionarios con altos rangos son los que emplean este tipo de
variante y han sido educados para ello. En Estados Unidos la variante dialectal estandar del
inglés seria el Standard American English (inglés americano estandar) también conocido como
Edited American English (EAE) o Standard Written English (SWE) por ser empleado

principalmente en formatos académicos escritos.

Podemos notar otro tipo de variaciones que hacen a los hablantes tomar actitudes para
con la lengua, por ejemplo, en México, en el espafiol hablado por individuos retornados
seguramente encontraremos mdaltiples préstamos del inglés o cambios de codigo, asi como
elementos prosddicos que no corresponderan a la variante del espafiol de la zona centro de
México, rasgos que dan evidencia de su competencia en el uso al hacer estas elecciones. Otro
ejemplo esta en las palabras que decidimos emplear los hablantes ante la presencia de un
interlocutor distinto que situamos dentro de un grupo social (jefe de trabajo, familia, amigos,

pareja).

Si los hablantes retornados deciden o no emplear una forma de hablar ante sus
interlocutores sera porque la asumen como parte de su identidad y quieren hacerla notar,
mientras que, si solo la mantienen al hablar con este grupo social, pero modificandola para
hablar en otros &mbitos, éste podria ser indicio de que ideoldgicamente e identitariamente nos
encontramos ante una necesidad (para el hablante retornado) de integrarse a la comunidad de
hablantes a donde esta llegando. Los contextos y su uso de la lengua en cada ambito, asi como
las actitudes ante cada situacion de habla nos ayudaran a entender este tipo de relacion entre lo

identitario y la necesidad por comunicarse.

Esto no podria parecer un problema, inicialmente, pues el individuo retornado sélo

tendria que modificar o integrar nuevos elementos ya sea gramaticales o fonéticos a su variante,
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sin embargo ¢qué ocurre cuando el hablante retornado no posee una variante del espafiol, no
habla espafiol, o esta muy limitado en su competencia comunicativa de la misma?, ;como va a
conseguir integrarse a una sociedad donde puede ser sefialado por su forma de hablar?, ;tendria

que abandonar su identidad lingtistica, su ideologia linguistica para poder integrarse?

Recordemos que su integracidn es necesaria 0 urgente por su estatus de retorno y que
por el contexto politico actual no existe una estrategia de integracion concreta, sin embargo
instituciones gubernamentales y organizaciones no gubernamentales han realizado trabajos
para hacer visible la problematica, monitorear y dar seguimiento a propuestas o
investigaciones, como es el caso del proyecto Migracion de retorno y derechos sociales entre
el Colegio de México y la CNDH Meéxico, mencionado previamente, el cual incluye en su
primer namero, titulado Radiografia de la migracion de retorno 2015, datos globales sobre
este grupo de la poblacion a la fecha indicada. Este realiza un seguimiento del namero de
migrantes de retorno presentando la informacion de forma global, asi como por estado, edad,
Sexo, grupo étnico y otros factores para la caracterizacion de los individuos migrantes, sin

embargo, no se encuentra en este proyecto una estrategia basada en el aspecto linguistico.

Este trabajo considera que una forma que podria ayudar con el inicio de la planeacién
de estas estrategias de integracion es partiendo de una comunicacion en la cual los hablantes

de retorno puedan tener un dominio de la lengua suficiente para que el receptor pueda

decodificar el mensaje, donde los hablantes de retorno se sientan comodos con lo que se les

propone y no tengan que abandonar ni su identidad lingtistica ni su ideologia.

Esto s6lo puede ser conseguido a través de conocer su entorno, sus actividades y su

sentir ante cada actividad que es acompafiada de un acto lingistico.
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b. Instrumentos
La recoleccién de datos fue posible gracias al uso de tres instrumentos: un cuestionario

escrito, narrativas y una bitacora o tabla de actividades linguisticas retomada de los trabajos
sobre familias transnacionales realizados por Curdt-Christiansen (2015), donde se permite

registrar las actividades y el tipo de interaccidén que pueden tener con las lenguas que utilizan.

La informacion que se solicitd ser llenada en las bitacoras fue la siguiente:

Actividad Interaccion  Plataforma Interlocutores Lengua  Libertad para ¢Cémo te
fisica o digital empleada escoger la sentiste en esa
digital usada (si lengua: siono interacciéon?

aplica)

Tabla 2. Llenado de bitdcoras

En un principio, se propuso llenar esta tabla cada quince dias y entregarla durante dos
meses, sin embargo, fue necesario modificar la indicacion por razones que se expondran mas

adelante.

Asi mismo, esta bitacora se considerd adecuada para la investigacion debido a que ya
ha sido trabajada en investigaciones que abordan el aspecto sociolinglistico en familias
transnacionales, y ha mostrado una buena capacidad para brindar una recoleccion de datos
considerable y adecuada para las necesidades del estudio??. Esta herramienta ayuda a tener
datos concretos poco descriptivos que apuntan directamente a algunas preguntas y objetivos de

la investigacion.

24 Curdt-Christiansen, Xiao Lan (2003) Growing up in three languages : triliteracy practices of Chinese
immigrant children in Quebec. Department of Integrated Studies in Education, Mc Gill University, Montreal.
25 Curdt-Christiansen, Xiao Lan. Wenniger, Csilla (2015) Language, ideology and education. Routledge. London.
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Sin embargo, también se considero necesaria la recoleccion de otro tipo de informacion
que resultaba no viable de incluir en el disefio de la bitdcora, dado que precisaba de datos
reflexivos sobre la relacion de los informantes con las lenguas que hablan. Por lo tanto, se
pensé en el disefio de un segundo instrumento, un cuestionario redactado en espariol, del cual
se contaria con la version en inglés, por si fuera solicitado en esta lengua por los participantes,

sin embargo, ninguno de los participantes pidié que se le enviara el cuestionario en inglés. 28

El proposito del cuestionario ha sido obtener informacion sobre la relacion de los
participantes con respecto al uso de las lenguas que emplean, misma que se considera en tres

apartados que a su vez se subdividen en:

e Historial linglistico: qué lenguas hablan y como las aprendieron.

e Uso de la lengua, considerando primeramente los contextos donde la emplean.
Dentro del mismo apartado encontramos tres subtemas: la decisién de uso de la
lengua, es decir, en qué situaciones deciden emplear una lengua u otra 'y en qué
se basan para ello, la autopercepcion, donde el participante indicara como
considera que es su competencia comunicativa con base en el uso que tiene de
ella y, como tercer subtema, la percepcion de los otros segun el hablante,
buscando que el participante hable de cobmo considera que es tratado por su
competencia comunicativa por los deméas hablantes no pertenecientes al grupo
de individuos retornados bilingues.

e Identidad y lengua, la forma en como el individuo se relaciona y reflexiona
sobre si mismo y su relacion con su condicion linguistica. El apartado se divide
en tres subtemas: retorno y lenguaje, donde se busca conocer su experiencia

como retornado y su uso de la lengua; ideologia linglistica, que cuestiona la

26 para revisar el cuestionario, asi como la esquematizacidn de las preguntas, consultar el apartado
correspondiente en area de anexos (Anexo 2 Cuestionario).
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relacion de su uso de la lengua y el grupo de la figura del latino en Estados
Unidos y la identidad linguistica, donde finalmente se reflexiona sobre como la
lengua es parte de ellos mismos y les define como individuos.

El cuestionario consta de 27 preguntas que fueron entregadas para contestar por los
informantes (quienes seran descritos mas adelante) de manera individual en una sesion donde
se les asistid en caso de existir dudas. Se desestimé un cuestionario grupal o un grupo focal
porque cada informante tiene disposiciones distintas de tiempo y resultaba complicado en sus
actividades cotidianas conseguir que estuviesen juntos. El cuestionario fue escrito y no oral por
la ventaja técnica que presenta entregar un producto que no requiere de ser transcrito, ademas,
la investigacion no aborda ningun aspecto de su forma de hablar al producir el habla de manera
oral. El cuestionario también fue entregado con antelacion para que lo pudieran leer
previamente y llenar con tiempo pues el trabajo no requiere de medir respuestas inmediatas o
reacciones en las que el tiempo o la reaccion instantanea sea necesaria, al contrario, lo que se
buscd fue una reflexion mas pensada sobre su relacién con las lenguas que hablan en la

sociedad donde estan presentes.

El tercer instrumento se cred como resultado de los comentarios realizados a los avances
de la investigacion en el coloquio del Posgrado en Linguistica, donde se hizo evidente que seria
positivo recolectar datos grabados. Asi, este instrumento consistio en hacer a los colaboradores
dos preguntas en las que pudiesen desarrollar una narrativa breve donde el uso de espafiol e
inglés diera evidencia de su identidad linguistica, asi como de la manera en que el uso de las
lenguas en interaccidn generaba un impacto en algin evento de su vida. Las preguntas en esta

ocasion si fueron solicitadas en inglés y en espafiol y se muestran a continuacién:

e Primera pregunta: ¢Me podrias contar algun recuerdo en el que tuvieras

problemas para comunicarte porque la otra persona no hablaba espafiol o inglés?
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/I First question: Could you tell me a memory in which you had trouble
communicating because the other person did not speak Spanish or English?
e Segunda pregunta: ;En qué situaciones te gusta hablar esparfiol e inglés y por
qué? // Second question: In what situations do you like to speak Spanish and
English and why?
Los datos obtenidos de esta prueba fueron transcritos con base en los lineamientos empleados
por el Proyecto para el Estudio Sociolinglistico del Espafiol de Espafia y de América
(PRESEEA), sin embargo, dado que fue una transcripcion simple sélo se emplearon algunos
parametros que pueden ser consultados en el apartado de sistematizacion de los datos de este

capitulo.

Las respuestas a dicho instrumento brindaron mayor informacién para complementar
los otros dos instrumentos, ya que sus narrativas permiten abundar en eventos que ni el
cuestionario ni la bitacora otorgan. Las respuestas incluso hacen pensar en el estudio de caso
realizado por la Fundacidén Nacional para el Desarrollo donde retoman narrativas de migrantes
de retorno forzado, personas que han sido deportadas a paises como El Salvador y que cuentan

sus experiencias antes, durante y después de vivir en Estados Unidos. 7

Todos los instrumentos fueron revisados por colegas comparfieras del mismo plan de
maestria, asi como un comparfiero del plan de doctorado, a quienes se les proporcioné el
material con tiempo para que pudiesen hacer observaciones a ambas propuestas. Después de la
revision se realizaron los cambios. Posteriormente se realizo un pilotaje, como se vera mas
adelante, y con los resultados obtenidos se realizaron los ajustes necesarios, lo cual derivo en

los instrumentos presentados a los informantes.

27 Martinez D’aubuisson, Juan José (2015). Retornados. Estudios de caso de personas deportadas desde los
Estados Unidos. Fundacion Nacional para el Desarrollo, FUNDE. Informe Ejecutivo. San Salvador, El Salvador.
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La toma de datos, asi como su informacién correspondiente (colaboradores, analisis y
transcripciones) seran presentados en el actual capitulo del presente trabajo. Tanto el
cuestionario como las transcripciones del tercer instrumento pueden ser consultadas en la

seccion de anexos en las paginas 142-145.

c. Informantes
Los primeros informantes para la investigacion fueron dos personas de 28 y 39 afios, ambos de

género masculino, migrantes de retorno y con quienes se realizé el pilotaje para revisar la
recepcion de los instrumentos. Con ellos la bitacora se llevd considerando las actividades
realizadas durante dos semanas pues un periodo mas largo extenderia el tiempo para la toma
de datos definitiva retrasando la investigacion y parecia que el tiempo, aunque corto, permitia
cumplir con los objetivos del pilotaje de los instrumentos. Para la respuesta al cuestionario se

realiz6 el mismo proceso que con los informantes definitivos.

Respecto al pilotaje del tercer instrumento, el cual busca una narrativa, éste se aplicé a
una mujer de 41 afios y a un hombre de 33 afios, ambos bilinglies, ella mexicana y él migrante
frances. En esta ultima prueba no se pudo contar con los informantes que participaron en el
primer pilotaje, el correspondiente a las primeras dos pruebas, pues para el momento de pilotear

el tercer instrumento no estaban disponibles por motivos personales.

Posterior a los resultados del pilotaje y la revision con colegas de cada una de las

herramientas, se realizaron los ajustes en los instrumentos que se aplicaron finalmente

Realizados los ajustes se procedié a aplicar los instrumentos. Los informantes de los
cuales se obtienen los datos para andlisis son cuatro personas: H32 (hombre de 32 afios), H21
(hombre de 21 afios), M23 (mujer de 23 afios) y M28 (mujer de 28 afios). Todos los informantes

cumplen con la caracteristica de haber vivido por mas de cinco afios en Estados Unidos, de
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hablar espafiol e inglés y de regresar a México por razones personales diversas. Las personas
no tenian el mismo trabajo ni actividades cuando se les propuso participar en la investigacion,
sin embargo, a causa de la pandemia, los cuatro participantes trabajaban en un call-center
bilinglie cuando se realiz6 la toma de datos, debido a que perdieron sus empleos o suspendieron
el negocio que tenian debido a la situacidn sanitaria global. Los cuatro informantes viven en la

ciudad de México acompafiados ya sea de familia o de compafieros de departamento.

Cabe mencionar que tanto los participantes del pilotaje como el resto de los
participantes se les planted la investigacion, asi como su participacion en conversaciones
previas que tuve con ellos y aceptaron ser participes, fueron siempre amables mostrando

disposicién para colaborar activamente.

d. Recoleccién de datos
Para la recoleccion de datos se les brind6 el cuestionario y la bitdcora a mediados del mes de

julio de 2020, con el fin de que pudiesen revisar el cuestionario y pensar en sus respuestas, sin
embargo, pasados dos meses s6lo M28 habia mandado su informacion, los tres participantes
restantes aun no respondian el cuestionario o la bitacora. Por tal motivo agendé citas con cada
uno de ellos para el llenado del cuestionario y reforzar la idea de la toma de datos para las

bitacoras.

Durante el llenado de cuestionarios empleamos Zoom y Google Meet para asesorarles
en las dudas que tuviesen. Se les proporciond nuevamente el cuestionario en Google Drive y

fue durante cada sesion que cada uno de ellos completé la informacion requerida.

De esta prueba se contaba con la version en inglés y espafiol; sin embargo, todos
escogieron los cuestionarios en espafiol, por tanto, todas las respuestas son brindadas en

espafiol e inglés, precisando, dos cuestionarios fueron respondidos en inglés y dos en espafiol.
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Posteriormente, pasadas tres semanas ninguno de los informantes habia enviado
informacion referente a la bitacora por lo que se decidio realizar el mismo proceso que con el
llenado de cuestionarios. Para ello, las bitdcoras ahora fueron llenadas por actividades que
hacian a lo largo de un mes, asi, si bien las actividades no se repitieron en los instrumentos, es
decir, no escribieron seis veces “trabajar” en una semana, si abarcaron todas las actividades
que realizaban, los integrantes de estas actividades, las lenguas que usaban y el sentir que les
provocaba cada actividad de acuerdo con la lengua usada, siendo éstos, los datos necesarios

para la investigacion.

En esta prueba, del mismo modo que se hizo con los cuestionarios, se agendaron citas
para ver a cada uno de los informantes en alguna de las plataformas digitales ya mencionadas;
empleando Google Drive como herramienta para el llenado, por lo que fue durante cada una
de las sesiones que los informantes vaciaron toda la informacion sobre las actividades que
realizaban a lo largo del mes. Para estas actividades ellos ya sabian previamente que tenian que

haber considerado todas las actividades que realizaban durante ese periodo.

De esta prueba también se contaba con la version en inglés y espafiol, sin embargo,
todos se decantaron por la versién en espafiol sin dar una explicacion a ello. Las respuestas

también estan dadas en espafiol e inglés al igual que en la prueba del cuestionario.

Para la tercera prueba se les enviaron las preguntas en espafiol o en inglés segun su
decision por medio de WhatsApp (aplicacion de mensajeria movil) y ellos dieron respuesta con

un mensaje de voz.

Una vez recolectados todos los datos, se tuvo que recurrir de nuevo con los participantes
un par de ocasiones para aclarar redacciones que no quedaban del todo claras o contextos que
no terminaban de entenderse por su forma de ser descritos.

Recolectados los datos se procedio al proceso de sistematizacion para su analisis.
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14. Sistematizacion de los datos
La sistematizacion de datos se detalla en este apartado. Para ilustracion del vaciado de datos se

ofrecerdn iméagenes correspondientes al vaciado de las dos primeras pruebas. La tercera prueba
se detalla en este apartado sin necesidad de ilustracién debido al contenido de los datos los

cuales ya se encuentras completamente transcritos en los anexos en las paginas 143-145.

Para sistematizar la informacién del cuestionario se procedié a hacer un llenado en
Excel con columnas que contienen la informacion de nimero de pregunta, la pregunta misma
y una columna distinta para colocar el indicador del colaborador, es decir, su género Hombre

0 Mujer y su edad, por ejemplo, H21.

Ya colocada la informacion se procedié a marcar cada pregunta segin el tipo de
informacion que contenia la respuesta con base en el mapa conceptual presentado previamente
(consultar en el apartado de anexos el anexo 3 “Esquema de preguntas en cuestionario”),
distinguiendo entre el historial linguistico, el uso de la lengua y la identidad y lengua, asi como
cada apartado con sus propios subtemas.?® Esto con la finalidad de facilitar la localizacion de
cada item del cuestionario y para ubicar el conjunto de preguntas que sirvieron para contestar

a las interrogantes de esta investigacion.

28 Revisar Esquema de preguntas en cuestionario en los anexos.
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Pregunta
¢{Cuénto tiempo has vivido en México y cuanto tiempo has vivido en los Estadol

1 have lived in Mexic

in mexico i have more tl]

M28
En México he vivido 23

En Mexico 5 afios. y en E|.

;Dénde y con quiénes aprendiste a hablar? ; Qué lengua o lenguas fueron?

1 learned Spanish fron]

english was the first bee;

En México con mi fami

La primera lengua que apr].

(Qué lengua o lenguas hablan la mayoria de los miembros de tu familia en Méx|

Most of my family sp|

mom spanish, cousins th

En México todos hablay

Hablan espaiiol. en los dog.

(En qué casos solias hablar espaiiol, inglés, ambas u otra lengua en Estados Unj

Most of the time I sps

1 would only try to speal]

Espaiiol solo en casa eq

En casos familiares. en es.

Actual (qué lengua hablas mas: inglés. espailol. otra lengua o una mezcla]

Although it is a mix o:

only english for work an|

utilizo espaiiol para la 1

Es una mezcla de ambas .

(Consideras que tienes un acento distinto que la mayoria de las personas en M¢

I do feel like I have af

yes

Algunas veces si. pero i

Si. son algunos casos en Iq.

¢En qué lenguas realizas tus actividades individuales como leer, escribir, escuch|

Everything [ try to do|

english when i'm workin|

la mayoria de veces en

Considero que el 95% de |.

Actual s necesario o importante para ti hablar espafiol?, jpor qué?

Yes since the environ|

Sometimes, L T af

Si es importante ya que|

Si. la mayoria de las perso|.

A N L

¢Consideras que debes mejorar alguna de las lenguas que hablas?, ;cual?, ;por

1 feel that I would ne

B

1 should workis|

Si. espaiiol ¢ inglés mej

Las dos lenguas que hablo|.

—
=

(Cuél ¢s la lengua con la que sientes mas comodidad para expresarte?, ;qué te g

English is the languag|

english because i grew uj

Ingles por que se me hq

Me siento mas cémoda co|.

—
=

Usualmente jen qué lengua consideras que piensas?

I'm sure that I think if

english

Siento que mezclo mis

En ingles.(La mayoria del |.

—
%)

¢En qué lengua consideras que comprendes mas fécil todo lo que se dice?, ;por

1 understand English

english is the reason i le|

Siento que, en inglés y

En comprensién es igual. 4.

13|Para hablar de tus sentimientos o experiencias personales, o bien de temas socigIn those scenarios I p{english. and sometimes {En cuanto a mis experig Es mixto. depende de la py.
14|;Que relacion crees que existe entre hablar espaiiol y ser 1 o|Although being Mexidyes. because my family |[Es un medio de comuniNo es necesario hablar esg.
15);Que es para ti un latino en Estados Unidos? A person descended f|that they speak both lan{Es una persona cuya lejAlguien que celebra o resp.
16|, T¢ identificas con la figura que acabas de describir?, ;por qué? I was born in Mexico|sort of, for the reason i {Si. ya que naci en Méxi Si. porque existid el respef.

—
=)

Cuando regresaste de Estados Unidos jtuviste probl para te con|

When I recently got t

I was extremely bad in

No, no lo considero un

La gente s entendia, sin ¢|.

—
)

Actual Jcon quién te gusta hablar y en qué lengua hablan?

1 love talking with my|

I like to comr

Con mi familia y hablay

Con su hermana que hablg .

—_
=)

¢Con qué tipo de personas te cuesta mas trabajo comunicarte?, ;por qué?

(En que casos el hablar mas de una lengua te ha beneficiado?

1 have a hard time wif

Speaking Spanish has|

there are some at work

the only benefit i had wil

Con las personas que s(

En la forma laboral me

Con personas calladas, tra].

En casos profe tag.

26

Para ti, ;qué significa poder hablar mas de una lengua?

It means more opport]

its a good help learning 1f

Una mejor

1q Significa como, bisi

27

¢ Cudl es la lengua con la que sientes mayor identificacion y por qué? ;espafiol,

1 identify with both E;

english is the reason I g

Espaiiol e inglés ya que

Todavia no hablo todas laj.

Tabla 3. Vaciado de datos del cuestionario 1

Respecto a las bitacoras se realizo el vaciado de todas ellas en una hoja de Excel que
contenia la misma informacién mencionada previamente, agregando posteriormente columnas
para facilitar el etiquetado y la filtracion de datos segun la pregunta de investigacién para la
que aportara datos, asi, los datos agregados y que se llenaron durante el analisis fueron los

siguientes:

e Sujeto: para poder identificar al colaborador que dio las respuestas.

e Tiempo: para poder diferenciar entre actividades que requieren pocos minutos
al dia contra aquellas que se desempefian durante una jornada laboral completa.

e Individual o colectiva: para poder notar si era una actividad que realizaban de
forma aislada o con interlocutores.

e Dominio: para distinguir el dominio social, partimos de la definicién de

Fishman (1972b) como un conjunto de situaciones sociales que regulan el
comportamiento social, como la familia, la calle, los lugares de diversion, el

trabajo, la escuela, la literatura, la prensa, la iglesia, la administracion publica;
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asi como los grados de formalidad en un intercambio linglistico (formal,
informal, intimo), el tema, la relacion con los interlocutores y, particularmente
en este estudio, destacamos el uso del codigo linguistico (inglés-espafiol). En
nuestro caso especifico de pandemia, se hace preciso aclarar que los dominios
presenciales fueron mayormente la casa, la familia, el trabajo y la escuela; en
menor medida la calle y la tienda. De manera remota se interactud en otros
dominios como el ocio (mas que lugar de diversién) o bien, actividades basicas
como "desayunar” y "comer"”, ya que la mayor parte de los dominios virtuales
eran en el dominio "casa" u "hogar".

Clase de interlocutores: para poder homogeneizar las respuestas que brindaban,
por ejemplo, en la clase “Amigos” se incluyen las repuestas “amiga, amigo,
amigos, friends”. Las clases que se encontraron fueron: Acompanante de
actividad, Amigos, Clientes, Compafieros de trabajo, Comparieros de vivienda
y familia, Empleados de la tienda, Familia, Familia y amigos, Familia y amigos
lejanos, Familia y empleados de la tienda, Jefe de trabajo, Jefe de trabajo y
compafieros de trabajo, NA (No Aplica), Pareja, Pareja y amistad, Profesores,
Profesores y clientes, Profesores y comparieros de escuela y Usuarios de redes
sociales.

En el caso de Lengua empleada s6lo se homogeneizé la informacion
convirtiendo a “Espafiol” todas las respuestas que decian “spanish” o “espafiol”.
Lo mismo ocurrié con las demas lenguas y el caso de “Espafiol-Inglés”
Valoracion: para poder clasificar la valoracion que daban a estas interacciones
se optd por nameros del 0 al 5 donde O representa NA, 1 Altamente negativa, 2
Negativa, 3 Neutra, 4 Positiva y 5 Altamente positiva. Para poder asignar los

numeros se buscaron palabras que valoraran la actividad, por ejemplo, la
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colaboradora indica en una de sus respuestas: “muy estresada”, correspondiendo
a 1, mientras que “ligeramente estresada” corresponde a 2.

e Enalgunos de los casos neutros se decidio ese etiquetado porque la respuesta a
la pregunta “;Coémo te sentiste en esa interaccion?” no arrojaba palabras clave
y asi se evitaba presuponer coémo se sentian. Por ejemplo, la respuesta: “ejercito
mi cuerpo y agotada” proporcionada por M28 no indica que eso sea una
valoracion positiva o negativa directamente, la palabra “agotada” podria aplicar
para ambos casos de valoracion.

Todas las columnas han sido marcadas para poder realizar el filtro segun la informacion

que se busque.

[tchen
VinalsApp
ietro

feel peopi]

[VinslsApg, Facsbost
Ty Ton of e because of ihe accen

o & mds re8jado pero un paco estresants, normal
ormal

s [Fek that | isd 1o use more professeal languse
[Difcuty comprehending Soanish

shi dice s cardiiad de cosas gue &5
e 1o dejre e practar y mejorar m Fgks
ca g ngies

[3pr 3 nugvas
[Comprehend Englsh podcasts belisr
Entertancd

o [on momento ¢ compartr

[Harmsl relajsda

[Leadsd with gefiing information/enderiainment
[ 18R 1at 7| WrOte n ENgISh | woul 80und mort professinal

ot
Ton

s [Fole, mo gueia s s sacusn.

C— T
[hien

i —

Tabla 4. Muestra de vaciado de datos de bitdcoras.

Para las transcripciones se siguieron los lineamientos empleados por el Proyecto para
el Estudio Sociolingistico del Espafiol de Espafia y de América (PRESEEA), sin embargo,
por ser transcripciones sencillas, sélo se recurrié a determinados parametros que se presentan

a continuacion.

Ortografia y puntuacion

i! Enunciados exclamativos

¢? Enunciados interrogativos
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/ Pausa minima

I Pausa

Mayusculas Inicial de nombres propios y siglas
Onomatopeyas Escritura ortogréafica (zas,bum,plas)

Elementos cuasi-léxicos
funcionales

Interjecciones; apoyos.
Escritura ortogréafica (ah, ay, aha, mmm, eeh, pff, bah)

Etiquetado de ruidos

<ruido=""/>

Ruido, con especificacion de tipo
(p.e.<ruido="chasquidoboca"/>)I

<registro_defectuoso></registro_defectuoso> Fragmento de la grabacion de mala

calidad AD

Etiquetado fonico

<énfasis> </énfasis>

Fragmento con pronunciacion claramente enfatica AD

<alargamiento/>

Alargamiento de sonido D (sin espacios)

<silencio/>

Silencio de un segundo 0 mas

<palabra cortada/>

Palabra cortada D

<vacilacion/>

Vacilacion; titubeo breve |

<ininteligible/>

Fragmento ininteligible |

A continuacion, se presenta el ejemplo de una transcripcion de uno de los audios

grabados proporcionados por uno de los colaboradores, el resto pueden ser consultadas en la

seccion de anexos:

H32

Pregunta: Could you tell me a memory in which you had trouble communicating because

the other person did not speak Spanish or English?

Respuesta: Okay, membering which | had trouble communicating with somebody who do not
speak English or Spanish / basically was kind of this opposite /was back in 2007 when I arrived
here in Mexico that // basically everybody spoke Spanish and hardly <ruido="carraspeo"/>

somebody knew English so it was hard for me to understand them and / for me to explain
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myself in Spanish as well /knowing that / the other person spoke English and the other one // |
sell basically / just English and that somebody so it was really hard for me to explain to the
co... to explain to the / people that I was getting to know / and hardly understanding / some
jokes or conversation or trying to fill on the same conversation that | was / you know trying

capture the whole thing // that’s when I had trouble communication or whatsoever.

Una vez sistematizada la informacion fue posible proceder al analisis preliminar de los

datos de manera cualitativa.
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CAPITULO IV

El presente capitulo presentara el analisis preliminar de los datos con base en la sistematizacion
de los datos previamente desarrollada, para asi dar pie a la discusién de los datos considerando
los conceptos principales de la investigacion, la ideologia e identidad linguistica, asi como el
Translanguaging. Posteriormente, con los datos analizados con la base teorica y respondiendo
a las preguntas de investigacion, se presentan los resultados de investigacion con unas
propuestas las cuales obedecen a los objetivos planteados en este trabajo, estas propuestas
también se basan en los conceptos principales que se mencionaron previamente agregando un
cuarto aspecto que considera la participacion de las instituciones como agente para la
planeacion de propuestas de integracion linguistica, el cual se agregé pensando en que al
momento de pensar en propuestas es importante considerar las instituciones existentes que
podrian contribuir a la creacion y formacion de estos planteamientos sociales. Finalmente, se
presentaran las conclusiones de la investigacién, asi como aspectos tematicos que a lo largo
del trabajo fueron generando interrogantes que podrian dar pie a futuras investigaciones. Por

lo tanto, se entiende que este es el capitulo final del trabajo.

15. Anélisis preliminar
Para proseguir con el analisis es necesario hacer evidente el perfil del hablante, pues los

resultados consideraran en su andlisis el tipo de hablante y el contexto en el que se han
desarrollado. Por ello los hablantes son individuos migrantes de retorno que han vuelto por
distintas circunstancias personales que los pusieron en el escenario de un regreso imprevisto.
Todos ellos han vivido méas de ocho afios en Estados Unidos y la mayor parte de su formacion
escolar ha sido en las escuelas de Estados Unidos desde pequefios. Ninguno de ellos es nacido
en Estados Unidos, todos fueron llevados a dicho pais cuando eran nifios y son provenientes
de familias mexicanas que tienen como lengua dominante el espafiol. Ninguno de ellos habla
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0 esta en contacto con alguna lengua indigena, por lo tanto, provienen de familias con
conocimiento de las formas sociopragmaticas (los contextos sociales del uso de la lengua, asi
como la forma de emplearla con sus diversos contextos socioculturales®®) y competencia
comunicativa del espafiol en México. No se sabe la zona de la que provienen, pero este dato no
se considerd debido a que lo que importa es su competencia comunicativa en espafiol en el
entorno al que regresaban. Todos los hablantes actualmente coinciden en el hecho de que se
encuentran trabajando en algun centro de atencion telefonica pues algunos de ellos han perdido
sus trabajos a causa de la pandemia y el mejor empleo que pueden obtener considerando sus

habilidades es el centro de atencion telefénica.

Todos ellos tienen competencia comunicativa tanto en inglés como en espafiol. Dos de
ellos tienen competencia en otras lenguas, hebreo y coreano, sin embargo, son pocas las

actividades que registran con el uso de éstas.

Para poder buscar la informacion entre todos los datos obtenidos se procedio a fijar
como objetivo responder las preguntas especificas de la investigacion colocando en cada una
de las preguntas especificas el nimero de pregunta del cuestionario y los campos necesarios
para la filtracién de datos en las bitacoras. Posterior a ello se procedié a contestar cada una de
estas preguntas, cuyos resultados presentan informacion relevante para el estudio, sin embargo,
por la extension de la misma, esta informacion se adjunta en el anexo 1 “Anadlisis especificos
de los datos recolectados” para el interés de quien desee consultarlos. Para el cuerpo que
compone esta tesis, se presentan los resultados en relacion con las preguntas generales de

investigacion al ser resultados méas concretos.

Es importante mencionar que las citas a las respuestas de los colaboradores se presentan

de manera idéntica a como fueron redactadas por ellos. A continuacion, presentaremos los

2% Virginia Bravo, Diana. (2009). Pragmdtica, sociopragmdtica y pragmdtica sociocultural del discurso de la
cortesia. Una introduccion. Universidad de Estocolmo, Suecia. pp31-68.
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resultados del cuestionario aplicado a los y las participantes de este estudio para conocer su

perfil sociolinguistico. Inicialmente mostraremos las actividades realizadas, asi como los

dominios que les corresponden a dichas actividades, luego los interlocutores que se presentan

en las actividades y proseguiremos exponiendo las lenguas empleadas en estas actividades.

e Se encontraron 105 actividades con los siguientes dominios:

Actividade
Dominio S
Social 1
Laboral-escolar | 1
Escolar 4
Basica 4
Familiar 6
Hogar 6
Basicas
familiares 14
Laboral 16
Ocio 53
Total 105

Tabla 5. Resultados (dominios actividades)

60

Laboral-
Social 1_escolar 1
1% 1%

Familiar 6
6%

DOMINI

Hogar 6
6%

Ocio 53
50%

Bdsicas-
familiares
14
13%

Laboral 16
15%

Grdfica 1. Resultados (dominios-actividades)



e Se encontraron los siguientes interlocutores dentro de las 105 actividades:

Actividade
Interlocutor

Acompafante de actividad
Companieros de vivienda y familiar
Familia y amigos

Familia y amigos lejanos

Jefe de trabajo

Jefe de trabajo y comparieros de trabajo
Pareja y amistad

Profesores y clientes

Profesores y comparieros de escuela
Usuarios de redes sociales

Familia y empleados de la tienda
Pareja

Profesores

Clientes

Compafieros de trabajo

Empleados en la tienda

Amigos

Familia

Actividades sin interlocutor

Total 105

Tabla 6. Resultados (interlocutor- actividades)

O W|INININ|RP[P|[R|FP(RP|RPR|FP PR, »v
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Jefe y C. de trabajo

Familia y amigos 1
C. vivienda-familis@milia y amigos 1 jejanos 1 1%
0, (]
1 1% 1%
Acompafiiante 1 1% ) )
1% Pareja y amigos 1

Jefe de trabajg’l 1%
1%

Profesores y
clientes 1
1%
Profesores y C. de
escuela 1
1%

suarios de redes 1
1%

Familiay
pleados 2
2%

NA 41
39%

Pareja 2
2%

Profesores 2
2%

Clientes 3
3%

C. trabajo 6
6%

Amigos 9
9%

Familia 24
23%

INTERLOCUTORES

Grdfica 2. Resultados (interlocutor- actividades)
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Respecto a la informacion recolectada en relacion con las preguntas de investigacion generales

encontramos los siguientes datos.

e ;Enquélengua o lenguas realizan los individuos repatriados sus actividades cotidianas?
Las lenguas mayormente empleadas son espafiol, inglés y actividades bilinglies donde
ambas lenguas estdn presentes, de igual forma se mencionan pocas actividades
realizadas con otras lenguas. La mayoria de estas actividades corresponden al dominio
de Ocio y se realizan de forma individual (sin interlocutor) y acompafadas (con
interlocutores).

A continuacion, se despliegan los resultados respectivos:

o Lainformacion recolectada indica que de las 105 actividades 24 se realizan en
inglés, 37 en espafiol-inglés, 35 en espafiol, 8 en otra lengua 0 en una
combinacion de lenguas y 1 no permite el uso de la lengua porque no tiene
interlocutores y tampoco realiza actividades individuales donde se use alguna

lengua.

LENGUA

NA1l otras
1% 8%

Espanol-Inglés
37
35%

Grdfica 3. Resultados (Lenguas empleadas)
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= De las 24 actividades realizadas en inglés 10 son colectivas, 9 del ambito
laboral y 1 de ocio. De las 14 restantes, éstas son individuales donde 12
son de ocio y 2 bésicas (aquellas actividades como comer o desayunar).

Actividades en inglés

14
12

8
6
4
2
R : °
Ocio Laboral Basicas
mC m|
Grdfica 4. Resultados (Actividades en inglés)
= De las 37 actividades en espafiol-inglés 26 son colectivas, 2 del ambito
basico-familiar, 1 escolar, 3 familiar, 6 laboral y 14 de ocio. Las 11
restantes se realizan de forma individual, 10 de ocio y 1 social.
Actividades en espanol-inglés

15
10
: g I
0 i 0 ‘ 0 - 0 0 0 i

\ \§ \§ AN . IS

oo\,b (0\\\ ¢ é\& © ~o°<b O('\o o(’\’b
% @ @ P °
&
Q)’b
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Grdfica 5. Resultados (Actividades en espafiol-inglés)
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= De las 35 actividades en espafiol 31 son colectivas, 12 del ambito
basico-familiar, 1 escolar, 3 familiar, 5 hogar, 1 laboral, 1 laboral-
escolar y 8 de ocio. Las 4 restantes se realizan de forma individual, 1 del

ambito basico, 1 escolar, 1 hogar y 1 ocio.

Actividades en espafiol

14
12
10
8
6
4
2 11 10 10.0 0 1 0 01 01
0 | 1 | | | [ | | | | | | |
\’é &'& \’bk \\’b« > ("\0 \\’bK -\(_,0 >
& & : ,e?('o <<?§°\ S S P &
& &
© o
NG Q
mC m|

Grdfica 6. Resultados (Actividades en espafiol)

= De las 8 actividades en otra lengua o en una combinacion de lenguas 1
es colectiva, realizada en espafiol-francés y es del ambito escolar. Las 7

restantes son actividades individuales, todas de ocio.

Otra lengua

o N B~ O

mam 0
Escolar Ocio

EC m|

Grdfica 7. Resultados (Actividades en otra lengua)
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o Es importante mencionar que, si bien en cantidad son mayores las actividades
que se realizan en espafiol, con respecto a las realizadas en inglés, cuando estas
son comparadas en tiempo es significativa la diferencia entre las 8 horas durante
6 dias a la semana que hablan inglés en el trabajo en contraste con los 10 minutos
de interaccion en espafiol que tienen con algin empleado del supermercado.

o Las transcripciones no indican en queé situaciones realizan sus actividades de
forma recurrente; sin embargo, se muestra que tienen preferencia por hablar en
inglés de ser posible, como arroja un fragmento de una entrevista: “In what
situation | would like to rather speak English or Spanish? / to be honest for me
it would be definitely English”. Esto, en conjunto con lo visto en las graficas,
permite cuestionarnos sobre la razén para escoger empleos donde se use el
inglés, sobre los interlocutores que estan presentes al ejecutar sus actividades,
sobre las valorizaciones que pueden dar a estas interacciones y si todo esto, en
conjunto, les genera algin conflicto de identidad lingistica por estar realizando
maultiples actividades en una lengua por la cual quizas no sientan preferencia o
por realizar actividades valoradas negativamente en una lengua por la que

sienten preferencia.

e ;Qué conflictos de identidad linguistica enfrentan los individuos retornados en el uso
de alguna lengua en sus actividades cotidianas?
Maés adelante en la investigacion notaremos que no existe en concreto un conflicto de
identidad linguistica relacionado con las actividades, sin embargo, si se hace evidente
que los hablantes no pueden emplear las mismas formas sociopragmaticas que
empleaban en Estados Unidos aun en entornos bilingles, por ejemplo, en espacios

laborales donde su rol es de agente telefonico con los clientes. De igual forma, y en los
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mismos espacios laborales, el uso del inglés, que es la lengua por la que sienten
preferencia, se emplea en dominios que pueden generar frustracion, no por el uso de la
lengua, sino por la situacion en la que estan inmersos. Asi, notamos que emplear una
lengua preferida no es necesario para la valoracion positiva de la actividad, por ejemplo,
en la actividad “Job” H21 indica lo siguiente segtin su bitacora “Felt that | had to use
more profesional language (sic)”, dando una valoracion negativa.

A continuacion, se detallan aspectos de identidad y de uso de las lenguas
relacionados con esta pregunta, asi como el desarrollo del analisis de datos el cual fue
considerado para la explicacién de la organizacion del presente capitulo:

o Podemos notar en algunas de las respuestas que realmente no existe una
identificacion clara con el espafiol ya que han comentado que prefieren hablar
en inglés en la mayoria de los casos, asi como con hablantes que también hablen
0 sepan algo de inglés, ademas; consideran que sus pensamientos los realizan
en inglés, el uso del espafiol y su necesidad de uso esté asociada con trabajo o
con el hecho de que las demas personas hablen espafiol en México.

o Si bien se identifican como mexicanos, la nacionalidad y saberse mexicanos
tampoco entra en relacion con hablar espafiol ya que consideran que existe
conocimiento o contacto con el espafiol, pero este no es un factor para ser
mexicano, incluso una colaboradora (M23) contesta en el cuestionario: “No es
necesario hablar espafiol para ser mexicano, depende de las circunstancias,
pero el lugar de origen es lo que cuenta no tanto la lengua ya que las lenguas
también pueden migrar. Las lenguas indigenas también caracterizan a los
mexicanos y no, de hecho, deberian de ser mas comunes (sic) .

o Los cuatro individuos consideran que el ser bilingtie constituye una ventaja para

poder comunicarse. Una colaboradora (M23) reflexiona en el cuestionario:
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“Significa como, bdsicamente todo lo que soy, mi identidad es completamente
bilingle, no hay una con la que me relaciono mas, y lo tomo como una ventaja
porque no solo el inglés es todo. significa mucho para mi, la mayoria de las
cosas que me han pasado son por ser bilingte (sic) ”.

o Una colaboradora (M23) menciona en el cuestionario que quiere aprender mas
lenguas y que se identifica con todas ellas porque las lenguas migran, tal y como
ella ha migrado “Todavia no hablo todas las que quiero hablar, pero si me
siento como que me identifico con todas, son muy cambiantes, pueden cambiar
de pais a pais, pueden migrar, entonces ya que esa migracion significa mucho
para mi si siento que me encantan todas (sic) ”

o En las transcripciones una de las colaboradoras (M28) indica que su identidad
esta mas relacionada con el inglés: “Los dos idiomas me gustan // mmm me
gusta hablar // en los dos idiomas / dependiendo con la gente que esté hablando
|/ pero<alargamiento/>o0 / prefiero / mas inglés al momento de expresar mis
sentimientos / o<alargamiento/>0 // cosas relacionadas a mi / porque siento /
me identifico mas (sic)”. Como se puede observar la colaboradora manifiesta
que, si bien no encuentra conflicto con ninguna de las dos lenguas, el inglés es
la lengua de identificacion.

e /En qué actividades su postura ideoldgica en el uso de la lengua les ha favorecido o
perjudicado?
Notamos que no existe una situacion donde mantener una postura ideolégica respecto
a su lengua les pueda beneficiar. La lengua es vista como una herramienta para poder
comunicarse y obtener aquello que les es necesario como el trabajo; sin embargo, hay

algunos aspectos que tienen que ser evidenciados:
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o Realmente no se puede establecer un beneficio directo por su postura ideologica
en el uso de alguna lengua; sin embargo, los beneficios que han tenido de saber
inglés principalmente se establecen en lo laboral. Asi mismo, se han presentado
casos de discriminacion por el uso del inglés en ciertos contextos. Por ejemplo,
H21 menciona en las bitacoras que “When | talk on the phone | feel weird
because | can feel people staring at me (sic)” al momento de usar inglés y
espafol de forma voluntaria.

o Lamayoria de los inconvenientes presentados socialmente por hablar una u otra
lengua tienen que ver con los contextos donde son discriminados por el resto de
hablantes que no reconocen la lengua que emplean, por ejemplo, utilizar inglés
en el metro genera miradas hostiles o hablar espafiol en Estados Unidos genero
actos de racismo.

o Otro inconveniente presentado no tiene que ver con el uso de una u otra lengua
sino con el nivel de competencia de los interlocutores, que desconocen las
palabras en inglés y provocan en el hablante tener que buscar la palabra en
espafol que en ocasiones desconocen. De igual forma ocurre lo contrario, la
competencia comunicativa de los informantes no es tan amplia en espafiol y
tienen dificultades para entender textos o conversaciones con hablantes que
usan sélo el espafiol.

o Un colaborador (H31) menciona en los cuestionarios que si ha sido
discriminado en México en ambas lenguas: en inglés porque la gente no asocia
la lengua con su color de piel y en espafiol por su acento: “I always get
discriminated in English for the reason people see me that I'm dark brown skin
and not white for me to not speak Spanish when | need to. And in Spanish for

the reason, they laugh about my way | pronounce it. (sic)”
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o Estos datos se comprueban en las bitacoras donde de las 105 actividades, sélo
9 tuvieron valoraciones negativas (1 y 2) y de las cuales 2 fueron individuales
y estuvieron relacionadas con viajar en el metro y ser observado por hablar en
inglés y estudiar un texto en inglés, el resto fueron colectivas y evidenciaban
estres en los hablantes pero esto estaba relacionado con el contexto (tratar con
clientes, con el jefe directo, con un compariero de habitacion que se burla del
acento o con un miembro de la familia que genera estres).

o Asi que no existen desventajas por hablar una u otra lengua, sino contextos
sociales que provocan malestar en el hablante por el uso de determinada lengua.

o Contrariamente, en la pregunta 25 del cuestionario mencionan sentirse
beneficiados por hablar mas de una lengua ya sea para comunicarse con
miembros de la familia, para conocer nuevas personas, para tener oportunidades
de acceder a mas opciones, por ejemplo, escolares, asi como para mas
oportunidades laborales que pueden estar mejor pagadas como menciona M28
en los cuestionarios: “En la forma laboral me abre mds opciones laborales, en
el estudio se me facilita tomar cursos en linea que no estén disponibles en uno
u otro idioma. (sic)”. Es importante evidenciar este contraste pues si bien la
identidad linguistica con cada una de las lenguas no entra en relacion directa
con un beneficio, el uso de las lenguas, independientemente de la identidad, les
brinda beneficios como los ya mencionados.

o Respecto a las transcripciones notamos que el inglés es la lengua preferente y
que si bien esto no les favorece o perjudica directamente por una postura de
seleccién de lengua, si deciden seleccionar una lengua porque les permitiria una
mejor comunicacion. H21 menciona: “I I actually in / in / situations that /I

prefer /1 prefer every situation to be in English / because / | can go ahead and /
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give myself a better understanding / of /you know / what / my explanation and
the understanding / of the other person.”

o De igual forma en las transcripciones se encuentran situaciones donde el uso de
una lengua o la poca competencia comunicativa en una lengua ha impedido una
comunicacion efectiva, no necesariamente valorada como negativa, como
menciona H32: “basically was kind of this opposite /was back in 2007 when I
arrived here in Mexico that // basically everybody spoke Spanish and hardly
<ruido="carraspeo"/> somebody knew English so it was hard for me to
understand them and / for me to explain myself in Spanish as well”, “I was
actually / here in Mexico / aah it does happen a lot but aah / this memory | mean
is pretty funny / aah because / | | went to you know to eat tacos / at a taco place
/ aah and there’s a stand of tacos / aah that are called / campechanos // so I 1
went ahead / and you know and at the moment I confused the name with the with
the me... metro station which is Chabacano / so I went ahead / and the / and I
told the waiter to could bring (sic)/ me you know two chabacano / tacos / and
he just started laughing / and know / I understood and it was pretty funny / but
/ you know it iiit crea creates that // language barrier”

e ;Cuales son los dominios sociales que facilitan o inhiben el uso de una o ambas
lenguas?
Los resultados indican que el dominio que facilita las interacciones con interlocutores
valoradas de forma positiva empleando espafriol, inglés o ambas lenguas es el de Ocio,
incluso resulta relevante notar que las actividades bilinglies son bien valoradas al
permitir a los hablantes la seleccion de la lengua, es decir, los mismos hablantes deciden
emplear ambas lenguas. De forma contraria, el dominio menos favorable es el Laboral,

ya que incluso si pueden emplear inglés, la lengua por la que sienten mayor preferencia,
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éste es valorado de forma negativa, a pesar de ser la actividad en la que se observa una
mayor duracion. Por ejemplo, M23 en la actividad “Juntas laborales” responde
“estresada” a la pregunta de “;Coémo te sentiste en esa interaccion?”.

De igual forma, se presentan datos que permitiran en el trabajo la formulacion
de los puntos a considerar para la creacion de una estrategia de integracion:

o De las 105 actividades 1 indica que en ocasiones puede escoger la lengua en el
ambito Familiar (ir al cine), 1 caso no aplica el uso de la lengua (desayunar solo)
y 1 caso indica que es poca la probabilidad de escoger la lengua en el &mbito
familiar (hace el stper)®.

o De los 25 casos en los que los hablantes no pudieron escoger la lengua 1 es un
caso individual (estudiar) y 24 son actividades colectivas de los cuales (comer,
ver peliculas o desayunar), 9 incluyen el aspecto profesional como comparieros
de trabajo (trabajar), de escuela (trdmites escolares) o clientes (tratar con
clientes), 10 incluyen exclusivamente a la familia (cooking o comida), 3 a
empleados de una tienda (shoping) y 2 a alguien con quien comparten la casa o

departamento (drugstore).

30 5j bien se podria considerar que “hacer el supermercado” puede ser de otro dominio como casa, calle o tienda,
es importante que esta actividad se considera dentro del dmbito familiar por ser una actividad hecha con
miembros de la familia, dado prioridad a los interlocutores y su uso de la lengua sobre la accién misma.
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Grdfica 8. Resultados (casos sin eleccion de lengua)

En contraste, de las 77 actividades en las que pudieron escoger la lengua, 35
son individuales y 42 colectivas, de las cuales 9 se realizan con amigos, 2 con
comparieros de trabajo, 1 de compafieros de vivienda, 4 con empleados de la
tienda, 13 con familia, 2 con familia y amigos, 2 con jefes de trabajo, 5 donde
dicen no tener una interaccion pero que se observa una interaccién colectiva en

redes sociales, 3 con su parejay 1 con profesores.
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Grdfica 9. Resultados (casos con eleccion de lengua)
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o Enambos casos el dominio social predominante es la familia.

o En esta pregunta las transcripciones no proporcionan informacion concreta
salvo lo indicado anteriormente: que prefieren contextos donde la gente pueda
hablar ingleés.

e ;Qué representa el uso de cada lengua para ellos?

Cada una de las lenguas esté relacionada de forma distinta con los participantes de la
investigacion, sin embargo, se pueden distinguir algunos aspectos. El espafiol se
relaciona con su origen, con la familia y con sus raices. El inglés se presenta como la
herramienta funcional para realizar actividades laborales, pero también es la lengua con
la que se sienten mas comodos y por la que tienen preferencia en el uso pues consideran
que se pueden comunicar de mejor forma en aspectos generales y personales.

De igual forma, se presentan detalles sobre la relacion entre el uso de las lenguas
y lo que esto representa para ellos:

o Si bien los hablantes mencionan preferir comunicarse en inglés, hacer sus
actividades individuales en inglés y realizar la mayoria del tiempo sus
actividades en inglés (dato que pareciera contradecirse con el registro de las
bitacoras al evaluar solo el numero de actividades y la lengua en que se
realizan), los informantes mencionan en la pregunta 8 del cuestionario que si es
necesario e importante el uso del espafiol ya que la mayoria de las personas y
contextos en los que estan envueltos se comunican en espafiol (lo cual
concuerda con lo visto en las bitacoras).

o El uso del espariol esta mas relacionado con actividades cotidianas como ir al
supermercado, sin embargo, la percepcion del espafiol con respecto a su
identidad esta vinculada a sus raices mientras que el uso del inglés se vincula a

lo que son ellos en su dia a dia.
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o Resulta curioso notar en la pregunta 27 cuando se les pregunta directamente
sobre su identidad y su relacion con las lenguas como mencionan sentirse
identificados con ambas lenguas sin embargo cada una corresponde a algo
distinto de su identidad; el inglés es como piensan en su experiencia como
residentes de Estados Unidos, mientras que el espariol se relaciona mas con sus
origenes: “I identify with both English and in Spanish since Spanish keeps my
feet on the ground and | remember my roots and heritage that has helped me
better myself and the English has given me discipline in knowing what, when,
and how to say certain things as well as keep me humble in a way to use my
English to better help people know and not to feel better than other people for
knowing more.”

o Las transcripciones muestran que el uso de las lenguas (dependiendo de la
lengua) puede representar una mejor forma de comunicarse, una forma de

expresar mejor sus ideas y pensamientos o una barrera linguistica por no poseer

las habilidades comunicativas en determinada lengua.

Una vez que se han obtenido los datos y se ha conseguido darles sistematizacion, asi
como su analisis preliminar, corresponde entender cdmo estos datos pueden ser entendidos con
base en la teoria propuesta, para asi tener visibilidad sobre como el translaguaging, la ideologia
linguistica y la identidad linguistica son conceptos que pueden permitir vislumbrar
adecuadamente la problematica planteada en la investigacion, entendiendo como los migrantes
de retorno, en particular los que colaboraron con datos para esta investigacion, tienen que

hablar una lengua dada en determinados contextos, empleando su competencia comunicativa®

31 Hymes, Dell. (1971) Acerca de la competencia comunicativa. En: M. LLOBERA et al., 1995,
Competencia comunicativa. Documentos basicos en la ensefianza de lenguas extranjeras. Madrid:
Edelsa, pp. 27-47.
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en una o varias lenguas para asi poder integrarse al entorno social en el que estan inmersos. De
esta manera, analizando los datos en relacion con la teoria, es que se podra dar explicacion a
las preguntas de investigacion, completando los objetivos planteados y dando paso a
conclusiones, asi como la mencion de interrogantes que se desprendan de un trabajo de analisis

delimitado por la naturaleza misma de la investigacion.

16. Discusion de los datos
Tomando en consideracion toda la informacion previamente descrita y sistematizada

corresponde entonces explicar como es que los conceptos de ideologia e identidad linguistica
y de translinguar muestran la relacién entre estos cuatro hablantes y su entorno. Primeramente,
la manera en qué la identidad e ideologia linguisticas estan reflejadas y afectan sus actividades
o la forma en como las perciben. Efectivamente, si bien en los cuestionarios fueron evidentes
las reflexiones respecto a la lengua misma, en las bitacoras de actividades podemos notar que
ese ideal de poder elegir si se habla principalmente en inglés no se empareja con sus deseos de
uso de lengua; sin embargo, esto no genera conflictos superiores, los cuales se verian
representados en apreciaciones negativas ante las actividades en las que los hablantes no

pueden hablar inglés.

De igual forma, toca ahora revisar si considerando los contextos y las actitudes que
tienen los hablantes para con la lengua, asi como la relacion de la lengua y su identidad, es
posible evidenciar estrategias de integracion basadas en la teoria del Translanguaging, pues
queda claro que si existen contextos no privados (donde existe un interlocutor) que permiten a

los hablantes hacer usos de ambas lenguas con una actitud positiva ante la actividad.
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a. ldeologia e Identidad linguistica
Tanto el concepto de Ideologia como de Identidad lingiistica han sido presentados

anteriormente en el apartado correspondiente al marco tedrico, sin embargo, conviene recordar
brevemente el aspecto que diferencia principalmente uno del otro: lo colectivo. Mientras que
la Ideologia linguistica forma parte de un aspecto del individuo que le permite situarlo dentro
de un grupo social de determinadas caracteristicas que comparten la misma forma de hablar, la
identidad linguistica es el aspecto personal que corresponde a un solo individuo y que le
permite tomar posturas respecto al uso de su lengua en tanto la reflexion de la lengua misma.
Ambos conceptos estan estrechamente relacionados pues la ideologia lingtistica podria ser
considerada como parte de la identidad ya que el hablante puede pertenecer a grupos sociales
a través de la lengua, pero no sélo por ella, sino que esta refleja una postura que le permite ser

parte de este grupo.

Edwards (2009) explica la postura de Groebner (2004) ante la identidad como una
especie de “zumbido” en multiples areas de estudios culturales, justamente por el amplio
espectro que considera tanto el aspecto individual, como la forma subjetiva que tiene el

individuo de percibirse a si mismo, pero también como la forma de clasificacion ante los demas.

Pensando concretamente en la Identidad e Ideologia linglistica, una se relaciona con la
otra en la medida en que pensarse como un hablante y pensarse con caracteristicas ideoldgicas
bien definidas (de forma propia), nos permitird comunicarnos y pertenecer a otros grupos de
hablantes que posean identidades linglisticas acordes a las nuestras, asi como mismas
ideologias linglisticas. La identidad linglistica nos permite integrarnos en la ideologia

linguistica.

Sin embargo, con los resultados obtenidos, se hace evidente que, en efecto, las

ideologias linguisticas y las identidades linguisticas no son determinadas, no son posturas
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rigidas y estan propensas a adecuarse o moldearse de formas distintas segun las necesidades y

contextos de los hablantes.

Los hablantes que participaron en este estudio mencionaron sentir predileccion por el
uso del inglés ya que en esa lengua pueden expresar mejor sus ideas, sus sentimientos y
consideran tener una competencia comunicativa mas alta, como hemos visto en las respuestas
de los cuestionarios. También notamos en las transcripciones que todos ellos se decantan por
el uso del inglés, al ser la lengua elegida para hablar en un escenario hipotético, donde ellos

pueden tener el control sobre la lengua que se habla.

Todo esto se comprueba con los resultados de las lenguas habladas en las actividades
individuales relacionadas con el ocio en donde se manifiesta una predileccion por el uso del
inglés. Los hablantes, al no tener un interlocutor, tienen completa disposicion de utilizar la
lengua con la que se sienten mas comodos y las valoraciones siempre resultan positivas salvo
una actividad (Commuting), pero esto debido a que el hablante siente incomodidad por estar
realizando su actividad en inglés en un espacio publico. Es necesario mencionar que las
actividades sin interlocutor son aquellas donde esta presente el uso de una lengua, por ejemplo,
escuchar musica o ver peliculas, pero donde las realizan en solitario, sin otra persona con la

cual hablar al momento de la actividad.

Esta actividad Ilama la atencion particularmente, pues da indicios de que es la misma
presion de su entorno la que provoca incomodidad en el uso de una lengua por la que siente
predileccidn y que existe un contraste negativo de identidad linguistica entre €l y las personas
que lo rodean. El s6lo comparte el espacio del transporte plblico, espacio que brinda la
posibilidad de no compartir ideologias de ningin tipo con las otras personas en el mismo
dominio. Lo predominante es el uso del espafiol en espacios publicos como lengua mayoritaria

y pareciera que cuando otro individuo emplea otra lengua esto llama la atencion de los usuarios.
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Cabe aclarar que el informante la coloca como dentro de una actitud negativa sin embargo no
existe una agresion o actitud negativa por parte de las personas que rodean al hablante, es decir,
lo que genera la incomodidad es que es observado como lo indica en su bitacora H21: “When
| talk on the phone | feel weird because I can feel people staring at me (sic) ”. Esto pareciera
ser evidencia de que los individuos sometidos a contextos donde la ideologia linglistica no es
acorde a la propia del hablante, son susceptibles de percibir actitudes negativas o que presionan
a los hablantes a seleccionar una determinada lengua. En este caso y con los datos obtenidos,
no podemos notar que el hablante decida dejar de hablar inglés en el espacio publico ni si
tomara la decision de hacerlo. Revisar si posteriormente lo hace daria como resultado,
posiblemente dos actitudes relacionadas con su identidad linguistica: emplear el inglés en
espacios publicos bajo el escrutinio de las personas evidenciaria la relacion de identidad con la
lengua acorde con lo que han dicho previamente, decantarse por el uso del inglés, asi como
preferencia por esta lengua en la que pueden expresar sus ideas claramente, y anteponiendo
este ideal sobre el escrutinio publico de una lengua mayoritaria. Asi mismo, si el hablante
decidiese no emplear la lengua esto de igual forma hablaria de las presiones que ejercen los
contextos linguisticos en los hablantes modificando su forma de comunicarse para adecuarse a
los contextos, situacion que ocurre cuando no pueden escoger la lengua y tienen que tratar de
comunicarse en espariol. Este Ultimo aspecto a su vez hace evidente lo comentado en los datos
sobre la preferencia de rodearse de personas que hablan espafiol e inglés, que tienen
conocimiento de inglés o la actitud de retraerse y decidir no hablar cuando se encuentran en

grupos donde la mayoria de los hablantes s6lo hablan espafiol.

Sin embargo, el uso de las lenguas por parte de los hablantes que son individuos de
retorno no sélo dependera de si estan bajo el escrutinio del uso de inglés ante una lengua
mayoritaria como el espafiol, sino también de las actitudes de los hablantes ante la competencia

comunicativa de los migrantes de retorno.
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Retomando la idea de que los individuos que participaron en esta investigacion
mencionan preferir hablar inglés y que por ello no sorprende que en las actividades donde no
hay interlocutor la lengua dominante sea el inglés®?, es necesario preguntarnos entonces qué
ocurre cuando los hablantes se enfrentan a contextos donde si existe un interlocutor y el
contexto les obliga a comunicarse en espafiol, ¢acaso los hablantes decidiran no mantener mas
conversaciones, dejar de hacer esas actividades o siempre manifestaran incomodidad ante estas

actividades?

Notamos que de las 105 actividades 35 se realizan en espafiol, es decir, el 33%, y de
ellas apenas 4 actividades son sin interlocutor. De las 31 actividades restantes todas tienen

interlocutor en el que el dominio con mas actividades el basico-familiar.

Al pensar que la ideologia es inamovible (cosa que no es), se considera que esta no es
flexible y que los migrantes de retorno tienen fija la idea de que las actividades en inglés son
aquellas que prefieren realizar, llevando a conclusiones erréneas sobre que las actividades en
espafiol arrojan resultados donde la valoracién se inclina al aspecto negativo, sin embargo,
podemos apreciar que la valoracion positiva es muy similar a la del inglés como se muestra en
las siguientes gréaficas, donde realizamos una comparacion entre las actividades realizadas en
esparfiol, contra las realizadas en inglés, y notamos que en ambas lenguas existen valoraciones
similares. Las valoraciones, como se observa en la gréfica, indican como Val 0 = NA, Val 1 =
Altamente negativa, Val 2 = Negativa, Val 3 = Neutro, Val 4 =positiva y Val 5 = altamente
positiva. Asi notamos que las valoraciones altamente positivas son las mas dominantes en
ambas lenguas sumando un total del 65% en valoraciones positivas de actividades realizadas

en espafol y un 75% de valoraciones positivas de actividades realizadas en inglés:

32 Resulta interesante notar cdmo los medios de comunicacién y la tecnologia les han permitido mantener una
comunicacion que puede traspasar los limites de migracion geografica (Fortunati, Pertierra y Jane Vincent
2012) pero por los interlocutores con los que mantienen sus relaciones las dinamicas de comunicacién pueden
seguir siendo analizadas de la misma forma que las actividades no digitales.
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Grdfica 10. Resultados (Actividades en espaiiol)

Grdfica 11. Resultados (Actividades en inglés)

Aunque, como podria esperarse, el porcentaje de valores positivos aumenta en inglés
con respecto a espafol (75% en inglés contra 65% en espafiol) y los valores negativos son méas
altos en espafiol a diferencia de inglés (6% en espafiol y 4% en inglés). Sin embargo, no son
diferencias representativas que nos indiquen que el uso del espafiol les resulta del todo
desagradable. Esto no indica que el espafiol sea una lengua que no quieren hablar, aln
considerando que los hablantes que han participado en esta investigacion presentan al espafiol
como una lengua con la que desarrollan identificacion con respecto a sus raices o el origen de

sus familias, pero no la lengua preferente para comunicarse cotidianamente.

Ahora, en la siguiente grafica analizamos el mismo tipo de valoraciones en las
actividades en las que emplean tanto el espafiol como el inglés; analicemos la misma valoracion

en las actividades donde pueden realizarlas de forma bilingue:
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ACTIVIDADES EN ESPANOL-INGLES.
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Grdfica 12. Resultados (Actividades en espafiol -inglés)

En este caso notamos que la valoracion altamente positiva ocupa un total del 70% y en
el caso de valoraciones positivas (4 y 5) contamos con un total de 78% en el total de 37

actividades realizadas en espafiol-inglés.

Las actividades se muestran en la siguiente tabla con su valoracién correspondiente en
la forma en como fueron recolectadas (Valoracion Altamente Positiva 5, Positiva 4, Neutra 3,

Negativa 2, Altamente Negativa 1, No Aplica 0):
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Actividad
Cooking
Talking with family
Comunicacion con familia
Juntas laborales
Commuting
Hablar con los clientes

Hablar con tu jefe inmediato

Videojuegos

Dating

Listening to podcast
Social network
Transporte

Breakfast

Clase de kabalah

Dar asesoria de ingles
Dar asesoria de ingles
Dar asesoria de ingles
Comunicacién con amigos
Cycling

Dating

Escuchar musica
Escuchar masica
Escuchar masica
Leer

Listen music
Listening to music
Redes sociales

Salir con amigos
Social network
Starbucks

Talking with friends
Ver redes sociales
Ver redes sociales
Ver series

Ver video

Video llamada
Watching TV

Tabla 7. Resultados (Actividades en espafiol -inglés)
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Esta informacion es positiva (y por ello se despliega en forma de lista) ante la
consideracion de un plan de estrategia de insercion social, en tanto que revela que es posible
pensar en espacios, actividades y dominios que permitan la convivencia de individuos de
retorno de forma positiva, donde no se sientan incomodos o violentados de alguna forma.
Ademas de ello es importante notar que tanto en actividades donde se habla espafiol como
espafol-inglés el nimero de interlocutores, como se vio en las graficas del apartado anterior,
es superior al de actividades que realizan de forma individual, indicando que existen

interlocutores en distintos dominios sociales con los que pueden interactuar de forma positiva.

Sin embargo, surge la interrogante sobre qué ocurre en esos dominios donde los

migrantes de retorno arrojan valoraciones negativas.

Tomando en consideracion las actividades valoradas, el dato sobre si son o no
colectivas encontramos que de 8 actividades valoradas negativamente (1 y 2) dos son
individuales (Commuting y Studying) y 6 colectivas. De las dos individuales s6lo Studying
genera valoracion negativa por la competencia comunicativa que se convierte en una barrera
para entender los textos académicos: “Difficulty comprehending Spanish” mientras que
Commuting, como hemos observado previamente, es por las personas que le rodean quienes
no son interlocutores. Dado que no forman parte del acto de habla de forma voluntaria por parte
del hablante, pero que reaccionan al hecho de escuchar a alguien hablar otra lengua, son
participantes indirectos del acto de habla, por lo tanto, se considera la existencia de 7
actividades con participantes en la actividad valorada de forma negativa. Este dato, en relacion
con las respuestas proporcionadas de las entrevistas muestra de qué manera las ideologias e
identidad de los participantes con quienes interactian los migrantes de retorno pueden resultar

en conflicto, al no ser compartidas por ambos interlocutores.

84



Como se ha visto en los datos tomados, en algunos de los casos los individuos deciden
no hablar o se sienten incomodos cuando los otros hablantes consideran que su competencia
comunicativa esta limitada no por el dominio o conocimiento de la lengua, sino por una actitud
en la que los mismos hablantes deciden no usar una lengua o fingir no recordar una palabra por
mantener una postura, es decir, los migrantes de retorno prefieren no hablar porque sus
interlocutores interpretan de forma errada su competencia comunicativa. Este hecho es clara
muestra de una ideologia lingtistica, que, si bien no se permite generalizar para con el grueso

de la poblacién, al menos si en los interlocutores que han tenido estos hablantes.

Los interlocutores consideran que no tener competencia amplia en ambas lenguas, pero
en particular en espafiol y preferir recurrir a palabras en inglés es muestra de una actitud de
rechazo hacia la lengua o de estatus, segun lo expresado por los colaboradores. Esta postura es
una concepcion desde la ideologia linguistica donde los interlocutores consideran el uso de otra
lengua como muestra de estatus, como un acto declarativo donde quien habla en otra lengua o
mezclando lenguas, quiere intencionalmente hacer evidente su uso de una lengua extranjera

por situarse en un grupo social que tiene amplio dominio del inglés, en este caso.

Pero lo mas relevante de este escenario es que, en esta situacion, la ideologia linguistica
se distancia de la identidad linguistica. Dicho distanciamiento esta ocasionado por un fallo
pragmatico, siendo en este caso un error no intencionado en la emision del mensaje con una
percepcion cargada de ideologia en la recepcion. Este fallo es principalmente sociopragmatico
al ver que los migrantes de retorno intentan emitir mensajes con una carga significativa que

han adquirido en los Estados Unidos y que en México son recibidos, los mismos mensajes, con
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otra valoracion propia de la ideologia de los interlocutores en México no migrantes y distinta

a la de los emisores. 33 34

Lo que ocurre es que la ideologia linglistica de un grupo mayoritario no corresponde
con el uso de la lengua del migrante de retorno y desde la perspectiva de los interlocutores, el
migrante de retorno, al hablar en inglés en un contexto de habla hispana es interpretado por su
interlocutor no migrante, como tener una actitud de rechazo hacia el espafiol, como una muestra
o declaracién de su ideologia linglistica. Para el migrante de retorno el uso del inglés no esta
asociado a un acto de superioridad, sino que, como lo expresan los participantes de este estudio,

se trata mas bien de una limitacién de su conocimiento y dominio del espafiol.}.

Esta situacion podria sugerir que el migrante de retorno y los interlocutores en México
no comparten una ideologia linglistica sobre el uso de las lenguas y que esta variacion radicaria

en la valoracion que dan los hablantes a la forma en como nos comunicamos.

Retomando los textos sobre migrantes de retorno en la educacién que se han presentado
en el apartado de la justificacion de esta investigacion, se menciona que los nifios en las
escuelas tienen problemas de integracion por las formas de comportarse en las aulas de las
escuelas, donde los profesores en México consideran a los nifios como alumnos que no saben
respetar la jerarquia institucional (Zufiga, 2000, 2009). De igual forma, en la experiencia de
esta investigacion, cuando se recurrio a las organizaciones no gubernamentales para solicitar
informacidn, comunicaron que muchos de los nifios (hijos de migrantes de retorno o nifios

migrantes de retorno) no sentian agrado de estar en la escuela, pues eran silenciados

33 Centro Virtual Cervantes (s.f.) Error pragmdtico.
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/errorpragmatico.htm

34 Thomas Jenny (1983) Cross-Cultural Pragmatic Failure. Applied Linguistics, Volume 4, Issue 2, Summer 1983,
pp.91-112.
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continuamente y relegados a ser ignorados pues el profesor y alumnos los consideraban muy

activos de forma negativa.

Estas actitudes no existen solo en el aula, claro ejemplo de ello son las respuestas y
valoraciones negativas que se han recabado para esta investigacion que muestran el contraste
de ideologias linglisticas entre los individuos de retorno y la sociedad receptora. Por lo tanto,
para la elaboracion de una propuesta que pretenda la integracion de individuos de retorno
conviene hacer evidente que es necesario recurrir a personas que tengan como ideologia
linguistica la capacidad de considerar que existen diversas formas de comunicarse para
transmitir un mensaje, pero que estas formas también vendran acompafiadas de actitudes y que
estas actitudes no pueden ser valoradas exclusivamente como positivas o0 negativas si el emisor

o el interlocutor desconocen las convenciones sociopragmaticas de la sociedad receptora.

Es inevitable pensar que hay espacios donde los migrantes de retorno sentiran una
valoracién negativa ante el uso de una lengua, incluso ante el uso de la lengua predilecta, como
el caso de la actividad Job que fue valorada con 2 debido a que el colaborador comenta: “Felt
that I had to use more profesional language” a pesar de que se realizaba en inglés, pues el
realizar una actividad en inglés no garantiza la satisfaccién absoluta del individuo, recordando
que la lengua no existe como una entidad aislada sino que esta sujeta a su uso en aspectos
sociales con la funcion de comunicar. Por lo tanto, lo 6ptimo es que los migrantes de retorno
se encuentren, para su integracion adecuada, rodeados de interlocutores que sean favorables
para respetar su identidad lingistica, la cual, como ha sido visto en las respuestas de los
cuestionarios asi como en la sistematizacion de los datos, si bien no existe una identificacion
clara con el espafiol, esta lengua esta presente en su historial linguistico, ya sea como lengua
de herencia o como alguna lengua con la que han tenido contacto dadas las relaciones familiares

gue mantienen.
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Un factor imprescindible es advertir que la valoracion de los hablantes en las
actividades que realizan sea positiva, incluso en espacios donde ellos poseen alta competencia
comunicativa en el uso de la lengua (o multiples lenguas). Es notorio que aun empleando el
inglés como lengua preferente o por contar con las habilidades y conocimiento de alguna de
las lenguas habladas, pueden no valorar la actividad como positiva y esto afectaria su

integracion social.

Notamos también que hay dos factores que pueden provocar la valoracion negativa de
los individuos: los interlocutores (familia 0 compafieros de departamento) o el dominio, siendo

el predominante el Trabajo.

Pensar que existiran siempre espacios seguros para que los migrantes de retorno puedan
comunicarse sin ser juzgados por su forma de hablar es imposible, no sélo ocurrira con ellos,
sino con todo hablante que se enfrente a una variante dialectal o una lengua distinta a la suya,
sin embargo, en el caso de los migrantes de retorno, los dominios son mas limitados y poco
favorables cuando se trata de oportunidades laborales, ya que como ocurri en esta
investigacion, la opcion laboral donde todos convergen es en un call-center al poder emplear
su competencia en inglés. Consideremos que un migrante de retorno puede volver por multiples
razones, particularmente el retorno forzado. Con el retorno forzado no sélo se realiza el regreso
de una persona de forma no voluntaria a su pais o lugar de origen, sino que con este retorno
forzado se acompafia un conjunto de implicaciones como lo imprevisto del regreso y la poca o
nula planeacidn para el destino, sin oportunidad de tener aspectos como la escuela o el trabajo

resueltos. De igual forma la documentacion no es prevista y las opciones laborales se reducen.

Un migrante de retorno, ain con una identidad donde el inglés es la lengua que
preferiria usar, puede valorar negativamente las actividades si estas le generan frustracion por

el entorno, siendo el caso de los trabajos a los que pueden acceder facilmente. A ello hay que
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sumar que si bien las actividades realizadas exclusivamente en inglés son menores a las
realizadas en espafiol o espafiol-inglés, estas actividades varian en tiempo. Trabajar equivale a
192 horas mensuales (8 horas diarias, 6 dias a la semana durante 4 semanas) contra 10 minutos
que puede durar el contacto con el cajero donde realizan el supermercado. El uso de la lengua
que consideran la mas importante dentro de su identidad linglistica, puede desembocar en
algun tipo de problema de identidad linguistica y reconfiguracion de la identidad considerando
que de la menor cantidad de actividades que realizan, es justamente una de esas las que mas

valoracion negativa les genera y en la que pasan mas tiempo a lo largo de un mes.

Los migrantes de retorno se enfrentan a un escenario donde la lengua que cobra
protagonismo en su identidad linglistica es la misma que emplearan para una de las actividades
que les genera mayor valoracion negativa pero que realizan por necesidad. A la par, al momento
de tener que realizar el resto de sus actividades, la mayoria se realizaran en espariol-inglés o en
espafol (lengua que conforma su identidad linglistica pero principalmente como lengua de
herencia mas no como preferente en el uso por la limitada competencia comunicativa que
poseen), dejando al migrante de retorno en un espacio donde su identidad e ideologia
linguistica, que eran pragmaticamente adecuadas en Estados Unidos, son incompatibles en
ciertos aspectos (principalmente sociopragmaticos) con el de la mayoria de hablantes de
México. De hecho, en el pais de arribo, la mayoria de los hablantes mantiene formas
sociopragmaticas distintas aun con el uso de las mismas lenguas como espafiol o inglés, es
decir, atn con conocimiento de inglés, espafiol o ambas lenguas, su uso no es el mismo en las
distintas sociedades. Un ejemplo de ello es lo respondido por H28 en la pregunta 19 del
cuestionario (¢Con qué tipo de personas te cuesta mas trabajo comunicarte?, ;por qué?) donde
contesta “Con las personas que solo hablan espafiol y no les gustaria aprender otro idioma,
consideran que es una forma de molestar el hecho que no me sé el significado, nombre de

algunas cosas en espariol o términos que ocupan” haciendo evidente un fallo pragmaético
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ocasionado por valorizaciones del interlocutor que entran en contraste con la forma de hablar
del migrante de retorno, quien en Estados Unidos podia comunicarse adecuadamente, pero que
en México le resulta mas complicado por las valoraciones que hacen los interlocutores del uso
del inglés en un contexto hispano y del espafiol limitado fuera de la norma, que emerge en
algunas situaciones comunicativas con los migrantes de retorno . Es importante resaltar el “que
solo hablan espariol y no les gustaria aprender otro idioma” pues evidencia un rechazo a una
segunda lengua, la cual podria ser la hablada por un migrante de retorno como es el caso del

inglés.

Asi, si laidentidad e ideologia linguistica hacen evidente la relacion entre interlocutores
y la situacion en la que se encuentran los migrantes de retorno de forma individual, al menos
en estos cuatro casos, cudles serian los contextos adecuados donde su forma de hablar, sin
importar su competencia comunicativa en espafiol o inglés, resulte adecuada para que se sientan
confiados al momento de comunicarse. Por ello es que en el siguiente apartado nos
enfocaremos en el uso de las lenguas en contextos de diversidad linglistica. Deben de existir
situaciones favorables en México para que un migrante de retorno tenga la facultad de
comunicarse y realizar sus actividades de manera efectiva, por ello los datos en relacién con el

translanguaging pueden arrojar una vision uniforme para los resultados de la investigacion.

b. Translanguaging
Si bien se han expuesto los puntos de esta investigacion donde la ideologia linguistica y la

identidad linguistica estan en un continuo ajuste para poder hablar decidiendo ya sea en
espafol, inglés o alguna otra lengua, también nos encontramos con actividades que se realizan
de forma bilingue, en espafiol-ingleés, y de éstas conviene hablar para introducir su relacion con

la teoria del translanguaging.
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Como se ha mencionado previamente, el translanguaging ha sido empleado como una
metodologia de educacion para nifios y jovenes bilingies, donde se considera que el uso de
ambas lenguas podra ayudar a los estudiantes a desarrollar capacidades metalingtisticas en
entornos donde pueden emplear y expandir la competencia comunicativa en cada una de sus

lenguas.

De igual forma, considerando que la teoria del translanguaging (como se ha
mencionado que se abordara en esta investigacion) discurre en que el intercambio bilinglie no
es solo un intercambio de ideas que ocurre en dos lenguas sino una fusion de dos ideas, dos
culturas y todos los aspectos socioculturales que competen al uso de la lengua en una estructura
englobante, es conveniente notar que existen contextos sociales y actividades que permiten a
los migrantes de retorno estar en contacto con esta facultad de ser bilingues, permitiéndoles
fluctuar entre el uso de una lengua y otra con las cualidades de ser entendidos por los mismos
miembros que los acompafian, interlocutores que pueden mantener conversaciones bilingtes
donde los fallos pragmaticos no se hagan presentes por la educacion y entendimiento de los
mismos interlocutores. Esto se debe a que el translanguaging es la norma discursiva en familias
y comunidades bilingles (Garcia'y Wei, 2014) y al conocer esta horma todos los involucrados
en el acto comunicativo, la presencia de fallos pragmaticos y la discriminacion o sefialamiento
del individuo provocados por una ideologia linguistica no compartida, desaparece, y los
hablantes pueden realizar actividades sin sentirse excluidos u obligados a emplear una lengua

gue no quieren.

En este trabajo de investigacion no se realizd una medicion sobre el nivel de
bilinglismo de los participantes para conocer que tanta capacidad comunicativa tienen en cada
una de las lenguas, sin embargo en sus respuestas se hace evidente que consideran ser mas
eficientes para comunicarse en inglés que en espafiol, pero no mencionan desconocer por
completo el espariol, incluso se hace evidente que tienen conocimientos por las actividades que
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realizan como estudiar o ir al supermercado, actividades que en unos casos representan amplio
contacto (escuela) y en otras interacciones breves. Por lo tanto, entendemos que los migrantes
de retorno que participaron en este trabajo si tienen conocimiento en ambas lenguas y que la
competencia que tienen en ambas le es suficiente usualmente, de forma conjunta, para poder
comunicarse con eficiencia en los espacios donde pueden emplear ambas lenguas y donde los

interlocutores tienen las mismas practicas de translanguaging.

Con base en los datos recolectados, encontramos que, del total de actividades, 37 son
bilingues (espafiol-inglés) representando el 35% del total de actividades ocupando el porcentaje
maés alto de entre todas las actividades que realizan (revisar Gréfica 3, resultados). De todas
estas actividades, los dominios son: Escolar, Basico-familiar, familiar, Laboral, Ocio y social
con predominancia de las actividades colectivas de entre los dominios (revisar Gréfica 5,
resultados). De estas actividades sélo 5 tienen valoracidn negativa, 2 donde no manifestaron

valoracion, 1 donde la valoracion es neutra 'y 29 donde la valoracion es positiva.

Conviene mencionar que el dominio donde se realizan més actividades es el de ocio y
que es en estas actividades donde encontramos actividades colectivas bilingtes, lo cual resulta
beneficioso para una propuesta de integracion basada en el translanguaging en el que notamos
que existen contextos donde los hablantes no tienen que realizar una actividad que les puede
generar valoraciones negativas, como el trabajo o la escuela, y que les permiten emplear un
tiempo destinado al esparcimiento donde se comunican de forma bilingtie con interlocutores
que también tendran que hacerlo para que la comunicacion sea efectiva. Ademas, del total de
actividades bilingties donde la valoracion es positiva, mencionan que tienen la capacidad de
poder escoger en qué lengua comunicarse, es decir, que deciden hacer uso de ambas lenguas,
reafirmando asi lo mencionado por la teoria del translanguaging sobre de ser esta la norma

oculta utilizada entre este tipo de grupos o comunidades de hablantes.
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Entonces, ¢cuéles son los dominios e interlocutores que permitirian la integracion
adecuada de migrantes de retorno sin afectar su identidad e ideologia linguistica apelando a sus
capacidades comunicativas, asi como a los contextos y actividades a los que estan adscritos?
El siguiente apartado de este capitulo responde retomando los objetivos de esta investigacion
y reconsiderando todo lo analizado sistematica y tedricamente con guia en las preguntas de

investigacion.

17. Resultados de la investigacion
Tomando en consideracién lo visto en los capitulos anteriores, corresponde a este apartado

abordar nuevamente los objetivos planteados inicialmente, para poder evidenciar cuéles

aspectos pudieron ser estudiados arrojando resultados claros.

Respecto a los objetivos especificos encontramos lo siguiente:

e En cuanto a describir cuales son los dominios sociales donde los individuos retornados
hablan espafiol, inglés u otras lenguas, sabemos que estos dominios son espacios
multiples donde tienen interacciones individuales (sin interlocutor) y colectivas. Estos
dominios sociales son: Familiar, Laboral, Social, Ocio, Hogar, Escolar o Basicas, y
pueden presentarse combinaciones como Familiar-bésicas. Los dominios sociales,
sabemos con base en lo observado, que no representan un tipo de afectacion en su
identidad linglistica en el momento en el que tienen que seleccionar una lengua o
cuando se ven obligados a utilizar el espafiol, la lengua con la que su identidad
linguistica marca como la menos preferente para el uso cotidiano. Lo que si afecta es la
decision de escoger alguna lengua al hablar es la actitud de los interlocutores.

e Respecto a describir quiénes son los interlocutores y participes del uso del espafriol,

inglés o multiples lenguas, encontramos que, del total de 105 actividades, 37 no tienen
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interlocutor, por lo tanto, encontramos multiples actividades que en el dia a dia se
realizan de forma individual. Sin embargo, siguen siendo muchas las actividades con
interlocutores y éstas son tan diversas como la mayoria de las actividades que realizan.
Los interlocutores se pueden clasificar en las siguientes categorias: Acompafante de
actividad (alguien con quien no guarda una relacién de ningun tipo mas que la compariia
de esa actividad, en este caso fue un acompafante de un carro), Amigos (que incluye
amigos lejanos, cercanos, frecuentes e incluso aquellos que viven en Estados Unidos),
Clientes (en esta investigacion coincide que los interlocutores tengan clientes por
trabajar en atencion al cliente), Compafieros de trabajo (todos los participantes
trabajaban y mantenian interacciones linguisticas con sus colegas), Compafieros de
vivienda (gente con la que comparten un departamento o casa), Empleados de la tienda
(dependientes que laboran en algln establecimiento en el que realizan actividades de
dominio social basico como hacer el supermercado), Familia (miembros de su familia
tanto en Estados Unidos y con los que mantienen comunicacion a distancia, asi como
en México, en ocasiones la gente con la que viven), Jefe de trabajo, Pareja (en este caso
las parejas residen en el mismo pais, no mantienen relaciones de pareja a distancia
segun lo reportado en las bitacoras), Profesores (clase de interlocutor con la que solo la
mitad reporta tener interaccion), Compafieros de escuela (categoria que se observa s6lo
en una actividad pues incluso el otro informante no da cuenta de tener interaccién con
sus colegas de escuela, lo cual es posible pensando que al momento de la toma de datos
todas las clases eran en lineay la interaccion entre compafieros era muy limitada o nula)
y Usuarios de redes sociales al ser personas con las que no guardan un vinculo afectivo
o profesional pero con la cual interactian por el medio comin empleado. Estas
categorias no son rigidas y presentan actividades donde una categoria de interlocutor

coexiste en la misma actividad con otra categoria, como Familia y Amigos para ir al
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cine o hacer las compras del supermercado, o con la que realizan mismas actividades
como Profesores y Clientes ante la actividad de responder correos. En la investigacion
no podemos decir directamente si existe alguna tendencia o afectacion en la identidad
linguistica, ya que, si bien notamos una relacion entre actividades e interlocutores, esta
no puede ser comprobada de otra forma, por ejemplo, colocando al mismo interlocutor
en actividades distintas como “trabajo”, “tramites” o “e-mail”. Notamos que en efecto
hay interlocutores mas recurrentes en actividades positivas como “amigos” o “familia”
e interlocutores en actividades negativas como “clientes” o “jefe de trabajo”, pero con
base en los datos obtenidos no es posible realizar algun tipo de aseveracion sobre la
afectacion directa del interlocutor ante la valoracion, esta s6lo podria ser un tanto
inferida, ya que en ninguna parte de los datos existe una respuesta que diga directamente
que estar con un familiar, por ejemplo, le hace sentirse de forma positiva o negativa.

Sobre quiénes son los interlocutores y cuales son los dominios sociales donde una
lengua se tiene que usar de forma obligatoria, asi como los dominios e interlocutores
que permiten al individuo repatriado seleccionar en qué lengua (o lenguas) quiere
comunicarse, no podriamos clasificar o tener una categorizacion precisa que responda
a estas dos variables (los interlocutores y los dominios sociales) ya que en ambos casos
ocurre gque los migrantes de retorno tienen la libertad de poder escoger la lengua con la
que deciden comunicarse, sin embargo, al mismo tiempo ocurre en ambos casos que
los hablantes se encuentran en dominios donde los interlocutores no permiten la
seleccion libre de una lengua en concreto, es decir, donde los hablantes no pueden
decidir si hablan en espafiol, inglés, ambas u otra lengua. Incluso en casos como
actividades de ocio, donde el hablante no esta sujeto a la presion de un contexto
profesional como el laboral o escolar, la seleccion de la lengua esta completamente

sujeta al interlocutor, demostrando le presion ejercida por el contexto.
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Asi mismo, considerando este objetivo, notamos que el poder seleccionar una

lengua de forma libre no es condicién suficiente para que los hablantes se sientan
satisfechos con la actividad que realizan, a pesar de que ésta ocurra en inglés. Los
migrantes de retorno pueden realizar una actividad en inglés y no valorarla
positivamente y realizar una actividad en espafol y valorarla de forma positiva, lo que
consideran remarcable para la valorizacion es el tipo de interaccion con los
interlocutores y el contexto donde ésta se desarrolle, mostrando el caracter flexible de
la identidad lingiistica que se explicé previamente. Por ejemplo, M23 indica en las
actividades “comunicacion con familia” e “ir al cine”, las cuales tienen en ambos casos
el interlocutor “familia” una valoracidon negativa para el primer caso: “Estresada” y una
valoracion positiva para el segundo caso “Feliz, contenta, divertida”.
En cuanto a denotar con cual de las lenguas los individuos sienten mayor relaciéon y
pertenencia las respuestas son muy claras: los migrantes de retorno se identifican con
ambas lenguas y prefieren realizar actividades en una lengua preferentemente. La
identidad con el inglés se relaciona con su historia de vida, con su educacion, con los
amigos, la escuela en Estados Unidos y toda la formacion de ese periodo de vida que
realizaron durante su estancia en el pais del que regresan. La identidad con el espafiol
estad relacionada con su aproximacion a su historia familiar y todo lo que implica el
aspecto de ser de origen mexicano e hispanohablante (pues también una de las
colaboradoras anota que se puede ser mexicano sin hablar espariol).

Lo que arroja también este estudio es que, como bien indica la teoria del
translanguaging, la fusion de dos lenguas no sélo da como resultado una estructura del
lenguaje donde dos lenguas estan en continua funcién, sino también la fusion de

aspectos culturales y de experiencias de vida que dan como resultado una nueva
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estructura que brinda espacio a ambos tipos de experiencias y entendimientos

transculturales.

Asi mismo, en tanto a la lengua que prefieren hablar, se hace evidente que ésta
es el inglés, pero no por una cuestion exclusiva de la identidad linguistica, que si es un
gran aspecto de la seleccion de lengua, sino también por la competencia comunicativa

que les permite expresarse de forma méas adecuada a sus intereses.

Lo anterior contesta parcialmente el objetivo especifico sobre relacionar su

pertenencia con cada lengua con los dominios de uso y con cada participante.

Sin embargo, podemos considerar que la pertenencia con cada lengua no es un
término adecuado para pensar la relacién entre hablante y lengua como se plante6
inicialmente, sino que podriamos hablar de una lengua con la que se sienten
identificados para cada dominio social y tipo de participantes. Si miramos el fenémeno
desde este enfoque, notamos que, a pesar de existir mayor identidad con el inglés, lo
que se valora principalmente es el tipo de interaccion ya que un mismo contexto, pero

con distintos interlocutores puede ser valorado de forma distinta.

El Unico aspecto respecto a la relacion entre dominios de uso y participantes que
se puede considerar concreto, es decir, que tiene un efecto directo con respecto al
aspecto pragmatico, es el notar que poder hablar con interlocutores cuya competencia
en inglés y espafiol sea compatible con la del migrante de retorno sera favorable para

disminuir la produccion de fallos pragmaticos.

Al abordar el objetivo sobre localizar dominios e interlocutores que faciliten el uso de
una lengua, o0 ambas, en correlacion con la identidad linglistica, se hace muy evidente
que primero es necesario partir de los interlocutores para poder asi pasar a los dominios.

En el caso de esta investigacion, los datos arrojan que los interlocutores que son 6ptimos
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para una planeacion de estrategia de integracion social son aquellos que tienen
competencia comunicativa en ambas lenguas, pues esto permitird desarrollar y
fortalecer el aprendizaje del espafiol consintiendo que el hablante pueda recurrir al
inglés de forma indiscriminada, esto incrementa la competencia comunicativa en
espafol, fortalece el uso del inglés y permite una comunicacion efectiva entre los
hablantes.

En cuanto a los dominios mas favorables, éstos son aquellos donde encontremos
interlocutores con competencia comunicativa en las lenguas que poseen los migrantes
de retorno. Estos interlocutores tendran un efecto posiblemente valorado como positivo
en los dominios donde los migrantes de retorno ya han mostrado valoraciones positivas,
de hecho, son los dominios de ocio los més adecuados. Ademas, estos dominios
permiten al interlocutor no estar sujeto a una presion social como ocurre con el aspecto
profesional.

Este dltimo punto, asi como el anterior, ayudan a abordar el objetivo de describir su
identidad linglistica (que ya ha sido descrita previamente), los participantes con los que
la comparten y los dominios donde la ejercen.

En este objetivo solo es conveniente aclarar que los dominios donde ejercen su
identidad linguistica son aquellos donde los interlocutores lo permitan. La identidad

lingUistica estara sujeta a la ideologia linglistica dominante.

Si retomamos la idea de que la identidad linguistica puede estar sujeta a la ideologia
linguistica dominante, podemos afirmar que los dominios que discriminan a los
hablantes por cualidad de individuos repatriados bilinglies o con poca competencia
comunicativa en espafiol no existen concretamente, es decir, seran aquellos donde los
interlocutores o participantes del acto del habla, en el caso de que no exista un

interlocutor, estén conformados mayoritariamente por personas que desconocen las
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formas sociopragmaticas del migrante de retorno, lo que provocara fallos pragmaticos
que pueden afectar al hablante, y que lo impulsan a tomar decisiones como mantenerse
callado, pero esto no depende del dominio de la comunicacion, sino de las
caracteristicas de los interlocutores que participan en ella.

Estas interacciones llaman la atencion pues evidencian que el uso de una norma
culta forma parte de la ideologia lingistica que rige en espacios publicos en México, y
muestra que aun se considera a ciertas variantes del espafiol o del espafiol en conjunto
con otras lenguas, como algo que puede ser sefialado. De igual forma, el conocimiento
de esta norma culta y su asimilacion en la ideologia linguistica de los hablantes que
reciben a los migrantes de retorno, hace creer a los hablantes que habitan el pais de
retorno (en este caso México) que tienen la capacidad de enjuiciar y valorar la variante
dialectal, la identidad linglistica y la ideologia linglistica del migrante de retorno. Eso
podria sugerir una explicacion en cierta medida de por qué el uso de otras lenguas que

no sean el espafiol se restringe a espacios intimos.

e En cuanto al objetivo que pretende exponer los puntos medulares sobre los cuales la
identidad y el uso de la lengua son eje central para la creacién de alguna politica o
estrategia que pretenda la integracion de estos individuos en ambientes laborales y

sociales, éste sera desarrollado en el apartado 18 de este capitulo.

Respecto a los objetivos generales se puede mencionar que:

e Se han descrito los usos del lenguaje de ciertos individuos retornados a México en
relacion con su identidad linguistica recurriendo a sus dominios sociales, interlocutores

y actitudes ante el uso de las lenguas en situaciones de habla, y hemos encontrado que
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éstos no son inamovibles, sino que la identidad linguistica es flexible segun las
variantes ya mencionadas.

Otros trabajos de investigacion han propuesto que la identidad linguistica
(Sancho, 2013) permitira la integracion del migrante al espacio donde llega, sin
embargo, en esta investigacion los datos s6lo han arrojado que el migrante de retorno
si se adecuara al uso de la lengua que se le permita u obligue a hablar. En ninguno de
los casos estudiados los sujetos, se han mantenido de forma inamovible en una ideologia
lingtistica donde deciden hablar como ellos consideran adecuado sin considerar la
ideologia linglistica mayoritaria, por lo tanto no hay resultados o ejemplos que sugieran
que el migrante de retorno remarcarque aquellos aspectos linglisticamente identitarios
con el propdsito de distinguirse, por el contrario, emplean la lengua que se les impone
y a su vez buscan dominios e interlocutores que les permiten hablar conforme su

identidad linguistica les favorece.

Por lo tanto, no es posible distinguir las actitudes de identidad linguistica ante el uso de
cada lengua, ya que las valorizaciones pueden ser positivas 0 negativas
independientemente del uso de cada lengua. Realmente la identidad linguistica se
convierte en un aspecto del individuo que se moldea para el contexto especifico en el
que esté inmerso y esto puede ser frustrante para el migrante de retorno pues esta
ideologia linglistica de la que proviene entra en conflicto con la ideologia linguistica
del nuevo espacio. La actitud para la identidad lingiistica si se conserva en cierta
medida, como lo menciona una de las colaboradoras al decir que quiere hablar en inglés
con quien pueda pues siente que se le esta perdiendo un poco esa lengua, pero lo que
se impone es la necesidad de comunicarse de forma efectiva.

Finalmente, para distinguir los dominios sociales que permiten el uso de una lengua

con la que los individuos retornados se sientan mayormente identificados, es suficiente
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con mirar los datos, para establecer que son los dominios sociales favorables, como ha
sido mencionado previamente, donde existen interlocutores bilinglies en un dominio
sin presiones de caracter social como el laboral o el escolar. Los mejores dominios para
la identificacion son los de ocio, donde se use sélo inglés, donde los interlocutores
hablen inglés o donde los interlocutores hablen las lenguas del migrante de retorno y

realicen esta interaccion donde el translanguaging sea la norma discursiva.

18. Propuestas
Una vez que se ha tomado en consideracion el anélisis de los datos, asi como el anélisis tedrico

y los resultados de la investigacion, se retoma uno de los objetivos de la investigacion: exponer
los puntos medulares sobre los cuales la identidad y el uso de la lengua son eje central para la
creacion de alguna politica o estrategia que pretenda la integracion de estos individuos en

ambientes laborales y sociales.

Lo gue se presenta a continuacion son los puntos mas relevantes que considerar en
cuanto a la identidad linguistica de los migrantes de retorno. Estos puntos no pretenden planear
un proyecto de integracion expresado en este trabajo, sino sefialar en qué se tendria que basar
0 que deberia considerar un proyecto de integracion social de migrantes de retorno con
intereses en la integracion linguistica. Los puntos se presentaran considerando los conceptos

principales de esta investigacion.

a. ldeologia lingtistica
Como se ha sefialado previamente, la ideologia linglistica comprende un fendmeno colectivo,

donde todos los miembros de un grupo comparten la misma ideologia linguistica y lo que esto
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puede implicar de forma colectiva, un ejemplo es pensar (como parte de un grupo que comparte

tal idea) que un migrante de retorno decide hablar inglés fingiendo que no habla espafriol.

En el caso de una estrategia de integracion, la ideologia linguistica favorable es aquella
donde los miembros de ese grupo posean competencia comunicativa tanto en inglés como en
espariol, sin embargo pueden encontrarse dos tipos de interlocutores con esta caracteristica:
aquellos que poseen la competencia comunicativa y que la han adquirido de la misma forma
que los individuos de retorno, es decir, perteneciendo al mismo grupo migrante de retorno
bilingle, y el segundo tipo de interlocutores es el de aquellos que poseen la competencia
comunicativa pero que la han adquirido por ensefianza de una segunda lengua en instituciones
en México. En ambos casos lo que importa es que los interlocutores conozcan las formas
sociopragmaticas de la sociedad en la que estan insertos, México en este caso, asi como las
formas sociopragmaticas de los migrantes de retorno. Es primordial que conozcan ambos tipos
de précticas pues esto evitara la presencia de fallos pragmaticos que pueden provocar en el

migrante de retorno un efecto de decision de habla donde se niegue a hablar en esos contextos.

Igualmente, es necesario que los interlocutores pertenezcan a una categoria de
interlocutor valorada positivamente y que sean interlocutores frecuentes en sus actividades, por
lo tanto, Jefe de trabajo o comparieros de escuela no resultan ideales por estar presentes en
actividades valoradas negativamente, al menos con base en los datos presentados para este
trabajo, quizés en otros ambientes laborales o escolares esto pueda variar, en tanto que Clientes
0 Empleados también se desestiman por ser actividades que presentan poca frecuencia y poco
tiempo de interaccion. De forma contraria, Familia y Amigos estan presentes en multiples
actividades que se realizan con frecuencia, que se ejecutan durante periodos prolongados y que

han sido valoradas de forma positiva por los participantes.
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Sin embargo, para los interlocutores no es el Unico factor por considerar, los dominios
sociales juegan un papel para la integracion, y para ello es primordial seleccionar cuales son
los dominios que se realizan con mas frecuencia, mayor tiempo y que han sido valorados

positivamente por los participantes.

Asi, encontramos que las actividades mas frecuentes y favorables por mostrar una
valoracion positiva por parte de los participantes son las de Ocio. Se desestiman los dominios
de Escuela y Trabajo porque, si bien son actividades que se realizan con frecuencia y durante
periodos de tiempo prolongado, éstas tienen valoraciones negativas en los participantes,
ademas de que los interlocutores de forma general no poseen las caracteristicas mencionadas
previamente. Las actividades de Ocio resultan ser las idoneas por la duracion, por no someter
a los participantes a entornos donde se les ejerce una presion de otro caracter como el
profesional, por ser las actividades con mayor frecuencia, por contar con participantes en la
misma dinamica de translanguaging, por contar con interlocutores con las caracteristicas
idoneas para la estrategia de integracion y finalmente, por no tener ninguna valoracion negativa

por parte de los participantes.

b. Identidad Linguistica
En la presente investigacion hemos notado que la identidad lingiistica de los migrantes de

retorno si considera el espafiol e inglés como puntos medulares para su construccion
encargandose de distintos aspectos de su vida como la comunicacion o sus raices culturales,
sin embargo, también hemos notado que la identidad al entrar en contacto con otros hablantes
no solo presenta distintos aspectos de su ideologia, sino que ademas es flexible por la presion
ejercida por los contextos en los que estén inmersos. La busqueda de un trabajo donde puedan
hablar inglés es el ejemplo de busqueda de un espacio donde puedan expresarse conforme a su

identidad linglistica, sin embargo, el ambito laboral. como hemos visto en los resultados, no
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es un dominio favorable para su integracion con la sociedad directamente. Ademas, los trabajos
en inglés facilitan la comunicacion en inglés del migrante de retorno, pero no permiten el
desarrollo adecuado del espafiol con las formas sociopragmaticas de la sociedad mexicana.
Otro ejemplo es el previamente mencionado, Little L.A., un espacio en el centro de la Ciudad
de México que permite a los individuos de retorno integrarse en una comunidad donde mas
migrantes de retorno, individuos mexicoamericanos y transnacionales entre Estados Unidos y
México que pueden compartir actividades participando de la misma ideologia linglistica, esto
resulta favorable pues en este espacio tienen actividades de Ocio con interlocutores que tienen
practicas translanguaging similares. EI Unico inconveniente en este espacio especifico es que
muchos de los interlocutores seran migrantes de retorno que desconozcan las formas

sociopragmaticas de México.

Gracias a haber descrito elementos de la identidad linglistica de los migrantes de
retorno, sabemos que las actividades donde no pueden escoger la lengua pero que se realizan
de forma bilingiie son dptimas y que si son realizadas con algun interlocutor que permita esta
interaccion se presenta como el escenario mas adecuado en un entorno de Ocio, sin embargo,
para la construccion de una estrategia también es necesario aprovechar el aspecto del espafiol
en su identidad, mencionado como aquel elemento que les recuerda los origenes de sus familias
y de la cultura de la que provienen. Si pensamos en que esa cultura de la que provienen (en el
caso estricto de los migrantes de retorno) es la cultura a la que regresan por haber partido y
regresado a ella, estaremos cambiando el enfoque del retorno, porque en vez de llegar a un
espacio del que desconocen todo, 0 una gran parte, arriban a una cultura de la que tienen
conocimiento, y es por ello que quizas resultase oportuno integrar en la estrategia elementos
propios de la cultura mexicana como explicaciones sobre las actividades cotidianas que se
realizan en el pais, tales como acudir a algun lugar a comer (como se mostro en una de las

transcripciones), tomar el transporte, pedir trabajo o realizar participaciones en el aula de
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clases. Lo que se propone es que antes de que estén inmersos en estas actividades que van a
realizar, sus interlocutores, quienes tendrian que ser los descritos previamente, explicaran estos
procesos de la forma en que ellos lo hacen y los acompafiaran en las primeras interacciones
que realizan, para, poco a poco, ir permitiendo que los hablantes de retorno realicen estas

actividades, asimilandolas en la elasticidad de su identidad linguistica.

En la Universidad Autonoma “Benito Juarez” de Oaxaca (UABJO) en Oaxaca, México,
se ha abordado el tema de la educacion universitaria en estudiantes migrantes de retorno con
un enfoque muy similar, en el que se toma como eje central para la estrategia de ensefianza la
tutoria entre iguales, donde los mismos estudiantes locales se encargan del proceso de
ensefianza y acompafiamiento de los estudiantes de retorno. Esto ha desembocado en resultados
positivos tanto para los estudiantes locales como para los estudiantes de retorno quienes se
sienten valorados y respetados, asi como un incremento de la competencia linguistica de
alumnos retornados (Huerta, Lopez, Sughrua, Ledn 2019). Esto bien se puede relacionar como
un ejemplo claro de una propuesta viable donde, sin recurrir directamente al translanguaging
como estrategia de ensefianza, se sitda en el mismo contexto a individuos que no presentaran
fallos pragmaticos por respetar y entender la identidad linglistica de los miembros de la
actividad que requiera comunicarse, haciendo tangible la posibilidad de formas de integracion

donde la ideologia linglistica pueda, incluso, ser la misma.

c. Translanguaging
Para las técnicas de ensefianza con base en el translanguaging ya existen estrategias 0 manuales

enfocados a la ensefianza de segundas lenguas (Celic y Seltzer, 2016), algunas de ellas se han
consultado y coinciden en aspectos como contar con un guia bilingle, sin embargo, no
considera el aspecto pragmatico de ambas lenguas y esto es necesario pues translanguaging

incluye no s6lo ambas lenguas sino también la comprension de dos culturas y sus formas
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sociopragmaticas, por ello mencionan que seria optimo que fuese bilinglie pero que también
pueda realizarlo alguien monolingiie. Notamos que dicha aseveracion es falsa, pues es
necesario contar con alguien que realice la comunicacion translanguaging como norma

discursiva.

Si bien esta propuesta puede mostrarse como complicada desde un inicio, no es nueva,
pues précticas de ensefianza multilingiie con apoyo en la teoria del translanguaging ya han sido
empleadas para el desarrollo de programas en escuelas donde los estudiantes y profesores
pueden recurrir al translanguaging como norma discursiva. Estas propuestas de ensefianza
evidencian que es un trabajo que requiere amplia planeacion pero que puede realizarse siempre
y cuando se considere la identidad e ideologia lingtistica de los hablantes y eliminando el

privilegio que pudiese tener una lengua sobre la otra (Schissel, De Korne, Lopez, 2018).

De igual forma las guias consultadas estan basadas en una ensefianza en el aula. Con
base en este trabajo de investigacion se ha notado que el &mbito escolar no es el idoneo para la
construccién de una estrategia de integracion, sin embargo eso se basa en los datos obtenidos
en los que los participantes realizan estudios distintos a lo que se propone aqui, si se planteara
o formulara una clase o espacio dedicado a la ensefianza con base en la teoria translanguaging
los participantes o estudiantes estarian cautivos en un espacio destinado a la ensefianza y
desarrollo de ambas lenguas con interacciones en ambas lenguas, con guias que conozcan las
formas sociopragmaticas de ambas lenguas o que al menos estén dispuestos a entender que
existen formas sociopragmaticas distintas que pueden provocar interacciones en el aula
distintas a las que se estilan en México. En este espacio los participantes o estudiantes estarian
en un espacio seguro empleando ambas lenguas, respetando su identidad linguistica,
acompariados de otros migrantes de retorno con ideologias linguisticas similares, guiados por
alguien con conocimiento del uso de las lenguas y en circunstancias donde el translanguaging
sea la norma discursiva.
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Este podria ser un acercamiento a una propuesta, sin embargo, existen intentos que se
han realizado gracias a varias de las organizaciones no gubernamentales que se han
mencionado previamente, donde se ofrecen clases de espafiol para migrantes de retorno;
desafortunadamente los guias en ocasiones pueden no estar lo suficientemente capacitados para
la ensefianza de una lengua (0 en este caso, para el desarrollo de dos lenguas), pero los
migrantes de retorno tampoco pueden asistir directamente a clases de espafiol segun su tipo de
retorno. Recordemos que los migrantes de retorno pueden regresar por maltiples razones, el
retorno obligado es una de ellas, lo que implica complicaciones econémicas, asi como el
desconocimiento de los lugares que pueden ofertar este tipo de curso. De igual forma,
recordemos que un migrante de retorno que necesita aprender espafiol no tiene el mismo perfil
de estudiante que alguien que quiere aprender espafol, pues sus necesidades son distintas y lo
que para un plan de ensefianza de lenguas resulta oportuno como parte de lo que se ha de
ensefar a estudiantes regulares, puede no funcionar para los migrantes de retorno, ademas de
que el costo de material y el costo de inscripcion puede ser la primera barrera para acceder a

los cursos.

d. La participacion de las instituciones
Como observacion final y como sugerencia para una propuesta para la creacién de una

estrategia de integracion y considerando los tres conceptos previamente relacionados con la
propuesta, se agrega el papel de las instituciones para la integracion pues son estos los espacios
que cuentan con el personal capacitado para guiar y proponer planes de integracion basados en
evidencia cientifica y esto es algo que ya se ha planteado en algunas instituciones, como se

explicara a continuacion.

En Select English, una escuela de ensefianza de inglés en Cambridge, Reino Unido, se

ofertan cursos de ensefianza de inglés para todo el publico con una tarifa definida, sin embargo,
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también se oferta de forma regular un curso de inglés gratuito que no es anunciado en su sitio
web o sus medios de difusion, sino entre la comunidad local de la ciudad (anuncios en bares,
restaurantes, hostales, parques). Estas clases se imparten por parte de estudiantes de la carrera
en ensefianza de idiomas, especializados en inglés, quienes necesitan grupos para realizar sus
practicas. En estas clases son tres los estudiantes que imparten la materia y son asesorados por
un profesor de la carrera quien esta presente en toda la clase. Los estudiantes, por ser un curso
gratuito anunciado en espacios locales, son migrantes provenientes de varios paises con ligeros

conocimientos en inglés.

Los cursos tienen como objetivos especificos ensefiar la forma en cémo se habla en
Inglaterra para cuestiones practicas como pedir trabajo, ser mesero o ir al cine, sin profundizar
en aspectos gramaticales ni explicaciones formales, sino en actividades cotidianas. Los cursos
tienen seguimiento hasta ciertos niveles, sin embargo, los profesores cambian en cada nivel
progresivo. Parte del curso se va conformando con base en las experiencias de los estudiantes

en la clase.

Quizas este tipo de modelo pudiese resultar viable para instituciones universitarias con
programas de ensefianza del espafiol como segunda lengua, teniendo en consideracién toda la
informacion presentada, es decir, creando un plan de estudios que se base en la presencia de
interlocutores valorados de forma positiva, en contextos positivos ya presentados previamente
en este trabajo y bajo un entorno donde el translanguaging sea la norma discursiva para la
interaccion entre los participantes, ya que conforme a los resultados de esta investigacion

podria tener resultados favorables segun lo observado en esta investigacion.
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19. Conclusiones
Retomando todo lo expuesto previamente en este trabajo, podemos concluir que los migrantes

de retorno, de Estados Unidos a México, conforman un grupo social que ha estado en
incremento en los ultimos afios, provocando que cada dia sean mas los individuos
pertenecientes a este grupo que tienen que integrarse a la sociedad receptora la cual no cuenta
con un programa de integracion social formalmente creado. Ademas, estos individuos no
regresan de la misma forma en que partieron, el retorno puede ocurrir con una vida distinta que
en ocasiones involucra a otras personas (el retorno con algun otro individuo), relaciones
afectivas e identidades e ideologias distintas a las de la sociedad en la que tendran que

integrarse.

Este contraste entre ideologias e identidades se presenta en varios aspectos del
individuo, la identidad linguisticay la ideologia linguistica son puntos clave para su integracién
en la sociedad receptora, en la que la lengua es el medio para comunicarse con otros individuos

dentro de esta sociedad.

En este trabajo de investigacion se ha observado en los datos obtenidos que los
migrantes de retorno que participaron conforman su identidad linglistica como una identidad
incluyente principalmente entre el espafiol y el inglés (aunque también tienen injerencia otras
lenguas como el hebreo, el aleméan o el francés), cada una de ellas es significativa para algun
aspecto del individuo, ya sea para comunicarse, para realizar sus actividades diarias, para
expresar sus sentimientos, emociones o para situarse en un espacio en el mundo como residente
de Estados Unidos con origenes en una familia mexicana. También hemos observado que
realizan actividades cotidianas que involucran la comunicacién con interlocutores que pueden
0 no conocer alguna de las lenguas que hablan tomando actitudes negativas las cuales reflejan
el tipo de ideologia linguistica y su postura con respecto a los migrantes de retorno y su forma

de hablar.
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Notamos que la identidad linguistica esta sujeta a la presion ejercida por los
interlocutores quienes deciden la lengua que se empleara en la actividad a realizar, y fungen
como una especie de evaluador ante la forma de hablar del migrante de retorno. EI migrante,
por su parte, acepta esta ideologia linglistica dominante ya sea adecuando su forma de hablar

o decidiendo no comunicarse mas.

Con ello, se ha observado que la identidad linglistica de un migrante de retorno, en
ocasiones, no coincide con la ideologia lingtistica de la sociedad receptora, lo que, en algunos
casos, ocasiona una valoracion negativa de experiencias cotidianas a las que se pueden
enfrentar. Por su parte, la ideologia linguistica del hablante retornado se muestra flexible para
poder realizar estas actividades cotidianas basicas que implican comunicacion con sus
interlocutores y que no comparten la misma ideologia linguistica 0 no poseen una identidad

linguistica similar.

También podemos notar que existen dominios sociales que facilitan o prohiben la
seleccion de lengua por parte de los migrantes de retorno, pero que esto no afecta directamente
la valoracion que puedan dar a la actividad. Es decir, si, los migrantes de retorno pueden
preferir emplear una lengua con base en su identidad linguistica, pero esto no implica que el

no usarla represente una afronta a su ideologia lingtistica.

De igual forma, la informacion recolectada y analizada da evidencia de que las
actividades con mayor frecuencia son las actividades de ocio, las cuales también son los Gnicos
dominios sociales donde no se presenta ninguna valorizacion negativa, siendo los dominios
maés favorables para la creacion de una estrategia de integracion social con base en el lenguaje.
Es importante mencionar que toda la informacion recolectada para esta investigacion se obtuvo
durante los primeros meses del marco de la pandemia global provocada por el virus SARS-

CoV-2, por lo cual en contextos distintos al confinamiento los resultados tanto de actividades
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como de, interlocutores, valorizaciones, asi como la duracion y frecuencia con las cuales se

realizan podrian llegar a variar.

Al mismo tiempo, se hace evidente con base en las actividades valoradas positivamente
y los interlocutores que aparecen en estas interacciones, que el translanguaging forma parte de
la norma discursiva de los migrantes de retorno, quienes al estar en comunicacion, o realizando
una actividad que implique hablar con alguien, ejercitan su identidad linglistica con un
interlocutor que comparte la misma ideologia linguistica, compartiendo todos los valores

culturales y sociales que implica esta estructura linguistica englobante.

Finalmente, se han expuesto los puntos clave a considerar para la planeaciéon de una
estrategia de integracion social, mencionando cudles serian los interlocutores y dominios mas
favorables con base en la ideologia linglistica de los interlocutores, la valoracion de la
identidad linguistica de los migrantes de retorno y la importancia del proceso de
translanguaging en estos individuos, sefialando, ademas, que la presencia de instituciones
podria resultar de ayuda en la planeacién y ejercitacion de los programas, razén mencionada
por la cual el presente trabajo se aborda desde una perspectiva de la sociolinguistica critica,
permitiendo la integracion de elementos sociales actuales con distinto caracter como el politico

y el educativo.

20. Futuras investigaciones
De frente a este trabajo han surgido inquietudes sobre el mismo tema que no han sido abordadas

en este trabajo por no contar con datos recolectados por la propia naturaleza de la investigacion.

Este trabajo se muestra ahora s6lo como un acercamiento a una problematica que se
incrementa con los afios y que tendrd que ser resuelta de querer contar con una poblacién

migrante socialmente integrada. Conforme se analizaban los datos surgian preguntas de
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multiples tipos como ¢por qué los migrantes de retorno siempre tienen que ceder a hablar la
lengua del otro?, ¢por queé la lengua se emplea como herramienta de seleccion para catalogar y

clasificar a las personas dentro de determinado grupo social?

Asi mismo, el nimero de familias multiculturales y transnacionales, considerando las
familias de migrantes de retorno, cada vez es mas alto en la sociedad actual, y éstas mantienen
dindmicas que obedecen a su contexto y donde los integrantes toman decisiones sobre las
lenguas que les resultan funcionales para comunicarse con diversos interlocutores. Sin
embargo, estos individuos se asimilan poco a poco a las formas sociopragmaticas de la nueva
sociedad (esto no implica que lo hagan de forma efectiva siempre) y entonces conviene

preguntarnos sobre las estrategias que emplean.

Plantearnos preguntas sobre las estrategias linguisticas que usan, como por ejemplo las
reparaciones conversacionales, podria ayudarnos a entender los procesos linguisticos que tiene
este grupo social para la adquisicién de la lengua, y no s6lo de una lengua, sino para el
desarrollo de ambas lenguas, en caso de que se siga conservando el uso de ambas o maltiples
lenguas. El estudiar este tipo de procesos en individuos bilinglies de retorno nos haria notar
cdmo estos grupos se integran en la sociedad y cudles son las deficiencias o dificultades que

encuentran en ese proceso de integracion.

De igual forma, resultaria oportuno ver si con el paso del tiempo el uso de alguna
lengua, como el inglés, comienza a hacerse menos frecuente y a presentar reduccion en la
competencia comunicativa en esa lengua, o notar si existe un punto donde no se puede
incrementar esta competencia. Esto daria evidencia de como los contextos afectan su
competencia en una lengua, pero ademas levantaria el cuestionamiento sobre si esto afecta su

identidad linglistica en tanto que consideran el inglés como la lengua preferible para
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comunicarse, ademas de cuestionarnos sobre si este cambio afecta a su identidad y por lo tanto

les afecta de forma negativa o positiva como individuos.

Finalmente, cabe mencionar que durante la planeacion de este trabajo se planteo
previamente una investigacion del mismo corte aplicada a nifios y adolescentes de retorno o
que venian con sus padres que eran migrantes de retorno, sin embargo, dadas las condiciones
sanitarias, el trabajo tuvo que ser adecuado al contexto de la investigacion. Pero ahora, con los
datos recogidos, con lo analizado y los resultados obtenidos, notamos que la escuela es uno de
los contextos poco favorables para la integracién de los migrantes de retorno, entonces, si esto
es lo que ocurre y este es uno de los contextos mas frecuentes en nifios y adolescentes de
retorno, cuales serian las mejores estrategias para su integracion en las escuelas y para que su
educacion no quede coartada por el cambio cultural, social, econémico y politico al que son
sometidos, ¢qué tipo de profesores tendria que tener una escuela publica donde alguno de estos

nifios o jovenes se integra? y, ;,cOMo esta integracion les afecta en su identidad linguistica?.

Sin duda, el trabajo sobre identidades e ideologias linguisticas en individuos migrantes,
no solo de retorno, sino de forma general, asi como trabajos de linguistica que abarquen desde
el aspecto acustico hasta su aspecto gramatical, pragmatico y sociopragmatico, son trabajos
que requieren ser explorados para contribuir con estudios y datos cientificos que permitan
generar propuestas sociales desde la linglistica, con la finalidad de contribuir desde nuestra

area a la solucion de problemas de impacto social.
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Anexos

El presente apartado se incluye en este trabajo de investigacion para consulta adicional del
lector, donde podra encontrar un analisis sistematizado de los datos méas extenso, como los
analisis especificos que corresponden a las preguntas y objetivos especificos de esta tesis, aqui
se muestra informacion relevante para investigaciones sobre lenguaje y migracion de retorno,
en tanto que es informacidn necesaria para los resultados y analisis presentados previamente.
Sin embargo, por la delimitacion del trabajo, se excluyé del cuerpo del presente trabajo todo
aquel dato que abundara o resultara redundante en ejemplos, que fuera meramente ilustrativo
0 que estuviera lejos de relacionarse o arrojar informacién sobre identidad linglistica, ideologia
linguistica, translanguaging o algun aspecto ajeno al marco tedrico de esta investigacion, por
ejemplo el vaciado completo de datos el cual se mantiene en un documento Excel aparte

empleado para obtener los datos.

1. Andlisis especificos de los datos recolectados
La informacion que se presenta a continuacion es un analisis de todos los datos recolectados

abordandolos con cada una de las preguntas especificas de esta investigacion que se brindaron
previamente. Los resultados sirvieron para la presentacion de los datos analizados y

desarrollados en el cuerpo de la investigacion.

e ;Quiénes son los participantes en las interacciones linglisticas con los individuos
repatriados?

o De los 4 participantes las respuestas solo arrojan miembros de la familia,

amistades y ambitos personales sin embargo se puede contrastar la respuesta

con lo arrojado en las bitacoras linguisticas.
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o De las 105 interacciones se puede encontrar lo siguiente:

N. casos | Interlocutor

1 | Con acompariante de actividad 0.95238
1 | Compaiieros de vivienda 0.95238
1 | Comparieros de vivienda y familia 0.95238
1 | Jefe de trabajo 0.95238
1 | Jefe de trabajo y comparieros de trabajo 0.95238
1 | Pareja 'y amigos 0.95238
1 | Profesores y clientes 0.95238
1 | Profesores y comparieros de escuela 0.95238
1 | Usuarios de redes sociales 0.95238
2 | Familia y amigos 1.90476
2 | Familia y empleados de la tienda 1.90476
2 | Pareja 1.90476
2 | Profesores 1.90476
3 | Clientes 2.85714
5 | Comparieros de trabajo 4.76190
6 | Empleados de la tienda 5.71429
9 | Amistades 8.57143
24 | Familia 22.85714
41 | NA (actividades individuales sin interlocutor) 39.04762
Tot

al 105 100.00000

Tabla 8. Resultados (Interlocutores del total de actividades)- Anexos

e ;Quiénes son los participantes con los que se identifican lingtisticamente o no para el
uso de una lengua?
o De los 4 participantes las respuestas brindadas en la pregunta 18 indican lo
siguiente:

= Alos cuatro miembros les gusta entablar conversaciones con miembros

de su familia, 1 lo hace en espafiol y los otros 3 en inglés.
= A1 le gusta mantener conversaciones en inglés con sus compafieros de

trabajo.

= 1 de ellos mencionod que no solo le gusta establecer conversaciones con
su familia por hablar en inglés sino por la variante dialectal con la que
se siente identificado: “I love talking with my cousin since he knows the

slurs and lingos of the states it makes me feel like I never left”.
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o En cuanto a las respuestas de las preguntas 19 y 20

La incomodidad con los interlocutores esta generada por la conversacion
en espafiol. Si bien no les molesta el uso de la lengua castellana, lo que
les resulta incomodo es no entender en su totalidad lo que se esta
diciendo: “there are some at work that they understand more in spanish
and there are some times we have group huddle and they rather have
the talk in spanish than english for them to fully understand and
sometimes it's ok for me but when i don't understand it i asked for them
to explain me in english.”

Otro factor que impide una identificacién con los hablantes es el no
compartir la forma de comunicarse donde los individuos se expresan en
espafiol e inglés y tienen que explicar en ocasiones lo que acaban de
expresar: “I feel most uncomfortable talking with people that know zero
English because that means that our conversation will not be enriching
since I'm not Able to express myself and make the whole thing awkward
so instead | prefer not to have that interaction although sometimes you
can’t help it.”,

Otro factor que impide la identificacion se relaciona con que los
interlocutores pueden pensar que los hablantes no quieren cooperar 0
voluntariamente deciden no integrarse a la lengua que se esta hablando:
“consideran que es una forma de molestar el hecho que no se me el
significado, nombre de algunas cosas en espafiol o términos que
ocupan.”

Otro factor que puede impedir que los hablantes se identifiquen

linguisticamente con la lengua que se emplea en el momento es la
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correccion de los interlocutores: “at home, for the reason when | do my
best to have a conversation in spanish they start correcting me or laugh
about how I say it.”

o Acerca de cudl es la lengua con la que se sienten mas comodos los hablantes,
los 4 participantes coincidieron en la pregunta 10 en que el inglés es la lengua
con la que sienten cdmodos porque en ella consideran poder comunicarse y
expresarse de mejor forma: “Inglés por que se me hace mds facil de expresarme

’

v se me facilita mas”. “English is the language [ feel that I can express myself
more, and [ like that I can make myself understand a better” .

¢Qué dominios sociales suscitan interacciones multilingies de forma libre u

obligatoria?

o De los 4 participantes, las respuestas indicadas en la pregunta 5 indican que
hablan en su mayoria en inglés siendo el trabajo el dominio principal donde lo
emplean: “only english for work and sometimes rarely spanish”.

o En la pregunta 13 nuevamente indican que sus conversaciones las realizan en
inglés principalmente, sin embargo, una muestra indica que en temas personales
prefiere emplear inglés mientras que para temas sociales actuales, como
comentar las noticias, prefiere hacerlo en espafiol. Durante el cuestionario la
colaboradora comentd que le gustaba mas emplear espafiol en estos casos
porque son temas del pais donde esta viviendo y le interesa abordar la realidad
en esa lengua con las personas que la rodean.

o De los 4 casos, 3 respondieron hablar principalmente en inglés con su familia,
solo 1 comentd que en espariol. Sin embargo, en las bitdcoras notamos que, de

las 20 actividades familiares, sélo 5 son bilingties y 15 son en espafiol. En este

caso ambas pruebas se contradicen.
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o Las preguntas 19 y 20 arrojan informacion sobre uno de los factores por los que

no realizan actividades bilingues: el interlocutor no habla la otra lengua o

porque el interlocutor considera que el hablante lo hace para molestar:

“consideran que es una forma de molestar el hecho que no se me el significado,

nombre de algunas cosas en esparnol o términos que ocupan”.

o Los dominios sociales donde ocurren interacciones multilinglies son de un total

de 105 actividades, 41 donde los hablantes emplean espafiol-inglés en 37 de

ellas y de las 4 restantes emplean espafiol o inglés a la par con otra como frances

y koreano.

o De las 37 actividades espafiol-inglés:

5 son actividades familiares, 1 escolar, 6 laborales y 1 baésica
(transportarse en el metro) y 24 son de ocio.

Solo 1 (laboral con el jefe inmediato) no permite seleccionar la lengua
mientras que en el resto todas son actividades donde tienen libertad para
hablar en ambas lenguas por decision propia.

De estas actividades, 26 tienen un interlocutor definido siendo amigos,
familiares, o colegas de trabajo mientras que 11 son actividades
individuales, donde no estd presente ningln interlocutor. Son
actividades como leer, ver series, escuchar musica o escuchar algin
podcast.

2 actividades no fueron calificadas respecto a como se sintieron en su
interaccion, 5 seleccionan estas actividades como algo con lo que no se
sienten comodos a pesar de que pueden seleccionar la lengua (3
laborales, 1 familiar y la tnica basica “When | talk on the phone I feel

weird because | can feel people staring at me”. 1 actividad tuvo
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sensacion neutral al seleccionar la lengua y en las 29 restantes indicaron
sentirse bien durante la interaccion.
= Elinterlocutor que domina en las actividades colectivas es “Amigo”.

o De las 4 actividades realizadas en espafiol, inglés y otra lengua 3 son actividades
individuales como escuchar masica y ver peliculas y 1 es una colectiva que es
escolar.

e ;Qué tan identificados se sienten con estos dominios sociales que permiten o limitan el
uso de una lengua? ¢Su identificacion es sélo linglistica?

o Podemos notar en algunas de las respuestas que realmente no existe una
identificacion clara con el espafiol ya que han comentado que prefieren hablar
en inglés en la mayoria de los casos, asi como con hablantes que también hablen
0 sepan algo de inglés, también comentan que consideran que sus pensamientos
los realizan en inglés, el uso del espafiol y su necesidad de uso esta asociada con
trabajo o con el hecho de que las demés personas hablen espafiol en México.

o Si bien se identifican como mexicanos, la nacionalidad y saberse mexicanos
tampoco entra en relacion con hablar espafiol ya que consideran que existe
conocimiento o contacto con el espafiol, pero este no es un factor para ser
mexicano, incluso una colaboradora comenta: “No es necesario hablar espariol
para ser mexicano, depende de las circunstancias pero el lugar de origen es lo
que cuenta no tanto la lengua ya que las lenguas también pueden migrar. Las
lenguas indigenas también caracterizan a los mexicanos y no de hecho deberian
de ser mas comunes”.

o Los cuatro individuos consideran el ser bilinglie una ventaja para poder
comunicarse. Una colaboradora reflexiona: “Significa como, basicamente todo

lo que soy, mi identidad es completamente bilingtie, no hay una con la que me
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relaciono més, y lo tomo como una ventaja porque no solo el inglés es todo.
significa mucho para mi, la mayoria de las cosas que me han pasado son por
ser bilingiie”.

o Resulta curioso notar en la pregunta 27 cuando se les pregunta directamente
sobre su identidad y su relacion con las lenguas como mencionan sentirse
identificados con ambas lenguas sin embargo cada lengua corresponde a algo
distinto de su identidad, el inglés es a la forma en cOmo piensan, a su experiencia
como residentes de Estados Unidos, mientras que el espafiol se relaciona mas
con sus origenes: “I identify with both English and in Spanish since Spanish
keeps my feet on the ground and | remember my roots and heritage that has
helped me better myself and the English has given me discipline in knowing
what, when, and how to say certain things as well as keep me humble in a way
to use my English to better help people know and not to feel better than other
people for knowing more.”

o Una colaboradora menciona que quiere aprender mas lenguas y que se identifica
con todas ellas porque las lenguas migran asi como su experiencia en migracion:
“Todavia no hablo todas las que quiero hablar pero si me siento como que me
identifico con todas, son muy cambiantes, pueden cambiar de pais a pais,
pueden migrar, entonces ya que esa migracion significa mucho para mi, si
siento que me encantan todas”

o De las 41 actividades donde los hablantes emplean espafiol-inglés o espafiol,
inglés y otra lengua s6lo 2 dan indicios de identidad linguistica: “Agusto.
Cuando la persona solo habla en espariol me quedo callado.” y “Good about
asking thing in English”.

e ;Qué dominios sociales generan impotencia ante el uso de cada una o ambas lenguas?
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o En el aspecto profesional la mayoria de los hablantes declaran sentirse
competentes sin embargo uno de ellos considera tener que mejorar en espafiol
pues se le complica mucho entender textos de corte académico y en los negocios
(esta estudiando comercio). Los contextos donde les cuesta hablar y donde en
ocasiones deciden no participar en la conversacion es en platicas donde los
interlocutores no hablan inglés o s6lo mantienen conversaciones en espafiol: “I
feel most uncomfortable talking with people that know zero English because
that means that our conversation will not be enriching since I'm not Able to
express myself and make the whole thing awkward so instead | prefer not to
have that interaction although sometimes you can’t help it.”.

o De igual forma tres de los cuatro hablantes comentaron no haber tenido que
ocultar que hablaban mas de dos lenguas en México, a diferencia de Estados
Unidos donde fueron discriminados por hablar también espafiol. El hablante que
tiene que ocultar que habla inglés comenta los escenarios: “I would hide on my
side when im around with people on the streets or local stores or with new
friends to avoid any discrimination”.

o En las bitacoras encontramos que de las 8 actividades que dan indicios de
incomodidad ante el uso de la lengua 2 son individuales y 6 colectivas.

= Las individuales corresponden a estudiar (“Studyng / Books/pdf. Files”)
y transportarse (“When I talk on the phone | feel weird because I can
feel people staring at me”).

= Las colectivas corresponden 4 a laborales y 2 a convivencia en el hogar
con familia o compafieros de departamento. Particularmente esta Gltima
interaccion se relaciona con cocinar en conjunto y recibir burlas: “Ok,

they sometimes make fun of me because of the accent.”
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e Cual es su sentir ante el uso de cada lengua en contextos libres y obligatorios?

o De 27 actividades donde no tienen libertad de escoger una lengua: 1 no arroja
resultado a la forma en cémo se sienten, 1 tiene 1 resultado altamente negativo,
3 actividades arrojan resultado negativo, 11 arrojan resultado neutro, 2 arrojan
resultado positivo y 10 arrojan resultado altamente positivo.

o De 77 actividades donde si tienen libertad de escoger una lengua: 2 no arrojan
resultados a la forma en como se sienten, 3 tienen un resultado altamente
negativo, 1 tiene resultado negativo, 5 tienen un resultado neutro, 10 tienen un
resultado positivo y 56 un resultado altamente positivo.

o En comparacion encontramos lo siguiente:

ACTIVIDADES DONDE NO PUEDEN ESCOGER LA
LENGUA

M 1 altamente negativo W2 negativo M3 neutro W4 positivo M5 altamente positivo B0 no aplica

4% 3%

Grdfica 13. Resultados (Actividades donde no pueden escoger la lengua)- Anexos
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ACTIVIDADES DONDE PUEDEN ESCOGER LA

M 1 altamente negativo M2 negativo M 3 neutro M4 positivo M5 altamente positivo B0 no aplica

LENGUA

3% 4%19,
6%

Grdfica 14. Resultados (Actividades donde pueden escoger la lengua)- Anexos

Valorizacién | Sin libertad para escoger | Libertad para escoger
lengua lengua

0NA 4% 3%

1 a. negativo | 3% 4%

2 negativo 11% 1%

3 neutro 39% 6%

4 positivo 7% 13%

5 a. positivo | 36% 76%

Tabla 9. Resultados (Comparativa porcentajes entre libertad de seleccion de lengua)-Anexos
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Grdfica 15. Resultados (Comparativa de valorizacion de libertad en la seleccion de lengua)- Anexos
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En cuanto a valoraciones negativas existe un predominio cuando no pueden
escoger una lengua sin embargo no es tan significativo como la postura neutra
que se despega considerablemente de cuando tienen una libertad para escoger y
que rebasa el puntaje altamente positivo dentro de la misma categoria. También
podemos notar que si bien existe una tendencia altamente positiva cuando no
tienen libertad para escoger (que sigue siendo menor que el puntaje neutro), es
en la libertad para escoger la lengua que las valores se elevan hasta 76% del
total de actividades. Esto da evidencia de que poder escoger la lengua en la que
hablan es la opcion mas valida para una alternativa que busque integrarles en
alglin &mbito social.

Cuando se tiene libertad hay mas tendencia a que el hablante tenga una
percepcion positiva.

En cuanto a los cuestionarios todos arrojan que cuando tienen gque hablar solo
en espafiol y que su competencia comunicativa no es tan alta en esa lengua
existe una actitud negativa derivando en tomar decisiones como no seguir

hablando.
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o Ante el tener que hablar sélo en inglés no existe dato sobre su actitud.

o Podriamos pensar que un factor que afectaria lo positivo de poder escoger la
lengua en la que hablan es que muchas de esas actividades son individuales, sin
embargo, de las 77 actividades donde pueden escoger la lengua 35 son
individuales y 42 colectivas, es decir, si existe la posibilidad de integrar
interlocutores en las actividades sobre las que se podria basar una propuesta de
integracion con la que los hablantes muestran una actitud positiva en la
interaccion.

o En los cuestionarios también notamos que sienten mayor comodidad hablando
en inglés, por lo tanto, seria necesario relacionarles con interlocutores que
también tengan competencia comunicativa en inglés para una estrategia de
integracion y que por lo tanto se aproveche de la teoria translanguaging para
desarrollarse.

e ;Con qué lengua tienen mayor seguridad para realizar sus actividades?

o Segun los resultados arrojados por los cuestionarios la lengua con la que sienten
mayor facilidad por su competencia comunicativa es el inglés. De igual forma
es con esta lengua con la que se sienten mas seguros de comunicarse y de
realizar actividades cotidianas, de expresar sus sentimientos, sus ideas, es la
lengua con la que consideran que piensan y en la que, segun algunos de las
actividades que realizan, sienten satisfaccion al poder realizarlas en inglés. En
espafol saben que pueden comunicarse, pero si tuviesen que escoger alguna de
las dos lenguas, tienen una tendencia superior de preferencia por el inglés, salvo
en una de las colaboradoras que comentd preferir realizar sus actividades
personales en inglés, pero actividades como hablar de las noticias, comentar

eventos 0 sucesos actuales, en espafiol pues considera que son aspectos
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cotidianos de su realidad que esta viviendo y que por lo tanto prefiere hacerlo
de esta forma.

En cuanto a las actividades registradas en las bitacoras podemos notar que de
las 105 actividades, 64 involucran el uso del inglés; 24 solo se realizan en inglés,
37 en espaiiol e inglés, y 3 en inglés con otra lengua como coreano, aleman o
francés, del resto 4 son en hebreo, 35 so6lo en espafiol, 1 en espafiol y francés y
1 que no arroja resultado de lengua.

Al comparar las actividades donde s6lo emplean inglés o espafiol notamos que
en inglés 14 son individuales y 10 colectivas, mientras que en esparfiol sélo 4
son individuales y 31 son colectivas.

Esto nos da evidencia de que, en efecto, cuando tienen la posibilidad de forma
independiente de seleccionar la lengua es predominante el uso del inglés ya que
de 18 actividades individuales donde tuvieron la posibilidad de seleccionar
espafol o inglés, en 14 de 18 se selecciona el inglés.

Si consideramos el total de las 37 actividades individuales 4 se realizan en
espafol, 14 en inglés 11 en espafiol e inglés, 4 en hebreo, 3 en inglés mas otra
lengua que no sea espafiol y 1 en donde no se arroja resultado de la lengua.
Esto sigue haciendo evidente que el inglés, en sus actividades individuales
globales sigue siendo predominante hasta cuando se suman los resultados de
otras lenguas o de espafiol e inglés en la misma actividad.

Del total de estas 37 actividades sélo en 2 casos no tuvieron libertad para
escoger la lengua; en la actividad “Studying” la lengua que estuvieron obligados
a usar fue el esparfiol y tiene un valor negativo (2) y la otra actividad fue

desayunar y no arroja resultado de lengua seleccionada.
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o Sise realiza el anélisis de forma inversa, encontramos que de las 77 actividades
(colectivas e individuales) donde los colaboradores si tuvieron la oportunidad
de seleccionar la lengua el inglés tiene 20 actividades, el espafiol 14, espafiol e
inglés 36, hebreo 4, e inglés y otra que no sea espafiol 3.

o En este caso se nota que la diferencia entre espariol e inglés no es tan grande
pero sigue dominando el inglés y la mayoria de las actividades en esparfiol son
colectivas (8 de 14).

o Entonces, es notoria la preferencia del uso del inglés, sin embargo, es importante
notar que realizan un ndmero considerable de actividades en espafiol. Esto
resulta importante ya que si se considera que no sienten tanta seguridad en su
competencia comunicativa en esta lengua, aun asi tienen, sin ser forzados, que
emplear el espafiol por los contextos sociales en los que estan inmersos.

e ;Qué desventajas encuentran de hablar una u otra lengua?

o En ningln caso el hablar una u otra lengua afecta, los problemas estan en
algunos aspectos de su variante del espafiol donde se nota un acento distinto a
la variante del centro de México y por esta razon en ocasiones reciben algin
tipo de burla.

o La mayoria de inconvenientes presentados socialmente por hablar una u otra
lengua tienen que ver con los contextos donde son discriminados por el resto de
hablantes que no reconocen la lengua que emplean, por ejemplo, utilizar inglés
en el metro genera miradas hostiles o hablar inglés en Estados Unidos genero
actos de racismo.

o Otro inconveniente presentado no tiene que ver con el uso de una u otra lengua
sino con el nivel de competencia de los interlocutores, que desconocen las

palabras en inglés y provocan en el hablante tener que buscar la palabra en
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espafol que en ocasiones desconocen. De igual forma ocurre lo contrario, la
competencia comunicativa de los informantes no es tan amplia en espafiol y
tienen dificultades entendiendo textos o conversaciones con hablantes que usan
solo el espariol.

o Estos datos se comprueban en las bitacoras donde de las 105 actividades, sélo
9 tuvieron valoraciones negativas (1 y 2) y de las cuales 2 fueron individuales
y estuvieron relacionadas con viajar en el metro y ser observado por hablar en
inglés y estudiar un texto en inglés, el resto fueron colectivas y evidenciaban
estrés en los hablantes pero esto estaba relacionado con el contexto (tratar con
clientes, con el jefe directo, con un compariero de habitacion que se burla del
acento o con un miembro de la familia que genera estres).

o Asi que no existen desventajas por hablar una u otra lengua, sino contextos
sociales que provocan malestar en el hablante por el uso de determinada lengua.

o Contrariamente, en la pregunta 25 del cuestionario mencionan sentirse
beneficiados por hablar mas de una lengua ya sea para comunicarse con
miembros de la familia, para conocer nuevas personas, para tener oportunidades
de acceder a mas opciones, por ejemplo escolares, asi como para mas
oportunidades laborales que pueden estar mejor pagadas: “En la forma laboral
me abre mas opciones laborales, en el estudio se me facilita tomar cursos en
linea que no estén disponibles en uno u otro idioma.”.

e En qué dominios sociales se han sentido discriminados por el uso de alguna lengua?

o Restringido exclusivamente al uso de la palabra “discriminacion” en las

preguntas realizadas, solo la pregunta 21 la menciona y las respuestas arrojan

que en Estados Unidos se discrimina por hablar espafiol: “Speaking Spanish in
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front of U.S Americans will always get you something close to “you’re in an
English speaking country so speak English™”.

Un colaborador menciona que si ha sido discriminado en México en ambas
lenguas: en inglés porque la gente no asocia la lengua con su color de piel y en
espafol por su acento: “I always get discriminated in english for the reason
people see me that im dark brown skin and not white for me to not speak spanish
when i need to. and in spanish for the reason they laugh about my way i
pronounce it.”

Otro colaborador menciona no ser discriminado concretamente sin embargo si
sefialado y observado: “I have not faced discrimination in Mexico but when |
talk English with my friends | can feel everyone in the transportation staring
some in awe others with malicious intent but you tend to disregard them.”
Con las respuestas relacionadas con la discriminacion en México mas las
respuestas en contextos donde tienen dificultad para comunicarse en ambas
lenguas o en inglés notamos nuevamente que son los contextos y los
interlocutores los que provocan esa sensacidn hacia las lenguas de los hablantes,
no los hablantes para con sus lenguas en estos casos concretos.

De las actividades que transmiten sensacién de incomodidad donde los
hablantes son observados por usar alguna lengua solamente la actividad
“Commuting” marca altamente negativo al ser el hablante observado en el metro
mientras habla en inglés/espafiol.

Las demas actividades negativas estan relacionadas con trabajo, clientes, jefe
directo y uno con la familia sin embargo se descarta discriminacion ya que son

los contextos de presion o estrés que les hacen sentir una valoracion negativa,
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no el que alguien les esté discriminando por el uso de la lengua. Lo negativo
que se percibe es por la actividad, no por el uso de la lengua.

o Nuevamente se acentua el papel del interlocutor al ser alguien que puede hacer
sentir mal al hablante en la actividad “Cooking” puntuada como altamente
negativa ya que los comparieros de habitacion hacen burla del acento del
hablante: “Ok, they sometimes make fun of me because of the accent.”.

o Es importante mencionar que si bien existe discriminacion en ambos paises en
Estados Unidos el disparador es la lengua mientras que en México el disparador
es el color de piel que para los interlocutores que discriminan no es congruente
en la relacion entre el color de su piel y que el hablante tenga dominio de inglés.

e ;Como adquirieron la lengua y a qué edad?

o En los cuestionarios, los colaboradores mencionan aprender espafiol en casa e
inglés en el entorno de Estados Unidos y la escuela, sin embargo en este caso si
se encuentra una variante entre los cuatro hablantes: “I learned Spanish from
my grandmother and my mother, and | learned English through school and
culture of the United States”, “english was the first because of school and home
with my brothers and sisters, and few spanish with my mom”, “En México con
mi familia aprendi espafol, también asistiendo a la escuela y a los 12 afios
comencé a tomar clases privadas de Ingles con una maestra que trabajaba en
la embajada de Estados Unidos aqui en México, también aprendi hebreo
antiguo en Estados Unidos asistiendo a clases en el centro de Kabbalah.”, “La
primera lengua que aprendi fue el epafiol, y fue aprendido en casa. La segunda
fue ingles, y lo aprendi en la escuela. (En contacto inicial a los 8 anos)”.

o Podemos observar que si bien el inglés se aprende principalmente en contextos

escolares y sociales en un caso este también se filtra en el ambito familiar
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o

mientras que en el caso opuesto éste se tiene que aprender incluso fuera del
contexto, buscando clases particulares.

El espariol siempre esta presente en el ambito familiar, asi que hace suponer que
el espafiol es una lengua que esta presente en lo privado, con la que siempre han
tenido contacto y a la que no son ajenos.

La idea anterior se refuerza con la pregunta tres donde todas las respuestas
coinciden en que los miembros en las familias hablan espafiol y tienen
conocimiento de inglés: “Most of my family speak Spanish since we originated
from Mexico, but we all know a fair amount of English.”

Una de las respuestas da indicios de que el uso del inglés también esta
relacionado con el nivel generacional donde una generacion compuesta por
madre y tios del hablante hablan en espafiol mientras que los primos hablan
principalmente en inglés: “mom spanish, cousins the majority english and
uncles spanish”

En las bitacoras notamos 20 actividades familiares (6 familiares y 14 béasicas-
familiares) donde en el total de actividades se emplea espafiol (15 espafiol y 5
espafol/inglés.

De estas actividades, en 4 casos los hablantes no tienen oportunidad de
seleccionar la lengua, sin embargo, ninguno de estos casos tiene un puntaje
negativo. La unica actividad que refleja un sentimiento altamente negativo es
un caso de “‘comunicacion con familia”, sin embargo, la misma informante M23
menciona tener en dos actividades familiares mas como posicién neutra (3) y
altamente positiva (5). Por lo tanto, se puede entender que las interacciones

familiares pueden generar siempre sentimientos distintos.
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o H21 que menciono en el cuestionario que hablar en inglés con sus primos al
jugar videojuegos le gustaba porque empleaban una variante del inglés de
Estados Unidos refleja en la bitacora, en esa misma actividad, que emplea
ambas lenguas.

o Esto es importante porque nos da evidencia de que quizas los hablantes perciben
una lengua dominante sobre la otra en el momento de realizar actividades
bilinglies sin embargo también puede dar evidencia de que el hablante no
percibe una distincion clara sino s6lo un domino dentro de su competencia en
ambas lenguas, dando pie a pensar en la teoria del translanguaging.

e ;Qué relacidn encuentran entre tener raices mexicanas y el uso del espariol?

o Los hablantes no encuentran una relacion concreta entre hablar espafiol y tener
raices mexicanas, ya que consideran que para ser mexicano no es necesario
hablar espafiol, incluso las dos colaboradoras mencionaron que en México no
sOlo se habla espafiol, existen personas que son mexicanas y que hablan otras
lenguas sin tener conocimiento del espafiol: “No es necesario hablar espariol
para ser mexicano, depende de las circunstancias pero el lugar de origen es lo
gue cuenta no tanto la lengua ya que las lenguas también pueden migrar. Las
lenguas indigenas también caracterizan a los mexicanos y no de hecho deberian
de ser mas comunes”.

o Al mismo tiempo los otros dos colaboradores mencionan que, si bien para ser
mexicano no es necesario hablar espafiol, si existe una relacion con la lengua
que los relaciona en otro nivel con sus raices, con su origen, con sus antepasados
y la cultura de la que provienen donde el espafiol es la lengua mas hablada:
“Although being Mexican does not revolve around speaking Spanish you do

need to have basic knowledge about your heritage; at least know where your
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roots come from and how your people came to be, and be patriotic even if you re
not that proud of it!!”

o Otro factor a considerar es la relacion existente con sus interlocutores ya que al
ser provenientes de un contexto donde se habla en espafiol (indistintamente de
la nacionalidad, aunque todos son mexicanos) el tener conocimiento en espafiol
les perimete comunicarse con estas personas, sin embargo nuevamente se
menciona que no es necesario saber espafiol para ser mexicano: “yes, because
my family are hispanic and being mexican i should have both languages to
communicate with others. | truly don't consider to speak spanish to be mexican
for the reason | grew up in the U.S.A and the majority was only english and less
spanish.”

o Para esta pregunta me he centrado solamente en las actividades familiares y
basicas/familiares para conocer en qué lengua se comunican. La razon reside en
que la familia es la conexion directa que existe con sus raices. Las bitacorras
arrojan que de 20 actividades familiares y basicas/familiares 15 se realizan en
espafol y sélo 5 en espafiol-inglés, evidenciando la relacion existente entre
familia, lugar de origen y el espafiol.

o Esimportante notar que la relacion no es que por ser mexicanos hablen espafiol,
sino que, por provenir de una sociedad donde la mayoria de la gente habla
espafol, ellos lo hacen para poder entrar en contacto con hablantes
pertenecientes a esta sociedad.

e /Es importante para ellos hablar espafiol por tener raices mexicanas?

o Como se ha mencionado antes, no es importante para ellos hablar espafiol por

tener raices mexicanas (salvo uno de ellos que mencioné la importancia de

conocer su origen y eso incluye el uso del espafiol).
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o La importancia esta mas relacionada con el uso, no con una identidad que
incluya el espafiol como lengua central.

o En este punto del andlisis conviene hablar de la figura del latino, por la que
fueron cuestionados y en este apartado contestaron que el concepto del latino
engloba a una persona que vive en Estados Unidos y que habla espafiol, una
persona proveniente de Latinoamérica o que nace en Estados Unidos, pero
proviene de padres latinoamericanos. Ellos, al ser cuestionados acerca de si se
identificaban con la figura del latino que ellos mismos acababan de describir
variaron en las cuatro respuestas: una de ellas dice si identificarse por hablar
espafol y ser de México, la otra colaboradora menciona que si por conservar las
tradiciones pero no por el estilo de vida (durante el llenado del cuestionario
menciono que la comunidad latina a donde lleg6 tenia una forma de pensar que
se alejaba de lo que ella queria, como conseguir casarse joven con alguien de
Estados Unidos), otro menciona que se siente parcialmente latino por haber sido
criado en Estados Unidos y otro menciona que no se considera latino, sino
mexicano, porque tiene un sentimiento patriético pronunciado.

o Durante este analisis es necesario entonces considerar que si bien los
entrevistados no consideran que el espafiol sea algo necesario para ser mexicano
si lo consideran como un elemento importante para ser parte de la comunidad
latina en Estados Unidos la cual engloba a las personas provenientes de
Latinoamérica.

o El concepto de hispano también tendra que ser revisado pues si bien un latino,
en la definicion de los hablantes, es una persona que habla espafiol, proviene de

Latinoamérica y vive Estados Unidos. El concepto de “hispano” en Estados
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Unidos queda como un sindénimo, sera necesario ver si el hispano también
engloba a los hablantes de espafiol provenientes de Esparia.

o Si bien los hablantes no consideran que el espafiol sea necesario para ser
mexicanos, es importante ver cOmo si es necesario para ser latino y el latino
engloba al mexicano. Ademas, en cuestiones de identidad, es importante
mencionar que ésta se va conformando de las interacciones que tenemos con los
interlocutores, asi como en una transmision de valores, ideales politicos y
culturales que se pasan de generacion en generacion siendo una de estas
caracteristicas la lengua.

o Con estas premisas también es necesario saber si para dejar de ser mexicano (en
un aspecto de identidad) el hablante tomaria la decisién de no hablar espafiol.
De ser asi, surge la pregunta ¢el espafiol se eliminaria para borrar la identidad
mexicana o latina?

e /Esimportante para ellos hablar espafiol por el dominio social en el que viven?

o Si bien los hablantes mencionan preferir comunicarse en inglés, hacer sus
actividades individuales en inglés (dato que se comprueba con las bitacoras que
se han analizado previamente) y realizar la mayoria del tiempo sus actividades
en inglés (dato que se contradice con el registro de las bitacoras donde de las
105 actividades, 24 sélo son en inglés, 37 en espafiol e inglés, y 3 en inglés con
otra lengua como coreano, aleman o francés, del resto 4 son en hebreo, 35 sélo
en esparfiol, 1 en espafiol y francés y 1 que no arroja resultado de lengua), los
informantes mencionan en la pregunta 8 que si es necesario e importante el uso
del esparfiol ya que la mayoria de las personas y contextos en los que estan

envueltos se comunican en espafiol (concordando con lo visto en las bitacoras).
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o Es importante mencionar que la contradiccion previamente mencionada quizas
esta relacionada con la impresion que tienen los hablantes de su uso de la lengua
total ya que, si bien tenemos registro de una mayoria de actividades en espafiol,
estas no estan medidas en tiempo, habria que revisar el total de tiempo de cada
una de las actividades y desafortunadamente para el momento de este analisis
no se cuenta con un registro adicional que coloque las actividades por tiempo
de realizacion, aunque se puede especular considerando que trabajan un call-
center de tiempo completo (9 horas diarias, de las 24 horas del dia), a estas horas
hay que restar el tiempo de suefio y considerar que no equivale lo mismo en
tiempo ver una pelicula en inglés (considerando sus actividades individuales
donde tiene predominio el inglés) que ordenar algo de comer o la interaccion
con el cajero del supermercado.

e Cual es la percepcion que tiene la gente en general de que sean bilinglies con
competencias comunicativas distintas en cada lengua?

o En el caso de los familiares no existe ninguna reaccion concreta ya que
entienden el contexto de los informantes pues son parte del mismo contexto y
participantes de estas interacciones bilingues, en la mayoria de los casos son los
mismos miembros de la familia quienes son a su vez interlocutores bilingues.

o En el caso de los amigos, algunos son miembros de la comunidad bilingle, en
otros casos mencionan que al principio se sorprendian, pero después se habian
habituado a que decidieran comunicarse en ambas lenguas: “Al principio no era
como que se rieran pero si les causaba un poco de entretenimiento porque
todavia hablaba como muy “pocho” pero ya Ultimamente ya no dicen nada”.
En este caso la competencia comunicativa esta relacionada con quizas una

competencia menor en espariol.

136



o Otros participantes externos que podrian manifestar percepcion son sus colegas
de trabajo, sin embargo, al trabajar en un call-center bilinglie, todos son
participes de la misma variante.

o Las Unicas percepciones negativas vienen de personas que desconocen su
recorrido linguistico y que los juzgan por emplear palabras en otra lengua
pensando que no quieren asirse al espafiol o hacerse ver como individuos
distintos por el uso de otra lengua.

o Respecto a la competencia comunicativa en alguna lengua no existe una
percepcion clara, pues las Unicas posturas que se emiten estan relacionadas con
la sorpresa por emplear otra lengua sin evaluar la competencia del espafiol o el
inglés.

o En cuanto a las bitacoras no existe informacion precisa relacionada con la
competencia ya que todas sus actividades las pueden realizar y no se menciona
que estas no puedan ser efectuadas de forma positiva por culpa del interlocutor
que juzga su competencia.

e ;Qué representa emocionalmente el no poder expresarse en una lengua?

o Enlos cuestionarios encontramos que los Unicos momentos en que ocultan que
hablan una u otra lengua es para evitar discriminacion o para tener actitudes
positivas con sus interlocutores, que, en el caso de los clientes, prefieren hablar
con alguien cuya lengua sea el inglés: “Si, pues, en el trabajo, en llamadas con
clientes, fingir no espariol, en otras ocasiones en estados unidos evité hablar
inglés por una razon personal.” Sin embargo, no se tiene una respuesta concreta
sobre lo que emocionalmente representa no poder expresarse en una lengua, por
ejemplo, no reportan si esto les provoca tristeza, frustracion, enojo, seguridad o

algun otro sentimiento.

137



o En las bitacoras he seleccionado sélo las actividades donde no pueden escoger
la lengua y los resultados de valorizacion son los siguientes de un total de 26

actividades:

26 ACTIVIDADES DONDE NO PUEDEN ESCOGER LA
LENGUA

m Altamente negativo B Negativo ENeutro M Positivo M Altamente positivo

Grdfica 16. Resultados (Actividades donde no pueden escoger la lengua)- Anexos

o Si bien el 42% muestra una mayoria donde los hablantes no prestan mucha
atencion a estos eventos en cuanto a procesos sentimentales, notamos que son
actividades basicas como hacer el stper o hacer ejercicio. Lo que resulta
Ilamativo es que en los que si tienen valorizacion el 35%, siendo la mayoria en
los valorizados, muestre una percepcion del informante altamente positiva,
sugiriendo que hasta si no tienen opcion de seleccionar una lengua esto no es
inconveniente para ellos. Es importante mencionar que esto tampoco arroja
resultados concretos sobre no poder expresarse en una lengua u otra, solo en
cuanto a que no tienen el poder de decisién de expresarse en alguna de las

lenguas.
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e ;Cuales son los escenarios donde sienten la necesidad de expresarse exclusivamente en
una o ambas lenguas?

o Como ya se ha contestado antes, los informantes mencionan en los cuestionarios
que prefieren expresarse en inglés, sin embargo, en ocasiones seleccionan una
lengua por la presion ejercida por los interlocutores, quienes inhiben el uso de
inglés. Asi mismo es importante recordar el comentario de una de las
informantes quien menciona preferir hablar de temas actuales como noticias o
problemas sociales en espafiol por ser la lengua mayoritaria del lugar donde vive
su realidad.

o La respuesta no puede ser abordada desde las bitdcoras porque si bien hay
seleccidn de lengua esta no dice si es una necesidad exclusiva por parte del

hablante de emplear esa lengua.
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2. Cuestionario

Edad

10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Género

¢Cuénto tiempo has vivido en México y cuanto tiempo has vivido en los Estados
Unidos?

¢Dénde y con quiénes aprendiste a hablar? ;Qué lengua o lenguas fueron?

¢Qué lengua o lenguas hablan la mayoria de los miembros de tu familia en México y
en Estados Unidos?

¢En qué casos solias hablar espafiol, inglés, ambas u otra lengua en Estados Unidos?
Actualmente ;qué lengua hablas més: inglés, espafiol, otra lengua o una mezcla?
¢Consideras que tienes un acento distinto que la mayoria de las personas en México al
hablar espafiol, inglés u otra lengua?

¢En qué lenguas realizas tus actividades individuales como leer, escribir, escuchar
musica, ver peliculas, ver videos, jugar videojuegos, revisar tus redes sociales, leer las
noticias, orar, etc.?

Actualmente ¢;es necesario o importante para ti hablar espafiol?, ¢por qué?
¢Consideras que debes mejorar alguna de las lenguas que hablas?, ;cuél?, ;por qué?
¢ Tomarias algan curso?

¢Cual es la lengua con la que sientes mas comodidad para expresarte?, ¢qué te gusta de
esa lengua?

Usualmente ¢en qué lengua consideras que piensas?

¢En qué lengua consideras que comprendes mas facil todo lo que se dice?, por qué?
Para hablar de tus sentimientos o experiencias personales, o bien de temas sociales o
politicos, ¢qué lengua te gusta / prefieres y por qué?

¢Qué relacion crees que existe entre hablar espafiol y ser mexicano, mexicana o de
origen mexicano? ¢;Piensas que es necesario hablar espafol para ser mexicano o
mexicana?, ;por qué?

¢ Qué es para ti un latino en Estados Unidos?

¢ Te identificas con la figura que acabas de describir?, ;por qué?

Cuando regresaste de Estados Unidos ¢tuviste problemas para comunicarte con las
personas en México? ¢Recuerdas alguna experiencia?, ;,como fue?, ;,como pudiste
solucionarla?

Actualmente ;con quién te gusta hablar y en qué lengua hablan?

¢Con que tipo de personas te cuesta mas trabajo comunicarte?, ;por que?
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20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.

¢Con quien te sientes incomodo al hablar?, ¢por qué?

¢ Te han discriminado por hablar inglés, espafiol, una mezcla y otra lengua? ¢En qué
casos?

¢Qué opinan tus familiares, amigos y compafieros de trabajo o escuela de tu forma de
hablar?

¢Existe alguna reaccion de la gente cuando te escucha hablar en espafiol, inglés, otra
lengua o hacer cambios entre una lengua y otra?, ¢cuél?

¢En qué situaciones has tenido que ocultar que hablas mas de una lengua para que no
te afecte?, ¢qué tipo de situaciones han sido?

¢En qué casos el hablar mas de una lengua te ha beneficiado?

Para ti, ¢qué significa poder hablar mas de una lengua?

¢Cudl es la lengua con la que sientes mayor identificacion y por qué? ;espafiol, inglés,

otra lengua o todas?
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3. Esquema de preguntas en cuestionario

jlistonal 1,2,3
Linguistico
4,6,7
Decision de uso 9,12,17

Uso de la lengua

Identidad Autobercencion 5, 8,10, 11, 18,
linguistica P P 19
Percepcion del 18, 19, 20, 21,
otro 22,23,24
Retorng y 16
lenguaje
Identidad y I.def')llog.la 13,14, 15
lengua linglistica
Identidad 25, 26, (9, 12,
linglistica 17)

Esquema 1. Preguntas en el cuestionario- Anexos

142



4. Transcripciones
H32
Pregunta: Could you tell me a memory in which you had trouble communicating because

the other person did not speak Spanish or English?

Respuesta: Okay, membering wich | had trouble comunicating with somebody who do not
speak english or spanish / basicaly was kind of this opposite /was back in 2007 when | arived
here in Mexico that // basicaly everibody spoke spanish and hardly <ruido="carraspeo"/>
somebody knew English so it was hard for me to understand them and / for me to explain
myself in Spanish as well /knowing that / the other person spoke english and the other one // |
sell basically / just english and that somebody so it was really hard for me to explain to the
co... to explain to the / people that i was geting to know / and hardly understanding / some
jokes or conversation or triying to fill on the same conversation that i was / you know trynna

capture the holle thing // thats when | had trouble comunication or whatsoever.

Pregunta: In what situations do you like to speak Spanish and English and why?

Respuesta: In what situation | would like to reather speak English or Spanish? / to be honest
for me it would be defenetly english | mean spanish I take care and so on after to be in here for
already / 13 years or 14 after 2007 right here on Mexico,/ am, even tho to be honest / | rather
watch TV programs movies in English / as well comunicate with people / well actually
is<alargamiento/>s // has better / comunication with English than Spanish, / | mean, is very
complicated even tho / | been here for several years already but its not the same // so one best
/ situation for me that can not to speak english / would be // jus<alargamiento/>st / english and
thats all <ruido="risa"/> why? Cus is better for me to comunicate with people and // basically

| explain myself when | want to say / at that moment.
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M 28

Pregunta: ¢(Me podrias contar algin recuerdo en el que tuvieras problemas para

comunicarte porque la otra persona no hablaba espafiol o inglés?

Respuesta: Donde estudiaba Higschool me gustaba pasar a comprar un café / esta cafeteria
pertenecia a personas<alargamiento/>s / de la india / ellos no hablaban espafiol /
y<alargamiento/>y /su inglés no era tan bueno / el mio tampoco / entonces teniamos problemas
para comunicarnos al momento de que yo ordenaba un café / y ellos para decirme cuanto era /

y<alargamiento/>y cosas asi que se relacionaran a la orden / era / muy conflictivo esa parte.

Pregunta: ¢ En qué situaciones te gusta hablar espafiol e inglés y por quée?

Respuesta: Los dos idiomas me gustan / mmm me gusta hablar // en los dos idiomas /
dependiendo con la gente que esté hablando / pero<alargamiento/>o / prefiero / mas inglés al
momento de expresar mis sentimientos / o<alargamiento/>o // cosas relacionadas a mi / porque
siento / me identifico méas o puedo describir mas lo que estoy sintiendo en ese momento / se
me facilita mas / el uso de las palabras / en espafiol me cuesta mucho trabajo a veces conjugar

o<alargamiento/>0 / en la gramética / me equivoco demasiado.

M23

Pregunta: ¢Me podrias contar algin recuerdo en el que tuvieras problemas para

comunicarte porque la otra persona no hablaba espafiol o inglés?

Respuesta: Mmm recuerdo que<alargamiento/>e / cuando / tenia / nueve afos / que recién

llegué a Estados Unidos / am // pues aah pues ahi en si no me podia comunicar con con nadie
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/ me aah recuerdo que me asignaron a un nifio que era am // que<alargamiento/>e / se supone
que hablaba esparfiol pero hablaba un espafiol muy muy como que muy muy béasico o sea no /
nos / entendiamos asi como que / pues si lo lo facil lo basico no no tenia tanto este conocimiento
/ pero si me entendia / pero / am pues a €l al hablar mmm la mayoria del tiempo si me hablaba
en inglés mesclado con algunas palabras en espafiol / porque / pues no no era para para tanto
lo que él tenia/ am / y pues este // era pues si / era era muy basico y en si no me acuerdo de en
qué manera usaba yo para comunicarme con los otros / no sé por qué la verdad no recuerdo
solo recuerdo esa parte porque / con ayuda del si llegué a<alargamiento/>a / pues / como que
a captar ciertas palabras y asi / y todo ese tiempo de aprendizaje / pues se me hizo / pues algo
muy muy rapido o sea/ mmm / no no lo recuerdo bien més bien es algo que no no tengo bien
en cuenta exactamente como fue lo que pasé / pero / am ese es un un recuerdo nada mas que
pues si por ese tiempo si sufri bastante / y / pues porque no pues en si no entendia nada
absolutamente nada entonces / este eso es de lo Unico que recuerdo en si el sentimiento
y<alargamiento/>y a ese amiguito que que tuve / que mantuve por muchos afios después / que

que me ayudao.

Pregunta: ¢ En qué situaciones te gusta hablar espafiol e inglés y por qué?

Respuesta: Mmm pues <vacilacion/>// pues por ahora no no tengo una este<alargamiento/>e
un eeh situaciones especificas o sea por el lugar en donde estoy / pues si tengo que hablar
espafiol la mayoria del tiempo / pero<alargamiento/>0 /cuando<alargamiento/>0 /
hablo<alargamiento/>o0 / tal vez un poquito mas de mis<alargamiento/>s sentimientos /
o<alargamiento/>0 / cuando<alargamiento/>0 hablo de de ciertos gustos / pues si am / me
cuesta un poquito mas de trabajo no no sé por qué aunque si se las palabras al momento si me
cuesta un poquito més de trabajo / y pues si este / hablo en inglés / si tengo un poquito méas de

preferencia al hablar en inglés ultimamente porque<alargamiento/>e / aunque no lo estoy
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perdiendo / a veces siento que lo lo estoy perdiendo un poquito / entonces con quien pueda
<ruido="risas"/> con quien me entienda / este si hablo hablo inglés / pero pues en si que que
haya una situacion especifica / en donde prefiera alguno de los dos pues / por ahora la verdad

no.

H21

Pregunta: Could you tell me a memory in which you had trouble communicating because

the other person did not speak Spanish or English?

Respuesta: A memory that | have ooh in ooh where | had trouble comunicating / aah because
the other person didn’t know english I was actually / here in Mexico / aah it does hapen a lot
but aah / this memory | mean is pretty funny / aah because / I | went to you know to eat tacos
/ at a taco place / aah and there’s a stab tacos / aah that are called / campechanos // so I I went
ahead / and you know and at the moment | confused the name with the with the me... metro
station wich is Chabacano / so | went ahead / and the / and | told the waiter to could bring me
you know two chabacano / tacos / and he just tarted laghing / and know / | understood and it

was pretty funny / but / you know it iiit crea creates that // language barrier and...

Pregunta: In what situations do you like to speak Spanish and English and why?

Respuesta: | I actually in/in / situations that /1 preffer /1 preffer every situation to be in English
/ because / | can go head and / give myself a better understanding / of /you know / what / muy

explanation and the understanding / of the other person.
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5. Videosy articulos sobre la postura de Donald Trump respecto a migrantes

Go Back Where You Came From': The Long Rhetorical Roots Of Trump's Racist Tweets:
https://www.npr.org/2019/07/15/741827580/go-back-where-you-came-from-the-long-
rhetorical-roots-of-trump-s-racist-tweets

Congresswomen Denounce Trump Tweets Telling Them To 'Go Back' To Their Home
Countries: https://www.npr.org/2019/07/14/741630889/congresswomen-denounce-trump-
tweets-telling-them-to-go-back-to-their-home-countr

Watch President Donald Trump's Full Immigration Remarks | NBC News:
https://www.youtube.com/watch?v=3HA-wY 6aQd4

Donald Trump on illegal immigration in the U.S.:
https://www.youtube.com/watch?v=qVVUa5BLwthY

WATCH: President Trump addresses illegal immigration in the State Of The Union:
https://www.youtube.com/watch?v=1JulCSpFNQQ

Donald Trump explains his immigration plan: https://www.youtube.com/watch?v=H8i500sIFZo
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https://www.npr.org/2019/07/15/741827580/go-back-where-you-came-from-the-long-rhetorical-roots-of-trump-s-racist-tweets
https://www.npr.org/2019/07/15/741827580/go-back-where-you-came-from-the-long-rhetorical-roots-of-trump-s-racist-tweets
https://www.npr.org/2019/07/14/741630889/congresswomen-denounce-trump-tweets-telling-them-to-go-back-to-their-home-countr
https://www.npr.org/2019/07/14/741630889/congresswomen-denounce-trump-tweets-telling-them-to-go-back-to-their-home-countr
https://www.youtube.com/watch?v=3HA-wY6aQd4
https://www.youtube.com/watch?v=qVUa5BLwthY
https://www.youtube.com/watch?v=1Ju1CSpFNQQ
https://www.youtube.com/watch?v=H8i5OOslFZo

Bibliografia

Andnimo. (2018) Radiografia de la migracion de retorno 2015. Colegio de México, CNDH

México. Notas para la integracion de retornados. NO1.

Arxer, Ciriza y Shappeck. (2017) Aging in a Second Language A Case Study of Aging,

Immigration, and an English Learner Speech Community. Springer

Bagno, Marcos. (2009) A norma culta, lingua & poder na sociedade brasileira. Sao Paulo,

Brasil. Parabola Editorial.

Baca Taviraa, Norma; Garcia Fajardoa, Silvia y Sosa Marqueza, Maria Viridiana. (2019)
Desafios multidimensionales en la educacién para migrantes en México. Estudios

Pedagogicos XLV, N.3. pp. 407-421.

BBC News Mundo. (2018) ¢Son todos los inmigrantes ilegales en Estados Unidos
delincuentes? Y otras preguntas de lectores de la BBC. Sitio Web:

https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-44918917

Borrego Nieto, Julio; Recio Diego, Alvaro y Tomé Cornejo, Carmela. (2021) Variacion y
cambio en el espafiol actual. Notas para su ensefianza. Universidad de Salamanca. pp.15-

28.

Boutet, Josiane y Heller, Monica (2007) Enjeux sociaux de la sociolinguistique : pour une

sociolinguistique critique. Langage et société 2007/3 N.121-122. pp. 305-318.

Carroll, K. S. y Van den Hoven, M. (2017) Translanguaging within higher education in

the United Arab Emirates. En Catherine M. Mazak & Kevin S. Carroll (eds),

148


https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-44918917

Translanguaging in higher education: Beyond monolingual ideologies, Bristol, UK:

Multilingual Matters, pp. 141-156.

Casasa Garcia, Patricia. (2008) Migracion e lIdentidad Cultural. Revista trabajo social.

N.19. p 35-48.

Centro Virtual Cervantes (s.f.) Error pragmatico. Visitado 29 de 12 de 2022. Sitio web:

https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca ele/diccio ele/diccionario/errorpragmatico.

htm.

Choi, Julie; French, Mei y Ollerhead, Sue. (2020) Introduction to the Special Issue:
Translanguaging as a resourse in theaching and learning. Australian Journal of Applied

Linguistics, N.3 (1). pp.1-10-

CNN (2017). Barack Obama termina su mandato con los niveles de aprobacidén mas altos

desde 2009. 18 de Enero, 2017. Sitio web: https://cnnespanol.cnn.com/2017/01/18/barack-

obama-termina-su-mandato-con-los-niveles-de-aprobacion-mas-altos-desde-2009/

Cortez, Romén; Nolvia, Ana; Garcia, Loya; Arelys, Karina 'y Altamirano, Adriana I. (2015)
Estudiantes migrantes de retorno en México. Revista Mexicana de Investigacion

Educativa. Vol. 20, N.67. pp. 1187-1208.

Consejo Nacional de Poblacion (2019) Anuario de Migracion y Remesas 2019 Fundacién

BBVA.

Curdt-Christiansen, Xiao Lan y Wenniger, Csilla. (2015) Language, ideology and

education. Routledge. London.

149


https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/errorpragmatico.htm
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/errorpragmatico.htm
https://cnnespanol.cnn.com/2017/01/18/barack-obama-termina-su-mandato-con-los-niveles-de-aprobacion-mas-altos-desde-2009/
https://cnnespanol.cnn.com/2017/01/18/barack-obama-termina-su-mandato-con-los-niveles-de-aprobacion-mas-altos-desde-2009/

Curdt-Christiansen, Xiao Lan. (2003) Growing up in three languages: triliteracy practices
of Chinese immigrant children in Quebec. Department of Integrated Studies in Education,

Mc Gill University, Montreal.

Edwards, John. (2009) Language and Identity. Cambridge.

Fortunati, Leopoldina; Pertierra, Raul y Vincent, Jane. (2012) Migration, Diaspora and

Information Technology in Global Societies. Routledge.

Garcia, Ofelia y Wei, Li. (2014) Translanguaging: Language, Bilingualis and Education.

Palgrave Macmillan. Nueva York.

Gibbons, John y Ramirez, Elizabeth. (2004) Maintaining a Minority Language A Case

Study of Hispanic Teenagers. Cromwell Press.

Grim-Feinberg, Kate. (2007) Strengthening Social Capital through Bilingual Competence
in a Transnational Migrant Community: Mexicans in Upstate New York. International

Migration. Vol. 45. pp178-208.

Hall, Stuart. (2003) Cuestiones de identidad cultural. Amorrortu.

Heller, Monica. (2003) Eléments d'une sociolinguistique critique. Didier. pp 99-44.

Hernandez-zudell, Ernestina Pesina. (2007) Language attitudes and perceptions of new
mexican hispanic students in a dual language immersion program. The University of New

Mexico Albuguerque, New Mexico.

Herrera, Martha Cecilia y Montoya Zavala, Erika Cecilia. (2019) Child migrants returning
to Culiacén, Sinaloa, Mexico. A familiar, educational, and binational challenge. Anfora,

N.26 (46). pp137-61.

150



Hirsu, Lavinia; Zacharias, Sally y Futro, Dobrochna. (2021) Translingual arts-based

practices for language learners. ELT Journal VVolumen 75 No.1, Enero. pp. 22-32

Huerta Cordova, V.; Lopez Gopar, M.; Sughrua, W. y Ledn Jiménez, E. (2019). Migracion
de retorno y diversidad linglistica y cultural. Muuch’ Xiimbal Caminemos Juntos, N.9,

pp.93-118.

Hymes, Dell. (1971) Acerca de la competencia comunicativa. En: M. LLOBERA et al.,
1995, Competencia comunicativa. Documentos basicos en la ensefianza de lenguas

extranjeras. Madrid: Edelsa, pp. 27-47.

Ikizer, Elif G. y Ramirez-Esparza, Nairdn. (2018) Bilinguals’ social flexibility.

Bilingualism: Language and Cognition. N21 (5). p 957-969.

Instituo Nacional de Estadistica y Geografia (2020)

https://www.inegi.org.mx/temas/lenqua/.

Jacobo, Monica y Cardenas Alaminos, Nuty. (2018) Los retornados: ¢Como responder a
la diversidad de migrantes mexicanos que regresan de Estados Unidos?. Centro de

Investigacion y Docencia Econdmicas. México.

Labov, William. (1992) Modelos Sociolinglisticos. Madrid, Catedra.

Mancilla-Martinez, Jeannette & Kieffer, Michael J. (2010) Language Minority Learners'
Home Language Use Is Dynamic. Educational Researcher, VVol. 39, No. 7 (Oct. 2010), pp.

545-546.

151


https://www.inegi.org.mx/temas/lengua/

Martinez D aubuisson, Juan José. (2015) Retornados. Estudios de caso de personas
deportadas desde los Estados Unidos. Fundacion Nacional para el Desarrollo, FUNDE.

Informe Ejecutivo. San Salvador, El Salvador.

Mccarthey, Sarah J.; Nufiez, Idalia. y Lee, Chaehyun. (2020) Translanguaging Across
Contexts. En Dressman, Mark y William Sadler, Randall (eds) The Handbook of Informal

Language Learning. John Wiley & Sons Ltd. Published. pp. 351-367.

Mendoza Pérez, Karmele. (2017) Tecnologias digitales, cuerpo y estructura familiar:
claves para aproximarnos a los adolescentes y jovenes migrantes en Bizkaia, Athenea

Digital N17(3). pp. 297-309,

Gonzélez, L. M. (2017). Mexicanos deportados desde Estados Unidos: Analisis desde las

cifras. Migraciones Internacionales, Vol.7, N27. pp.265-276.

Murillo. A, Luis. (2012) Learning from Bilingual Family Literacies. Language Arts. Vol.

90, N1. p18-29.

Rivera Sanchez, Liliana. (2013) Migracion de retorno y experiencias de reinsercion en la
zona metropolitana de la ciudad de México, Rev. Interdiscipl. Mobil. Hum., Brasilia N41.

pp.55-76.

Rodriguez-lglesias, Igor. (2021). Sociolingiistica. Una introduccion epistémica y politica.
Universidad Auténoma de Madrid, Espafia. Boletin de Filologia, Tomo LVI NUmero 1. pp.

459-486.

Roman Gonzalez, Betsabé y Zufiiga, Victor. (2014) Children Returning from the U.S. to

Mexico: School Sweet School? Migraciones internacionales. VVol. 7, N4. pp.277- 286.

152



Schissel, Jamie L.; De Korne, Haley y LoOpez-Gopar, Mario. (2018) Grappling with
translanguaging for teaching and assessment in culturally and linguistically diverse
contexts: teacher perspectives from Oaxaca, Mexico. International Journal of Bilingual

Education and Bilingualism.

Sancho Pascual, Maria. (2013) La integracion sociolinguistica de la inmigracion hispana

en Espafia:lengua, percepcion e identidad social. Lengua y migracion Vol. 5. pp.91-110.

Scott, Lyn. (2011) Parental Language Learning Beliefs and Practices in Young Children’s
Second Language Acquisition and Bilingual Development: Case Studies of Mexican

Heritage Families in California and Arizona. University of California, Berkeley.

Smith, Patrick. (2006) Transnacionalismo, bilingtismo y planificacion del lenguaje en
contextos educativos mexicanos. En Terborg, Roland, Garcia Landa, Laura (eds) (2016)
Los retos de la planificacion del lenguaje en el siglo XXI (pp. 441-433), México,

Universidad Nacional Auténoma de México.

Tejada, Paloma. (2001) EI cambio linguistico en J. Martin Arista, ed. Historia de la lengua

inglesa. Barcelona, Ariel. pp. 2-43

Thomas, Jenny (1983) Cross-Cultural Pragmatic Failure. Applied Linguistics, Volume 4,

Issue 2, Summer 1983, pp91-112.

Thomas, Lee y Cao, Linh. (1999) Language Use in Family and in Society. The English

Journal, Vol. 89, No. 1, Research Revisited (Sep., 1999), pp. 107-113.

Univision. (n.d.). Obama es el presidente que mas ha deportado en los Gltimos 30 afios.

Retrieved November 11, 2019, from Univision website:

153



https://www.univision.com/noticias/deportaciones/obama-es-el-presidente-que-mas-ha-

deportado-en-los-ultimos-30-anos.

Velasco, Patricia y Cancino, Herlinda. (2012) Los retos de la educacion bilingle en inglés
y espafiol en las escuelas publicas de Nueva York: objetivos, modelos y curriculos.

International Review of Education. N58. pp.649-674.

Vargas Valle, Eunice D. (2018) Los desafios para la inclusion Educativa de los migrantes
de Estados Unidos a México. Colegio de México, CNDH México. Notas para la integracién

de retornados. NO3.

Velasco, Patricia y Garcia, Ofelia. (2014) Translanguaging and the Writing of Bilingual
Learners. Bilingual Research Journal: The Journal of the National Association for

Bilingual Education. N37 (1). p6-23.

Virginia Bravo, Diana. (2009). Pragmatica, sociopragmatica y pragmatica sociocultural

del discurso de la cortesia. Una introduccion. Universidad de Estocolmo, Suecia. pp31-68.

Villavicencio-Aguilar, Carmita Esperanza; Fernandez Espinosa, Cira Eugenia y Jiménez-
Idrovo, Italo Vinicio. (2018) Construccion De La ldentidad Con Base En El Lenguaje.

Agora de heterodoxias Vol. 4 N1. p26-43.

Yang, Bingjun y Wang, Rui. (2017) Language Policy, A Systemic Functional Linguistic

Approach. New York. Routledge.

Zenklusen, Denise. (2016) De cémo la familia de Marta organiza el cuidado. Un analisis
sobre la relacion entre familias migrantes, género y cuidado. Odisea. Revista de Estudios

Migratorios. N3. pp.30-52.

154


https://www.univision.com/noticias/deportaciones/obama-es-el-presidente-que-mas-ha-deportado-en-los-ultimos-30-anos
https://www.univision.com/noticias/deportaciones/obama-es-el-presidente-que-mas-ha-deportado-en-los-ultimos-30-anos

Zuiiiga, Victor. (2000). Migrantes internacionales de México a Estados Unidos: hacia la
creacion de politicas educativas binacionales. En Tuiran K, R. (Ed), Migracion México-

Estados Unidos: opciones de politica. México: CONAPO. pp. 300-327

Zuiiga, Victor. (2015) Nifios y adolescentes separados de sus familias por la migracion
internacional: el caso de cuatro estados de México. Estudios Socioldgicos XXXIII. N97

pp.145-168.

Zufiga, Victor y E. Giorguli Saucedo, Silvia. (2018). Nifias y nifios migrantes
internacionales en México: la generacion 0.5. Ciudad de México. El Colegio de México,

2018. pp-288.

Zufiga, Victor y Carrillo Cantt, Eduardo. (2020). Migracién y exclusién escolar:
truncamiento de la educacion basica en menores migrantes de Estados Unidos a México.

Estudios Socioldgicos XXXVIII: 114. pp. 655-686.

ZUiiga, Victor y Hamann, E. T. (2009). Sojourners in Mexico with US school experience:
A new taxonomy for transnational students. Comparative Education Review, N.53(3),

Pp.329-353.

155



	Sin título

