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1. INTRODUCCION

Este informe narra la construccidn de un proyecto comunitario para la recuperacion de residuos
solidos reciclables. Dicho proyecto fue el resultado de la iniciativa de los jovenes de la comunidad
de San Antén, Cuernavaca, que estaban preocupados por los cambios que se vivian en su
comunidad, particularmente aquél relacionado con la contaminacién de las barrancas. Para llevar
a cabo sus planes, estos jovenes encontraron apoyo en diversas organizaciones sociales pero
especificamente en un proyecto que se desarrollaba en el Centro Regional de Investigaciones
Multidisciplinarias de la UNAM que tenia como finalidad re-valorizar social y econémicamente los

ecosistemas de barrancas de la ciudad.

A lo largo de cuatro afios y a través de un proceso que involucré la formacién de un patronato vy la
colaboracién de otros actores, los jovenes lograron establecer en San Antdn un conjunto de
acciones y actividades permanentes que no sélo revirtieron en alguna medida el proceso de
contaminacion sino que reanimaron la dinamica y las redes sociales de la comunidad. En la
actualidad el proyecto de residuos sélidos de San Antdn es una muestra de gestion social de
residuos. Recupera alrededor de veinte toneladas mensuales de residuos reciclables, capacita a
otras comunidades en el manejo de reciclables y es un punto de referencia sobre programas de

reciclaje comunitario a nivel estatal y nacional.

Este trabajo narra la participacion del autor de este informe como asesor y coordinador inicial del
proyecto de residuos de San Antén. Para ello contd con el apoyo de un equipo de trabajo
conformado por un educador, un bidlogo y diversos talleristas que colaboran con Biosustenta,
S.C., una organizacién de jovenes que llevan a cabo proyectos ambientales relacionados con los
residuos solidos. Asimismo, este autor contd con el apoyo de lideres comunitarios de varias
colonias del poblado, del patronato en su conjunto y de otros profesionistas que colaboraron en el

proyecto de San Antdn.

1.1 La contaminacion de las barrancas de Cuernavaca

La Ciudad de la Eterna Primavera es una distincion que cada vez tiene menos eco entre los
habitantes de la ciudad de Cuernavaca. "Antes si, ahora ya no", sefalan varias personas

entrevistadas en el poblado de Tlaltenango, una comunidad tradicional ubicada dentro de la zona



urbana de Cuernavacay a tres kildémetros del centro histérico de la ciudad. "Si antes se sembraban
arboles frutales", contintdan, "ahora se siembran edificios y se cosecha calor y contaminacion,
todos los que vendieron ilegalmente sus terrenos [riberefios] son los culpables de que las

barrancas estén sucias y contaminadas"”.

Esta representacién agrupa y relaciona varios elementos ambientales valiosos y, simultdneamente,
los procesos de su deterioro. La Eterna Primavera de Cuernavaca se debe a un clima cdlido,
hamedo, fresco y poco variable, causado por la ubicaciéon geogréfica, la topografia regional y
principalmente por la presencia de las barrancas y rios que atraviesan la ciudad de norte a sur.
Estas barrancas (ver Figura 1) favorecen la circulacion de aire fresco y caliente en forma de vientos
ascendentes y descendentes. Por esta razon, las barrancas funcionan como un radiador enorme’
que determinan el clima privilegiado y ofrece un nicho excepcional para la flora y la fauna de la

region.

Sacatierra

Am(;ooglt

Alt. ojo  4.85 km

! Sintesis de 39 entrevistas aplicadas de 2002 a 2003 en Tlaltenango con el tema la contaminacion de
barrancas de Cuernavaca.

? José Raul Garcia Barrios et al., Rescatando el Salto de San Antdn: una historia reciente de construccion
institucional, Economia Mexicana, CIDE. Vol. XVI, nim. 2, Notas, México, segundo semestre 2007. p. 309.
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Figura 1. Barrancas de Cuernavaca. Se muestra la posicion aproximada del Salto de San Antdn y la cuenca de
Sacatierra (ver texto mas abajo)

Pero las barrancas de Cuernavaca son ahora un ecosistema natural en riesgo dentro de un entorno
urbano. Reciben las descargas de agua residual de las viviendas e industrias y acumulan cientos de
toneladas de basura arrastrada por las lluvias. Parte de la flora y la mayoria de la fauna han
desaparecido y las especies acudticas se han extinguido por completo en algunas zonas. Las
barrancas presentan mal aspecto y olores, son focos de infeccidon y nicho de fauna nociva. La
mayoria de los manantiales que las alimentan han sido tapados o convertidos en colectores de
aguas residuales. Finalmente, la invasion ilegal de las barrancas afecta negativamente el paisaje, la
seguridad y la imagen urbana, todas directamente relacionadas con la imagen turistica de la
ciudad. Muchas personas consideran las barrancas como sitios peligrosos y paraddjicamente existe
la creencia de que las barrancas son espacios que no reportan ningun tipo de beneficio ambiental
o0 econdmico. Hay casos extremos en los que se propone cubrir las barrancas con asfalto y
convertirlas en vialidades para resolver los problemas de transito de la ciudad?, tal como ocurrié

enel D.F.

Frente a esta situacidon han surgido varios proyectos que buscan revertir la degradacion, no tan
solo la que tiene que ver con la contaminacidn de los rios sino con la recuperacién del aprecio de
estos ecosistemas. Muchos de estos proyectos han quedado truncos porque no han encontrado el
suficiente apoyo en la ciudadania y en los gobiernos, o han sido olvidados al pasar de los trienios y
los sexenios. A pesar de todo, las barrancas son parte de la historia de Cuernavaca y, cada cierto
tiempo, revive la idea de rescatarlas. Uno de estos proyectos nacié hace cinco afios como
resultado de la colaboracion entre la comunidad de San Antén y el proyecto académico del CRIM-

UNAM de rescate de las barrancas de Cuernavaca.

1.2 Los antecedentes del Patronato

A finales del 2004 se forma el Patronato para el rescate de San Anton y de las barrancas de
Cuernavaca A.C. El Patronato se constituyd como una asociacion sin fines de lucro cuyo objetivo es
reunir fondos para llevar a cabo acciones y proyectos en favor del poblado de San Antén y de las

barrancas que atraviesan el municipio.

* Esta postura fue oficializada por el ayuntamiento 2006-2009 cuando propuso la construccién de un
libramiento y un puente sobre la barranca de Los Sauces.
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Aun cuando se trata de una iniciativa ciudadana, el Patronato es una organizacidon en la que
participan personas pertenecientes a varios sectores, tales como el gobierno municipal, la
iniciativa privada, la academia y, por supuesto, ciudadanos en general dentro de los que destacan
lideres y representantes de San Antdn. Entre los miembros mas activos y sobresalientes estan el
Dr. José Sarukhdn Kermez, ex rector de la UNAM, presidente del Patronato; Dr. José Raul Garcia
Barrios, investigador del CRIM, vicepresidente; Padre José Luis Alquicira Solis, ex parroco de San
Antén; Carmen Tora Wiltshire Henriquez, empresaria; Rodrigo Morales Vazquez y Emanuelle
Arredondo Morales, lideres juveniles de San Antdn. Otros miembros son Adridn Rivera Pérez, ex
alcalde de Cuernavaca, Lic. Gabriela Miranda Garcia, ex secretaria de Turismo de Cuernavaca; el
Dr. Medardo Tapia Uribe, investigador del CRIM y el Sr. David Pineda, lider de San Antén. “Este
patronato fue concebido desde su inicio como una estructura de co-gobierno... [en la que] se
trataba ahora de construir una red de participacién y coordinacion comunitaria intersectorial para
el establecimiento y aplicacién del programa de ordenamiento territorial y restauracion ecolégica

74 Esta estructura obedecia a la necesidad de contar con

de los arroyos y saltos de San Antén
apoyos de diversos sectores pero de manera especial del sector gubernamental (apoyo financiero
y politico), asi como de la sociedad en general, particularmente de los habitantes de San Antén
puesto que “la construccidn de los proyectos debia generarse de abajo hacia arriba en sentido

estricto””.

La participacion de cada uno de estos sectores se remonta a los antecedentes del Patronato, los
que se pueden distinguir en dos principalmente: un antecedente de caracter comunitario y otro de
caracter ciudadano o socio-politico. Desde el punto de vista comunitario la formacion del
Patronato puede verse como la extension de un proceso de renovacién comunitaria que vivié San
Antdn algunos afios atras. Dicha renovacion fue impulsada por los jéovenes de la comunidad,
quienes decidieron enderezar sus rumbos individuales y grupales después de haber vivido varios
afios en la violencia y el consumo de drogas. En la década de los noventas San Antdn era una
colonia conflictiva en la que obviamente los indices delictivos eran altos. Los asaltos, los robos y
todo tipo de violencia entre bandas y pandillas era el comin denominador y de hecho la avenida
H. Preciado —la principal avenida del poblado- se conocia por ser una de las mas peligrosas de la

ciudad, quiza la peor en aquel entonces.

*J. Raul Garcia Barrios, op. cit. p. 320.
> fdem.



Gracias a la intervencién de la iglesia de la localidad hubo un giro en el rumbo de estos jévenes.
Con la llegada de dos nuevos parrocos, primero el Padre Antonio Sandoval y luego el Padre José
Luis Alquicira, la situacién cambid, pues éstos lograron alejar a dichos jévenes del consumo de
drogas y de la violencia que conlleva. Como respuesta a sus logros, organizaciones como el Club
Rotario brindaron el apoyo para continuar esta labor que se materializé mas tarde en la creacién
de la Fundaciéon Don Bosco para el desarrollo del estudiante morelense®. Estas acciones
procuraron una nueva situacidon en San Antdn y es entonces que se da un cambio profundo en los

o
[

jovenes. Estos se plantearon un “hasta aqui” y auto-impusieron el lema de “no mas violencia, no
mas alcohol y no mas drogas”. Partieron entonces hacia lo que ellos mismos llamaron “la
renovacion” y plasmaron este acuerdo en una placa de bronce que representd su conocido pacto
comunitario de no violencia en el afio de 1997’. Este pacto logré el reconocimiento de la policia y
las autoridades municipales y estatales, asi como de la iglesia episcopal que fue la principal

promotora del cambio juvenil.

Pero la renovacién no quedaria en el pacto sino que los jévenes irian mucho mas alla. Cuando
estuvieron sentadas las condiciones de la no-violencia emprendieron un camino de ideas,
propuestas y acciones para mejorar su poblado. Pronto se plantearon el rescate de las barrancas
de la colonia, aquéllas en las que siendo nifios jugaron y exploraron cuando todavia estaban
limpias. Para ello se acercaron a diversos grupos de la regidon interesados en el tema, lo que
finalmente los condujo al proyecto de rescate de barrancas del Centro Regional de Investigaciones

Multidisciplinarias de la UNAM.

Desde el afio 2001 el proyecto de rescate de barrancas del CRIM-UNAM seguia su propia dindmica
y se gestionaba con el gobierno municipal a través de la Direccién de Turismo. La gestion no era
sencilla pues se trata de un problema técnico y social muy complejo que involucra a varios
sectores e intereses. Ademas, los antecedentes de proyecto similares no lo favorecian. Tales
antecedentes se remontan también a la década de los noventa, cuando aparecié un proyecto que
a la luz de varios de sus participantes resultd en un fracaso. El proyecto en cuestion es el Salvemos
el Rio Apatlaco (del cual los arroyos de Cuernavaca son afluentes) que aparecié en 1994 como una
iniciativa del Club Rotario de Jojutla, municipio ubicado al poniente de Cuernavaca. Al comienzo el

proyecto sélo promovia acciones sencillas como la limpieza del cauce y jornadas breves de

6 s

Idem.
7 Comunicacion personal, Emmanuel Arredondo primo del principal lider de San Antén, Rodrigo Morales
Vazquez. Marzo de 2009, Ayudantia de San Antén.



reforestacion, pero pronto se fueron sumando otras organizaciones y ayuntamientos que
conformaron una red regional e intersectorial para rescatar el rio Apatlaco®. Las acciones
adquirieron entonces una organizacidon sistematica y se cubrieron las principales areas del
problema: la gestién del agua y el manejo de residuos sdlidos, todo ello a través de metodologias
IAP (Investigacidn Accidn Participativa) que lograron involucrar algunas comunidades campesinas y
urbanas’. Otros resultados fueron varios estudios sociales y técnicos, asi como una planta de

tratamiento y cuatro centros de acopio para residuos reciclables que actualmente no funcionan.

Aunque no hay un consenso sobre las causas del fracaso de este esfuerzo, parece que las
dificultades comenzaron a la llegada de los financiamientos. Estos fueron insuficientes para
atender la escala del problema y pronto se comenzé a hablar de posibles desvios o no aplicaciones
del recurso, asi como del debilitamiento paulatino del apoyo de los gobiernos a distintos niveles y
de la ciudadania en general. Simultdneamente, en esos afios hubo un aumento considerable en Ia
venta de terrenos riberefios y, en consecuencia, en el nimero de viviendas que desechaban sus
aguas residuales al cauce. La situacion se agravé cuando los participantes no llegaron a acuerdos y
el interés general quedd sumido bajo intereses particulares o sectoriales. Ma. De los Angeles
Guzman y Rocio Rueda, las autoras citadas, comentan con base en las entrevistas que realizaron a

participantes del proyecto:

“Dados los escasos resultados de seguimiento de las tareas de participacion social, hacia el afio 2000, se perciben

algunos comentarios que exponen mas conflictos que apoyos de lo sucedido en el trabajo colectivo “Salvemos al rio
Apatlaco”, se disminuydé mucho la fuerza social y se incrementaron las desconfianzas y rivalidades entre los distintos

actores del movimiento, como lo veremos en las entrevistas”... “el entusiasmo en la organizaciéon se transformo en

disgusto, ya no hay participacion articulada”™®.

El hecho es que se generaron fricciones y distanciamientos de tal forma que salvar o rescatar las
barrancas y al rio Apatlaco se convirtieron en un tema tabu durante los afos posteriores a 1996,

en los que las organizaciones civiles y los gobiernos decidieron retirar el asunto de sus agendas.

® Ma. De los Angeles Guzméan Puente y Rocio Rueda Hurtado, La Participacién Social desde un enfoque
comunitario en el caso de las micro-cuencas del estado de Morelos. Programa de Gestidn Sustentable del
Agua, UAEM. [En linea] Direccién URL: http://www.ine.gob.mx/descargas/cuencas/cong_nal_06/
tema_03/22_maria_guzman.pdf (Consulta: 15 de enero de 2010)

? idem.
19 fdem.


http://www.ine.gob.mx/descargas/cuencas/cong_nal_06/

El tema resurge en 2001 cuando investigadores del CRIM de la UNAM advierten las condiciones
criticas de contaminacién en las que ahora se encontraban las barrancas. Inician asi un esfuerzo
para trata de posicionar nuevamente el tema del rescate de las barrancas dentro de la agenda
municipal local y lo logran a través de hacer patente la relacidn entre la situacion critica de las
barrancas y los problemas turisticos detectados por las autoridades turisticas estatales vy
municipales*’. Establecida esta relacién a nivel intersectorial, el nuevo proyecto de rescate de
barrancas quedd agendado a través precisamente de la Direccién de Turismo municipal y la

subsecretaria de Turismo estatal.

A diferencia del proyecto Salvemos el Rio Apatlaco, en donde los esfuerzos se plantearon a nivel
de toda la cuenca —lo que acarrea una complejidad y heterogeneidad de intereses y actores-, el
nuevo proyecto de rescate de barrancas se restringié a un solo punto que debia funcionar como el
detonante de los trabajos posteriores. Para ello se eligié un lugar en el que convergiera el tema de
las barrancas con la vocacion turistica de la ciudad. El lugar obvio fue el Salto de San Antdn (ver
Figuras 1y 2), una cascada de mas de treinta y cinco metros de caida que se alimenta del arroyo
Tetela y que esta flanqueado por un escenario de piedras hexagonales de origen volcanico que lo

hacen un lugar uUnico en el pais.

Fig. 2. Vista del salto de San Antdn ayer y hoy.
Fotos: coleccién del Patronato de San Antdn, se desconoce autor de la fotografia de la izquierda.

). Raul Garcia Barrios, op. cit. p. 320.



Después de varias reuniones entre la Subsecretaria de Turismo Estatal, la Direccidn de Turismo del
Ayuntamiento y el CRIM, se decidid organizar un evento social de gran envergadura para dar
impulso al proyecto. Dicho evento consistio en el V Encuentro de Arpas Latinoamericanas. La idea
del evento fue recabar fondos y promover la creaciéon de un patronato que a su vez canalizara
recursos econémicos a diversas iniciativas a favor del rescate de barrancas. Fue precisamente en
este punto donde convergieron los distintos actores: los jévenes de San Antén que buscaban
apoyo para limpiar sus barrancas, los académicos de la UNAM interesados en vincular la actividad
universitaria con los problemas ambientales de la ciudad vy, finalmente, las autoridades
municipales de Cuernavaca interesadas en fortalecer al sector turistico como principal motor

econodmico de la ciudad.

A este grupo de personas se fueron uniendo otras organizaciones y ambientalistas de la region. Al
cabo de un tiempo el Patronato para el rescate de San Antdn y las barrancas de Cuernavaca, A.C.

quedd conformado por distintas personalidades, mencionadas arriba.
1.3 La gestion comunitaria de residuos sélidos en Tlaltenango y San Antén

Para entender el origen del programa de manejo de residuos sélidos del Patronato de San Antén
debemos regresar unos afios. Cuando el CRIM de la UNAM retoma el proyecto de rescate de
barrancas en el 2001 lo titula “Valor, responsabilidad social y mercado en las acciones ciudadanas
de restauracidn de las barrancas de Cuernavaca”. Iniciaron entonces una serie de actividades
académicas como foros y seminarios sobre la gestidén del agua, asi como estudios sobre calidad del
agua y la biodiversidad de las barrancas. En el mismo marco se propusieron tesis de licenciatura,
maestria y doctorado que pudieran retomar el tema de las barrancas desde diversos enfoques y

disciplinas.

La participacion del autor de este informe en el proyecto inicié desde entonces, como estudiante
de servicio social, con la aplicacion de 39 entrevistas cuyo propdsito era determinar las
posibilidades de participacion de los habitantes del poblado de Tlaltenango® en el rescate de las
barrancas del lugar. Conforme se aplicaban las entrevistas, varios de los informantes expresaron
cierta curiosidad respecto al proyecto de rescate de barrancas del CRIM. Mientras que algunos de

estos informantes tenian referencias del anterior proyecto Salvemos el Rio Apatlaco, otros las

12 . , . , ..
Tlaltenango se ubica al norte de San Antén y al igual que éste es uno de los once poblados del municipio
de Cuernavaca.



tenian acerca de algunas acciones impulsadas por Alfonso Sandoval Camuias, presidente
municipal de Cuernavaca en la década de los noventa. Vecinos y autoridades locales le pidieron a
este autor que organizara una reunién breve y casi informal para explicar de qué se trataba el
proyecto de investigacién, pero particularmente para explicar el proyecto del CRIM sobre las

barrancas.

Una de las razones por las que mostraban este interés, segin explicaron, fue que en Tlaltenango
es tradicional organizar “faenas de limpieza” en las barrancas, generalmente con un caracter
religioso, asi como en la tuberia del agua del pueblo que se extrae de algunos manantiales
locales®. Hasta la década de los setenta estos manantiales se usaron para irrigar —por medio de
apantles- los antiguos terrenos de Tlaltenango utilizados para el cultivo de cafia desde el siglo
XVI'. Cabe sefialar que, con la urbanizacién y poco a poco, estas faenas habian sido dejadas a
cargo de los trabajadores de limpia de la Direccidn de Barrancas municipal, con excepcion de la
faena del 3 de mayo, que tiene un caracter religioso’. Resulté que las entrevistas problematizaron
un elemento crucial de la vida comunitaria anterior y actual de Tlaltenango: la relacidn de los
pobladores con los rios y barrancas. Durante la reunién celebrada, el ayudante en turno quiso
explorar si se podian tomar algunas acciones a favor de las barrancas de la zona que

complementaran las usuales faenas de limpieza.

El ayudante le propuso a este autor otra reunidn para hacer un analisis de lo que se podia hacer,
pero que también sirviera para mi trabajo de investigacidn. Se respondié que podiamos realizar,
como parte del levantamiento de datos e informacidn, un ejercicio de investigacion focalizado en
la problematica de contaminacién de las barrancas de Tlaltenango. Iniciaron asi una serie de
reuniones que tenian una asistencia promedio de nueve personas y en las que se hizo el andlisis de
la situacion. Se trataba de recuperar la percepcidn de los habitantes, lideres y representantes de la
comunidad, unos viejos, otros jovenes, que habian tenido un contacto estrecho con las barrancas
y con el agua de los manantiales durante su nifiez y la época actual. Este ejercicio nos llevd a
elaborar una prospeccion de lo que debia y podia hacer la comunidad, con y sin ayuda del

gobierno, a favor de las barrancas.

3 Observacién directa, mayo de 2004.

 Héctor Avila Sanchez, La agricultura y la industria en la estructuracion territorial de Morelos, México,
Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias (CRIM-UNAM), 2001, 1ra. Edicién, p. 20

> Comunicacién personal, ayudante de Tlaltenango, Hermenegildo Alvear, enero 2003.
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Sintetizando los resultados de estas reuniones, se llegé al consenso de que (en los términos de los

mismos participantes)m:

e Las barrancas son parte de la vida y la historia de Tlaltenango.

e La poblacién no supo cuidar sus barrancas vy rios.

e Las barrancas tienen dos fuentes principales de contaminacién: en primer lugar, los
drenajes de aguas residuales, que se deben a su vez a que la gente vendid los predios
riberefos y se construyeron casas que ahora descargan sus aguas residuales directamente
en el arroyo. En segundo lugar, la basura que la gente deposita en las barrancas,
particularmente en la noche y a escondidas.

e Los causantes de este mal es la gente y en segundo lugar el gobierno. Que las causas son la
falta de educacién y cultura por parte de la gente, asi como la desatencion y la corrupcion
por parte del gobierno porque no sanciona a los que depositan sus aguas residuales sin
previo tratamiento.

e Como propuestas de solucién se establecié:

o Que el gobierno municipal regularice las descargas de aguas residuales en la zona
y que sancione a los infractores.

o Que la comunidad con o sin ayuda del gobierno municipal establezca programas
de reciclaje y recoleccién de basura en la barranca.

e Como propuestas de accidn inmediatas se acordd:

o Formar un pequefio grupo de personas organizadas para la vigilancia y rescate de
las barrancas locales.

o Capacitarnos en reciclaje.

o Hacer un recorrido en la zona para detectar las descargas de aguas residuales a las
barrancas.

o [Hubo otras propuestas pero debido al cardcter técnico de éstas la gente decidié
no participar, como por ejemplo, acudir a CONAGUA vy al IMTA para conocer

estudios sobre la calidad del agual.

Siguiendo este plan de accién, se acordd invitar a Tlaltenango a la Sra. Virginia Espino,
ambientalista de Cuernavaca con una amplia experiencia en la promocidén doméstica de la

separacion de basura y el compostaje. Por otro lado, se formd una comisién para hacer el

te Diagnéstico participativo aplicado en Tlaltenango, de julio a diciembre de 2003.
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levantamiento de las principales descargas de agua residual. Durante la siguiente reunion se
cumplieron estos acuerdos, pero la reunién se amplié cuando, después de la visita de la Sra.
Espino, el ayudante de Tlaltenango propuso la posibilidad de hacer la separaciéon de basura vy el
compostaje de los residuos en la feria del poblado, a celebrarse en el mes de septiembre de 2003.
Sin reconocer plenamente lo que esto significaria, la propuesta fue aceptada y se formaron
comisiones para conseguir los materiales y los recursos econdmicos necesarios para llevar a cabo
el proyecto, que se haria con y sin ayuda del gobierno municipal (nétese la busqueda de

autonomia comunitaria).

Nacidé asi un tipo de gestidon de residuos sélidos sui generis en el que la comunidad decidid
intervenir en el manejo de su basura de forma voluntaria y organizada, con independencia de lo
que se prevé en las leyes o de la politica publica municipal (poco difundida) respecto de la basura.
Se trata de un tipo de gestion ciudadana y comunitaria que dentro del estado de Morelos sélo
tenia referentes en la comunidad de Jantetelco'. En este municipio, ubicado en el oriente del
estado, un grupo ciudadano organizado impulsé la separacién y el compostaje, y logré que dicha
iniciativa tuviera resultados en todo el territorio municipal cuando uno de sus impulsores

contendid y gané la presidencia municipal (2000-2003).

Aun cuando la gestién comunitaria de residuos sélidos no hubiera sido exclusiva de Tlaltenango,
la decisién del ayudante innovaba el concepto de separacién y compostaje en ferias tradicionales.
El proyecto resultante se llamé Programa de separacion de residuos reciclables o PROSERR y fue
implantado en el mes de septiembre de 2003. Para su implantacidn, algunos recursos econémicos
fueron aportados por algunos investigadores del CRIM de la UNAM, pero la mayoria de los
materiales fueron conseguidos a través de donaciones personales y de algunas empresas. En
cuanto al personal, se conté con el trabajo voluntario de los vecinos del poblado, asi como de
estudiantes de servicio social del Centro de Bachillerato Tecnoldgico de Huitzilac (CBTa154), donde
el CRIM también tenia presencia desde el afio 2000, y posteriormente se establecid también un

programa de separacion.

La planeacion del programa fue una tarea colectiva en la que algunas personas apoyaron tanto con

conocimientos como con apoyo directo. Para la planeacidn se contd con la asesoria de la Sra.

7 Comunicacién personal, Angel Torres; Equipo Pueblo, A.C., junio 2004.
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Espino y de otras personas conocedoras del manejo de residuo sélidos, como trabajadores de la

SEMARNAT-Morelos y del municipio de Jiutepec. El programa tuvo los siguientes objetivos:

1. Segregar los residuos reciclables y los residuos organicos para valorizarlos mediante el
reciclaje y el compostaje respectivamente.

2. Enviar los residuos reciclables a tratamiento en centros de acopio o compostaje

3. Reducir los volimenes de basura.

4. Reducir el mal aspecto por los montones de basura que quedan al terminar la feria sobre
la avenida Zapata.

5. Educar a organizadores y visitantes de la feria en separacién y compostaje.

Para alcanzar estos objetivos se colocaron durante la semana de la feria quince tercias (cuarentay
cinco tambos de diferente color en aproximadamente 250 metros de largo), donde los visitantes
podian depositar sus residuos de forma separada. Ademas, estudiantes del CBTa 154, apostados al
lado de las tercias, informaban a los visitantes cdmo hacer la separaciéon mientras varios de sus
companieros se dedicaban a la recoleccién de los residuos separados. Debido a la falta de recursos
y de personal, asi como a la novedad del proyecto, las metas de la separacion se cumplieron sdlo
en un 60%, pero se redujo drasticamente la basura que cominmente quedaba sobre la avenida

Zapata al retirar la feria.

El mayor logro de esta accién fue la creacidn y socializacién de un concepto de manejo de residuos
en el que la intervencién de la comunidad es el principal ingrediente. Como tal, el concepto de
Feria Limpia fue creado en Tlaltenango y creceria hasta aplicarse —desafortunadamente en una
sola ocasidn- en la Feria de la Flor de Cuernavaca. Antes de ello, sin embargo, y continuando con la
experiencia de Tlaltenango, se realizé la Feria Limpia de San Antén 2005 que fue la segunda accién
mayor del Patronato en San Antdn. Para organizarla, el Patronato contratd a la organizacion
juvenil Biosustenta, que tiene sus origenes en el proyecto ECOPAPEL (1999) que en su momento se
convirtié en uno de los programas ambientales de la Universidad Autdnoma del Estado de Morelos
(UAEM). Esta organizacion, a la que pertenece el autor desde su creacidn, coordinaria —antes de
consolidarse en 2004- el proyecto de separacidn en la Feria Limpia de Tlaltenango en el aifio 2003 y
el programa de separacion de residuos sélidos escolares en el CBTa 154 en 2004. Por estas

acciones la organizacién juvenil ha sido acreedora a varios premios y reconocimientos estatales.
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La Feria Limpia San Antén 2005 tuvo como finalidad separar los residuos en reciclables, organicos
y basura general, asi como mantener la limpieza en la zona de la feria. Al igual que los eventos
anteriores, las acciones debian planearse y llevarse a cabo con la participacidén de los vecinos del
poblado, a fin de involucrarlos cada vez mas en el rescate de las barrancas locales. De nueva
cuenta, esta participacion fue significativa y, mas aun, se sentaron las condiciones para desarrollar

en un futuro el proyecto de residuos sdélidos del Patronato.

Durante la Feria Limpia San Antdn 2005 se estableceria el primer contacto del Patronato y de
Biosustenta con los habitantes de Sacatierra. Hasta hace algunas décadas Sacatierra era un
poblado menor localizado en la boca de una pequeiia cuenca (aproximadamente 74 ha) situada
inmediatamente al norponiente del Salto de San Antén. El poblado era reconocido porque se
encontraba habitado por artesanos que extraian tierra de las minas y laderas para la manufactura
de macetas y otro tipo de artesanias. En la actualidad, la cuenca de Sacatierra muestra una de las
densidades poblacionales mas altas (120 habitantes/ha) y marginadas de la ciudad, y el arroyo que
corre en su fondo y que descarga sus aguas a escasos 50 metros del Salto de San Antdn, es el

segundo mas contaminado del rio Apatlaco (Figura 3).
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Figura 3. Vista de la cuenca de Sacatierra
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De esta manera, el rescate del Salto de San Antén tiene como condicidon necesaria y urgente el
rescate hidrolégico de la cuenca de Sacatierra. El contacto con cinco habitantes de Sacatierra que
decidieron participar activamente en la Feria Limpia de San Antén 2005 influyé de manera
importante para que el Patronato decidiera echar a andar inmediatamente un programa de

saneamiento en esta colonia. El desarrollo de tal proyecto fue encargado a Biosustenta, S.C.

El objetivo de este informe profesional es dar cuenta del planteamiento y desarrollo de este
proyecto. Desde su inicio el proyecto de Sacatierra se planteé como una intervencion social
focalizada en el problema de la contaminacion de las barrancas. Una parte del proyecto,
denominada "Manos al Agua", se centraria en el problema de eliminacién de la contaminacién por
aguas residuales. La otra, centrada en residuos sdlidos y el depdsito de basura en los cauces, es el
tema central de este informe. A diferencia de los proyectos tradicionales de gestion de residuos
éste no comenzd con un diagndstico técnico sobre la generacidén y la composicion de la basura,
sino con un diagndstico social que se apoyd en la técnica de la observacién directa a través del
vagabundeo (una breve etnografia de la colonia'®), que serviria para identificar lideres y
representantes de la colonia, asi como para tener una idea de las relaciones sociales y/o conflictos

entre ellos (mapeo de actores) y de la percepcién de los proyectos de reciclaje.

Planteado asi, el proyecto basé su desarrollo en el logro de la participacion vecinal. Un afio mas
tarde, después de haber logrado la participacidn y la separacién favorablemente, Biosustenta se
dedicaria a sentar las bases para que el proyecto fuera manejado por un comité de residuos de la
colonia con la finalidad de que la comunidad se apropiara del proyecto. Esto se logré de mejor
manera durante la segunda etapa del proyecto que comenzd con la construccidon del segundo
centro de acopio para residuos reciclables en la avenida H. Preciado. Aqui la gestidn del proyecto
quedd a cargo de la comunidad desde el inicio. Esto provocd que el proyecto se expandiera a

través de las redes sociales que existen en San Antdon y llegara a ser lo que hoy en dia es.

18 . ; . s re . .y .

En este trabajo entendemos al vagabundeo como una técnica etnografica de introduccidn a la comunidad,
en este caso, una colonia de escasos recursos. El vagabundeo consistié en identificar lideres, significado del
reciclaje, conflictos, hdbitos con respecto a la basura, percepciones.
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2. JUSTIFICACION
2.1 El problema de la basura

Tenemos un problema de basura desde el momento en que, como individuos y grupos,
intentamos deshacernos de nuestros desechos por un acto casi magico de desaparicion. La
ingenieria de la basura busca resolver el problema enterrandola en rellenos sanitarios o al
incinerarla en grandes cdmaras. Ambas técnicas buscan "mandarla al confin mas lejano del
universo regional para desaparecerla de nuestra vista, de nuestra vecindad”*. Pero segin el
principio fisico de la conservacidn, la energia y la materia no se crean ni se destruyen, sélo se
transforman. Por ello, aunque se entierre o incinere, la basura sélo se traslada de un ambito a
otro, siempre con un costo econdmico, energético y ambiental. Esta es |la primera caracteristica de
la basura: aun cuando la basura desaparezca (se degrade) sus impactos persisten. Histéricamente

las sociedades modernas no hemos enfrentado totalmente este hecho.

El historiador ambiental J. R. McNeill ha analizado en la obra Something New Under the Sun® el
proceso histérico que dio origen a la mayor degradacién ambiental en el planeta en los ultimos
dos siglos. El autor, en resumen, sitla de la siguiente manera los origenes del problema de Ila

basura. A continuacién se esbozan las ideas principales.

La degradacion ambiental tiene una de sus causas fundamentales en la peculiar capacidad
adaptativa del hombre: a diferencia de otros animales, el hombre transfiere los costos de su éxito
reproductivo y crecimiento poblacional al resto del mundo y sus recursos. Esta forma de
adaptacion se yuxtapuso desde el siglo XVI con el crecimiento econdmico. El aumento de la
riqueza se ha hecho ciento veinte veces mayor que desde el aino 1500, teniendo un especial
aumento en los siglos XIX y XX. A la par, el producto interno bruto per cépita ha aumentado a
nueve veces respecto a esa misma época. A estos cambios contribuyeron los avances tecnoldgicos
que se lograron con el advenimiento de la Revolucidn Industrial, en la que las sociedades humanas
aprendieron a utilizar la energia de la biomasa, especificamente la del carbdn y los combustibles

fosiles.

1% Gerardo Bernache Pérez et al, Basura y metropoli, gestion social y publica de los residuos solidos en la
zona metropolitana de Guadalajara, México, Universidad de Guadalajara-ITESO, 1998, 1ra. Edicién, p. 33.

%% John R. McNeill, Something New Under the Sun: An Environmental History of the Twentieth-century World,
USA, WW Norton and Co., 2000. Capitulos 1, 2 y 9.
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La conjuncion de estos tres factores: el crecimiento poblacional (incluidas las corrientes
migratorias), el crecimiento econdémico y el desarrollo tecnolégico para el aprovechamiento de las
energias, dio origen a un ciclo de retroalimentacién positiva. En ningln otro lugar se expresé este
ciclo con mas fuerza, y por lo tanto con mayor impacto sobre la naturaleza, que en las ciudades. Su
rapido crecimiento trajo como consecuencia que los desechos humanos se convirtieran en basura
y contaminacién. La poblacién empezd a vivir literalmente "entre la basura" y comenzaron a
desarrollarse las enfermedades infecciosas hasta volverse problemas graves a finales del siglo XIX
e inicios del siglo XX. A partir de entonces, y como respuesta a los problemas de salud publica, las
ciudades comenzaron a establecer sistemas de recoleccion de basura y manejo de residuos

sdlidos.

A este respecto, Castillo Berthier ha ubicado el inicio de la recoleccién domiciliaria en la ciudad de
México en el aifio de 1787, cuando el virrey Revillagigedo dispuso que la basura de las calles fuera
recogida, asi como que en los reglamentos municipales se considerara el barrido y el riego de las

calles (se deduce que para evitar el polvo) para lograr con ello el aseo y la limpieza de la ciudad®.

Pronto, sin embargo, la poblacién —sobre todo la marginada y empobrecida de los circulos del
poder politico y econémico-, descubriria la posibilidad de recuperar parte del valor de los
desechos. Segun Castillo Berthier, dicha posibilidad surgié como una actividad econémica informal
y marginal, vinculada al “ciclo tradicional de circulacién de mercancias PRODUCCION-
DISTRIBUCION-CONSUMO... [al que se puede] incluir un eslabén importante que amplia el ciclo y
refleja mas claramente la realidad: ...REUTILIZACION DE DESECHOS”**. En México el grupo humano
que realizd esta posibilidad fueron los pepenadores, quienes aportarian su fuerza de trabajo para

convertir la basura en una mercancia® y reintegrarla al proceso productivo.

Es decir, antes de aparecer como una actividad propia del cuidado del medio ambiente, la
recuperacion del valor de la basura surgid como una actividad de subsistencia para los grupos
expulsados y marginados del nicleo duro del proceso de produccién. Este cambio provocé a su vez
una transformacién en el concepto de la basura. Si antes ésta era considerada como un desecho
imposible de reutilizaciéon, ahora se reconocia el valor de algunos de sus componentes como

insumos potenciales. En tal sentido, el término basura se reemplaza por el término de residuos

I Héctor Francisco Castillo Berthier, La sociedad de la basura, tesis de licenciatura, Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, UNAM, México, 1981. p. 46.

%2 Héctor F. Castillo Berthier, op. cit. p. 32.

> fdem.
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sdlidos, en tanto que se puede “reaprovechar si los separamos y los integramos a un programa de
recoleccion [selectiva] y facilitamos con esta actividad el acopio, comercializacidn y transformacién

”24 De esta manera, la recuperacion y

de los subproductos que pueden servir como materia prima
el reciclaje de los subproductos reutilizables de la basura tuvo su primer impulso en los motivos
econdmicos caracteristicos del modo de produccion capitalista; pasarian todavia muchos afios
antes de que la separacion fuera considerada una respuesta a la necesidad de proteger el medio

ambiente en crisis por medio de la utilizacién racional de los recursos naturales®.

¢A qué se enfrentan tales sistemas de recuperacion de subproductos en la actualidad? En México,
como en otros paises, el principal problema se centra en la gran cantidad de residuos sélidos que
se generan, y en los ultimos, afios en la diversa composicién de los residuos que finalmente
dificulta su manejo®. Si bien la generacién de residuos sdlidos guarda correspondencia con el
crecimiento poblacional, esta relaciéon no es lineal y se apega en mayor medida a los habitos de
consumo, asi como a la capacidad econdmica de los estratos sociales®’. Segtn el Compendio de
Estadisticas Ambientales 2009 de la SEMARNAT?®, durante el 2008 se generaron casi 37.6 millones
de toneladas de basura en el pais, es decir, 103,000 toneladas de basura al dia, lo que equivale a
71.53 toneladas cada minuto en promedio. Al problema de la generacion le sigue el de la
cobertura del servicio de recoleccidn que es del 80% a nivel nacional®. Esto significa que alrededor
de 20,600 toneladas diariamente tienen una disposicidon inadecuada en barrancas, lotes baldios,

carreteras, calles y cuerpos de agua superficial.

La misma fuente apunta que a nivel nacional sélo se recupera de reciclables entre el 8% y el 12%
del total del peso generado a través de practicas informales como la pepena en basureros,
mientras que la fraccién susceptible a reciclarse es generalmente del 30% e incluye plasticos,
papel, cartdon, metales, vidrio y textiles, esto es, sin tomar en cuenta la fraccidn organica

susceptible a procesos de compostaje que es del 50% en las ciudades y del 70% en las area rurales.

24 , .
Gerardo Bernache Pérez et al, op. cit. p. 34.
> Matthew J. Franchetti, Solid Waste Analysis and Minimization, a systems approach, USA, McGraw-Hill,
2009. p. 22-28
*®1q gestion ambiental en México 2006, SEMARNAT, México, 2006, p. 283.
% Héctor F. Castillo Berthier, op. cit. p. 64y ss. Segun los cdlculos de este autor para cuando la poblacidn del
D.F. sufrié un aumento de solamente el 5%, |la generacién de basura fue del 30%.
2 Compendio de estadisticas ambientales 2009, SEMARNAT [En linea] Direccién URL:
http://appl.semarnat.gob.mx/dgeia/compendio 2009/compendio 2009
/10.100.8.236 8080/ibi_apps/WEFServlet8681.html, (Consulta: 19 de enero de 2010).
29 .y . ;. .
La gestion ambiental en México, op.cit. p.287.
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Para el caso de Morelos la situacidon es mdas apremiante. Los datos oficiales estiman una
generacion de residuos sdlidos de 2,087 toneladas diarias®®. De éstas solamente 1,200 toneladas
son recolectadas por los ayuntamientos por lo que el 42.5% (887ton) “se encuentran en las
barrancas, los rios, los tramos carreteros, las calles, las avenidas y los lotes baldios”. Segun la
misma fuente estas 1,200 toneladas tienen su disposicidn final en 26 tiraderos a cielo abierto
oficiales o municipales y en 107 tiraderos clandestinos’. En las zonas conurbadas de Cuernavaca,
Jiutepec, Temixco, Cuautla y Ciudad Ayala se generan 1,271 toneladas al dia lo que representa el
61% del total del estado, mientras que en Cuernavaca se generan un promedio de 450 toneladas

diarias’>.

En cuanto a la recoleccidén no se tienen datos de cobertura para Cuernavaca. Con relacién a esto
ultimo, en el 2007 el municipio concesiond el servicio de recoleccidn a la empresa privada PASA,
gue se comprometié a cubrir el 100% del territorio municipal, incluyendo las barrancas y zonas de
dificil acceso. Hasta el momento este compromiso no se ha cumplido; en su lugar la empresa ha
iniciado una practica que no tiene ascendente en los sistemas de aseo urbano. Poco a poco
fomentd que la gente sacara su basura “a la esquina” en lugar de entregarla al camidn. Esto se
debid a que la planeacién de los horarios tuvo numerosas variaciones. El resultado son montones

de basura por toda la ciudad.

Esta concesidén del servicio tiene antecedentes propios, ya que la privatizacién del servicio de
limpia municipal tuvo lugar en el marco de la peor crisis de disposicién y recoleccién ocurrida en
octubre de 2006. Previamente la basura de la zona conurbada de Cuernavaca se llevaba al tiradero
de Tetlama, un tiradero a cielo abierto que presentaba dos problemas principales. En primer lugar,
a pesar de haber llegado al tope de su capacidad desde por lo menos diez afios antes>, seguia
recibiendo los residuos de Cuernavaca, Jiutepec, Temixco y Emiliano Zapata, por lo que llegd a un
total de 90 millones de toneladas acumuladas. Por otro lado, debido al pésimo manejo y el exceso

de basura, casi todos los afios se incendiaba. La consecuencia directa era que los dos poblados

** Medio Ambiente, Residuos sdlidos, [en linea] Direcciéon URL: http://www.ceamamorelos.gob.mx/
secciones/ambiente/residuos_solidos.html (Consulta: 19 de enero de 2010)

*! Direccion de Ecologia del Ayuntamiento de Cuernavaca (2003-2006), Departamento de Educacién
Ambiental, Manejo adecuado de residuos sdlidos, una alternativa de solucion. [En linea] Direccién URL:
http://www.semarnat.gob.mx/estados/morelos/Documents/Manejo%20de%20Residuos%20Slidos.pdf
(Consulta: 19 de enero de 2010)

2 fdem.

** Comunicacién personal, gedlogo Oscar Pohle, colaborador de la Direccién de Servicios Publicos del
municipio de Cuernavaca 2003-2006, abril de 2007.

18



indigenas contiguos, Alpuyeca y Tetlama, se veian sistematicamente atrapados en una nube de
gases toxicos (dioxinas y furanos) de diez kildbmetros de diametro que duraba varios dias en
disiparse. Aunque no hay datos duros sobre las consecuencias de este hecho, se sabe que los
habitantes de estos poblados comenzaron a padecer numerosos casos de cdncer y malformacién
genética, particularmente entre la poblacién infantil. Logicamente, por el nimero de casos, estos
males se atribuyeron a las emisiones de gases tdxicos que se desprendian con los incendios del

basurero.

Por esta razén y otras de indole politico, la poblacién regional exigid la clausura definitiva del
tiradero. Al no encontrar una respuesta favorable por parte de las autoridades, los pobladores de
las comunidades mencionadas decidieron movilizarse fisicamente y cerrar todos los accesos al
sitio de disposicion final. Entonces la recoleccién colapsd en los municipios del drea conurbada de
Cuernavaca. La situacién, como a principios del siglo XX, se convirtid6 en un problema de salud
publica porque la gente comenzé a vivir literalmente entre basura. De acuerdo a los datos
oficiales, durante el octubre y noviembre "negros" de Cuernavaca se acumularon en las calles mas
de 4,000 t de basura; sin embargo, los funcionarios encargados del manejo de la crisis sefialaron
extraoficialmente que se alcanzaron las 20,000 t de basura acumulada. Los montones de basura
llegaron a tener 6 m de alto x 20 m de largo x 3 m de ancho, es decir, alrededor de 360 m? de
basura, lo que equivale a un aproximado de 60 toneladas por cada uno. El olor que generaban se
percibia hasta 300 m a la redonda. Afortunadamente no hubo incendios lo que quiza se debié a la

cal que muchos ciudadanos optaron por echarle a la basura.

Foto: José N. Salazar Guzman

34 . e . Jar 3
Si se calcula el peso volumétrico de los residuos sélidos urbanos a 176 kg/m”.
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En la fotografia de arriba aparece un montén de basura del octubre negro de 2006. La flecha en rojo muestra el
contenedor del Lienzo Charro, apenas visible. Para este momento, los camiones ya habian recogido el 20%
aproximadamente del montdn original. Comparense el montdén de basura con el tamafio del automévil y del camién

recolector al final de la imagen.

La soluciéon institucional ante este problema fue la privatizacién del servicio de limpia. Como
hemos senalado, este servicio ahora es muy problematico y no implica un manejo integral de los
residuos. En ultima fechas, después de un cambio de la administracion municipal, ha sido
fuertemente cuestionado por la autoridad. Los sefialamientos mas frecuentes aducen al
incumplimiento del contrato de licitacién por parte de la empresa PASA que ha dejado varios
vacios en el servicio de recoleccion®. Cabe sefialar que durante la crisis del octubre negro la
autoridad tuvo nula capacidad para manejar los aspectos sociales y organizativos involucrados y
mitigar el problema. Por ejemplo, no se dieron instrucciones precisas a través de los medios de
comunicacion masivos para que la poblacién separara la fraccién orgdnica de la inorganica y
limpiara (con agua) los residuos susceptibles de ser reciclados. Una instruccién de este tipo,
implantada con energia, hubiera sido suficiente para reducir dramdaticamente los efectos de la
crisis. Pero nunca se considerd la separacién como una oportunidad para solucionar el problema,
esto es, a pesar de que el proyecto en San Antén era bien conocido pues habia sido apoyado con

recursos de la anterior administracién municipal y ya habia dado sus primeros frutos.
3. MARCO REFERENCIAL
3.1 El papel de la sociologia en los proyectos de reciclaje

Tradicionalmente el tema del manejo de residuos solidos ha sido atendido desde la ingenieria y la
biologia. Esto ha provocado que el manejo de residuos se entienda como una actividad
exclusivamente técnica, no social, o poco social. En parte, esta situacion se debe a que los
sistemas de manejo de residuos solidos fueron creados y disefiados principalmente para resolver
un problema de generacion de basura. Desde esta perspectiva, lo que se requeria era recoger la
basura de las calles asi como de las casas y enterrarla, quemarla o arrojarla al mar. En todo caso, la
sociologia sélo podia retomar el tema de los residuos como un caso de estudio, pero no de

intervencion.

** Yesenia Daniel, “Confirma Garrigds rescision de PASA”, periddico Diario de Morelos, 19 de marzo de 2010.
Consulta en internet, 29 de marzo de 2010.
http://www.diariodemorelos.com/index.php?option=com_content&task=view&id=60612&Itemid=45
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La situacidn cambié cuando el manejo de residuos evoluciond de ser una accién encaminada a
atender un problema de generacidn, a tratar de resolver una cuestion ambiental relacionada con
la racionalizacién del manejo de los recursos naturales. Es decir, cuando se incorpord la
valorizacidn de los residuos sdlidos como un requisito para el manejo integral de la basura. Al
incorporarse la prevencion de la generacidn, el reciclaje y el compostaje como requisitos para el
manejo integral, se abrié un campo de oportunidad para la sociologia aplicada, pues tales
actividades de valorizacién implican cambios en las practicas sociales. Aunque persiste la
tendencia de resolver el problema a través de soluciones técnicas, cada dia la sociedad se vuelve

mds y mds consciente de que la aproximacién estrictamente ingenieril es insuficiente.

Para esclarecer mas este punto, considérese la experiencia del programa de separacién del D.F*.
A la vista del ciudadano comun, el gobierno ordend que la basura se debia separar a dos rubros (lo
que para empezar no es funcional®’) y disponerla en contenedores de doble boca o entregarla al
camidn en dos bolsas (donde de paso se iba a revolver otra vez, o no habia garantias de que
pasara lo contrario). Para ello echdé a andar un programa de difusion que finalmente nadie
comprendié porque no habia los referentes culturales para hacerlo. Mdas adelante ahondaré en

esto, baste decir por el momento que estos referentes son experiencias pasadas exitosas.

Lo que subyace a estos proyectos es la falta de una metodologia comunicativa y de transformacion
de habitos que permita socializar correctamente el proceso de reciclaje. En su lugar, los proyectos
se sustentan en creencias erroneas, por ejemplo, que basta una invitacion radiofénica o televisiva,
o un llamado de atencidn y conciencia ambientalista, para que la poblacidn separe sus residuos
felizmente y con entusiasmo. El reciclaje y la participacién en el reciclaje, aparte de instrumentos
técnicos, requieren de cierta tecnologia social. Requieren mayormente de soportes institucionales
y soportes comunitarios o ciudadanos, asi como una percepcidn positiva de los proyectos de
reciclaje. AUn mas, requieren de una coordinacidon minuciosa entre los instrumentos técnicos y los

elementos sociales para poder responder a las necesidades y situaciones culturales de la gente.

3% El desenlace del proyecto del D.F. se debid entre otras cosas a un fenédmeno comun en el reciclaje que bautizamos
como la bola de nieve de la no-separacién. Este fendmeno supone que se ha hecho un exhaustivo trabajo de educacién
ambiental, de difusion y de capacitacidn para la separacién y que la mayoria de los individuos estan dispuestos a separar
y lo hacen. Pero aquella minoria que no separa hecha basura a los contenedores, causando que los participantes que si
separaron inicialmente ahora se abstengan de hacerlo al creer que el programa NO FUNCIONA. Entonces, la separacién
se desmorona enseguida.

La separacién de organicos-inorganicos es una diferenciacion con base en las propiedades fisicas de los residuos, de
tipo ingenieril. Por ejemplo, el papel fisicamente es organico, pero para su manejo de considera como inorganico a fin de
diferenciarlo de los organicos himedos de cocina. Este esquema de separacién sélo causa confusidn en la gente.
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El campo de la sociologia, aparte de estudiar como fendmeno socio-politico el problema de la
basura, estd en francas posibilidades de crear esta tecnologia social y estos apoyos. Para ello
debera hacer uso de las técnicas del trabajo social y de una pedagogia ambiental que apoye y
enmarque el proceso, desde una base de interdisciplinariedad. El proyecto de residuos que se
describe en este informe es un indicativo de la oportunidad disciplinaria que tiene la sociologia
aplicada, puesto que se creé una metodologia social para el reciclaje que provocd un cambio en

las practicas sociales relacionadas con la basura en una comunidad.

3.2 El manejo integral de residuos sélidos (MIRES)

El MIRES es un conjunto de actividades que tiene como finalidad diagnosticar e intervenir en el
flujo de los residuos que se generan en una determinada entidad. Se divide sustancialmente en
dos partes: en el analisis o diagndstico del flujo y en la minimizacidn de los residuos®. El analisis
incluye conocer el origen, la cantidad (masa y volumen), la composicidon y el destino de los
residuos. El diagndstico tiene como finalidad conocer el flujo para plantear las posibles formas de
tratamiento o minimizacién. Dentro de la parte diagndstica también se identifica el proceso de
manejo actual, es decir, el manejo habitual antes de adoptar medidas de minimizacién. En el
esquema la pagina siguiente se muestra las etapas de un proceso de manejo en general®. Un
componente principal es que parte del reconocimiento de una necesidad de minimizar el flujo de

los residuos sdlidos por parte de una entidad.

La minimizacion son todas aquellas actividades tendientes a la reducciéon de este flujo y a la
maximizacion del valor de los residuos®, esto es, a través de otros procesos como: la reduccion en
la fuente que implica la prevencidn de la generacion, la reutilizacién y el reciclaje dentro del que
estd el compostaje. La reduccion no sdélo implica la disminucién del flujo de residuos en masa y
volumen sino también en toxicidad y en el manejo de posibles impactos al medio ambiente®. Esto
se complementa con el principio de prevencién ambiental que implica que si es posible evitar la

generacion de un residuo, esto se haga primordialmente.

3% Matthew J. Franchetti, Solid Waste Analysis and Minimization, a systems approach, USA, McGraw-Hill,
2009. P. 5.

* Ibid. p. 6.

40 Ley General para la Prevencidn y Gestion Integral de los Residuos Sélidos (LGPGIR), Art. 1.

* Matthew J. Franchetti, op.cit. p. 5.

22



La reutilizacién es convertir el residuo de un proceso productivo o de consumo, en un insumo,
cualquiera que sea el nuevo proceso que lo reciba como tal, ya sea dentro o fuera de la entidad
gue lo genera. El reciclaje implica transformar la composicién del residuo a fin de convertirlo en un
insumo para otro proceso, de igual forma, sin importar si es dentro o fuera de la entidad que lo
genera. Finalmente estd la disposicidon final que tiene como objetivo recibir aquellos residuos que
no son susceptibles de valorizacién o minimizacién. El manejo como tal tiene una jerarquia que
comienza con el proceso mds importante en términos ambientales y termina con el menos

importante, no por ello menos necesario (Ver figura 5).

En la actualidad hay distintos enfoques del manejo integral de residuos que le dan prioridad a uno
u otro elemento de manejo, lo que en buena medida depende de la entidad a la que vaya dirigido
el sistema. Los pasos a seguir o la metodologia, aun cuando tienen principios generales, son
distintos para diferente entidades. Tanto el diagndstico como la minimizacién son diferentes para

una empresa, para un mu