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Introduccién
El presente trabajo trata de las relaciones sociales de los alumnos en una escuela publica
de la Ciudad de México de nivel medio superior. El plantel seleccionado fue el CONALEP llI, en
la Alcaldia Iztapalapa. La alcaldia se localiza al oriente de la ciudad, que se distingue por ser la
mas densamente poblada y es una de las cuatro alcaldias que presentan los mas altos indices
de pobreza' urbana; manifestandose ésta en malnutricion, analfabetismo, exclusién social,
vandalismo y delincuencia, entre otros. Iztapalapa es ejemplo de procesos y situaciones de

desventaja para grandes sectores de poblacion urbana.

El nivel educativo medio superior de creciente demanda entre la poblacion adolescente,
se caracteriza por su diversificacion institucional 2, por su papel selectivo-diferenciador de la
poblacion estudiantil (Guerra y Guerrero, 2004) y por ofrecer educacion con diferentes calidades.
Como se sabe, el CONALEP? es integrante de la Educacion Media Superior (EMS) y a la vez

forma parte del Sistema Educativo Nacional.

El CONALEP, desde su creacién (1978) y sus diferentes propuestas educativas o
“Modelos Educativos” que lo han transformado, son versiones modernizadoras de la vinculacion
educacion-empleo-produccién, en nuestro pais, en una economia mundial globalizada y que,
también ha cambiado por las presiones sociales de los jovenes y sus familias al rechazar la
educacion terminal en el nivel medio superior, prefiriendo ellos los bachilleratos propedéuticos
por asociarlos con mejores ingresos y oportunidades sociales, aunque muy pocos de los alumnos

continuaran con estudios superiores, debido a sus condiciones econémico-sociales.

L El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2018) dice que una persona se
encuentra en situacién de pobreza cuando presenta al menos una carencia social y no tiene un ingreso suficiente
para satisfacer sus necesidades. La Pobreza extrema es cuando una persona tiene 3 o mas carencias sociales y no
tiene un ingreso suficiente para adquirir una canasta alimentaria.

2 En México la Educacién Media Superior (EMS) agrupa a 33 subsistemas.

3 CONALEP (Colegio de Educacidn Profesional Técnica). 308- 312 planteles, 48 carreras, matricula 307,031 alumnos,
costo por alumno $18,764, eficiencia terminal (generacién 2017-2020) 56.76%. https://inai.conalep.edu.mx ...PDF
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Los alumnos del plantel CONALEP lll se enfrentan a condiciones adversas para poder
estudiar y mantenerse en la escuela, las razones son diversas. Pero en la convivencia escolar
puede encontrarse un elemento para que ellos permanezcan en la escuela y puedan terminar sus
estudios. Vale la pena abonar a esa propuesta de los estudiosos del tema: que dicen que hay
relacion entre la convivencia respetuosa-pacifica y el aprendizaje. La convivencia escolar se sitla

como una condicion basica para la ensefianza y el aprendizaje.

El interés por investigar la convivencia escolar de los alumnos del CONALEP llI, a través
de sus percepciones®*, tuvo como antecedente mi practica docente en el mismo plantel, en el
transcurso de la cual se detecto la permanente necesidad de los educandos de tener una mejor
convivencia entre ellos y sus profesores, asi también una actitud mas cooperadora y respetuosa,
sobre todo en el salén de clases, para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y un mejor
desempefio académico. Lo que me llevd a interesarme mas en los mismos alumnos y sus
vivencias para contribuir en la solucion de algunos de sus problemas escolares, como: las
relaciones que construyen en el proceso de la convivencia escolar. Las cuales pueden contribuir

en la permanencia y la conclusién de sus estudios de bachillerato en el colegio.

Durante el proceso de la convivencia escolar o el aprender a vivir con los otros, se precisa
de ciertas cualidades o elementos basicos. En los resultados de la investigacion de campo,
nuestros sujetos de estudio, los alumnos, sefialaron como ingrediente vital de su convivencia: el
querer ser tratados de manera respetuosa y amable, tanto por sus pares como por sus profesores
y personal administrativo, cualidades necesarias para mejorar sus relaciones, asi en el aula como
en todos los espacios escolares en donde se desempefan. Lo que favorece no soélo al individuo

alumno sino a la misma comunidad del CONALEP.

4 Las condiciones sociales y econdmicas afectan tanto a los sujetos como a sus percepciones
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La convivencia debiera favorecer el proceso de ensefanza-aprendizaje, mejorar la
formacion académica de los educandos, ayudandoles a que permanezcan y concluyan el
bachillerato. Las interacciones sociales establecidas dentro de la escuela y en el aula son un
elemento de gran importancia en la etapa formativa de los adolescentes y jovenes, pues les ayuda
a sortear los problemas tanto académicos como personales e incluso familiares y sociales, como

se pudo apreciar en los resultados de la investigacion de campo .

La convivencia escolar comprende aquellos procesos de construccion de relaciones tanto
personales como académicas que se establecen entre los integrantes® de la comunidad de un

colegio. Pero en este trabajo lo limitamos a los alumnos.

Hablar con otras personas, tener amigos, jugar, escuchar a otros, disgustarse, aprender,
estar en un aula con los pares, entre otras acciones mas, hace de la escuela un espacio social
donde se construyen diversos tipos de relaciones, donde todos aportan sus saberes. La
convivencia escolar es un fendmeno social complejo y dinamico, de suma importancia para la
formacion del escolar, esta se construye entre todos, colectivamente al interior del plantel escolar.
Ella también es resultado de diversos aspectos: estilos educativos, la organizacion de la escuela,
los planes de estudio, el contexto econémico-social, distribucion del poder, la Historia y el espacio

geografico (Banz, Mena, Romagnoli y Valdez, 2008).

Los estudiosos de la convivencia escolar® en México, argumentan que ella es condicion
basica para la ensefianza y el aprendizaje, porque puede facilitar o no, tanto el desarrollo personal
como social de los alumnos. Afiaden que en la convivencia se aprende a vivir con los otros y que

esta accion de “aprender” a convivir, bien puede darse en la escuela bajo criterios: democraticos,

> Instituto Nacional de Evaluacidn de la Educacién, INEE. (2019). La convivencia escolar como condicidn bdsica para
la ensefianza y el aprendizaje en los planteles de Educacion Media Basica. México. www.inee.edu.mx .
6 Fierro, Chaparro, Caso, Garcia, Instituto para la Evaluacion de la Educacién, ONU., SEP., entre otros.
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para la paz, de equidad, participativos e incluyentes. Con base en las leyes de cada pais’ y los

acuerdos establecidos entre estos y los organismos internacionales.

Aprender a vivir juntos se refiere a los procesos cotidianos de construccion de relaciones
pacificas entre los miembros de la comunidad escolar (Fierro, 2019). De manera que, en la accion
de aprender a vivir juntos en la escuela, se hace necesario también, desaprender aquello que no
construye para la paz. La convivencia escolar tiene importancia, porque las interacciones en la
escuela constituyen en si mismas oportunidades para aprender a vivir con otros (INEE, 2019),
esas interacciones crean la red de relaciones tanto personales como académicas ya sea en el

salon de clases o en los espacios fuera de él, bajo ciertos criterios.

Mena y Huneeus, (2017) sefialan que no se habia hecho visible la importancia de la
convivencia escolar en relacion con el aprendizaje hasta que la UNESCO la destacé como un
pilar basico de la calidad educativa. En consecuencia, los diferentes paises en Latinoamérica
plasmaron en sus constituciones politicas las palabras: convivencia, calidad educativa y

formacion integral, asi como en sus politicas educativas.

El término “convivencia escolar” cobré relevancia, a partir del “Informe Delors” (UNESCO,
1996), en el cual se dijo que “aprender a convivir con los demas o aprender a vivir juntos” es el
fundamento crucial de la educacién y uno de los cuatro pilares para la educacion del siglo XXI.
Esta declaracion activo la investigacion educativa en convivencia escolar y la mayor parte de los
proyectos que trataban el tema, estuvieron orientados a la soluciona de problemas practicos, pero
fueron pocas las investigaciones que abordaron la convivencia escolar desde la postura tedrica

y ademas el concepto fue confundido con otros.

7 La vision del Estado Mexicano sobre Convivencia escolar se plasma en el Articulo 3° Constitucional y en la Ley
General de Educacion, Art. 5°. La Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2014), segun el informe Delors (1996), “aprender a convivir es uno de los 4 pilares para la educacion del
siglo XXI y representa el fundamento crucial de la educaciéon”. Aprender a vivir juntos con el propdsito de crear
sociedades mas pacificas, tolerantes equitativas e inclusivas (UNESCO, 2014).
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En el Estado del Arte, revisamos autores que han tratado el tema de convivencia escolar
a profundidad, entre otros, son: Rosario Ortega (2000), Xesus Jarés (2002) y Rosario del Rey
(2002), en Espafia. Sus trabajos sirvieron como referencia para posteriores estudios de
convivencia escolar en Latinoamérica. Principalmente en Argentina, Chile y México: Silvia
Bleichmar (2008), Calo Iglesias (1999); Raul Ortega Mondaca (2007), Maria Mena y Marcial
Huneeus (2017); Cecilia Fierro, Patricia Carbajal Padilla (2019) entre otros.

En México, en 2019 el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE),
publicé los resultados de un estudio denominado “La convivencia escolar como condicion basica
para la ensefianza y el aprendizaje en los planteles de Educaciéon Media Superior”. En este trabajo
colaboraron los principales estudiosos del tema convivencia escolar: Ma. Cecilia Fierro Evans,

Alicia A. Chaparro Caso Lopez, Adan Moisés Garcia Medina y otros.

Los limites temporales de la investigacion empirica. El trabajo de campo se realizé del
mes de septiembre del 2018, al mes de diciembre del 2019. Esto se debié en primer lugar a la
necesidad de familiarizarse con la comunidad escolar, con los alumnos, con el funcionamiento de
la escuela y con los otros integrantes; ademas de cumplir con al criterio de seleccion de la muestra
(de abarcar a los alumnos de los 6 semestres y de los 2 turnos). Se acudié 2 dias por semana,

un dia en horario matutino y otro en vespertino, durante 3 semestres escolares.

El abordaje de la investigacidon se hizo desde la perspectiva de los mismos alumnos. Una
pregunta fundamental para el inicio de esta investigacion fue: 4 Cuales son las percepciones de
los alumnos sobre la convivencia escolar? El estudio se centré en indagar desde lo vivido y
expresado por los propios alumnos y alumnas dentro de su escuela®, su apreciacion primera y

espontanea sobre su convivencia con sus pares y sus profesores en el colegio; considerando que

8 La misma escuela esta sujeta a una determinada estructura socioeconémica, es parte de ella y educa conforme a
sus requerimientos. Como organizacién social, es un espacio cultural, en el cual se promueven ciertos valores y
conocimientos, histéricamente determinada y culturalmente construida, su principal funcién es la socializacion de
sus educandos. No solo reproduce el sistema, sino también produce conflictos culturales, politicos y econémicos en
el interior y exterior de ella (Pérez y Gutiérrez, 2016)
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tanto la convivencia como las percepciones de los sujetos son influenciadas y hasta determinadas

por las condiciones socioeconémicas en un contexto histérico especifico.

Este estudio se ubica en el campo general de la Sociologia y de manera mas especifica,

en el ambito de la sociologia de la educacion. Es de caracter exploratorio.

Se abordd la convivencia escolar como aquellos procesos cotidianos de construccién de
relaciones tanto personales como académicas entre los miembros de la comunidad escolar. Se
dio importancia a las diferentes formas de relaciones sociales de los alumnos (as) las cuales se
establecen cotidianamente en el espacio escolar. Otro elemento de analisis fue el concepto
sociolégico de percepcién para obtener informacion de los alumnos, de su experiencia cotidiana.
El proceso de percepcién acontece cuando un sujeto capta a través de los sentidos en las
interacciones con otros y con los objetos, la percepcion implica tanto sensaciones como
significados. La percepcion (individual) estda mediada social y culturalmente (Sabido, 2020;
Bourdieu, 2004, Friedman, 2011; Vargas Melgarejo, 2000). Las percepciones permiten

relacionarse con otros, en donde las formas de percepcion implican formas de interaccion.

De acuerdo con la pregunta de investigacion: ¢ Qué tipo de relaciones de convivencia
escolar se establecen entre los alumnos y sus profesores en el CONALEP Il en Iztapalapa?,
optamos por hacer una investigaciéon cualitativa, pues tal manera de estudiar la realidad trabaja
con las “cualidades” para construir significado o conocimiento de esa realidad y no busca
verdades absolutas y es flexible. También, porque se va construyendo a lo largo de la
investigacion, en donde la teoria es transversal al trabajo empirico y mas que punto de partida es
punto de llegada (Galeano, E., 2004). Ademas, porque se queria obtener de los alumnos sus

percepciones y experiencias sobre su convivencia escolar.

Con base a la construccion heuristica de la pregunta pudimos definir que el tipo de

investigacion seria Tedrico-empirica: “Convivencia escolar”, seria el Objeto de Estudio
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Conceptual y “alumnos”, el Objeto de Estudio empirico. Se plantearon los objetivos general y
particulares. El general fue: determinar las relaciones que se establecen en la Convivencia de los
alumnos y con sus profesores por medio de sus percepciones, de este dimanan 4 objetivos
particulares, el primero busco identificar las relaciones entre los alumnos en el salon de clases;
el segundo, determinar las relaciones de los alumnos con sus profesores; el tercero, identificar
las relaciones entre los alumnos y otros grupos en los patios del colegio; el cuarto: comprender

como ven a su colegio y como se sienten en él° .

Como mencionamos, la Metodologia que se eligio fue Cualitativa, el método o
procedimiento que se siguid y las técnicas de investigacién que utilice para obtener la informacion
fueron: la observacion participante, la entrevista informal, y el cuestionario. La estrategia primera
fue: buscar la autorizacion para tener acceso al plantel, de modo que se estuviese interactuando
con los alumnos, de manera casual y no formal. Una vez que se obtuvo el permiso y fue designado
el lugar dentro de la escuela: “la Jefatura de Orientacion”, se busco la manera de colaborar en
algunas tareas de la jefatura; ya que se identificé como el lugar idéneo para la obtencion de
informacioén con los alumnos y otros integrantes como: orientadoras, algunos maestros, prefecto,
padres de familia, entre otros de la comunidad escolar. Lo que permitié la observacion participante

“in situ”.

Situarnos en la “Jefatura de Orientacion”, no significo apropiarnos de un espacio', sino el
poder estar en contacto con la comunidad escolar, buscar el mejor lugar para realizar las
observaciones y desarrollar desde alli la estrategia de la investigacion; paulatinamente se hicieron

desplazamientos por todo el plantel, pero, sin dejar la Jefatura de Orientacion.

9 En Evaluacion de Condiciones Bésicas para la Ensefianza y el aprendizaje, en Educacion Media Superior (INEE,
2019), se sefiala que hay relacidn entre la permanencia de los estudiantes en la escuela y el gusto que tengan por
estar en el plantel.

9 De hecho, no habia espacio disponible, era un lugar muy concurrido, con todo, se logré integrarse a la dindmica
escolar.
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El permanecer en la Jefatura de Orientacion permitié presenciar distintas situaciones y
problemas en los que estaban involucrados los alumnos como: asistencia, calificaciones,
disciplina, maltrato entre novios, rifias, entrega de calificaciones, falta de respeto a profesores,
escuela para padres, problemas de familia, ; asi como otros mas serios: econémicos, intento de
suicidio y laceracién, adicciones, desapego de los padres y maltrato, trastornos alimenticios,
acoso escolar, desavenencias con algun profesor o alumnos. También se observaron charlas
amigables entre las orientadoras y alumnos, buscando ser escuchados y acompafiados. Ademas,
resalta que acuden por pelotas, u otros juegos como boliche, bloques pequefios de madera para

equilibrar, y cuerda para saltar, cuando no tienen profesor.

El trabajo de campo requeria establecer lazos de confianza y empatia con la comunidad
escolar, por lo cual siempre se actué con honestidad, respeto y colaboracion, tanto para con los
alumnos como para otros integrantes del colegio. Asi mismo en algunas tareas propias de la

jefatura de orientacion, redituando en favor del desarrollo y culminacion de la investigacion.

Con los datos de las observaciones y entrevistas informales se disefid un cuestionario
para la obtencion de informacion sobre la convivencia de los alumnos. Se determiné la muestra
de 46 alumnos, la seleccion fue a conveniencia, no probabilistica'!, para la aplicacion del
cuestionario de acuerdo con los siguientes criterios: a) de los 2 turnos (matutino y vespertino), b)
de diversos grupos, c) del sexo femenino y masculino, d) diferentes grados o semestre, €) que
estuvieran dispuestos y no tuvieran clase vy, f) en la escuela. “Elegir qué tipo de muestra se
requiere depende del enfoque y alcances de la investigacion, los objetivos del estudio y el disefio”
(Hernandez-Sampieri, 2014, p.191), EL muestreo no probabilistico se ocupa mas para estudios

exploratorios y con enfoque cualitativo, aunque tiene algunas limitaciones.

111 3 seleccién de la muestra por conveniencia forma parte del tipo no probabilistico, en donde la eleccién de los
elementos de un subgrupo de la poblacidn depende de la decisién del investigador con base a criterios de
seleccion.
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Levantamiento de campo. Los cuestionarios se aplicaron en los patios del plantel,
(cuidando los criterios preestablecidos). Se les pregunto a los alumnos si querian colaborar para
un trabajo de investigacién (que no era obligatorio), se les explicd que era con fines académicos,
que su participacién se consideraba muy importante y seria anénima. Se les proporcioné el
cuestionario escrito, la pluma y se esper6 en un lugar visible; pero sin presionarlos hasta que lo

terminaron. A cada alumno o alumna se les dio las gracias.

Es necesario destacar que los alumnos que participaron en contestar los cuestionarios lo

hicieron con mucho interés, agrado y jhasta gusto por ser tomados en cuental

Con la aplicacion del cuestionario termind la ultima etapa del trabajo de campo,
posteriormente se pasé a ordenar el material recolectado en el plantel para el analisis y sintesis
de los datos. Finalmente se procedio a la redaccion del documento, que consta de tres capitulos:
el primero registra los aspectos histéricos del CONALEP en México, desde 1978, sus cambios y
adaptaciones, de ser una opcioén técnica terminal para estudiantes egresados de secundaria,
hasta ser transformado en una opcion educativa bivalente de nivel medio superior; el segundo
capitulo esta dedicado al Estado del arte sobre Convivencia y delimitacion de percepcion; el
tercero se refiere a los alumnos del plantel CONALEP I, en 2018-2019: contexto del plantel,
algunas caracteristicas personales y sociales de los alumnos, la convivencia de los alumnos, sus
principales tipos de relaciones que establecen en aula y patios, lo que les agrada de su escuela
y que harian si fueran director (a) o profesor (a); un apartado para conclusiones y por ultimo las

referencias.

El proposito de la investigacion es contribuir a la comprension de las relaciones de
convivencia de los alumnos en su escuela y se les tome en cuenta realmente.
Esta investigacion se justifica porque busca construir informacién, que contribuya a revisar

y reorientar ciertas practicas escolares para una mejor convivencia, pacifica y respetuosa en los
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planteles CONALEP. Para ello es necesario documentar los conflictos existentes que viven los

alumnos desde su experiencia cotidiana.
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Capitulo 1. Aspectos Historicos Del CONALEP En México
Dado que el plantel Ill (en Iztapalapa, Cd. De México) pertenece al “Sistema CONALEP”"?,
se considerd necesario tomar en cuenta los aspectos histéricos y sociales que permitieran
comprender la trayectoria y particularidad de esta modalidad de escuela del nivel medio superior,
en México. En este capitulo se sefialan generalidades del Sistema Educativo en nuestro pais,
ademas de algunas caracteristicas sociales de la educacion media superior y también los
origenes del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) y sus principales

adaptaciones a su entorno social.

La finalidad de este primer capitulo es situar al CONALEP, como una institucién educativa
publica de nivel medio superior en México, que forma parte tanto de la Educacion Media Superior
(EMS) como del Sistema Educativo Nacional (SEN). Dicha institucidon se ha mantenido porque es
util, ha satisfecho una necesidad social: la reproduccion del grupo a través de mantener y reforzar

conductas, relaciones y valores.

Han transcurrido cuarenta y dos afios desde la creacion del CONALEP, en 1978, en el
transcurso de ese tiempo ha sido transformado para adecuarlo a las necesidades educativas de
una poblacion de jévenes cada vez mas grande que requeria educacion a nivel medio superior y
también por los requerimientos politicos-econémicos y sociales que se manifestaban en la

sociedad mexicana y en el mundo global.

En este capitulo se abordaran los temas de lo mas general a lo particular.

12 Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP). El Sistema Conalep est4 constituido por una unidad
central que norma y coordina el sistema, los Colegios Estatales de Educacion Profesional Técnica, la Unidad de
operacion desconcentrada para la C. de México, la Representacion del Estado de Oaxaca, 308 planteles en la
republica y 8 Centros de Asistencia y Servicios Tecnoldgicos (CAST).
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1.1. Sistema Educativo Nacional (SEN)
El Sistema Educativo Nacional (SEN) en México, esta clasificado por niveles y tipos de
servicio educativo. Lo integran tres niveles: el basico: contiene a la educacion preescolar, primaria

y secundaria; el medio superior, y la educacion superior.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP), como institucién' rectora del sistema
educativo mexicano desde hace 100 afios, ha desarrollado una compleja y heterogénea
organizacion, encarna la vision del Estado y de los grupos que han dominado politica, econémica

y socialmente al pais en cada sexenio.

El desarrollo de la educacion fue fundamentalmente de caracter publico, estuvo y esta
organizada de tal manera que proporcione legitimidad y fuerza al Estado. Este se valio de varios
recursos para fortalecer su poder, y uno de ellos fue la educacién publica mexicana (Zorrilla
Alcala, 2010). La educacion, como linea privilegiada de la politica estatal y organizada como
sistema escolar nacional, estuvo presente en la vida social de todo el pais, multiplicando y
profundizando las “funciones sociales”* de la educacion, que reproducen y consolidan la

estructura social y las relaciones de poder entre las clases sociales.

Ibarrola (2006), asi como (Consejo de Especialistas para la Educacion en México [CEE],
(2006) sefialan que el sistema econdémico-social, a través de sus instituciones', en este caso, la
educacion, ha distribuido sus beneficios desigualmente; factores como el lugar de nacimiento,
origen étnico, lugar de residencia, y nivel socioeconémico de las personas condicionan su

trayectoria educativa y su aprendizaje.

13 Estructura relativamente permanente, que establece pautas de comportamiento compartidas por una colectividad
para la satisfaccion de necesidades basicas del grupo, Jiménez Ottalengo y Moreno (2014), p 97.

14 Latapi Pablo (1976). La educacién cumple funciones sociales: la académica, la socializadora, la distributiva selectiva,
la redistributiva selectiva, la econdmica, la de control social.

5 Maria Ibarrola (1991) dice que: una institucién son procesos histdricos y culturales, que se construye como parte
de un proyecto social (organizacidn).
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El crecimiento de la SEP, presente en todo el pais, desarrollé también un gran poder de
alcances nacionales. La Secretaria se convirtié en espacio de lucha de todo tipo, en tanto que
recoge Y refleja las tensiones y los conflictos sociales. Fuerzas politicas y sociales en juego han
disputado por intereses internos, desde la orientacién del proyecto educativo, el contenido de los
planes de estudio, el control de las plazas laborales, equipamiento, construccién de escuelas,
presupuesto, apoyo a candidaturas politicas, entre otras; la SEP es resultado y a la vez ha sido

apoyo de los proyectos educativos institucionales del Estado Mexicano (Fuentes, 1981).

La gran importancia que tiene la educacion publica en la sociedad mexicana en todos los
niveles es resultado de la amplitud del sistema escolar, que de manera continua ha mantenido su
crecimiento desde la segunda mitad del siglo XX al tratar de satisfacer la creciente demanda de
educacion de la poblacion, debido al explosivo crecimiento demografico’™. A partir de los afios
cincuenta el sistema escolar crece hasta adquirir el caracter masivo que le caracteriza
actualmente. Antes de esa fecha creci6 moderadamente pues “era un servicio estrictamente

elitista de un sistema educativo pequeno” (Fuentes,1981,233)

La expansion del sistema educativo, hasta llegar a ser considerado “de masas” modific
las antiguas pautas sociales de acceso a la educacion “elitista”, de un sistema escolar pequefo;
sin embargo, conserva las antiguas pautas sociales de distribucion desigual de las oportunidades
de escolarizacion. Aparentemente se dispone de mayores oportunidades en términos absolutos,
pero, paralelamente a la expansion, se han desarrollado mecanismos sociales que permiten a la
escuela conservar su funcion selectiva, “su capacidad de ubicar a la poblacion en el esquema de

la divisién del trabajo” (Fuentes,1981).

Cabe mencionar que en las zonas urbanas los servicios educativos disponibles fueron de

mayor costo, comparado con los implementados en las zonas rurales e indigenas. En las zonas

16 Entre los afios 50 y 70 del siglo XX el régimen priista enfrentd con éxito el ofrecer educacion.
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no urbanas se favorecieron las modalidades educativas de menor costo, ocasionando baja

calidad y desigualdad, en todos los niveles educativos. (Ibarrola, 2006).

En el ciclo escolar 2012-2013 el Sistema Educativo Nacional, modalidad escolarizada,
tenia 35 251 068 alumnos en total, dividida entre los niveles educativos habia: 25 891 104
alumnos en educacion basica, 4 443 792 alumnos en educacion media superior, y 3 300 348
alumnos en educacién superior. Diferenciando la primaria de la secundaria, se tiene para la
primaria 14 789 406 alumnos y en secundaria 6 340 232 alumnos. En porcentajes la educacion
basica represento el 73.4%, la media superior 12.6%, y la superior un 9.4% del total. En cuanto

al porcentaje por sector, la educacion publica abarcé el 86.9% v la privada el 13.1%.""

1.2. Caracteristicas de la Educaciéon Media Superior (EMS)

Es en los anos 1960 cuando se inicia la expansion a gran escala del nivel medio superior
para atender la demanda social por educacion posterior a secundaria. El servicio ofrecido por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) crecié de manera constante y diversificada, pero con una

formacion deficiente (Zorrilla, 2008).

Como se sabe, la EMS pertenece al Sistema Educativo Nacional.® El cual es un conjunto
de instituciones educativas interrelacionadas (Zorrilla, 2010), dirigido por una institucion del
Estado Mexicano muy poderosa, la SEP. A través de esta secretaria, el Estado' ha
implementado las politicas educativas en la sociedad y ha sido capaz de brindar sostenidamente

atencion a la demanda social de educacion; sin embargo, esta atencién se ha caracterizado por

7 Tomado de Estadistica Media Superior, ciclo escolar 2012-2013. Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional.
SEP.

18 El sistema Educativo Nacional estd constituido por los educandos, los educadores, las instituciones educativas del
Estado, sus organismos descentralizados, las instituciones de educacién superior a las g la ley otorga autonomia y los
particulares con reconocimiento de validez oficial de estudios. Ley Federal de Educacidn, Art 19, (2017).

19 El Estado postrevolucionario se valié de recursos varios para fortalecer su poder, y uno de ellos fue la Educacién
Publica (sus normas, operatividad, desempefio de los participantes del proceso educativo, leyes, reformas
educativas, programas nacionales de educacidn, politicas educativas).
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tener una calidad y equidad bajas desde los Ultimos 40 afios.?° La oferta de la EMS se concentra
en mayor medida en las zonas urbanas, y hay una diversidad de opciones, planes, programas de

estudio, modalidades e instituciones.?'

El nivel medio superior o la Educacion Media Superior (EMS) esta organizada en tres
modelos educativos??: Bachillerato General, Bachillerato Tecnoldgico y Profesional Técnico
(Zorrilla, 2010). En estos 3 modelos educativos, operan alrededor de 200 planes y programas de
estudios. A escala Nacional es posible enumerar mas de 30 tipos de plantel o subsistemas, y a

esto hay que agregar la variedad propia en las entidades federativas.

El Bachillerato General (incluye la preparatoria abierta y educacion media superior a
distancia); el Bachillerato tecnolégico (ofrece la carrera de técnico profesional, a la vez de
preparar a las personas para continuar estudios superiores) y Profesional Técnico; cada uno de
los Modelos Educativos?® se configuran de manera diferente, en funcion de los objetivos que
persiguen, el curriculo y la preparacion general de los estudiantes. Entre los tres modelos

educativos (tres modalidades)?* la EMS, ofrecen una diversidad de opciones educativas.

A continuacion, se sefiala los tipos de bachillerato para la zona metropolitana® y las

instituciones participantes en la Ciudad de México:

20 Hay consenso entre los estudiosos con estas caracteristicas, la fecha es aproximada.

21 Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacién, MEJOREDU (2020). Indicadores Nacionales de la
Mejora Continua de la Educacién. México.

22 |Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién en México, (INEE), (2018). La evaluacién de la educacion

3 Se encuentran adscritos a la Secretaria de Educacién Publica (SEP), a instituciones de educacién superior o a
universidades auténomas. Sus fuentes de financiamiento pueden ser federales, estatales, auténomo, privado o
mixto. Los certificados que otorgan pueden ser de bachillerato, titulo profesional técnico o diploma técnico.

24 7orrilla Fidel (2010), Guerra Ramirez y Guerrero Salinas (2004) y otros, consideran que son modalidades, mientras
que la SEP-EMS (2018), consideran que son Modelos educativos; las modalidades, tiene que ver con las horas que
pasan los alumnos en los planteles, de manera que se tiene la modalidad escolarizada, la modalidad no escolarizada
(conocida como preparatoria abierta o a distancia) y la modalidad mixta (asisten de manera regular algunas horas a
la escuela y otras horas en linea con un tutor).

%5 La zona metropolitana estd integrada por la Ciudad de México y 22 municipios conurbados del Estado de México.
Comision Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (COMIPEMS), (2020)
https://comipems.org.mx
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- Educacion Profesional Técnica. La imparte el CONALEP, ofrece la carrera de
Profesional Técnico Bachiller, que incorpora en su plan de estudios |la formacion del
bachillerato. La educacién que ofrece es de caracter especializado en areas
industriales, de salud, de comercio, administrativas y de comunicaciones.

- Bachillerato General. La imparte el Colegio de Bachilleres (Colbach), Centros de
Estudios de Bachillerato (CEB-DGB), Preparatorias Oficiales y Anexas a Escuelas
Normales (Secretara de Educacion del Estado de México), Universidad Autonoma del
Estado de México (UAEM), Escuela Nacional Preparatoria y Colegio de Ciencias y
Humanidades (UNAM), Telebachilleratos Comunitarios (TBC-SE). Todos Ofrecen
preparacion para ingresar a la educacion superior, por eso se dice que tiene caracter
propedéutico.

- Bachillerato Tecnoldgico. Se imparte en Centros de Bachillerato Tecnoldgico
Agropecuario (CBTA-DGETAyCM); Centro Multimodal de Estudios Cientificos y
Tecnolégicos del Mar y Aguas (CMM-DGTAyCM); Centros de Bachillerato
Tecnoldgico, Industrial y de Servicios (CBTIS-DGTI); Centros de Estudios
Tecnoldgicos, Industrial y de Servicios (CETIS-DGTI); Centros de Estudios Cientificos
y Tecnolégicos (CECYT-IPN); Centros de Estudios Tecnoldgicos (CET-IPN); Colegios
de Estudios cientificos y Tecnoldgicos del Estado de México (CECyTEM-SE) y Centros
de Bachillerato Tecnolégico (CBT-SE). Este tipo es bivalente, pues se estudia al

mismo tiempo una carrera técnica y el bachillerato, también es propedéutico.

La EMS atiende a una poblacién joven en la edad de 15 a 19 anos, sus objetivos son
fundamentalmente dos: prepararlos propedéuticamente para continuar con estudios superiores
y, por otro lado, formarlos para el trabajo técnico-profesional con base a los diferentes sectores

economicos; pero no todos pueden acceder a este nivel.
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La EMS se ha distinguido por su papel selectivo y diferenciador de la poblacién entre 15
a 19 anos: “en el inicio de cursos 1994-1995 la poblacion nacional que accedié al nivel medio
superior fue de 2 343 477 de alrededor de 11 millones de jévenes en la edad correspondiente...
sélo el 21% fue atendida... y el 79% quedd fuera” (Guerra y Guerrero, 2004, 19). No toda la
poblacion en edad para estudiar el nivel medio superior lo hace, diversos factores lo impiden,

entre ellos se destaca el econdmico.

La desigualdad social y la inequidad en el servicio educativo son dos temas recurrentes

en diversos estudios, Zorrilla (2008) afirma que el bachillerato mexicano es un sistema
académicamente precario y esto obedece a la subordinacion de la educacién a principios
eminentemente politicos. La gestion de los gobiernos ha consistido prioritariamente en atender la
demanda social del nivel, pero, sélo ofreciendo una calidad suficiente para asegurar que la

solicitud se desactive como problema politico y mantener la paz y control social.

Para el ciclo escolar 2012-2013, la poblacién de alumnos por modelo educativo o servicio
se distribuy6 de la siguiente manera: Profesional técnico 386 527 (CONALEP, 305 310 y Otros
81 217 alumnos); Bachillerato, 4 057 265 (General 1 746 735, Colegio de Bachilleres 765 789,
Telebachillerato 186 067) y Tecnoldgico 1 358 674 alumnos.? El gasto nacional en educacién por
alumno es menor para el Profesional Técnico que en Bachillerato. Se aprecia que la matricula
mas abundante se encuentra en el Bachillerato General, siguen en orden decreciente en el
Tecnoldgico, en seguida el Colegio de Bachilleres, después en el CONALEP 27 y la menos

abundante esta en el Telebachillerato.

26 SEP., Estadistica Media Superior, ciclo escolar 2012-2013. Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional.
Secretaria de Educacion Publica, México.

27 Para la fecha 2012-2013 el modelo educativo del CONALEP estaba en proceso de transito hacia el Profesional
Técnico Bachiller
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Para el mismo ciclo, el porcentaje por sector fue 83% en educacion publicay el 17% en el

sector privado.?

La obligatoriedad de la EMS, en 2012, propicié un aumento en el numero de planteles en
las comunidades que no contaban con el servicio, sin embargo, se considerd la via del incremento
de los Telebachilleratos Comunitarios, esto ha ocurrido en los ultimos cinco afios. La mayoria de
los planteles no cuenta con edificios propios, ni laboratorios, ni talleres, ni bibliotecas, ni
computadoras, entre otras tantas carencias. Tienen una planta docente conformada por sélo tres
maestros, uno por cada campo de conocimiento (Comision Nacional para la Mejora Continua de

la Educacién en México, MEJOREDU, 2019).

En el ciclo escolar 2018-2019 la EMS contaba con 5 239 675 estudiantes, representando
el 11.9% de la matricula total por nivel educativo. Solamente el 63.6% de la poblacion de entre
15 y 17 afios se encuentra matriculada en la EMS, y en este nivel las mujeres logran acceder

5.1% mas que los hombres,?® y son ellas quienes abandonan menos sus estudios.

En cuanto a los planteles ubicados en el medio rural tienen una mayor eficiencia terminal
que los localizados en medios urbanos; en la Ciudad de México sdélo 1 de cada 2 estudiantes que

ingresan por primera vez logra concluir en 2 o 3 ciclos escolares.

En términos generales la oferta educativa satisfizo el nivel basico, pero el nivel medio
superior se fue orientando hacia una oferta educativa constrefida. La respuesta de las
autoridades del gobierno federal fue proponer diversas alternativas educativas para el nivel medio
superior, que prepararan para el trabajo fundamentalmente y desviaran la afluencia hacia el
bachillerato propedéutico; salidas alternas que satisficieron la demanda por educacién de la

poblacion, sobre todo urbana.

28 SEP., Estadistica Media Superior, 2012-2013.
2% MEJOREDU, (2020). Indicadores nacionales de la mejora continua de la educacion en México



CONVIVENCIA ESCOLAR EN LOS ALUMNOS, CONALEP 111 23

En la sociedad mexicana se observa que el Estado fue concentrando paulatinamente “la
formacion para el trabajo” en lo que se conoce como el “Subsistema Nacional de Educacion
Tecnoldgica”, creando diversas instituciones educativas innovadoras que pretendian anticipar y
orientar las necesidades productivas de fuerza de trabajo y el desarrollo econémico del pais
(Ibarrola, 2006). Una de estas instituciones es el CONALEP, institucién educativa del nivel medio

superior que forma parte del Sistema Nacional de Educaciéon Tecnoldgica.

El proyecto se dirigié a diversificar la oferta escolar de nivel medio superior, para incluir
opciones de naturaleza bivalente y terminal (preparar para el trabajo y bachillerato). Esta
disposicion detuvo la demanda por educacion superior y también dio respuesta a las demandas
de movilidad laboral y social de la poblacion, en algunos sectores de la poblacion estas nuevas
escuelas fueron tomadas con aceptacion, sobre todo entre los sectores menos favorecidos de la
sociedad. No obstante, estas medidas, la demanda por ingresar al bachillerato propedéutico y
acceder a la educacion superior tradicional y propedéutica se mantuvo latente en la poblacion,

como veremos mas adelante.

1.3. Contexto Histoérico de los Primeros Anos del CONALEP (1978-1982)

El proyecto econdmico en el cual nace el CONALEP se le conoce como modelo de
“Sustituciéon de Importaciones” (Arguelles,1995, 2010), proceso que da inicio en los afios 1940 y
abarca hasta 1980 aproximadamente. A partir de 1940 puede hablarse del inicio de la
industrializacién a gran escala, por la importancia que adquirié la industria en la economia
mexicana. Las politicas econdmicas de este modelo fueron aplicadas principalmente durante las

décadas de los afios 50 y 60 en los paises de América Latina.®

El modelo de industrializacion por sustitucion de importaciones propuso el reemplazo de

bienes importados por bienes producidos en el pais. Estudiosos del tema afirman que la

30 | 4pez Pablo, J. (2012) “Nacional Financiera durante la industrializacidn via sustitucién de importaciones en
México”, pp. 129-163. http://www.scielo.org.mx/scielo.php?
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industrializacién por la via de sustituir importaciones tuvo varias etapas *', con politicas

diferenciadas.

En términos generales, estas politicas econdmicas favorecieron a los inversionistas,
empresarios e industriales y consistieron principalmente en la exencion de impuestos, restriccion
de salarios a los obreros, préstamos preferenciales, fomento de un mercado interno cautivo,
control de importaciones para proteger a los empresarios mexicanos, entre otras. El papel del
Estado consistié en crear condiciones para que las empresas produjeran para el mercado interno
bienes de consumo, bienes intermedios, y productos industriales, con la visién de poder competir

en los mercados internacionales.

La reducida carga fiscal para las grandes empresas, las tasas de interés subsidiadas, los
precios bajos de diversos insumos (como derivados del petrdleo energia eléctrica, agricolas,
otros) aseguraron la alta rentabilidad de las empresas privadas. Las tasas de impuesto y las
variadas formas de incumplimiento mantuvieron los ingresos fiscales en niveles bajos, como
consecuencia de esto se incremento la deuda publica tanto interna como externa. (Angeles L.,

1979; Ayala J., Blanco J., Cordera R., Knochenhauer A., 1981; Lépez P., 2012).

La politica gubernamental favorecié a las ramas de manufacturas que mostraron mayor
dinamismo, las que usaban mas bienes de capital, de manera que las grandes empresas
industriales mantuvieron un ritmo de crecimiento mas acelerado que las medianas y pequefas.
Este proceso incrementd la concentracion de capital y redujo la capacidad de absorcion de mano

de obra en las actividades industriales. “La industrializacion acelerada no conduce

31 1940-1954 en esta etapa se desarrollaron las industrias bésicas y de transformacion, asi como diferentes alianzas
politicas en el pais; otra etapa fue la llamada “desarrollo estabilizador”, entre 1954-1970, en donde los gobiernos
mexicanos favorecieron el proceso de acumulacién privada de capital y donde las instituciones publicas apoyaban
con infraestructura; el capital extranjero se vuelve mas importante como fuente de recursos, pero se propicia un
desarrollo desequilibrado de la economia y la sociedad.
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necesariamente a solucionar el problema de desempleo ni del subempleo®?, poniendo en
entredicho la legitimidad del modelo de crecimiento” (Angeles, 1979). También se descuidé al

sector agricola de temporal.

La politica laboral posibilitd la contencién del crecimiento de los sueldos y salarios,
mientras que los aumentos beneficiaron sélo a un pequeno sector de obreros organizados en
sindicatos, una escasa movilidad ocupacional, la concentracion creciente de los medios de
produccién y del ingreso, un progresivo empobrecimiento, ocupacién en actividades de baja
productividad, alto porcentaje de subempleo de la fuerza de trabajo, bajos niveles de capacitacion

y escolaridad de los econémicamente activos (Angeles, 1979, p. 31).

En lo referente a la politica destinada a los servicios sociales, entre ellos la educacion,
aunque importantes, fueron insuficientes, inadecuadas y localizadas en determinadas zonas
urbanas; los servicios de educacion se orientaron no a estratos medios ni altos de la poblacion,
con el objetivo de neutralizar frecuentemente brotes de malestar en los sectores proletarizados.

(Angeles, 1979, p. 34).

En México este periodo se caracterizé con estabilidad politica y crecimiento econémico y
funciond con éxito para una minoria®® hasta 1970; pero en esa década se hicieron visibles los
problemas estructurales que se venian arrastrando, afectando al pais y poniendo en peligro la

estabilidad social. No se considerd prioritario el costo social que trajo aparejado este modelo.

En el periodo 1976-1982 goberné a México el presidente José Lépez Portillo. Durante los

dos primeros afnos de su gobierno, se presentd una severa crisis econdémica de caracter nacional,

32 Desempleo en la agricultura, industria y servicios, y subempleo (quienes perciben salarios inferiores al salario
minimo o condiciones de bajos ingresos) representan un problema que se traduce en pobreza, contraccién de la
demanda, marginalidad y nula o poca participacidn politica.

33 La politica econémica en el desarrollo estabilizador (1954-1970) fue hacer crecer el PIB y el desarrollo de la
industria, de 1963-1970 el sector de infraestructura obtuvo casi el 70% de los créditos que manejaba NAFINSA como
receptora y canal de los bancos internacionales, los cuales eran créditos atados y en muchos casos destinados a
empresas privadas que favorecian el comercio de su pais. (Lépez Pablo, J. 2012).
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debido a la crisis financiera del sexenio anterior no solucionada y agravada por la devaluacién del
peso Y la firma del Convenio de Facilidad Ampliada con el Fondo Monetario Internacional.® Esta
situacion tuvo sus origenes en la dinamica y la forma que adopto el crecimiento capitalista del
pais a partir de la década de los cincuenta, creando las condiciones de vulnerabilidad econémica
ante los movimientos internacionales de mercancias, dinero y capitales, o “subordinacion
econdmica y financiera de México a los vaivenes de la economia internacional” (Ayala, Blanco,

Cordera, Knochenhauer, Labra, 1981, p. 63).

Para enfrentar la crisis se plantearon dos estrategias, la primera se denominé Alianza para
la Produccion, que consisti6 en un acuerdo entre los obreros, campesinos, empresarios y
gobierno con la finalidad de superar el estancamiento y promover mejores relaciones entre el
gobierno y los empresarios. La segunda estrategia fue la exportacion de grandes volumenes de
petréleo crudo (1979- 1981), lo que permitié al gobierno invertir en infraestructura e incrementar
el gasto social destinado a salud, educacion y alimentacién. A partir de 1979, el petrdleo se
convirtié en la principal fuente de divisas (dinero en moneda de otros paises en depodsitos
bancarios) del pais. En esos afios México fue el principal proveedor de petrdleo a Estados Unidos

de Norteamérica.

La exportacion de petréleo significd para el pais la salida de la crisis® y la posibilidad de
invertir en programas sociales. Estas condiciones posibilitaron la creacion del CONALEP el 27 de
septiembre, de 1978 por decreto presidencial. El documento de creacion lo firmaron el presidente
de México, el secretario de la SEP Fernando Solana y el secretario de Programacion y
Presupuesto Ricardo Garcia Sainz.*® El ingeniero y politico mexicano, José Antonio Padilla

Segura, fue fundador y primer director del Colegio. La creacion del colegio significé en el ambito

34 Uno de los compromisos adquiridos con el FMI fue reducir el gasto publico y también reducir el papel empresarial
del Estado. En la década de los setenta el Estado volvié a tener mayor participacidn en la industria.

35 Por los considerables montos adicionales de divisas en la exportacidn de crudo y ocasionalmente de gas.

36 Decreto Presidencial. (diciembre, 1978).
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nacional la posibilidad de incrementar grandemente la oferta educativa en el nivel medio superior,

en la modalidad de educacién terminal tecnoldgica.

1.3.1. Origenes y Objetivos del CONALEP

Contrario a lo anunciado en campafa electoral, durante los 2 primeros afios del gobierno
de Lépez Portillo (1977-1978), se caracterizd por la reduccion de los recursos para educacion y
un discurso educativo lleno de promesas “que ofrecia a la escuela como via de progreso de cada
uno de los mexicanos” (Fuentes, 1981, p, 238). Este discurso desvid la atencién de la realidad
que vivia la mayoria de la poblacién nacional: crisis econdmica, carestia, desempleo,
restricciones salariales, deterioro en sus condiciones de vida y presentd a la escuela como la
salvacion en el horizonte, la utopia a seguir. Con esto se protegio la confianza en la capacidad
del Estado para dirigir al pais, “que no se amilana ante condiciones adversas y que mantiene -
aun ofrece ampliar- uno de sus servicios populares basicos” (Ayala, Blanco, Cordera,

Knochenhauer, Labra, 1981).

Este discurso gubernamental en torno a la educacion estuvo presente con anterioridad en
los diferentes gobiernos, sin embargo, fue utilizado con un exaltado énfasis durante el gobierno
de Lopez Portillo. El principio esgrimido: “la formacion escolar para el trabajo debe vincularse
estrechamente con el aparato productivo del pais”, recay6 sobre los jévenes en edad de cursar
el nivel medio superior, adquiriendo diferentes expresiones, por ejemplo: formar los recursos
humanos que el pais requiere, dominio de la técnica, introduccién de nuevas tecnologias,

modernizacion, entre otras. (Decreto Presidencial, 1978)

La venta de petroleo represento para el Estado la oportunidad de invertir en gasto social
y atenuar las contradicciones sociales agudas en las grandes urbes del pais pues las crecientes
necesidades econdmicas y sociales de una poblacion grande y en constante crecimiento,
empobrecida y descontenta, estaban presentes. Sobre todo, por el tope y deterioro de los salarios

de los obreros, la inflacion, desempleo y el retraimiento de la inversion privada. También permitio
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al Estado fortalecerse frente al poder de la burguesia y le dejé mantener en parte, los

compromisos con las otras clases sociales, para conservar la estabilidad y el consenso social.

Se aprecia por parte del Estado un discurso® contradictorio, es decir, alienta en la
poblacion la via del estudio para salir de las condiciones de pobreza, (Fuentes, 1981) y en la
practica, restringe las vias de acceso en el nivel medio superior a las instituciones mas
importantes de bachillerato; por otro lado, se crearon instituciones destinadas a poblaciones

marginadas de la educacion media superior.

Ibarrola (2012) sefiala que la reforma educativa de los anos 70 del siglo XX fue
especialmente importante por la creacion de nuevas instituciones de educacién media superior
que pudieron atender el crecimiento de la demanda en este nivel, como la creacion de los
Tecnolégicos bivalentes, los Colegios de Bachilleres y el Colegio Nacional de Educacion

Profesional Técnica (Ibarrola, 2012)

Las acciones en materia educativa no son producto uUnicamente del Estado, sino
intervienen intereses y demandas externas de grupos de poder que interrelacionan y orientan la
politica a instrumentar y seguir (Romero R., 2019, p. 6), sea a través del conflicto, de la
negociacién o imposicion (Fuentes, 1981 p. 240). La planificacion educativa promovida por los
organismos internacionales financieros representé la estrategia y la herramienta para el
cumplimiento de las etapas del desarrollo, unidas con la difusion de teorias de capital humano y
formacion de recursos humanos, pues la educaciéon representa un valor econémico dado que

mejora las calificaciones de la fuerza de trabajo (Romero R., 2019).

En el caso concreto del CONALEP, participaron en su disefio organizaciones

empresariales pragmaticas, en tanto exigieron una adecuacion directa de la educacién a los

37 El discurso es un tipo de accidn politica y estd implicado en la reproduccién del poder y el dominio, sea politico,
econdmico o social. Romero Gonzaga R. (2019).
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requerimientos del empleo, que fuera meramente técnica y no tuviera acceso a las instituciones
de educacion superior. Y, por parte del Estado intervino en la negociacion una nueva “élite
técnico-politica”™® de extraccion universitaria y politécnica que intervino en la planeacion de la
nueva institucion. Ellos trajeron los enfoques de la ingenieria social y el analisis de sistemas a la

politica y orientandose hacia soluciones administrativas (Fuentes, 1981).

El Licenciado Fernando Solana Morales, secretario de la SEP, expresé en un discurso “...
se advierte en la ultima década un decidido impulso de renovacion académica. Se innovan
sistemas docentes. Se experimentan procedimientos de organizacién, ... la planeacion es una
disciplina cada vez mas presente en el desarrollo de la educaciéon™®. Ademas, reconocié la
necesidad de mejorar la calidad educativa, el aumento de la eficiencia y no meramente su
expansion. Subrayd que habria sido mas facil establecer un sistema de rigurosa seleccion, que
implicaria “inevitablemente una seleccion socioeconémica”, pero, que el pais habia optado en el
Articulo 3° Constitucional, a favor del caracter popular de la educacion y el Plan Nacional de
Desarrollo consideraba que la educacion debia situarse en la “realidad nacional a partir de nuestra
realidad y no en teorias que la pasion o la ingenuidad han convertido en dogmas” (Solana,1980),
agrego que se vivia un momento excepcional en la historia y habia razones para ver el futuro con

optimismo.

De acuerdo con los Programas Generales de Desarrollo Socioecondmico, formulados y
promovidos por el gobierno, se definio e instrumenté una politica educativa que “permitiera dar
respuesta a las necesidades de desarrollo econdmico y social,” (decreto presidencial, 1978).
Como efecto de esa politica se cred el CONALEP. Fue en 1978, en los primeros meses, que se

le encomendd a José Antonio Padilla Segura®® la elaboracion de un proyecto para crear un

3 Romero Gonzaga, (2019). Dice que los grupos de investigadores y asesores expertos desarrollan toda la
infraestructura intelectual para sustentar sus propuestas y recomendaciones tanto a nivel local como mundial.

39 Discurso, (1980). XIX Reunién ordinaria de la Asamblea General de la ANUIS, Durango.

40 En 1963-1964 Director del Instituto Politécnico Nacional, 1964-1970 Secretario de Comunicaciones y Transportes
en el gobierno del presidente Gustavo Diaz Ordaz, pertenecid al Partido Revolucionario Institucional, Director
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sistema nacional educativo, al que se ingresara después de la secundaria y estuviera vinculado
con la produccién de bienes y la prestacion de servicios. A partir de estos estudios el entonces
secretario de educacion publica, Fernando Solana propuso establecer el Colegio Nacional de

Educacion Profesional Técnica.

El proyecto fue impulsado por un grupo de funcionarios estrechamente ligados con la
educacion técnica, los cuales consultaron con las camaras empresariales del pais y adoptaron
un modelo cercano a los sistemas educativos de Estados Unidos de Norteamérica, Inglaterra y
Canada.*' En diciembre de 1978 se creo el colegio con el objetivo de reorientar y revalorar las
profesiones técnicas. Algunas corrientes de pensamiento consideraron que, para el CONALEP,
como escuela de nivel medio superior, se le cancelaba la oportunidad de proporcionar una
formacion critica a sus educandos, por conducirlos sobre todo a los requerimientos del mercado

laboral.

El 1° de septiembre de 1979 iniciaron labores académicas los primeros 7 planteles, 5 de

ellos estuvieron en la Ciudad de México.

En su origen, el CONALEP comenzé a ofrecer carreras y abrir planteles sin que se
conozca un documento que de manera explicita se denomine Modelo Académico “2 o Modelo
Educativo CONALEP. Lo anterior es mencionado de manera contundente por fuentes escritas del
propio colegio; sin embargo, se puede rastrear, como se menciond anteriormente, una gran

cercania con el area ingenieril de egresados del IPN y la UNAM.*3

General de Altos Hornos de México, Director de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, presidente o miembro de los
consejos de administracion en aproximadamente 20 empresas (entre estas: Ferrocarriles Nacionales de México y
Aeronaves de México), consultor, Senador de la republica por San Luis Potosi 1985- 1989 y multiples premios
nacionales e internacionales.

41 Documentos de Planeacién y politica educativa: Programa de desarrollo educativo, programa institucional del
colegio, periodo 1995-2000. Biblioteca Conalep, Metepec.

42 CONALEP, Memoria Documental, (2013-2018), Memoria_Documental.pdf  (conalep.edu.mx)
https://www.conalep.edu.mx/gobmx/TRANSPARENCIA

43 Estas personalidades fueron docentes del IPN y UNAM, en la ESIME (Escuela Superior de Ingenieria Mecénica y
Eléctrica y de la Facultad de Ingenieria, respectivamente. Posteriormente secretarios de Estado y miembros de
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En general, toda esa intencion de cambio obedecio a decisiones politicas de los distintos
proyectos gubernamentales frente al diagnostico del subdesarrollo o del atraso nacional,
solamente en algunas ocasiones se pudo ligar la preparacion técnica con las estructuras
productivas; de las nuevas profesiones o de la tecnologia, “lo que hizo siempre dificil la

vinculacién del sistema escolar con el sistema productivo y de empleo” (Ibarrola, 2002).

Durante los primeros cuatro afios los referentes del CONALEP para llevar a cabo el
proceso de ensefianza-aprendizaje se centraron en la Metodologia de Planeacién Curricular en
la que podia advertirse una formacién basada principalmente en la instruccion, cuyo protagonista
era el docente. Era requisito que éste estuviera inmerso en los sectores publico o privado para

ser candidato a ser profesor del colegio.

Los mandos centrales de la SEP sostenian una politica educativa modernizadora y
reformista que promovia la eficiencia y una cierta flexibilidad en el sistema, manejaban para la
educacion una ideologia compatible con los intereses y las preocupaciones del grupo dominante
de la clase politica, de manera que se vincul6 el saber especializado (investigadores y asesores
expertos que van conformando grupos de trabajo con diferentes posturas ideoldgicas), y las
decisiones politicas. Segun Fuentes Molinar, a este grupo pertenecieron los equipos de Porfirio

Mufoz Ledo y Fernando Solana.

Debido a la transformacion de la estructura productiva del pais por el petrdleo, el Estado
considerd que era necesario preparar a la fuerza de trabajo que necesitaria el desarrollo del pais,
y que la edad idénea para incorporarse a la fuerza laboral estaba en los estudiantes del nivel

medio superior.

diversos grupos de industriales del pais y del exterior. Asi también, integrantes del Partido Revolucionario
Institucional.
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La creacién del CONALEP respondié a la necesidad de preparar a la fuerza de trabajo
que necesitaria el desarrollo del pais, esto se expreso en el decreto presidencial en 1978* y
también, para aliviar la presion por ingresar a escuelas con bachilleratos propedéuticos (Bernal,
2019). Es importante destacar que se sefalo la orientacion y revaloracion de las profesiones
técnicas. Cabe mencionar que, aunque ya existian otros centros que preparaban en las
tecnologias, como los CECYT, Vocacionales, Tecnoldgicos Regionales y el Politécnico Nacional,
que podrian cumplir con la primera tarea, no eran terminales, ni los estudiantes estaban ligados

directamente con los sectores productivos.

Los objetivos que le asignaron al Colegio fueron: formar los profesionales técnicos que
demandara el aparato productivo nacional en el mediano y largo plazo; preparar los recursos
humanos para los mandos intermedios entre un obrero y un ingeniero; también proporcionar a la
sociedad mas opciones educativas postsecundaria que vincularan a la escuela y al educando con
los medios de produccion; fortalecer la infraestructura del sistema de ensefianza tecnoldgica y

por ultimo, ser terminal (Decreto Presidencial, 1978).

La oferta educativa del colegio con 20 carreras se considerd terminal, sin opcion a
continuar estudios de nivel superior, con la finalidad de que el alumno egresado se incorporara a
la actividad productiva. Se destind el 60 por ciento del tiempo de estudios a las actividades
practicas: taller, laboratorio y visitas programadas a la planta industrial. Los planes y programas
del CONALEP siempre han enfatizado la formacién técnica, en donde dicha formacién tiene un
fuerte componente practico extramuros manifestado en las Practicas Profesionales y en el

Servicio Social (Bernal, 2018).

44 “E| avance cientifico y tecnoldgico y el desarrollo econdmico del pais, asi como la necesidad de fortalecer el proceso
productivo, exigen la formacién de personal profesional calificado... por lo mismo es urgente contar con instituciones
que impulsen la educacién profesional técnica.” (Decreto Presidencial, 1978)
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En cuanto a los programas de estudio, estos deberian de adaptarse a las necesidades

de la estructura productiva y caracteristicas de la zona.

El Propdsito de crear este tipo de escuela fue formar recursos humanos para los mandos
intermedios que demandara el aparato productivo nacional y proporcionar a un determinado
sector de la poblacion otra oportunidad educativa a su alcance. Sin embargo, la poblacion a la
que se dirigié la nueva escuela no se conformd a la limitante de que ésta: fuera una opcion

terminal y resurgié en generaciones posteriores, la aspiracion de proseguir estudios superiores.

De acuerdo con Bernal (2019) el CONALEP ha pasado por tres periodos*, el primero de
1978-1992 se caracterizd por un crecimiento espectacular, en donde se ofertaron 120 carreras.
Su disefio original e inédito en el sector educativo, introdujo la “formacion técnica” de nivel medio
superior de caracter terminal y la “figura del profesional técnico” y otorgd participacion a los

agentes del sector productivo en el disefio de los programas de estudio.

Para el afio 2018 el Colegio contaba con 308 planteles y 312 000 alumnos en el pais, de
los cuales 56% son hombres y 44% son mujeres. Su poblacion representé el 5.5% del total de
alumnos del nivel medio superior, por lo que puede decirse que CONALEP no es de los
subsistemas que concentran la matricula mas importante dentro del Nivel Medio Superior. EI 80%
de los planteles esta localizada en zonas de alta marginalidad y el 35.7 % de sus egresados

provienen de familias numerosas (Bernal, 2018).

1.3.2. Poblacién a Quien Estuvo Dirigida la Oferta Educativa
Cuando hablamos de poblacién nos referimos a un conjunto de personas que comparten
rasgos de tipo social, cultural, geograficos, econdémicos o de cualquier otro tipo; que permite

asumir que posee cierta homogeneidad y permanencia en el tiempo-espacio.

4> El segundo periodo de 1993-2000 y el tercero de 2001-2018.
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La poblacién a la que se dirigio la creacién de la nueva opcidén educativa estuvo integrada
por: adolescentes egresados de secundaria. Un grupo social que consideré que la educacion
facilitaba una mejor vida, tanto en lo econémico como en lo profesional, familiar y también para
adquirir prestigio social. Hijos de familias*® a quienes les fue inculcado a lo largo de su infancia
que la via para “progresar era el estudio”, via que anteriormente no existié para sus padres y
abuelos. Familias que habian logrado satisfacer con poco sus necesidades basicas: que tenian
un lugar para vivir (fuera propio, prestado temporalmente o rentado), comida diaria y que
contaban con “un poco mas”, y un gran anhelo de que sus hijos estudiaran, “para que su vida
fuera menos dura”, menos precaria. Este tipo de padres de familia estaban dispuestos a

sacrificios, con tal de que sus hijos lograran ingresar y concluir estudios de nivel medio superior.

En la percepcion de concebir a la escolaridad como via para mejorar la vida familiar y
personal de los hijos, se aprecia una vision que perdura desde hace muchos afios y puede
deberse a que el discurso politico del Estado Mexicano ha presentado publicamente a la

escolaridad, como el instrumento excepcional del desarrollo econémico (Ibarrola,1994, p.112)

La creacion del sistema escolar técnico a nivel medio superior permitid el acceso de la
poblacion escolar que no tenia cupo en los bachilleratos que ofrecia la UNAM o el IPN, a un
sistema escolarizado tradicional, permitiendo una salida a la presidon de la poblacion que
demandaba lugar, sobre todo en las zonas urbanas; también a los egresados de secundarias de

localidades rurales y pobres (Bernal, 2018, p. 14)

La forma en que se conformd la estrategia de crecimiento*” econémico en México fomentd

la concentracidon del ingreso “...apenas atenuada por la participacion de los estratos medios y

46 “L 3 familia es considerada la instancia primaria de socializacidn, la primera expresion de la sociedad que influye y
determina gran parte de la conducta de los estudiantes”. (Guerra y Guerrero, 2004).

47 En la estrategia de crecimiento con estabilidad o desarrollo estabilizador, los objetivos distributivos se dejaron en
manos del mercado, la politica fiscal, (tedricamente concebida como mecanismo redistribuidor) favorecié a los
sectores de ingresos elevados.
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aun creciente en los medio- superiores, “... pero claramente en contra de los ingresos mas bajos”
(Angeles, 1978, p. 33). La poblacién en su mayoria estaba empobrecida, su consumo disminuido
y claramente se aprecia que es a esta gran mayoria, que estaria destinada la nueva opcién

educativa de nivel medio superior.

La pregunta que surge es ¢a qué escuela podrian acceder los hijos de las familias con
menor ingreso? De acuerdo con el origen socioecondmico y cultural de las familias hay
diferencias en la valoracion de la escuela a la que puedan tener acceso sus hijos. El nivel
socioeconémico y cultural de las familias influyen en las actitudes de los alumnos hacia la escuela,
asi como sus expectativas (Guerra y Guerrero, 2004, p.110). Dentro de estas expectativas y a la
vez limitantes, se debe considerar a los hijos de las familias que egresaban de secundaria:
algunos albergaban la posibilidad de continuar estudios superiores y a la vez en poco tiempo, en

tres afos, contribuir con el gasto familiar.

EI CONALEP es una de las instituciones mas representativas de la educacién tecnolégica
del nivel medio superior en México (Ruiz, 2018, p. 57), los colegios fueron dirigidos a los entornos
socioeconémicos y demograficos desiguales y diferenciados, esto da una idea de la poblacién a
la cual se oriento la preparacion técnica, poblacion estudiantil con diferencias internas pero que
compartia un rasgo de tipo econdémico. Esto explica en gran medida los sitios escogidos para los
nuevos planteles, como sefiala Ibarrola “las caracteristicas socioecondmicas de los estudiantes
dependen claramente de la localizacion de los planteles” (Ibarrola, 2018). Desde su origen hasta
la actualidad CONALEP ha dirigido su oferta a jovenes de bajo nivel sociocultural (Bernal, 2019,

p. 16).

En un documento del CONALEP, en una encuesta que realizé en 2012-2013, se dice que
el 57% de los planteles estan ubicados en zonas de marginacién, donde hay hambre, violencia y
delincuencia; y que el 65% de la matricula total se encuentra alli. También los ingresos familiares

del 70% de los alumnos era hasta 4000 pesos mensuales, la escolaridad de los padres era de
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primaria en el 71 % de los casos, un 40% habitan casas de 1 o 2 cuartos (CONALEP-encuesta,

2012-2013) 8.

En 2017 la directora general del CONALEP sefialé que el 80% de los planteles se ubican
en municipios de alta y muy alta marginacién (la mayoria estan en localidades que forman parte
de la Cruzada Nacional contra el Hambre); el 35.7% de los egresados provienen de familias
numerosas, con ingresos mensuales de hasta 4 mil pesos, el 21% manifiesta un ingreso familiar
de 6 mil a 10 mil pesos al mes y el 6% reporta un ingreso familiar mayor de 15 mil pesos; muchos
de los alumnos ayudan en negocio familiar o realizan multiples trabajos mientras estudian; sus

entornos se han vuelto mas violentos e inseguros (Bernal, 2019).

1.3.3. Respuesta de los Sectores Sociales

En un contexto de restricciones financieras y desempleo juvenil se promovié la educacion
técnica y profesional para mejorar la transicion entre la escuela a la vida laboral. Este hecho se
fundamento en la vision del Banco Mundial: en que la educacion era una de las inversiones mas
productivas en desarrollo econémico y que el financiamiento de los proyectos educativos debian
servir para crear una fuerza laboral que impulsara el desarrollo econdmico de los paises pobres

(Romero, R., 2019).

Con base en la situacion econdmica precaria de la gran mayoria de la poblacién, que
imperaba en la sociedad mexicana, y a la expectativa generalizada de considerar a la escolaridad
como via para superar, individual, familiar y socialmente la situacion de pobreza, la creacion del
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica para el nivel medio superior fue recibida con
una gran aceptacion por los sectores mas amplios de la sociedad en todo el pais. Se considero

como una “institucion novedosa, innovadora, de vanguardia y prestigio™®, destinado a la

48 CONALEP-Encuesta 2012-2013, Memoria Documental.pdf (conalep.edu.mx)
49 Entrevista a Assennato, Salvador (abril 2021), Exprofesor-investigador de la Universidad Auténoma Metropolitana
en plantel Xochimilco e Iztapalapa en 1978-1984, México.
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formacion profesional técnica mas calificada, con mayor prestigio y reconocimiento social (Bernal,
2019) la cual contribuy6 a satisfacer la demanda por educaciéon media superior y técnica; ademas

de ofertar una profesion a corto plazo.

La nueva creacion educativa de nivel medio superior no estuvo dirigida a las clases
medias, menos a las que tenian ingresos altos; por el contrario, fue direccionada a los sectores
sociales que contaban con las condiciones econdmicas minimas para que sus descendientes que
egresaban de la secundaria continuaran su preparacion escolar, las que manifestaron una gran
aceptacion a la nueva propuesta educativa CONALEP, pues éste ofrecia, la posibilidad (a sus
hijos) de lograr una profesién en poco tiempo, en tres afios y después contribuir con el gasto

familiar, tan deteriorado por las 2 crisis econémicas en la década de los setenta.

1.4. Cambios y Adaptaciones del CONALEP (1983-2018)

Las diferentes propuestas educativas o “Modelos Educativos” que han transformado al
CONALEP en Meéxico, son versiones modernizadoras de la vinculacion educacion-empleo-
produccién. Esta relacion se nutre del entorno econdmico-social y politico de una economia
mundial globalizada. El nuevo modelo obedece a las nuevas relaciones que la revolucion
tecnoldgica industrial, la transformacion del trabajo humano, la innovacion, la investigacion y
desarrollo, han generado en el mundo. Con el neoliberalismo se transformaron los mercados
laborales de produccion industrial en mercados de produccion de servicios y junto con las nuevas
tecnologias de la informacién se crearon nuevas demandas de fuerza laboral especializada,

creativa y altamente competitiva (Romero, R., 2019, p. 10).

A través de sus mas de 40 afios el Colegio ha experimentado cambios curriculares y
organizacionales, pero ha mantenido su objetivo inicial de ofrecer educacién técnica a la

poblacion egresada de secundaria, procurando adecuar ** su oferta educativa a los

50 Llamado “modelo adecuacionista” o “enfoque proveedor-cliente”. (Ibarrola, 2020)
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requerimientos laborales y aunque con reticencia, también a las demandas sociales. Esto ultimo
con referencia a las transformaciones de haber sido una escuela técnica y terminal de nivel medio
superior, para convertirse en un bachillerato técnico-propedéutico. Es necesario aclarar también,
que el Conalep rebaso el ambito de ser Unicamente una escuela postsecundaria para ademas
ofertar a la poblacion adulta servicios de capacitacion, certificacion y asesoria técnica-servicios a
empresas privadas e instituciones publicas, y publico en general °'. De este aspecto, no se trata

en el presente trabajo.

Los cambios en las politicas educativas han tenido que ver con las tendencias en politicas
econdmicas mundiales, denominadas Neoliberales (Roqueni, 2017). Debido a los procesos de
apertura comercial iniciados en los ochenta, tales como: adecuacion del marco juridico para
proteger a la propiedad industrial, investigacion y desarrollo, incentivos a la relaciéon educacién-
sector productivo-empleo, inversion extranjera, apoyo a servicios de asesoria para transferencia
tecnoldgica, formacion de emprendedores, se ve a la educacion como una empresa y a la

empresa como academia. (Moreno, 1997; Arglelles, 1995).

Este proceso de adecuacion esta circunscrito a los acuerdos entre los gobiernos, los
representantes del capital, organizaciones internacionales (Banco Mundial, Organizacion
Internacional del Trabajo, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la
Cultura, y la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdémicos) y las instituciones
educativas para la “construccion de una red internacional de capacitacion de la fuerza laboral,

basada en estandares nacionales e internacionales de competencias.”?

51 En 1993 se modificé el decreto de creacién del colegio para afiadir las siguientes areas: capacitacion laboral y
vinculacidn intersectorial, apoyo comunitario, asesoria y asistencia tecnoldgica a las empresas, En 1998 hay un nuevo
proyecto que acredita a los planteles como Centros de Evaluacidn de Competencias Laborales con base en las Normas
Técnicas de Competencia Laboral, con la finalidad de adquirir e impulsar competencias a lo largo de la vida y su
evaluacion.

2 Silva, A. (2018). “La ensefianza por competencias en México y el papel de los organismos internacionales”. Vol. 23,
Revista Brasilefia de educacién, https://doi.org/10.1590/s1413-24782018230004.revista.
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En este proceso, CONALEP (y otras del mismo tipo) ha jugado el papel de laboratorio
internacional para posteriormente adecuar los modelos educativos a las diferentes realidades
locales y reproducirlos en otros paises e instituciones educativas (Silva, 2018). EIl colegio se
posiciono en el pais como modelo de estrategias innovadoras de capacitacion para trabajadores,

vinculacién escuela-empresa y la formacién por competencias (Bernal, 2018, p. 7)

Con lo expuesto en parrafos anteriores se tienen elementos para reflexionar sobre los
cambios que ha tenido el CONALEP, a través del tiempo, tocando aquellos aspectos que

juzgamos de importancia para nuestra investigacion.

Desde septiembre de 1979, cuando empezo a funcionar el colegio®®, hasta 1998, los
alumnos solo cursaron carreras técnicas terminales, estos estudios no equivalian a bachillerato
y el titulo que obtuvieron correspondia al de Profesional Técnico. EI Modelo Educativo Integral
contuvo dos areas de formacidn: la basica que incluia disciplinas socio humanisticas,
metodoldgicas y cientifico tecnoldgicas; y las materias de la especialidad profesional. En general
la dotacion de instalaciones y equipamiento fue muy desigual para los diferentes planteles, los
generosos presupuestos se redujeron notablemente y se suprimieron muchos de los proyectos
gubernamentales que serian el destino laboral de los nuevos técnicos, debido a la crisis
econdmica y financiera en México de principios de los afios ochenta (lbarrola,1994, 2018; Bernal,

2018).

El periodo de mayor crecimiento tanto en planteles, como en carreras y alumnos se dio
entre 1988-1994, durante el gobierno de Carlos Salinas. En 1992 se comenzé a disefiar la

incorporacion de la Educacién Basada en Normas de Competencia (EBNC) al colegio,

33 En los afios ochenta se cambia el modelo econédmico desarrollista por el neoliberal, que se sustenta en una
perspectiva de mercado basada en la eficiencia y eficacia administrativas (Roquefii, 2017).
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(CONALEP, Memoria Documental 2013-2018), también se descentralizan los planteles en todos

los estados.?

Este proceso de cambio tuvo que ver con el modelo de Educacion Basado en Normas de
Competencia (EBNC) que se inicia a mediados de 1990 en México y Brasil, con el propodsito de
integrar la politica educativa a la economia, dentro del nuevo contexto social derivado de la
globalizacion (Moreno,1997)%°, pero a nivel educacién media superior técnica; a diferencia de lo
que ocurrio en paises altamente industrializados, que fue en el nivel superior. Inglaterra fue el
primer pais donde se inicid el modelo EBNC, en el ciclo 1975-1981, se establecié en vez de
planes de estudio (que respondieran a supuestas necesidades), “niveles profesionales”, para

determinar una actuacion eficaz en un area laboral. (Moreno, 1997).

El modelo EBNC en México, fue planeado y ligado al nuevo modelo de economia abierta,
(inversion extranjera, industria maquiladora y globalizacion),®® con base en tres reformas: la
reforma del Estado, la ampliaciéon y consolidacion de la apertura econémica y la estabilidad
macroeconomica (Arglelles, 1995). Los paises que adoptaron el modelo EBNC, fueron primero
los desarrollados y posteriormente los subdesarrollados, como fue el caso de México, Brasil y

algunos paises de Africa. (Silva, A., 2018).

En México la EBNC surge como un acuerdo entre la SEP, la Secretaria de Trabajo y

Prevision Social, consultas a organismos empresariales, sindicales y civiles, con las indicaciones

5 A partir de los afios noventa la educacidn técnica inicia un proceso de descentralizacién que consistié en la
transferencia del control administrativo y del financiamiento operativo de las escuelas del gobierno federal a los
gobiernos estatales. (Ibarrola y Bernal, 2003).

5 Moreno Prudenciano, (1997). “La vinculacién educacién- empleo y el PDE 1995-2000”. Perfiles Educativos, vol.19
Num. 75, pp.3-9. 1997-75-la-vinculacion-educacion-empleo-y-el-pde-1995-2000.pdf (unam.mx)

%6 Para México el Modelo denominado Sustitucién de Importaciones llega hasta 1980-1982 (Lépez, Pablo, 2012),y a
partir de esa fecha se da la apertura econdémica y la disminucién de la participacidon del Estado en los sectores
productivos. La crisis econdmica y financiera de principios de los afios ochenta produjo el fin del Estado desarrollista,
la crisis se origind con la caida de los precios del petréleo (Roqueiii, 2017).

En 1986 México se suscribe al GATT (Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio) y en 1992 se firma el TLCAN
(Tratado de Libre Comercio de América del Norte), que entrd en vigor en enero de 1994.
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del Banco Mundial (Moreno, 1997). Y se fund6 el Sistema Normalizado de Competencias
Laborales (SNCL) que se encargaria de definir las normas de competencia laboral por ramas de
actividad o grupo ocupacional y también el Sistema de Certificacion de Competencia Laboral. La
instrumentacion de la propuesta de la EBNC se hizo con pruebas piloto en CONALEP, y en otras

escuelas (CECATIS, CBETIS, CETIS), (Moreno, 1997).

En 1994 CONALERP inici6 la reforma de su modelo educativo para adoptar la Educacion
Basada en Normas de Competencia (EBNC). Es en 1995-2000, en los documentos de Planeacién
y Politica Educativa donde se indico el rumbo, recursos y estrategias que siguié la educacion
profesional técnica. Y especificamente en el Programa Institucional del colegio se orientd la
formacion hacia normas de competencia. Para esto, la institucion realizé en la primera etapa una
prueba piloto, los planteles que participaron recibieron nuevo equipo que reemplazo al obsoleto;
los objetivos del proyecto fueron: ampliar la matricula total, aumentar la participaciéon del sector
productivo en los 6rganos de gobierno del CONALEP, mejorar la preparacion docente y material

didactico, aumentar el numero de planteles equipados y carreras mejor disefiadas.

La prueba piloto incluyé 9 areas ocupacionales: informatica, contabilidad, combustion
interna automotriz, asistente ejecutivo, maquinas y herramientas, electrénica industrial,
instalacién y mantenimiento, hoteleria-gastronomia y mecanico electricista, con una matricula de

9461 alumnos de postsecundaria, quienes fueron informados del nuevo modelo.

La segunda etapa se efectué en 1995, abarco a 24 planteles CONALEP y un CETIS en
1996. Hubo apoyo financiero en becas (800 becas) y para grupos de empresas publica y/o privada

que apoyaron la EBNC (hasta 100 empresas). (Moreno,1997, p.8).

Hasta 1997 CONALEP impartié estudios terminales, sus egresados obtenian titulo de
técnico profesional, sin embargo, debido a las demandas de los estudiantes y sus familias

(Ibarrola, 2018), se tomo la medida de adicionar 6 materias complementarias opcionales
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(ProCEIS, Programa de Complementacion de Estudios Superiores para Ingreso a la Educacion
Superior) que daba la posibilidad de continuar estudios superiores (Maggi, R., 1997); pero con
examen de ingreso a estas instituciones. Este acontecimiento marcé un hito en el desarrollo de
la institucion educativa “... pas6 de ser una modalidad terminal a ser una modalidad bivalente

(Conalep-Memoria documental, 2013-2018) “.

Un nombre clave para implementar el nuevo modelo EBNC en el CONALEP fue Antonio
Arguelles Diaz Gonzalez, director general del CONALEP®” en 1995, quien expresé® en el mismo
afio: que para enfrentar las transformaciones en el ambito mundial y como resultado del
agotamiento del modelo econdmico de sustitucion de importaciones, nuestro pais renuncio a las
politicas de épocas pasadas y se definieron otras mas adecuadas a las exigencias de desarrollo

del pais.

Durante la direccion de Antonio Arglelles, se redujo el numero de carreras, de 146 a 29
(Arglelles, en Maggi y Diaz Barriga, 1997, p. 5; Bernal L. 2019), se agregd la materia de
Desarrollo Humano y Calidad y hubo modificaciones administrativas. Con estas medidas y las
derivadas del nuevo modelo se buscé hacerlo mas funcional y cambiar la percepcion social que
se tenia sobre el CONALEP, es decir: que ofrecia una formacion trunca y de segundo nivel
(Maggi,1997).%° Esta apreciacion por parte de los jévenes y sus familias, posiblemente se debio

a que los egresados de este centro educativo no tuvieron una gran demanda ni tampoco gozaron

57 Empresario mexicano, realizd estudios en México, en 1983 egresé de la Universidad de Stanford (estudios
Germanicos y Economia), trabajé en SHCP, Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, director general del
CONALEP en 1995, en los ultimos 10 afios es fundador y director del colegio (escuela privada en el Estado de México,
6 planteles existentes.) Nueva Escuela Tecnoldgica (NET) de nivel bachillerato, al respecto comenta: “es lo mas dificil
que he hecho en mi vida, buscar que sea un negocio, pero que siempre cumpla con los estdndares de calidad en la
ensefianza”, conferencista, escritor, nadador, entre otras actividades.

58 Argiielles Antonio, (1995). Calidad total en la administracién publica: la experiencia de SECOFI., en Gestién y Politica
Publica, Vol. IV, nim. 2, segundo semestre 1995.

% Maggi Yafiez Rolando, investigador independiente, consultor externo del CONALEP, coordinador y autor de los
materiales didacticos de la asignatura Desarrollo Humano y Calidad.
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de una buena paga en el mercado de trabajo como se planted, e impidié que lo prefirieran entre

las otras opciones del mismo nivel educativo.

Con el nuevo modelo EBNC®?, se pretendié entre otros aspectos: elevar la escolaridad,
retener la matricula de alumnos desfavorecidos, modernizar la educaciéon para el trabajo,
revalorar socialmente la capacitacién para el trabajo tecnoldgico, revertir la estructura de la oferta
educativa, ampliar la participacion en educacion sobre todo del sector productivo empresarial,
desarrollar la habilidad para el trabajo en equipo y establecer permanentes programas de

mejoramiento docente (Moreno, 1997, p. 7).

Un andlisis critico del modelo EBNC, en 1994%" muestra que la economia de mercado
presenta 4 trampas para la formacién y educacion del futuro: la primera, despersonaliza y des
socializa al trabajo cuando lo ve como recurso de la empresa y no como recurso humano, lo
cambia de factor productivo a recurso, sin voz social ni representacion; la segunda se refiere al
desempleo, que afecta tanto al sector calificado como al no calificado y sustituye trabajadores
“viejos” no adecuadamente calificados por jovenes calificados, ocasionando conflicto de interés
entre grupos de edad y estratificacion socioeducativa (nueva nobleza del saber competitivo y el
otro sector degradado-mal pagado, por no estar capacitado); la tercera trampa radica en los
discursos, en los cuales no se mencionan que la tecnologia se adapte al trabajo humano, ni la
competencia a las necesidades humanas. El elemento humano es visto meramente como algo

sustituible por su inutilidad en el proceso productivo.

La ultima se refiere a la economia del conocimiento “the knowledge economy” o “the

information society” o la sociedad de la informacion, en donde se dice que se ha transitado de

60 En 1976 CONALEP se vinculd con dos instituciones australianas: La University of Technolégy Sidney (UTS) y el
Technical and Furter Education (TAFE), por ser lideres en el desarrollo de Normas de Competencia, y por haber
adaptado un modelo inglés a las necesidades de las economias locales, para desarrollar sus planes y capacitar
profesores. También se sustentd en el Informe Delors, UNESCO, 1976. (Memoria Documental, 2013-2018) Op.cit.

61 petrella, R., director de Investigacién Social de la Planificacion Cientifica y Tecnoldgica de la Unién Europea, en
Moreno P., Op.cit. p. 7.
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una sociedad industrial a una sociedad post industrial, que se ha pasado del capital fisico y
recursos naturales a los recursos intangibles o del conocimiento (Petrella, R., en Moreno, P.,
1997, p. 7); pero en la realidad hay una separacion socioeducativa mundial por medio del
conocimiento y la desigual formacién y distribucion de conocimiento, no hay una propuesta de
proyectos educativos democratizantes, consensados colectivamente en beneficio de los recursos
humanos, esto podria llevar a modelos educativos carentes de contenido social-humanistico,
verticales y autoritarios (Moreno, P., 1997, p. 8; Romero, R., 2019). Como se aprecia cada vez

mas en la sociedad mexicana.

La reforma académica de 2003 buscé modernizar y consolidar la metodologia de la
Educacion Basada en Competencias Contextualizadas (EBCC)®2. En 2008 se reorienta el Modelo
Educativo con la Reforma Integral para la Educacion Media Superior (RIEMS)®, incorporando a
los planes de estudio las materias del bachillerato que le permiten expedir el certificado
correspondiente, ocasionando una sobrecarga de quehaceres para los alumnos al tener que

cumplir con las nuevas materias y su preparacion profesional (Bernal, L., 2018, 2019).

Es muy importante resaltar que en 2011 se modificé el decreto que caracterizé por mas
de 30 afios al colegio como formador Unicamente del “Profesional Técnico” para incorporarle el
de “Profesional Técnico Bachiller”, que correspondié a la demanda social durante mas de 3
décadas. Ambas formaciones implicaban recorridos curriculares diferentes, es decir, los alumnos
tenian que optar por alguna de las 2 formaciones, sin embargo, la gran mayoria curso y se certificd

como Profesional Técnico Bachiller (Bernal, L., 2019). Este Hecho deja ver que, pese a que la

62 Se incorpora de manera generalizada en los programas de estudio el concepto de Competencias Contextualizadas,
como metodologia que refuerza el aprendizaje, lo integra y lo hace significativo. Nuevo Modelo Curricular, flexible y
multimodal. Las competencias laborales y profesionales se complementan con competencias bdsicas y claves que
refuerzan la formacién tecnoldgica, la cientifica y humanista de los educandos. http://www.conalep.edu.mx/quienes
somos.

63 En 2008 la RIEMS identificé en la EMS 25 subsistemas de distinto tamafio, estructura y organizacién, la reforma
propuso la creacidon de un Sistema Nacional de Bachillerato en donde se reconoceria a todas las modalidades y
subsistemas de bachillerato, se otorgara diploma Unico de bachillerato. (lbarrola, 2018) www.cosda.sems.gob.mx
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gran mayoria de egresados tendria que trabajar inmediatamente por razones econdmicas, la
opciodn les permitia la posibilidad de pensar que tenian una oportunidad de continuar con estudios

superiores.

En febrero de 2012, la EMS es considerada obligatoria en México. la SEP, al frente de
este proceso continud coordinando al sistema de educacion media superior y establecié un marco
curricular comun para este nivel, respetando la diversidad o las caracteristicas de cada
subsistema. Es asi como desde 2013, todas las instituciones de nivel medio superior otorgan
oficialmente el certificado de bachillerato. Una parte importante de ellas ofrecen también un titulo

profesional de bachiller técnico (Direccién General de Profesiones, Ibarrola, 2018).

Durante 2013-2018 el CONALEP fue el Unico subsistema de la EMS que conté con un
programa nombrado “Trayectos Técnicos”, que vinculd directamente la preparacion técnica de
sus alumnos con las empresas dentro de sus mismos espacios. Estas empresas mediante
acuerdos con CONALEP ofrecieron preparar a los docentes en sus espacios productivos y donar
el equipo necesario para practicar en espacios reales, en la misma empresa, con la finalidad de
subsanar la falta de técnicos calificados de acuerdo con las necesidades del sector productivo en
determinadas areas estratégicas 4. En los mismos afios se desarrollé el modelo llamado Modelo
Mexicano de Formacién Dual;® pero éste no fue para todos los planteles, ni para todos los
alumnos. Los datos de CONALEP muestran que en 2018 participaron algunos planteles (47),

Unicamente 905 alumnos y solamente 188 empresas.®®

64 Administracién, Asistente Directivo, Contaduria, Alimentos y bebidas, Construccidn, Electricidad industrial,
Electromecdnica industrial, Hospitalidad turistica, Informatica, Laministeria y recubrimiento de aeronaves,
Mantenimiento automotriz, Mantenimiento de motores y planeadores, Mantenimiento de sistemas electrdnicos,
Mecatronica, Maquinas y herramientas, Metalmecanica, Refrigeracion y climatizacidn, Sistemas electrénicos de
aviacion, Mantenimiento y soporte de equipo de computo, Quimica industrial y Telecomunicaciones. (CONALEP-
Memoria Documental, 2013-2018).

85 A través de la firma de un convenio entre la SEP y la COPARMEX, se formaliza la formacién dual en CONALEP, que
en la practica se efectlian acuerdos con empresas importantes y varios planteles, en diferentes localidades del pais;
dependiendo de los empresarios la amplitud de la cobertura.

66 CONALEP-Memoria Documental, (2013-2018). Memoria Documental.pdf (conalep.edu.mx)
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Si recordamos que en 2018 la poblacién del CONALEP en todos los planteles eran
312,000., alumnos, entonces el Modelo Mexicano de Formacion Dual fue un proyecto de muy
corto alcance, pues mostré que soélo 905 alumnos se podian formar a la vanguardia en algunas
empresas de punta, la otra gran poblacion escolar restante 311,095., no estaban considerados
en la capacitacién en los centros de trabajo reales. Las pocas empresas que participaron,188,
ofrecieron la oportunidad para tan solo 905 alumnos y los planteles que participaron fueron
unicamente 47. No hay duda de que la publicidad falsea la realidad y también se ocupa esta para

promover y dirigir a poblaciones escolares a determinadas escuelas.

En 2018-2019 CONALEP ofrece 57 carreras tanto tradicionales, modernas y de nueva
creacién. Diez de estas carreras se imparten en muchos de los planteles del territorio nacional
(Informatica, Contabilidad, Electromecanica Industrial, entre otras); otras carreras se imparten de
acuerdo con la zona (Curtiduria, Recubrimiento de Aeronaves, Autotransporte, pilotaje de drones
y otras). Las carreras se abren y cierran continuamente debido a las necesidades de las empresas
del lugar, por ejemplo: se realizaron en 2012 negociaciones con la Agencia de Cooperacion
Internacional del Japon (JICA) para llevar a cabo un proyecto denominado “Formacion de
recursos humanos para la industria automotriz en el bajio en México”, por tal motivo en 2015 hubo
un acuerdo con los colegios de Querétaro, Aguascalientes y Guanajuato para impartir el tipo de

carreras que se requerian.®’

Aunque se modificaron los planes de estudio y los modelos educativos, se han mantenido
las 3780 horas de formacion que caracterizan al CONALEP. En 2018 los planes de estudio del

CONALEP constan de 3,780 horas, en tanto que para otras escuelas (DGTI, DGTA y DGCyTM)

57 para el Modelo Mexicano de Formacién Dual en CONALEP, en 2013 participaron 38 planteles, 443 alumnos y 83
empresas; en 2014 participaron 42 planteles, 673 alumnos y 103 empresas; en 2015 fueron 56 planteles, 765 alumnos
y 180 empresas; en 2016 intervinieron 67 planteles, 1228 alumnos y 252 empresas; en 2017 participaron 62 planteles,
1149 alumnos y 299 empresas; en 2018 fueron 47 planteles, 905 alumnos y 188 empresas. Empresas e instituciones
como el IMSS, ISSSTE, SIGMA, CATERPILLAR, hoteles, Mercedes Benz entre otras. Las empresas proporcionan algunas
becas para alumnos, 44 becas en 2017 y en 2018 otorgaron 15 becas.
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contemplan solo 2,880 horas (CONALEP-Memoria Documental, 2013-2018). Ademas, es
requisito para otorgar el certificado de “Profesional Técnico Bachiller’, que se realice el servicio
social (480 horas) y las practicas profesionales (380 horas), sumando las horas se tiene 4,640

horas de carga curricular total para los alumnos del CONALEP (Bernal, L., 2019).

Los planes de estudio del CONALEP estan estructurados en dos médulos que agrupan
las materias académicas y las materias técnicas. En el primer semestre unicamente se cursan
materias académicas; para los siguientes semestres (del 2° al 6°) la formacién técnica ocupa de
un 57% a un 69% del total de horas, dependiendo de la carrera técnica que se cursa (Bernal, L.,
2019). No hay educacion fisica, ni musica, teatro u otras actividades recreativas tan necesarias

para los jévenes.

El modelo educativo que el CONALEP implementé en los ultimos afios fue el modelo
basado en competencias, de acuerdo con estandares nacionales e internacionales, para apoyar
la insercion de los estudiantes en el mercado laboral, con valor y reconocimiento en un mundo
globalizado. Ademas, se le agregd una vision pedagogica constructivista®® de la educacién y un
elemento psicosocial. Este enfoque fue considerado como el idéneo para fomentar la formacién
ocupacional de los futuros profesionales técnicos-bachiller para lograr la vinculacion escuela-
sector productivo de bienes y servicios que se oferta en CONALEP (CONALEP-Memoria
Documental, 2013-2018). Sin embargo, hay desigualdad entre los diferentes planteles del sistema
Conalep: no todos tienen equipo actualizado ni las mismas oportunidades de formacién para el
trabajo (algunos planteles son favorecidos por estar cerca de las industrias), ni todas las carreras

son tan demandadas por el mercado laboral.

%8 La base pedagdgica del Modelo Académico CONALEP 2018 se centra en el enfoque constructivista, que considera
el entorno sociocultural y regional, ademas de que los procesos de ensefianza-aprendizaje sean interactivos,
dinamicos, participativosy que el propio alumno construya su conocimiento. (CONALEP-Memoria Documental, 1913-
1918).
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La formacion que brinda el colegio a sus alumnos los hace estar en desventaja con los
otros subsistemas de educacion media superior; pues demanda de ellos una carga mayor de
trabajo en la escuela, ademas del servicio social y las practicas profesionales (Bernal, L., 2019).
Los contenidos orientados a la educacion para el trabajo son del 65% del total del curriculo (Villa
Lever, 2007); lo que impide que tengan los conocimientos académicos suficientes para solicitar
su ingreso via examen a las instituciones de educacién superior. Se observa que hay relacién
entre pobreza y pocos aciertos en los examenes de ingreso: siempre son los alumnos mas pobres
quienes obtienen los menores porcentajes de aciertos y viceversa (Noriega y Santos, 2004, como

se cito en Villa Lever, 2007).

Ademas de lo mencionado, muchos de los alumnos trabajan, por un ingreso econémico
durante sus estudios, no importando si es poco, para poder contribuir con el mantenimiento de
sus familias, o lo hacen sin paga en los negocios familiares, o0 en casa haciendo tareas
relacionadas a los cuidados del hogar y de los familiares, lo que conlleva a no poder dedicarse

por entero a sus estudios.

CONALEP oferta tanto la formacién de bachiller como las carreras profesionales técnicas.
Atiende la necesidad social de educacién de una parte de la poblaciéon joven en México, de
aquellos que no pueden continuar estudiando y necesariamente tienen que trabajar; no obstante,
también da la oportunidad de continuar con educacidon superior, pero, ciertamente a pocos
jévenes, pues como nos muestra la historia de la institucion: es un tipo de escuela dirigido a
poblaciones con recursos econdmicos escasos. No obstante, contindan albergando la idea de
mejorar su vida mediante la educacién superior. El colegio es percibido como alternativa de
progreso econdmico y social a corto y a largo plazo para la mayor parte de su poblacién escolar

y de sus familias, que bien vale tanto esfuerzo.
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Capitulo 2. Estado del Arte sobre Convivencia Escolar y Delimitaciéon de Percepcion

En este capitulo nos ocuparemos primeramente de Convivencia Escolar (CE) vy
posteriormente del concepto Percepcion. Se busca delimitar el concepto (CE) con base en los
diferentes estudios de los ultimos 20 afos, los mas significativos y sus aportaciones al tema.
También, se hace referencia histérica del uso de “Convivencia” y su aplicacion en el ambito
escolar. Poco a poco se agregaran elementos para definir el concepto de convivencia escolar y
se ira acotando de forma mas precisa. Circunscribimos a la convivencia escolar dentro de un
inmueble o espacio social denominado escuela, se tocara brevemente algunas definiciones sobre
escuela, lo que permitira enmarcar en esta, a la convivencia escolar como un proceso de

construccion de relaciones humanas dentro de una estructura social concreta.

La educacion institucionalizada en la escuela se erige como el mejor mecanismo para
asegurar la adaptacion social de los individuos. La escolaridad obligatoria es todavia la mas
potente institucion socializadora, de entre los otros principales agentes de socializacion: la familia,
los compafieros, amigos, organizaciones religiosas y los medios de comunicacion masiva (Ortega

y colaboradores, 1997; Esperanza, 2001; Jiménez y Moreno, 2014).

La socializacion alude al proceso que permite la convivencia con los otros (Jiménez y
Moreno, 2014). En el proceso educativo la convivencia es un punto central, pues es a través de
la educacion que se transmiten y aprenden los conocimientos de una generacion de adultos a
otra generacion de jovenes (Durkheim), pero en ese proceso de transmisién de conocimientos,
también se uniforman habitos, valores y se diferencia de diversas formas a los individuos para

formarlos para la vida social.
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2.1. La Escuela

A partir de la segunda Guerra Mundial, la educacién formal adquirié una gran importancia
porque ha servido como mecanismo de asignacion, de distribucion y de legitimacién de las
posiciones sociales (Bourdieu, 1982), convirtiéndose en la institucidon social con mayor poder
estructurante (Jiménez y Moreno, 2014). En un sistema educativo formal, la escuela, como
institucion® y organizacion, esta situada en un establecimiento publico; la integran 3 elementos:
las personas (docentes, escolares, padres de familia y administrativos); los procedimientos y
caracteristicas institucionales del colegio, por ultimo, el inmueble y los objetos que contiene. Las
relaciones entre las personas que conviven en el espacio escolar son complejas, son como un

espejo que refleja a la misma sociedad, en la cual esta inmersa y forma parte.

La realidad social es compleja. Los diferentes intereses y distintos estilos de vida de los
individuos que integran los diversos grupos sociales se manifiestan en sus lugares de trabajo, en

el lugar de residencia, en la familia y en la escuela, entre otros espacios.

La escuela misma, es considerada una realidad compleja y multiple, pues se reunen en
este espacio a personas diferentes, con puntos de vista distintos, a veces opuestos y que tienen
que estar juntas, lo que también hace compleja la interaccion humana. La escuela es un lugar
que favorece el estar juntos, sin embargo, hay choques de intereses y estilos de vida diferentes.
Denominada un microcosmos social, la escuela es uno de los lugares que se caracteriza por ser
dificiles y complejos, en donde las relaciones que se construyen no son siempre faciles e incluso

pueden ser tensas (Bourdieu, 1982).

8 La institucién, son formas sociales establecidas o procesos por los cuales la sociedad se organiza. El fortalecimiento
de las instituciones muestra el grado de socializacion, y al mismo tiempo la consolidacion, fijacion y abstraccién de
practicas sociales repetidas y aceptadas que alcanza una sociedad en un momento determinado de su desarrollo
Bolivar Espinoza, (1999). www.sociologicamexico.azc.uam.mx/index.php/Socioldgica/article/view/526
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2.2. La Convivencia y el Proceso del Constructo Convivencia Escolar

La relacion entre las personas es la base de la convivencia. Es en la vida cotidiana donde
el hombre construye interacciones o vinculos socioafectivos. La vida cotidiana es la vida del
hombre en sus actividades diarias, de modo que en toda sociedad hay una vida cotidiana (Heller,
1985, p. 39)"°. Es la vida diaria que se construye por las acciones de los hombres, de los grupos

humanos, de las instituciones y su organizacion.

De igual manera, en el ambito escolar, las relaciones que se entretejen entre los diferentes
miembros es la base de la convivencia. Las relaciones que se establecen entre los distintos
grupos sociales en la escuela: el alumnado, el profesorado, las autoridades administrativas, los
padres de familia, y otros que colaboran, todos conforman una comunidad de convivencia. A
estos grupos suele llamarse microsistemas, los cuales no son ajenos ni independientes a lo que
ocurra en los otros subsistemas (Ortega y Fernandez, 2000, p. 97). El centro educativo se
transforma en algo mas complejo cuando se contempla como “Unidad de Convivencia®, porque
no solo es edificio o espacio geografico, sino es el conjunto de factores humanos, procesos y
contextos que constituyen la comunidad educativa,”’ donde tiene lugar las relaciones del proceso

educativo.

Por cuestiones practicas y con base en las aportaciones que hacen los autores
mencionados, haré referencia a escuela como, un espacio publico a donde acuden alumnos
jévenes para aprender y profesores a transmitir conocimientos; en donde ocurren multiples

procesos de relaciones sociales humanas, dentro de un contexto general econémico, social y

70 Heller Agnes, (1972). En historia y vida cotidiana menciona que la vida cotidiana es heterogénea ante todo por el
contenido de los tipos de actividades que se realizan y es jerdrquica en tanto se modifica (la importancia de la
actividad) de modo especifico segln las diferentes estructuras econdmico-sociales.

1 La Comunidad Educativa (tomado de Vygotsky) es la convivencia de diversos grupos de personas en una institucién
educativa. Este concepto lo retoma Rosario Ortega y construye otro concepto: Unidad de Convivencia, que es el
conjunto de factores humanos, procesos y contextos que constituyen la comunidad educativa; cada centro educativo
es una unidad de convivencia.
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politico. De manera que el concepto escuela lo utilizaré como el espacio donde se construye la
convivencia escolar, se socializa a los alumnos jévenes, es el lugar destinado para la educacion

formal como informal (Jiménez y Moreno, 2014) y donde se produce un servicio para la sociedad.

El termino convivencia escolar se ha usado para describir procesos vitales en la
interaccion humana en contextos escolares. En el transcurso de 25 afios aproximadamente,
desde que empezo6 a usarse convivencia escolar, se le ha venido incorporando al concepto
muchos aspectos, tantos que adquirié un caracter elusivo y puede significar varias cosas; entre
estas puede referirse a: conductas apegadas a las normas, interacciones positivas entre
alumnos-maestros, interacciones positivas entre pares, satisfaccion y pertenencia a la escuela,
clima escolar favorable para el aprendizaje, desarrollo moral, desarrollo afectivo, manejo de
conflictos, participacion en la vida escolar, ausencia de violencia, reduccion de violencia escolar,
reglamento, estrategias y reglas de convivencia, conducta, entre otras (Perales, Bazdresch, Arias,
2013). De tal manera que se puede presuponer diversos significados para convivencia escolar,
que incluso se contraponen (Fierro y Carbajal, 2019), o bien, algunos términos son usados como

sinénimo, sin serlo, por lo que es necesario precisarlo.

A continuacién, se hara referencia a la aplicacion del término convivencia, previo al de
convivencia escolar. A principios del siglo XX en Espafia, “convivencia”’ fue utilizado por los
historiadores para dar cuenta de peculiares y especificas épocas histéricas, a manera de treguas
entre beligerantes. Los historiadores espafioles usaron “convivencia” para describir lapsos de
tiempo en que habia relaciones pacificas. Resaltando que la aplicacion del término convivencia
se uso para identificar un tiempo en donde se practicaban relaciones pacificas, dentro de un
tiempo mas amplio, entre grupos que dejaban relaciones de guerra (Mena, M. y Huneeus, M.

2017).
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Después de casi cien afios el término convivencia se ve enriquecido cuando académicos
en Educacion, de Espafia y posteriormente de Latinoamérica retomaron el concepto de
“convivencia” para referirse a uno de los 4 ejes de la calidad educativa propuestos por la UNESCO
(Delors, 1996)72 . En este informe se planted que los 4 ejes son cruciales para la educacion del
Siglo XXI. Esta declaracion significd un parteaguas en las politicas educativas en Latinoamérica,
tanto que definieron a la convivencia, como fundamental y de gran relevancia para los planes en
educacion, asi también lo fue para algunos académicos interesados en la tematica educativa, de
manera que comenzaron a asociar “convivencia” con educacion y escuela, dando lugar al uso del
término Convivencia Escolar, para referirse a los diversos aspectos y analisis de la problematica

escolar.

Hay diferencia en la postura de los académicos ingleses y entre los de Espafia para el uso
del término “convivencia”, pues los primeros lo aplicaron en historiografia, pero, para el ambito
escolar utilizaron el término “coexistencia”, que significa la existencia de una persona o de una
cosa a la vez que otra u otras, que es menos amplio que convivencia y difiere del sentido que le
dieron tradicionalmente los académicos en Iberoamérica, y se argumenta que coexistencia no

puede ser considerado como sinénimo de convivencia escolar (Mena M. y Huneeus M., 2017).

Tanto en Espafia como en Latinoamérica los académicos prefirieron mantener el término
“convivencia” como se acufo originalmente en Iberoamérica, que hace referencia a la interaccion
positiva y proactiva en las distintas areas de la vida en comun de la escuela. Carbajal, (2013)
plantea conservar el término “convivencia escolar” en su forma original, aludiendo a una accion

conjunta. Esa postura, (Bazdrech, 2009) la comparte y expone que la convivencia esta integrada

2 El denominado Informe Delors, es un estudio de la “Comisién Internacional sobre la Educacién del SXXI” presidida
por Jacques Delors, publicada en 1996 por encargo de la UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura), con el titulo: La educacién encierra un tesoro.
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por una trama o raigambre de relaciones personales y sociales de los actores educativos que

constituyen la cotidianidad de la escuela.

La postura que los estudiosos mexicanos tomaron para utilizar la palabra convivencia o
coexistencia, asociada a escuela, ha sido la de continuar por la via Iberoamericana, que emplea
“convivencia”, por considerarla mas amplia y porque da cuenta de la construccién de relaciones

personales y sociales en la vida cotidiana de la escuela.

Como se menciond, es a partir del informe Delors en 1996, cuando se destaco que el
aprender a vivir con otros era muy importante para el aprendizaje, junto con los otros tres pilares
de la educacion: Aprender a conocer o aprender a aprender, hace hincapié en el dominio de los
instrumentos para el saber y enfatiza en la comprension del mundo que rodea a la persona; el
Aprender a hacer, busca relacionar los individuos con la materia y la técnica, el trabajo en equipo,
capacitar para hacer frente a diversas situaciones sociales o de trabajo y Aprender a ser, que
indica la importancia de la educacion en el desarrollo de cada persona, para permitir la adquisicion

de un pensamiento critico, propio y la responsabilidad personal.

Con el informe Delors y también con los anteriores pronunciamientos de los Derechos
Humanos y los Derechos de los Nifios, se procedidé decisivamente con las modificaciones a las
constituciones politicas en la mayoria de los paises de Latinoamérica, poniendo en relieve la
importancia de la educacién’® como derecho, para el desarrollo de la personalidad del nifio y lo
valioso de la convivencia escolar para el aprendizaje y el aprender a vivir con otros sobre todo en
los nifios y adolescentes. Lo que propicié posteriormente el disefio de politicas publicas, y la
evaluacion de la convivencia en las escuelas e investigaciones al respecto. (Vegas y Petrow,

2008).

73 La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), considera que la educacién es un prerrequisito para ejercer otros
derechos civiles, politicos, econdmicos y sociales.
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Con el disefio de las politicas publicas en educacién, el tema convivencia escolar cobré
tal importancia que propicio la proliferacion de estudios en diversas problematicas escolares, A
estos aspectos se les asignaron diversos significados y aun contradictorios. Muchos de los
estudios se abordaron uUnicamente de manera pragmatica, esto ocasiond que el concepto
convivencia escolar adquiriera varios significados, tanto que se le considera un constructo
polisémico (Mena y Huneeus, 2017), que se ha manejado por tendencias, que no esta terminado,
es amplio, complejo y dinamico. Fierro (2013) refiere que el abordaje practico del concepto
convivencia escolar es complejo, y la convivencia en una institucion escolar se debiera abordar

siempre de manera provisional y fragmentaria, por aproximaciones sucesivas.

El abordaje tedrico de la convivencia escolar se ha dado de manera parcial y posterior a
los abordajes pragmaticos, pero, pese a los avances, aun hace falta delimitar un cuerpo tedrico
bien establecido (Chaparro, A., Caso, J., Diaz, C y Urias, E., 2012). Los primeros estudios de
convivencia escolar fueron hechos por docentes espafoles, sus escritos fueron y, son
importantes, pues documentaron el fendmeno en sus lugares de trabajo, mismos que sirvieron
como referencia para profundizar en la investigacion de la convivencia escolar (CE), tanto en
Espafia como en Latinoamérica™, incluido, México. En nuestro pais se distinguen los
investigadores Cecilia Fierro, Patricia Carbajal, Perales, Bazdresch y Arias entre otros, por su

trabajo de revision del concepto y su clarificacion.

En general se pueden distinguir dos tipos de abordajes de convivencia escolar: la
investigacion tedrica, en la que pocos investigadores han incursionado (Mena y Huneeus, 2017)

y la de caracter pragmatico, mas abundante. En ambos casos implican situaciones complejas.

74 Destacan de Espafia: Rosario Ortega Ruiz, (1997, 2000); Xesus Jares, (2002), Rosario del Rey, (2000); Ortega y Feria,
(2009); Mora Merchan, (2000), Pedro Gallardo, (2009).
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A continuacion, se mencionara algunos de los aportes mas significativos que los
estudiosos sobre convivencia y convivencia escolar han hecho en pro de su definicién, de sus

elementos constitutivos y de sus caracteristicas.

Iniciaremos con una definicion tentativa y amplia de convivencia escolar: las relaciones
humanas que se establecen en el espacio fisico dentro de un plantel escolar entre los alumnos,
profesores, personal administrativo y de otros actores que intervienen en el funcionamiento del
inmueble, tales como el personal de limpieza, de la cafeteria, de la papeleria, de vigilancia y

también los padres de familia.

Primeramente, se hara referencia a los precursores del estudio de convivencia escolar y
terminaremos con los mas recientes, esto implica empezar por los estudiosos espafioles para
luego continuar con algunos de Sudamérica y por ultimo con los mexicanos. Desde luego no se
trata de mencionar a todos los autores, solo se escogio a los mas significativos y que con base a

sus investigaciones nos sirvieron para direccionar la presente investigacion.

La convivencia escolar para Ortega, R. y Fernandez, V., (2000) es la convivencia humana
diaria en un centro educativo con sus convenciones, normas y valores; es un proceso humano y
activo que tiene significado cultural y social, ademas, estan implicados una serie de sentimientos
y emociones relacionados con la empatia y aceptacion de los otros. Es la interaccién entre
alumnado, profesorado, familias y los procesos que da lugar el desarrollo del curriculum™. La
convivencia escolar es un sistema complejo y coherente que es relevante e incluso determina la

funcion educativa. Proponen que se puede educar la convivencia en la escuela para prevenir la

75 Conjunto de saberes, habilidades, normas, pedagogias y estandares que conllevan una carga de valor, que son
construidos culturalmente y situados histdricamente. El curriculum tiene 3 facetas: el explicito (contenido académico
de los programas); el implicito (atafie a los procesos de aprendizaje que se generan a partir de la forma en que las
aulas y las escuelas estan organizadas, sus caracteristicas fisicas, a las relaciones de poder, a los métodos
disciplinarios, asi como a los valores no verbalizados inmersos en el contenido académico, a los procesos pedagégicos
y en las relaciones cotidianas; y el nulo (se refiere al contenido que es evadido o excluido del curriculo explicito, por
ejemplo las relaciones afectivas, las cuales son consideradas como un elemento importante en la Convivencia Escolar
(Carbajal P., 2013).
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violencia, entendiéndose que violencia no es sinénimo de agresividad’®. Estos autores resaltan

que en la CE se manifiestan sentimientos y emociones delimitadas por lo cultural y lo social.

Ortega, R., (2000), conceptualiza a la convivencia escolar como un todo, como una red
de relaciones interpersonales que forma una estructura social de la institucidon educativa que no
es estable, sino es una construccion colectiva y dinamica, sujeta a modificaciones conforme
varian las interrelaciones de los actores en el tiempo, espacio y un determinado contexto. En el
centro educativo se conjuga la convivencia de diversos grupos de personas; tal es el caso de las
relaciones entre el profesorado y el alumnado, y entre cada uno de ellos, y con otros grupos
sociales, como la familia, la administracion educativa o la sociedad en general Cada actor
mantiene diversas relaciones de forma simultanea y en distintos ambitos. Esas relaciones estan
matizadas por el poder. Enfatiza que la convivencia escolar no se reduce al control de la
indisciplina y que hay actores presentes en la escuela que se invisibilizan, pero que son

importantes en la cotidianidad de las relaciones sociales escolares.

Para Jares (2002) la convivencia escolar significa vivir unos con otros en base a unas
determinadas relaciones sociales y a unos codigos valorativos, forzosamente subjetivos, en el
marco de un contexto social determinado. De manera que el tipo de convivencia se aprende. El
aprendizaje de la convivencia no se conforma Unicamente en los centros educativos, sino que
también se aprende a convivir en la familia, en el grupo de iguales y a través de los medios de
comunicacion fundamentalmente. Y en la convivencia, las relaciones de conflicto estan
presentes, pero se puede educar la convivencia para aprender a vivir con otros de una manera

mas justa, en una cultura de paz.

76 La agresividad forma parte de la conducta humana, no negativa en si misma sino positiva y necesaria como fuerza
para la autoafirmacion, fisica y psiquica, del individuo, y especialmente determinada por los procesos culturales de
socializacion. Una cosa es la agresion o diferentes formas de violencia y otra diferente es la agresividad o
combatividad, el primer término designa un acto y el segundo hace referencia a una tendencia o a una disposicion.
(Jares, X. 2002). Aprender a convivir.
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Gallardo P. (2009) afirma que Aprender a vivir juntos es aprender a vivir con los demas,
fomentando el descubrimiento gradual del otro. Convivir es encontrarse y conversar, dar vueltas
juntos, en dialogo amistoso. Es interdependencia y participacion de las personas a través de
proyectos comunes. Si estos procesos se dan en la escuela, se esta construyendo la convivencia
escolar. La “escuela” es una comunidad educativa, donde se aprenderia a convivir y no
Unicamente un edificio, es alli donde se aprenden los valores democraticos: tolerancia

solidaridad, justicia y respeto.

Para Hirmas y Heroles (2008, UNESCO)’” convivencia es la trama de relaciones
personales y sociales, es un proceso constructivo permanente de transacciones, negociacion de
significados, elaboracion de soluciones. Es un proceso que va creando un referente comun e
histérico, que genera un sentido de familiaridad e identidad grupal. En la convivencia se vive, y
parece que no se construye “algo” entre todos; pero si se estan construyendo relaciones humanas

(Hirmas y Heroles, 2008, como se citd en Mena, M. y Huneeus, M. 2017).

Bazdresch, (2009) dice que la convivencia esta formada por una trama o red de relaciones
personales y sociales, que se construye cada dia por los actores educativos y que constituye la
cotidianeidad de la escuela. Estas relaciones personales y sociales constituyen la convivencia
escolar, provienen, al menos parcialmente, de los valores que se propone formar la escuela. La

CE resume las acciones de socializacion.

Para Mena, M y Huneeus, M. (2017) la convivencia escolar constituye una construccion
colectiva cotidiana (para bien o para mal), la cual es responsabilidad de todos. La convivencia
escolar es buena o mala convivencia, siempre que se realice o no, en un contexto denominado

“buen clima”® o de buen trato para todos. El contexto deberia contribuir para obtener buenos

77 UNESCO, Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura, (2014). Aprender a vivir
juntos es muy importante, pues contribuye a la paz global del Siglo XXI, crea sociedades mas pacificas, tolerantes,
equitativas e inclusivas. Aprender a vivir juntos, representa un “concepto poderoso” para transformar la educacion.
78 Otros autores le llaman clima social o ambiente.
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aprendizajes para todos. Cuando la convivencia escolar se da en un buen clima, impactara
positivamente en el aprendizaje’”® y también en el desarrollo de las personas, en sus
comportamientos, en su aceptacion, en su sentido de pertenencia, entre otros. La convivencia

escolar de tan familiar y cotidiana pasa desapercibida o parece invisible, pero esta en todo lugar.

Algunos estudiosos plantearon que convivencia escolar era solamente el vivir con otros
sin conflictos, y dejaban de lado aspectos problematicos; sin embargo, otros asumieron la postura
que convivencia escolar tenia que verse de una manera no ideal, sino real, en donde se
manifiestan relaciones conflictivas y que eran parte de la misma convivencia escolar. Un ejemplo
de esta postura y aporte la observamos en Bazdrech, (2009) que le quita el marco de “ideales”
de convivencia y lo deja como neutral y afirma: ain una mala convivencia, es convivencia. Las

relaciones sociales personales y sociales concretas observadas en las escuelas lo muestran asi.

Ortega Mondaca (2012) sefiala que la convivencia escolar es un fenédmeno social complejo
y dinamico de vital importancia para la construccion del sujeto que se desarrolla en el centro
educativo. La define como el conjunto de relaciones al interior de un establecimiento educacional
y que se desarrollan cotidianamente por cada uno de los actores escolares. La convivencia en
una escuela es también resultado de diversos aspectos, como los procesos y estilos
comunicativos que prevalecen en la escuela, la distribucioén del poder, liderazgo y otros. Propone

estudiar este fendmeno social por lo menos en 5 dimensiones:
e La Participacion de los sujetos escolares.

e Las Metodologias de clase. Son el conjunto de relaciones sociales y acciones que se

desarrollan al interior del salén de clases entre profesores y alumnos y/o entre alumnos

7 La calidad de las escuelas es demostrada a través de indicadores de rendimiento académico (eficiencia terminal,
aprobacidn, reprobacion y desercidn escolar, entre otros) y por otros indicadores de calidad, entre ellos, clima de
convivencia escolar, entorno social, relaciones familiares, desarrollo fisico y emocional Una escuela de calidad
debiera tener puntajes altos tanto en rendimiento académico como en los otros que no son rendimiento académico
(Mena, M y Huneeus, M. 2017).
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en torno al proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula. En el salén de clases se
hara necesario un cierto “clima escolar”, pues este se relaciona con el rendimiento escolar

de los alumnos y la calidad de la ensefianza Cava y Musitu, (2002 p. 42).

e La Identidad escolar. Incluye definiciones institucionales, sentidos de pertenencia y

autovaloracion de cada individuo con relacién a la comunidad escolar que pertenece.

e La Conflictividad escolar. El conflicto forma parte de la convivencia, es una situacion en la
que personas O grupos sociales, buscan o perciben metas opuestas, afirman valores
antagonicos o tienen intereses divergentes, “la cotidianeidad de los conflictos se presenta
como un proceso y una de las caracteristicas centrales y definitorias de los centros
educativos” (Jares, 1997). El conflicto es visto no aisladamente, ni individualizado, sino es
una oportunidad para resolver diferencias entre individuos y entre grupos sociales por la

via pacifica.
e Y la Normatividad escolar.

Fierro (2013), argumenta que en la convivencia escolar se pueden distinguir 2
dimensiones: la de las interacciones de las personas y otra que enmarca a la primera y es la
dimension de las politicas y practicas institucionales®. La convivencia se desarrolla en lo que
llama el gran continente de la gestion escolar, que incluye las practicas normativas y
disciplinarias, las de cuidado y aprecio, y las practicas pedagdgicas. La dimension de las politicas
y practicas institucionales que enmarca a las interacciones de las personas es la que distingue al

concepto “convivencia escolar”. Fierro y Tapia, (2013, p. 13), al tratar de analizar el concepto CE,

80 | a5 politicas institucionales se refieren a decisiones escritas que se establecen como guia, para los miembros de
una organizacion, con base en ellas se puede actuar, es un marco de accion, representa la normatividad con la que
se debe desarrollar la vida, limitaciones y consecuencias. La norma implica control y poder (Espinoza Bolivar, A.,
1999). La practica institucional es un proceso continuo y cotidiano de la aplicacion de esas politicas institucionales,
pudiendo darse contradicciones entre la practica y el discurso. Las instituciones y entre ellas, el propio Estado (“el
mas denso, coherente y mas perfecto de todas las instituciones”, Bourdieu, 1967) tienen el doble papel de socializar
y consolidar las acciones sociales (Espinoza Bolivar, A., 1999).
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buscan desarrollar una comprension profunda en tanto es un fenédmeno relacional situado en un
contexto institucional y sociohistérico-cultural determinado, enmarcado en la gestion. Sea de

orden de politicas y practicas institucionales nacionales o locales.

Perales, Bazdresch y Arias, (2013) con base en: estudios de Fierro y Tapia (2012, 2013),
el equipo de académicos de la Universidad Iberoamericana de Ledn, seminarios (2012, 2013) en
México, el Ministerio de Educaciéon de Chile (MINEDUC, 2012) y la Red Latinoamericana de
Convivencia Escolar, proponen una definicion desde un enfoque democratico: la convivencia
escolar esta formada por una trama de relaciones personales y sociales de los actores educativos
que constituyen la cotidianeidad de la escuela (Bazdresch, 2009), en estas relaciones se
manifiesta el modo de ser de cada persona en la interrelacién con los otros, con sus valores,
creencias, percepciones, pensamientos y conocimientos en un contexto social especifico (Jares,
2009). De manera que, la convivencia escolar incluiria ademas de las interrelaciones personales,

las formas de interaccién entre los diferentes grupos que conforman una comunidad educativa.

Perales, Bazdresch y Arias (2013) encontraron que dependiendo de la nocién o definicién
que se haga de CE sera el enfoque con que se aborde, asi como los problemas a los que se
prestara atencion. De manera que la convivencia escolar puede ser abordada desde una linea
de investigacion emergente denominada: democratica; con la finalidad de hacerla mas justa y
favorecer a los actores de la convivencia, principalmente a los estudiantes. Esta linea de
investigacion esta considerada en uno de los 6 enfoques principales que mencionan Fierro y
Carbajal, (2019) en el ultimo estado de conocimiento de CE, realizado en México.

Las investigadoras Fierro y Carbajal se dieron a la tarea de hacer una revisiéon documental
de 30 autores que estudian la CE, estos fueron clasificados por sus enfoques, en 6 grupos. Y
posteriormente proponen con base en cuatro estudios: el de Frazer, 2002; de Fierro y Tapia,
2013; de Carbajal, 2013, 2018 y Chavez, 2018, un concepto de convivencia escolar.

A continuacion, se mencionan los 6 enfoques teoricos sobre CE.
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e Convivencia como estudio de Clima Escolar, contempla violencia, programas de

intervencion psico-educativas y estrategias para prevenir la violencia.

e Convivencia como educaciéon socioemocional, desarrolla habilidades sociales
como elemento central de la convivencia, mejora relaciones interpersonales,

manejo de emociones, empatia y cooperacion.

e Convivencia como educacion para la Ciudadania y la Democracia®', en este
enfoque la convivencia se aborda como un espacio formativo desde la vida escolar,
ve a los procesos cotidianos de participacion como oportunidades para desarrollar

capacidades civicas y aprender a reconocer la diversidad.

e Convivencia como Educacion para la paz, va mas alla de la norma, la convivencia
se ve como alternativa para abordar la violencia, la exclusion en la escuela, el

analisis del conflicto y los Derechos Humanos (inclusion, democracia y paz).

e Convivencia como Educacién para los Derechos Humanos, se enfoca en todos los

ambitos de la vida escolar y en la construccion de condiciones.

e Y Convivencia como desarrollo moral y formacién en valores.

Con la clasificacion, se evidenciaron varios problemas: uno de estos fue que los trabajos

podian estar adscritos a dos o mas de los enfoques localizados; también, la amplitud tematica de

81 | a convivencia democrética en el ambito escolar, como linea de investigacién es una postura emergente que
plantea dejar atras al enfoque restringido de la convivencia escolar, porque mantiene el statu quo, que prioriza el
desarrollo y eficiencia de las habilidades individuales de los alumnos, el poder, las jerarquias y control de la violencia,
pero no quiere cambiarlas. En cambio, la convivencia democratica o enfoque amplio de la convivencia escolar se
refiere a la educacién para la justicia social, se nutre fundamentalmente de 2 teorias curriculares: un enfoque
curricular progresista orientado hacia las necesidades sociales y centrado en los estudiantes (John Dewey), y de las
llamadas teorias criticas (Paulo Freire). con el fin de reconocer e incluir de manera mas integral la diversidad de los
estudiantes. La convivencia democratica, asi planteada, se convierte en el curriculum explicito e implicito a
desarrollar en las escuelas a través de pedagogias que promuevan la resolucidon pacifica de los conflictos
(peacemaking), la equidad para ejercitar la ciudadania activa en las escuelas y mas alla de ellas (Carbajal Padilla, P.,
2013)
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los estudios hacia sumamente dificil operacionalizar el concepto de convivencia en términos
practicos para guiar tareas especificas; asi también, la amplitud de los temas dentro de cada
enfoque conlleva el riesgo de adoptar posiciones tedricas no solamente distintas sino aun
contradictorias sobre la convivencia escolar y también cuestiones semanticas. (Fierro y Carbajal,

2019).

Lo anterior se ejemplifica con el uso de dos términos: “clima escolar”, utilizado como
sindnimo de convivencia escolar, pero son diferentes. Argumentan Fierro y Carbajal que CE tiene
una connotacién positiva (Delors, 1996), encaminada a la construccion de relaciones pacificas,
aporta elementos valiosos para construir la convivencia entre los miembros de la comunidad
educativa; pero en cambio, clima escolar puede tener una connotacién positiva o negativa, los
estudios con este enfoque se orientan mas al estudio de la violencia y a su medicién. Clima

escolar es un aspecto que estudia la CE, pero no debe usarse como sinénimo de ella.

Lo mismo ocurre con el uso indistinto de conflicto o violencia. Fierro y Carbajal, (2019)
puntualizan que se necesitan aparatos conceptuales diferenciados para convivencia y violencia.
Se habla de “conflictos de convivencia” para reportar situaciones de violencia entre pares. Si bien
el conflicto es un elemento comun en procesos de convivencia y en situaciones de violencia, el
manejo que se haga del conflicto determinara que tenga un sentido formativo y apunte a la
convivencia, o desemboque en violencia. La convivencia implica las practicas que construyen
relaciones pacificas duraderas, no exentas de conflicto entre los miembros de una comunidad

escolar.

Otro aspecto a considerar se da cuando se analiza o mide el fendbmeno convivencia
escolar y se presentan los datos, pues el concepto se transforma en constructos parciales y
sueltos, donde se diluye la idea unificada de convivencia escolar y se olvida que la conducta es
configurada por las relaciones entre estudiantes, docentes, directivos, padres de familia y su

entorno social, ademas se pierde informacion sobre la manera en que las personas interactian y
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los sentidos que dan a esta interaccion en la perspectiva de “vivir juntos” o “hacer juntos” (Perales,

Bazdresch y Arias, 2013).

Continuando con lo planteado por Fierro y Carbajal, (2019), los estudios que mas abundan
en los 6 enfoques tedricos se refieren a CE como estudio del clima escolar y a la violencia y su

prevencion (centrados en el estudio de las conductas de los estudiantes).

Para desarrollar tedricamente al constructo de convivencia escolar, Fierro y Carbajal,
(2019) estudiosas del tema en México, proponen un concepto con base en los 4 pilares de la
educacion del siglo XXI (Delors, 1996), también retoman de: Carbajal, la justicia social adaptada
a la educacién y en 2018 su Modelo de Educaciéon para Convivencia Democratica en las aulas,
en el cual propone 3 dimensiones®? pedagogicas para su analisis (inclusién, equidad y
participacion, ademas el manejo dialogico del conflicto); de Galtung, los conceptos de paz positiva

y negativa y manejo dialdgico del conflicto, como elementos de analisis de CE.

Ademas, agregan la “gestion escolar’ y sus ambitos, entendiendo ambitos como los
distintos espacios de la vida compartida en la escuela. Estos 3 ambitos se refieren a
lo pedagégico-curricular, a lo organizativo-administrativo y a lo socio-comunitario. Los ambitos
los ocupan como unidad de analisis de CE. La escuela- aula (espacio privilegiado de formacion

para la convivencia)® son consideradas como unidad de andlisis.

Cuando se observa la CE desde la perspectiva de la gestién en la escuela, permite

interpretar como lo institucional de la escuela (lo normativo, organizativo, lo histérico y cultural)

82 | a inclusion es el reconocimiento de la diversidad de identidades y capacidades de los alumnos, construccidn de
comunidad, implementacidn de un curriculo socialmente relevante. La equidad es la redistribucion equitativa del
acceso al logro académico. La participacion y manejo dialdgico de conflictos es la representacion de la voz de los
alumnos en lo que les compete, desarrollo de habilidades, deliberaciéon de conflictos sociales. Carbajal, (2018).

8 Los docentes son muy importantes para dar forma a las vidas de sus estudiantes y fomentar el desarrollo de las
experiencias de aprender a convivir. En los procesos de aprendizaje, en el descubrimiento de los otros y en la
experiencia de propdsitos compartidos se hace necesario que las estrategias de ensefianza y aprendizaje desarrollen
en los estudiantes la colaboracidn y participacion, competencias como empatia, tolerancia, comunicacién y trabajo
en equipo (UNESCO, 2014 como se cita en Fierro y Carbajal, 2019).
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dan forma a las interacciones de todos los actores y también conforma la manera de vivir con los

otros.

Los 4 trabajos en que se basan Fierro y Carbajal tienen en comun los siguientes
elementos: el desarrollo de habilidades afectivas y comunicativas de los alumnos; la necesidad
de modificaciones curriculares con base en las capacidades e intereses de los alumnos, asi como
de sus vivencias para incidir en la mejora del logro académico; la conveniencia de promover la
deliberacion y la toma de decisiones de los alumnos en asuntos que les conciernen, y la
importancia de involucrar a los alumnos en la elaboracion y seguimiento de la aplicacion en la

normatividad escolar y el reglamento en el aula.

La propuesta de Fierro y Carbajal, (2019) para definir al concepto CE tiene que ver con:
“los procesos y resultados del esfuerzo por construir una paz duradera entre los miembros de la
comunidad escolar, a partir de practicas pedagoégicas y de gestion: inclusivas, equitativas y
participativas que aborden de manera constructiva el conflicto™*. Reconocen que el conflicto es
importante para la construccion de la CE, pues tiene un sentido formativo y por tanto fortalece la

convivencia.

Por ultimo, cito un trabajo del instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE,
2019), titulado: La convivencia escolar como condicidon basica para la ensefanza y el aprendizaje
en los planteles de Educacién Media Superior en México®. En este trabajo se evaltan 7 ambitos,
uno de ellos es la CE, la definen como aquellos procesos que tienen lugar en los planteles a partir
de la red de relaciones tanto personales como académicas, que se establecen entre estudiantes,

maestros, directivos, padres de familia y personal de apoyo, quienes integran a la comunidad

8 Fierro y Carbajal, (2019). Ob. Cit. p.17
8 INEE (2019) www.inee.edu.mx . La investigacidn fue coordinada por (Fierro, Chaparro y Garcia Medina).
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escolar. La CE tiene relevancia porque las interacciones en la escuela constituyen en si mismas

oportunidades para aprender a vivir con otros (INEE, 2019).

La vision del Estado Mexicano sobre la CE se plasma en el Articulo 3° Constitucional y en
la Ley General de Educacion, Articulo 5°, donde se destaca que es relevante, democratica,
pacifica e inclusiva. La SEP lo ratifica en el Marco de Referencia sobre la Gestiéon de la
Convivencia Escolar desde la escuela publica, (2015). Estos marcos legales contienen la vision
de los organismos internacionales, mismos que son referencia para los estudiosos de CE en
México. “Aprender a vivir juntos” (Delors,1996) o aprender a convivir representa el fundamento

crucial de la educacion.

La visidn que el Estado Mexicano tiene sobre CE hace referencia a los procesos cotidianos
de construccion de relaciones pacificas duraderas entre los miembros de la comunidad escolar,
a través de practicas pedagogicas y de gestion inclusivas, equitativas y participativas que
promuevan un manejo dialégico del conflicto (Fierro y Carbajal, 2018). En una convivencia
pacifica duradera entre los estudiantes, habria no solo que reorientar ciertas practicas
pedagodgicas y de gestion para fortalecer la CE, sino ademas considerar cambios en la misma

practica de relacionarse y en el contexto econdmico-social.

Para concluir este capitulo, definiremos con base a los autores consultados el concepto

de convivencia escolar y sus caracteristicas principales.

2.3. Definicion de Convivencia Escolar. Es el conjunto de relaciones sociales al interior de una

escuela, que son construidas cotidianamente por cada uno de los diferentes actores escolares.

2.4. Caracteristicas de la Convivencia Escolar. Es un proceso constructivo dinamico de

relaciones humanas; esta conformada por diversos entramados®®; es una construccion colectiva,

8 Trama: conjunto de hilos cruzados que forman una tela. También le denominan raigambre: conjunto de raices de
plantas entrecruzadas en el terreno. De modo que dan la idea de algo complejo y dificil de separar.
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pues todos los actores contribuyen; es dinamica, en tanto esta sujeta a modificaciones por las
interrelaciones de los actores en el tiempo y espacio; es compleja, debido a que cada actor
mantiene diversas relaciones de forma simultanea y en distintos ambitos; es desigual, en tanto
intervienen relaciones de poder; también es resultado de diversos aspectos sociales e historicos
y de lineamientos escolares; la CE es invisibilizada pero esta en todas partes; las interrelaciones
en la CE contienen aspectos socioafectivos; es real y no ideal y como dijo Bazdresch, (2009): aun
una mala convivencia, es convivencia. Las relaciones sociales personales y sociales concretas

observadas en la escuela de nuestro interés lo muestran asi.

Todos los estudios sobre convivencia escolar actualmente reconocen la interrelacion de
las personas como base de la convivencia y que esas interacciones se caracterizan por contener
aspectos socioafectivos. Las relaciones afectivas dentro del aula promueven el desarrollo y
fortalecimiento de lazos comunitarios, asi como de la confianza entre alumnos y docentes (Hevia,
2006, como se citd en Carbajal, 2013). Repercutiendo favorablemente en el desempefio

académico y social de los alumnos y con la comunidad escolar.

La convivencia escolar se ve influenciada por la sociedad en la que se encuentra la
escuela y la cultura; por las mismas personas y sus historias familiares que interactian en el
centro escolar; por las gestiones de las autoridades escolares locales y generales; y por las

politicas educativas del Estado.

La importancia de la CE para la educacion y la sociedad es vital, pues se evidencio que
es una condicion basica para la ensefianza y el aprendizaje, asi como para la construccion de
relaciones pacificas y justas en la sociedad; que puede aprenderse desde la escuela como
proceso gradual, para conducir la convivencia y que permee a otros espacios de la vida de los

sujetos, mas alla de la comunidad escolar.
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2.5. Delimitacion Sociolégica de Percepciéon

Para esta investigacion es fundamental definir y delimitar el concepto de “percepcion” visto
con un enfoque no psicoldgico, sino sociolégico, para ello se hara un breve rastreo del término
en funcién de aquellos elementos que lo delimitan y lo conforman. Para entonces, estar en

condiciones de usarlo y referirnos a él con estas precisiones.

Percepcion®’, es un primer conocimiento de una cosa por medio de las impresiones que
comunican los sentidos humanos o, es la apreciaciéon que tiene una persona sobre algo. Se puede
decir en un primer momento, que la percepcion puede ser visual, auditiva, olfativa, gustativa y

tactil. Los sindnimos son apreciacion, impresién, y captacion.

2.5.1. Antecedentes del Concepto Percepcion
Aunque el concepto de percepcion fue desarrollado en sus inicios por la Filosofia, la Medicina y
principalmente por la Psicologia, mas tarde fue retomado en las ciencias sociales, primero en la

Antropologia y posteriormente en la Sociologia, por ser util como aspecto analitico y explicativo.

2.51.1. El Concepto Percepcion en la Psicologia. En el afio de 1879, cuando la
Psicologia pas6 a ser considerada como ciencia®® tomo el término percepcién como tema de
estudio (Oviedo, 2004, p.90); Con la corriente teérica denominada Gestalt, en Alemania, durante
las primeras décadas del siglo XX, la percepcion es abordada de manera sistematica, dandole
cuerpo tedrico al término. También a principios del siglo XX la Fisiologia habia contribuido de
manera importante con la Psicologia al delimitar que todo hecho psiquico estaba precedido o

acompanfado de una actividad organica (Oviedo, 2014).

87 Diccionario de la lengua espafiola, (2019). Accidn y efecto de percibir, conocimiento, idea, impresion material
hecha en nuestros sentidos por alguna cosa exterior. https://dle.rac.es/percepcion.

8 Es considerada asi en 1879, cuando Wilhelm Wundt (fisidlogo, filésofo y psicélogo) fundé el primer laboratorio de
psicologia experimental en la Universidad de Leipzig, Alemania.
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La Gestalt®, propuso principios que definen a la percepcion, primero la ve como un
proceso de seleccion y extraccion de informacion (por parte del sujeto) relevante de su entorno;
no toma todo lo que sus sentidos le muestran, sino selecciona de ese todo lo que le es relevante.
Es por la percepcion que se puede regular la sensorialidad, o bien, la percepcion determina la
entrada de informacién; en segundo lugar, plantea que la informacion retomada del ambiente
permite la formacién de abstracciones como juicios, categorias, conceptos... (Oviedo, 2014,

p.90).

La percepcion no es una actividad pasiva por parte del sujeto, ni un proceso en donde los
estimulos sensoriales son solo causas que afectan la percepcion, sino es un proceso de seleccion
e interpretacion de su realidad. Oviedo (2004) afirma que la corriente denominada Gestalt
considera que la percepcion es un permanente acto de conceptualizacion de los eventos u objetos

del mundo exterior.

En términos generales la Psicologia considera a la percepcién como un proceso cognitivo
de la conciencia y consiste en el reconocimiento, interpretacion y significacion de los estimulos
captados del entorno fisico y social a través de los érganos sensoriales del individuo. En el
entendido que en el proceso de percepcion intervienen otros procesos psiquicos como el
aprendizaje, la memorizacion y simbolizacion. Percepcién como proceso, no es lo mismo que
proceso cognitivo, siendo este ultimo mas amplio (Vargas Melgarejo, 1994), pero no pueden

darse separados (Allport, 1974, como se cité en Vargas Melgarejo, 1994).

En los estudios filosoficos y psicolégicos se ha privilegiado un sefialamiento sobre que la
percepcion es fundamentalmente elaboradora de juicios, sin embargo, esto implicaria siempre
una actividad consciente y la percepcion no es siempre consciente. Hay pruebas que la

percepcion también en subliminal o involuntaria por parte del sujeto. La percepcion se da en dos

8 Oviedo, Gilberto, (2004). La definicién del concepto de percepcidn en psicologia con base a la teoria Gestalt, Revista
de estudios sociales, N. 18, agosto 2004, p.89-96. Universidad de los Andes. https://doi.org/10.7440/res18.2004.
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niveles: lo consciente y lo inconsciente, y es en el plano inconsciente en donde se realizan los
procesos de seleccion y organizacion de las sensaciones. En la discriminacion de seleccion
subyace la mediacién de los “mecanismos” inconscientes que dependen de las circunstancias

biolégicas (del sujeto), histéricas y culturales (Vargas Melgarejo, 1994).

2.5.1.2. La Percepcion en la Antropologia. El estudio de la percepcion ha sido objeto de
creciente interés durante las ultimas décadas. Sin embargo, también se ha propiciado problemas
conceptuales pues se emplea el término percepcion indiscriminadamente para designar otros
aspectos distintos, confundiéndose con las actitudes, los valores sociales o las creencias, pero
hay diferencias tedricas entre estos y la percepcién. Esto ha ocasionado un mal uso del concepto

e inferencias equivocadas.

Vargas Melgarejo (1994) sefiala desde la Antropologia que la percepcion es “biocultural”
porque por un lado depende de los estimulos fisicos y sensaciones, y por otro lado de la seleccion
y organizacion de esos estimulos y sensaciones. Las experiencias sensoriales son interpretadas
y adquieren significado al ser moldeadas por pautas culturales e ideoldgicas especificas,
aprendidas desde la infancia, y dentro de los diferentes grupos a los cuales se va integrando el

individuo.

La percepcion, como un proceso de apreciacion, en donde intervienen referentes
ideolégicos y culturales que reproducen y explican la realidad, se aplica a las distintas
experiencias cotidianas para ordenarlas y transformarlas. Esos referentes previamente adquiridos
a lo largo de la vida conforman los “referentes perceptuales”, con los cuales se comparan las
nuevas experiencias y conocimientos, El proceso de formacion de estructuras perceptuales se
realiza a través del aprendizaje mediante la socializacion del individuo en el grupo del que forma

parte (Vargas Melgarejo, 1994).
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La manera de clasificar lo percibido, es moldeado por circunstancias sociales: la cultura
de pertenencia, el grupo social en el que esta inserto y la clase social a la que se pertenece; estas
influyen sobre las formas como es concebida la realidad de las personas. Para clasificar la
realidad el individuo usa “codigos™® pre aprendidos o “construye estructuras significantes”; las
maneras como se clasifican lo percibido también son aprendidas y reproducidas por los sujetos

sociales. (Vargas Melgarejo, 1994).

Hay que hacer notar un planteamiento de Merleau-Ponty (1975), como se cit6é en (Vargas
Melgarejo, 1994) con el cual aporto al concepto de percepcion, considerandolo un proceso parcial
y selectivo en tanto refiere que el observador no percibe las cosas en su totalidad, debido a que
las situaciones y perspectivas en las que percibe son variables, y lo que se obtiene es sdlo un
aspecto de los objetos en un momento determinado. Entonces la percepcién es un proceso
cambiante que permite la reformulacién tanto de las experiencias como de las estructuras de
percepcion o perceptuales. La cultura cambiante permite a las estructuras perceptuales la
posibilidad de ser reformuladas, si asi lo requieren las circunstancias histérico-sociales y que el
proceso de percepcion no es un afnadido de eventos a experiencias pasadas sino una constante

construccioén de significados en el tiempo y en el espacio.

Se evidencia en los enfoques, psicologico y antropoldgico del concepto percepcion,

algunas caracteristicas compartidas:

e La percepcion es el primer proceso cognoscitivo que realiza el individuo cuando
toma informacion del medio que le rodea, para formar una idea o una imagen.
e Que en el proceso de la percepcion se hacen inferencias e interpretan los datos

obtenidos de la realidad.

%0 Vargas Melgarejo, cambia el término cddigo (por considerarlo rigido), por el de “construccién de estructuras
significantes” para referirse a los elementos sobre los que se clasifican las experiencias sensoriales y se organiza el
entorno percibido.
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e Que en el proceso de percepcion lo mas nuevo se suma a los datos que ya se
tenian en la memoria y los clasifica.

e Ademas, la percepcion interpreta una sensacion, aportando un significado y un
orden (a diferencia de la “sensacién”, que es una experiencia vivida a partir de un
estimulo en forma de respuesta).

e También la percepcion tiene un proposito, que es lograr una construccion para
entender una situacién, para recordar situaciones semejantes, o situaciones
diversas, de acuerdo con el entorno, consciente o inconscientemente.

o Asimismo, la percepcion es considerada como un proceso ubicado en el tiempo y
en el espacio, influenciado por factores sociales, ambientales y es relativa (no

absoluta, ocurre en un contexto modificable en el tiempo y espacio).

2.6. Concepto Sociologico de Percepcion.

La apertura al estudio de “la sociologia de los sentidos” es reciente y esto ha permitido
fundamentar la relevancia de un analisis sociolégico de la percepcion (Sabido Ramos, 2016).
Como se menciono, el concepto de percepcion pertenecié tradicionalmente a la psicologia, sin
embargo, fue adquiriendo importancia en la Antropologia y posteriormente para el campo de la
Sociologia, como un instrumento de analisis. Tal que la percepcion es uno de los conceptos
importantes en la conformacién de la cosmovisién®' de los grupos sociales (Vargas Melgarejo,

1994).

Y también en el analisis de las interacciones sociales, en donde se puede apreciar que
las condiciones sociales posibilitan la mutua percepcién de una manera y no de otra; la mutua
percepcion establece formas de relacién que vinculan a las personas y que suponen una

categorizacién cognitiva como un tipo de atribucion afectiva (Sabido Ramos, 2016).

9 Las relaciones sociales, la cultura y la educacion son claves para desarrollar la cosmovision individual.
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Sabido Ramos, (2016) con base en puntos centrales de la “sociologia de los sentidos”
aborda el analisis sociolégico de la percepcion. Recupera 2 lineas de investigacion: la primera
tiene que ver con el papel de los sentidos en la mutua percepcion que se lleva a cabo en las
interacciones y la segunda: como se construyen y aprenden esas formas de percepcion. Estos
dos niveles analiticos permiten explicar el proceso de percepcion mediante el cual las personas
perciben, aprecian, valoran y actuan. Fundamenta que la percepcion estd mediada social y
culturalmente por procesos de socializacién, citando a (Bourdieu®, 2004 y Vannini et al., 2012).

No obstante, hay discrepancia en el numero de sentidos a considerar, se opta por una

amplitud mayor que los 5 conocidos.

Sabido Ramos para incorporar analiticamente a la dimensiéon social al ambito de la
percepcion individual recurre a los tedéricos Merleau-Ponty, a Simmel y a otros mas actuales, que
dicen que la presencia de la cultura esta presente en el mismo acto de la percepcion, pues se ha
adquirido esquemas perceptuales que estan presentes en la cultura. Ademas, la percepcion se
da relacionalmente con otros y con los objetos, modificando la percepcion. Un ejemplo de esto
ultimo seria la relacion con los pares, las actividades a que se dedican, y lo que se ha aprendido.
La percepcion implica tanto sensaciones como significados, esta culturalmente diferenciada por
el poder y también esta impregnada afectivamente con carifio, odio, disgusto, rechazo, entre otros

sentimientos.

Sabido Ramos cita al sociologo Simmel para afirmar que desde los sentidos se percibe al
otro y a la vez se es percibido, manifestandose el caracter relacional de la percepcion a través de
los sentidos. Luego la tarea de la sociologia es buscar qué formas sociales de relacion son
posibles a través de tal percepcion mutua. Pues las formas de percepcion implican formas de

interaccion; este planteamiento es compartido por Goffman, (1991) y Howes, (2014) quien lo

2 Antes que Bourdieu, (1995, 1999), la Antropéloga Mary Douglas, (1973) insiste que la percepcién estd mediada por
schemas (como se cita en Sabido Ramos, (2016).
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resume como que las “relaciones sensuales son relaciones sociales” (como se cita en Sabido

Ramos, 2016).

Los alcances del nivel “analitico interaccional” radican en que permite observar cémo las
personas se perciben mutuamente en la interaccién y se orientan a partir de ciertas expectativas
construidas socialmente, la percepcion contribuye a establecer formas sociales de relacion y
experiencias afectivas mutuamente condicionadas, pero hay que considerar, ademas, como las
personas perciben de una manera y no de otra, como se construyen socialmente formas de

percepcion y como esto supone un aprendizaje (Sabido Ramos, 2016, p. 74).

Sabido Ramos sefiala los puntos de coincidencia y los aportes mas relevantes que se han
hecho al concepto percepcién desde una vision socioldgica: la percepcion a través de los sentidos
esta mediada social y culturalmente (Bourdieu, 2004); percepcion y sensacion van unidas, los
seres humanos sienten y le asignan sentido a eso que sienten y como sienten, esto esta mediado
social, histérica y culturalmente (Goffman 1991, Howes, 2014, Sennett, 2004, como se cita en
Sabido Ramos, 2016); la percepcion es selectiva y lo hace a partir de esquemas sociales
aprendidos; la percepcion es diferenciada culturalmente (un ejemplo seria las percepciones
diferenciadas por sexo); es jerarquizada porque es afectada por lo politico (poder), por ultimo, es

afectiva (carifio, miedo, odio, o lo que haga sentir) porque lo que se percibe hace sentir.

En el uso del concepto percepcion, debe tomarse en cuenta la situacion histérico social,
la ubicacién espacial y temporal, de manera que la percepcion, esta circunscrita y restringida por
una determinada sociedad: lo que socialmente esta permitido percibir, a partir de ciertos valores
culturales. También hay que considerar que lo percibido no siempre corresponde exactamente
con la realidad, puede ser solo una representacion parcial, dentro de un cierto contexto fisico y

social, no obstante, contiene partes de una realidad social.
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La percepcion como concepto socioldgico rebaza el ambito mental y lo meramente fisico
(6érganos sensoriales), también lo cultural. Desde la perspectiva sociologica autores como
Bourdieu (2004), Vannini (2012), entre otros, sustentan que hombres y mujeres perciben distinto

por los procesos de socializaciéon y no por naturaleza (como se cita en Sabido Ramos, 2016).

A manera de conclusion la percepcion es conformada por lo social, lo cultural, el espacio,
el tiempo, y lo politico. Las personas son las que perciben, pero existen ciertas condiciones
sociales que han permitido ese cierto aprendizaje®® para que lo hagan de una manera y no de
otra; pues se percibe bajo “esquemas de percepciéon”. Estos son aprendidos en los diferentes

espacios de socializacion.

Por ultimo, es necesario no considerar como sindnimos percepcion y opinion.

2.7. Diferencia Entre Percepcion y Opinion
Suele usarse indistintamente percepcion y opinion, pero no son lo mismo. Una opinién
puede estar basada en hechos, en informaciones, conocimientos y también puede basarse en

percepciones. La opinidn es mas elaborada que una percepcion.

La percepcion es considerada como un nivel por debajo del conocer, identificar y valorar
(Olmos, Arizpe, Contreras, Gonzales y Casas, 2016). No se quiere decir con esto que es menos
importante; la percepcion esta mas ligada a los sentidos fisicos del individuo, pero, es la base

para elaborar opiniones.

% Sabido Ramos: El aprendizaje estd relacionado, por una parte, con condiciones biolégicas, de posibilidad, como la
maduracidn y, por otro lado, con la transmisidn social de conocimiento.
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Capitulo 3. Los Alumnos Del Plantel CONALERP lil, En 2018-2019

Este capitulo fue redactado con los datos obtenidos del trabajo de campo en el plantel
CONALERP I, en la Alcaldia Iztapalapa, en la Ciudad de México. Los “sujetos de estudio” fueron
los alumnos, protagonistas de la convivencia escolar y también nuestros informantes principales.
Se opté por la Metodologia Cualitativa, las Técnicas de Investigacion fueron la observacion
participante, la entrevista semiestructurada y el cuestionario. El cuestionario se aplicé a una
muestra seleccionada, integrada por 46 alumnos. La observacion participante se hizo
principalmente en los espacios de la Jefatura de Orientacion, patios, cafeteria, puertas de acceso

al plantel®, auditorio (juntas: para entrega de boletas a padres, escuela para padres) y papeleria.

Las entrevistas fueron planeadas para ser de caracter informal: conversaciones no
rigidas, sin anotaciones ni grabaciones, donde se prefirié contemplar a todos los que se prestaran
a platicar: fueran directivos, profesores, padres, prefectos, policias, personal limpieza, y alumnos.
Los lugares fueron diversos, dentro del plantel, pero fuera de clases y del aula, en los patios y

corredores; ademas de la Jefatura de Orientacion, sin tocar su tiempo de salida ni el de comida.

Es necesario destacar que las entrevistas informales abrieron las puertas para obtener
informacion de manera casual, de caracter espontaneo, a través del didlogo, en ellas no se
tomaban notas ni se grababa®, esto les daba confianza. En ocasiones se platicaba con una sola
persona, a veces con dos o0 con pequefios grupos de hasta cuatro integrantes, en los patios, pero,
en lugares con bancas donde algunos interlocutores estaban sentados o de pie y donde se
gozaba de cierta privacidad, comodidad y tiempo. Tal manera de investigar permitié la aplicacion

tanto de la observacion participante como de las entrevistas de forma cotidiana, abonando en la

9 Este lugar fue estratégico para ver la obligatoriedad de portar el uniforme y credencial para entrar al plantel, asi
como no usar perforaciones en partes visibles del cuerpo por los adolescentes. Este control de entrada se hace en el
primer filtro por personal uniformado de policia y si detectan algo interviene la orientadora de cada turno, ellas
registran en libretas (los retardos, infracciones al reglamento escolar: ropa, perforaciones) y aplican reportes.

% Pero si se registraba el material de las entrevistas y observaciones tan pronto se pudiera para no olvidar.
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aceptacion del investigador por parte de la comunidad escolar. Con esto también se construyeron
las bases para la posterior aplicacion del cuestionario entre los alumnos de la muestra, pues evitd

que albergaran desconfianza o rechazo por parte de ellos o de los otros integrantes del colegio.

Es importante resaltar que de todos los alumnos que se abordaron, en su totalidad,
respondieron de buena gana y con gran interés al explicarles de manera respetuosa y clara lo
importante de su aportacion. El factor determinante para la investigacion consistié en lograr la
confianza, la disposicion y la libertad de participacion de los alumnos, asi como la de los otros
actores escolares. Como ya mencionamos, se busco intencionalmente los encuentros
espontaneos, casuales y voluntarios de los alumnos, para que no consideraran como una

imposicion, el contestar o participar.

También, cuidé que no me relacionaran con la autoridad escolar, pero si como una figura
conocida por los alumnos y la comunidad del plantel. Podian verme regularmente en la Jefatura
de Orientacion colaborando en alguna tarea o, en los patios de la escuela, en la papeleria, puerta
de acceso y sentada en alguna banca de los patios escolares, sola, o platicando con alumnos,
algun maestro, o alguna persona que participara en el plantel e inclusive con padres de familia 'y
personal de vigilancia. Y por supuesto, si preguntaban el porqué de mi presencia en la escuela,

darles la informacion solicitada y aprovechar esa oportunidad para dialogar.

Cuando nos referimos a “alumnos” incluimos a mujeres y hombres, o de ser necesario se

hizo la separacién entre ambos.

Ademas de los alumnos hay otros actores importantes que intervienen en la comunidad
Conalep en el proceso de la convivencia escolar: son los profesores, personal administrativo y
directivo, personal de biblioteca, personal de vigilancia, personal de limpieza, personal de

cafeteria, el personal de papeleria y los padres de familia. Pero no nos ocupamos de ellos.
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Los alumnos se relacionan 5 dias a la semana, 7 horas diariamente en un espacio social:
su escuela CONALERP lll, ubicada en un medio urbano, en la Alcaldia |ztapalapa de la Ciudad de
México. Son adolescentes y jovenes que provienen no sélo de la demarcacion de Iztapalapa, con
la finalidad de estudiar el bachillerato y una carrera técnica. Tendran que convivir con los otros,
en un entorno distinto, en una escuela diferente, construyendo relaciones sociales para lograr sus
objetivos. Estas relaciones con los otros, en la escuela pasan desapercibidas, pero son vitales. A
continuacién, veremos primero el contexto fisico y socioeconémico en donde esta el colegio y

otros aspectos para después culminar con la importancia de la convivencia escolar.

3.1. Contexto Fisico y Socioecondmico del Plantel

La Ciudad de México® constituye el principal espacio econdémico y financiero, asi como el
centro de la vida politica y cultural del pais; goza de mas servicios urbanos que otras entidades;
aloja a millones de mexicanos que han migrado del medio rural o de otras ciudades menos
grandes, para buscar empleo y mejor vida para sus familias, dando lugar a la construccién de un
universo muy diverso de personas (Loyo y Calvo, 2007, p. 8). La investigadora Ziccardi (2020)
sefala que es un bien que posee un alto valor social y colectivo, asi también, es un espacio en
el que el acceso y la calidad de bienes y servicios basicos son desiguales y las actividades que
en teoria se ofrecen a los ciudadanos depende de su “capacidad de apropiacion” que tengan los

individuos en el mercado.

La Alcaldia Iztapalapa® se localiza al oriente, en la Ciudad de México, y es una de las

cuatro alcaldias que presentan los mas altos indices de pobreza® urbana; manifestandose ésta

% INEGI. Censo de Poblacidn y Vivienda (2020), la Densidad poblacional de la Ciudad de México es de 6163 personas
por Kilémetro cuadrado, y la poblacion fue de 9,209,944, que corresponde al 7.3% de la poblacién nacional.

9 |ztapalapa tiene 1,835,486 habitantes y la Densidad Poblacional es de 15,960.4 habitantes por Kildémetro cuadrado,
INEGI. Censo de Poblacidn y Vivienda (2020).

% E| Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2018) dice que una persona se
encuentra en situaciéon de pobreza cuando presenta al menos una carencia social y no tiene un ingreso suficiente
para satisfacer sus necesidades. La Pobreza extrema es cuando una persona tiene 3 o mas carencias sociales y no
tiene un ingreso suficiente para adquirir una canasta alimentaria.
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en malnutricién, analfabetismo, exclusién social, vandalismo y delincuencia, entre otras;
Iztapalapa es ejemplo de procesos y situaciones de desventaja para grandes sectores populares
urbanos, de asentamientos con graves problemas sociales, que habitan las denominadas
colonias populares®. En el entendido de que las colonias populares son los territorios que ofrecen
posibilidades de acceso a los bienes y servicios publicos como salud, educacién y recreacion,
aunque de manera deficitaria, ademas de condiciones laborales inestables y precariedad

economica (Ziccardi, 2009).

Esas desigualdades sociales afectan a los grupos mas desfavorecidos y ya que nos
ocupamos de los alumnos del CONALEP lll, sus oportunidades son diferenciadas dependiendo
del ingreso, de su capital social y de su localizacion geografica (Villa, Canales, Hamui y Roquefi,

20017).

El plantel de nuestra investigacion se localiza en |ztapalapa, la cual esta rodeada por 5
alcaldias: Iztacalco, Tlahuac, Xochimilco, Coyoacan, Benito Juarez, y el Estado de México. De
todas las alcaldias, |ztapalapa contiene el mayor niumero de planteles Conalep, es decir 6, le

sigue la Alcaldia Gustavo A. Madero con 4 planteles. En la Ciudad de México hay 30 planteles.

La escuela esta ubicada en Calle Nautla esquina con Calle Ciruelos, colonia San Juan
Xalpa, Alcaldia Iztapalapa. Conserva en el interior y exterior algunos arboles antiguos
caracteristicos de la zona, eucaliptos y pinos que en el pasado sefialaron los linderos de las tierras
de cultivo, y actualmente brindan belleza y frescura. Los planteles Conalep comparten un disefio

arquitecténico semejante, en la estructura de los edificios y en sus materiales, también en el color

% Para explicar las condiciones en que viven los grupos populares en las ciudades, hay que considerar no Gnicamente
el patrimonio e ingreso, sino otros aspectos, que rebasa lo meramente econdmico. Se ocupa el concepto de exclusién
social”, que describe nuevas practicas econdmicas y sociales que surgen de las modalidades que adquieren el empleo
(inestabilidad, precariedad y flexibilidad) y el nuevo régimen social. (Ziccardi, 2009)
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blanco en paredes interiores y exteriores, puertas grises y ventanas a medio muro. En general es

un lugar limpio, cuidado y con areas verdes.

El plantel limita por dos de sus 4 lados con calles, una de ellas (Nautla) muy transitada
por vehiculos particulares, comerciales y de transporte publico, con poca afluencia peatonal
excepto en horario escolar, en ella estd la entrada principal. Toda persona que ingresa a la
escuela, o sale de ella es a través de un protocolo a cargo de personal de vigilancia uniformado;
la puerta permanece siempre cerrada, solo se entra o sale con autorizacién de direccién u
orientadoras. La otra calle, Ciruelos, tiene poco transito vehicular y muy poco peatonal, a
excepcion de horarios de salida y entrada de alumnos. En esta calle hay otra entrada

exclusivamente para personal escolar (algunos profesores y personal directivo).

Las otras 2 colindancias del inmueble escolar son con un terreno bardeado y pertenece a
una asociacién para vivienda, pero esta prestado temporalmente para guardar varios carritos
tubulares o puestos desarmables y mercancia, estos se ocupan para vender sobre la banqueta y
calle donde termina la barda del Conalep lll. Por |la parte de calle Ciruelos hay una guarderia y

bazar de “Asociacion Bringas”, atendido por personal religioso.

El centro escolar Conalep, ha servido como detonante de la actividad comercial y de
servicios en la zona inmediata y en las colonias cercanas. La actividad comercial informal convive
con la formalidad. Sobre la calle Nautla se han establecido: fabricas, una gasolinera, escuelas
privadas hasta nivel medio superior y superior, prestadores de servicios como (consultorias),
jarceria, panaderias, estéticas, tlapalerias, mecanicos, gimnasios, paleterias, miscelaneas,
loncherias, cafés, cafés internet, un mercado, pastelerias, papelerias, casa de materiales, entre
otras; aclarando, que todos estos giros operan al frente de las viviendas y que fueron adaptadas

para servir también como negocio familiar.
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El hecho de dedicar un area de sus casas a negocios ha permitido el desarrollo de
actividades econdmicas de la construccion, pintura, herreria, plomeria, electricidad, casas de
materiales diversos y pequefios restaurantes. Ademas, puestos de comida y actividades
informales de la poblacién que invaden las zonas peatonales e impiden el libre transito vehicular;

no obstante, representan un ingreso mas para las familias en la zona.

Los negocios familiares contrastan y coexisten con negocios muy grandes: Gasolinera,
Centro comercial Soriana, Asociacion Bringas (que ofrece primaria, secundaria, inglés,
manualidades, taller de tareas, consulta psicoldgica, entre otras). Laboratorios el Chopo,

Universidad Europea (con bachillerato tecnoldégico y licenciaturas) y fabricas.

Un namero importante de la poblacién se traslada fuera de la demarcacién para trabajar,
saturando con ello los transportes publicos, especialmente las dos lineas del metro, la que va de
Constitucion de 1917 hacia Garibaldi (linea 8) y la que corre de Tlahuac a Mixcoac (linea doce).
La poblacion sale de sus hogares muy temprano y regresa ya tarde, con el mismo problema en

el traslado.

Actualmente la escuela cuenta con tres vias de acceso: avenida San Lorenzo que conecta
con calle Nautla, también, avenida Tlahuac que conecta con calle Once y esta con calle Nautla,
y avenida Periférico que conecta con calle Nautla donde esta situado el Colegio. Los accesos
mencionados son usados por alumnos que se transportan en metro, microbuses y autos
particulares. Algunos alumnos no usan transporte y caminan, ya sea por ahorrar, o por no
quedarles ningun transporte cercano. El tiempo que se ocupa para recorrer caminando de la
escuela a la avenida mas cercana y abordar transporte colectivo son diez minutos,

aproximadamente.
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Una situacién importante son las inundaciones que se repiten en tiempo de lluvias, pues
el agua baja del Cerro de la Estrella, dificultando la vialidad tanto vehicular como de transeuntes,
en tanto que en tiempo de sequia falta agua en la red potable de algunas colonias. La falta de
este vital liquido no ha impedido que se construyan mas unidades habitacionales, intercalandose
con viviendas familiares. El haber establecido la escuela CONALEP lll en la zona, contribuyo
para que los terrenos baldios se urbanizaran, aumentara el valor comercial de las casas y también
surgiera a su alrededor diversas fuentes de trabajo que beneficiaron a los vecinos de varias
colonias y desde luego erigir al colegio en la zona, proporciond la primera oferta educativa publica

de nivel medio superior, favoreciendo a la poblacién en general.

3.2. Caracteristicas Personales y Sociales de los Alumnos

Para identificar a “alumnos del Conalep IlI", se considerd algunos datos generales del
alumno, como: turno, semestre, edad, sexo, lugar de nacimiento, tiempo de traslado y transporte
que usa, estado civil y con quienes viven. Lo que indicé algunas condiciones sociales de los
sujetos de estudio e informacion del medio en el cual viven. Estos datos se recabaron en los
cuestionarios, mismos que los alumnos de la muestra contestaron de su pufio y letra, y se

complementaron con algunas entrevistas a ellos, a orientadoras y padres de familia.

La poblacion total de alumnos inscritos en el plantel en el segundo periodo del afio 2018
fue de 1370 alumnos, del turno matutino 720 (376 hombres y 344 mujeres) y del turno vespertino
650 alumnos (280 hombres y 370 mujeres); para el afio 2019, de mayo a diciembre, la poblacion
total de alumnos fue de 1471, en el turno matutino 695 y en el turno vespertino 776 alumnos. En
los afos 2018 y 2019 hay una diferencia de 101 alumnos en la matricula, esto se debidé a una
mayor captacion de alumnos de primer ingreso, que fueron inscritos en el turno vespertino. En la

tabla 1 se muestra la poblacion total de alumnos del plantel CONALEP IlI.
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Tabla 1

Poblacién Escolar del Plantel CONALEP |1l

Aio 2018

Ano 2019

Turno Matutino

Turno Vespertino

Turno Matutino

Turno Vespertino

720

650

695

776

Total 1370

Total 1471

Nota. Esta tabla fue elaborada con registros de la Jefatura de Orientacién del plantel III.

83

En el afio 2019 se inscribieron a 10 grupos de primer semestre, 5 grupos de tercer

semestre y 4 grupos de quinto semestre. La inscripcion de 10 grupos de primer semestre fue algo

extraordinario, nunca habia ocurrido anteriormente, lo que significé saturaciéon de los grupos de

primer ingreso, menor atencion para los alumnos por los docentes, también exceso de trabajo

para profesores y orientadores, e interacciones tensas entre profesores- alumnos:

“Por primera vez me siento rebasada por lo latosos que vienen los de nuevo ingreso, la
directora autoriz6 se inscribieran a j10 grupos de primerol, te juro que, si no fuera porque
necesito el trabajo, renunciaria. Hasta ganas tengo de chillar, jno aguanto! Y créeme
nunca me habia sentido asi, jy eso que ya tengo tiempo aqui..., jni cuando fui maestra de

gI’UpO.’”wO

El testimonio de la orientadora resalta una cualidad, que tiene que ver con el

comportamiento de los alumnos de primer semestre, caracterizado por el descontrol de algunos

adolescentes, el no respeto y el juego en el salén de clases, lo que se refleja en las interrelaciones

de alumnos y profesor. Posiblemente esté relacionado con la adolescencia, el exceso de

poblacion escolar, no quedar en la escuela anhelada y otras situaciones.

100 Entrevista semiestructurada con orientadora del turno vespertino, del CONALEP, plantel Il
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Algunas condiciones personales como el caso de un alumno que presentaba Sindrome
de Asperger'®' y no se le comunicé al profesor; éste muy enojado lo saco de clase, lo reporté por
faltarle al respeto y causar descontrol en el aula con 50 alumnos. Otro caso es la condicién de

hipoacusia entre los alumnos, que son situados en un grupo especial con su traductor.%?

También se observo que en la medida que los alumnos cursan otros semestres y aumenta

su edad su comportamiento cambia. Esto se puede ratificar con los datos, mas adelante.

3.2.1. La Edad, los Alumnos Como Adolescentes y JOovenes
La edad es una cualidad importante, permitié delimitar que edades tenian los alumnos
segun el semestre que cursaban y se observoé variacion de comportamientos segun la edad, asi

como en sus interacciones en el saldén de clases y en las respuestas del cuestionario.

Con base en las respuestas del cuestionario, la edad de los alumnos de primer y segundo
semestre, que mas se repite es de 15 afos, sin embargo, hay algunos de 14 anos. En los grupos

de segundo semestre la edad promedio es de 15 afios.'®

Las edades que mas abundan entre los alumnos son las de 15y 17 afios. Se encontro a
un alumno de 15 afios en 4° semestre. En sexto semestre la edad promedio es de 17 afos,
siguiendo en segundo lugar, los 18 anos. En la tabla 2 se muestra la distribucion de edades por

semestre escolar (respuestas en cuestionario).

101 E| Asperger es un trastorno de desarrollo del espectro autista que suele ser menos grave. Es un trastorno del
comportamiento que afecta la capacidad de socializar y comunicarse con efectividad.

102 Este tipo de alumnos estd presente en el colegio desde hace varios afios y acuden los adolescentes con esa
problematica expresamente al plantel CONALEP lIl.

103 Archivo de Jefatura de Orientacion.
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Tabla 2

Distribucion de edades por semestre escolar, de la muestra seleccionada

Edades Alumnos y Numero de Alumnos (A) Total, A
15 16 17 18 19 20 21

Semestre

1 3 3

2 9 4 1 1 1 16

3 2 3

4 1 4 3 2 11

5 3 3

6 5 3 1 10

Totales |13 6 13 9 4 1 46

Para identificar a nuestra poblacion estudiada, la edad fue un indicador relevante, en tanto
dio cuenta de ciertos aspectos en los comportamientos y percepciones de los alumnos que influyen
en las interacciones con los otros, dentro de la escuela. La categoria edad permitié distinguir entre
los alumnos a 2 subgrupos: los adolescentes y los jévenes; que en el transcurso de 3 afos 0 mas,
ocupan no solo un lugar en su escuela, sino ademas construyen muchas interacciones sociales en
el proceso de su convivencia escolar e imprimen desde su edad, su sello o matiz desde ser

adolescente o joven.

Los actores principales de esta investigacion se localizan dentro del grupo etario de 15 a 21
afos. En el estudio nos referimos a “alumno” como la persona que esta inscrita en el plantel Conalep
lll, en cualquier semestre escolar, en cualquier carrera profesional técnica y que ademas asiste a
clases. Los alumnos, sujetos de estudio, son hombres y mujeres adolescentes y jovenes que
acuden a una escuela publica fundamentalmente con la mira de cursar el bachillerato y a la vez,

capacitarse para trabajar. Aunque no se descarta que acudan también para distraerse, jugar, salir
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de su casa, encontrar amigos (a), novios (a), lo que implica que la escuela sea considerada un

espacio juvenil, que rebasa lo meramente académico (Weiss, 2008, 2018; Guerrero y Guerra, 2004).

Para denominarlos adolescentes y jovenes, se considerd la clasificacion hecha por la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU,1981) que definié jévenes: como aquellas personas
entre 15y 24 aiios'™ y la clasificacion de la Organizacién Mundial de la Salud'® que agrupa a los
adolescentes, de 10 a 15 anos y a los jovenes, entre 15 a 24 afios. No se ocupd la clasificacion a
la que hace referencia el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 1990) para

definir'® a nifios: como toda persona de hasta 18 afios, por ser muy amplio el rango de edades.

Dado el hecho que se tiene tanto adolescentes y jévenes como alumnos en el plantel y en
la muestra, se hace necesario citar y tomar en cuenta algunas caracteristicas generales de los dos
subgrupos. La adolescencia se caracteriza por ser un proceso de crecimiento acelerado y cambio,
para lograr la madurez fisica, sexual, psicolégica (cambio de pensamiento de concreto a abstracto),
desarrollo de la identidad (Ordofiez, Rodriguez, Gutiérrez, Aguileray Lépez 2019), la necesidad de
independencia, la impulsividad, labilidad emocional, aceptacion, la busqueda de solidaridad y
comprension entre pares; lo que se mezcla con la necesidad de apoyo por los padres, generandose
ambivalencias que hacen de la relacién padres/adolescentes, un reto (Alifio, Lopez y Navarro,

2006), pues el hijo quiere alcanzar su propia identidad a la vez que demandan cuidados. Durante

104 Esta definicidn es sélo con fines estadisticos y es sin perjuicio para cualquier otra definicidn hecha por los Estados
miembros (ONU). La definicidn surgié en el contexto de los preparativos para el “Afio Internacional de la Juventud
(1985), fue aprobada en la Asamblea General en 1981, https://www.juventud.naciones

105 0MS, autoridad directiva y coordinadora de la accién sanitaria de la ONU, agrupa a 194 paises y 2 mas como
asociados. Define a la adolescencia como el periodo de desarrollo y crecimiento humano que se produce después de
la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y 19 afios.

106 En Ia Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1995), se aprobd la enmienda de “10” afios a “18” afios, de manera
que “Se entiende por nifio a todo ser humano menor de 18 afios, salvo que en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes la mayoria de edad”. La Convencidon y la UNICEF trabajan coordinadamente.
https://www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino/texto-convencion
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esta etapa la imagen corporal es muy importante y les parece muy necesario ser atractivos y

aceptados por su grupo'?’.

La distincién que se hizo de alumno, en dos subgrupos, esto es en adolescentes y jovenes,
obedecié primeramente a la edad y lo segundo tuvo que ver por las caracteristicas inherentes del
desarrollo biolégico y social de ser adolescente (10-15 afos) y joven (15-24 afos), pues la edad de

la poblacion escolar oscila de los quince a veintiun afios.

Por eso se formuld la siguiente pregunta en el cuestionario: Te comportabas en la
secundaria como lo haces en el bachillerato? Las respuestas registradas de los 46 alumnos fueron
que 33 (71.7 %) no se comportan igual; 10 (21.7 %) si se comportaban igual; 2 (4.3%) respondieron
que se comportaban igual en algunos casos y 1 no contestd. La siguiente pregunta indagé en qué
era diferente su comportamiento. En el siguiente parrafo se citan las frases de algunas alumnas

para expresar en que cambio:

“Menos inmadura y mas responsable”; ‘antes era mas rebelde y no sabia

comportarme”; “antes era mas hiperactiva, no tomaba tanta atencion al estudio y me

.

saltaba las clases”; “soy mas madura, razono mejor, mas responsable, busco mas y
mejores estrategias de aprendizaje”; “pues en la secundaria era mas hiperactiva,

.,

desastrosa, latosa, ahora ya le bajé pues soy mas tranquila y me comporto mas”; “el

g1, & . &

tiempo me hizo madurar”; “ahora no confié facil en las personas”; “soy desconfiada”;

., ”., &

“soy mas precavida”; “ya no soy desmadrosa y ya hago actividades”; “es diferente mi

.,

forma de ver la vida y a la gente pero soy la misma”; “me sigo portando bien con

., 99,

todos”; “pues me porto mejor”; “soy seria”.

De igual manera el parrafo siguiente registra algunas respuestas de los alumnos hombres:

“Me comportaba muy infantil”; “he cambiado porque el ambiente es diferente y las
personas son distintas, de otros lugares un poco lejanos de mi localidad”; “es

9, &

diferente porque en el transcurso del tiempo he aprendido mas sobre las cosas”; “soy

.,

un poco mas maduro en tomar decisiones y mas conocimientos”; “es diferente, tomo

.k

mis decisiones”; “‘me comporto mejor”; “soy mas responsable y cumplido con mis

cosas”; “igual’; “igual, sigo siendo amable y amigable”; “soy mas respetuoso”; “ un
poco mas maduro en tomar decisiones personales”.

107 Diversos autores sefialan que los adolescentes se enfrentan a diferentes retos: lo bioldgico, lo ético, lo social, lo
econdmico, lo familiar y otros; y que paulatinamente iran adquiriendo capacidades para salir adecuadamente de esta
etapa y pasar a formar parte del grupo de los jovenes.
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Los alumnos hombres y mujeres utilizaron las palabras: mas, menos, mejor, e igual para
describir como habia cambiado su comportamiento de cuando cursaron secundaria a estar en el
nivel bachillerato. Las alumnas utilizaron las palabras “desconfiada y seria”, mientras que los
alumnos hombres nunca las ocuparon. Esto sugiere que las mujeres desarrollan una actitud de
género: estar alertas, desconfiadas y mas serias, a diferencia de los hombres que no lo expresaron,
ellos ocuparon mas las palabras: responsable, maduro y tomar decisiones. Asi mismo, se observo
que la mayoria de las alumnas escribid mas texto para expresar sus respuestas, hablan mas, rien

mas facil, abrazan mas, hablan mas fuerte y gritan mas que los hombres.

Las respuestas mas representativas que los alumnos expresaron en primera persona se

presentan en la Tabla tres, a continuacion.

Tabla 3

¢Puedes describir en que es diferente tu comportamiento?

Caracteristicas de Comportamiento

Mas Mejor en | Mas Menos Mas Mas Mas Igual,

maduro | desempefio | desconfiada | latoso o | amable | responsable | seria me

y menos | escolar, relajiento y cumplido porto
infantil tomo bien
decisiones

Nota. La pregunta fue abierta. El término latoso fue usado por los alumnos, también relajiento y
“desmadroso”.

Se detecto en los alumnos una tendencia de mayor autocontrol conforme aumenta su edad,

en dénde ellos mismos lo pueden percibir y valorar. Los alumnos que contestaron que se portan
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igual, en general son aquellos que mantienen una trayectoria de no generar problemas tanto en el
salon de clases, ni con sus companeros y maestros, asi tampoco en patios y fuera del plantel. Se
observa que los que se denominaron “/atosos, relajientos o desmadrosos™® perciben un cambio en
sus comportamientos, de pasar de mas a menos latosos y adquieren otras cualidades como:

“responsable, serio (a), cumplido (a), maduro (a), respetuoso (a) y amable”.’*

Los mismos alumnos de la muestra notan que al final de su adolescencia son mas estables
y controlan mejor sus emociones, adquieren nuevas cualidades o las mejoran. También estrechan
relaciones de amistad y surgen noviazgos. En el caso de tener pareja el grupo de amigos empieza
a ser desplazado. En los ultimos semestres se hallé que estan mas seguros de lo que quieren y se
alejan del “relajo o desmadre” como ellos sefialan, ademas, construyen un sistema propio de valores
y proyectos de vida (Alifio Santiago, Lopez Esquirol, Navarro Fernandez, 2006). Se percatan que la
realidad para ellos es demandante y que ya crecieron, se disponen a asumir cada vez mas las
nuevas responsabilidades para poder acreditar sus materias, terminar su carrera, las practicas
profesionales, el servicio social; asi mismo, cumplir con sus expectativas: personales, familiares y

sociales. Por supuesto ingresar al mundo laboral, que en muy pocos casos es opcional.

Algunas caracteristicas generales del subgrupo adolescentes estan relacionadas mas bien
con aspectos psicoldgicos y biolégicos, mientras que el de juventud esta vinculado a cuestiones
culturales y estructurales. En general las categorias “adolescente y Joven” hacen referencia a un
grupo poblacional heterogéneo y diverso en muchos aspectos, como en cultura, etnia, estrato social
y econdémico, ocupacion, esparcimiento, escolaridad, lugares de estudio, entre otras. Pero los
alumnos de la muestra sean adolescentes o jovenes tienen en comun aspectos sociales y
econdémicos como pertenecer a familias que trabajan para vivir, con recursos limitados, usar

transportes publicos, no tener acceso a actividades deportivas o recreativas, tener que colaborar

108 | os alumnos escogieron esas palabras, no fueron sugeridas. En las entrevistas, asi como en las respuestas al
cuestionario, los diferentes alumnos consideraron que habian cambiado o modificado su comportamiento.
109 Respuesta en cuestionarios de 46 alumnos de CONALEP, plantel lll. las Palabras no fueron sugeridas.
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con las tareas del hogar, cuidado de hermanos, ayudar en negocio familiar o trabajar en alguna
actividad que les permita continuar estudiando. En seguida mostramos 2 entrevistas, la primera a
un alumno de 17 afios de tercer semestre y la segunda a una joven de quinto semestre de la misma

edad.

“Soy estudiante de 9...vengo de Tomatlan, vengo caminando porque a veces no pasa los
peseros y eso hace que llegue tarde...no vivo con mis papas...soy el primero que estudia de
mi familia...tengo otros hermanos... Yo trabajo haciendo mandados por la tarde”.’™®

“Vivo por donde esta metro Lomas estrella...tardo unos 20 minutos en transporte para ir a la
escuela...ayudo en el negocio de mi mama cuando puedo, ella vende en un puesto a un lado
del metro que esté cerca de mi casa.”"’

Se puede apreciar entre los entrevistados, asi como en las respuestas de los cuestionarios
y también en el contexto socioecondmico de la zona, el deterioro de sus condiciones de vida de los
alumnos y de sus familias. Ellos pertenecen a la poblacién trabajadora y mas afectada por las
desigualdades de una economia nacional y mundial globalizada. Como ejemplos: la proliferacion de

actividades informales en las calles y tener que colaborar con el gasto familiar.

3.2.2. Sexo de los Alumnos

Es evidente que ha aumentado la inscripcion de mujeres en el plantel, en los dos turnos.

Se observa que los grupos integrados por hombres y mujeres se relacionan mejor con sus
profesores y hay mas cordialidad en clase. Se observé en el plantel a un alumno que manifestaba
abiertamente su orientacion sexual femenina sin ser sujeto de burlas o maltrato por sus pares,

recibiendo el apoyo de autoridades y de sus amigas, pero no se relacionaba con hombres''2.

110 Entrevista con alumno del CONALEP, plantel Il
111 Entrevista con alumna del CONALEP, plantel lll.
112 | 3 politica escolar del plantel CONALEP lll, segin comenté orientadora: es no discriminar.
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En general los grupos son mixtos, pero en la carrera de Técnico en Refrigeracion y
Climatizacion no hay mujeres, ellas no escogen esta carrera; esto ocasiona que los alumnos de
esta especialidad presenten un gran interés en las alumnas de otros grupos y se muestran
descontentos por no tener companeras de clases con quienes pudieran relacionarse. Ellas les
rehldyen, las causas pueden estar relacionadas a situaciones econdémicas y sociales. La carrera en
Refrigeracion y Climatizacion se asigna a los alumnos con menor puntaje en el examen
CENEVAL'S, Se deduce que las alumnas obtienen un mayor puntaje, pues son asignadas a las

otras 2 carreras: Asistente Directivo e Informatica, que son grupos mixtos.

En los espacios fuera del salén de clases hay una mayor participaciéon de alumnas, ellas
intervienen, aunque en menor escala que los hombres, como integrantes de equipos de baldn pie,
en uno de los patios que se utilizan como area de juego, interactuando como jugadoras y no
unicamente como espectadoras. En caso de que un grupo tenga hora libre, las alumnas y los
alumnos participan indistintamente en otros juegos, como: boliche, Jenga, cuerda''4; sobre todo en

el turno vespertino.

En la muestra seleccionada, la participacion de alumnas fue mayor que la de los alumnos

hombres, los hombres fueron 19 y las mujeres fueron 27. La Tabla 4 lo muestra a continuacion.

113 Ceneval: Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior; Comipems: Comisién Metropolitana de
Instituciones Publicas de Educacién Media Superior

114 Los juegos los piden en la Jefatura de Orientacién cuando no tienen clase. Este servicio es a iniciativa de la
orientadora del Ultimo turno, de 5 a 8:30 horas, funciona cuando ella esta.
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Tabla 4

Edad y sexo de los alumnos, de la muestra seleccionada '"°

Total,
Edad Sexo h+m
hombre mujer

15 7 6 13
16 0 6 6

17 4 9 13
18 5 4 9

19 2 2 4

20 0 0 0

21 1 0 1
Total 19 27 46

Nota. h= hombres, m= mujeres.

3.2.3. Lugar de Nacimiento

México es el lugar de nacimiento de los 46 alumnos de la muestra; de ellos, 37 son oriundos de la
Ciudad de México; 4 del Estado de México; 1 de Chiapas, 1 de Puebla, 1 de Michoacan y dos
alumnos no contestaron. Se considerd unir a los alumnos nacidos en la Ciudad de México y al
Estado de México, por ser dos entidades conurbadas. Los 41 alumnos de las dos entidades
mencionadas conforman el 89 % del total de la muestra, que pertenecen a una sociedad urbana,
en donde se comparten muchas costumbres semejantes; a diferencia de los 3 alumnos (6.52 %)
que son originarios del interior de la republica, que adoptaran las costumbres y se integraran al
grupo mayoritario de estudiantes del plantel. Dos alumnos (4.34 %) no contestaron. En la Tabla 5

se observa que la mayoria de los alumnos procede de la Ciudad de México.

115 | 3 muestra seleccionada fue de 46 alumnos.
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Tabla 5

Lugar de nacimiento de los alumnos

Lugar de Nacimiento

C. de México | Edo. de M. Puebla Chiapas Michoacan

37 4 1 1 1

Nota. C = Ciudad, M = México. Dos alumnos de la muestra seleccionada no contestaron en dénde
habian nacido.

En entrevistas informales se detectd que alumnos nacidos en estados del interior de la
Republica, como Chiapas, aun conservan relaciones estrechas con sus abuelos, tios y primos e
incluso pasaban sus vacaciones entre rios, vegetacion y calles de tierra. Extrafian sus lugares
donde nacieron, pero no quieren quedarse alla, saben que vienen a la ciudad “a estudiar para
mejorar”’'®. Representa un gran logro, que les da prestigio ante familiares y amigos en Chiapas.
El venir a la Ciudad de México a estudiar es “mejorar”, aunque en condiciones desfavorables.
Implica aceptar empleos informales, bajos salarios, vivir en colonias populares de la periferia y

perder relaciones; pero permite acceder a bienes y servicios, para la familia.

Se da el caso que, en un mismo predio, viven varias familias emparentadas. Entre estas
es habitual hospedar a otros parientes provenientes de sus lugares de nacimiento por tiempo

indefinido. Algunos alumnos viven en casa de tios para acercarse al plantel.

3.2.4. Tiempo de Traslado de Casa a Escuela, Transporte y Efectos
¢,Cuanto es el tiempo que ocupan los alumnos de la muestra para trasladarse desde sus

casas al plantel llI?, se encontré que ocupaban de 10 a 120 minutos y se deduce que el regreso

116 Entrevista con la Alumna Yency Morgan, CONALEP, plantel lll. Con el celular mostré la casa de sus familiares en
Chiapas, el paisaje, y las calles de un entorno rural, en una pequefia rancheria. Repetidamente regresan a su lugar de
origen en vacaciones o fechas especiales.
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es aproximadamente lo mismo. Para clasificar sus respuestas se dividieron en dos grupos, los

que ocupaban de 10 a 40 minutos y los que empleaban de 60 a 120 minutos.

Los resultados indicaron que el grupo que ocupaba de 10 a 40 minutos para llegar a su
escuela estaba integrado por 30 alumnos (65.21%), en tanto el grupo que empleaba de 60 a 120
minutos estaba constituido por 15 alumnos (32.6%); aclarando que falta el dato de un alumno que
no contestd. Dentro del grupo de 30 alumnos, se localizdé un subgrupo de 9 integrantes que no

utilizan ningun transporte, pues caminan hasta el centro escolar.

Ademas, se indagoé cual transporte utilizaban y se hallé que 37 (80.43%) alumnos de 46,
hacen uso de algun transporte para llegar al plantel, excepto los 9 (19.56%) que caminan y que

ocupan entre 10 y 30 minutos.

La tabla 6 registra el tiempo que ocupan los alumnos en trasladarse de sus casas al plantel
lll, estos datos permitieron calcular los gastos que hacen en transporte y el tiempo de ayuno
desde su casa hasta que regresan a ella, en el caso de que no puedan comer algun refrigerio por

razones economicas. Considerando que no hagan otras actividades.'"”

117 Estas otras actividades pueden ser: practicas profesionales y servicio social, para los Gltimos semestres; trabajo y/
o alguna tarea escolar. Los alumnos del CONALEP tienen que cumplir los requisitos de practicas profesionales y
servicio social, para egresar.



CONVIVENCIA ESCOLAR EN LOS ALUMNOS, CONALEP 111 95

Tabla 6

Tiempo de traslado de casa a plantel Il

Tiempo de Traslado y
Numero de Alumnos
Minutos | # Alumnos
10 3

15 5

20 8

30 11

40 3

60 6

75 1

90 5

120 3

Nota. Un alumno no contesto (de la muestra).

El aspecto del traslado y su costo es muy importante para la economia familiar de los
alumnos, implica una erogacion mensual minima de $ 420.00, sin contar material escolar o algun
refrigerio, Se propuso el calculo con base al uso diario de 2 tipos de transporte, de ida y regreso
y considerando el costo minimo del camion de $7.0 y del “micro” de $6.0, lo que representa $26.0

de pago minimo por transporte de cada uno de los alumnos.

Los 31 alumnos (67%), ocupan de 1 a 3 transportes publicos''®, los cuales pueden ser:
“Metro”, camion, “pesero o micro” y excepcionalmente taxi. Cuatro alumnos (8.8%), hacen uso de
automovil particular y motocicleta, 2 alumnos para cada tipo de vehiculo; por ultimo, se registré a
2 estudiantes (4.34%), que usan exclusivamente “taxi” y que estan dentro del grupo que ocupan

menos tiempo en su traslado. Se infiere que sélo 6 alumnos de 46 gozan de una mejor posicion

118 | os transportes publicos, a excepcidn del metro tienen un costo para los estudiantes; el denominado “micro o
pesero es lo mismo y hace referencia a un camidn pequefio, que a las horas en que son abordados por los estudiantes
van saturados.
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econdmica, porque residen mas cerca de la escuela y cuentan con vehiculo o dinero suficiente

para pagar mantenimiento o el costo del “taxi”.

Con base en los datos obtenidos, la mayoria de los alumnos ocupan 7 horas en clases
mas el tiempo de traslado, minimamente 9 horas fuera de casa, muchos no cuentan con dinero

extra para comer durante el receso, si acaso, llevan contenedores con agua desde su hogar.

Los alumnos que acuden a la cafeteria puede ser para platicar, u observar quienes estan
alli, o solo para dar la vuelta con amigos y amigas o para comprar 1 paquete de galletas y frituras
que reparten entre ellos o alguna paleta de dulce para alguno. Los alumnos expresaron en los

cuestionarios: “esta muy caro”, “me gustaria que bajaran los precios™'® de los productos que se

venden en la cafeteria.

Algunos alumnos tienen beca alimentaria en la escuela. En una pregunta del cuestionario
aplicado alos 46 alumnos de la muestran se les pregunto: ;Qué es lo que te gusta de tu escuela?,

ellos escribieron la respuesta: “me gusta comer”?°, sin ambigliedad.

Ocurre frecuentemente que algunos alumnos acuden a la Jefatura de Orientacién porque
les duele el estdmago, la cabeza o se marean. Al platicar con ellos se descubre que no tomaron
ningun alimento en casa, no desayunaron o comieron, dependiendo del horario en que se

presenten a clases. Algunos se aguantan, otros comen en clase, apresuradamente.

Las entrevistas informales'’®' con diferentes alumnos mostraron que caminaban para no
gastar en pasaje; en los cuestionarios sélo 9 alumnos (20%) no hacen uso de transportes
publicos, pues hacen el recorrido caminando, suelen caminar entre 10 a 30 minutos de ida y otros

tantos de regreso.

119 Cyestionarios a alumnos (muestra) del CONALEP, plantel Il

120 En el cuestionario se les preguntd équé es lo que te gusta de tu escuela?, esa fue su respuesta.

121 | a5 entrevistas informales permitieron obtener el tipo de datos que requeriamos y cotejarlos con las respuestas
de los cuestionarios, también fue la Unica manera de obtenerlos sin vulnerar su privacidad o tranquilidad.
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Los 9 alumnos que caminan cruzan de 2 a tres colonias, representando para ellos
encuentros con bandas de la zona o, jévenes que interceptan a alumnas, para hacerlas sus
amigas y novias. Para evitar dicha situacion, algunos de ellos son acompanados por algun familiar

mayor o bien, se van en grupos pequenos; no siempre es posible que los acomparien.

El problema se presenta sobre todo para los que se trasladan con una anticipacion de 2
horas y su regreso a casa, ya sea en el turno matutino y vespertino, pues se ven expuestos a
asaltos, agresiones y retraso en el transporte por condiciones de lluvia y sobre todo por saturacion
en los diferentes transportes. Ocasionando que repetidamente lleguen tarde a la escuela o se

cansen por el recorrido.

La autoridad de la escuela, para salvaguardar la integridad fisica de los alumnos,
implementd un convenio con conductores de “micros” para transportar Unicamente a alumnos y
personal que colabora en la escuela, a dos de las estaciones del “metro”'?2 mas cercanas, y en
su ruta hacer paradas intermedias a los alumnos; este transporte espera a la puerta del plantel al
finalizar el turno vespertino, a las 8:40. Claro esta, el vehiculo se llena a su maxima capacidad, y
al mismo costo. Pero no todos abordan, tal vez porque prefirieron comer algo o no cuentan con

el recurso desde que salieron de sus casas.

3.2.5. Estado Civil

La pregunta contemplé 3 opciones: soltero, casado y unién libre. Al contestar los alumnos
ninguno contestd casado, por lo cual no se contempld en la tabla de resultados; por otro lado, un
alumno contesté no haber encontrado opcion, la cual aparece registrada, por ultimo, no contesté

un alumno. Los datos dicen que 80.43% son solteros y 15.21% estan en Unioén Libre.

El Estado civil de los alumnos se muestra en la Tabla 7.

122 | a5 estaciones mas cercanas son Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa, de la Linea 8 y Lomas Estrella,
de la Linea 12.



CONVIVENCIA ESCOLAR EN LOS ALUMNOS, CONALEP 111

Tabla 7

Estado Civil de los Alumnos (de la muestra)

Estado Civil de los Alumnos

Estado Civil # Alumnos
Soltero 37

Union libre 7

No contesté 1

Sin opcién 1

Total 46

3.2.6. Con Quienes Viven los Alumnos

98

Los datos de la muestra indican que 24 alumnos (52%) viven con sus padres y hermanos

(as), mientras 6 (13%) no contestaron. Tres alumnos (6.5%) viven Unicamente con madre, 11

(23.9%) viven con madre y otros familiares; en tanto que 1 alumno (2%) vive unicamente con el

padre, se registra el dato que 1 alumno vive solo. Ver Tabla 8.

Tabla 8

Con quienes viven los alumnos (de la muestra)

Con quienes viven los Alumnos

Familiares # Alumnos
Padres, Hermanos 24
Madre 3
Padre 1
Madre, Hermanos, Tios (as) 2
Madre, Hermanos 7
Madre, Hermanos, Abuela, primo 1
Madre, Abuelos 1
Solo 1
No contesto 6
Total 46

Si unimos los alumnos que viven con la madre, en todas las variantes se tiene un total de

14 alumnos, que representan el 30.43% de alumnos y por ende también de hogares, a los que
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se les complica mas la vida. Se observa que la madre permanece mas con sus hijos y le apoya
algun familiar. En las entrevistas informales, los alumnos dijeron que sus madres trabajaban. Asi

también las orientadoras comentaron:

“Muchos hogares son sostenidos econoémicamente por la madre y se encargan de los
hijos, no tienen tiempo de venir y si vienen... es a firma de boleta™?.

Necesariamente, los hijos pasan mucho tiempo solos, o al cuidado de un familiar cercano
que colabora con la madre, en algunos casos la madre busca nueva pareja sentimental y los hijos
sienten el desapego de su madre que se ausenta por el trabajo y por su pareja; algunos padres
(hombres) buscan a sus hijos, pero de manera inconstante. El testimonio de una abuelita resalta

que las cosas no son faciles:

Yo cuido de mi nieto, (no siempre me hace caso), mientras mi hija trabaja, le digo que vea
a su hijo, pero no me hace caso, aunque tenga tiempo... mi nieto necesita que venga a
las juntas, que vea si va a clases..., pero... mejor yo asisto, hay veces que me hace caso
y otras no. Yo me encargo de todo en casa.’®

3.2.7. EI CENEVAL y los Alumnos

El Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior A.C., CENEVAL'®, es un
organismo no gubernamental, evalla con su examen unico la educacion postsecundaria, en el
Valle de México. Cada afo decide el acceso de cientos de miles de jovenes a la educacién media
superior, excepto a los aspirantes de la UNAM. El examen unico es un instrumento de evaluacion
que pretende dotar a las instituciones de la EMS de elementos de juicio para realizar un proceso

equitativo y objetivo de seleccidn de los aspirantes; también informar a las autoridades,

123 Entrevistas con Orientadora (Socidloga) Yesi Campos, Turno vespertino, Plantel I, CONALEP y Orientadora
(Psicdloga) N. Juarez, turno vespertino, Plantel lll, CONALEP.

124 Entrevista con Sra. Laura Mucifio, Abuelita de alumno del Plantel Ill, CONALEP, en “Escuela para Padres”.

125Se crea en 1994, en el Gobierno del presidente Carlos Salinas de Gortari. El gobierno delega al CENEVAL la seleccién
de aspirantes a la Educacion Media Superior (EMS). EI CENEVAL se apoyara en la Comision Metropolitana de
Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (COMIPEMS).
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instituciones, maestros, estudiantes y sociedad en general respecto de los resultados de

conocimientos y habilidades (CENEVAL, 2020).

En la pagina del CENEVAL'* dice que ofrece servicios de evaluacion a cientos de
escuelas, universidades, empresas, autoridades educativas, organizaciones de profesionales del
pais y otras instancias particulares y gubernamentales. Y que es una institucion esencialmente
humana y en su acta constitutiva se lee que sin fines de lucro. Pero en los hechos no es asi, pues
el CENEVAL recibe como donativo un subsidio de fondos publicos anualmente'?, y por presentar
examen el alumno paga de $215 a $240. Las Instituciones Publicas actian como intermediarias

entre el CENEVAL y los alumnos.

Todas las modalidades de educacién media superior, excepto la de la UNAM, estan
representadas en ese examen de CENEVAL-COMIPEMS, para seleccionar y asignar a los

adolescentes y jovenes, en alguna opcion.

Los adolescentes que buscan ingresar a la EMS no comprenden cémo funciona el sistema
escolar'?®, pero si saben que hay que hacer solicitud y examen en CENEVAL para seguir
estudiando en las escuelas publicas, tienen que demostrar que poseen conocimientos y
habilidades, consideradas esenciales en un aspirante para ingresar a alguna institucién de la
EMS., pero este examen ha generado segmentacion estudiantil diferencias y estigmas: los

mejores y los peores; aplicados-burros; instituciones de calidad o mediocres y malas.

126 \www.ceneval.edu.mx.archivosce.

www.stunam.org.mx/8prensa/8foro universitario

128 CENEVAL admite que en sus exdamenes los hijos de familias de escasos recursos tienen un nimero bajo de aciertos;
a mayor ingreso familiar se obtiene un mayor porcentaje de puntos. Se engafia a los jovenes y a sus familias cuando
les aseguran que tienen las mismas oportunidades y que todas las opciones son de igual calidad y que conducen con
la misma facilidad a la educacidn superior, es un mecanismo que se usa para decidir el destino escolar y social de los
joévenes, ademas de que CENEVAL se ha convertido en un monopolio comercial de evaluacidn de estudiantes (Aboites
y Aguirre 2004).

127
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Las personas jovenes que se enfrentan al proceso de seleccion y colocacion del
CENEVAL, se llevan la sorpresa, cuando no quedan en alguna de sus opciones favoritas y son
asignados a escuelas que no contemplaron. Este es el caso de algunos alumnos que se
inscribieron al plantel CONALEP Ill. Se inscribieron con disgusto y por no tener otra opcion.
Aceptan lo que esta disponible, pero de manera desventajosa (Roquefii, 2017). En torno a este
tema no les gusta conversar, guardan silencio, ellos saben que la sociedad les dice que quedaron
en el “nopalep”, que son “burros” y que sacaron los puntajes menos altos, se sienten frustrados,
enojados contra si mismos y con otros, con ganas de abandonar la escuela. Aun asi, saben que

tienen una oportunidad de seguir estudiando o para prepararse para el trabajo.

Otros alumnos si rompieron el silencio, eran de nuevo ingreso y al platicar con ellos

dijeron:

“Yo voy a salirme de la escuela... si no me gusta...voy a ver como esta”?’; en tanto, otra

alumna también comento: “Me voy a ir a una escuela de paga...nada mas me espero

tantito”3°, otro alumno expreso: “pues ni modo, voy a ponerme a estudiar mucho para

poder ingresar el proximo afio a la UNAM o al Poli... y, si no me quedo en alguna de las

2, me sigo aqui, porque yo quiero continuar estudiando... una licenciatura...”."®

También se da el caso en el que algunos alumnos prefieren ir a la escuela Unicamente
porgue no quieren quedarse todo el dia en sus casas, ellos dicen que:

“me aburro en mi casa... prefiero estar en la escuela con mis amigos y tener algo que
hacer... venir a cotorrear y echar relajo... me gusta el ambiente que hay.”'%?

Todos los aspectos mencionados anteriormente nos permitieron tener una semblanza de

los alumnos del plantel CONALEP il en I1ztapalapa, algunas caracteristicas de su entorno familiar,

129 Entrevista con I. Ramos, alumna del plantel CONALEP lIl.

130 Entrevista con Y. Esquivel, alumna del plantel CONALEP IIl.

131 Entrevista con E. Nava, alumno del CONALEP plantel lll.

132 Entrevista con A. Mora, J. Santos y M. Garcia, alumnos de primer semestre del plantel CONALEP Ill.
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social, y escolar. Teniendo este conjunto de factores que delimitan y caracterizan a nuestros
sujetos de estudio, se esta en mejor posicion para comprender su Convivencia Escolar,
entendiéndose esta como aquellos procesos cotidianos de construccién de relaciones tanto
personales como académicas entre los miembros de la comunidad escolar. Pero limitandola en

la presente investigacion a las relaciones entre los alumnos y con sus profesores.

3.3. La Convivencia Escolar entre Alumnos

En este apartado pasamos a responder la pregunta de investigacion: ;Qué tipo de
relaciones de convivencia escolar se establecen entre los alumnos y profesores en el CONALEP

Il en Iztapalapa?

Como ya se menciond anteriormente se seleccion6 la Metodologia Cualitativa para la
construccion de conocimiento, las técnicas de investigacion fueron la Observacion participante,

la Entrevista informal y el Cuestionario.

Con base a esas directrices el trabajo de campo se abordé basicamente en dos etapas:
la primera comprendié la introduccion al plantel CONALEP lll, la familiarizacion con la comunidad
escolar y su entorno; la siguiente y mas extensa consistié en observar la convivencia de la
comunidad escolar, la interaccién con los distintos actores escolares, la elaboracion de los

instrumentos para la obtencién de informacion y su aplicacion.

El cuestionario se disefié en dos secciones: la primera, contemplé preguntas del perfil del
alumno como sexo, edad, lugar de nacimiento, entre otras; la segunda parte considerd las
relaciones de amistad, compaferismo y noviazgo en el salén de clases y fuera del aula, pero
dentro de los espacios escolares, entre los alumnos y con los profesores. Las preguntas en su
mayoria abiertas buscaron que los alumnos se expresaran con libertad. Las preguntas se

agruparon por temas, de acuerdo con los 4 objetivos de la investigacion.
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El proceso de indagacion estuvo circunscrito fundamentalmente a la informacion obtenida
de los mismos alumnos, de sus percepciones. Sabiendo que las percepciones implican tanto
sensaciones como significados, que se dan relacionalmente con los otros y con los objetos; y que
las formas sociales de relacidon son posibles a través de la percepcion mutua. La percepcion esta

mediada social y culturalmente (Sabido, 2016; Bourdieu, 2004).

En el caso del cuestionario, se les proporcioné a los alumnos las hojas impresas con las
preguntas, en ellas plasmaron sus respuestas mediante un texto, que se manejaron como sus
percepciones. Estas respuestas proporcionaron informacion de: su realidad personal, sus

relaciones con sus pares y profesores, su escuela y sus metas.

Los resultados de la investigacion empirica fueron organizados y redactados de acuerdo

con los 4 objetivos particulares de la investigacion. En ese orden se abordaran a continuacion.

3.3.1. Identificacion de las Relaciones entre los Alumnos en el Salén de Clases

Los Alumnos establecen relaciones sobre todo con los comparieros de su salén de clases,
con ellos platican, bromean, hacen tareas, se acompafan, se enojan, hacen amigos o enemigos,
crean subgrupos dentro del mismo grupo; presionan, rechazan o aceptan a otros compafieros y

a profesores o también alguna autoridad del plantel.

Con base en las respuestas del cuestionario, los 46 cuestionados hicieron una diferencia
significativa entre los alumnos que denominan compareros y los alumnos amigos. En el salén de
clases todos son compafieros, pero no todos son amigos, algunos manifiestan tener solo
compafieros. Las relaciones que establecen con cada subgrupo de alumnos dentro del aula,

depende de las caracteristicas que los mismos alumnos les confieren.

Se observé que los alumnos en el aula pasan por un proceso gradual de conocer a los

otros, que llamaremos proceso de convivencia diaria. Ellos llegan sin ninguna relacién con los
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otros, buscan relacionarse poco a poco, es un proceso sigiloso y paulatino; primeramente, se
hacen conocidos, un poco después se hacen compafieros y posteriormente al conocerse un poco
mas, con algunos de ellos, se hacen amigos o dejan de serlo. En sus relaciones intervienen la
apariencia, el querer estar con alguien para no estar solo, el sentirse apoyado y el afecto. No
quieren ser aburridos o “tontos”, quieren ser graciosos, simpaticos o chistosos. Ellos se sienten
mal ante las criticas negativas a su persona, aunque se rien: sean de sus propios compareros o

de sus profesores.

Se da el caso en que algunos alumnos ya cuentan con amigos fuera del CONALEP y
también hacen nuevas relaciones de amistad y compafierismo con alumnos al interior de su salén
de clases o en el centro escolar. Unos refirieron que sus mejores amigos estan fuera del plantel
y otros mantienen buenos amigos afuera y dentro; también dicen que sus mejores amigos son

los que estan en su actual escuela.

Se hizo la pregunta a la muestra seleccionada qué era un compafiero y qué era un amigo,
en sus respuestas ellos asignaron diversas cualidades a cada uno. Se encontré que son dos

conceptos diferentes para los alumnos, 2 grupos distintos. Ver Tabla 9, en la siguiente pagina.
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Tabla 9

Cualidades de un amigo y un compafiero

Cualidades de un amigo y de un compaiiero

Cualidades del amigo

Cualidades del compaiiero

Honesto

Diga la verdad

Permanece aun en los problemas
Apoyan en cualquier situacion
Estan cuando los necesitas
Simpaticos

Persona que acompania

Alguien que te anima

Aconseja

Corrige

El que quiere tu bien

Al que eliges

Leales

El que no te deja solo

No te incita a hacer cosas malas
Aleja de malas influencias

Digno de confianza

Me respeta

Te lleva al bien

Sincero

Te ayuda a estudiar, explica

El que esta contigo en las buenas y en las malas
Al que le tienes confianza plena
No hay amigos, y si hay son contados
El que me trata bien y cuento con El
Alegres

No se dejen derrotar

Sean positivos

No traicionen

Divertidos

Persona que te da carifio, afecto
El que celebra tus logros contigo
Que sean atentos

Te da libertad

Con las que se comparte cosas

Alguien con el que hablas solo de escuela

Te hablan, pero no te apoyan

El que este asignado por la institucion

Con el que haces trabajos de escuela

Ayuda solo para cosas de la escuela, no personales
Con el que convives todos los dias

Un conocido, hay poco trato

Conocido, no hay mucho vinculo

El que es parte del grupo en el saldén
Conocidos o companeros

Persona conocida

Con los que estudias en el salén

Alumno que estd en mi salén

Con quien compartes en el salén

Con el que convives en un determinado lugar
El que te apoya

El que esta en el saldn, pero no hablas tanto
El que esta en el saldén, pero no te interesa tanto
El que te apoya escolarmente

Los que ayudan dentro de la escuela

Quien te orienta, cuentas con ella un poco
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Cualidades del amigo Cualidades del compaiiero

Su compaiiia durante todo el dia
El que te escucha

El que te ayuda en algo

Los alumnos asignaron 40 cualidades a “amigo”, una gama muy amplia; en cambio, para
“compafiero” refirieron Unicamente 23 atributos. En general se pudo apreciar en la respuesta de
cada alumno que mencionaron mas de 2 cualidades, algunas enunciadas con palabras sueltas y
otras con varias oraciones cortas. Las respuestas denotaron que, para ser considerado amigo,
se requiere un mayor numero de atributos; que para llegar a ser amigos es necesario pasar por
ser conocidos y luego por companeros y después, en un nivel superior estarian las relaciones de
amistad, donde participan vinculos mas estrechos o profundos de afecto, seguridad y confianza,
entre otros. Lo que implica necesariamente mas tiempo invertido en las relaciones. Se infiere que
hay mas relaciones con los amigos que con los comparieros, asi como mayor aprecio por los

amigos que por los companieros.

En el hecho social de establecer o construir relaciones los alumnos con otros alumnos,

ya sea como conocidos, 0 como comparfieros y amigos, intervienen basicamente:

e El espacio escolar

e Eltiempo que pasan juntos diariamente

e Las actividades que ejecutan

e La apariencia del alumno: su fisico y su ropa, en menor o mayor grado.

e El querer comunicarse ya sea verbalmente o de cualquier otra forma con los otros

e Y en el caso de los alumnos que les cuesta relacionarse con los otros, ellos quieren
hacerlo, pero se les dificulta hablar, ya sea dentro del salén como fuera del mismo. Ellos

se ven limitados en su convivencia escolar.
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Dentro del subgrupo de “companeros”, se observo 2 subdivisiones mas, los que son
tratados de manera indiferente o invisibilizada y los que son blanco de burlas o maltratos. En el
primer caso se ubico faciimente a los alumnos y alumnas que siempre estan solos, su convivencia
se manifiesta dificil, no hablan con otros alumnos, su apariencia no es la de la mayoria, se
distinguen por ser muy delgados o0 mas gruesos y vestir ropa diferente: ropa muy holgada o
gastada'3, no tiene que ver en todos los casos con poder adquisitivo, pero si con ser timidos.
Ellos o Ellas buscan acercarse a la Jefatura de Orientacién en los tiempos libres de clases, para
estar tranquilos, alli pueden sentarse y platicar con la orientadora o no hacer nada, solo estar en
un lugar seguro, hasta que tengan nuevamente clase en el salén y al término del turno, son los

primeros en salir.

En el caso del acoso escolar se platicd con 4 alumnos, 2 hombres y 2 mujeres de cuarto
semestre que se unieron para hacer frente comun en contra de una situacién de maltrato, mas
conocido como (bullying), ellos pasaron de ser solo compafieros a ser amigos en el salén y se
acompafaban en los patios y avisaron a la orientadora; sin embargo, se mantenian con ansiedad
y en un estado de alerta por las palabras ofensivas en contra principalmente de las 2 alumnas,
temiendo por su seguridad fisica cuando salieran del plantel, pero se sobreponian y continuaron
en el grupo. En seguida una de las jovenes relata como estaban enfrentando la situacion:

“Yo les digo que nosotros sigamos estudiando y terminemos nuestra carrera y que
no nos importe lo que nos digan...ella es mi amiga le digo que hable y sea mas
segura (la amiga sonrie y afirma con la cabeza) ...que estudie mas...lo que me

preocupa es que me agarren™* afuera de la escuela, a la salida, ...fuimos con la
orientadora y le dijimos”.

133 Aunque portan obligadamente uniforme para ingresar al plantel, hay ropa a la moda o no. Ejemplo de esto son
los tipos de faldas; de saco, suéter, sudadera, playeras, blusas; calcetas o medias; mochilas; celulares; porta agua de
diversos materiales, entre otras cosas.

134 Agarren es un término similar a me peguen, o pelearse a golpes. Para algunas alumnas esa es la manera de
imponerse a otras o mostrar su poder. No todas las alumnas se pelean, pero hay casos. Los hombres también recurren
a esa practica. Por lo regular es afuera de la escuela, donde no los vean los maestros o alguna autoridad escolar, si
llega a saberse los suspenden o expulsan.
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El motivo del acoso escolar sobre una de las jovenes era su color de piel y apariencia
fisica, lo que se relaciona con practicas racistas discriminatorias (Solis, 2020) de una sociedad
organizada desigualmente y que permea a todas sus instituciones, en este caso la institucidon

escuela. En el caso de los jovenes (sus amigos) se debia a que hablaban poco y estudiaban.

La Orientadora charlé con las alumnas agredidas, también con las que acosaban y llamé
a sus padres. No obstante, suele pasar desapercibido el acoso escolar y se confunde con bromas
y burlas chistosas que tienen que aguantar algunos alumnos. Gémez, Zurita y Lépez (2013) dicen
que es aprendido socialmente y por tanto puede evitarse. Afirman que la violencia se mantiene
en secreto. Cuando se les preguntd a los alumnos sobre si ellos han experimentado maltrato o
acoso escolar, lo niegan o sefialaron que a otros les paso, pero no a ellos; es una situacién muy

dificil para ser enfrentada por los alumnos porque los hace sentir vulnerables y humillados.

Se puede inferir que en la convivencia escolar hay alumnos mas deseables o aceptables
que otros, para relacionarse con los otros. Asi también, los alumnos son muy sensibles a ser
sefalados, rechazados, ridiculizados o maltratados; Ademas anhelan ser tratados con
amabilidad, respeto y carifio en su convivencia escolar. Ellos buscan en primera instancia ser

aceptados y respetados.

Tal parece que, en la convivencia con los pares, hay un parametro'® invisible que dice
quién si o quién no da la medida. Los que “si”, no tienen problemas en su aula, los que “no”, sus
problemas son de cada dia. Los primeros se pueden dedicar a estudiar sin complicaciones, los

segundos tienen 2 tareas: estudiar y, ademas, vivir 7 horas de cada dia en su salén de clases

con sus pares, quienes algunos de ellos los molestan y les complican su existencia.

135 | a presencia de la cultura esta presente en el mismo acto de percibir a otro y ser percibido, pues se ha adquirido
“esquemas perceptuales” que estan presentes en la cultura (Ramos, 2016). La percepcion estd mediada social y
culturalmente.
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Al preguntarles a los alumnos si en su salén de clases tenian conocidos, compafieros,
amigos, enemigos, indiferentes, novio y novia para saber qué relaciones hacian en este espacio,
se hallé que algunos alumnos mantenian varias relaciones, otros pocas y en lo tocante a las
relaciones de noviazgo en el aula, se encontré que eran minimas, solo dos'®. En lo que respecta

a hacer relaciones de indiferencia, se expresoé que si se establecen entre los alumnos.

En la tabla 10 se registran estos datos.

Tabla 10

En tu salén de clases tienes:

En tu Salén de ClI Tienes:
Conocidos Companieros Amigos | Amigas | Enemigos | Indiferentes Novio | Novia
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136 Contrario a lo pensado las relaciones de noviazgo no abundan en el saldn de clases, ni en los patios.
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Conocidos Compafieros Amigos | Amigas | Enemigos | Indiferentes Novio | Novia
30 | | | | | | |
31 | |
32 |
33 |
34 |
35 | |
36 | | |
37 |
38 |
39 |

|

|

|

40
41
42
43 I
a4 I
45 I
46 |
TOTALES |11 21 21 7 1 4 (] 2

Nota. En la columna amigas son pocas porque se registro exclusivamente a alumnas que tenian
unicamente amigas. En la columna amigos se registré a los que tenian amigos y amigas.

En relaciones de enemistad entre los alumnos se registré tan solo una, no obstante, en
las entrevistas se identificaron 3 situaciones de enojo, pareciera que lo ocultan. Si unimos a
amigos y amigas se tienen 28 relaciones de amistad, mayor que las relaciones de comparferismo,
que son 21. Es notable que los alumnos hagan distincion entre conocidos y comparieros en el
salon de clases, denotando que hay diferentes caracteristicas que los alumnos asignan individual
o grupalmente y que los hacen relacionarse de una determinada manera con cada integrante del
grupo. En las relaciones de “amigas” es exclusivamente con sexo femenino la amistad, algunas
jévenes tienen amistad s6lo con mujeres; la columna “amigos” indica que tienen amistad tanto
con hombres y con mujeres. En el caso de los hombres se observé que ellos buscan la compafiia

femenina.

Se observo que los alumnos de diferentes grupos en el tiempo de descanso pasean juntos
en conjuntos de 2 a 4 integrantes, que pueden estar compuestos de hombres y mujeres, lo mismo

ocurre cuando platican en espacios fuera del aula. Estos alumnos ya tienen relaciones de
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amistad, se buscan, estan juntos, se abrazan, empujan, rien, platican mucho, comen juntos, gritan

0 cuchichean y juegan en horas libres.

Se encontré que los alumnos preferian mas ser amigos o tener amigos, que solo ser
compaferos. A ninguno le gustd pasar desapercibido o acosado, les gusta que los traten bien,
con respeto y amablemente, sobre todo con respeto, sin embargo, en sus relaciones con los otros
alumnos se encontré indiferencia y acoso dentro de su salén de clases. Sus contextos familiares
son diversos, los alumnos pasan mucho tiempo solos en casa, pues mas de la mitad vive con un
padre, de estos la mayoria es con la madre, que tienen que trabajar para mantener la casa y

familia. Su necesidad de afecto y cuidado se manifiesta y buscan esto entre sus pares.

Tanto en las relaciones con sus companeros y profesores, los alumnos expresaron que lo
mas importante para ellos era ser tratados, en orden de importancia con respeto, le siguié con
amabilidad, después ser tratados sin burlas, y con justicia. Es necesario destacar que hubo un
alumno que agrego a la lista de los aspectos que se queria sondear, un aspecto mas: “Ser tratado
con igualdad”, lo cual se registrd y aparece en la Tabla 10. Algunos alumnos escogieron mas de
un aspecto, por eso en la tabla se registraron 56 respuestas, pero realmente es el registro de la
frecuencia de esa respuesta; esto permiti6 comprender que habia mas aspectos que tenian
importancia para ellos y no uno solamente, como originalmente se habia disefiado la pregunta

del cuestionario. A continuacion, se resume los resultados en la Tabla 11.

Tabla 11

¢Como te gustarias ser tratado?

¢Como te Gustaria Ser Tratado?
C/amabilidad | C/Respeto |C/Justicia |Sin Burlas |C/Igualdad
13 30 5 7 1
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Nota. La letra C/ corresponde a la palabra “con”. La ultima columna se afiadié por un alumno. Los
numeros indican la frecuencia de esa respuesta.

El saldn de clases es el espacio donde mas tiempo pasan los alumnos dentro del plantel,
por tanto, posee una gran importancia, pues en su interior acontece el proceso de construccion
de interrelaciones entre los educandos y con el profesor. Este proceso de construccion se da
diariamente, se inicia desde el primer dia en que ellos se encuentran en su salén y queda
suspendido cada vez que terminan las clases, pero continta al otro dia desde lo ya construido,
hasta que se graduan. Para la mayoria de los adolescentes y jévenes este proceso es
inconsciente, soélo lo viven cotidianamente, estas redes de interacciones forman un entramado o
entrecruzamiento de relaciones entre los alumnos y maestros, que pueden observarse y
conforman la convivencia. Estas relaciones sociales con los otros son diferenciadas, dependiendo

de a quién va dirigida y sus comportamientos también son diferentes.

En las entrevistas se hace patente que, para algunos integrantes del grupo en el saloén de
clases, los menos, les parece facil relacionarse con sus pares, mientras para otros les es

complicado. Entre estos polos se encuentra la mayor parte de los alumnos.

El aula sin alumnos y profesor no es importante en si, pero, la adquiere por lo que acontece
en ella, en ella se conocen a otros: sus companeros y profesores. En ese espacio los sujetos
participan activamente en su proceso de socializacion'?’, a la vez que le imprimen su sello de
grupo a la convivencia y a la dinamica en las clases con el profesor. Al preguntar a los 46 alumnos
de la muestra cdmo les gustaria que su grupo se comportara cuando hay clase, las respuestas
evidenciaron que en el espacio de clases habia una participacién desbordada y no controlada de

los alumnos, que dificultaba la convivencia armoniosa entre ellos y el profesor en turno, que

137 | 3 familia y la escuela son dos de las principales instituciones sociales a través de las que la socializacién se lleva
a cabo.
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también obstaculizaba el proceso de ensefianza- aprendizaje, tarea basica de la escuela. Las

respuestas se resumen en la Tabla 12, en la pagina siguiente.

Tabla 12

¢ Como te gustaria que tu grupo se comportara cuando hay clase?

¢Como te Gustaria que tu Grupo se Comportara Cuando Hay Clase?

Con respeto para todos

Se Comportaran mejor

Tranquilos

Callen cuando alguien este hablando

Respetaran a todos, aunque fueran diferentes

Estudien y entren a clase

Que respeten al profesor

Ordenado y dejen trabajar

Responsables

Que nos ayudemos entre todos

Que no griten

Que respeten al que estd enfrente

Nota. Los enunciados representan las respuestas de los 46 alumnos de la
muestra.

3.3.2. Relaciones de los Alumnos con sus Profesores

Las relaciones entre alumnos y profesores en el aula no son faciles, sobre todo por el

numero de alumnos por grupo. En el afio 2018 los grupos fueron de 41 a 45 integrantes, para los

2 primeros semestres, los grupos de tercer y cuarto semestres fueron de 20 hasta 33 elementos

y para los quinto y sexto semestres oscilaron entre 31 a 36 alumnos. Para el afio 2019, los grupos

de primero y segundo semestre estuvieron conformados de 44 a 48 alumnos, en el tercero y

cuarto semestre fueron de 36 a 41 integrantes y los ultimos semestres estuvieron integrados de
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29 a 40 elementos por grupo'® que en todos los casos son mas alumnos de los que se
recomienda para ese nivel escolar. Lo que dificulta las relaciones entre el profesor y cada uno de
los alumnos. El docente se dirige al grupo, pero no siempre al individuo alumno, se da por hecho
que, por estar el alumno en el grupo, se le esta tomando en cuenta, sin embargo, no siempre se

da la relacion entre profesor y alumno, asi tampoco entre alumno y profesor. Ver Figura 1.

Figura 1

T
T

La labor docente que tiene el profesor de asignatura representa una gran carga de trabajo

no soélo en el salén de clases, sino también fuera del mismo. Al preparar su clase, al revisar
trabajos, preparar examenes, presentar semanalmente formatos de plan de trabajo y avances,

asistencia a cursos en dia sabado, juntas de consejo técnico y actividades extras, lo que implica

138 Datos obtenidos de los Registros de Inscripcidn por grupo, en 2018 y 2019, Jefatura de Orientacién
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invertir tiempo que no le pagan. Por eso el profesor del CONALEP busca dar clases en otros

centros escolares. Y se comprende en parte, el desempefio del docente en clase.

Por otro lado, los alumnos necesitan, demandan y quieren que su profesor en el
CONALERP les proporcione una clase preparada, interesante, no aburrida, sea amable y los trate
con respeto, pero el docente se ve limitado por serios inconvenientes de tiempo, dinero,
cansancio y también algunos alumnos que no cooperan. En una pregunta del cuestionario
aplicado a los 46 alumnos se les planteo: ¢ Si tu fueras profesor en tu salén de clases como te

conducirias con el grupo de alumnos? Sus respuestas estan resumidas en la Tabla 13.

Tabla 13

Si ta fueras profesor en tu salén de clases...

éSi Tu fueras el Profesor en tu Salon de Clases Como te Conducirias con el Grupo de Alumnos?

Amistosamente, con mas emocion y actitud

Con respeto, sobre todo, con valores, educadamente
Igualitariamente

Bien, amablemente

Exigente y reportando a los desastrosos

Paciente en algunos aspectos, apoyandolos

Daria buenas clases, comprometido a ensefiar a los alumnos

Les pegaria, les romperia su...

Los haria trabajar mas, haria que estudiaran

Nota. Dos alumnos expresaron que les pegarian en el “culo” y uno de ellos, ademas, les “romperia
su verga”.

También se les cuestion¢ si les gustaria ser profesor, a lo que la mayoria escribié: no. De
los 46 alumnos, 39 expresaron su negativa y sus razones; queriendo dar cuenta de ello, en el
siguiente parrafo se transcriben las diferentes respuestas, que ejemplifican al 84.78% de las

respuestas de los alumnos.
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“No porque no tengo paciencia”. “No me gusta”. “No, porque es dificil controlar a
todo el grupo”. “No es de mi interés trabajar con jovenes”. “No soy una persona
muy tolerante”. “No tolero a tantas personas”. “No, yo quiero otra carrera”. “No
porque a veces les faltan al respeto”. “Es demasiado estresante y desesperante
porque no se calman algunos alumnos”. “No, es algo muy complicado, en verdad
seria muy cansado, sélo por un salario”. “No, porque es muy dificil, hay alumnos
que no entienden, o no se comportan”. “No porque no soporto mucho ruido”. “No
porque tengo poca paciencia y aspiro a algo mas”. “No porque al ver como son mis
compafieros, no quiero lidiar con nadie”. “No porque a veces no son justos”. “No
porque me considero una persona estricta”. “No me gusta ensefar”. “No porque no
me gustan los nifios”. “No porque me cagan los alumnos”. “No porque soy muy
explosiva y no tengo mucha tolerancia,”. “No porque no tengo el don de la

ensefianza”.’®®

Pero también, 7 alumnos dijeron que si les gustaria ser profesores, los cuales representan

el 15.21% del total de la muestra y también dieron sus razones:
“Si porque aparte de ensefiar, aprenderia”. “Si, me llama la atencién”. “Si porque
les ensefiaria mucho y no, porque a veces no los soportaria a los alumnos”. “Si me

gustaria trabajar en eso, mi meta es ser profesor de educacion fisica”. “Si, ofrecer

todo el conocimiento adquirido a través de los anos”. “Si me gustaria ser profesor,

aprenderia méas para ensefiarles mejor”."*°

Como se puede apreciar, las relaciones entre alumnos y profesores no son en todos los
casos muy cordiales ni faciles, pero si son indispensables. Cada parte de esta relacion construye
interacciones, en algunos casos los alumnos hacen lo que pueden, otros no hacen mucho, pero
si hacen interacciones diarias en su convivencia escolar con los distintos profesores que les

imparten sus materias en el salén de clases.

Los alumnos perciben de sus profesores cémo les tratan: si los saludan, si son amables,

si los respetan, si dan una buena clase, si actuan con justicia, si les importan los alumnos, o si

139 Respuestas negativas de los 39 alumnos, que no les gustaria ser profesor. Las respuestas negativas representan el
84.78% de la muestra. Escritas en el cuestionario aplicado a los 46 alumnos de la muestra, del Plantel CONALEP llI.
140 Respuestas afirmativas de los 7 alumnos ,15.21% que si les gustaria ser profesor, a sabiendas de todos los
inconvenientes. Escritas en el cuestionario aplicado a los 46 Alumnos de la muestra, del Plantel CONALEP Ill.
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solo estan por el salario, o los maltratan, les mienten e incumplen los acuerdos. Con base en
estos criterios a los educandos les gustaria poder construir con sus profesores relaciones

académicas en buenos términos. El testimonio de un joven de tercer semestre lo muestra:

“El maestro de matematicas nos trata con groserias y ya no lo toleramos mucho’.

Para los alumnos es importante el buen trato por parte de los profesores en el aula, esto
aporta en la construccién de buenas relaciones, un ejemplo, ya sea con el docente o con los
educandos, sin embargo, los propios alumnos admiten que es dificil lograrlo, por el
comportamiento de ciertos alumnos que lo impiden. También es importante para ellos que en el
aula haya un buen trato con sus pares: no griten, se respeten, sean amables, eso seria la
condicién para construir relaciones de companerismo y cooperacion entre todos. Todos: incluye
al profesor y a cada uno de los alumnos en el salén de clases. Los estudiosos afirman que el

“ambiente” en el saldn de clases facilita o entorpece el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Los alumnos son portadores de sus vivencias familiares, su familia es influenciada tanto
por la cultura como por el contexto social: el local inmediato y el mas amplio. La participacion de
los alumnos en la construccién de sus redes sociales en su vida diaria o vida cotidiana en el
espacio aula y escuela estaran cargadas de muchos contenidos aprendidos que modelan o dan
forma a cada relacion de sus diversas redes sociales con los otros, llamense sus pares o
profesores. Este proceso de tendido de redes sociales no siempre se hace de manera objetiva,
pareciera que se diera de manera desorientada, pero, lleva una “cierta orientacién o direccién”,

no del todo calculada, pero si lleva una direccion y un contenido.

La escuela CONALEP Il es un espacio de socializaciéon, en donde se encuentran

cotidianamente los adolescentes y jévenes, en donde el encuentro con los otros favorece el
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aprendizaje no so6lo académico, donde aprenden a convivir con otros que no son su familia ni su

barrio, y a sortear dificultades diversas durante 7 horas. Los alumnos se apropian de su escuela.

3.3.3. Relaciones con Otros Grupos de la Escuela

Los alumnos dentro del aula se relacionan mas facilmente que fuera de ella. Las
relaciones entre grupos dentro de la escuela se hacen cuando termina cada clase y descansan,
al salir a receso, van a la papeleria, acuden a la cafeteria, cuando no tienen clases al pasear por

los patios y pasillos, en la biblioteca y en la entrada o salida de su turno.

Se encontré6 que los alumnos pueden establecer relaciones personales con algun
integrante o integrantes de otros grupos, pero no el grupo del salén “X” con grupo del salén “Y”,
los grupos se mantienen separados entre ellos, En la convivencia escolar diaria las relaciones
que construyen los alumnos de un grupo con alumnos de otro grupo pueden ser por amistad,
noviazgo, por juego, o bien por encontrarse repetidamente en los mismos lugares, fuera de sus
respectivos salones. Estas relaciones empiezan cuando los alumnos acuden al centro escolar,
son construidas a través de intercambio de miradas, palabras, cercania, o dicho de otra manera
de actos sociales individuales. En el transcurso de los semestres las relaciones se establecen,
desarrollan, se estancan o terminan. La tabla 14 muestra cuantos alumnos tienen ese tipo de

relacion.

Tabla 14

Te relacionas con otros grupos por...

Te Relacionas con Otros Grupos Por:

Amistad Noviazgo Juego | Por la convivencia diaria
20 5 5 8

Nota. Los otros alumnos (8), no contestaron, entendemos que no se relacionan con alumnos de
otros grupos.
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Las relaciones de amistad estan presentes entre integrantes de grupos distintos y son las
mas abundantes, las que siguen en orden de importancia estan dadas por los encuentros
frecuentes, breves y casuales de los alumnos en los espacios extra-aulas, denominadas como
“por la convivencia diaria”, pero no llegan a considerarse amistad, por ultimo siguieron las
relaciones establecidas por noviazgo y juego. Las relaciones de noviazgo no abundan como

podria pensarse, ni entre alumnos del mismo salén ni con alumnos de distinto grupo.

Algunos alumnos expresaron que ellos no tenian relacion con integrantes de otros grupos,
pero, afirmaron que si habia relacion entre grupos. Las observaciones mostraron que por el juego
de baldn-pie, se establecian relaciones entre alumnos de distintos salones. Se indago, ademas,
los niveles de relacion entre los grupos al preguntarles: si habia relacion, no habia relacién o

habia poca relacion entre grupos, lo que respondieron se registré en la Tabla 15.

Tabla 15

¢ Con otros grupos hay relacion?

¢Tu Grupo Tiene Relacidon con otros grupos?

No Hay Relacidn Si Hay Relacion Poca Relacion
14 13 7

Nota. Los alumnos que no contestaron (de la muestra) fueron 12.

Se observé que las amistades se hacen sobre todo en los salones de clase y suponemos

que esta relacionado con el tiempo que pasan juntos y las actividades que hacen.

3.3.4. Como Ven a su Colegio y Como se Sienten en el

Para indagar sobre como se sienten los alumnos en su escuela CONALERP lll se disefaron

5 preguntas abiertas, la primera fue ; Como te sientes en tu escuela? a lo que ellos respondieron:
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bien, a gusto, contento, regular o mas o menos, super bien, un poco aburrido y descontento. La

tabla 16 resume las respuestas de los alumnos.

Tabla 16

¢ Como te sientes en tu escuela?

éComo Te Sientes en tu Escuela? |# Alumnos
Bien 20
Contento 9

Regular o mds o menos 7

A gusto 4

Super bien 1

Un poco aburrido 1
Descontento 1

Total 43

Se tomo la decision de reducir las respuestas en 4 grupos, considerando que los términos
que usaron los alumnos eran similares. El primer grupo reunié las contestaciones de: “bien,
contento y super bien”, representado el 73.91% de la muestra; el segundo grupo represento el
15.21% que se sentian regular en su escuela; el tercero y cuarto grupo registraron una sola
respuesta en cada uno, expresando que: se sentia “un poco aburrido”, y en el cuarto grupo
manifestdé sentirse: “descontento”, representando respectivamente el 2.17% del total de la

muestra. Tres de los 46 alumnos no contestaron.

Se puede concluir que la mayoria de los alumnos se sienten bien en su plantel, también
sefalaron lo que les gusta de él, aunque en otras respuestas sefialan lo que no les gusta y lo que

cambiarian de ser director o directora del CONALEP lII.

Cuarenta y dos alumnos sefalaron lo que les gustaba de su escuela, ver Tabla 17.
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Tabla 17

Lo que me gusta de mi escuela

Lo que me Gusta de mi Escuela

Mi novia

Las mujeres, forma de ensefiar

Amistades, mi salén, tranquilidad

Maestros, cafeteria, clases, arboles

Amistades, mi saldn, botanas

La cafeteria

La escuela, compafieros, convivir

Profesores, compafieros, clases
Ambiente, alumnos, profesores,
cafeteria

La escuela, aulas, ambiente, trato
Algunos maestros, aula de
cémputo

La institucién, maestros, comer

Amigos, compafierismo, hablar

Amigos, compafierismo, no clases

Maestros, compafieros

Comer, inglés, matematicas, leer

areas de descanso y deportes

Convivencia y respeto mutuo

Me gusta la escuela
Me gusta la escuela, las clases

La cafeteria

Convivencia, beca, comida, chavos

Explican bien los profesores

Me gusta, tiene cosas buenas

El trato de algunos profesores

Es buena escuela y sus profesores

Me gusta la escuela
Tiene lo necesario para trabajar

Es buena escuela y no exige mucho

Hay actividades
Convivencia, algunos profes,
carrera

Maestros, carrera, ambiente

Buen ambiente, carrera, novia
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Lo que me Gusta de mi Escuela

Alumnos, uniforme, reglas

La convivencia, ambiente
Uniforme, carrera, personas,

Amistades y clases
Estd bien,

No tengo problemas
Me gusta todo

Mis compafieros, profes, materias

Me gusta quimica, estudiar y leer

En términos generales los alumnos consideran que estan bien en su escuela, no obstante,
hay aspectos de su funcionamiento que les disgustan™' a los alumnos del CONALEP lll. Uno de
ellos son las puertas cerradas: los alumnos quieren salir o entrar cuando lo decidan del plantel,
pero muchos alumnos son menores de edad y su padre o tutor tiene que acudir por ellos, en el
caso de no tener clase o sentirse mal u otro motivo; otro aspecto que no les gusta, sobre todo a
las alumnas, es que uno de los 2 conjuntos de bafios permanece cerrado, o que satura y complica
su uso, ademas no tener espejo, ni papel™? ni jabdén. Otros detalles que mencionan
repetidamente son: la falta de espacios deportivos o recreativos, los precios caros de los
productos en la cafeteria, mucha vigilancia y la revisién de uniforme para poder entrar a la

escuela.

Una cuestién relacionada a lo de puertas cerradas y uniforme obligatorio, es la existencia
del reglamento escolar, el cual es aceptado por los padres de familia. Ellos lo ven bien y muy
necesario, estan de acuerdo, porque argumentan que sus hijos estan mas seguros dentro de la

escuela: dado el contexto social en donde se ubica el plantel y porque muchos padres trabajan y

141 Este disgusto puede ser que se deba al intercambio de informacién con otros conocidos, familiares o amigos que
les platican de otras escuelas que tienen mas equipamiento, instalaciones, actividades recreativas y otra organizacién
y hagan comparaciones con su plantel. No olvidemos que ellos mantienen relaciones extra-CONALEP

142 | as alumnas acuden por papel de bafio a la Jefatura de Orientacion.
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no estan en casa. El problema lo asume la escuela y especificamente las orientadoras’*? con los

alumnos que insistentemente quieren salir, pues la salida esta controlada, asi como el uniforme.

Los alumnos senalan distintos aspectos que no les gustan del plantel en la Tabla 18.

Tabla 18

No me Gusta de mi Escuela...

No me Gusta de mi Escuela:

La zona, algunos maestros, liderazgo

Maestros, regafios, los olores

Los bafios, los profesores
Alumnos, receso dura poco

No haya salida libre, carrera,

Algunos profesores no explican bien
Precios de cafeteria, no hay canchas
Que no hay saldn de musica o danza

Los policias, mucha vigilancia

Bafios, poco espacio, vigilancia

Barfios, cafeteria, las bancas

Mi carrera, bafos cerrados, algunos compafieros se drogan

No haya clases, no dejen comer clase
Bafios sucios, uniforme, no salida
Mi carrera

No hay mucha comida, no amables

Computo, biblioteca, orientacién

Cafeteria, papeleria, profesores

Material insuficiente en laboratorios

No hay natacion, cafeteria, profes
Los administrativos,
Canchas, salones, bafios

Profes, uniforme, bafios
No hay canchas para jugar

No hay deportes para practicar
No hay canchas en forma, ni lugares de tranquilidad

143 Las orientadoras registran y autorizan las salidas de los alumnos menores de 18 afios, tiene que acudir su padre o
tutor con identificacidn para solicitar la salida del menor.
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No me Gusta de mi Escuela:
No hay espejo en bafio, es chica la cafeteria y los precios son
caros

Puertas cerradas, uniforme

Los precios son caros en la cafeteria

El mal uso de bafios, precios cafeteria
No hay internet en toda la Escuela, no hay papel ni jabén en
bafios

Bafios poco limpios, poca luz

No hay puerta libre para salir, tengo pocos amigos
Puerta cerrada, prefectos, camaras

Poco espacio para deporte, horarios

Instalaciones pobres, no sirven varias computadoras, falta
materiales

Forma de dar clase, los bafios

Faltan profes, material escaso, poco espacio en las areas de
juego

Salones y algunos maestros

Sean groseros, no tener comunicacion

No hay actividades deportivas

No hay areas deportivas, salén en mal estado
Algunos profes faltan al respeto

Nota. Respuestas de los alumnos de la muestra.

Pese a todos los inconvenientes enunciados por los alumnos de la muestra, ellos buscan
la manera de resolver su situacion en la escuela, en su desempeno cotidiano tanto en su salon,
como en los otros espacios externos a estos, en todas sus relaciones que establecen con los
otros, llamense comparfieros, amigos, conocidos, profesores, administrativos y vigilancia. Se
infiere que ellos mantienen claro el objetivo de estudiar en el CONALEP para trabajar y mejorar
su realidad personal y familiar. Su realidad les impele a superar los obstaculos...el mayor cuello
de botella para la continuidad escolar y donde hay mas desigualdad social es en media superior
(Patricio Solis, 2018). Por ello se les hizo la pregunta: ; Cémo superas lo que no te gusta?, los

alumnos escribieron sus respuestas y se resumen en la Tabla 19.
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Tabla 19

Como supero lo que no me gusta

¢Como Superas lo que no te Gusta?

Aguantando

Tratando de superarlo

No salir del salén

Tratando de no ponerle atencion

Tratando de entender

Entrando a clases

No fijandome en eso

Haciendo que me guste

Reflexionando

Me acoplo rapido

Poniéndole ganas

Entendiéndolo y superarlo

Aprender a vivir con ello

Aplicdndome, no vencerme

Echarle ganas

No lo supero aun

Ignorandolo y seguir mi vida

Ponerme retos, ampliar mi criterio

No pienso en eso

Ver el lado bueno

No tengo ese problema

Cumpliendo con todo de la escuela

Evadiéndolo

No darle importancia

Sobrellevandolo

Estudiando sin importar dénde esté

No pienso en eso

ignorandolo y pensar en otra cosa

Acostumbrandome

Tratando de estar mejor

No hago caso

Distrayéndome en otras cosas

Adaptandome

Esforzandome

125
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En el cuestionario se planted una pregunta hipotética: Si fueras director (a) ¢qué harias
para que funcione mejor la escuela? En la Tabla 20 se citan las respuestas de los alumnos que,
aunque se repiten, reflejan sus necesidades mas sentidas, las cuales quisieran cambiar y otras

erradicar para establecer mejores condiciones que favorezcan su convivencia dentro del plantel.

Tabla 20

Si fueras director (a) ;qué harias para que funcione mejor la escuela?

Si Fueras Director (a) équé Harias Para que Funcione
Mejor la Escuela?

Quitaria a quien solo estorba, con alumnos mas estricto,
cuidar mas quien ingresa a estudiar y mds descansos

Mejorar el comportamiento de alumnos

Promover mas convivencia

Cambiar a algunos docentes, su trato y a licenciados
Puerta abierta, uniforme bonito o no usarlo, tener
deportes y actividades para distraerse

Salir de excursién

Mejorar el comportamiento de alumnos

Mejorar equipo de computo y areas verdes
Abrir puertas de entrada
Tener junta con los alumnos y tomarlos en cuenta

Poner mas bancas en los patios

Mejorar la convivencia con todos y mejores maestros
No dejaria tareas

Pizas ilimitadas

Pizas ilimitadas

Poner mas atencion a los alumnos y comprenderlos

Pondria mas didacticas de aprendizaje

Poner mas atencidn a los alumnos

Hablar con los alumnos para ayudar en sus necesidades
Mejorar la comunicacién con compaieros y profesores
No impedir el paso por no portar uniforme, mejorar todo
lo que estd mal

El sistema, como estdn organizadas las materias: en
modulos, mejores maestros

Cambiaria la cafeteria

Haria mas espacios recreativos, mejorar areas verdes
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Si Fueras Director (a) équé Harias Para que Funcione
Mejor la Escuela?

Mas grande la: comida, la papeleria e internet en toda la
escuela

Bajar los precios de la cafeteria y poner mas luz

Poner mobiliario nuevo, modernizar equipo de computo

Mejorar y arreglar todo lo que se pueda

Mejorar bafios, poner canchas, internet

Dar actividades deportivas (cualquiera, algun dia), bajar
precios cafeteria

Dejar la puerta abierta, trato de bachillerato, no de
secundaria

Mejorar el trato, tener: gimnasio, danza y puerta abierta

Poner areas deportivas y horarios para deportes

Atender a alumnos, invertir en la escuela CONALEP

Dinamicas para mejorar el aprendizaje de los alumnos
Buena administracion, entender y respetar la opinidn de
los alumnos, invertir en la escuela

Asi esta bien
Nada
Hacer que se conviva mas

Area deportiva, mas receso y tener un taller de sefias
Los maestros den buen trato y no falten el respeto a los
alumnos

Nota. Se respetd lo esencial de cada respuesta y aunque se repiten no se omitié ninguna. 41
alumnos contestaron de la muestra.

Las respuestas proporcionaron datos sobre el espacio de la convivencia y de las
relaciones que se establecen entre todos los que intervienen en el proceso de la convivencia
escolar del Plantel CONALEP Ill. Al clasificar las respuestas se obtuvo 4 tematicas:
funcionamiento y organizacion del plantel, alumnos, instalaciones y actividades que quisieran
tener en su escuela. En la primera se hace referencia a todo lo que tiene que ver con la direccion
del plantel, los aspectos administrativos, personal administrativo y docente; en la segunda lo
relacionado con los alumnos, la tercera tematica es sobre las actividades que quisieran se
realicen en la escuela Yy, la ultima se refiere a infraestructura y equipos en talleres. La informacion

se presenta por separado en 4 cuadros, en las Tablas 21.
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Tablas 21

Si yo fuera director (a) cambiaria...

Que cambiaria

Funcionamiento y organizacién

Personal que no hace bien su trabajo

Administrativos y docentes que traten mal a (as)*

Clases aburridas por didacticas dindmicas

Abrir las puertas de acceso

No impedir la entrada por no portar uniforme

Trato de bachillerato y no de secundaria

El sistema académico no organizado en mdédulos

Bajar precios de productos que se venden

Buena administracién, invertir en el plantel

128

Nota. Pregunta hipotética, en caso de que el alumno (a) fuera director o directora del plantel...

*(as), son alumnos y alumnas

Que cambiaria

Alumnos

Pondria mas cuidado en el ingreso

Mejorar el comportamiento

Hacer reuniones periddicas con alumnos, opinion

Poner mas atencion en ellos, comprenderlos

Hablar con alumnos para conocer sus necesidades

Mejorar la comunicacién entre compafieros

Mejorar la comunicacién con profesores/alumnos

Que cambiaria

Actividades

Hacer que se conviva mas

Hacer actividades sociales, deportivas y culturales

No dejar tareas

Pizzas ilimitadas

Mejorar comunicacidn entre profesores/alumnos

Hacer un taller de sefias

El trato de alumnos de secundaria x bachillerato
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Que cambiaria

Instalaciones

Mejorar equipos de computacion
Mejorar equipos de refrigeracion

Cafeteria mas grande

Que haya internet en toda la escuela
Mas espacios recreativos

Mas areas verdes

Mas bancas en los patios

Mejorar areas verdes

Un gimnasio, alberca, canchas en forma

Bafios que estén disponibles

Mas luz

Tener deportes

Se observa una vision parcial en cada respuesta de los alumnos, pero al integrarlas, ellas
dan cuenta de la problematica escolar en su plantel y sefialan a los participantes fundamentales,
de la convivencia escolar. Ellos perciben la importancia de las relaciones establecidas entre
todos, las relaciones de poder emanadas de la estructura organizativa- autoridades, ya que en
esta se toman decisiones sobre financiamiento, gasto, contratacion y despido de maestros; que
sobre ellos recaen las decisiones educativas, politicas y sociales, mediante la direccion del plantel
y profesores; que sus necesidades como educandos sensibles no se han tomado en cuenta lo
suficiente, a pesar de ser sujetos muy importantes en el proceso educativo. Son como un pueblo
gobernado, pero sin ser tomado en cuenta, no los escuchan. Un ejemplo de sordera de la

direccion son los precios caros de los productos en la cafeteria.

Se observo que las relaciones que establecen los alumnos con las autoridades son a nivel
administrativo: los Servicios Escolares, Jefatura de Orientacion (revision de uniformes, reportes,
control de salidas, entrega de boletas a padres, escuela para padres, difusion cultural,

organizacion de eventos festivos) y Coordinador Ejecutivo (cuando hay problemas no
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solucionados por orientacion). Los docentes gozan de una posicion aparte de las autoridades
administrativas y directivas, los profesores se ven presionados por las autoridades y a veces
también por los alumnos. Son vulnerados los derechos tanto de los profesores como de los
alumnos, el poder y jerarquia son impuestos de manera velada, aunque se intenta la conciliacion.
Las relaciones escolares tienden a ser jerarquicas y autoritarias, con excepcion de las relaciones

entre pares: ya sea alumnos, profesores y de algunos profesores con sus alumnos.

El vinculo entre autoridades y alumno-padres de familia es a través de la orientadora,
también lo es entre alumno y maestro, entre alumnos con problemas, y profesores con problemas
de su alumno o grupo, entre alumno y su familia u otra persona. La orientadora es vital para los
alumnos, ella representa el elemento humano que los oye, que puede intervenir a su favor con
los maestros y autoridades, padres y compafieros. Representa un canal de escape para los
alumnos, nadie refirid querer quitarlas, esto se constata en los cuestionarios, entrevistas y

observaciones hechas en los espacios escolares. jEste hecho es relevante!

El tema de: “qué cambiaria de los alumnos”, alude al comportamiento del grupo o de
algunos alumnos en el salon de clases que no permite la cooperacion de ellos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. También tiene que ver con mejor comunicacion entre alumnos y sus
profesores en el aula, que se les consulte e informe en las decisiones, los tomen en cuenta como

alumnos-personas y se promueva una mejor convivencia tanto en el aula como todo el plantel.

Los alumnos del CONALEP Ill quieren convivir mas en su escuela, pero no solo en
actividades académicas, sino recreativas; porque fuera de ésta, no tienen otros espacios donde
puedan relacionarse con otros, excepto su familia. Ellos ven a su escuela como el espacio donde
estudian, pero ademas donde conocen a otros, se divierten, juegan, “echan relajo”, platican y se
distraen como adolescentes y jovenes. Desean hacer actividades no solo académicas en la

escuela, este espacio representa un “lugar de ellos” para estudiar y hacer relaciones, los
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investigadores Weiss (2011), Guerra y Guerrero (2004) lo llamaron: espacio de vida juvenil, de
encuentros con sus pares, amigos, novios. No solo es un espacio ludico y de diversion, sino que
a través de sus practicas y conversaciones aprenden de sus experiencias y forman sus

identidades, la pertenencia a un grupo, y a relacionarse con los demas Chaparro, et al. (2012).

Se observo que los alumnos del colegio regresan a sus casas para comer, hacer deberes
familiares y sus tareas diariamente. Muchos de los alumnos ayudan en negocio familiar o realizan
diversos trabajos de unas horas. Los fines de semana que estan en casa también ayudan a los
quehaceres. Sus condiciones econdémicas y sociales no les permiten (a la mayoria) hacer
actividades de esparcimiento; por eso estan avidos de tener actividades deportivas o culturales
en su escuela e incluso les gustaria ir a excursiones'“. La escuela les brinda “seguridad”, pues

afuera se han vuelto inseguro y riesgoso.

Es comprensible que quieran pizzas ilimitadas y aunque parezca una cuestion irreverente
para nosotros, a ellos les proporcionaria un gran logro. Si relacionamos lo de las pizzas con otras
respuestas, como los que expresaron:” lo que mas me gusta es comer “y con las repetidas
sefalizaciones de: los precios son caros, asi como el hecho que algunos alumnos trabajan en
sus horas libres de escuela, tenemos un panorama de pocos recursos econdmicos para ser
destinados a actividades deportivas, culturales o de entretenimiento. Los recursos se destinan a
necesidades basicas. Por ello la escuela CONALEP lll es el recurso con que cuentan nuestros

sujetos de estudio para conseguir sus objetivos inmediatos y a mediano plazo

Con respecto a que cambiarian de las instalaciones si fueran director (a), los alumnos
cambiarian e invertirian en los talleres de computo y de Refrigeracion-climatizacion'®, en equipos

actualizados y que sirvan. Establecerian materias deportivas, y culturales, que tuvieran canchas,

144 La escuela ha organizado eventos festivos y a los jévenes les gustan.
145 Equipos de cdmputo, sistemas de refrigeracion y climatizacion.
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mas bancas en patios para sentarse, poder usar los bafios cuando lo requieran, mas luz, un
gimnasio, alberca, mas areas verdes e internet en toda la escuela. Echan de menos las materias
de educacion fisica, educacion artistica y lo relacionado al esparcimiento recreativo. Pero no hay
tiempo en el plan de estudios del CONALEP para esas actividades. Se deduce que platican con
otras personas que estan en otras escuelas y establecen comparaciones entre los diversos tipos

de bachillerato y sus caracteristicas.

Con las dos ultimas preguntas del cuestionario se indago sobre los objetivos de
vida de los alumnos (as): ¢ Cudl es tu objetivo o meta para el proximo afio? Y ;Qué es lo mas

importante para ti? (Tablas 22 y 23).

Sus respuestas a “cual era su objetivo” permitié distinguir a tres tipos de alumnos:

e Los que quieren terminar su bachillerato y carrera técnica para trabajar pronto y colaborar
con los gastos familiares;

e Los que quieren terminar su bachillerato, hacer examen de admisién para continuar
estudios universitarios, sin tener que trabajar y

e Los que desean terminar bachillerato y carrera técnica para trabajar, con la finalidad de

costearse estudios universitarios.

En cualquiera de los tres subgrupos de alumnos les impulsa el terminar su bachillerato
para acreditar su escolaridad, ya sea para trabajar tan pronto consigan empleo, o bien, continuar
estudiando, o trabajar para pagar sus gastos y seguir con estudios superiores. Su objetivo
siempre presente es pasar sus materias, para continuar en la escuela; si hacen esto, terminaran

su carrera profesional técnica y bachillerato.
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Las respuestas de los alumnos fueron directas y concretas, todas apuntaron a lo
académico y a poder trabajar, por ello se puede inferir que, los alumnos cargan un gran peso, ya

sea consciente 0 no, por la escolarizaciéon para mejorar su vida. (Ver Tabla 22)

Tabla 22

¢ Cual es tu objetivo o meta?

éCual es tu Objetivo o Meta?

Mejorar calificaciones, cuidar mas mi imagen

Terminar semestre (2°)

Seguir enfocandome en la escuela

Terminar carrera

Terminar carrera para trabajar y estudiar

Acreditar todas mis materias y terminar carrera

Seguir estudiando en esta escuela

Trabajar y estudiar

Seguir echandole ganas

Tener un buen comportamiento, mejor

Pasar semestre (2°)
Seguir estudiando en el CONALEP
Terminar carrera

Seguir adelante
Estudiar
CONALEP
Estudiar mas

Empezar a trabajar y estudiar

Entrar a la universidad que quiera

Estudiar en la universidad

Estudiar Derecho Penal o Admon. Publica

Mejorar calificaciones

No reprobar materias

Mejorar promedio

Entrar a la universidad

Salir con buenas calificaciones, entrar UNAM

Entrar a una buena universidad, saber inglés

Seguir estudiando

Continuar mis estudios, buenas calificaciones
Pasar semestre (2°)
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éCual es tu Objetivo o Meta?

Terminar mi carrera, titularme

Terminar bachillerato

Aprender mds de mi carrera y desempefiarme +

Trabajar y pagar un curso para entrar U, e Inglés
Titularme,

Me acepten en la Universidad

Meterme a la Universidad

Tener buenas calificaciones

Trabajar y poder estudiar al mismo tiempo

Seguir estudiando y pasar mis materias

Pasar mis materias

Ser disefiadora gréfica

Nota. Por espacio se utilizo la “U” para referirse a Universidad, entendiéndose esta como todas
las instituciones publicas de educacioén superior.

La escuela CONALERP lIl ofrece 3 carreras profesionales para los alumnos que necesitan
trabajar, por sus condiciones sociecondémica familiares y también brinda a sus egresados, la
posibilidad de continuar estudios a nivel superior, lo que es muy dificil, pues la mayoria de los
alumnos y sus familias viven apenas con lo indispensable. Vegas y Petrow, (2008) dicen que los
estudiantes mas pobres abandonan la escuela mas temprano que los estudiantes con mejores
condiciones socioecondmicas y que el acceso de los alumnos pobres es a escuelas de calidad
inferior. Nuestro sistema educativo refleja las desigualdades que imperan en la sociedad

mexicana.

Lo mas importa para los alumnos de la muestra se resume en la Tabla 23, que da cuenta
de aquellos aspectos que los hacen permanecer en el plantel y terminar sus estudios, la cual se
puede relacionar con los resultados de la Tabla 19, que nos muestra los inconvenientes de estar

en el plantel, pero pese a ello contindan en él.
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Los Alumnos ingresan y permanecen en el plantel CONALEP Il porque proporciona una
oportunidad educativa a su alcance, sus padres argumentan razones practicas: proximidad al
colegio, costos, seguridad Se mantienen en la escuela por el apoyo de los padres o de alguno de
ellos, hay quienes estan sin el apoyo familiar y buscan los canales para continuar. El apoyo no
es Unicamente econémico sino afectivo, de acompafiamiento, e incluso de regafo y cuidados por

parte de sus familias, de amigos, novios, incluso de algun profesor o de ellos mismos.

Tabla 23

Lo que méas me importa

éQué es lo mas Importante para Ti?

Ser buena persona, tratar de sobresalir y quitarme la pena

Mi mama

Seguir estudiando

Mi carrera

Mi familia, estudios y bien estar

Mejorar
La musica, estar bien y mi familia
Mi carrera

Superarme y lograr mi suefio

Seguir estudiando para ser una persona mejor

Prepararme cada dia para ser una mejor persona

Estudios, familia y mi novia

Mi familia

Estudios, familia
Estudiar
Estudiar, salud, tener amistades, familia

Seguir estudiando

Mis calificaciones

Lograr lo que quiero
Mi familia y escuela
Mi futuro

Escuela

Mi escuela

Mejorar
Superarme y lograr mi suefio
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éQué es lo mas Importante para Ti?

Terminar mi carrera y mi familia

Mi vida, mi familia y mis estudios

Sacar una buena carrera

Mis estudios y familia

Tener una carrera y ganar lo necesario

La forma en que ensefian

Salir escuela y mi carrera

Mi familia, estudiar, trabajo duro y el respeto

El dinero

Mi familia

Mi familia y mis estudios
Mis Estudios

Mi familia

Mi vida futura

Mi familia y estudiar

Salir adelante

Nota. Su familia es lo mas importante y asociado a ello esta el seguir estudiando, estudian para
poder trabajar y mejorar sus condiciones econdémicas de ellos y sus familias.

En el espacio del plantel CONALEP Il se establecen relaciones sociales entre los
diferentes integrantes de esta comunidad escolar. Este proceso es gradual e inicia cuando los
alumnos acuden por primera vez al plantel para inscribirse al bachillerato y continua durante todo
el tiempo que estén inscritos y acudan a clases. Se construyen relaciones con los otros, de
caracter multiple: con administrativos, principalmente con otros alumnos, docentes, padres de
familia y prefectos personal de seguridad. Al conjunto de relaciones humanas que se construyen
en la escuela les llamamos Convivencia Escolar, término que ha venido empleandose entre los

estudiosos para delimitar las relaciones en el ambito escolar desde hace unos 30 afos.

Los estudiosos afirman que la convivencia escolar es una condiciéon basica para el
aprendizaje y la ensefanza en los planteles educativos. Indican que se puede aprender a convivir

para una convivencia pacifica y respetuosa, también, que la convivencia no es algo ideal, sino
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que contempla tanto una buena y mala convivencia, asi mismo la convivencia puede orientarse

0 servir como herramienta para normar la misma convivencia bajo criterios democraticos.

Los propios alumnos reconocen la necesidad de mejorar su convivencia, comprenden que es
todo aquello que los une a los otros, que influye en todos y a cada uno. La ven como algo que
puede ser mejorado por los maestros en el aula y autoridades, ellos pueden dar la pauta para
que los alumnos les sigan. Los alumnos mencionaron que, si se mejoraba la convivencia a través
del respeto y amabilidad en el salon, podrian oir mejor y aprender mas Los alumnos esperan que
los adultos pongan el ejemplo. Esto adquiere mayor importancia cuando se educa a una poblacion
en edad de entre 15 a 21 afios pues se estan preparando para ser ciudadanos e integrarse al

mundo laboral.

Por ultimo, es importante mencionar que la socializacion infantil: nifios, adolescentes y

jévenes se ha dado especialmente dentro de dos instituciones: la familia y la escuela.
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Conclusiones
Esta tesis se ubica en el campo de conocimiento de la Sociologia educativa. Ella da cuenta
de la “convivencia escolar” en el CONALEP lll, en Iztapalapa-Ciudad de México, en 2018-2019,

enfocandola fundamentalmente en las relaciones de los alumnos con sus pares y sus profesores.

La pregunta de investigacion: ;qué tipo de relaciones de convivencia escolar se
establecen entre los alumnos y sus profesores en el CONALEP 11?7 Nos guio para determinar a
nuestro sujeto de estudio empirico: los alumnos y al objeto de estudio conceptual: “Convivencia
Escolar”. Y que la investigacion seria de caracter tedrico-empirico, partiendo de la metodologia

cualitativa.

Se determiné que los mismos alumnos fueran los informantes de su propia convivencia
escolar, desde su experiencia cotidiana; por lo que se decidio utilizar el concepto “percepcioén”

como una herramienta de analisis.

Para buscar dar respuesta a la pregunta de investigacion se planteé el Objetivo General:
Determinar las relaciones que se establecen en la convivencia de los alumnos y con sus
profesores por medio de sus percepciones en el CONALEP Ill, en Iztapalapa. Asi como los 4

objetivos particulares, a los cuales, mediante la investigacién empirica, se pudo llegar.

1. Identificar las relaciones entre los alumnos en el salén de clases.

2. Identificar las relaciones de los alumnos con sus profesores.

3. lIdentificar las relaciones entre los alumnos con otros grupos en los patios del
colegio.

4. Comprender como ven a su colegio y como se sienten en él.

Asi también, se hizo una revision de la literatura histérica del CONALEP para
contextualizar a la escuela estudiada, como parte de la educacion publica de nivel medio superior,

y se elabor6 un estado del arte sobre convivencia escolar, e incluimos percepcion.



CONVIVENCIA ESCOLAR EN LOS ALUMNOS, CONALEP 111 139

Para utilizar el concepto “convivencia escolar” como “algo” que contiene y a la vez sea
resultado-proceso de construccion de las diversas relaciones humanas en un centro escolar, se
revisé a los principales estudiosos del tema y con base en sus investigaciones, se identificaron
aquellos elementos comunes que estaban presentes en cada postura tedrica sobre el concepto.
Encontrando que se complementaban entre ellas y no eran excluyentes. Esto dio pauta para que
convivencia escolar, pueda ser conceptualizada como el proceso de construccién de todas
aquellas relaciones humanas dentro de un centro escolar, en donde todos los integrantes
participan con sus saberes y aprenden a convivir con los otros, pero, circunscritos bajo criterios

propios de cada institucion, en una sociedad determinada y ubicada en el tiempo y espacio.

El concepto percepcion se ocupé no desde un enfoque psicoldgico ni antropolégico, sino
desde un enfoque sociolégico: que rebasa el ambito mental del individuo, lo meramente fisico
(6érganos sensoriales) y también lo cultural. Con base en dos estudios de percepcion, uno de
Vargas Melgarejo (1994) y otro de Sabido Ramos (2016), se pudo definir que la percepcion es un
proceso de apreciacion por parte de los individuos mediante los sentidos, de las distintas
experiencias cotidianas. Estas apreciaciones selectivas de la realidad son ordenadas e
interpretadas inconscientemente y adquieren significado al ser moldeadas por pautas sociales
aprendidas desde la infancia en los diferentes grupos a los cuales se va integrando. Estas formas
de percepcion se aprenden y se construyen de forma inconsciente en el proceso de socializacion.

La percepcioén implica tanto sensaciones-sentimientos como significados.

La escuela como institucion posee actualmente una gran importancia social no solo
porque en ella se transmiten conocimientos de una generacién a otra, sino porque a través de la
educacion formal se aprenden y homogeneizan habitos y valores; ademas de otras funciones
como la de: reproducir, asignar y distribuir posiciones sociales de origen; legitima desigualdades

y es una institucion de control social, entre otras.
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Los dos conceptos: Convivencia Escolar y percepcién permitieron conducir la
investigacion empirica, desde un enfoque socioldgico; pues esta diciplina estudia a la sociedad,
los grupos humanos, sus relaciones sociales, el proceso de socializacion de los individuos (a
través de la: familia, escuela, amigos, organizaciones, medios de difusion masiva), entre otros

aspectos.

Al revisar la historia del colegio se encontrd que, desde su creacidn hasta el presente, su
oferta educativa ha sido orientada a los estudiantes de menos recursos econémicos y sociales.
El trabajo empirico, en el plantel, confirmé que los alumnos tienen apenas lo limitado para pasajes
y algunos caminan para ahorrar lo del transporte, ayudan con trabajo en su casa, o en negocio

familiar informal, o trabajan unas horas sin prestaciones laborales.

Se encontré que los escolares provienen de diversos contextos, que comparten los
mismos 0 muy semejantes objetivos de vida: pasar sus materias para titularse y trabajar, en
algunos casos continuar estudios superiores. Se infiere que sus percepciones sobre estudiar en
el CONALEP y querer graduarse, es la oportunidad a su alcance para mejorar su vida. entre los
alumnos entrevistados y los de la muestra hay una valoracion positiva por seguir estudiando, asi
como de parte sus padres, y sus familias les impulsan en esta tarea. Ellos asocian un nivel
precario de vida'® con la ausencia o poca educacion formal, por lo cual los padres mandan a
estudiar a sus hijos, argumentando: “ellos podran tener una mejor vida sin trabajar tanto como

nosotros”

Con mucha frecuencia las relaciones de los alumnos, con el grupo adultos: sean
profesores, autoridades o padres son de una manera jerarquica (con excepcion de las
orientadoras, que buscan ser mas empaticas), se observé que no los escuchan, aunque pareciera

que si, y en el analisis de entrevistas y cuestionarios lo confirma; ellos expresaron querer ser

146 E| no estudiar significa quedar fuera de las oportunidades no lograr superarse, no tener mejor vida.
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tratados con respeto: no mas como alumnos de secundaria, sino de nivel medio superior y que
les consultaran e informaran en juntas lo que les compete. Sin embargo, el entorno social es
violento y los padres prefieren que continden las cosas asi, las autoridades también; pero los
mismos alumnos plantearon que seria bueno mejorar la convivencia en los salones, lo que implica
mejorar sus relaciones con sus pares y con sus profesores. En los asuntos de direccion y

funcionamiento del plantel también sefialaron que era necesario cambiar.

Por lo anterior se infiere que los alumnos perciben que se puede mejorar su convivencia
escolar y que los responsables de promover estas mejoras son las autoridades, pues cuentan
con la capacidad de decidir los cambios, tanto al interior del aula o fuera de ésta. Se ven a si
mismos como parte de la CE., pero limitados; se dan cuenta de los otros y lo que hacen, pero no
hay los canales para participar asegurandoles respeto y un trato amable. La teoria sobre

convivencia escolar lo llama “buen trato” y condicién necesaria para el aprendizaje.

A continuacioén, haré referencia de manera ordenada a los 4 objetivos particulares y los

resultados de la investigacion.

Se observd en el plantel, que la primera accién de los alumnos (as) para buscar
relacionarse es “ver”, para observar al otro o a los otros, esto posibilita que haya interés o no, de
relacionarse. Con estas primeras miradas los alumnos aprecian condiciones econémico-sociales;
les gusta relacionarse mas con los que se ven como ellos: sus ropas, sus mochilas, su peinado,
olores (perfumes) y otros objetos. La siguiente accion es hablar con el otro. Estas formas de
percepcion se aprenden y se construyen de forma inconsciente en el proceso de socializacion.

La percepcioén implica tanto sensaciones-sentimientos como significados.

Se identificaron las relaciones entre los alumnos en el salon de clases. Se distinguieron
relaciones de comparierismo, entre las mas abundantes y frecuentes; le sigue la de amistad y

puede o no haber de noviazgo. La menos frecuente y mas inestable es la de noviazgo; hay
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relaciones de coqueteo abierto, pero siempre dado entre grupos de alumnos y no de manera
individual. Se identific6 que hay combinaciones de estas relaciones transformandose en
compafieros y amigos, companeros y novios, amigos-comparneros y novios, lo que implica dejar
un tanto el grupo amigos y sélo ser una pareja de novios dentro del salén, tendiendo a apartarse.
Muy pocos alumnos carecen de relaciones de compafierismo en el salén de clases, aunque si

hay alumnos solitarios.

Ademas de identificar los diferentes tipos de relaciones construidas en la
convivencia escolar, se hallé lo que significaba para los alumnos. El tipo de relacion mas estimada
fue la de amigo, entre sus cualidades esperadas fue: la confianza, sinceridad, apoyo y “aquella

persona que esta contigo en las buenas y malas”.

Los alumnos consideraron que, al mejorar la convivencia, sobre todo en el salén de clases,
ellos podrian oir al que habla y no gritar para pedir escuchar, pues a menudo pierden el interés
por el ruido. La convivencia escolar es importante porque tiene implicaciones en el desempefio
escolar de los alumnos y porque ayuda a que permanezcan en la escuela; el gusto que los
estudiantes tienen por estar en su plantel también incide en la permanencia, por ello hay que

revisar las practicas de convivencia y fortalecerla.

Mediante entrevistas informales se distinguié el acoso escolar entre compafieras dentro
del salén de clases. El motivo para el hostigamiento fue el aspecto fisico de las companieras: color
de piel, timidez, complexién y arreglo. El acoso se demostraba por palabras hirientes en salén de
clases y futuras amenazas de pelea fuera de la escuela. El acoso si no se da a conocer por los
mismos alumnos que lo padecen y lo callan, indefinidamente lo padeceran; pero si se unen y lo
comentan a la orientadora, como fue el caso referido en la investigacion empirica, de esta tesis,

puede ser detenido.
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Las relaciones de los alumnos con sus profesores se caracterizan por ser meramente
académicas, y basicamente se circunscriben al aula. No hay tiempo por parte de los maestros,
para platicar con los alumnos, pues tienen horarios justos y poco tiempo: dadas sus condiciones

socioecondémicas™’, de trabajo en la institucion y grupos numerosos de alumnos.

Los alumnos percibieron en su mayoria que los profesores si les respetaban, pero, no
obstante, a la pregunta: ¢ te gustaria trabajar como profesor?, la mayoria se neg6 a trabajar como
profesor porque argumentaron: “es muy pesado”, “no tengo paciencia” y “es muy pesado aguantar
a los alumnos”; aquellos que dijeron si, expresaron querer “prepararse bien para ensefiar mejor

a los alumnos” y “seria mas paciente con los alumnos”.'*

Los alumnos piden un trato respetuoso y amable, estas caracteristicas son escasas entre
los maestros. No obstante, se identificd un profesor, que imparte clase en el turno vespertino, que
es apreciado y respetado, voluntariamente por sus alumnos; esto se debe a que juega con ellos
futbol en un pequefio patio escolar y los trata amigablemente'®. La contracara fueron 2
profesores: hombre y mujer que reportaron a sus alumnos de manera demasiado enojosa: sus
alumnos ni los quieren ver, ni los profesores a ellos; fue necesario la intervencion de las

orientadoras para poder conciliar, ya que acudieron los profesores para “acusar” a unos alumnos.

Se determiné mediante observacién participante y entrevista informal que las peleas entre
los alumnos hombres ocurrian ocasionalmente (por celos y noviazgo roto), se manifestaron por
jaloneos, empujones o golpes ligeros; se solucionaron mediante el dialogo y la intervencion de

un tercero, casi siempre la orientadora.

147 La mayoria de los profesores, sobre todo aquellos que mantienen su casa, tienen mas de un trabajo para ajustar
los gastos o cumplen con la tarea de doble jornada: dando clases y padres.

148 Datos de cuestionarios, plantel CONALEP III.

149 E| profesor premiaba a sus alumnos cuando trabajaban en clase, jugando con ellos una cascarita.



CONVIVENCIA ESCOLAR EN LOS ALUMNOS, CONALEP 111 144

Sin duda, las alumnas acudieron mas frecuentemente que los alumnos a la Jefatura de

Orientacion, para solicitar apoyo por casos de rifia y hostigamiento.

Se observd algunas veces que los padres participan como intermediarios entre los
profesores y sus hijos, acudiendo a la Jefatura de Orientacion para solucionar problemas
académicos. Se identifico que las orientadoras son vinculos que ayudan a una mejor convivencia
entre los alumnos y sus relaciones con los otros, incluidos los profesores, los mismos padres y

ocasionalmente alguna autoridad escolar.

Por lo que respecta a identificar las relaciones de los alumnos y otros grupos en los patios
del colegio se pudo comprobar mediante la observacion en el plantel que las relaciones entre los
alumnos son muy importantes, ellos prefieren estar acompafados por algun compafiero, aunque
no sean amigos. Es mas facil pasear con alguien por los patios escolares que pasear solo. Se
observé que los alumnos que se relacionan menos (con los otros), prefieren pasar su tiempo libre

en la Jefatura de Orientacion.

Si hay relaciones entre distintos grupos en los patios del colegio. Pese al poco tiempo
entre clase y clase los alumnos logran establecer relaciones de amistad. Por medio del juego en
el plantel™° ellos logran relacionarse y romper la separacion entre grupos, cuando no se presenta
un maestro a clase. El noviazgo es otro nexo que se establece entre grupos, pero no es

abundante, sino minimo.

Los patios, corredores, cafeteria, papeleria, dos pequefias areas con 2 juegos para hacer
ejercicio, dos mesas con sillas y los espacios laterales de la cancha sirven como puntos de
reunion para los jovenes. En ellas pueden permanecer Unicamente cuando no tienen clase, de

no ser asi las orientadoras, prefectos u otra autoridad esta facultado por direccion para mandarlos

150 E| deporte que mas practican es el futbol, aunque se practica en una cancha improvisada y acondicionada para
subsanar la falta de espacios deportivos en el plantel
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o llevarlos hasta su salon; si no obedecen a la indicacién los jévenes pueden ser llevados a
orientacion para ser reportados. Los alumnos se esconden para no ser vistos, pero son atrapados

y sancionados.

Se identificd que las areas mencionadas en el parrafo superior son apropiadas por los
adolescentes y jovenes para esparcirse'!, son sus espacios un tanto libres de las reglas de los
adultos. Alli los jovenes determinan formas de actuar: se sientan en el suelo, pasean juntos
hombres y mujeres, conversan, rien, se unen en pequefios grupos, se miran, comparten

alimentos. Es su espacio.

Se puede afirmar que los alumnos acuden a la escuela CONALEP Ill no sélo para
prepararse para trabajar o continuar estudios superiores, sino también porque representa un
espacio juvenil en donde conviven con sus pares; un lugar donde se pueden expresarse,
participar y crear relaciones sociales entre jovenes, Weiss, Guerra y Guerrero (2004) lo
conceptualizan como “espacio de vida juvenil”. Los alumnos estan en edad de outoafirmarse, de
buscar y ampliar su horizonte, de libertad, de ocio, de juego, un lugar lejos de sus padres, de la
familia, de la calle, la colonia. Ese espacio esta dentro de su escuela y si bien hay autoridades y
disciplina, pueden tolerarla porque ahi también pueden estar protegidos de los peligros de fuera:

las bandas o de la supervision de sus padres.

La escuela significa un espacio de vida juvenil, pues la mayoria de los alumnos no cuenta
con espacios de socializacién, representa un lugar donde se sienten seguros dentro de la escuela
y no amenazados por las pandillas que rondan al plantel; una opcién para dejar de “hacer nada”,
quedarse en casa o en las calles. Se encontré que el “ambiente” que brinda la escuela, les gusta
a los jévenes. Y con base en los datos del cuestionario, en términos generales su plantel les

agrada, y cada vez mas, conforme pasan los semestres.

151 Divertirse o distraerse, para alejarse por un tiempo de su trabajo académico.
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Se infiere que les gusta su escuela porque se relacionan con otros, haciendo conocidos,
companeros y amigos. Pero de no lograr tener amigos, aun asi, se enfocan en sus estudios para

terminar su preparacion en el plantel. Solo 2 alumnos se identificaron en esta situacion.

Se logré comprender como ven los alumnos a su colegio y como se sienten en el: lo ven
como la “tabla de salvacion que tienen a su alcance”. Otros consideran que, si bien el colegio no
llena sus aspiraciones de estudiar en una escuela prestigiosa, bien pueden aprovechar la
oportunidad de terminar el bachillerato propedéutico para continuar estudios superiores en

escuelas publicas, y muy pocos alumnos en escuelas privadas no prestigiosas.

Hay temas que no les gusta hablar, uno de ellos es el hecho de haber quedado en una
opcion educativa con poco puntaje de aciertos en el examen de selecciéon para el nivel medio
superior, los hace parecer ante si mismos y ante su sociedad como menos capaces para estudiar
o tontos y tienen que oir adjetivos calificativos no favorables hacia ellos y la escuela. Este hecho
los estigmatiza y menosprecia, los hace mas vulnerables a las injusticias, y les sefiala como
unicos responsables; lo que no es verdad, pues la literatura educativa muestra que el logro
académico esta relacionado a factores econdémico-sociales y que ellos compiten por un lugar, en
condiciones desiguales. El sistema educativo lo sabe, y los estudiosos, pero ellos no. Al

preguntar que hacen para sobrellevar lo que no les gusta expresaron: no piensan en ello,

Los datos obtenidos de la investigacion empirica muestran que la mayoria de los alumnos
provienen de familias con recursos econdémico-sociales limitados y estan menos integradas; de
modo que cuando los jovenes de secundaria hacen examen para educacién media superior son
dirigidos hacia aquellas opciones educativas de menor calidad, lo que reproduce y contribuye a

potenciar las desigualdades en la sociedad y especificamente entre los jovenes.

Se identificaron algunas caracteristicas de los alumnos, con base a los resultados del

cuestionario aplicado a 46 alumnos (hombres y mujeres). Las edades de los alumnos oscilan
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entre 15 a 21 afos; son solteros en su mayoria y los menos viven en unién libre; habitan con su
familia con los 2 padres, también con un solo padre (la madre permanece mas que el padre con
sus hijos) u otros familiares; la mayoria nacié en la Ciudad de México, 2 en el Estado de México,
1en Michoacan y 1 en Chiapas; el tiempo invertido en el trayecto de su casa a la escuela oscila
entre 2 horas a 5 minutos, en donde muchos de ellos ocupan 90 minutos, la mayoria ocupa de
30 a 45 minutos; los transportes mas usados son camion, microbus, metro, caminar y los menos

utilizados el transporte particular o taxi.

Se hallo que a los alumnos (as) les gustaria practicar en su escuela actividades deportivas
y culturales, pero, el plan de estudios no las contempla. Una de las formas de relacionarse mas
libre es a través del juego, las actividades artisticas y deportivas, lo que se les ha negado,
orientando su preparacion casi exclusivamente hacia el trabajo y exigiendo de ellos mas tiempo
y trabajo en su formacion escolar que otros bachilleratos. Por tanto, se afirma que ellos no son

los mas favorecidos, ni los que tienen mas oportunidades.

Los datos de la investigacion prueban que a los alumnos les gustaria modificar su
convivencia escolar, pero no saben como, pero si distinguen que los directivos son las personas
que pueden hacer los cambios, 0 ayudar a que se den. Los tedricos de la convivencia escolar
argumentan que se puede aprender a vivir juntos, mediante la construccion de relaciones
pacificas duraderas entre los miembros de la comunidad escolar, usando practicas pedagdgicas
y dialdgicas'?. Las autoridades respectivas en cada plantel serian las responsables de

practicarlas y propiciar la participacion de los alumnos y profesores para mejorar la convivencia.

Si la convivencia se construye entre todos en el proceso de vida diaria, en la escuela, con
las diversas relaciones de cada participante de la comunidad CONALEP plantel lll, y se hicieran

consientes de este hecho, podria transformarse las condiciones en el aula, para favorecer el

152 | os alumnos siguieron en los cuestionarios que si fueran directores ellos harian juntas con los alumnos para
conocer sus opiniones, y que los tomaran en cuenta. También quieren clases participativas y dindmicas.
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proceso de ensefianza-aprendizaje y los alumnos mejoraran su aprendizaje para continuar en la
escuela. Este proceso de construir la convivencia duraria los 6 semestres que permanecen como

alumnos en la escuela.

Por ultimo, el aporte del trabajo de campo permitié poder conocer las percepciones de las
y los estudiantes sobre la convivencia escolar, con lo cual fue posible construir informacion para
poder mejorar la convivencia u orientarla, en el futuro. También rescata la importancia de tomar
en cuenta a los alumnos. Este trabajo apuntala lo que los estudiosos afirman: que la convivencia

es una condicion basica para la ensefianza y aprendizaje escolar.

Lo relevante del estudio fue comprender la importancia de la convivencia escolar como
algo que se construye entre los mismos alumnos, que puede hacerse consciente, en tanto se
puede aprender a vivir con otros distintos, en donde la escuela sirva para encausar la convivencia
a favor de los intereses de los alumnos y por ende de la sociedad. Que la autoridad ejercida en

el plantel sea menos rigida y tome en cuenta en la practica el punto de vista de los alumnos.

Se comprendié que pese a todos los obstaculos a los que se enfrentan los alumnos, ellos
perseveran junto con los que los apoyan en considerar al estudio como la oportunidad de mejorar
su vida; dicho de otra manera, de tener un trabajo estable, mejor pagado que el de sus

progenitores y menos agotador, entre otros motivos.

Seria muy bueno aprovechar todo ese potencial juvenil y proporcionar a las escuelas de
menor costo los profesores mas preparados, con el incentivo de pagarles lo mismo que si
impartieran en las escuelas de mas prestigio. También mejorar estas escuelas de nivel medio
superior con los minimos necesarios en infraestructura como espacios deportivos y actividades
culturales tan necesarias. Las actividades deportivas y en general las recreativas estan lejos de
ellos. Las anhelan y las necesitan para un mejor desarrollo personal, que contribuyan a alejarlos

de las adicciones y violencia que les rodea.
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A partir de 1996'%® se ha resaltado que si se aprende a vivir juntos; en el caso de la
escuela, podria aprovecharse, mediante la educacion, el construir sociedades mas pacificas,
tolerantes, equitativas e inclusivas. Se transformaria también la educacién y contribuiria a la paz

social.

El estudio de las relaciones de convivencia, teniendo en cuenta los saberes de los
alumnos, manteniendo el dialogo entre ellos y los que pueden tomar decisiones, permitiria
construir una mejor convivencia escolar no solo para los alumnos sino también para los
profesores, familias respectivas y su comunidad. Con esto se lograria que los alumnos no
abandonaran su escuela, o por lo menos se reduzca. También que les guste entrar a clases para

aprender y no a distraer. Asunto nada facil.

153 Informe Delors, UNESCO.
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