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INTRODUCCION

Como bien sabemos las préacticas educativas conllevan procesos complejos en
cuanto a su adquisicibn, apropiacion, interiorizacion y puesta en practica de
conocimientos se refiere. Sin duda alguna existen diversos escenarios en los cuales
aprendemos, educamos y formamos, entre ellas tenemos la educacion no formal,
concebida desde la formacion en el ndcleo familiar. Pues desde nuestros inicios los
responsables de brindar valores, conocimientos y herramientas que nos permitan
adentrarnos a la vida futura son los padres.

Ante ello, podemos comprender que dicha tarea no es del todo sencilla pues
existen diversos factores sociales, politicos, econémicos y culturales entre otros, que
determinan la formacion recibida. Por ello se retoma la importancia de orientar dichas
practicas educativas, pues de ello dependera la formacién e integracion sana de los
futuros ciudadanos en la sociedad.

El futuro ciudadano nace y recibe los primeros cuidados, atenciones, mensajes

educativos y procesos de interaccién y comunicacion compartida, es decir, en el

seno de la familia, dentro de un clima de maximo respeto, de participacion, de

tolerancia responsable y bien entendida, y de educacion en valores por parte de
todos sus miembros (Cano, 2015).

Con base en las experiencias propias, sabemos que los diversos entornos en los
gue nos desenvolvemos generan diferentes tipos de emociones y sentimientos que
pueden llegar a influir en nuestro comportamiento, asi como en el accionar actitudes
positivas y negativas que se llegan a transmitir a quienes conviven con cada uno en
nuestro dia a dia. Lo cual puede llegar a complicar o entorpecer el acto formativo

dentro del ntcleo familiar.



Por ello se considera indispensable crear escenarios educativos dirigidos a los
responsables en formar, educar y orientar a los futuros ciudadanos, en cuestiones tan
relevantes como el auto control, conocimiento y manejo de emociones. Pues esta
demostrado que, al tener conocimiento y auto control emocional, permite generar
ambientes sanos y saludables que favorecen en los distintos espacios en los que nos
desenvolvemos.

Lo cual repercute de manera significativa y positiva en la infancia, puesto que al
ser receptivos y seguir el ejemplo de los padres, les favorece en el &mbito escolar. Ya
que al aumentar de manera afectiva y positiva el estado de animo, el estudiante
accedera de manera significativa en su rendimiento académico.

Dicho lo anterior, el presente proyecto pretende dar las herramientas y
estrategias necesarias a las principales responsables de formar inicialmente a la
infancia para el auto cuidado, control y conocimiento de las emociones. Pues son las
madres quienes tienen la mayor carga de trabajo en cuanto al ambito familiar, laboral y
educativo. Por ello se pretende propiciar el auto conocimiento de las emociones, para
posteriormente llegar a auto regular y expresarlas de manera positiva.

Para lograr dichas metas, se retoman las competencias emocionales expuestas
por el autor Ausubel, quien expone de manera detallada lo que se requiere para llegar
al autoconocimiento emocional. De igual forma se retoma el constructivismo como
meétodo de ensefianza, pues dicha teoria se acopla a las caracteristicas y necesidades
actuales de las madres trabajadoras.

Aunado a lo anterior, el presente proyecto retoma el taller como propuesta de

intervencion, pues sus caracteristicas y flexibilidad favorecen en la construccion de



conocimientos entre los participantes, asi como con el facilitador. Todo ello delimitado
en la zona sur de la ciudad de México, especificamente en la alcaldia de Coyoacan,
con la intencién de posteriormente ser incorporado a diversos sitios donde se requiera.

El presente trabajo, se llevd a cabo a partir de la basqueda documental que
sustenta de manera tedrica la puesta en practica. Para fines de este proyecto, el
trabajo se divide en tres capitulos, los cuales se describirAn de manera general a
continuacion.

En cuanto al primer capitulo titulado ¢ Cémo se vive la maternidad en el ambito
familiar, educativo y laboral actual?, se presentan y explican los cambios que se han
ido suscitando en los ambitos familiar y parental, asi como el rol de madre en la
actualidad y las diversas instituciones y leyes que protegen su actuar, para finalmente
dar un recorrido al contexto cultural, social de la zona sur especificamente en la
alcaldia de Coyoacan.

Con respecto al capitulo dos titulado ¢Qué son las estrategias educativas y la
inteligencia emocional? Las emociones y su influencia en el rendimiento académico. se
define con base en diversos autores, qué son las emociones, la inteligencia emocional,
las estrategias educativas, el constructivismo y el aprendizaje significativo, pues son los
elementos esenciales para lograr la adquisiciébn de la inteligencia emocional en las
madres trabajadoras y aunado a ello lograr incidir en el mejoramiento del rendimiento
académico en nifios en educacion primaria.

Por ultimo, el tercer capitulo titulado Propuesta de taller “Quiubole con mis
emociones”, se definen las caracteristicas principales de un taller, la metodologia a

utilizar para llevar a cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como el rol que



debe tener tanto el facilitador como el participante. De igual forma se delimita la
poblacion y la localidad a la que va dirigida, la duracién, actividades a realizar y el tipo
de evaluacion final.

El proyecto cuenta con un programa sintético, cartas descriptivas que facilitardn
la puesta en practica del taller asi como el instrumento de evaluacién que permitira

exponer los resultados en cuanto a la utilidad del taller.



CAPITULO 1 ¢(COMO SE VIVE LA MATERNIDAD EN EL AMBITO FAMILIAR,
EDUCATIVO Y LABORAL ACTUAL?

Como bien sabemos, los seres humanos en nuestra conformacion como seres
sociales, hemos desarrollado y elaborado redes de relaciones entre nuestros pares, lo
cual nos ha permitido no solo la supervivencia sino la posibilidad de conformar y
desarrollar la sociedad como la conocemos actualmente (Gutiérrez, 2016).

Con el transcurso de los afios, la evolucion de la sociedad ha permitido concebir
diversas formas de asociacion como lo es el &mbito familiar, laboral y educativo entre
otros. Con el paso del tiempo, dichas asociaciones se han transformado, lo que ha
derivado en cambios estructurales y de organizacion dentro de las mismas. Ejemplo de
ello es la familia, composicion que actualmente se lleva a cabo de diversas maneras,
dependiendo las necesidades y vivencias de los que la componen.

Aunado a lo anterior el rol de la mujer dentro de la sociedad es imperativo, pues
ha sabido entrelazar y ligar los diversos ambitos de su vida empezando como individuo,
su rol dentro de la familia, en el ambito laboral, asi como su rol de madre y formadora.

En el presente capitulo se explicara a partir de diversos autores, organizaciones
e instituciones el concepto familia y parentalidad que se tiene actualmente, pues a
partir de las diversas transformaciones tanto en la conformacion, organizacion vy
nomenclatura podremos comprender como se desenvuelven en la sociedad actual,
esto a su vez nos permitira vislumbrarlas necesidades actuales que se tiene en el
nacleo familiar y con ello analizar como se lleva a cabo la parentalidad.

Posteriormente se describiran los roles donde se desenvuelve la mujer en la
actualidad, todo ello con el fin de adentrarnos a las vivencias y adversidades a las que

se enfrentan las madres mexicanas.



Finalmente se describira el entorno geografico, social, cultural, e histérico de la
alcaldia de Coyoacan, para comprender el ambiente socio cultural de las madres

trabajadoras con hijos en educacién basica.

1.1 Familiay parentalidad

En el transcurso de la historia, el concepto de familia se ha ido modificando tanto
en su conformacion y estructura, la relaciébn entre los miembros, asi como en su
nomenclatura, “moviéndose desde una posicion bastante rigida de lo que se solia
entender como una familia ideal, a una posicion mas flexible, abierta a la diversidad de
experiencias familiares, y por sobre todo, abierta a la verdadera realidad de las familias

existentes” (UNICEF s/f).

Con ello podemos entender que la conformacion del concepto es variable puesto
gue éste se apropia a partir de la construcciéon cultural, historica y social del individuo.

Lo cual nos permite concebir su evolucién.

Desde diferentes areas del conocimiento cientifico como la sociologia, la
economia, la pedagogia, la psicologia, la historia, la antropologia, la ecologia y
la medicina, entre otras, se puede constatar que la institucion familiar ha
cambiado su estructura y su conformacion, pues interactla y estad sujeta a los
cambios y fendmenos sociales, ademas de que va mas alla de los miembros que
la conforman. Para precisar su significado y funcion dentro de la sociedad, se
deben considerar sus caracteristicas de acuerdo con su contexto sociocultural,
tipo de matrimonio o de unién, actividades econdmicas, discursos politicos,
fendmenos demogréficos y cambios sociales (tecnoldgicos, educativos), entre
otros aspectos (Gutiérrez, 2016: 219).



Si bien es claro que la evolucién y reconstruccién del concepto se va adecuando
a las necesidades y actividades de cada sociedad, debemos comprender que la funcién
elemental de las familias es brindar seguridad y apoyo a los miembros que la
conforman pues “segun la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (ONU,
1948. Articulo 16.3) La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y

tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado” (IPF, s/f).

Asi mismo, “la Convencién sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989 -
Predmbulo) reconoce que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los
nifios, debe recibir la proteccién y asistencia necesarias para poder asumir plenamente

sus responsabilidades dentro de la comunidad” (IPF, s/f).

Con base en lo mencionado anteriormente, englobaremos el termino familia
como “grupo social que debe cumplir tres funciones basicas que son: la funcién
econdmica, la bioldgica y la educativa, cultural y espiritual y es precisamente éste uno
de los indicadores que se utilizan para valorar el funcionamiento familiar, o sea, que la
familia sea capaz de satisfacer las necesidades basicas materiales y espirituales de

sus miembros, actuando como sistema de apoyo” (Herrera, 1997).

A continuacion, se citaran algunas de las diversas conformaciones familiares que

podemos encontrar en la actualidad.

e La familia nuclear o elemental, la cual se compone de esposo (padre),
esposa (madre) e hijos, los cuales pueden ser de descendencia biol6gica de

la pareja o bien, miembros adoptados por la familia.



e La familia extensa o consanguinea, es aquella que se extiende a mas de
dos generaciones y se basa en los vinculos de sangre de varias personas,
incluyendo padres, nifios, abuelos, tios, tias, sobrinos, primos, etc.

e La familia mono parental, se constituye por uno de los padres y sus hijos.
Puede tener diversos origenes, ya sea porque los padres se divorciaron y los
hijos viven con alguno de los padres, generalmente con la madre, por un
embarazo precoz, o por el fallecimiento de alguno de los conyuges.

e La familia de madre soltera, en donde la madre asume la crianza de sus hijos
ya que el hombre se distancia y no reconoce su paternidad por diversos
motivos.

e La familia de padres separados, en la cual, se niegan a vivir juntos no son
pareja pero deben de seguir cumpliendo su rol de padres ante los hijos por
muy distantes que éstos se encuentren, por el bien de los hijos se niegan a

tener una relaciéon pero no a la paternidad o maternidad (Rivas, 2017: 9).

Dicha mencion nos permite concebir la familia no solo como la tradicional donde
existe mama, papa e hijos, sino ampliar la visibn y comprender que las familias se
pueden componer desde tutores no precisamente los padres biolégicos o al menos no

ambos, asi como por parientes ajenos al parentesco biolégico.

Aunado a lo anterior es importante comprender lo que es la parentalidad. Pues
esta conformacién, al igual que la familia es variante y diversa. En este sentido, “ser
padres es una tarea que se encuentra en permanente transformacion, producto de
cambios temporales, histérico-sociales y evolutivos a medida que cambia la edad de

los padres y de los hijos” (Capano, 2013: 84).



Segun la RAE al hablar de parentalidad hablamos de lo referente al padre,
madre o ambos progenitores, pues dicho término es perteneciente a los padres o

parientes.

En este punto es donde convergen ambos términos “familia y parentalidad” pues
en el ndcleo familiar (sea cual sea del que se hable) los padres/parientes fungen como
formadores capaces de potenciar el desarrollo y evolucion fisico, emocional y cognitivo.
Lo que a su vez les permitira construir “cddigos sociales que le serviran en su relacion

con el mundo extrafamiliar” (Guerrero, 2006:11).

Al igual que en el ambito familiar, la parentalidad se puede llevar a cabo desde
diversas perspectivas denominados “Estilos educativos”, los cuales se definen como
“un conjunto de actitudes hacia los hijos que les son transmitidas y que en su totalidad
crean un clima emocional en el cual se expresan las conductas de los padres. El estilo
educativo “parental” es el contexto emocional (caracteristica del padre) donde toman

relevancia las conductas educativas especificas” (Capano, 2013: 87).

A continuacion, se mencionaran algunos de los diversos estilos formativos y sus

caracteristicas.

e Democrético: Donde el afecto se manifiesta de manera explicita, existe
sensibilidad ante las necesidades del nifio, se otorgan explicaciones, hay
promocién de la conducta deseable, Existe la disciplina inductiva o técnicas

punitivas razonables, se promueve el intercambio y la comunicacion abierta.



e Autoritario: Existen normas rigidas y minuciosas, se recurre a los castigos y
muy poco a las alabanzas, inexistente responsabilidad paterna,
comunicacion cerrada o unidireccional, afirmacion del poder.

e Permisivo: inexistente implicacién afectiva en los asuntos de los hijos,
disminucion en la tarea educativa, escasa motivacion de esfuerzo e
inmadurez por parte de la figura de autoridad.

e Negligente: Indiferencia ante actitudes y conductas tanto positivas como
negativas, no responden ni atienden las necesidades de los nifos,
permisividad y pasividad, evitan la afirmacion de autoridad y la imposicion de
restricciones, escaso uso de castigos, toleran todos los impulsos de los nifios
y finalmente acceden con facilidad a los deseos de los hijos (Rivas, 2017:

32).

Es importante entender que dependiendo del tipo de estilo educativo es la forma
en la que el individuo se acoplara a su entono y a la sociedad, por ello la importancia
del cuidado fisico, y emocional del padre/madre puesto que de éste deriva la formacion

de los hijos.

Pues como se menciona en el preambulo (2) de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y de su articulo 29, parrafo 1(3), "el nifio, para el pleno y armonioso
desarrollo de su personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de
felicidad, amor y comprensiéon. En efecto, la crianza del nifio en un entorno respetuoso
y propicio, exento de violencia, contribuye a la realizacion de su personalidad y fomenta
el desarrollo de ciudadanos sociales y responsables que participan activamente en la

comunidad local y en la sociedad en general" (DOF, 2021).



1.2 La maternidad y su rol en los &mbitos laboral, familiar y educativo.

Como bien pudimos observar en el punto anterior la familia y su relacion con la
parentalidad en cuanto al &mbito educativo es relevante, pues al cuidar la salud y la
estabilidad fisica, mental y emocional desde la parentalidad, permite vislumbrar un
ambiente armonioso en la construccion familiar, lo cual a su vez propicia una crianza
amorosa que facilita la apropiacion de conocimientos y aprendizajes que beneficien en

su vida cotidiana.

Por otro lado, al exponer la existencia de algunas de las diversas modificaciones
en cuanto a la manera en que actualmente se organiza el nuacleo familiar, asi como la
diversidad de formas en que se lleva a cabo la parentalidad, se puede comprender los
cambios en el modo de pensar y actuar del individuo. Lo cual nos permite orientar la

mirada en una poblacién especifica.

Para fines de este trabajo, nos enfocaremos en una poblacibn que ha
revolucionado y transformado la vision de llevar a cabo la relacion parental, familiar y
laboral a lo largo de la historia. Pues cuantas mujeres no conocemos que llevan
diversos roles en su dia a dia, desde amas de casa, madres educadoras, formadoras y

aunado a lo anterior trabajadoras.

En sus inicios “la mujer hasta bien entrado el siglo XX estaba fuertemente
asociada a la casa y a la familia. Se encargaba de la organizacion domeéstica, y
en los ambientes rurales, también de labores del campo. Aparece en actividades
como: cuidado y atencion al esposo en una atmosfera de obediencia y sumision
y en relacién con sus hijos, la proteccién, crianza y educacion. Sobre ella recaia
la atencién y cuidado de las personas, la cocina, la costura, compra de ropa y
muebles, etc. Sus funciones se asociaban al papel de madre y esposa. Como
atributos aparecian: ser buena madre, trabajadora, sobria, servicial, buena
organizadora, saludable y limpia” (Carmen, 2008: 17).



Gracias a los diversos movimientos historicos la perspectiva que se tenia en
cuanto al lugar y el papel que ocupaban las mujeres se ha modificado, otorgandole la
posibilidad de adentrarse al mundo laboral y empresarial, asi como ser la que otorgue
sustento y proteccion en el hogar.

Pues gracias al “aumento del nivel cultural de la sociedad [...] El esfuerzo de

muchos movimientos feministas y de muchas mujeres, que lucharon por lograr

metas personales [...] todo ello unido a una exaltacion de la personalidad de la
mujer, y al fuerte derecho sentido por ella, de lograr su libertad y realizacion

personal de una forma distinta a la aceptada tradicionalmente (Carmen, 2008:

17). A partir de dichos esfuerzos, se tiene actualmente una apertura y acceso a
tener voz y voto en ambitos como la cultura, educacion y politica entre otros.

A pesar de ello, podemos observar que se tienen algunos obstaculos como lo es
el acceso a diversos servicios, como ejemplo de ello tenemos que segun datos de la
ONU “En México, la participacion laboral de las mujeres es mayor en zonas urbanas y

en las zonas donde los salarios son mas altos” (ONU, 2020).

Ante dicha situacién se expone que entre las razones por las cuales se lleva a
cabo esta situacién es principalmente por “las caracteristicas individuales como la falta
de acceso a insumos productivos [los cuales] pueden ser obstaculos a la participacion
laboral. Sin embargo, la barrera mas importante a la oferta laboral de las mujeres es la
necesidad de proveer cuidados y la falta de confianza en los servicios de cuidado

infantil” (ONU, 2020).

Por otro lado, datos del INEGI mencionan que en México la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) se distribuye de la siguiente manera, la poblacion

“femenina fue de 21 millones y la masculina de 34.5 millones, con una tasa de



participacion econdmica de 40.9% en las mujeres en edad de trabajar y de 74.3% en

los hombres” (INEGI, 2021).

Como podemos observar a pesar de los esfuerzos que se han realizado, la
poblacion femenina adn tiene ciertas restricciones para adentrarse en el ambito laboral
por completo, pues como podemos observar los datos expuestos tanto por la ONU
como por el INEGI, nos pueden abrir un panorama mas amplio, para comprender que
la principal razén por la cual la poblacion femenina no se ha adentrado al &mbito laboral
(a comparacion de la poblacion masculina) ha sido por falta de servicios que faciliten su

estancia y permanencia laboral.

Por un lado, aunque por otro, podemos observar que “La participacién de la
mujer en el &mbito laboral mexicano sufre una seria transformacion, pues en los
afos sesenta el patron de participacion mostraba una reduccién en la etapa en
que las mujeres se casaban y tenian hijos. Asi pues, las mujeres que
demandaban entrar en el mercado laboral eran, por lo general, jévenes y
solteras. En la actualidad, las mujeres permanecen en el mercado laboral aun en
Su etapa reproductiva, las tasas de participacibn mas elevadas corresponden a
mujeres de entre treinta y cincuenta y nueve afios de edad. Asi también, la
participacion de las mujeres es mayor conforme se incrementa su escolaridad”
(Camarena, 2015: 82).

Ante ello, es importante resaltar que si bien se han abierto nuevos puestos en
cuanto a lo laboral se refiere y se han abierto paso en la sociedad, se han sumado mas
y nuevas responsabilidades, lo cual podria verse como una carga tanto en el &mbito
personal, laboral, asi como en el hogar.

Como prueba de ello segun datos del diario “El Economista” “Las mujeres

destinan casi 78 horas al trabajo: la mitad en sus empleos y la otra mitad en

trabajo doméstico. Si se considerara una jornada nocturna de ocho horas por dia

y descontando el tiempo que las mujeres destinan a estas actividades, en
México el promedio de tiempo libre que tiene una mujer es de un dia y 10 horas.
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Para los hombres este tiempo libre ascenderia a dos dias completos y una hora
mas” (El Economista, 2020).

Esto nos permite observar que el rol de la mujer actual se enfoca en tres puntos

importantes: el ambito laboral, el hogar, la crianza y educacion de los hijos.

A lo cual se le suma que “la problematica de la brecha de género en labores del
hogar y cuidados no s6lo implica que en promedio las mujeres pierden casi tres veces
mas tiempo que los hombres para limpiar sus hogares o cuidar a sus hijas e hijos,
adicionalmente, mientras los hombres gozan de tiempo libre para el esparcimiento y
cuidado personal, las mujeres ocupan practicamente todo su tiempo a actividades

laborales o sociales para otras personas” (El Economista, 2020).

Este fendbmeno es conocido como “sobrecarga laboral o doble jornada y refleja
como, efectivamente desde el 2000, son cada vez mas las mujeres que tienen un
empleo remunerado fuera de casa, pero al mismo tiempo siguen siendo las

responsables de las actividades del hogar” (El Economista, 2020).

Dicha brecha de género deriva en una problemética de salud fisica y mental
puesto que al exponer a una persona a diversas actividades y responsabilidades
genera un desgaste emocional y fisico. Una de las diversas problematicas que
podemos encontrar es el denominado estrés, el cual podemos definir como una
reaccion que tiene el organismo ante cualquier demanda que se genere a nivel
personal, social, laboral o familiar entre otros. Dichas reacciones pueden generar en el
individuo un estado fuerte de tension fisiologica o psicolégica que puede derivar en una

serie de enfermedades (Melgoza 1995: 18).
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Como prueba de dicho desgaste, podemos ver que “las cifras de la encuesta
levantada en el 2019 por el INEGI, también muestra la brecha en el andlisis por tipo de
actividades en el sentido de liderazgo econdmico; mientras las mujeres son
desproporcionalmente mayoria en realizar actividades domeésticas operativas y de alto
desgaste fisico como preparacion de alimentos, lavado, limpieza o mantenimiento, los
hombres son mayoria en la gestion de gastos del hogar, realizar compras, pagos o

tramites de la casa” (El Economista, 2020).

Aunado a lo anterior, de acuerdo con las cifras de la Encuesta Nacional sobre el
Uso del Tiempo (ENUT), “las mujeres mexicanas trabajan 37.9 horas cada semana
para el mercado con un pago y adicionalmente destinan 39.7 horas a las labores dentro
de sus viviendas sin recibir un ingreso por ese trabajo” (EI Economista, 2020). Dichas
cifras nos permiten comprobar la sobrecarga fisica y emocional a la que estan

expuestas las mujeres a partir de los roles que desempefian en su vida cotidiana.

Por otro lado, en un estudio realizado por el CONEVAL (Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social) sobre género y pobreza publicado en
2018 “enfatiza no soélo en la necesidad de erradicar las practicas discriminatorias por
maternidad y otras razones de género, también hace hincapié en los beneficios de
eliminar estas brechas: el hecho de que las mujeres carguen de manera
desproporcional y obligada por las politicas empresariales con el cuidado de los hijos o
el mantenimiento de los hogares les resta tiempo que dedicar al trabajo remunerado”

(El Economista, 2020).
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A partir de las encuestas y estudios expuestos anteriormente podemos ampliar
el panorama y enfatizar los roles y la carga de trabajo que las mujeres llevan dia a dia,
desde la carga de labores domésticas hasta la carga y responsabilidad del ambito

laboral en el que se desenvuelve.

Con base en lo mencionado anteriormente, hablaremos de uno de los roles mas
emblematicos que llevan a cabo (en su mayoria) las mujeres, labor loable y digna de
admirar. La maternidad, cuya cualidad va mas all4 de concebir vida, pues dentro de la
maternidad se lleva a cabo la crianza y formacion de individuos que a la larga formaran

parte de la ciudadania.

Al igual que el termino familia y parentalidad, el concepto de mujer asi como el
de maternidad se ha transformado pues “actualmente el contexto social en el que se
desenvuelve la mujer exige de ella determinadas actitudes y capacidades, los cambios
de la sociedad y los avances cientificos, la han colocado en un lugar diferente al que
anteriormente ocupaba, la incursién en el mercado laboral, el derecho al voto, el
descubrimiento de los métodos anticonceptivos, han permitido que hoy en dia pueda
disfrutar de su sexualidad, su desarrollo laboral asi como académico, y por supuesto

del ejercicio de la maternidad (Castillo, 2019).

Segun el diccionario Panhispanico del Espafiol juridico, la maternidad se define
como un “hecho juridico relacionado con la reproduccion del ser humano, del cual
surgen derechos y obligaciones [Asi mismo esta] protegida por el sistema de la
Seguridad Social por via de subsidios y suspension del contrato por riesgo durante el

embarazo y durante la lactancia natural” (Diccionario Panhispanico, 2020).
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Dicho lo anterior y citando al autor Calceto, podemos definir el término
maternidad como un “vinculo natural o juridico, pudiendo ser por condicion biolégica o
por ley en el caso de la adopcién; estas definiciones no permiten comprender el
concepto de maternidad desde la cultura, por lo que en este sentido, se define como un
proceso natural y evolutivo que transcurre en légica de tiempo, atravesando cambios y
sufriendo transformaciones, haciendo el proceso dindmico y contextualizado (Citado en

Castillo, 2019).

Como podemos observar las definiciones anteriores nos permiten entender de
manera mas concreta, que la maternidad es un hecho que conlleva responsabilidades y
obligaciones, que de igual forma se define y construye a partir de las vivencias sociales
e historicas del individuo. Por ello el término se reconstruye y conforma dependiendo
de cada situacion.

Derivado de lo anterior, se puede determinar que la maternidad es una

construccion cultural multi-determinada, definida y organizada por normas que

se desprenden de las necesidades de un grupo social y de una época
especifica. Se trata de un fendmeno compuesto por discursos, asi como
practicas sociales, integrado en dos piezas centrales como elementos que lo

sostienen y que son el instinto materno y el amor maternal (Palomar. Citado en
Castillo, 2019).

La realidad actual de la situacion de la maternidad en México “presenta una serie
de cambios en las mujeres, tales como la reflexion acerca de su propia vida, la
definicion de las oportunidades, peligros y practicas respecto a la maternidad, dar
forma y organizar los vinculos con los hijos, asi como de decidir acerca de su crianza”
(Castillo, 2019). El contexto histérico, social y personal desde el cual planteemos la

maternidad nos permite determinar y exponer las diversas caracteristicas que las
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mujeres asumen desde dicho rol, por lo que al hablar del @&mbito laboral, profesional,
familiar, podremos comprender las diversas transformaciones en las actividades y

actitudes que se asumen desde lo referente a la misma.

1.3 Proteccion a la mujer y a la maternidad en México.

Como pudimos observar en los puntos anteriores, la mujer ha tenido grandes
transformaciones y cambios tanto en la manera de verse a si misma, como ante la
sociedad, asi como en los roles en los que se desenvuelve dia a dia. Dichos cambios a
nivel personal, social y cultural han repercutido en el ambito legislativo, pues
actualmente existen diversas instituciones encargadas de dar voz a sus necesidades.

Actualmente en México existen diversas instituciones, organizaciones y leyes
gue protegen tanto a la mujer como a la maternidad. A continuacion, se citaran algunos
de los diversos apoyos, leyes e instituciones que cuidan, protegen y procuran la
integridad tanto de la madre como de los hijos.

En cuanto al ambito de salud se refiere, en México existen diversas instituciones
tanto del sector publico como privado donde se atiende a la poblacion en general,
segun menciona el autor Gémez, podemos encontrar los siguientes.

En lo referente a la atencion de la salud en el sistema mexicano, se manejan dos

esquemas el publico y el privado. El primero, esta integrado por las instituciones

de seguridad social tales como: El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

(ISSSTE), Petréleos Mexicanos (PEMEX), Secretaria de la Defensa Nacional

(SEDENA) y la Secretaria de Marina (SEMAR); dentro de este sector también se

encuentran los programas que atienden a personas que no cuentan con alguna

institucion de seguridad social, como la Secretaria de Salud (SS), los Servicios

Estatales de Salud (SESA), el programa IMSS Oportunidades, IMSS Bienestar y
el Seguro Popular [...] Dentro del sector privado, estan los servicios de salud en
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los que se recibe una remuneracion de forma directa por los servicios otorgados,
ya sea por los pacientes o indirectamente por las compafiias aseguradoras, sin
que exista aportacion alguna por parte del estado (Citado en Castillo 2019).

Asi mismo, la Ley General de Salud decreta se otorgue atencion meédica

preferentemente a grupos vulnerables, en el cual sobresale la atencion materno-infantil

y la promocién de la lactancia materna (DOF, 2012).

Con base en lo mencionado por la Ley General de Salud, podemos observar en

la Ley del Seguro Social IMSS los siguientes articulos donde se resguarda y protege la

integridad y salud de la madre e hijo.

Articulo 94. En caso de maternidad, el Instituto otorgara a la asegurada durante

el embarazo, el alumbramiento y el puerperio, las prestaciones siguientes:

Asistencia obstétrica

Ayuda en especie por seis meses para lactancia y capacitacion y fomento
para la lactancia materna y amamantamiento, incentivando a que la leche
materna sea alimento exclusivo durante seis meses y complementario hasta
avanzado el segundo afio de vida; Fraccion reformada DOF 02-04-2014
Durante el periodo de lactancia tendran derecho a decidir entre contar con
dos reposos extraordinarios por dia, de media hora cada uno, o bien, un
descanso extraordinario por dia, de una hora para amamantar a sus hijos o
para efectuar la extraccion manual de leche, en lugar adecuado e higiénico
gue designe la institucion o dependencia, y Fraccién adicionada DOF 02-04-

2014

. Una canastilla al nacer el hijo, cuyo importe sera sefialado por el Consejo

Técnico. Fraccioén recorrida DOF 02-04-2014
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Articulo 95. Tendran derecho a disfrutar de las prestaciones sefaladas en las
fracciones | y Il del articulo anterior, las beneficiarias que se sefialan en las fracciones
lIl'y IV del articulo 84 de esta Ley (Ley del Seguro Social, 2019).

De igual forma el ISSSTE (Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado), tiene una serie de articulos similares a los presentados
anteriormente, donde se definen los derechos y obligaciones tanto de la madre como
del empleador durante el embarazo, puerperio, lactancia y en lo que sea referente a la
maternidad y cuidado de los hijos.

En cuanto al ambito laboral podemos observar que, “el surgimiento de la
proteccién a las trabajadoras en la legislaciébn mexicana nace debido al aumento en la
incorporacion de las mujeres a la vida laboral desde hace ya varios afios y a la
preocupacion por la cuestion social dentro del contexto laboral” (Castillo, 2019).

Como bien sabemos, el embarazo es un proceso a nivel fisico y mental, donde
se pueden presentar en las mujeres diversas situaciones de riesgo, es por ello que la
maternidad “es reconocida como una contingencia que obliga a proteger la salud, el
empleo y el ingreso de las madres trabajadoras” (Castillo, 2019).

Ante dicha situacién, actualmente podemos encontrar que en la Ley Federal del
Trabajo se destacan distintos articulos que contribuyen de manera importante en el
cuidado y proteccion para la mujer, destacando el apoyo a la mujer embarazada que
trabaja, todo ello con el fin de que no sufra de ninguna desventaja en cuanto a su
salario, prestaciones y derechos, entre los que destacan:

Articulo 164.- Las mujeres disfrutan de los mismos derechos y tienen las mismas

obligaciones que los hombres.
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Articulo 165.- Las modalidades que se consignan en este capitulo tienen como
propésito fundamental, la proteccién de la maternidad.

Articulo 166.- Cuando se ponga en peligro la salud de la mujer, o la del producto,
ya sea durante el estado de gestacion o el de lactancia y sin que sufra perjuicio en su
salario, prestaciones y derechos, no se podra utilizar su trabajo en labores insalubres o
peligrosas, trabajo nocturno industrial, en establecimientos comerciales o de servicio
después de las diez de la noche, asi como en horas extraordinarias.

Articulo 167.- Para los efectos de este titulo, son labores peligrosas o insalubres
las que, por la naturaleza del trabajo, por las condiciones fisicas, quimicas y biolégicas
del medio en que se presta, 0 por la composicion de la materia prima que se utilice, son
capaces de actuar sobre la vida y la salud fisica y mental de la mujer en estado de
gestacion, o del producto.

Articulo 170.- Las madres trabajadoras tendran los siguientes derechos:

|. Durante el periodo del embarazo, no realizaran trabajos que exijan esfuerzos

considerables y signifiquen un peligro para su salud en relacién con la
gestacion, tales como levantar, tirar 0 empujar grandes pesos, que
produzcan trepidacion, estar de pie durante largo tiempo o que actien o
puedan alterar su estado psiquico y nervioso

Il. Disfrutaran de un descanso de seis semanas anteriores y seis posteriores al

parto

lll. Los periodos de descanso a que se refiere la fraccion anterior se prorrogaran

por el tiempo necesario en el caso de que se encuentren imposibilitadas para

trabajar a causa del embarazo o del parto
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IV. En el periodo de lactancia tendran dos reposos extraordinarios por dia, de
media hora cada uno, para alimentar a sus hijos, en lugar adecuado e
higiénico que designe la empresa

V. Durante los periodos de descanso a que se refiere la fraccion I, percibiran su
salario integro. En los casos de prérroga mencionados en la fraccion lll,
tendrdn derecho al cincuenta por ciento de su salario por un periodo no
mayor de sesenta dias

VI. A regresar al puesto que desempefiaban, siempre que no haya transcurrido
mas de un afo de la fecha del parto y

VII. A que se computen en su antigliedad los periodos pre y postnatales.

Articulo1l71.- Los servicios de guarderia infantil se prestaran por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con su Ley y disposiciones
reglamentarias.

Articulo 172.- En los establecimientos en que trabajen mujeres, el patrén debe
mantener un numero suficiente de asientos o sillas a disposicion de las madres
trabajadoras (Ley Federal del Trabajo, 2019).

Bajo este planteamiento, podemos observar la existencia de instituciones y
organismos gubernamentales que fomentan y protegen la salud, el trabajo, integridad y
seguridad

Tanto el IMSS como el ISSSTE, cuentan con su pagina de internet y un sistema

de atencion telefonica en todo el pais, con la finalidad de resolver las dudas

acerca de los derechos, prestaciones e incapacidad a que se tiene derecho,
derivado del acontecimiento de la maternidad. En caso de que la mujer sea

victima de discriminacién, puede acudir a la Junta de Conciliacion y Arbitraje o al
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (Consejo Nacional para
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prevenir la Discriminacion) CONAPRED, donde se ofrece asesoria gratuita en
relacion con sus derechos y las orientan en como hacerlos valer (Castillo, 2019).

Actualmente en México existen diversas leyes cuya finalidad recae en el cuidado
y proteccion a la mujer y a la maternidad, todo ello con el fin de asegurar una vida
digna.

En México, el articulo 123 de la Constitucidén, establece las bases para la
proteccion de la maternidad y las obligaciones de los empleadores, asi mismo el
articulo 170 de la Ley Federal del Trabajo y las leyes de los seguros sociales,
establecen la proteccion de la madre y su hijo en la gestacion o lactancia. Las
mujeres trabajadoras aseguradas, tienen garantizada la atencién médica, el
descanso para su recuperacion, su ingreso y la conservaciéon de su empleo, en
cambio, quienes no cuentan con esta proteccion tienen que recurrir a otras
alternativas para resolver estos temas relacionados con la maternidad y por
tanto implica un mayor riesgo (Castillo, 2019).

1.4 Una mirada al &mbito cultural y geografico en la alcaldia de Coyoacéan.

Como pudimos observar a lo largo de este capitulo, gracias a los diversos
cambios histérico-social y cultural (entre otros), que se han venido dando en el
transcurso del tiempo, se puede comprender las distintas transformaciones que han
llevado a reorganizar y reconformar el nucleo familiar, asi como la manera en que se
lleva a cabo la parentalidad, pues, dependiendo de las necesidades de cada familiay la
de sus integrantes, se ha reconfigurado tanto su estructura, asi como los roles que
desempefian cada integrante.

Sin duda alguna es importante resaltar la importancia de la salud emocional y
fisica dentro del nucleo familiar, pues al existir un ambiente sano y armonioso se
cohabita de manera amorosa, lo que a su vez permitira el aprendizaje y desarrollo

pleno en cada miembro.
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De la misma forma, el desenvolvimiento de las mujeres en la sociedad ha
marcado diversos cambios que le han permitido diversificar los roles y ambitos en los
cuales desee desenvolverse. Todo ello ha generado cambios que han originado se
funden, organicen y decreten diversas instituciones, asi como leyes que protejan su
integridad desde su posicion como mujer, asi como desde la maternidad.

Con base en lo mencionado, a continuacion se expondra y dara un recorrido de
lo que actualmente es la alcaldia de Coyoacan, desde su localizacion geografica, su
vision histérica, cultural y social. Todo ello con el fin de comprender el espacio donde
mujeres y madres se desenvuelven y desarrollan, llevando a cabo su rol desde lo
individual, familiar y laboral.

Los origenes del vocablo Coyoacan ha sido el resultado de una serie de
transformaciones que en su escritura y pronunciacion sufrio la palabra Nahuatl
Coyohuacan, su significado tiene varias designaciones, entre las que destacan las
siguientes: el historiador Manuel Orozco y Berra lo define como Coyote Flaco, el
historiador local Manuel Delgado I. Mora lo puntualiza como lugar de los pozos de agua
y el fraile historiador José Ignacio Borunda lo precisa como territorio de agua del adive
0 coyote, estos son algunos ejemplos de las distintas traducciones que se le ha
designado a dicho vocablo.

A partir de ello, se destaca la versibn mas aceptada, la cual lo define como lugar
de los que tienen o poseen coyotes, basada en la explicacion del toponimo original, que
se compone de tres voces nahuas: coyotl, coyote; hua, posesion y can, lugar (INAFED,

sff).
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Para adentrarnos un poco en su historia y cultura, tenemos que originariamente
la alcaldia fue fundada por los Toltecas, entre los siglos X y XII DC. Esta fue capital de
la Nueva Espafia cuando Hernan Cortés se establecié después de la destruccion de la
gran Tenochtitlan (INAFED, s/f).

Para el afio de 1929, desde el punto politico-administrativo, Coyoacan dejé de
ser municipio para transformarse en la Delegacion del entonces Distrito Federal
(actualmente denominada Ciudad de México).

Dichos cambios, generaron beneficios en la alcaldia, pues el 5 de octubre de
1934 esta area se decreta como zona tipica y tradicional, dicho decreto se refuerza en
1990 pues la UNESCO declara el centro de Coyoacdn como Zona de Monumentos
Historicos.

Asi mismo, en el afio 2000 el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
contaba con 278 inmuebles, en su Catdlogo Nacional de Monumentos Historicos,
inmuebles registrados en Coyoacéan (INAFED, s/f). Dichos datos nos permiten vivenciar
la rigueza historica y cultural que guarda la alcaldia en sus demarcaciones.

Si bien es entendible que el tiempo transforma la infraestructura, Coyoacan goza
del cuidado y preservacién de lugares pintorescos que la hacen Unica.

Como prueba de ello y a pesar del precipitado desarrollo que ha vivido la
alcaldia, tanto en su zona Centro, como en las de los Pedregales y los Culhuacanes,
aun se conservan barrios y pueblos tradicionales como el pueblo de Los Reyes, La
Candelaria, Santa Ursula Coapa, San Pablo Tepetlapa, San Francisco Culhuacan,

Barrio Santa Catarina, Barrio de la Concepcion, asi como el Barrio de San Lucas,
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Barrio de san Mateo y el Barrio de San Diego (INAFED, s/f). Lugares donde aun se
resguardan tradiciones y costumbres.

El caudal histérico, cultural y artistico en el que Coyoacan ha navegado desde
tiempos inmemoriales y que lo llevo a ser declarado como Zona Tipica y
Pintoresca del Distrito Federal, el 5 de octubre de 1934, se ve reflejado en los
278 inmuebles ubicados dentro del perimetro delegacional.

Actualmente y adicional a lo existente por parte de instituciones publicas y
privadas, la Delegacion Coyoacan cuenta con una amplia infraestructura cultural
que le da un perfil de tradicion artistica y cultural que la distingue del resto de las
delegaciones (INAFED, s/f).

Entre los diversos inmuebles pintorescos con los que cuenta la alcaldia en sus
alrededores, se cuenta con distintos espacios culturales de en los cuales encontramos:

e Foro Cultural Coyoacanense "Hugo Arguelles”

e Foro Cultural "Ana Maria Hernandez"

e Foro Enrique Alonso

e Foro Carlos Ancira

e Jesus Reyes Heroles

e Ricardo Flores Magén

Raul Anguiano (INAFED, s/f).

Coyoacan es un espacio magico, repleto de historia, leyendas y cultura. Se ubica
al sur de la Ciudad de México y ofrece una enorme rigueza a sus visitantes. Posee
jardines, iglesias, restaurantes y museos. En sus calles empedradas hay espacios
impregnados de acontecimientos del pasado y en sus barrios se resguardan las mas
antiguas tradiciones (INAFED, s/f).

Entre las diversas riquezas arquitecténicas con las que cuenta la alcaldia, se
tienen diversos monumentos historicos, entre los mas emblematicos tenemos:
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Iglesia San José del Altillo

Casa de Diego Ordaz

Casa de Dolores del Rio

Casa de Miguel Angel de Quevedo
Casa del Indio Fernandez

Casa del sol

Instituto Italiano de Cultura

Capilla de San Antonio Panzacola
Capilla de Santa Catarina

Arcos del Jardin Centenario
Hacienda de San Pedro Martir
Instituto Juarez

Kiosco del Jardin Centenario
Parroquia de San Juan Bautista
Teatro de la Capilla

La Casa de los Padres Camilos
Capilla de la Purisima Concepcién
Casa de Cristo

Ex Convento de Churubusco
Monumento a los defensores de Churubusco

Templo de San Diego (INAFED, s/f).

A lo largo de su historia, Coyoacan ha sido testigo del paso de importantes
pintores, escritores, artistas plasticos y escultores que con su aportacién han
enriquecido el acervo cultural de nuestro pais. Diego Rivera, Frida Kahlo,
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Salvador Novo, Octavio Paz, Emilio El Indio Ferndndez son algunos de sus
habitantes ilustres (INAFED, s/f).

Gracias a ello la alcaldia cuenta con una diversidad de museos en sus
limitaciones, entre los cuales acertamos los siguientes:

e Museo Casa de Ledn Trosky

e Museo Casa Frida Kahlo “La casa Azul”

e Museo Nacional de las Intervenciones

e Museo Diego Rivera “Anahuacalli”

e UNIVERSUM Museo de las Ciencias

e Circuito Cultural de Ciudad Universitaria

e Museo Universitario Contemporaneo de Arte

e Museo del Automovil

e Museo de Artes Graficas Juan Pablo (INAFED, s/f).

De igual forma, cuenta con centros comerciales, tiendas de autoservicio, tiendas
departamentales, plazas y cadenas de cine (INAFED, s/f).

En cuanto a su demarcacion geogréfica, la alcaldia de Coyoacan se ubica en el
centro geografico de esta entidad, al sur oeste de la cuenca de México. Coyoacan
limita con cinco alcaldias de la Ciudad de México: Al norte con Benito Juérez, al
noroeste con lztapalapa al oriente también con Iztapalapa, al sureste con Xochimilco, al
sur con Tlalpan y al poniente con Alvaro Obregén (INAFED, s/f).

A lo largo de su historia, Coyoacan ha sido testigo del paso de importantes
pintores, escritores, artistas plasticos y escultores que con su aportacién han

enriquecido el acervo cultural de nuestro pais. Diego Rivera, Frida Kahlo,
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Salvador Novo, Octavio Paz, Emilio El Indio Ferndndez son algunos de sus
habitantes ilustres (INAFED, s/f).

La totalidad del territorio de la alcaldia estd poblada con parques, jardines,
viviendas, etc, con la siguiente distribucion:

e Habitacional 57.46% (31.26 km?)

e Espacios abiertos 19.26% (10.48 km?)

e Ciudad Universitaria 13.14% (7.20 km?)

e Sector Industrial 3.14% (1.69 km?)

e Usos mixtos 3.11% (1.69 km?)

Por otro lado, Coyoacan cuenta con grandes y hermosisimos bosques, donde
las familias mexicanas pueden encontrar un lugar de esparcimiento y descanso pues
se puede estar en contacto directo con la naturaleza. Entre ellos encontramos: los
Viveros de Coyoacén y el parque de Huayamilpas, por citar algunos. Dentro de sus
limitaciones también encontramos la Universidad Nacional Autbnoma de México, la
més grande en América Latina (INAFED, s/f).

Por dltimo, daremos un vistazo a los indicadores demograficos de la alcaldia,
para observar el total de habitantes que viven en sus demarcaciones, asi como sus
ocupaciones.

El Diagndstico del Contexto Sociodemografico del Area de Influencia del CIJ
Coyoacan, destaca que “8 918 653 habitantes residen en la Ciudad de México y 608
479 personas en la alcaldia de Coyoacan, siendo el 6.8% del total de la Ciudad de

México. Es de resaltar que es mayor el porcentaje de poblacion femenina 324 697
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(53.4%), respecto a los hombres 283 782 (46.6%), un tanto similar a la poblacion a
nivel nacional” (EBCO, 2018).

En cuanto a educacion se refiere, la alcaldia de Coyoacan cuenta con que “la
poblacion de 3 a 14 afios es el que mayormente asiste a la misma, lo que equivale a un
94.31% y la que se encuentra entre los 15 a 17 afos asiste un 85.17% (23 236
jovenes)” (EBCO, 2018). Cifras alentadoras, pues la mayoria de la poblacion en
educacion basica y media cursan sus estudios. Lo que deja a la alcaldia en un lugar
primordial pues “en cuanto a las cifras obtenidas en la Ciudad de México en los grupos
de edad referidos, llama la atencién que es mas elevada la asistencia escolar en la
delegacion con respecto a la Ciudad de México en todos los grupos de edad” (EBCO,
2018).

En cuanto al ambito familiar se refiere, encontramos que “en la delegacién
Coyoacan el porcentaje de hogares familiares es de 82.91% y de no familiares es de
15.82%. Respecto a los primeros, el 65.58% son hogares nucleares, 29.55% ampliados
y 2.98% compuestos. El porcentaje de hogares ampliados y compuestos (32.53%)
representa un dato relevante, pues da cuenta de la modificacion y diversificaciéon en la
composicién de los hogares” (EBCO, 2018). Dichas cifras nos permiten observar y
analizar los diversos cambios en la estructura familiar y parental del que se habl6 a lo
largo del capitulo consecuencia de los cambios sociales que se han venido suscitando.

Aunado a lo anterior actualmente el total de hogares con jefatura femenina
equivale al 37.24% (66 391 hogares de una poblacion de 207 389) y el 77.36%
corresponde a hogares familiares. De estos, mas de la mitad corresponden a
hogares nucleares (54.82%), seguidos de los hogares ampliados (39.48%). En
este punto hay que sefalar que 207 389 habitantes, es decir, una tercera parte
de la poblacion, son “dirigidos” tienen jefatura femenina (EBCO, 2018).

26



Ante dicha situacién el papel de la mujer queda plasmado una vez mas en cifras
gue nos demuestran los cambios de roles en las familias, asi como la perspectiva de
las mujeres en los ambitos en los que se desenvuelve.

Para finalizar este capitulo, podemos decir que Coyoacan es una alcaldia cuya
historia y cultura permite el desarrollo integral tanto a manera individual como colectivo.
La importancia que en ello recae es poder encontrar la union entre una vida parental,
familiar e individual desde la salud emocional y fisica de quienes la cohabitan.

Por otra parte, al hablar de educacion, contamos que es una de las alcaldias
donde la asistencia educativa es mayor, a pesar de ello podemos ver que es necesario
el trabajo colectivo en los diversos &mbitos y a nivel legislativo, pues se necesitan leyes
laborales y politicas que faciliten a las familias el acceso y permanencia en el ambito
escolar.

Otro punto que podemos resaltar es el papel que actualmente juega la mujer en
los espacios en los que se desenvuelve, pues ha tomado mayor poder y relevancia en
cuanto a sus decisiones se refiere, lo cual le posibilita adentrarse en diversos roles
como lo es el familiar, parental y laboral entre otros.

Sin duda alguna con la apropiacion de las diversas tareas a desempefiar, es
importante el cuidado de la salud emocional en dicha poblacién, pues con ello se
posibilita su pleno desenvolvimiento. Punto que se desarrollara en los préximos

capitulos.
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CAPITULO 2 (QUE SON LAS ESTRATEGIAS EDUCATIVAS Y LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL?

Como pudimos observar en el capitulo anterior, a partir de diversos cambios
socioculturales, politicos y educativos (entre otros), que se han ido suscitando en el
transcurso de la historia, se ha transformado la esencia de lo que concebimos como
nacleo familiar, asi como la forma en la que se lleva a cabo la parentalidad. Pues, a
partir de las necesidades de cada familia, como la de sus integrantes se toman
decisiones que faciliten llevar a cabo los diversos roles que cada componente
desempefie.

En este caso se destaca el papel de la mujer como madre trabajadora y
educadora, pues gracias a los diversos movimientos sociales, la mujer tiene mayor
apertura de posicionarse en el lugar que desee, asi como dar voz a sus necesidades y
exigir se cumplan por igual. Con ello se pueden desplegar los diversos roles en los
cuales interactta y desenvuelve desde lo individual, como en lo familiar, laboral y en su
maternidad.

Es importante destacar que a nivel legislativo existen leyes en el &mbito laboral y
en cuestiéon de salud (entre otros) que protegen la integridad tanto de la mujer como la
de sus hijos, que de igual forma decretan estatutos que vigilan el cumplimiento de las
mismas. Por otra parte, actualmente se cuentan con diversas organizaciones e
instituciones que salvaguardan sus derechos.

Ante dicha situacién se enfatiza que existen diversas situaciones que pueden
situar en un estado estresante a las madres trabajadoras y educadoras, pues si bien
han tenido la apertura de aventurarse y llevar a cabo diversas actividades que la

complementen como individuo, (por otro lado) se puede observar la carga de trabajo
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gue ante ello se le suma. Lo que puede generar enojo, frustracion e inestabilidad
emocional.

Desde que surgi6é la humanidad existen situaciones que ponen a prueba o
desbordan los recursos del individuo. En la actualidad, vivimos en un mundo
donde los avatares diarios son las principales causas del estrés, que al actuar de
forma sostenida sobre el individuo y sumado a otros factores, se convierte en
desencadenante de diversas enfermedades (Nufez, 2014).

Con ello podemos entender la importancia del cuidado de la salud emocional
pues “desde inicios de la historia de la Medicina se afirma de manera empirica que
emociones subitas o las causadas por estados prologados de frustraciones, son
capaces de provocar enfermedades o de empeorar las ya existentes” (Bairero, 2017).

Bairero, explica que el estrés es un estado “psiquico caracterizado por una
tensidn nerviosa violenta y largamente mantenida y que se acompafa de un grado de
ansiedad importante de modalidades del comportamiento determinadas por variables
psicologicas y sociales” (Bairero, 2017)

Entre las diversas variables psicolégicas y sociales que existen, la autora
clasifica las mas relevantes de la siguiente manera:

e Estrés psicologico: producido por estimulos emocionales o preceptiales,
pérdida de afecto, seguridad, situaciones amenazantes desde el punto de
vista fisico y moral.

e Estrés social: restricciones culturales, cambios de valores, migraciones.

e Estrés econdmico: restricciones econdmicas, desempleos.

e Estrés fisiologico: producido por agresiones quimicas, bacterias, virus.
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e Estrés psicosocial: determinado por el grado que sea percibido por una
persona o la vulnerabilidad de la persona y su capacidad para adaptarse y
enfrentar el estimulo estresante (Bairero, 2017).

En la actualidad, vivimos en un mundo donde existen diversos factores
generadores de situaciones estresantes, a las cuales ya nos hemos acostumbrado,
pues el estrés se puede “derivar de algo que ocurre a nuestro alrededor o de lo que
ocurre en nuestro interior. Puede derivar de un problema laboral, de una crisis familiar o
de un ataque de ansiedad o inseguridad. Puede ser intermitente, pasajero o crénico”
(Bairero, 2017).

Por otra parte, “el efecto principal del estrés es la movilizacion del sistema lucha,
huida o miedo del cuerpo. Pero supongamos que como ocurre tan a menudo en la vida
moderna, el estrés que sufre una persona no requiere de ningun tipo de accion”
(Bairero, 2017).

Hans Selye, considerado como el padre de los estudios sobre el estrés, lo define
COmo una reaccion o respuesta no especifica del organismo, dicha reaccion se expresa
como un cambio engendrado por el impacto de algun acontecimiento importante, el
cual puede ser consecuencia de alguna accion brusca, desagradable o negativa
(Nufez, 2014).

El estrés se nos presenta como un fenédmeno que representa un modo particular
de relacion del hombre y del entorno; tiene diferentes "grados" que representan
la transicion de estados emocionales cada vez mas complejos, resultado de la
interaccidbn en una matriz en la cual estan involucradas las necesidades del
individuo, el conjunto de sus valoraciones acerca de si mismo, la naturaleza de
las demandas estresores del ambiente, la complejidad circunstancial de la
situacion, los recursos de afrontamiento del individuo y la valoracion que él hace
del significado de la situacion para la realizacion de sus necesidades
fundamentales (Nuiez, 2014).
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A partir de lo mencionado, el autor Nufiez desglosa dos definiciones con las
cuales se puede englobar y entender el término de manera general.

e Reaccidn o respuesta del individuo a cambios fisiolégicos, reacciones

emocionales y cambios conductuales entre otros.

e Asi como la interaccion entre las caracteristicas del estimulo y los recursos

del individuo (Nufez, 2014).

Puesto que durante el proceso de interaccion entre el individuo y su entorno “se
convierte en emociones en funcion de determinados componentes personales y
especialmente del caracter de las demandas, los motivos y necesidades centrales del
individuo, de su autovaloracion, sus recursos y estrategias para afrontarlas, que se
desarrollan a lo largo de su experiencia vital” (Nufez, 2014).

A patrtir de lo expuesto podemos comprender la importancia del cuidado de las
emociones, pues si bien en la actualidad coexistimos con diversos factores que
generan situaciones de estrés, que desencadenan emociones que a largo plazo
generen o potencializan enfermedades. Con el cuidado y atencion adecuada de las
mismas podemos disminuir el impacto y mejorar la salud tanto emocional, fisica y
mental.

Con base en lo mencionado anteriormente, en el presente capitulo nos
centraremos en explicar qué son las emociones, qué es la inteligencia emocional, asi
como entender qué son las estrategias. Lo cual nos posibilitara mas adelante definir
especificamente que tipo de estrategias podemos aplicar para generar en las madres
trabajadoras y educadoras estabilidad emocional, asi como el potenciar la inteligencia

emocional.
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Pues éstas al hacerse cargo del cuidado, formacién y educacion de los hijos, asi
como al desenvolverse e interactuar en los dmbitos familia’/hogar, laboral/profesional,
tanto como en su crecimiento personal (entre los diversos ambitos en los que se
desarrollen), pueden llegar a tener momentos de estrés que les impida desarrollarse
plenamente. Pero al contar con inteligencia emocional asumiran las herramientas
necesarias para comprender sus emociones y transformarlas de tal manera que les
permita evolucionar en su entorno y convivir de manera sana.

Con ello se pretende posibilitar en ellas, asi como en sus hijos la apropiacion de
estrategias que permitan contener y entender sus emociones, lo que posibilitara en los
nifios en educacion primaria mejorar su salud emocional y a su vez su rendimiento

educativo.

2.1 Las emociones

Como seres sociales que somos, coexistimos con diversos ambientes que
generan en nosotros situaciones cémodas e incomodas, agradables o desagradables
(entre otras) a las cuales denominamos escenarios, ambientes o circunstancias que
generan en nosotros alteraciones en nuestro estado de &nimo, o mejor denominadas

como emociones, pero qué son las emociones y como nacen.

Segun el autor Salguero, se define emocién como “un sentimiento (estado de
animo del individuo) que nace de las impresiones de los sentidos, ideas o recuerdos y
gue presenta una alteracion organica notable, siempre compuesta por un factor

cognoscitivo y otro fisiolégico” (Salguero, 2001).
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Dichos sentimientos se generan a partir de situaciones agradables o
desagradables que generan tension, liberacion, exaltacion o relajacion. Sin duda existe
una larga lista de sentimientos que generan diversas emociones, pero las mas
representativas se describen particularmente como alegria, tristeza, miedo, enojo,
desagrado y sorpresa 0 anticipacion (entre otras). Actualmente se ha hecho mayor
hincapié en la tension, miedo y tristeza puesto que han generado (por su poca o nula

contencion) ciertas patologias (Salguero, 2001).

Segun la medicina “el hogar de las emociones se encuentra en el sistema
limbico, es un area del cerebro que incluye al hipotalamo, amigdala, hipocampo y
cuerpos mamilares. Este sistema controla el estado del &nimo, las emociones y la
motivacion. Una emocién nace de la activacion de un conjunto de neuronas del sistema
limbico como si fuese un circuito integrado” (Salguero, 2001).

Desde el punto de vista de la psicologia, la emocién es “una experiencia
multidimensional con al menos tres sistemas de respuesta: cognitivo/subjetivo;
conductual/expresivo vy fisioldégico/adaptativo [...] Para entender la emocién es
conveniente atender a estas tres dimensiones por las que se manifiesta,
teniendo en cuenta que, al igual que en el caso de la ansiedad, suele aparecer
de sincronia entre los tres sistemas de respuesta. Ademas, cada una de estas
dimensiones puede adquirir especial relevancia en una emocién en concreto, en
una persona en particular, o ante una situacion determinada.” (Chdliz, 2005).

Como podemos observar existen diversas afirmaciones de lo que son y de
donde nacen las emociones, dependiendo desde la postura tedrica o cientifica desde
donde se plantee. Todas ellas nos permiten vislumbrar que éstas nacen a partir de
componentes externos e internos que generan en el individuo reacciones, poniendo

enfasis que la intensidad de dichas reacciones depende de factores personales
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(autovaloracion, cuestiones sociales, adaptativas e histéricas entre otras) con las que el

individuo cuente.

Sin duda alguna existe una disparidad en la magnitud emocional por la que cada
persona atraviese, por ello la complejidad en describir y clasificar la diversidad de
emociones existentes. Ante ello diversos autores retoman la teoria de la
tridimensionalidad del sentimiento de Wundt quien explica que los sentimientos se
definen en funcién de tres dimensiones agrado-desagrado; tension-relajacion y

excitacion-calma donde la variante es la intensidad (Choliz, 2005).

En definitiva, todas las emociones tienen alguna funcién que les confiere utilidad
lo cual le permite a cada individuo ejecutar con eficacia reacciones apropiadas
dependiendo de la situacibn a la que se enfrente. Incluso las emociones mas
desagradables tienen funciones importantes en la adaptacion social y el ajuste personal

(Chéliz, 2005).

Segun Reeve las emociones tienen tres funciones principales (Citado en Chdliz,

2005):

e Funciones adaptativas: Una de las funciones mas importantes de la emocion
es preparar al organismo para que ejecute eficazmente la conducta exigida
por las condiciones ambientales, movilizando la energia necesaria para ello,
asi como dirigiendo la conducta (acercando o alejando) hacia un objetivo
determinado.

e Funciones sociales: Facilitar la interaccion social, controlar la conducta de los

demas, asi como permitir la comunicacibn de los estados afectivos.
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Emociones como la felicidad favorecen los vinculos sociales y relaciones

interpersonales, mientras que la ira puede generar repuestas de evitacion o

de confrontacion.

e Funciones motivacionales: Las dos principales caracteristicas de la conducta

motivada son la direccion e intensidad. La emocion energiza la conducta

motivada y una conducta "cargada" emocionalmente se realiza de forma mas

vigorosa (Chdliz, 2005).

Con ello podemos decir que las emociones a pesar de la gran diversidad

existente se enfocan principalmente en dos vertientes: agradables y desagradables, las

cuales, a partir de la intensidad, si como del individuo en cuestion, se considera su

complejidad.

Figura 1. Diversidad de emociones
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La imagen expuesta anteriormente es sin duda la mejor ejemplificacion de la
gran diversidad de emociones existentes pues a partir de las ocho emociones
principales expuestas por Plutchik, se desprenden un sin nimero de sentimientos y
emociones aun méas complejos. Dicho autor postula a partir de ocho emociones las

funciones esenciales de cada una.

Lenguaje subjetivo Lenguaje funcional
Miedo Proteccion
Ira Destruccion
Alegria Reproduccién
Tristeza Reintegracion
Confianza Afiliaciéon
Asco Rechazo
Anticipacion Exploracion
Sorpresa Exploracién

Fuente: tomada de Chdliz (2005)
2.2 Inteligencia emocional

Con base en lo mencionado en el punto anterior, podemos comprender que a
partir de diversas situaciones por las cuales atravesamos en la vida cotidiana, se
generan situaciones tanto fisicas como internas que generan en cada uno emociones.
Las cuales dependiendo de cada persona pueden incrementar un estado de
frustracion, enojo o estrés, que a largo plazo pueden generar o intensificar diversas
patologias. Por ello la importancia de comprender las emociones con las que cada dia
lidiamos.

En cuanto a inteligencia emocional se refiere, el Dr. Rafael Bisquerra Alzina,
catedratico de Orientacion Psicopedagogica en la Universidad de Barcelona y director

de masters y postgrados en dicha universidad, centra su investigacion en educacion
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emocional. Dentro de sus articulos y publicaciones presenta las siguientes
competencias para el cuidado y atencién de las mismas: Conciencia emocional,
regulacion emocional, autonomia emocional, competencia social y competencias para
la vida y el bienestar (Oliveros, 2018).

Bisquerra basa su trabajo en el autor Mayer y Salovey cuya version describe la
inteligencia emocional como la habilidad para manejar los sentimientos y emociones,
asi como hacer la diferenciacion entre éstos y hacer uso de ello para dirigir los propios
pensamientos y acciones (Bisquerra s/f). En su articulo titulado: “El concepto de la
educacién emocional”, explica que el concepto no puede describirse en una definicion
breve puesto que éste conlleva procesos a lo largo de la vida, por ello la engloba en los
siguientes términos: “proceso educativo, continuo y permanente” (Bisquerra, s/f).

La educacién emocional es un proceso educativo continuo y permanente, puesto
que debe estar presente a lo largo de todo el curriculum académico y en la
formacién permanente a lo largo de toda la vida. La educacién emocional tiene
un enfoque del ciclo vital. A lo largo de toda la vida se pueden producir conflictos
gue afectan al estado emocional y que requieren una atencion psicopedagdgica
(Bisquerra, s/f).

Bisquerra nos dice que la educacién emocional es una forma de prevencion,
pues consiste en minimizar actitudes, pensamientos y conductas que propicien la
vulnerabilidad a las disfunciones o prevenir su ocurrencia, con ello se pretende
maximizar tendencias constructivas y minimizar las destructivas. Con el fin de
proporcionar recursos y estrategias que permitan al individuo a enfrentarse a las
diversas experiencias que la vida depara (Bisquerra, s/f).

En definitiva, se trata de capacitar a todas las personas para que adopten
comportamientos que tengan presente los principios de prevencion y desarrollo
humano. Aqui la prevencion esta en el sentido de prevenir problemas como
consecuencia de perturbaciones emocionales. Se sabe que tenemos
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pensamientos autodestructivos y comportamientos inapropiados como
consecuencia de una falta de control emocional; esto puede conducir, en ciertas
ocasiones, al consumo de drogas, conduccion temeraria, anorexia,
comportamientos sexuales de riesgo, violencia, angustia, ansiedad, estrés,
depresion, suicidio, etc. La educacion emocional se propone contribuir a la
prevencion de estos efectos (Bisquerra, s/f).

Con ello se pretende potenciar el desarrollo humano en los ambitos personal y
social o mejor dicho, potenciar “el desarrollo de la personalidad integral del individuo.
Esto incluye el desarrollo de la inteligencia emocional y su aplicacion en las situaciones
de la vida” (Bisquerra, s/f). Lo cual implica fomentar actitudes positivas ante ésta.

Como se comentd en un principio Bisquerra presenta una serie de competencias
emocionales definidas como “el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y
actitudes necesarias para tomar conciencia, comprender, expresar y regular de forma
apropiada los fendmenos emocionales. La finalidad de estas competencias se orienta a
aportar valor afladido a las funciones profesionales y promover el bienestar personal y
social” (Bisquerra, s/f), las cuales se desarrollaran a detalle a continuacion.

En cuanto a la conciencia emocional, Bisquerra la define como “la capacidad
para tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones de los demas,
incluyendo la habilidad para captar el clima emocional de un contexto determinado.
Esta competencia pasa por reconocer, identificar y concientizar los propios
sentimientos y emociones para poder darle el nombre que le corresponden, en lugar de
sentirse “bien” o “mal” (Oliveros, 2018).

Esta capacidad nos permite tomar conciencia de la interaccidon entre emocion,
cognicion y comportamiento, ya que los estados emocionales inciden en el
comportamiento y éstos en la emocion. Es complejo saber qué va primero, si la
emocion o la cognicion y cual de éstos influyen inicialmente en el
comportamiento. Este autor explica que podria darse en algunos casos la
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emocion antes de la cognicién, pero también puede ocurrir lo opuesto: que la
cognicion llegue primero que la emocién; lo que si es cierto que de una forma o
de la otra, ambos estan entrelazados en el comportamiento de la persona
(Oliveros, 2018).

La importancia de esta competencia radica en la conciencia propia de las
emociones que fluyen en nosotros dia a dia, pues al contar con esta capacidad, se
permite el reconocimiento de la emocion ajena, lo cual nos permite actuar de manera
empatica en las relaciones interpersonales.

La segunda competencia que Bisquerra plantea es la regulacion emocional, la
cual define como “la capacidad para manejar las emociones de forma apropiada”
(Oliveros, 2018). Si bien la primera competencia nos permite tomar conciencia, asi
como comprender la emociéon que en el momento nos invade, esta segunda
competencia, nos posibilita comprender y concienciar la emocion, la cognicién y el
modo en que nos comportamos (Bisquerra, s/f).

De acuerdo con Bisquerra, coexiste micro competencias que conforma la
regulacion emocional, las cuales define de la siguiente manera:

e Expresibn emocional apropiada: Es la capacidad para expresar las
emociones de forma apropiada. Implica la habilidad para comprender que el
estado emocional interno no necesita corresponder con la expresion externa.
De alli la necesidad de conocer la manifestacion emocional en los aspectos
verbal y no verbal de la persona.

e Regulacion de emociones y sentimientos: Esto significa aceptar que los

sentimientos y emociones a menudo deben ser regulados. Lo cual incluye:
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regulacion de la impulsividad, tolerancia a la frustracion para prevenir
estados emocionales negativos, entre otros.

e Habilidades de afrontamiento: Habilidad para afrontar retos y situaciones de
conflicto, con las emociones que generan.

e Competencia para autogenerar emociones positivas: Se refiere a la
capacidad para autogenerarse y experimentar de forma voluntaria y
consciente emociones positivas y disfrutar de la vida. Como se puede
observar, la capacidad de autorregulacion pasa por superponer las
emociones positivas sobre las negativas, o al menos, comprender que las
emociones de frustracion, ira o impulsividad, por ejemplo, deben manejarse
para que no dominen el comportamiento, trayendo en algunos casos,
consecuencias funestas para nuestras relaciones personales (Oliveros,
2018).

Si bien es importante comprender las emociones con las que dia a dia
convivimos, ésta segunda competencia nos orienta para encontrar la manera de auto
regular y normar las emociones, asi como su intensidad puesto que con ello se
permitira manejarla y cambiar de estados negativos a positivos.

La tercera competencia que el autor propone es la autonomia emocional, ésta la
define como “un conjunto de caracteristicas y elementos relacionados con la
autogestion personal, entre las que se encuentran la autoestima, actitud positiva ante la
vida, responsabilidad, capacidad para analizar criticamente las normas sociales, la
capacidad para buscar ayuda y recursos, asi como la autoeficacia emocional’

(Oliveros, 2018).
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Para ello el autor define autoestima como la capacidad de cada persona de auto
percibirse de manera positiva, con lo cual se adquiere la capacidad de estar satisfecho
consigo mismo y con ello lograr quererse y valorarse (entre otras) (Oliveros, 2018). De
igual forma, el autor describe microcomponentes de la autonomia emocional, los cuales
se explicaran a continuacion.

e Automotivacion: descrita como la capacidad de implicarse emocionalmente
en actividades diversas de la vida personal, social, profesional, de tiempo
libre, entre otros.

e Autoeficacia emocional: Expresa la percepcion de que se es capaz,
igualmente llamada eficacia, en las relaciones sociales y personales gracias
a las competencias emocionales. También significa que se acepta la propia
experiencia emocional, tanto si es Unica y excéntrica como Si es
culturalmente convencional.

e Responsabilidad: Sefala la capacidad para responder de los propios actos.
Es la intencién de implicarse en comportamientos seguros, saludables y
éticos.

e Actitud positiva: Es la capacidad para decidir que se va a adoptar una actitud
positiva ante la vida. A pesar de que siempre van a sobrar motivos para que
la actitud sea negativa. Por extension, la actitud positiva repercute en la
intencién de ser bueno, justo, caritativo y compasivo.

e Andlisis critico de normas sociales: Plantea la capacidad para evaluar
criticamente los mensajes sociales, culturales y de los medios de

comunicacion masivos, relativos a normas sociales y comportamientos
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personales. Se busca con este microcomponente no aceptar los estereotipos
sociales sin el debido analisis solo por seguir una tendencia, sino ser capaz
de mostrar autonomia y toma de decisiones acordes al razonamiento propio.

e Resiliencia: Es la capacidad que tiene una persona para enfrentarse con

éxito a unas condiciones de vida sumamente adversas. También de
sobreponerse a las situaciones frustrantes y poder cambiar la visiéon de caos
a positiva (Oliveros, 2018).

Sin duda alguna para lograr de manera efectiva el auto regular las emociones es
necesario conocer las existentes y sus matices para que a mediano plazo podamos
comprenderlas y concebirlas en nuestro sentir. Todo ello con la finalidad de llegar a un
analisis que nos permitira examinarnos y finalmente lograr transformar emociones
negativas en positivas.

En cuarto lugar, Bisquerra desarrolla la competencia social, la cual refiere como
la capacidad para “mantener buenas relaciones con otras personas. Esto implica
dominar las habilidades sociales basicas, capacidad para la comunicacién efectiva,
respeto, actitudes pro-sociales, asertividad, entre otros” (Oliveros, 2018). Al igual que
en las competencias anteriores, el autor desarrolla los siguientes microcomponentes
para ejemplificar de mejor manera las caracteristicas necesarias para llevarse a cabo
de manera efectiva.

e La primera de las habilidades sociales es escuchar. Sin ella, dificilmente se

pueda pasar a las demas: saludar, despedirse, dar las gracias, pedir un
favor, manifestar agradecimiento, pedir disculpas, aguardar turno, mantener

una actitud dialogante, etc. Todas aquellas destrezas que hacen al individuo
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un ser capaz de relacionarse efectivamente y de manera agradable con los
demas.

Respeto por los demas: Es la intencion de aceptar y apreciar las diferencias
individuales y grupales y valorar los derechos de todas las personas.
Practicar la comunicacién receptiva: Se refiere a la capacidad para atender a
los deméas tanto en la comunicacién verbal como no verbal para recibir los
mensajes con precision.

Practicar la comunicacion expresiva: Viene siendo la capacidad para iniciar y
mantener conversaciones, expresar los propios pensamientos y sentimientos
con claridad.

Compartir emociones: Esta habilidad implica la conciencia de que la
estructura y naturaleza de las relaciones vienen en parte definidas tanto por
el grado de inmediatez emocional, o sinceridad expresiva, como por el grado
de reciprocidad o simetria en la relacién. Compartir las emociones, tal vez
requiere un entendimiento previo entre las partes involucradas y un nivel de
confianza y relacion que apoyen la apertura de las emociones individuales.
Comportamiento pro-social y cooperacion: La describe como la capacidad
para realizar acciones en favor de otras personas, sin que lo hayan
solicitado.

Asertividad: Se explica como la forma de mantener un comportamiento
equilibrado entre la agresividad y la pasividad. Esto implica la capacidad para
defender y expresar los propios derechos, opiniones y sentimientos, al mismo

tiempo que se respeta a los demas, con sus opiniones y derechos.
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e Prevencion y solucién de conflictos: Se expresa como la capacidad para
identificar, anticipar o afrontar resolutivamente conflictos sociales vy
problemas interpersonales. Implica la capacidad para identificar situaciones
gue requieren una solucién o decision preventiva y evaluar riesgos, barreras
y recursos. Si no es posible anticiparse, es necesario afrontar la situacion
problematica con actitud positiva y perseguir una solucion efectiva para todas
las partes involucradas.

e Capacidad para gestionar situaciones emocionales: Es la habilidad para
reconducir situaciones emocionales en contextos sociales. Se trata de activar
estrategias de regulacion emocional colectiva (Oliveros, 2018).

La quinta y ultima competencia expuesta por el autor, la denomina competencias
para la vida y el bienestar, en cuanto a este término, el autor define bienestar como “el
conjunto de condiciones que el ser humano necesita para vivir bien, cdmodo y con una
relativa sensacion de felicidad” (Oliveros, 2018) lo cual en conjunto con las diversas
competencias permitirdn a cada persona llevar una vida plena.

En cuanto a ésta ultima competencia, el autor la define como la capacidad de
cada persona para “adoptar comportamientos apropiados y responsables para afrontar
satisfactoriamente los desafios diarios de la vida, ya sean personales, profesionales,
familiares, sociales, de tiempo libre, etc.” (Oliveros, 2018). La ventaja de llevar a cabo
dicha competencia radica en la habilidad de organizar de manera sana y equilibrada
nuestra vida, lo cual permite tener experiencias que conlleven satisfaccion y bienestar
en la vida diaria. Los microcomponentes de dicha competencia los desarrolla de la

siguiente manera:
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Fijar objetivos adaptativos: La explica como la capacidad para fijar objetivos
positivos y realistas. Algunos a corto plazo; otros a largo plazo.

Toma de decisiones: Se define como el desarrollo de mecanismos
personales para tomar decisiones sin dilacion en situaciones personales,
familiares, académicas, profesionales, sociales y de tiempo libre, que
acontecen en la vida diaria. Supone asumir la responsabilidad por las propias
decisiones, tomando en consideracion aspectos éticos, sociales y de
seguridad.

Buscar ayuda y recursos: Es la capacidad para identificar la necesidad de
apoyo y asistencia y saber acceder a los recursos disponibles apropiados.
Ciudadania activa, participativa, critica, responsable y comprometida: Lo cual
implica reconocimiento de los propios derechos y deberes; desarrollo de un
sentimiento de pertenencia; participacion efectiva en un sistema democratico;
solidaridad y compromiso; ejercicio de valores civicos; respeto por los valores
multiculturales y la diversidad, etc. Esta ciudadania se desarrolla a partir del
contexto local, pero se abre a contextos mas amplios (autonémico, estatal,
europeo, internacional, global). Las competencias emocionales son
esenciales en la educacion para la ciudadania

Bienestar emocional: Se presenta como la capacidad para gozar de forma
consciente de bienestar y procurar transmitirlo a las personas con las que se

interactda.
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e Fluir: Bisquerra la presenta como la capacidad para generar experiencias
optimas en la vida profesional, personal y social. Podria llamarse también

trascender y realizarse como ser humano (Oliveros, 2018).

Como se puede apreciar, el autor propone, expone Yy describe diversas
habilidades, capacidades y actitudes, asi como valores que en conjunto permitiran a la
persona mantenerse en armonia consigo mismo, lo que potencia el mantener
relaciones y entornos interpersonales sanos y armoniosos en su vida diaria como lo es
su ambito laboral, familiar, escolar, amistoso etc. Lo que se traduce en mayor bienestar

y desarrollo mental, fisico, psicoldgico y emocional.

2.3 Estrategias educativas

Como bien se expuso anteriormente, existe un sinfin de condiciones fisicas,
sociales y propias de cada individuo que posibilitan la apropiacion armoniosa o no de
emociones. Por tal razén, Bisquerra realiza una serie de competencias que deben
trabajarse a lo largo de la vida para lograr adquirir e interiorizar la inteligencia
emocional. Con la adquisicibn de estos conocimientos, las personas lograran
comprender sus emociones, asi como la de los deméas. Con lo cual obtendran
beneficios tanto en su salud fisica, mental y emocional, asi como la facilidad de

relacionarse de manera sana y asertiva en sus diversos entornos.

El cuestionamiento ante dicha situacién radica en el como lograr obtener dichas
competencias. Para ello a continuacién se expondra lo que son las estrategias

educativas pues con ellas se posibilitara la creacion de un taller que otorgue a cada
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madre trabajadora la habilidad de comprender sus emociones, asi como adquirir las
competencias expuestas por Bisquerra. Esto con la finalidad de permitir la transferencia

de dichos conocimientos a sus hijos, asi como con personas allegadas.

En primera instancia el necesario explicar qué es el aprendizaje, pues con base

en ello se llevaran a cabo estrategias que logren dicho cometido.

Existen diversas posturas que definen a que se refiere dicho concepto, entre los
cuales tenemos que es un “proceso activo, participativo, organizado y de socializacion
que favorece la apropiacién de conocimientos, habilidades, destrezas y la formacion en
valores, implica tanto un conocimiento profundo de sus caracteristicas y esencialidades
como la implementacién de una serie de estrategias y operaciones mentales, cognitivas
y metacognitivas, con las cuales se pueda lograr la asimilaciéon del conocimiento, para
su posterior utilizacion y recreacién, superando problemas o dificultades incidentes o
condicionantes, en el marco de una ensefianza instructiva, educadora y desarrolladora”

(Vasquez, 2010: 14).

Con esta definicion podemos comprender que el aprender es un proceso a lo
largo de la vida que involucra todos los @mbitos en los que nos desarrollamos. Si bien
dicho término es normalmente relacionado con el proceso ensefianza-aprendizaje,
direccionado claramente al aula donde docentes y alumnos interactian, podemos
ampliar la posibilidad de comprenderla y posicionarla como un proceso multi-dinamico
gue se mueve desde la educacion formal (institucional), la no formal (talleres y curos

entre otros) como en lo informal (los diversos ambitos en los que nos desenvolvemos).
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Si el aprendizaje es concebido como un proceso que involucra toda la
dimensionalidad del ser humano, no como un ser unidimensional sino
multidimensional y dinadmico, es importante tener en cuenta la relacion entre
educacion y aprendizaje con sus propositos y prospectiva, con los estilos de
aprendizaje, las condiciones especiales de cada individuo, las formas de
aprehender el conocimiento, las inteligencias mdultiples, que permiten, con la
intervencion de estrategias de ensefianza, con el quehacer de un maestro
estratégico para la ensefianza, en la interaccién con un maestro guia y mediador
entre el alumno y la cultura, propender por un aprendizaje orientado al desarrollo
del pensamiento creativo, significativo y constructivista, sin desconocer que Si
bien la responsabilidad del aprendizaje se ha delegado a la institucién escolar, el
aprendizaje no es una prerrogativa exclusiva del maestro, sino que ha de
compartirse con los nucleos sociales y familiares (Vasquez, 2010: 18).

Para enriquecer la definicion anterior, el autor Pulgar la define como “Desarrollo
armonico e integral de las capacidades intelectuales, psicomotoras, aptitudinales,
actitudinales, etc., del ser humano [...] Proceso mediante el cual una persona adquiere
destrezas o habilidades practicas (motoras e intelectuales), incorpora contenidos
formativos o adopta nuevas estrategias de conocimiento y/o accién” (Citado en Ortiz,

2015: 6).

Por otra parte, la ensefianza “en su plena dimensionalidad cientifica, humana y
racional es el proceso para el logro de los fines académicos, axiolégicos, habilidades,
destrezas y comportamientos ciudadanos de los proyectos educativos institucionales,
convirtiéndose en la fuente para el crecimiento de las instituciones, los docentes,
discentes, comprometiendo los intereses y expectativas de la comunidad social”

(Vasquez, 2010:19).

Para lograr los objetivos esperados, se cuentan con estrategias que faciliten la

apropiacion de conocimientos y asi propiciar aprendizajes significativos, el cual “se
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produce cuando la nueva informacidon cobra sentido o se relaciona con los

conocimientos ya existentes en el alumno” (Mendoza, 2012: 4).

Las estrategias de ensefianza se definen como los procedimientos o recursos
utilizados por los docentes para lograr aprendizajes significativos en los
alumnos. Cabe hacer mencion que el empleo de diversas estrategias de
ensefianza permite a los docentes lograr un proceso de aprendizaje activo,
participativo, de cooperacion y vivencial. Las vivencias reiteradas de trabajo en
equipo cooperativo hacen posible el aprendizaje de valores y afectos que de otro
modo es imposible de lograr (Nolasco, s/f).

Por ello se define estrategia como los recursos, herramientas y métodos
utilizados para propiciar habilidades, destrezas y técnicas que permitan interiorizar

conocimientos y llevarlos a la practica en la vida diaria (Mendoza, 2012:4).

Dichas estrategias van ligadas a un tipo de pensamiento y corriente

metodoldgica que permitan llevar a cabo los fines deseados.

2.4 Constructivismo y aprendizaje

Para llevar a cabo estrategias que se adecuen a las necesidades formativas de
las madres trabajadoras y asi garantizar la apropiacion adecuada de conocimientos
gue permitan la de la adquisicidbn de estrategias que faciliten la obtencién de las
competencias mencionadas anteriormente por Bisquerra sobre inteligencia emocional,

el siguiente trabajo se basa en el constructivismo y el aprendizaje significativo.

En cuanto al constructivismo se refiere, su origen se encuentra en las posturas
de Vico y Kant planteadas en el siglo XVIII, e incluso mucho antes, con los griegos. El

filbsofo napolitano Vico, quien escribid un tratado de filosofia, sostiene que las
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personas, somos seres que elaboramos explicaciones de lo que sucede en el mundo
asi como en nuestro alrededor. Asi mismo se postula que solo podemos conocer
aquello que dentro de nuestras estructuras cognitivas nos permitan construir. Por otro
lado, Kant, en su texto Critica de la razén pura considera que el ser humano solo puede
conocer los fendmenos de las cosas, es decir, Unicamente puede acceder al plano
fenomenoldgico no a la esencia de las “cosas en si” (Ortiz, 2015:5).

Estos elementos apoyaron la idea de que el ser humano es un activo constructor
de su realidad, con lo cual, el constructivismo establecié algunos principios
basicos, cuyo resumen se plantea a continuacion: El conocimiento es una
construccion del ser humano: cada persona percibe la realidad, la organiza y le
da sentido en forma de constructos, gracias a la actividad de su sistema nervioso
central, lo que contribuye a la edificacion de un todo coherente que da sentido y
unicidad a la realidad (Ortiz, 2015:5).

Se retoma el constructivismo pues la realidad de cada individuo se construye a
partir de sus vivencias, su historia, la sociedad en la que cada uno se desarrolla, los
valores inculcados, asi como las experiencias vividas que aportan a cada uno aptitudes
y actitudes Unicas, que fortalecen la capacidad de apropiar conocimientos vy
aprendizajes.

Por otro lado, se retoma el aprendizaje significativo retomado de Ausubel, quien
afirma que el sujeto “relaciona las ideas nuevas que recibe con aquellas que ya
tenia previamente, de cuya combinacidon surge una significaciébn Unica y
personal. Este proceso se realiza mediante la combinacion de tres aspectos
esenciales: logicos, cognitivos y afectivos. El aspecto logico implica que el
material que va a ser aprendido debe tener una cierta coherencia interna que
favorezca su aprendizaje. El aspecto cognitivo toma en cuenta el desarrollo de
habilidades de pensamiento y de procesamiento de la informacién. Finalmente,
el aspecto afectivo tiene en cuenta las condiciones emocionales, tanto de los
estudiantes como del docente, que favorecen o entorpecen el proceso de
formacion (Ortiz, 2015:8).
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Para ello, Ausubel distingue tres tipos fundamentales de aprendizajes con los

cuales se lograr& dar significado al conocimiento:

Aprendizaje representacional: tipo basico de aprendizaje significativo. En él
se asignan significados a determinados simbolos (palabras) se identifican los
simbolos con sus referentes (objetos, eventos, conceptos).

Aprendizaje de conceptos: los conceptos representan regularidades de
eventos u objetos, y son representados también por simbolos particulares o
categorias y representan abstracciones de atributos esenciales de los
referentes.

Aprendizaje proposicional: la tarea no es aprender significativamente lo que
representan las palabras aisladas o combinadas sino aprender lo que
significan las ideas expresadas en una proposicion, las cuales a su vez
constituyen un concepto. En este tipo de aprendizaje la tarea no es aprender
un significado aislado de los diferentes conceptos que constituyen una

proposicion, sino el significado de ella como un todo (Viera, 2003:3).

Con ello Ausubel expone que el aprendizaje significativo construye un

aprendizaje predominantemente externo, el cual produce la interiorizaciébn de

contenidos los cuales son determinantes del medio fisico y social desde el cual nos

ubiquemos. “El contenido que se va a aprender viene de afuera, es dado u ofrecido al

sujeto mediante la palabra, vehiculo emocional simbdlico, por lo que ademas es un

aprendizaje externo comunicativo” (Viera, 2003:3).
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Con ello Ausubel expone que el aprendizaje significativo construye un
aprendizaje predominantemente externo, el cual produce la interiorizacion de
contenidos los cuales son determinantes del medio fisico y social desde el cual nos
ubiquemos. “El contenido que se va a aprender viene de afuera, es dado u ofrecido al
sujeto mediante la palabra, vehiculo emocional simbdlico, por lo que ademas es un
aprendizaje externo comunicativo” (Viera, 2003:3).

El aprendizaje significativo debe contar, por una parte, con una coherencia en la
estructura interna del material y tener una secuencia logica entre sus elementos.
Por otra parte, debe comprender la estructuracién cognitiva del educando, los
esquemas que ya posee, que le serviran de base y sustento para el nuevo
conocimiento. Debe, ademas, implicar una disposicion positiva por parte del
alumno, en el que jueguen su papel los procesos motivacionales y afectivos
(Lejter de Balcones Citado en Viera, 2003).

Dichas posturas nos permitiran llevar a cabo la propuesta de taller en el cual las
estrategias vayan ligadas a la construccién del aprendizaje que signifiquen desde sus
vivencias, actitudes, aptitudes, asi como del ambiente o ambientes en los cuales se

desenvuelva cada mujer trabajadora con hijos en educacion primaria.

Ya que al llevar a cabo estrategias educativas basadas en las posturas
mencionadas (constructivistas y aprendizajes significativos) que se adecuen a sus
necesidades, les permitird adquirir herramientas para adquirir control y contencién

emocional, asi como las competencias para la inteligencia emocional.

En cuanto a la importancia de la educacion emocional y el rendimiento
académico se refiere, el autor Garcia (2012), realiza un analisis donde destaca la
importancia de la educacién emocional y la capacidad de maximizar la apropiacion

significativa de conocimientos pues “a través del aprendizaje se procura el promover
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habilidades cognitivas y las capacidades emocionales, que le permitan un aprendizaje
autbnomo y permanente que puedan utilizarlo en situaciones y problemas mas

generales y significativos y no solo en el ambito escolar’ (Garcia, 2012:14)

Como se menciona a lo largo de este capitulo, el trabajar las emociones, asi
como tener comprension de estas facilita la correlacion entre los diversos ambitos en
los que nos desenvolvemos de manera armoniosa y tranquila. Por ende, si la madre
trabaja y comprende sus emociones, podra comprender las de su hijo y asi trabajar
ambos en su contencion.

El aprendizaje constituye un constructo individual y social que se ve afectado por
las apreciaciones y valores que, individual y socialmente, se le atribuyen a las
emociones en razén de ser estas construidas en términos culturales y
contextuales, aspectos que determinan y regulan, cuales emociones son las
apropiadas o aceptadas en razén de la interaccion entre el sujeto y el ambiente,
de manera tal que no hay aprendizajes fuera del espacio emocional, al punto
gue las emociones son determinantes para facilitar u obstaculizar dichos
aprendizajes, los cuales a su vez estan determinados por los intereses o
necesidades del sujeto, en razén de su interaccion con el entorno (Garcia,
2012:13).

Como podemos observar las emociones constituyen una parte elemental en la
vida de los seres humanos, con lo cual podemos decir que éstas estan presentes en
cada una de las actividades que realizamos dia a dia. De acuerdo con Maturana "todas
las acciones humanas se fundan en lo emocional, independientemente del espacio
operacional en que surjan, y no hay ninguna accion humana sin una emocion que la

establezca como tal y la torne posible como acto” (citado en Delgado, 2020: 75).

Por ello al prestar atencion al cuidado de estas desde el ambito familiar,

potenciamos la mejora en cuanto al rendimiento académico en nifilos pues, “la
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educacion emocional tiene un rol primordial para el desarrollo integral de las personas
desde la infancia, la cual responde a la ensefianza del manejo de las emociones en el
ambito educativo, no solo para el aprendizaje escolar, sino para enfrentar los desafios

diarios del entorno social del cual forma parte” (Delgado, 2020:79).

Por ende, el cuidado de las emociones, asi como la comprension de las mismas
desde el ambito parental es relevante pues como el autor Palou sefala “la familia es el
primer y més importante de los contextos afectivos, porque es donde los nifios/as
comienzan a crear vinculos y relaciones que van a tener una repercusion fundamental
en su desarrollo” (citado en Delgado, 2020: 80) asi mismo el autor caballero nos die
que “la familia es la primera escuela para el aprendizaje emocional. Por tanto, la
utilizacion inteligente de las emociones deberia comenzar en ella, y continuarse

después en la escuela” (citado en Delgado, 2020:80).

Para finalizar el capitulo presente, podemos decir que existen diversos factores
fisicos e internos que intensifican el estado emocional de cada persona, el cual puede
generar niveles de estrés, enojo o frustracion que propicia la aparicién o intensificacién

de enfermedades fisicas o emocionales.

Entre los diversos factores que dan cabida a dichas situaciones, tenemos
distintos componentes internos, los cuales derivan de la formacion recibida en el hogar,
asi como de las experiencias propias. Como ejemplo de ello tenemos los valores
inculcados desde la nifiez, asi como el autoconocimiento que tenga cada individuo de
si mismo. Entre los diversos valores, podemos mencionar la paciencia, tolerancia,

respeto, asi como el autocontrol entre otras.
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La importancia de ello radica en dar relevancia a dichos conocimientos, pues con
ello podremos formar personas consientes de si mismos en cuestiones tan cotidianas
como lo son las emociones. Si bien cada persona cuenta con ciertas habilidades,
conocimientos, destrezas, aptitudes y actitudes para enfrentarse a los diversos
entornos en los que se desenvuelve, en el presente capitulo se especifica la necesidad
de llevar a cabo estrategias educativas basadas en el aprendizaje significativo

desarrollado a fondo por Ausubel, asi como con una perspectiva constructivista.

Dichas corrientes nos permitiran mas adelante generar diversas estrategias,
herramientas, asi como materiales que facilitaran que cada individuo a partir de sus
vivencias personales y necesidades interioricen los conocimientos necesarios para
poder llevar a su realidad cada estrategia y con ello poder generar en si mismos la
conciencia de sus emociones o mejor dicho desarrollar su inteligencia emocional

desarrollado a lo largo del capitulo por el autor Bisquerra.

Todo ello con el fin de llegar a cada madre trabajadora que tenga a su cargo el
cuidado de sus hijos en educacion primaria. Ya que con las herramientas indicadas
podra ponerlas en practica lo cual a la larga propiciara la apropiacién de dichos
conocimientos en sus hijos, lo que a mediano y largo plazo facilitara mejorar el

rendimiento académico en los pequefos.

Los programas gubernamentales de Becas han sido un impulso de las politicas
para combatir desigualdades educativas, estos han sido semilleros de oportunidades

para enfrentar los retos que implica estudiar en cualquier nivel educativo (Murillo, 212).
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CAPITULO 3 PROPUESTA DE TALLER “QUIUBOLE CON MIS EMOCIONES”

Como bien sabemos (con base en la experiencia de cada individuo), el
desarrollo humano es un constructo de diversos contextos y ambitos que a lo largo de
la vida nos conforman como personas independientes y autbnomas. Durante nuestro
desarrollo se nos integra a un nucleo familiar, el cual a partir de un rol parental
determinado (basado en las necesidades y proyectos a futuro de cada nucleo familiar,
historia y tipo de sociedad en la que se desarrollen), se nos otorgan valores y

conocimientos que nos faciliten el desarrollo integral dentro de la sociedad.

Sin duda alguna, dicha tarea no es del todo sencilla pues existen diversos
factores que limitan el pleno desempefio desde el punto de vista familiar y parental.
Ante dicha situacién se han decretado leyes y acuerdos que procuran, defienden y
hacen valer el cuidado de las familias desde el sector salud, asi como en los &mbitos

laboral y educativo entre otros.

Asi mismo al constituirnos como seres sociales lidiamos con emociones que nos
acompafan en nuestro desarrollo cotidiano. Dichas emociones y sentimientos pueden
generar en nosotros momentos agradables o desagradables dependiendo del grado de
auto control y auto conocimiento que tengamos de nosotros. Es importante resaltar que
dichas habilidades se nos confieren dentro de la educacion recibida desde el nucleo

familiar en nuestra infancia.

En cuanto al cuidado, auto conocimiento y control que tengamos en nosotros
mismos a nivel emocional, es importante resaltar que se ha descubierto que existen

diversas enfermedades y padecimientos ocasionados por el poco o nulo control que se
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tenga de éstas. Pues actualmente el ser humano se somete a diversas actividades que
generan niveles altos de estrés y de éste derivan situaciones que afectan el estado
emocional, fisico y mental de las personas, generando asi el desarrollo o incremento de

diversas patologias.

Con base en lo mencionado anteriormente, el presente capitulo, tiene como
propdsito generar diversas herramientas, asi como estrategias que permitan a madres
trabajadoras con hijos en educacién primaria comprender y contener sus emociones
para posteriormente trasmitir los conocimientos adquiridos a sus hijos, lo cual de

manera integral permitird mejorar su rendimiento académico.

3.1 Definiciones del taller

Sin duda alguna en la actualidad existen diversas maneras de llevar a cabo los
procesos formativos. La habilidad de elegir la metodologia, herramientas y estrategias
varia dependiendo de las necesidades de la poblacion a la que ésta vaya dirigida. Para
fines de este proyecto, se opta por el taller educativo, pues la finalidad esencial de éste
recae en que los participantes “produzcan ideas y materiales y no que los reciban del
exterior” (Arnobio, 2007:12).

En la actualidad existe una evolucion en cobmo se concibe y se llevan a cabo los
procesos de ensefianza aprendizaje, asi como el perfeccionamiento en las
metodologias, herramientas y materiales (entre otros) para generar aprendizajes que
construyan y reconstruyan el pensamiento critico y analitico en los educandos. Asi
como el rol cooperativo y constructivo entre el docente y el alumno, dando un valor

diferente al papel que desempeiian.
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Con ello pasamos de concebir la educacion en un espacio determinado
(institucion educativa), donde el poseedor del conocimiento recae en un solo individuo
(docente) el cual otorga sus conocimientos a un grupo determinado de personas
(alumnos) sin que necesariamente exista una retroalimentacion. A una donde exista la
comunicacion entre pares, asi como con el docente y se construyan a partir del didlogo
y el trabajo tanto individual como en equipo escenarios donde los aprendizajes
signifiquen a partir de las vivencias y realidades tanto del facilitador/docente como del
participante/alumno.

El repensar las metodologias en los procesos de ensefianza aprendizaje, con
base en las necesidades especificas de la poblacidn, nos permiten llegar a la aplicacién
de métodos que faciliten la adquisicion de conocimientos y aprendizajes.

Uno de los muy diversos métodos de trabajo es el taller, el cual se acopla a las
necesidades de nuestra poblacién pues éste “esta concebido como un equipo de
trabajo, formado generalmente por un docente y un grupo de alumnos en el cual cada
uno de los integrantes hace su aporte especifico. El docente dirige a los alumnos, pero
al mismo tiempo adquiere junto a ellos experiencia de las realidades concretas”
(Arnobio, 2007.13).

Aunado a lo anterior, el taller se acopla a las caracteristicas de la poblacién
objetivo (madres trabajadoras) pues se concibe como “una reunion de trabajo donde se
unen los participantes en pequefios grupos 0 equipos para hacer aprendizajes
practicos segun los objetivos que se proponen y el tipo de asignatura que los organice.

Puede desarrollarse en un local, pero también al aire libre” (Arnobio, 2007:13).
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Dando asi un “espacio para la vivencia, la reflexion y la conceptualizacién, como
sintesis de pensar, el sentir y el hacer. Como el lugar para la participacion y el
aprendizaje” (Arnobio, 2007:14). Lo cual es de suma importancia pues el objetivo
primordial es propiciar un espacio donde a partir del didlogo se llegue al auto-
conocimiento a partir de la reflexion.

Dicho en palabras de la autora Gonzalez Cuberes “En el taller, a través del
interjuego de los participantes con la tarea, confluyen pensamiento, sentimiento y
accion. El taller, en sintesis, puede convertirse en el lugar del vinculo, la participacion,
la comunicacion y, por ende, lugar de produccion social de objetos, hechos y
conocimientos” (Citada en Arnobio, 2007:15).

A continuacién, se enlistara una serie de objetivos generales de los talleres
expuestas por la autora Arnobio Maya Betancour.

e Promover y facilitar la educacion integral, de manera simultanea, en el

proceso de aprendizaje, el aprender a aprender, a hacer y a ser.

e Realizar una tarea educativa y pedagdgica integrada y concertada entre
docentes, alumnos, instituciones y comunidad.

e Superar en la accién la dicotomia entre la formacion teérica y la experiencia
practica, benéfica tanto a docentes o facilitadores como a alumnos o
miembros de la comunidad que participen en él.

e Superar el concepto de educacion tradicional en el cual el alumno ha sido un
receptor pasivo, bancario, del conocimiento, diriamos en términos de Freire,
y el docente un simple transmisor teorizador de conocimientos, distanciado

de la préactica y de las realidades sociales.
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e Facilitar que los alumnos o participantes en los talleres sean creadores de su

propio proceso de aprendizaje.

e Permitir que tanto el docente o facilitador como el alumno o participante se

comprometa activamente con la realidad social en la cual esta inserto el
taller, buscando conjuntamente con los grupos las formas mas eficientes y
dindmicas de actuar en relacion con las necesidades que la realidad social
presenta (Arnobio, 2007:14).

Por ello, la eleccion de taller se “basa principalmente en la actividad constructiva
del participante. Es un modo de organizar la actividad que favorece la participacion y
propicia que se comparta en el grupo lo aprendido individualmente, estimulando las
relaciones horizontales en el seno del mismo “(Rinata, 2011:17). El taller permite la
interaccién entre los participantes y el facilitador, propiciando la construccién y
apropiaciéon de nuevos aprendizajes.

Por otra parte, el taller por su estructura y estrategias facilita el promover el
espiritu investigativo entre el facilitador/docente y el participante/alumno a partir del
didlogo y la reflexiéon, pues segun el autor Racionero el conocimiento se construye
desde el plano intersubjetivo, al plano social, lo que a su vez permite se vaya
interiorizando como conocimientos propios (Citado en Penso, 2015:51).

Bajo esta misma linea y segun lo plantea el autor Ander-Egg “el taller se puede
adaptar a las necesidades especificas de un contexto educativo determinado,
viéndolo como estrategia metodologica que propicia el aprendizaje colectivo en
la construccion de conceptos a través del proceso investigativo, en el cual la
participacion activa de los alumnos sea el fundamento de los talleres, y donde el
docente tenga el rol de facilitador promoviendo y dinamizando el trabajo
colectivo, realizando los correctivos y ajustes en el momento necesario (Citado
en Penso, 2015:51).
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Con base en lo mencionado anteriormente, se pretende llevar a cabo un taller
que, a través del didlogo, la reflexién, asi como de la participacion cooperativa y activa
entre los participantes y el facilitador, otorgue las herramientas necesarias para adquirir
habilidades en cuanto a inteligencia emocional se refiere. Para el logro de dichos
objetivos el taller propuesto debe contener ciertas especificaciones en cuanto a la
metodologia, asi como el rol que deben desempefiar el facilitador/docente, tanto como

el papel del participante/alumno, las cuales se especificaran a continuacion.

3.2 Metodologia

Como se menciond en el capitulo anterior, el siguiente proyecto se basa en el
paradigma constructivista, pues éste permitira se llegue a un aprendizaje significativo
(basado en el autor Ausubel), lo cual propiciara llegar a los fines esperados.

Se retoma el constructivismo como metodologia de ensefianza aprendizaje,
pues “se puede pensar en dicho proceso como una interaccion dialéctica entre los
conocimientos del docente y los del estudiante, que entran en discusion, oposicion y
didlogo, para llevar a una sintesis productiva y significativa: el aprendizaje” (Ortiz,
2015:97).

Pues si bien dicho paradigma nos permite la interaccion dindmica entre la
exposicion de conocimientos del facilitador/docente y del participante/alumno,
permitiendo una retroalimentacion activa entre los procesos de enseflanza y
aprendizaje. Lo cual posibilita la mutua adquisicion de conocimientos.

En cuanto a la construcciéon de conocimiento, Ausubel nos dice que “para que el
aprendizaje y la construccion de conocimientos sea Optima, las nuevas
propuestas de aprendizaje deberan poderse relacionar de alguna manera con
los conocimientos previos que el alumno ya posee. Si esto sucede, si el nuevo
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contenido se ha aprendido de manera significativa, éste pasara a formar parte de
su esquema de conocimiento, y se ira engrosando, poco a poco, el engranaje de
conocimientos y experiencias personales” (Morales, 2014:12).

Pues si bien cada participante trae consigo una serie de conocimientos basados
en experiencias y vivencias adquiridas desde su nucleo familiar, parental, escolar,
social, asi como en el ambito laboral (entre otros), el objetivo del taller es que a partir
de dichos conocimientos, se genere un ambiente que propicie el dialogo reflexivo entre
los participantes y con la guia del facilitador introducir nuevos conocimientos y
estrategias de autoconocimiento en cuanto inteligencia emocional.

Lo cual junto con sus experiencias previas les permitira reformular a partir de sus
necesidades los conocimientos adquiridos. Puesto que la finalidad del taller es otorgar
estrategias de contencion emocional que puedan materializar y ponerlas en practica en
su dia a dia. Cuya intencidn primordial es la transmision de dichas habilidades a los
pequefios en educacién primaria,

Puesto que el enfoque constructivista no se centra en la adquisicion pasiva de
conocimientos, a continuacién, se enlistara una serie de consideraciones Yy
caracteristicas para llevar a cabo dicho taller, basados en la Universidad de San Buena
Aventura (Citado en Ortiz, 2015:103).

e Tomar en cuenta el contexto: los conocimientos deben ser globales y
particulares, a la vez. Esto requiere un equilibrio entre la revision teorica de
los contenidos, pero también su aplicacion particular en los contextos
especificos en los cuales los estudiantes tienen que desenvolverse. No es

posible una aplicacion a priori porque de lo contrario se vuelve imposicion.
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Considerar los aprendizajes previos: esta es otra variable a considerar, al
momento de escoger una metodologia. Para lo cual, es necesario que los
docentes estén al tanto de las materias que ya se han revisado con
anterioridad o, si no lo estan, hacer una pequefia evaluacion diagnéstica al
inicio de la materia para conocer cuales son los conocimientos que los
estudiantes ya poseen.

Deben privilegiar la actividad: es decir, deben favorecer la implicacion activa
de los estudiantes. No se trata de un mero discurso, sino de la creencia y
conviccion de que la participacion de los estudiantes es un elemento valioso
e importante del proceso de formacion: la busqueda de informacion, la
realizacion de comentarios sobre la informacién obtenida, los ejercicios
practicos, los juegos, son muchas de las técnicas que favorecen la
implicacion de los estudiantes.

Ser esencialmente auto estructurantes: los estudiantes tienen variados
estilos de aprendizaje. Existen personas que prefieren las actividades
visuales, otros las auditivas y otros mas las tactiles. Todos estos elementos
inciden en la eleccion de las técnicas mas adecuadas a unos y otros. El
docente requiere encontrar un equilibrio en la eleccion hecha con la finalidad
de mantener atentos a todos los participantes, para que puedan involucrarse
en el proceso y, que cada participante pueda encontrar la mejor forma para
asimilar el contenido propuesto.

Favorecer el didlogo desequilibrante: la eleccion de la metodologia debe

plantear cuestionamientos y preguntas, de tal forma que haya un dialogo
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entre los participantes. Los estudiantes no son meros recipientes del
conocimiento por lo que pueden plantear sus posturas, ideas y pensamientos
respecto a un tema. Sin embargo, esta participacion esta en estrecha
relacion con el hecho de que es diferente trabajar con un grupo que recién
inicia, cuyos participantes todavia no se conocen y cuyas relaciones y mutuo
conocimiento son bastante incipientes, que trabajar con un grupo que ya
tiene varios meses de relaciones, durante los cuales ya se han ido
consolidando subgrupos y ya tienen un buen nivel de conocimiento entre
ellos.

Utilizar el taller y el laboratorio: son actividades que implican hacer cosas,
gue motivan al contacto con diversidad de materiales y son una oportunidad
para revisar el conocimiento, pero también para aportar algo de si en la
ejecucion de la tarea propuesta. Esto facilita el contacto con el tema que se
esté abordando y su asimilacion por parte de los estudiantes.

Privilegiar operaciones mentales de tipo inductivo: en este caso, el docente
inicia el tema desde algo en particular y luego conduce el trabajo hasta lograr
generalizar; la secuencia del trabajo es: presentar un hecho, analizarlo,
buscar relaciones y factores implicados vy, finalmente, generalizar

(Universidad de San Buena Aventura. Citado en Ortiz, 2015:103).

Con base en lo mencionado anteriormente, el siguiente taller debera contener

actividades que propicien el intercambio de ideas, la comunicacion, el didlogo y

la reflexion. De igual forma, el material a utilizar debera ser atractivo a la vista, al

tacto y al oido para posteriormente generar en los participantes la creacion de
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materiales que les permita expresar sus emociones, asi como la relajacion y el
dialogo entre pares.

Todo ello con el fin de liberar la creatividad y espontaneidad de los participantes.
Lo cual a su vez facilitara la apropiacion y reconstruccién de saberes que podran

aplicar en su vida diaria.

3.3 Rol de facilitador/docente.

En cuanto al rol del facilitador/docente se refiere, se requiere tenga la habilidad
de liderazgo, la cual conlleva el manejo de grupo, asi como la resolucion de problemas
gue se lleguen a suscitar durante la aplicacion del taller. Debe ser sociable y empatico,
puesto que dichas virtudes permitirdn generar entre los participantes un ambiente de
confianza la cual posibilitard se lleve de manera éptima la apertura emocional y por

ende la apropiacion de nuevos saberes.

Asi mismo, se requiere tenga actitud positiva y respetuosa, pues el taller al tratar
temas emocionales puede propiciar momentos emotivos. Siguiendo la misma linea,
debe tener la capacidad de promover la participacion, el didlogo, asi como la capacidad
de innovar o reinventar. Esto con el fin de adaptar los contenidos y/o materiales para su

beneficio y mejor aplicacion.

De tal forma que el facilitador por medio del taller promovera la interaccion entre
pares, asi como la construccién de nuevos conocimientos, pues como lo menciona la
autora Pasut, el taller transformar el papel del profesor y lo visualiza como un

‘coordinador que asume un liderazgo mas vital, movilizando situaciones de
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comunicacién, organizando experiencias de aprendizaje, guiando la evaluacion; esta en
la busqueda constante y planifica la tarea, elige las técnicas adecuadas, con las que
trabajara cada contenido para hacer realidad las potencialidades del grupo, observa

y evalua procesos individuales y grupales” (Citado en Cervantes, 2012:60).

Por ende, “el papel que desempenfia el docente consiste en orientar el proceso,
asesora, facilita informacion y recursos, etc., a los sujetos activos, participantes
protagonistas de su propio aprendizaje” (Rinata, 2011:17). Es relevante que el
facilitador/docente cuente con dichas habilidades, actitudes y aptitudes puesto que al
ser parte tan primordial en la aplicacion del taller, de ello dependera se logren los
objetivos educativos.

3.4 Rol del participante/alumno.

Con base en el modelo constructivista, asi como de la teoria de los aprendizajes
significativos del autor Ausubel, el rol del participante/alumno es de total relevancia,
pues éste debe ser activo, participativo, colaborador e interesado en la construccion de
nuevos aprendizajes puesto que “el aprendizaje significativo es un proceso de
enseflanza activa y personal, siempre que el estudiante aproveche las actividades y
tareas de aprendizaje, e intimo cuando depende de su equipaje cognoscitivo” (Garceés,

2018:236).

Para ello, Ausubel propuso las siguientes tres condiciones basicas enfocadas en

el alumno con las cuales se lograran dichos objetivos.
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e Que los materiales de ensefianza estén estructurados légicamente con una
jerarquia conceptual, situdndose en la parte superior los mas generales,
inclusivos y poco diferenciados.

e Que se organice la ensefianza respetando la estructura psicologica del
alumno, es decir, sus conocimientos previos y sus estilos de aprendizaje.

e Que los alumnos estén motivados para aprender (Tunnermann, 2011:24).

Al entender que cada participante cuenta con vivencias e historias Unicas, es
necesario construir escenarios donde los conocimientos vayan de lo general a lo
particular, pues con ello partimos de conocimientos y saberes que reconozcan para

posteriormente generar aprendizajes que permitan llevar a sus vivencias cotidianas.

Por ello es necesario que el participante/alumno esté abierto al didlogo, a la
interaccion con sus pares, asi como con el facilitador/docente, sea participativo y activo
en cuanto a las actividades y dinamicas generadas dentro del taller, pues en conjunto
se permitird un ambiente Optimo para la apropiacién de nuevos saberes y experiencias

gue generen el autoconocimiento y la reconstruccién de nuevos saberes.

3.5 Poblacion y localidad a la que va dirigido.

El presente taller va dirigido principalmente a la poblacion femenina “madres
trabajadoras” o a quienes lleven a cabo la parentalidad, crianza y/o formacién directa
de nifios en educacién primaria. Puesto que dicha labor aunada con las labores del

hogar, asi como el laboral (entre otros), pueden generar niveles altos de estrés que
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pueden derivar en la aparicion o incremento de diversas patologias asi como en la

inestabilidad emocional.

Al ser un tema de interés social, se pretende la incorporacion de dicho taller a
cualquier entidad educativa interesada en el tema, asi como en instituciones

gubernamentales que se encuentren dentro de la Alcaldia de Coyoacan.

3.6 Duracion.

Con base en lo mencionado anteriormente, se concientiza que al ser una
poblacién cuyas actividades sobrepasan los tiempos y por ende éstos se reducen a un
limitado horario, la duracion del taller sera de diez horas en total dividido en diez
sesiones de unas horas cada uno, con tres sesiones por semana. Con lo cual se
pretende una mayor participacioén por parte de la poblacién.

3.7 Actividades

Con base en lo mencionado anteriormente, se concientiza que al ser una
poblacién cuyas actividades sobrepasan los tiempos y por ende éstos se reducen a un
limitado horario, la duracion del taller sera de diez horas en total dividido en diez
sesiones de unas horas cada uno, con tres sesiones por semana. Con lo cual se

pretende una mayor participacién por parte de la poblacién.

De manera general, las actividades se llevaran a cabo de la siguiente manera:

e Presentacion del taller. En esta primera y uUnica sesion se realizara la
bienvenida a los participantes/alumnos, asi como la presentacion del

facilitador/docente. Posteriormente se hablara del tema en general, asi como
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de los objetivos que se pretenden alcanzar. De igual forma, se llevaran a
cabo actividades que permitan diagnosticar y establecer los conocimientos
previos con los que llegan los participantes /alumnos.

Desarrollo del tema: En cada sesion se desarrollaran de manera ordenada y
precisa los temas de interés, esto sin olvidar que se tiene cierta flexibilidad
para llevar a cabo actividades que optimicen la presentacion de este. Es
importante resaltar que de ser necesario se llevara a cabo una
retroalimentacion de la sesién o sesiones anteriores si asi se requiere.

En cada sesion se realizaran actividades, dinamicas, estrategias, asi como
técnicas de evaluacion que permitan el desarrollo pleno y logro de objetivos
del taller.

Cierre del taller. Para finalizar la presentacion del taller se llevara a cabo una
actividad que permita generar conclusiones de los aprendizajes adquiridos,

asi como la evaluacion de este.

ser un taller con horario restringido, se pretende que tanto el

facilitador/docente como el participante/alumno tengan la disposicion, asi como el

compromiso de llegar puntuales para la exposicion de contenidos, actividades a

realizar, asi como el andlisis y retroalimentacion de la sesion.

Para la realizacion de cada sesion se elabordé una carta descriptiva donde se

presentan las pautas para que el facilitador/docente tenga una guia que le permita

llegar a los aprendizajes y objetivos esperados.
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El objetivo principal del taller es la construccién de aprendizajes y saberes que
signifiguen en la vida de cada participante/alumno, por ello se pretende que el
facilitador/docente promueva el trabajo en equipo, la interaccion entre pares, asi como
la reflexion y andlisis de los temas a tratar. Dentro del taller se pretende el intercambio
de saberes, opiniones, asi como el pensamiento y exposicion de experiencias de
manera libre y reflexiva.

3.8 Evaluacion

Como bien sabemos, todo proceso educativo consta de propdsitos, objetivos y
metas a lograr, los cuales independientemente del modelo o metodologia que se utilice
requiere de cierta medicion y control de logros esperados. De igual forma, ésta se
puede llevar a cabo de diversas maneras, dependiendo de las necesidades, objetivos y
propésitos que la entidad educativa requiera tales como el control, la medicion, el
enjuiciamiento de la validez de objetivos, asi como la rendiciébn de cuentas, por citar

algunos (Mora, 2004:2).

Ante ello tenemos la evaluacion cuantitativa la cual consiste primordialmente en
medir el aprendizaje de ciertos conocimientos a partir de instrumentos como test o
pruebas objetivas de evaluacion mejor denominada como examen (Moran, 2007:5).

Por otro lado, tenemos la evaluacion cualitativa, la cual sirve para “apoyar y
realimentar los conocimientos, reformular estrategias de ensefianza vy
aprendizaje, replantear o fortalecer proyectos y programas de estudio, asi como
explorar formas mas creativas de interaccion pedagodgica entre profesores y
alumnos, y entre los propios profesores; mismas que fomentan participacion,
dialogo y reflexion en la entrafia misma de los procesos de ensefiar y aprender”
(Moréan, 2007:5).
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Esta Ultima se puede aplicar a partir de diversas estrategias como lo son los
ensayos, presentacion de portafolios, encuestas, a partir del dialogo, analisis de

situaciones grupales, monografias y reportes entre otros (Moran, 2007:7).

Sin duda alguna existen diversas posturas que definen lo que es la evaluacion,

pero para fines de este trabajo, se retomaran las siguientes.

En primer lugar, la evaluacion se entiende como “una serie de acciones
continuas que los docentes realizan de manera cotidiana en el aula para indagar sobre
el nivel de formacién que han alcanzado sus estudiantes, no puede reducirse
solamente a los resultados arrojados por los examenes que son, en Ultima instancia,
una simplificacion de la evaluacién” (Cordoba, s/f: 2).

Aunqgue si bien dichos resultados son indispensables para conocer el grado de
apropiaciéon de diversos conocimientos, “constituyen sélo uno de los elementos
que forman parte de la evaluacion en sentido mas amplio. De esta forma, los
resultados de los examenes deben convertirse en un punto de partida para que
docentes, coordinadores y directores reflexionen en torno a las practicas
evaluativas y a las practicas de ensefianza, de tal forma que aquello que se hace
en el aula sea significativo y promueva al mismo tiempo actitudes de
compromiso, interés y responsabilidad en los estudiantes, que conllevaran a un
aprendizaje significativo y de largo plazo” (Cordoba, s/f: 2).

Siguiendo la misma idea, para Bertoni (1997), la evaluacion, “[...] de acuerdo
con su propia etimologia, implica la problematizacion sobre los valores y el sentido de
lo que ocurre en la situacion observada. Evaluar es aprehender las significaciones
propias, particulares de los actos humanos. Importa mas en esta acepcion, la
aprehension de los significados que la coherencia o conformidad con un modelo dado.

La evaluacion es multirreferencial en tanto que debe aprehender significaciones
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heterogéneas. Esta siempre abierta al sentido y, por lo mismo, es inacabada” (Citado

en Coérdoba, s/f. 4).

Por ende, los procesos de evaluacion se pueden distinguir desde una
perspectiva cuantitativa, donde el proceso de medicidn sirva como punto de referencia
para mejorar en los procesos de ensefianza aprendizaje, asi como desde un punto de
vista cualitativo, cuya funcién recaiga en generar un aprendizaje significativo y fomente
la construccion de conocimientos reveladores que se puedan reflejar en el quehacer

cotidiano.

Por ello la evaluacion educativa puede considerarse como un instrumento que
propicie el mejoramiento del quehacer docente y directivo, asi como un motor que

propicien la innovacion en el quehacer de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia y como lo dice el autor Gonzélez y Ayarza, 1996 “...todo
proceso que se asuma como evaluacion institucional tiene como requisito y condicién
indispensable la participacién de la comunidad educativa...de alli que la evaluacion

tenga como caracteristica fundamental la autoevaluacion” (Citado en Mora, 2004:8).

Desde esta perspectiva, el papel del facilitador/docente se visualiza como “un
promotor y un observador del desempefio del educando, un acompafante en el
desarrollo del proceso de aprendizaje y un prestador de ayuda y apoyo cuando el

alumno se encuentra en dificultades” (Moran, 2007:8).

Tomando en cuenta lo mencionado anteriormente, se pretende que, a partir de la

participacion activa dentro de las actividades, retroalimentacion, analisis de los temas,
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asi como la integracion al grupo y realizacibn de materiales se evaluara el
aprovechamiento éptimo de los recursos otorgados, asi como la apropiacion de nuevos

saberes.

Finalmente, la evaluacion del taller se llevara a cabo a partir de un pequefio
cuestionario (el cual se presenta en el anexo 1 de la presente tesina), donde se
evaluard la aplicacion de conocimientos adquiridos dentro del taller en su vida

cotidiana.

Para mayor detalle, en el anexo 2, se presenta el programa sintético, documento
en el cual se especifican los objetivos generales de las diez sesiones propuestas para
el taller. Posteriormente, se desarrollan diez cartas descriptivas en las cuales de
manera especifica y detallada se desenvuelven las actividades, horarios, temas, asi

como la evaluacioén de estas.
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CONCLUSIONES

A lo largo de la historia de la humanidad, se han vivido diversos cambios
sociales, culturales y politicos (entre otros), que han concebido la evolucién en la forma
de pensar de las personas, esto a su vez ha generado cambios que han dado paso a
repensar acciones que den solucion a las diversas necesidades que se han ido
suscitando.

Como ejemplo de ello podemos observar la diversificacion en cuanto a las
distintas formas de llevar a cabo la parentalidad, asi como los diversos nucleos
familiares en los que se desarrollan y forman ahora, pues actualmente se puede
concebir que éste papel lo lleven a cabo a partir de las necesidades de cada familia.

El papel que desempeian dichos cambios ha permitido repensar el papel de la
mujer dentro de la sociedad, puesto que se ha dado paso a adentrarse a diversos
ambitos a los cuales no era del todo participativa. Con ello se han reformulado leyes
para garantizar su proteccién e instituciones encargadas tanto de salvaguardar su
integridad, asi como la de sus hijos.

Sin duda alguna, dichos cambios sociales, culturales, politicos, asi como la
evolucién tecnolégica han dado paso a diversos modos de pensar asi como diferentes
formas de convivencia, llevandonos a vivir al maximo, lo que a su vez genera diversas
patologias. Por ello se ha llegado a la necesidad de repensar el tipo de educacién a la
gue habitualmente estamos acostumbrados.

Con base en lo mencionado anteriormente, el proyecto elaborado pretende dar
la oportunidad de reflexionar el tipo de vida que se lleva actualmente, pues a pesar de
tener los espacios acondicionados para el ocio constructivo, la rutina, asi como la

exigencia del mundo actual nos exige un tipo de vida acelerado que mas que generar
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estabilidad, potencializa el consumo del tiempo en ambitos que no recrean o
enriquecen nuestro ser.

Asi mismo, se pretende concientizar la necesidad de educar con amor, puesto
que ésta llena diversos aspectos en el ser del individuo, complementando la educacién
académica. Pues tan acostumbrado se esta a la mejora y excelencia académica que se
ha dejado de lado el alimento que enriquece y sana el ser.

Por otra parte el taller va dirigido a una poblacion determinada que permite
vislumbrar la mejora educativa desde su raiz, pretendiendo que a partir de la
apropiacion del autoconocimiento desde la madre, ésta tenga los elementos para
otorgar a partir del amor y el ejemplo las herramientas para crecer de manera integral
en los diversos aspectos social, educativo y familiar (hablando sélo de la nifiez) aunado
a lo emocional, pues a sabiendas de que la mejor educacion es la que se da con el
ejemplo, por ello se pretende enfatizar el papel formador desde la maternidad.

La particularidad y peculiaridad del taller presentado recae justo en dar un
espacio para reencontrarse como persona senti-pensante, pues la vida tan acelerada
gue se lleva actualmente nos ha llevado al limite de olvidarnos de construir espacios de
sanacion emocional.

El educar para sensibilizar emocionalmente nos permite vislumbrar el grado de
insensibilizacién al que se ha llegado, pues cuantos casos no conocemos de personas
gue por no comprender y conocer sus emociones llegan al suicidio, o cuantos
pequefios en la escuela no sufren de violencia por parte de sus pares.

Por ello la importancia del taller recae en la sensibilizacion emocional para el

autoconocimiento, pues actualmente la educacion tiene diversos retos a cumplir para
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satisfacer las necesidades actuales del ser humano, ya que una de las principales
metas educativas es complementar e integrar al ser humano en los diversos entornos
en los que se desarrolla, para construir un ser pleno en todos sus sentidos.

Finalmente, como reflexion personal, al realizar la busqueda documental, como
al momento de realizar la construccion del taller puedo resaltar el quehacer pedagogico
a partir de la construcciobn de soluciones viables que favorezcan y enriquezcan
formativa y educativamente al ser humano para el pleno bien estar en los diversos
escenarios en los que se desarrolla, convive y socializa. Pues actualmente se viven
diversos movimientos y cambios que generan necesidades en diversos ambitos que

posibilitan realizar propuestas educativas que reconstruyan al ser humano.
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Anexo 1. Cuestionario de opinién

Cuestionario de opinién

Su opinion es relevante para la mejora del taller propuesto. Por ello siéntase con la
confianza de contestar con sinceridad, pues es de suma importancia conocer con
base en su experiencia su valoracion. Ya que nos permitira su mejora en futuras

aplicaciones.

Fecha:
Nombre:

1. ¢A partir de los contenidos expuestos, considera su puesta en practica es su

dia a dia?
a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Completamente en desacuerdo

2. Enumere tres contenidos relevantes obtenidos durante el taller.

3. Considera que el material utilizado durante el taller fue atractivo e

informativo.
a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Completamente en desacuerdo

4. Las actividades realizadas fueron atractivas, pertinentes y Utiles para la

obtencién de conocimientos.
a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Completamente en desacuerdo
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. El tiempo de cada sesion fue pertinente
a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Completamente en desacuerdo
. ¢Considera que fueron relevantes los temas y contenidos presentados
durante el taller?
a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Completamente en desacuerdo

. ¢ Considera relevante la participacion del facilitador?
a) Completamente de acuerdo

b) De acuerdo

c) En desacuerdo

d) Completamente en desacuerdo

. ¢Recomendaria el taller y por qué?

. Si pudiera modificar algo qué seria

Gracias por su apoyo y participacion.
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Anexo 2. Programa sintético y cartas descriptivas

Numero Nombre de la Tema Objetivo Duracion
de Sesidn Sesion
1 Presentacion del Presentacion de los | Crear un ambiente de confianza y| 1 hora
Taller participantes y encuadre | compafierismo al presentar a cada
general del taller participante, asi como dar a conocer el
tema y actividades a realizar durante el
taller
2 ¢, Qué son las Tipo de emociones Dar a conocer qué son y tipo de| 1hora
emociones? emociones existentes
3 cQué esla Inteligencia emocional Que el participante conozca qué es la| 1 hora
inteligencia inteligencia emocional y sus beneficios
emocional?
4 Y ¢qué onda con lo | Sentimientos, actitudes y | Dar a conocer el tipo de actitudes| 1 hora
gue siento? posturas que adoptamos al|asumidas cuando se experimentan
atravesar por situaciones que | situaciones no favorables. Con el fin de
generan emociones adversas concientizar a los participantes de sus
propias experiencias
5 Y ¢Cémo me Sentimientos, actitudes y | Con base en la sesion anterior se| 1 hora
siento? posturas que se atraviesan al | pretende concientizar a los participantes
experimentar con las | a partir de experiencias propias las
emociones actitudes y posturas asumidas durante
momentos de crisis
6 ¢,Qué hago con mis | Estrategias de contencion ante | Al lograr comprender que son las| 1 hora

emociones?

situaciones que
emociones adversas

generan

emociones y como las expresamos, se
logrard  analizar las  estrategias
necesarias para expresarlas de la mejor
forma posible
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7 Y ¢ TG qué harias Estrategias de contencién ante | Con base en la sesion anterior se| 1 hora
si...? situaciones que generan | pretende que, a partir de sus
emociones adversas experiencias, cada participante logre
generar sus propias herramientas para
focalizar de la mejor manera las
emociones
8 Y ¢ Como educo Estrategias de asimilacion, | Dar conocimientos y estrategias a los| 1 hora
para la inteligencia | apropiacion y expresion de | participantes para que puedan otorgar a
emocional? sentimientos sus hijos las herramientas para expresar
de la mejor forma posible sus
emociones
9 El nifio y las Estrategias de asimilacion, | Con base en la sesion anterior, cada| 1 hora
emociones apropiaciébn 'y expresion de | participante deberd generar alguna
sentimientos estrategia para otorgar a sus hijos
herramientas de contencion emocional
10 Y ¢ Quiubole con Cierre del taller A partir de lo visto en las sesiones | 1 horas

mis emociones?

pasadas, se dara una retroalimentacion
de lo aprendido, en colaboracién con los
participantes
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N°1 Presentacion del Taller

OBJETIVO DE LA SESION: Crear un ambiente de confianza y compafierismo al presentar a cada participante, asi como dar a conocer el tema y actividades a realizar durante el taller

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO

:10 Incorporacion de los participantes al taller con un lapso de 10 min de tolerancia. Pelota pequefia La forma de evaluacién de esta primera sesion se llevara a cabo por

:10 El facilitador, dara la bienvenida al taller mencionando el nombre del taller y objetivo | Computadora medio del registro anecdético el cual consiste en “la descripcion de
del mismo. Posteriormente dara la bienvenida a la primera sesién mencionando el | Proyector un hecho imprevisto y significativo protagonizado por un(os)

) nombre y_ObJet'Vo del mismo. | o . . . P!umas negras . estudiante(s). Este hecho llama la atenciéon del docente porque no

:15 Consecutivamente se ex.pllcara la técnica d(~e |ntegra0|9n grupal, la cual consiste en Flchas' ~ para registro constituye una conducta habitual u observada con anterioridad por
pasar de manera aleatoria una pelota pequefia con el fin de que cuando sea su turno | anecddtico &l (UDLA, s/f)
digan su nombre y la forma en que se sienten en ese momento. '

:15 Concluida la técnica, el facilitador dard una breve explicacién de lo que son las

emociones y lo que es la inteligencia emocional por medio de una presentaciéon de
PowerPoint. Explicando las diversas emociones existentes, asi como las
caracteristicas generales de lo que es la inteligencia emocional.

:10 Finalmente, el facilitador hara el cierre de la sesién y anunciara la fecha y hora de
reunién de la segunda sesion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Oliveros P., Veronica B. (2018). La inteligencia emocional desde la perspectiva de Rafael Bisquerra Revista de Investigacion, vol. 42, nim. 93. Universidad Pedagdgica Experimental Libertador,
Venezuela. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:https://www.redalyc.org/journal/3761/376157736006/376157736006.pdf
Rafael Bisquerra (s/f). Educacién emocional. RIEEB. Red Internacional de Educaciébn Emocional y Bienestar. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:

https://www.rafaelbisquerra.com/inteligencia-emocional/la-inteligencia-emocional-segun-salovey-y-mayer/.

Salguero Galland, Mario Luis y Panduro Cerda, Arturo (2001) Emociones y genes. Investigacion en salud, Il (99), 35-40. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en.
https://www.redalyc.org/pdf/142/14239906.pdf

UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf.
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https://www.redalyc.org/journal/3761/376157736006/376157736006.pdf
https://www.rafaelbisquerra.com/inteligencia-emocional/la-inteligencia-emocional-segun-salovey-y-mayer/
https://www.redalyc.org/pdf/142/14239906.pdf
https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf

NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N° 2 ¢ Qué son las emociones?

OBJETIVO DE LA SESION: Dar a conocer qué sony tipo de emociones existentes

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO

:10 Incorporacion de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Pizarron La forma de evaluacion de segunda sesion se llevara a cabo por

:10 El fagilitador -Eiaré la bigflvenida. a la segunda sesién, y dard una pequefia | Plumones para pizarron medio del registro anecddtico el cual consiste en “la descripcion de

_ retroalimentacion de Ia'sesllon anterior. | bizans d Computadora un hecho imprevisto y significativo protagonizado por un(os)

:10 Poste‘rlorr;‘;ante invitar4 a los participantes a pasar al pizarrén y poner cada uno una Prc{yeic;or | estudiante(s). Este hecho llama la atencion del docente porque no
emoc'oh |ergnte. . i . , Sefialador laser constituye una conducta habitual u observada con anterioridad por

5 Al terminar dicha actividad se proyectara el video “El monstruo de colores” como | Plumas negras & (UDLA, s/f)

] apoyo .a la actividad. » ) . y o Flchas’ . para  registro Por medio de la observacién en cuanto a la intervenciéon de cada

:15 Posten’ormente se abrlr’a .un espacio de rgtroahmentamon donde los participantes | anecddtico participante en la retroalimentacion final de la sesion, el facilitador
hgblaran de las ca'rgcterlstlca‘? de c.ada sentlmlent.o’. i » tendrd las herramientas necesarias para elaborar el registro

:10 Finalmente, el facilitador hara el cierre de la sesioén preguntando qué les pareci6 la

actividad y anunciara la fecha y hora de reunién de la tercera sesion.

anecddtico.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Salguero Galland, Mario Luis y Panduro Cerda, Arturo (2001) Emociones y genes. Investigacion en salud, Il (99), 35-40. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en.
https://www.redalyc.org/pdf/142/14239906.pdf

UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdoético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].

Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf.

El monstruo de las emociones YouTube [Fecha de consultalO de noviembre de 2021]
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N° 3 ¢ Qué es la inteligencia emocional?

OBJETIVO DE LA SESION: Que el participante conozca qué es la inteligencia emocional y sus beneficios

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO
:10 Incorporacion de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Pizarrén Para evaluar la sesion, el facilitador utilizara el portafolio asi como el
:10 El facilitador dard la bienvenida a la tercera sesién, y dard una pequefia | Plumones para pizarrén mapa conceptual.
retroalimentacion de la sesion anterior. Computadora Pues la evidencia se recabara a partir del producto realizado por
:15 Posteriormente el facilitador por medio de una presentacion Power Point dar4 una | Proyector cada participante, asi como con la participacion de cada uno.
explicacion detallada de lo que es la inteligencia emocional asi como los beneficios de | Sefialador laser
ésta en la vida cotidiana. Hojas blancas
:10 Al finalizar la exposicion, los participantes realizardn un mapa conceptual donde | Plumas negras
expondran lo que cada uno comprendié del tema expuesto.
:10 Finalmente, el facilitador hara el cierre de la sesién realizando un mapa conceptual
con ayuda de los participantes de los términos mas relevantes del tema expuesto.
5 Por dltimo, dard cierre a la sesion preguntando qué les parecié la actividad y
anunciard la fecha y hora de reunién de la cuarta sesion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Garcia Renata, José Angel (2012). La educacién emocional, su importancia en el proceso de aprendizaje. Revista Educacion, 36(1), 1-24. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:

https://www.redalyc.org/pdf/440/44023984007.pdf.

Moréan Oviedo, Porfirio (2007). Hacia una evaluacién cualitativa en el aula. Reencuentro. Andlisis de problemas universitarios, (48) ,9-19. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/340/34004802.pdf.

Oliveros P., Veronica B. (2018). La inteligencia emocional desde la perspectiva de Rafael Bisquerra Revista de Investigacion, vol. 42, nim. 93. Universidad Pedagdgica Experimental Libertador,
Venezuela. [Fecha de consulta:10 de noviembre de 2021]. Disponible en:https://www.redalyc.org/journal/3761/376157736006/376157736006.pdf.

Rafael Bisquerra (s/f). Educacién emocional. RIEEB. Red Internacional de Educacién Emocional y Bienestar. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:
https://www.rafaelbisquerra.com/inteligencia-emocional/la-inteligencia-emocional-segun-salovey-y-mayer/.

UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf.
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https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf

NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N°4 Y ¢qué onda con lo que siento?

OBJETIVO DE LA SESION: Dar a conocer el tipo de actitudes asumidas cuando se experimentan situaciones no favorables. Con el fin de concientizar a los participantes de sus propias experiencias

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO

:10 Incorporacién de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Computadora Para la evaluacion de esta cuarta sesion, se utilizara el registro

:10 El facilitador dar4 la bienvenida a la cuarta sesi6on, y dara una pequefia | Proyector anecddtico, pues debera ser muy observador en cuanto a la
retroalimentacion de la sesion anterior. Video participacion reflexiva de cada uno de los participantes.

:10 Con ayuda de un video (ya sea de elaboracién propia o con ayuda de un video | Hojas blancas
didactico), el facilitador expondra las actitudes mas relevantes en cuanto a emociones | Plumas negras
adversas, negativas y/o explosivas se refiere. Fichas para registro

5 Posteriormente, pedird a cada participante que de manera anénima escriba en un | anecdético

papel alguna actitud negativa haya experimentado en alguna situaciéon adversa y el
sentimiento que experimento.

:15 Consecutivamente, el facilitador pedira a los participantes que escuchen de manera
respetuosa cada anécdota y emitan una reflexion (de manera respetuosa y empética),
de cdmo se sienten al respecto.

:10 Para finalizar la actividad el facilitador hara una pequefia reflexién con ayuda de los
participantes.

Por Ultimo, dard cierre a la sesion preguntando qué les parecié la actividad y
anunciard la fecha y hora de reunién de la quinta sesion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Chdliz Montafiés Mariano (2005). Psicologia de la emocion. El proceso emocional. Universidad de Valencia. Departamento de psicologia basica. [Fecha de consulta: 10 de noviembre 2021]. Disponible en:

https://www.uv.es/choliz/Proceso%20emocional.pdf.
Salguero Galland, Mario Luis y Panduro Cerda, Arturo (2001) Emociones y genes. Investigacion en salud, Il (99), 35-40. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en.

https://www.redalyc.org/pdf/142/14239906.pdf.
UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdoético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N°5 Y ¢ Cémo me siento?

OBJETIVO DE LA SESION: Con base en la sesi6n anterior se pretende concientizar a los participantes a partir de experiencias propias las actitudes y posturas asumidas durante momentos de crisis

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO
:10 Incorporacién de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Hojas blancas Para la evaluacion de esta quinta sesion, se utilizara el registro
:10 El faciltador dara la bienvenida a la quinta sesi6on, y dard una pequefia | Colores anecddtico, pues debera ser muy observador en cuanto a la
retroalimentacion de la sesion anterior. Fichas para registro | participacion reflexiva de cada uno de los participantes.
:10 Con base en la sesi6on anterior, se pedird a cada participante realice dibujos y/o | anecdético Asi mismo utilizara el portafolio pues se guardaran las evidencias
garabatos en una hoja de papel usando los colores que cada emocién le haga sentir recabadas en la actividad.

(alegria, tristeza, enojo, miedo y desagrado). Cabe resaltar que se dan las 5
emociones mas frecuentes, pero cada participante puede realizar las que deriven de
ellas como frustracion, desilusion, decepcion etc.

:20 Posteriormente se pedird a cada participante explique qué emocion expreso, la razén
por la cual le causé dicho sentimiento y qué experimenté en ese momento.
:10 Finalmente, el facilitador hara el cierre de la sesion realizando una pequefia reflexion

con ayuda de los participantes.
Por dltimo, dard cierre a la sesion preguntando qué les parecié la actividad y
anunciara la fecha y hora de reunién de la sexta sesion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Chdliz Montafiés Mariano (2005). Psicologia de la emocion. El proceso emocional. Universidad de Valencia. Departamento de psicologia basica. [Fecha de consulta: 10 de noviembre 2021]. Disponible en:

https://www.uv.es/choliz/Proceso%20emocional.pdf.
Salguero Galland, Mario Luis y Panduro Cerda, Arturo (2001) Emociones y genes. Investigacion en salud, Il (99), 35-40. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en.

https://www.redalyc.org/pdf/142/14239906.pdf.
UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdoético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N° 6 ¢Qué hago con mis emociones?

OBJETIVO DE LA SESION: Al lograr comprender que son las emociones y como las expresamos, se lograra analizar las estrategias necesarias para expresarlas de la mejor forma posible

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO
:10 Incorporacion de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Computadora Para la evaluacion de esta sexta sesién, se utilizara el registro
:10 El facilitador dard la bienvenida a la sexta sesi6n, y dard una pequefia | Proyector anecddtico, pues deberd ser muy observador en cuanto a la
retroalimentacion de la sesion anterior. Sefialador laser participacion reflexiva de cada uno de los participantes.
:10 El facilitador realizard una presentacion Power Point, donde exponga diversas | Materiales diversos: | Asi mismo utilizara el portafolio pues se guardaran las evidencias
técnicas de contencion, auto regulacion y autocontrol emocional. (medias y arroz para | recabadas en la actividad
;10 Posteriormente pedira a todos los participantes la eleccién de 5 emociones para | crear pelotas relajantes,
posteriormente dividir en 5 equipos a los participantes, para que cada equipo realice | hojas, colores)
una técnica, material, estrategia (entre otras) para regular la emocion asignada. Fichas para registro
:10 Al terminar la actividad, se pedird que un representante del equipo exponga de | anecdético
manera concreta como utilizar el recurso elaborado.
5 Finalmente, el facilitador junto con los participantes realizara el cierre de la sesién
comentando si les sirvio lo visto durante la actividad y cémo los hizo sentir.
5 Posteriormente anunciara fecha y hora de la séptima sesion.
BIBLIOGRAFIA DE LA SESION
Docencia (sff). Colegio de Profesoras y profesores de Chile. Estrategias de Contencion Emocional. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:

http://revistadocencia.cl/web/index.php/nuevo/category/11-estrategias-de-contencion-emocional.
UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N°7 Y ¢ TG qué harias si..?

OBJETIVO DE LA SESION: Con base en la sesién anterior se pretende que a partir de sus experiencias, cada participante logre generar sus propias herramientas para focalizar de la mejor manera las
emociones.

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO
:10 Incorporacion de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Grabadora A partir de los materiales generados durante la actividad se llevara a
:10 El facilitador dard la bienvenida a la séptima sesién, y dard una pequefia | Disco con musica | cabo la evaluacién de esta séptima sesién, también a partir de la
retroalimentacién de la sesion anterior. relajante observacion de comportamientos y reflexiones que genere cada
:20 La actividad consistird en crear 3 espacios de relajacién en el primero se pedira a | Disco con musica | participante.

cada participante se relaje en su asiento y escuche musica clasica o sonidos | movida

ambientales. Posteriormente se dardn materiales para que por medio de su | Hojas blancas
creatividad creen un objeto que les permita llevarlos a un recuerdo alegre con el cual | Colores

puedan canalizar emociones negativas (para ello se pedird desde una sesion antes | Fichas para registro
lleven la foto de algun lugar, persona o momento que les genere paz y amor). | anecdético

Finalmente, por medio de la musica se pedira realicen movimientos que les permita
relajar su cuerpo y sacar el estrés.

:10 Al terminar los ejercicios se pedira a cada participante realice un comentario de la
actividad y qué utilidad tiene en su vida cotidiana.
:10 Para finalizar la sesion el facilitador realizar4d un cierre con los elementos mas

importantes y dara fecho y hora de la octava sesion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Moran Oviedo, Porfirio (2007). Hacia una evaluacion cualitativa en el aula. Reencuentro. Andlisis de problemas universitarios, (48) ,9-19. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/340/34004802. pdf

Rodriguez Rodriguez, Teresa; Garcia Rodriguez, Clara Marta; Cruz Pérez, Ramén Técnicas de relajacién y autocontrol emocional (2005). MediSur, vol. 3, nim. 3, pp. 55-70 Universidad de Ciencias
Médicas de Cienfuegos Cienfuegos, Cuba. [Fecha de consulta 12 de noviembre de 2021]. Disponible en: https://www.redalyc.org/pdf/1800/180019787003.pdf.

UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdoético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N° 8 Y ¢ Cémo educo para la inteligencia emocional?

OBJETIVO DE LA SESION: Dar conocimientos y estrategias a los participantes para que puedan otorgar a sus hijos las herramientas para expresar de la mejor forma posible sus emociones

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO

:10 Incorporacién de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Computadora Para la evaluacion de esta sesion, se utilizara el registro anecdético,

:10 El facilitador dard la bienvenida a la octava sesion, y dard una pequefia | Proyector pues deber4 ser muy observador en cuanto a la participacion
retroalimentacion de la sesion anterior. Sefialador laser reflexiva de cada uno de los participantes.

:20 A partir de una presentacion Power Point el facilitador dara a conocer estrategias 'y | Fichas para registro
técnicas para educar con inteligencia emocional. anecdético

:10 Posteriormente, el facilitador reunira a los participantes para que cada uno genere
una pequefia reflexién del tema analizado.

:10 Finalmente, el facilitador dara el cierre de la sesiéon a partir de una retroalimentacion

de lo visto y dara fecha y hora de la novena sesion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Begofia Ibarrola L. De Davalillo (s/f). Dirigir y Educar con Inteligencia Emocional. Ponencia del VII Congreso de Educaciéon y Gestion. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021]. Disponible en:
https://extension.uned.es/archivos publicos/webex_actividades/4980/iegfernandez4.pdf.

Fernandez Martinez Ana Maria (2016). Aportes para la educacion de la Inteligencia Emocional desde la Educacién Infantil. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, vol. 14, nam.
1, pp. 53-66. Fundacién Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021]. Disponible en: https://www.redalyc.org/journal/773/77344439002/html/.

Pérez, N., & Filella, G. (2019). Educacion emocional para el desarrollo de competencias emocionales en nifios y adolescentes. Praxis & Saber, 10(24), 23-44. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de
2021]. Disponible en: https://revistas.uptc.edu.co/index.php/praxis_saber/article/view/8941.
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N° 9 El nifio y las emociones

OBJETIVO DE LA SESION: Con base en la sesi6n anterior, cada participante debera generar alguna estrategia para otorgar a sus hijos herramientas de contencién emocional

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO
:10 Incorporacién de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Pizarron Para la evaluacion de esta sesion, se utilizara el registro anecdético,
:10 El facilitador dara la bienvenida a la novena sesion, y dara una pequefia | Plumones para pizarron pues deber4 ser muy observador en cuanto a la participacién
retroalimentacion de la sesion anterior. Hojas blancas reflexiva de cada uno de los participantes.
:15 A partir de la sesion anterior, el facilitador pedir4 se dividan en 3 grupos para que | Plumas negras Asi mismo utilizara el portafolio pues se guardaran las evidencias

cada uno elija una emocion (tristeza, enojo, desagrado, o alguna otra de su eleccion). | Fichas para registro | recabadas en la actividad
Cada equipo pondra diversos tipos de comportamientos adversos basados en | anecdoético
experiencias propias. Con base en ello se generara alguna estrategia de contencion.

:15 Posteriormente, se pedird que un integrante del equipo exponga las experiencias
expuestas y la estrategia de contencién generada.

:10 Finalmente, el facilitador dara el cierre de la sesién con la creacién de un mapa
conceptual que englobe los resultados a los cuales se hayan llegado durante la
actividad.

Por Ultimo, dara fecha y hora de la Ultima sesién.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Begofia Ibarrola L. De Davalillo (s/f). Dirigir y Educar con Inteligencia Emocional. Ponencia del VII Congreso de Educacién y Gestion. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021]. Disponible en:
https://extension.uned.es/archivos publicos/webex_actividades/4980/iegfernandez4.pdf.

Fernandez Martinez Ana Maria (2016). Aportes para la educacion de la Inteligencia Emocional desde la Educacién Infantil. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, vol. 14, nam.
1, pp. 53-66. Fundacién Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021]. Disponible en: https://www.redalyc.org/journal/773/77344439002/html/.
Pérez, N., & Filella, G. (2019). Educacion emocional para el desarrollo de competencias emocionales en nifios y adolescentes. Praxis & Saber, 10(24), 23-44. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de
2021]. Disponible en: https://revistas.uptc.edu.co/index.php/praxis_saber/article/view/8941.

UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021].
Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf
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NUMERO Y NOMBRE DE LA SESION. N°10 Y ¢Quitibole con mis emociones?

OBJETIVO DE LA SESION: A partir de lo visto en las sesiones pasadas, se dara una retroalimentacion de lo aprendido, en colaboracion con los participantes

NOMBRE DEL ORIENTADOR: Eva Maria Hernandez Pech

TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
DIDACTICO
:10 Incorporacion de los participantes al taller con un lapso de 10 minutos de tolerancia. Computadora Para la evaluacion de esta sesion, se utilizara el registro anecdético,
5 El facilitador daré la bienvenida a la Ultima sesion. Proyector pues deber4 ser muy observador en cuanto a la participacion
:20 Para ésta Ultima sesion, se pedird a cada participante realice una reflexion de lo | Sefialador laser reflexiva de cada uno de los participantes.
aprendido durante el taller, las emociones experimentadas y el uso que darian de | Hojas blancas Asi mismo utilizara el portafolio pues se guardaran las evidencias
cada elemento en su vida cotidiana. Plumas negras recabadas en la actividad
:15 Para finalizar el facilitador dara cierre a partir de una pequefia presentacién donde | Fichas para registro
englobe de manera general lo visto durante el taller. anecdético
:10 Finalmente, se pedira realicen un pequefio cuestionario y dara las gracias por la
participacion.

BIBLIOGRAFIA DE LA SESION

Choéliz Montafiés Mariano (2005). Psicologia de la emocién. El proceso emocional. Universidad de Valencia. Departamento de psicologia basica. [Fecha de consulta: 10 de noviembre 2021]. Disponible en:

https://www.uv.es/choliz/Proceso%20emocional.pdf.

Docencia (sff). Colegio de Profesoras y profesores de Chile. Estrategias de Contencion Emocional. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en:
http://revistadocencia.cl/web/index.php/nuevo/category/11-estrategias-de-contencion-emocional.

Fernandez Martinez Ana Maria (2016). Aportes para la educacion de la Inteligencia Emocional desde la Educacion Infantil. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, vol. 14, nim.
1, pp. 53-66. Fundacién Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021]. Disponible en: https://www.redalyc.org/journal/773/77344439002/html/.
Pérez, N., & Filella, G. (2019). Educacion emocional para el desarrollo de competencias emocionales en nifios y adolescentes. Praxis & Saber, 10(24), 23-44. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de
2021]. Disponible en: https://revistas.uptc.edu.co/index.php/praxis_saber/article/view/8941.

Salguero Galland, Mario Luis y Panduro Cerda, Arturo (2001) Emociones y genes. Investigacion en salud, Il (99), 35-40. [Fecha de consulta 10 de noviembre de 2021]. Disponible en.
https://www.redalyc.org/pdf/142/14239906.pdf.

UDLA Universidad De Las Américas. Unidad de Gestion Curricular (s/f). Registro Anecdético. Procedimientos y técnicas de la Evaluacion Cualitativa. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 2021].

Disponible en: https://docencia.udla.cl/wp-content/uploads/sites/60/2019/12/ficha-9.pdf
Begofia Ibarrola L. De Davalillo (s/f). Dirigir y Educar con Inteligencia Emocional. Ponencia del VII Congreso de Educacién y Gestion. [Fecha de consulta: 12 de noviembre de 2021]. Disponible en:

https://extension.uned.es/archivos_publicos/webex_actividades/4980/iegfernandez4.pdf.
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