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Introduccién

La globalizacion trajo consigo cambios significativos a nivel mundial, fue una
oportunidad para interconectar al mundo, pero también para el expansionismo
econémico; por un lado, se pueden conocer otras culturas y, por el otro, se pueden
imponer culturas dominantes y no es que esto no sucediera en el pasado, sino que
la globalizacién permite que se haga de una manera mas rapida y sin el uso de la
violencia extrema, debido a que, ademas, creé un capital verdaderamente
transnacional que facilité la formacién de un mercado global de mercancias y

servicios, pero que ademas cre6 una clase trabajadora mundial.

En este sentido, al haber un so6lo mercado empieza a haber una educacién
estandarizada que sobrepone unos valores y saberes sobre otros, por ejemplo se
establece al inglés como la lengua del comercio internacional. Asimismo, el
comercio trata de generalizar valores de consumo, los cuales no son adoptados

por todo el mundo; no obstante, si influyen a algunas personas.

Es desde estas ideas que surge el mito de la cultura global, pues se piensa que
todo el mundo adoptara los mismos valores y patrones de consumo, pero se dejan
de lado las tradiciones y costumbres de las distintas naciones, comunidades,

localidades, poblados, etc.

La globalizacion al traer consigo intenciones de homogeneidad global, encuentra
resistencias en las comunidades, naciones, pueblos que resaltan su identidad
nacional y crean movimientos que desmienten a la cultura global. Ademas,
aprovechan las redes generadas por la globalizacién para hacerse escuchar en
todo el orbe. Por ejemplo, el Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN)
comenzo6 su movimiento cuando entré en vigor el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) y su levantamiento fue conocido en todo el mundo, por
el revuelo mediatico que causoO, ademas en la actualidad sigue expandiendo sus

redes por todo el mundo.

Debido a que la globalizaciéon permite que el neoliberalismo se expanda a casi

todos los rincones del mundo y que la economia capitalista sea de caracter



mundial, posibilita que todo tenga un valor monetario y que sea posible vender, en
el mercado mundial servicios, cualquier objeto tangible e inclusive, aquellos que
son intangibles, por ejemplo, las acciones de las empresas, las emisiones de
carbono y criptomonedas.

El mercado global, ademas, abri6 pasé para que las Empresas Transnacionales
(ET) ampliaran su dominio més alla de sus fronteras; que sean actores que se
favorecen de la necesidad de los Estados por recibir ingresos econémicos, para
realizar sus operaciones y la mayoria de las veces los ponen a su servicio, pues
éstas dejaran una derrama econdémica importante para el pais a través de la

inversion y la generacion de empleos.

El poder de las ET, se traslada al campo econdémico, porque algunas llegan a
tener un PIB mayor al de muchas economias nacionales, tanto de aquellas que
son consideradas de la periferia como de las que no. Tal es el caso de empresas
como Apple, Google, Microsoft, Facebook, Amazon y Tesla, por mencionar a
algunas, que superan en riqueza a paises como Brasil, Argentina, Corea del Sur,

Sudafrica e inclusive Paises Bajos.

A pesar de que surgen distintas resistencias, el propio sistema capitalista hace
gue todo se pueda relativizar inclusive las identidades nacionales. En otras
palabras, hace que toda expresion simbolica se pueda convertir en un producto
comercial. Lo contraproducente de esta transformacion es la pérdida del valor

original y que se asigne un simple valor monetario.

En virtud de ello, se pueden comercializar imagenes, experiencias, palabras,
valores, etc., propias de una comunidad, por ejemplo las agencias de viajes
muestran la experiencia que tendras al visitar cierto lugar. No obstante, estos
elementos pueden ser usados por ET, para obtener mayores ganancias, sin dar el
crédito correspondiente o dejar alguna aportacién econémica para los autores

originales.

Otro ejemplo es cuando las ET tropicalizan sus productos, es decir, adaptan sus

mercancias e inclusive su lenguaje a los gustos y valores de las culturas de los



lugares en donde se establecen. Por ejemplo, las transnacionales de comida
rapida como MCDonald's, Burger King y KFC se adaptan a los mercados en donde

se instalan y ofrecen distintas salsas, aderezos, bebidas y postres.

Esta tesis se centra en la problematica que implica la relativizacion de los valores
culturales de los distintos grupos sociales, derivada de la crisis integral civilizatoria.
Considero a la industria de la publicidad como un ejemplo ilustrativo de ello,
debido a que la dinamica capitalista actual trae consigo una gran competitividad,
entre empresas transnacionales, pues éstas buscan colocar y vender sus
productos en los distintos mercados nacionales, puesto que la competencia no
s6lo se desarrolla entre productores locales y nacionales, sino que debido al libre

mercado, compiten con Empresas Transnacionales.

La busqueda por obtener ganancias hace que se recurra a distintas formas de
ventaja competitiva siendo el marketing y la publicidad algunos de los medios para
potenciar sus ventas. No obstante, dada la alta competencia se recurre a cualquier
medio para vender, aunque esto implique vender experiencias y la propia
identidad de las personas y comunidades. El problema radica en que las personas
estan tan acostumbradas a ver distintos tipos de publicidad que han llegado al
punto de no darse cuenta que su identidad esta siendo utilizada con el fin de

obtener ganancias y que su identidad nacional esta siendo comercializada.

Empero, la creacion de este tipo de publicidad debe de tener un trasfondo
psicologico, social o historico que genere impacto positivo en el publico receptor
para que sea bien recibido y logre tener éxito. Por ello, el caso que se retomara es
el de la Cerveza Victoria que es un producto que ha acompafado a los mexicanos
de generacion en generacidn, puesto que es la cerveza mas antigua del pais. En
consecuencia, ha basado su campafia publicitaria en resaltar su arraigo con lo
mexicano. No obstante, vivié una reestructuracion que se consolidé con el auge

publicitario en contra de Trump en 2016 y 2017.

A raiz de lo expuesto anteriormente y con el propdésito de aclarar las aristas de la

presente investigacion, la interrogante a plantearse y que dirige el curso del escrito



es: ¢Como contribuye la globalizacion en la venta de la identidad nacional
mexicana? La cual a su vez se puede replantear en tres preguntas propias que
intentan ser respondidas en los tres capitulos subsiguientes: ¢Cual es la relacién
entre cultura, identidad, globalizacién y la crisis civilizatoria en las relaciones
internacionales?, ¢Existe un nacionalismo mexicano y cémo se relaciona con el
fenomeno Trump? y ¢Cudl es la relevancia de la industria cervecera en México y
cual es el alcance de la publicidad basada en la identidad nacional en el caso de la

cerveza Victoria?

Para responder a dichas incognitas, se parte de la hipétesis en torno a la que se
desarrolla toda la investigacioén, la cual plantea que la globalizacién asigna un
valor monetario a todo y ha normalizado a través de la publicidad y el marketing, la
comercializacion de las identidades nacionales y comunitarias, aunque para ello
se aproveche de momentos coyunturales especificos, de la historia, de las
creencias e inclusive de las caracteristicas psicologicas de las personas. La
campafa publicitaria de la cerveza Victoria goza de gran éxito, debido a que
aprovecho los embates de Trump hacia la sociedad mexicana y exalt6 la identidad
nacional en sus ejecuciones aprovechando el nacionalismo defensivo de la
sociedad mexicana formado a través de la relacion histérica de México con

Estados Unidos.

El objetivo general del texto es determinar como la globalizacion normaliza la
venta de identidades en la publicidad y como es que esta ha logrado crear una
identidad marca en la cerveza Victoria. Asimismo, se busca cubrir los siguientes
objetivos especificos: a) determinar cudl es la relacion entre cultura, identidad,
globalizacion y crisis civilizatoria dentro del marco de las relaciones
internacionales; b) estudiar la formacién del nacionalismo mexicano y su vinculo
con el fendmeno Trump; y c¢) analizar a la industria cervecera mexicana y estudiar
el caso de la publicidad de la cerveza Victoria la cual se encuentra basada en la

identidad nacional mexicana.

Cada capitulo responde a una de las incognitas anteriormente planteadas. El

primero se enfoca en explicar cdmo la globalizacion ha afectado las distintas
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esferas politica, social, econdmica e inclusive, ecologica al grado de crear una
nueva realidad guiada por el neoliberalismo capitalista globalizado, pero al mismo
tiempo muestra las falacias que el concepto trae consigo, pues se habla de una
homogeneizacion cultural que encontré resistencia en los pueblos y comunidades

con una identidad nacional sélida.

Finalmente, se define a las Empresas Transnacionales, el rol que juegan en la
nueva realidad internacional, asi como las ventajas y estrategias competitivas que
emplean en el mercado global para posicionar sus productos, haciendo énfasis en
la publicidad y el marketing como herramientas que estudian a las comunidades y

los individuos para obtener ganancias.

El segundo capitulo se centra en responder si, en México existe un nacionalismo,
para ello primero se conceptualiza dicho término, posteriormente se aborda la
consolidacion del Estado mexicano y el rol que jugé Estados Unidos en dicho
proceso, asi como la relevancia de la educacion para consolidar un proyecto
nacional. Finalmente, se muestra el impacto de Trump en la politica internacional y
las reacciones desde Meéxico ante sus ataques contra la identidad nacional

mexicana.

En este capitulo se resalta, que la reaccién de los mexicanos ante Trump es
resultado de los actos del presidente, pero también son parte de la relacion
histérica entre ambos paises en la cual México se ha visto desfavorecido.
Ademas, de que la formacién de la identidad nacional surge a travées de la figura

del amigo/enemigo que representa el vecino del norte.

En el tercer y ultimo capitulo se plantea la relevancia de la industria cervecera
para la economia del pais, asi como los problemas que trae consigo. También, se
profundiza en el caso de la cerveza Victoria y sus campafias basadas en la
identidad nacional mexicana que le permitieron posicionarse como una de las
marcas lideres del mercado nacional; y en este punto se responde si la marca

vende la identidad nacional, realiza apropiacion cultural o exalta lo mexicano.



Expuestas las variables a abordar se deja al lector corroborar y juzgar en qué
medida se logré cumplir con lo anteriormente planteado. Al llevar estos elementos
al centro de la discusion, se espera que el presente texto cumpla con las
expectativas que se han formado y que contribuya a comprender la venta de

identidades en los mercados nacionales y en el mercado mundial.



1. Culturay globalizacion

El mundo se encuentra inmerso en una crisis integral civilizatoria, derivada del
modelo y la dindmica capitalista actual, la cual se ha favorecido por la
globalizacion y ha creado un mundo verdaderamente transnacional, pues existe un
capital, clases sociales y un Estado transnacional. Ademas, las relaciones de
poder y desigualdad se desarrollan en una sociedad global. Como resultado de
dicha crisis se ha asignado un valor monetario a todo lo que se pueda comerciar.
Esto incluye los valores culturales y las propias identidades de los distintos grupos
sociales alrededor del orbe.

La globalizacién marca un punto y aparte en el desarrollo de la humanidad, pues
trajo consigo grandes cambios en todos los aspectos de la vida, desde el plano
economico, politico, social e inclusive el ambiental. Los efectos de ésta son
discutidos entre quienes la ven desde una perspectiva de liberalizacion de
mercados e integracion mundial contra quienes la ven como la creadora de una
sociedad mundial en la cual se pierde la diversidad cultural y al mismo tiempo

construye un gran distanciamiento socioeconémico a nivel mundial.

El presente capitulo en primera instancia busca clarificar los conceptos de cultura,
identidad y globalizacion, para que posteriormente se analice como la
globalizacion afectdé el desarrollo de la humanidad en el aspecto politico,
economico y social. Finalmente, el analisis se centra en los efectos que éste ha
tenido en el desarrollo de las Empresas Transnacionales y las medidas a las

cuales éstas recurren en un mercado global plagado de competencia.



1.1 ¢Qué es la cultura?

Explicar el concepto de cultura no es una tarea sencilla, ya que este término ha
evolucionado a lo largo de los afios al igual que la humanidad y se ha abordado
desde distintas ramas del conocimiento. Para comprenderlo, en primera instancia,
resulta util buscar su raiz etimolégica la cual proviene “(del tema cult,
perteneciente al verbo latino colo, colere, cultum = -cultivar) significa
etimolégicamente cultivo™. El término de cultura comienza a emplearse durante la
Grecia antigua, pero es hasta la época moderna cuando comienza a ganar

relevancia dentro de algunas lenguas europeas.

En el siglo XVI la palabra paso de referirse al cultivo de la tierra o cuidado de ésta
a hacer alusion al cultivo del desarrollo humano, es decir, al cultivo de la mente.
Sin embargo, aun en el siglo XIX se utiliza como sindénimo de “civilizacion” o en
algunos casos como su antonimo. Norbert Elias en su obra El proceso de la
civilizacion: investigaciones sociogenéticas y patogénicas, profundiza en el uso de
ambos conceptos, por un lado civilizacion es utilizada por los ingleses y franceses,

mientras que los alemanes utilizan el término de cultura (kultura). En este sentido:

El concepto francés e inglés de “civilizacion” puede referirse a hechos politicos o
econdmicos, religiosos o técnicos, morales o sociales, mientras que el concepto
aleman de “cultura” se remite substancialmente a hechos espirituales artisticos y
religiosos, y muestra una tendencia manifiesta a trazar una clara linea divisoria

entre los hechos de este tipo y los de caracter politico, econdémico y social?.

Precisamente, a finales del siglo XVIII e inicios del XIX, los filésofos e historiadores
alemanes formulan el concepto, que podemos llamar, clasico, el cual establece

gue “la cultura es el proceso de desarrollar ennoblecer las facultades humanas,

! Angelo Altieri Megale. “Qué es la cultura”, La lampara de Diégenes, nudm. 4, vol. 2, México,
Benemérita Universidad de Puebla, 2001, p.15.

2 Norbert Elias. El proceso de la civilizacidn: investigaciones sociogenéticas y patogénicas, Esparia,
Fondo de Cultura Econdmica, 1987, p.58.



proceso que se facilita por la asimilacion de obras eruditas y artisticas

relacionadas con el caracter progresista de la era moderna™.

Esta definicion beneficia y discrimina a ciertas obras y valores, es decir, que
considera a algunos como los medios adecuados para “cultivarse”. Desde este
punto se empieza a observar un dominio del conocimiento y un etnocentrismo
marcado por lo occidental. Empero, a finales del siglo XIX se incorporé el concepto
a la antropologia, disciplina que acababa de nacer, de tal manera que eliminé

algunos de sus matices etnocéntricos y la adapt6 a la descripcion etnografica.

La antropologia se encuentra vinculada a la cultura, debido a que esta disciplina
busca el estudio comparativo de dicho concepto. Es decir, dentro de esta rama del
conocimiento existen infinidad de concepciones y metodos diferentes, pero para
fines del presente texto nos centraremos en la concepcion descriptiva. Esta es

desarrollada principalmente por Edward B. Taylor quien establece que:

La cultura o civilizacién, en sentido etnografico amplio, es aquel todo complejo que
incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres
y cualesquiera otros habitos y capacidades adquiridos por el hombre en cuanto
miembro de la sociedad. La situacion de la cultura en las diversas sociedades de
la especie humana, en la medida en que puede ser investigada segun principios
generales, es un objeto apto para el estudio de las leyes del pensamiento y la

accion del hombre®.

La definicion de Tylor busca el estudio a través de la comparacion de los
elementos que conforman a la cultura y abre paso a que existen diversas culturas,
gue corresponden a un abanico amplio de sociedades, es decir, que el autor

plantea una metodologia para estudiarlas. Pese a ello, no pierde el enfoque

3 John B. Thompson. “El concepto de cultura” en John B. Thompson Ideologia y cultura moderna.
teoria critica social en la era de la comunicacion de masas. México, UAM Xochimilco, 2006, pp.
187-188.

4 Edward B. Tylor. “La ciencia de la cultura” en Kahn J.S. El concepto de cultura: textos
fundamentales. Espafia, Anagrama, 1975, p. 29.



clasico de progreso, puesto que considera a algunas razas como inferiores y
piensa que las culturas se desenvuelven por etapas hasta llegar al desarrollo®.

Posteriormente, otros autores partieron de la idea de Tylor, aunque hicieron
hincapié en algunas otras cuestiones, por ejemplo Malinowski se centré en sefialar
gue los seres humanos son distintos, debido a la estructura corporal y las
caracteristicas fisiolégicas como entorno que los rodea, razén por la que es visto
como una herencia social®. Existen diversas formas de ver a la cultura desde la
concepcién descriptiva; no obstante a grandes rasgos se puede resumir de la

siguiente manera:

la cultura de un grupo o sociedad es el conjunto de creencias, costumbres, ideas y
valores, asi como los artefactos, objetos e instrumentos materiales que adquieren
los individuos como miembros de ese grupo o esa sociedad y el estudio de la
cultura implica, al menos en parte, el analisis, la clasificacion y la comparacion

cientificas de estos diferentes fenémeno’.

Existe la lamada concepcion simbdlica que en un inicio fue planteada por Leslie A.
White quien establece que la cultura depende de la habilidad del ser humano para
simbolizar®. Ademas, gracias a los textos de Geertz, que retoma a luri Lotman
exponente de la semidtica de la cultura, el andlisis de la cultura se reorienta al
estudio del simbolismo y del significado y los pone como centro del enfoque

metodoldgico®.

Como se ha podido observar existen diversas formas de definir el concepto de
cultura incluso desde una misma disciplina, pero si algo queda claro es que éste
es euroceéntrico, y ha servido para discriminar a otras razas o sociedades que
piensan diferente, pues las califica como atrasadas, barbaras o en desarrollo. Al

respecto se pueden retomar las ideas de Lévi-Strauss, quien apunté que la

5 Cfr. Idem.

6 Cfr. Bronislaw Malinowski. “La cultura” en Kahn J.S, El concepto de cultura: textos fundamentales,
Espafia, Anagrama, 1975, p. 89.

" Edward B. Tylor, Op. Cit., p. 191.

8 Cfr. Leslie A. White. “El concepto de cultura” en Kahn J.S. El concepto de cultura: textos
fundamentales, Espafia, Anagrama, 1975.

9 Edward B. Tylor, op. cit, pp. 29-35.
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diversidad de las sociedades y civilizaciones son un rasgo propio del desarrollo de

la humanidad, pero resalta que:

El caracter acumulativo o estacionario de la historia de una cultura no es un dato
objetivo —aunque, con la distincién que en otros lugares hace Lévi—Strauss entre
sociedades frias y sociedades calientes, se convierta en una dicotomia
sustancialista—, sino que depende del punto de vista, pues se considera
acumulativa la historia desarrollada en un sentido analogo al del observador.
Ninguna cultura —ni desde ninguna cultura se— puede emitir, por tanto, un juicio
verdadero sobre otra, pues cada una es un principio de valor y un sistema de
referencia propios. El progreso no es Unico, continuo ni unidireccional, sino que
corresponde a diversas sociedades y procede por saltos, que se acompafan,

ademas, de cambios de direccion®®.

Las ideas de Leévi-Strauss refutan los argumentos de superioridad de una culturas
sobre otras de tal forma que se acepta la diversidad, aunque no siempre este tipo

de posturas e ideas van a ser aceptadas. En otras palabras:

Las culturas pueden ser entre si radicalmente diferentes, por lo tanto
incomparables, lo cual refuta la creencia de que una cultura pueda ser superior a
otra. A pesar de ello, en el marco de las ideologias coloniales y neocoloniales,
algunos paises dominantes se han encargado de negar la cultura de los paises
dominados en virtud de su diferencia. La distincion entre civilizacién y barbarie ha

sido el eje rector de esta posturall.

Entonces, para evitar confusiones es preciso sefialar que se entendera como
cultura en el presente texto. Para ello retomaremos la definicion proporcionada en
“La Conferencia Mundial sobre las Politicas Culturales” llevada a cabo en México

en 1982, la cual establece que:

10 Alvaro Pazos, “In memoriam. La obra de Claude Lévi-Strauss (1908-2099), Unidad humana y
diferencia cultural”. Revista de Antropologia Social, vol. 19, Espafa, Universidad Auténoma de
Madrid, 2010, p. 11.

11 valeria Olvera Alvarado, Limites y alcances de la influencia neoliberal en la identidad cultural
argentina a partir de la industria de la moda en los albores del siglo XXI (tesis de licenciatura).
México, UNAM/FCPyS , 2015, p. 16.
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La cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos
distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a
una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademés de las artes y las letras, los
modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de
valores, las tradiciones y las creencias y que la cultura da al hombre la capacidad
de reflexionar sobre si mismo. Es ella la que hace de nosotros seres
especificamente humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos. A
través de ella discernimos los valores y efectuamos opciones. A través de ella el
hombre se expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce como un proyecto
inacabado, pone en cuestién sus propias realizaciones, busca incansablemente

nuevas significaciones, y crea obras que lo trascienden*?,

Se toma esta definicion porque deja de lado los elementos metodoldgicos para
analizar al individuo y clasificarlo; por el contrario, se muestra como el motor de los
individuos que los impulsa a la vida social. La cultura proporciona una cosmovision
al ser humano al hacer e interpretar simbolismos que reflejan como es su
existencia y la forma en que se encuentra en constante cambio, es decir, es el

modo de vida de las sociedades.

Las palabras nacen con un significado proporcionado por la sociedad que las crea,
pero esto no quiere decir que mantengan el mismo significado para siempre, pues
las sociedades se encuentran en constante cambio al igual que sus valores,
actitudes y aptitudes. Generalmente el significado original de los conceptos se ha

olvidado y se ha dotado de uno nuevo. Al respecto Norbert Elias considera que:

El proceso de la génesis social de estas palabras puede haberse olvidado desde
hace mucho tiempo: una generacidon las transmite a la siguiente sin tener
conciencia del proceso de cambio en su totalidad y aquellas sobreviven en tanto la
cristalizacion de las experiencias y situaciones pasadas conservan un valor de

actualidad y una funcién en la existencia real de la sociedad; es decir, en tanto las

12 UNESCO, lineas generales, [en linea], Organizacion de las Naciones Unidas para la educacion,
2017.Direccién URL: http://www.unesco.org/new/es/Mexico/work-areas/culture, [consulta:7 de julio
de 2021].
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generaciones sucesivas creen encontrar en ellas el eco de sus propias

experiencias®.

Entonces, las palabras cambian de acuerdo a las experiencias de las personas
que las utilicen y un claro ejemplo de esto es el concepto central de este capitulo,
pues surgié como un vocablo referido al cultivo de la tierra, pasé a considerar el
cultivo de la mente y dot6 de elementos que permiten la discriminacion y
jerarquizacién de sociedades. Sin embargo, actualmente el término va mas alla y

es visto como el conjunto de rasgos distintivos de una sociedad.

1.1.1 El mito de la cultura global

La idea de una cultura global parte de la globalizacién'# que ha tenido un impacto
en todas las formas en que se desenvuelve la humanidad la cultura no se ha
guedado exenta de sufrir sus estragos. En consecuencia, dicha idea surge a partir
de la globalizacion cultural, la cual a grandes rasgos se puede entender como la
homogeneizacion de la cultura a nivel mundial, es decir, que las personas de todo

el orbe adoptan costumbres similares o iguales.
En palabras de Samuel Sosa:

Se define como el proceso de integracion paulatina de la vida social en la
construccion de un sélo sistema mundial de valores y el consecuente impacto
devastador en las identidades culturales locales, regionales y nacionales. Es decir,
la globalizacién de la vida cultural es la convergencia integradora de modos de
vida, de simbolos seculares y culturales, de modos de conducta existencial
internacionales y, sobre todo, de formas del consumo cultural y cultura del

consumo, en deterioro de las culturas e identidades nacionales?®®.

13 Norbert Elias, op. cit., p. 60.

14 La tarea de profundizar en el concepto y los efectos que tiene la globalizacion en la humanidad
se abordaran en el capitulo 1.2, por el momento nos centraremos en el analisis de la globalizacion
cultural y la cultura global.

15 Samuel Sosa Fuentes. “La globalizacién cultural”. En Samuel Sosa fuentes, Globalizacion e
identidad latinoamericana en el siglo XXI: pensamiento, cultura y movimiento indigena. México,
Centro de Investigacion y Analisis Politico GALMA, 2010, pp. 76-77.
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En virtud de lo anterior, la cultura global no responde a la légica de los Estados-
nacion, sino que obtiene su racionalidad de los mercados, por ello se ha producido
desde dos vias distintas que permiten su expansién de una manera eficaz: la
comunicacion de masas y el comercio internacional. Ademas, sus efectos se ven
favorecidos por la cultura del consumo?® y la cultura hipertecnoldgical’ las cuales

maximizan su alcance.

Los medios de comunicacién de masas (también llamados medios de informacion
de masas) se caracterizan por llegar a todos los &mbitos y rincones del planeta de
una forma casi instantdnea y son idoneos para la dominacién ideolégica y
cultural*®. Mientras que en el comercio internacional predomina la industria cultural
que “[...] ha llevado soOlo a la estandarizacion y produccion en serie y ha
sacrificado aquello por lo cual la logica de la obra se diferenciaba de la I6gica del
sistema social. Pero ello no se debe atribuir a una ley de desarrollo de la técnica
como tal, sino a su funcion en la economia actual’'®. El conjunto de estos

acontecimientos cierne las bases para el desarrollo de una cultura global, ya que:

[...] una cultura global estaria caracterizada por varios elementos separables: los
productos masivos muy bien promovidos, un mosaico de estilos y motivos
populares o étnicos despojados de su contexto, varios discursos ideoldgicos
generales relacionados con los derechos y valores humanos y un lenguaje

cuantitativo y cientifico estandarizado de la comunicacién y la valoracion todos

16 samuel Sosa ha definido a la cultura del consumo como “el hecho social que se localiza y se
asienta en la expansion de la produccidn capitalista de mercancias, que ha dado lugar a una vasta
acumulacién de cultura material en la forma de bienes de consumo y de lugares de compra y
consumo”. idem.

17 La cultura hipertecnoldgica se refiere a la forma en cémo la tecnologia pasé a formar parte de la
vida del hombre e incluso hace que sea dependiente de ella. “La técnica ha invadido ya todo el
planeta y se extiende a todos los dominios de la vida, intervienen en lo infinitamente grande y en lo
infinitamente pequefo, y no produce solamente maquinas, se apodera del ser vivo que es capaz
de modificar tanto como de la informacion que procesa y difunde en la instantaneidad de las redes
electronicas”. Gilles, Lipovetsky. “Una cultura hipertecnologica” en Gilles Lipovestky y Jean Serroy.
La cultura mundo. Respuesta a una sociedad desorientada. Espafia, Anagrama, 2010, p. 47.

18 Cfr. Ezequiel Ander Egg, “El proceso de globalizacién en la cultura”, Metodologia y practica de la
animacion sociocultural, Espafia, CCS, 2001, pp. 144-164.

19 Theodor W. Adorno. “La industria Cultural” en Max Horkheimer y Theodor W. Adorno. Dialéctica
de lailustracion. Espafa, Editorial Trotta, 2006, p. 166.
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sostenidos por los nuevos sistemas de la informacién y las telecomunicaciones y

sus tecnologias computarizadas®.

El resultado de la cultura global es la estandarizacién y homogeneizacion de los
habitantes en cualquier ciudad del mundo en sus habitos y costumbres de
consumo cultural, sus gustos, sus ideas y en general de su forma de vivir. De esta
forma, las sociedades se articulan en torno al consumo de ciertos bienes y
servicios como el consumo de ciertas marcas, colores, peinados e inclusive,
lugares. Ademas, se estandariza el comportamiento de las personas haciendo que

actlen de determinada forma y aspiren a las mismas cosas.

Bajo esta Optica, la globalizacion cultural no conoce limites nacionales y se instala
en todos los paises sin importar el nivel de desarrollo, raza o género, de tal forma
que las culturas nacionales son absorbidas en una cultura unica, hueca y
empobrecida que obedece al potencial tecnologico y econdémico del imperialismo

global?*.

El enfoque centrado en la ganancia puede ser visto como una amenaza para la
cultura??, sin embargo aqui nace el mito de la cultura global, pues no se ha
consolidado una cultura unica en el mundo, en contraste, se han incrementado las
muestras de nacionalismos y movimientos étnicos que priorizan sus formas

culturales, valores tradicionales y sus identidades. Entonces:

Lo que se presenta como una cultura global no es mas que la cultura dominante
de ciertas partes del globo a la que no todos los habitantes del planeta tienen igual
acceso. Se trata de una cultura que emerge en su mayor parte de lugares
especificos del mundo (América y Europa), y es manufacturada y distribuida por
corporaciones radicadas en Estados Unidos, Europa y Japén. Frecuentemente, los

productos de esta cultura ostentan las huellas de su lugar de origen, como lo

20 samuel Sosa Fuentes, op. cit., p. 78.

2! |dem.

22 Pierre Bordieu sefiala que “la cultura estd amenazada porque las condiciones econdmicas y
sociales en las que puede desarrollarse estan profundamente afectadas por la légica de la
ganancia”, Pierre Bordieu, “La cultura estd en peligro”, Revista Internacional de teoria de la
literatura y las artes, estética y culturologia. Num. 33, Cuba, Casa de las Américas, 2002, p. 368.
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demuestra la publicidad que invariablemente los acompafia: Audi, Canon, Coca
Cola, Hennessy, Levi-Strauss, Master Card, Mobil, Motorola, Nike, Panasonic,
Pepsi-Cola, Sony, Shell, Toshiba, etc.?

La globalizacion trae consigo a su propio némesis que se muestra como el interés
por lo local. Este interés comienza hacerse presente a principios de los 80 y es
una respuesta directa a la globalizacion. Se observa como un mecanismo de
reaccion en donde la gente encuentra refugio en su propia cultura y se
desenvuelve de tal manera que a la par de la globalizacién se desarrollan
regionalismos y neolocalismos que mas alla de imponer un universalismo
muestran que predomina el relativismo cultural®*?®>. Ademas, estos movimientos
confluyen con otros hechos con los cuales se refuerzan mutuamente, entre estos
encontramos:

* la importancia creciente que ha ido adquiriendo todo lo relacionado con el

desarrollo local;

* el proceso de descentralizacién administrativa que se ha venido dando en

diferentes paises;

* el mayor protagonismo que han ido adquiriendo los municipios en la vida politica,

social, cultural y econémica;

* el papel de las organizaciones no gubernamentales, los movimientos sociales, las

redes sociales y las organizaciones populares;

« la irrupcion de los pueblos indigenas a escala mundial como sujetos historicos?®.

Ademas, otro punto en el que adolece la globalizacion cultural es en el significado

de consumo de los productos, porque, aunque la globalizacion define la

2 Gilberto Giménez, “Globalizacion y cultura”, Estudios Socioldgicos, vol. 20, nim. 58, México, El
Colegio de México, enero, abril, 2002, p. 36.

24 “E| relativismo cultural es una corriente que afirma que el estudio de otras culturas ha de
realizarse de forma empatica. Es decir, cada cultura tiene sus particularidades, ninguna es superior
a otra. El relativismo cultural consiste en estudiar el resto de culturas abandonando la vision que
nos imprime la nuestra propia. Hasta practicamente el siglo XX, todos los estudios y andlisis de
otras culturas, sobre todo desde la occidental, se habian realizado pensando que la nuestra es la
mejor, la mas desarrollada y deseable”. Alfredo Marin Garcia, Relativismo cultural, [en linea],

Economipedia, 13 de junio de 2021. Direccion URL:
https://economipedia.com/definiciones/relativismo-cultural.html, [consulta: 18 de septiembre de
2021].

25 Cfr. Gilberto Giménez, op. cit., p. 36.
26 Ezequiel Ander Egg, op. cit., p. 154.
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distribucién de los bienes y servicios, éstos no serdn consumidos de la misma
forma en todos los lugares y en especial si se trata de bienes culturales?’. “Esto
quiere decir que la idea de una cultura global uniformada es también vulnerable
ante el argumento de que no existe una pauta globalmente uniforme de
interpretacion cultural. EI mismo producto visual o musical no provoca la misma

respuesta en todos los lugares donde se lo ve o se lo oye™.

Entonces, se puede afirmar que, la cultura global es un mito, ya que a pesar de su
alcance ha encontrado resistencia en lo local, por ejemplo como una fuente de
particularidades y diferencias o como una reserva de sentido para los individuos y
comunidades?®. Sin embargo, esto no quiere decir que todo sea blanco o negro,
pues se han estandarizado algunas actitudes de consumo, de vivencia e incluso
del ser a nivel mundial, pero por otro lado se ha enarbolado lo local, nacional y

regional, de tal manera que ambas perspectivas conviven en la vida diaria.

En sintesis, se retoma lo establecido por Javier de Lucas quien sefala que “Lo
gue parece indiscutible es que no se puede hablar seriamente de cultura global,
hoy. A parte de esto, lo que define a la cultura es constituir un proceso social de
interaccion entre lo universal y lo particular, de manera que definir una cultura es

siempre definir fronteras™.

A pesar de esta confluencia entre ambas formas, la globalizacién basada en el
capitalismo depredador encuentra la manera de entrar en las identidades y logra
comercializar con los valores de dichos movimientos, aunque este tema lo
abordaremos en el apartado 1.3, por el momento continuaremos con la cohesién

de identidades.

2'Gilberto Giménez los visualiza como los mercados de masas como cine, radio, television,
prensa, revistas, etc. Gilberto Giménez, “Globalizacién y cultura®, Estudios Socioldgicos, vol. 20,
nam. 58, México, El Colegio de México, enero, abril, 2002, p. 43.

28 Gilberto Giménez, op. cit., p. 36.

29 Cfr. Idem.

30 Javier de Lucas. Globalizacion e identidades Claves juridicas y politicas. Espafia, Icaris editorial,
2003, p. 37.
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1.1.2 Cohesién de identidades

La globalizacion cultural en su intencion por homogeneizar el mundo y trastocar
las multiples culturas para formar una sola, también atenta contra las identidades
de los pueblos. La identidad permite identificar los componentes que distinguen a
algo como unidad en el tiempo y en el espacio, es decir, posibilita la distincion
frente a los deméas y va mas alla, dado que brinda los elementos con los que el

sujeto se identifica asi mismo3'.

Existen dos formas de identidad, las cuales no son opuestas la una de la otra, sino
que son complementarias. Estas son la identidad individual y la colectiva32. Debido
a que el escrito se centra en la cultura y, por ende, en la identidad cultural la
definicion en la que se profundizara es la segunda. Para esclarecer este concepto

abordaremos distintas propuestas.

Luis Villoro anota en su obra Estado plural, pluralidad de culturas que “Por
identidad de un pueblo podemos entender lo que un sujeto se representa cuando
Se reconoce 0 reconoce a otra persona como miembro de ese pueblo. Se trata de
una representacion intersubjetiva, compartida por una mayoria de los miembros de

un pueblo, que constituiria un si mismo colectivo™3,

Gilda Waldman, basandose en Bonfil y Smith quienes definieron a las identidades
colectivas desde la cultura y los vinculos sociales internos, hace una definicion
enfocada en el aspecto cultural y en la distincion con la identidad individual, en la

cual establece que:

[...] si la interaccién tiene lugar entre grupos diferentes, la identidad hace
referencia a los rasgos comunes compartidos por una colectividad y no por otra. El
sexo, la familia, el territorio, la religion, la etnia, la nacién etc., propician la

formacion y reproduccion de redes que desarrollan elementos de representacion

31 Cfr. Luis Villoro, “Sobre la identidad de los pueblos”, Estado plural, pluralidad de culturas.
México, Paids/lUNAM, 1998, pp. 63-64.

32 1dem.

33 Luis Villoro, “Sobre la identidad de los pueblos”, Estado plural, pluralidad de culturas. México,
Paid6s/UNAM, 1998, p. 65.
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simbdlica fuertemente mediados por la cultura, a partir de los cuales se refuerzan
los vinculos sociales internos y se construyen “identidades colectivas”, que
incluyen a quienes comparten rasgos identitarios similares y excluyentes a quienes

no lo hacen3.

Otros autores como Gilberto Giménez definen ambas identidades en un sélo
concepto y también parten de la idea de la cultura, aunque hacen énfasis en el
espacio-tiempo. Asi, se establece lo siguiente:

[...] identidad el conjunto de repertorios culturales interiorizados (representaciones,
valores, simbolos, etc.) mediante los cuales los actores sociales (individuales o
colectivos) demarcan simbélicamente sus fronteras y se distinguen de los demas
actores en una situacion determinada, todo ello en contextos histéricamente

especificos y socialmente estructurados®.

El presente escrito tomara la definicidn proporcionada por Javier de Lucas, puesto
gue desde la identidad individual explica a la identidad colectiva y muestra que el
individuo cuenta con elementos que hacen posible la existencia de cada sociedad.

En consecuencia la identidad se entendera como:

[...] lo comun e indivisible (unidad) y lo diferente e inconfundible (unicidad). Es la
permanencia y el cambio, lo propio como dado y lo propio como adquirido, como
aquello construido por el esfuerzo del sujeto que asi se esculpe a si mismo segun
el ideal de autonomia. Es, por otro lado, la ontologia monista, el instinto de
seguridad que se convierte en deontologia de unidad, en mecanismo de
agregacion. Pero es también la pasion por la libertad, por el propio proyecto, por el
desarrollo de las diferentes potencialidades que nos singularizan. La identidad es
tension entre el yo y lo otro, entre el sujeto y el objeto. Es la respuesta a la

inaplazable necesidad de adaptacion al mundo objetivo, y por eso es un

34 Gilda Waldman, “Identidad”, Léxico de la politica. México, FCE/ FLACSO/CONACYT/ Heinrich
Boll Stiftung, 2004, pp. 317-318.

%5Gilberto Giménez, “Globalizacion y cultura”, Estudios Sociolégicos, vol. 20, nim. 58, México, El
Colegio de México, enero, abril, 2002, p. 37.
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perpetuum, es decir, es constitutivamente incompleta; de aqui su plasticidad, su

dinamismo, su contingencia, su impureza®.

Bajo la ldgica que sigue la globalizacion y la idea de homogeneizacion de la
cultura surge la preocupacién por la creacién de una identidad globalizada o
también conocida como identidad global, la cual busque la cohesién de
identidades, pero esta tarea resulta dificil y no es uno de los objetivos de la
globalizacion, ya que como sefiala Javier de Lucas:

[...] hay que llamar la atencién sobre el hecho de que el proceso de globalizacién
no comparte, ni siquiera en su modelo mas caricaturesco, un planteamiento de
Tabula rasa de la cuestién identitaria. No se puede prescindir de ella. Lo que se
ofrece es una substitucién o, mejor, una propuesta de reubicacion de la identidad
gue parece coherente con la légica liberal y que reduce su ambito a la privatizacion

a las preferencias secundarias, a lo que no es relevante en la esfera pablica®.

Entonces, no se busca el derrumbe de todas las identidades para adoptar una
nueva en concreto, sino que se pugna por la adopcién de valores dentro de las
culturas existentes que sigan permitiendo la subsistencia de la globalizacion. En
otras palabras, se trastocan las identidades para que cooperen con la légica
capitalista actual y tengan valores y actitudes que fomenten el libre mercado, mas

no se busca una cohesion de identidades total.

No obstante, algunos tedricos de la globalizacion afirman que existe, se amplia y
profundiza un sentido de pertenencia global en la cual se ve al mundo como una
comunidad globalizada. Estos autores sefialan que la conciencia global del mundo
es similar a un todo que se realza a partir de los mass media® y se crea la idea

del orbe a manera de un lugar unico en el que todos coexistimos.

36 Javier de Lucas. Globalizacion e identidades Claves juridicas y politicas. Espafia, Icaris editorial,
2003, pp. 20-21.

37 lbidem, pp. 37-38.

38 “Conjunto de los medios de comunicacion”. Real Academia Espaiiola, Diccionario de la lengua
espafiola, [en linea], Espafia, Real Academia Espafiola, 2020. Direccion URL:
https://dle.rae.es/mass%20media, [Consulta: 18 de septiembre de 2021].
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Por esta razon, lo que une a la poblacion es el sentimiento comun de riesgo ante
la posibilidad y probabilidad de catastrofes ecolégicas®. Esta idea resulta
refutable, puesto que las acciones llevadas a cabo por Naciones Unidas en
materia ambiental han sido un fracaso, porque no todas las partes se involucran
en la lucha contra la crisis ambiental. De igual manera, la tesis de que se produce
gracias a los medios de comunicacioén globales se viene abajo, debido a que:

[...] si pudiera comprobarse que los media producen a escala global sujetos que
interpretan el mundo de manera similar, entonces si podria afirmarse que
producen "identidades globalizadas" en sentido propio. Pero como se ha dicho
antes, lo que se ha comprobado en términos empiricos es exactamente lo
contrario: los procesos de produccion y de circulacion de los mensajes son,
efectivamente, globales, pero su apropiacion adquiere siempre un sentido

localmente contextualizado?°.

En resumen, la globalizacion trastoca a las identidades nacionales, pero no logra
crear una cohesion de identidades total, sino que adapta ciertas actitudes para
gue ésta se pueda seguir desenvolviendo sin algun contratiempo. En virtud de ello,
se podria hablar mas de una cohesién econdmica que una cultural, ya que las
estructuras que la globalizacion dominan el mercado, pero no la forma en como
las personas ven a los productos, debido a que esto depende del contexto local y
de la identidad cultural a la que pertenecen. Aunque, se debe de aceptar que los
patrones de consumo a nivel mundial se han modificado, cuestion que se abordara

a lo largo de este capitulo.

El presente subcapitulo se centr6 en desarrollar el concepto de cultura y en
sefalar como es que ésta se ve afectada por la globalizacion, sin embargo dicho
término va mas alla de dafar a la cultura, pues es un fendbmeno que ha trastocado
a la humanidad en todas sus actividades y que ademas, ha tenido y tiene efectos
catastroficos con el medio ambiente. Por ello, el tenor del proximo apartado sera el
de analizar el concepto de globalizacién y su incidencia en otras areas como son

la econdmica, social, politica e ideoldgica.

39 Cfr. Gilberto Giménez, op. cit., pp. 37-40
40 Gilberto Giménez, op. cit, p. 40.
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1.2 ¢;Qué es la globalizacion?

Hablar de globalizacion, no es una tarea sencilla, pues aunque en la actualidad
sea un tema estudiado a profundidad e inclusive de uso comun, es dificil elegir un
concepto que defina plenamente a dicho fenédmeno, debido a que por un lado hay
estudiosos como William Robinson*!, Zygmunt Bauman#?, Alan Touraine, Carlos
Vilas y académicos nacionales como Samuel Sosa, quienes plantean a la
globalizacion desde sus efectos negativos, como el incremento de la desigualdad
social y, por ende, lo critican y ponen en tela de juicio; mientras, que por otro lado,
hay autores como Milton Friedmann que la conceptualizan desde el alcance y las
ventajas que trae consigo de tal manera que lo proyectan como la salvacién del
mundo. En palabras de Zygmunt Bauman “Algunos consideran que la
«globalizacion» es indispensable para la felicidad; otros, que es la causa de la
infelicidad. Todos entienden que es el destino ineluctable del mundo, un proceso
irreversible que afecta de la misma manera y en idéntica medida a la totalidad de

las personas™.

El concepto de globalizacion se plasma y empieza a utlizarse con mayor
frecuencia desde 1961 y como sefala Ludger Pries su definicidbn se encuentra en
el Diccionario Webster, el primer libro de vocabulario significativo**. Sin embargo,

la globalizacidon no es algo nuevo, puesto que:

Se origina en Europa hacia los siglos XV y XVI como dimensién particularmente
dindmica del capitalismo y como efecto de su vocacion expansiva [...] La

globalizacién es un proceso ligado intimamente al desarrollo del capitalismo como

41 Cfr. William Robinson, “Aspectos novedosos del capitalismo global” en William I. Robinson.
América Latina y el Capitalismo Global. Una perspectiva critica de la globalizacion. México, Siglo
XXI Editores, 2015.

42 Cfr. Zygmunt Bauman, La Globalizacion: consecuencias humanas, México, Fondo de Cultura
Econdmica, 2001.

43 Zygmunt Bauman, op. cit., p. 5.

44 Cfr. Ludger Pries. La transnacionalizacion del mundo social. Espacios sociales mas alla de las
sociedades nacionales. COLMEX, México, 2017, pp. 13-47.
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modo de produccién intrinsecamente expansivo respecto de territorios,

poblaciones, recursos, procesos y experiencias culturales™.

Para comprender a qué se refiere, resulta conveniente tener una primera
aproximacion con la siguiente definicion “La globalizacién es un fenédmeno basado
en el aumento continuo de la interconexion entre las diferentes naciones del
mundo en el plano econémico, politico, social y tecnologico™. Esta comienza
abrir el panorama, pero se queda corta en el espectro que abarca, porque
involucra también las consecuencias que trae consigo dicho fenbmeno y crea un

nuevo estilo de vida.

Ahora es vital sefalar que el término es polivalente, ambiguo y polémico, dado que
ha sido abordado desde distintas ramas del conocimiento, por lo tanto, existe una
gran variedad de formulaciones para su concepcion. Por ejemplo, Ivan Valenzuela
Espinoza distingue entre la globalizacion desde una perspectiva estructural y
desde la vision de consideraciones estratégicas y de agencias, de tal manera que:

La globalizacion, desde un punto de vista estructural, se refiere a la creacion y
desarrollo de “interdependencia global” entre las “acciones, organizaciones e
instituciones” de la economia, la politica, el derecho, amén de otros (sub)sistemas
funcionales y el mundo de la vida. En cambio, desde consideraciones estratégicas
y de agencia, la globalizacion guarda relacion con “los diferentes intentos de los
actores de coordinar globalmente sus actividades (..) entre los diferentes

subsistemas funcionales y el mundo de la vida™’.

Por su cuenta Gilberto Giménez, en su texto Globalizacion y cultura, distingue
entre cinco diferentes enfoques de la globalizacién. El primero, es el que ve a la
globalizacion como equivalente de la internacionalizacion; el autor sefiala que

éste resulta redundante, ya que muestra un incremento exponencial del

4 Carlos, Vilas. "Seis ideas falsas sobre la globalizacion. Argumentos desde América Latina para
refutar una ideologia”, en John Saxe-Ferndndez (Coord.), Globalizacién: critica a un paradigma,
México, UNAM, 1999, pp. 72-73.

46 Miriam Quiroa, Globalizacién [en linea], Economipedia ,2 de junio de 2015. Direccion URL:
https://economipedia.com/definiciones/globalizacion.html, [consulta: 22 de julio de 2021].

47 lvan Valenzuela Espinoza, “Complejidad, globalizacién y teoria social’, Polis Revista
Latinoamericana, no. 31, vol. 11, Chile, Universidad de los Lagos, 2012, p. 31.
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intercambio internacional y de la interdependencia, y ello ya es un tema cotidiano

del lenguaje de Relaciones Internacionales.

En el segundo se le observa como sindnimo de liberalizacion, porque busca la
eliminacion, por parte de los gobiernos, de todas las restricciones y barreras que
dificultan el intercambio financiero y comercial, con el objetivo de apoyar la
integracion econdmica internacional. No obstante, este enfoque también es
sobrante, debido a que los conceptos de libre mercado y libre comercio existen

desde los tiempos de los economistas clasicos.

La tercera perspectiva equipara a la globalizacion con la universalizacion. Desde
ésta se aprecia a lo global como todo lo que tiene un alcance o una vigencia
mundial (derechos humanos, religiones, etc.) y a la globalizacién como el proceso
de difusion de objetos y experiencias en todo el mundo; de igual manera el autor

sefiala que esta vision resulta repetitiva.

La cuarta idea la concibe como equivalente de occidentalizacion o modernizacion.
El autor menciona que ésta se percibe como modernizacion principalmente desde
su version estadounidense e implica que las estructuras sociales de la
modernidad, entendidas como el capitalismo, racionalismo, industrialismo, etc., se
expanden por todo el mundo, destruyendo las culturas locales y su
autodeterminacion. Esta suele vincularse con la colonizacion, de tal forma que

también resulta redundante.

Finalmente, se tiene el enfoque en el cual se vislumbra a la globalizacion como el
proceso de desterritorializacién de sectores vitales de las relaciones sociales a
nivel mundial, es decir, se da la proliferacion de relaciones supraterritoriales, en
las cuales hay flujos, redes y transacciones separados de toda logica territorial los
cuales no estan sometidos a las constricciones de las distancias territoriales y de

la localizacién en espacios delimitados por fronteras. Entre éstos se encuentran
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los flujos financieros, la movilidad de los capitales, de las telecomunicaciones y los

medios digitales de comunicacién®,

Aunque el autor encuentra redundantes algunos de estos enfoques, debemos de

comprender que todos son validos, ya que:

La globalizaciéon es multicéntrica porque surge de las actividades realizadas en
muchos lugares y no en un solo centro [...] Es multi-escalar, porque nace de las
acciones en muchas escalas. Es multi-temporal porque implica una
reestructuracion y una rearticulacién cada vez mas compleja de las temporalidades
y horizontes temporales [...] La globalizacion es claramente multi-causal porque
resulta de la interaccién contingente y compleja de muchos procesos causales
diferentes. Y es también multiforme porque asume diferentes formas en los
diferentes contextos y puede ponerse en practicas siguiendo diferentes

estrategias, siendo la neoliberal sélo una de ellas*.

La globalizacion tiene diferentes formas y concepciones, las cuales son
proporcionadas por los diferentes contextos en los que se desarrollan las personas

gue las crean. Por lo tanto, en el presente texto se entendera que:

La globalizacibn es una fase del viejo capitalismo, sus contradicciones y
dindmicas. Pero al mismo tiempo con ella despunta una forma nueva del
capitalismo en sus dimensiones mundial y nacional. Afloran asi nuevas
modalidades de acumulacion, de la organizacion y la base técnica del trabajo, de
las relaciones de clase, grupos y categorias sociales, de contradicciones y
correlaciones de fuerza sociales radicalmente modificadas, nuevos significados de
la sociedad y la politica, y una forma distinta del estado. Tenemaos, por tanto, una
nueva configuracién de la reproduccion social en su conjunto, y por consiguiente

de la nacion®°.

48 Cfr. Gilberto Giménez, “Globalizacién y cultura”, Estudios Sociolégicos, vol. 20, nim. 58, México,
El Colegio de México, enero, abril, 2002, pp. 25-26.

“lvan Valenzuela, op. cit., p. 31.

50 Ana Maria Rivadeo, “La Globalizacion Capitalista”, en Ana Maria Rivadeo. Nacién vy
Globalizacion, México, Universidad Nacional Auténoma de México/ENEP Acatlan, 2003, p. 122.
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Se eligié esta definicion, debido a que en ella se abarcan los cinco enfoques
anteriormente mencionados, de tal manera que conforma una concepcion integral
en la cual se considera el aspecto econémico, politico y social. Ademas, de que
plantea que ésta trae efectos en todos estos rubros y configura una nueva

reproduccion social que también trastoca a la nacién.

1.2.1 Fenémeno homogeneizador de identidades

Como anteriormente se menciond la globalizaciébn se origina en el comercio
durante el siglo XV y XVI, pero al término actual se han sumado algunos factores
como las comunicaciones y actores como las Empresas Transnacionales (ET) que
pueden compararse con los mercantes europeos que en su tiempo eran los
encargados de traspasar las fronteras para el comercio y que ademas usaban las

tecnologias de su época para hacerlo.

Aqui es vital sefialar que este nuevo auge de la globalizacién que se da a finales
del siglo XX e inicios del siglo XXI se debe al fin de la Guerra Fria que habia

tenido control sobre el desarrollo mundial. Como menciona Fred Halliday:

A finales de la década de los ochenta y principios de los noventa el mundo sufrié
un terremoto estratégico e intelectual [...] Un sistema hegemédnico y su
correspondiente distribucion de poder se colapsaron. EI mapa tuvo que tratarse
otra vez y se crearon alrededor de veinte nuevos Estados soberanos. Una
incertidumbre sin paralelo desde los afos treinta pas6é a dominar la esfera
internacional. El mundo creado con este conjunto de cambios no correspondia con

un modelo facilmente determinable, lo que provocd gran perplejidad®?.

Al finalizar la Guerra Fria surgen diversas visiones del mundo tanto optimistas
como pesimistas, para algunos éste era el fin de la historia, mientras que otros
veian la posibilidad de aires de libertad y cambio. Algunos autores hallan la

respuesta a estos cambios en la globalizacién. De esta manera, el concepto es

5! Fred, Halliday. Las relaciones internacionales en un mundo en transformacion, Catarata, Madrid,
2002, p. 255.
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difundido ampliamente hasta los aflos noventa. Al respecto Octavio lanni apunta
que:

El descubrimiento de que el mundo se volvié mundo, de que el globo ya no es solo
una figura astronémica, de que la Tierra es el territorio en el que todos nos
encontramos relacionados y remolcados, diferenciados y antagonicos, ese
descubrimiento sorprende, encanta y atemoriza. Se trata de una ruptura drastica

en los modos de ser, sentir, actuar, pensar y fabular®?,

Comienza a observarse que el mundo no es exclusivo de las naciones o Estados,
sino que el centro del mundo es el ser humano; no como un individuo, sino de
manera colectiva como pueblo, clase, grupo, mayoria. Dicho de otro modo, las
categorias siguen presentes, pero son desplazadas, es decir, ya no son
hegemodnicas®. A partir de esta concepcion de grupo, el autor Octavio lanni
establece las metaforas de la globalizacion, las cuales van a reforzar la idea de
gue es un fenomeno homogeneizador de identidades. La primera metafora es la
Aldea Global que a grandes rasgos plantea la idea de la homogeneizacion en los
patrones de consumo, de tal forma que en el mundo se consuman y ofrezcan los

mismos productos y servicios. Como tal, esta metafora:

Se basa en la conviccion de que la organizacién, el funcionamiento y el cambio de
la vida social, en el sentido amplio, que comprende evidentemente la globalizacion,
estdn ocasionados por la técnica y, en este caso, por la electrénica. En poco
tiempo las provincias, naciones y regiones, asi como las culturas y civilizaciones,
son permeadas y articuladas por los sistemas de informacion, comunicacién y
fabulacién agilizados por la electrénica [...] la aldea global implica la idea de
comunidad global, mundo sin fronteras, Shopping center global, disneylandia
universal. En todos los lugares todo se parece cada vez mas a todo y mas, a
medida que la estructura de preferencias del mundo es presionada hacia un punto

comun homogeneizado®.

52 Qctavio lanni, “Metaforas de la globalizacion” en Teorias de la globalizacion, México, Ed. Siglo
XXI/UNAM, 1996, p. 3.

53 Cfr. Idem.

54 1dem.
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La siguiente metafora es la fabrica global, en la que “Toda economia nacional, sea
cual sea, se vuelve provincia de la economia global. EI modo capitalista de
produccién entra en una época propiamente global, y no internacional o
multinacional™®. Ademas, articula las fuerzas productivas, apoyandose de los
medios de comunicacion que disuelven las fronteras, pues unen capital,
tecnologia, fuerza de trabajo y otras fuerzas productivas. De tal forma que,
mediante esta metéfora, se logra homogeneizar las formas de produccién, pues
“Provoca la desterritorializacion y la reterritorializacion de las cosas, gentes e

ideas. Promueve el redimensionamiento de espacios y tiempos”®®.

La tercera metéfora es la de la nave espacial, en la cual se fortalece la idea de que
la tecnificacion de las relaciones sociales se universaliza y se centra en la
obtencion del dinero, es decir, la logica internacional se da por el comportamiento
del mercado y los beneficios que se pueden obtener y se homogeneiza o crea una
misma racionalidad centrada en obtener capital. En palabras de Octavio lanni:

En la misma proporcibn en que se da el desarrollo extensivo e intensivo del
capitalismo en el mundo, se generaliza la racionalidad formal y real inherente al
modo de operacién del mercado, de la empresa, del aparato estatal, del capital, de
la administracion de las cosas, gentes e ideas, todo codificado en los principios del
derecho. Ahi se unen el derecho y la contabilidad, la logica formal y la
calculabilidad, la racionalidad y la productividad, de tal manera que en todos los
grupos sociales e instituciones, en todas las acciones y relaciones sociales,
tienden a predominar los fines y los valores constituidos en el ambito del mercado,

de la sociedad vista como un vasto y complejo espacio de intercambios®’.

Finalmente, la cuarta metafora es la Torre de Babel, la cual se encuentra dentro
de la nave espacial. Esta hace referencia a que el propio mercado crea un
lenguaje universal, a través del idioma inglés y del lenguaje del mercado que

ademas se potencializa debido a las tecnologias. En este sentido:

55 |bidem, p. 5.
56 lbidem, p. 6.
57 lbidem, p. 7.
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La Babel escondida en el emblema de la nave espacial puede revelar ain mas
claramente lo que hay de tragico en el modo en que se da la globalizacion. A estas
alturas de la historia, paraddjicamente, todo se entiende. Hay incluso una lengua
comdun, universal, que permite un minimo de comunicacion entre todos. A pesar de
las diversidades civilizatorias, culturales, religiosa, linguisticas, historicas,
filosoficas, cientificas, artisticas u otras, el inglés ha sido adoptado como la vulgata
de la globalizacion. En los cuatro rincones del mundo estd el mercado y la
mercancia, en la imprenta y la electrénica, en la practica y el pensamiento, en la
nostalgia y la utopia. Es el idioma del mercado universal, del intelectual
cosmopolita, de la epistemologia oculta en la computadora, del Prometeo

electronico®®.

Las metaforas de la globalizacion plantean la idea de que dicho fendmeno tiene

como fin la homogeneizacion. Sin embargo, este punto resulta erroneo y para

esclarecerlo, se retoman las ideas de Carlos Vilas vertidas en su texto Seis ideas

falsas sobre la globalizacion. Argumentos desde América latina para refutar una

idea, establece que dichos postulados errdneos son los siguientes:

=

La globalizacion es un fenébmeno nuevo

N

Se trata de un proceso homogéneo.

Es, asimismo, un proceso homogeneizador: gracias a la globalizacion todos
seremos, antes o después, iguales y en particular los latinoamericanos
seremos iguales en desarrollo, cultura y bienestar a nuestros vecinos del norte
y de Europa.

La globalizacion conduce al progreso y al bienestar universal.

La globalizacion de la economia conduce a la globalizacion de la democracia.
La globalizacion acarrea la desaparicion progresiva del Estado, o al menos

una pérdida de importancia del mismo®°.

Como se puede apreciar la tercera idea que Vilas sefiala como falsa es que la

globalizacion es un proceso homogeneizador. Desde esta perspectiva, se habla de

una homogeneizacion econdmica, politica y social que a largo plazo disminuya las

58 |bidem, p. 8.
% Carlos Vilas, op. cit., pp.1-2.
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brechas econ6micas y técnicas internacionales. Aunque, la naturaleza del
capitalismo lleva al lado opuesto y crea brechas entre las regiones del mundo e
inclusive dentro de los propios Estados con desiguales niveles de desarrollo. “Los
marcados desniveles educativos, técnicos, de bienestar y productivos en unas y
otras areas contribuyen a explicar estas agudas y crecientes diferencias, y
comprueban que la dinAmica inercial de la globalizacion, lejos de homogeneizar,

ahonda las disparidades™.

También es posible aludir a que la homogeneizacion puede llevar a la creacion de
una cultura global. Sin embargo, existe una diferenciacion dentro de esta cultura,

debido a que:

[...] en la hibridizacion de la "cultura global" algunos actores se insertan como
productores y otros como simples consumidores; la diferente calidad de la "oferta
cultural" discrimina entre clases sociales y paises. El sentido, el contenido y las
proyecciones de la insercibn en esta "cultura global" siguen variando segun
hablemos de pobres y de ricos, de varones y de mujeres, de habitantes de paises

pobres y de habitantes de paises ricos®:.

En conclusion, parece que la globalizacion lleva a la homogeneizacién, aunque en
realidad los hechos han demostrado que sucede lo contrario e inclusive divide mas
a las sociedades a nivel local e internacional, pues agudiza los problemas de
desigualdad entre los paises considerados del Norte y del Sur®?, y no sélo eso,
sino que ha marcado una diferenciacion dentro de los mismos paises del sur y en
el interior de los paises del norte. Por el contrario, el aumento de desigualdades
entre regiones y paises se ha tornado como una de las caracteristicas del proceso

de globalizacion. Aunque se ha de expresar que si se crea una homogeneizacion

50 |bidem, p. 11.

51 |bidem, p. 14.

62 Retomando la idea de Norte y Sur Global de Boaventura de Sousa Santos en la que el norte son
los paises y/o comunidades anteriormente conocidos como de primer mundo, aquellos que se
favorecen del capitalismo global, mientras el sur son los paises y/o comunidades anteriormente
conocidas como tercer o cuarto mundo quienes son explotados por el norte, pero en el sur se
encuentra la resistencia es el sur antiimperial. Es vital sefialar que dentro del norte existe el sury
dentro del sur hay norte y no se debe confundir con un término geografico. Cfr. Boaventura de
Sousa Santos, “Introduccidon a las Epistemologias del Sur’, en Maria Paula Meneses Y Karina
Bidaseca, Epistemologias del Sur, Argentina, CLACSO, 2018, pp. 25-61.
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en los patrones y valores de consumo, como consecuencia de la comercializacion,
de la tecnologia y de la llamada fabrica global, pero como se plasm6 en el
subcapitulo 1.1.2 la comercializacion de los mismos productos no es posible,
debido a que dependen de la aceptacion de las comunidades.

1.2.2 Incidencias econdmicas, politicas, sociales e ideoldgicas
de la globalizacion

La globalizacion surge desde el plano econdémico y se extiende a otros sectores
como el politico, social y cultural®®. Es vital mencionar que los procesos humanos
gue se desarrollan dentro de este fendbmeno hacen que no sea vista como un
fendmeno de mercado. El presente subcapitulo tiene como propdésito observar las
incidencias que tiene en la economia, politica, la parte social e ideoldgica, las

cuales se encuentran interconectadas.

En la dindmica actual la globalizacion envuelve el aspecto economico y ha
propiciado que el capitalismo mundial haya cambiado, a tal grado que ahora se

caracteriza por:

1. El aumento del capital verdaderamente transnacional y un nuevo sistema
globalmente integrado de produccién y finanzas. 2. La transnacionalizacion de las
clases y el surgimiento de una clase capitalista transnacional como clase
hegemonica en todo el mundo. 3. El surgimiento de un aparato de Estado
transnacional. 4. Nuevas relaciones de poder y desigualdad en la sociedad

global®*,

A su vez el aumento del capital verdaderamente transnacional y el nuevo sistema
integrado globalmente de produccion y finanzas permite que el capital haya
alcanzado una nueva movilidad en dos sentidos: por un lado, hay una reduccion

dramética de obstaculos materiales y politicos para su libre circulacién y, por el

53 En el subcapitulo 1.1.1 se abordaron las implicaciones de la globalizacion en la cultura, por este
motivo ya no se expondran de nuevo.

64 William Robinson, “Aspectos novedosos del capitalismo global” en William |. Robinson. América
Latina y el Capitalismo Global. Una perspectiva critica de la globalizacion. México, Siglo XXI
Editores, 2015, p. 45.
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otro, los patrones de acumulacion, ayudados por las tecnologias globalizantes,
requieren y hacen posibles economias de una verdadera escala global y

demandan una mercantilizacion mas generalizada de la economia mundial®®.

Las economias se encuentran interconectadas por lo que, si una sufre una crisis
las deméas también sufriran los estragos de ella. Aunado a que las Empresas
Transnacionales ahora tienen un rol principal en el movimiento de capital, debido a
su poder econdémico. Finalmente, han surgido centros financieros extraterritoriales
que actuan como paraisos fiscales, pues “Individuos, compafias y Estados
pueden meter y sacar capital con rapidez via transferencias electrénicas, lo que
suma millones de transferencias diarias”®. El problema de estos centros
financieros radica en que Estados completos como las Islas Caiman y Bermuda

dependen de este tipo de actividades.

En el aspecto politico “ [...] los Estados contemporaneos, que en su mayoria son
democraticos, se encuentran asediados por toda una gama de asuntos
transnacionales —deterioro ambiental, enfermedades crimen y la popularizacion
de las tecnologias intrusivas— y los paises no pueden encararlos de manera
aislada™’. Esto quiere decir que las problematicas se han extendido al panorama
internacional al punto de crear una agenda global que, para ser resuelta, requiere

de la sesion de soberania de los paises.

Sin embargo, la crisis econdmica de 2008 permitié observar la decadencia o falta
de interés del Estado-nacion en su capacidad para satisfacer las necesidades de
su poblacion, debido a que, ahora es un Estado que se centra en establecer
politicas fiscales y monetarias que garanticen la estabilidad macroeconoémica, la

infraestructura basica para el adecuado desarrollo de la actividad econdmica

85 Cfr. Idem.

66 Karen Mingst e Ivan Arrenguin-Toft, Fundamentos de las relaciones Internacionales, México,
CIDE, 2018, p. 366.

57 lbidem, p. 208.
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global, para que los capitalistas transnacionales se instalen en su territorio y
obtengan desarrollo®.

Aunque ésta no es una tarea sencilla, pues las Empresas Transnacionales (ET),
son las que proporcionan inversion y buscan obtener mano de obra barata y
calificada, subsidios y otros beneficios para instalarse en un territorio, de tal
manera que algunos paises tienen problemas para atraer estos recursos. “En
general, los paises africanos han recibido la menor parte. En 2010, la inversion
extranjera directa a dicho continente alcanzé mas de 55 millones de ddlares, cinco
veces mas que diez afios antes, pero tres cuartas partes se destinaron solo a diez

paises™®.

Ademas, la ineficiencia del Estado-nacion trajo consigo problemas sociales e
ideologicos que desencadenaro, debido a que el descontento de la poblacidon es
evidente y se ve reflejado en diversos brotes de nacionalismos que buscan la
unificacion de proyectos de Estado que satisfagan las necesidades de la poblacion
local, dejando de lado y excluyendo a la poblacion migrante que ha sido
trasladada como un efecto de la globalizacion, también, estos brotes nacionalistas
se caracterizan por su xenofobia y racismo que se insertan en ideologias,
movimientos y partidos politicos™. Un ejemplo claro de este fendmeno se vivid
dentro de los propios Estados Unidos y la llegada de un personaje apolitico’™ y
racista como es Donald Trump, reflejo del propio debilitamiento de la nacién de las

barras y las estrellas. En sintesis:

[...] la actual crisis sistémica del capitalismo, configuraron, en la actualidad, un
complejo y antinbmico escenario internacional caracterizado. Entre otras

dindmicas y transcursos, por la disputa inter-imperialista entre los paises centrales

58 Cfr. William Robinson, op. cit., pp. 56-58.

89 Karen Mings e Ivan Arreguin- Toft, op. cit., p. 365.

70 Cfr. Samuel Sosa Fuentes “Crisis civilizatoria, escenarios pos-internacionales y la construccion
social alternativa desde Nuestra América” en CARICEN. Revista de Andlisis y Debate sobre el
Caribe y Centroamérica, num. 3, México, CELA/FCPyS /UNAM, Agosto-julio, 2017, pp. 33-49.

" Por apolitico se entiende a “(...) aquella persona que muestra antipatia o desinterés hacia las
formaciones e ideologias o posturas politicas.”. Francisco Call Morales, Apolitico [en linea],
Economipedia, 12 de octubre de 2020, Direccion URL:
https://economipedia.com/definiciones/apolitico.html, [consulta: 1 de agosto de 2021].
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del capitalismo por la hegemonia mundial derivadas de la crisis de hegemonia
estadounidense; el cuestionamiento y crisis de credibilidad en los organismos e
instituciones internacionales como garantes del equilibrio politico mundial y de la

paz y justicia internacional (...)".

La fragilidad del Estado-nacion también se reflej6 en los diversos movimientos
sociales, principalmente en América Latina como el Ejército Zapatista de
Liberacién nacional (EZLN) en México o el Movimiento de los Trabajadores
Rurales Sin Tierra (MST) en Brasil, que surgen o toman mayor poder y buscan
una nueva organizacion, apelar por aquellos intereses que no satisface el Estado y
gue tampoco las organizaciones e instituciones internacionales pueden hacerlo.
Estos movimientos son distintos, pues no tienen una bandera politica y son de

interés social, en palabras de Samuel Sosa Fuentes:

Paradojicamente, las crisis multiples produjeron el surgimiento mundial de una
gran diversidad de organizaciones y movimientos sociales —con notable poder de
convocatoria, pluralidad de ideas y diversidad de representaciones sociales—, que
impugnan, resisten y combaten a las politicas sociales, econémicas Yy culturales
del neoliberalismo por medio de su gran capacidad de organizacion, accién y
movilizacion global antisistématica y contrahegemodnica y, sobre todo, con sus
proyectos y propuestas alternativas dirigidas, en su esencia, a la construccion de
otro mundo posible y necesario, y de “crear una nueva ética civilizatoria y
responsabilidad social mundial... sin exclusiones y de respeto a la diversidad
social, espiritual, cultural y filosofia, un nuevo orden mundial con equidad y
tolerancia y donde los Estados nacionales redimensionen y reinventen su papel y

soberania’.

2 Samuel Sosa Fuentes. “Crisis sistémica y alternativas pluriculturales para un nuevo didlogo de
civilizaciones y un mundo post-neocolonial” en Graciela Arroyo Pichardo y Carlos Ballesteros. La
complejidad paradodjica del mundo contemporaneo. México, Ediciones del Lirio y Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales, UNAM, 2015, pp. 53-84.

7 Samuel Sosa Fuentes. “Crisis civilizatoria y movimientos sociales: los dilemas de la construccion
social post-capitalista en Nuestra América” en David Herrera Santana. Fabidn Gonzélez Luna y
Federico José Saracho Lépez. Apuntes tedrico-metodoldgicos para el analisis de la espacialidad:
aproximaciones a la dominacion y la violencia. Una perspectiva multidisciplinaria. México. Facultad
de Filosofia y Letras. UNAM y Ediciones Monosilabo. 2017, p. 160.
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Estos movimientos sociales e ideologias se ven favorecidos por la propia
tecnologia de la globalizacion que ha permitido esparcir sus ideales a todo el
mundo, y también sirven como una resistencia ante la posible represion que
pueden enfrentar. En consecuencia, en la actualidad se pueden convocar a
marchas y protestas desde un celular o inclusive en su momento ser reclutado por

el Movimiento Yihadista global’.

En conclusion, los efectos de la globalizacién en la economia tienen incidencia en
otras areas en las cuales crea estragos. Por ejemplo la crisis econdmica de 2008,
trajo consigo movimientos sociales en busca de un nuevo orden, ya que el Estado
no puede, ni ha podido garantizar el bienestar de las personas, pues se centra en
la obtencion de recursos y se deja guiar por la racionalidad del sistema, aunado a
gue los movimientos sociales pueden desencadenar ideologias de diversa indole
las cuales encuentran respaldo en la red, a través de informacion y posibles
nuevos adeptos. En virtud de ello, es vital comprender que la globalizaciéon no
actia en un solo campo, sino que afecta a todas las formas en que se

desenvuelve la vida.

Pareciera que los Estado-nacion se ven relegados por las ET en su poderio
economico, pero en realidad éstas necesitan del territorio y poblacion, pues ahi
podran desarrollar sus actividades y encontrar a sus consumidores. Es verdad que
los Estados-nacion han perdido poder econémico, pero son éstos los que siguen
atendiendo los grandes problemas e inclusive los que en momentos de crisis

rescatan a las propias ET.

1.3 Empresas Transnacionales en los mercados internacionales

Uno de sus principales efectos de la globalizacion es que trastocé la economia

mundial al grado de que logré crear un capital verdaderamente transnacional y

74 Sara Herrero, La radicalizacion digital de los grupos terroristas: cémo el desarrollo tecnolégico,
ha cambiado la organizacién del terrorismo internacional moderno [en linea], Espafia, Instituto
Espafiol de Estudios Estratégicos, 9 de abril de 2021. Direccién URL:
http://www.ieee.es/Galerias/fichero/docs_marco/2021/DIEEEMO05_2021_SARHER_Radicalizacion.
pdf, [consulta: 23 de julio de 2021].
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surgié un nuevo sistema de produccion y finanzas globalmente integrado. Estos
efectos se apoyaron del crecimiento de las empresas las cuales sufrieron una
transformacion estructural, hasta convertirse en Empresas Transnacionales, y
ganaron importancia dentro de la agenda internacional al grado de posicionarse
como actores internacionales que mueven el capital transnacional, gozan de una
rigueza incluso mayor a la de algunos Estados e impulsaron un sistema de

produccién global a través de las cadenas de valor.

Pero antes de profundizar en este panorama que se ve arropado por el
neoliberalismo es necesario definir qué son las ET. A grandes rasgos se
comprende como una empresa que opera en mas de un pais. No obstante, es de
suma relevancia sefalar que “Una empresa transnacional es aquella que realiza
actividades comerciales a nivel internacional. Se establece originalmente en un
pais (Matriz) pero luego se extiende a otros paises del mundo a traves de la
creacion de empresas relacionadas”’. Entonces, una ET es aquella empresa que
opera en mas de un pais, pero que cuenta con una matriz’6. También es vital

resaltar que no se debe de confundir con la empresa multinacional, puesto que:

[...] el ttrmino empresas multinacionales se asigna exclusivamente a empresas de
propiedad conjunta entre varios Estados. Estas empresas son producto de
acuerdos entre gobiernos y operan, naturalmente, por lo menos en los paises
copropietarios. En esa calidad podrian ser tenidas en cuenta, aunque sus
caracteristicas son muy peculiares. Naturalmente, aparte de ello, estas empresas
multinacionales pueden tener filiales en terceros Estados y operar, en ese

caracter, como transnacionales propiamente dichas’’.

Las ET surgieron a finales del siglo XIX, pero su auge empezé a mediados del
siglo XX. Sin embargo, para la década de los 50 eran pocos los economistas que

ponian atencién en dichos actores. En los 70 comenzaron a ganar importancia y

S Paula Roldan, Empresa transnacional [en linea], Economipedia, 28 de marzo de 2017. Direccion
URL: https://economipedia.com/definiciones/empresa-transnacional.html, [consulta: 5 de agosto de
2021].

6 Mas adelante se profundizara en las caracteristicas de las Empresas Transnacionales.

77 Raul Trajtenberg, “El concepto de empresa transnacional”, Documentos de trabajo, Nim. 10/99,
Uruguay, Universidad de la Republica/ Facultad de Ciencias Sociales/Departamento de Economia,
Agosto 1999, p. 12.
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ocuparon los titulares de la prensa, fueron tema de controversia en las asambleas
politicas y llenaron bibliotecas enteras de bibliografia que las abordaba y
finalmente, en los 90 se convirtieron en un hecho de la vida cotidiana. La

evolucion de las ET se explica de la siguiente manera:

Desde una perspectiva historica las ET son empresas gigantes o
megacorporaciones que en un momento determinado de su desarrollo, el
crecimiento de sus fuerzas y capacidades productivas y financieras trascienden las
posibilidades de absorcion en el mercado interno, por lo que ha de salir de sus
fronteras nacionales realizando operaciones de diferente indole (venta,
produccion, etc.) en otros paises. Sin embargo, el hecho de que operen en mas de
un mercado u economia no altera su naturaleza basica. Lo que se modifica es el

espacio de formacion de valor, siendo ahora el ambito internacional”®.

Las empresas gigantes y megacorporaciones también se han transformado y
resulta conveniente distinguirlas de las ET. Este cambio surge como resultado de

la etapa competitiva y se caracteriza por cuatro aspectos:

(i) se trata de empresas de gran tamafno, no sélo en relacién al tamafio medio de la
etapa competitiva, sino también al propio de la etapa actual; (ii) su estructura interna
se volvié compleja, pasando a reflejar una diferenciacion de la propiedad y el control
y un sofisticado desarrollo de las formas de ejercicio de éste; (iii) su intervencién en
los procesos econdmicos se caracterizd por formas del comportamiento oligopdlico,
afectando tanto los principios que regularon su conducta econdémica, como los
medios utilizados y los efectos que produjo; y (iv) los vinculos entre las empresas
dejaron de reducirse a la confrontacibn anénima en el mercado: una red de
relaciones no siempre transparentes pas6 a vincularlas por muchos conceptos,

culminando en la constitucion de los grupos econémicos o de interés®.

Se debe aclarar que en el aspecto de gran tamafio también se hace referencia al
volumen de sus operaciones; la estructura interna se separa y controla

tecnificando cada area; gracias a los oligopolios algunas industrias pueden

8 Cfr. Raul Trajtenberg, Op. Cit., p. 3.

7 Gustavo Vargas Sanchez, “La empresa transnacional”, Economia informa, nim. 351, México,
UNAM/Facultad de Economia, marzo-abril 2002, p. 57.

80 Raul Trajtenberg, Op. Cit., p. 13.
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controlar precios, volumenes de produccion, tipos y cantidades de inversion;
finalmente, la constitucion de grupos permite tener un dominio mas amplio del

mercado.

Estos rasgos pueden ser compartidos por las ET, empero, tienen caracteristicas
gue les permite discernir de las grandes empresas y corporaciones. En primera
instancia se puede sefialar que “[...] las ET son las empresas que desbordan las
fronteras nacionales instalando activos productivos o asumiendo el control de ellos

en mas de un pais™!. De tal forma que:

Poniendo énfasis en los vinculos formales de propiedad que rigen la relacion
transnacional, puede considerarse a la ET, en términos estaticos, como un sistema
de filiales ubicadas en diferentes paises, bajo control de una matriz.
Correlativamente, y desde una perspectiva dinamica, la conformacién de una
estructura transnacionalizada, o proceso por el cual se adquiere la propiedad directa
sobre capitales productivos localizados en el exterior, se denomina proceso de

transnacionalizacién o de internacionalizacion productiva®?.

El parrafo clarifica que una de las caracteristicas de las ET son las filiales que van
a ser controladas por una matriz, es decir, el control total lo tiene la empresa
desde su pais de origen, lo que también implica un control econémico de capitaes
extranjeros en los mercados nacionales, contrate la mano de obra y se relacione
con otros Estados. Otra caracteristica es el flujo de Inversiéon Extranjera Directa®s,
La siguiente es la diversificacion geografica, pues para ser transnacional se debe

de operar en otros paises®. Finalmente,

81 |bidem, p. 18.

82 1dem.

8 Se trata del flujo de capital que permite el control sobre las unidades productivas en el
extranjero, es decir, la empresa matriz tiene el control sobre el uso del capital. En este sentido “la
ET puede definirse como la empresa que acumula o reproduce su capital en un espacio compuesto
por varios paises asegurando, mediante flujos de IED, el control sobre unidades productivas
situadas en el exterior, y derivando de ellas un flujo estable de ganancias”. Raul Trajtenberg, op.
cit., p. 19.

84 En los inicios de los estudios sobre ET se discutié el nimero de paises en los que debia de
operar una empresa para ser considerada como transnacional. Sin embargo, en la actualidad
“basta operar en dos 0 mas paises para que una empresa sea considerada como transnacional”.
Radul Trajtenberg, op. cit., p. 24.
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[...] la ET aporta un cambio fundamental en la constitucién del espacio econémico,
con tres atributos esenciales y novedosos:

(i) se trata de un espacio integrado a través de las fronteras nacionales;

(i) es un espacio jerarquizado y vertical; y

(iii) las estrategias se disefian en el marco de las dos caracteristicas antes

mencionadas®.

Como se ha podido observar, las operaciones de las ET en el mercado mundial
traspasan el espacio de acumulacion nacional y lo convierte en internacional, se
pasa de la nocidn de nacién a la de globalizacién, la cual vincula a disimiles
naciones en un mismo proceso. Se crea una division de trabajo internacional y al
mismo tiempo un mercado internacional y el principal actor de este proceso son

las ET®8. La importancia de las ET es tal que:

A través de esta dinamica mundial y con ayuda de recursos financieros y
tecnolégicos las ET articulan sus procesos productivos y comerciales con una
vision global, son quienes realizan los cambios de internacionalizacion e
integracion de los mercados buscando ventajas competitivas que les permitan
reducir los costos y estar en condiciones de mantenerse dentro del mercado
internacional.

El mundo de hoy se ha convertido para las ET en una zona sin fronteras ya que el
Estado ha perdido hegemonia en cuanto a dictar las pautas en Inversion vy
comercio, siendo los grandes consorcios los que determinan en mucho las

directrices econdmicas en los mercados mundiales®’.

Las ET han ocupado algunos roles que eran exclusivos de los Estados® e
inclusive han subordinado a éstos a que les brinden las condiciones adecuadas
para que se establezcan en sus territorios y éstas a cambio les proporcionen IED.

Entre estas regulaciones encontramos “cambios en leyes, reglamentos y

8 |bidem, p. 25.

86 Gustavo Vargas Sanchez, op. cit., p. 60.

87 Miguel Angel Cordero Sanchez, Marketing como estrategia competitiva de La industria Del
refresco en México (tesina de licenciatura), México, UNAM/FCPyS, 2003, p. 5.

88 Cfr. Marcelo Saguier y Luciana Ghiotto, “Las empresas transnacionales un punto de encuentro
para le Economia Politica Internacional de América Latina”, Desafios, NUm. 30-2, Colombia,
Universidad del Rosario, 2018.
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regulaciones en materia de inversion que eliminan restricciones plantean
orientaciones o establecen condiciones para que los capitales se desplacen de

una actividad a otra o de un pais a otro™.

Asi, las ET se favorecieron de la globalizacion la cual les permiti6é consagrarse
como un actor de capital fundamental dentro de la agenda internacional, debido a
gue consolidaron un gran poderio econémico que les posibilita subordinar a
algunos Estados que buscan obtener capital para sus arcas. Se ha mencionado
gue el Estado pierde relevancia, pero se recalca que las empresas se establecen
dentro de éste y requiere del mismo para regular las legislaciones, aunque es
palpable que tienen una gran incidencia en la gobernanza global actual.

El actuar de éstas divide las criticas y opiniones entre quienes consideran que son
prototipos del progreso y de la racionalidad, pues supera las barreras del
nacionalismo, adopta capitales a paises que carecen de ellos, propaga las formas
de organizacion productiva modernas, transfiere tecnologias y conocimientos, abre
mercados a la exportacion e importacion, crea empleos locales y paga mejores

salarios®.

Del lado contrario, es posible vislumbrar a quienes consideran que las ET son el
extremo negativo del sistema capitalista, debido a que las visualizan como un
instrumento de opresion de la fuerza de trabajo de los paises en donde éstas se
establecen. Aunado a que debilitan a la organizacion sindical, exportan puestos de
trabajo y disminuyen salarios. En consecuencia, se les concibe a través de la
expresion contemporanea de la dominacion econdmica y politica de los paises
industrializados sobre los menos industrializados, porque se apropian de fuentes
de materias primas, controlan mercados exteriores, hacen valer su
monopolio/oligopolio a través de la eliminacion de empresas competidoras locales

y se aprovechan de los bajos salarios de estos Ultimos para su beneficio,

8 Gregorio Vidal, “La expansién de las empresas transnacionales y la profundizacion del
subdesarrollo. La necesidad de construir una alternativa para el desarrollo”. En Repensar la teoria
del desarrollo en un contexto de globalizacién. Homenaje a Celso Furtado, Argentina, FLACSO,
2007, p. 69.

9 Cfr. Raul Trajtenberg, op. cit., pp. 3-4.
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drenando las reservas; distorsionan la produccion con tecnologias contaminantes,
utilizan la presion publicitaria y moldean patrones de consumo inadecuados para
el desarrollo de sus paises receptores. Finalmente, se les critica por su incidencia
en la politica interna de los paises en desarrollo®.

1.3.1 Ventaja Competitiva

La globalizacion desarroll6 un mercado global en el cual las ET son actores
principales en su desenvolvimiento, al transferir y vender bienes y servicios en
todo el orbe. Sin embargo, al existir un mercado Unico se crea una mayor
competitividad entre empresas, debido a que buscan colocar y vender sus
productos en los distintos mercados nacionales. Esta confrontacion no soélo se
desarrolla entre productores locales y nacionales, sino que, debido al libre
mercado, se compite con ET. Dada la alta competitividad por colocar sus
productos los duefios de las empresas recurren a distintos medios que les

permitan tener una ventaja competitiva respecto a sus contrapartes.

La ventaja competitiva es un concepto desarrollado por Michel Porter en el cual

establece que:

[...] la ventaja competitiva nace del valor que una empresa logra crear para sus
clientes, el cual supera los costos de ello. El valor es lo que la gente esta dispuesta
a pagar, y el valor superior se obtiene al ofrecer precios mas bajos que la
competencia por beneficios equivalentes o al brindar algo especial que compense
por beneficios equivalentes o al brindar algo especial que compense con creces un
mayor precio. Existen dos tipos de ventaja competitiva: el liderazgo en costos y la

diferenciacion®.

Por consiguiente, la ventaja competitiva se encuentra en las acciones que una
empresa lleva a cabo para ser reconocida ante las demas, es decir, es el rasgo
caracteristico de una empresa y como éste le ayuda a posicionarse dentro de la

industria. Porter sefiala que existen dos tipos de ventaja competitiva: por un lado

91 Cfr. Trajtenberg, op. cit., p. 4.
92 Michel Porter, Ventaja competitiva, México, Patria, 2019, p. 3.
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se encuentra el liderazgo en costos en la cual “La organizacién se propone
convertirse en el fabricante de costo mas bajo de su industria, tener un ambito
extenso, atender muchos de sus segmentos y hasta operar en sectores
industriales afines [...]. El fabricante vende un producto estandar o austero y

procura ante todo, aprovechar el costo absoluto o de escala”®.

Por el otro, se encuentra la diferenciacion, en ésta la compafia trata de
distinguirse en su sector industrial a través de aspectos apreciados por los
compradores. Desde esta perspectiva elige uno o mas atributos relevantes y
adopta un posicionamiento especial para atender sus necesidades. Como
resultado de su particularidad y diferenciacion con sus rivales puede tener un
precio mas elevado; “[...] su objetivo es conseguir la equiparacion de costos o una
proximidad con sus rivales, para lo cual reduce costos en todas las areas que no

afecten a la diferenciacion”®4.

La ventaja competitiva se origina desde muchas de las actividades especificas que
se realizan al disefar, fabricar, comercializar, entregar y vender el producto. Para
analizar la ventaja competitiva Porter plantea el uso de la cadena de valor (CDV)®
como la herramienta que permite dividir a la compafiia en sus actividades
relevantes en materia estratégica con la finalidad de entender el comportamiento

de los costos, fuentes actuales y potenciales de diferenciacion.

En este sentido, la CDV divide las actividades de la empresa en actividades
primarias (logistica de entrada, operaciones, logistica de salida, mercadotecnia vy,
ventas y servicio), en las cuales se participa en la creacion del producto, la venta y
la cesion al consumidor y en actividades de apoyo (adquisicién, desarrollo
tecnoldgico, administracion de recursos humanos e infraestructura organizacional)
las cuales facilitan el accionar de la empresa. Dentro de estas dos categorias

existen tres tipos que afectan la ventaja de manera distinta:

% |bidem, p. 12.

% |bidem, p. 14.

% “La cadena de valor contiene el valor total y consta de actividades con valores y de margen. Se
trata de las actividades especificas en aspectos fisicos y tecnolégicos que se llevan a cabo. Son
las estructuras mediante las cuales se crea un producto Util para los compradores”. Michel Porter,
op. cit., pp. 37-38.
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e Actividades directas. Intervienen de manera directa en la creacién de valor
para el comprador, a saber: ensamblaje, maquinado de partes, operacion de la
fuerza de ventas, publicidad, disefio del producto.

e Actividades indirectas. Permiten efectuar actividades directas en forma
continua: mantenimiento, programacion, operacion de las instalaciones,
administracion de la investigacion, mantenimiento de registros por parte de los
proveedores.

e Aseguramiento de la calidad. Garantiza la calidad de otras actividades:
supervision, inspeccion, realizacion de pruebas, evaluacion, verificacion, ajuste

y reclutamiento.%®

La CDV es un sistema de actividades interdependientes que se relacionan a
través de nexos de la cadena. “Un nexo es una relacion entre la forma de ejecutar
una actividad y el costo o desempefio de otra’®. Estos originan ventaja
competitiva a travées de la optimizacion y la coordinacion; mejoran la

especializacion de las empresas en las actividades prioritarias y reducen el costo.

En consecuencia, las ventajas competitivas ya no sélo surgen de la capacidad de
produccion de las empresas, sino que se toman diversos factores que influyen en

todo el proceso de la cadena de valor. Al respecto Rocio Delgado sefala que:

[...] la capacidad de produccion de la empresa ya no es el Unico factor
determinante, las redes entre empresas se convierten factores clave para el
desarrollo de ventajas competitivas Unicas. De esta manera, las empresas
cambian su visidn de produccion en masa, y se enfocaron hacia la creacién de
“best practice” o “mejores practicas” en la produccion donde se estimulan todos los
eslabones de la cadena de valor, produccién, suministro, comercializacion y mano

de obra calificada y 1+D%.

% |bidem, p. 43.

9 |bidem, p. 45.

% Rocio Angélica Delgado cruz, La competitividad comercial del sector cervecero mexicano a nivel
internacional: Grupo Modelo (1993-2014) (Tesis de licenciatura), México, UNAM/FCPyS, 2015, p.
28.
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En sintesis, la ventaja competitiva surge como una herramienta que permite a las
empresas posicionarse en su mercado a través de la diferenciacion de los demas,
es decir, la empresa resalta lo que la hace distinta para formar una identidad de
marca. En otras palabras, la identidad de marca permite la diferenciacion de una

marca a través de sus propios valores y elementos.

Bajo esta Optica se debe de establecer una marca a través del nombre, simbolo, la
marca de fabrica y la razon social. Por marca se comprende al “nombre, término,
disefio o simbolo de identificacién®” frente a otros vendedores. El nombre de
marca es “aquella parte que puede leerse, como letras, palabras y numeros (...)
Con frecuencia, un nombre de marca es la Unica caracteristica distintiva de un
producto. Sin él ninguna empresa podria identificar sus productosi®®”. Para los
consumidores el nombre llega a ser tan importante como el mismo producto.
Inclusive algunos nombres de marca son tan dominantes en su mercado que su
nombre se hace sindnimo del producto, por ejemplo: marcas comerciales como

Pritt en el mercado de lapices adhesivos y Kleenex con los pafiuelos desechables.

No obstante, crear una identidad de marca solida requiere del Branding, debido a

que:

Los consumidores ven las marcas como una parte importante de un producto y el
branding puede afiadir valor a la compra de los consumidores. Los clientes
asocian significados a las marcas y desarrollan relaciones con la marca. Como
resultado, las marcas tienen un significado que va mucho mas alla de los atributos

fisicos de un producto?®?,

Entonces, las empresas para lograr posicionarse como distintas acuden no sélo a
su produccién, sino a todos los elementos que conforman su CDV. En virtud de

ello, la innovacién tecnoldgica juega un rol vital, ya que mientras se tengan

% William M. Pride y O.C. Ferrel, Marketing: Conceptos y estrategias, México, Mc Graw Hill, 1997,
p. 335.

100 1dem.

101 Gary Armstrong y Philip Koetler, Fundamentos de Marketing, México, 2013, México, 2013, p.
203.
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capacidades que la competencia no, se puede producir mas rapido, producir mas
barato o més caro dependiendo de cudl sea su ventaja competitiva.

Es vital no confundir la ventaja competitiva con la estrategia competitiva, puesto
gue a grandes rasgos la primera hace referencia a los recursos que se poseen y
gue hacen a una empresa distinta a las demas, o bien, que proporcionan una
mejor posicion ante sus rivales; mientras la estrategia competitiva es el plan o la
forma en que se busca obtener una ventaja competitiva, pero en el proximo

subcapitulo se profundizara sobre este segundo término.

1.3.2 Estrategia Competitiva

El hecho de vivir en un mercado global hace que las empresas cada vez tengan
mayor competencia, pues éste se encuentra saturado de productos de distintas
nacionalidades, aunado a que el propio mercado cuenta con una segmentacion
estricta. Las estrategias cobran mayor relevancia pues les permiten a las
empresas colocar sus productos en el mercado y que estos llamen la atencion del
consumidor, en otras palabras, las empresas buscan desarrollar una estrategia

gue sea competitiva.

Pero ¢qué es la estrategia competitiva? La estrategia competitiva es un concepto

desarrollado por Michael Porter quien establece que:

En esencia, diseflar una estrategia competitiva consiste en crear una férmula
general de cOmo una empresa competira, cuales seran sus metas y qué politicas
se requeriran para alcanzarlas. [...] la estrategia competitiva es una combinacién
de fines (metas) que busca la compafia y medios (politicas) con que trata de

alcanzarlos®?.

En otras palabras, éste es el plan de accidon que una o varias empresas tomaran
para posicionarse dentro del mercado. Para realizarlo se establecen metas que
reflejan la forma en cdmo van a competir y los objetivos que desean alcanzar;

ademas, las politicas operativas seran los medios para llegar a las metas (véase

102 Michael Porter, Estrategia Competitiva, México, Patria, 2020, pp. XXXIII-XXIV.
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figura 1). En este sentido “Segun la naturaleza de la empresa, los directivos deben
formular las politicas de una manera mas O menos concreta; una vez
especificadas, el concepto de estrategia servir4 para orientar el comportamiento

global de la empresa™03,

Linea de Mercados

productos | opjetivos Figura 1. La rueda de la estrategia competitiva.

Finanzas y
Control

En el centro se encuentran los objetivos y los rayos

Comercializacion

Objetivos
Definicion ~ Objetivos
decomo sl
rentabilidad
participacion
Empresa demercado,
resp. social
etc.

de la rueda son las politicas operativas basicas. A

Investigacion semejanza de la rueda los rayos (politicas)

y desarrolio

radiaran del centro (metas) y lo reflejaran; deben

de conectarse entre si, o la rueda no girara.

Compras L .
Distribucion

Fuente: Michael Porter, Estrategia Competitiva,
México, Patria, 2020, p. XXIV.

Fabricacién

La base para crear una estrategia competitiva es vincular a la empresa con su
ambiente. Este es demasiado amplio, debido a que abarca fuerzas sociales y
econdmicas, pero el aspecto mas importante a considerar es la competencia que
tiene en el mercado o los mercados en que se desenvuelve. El discernimiento de
la estructura de la industria permite determinar las reglas competitivas del juego y

las estrategias que la empresa puede utilizar.

En virtud de ello, “El analisis estructural de una industria se basa en identificar las
fuerzas y la fuerza de los cinco factores competitivos generales que rigen la
naturaleza de la competencia en la industria y su potencial de utilidades”!%. Las
cinco fuerzas de la competencia son: entrada, riesgo de sustitucién, poder de
negociacion de los compradores, poder de negociacion de los proveedores y la
rivalidad entre los competidores actuales. El conocer las causas de la presion

competitiva permite:

103 |pidem, p. XXIV.
104 |bidem, p. 125.
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1) evidenciar las fortalezas y debilidades principales de la compafiia, 2) consolidar
su posicionamiento en el sector industrial, 3) aclarar los aspectos en que los
cambios estratégicos producirdn los mejores resultados y 4) descubrir las areas
donde las tendencias de la industria tendran mayor importancia como

oportunidades o riesgos'®.

Otro factor que posibilita desarrollar una estrategia competitiva son las fuerzas
externas de la industria, porque suelen afectar a todas las compafiias del sector
industrial y sus capacidades definirdn el éxito o fracaso de ésta. Las fuerzas
externas son aquellas que no dependen directamente de la empresa, sino de su
entorno econdmico, politico, social y ambiental. Al respecto, resulta util considerar
a las megatendencias'®®, dado que se vislumbra hacia dénde se dirige la

produccion y el consumo mundial.

Porter apunta que existen tres estrategias genéricas que permiten a las empresas
desempeiarse de una manera éptima en su mercado y éstas son:1) Liderazgo
global en costos; 2) Diferenciacion y; 3) Enfoque o concentracion. Para desarrollar
una de éstas se requiere un compromiso total y de acuerdos organizacionales que
faciliten su desenvolvimiento. Aunque, en algunas ocasiones las empresas pueden

realizar mas de una estrategia general al mismo tiempo.

El liderazgo en costos globales requiere la construccion agresiva de instalaciones
de escala eficiente, la busqueda extenuante de reduccidon de costos a partir de la
experiencia, un control estricto de gastos variables y fijos, evitar las cuentas
menores de clientes y reducir los costos en areas como I+D, fuerza de ventas,
publicidad, entre otras. Esta, como se puede observar, se basa en el control de
costos, ya que se busca tener costos menores a los de la competencia, pero sin

descuidar la calidad, el servicio y los demas aspectos de la empresa.

105 |bidem, p. 4.

106 “Una megatendencia es una corriente o acontecimiento que trasciende en la toma de decisiones
de consumidores, empresas y gobierno. Despierta el interés y cambia el comportamiento a nivel
global, por ejemplo de los habitos de consumo, nivel de produccion, etc.”. Ariadna lvette,
Megatendencias [en linea], Economipedia, 13 de septiembre de 2020. Direccion URL: https:
/leconomipedia.com/definiciones/megatendencias.html, [Consulta 20 de agosto de 2021].
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Los costos bajos le brindan a la compafiia rendimientos superiores al promedio en
su industria. Al mismo tiempo la protege contra las cinco fuerzas competitivas,
debido a que la negociacion desgasta las utilidades hasta llegar al punto de
eliminar las del siguiente rival, pues éste sera el primero en sufrir las presiones
competitivas. Para lograr esta estrategia se requiere tener acceso preferencial a
las materias primas y reinversion en equipo e instalaciones modernas para

protegerla®’.

La diferenciacion consiste en crear un bien o servicio que en la industria entera se
perciba como Unico. Este se puede distinguir de distintas maneras: desde el
disefio o la imagen de la marca, su tecnologia, sus caracteristicas, su servicio al
cliente, las redes de distribucion que tiene, entre otras, aunque es posible

diferenciarse en varias dimensiones.

Dicha estrategia posibilita el obtener rendimientos superiores al promedio, al
hacerle frente a las cinco fuerzas competitivas, pero éstas son distintas a las del
liderazgo de costos. A grandes rasgos la diferenciacion proporciona proteccion
contra la rivalidad, debido a que puede lograr que sus clientes sean cautivos y

desarrollen un amor a la marca, de tal manera que no les importara el precio.

No obstante, es dificil obtener clientes cautivos, porque la lealtad en la sociedad
de consumo se ve condicionada por la gran cantidad de productos que se venden
y debido a que “El mundo del marketing siempre esta tocando un nuevo techo,
superando el récord del aflo pasado y planificando cémo hacer lo mismo el
siguiente con mas anuncios y con nuevas férmulas agresivas para llegar a los
consumidores™®. En otras palabras, los consumidores se encuentran rodeados
de campafias de marketing que buscan posicionar sus productos. Aunado, a que
en tiempos de crisis las personas van a preferir alimentar a sus familias antes que
comprar marcas con un precio elevado, por ejemplo durante las crisis econémicas

de los ochentas y noventas en Estados Unidos:

107 Cfr. Michael Porter, op. cit., 2021, pp. 33-34.
108 Naomi Klein, No logo. El poder de las marcas, Espaia, Paidos, 2001, p. 27.
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Un estudio tras otro demostraba que los hijos del periodo de explosién de la
natalidad, ciegos ante las imagenes de los anuncios y sordos ante las promesas
vacias de los personajes famosos, estaban abandonando su lealtad de toda la vida
a las marcas y preferian alimentar a sus familias con productos comunes, bajo la
herética excusa de que no veian en qué se diferenciaban de los articulos de las

grandes marcas®®,

Retomando, la diferenciacién no se limita al uso de costos bajos; levanta barreras
de entrada, pues para su competencia deben superar su caracter de especial. No
obstante, en algunos casos ésta no permite obtener una participacion relevante en
el mercado, ya que frecuentemente requiere la percepcion de exclusividad la cual

le impide tener ese tipo de participaciont®.

Finalmente, el enfoque o concentracion se centra en un grupo de compradores, en
un segmento de la linea de productos o en un mercado en especifico. Busca
brindar un servicio excelente al mercado seleccionado y disefia sus estrategias de
funcionamiento basadas en su mercado meta. Esta estrategia surge de la idea de
gue una empresa focalizada puede brindar mejor servicio que las empresas que
compiten en mercados mas extensos. De esta manera, se diferencia al satisfacer
las necesidades de su mercado. Las comparfias que obtienen dicho enfoque
adquieren rendimientos superiores al promedio, por tener una posicion de costos
bajos en su mercado estratégico. Ademas al seleccionar sus mercados pueden
elegir los menos vulnerables, sustitutos o aquellos en donde la competencia es

mas débiltl.

En resumen las estrategias competitivas surgen desde analizar la estructura de la
empresa, el entorno en que se desenvuelven, asi como los mercados y al mismo
consumidor. Esta coadyuva a que las empresas tomen acciones ofensivas o
defensivas que le permitan posicionarse en el mercado y enfrentar las acciones
competitivas de sus rivales. La estrategia competitiva es el complemento de la

ventaja competitiva en el sentido de que la primera posibilita el obtener un

109 |pidem., p. 31.
110 Cfr. Michael Porter, op. cit., p. 36.
111 Cfr. Ibidem, p. 37.
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panorama de los elementos con los que se cuenta y que hacen distinta a una
empresa, mientras que la segunda es la forma en cOmo se van a utilizar para

posicionarse en el mercado o la industria

1.3.3 Marketing y Publicidad como estrategias competitivas

Como se menciond en el subcapitulo anterior las empresas tienen tres métodos
generales de diferenciacion para sefialar que el producto es Unico, pero dentro de
éstos desarrollan distintas capacidades y utilizan varios medios para alcanzarlos.
El marketing y la publicidad cobran gran relevancia en la estrategia de
diferenciacion, debido a que:

Igual que las innovaciones del producto, también las del marketing influyen en la
industria de manera directa a través del aumento de la demanda. Los adelantos
conseguidos en el uso de los medios publicitarios, nuevos temas o canales de
marketing y otra indole permiten llegar a nuevos consumidores o atenuar la

sensibilidad al precio (asi mejora la diferenciacion de los productos)**?,

Las innovaciones del marketing pueden influir en otros elementos de la estructura
de una industria, por ejemplo en sus nuevas modalidades se pueden implementar
en economias de escala y de esa forma incidir como una barrera contra la
movilidad. Aunado a que dichas innovaciones también pueden modificar la manera

en que se negocia con los compradores y se influye en el equilibrio en los costos.

En consideracion a lo anterior, es crucial distinguir entre el marketing*'® y la
publicidad. En una primera aproximacion se puede comprender al marketing
como “[...] una actividad humana cuya finalidad consiste en satisfacer las
necesidades y deseos del hombre por medio de los procesos de intercambio”!4,

En consecuencia, cobran gran relevancia las necesidades que son propias de la

112 Michael Porter, Estrategia Competitiva, México, Patria, 2020, p. 174.

113 También conocido como mercadotecnia, debido a su traduccion al espariol. No obstante, dado
gue en la vida cotidiana el concepto original es el de mayor uso, en el texto se referir4 al concepto
de dicha forma.

114 Philip Koetler, Fundamentos de mercadotecnia, México, Prentince Hall Hispanoamericana,
1985, p. 3.
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naturaleza humana y los deseos del consumidor los cuales son moldeados por la

cultura y el individualismo humano.

Una segunda aproximacion al concepto establece que “[...] es el proceso de crear,
distribuir, promover vy fijar precios de bienes, servicios e ideas para facilitar la
satisfaccion de relaciones de intercambios en un entorno dinamico”*'®. En ésta se
ve al intercambio como el suministro o transferencia de bienes, servicios, o ideas a

cambio de algo de valor.

Empero, la definicion de marketing que se adoptara en esta investigacion es la
gue lo establece como “el proceso mediante el cual las empresas crean valor para
sus clientes y generan fuertes relaciones con ellos para en reciprocidad, captar el
valor de sus clientes”'6, Se adopta ésta porque, como se ha sefalado en las
definiciones anteriores, éste debe de comprender totalmente a sus clientes y al

mercado en el cual opera, sin olvidar que busca crear un valor para éstos.

El marketing va mas alla de la publicidad o del simple hecho de vender un
producto o un bien, debido a que éste comprende el desarrollo y la gerencia de un
producto o servicio que satisfard necesidades especificas. También busca que el
producto se encuentre disponible en el lugar correcto y a un precio accesible para
los clientes. Ademas, se apoya de la transmision de informacion que auxilia a los

clientes a decidir si el producto es lo que va a satisfacer sus necesidades o no*'’.

Para cumplir sus objetivos necesita comprender su mercado y la relacion con sus
clientes, razon por la cual se concentra en analizar los siguientes cinco puntos: 1)
necesidades, deseos y demandas; 2) ofertas de mercado (productos, servicios y

experiencias); 3) valor y satisfaccion; 4) intercambios y relaciones; y 5) mercados.

El primer punto corresponde a las necesidades humanas las cuales son parte
basica del ser humano y se pueden entender como el estado de privacién de un

individuo o los estados de carencia del mismo. Estas incluyen las necesidades

115 william M. Pride y O.C. Ferrel, Marketing: Conceptos y estrategias, México, Mc Graw Hill, 1997,
p. 4.

116 Gary Armstrong y Philip Koetler, Fundamentos de Marketing, México, 2013, México, 2013, p. 5.
117 Cfr., William M. Pride y O.C. Ferrell, op. cit., p. 4.
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fisicas; las sociales de pertenencia y afecto; las individuales de conocimiento y
autoexpresion. Los deseos son la forma que adquieren al ser transformados por la
cultura y la propia personalidad del individuo. Estos se convierten en demandas
cuando se respaldan por el poder de compra; los deseos y recursos de las
personas se combinan para demandar productos que suman para el maximo valor
y la satisfaccion del individuo. Las empresas dedicadas a ello buscan aprender y
atender las necesidades, deseos y demandas de sus clientes, para ello realizan

investigaciones de consumo y analizan a sus clientes.

El segundo punto se centra en las ofertas de mercado que son “una combinacion
de productos, servicios, informacién o experiencias que se ofrecen a un mercado
para satisfacer una necesidad o un deseo”®. Para este punto es vital sefialar que
el vendedor debe de ver mas alla de los atributos de su producto y/o servicio que
ofrece y, en consecuencia, debe enfocarse en la experiencia que su marca puede

brindar.

El tercero corresponde al valor y satisfaccion del cliente; éste se focaliza en que el
cliente debe de elegir entre una amplia gama de productos y servicios de los
cuales se crea expectativas sobre el valor y la satisfaccion que le proporcionara.
Los clientes decidiran si el o los productos cumplen con las aspiraciones que les
crearon. Un cliente insatisfecho opta por cambiar de productos y menosprecia
aquel que no cumplié con lo esperado. Bajo esta Optica el marketing debe de
centrarse en crear anhelos en un nivel 6ptimo, es decir, que satisfagan las

necesidades de su comprador y que logren atraer nuevos compradores.

El cuarto se orienta en los intercambios y relaciones; por lo que se dispone que
“[...] ocurre cuando las personas deciden satisfacer sus necesidades y deseos a
través de relaciones de intercambio. Intercambio es el acto de obtener de alguien
un objeto deseado ofreciendo algo a cambio”™!®. Entonces, se busca crear
intercambios (compras, intercambios de productos o servicios). Asimismo, “El

marketing consiste en acciones para crear, mantener y hacer crecer las relaciones

118 Gary Armstrong y Philip Koetler, op. cit., p. 6.
119 |bidem, pp. 7-8.
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deseables de intercambio con publicos meta que impliquen un producto, un
servicio, una idea u otro objeto. Las empresas desean construir relaciones fuertes

entregando al cliente, de manera consistente, un valor superior”°,

Finalmente, el punto cinco se focaliza en el mercado que es visto como “el
conjunto de compradores reales y potenciales de un producto o servicio. Estos
compradores comparten una necesidad o deseo particular que puede ser
satisfecho a través de relaciones de intercambio”?!. En este marco el marketing
se encarga de administrar los mercados para crear relaciones rentables entre los

clientes y los vendedores.

Para realizarlas los vendedores buscan a los compradores, identifican sus
necesidades, disefian ofertas de mercado, fijan precios, promueven sus bienes y
servicios, los almacenan y realizan sus entregas. Aunque, también los
consumidores hacen marketing, en el momento en que buscan productos,
interacttan con las empresas para obtener informacion y realizan compras fisicas
o virtualmente. La tecnologia ha contribuido a que esta actividad sea realmente

interactiva.

Actualmente, el disefio de estrategias de marketing se originan desde sus clientes
y se centran en que a éste les sirva su producto, cudl es la propuesta de valor del
mismo y qué estrategias les permitiran crear relaciones rentables, confiables y

estables con el anteriormente mencionado.

Como se ha podido observar el marketing es un proceso complejo que permite
desarrollar diversas estrategias para aumentar las ventas del producto o servicio
con el que se trabaja. No obstante, una de las herramientas que ofrece es la
promocién la cual “[...] significa comunicarse con individuos, grupos u
organizaciones para facilitar directa o indirectamente intercambios al informar y
persuadir a una o mas audiencias para que acepten los productos de una

organizacion”??, La promocién no es una herramienta Unica, sino una mezcla de

120 |bidem, p. 8.
121 1dem.
22 william M. Pride y O. C. Ferrel, op. cit., p. 534.
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varias herramientas como son: la publicidad, la promocion de ventas, las ventas

personales, las relaciones publicas y el marketing directo.

Una primera aproximacion al concepto de publicidad sefiala que es la
“Comunicacion no personal, pagada acerca de una organizacion, que se transmite
a una audiencia objetivo por un medio de comunicacion masivo”'?3. Esta definicion

es bastante completa, pero deja de lado a la publicidad BTL4,

Un segundo acercamiento es en el que se le comprende como “Cualquier forma
pagada e impersonal de presentacién y promocion de ideas, bienes o servicios por
un patrocinador identificado™?°. En este caso no se establece cudles seran los
medios por los que se transmitira, pero menciona que son formas impersonales de
presentacion. Sin embargo, actualmente la presencia de embajadores de marca y
de influencers hacen creer que las recomendaciones de productos son propias de

la persona, aunque en el fondo estas personas reciban un beneficio a cambio.
Por ello, en el presente escrito se entendera como publicidad:

[...] un mecanismo que utilizan las empresas a fin de atraer clientes y posicionar
sus articulos en las mentes de los consumidores. La publicidad es una forma de
comunicacion que promueve y difunde la comercializacion de un bien, producto o
servicio. Su fin es vender. En México, el efecto de la publicidad de las grandes
empresas se percibe claramente en la television, la radio y el internet, entre otros

medios*?6.

Como se anot6 uno de los puntos clave del marketing es fomentar la venta de una

experiencia de marca y en este tenor la publicidad sera el medio a través del cual

123 |bidem, p. 560.

124 “Below The Line, también conocido por sus siglas BTL, es una técnica de marketing que
consiste en la utilizacion de medios no convencionales para las estrategias publicitarias de las
empresas. La promocién de los servicios y productos se pone en marcha a través de campanas
creativas que causan una importante novedad y sorpresa en los usuarios. Busca despertar el
deseo del publico y atrapar su interés, por lo que es considerada una de las estrategias directas
con mayor efectividad”. Pablo Arjona, Diccionario de marketing: definicion BTL, [en linea], Espafia,
Dircomfidencial, 30 de diciembre de 2020. Direccion URL:
https://dircomfidencial.com/diccionario/btl-20170213-1343/, [consulta 18 de septiembre de 2021].
125 Gary Armstrong y Philip Koetler, op. cit., 357.

126 Miguel Angel Jiménez, “Andlisis de la conducta del consumidor mexicano”, Ciencia Econémica,
nam. 5, vol. 3, México, julio-diciembre, 2014, p. 40.
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se racionalizaran las experiencias para mercantilizarlas, pues sélo se vendera la
experiencia una vez que se encuentre racionalizada. Esta se vera inscrita en el
discurso publicitario y es una forma de diferenciacion. Rodriguez y Mora

establecen que la publicidad por tanto:

“[...] nos vende experiencias “empaquetadas” para su disfrute pasivo. Asi, la
libertad, la independencia, la sexualidad, la amistad y la solidaridad se consumen
como cualquier otra cosa. La publicidad congela el significado de una experiencia
en una imagen fotogréfica y nos la devuelve como una experiencia abstracta, en el

fondo vacia de significado™?’.

Este es un primer acercamiento a la venta de experiencias a través de la
publicidad, pero el tema se profundizara en el subcapitulo 3.3.1 En suma, ésta es
una herramienta del marketing que, a su vez, es una de las estrategias que el
propio marketing desarrolla. La tecnologia y la globalizacion han jugado un rol
primordial, debido a que permiten que los medios de comunicacion tengan y
mayor alcance y el impacto de la publicidad sea mayor, debido a que la publicidad
no solo se muestre en los medios tradicionales, sino que también se esparce

gracias al internet.

En conclusion, este primer capitulo se centro en explicar la incidencia de la
globalizacion en el modo de vida de la humanidad, ya que ha afectado el
desarrollo econdémico, politico, social y ambiental, al grado de establecer al
neoliberalismo capitalista globalizado como el sistema predominante en el mundo.
No obstante, se demostré que el capitalismo ha encontrado resistencias que su

propio accionar ha generado en su idea por homogeneizar la cultura.

Sin embargo, el mayor logré de la globalizacion ha sido el generar un mercado
global en el cual se desenvuelven las ET que en su necesidad por obtener
ganancias le han impuesto un valor monetario a todo, inclusive a la cultura e

identidades nacionales. Con el fin de obtener ganancias se recurre a estrategias y

127 Felip Vidal Auladell, “Joan W. Scoot y Eva lllouz en la agencia de publicidad. Aportaciones para
el andlisis de la nocién de experiencia en el discurso publicitario”, Daimon. Revista Internacional
de Filosofia, num. 63, Espafa, Universidad de Murcia, 2014, p. 181.
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ventajas competitivas que permitan tener un mejor desempefio en el mercado

global.

Dentro de estas ventajas se encuentran el marketing y la publicidad que buscan
promover el consumo de los bienes o servicios que se ofrecen. El éxito de las
campafas publicitarias se centra en el conocimiento que se tenga del cliente, pues
se analiza el comportamiento de este para poder hacer que éste se interese por

los bienes o servicios que anuncian.
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2. Nacionalismo mexicano, identidad nacional y el fenémeno Trump

La sociedad mexicana se convirtio en blanco de ataques durante la campafia de
Donald Trump a la presidencia, debido a que el entonces candidato declaré que
los mexicanos eran criminales, violadores y personas de la peor calafia. Ante
estas declaraciones los mexicanos desarrollaron un sentimiento de desprecio
hacia lo proveniente de Estados Unidos y comenzaron a exaltar los productos

nacionales, asi como su cultura.

Esta actitud se vio reflejada en algunas campafias, principalmente en redes
sociales, como la de #AdidsStarbucks'?® o la de #AdiésProductosGringos, que
buscaron fomentar el consumo de los productos nacionales y dejar de lado a las
cadenas estadounidenses y sus productos. Este es un fenOmeno que da lugar al

concepto en cuestion para este segundo capitulo.

Pero, ¢por qué el mexicano reacciona ante este tipo de ataques? La respuesta se
encuentra en la formacion de la identidad nacional del mexicano y en la educacion
gue este recibe la cual también ayuda a formar la propia identidad nacional. Por
ello, en primera instancia el presente capitulo ahonda en los conceptos de
nacionalismo e identidad nacional, posteriormente en la manera en como desde
un sentimiento nacionalista surge el Estado-nacion mexicano y el rol que jugo

Estados Unidos en esta primera etapa.

Después, se analiza el papel de la educacion en la consolidacion del Estado
mexicano y como fue utilizada para favorecer a los distintos proyectos nacionales
gue se desarrollaron hasta la actualidad. Ademéas, de que se observa como
México unifica a la sociedad a través del rechazé a los Estados unidos que le quito

mas de la mitad de su territorio.

Finalmente, se analiza la figura de Donald Trump desde su persona hasta su

impacto en las relaciones internacionales que sufrieron un nuevo ordenamiento

128 Cfr. Ruy Alfonso Rebolledo, “Los mexicanos, équieren comprar lo hecho en México?”,[en linea], México,
El Economista, 30 de enero de 2017. Direccién URL: https://www.eleconomista.com.mx/empresas/Los-
mexicanos-quieren-comprar-lo-hecho-en-Mexico-20170130-0010.html, [consulta: 1 de agosto de 2022].
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tras su accionar y se profundiza en la reaccion de la sociedad mexicana, del

gobierno y de algunas empresas ante las declaraciones del exmandatario.

2.1 ¢ Qué es el nacionalismo?

Para comprender el concepto de nacionalismo es indispensable, primero, analizar
gué es la nacién. El concepto de nacion tiene sus bases en la Revolucion
Francesa y aparece en la literatura en el romanticismo aleman??°. Sin embargo,
éste era muy distinto al que actualmente se concibe, debido a que “[...] se podia
referir tanto a la idea pura y simple de grupo como a la de cualquier forma de

comunidad politica™%.

En la mitad del siglo XIX en la obra de Giuseppe Mazzini'3' se comienza a teorizar
a la nacion como “fundamento natural de la organizacion del poder politico, es
decir de la fusién necesaria de nacion y Estado”®. En otras palabras, con este
autor se empieza hablar del Estado-nacion. A pesar de esto, la nacion tiene
origenes que anteceden y son distintos al Estado. Aunado, a que no siempre sus

fronteras y contornos coinciden con los del otro.

Empero, el concepto moderno de nacion tiene un componente ideoldgico y otro
organizativo que posibilitan moldearlo. ElI primero se refiere al sentido de
pertenencia, el cual le brinda el reconocimiento general de ser parte de una
comunidad; el sentimiento de comunidad es el centro de las luchas ideoldgicas de

los distintos grupos que conforman la nacion, y brindan las bases de la lealtad de

129 Cfr. Francisco Rosolillo, “Nacién” en Roberto Bobbio, Nicola Mateucci y Gianfranco Pasquino,
Diccionario de politica: L-z, México, siglo XXI, 2015, p. 1022.

130 jdem.

131 “Giuseppe Mazzini (1805-1872). En 1831 fundé la sociedad secreta joven italiana que fue el
alma del movimiento italiano Il Risorgimiento, el cual pretendia la fundacién de una Republica
italiana unida. Después de viajar por toda Europa regreso a Italia en 1848, en plena revolucion, e
hizo proclamar la deseada Republica. El fracaso de esta experiencia lo obligd a exiliarse”. Marialba
Pastor, Historia Universal, China, Santillana, 2013, p. 81.

132 Francisco Rosolillo, Op. Cit., p.1022.
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los grupos que la integran®*3. El segundo comprende el conjunto de elementos que

conforman la nacién:

la tradicién, una lengua comun, una historia compartida, mitos, ritos e imagenes de
fundacion, relaciones de parentesco bioldgico (raza), simbolos y memoria colectiva
gue conjuga dialécticamente el pasado y el presente. Esta suerte de precipitado da
cuenta, precisamente de que la naciéon no es una realidad creada ex nihilo, sino,
mas bien, una creacién social que a partir de la apelacién a estos elementos es

permanente reinventada y refuncionalizada3.

En virtud de ello, la naciébn da la pauta para crear integracién social y
homogeneidad cultural, debido a que crea un espacio Unico y natural para la
estabilidad y legitimidad del sistema social; sumado a que les proporciona a los
sujetos un lugar en el cual pueden mantener su identidad en una comunidad

interclase y transtemporal.

En consecuencia, se puede distinguir entre Estado y Estado-nacion definiéndose
de la siguiente manera. El primero se puede entender como “un grupo de gente
que comparte lengua, historia o cultura” y el segundo como “la entidad que se
forma cuando el pueblo que comparte raices historicas, culturales o lingiisticas
forma su propio Estado con fronteras. Gobierno y reconocimiento internacional;

tendencia que se inici6 con las revoluciones francesa y estadounidense™3,

La nacion abre paso al Estado-nacion bajo la idea de unificar a personas similares
en un mismo territorio bajo una misma forma de gobierno. Esta idea se materializa
en el nacionalismo, el cual surge como “la creencia en que las naciones deben de
crear sus propios Estados”?’ y ésta permitid6 que Italia y Alemania lograran su
unificacion en el siglo XIX. Este tipo de nacionalismo es definido como

nacionalismo de Estado o politico el cual:

133 Cfr. Makowsky, “Nacién y Nacionalismo”, Léxico de politica, México, Fondo de Cultura
Econdmica, 2000, p. 467.

134 1dem.

135 Karen Mingst e Ivan Arrenguin-Toft, Fundamentos de las relaciones Internacionales, México,
CIDE, 2018, p. 171.

136 1dem.

137 |dem.
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[...] designa la ideologia nacional, la ideologia de una formacién politica
determinada, el estado nacional, la cual se superpone a las ideologias de los
partidos y tiende a absorberlas. El Estado nacional genera el nacionalismo, por
cuanto sus estructuras de poder burocraticas y centralizadas. El estado nacional
genera el nacionalismo, por cuanto sus estructuras de poder, burocraticas y
centralizadas, le permiten llevar a cabo el proyecto politico de la fusion de estado y
nacion, o sea de la unificacién en todo su territorio de la lengua, la cultura y las

tradiciones®s8.

Pero no sélo existe un tipo de nacionalismo, sino que hay diversos. Es menester
conceptualizar el término de nacionalismo cultural el cual “[...] sin desconocer los
problemas de la legitimidad politica subraya los elementos culturales y las
caracteristicas étnicas como los aspectos definitorios de lo nacional”®°. Ademas,

se caracteriza porque:

Como ideologia, el nacionalismo tiene un fuerte componente de etnicidad que se
ha montado sobre bases culturales y politicas, y que ha mostrado flexibilidad y
permanencia -aunque sea en sentido latente o de hibernacion- frente a variadas
modalidades de represion y persecucion politica. En la gran mayoria de los casos
el nacionalismo constituye un importante recurso ideolégico para la integracion y
la unificacion, para lo cual se vale de discursos que exaltan la homogeneidad vy la

unidad étnico-cultural**°.

Asimismo, es de capital relevancia distinguir al nacionalismo del patriotismo, pues
frecuentemente ambos conceptos se confunden. Por ejemplo, Luis Maria Bandieri
sefiala que “en las definiciones de los diccionarios de la lengua la primera

acepcion la identifica como «nacién»”*, pues es definida como “Tierra natal o

138 |_ucio Levi, “Nacionalismo”, Diccionario de Politica, México, Siglo XXI, 2015, p. 1026.

139 Sara Makowsky, “Nacion y Nacionalismo”, Léxico de politica, México, Fondo de Cultura
Econdmica, 2000, p. 468.

140 1dem.

141 Luis Maria Bandieri, “Patria, nacion, estado: et de quibusdam aliis”, Revista Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas, nim. 106, vol. 37, Colombia, Universidad de Medellin, enero-junio,
2007. pp. 18-19.
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adoptiva ordenada como nacién, a la que se siente ligado el ser humano por

vinculos juridicos, histéricos y afectivos™42.

Sin embargo, la patria no necesariamente se encuadra bajo la idea de la nacién,

debido a que:

Ante todo, pues, es un lugar, morada de las generaciones sucesivas y soporte de
los recuerdos, impresiones primigenias, paisajes comunes. Esta unida
primordialmente a nuestros sentimientos: es apego a un lugar, arraigo en él.
Siendo su referencia una morada, no esta, sin embargo, territorial o
jurisdiccionalmente definida. Abarca simultdneamente superficie variables de la
tierra, organizadas o no como Estados naciones. Hay una “patria chica” (terrufo,
aldea, ciudad, provincia, regién). Hay una “patria grande” como, por ejemplo, nos
gusta a sus integrantes llamar a la ecimene latinoamericana. Los vinculos pueden
asemejarse a la generacion y hablarse, asi, de una “Madre Patria”. “Patria” esta
unida al patriarca, pero su vinculo con la tierra en que se nace manifiesta un
costado maternal: una “matria”. La tierra simboliza la funcién maternal y nutricia:
Tellus mater, da la vida y la recibe al final. Asi, por ejemplo, la Pachamama de las
culturas indigenas sudamericanas. La patria, pues, estd ahincada en dos

arquetipos fundamentales, el paterno y el materno#3,

Entonces, la patria es el arraigo hacia el lugar de origen y va mas alla de los
limites territoriales, juridicos o politicos que la encuadrarian dentro de la nacion; el
territorio dentro de la nacidn es una posesion, es el dominio con el que cuenta el
Estado, mientras que el territorio para la patria representa arraigo. Esta relacion se

puede resumir en la siguiente frase: “a la patria pertenecemos y ella nos
pertenece”'44. En consecuencia el patriotismo se entiende como el amor a la patria

y es definido como “el sentimiento positivo hacia la tierra natal o adoptiva de una

142 Real Academia Espafiola, Patria, [en linea], Espaiia, Diccionario de la Lengua espafiola, 2021.
Direccién URL: https://dle.rae.es/patria, [consulta: 17 de febrero de 2022].

143 Luis Maria Bandieri, Op. Cit., p.18.

144 |bidem, p. 19.
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persona. Estos sentimientos pueden desarrollarse por numerosos motivos:

culturales, historicos o populares™4°.

En sintesis, el nacionalismo es resultado de la ideologia de la creacion de un
Estado-nacién, aunque su variacion cultural puede surgir como respuesta a
actores y factores que atenten contra la identidad cultural o la propia nacién a la
que se pertenece. Este surge como medio de cohesion, pero su uso se puede
desviar hacia la promocién del racismo y la xenofobia, por ello es frecuente que el
uso de este término se satanice y de inmediato se relacione con los totalitarismos
nacionalistas del siglo XX. Mientras el patriotismo es el arraigo al lugar de origen,

es amor al lugar de origen.

Patriotismo y nacionalismo pueden confundirse, porque en ambos se muestra un
amor o impulso ferviente, sin embargo, los elementos que se idolatran son
distintos, pues el nacionalismo tiene su base en la ideologia y elementos de
pertenencia, mientras el patriotismo recae en el acto de amar al lugar. De esta
manera se puede cerrar sefialando que dentro del nacionalismo puede existir

patriotismo, pero dentro del patriotismo no existe necesariamente el nacionalismo.

2.1.1 Nacionalismo e identidad nacional

El concepto de nacionalismo es complejo y frecuentemente se confunde con el
concepto de identidad nacional, por ello es vital distinguirlos y comprender la
relacion que existe entre ambos. Para ello en primera instancia es esencial

identificar qué es la identidad social. En palabras de Maria Garcia Castro:

La identidad social es un sistema simbdlico constituido con base en referentes
materiales que, por separado, conforman érdenes analiticos distintos. Se trata de
referentes socialmente seleccionado y codificado para marcar fronteras simbolicas

con respecto de otros actores sociales. La identidad social, como sistema, remite

145 Alfredo Marin Garcia, Patriotismo, [en linea], Economipedia, 3 de mayo de 2021. Direccién URL:
https://economipedia.com/definiciones/patriotismo.html, [consulta: 17 de febrero de 2022].
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al ordenamiento interno y a las relaciones que tienen entre si los distintos

referentes!#6.

La identidad, enfocada en la necesidad de diferenciacion, busca afirmar los
aspectos que distinguen a uno del otro. De esta manera, la identidad social se
caracteriza por crear comunidades entre aquellos que se consideran iguales a
partir de aspectos culturales e ideoldgicos que comparten. Al mismo tiempo, estos
aspectos permiten diferenciar a la comunidad de aquellos individuos que no los
comparten. Ademas, proporciona un sentido de pertenencia, dado que los
individuos comparten un discurso social comun y una cosmovision similar que les
proporciona pertenencial¥’. En otras palabras, la identidad nacional se basa en

hacer coincidir el discurso comun de los individuos con un proyecto de nacion.

Asi, el referente de nacion es el que hace ver como iguales a los miembros que
comparten una identidad y al mismo tiempo los diferencia de los otros que son
vistos como extranjeros. En consecuencia, “La identidad nacional remite a una
dimension ideoldgica que implica tanto la identificacion con un proyecto de nacion

como un sentimiento de pertenencia a una nacién y a su cultura™e,

Por consiguiente, se puede comprender a la identidad nacional como: “[...] El
conjunto de rasgos culturales destacados de una nacion que la caracterizan frente
a las demas naciones y a la conciencia que los miembros de la nacién tienen de

pertenecer a ésta y de ser una nacion distinta a las demas”4°.

Es menester subrayar que los rasgos culturales destacados de un grupo nacional
pueden o no ser compartidos por la totalidad de la poblacion. Entre los mas
destacados son la fe, la lengua, la historia, las reglas, el sistema de administracion
de los bienes publicos, el territorio y los valores fundamentales de la organizacién

politica, es decir, que se utiliza para nombrar a un conjunto de personas que

146 Maria Garcia Castro, “Identidad nacional y nacionalismo en México”, Revista del Departamento
de Sociologia, num. 21, México, Universidad Autonoma Metropolitana, enero-abril, 1993, p.2.

147 Cfr. Idem.

148 |bidem, p. 3.

149 Fernando Vizcaino, “Identidad nacional sentido de pertenencia y autoadscripcion étnica”, La
identidad nacional mexicana como problema politico y cultural Nuevas miradas, México, UNAM,
2005, p. 232.
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comparten una o algunas de estas caracteristicas. Dichos elementos configuran
un simbolo, una imagen o representacion que comparten los miembros de una
nacion'®®, En otras palabras, la identidad nacional constituye la base de aspectos

comunes que comparte una sociedad especifica.

Entonces, el nacimiento y supervivencia de una identidad nacional depende del
reconocimiento de los miembros de esa nacién como unidades culturales que se
encuentran unidas, pero no homogeneizadas, por recuerdos histéricos, mitos,
tradiciones y simbolos colectivos. Asi la identidad nacional se encuentra ligada al
Estado y la nacion, debido a que “[...] la coercion ideolégica estaria dirigida a crear
una identidad nacional homogénea que permita legitimar el lugar del Estado como
defensor de la comunidad particular. A partir de esto surge la nacion como una

construccion mental que integre los sentimientos del grupo”°2.

Durante el siglo XVIII, la coercion ideoldgica aparecié como un ente necesario que
permitio el desarrollo del Estado moderno en Europa. A éste se le puede atribuir el
exito del Estado-nacion frente a otras organizaciones politicas de la época.

Ademas, se encuentra intimamente ligado al sentimiento nacionalista, pues

La coercion ideoldgica ayudd, al mismo tiempo, a consolidar la representacion
politica en manos del Estado y a la aparicién del sentimiento nacional y, junto con
éste, el nacimiento de la idea de identidad nacional. Aunque la coercion ideolbgica
esta en el centro del nacimiento de un sentimiento nacional e identidad nacional
cualquiera, también es cierto que no todos los ciudadanos participan de igual

manera en esta construccion nacional®>?.

Haciendo un recuento, la identidad nacional tiene aspectos que resultan similares
al nacionalismo, pero debe de entenderse que ésta es un pilar en la fundacion del
Estado-nacién y, por ende, del nacionalismo; de ello resulta que sus elementos se

confundan. No obstante, cabe subrayar que la identidad nacional es parte del

150 Cfr. Vizcaino, op. cit.

151 Olga Lucia Hoyos de los Rios, “La identidad nacional: algunas consideraciones de los aspectos
implicados en su construccion psicologica, Psicologia desde el Caribe, num. 5, Colombia,
Universidad del Norte, enero-julio 2000, p. 88.

152 |pidem, pp. 88-89.
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nacionalismo y los elementos que la conforman son los que se resaltan en éste.
En este tenor, se puede comprender al nacionalismo como el movimiento que

exalta la identidad nacional de un Estado.

2.1.2 El origen del nacionalismo mexicano

Como se menciond en el subcapitulo 2.1. la nacién abre paso al Estado-nacién
bajo la idea de unificar a personas similares en un mismo territorio bajo una misma
forma de gobierno. Esta idea se materializa con el nacionalismo, el cual surge
como la idea de que las naciones deben de crear sus propios Estados. Entonces,
en una primera instancia el nacionalismo es resultado de la ideologia de la

creacion de un Estado-nacion.

El nacionalismo mexicano se origina con la idea de la formacion de México como
un Estado nacional. Asi, durante la colonia se comenzé a desarrollar el proceso de
creacion de una identidad nacional, debido a que durante la dominacion espafiola
surge una nueva cultura que resulta de la fusion de expresiones culturales
hispanas y de los valores de las culturas prehispanicas que sobrevivieron a la
conquista armada y espiritual. Esta cultura recae en los mestizos y criollos que
buscan su propia identidad*®3. En el caso de los segundos, se puede explicar de la

siguiente manera:

Para el criollo el problema se plantea en términos verdaderamente profundos,
ontolégicos. Se trata de algo que atafie a su propio ser. Este hombre que ya no se
siente europeo, que detesta al gachupin, no puede, sin embargo dejar de sentirse
de alguna manera espafiol. Pero su modelo a seguir no puede ser otro que
Europa. Es y al mismo tiempo no es Europeo. ¢Quién es?, ¢Quién soy? Es la
pregunta atenazante. [...] Sin un sustento preciso y definido, buscara

incansablemente en qué apoyarse: movera cielo y tierra para justificarse como

153 Cfr. Humberto Sanchez; Lila Romo; Rosa Parcero; Efrain Becerra; Katyna Goytia, “La Nueva
Espafia de los siglos XVI al XVIII", Historia de México. México, Pearson, 2014.
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alguien en el mundo, cuando Europa, a su vez, se empefiard en negarle un

rostro®.

La falta de pertenencia llevé a los criollos a descubrir una identidad en el pasado
indigena, el cual es enarbolado para tener un equivalente a las tradiciones
europeas, aunque ese criollo estaba lejos de ser un indio; fue a alabar la tierra, a
sus ingenios (que encontré supremos), se refugié en el arte y produjo (para é€l)
“octavas maravillas”. “Acudié a la religion dando muestra de piedad nunca antes
vistas, buscando sin éxito santos patrones, exaltando imagenes milagrosas,
consiguiendo por fin la satisfaccion en la Guadalupana”*>®. Para concluir con su
proceso tuvo que estar orgulloso de la gente, la tierra y las obras. Expresd su

orgullo en la arquitectura, musica y literatura.

Ante la falta de cargos importantes los criollos acuden a las universidades que
“Para el nuevo novohispano, que finca su orgullo, entre otras cosas y a falta de
otras cosas, en su refinamiento y en sus letras, la universidad resulta un instituto
indispensable; (...) es un factor de dignificacion social’*®. Ademas, en estas
instituciones proliferaron su ideal de identidad (que establece la base para formar
un nacionalismo) y se forman los “letrados” (criollos estudiosos), una élite
intelectual unida por la insatisfaccion comun, pues ellos a pesar de estar mas
preparados que los espafoles eran relegados a puestos secundarios y mal
remunerados. La formacion de la identidad nacional fue un factor clave que

favoreci6 el desarrollo de la independencia de México.

En resumen, durante la Ultima etapa de la colonia se formé un nacionalismo
cultural o étnico ligado a la identidad nacional, fruto del pasado indigena y de la
dominacion espafiola, esta identidad mas tarde permitird que bajo el estandarte de
la Virgen de Guadalupe (el ejemplo perfecto de esta identidad) de inicié el proceso
de Independencia de México. Esta idea se puede esclarecer mediante la definicidén

de nacionalismo cultural que proporciona Francisco Salazar la cual establece que:

1%4Jorge Alberto Manrique, “Del barroco a la ilustracion”, Historia general de México, México,
Colméx, p. 434.

155 |bidem. p. 435.

156 |pidem, p. 450.
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Ante la consolidacion de los Estados nacionales que buscan homogeneizar a la
poblacién contenida en su territorio y que imponen autoritariamente un proyecto
cultural de nacion, las minorias étnicas sufren un proceso de dominacion y
opresion cultural, linglistica, politica, econémica y social. Frente a esta situacion,
los grupos étnicos minoritarios 0 subalternos pueden adquirir conciencia étnica-
politica-nacional-nacionalista a través de la cual consolidan un sentimiento de
identidad nacional que, ademas de congregarlos en contra de la unificacién

abstracta impuesta por el Estado, los obliga a luchar por su realizacién plena®®’.

La formacion de México como Estado-nacién comienza en 1810 con el Grito de
Independencia llevado a cabo por Miguel Hidalgo y culmin6 en 1821 tras la firma
del Plan de Iguala®®, la posterior negociacion de los Tratados de Cérdoba'® y la
entrada del Ejército de las Tres Garantias a la Ciudad de México. Sin embargo, se
debe de tener presente que:

El surgimiento del Imperio mexicano en 1821 fue el resultado de una larga guerra
de independencia iniciada en 1810 por el cura Miguel Hidalgo —en nombre del rey
Fernando VII-, como respuesta a la invasion napolednica a Espafia [...]. Sin
embargo, la insurgencia contra las fuerzas militares del gobierno virreinal derivé en
la busqueda de una identidad para los habitantes de la Nueva Espafia, que paso
por la América septentrional, la América mexicana y el Andhuac, entre otras. El
proceso culmind con la creacién del imperio mexicano, que tenia su inspiracion en

un remoto pasado prehispanico y surgia del nacionalismo criollo*®°,

El nacionalismo en México durante el periodo de Independencia es un
nacionalismo de corte estatal, debido a que permitié la consolidacion de un nuevo

Estado nacional. Aunque, “[...] sus términos son muy diferentes a los que la

157 Fernando Salazar, “Nacion y nacionalismo en México”, Socioldgica, no. 21, enero-abril 1993, p.
46-47.

158 Plan desarrollado por Agustin de lturbide en el cual “Proclamaba la independencia, declaraba a
la catdlica como Unica religion de estado, establecia que “el clero secular y regular sera
conservado en todos sus fueros y preeminencias”, y pedia que los europeos, criollos e indios se
unieran en una sola nacién. Como régimen del nuevo imperio mantenia la monarquia”. Luis Villoro,
“La revolucién de independencia “, Historia General de México, México, El Colegio de México,
2000, p. 519.

159 En este tratado “se acepta la independencia, pero quedan a salvo los derechos de la casa
reinante espafiola”. Idem.

160 Roberta Lajous, Las relaciones exteriores de México, México, El Colegio de México, 2016, p. 29.
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revolucion popular habia planteado. La rebelibn no propugna ninguna
transformacion social importante del antiguo régimen. Ante las innovaciones del
liberalismo, reivindica ideas conservadoras”®l. Por lo tanto, se consolida un
proyecto de nacién cimentado en la idea de un gobierno imperial, pero con
identidad nacional mexicana, la cual es fruto de la mezcla entre cultura espafola y
prehispanica. Aunque, la consolidacion de un gobierno y un proyecto nacional
llevé bastante tiempo, se favorecié del nacionalismo y sus distintos tipos, asi
como, del contexto en el que se encontraban. Lo anterior se abordara con mayor

detalle en los siguientes subcapitulos.

2.1.3 Consolidaciéon del nacionalismo mexicano a través de

Estados Unidos y la figura del amigo/enemigo

La relacion entre México y Estados Unidos se caracteriza por tener claroscuros, es
decir, que no se mantiene sobre una misma linea discursiva y de acciones, sino
gue ésta varia de acuerdo al contexto historico y los intereses que tenga cada
Estado. La nacion de las barras y las estrellas ha sido referencia para el desarrollo
de México e inclusivo ha fungido como apoyo econémico, pero también ha sido su
rival en cuestiones politicas, econdmicas e incluso sociales. Esta relacion historica
dio como fruto un nacionalismo mexicano (defensivo) basado en la figura del

enemigo.

Como se ha mencionado la relacion ha vivido momentos de amistad y de
enemistad, de tal manera que se puede resumir y sustentar desde la propuesta de
Carl Schmitt del amigo-enemigo la cual muestra el grado maximo de unién o

separacion entre dos actores. En palabras del propio autor:

El enemigo politico no necesita ser moralmente malo, ni estéticamente feo; no
hace falta que se erija en competidor econémico, e incluso puede tener sus

ventajas hacer negocios con él. Simplemente es el otro, el extrafio, y para

161 | uis Villoro, “La revolucion de independencia “, Historia General de México, México, El Colegio
de México, 2000, p. 520.
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determinar su esencia basta con que sea existencialmente distinto y extrafio en un
sentido particularmente intensivo. En el Ultimo extremo pueden producirse
conflictos con él que no puedan resolverse ni desde alguna normativa general

previa ni en virtud del juicio o sentencia de un tercero “no afectado” o “imparcial”®2,

Entonces, desde la vision de Schmitt se puede observar a Estados Unidos como el
enemigo de México, el cual serd visto como el otro, un antagonista que es
indispensable para el propio desarrollo del pais, que a pesar de ser una
contraparte le brinda apoyo y se favorece de su presencia. El parrafo
anteriormente citado resume la relacion histérica de estos dos paises, pues el
vecino del norte ha sido factor para la formacion del Estado mexicano, de su

identidad nacional e inclusive de su nacionalismo.

México obtuvo su independencia en 1821, a pesar de ello, tardé mas de diez afos
en ser reconocida como una nacion independiente por parte de Espafa y se
enfrentd a la ausencia de un proyecto nacional sélido'®?, ya que se pasé de ser un
imperio a una republica presidencial que carecia de una figura politica que guiara
el pais, al cambiar constantemente de presidente. También, se coloco cara a cara
frente a una Espafia que seguia empefiada en reconquistar sus colonias, razén
por la cual no reconoci6 su independencia y les neg6 todo trato comercial. Ante tal
situacion México encontro refugio en Estados Unidos e Inglaterra que lo

reconocieron como nacion independiente en 1822 y 1825 respectivamente 164,

El nacimiento de Estados Unidos fue muy distinto al de México, porque éste

estaba constituido en 13 colonias pertenecientes al imperio de Gran Bretafia, lo

162 Carl Schmitt, El concepto de lo politico, Espafia, Alianza Editorial, 2009, p. 57.

163 E| proyecto de nacion es el conjunto de intereses, objetivos y aspiraciones nacionales que a su
vez se ven condicionadas por 1) el modelo de desarrollo; 2) el sistema politico;3) el entorno
internacional; y 4) el poder nacional del Estado del que se desprende su capacidad de negociacién
internacional. En otras palabras, estos factores se conjuntan para desarrollar un proyecto de
nacion que permita que se cumpla el interés nacional el cual se entiende como ‘[...] el criterio
primordial mediante el cual el Estado evalla el poder nacional, juzga acerca de los factores de
situacion interna e internacional a partir de lo cual formula sus acciones de politica exterior en
busca de la defensa de sus intereses u de la consecucion de sus objetivos nacionales”. Juan
Carlos Mendoza Sanchez, 100 afios de politica exterior mexicana: de Francisco |. Madero a
Enrigue Pefia Nieto, México, Instituto Nacional de Estudios Histéricos de las Revoluciones de
México/Editorial Cenzontle, 2014, p. 43.

164 Cfr. Roberta Lajous, Las relaciones exteriores de México, México, COLMEX.
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que significd un estilo de vida distinto, debido a que los ingleses no permitieron
que hubiera un cruce racial, exterminaron a los indigenas y profesaban el
protestantismo. Asimismo, para trabajar sus tierras recurrieron a los esclavos
traidos de Africa. La produccion también se establecio bajo el mercantilismo y se
impulsé principalmente la industria textil la cual permitié el posterior desarrollo

manufacturero de Estados Unidos.

La independencia de las 13 colonias fue el primer movimiento de independencia
en América y ésta se realizO a través de un proceso relativamente corto, con
objetivos claros y su relacion con Inglaterra no queddé en malos términos. “En
1783, por medio del Tratado de Paris, la Gran Bretafia reconocié la independencia
de los Estados Unidos; su relacion econdémica y politica no se vio empafnada y

continué estrechandose ininterrumpidamente hasta principios del siglo XIX [...] 5.

El vinculo entre México y Estados Unidos comenzo oficialmente el 12 de diciembre
de 1822, en la Casa Blanca, cuando el secretario de Estado estadounidense, John
Quincy Adams, presento a José Bermudez Zozaya, como enviado extraordinario y
ministro plenipotenciario de México, ante el presidente James Monroe. Por este
acto Estados Unidos reconocio oficialmente la independencia de México y al
imperio recién creado de Agustin de lturbide'%®., Empero, no se debe considerar
gue la historia de la relacién entre ambos pueblos inicie en este punto, pues son

herederos de la rivalidad de la relacion histérica entre ingleses y esparioles!®’.

Cuando México paso6 de ser un imperio a un gobierno republicano, Estados Unidos
design6 a Joel Poinsett como enviado diplomatico y presentd sus credenciales
ante Guadalupe Victoria. Sus instrucciones fueron obtener la venta de Texas con
el argumento de que estaba muy lejos del gobierno central de México y no podia
mantenerla bajo control ni brindarle proteccion. A pesar de ello, la respuesta que

obtuvo fue negativa y el diplomatico se conformd con ratificar los limites

165 Gutiérrez-Haces, “Raices historicas del desarrollo econdémico de México y de Canada a la luz de
la continentalizaciéon”, Los vecinos del vecino. La continentalizacién de México y Canada en
América del Norte, México, Ariel, 2015, p. 45.

166 Kart M. Schmitt, “La herencia”, en México y Estados Unidos 1821-1973, México, Limusa, 1978,
pp. 27.

167 Cfr. Ibidem., pp. 27-45.
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establecidos en el Tratado Adams-Onis de 1819 y en exigir la devolucion de los

esclavos fugitivos!®®.

La Doctrina Monroe!® proporcion6 seguridad a México, pues lo protegié de un
intento de reconquista por parte de Espafia o de cualquier ataque por parte de las
potencias europeas. Sin embargo, con el paso del tiempo la doctrina se convirtio
en una idea expansionista del Destino Manifiesto'’®que culminé con la
intervencion estadounidense y la anexion de casi la mitad del territorio mexicano.
Esta guerra tuvo como objetivo que Estados Unidos expandiera su territorio. El
conflicto inici6 tras la anexién de Texas en 1945 y ante la negativa del gobierno

mexicano de reconocer su perdida.

El gobierno de James Polk insistio en la adquisicion de Nuevo México y la Alta
California, pero ante la negativa por parte de México. Las presiones aumentaron y
Washington inici6 campafias militares en Nuevo Meéxico, Texas, California,
Chihuahua, Coahuila y Nuevo Leon. La primera batalla se llevé a cabo en abril de
1846, en los limites del Rio Bravo. Oficialmente el presidente estadounidense

declaro la guerra a México el 13 de mayo de 1846.

Entre 1846 y 1847, la compaiiia estadounidense avanzo en el territorio mexicano
desde distintos frentes de batalla. Los enfrentamientos en el Valle de México
definieron la guerra y dieron el triunfo a la nacién de las barras y las estrellas. Tras
la derrota de México, las platicas para establecer un tratado de paz comenzaron
en enero de 1848. El diplomético Nicholas Trist negocié a nombre de Estados

Unidos, a pesar de que el presidente Polk le quito las facultades para hacerlo.

168 Cfr. Roberta Lajous, op. cit., pp- 38-39.

169 Doctrina que se fundamenta en tres postulados: “El primero de ellos es la no colonizacion por
parte de potencias europeas en el continente americano; el segundo, la abstencién de las mismas
de intervenir en los asuntos de las naciones americanas con la correspondiente promesa de
Estados Unidos de no intervenir en los asuntos europeos; y el tercero, es el rechazo a toda
imposicién o extension del sistema politico europeo en el continente”, esta doctrina también es
entendida bajo el postulado de “América para los americanos”. Irene Zea, La hegemonia
estadounidense en el continente americano.

170 |dea expansionista de los Estados Unidos “Segun la cual el destino historico de Estados Unidos
era llevar sus fronteras y su civilizacion hasta la Patagonia”. Enrique Krauze, “Mirandolos a ellos.
Actitudes mexicanas frente a Estados Unidos”, Letras Libres, nim. 69, México, Consejo Editorial
Mexicano, 2007, p.24.
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Los negociadores mexicanos encabezados por Bernardo Cuoto buscaron que la
guerra y la ocupacion llegaran a su fin. Mientras los representantes del vecino del
norte reclamaron y obtuvieron Texas, la Alta California y Nuevo México. La pérdida
de estos territorios equivale a 2.4 millones de km?, es decir, mas de la mitad del
territorio. A pesar de ello, los negociadores lograron mantener la Baja California y
Sonora; y que el diplomatico estadounidense renunciara a sus intereses en un
derecho de transito por el Istmo de Tehuantepec. Finalmente, el 2 de febrero de
1948, se firmaron los Tratados de Guadalupe'’ los cuales fueron ratificados por
ambos congresos, logran ponerle fin a la guerra y el ejército estadounidense

abandono el territorio mexicanol’2,

En consecuencia, en México comienza a desarrollarse un nacionalismo defensivo
gue se basa en el desprecio hacia los Estados Unidos que mas tarde seria
aprovechado para impulsar el desarrollo del Estado desde una perspectiva

nacionalista la cual se encuentra fundada desde la educacion.

2.2 Nacionalismo en la educacion mexicana

A lo largo de los afios la educacion ha jugado un rol destacable en la formacion
del proyecto nacional mexicano, pero antes de profundizar en ello es vital
profundizar en dicho concepto. El vocablo educacion suele utilizarse para otorgar
significado a varios sucesos que se relacionan con lo educativo. Sin embargo, ni
Su uso ni el conjunto de conceptos que se relacionan con él (ensefanza,
aprendizaje, adoctrinamiento, etc.) cuentan con claridad terminoldgica, debido a la

diversidad de elementos que conforma el fendmeno educativo, por ello resulta

171 “El Tratado fue firmado en la Villa de Guadalupe el 2 de febrero de 1948, a peticion de los
plenipotenciarios mexicanos, para pedir el amparo de nuestra sefiora de Guadalupe. Una vez
aprobado por el Senado de Estados Unidos, se presentd ante el Congreso mexicano en Querétaro,
mientras todavia permanecian en territorio mexicano 10 000soldados estadounidenses”. Roberta
Lajous, Las relaciones exteriores de México (1821-2000), México, El Colegio de México, 2016, p.
75.

172 INAH, Museo nacional de las intervenciones, [en linea], Gobierno de México, 5 de febrero de
2021, Direccion URL: https://www.inah.gob.mx/red-de-museos/311-museo-nacional-de-las-
intervenciones, [consulta: 14 de mayo de 2021].
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dificil obtener una definicibn que abarque todas las dimensiones en donde se

empleal”,

En sintesis, no existe una conceptualizacién universal de educacién, dado que
abarca diversos aspectos y en consecuencia existe una gran variedad de
definiciones. Por ello en el presente escrito se entiende que “La educaciéon es un
proceso humano y cultural complejo. Para establecer su propdsito y su definicidén
es necesario considerar la condicion y naturaleza del hombre y de la cultura en su
conjunto, en su totalidad, para lo cual cada particularidad tiene sentido por su
vinculacién e interdependencia con las demas y con el conjunto”™’*.  Por

consiguiente:

[...] la educacién se propone como la accion responsable de la moralidad, de los
valores, su preservacion y transmision a las generaciones mas jovenes que crecen
con el derecho de poseer y heredar la cultura de sus antecesores, los valores y
todo lo creado. La cultura forma la mente, se perpetia a si misma formando el tipo
humano que quiere, tratando de que todos sean mas parecidos que diferentes,
mas homogéneos que desiguales. Es contradictoria la tarea de la educacion.
Formar la personalidad individual, uno distinto del otro. Pero no, uno igual al otro.
La cultura cree gque se reproduce a si misma a través de la educaciéon formando al

hombre a su imagen y semejanza [...]*">.

Esta premisa sefala que la educacidon se encarga de la transmision de los valores
culturales de generacion en generaciéon y dicho acto permite que se tengan una
base social sdlida, pues existe una igualdad de valores, pero cada individuo es
diferente. La educacién se planifica desde el proyecto de un grupo dominante y
por esta razén fomenta valores afines a su ideologia. No obstante, ésta puede

sufrir cambios y transformarse tal y como lo sefiala Anibal Ledn:

173 Cfr. Julian Luengo Navas, “La educacion como objeto de conocimiento. El concepto de
educacion”, Teorias e instituciones contemporaneas de institucion. En. Maria del Mar del Pozo
Andrés, et al., Espafa, Biblioteca Nueva, 2004, p.30.

174 Anibal Ledn,”Qué es la educacion”, Educere, nim. 39, vol. 11, Venezuela, Universidad de los
Andes, octubre-diciembre, 2007. p. 596.

175 |bidem, p. 597.
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La educacion es un todo individual y supraindividual, supraorganico. Es dinamica y
tiende a perpetuarse mediante una fuerza inértica extrafia. Pero también esté
expuesta a cambios drésticos, a veces traumaticos y a momentos de crisis y
confusiones, cuando muy pocos saben que hacer; provenientes de
contradicciones, inadecuaciones, decisiones casuisticas y desacertadas,
catastrofes, cambios drésticos. Es bueno saber que la educacién cambia porque el
tiempo asi lo dispone, porque ella deviene. Ella misma se altera, cambia y se
mueve de manera continua y a veces discontinua; crece y decrece, puede venir a

ser y dejar de ser'’®,

La educacion permite establecer una cosmovision dominante que facilita tener el
control sobre la poblacién, pues implementa un pensamiento afin a los intereses
del grupo dominante; lleno de valores y acciones que justifiquen su forma de
actuar. Ademas, facilita la formacion de personas utiles para las actividades a
desarrollar, asi como implementar instrumentos que difundan y protejan el
proyecto nacional y sus intereses, es decir, el conocimiento permite perpetuar el
dominio, pues como sefiala Graciela Pichardo “las mismas tradiciones académicas
han contribuido a formar percepciones del mundo, la mayor parte de las veces

incompletas o condicionadas™’”.

La colonizacion se realizd6 con fines de “evangelizacion” acompafados de
intereses econdmicos, en los cuales las poblaciones locales se vieron aplastadas
y abrumadas en el aspecto fisico, psicolégico y social, pues sus cosmovisiones
fueron relegadas y obligados a servir a un dios ajeno que les proporcionaba la
“verdad absoluta” y la salvacion del infierno (un infierno ajeno al suyo, no muy
diferente a la vida que se les impuso), se vieron obligados a abandonar sus cultos
y tradiciones, su relacién con su entorno y la imposicién a servir a un hombre
ajeno que los maltrataba y los veia como barbaros. Al respecto Glorianna

Rodriguez Alvarez menciona que:

176 |bidem, p. 596.

""Graciela Arroyo Pichardo, “Problemas y perspectivas en el estudio de las Relaciones
Internacionales, desde la Optica de la Complejidad”, en Graciela Arroyo Pichardo. Siglo XXI.
Complejidad y Relaciones Internacionales. México. Editorial Cenzontle, 2013, p. 74.
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Algunos pueblos (como los indigenas) fueron desposeidos de sus culturas vy
tradiciones al ser sometidos a la brutalidad del sistema colonial. Otros, como los
afrodescendientes, fueron atrapados en sus tierras natales, encerrados en barcos
y vendidos en un lejano mundo. Como consecuencia de ese fendémeno, no
pudieron preservar ni sus identidades colectivas ni su memoria histérica y durante
varios siglos el status quo no les permitié6 gozar de la plenitud de sus derechos o

menos aln, de su dignidad*’®.

La Iglesia se encargd de mantener el statu quo. Esta institucion formaba a los
cientificos y letrados, y todo aquello que la contradijera era visto como un error,
por ejemplo la teoria heliocéntrica de Copérnico era descalificada e incluso
obligaron a Galileo (quien la apoyaba) a retractar dicho apoyo, habia un control
total por todos los medios. Con la aparicion del Estado nacion se rompe el vinculo
iglesia educacion y la ciencia se consolida como una instituciéon'’®. En este

momento la educacion pasa a perpetuar el proyecto nacional correspondiente.

Como se menciono la educacion puede cambiar y ayuda a difundir diversas ideas.
En la Nueva Espafia la educacion se encontraba en manos de la iglesia y aun asi
favorecié a la Independencia de México, pues la Universidad brindd dignificacion

social a las castas suprimidas por los esparioles, pues:

Desde el punto de vista social la funcion de la Universidad va todavia mas lejos; en
una sociedad estratificada en forma relativamente estatica, ella constituye la Unica
puerta —con la carrera eclesiastica, que en tanto se le asimila— para un ascenso
social de las clases bajas. A pesar de la “criollizacion” de la Universidad, y a pesar
de la aparicién de requisitos como la limpieza de sangre para matricularse, ésta no
dej6é nunca de ser el instrumento magico capaz de convertir en caballero a un

indio, un mestizo y —aunque con mas dificultad— a un mulato™®.

178 Glorianna, Rodriguez Alvarez, “Eurocentrismo y Relaciones Internacionales; reflexiones acerca
de la decolonialidad de la disciplina”, en Willy Soto Acosta. Ciencias Sociales y Relaciones
Internacionales: nuevas perspectivas desde América Latina, Costa Rica, Escuela de Relaciones
Internacionales de la Universidad Nacional de Costa Rica-CLACSO, 2015, pp. 47-48.

17 En el caso de la Nueva Esparia la educacion se encontraba en manos de la Iglesia. Incluso
durante el nacimiento de México como nacién independiente esta continuo asi y no fue hasta la
guerra de Reforma que ésta pas6 a manos del Estado.

189Jorge Manrique, “Del barroco a la ilustracion”, Historia general de México, México, Colméx, p.
434.
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También, permitié que los criollos letrados, a través de la lectura y las artes
formaran la identidad nacional mexicana y proporcioné lideres al movimiento de
independencia, pues personajes como Hidalgo y Morelos fueron personajes
religiosos que estudiaron en la universidad, pues para obtener un rol religioso se
requeria de ello. En conclusién, la educacion posibilitd que los criollos llenaran el
vacio de pertenencia que sentian a traves de la formacién de una nueva identidad
nacional, en otras palabras, la educacion fungié como ante sala del sentimiento
nacionalista. No obstante, en afios posteriores el Estado impulsara directamente el
fomento del nacionalismo desde la educacion, pero ello se profundizara en los dos
siguientes subcapitulos.

2.2.1 El origen de la educaciéon nacionalista

Tras la intervencion de los Estados Unidos se hizo evidente que se tenia que
poner fin al caos constante que se vivia en el pais, pues al no tener un gobierno
organizado le costé al Estado mexicano la perdida de la mitad de su territorio.
Para lograr la estabilidad se recurrié a la propagacion de una idea nacionalista
creada desde el Estado, es decir, se crea el nacionalismo oficial. Esta ideologia
tuvo sus primeros pasos durante los gobiernos de Santa Anna y Benito Juarez*®'.
Los politicos de la época observaron que la propagacion de éste se podia realizar
desde la educacioén, pues ejerce una gran influencia en la moralidad y los ideales
sociales que permiten que el Estado tenga el impulso para satisfacer sus

necesidades.

En el gobierno de Juarez se comenzo6 a crear un sistema educativo laico (este se
logré tras la Guerra de Reforma) el cual puso énfasis en la historia, porque
mediante el estudid y ensefianza de ésta se empezaron a formar héroes
nacionales, y también mediante la creacion e instruccion de la educacién civica.
Se optd por la ensefanza de estas materias, debido a que “En los libros de

lectura, civismo e historia se insiste naturalmente en la importancia del patriotismo

181 Cfr. Jurgen Buchenau, “Inversion extranjera y nacionalismo: lo paraddjico de la politica
internacional de Porfirio Diaz”, Dimension Antropoldgica, vol. 6, enero-abril, 1996, pp. 9-10.
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y se exhorta a los nifios de diferentes tonos a dar su vida para defender a la patria,

a trabajar por ella™®2,

Sin embargo, articular un modelo que permitiera impulsar un proyecto de nacion
desde la educacién no fue tarea facil. En primera instancia, tras la victoria de los
liberales en la Guerra de Reforma la educacién tradicional, fue sustituida por un
modelo basado en el positivismo francés introducido en México por Gabino
Barreda, quien para 1867 presidi6 una comision para la reforma educativa.
Ademas, ese mismo afio, el gobierno de Juarez cred la Ley Organica de
Instruccion Publica para el Distrito Federal la cual impulsé la gratuidad y la
obligacién de la ensefianza a nivel primaria, eliminé la ensefianza religiosa y cre6

la Escuela Nacional Preparatoria'®.

En esta primera etapa no se logré crear un modelo uniforme de ensefanza y los
libros que se utilizaban para las clases eran diferentes, dependiendo de la escuela
o el lugar de aprendizaje por ello eran de distinta corriente ideoldgica. En la
ensefianza de la historia los libros eran de corte liberal u conservador, ambos
fomentaron el nacionalismo, pero cada bando reconocio a distintos héroes de la
patria. Sin embargo, siempre se coincidié en que durante la Guerra con Estados

Unidos (1846-1848), el pais vecino fue aprovechado y robé el territorio de México.

Como se puede vislumbrar en este primer periodo la nocion nacionalista comenzo
a desarrollarse teniendo algunas variantes que dependian de la posicion del autor
de los libros que se estudiaban, pero hay un suceso histérico en el que todos los
autores, sin distincion de ideologia, estan de acuerdo y es en el acontecimiento de
la Guerra contra Estados Unidos. La mayoria de los textos muestran rencor hacia
Estados Unidos y lo sefialan como el enemigo, porque robd parte del territorio
nacional, se aprovechd de sus capacidades y es visto como un villano en toda la
expresion de la palabra. Por ejemplo, alguno de los libros de la época se observa

gue: “Todo se vino agravar por la rapifia de los paises extranjeros, sobre todo de

182 Josefina Vazquez, Nacionalismo y educacion en México, México, COLMEX, 1970, p. 102.
183 Cfr. Josefina Vazquez, Nacionalismo y educacion en México, México, COLMEX, 1970, pp. 81-
85.
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los Estados Unidos, (sic) “autores de una de las més odiosas injusticias que por la
fuerza han cometido con México las naciones mas poderosas”, cuya rica
adquisicion... no les quita la mancha de iniquidad que cayod, por esta invasion, en

las paginas de su historia”84.

Los siguientes pasos se dieron durante el Porfiriato, pues se impuls6 al
nacionalismo oficial desde los medios con los que se contaba, ya que “[...] los
porfiristas emplearon importantes medios para difundir sus ideas mas alla del
pequenio circulo gobernante: periddicos, celebraciones de aniversarios, escuelas y
proyectos de obras publicas. Los textos escolares de historia, los nombres de las
calles, placas conmemorativas y estatuas en poco tiempo recordaron a los

mexicanos los hechos nacionalistas de los liberales”185,

Los seguidores de Porfirio Diaz iniciaron la propagacion de un culto liberal
patridtico basado en el accionar de Juarez en el cual se sefalaba que el
presidente le daria continuidad al proyecto anterior y al mismo tiempo sirvié para
gue se declarara como su seguidor. Sin embargo, la oposicion liberal tenia su

propia version del Juarez nacionalista y veian a Diaz como un pro yanqui‘e,

Justo Sierra jugo un papel relevante en la formacion del nacionalismo oficial en la
educacion. Sierra particip0 en la primera reunion del Congreso Nacional de
Instruccion (el cual funciono del 1° de diciembre de 1889 hasta el 31 de marzo de

1990), en el cual fungié como presidente; en este organismo se decidié que:

[...] la ensefianza primaria deberia estar dividida en elemental y superior (la
elemental —cuatro anos— obligatoria entre los 6 y los 12 afios) y que este
programa general de ensefianza seria integral, es decir trataria de lograr el
desarrollo fisico intelectual y moral arménico, se llegé a la conclusién de que era
posible y conveniente un sistema nacional de educacién popular que tuviera por

principio la uniformidad de la instruccion primaria obligatoria, gratuita y laica. Por

184 |bidem, p. 79.
185 Jurgen Buchenau, op. cit., p.12.
186 Cfr. Idem.
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laica, subrayé Justo Sierra, no se entendia antirreligiosa, sino simplemente

neutral'®’.
Un segundo Congreso se desarroll6 desde el 1° de diciembre de 1890 al 28 de
febrero de 1891, centrandose en la preparacién de maestros y la conveniencia de
que tuviera un titulo. Para lograrlo se decidi6 hacer todo lo que estuviera a su
alcance para que todos los estados de la Republica tuvieran una escuela normal.
Se concluyd que se requeria una preparacion mas completa para los maestros de
primaria superior, pero con el sefialamiento de que deberia de centrarse en la
preparacion de maestros de ensefianza primaria elemental, debido a que era

obligatoria.

Ademas, se modificd el plan de estudios de la Escuela Nacional Preparatoria;
basado en los intereses nacionalistas se aumentaron a seis las horas semanales
de historia de clases de historia patria, y se elimind en su totalidad la ensefanza
de la metafisica, porque era vista como redundante en la creacion del caos en las

mentes de los jovenes?es,

El 21 de marzo de 1891, se decretd la ley reglamentaria de instruccion obligatoria
del Distrito Federal y territorios de Tepic y Baja California. Este fue un intento por
uniformar la instruccion en todo el pais, a través de la centralizacion de la
enseflanza y tiene como finalidad la instruccion civica para desarrollar un

sentimiento de patriotismo. Dicha ley:

[...] preceptud la ensefianza primaria elemental obligatoria entre los 6 y los 12
afos, siendo la de las escuelas oficiales, gratuita y laica. Se hacia responsables a
los padres y tutores del cumplimiento de obligatoriedad y se fijaban los castigos y
multas para los transgresores. Se prohibia a propietarios o administradores de
fincas o fabricas el empleo de menores si estos no habian concluido su instruccion
elemental. Se establecia un Consejo de Vigilancia en la Ciudad de México que
estaria a cargo de la inspeccion de las escuelas particulares que manifestaran su
aceptacion del programa. Aquellas que no lo hicieran tendrian que justificar el

cumplimiento de la instruccion obligatoria, para que sus certificados adquirieran

187 Josefina Vazquez, op. cit., p. 82.
188 |bidem, pp.82-83.
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validez. En sustitucién de la Junta Directiva de Instruccion Publica se creaba el
Consejo Superior de Instruccion Primaria que quedaba a cargo de todos los

asuntos concernientes a dicha instruccion'®®.

Sierra abogo por la introduccién de una educacién nacionalista y fue bastion en la
implementacion de ésta, debido a que fungié como Subsecretario de Instruccion
Publica. Cuando estuvo en dicho cargo su labor se centré en que introdujo “[...]
las categorias del positivismo para la historia, la politica y la educacion. El
positivismo vértebra lo mismo la formacion de las nuevas élites del régimen
porfirista que asumen al porfirismo como la culminacién de un vasto periodo de

guerras contra los grupos conservadores y los invasores del extranjero”,

Ademas, en este periodo se realizo una reforma educativa que logré la unificacion
del uso de los mismos libros de textos en todo el pais. Es decir, se alcanza la
ensefianza desde el control del Estado. Estos libros se caracterizaban por resumir
los sucesos histéricos desde la independencia hasta la Reforma, pero hacen
hincapié en el relato de las injustas guerras internacionales®®?. Dicho de otro modo
dan importancia a la Guerra contra Estados Unidos, de tal forma que una vez mas

se fomenta el desprecio hacia el vecino del norte.

Justo Sierra logr6 que la subsecretaria se convirtiera en la Secretaria de
Instruccion Publica y Bellas Artes, a través de este acto obtuvo mayores recursos,
libertad de accidén y mayor protagonismo. Asimismo, representd el reconocimiento
oficial a la educacion como una prioridad de desarrollo nacional. Fue nombrado
titular de la institucion recién creada, suceso que garantizé el éxito de ésta, debido
a su capacidad y conocimiento sobre la situacion y necesidades del pais en dicha

materia. Encima, contaba con la confianza de Diaz que a partir de 1901, le

189 |bidem, pp. 83-84.

190 Celina Pefia, “Nacionalismo y educacion: La reforma educativa de 2006 en México y su nueva
version de la independencia en los libros de texto de educacion secundaria”, Historia Caribe, Vol.
7, no. 17, Colombia, Universidad del Atlantico, 2010, p. 14

191 Cfr. Josefina Véazquez, op. cit., pp. 97-132.
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concedi6 total poder para legislar en materia educativa'®>. El pensamiento de

Sierra en materia educativa queda resumido en el siguiente péarrafo:

Sierra concebia la tarea educativa como medio de integracién nacional, segun ya
lo habia expresado desde 1892: “la escuela es la salvacion de nuestra
personalidad nacional”, por ello, pensaba, debia ser eminentemente “educativa” y
no simplemente instructiva. Era el medio de rehacer a México y, por vez primera, a
partir de la realidad mexicana, con la intencibn de ajustar los ideales a sus

exigencias'®.

La ideologia de este personaje concebia que la unidad nacional se lograria a
través de la educacion, pues ésta permitiria la construccion de una identidad
nacional que favoreciera a los intereses del Estado. No obstante, el secretario no
limitd la educacion al Estado y estuvo abierto a la libertad de ensefianza. Sin
embargo, las escuelas de corte privado tendrian que cumplir con los requisitos

minimos que exigia la ley, entre los cuales destacan impulsar el amor a la patria.

Finalmente, en 1910, logré cumplir sus ideas educativas con la creacion de la
Escuela Nacional de Altos Estudios y con la Universidad Nacional. Para el

secretario:

Las dos nuevas instituciones debian “hacer entrar a México entre los pueblos que
trabajan constantemente por la elaboracion del progreso intelectual”. Debian ser
vinculo con lo universal, sin perder de vista el desarrollo maximo de lo nacional,
puesto que tanto la Escuela de Altos Estudios como la Universidad Nacional
deberian ser la expresiéon nacional que vinculara al pais con el mundo, para hacer
de México uno de “los pueblos que trabajan constantemente por la elaboracion del

progreso internacional”®*,

Desde su perspectiva estas instituciones contribuirian a beneficiar el progreso
nacional a través de la investigacion y sus aportaciones a la ciencia humana, pero
sobre todo a la sociedad mexicana. En conclusion, Justo Sierra logré poner las

bases de un sistema educativo basado en el nacionalismo con el fin de consolidar

192 Cfr. Ibidem., p.87.
193 1dem.
194 Ibidem, p. 90.
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un proyecto estatal mediante la formacion de personas que amaran a su patria y
contribuyeran al desarrollo de la misma. Bajo esta éptica se le puede considerar

como el fundador de la educaciéon nacionalista en México.

2.2.2 De la educacioén revolucionaria al neoliberalismo

El nacionalismo se va a reforzar durante la revolucioén, debido a la intervencion del
gobierno estadounidense en el conflicto, esta practica le habia servido con
anterioridad en otras confrontaciones, pero en el caso de México solo agudizo el
sentimiento nacionalista “y popularizar la idea de que el interés nacional mexicano
—el interés de las masas, ya que ellas eran las supuestas beneficiarias de la
Revolucion— y el estadounidense tenian pocos puntos en comun”'®®, Finalmente,
el interés nacional mexicano se plasma en la constitucion de 1917 que ha sido
catalogado como socialista, por todo el contenido que favorece a la nacion

mexicana sobre las extranjeras.

Cimentadas las bases del proyecto nacional entr6 en accion José Vasconcelos,
guien realmente logro establecer un proyecto nacionalista en la educacion del pais
y fue fuente de inspiracion para otros escritores de la época, debido a sus ideas
plasmadas en La raza césmica, obra en la cual “se lee la idea del enemigo comun
y mas importante de la cultura latina: el industrialismo, implicitamente la cultura
sajona, vanguardia de la mecanizacion del mundo y fuerza superior que impide en
la sociedad el “equilibrio perfecto” de las fuerza sociales™. Aunado a que puso
las bases para la defensa de la hispanidad, pues sefiala que ésta debe de
desarrollar su propia filosofia desde la totalidad de su cultura y desde su propia
manera de pensar®’. Sus ideas abren paso a otros autores que desarrollaran la

idea de la mexicanidad.

195 |orenzo Meyer, “Estados Unidos y la Evolucion del Nacionalismo defensivo mexicano”, Foro
Internacional, no. 185, México, Julio-septiembre de 2006, p. 440.

19 Fernando Vizcaino, “Repensando el nacionalismo en Vasconcelos”, Argumentos, nim. 72,
México, UAM-Xochimilco, Mayo-Agosto, 2013, p. 200.

197 Cfr. José Vasconcelos, La raza césmica. Mision de la raza Iberoamericana. Notas de viaje a la
América del Sur., Espafia, Agencia mundial de libreria, 1925, pp. 1-40.
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En 1923, el presidente Obregon cred la Secretaria de Educacién y puso al frente
de ella a Vasconcelos. Su labor fue destacada, al fundar las Misiones Culturales
gue eran grupos de profesores que con una pequefia biblioteca de 50 libros
organizaban jornadas y talleres en comunidades rurales por todo el pais e impulsé
un programa de nacionalismo cultural en el que integraba la publicacién de libros
clasicos y revistas, obras de teatro y murales con temas indigenas y mestizos. Su
plan consistié en preservar la integridad de las culturas indigenas y de lo nacional,
mostrandoles que sus obras tenian valor e inculcandoles autorrespeto!®®, Su

accionar es motivado por la idea de que:

[...] era necesario crear una conciencia iberoamericana que pudiera ayudarnos a
hacer frente a los peligros de la influencia negativa de la cultura norteamericana.
Era una forma de hacer educacién nacional, pero mas alla de los limites estrechos
del nacionalismo; “movido por el afan de otorgar a la escuela el ideal que le falta,
hizo otro esfuerzo desesperado. Consisti6 en ampliar el plan patriético,

asestandole en la lengua y la sangre”*®°.

Vasconcelos desarroll6 planes de gobierno que integraban lo regional en las
instituciones nacionales las cuales jugaron un rol importante en el fortalecimiento
de la identidad y el nacionalismo mexicano, a pesar de que en su pensamiento lo
nacional se debia disolver con los hispanos. Aunque, se centro en la disputa entre
lo anglosajon y lo latino, su obra se puede interpretar como un rechazo hacia lo
estadounidense (pues EE.UU. tiene raices anglosajonas) y fungié como otra de
las ideas que cimentaron el nacionalismo mexicano en contra de los Estados
Unidos. La confusion de interpretacion de esta idea puede ser entendida debido al

contexto posrevolucionario en el que se desarrollé su obra y accionar.

La siguiente etapa a destacar es la de la educacion socialista que fue impulsada
por Plutarco Elias Calles, quien buscaba emular el socialismo desarrollado en
otros paises durante la época. No obstante, fue el presidente Lazaro Cardenas
qguien logré poner en marcha este proyecto, a través de la reforma realizada al

articulo tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en

198 Josefina Vazquez, op. cit., 291 pp.
199Ibidem, p. 140.
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diciembre de 1934. A grandes rasgos el proyecto de Cardenas buscaba “Preparar
los obreros, los “trabajadores del campo”, los técnicos especialistas y los
profesionistas “verdaderamente identificados con los intereses de la mayoria
proletaria”, que el pais necesitaba™®. Ademas, se busca romper toda influencia
de la iglesia sobre la educacién tal y como lo establece el propio articulo 3 de la

carta magna:

La educacion que imparta el Estado sera socialista y, ademas de excluir toda
doctrina religiosa, combatira el fanatismo y los prejuicios, para lo cual la escuela
organizara sus enseflanzas y actividades en forma que permita crear en la
juventud un concepto racional y exacto del Universo y de la vida social. Solo el
Estado —Federacion, Estados, Municipios— impartird educacion primaria,

secundaria, normal?®,

En la administracion de Cardenas se fundd el Instituto Politécnico Nacional en
1937, pues su proyecto nacional requeria de la preparacion de los técnicos que el
pais requeria. La necesidad de técnicos se incrementd con la expropiacion
petrolera. Este sexenio fue un renacer para la educacion, debido a que desde la
salida de Vasconcelos, la educacion habia decaido. “En el periodo cardenista se
gasto constantemente entre 15 y 17%, y en 1937 alcanz6 un 17.9% del
presupuesto total. [...] lucha contra el analfabetismo llevé a la organizacion de un
Congreso de Educacion Popular en 1937, que organizé ejércitos de cultura

popular para cumplir con la tarea?°2,

Céardenas impulso a la educacioén, pues su proyecto nacional se beneficiaria de los
estudiantes que se convertirian en profesionistas y trabajadores que contribuirian
al desarrollo del Estado. Su gobierno realiz6 hechos como la expropiacion
petrolera que fueron respaldados por la poblacion mostrando apoyo al
nacionalismo de Estado. Sin embargo, su enfrentamiento con la Iglesia dividio las
opiniones del pais y se hizo necesario que durante el siguiente sexenio se buscara

de nuevo la unidad nacional, pues se temia por una nueva intervencion extranjera

200pidem, p. 155
201 |dem.
202Josefina Vazquez, op. cit., p. 161.
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derivada de la sombra de la Segunda Guerra Mundial y la herramienta empleada
para la unificacion fue la propia educacion. Asimismo, se buscO preparar a los

jovenes para acelerar la industrializacion?®3,

En consecuencia, la administracion de Manuel Avila Camacho se centr6 en buscar
la unidad, para ello en 1942, realizan una nueva Ley Orgénica de Educacién
Publica la cual reconocia que la educacion impartida por el Estado en cualquier
grado seria socialista, pero plante6 las bases para la reforma al articulo tercero

gue se realiz6 en 1945, con la cual:

Se autorizaba a los particulares a impartir educacién en todos sus tipos y grados,
pero el Estado mantenia el derecho de autorizarla y supervisarla, para que se
cumplieran las exigencias de la ley. Se mantenia la prohibicion a toda corporacién
religiosa y ministros de cualquier culto, la posibilidad de ensefiar. La educacion

primaria se declaraba obligatoria y toda la que impartia el Estado, gratuita®®,

El gobierno de Avila Camacho inserté en los planes de estudio la idea del
panamericanismo y el rol de México en América; se insistio en celebrar
ceremonias sencillas de homenaje en las cuales se izara el pabellon. Ademas,
cre6 un Consejo Nacional Técnico de la Educaciéon encargado de crear los planes
de estudio; fundé la Escuela Nacional de Especialistas, la Escuela de
Bibliotecarios y desde la iniciativa privada se fundoé el Instituto Tecnoldgico de

México y el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey?°°,

Miguel Aleman Valdés (1946-1952), por su parte, se caracterizd por utilizar a la
educacion en el desarrollo econémico, por ello expidid la Ley de Ahorro Escolar.
También, se centr6 en la construccion de edificios escolares, la preparacion de los
maestros y el mejoramiento de los métodos pedagdgicos. Es precisamente en

este sexenio cuando se construyd Ciudad Universitaria y el Conservatorio de

203 Cfr., Ibidem, p. 199-200.
204 |bidem, p. 206.
205 Cfr., Ibidem, pp. 200-206.
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Musica. En 1997, se fundd el Instituto Nacional de Bellas Artes, asimismo se

promovi6 la educacién indigena?°®,

Mientras que en el gobierno de Ruiz Cortines (1952-1958) se optd por solucionar
problemas menores y continlo bajo la misma linea del sexenio anterior.
Incrementd el presupuesto a la educacion, pero el aumento de la devaluacion,
sumado al aumento de sueldos a burdcratas y maestros hicieron que disminuyera

el rendimiento de dicho presupuesto?®’.

El ultimo presidente con un impacto en la educacion nacionalista, antes del
neoliberalismo, fue Adolfo Lépez Mateos, quien gasté aun mas en educacion que
Cortines. Su estrategia se bas6 en crear mas escuelas y en la preparacion masiva
de maestros. Sin embargo, su mayor logroé fue la creacién de la Comisién Nacional

de Libros de Texto Gratuitos.

Segun expresaban los considerandos, el decreto habia sido dictado por el deseo
de hacer plena la gratitud de la ensefianza primaria “impartida por el Estado”,
separar la edicion de libros de texto de intereses relacionados con el lucro, y por la
idea de que....al recibir gratuitamente los educandos sus textos, y esto no como
una gracia, sino por mandato de la ley, se acentuara en ellos el sentimiento de sus

deberes hacia la patria de la que algln dia seran ciudadanos?®.

El presidente fue duramente criticado, debido a que se consideré que cred un
monopolio al patrimonio cultural de la nacion, el cual atentaba contra la dignidad
de la familia y el libre acceso a la verdad. Sin embargo, el mandatario apel6 al
acceso a la educaciéon para todos de forma gratuita y a la igualdad democratica,
pues las personas con mas recursos podrian acceder a material

complementario?®®®,

México comenzo su apertura al neoliberalismo y la globalizacion en 1986, con su

entrada al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT, por

206 Cfr., Ibidem, pp. 206-207.
207 |bidem, p 207-208.

208 |pidem, p. 210.

209 Cfr. Ibidem, pp. 209-214.
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sus siglas en inglés) y vivi6 una segunda ronda de ajustes estructurales en el
proceso de negociacion y espera de entrada en vigor del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), el cual se firmé en 1992 y entrd en vigor
en 1994. Se puede establecer el final del nacionalismo de estado en México a
través de la educacion en 1993, ya que:

La reforma a la educacién de 1993 modific el programa de la ensefianza de la
historia. Se reemplaz6 la asignatura de ciencias sociales por las materias de
historia, civismo y geografia en el nivel secundario. Mientras que la segunda
reforma del 2006, cambi6 el enfoque de la asignatura, de tal manera que solo se
abordaria en tercer afio de secundaria, como un recuento general de datos y
acontecimientos histéricos, evitando la reflexion sobre México en el contexto de

América Latina?'°.

La globalizacion y la apertura de los mercados han hecho que el Estado ceda
bienes y servicios a particulares, entre ellos la educaciéon. Ademas, la presion que
ejerce la democracia y el multiculturalismo hacen que sea dificil mantener un

nacionalismo de Estado.

Aunado a la influencia de Estados Unidos, la cual hace que Meéxico realice
cambios dentro de su estructura educativa. Estos tuvieron tuvieron como
consecuencia que se dejara de lado la ensefianza de la historia de una forma
nacionalista y se buscara una ensefianza mas universal. Por lo tanto, las nuevas
generaciones muestran desconocimiento de la historia nacional, asi en 2015, los
resultados de la prueba de Evaluacion Nacional del Logro Académico (ENLACE)
de 2015, demostré que 8 de cada 10 nifios, de nivel primaria, tienen un nivel

insuficiente de conocimiento sobre la historia de México?11,

El nacionalismo mexicano se cimentd en el rechazo a Estados Unidos, pero al
mismo tiempo sembrod un sentimiento de rencor e inferioridad, pues cuando ambas

naciones se enfrentaron la nacion mexicana fue vapuleada, debido a que el vecino

210 Celina Pefia, Op. Cit., p.20.

211 Cfr. UNIV, “8 de cada 10 nifios no saben historia de México”, [en linea], México, Noroeste, 8 de
noviembre de 2015. Direccidon URL: https://www.noroeste.com.mx/nacional/8-de-cada-10-ninos-no-
saben-historia-de-mexico-GENO273588, [consulta: 2 de agosto de 2022].
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del norte es, era y sigue siendo un Estado potencia y México un pais dependiente
de inversiones, exportaciones, importaciones y, sobre todo, de la “buena voluntad”
de un grupo de élite, que sigue existiendo, que actla a conveniencia. Desde ese
enfrentamiento fue visto, como el vecino incobmodo aunque necesario. Esta idea

impero en las generaciones que se desenvolvieron durante el Estado nacionalista.

Sin embargo, “Hoy en dia, los adolescentes mexicanos se encuentran en un
proceso de transculturacion ante la cultura Americana [...]"%*?, el cual es resultado
de la globalizacion y de la capacidad de las ET de origen estadounidense, asi
como del poder suave que ejerce en sus peliculas, programas de television,
musica, entre otros. Como resultado de dicha transculturizacion se han adoptado
algunas tradiciones y costumbres estadounidenses como Halloween, el super bowl

y la creencia en Santa Claus.

A pesar de ello, un sector de la poblacion, en caso de que haya algun evento en el
gue el mexicano pueda demostrar que es mejor que el estadounidense no va a
dudar en resaltarlo, debido a que dentro de la sociedad mexicana aun gquedan
vestigios del viejo nacionalismo de Estado y de la relacion del amigo-enemigo,

también entendida como una relaciéon de amor odio.

Como sefala Rafael Fernandez de Castro, director del Centro de Estudios
EE.UU.-México de la Universidad de California en San Diego: “La gente de mi
generacion, de los afios 50, 60 o 70, tienen esta relacion amor-odio porque desde
muy pequenos nos lo ensefiaron en la escuela [...] Se nos ensefid que la fuente
de todos los males era EE.UU. Si hay violencia, es porque EE.UU. demanda

droga, porque manda armas”?3.

En conclusion, la educacion nacionalista permitid6 que se formara un proyecto de

Estado-nacién, aunque éste no hubiera tenido el éxito que tuvo sin la figura de

212 Ramon Acle, Jessica Santos y José Carmona, “Estados Unidos y su influencia en los
adolescentes mexicanos”, Dindmicas urbanas y perspectivas regionales de los estudios culturales
de género”, vol- 5, México, Universidad nacional Autonoma de México/Asociacion Mexicana de
Ciencias para el Desarrollo Regional, 2018., p.256.

213 Dario Brooks, “5 de mayo; claves para entender la relacion de “amor y odio entre México y los
Estados Unidos”, [en linea], BBC News, 5 de mayo de 2021. Direccion URL:
https://www.bbc.com/mundo/noticias-56938589, [consulta: 3 de agosto de 2022].
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Estados Unidos, pues permitié que se consolidara la identidad nacional, basados
en el rencor por la invasion al suelo mexicano y el arrebato de mas de la mitad del

territorio nacional.

2.3 El fendbmeno Trump

"México no se aprovecharda mas de nosotros. No
tendran mas la frontera abierta. El mas grande
constructor del mundo soy yo y les voy a construir
el muro mas grande que jamas hayan visto. Y
adivinen quién lo va a pagar: México".
Donald Trump?!4.
Donald Trump oficialmente lanzé su campafia a la presidencia el 16 de junio de
2015, desde la Torre Trump en la ciudad de Nueva York, bajo el eslogan de “Make
America Great Again” (hagamos grande América de nuevo) y desde su comienzo
logré crear gran polémica con sus declaraciones respecto a los mexicanos, latinos
y la inmigracion ilegal, ademas, de ir en contra del libre comercio y las medidas

medioambientales.

Trump marcé un punto y aparte en la historia de la humanidad, debido al impacto
mediatico que tuvo desde su campafa a la presidencia y los grandes cambios en
la politica nacional e internacional que se vivieron durante su gobierno. En el
presente texto se considera al expresidente como un fenémeno social, pero antes
de profundizar en el porqué de ello, es imperioso indagar en quién es este

personaje y en conceptualizar el término de fenémeno social.

Donald Trump nacio el 14 de junio de 1946, en Nueva York, Estados Unidos. Es
hijo del empresario Frederick Trump, de ascendencia alemana, y de Mary Anne

Macleod, inmigrante escocesa. En 1968, se gradud en Economia Financiera por la

214 Frase utilizada durante la camparia a la presidencia de los Estados Unidos. 11 de mayo de
2015, Freedom Summit. BBC Mundo, “10 Frases de Donald Trump sobre México y los mexicanos
gue le ponen picante a su reunion con Enrique Pefa Nieto”, [en linea], BBC News, 31 de agosto de
2016. Direccién URL: https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-37231890, [consulta: 19
de octubre de 2021].
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Universidad de Pensilvania. En 1971, comenz0 a hacerse cargo de la empresa de
su padre Elizabeth Trump & Son, la cual afios mas tarde renombré como Trump

Organization?®.

En 1977, se caso6 con la modelo checa Ivana Zelchkova con quien tuvo tres hijos:
Donald Jr., Eric e lvanka. Su primer gran proyecto inmobiliario fue la remodelacion
del antiguo hotel Commodore que lo transformé en el hotel Grand Hyatt New York.
En 1983, construyé la Trump Tower, que ha sido sede de la Trump Organization y
residencia del empresario hasta 2019, afio en que se mudoé a Florida. Durante esta
década comenzd a comprar casinos, construyé hoteles y campos de golf, y
empezd aparecer en las listas de multimillonarios de Forbes?®. “[...] sin embargo,
gran parte de sus inmuebles fueron pagados con inversiones basura, que tuvieron

su auge en esa década”’.

En 1991, su empresa quebrd, debido a deudas ocasionadas por malos manejos y
a gastos derivados de su divorcio con Ivana. En 1993, se cas6 con Marla Maples
con quien tuvo a su cuarta hija Tiffany. No obstante logro reestructurar su empresa
y contindo con su carrera como empresario. Desde 1996 a 2015, fue duefio de los
concursos de Miss Universos los cuales transmitian las cadenas CBS y NBC, pero

los tuvo que dejar debido a su campaiia presidencial la cual afectd al concurso.

Se hizo de un nombre mediatico, gracias a sus apariciones en television como
panelista frecuente en la cadena de noticias Fox News, Fox & Friends. Ademas,
en 2004, tuvo su propio programa llamado The apprentice (El aprendiz, por su
traduccion al espariol) el cual tuvo mas de 20 millones de espectadores en su
primera temporada?8. Debido a sus participaciones en los noticieros y sus criticas
al gobierno de Obama en Twitter, logré abrirse camino como candidato a la

presidencia de los Estados Unidos y posteriormente logré ganar la presidencia

215 Canal Historia, Donald Trump, [en linea], Espafa, Historia, 2021. Direccion URL:
https://canalhistoria.es/perfiles/donald-trump/, [consulta: 19 de octubre de 2021].

216 Cfr. Diego Rodriguez, “Quién es Donald Trump, el candidato a la reeleccion en EU?, [en
linea],México, Milenio, 2 noviembre del 2020. Direccién URL:
https://www.milenio.com/internacional/elecciones-usa-2020/donald-trump-biografia-perfil-trayectoria
[consulta, 19 de octubre de 2021].

217 |dem.

218 Cfr. Idem.
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gracias a un discurso nacionalista en el cual apel6 al antiguo esplendor de los

Estados Unidos.

Entonces, Trump no es un politico tradicional, sino que es un empresario que se
adentré en la politica y encontré el discurso ideal para llegar a la candidatura y
posteriormente a la presidencia de los Estados Unidos, estos rasgos se
vislumbran en la forma en cd6mo manejé algunos aspectos de su campafa y de su

gobierno, pero se profundizara en estos temas en los siguientes dos subcapitulos.

En lineas precedentes se anot6 que Trump se podia entenderse como un
fendmeno, pero qué se puede asimilar por ello. Desde esta investigacién se ha
optado por utilizar la definicion de fenémeno social dada por Mariluz Gentile
Pappalardo, pues se centra en la importancia del individuo en el colectivo social,
de tal manera que establece que “Los fenOmenos sociales son todos aquellos
eventos, tendencias o reacciones que tienen lugar dentro de un grupo humano o
comunidad. Estos pueden ser realizados por algunos de sus miembros o por su

totalidad y se evidencian a través de modificaciones colectivas de conducta”?%°.

Se caracterizan porque son creados por la sociedad y existe al haber reacciones
de las personas; involucra un comportamiento observable de una persona o de
varias que influyen en otra persona o en un grupo, por este motivo se comprende
como exterioridad del fendmeno social, pues va mas alla del individuo y se ve
influenciado por la existencia del hecho social y; es considerado de naturaleza
subjetiva y relativa, porque depende del modo de pensar y de actuar de la
sociedad, asi como del espacio tiempo en el que se desarrolla, por ello no puede

analizarse bajo propiedades universales??°,

Entonces, se contempla a Trump como un fendmeno, porque a partir del accionar
de este personaje se observd un cambio en el comportamiento de gran parte de la

sociedad estadounidense e incluso afecté el comportamiento de la sociedad

219 Mariluz Gentile Pappalardo, Fenémeno social: caracteristicas y ejemplos, [en linea], Esparia,
Lifeder, 31 de octubre de 2019. Direccion URL: https://www.lifeder.com/fenomeno-social/,
[consulta: 19 de octubre de 2021].

220 Cfr. Ibidem.

91



internacional respecto a la forma en como se desenvolvieron sus relaciones con
Estados Unidos, en el accionar de Organismos Internacionales (Ol) y de
Organizaciones No Gubernamentales (ONG). Como se vera en el objeto empirico
de esta investigacion.

Autores como Picatto y Finchelstein concuerdan con lo antes anotado, al
establecer que “[...] no podemos dar cuenta del escandaloso progreso de la
candidatura de Trump solamente como una novedad de la politica
norteamericana, sino como un fendmeno con raices mas profundas vy

potencialidades mas siniestras de lo que nos gustaria admitir’?2*,

Asi que se habla de un fendbmeno por la manera en cémo manejé su campafa y el
impacto que tuvo con la sociedad estadounidense. Asimismo, se puede visualizar
el impacto del candidato republicano en la manera en cémo sus seguidores lo
observaban cémo “[...] un lider mesianico que representa al pueblo unificado,
entendido como un todo unitario que excluye a ciertas minorias étnicas y

religiosas: los inmigrantes, en especial los mexicanos, y los musulmanes”???,

El candidato tenia una aficion con regresar a los WASP (White Anglo-Saxon
Protestantes, por sus siglas en inglés) lo que habian perdido. Esto se evidencia
con su tema de campana que fue “Make America Great Again” (hagamos Ameérica
grande de nuevo), para ello utilizé el tema de la migracion que se encuentra lleno
de prejuicios raciales y religiosos los cuales le permitieron proponer una pureza
étnica que buscaba regresar al pais a su etapa de hombres blancos, patriarcales
dispuestos a usar la violencia contra el enemigo. El medio para consolidarlo fue el

centrar su campafia en México:

Por primera vez desde que Reagan se dedicé a atacar a la Unién Soviética en
1980, un candidato presidencial norteamericano hizo campafia de manera activa
contra los intereses nacionales de otro pais. Al amenazar con deportar a todos los

inmigrantes indocumentados -aproximadamente la mitad mexicanos-, construir un

221 Pablo Picatto y Federico Finchelstein, “Trump, fascismo y populismo”, [en linea], México, Nexos,
1 de febrero de 2016. Direccién URL: https://www.nexos.com.mx/?p=27520, [consulta: 19 de
octubre de 2021].

222 |bidem, p. 3.
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muro en la frontera con México y acabar con el Tratado de Libre comercio de
América del Norte, el cual es mas importante para México que para Estados
Unidos, Donald Trump convirti6 a México en uno de los asuntos centrales de la

campana???

Como se mencioné anteriormente, el actuar de Trump representa un fenébmeno,
porqgue dicho accionar repercutié en el desarrollo de la sociedad estadounidense,
entre aquellos que lo apoyaron y su oposicién, gobiernos que se hicieron mas
cercanos a él y aquellos con los cuales tuvo roses, Organismos Internacionales a
los cuales dej6 de apoyar e incluso acuerdos y tratados comerciales y de
cooperacion a los cuales puso fin. En el siguiente subcapitulo se ahondara en ello.

2.3.1 El impacto de Trump en las relaciones internacionales

La candidatura de Trump hizo eco en todo el mundo, y a pesar de que parecia
poco probable que lograra triunfar, pues las encuestas favorecian claramente a
Hillary Clinton, lo consiguié y se convirtio en el 45° presidente de los Estados
Unidos de Ameérica (véase mapa 1). Sin embargo, “El triunfo de Trump no fue
arrollador. Perdi6 el voto popular por cerca de 2.5 millones de votos, 1.6% de los
123 millones de votos sufragados (el margen de victoria de Clinton en la votaciéon

popular supero al de diez presidentes estadounidenses anteriores)’2%4,

La victoria fue desconcertante para la mayoria de observadores a nivel mundial y
esto no excluye a los latinoamericanos. Inclusive “En las encuestas realizadas
meses antes de las elecciones de noviembre de 2016 la Ex secretaria de Estado
aparecia como la candidata preferida por mas del 90% de los entrevistados en
Argentina, Ecuador y México; el 90% en Brasil y Colombia; mas del 80% en Perq,

y mas del 75% en Centroamérica y el Caribe, asi como en Chile”??°,

223 Jorge G. Castarieda & Armando Rios Piter, “México frente a Trump”, [en linea], México, Nexos,
2017. Direccion URL: https://www.nexos.com.mx/?p=30959, [consulta: 19 de octubre de 2021].

224 Abraham F. Lowenthal, “Trump y Latinoamérica”, Foreign Affairs Latinoamérica, nim. 1, vol. 17,
México, ITAM, enero-marzo. 2017, p. 18.

225 |bidem, p. 16.
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Mapa 1. Estados ganados por Hillary Clinton y Donald Trump en 2018
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' > 4 Electoral del Colegio Electoral de

Estados Unidos, [en linea], El pais, 30 de

octubre de 2020. Direccion URL: https://elpais.com/especiales/2016/elecciones-eeuu/mapa-
electoral/, [consulta: 22 de octubre de 2021].

A pesar de la preferencia del mundo por Clinton, el pueblo estadounidense eligi¢ a
Trump como su presidente, pues “La ilusién que los autodenominados socialistas
estadounidenses depositaron en Barack Obama, primer presidente afroamericano
y de origenes inmigrantes, propicio que le dieran la espalda de forma masiva a la
elite demdcrata representada por Hillary Clinton en las fatidicas elecciones contra
Donald Trump”?26, El accionar del nuevo presidente fue claro y “pareciera abocado
a poner fin al sistema de gobernanza creado por su pais hace mas de ocho
décadas para dar lugar al nacimiento de un nuevo escenario caético que beneficie
a sus intereses y que permita que Estados Unidos siga manteniendo la hegemonia

mundial a un menor costo”??’.

La antigua gobernanza estadounidense se fundamentaban en ejercer su papel
como el garante sistémico de la estructura y utilizaba la coaccién (de cualquier

tipo) para mantener el statu quo. Sin embargo, mantener su poder estructural (la

226yaleria Olvera  Alvarado, “La cuarta Transformacion en México ante el ascenso del
neoconservadurismo en América”, en Hernandez- Vela Salgado (Ed.) y Zavaleta Hernandez,
Kanety (Coord.), Pazy Seguridad y Desarrollo. Tomo VIII, 2018, p. 143.

227 Matias Mongan, “Trump y su apuesta por escribir las asimetrias en la interdependencia” [en
linea], México, Foreign Affairs Latinoamérica, 7 de enero de 2019. Direccibn URL:
https://revistafal.com/trump-y-su-apuesta-por-rescribir-las-asimetrias-en-la-interdependencia/,
[consulta: 22 de octubre de 2021].
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capacidad de establecer el marco y las reglas bajo las cuales se desempeiian las
relaciones entre los actores) comenz6 a ser mas dificil, debido al impacto del
capital transnacional que requiere cada vez menos del Estado y éste no se puede
beneficiar de él. Entonces, el actuar de Trump se basé en su discurso econémico
nacionalista en el cual prometié corregir las reglas de un comercio desleal que
crea desigualdades y favorece el ascenso de actores que perjudican a los

estadounidenses como es el caso de China228.

Por ello sus acciones se centraron en dejar de lado el multilateralismo y buscar el
beneficio para su poblacién desde lo nacional o bien desde acuerdos binacionales.
Esto se vio reflejado en su decision por dejar el Acuerdo Estratégico Transpacifico
de Asociacion Econdmica (TPP); abandonar el Acuerdo de Paris contra el Cambio
Climatico; el Tratado de Cielos Abiertos en Europa; el Acuerdo Nuclear con Iran;
lograr la renovacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)
el cual se convirtio en el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-

MEC)??° y, finalmente, iniciar una guerra comercial con China.

En resumen, Trump cambio el multilateralismo (las relaciones que forman mas de
dos Estados para cooperar en la toma de decisiones) por el bilateralismo (relacion
entre dos paises para tomar diversas decisiones) e inclusive utilizo el
unilateralismo (la imposicion en la toma de decisiones por parte de un solo actor),
modificé las formas de negociacion por estrategias mas duras para ejercer
presién, como el uso de aranceles y amenazas e implementd la diplomacia del

tweet?. Por ejemplo:

[...] el Presidente anunci6 el 1 de junio de 2018 la puesta en vigor de aranceles del

25% al acero y del 10% al aluminio proveniente de la Unién Europea, Canada y

228 Cfr. Idem.

229 Cfr. Diego Rodriguez, “Quién es Donald Trump, el candidato a la reeleccién en EU?, Milenio, 2
noviembre del 2020. Direccion URL: https://www.milenio.com/internacional/elecciones-usa-
2020/donald-trump-biografia-perfil-trayectoria

230 Donald Trump logré que sus tweets se convirtieran en un medio de diplomacia, pues desde esta
red social el lanzaba mensajes y amenazas a sus homdélogos en otros paises e inclusive a sus
gobernados. Se habla de una diplomacia del tweet, debido a que otros mandatarios comenzaron a
utilizar la plataforma como medio para responderle y ejercer presion sobre algunos asuntos clave
de la agenda internacional.
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México. Con esta decision el mandatario buscO anteponer los planteamientos
estadounidenses en la renegociacion del Tratado de Libre Comercio de América
del Norte. Esta estrategia termind resultando exitosa, ya que Washington no solo
logré imponer en rasgos generales sus términos en el flamante Tratado entre
México, Estados Unidos y Canada (T-MEC) sino que también anuncié que va a

mantener los aranceles a pesar del acuerdo alcanzado®:.

No obstante, uno de los cambios mas importantes en las relaciones
internacionales fue que ante su decisién por dejar de ser tan influyente con los
otros paises China traté de posicionarse como pais hegemon, pues tratd de llenar
el vacio que el pais norteamericano dej6é, mediante apoyo econdmico a diversos
organismos internacionales, tomo el control de problemas que azotan al continente
asiatico, africano y a la region latinoamericana, ademas de que promueve el
desarrollo de estas regiones a través de proyectos como el Collar de Perlas®*? y la
Nueva Ruta de la Seda®® los cuales son maneras disuasivas de contencion, pues
promueven el desarrollo de la zona y al mismo tiempo evitan el posicionamiento

de Estados Unidos.

Ademas, fungidé como soporte de la Organizacion Mundial de la Salud durante la
pandemia del Coronavirus®**, mientras que Trump no dejoé de criticar el accionar
de dicha organizacion. Entonces, se puede comenzar a plantear la idea de una

nueva bipolaridad, dado que:

231 Matias Mongan, op. cit.

232 Es un proyecto geopolitico con el cual China busca crear una cadena de bases y puertos que le
garanticen la obtencion de suministros y asi controlar a los paises vecinos. Cfr. Fernando Arancén,
El collar de perlas de China: geopolitica en el indico [en linea], Espafia, EI Orden Mundial, 28 de
marzo de 2014. Direccién URL: https://elordenmundial.com/el-collar-de-perlas-chino/, [consulta: 26
de noviembre de 2021].

233 Este proyecto “consiste en el establecimiento de dos rutas combinadas, una de infraestructuras
terrestres y otra maritima, que mejorarian las conexiones chinas tanto en el continente asiatico
como hacia el exterior, dando a China mas influencia econémica y politica a nivel mundial”. El
Orden Mundial, ¢,Qué es la Nueva Ruta de la Seda China? [en linea], Espafia, El Orden Mundial,
14 de abril de 2020. Direccion URL: https://elordenmundial.com/que-es-la-nueva-ruta-de-la-seda-
china/, [consulta: 26 de noviembre de 2021].

234 Cfr. Forbes Staff, “China ofrece asistencia a 80 paises y organizaciones contra Coronavirus”,
[en linea], México, Forbes, 26 de marzo de  2020. Direccién URL:
https://www.forbes.com.mx/mundo-china-asistencia-80-paises-organizaciones-coronavirus/,
[consulta: 22 de octubre de 2021].
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[...] al finalizar la segunda década del siglo XXI, los dos Unicos paises con
capacidad de sostener y propagar proyectos estratégicos de alcance mundial son
Estados Unidos y China. Hoy el mundo parece circunscrito al debate entre el
atlantismo y la Nueva Ruta de la Seda. En este sentido es posible observar un
nuevo bipolarismo con caracteristicas particulares y diferentes al bipolarismo de la

Guerra Fria®®,

En conclusion, la administracion Trump marcé un punto y aparte con el rumbo de
la gobernanza mundial, al romper con el status quo, debido a que apost6 por una
politica proteccionista y fren6 varios proyectos que apostaban por el orden
multilateral. Esta decision se empalmé con el expansionismo chino que ha
buscado asegurar socios comerciales y mercados para sus productos. La
estrategia de China se basa en ayudar a los paises a desarrollarse y a cambio

ellos obtienen beneficios en materias primas, rutas comerciales o acuerdos.

2.3.2 Reacciones al fendmeno Trump desde México

Es de suma importancia sefialar que en este subcapitulo se abordara la reaccion
desde la sociedad mexicana y como ésta fue utilizada por las empresas y por el
mismo gobierno mexicano. Entonces, tras las declaraciones de Trump los
mexicanos se sintieron ofendidos y comienza a surgir un brote nacionalista
defensivo el cual se caracteriza por exaltar que los mexicanos no son criminales,

ni son menos que los extranjeros (principalmente estadounidenses)?3®.

El fenomeno Trump propicié que las personas empezaran a sentirse orgullosas de
ser mexicanas, de tener raices aztecas y espafolas, de la gran mezcla que existe

y de la solidaridad existente entre mexicanos. De esta manera surgen respuestas

2% Esteban Actis y Nicolas Creus, “China y estados Unidos. Repercusiones mundiales de una
nueva bipolaridad”, Foreing Affairs Latinoamérica, NUm. 3, vol. 18, México, ITAM, julio septiembre,
2018, p, 9.

2% Fernando Vizcaino. “El nacionalismo mexicano en México y Estados Unidos”, ponencia
presentada en el XXXI Congreso anual de la Asociacion Mexicana de Estudios Internacionales:
Los nuevos nacionalismos poderes hegemonicos, México, Universidad del Mar, Campus Huatulco,
Oaxaca, jueves 19 de octubre, 2017.
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desde la poblacion. Una fue la del disefiador mexicano, Anuar Layon que ante los
constantes embates de Trump, sacé a la venta una chamarra con el eslang®’,
“México Is The Shit”, la cual buscé comunicar lo chido que es México y fue una
respuesta directa para el entonces candidato a la presidencia de los Estados
Unidos. La chamarra tiene la frase en inglés para el mensaje llegue a mas

personas y ademas cuenta con un manifiesto que establece lo siguiente:

Esto no es sélo una chamarra, es una declaracion, una oportunidad para recordar
al mundo que México es grande. Que todo lo hecho en México esta bien hecho. Es
un homenaje a todos aquellos mexicanos en todo el mundo que estan cambiando
la cultura global con sus hermosos corazones y mentes brillantes. Es una manera
de mostrar que somos muchos y estamos juntos. Elevando los estandares,
recordando al mundo que nuestra voz importa. Mexico is the shit es una
comunidad, un sistema de apoyo y un movimiento que inspira amor, respeto y
confianza. Y lo mejor es que no tienes que ser mexicano para ser parte de él. Sélo

hay que amar a México como nosotros lo hacemos?3%,

La chamarra gozé de gran popularidad en redes sociales, pues era comun ver
fotos de gente con la chamarra haciéndole sefias obscenas a la torre Trump.
Asimismo, se popularizd su uso entre celebridades que visitaban al pais, asi como
en artistas y deportistas nacionales como los futbolistas Oribe Peralta y Diego

Reyes.

Ademas, se reavivo el sentimiento de unidad nacional en el cual se exaltan de
nuevo a los labaros patrios y se reanimo el sentido de pertenencia nacional que se
habia diluido con la adopcién del neoliberalismo. Lo interesante es que este
nacionalismo defensivo trajo consigo un sentimiento anti Trump. Por ejemplo,

durante el terremoto de septiembre del 2017, circul6é en redes sociales un video en

237 Entiéndase como “una palabra coloquial e informal en inglés”. Capital Digital, La historia de la
chamarra México Is The Shit, [en linea], México, Capital México, 5 de julio de 2017. Direccion URL:
https://www.capitalmexico.com.mx/sociedad/historia-chamarra-mexico-is-the-shit-anuar-layon-
disenador-mexicano/, [consulta: 1 de agosto de 2022].

238 Capital Digital, La historia de la chamarra México Is The Shit, [en linea], México, Capital México,
5 de julio de 2017. Direccion URL: https://www.capitalmexico.com.mx/sociedad/historia-chamarra-
mexico-is-the-shit-anuar-layon-disenador-mexicano/, [consulta: 1 de agosto de 2022].
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el cual durante un rescate las personas y personal del ejército comienzan a cantar
el himno nacional y también circul6 una foto en la cual se observa la bandera de

México sobre escombros.

Asimismo,”[...] en Twitter aparecié una frase que fue a la vez una imagen de lo
gue también somos y a la vez una respuesta a las permanentes injurias que el
presidente Trump nos ha regalado: «I'm Mexican. What's your superpower?»”23,
De igual manera la frase goz6 de gran popularidad y también se disefiaron
prendas con ella. Estos ejemplos muestran que la poblacién busco la manera de
responder a las declaraciones de Trump y encontraron en frases la manera de

defenderse como comunidad.

Otro ejemplo de unidad nacional se da cuando se empez6 a apoyar a los
mexicanos que lograban destacar en el extranjero, por ejemplo la pelicula The
shape of water, de 2017, dirigida por el director mexicano Guillermo del Toro logré
tener mayor impacto en taquillas, pues él es un ejemplo de cémo los mexicanos
pueden triunfar en el extranjero. El éxito de su pelicula fue tal que lo llevé a ganar
un Oscar como mejor director y en México llevo a parte de la poblacion a salir a

celebrarlo a las calles.

Aunado a que el director es parte del movimiento nacionalista, pues mencioné
estar orgulloso de ser mexicano, incluso en una entrevista en los Globos de Oro
tras ser cuestionado sobre como es que encuentra un balance entre encontrar el
lado oscuro de la naturaleza y ser una persona llena de amor al mismo tiempo, él
contestd “Porque soy mexicano”, esta respuesta causé gran revuelo en las redes

sociales de manera favorable y humoristica?4°,

El brote de nacionalismo fue aprovechado por las empresas mexicanas para

invitar a consumir sus productos con el argumento de que los productos

239 Malva Flores, Recordatorio del Polvo, [en linea], Espafia, Cuadernos Hispanoamericanos, 1 de
diciembre de 2017. Direccion URL: https://cuadernoshispanoamericanos.com/recordatorio-del-
polvo/3/, [consulta: 1 de agosto de 2022].

240 Cfr. Marina Ramirez, “Porque soy Mexicano, la respuesta con la que Guillermo del Toro explica
su grandiosidad”, [en linea], México, Vogue, 9 de enero de 2018. Direccion URL:
https://www.vogue.mx/vip/celebrities/articulos/porque-soy-mexicano-guillermo-del-toro-mejor-
director-globos-de-oro-2018/9623, [consulta: 22 de octubre de 2021].
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nacionales estan bien hechos y que son productos de calidad. En este sentido, se
recurre al mercado, el cual se encuentra regido por la ley de la oferta y la
demanda que son las fuerzas que hacen que funcionen las economias de
mercado; de tal manera que los compradores determinan la demanda del producto
y los vendedores la oferta.

La demanda de los productos se ve afectada por algunos factores como el precio,
la renta, las expectativas y los gustos, los cuales como Mankiw plantea “El
determinante mas evidente de nuestra demanda son nuestros gustos (...) Los
economistas normalmente no tratan de explicar los gustos de los consumidores,
porque se basan en fuerzas historicas y psicoldgicas que estan fuera del campo
de la economia. Sin embargo, si examinan lo que ocurre cuando cambian los

gustos™,
Los economistas no pueden ahondar en los gustos, debido a que:

[...] los economistas tienen poco que decir sobre el origen de los gustos o por qué
los gustos difieren entre individuos, familias, regiones y paises. Simplemente
piensan que los gustos son inherentes y relativamente estables, es decir,
diferentes personas pueden tener gustos distintos, pero los gustos de un individuo
son inmutables. Lo que es cierto es que los gustos por ciertos productos cambian

con el tiempo [...J**.

Entonces, como argumenta Mankiw, se debe recurrir a fuerzas historicas y
psicologicas que estan fuera del campo de la economia para hablar de los gustos.
El contexto histdrico de la relacién existente entre México y Estados Unidos ya se
ha esbozado, pero ¢qué hay del factor psicologico?, ¢cémo afecta la psicologia en

la toma de elecciones de un producto?

Al respecto Samuel Ramos, quien estudi6 la identidad y psicologia del mexicano,
argumenta que “La pasiéon es la nota que da el tono a la vida de México, sobre

todo cuando alguna actividad trasciende a la escena publica. No s6lo la politica,

241 Gregory Mankiw, Principios de economia, Espaiia, Mcgraw-Hill, 2002, p. 43.
242 McEachern, Microeconomia. Una introduccién contemporanea. México, Thompson.2003, p.
116.
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asunto esencialmente publico que aqui como en todas partes es materia
inflamable, sino un hecho cualquiera que pueda despertar un interés colectivo, es

llevado luego al terreno de la pasion™43,

Lo que plantea Ramos es que una de las caracteristicas de los mexicanos es que
son pasionales y esta aptitud no es exclusiva para sucesos politicos, sino que
aplica en aquellos sucesos que llegan a la escena publica e implantan un interés
colectivo. Dadas estas caracteristicas, el fenbmeno Trump puede tomarse como
un detonador de la pasion de los mexicanos, porque es un suceso politico que,
ademas, trascendié a la escena de lo publico y rdpidamente se convirti6 en un
suceso de interés nacional (colectivo), es decir, el expresidente estadounidense

despertd el nacionalismo mexicano defensivo.

La pasion puede influir en la toma de decisiones de los mexicanos, por el hecho
de que la razon trata de darle un sentido comun a la toma de elecciones “La
pasion es una fuerza motriz obstinada y ciega. Cuando la razon trata de explicar
los procesos que aquella motiva, los encuentra absurdos, desconcertantes,
desprovistos de toda I6gica”?**. Por eso, la pasidn se impone a la razén pues, “Por
lo que la pasion respecta, una vez que emprende su marcha, desarrolla una
impulsividad ciega e irrefrenable que no admite transaccién alguna”?*®. En otras
palabras, a pesar de que la razén trate de ponerle un alto a la pasion, ésta no lo
consigue, debido a que es un sentimiento ciego que se desborda y es facilmente
manipulable, pues deja de lado a la razon y en su afan por satisfacer su impulso
pasional hara cualquier cosa (que le digan que haga o que vea como una

alternativa) la cual este a su alcance para liquidar su emociones y sentimientos.

El mexicano ha demostrado a lo largo de su historia que responde a los embates
de otras nacionalidades con desprecio, por ejemplo en la colonia ante el
sometimiento que sufrian los indigenas por parte de los espafioles mostraban

desinterés y rebeldia ante el sometimiento?*®., De igual modo, tienen un

243 Samuel Ramos, El perfil del hombre y la cultura en México, México, Austral, 2012, p. 117.
244 |bidem, p. 117.

245 |bidem, p. 118.

246 Xavier Clavijero, Historia antigua de México, México, Porrda, 1974, p. 59.
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sentimiento en contra de Trump y los maltratos que sufren en la nacion
norteamericana, comienzan a exaltar su nacionalismo guiado por una pasion que
busca demostrar que no son criminales que si van a Estados Unidos es para
trabajar, que si lo hacen es por necesidad y que realmente son buenos haciendo
sus labores.

En consecuencia, “[...] es muy evidente que en medio del desprecio a todos los
otros, destaca la hostilidad y agresividad en contra de México, con lo que el sentir
de los mexicanos cambiara, rechazando esta discriminacion pero al mismo tiempo,

dejando de comprar el producto americano™*’.

Bajo esta Optica la sociedad mexicana al rechazar la discriminacién ve como una
alternativa el dejar de comprar los productos estadounidenses, pues ésta es una
manera de hacerle frente a su enemigo. Desde este estadio el comportamiento
economico establece que [...] tanto el sujeto economico, como también la
empresa, actuan racionalmente cuando tratan de asegurarse ganancias

maximas ™8,

En tanto que cada acto que realicen sera controlado por su principio de
racionalidad y en caso de apartarse de sus intereses obtendran consecuencias
nada favorables para ellos tal y como lo argumenta Oskar Morgenstern, pues “Si
se apartan de este comportamiento, considerado Optimo para sus respectivas
situaciones, sus interese seran perjudicados, lo que por supuesto, nadie quiere, ya

gue lo que hipotéticamente persiguen es un maximum de ganancia”?4°,

Entonces, los mexicanos al caer en su pasion y falta de racionalismo —tanto
psicologico como econdémico— terminan por ceder ante sus impulsos y consumir
lo mexicano sin un mayor analisis, es decir, sin comparar precios, contenidos y

calidad del producto y si a esto le sumamos que frecuentemente “El precio puede

247 Margarita Camarena, “Acelerar sin dirigir’, El punto sobre la i, nim. 29, México, marzo-abril,
2017, p. 20.

248 Oskar Morgenstern, “La teoria de juegos y el comportamiento econdmico”, Econémica, num. 3-
4, vol. 1, Argentina, Universidad de La Plata, 1955, p. 345.

249 |bidem, p. 346.
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pasar a segundo o tercer lugar en el orden decreciente de importancia de las

variables que influyen sobre la demanda de un bien”?*°,

Asi las empresas seran las mayores beneficiadas, debido a que actlan
racionalmente (en sentido econdémico) velando por sus intereses econdmicos y
utilizan al fenbmeno Trump a su favor, es decir, las empresas mexicanas
aprovechan este auge del nacionalismo a través de distintos medios que invitan a
consumir las cosas hechas en México y por empresas mexicanas, buscando
obtener ganancias maximas. En el subcapitulo 3.3.2 se explicara el por qué esta
estrategia es efectiva.

Por ejemplo, la campafa #AdidsStarbucks, busco impulsar la preferencia por los
productos derivados del café de origen mexicano ante los norteamericanos. Y ante
la posibilidad de verse afectada la empresa Alsea, quien opera la marca Starbucks
en México, declaré que ‘[...] desde su llegada al pais ha invertido millones de
dolares y creado mas de 7,000 puestos de trabajo en mas de 560 cafeterias en el
pais, lo que representa una inversion de alrededor de 5,000 millones de pesos
(239 millones de dolares) dijo Starbucks y recorddé que en sus tiendas alrededor

del mundo se consumen granos de café cosechados en Chiapas”?.

Estas declaraciones son un ejemplo de como la empresa busca proteger sus
ganancias y al ver que la campafia atenta contra sus intereses, muestra que
también contribuye con la economia mexicana y que ademas promueve el

consumo de productos mexicanos en el mercado mundial.

La publicidad fue uno de los principales medios a través de los cuales se invité a
consumir lo mexicano, para ello se utilizaron estrategias en las que se demostrara

gue los productos eran mexicanos 0 arraigados a la cultura mexicana. Esta

250 Miguel Angel Jiménez, “Andlisis de la conducta del consumidor mexicano”, Ciencia econdmica,
nam.5, México, UNAM/Facultad de Economia, julio-diciembre, 2014, p. 41.

251 Rebolledo, Ruy, “Los mexicanos, ¢ quieren comprar lo hecho en México?”, [en linea], México, El
Economista, 30 de enero de 2017. Direccion URL:
https://www.eleconomista.com.mx/empresas/Los-mexicanos-quieren-comprar-lo-hecho-en-Mexico-
20170130-0010.html, [consulta: 1 de agosto de 2022].
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estrategia fue muy utilizada por cerveceras, sin embargo ello se analizara en el
subcapitulo 3.2. Otros sectores como el refresquero también utilizaron publicidad
con tintes nacionalistas, por ejemplo Sidral Mundet utilizé el siguiente eslogan en
2016, “Las cosas a la mexicana estdn bien hechas” (en esta campafia se
dedicaron a promocionar como se hacen las cosas a la mexicana y que las
personas que han hecho las cosas de esa forma han dejado el nombre de

México en el alto).

Toda esta publicidad ha sido acompafada de hashtags que impactan aun mas en
la sociedad, pues las redes sociales y el internet han crecido hasta posicionarse

entre los principales medios de comunicacién. De tal manera que:

[...] Estamos asistiendo en la actualidad a la aparicibn de un nuevo sistema
econdmico basado en las relaciones de acceso a redes y no en el intercambio de
propiedades. Asi compradores y vendedores ya no se rednen en un mercado
discreto, lineal y continuo, sino que entran en contacto mediante redes cibernéticas
y no lineales en las que se esta “pasando de una base en la que el comercio
principal es de naturaleza industrial a otra en la que domina el comercio de

naturaleza cultural”®>2.

El uso de la publicidad nacionalista fue copiada por algunas Empresas
Transnacionales las cuales vieron en ella una oportunidad de incrementar sus
ganancias en México. Estas lanzaron publicidad en la cual se mostraban
empaticos con nuestro pais e hicieron visible su inconformidad con el presidente
estadounidense, asimismo otras empresas como Pixar supieron explotar el brote
nacionalista y a partir de exponer lo bello de México lograron generar un gran
impacto en la sociedad mexicana el cual se vio reflejado en ganancias sin igual
ganancias con la proyeccion de la pelicula Coco, de Disney del afio 2017, la cual

refleja la cultura mexicana y la tradicién del Dia de Muertos.

El Mundial de Rusia 2018 y el apoyo a la seleccion mexicana, también sirvié para

continuar con la linea publicitaria de corte nacionalista, pero ahora mediante el

252 \/idal Auladell, “Joan W. Scoot y Eva lllouz en la agencia de publicidad. Aportaciones para el
analisis de la nocidon de experiencia en el discurso publicitario”, Daimon. Revista Internacional de
Filosofia, num. 63, Espafia, Universidad de Murcia, 2014, p. 178.
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apoyo al equipo y haciendo referencia al malinchismo que es recurrente en la
sociedad mexicana. Por ejemplo Coca Cola hizo una campana publicitaria en la
cual se someten a personas a una prueba de poligrafo y se les hacen preguntas
sobre qué piensan de la seleccion nacional y se les cuestiona sobre su apoyo
hacia ella, este comercial concluye recalcando que todas las personas sometidas
al poligrafo creen en ella y se muestra el siguiente hashtag #DemestraQueCrees.
BIMBO también lanzé un comercial en el cual se decia que es un orgullo para
ellos haber expandido sus fronteras y ser una empresa orgullosa de México y se
hacia énfasis en que su casa es Rusia y la seleccién también puede hacerla suya;

cierran con el eslogan de “Mexicanos orgullosos de ser Mexicanos”.

Este movimiento de corte nacionalista llego al gobierno quien logré impulsar los
programas del fideicomiso ProMéxico y el sello Hecho en México. Estos buscaban
promover el consumo de lo mexicano y de cierta manera favorecer el crecimiento
de la economia nacional, pues el consumo de lo mexicano incrementa el PIB
nacional®>3, El programa Hecho en México tiene sus origenes en 2009, pero ante
los embates de Trump y la publicidad surgida se relanzé el sello para buscar
generar mayor competitividad entre empresas nacionales y extranjeras. Ademas,
de reposicionar el sello como sinénimo de calidad y confianza en México y en el
mundo. En el acuerdo del relanzamiento del sello la Secretaria de Economia

establece que:

[...] el Gobierno Federal ha emprendido una estrategia para fomentar las
inversiones y el empleo, para lo cual resulta propicio promover el consumo de
productos hechos en México mediante mecanismos que permitan a los
consumidores identificar estos productos de manera clara y sencilla.

Que establecer y promover medios de identificaciéon de los productos hechos en
México aporta al consumidor mejores elementos para tomar decisiones libres e

informadas, contribuyendo asi a alcanzar el Objetivo 4.7 del Plan Nacional de

253 Formula del PIB= Consumo+ Inversién+ Gasto+ (exportaciones-importaciones X-M)
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Desarrollo 2013-2018, garantizar reglas claras que incentiven el desarrollo de un

mercado interno competitivo®*,

Durante la presentacion del sello el entonces presidente de México Enrique Pefia
Nieto sefial6 que no importaba el origen de las empresas que realizan dichos
productos, sino que estuvieran hechos por manos mexicanas y con calidad.
Aunado a esto puntualizé que “hoy hay que consumir lo mexicano, no sélo por
serlo, sino porque son productos de calidad que compiten en los mercados y son
la mejor opcion para elegir'?>®. Detras de estas declaraciones se puede visualizar
gue es cierto que el gobierno busca que se consuman estos productos, pues de

una u otra forma le favorece para mejorar la economia.

En sintesis, México no es una nacibn homogénea y el brote nacionalista surge
como reaccion al fenbmeno Trump, ademas es un nacionalismo defensivo y
cultural. No obstante, conforme se fue desarrollando, diversos actores lo
intentaron politizar y transformarlo en un nacionalismo de Estado que se ve
reflejado en la creacion o renovacion de proyectos por parte del gobierno, por
ejemplo, la continuidad de un fideicomiso de la Secretaria de Economia como

ProMéxico y el sello Hecho en México.

En conclusion, el segundo capitulo se centré6 en mostrar la construccion de la
identidad nacional mexicana y como es que esta juega un rol importante en la
construccion del Estado-nacion mexicano, pues a través de la educacion y el
nacionalismo se logro formar un proyecto nacional que permitid el desarrollo del

pais.

Asimismo, la construccion de México como nacion no se puede entender sin la

figura de Estados Unidos, pues contribuyé al desarrollo nacional con apoyo

254 Secretaria de Economia, Acuerdo mediante el cual se establecen los requisitos para otorgar el
uso, licencia, y sublicencia de la marca Hecho en México, [en linea], México, DOF, 24 de febrero
de 2017. Direccion URL:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5472970&fecha=24/02/2017, [consulta: 22 de
octubre de 2021].

255Enriqgue Sanchez, “Relanzan el sello Hecho en México”, [en linea], México, Excélsior, 2 de
febrero de 2017, Direccibn URL: http://www.excelsior.com.mx/nacional/2017/02/02/1143748,
[consulta: 22 de octubre de 2021].
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econdémico y politico, pero también entablaron un conflicto armado del cual salié
victoriosa la nacién de las barras y las estrellas. Empero, a partir de esta derrota

es que se formula el nacionalismo que permitio el desarrollo de México.

Dado que, desde la educacion se molde6 al Estado Mexicano a partir de la figura
de Estados unidos como enemigo, es que las declaraciones de Trump, provocan
un sentimiento de nacionalismo defensivo que se toma mas apecho, pues la
persona que insulta a los mexicanos es de origen estadounidense, es decir, se

toma mayor relevancia a las declaraciones por la relacién historica.
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3. Laindustria cervecera en México: Victoriay su publicidad nacionalista

La industria cervecera en México es una de las actividades manufactureras mas
importantes del pais, dado que impacta de forma positiva a la economia del pais,
ya que genera empleos, promueve el consumo y a su vez las exportaciones. La
cerveza mexicana es la que mas se exporta en el mundo y su consumo en el pais

ha incrementado.

No obstante, se ha recorrido un largo camino para crear una industria de tal
magnitud. En primera instancia, durante la colonia, la cerveza fue un producto
escaso, caro, dificil de producir y que no era del gusto del mexicano de la época.
Fue hasta el siglo XIX cuando se cimentaron las bases de lo que actualmente es
la industria cervecera en México. Sin embargo, no todo es positivo, ya que la
produccion de dicha bebida impacta al medio ambiente y comunidades enteras

sufren por la escases de agua.

El presente capitulo tiene como objetivo en primera instancia, estudiar la formacién
de la industria cervecera en México de la mano de Grupo Modelo y de la
Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma quienes crearon un oligopolio cervecero en el
pais durante muchos afos, pero que al final cedieron ante las Empresas
Transnacionales y pasaron a formar parte de AB InBev y Heineken
respectivamente. Después se aborda la historia de la cerveza victoria que es la
primer cerveza del pais y por ello centra su publicidad en su arraigo con la
evolucion del pais, asimismo se examina el marco juridico de la publicidad en

México.

Finalmente, se analiza la campafia empleada por Cerveza Victoria, detonada por
el fenémeno Trump, y se determina si hace uso de apropiacion cultural o si exalta
lo mexicano, ademas de que se cierra con los resultados que le ha dado a Victoria

el utilizar una publicidad con tintes nacionalistas o exaltando lo mexicano.
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3.1 Relevancia de la industria cervecera en México

La industria cervecera es una de las mas relevantes en México, pues se ubica
dentro de las 19 actividades manufactureras con mayor importancia del pais, de
entre 288 actividades; ademas por cada peso obtenido a partir de las bebidas
alcohdlicas 65 centavos corresponden a la producciéon de la cerveza®®. No
obstante, antes de ahondar en la relevancia de dicha industria, es imprescindible
conocer su nacimiento, evolucion y cémo llegé al punto actual que la posiciona

con tal relevancia.

La cerveza llegb a México durante la conquista espafiola y en 1542 Alonso
Herrara, un emisario de Hernan Cortés, pidi6 al emperador Carlos V un permiso
para abrir un asentamiento con el fin de producir cerveza el cual se ubicaria en la
Hacienda “El Portal”’, actualmente Amecameca, Estado de México. El permiso fue
concedido y dicho establecimiento subsistio entre cuatro y cinco afos, pues la
cerveza era cara y la produccion era minima al igual que la demanda, pues solo

era consumida por gente acaudalada®®’.

De tal manera que “Al ser muy cara su produccion nacional, durante esta época se
importaron a nuestro pais 619 barriles y un poco mas de 71 mil botellas de
cerveza”®, Pese a no tener un gran mercado con el paso de los afios, se
fundaron varias cerveceras en el territorio nacional, aunque estads no lograron
subsistir, debido a que debian de importar el lupo y la cebada. Entonces, México

se vio en la necesidad de cultivar cebada.

A finales del siglo XVIII las cervecerias comienzan a ganar popularidad y es
durante el siglo XIX que se industrializa la produccion de esta bebida. Se tiene

registro de la fundacion de las siguientes cervecerias:

256 INEGI, Conociendo la Industria de la cerveza, México, INEGI, 2021, p.5.

257 Cfr. Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, Produccion de cerveza en México [en linea],
México, Gobierno de  México, 2 de agosto de 2019. Direccion  URL:
https://www.gob.mx/agricultura/articulos/produccion-de-cerveza-en-mexico-una-historia-para-
celebrar?idiom=es, [consulta: 10 de noviembre de 2021].

258 |dem.
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Fue asi como se fundaron, en 1825 la cerveceria de la Pila Seca y en 1849 la de la
Candelaria, ambas de corta vida. En 1860 se establecio la Cerveceria San diego
en la Ciudad de México, que operd hasta 1889. En 1865 empez6 a funcionar la
Compaiiia Cervecera Toluca y México, primera en fabricar en el pais una cerveza
de fermentaciébn baja del tipo de cerveza mexicana que se elabora en la
actualidad®®.

No obstante, el nacimiento de la industria cervecera se remonta a 1890 con la
fundacion de la Cerveceria Estrella en Guadalajara. En 1981, nace la Cerveceria
Cuauhtémoc, la cual es originaria de Monterrey, comenz6 produciendo
exclusivamente cerveza Carta Blanca®®® y rapidamente logré convertirse en una
de las plantas mas importantes, ya que durante su primer afio logré tener
capacidad de produccién de 5,000 barriles diarios?®t. Su producciéon durante los
afos subsecuentes continto creciendo y se favorecio con la creacion de su fabrica
“‘La Perla”, ubicada en Guadalajara la cual producia cerveza de fermentacion

baja?®2.

Posteriormente, la Cerveceria Moctezuma, originaria de Orizaba, Veracruz, inicio
sus actividades en 1896, “teniendo una produccion inicial de 1,500 barriles diarios
de cerveza”?®3. Esta planta ahora es operada por Heineken México y ha pasado de
producir 10,000 barriles al afio a 2,000 latas por minuto, lo que la convierte en la

planta mas eficiente, asi como en la mas vieja.?%4.

En 1899, se funda la Cerveceria Yucateca, para 1900 inicia sus operaciones la
Cerveceria Pacifico famosa por su cerveza del mismo nombre. En 1925, en la

Ciudad de México inauguré su produccion la Cerveceria Modelo (Véase Anexo 1)

29 Asociacion Nacional de Fabricantes Cerveceros, La Buena Medida, México, Asociacion
Nacional de Fabricantes Cerveceros, 1989, p. 3.

260 Cerveceros de México, Las plantas que comenzaron la historia cervecera en México [en linea],
México, Camara de la Cerveza y de la Malta, 4 de febrero de 2020. Direccion URL:
https://cervecerosdemexico.com/2020/02/04/las-plantas-que-empezaron-la-historia-cervecera-en-
mexico/ , [consulta: 10 de noviembre de 2021].

261 Cfr. Edgar Guillermo Chavez Ocampo, La Competitividad de la industria cervecera mexicana en
el TLCAN (tesis de licenciatura), México, UNAM/FCPyS, 2000, p. 62-63.

262 |bidem, p. 63.

263 |dem.

264 Cerveceros de México, op. cit.
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gue con tan sélo tres aflos de haber comendo sus operaciones habia logrado
vender 8 millones de botellas de las Cervezas Modelo Especial y Corona?®.

Entre 1930 y 1970 se realiz6 una concentracién de la industria por parte de
Cuauhtémoc y Modelo quienes compraron pequefias y medianas empresas.
Modelo desarroll6 una politica de expansién con la cual obtuvo plantas
cerveceras, fabricas de malta, plantas para la construccion y ensamble de
maquinaria y equipo. Asi en 1935, adquiri6 la Cervecera Toluca y México
(fabricante de Victoria y Pilsner); en 1954, compr6 la Cerveceria del Pacifico en
Mazatlan, Sinaloa, y la cerveceria la Estrella en Guadalajara, Jalisco; finalmente,
en 1960 la cerveceria Modelo del Noroeste en Ciudad Obregén, Sonora?®.
Ademas, en 1948, Nemesio Diez Riega®®’ fue nombrado gerente de ventas de la
cerveceria y empezO la implementacion de sistemas de venta directas de las
cervezas de la cerveceria al mercado por medio de distribuidoras, agencias y

subagencias por todo el pais?®.

Mientras tanto, la cerveceria Cuauhtémoc compré la cerveceria Tecate. En
consecuencia, en 1985 existian soélo tres empresas productoras de cerveza en el
pais: 1) Grupo Modelo (GM) control del 45% del mercado; 2) Cerveceria
Cuauhtémoc control del 33% y; Cerveceria Moctezuma control del 22%. Aunque
este orden se alter6 ese mismo afio, debido a que la cerveceria Cuauhtémoc se

fusiono con Moctezuma y crearon el Grupo Cuauhtémoc-Moctezuma, de tal

265 |dem.

266Grupo Modelo, Nuestra Historia [en linea], México, Grupo Modelo México, 2018. Direccion URL:
https://portal.grupomodelo.com/es/nuestra-historia, [consulta 10 de noviembre de 2021].

267 Nemesio Diez comenzé como encargado de la distribuidora de Grupo Modelo en Toluca en
donde logré incrementar las ventas, debido a que reestructuro el sistema de distribucion, creo
nuevas redes de abastecimiento y cambi6 la mentalidad de su personal. Debido al éxito obtenido
fue nombrado Gerente de Ventas y en 1966, alcanzd el grado de Ejecutivo del grupo. Gerardo R.
Ozuna, “Don Nemesio Diez Riega”, [en linea], México, Digital Mex, 18 de Agosto de 20109.
Direccién URL: https://www.digitalmex.mx/opinion/story/15190/don-nemesio-diez-riega, [consulta:
10 de noviembre de 2021].

268 Cfr. Edgar Guillermo Chavez Ocampo, op. cit., p. 63.
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manera que la industria se concentrd en dos grandes cerveceras a nivel nacional,

las cuales se repartian todo el mercado nacional®®®,

El control total de la producciébn a manos de empresas mexicanas culmind en
1933, cuando éstas comenzaron a formar alianzas estratégicas con empresas
extranjeras. En este afio tanto Modelo como Cuauhtémoc-Moctezuma realizaron
alianzas; la primera con la empresa de origen estadounidense Anheuser-Busch
(“A-B”) y otras compafias del mismo grupo empresarial. De esta manera la
empresa norteamericana logré6 comercializar sus productos en México a través de
los canales de distribucion de GM y Modelo se beneficié de tecnologia, estrategias
empresariales y modelos competitivos. Por su parte, ese mismo afio el Grupo
Cuauhtémoc-Moctezuma realiz6 una alianza con Labbat la cual le permitio

financiar su expansion empresarial®’.

Desde el afio 2000 las grandes empresas transnacionales comenzaron a adquirir
o fusionarse con empresas cerveceras de distintas naciones para ampliar su

mercado (véase anexo 2). Asi, en 2008:

[...] Anheuser Bush se fusion6 con Inbev por 52 mdd y se convirti6 en Anheuser
Bush Inbev (ABInbev) la mayor empresa cervecera a nivel mundial, con la fusion
de estas dos empresas se incremento la concentracién del mercado internacional.
ABInbev tiene mas de 200 marcas alrededor del mundo y tiene presencia en mas
de veinticinco paises convirtiéndose asi, en la primera cervecera con mayores

ventas a nivel mundial con 39,758 mdd en 2012371,

Esta tendencia afect6 a los dos grandes grupos en Meéxico, pues el grupo
Cuauhtémoc-Moctezuma en 2010, adquirié la participacion de Labbat. Empero,

ese mismo afio fue comprada por Heineken por 55 mdd y pasé a llamarse

269Cfr. Rocio Angélica Delgado Cruz, La competitividad comercial del sector cervecero mexicano a
novel internacional: Grupo Modelo (1993-214) (tesis de licenciatura), México, UNAM/FCPyS, 2015,
p. 35.

270 |bidem, pp. 31-32.

2"bidem, pp. 32-33.
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Heineken México. Por otro lado Grupo Modelo, fue comprado por Anheuser Inbev

por la cantidad de 20.1mdd?"?, aunque esta si mantuvo su nombre.

Entonces, en la actualidad la industria cervecera en México se encuentra
conformada por dos grandes grupos de origen mexicano, que pasaron a manos de
Empresas Transnacionales, de tal manera que un grupo mantiene su nombre,
pero es parte de una ET vy el otro sufri6 cambios importantes en su identidad, pues
cambio su nombre y se modific6 su logo, aunque éste mantiene parte de su

esencia original.

Ademas, cuentan con la Camara Nacional de la Cerveza y la Malta que en 2014,
paso a llamarse Cerveceros de México y este organismo “representa y defiende
los intereses generales de la agroindustria cervecera, y funge como un drgano
de consulta, interlocucion y colaboracion con autoridades gubernamentales en
lo que se refiere al disefio y ejecucion de politicas publicas, legislacion y
normatividad”?®. Asimismo, se encarga de impulsar una agenda social en
conjunto con otros organismos e instituciones para generar transformaciones en

la sociedad.

El cambio hacia Cerveceros de México trajo consigo la integracion a la camara
de los cerveceros artesanales, de tal manera que actualmente dicho organismo
se encuentra integrado por 23 miembros: los dos principales grupos cerveceros
y 21 cervecerias artesanales?’*. Entonces, la industria cervecera mexicana esta
compuesta por los miembros de Cerveceros de México y por las cerveceras

artesanales independientes?’>.

Ahora que se conoce la formacion y la situacion actual de la industria cervecera

se puede profundizar en su relevancia en México. El Instituto Nacional de

272 |bidem, p. 34.

273 Cerveceros de México, Quiénes somos [en linea], México, Camara de la Cerveza y de la Malta,
2021. Direccion URL: https://cervecerosdemexico.com/quienes-somos-cerveceros-mexico/,
[consulta: 10 de noviembre de 2021].

274Cfr. Cerveceros de México, Afiliados [en linea [, México, Camara de la Cerveza y la Malta, 2021.
Direccién URL: https://cervecerosdemexico.com/afiliados/, [consulta: 10 de noviembre de 2021].

275 En 2018, se tenia un registro total de 940 cervecerias artesanales. ACERMEX, Reporte de la
industria cervecera independiente Mexicana 2018, México, ACERMEX, 2018, p. 7.
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Estadistica y Geografia (INEGI) en conjunto con Cerveceros de México
publicaron en 2021, el documento Conociendo la Industria de la Cerveza. En
dicho texto se encargan de desglosar la relevancia de esta industria en México y

su economia. De este texto se retoman los siguientes datos:

En México hay 128 unidades econdmicas productoras de cerveza; el promedio
de personas ocupadas en la industria de la cerveza es el mas alto de las
Industrias de las bebidas alcohdlicas, pues se tiene un promedio de 117
personas ocupadas por Unidad Econdmica; ésta concentra las remuneraciones
promedio mas elevadas de todas las industrias de las bebidas alcohélicas con
un promedio de $34,900 pesos mensuales por persona?’® (véase anexo 3). La
Industria de la cerveza tiene un importante nivel de integracion con la industria
nacional, ya que del total de insumos que requiere esta industria 73% son
nacionales, a diferencia del promedio de las Industrias manufactureras en las que
los insumos nacionales representan 42.1%; Los productos que se producen tienen
un mayor valor agregado (47.0%) que la mayoria de las industria manufactureras
(26.3%)"7.

México se ha posicionado como el primer exportador mundial de cerveza
superando a paises como Bélgica, Paises Bajos y Alemania (véase imagen 1).
Muestra una tasa de crecimiento anual de las exportaciones de 13.1% de 1993
a 2019 (véase imagen 2). No obstante, el posicionarse como pais lider en
exportacion de cerveza no fue una tarea sencilla. Grupo Modelo jugé un rol
importante en esta labor, pues en 1933 realiz6 sus primeras exportaciones a
suelo estadounidense de manera esporadica. Con el paso de los afios y con su
consolidaciéon logré6 que en 1985 se comenzaran a exportar sus productos a
Japoén, Australia, Nueva Zelanda y a algunos paises de Europa. En 1990,

Corona penetré los mercados de: Hong Kong, Singapur, Grecia, Holanda,

276 Las remuneraciones varian de acuerdo al tamafio de la unidad econdémica, pues entre mas
grande sean estas mayor sera el ingreso percibido.
277 Cfr. INEGI, Op. Cit., pp. 5-33.
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Alemania y Bélgica. Finalmente, en 2013 al integrarse a la compafia ABInBev,

consigue ampliar sus fronteras?’8,

Exportaciones anuales de cerveza
Millones de dolares

6000

5000

La tasa de crecimiento pro-
medio anual de las exportaciones
esde 13.1% de 1993 a 2019.

4000

3000

2000

1000

Imagen 1. Grafica que  muestra el
posicionamiento de México en exportacion de
cerveza en comparacion con los principales
productores de cerveza desde 2001 a 2019.

Fuente: INEGI,

cerveza, México, INEGI, 2021, p. 29.
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Imagen 2. Grafica que muestra el crecimiento
de
industria cervecera en México desde 1993 a
2019.

Fuente: INEGI, Conociendo la Industria de la
cerveza, México, INEGI, 2021, p. 27.

medio anual las exportaciones de la

La industria cervecera juega un rol primordial en la economia mexicana, pues

genera empleos y contribuye a la balanza comercial con saldos ampliamente

positivos. Ademas, tiene impacto en la sociedad, pues su consumo se encuentra

arraigado al pais y también es un problema de salud publica, pues contribuye al

alcoholismo. En la politica crea controversia, debido al impacto ambiental que

278 Cfr. Grupo Modelo, Op. Cit.
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tiene, por esta razén en el siguiente subcapitulo se profundizara en estos

aspectos.

3.1.1. El impacto de laindustria cervecera en la sociedad,

politicay economia de México

La industria cervecera en México va mas alla de sus aportaciones econémicas,
pues su consumo se encuentra arraigado en la sociedad, aunque también trae
consigo temas controversiales relacionados con el alcoholismo y el impacto
ecologico que tiene su produccion; por tal motivo, en algunas ocasiones ha

causado discusiones y enfrentamientos violentos entre el gobierno y la poblacién.

Dada la evolucion del sector cervecero en México, es posible hablar de que el pais
cuenta con historia y tradicion cervecera, pues este producto se ha elaborado
desde hace mas de 125 afios en el pais y ha impactado la vida de miles de
habitantes en el territorio a través de la creacion de empleo y consumo de la

misma en eventos familiares, sociales, deportivos y culturales.

La cerveza se ha convertido en un producto propio del pais e incluso existen
algunas con un arraigo geografico (véase mapa 2), por ejemplo Pacifico es
famosa en el estado de Sinaloa, Tecate predomina en Nuevo Leon; y en estados
como Baja California (Tijuana y Ensenada) y Jalisco existen rutas de cerveza
artesanal que atraen turismo internacional®’®. Ademas, existen cervezas como la
Noche Buena que soélo se produce en fiestas decembrinas?®° y que goza de gran

popularidad.

27 Tijuana fue nombrada Capital Latinoamericana de la Cerveza Artesanal por el Museo de la
Cerveza de Bélgica. Mariana Mendoza, Tres rutas cerveceras en México para disfrutar [en linea],
México, Food and Travel, 8 de mayo de 2021. Direccion URL: https://foodandtravel.mx/tres-rutas-
cerveceras-en-mexico-para-disfrutar/, [consulta: 11 de noviembre de 2021].

280 Noche Buena es una cerveza estilo Bock el cual esta asociado con ocasiones especiales, en
especial con festejos religiosos como Navidad y Pascua, debido a la tradicion de los monjes
bavaros de consumirla en épocas de ayuno. Ademas, Heineken México sefiala que es una
cerveza obscura de cuerpo robusto ideal para consumirse en el periodo invernal. Cfr. Milenio
Digital, “De Alemania a México, ésta es la historia de la cerveza Noche buena”,[en linea], México,
Mileno, 26 de diciembre de 2019. Direccion URL: https://www.milenio.com/negocios/mas-
negocios/cerveza-noche-buena-su-historia-y-por-que-solo-se-vende-en-fin-de-ano, [consulta: 11 de
noviembre de 2021].
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Mapa 2. Cervezas con arraigo geografico
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Referencias: Elaboracion propia con informacién de: Mariana Mendoza, Tres rutas cerveceras en
México para disfrutar [en linea], México, Food and Travel, 8 de mayo de 2021. Direccién URL:
https://foodandtravel.mx/tres-rutas-cerveceras-en-mexico-para-disfrutar/, [consulta: 11 de
noviembre de 2021].

El consumo en México ha llegado al punto que en el pais se celebre el Dia

Internacional de la Cerveza, el primer viernes de agosto de cada afio?®t, asi como

281 | a celebracion varia dependiendo el pais, por ejemplo en Alemania se celebra el 23 de abril, en
Estados Unidos el 5 de abril, pero la fecha estandarizada es el primer viernes de agosto. “La
celebracién llamé tanto la atencién que actualmente se celebra en 207 ciudades, 50 paises y 6
continentes”. Cerveceros de México, ¢Cuando y donde empezd el Dia Internacional de la
Cerveza? [en linea], México, Cdmara de la Cerveza y de la Malta, 31 de julio de 2020. Direccion
URL: https://cervecerosdemexico.com/2020/07/31/cuando-y-donde-empezo-el-dia-internacional-
de-la-cervezal, [consulta 11 de noviembre de 2021].
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el Oktoberfest?®2. En consumo per capita de cerveza en 2019, sefiala que en
promedio cada mexicano bebe 60 litros de cerveza al afio, o que equivale a 1.3
litros por semana y posiciona a México en el lugar 30 de consumo a nivel

mundial®®® (véase gréafica 1).

Grafica 1. Consumo per cépita de cerveza en México 2010-2019

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Elaboracion propia con informacion de INEGI, Conociendo la Industria de la cerveza,
México, INEGI, 2021, p. 33.

El consumo se divide de la siguiente manera: “De acuerdo con la consultora
Kantar Worldpanel, la ciudad con mayor consumo de cerveza es Monterrey,
México, y los mexicanos que mas consumen son las familias de mas de cinco
integrantes de clase media con hijos mayores de edad o adolescentes”?®,

Ademas, “Si lo vemos por género, son mas hombres los que compran cervezas

282 Es |a fiesta tradicional de la cerveza alemana. “(...) comenzd en la ciudad Bavara de Munich en
1810, para celebrar el matrimonio de Luis | de Baviera, los festejos fueron del 12 al 17 de octubre
de aquel afio, luego comenzd a celebrarse anualmente, sélo interrumpida por guerras mundiales y
epidemias”. Redaccion el financiero, “jEl oktoberfest ya estd aqui! El sabor de la auténtica
cerveza alemana en la CDMX”, [en linea], México, El Financiero, 10 de octubre del 2021.

Direccion URL: https://www.elfinanciero.com.mx/food-and-drink/2021/10/10/el-oktoberfest-ya-
esta-aqui-el-sabor-de-la-autentica-cerveza-alemana-en-la-cdmx/, [consulta: 11 de noviembre de
2021].

283 INEGI, Conociendo la Industria de la cerveza, México, INEGI, 2021, p. 33.
284 Alimentaria Exhibitions, El mercado de las bebidas alcohdlicas en México, México, Expo Antad,
2020, p. 4.
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que mujeres 44.2% vs 41.7%, respectivamente, aunque no es una diferencia
significativa pero en cuanto a gasto si hay: 35% de los litros lo compran ellas y
ellos 65%"2%,

En el 2020, con la pandemia del coronavirus los habitos en el consumo de
cerveza se modificaron, debido a que hubo escasez, pues por un par de meses
se prohibié su produccion, aunado a que no se podian tener reuniones, no habia
bares, conciertos, ni estadios, por lo que la mayoria de las ocasiones de consumo
migraron al hogar, lo que impulsé el consumo de la categoria light, ultra,
artesanales y las cero alcohol, pues era mas facil encontrar estos productos en el
mercado y son de un consumo mas casual. Ademas, al estar en casa el consumo
se hacia en distintos horarios, razon por la cual se recurrido a estas bebidas con
menor cantidad de alcohol. En el caso de las cervezas cero alcohol pueden ser

consumidas incluso por mujeres embarazadas.

Una cantidad significativa de la sociedad mexicana se refugio durante la pandemia
en el consumo de cerveza. Lo anterior, se ve en las siguientes cifras: se
incrementd en 41% el consumo de cerveza, debido a que la poblacion pasé de
consumir 130.7 latas per cépita durante los primeros cinco meses de 2020 a 183.9
latas en el mismo periodo de tiempo durante 2021, es decir, 53 latas mas en un
solo afo. Esto representa un alza de consumo de 41% anual y de 7% en

comparacion con 20192 (véase Anexo 4).

El consumo aumentd considerablemente, pese a que el 30 de marzo de 2020 se
decreté un alto a las actividades “no esenciales” dentro de las cuales se

encontraba la industria cervecera y éste culminé el 1° de junio del mismo afio?®’,

285 Carlos Juarez, Los mexicanos prefieren la cerveza: 4 de cada 10 la consume [en linea], México,
The Food Tech, 7 de mayo de 2020. Direccion URL: https://thefoodtech.com/tendencias-de-
consumo/los-mexicanos-prefieren-la-cerveza-4-de-cada-10-la-consume/, [consulta: 12 de
noviembre de 2021].

2865Cfr. Alejandra Rodriguez, “Aumenta ‘sed de la mala’ en México: se dispara consumo de ‘chela”,
[en linea], México, EI financiero, 6 de agosto de 2021. Direccion URL:
https://www.elfinanciero.com.mx/empresas/2021/08/06/aumenta-sed-de-la-mala-en-mexico-se-
dispara-consumo-de-chela/ [consulta: 12 de noviembre de 2021].

287 Cfr. Forbes Staff, “Industria cervecera mexicana esta lista para reactivar produccion en junio”,
[en linea], México, Forbes Meéxico, 17 de mayo de 2020, Direccion URL:
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Ademas, la cerveza artesanal se vio favorecida por la escasez de productos de los
dos grandes grupos que dominan el mercado y logré cautivar a nuevos
consumidores, de tal manera que en el 2021 podria representar el 1% del

consumo a nivel nacional?®8,

Sin embargo, no todo es miel sobre hojuelas con el consumo de cerveza, pues
ésta también genera adiccidbn y contribuye al alcoholismo. ElI Centro de
Informacién para Decisiones en Salud Publica (CENIDSP) sefial6 que:

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco
(ENCODAT) 2016, el 71% de la poblacién ha consumido alcohol alguna vez en su
vida y el 33.6% reporta un consumo excesivo en el Ultimo afio. De quienes
consumen alcohol, el 53.1% indic6 haberlo hecho por primera vez a los 17 afios o
menos, el 41.3% lo hizo entre los 18 y 25 afios, mientras que el 5.6%, entre los 26
y 65 afios de edad. Por otro lado, el 39.8% de los jévenes entre 12 y 17 afios ha
consumido alcohol alguna vez en su vida; ademas, el 15.2% de los joévenes

reportan un consumo excesivo de esta sustancia®®.

La informacién es de 2016, razon por la cual se encuentra atrasada y aunque no
hay una ENCODAT mas reciente, en 2020 el Observatorio Mexicano de Salud
Mental y Consumo de Sustancias Psicoactivos en conjunto con la Comision
Interamericana para el Control del Abuso de Drogas realizaron el Estudio sobre

Patrones de Consumo de Sustancias Psicoactivas y COVID-19, el cual:

[...] tuvo como objetivo identificar los posibles cambios en el uso de sustancias
psicoactivas en el contexto de la pandemia mundial. La poblacién objetivo fueron
hombres y mujeres mayores de 18 afios, que contestaron una encuesta en linea
de manera auto aplicada, la cual const6 de 27 reactivos con escala Likert. En el
estudio participaron 17,267 personas, de las cuales 62% (10,677) fueron mujeres y

37% (6,413) hombres, quienes contaron con una edad promedio de 40.9 afios,

https://www.forbes.com.mx/industria-cervecera-mexicana-esta-lista-para-reactivar-produccion-en-
junio/, [consulta: 12 de noviembre de 2021].

288 Cfr. Alejandra Rodriguez, op. cit.

289 CENIDSP, Alcoholismo una relacién téxica [en linea], México, Gobierno de México, 26 de
agosto de 2020. Direccion URL: https://www.insp.mx/avisos/5128-dia-uso-nocivo-
alcohol.html#sup3, [consulta: 12 de noviembre de 2021].
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siendo los estados de Guanajuato, Querétaro, Ciudad México, Durango y Estado

de México las principales entidades de residencia®®.

Los resultados en relacién con el consumo de alcohol que arroj6 el estudio
sefialan que durante los ultimos 12 meses 35.8% habia consumido alguna
sustancia, de ellos 43.2% fueron hombres y 31.3% mujeres. En este sentido, la
sustancia mas consumida por ambos sexos fue el alcohol con 32.5%, seguida del
tabaco 24.6% y marihuana 14.6%2°1.

Como se ha observado el consumo de alcohol es alto y tan sélo en 2016 la
poblacion que consumia esta bebida en exceso representaba un 33.6%, si se
consideran que el consumo per capita de alcohol aumentd, es probable que
también el porcentaje de personas que consumen alcohol en exceso. Cerveceros
de México es consciente de esta situacion y entre sus objetivos se encuentra el
concientizar sobre la importancia de un consumo de bajo riesgo y ello la hace a
través de campafas y articulos que publica. Dentro de su pagina electronica
tienen una seccion llamada Consumo responsable en la cual publican articulos
para beber de una forma inteligente, asi como recomendaciones para mantener un

consumo responsable y moderado?®?.

México actualmente cuenta con 37 plantas en el territorio nacional (véase Mapa
3). Las plantas en algunas ocasiones gozan de subsidios para instalarse y
comiencen sus labores, en materia politica suele apoyarse este tipo de proyectos,
porque son fuente de inversidn extranjera, promueven el empleo y favorecen a la
economia mexicana. Sin embargo, su instalacion también afecta al medio
ambiente, pues se requiere un gran espacio para su construccién. Asi como de
una gran cantidad de agua para la produccién de sus articulos y se afectan la

contaminacion de los mantos acuiferos.

2% QObservatorio Mexicano de Salud Mental y el Consumo de Sustancias Psicoactivas, Informe
sobre la situacion de la Salud mental y el Consumo de Sustancias Psicoactivas en México, México,
2021, pp. 13-14

291 |bidem, p. 17.

292 Cerveceros de México, Consumo responsable [en linea], México, Camara de la Cerveza y de la
Malta, 2021. Direccion URL: https://cervecerosdemexico.com/category/consumo-responsable/,
[consulta: 12 de noviembre de 2021.
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Mapa 3. Plantas cerveceras en México
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Mapa 2. Mapa que muestra la distribucion de las plantas cerveceras en el territorio mexicano.
Fuente: Cerveceros de México, Infografias [en linea], México, CAmara de la Cerveza y de la Malta,
2021. Direccibn URL: https://cervecerosdemexico.com/infografias-cervezal/, [consulta 12 de
noviembre de 2021].
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Como se menciond la instalacion de plantas cerveceras pueden dafiar al medio
ambiente, pero también a las poblaciones cercanas pueden ser afectadas. Existen
diversas disputas entre pobladores que se ven afectados por el consumo de agua
de las plantas de cerveza. Sin embargo, el mas reciente culminé en marzo de
2020, pues tras afos de lucha, los ciudadanos bajo el argumento del derecho al
agua, rechazaron la instalacion de una planta cervecera de Constellation Brand
en el Valle de Mexicali. La decision se tomé a través de una consulta ciudadana
en la que con el 76% de los votos, 36,000 personas, se dijo no a la construccion
de la planta?®3,

La decision fue objeto de diversas criticas e inclusive el Consejo Coordinador
Empresarial sefial6 mediante un comunicado que: “Esta consulta atenta contra la
capacidad de México para atraer inversiones e incrementa el riesgo econémico
gue enfrentamos por la inestabilidad de los mercados financieros, el precio del

petréleo y la convulsion internacional provocada por la pandemia de Covid-19"2%4,

En consecuencia, la empresa perdié 665 mdd., pero el gobierno ha trabajado en
conjunto con ésta en busca de un nuevo lugar en el cual se pueda construir la
planta y se vislumbra que sea en el sureste del pais?®®. De esta manera, la
administracion actual busca mantener la confianza de la inversion extranjera

directa.

Como se menciond en el subcapitulo anterior el gobierno se favorece de la
industria cervecera principalmente en el aspecto econémico, y para complementar
los datos anteriormente mostrados se tiene registro que en 2020, la recaudacion
del Impuesto Especial sobre Productos y Servicios (IEPS), fue de $34,957

millones de pesos (véase gréfica 2), asimismo, la balanza comercial

293 Pablo Ferri, “Los habitantes de Mexicali rechazan la instalacion de una planta cervecera en el
norte de Meéxico’, [en linea], México, El pais, 23 de marzo de 2020. Direccibn URL:
https://elpais.com/internacional/2020-03-23/mexicali-dice-no-a-la-instalacion-de-una-planta-
cervecera-en-el-norte-de-mexico.html, [consulta: 12 de noviembre de 2021].

2% |dem.

2% De Jefes, “Constellation pierde 665 mdd por cancelacion de su planta en Mexicali”, [en lineal,
México, El Financiero, 5 de julio de 2021. Direccion URL:
https://www.elfinanciero.com.mx/opinion/de-jefes/2021/07/05/constellation-pierde-665-mdd-por-
cancelacion-de-su-planta-en-mexicali/, [consulta: 12 de noviembre de 2021].
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cervecera, en ese mismo afio, se mantuvo en $4,645 millones de pesos?%.

Grafica 2. Recaudacion del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios
(IEPS) en México entre 2010 y 2020
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Fuente: Elaboracién propia con informacion de Cerveceros de México, Estado de la Agroindustria
cervecera en México [en linea], México, Camara de la Cerveza y de la Malta, 2021. Direccion URL:

https://cervecerosdemexico.com/estado-de-la-industria/, [consulta: 12 de noviembre de 2021].

3.1.2 El rol de la cervecera Victoria en la industria cervecera

Victoria es una cerveza tipo lager estilo Vienna, tiene un color ambar exclusivo de
México, tiene 4.0° de alcohol, tiene un cuerpo medio, cuenta con espuma
cremosa, sabor dulce y aroma a malta y lupo. Su botella tradicional es de color
ambar, con una etiqueta amarilla, que aparenta ser una carta de loteria, en ésta
destaca el logo de victoria en un tamafio mediano, debajo se encuentra una

imagen de Gambrinus?®’ sosteniendo una jarra de cerveza, a los lados dos

2% Cerveceros de México, Estado de la Agroindustria cervecera en México [en linea], México,
Cémara de la Cerveza y de la Malta, 2021. Direccion URL:
https://cervecerosdemexico.com/estado-de-la-industria/, [consulta: 12 de noviembre de 2021].

297 Gambrinus es considerado el rey de la cerveza, la historia surge a partir de una historia del
escritor Charles Deulin. En resumen, la historia narra como el personaje crea cerveza con ayuda
del diablo para olvidarse de un amor fallido y es nombrado el Rey de la Cerveza por el éxito que su
bebida obtuvo. Cfr. Victoria Lépez, La leyenda de Gambrinus y su pacto con el diablo para crear
cerveza [en linea], México, Reporte Indigo, 2 de agosto de 2019. Direccion URL:
https://www.reporteindigo.com/piensa/la-leyenda-del-rey-gambrinus-y-su-pacto-con-el-diablo-para-
crear-cerveza/ , [consulta: 13 de noviembre de 2021].
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medallas (del lado izquierdo la medalla tiene la leyenda Republique Francaise y un
rostro, mientras la del lado derecho la leyenda 1900); en la parte inferior de la
etiqueta aparece el texto Cerveceria modelo en letras mayusculas (véase anexo
5).

Victoria es considerada la cerveza mas antigua del pais, pues su historia
comienza en 1865, con la fundacion de la Cervecera Toluca y México la cual fue la
primera en fabricar este tipo y estilo de la bebida en el pais. Sin embargo, como se
abordd en el subcapitulo anterior, Grupo Modelo (GM) adquirié la cervecera en
1935 y en 2013, éste fue comprado por InBev y dejé de ser una empresa macro
mexicana. La cerveza es famosa, debido a que es la Unica que se ha fabricado
de forma ininterrumpida desde 1865.

Victoria se encuentra en el gusto de la poblacion mexicana, debido a que se
desarroll6 a la par de sucesos histéricos que marcaron el rumbo del pais y
seguramente fue consumida por personajes clave de la época. En una
entrevista del exdirector de marca, Edson Noyola, comenté que “Inclusive
tenemos fotografias con algunos artistas famosos que la han tomado. [...] Su
calidad y tradicion son Unicas porque su fabricacion no se ha detenido, ni
cambiado nada. Es una marca que acompafia a los mexicanos, ya que ha estado

siempre en todas las celebraciones”?%,

Victoria dentro de GM era una cerveza mas de su cartera de productos. No
obstante, esta situacion cambio cuando el grupo fue adquirido por ABInBev y los
altos mandos, en 2014, nombraron a Edson Noyola director de marca regional.
El problema radicaba en que la cerveza llevaba casi tres afios sin publicidad,

razén por la cual el director tuvo que reposicionarla.

Durante cuatro afios, el entonces director regional de Victoria logré darle un giro a
la marca. Con estrategias dirigidas a los mas jovenes, quienes percibian la bebida

para personas mayores, consiguid incrementar la preferencia de la cerveza entre

2%purango Oficial, Cerveza Victoria: 150 afios y sigue siendo joven [en linea], México, Durango
Oficial, 7 de agosto de 2015. Direccion URL: https://durango.com.mx/cerveza-victoria-150-anos-y-
sigue-siendo-joven/, [consulta: 13 de noviembre de 2021].
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consumidores de 18 y 24 afios. Tan solo en 2018, este indice de preferencia entre
los jovenes crecidé 10.7%. “Llevamos a Victoria de la posicion ocho a la uno e

incrementamos sus ventas casi en 50%”, revela®®.

Noyola bas6é su estrategia en Marketing y publicidad en la identidad de lo
mexicano, pues, aungque éste siempre habia sido su lema, debido a que es la
primera cerveza mexicana, la marca se habia dejado abandonada. En una

entrevista de 2015, el entonces directivo destacé que:

[...] la marca siempre ha reflejado su pertenenciaa México, como podemos
confirmar al recordar algunos de sus lemas publicitarios: “Victoria, La Victoria de
México”, “Victoria, la Victoria es nuestra”, “La Victoria es tuya”. Afirma que “la
evolucion siempre ha circulado alrededor de lo importante que es ser
mexicano. Nuestra estrategia es reforzar lo bueno de ser mexicano, porque a
veces no nos la creemos o dudamos de ello y en nuestra marca siempre queremos
gue tu notes que ser mexicano es lo mejor. Como en los comerciales de la nueva
campafa que se llama “Saca el mexicano que llevas dentro”, el mexicano que es
como tu conciencia y te dice que no te rajes, porque esa es una de las
caracteristicas que tenemos como mexicanos.” Esta frase quiere “sacar el nuestro,

el mejor, el mas luchdén, el mas trabajador”®.

Esta estrategia de resaltar lo mexicano también se plasma en la parte creativa y
laboral, debido a que su estética, arte y disefio esta basado en la identidad

nacional pues como destacaba Edson Noyola:

Siempre buscamos artistas creativos y sobre todo mexicanos. Victoria es la Unica
cerveza que solamente contrata mexicanos en todo, en publicidad, edecanes,
fotégrafos. Nuestra gente tiene que ser mexicana porque estamos muy amarrados
a nuestra cultura. Agreg6: para la elaboracion de dicho arte, siempre hacemos un

concurso, buscamos al diseflador mas creativo, nos gusta mucho apoyar al talento

299 Zyanya Lépez, “El ex director de la marca Victoria crea su propia agencia”, [en linea], México,
Expansion, 5 de diciembre de 2018. Direccién URL.
https://expansion.mx/mercadotecnia/2018/12/05/el-exdirector-de-la-marca-victoria-crea-su-propia-
agencia, [consulta: 13 de noviembre de 2021].

300 |dem.
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emergente, aquellos que apenas esta surgiendo, para que esto continde y crear

una cadena virtuosa en la cual apoyemos a estos artistas y crezcamos juntos®®*,

A pesar del éxito obtenido, el directivo dej6 de trabajar en el grupo en 2018.
Aunque, restablecié la identidad de la marca y se continué trabajando bajo la
misma linea. Esto trajo que la marca fuera posicionada como la mejor en el
Ranking de Brand Finance en 201932 y que en 2021 recibiera la declaratoria de
Marca Famosa con la cual ninguna otra persona o actividad podra solicitar el uso

de su nombre303,

En este apartado se dio un breve panorama sobre la cerveza Victoria y el éxito
gue ha alcanzado, por ello en el subcapitulo 3.3 se profundizara en la estrategia
utilizada por Noyola y en qué aspectos radicO su éxito y posteriormente, en el
subcapitulo 3.3.2 se ahondara en los resultados de las campafas publicitarias de
Victoria.

3.2 Publicidad e industria cervecera

Como se mencion6 anteriormente la publicidad es “[...] un mecanismo que utilizan
las empresas a fin de atraer clientes y posicionar sus articulos en las mentes de
los consumidores. La publicidad es una forma de comunicacion que promueve y
difunde la comercializacién de un bien, producto o servicio. Su fin es vender” 304,
Entonces, podemos concebirla como la herramienta que promueve la venta de un
producto a través de los medios de comunicacion y otros medios no

convencionales como los BTL.

En la actualidad casi todas las empresas buscan posicionar sus bienes y servicios

a través de la publicidad y la industria cervecera no es ajena al uso de ésta. En

301 Durango Oficial, op. Cit.

302Mayra Daniel, “Cerveza Victoria es la marca mas fuerte del Ranking Brand Finance”, [en linea],
México, Revista Neo, 4 de Julio de 2019. Direccion URL:
https://www.revistaneo.com/articles/2019/07/04/cerveza-victoria-es-la-marca-mas-fuerte-del-
ranking-brand-finance, [consulta: 13 de noviembre de 2021].

303 https://lideresmexicanos.com/noticias/cerveza-victoria-recibe-declaratoria-de-marca-famosa/

304 Miguel Angel Jiménez, “Andlisis de la conducta del consumidor mexicano”, Ciencia Econdmica,
nam. 5, vol. 3, México, julio-diciembre, 2014, p. 40.
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México ambas actividades han evolucionado de la mano con el pasar de los afios;
se ha pasado de la publicidad impresa, a la radiofénica, a la television, a los
medios BTL vy finalmente, a los medios digitales. Ademas, de su vinculacién con
deportes al ser patrocinadores de equipos de fatbol, béisbol y eventos como lucha
libre y boxeo.

De esta manera,se han creado campafias iconicas como la Chica chiquitibum de
Carta Blanca durante el mundial de México en 1986; la campafia de Tecate, por ti;
México es Chingén y Chingones hasta la muerte de cerveza Victoria o bien en la
memoria del colectivo mexicano se han quedado algunas frases como: “Te hace
falta ver mas box” de la campafia Somos box de Tecate y Slogans como el de “En

México y en el mundo la cerveza es Corona” y “Victoria, la victoria de México”.

La inversion en publicidad televisiva por parte de la industria cervecera se vio
afectada por la pandemia, aunque desde 2019 habia comenzado a disminuir el
gasto en este medio y se comenz0 apostar por otros medios como los digitales.
No obstante, en 2020 descendié en 47% la inversion publicitaria en bebidas
alcohdlicas, pero se espera que, desde 2021 y en los tres afios subsiguientes,
haya una recuperacion liderada por la publicidad digital®®®. Isabel Cerdeira CEO de

306

Zenith México seflald6 que estd recuperacion ya comenzé y se dio

principalmente por medios digitales3®”.

La pandemia provocada por el COVID-19 ayudé a la relacion entre publicidad e
industria cervecera, pues contribuyo a que se acelerard la transicion a los medios

digitales, aunque no dejaron de lado por completo a los medios tradicionales, pues

305Cfr, Redaccion, La inversion publicitaria en el sector de las bebidas alcohdlicas ganara
mercado, con un crecimiento del 5.3% en 2021, gracias a la apertura de la hosteleria” [en linea],
Espafia, Puro Marketing, 14 de junio de 2021. Direccion URL:
https://www.puromarketing.com/66/35393/inversion-publicitaria-sector-bebidas-alcoholicas-ganara-
mercado-crecimiento-delengracias.html, [consulta: 17 de diciembre de 2021].

306 Zenith es una agencia de comunicacion que se especializa en la planificacion de medios.
Trabaja en 95 mercados y son expertos en planificacién de comunicacién, planificacion de medios,
optimizacién de valor, tecnologia, datos y andlisis. S/a, ¢qué es Zenith? [en linea], Espafia,
Dircomfidencial, 10 de diciembre de 2021. Direccion URL:
https://dircomfidencial.com/actualidad/zenith/, [consulta: 17 de diciembre de 2021].

307 Cfr. Redaccion, op. cit.

128



siempre es recomendable mantener presencia en éstos por la gente que no tiene

acceso a internet.

Una campafia publicitaria triunfa o fracasa, dependiendo de si logra o no cautivar
al espectador, pero ello depende de la creatividad. No obstante, la publicidad
cuenta con normas que no se deben de romper y en especial en la industria de
bebidas alcohdlicas se cuenta con restricciones que se deben de seguir al pie de

la letra, pero estas normativas las abordaremos en el proximo subcapitulo.

3.2.1 Marco juridico de la publicidad en México

La publicidad en México no cuenta con una ley marco que englobe toda su
aplicacion, sino que se encuentra regulada por distintas leyes, normas y
reglamentos que moderan los distintos campos en los que es utilizada. Por ello se
deben de considerar dos leyes secundarias que resultan vitales para este tema. La
primera es la Ley Federal de Proteccion al Consumidor la cual data de 1992 y ha

sufrido varias enmiendas, siendo la del 2014 la ultima realizada.

En su articulo 1° establece que “El objeto de esta ley es promover y proteger los
derechos y cultura del consumidor y procurar la equidad, certeza y seguridad
juridica en las relaciones entre proveedores y consumidores” 3. En virtud de ello,
enumera los principios basicos que deben de mantener las relaciones entre
proveedores y consumidores, al respecto el punto VIl sefiala que: “La proteccién
contra la publicidad engafiosa y abusiva, métodos comerciales coercitivos y
desleales, asi como contra practicas y clausulas abusivas o impuestas en el

abastecimiento de productos y servicios3°.

En otras palabras, la ley busca evitar la publicidad engafiosa y esto se refuerza
con el articulo 24 que establece las atribuciones que tiene la Procuraduria Federal

del Consumidor (PROFECO) y esto se hace evidente con el punto IX “Promover la

308 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, Ley Federal de Proteccion al Consumidor,
México, Diario Oficial de la Federacién, 1992, p. 1.
309 |bidem, p. 2
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coordinacion entre las autoridades federales, estatales y municipales que
corresponda, a fin de asegurar la proteccion efectiva al consumidor en contra de la

informacion o publicidad engafiosa o abusiva™1°.

El articulo 25 aborda las sanciones que se pueden aplicar en caso de no cumplir
con los principios de las relaciones anteriormente mencionadas las cuales van
desde apercibimiento, hasta multas de $205.80 a $20,580.33, ademas, en el
articulo 25 BIS se menciona que se puede llegar a la suspensién de informacion o
publicidad, de acuerdo a lo establecido en el articulo 35 de la misma ley, el cual

abordaremos mas adelante3!?,

El capitulo 3° de la ley se llama “De la informacion y publicidad”, abarca del
articulo 32 al 45 como su nombre lo sefala en él se encuentran las principales
regulaciones dentro de la materia, pero en el presente texto solo se abordaran los

articulos con un mayor impacto. De esta manera el articulo 32 establece que:

La informacién o publicidad relativa a bienes, productos o servicios que se
difundan por cualquier medio o forma, deberan ser veraces, comprobables y
exentos de textos, didlogos, sonidos, imagenes, marcas, denominaciones de
origen y otras descripciones que induzcan o puedan inducir a error o confusién por
engafosas o abusivas.

Para los efectos de esta ley, se entiende por informacion o publicidad engafiosa o
abusiva aquella que refiere caracteristicas o informacién relacionadas con algin
bien, producto o servicio que pudiendo o no ser verdaderas, inducen a error o
confusién al consumidor por la forma inexacta, falsa, exagerada, parcial, artificiosa

o tendenciosa en que se presenta®?.

El articulo 34 dictamina que toda la publicidad debe de estar en idioma espafiol y
el precio del producto en moneda nacional. EI 35 enumera las acciones que la

PROFECO puede realizar las cuales son:

310 |bidem, p. 8.
311 Cfr. Ibidem, p. 10.
312 |bidem, p. 12.
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“l. Ordenar al proveedor que suspenda la informacién o publicidad que viole las
disposiciones de esta ley y, en su caso, al medio que la difunda; Il. Ordenar que se
corrija la informacién o publicidad que viole las disposiciones de esta ley en la
forma en que se estime suficiente, y Ill. Imponer las sanciones que correspondan,
en términos de esta ley”*!3. Finalmente, el 42 dispone que se tiene que entregar el
bien o servicio que se anuncia en la propaganda, salvo que el cliente pida otra

cosas’!4,

Esta normativa es un primer pardmetro para la publicidad, no obstante, sus puntos
se centran en las obligaciones que tiene la publicidad y en que esta no debe de
ser engafosa, es decir, no debe incumplir con lo que establece, pero deja de lado
los parametros especificos para la creacion de spots publicitarios. Es de suma
relevancia que como complemento PROFECO cuenta con la Guia de
procedimientos de publicidad engafiosa que como su nombre lo indica muestra

cOémo actuar en caso de ser victima de este dolo3>.

En el caso de la publicidad en la industria cervecera ésta se encuentra regulada
por el Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad del afio
2000, en su titulo 4°, capitulo 2°. No obstante, en sus articulos iniciales plantea los
siguientes puntos que son de suma importancia. Por consiguiente el articulo 1
establece que “El presente ordenamiento tiene por objeto reglamentar el control
sanitario de la publicidad de los productos, servicios y actividades a que se refiere

la Ley General de Salud”?®.

El articulo 2 funciona como glosario y entre sus definiciones resalta de la
publicidad la cual es entendida como “[...] la actividad que comprende todo
proceso de creacion, planificacidon, ejecucion y difusion de anuncios publicitarios

en los medios de comunicacién con el fin de promover la venta o consumo de

313 |bidem, p. 13.

314 Cfr. Ibidem, p. 14

315 Cfr. Procuraduria Federal del Consumidor, Guia de Procedimientos de Publicidad Engafiosa,
México, 2006, pp. 3-31.

316 Camara de Diputados, Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad,
México, Diario oficial de la Federacién, 2000, p. 1.
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productos y servicios™!’. El articulo 4, indica que toda la publicidad difundida en
el territorio nacional debe de adaptarse a lo establecido en la ley, el mismo
reglamento y las demas disposiciones aplicables. EI numero 5, sefiala que la
publicidad enfocada a promociones u ofertas no se regira con esta ley.

El articulo 7 indica que la publicidad debe ser orientadora y educativa respecto al
producto o servicio que ofrece a través de referirse a las caracteristicas,
propiedades y empleos reales, debe ser en idioma espafiol y de manera clara,
ademas de presentar informacién sanitaria sobre el uso de sus productos o
servicios y finalmente, sefialar las precauciones y riesgos en el almacenamiento,
uso o consumo del bien o servicio. El 8 alude a que la publicidad no debe atentar
0 poner en riesgo la seguridad o integridad fisica, mental o dignidad de las

personas.

El 10 establece que “Las leyendas o mensajes sanitarios que deberan aparecer en
la publicidad de productos, servicios y actividades, salvo en aquellos casos en que
el propio Reglamento indique otros términos™!8, Las leyendas para cine y
television deben de durar, como minimo, una cuarta parte del anuncio, deben de
ser en un color contrastante, en letra helvética en posicion horizontal y con un
tamafo equivalente a 40 puntos por letra. En el caso de las leyendas auditivas
deben de ser pronunciadas al mismo ritmo y volumen que el anuncio y de una

manera clara. En los anuncios impresos se debe considerar lo siguiente:

a. Para anuncios espectaculares con una medida de cuando menos 1290 mm x
360 mm la leyenda sera de 60 puntos de altura que deberad ajustarse
proporcionalmente al tamafio del anuncio, b. Para cualquier otro anuncio impreso,
los textos deberan aparecer en un tamafio no menor de 20 puntos de altura en
proporcion a una pagina de 21.5 cm x 28 cm y c. En el caso de anuncios

electrénicos de banda continua, por cada cuatro espacios debera existir uno con la

317 |dem.
318 |bidem, p. 3.
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leyenda precautoria colocada en condiciones similares de tamafio y proporcién al

anuncio del producto3!®

En el caso del radio las leyendas también deben pronunciarse al mismo ritmo y
volumen del anuncio de manera clara y comprensible. Finalmente, la publicidad de
medios digitales debe incluir las leyendas o mensajes basados en los puntos

auditivos o visuales segun sea el caso.

Ahora bien, el titulo 4° en sus disposiciones generales, en especifico en el articulo
29 se sefala que debe de cumplir con lo establecido en el articulo 11 de la misma
ley, pero ademas las leyendas en el cine y television deben de aparecer durante
todo el comercial y se tiene que incluir un audio con un mensaje de
responsabilidad de consumo de este tipo de productos. En el caso de anuncios
impresos las leyendas deben ser parte integral de éste y sus colores deben de

permitir que siempre sea visible.

El articulo 30 sefala que la Secretaria de Salud, con la participacion del sector
privado, publico y social debe fomentar la creacion de campafias de difusion
orientadas al consumo responsable de bebidas alcohdlicas y en las cuales se
adviertan los dafios que pueden generar, especialmente, en la nifiez, juventud y
embarazo. En este sentido Cerveceros de México juega un rol importante, pues
son pilar en la creacion de estas campafias, por ejemplo, en su campafia mas
reciente tratan de mostrar que el consumo en menores no es un problema menor

(véase imagen 3).

El articulo 31 se refiere al patrocinio por parte marcas de la industria cervecera y

tabacalera y establece lo siguiente:

Cuando en el patrocinio se utilice la marca, logotipo o imagen de identificacion de
alguno de los productos a que se refiere este Titulo, se debera cumplir con las
disposiciones que para la publicidad de bebidas alcohdlicas o tabaco, segun sea el
caso, se establecen en la Ley y en este Reglamento, y no se deberd incurrir en

alguno de los siguientes supuestos:

319 |bidem, p. 4.
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I. Incluir en el mensaje imperativos, imagenes, sonidos, expresiones o0 lemas
publicitarios que se asocien con la publicidad del producto; Il. Relacionar al
producto con el deportista, artista o evento a patrocinar; lll. Promover el consumo
del producto; IV. Incluir imagenes de bebidas alcohdlicas o tabaco o sus envases o
empaques en los mensajes de los eventos a patrocinar; V. Patrocinar eventos
relacionados con actividades practicadas preponderantemente por menores, y VI.
Difundir testimonios o intervenciones relacionados con el consumo de los
productos por parte de atletas, celebridades o figuras publicas de reconocido
prestigio.

En el patrocinio a que se refiere el presente articulo se debera incluir la frase:
“Patrocinado por...” seguida de la marca, identificacion corporativa o razén social
del anunciante, excepto cuando aparezcan en las camisetas en los términos de la
fraccion X del articulo 34 de este Reglamento. En el caso de tabaco, se incluira
ademas el mensaje sanitario que determine la Secretaria en la autorizacién
correspondiente. Las empresas productoras o distribuidoras de bebidas de
contenido alcohdlico bajo podran patrocinar actividades deportivas y eventos
creativos, y las de bebidas de contenido alcohdlico medio y alto, Unicamente
eventos creativos. Cuando se patrocinen eventos deportivos, los anuncios
respectivos podran aparecer en revistas deportivas, siempre y cuando se cumpla

con las disposiciones del presente articulo.3%

Este articulo cobra gran relevancia en la actualidad si se considera que la industria
cervecera es promotora de eventos musicales que llevan el nombre de la propia
marca como son los festivales Corona Capital, Tecate Pa’l Norte, Tecate Comuna,
entre otros. No obstante, la industria cervecera es una bebida alcohodlica de

contenido bajo, razon por la cual puede llevar a cabo este tipo de publicidad.

El capitulo segundo aborda las especificaciones para las bebidas alcohdlicas. Asi
el articulo 33 sefala que la publicidad de estos productos en radio y televisidon
solo se puede difundir en los horarios autorizados por la Secretaria de

Gobernacion y en los cines en peliculas para adultos con clasificacion “C” y “D”.

320 |bidem, pp. 8-9.
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Por su parte el 35 se centra en la prohibicion de anuncios que promuevan el

consumo ilimitado de bebidas alcohdlicas a través de barras libres.

Imagen 3. Campafia de cerveceros de México que promueven el consumo

moderado y responsable

EL CONSUMO
DE ALCOHOL
POR MENORES

Para Cerveceros de México es fundamental promover un consumo
de alcohol moderado y responsable ya que no basta con saber qué
tipo de cerveza te gusta, sino también hay que conocer la mejor
manera de disfrutarla a través de un consumo responsable:

— El consumo de alcohol es sélo para mayores de edad.
— Si alguien no desea beber algo debe ser respetada su decision.
— Bajo ninguna circunstancia ofrezcas o vendas alcohol a un menor de edad

NO DEBES CONSUMIR ALCOHOL Sl

B

Si planeas Si planeas Si te encuentras
manejar o embarazarte, tomando algin
realizar una estas medicamento, es
actividad que embarazada o en importante
requiera periodo de primero consultar
concentracion. lactancia. a tu médico.

Referencia: Cerveceros de México, No es un problema menor [en linea], México, Camara de la
Cerveza y de la Malta. 2020, Direccién URL.: https://cervecerosdemexico.com/no-es-un-problema-

menor/, [consulta 20 de diciembre de 2021].

Finalmente, el articulo 34 se centra en los casos en que no se autoriza la
publicidad de bebidas alcohdlicas. En este sentido se enumeran las siguientes

razones:
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I. Se dirija @ menores de edad; Il. Promueva un consumo inmoderado o excesivo;
Ill. Se transmitan ideas o imagenes de éxito, prestigio, fama, esparcimiento,
tranquilidad, alegria o euforia como consecuencia del consumo del producto o éste
se presente como elemento desencadenante de las relaciones interpersonales; IV.
Atribuya al producto propiedades nutritivas, sedantes, estimulantes o
desinhibidoras; V. Asocie el consumo con actividades creativas, educativas,
deportivas, del hogar o del trabajo; VI. Asocie el consumo con celebraciones
civicas o religiosas; VII. Haga exaltacion del prestigio social, virilidad o femineidad
del publico a quien va dirigido; VIII. Presente al producto como elemento que
permita o facilite la ejecucion de cualquier actividad creativa; IX. Se utilice a
deportistas reconocidos o0 a personas con equipos o0 vestuario deportivo; X. Se
incorporen en vestimentas deportivas simbolos, emblemas, logotipos, marcas o
similares de los productos a que se refiere este capitulo, excepto cuando se trate
de marcas de productos clasificados como de contenido alcohdlico bajo, que
aparezcan exclusivamente en la parte correspondiente a la espalda de las
camisetas, y que su tamafio no sea mayor a la sexta parte de la superficie
posterior de las mismas; XI. Se asocie con actividades, conductas o caracteres
propios de jévenes menores de 25 afios; Xll. Se consuman real o aparentemente
en el mensaje los productos 0 se manipulen los recipientes que los contengan.
Unicamente podran incluirse escenas en las que se sirva producto sin la presencia
de ningun ser humano; Xlll. Emplee imperativos que induzcan directamente al
consumo de los productos; XIV. Promueva el producto a través de sorteos,
concursos o coleccionables, dirigidos a menores de edad, y XV. Se utilicen
articulos promocionales dirigidos a menores de edad, relacionados con material

escolar o articulos para fumador®?*,

Estas medidas deben de ser consideradas por las agencias publicitarias para la
creacion de sus campafas publicitarias, pues pueden infringir las normas y ser
sancionados e inclusive denunciados por la audiencia tal y como lo establece el
articulo 109 del Reglamento®?2. Sin embargo, muchas veces se crean campafias

gue se aprovechan de los huecos que se pueden encontrar en la ley.

321 |bidem, pp. 9-10.
322 Cfr. Ibidem, pp. 25-26.
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Para evitar problemas y penalizaciones es vital tener presente que con base en el
articulo 110 las sanciones van desde una multa de dos mil hasta cuatro mil veces
el salario minimo, si se incumplen los articulos 21, 22 y 23. Una multa de seis mil
hasta ocho mil veces el salario minimo si se violan las normas establecidas en los
articulos 7, 8, 10, 18, 32, 33, 34, 35, 44, 55, 56, 68, 69, 77, 78, y 83, de acuerdo al
articulo 111 y finalmente, el articulo 112 establece que las multas no previstas en
el capitulo de sanciones del reglamento seran penadas con hasta dieciséis mil

veces el salario minimo323,

3.2.2 Eluso delapublicidad en la industria cervecera

La relacion entre las empresas cerveceras y la publicidad es estrecha, pues ésta
les ha permitido colocar a sus productos dentro de las preferencias de los
mexicanos. El mercado de cervezas en México es amplio, pero es dominado por
Heineken Meéxico, anteriormente Cerveceria Cuauhtémoc-Moctezuma, y por
Grupo modelo, que ahora es parte de AB InBev, por ello el presente subcapitulo
analizara la manera en cOmo estas dos empresas evolucionaron con sus

campanfas publicitarias.

En el caso de Cuauhtémoc-Moctezuma sus campafas publicitarias comenzaron
con el inicio del siglo XX y sus principales formas de publicidad se dieron en
periddicos y revistas, mediante pequefias innovaciones como las postales
fotograficas y los volantes en los que se imprimia la letra de las canciones
populares del momento. Ademas, en 1905 en México se empezaron a utilizar los
anuncios murales, con estilo art nouveau influenciado por Francia. Para la caida
del porfiriato la empresa anunciaba sus productos a través de folletos, revistas,
programas de mano de los teatros y otros espectaculos, carteles, marquesinas y
mediante los llamados “hombres sandwich”, quienes llevaban colgando el cartel
como un sarape. Asimismo, la cervecera también proporcionaba a los duefios de

cantinas y restaurantes productos y elementos con el logotipo de la marca tales

323 |bidem, p. 26.
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como: enfriadores, portavasos, charolas, servilletas, mesas, sillas, destapadores,

encendedores, entre otros3?4.

En la segunda mitad del siglo XX aparecen los calendarios con cromos de motivos
nacionalistas y en 1921 se comienzan a utilizar los tubos de nedn. Ademas,
surgieron las primeras agencias publicitarias las cuales se apropiaron de distintos
estilos artisticos a cuya estética se adaptd la marca. En los 30 aparecen los
primeros espectaculares pintados en edificios y anuncios impresos en periddicos
como El Universal y Excélsior, y se aprovecha el tiraje del cine para fotografiar a
artistas con los productos. Adicionalmente, el surgimiento del radio permitié el uso
del sonido como nueva herramienta; la cerveceria vivié en estos afios un aumento
en la actividad publicitaria por este medio, pues le permitio anunciar sus productos

en todo el pais3?®,

La cerveceria utilizaba en sus campafias publicitarias a artistas mexicanos y el
folclore y se enfocaba en la publicidad de la cerveceria. Aunque, con el paso del
tiempo se empezaron a desarrollar campafnas para cada marca (véase imagen 4),
por ejemplo “Carta Blancade Cuauhtémoc, que ademas credé campafnas
diversificadas (segun tipo de personas, gustos, edades...) y ya en la primera mitad
de siglo tomo fuerza lo visual en la publicidad, con las salas cinematograficas, en
las que se proyectaban los ‘cortos’ entre funcién y funcién, y la nueva

television”325,

324Cfr. Heineken México, La publicidad en México a través de Cuauhtémoc Moctezuma [en linea],
México, 2021. Direccién URL: https://heinekenmexico.com/noticia/la-publicidad-en-mexico-traves-
de-cuauhtemoc-moctezuma, [consulta:21 de diciembre de 2021].

325 Cfr. Idem.

326 |dem
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Imagen 4. Poster publicitario de cerveza Carta Blanca

Referencias: Heineken México, La publicidad en México a
través de Cuauhtémoc Moctezuma [en linea], México,
2021. Direccion URL:
https://heinekenmexico.com/noticia/la-publicidad-en-

mexico-traves-de-cuauhtemoc-moctezuma, [consulta:21 de
BLANCGA diciembre de 2021].

En la década de los 60, la cerveceria se enfoco en destacar el orgullo de ser una
empresa 100% mexicana e innovadora, esto lo proyectd en la television con su
mensaje de “El momento dorado”. En la década de los 80 la empresa centro su
atencion en el fatbol, con el patrocinio al equipo de Monterrey, el Mundial de
Espafia 86 y se convirti6 en patrocinador de otros equipos y de la seleccion
nacional de México en el Mundial de Corea-Japon 2002, a través de marcas como
Sol y Carta Blanca. Finalmente, incursion6 en el béisbol y en general en
actividades deportivas, culturales y artisticas las cuales son patrocinadas por

marcas como Indio, XX y Tecate3?’.

Grupo Modelo se funda en 1925, también uso a su favor la publicidad, por lo que
la cerveza Corona rapidamente se convirti6 en una de las marcas mas
consumidas, puesto que para 1928 las ventas de Corona y Modelo llegaron a los
ocho millones de botellas®?®. En 1937, la estrategia de Grupo Modelo se centrd en
posicionar su calidad mostrandose como un producto y una marca refinada y
sociable, esta accion se tomé en cuenta para desplazar el consumo del pulque.

Para 1940 se convierten en la primera cerveza en imprimir su nombre

327 |dem.
328 Grupo Modelo, Nuestra Historia [en linea], México, Grupo Modelo México, 2018. Direccién URL:
https://portal.grupomodelo.com/es/nuestra-historia, [consulta 12 de diciembre de 2021].
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directamente en la botella y dejan de lado las etiquetas de papel y se aprovecha

para relanzar la marca de corona como Corona extras?°.

En 1943 la empresa adopta el lema publicitario “y veinte millones de Mexicanos no
pueden estar equivocados™3°. No obstante, su primer gran éxito se dio con el
patrocinio de la radionovela Ahi Viene Martin Corona, protagonizada por Pedro
Infante a finales de los 40. Entre 1952-1953 lanzaron una campafia en la que
reunieron a los mejores caricaturistas de la época para dibujar a personajes del
medio artistico, deportistas, escritores, etc. diciendo “Un momentito, estoy
tomando mi Corona” (véase imagen 5). Para 1955, comienzan con el patrocinio
directo a equipos deportivos lo que permitié posicionarse en los eventos de este
tipo33L.

Imagen 5. Ejemplo de la campana "Estoy tomando mi Corona”
TTE L T e

La imagen muestra a la cantante Matilde
Sanchez alias “La Torcacita” en una
caricatura de la campafia “Estoy tomando
mi Corona”. La ilustracién expone en la
parte inferior el siguiente texto:

En una linda fiesta charra de esas de
mucha pomadita, alguien pidi6 a "la
Torcacita" una cancién de mucha garra. Y
la ranchera guapetona, que es cosa seria

para el grito, dijo gentil: —jUn momento...!

iEstoy tomando mi Corona!
Lowas bode Guas chan” R e T

P *“ :a-‘-..-iw
L S e R . .
S et S Nvite wuivt - Referencias: Cerveceria Modelo SA de

CV, Torcacita publicidad [en linea], México, Facebook de Matilde Sanchez La Torcacita, 2020.
Direccion URL: https://www.facebook.com/Matildesanchezlatorcacita/photos/911915205974417,
[consulta: 22 de diciembre de 2021.

329 The Beer Times, La historia de cerveza Corona Extra [en linea], Chile, The Beer Times, 2021.
Direccion URL: https://www.thebeertimes.com/cerveza-corona-extra-historia/, [consulta: 22 de
diciembre de 2021].

330 Grupo Modelo, op. cit.

31 The Beertimes, op. cit.
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En 1960 sale a la venta la cerveza Corona tamafio familiar, la cual se promovio
con el lema “la cerveza del hogar”. Para 1966 es lanzada la Modelo Especial, la
primera cerveza con envase de lata®*?. La publicidad en los 2000 se basé en el
lema “Corona la cerveza mexicana mas vendida en el mundo”, el cual para la
década de 2010 se mudo6 a “En México y en el mundo la cerveza es Corona”,
campafa que continué por algun tiempo tras la venta de Grupo Modelo a AB
InBev, pero que abrid paso a la campafa de “Desfronterizate” y a otras campafas

hasta llegar a la actual de “Hechos para brillar”.

La evolucion de las campafas publicitarias en la industria cervecera se ha
acompafado del cambio en las generaciones y l0s recursos que se tienen para ser
explotados, pues en un inicio solo se contaban con los medios impresos,
posteriormente con el radio, la television y el cine, pero actualmente se han
sumado los medios digitales, razon por la cual la diversificacion es un punto clave

en el alcance que se busca tener.

Asimismo, las campafias estan planeadas con el fin de crear una identidad de
marca y busca un mercado meta especifico. Esto se puede reflejar con el caso de
Corona que mientras Grupo Modelo fue de duefios nacionales siempre se exploto
el lema de que era la cerveza mas importante del pais. Sin embargo, con el
cambio de propietarios se cambio el eslogan de los comerciales, pues, aunque la
marca logré asociar a su producto Corona con México, recibio criticas por ser
comprado por una transnacional. Por este motivo ahora su publicidad, muestra
gue sus origenes son mexicanos y por ello logré su éxito o brillo, pero ya no

plasma que es la cerveza de México.

En este sentido, se puede vislumbrar que las criticas también transforman a las
marcas, pues siempre van a tratar de complacer a sus clientes para mantenerse
en el agrado de ellos. Grupo Modelo sigue tratando de explotar a México como
marca y eso lo hace con Corona que como se ha mencionado sigue plasmando

gue su éxito es gracias a sus origenes y personal mexicano. No obstante, Victoria

332 Grupo Modelo, op. cit.
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es la empresa que pasé a explotar la identidad mexicana en sus campafias
publicitarias y el vender a México como marca, pero este tema se abordara en el

siguiente subcapitulo.

3.3Victoriay su publicidad nacionalista

Como se menciond con anterioridad Victoria es considerada la cerveza mas
antigua del pais y goza de la fama de haber sido elaborada de forma interrumpida
desde 1865. Visto desde otra perspectiva, es un producto que ha acompanado al
pais en su desarrollé y por ende distintas generaciones de mexicanos. Por este
motivo su publicidad casi siempre se ha visto reflejada en su pertenencia a

México, ya sea a través de slogans o imagenes que reflejen su arraigd con el pais.

Por ejemplo, entre 1995 y 1996 su publicidad se centro en el eslogan “Victoria mas
sabrosa que nunca” en la cual relacionaban algunos platillos tipicos mexicanos y
celebraciones con la cerveza de tal manera que se muestran como el
complemento perfecto. Esta camparfa se desarroll6 a través de spots proyectados
en salas de cine y en television. El comercial daba una introduccion a la
celebracion o platillo, después se relacionaba con la cerveza y posteriormente, el
narrador decia: “Victoria, pureza con mas de 100 afios de auténtica tradicion”,
seguido de “Victoria mas sabrosa que nunca”. En algunos casos se agregaba en
medio de ambas frases “El orgullo de ser la gran cerveza mexicana” (véase anexo
6).

En 1999, Victoria lanz6 un comercial en el cual dos hombres de origen
estadounidense tratan de robar un cargamento de cerveza de la marca. Entonces,
ellos intentan escapar a través de las vias de un tren, pero al entrar a un tunel una
locomotora los detiene. En ese momento el narrador dice dos slogans: “La Victoria

es nuestra” y “La Victoria de México™33, Estas frases dejan ver que se hace

333 Vid. Grupo Modelo, Comercial Cerveza Victoria (1999) Locomotora #5 Maderera Durango,
(video en linea), México, 2021, Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=U7-
VM4W8mdg, [consulta: 3 de febrero de 2022].
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referencia a que este producto es algo propio de los mexicanos y abrieron paso a
dos frases que guiaron a la marca durante la primera década del dos mil “Mi
cerveza es Victoria” y “La Victoria es tuya” las cuales estuvieron juntas en los

spots publicitarios.

Analizando dichas frases se puede observar que se deja de lado la exclusividad
hacia el mexicano y se abre pas6 a un producto que busca conectar con los
consumidores, el cual mantiene un arraigo con él y lo hace ver como duefio de
ella. Esta campafia fue acompafiada de spots en los cuales aparecio Alejandro
Fernandez hablando de cémo lograr una Victoria y de la importancia de la
compafia de los seres queridos como lo son sus amigos (véase anexo 7).
Ademas, se hicieron comerciales en los que se veia al grupo de amigos del
cantante conviviendo los cuales concluian diciendo su nombre y “Mi cerveza es

Victoria”, y finalmente, el narrador decia “Victoria es tuya”3**,

Esta camparfia busco atraer a un publico de entre 25 y 40 afos, de clase C a
A/B, pues en las campafas publicitarias muestran al cantante con sus amigos,
gue son de una clase socioecondémica alta, divirtiendose y haciendo algunas
actividades como charreria, jugando dardos o incluso invitandoles a participar
en sesiones fotograficas como modelos. Esta busqueda por ser un producto de
vanguardia marcara un punto y aparte para la marca, pues provocé que la

marca se estancara por mucho tiempo.

En 2010, se retoma la idea de que la marca ha evolucionado con el pais y lanz6
una campafia para celebrar el Bicentenario de la Independencia la cual estuvo a
cargo de la agencia de publicidad Alazraki. Esta consisti6 en sefialar que la
historia de la marca va de la mano con la de México y se disefid una edicion
especial de la cerveza con las etiquetas que las botellas portaron desde el siglo

XIX335, Asi mismo, se lanzé la campaiia “Nuestra Victoria” (véase imagen 6),

334 Vid. Grupo Modelo, Comercial Cerveza Victoria (4),(video en linea), México, 2009. Direccion
URL: https://www.youtube.com/watch?v=1QeBcJpV9IO0w, [consulta: 3 de febrero de 2022].

335 Cfr. Mariana Quintero Loza, Publicidad urbana: una herramienta fundamental, para eficientar la
mercadotecnia actual, (tesis de licenciatura). México, UNAM/Facultad de Estudios Superiores
Aragon, 2016, p. 72.
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en la cual retoman el mostrar tradiciones, lugares y actividades de México y se

relacionan con la marca336.

Imagen 6. La Historia de Nuestra Victoria parte de la campaina “Nuestra

Victoria”

T ‘0 .

gt i - ki
Referencia: Agencia Alazrakl MI cerveza es Victoria, [en linea], MeX|co Scrlbd s/fecha.
Direccion URL: https://es.scribd.com/presentation/152770832/Mi-Cerveza-Es-Victoria, [consulta:
3 de febrero de 2022].

Es de suma importancia sefialar que pese a retomar la idea de relacionar a la
marca con la historia del pais se siguid buscando ser una marca de prestigio y
desde 2010 a 2012, afio en que AB InBev acordé comprar a Modelo el 50% de
las acciones de su asociacion®®¥’, la marca continué trabajando con la agencia
Alazraki. Durante ese tiempose mantuvo el slogan de: “Cerveza Victoria, la
victoria es tuya”. Los comerciales televisivos se centraron en mostrar a un grupo

de amigos de clase media alta en distintas situaciones en las cuales se divertian

3% Vid. Grupo Modelo/Agencia Alazraki, Cerveza Victoria Bicentenario (kiosko),(video en
linea),México, 2012, Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=ipyk EdFGe4, [consulta:
3 de febrero de 2022].

337 Cfr. Paul Lara y Eréndira Espinosa, “Grupo Modelo fue adquirido por IB InBev”, [en linea],
México, Excélsior, 29 de junio de 2012. Direccion URL:
https://www.excelsior.com.mx/2012/06/29/dinero/844365, [consulta: 3 de febrero de 2022].
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y pasaban momentos graciosos para que finalmente el narrador concluia con la

frase ya mencionada (véase anexo 8).

En 2013, se concluyo la transaccion a través de la cual AB InBev adquirié Grupo
Modelo de forma definitiva33®. Durante los primeros afios de esta nueva etapa
se puso mayor interés en el desarrollo de otras marcas de la cartera del grupo y
se dejo de lado a Victoria. Sin embargo, esto cambié en 2014 cuando Edson
Noyola fue nombrado director de Marca Regional. Cuando él toma el cargo
Victoria llevaba casi 3 afios sin publicidad, y su situacién no era alentadora. En
palabras del propio Edson:

El primer afio en que empecé a trabajar con mi marca, carecia de un
presupuesto; inclusive para mantener las ventas. Lo que quedaba, en su
mayoria, ya estaba comprometido en patrocinios y eventos especiales que no
daban los resultados que esperabamos.

Sin embargo, cuando empecé a conocer la marca, descubri que tenia un gran
potencial. La marca me conquisto, se apoderd de mi. Todo mundo la tachaba de
vieja, que no habia nada que hacerle, que era el caballo lento —asi la llamaban
los jefes, imaginate qué motivante— y que habia marcas mas importantes,

decian®®.

Ante esta situacion el publicista reestructuré la marca y en consecuencia la
publicidad que generaba, asi como su publico objetivo. De tal manera que: (...)
me di cuenta que habia mucha oportunidad en llegar al consumidor final del
Nivel Socioecondmico D. Todo el mundo quiere hacer su marca aspiracional,
pero en el camino dejan de ser reales, auténticos y pierden por completo la
relacion con el consumidor y el mundo real, porque este segmento es el que

realmente genera volumen340,

Entonces, con poco presupuesto y objetivos claros la campafia publicitaria de

Victoria se bas6 en manteletas de papel, cuyo costo era de 5 centavos

338Cfr. CNNExpansion, “Modelo ya es oficialmente de AB InBev”, [en linea], México, Expansion, 4
de junio de 2013. Direccibn URL: https://expansion.mx/negocios/2013/06/04/modelo-ya-es-
oficialmente-de-ab-inbev, [consulta: 3 de febrero de 2021].

339 Edson Noyola, México es Chingdn, México, Editorial Independiente, 2019, p. 60.

340 |bidem, p. 64.
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mexicanos, las cuales crearon lealtad por parte de los clientes. La campafa
consistio en regalar manteletas a locatarios de taquerias, restaurantes, fondas,
cocinas econdmicas, entre otros establecimientos. Al entregarse éstas, se les
invitaba a decorar su negocio de forma original y a cambio el establecimiento
mas creativo podria ganarse una television. Aunado a que si ademas de decorar
el establecimiento, sus ventas incrementaban Victoria renovaria su
establecimiento. Los locales seleccionados eran de venta mixta, es decir,
también vendian cerveza de la competencia para que de esta manera lograran

convertir a esos consumidores en propios.

La campafia fue ejecutada por equipos de activacién locales para disminuir el
costo y éstos a su vez eran supervisados por las gerencias locales de la marca.
De tal manera que generé empatia con la marca. Al finalizar el concurso Victoria
invito a todos los duefios de los establecimientos participantes a una comida. En
dicho evento les hablaron de lo importante que eran para ellos, asi como de los
valores de la empresa, les entregaron un kit promocional y se hizo la premiacion

de los mejores establecimientos341,

Los resultados fueron evidentes y “Segun las estadisticas, 80% de los
restaurantes participantes incrementaron sus ventas 20% en promedio.
Mantuvimos el concurso cada trimestre y notamos como la lealtad de la marca
increment6 de forma significativa. En ese momento, la manteleta era un punto
de conexién entre el establecimiento y la marca”%. Por ello se continud
trabajando y la marca se aduefid de las fechas importantes como el dia de la
madre, dia del padre, el 15 de septiembre y el dia de muertos. Ademas, a los
locatarios en su cumpleafios les regalaban un kit especial y sus invitados

recibian un gorro por parte de la marca.

Otra forma de llegar a los consumidores fue a través del estampado de las
corcholatas con estampados de la época (véase imagen 7) y el cual no tuvo un

costo de fabricacion extra. De esta manera “La corcholata se convirtid en un

341 Cfr. Idem, pp. 64-66.
342 |bidem, p. 66.
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portal de la marca. En esta transmitimos los valores y personalidad de la marca.
Le dimos un mensaje personalizado a cada consumidor, para que al abrir su
cerveza, detonara una conversacion en la comida, en una reunién o un

evento”343,

En este punto la marca logro tener un primer reencuentro con la gente del nivel
socioeconémico D, y creo lealtad hacia ella. Ademas, se tiene claro que es una
marca que va de la mano de la historia del pais y por ello deben de representar

y preservar sus tradiciones.

Imagen 7. Corcholatas coleccionables de Dia de Muertos

70DO CON MEDIDA - R % &
Referencia: Yanin Alfaro, La muerte de CALAdeVERAS: el concepto grafico que inspird
un packaging en dia de muertos, [en linea], México, Paredro, 2 de noviembre de 2014.

Direccion URL: https://storage.googleapis.com/www-paredro-com/uploads/2014/11/la-
muerte-Victoria.jpg, [consulta: 3 de febrero de 2022].

Ademas, afiadié a su cartera de productos la “Vicky”, cerveza en lata de 473 mi
la cual presenté a través de la campafa: “Se llama Vicky y es nueva en la
ciudad ¢ ya la conoces?” Una campafia en busca de atraer al publico a probar su
nueva presentacion y cuyo producto jugaria un rol importante en el futuro.
Entonces, en 2015 Noyola decidié darle un giro al patrocinio de la empresa de
lucha libre AAA y credé un evento en el que se enfrentarian luchadores

mexicanos contra los mejores luchadores del mundo. De esta manera:

343 |dem.
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El primer mundial de lucha libre fue pensado como una experiencia que pudiera
abarcar todos los puntos de contacto que fueran relevantes para ventas y
marketing. Por eso se realizaron promociones para clientes, proveedores y
vendedores. Nuestros productores cambiaron y se vistieron de luchadores.
Hablo de corcholatas, cajas y el resto. Los luchadores fueron a la radio,
restaurantes y tiendas a promover y vender a esta sociedad entre la AAA Yy la
marca.

Después hicimos una campafia renovada, enfocada en nuestro posicionamiento
de marca y no en la lucha libre. Creamos una campafia enfocada en la lucha

gue hacemos todos los mexicanos para salir adelante.

En este punto se retoma el exaltar las raices mexicanas. Ademas, de que el
mundial sirvio para reafirmar que la lucha mexicana es la mejor del mundo, ya
que el equipo mexicano®* fue el campedn. El publicista sefiala que “Nuestra
meta era cambiar y renovar una tradicion que México estaba perdiendo y
rescatarla, que al final era un objetivo espiritual que ambas empresas

compartian”34,

La segunda campafa relacionada con lucha libre fue lanzada durante 2016,
asimismo se comenzé a apostar mas por los medios digitales y parte de ella se
puede observar en la cuenta de instagram de la marca en la cual se observan
fotos de distintas personas utilizando una mascara de lucha libre con los colores
de la marca (rojo y dorado) en las cuales varia el pie de pagina dependiendo del

trabajo u oficio que realiza la persona en cuestion.

En esta campafa se puede observar que la marca se encuentra conectada con
la gente y reconoce el esfuerzo que realiza dia a dia con tal de salir adelante.
De esta manera combina dos elementos fundamentales de la cultura y esencia

del mexicano; por un lado la lucha libre que es una tradicion e icono de la

344 El equipo fue nombrado Dream Team y lo conformaron: El Patrén Alberto, Myzteziz y Rey
Misterio Junior. Vid. Azteca deportes, México es campedn del mundial de lucha libre, [video en
lineal, México, 2015. Direccion URL: https://www2.politicas.unam.mx/consejo/wp-
content/uploads/2014/08/anexo2recomendacionesreferencias.pdf. [consulta: 14 de febrero de
2022].

345Edson Noyola, op. cit., p. 52.
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cultura tradicional y pop del pais, y al mismo tiempo lo relaciona con la idea de

gue las personas mexicanas son trabajadores, son “luchadores” por la vida.

En 2016 la marca lanza la campafa “Jalo” que muestra el significado que los
mexicanos le proporcionamos y se lanzaron videos, tuits, imagenes, post, frases
en las que un mexicano dice “jalo” (véase anexo 9). Con esta campafia se deja
claro que Victoria encontr6 su camino y de nuevo exaltara lo mexicano y sus
campafas se desarrollaron mas a través de redes sociales y plataformas
digitales. Ademas, se deja ver que las personas estan orgullosas de su pais y

buscan que las personas extranjeras se empapen de lo que es ser mexicano.

Asimismo, en 2016 la marca explota de una manera distinta la festividad de Dia
de Muertos, que anteriormente atendid6 con las fichas y envases
conmemorativos, pero necesitaba algo para hacerle frente a Halloween. De esta

manera surge Hotel de Leyendas. Edson Noyola explica lo siguiente:

Tuvimos que crear una experiencia Unica para la marca- El dia de Muertos es
una fecha iconica, Unica y globalmente reconocida para México. Aun asi, en
2013, notamos que esta tradicidn se estaba perdiendo. A los millennial no les
interesaba tanto este evento debido a que no era una fiesta, sino algo muy

tradicional que estaba en peligro de perderse con el tiempo.

Teniamos que hacer algo, pero ¢qué es lo que mueve a la gente (...) México es
el pais nimero uno en consumo de terror por encima de Estados Unidos y
Japon. Aqui fue cuando nos dimos cuenta que debiamos crear algo alrededor

del terror para hacer algo disruptivo y diferente3,

La respuesta fue un Hotel con una experiencia inmersiva de terror la cual
incluyd un recorrido por un recinto que anteriormente estaba abandonado, en el
cual se relataban leyendas tradicionales de la cultura mexicana, como son la de
la llorona y el charro negro, y se vivia una interaccion con los personajes de la
misma los cuales se “aparecian” en el hotel. En el preambulo del lanzamiento se

realizd un video en el cual supuestamente se aparece un fantasma en Paseo de

346 |bidem, p. 55.
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la Reforma. El video fue subido desde una cuenta que no era de la marca, se
hizo viral e inclusive el video fue presentado por diversos noticieros, aunque
dias después la propia marca desmintié a través de otro video que todo fue
trabajo de la marca y fungié como recordatorio de que las leyendas contintan
presentes (véase anexo 10).

Para 2017, se lanzaron dos campafas que cambiaron el rumbo de la marca, las
cuales iban de la mano. Primero se lanz6 #LadyPrieta que en palabras del

propio director fue:

[...] una campafa que generd gran controversia y una de las mas importantes
en la historia reciente de la marca. En un video, en apariencia filtrado, se
planteaba una situacion de racismo en la que una actriz insultaba a otra
llamandola “prieta”. Unas horas después, y tras haber generado gran revuelo en
redes sociales, dimos a conocer que se trataba de una situacion ficticia para

resaltar la diversidad de México®*.

Ademas, al dia siguiente la marca lanzé un video explicando que todo estaba
planeado y el video buscaba hacer reflexionar sobre la discriminacidon que se vive
en México, enfocandose en que la publicidad nacional discrimina a las personas
de tez morena y que la publicidad no representa a la belleza del pais3*. De
manera inmediata se lanza la campafa #MéxicoEsChingon la cual marca un punto
y aparte en la marca, pues va mas alld del uso de una palabra, hasta ese
momento considerada altisonante o grosera, Sino que se centra en mostrar a toda

la gente de México y sus tradiciones.

Esta campafia se promociona con el hashtag #LoChingonEstaAqui, con esta
campafia buscan que las personas se sientan orgullosos de los origenes del pais,
porque como lo dice su eslogan lo chingdn se encuentra en México. A partir de
este momento se crea un punto y aparte en la marca, puesto que surgen diversos
spots en los que muestran a todo tipo de personas sin importar el género, sexo,

raza o religion de tal manera que dan a entender que lo chingén de México es la

347 |bidem, p. 29.
348 Cfr. Ibidem, p. 72.
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gente, eres tl, somos nosotros. También hacen lo mismo con las tradiciones y
otros elementos, de tal manera que hacen que las personas se sientan

identificadas con el producto y con el pais.

A finales de 2017, cierran con otra parte de la campafia en la cual se dice que la
cerveza victoria no es ni clara ni oscura, sino que es mestiza. En este sentido, la
cerveza busca empatizar mas con la poblacién del pais, pues se dice que la raza
mexicana es mestiza. Entonces, Victoria en este momento logré consolidar una
publicidad nacionalista, de corte cultural que enaltece tanto a las personas como a
las tradiciones, y una identidad de marca que habia perdido con anterioridad,
aunado a que logré penetrar en un mercado mas amplio, ya que no solo es una
bebida alcohdlica de adultos mayores, sino que es un producto que en su maypria

consumen millenials.

Sin embargo, en 2018 Edson Noyola deja a Ab InBev, pero habia dejado fincadas
las bases para un proyecto duradero. Entonces, se continué trabajando con el
concepto de utilizar la palabra Chingdn, de sefalar que es la cerveza mestiza, y
también surgieron otras campafas a la altura de las pasadas, principalmente

elaboradas por la agencia Ogilvy acompafada de Mediamonks.

Entre estas destacan #ChingonesHastaLaMuerte que afo tras afio han generado
spots televisivos con un gran arraigo cultural. Asi en 2018, lanzaron Mictlan el
primer comercial de México hablado en Nahuatl, en éste se recita un poemay se
ve lo que parece ser la travesia al Mictlan o lugar de los muertos. En 2019, la
misma campafia lanz6 Xibalba que en esta ocasion es una produccion en Maya y
muestra el camino que recorren los muertos en busca de llegar a Xibalba el

inframundo de los muertos en busca de descansar junto a los dioses.

La campafa de dia de muertos en 2020 cambié a #Victorialcnocuicatl la cual
consisti6 en un poema dedicado a los muertos, éste fue presentado en: otomi,
Nahuatl, Maya, zapoteco y espafiol. EI comercial consinti6 en una serie de

imagenes en las que se observa la ausencia de un ser querido y refleja el dolor de
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la familia, mientras se recita el poema (véase anexo 12); este se presentd en

nahuatl y en espafiol.

Finalmente, la campafia de 2021 recibié el nombre de #ElSaborDelReencuentro;
ésta se enfocé en el lanzamiento de una cerveza de edicion especial a la cual se
le afiadié cempasuchil. ElI spot publicitario consisti6 en dos personajes que
anhelan reencontrarse con su hija y hermano respectivamente y se deja claro que
lo hacen a través de la ofrenda de dia de muertos y que juega un rol importante la

flor tipica de la época3*®.

Otras campanfas sobresalientes han sido #ConMuxeOrgullo campafa en la cual se
muestran a las muxes que son personas del tercer género zapoteca y que son
reconocidos desde la época precolombina, con esta camparfia se busco celebrar la
diversidad e inclusién, la campafia consisti6 en comerciales®° y también en la
elaboracién de un pequefio documental que muestra a un grupo muxes y Su

participacion social®?,

También #SomosMestizos camparfia que buscé combatir al racismo y fomentar la
igualdad; #PorNuestroMéxico campafa con la que buscaron ayudar a los
vendedores locales que sufrieron estragos por la pandemia, para ello desarroll6 un
directorio digital de tienditas para hacer entregas a domicilio. Asimismo, se
acompafid de la campafa #PonteLaMascara campafa con la cual buscaban
concientizar a la poblacién sobre el uso del cubrebocas, para ello regalaron
algunos de éstos, los cuales estaban inspirados en el disefio de diez maestros
artesanos, a personal que daba continuidad a los servicios de la ciudad de México,
posteriormente vendieron los disefios para recaudar dinero que se utilizaria en la

continuidad al proyecto de por nuestro México y asi mismo apoyar

349 Vid. Victoria México, Cempoalxochitl, [video en linea], México, 29 de octubre de 2021.
Direccién URL: https://www.youtube.com/watch?v=_PhcbHgaQ)jg, [consulta: 7 de febrero de 2022].
350 Cfr. Victoria México, Celebremos con Muxe orgullo, [video en linea], México, 28 de junio de
2019, https://www.youtube.com/watch?v=_2ZsQP1YpfbE, [consulta: 7 de febrero de 2022].

351 Cfr. Victoria México, Las muxes de Juchitan en la marcha del Orgullo #ConMuxeOrgullo,[video
en linea], México, 18 de julio de 2019. Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=4E2a9xGG8hU, [consulta: 7 de febrero de 2022].
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econémicamente a maestros artesanos, pues sus labores se vieron sumamente

afectadas por la pandemia.

En resumen, la reestructuracion de objetivos y su publicidad permitieron que
Victoria se lograra posicionar como una de las marcas mas importantes del pais.
Gran parte del éxito recae en sus dirigentes y publicistas que hicieron un excelente
trabajo, no obstante existieron otros factores que contribuyeron a que la publicidad
fuera ampliamente aceptada, pero profundizaremos en ello en el préximo

subcapitulo.

3.3.1 La venta de experiencias e identidades en la
globalizacion ¢Apropiacion cultural o exaltar lo

mexicano?

Como se mencion6 con anterioridad la globalizacion ha jugado un rol importante
en la dinamica de la vida actual, pues uno de sus principales efectos es que logro
crear un sistema de produccion y finanzas globalmente integrado. Este sistema
permitio el surgimiento de las Empresas Transnacionales quienes compiten en un
mercado global. La existencia de éste fomenta la competitividad entre empresas
gue buscan vender sus productos en los distintos mercados nacionales. Las ET
enfrentan a los productores locales y nacionales quienes utilizan sus ventajas

competitivas para superar a la competencia.

Asimismo, la globalizacion trajo consigo patrones e ideas como la aspiracion a la
riqgueza y el consumismo3? las cuales han permitido que cualquier cosa o
experiencia se pueda vender o pueda ser utilizada con el fin de lograr una venta.

Al respecto Filip Vidal Auladell sefala que:

352 El consumismo es la tendencia a comprar y/o acumular bienes y servicios que no son
considerados de primera necesidad. “Se puede decir que existen diferentes tipos de consumismo y
son producto de un sistema econémico que impulsa la compra, con diversos mecanismos como el
crédito, y a lo cual debemos afadir el desarrollo de publicidad por parte de las empresas. Sin
embargo, mientras que el consumo es la accién de utilizar y/o gastar un producto, un bien o un
servicio para atender necesidades humanas, el consumismo es el exceso del consumo”. Guillermo
Westreicher, Consumismo, [en linea], Economipedia, 1 de julio de 2020. Direccién URL:
https://economipedia.com/definiciones/consumismo.html, [consulta: 14 de febrero de 2022].
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En la actualidad, todos los aspectos de nuestra cultura se han convertido en
recursos para su explotacion comercial e, incluso, se ha expandido el concepto
cultura para que pueda asi mercantilizar mas ambitos de la vida cotidiana. De tal
modo que, como advierte Boltanski, «el capitalismo ha conseguido conquistar una
libertad de accién y de mercantilizacion insélita en su historia, habida cuenta de
que [...] nada merece, por el simple motivo de existir, ser protegido de la
mercantilizacion y todo podra, de ahora en adelante, convertirse en mercancia

y ser objeto de comercio»12. La produccion cultural deviene, de este modo, la

forma dominante de la actividad econémicas®3.

Incluso Pierre Bordieu indica que “la cultura esta amenazada porque las
condiciones econOmicas y sociales en las que puede desarrollarse estan
profundamente afectadas por la légica de la ganancia”*. Entonces, en nuestros
dias todo es objeto de venta y esto incluye aspectos culturales y experiencias. La
publicidad ha sido el medio para llevar a la comercializacién de todos los aspectos
culturales y éstos son comprados debido al consumismo que la misma publicidad

promueve. En este sentido Ezequiel Ander Egg sefala que:

La publicidad —ampliamente utilizada para la produccion, distribucién y venta de
productos— se transforma en una forma de penetracién cultural, puesto que a ella
estd indisolublemente unida la propaganda, que es la que vende, no productos
sino “valores”. La funciéon de la publicidad y la propaganda que acompafa la
expansion del comercio, tiene en el nivel implicito una connotacién ideoldgica,
politica y cultural: configurar el caracter social o personalidad basica de los
hombres y mujeres de la sociedad de consumo. Esto ayuda, asimismo, al
mantenimiento y funcionamiento del sistema. Publicidad-propaganda. Con la venta
de muchos productos se vende un estilo de vida, es decir, se venden valores
culturales. Publicidad-propaganda-sociedad de consumo son elementos
indisolubles: la publicidad no sélo crea la demanda de bienes que satisfacen

necesidades, sino que crea ademas seudo necesidades hasta llegar al consumo

353 Felip Vidal Auladell, “Joan W. Scoot y Eva lllouz en la agencia de publicidad. Aportaciones para
el analisis de la nocién de experiencia en el discurso publicitario”, Daimon. Revista Internacional
de Filosofia, nium. 63, Espafia, Universidad de Murcia, 2014, p. 177.

354 Pierre Bordieu, “La cultura esta en peligro”, Revista Internacional de teoria de la literatura y las
artes, estética y culturologia. Num. 33, Cuba, Casa de las Américas, 2002, p. 368.
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por el consumo mismo. Este es un aspecto fundamental de la economia capitalista

mundializada [...J**®

La venta de valores/experiencias surgio tras el “Viernes de Marlboro™®¢, evento
que vislumbré que los consumidores estaban siendo afectados por la crisis
econdémica y preferian productos baratos que permitieran la subsistencia de ellos y
su familia. La estrategia comun para subsistir fue el bajar precios, crear
promociones, dar regalos, crear concursos y exhibir sus productos, pese a los
esfuerzos muchas marcas cayeron en crisis. Sin embargo, las marcas que
sobrevivieron a la crisis fueron aquellas que adoptaron una estrategia enfocada en

el marketing de valor. Al respecto Naomi Klein sefiala que:

Tal como predijeron los publicitarios a comienzos de la recesion, las empresas que
se salvaron de la crisis fueron las que prefirieron el marketing del valor: Nike,
Apple, The Body Shop, Calvin Klein, Disney, Levi's y Starbucks. A estas marcas no
s6lo les iba bien, sino que la publicidad constituia un aspecto cada vez mas
importante de su actividad. Para estas empresas, el producto visible sélo era el
contenido de la produccion real: la marca. Integraban la idea de la marca en el
armazon mismo de sus empresas. [...] Todo en ellas publicitaba la marca: tenian
vocabularios exéticos para clasificar a los empleados (asociados, defensores,
jugadores de equipo, tripulantes), canciones de la empresa y ejecutivos superstar;
ponian una atencion fanédtica en la coherencia del disefio, tendian a erigir

monumentos y a hacer declaraciones de empresa de estilo New Age®’.

De esta manera se puede observar que las marcas comenzaron a vender la
experiencia de adquirir su producto y van mas alla pues se vislumbran como un
estilo de vida. De esta manera las marcas comienzan a abordar mas espacios que

incluso llegan a lo cultural. Este tipo de marketing sienta las bases y es pionero en

355 Ezequiel Ander Egg, “El proceso de globalizacion en la cultura”, Metodologia y practica de la
animacion sociocultural, Espafia, CCS, 2001, p. 148.

356 E| 2 de abril de 1993 “(...) Philip Morris anuncié que iba a reducir en un 20% el precio de los
cigarrillos Marlboro para competir con las marcas baratas que le estaban robando mercado.”
Naomi, Klein. No logo. El poder de las marcas, Espafia, Paidés, 2001, p. 30.

357 |bidem, p.34.
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la venta de experiencias que se caracteriza, porque no se adquiere una propiedad,

sino que se compra el derecho de acceso a una experiencia®®,

La venta de experiencias facilita la venta de identidades nacionales, pues, a
grandes rasgos, la identidad nacional se encuentra formada por un conjunto de
rasgos culturales que diferencian a un grupo de personas de otro. Ademas, el
comercio estd transitando a la compra y venta de objetos y experiencias

culturales. En palabras de Felip Vidal, retomando las ideas de Jeremy Rifkin:

[...] estamos asistiendo en la actualidad a la aparicion de un nuevo sistema
econdmico basado en las relaciones de acceso a redes y no en el intercambio de
propiedades. Asi, compradores y vendedores ya no se rednen en un mercado
discreto, lineal y continuo, sino que entran en contacto mediante redes cibernéticas
y no lineales en las que se esta «pasando de una fase en la que el comercio
principal es de naturaleza industrial a otra en la que domina el comercio de
naturaleza cultural» como son el arte, el turismo o cualquier otra novedad
cinematogréfica o musical. La produccién cultural deviene, de este modo, la forma

dominante de la actividad economica®®.

La venta de identidades culturales no es una accion Unica para los sujetos o
empresas, sino que los propios paises venden sus atractivos en busca de generar
ganancias. En algunas ocasiones inclusive se llega a hablar del término de Marca
Pais (MP) que “Hace referencia a los valores intangibles, la reputacion y la
imagen de marca de un pais. Es una estrategia que capitaliza la reputacion de un
pais, como si de una marca se tratase, de cara a los mercados internacionales. Se
basa en sus productos como el turismo, la cultura, los deportes, empresas,

etc.”360,

Este surge como respuesta a los mercados internacionales por parte de la

necesidad de los sectores empresariales y gobiernos de tener una identidad

358 Cfr. Felip Vidal Auladell, op. cit., p. 177.

359 |bidem, p. 178.

360 Diccionario de Marketing, Qué es una marca pais y los elementos que la componen, [en linea],
Espafia, Dircomfidencial, 24 de junio de 2021. Direccion URL;
https://dircomfidencial.com/diccionario/que-es-una-marca-pais-y-como-construir-una-20210617-
1056/, [consulta: 7 de febrero de 2021].
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propia. Su objetivo es obtener beneficios, principalmente econdémicos, del origen
de los productos, las empresas y las personas en los mercados globales. Visto de
otra manera, se podria decir que es la identidad nacional hecha marca, debido a
gue muestras tu cultura, tus productos y a tu gente. La MP sirve para atraer

turismo, mejorar la Inversion Extranjera Directa e incrementar las exportaciones.

La publicidad es el medio a través del cual se racionalizan las experiencias para
poder convertirlas en mercancia y venderlas, pues la experiencia sélo se podra
vender una vez que se encuentre racionalizada. Dicha racionalizacion se vera

inscrita en el discurso publicitario. La publicidad por tanto:

Nos vende experiencias “empaquetadas” para su disfrute pasivo. Asi, la libertad, la
independencia, la sexualidad, la amistad y la solidaridad se consumen como
cualquier otra cosa. La publicidad congela el significado de una experiencia en una
imagen fotogréafica y nos la devuelve como una experiencia abstracta, en el fondo

vacia de significado®®?.

La publicidad toma las experiencias y las introduce dentro de ella a través de
imagenes, de tal manera que el bien o servicio “refleja” dichas experiencias y logra
gue el consumidor se sienta identificado con ellas. El objetivo principal es que el
consumidor compre dicha mercancia o servicio por el hecho de sentirse

identificado, pero realmente ese producto no tiene ningun significado.

Las nuevas tendencias en comunicacion publicitaria tratan, mediante la creacién
de un discurso sobre la propia experiencia de consumo, de dotar de contenido al
imaginario de marca para que el consumidor disponga de elementos para construir
su propia identidad. De este modo, la actividad publicitaria pone a disposicion del
sujeto proteico aquellos materiales que facilitan su tarea de “autoconstruccion”
simbdlica de su propia identidad y que consisten en un discurso sobre la propia
experiencia resultado de un proceso de racionalizacién con el objetivo de que

éstas queden disponibles para su comercializacion.3%?

361 Felip Vidal Auladell, op. cit., p. 181.
362 |bidem, p. 186.
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La MP principalmente desarrolla publicidad turistica que se enfoca en vender la
experiencia que representa visitar cierto lugar, a través de imagenes que muestran
las vivencias de las personas y que influyan en que si, viajas a ese lugar tu podras
experimentar la misma sensacién, por ejemplo tratan de transmitir que si viajas al
destino turistico que promociona podras ser feliz, podras disfrutar de ciertos estilos
de vida, lugares o podras gozar de una experiencia unica al convivir con poblacion
indigena (las experiencias varian dependiendo del tipo de turismo que se

promociona).

Se puede observar que la MP exalta la identidad nacional para venderla. Sin
embargo, se hace para que el dinero, en teoria, garantice la supervivencia de los
sujetos del mismo grupo. Mientras que las ET aprovechan todo recurso para
promocionar y vender sus productos. Ademas, frecuentemente aprovechan los
eventos y sucesos coyunturales para incrementar sus ganancias. Asi, por ejemplo
cuando hay un evento deportivo en algun pais, la mayoria de productos tendra
ediciones especiales, disefios o alguna promocion relacionada a dicho lugar. En

este caso se cae en la apropiacion cultural.

La apropiacion cultural es definida como el “[...] fendmeno de tomar elementos de
una cultura minoritaria y emplearlos sin sus significados originales en un contexto
ajeno casi siempre con fines comerciales™%. No obstante, en el presente escrito
es entendida como el uso de elementos culturales tipicos de un colectivo étnico
por parte de un tercero y emplearlos sin su significado original con fines

econdmicos.

Entonces, ¢las campafias de Victoria exaltan lo mexicano 0 son una apropiacion
cultural? Para llegar a la respuesta es necesario esclarecer que actualmente la
marca es propiedad de una ET. Bajo esta perspectiva se trata de una apropiacion
cultural. No obstante, el origen de la marca es mexicano y en las campafas
recientes muestran las tradiciones y a las comunidades tal y como son, asi que

desde esta Optica estan exaltando lo mexicano. La respuesta es que Victoria esta

363 Francisco Javier Gonzalez Tostado, “Sobre el dilema de la apropiacion cultural: arte, disefio y
propiedad”, Estudios sobre Arte Actual, nim. 8, Espafia, Universidad de la Laguna, 2020, p. 312.
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exaltando lo mexicano, pero con fines econémicos, es decir realiza la venta de una
identidad nacional, para esclarecerlo se recurrirdn a las ideas de Edson Noyola

quién fue bastion en la reestructuracion de Cerveza Victoria.

Noyola es un joven publicista mexicano que por su formacidon conoce el

comportamiento del consumidor y sefiala que:

La gente no compra un producto por lo que es, sino por lo que representa. Por ello,
es importante que transmitas lo que crees que es tu producto, su espiritu, la razén
por la que esta en el mercado, qué defiende, qué valora, qué protege y qué
revaloriza. De este modo atraeras a la gente que cree en lo que tu producto o
empresa cree, y no en lo que vende. Lo que se vende es banal comparado con lo

que representa desde el espiritu®®*,

Para conectar con las personas, el publicista indica que se debe de tener un
objetivo espiritual, personal y de la marca que ademas te hara ser unico y ganarte

un lugar en la mente de los clientes. Entonces, él menciona que:

En cerveza Victoria creamos un propdsito Unico, el cual concebi en un viaje a Los
Angeles, California, con mi familia. Yo viajo a esta ciudad desde los nueve afios, y
he visto el cambio en el trato y en el orgullo que los mexicanos sienten por su pais.
Recuerdo que hace 30 afios ser latino en Estados Unidos no era bien visto y a ti,
de cierta manera, te daba verglienza aceptar y decir que lo eras por muy orgulloso
gue estuvieras de tu pais.

Los latinos cargaban con un estigma que los hacia susceptibles a la
discriminacién. Con los afios, los latinos nos reapropiamos de nuestra cultura e
identidad, y poco a poco la verglienza se transformé en orgullo [...].

El cambio fue muy notorio: tanto los mexicanos como los hispanos de otros paises
comenzaron a empoderarse de sus raices, cultura, vestimenta y gastronomia. Esto
me hizo ver que el orgullo latino iba a ser algo grande en muy poco tiempo. Sin
embargo, pocas empresas lo notaron y menos aun lo aprovecharon.

En este sentido, las cervezas mexicanas lograron apoderarse del sentimiento de

orgullo y pasién por nuestro pais, al mismo tiempo que empezaron a mostrar el

364 Edson Noyola, op. cit., pp. 34y 35.
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éxito de los mexicanos alrededor del mundo y a darnos motivos para fortalecer

nuestro orgullo de pertenencia®®.

Con estas palabras queda claro que el autor observé un area de oportunidad para
la cerveza Victoria, pues tenia claro que la esencia de la marca conectaba con el
nuevo sentir de la poblacion de tal manera que se sintieron representados con las
campafas que se crearon y logré consolidar a la cerveza chingona, una cerveza
qgue representa el sentir de muchos mexicanos, pues sus campafias estan
enfocadas en distintos sectores como los adultos mayores, jovenes, personas
LGTBQ+ y al mexicano en general, ya que sus campafias y comerciales
representan lo que es México, con sus tradiciones e historia, con su comida, su

lenguaje e inclusive con los problemas que tiene.

En palabras de Noyola “La cerveza Victoria existe para sacar lo chingon de ser
mexicano. Fue la primera cerveza de México y, por ello, somos pioneros y
disruptivos. Hemos crecido y evolucionado con México. Por ello, nuestro deber
como marca es proteger, enaltecer, revalorizar, preservar las tradiciones y

valores que nos hacen Unicos y que nos enorgullecen de ser mexicanos”3,

El parrafo anterior, muestra que uno de los objetivos principales es enaltecer a
México, pero también proteger y preservar las tradiciones y valores. Con esto
gueda claro que lo que la marca si tiene como objetivo el exaltar lo nacional, no
obstante, se ha beneficiado de este cambio en sus campafas. En el proximo
subcapitulo se sefialara el éxito que tuvieron las campafas y algunos de los

factores que las favorecieron.

3.3.2 Resultados de la campafa de Victoria

Como se abord6é anteriormente, en 2014 Cerveza Victoria comenz6 una
reestructuracion en sus objetivos y publicidad, de tal manera que se enfocaron

en el nivel socioeconémico D y desarrollaron una campafa nacionalista cultural,

365 |bidem
366 Edson Noyola, Op. Cit., p. 42.
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que se enfoca en enaltecer lo mexicano. La publicidad logré reposicionar a la

marca como una de las favoritas y sus campafias gozaron de gran aceptacion.

Su campafa enfocada a las manteletas ayudd a ganar lealtad de clientes. En
2016, ésta se enfoco en el Dia de Muertos, fue un éxito total. De tal manera que
“El Hotel de Leyendas Victoria se convirtié en serie, franquicia y en el primer
evento con un retorno de inversién del 30%, lo que lleg6 a ser autosustentable
en dos afios. Fue visitado por mas de 50 mil personas, ademas, se convirtié en
una plataforma para la marca en la cual podiamos hacer contenido, al mismo
tiempo que brinddbamos una experiencia Unica, promociones, publicidad y

mucho mas”37,

Para comprenderpor qué estas campafias lograron tal aceptacion se debe
entender el contexto en el que se lanzaron. Durante 2016, inicié un brote de
nacionalismo defensivo en las campafas publicitarias ocasionado por la figura
del entonces candidato a la presidencia de Estados Unidos, Donald Trump,
guien debido al impacto de su camparfia en la sociedad estadounidense es que
se considera un fenomeno, quien desde 2015 comenzd hacer declaraciones en
contra de los mexicanos%®, Estas declaraciones calaron mas en 2016, pues en
este afio se realizaron las elecciones y el tema migratorio dio mucho de qué
hablar, debido a que su propuesta era construir un muro para evitar que los
migrantes mexicanos entraran al pais e inclusive sefiald6 que nuestro pais

pagaria por la construccion de éste.

En palabras de Héctor Fernandez, CEO de la agencia Y&R México “Este fue el
momento en el que la politica se combin6é con la publicidad. Las marcas

aprovecharon el sentimiento de humillacién y salieron en defensa de un pais”3%°,

367 Edson Noyola, México es Chingén:, México, Editorial Independiente, 2019, p. 57.

368 Cfr. BBC Mundo, “10 frases de Donald Trump sobre México y los mexicanos que “le ponen
picante” a su reunién con Enrique Pefia Nieto”, [en linea], S/lugar, BBC News, 31 de agosto de
2016. Direccion URL: https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-37231890, [consulta 8 de
agosto de 2022].

369 Zyanya Lépez, “Trump y su muro protagonizan la publicidad de 2017”, [en linea], México,
Expansion, 19 de diciembre de 2017. Direccion URL:
https://expansion.mx/mercadotecnia/2017/12/18/trump-y-su-muro-protagonizan-la-publicidad-de-
2017, [consulta 8 de febrero de 2022].
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En este sentido la industria cervecera fue una de las que mas se vio involucrada,
pues hubo camparfias como “Chelas for the Band” de la cerveza artesanal Cucapa,
que es parte de Grupo Modelo, “Desfronterizate” de Corona y “Muro de cerveza’
de Tecate. No obstante, “Chelas for the Band” atacO directamente a Trump pues
lanz6 un spot publicitario en el cual muestran a un joven, de origen mexicano, que
a partir de la venta de camisetas a los simpatizantes del candidato, organizan una
fiesta que literalmente es financiada por Trump o al menos por su imagen, debido
a que las camisetas incluian su cara y un mensaje oculto que era visible con el

cambio de temperatura el cual era “Donald el que lo lea™"°.

Este ejemplo muestra cdmo esta primera oleada de publicidad es una respuesta a
las declaraciones del entonces candidato. Asimismo hubo mas campafas e
incluso hashtags en apoyo a consumir lo mexicanos como #SomosMéxico3’* que

fue promocionado por Zermat, Café Punta del Cielo y la Cooperativa Pascual.

Los resultados de las campafias representaron un crecimiento de marca y
ganancias, por ejemplo “Aumento de seguidores, atractivos retornos de inversion,
posicionamiento en el mercado e incremento en ventas, son algunas de las
ganancias que, por ejemplo, reportd Cucapa después de difundir ‘Chelas for the
Band’ en el momento indicado™’?. Ademas, de que su comunidad en redes

sociales aument6 en 300%.

Las grandes ET, no se quedaron atras y se sumaron al movimiento, aunque desde
otra perspectiva, pues ellos resaltaron la latinidad de esta manera Coca Cola
relanzé la campafia #OrgullosoDeSer en la cual resalta la identidad raza latina.
Este ultimo caso puede ser entendido como un caso de apropiacion cultural,

debido a que Coca Cola es una transnacional estadounidense.

370 Cfr. Mundo Ejecutivo Tv, Chelas for the band camparia vs Donald Trump, [en linea], México,
Mundo Ejecutivo TV, 2017. Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=bMGHMZGQBT4,
[consulta 3 de agosto de 2022].

871 Cfr. Zyanya Lépez, “Marcas mexicanas generan estrategia de marketing contra politica de
Trump”, [en linea], México, Expansion, 29 de enero de 2017. Direccion URL:
https://expansion.mx/empresas/2017/01/28/marcas-mexicanas-generan-estrategia-de-marketing-
contra-politica-de-trump, [consulta: 8 de febrero de 2022].

872Zyanya Lopez, “Trump y su muro protagonizan la publicidad de 2017”, op. cit.
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Entonces, es evidente que los consumidores en este momento se encuentran en
un momento de exaltacion nacional y al haber campafias que incluso promueven
gue se consuma lo local, la publicidad de victoria cae como anillo al dedo, ya que
los consumidores se identifican con la marca que hasta ese momento reflejaba las

tradiciones de México de una manera leal y las exaltaba.

Por ejemplo: un spot de Hotel de Leyendas Victoria mostraba a personajes tipicos
de Halloween hablando de leyendas mexicanas y al observar que éstas son reales
huyen del lugar. Después el narrador dice que “las leyendas mexicanas si dan
miedo de verdad” (véase anexo 10). Este comercial da a entender que historias de
terror de México son mas escalofriantes que el terror de los Estados Unidos y al
mismo tiempo da a entender que en el pais hay cosas de calidad e inclusive

mejores que en el pais vecino.

En tan soOlo dos afos la marca logré pasar de ser la marca numero 8 en
consumo para los millennials a ser la nimero uno. Ademas, logré que mas
marcas se interesaran en patrocinar el dia de muertos, dado que “Después de
ser la Unica marca patrocinando el Dia de Muertos, actualmente hay 32 marcas,

incluyendo la competencia de victoria”3".

Como tal Victoria no utilizo la estrategia de atacar directamente a Trump, pero si
se favorecio del movimiento que se vivio. Sin embargo, otras marcas de Grupo
Modelo si lo hicieron e inclusive fueron premiadas, por ejemplo, Cucapa con
“Chelas for the band” “[...] fue nombrada Monstruo de la Mercadotecnia 2017 y el
equipo ha obtenido otros reconocimientos de la industria, como el ‘Best in Show’,
el ‘Anunciante del afo’ y la ‘Agencia del afno’ en los premios IAB MIXX México
20177374, Al ser parte de Grupo Modelo, en esta campafia también estuvo

involucrado Edson Noyola quien revitalizé a Victoria.

373 Edson Noyola, op. cit., p.56.

374 Zyanya Lépez, “Cucapa brinda contra Trump”, [en linea], México, Expansion, 4 de diciembre de
2017. Direccion URL: https://expansion.mx/mercadotecnia/2017/12/01/cucapa-brinda-contra-trump,
[consulta: 8 de febrero de 2022].

163



Noyola tiene y en ese momento tuvo dos conceptos clave muy presentes. El
primero fue el efecto mariposa que se resume en “El aleteo de una mariposa en
Brasil puede crear un tornado en Texas” frase que se entiende como que una

simple accion lleva a otra en cadena. Y la segunda es que la verdad incomoda.

Estos conceptos los combind en la campafa de #LadyPrieta, ya que logro viralizar
un video tomado desde un celular en el que se observaban a varias personas en
un set de grabacién. En éste se ve a una mujer de tez blanca que comienza a
insultar a otra de tez morena. La agresion surgid, debido a que el director de la
filmacién la habia cambiado de lugar para darle uno mejor a la chica morena. La

chica contintia con los insultos hasta que se va.

El video se publico desde las cuentas de una persona que estaba en el sety en
menos de 12 horas se hizo viral y fue trending topic en twitter tanto a nivel
nacional como internacional. Al dia siguiente la marca subié un video explicando
gue todo era falso y era un truco para reflexionar sobre la discriminacion que a
diario se vive en México. Ademas, se aprovecho que se tenia la atencion de los
medios nacionales e internacionales para lanzar la campafna #MeéxicoEsChingon.

El video de ésta se convirtid en la campafia mas viral de 2017 y:

Los resultados no se hicieron esperar. En menos de dos meses nos convertimos
en la segunda marca de ventas en México y la primera preferencia para los
millenail.

Con este stunt nos aduefiamos del 10% de la conversacion digital en México.
Antes de lanzarlo teniamos ya invitaciones hechas a la rueda de prensa para el
lanzamiento de la campafia, a la que solo confirmaron 20 medios. Después del
lanzamiento de #LadyPrieta, mas de 120 medios confirmaron, lo que se convirtié

en el lanzamiento mas importante para una marca en México.

Estas campafias marcaron un punto y aparte en el desarrollo de la marca, pues
también implementaron el uso de la palabra “chingdn” que a la postré se volveria
en una frase de uso frecuente para la marca. Asimismo, la palabra comenz6 a ser
utilizada por otras marcas, por politicos y deportistas, y de cierta manera perdio la

connotacion de palabra altisonante o groseria.
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Analizando el trasfondo de la campafia de #LadyPrieta se pueden observar
bastantes similitudes con lo sucedido con Trump, pues en ambos casos una
persona blanca insulta a otra u otras. En el caso de Trump insultdé a toda una
nacion como es México, mientras en el caso ficticio los insultos son hacia una
chica morena que representaba a México (en el video la chica blanca, menciona
gue si de esa manera quieren representar a México). Entonces, se repiten los
mismos elementos, pero en el caso de Trump surge un nacionalismo defensivo,
mientras en el caso del spot se visibiliza que hay un racismo latente dentro de la

cultura mexicana y se invita a hacer conciencia sobre ello.

De esta manera te hacen reflexionar que si fue indignante que un extranjero
atentara contra México es igual de grave o incluso peor que esos patrones se
repitan dentro de la misma sociedad. Por eso con #SomosChingones te invitan a
estar orgulloso de todo lo es México. Ademas, durante el lanzamiento de esta
segunda campafa anuncid que desde ese momento solo trabajaria con talento
mexicano, con esta accion da a entender que es una marca conformada por y

para mexicanos y que confia en las personas nacionales.

Como resultado de las camparfas de Lady Prieta y de Dia de Muertos, Victoria
gano los premios “IAB Mixx 2018, el Festival of Media Latam Awards del mismo
afo y los Latin American Effie Awards 2018. Sin embargo, en ese mismo afio
Edson Noyola dejé su cargo para crear la agencia publicitaria Tlapaleria. Pese a
la salida de este personaje Victoria contindo trabajando con los mismos valores
y objetivos de tal manera que su trabajo sigui6 dando frutos, pues han
cosechado distintos premios Effie; en 2019 con #ChingonesHastaLaMuerte, en
2020 por Xibalba y en 2021 AB InBev recibié el titulo de anunciante del afio por
las campafias de Victoria: Icnocuicatl, Victoria 1,8 y Vicky Chamoy las cuales

también fueron galardonadas.

Asimismo, en 2019 Victoria fue la marca mas fuerte del ranking de Brand

Finance®”® y finalmente, en 2021 obtuvo la Declaratoria de Marca Famosa,

375 Mayra Daniel, “Cerveza Victoria es la mas fuerte del ranking Brand Finance”, [en linea], México,
Revista Neo, 4 de julio de 20109. Direccion URL:
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razon por la cual ninguna otra persona o actividad podré solicitar el nombre
“Victoria”. “Esta declaratoria se logré tras cumplir con requisitos complejos,
evaluando la presencia de la marca en el mercado, asi como la competitividad en
la que se desempefia. La Ley de la Propiedad Industrial menciona que, a través
del IMPI, se declara una marca como ‘famosa’ al estar relacionada con los
consumidores, el cual puede ser indicativo de calidad o permanencia en el

mercado”37S.

La Declaratoria de Marca Famosa es la joya de la corona para el proyecto que
logré consolidar la identidad de marca de Victoria la cual ha evolucionado con el
pais y actualmente es un referente de la cultura mexicana, pues se ha innovado a
través de la creatividad y originalidad de personas comprometidas con su trabajo y
gue estan orgullosas su pais. Ademas, este titulo también se obtiene por la

aceptacion de la gente que se ha ganado con sus campafas y su producto.

Las campafias de Victoria son distintas y han cambiado la forma de hacer
publicidad, pues introducen lenguaje comun que hacen sentir en confianza al
consumidor, pero también hacen campafas en las que retoman nuestras
tradiciones y te hacen sentir orgulloso de ser mexicano, campafias que trastocan

los sentimientos, otras que te muestran la realidad del pais.

Ademas, crea eventos distintos como Hotel de Leyendas, el mundial de lucha
libre y el Taco Fest. Asimismo, realiza apoyo a la comunidad a través de distintas
campafias como #PorNuestroMéxico y #PonteLaMascara. Victoria realmente
asumio el rol de ser el reflejo de la cultura mexicana y sus campafias sociales
también la han favorecido para ganar la aceptacion del consumidor y la gente. Se
puede concluir que Victoria es el ejemplo de una marca con un proyecto bien
planificado que aprovecho un momento coyuntural, para posicionarse, pero que ha

asumido el rol de representar y apoyar a México y su sociedad.

https://www.revistaneo.com/articles/2019/07/04/cerveza-victoria-es-la-marca-mas-fuerte-del-
ranking-brand-finance, [consulta: 9 de febrero de 2022].

376 Mayra Daniel, “Celebra Cerveza Victoria Declaratoria de marca Famosa”, [en linea], México, 29
de octubre de 2019. Direcciébn URL: https://www.revistaneo.com/articles/2021/09/29/celebra-
cerveza-victoria-declaratoria-de-marca-famosa, [consulta 9 de febrero de 2022].
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Conclusiones

El presente texto, partio de la hipétesis que sefiala que la globalizacion asigna un
valor monetario a todo y ha normalizado a través de la publicidad y el marketing la
venta de las identidades nacionales y comunitarias, aunque para ello se
aproveche de momentos coyunturales especificos, de la historia, de las creencias
e inclusive de las caracteristicas psicologicas de las personas. La campafa
publicitaria de la cerveza Victoria goza de gran éxito, debido a que aproveché los
embates de Trump hacia la sociedad mexicana y exalto la identidad nacional en
sus ejecuciones aprovechando el nacionalismo defensivo de la sociedad mexicana

formado a través de la relacion histérica de México con Estados Unidos.

A lo largo del texto se esclarecido que la primera parte de esta premisa es
correcta, ya que la dinamica capitalista actual ha afectado las diversas escalas de
la vida y le ha asignado un valor monetario a todo, incluso a las propias
resistencias, por ejemplo en la actualidad se comercializa con la imagen de
Ernesto “Che” Guevara, quien es visto como uno de los simbolos comunistas, su
imagen es comercializada por grandes empresas que no tienen relacién alguna

con su ideologia y movimiento.

Ademas, como se abordo, los propios Estados se ven en la necesidad de vender
su identidad para subsistir, ya que a través de la venta de experiencias, en el
turismo, o con productos que contengan Marca Pais, obtienen recursos para las
arcas del Estado. Asimismo, estos dos puntos sirven para resumir lo visto en el
presente escrito y corrobora la primera parte del objetivo general que es
determinar como la globalizacibn normaliza la venta de identidades en la

publicidad.

Una acotacion extra es que estos ejemplos muestran la diferencia entre la venta
de identidades y la apropiacion cultural, puesto que por un lado la venta de
identidades, desde esta investigacion, se ve como el acto de comercializar con la
identidad nacional. Mientras que la apropiacion cultural es el acto de comercializar

con la identidad nacional, pero desconociendo la tradicion, ignorando algunos
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aspectos y/o deformandolos y este acto se encuentra guiado por el interés
econémico. Bajo esta dptica se puede establecer que en toda apropiacion cultural
existe la venta de identidades, pero no en toda venta de identidades existe

apropiacion cultural.

La segunda parte de la hipétesis, se confirma, dado que el fenémeno Trump, fue
un detonador de la pasion de los mexicanos, ya que fue un suceso politico que
logré trascender a la escena de lo publico y que rapidamente se convirtio en un
suceso de interés nacional, es decir, que el expresidente despert6 el nacionalismo
mexicano defensivo, que ademas es de corte cultural. Este se toma con arraigo,
debido a la relacién historica existente entre México y Estados Unidos, asi como
por la educacion nacionalista, formulada a partir de la Guerra de Intervencion con

el vecino del norte y que predominé hasta la entrada de México al neoliberalismo.

Este brote fue aprovechado por diversas marcas, en su mayoria de origen
mexicano, para posicionar sus productos, de tal manera que encontramos
diversas campafas llenas de creatividad las cuales emplearon el nacionalismo y
gue en primera instancia marcaron un discurso de defensa hacia lo hecho en
México. A la par se lanzaron otras que invitaron a consumir lo local y dejar de
consumir cosas extranjeras, pues resaltaron que las cosas en México estan bien
hechas. Asi, se puede observar que a pesar de que se buscaba hacer frente a los
productos de origen estadounidense, se termind creando una campafa
nacionalista que promueve el consumo de lo hecho en México y que rechaza lo

extranjero.

Estas campafas fueron el eje central de la publicidad entre 2016 y 2017, incluso
Empresas Transnacionales como Coca Cola se unieron al movimiento, pero
resaltando la latinidad. Empero, Cerveza Victoria vio mas alla y logré consolidar su
imagen a partir de éste brote de publicidad. Esta marca se ha caracterizado por
ser la cerveza mas antigua del pais y en consecuencia la cerveza que ha estado
presente en la evolucion del pais, por ello su publicidad se centra en resaltar que

es mexicana.
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Como se menciond la marca vividé un proceso de reestructuracion que consolidé a
partir de que conectd con la gente mediante la identidad nacional. ElI fenébmeno
Trump trajo consigo la exaltacion a lo nacional y Victoria mostré su producto como
el reflejo de la sociedad mexicana y lo hizo tanto con los aspectos positivos como
con los negativos, pues su campafna de mayor impacto fue #LadyPrieta en la cual
plasmo el racismo que se vive en México desde los mexicanos hacia los propios
connacionales. Sus creativos lograron replicar lo hecho por Trump, pero a nivel

nacional y dicho de una mexicana hacia otra mexicana.

Inmediatamente, la marca lanzé una campafa en la que en sus propias palabras
buscan derribar el racismo y celebrar la belleza de México, pues ellos son la
marca que representa la cultura mexicana. Es decir, ellos se ven con ese rol y
buscan empatizar con la gente y que la gente se sienta representados por ellos. Y
esto queda claro en palabras del propio director creativo de la marca, pues sefala
que “La gente no compra un producto por lo que es, sino por lo que representa.
Por ello, es importante que transmitas lo que crees que es tu producto, su espiritu,
la razon por la que esta en el mercado, qué defiende, qué valora, qué protege y
gué revaloriza. De este modo atraeras a la gente que cree en lo que tu producto

empresa cree y no en lo que vende™3"’,

Entonces, esta cita esclarece que Cerveza Victoria al ser la primera cerveza de
México asumié ese rol y ellos se ven como la representacion de la cultura
mexicana, de su poblacion y como la marca cervecera que refleja al pais. Esta
campafia gozo de gran aceptacion, y se plasmo en los resultados econémicos y
en los premios a sus campafas, pues la poblacion se identificé con la marca, al
lanzarse en un momento en donde el nacionalismo cultural se encontraba en su
auge. Ademas, las campafias de Victoria muestran a la gente tal y como es,
visualiza problemas sociales, comunidades, tradiciones e inclusive se aventura a
lanzar spots publicitarios en lenguas como el ndhuatl y el maya. De esta manera,
se resume la segunda parte del objetivo principal que es como la cerveza victoria

logro crear una identidad de marca.

377 Edson Noyola, México es Chingén, México, Editorial Independiente, 2019, p. 35.
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Como descubrimiento adicional se resolvio la incognita de ¢Victoria vende la
identidad o la exalta? La respuesta a la que se llegd es que realiza ambas
actividades, puesto que sus camparfas son con fines econémicos, pero al mismo
tiempo muestra de una manera fiel a la sociedad y cultura mexicana, dado que
rompe con los estandares de publicidad y realizé6 campafias con gente morena,
con personas indigenas, con personas LGTBQ+; logro reposicionar tradiciones
como el dia de muertos y rompié barreras en el lenguaje, pues incursioné en el
uso de lenguas indigenas mexicanas e implementé el uso de palabras de origen
comun y corriente de la sociedad mexicana en la publicidad tales como “jalo” y

“chingdn”.

Inclusive desde las campafas de Victoria mas empresas se aventuraron a utilizar
la identidad del mexicano y en explotarlo dentro de la publicidad. En este sentido,
invito al lector o la lectora a que observe la televisidon por un momento y contabilice
cuantos spots publicitarios muestran algun elemento relacionado a la cultura

mexicana.

Victoria logro renacer a través del fenémeno Trump y aprendio a utilizar a su favor
valores y acciones negativas que pueden ser incomodos para la sociedad.
Actualmente, es una de las marcas mas reconocidas; gran parte de su éxito se
debe a que cambid al consumidor al que buscaba llegar y se atrevio a realizar
cosas distintas. Considero que la figura de Edson Noyola, fue vital para este

cambio y él cimbro las bases para que la marca ahora goce de reconocimiento.

Un hallazgo que no se tenia contemplado fue el del compromiso social que la
Cerveza Victoria adquirio con las y los mexicanos, tras mostrarse como una
representacion de la sociedad mexicana, ya que desde su reposicionamiento trata
de que en cada campafia se refleje fielmente lo que representa ser mexicano, le
da visibilidad a comunidades pequefias, asi como a minorias; ha desarrollado
campafias que fomentan el consumo de lo local para recuperar la economia tras la
pandemia y ha brindado apoyos econdmicos a artesanos mexicanos que se vieron

afectados por la pandemia.
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La presente investigacion no tenia contemplado el rol de la industria cervecera
para la economia mexicana y se descubrié que la cerveza mexicana es una de las
mas consumidas en el mundo. Asimismo, la derrama econdémica interna es de
gran relevancia para el Estado. La pandemia de COVID-19 se mostr6 como un
reto para los cerveceros, ya que por breve periodo tuvo que detener su accionar.

Derivado de la pandemia el consumo de cerveza aumentd y son objeto de futuras
investigaciones las repercusiones sociales que este suceso tuvieron, tienen o
tendran para México. Ademas, la detencion de actividades favorecid a las
cervezas artesanales que lograron incrementar sus ventas. Finalmente, la
pandemia significo una oportunidad para que las empresas cerveceras

diversifiquen su cartera de productos.

Esta investigacion puede desprender en otras que se enfoquen en la industria
cervecera, ya sea en el rol que tiene para la economia y sociedad mexicana, en
los retos y oportunidades tras la pandemia o bien en el posicionamiento de la
cerveza mexicana en otros paises. También se puede abordar la venta de
identidades en otras industrias como el turismo. Asimismo, puede impulsar al
estudio de la venta de las identidades de las comunidades que se resisten al

capitalismo.

Por ultimo, se puede sefialar que lamentablemente la dinamica de la vida actual
ha otorgado un valor monetario a todo, ya sea tangible o incluso intangible, pero
no todo es negativo, porque se pueden utilizar los propios esquemas de la
dinamica capitalista para hacerle frente, pero también sucede en viceversa. De
esta manera la venta de identidades puede ser utilizada como un arma de doble
filo, puesto que puede generar riqueza sin que se represente fielmente a las
personas o se les brinde el crédito imprescindible por su trabajo y, por otro, puede
representar a la cultura fielmente y hacer que mas personas conozcan sobre ella 'y

asi visualizar la realidad en la que se encuentran.

Un descubrimiento extra es que la exaltacién de lo mexicano ha creado un gran

mercado en las plataformas digitales como Youtube, ya que hoy en dia abundan
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los videos con titulos como: “Alemanes reaccionan a México”, “espanoles prueban
comida mexicana por primera vez’, “estadounidenses reaccionan a cosas que
México tiene”. Este tema es objeto de otra investigacion en la cual se profundice

en porqué al mexicano le gusta que alaben su identidad y cultura.

Es fundamental que nosotros como consumidores nos cuestionemos sobre las
campafas publicitarias que observamos dia a dia y si, es que éstas promueven
alguna idea errénea sobre una comunidad, pueblo y/o nacién, pues muchas veces
se vive rodeado de estereotipos que ademas de denigrarlas, sirven para
enriquecer a los duefios de las grandes Empresas Transnacionales. Asimismo, es
imperioso cuestionar si estamos inmersos en estandares de consumo propios del
capitalismo economico global y si es asi, como podemos comenzar a romper con
ellos, pues la sociedad humana se encuentra en una crisis civilizatoria integral que

pone en peligro la supervivencia de la raza humana, debido al colapso ambiental.
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Siglas

CDhVv Cadena De Valor.

CG Cultura Global

EC Estrategia Competitiva

ET Empresa Transnacional

GM Grupo Modelo

IED Inversion Extranjera Directa

MP Marca Pais

TLCAN Tratado de Libre Comercio de América del Norte

VC Ventaja Competitiva
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Glosario

Cadena De Valor: “La cadena de valor contiene el valor total y consta de
actividades con valores y de margen. Se trata de las actividades especificas en
aspectos fisicos y tecnoldgicos que se llevan a cabo. Son las estructuras mediante

las cuales se crea un producto Util para los compradores”378,

Cultura: La cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los
rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan a una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de las artes y
las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los
sistemas de valores, las tradiciones y las creencias y que la cultura da al hombre
la capacidad de reflexionar sobre si mismo. Es ella la que hace de nosotros seres
especificamente humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos. A
través de ella discernimos los valores y efectuamos opciones. A través de ella el
hombre se expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce como un proyecto
inacabado, pone en cuestidon sus propias realizaciones, busca incansablemente

nuevas significaciones, y crea obras que lo trasciendens®7°.

Cultura global: Se define como el proceso de integracion paulatina de la vida
social en la construccion de un solo sistema mundial de valores y el consecuente
impacto devastador en las identidades culturales locales, regionales y nacionales.
Es decir, la globalizacion de la vida cultural es la convergencia integradora de
modos de vida, de simbolos seculares y culturales, de modos de conducta
existencial internacionales y, sobre todo, de formas del consumo cultural y cultura

del consumo, en deterioro de las culturas e identidades nacionales38°,

Educacién: La educacion es un proceso humano y cultural complejo. Para

establecer su proposito y su definicion es necesario considerar la condicion y

378 Michel Porter, Ventaja Competitiva, México, Patria, 2019, pp. 37-38.

379 UNESCO, lineas generales, [en linea], Organizacién de las Naciones Unidas para la educacion,
2017.Direccién URL: http://www.unesco.org/new/es/Mexico/work-areas/culture, [consulta:7 de julio
de 2021].

380 Samuel Sosa Fuentes. “La globalizacion cultural”. En Samuel Sosa fuentes, Globalizacién e
identidad latinoamericana en el siglo XXI: pensamiento, cultura y movimiento indigena. México,
Centro de Investigacion y Analisis Politico GALMA, 2010, pp. 76-77.
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naturaleza del hombre y de la cultura en su conjunto, en su totalidad, para lo cual
cada particularidad tiene sentido por su vinculacién e interdependencia con las

demas y con el conjunto™8,

Empresa Transnacional: “Una empresa transnacional es aquella que realiza
actividades comerciales a nivel internacional. Se establece originalmente en un
pais (Matriz) pero luego se extiende a otros paises del mundo a través de la

creacion de empresas relacionadas”®2.

Estrategia Competitiva: En esencia, disefiar una estrategia competitiva consiste
en crear una formula general de como una empresa competira, cuales seran sus
metas y qué politicas se requeriran para alcanzarlas. (...) la estrategia competitiva
es una combinacion de fines (metas) que busca la compafia y medios (politicas)

con que trata de alcanzarlos323,

Globalizacién: La globalizacion es una fase del viejo capitalismo, sus
contradicciones y dinamicas. Pero al mismo tiempo con ella despunta una forma
nueva del capitalismo en sus dimensiones mundial y nacional. Afloran asi nuevas
modalidades de acumulacién, de la organizacion y la base técnica del trabajo, de
las relaciones de clase, grupos y categorias sociales, de contradicciones y
correlaciones de fuerza sociales radicalmente modificadas, nuevos significados de
la sociedad y la politica, y una forma distinta del estado. Tenemos, por tanto, una
nueva configuracién de la reproduccion social en su conjunto, y por consiguiente

de la nacion384,

Identidad: (...) lo comun e indivisible (unidad) y lo diferente e inconfundible
(unicidad). Es la permanencia y el cambio, lo propio como dado y lo propio como

adquirido, como aquello construido por el esfuerzo del sujeto que asi se esculpe a

381 Anibal Ledn,”Qué es la educacion”, Educere, nim. 39, vol. 11, Venezuela, Universidad de los
Andes, octubre-diciembre, 2007. p. 596.

382 paula Roldan, Empresa transnacional [en linea], Economipedia, 28 de marzo de 2017. Direccion
URL: https://economipedia.com/definiciones/empresa-transnacional.html, [consulta: 5 de agosto de
2021].

383 Michael Porter, Estrategia Competitiva, México, Patria, 2020, pp. XXXIII-XXIV.

%84 Ana Maria Rivadeo, “La Globalizacién Capitalista”, en Ana Maria Rivadeo. Nacion vy
Globalizacion, México, Universidad Nacional Auténoma de México/ENEP Acatlan, 2003, p. 122.
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si mismo segun el ideal de autonomia. Es, por otro lado, la ontologia monista, el
instinto de seguridad que se convierte en deontologia de unidad, en mecanismo
de agregacion. Pero es también la pasion por la libertad, por el propio proyecto,
por el desarrollo de las diferentes potencialidades que nos singularizan. La
identidad es tension entre el yo y lo otro, entre el sujeto y el objeto. Es la respuesta
a la inaplazable necesidad de adaptacion al mundo objetivo, y por eso es un
perpetuum, es decir, es constitutivamente incompleta; de aqui su plasticidad, su

dinamismo, su contingencia, su impureza3®.

Identidad Nacional: “(...) El conjunto de rasgos culturales destacados de una
nacion que la caracterizan frente a las demas naciones y a la conciencia que los
miembros de la nacién tienen de pertenecer a ésta y de ser una nacion distinta a

las demas”s386,

Marca Pais: Hace referencia a los valores intangibles, la reputacion y la imagen
de marca de un pais. Es una estrategia que capitaliza la reputacién de un pais,
como si de una marca se tratase, de cara a los mercados internacionales. Se basa

en sus productos como el turismo, la cultura, los deportes, empresas, etc.”®’,

Marketing: “el proceso mediante el cual las empresas crean valor para sus
clientes y generan fuertes relaciones con ellos para en reciprocidad, captar el valor

de sus clientes”388,

Nacionalismo Cultural: Es aquel que “(...) sin desconocer los problemas de la
legitimidad politica subraya los elementos culturales y las caracteristicas étnicas

como los aspectos definitorios de lo nacional”3°.

38 Javier de Lucas. Globalizacion e identidades Claves juridicas y politicas. Espafia, Icaris editorial,
2003, pp. 20-21.

38 Fernando Vizcaino, “Identidad nacional sentido de pertenencia y autoadscripcidn étnica”, La
identidad nacional mexicana como problema politico y cultural Nuevas miradas, México, UNAM,
2005, p. 232.

387 Diccionario de Marketing, Qué es una marca pais y los elementos que la componen, [en linea],
Espafia, Dircomfidencial, 24 de junio de 2021. Direccion URL;
https://dircomfidencial.com/diccionario/que-es-una-marca-pais-y-como-construir-una-20210617-
1056/, [consulta: 7 de febrero de 2021].

388 Gary Armstrong Yy Philip Koetler, Fundamentos de Marketing, México, 2013, México, 2013, p. 5.
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Nacionalismo de Estado: (...) designa la ideologia nacional, la ideologia de una
formacién politica determinada, el estado nacional, la cual se superpone a las
ideologias de los partidos y tiende a absorberlas. El Estado nacional genera el
nacionalismo, por cuanto sus estructuras de poder burocraticas y centralizadas. El
estado nacional genera el nacionalismo, por cuanto sus estructuras de poder,
burocraticas y centralizadas, le permiten llevar a cabo el proyecto politico de la
fusion de estado y nacion, o sea de la unificacién en todo su territorio de la lengua,

la cultura y las tradiciones3®%,

Publicidad: (...) un mecanismo que utilizan las empresas a fin de atraer clientes y
posicionar sus articulos en las mentes de los consumidores. La publicidad es una
forma de comunicacion que promueve y difunde la comercializacion de un bien,
producto o servicio. Su fin es vender. En México, el efecto de la publicidad de las
grandes empresas se percibe claramente en la television, la radio y el internet,

entre otros medios3°.

Ventaja Competitiva: la ventaja competitiva se encuentra en las acciones que
una empresa lleva a cabo para ser reconocida ante las demas, es decir, es el
rasgo caracteristico de una empresa y como éste le ayuda a posicionarse dentro

de la industria.

389 Sara Makowsky, “Nacion y Nacionalismo”, Léxico de politica, México, Fondo de Cultura
Econdmica, 2000, p. 468.

3% Lucio Levi, “Nacionalismo”, Diccionario de Politica, México, Siglo XXI, 2015, p. 1026.

391 Miguel Angel Jiménez, “Andlisis de la conducta del consumidor mexicano”, Ciencia Econdmica,
nam. 5, vol. 3, México, julio-diciembre, 2014, p. 40.
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Anexos

Anexo 1. Historia de Grupo Modelo

HISTORIA

GRUPO
MODELD

Las ventas de las marcas de
cerveza Modelo y Corona
asciende a 8 millones de
botellas.

Se realizan las primeras
exportaciones de manera
esporddica a Estados Unidos.

Se emplea el lema publicitario:
"y veinte millones de
mexicanos no pueden estar
equivocados".

Se adquiere la Cerveceria
Modelo del Noroeste, en
Ciudad Obregén, Sonora.

Se construye la Compafiia Cervecera del
Troépico, en Tuxtepec, Oaxaca que inicia
operaciones en 1984. Se funda la empresa
Cebadas y Maltas en Calpupan, Tlaxcala.

Se inaugura la planta de Tuxtepec,
Compaiiia Cervecera del Tropico, que
comenzé a operar con la fabricacién de

las marcas Le6n y Montejo.

Corona llega a paises como Hong
Kong, Singapur y Grecia, ademis de
paises tradicionalmente cerveceros
como Holanda, Alemania vy Bé]gic&

Grupo Modelo forma parte de AB-
InBev, la compafiia cervecera mas
grande df‘l mllﬂdo.

Se inaugura Cerveceria Yucateca ubicada
en el Municipio de Hunucmd, Yucatin,
con una capacidad de 7 millones de
hectolitros al afio y potencial expansion a
15 millones de hectolitros. Se anuncia la
construccion de la octava planta cervecera
ubicada en el Municipio de Apan,
Hidalgo.

e

Se inaugura la cerveceria
Modelo en la Ciudad de
Meéxico.

Se lanza al mercado la marca
de cerveza Modelo Negra.

Se adquiere la Compafiia
Cervecera de Toluca y México,
fabricante de las marcas Victoria

y Pilsner.

Se adquiere la Cerveceria del
Pacifico, en Mazatlin, Sinaloa y
la Cerveceria La estrella en
Guadalajara, Jalisco.

Entra al mercado Modelo
Especial, la primera cerveza con
envase de larta.

Se crea la empresa Inamex de
Cerveza y Malta en Texcoco,
Estado de México.

Se realizan los primeros envios de
cerveza a Japon, Australia, Nueva
Zelanda y algunos paises de
Europa.

Inicia operaciones la planta de
Zacatecas, Compafiia Cervecera de
Zacatecas, la cervecera mis grande

del mundo.

Grupo Modelo anuncia la construccién
de su séptima planta cervecera ubicada
en el Municipio de Hunuema, Yucatan,
y anuncia la expansién de su malteria en
Zacatecas para incrementar la capacidad
en 125,000 toneladas al afo.

Fuente: Elaboracion propia con
informacién de Grupo
Modelo,
México, Grupo Modelo México, 2018.
URL:

https://portal.grupomodelo.com/es/nuestra

Modelo. Grupo

Nuestra Historia [en linea],

Direccion

-historia, [consulta 10 de noviembre de
2021].

Anexo 2. Principales
adquisiciones de la Industria

cervecera mundial 2000-2012
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Empresa

compradora

SAB
Interbrew
Anheuser-Busch
SABMiller

Molson

InBev
SAB

InBev

Heineken

Asahi

Heineken

Kirin

SABMiller

SABMiiller

ABInBev

Molson

Empresa adquirida

Miller (Estados
Unidos)
Ambev (Brasil)
Harbin (China)
Bavaria SA
(Colombia)
Coors (Estados
Unidos)
Sedrin (China)
Molson Coors
(Estados Unidos)
Anheuser-Busch
(Estados Unidos)
Scotish &
Newcastle (Reino
Unido)
Tsingtai (19.9%)
(China)
Grupo
Cuauhtémoc
Moctezuma
Schincariol (Brasil)
Foster’s (Australia)
Efes (Rusia,
Ucrania)
CNDP (Republica
Dominicana)

Starbev (Republica

Costo Millones de

doélares

$5.6

$11

$0.72

$7.8

$3.4

$0.74
$

$52

$7.6 (millones de

euros)

$0.7

$5.5

$2.5

$10.2

$1.9

$1.24

$3.5
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Checa)
2012 ABInBev Modelo (México) $20

Fuente: Delgado Cruz, Rocio Angélica. La competitividad comercial del sector cervecero mexicano
a nivel internacional: Grupo Modelo (1993-2014) (tesis de licenciatura), México, UNAM/FCPyS,
2015, p. 33.

Anexo 3. Gréficas que muestran la relevancia econdmica de la cerveza

Evolucion de las Unidades economicas productoras de cerveza Promedio de personas por unidad econémica
128 Personas ocupadas

Cerveza I "7

Bebidas alcoholicas a base de _| 17
uva

Ron y otras bebidas destiladas
55 de cafia _| 17

25 33 Bebidas destiladas de agave _| 15

Sidra y ofras bebidas 9
fermentadas

2004 2009 2014 2018 Otras bebidas destiladas " 5
Fuantes: INEGL Cemos Econdmias 2004, 2005, 2004 y H19,

Pulgue |2

Fueste: INEGL. Censos Egon dmicos 2079,

Remuneraciones en la Industria de las bebidas alcoholicas, 2019
Pesos mensuales por persona

Cerveza 34 900

Bebidas destiladas de
agave
Bebidas alcohdlicas a
base de uva

Ron y otras bebidas
destiladas de cafia

Pulque

(Otras bebidas destiladas

Sidra y otras bebidas
fermentadas

Fuente: INEGI, Conociendo la Industria de la cerveza, México, INEGI, 2021, pp. 21,23y 24.
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Anexo 4. Consumo de cerveza en pandemia

Pandemia aumenta
la ‘sed’

A mayo de este ano, el consumo
per capita de cerveza en México
es de 183.6 latas al afo, un alza de
41% anual y de 7% en comparacion
con el 2019.

® Consumo per capita de cerveza de personas mayores

a 15 anos en su equivalente a latas de 355 ml
a mayo de cada afno.

w=Six === | 3tas

0 125 250
o ——e 01350 | |

204 [ 25 01386 |

2015 |0 %% 01411

2016 [ 02 0150.8

20 [ 0289 0156.0

D18 = 0174.0

ik 288 o173

2020 = 0130.7

& —_— 0183.9

Fuente: Esmeralda Ordaz en Alejandra Rodriguez, “Aumenta ‘sed de la mala’ en México: se

dispara consumo de ‘chela”, [en linea], México, El financiero, 6 de agosto de 2021. Direccion URL:
https://www.elfinanciero.com.mx/empresas/2021/08/06/aumenta-sed-de-la-mala-en-mexico-se-

dispara-consumo-de-chela/ [consulta: 12 de noviembre de 2021].
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Anexo 5. Etiqueta de Cerveza Victoria

= axamaaecm~&srm&snmmuwm

ERVECERIA MODEY"

> CERRTIMAVOTED 5 0N :'rwcw*ommmmumw
Crume OWVEZA TFOVENE AD% Ak W mepodton

Fuente: Elaboracion propia, a partir de un escaneo realizado a etiqueta de una cerveza Victoria.

Anexo 6. Comerciales “Victoria mas sabrosa que nunca”

@
L X4

Grupo Modelo, Comercial Cerveza Victoria [1997], [video en linea], México,
11 de julio de 2021. Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=C05M1Dw22Us, [consulta: 9 de febrero
de 2022].

Grupo Modelo, Comerciales mexicanos: Cerveza Victoria 1996, [video en
linea], Meéxico, 30 de enero de 2021. Direccion URL:

https://www.youtube.com/watch?v=2P_h8dbfESY, [consulta: 9 de febrero

de 2022].
Grupo Modelo, Comerciales mexicanos: Cerveza Victoria 1996 2, [video en
linea], México, 2021. Direccion URL:
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https://www.youtube.com/watch?v=RHeESjUr5t8, [consulta: 9 de febrero de
2022].

% Grupo Modelo, Spot Cerveza Victoria,[video en linea], México, 2008.
Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=4HHVmNCcNXxgE,
[consulta: 9 de febrero de 2022].

Anexo 7. Victoriay Alejandro Fernandez

% Grupo Modelo, Victoria y Alejandro Fernandez, [video en linea], México,
2009. Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=eUMipy_fDI8,
[consulta: 10 de febrero de 2022].

% Grupo Modelo, Cerveza Victoria con Alejandro Fernandez, [video en linea],
México, 2011, Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=PvHOW AaltUE, [consulta: 10 de febrero
de 2022].

% Grupo Modelo, Cerveza Victoria Maria, [video en linea], México, 2011,

Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=CCLy502Nm7U,

[consulta: 10 de febrero de 2022].

% Grupo Modelo, Cerveza Victoria presentacion amigos, [video en linea],

México, 2011, Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=U_U6_ NCPdy4, [consulta: 10 de febrero
de 2022].

Anexo 8. Victoria, la Victoria es tuya 2012

%+ Grupo Modelo/AlasrakiNetwork, Cerveza Victoria (prueba), [video en linea],

México, 2012, Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=JtSHr6zVeW!I, [consulta 10 de febrero
de 2022].

% Grupo Modelo/AlasrakiNetwork, Cerveza Victoria (final), [video en linea],

México, 2012, Direccion
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URL:https://www.youtube.com/watch?v=4uBEIIQ1dIU, [consulta: 10 de
febrero de 2022].

% Grupo Modelo/AlasrakiNetwork, Cerveza Victoria (Noche de cuates), [video
en linea], México, 2012, Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=7bs36M1ySWs, [consulta: 10 de
febrero de 2022].

% Grupo Modelo/AlasrakiNetwork, Cerveza Victoria (Reencuentro), [video en

linea], México, 2012, Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=0SGpLNIbwPQ, [consulta: 10 de febrero
de 2022].

Anexo 9. Campanfa “#Jalo”

Cerveza Victoria @
@VictoriaMX

Fuente: Cerveza Victoria, #Jalo, [en
linea], México, 11 de agosto de 2016.
Cuando te aplican la de “Entrale, [ =r. URL:
no pica”... https://twitter.com/VictoriaMX/status/7
63846427269144576?t=GwSFmalsQ
EOIIY3t9Za_ AA&s=09, [consulta: 7
de febrero de 2022].

- —

TODO CON MEDIDA
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Cerveza Victoria @

@VictoriaMX

como buen mexicano a
conocer todo mi pais antes de
viajar al extranjero.

sg—ag._u_p:’;: Freky

W - f‘ﬁbumm LA MAGIA

10:08 - 16 sep. 16 -

Cerveza Victoria @

@VictoriaMX
: le ensena a 3
extranjeras cOmo un mexicano
siempre dice Aqui su
primera parada en CDMX.

TODO CON MEDIDA

13:57 - 20 jul. 16 -

Fuente: Cerveza Victoria, #Jalo, [en
linea], México, 16 de septiembre de
2016. Direccién URL:
https://twitter.com/VictoriaMX/status/77
6799814071808000?t=cHbKeznib4XW
aBAt8zxquQ&s=09, [consulta: 7 de
febrero de 2022].

Fuente: Cerveza Victoria,

#Jalo, [video en linea],
México, 20 de julio de 2016.
Direccion URL:

https://twitter.com/VictoriaMX/s
tatus/7558390290236948487?t=
SCZIAYgPLgT8bhWKVEQTJA
&s=09, [consulta: 7 de febrero
de 2022].
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. . o : : s Fuente: Cerveza Victoria,
Cerveza Victoria® @V... - 30 jun. 1€

10 de cada 10 mexicanos dicen.

terminado de ver este video México, 30 de junio de 2016.
3 Direccion URL:

#Jalo, [video en linea],

https://twitter.com/VictoriaMX

— [status/74867397550962278
S ] l

wHOmMcD6g&s=09, [consulta:
/ 7 de enero de 2022].

Cerveza Victoria®@ @V.. - 12 sep. 16 Fuente: Cerveza Victoria,
siempre digo #Jalo, [video en linea],
México, 12 de septiembre
de 2016. Direccion URL:
https://twitter.com/VictoriaM
Xlstatus/775451872542851
0727?t=cicj3M_EUzsquCUz
PdGsTQ&s=09, [consulta: 7

de febrero de 2022].
0:51

TODO CON MEDIDA

Anexo 10. Hotel de Leyendas Victoria

Excélsior TV, Supuesto fantasma se aparece en Paseo de La Reforma, [video en
linea], México, 20 de septiembre de 2016. Direccion
URL:https://www.youtube.com/watch?v=qMhCSxspDAI, [consulta 10 de febrero de
2022].
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El Universal, Esclarecen misterio de la nifia fantasma en Reforma, [video en
linea], México, 2016. Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=poHVcM4EPKI, [consulta: 10 de febrero de
2022].

Victoria/J. Walter Thompson México, Hotel de Leyendas Victoria, [video en linea],
México, 16 de octubre de 2016. Direccion URL:
https://www.youtube.com/watch?v=2F9mFI|_4FH4, [consulta: 10 de febrero de
2022].

Anexo 11. #ChingonesHastaEnLaMuerte

Victoria México, #ChingonesHastaEnLaMuerte Mictlan: El primer comercial de
México hablado en Nahuatl, [video en linea], México, 26 de octubre de 2018.
Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=CCoTIUdJoFE, [consulta: 10 de
febrero de 2022].

Victoria México, #Xibalba #ChingonesHastaEnLaMuerte Xibalba: version
extendida en Maya, [video en linea], México, 29 de octubre de 2018. Direccion
URL: https://www.youtube.com/watch?v=9Ry 25lazew&t=24s, [consulta: 10 de
febrero de 2022].

Anexo 12. #Victorialcnocuicatl
Icnocuicatl (cantos de un dolor propio)
Estaré.

Estaré cuando el dia termine
y la luz se haga polvo.
En el recuerdo que camina contigo.
En las noches serenas,

En el espacio vacio.

187



Estaré en el aroma que solo tu reconoces.
En la memoria de lo que fue mio
y ahora es del tiempo.
En la luz que te acompania,
en la calma cuando mires al cielo.

Estaré.

Aungue no sepas que esté
siempre estaré.
Cuando el viento sople,
cuando la llama encienda,
cuando la vida nos regale,
nuestro primer reencuentro,

estaré.

Fuente: Victoria México, #SiempreEstaré #Victorialcnocuicatl #DiaDe Muertos
Icnocuicatl — Version Extendida, [video en linea], México, 28 de octubre de 2020.
Direccion URL: https://www.youtube.com/watch?v=7-0YWNGKY5E, [consulta: 10
de febrero de2020].
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