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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo conocer los factores que obligan, estimulan o
empujan a los adolescentes a cometer algun delito, asi como aquellos que coadyuvan en la
orientacién de lo que se requiere para evitarlo, ya que esto se ha vuelto un problema social de
dificil solucion. También se revisaron varios tipos de intervenciones que se realizan en medios
cerrados o abiertos, segun el tipo de delito, ademas de algunos métodos de prevencion pues
los datos estadisticos dan muestra de que esto va en aumento por la pérdida de valores e
incluso por la naturalizacion de la violencia o la banalizacién del crimen e impunidad con la que

se esta aprendiendo a vivir, no solo en México sino en muchas partes del mundo.

Palabras clave: adolescentes, investigacion, delito, problema social, prevencion, intervencion.

ABSTRACT

The present investigation had as objective to know the factors that force, stimulate or push
teenagers to commit a crime, as well as those that contribute in the orientation of what is required
to avoid it, since this has become a difficult social problem solution. Several types of
interventions that are carried out in closed or open media were also reviewed, depending on the
type of crime, in addition to some prevention methods because the statistical data show that this
is increasing due to the loss of values and even the naturalization of the violence or the
banalization of crime and impunity with which one is learning to live, not only in Mexico but in

many parts of the world.

Keywords: adolescents, investigation, crime, social problem, prevention, intervention.
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Introduccion

El tema que se aborda en esta investigacion es la delincuencia juvenil, ya que al paso del tiempo
el problema se ha ido incrementando, afectando todos los niveles de la sociedad. Es por tanto
necesario, dar respuesta a las preguntas ¢cuales son los factores que dan origen a esta
conducta? y ¢,qué hace la familia, la sociedad y el Estado para prevenirla?

La delincuencia juvenil no es un comportamiento que se haya heredado, es mas bien una
conducta aprendida, inclusive inducida debido al entorno familiar, social, econémico y politico

que les rodea, pero hoy en dia ese entorno se ha agigantado debido a la globalizacion.

Es por lo anterior de suma importancia prevenir las conductas antisociales en los jovenes a
través de programas (de crianza, desarrollo, aptitudes académicas y sociales) para los

diferentes estratos (familia, escuela y sociedad) que intervienen en su educacién y bienestar.

Problema general

La delincuencia juvenil como un problema social.

Tema general

Factores de riesgo y factores protectores relacionados con la delincuencia juvenil.

Objetivo general
El estado del arte en la investigacion teérica: Identificar los factores que propician que los
adolescentes se conviertan en infractores, conocer las estrategias de prevencion que se han

implementado y aportar una propuesta de intervencion.

Objetivos especificos
1. Indagar sobre los factores de riesgo relacionados con la delincuencia juvenil.
2. Indagar sobre los factores protectores relacionados con la delincuencia juvenil.
3. Identificar las intervenciones realizadas para prevenir la delincuencia juvenil.

4. Realizar una propuesta de intervencion que coadyuve a completar o complementar los

vacios hallados en las intervenciones revisadas.
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Existe una problemética social desde hace mucho, y que desgraciadamente con el pasar del
tiempo se ha incrementado considerablemente, ésta es, la delincuencia juvenil, la cual ademas

se ha hecho mas violenta.

Es importante saber que los adolescentes infractores son el resultado de multiples factores que
se encuentran directamente relacionados con familia, economia, sociedad, biologia y medios

de comunicacion, entre otros.

Por lo anterior, es de suma importancia que la sociedad conozca qué podemos hacer por los

jovenes, a favor de crear personas capaces de afrontar y superar acontecimientos dolorosos.

El presente reporte de investigacion trata algunos de estos factores que propician o pueden

propiciar que los menores se conviertan en infractores de la ley.

La probleméatica abordada en esta investigacion es un tema en el que me he visto restringida
en cuanto a documentacion actual. Existen referencias, ya sean articulos, investigaciones,
libros, etcétera, que ya tienen mas de diez afios de haberse publicado, o varias mas
actualizadas en su realizacion, pero que hacen referencia a informacién igualmente de méas de
diez afios. Por tal motivo me veo en la necesidad de recurrir a dichas referencias, si, buscando
gue sea la mas reciente. He percibido, que mucha informacién aun cuando data de hace tiempo,
resulta actual, han pasado los afios en ese aspecto, pero la problematica sigue ahi, aun cuando
los resultados que mostraré en cuanto a la poblacion que es confinada a reclusién, pareciera

gue disminuye.

El primer capitulo muestra cual es la situacién en cuanto a la delincuencia juvenil en nuestro
pais, como es tratado debido a su edad, cuales son las estadisticas en cuanto al tipo de delitos,
la poblacion que delinque y si a través de los afios contemplados el delito aumenta o disminuye

por quienes lo ejercen en esta etapa.

En el segundo capitulo se abordan algunos de los rasgos que caracterizan al adolescente. Es
una edad en la que sufre cambios fisicos, psicologicos y sociales. Etapa llena de estrés y en la
gue esta en la busqueda de identidad. En la presente investigacion, el rango de edad es la

considerada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), esto es, entre 10 y 19 afios.
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El tercer capitulo trata sobre aquellos factores con alta probabilidad de afectar negativamente
el desarrollo de los adolescentes (conductas problematicas antisociales y delictivas) desde el
ambito individual hasta el sociocultural, tales como la baja capacidad de resolucion de conflictos,
la hiperactividad, la baja cohesion familiar, estilos de vida coercitivos, ambivalentes o
permisivos, grupos de pares involucrados en actividades de riesgo, violencia escolar e incluso
vivir en condiciones de pobreza, todos estos riesgos se acumulan incrementando los efectos

negativos sobre los adolescentes.

En la presente investigacion se abordan los factores de proteccion desde la perspectiva del
desistimiento o evitacién hacia la delincuencia juvenil, por ello, en el cuarto capitulo se abordan
algunos factores llamados de proteccion que ayudan al adolescente a tener la capacidad de
enfrentar situaciones de riesgo a pesar de encontrarse 0 estar expuestos a factores que
coadyuban a que éste cometa actos delictivos. Dicha capacidad de enfrentar y superar factores

negativos recibe el nombre de resiliencia.

En el capitulo cinco se muestran intervenciones realizadas con menores infractores, cuales de
ellas fueron exitosas y cuales no, porque no lo fueron, rescatar lo valioso de cada una de ellas
e identificar los vacios que algunas presentaban para evitar que mi propia propuesta callera en
ellos. Fue vital conocer y comprender porque es que los menores suelen sentirse perdidos,
desorientados, empujados, incomprendidos etc., por la etapa en si. Se muestran varias
comparaciones de menores infractores contra los no infractores respecto de como responden
ante situaciones de estrés, socializacién, percepcién de redes de apoyo, afrontamiento,

inteligencia emocional, por mencionar algunas.

Reconocer las necesidades humanas se hace importante, reconocer las necesidades del
adolescente se hace vital, ya que los jovenes orientados, resilientes, bondadosos, con los
limites, valores, principios etc., bien insertados seran los que lleven este pais, es asi, como en
mi propuesta para el capitulo 6, menciono la importancia de que las escuelas cuenten con
psicologos altamente preparados para orientar no solo a los estudiantes, sino también a padres
y personal docente para la creacion de alianzas y grupos multidisciplinarios que cuenten con
los recursos para ser guias adecuados en este dificil proceso de cambio y encuentro del menor

en cuestion.
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Marco tedrico

Capitulo 1. Situacion actual de la delincuencia juvenil en México

Mucha de la informacién en investigaciones, articulos y libros hacen referencia a la
adolescencia con rangos de edad que difieren, en la presente investigacion tomaré el rango de
edad de acuerdo a lo que establece la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en Pineda y

Alifio (2002), que es entre los 10 y 19 afios.

1.1 Definicion de violencia.

Para la OMS (2003, en Comisién Nacional de Derechos Humanos, 2017), la violencia es el uso
intencional de la fuerza o poder fisico, amenazas contra uno mismo, otra persona, un grupo o
una comunidad, que cause o tenga probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios

psicoldgicos, problemas de desarrollo o privaciones.

1.2 Definicion de violencia juvenil.

Ahora bien, concentrdndonos en la violencia juvenil, el Departamento de Desarrollo Social,
Seguridad Ciudadana para Latino América y el Caribe del Banco Mundial (2012), lo definen de

la siguiente manera:

Intervencion de joévenes entre los 10 y 29 afios, utilizando intencionalmente la fuerza
fisica para amenazar o actuar en si mismo, contra una o varias personas. Produciendo
0 con altas probabilidades de producir una lesion, la muerte, dafio psicologico o privacion

de la o las personas agredidas.

Dicho concepto hace referencia a un rango de edad entre 10 y 29 afios, sin embargo, reitero
gue el estudio se concentrara en la edad comprendida entre los 10 y 19 afios, como lo establece
la OMS.

Como menciona Bueno (1998).

La delincuencia juvenil e infantil, o las infracciones de nifios y adolescentes como
formulacion menos etiquetante, esta resultando cada vez mas un comportamiento

preocupante. Hay una especial sensibilizacion hacia el tema que produce la alarma en
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los habitantes de ciudades grandes y pequefias de nuestra civilizacién occidental cuando
se ofrecen datos estadisticos de robos, agresiones, violaciones o asesinatos realizados
por menores de edad penal cada afio. Asusta la cantidad y evolucion de los datos, pero
asusta aun mas, si ello es posible, el constatar crimenes crueles realizados por nifios de

10-12 afos, o incluso recientemente de 7 y 8 afios (p. 152).

La denominacién de delincuente esta asociada al concepto juridico, delito que denota un juicio

de valor, vinculado a criterios morales.

Definiendo el término de menor infractor, hago referencia a la propuesta que incluye las Reglas
Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién de la Justicia de Menores (Reglas de
Beijin):

“Para los fines de las presentes Reglas, los Estados Miembros aplicaran las definiciones

siguientes en forma compatible con sus respectivos sistemas y conceptos juridicos:

a) Menor es todo nifio o joven que, con arreglo al sistema juridico respectivo, puede ser
castigado por un delito en forma diferente a un adulto;

b) Delito es todo comportamiento (accién u omisién) penado por la ley con arreglo al

sistema juridico de que se trate; y

c) Menor delincuente es todo nifio o joven al que se ha imputado la comisién de un delito
o se le ha considerado culpable de la comision de un delito. El articulo 18 constitucional
mexicano establece un sistema integral de justicia que sera aplicable a quienes se
atribuya una conducta tipificada como delito por las leyes penales y tengan entre 12 afios

cumplidos y menos de 18 afios de edad” (Articulo 2.2).

De acuerdo a la CNDH (2017), sefiala que en el “Informe de Save the Children: Las y los
adolescentes que México ha olvidado, el 8% de los homicidios que se cometen en el pais tienen

como victimas a los adolescentes de entre 15 a 19 afos” (p. 36).
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1.3 Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales en
2013y 2017 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

De acuerdo con el Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario
Estatales en 2013 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), registré diez mil
583 menores, en tratamiento por conflictos con la ley, en los centros de tratamiento para
adolescentes. 93.4% del sexo masculino y 6.5% del femenino, esto es, 9 mil 895 hombres y
688 mujeres. Debido a que la Ley Federal de Justicia para Adolescentes establece que sdlo por
delito grave los adolescentes seran privados de su libertad en el menor tiempo posible, diez mil
048 adolescentes estaban en tratamiento externo derivado de conductas ilicitas, de los cuales

9 mil 364 eran del género masculino y 684 del femenino.

(0]
Privados de la libertad Tratamiento externo

Hombres

Mujeres

Grdfica 1 Adolescentes en los centros de tratamiento y/o internamiento, por estatus y sexo, 2013
Aguirre (2014) sostiene que:
Las cinco entidades federativas con mayores indices de adolescentes ingresados fueron
Ciudad de México con 2,016 casos; Nuevo Le6n con 1,151; Sonora con 1,046, Jalisco
con 1,032 y Baja California con 971 casos. Mientras que los estados con menos registros
de este tipo fueron: Oaxaca con 50; Baja California Sur con 44; Michoacan con 27

Yucatan con 22 y Campeche con 13 casos.

Los datos de los adolescentes internos por entidad se muestran en la gréafica siguiente.
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Adolescentes Internos

Campeche
Yucatan
Michoacan
Baja California Sur
Oaxaca
Quintana Roo
Puebla
Guanajuato
Morelos
Zacatecas
Querétaro
Hidalgo
Sinaloa
AEINETITES
Coahuila
Tlaxcala
Veracruz
Durango
Aguascalientes
San Luis Potosi
Tabasco
Colima
Chiapas
Chihuahua
Guerrero
Estado de México
Nayarit

Baja California
Jalisco

Sonora

Nuevo Ledn
Ciudad de México

Grdfica 2 Adolescentes en centros de internamiento por entidad, 2013.

De igual forma Aguirre (2014) menciona que:

En cuanto a los delitos por los cuales los menores tuvieron que recibir tratamiento legal
destacan: 3,339 robos no tipificados, 1,753 robos a casa habitacién, 1,292 delitos no
especificados del fuero comun, 754 robos a transelntes en espacio abierto al publico,

682 robos a vehiculos y 535 homicidios.
Segun el INEGI (Mirada legislativa, 2014):
De una poblacion de 4,959 adolescentes internados, 2,160 contaban con escolaridad

secundaria, 1,509 con primaria, 823 con bachillerato, 144 sin instruccion y 262 con otros

Pagina | 7



estudios. En cuanto a los menores con tratamiento externo, 2,673 contaban con

secundaria, 1,760 con bachillerato y 263 sin instruccion.

El Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales en 2017
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), registré un ingreso de 2 mil 728
adolescentes, en tratamiento por conflictos con la ley, en los centros de tratamiento para
adolescentes. 91% del sexo masculino y 9% del femenino, esto es, 2 mil 495 hombres y 233
mujeres; 1 mil 624 permanecieron privados de la libertad (6.3% mujeres y 93.7% hombres);
mientras que 5 mil 296 estuvieron en tratamiento externo o siguieron su proceso en libertad
(6.5% mujeres y 94.5% hombres); mientras que egresaron 2 mil 935 adolescentes (8% mujeres
y 92% hombres).

0]
Ingresados Privados de la libertad | Tratamiento externo
Hombre 2702 4953

Mujeres PEE] 343

Grdfica 3 Adolescentes en los centros de tratamiento y/o internamiento, por estatus y sexo, 2017.

La comparativa entre las estadisticas de los censos del 2013 y 2017, muestran un descenso de
adolescentes privados de la libertad y/o en tratamiento externo, de ser 10,583 en el 2013, pasan
a 2,728, esto es, una disminucién del 74% de delitos cometidos por adolescentes. Aun si las
estadisticas no mienten, ya que la realidad que se percibe es diferente, veamos qué factores

de riesgo originan tal conducta y que hacer para favorecer los factores protectores.
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Capitulo 2. La adolescencia

De acuerdo con Pineda y Alifio (2002), la Organizacion Mundial de la Salud establece que “la
adolescencia es la etapa que transcurre entre los 10 y 19 afios, considerandose dos fases: la
adolescencia temprana (10 a 14 afos) y la adolescencia tardia (15 a 19 afios). Por lo tanto, y
de acuerdo a lo anterior, podemos decir que la adolescencia es una etapa que tiene una

duracion aproximada de 10 afos.

2.1 Definicidon de adolescencia.

Pineda y Alifio (2002) afirman que la adolescencia es una etapa comprendida entre la nifiez y
la edad adulta, que cronoldgicamente se inicia por los cambios puberales y desarrollo fisico,
caracterizada por transformaciones bioldgicas, psicolégicas y sociales, muchas de ellas

generadoras de crisis, conflictos y contradicciones.
Para Parolari (2005, en Chambe, Solis y Atencio, 2018):

El vocablo adolescencia proviene del término adoleceré, el cual tiene por significado
“crecer”. De igual forma, mantiene que “es una época de la vida donde se presenta un
desarrollo fisico, intelectual, de autenticidad, personalidad y demas -cualidades
inherentes a cada persona, acompafiado de altibajos, inseguridades y problemas de

adaptacion (p. 21).

Durante la primera sub etapa de la adolescencia, se inician cambios fisicos internos y externos,
mismos que llegan a afectar al sujeto en su autoconcepto, seguridad y autoestima y que a la
vez suscita en ellos sentimientos encontrados de fascinacién, deleite y horror al contemplar el

desarrollo de su cuerpo (Polo, 2009).
Por otra parte, Frydenberg y Levis (1991, en Chambe et al., 2018) mencionan que:

La adolescencia es considerada una etapa de desarrollo caracterizado por continuos
cambios que pueden ocasionar estrés. Las exigencias psicosociales derivadas de este
proceso evolutivo pueden repercutir en el desarrollo psicologico, influyendo en la

confianza en si mismo, la timidez, la ansiedad (p. 20).

Pagina | 9



Habiendo expuesto algunos conceptos que para algunos autores es la adolescencia, resumiré
el término adolescente de la siguiente manera: es una etapa de la vida humana, que transcurre
entre los 10 y 19 afios en la cual, la persona deja de ser nifia o nifio y esta en el proceso de ser
adulto, en el cual sufrira transformaciones bioldgicas, psicoldgicas, sociales e intelectuales y en
las que sufrird de crisis, conflictos, inseguridades, problemas de adaptacion y que a su vez se

haran de habilidades y recursos para su autonomia.

2.2 Poblacion adolescente en México

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda 2015 del INEGI, los adolescentes de 10 a 19

afos representaban el 18.6% de los 119,938,473 personas que habitan el pais.

Tabla 1 La poblacion joven en México, 2015

L ELNETT) Hombres Mujeres Total Porcentaje
0-9 11,034,340 10,554,586 21,588,925 18.00
10-19 11,154,278 10,914,401 22,068,679 18.40
20y mas 36,221,419 40,059,450 76,280,869 63.60
Total | 58,410,036 61,528,437 119,938,473 100.00

Fuente: Elaboracion sobre datos del INEGI.

El Censo de Poblacion y Vivienda 2010 mostraba una poblacion adolescente de 21,966,046 de
los 112.3 millones de personas que habitaban el pais, esto es el 19.56%, lo que muestra una

disminucién de la poblacion adolescente del 1.16% en un periodo de cinco afos.

2.3 Caracteristicas fisioldgicas del adolescente

Como ya se menciono, la adolescencia es una etapa de la vida entre la nifiez y la adultez, en la
gue se lleva a cabo el crecimiento fisico, biolégico, psicolégico, emocional y social (Toro, 2010
en Torres 2016).

Hidalgo, Cefnal y Guemes (2014, en Torres, 2016) sefialan que:

Los cambios fisiolégicos mas relevantes son: el desarrollo de caracteres sexuales
secundarios, la maduracion completa de las génadas y glandulas suprarrenales y la
adquisiciéon del pico de masa 6sea, grasa y masa muscular. Igualmente se logran los

objetivos psicol6gicos necesarios para incorporarse a la vida adulta (p. 13).

Pagina | 10



Otros aspectos fisicos implican el aumento rapido de estatura y peso, ademas del crecimiento
muscular y 6seo que ocurre durante la pubertad, en las nifias, por lo general empiezan entre
los 10y 16 afios, este periodo de crecimiento dura alrededor de 2 afios, terminando este periodo
el adolescente alcanza la madurez sexual. Cabe mencionar que la madurez en las nifias llega

2 aflos mas rapida que en los varones (Papalia, Wendkos y Duskin, 2009, en Torres 2016).

2.4 Aspectos psicoemocionales y sociales

2.4.1 Proceso de construccion de la identidad

Segun Oliva (1999, en lIzco, 2007), la identidad es una organizacion intima construida por la

persona y que engloba los rasgos que definen su forma de ser.

Por su parte Coleman y Hendry (2003, en Izco, 2007):

Relacionan la identidad adolescente con procesos por los que pasa la persona. Tales
como: el desarrollo fisico, el desarrollo intelectual (responsable de que el adolescente se
perciba como no lo habia hecho), la busqueda de independencia (implica
inevitablemente tomar decisiones sobre si mismo) y el caracter transicional propio de la

adolescencia.

La Secretaria de Salud (2002), sefiala que:

Los cambios emocionales mas importantes de esta etapa son: la busqueda de identidad,
la separacién de los padres, el duelo por la infancia y el fortalecimiento del yo (definicion
psicoldgica). Entendiéndola como una etapa de preparacion para las responsabilidades
del adulto: encontrar empleo, iniciar la vida en pareja o convertirse en padre o madre, de

acuerdo a cada cultura.

Mientras que Guzman (2017) considera que dichos cambios emocionales en los adolescentes

son:

El pensamiento abstracto, la organizacién de los conocimientos adquiridos, capacidad
de memorizacion, le interesa investigar todo y aprender, trabajar y participar, a ellas les
gusta agradar a los demas y a ellos les gusta ser aprobados, Aceptan y siguen normas

si se marcan limites.
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2.4.2 Desvinculacion con la familia
De acuerdo con Guemes, Gonzalez y Vicario (2017):

En la adolescencia temprana, existe poco interés en las actividades paternas y una
mayor desconfianza para aceptar sus consejos o criticas. Se produce un vacio emocional
gue puede crear problemas de comportamiento. Busqueda de otras personas a quienes
amar. El comportamiento y el humor son inestables. En la adolescencia media, se
incrementan los conflictos con los padres y se dedica mas tiempo a los amigos. Al final
de la adolescencia, el joven se integra de nuevo en la familia y es capaz de apreciar

mejor los consejos y los valores familiares.

2.4.3 Aspectos Cognitivos: Teoria genética de Piaget

Al inicio de la etapa de la adolescencia, Jean Piaget denomina “Operaciones Formales”
cuando en el individuo se desarrolla su capacidad de abstraccion. Capacidad que ocurre
entre los 11 y 12 afios, proporcionandoles una nueva forma y flexibilidad para manipular
la informacion. Entienden el tiempo y el espacio. Pueden utilizar simbolos para
representar otros simbolos (por ejemplo, hacer que la letra x represente un numero
desconocido) y por consiguiente pueden aprender algebra y calculo. Aprecian mejor las
metaforas y alegorias y encuentran mas significados en la literatura. Piensan en términos
de lo que podria ser y no sélo de lo que es. Pueden imaginar posibilidades, formar y
probar hipétesis. Ademas de contar con razonamiento hipotético deductivo (Papalia,
2012).

2.5 Desarrollo moral

Para Krauskopof (1999), el desarrollo moral consiste en la capacidad que tiene el ser humano
de alcanzar formas de conducta regidas por el respeto y la cooperacién con la vida en sociedad,
las personas y la equidad.

Es en esta etapa, en la que el adolescente desarrolla la conciencia moral. Rocheblave-Spenlé
(1978), senala que “el adolescente encuentra el camino abierto hacia el mundo de los valores”,
es cuando empiezan a aparecer las inquietudes morales en las que nunca antes habia pensado,
es la edad del descubrimiento de los valores. Craig (1997, en Izco, 2007) menciona que “Es a

partir de la adolescencia intermedia cuando puede crecer la preocupacion por asuntos sociales,
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politicos y morales. El adolescente empieza a elaborar conceptos globales de la sociedad y sus
formas institucionales junto con principios éticos que traspasan su experiencia en las relaciones

personales” (p. 97).

Por su parte Papalia (2012) dice que:

El hecho de alcanzar niveles cognoscitivos mas altos por los adolescentes, origina que
realicen razonamientos mas complejos sobre temas morales, aumentando su tendencia
al altruismo y la empatia. Son capaces de considerar la perspectiva de otra persona para
resolver problemas sociales, mantener relaciones interpersonales y verse como seres

sociales. Es asi que esas tendencias fomentan el desarrollo moral.

En general los adolescentes que estan avanzados en el raciocinio moral, tienden a ser mas
morales en su conducta, a tener un mejor ajuste y una elevada capacidad social, mientras que
los adolescentes antisociales tienden a usar un razonamiento moral poco maduro (Eisenberg y
Morris, 2004, en Papalia, 2012).
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Capitulo 3. Factores de riesgo en relacion con la delincuencia juvenil

La adolescencia es una etapa en la que el ser humano empezara a crear una identidad, y para
lograrlo estara atento a lo que le rodea, esto es, su comportamiento sera determinado por lo
gue aprende en su entorno. Pero ¢hacia donde ira? ¢ qué seran mas fuertes, sus fortalezas o

sus debilidades? ¢ De qué depende?

Tanto una familia indulgente, una realidad social frustrante, la marginacion o un entorno
delictivo, son aspectos cuya importancia tiene que ver con que un adolescente adopte un estilo
de vida delictivo (Salazar-Estrada, 2011).

3.1 éQué es un factor de riesgo?

Un factor de riesgo es aquella manifestacion que ponga al individuo en peligro, ya sea fisica o
emocionalmente. A que me refiero, es muy probable que si un nifio tiene una familia en la que
algun integrante sea alcohdlico, el nifio aprenda a ser consumidor de alcohol. O si es agredido
verbal o fisicamente, el nifio aprenda ese comportamiento y en un futuro haré lo mismo, ademas
dichas agresiones dejaran huellas psicoldgicas, lo que haran de él en un futuro, una persona

timida para enfrentar la vida.

3.2 Desarrollo del adolescente.

En el ser humano se dan procesos que lo llevan al cambio a través de las diferentes etapas de
la vida, tales como su forma de ser, actuar y percibir la realidad. En nuestro caso, nos

enfocamos al adolescente.

Finfano (2000, en Hernandez, 2017) dice “En tiempos de conmocion y declive de las
Instituciones modernas, cuando el tejido social en general y los espacios que los sujetos habitan
se ven debilitados y reformulados, el lugar de los jovenes aparece doblemente cuestionado,
tanto por su condicion de jovenes —histéricamente, el eslabén mas débil de la cadena de

vinculos sociales- como por constituir el espejo en el cual la sociedad mira sus propios defectos”
(p. 24).

Hernandez (2017) menciona que:

Existen multiples factores que son causa de conductas delictivas en los adolescentes,

tales como los personales: la autoestima, las estrategias de afrontamiento, la
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dependencia psicolégica, los valores, etc.; los familiares: el afecto, el desarrollo y
ambiente familiar, el tener a quien querer y el sentirse querido por otros; educativos: el
nivel y la calidad de estudios; sociales: circulo de amistades y relaciones; y econdmicos:

dependencia o carencias economicas, el devengar o no dinero, entre otros.

3.3 Factores de riesgo Individuales o psicolégicos

Saad (2011) sefiala que entre los factores de riesgo se encuentran las “caracteristicas

psicoldgicas personales previas” las cuales enumera de la siguiente forma:

e Poca autoestima, autocritica destructiva, sentimientos de pérdida de control sobre
eventos negativos, crisis de angustia, desesperanza, escasez en habilidades
sociales y descontrol de la ira. Experiencias desfavorables, abuso fisico y sexual,
terminacion de relacién de noviazgo prolongada. Historia de ansiedad, trastorno de
conducta y abuso de sustancias. Problemas en la escuela, fracasos continuos y
actitud critica.

e Presencia de anomalias, discapacidades fisicas o enfermedades crénicas en el

adolescente.

3.4 Factores psicolégicos.

Los factores psicolégicos hacen referencia a una serie de variables y caracteristicas de la
personalidad, a determinados problemas de conducta y/o psicopatologicos, asi como a la

influencia diferencial de los estilos de afrontamiento y/o actitudes personales.

Existen estudios que relacionan caracteristicas psicolégicas tales como los trastornos por déficit
de atencion y concentracion, la hiperactividad, el trastorno oposicionista desafiante, o trastornos

emocionales como la ansiedad y depresion (De la Pefa, 2010).

3.4.1 Hiperactividad con déficit de atencion y concentracion.

Segun (De la Pefia, 2010) indica que:

Estudios de Loney, Whaley-Klahn, Kosier y Conboy (1983), muestran que la
hiperactividad es una caracteristica individual, que los nifios diagnosticados como

hiperactivos eran mas violentos que sus hermanos varones, reconociendo que aun no
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se comprenden cuales son los mecanismos por los cuales la hiperactividad se relaciona
con la violencia. Agregan que la evaluacion de los profesores sobre los problemas de
concentracion que presentaban los nifios también predecia los comportamientos
violentos posteriores, tanto en la adolescencia como en la adultez, en el caso de los
varones. Asimismo, el tener problemas de concentracion predice dificultades
académicas, lo que en si mismo es un predictor de violencia posterior. Finalmente, la
evaluacion de los profesores sobre la presencia de intranquilidad o hiperactividad en los
nifios, asi como la dificultad para permanecer sentado y la frecuencia con la que

hablaban estaban relacionados con la violencia posterior en el caso de los nifios.
En estudios mas recientes Himelstein (2003, en De la Pefia, 2010) encontr6 que:

Tanto la presencia de conductas agresivas como problemas de hiperactividad en la
infancia contribuian a predecir la conducta antisocial en la adolescencia. Barkley,
Fischer, Smallish, Fletcher (2004), han sefialado que “los nifios hiperactivos cometen
actos antisociales con mas frecuencia y variedad frente a los no hiperactivos”, mientras
que Simonoff et al. (2004) resaltan tras sus hallazgos que, “tanto la presencia de
problemas de hiperactividad como de trastornos de conducta en la infancia, tienen un
fuerte poder predictivo sobre la aparicidbn posterior de trastorno antisocial de la

personalidad y problemas de delincuencia en la etapa adulta” (p. 103).

3.4.2 Trastorno emocional: la depresion

Los trastornos emocionales, como la ansiedad y la depresién, pueden considerarse causales
hacia la delincuencia y/o la personalidad antisocial (Stefuerak, Calhoun y Glaser 2004, en
Ceron, 2013)

Del Barrio (2004, en De la Pefia, 2010) comenta que los adolescentes deprimidos y sin
autoestima sienten que no pierden nada cuando tienen conductas socialmente inaceptables,

llegan a no valorar su vida, poniéndola muchas veces en riesgo.

Con respecto a las diferencias sexuales que tienen relaciéon con conductas antisociales, Smith
(2002, en Ceron, 2013) identificd que los factores de riesgo emocionales y algunos conflictos
interpersonales en la familia, afectan mas a las niflas que a los nifios, favoreciendo el

incremento de la conducta antisocial.
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Por su parte Papalia (2012) apunta que:

Durante la adolescencia, la depresion aumenta en el 9% de ellos entre los 12 y 17 afios
y que menos del 40% son atendidos (National Survey on. Drug Use and Health [NSDUH],
2008). Mostrandose irritables, aburridos o incapaces de experimentar placer. Brent y
Birmaher (2004) sefialan que la razon por la que es necesaria tomarla en serio es el

riesgo de suicidio.
3.5 Factores de riesgo familiares

La familia es un entorno fundamental en el que el adolescente se desarrolla y luego entonces
el ambiente ofrecido por los integrantes de la misma repercutira en el desarrollo del nifio. Por lo

anterior expondré algunos factores que le impactaran de forma negativa.

3.5.1 Inadecuado ambiente familiar.

Herrera (1999) menciona que:

Una familia disfuncional no cumple sus funciones basicas, como la especificacion clara
de reglas y roles, dificultando el desarrollo de la personalidad del adolescente. Siendo
necesario la existencia de un soporte familiar capaz de asimilar los cambios requeridos

para la individualizacién del adolescente.

Mientras tanto Molinet, Veldsquez y Estrada (2007, en Cerdn, 2013) dicen que un entorno
familiar disfuncional, las mas de las veces violento, con patrones inadecuados de interrelacion,
obstaculizan el desarrollo de habilidades asociadas a valores sociales de convivencia,

comunicacion, formas de enfrentar y resolver los conflictos y baja tolerancia a la frustracion.

Por su parte Saad (2011), indica que los conflictos familiares, la mala relacion entre padres e

hijos, la muerte de algun ser querido son eventos estresantes y/o traumaticos.

La Comisién Nacional de Derechos Humanos (2017) apunta que, en este tipo de ambiente, la
violencia y la agresion parecen ser medios aceptables para la resolucion de conflictos,

comportamientos que los nifios aprenden.

3.5.2 Estilos de Crianza.

Son patrones inadecuados de educacion y crianza, tales como la sobreproteccion, el
autoritarismo, la agresioén, la permisividad, la autoridad dividida, entre otros.
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Saad (2011) menciona que:

Un estudio propuesto para evaluar los efectos especificos de los distintos subtipos de
apego desorganizado en la adaptacién de nifios escolares, descubrié que los nifios
cuyas crianzas se basaron en el cambio de roles, exagerada pasividad maternal, y nulo
cuidado, estad relacionada con la aparicion de emociones internalizantes de tipo

depresiva y ansiosa.
De acuerdo a Craig (2009) sefiala que:

El estilo de crianza autoritario puede provocar como respuesta en el adolescente, la
rebeldia y/o desobediencia, el que sean retraidos, miedosos, con dificultades para
relacionarse socialmente y con baja autoestima. Sin embargo, un estilo de crianza
permisivo, puede originar en el adolescente respuestas como las rabietas, que sean
caprichosos, faltos de confianza, baja autoestima, son ansiosos, poco tolerantes a la
frustracion y de igual forma, tienen problemas en sus relaciones sociales. Mientras que
el estilo de crianza democratico, en el cual se practica el afecto, el control y la exigencia
de madurez, propicia que los nifios sean equilibrados emocionalmente y en su
comportamiento, tienen una alta autoestima, son responsables, tolerantes a la
frustracién, tienen autocontrol y no son agresivos, su rendimiento escolar es mayor, al

igual que su desarrollo moral y social.

3.6 Factores de riesgo sociales.

Es decir, que toda conducta social nos lleva a considerar estos factores que incluyen variables
tales como: la familia, el grupo de pares, el papel de los medios de comunicacién, las normas,

los valores, y las creencias del contexto sociocultural en el que se vive etcétera.

3.6.1 Pertenencia a grupos antisociales.

Segun Herrera (1999) dice que los adolescentes al no encontrar una via adecuada la
autoafirmacion, la buscan en grupos con comportamientos inadecuados, y a quienes terminan

imitando.
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3.6.2 La promiscuidad sexual.

Por promiscuidad, Gonzalez (2007) sefiala que es la prevalencia de relaciones sexuales sin

amor y con mas de una pareja en el Gltimo afo.

En este aspecto Herrera (1999) dice que la promiscuidad es un factor de riesgo social que

propicia una autovaloracion y autoestima negativas pudiendo deformar la personalidad del

adolescente.

3.6.3 Abandono escolar y laboral.

Herrera (1999) menciona que:

Esta situacién provoca la desvinculacion con la sociedad, hecho que disminuye las
oportunidades para enfrentar problemas y asumir responsabilidades, y asi aumentar sus
destrezas. Lo anterior imposibilita una autoafirmacion positiva, llevandolo a una baja

autoestima, desconfianza en si mismo y por tanto se convierte en un ser antisocial.

3.7 Ambientales y/o contextuales

Ausencia de Redes Sociales de apoyo (familia, escuela o comunidad). Es necesario que
exista la inclusién en la nifiez y adolescencia ya que la exclusion en estas etapas tiene
relacion con el deterioro de la autoestima (Instituto Belisario Dominguez, 2014).
Sistema escolar poco acogedor y poco protector. Hoy en dia ocurre un fenémeno en las
escuelas de nivel primaria y secundaria. El punto es que muchos de los adolescentes
tienen comportamientos de oposicionismo y rebeldia, por decir lo menos, y los profesores
no estan preparados para enfrentar dichas probleméticas.

La pobreza. La desigualdad socioeconémica como la pobreza extrema, asi como el
hacinamiento, son factores asociados con el aumento al riesgo de mostrar conductas
antisociales por los adolescentes (De la Peia, 2010).

El desempleo. Cuando los adolescentes llegan a una edad, entre los 16 y 19 afios para
nuestra investigacion, y carecen de medios economicos, el desempleo con el tiempo
origina desaliento, esto contribuye a acrecentar las conductas delictivas en personas que

ya tienen un alto riesgo por su propia conducta y caracteristicas (De la Pefia, 2010).
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Capitulo 4. Factores protectores en relacion con la delincuencia juvenil.

En el capitulo anterior, vimos cuéles son los factores de riesgo, recordando un poco, queda

establecido que son aquellos que hacen mas probable que en el adolescente se desarrollen,

mantengan o empeoren conductas antisociales.

Ahora veremos aquellos factores que coadyuban a la proteccion del adolescente contra el

desarrollo de conductas delictivas.

Rutter (1995, en Morelato, 2011), sefiala que los factores protectores son influencias que

cambian, disminuyen o alteran el impacto de las variables de riesgo que predispone a un

resultado no adaptativo.

Mientras tanto, Sanchez-Teruel (2011, en Séanchez-Teruel, 2012) indica las siguientes

caracteristicas como factores que protegen contra el desarrollo de comportamientos delictivos:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Las que disminuyen la sensibilidad ante factores de riesgo, como las experiencias
exitosas de afrontamiento de problemas.

Las que reducen el impacto de factores de riesgo, por ejemplo, la supervision parental
adecuada.

Las que reducen o detienen reacciones en cadena negativas, por ejemplo, buenas
habilidades de manejo de conflictos.

Las que provocan reacciones positivas en cadena.

Las que promueven la autoestima y el sentido de autoeficacia, por ejemplo, contar con
relaciones personales seguras y solidarias.

Las que abren oportunidades positivas. Posibilitan el crecimiento educativo y académico,
mejoria del contexto social o de grupo de iguales. Practicas que promueven estos
procesos, pueden convertirse en puntos de cambio en la vida.

Las que promueven el procesamiento cognitivo positivo de experiencias negativas,
generando aprendizaje.

Permanecer en la escuela.

Tener una actitud mental de autosuficiencia, capacidad de planificacion, y proactividad
hacia la solucién de problemas.

Tener una personalidad resiliente.
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De acuerdo a Burak (2001, en Paramo, 2011), existen dos tipos de factores protectores, el
primero, los factores de amplio espectro, esto es, los que indican una mayor probabilidad de
conductas protectoras, algunas de ellas son: familia contenedora; alta autoestima; locus de
control interno bien establecido; permanecer en el sistema educativo formal y un alto nivel de
resiliencia. El segundo, los factores protectores especificos como: el uso de cinturon de
seguridad; no tener relaciones sexuales, o tenerlas con uso de preservativo. Este ultimo tipo

son factores que no son tema de la presente investigacion.

Por otro lado, Hutz y Frizzo (2002, en Patricio, Maia y Bezerra, 2015), sefialan que “una alta
autoestima, niveles bajos de depresién, locus de control interno y la presencia de habilidades
sociales y resolucion de problemas son factores que protegen contra acometimiento de actos

infractores”.

Mientras tanto Costa y Bigras (2007, en Patricio et al., 2015), mencionan que el desarrollo de

las habilidades sociales favorece la resiliencia en nifios y adolescentes.

Veamos algunos conceptos de factores protectores:
4.1 Factores protectores individuales

4.1.1 Alta Autoestima

Polo (2009) menciona que:

La autoestima es el juicio personal de valia, que es expresado en las actitudes que el
adolescente adopta hacia si mismo. Dice que existe una relacion entre el nivel de
autoestima y la tolerancia al estrés; relacion que se vincula con la incidencia que tiene la
autoestima sobre algunas de las variables que reflejan el tipo de transaccién que los
sujetos mantienen con su ambiente y su respuesta a determinadas exigencias; asi como

el control ante contextos o situaciones de estrés.

Es importante que el adolescente tenga un juicio personal de valia, que tenga la
sensacion de logro y valoracion de lo que hace, la sensacion de autoeficacia, es decir,

saberse capaz.

4.1.2 Locus de control interno
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Morris y Maisto (2005), manifiestan que las personas con un locus de control interno
perciben que, los eventos ocurren dependiendo de lo que ellos hayan hecho, esto es,
ser capaz de establecer una relacion directa entre la conducta y el resultado obtenido,

situacion contraria de quienes tienen un locus de control externo.

4.1.3 Habilidades en la resolucion de problemas sociales de forma asertiva

De acuerdo a Feldman (2008), son el uso de estrategias para resolver exitosamente
problemas sociales, de tal forma que sean satisfactorias tanto para uno mismo como

para los demas, siendo éstas un importante elemento del éxito social.

La importancia de esta habilidad como factor protector, es desarrollar una actitud
correcta ante los problemas y afrontarlos de la forma més realista posible.

4.2 Factores protectores familiares

La estructura y funcionalidad en la familia debe satisfacer el proceso de desarrollo del

adolescente, otorgandole conductas con las cuales alcance una adecuada calidad de vida.
Fergusson y Lynskey (1996, en Polo, 2009) mencionan que:

La familia es la mediadora entre las situaciones macrosocial y microsocial o proximal
donde se da la vida diaria, siendo una instancia de riesgo o de proteccion ya que puede

ser conducente de la inapropiada calidad de vida o depositaria de factores protectores.

Por su parte Kumpfer y Alvarado (2003, en Saad, 2011) destacan que algunas investigaciones
resaltan el ambiente familiar positivo como principal factor para que los adolescentes eviten
involucrarse en comportamientos delictivos. Enfatizando la relacion efectiva entre padres e

hijos, control y disciplina consistentes, ademas de la comunicacién de valores familiares.
4.3 Factores protectores sociales

4.3.1 Apoyo social

De acuerdo a Cohen (2004, en Papalia, 2012), el apoyo social consiste:

Tanto de recursos materiales e informativos, como de psicoldgicos provenientes de otras
personas, significandole al adolescente el sentirse valorado y estimado, llevandole a un

adecuado manejo en situaciones estresantes. De igual forma, motivandolo a realizar
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ejercicio fisico, a comer bien, etcétera, lo que le ayuda a alejarse de sustancias toxicas,
ademas, es menos propenso a angustiarse, sentirse ansioso, deprimido, o con deseos

de morir.
Werner (1998, en Saad, 2011) apunta como factor de proteccion:

El vinculo afectivo con un tutor alternativo, como los abuelos o los hermanos. Tal persona
se puede convertir en apoyo importante en los momentos de estrés, dando origen a la
competencia, la autonomia y la confianza de los adolescentes. Destacando también a
los amigos y profesores como factores de proteccién importantes, en el sentido que
proveen apoyo emocional, los profesores pueden volverse un modelo positivo de

identificacion personal para un nifio en riesgo.
Segun Polo (2009) afirma que este elemento:

Que ayuda al desarrollo de conductas adaptativas, a través del control y dominio, en
situaciones de sumo estrés, ofrece una guia y orientacion, ayuda a identificar recursos
personales y sociales y ofrece retroalimentacion sobre conductas que mejoran la
competencia personal. También comenta que para desarrollar factores protectores se
deben establecer limites claros y firmes; mostrar habilidades para la vida, como
cooperacion, resolucion de conflictos, estrategias de resistencia y asertividad, destrezas
comunicacionales; brindar afecto y apoyo, respaldo y aliento incondicional. Brindar
oportunidades de participacion significativa. Ensefiar a los adolescentes responsabilidad,
darles la oportunidad de resolver problemas, tomar decisiones, planificar, fijar metas y

ayudar a los demas.

4.3.2 Grupos de pares

Marcial (1996) sefala que:

El desarrollo de las sociedades modernas, obliga a que los adolescentes encuentren en
el grupo social el papel de mediacion con la sociedad, con respecto a la asimilacion de
las normas y los usos sociales. El grupo humano se convierte asi en un espacio en el
cual el particular se apropia de la socialidad, contribuyendo a la formacion de la vida
cotidiana de los sujetos sociales, y afirma que, la insercion de los adolescentes en los

diversos grupos de pares, la interaccion con compaferos en las mismas condiciones
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generacionales, educativas, sociales y/o culturales, favorece a que su desarrollo
personal se enfoque hacia determinadas caracteristicas con respecto a su persona, a la

idea sobre si y a la forma en que concibe la realidad que le rodea.

4.4 La resiliencia y su relacion con factores protectores
La resiliencia dice Vanistaendel, (2002, en Uriarte, 2013):

Se encuentra en personas normales, ya que es una cualidad humana universal que se
presenta en situaciones dificiles, como la guerra, la violencia, los maltratos, abusos,

etcétera y sirve para hacerles frente y salir fortalecido de dichas experiencias.

El tener una personalidad resiliente va a propiciar que las personas, en nuestro caso
adolescentes, consigan lidiar de forma adecuada con las adversidades, Werner (1998, en Saad,

2011) menciona que:

Su percepcidn social en los adolescentes es mayor a sus pares, tienen la habilidad para
resolver problemas, no tienen problemas en solicitar ayuda de ser necesario, cuentan
con el sentido de obtener lo que se proponen e influenciar de manera positiva su

ambiente.

4.4.1 El significado de la resiliencia

Veamos algunas definiciones de resiliencia, presentadas por diversos autores:
Uriarte (2013) indica que:

El término resiliencia procede del latin resilio, resilire, que significa “volver a saltar,
rebotar, reanimarse”. También indica volver a la normalidad. Por ejemplo, la resiliencia
podria representarse como la deformacion que sufre un objeto que recibe un impacto y

Su capacidad para recuperarse.
Para Rutter (1992, en Polo, 2009):

La resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de procesos sociales e
intrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana, viviendo en un medio insano. Tales
procesos se realizan a traves del tiempo, dando afortunadas combinaciones entre los

atributos del nifio y su ambiente familiar, social y cultural. Esto es, la resiliencia no es un
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atributo con el que los nifios nacen, sino que es un proceso interactivo de éstos con el

medio.

Por otro lado, Suérez (1995, en Matta, 2010) dice que la resiliencia es una mezcla de factores
gue propician que un nifio, un ser humano, afronten y superen los problemas y adversidades

de la vida, y construyan sobre ellos.

4.4.2 Aplicacion en las Ciencias Humanas

Al referirnos a las ciencias sociales, Werner (2003, en Uriarte, 2013) indica que el término:

Refiere a individuos con la capacidad de desarrollarse psicolégicamente sanos a pesar
de vivir en circunstancias de alto riesgo social, como entornos de pobreza y familias con
multiples problemas, condiciones de estrés prolongado, etcétera. Refiriéndose a
individuos y a colectivos capaces de minimizar y sobreponerse a los efectos nocivos de
las adversidades y los contextos desfavorecidos, obstaculizados en su normal desarrollo
cognitivo, fisico, emocional, y/o social, capaces de recuperarse tras haber sufrido
experiencias notablemente traumaticas, como catastrofes naturales, epidemias, guerras

civiles, deportaciones, campos de concentracion, etcétera.

Debemos entender que la resiliencia se encuentra en las personas normales y en las variables
naturales del entorno inmediato. Vanistaendel (2002, en Uriarte, 2013) entiende que es una
caracteristica del ser humano presente en todo tipo de adversidades y contextos
desfavorecidos, guerra, violencia, desastres, maltratos, explotaciébn y/o, abusos, Util para
hacerles frente y salir fortalecido e incluso transformado de tales experiencias.

Morelato (2011) la ha definido como:

Un proceso dinamico, que depende de factores internos (personales) y externos
(contextuales). Entendiendo que los factores de riesgo y los factores de proteccién
conforman dimensiones que interactian entre si para generar un mecanismo que hace
posible darle continuidad al desarrollo de algunos aspectos del mismo, sin importar las

circunstancias.
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Capitulo 5. Resefias sobre investigaciones encontradas en relacion con la delincuencia juvenil (Adolescente)

5.1 Metodologia PICO para la construccion de preguntas en la busqueda de evidencias

De acuerdo a Santos, Pimenta y Nobre (2007), esta metodologia es una estrategia para construir preguntas clinicas de investigacion

validas. “PICO” es un acrénimo en inglés para describir los componentes que la integran, los cuales se describen en la siguiente tabla.

Acronimo y componente Descripcidon de los componentes

P. Paciente o problema
de interés
(Population)

Paciente o grupo con una condicion en particular, se trata de destacar las caracteristicas del paciente o
problema que puedan contribuir a delimitar la basqueda de informacion.

l. Intervencion
(Intervention)

Manejo o intervencién de interés, la cual puede ser terapéutica, preventiva, diagndstica o de prondstico.

C. Comparacién
(Comparison)

Se trata de una intervencion alternativa con la cual comparar, aunque no siempre se dispone de la misma,
en cuyo caso se omite este componente y el formato se convierte en PIO.

O. Resultados
(Outcome)

Se trata de las consecuencias relevantes de interés, el resultado esperado de la intervencion.

Es asi que la investigacion de revisidon sistematica se desarrollé bajo la metodologia PICO, como se muestra a continuacion:

P = Paciente/ Problema

| = Intervencion

C = Intervencién de comparacion

O = Outcome (Resultados)

Adolescentes

Programas de
prevencion sobre
delincuencia juvenil

Menores infractores contra  no
infractores. (respuesta ante situaciones
de estrés, socializacion, percepcion de
redes de apoyo, afrontamiento,
inteligencia emocional) por mencionar
algunas.

Eficacia de los

preventivos

programas

Lo anterior nos permite formular la pregunta pico de la siguiente manera:
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“sLos programas de prevencién sobre delincuencia juvenil realizadas son eficaces en los adolescentes?”

Palabras clave: Programa, prevencion, violencia, conducta antisocial, menores infractores, adolescencia.

SITIOS:
Redalyc: Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe. Es un sistema de indizacion de revistas de acceso abierto de calidad
cientifica y editorial certificada.

Sitio: www.redalyc.org

El portal Revistas UNAM de la Universidad Nacional Autbnoma de México, es un catalogo de todas las revistas editadas en las distintas
entidades que conforman esta casa de estudios. Es un sistema de informacion en linea que permite, tanto a los universitarios como al
publico en general, consultar informacion catalografica y acceder a una gran cantidad de articulos que se encuentran publicados en
formato digital en distintos sitios web institucionales.

Sitio: http://www.revistas.unam.mx

CCA: Centros Comunitarios de Aprendizaje. ElI Tecnologico de Monterrey, a través de la investigacidbn de nuevas tecnologias de
ensefianza, genera nuevas oportunidades por medio de la educacion en linea. Es un modelo de educacion a distancia, accesible, sin
limitaciones de tiempo y espacio. Se aprende a través de la interaccién en un ambiente electrénico, disefiado para la construcciéon de
aprendizajes significativos, permitiendo la conexidon a nuevas fuentes del conocimiento, el establecimiento de comunidades de
aprendizaje, el desarrollo de organizaciones que aprenden, la coexistencia de la pluralidad de pensamiento y la posibilidad de acceder
a ilimitadas fuentes del saber.

Sitio: http://www.cca.org.mx/forocdmx/

ScienceDirect: Es una de las mayores fuentes de informacion para la investigacion cientifica, técnica y médica.
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Ofrece el texto completo de las revistas cientificas que publica Elsevier, asi como capitulos de libros, procedentes de mas de 2.500

revistas con revision por pares y de mas de 11.000 libros. En total, supera los 9 millones y medio de articulos y capitulos.

Sitio: https://www.sciencedirect.com/

En la tabla siguiente se presenta una breve descripcion de los recursos utilizados para el presente capitulo:

Autora/es

ANo

2013 Vilarifio,
M.,
Amado, B.
y Alves, C.

2008 Méndez, P.
y Barra, E.
(2008).

Portugal

Chile

url

url

Problematicas

abordadas

Autoconcepto
Socializacion
Afrontamiento
Inteligencia

emocional

Apoyo social

Poblacién o
Participantes
(sexo, edad)

84 adolescentes
hombres con
edades
comprendidas
entre los 14 y los

19 afios

53 adolescentes
infractores  de
ley y 53 no
infractores entre

Resultados

Los resultados
mostraron que  los
menores infractores

presentaban problemas
de socializacion, déficits
en inteligencia
emocional y tendian a
emplear estrategias de
afrontamiento

improductivas.

Existe una  menor
percepcion de apoyo y
reciprocidad del apoyo
proveniente de las

fuentes familiares que

Conclusiones

Los menores infractores
estudiados presentan
menos  competencia Yy

destrezas sociales que los
normativos, lo cual parece
traducirse en una mayor
vulnerabilidad a incurrir en

comportamientos delictivos

Es importante de considerar
las redes de apoyo y la
valoracion que hacen de
ellas las personas, y en este
los

caso en particular
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Pais

Autora/es

ARo

2015 Rendoén, A. México

Url

Url

Problematicas

abordadas

Victimizaciéon

Poblacion o
Participantes
(sexo, edad)

14 y 18, todos
hombres.

Jévenes de 12 a
29 afos y jefes
de hogar de
97,754 viviendas

de 47 zonas
urbanas de
interés

distribuidas en
las 32 entidades
federativas del

pais.

Resultados

conforman la red social
de los adolescentes

infractores de ley.

2014 se

generaron 19.8 millones

Durante

de delitos y actos de
maltrato asociados a 4.5
millones de victimas de
12 a 29 afios en las 47
ciudades de interés. De
28.4%

acoso por los atributos

éstos, sufrié
del joven, 23.5% de los
jovenes sufrio robo sin
violencia, 16.7% acoso,
9.3%

8.2% robo con violencia,

maltrato fisico,

Conclusiones

adolescentes infractores de

ley,
considerar al momento de

como variables a

intentar comprender el
fenémeno de la

delincuencia juvenil.

La victimizacién a una edad
temprana aumenta la
probabilidad de la
delincuencia, la criminalidad
adulta y la conducta criminal

violenta.

Prevenir es reducir la
probabilidad de que suceda
un acto de violencia o

delincuencia mas adelante.
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. Poblacion o
Problematicas

Afo  Autora/es Pais Url Participantes Resultados Conclusiones

abordadas (sexo, edad)

6.3% amenazas, 3.5%
agresiones  sexuales,
2.1% extorsion y 2.0%
difamacion. Estas cifras
muestran la urgencia de
centrarse en la
prevencion de la
victimizacion en zonas
urbanas de la zona

centro y zona occidente

del pais.
2018 J-PAL México  Url e Implementar Jovenes en Losresultados muestran En este documento se
LAC. . . : .
programas edad temprana que ya sea en paises muestra evidencia de mas
sustentados en (hombres y desarrollados o en vias de 260 estudios que
una base solida mujeres) de desarrollo, la cumplieron estandares
de evidencia. violencia y el delito se metodologicos rigurosos
e Desarrollar un enfocan mayormente en que aseguraran
mejor diagndstico hombres jévenes en recomendaciones de
de los problemas contextos de bajos politica publica importantes
locales y disefiar recursos, que son que coadyuvaran en el
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Poblacion o

Problematicas

Afo  Autora/es Pais Url Participantes Resultados Conclusiones

abordadas
(sexo, edad)
soluciones a la victimas al igual que perfeccionamiento de otras
medida. victimarios y que en intervenciones que
e Fomentar la México se ha llegado al sentaran bases para

innovacion local punto de normalizar o evaluaciones futuras.
siguiendo los banalizar la violencia.
principios y

elementos clave
de eficacia.

e Creacion de
redes locales de
conocimiento vy
capacidad.
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5.2 Tratamiento para Adolescentes en conflicto

Como lo menciona la UNICEF (2015), en México se aprobé a partir del 12 de diciembre del
2005, una reforma legislativa donde se instituyo un sistema de justicia penal juvenil garantista
bajo el nombre de Sistema Integral de Justicia para Adolescentes el cual exige que todos los
estados de la Republica desarrollen leyes e instituciones expertas en resolver que los
adolescentes acusados de algun delito obtengan un juicio justo, donde se respeten sus
derechos elementales y que de ser responsables asuman las consecuencias por medio de
medidas socio-educativas encausadas a la reincorporacion familiar y social, ademas del

desarrollo personal.

La Direccién General de Tratamiento Para Adolescentes (2013), inicio la administracion de las
Comunidades que resguardan a los adolescentes en conflicto con la ley. En México se crearon
seis con distintos objetivos de trabajo que consideran las necesidades especificas de cada

poblacién, algunos ejemplos de éstas son:

Comunidad para Mujeres (CM).

La cual atiende a adolescentes privadas de su libertad que estan por definir su situacion juridica
en un periodo que va de tres a seis meses, asi como a aquellas que ya estan cumpliendo con
un tratamiento que puede ser de seis meses a cinco afios. Estas también realizan distintas

actividades formativas con apoyo familiar.

Comunidad de Diagndstico Integral para Adolescentes (CDIA).

En esta permanecen adolescentes varones privados de su libertad que esta por definirse su
situacion juridica, la cual puede llevarse de tres a seis meses aproximadamente. Esta tiene
como obligaciones emitir un diagnéstico integral que sirva para individualizar la medida de

tratamiento que debera incluir:

e Situacion emocional
e Situacion cognitiva

e Situacion académica
e Situacion laboral

e Situacion familiar
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e Sijtuacion cotidiana
e Sijtuacidon comunitaria

e Y situacion de salud

Ademas, se lleva a cabo un pronéstico y consideraciones generales que deberan acompafar al
proyecto de vida y las consideraciones durante su permanencia en la comunidad. En tanto dure
el internamiento el adolescente llevara a cabo distintas actividades formativas con apoyo

familiar.

Comunidad Externa de Atencion para Adolescentes (CEAA).

Esta poblacion cumple con una medida de proteccion bajo vigilancia familiar y con libertad
asistida. Para las que también se establecid un programa individualizado con actividades
educativas, sociolaborales, deportivas, culturales, terapéuticas, servicio a la poblacion y otras,

dirigiendo un esfuerzo extra a insertar en el adolescente el valor de una vida en libertad.

Henao (2005) explica que existe un programa centrado en la mejora de habilidades o
competencias psicosociales en nifios, interviniendo en los factores de riesgo personales. Para
conseguir que creen competencias sociales, asertividad, adecuado manejo de emociones,
conductas prosociales (regulacion, comprension, expresion) autocontrol de impulsos y

comportamiento, comunicacion, desarrollo de amistades etc.

El cual es llevado a cabo en ocasiones por el personal docente, auxiliandose de material
didactico (marionetas, cuentos, juegos de roles etc.). Y en otros donde los nifios ya muestran
comportamientos agresivos, los lleva a cabo un especialista. Las sesiones varian, pero Chaux
(2005, en Henao, 2005, p. 168) manifiesta que deben durar lo necesario para conseguir los

cambios de comportamiento aun cuando se requiera de uno o dos afios.

5.3 Modelo de tratamiento: Riesgo-Necesidades-Responsividad.

Andrews y Bonta (1992-2006, en Redondo, Martinez y Pueyo, 2011), a través de su modelo de
Riesgo-Necesidades-Responsividad, pretenden enfocar las aplicaciones psicoldgicas en la

prevencion y tratamiento de la delincuencia, el cual marca como fundamentales, tres principios:

e El principio de riesgo: que enmarca dos cosas; primero: revisar sus caracteristicas para

predecir el nivel de riesgo a reincidir. Y segundo; los sujetos con mayor riesgo a reincidir
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deberan adquirir tratamientos mas intensos. Donde se identificaran factores de riesgo
estaticos que corresponden a particularidades de su pasado inmodificables y los factores
de riesgo dinamico como las cogniciones o actitudes delictivas que si son modificables a

través del tratamiento activo.

e El principio de necesidad: debe estar dirigido a las necesidades criminogénicas tales
como las compafias delincuentes, baja capacidad en la solucion de problemas,
agresividad hacia los demas, actitudes antisociales, y el uso y abuso de sustancias.

e Y el principio de responsividad el cual responde a los internos (nivel intelectual bajo y
desmotivacién) y los externos a él (programa de tratamiento no asertivo, 0 que no exista

una buena relacion terapéutica).

5.4 Menores infractores: un estudio de campo de los factores de riesgo
Segun Vilarifio, Amado, Alves (2013), mencionan que:

Los inicios de una carrera delictiva se presentan tempranamente y debido a esto es que
se llevan a cabo programas preventivos y de reeducacion en el comportamiento
antisocial y delictuoso con adolescentes a través de variables de diferentes tipos
(biologicas, psicolégicas y sociales) que influyen como factores de riesgo del

comportamiento desviado.

Para verificarlo realizaron un estudio con 84 adolescentes, de los que 42 se encontraban
en internamiento por comportamiento delictuoso y el resto eran una poblacién escolar
“normal” ambos modelos se encontraron en cuatro factores de riesgo del tipo psicologico-
individual: autoconcepto, socializacion, afrontamiento e inteligencia emocional. Los
resultados arrojaron que los menores infractores tenian problemas de socializacion,

déficits en inteligencia emocional e inapropiadas estrategias de afrontamiento.

Las edades elegidas oscilaban entre 14 y 19 afos, de los 42 adolescentes infractores el
40.48%, se trataba en un régimen abierto, el 59.52% en semi-abierto, la otra mitad no
cumplia consecuencias judiciales por haber realizado algun delito, ni diagnoéstico alguno

de comportamiento antisocial.
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La metodologia de investigacién fue cuasi-experimental en un ambiente natural en el que

se evalug el autoconcepto, la socializacion, la inteligencia emocional y el afrontamiento.

Los resultados mostraron que no existieron grandes diferencias en ninguna de las
dimensiones del autoconcepto medidas (académico, social, emocional y familiar) entre

las dos muestras.

Sin embargo, en lo que respecta a la socializacion, si reflejé diferencias importantes entre
las dos muestras ya que los no infractores mostraron mayor consideracion con los demas
contrario a los infractores que incluso reflejaron gran retraimiento y ansiedad
sociales/timidez lo que apunta a un mayor distanciamiento de los otros. Al igual que en
el afrontamiento y la inteligencia emocional, se les encontr6 menos dotados de lo
necesario para manejarse de una forma adecuada recurriendo a estrategias de
afrontamiento desadaptadas y un nivel mas reducido de inteligencia emocional ya que
presentaron un deterioro para conseguir reconocer e interpretar sus propias emociones,
por lo que se hace necesario que en los programas dirigidos a esta poblacién se
considere al individuo en su factor social, familiar y biolégico ya que de no hacerlo el

menor infractor podria regresar al delito.

5.5 Apoyo Social Percibido en Adolescentes Infractores de Ley y no Infractores
De acuerdo a Méndez y Barra (2008), sefialan que:

Como perciba el adolescente el contar con redes de apoyo adecuadas, asi como con
cuantas, resultard fundamental para acercarse o no a éstas y solicitar el apoyo en los
momentos de confusion o la toma de decisiones dificiles. Estos autores realizaron un
estudio comparativo de la percepcién de apoyo social con adolescentes entre 14 y 18
afios de la ciudad de Linares (Chile): la cual se conformé de 53 infractores y 53 no
infractores para lo que se aplicé un cuestionario con preguntas acerca del tamafio de
esta red de apoyo, apoyo total y dimensiones emocionales, consejo, instrumental y
reciprocidad, la muestra de no infractores reflejé6 una mayor proporcion de esta red, asi
como mejores niveles en cada una de las dimensiones de apoyo y apoyo percibido

familiar en contraste con el de la muestra de los infractores.
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La aplicacion del cuestionario se llevd a cabo de manera individual para los infractores y
con toda la muestra de los no infractores. Las diferencias estadisticas resultaron muy
reveladoras en las dimensiones de apoyo emocional, consejo, instrumental, funcion total
y apoyo percibido total. Lo que mostraron los adolescentes infractores de ley fue una

baja percepcion de apoyo social en oposicion a los no infractores.

El hecho de que los adolescentes infractores perciban menos cantidad y calidad de
apoyo perjudica su bienestar psicoldgico arriesgandolos a cometer algun delito, ya que
incluso se sienten menos capaces de brindar apoyo con quienes integran su propia red
social. Por tanto, es importante resaltar que hay recursos sociales con los que no se
cuenta y que solo se llega a ellos a través del apoyo de su red social y por el valor que
se les da a éstas, pues esto permitird tomar ventaja en el afrontamiento de las situaciones

complicadas incluso no teniendo que hacer uso de ellas.
5.6 Victimizacion juvenil y prevencion
Segun Renddn (2015), menciona que:

Se cree que aquellos que han sido victimas de violencia o delincuencia en el hogar,
escuela, con amigos e incluso en la comunidad, seguramente lo serdn mas de una vez
e incluso por lo mismo en un futuro cercano poseeran mas probabilidades de vincularse
en acciones violentas o delictivas. Por tanto, se debe estar al tanto de aminorar o incluso
desaparecer el nivel de victimizacion en todos los ambientes de convivencia del

adolescente.

Un estudio de Lamm Weisel (2005, en Renddn, 2015), mostré que la revictimizacion
generalmente se presenta durante la primera semana después de ocurrido el abuso.
Aungue en algunos casos, antes (24 horas). Por lo que se hace indispensable intervenir
oportunamente y eliminar los ciclos de victimizacion. De acuerdo a Rendén (2015), esto
se sustenté cuando en un estudio longitudinal realizado por el Centro de Estudios ISIS
de Oxford, Inglaterra fue revisado el comportamiento psicosocial de nifos, nifias,
adolescentes y jovenes en un periodo de 20 afios en un ambiente escolar, el cual mostré

gue la victimizacién infantil no solo acrecienta el riesgo de conductas delictivas y
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abusivas mas adelante, sino que, ademas, impacta profundamente en el desarrollo y

comportamiento mental de los individuos.

Haciéndose vital prevenir la victimizacibn de los adolescentes en las zonas mas
vulnerables implementando proyectos de movilidad segura que incluyan mejorar el
transporte, instalar cAmaras de vigilancia en las rutas mas utilizadas, asi como dividir los

servicios por género u otros.

La prevencion en el hogar deberd dirigirse a que los programas de reactivacion
econdémica, capaciten y vinculen a las cabezas del hogar, orientarlos en el correcto
manejo de los recursos, oportunidades para acceder a los servicios y programas de
alimentos, becas y utiles escolares que reduzcan la carga econdmica de la familia,
atencién psicosocial, talleres de crianza que los capaciten para volverse buenos
mediadores, ademas de generar coaliciones de asistencia en los padres de la zona, e
incluso implementar programas para prevenir adicciones enfocandose en el alcoholismo.
De esta forma se construiran adecuadas redes de apoyo que mantengan familias

funcionales.

Una de las acciones puestas en marcha en la reconstruccion del ambito familiar, es el
Proyecto de Atencion Integral a Mujeres Victimas de Violencia y Jefas de Familia en
Situacion de Vulnerabilidad creado por el Programa Nacional de Prevencién en el

municipio de Atizapan en el estado de Michoacéan, teniendo como objetivo central:

e Promover a través de un empleo estable con buenos ingresos que las madres
de familia posean el tiempo y los recursos que garanticen la crianza adecuada
para que los hijos se mantengan lejos del delito.

e Asi como reiterar la confianza de la gente en el Estado.

La prevencién en la escuela debe ocuparse de resolver el acoso o el bullying a través de
intervenciones con terapia cognitivo-conductual. En México un claro ejemplo de este tipo
de intervencién es el proyecto “Con mi Barrio Soy” (0 “Mi Escuela me Mueve a Convivir’)
en el cual se busca que nifios, nifias y adolescentes de entre 12 y 16 afos se vinculen o
los recluten grupos delincuenciales, otra pretensién es que exploten su tiempo libre al

salir de clases integrandose a algun taller o compartiendo con especialistas. En los
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talleres se cuenta con box, basquetbol, futbol, artes plasticas, danza, teatro, reparacion
de celulares, cocina, etc., y los especialistas son psic6logos y trabajadores sociales, los
cuales supervisan y atienden personalmente a un grupo de nifios previamente
seleccionados que han conseguido dejar de ser violentos e insertar mejores actitudes al
relacionarse con sus comparferos y aumentando su compromiso y rendimiento escolar.
Los padres se interesan mas en la comunidad escolar e incluso han pedido al grupo
interdisciplinario que los apoye en el aprendizaje de técnicas de mediacion para mejorar

la relacidn con sus hijos.

En sintesis, ocuparse de prevenir es rebajar las posibilidades de actos violentos o

delictivos no solo ahora, sino también en un futuro.

5.7 éQué funciona para prevenir y reducir la violencia juvenil?

De acuerdo a J-PAL LAC (2018).

Se identifican seis tipos de intervenciones con evidencia solida de efectividad en la
disuasion de individuos en riesgo como en agresores, de adoptar comportamientos
delictivos o violentos a través de la terapia cognitiva conductual; la terapia
multidimensional; los tribunales para el tratamiento de adicciones y los programas de
tratamiento y rehabilitacion del consumo de alcohol y otras drogas; la disuasion
focalizada; los controles sobre la venta y el abuso del alcohol; y la estrategia policial de

puntos criticos.

Lo cual es posible que funcione en el contexto mexicano para la prevencion de la
violencia juvenil yendo desde la aplicacion de la disuasién focalizada (dirigida a
conductas de prevencion terciaria y supresion) la cual radica en recibir el apoyo de la
policia, fiscales, comunidad y proveedores de servicios a través de comunicar al menor
infractor recurrente de la diversidad de sanciones como de las recompensas, generando

confianza para conseguir disuadirlos de seguir por el mal camino.

Continuando con la descripcion de como funcionan las demas intervenciones tenemos
la Terapia cognitiva conductual (dirigida a personas y comportamientos/Prevencion

terciaria y rehabilitacion de infractores) esta estrategia es llevada por especialistas a
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través de algunas sesiones de apoyo a adolescentes infractores o en riesgo para dotarlos
de recursos que faciliten el cambio de pensamiento y conductas autodestructivas.

La Terapia juvenil multisistémica (Orientada a personas/Rehabilitacion de infractores) el
objetivo es prevenir un vinculo de los adolescentes con el delito supervisando
cercanamente sus actividades y actuando ante las causas de su comportamiento
agresivo a través de la insercion de habilidades prosociales y orientando a proveedores
de cuidados y a los responsables de familia, acerca de técnicas sobre el manejo del

comportamiento ademas de tratamiento contra el abuso de sustancias.

Los Tribunales para el tratamiento de adicciones y programas de tratamiento y
rehabilitacion del consumo de alcohol y otras drogas (orientados a
comportamientos/Rehabilitacion de infractores) estos tribunales y programas llevan a
cabo un modelo que se centra en el tratamiento, donde los fiscales judiciales se encargan
de aplicar la ley, los expertos en salud mental y proveedores coadyuban con lo necesario

para la recuperacién a largo plazo del menor infractor.

Regulacion de la venta 'y consumo de alcohol (Orientada a comportamientos/Prevencion
primaria) regulaciones legislativas acerca de vender y distribuir alcohol concentrandose
en bajar considerablemente el consumo en exceso de éste limitando los horarios y dias

de venta y de consumo.

Estrategia policial de puntos criticos (Orientada a lugares/Supresion) se enfoca en aplicar
recursos extras de ley en zonas pequefias, pero con tasas altas de delincuencia y con
personal capacitado en estrategias dirigidas a la solucion de problemas por contar con
mas elementos de patrullaje y a pie, incrementando la posibilidad de evitar la disrupcioén,

aprehension o detencion a través de la persuasion.

5.8 Investigacion internacional sobre efectividad de las intervenciones con jovenes
infractores (incluidos diversos estudios realizados en Espafia)

Redondo (2011), menciona que:

Desde 1980 a la fecha se han realizado y evaluado cientos de aplicaciones y programas

relacionados con infractores y delincuentes juveniles en varios paises principalmente en
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Norteamérica y Europa. Por ser toda esta informacion amplisima se hace necesario
sintetizarla a través del meta-analisis con el objetivo de conocer los impactos precisos

conseguidos por unos y otros. Citaré algunos ejemplos de éstos a continuacion.
Los meta-analisis de Gottschalk, Davidson Il, Mayer y Gensheimer (1987, en Redondo, 2011)

Se realiz6 el estudio de la eficacia a largo plazo de 30 intervenciones conductuales con
menores infractores. Casi todos se llevaron a cabo bajo un régimen cerrado efectuando
para el tratamiento, la economia de fichas, contrato conductual y modelado. En donde el

mejor panorama se consiguio por el gran compromiso adquirido.

Igualmente llevaron a cabo otro meta-analisis sobre la eficacia de 90 intervenciones
comunitarias donde se evalu6 un total de 11.000 jévenes condenados por el Sistema de
Justicia Juvenil con un rango de edad de 14.6 afios. El tratamiento consistié en servicios
de atencidn y derivacién, apoyo académico o asesoramiento, refuerzo positivo y terapia
de grupo el cual mostré un efecto global de moderado alcance, favoreciendo mas a lo
relacionado con la actitud y menos a las evaluaciones de reincidencia y de

comportamiento durante el programa.
Meta-analisis de Andrews, Zinger, Hoge et al. (1990, en Redondo, 2011).

Se analizaron 154 programas aplicados entre 1950 y 1989, diferenciando entre los
realizados en la comunidad o en instituciones tomando en cuenta la calidad metodolégica
del disefio de la investigacion (asignacién aleatoria y no aleatoria), el sistema de justicia
donde se aplicd (justicia penal ordinaria o juvenil) y si respondian a tratamientos

conductuales.
En los tratamientos se distinguieron 4 cosas:

e Los que eran consistentes a una condena penal pura (sin intervencion).

e Los técnicamente inadecuados (por no considerar los principios de necesidad,
riesgo y responsividad).

e Los adecuados (por considerar los principios antes mencionados).

¢ Y los no especificados (por no poder calificarse debido a la falta de informacién o

algo mas).
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Meta-analisis de Garrido, Anyela y Sanchez- Meca (2006, en Redondo, 2011).

Las intervenciones revisadas incluyeron tratamientos psicolégicos (conductuales, no

conductuales y cognitivos), educativas y sociales, asi como intervenciones en

comunidades terapéuticas mostrando que lo relacionado con la reincidencia, arroja un

resultado del efecto global en términos de la diferencia media. Observando que todas

las modalidades de intervencion obtuvieron resultados positivos excepto las de tipo

educativo. Como en otras intervenciones los resultados fueron mas alentadores para las

de tipo cognitivo conductual.

Meta-andlisis de Piquero, Jennings y Farrington (2009, en Redondo, 2011).

Revisaron 34 estudios que empleaban cinco modalidades de intervencion:

1.

Desarrollo de habilidades sociales como las emocionales, de autocontrol,

resolucion de problemas o vinculo con los amigos.

Entrenamiento en estrategias cognitivas de afrontamiento a través de la ensefianza

y practica de auto-instrucciones mostradas por el terapeuta.

Entrenamiento a partir de escenas e interacciones grabadas en video donde nifios

y jovenes cumplen o no con las normas.

Interacciones a través del reforzamiento inmediato/demorado en presencia de

estimulos ambientales naturales con el objetivo de que consiga autorregularse.

Entrenamiento en relajacion (¢, dénde estoy?, ¢qué hago?, ¢qué deberia hacer?),
como variable criterio de la eficacia de estos programas se contemplaron diferentes
conductas en los nifios y adolescentes, ya fueran autoinformadas o referidas por
los padres, maestros, terapeutas y de observacion directa. Segun los autores, el
autocontrol es una variable maleable, que puede mejorarse con entrenamientos

propicios.

Mas tarde, Lipsey y Wilson (1998, en Redondo, 2011).

Realizaron una revision meta-analitica acerca de la eficacia de 200 programas de

rehabilitacion con delincuentes jévenes violentos (14 y 17 afios). Revisaron por separado
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los resultados de los tratamientos en jévenes institucionalizados y no institucionalizados.
Las intervenciones mas habituales con los jévenes no institucionalizados fueron las de
counseling, los programas de habilidades sociales y de vida, asi como los tratamientos
multicomponente. En la muestra de los jovenes institucionalizados las intervenciones
mas habituales fueron las de counseling, programas de habilidades y programas
residenciales en la comunidad. El resultado general muestra que existe un mejor efecto
en los programas que se realizan con los jovenes no institucionalizados (libertad
condicional). Dentro de los programas no institucionalizados resalta la eficacia del
tratamiento en habilidades interpersonales en la asesoria individual y de los programas

conductuales.

He de mencionar que las intervenciones revisadas son concluyentes en el sentido de que, para
conseguir un cambio positivo en el menor infractor, es mejor si se llevan a cabo en el ambiente
natural del adolescente (régimen abierto) a través de una minuciosa revision de las carencias
personales, sociales, econémicas, etc., que coadyuven en la planeacion de las técnicas a

aplicar, asi como conseguir un buen rapport.

En efecto como se menciona en la UNICEF, desde el 2005 existe una reforma legislativa que
instituye un sistema de justicia penal garantista que exige que todos los estados de la Republica
desarrollen leyes e instituciones expertas en resolver que los adolescentes acusados de algun
delito reciban un juicio justo, pero también deberia de ocuparse en prevenir para que no se
llegue a este momento y que las medidas socioeducativas que propone se aplicaran desde sus

inicios escolares.

Que asi como se cre0 la Direccion General de tratamiento para adolescentes para administrar
la Comunidades que resguardan a los adolescentes en conflicto con la ley, también podrian
abrirse centros de apoyo para estos como el que existe en Pachuca donde se trabaja de manera
integral con el adolescente y la familia con personal capacitado (psicologos clinicos y
trabajadores sociales) insertando los valores, las reglas, los limites, entre muchas cosas mas
gue no fueron insertadas en su momento, a través de sesiones individuales, familiares, y
grupales que coadyuven en la rehabilitacién de aquellos que ya consumen drogas o los que

estén en riesgo.
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Ademas de que se incluyan en todas las clinicas institucionales, areas especializadas que como
en la Comunidad de Diagnostico Integral para Adolescentes se lleve a cabo un diagnostico que
incluya revisar la situacion emocional, la cognitiva, la académica, la laboral, la familiar, la

cotidiana, la sanitaria y la de salud, si asi fuera requerido por el familiar e incluso por él mismo.

También se requiere que justo como trabaja la Comunidad Externa de Atencion para
adolescentes para que la familia realice una proteccién a través de la vigilancia y con un
programa individualizado de actividades educativas, socio-labores, deportivas, culturales,
terapéuticas, servicio a la poblacién, entre otras, para insertar al adolescente el valor de una
vida en libertad. Pues es asi como se puede trabajar con todo esto sin necesidad de que el

adolescente ya haya incurrido en el delito para entonces recibir esta atencion.
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Capitulo 6. Propuesta de intervencion.

En efecto como lo menciona Vilarifio et al. (2013) respecto a que una carrera delictiva se
presenta tempranamente y que justo por esto se hace necesario realizar intervenciones de
prevencion y reeducacion del comportamiento antisocial y delictuoso a través de la revision de
las distintas variables como las biologicas, psicoldgicas y sociales, las cuales son factores de
riesgo del comportamiento desviado.

Es en este sentido, como lo menciona Papalia (2012), que el adolescente que se encuentre en
equilibrio emocional sera capaz de realizar razonamientos mas complejos sobre temas morales,

acrecentando su tendencia al altruismo y la empatia.

Es por esto que implementaria campafias de capacitacion frecuentes con el personal docente
para que lograran identificar los trastornos mas comunes o al menos sospechar que él o algunos
estudiantes lo poseen (trastorno por déficit de atencion [TDAH], trastorno oposicionista

desafiante [TOD], depresion, ansiedad, etc.,).

Y asi crear el vinculo con el gobierno o centros privados para que los responsables del menor

puedan recibir el apoyo, orientacién e intervencion mas propicia e inmediata.

Contar con al menos un psicologo educativo por escuela y de ser posible también con uno
clinico, que ademas de trabajar con los alumnos que estén presentando rezago escolar o
cambios negativos en el comportamiento, lo hagan con el personal docente recordandoles

frecuentemente la importancia de realizar su trabajo con interés y pasion.

Ya que como lo menciona Méndez y Barra (2008): como perciba el adolescente el contar con
redes de apoyo adecuadas, es vital para que este decida o no, compartir lo que le ocurre y asi

evitar que realice o actle en su contra o de alguien mas.

En las intervenciones que se realicen, debe procurarse ir en un sentido positivo pues esta
comprobado que los resultados obtenidos son mayores cuando se trabaja de esta forma como
con la economia de fichas, contrato conductual y modelado, ademas de trabajar en que el
adolescente desarrolle habilidades sociales como la expresion de la emocion, de autocontrol,
resolucién de problemas y vinculo con los amigos a través de ponerlas en practica en un

ambiente controlado mientras se consigue hacerlas propias.
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Entrenamiento en relajaciéon a través de cuestionarse quién es, dénde esta, qué hace o qué

deberia hacer, asi como conseguir que se interese por realizar un proyecto de vida.

Por lo que crear un modelo publico y/o privado, o por qué no mixto, para la deteccion, y
prevencion de la violencia juvenil, la cual es un fenomeno que se manifiesta en diferentes
entornos e instituciones. Es por esto, por lo que es de suma importancia poder impulsar un
modelo basado en la coordinacion de servicios y dirigido a la prevencion de estas conductas
desde edades tempranas (pediatra, familia, escuela, servicios sociales, etcétera). Tal como lo
recomiendan las Naciones Unidas y demuestran la mayoria de las investigaciones y estudios

cientificos.

Es cierto que ya existen estructuras desarrolladas de prevencién en funcionamiento, y que, sin
embargo, no cuentan con profesionales de diferentes ambitos, tales como psicologos,
psiquiatras, pediatras, pedagogos, maestros, monitores de tiempo libre y todo aquel profesional

cuyo rol pueda encontrarse con nuestra problematica en cuestion.
Intervencion

Ahora bien, en lo concerniente a mi campo, que es la psicologia clinica, en mi investigacion
encontré que los estudios realizados muestran a los delincuentes juveniles con déficits que les
impiden adaptarse a su entorno social, ya sea por su poca capacidad de autocontrol, por su
extrema impulsividad, escasas habilidades para solucionar problemas interpersonales,

etcétera.

Es asi como mi propuesta de intervencién consiste en llevar a cabo programas de autocontrol
y asertividad en los adolescentes que presenten problemas para adaptarse con su entorno

social.
Caracteristicas

Llevar a cabo terapias grupales con orientacion cognitivo-conductual con miras a mejorar el

autocontrol y las habilidades sociales. Lo anterior a traves de los siguientes programas:

e Autocontrol y resolucion de conflictos
e Reestructuracién cognitiva

e Habilidades sociales y asertividad
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e Resolucion de problemas interpersonales
e Pensamiento prosocial

e Salud mental

e Educacion en valores.

e Valores y empatia

Todo llevado a cabo por profesionales de la psicologia perfectamente entrenados. ldealmente
aplicados desde la primaria, pero continuados al menos durante toda la secundaria y para
guienes no hayan conseguido una total comprension e insercion de esto, llevados de manera
individual con un programa desarrollado especialmente para €l o ella durante al menos el primer

ano de bachillerato.

Para que el adolescente pueda insertar el autocontrol y resolucion de conflictos, el especialista
dotara al adolescente e incluso a los familiares de lo necesario para el aprendizaje acerca de
como realizar esto con éxito, en principio definira la labor a desempefar de un mediador y un
conciliador, partes vitales para la resolucion de un conflicto, mientras el afectado aprende a
autorregularse sin la necesidad de estos dos intermediarios a través de vivir la experiencia de
personas imparciales que se encuentran juzgando algo para fungir como facilitadores en la
solucion de un conflicto, donde el o los involucrados no estan teniendo la objetividad necesaria

para encontrar la o las posibles soluciones.

El especialista debera mostrar al adolescente o adolescentes de que se trata la reestructuracion
cognitiva, encontrando las formas mas sencillas para que estos puedan comprenderlas, pues
al estar conscientes de que pueden estar distorsionando una idea, algun evento o alguna
accion, seran capaces de poder frenar estos pensamientos negativos y darles un enfoque
diferente, ademas de dotarlos para que sean capaces de aprender a dirigirse de una forma

respetuosa cuando piensen que han ocasionado algo para no estar pensando de mas.

Al ocuparse el especialista de lo que corresponde a las habilidades sociales, las cuales como
ya mencioné, se hace vital se inserten durante los primeros periodos escolares ya que, si se
ensefa a la nifia o a el nifo a compartir, colaborar, a ser amable, a realizar favores, estas
conductas favoreceran el aprendizaje que coadyuvara a expresar mejor sus emociones 0

limitaciones sin sentirse incOmodo.
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Al conseguir la correcta comprensién y ejecuciéon de cada uno de los puntos es como se lograra
un individuo con salud mental y en consecuencia en equilibrio emocional, lo cual har& sencillo
gue resuelva asertivamente los conflictos sociales, personales, familiares, econémicos etc., que
se presenten a lo largo de su vida pues habra conseguido dotarse de los valores y empatia

necesarios para desarrollarse a plenitud por contar con un pensamiento prosocial.
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Conclusiones

Quiero mencionar que me preocupa que en el transcurso de mi investigacion haya encontrado
muy poca literatura reciente que hable sobre el tema que decidi abordar. El 43% de la
bibliografia utilizada estd comprendida entre los afios 1996 y 2009, mientras que el 57% esté
comprendida entre los afios 2010 y 2019, cabe decir, que so6lo una bibliografia es del afio 2019

y es de la Organizacion Mundial de la Salud.

Ahora bien, existe una gran variedad de sesgos que son vias para que los adolescentes

terminen teniendo conductas delictivas.

Se ha visto que los nifios y nifias adolescentes son vulnerables a la adopcién de la delincuencia
por diferentes razones como los estilos parentales inadecuados, una historia de maltrato fisico
y/o psicoldgico, entorno social, el facil acceso a sustancias toxicas y que, sin embargo, en otros
estudios, segun Mora (2011, en Sanchez,.2012), resulta que muestran un perfil al que podria
llamarse normal, en éste sentido, es aqui donde tiene que ver la resiliencia que cada persona
ya tiene desde que nace, sin embargo, quienes no la tienen de forma natural, se les tiene que

fomentar con el apoyo de programas expreso para ello.

La escuela, podria decirse que es la segunda casa de los nifios y adolescentes, es por tanto de
suma importancia que los profesores, ademas de ser trasmisores de conocimiento, sean
formadores de caracter y actitud. Teniendo una mayor aproximacion para entenderlos y quiza

ser para ellos un adulto significativo y asi contribuir al desarrollo de la resiliencia.

Un enfoque integral para la prevencion de la delincuencia juvenil debe comprender
intervenciones en todos los niveles del entorno en el que el adolescente se desenvuelve,
abarcando una gran variedad de factores de riesgo, como la desigualdad econdémica, el maltrato
en la nifiez, la hiperactividad, etcétera. Distintos programas se han mostrado prometedores para
la prevencion de la delincuencia juvenil en distintos paises, tanto en aquellos de ingresos altos,
como en los de ingresos bajos y medianos, tales como los programas que fomentan el desarrollo
del nifio en la primera infancia, los programas educativos sobre la crianza de los hijos; los
programas de capacitacion para la adquisicion de aptitudes para la vida y las relaciones
sociales; los programas terapéuticos; y las politicas encaminadas a reducir el acceso y consumo

de bebidas alcohdlicas.
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La delincuencia juvenil es un grave problema de dificil solucién, sin embargo, es posible lograr
mejoras en materia de prevencion. Los conocimientos y la experiencia adquirida en las diversas
investigaciones en este tema bastan para que se puedan iniciar medidas para enfrentar el
problema. La falta de informacion sobre qué estrategias funcionan y sobre la factibilidad de
aplicarlas en paises de ingresos bajos y medianos es uno de los principales factores que han

obstaculizado la prevencion de la delincuencia juvenil.

Es asi que en la presente investigacion tuvo como objetivo crear estrategias y programas
basados en la realidad y asi disefiar politicas y programas para la prevencion de la delincuencia

juvenil con el respaldo de datos cientificos.

Por lo tanto, para analizar integralmente la situacion de la delincuencia juvenil, fue necesario
tener el conocimiento del conjunto de causas que la generan, de esta forma actla en
consecuencia con la verdad, con la reduccién y con la posible solucién de esta problematica a

mediano y largo plazo.

Partiendo asi del origen de la delincuencia juvenil y continuando con la multicausalidad de la

misma, sefialaré que hay, entre otras:

— Ausencia de una politica de Estado, definida con programas y acciones de prediccion y
prevencion de actos delictivos de los adolescentes.

— Desintegracion familiar o falta de patrones y roles definidos dentro de la familia.

— Ausencia de un sistema educativo integral a nivel formal e informal.

— Pobre concepto y aplicaciébn de valores éticos, morales, espirituales y de derecho
humano.

— Lugar de procedencia, que, sin ser determinante, influye en los adolescentes, como la
presiéon de grupo, la idiosincrasia social y la familiar.

— Falta de actividades deportivas, recreativas y culturales, con espacios destinados y

dispuestos para su uso permanente.

Es nuestra labor, en este sentido, ser proactivos y comprometidos en la prevencién de este

grave problema.
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