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INTRODUCCION

En septiembre de 2017 sucedieron dos importantes movimientos teluricos en México, los
cuales dejaron cientos de pérdidas humanas y materiales. La noche del 7 de ese mes, un sismo
de 8.2 grados en la escala Richter, con epicentro en Chiapas, afecto al sureste del pais y la
Ciudad de México, aunque los dafios fueron mas intensos en el golfo de Tehuantepec. Dias
después, el martes 19 de septiembre (luego del simulacro en conmemoracion de los 32 afios
del sismo de 1985), a la 1:14:40 p.m., un sismo de 7.1 grados con epicentro en Puebla azoto
nuevamente al pais. Esta vez los estados mas afectados fueron los cercanos a la zona centro
(Morelos, Estado de México, Puebla, Ciudad de México y Tlaxcala); por su parte, los dafios
mas graves para la capital del pais se produjeron en la zona sur de la Ciudad. Tras el terremoto
del 19 de septiembre, se perdieron 369 vidas humanas y cientos de bienes materiales.

Por una parte, algunos de los analisis histéricos sobre los temblores en México han
presentado estudios cronolégicos de los movimientos tellricos y sus contextos desde la época
prehispanica. Por otro lado, la sociologia ha realizado investigaciones desde mdltiples
enfoques que parten de los sectores sociales afectados, las politicas implementadas desde los
gobiernos en turno, los problemas econémicos derivados de estos desastres sociales, las
movilizaciones de los damnificados, entre otros.

La coincidencia en la fecha de los sucesos, exactamente 32 afios después, movilizo la
imaginacion popular; por ello, encuentro posibilidades de estudio para la memoria desde
areas como la memoria cultural o la historia del tiempo presente. Debido a la cercania de las
fechas, los analisis pueden apoyarse en los testimonios de miembros de generaciones que

presenciaron los dos sismos. No s6lo fue posible actualizar los recuerdos de 32 afios atras,



sino que se vincularon similitudes y diferencias influidas por la intervencion de nuevos
factores como el uso de las tecnologias digitales.

Frente a las perspectivas historicas, surge esta investigacion con el fin de analizar los
elementos que conforman la memoria cultural del sismo; en otras palabras, un analisis de la
memoria cultural representada en videos creados para circular en internet. Estos videos no
solo se construyeron a partir de grabaciones de usuarios documentando el suceso en toda la
ciudad, sino también de ediciones de las imagenes y grabaciones que dan como resultado
productos audiovisuales insertos en marcos de sentidos que exponen el pasado a la luz del
presente. Por ello, retomo 10 materiales audiovisuales alojados en la plataforma digital
YouTube, que circularon en redes sociodigitales (Facebook, Twitter, Instagram) y més tarde
fueron depositados en esta pagina por las caracteristicas que posee, pues fue desarrollada
como una interfase potencializadora de determinados contenidos que al ser méas visualizados
reciben una mayor compensacion econdémica. La acumulacion del contenido no esté libre de
intereses monetarios.

El temblor de 2017 sucedié al tiempo que realizaba una investigacion sobre los
desplazamientos de damnificados del terremoto del 85. La vivencia del trauma y el contexto
me llevaron a pensar en un trabajo comparativo de ambos sucesos. Un afio después, en 2018,
la conmemoracion de los temblores en espacios digitales me hizo reflexionar sobre la
memoria construida desde la circulaciéon y la accesibilidad de productos culturales en
internet. Mis preocupaciones encontraron respaldo en que en las Gltimas décadas las nuevas
tecnologias también han sido un objeto de estudio para la historia y las ciencias sociales. No

solo la repeticion de la fecha permitio abrir investigaciones desde la memoria, sino que en



este segundo temblor aparecidé un factor muy importante: las redes sociodigitales como
Facebook, Twitter e Instagram.!

Algunos meses antes del temblor de 2017, Janny Amaya Trujillo public6 un estudio
acerca de la relacion entre la memoria y los medios de comunicacion en el temblor de 1985.2
Su trabajo se suma a las inquietudes de diversos investigadores sobre las formas de registrar,
acceder, transferir y circular de las memorias. Para su investigacion, Amaya Trujillo se apoyo
en los repositorios digitales reunidos afios después del temblor del 85; en ellos se recopilan
las grabaciones de las televisoras, las fotografias y los productos audiovisuales posteriores:
canciones, series de television y peliculas. A partir de las producciones audiovisuales de este
evento traumatico, podemos observar algunos de los elementos que conforman la memoria
cultural. Asi, el 19 de septiembre se convierte en un lugar de memoria.® La memoria cultural
es definida por la autora, basada en la investigadora alemana Astrid Erll, como “una
construccion discursiva, dindmica e intrinsecamente asociada a procesos de mediacion”.* El
concepto fue propuesto por los alemanes Jan y Aleida Assman basados en la idea de que la
memoria es colectiva debido al proceso en que los recuerdos se seleccionan y comparten a

través de artefactos simbdlicos mediadores de la memoria colectiva entre los individuos.®

LEl término fue acufiado por Rosalia Winocur Iparraguirre y José Alberto Sanchez Martinez, para distinguir
estas plataformas de comunicacion bilateral que permitié la web 2.0 de las redes sociales que pueden establecer
individuos o grupos en contextos no virtuales.

2 Janny Amaya Trujillo, “Dindmicas transmediales de construccion de la memoria cultural: un anélisis en
torno a la memoria del terremoto de 1985 en México”, en Mediaciones, n. 19, 2017, pp. 48-64.

® El término “lugares de memoria” fue propuesto por el francés Pierre Nora; la propuesta metodolégica la
retomo del texto de Eugenia Allier, “Los Lieux de mémorie: una propuesta historiografica para el analisis de la
memoria”, en Historia y grafia, Departamento de Historia, Universidad iberoamericana, n. 31, 2008, pp. 165-
192.

4 Janny Amaya Trujillo, op.cit., p. 52.

> Janny Amaya Trujillo, en su trabajo “De la memoria colectiva a las nuevas ecologias de la memoria:
derroteros en la investigacion sobre memoria, medios y tecnologias de la comunicacion”, retine un estado de la
cuestion acerca del concepto.



La memoria cultural no es una experiencia directa, sino que se nutre de los discursos
mediados, de representaciones compartidas que se reelaboran constantemente a través de los
actos publicos conmemorativos. En el temblor de 1985, los agentes nemdnicos centrales
fueron los medios de comunicacion masivos como el radio y la television; sin embargo, en
la actualidad existen diferentes agentes comunicantes dentro y fuera de los espacios oficiales.
Estos agentes que seleccionan y visibilizan se conocen como “meta-agentes de la memoria”.®

Los productos culturales del terremoto del 85 (fotografias, series de television,
peliculas, programas de television) reprodujeron simbolos que nos hacen sentido en un marco
de interpretacion de la realidad especifico segin nuestro contexto. Los estudios sobre la
memoria colectiva, la memoria cultural y la memoria mediatica han aumentado en las tltimas
décadas y hacen posible la investigacion de nuevos objetos de estudio. Los antecedentes de
este trabajo son los estudios realizados por Janny Amaya Trujillo, Jan y Aleida Assman,
Astrid Erll, Ann Rigney, entre otros, quienes fueron los tedricos que comenzaron a hablar de
la memoria cultural.

Como consecuencia de la introduccion de las redes sociodigitales y las nuevas
tecnologias, ahora existe la posibilidad de acceder a los contenidos conmemorativos creados
por diversos usuarios y consumidores, a partir de otras dindmicas de circulacion. Tal es el
objeto de estudio de este trabajo: los productos culturales del terremoto de 2017 en internet
que alimentan la memoria cultural del 19 de septiembre; en concreto, algunos videos sobre
el terremoto almacenados en YouTube.

En los sismos de septiembre de 2017 existio una herramienta que hizo posible la

comunicacion masiva e inmediata y la participacion de los usuarios no sélo como receptores

& Janny Amaya Trujillo, op. cit., “Dinamicas transmediales de construccién de la memoria cultural: un
analisis en torno a la memoria del terremoto de 1985 en México”.



de informacidn, sino como creadores de la misma: el internet. Las redes sociodigitales
(Facebook, Twitter e Instagram) sirvieron como espacios para construir y organizar vinculos
de ayuda y solidaridad. En ellas no sélo confluy6 informacion que ayud6 a canalizar la ayuda
a los espacios necesarios, sino también fue el lugar de encuentro de diversas noticias falsas.

Gracias a las publicaciones conmemorativas en Facebook como una forma de registro
de la memoria, me dispuse, en un primer momento, a localizar a través de los hashtags o
hipervinculos las publicaciones que conmemoraban el temblor un afio después, debido a que
pretendia localizar las diferentes formas de recordar de los distintos actores sociales. La
basqueda se centraba en imagenes y videos compartidos que representaban un tipo de
memoria, pero metodologicamente las publicaciones no eran suficientes para crear una base
de datos comparativa o para localizar grupos de Facebook que no sélo se alimentaran de
fotografias, sino de iméagenes y videos previamente elaborados; es decir, mediados.

Esa primera bldsqueda no me proporciond la informacién suficiente para lograr mi
objetivo (encontrar imagenes y videos conmemorativos mediados), ya que el énfasis del
trabajo esta en los contenidos. Como resultado de estas busquedas, decidi trabajar con
algunos contenidos digitales que circularon en las redes y hoy se encuentran almacenados en
YouTube. Hasta ahora no existe un repositorio conformado del temblor de 2017; s6lo existe
una iniciativa, que no ha podido concretarse, de los estudiantes del colegio de Historia de la
Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM.’

El presente trabajo esté estructurado en 3 capitulos y un epilogo a través de los cuales
busco analizar el terremoto mexicano desde la historia y la memoria cultural para dar lugar

a futuras investigaciones en el area de las humanidades. El primer capitulo, “Nuevas

7 La iniciativa del repositorio digital se encuentra disponible en: <https://memoriasdel19.wixsite.com/inicio>.
La pagina sigue en proceso de construccion.



tecnologias de la comunicacion: un objeto de estudio para la historia y las ciencias sociales”,
estd dividido en cuatro apartados; el primero de ellos, “Aproximaciones al estudio de las
nuevas tecnologias de la comunicacion”, se enfoca en una breve recapitulacion de las
metodologias empleadas para analizar las nuevas tecnologias y los paradigmas que han
abierto estas investigaciones, asi como la importancia de estudiarlas para comprender y
mejorar la relacion entre ciencia, tecnologia y sociedad; el segundo apartado, “Historia breve
del surgimiento de la web 2.0 y las redes sociodigitales”, aborda la historia de la creacion del
internet, especificamente de la web 2.0 que hizo posible convertirnos no sélo en lectores-
receptores, sino también en consumidores-productores del contenido en la red; el tercero,
“Una metodologia para el analisis de la memoria cultural en internet”, identifica las nuevas
teorizaciones sobre la memoria; el cuarto “Estudios sobre los temblores en México” recopila
un breve estado de la cuestion.

Una vez descrita la importancia del espacio virtual como objeto de estudio para las
humanidades, en el segundo capitulo, “19 de septiembre, un lugar de memoria: terremotos

de 1985 y 2017 en México”, se describe la importancia de los terremotos en América Latina,

asi como un breve recorrido por algunos de los sismos que han afectado a Latinoamérica en
los Gltimos dos siglos. Después se describe lo vivido en ambos temblores mexicanos (1985
y 2017) para comprender enseguida los referentes simbodlicos a los que aluden las
producciones audiovisuales por analizar. De este modo, esta dividido en cuatro partes: “La
relevancia de los terremotos en América Latina”, “Principales terremotos de Latinoamérica
(siglos XX y Xx1)”, “El terremoto de 1985” y “Los terremotos de 2017”.

El tercer capitulo, “Movilizaciones de la memoria: el terremoto de 2017 en México”,

se centra en el desarrollo del analisis de los videos sobre el 19 de septiembre de 2017 alojados



en YouTube. La delimitacion se enfoca en diez videos que representan algunos aspectos de
la memoria cultural contenidos en los espacios virtuales antes mencionados, asi como las
caracterizaciones de la memoria en los espacios digitales. El capitulo esta dividido en dos
apartados: “Resignificaciones de la memoria cultural de los terremotos en México” y
“Analisis y descripcion de los materiales audiovisuales en YouTube”.

Por ultimo, en el epilogo titulado “El terremoto de 2017 en México desde otras
latitudes”, se realiza un breve analisis de soportes digitales periodisticos, desde otros paises
americanos, para contrastar algunas de las representaciones extranjeras del terremoto con el
marco de interpretacion de la realidad nacional. Para ello, seleccioné 3 periddicos de algunos
paises donde también se han presentado movimientos teluricos: Chile, Pert, y Estados
Unidos. En dichos seguimientos hemerograficos, pretendo analizar la vision que presentaron

sobre el temblor en México pocos dias después del sismo de 2017.



CAPITULO 1. Tecnologias de la comunicacion: un objeto de estudio para la historia y las

ciencias sociales

Desde hace un par de décadas, las tecnologias de la comunicacion se han convertido en objeto
de estudio de las humanidades y las ciencias sociales, debido a las transformaciones que han
suscitado en la vida humana. Los cambios en las comunicaciones y el conocimiento
producidos por su incorporacion han generado multiples preguntas que buscan resolver

nuevas problematicas surgidas de las actuales posibilidades tecnologicas.
1.1 Historia breve del surgimiento de la web 2.0 y las redes sociodigitales

Para comprender el desarrollo de lo que hoy conocemos como tecnologias de la informacién,
es necesario conocer la historia de esta revolucién que vivieron las comunicaciones a nivel
mundial. En el afio de 1945 se cre6 la primera computadora, aunque los principios de la
computacion moderna se desarrollaron desde el siglo XIX, mismos que sentarian las bases
para la tecnologia actual. En las proximas dos decadas, se fueron desarrollando diversos
avances técnicos que permitieron hacer los ordenadores mas pequefios y con mas
funcionalidades.

En los ltimos 20 afios del siglo XX, tuvo lugar la mayor revolucion de las tecnologias
informaticas con la creacién oficial del internet en 1983, el cual consiste en una red que
interconecta la comunicacion entre computadoras de todo el mundo. La difusién masiva de
internet vino en los afios 90 cuando la red se proyectd desde los @ambitos mas reducidos como

el militar, el académico o cientifico al popular, ocioso y cultural al que pudieran acceder un



mayor nimero de personas, todo esto gracias al potencial que vislumbraron los empresarios

en el internet:®

En dos décadas, modifica las formas de produccion, transforma las actividades financieras,
cambia radicalmente las estructuras organizativas de todo tipo de instituciones, altera los
equilibrios politico-militares, afecta profundamente las relaciones sociales, transforma el
relacionamiento humano, introduce algunos cambios significativos en las mentalidades, e

influye hasta en la forma en que el sujeto se percibe a si mismo y su relacién con el mundo.®

En un inicio, la web representé una forma de acceder a los recursos bibliograficos con mayor
facilidad (sin importar el lugar en el mundo en donde se hubiesen creado); sin embargo, la
comunicacion en la red no era bilateral, por lo que no resultaba posible cargar informacién
desde diversos usuarios o editar y responder a los contenidos; la informacion Gnicamente
podia leerse. Con la creacion del internet, aumentaron las posibilidades de compartir
informacion y también la cantidad de fuentes para la historia o la investigacion cientifica de
cualquier campo de conocimiento.

Los cambios tecnoldgicos antes mencionados se desarrollaron en un tiempo
relativamente corto, ya que tan s6lo una década mas tarde, en los ultimos afios del siglo XX
y la primera década del siglo xXI, surgié la web 2.0, la cual permitiria el intercambio bilateral
de las comunicaciones y la informacion. Las transformaciones tan repentinas impulsan la

necesidad de comprender los problemas que conllevan. Cada vez mas investigadores de

8 Juan Andrés Bresciano, La investigacion historica y las nuevas tecnologias, Uruguay, Libreria de la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educacién, 2000.
9 Bresciano, op. cit., La investigacion histérica y las nuevas tecnologias, p. 9



diversas disciplinas analizan los problemas de la circulacion y la difusion del conocimiento
en este contexto.”

Con la llegada de la web 2.0 el internet se habia concebido como un espacio
democratico, pues “En 1961 Leonard Kleinrock propuso por primera vez la posibilidad de
que pudiera crearse un sistema descentralizado de redes de comunicacion interconectadas,
que fueran capaces de crear un puente entre computadores repartidos por todo el planeta.”!!

La web 2.0 hizo posible el desarrollo de nuevos soportes de comunicacion e
interaccion. Asimismo, el desarrollo de servicios de intercambio como el Peer to Peer
(P2P)*2, en su version comercial, contribuyeron a la aparicion de las redes sociodigitales
cuando el modelo fue controlado por particulares, autores privados.

Para entender qué son las redes sociodigitales son necesarias algunas de las
definiciones que diversos autores han elaborado, entre ellas se encuentra la definicion de las
autoras Marta Estela GoOmez, Leticia Contreras y Delia Gutiérrez Linares:

Podemos entender por red social virtual un espacio en el que los individuos interactian con

otros mediante la internet, basado en un software que permite intercambiar informacién

mediante mensajes, blogs y chats, por ejemplo; asimismo, las personas que conforman una

red pueden compartir intereses, opiniones, dar apoyo, integrarse tematicamente, generar un

sentido de pertenencia y sociabilizar.'3

10 Bresciano, op. cit., Clio en red. El acontecer historico en contextos virtuales.

1 Ignacio Mufioz Delaunoy, “Hacer historia en la era digital”, en Pensamiento Critico. Revista digital de
historia, n. 6, 2010, pp. 2-37.

12 José Alberto Sanchez Martinez en su articulo “Cultura visual digital y campos de accion en redes sociales”
define al servicio P2P como “una modalidad de uso social de internet basada en el libre intercambio de bienes
culturales (informacion valorada por particulares)”, p. 165

13 Marta Estela Gomez, Leticia Contreras y Delia Gutiérrez Linares, “El impacto de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en estudiantes de ciencias sociales: un estudio comparativo de dos universidades
publicas”, en Innovacion Educativa, Afo 16, n. 71, 2016, p. 65.

10



Por su parte, Danah Boyd y Nicole Ellison aportan algunos elementos para entender el
funcionamiento de las redes, tales como “la construccion de un perfil piblico, la articulacion
con otros usuarios y la exploracion de otras conexiones”.**

En 1997 se cred la primera red sociodigital lamada Sixdegrees. En los siguientes afios
aparecieron multiples plataformas con el mismo concepto hasta llegar al conjunto de redes
con mayor cantidad de usuarios como Facebook (2006), Twitter (2006), Instagram (2010),
TikTok (2018). Como bien sefialan Rosalia Winocur y José Alberto Sanchez, la llegada a
México de las herramientas proporcionadas por las redes sociodigitales y la llamada web 2.0
ocurrieron tardiamente con el uso del correo electrénico y los blogs a finales de los afios
noventa. Los autores citan en su trabajo las cifras que proporcioné el INEGI, otros autores
como Nicolas Lucas y el informe de AMIPCI (Asociacién Mexicana de Internet), aportan los
siguientes datos para el uso de dichas redes en México durante el 2013: “59.2 millones de
mexicanos (52%) tenian acceso a internet, de los cuales el 88% utilizaban redes sociales
digitales como Facebook, Twitter o Gloogle Plus”.'®> Ante estos datos, es importante aclarar
que no todos los mexicanos tienen acceso a internet; existen muchos usuarios que poseen

mas de un dispositivo electrdnico, por ello, las cifras tan elevadas de conexidn. Esto es lo que

los autores antes mencionados denominan como brecha digital.

14 Danah M. Boyd y Nicolle Ellison, “Social Networks Sites: Definition, History and Schoolarship” citado en

José Alberto Sanchez, “Cultura visual digital y campos de accidn en redes sociales”, en Redes sociodigitales en
México, México, CONACULTA, FCE, 2015, pp. 162-188.

15 Rosalia Winocur Iparraguirre y José Alberto Sanchez Martinez (coords.) Redes sociodigitales en México,
FCE-CONACULTA, 2015, p. 10

11



1.2 Aproximaciones al estudio de las nuevas tecnologias de la comunicacion

Con la aparicién de las herramientas digitales de la comunicacion (por ejemplo, el uso méas
extendido de las computadoras para el registro de materiales en los afios sesenta y setenta),
los historiadores han buscado aprovechar los dispositivos tecnoldgicos para clasificar,
registrar, asi como ordenar los documentos histéricos y los materiales de investigacion. Al
presentarse estas nuevas opciones de acceso a las fuentes historicas digitalizadas y, al mismo
tiempo, nuevos objetos de estudio creados en el internet, los investigadores comenzaron a
enfrentar problemas metodoldgicos; no obstante, incrementd el interés por utilizar la
tecnologia con mayor eficacia.

Si bien ahora es mas sencillo encontrar documentos alejados territorialmente o
acceder con mayor inmediatez a bibliografia recién publicada, también existe el problema de
la veracidad de la informacidn en internet. Asimismo, estan presentes los cuestionamientos
acerca de cual es la metodologia adecuada para llevar a cabo el analisis de los contenidos en
la red o de las dinamicas surgidas con el uso de la tecnologia.

El historiador Juan Andrés Bresciano explica que para la historia es un tema
fundamental comprender las transformaciones del tiempo y del lugar que acompafian a las

nuevas tecnologias de la comunicacion; es decir, el surgimiento del ciberespacio, ya que
las tecnologias de la informacion y de la comunicacion contribuyeron a redefinir las fronteras
y las escalas de la interaccion humana. El desarrollo de redes telematicas que

desterritorializan los vinculos sociales, la conformacion de un ciberespacio que se nutre

localmente y se despliega mundialmente, y la cristalizacion de una cultura multimediatica
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gue introduce nuevos codigos comunicativos incentivan el fendmeno tan peculiar de la

glocalizacion®®”.r

Lo anterior contribuye a que el ciberespacio se vuelva en si mismo un objeto de estudio para
la historia. En la actualidad no sélo se transforman los espacios, también la relacion que se
tiene con el objeto de estudio y con las mismas fuentes, que ahora podrian ser en su mayoria
digitales: “Surge asi una geografia nueva, la del ciberespacio, que ya no se corresponde con
las limitaciones de la geografia fisica”®. Los problemas que encadena la globalizacion se
estudian desde mdltiples disciplinas porque la conexién global implica un cambio en las
identidades, en el tiempo y en la cultura misma.

La construccién de los hechos historicos ya no se ve ligada sélo a unos cuantos actores
con la posibilidad de difundir o mediar el conocimiento del acontecer, sino que esta nutrida
por la interaccion de maltiples sujetos historicos que convergen en un mismo espacio: el
internet. Asimismo, las revisiones historicas de los acontecimientos se ven cuestionadas por
maultiples actores de la historia, quienes ahora tienen acceso a las narrativas sobre el pasado.
A pesar de ello, es importante tener presente en todo momento que estas mismas
posibilidades de compartir e intervenir en la red digital no son siempre libres de intereses.
Diferentes intencionalidades buscan mediar entre los usuarios y los contenidos para obtener
un beneficio desde politico hasta econémico.

Para autoras como Ana Maria Badanelli y Gabriela Ossenbach, una ventaja de la

digitalizacion de las experiencias es que los estudios de historia de la vida cotidiana o la

16 E1 concepto fue acufiado por el socidlogo escocés Ronald Robertson y se refiere a las adaptaciones locales
de recursos simbélicos 0 modalidades operativas del contexto mundial.

7 Juan Andrés Bresciano, “La historia local en tiempos de internet”, en Revista Tempo e Argumento, Afio 6, n.
12,2014, p. 5.

18 Juan Andrés Bresciano, Clio en red. El acontecer historico en contextos virtuales, México, Ediciones Cruz
del Sur, 2015, p. 25.
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historia de las mentalidades se han visto enriquecidos por las narrativas personales y
colectivas presentes en las redes sociodigitales'®. De igual forma, las autoras sefialan una
caracteristica muy importante de la introduccion de la web 2.0: el lenguaje de la
hipertextualidad. Este permite relacionar imagenes con sonidos y textos, por lo que su anélisis
requiere de diversas herramientas metodoldgicas. Estos hipertextos remiten a otros que
construyen redes complejas de sentido. Se crea un nuevo lenguaje a partir de la digitalidad,
de igual manera nuevos simbolos y elementos culturales se desarrollan.

El problema de la representacion y las intencionalidades de los productos culturales
en internet esta muy presente en la era de los contenidos audiovisuales. Al analizarlos siempre
se debe tener en cuenta que son representaciones de la realidad y como tales requieren ser
estudiadas. Las fotografias Ilamadas selfies son un ejemplo de una representacién que vincula
el contexto local con el global cuando ingresan a las redes sociodigitales. Es decir, cbmo se
autorepresentan los individuos o las comunidades a si mismas a través de los dispositivos
tecnoldgicos.?’ El acontecer se nutre de diversas miradas, de nuevos actores historicos que
no solo buscan consumir, sino también producir los contenidos que los vinculen con su
contexto; en otras palabras, mas sujetos participan en la construccion de los discursos y de la
historia misma. Por ello, los contenidos deben ser analizados cuidadosamente para incluir las
intencionalidades y los significados que reproducen, a los que se adscriben o rechazan, para
evitar caer en interpretaciones simplistas.

Frente a un inmenso mar de informacion, comienzan a surgir intereses que dirigen

determinados contenidos a publicos especificos. La antes pensada “democratizacion” que

19 El término fue acufiado por Rosalia Winocur Iparraguirre y José Alberto Sanchez Martinez, para distinguir
estas plataformas de comunicacion bilateral que permitié la web 2.0 de las redes sociales que pueden establecer
individuos o grupos en contextos no virtuales.

20 Bresciano, op. cit., “La historia local en tiempos de internet”.
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provocaria la web 2.0 o web social se fue diluyendo ante la posibilidad de comercializar y
monetizar el uso del internet por medio de las redes sociodigitales. Si estos servidores son en
apariencia gratuitos, se debe a que las personas se han convertido en el producto mismo: la
publicidad es la clave. La informacion de los usuarios incrementa su valor al ser recopilada
y vendida a las grandes empresas para que puedan colocar sus productos en el mercado
“adecuado”. Comprender estos procesos es una inquietud de las humanidades y las ciencias
sociales no so6lo desde la ética, sino desde la historia o la sociologia.

Otra disciplina que se ha acercado al estudio del comportamiento de los usuarios en
internet es la antropologia. Su relacién con los soportes técnicos de fuentes como la
fotografia, el arte o el cine tiene una larga historia en que los antropélogos han recurrido a
este tipo de fuentes como una opcién ante la ausencia de documentos escritos en algunos
periodos. Por esta razén, el cambio de los soportes técnicos de estas producciones
audiovisuales es una inquietud latente.?! Por ello, hay que tener presente que los estudios
sobre los soportes técnicos que producen los contenidos audiovisuales Utiles para el analisis
de la sociedad o la historia, han estado presentes desde el siglo xix; con el paso de los afios
ha cambiado el soporte tecnoldgico desde el que se crean, ahora existe el internet y las redes
sociodigitales, los teléfonos inteligentes y las nuevas cdmaras fotograficas.

Los estudios netnograficos buscan conocer las dindmicas de las comunidades en
internet; en principio, son investigaciones que sirven al marketing y la comercializacion en
la red, pero también ayudan a reunir datos cuantitativos acerca de quiénes y cdmo participan
los usuarios en estos espacios digitales para contribuir asi al andlisis de problemas

contemporaneos.

21 Victoria Novelo (Coord.), Estudiando imagenes. Miradas multiples, México, CIESAS, Publicaciones de la
casa chata, 2011.
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Areas de investigacion como las ciencias de la informacion o también las llamadas
investigaciones sobre la sociedad de la informacién pretenden abarcar los problemas que se
actualizan con nuevos elementos gracias a las tecnologias digitales; por ejemplo, Israel
Marquez realizé un trabajo sobre las maneras de pensar e imaginar la muerte en la era digital
2.0%2 desde el nuevo lenguaje que se desarrolla en torno a la muerte hasta los elementos de la
cibercultura en la experiencia de enfrentarse a ella y lo que le rodea. El tema de lo publico
atraviesa todas estas investigaciones relacionadas con la comunicacion digital. En este
trabajo, el autor analiza el proceso de postergar la muerte a través de la tecnologia con el uso
de “cuentas inmemoriam” o “ritos cibermortuorios”. Todas estas reflexiones convergen en la
posibilidad de que el internet sea un repositorio digital en donde podemos almacenar
momentos que pueden convertirse en objeto de estudio para la memoria.

Las narrativas compartidas en las redes sociodigitales abren la posibilidad de estudiar
la relacion de las memorias individuales con las colectivas, a través de la compleja red de
significaciones a la que se suscriben o rechazan los usuarios utilizando su dataimagen?.

Existen también diversas investigaciones acerca de la mediatizacion de los
contenidos, ya que en la digitalidad (igual que sucede con la produccion de contenidos fisicos
como las fotografias) no s6lo se debe estudiar el contenido producido, sino las instituciones
que lo respaldan o los espacios en donde es difundido: a qué intereses sirve y en qué discursos
e ideologias se adscribe. La llegada de la web social no redujo los problemas en el terreno de

la democracia.

22 Tgrael Marquez, “Muerte 2.0: pensar ¢ imaginar la muerte en la era digital”, en Andamios, Afio 14, n. 33,
2017, pp. 103-120.

2 El término de Israel Marquez refiere a la imagen electrénica que construyen los usuarios en las redes
sociodigitales a partir del contenido y las narrativas que comparten.
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1.3 Una metodologia para el analisis de la memoria cultural en el internet

La tarea de recopilar las fuentes de informacion, de registrarlas y cotejarlas, de conseguir una
mayor amplitud de perspectivas para la investigacion, asi como de preservar hasta las fuentes
mas antiguas o las memorias de algun suceso se volvié mas inmediata, gracias al uso de las
tecnologias de la informacion. Sin embargo, surgen multiples preguntas en torno a las fuentes
digitalizadas y las que se crean en estos nuevos formatos: ;como analizar los productos
culturales creados en la era digital?, ;qué herramientas metodologicas se requieren para llevar
a cabo una investigacion con estas fuentes primarias?, ¢cuéles son los elementos con los que
hay que tener cuidado a la hora de trabajar con informacion en internet?

Las tecnologias de la comunicacién no sélo proporcionan objetos de estudio para la
memoria, la historia de vida cotidiana o la historia de las mentalidades, entre otras, sino
también para la historia del tiempo presente. Esta es una ruta de investigacion que permite
darle una perspectiva histérica a muchos de los problemas derivados de la era digital, aun
cuando éstos son relativamente cercanos. Por ello, la historia del tiempo presente es una
opcion metodoldgica viable para objetos de estudio que implican un reto por su répida
transformacion y su cercania con el presente.

La historia del tiempo presente pone su atencion en objetos de estudio que no sélo
tienen que ver con la politica o con la historia nacional, pues, como explica Peter Burke, la
nueva historia busca incluir objetos de estudio que quedaban relegados del analisis.?* Asi
como son integrados nuevos objetos de estudio, también lo son las fuentes para hacer historia,
ya no solo se utilizan los documentos oficiales provenientes de instituciones, el hecho mismo

de integrar en las fuentes de investigacion una publicacion en una red sociodigital como

24 peter Burke, Formas de hacer historia, Espafia, Alianza Editorial, 1996.
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Facebook o Twitter, una fotografia que circule en internet o un video elaborado a partir de
fragmentos provenientes de distintos usuarios ya nos habla de una nueva manera de
documentar la historia, asi como la memoria.

El repositorio digital que albergan las redes sociodigitales contribuye a la historia del
tiempo presente por presentar testimonios de distintas generaciones sobre un mismo
acontecimiento. No obstante, siempre esta presente el sesgo de los sectores sociales que no
tienen acceso a dispositivos tecnoldgicos, ni mucho menos a servicios como electricidad e
internet.

Después de un breve recorrido por algunas de las inquietudes de la insercion de las
nuevas tecnologias de la comunicacion en las construcciones sociales y culturales, pueden
apreciarse dos ejes principales para los fines de la presente investigacion: primero, la
utilizacion de las tecnologias para transformar las metodologias de investigacion y los
procedimientos de analisis, registro, cotejo y difusion de los trabajos académicos (aqui
podemos incluir los cambios en la ensefianza de la historia y las ciencias sociales); segundo,
las nuevas tecnologias de la comunicacion como objeto de estudio, desde su utilizacion e
insercién en la sociedad, es decir, las transformaciones que provocan en las construcciones
culturales (ya sea del lenguaje, de las representaciones o de las identidades) hasta los
productos culturales (fotografias, videos, imagenes, textos, audios) dentro de las redes
sociodigitales y el resto de internet. En este Gltimo podemos incluir los estudios de la
mediacion comunicacional que han ido cambiando sus soportes de la radio y la television a
las redes sociodigitales y las paginas web.

Todas estas problematicas relacionadas con lo pablico, la colectividad y, asimismo,
con los acontecimientos historicos son el detonante para la presente investigacion, ya que la

posibilidad de registrar la memoria de acontecimientos traumaticos en el mundo, en un pais
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0 en una localidad, da pauta para el analisis de una narrativa compuesta de mas elementos:
diversos usuarios 0 nuevos contenidos testimoniales. Los registros de las experiencias
individuales y colectivas en torno al temblor de 2017 en México permiten tener un repositorio
de videos e imagenes que circularon en internet. Estos contenidos median en el recuerdo de
los acontecimientos y reproducen una interpretacion del mundo. No se trata de saber si esa
manifestacion es verdadera o Unica, sino entender que es una representacion y conocer el
sentido o el porqué de la misma; es decir, analizar el contexto que le dio lugar. Asimismo,
abren las investigaciones a través de la metodologia de la memoria cultural, la cual busca
analizar las representaciones que transmiten la memoria de un acontecimiento a otros sujetos,
a la colectividad sin que necesariamente hayan presenciado el hecho historico.

Para poder analizar las memorias presentes en los espacios tecnolégicos se necesita
comprender un concepto fundamental: la memoria cultural. Como lo mencioné
anteriormente, su definicion derivé de los estudios de memoria colectiva propuestos por el
francés Maurice Halbwachs en Los marcos sociales de la memoria y La memoria colectiva;
algunos de los elementos de la memoria colectiva abrieron el camino para definir otras
problematicas en torno a los procesos de recuerdo y olvido social. Investigadores como
Astrid Erll (““Cultural memory studies: An internacional and interdisciplinary Handbook™),
Jan Assmann (“Canon and Archive”) y Aleida Assmann (“Collective Memory and Cultural
Identity”), Eric Hobsbawn y Terence Ranger (La invencion de la tradicion), Paul Connerton
(How societies remember) son algunos de los autores que proponen nuevos campos de
investigacion para la memoria y nuevos conceptos para buscar metodologias adecuadas a las
problematicas que derivaron del giro hacia la comunicacion.

El concepto de memoria cultural fue propuesto inicialmente por los autores Jan y

Aleida Assman, mas tarde fue enriquecido por autores como Astrid Errl y Rigney, entre otros.
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Errl y Rigney definen la memoria cultural como aquella que “se basa en la idea de que la
memoria sélo puede llegar a ser colectiva como parte de un proceso continuo en el que los
recuerdos se comparten con la ayuda de artefactos simbdlicos que median entre los
individuos”.?®

El llamado boom? de la memoria inicia a principios del siglo XX (en los afios 20 y
30), en un contexto de violencia y tragedia derivadas de las dos primeras guerras mundiales,
recuperado de autores como Maurice Halbwachs y Walter Benjamin quienes le daban un
sentido colectivo o social a la memoria. Mas tarde, en los afios ochenta autores como Pierre
Nora, definieron otros aspectos como los lugares de memoria. Dichos autores enfocaron
algunas de sus preocupaciones a los mecanismos de transmision de la memoria, en primera
instancia la oralidad suponia el principal medio de transmisién del recuerdo.

En esa misma década, Jan y Aleida Assmann se separan un poco de los estudios
realizados en el pasado, para distinguir entre la memoria comunicativa que estd mas
relacionada con la interaccion cotidiana y la transmision oral y la memoria cultural mediada
por soportes culturales e institucionales. Estudiaron lo que llamarian la memoria cultural
como un proceso en donde la memoria se transmite, reproduce y estabiliza a partir de las
instituciones; para estos autores, dicha memoria se podia analizar en productos como

documentales, obras de teatro y peliculas, entre otros, construidos a partir de las

representaciones de un pasado distante.

%5 Citado en Janny Amaya Trujillo y Ana Lidia Garcia Herndndez, “De la memoria colectiva a las nuevas
ecologias de la memoria: derroteros en la investigacion sobre memoria, medios y tecnologias de la
comunicacién”, en Comhumanitas: Revista Cientifica de Comunicacion, Afo 8, n. 2, 2017, p. 7

26 E] término se menciona en el trabajo de Andreas Huyssen En busca del futuro perdido: Cultura y memoria
en tiempos de globalizacion, asi como en los textos de Ute Seydel y Elizabeth Jelin, los cuales utilizaré mas
adelante.
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Para Assmann debian haber pasado varios afios de distancia con el acontecimiento
para analizar los productos culturales que lo representaban. No habria entonces testigos vivos
del suceso. Estudiaba un pasado muy lejano porque la distancia de los hechos en el tiempo
de alguna forma los volvia mas fidedignos. Ademas de ello, realizaba una distincion entre la
memoria comunicativa que podemos entender como la memoria ligada a la oralidad y la
memoria cultural, mediada por los productos culturales. La memoria, entonces, se expresaria
y “objetivaria” en formas simbolicas estables.

En este segundo concepto (memoria cultural), Erll difiere de Assman en como definir
el término “cultura”, pues para Assman esta relacionado con lo meramente simbolico
representado en instituciones del &mbito educativo, cultural, cientifico, entre otros. Para Erll
el concepto de cultura es mas bien dinamico y se sujeta a procesos continuos de significacion,
de disputas entre los individuos por el reconocimiento de determinados hechos o sobre
cuestiones éticas. 2’ Mas tarde, Astrid Erll:

Dedica sus analisis también al cine y a representaciones simbdlicas en los medios masivos
de comunicacion, entre otros, los docudramas, las telenovelas, las series televisivas, los
videoclips y blogs en internet, que hoy dia son soportes para representar en ellos procesos de

rememoracion en torno a experiencias vividas por un colectivo.?®

Dicha autora difiere con Assmann en cuanto al limite entre memoria comunicativa y memoria
cultural, ya que para Erll la comunicacion oral colectiva también forma parte de las practicas
culturales. Ute Seydel realiza un recorrido enriquecedor por la historia de la definicién de la
memoria cultural para acercar a los tedricos alemanes antes mencionados a la academia

mexicana, ya que existen pocas traducciones de sus trabajos. En el texto de Seydel sobre la

27 Ute Seydel, “La constitucion de la memoria cultural”, en Acta poética, Afio 35, n. 2, 2014, p. 203.
28 |bid., p. 4
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constitucién de la memoria cultural, aclara que para Astrid Erll tampoco existia un limite
respecto al tiempo para que las representaciones culturales empezaran a formarse. Es decir,
no es necesaria una separacion de 80 a 100 afios entre los acontecimientos y su representacion
cultural.

A diferencia de Jan Assmann, Erll sugiere que las producciones simbdlicas como la
literatura, el cine, las artes plasticas, la fotografia y los productos digitales pueden crearse
paralelamente al tiempo en que adn viven testigos de los acontecimientos. Para Erll es posible
estudiar la memoria cultural en un tiempo cercano.?®

Otro punto importante de los postulados de la memoria cultural, propuestos desde Jan
y Aleida Assman, es que después de poco tiempo la memoria transmitida a través de la
oralidad se va debilitando, el recuerdo necesita cristalizarse por medio de instituciones que
le den otro tipo de soporte a la memoria de los acontecimientos. Sin embargo, ésas
aseveraciones se verian enfrentadas al considerar las tradiciones orales indigenas, pues para
los Assman quienes basan sus tradiciones y conocimientos en la oralidad no tendrian una
memoria cultural.

Erll estudia “el proceso continuo de (re)negociar dentro de una colectividad las
diversas versiones que coexisten acerca del pasado”,*® hecho que en la actualidad puede
apreciarse en los espacios sociodigitales, pues conviven mas versiones sobre el pasado desde
distintos actores sociales. Al ser un soporte que abarca grandes sectores de la poblacion
mundial, ya no sélo los expertos pueden transmitir la memoria cultural, ahora se alimenta de
las diversas versiones del pasado proporcionadas por los usuarios en internet. La distribucion

de las representaciones culturales, simbolicas, del pasado a través de internet ha posibilitado

2 |pid.
30 Ibid. p, 207.
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visibilizar algunas versiones marginadas que antes no tendrian acceso al espacio publico por
medio de los soportes canonicos del siglo XX (television, radio, cine, teatro).

El concepto de remediatizacion fue propuesto por Erll para explicar que los productos
audiovisuales que encontramos en medios masivos contienen representaciones de otros
medios que se recontextualizan: “los medios de la memoria migran y se transforman a través
del tiempo y espacio, traspasan limites historicos y culturales asi como entre un medio y otro
al ser remediatizados y al trasladarse a otros contextos culturales en la coyuntura actual de la
globalizacién y el cosmopolitismo”.3

Asi, las diferentes memorias (las provenientes de las instituciones y de los grupos
marginados o “de quienes perdieron diversas batallas”), conviven en los soportes formando
parte de la memoria cultural, pues la distribucion de versiones del acontecimiento nutre la
memoria individual vinculada con las memorias colectivas representadas en los diversos
productos culturales. Ademas de ello, es importante recordar que en los estudios de memoria
cultural lo que interesa principalmente a los investigadores no es el pasado reconstruido por
los estudiosos expertos del pasado, sino como es recordado el pasado colectivamente, es
decir, qué se recuerda y como.?

Para la memoria cultural, los procesos de vinculacion en los medios digitales son
indispensables para construir redes de sentido en las diversas memorias que se comparten.
Janny Amaya Trujillo explica lo siguiente: “Un presupuesto central para este enfoque es que
la construccion de sentidos sociales sobre el pasado no se produce a través de

representaciones o relatos aislados, sino a través de complejas dinamicas de mediacion y

31 Citado en Seydel, p. 209.
32 1bid., Seydel, p. 210.
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remediacion que involucran la participacion de diversos medios y lenguajes.” Por ello, las
maneras de relacionarnos con el pasado se transforman. Asimismo, las posibilidades de
construir la memoria, de registrarla en una plataforma digital donde aparentemente son
perdurables, expone nuevos debates acerca de la utilizacion de dichos repositorios.

El almacenamiento masivo no implica necesariamente que los contenidos (las
memorias) sean consultados o reactualizados, pues se pierden en un universo informético
infinito. Por ello no todos los archivos almacenados en internet se convierten en memorias
que sean reactivadas en conmemoraciones, actos publicos o privados relacionados con el
recuerdo.

En esta investigacion, retomo como objeto de estudio las caracteristicas de la
memoria cultural sobre el temblor contenidas en los productos audiovisuales albergados en
la plataforma YouTube. Se trata de como funciona la memoria cultural de un acontecimiento
tan importante como los temblores en México de 1985 y 2017, al circular en una plataforma
sociodigital como el internet y los soportes en que fueron distribuidos los videos: YouTube,
Facebook, Twitter, Instagram, entre otros. Todos estos sirven para fines de esta investigacion
como un repositorio digital.

Las representaciones simbolicas contenidas en dichos productos culturales dan cuenta
de los temas que se retoman y se cristalizan desde la vision individual de diversos usuarios,
pero que se entrelazan con el colectivo y con otras representaciones en determinados medios

institucionales para mostrar el recuerdo de los temblores en México.

33 Janny Amaya Trujillo y Ana Lidia Garcia, op. cit., p. 7.
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1.4 Estudios sobre los temblores en México

Existen diversos estudios sociologicos sobre los temblores en México que se enfocan en los
damnificados o en las politicas gubernamentales para los fendmenos naturales. Dicho campo
de estudio ha sido uno de los que mas ha profundizado en la accion colectiva frente a los
desastres o incluso en la categoria misma de “desastre natural” y “desastre socialmente
provocado”. En dicho campo, un socidlogo que destaca por su trabajo sobre los damnificados
y el problema de las viviendas en el temblor de 1985 es Antonio Azuela de la Cueva®. No
obstante, desde la historia existen pocos trabajos que aborden los temblores en México; entre
ellos, se encuentra el recorrido realizado por Virginia Araceli Garcia Acosta®, quien realizo
un analisis historico social de los temblores en la época prehispanica y colonial. Gracias a su
trabajo se pueden entender los temblores como un desastre social derivado del fendmeno
natural, un desastre que puede ser prevenido y al cual se da una respuesta de acuerdo con las
condiciones econdmicas Yy politicas de cada Estado. Uno de los libros que busco hacer un
comparativo socioldgico de los temblores de 1985 y 2017 es el trabajo de Yohali Reséndiz:
19S el dia que cimbré México.*®

Desde la literatura y el periodismo, se ha escrito mucho acerca de los temblores en
México. Estas areas de conocimiento han recopilado abundantes testimonios, problematicas
y objetos para la investigacion sobre los terremotos. Principalmente, del sismo de 1985,

destacan Carlos Monsivais, Elena Poniatowska, Juan Villoro, Cristina Pacheco; ademas de

34 Antonio Azuela de la Cueva, “De inquilinos a propietarios. Derecho y politica en el Programa de Renovacion
Habitacional Popular”, en Estudios Demogréficos y Urbanos 2, n. 1, 1987, pp. 53-73.

35 Virginia Araceli Garcia Acosta y Gerardo Suarez Reynoso, Los sismos en la historia de México, vol. 1,
México, UNAM-CIESAS-FCE, 1996.

% Yohali Reséndiz, 19S: El dia que cimbré México. Una mirada a las fallas estructurales del gobierno y la
corrupcion de las instituciones, México, Aguilar, 2018.
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Guadalupe Loaeza, quien realizé una compilacion de testimonios de las victimas del 85.%°
Existe también una novela gréfica de Fabrizio Mejia Madrid y José Hernandez sobre ese
mismo evento®. En el caso de 2017, existen diversas compilaciones (tanto periodisticas
como literarias) de testimonios y andlisis desde la sociologia; entre ellos, se encuentran
Tiembla®® (coordinado por Diego Fonseca y publicado por Almadia) y 19 edificios como 19
heridas*® (coordinado por Alejandro Sanchez y publicado por editorial Grijalbo).

El antecedente de un andlisis de la memoria cultural sobre el terremoto de 1985 es el
trabajo de la autora Janny Amaya Trujillo*. En su texto “Dinamicas transmediales de
construccion de la memoria cultural: un analisis en torno a la memoria del terremoto de 1985
en México” explica que después de 34 afios del temblor de 1985 la memoria de ese hecho se
sigue reconfigurando como memoria viva; una de las razones de lo anterior es que los medios
de comunicacion juegan un papel importante al cubrir el hecho al seleccionarlo, visibilizarlo
y enmarcarlo. Los discursos expuestos en los diferentes medios de comunicacion son el
objeto de estudio de Janny Amaya Trujillo para identificar las huellas y los marcadores
simbdlicos del terremoto. Existen algunas representaciones mas reiteradas que configuraron
el recuerdo de aquellos afios: ejemplos de la memoria cultural, formada a partir de dichas
representaciones, son el manejo que se le dio al tema del horror, de la solidaridad y del
despertar de la sociedad civil. Estos marcos de interpretacion se volvieron recurrentes en la

memoria cultural colectiva y permanecen hasta la actualidad. La iconografia del terremoto

37 Guadalupe Loaeza, Terremotos. Ausentes/presentes. 30 afios después, Editorial Ink, 2015.

38 Fabrizio Mejia Madrid y José Hernandez, Septiembre zona de desastre, México, Sexto Piso, 2013.

% Diego Fonseca (edit.), Tiembla, México, Almadia, 2018.

40 Alejandro Sanchez, 19 edificios como 19 heridas: por qué el sismo nos pego6 tan fuerte, México, Grijalbo,
2018.

41 Janny Amaya Trujillo, “Dindmicas transmediales de construccion de la memoria cultural: Un analisis en
torno a la memoria del terremoto de 1985 en México”, en MEDIACIONES, Afio 13, n. 19, 2017, pp. 48-64.
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también es un objeto de estudio que la autora pone sobre la mesa para permitir su desarrollo
posterior.

Eugenia Allier Montafio realizé un trabajo sobre las memorias imbricadas de los
sismos de 1985 y 2017, a través de la comparacion de los principales periédicos mexicanos
para analizar los detonantes del recuerdo de 1985 en las memorias de 2017. De esta manera,
la autora analiza las diferencias y similitudes, el surgimiento de los recuerdos del 85 en el
2017 y el vinculo de las memorias con el presente®,

En cuanto a las nuevas tecnologias de la informacion, Radl Trejo Delarbre y Juan
Andrés Bresciano han desarrollado diversos estudios sobre el analisis de las nuevas
tecnologias y sus productos como objeto de estudio para las ciencias sociales y las
humanidades. Bresciano* no s6lo hace un recorrido a través de las preocupaciones del
acontecer historico en la era digital, sino que también explica que para la historia es un tema
fundamental comprender las transformaciones del tiempo y del lugar que acompafian a las
nuevas tecnologias de la comunicacion; es decir, el surgimiento del ciberespacio, pues las
fronteras de las interacciones humanas se redefinen a partir de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion.

Raul Trejo Delarbre ha trabajado desde el campo socioldgico el desarrollo de los
medios de comunicacion masiva en México, desde el duopolio de Televisay TV Azteca hasta
sus transformaciones, debido a las reformas en telecomunicaciones y el desarrollo de las

redes sociodigitales.**

42 Eugenia Allier Montafio, “Memorias imbricadas: terremotos en México. 1985 y 2017”, en Revista Mexicana
de Sociologia, 2018, pp. 9-40.
43 Andrés Bresciano, op. cit., Clio en Red. El acontecer histérico en contextos virtuales.

44 Raul Trejo Delarbre, “Televisa: viejas practicas, nuevo entorno”, en Nueva Sociedad, n. 249, 2014, pp. 149
162.
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Existen estudios acerca del funcionamiento de Facebook debido a que permite crear
“Cuentas in memoriam” 0 conmemorativas, con la finalidad de homenajear la memoria, de
tener una nueva forma de luto, duelo y relacion con los fallecidos. Esta plataforma digital
brinda la posibilidad de una narrativa compartida a través de la actualizacién de la biografia
publica de cada usuario que presenta su dataimagen; esto es, su imagen electrénica.*® En el
ultimo medio siglo se dio un vuelco de los estudios de la memoria hacia la comunicacion, es
decir, la importancia de los medios tecnol6gicos en la construccion de la memoria. Son las
preocupaciones por comprender el rol de los productos culturales, en la produccion,
reproduccion y concentracion de discursos sobre el pasado, en su funcién de “meta-agentes
de memoria”,* acerca de los acontecimientos del sismo de 2017, las que motivan el presente
trabajo.

Con la llegada de las nuevas tecnologias de la informacion en las Gltimas décadas del
siglo pasado las disciplinas de las ciencias sociales y humanidades se han enfrentado a nuevas
problemaéticas, nuevos objetos de estudio y nuevas metodologias para buscar respuestas a las
incognitas del presente. En el caso de la historia y la memoria, nos encontramos con un
pasado reciente que se conforma de mas perspectivas y testimonios difundidos desde soportes
que no dejan claros los limites espaciales entre regiones. La globalizacién nos obliga a
repensar los espacios en que se generan memorias individuales que alimentan a la memoria
colectiva, a la memoria cultural que cristaliza los acontecimientos. Ante estas posibilidades
los recuerdos se transforman y negocian diversas versiones del pasado que encuentran puntos

comunes para permanecer.

4 Israel Marquez, “Muerte 2.0’: pensar e imaginar la muerte en la era digital”, en Andamios, Revista de
Investigacion Social, afio 14, n. 33, p. 103.
46 Janny Amaya Trujillo y Ana Lidia Garcia Hernandez, op. cit.
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En México han sido poco estudiados los temblores desde la historia, la introduccion
de herramientas como las redes sociodigitales y los dispositivos moviles en los temblores de
2017 permiten crear, compartir y por Gltimo analizar los productos culturales que representan
simbdlicamente los acontecimientos. No obstante, existen pocos antecedentes enfocados en
trabajar la memoria cultural de los terremotos en México o América Latina. Janny Amaya
Trujillo es una de las investigadoras que se ha dedicado a estudiar la memoria cultural del
terremoto de 1985, principalmente en los medios de comunicacion masiva de ese momento,
cine, series televisivas y repositorios que se crearon en internet tiempo después. Ahora existe
la posibilidad de estudiar estos productos almacenados en la plataforma YouTube, de dénde
provienen o qué discursos y referentes pueden llegar a almacenar.

Para comprender la importancia de estos fendmenos naturales y desastres sociales en
la historia no s6lo de México sino de América Latina e incluso del continente americano, es
necesario explorar la ubicacién geogréafica del continente, sus caracteristicas especificas, el
contexto de algunos de los temblores mas devastadores en Latinoamérica y realizar un breve
recorrido por los dos temblores mexicanos que motivan el presente estudio. A continuacion,
presentaré un breve recorrido por la historia de los temblores del Gltimo siglo en América

Latina.
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CAPITULO 2. 19 de septiembre, un lugar de memoria: terremotos de 1985 y 2017 en
México
2.1 La relevancia de los temblores en América Latina

El continente americano se encuentra en una zona de alto riesgo sismico debido a que tiene
mas de cuatro placas tectdnicas. Los paises de América sufren constantemente afectaciones
por las amenazas sismicas. México se encuentra como uno de los paises con mayor
sismicidad del mundo por estar localizado en el cinturdn de fuego del pacifico, el cual es una
zona oceénica proclive a sismos y erupciones volcanicas. El cinturén de fuego se extiende
desde Sudameérica hasta Indonesia por la costa de América y Asia. En dicha zona convergen
las placas del Caribe, la del Pacifico, la norteamericana, la de Rivera y la de Cocos.

En el estudio realizado por el Instituto Geofisico del Peru en el Observatorio
Sismoldgico de Camacho, Hernando Tavera®’ explica los tipos de placas presentes en el
territorio del continente americano; en él convergen las placas continentales de Norteamérica,
Sudamérica y del Caribe, asi como las oceanicas de Nazca, de Cocos, de Juan de Fuca y del
Pacifico*®. Cada una se desplaza hacia una direccion y con una velocidad diferente*® de las
demas, por ello, se presentan interacciones entre las mismas, las cuales derivan en

movimientos teluricos, formaciones montafiosas y volcanicas, fosas submarinas y tsunamis.

47 Hernando Tavera “La tierra, tectonica y sismicidad: monografia”, Instituto Geofisico del Per(i. Observatorio
sismoldgico de Camacho, Lima, Per(, 1993.

8 Jes(s Iglesias, “Normas de disefio sismorresistente en América Latina: Limitaciones ”, texto de conferencia
presentado en el Seminario Internacional de Planeamiento, Disefio, Reparacion y Administracion de Hospitales
en Zonas Sismicas, Universidad Nacional de Ingenieria—Centro Peruano Japonés de Investigaciones Sismicas
y Mitigacion de Desastres Lima, Perq, 1989, p. 2.
<http://cidbimena.desastres.hn/pdf/spa/doc1752/doc1752.html> (consultado el 20 de abril 2021)

49 Hernando Tavera, op. cit., p. 11.
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Hernando Tavera explica que existen diversos tipos de placas tectonicas segun sus
caracteristicas. Las placas de subduccién se forman por la colision de una placa oceanica
contra una continental, pues ambas se dirigen en sentidos convergentes entre si; por ejemplo,
la continental sudamericana es una placa de subduccion que se introdujo debajo de la
oceanica de Nazca, localizada en el territorio correspondiente a la costa occidental de
Sudamérica. Dicha colision form6 una fosa submarina y, a su vez, la cadena montafiosa de
los andes. La placa continental sudamericana se encuentra en gran parte de Pert y Chile. En
Centroamérica, también podemos encontrar una placa de subduccion correspondiente a la
colision de la del Caribe y la oceénica de Cocos, las cuales afectan a los paises caribefios
como Cuba y Haiti. La placa oceanica de Nazca se mueve a una velocidad aproximada de
diez centimetros por afio; mientras que la continental sudamericana, a cuatro centimetros por
afio en sentido contrario a la de Nazca, empujandose una contra otra.

Otro ejemplo en el continente son las placas divergentes, por ejemplo, la que formo
la falla de San Andrés en Estados Unidos. En el caso de éstas, su desplazamiento se produce
en direcciones opuestas, alejandose una de la otra. Las placas presentes en la llamada falla
de San Andrés son la continental norteamericana y la oceanica de Juan de Fuca.*

Segun el Servicio Sismol6gico Nacional (SSN), las placas que afectan principalmente
a México son las que se mencionan a continuacion: “México se encuentra en una zona de
alta sismicidad debido a la interaccion de 5 placas tecténicas: La placa de Norteamérica, la
de Cocos, la del Pacifico, la de Rivera y la placa del Caribe. Por esta razén no es rara la

ocurrencia de sismos. El Servicio Sismologico Nacional reporta en promedio la ocurrencia

>0 1bid.
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de 40 sismos por dia.”®* Asimismo, el SSN explica que la placa de Rivera se subsume por
debajo de Jalisco y Colima, la de Cocos lo hace por debajo de los estados de Michoacén,
Guerrero, Oaxaca y Chiapas, ésta Ultima se extiende hacia Centroamérica hasta sumergirse
por debajo de la placa del Caribe.>?

Para comprender el desastre social provocado por los temblores, es necesario conocer
las dos escalas mas utilizadas para medir tanto los dafios causados por el movimiento telurico,
como la energia liberada en un sismo. Regularmente se utilizan dos escalas: la escala
modificada de Mercalli (la cual cuenta con 12 grados y sirve para medir la intensidad) y la
escala de Richter (con 10 grados y funciona para medir la magnitud). En el caso de la primera
se busca medir cualitativamente los dafios observados; sin embargo, en la actualidad es poco
utilizada por la subjetividad que implica. Por su parte, la escala de Richter mide la energia
disipada, desde el foco de un terremoto, y transformada en ondas elasticas; su medicion esta
ligada a la cantidad de energia liberada en el foco del sismo. Dicha escala fue la mas utilizada
durante el siglo pasado.>® Recientemente, la escala mas utilizada por los cientificos y los

servicios sismoldgicos es la magnitud del momento Mw.>*

>1 Servicio Sismolégico Nacional, Reporte Especial. Sismo del dia 19 de Septiembre de 2017, Puebla-Morelos
(M7.1), México, SSN, UNAM, 25 de septiembre de 2017.

52 Servicio Sismoldgico Nacional-Instituto de Geofisica (UNAM), “Zona de subduccién mexicana y su
potencial para un sismo mayor”, http://www.ssn.unam.mx/jsp/reportesEspeciales/sismoMayor.pdf (consultado
el 13 de diciembre de 2021)

>3 Ibid.

>4 SegUin el Servicio Sismoldgico Nacional, “Esta magnitud se determina a partir del momento sismico, que es
una cantidad proporcional al area de ruptura y al deslizamiento que ocurra en la falla. Su estimacién es compleja
y puede llevarse a cabo empleando diversos métodos y tipos de datos. En general, su calculo requiere, por lo
menos, de los primeros 15 minutos después de ocurrido el evento sismico [...] pero puede requerir hasta 30
minutos”. No obstante, muchos de los datos que proporcionaré acerca de los temblores ocurridos en las décadas
pasadas estan medidos por la escala de Richter. Datos del SSN:
<http://www.ssn.unam.mx/sismicidad/reportes-especiales/otros/SSNRE-Magnitud.pdf> (Gltima consulta en
marzo de 2021).
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Es importante tener presente que el impacto de los dafios en cada uno de los paises
dependerd, en mayor o menor medida, de problemas estructurales como la escasez
economica; la corrupcion de los gobiernos; los conflictos sociales; la capacidad de respuesta
de los Estados ante la emergencia o el nivel de desarrollo infraestructural y tecnoldgico. A
su vez, las diferencias entre los conceptos desastre social y fendmeno natural serén
indispensables para hablar de los sismos en América Latina. Para poder dar cuenta de las
diferencias entre dichos conceptos retomaré la propuesta de Virginia Araceli Garcia Acosta;>
no obstante, el concepto de desastre ha sido trabajado desde hace varias décadas por diversos
estudios interdisciplinarios.

La autora explica que el enfoque metodoldgico predominante para estudiar los mal
Ilamados fendmenos naturales es el tecnocratico (ciencia y tecnologia trabajan para analizar
el fendmeno); en otras palabras, el determinismo fisico. Desde éstos parametros se acordaron
las acciones preventivas (la construccion de edificaciones con cierto tipo de materiales, la
planeacion urbana, etc.) para las emergencias derivadas de los fendmenos naturales. El
determinismo fisico considera que el desastre es natural. Dicho problema llevd a una
separacion entre los desastres y sus causas; se vieron como afectaciones no medibles e
inmanejables, ya que se relegaron los factores sociales y econdmicos, los cuales deben ser
considerados para poder prevenir un desastre de tal magnitud: las condiciones para la
construccion de inmuebles; la reglamentacién juridica; la ética profesional de las
constructoras; los recursos econdmicos de un pais para su reconstruccion, entre otros son

factores que influyen en la magnitud del desastre.

3> Véase Virginia Araceli Garcia Acosta, op. cit., “Los sismos en la historia de México. Analisis historico social:
época Prehispanica y Colonial”.
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Virginia Araceli Garcia enfatiza que no se pueden medir los desastres s6lo a través
de cifras, como el nimero de muertos o de dafios materiales, pues se pueden llegar a hacer
evaluaciones erroneas. No todas las afectaciones sociales se registran en estos datos. Los
estudios tecnocraticos por lo general provenian de la realidad del primer mundo, por ejemplo,
de Estados Unidos; esas lineas de investigacion, no obstante, no funcionan del todo para
América Latina. Las teorias deben adaptarse a los contextos en que surge el desastre. Por lo
tanto, la severidad de los desastres responde a las caracteristicas sociales y econémicas de la
sociedad afectada. "Un desastre ocurre cuando los controles sociales y culturales no son
suficientes para evitar las consecuencias negativas, de ahi que el desastre sea producto del
hombre méas que de la naturaleza misma; desde esta perspectiva y partiendo de la base social

de los desastres, estos no son ni se deben aceptar como impredecibles”.>®

56 |bid. p. 27.
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2.1.1 Principales terremotos en Latinoameérica (siglos XXy XXI)

Existen pocos trabajos que relacionen los terremotos del ultimo siglo en América Latina, no
s6lo como una recopilacion desde la geografia, sino desde estudios como la historia y las
ciencias sociales o desde una perspectiva latinoamericana. No obstante, en un esfuerzo por
mencionar algunos de los terremotos que més afectaron a Latinoamérica en los siglos XXy
XXI, Rubén Ignacio Ayala Omafia, Alejandro Delgadillo Santander y Carlos Ferrer Oropeza®’
trazaron un breve recorrido que retomaré para dar cuenta de algunos datos generales de los
terremotos antes mencionados.

Uno de los terremotos mas fuertes registrados en la historia de América Latina en las
ultimas décadas es el ocurrido el 22 de mayo de 1960 en Chile en las regiones de Concepcion
y Valdivia dejando a su paso mas de 2,000 victimas mortales. Dicho movimiento tellrico
tuvo una magnitud de 9.5 en la escala de Richter. Debido a las caracteristicas de las placas
Sudamericana y de Nazca, el choque entre las mismas no sélo provocé un terremoto de gran
magnitud, sino que también ocasiond un tsunami de una gran fuerza destructiva. Cobro las
vidas de muchas personas en Chile, Hawai, Japon y otras areas del pacifico. El dia anterior,
Chile habia sufrido otro terremoto de 7.7 que dejo a su paso 125 defunciones y 300 heridos.>®

El 31 de mayo de 1970 se registr6 en Per( un terremoto de magnitud 7.7 en la escala
de Richter: ha sido uno de los mas devastadores para el pais, pues dejé un saldo de 70,000

habitantes fallecidos y mas de 100,000 heridos.>® Dos afios mas tarde en Nicaragua hubo un

>” Rubén Ignacio Ayala Omafia, Alejandro Delgadillo Santander y Carlos Ferrer Oropeza, “Amenaza sismica
en Latinoamérica”, en Revista Geogréafica Venezolana, Universidad de los Andes, Mérida, Venezuela, Afio 58,
n. 2, 2017, pp. 259-262.

%8 Victor Concha Ramirez y Guillermo Enriquez Aste, “Memoria historica vivida y transmitida en torno a los
terremotos de 1939-1960 de los habitantes del Gran Concepcion, Chile”, en Historia Actual Online, n. 24, 2011,
p. 191.

9 Anthony Oliver-Smith, “Perti, 31 de mayo, 1970; quinientos afios de desastre” en Desastres y sociedad.
Revista semestral de la Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina, n. 2, 1994.
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terremoto de 5.6 grados, debido a la localizacidn de su epicentro (muy cerca de la ciudad de
Managua), el sismo provocé grandes dafios estructurales en la capital del pais, porque activé
varias de las fallas geoldgicas que atraviesan el centro de Nicaragua.®°

El 19 de septiembre de 1985 en la Ciudad de México, ocurrié un sismo de 8.1 grados
en la escala de Richter. Los dafios materiales fueron cuantiosos y el nimero de pérdidas
humanas se ha estimado entre 30,000 y 40,000 personas. Un dia después de la tragedia hubo
una réplica de 7.6 grados que agravo los dafios.

El 6 de junio de 1994 en el departamento de Cauca, Colombia, hubo un sismo de
magnitud 6 en escala de Richter; ocasion6 deslizamientos y dafios a las represas de varios de
los cursos de la cuenca del Rio de la plata, provocando un saldo de alrededor de 1,100
personas fallecidas. Més tarde, en 1999, se registrd un sismo de magnitud 6.1 en la escala de
Richter que ocasiond graves dafios en nueve municipios, dejé un saldo de 1,185 personas
fallecidas y afectd severamente 32,495 viviendas, las cuales quedaron en condiciones
inhabitables.

En el 2007 hubo un fuerte sismo en Pert con magnitud de 7 grados en la escala de
Richter, que origind la muerte de 575 personas y la destruccion de 83,116 viviendas. En el
2010, hubo dos terremotos més en Latinoamérica: en Haiti y Chile (enero y febrero
respectivamente). La magnitud del sismo en Chile fue de 8.8 grados, en consecuencia,
provocO un tsunami que dejo un saldo de 521 pérdidas humanas y aproximadamente 2
millones de damnificados. El terremoto en Haiti fue de 7 grados en la escala de Richter; el
saldo de pérdidas humanas se calcula en alrededor de 200,000 muertos debido a los

problemas econdémicos y estructurales del pais caribefio.

60 Abigail Davalos Hernandez, “El terremoto de Managua de 1972: reconfiguracion y resignificacion de la
Ciudad.”, en Discurso Visual. Revista arbitrada de artes visuales, n. 45, 2020, pp. 98-104.
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Guatemala también sufrié un fuerte terremoto el 7 de noviembre de 2016. Se registrd
un sismo de 7.2 grados en las costas de Champerico. La tragedia dejé 139 victimas mortales
y aproximadamente 26,000 damnificados. EI mismo afio en Ecuador hubo un sismo de 7.8
en Manabi y Esmeraldas, las pérdidas humanas se cuentan en 660 y los damnificados fueron
28,000.5! Un afio més tarde, en 2017, dos fuertes sismos azotaron México: el 7 de septiembre
en Oaxaca, Chiapas y Tabasco el sismo de 8.2 grados dejé alrededor de 100 personas
fallecidas y més de 100,000 pérdidas de viviendas en el sur del pais; una semana despues, el
19 de septiembre, un sismo de 7.1 grados en la escala de Richter afectd a la Ciudad de México

dejando a su paso mas de 300 victimas mortales y 38 derrumbes.

®1 Rubén Ignacio Ayala Omafia, op. cit., et.al., “Amenaza sismica en Latinoamérica”.
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2.2 El terremoto de 1985

El jueves 19 de septiembre de 1985, a las 7:19 de la mafiana, un terremoto de 8.1 grados
azotd a la capital del pais. Los millones de capitalinos experimentaron el miedo de ver
moverse con furia la tierra bajo sus pies. El epicentro se registro en las costas de Michoacéan
y Guerrero en la convergencia de las placas Norteamericana y de Cocos; el sismo dur6 120
segundos.? A diferencia de los temblores de 2017, en 1985 fueron tantos los derrumbes que
no se pueden enlistar facilmente, sino que se pueden ubicar algunas de las zonas més
afectadas por delegacion: Cuauhtémoc, Benito Juarez, Venustiano Carranza, Iztacalco.

Las pérdidas humanas y materiales fueron cuantiosas, entre los inmuebles que se
desplomaron, llevandose muchas vidas consigo, se encuentran los hoteles Regis, el
Principado, De Carlo, Romano, Centro, Versalles, Finisterre y Montreal; el Multifamiliar
Juarez, el edificio Nuevo Leon de la Unidad Nonoalco-Tlatelolco, Televisa Chapultepec, el
Centro Médico, el Hospital General, la Secretaria de Comercio, la Secretaria de
Comunicaciones, la Secretaria de Marina, los edificios de las centrales telefénicas Victoria y
San Juan, el edificio CONALEP de Balderas, varios talleres de costura, casas y edificios en
las colonias Roma, Guerrero, Obrera, Morelos, el barrio de Tepito, entre otras zonas
afectadas. La cantidad de desaparecidos, atrapados en los escombros, heridos y muertos se
acumulaba ante la poca respuesta inmediata de las autoridades gubernamentales, por ello, los

ciudadanos salieron a las calles para intentar ayudar a todos los que lo necesitaban.

62 Datos del SSN: < http://www.ssn.unam.mx/sismicidad/reportes-especiales/otros/SSNRE-Magnitud.pdf >
(consultado en marzo de 2021).
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El gobierno mexicano puso en accion el Plan DN-111%3, el cual fue ineficaz ante el
tamafio del desastre. Las criticas al Ejército mexicano iban desde el entorpecimiento a las
labores de rescate hasta robos por parte de los soldados en zonas como Tlatelolco. Los
mensajes publicos del gobierno mexicano alentaban a la poblacion a permanecer en sus casas,
pues se les pedia que no estorbaran o no entorpecieran las labores de rescate; sin embargo, la
mayoria de los habitantes de la Ciudad no acat6 las instrucciones. Carlos Monsivais escribié
en sus cronicas del temblor:

A las diez de la mafana del 19, el Presidente hace un llamado al pueblo de México

“para que todos hagan lo que tienen que hacer, que cuiden sus intereses y auxilien a

sus semejantes. Que todos vayan a sus casas”. Ese dia y el siguiente altos funcionarios

y locutores de radio y television lo repiten cada cinco minutos: “No salgan de sus

casas, quédense alli, ¢a qué van a los sitios del desastre? No contribuyan a la

confusion. No se muevan”. %

Sin embargo, las zonas de desastre se llenaron de personas dispuestas a ayudar con viveres
(comida preparada, material de curacidn, ropa, agua, etc.), herramientas, sus conocimientos
o simplemente su trabajo fisico. Monsivais relata un estimado de la cantidad de voluntarios
que se movilizaron: “Ya el 20 de septiembre hay en la calle cerca de 150 mil brigadistas entre
los quince y los veinticinco afios”.®

Ese mismo dia, el 20 de septiembre, después del dolor y la desesperacion por

organizar los rescates, recuperar unas cuantas pertenencias, lograr llegar a casa o

8 Iniciativa de la Secretaria de la Defensa Nacional para auxiliar a la poblacion civil en casos de desastres. La
SEDENA lo define como el instrumento operativo militar que establece los lineamientos generales a los
organismos del Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos, para realizar actividades de auxilio a la poblacién afectada
por desastres de origen natural o humano, optimizando el empleo de los recursos humanos y materiales para su
atencion oportuna, eficaz y eficiente; apoyando ademas, en la preservacion de sus bienes y entorno. Disponible
en: < https://www.gob.mx/sedena/acciones-y-programas/que-es-el-plan-dn-iii-e > (consultada marzo 2021)

64 Carlos Monsivais, Cronicas de la sociedad que se organiza, Editorial Era, México, 2013, p. 33.

® bid., p. 35
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comunicarse con algun familiar (la comunicacion se hizo imposible a causa del derrumbe de
las centrales telefonicas), los habitantes del entonces Distrito Federal volvieron a sentir la
tragedia: una réplica del terremoto sacudio a la ciudad a las 19:38 h con una intensidad de
7.6 grados. Muchos de los avances conseguidos para sacar de los escombros a las personas
atrapadas se perdieron ante la nueva sacudida. Las victimas mortales de 1985 estimadas por
diversas organizaciones como la AFP calculan entre 30,000 y 40,000, sin embargo, en aquel
entonces las autoridades sélo reconocieron® 2,000 fallecidos. El testimonio de un trabajador
sepulturero puede contribuir a dar cuenta del ocultamiento de la informacion que pretendia
disminuir el tamafio de la tragedia, el testimonio fue publicado en el periédico El Heraldo,
el 2 de noviembre de 1985:

Nos ordenaron cavar tres agujeros, cada uno de 25 metros de largo por 5 de ancho y
casi tres metros de profundidad. Primero les pusimos cal, y luego echamos sobre él
como 200 cuerpos que venian en bolsas de plastico; luego le volvimos a echar cal y
después volvimos a echar otro montdn de tierra. Asi lo hicimos sucesivamente hasta
que se completaron los primeros mil... Tenemos terminantemente prohibido dar

datos de lo que aqui sucedié y espero no me eche de cabeza, porque me corren.®’

El fendbmeno natural se transformo en un desastre social debido a la corrupcion del gobierno
mexicano, las constructoras, los ingenieros, arquitectos, autoridades correspondientes, los
permisos otorgados. Todas estas acciones poco éticas, hechas en favor de la modernizacion
acelerada de la Ciudad para presentar a México como un pais desarrollado ante la mirada
internacional (sobre todo con el mundial de futbol de 1986 acercandose), condujeron a la

pérdida de miles de vidas. La centralizacién de la Ciudad de México (demasiadas personas

% Algunos medios de comunicacion y crénicas sobre el 85 mencionan que el Servicio Sismoldgico Nacional
calculé las cifras de muertos entre los 30,000 y 40,000. Sin embargo, en sus carteles oficiales sobre el terremoto
gue aparecen hoy en dia en la pagina del SSN, la cifra es de 6,000.

67 Carlos Monsivais, op. cit., Crénicas..., p. 29
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en tan poco espacio) trajo consigo un precio a pagar muy alto. Las construcciones no
cumplian con muchos de los requerimientos necesarios para mantenerse en pie ante las
condiciones geograficas del Valle de México. Por un momento, después del terror provocado
por el terremoto, corrio entre los habitantes de la ciudad la esperanza de descentralizar la vida
y la economia del pais. Muchas personas emigraron a otras zonas aledafias a la Ciudad con
el fin de alejarse de los riesgos por otra posible catastrofe sismica. Algunos de ellos llegaron
a la zona del Ajusco; otras tantas decidieron mudarse més lejos a los estados como Morelos,
Querétaro o el Estado de México.

La radio y la television cumplieron un papel fundamental para transmitir los pocos
fragmentos de informacion que decidian comunicar. Pasaron los dias y las mentiras, el
encubrimiento y los elogios al gobierno se hicieron més evidentes; las televisoras apelaban a
los sentimientos para hablar de algunas tragedias relacionadas con los atrapados en los
escombros o con los fallecidos, pero ningiin medio profundizé en los problemas, la ineptitud
de las autoridades o las causas del desastre, pues nadie queria hablar ampliamente de las
demandas de los damnificados.

La narracion radiofonica del periodista Jacobo Zabludovsky®® tuvo un papel
fundamental en la difusion de la informacion de los derrumbes, asi como en la memoria
colectiva del temblor. Su crénica realizada a través de su recorrido en su automovil tuvo un
gran impacto. Décadas después sigue siendo un referente de la tragedia del 85. Al terminar

su recorrido, Zabludovsky llego al edificio derrumbado de Televisa Chapultepec: “Estoy

88 En el siguiente enlace se puede escuchar la cronica completa, asi como apreciar la trayectoria que recorrio
Jacobo Zabludovsky empezando desde Avenida Reforma hasta llegar a Televisa Chapultepec.
https://interactivo.eluniversal.com.mx/sismo85-jacobo-
zabludovsky/#:~:text=(1985%2C%2010%20A%C3%910S%20DESPU%C3%89S),desaparecidas%20y%20p
%C3%A9rdidas%20materiales%20incalculables.
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enfrente de mi casa de trabajo donde he pasado a lo largo de mi vida méas horas que en mi
propia casa y estd totalmente destruida. S6lo espero que mis comparieros de trabajo, mis
amigos, mis hermanos de labor estén todos bien. No es posible reconocer esta esquina”. %

La prensa contribuyd un poco mas con la divulgacion de los acontecimientos, sobre
todo de las multiples organizaciones demandantes de justicia: los vecinos organizados de las
colonias afectadas (como Morelos y Guerrero) exigian viviendas; la resistencia de los
médicos y enfermeros del Hospital General; los enfrentamientos contra los duefios de las
fabricas textiles que se derrumbaron. El derrumbe de las fabricas textiles evidencio las
condiciones precarias del trabajo de las costureras que trabajaban en condiciones
lamentables.

Al igual que en el terremoto de 2017, uno de los sectores mas afectados fue el de las
trabajadoras costureras, pues sus condiciones laborales poco importaban a la poblacién antes
del terremoto. Después del sismo, tras el fallecimiento de muchas de sus compafieras,
tomaron las calles para protestar en contra de la indiferencia de sus patrones y el gobierno.
Los duefios de las fabricas no se preocupaban ni siquiera por llevar un registro claro de
quiénes eran sus trabajadoras; mucho menos se preocuparon por sus vidas o sus muertes. A

36 afios del terremoto, atn no se han cumplido todas las demandas de los damnificados de

aquel entonces. Ahora se suman mas demandas derivadas del Gltimo temblor de 2017.

89 Redaccion del Universal “Croénica radiofonica del 19/sep/1985”, El Universal, 19 de septiembre 2015,
consultado el 10 de octubre de 2021, https://interactivo.eluniversal.com.mx/sismo85-jacobo-
zabludovsky/#:~:text=Cr%C3%B3nica%?20radiof%C3%B3nica%20del%2019%2Fsep,y%20testigos%20de%
20aquel%20sismo.
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2.3 Los terremotos de 2017

El 7 de septiembre de 2017 a las 23:49:17 un terremoto de magnitud 8.2 en escala de Richter
de Chiapas, Oaxaca y Tabasco. Las pérdidas materiales de dichos estados fueron cuantiosas,
el nimero de personas fallecidas registradas fue de 99 muertes, la mayoria en Oaxaca.”* En
la Ciudad de México el temblor también se sintié con intensidad, pero ante la nula afectacion
de la capital del pais, la atencién al terremoto pasé desapercibida. La ayuda y cobertura de
este devastador terremoto no fueron comparables con las que se brindaron a la Ciudad de
México una semana después. Asi lo describe el periodista y editor Diego Fonseca en la
compilacion de textos sobre el temblor hecha por la editorial Almadia:
Por eso el Gran Temblor de la Chingada sera recordado siempre el 19 y no el 7: porque
Oaxaca y Chiapas y Morelos y Puebla se parten a menudo, por la tierra o por los hombres,
pero es demasiada poca cosa comparada con El Monstruo. El trazo genérico, grosso modo,
que se hace el ciudadano promedio, tiene esa brutalidad tosca. Oaxaca es mas 0 menos pobre,
mientras que CDMX es rica. En Puebla hay gente que va a misa, CDMX es territorio de
mirreyes que hacen pilates. Chiapas es casi Guatemala, CDMX es Meéxico. [...] Como
Chiapas es esa condicion que nadie quiere tener —miserable—, su Gran Temblor de la

Chingada es menos Gran Temblor de la Chingada que la urbe que reclama la fama y gloria

mientras exista humanidad.”

El temblor del 7 de septiembre también activo las alarmas sismicas en la Ciudad de México

y provocé el desalojo de los inmuebles, sin embargo, en la metrépoli no se registraron dafios.

70 Datos del Servicio Sismolégico Nacional <http://wwwz2.ssn.unam.mx:8080/sismos-fuertes/> (consultado 31
de mayo 2021)

1 Comision Nacional de Prevencion de Desastres, “El sismo de mayor magnitud en casi cien afios en México.
Sismo de Tehuantepec, 7 de septiembre de 2017, https://www.gob.mx/cenapred/articulos/el-sismo-de-mayor-
magnitud-en-casi-cien-anos-en-mexico-sismo-de-tehuantepec-7-de-septiembre-de-2017, (consultado 31 de
mayo 2021)

2 Diego Fonseca, op. cit., Tiembla, P.22.
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Los estados de Oaxaca, Chiapas y Tabasco (en particular la zona de Juchitan, Oaxaca)
quedaron muy afectados; desde la Ciudad de México se desplegaron cuerpos de ayuda
enviados por el gobierno federal (se puso en marcha el Plan DN-I11) y se formaron algunos
centros de acopio para enviar los viveres correspondientes.

El entonces presidente Enrique Pefia Nieto se trasladd a las zonas afectadas para
reunirse con las autoridades locales, pues los dafios materiales eran incontables. Muchas
familias se quedaron sin nada: sin casa, sin pertenencias, sin ayuda. En las redes
sociodigitales de la Ciudad de México los memes’? acerca del sismo de Oaxaca y Chiapas no
tardaron en circular. Estuvieron relacionados con que el dolor en ese momento era un dolor
ajenoy lejano, era un problema de la periferia. En la Ciudad de México los memes no dejaban
de hablar sobre repartir bolillos para el susto. Alma Delia Murillo sintetiza bien esta situacion
en la red en los dias del primer temblor: “Nos divertimos porque para eso somos mexicanos,
para reirnos de la muerte en su cara mientras, la muy cabrona, igual nos manda a la
chingada”.”* Una semana mas tarde no hubo memes para reirse del terremoto ;/Quién se
atreveria a reirse del sismo y sus dafios en la capital?

Tan s6lo doce dias mas tarde, el 19 de septiembre, a las 13:14:40 un sismo de
magnitud 7.1 en escala de Richter afect6 a la Ciudad de México, el estado de México, Puebla
y Morelos principalmente. El epicentro del terremoto se produjo a 8 km al noroeste de
Chiautla de Tapia, Puebla.” Ese dia se conmemoraban los 32 afios del sismo de 1985, por

ello, como todos los afios, sonaron las alarmas sismicas y los ciudadanos realizamos el

73 De acuerdo con la segunda acepcion de la Real Academia Espafiola, un meme es “Imagen, video o texto, por
lo general distorsionado con fines caricaturescos, que se difunde principalmente a través de internet”. Véase
<https://dle.rae.es/meme> (consultado 31 de mayo 2021)

74 Alma Delia Murillo, “Dénde te agarré el temblor”, op. cit., Tiembla, p. 116.
5> Datos del SNN
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simulacro correspondiente. La idea de este ensayo era recordar a las victimas fallecidas en el
terremoto de 1985 y, a su vez, practicar los protocolos de proteccion civil que, como
residentes de una ciudad con altos niveles de sismicidad, deberiamos realizar correcta y
ordenadamente. El simulacro se realizd a las 11 de la mafiana. Las alarmas sismicas sonaron
puntualmente.

Como en muchos otros 19 de septiembre hubo quienes ya habian experimentado
grandes sismos y se tomaron el simulacro con seriedad; hubo algunos otros que lo tomaron
como un receso de las actividades rutinarias y otros mas que criticamos fuertemente los
protocolos. Nadie imagin6 que tan s6lo un par de horas mas tarde el temblor nos tomaria
como siempre: desprevenidos. Las alarmas sismicas correspondientes no sonaron hasta 11
segundos después de que iniciara el movimiento teldrico, cuando el suelo bajo nuestros pies
ya se movia con la suficiente fuerza para derrumbar diversos inmuebles. Debido a la
ubicacion del epicentro del terremoto las zonas més afectadas fueron el estado de México,
Guerrero, Morelos, Puebla y el sur de la capital del pais. Segun las cifras oficiales que dio el
gobierno mexicano, en Ciudad de México fallecieron 228 personas, en Morelos 74, en Puebla
45, en el estado de México 15, en Guerrero 6 y en Oaxaca 1. Estas cifras de victimas humanas
se sumaron a las 99 pérdidas humanas que dejo el temblor del 7 de septiembre.”®

En el estado de Morelos los municipios méas afectados por el terremoto fueron
Tepalcingo, Tetela del Volcéan, Jojutla, Axochiapan, Ayala, Puente de Ixtla, Ocuituco,
Tepoztlan, Zacatepec y Tlaquiltenango. Mas de 23,000 inmuebles resultaron afectados por

el sismo, en algunos casos esto fue consecuencia de los materiales de construccion utilizados

76 Manu Ureste, “Lo que el #19S nos dejo: las victimas, dafios y damnificados en México”, Animal politico, 19
de octubre 2017, consultado el 13 de diciembre de 2021, https://www.animalpolitico.com/2017/10/cifras-
oficiales-sismo-19s/
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en zonas rurales por sus bajos costos. Como explican Jesus Garcia, Ulises Mena y Francisco
Bermudez la autoconstruccion con materiales como el adobe, la mamposteria simple; la falta
de mantenimiento y las condiciones socioeconémicas de dichas zonas contribuyeron al
derrumbe de muchas de las viviendas.”” Este problema de construccion no sélo estuvo
presente en el estado de Morelos, sino que fue una constante en varios de los estados de la
republica que sufrieron afectaciones.

El desorden, el miedo y la desesperacion comenzaron de inmediato. Las personas que
nos encontrabamos fuera de nuestros hogares buscamos desesperados reunirnos, o por lo
menos comunicarnos, con nuestros familiares. Las lineas telefénicas fueron indtiles, uno de
los medios que nos proporciond comunicacion inmediata fue el internet, otro de ellos, los
teléfonos de monedas. Los servicios ofrecidos por aplicaciones en los dispositivos celulares
como Whatsapp, Facebook o Twitter y en algunos casos la radio, fueron la opcion mas
utilizada para la comunicacion. Sirvieron para conocer la gravedad de los dafios, la ubicacion
de las zonas de derrumbes, o para saber las posibilidades viales y asi volver a casa. Las lineas
telefonicas se saturaron de inmediato igual que en el terremoto del 85, no fue posible llamar
a otros para saber si se encontraban bien, pero enviar un mensaje por alguna de las redes
sociodigitales parecia un salvavidas en esos momentos de desesperacion, aunque la
comunicacion no fuera inmediata como normalmente. Algunos transportes dejaron de
funcionar por unas horas y muchas personas tuvieron que volver a sus casas a pie, otras tantas
tuvimos la suerte de poder ocupar el metro un par de horas después. Una vez mas la
corrupcion en la construccion de edificios provoco la caida de diversos inmuebles enterrando

la vida de cientos de personas.

’7 Jests Salvador Garcia, et.al. “El terremoto en 19S en Morelos: la experiencia operativa del INEEL en la
evaluacion de del riesgo estructural”, en Salud Publica de México, Afio 60, 2018, pp. 65-82.
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Algunas de las colonias afectadas en el 85 volvian a encontrarse entre los escombros.
El edificio en la esquina de Chimalpopoca y Bolivar se derrumb¢ llevandose consigo las
vidas de trabajadoras obreras textiles en condiciones laborales inhumanas, igual que en el
terremoto ocurrido 32 afios atras. En las cronicas compiladas por Tiembla se encuentra “Abrir
los 0jos” de la escritora Lydia Cacho, en dicho texto se evidencio que a las trabajadoras ni

siquiera se les permitio salir al simulacro momentos antes:

Entre el cascajo se fueron las historias. Aparecié a los pies de Mara un libro de contabilidad
escrito en taiwanés. Entre los jirones de papel se describen pedidos de juguetes infantiles.
Alma, una paramédica de 35 afios dice que su padre fue topo en el 85: le tocé estar en
Chimalpopoca cuando ella era nifia. Sentada en la banqueta, Alma se limpia el sudor amargo
y lodoso de la frente. Asi trata este pinche pais a sus trabajadoras, dice en voz casi inaudible
carraspeando por la tolvanera. Ojalé sus fantasmas vayan a jalarles las patas en la noche a los
politicos que dejaron que se construyeran edificios de espuma sobre los escombros de la
muerte. Georgina, la mujer de las quesadillas, agotada y llorosa se sentd a su lado. Comienza
a decir los nombres de las costureras y ambas se ponen a rezar mientras alla en la montafia
de piedras los granaderos se enfrentan a las feministas que se oponen a que la maquinaria

barra con los cuerpos como si fuesen retazos de tela inservible. 8

Las movilizaciones no tardaron en suceder, tanto civiles que se encontraban cerca de los
derrumbes, como los mismos afectados que lograron salir con vida acudieron al rescate de
las personas atrapadas entre los escombros. En cada zona de derrumbe habia personas que
trataron de ayudar con lo que podian: sus manos cuando no habia herramienta, comida, agua,
palabras de aliento, conocimientos especificos, lo que fuera.

Algunos de los inmuebles derrumbados fueron: los edificios de departamentos en
Amsterdam 25 y 107, la textilera en Bolivar y Chimalpopoca, el colegio Rébsamen, el

edificio en Edimburgo 4, los departamentos en Escocia 4, el multifamiliar de Tlalpan, el

78 op. cit., Tiembla, p. 50
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edificio en Paseo de las Galias 47, el edificio en la esquina entre Petén y Zapata, la iglesia de
San Gregorio Atlapulco, el edificio en Saratoga 714, el TEC de Monterrey, el inmueble en
Viaducto Miguel Aleméan 106 y el edificio en Zapata 56.”° El total de inmuebles derrumbados
fue de 38 en las alcaldias Alvaro Obregén, Benito Juarez, Coyoacan, Cuauhtémoc, Gustavo
A. Madero, Iztapalapa, Tlalpan y Xochimilco.®

El colegio Enrique Rébsamen, ubicado en la calle de Rancho Tamboreo no. 11 en la
delegacion Tlalpan fue uno de los inmuebles que se derrumbé debido a la corrupcién. Su
directora, Mdnica Garcia Villegas, aparecié en medio de la tragedia solo para recuperar
algunas de sus pertenencias y luego desaparecio.

El colegio impartia clases desde el nivel preescolar hasta secundaria; la escuela
albergaba a casi 300 estudiantes. La construccion de la casa de la directora sobre las
inmediaciones del colegio aplastd, dejando sin vida, a 26 personas: 19 nifios y 6 adultos.®!
Las irregularidades en los permisos de construccion salieron a relucir cuando el inmueble se
desplomd durante el sismo de 2017; lamentablemente, muchas personas fallecieron; once
lograron ser rescatadas con vida. Segin una nota del periddico El Pais después de tres afios
del sismo, en 2020, las autoridades mexicanas les dieron respuesta a los familiares de los
fallecidos y afectados por el desplome del Colegio Rébsamen al condenar a la ex directora
Ménica Garcia Villegas por homicidio culposo. La ex directora habia construido sin los

permisos legales correspondientes otro piso en el inmueble (sobre la escuela) que pesaba

79 Memorial http://memorial19s.mx/

80 El listado de inmuebles derrumbados puede consultarse en Redaccion del Economista, “Lista de edificios
caidos o con dafios por el sismo en la Ciudad de México”, EI Economista, 21 de septiembre 2017, consultado
20 de junio 2021, https://www.eleconomista.com.mx/arteseideas/Lista-de-edificios-caidos-0-con-danos-por-el-
sismo-en-la-Ciudad-de-Mexico-20170921-0216.html

81 Erendira Aquino, “El expediente del colegio Enrique Rébsamen: la historia que llevé al colapso por el sismo”,
Animal politico, 28 de septiembre 2017, consultado abril 2021,
https://www.animalpolitico.com/2017/09/colegio-rebsamen-expediente-irregularidades/
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alrededor de 230 toneladas. La fiscalia pidié 57 afios como sentencia al delito de homicidio
culposo para Moénica Garcia Villegas.®

Al igual que en el terremoto de 1985 el dolor y la desesperacion fueron una carta
fuerte para que los medios de comunicacion y el gobierno trataran de mantener la credibilidad

en su labor, pues en el 85:

[...] millones de familias miraron el temblor a través de sus sefiales y entendieron la magnitud
de lo ocurrido a través de su narrativa, la cual se enfocé en lo informativo tanto como en lo
emotivo; de ahi que historias como la de Monchito, supuesto nifio atrapado bajo los
escombros, tomaron una relevancia inusitada para una televisora que, en ese entonces, poseia
toda la atencidn de las audiencias, al ser practicamente la Gnica opcién. Al final, Monchito

no existié, sélo su cobertura.®®

En el 2017 volvieron a inventarse una historia de rescate a un menor, esta vez no fue un nifio
Ilamado Monchito sino una nifia atrapada en el Rébsamen. La menor, Frida Sofia con quien
los elementos de la Marina declararon haber tenido contacto para ofrecerle agua y
tranquilizarla, nunca existio.

Televisa ha sido una de las televisoras méas poderosas y con mayor influencia en el
pais, desde que, en 1930, Emilio Azcarraga adquiriera dos canales de radio. Televisa surgio
como televisora en 1973 con la fusion de Telesistema Mexicano y Television Independiente
de México. En 2005 aument6 su poder a traves de la reforma para radio, television y
telecomunicaciones aprobada por la camara de diputados, la cual beneficid tanto a Televisa
que asi fue llamada: “Ley Televisa”. Para el afio 2013 esta compaiia no s6lo mantenia el

duopolio de los canales televisivos, sino que también era duefia de algunas empresas de

82 Elena Reina, “La tragedia del colegio Rébsamen halla justicia a tres afios del terremoto”, El pais, 19 de
septiembre 2020, consultado en mayo 2021, https://elpais.com/mexico/2020-09-19/la-tragedia-del-colegio-
rebsamen-halla-justicia-a-tres-anos-del-terremoto.html

8 Darwin Franco-Migues, “19S las diferentes caras de su cobertura mediatica”, en Revista analisis plural, n.
3, 2008, p. 190.
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telefonia como Cablevision, asi como de algunos equipos de fatbol. Para 2016 la plataforma
de Streaming Blim. También es duefia de algunos casinos.

Con la irrupcion de las redes sociodigitales y las reformas en telecomunicaciones
promulgadas en el pais en el 2013, Televisa dejo de ser el duopolio principal (junto con TV
Azteca) para difusion masiva de la informacion. Radl Trejo Delarbre explica que en el 2012
tras recuperar la presidencia el Partido Revolucionario Institucional (PRI) con el presidente
Enrique Pefa Nieto, dicho partido se unié en una alianza llamada “El Pacto por México” en
donde el PRI, el Partido Accién Nacional (PAN) y el Partido de la Revolucion Democratica
(PRD) formularon una reforma para los medios de comunicacion. Otros factores politicos
del momento impulsaron algunos de estos cambios, por ejemplo, el movimiento #Y0Soy132
quien también ejercid presion para que los medios de comunicacion se “democratizaran”.

La reforma en Telecomunicaciones, explica Trejo Delarbre, “propicia el surgimiento
de nuevas televisoras, establece un organismo regulador con capacidades para disponer
cambios en los mercados de radiodifusion y telecomunicaciones y compromete al Estado a
impulsar redes nacionales de banda ancha, entre otras medidas.”® Asimismo, el autor explica
que si bien las opciones de entretenimiento se han diversificado y los usuarios utilizan
plataformas de streaming, entre otras opciones, el poderio de Televisa no se veria totalmente
afectado porque dicha empresa comparte la propiedad de buena parte de esos consorcios. En
cuanto a la informacion y no tanto al entretenimiento la televisora ha perdido audiencia de
forma significativa.

En 1985 dicha televisora pretendié mantener a su audiencia a la expectativa de

encontrar a un nifio llamado Luis Ramoén “Monchito” atrapado en una vecindad ubicada en

8 Raul Trejo Delarbre, op. cit., Televisa: viejas practicas, nuevo entorno, en Nueva Sociedad, n. 249, 2014, p.
150.
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el nimero 48 de la calle Venustiano Carranza en el Centro Histdrico de la Ciudad.®® En el
2017, un almirante de la Marina fue entrevistado por la reportera Hannia Novell —del
noticiero ADN 40— a quien asegurd que los marinos a su cargo habian hecho contacto con
una nifa, atrapada entre los escombros del colegio Rébsamen, a quien ya le habian
proporcionado agua. Hasta ese punto Ileg6 la mentira.®

Como explica Darwin Franco, la reportera que estuvo a cargo de difundir la noticia
para Televisa, a través de su informe al conductor de noticias Carlos Loret de Mola, fue
Danielle Dithurbide. Ella confirmé la existencia de una nifia hallada con vida a la cual le
habian pasado agua a través de una manguera, ademas de haberle pedido que moviera la
mano para confirmar que estaba viva. 8" Carlos Loret de Mola pregunté la ubicacion de la
nifia y la reportera asegurd que se encontraba en el centro de los escombros; mientras narraba
la entrada de un perro rescatista a los escombros del colegio su voz se quebrd, Danielle busco
evitar el llanto que le producia la posibilidad de encontrar a una nifia con vida.® La televisora
apeld a las emociones para destacar la participacion de los perros rescatistas y la labor de los
diversos cuerpos de rescate; buscaban recuperar a la audiencia perdida frente a los medios de
comunicacion sociodigitales a través de historias como la de Frida Sofia.

En el mismo programa televisivo, mencionaron que recordaban las imagenes de los
rescates del 85 marcadas por la desorganizacién y el caos en contraste con lo que veian en

ese momento en el Rébsamen, en donde ya no eran ciudadanos desorganizados como 32 afios

8 Milenio digital, “Monchito, el rescate imposible en el terremoto de 1985”, Milenio, 21 de septiembre de 2017,
consultado, consultado el 13 de diciembre de 2021, https://www.milenio.com/estados/monchito-el-rescate-
imposible-en-el-terremoto-de-1985

8 ADNA40, Bajo las piedras del Rébsamen con Hannia Novell, ADN40, 20 de septiembre de 2018, recuperado
de https://www.YouTube.com/watch?v=A35pvrkRRy0 [consultado el 13 de diciembre de 2021]

87 Darwin, op. cit.

8 programa de Televisa sobre la cobertura hecha por Danielle Dithurbide en el colegio Rébsamen. Noticieros
Televisa, Nifia da sefiales de vida entre escombros, 20 de septiembre de 2017, recuperado de
https://www.Y ouTube.com/watch?v=pxoKzNQTH8M [consultado el 26 de mayo de 2021]
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atras, sino una coordinacion de las autoridades gubernamentales junto con los civiles: “Hay
una leccidén aprendida” se escucha decir a uno de los conductores del programa. Los
conductores buscaron recalcar que en el sismo de 2017 la participacion del gobierno no habia
sido inutil, sino que existio respuesta y que, afortunadamente, los civiles no actuaron solos
en ese momento. Asi, segun la televisora, evitaron el caos y la desorganizacion de 32 afios
atrds. Las diferencias y similitudes entre el 2017 y 1985 fueron inevitables ante la
coincidencia de la fecha: 19 de septiembre se convirtio en un referente que detona la memoria
colectiva de los terremotos en Meéxico.

Como se menciond en una cita dentro de las cronicas de Monsivais, en el apartado
anterior, en 1985 los medios de comunicacion transmitieron mensajes gubernamentales para
persuadir a la poblacion de no asistir a las zonas de derrumbes a brindar su ayuda. El
presidente Miguel de la Madrid alentaba a los ciudadanos a permanecer en casa. Una nota
publicada en EI Pais recuerda que la orden del presidente en esos dias fue que los ciudadanos

permanecieran en sus hogares para evitar el desorden y la desorganizacion:

La orden del entonces presidente Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988) fue que
los mexicanos se quedaran en sus casas y esperaran las indicaciones oficiales. Los
mexicanos decidieron otra cosa. Respondieron con una de las mayores

movilizaciones populares en la historia de México.%

En maés de una declaracion, el presidente Miguel de la Madrid exhort6 a los ciudadanos a no
participar en las labores de apoyo. En 2017 las declaraciones de Enrique Pefia Nieto fueron
mas encaminadas a asumir la existencia de la ayuda de los ciudadanos como algo importante,

no obstante, también pidié que en la medida de lo posible la poblacién permaneciera en sus

89 Veronica Calderdn, “La movilizacion popular que puso en juicio a eficacia de un gobierno”, EL Pais, 19 de
septiembre de 2015, consultado el 20 de mayo de 2021,
https://elpais.com/internacional/2015/09/18/actualidad/1442542468_339752.html
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hogares. Pena Nieto expresd su admiracion a “la unidad, trabajo y generosidad con la que
una vez mas miles de mexicanos han respondido a la emergencia”.?® En estas declaraciones
nunca se reconocio la ineficaz respuesta de las autoridades; la falta de prevencion ante un
fendmeno natural comun en nuestro pais, el cual requiere de medidas preventivas que eviten
los desastres sociales. La “solidaridad” de los ciudadanos parece ser parte de la solucién mas
que parte del problema de desatencidn estructural.

Las redes sociodigitales proporcionaron la inmediatez en la informacién que otros
medios no podian dar, pues la informacion se alimentaba desde diversas fuentes que los
mismos afectados o los brigadistas compartian. EI mayor problema fue separar la
informacion necesaria de las noticias falsas.

Los medios de comunicacion masiva, en este caso la televisién y mas importante ain
las redes sociodigitales reprodujeron las imagenes y videos de las diferentes zonas de
derrumbe que mas tarde alimentarian o contribuirian con la formacion de la memoria
colectiva. Las imagenes de los perros rescatistas fueron algunas de las que mas circularon
como un simbolo, més tarde la imagen de la perra rescatista llamada Frida se reprodujo
constantemente en murales callejeros, animaciones y hasta en una estatua. Los videos del
rescate de los primeros nifios en el Rébsamen, el movimiento del agua y las trajineras en
Xochimilco, los videos de las explosiones en diferentes puntos de la ciudad, entre otros son,
sin duda, parte de las iméagenes que recordamos colectivamente sobre el temblor de 2017 de
la misma forma en que recordamos la imagen del reloj que marcaba las 7:19 sobre los

escombros del Hotel Regis en el 85.

% presidencia Enrique Pefia Nieto, Mensaje a la Nacion. Sismo 19 de septiembre de 2017, 20 de septiembre
2017 recuperado de https://www.YouTube.com/watch?v=AdSxcNZxHVM [consultado el 13 de diciembre de
2021]
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Los conceptos corrupcién, sociedad organizada, tragedia, solidaridad, pérdida,
impotencia, vuelven a tomar fuerza entre los ciudadanos. El sonido tan particular de la alerta
sismica de ese martes 19 de septiembre de 2017 quedaria asociado con el miedo. Confundir
la alarma con cualquier otro sonido o escucharla activarse ante una pequefia réplica causo
por varios dias un miedo incontrolable que incluso llevé a algunas personas a sufrir ataques
de pénico o pre-infartos. Tal como lo describio el autor Luigi Amara “[...] ya las alarmas de
coche se activan sin despertar taquicardias colectivas. Pero tal vez la normalidad aceptard, a
partir de ahora, confundir por un instante las alarmas, las sirenas, incluso la grabacion del
carrito de los tamales, con la alarma sismica...*

Los celulares, tabletas, camaras fotogréaficas y de video hicieron posible que diversos
usuarios de las redes sociodigitales tomaran fotografias o grabaran videos de las zonas de
desastre, muchos de ellos circularon por las redes durante el 19 de septiembre y los dias
posteriores. Mas tarde, no pocos quedaron almacenados en YouTube e incluso fueron
compartidos como recuerdos el 19 de septiembre de 2018 en Facebook. Estos productos
audiovisuales contienen recuerdos que se cristalizan a través de soportes como el internet
dando paso a una memoria cultural. En dichos productos culturales se encuentran
simbolismos que pueden ser objeto de andlisis a través de la metodologia propuesta por los
tedricos de la memoria cultural. En el siguiente apartado se retoman para su analisis diez
videos resguardados en YouTube que pueden contribuir al estudio de la memoria cultural de

los temblores en México.

91 Luigi Amara, “Las vueltas de la normalidad”, en Diego Fonseca, op. cit., p. 40.
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CAPITULO 3. Analisis de la memoria cultural del terremoto de 2017 en México

Luego de comprender la importancia de los temblores en América Latina, algunos de los
problemas que derivan de los mismos, asi como los acontecimientos ocurridos el 19 de
septiembre de 1985 y de 2017, podemos ahondar en la memoria mexicana del terremoto,
particularmente del dia 19 de septiembre. Para ello, es necesario definir qué es la memoria
cultural del terremoto, cudles son los productos culturales que la conforman y qué
caracteristicas tiene. A traves del analisis de diez videos sobre el terremoto alojados en
YouTube responderé a la pregunta ¢ Qué es lo que sucede entonces con los videos que forman
parte de la memoria cultural, reproducen los discursos utilizados desde el temblor de 1985 o

buscan documentar de otra manera la memoria del terremoto?

3.1 Resignificaciones de la memoria cultural de los terremotos en México

En México las acciones institucionales llevadas a cabo en las catastrofes naturales y sociales
son un problema complejo que se alimenta de dificultades histéricamente irresueltas, como
la corrupcion, la inaccion del gobierno mexicano y la falta de prevencion, asi como la
planeacion ante los temblores que seguiran sucediendo. Trabajos como el de Janny Amaya
Trujillo sugieren que:

Una amplia gama de productos de tipo informativo, documental y ficcional, desplegados
tanto en los medios tradicionales como en las plataformas electronicas y redes sociales, se
han enfocado periédicamente en la rememoracion y la conmemoracion de esta catastrofe. [...]
De este modo, la memoria colectiva de la catastrofe se ha ido configurando y reconfigurando

y se mantiene “viva” a través del tiempo.%

92 Janny Amaya Trujillo, op. cit., “Dindmicas transmediales de construccion de la memoria...”, p. 52.
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Las memorias del temblor se actualizan y activan a través de los afios, de formas diversas y
a través de soportes distintos. Dentro de estas memorias podemos analizar cuéales son los
olvidos que vienen con ellas, es decir, qué es lo que no se recuerda; como lo explica Elizabeth
Jelin, “abordar las memorias involucra referirse a recuerdos y olvidos, pero también hay
emociones. Y hay ademas huecos y fracturas”.%

Janny Amaya Trujillo argumenta que, para tedricos como Anne Rigney, la memoria
cultural “no es nunca un producto de la experiencia directa; se trata, en cambio, de una
‘recoleccion vicaria’, de representaciones compartidas, resultado de la comunicacion publica
y de la circulacion de recuerdos a través de formas mediadas que se reelaboran continuamente
a través de actos publicos del recuerdo.”®*

Como lo mencioné en capitulos anteriores, algunos tedricos de la memoria como
Astrid Erll y Anne Rigney proponen que los recuerdos en las sociedades modernas pueden
ser resguardados, visibilizados y seleccionados en los medios de comunicacion masiva. En
este caso, la memoria cultural del temblor de 2017 y, a su vez, las de 1985, se encuentra en
plataformas digitales como YouTube y redes sociodigitales como Facebook, Twitter e
Instagram. Al ser retransmitidas en medios de comunicacion masiva como las redes o el
radio, los periddicos o la television nacional, esta memoria cultural adquiere mayor
circulacién en otros espacios del pais. Esto se relaciona con los diferentes procesos de duelo
que enfrentamos como sociedad ante eventos generadores de un trauma.

El impacto de los temblores en América Latina puede ejemplificarse en el trabajo de

Depetris Chauvin, quien dedica un capitulo de su libro Geografias afectivas al analisis de

93 Elizabeth Jelin, Los trabajos de la memoria, Buenos Aires, FCE, 2021, p. 39.
% Ann Rigney, “plenitud scarcity and the circulation of cultural memory”, citado en Janny Amaya Trujillo, op.
cit., “Dinamicas transmediales de construccion de la memoria...”, p. 52
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dos documentales sobre el terremoto de 2010 en Chile. La investigadora explica que “los
terremotos han pasado a formar parte de una identidad colectiva sustentada por testimonios
que apuntan no s6lo a un imaginario de destruccion sino también a nuevos sentidos de futuro:
la voluntad de una reconstruccion material y simbolica.”®

Existen dos discusiones sobre el uso de las memorias ante eventos traumaticos del
pasado, en donde se debate si las memorias y sus usos podrian crear una fijacion con los
sucesos que no permitan superar o sanar el trauma o si, por el contrario, el olvido que
pareciera necesario por momentos deja inconcluso el proceso de justicia. Ante ello, autores
como Elizabeth Jelin, Paul Ricoeur (La memoria, la historia, el olvido), Tzvetan Todorov
(Los abusos de la memoria) e, incluso desde el psicoanalisis, Sigmund Freud (Duelo y
melancolia) han llegado a la conclusion de que, para salir del circulo que puede provocar el
revivir constantemente las experiencias traumaticas, los recuerdos exigen ser trabajados,
analizados e interpretados para enfrentarse a ellos y asi no encontrarse en un vortice continuo
que impida la reconciliacién con el pasado.

Los recuerdos implican procesos de duelo y, como sociedad mexicana (asi mismo las
sociedades latinoamericanas que han enfrentado terremotos), estas interpretaciones, es decir,
estos registros, se vuelven necesarios para ser enfrentados, pero ;cdmo documentar la
tragedia y ser capaces de llevar a cabo los procesos de duelo necesarios sin caer en las
narraciones mediaticas que pueden convertir en un espectaculo la devastacion?

En la actualidad, la red es un recurso frecuentemente consultado cuando se pretende

tener alguna idea acerca de algo. Por ello, estas representaciones del temblor construyen

% Irene Depetris Chauvin, “Materialidad y afecto en dos itinerarios por una geografia sismica”, en Geografias
afectivas. Desplazamientos, practicas espaciales y formas de estar juntos en el cine de Argentina, Chile y Brasil
(2002-2017), Latin American Research Commons, 2019, p. 71.
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marcos de sentido para entender los acontecimientos. Los medios de comunicacion también
son agentes que contienen ciertos discursos de memoria sobre el pasado. Son esos mismos
discursos y representaciones el objeto de estudio del presente trabajo. La reiteracion de
marcos de sentido para llegar al consenso dado a los acontecimientos del pasado se termina
constituyendo, como expone Astrid Erll, en lugares de memoria. Asimismo, Rigney entiende
que los lugares de memoria funcionan como estructuras que contribuyen a la apropiacion del
pasado conjuntando las memorias dispares, pues hacen mas facil y asequible el recuerdo. Por
ello, podremos encontrar ideas acerca de la identidad, el miedo, la unién, la solidaridad, la
organizacion y el despertar de la sociedad civil que se han mantenido desde el temblor de

1985.
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3.2 Anotaciones tedricas sobre los soportes digitales de los contenidos

A través de las redes sociodigitales, los contenidos sobre el terremoto fueron creados,
intervenidos y difundidos por los usuarios de las redes, a la vez que enriquecian la memoria
colectiva. Los videos encontrados en YouTube fueron subidos por diversos usuarios y, a su
vez, responden a la intervencion de éstos, a través de procesos de edicion de contenidos;
algunos de ellos fueron retomados por los medios nacionales dentro y fuera de internet,
constituyendo el terremoto como un lugar de memoria®. A pesar de que los videos fueron
creados por distintos usuarios, muchos de los discursos contenidos ahi se insertan en marcos
de sentido reafirmados por medios oficiales o institucionales de comunicacion masiva, dentro
y fuera de internet. Por supuesto no se encuentran libres de diversos intereses.

En el 2018, con el primer afio de conmemoracion del sismo, muchos de los videos
analizados en el presente capitulo fueron compartidos en las plataformas de redes
sociodigitales. YouTube pertenece a una modalidad de recursos, segin Juan Andrés
Bresciano, de acceso masivo:

El caso mas emblematico es el de YouTube que desde su creacion en febrero de 2005 ha
revolucionado las practicas socioculturales, estimulando la divulgacion de materiales
audiovisuales de caracter historico en una escala desconocida hasta entonces. De hecho
incorpora cientos de colecciones que proporcionan documentacion filmica de las grandes
transformaciones histéricas de fines del siglo XIX, de la totalidad del siglo XX y de principios
del siglo xx1. ¥

% El concepto fue propuesto por el historiador francés Pierre Nora en Les lieux de mémoire y refiere a “toda
unidad significativa, de orden material o ideal, de la cual la voluntad de los hombres o el trabajo del tiempo ha
hecho un elemento simbdlico del patrimonio memorial de cualquier comunidad”. Es decir, un lugar de memoria
es necesariamente un lugar que se revisita, se reinterpreta o reconstruye constantemente. Citado en op.cit.
Eugenia Allier, “Los Lieux de mémorie: una propuesta historiografica para el analisis de la memoria”.

97 Bresciano, op. cit., “Clio en Red”, p. 123.
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Ademas de su utilidad como repositorio explicada anteriormente, YouTube también presenta
retos técnicos al realizar investigaciones de caracter histdrico, pues los datos sobre los
materiales que aloja son escasos para las exigencias hermenéuticas. En ocasiones no es
posible saber quién filmo, subid y edit6 los contenidos, ni cuando fueron creados. En la

mayoria de las ocasiones, los datos relacionados con el autor o la obra estan ausentes.
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3.3 Descripcion del corpus

Para los fines de este trabajo, acoté el corpus a diez videos alojados en YouTube por sus
caracteristicas de almacenamiento, ya que en algunas redes sociodigitales fue mas dificil
rastrearlos una vez que pasaron las conmemoraciones. Los videos fueron seleccionados con
el criterio principal de que no fueran contenidos creados o difundidos en medios
institucionales, ni en medios de comunicacion como los noticieros. Otro criterio fue que los
videos estuvieran intervenidos, editados, pues en internet existen muchas recopilaciones que
no contenian discursos afiadidos o ediciones que implicaran necesariamente una mediacion
de las memorias. Despues de seleccionar los videos intervenidos discriminé a los que tuvieran
menor cantidad de vistas 0 comentarios para quedarme con los de mayor afluencia, en
algunos casos las cifras pudieran parecer escasas, pero siguen siendo los mas visitados con
las caracteristicas propuestas.

En esta investigacion intenté agregar toda la informacion que me fue posible recabar
sobre cada video. Méas que los autores precisos de los videos en internet, me interesan las
intervenciones hechas a las imagenes y videos del terremoto para alimentar la memoria
cultural del mismo en las conmemoraciones.

La memoria cultural del temblor no es exclusiva de YouTube, también puede
encontrarse en otros formatos como memes y publicaciones testimoniales de las redes como
Facebook y Twitter, ya sea como un testimonio de lo ocurrido o0 como una narrativa de una
memoria heredada, transmitida de generacién en generacion. Algunos usuarios comparten su
experiencia en el temblor; otros, las historias de sus familiares 0 amigos que presenciaron los

hechos ya sea de 2017 o de 1985:
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Una fotografia, tomada para el album personal o familiar o para una bitacora autobiografica,
se convierte en una imagen cultural, compartida colectivamente, al incluirse en textos
testimoniales, formar parte de una exposicion, subirse al internet, insertarse en peliculas
documentales o ficcionales; pasa entonces al &mbito publico y se convierte en elemento

constitutivo de la memoria cultural.®®

En los videos seleccionados puede apreciarse también una clara preocupacion por el futuro,
pues los mitos alrededor de la coincidencia de la fecha y la ubicacion geografica de México
acrecientan el miedo a los terremotos futuros. Janny Amaya Trujillo afirma sobre las
memorias y su relacion con el futuro: “En ellas la necesidad de recordar se vincula no solo
con el procesamiento y expresion del trauma pasado, sino con la preocupacion por el
futuro.”®® El pasado, el recuerdo nos ayuda a construir e imaginar el futuro. No sélo a
imaginarlo sino a cuestionarlo.

Los diez videos seleccionados son producciones audiovisuales que agrupan
fragmentos de las grabaciones en vivo que hay sobre el terremoto, pero al juntarlas existe un
trabajo de edicién en que se afiaden imagenes, fotografias, un narrador con una voz en off,
cintillas, descripciones, etc. La mayoria de los videos fueron subidos a la red el mismo afio
del temblor, unos dias después del terremoto, algunos fueron subidos en las
conmemoraciones del temblor, en 2018 y 2019, si se observan cambios entre ellos, pero
muchos de los discursos e ideas encontrados en los primeros se reproducen tiempo después
en los videos de las conmemoraciones, los terremotos del 19 de septiembre forman un lugar

de memoria constantemente visitado.

% Ute Seydel, “La memoria cultural, su dinamismo y sus conflictos”, en alter/nativas, no. 9, 2018, p. 8.
9 Janny Amaya, op. cit., “Dinamicas transmediales”, p. 59.
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¢Qué es lo que sucede entonces con los videos que forman parte de la memoria
cultural, reproducen los discursos utilizados desde el temblor de 1985 o buscan documentar
de otra manera la memoria del terremoto? Para intentar responder esta pregunta, analizareé el

corpus de materiales recopilados.
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3.3.1 Anélisis de los videos

19S {El dia que México hizo cosas chingonas! | México de pie.}?® Cargado el 19 de
septiembre de 2018.1°' En la descripcion se lee “la solidaridad nuevamente”, haciendo
alusién al 85. El nombre de la cuenta es Carlos Velasco. El video tiene 19,186 me gusta;
327,181 vistas, es decir, el porcentaje de aprobacion en relacidén con el nimero de vistas es
del 5.8% y tiene 687 comentarios. No obstante, el mismo contenido se cargo a la red desde
diversas cuentas y en cada una varian los datos. La duracién es de ocho minutos con treinta
y ocho segundos.

La primera imagen del video advierte que se trata de “un homenaje a la memoria de
los fallecidos y a los héroes sin capa”. Comienza el video. La narraciéon es hecha por la voz
de una mujer. La secuencia inicia con videos del terremoto de 1985. EI més iconico de ellos
es el de los ultimos segundos del programa Hoy mismo de Televisa, con el cual se alude a la
memoria cultural preexistente de los terremotos en México. Despueés la narracion describe
los acontecimientos de ese dia. Aparecen los videos del simulacro realizado unas horas antes.
La voz femenina retoma la pregunta que ha estado presente desde hace muchos afios
alrededor de los temblores en México: “;Realmente estibamos preparados para un terremoto
de esa magnitud?” Ella responde que si. Muestra los videos que circularon en redes: el de un
hombre que grabo lo sucedido en el Colegio Rébsamen momentos después del derrumbe; los

de las calles llenas de voluntarios; los relacionados con los rescatistas y los escombros; los

190 Carlos Velasco, 19S iEI dia que México hizo cosas chingonas! | México de pie, 19 de septiembre 2018,
recuperado de https://youtu.be/8X_uAgjO7j8, [consultado el 13 de diciembre 2021]

101 Este video fue uno de los méas difundidos en internet. Se cargo a la red desde diferentes cuentas, esto permitio
gue tuvieran un mayor alcance. Incluso existen otros contenidos de YouTube en donde gente de otros paises se
graba reaccionando a este video para hablar sobre cdmo ven desde sus contextos la “increible” solidaridad de
los mexicanos.

64


https://youtu.be/8X_uAgjO7j8

voluntarios con el pufio en alto; el video de la mujer que grita “dios mio, dios mio” mientras
la casa frente a ella se desploma.

La voz en off hace hincapié en que las clases sociales se desvanecieron y no import6
la condicion social ni la religion, pues en ese momento “el pueblo estaba ayudando al
pueblo”. Aqui cabria preguntarse si realmente las clases mds acomodadas del pais se
encontraban levantando escombros, pues las menciones que se han hecho en crénicas sobre
el sismo,%? o en los testimonios, s6lo se habla de los actores y actrices del espectaculo,
escritores, deportistas, personas famosas que hicieron aportaciones econdémicas o0 expresaron
su apoyo a través de videos en las redes sociodigitales. Sin embargo, un aspecto importante
a considerar seria el hecho de ayudar realmente o aparentar frente a las cdmaras. Si se trata
de lo segundo, las personas pertenecientes a las clases acomodadas cumplian con las fotos y
videos en donde aparentaban ayudar.

Maés tarde hace una analogia (a través del discurso oral) las emociones vividas en el
terremoto y la sensacién de orgullo cuando la seleccién nacional de futbol gana un partido y
la gente se retine a festejar en el Angel de la Independencia. Describe a la sociedad como una
organizacion que no necesita del gobierno mexicano. La emotividad esta presente a través de
la imagen del soldado que no pudo rescatar a un nifio y rompi6 en llanto. Se menciona la
posibilidad que tuvieron los usuarios de redes sociodigitales de convertirse en reporteros de

los acontecimientos. El pufio en alto es una de las imagenes més recurrentes.

192 Un ejemplo de ello es el libro Estamos de pie 19S Historias de grandeza mexicana coordinado por Luis
Reséndiz, en él fueron recopiladas algunas crénicas e imagenes sobre el sismo de 2017.
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Cosas que debes saber del terremoto del 19 de septiembre.® Subido el 19 de septiembre de
2017. Este video no cuenta con descripcion. El nombre de la cuenta es Tu COSMOPOLIS.
Tiene 88,681 me gusta; 3,531,366 vistas, es decir, el porcentaje de “me gusta” en relacion
con el nimero de vistas es del 2.5% y 10,493 comentarios. Su duracién es de cinco minutos
y dieciocho segundos. Inicia con el fragmento antes mencionado de unas personas saliendo
rdpidamente de su inmueble de fachada amarilla y luego observan cémo se desploma. Una
mujer grita “dios mio, dios mio”. La voz en off de un hombre narra los acontecimientos
mientras dice que pareciera que esta fecha estd maldita, pues 32 afios atras ocurrio el
terremoto de 1985, es inevitable reafirmar la memoria colectiva del temblor de aquel afio,
vivida por nosotros o heredada de nuestros padres, abuelos, amigos y familiares.

Vemos el video del agua y las trajineras agitdndose en Xochimilco, asi como los
edificios parcialmente destruidos en la Condesa y la Roma. Este material audiovisual también
se conforma de varios fragmentos en donde los usuarios se filmaban a si mismos durante el
temblor. La idea mas destacada desde el 85 es la del miedo. Se hace mencion de los
problemas de respuesta por parte del gobierno mexicano y la mala planeacion urbana, asi
como las caracteristicas de la ubicacion geografica de México. A partir de mostrar un montaje
de fragmentos de los videos e imagenes de ambos temblores (1985 y 2017) que mas
circularon en redes, se exalta el miedo y las posibles tragedias futuras. En el video se
mencionan los paises de América Latina y del mundo que enfrentan estos mismos desastres

sociales. Particularmente, aborda el temblor en Valdivia, Chile, aludiendo a la magnitud y el

103 Ty COSMOPOLIS, COSAS que DEBES SABER del TERREMOTO del 19 DE SEPTIEMBRE, 19 de
septiembre de 2017, recuperado de https://youtu.be/aHFG_xjdOek, [consultado el 13 diciembre 2021]
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namero de victimas para cerrar después con un video del desplome de un edificio mientras

gritan asustados quienes graban.

Vi la Ciudad convertirse en stper héroe.’®* Se subi6 el 21 de septiembre 2017. En la
descripcion del video se lee “México pasa por una situacion muy dificil y estos eventos nos
hacen mas fuertes y surgen muchos héroes que dan su vida por salvar mas”. El nombre de la
cuenta es LA LATA. El video tiene 22,759 me gusta; 470,271 vistas, es decir, el porcentaje
de aprobacion en relacion con el numero de vistas es del 4.8% y tiene 769 comentarios. La
duracién del video es de cinco minutos veinticuatro segundos.

El video comienza con un fragmento grabado por dos personas: un hombre y una
mujer en un departamento en lo alto de algin edificio de la Ciudad. Estan arrinconados en
esquinas opuestas de la habitacion y la joven grita atemorizada mientras el joven que graba
grita “no mames, Tania, no mames. Dios mio”. Después comienza una voz en off que explica
que el dia anterior muchos se convirtieron en héroes.

La narracion nos dice que no se trataba de Nueva York sino que la zona de desastre
estaba localizada en Ciudad de México, Morelos y Puebla (en este video dichos estados si
son mencionados). Este comentario del narrador podria ser una alusion a que en esta ciudad
se sitlan la mayoria de las catastrofes en las peliculas de superhéroes de las compafiias que
mencionan durante todo el video: Marvel o DC Comics. Mientras narra se ven nuevamente
fragmentos que circularon en las redes y afiade algunas grabaciones de noticieros como los

de Televisa. Las redes sociodigitales son mencionadas como un elemento importante de las

104 LA LATA, Vi la ciudad convertirse en héroe, 21 de septiembre de 2017, recuperado de
https://youtu.be/aXvQZr8Gb3w, [consultado el 13 de diciembre de 2021]

67



comunicaciones, pero la aplicacion de WhatsApp se ve como el medio que sali6 al rescate
de muchos incomunicados sin hacer ninguna mencion de los problemas de informacion falsa
presentes en los dias del sismo.

Posteriormente, no sélo se recurre a las imagenes de los desplomes, sino a la emocion
de encontrarse entre familiares. Se aprecia un fragmento de un padre que se filma cargando
a su hijo pequefio en brazos y le pregunta: “;Sabes cuantos kilometros recorri y corri para
llegar contigo? Muchisimos, te amo”.

La voz menciona que los dafios observados por las personas fueron los mas grandes
que habian visto en su vida, con ello es omitido el recuerdo de 1985 centrando la atencion en
la conmocidn de ese dia. Probablemente muchas de las personas mencionadas no vivieron el
terremoto del 85. Después contintan las secuencias de los derrumbes y la frase “México es
solidario y en estas ultimas horas se puso a prueba”. La musica de fondo se torna triste, el
hombre menciona que fue entonces cuando aparecieron los superhéroes en medio de las
zonas colapsadas. La narracion comienza a hacer un paralelismo con las historias de
superhéroes presentados por la compafiia Marvel, pues las imagenes de los rescatistas son
alternadas con imagenes de Tony Stark (personaje principal de las peliculas de Iron Man) o
Thor (el dios del trueno protagonista de las peliculas fantasticas) aludiendo a que no se
necesitan extraterrestres o tecnologias avanzadas para sentir la responsabilidad de salvar una
vida ya que “un cubrebocas era suficiente”. La idea del cubrebocas esta presente porque en
las zonas de derrumbe se necesitaba proteger la nariz y la boca del polvo de los escombros.
Regularmente el cubrebocas, los cascos, cubetas y palas aparecian en las imégenes de los
voluntarios en los derrumbes. En este video se recalca la manera en que fueron reconocidos
y aplaudidos por la sociedad los soldados del Ejército mexicano debido a sus labores durante

los rescates.
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Después de las comparaciones heroicas, se hace mencion por primera vez al terremoto
de 1985 para decir que, 32 afos después, “hoy estamos mas preparados”, “hoy existen las
redes sociales” refiriéndose a las mismas como mecanismos de comunicacion y formas
efectivas de visibilizar los acontecimientos. No obstante, estas aseveraciones son un ejemplo
de la mirada al pasado a la luz del presente, interpretandolo a partir de los acontecimientos
de 2017, pero las movilizaciones y organizacion de 32 afios atras existieron sin las redes
sociodigitales que aun no se habian inventado.

Al hacer mencion de los Topos se habla de esta organizaciéon como un simbolo
identitario de la nacion mexicana “hoy nos pusimos el traje con ellos, el emblema de nuestra
nacién y de la empatia”, pues se rescatan estos recuerdos y memorias enmarcados en un
contexto sociocultural para identificarse con otros; la relacion entre memoria e identidad es
muy importante cuando se trata del orgullo de ser mexicano: un mexicano solidario.

La idea de sumar informacion en las redes sociodigitales, de convertirse en
influencer®® (éste es el término que utiliza el narrador del video, sin embargo, me parece que
mas bien el concepto que podria funcionar mejor seria el de reportero como una persona que
documenta los hechos), es abordada desde la perspectiva de ser un actor que se suma a la
historia del pais a través de la documentacion de sus propios contextos. Ser parte de la historia
se pone en el centro del debate constantemente. El video finaliza con un referente cultural

importante en México: el “Cielito lindo” es cantado por una multitud de personas en las zonas

de rescate.

105 La definicion dada por la RAE: “La voz influencer es un anglicismo en referencia a una persona con
capacidad para influir sobre otras, principalmente a través de las redes sociales.”, Real Academia Espafiola,
https://www.rae.es/observatorio-de-palabras/influencer, (consultada el 30 de noviembre de 2021)
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Los momentos mas conmovedores del terremoto (CIELITO LINDO), 22 de septiembre
2017. El nombre de la cuenta es Mar CariB, tiene 5375 me gusta; 291,775 vistas, es decir, el
porcentaje de me gusta en relacion con el ndmero de vistas es del 1.8% y tiene 356
comentarios. La duracion es de cuatro munos y quince segundos.

Este video comienza con la grabacion de una mujer en donde se aprecia que, en una
zona de derrumbe, una multitud canta el “Cielito lindo”. La voz de la mujer se quiebra al
explicar lo que vemos en la grabacion. Cuando las personas terminan de cantar se escucha
que gritan “viva México”, “viva”, “México, México”. Después comienza a reproducirse la
cancion “Cielito lindo” interpretada por Marta Gomez. En la parte inferior de la pantalla
aparece una cintilla que dice “8 SIGNOS de HUMANIDAD después del TERREMOTO”, al
tiempo que observamos las cadenas de voluntarios que trasladan botellas de agua, cubetas de
escombros y viveres.

En este video no escuchamos la voz de una persona fungiendo como narrador. Debajo
de las cintillas que van anunciando los ocho signos se aprecia el mismo texto en inglés. El
primer signo dice “la gente moviendo escombro para rescatar a posibles sobrevivientes”.
Mientras leemos esa primera oracion, vemos los videos de los voluntarios sobre las pilas de
escombro. El segundo signo mencionado es “hoteles ofreciendo hospedaje para los que no
tienen a donde ir”, entonces vemos imagenes de los damnificados que se encontraban en
tiendas de campafia sobre las calles; después un hombre con una bata de hotel en la calle
utilizando su celular. Detréas de €l, se aprecian muchas personas que salieron a la calle debido
al temblor. Esas imagenes efectivamente pertenecen a esos dias de la tragedia, pero no son

ilustrativas del signo de humanidad descrito en el texto, no tienen una relacion directa. La

196 Mar CariB, Los MOMENTOS mas CONMOVEDORES del TERREMOTO" {CIELITO LINDO}, 22 de
septiembre 2017, recuperado de https://youtu.be/576HJITpyvM, [consultado el 13 de diciembre de 2021]
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imagen no corresponde con el signo de humanidad descrito, pero las problematicas se
muestran atenuadas con la tranquilidad y emotividad que proporciona la cancion de fondo
interpretada por la voz de una mujer.

El tercer signo es “las compaiias de telefonia ofrecieron servicios de internet y
llamadas gratis”. La fotografia que ilustra dicha situacion es la de una mujer que llama desde
su celular en medio de una multitud. Su rostro se ve afectado por la angustia y la
desesperacion. Aparece una nueva cintilla que describe el cuarto signo: “los restaurantes
ofrecieron comida GRATIS para los rescatistas y mas necesitados”; el video de fondo
corresponde a dos hombres (vendedores de tacos) que reparten comida en la calle; llevaron
sus asadores hasta algunos de los acopios cerca de los voluntarios.

Relacionado con la idea de la ayuda en abundancia, aparece una cintilla mas que
anuncia el quinto signo: “los voluntarios han donado comida, medicinas, etc.”. Las imagenes
y videos son ahora de los centros de acopio llenos de botellas de agua, medicamentos e
insumos necesarios. Uno de los problemas mas frecuentes en los centros de acopio fue que
se recopilé una gran cantidad de viveres perecederos que corrian el riesgo de descomponerse.
En las redes sociodigitales, se hicieron llamados a acudir por comida para que no se
desperdiciara. La cantidad de ayuda en viveres para la Ciudad de México fue desmedida
durante los primeros dias, no asi para los meses siguientes ni para los lugares mas necesitados
en otros estados afectados.

En la cintilla que contiene el signo nimero seis se lee “muchos veterinarios han
ofrecido servicio GRATUITO para las mascotas victimas también del sismo”. De fondo
aparecen dos fotografias: una de una mujer que atiende a un perro y otra de un perro con una
pata lastimada. Estas imagenes podrian pertenecer a otros contextos completamente

diferentes.
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Para el penultimo signo se destaca que “los trabajadores reconstruyen escuelas con
los materiales que tienen a su alcance”. Los videos que ilustran esta sentencia muestran
algunos voluntarios levantando escombros. No es precisamente la reconstruccion lo que
vemos. El ultimo signo: “La Cruz Roja dijo que era tan grande el nimero de voluntarios que
tuvo que pedir que solo asistieran los necesarios”. Vemos en pantalla fragmentos de los
videos de los voluntarios grabados por usuarios de redes o por las televisoras. Luego aparece
una sentencia final: “El espiritu que se vive en tiempos de crisis es lo que ha brindado la
fuerza para reconstruir México”. Después de eso se muestra una secuencia de imagenes de
los derrumbes en donde se destacan las cadenas humanas, los pufios en alto, las manos
cargando piedras, mas y mas personas juntas. Ese es siempre el mensaje: la solidaridad.

Al final se aprecian los videos de los binomios caninos de rescate y como le ponen
sus botas a Frida, la perra rescatista mas conocida de los dias del terremoto. Los Gltimos
segundos del video se dedican a las fotografias tomadas en las zonas de derrumbes en donde
hubo banderas de México que sostenian los voluntarios. La ultima imagen es la de un nifio
que da la espalda a la camara; no trae puesta una playera, sino que en su espalda usa la
bandera de México, su pufio derecho esta en alto y tiene manchas de sangre. El video cierra

con la frase “Desde México con amor”.

Diferencias sismo 1985 VS 20177, Fue subido el 26 de septiembre de 2017. El nombre de
la cuenta es Mister Krax, tiene 413 me gusta; 26,232 vistas, es decir, el porcentaje de me

gusta en relacion con el numero de vistas es del 1.57% y tiene 47 comentarios. La duracion

107 Mister Krax, DIFERENCIAS SISMO 1985 VS 2017, 26 de septiembre de 2017, recuperado de
https://youtu.be/BAuYYCCN1W4, [consultado el 13 de diciembre 2021]
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es de seis minutos con vintiun segundos. Desde el titulo del video se puede notar que la
activacion de la memoria con relacién al sismo de 1985 es constante. De esta manera, son
utilizadas las memorias de 32 afios atras: la grabacion de los ultimos segundos del programa
de Televisa al aire, las fotografias del Hotel Regis derrumbado, mientras el reloj que
sobresale encima de los escombros marca las 7:19. Esos elementos de la memoria cultural
del sismo se retoman del pasado reciente. Elementos sumamente visuales acompafiados de
testimonios heredados por al menos dos o tres generaciones.

Este material audiovisual comienza con una imagen de la bandera de México izada
en el asta. Se trata de un montaje de iméagenes al igual que muchos de los anteriores. La
segunda imagen en blanco y negro es de una zona de derrumbe en el temblor de 1985; las
siguientes imagenes alternan entre las zonas de derrumbe de 2017 y las del 85 mostrando a
los voluntarios y las labores de rescate al tiempo que se menciona la union.

Lo primero que el video se dispone a mostrar es la probabilidad de que ambos sucesos
ocurrieran el mismo dia, Efe Vala Hjorleifsdottir (asi aparece escrito en el video, pero en
realidad hay un error con su nombre)'%, del Instituto de Geofisica de la UNAM, explico que
las probabilidades de que se repitiera un temblor en la misma fecha eran del 5%. Despueés de
ello contintan las imagenes que mas circularon en ambos terremotos (en el 85 en la prensa 'y
television y en el 17 en las redes sociodigitales, la television y la prensa) al tiempo que nos
proporciona los datos del epicentro, magnitud e informacién de cada sismo. Las imagenes
que mas se muestran son las relacionadas con el derrumbe y los voluntarios. En una de ellas,

se hace un acercamiento al que parece ser un soldado rescatista, pues lleva puesto un pantalén

198 E] nombre correcto de la investigadora es Vala Hjorleifsdottir, en el video aparece escrito con un primer
nombre erroneamente inventado: Efe, pero éste es en realidad el nombre del medio que realizé la entrevista a
la investigadora de nacionalidad islandesa.
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militar; lleva consigo una mochila en su espalda, en la cual se exhibe la bandera de México.
Cuando la voz masculina que narra el video hace mencidn de las cifras de victimas mortales
en el 85, da a conocer los calculos oficiales del gobierno. La idea de la desconfianza hacia
los gobiernos y su ineficacia sigue presente en todos los discursos encontrados hasta ahora,
pero ante esos problemas es recurrente escuchar respuestas de aliento relacionadas con la
sociedad, el pueblo y los voluntarios que no necesitan de sus gobiernos.

Otra de las diferencias mencionadas en el video es la tecnologia al destacar que esta
vez los trabajos de restauracion de las comunicaciones fueron mas rapidos que en el 85;
ademas, algunas compafiias celulares liberaron sus servicios para poder facilitar la
comunicacion. Pocos videos incluyen criticas o, por lo menos, menciones a las desventajas
de la sobreinformacion que circula en internet. Como respuesta a la sobre-informacion que
circul6 en las redes en el temblor de 2017 hubo una iniciativa llamada verificado 19S,
plataforma que se describid a si misma como “una plataforma digital que verifico y organizé
informacion para hacer mas eficiente la respuesta ciudadana tras el sismo del 19 de
septiembre.1%°

El acceso a la informacién se destaca en este video, pues un fragmento de la
television mexicana del 85 muestra lo poco que difundieron. EI conductor habla de algunos
edificios que, segun sus reportes, seguian en pie, pero el narrador muestra las imagenes de
los mismos inmuebles gravemente colapsados.

El editor del video menciona que los ciudadanos se convirtieron en los medios de

comunicacion en el 17 gracias a las tecnologias. Zabludovsky vuelve a ser un referente, pues

109 Verificado 198, “#Verificado19S es una plataforma digital que verificé y organizé informacién para hacer
mas eficiente la respuesta ciudadana tras el sismo del 19 de septiembre”, septiembre 2017, cuenta de Twitter,
https://twitter.com/verificado19s?lang=es, (consultado el 11 de enero de 2022).
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mucha de la informacidn que él proporcioné fue gracias a que tenia en su carro un teléfono,
lo cual era poco comun en esos afios. Después se habla de la ayuda de los Topos una vez
mas; posteriormente, se menciona que ya desde el 85 existian perros de rescate. Esta fue la
primera mencion que observé en los materiales audiovisuales analizados de los perros
rescatistas del 85, pues en 2017 los binomios caninos también formaron parte de la memoria
cultural que hoy los coloca como héroes, figuras que obtuvieron placas en la ciudad, un
monumento, souvenires y murales en las calles. Frida fue un simbolo bastante explotado,
porque ademés fue evidencia del trabajo de la Marina, es decir, del Estado mismo en las
labores de rescate.

Al finalizar el video, la idea de la union y la solidaridad se enfatizan a través de
imagenes de los pufios en alto, los acopios llenos de viveres, las banderas de México en las
calles, las cadenas humanas levantando escombros, los jovenes en las zonas de desastres.
Una de las imagenes mas circuladas en internet es la de una persona de la tercera edad con
uniforme de la Cruz Roja que ayuda como voluntario levantando cubetas con escombros y la
de un hombre en silla de ruedas que carga un costal de escombros en su espalda. En la
pantalla, vemos lo siguiente: “Si caminas solo llegards més rapido; si caminas acompaiiado,

llegaras mas lejos”. De esta manera, cierra el video.

19 DE SEPTIEMBRE NO SE OLVIDA | HOMENAJE.' Se subi6 el 19 de septiembre de
2018. El nombre de la cuenta es juanfutbol, tiene 505 me gusta; 6,626 vistas, es decir, el
porcentaje de me gusta en relacion con el numero de vistas es del 5.86% y tiene 46

comentarios. La duracion es de cinco minutos con tres seegundos. Este video comienza con

110 Juanfutbol, 19 DE SEPTIEMBRE NO SE OLVIDA | HOMENAJE, 19 de septiembre 2018, recuperado de
https://youtu.be/ZxPMdc6z4Y8, [consultado el 13 de diciembre 2021]
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una imagen de fondo negro sobre la que se aprecian en color blanco los contornos de tres
puiios levantados y bajo ellos la frase “19 de septiembre no se olvida”. No se trata de una
fotografia como en otros casos. Mientras una voz masculina indica la fecha, la hora y el lugar
para comenzar a describir el movimiento de los cables o el sonido de la alarma, se presentan
los fragmentos de los videos de las trajineras en Xochimilco cuando el agua se movia
violentamente; los edificios sacudiéndose y los que fueron captados en video mientras se
colapsaban o se dafiaban parcialmente. El sonido de la alerta sismica esta presente una vez
mas como un detonante de la memoria. EI panico y el miedo son las primeras cosas que se
mencionan. La macabra coincidencia se ejemplifica con el video de los ultimos segundos de
Televisa al aire y en seguida el video de las noticias al aire de Foro TV. La voz relata los
acontecimientos con un tono emocionante como quien narra una batalla épica. Hace una
rapida mencion de los problemas iniciales de falta de comunicacién por los dafios en las
telecomunicaciones.

Este es uno de los pocos videos que habla del sismo de una semana antes en Oaxaca:
“apenas recogiamos los escombros de las calles partidas en dos cuando en la capital se repiti6
la historia”. El fragmento de video que cierra esta sentencia es el de un hombre sobre unos
escombros (de acuerdo con el discurso, estos son adjudicados a algin derrumbe en Oaxaca 0
Chiapas), mientras sostiene una bandera de México.

Después de mostrar fragmentos de las zonas mas afectadas en la Ciudad, el tono de
la musica de fondo cambia para anunciar que, a pesar de todo, la solidaridad estuvo presente.
Los voluntarios nuevamente son mostrados como héroes sin capa. Le siguen fragmentos de
muestras de solidaridad: una tlapaleria que dona los materiales necesarios; una joven que

sirve de agente de trafico en una zona concurrida; un hombre que reparte su olla de tamales.
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Entre todos estos fragmentos de videos circulados en redes, se menciona que el pufio en alto
significa esperanza.

El recuerdo del himno nacional cantado por los voluntarios se destaca como un canto
de fortaleza y esperanza. Aqui ya no predomina el discurso del miedo y el dolor o del lucro
con la tragedia, sino la idea de la fuerza y la union para reconstruir, luchar y levantarse, ideas
que conforman la memoria cultural de los terremotos en México. Las palabras finales hablan
de que, tras un afio de los acontecimientos, México todavia siente el dolor y la tristeza, pero
también recuerda con orgullo la solidaridad y la unién. No hay alguna mencién sobre los
damnificados que continuaban sin casa en ese primer aniversario, ni de todos los que no han

obtenido justicia por la pérdida de sus familiares debido a la corrupcion de las construcciones.

FRIDA SOFIA la verdad de la historia.'* Se subi6 el 22 de septiembre de 2017. En la
descripcion se lee: “Al igual que en el terremoto de 1985, la historia del nifio fantasma
‘Monchito’ hizo mucho eco en la sociedad. Hoy consecuencia del temblor de 7.1 que azotd
la ciudad de México el pasado martes 19 de septiembre de 2017 también dejé la misma
historia; pero esta vez con una nifia supuestamente atrapada entre los escombros del Colegio
Enrique Rébsamen, pero en esta ocasion la llamaron ‘Frida Sofia’ una historia llena de dudas
y preguntas sin ninguna respuesta. En esta ocasion estuvo involucrada la Marina”. El nombre
de la cuenta es Bitsenvideo, tiene 5,650 me gusta; 1, 175, 374 vistas, es decir, el porcentaje
de me gusta en relacion con el nimero de vistas es del 0.4% y tiene 883 comentarios. La

duracion es de veinte minutos con nueve segundos.

111 Bitsenvideo, FRIDA SOFIA la verdad de la historia, 22 de septiembre de 2017, recuperado de
https://youtu.be/60k6Y Kq8WEw, [consultado el 13 de siembre 2021]
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El video comienza con un fondo negro donde se aprecian en letras blancas los datos
de la magnitud del sismo, la fecha y la coincidencia de 32 afios atras. Después se aprecian
algunos de los fragmentos de videos descritos anteriormente: las dos personas en un
departamento en lo alto de un edificio que graban como todo en la habitacion se cae mientras
gritan “dios mios”; el video del personal de una oficina que busca resguardarse bajo sus
escritorios; el movimiento en la central camionera de autobuses del norte; los derrumbes de
edificios captados en video; los dafios a un templo en Xochimilco; las explosiones. Después
la pantalla negra vuelve a aparecer con la frase “de un simulacro se pas6 a la realidad, un
temblor de 7.1 grados volvié a abrir la herida de aquel lejano 1985. Los mexicanos se
caracterizan por su solidaridad en momentos dificiles... y la ayuda pronto llegd”. Mientras
vemos estas palabras escuchamos la voz de un hombre que le dice a alguien “tranquila, Ivone
y... (como te llamas me dijiste? Mi nombre es Ismael, te vamos a sacar. ;/Eres alérgica a
algo?” De nuevo vemos en pantalla un texto que dice “los rescates de sobrevivientes fueron
pocos, pero exitosos”. El rescate que se escucha de fondo es del edificio en Alvaro Obregon
286.

La narracién en pantalla continla explicando que, al igual que en el 85, hubo un caos
que dej6 preguntas sin respuestas. En el 85 se trat de un nifio llamado Monchito; ahora en
2017 la nifia se llam6 Frida Sofia. Después de esta introduccion, comienza una grabacion de
1985 mostrando los derrumbes de la Ciudad al tiempo que se escucha la noticia de Monchito
transmitida por radio. Los datos que da la noticia dan cuenta de un nifio de nueve afios
enterrado en la calle de Venustiano Carranza 148. El 4 de octubre la noticia del nifio atrapado
se viralizo; el video explica como se construyo toda la mentira alrededor de la existencia del
nifio hasta que dias mas tarde, el 11 de octubre, todo el espectaculo se vino abajo. El video

enfatiza que incluso el presidente Miguel de la Madrid pidi6 que no cesaran las labores de
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rescate, pues la sociedad mexicana necesitaba una noticia de esperanza. Al mismo tiempo, la
voz que narra el video asegura que el nifio bajo los escombros nunca estuvo vivo, pero la
familia habia inventado todo para obtener atencidn de los medios. Al igual que esta teoria, se
hace mencidn de otra posible explicacion que més bien se relaciona con la idea de desviar la
atencion del desastre y los fallos del gobierno.

El recuerdo de la mentira de Monchito sigue presente y viene a la memoria detonado
por los sucesos acerca de la nifia inexistente Frida Sofia. La historia comienza con uno de los
videos mas circulados por la red en que un hombre graba el colegio Enrique Rébsamen
segundos después del derrumbe. EI hombre recorre la escuela en medio del caos mientras
grita que se escapa el gas y que saquen a los nifios. Después observamos una imagen fija de
los rescatistas en el Rébsamen mientras escuchamos la grabacion de Danielle Dithurbide,*2
cuando report6 los detalles de la nifia atrapada. Vemos videos de los elementos de la Marina
mientras realizaban la busqueda y el momento en que el almirante de la Marina da la orden
de trabajar sélo en el &rea donde se encuentra la nifia para detener labores en las demas areas.

Mas tarde vemos el video de la reportera Dithurbide en television abierta
desmintiendo la noticia: “hubo una terrible confusion, la gente se esperanzo incluidos
nosotros”. Posteriormente, Danielle explicd cudles pudieron ser las confusiones de los
rescatistas, sobre todo, identificé como culpable al almirante de la Marina, quien aseguré que
le habian dado agua a la nifia. Enseguida vemos el video del almirante de la Marina cuando
hablé con los medios para desmentir el conocimiento de una nifia llamada Frida Sofia; el
almirante dijo que “después de verificar la version que se sacd de una nifla, no tenemos

conocimiento, nosotros nunca tuvimos contacto con ninguna nifia”. Mas tarde dirian los

112 Cabe recordar que Danielle Dithurbide, como mencioné en el capitulo anterior, fue la reportera a cargo de
contar la historia de la nifia atrapada en los escombros para la television.
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mismos elementos de la Marina que los datos que proporcionaron fueron basados en los
reportes técnicos y el testimonio de los rescatistas civiles y de la Marina. Ofrecieron una
disculpa por las declaraciones dichas anteriormente. En este video se retoman las
declaraciones oficiales transmitidas por los medios de comunicacion, pero son utilizados para

recordar la mentira difundida en aquellos dias del temblor.

Sismo: El pufio en alto. Basado en un texto de Juan Villoro. #Fuerza México.'*? Se subio el
23 de septiembre de 2017. ElI nombre de la cuenta es WARPMagazine, tiene 586 me gusta;
28,416 vistas, es decir, el porcentaje de me gusta en relacion con el nimero de vistas es del
2.06% y tiene 21 comentarios. La duracion es de tres minutos y veintinueve segundos. Este
video no se elabordé a partir de un montaje de iméagenes captadas por los diversos usuarios o
medios de comunicacion dentro y fuera de internet; méas bien, es el resultado de una
remediatizacion de un poema del autor Juan Villoro. De acuerdo con autores como Ute
Seydel, la remediatizacion refiere a las implicaciones de trasladar un producto cultural de un
soporte 0 medio a otro. 14 En este caso, el poema que fue publicado en una columna del
periodico Reforma, el cual fue apropiado y representado con algunas adiciones. Un ejemplo
de estas remediatizaciones fueron las imagenes y videos del 85 que ahora se encuentran en
repositorios digitales o en videos de YouTube cuando originalmente fueron difundidos en la
prensa, la radio o la television.

El video comienza con una imagen de la Ciudad de México en tonos grises y unas

letras blancas que anuncian “Ciudad de México 22 de septiembre de 2017”. Al cambiar la

113 WARPMagazine, Sismo: El pufio en Alto. Basado en un texto de Juan Villoro. #FuerzaMéxico, 23 de
septiembre de 2017, recuperado de https://youtu.be/Xgq1Sm5I069w, [consultado el 13 diciembre de 2021]
114 Seydel, op. cit., “La memoria cultural, su dinamismo...”, p. 7.
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pantalla nos muestra (de nuevo en blanco y negro) una fotografia de la parte superior de uno
de los edificios que sufrié dafios (sobre Calzada de Tlalpan) y la siguiente explicacion:
“basado en un texto de Juan Villoro”. A continuacidn, aparece una pantalla negra con la
oracion “si dos rayos caen sobre el mismo arbol”, haciendo alusion a la coincidencia de la
fecha. Comienza una recopilacion de pequefios videos donde personas de distintas edades,
géneros y ocupaciones recitan verso a verso el poema. Utilizaré aqui algunos de los
fragmentos mas ilustrativos del poema que reproducen, construyen y afirman la identidad a

través de la memoria cultural:

Eres del lugar donde recoges la basura.
Donde dos rayos caen en el mismo sitio.

Porque viste el primero, esperas el segundo.

Y aqui sigues.

Donde la tierra se abre y la gente se junta.

Otra vez llegaste tarde:

estas vivo por impuntual,

por no asistir a la cita que a las 13:14 te habia dado la muerte,
treinta y dos afios después de la otra cita, a la que
tampoco llegaste a tiempo.

Eres la victima omitida.

[...]

También el agua record6 lo que fue cuando

era duefia de este sitio.

Tembl6 en los rios.

Tembld en las casas que inventamos en 10os rios.
[...]

No sabes qué hacer, pero haces algo.

No fundaste la ciudad ni la defendiste de invasores.

Eres, si acaso, un pordiosero de la historia.
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El que recoge desperdicios después de la tragedia.
El que acomoda ladrillos, junta piedras,

encuentra un peine, dos zapatos que no hacen juego,
una cartera con fotografias.

[...]

El que no tiene guantes.

El que reparte agua.

El que regala sus medicinas porque ya se cur6 de espanto.
[...]

El que recordd quién estaba en qué lugar.

El que fue por sus hijos a la escuela.

El que penso en los que

tenian hijos en la escuela.

El que se quedé sin pila.

El que salio a la calle a ofrecer su celular.

El que entr6 a robar a un

comercio abandonado

y se arrepintié en un centro de acopio.

[...]

El que levanté un pufio para pedir silencio.

Los que le hicieron caso.

Los que levantaron el pufio.

Los que levantaron el pufio para escuchar si alguien vivia.
Los que levantaron el pufio para escuchar si alguien
vivia y oyeron un murmullo.

Los que no dejan de escuchar.®®

115 Juan Villoro, “El pufio en alto”, Reforma, 22 de septiembre 2017, consultado diciembre 2021,
https://www.reforma.com/el-puno-en-alto-de-juan-villoro/gr/vi121633?ap=1. Este es el enlace al video donde
Juan Villoro recita el poema, fue publicado por el periédico Reforma. La pagina del periédico en donde se aloja
el poema en la columna de Villoro de forma escrita se encuentra en mantenimiento.
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Los fragmentos fueron grabados en la Ciudad en las zonas afectadas. Las diversas personas
que participan recitan el poema o realizan alguna actividad relacionada con el apoyo a la
catéstrofe; levantan su pufio en alto en los centros de acopio, en medio de los lugares que
quedan grabados en la memoria cultural del terremoto, gracias a las imégenes que circularon
en redes: los carteles hechos de pedazos de cartén y plumones en donde se solicitaban viveres
o las carpas de los damnificados en las calles. Con el poema son evocadas las imagenes y
videos antes descritos en el presente trabajo; por ejemplo, cuando Juan Villoro habla del agua
que recuerda lo que fue, es inevitable trasladarse a las imagenes captadas en Xochimilco. El
pufio en alto es un simbolo no sélo de los rescates o propiamente de los rescatistas, sino de
la union y la solidaridad. Es el mensaje que prevalece. Los que levantan el pufio son personas
muy diferentes entre si, que dan la imagen de una sociedad diversa, pero unida. Al final del

video el mensaje que se lee dice “Seguiremos con el pufio en alto. Fuerza México”.

Sismo 19 SEP. 2017. COLEGIO ENRIQUE REBSAMEN. TESTIMONIO DE UN PUEBLO
UNIDO. CDMX. MEXICO.6 Se subi6 el 29 de septiembre de 2017. El nombre en la cuenta
es Ralph José Rodriguez Villalobos, tiene 1154 me gusta, 151,702 vistas, es decir, el
porcentaje de me gusta en relacién con el nimero de vistas es del 0.70% vy tiene 106
comentarios. La duracién es de quince minutos con cincuenta y seis segundos. En la
descripcion se lee: “Testimonio de un pueblo solidario desde el primer momento del sismo
de 7.1 en la escala Richter, que sacudi6 a la CDMX el 19 de septiembre de 2017. Solidaridad

que se manifiesta de muchas maneras, sacando escombros, ayudando lesionados, llevando

116 Ralph José Rodriguez Villalobos, SISMO 19 SEP. 2017. COLEGIO ENRIQUE REBSAMEN. TESTIMONIO
DE UN PUEBLO UNIDO. CDMX. MEXICO, 29 de septiembre de 2017, recuperado de
https://youtu.be/\VLGOBKhaUzY, [consultado el 13 de diciembre 2021]
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viveres, acordonando el area. Se viven momentos emotivos de tristeza y dolor cuando se
rescataba un nifio o adulto fallecido y de jubilo cuando se les rescataba con vida. La
participacion de los jovenes fue decisiva. Cientos o miles ya se encontraban ayudando en la
primera hora posterior al sismo”.

El video comienza con la grabacion de los momentos posteriores al sismo en el
Colegio Enrique Rébsamen. En la pantalla vemos el titulo del video con letras amarillas. Se
escucha a un hombre pedir que cinco mujeres ayuden a traer agua. En la parte inferior de la
pantalla aparece una aclaracion: “Solo voluntarios auxiliando”. En esos fragmentos no se
observa ningun elemento de una dependencia gubernamental apoyando las labores de rescate.

En esta grabacion podemos observar mejor como fueron organizandose los
voluntarios para comenzar a levantar escombros, llevar agua, incluso puede apreciarse uno
de los primeros rescates de un nifio con vida. Para este momento, los bomberos y algunos
elementos de la policia ya se encontraban escoltando al nifio rescatado hacia las ambulancias.
La persona que graba el video busca mostrar las filas de voluntarios que pasan los escombros
incluido él; asi, tiene dificultades para grabarse a si mismo trasladando escombros de unas
manos a otras. Los cortes siguientes muestran el apoyo de los cuerpos de médicos y
paramédicos, asi como la llegada de viveres. Después de algunos cortes vemos a la Marina,
el Ejército, policias y voluntarios en los primeros intentos de organizacion.

Las personas repartian botellas de agua, el personal médico esperaba por los que
necesitaban atencidn inmediata y la mayoria de las personas captadas por la camara estaban
usando sus dispositivos moviles para intentar grabar algunos fragmentos de las
movilizaciones. Se escucha nombrar a “la directora del colegio” por un hombre, pero entre
todo el movimiento generado por los trabajos que se llevan a cabo nadie parece responder a

aquella aseveracion. Vemos tomas que muestran algunas de las discusiones presentadas en
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aquel momento y después la camara se detiene por unos momentos en “la bandera a toda
asta” en el patio del Colegio.

En el techo de una de las secciones del inmueble que quedaba en pie, se ve a la jefa
de gobierno, Claudia Sheinbaum, rodeada de un equipo conformado por funcionarios y
marinos. En las acotaciones de la parte inferior de la pantalla (como mencioné, ellos estan en
alto con respecto a la posicion del espectador), se lee “puesto de mando”. Unos segundos
después, puede observarse una manta que cuelga de lo que sigue en pie del colegio. En la
manta con letras rojas vemos: “la union hace la fuerza. Viva México” y debajo una bandera
mexicana. Después, la grabacion nos muestra a los rescatistas pidiendo silencio. En la
pantalla, podemos leer: “En el rescate de ‘Frida Sofia’ poniendo en riesgo al personal médico
y los paramédicos”. Es decir, por primera vez encontramos una mencion mas clara de la
mentira que supuso el rescate de esta inexistente nifia, existen otros materiales audiovisuales
que se dedican exclusivamente al tema, pero en la mayoria de los aqui analizados no tuvo
tanto protagonismo. Después, vemos aparecer en la grabacion al cardenal Norberto Rivera
que llega a la zona de derrumbe. Enseguida, la narracion nos dice que todos estaban
colaborando y result6 que el caso de Frida Sofia era una mentira. Poco antes de terminar el
video se ve la grabacion de un camelldn donde se encuentran coronas de flores blancas sobre
una estatua. El texto que se lee explica que es un homenaje del pueblo a los nifios y adultos
fallecidos. Un acercamiento nos muestra en medio de las flores una veladora con la imagen

de la virgen de Guadalupe.
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19 DE SEPTIEMBRE DE 2017 (FUERZA MEXICO).'Y" Se subid el 19 de septiembre de
2019. El nombre de la cuenta es Mundo de Pao, tiene 1,479 me gusta; 13,802 vistas, €s
decir, el porcentaje de relacion entre las vistas y los me gusta es del 10.7% y tiene 258
comentarios. La duracion es de cinco minutos con siete segundos. Este video se subio a la
plataforma de YouTube en el segundo aniversario del terremoto. Comienza con una
animacion de la bandera; mientras ondea, escuchamos una musica parecida a un toque de
guerra. La voz de una mujer explica los datos y cifras del terremoto, los edificios caidos, las
victimas mortales, los lugares mas afectados. Al mismo tiempo, muestra fragmentos de los
derrumbes o de las personas que grabaron el movimiento teldrico en sus casas, trabajos o en
las calles. Después de hacer una descripcion de los dafios, la narradora afiade lo siguiente:
“pero este triste suceso hizo despertar a los pobladores de la ciudad quienes demostraron su
solidaridad y empatia al salir a las calles a mover escombros para rescatar personas. Se
volcaron en donaciones y apoyos para los damnificados demostrando que como México no
hay dos”.

La pantalla cambia y vemos nuevamente la bandera de México ondeando, pero esta
vez en el asta. Enseguida se menciona el terremoto de 1985 al decir que antes y ahora queda
demostrada la solidaridad y la fuerza de la sociedad. En este video, se hace mencién de que
a través del hashtag #FuerzaMéxico los mexicanos publicaron las muestras de solidaridad. A
continuacidn, el video de un rescatista de la Cruz Roja que rompe en llanto y una mujer trata
de tranquilizarlo. Cuando se recupera un poco, habla frente a la cdmara; explica que él es un

voluntario y esta para servir a México.

117 Mundo de Pao, 19 DE SEPTIEMBRE DE 2017 (FUERZA MEXICO), 19 de septiembre de 2019, recuperado
de https://youtu.be/YveboH52An4, [consultado el 12 de diciembre 2021]
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La narradora recalca que las imagenes en redes sociales probaron que en México
“nacemos con una inquebrantable voluntad de ayuda, por ello aqui te muestro las expresiones
de solidaridad ante el sismo”. La musica cambia de tono, pues se vuelve triste para mostrar
la imagen antes descrita de una persona en silla de ruedas que recoge escombros, al tiempo
que aparece un adulto de la tercera edad con el uniforme de la Cruz Roja carga una cubeta
con escombros. Finalmente, también vemos a un hombre sentado en un vagon del metro,
quien transporta una cubeta con herramientas. En este video, como en otros que he descrito,
la idea de “nuestra identidad nacional” es constantemente destacada, pues la memoria cultural
forma y reafirma la identidad de un grupo.

VVemos transitar en la pantalla una serie de imagenes con un tono similar: un soldado
que abraza a una nifia, rescatistas voluntarios con el pufio en alto, cada tanto una imagen de
la bandera en las zonas de desastre. Por ser el mes patrio, muchas escuelas, lugares de trabajo
y casas tenian decoraciones alusivas al festejo; por ello, en tantos escenarios podemos
encontrar banderas. Sin embargo, lo importante es que los usuarios que graban deciden
prestarles atencidn al focalizar su atencion en ellas. Las banderas no se encuentran como un
objeto de fondo sino que en muchos casos, se hacen tomas con acercamientos o grabaciones
que duran algunos segundos enfocando sélo esos elementos. La narradora apunta después
que “México fortalecid la idea de que si este pais no va de mal en peor por mucha corrupcion
0 la violencia es por su gente, la que junta fuerzas para levantar de nuevo la ciudad que es
una forma de levantarse a ellos mismos, jViva México!”. Vemos de nuevo la bandera de
México y un momento después el video de los voluntarios que cantaron el himno nacional
mexicano sobre los escombros de uno de los edificios derrumbados. La pluma de una
maquinaria de construccion sostiene la bandera en alto. El video termina con el grito de
“jviva México!”.
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3.4 En sintesis

En esta pequefia recopilacion se observa que, si bien éstas no son las Unicas memorias que
circulan en internet acerca de los sucesos del 19 de septiembre de 2017, hay elementos que
son constantemente recuperados, actualizados y se mantienen vigentes en la construccién de
la memoria cultural y la identidad de los mexicanos. El terremoto del 19 de septiembre no
solo de 2017 sino también de 1985 se ha convertido en un lugar de memoria, un lugar que se
reelabora con cada conmemoracion o con cada nuevo sismo. Un lugar de memoria, como ya
lo sefialaba Pierre Nora, se visita y se reconstruye, no es un lugar de memoria si no se retoma,
si se deja en el olvido, tiene una capacidad para perdurar pues se vive en lo cotidiano.

Muchos de los materiales retomaron aspectos de la memoria cultural propuesta desde
los medios de comunicacién oficiales y las instituciones. En algunos casos vemos
aportaciones a la memoria cultural derivadas de las propias experiencias de quienes graban.
También es importante mencionar que existen esfuerzos por documentar desde otras voces
los problemas, inconsistencias y procesos de lucha (con el fin de obtener justicia, tal es el
caso de los damnificados o los familiares de los fallecidos), y la corrupcion.

Es ese el caso de documentales creados exclusivamente para ser difundidos en
internet. Sin embargo, la memoria cultural en torno a la solidaridad y la unién se ha
mantenido desde el terremoto de 1985 sin importar los soportes mediaticos donde la
informacién se encuentre. Janny Amaya Trujillo explica que la idea de solidaridad fue
construyéndose a partir de las menciones de la prensa en 1985 sobre la respuesta de la
sociedad; mas tarde se consolidaria como parte de la memoria cultural a través de la literatura
de Elena Poniatowska (Nada, nadie: las voces del temblor) y Carlos Monsivais (Entrada

libre: crénicas de la sociedad que se organiza y No sin nosotros: los dias del terremoto,
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1985-2005). El orgullo de ser mexicano, de ser solidario es parte de la necesidad de memoria
cultural para crear identidad porque proporciona sentido y significado, segiin Agnes
Heller!'®, en momentos que estan relacionados con experiencias traumaticas. La identidad
nacional también se alimenta de esta memoria cultural de los temblores, pues van
entrelazadas las ideas de como son los mexicanos no solo ante la tragedia sino en la vida
cotidiana: los mexicanos son solidarios, unidos, trabajadores. Incluso en algunos casos hay
una percepcion de union mas alla de las clases sociales, esas aseveraciones obvian la inaccion
de las clases altas, pero generan una percepcién de unién de lo que conforma al pueblo
mexicano.

Entre los simbolos mas recurrentes que contribuyen como detonantes de la memoria
podemos encontrar la alerta sismica; una vision de futuro que es también de esperanza y
preparacion; la bandera mexicana; los soldados; el himno nacional; el cielito lindo. Todos
esos simbolos que conforman la identidad mexicana estan presentes a pesar del rechazo al
gobierno o sus acciones. Existe una gran aceptacion hacia los soldados del Ejército mexicano,
mas no a la policia. Es curioso observar cierta aprobacion al Ejército en los materiales
analizados tal como si el Ejército no fuera parte del gobierno al que se rechaza por la
corrupcidn, la injusticia y la inaccion. En muchos casos en donde se reproducen los discursos
de los medios de comunicacion masiva sigue presente el lucro hacia el dolor de las victimas
y sus familias, lo emotivo de las imagenes o videos se explota para atraer un mayor publico.

Asimismo, podemos observar el trauma presente en cada uno de estos materiales, el
trauma como una forma de violencia que nos afecta como sociedad, mucho més marcada

para los sectores méas desfavorecidos. A la luz del terremoto de 2017 se realizan lecturas del

18 éase Agnes Heller, “Memoria cultural, identidad y sociedad civil”, en In daga, n. 1, pp. 5-17, 2003.
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pasado, del terremoto de 32 afios atrds y ahora desde nuestro presente continuamos
reconstruyendo las memorias del pasado. El temblor del 7 de septiembre de 2021 es un
ejemplo de esas lecturas desde el presente. Algunas de las ideas més difundidas tanto por los
creadores de los contenidos audiovisuales circulados en internet como de los medios de
comunicacion masiva fueron reproducidas fuera del territorio mexicano en coberturas
externas. Por ello es importante hacer una pequefia revision de las visiones del temblor desde

otras latitudes del continente.
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4. EPILOGO: El terremoto de 2017 en México desde otras latitudes

Después de realizar un breve recorrido por la importancia de los temblores en América Latina
y sus efectos sociales, economicos y materiales realizado en el segundo capitulo del presente
trabajo, comprendemos que México y sus vecinos latinoamericanos se encuentran en
constante amenaza ante dicho fendmeno natural. Ademas debemos recordar que la ubicacion
y caracteristicas geograficas del continente también lo hacen vulnerable ante huracanes,
inundaciones, incendios, entre otros, asi como los desastres sociales que vienen con ello.

La situacion politica y socioecondémica de cada pais ha traido como diversos
resultados en el manejo de las catastrofes; un ejemplo paradigmatico es Haiti, quien en el
presente siglo ha sufrido dos catastréficos terremotos en los que se han perdido miles de vidas
y las consecuencias econdmicas siguen siendo devastadoras. El ultimo de estos terremotos
ocurrio el 14 de agosto de 2021, la magnitud fue de 7.2 grados. Las victimas mortales
ascendieron a mas de 2,000 y los heridos fueron mas de 5,000.1%° Las afectaciones materiales
se calculan en millones y la problematica de hace 10 afios, presente en el temblor de 2010,
sobre la falta de atencion inmediata a los heridos, asi como la carencia de insumos necesarios
para salvar las vidas de los afectados, sigue presente.

Tanto en el 2010, en donde fallecieron méas de 200,000 personas, como en el 2021 en
Haiti se reportaron muertes por falta de atencién inmediata, no por los derrumbes en si, sino
porque los heridos no recibian ayuda adecuada y fallecian antes de ser atendidos.?® Sumada

a los problemas preexistentes de infraestructura en el pais, esta la pandemia de COVID 19

119 Estos fueron los datos emitidos por la Organizacion Panamericana de la salud: consultados en
https://www.paho.org/es/terremoto-haiti-agosto-2021 (consultado 22 de octubre 2021)

120 T joman Lima, ‘Terremoto en Haiti | “Aun hay vida bajo los escombros™: la angustia por el retraso en el
rescate a una semana del sino’, BBC News, 21 de agosto 2021, https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-
latina-58290240 (consultado 22 de octubre 2021)
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gue empeord todavia mas la situacion. Ejemplos como el de Haiti permiten entrever los
problemas historicos de América Latina y el impacto en las memorias no solo de México
sino de como son vistos los desastres en comun en otros paises del continente americano.

Con el fin de conocer como han sido vistos los terremotos mexicanos desde otras
latitudes que también han enfrentado desastres similares, analizaré la cobertura del terremoto
de 2017 en México hecha en las noticias publicadas el 20 de septiembre de 2017 en tres
paises del continente. Para ello tomaré un periodico por pais: Perd, Chile y Estados Unidos.
Este epilogo parte de algunas preguntas sobre la cobertura del temblor mexicano en nuestro
continente: ¢la prensa de los tres paises mencionados realiza alguna mencion de sus propias
memorias a la luz de los acontecimientos mexicanos? ¢Los periodicos revisados hacen un
comparativo con el terremoto de 1985 debido a la activacion de la memoria que supone la
coincidencia de la fecha?

Para acotar la busqueda se retoman solamente las noticias del dia 20 de septiembre
de 2017, unicamente la cobertura del dia siguiente al terremoto; asimismo, solo se eligié un
periddico por pais que pudiera consultarse en internet con acceso abierto a sus nimeros
anteriores. No se trata de un ejercicio exhaustivo, s6lo de un primer acercamiento que nos
puede brindar ideas sobre las memorias transnacionales de eventos catastroficos con miras a
futuros trabajos, ya que éste no es el eje del presente trabajo. Sin embargo, podemos
vislumbrar algunas caracteristicas de la memoria cultural del terremoto a partir de las
retransmisiones que se hicieron de las imagenes, videos, o incluso de los simbolos recurrentes
en otros medios de comunicacion fuera del pais. Este ejercicio puede presentar una pequefia

muestra de lo que se retoma o se omite en otras latitudes.
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4.1 Cobertura de la noticia en La Tercera de Chile

Para el andlisis de la cobertura de la noticia en Chile retomo el peridédico La Tercera, de
acceso libre, en él me fue posible consultar la seccion de nimeros anteriores. El dia 20 de
septiembre este periddico escribié dos noticias sobre el terremoto en México. La primera de
ellas lleva como encabezado “Ascienden a 32 los nifios muertos en derrumbe de colegio por
sismo en México”.*?! En dicha noticia se utiliza como fuente principal a la Televisora
mexicana Televisa para dar a conocer el nimero de personas rescatadas de los escombros, la
cual se usa como un referente que a su vez contiene informacién oficial proveniente de
Instituciones. Después de ello la redaccion hace un salto que nos encamina directamente
hacia el derrumbe ocurrido en el colegio Enriqgue Rébsamen; se menciona el nimero de
victimas mortales y algunos datos de la magnitud del sismo. Ademas de algunos otros detalles
sobre las cifras y los decretos oficiales acerca de la reanudacion de actividades, la nota
contiene poca informacion detallada de los acontecimientos. Para cerrar la nota se hace
mencién de la coincidencia de la fecha con el temblor de 1985; nos brindan unos pocos datos
de las pérdidas humanas en el terremoto de 32 afios atrés. Las Ultimas tres lineas proporcionan
algunos datos del temblor del 7 de septiembre de 2017 en Oaxaca y Chiapas.

La segunda nota fue titulada *“Las dudas sobre la aplicacion de normas de
construccion tras terremoto de 1985”, y publicada el 20 de septiembre de 2017.122 En este
texto se menciona de primera instancia el diario mexicano Excélsior quien recordaria que la

colonia Cuauhtémoc fue una de las mas afectadas en el 85. Se Incluye un pequefio testimonio

121 EFE, “Ascienden a 32 los nifios muertos en derrumbe de colegio por sismo en México”, La Tercera, 20 de
septiembre de 2017, consultado el 17 de diciembre de 2021, https://www.latercera.com/noticia/ascienden-32-
los-ninos-muertos-derrumbe-colegio-sismo-mexico/

122 Fernando Fuentes, “Las dudas sobre la aplicacion de normas de construccion tras terremoto de 1985”, La
Tercera, 20 de septiembre de 2017, consultado el 17 de diciembre de 2021,
https://www.latercera.com/noticia/las-dudas-aplicacion-normas-construccion-tras-terremoto-1985/
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de una mujer que habla de la extraordinaria coincidencia de la fecha. Asimismo, se habla de
los damnificados de la colonia Roma, mismos que, de acuerdo con la nota, revivieron la
tragedia de 32 afios atras. Después, el periodista brinda algunos datos sobre el temblor de los
ochenta. Al final menciona que, aunque las normas de construccion se modificaron a raiz del
85, académicos de la UNAM mostraron su preocupacion por que estas normas no fueran
cumplidas.

En la primera noticia, el Ejército y la Marina tienen menciones importantes en las que
se alude a estos organismos como los que encabezan la busqueda en los escombros, pero no
se hace una mencion explicita del trabajo de los civiles voluntarios. Al igual que estas dos
instituciones se hace mencion de la presencia del entonces presidente Enrique Pefia Nieto en
el colegio, sin embargo, s6lo se habla de su presencia en la noche del 19 de septiembre, en
ningin momento son descritas acciones concretas. Ademas de ello es notoria la importancia
de algunos medios de comunicacion nacionales como Televisa. Las instituciones figuran un
papel principal para la vision que tiene este medio acerca de Mexico, pues en ningun
momento se hizo una mencion concreta a los voluntarios y las problematicas de la tardia
reaccion de la policia, el Ejército o la Marina. Como puede observarse también en otros paises
se activan las memorias del sismo de 1985 ante la coincidencia de la fecha, sin embargo, no
se hace ninguna mencion de algin terremoto de Chile, es decir, no hay en esta nota algun
signo que permita entender si existe una movilizacion de las memorias chilenas de sus
propios sismos, al conocer sobre circunstancias similares en México.

En la segunda nota encontramos que el peso del recuerdo del terremoto de 1985 es
mucho mas visible, pues se elige incluso como encabezado. Poco se habla de los hechos de

2017; tampoco hay menciones claras a los damnificados o a la problemética que intenta
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anunciarse acerca de la corrupcion en la industria inmobiliaria. Tampoco hay alguna

comparacion con los sismos chilenos en esta segunda noticia.
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4.2 Cobertura de la noticia en La Republica de Pert

El dia 20 de septiembre este diario redacto tres notas sobre lo ocurrido en México. La primera
de ellas lleva como encabezado “Terremoto en México: continian labores de rescate en la
ciudad [EN VIVO]”.12 La nota inicia con una cita de una sentencia dada por los rescatistas
acerca de la negativa respecto a moverse de las zonas de derrumbe hasta no sacar a todas las
personas con vida que aun se encontraban sepultadas. Mencionan algunas cifras hasta el
momento y brevemente se menciona “la nifia” de siete afios que permanece sepultada en los
escombros del colegio Enrique Rébsamen. Después se habla un poco de la ayuda
internacional al mostrar una publicacion en Twitter del Ministerio de Asuntos Exteriores de
Guatemala, organismo que envid rescatistas a México. De igual manera, se menciona
brevemente la ayuda enviada desde el Vaticano.

Luego de estos datos vemos una resefia sobre las notas previas de la cobertura al
terremoto en que describen la union de México en las labores de rescate. El cierre de la noticia
es sobre Frida Sofia, de 12 afios quien permanece atrapada en los escombros. La nota cita las
declaraciones de la Marina sobre el apoyo que le estaban proporcionando a Frida Sofia y se
adjunta al final de la noticia un video hecho por el periddico espafiol El Pais, en que se ven
algunas de las labores de rescate y también, un par de entrevistas para conocer las necesidades
de quienes se encuentran trabajando en los rescates del colegio Enrique Rébsamen.

La segunda nota se titula “Terremoto en México: perro atrapado en balcon es

rescatado tras campafia en Facebook [VIDEO]”.1?* Esta nota habla acerca de un perro que

123 Melina Ccoillo, “Terremoto en México: continian labores de rescate en la ciudad [EN VIVO]”, La
Republica, 20 de septiembre de 2017, consultado el 17 de diciembre de 2021,
https://larepublica.pe/mundo/1101074-terremoto-en-mexico-continua-rescate-de-frida-sofia-la-nina-atrapada-
entre-escombros-de-colegio-en-vivo/

124 Flavia Paredes, “Terremoto en México: perro atrapado en balcon es rescatado tras campafia en Facebook”,
La Republica, 20 de septiembre de 2017, consultado el 17 de diciembre de 2021,
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quedo atrapado en un edificio abandonado debido al riesgo de derrumbe. Como el inmueble
resultaba muy peligroso, las autoridades prohibieron la entrada al mismo, por ello los duefios
de la mascota no podian ingresar a rescatar a su acompafante. A pesar de las peticiones a las
autoridades para que rescataran al can, los vecinos e interesados no obtuvieron respuesta. La
noticia de “Shelvy” se viralizo en las redes sociodigitales (principalmente en Facebook) y asi
las autoridades cedieron ante la presion. Los duefios de Shelvy pudieron rescatarla del
edificio dafiado por el sismo. Al final de la nota podemos encontrar un video del perioédico
Excélsior en el cual apreciamos fragmentos de las grabaciones de Shelvy atrapada en el
balcon y el desenlace que tuvo la historia de la noticia.

En ambos videos se mencionaron algunos elementos ampliamente circulados en
México como la noticia de Frida Sofia, en la primera nota la redaccion se contradice con
algunos datos imprecisos como la edad de la nifia Frida Sofia (la primera mencion dice que
tiene 7 afios y no aparece el nombre de la menor, después la nota nos dice que tiene 12 afios),
pero también se concentra en los actores institucionales. Poco se habla de los voluntarios. El
peso de la informacidn en redes como Facebook es rescatado en la segunda nota y en ella hay
pocas referencias a los datos sobre el acontecimiento. En este periddico la cobertura
menciond pocos de los elementos méas problematicos de esos dias, sin embargo, ese dia no
hubo menciones a elementos como la unién o la solidaridad. A diferencia del periddico
chileno no hubo en este dia ninguna alusién al terremoto de 1985. Tampoco describe alguna

reflexion que relacione este acontecimiento con las experiencias peruanas.

https://larepublica.pe/mundo/1101140-terremoto-en-mexico-perro-atrapado-en-balcon-es-rescatado-tras-
campana-en-facebook-video/
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4.3 Cobertura de la noticia en El Latino. San Diego de Estados Unidos

En la primera noticia “Mas de 200 muertos, deja como saldo nuevo terremoto en México,
ocurrido a 32 afios después de la tragedia de 1985”12° se mencionan brevemente los datos de
lo ocurrido y algunos otros del terremoto del 7 de septiembre de 2017. Después la nota se
centra en la coincidencia de la fecha mencionando algunas cifras del sismo de 1985. También
se habla de algunos datos que proporciond el Servicio Sismoldgico Nacional sobre las
estructuras dafadas y se aclara que al momento de escribir la nota la emergencia continuaba
y por ello se cuenta con poca informacidn al respecto.

La segunda nota lleva el siguiente encabezado “Muestras de solidaridad y heroismo
prevalecen en medio del dolor provocado por el terremoto, en México”.*?® Al igual que en la
nota descrita anteriormente las primeras lineas se dedican a dar algunas cifras sobre los
acontecimientos provocados por el sismo. Después se menciona que algunas fuentes oficiales
han reportado el nimero de derrumbes, pero se destaca que los voluntarios civiles acompafian
a los cuerpos de rescate como la Marina, el Ejército, los policias, el grupo conocido como los
topos y proteccion civil. Los ultimos parrafos se dedican al “derrumbe de la escuela que
servia como jardin de nifios, primaria y secundaria” y la nifia que probablemente sigue entre
los escombros de lo que fue la escuela. En el Gltimo parrafo se mencionan las muestras de
solidaridad y heroismo.

Ninguna de las noticias realiza una reflexion que relacione el terremoto mexicano con

alguna experiencia de Estados Unidos. Algunos de los elementos méas repetidos podemos

125 Horacio Renteria “Mas de 200 muertos, deja como saldo nuevo terremoto en México, ocurrido a 32 afios
después de la tragedia del 19857, EI Latino. San Diego, 20 de septiembre 2017, consultado 17 de diciembre
2021, https://ellatinoonline.com/2017/09/20/mas-de-200-muertos-deja-como-saldo-nuevo-terremoto/

126 Editor, “Muestras de solidaridad y heroismo prevalecen en medio del dolor provocado por el terremoto, en
Meéxico”, El Latino. San Diego, 20 de septiembre 2017, consultado el 17 de diciembre de 2021
https://ellatinoonline.com/2017/09/20/muestras-de-solidaridad-y-heroismo-prevalece-en-me/
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encontrarlos en estas dos noticias, pues las menciones a la solidaridad y el heroismo estan
presentes, asi como el colegio Rébsamen como una zona de desastre en donde ocurria una de
las tragedias que mas apeld a lo emocional: el rescate de Frida Sofia. Es interesante que en
ningun momento se dijo el nombre del colegio. A su vez, es importante observar que los
organismos gubernamentales como el Ejército y la policia se destacan en todas las labores,
los civiles aqui se exponen como acompafiantes de las instituciones, no como los
protagonistas de las movilizaciones para rescatar personas. Dicho periddico también habld
de la coincidencia de la fecha con el temblor de 1985; no se incluyeron muchos datos, pero
también fue una referencia clara.

En la mayoria de los periédicos no fueron abordados problemas como la falta de
vivienda para los damnificados desde el terremoto de 1985, ni los persistentes problemas de
corrupcion en las construcciones. Tampoco se dio mucho espacio a las diferentes
movilizaciones o inconformidades de los ciudadanos. De igual modo, el temblor del 7 de
septiembre en Oaxaca y Chiapas quedd en el olvido para la mayoria de estas coberturas, pues,
aungue solo habia ocurrido una semana antes del otro temblor devastador, no se le menciond.
Al igual que en los medios mexicanos las menciones a 1985 estuvieron presentes, sin

embargo temas como la solidaridad no tuvieron tanto protagonismo como en México.
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CONCLUSIONES

Maurice Halbwachs fue uno de los primeros tedricos de la memoria. Aseguro que la misma
no era so6lo un proceso individual para ser estudiado desde la psicologia, sino que se trataba
de una memoria mas bien colectiva, transmisible de generacion en generacion a traves de la
oralidad. Mas tarde, otros tedricos fueron alejandose de la idea de la legitimidad de la
memoria proporcionada por las experiencias directas y su transmision oral, pues
paraddjicamente las memorias no solo se conservan a través de la oralidad, pues también
pueden volverse mas propensas al olvido. Sin embargo, los académicos Jan y Aleida Assman,
Astrid Errl, Anne Rigney, entre otros teoricos, volcaron sus preocupaciones hacia los
soportes que seleccionan, visibilizan y median entre las memorias y los miembros de una
comunidad. Es decir, hacia los medios de transmision de la memoria.

Los recuerdos, para volverse colectivos, necesitan de mecanismos de transmision y
en una era digital como la nuestra los soportes y sus caracteristicas se han transformado. Un
ejemplo de ello son los medios de comunicacién masiva (en un primer momento la radio y
la television), tales como el internet. Por ello, la memoria cultural de un acontecimiento
constante como los temblores, y ademas relacionado con un trauma, puede formarse de
distintos productos culturales. Una vez entendido este proceso, podemos vislumbrar la
importancia de analizar los materiales audiovisuales sobre el temblor circulados en el
internet, ya sea en las redes sociodigitales o almacenados en plataformas como YouTube.

En México y América Latina, los temblores son una realidad constante debido a la
ubicacion geografica del continente. México se encuentra en el llamado cinturén de fuego
conformado por diversas placas tectdnicas. El pais ha enfrentado fuertes terremotos a lo largo

de toda su historia, pero las maneras de almacenar los recuerdos de los acontecimientos
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cambian constantemente; no obstante, hay discursos que se mantienen porque dan sentido al
presente que enfrenta la comunidad en donde se insertan y se comparten. El terremoto de
septiembre de 1985 fue el escenario para que distintas ideas (como la solidaridad, el apoyo
entre el pueblo de México, los voluntarios, la corrupcion de las autoridades gubernamentales,
la organizacion de la sociedad, el dolor, las luchas por la justicia, las movilizaciones, los
damnificados, el espectaculo de los medios de comunicacion) tuvieran lugar y fueran
reproducidos a lo largo de los afios en las conmemoraciones. El 19 de septiembre de 2017, a
32 afos del terremoto de 1985, ocurrié otro sismo de gran magnitud que reactivd las
memorias y afiadié un nuevo significado al dia 19 de septiembre, convirtiéndolo en un lugar
de memoria revisitado cada afio. A pesar de su importancia, existen pocos estudios que
analizan los temblores desde la historia o los estudios culturales.

Con el uso de tecnologias digitales en dispositivos moviles, fue posible generar un
registro mas amplio de los acontecimientos de 2017, no por ello mas fiel a lo sucedido, pero
si con caracteristicas diferentes, pues distintos actores sociales compartian el suceso desde
su propia experiencia. No bastd con “reportar” los acontecimientos, sino que algunos
usuarios de internet intervinieron los contenidos para reproducir o alimentar discursos
alrededor de la memoria cultural del temblor, pues en esos materiales audiovisuales se
representan los acontecimientos no s6lo como las grabaciones fieles de lo ocurrido, sino que
se afiaden explicaciones, musica, referencias, ilustraciones. Ademas de ello se retomaron
elementos del terremoto del 85, ya que es una forma de interpretar los acontecimientos del
presente a la luz del pasado.

La reactivacion de las memorias del 85 fue un elemento que ayudé a dar sentido a los
acontecimientos en 2017, pues las generaciones vivas que experimentaron el temblor de 32

afios atras imbricaban las memorias a través de la comparacion, es decir, sus recuerdos no
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partieron de un acontecimiento inso6lito, sino que tenian un antecedente previamente
seleccionado que conformd la memoria individual y colectiva de los temblores en México.

Una amplia cantidad de materiales audiovisuales se cargaron al internet, pero no todos
fueron rescatados para realizar esta clase de materiales invertidos. Muchos de los videos
originales se perdieron en la basta informacion de la web. Una muestra de esas grabaciones
fue seleccionada e intervenida en diferentes cuentas de YouTube, mismas que retomaron
algunos de los elementos més difundidos; es decir, ideas vistas constantemente en television,
periddicos, cronicas, radio, novelas, series televisivas, entre otras acerca del temblor de 1985
o reproducidas en Facebook, Twitter e Instagram en el sismo de 2017. En el trabajo de Janny
Amaya Trujillo sobre la memoria cultural de 1985,'?” observamos algunos de estos discursos.
Si bien ahora han cambiado los soportes de creacion y almacenamiento, la memoria cultural
alrededor del temblor posee elementos que se mantienen, otros que afiaden significados, pero
esencialmente se sostiene como un lugar de dolor y esperanza al mismo tiempo.

Los videos del terremoto de 2017 circularon en las redes sociodigitales donde los
usuarios los subieron a la red; no obstante, muchos de esos fragmentos fueron retomados e
intervenidos para después ser almacenados en YouTube. Ante la cantidad de contenidos que
pueden almacenarse en internet, este trabajo se delimit6 a diez videos que poseyeran las
caracteristicas de haber sido intervenidos o editados y que no pertenecieran a instituciones
de gobierno o a medios de comunicacion masiva, sino a diferentes usuarios que participaron
en la creacion y almacenamiento de contenidos sobre el terremoto.

Algunos videos fueron creados y compartidos el mismo dia del temblor o en los dias

posteriores, mientras que otros mas se subieron a la red un afio después de los

127 Janny Amaya Trujillo, op. cit., “Dinamicas transmediales de la construccién...”.
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acontecimientos. Aunque algunas caracteristicas sean diferentes, en todos los videos
encontramos elementos que se repiten, no solo un afio después sino desde el temblor de 1985.
Hay temas que se recuerdan cada afio desde el terremoto del 85 como la exaltacion de la
solidaridad; el apoyo entre mexicanos que prestaron sus manos para ser voluntarios en los
rescates; los simbolos representativos como la bandera, el himno nacional o el cielito lindo;
la aprobacidn al Ejército mexicano; el sentimiento de abandono por parte de las autoridades,
pero de esperanza ante el apoyo de los ciudadanos; el sonido de la alerta sismica. Este es un
nuevo elemento que detona la memoria del temblor, pues recién aparecio con el temblor de
2017 sin embargo forma parte de la memoria como una de las representaciones materiales de
la abstraccién que supone la memoria y a la vez lo recuerdos que la conforman. La alerta
sismica es un detonante importante porque constantemente nos implica asociar ese sonido
con los dos eventos sismicos mas recientes de la historia. Esté relacionado con el miedo.

Lamentablemente, estos discursos constantemente reproducidos invisibilizan algunos
de los problemas que la sociedad mexicana enfrenta cada vez que un fenémeno como los
temblores se presenta. Cuando se habla de las pugnas por la memoria, las discusiones entre
los individuos por el reconocimiento de determinados hechos entendemos que hay algunos
hechos que son rescatados y otros que intencionalmente son olvidados porque contradicen
una version que favorece a algunos grupos involucrados. Tal es el caso de los damnificados
gue continuan sin recibir un apoyo adecuado para obtener nuevamente un inmueble en donde
poder habitar o familiares de los fallecidos, los cuales siguen en procesos de lucha por la
justicia; asi como las autoridades o las grandes corporaciones que aun no reciben las
sanciones correspondientes por la corrupcion en las construcciones.

Sin embargo, es importante mencionar que existen esfuerzos para registrar la tragedia

de otra manera que contribuya no solo a sanar el dolor o generar justicia para los mas
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afectados, sino para prevenir el futuro inminente, entre ellos se encuentran algunos
documentales o creaciones literarias que invitan a reflexionar sobre algunos de los problemas
mas apremiantes.

Al pensar en una vision latinoamericanista por las caracteristicas no sélo geograficas
sino histdricas, politicas, econdmicas y sociales que comparten los paises de la region, surgen
preguntas acerca de como ven otros paises del continente los acontecimientos provocados
por los sismos en México; es decir, la vision que se tiene desde otras latitudes no en trabajos
especializados acerca de la memoria de los temblores mexicanos o los problemas estudiados
desde las ciencias sociales, sino desde los discursos difundidos desde medios oficiales y que
llegan a la poblacién en general. Por ello, en este trabajo busqué incluir una revision acotada
de algunos periddicos de paises del continente americano para conocer qué recuerdan cuando
hablaron del 19 de septiembre de 2017, si se acudia a la coincidencia de la fecha con el
temblor de 1985, si hacian alguna comparacion con sus propias experiencias o si hablaban
de algunos elementos que menciond la prensa o la television mexicana.

Después de analizar seis notas periodisticas, dos por cada pais seleccionado (Peru,
Estados Unidos y Chile), observamos que si hay un recuerdo claro de los acontecimientos de
32 afios atras, si bien no detalladamente como en el caso de algunos medios mexicanos, si se
mencionan los datos mas relevantes de aquel sismo. Ademas, se reprodujeron ideas acerca
de la solidaridad, el apoyo de diversas instancias como el Ejército, la union de los mexicanos
y destacan claramente los elementos emotivos del terremoto. Sin embargo, ninguno
menciono el temblor del 7 de septiembre una semana atras, ni tampoco las afectaciones
sufridas por otros estados de la republica mexicana, pues al igual que muchos medios
nacionales, centraron su atencién en la Ciudad de México. Tampoco hubo menciones a sus

propios temblores o experiencias. En la mayoria de los casos se apel6 a lo que se comunica
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oficialmente sobre México, pues el apoyo hacia el gobierno mexicano fue constante. Pocas
veces se menciond la movilizacién de los ciudadanos independiente de las acciones de las
autoridades, se habl6 de solidaridad, rescates y ayuda de parte del gobierno y los ciudadanos
en conjunto.

A través de este recorrido podemos observar que los sismos del 19 de septiembre en
México conforman un lugar de memoria reelaborado constantemente; asimismo,
comprendemos que la metodologia propuesta por la memoria cultural sirve como una ruta
para analizar los productos culturales derivados del sismo de 2017. Son necesarios estos
andlisis dada la escasez de estudios acerca de la memoria de los terremotos en México. Los
cuales se reducian en ocasiones a trabajos sobre otros aspectos cronoldgicos de los temblores;
son mas bien la sociologia o la literatura los campos en que se han trabajado los temblores
con mayor amplitud. De igual manera, observamos que las tecnologias de la informacion
pueden ser objetos de estudio para la historia y las ciencias sociales, en este caso para la
memoria.

A partir de esta linea de investigacion se abren diferentes rutas para analizar la
memoria de los terremotos en México y buscar formas de estudiar el pasado para repensar el
dolor y la violencia que produce el trauma, asi como visibilizar algunos de los problemas

mas recurrentes en la prevencién de los terremotos latinoamericanos.
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ANEXO

Porcentaje de relacion
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reacciones
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