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INTRODUCCION

El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud declara el inicio de la
pandemia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), que inicialmente se hizo
presente en Asia y Europa, y ahora amenazaba al territorio mexicano con
convertirse en parte de las estadisticas mundiales y las autoridades, a fin de que la
educacion institucional no sufrieran los estragos, dispusieron que a partir de esa
fecha, todas las y los nifios, adolescentes y jovenes adelantaran el periodo
vacacional para resguardarse en los hogares y que los efectos no los perjudicaran

ni a ellos ni a sus familias.

El Secretario de Educacion Publica, Esteban Moctezuma, junto con el Doctor Hugo
Lopez-Gatell Ramirez, Subsecretario de Prevencién y Promocién de la Salud,
anunciaron, en una conferencia de prensa llevada a cabo el 14 de marzo del 2020,

los pasos a sequir

Primero, se instalé en cada escuela una Comision de Salud dentro de los Consejos
de Participacion Escolar, quienes tuvieron como obijetivo la instalacién de filtros
escolares que reportaron al Comité Estatal para la Seguridad en Salud y le

informaron y coordinaron con ellos las acciones que cada escuela realizo.

Posteriormente se establecio un filtro corresponsable escuela- madres y padres de
familia, quienes se encargaron de realizar el protocolo de salud en sus casas, el
cual consistié en la toma de temperatura, desinfeccion de manos y colocacién de

cubre bocas a cada nifio.

Después, hubo un filtro escolar con la colaboracion de la comunidad y otro filtro de
salon de clases, en donde también se tomo la temperatura y se aplicé desinfectante
en las manos de cada nifio, ademas de llevarse a cabo la desinfeccion y limpieza
de bancas y salon de clases. De la misma manera, se suspendieron todos los

eventos escolares para no causar aglomeraciones.

Se proyecto que la contingencia sanitaria no duraria mas alla del 20 de abril, por lo

gue se asigno tarea para 10 dias, las cuales iban a ser revisada en linea por medios



como Whatsapp o correo electrénico. Sin embargo, la contingencia se alargoé todo
el ciclo escolar 2020-2021 y parte del 2021-2022.

Cuando termind el primer receso escolar, el 20 de abril, el Secretario de Educacion
menciond, en conferencia de prensa, que no se perderia el afio escolar y que se
implementaria la educacion a distancia bajo el nombre de Aprende en Casa de
manera momentanea, ya que se tenia pensado regresar el 1 de junio en la mayor

parte del pais y, solo en algunas comunidades, el 17 de mayo.

Aprende en Casa consistio en una serie de programas educativos dirigidos a nifios,
y jovenes de educacién basica y media superior, el cual emitié transmisiones con
temas enfocados y basados de los planes y programas esperados de los Libros de
Texto Gratuitos y en los programas escolares, los cuales eran transmitidos en
diversos canales de TV abierta y de paga y, en algunas comunidades indigenas y
zonas marginadas, a través de la radio y de cuadernillos educativos distribuidos a
través del Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE). Al final de cada
programa se hacia una serie de preguntas que se deberian anotar y responder para
colocarlas en una carpeta de experiencias que seria evaluada por los maestros al
regresar a las aulas. El Secretario de Educaciéon Publica informé que el 21 de abril
habia una capacitacién a los maestros para que aprendieran a usar herramientas

tecnoldgicas.

Ademas, se pretendia que los nifios aprendieran a través de los docentes y de los
Libros de Texto bajo el lema “Aprendiendo a Aprender” y por medio de trabajos que

cada 15 dias les dejaban los profesores a los nifios.

En redes sociales se pronunciaron los padres de familia sobre no saber utilizar los
nuevos medios de comunicacion, muchos de ellos mencionaban que no sabian
usarlos y que fungian como profesores de los hijos asumiendo actividades que
debian de hacer los profesores. Otros comentarios fueron no contar con una
computadora, internet o tiempo. Bajo esta problematica ¢ Cual es el disefio de curso
adecuado para estructurar clases virtuales utilizando los medios de comunicacién

considerando las problematicas de alfabetizacion digital y conectividad?



Derivado de estas dificultades, el objetivo de este trabajo se enfoca en crear un
disefio instruccional que apoye a estudiantes y actores educativos del nivel
secundaria para adquirir conocimientos disciplinares y digitales a través de las
clases en linea propuestas, en el que se les brinden las herramientas y alternativas
para trabajar desde las plataformas Google Meet y Classroom. El supuesto tedrico
es que con el Disefio Instruccional propuesto, pueda trasladarse la clase presencial
a una modalidad virtual, para continuidad de los aprendizajes de la materia de
lengua materna, atendiendo las problematicas de conexidon y acceso a los

materiales de clase, asi como fomentando el acompafamiento programado.

Este trabaj6é consta de 3 Capitulos. El Capitulo 1 hace referencia al marco tedrico,
en donde se abordan los conceptos principales de la educacién a distancia, la
comunicaciéon educativa, la enculturizacion, la alfabetizacion digital, comunicacion
educativa, disefio instruccional y los modelos pedagdgicos, con el fin de establecer
una base de la propuesta a presentar.

El Capitulo 2 describe el Marco Contextual en donde se aborda la llegada del
COVID-19 a México y como es que eso dio apertura al modelo Aprende en Casa
para la educacion a distancia de los nifios en nuestro pais y los antecedentes del

caso en estudio del grupo 1A de la Secundaria Técnica No. 167 “Carlos Fuentes”.

En el Capitulo 3 se muestra el Marco Metodoldgico en donde se plasma el Disefio
Instruccional y su aplicacibn a partir de la realizacion de una tabla de
operacionalizacion, en la que se establecen los criterios de construccion basadas
en las teorias revisadas en el primer capitulo. Se presenta la construccion de los
materiales y estructura de disefio instruccional en la plataforma Classroom.
Finalmente, se presenta la evaluacidén del disefio, realizada por una muestra de

docentes, alumnos y padres de familia.



CAPITULO 1. MARCO TEORICO

1.1.La Educacion a Distancia

La ensefianza representa un reto a la hora de encontrar nuevas dinamicas y formas
de transmitir nuestro conocimiento a otros, sobre todo en tiempos en que la
informacion es casi inmediata y nuestras dinamicas de socializacion han cambiado,
es por ello que varios autores han tratado de definir este tipo de ensefianza desde
su experiencia, tal es el caso de Moreno Castafieda (2015), quien define a la
educacioén a distancia como una modalidad de estudio mediada por tecnologias, con
la finalidad de promover el aprendizaje sin limitaciones de ubicacién, tiempo, empleo
o edad de quienes quieren continuar su formacion.

“Dada la diversidad de modelos y mixturas existentes, los conceptos de educacion
abierta y educacion en linea no se entienden como referidos a modalidades
distintas y excluyentes, sino complementarias, vinculadas y, en ocasiones,
hasta fusionadas de tal manera que no se aprecian los limites entre una y
otra. Cada una de ellas aporta sus peculiaridades: la primera, la flexibilidad

en su gestion; la segunda, las estrategias para acercar a quienes se
encuentran distantes”. Moreno Castafieda (2015, p. 14)

Asimismo, Garcia Aretio (2017), menciona que la educacion a distancia es un
sistema tecnoldgico de comunicaciébn masiva y bidireccional, que sustituye la
interaccidon personal del aula entre profesor y alumno como medio preferente de
ensefianza por la accién sistematica y conjunta de diversos recursos didacticos y el
apoyo de una organizacion tutorial que propician el aprendizaje autbnomo de los

estudiantes.

Moreno Castafieda (2012) asegura que la educacion a distancia es una estrategia
organizacional, metodologica y tecnoldgica para establecer la comunicacion entre
guienes participan en un proceso educativo, los contenidos que se requieren en
dicho proceso Yy las instituciones responsables, aunque todos esos elementos no
coincidan en tiempo y lugar; en el entendido de que mas importante que superar las

distancias geograficas es salvar las distancias sociales, economicas y culturales.



Torres Ledn y Lopez Enriquez (2015) hacen referencia a que la educacion a
distancia es un modelo en el que se flexibilizan ciertas exigencias institucionales,
generalmente tiene que echar de mano de recursos de mediacién para salvar la no

coincidencia parcial en tiempo y espacio entre estudiantes e instituciones.

Ferndndez Morales y Vallejo Casarin (2014) afirman que la educacion a distancia
es considerada como una modalidad que asume la educacion trasnacional producto
de la globalizacion. De tal forma, que la educacion es vista como “el resultado de
las nuevas tecnologias de comunicacién e informacion digitales y la creacion de los
sistemas de acceso a la red”. La educacion virtual rompe las fronteras nacionales y
establece un nivel de cobertura amplio a través de la red. La interaccion y
comunicacion de los participantes y la plataforma tecnolégica que se utiliza

mediante dispositivos tecnoldgicos conectados a Internet.

Para efectos de este trabajo el concepto de educacidon a distancia se entendera
como una modalidad de educacion mediada por diversas tecnologias de
comunicacion que permiten el acceso a una red en comun que genera interaccion
para la formacion de aprendizajes, en la cual se valoriza el disefio de instruccion
como modo de tratar y estructurar los contenidos para hacerlos comprensibles ante
el proceso de aprendizaje, es decir, este curso deberd tener material debidamente
estructurado con contenidos organizados y disefiados como si estuviera presente el

profesor.

¢, Como funciona la educacion a distancia?

Existen diversas formas en que la educacién a distancia funciona, tal como lo
plantea Moreno Castafieda (2015) quien establece que lo hace a través de la
diversificacion de los espacios: en lugar de una docencia obligatoria se establece
una docencia optativa, aunque siempre disponible, mientras que, con apoyo de
diversos medios, la Educacion a Distancia propicia el acercamiento con quienes se

encuentran lejos de las instituciones educativas.

Garcia Aretio (2017) dice que las metodologias a distancia priman el trabajo

autonomo de los estudiantes, asi como las actividades cooperativas y colaborativas



donde estos mismos participantes aprenden con otros, de otros y para otros, a
través de las redes sociales, a través de comunidades de aprendizaje residentes en
soportes digitales o, lo que en la ultima década ha venido siendo mas habitual, a
través de plataformas virtuales o entornos virtuales de aprendizaje disefiados con
finalidades docentes. “Respecto a la calidad, eficacia y eficiencia de la educacion
en linea algunos estudios realizados por nosotros mismos llegan a concluir que la
eficacia de un proceso educativo no esta en la modalidad, sino en el rigor de los

planteamientos pedagdgicos que sustentan el disefio y desarrollo del proyecto”.

Por su parte Moreno Castafieda (2012) enfatiza que la educacion a distancia se
realiza como una estrategia metodoldgica que se caracteriza por sus variantes en
las circunstancias temporales, espaciales y organizacionales en que suceden los
procesos educativos, para ampliar las posibilidades a quienes se encuentran
distantes de las instituciones que ofrecen estos servicios, pueden cambiar solo las

circunstancias y los medios, pero no los procesos educativos esenciales.

Asimismo, asevera que se puede ver la educacion a distancia como un movimiento
paralelo a la escolarizacion, que naci6 para dar cabida a quienes no entraban en los
tiempos, lugares y modos de los sistemas escolares; mientras que en el presente
se observa una tendencia a modalidades hibridas, que en un futuro ya cercano
contribuya a la ampliacién y diversificacion de las posibilidades para acceder a la
educacion institucionalizada. Desde este punto de vista, en un futuro deseable
puede concebirse la educacion a distancia como un puente que vincule a la
educacion institucionalizada con la vida, que acerque lo que se ha alejado entre si:
los aprendizajes legitimados en la escuela y los aprendizajes de la escuela, los
curriculos oficiales y los proyectos personales de vida, los espacios escolares y los
de la vida cotidiana, y los tiempos de las instituciones y los de la vida.

Torres Ledn y Lopez Enriquez (2015) indican que la educacién a distancia es apta
para estudiantes de distintas edades, con diferentes disponibilidades de tiempo para

el estudio, sin acceso a centros educativos o alguna discapacidad.

Fernandez Morales y Vallejo Casarin (2014) aseguran que la educacion a distancia

se apoya en una red que facilita la comunicacion entre el profesor y los estudiantes,
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segun determinadas herramientas sincrénicas y asincronicas de la comunicacion.
Funciona utilizando recursos educativos electronicos que promueven propiciar

nuevas habilidades y destrezas en los individuos.

1.1.1 LaEducacién a Distanciay sus Componentes

Moreno Castafieda (2015) afirma que la educacion a distancia utiliza componentes
que tienen cabida en multiples areas como la pedagogia, la tecnologia, la
organizacional, la econdmica, la de recursos de aprendizaje, la de sistemas de

evaluacion y la de procesos de certificacion.

Garcia Aretio (2017) indica que contienen una gran apertura, flexibilidad, eficacia,
inclusién-democratizacion, economia, forma permanente, motivacion e iniciativa,
Interactividad e interaccion, aprendizaje activo, autocontrol, macro-informacion,
gestion de la informacion, inmediatez, innovacion, permanencia, multiformatos,
multidireccionalidad, ubicuidad, libertad de edicion y difusién, acceso a la calidad,

Interdisciplinariedad.
El autor las define de la siguiente forma:

e Apertura. Porque desde la misma institucién puede realizarse una amplia
oferta de cursos; a los destinatarios no se les exige concentracion geografica
y pueden encontrarse muy dispersos; la multiplicidad de entornos, niveles y
estilos de aprendizaje puede mostrarse muy diferenciada; puede darse
respuesta a la mayoria de las necesidades actuales de formacion; puede
convertirse en una oportunidad y oferta repetible sucesivamente.

e Flexibilidad. Porque permite seguir los estudios sin los rigidos requisitos de
espacio (¢ donde estudiar?), asistencia y tiempo (¢,cuando estudiar?) y ritmo
(¢.a qué velocidad aprender?), propios de la formacion tradicional; combinar
familia, trabajo y estudio; permanecer en el entorno familiar y laboral mientras
se aprende; compaginar el estudio también con otras alternativas de
formacion.

e Eficacia. Porque convierte al estudiante ineludiblemente en el centro del

proceso de aprendizaje; puede aplicarse con inmediatez lo que se aprende;
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se facilita la integracion de medios y recursos en el proceso de aprendizaje;
se propicia la autoevaluacion de los aprendizajes; los mejores especialistas
pueden elaborar los materiales de estudio; la formacién puede ligarse a la
experiencia y al contacto inmediato con la actividad laboral que pretende
mejorarse; los resultados referidos a logros de aprendizaje se muestran, al
menos, de igual nivel que los adquiridos en entornos presenciales.
Inclusién/democratizacion. Porque se abren oportunidades a segmentos
sociales vulnerables y con dificultades habituales para acceder al bien de la
educacion; la bandera de la educacion inclusiva bien que puede defenderse
desde estos postulados; se supera el acceso limitado a la educacion que
provocan los problemas laborales, de residencia, familiares, etc.; se hace
realidad la universalidad de la informacion; todos pueden acceder a todo tipo
de documentos textuales y audiovisuales de los mas prestigiosos autores.
Economia. Porque se ahorran gastos de desplazamiento; se evita el
abandono del puesto de trabajo; se disminuye el tiempo complementario de
permanencia en el trabajo para acceder a la formacion; se facilitan la edicion
y los cambios que se deseen introducir en los materiales; se propicia la
economia de escala. Aunque estos presupuestos de indole econémica estan
sometidos a revision.

Formacion permanente. Porque se da respuesta a la gran demanda de
formacion existente en la sociedad actual; se muestra como ideal para la
formacion en servicio, la actualizacion y el reciclaje; se propicia la adquisicion
de nuevas actitudes, intereses y valores.

Motivacion e iniciativa. Porque es inmensa la variedad y riqueza de la
informacion disponible en Internet; permite la navegacion libre por sus
paginas; se presenta con un atractivo caracter multimedia; la libertad al
navegar y la interactividad de las paginas Web mantienen la atencién y
propician el desarrollo de la iniciativa.

Privacidad. Porque se favorece la posibilidad de estudiar en la intimidad; se
evita lo que para muchos puede suponer la presion del grupo; se invita a

manifestar conocimientos o habilidades que en presencia se obviarian; no se



obliga a una exposicion social, propia de la presencial, en personas que no
la desean.

Individualizacidon. Porque se propicia el trabajo individual de los alumnos ya
que cada uno puede buscar y consultar lo que le importe en funcién de sus
experiencias, conocimientos previos e intereses; las tecnologias facilitan esa
atencion individualizada.

Interactividad e interaccion. Porque hace posible la comunicacién total,
bidireccional y multidireccional; la relacion se convierte en proxima e
inmediata; se posibilita la interactividad e interaccion tanto sincrona como
asincrona, simétrica y asimétrica.

Aprendizaje activo. Porque el estudiante es mas sujeto activo de su
aprendizaje; ese autoaprendizaje exige en mayor medida la actividad, el
esfuerzo personal, el procesamiento y un alto grado de disciplina e
implicacion en el trabajo.

Socializacién. Porque se propicia el trabajo en grupo y el cultivo de actitudes
sociales; se permite el aprender con otros, de otros y para otros a través del
intercambio de ideas y tareas, y ello puede ser con personas muy distintas y
distantes, lo que favorece la multiculturalidad.

Autocontrol. Porque se fortalece la capacidad de autogestion del tiempo, del
esfuerzo personal y de la conformacion de itinerarios formativos; se potencia
la capacidad de autodisciplina y de madurez.

Macro-informacién. Porque pone a disposicion del que aprende la mayor
biblioteca jamas imaginada; ninguna biblioteca de aula, centro o universidad
por si misma alberga tantos saberes como los depositados en esta biblioteca
cosmica.

Gestidn de la informacién. Porque propicia que el estudiante pase de mero
receptor de informacién a convertirse en gestor y creador; incentiva la
capacidad de buscar, valorar, seleccionar, recuperar inteligentemente la
informacion, construir el conocimiento y llegar a publicarlo.

Inmediatez. Porque la respuesta ante las mas variadas cuestiones se ofrece

a gran velocidad, al margen de la hora y el lugar.



Innovacion. Porque estimula formas diferentes y creativas de ensefar y
aprender, tales como los aprendizajes combinados, colaborativos, invisibles,
rizomaticos, ubicuos, adaptativos, etc.; el potencial de las comunidades que
aprenden a traves de las redes esta modulando drasticamente los formatos
habituales de educacion.

Permanencia. Porque la informacion no es fugaz como la de la clase
presencial, la emision de radio o television; el documento textual o
audiovisual esta esperando siempre el momento adecuado para el acceso
de cada cual; quedan registrados todos los documentos e intervenciones
como residentes en el sitio Web y ello posibilita las analiticas de aprendizaje.
Multiformatos. Porque la diversidad de configuraciones que nos permiten las
ediciones multimedia e hipertextual estimulan el interés por aprender; se
brinda la posibilidad de ofrecer angulos diferentes del concepto, idea o
acontecimiento.

Multidireccionalidad. Porque existe gran facilidad para que documentos,
opiniones y respuestas tengan simultaneamente diferentes y mudltiples
destinatarios, seleccionados a golpe de “clic”.

Ubicuidad. Porque todos los participantes en el proceso de ensefanza y
aprendizaje pueden estar virtualmente presentes en muchos lugares a la vez;
la educacion (el aprendizaje) ubicua y mévil agranda esta ventaja.

Libertad de edicion y difusion. Porque todos pueden editar sus trabajos y
difundir sus ideas que, a la vez, pueden ser conocidos por multitud de
internautas.

Acceso a la calidad. Porque puede accederse a prestigiosos centros de
estudio e investigadores sin necesidad de desplazamiento; los mejores
pueden ser los autores de los materiales que se estudian.
Interdisciplinariedad. Porque todos los angulos, dimensiones y perspectivas
de cualquier cuestion, problema, idea o concepto pueden ser contemplados
desde diferentes areas disciplinares y presentados de manera inmediata a

través de los buscadores y enlaces hipertextuales.
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Torres Ledn y Lopez Enriquez (2015) apuntan que estd compuesta por las
actividades de aprendizaje desarrolladas por el estudiante, trayectoria curricular,
medicacion docente, mediacion digital, espacio, tiempo, calendario y horarios,

instancia que evalla, requisitos para la certificacion e instancia que certifica.

Es asi que, los elementos con base en los que se conceptualizan tales opciones

educativas son:

1. Actividades de aprendizaje desarrolladas por el estudiante: con un alto
porcentaje de horas frente a docente, con un alto porcentaje de horas de
trabajo independiente, mediante la combinacién de horas frente a docente y
de trabajo independiente, a través de estudio independiente, por
conocimientos adquiridos en forma autodidacta o a traves de la experiencia

laboral.
2. Trayectoria curricular: preestablecida, libre o combinada.

3. Mediacion docente: obligatoria para la institucion educativa y a disposicion
del estudiante en funcion de sus necesidades académicas; requerida en
funcién de las necesidades de asesoria del estudiante, u opcional para el
estudiante interesado que desea reforzar los conocimientos que ha adquirido
en forma autodidacta o a través de la experiencia laboral.

4. Mediacion digital: se refiere a la utilizacion de los medios digitales y en
general al uso de las tecnologias de informacion y la comunicacion para la

interaccion entre estudiantes y docentes y, en fprescindible o imprescindible.
5. Espacio.

a) En cuanto al plantel: domicilio determinado por la autoridad
competente para el caso de instituciones publicas o domicilio
determinado por los particulares para tramitar y en su caso obtener el

reconocimiento de validez oficial.
b) En cuanto al docente: fijo o diverso

c) En cuanto al alumno: fijo, diverso o libre.
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6. Tiempo, calendario y horarios: fijos, intensivos, flexibles o libres.

7. Instancia que evalla: instituciones educativas publicas, instituciones
educativas privadas con reconocimiento de validez oficial de estudios,

autoridad educativa, o instancia evaluadora determinada por la SEP.

8. Requisitos para la certificacion: cumplimiento y acreditacion parcial o total

del plan de estudios, o los establecidos en el Acuerdo 286.

9. Instancia que certifica: instituciones educativas publicas, instituciones
educativas privadas con reconocimiento de validez oficial de estudios o

autoridad educativa.

Ferndndez Morales y Vallején Casarin (2014) afirman que la educacién a distancia
contiene elementos que facilitan el acceso a la ensefianza; prepara para el ejercicio
de actividades profesionales; establece y desarrolla programas de educacion
permanente, promocion cultural, perfeccionamiento y actualizacién profesional,
incorpora, desarrolla y facilita el uso de los métodos y sistemas tecnoldgicos
adecuados al modelo educativo de las instituciones; desarrolla la investigacion;
ademas de incorporar tres tipos de objetivos para ampliar la cobertura de la

educacion en linea, relacionados con:
a. Las infraestructuras
b. El nivel de conocimientos de la poblacion

c. La adaptacion de los sistemas de educacion y formacion a la sociedad del

conocimiento.

Con esto se pretende acelerar la cobertura de la educacién en linea a través del uso
de infraestructuras de buena calidad y a costos accesibles; intensificar la formacién
hacia todos los niveles de la educacion y hacia diferentes areas, es decir, no
solamente concentrarse en la formacion tecnoldgica de los individuos, sino también
en la adecuada utilizacion pedagogica de la tecnologia, en desarrollar contenidos
pertinentes en el plano pedagdgico utilizando entornos de aprendizaje modernos y

adaptados a las necesidades de los estudiantes y reforzar la colaboracion entre
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instituciones, tanto publicas como privadas, para articular acciones en pro de

mejorar esta modalidad educativa.

1.1.2 Principales conceptos inherentes a la Educacion a Distancia

Moreno Castafieda (2015) menciona que, en México, la educacion a distancia se
refiere a la flexibilizacion de los procesos escolares tradicionales. Por otro lado,
Garcia Aretio (2017) describe que dentro de la Educacion a Distancia podemos
incluir el término disrupcion cuando un producto o servicio hace y pasado un tiempo
se convierte en lider sustituyendo a otro anterior. En este caso nos referiremos a la

modalidad escolar.

Para que haya una verdadera disrupcion, en las practicas didacticas es necesario
un cambio radical y repentino del contexto educativo, del marco conceptual didactico
y/o de los propios objetivos de la educacion. No por el solo hecho de impartir una

asignatura o curso en linea, se esta llevando a cabo una innovacion disruptiva.

Es asi como Garcia Aretio (2017) habla sobre cuatro conceptos que integran dentro
de la Educacion a Distancia: éstos son: la Analitica de Aprendizaje, el Aprendizaje

Adaptativo, el Aprendizaje Movil y Aprendizaje Ubicuo.
Analitica de aprendizaje

Las analiticas de aprendizaje son estilos con las que se trata de recopilar, medir,
analizar y presentar multitud de datos sobre los estudiantes y sus contextos, con la
finalidad de, primero entender y después tratar de optimizar los procesos de
aprendizaje y el propio contexto en el que éste se produce. Resulta sencillo evaluar
el progreso académico de los estudiantes, predecir su rendimiento, detectar
potenciales problemas, mejorar la experiencia de aprendizaje, aumentar la
retencion y también el grado de satisfaccion de éstos. Sin duda, los estudiantes
podrian comprobar que los disefios se ajustan mucho mas a sus necesidades,

intereses y limitaciones (Garcia Aretio, 2017)
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Estamos hablando asi del aprendizaje personalizado como uno de los desafios
importantes de esta década y que hoy viene evolucionando a la idea de aprendizaje
adaptativo que supondria ordenar la accién docente y todos los recursos
pedagogicos implicados hacia la satisfaccion de las necesidades generadas por el
proceso de aprendizaje de cada sujeto. Poder controlar, por ejemplo, un curso
virtual y adoptar decisiones y estrategias rapidas, no arbitrarias sino fundadas en

analisis objetivos.
Aprendizaje Movil

El aprendizaje mévil (m-learning) que se refiere al uso de dispositivos moviles o

inaldmbricos con la finalidad de que fomenten el aprendizaje.

La ilusién de poder estar conectados siempre, sin importar tiempo ni espacio, ya no
es un suefio. La comunicacién con todos y permanentemente, asi como el acceso
al inabarcable mundo de informacién que aloja Internet ya deja de estar limitado a
un ordenador atado al espacio concreto. Los dispositivos moviles, hoy
fundamentalmente los teléfonos inteligentes, las tabletas y los relojes, permiten a
los usuarios hacer esto realidad simplemente a través de las redes moviles e
inalambricas y de una cada vez mayor capacidad de autonomia energética. La curva
referida al progresivo nimero de usuarios en todos los paises del globo, unida a la
evolucién y suma de prestaciones que estos dispositivos ofrecen ha abierto la puerta
a una gran cantidad de usos cotidianos. La omnipresencia de estos dispositivos esta
cambiando las maneras de interaccién entre las personas, la informacién y el

entorno.

En el ambito educativo esto se esta convirtiendo en un gran reto tanto para las
instituciones educativas como para las empresas generadoras de aplicaciones
optimizadas para estos dispositivos moviles, porque, en efecto, la perspectiva mas

prometedora del aprendizaje mévil hoy son las aplicaciones.

Poder aprender sin las limitaciones de espacio y desde diferentes dispositivos se
convierte en un fendmeno de grandes posibilidades dado que aumenta las ventajas

propias del aprendizaje flexible al romper ain mas las barreras espaciotemporales.
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El impacto sobre las posibilidades de aprender a través de dispositivos moviles en
cualquiera de los niveles educativos, resulta hoy incuestionable, y los elementos
motivadores, de satisfaccion e interés que muestran los estudiantes ante estas
herramientas de aprendizaje parecen también muy positivos, por las posibilidades

de interaccion y colaboracion que se establecen entre los usuarios.

El m-learning muestra diferentes ventajas, tales como la transportabilidad,
accesibilidad, conectividad permanente, flexibilidad, inmediatez y ubicuidad,
caracteristicas todas ellas que eliminan drasticamente las limitaciones
espaciotemporales para que el estudio, se realice de forma individual o colaborativa
y que permite a cada usuario trabajar a su propio ritmo. En definitiva, el aprendizaje
movil deberia posibilitar no sélo el aprendizaje a distancia, semipresencial (blended

learning) y ubicuo, sino también auténomo.
Aprendizaje Ubicuo

El aprendizaje ubicuo se define como aquél que se genera en un ambiente en el
que los alumnos pueden acceder a diferentes dispositivos y servicios digitales, asi
como a los dispositivos moviles, siempre y cuando los necesiten. Puede
considerarse al aprendizaje ubicuo u-learning como un concepto mas amplio que el
m-learning, dado que incluye cualquier dispositivo con conexion a Internet. Es de tal
calibre la penetracion de Internet y de las redes sociales en la vida diaria que es ya
bastante frecuente encontrar referencias y cédigos (QR) en multitud de materiales
y productos que hacen de puente para poder acceder a contenido extra en la web

ya optimizada para visualizar en dispositivos méviles. (Garcia Aretio, 2017)

La ubicuidad de estos formatos de aprendizaje rompe la dependencia y sujecion a
un lugar concreto para llevar a cabo una sesion de aprendizaje. Asi, el aprendizaje
individual y colaborativo se hace realidad a través de estas tecnologias, con
aplicaciones diferentes que responden a necesidades concretas de formacion, con
acceso a bases de datos, calendarios, chat, correo electronico, videoconferencia,
bibliotecas, acceso a redes sociales, blogs y wikis, ademas de posibilitar la conexién
con el profesor y resto de estudiantes, consulta de contenidos en cualquier formato,

etc. En realidad, todo lo que se puede hacer desde un ordenador de mesa
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conectado a Internet, con la ventaja de poderlo hacer desde cualquier lugar y tiempo

y con dispositivos y aplicaciones mas economicos. (Garcia Aretio, 2017)

Manuel Castafieda (2012) sefiala al concepto de Sociedad de Aprendizaje, el cual
refiere a un modelo pedagogico ecléctico (hardn fusion las diversas epistemologias
del fendmeno educativo) y se vinculara estrechamente a los avances de las ciencias
cognitivas (desde las neurociencias hasta la antropologia). Este modelo sera
flexible, plural y cambiante y estara basado en la participacion (que es modificar), la
bidireccionalidad, la cooperacion y la confrontacion de subjetividades. Este modelo
sera sustentable por la construccion de redes sociales de aprendizaje y por la
conectividad tecnolégica. A esto se le ha llamado sociedad del aprendizaje. Sus
premisas son:. el aprovechamiento compartido del conocimiento, la capacidad
creativa para innovar y el aprendizaje individualizado y colectivo. Esta nueva
configuracion social implicarda que el proceso educativo se vuelva
fundamentalmente interactivo, comunicativo y convivial, referido siempre a entornos

societarios y culturales donde se transmiten los conocimientos.

Torres Ledn y Lépez Enriquez (2015) indica que los conceptos de: estudio
independiente, aula remota, modelo interactivo basado en las TIC (modalidad a
distancia) y modelo hibrido estan dirigidos a constituir una alternativa efectiva para
contribuir con calidad, pertinencia y equidad en la ampliacién de la cobertura, el

impulso a la innovacion educativa y la atencion al rezago educativo a nivel nacional.

1. Estudio independiente guiado (modalidad abierta) El estudio independiente
guiado es el modelo “clasico” de educacion a distancia basado en impresos,
también conocido como “estudios por correspondencia”, en el que el
estudiante aprende practicamente sélo con la ayuda de los materiales
impresos. Se recomienda utilizar un lenguaje coloquial, facil de leer y poco
denso; dar consejos sobre qué hacer y qué evitar; invita al estudiante al
aporte de ideas personales, preguntas y juicios; involucrar al estudiante para
lograr un interés personal en la materia o problema en cuestién; y utilizar un

estilo personal de escritura, entre otros.
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2. Aula remota (modalidad a distancia) EI modelo del aula remota se basa en el
uso de las TIC para reproducir en la distancia lo que normalmente ocurre en
un salén de clases presencial. En este modelo, también llamado “aula
distribuida”, generalmente se utilizan tecnologias que permiten la transmision
sincronica (en tiempo real, en vivo y espontaneas) de audio y/o video. En
este modelo de educacion a distancia se alcanzan soOlo sitios
predeterminados escogidos por la institucion y no por los estudiantes. El aula
remota esta definida por su infraestructura tecnologica y no por su disefio
instruccional ya que reproduce en gran medida el modelo del salén tradicional
en el que la interaccion entre profesor y estudiante es muy limitada.

3. Modelo interactivo basado en las TIC (modalidad a distancia) El modelo
interactivo basado en las TIC utiliza tecnologias de Internet para el acceso a
los materiales y para mantener el contacto entre asesores académicos y
estudiantes, en interaccion sincrénica y/o asincrénica. En este modelo,
también conocido como educacion a distancia basada en redes o modelo “en
linea” (online), las oportunidades de interaccion entre el profesor y el
estudiante se incrementan ya que el profesor no detenta la palabra como
normalmente ocurre en el salon de clases tradicional.

4. Modelo hibrido (modalidad mixta) Los modelos educativos hibridos o mixtos
(blended) son aquellos que mezclan educacién presencial y educacion a
distancia de manera tal que ambas experiencias de aprendizaje son
imprescindibles para completar con éxito los objetivos de aprendizaje. Un
modelo mixto es aquel al que no sélo se le agregan unos modulos en linea a
una unidad de aprendizaje presencial o viceversa. En una solucion hibrida
cada modelo educativo da lo mejor de si. El modelo educativo interactivo
basado en las TIC se utiliza para la entrega de contenidos, simulaciones, el
desarrollo de actividades colaborativas, el proceso de retroalimentacion vy el
proceso de interaccion entre estudiantes, y entre el profesor y el estudiante.
El modelo presencial se utiliza para sensibilizar al estudiante en los

contenidos, practicar, discutir los retos que los estudiantes tendran para
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implementar estos conocimientos y habilidades en el ambito laboral y

asegurar el compromiso social entre los participantes.

Fernandez Morales y Vallejo Casarin (2014) sostienen que la virtualizacion de la
educacion debe seguir un disefio pedagdgico orientado en tres sentidos: conceptual
(contenidos temaéticos), actitudinal (valores y comportamiento del individuo) y
practico (habilidades); asimismo, sefiala que la educacion virtual coadyuva en la
construccion del conocimiento a partir de los procesos de socializacion que deben

ser activos entre los actores de esta modalidad educativa.

Esta comunicacion debe implicar la observacion, expresion y tolerancia de las
diversas ideas de quienes participan. Mencionan que los sistemas educativos
incluso tienen el reto de afrontar el analfabetismo digital o la discapacitacion
electronica de los usuarios. Estos términos hacen referencia a la persona que no

posee conocimientos, habilidades y destrezas para actuar en el espacio electronico.

En el contexto de la sociedad de la informacion y del conocimiento, el desafio
consiste en sentar las bases, a través de la educacion, para establecer una sociedad
igualitaria, lo cual representa un reto significativo frente al proceso de globalizacion
gue se vive actualmente, por esta razén, las tecnologias de informacién y
comunicacién son consideradas como un instrumento que facilita el acceso a la
educacion y, consecuentemente, a posibilidades de desarrollo humano, econémico

y social.

Con las premisas descritas anteriormente, podemos ultimar diciendo que es
necesario haber vivido dentro del proceso de educacion para poder ubicar a la
educacién en linea donde se encuentra hoy en dia. Es impensable concebirla sin
haber experimentado los esfuerzos que los paises han realizado en sus propios
sistemas educativos para invertir en infraestructura, equipamiento y capacitacion.
Ahora podemos aspirar a conseguir elevar la calidad de este tipo de ensefianza
porque definitivamente no es una opcion de segunda; al contrario, es una gran
oportunidad para todas aquellas personas que desean adquirir competencias para
enfrentarse a las exigencias de la sociedad actual. La educacioén a distancia no

deberia ser vista como una opcién remedial o como una alternativa diferente a la
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educacion presencial, simplemente debe ser diferenciada porque los procesos que
la envuelven son distintos. Sin embargo, podemos afirmar que la virtualidad en la
educacion no es para todos los individuos que pretendan incursionar en esta
modalidad de estudio, porque aunque hemos vivido la democratizacion de Internet,
no todas las personas pueden llevar a cabo el proceso de aprendizaje
satisfactoriamente debido a la ausencia hébitos de autodisciplina y autocritica, por
falta de seguimiento, por carencia de habilidades tecnoldgicas y por deficiencias en
la trayectoria escolar previa. Los estudiantes que deseen participar en la educacion
a distancia deben tener un manejo adecuado de la tecnologia digital, que contempla
el uso de dispositivos electrénicos, entornos graficos de sistemas digitales, sistemas
computacionales de productividad, administracion de recursos multimedia; el uso
de las plataformas de aprendizaje, referida a las plataformas informaticas de trabajo
y a los programas y servicios de comunicacion, socializacién e intercambio de
archivos, correo electronico, blogs, servicios de web social; asimismo, es
imprescindible el uso correcto de informacion a través de herramientas digitales
relacionadas con busquedas en bases de datos especializadas y bibliotecas
digitales; asi como hacer énfasis en practicas de ciudadania digital, que involucran

ala éticay a las reglas de etiqueta dentro del uso de la tecnologia digital.

1.1.3 Herramientas que facilitan la comunicacién y el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los entornos de educacién a distancia.

En la actualidad, existen herramientas muy Utiles que nos pueden servir para
implementar el aprendizaje a distancia con los alumnos. En este sentido es
recomendable familiarizarse con estos recursos e identificar aquellos que mejor
respondan a las necesidades y caracteristicas de nuestro contexto. La educacion a
distancia puede traer muchos beneficios si se saben aprovechar las diferentes

herramientas que estan a nuestra disposicién.
Entre las principales herramientas podemos encontrar:

Zoom: Es una herramienta que se usa para conferencias, webinars o para realizar
videollamadas. Cada usuario debe tener su sesion activada para conectarse y usar

la plataforma. Dentro de sus funciones destaca la posibilidad de programar
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reuniones, crear notificaciones, compartir pantallas, habilitar una pizarra digital para

dibujar o crear notas, herramientas de chat y mucho mas.

Moodle Cloud: es una herramienta gratuita en software libre, con un estilo clasico
para funciones e-learning (aprendizaje de enseflanza por internet). Sus funciones
ma&s notorias son la mas amplia capacidad de almacenamiento, la posibilidad de
generar multiples interacciones y el hecho de crear numerosos perfiles de usuarios
con roles especificos. Sirve para dar cursos o clases online, enviar y recibir
facilmente las asignaciones, control de asistencias, calificaciones, entre otros.

Ademas, permite hacer videoconferencias, desarrollar webinars y mucho mas.

Classroom: Esta plataforma permite acercar a los alumnos y profesores de una
manera muy profesional. Es una herramienta agil y facil de usar, con la cual se
pueden crear y administrar las asignaturas generales de un curso. También permite
dar clases online, calificar, enviar asignaciones y recibir tareas, enviar comentarios.
Lo mejor es que puede tener acceso a todas estas funciones desde una misma
plataforma. Se pueden sincronizar las aplicaciones al Google Classroom las

aplicaciones un proceso mas interactivo y dinamico.

Google Meet: Es una aplicacion de videoconferencias de Google, para
navegadores web y dispositivos méviles, enfocada al entorno laboral y que sustituye
a Google Hangouts, dentro de G-Suite, el pack de aplicaciones de Google para

profesionales.

Para la realizacion del Disefio Instruccional de ésta tesis utilizaré Classroom y
Google Meet, ya que son por excelencia las herramientas tecnolégicas con las que
estan ya familiarizados los alumnos y los padres de familia ademéas de que la
Secretaria de Educacion Publica implementd correos institucionales en donde los
profesores habilitan en Classroom todas la tareas que los alumnos suben

diariamente para ser evaluados.
1.2.Comunicacion educativa

Torres Lima (1999) sefiala que la comunicacion educativa es una practica social

que procura la ensefianza por parte del docente y que enculturiza, aunque a veces
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no sea su proposito principal. Lucio Lépez (1998) menciona que la comunicacion
educativa es todo aquel medio de comunicaciéon que facilita el proceso de
ensefianza aprendizaje dentro de un contexto educativo. Talancon Escobedo
(2008) sugiere que la comunicacion educativa consiste en aprender a analizar la
manera en que los medios de comunicacion construyen el mundo bajo una vision
critica. Cabrero Almenara (1996) indica que las nuevas tecnologias en
comunicacién y educacion facilitan el acceso a la informacién a grandes masas en
periodos cortos. Por su parte, Talancon Escobedo (2008) alude que la comunicacion
educativa es una entidad real que forma parte de una realidad que siempre ha
estado presente en la humanidad y ha formado parte de sus fendmenos histéricos,
culturales y sociales, ya que sin comunicacién no podria haber educacion. Hablar
de comunicacion educativa nos hace referencia a la idea de enculturizar a toda la
poblacién y en especial a los padres de familia y docentes ya que son los
encargados y el reflejo de lo que los nifios aprenden en las casas y la escuela. Aun
para ver la television o cualquier tipo de medio de comunicacién hay que saber
asimilarlo, conocer el codigo que nos esta transmitiendo y darle un sentido propio

que capacite para que todos puedan formar su propio criterio.

Por su parte, Lucio Lopez (1998) refiere que la educacion proviene de lineas de
comunicacion, entre las que se encuentra la familia, la educacion y la religion.
Asimismo, los medios de comunicacion representan una fuente inagotable de
informacion y tienen una gran cobertura, sin embargo, son muy cuestionados por

gran parte de la sociedad.

Los nifios pasan mucho tiempo frente a la television, por lo que actualmente los
docentes deben generar estrategias para potenciar su aprovechamiento en el
proceso de ensefanza-aprendizaje ya que, debido al gran interés que los nifios
manifiestan hacia ella, se puede lograr que el aprendizaje sea permanente y ofrecer
experiencias enfocadas en su realidad que lograran influir en la comprension por
parte del receptor; por eso en ocasiones se cree que el aparato escolar pierde

relevancia y los medios de comunicacién adquieren cada vez mas presencia entre
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los alumnos y por ello los docentes deben estar capacitados para participar en la

produccion y empleo de materiales educativos.

Talancon Escobedo (2008) cita en su articulo que actualmente se destaca la
presencia de tecnologias de informacién en comunicacién dentro del ambito
educativo, sin embargo, esa perspectiva es muy nebulosa en nuestro pais debido a
las diferencias econdmicas que existen en la mayoria de las zonas de México y
porque las aplicaciones tecnologicas estan disefiadas a ambitos concretos y de

mercado, es decir, estan controladas por un monopolio y no son para todos.

La televisidbn mexicana en las ultimas décadas ha estado regida por la “Ley Televisa”
que crea desconfianza entre la sociedad porque altera los valores sociales y
culturales de las personas, lo que borra toda posibilidad de estar involucrada en la
educacion y nada puede esperarse mientras existan intereses empresariales;
asimismo, los pocos temas educativos que se transmiten en la television son

complejos y ameritan tener conocimientos previos sobre el tema.

Cabe resaltar que para que los medios de comunicacion no tengan una influencia
directa, se debe ensefiar a los nifios desde pequefios a manejar los mensajes que
se transmiten en los medios de comunicacion para que se vuelvan agentes capaces
de analizar los mensajes que les llegan y eviten que éstos influyan en sus decisiones
y opiniones en un futuro inmediato. El docente tendra ahora la funcion de trabajar
con los alumnos bajo el marco de interpretacién y reforzamiento del pensamiento y
es indispensable apoyar a los nifios y adolescentes para que tengan conocimientos
y prepararlos para que se vuelvan criticos con su entorno mediatico y se formen su
propio criterio para que puedan imponer sus propios argumentos y juicios éticos. Si
queremos utilizar a los medios de comunicacion en la educacion es necesario
refrescar la imagen dafiada que se tiene de ellos, quitar ideas politicas y
tendenciosas y cargarlas de verdad, realismo e interés.
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Cabrero Almenara (1996) aborda el tema de las nuevas tecnologias mencionando
que facilitan el acceso a la informacion a grandes masas y en periodos cortos de
tiempo al mismo tiempo que se puede acceder desde diferentes destinos a menor
costo y en tiempo real, como lo hacen en la actualidad las videoconferencias, en
donde el autor del material educativo tiene la libertad de elaborar y disefiar la
creacion de sus mensajes con absoluta libertad o simular fendbmenos en donde el
alumno puede trabajar sin ningun tipo de riesgo. Existe una necesidad de alfabetizar
a los alumnos en cuanto a las nuevas tecnologias que las escuelas aun no asumen
realizar y en donde los alumnos deberan aprender a decodificar los mensajes
emitidos por los medios de comunicacién. Dicha alfabetizacién depende también de
las familias y de su entorno cultural, ya que los individuos deben ser capaces de
descubrir las técnicas de persuasion que contienen los mensajes de los medios de
comunicacion, pero de una manera critica.
Es importante resaltar que hay diferentes tipos de familias:

a) Las que no se preocupan por lo que sus hijos ven

b) Las que comentan con el nifio lo que venenlatvy

c) Las que controlan la informacion que el nifio recibe
Por eso el papel que las familias juegan es fundamental ya que ellos controlan qué

tipo de informacion reciben los alumnos en casa.

Las Nuevas Tecnologias requieren alumnos preparados para el autoaprendizaje lo
que implican un reto para el sistema educativo actual, quien siempre ha estado
preocupado por la memorizacion de la informacion, pero no sustituyen a los
docentes, s6lo complementan la educacion escolar y esto obliga a que los sistemas
de educacion sean mas flexibles y en donde los alumnos puedan interactuar con
otros alumnos desde diferentes espacios fisicos y dirigirse al profesor a través de

medios electrénicos. (Ver Figura 1).

En la figura 1. Se resumen los elementos de la comunicacion educativa, a partir de
ahora la llamaremos CE. Si falta alguno de éstos no se puede llevar a cabo la

comunicacion ni la educacioén en linea.
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Figura 1. Elementos de la Comunicacion Educativa

Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Accion Docente Disefio Instruccional

Accién Alumno Contenido del Curso

Elaborado por Cardenas, C. (2020).

Finalmente, Torres Lima (2017) alude al tema de la educomunicacién y el disefo
instruccional, en donde nos plantea que el educomunicador es un profesional del
disefio instruccional que planifica intencionalmente los simbolos que empleara para
que las personas interpreten los aprendizajes que modificaran su comportamiento

y su marco cognitivo.

El perfil del educomunicador debe desarrollar competencias especificas para
desarrollar una pedagogia de la comunicaciéon. El educomunicador es un mediador
en el proceso de interaccion de la comunicacion, es decir, ahora las audiencias son
publico que puede convertirse en medio de comunicacién a través de un blog,
YouTube o a través del uso de internet, que posibilita a los estudiantes a ampliar
sus conocimientos y tener acceso a otros recursos en otros lenguajes y confrontar

a docentes virtuales con otros autores de la Web.

El disefio instruccional se basa en 4 elementos del sistema de comunicacion:
e Actores: modelo educativo de la institucion, estudiantes, personal docente y
educomunicadores.
o Expresiones: temario y contenidos o aprendizajes esperados.
¢ Instrumentos: plataformas de aprendizaje

o Representaciones: modelos de ensefianza y evaluaciones
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Para hacer un disefio instruccional se debe:
e Definir el problema
e Conocer la audiencia
e Analizar el contenido que se quiere transmitir
e Definir el plan del disefio instruccional
e Perfeccionar y publicar
e Promover el curso

e Recibir retroalimentacion del curso (Torres Lima, 2017)

El educomunicador debe tener conocimientos sociales, cibernéticos, manejo
organizacional y analisis de conflictos, es decir, la educomunicacién es un area en
donde intervienen las ciencias sociales y la informatica, cuya unica finalidad es
aprender y que este aprendizaje modifique comportamientos y expresiones y la

cognicidon de los agentes educativos.

Con base en la visiéon de los autores, la CE es el proceso en el que se lleva a cabo
un intercambio de informacién entre el alumno-profesor y viceversa, durante el
proceso de ensefianza aprendizaje, en donde se debe establecer un contacto a nivel
racional y emocional entre los participantes. Se sugiere que exista una
enculturizacion por parte del docente hacia sus alumnos a fin de lograr que ellos
sean agentes participes y cognitivos y puedan lograr descifrar los codigos que se le
expongan de manera juiciosa, con criterio, valoraciones y emitiendo siempre sus
puntos de vista, sin olvidar el respeto y cooperacion de parte de todo el grupo. En
esa interaccion debe haber un educomunicador especializado, preparado y capaz
de elaborar material diseflado acorde a las caracteristicas generales de la
poblacién, que esté basado y lo mas apegado a modelos reconocibles por el entorno
de los estudiantes con el objetivo de que ellos centren su atencion, mantengan los
mensajes y faciliten en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del contexto

educativo.
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1.2.1 Funciones de la comunicacién educativa

La comunicacion y la educacion no pueden seguir existiendo, del modo tradicional,
como ambitos totalmente separados. La sociedad de la informacion ha puesto en
evidencia la necesidad de que ambos mundos, el educativo y el comunicativo, se
aproximen y se relacionen. Para ello se necesita una accion concertada entre los
diferentes actores que participan en ambos mundos. La concertacion tiene que partir
de la comprension profunda de los valores y actividades que son comunes y de un
reconocimiento mutuo de los actores que participan ellos. Una escuela, o una
institucion educativa, es una entidad que comunica, transmite y proporciona
orientaciones, codigos y lenguajes. Un medio de comunicacion es, por su parte, de
alguna manera, un sistema que conduce el saber de su propio publico. Ejerce
ademas tal grado de influencia, especialmente en los mas jovenes, que su accion
puede denominarse, de alguna manera, educativa informal. En consecuencia, la

educacién y la comunicacion estan obligadas a entenderse.

De acuerdo con Torres Lima (1999) en el interior de las escuelas se enculturiza a
los estudiantes, profesores, directivos y padres de familia. Los nifios no necesitan ir
a la escuela para ver la television, siempre y cuando ver la television sea una
practica comun en la casa de ese nifio; es decir, parece que ese nifio dado que tiene
0jos y oidos, ve y escucha la television; y, en esa medida sélo necesita de sus

capacidades bioldgicas para recibir el mensaje y “entender” de qué se trata.

Torres Lima (1999) afirma que lo antes escrito no es precisamente asi, por ejemplo,
la decodificaciéon en los humanos no es la simple traduccién de sefiales, no solo es

ver la televisidn, sino “entenderla”, lo cual implica:

e Una seleccion de datos del conjunto de sefiales que se presentan.

e Una valoracion, dada subjetivamente por el receptor.

e Capacidad socialmente adquirida para relacionar el contenido del mensaje
con un tema de interés para el grupo social al que pertenece el receptor.

e Ser capaz de proporcionarle un sentido a lo que ve.
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e Conocer el cédigo empleado por el medio (este codigo se va aprende de

acuerdo al lenguaje utilizado).

Para que se pueda realizar esto se necesita de aprendizajes, principalmente de
socializacion y culturales. La idea de esta explicacion radica en diferenciar que los
aprendizajes se van adquiriendo gradualmente gracias al contacto del receptor con

quienes le rodean y al establecimiento de las relaciones sociales.

En los grupos existen diversas instancias sociales que proveen a los miembros de
esa comunidad de un conjunto de interpretaciones sobre el entorno (ya sea material,
social o ideal) y de lo que acontece en él, ente las cuales se encuentran: la escuela,
la familia y los medios de comunicacién, que no sélo informan sobre lo que
acontece, sino que proporcionan un conjunto de valores, creencias, actitudes y
modelos que permiten interpretar los ambientes, lo que ocurre en ellos e intervenir

en los mismos.

1.2.2 Elementos de composicion

Todo proceso de comunicacién cuenta con ciertos elementos clave:

e Emisor

e Receptor

e Interfaces

e Canal o Medio

e Mensaje (informacién, conocimiento, sabiduria)

e Retroalimentacion

Torres Lima (1999) sugiere que la escuela, familia y medios de comunicacion son
los principales elementos de la comunicacion educativa, ya que seran los
encargados de conducir a los alumnos por el proceso de creacion de valores,
actitudes y creencias dentro de los ambientes de comunicacion educativa y éstos

coincidan con su entorno social.
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Lucio Lopez (1998) sefala que los elementos de la comunicacion educativa son el
emisor (educador), quien envia y recibe mensajes y el alumno (receptor-emisor) y
los medios de comunicacion que sobresalen en este proceso por su amplia
cobertura y porgque representan una fuente inagotable de informacion, ademas
permiten vencer las barreras de la comunicacion de sucesos que se dan en tiempos
y lugares inaccesibles, al introducir elementos con los que se disponia dificiimente

antes en la ensefanza.

Talancon Escobedo, J. (2008) refiere a los elementos de composicion como los
propios medios de comunicacion envueltos en intereses empresariales vs formacion
de conciencias, condiciones bajo las cuales nada puede esperar la educacion
mientras éstos continden usurpando intereses personales. “Queda a los mexicanos
redefinir el destino y uso de los medios de comunicacion, como transmisores de
informacion convertida en conocimiento; mas si se les considera en asuntos

educativos”.

Por su parte, Cabrera Almenara, J. (1996) refiere que los elementos estan
determinados por factores externos a la accion educativa propiamente dicha. Estos
son, los alumnos, tomando en consideracion diferentes aspectos del mismo, como

Su conocimiento de las materias y sus intereses.

El medio, que se obtiene en relacién con los objetivos y el tipo de metodologia que
se haya disefiado por el profesor, ya que éste puede facilitar o impedir el logro de
alguna de las acciones planificadas. Asimismo el medio debe de adecuarse al tipo
de aprendizaje que se quiere propiciar y no sélo desde la perspectiva de los
sistemas simbdlicos, sino también a aquellos que permitan centrarse en las Nuevas

Tecnologias.

Torres Lima (2017) menciona que los elementos de la comunicacion estan
asentados en el disefio instruccional basado en: actores, expresiones, instrumentos
y representaciones. Explica que, la pertinencia de iniciar el estudio de la
educomunicacion desde paradigmas comunicativos radica en que ademas de ser el
contenedor de los contenidos educativos, también permite explicar como los actores

de la comunicacion, los instrumentos tecnolégicos, las expresiones y las
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representaciones, al tener relaciones solidarias entre si, al modificar uno de estos
elementos, los otros sufren modificaciones también directas/indirectas vy
asincrénicas/sincronicas. Es decir, permite explicar que en el acto educativo cuando
se modifica el instrumento (retroproyector de cuerpos, proyector de diapositivas,
computadora, internet), los agentes educativos (docentes, estudiantes, padres de
familia y personal administrativo escolar), las expresiones (el empleo de lenguajes
verbo, audio, visuales y audiovisuales) y representaciones (aprendizajes), se
modifican entre si. Estas razones son suficientes para indicar que existe un cambio

gue debe ser estudiado desde esta perspectiva.

Figura 2. Se indica que, dentro del acto educativo, cuando se modifican los
instrumentos, los agentes educativos, las expresiones o las representaciones todos

sufren modificaciones directas o indirectas.
Figura 2. Modificacion del Acto Comunicativo

Agentes
educativos

Acto ]
Instrumento o Expresiones
Comunicativo

Representaciones

Elaborada por Céardenas, C (2020)

Con base en lo anterior, se reafirma que los autores coinciden en que los elementos
gue componen a la comunicacién educativa son el alumno, la escuela, la familia, los
medios que intervienen en su desarrollo, como el disefio instruccional y las nuevas
tecnologias, ya que son las encargadas de lograr que el proceso de comunicacion

educativa sea un triunfo o un rotundo fracaso. Para ello hay que saber usarlas y
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encausarlas a fin de que se conviertan totalmente en un apoyo para el docente en

el logro del objetivo ensefianza-aprendizaje del alumno.
Del mismo modo se considera que también existen otros elementos como:

Motivadora: el docente debe transmitir en la comunicacion educativa estimulos que
permitan captar y mantener la atencion del alumno. Debe crear en el alumno la

disponibilidad de aprender.

Persuasiva: debe lograr su finalidad tanto en funcion de los objetivos como a las

metas.

Estructurante: la comunicacion debe ser capaz de orientar, facilitar y promover la

construccion personal del educando.

Adaptativa: La comunicacion educativa tiende a facilitar la interaccion del docente

con el medio en el que éste se desenvuelve.

Generalizadora: Debe tener capacidad para inducir nuevas interconexiones o
relaciones que permitan la aplicacién del conocimiento adquirido a circunstancias

novedosas.

Facilitadora de la inteligibilidad: Esto se consigue cuando se logra adaptar la

informacion a las circunstancias que posibilitan su captacion por el sujeto.

Aplicar estos elementos puede servir para que podamos acercarnos de una manera

precisa al problema de la ensefianza-aprendizaje.

En este sentido, la propuesta a desarrollar en esta tesis contemplara lo mencionado
por los autores anteriores. Debera trabajarse el proceso enculturizacion a partir de
la consciencia de los docentes sobre la importancia de los medios de comunicacion
en la vida cotidiana de sus estudiante, por lo tanto se generaran estrategias para
potenciar el aprovechamiento como auxiliar en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Se trabajard la comunicacion educativa en que el usuario (docentes y

estudiantes/disefiador instruccional) elaborard mensajes y decidiran la secuencia
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de su informacion, decidira el ritmo la cantidad y la profundizacion de la informacion
que desea y elegira el tipo de cddigo con el que quiere establecer relaciones con la

informacion.

Ademas, se tomaran como componente la posibilidad de interconexionarse y formar
una nueva red de comunicacién que tenga un mayor impacto que las tecnologias

individuales.

Por lo que se requerird de un nuevo tipo de alumno mas preocupado por el proceso
que por el producto, preparado para la toma de decisiones y eleccion de su ruta de

aprendizaje, en definitiva, preparado para el autoaprendizaje

Figura 3. Como se mencion6, ademas de los alumnos, la escuela, la familia y los
medios, intervienen otros elementos dentro de la comunicacion educativa, como lo

son:

Figura 3. Comunicacion Educativa
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Elaborado por Céardenas, C. (2020)
1.2.3 Proceso de enculturizacion

En el proceso de enculturizacion de un individuo (en una relacién intragrupal) o
grupo (en una relacion intergrupal) se pone en relacién: lo que pasa (sucesos), los
fines y las creencias que los grupos sociales quieren preservar. Cuando a un grupo
(por ejemplo, escolar) no sélo se le dice lo que ha pasado en el entorno y cOmo esta

éste ultimo, sino que ademas se le proporcionan ciertos parametros para que los

31



pueda interpretar o intervenir y ese grupo (escolar) los interioriza y los adopta como

suyos, se puede decir que ha sido enculturizado.

Como se puede apreciar, la educacion se obtiene a través de procesos de
comunicacién y por varias vias, a nivel formal en la escuela y de manera no formal
e informal en la familia, en la religion y en los medios de comunicacion. Ante ello
Lucio Lépez (1998) asegura que los medios de comunicacion sobresalen en este
proceso por su amplia cobertura y porque representan una fuente inagotable de
informacion y han puesto a nuestro alcance imagenes de realidades lejanas en
espacio y tiempo y nos han aproximado a conocimientos que ninguno de nosotros

imagind tener.

La escuela promueve la educacion mediante un proceso formal e intencionado de
ensefianza-aprendizaje. Esta funcion educativa de los medios esta siendo
actualmente reconocida por su accion profunda sobre las creencias y valores que

determinan el comportamiento de las personas.

Lucio Lopez (1998) asevera que los docentes deben estar conscientes de la
importancia de los medios de comunicacion en la vida cotidiana de sus alumnos vy,
por lo tanto, deberan generar estrategias para su potencial aprovechamiento como
auxiliar en el proceso de ensefianza aprendizaje. Los medios serian un elemento
mas en la comunicacion educativa que se vive en el aula, ni el mas importante ni el
menos importante, pero debido a la importancia que revisten éstos actualmente,

deben ser tomados en cuenta por los docentes.

Por su parte, Talancén Escobedo (2008) menciona que los medios de comunicacion
desempeifian un papel central en la vida de la ciudadania y deben ser manejados
desde la infancia como agentes capaces de influir en la forma de comprender y

relacionar el mundo de los estudiantes.

Los informes destacan la presencia de las tecnologias de la informacion y la

comunicacién (TIC), como piedras angulares del nuevo horizonte escolar y ofrecen
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la version de que, en un futuro, pueden ser prescindibles en la presencia de los

participantes del proceso educativo.

La educacion de hoy en dia, indica el autor, tiene una relacion inobjetable con el
desarrollo tecnologico. En ella, las Nuevas Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion son un recurso potencial para elevar la calidad de los procesos
educativos. Pero no sélo eso, “ellas constituyen un objeto de educacion en el sentido
de que conforman contenidos curriculares que tienen que ser abordados en la

ensefianza obligatoria”. (Talancon, 2008)

En los centros educativos que ponen énfasis en el aprendizaje y usan
computadoras, internet, videos, televisién, periédico y radio, pretenden que los
alumnos convivan de forma natural con el mundo comunicativo de la sociedad, bajo
un proceso cognitivo critico que posibilite que pueden seleccionar el contenido de
los medios que tienen a su alcance, por ejemplo, el Colegio Americano Saltillo,
Integra el uso de tecnologia para desarrollar en el alumno un nivel alto de dominio
de herramientas y competencias, incluyendo el uso responsable de redes sociales
y la practica de principios éticos en el ejercicio de la ciudadania digital. En el aspecto
metodolégico, se enfatiza el desarrollo integral del alumno a través de su
participacion activa en experiencias de aprendizaje que fomentan el pensamiento
critico, empatia, colaboracion, comunicacion, entre otras habilidades consideradas

clave para los ciudadanos del siglo 21.

Otro ejemplo es la Varmond School, con énfasis en la formacion de ciudadanos
globales, la Varmond School promueve habilidades como la ética digital, la
creatividad, la responsabilidad social, el cuidado a la naturaleza y la transformacion
del entorno. Miembro del programa de escuelas distinguidas de Apple en México, el
colegio cuenta con un modelo de aprendizaje semipresencial, o blended learning,
apoyado en el uso de tecnologias como iBooks, Keynote, iTunes U, iMovie y Garage
Band; en el que los maestros -llamados "coaches"- brindan soporte al alumno a

través de mentorias que les llevan a aplicar al maximo su potencial creativo.
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Los colegios mexicanos innovan mediante la introduccion y uso de tecnologias para
el aprendizaje, la adopcién de modelos y metodologias adaptadas a la época actual
y la implementacion de acciones encaminadas a reforzar el sentido de la
multiculturalidad. A nivel de pedagogia y didactica destaca la adopcién de modelos
y metodologias que promueven la formaciéon de competencias del siglo XXI,
derivadas principalmente del constructivismo y con énfasis en el aprendizaje activo

0 basado en proyectos.

Los medios de comunicacion deben facilitar tiempos y espacios para tratar de
recrear la informacién mediatica, construyendo esquemas para recibir, expresar,
reaccionar y comunicar ante los hechos proporcionados por los medios y utilizarlos
para explicar que estd ocurriendo y construir un nuevo conocimiento. Cabrera
Almenara (2008) afirma que en la comunicacién educativa el usuario elabora
mensajes y decide la secuencia, el ritmo, la cantidad y la profundizacion de la
informacion que desea y elige el tipo de cédigo con el que quiere establecer
relaciones con la informacion. “Una demanda de la sociedad es la de recibir la
informacion en las mejores condiciones posibles y con el menor tiempo permitido o
en tiempo real. Esto se puede alcanzar con las Nuevas Tecnologias ya que permiten
la instantaneidad de la informacién”. De la misma manera, las Nuevas Tecnologias
tienen la posibilidad de interconexionarse y formar una nueva red de comunicacion

gue tenga un mayor impacto que las tecnologias individuales.

La escuela forma a los alumnos en las Nuevas Tecnologias cuando desarrolla con
los nifios modelos sociales, culturales y curriculares hacia los medios. Una escuela
en donde el alumno pueda contar con diversos medios y se le asignen diferentes
funciones formara alumnos criticos y mas dispuestos a interaccionar y adquirir
informacion por diversos medios; para ello se requiere de un nuevo tipo de alumno
mas preocupado por el proceso que por el producto, preparado para la toma de
decisiones y eleccién de su ruta de aprendizaje, en definitiva, preparado para el

autoaprendizaje, lo cual abre un desafio para el sistema educativo mexicano.
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Ante las premisas anteriormente descritas podemos analizar que las funciones de
la Comunicacién Educativa es realizar la enculturizacion de los receptores o
alumnos y padres de familia a través de docentes encargados de elaborar material
acorde a las propias percepciones y realidad de los educandos con la ayuda de las
Nuevas Tecnologias, encargadas de transmitir esos mensajes de manera rapida y

eficaz a la mayor cantidad de personas permitidas y, si es posible, en tiempo real.

Por lo anterior se puede sefialar que la comunicacién educativa funciona como una
herramienta fundamental inseparable de la actividad docente, donde intervienen
diversas practicas de interaccion familia-alumno-docente, bajo el marco de un
contexto social, ayudado y apoyado de educomunicadores, quienes serviran de
guias a través del proceso formativo y encargados de la generacion de materiales
educativos encaminados a la obtencion de aprendizajes a través de estimulos
visuales y auditivos que faciliten su educacion y conviertan a los alumnos en seres
reflexivos participativos, capaces de cuestionar y criticar la realidad social e histérica

que viven.

Para esta propuesta se considera que retomar los criterios de motivacion,
persuasion, estructuracion, adaptabilidad, generalizacion y de facilitacion del
proceso de comunicacion educativa que se menciona para que esta sea eficiente y

funcional.

Figura 4. Procesos de Comunicacion Educativa, se muestran los elementos
aplicados a la CE.

Motivadora

Facilitadora de

Inteligibilidad Persuasiva

Proceso de
Comunicacion
Educativa

Generalizadora Estructurante

Adaptativa

Elaborado por Cardenas C. (2020)

35



1.2.4 Proceso de Alfabetizacién Digital

De acuerdo con Torres Garcia (Sanchez Banda, 2018) el concepto de brecha digital
se refiere a la disparidad en el esquema de las TIC por parte de la poblacion. En
esta definicion, se toman en cuenta también el uso y la apropiacion que tienen los
usuarios de estas. Servén (citado en Cortés, 2009) menciona que la brecha digital

se analiza desde las siguientes dimensiones:
a. El acceso a las TIC. Poseer los instrumentos, conexiones y complementos.

b. El desarrollo de las habilidades. Punto en el que se hace la distincién entre
saber usar las TIC, manejar, aprovechar la informacion que se encuentra y producir

nuevo contenido.

C. El andlisis de los contenidos. Referente al uso inteligente de estos medios

con fines particulares favorables.

Navarro Gomez, Lépez Alvarado y Martinez Dominguez (2017) definen a la brecha
digital como “la brecha que hay entre individuos, hogares, negocios y areas
geograficas en diferentes niveles socioecondmicos con respecto a sus
oportunidades de acceso a las TIC y su uso para una amplia variedad de
actividades. Dentro de ella se identifican tres principales niveles de brecha digital:
Acceso, uso Yy apropiacion de las TIC por individuos y organizaciones que retrasan
el aprovechamiento de estas tecnologias. Al respecto sefala el acceso como un
proceso de apropiacion de la tecnologia que consta de las siguientes etapas: a)
acceso motivacional, que puede ser explicado por factores sociales, culturales,
mentales y psicoldgicos; b) acceso fisico o material, vinculado con la disponibilidad
de hardware, software, aplicaciones y su uso; c) el acceso a la alfabetizacién digital
vinculado con la educacion para adquirir habilidades digitales; y d) el uso referido a

las oportunidades significativas de su utilidad.

.Para un mejor aprovechamiento de las TIC se vislumbran dos dimensiones de

aprovechamiento:
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a) Dimension 1. Desarrollo de habilidades. Ademas de la tenencia de los
dispositivos, la reduccion de la brecha digital incluye desarrollar una serie de
habilidades para interactuar con las herramientas y el contenido digital que
permita al usuario de generar conocimiento.

b) Dimensién 2. Apropiacion de las TIC La adquisicibn o apropiacion de
dispositivos se vincula con las caracteristicas que estos deben tener para

realizar determinadas actividades de acuerdo a los intereses del usuario.

Navarro Gomez, Lépez Alvarado y Martinez Dominguez (2017) indican que los
aspectos que intervienen en el empleo de las TIC son: el tipo de dispositivos
utilizados, la frecuencia de uso, la duracion, los espacios, las habilidades y el

desarrollo de capacidades.

Garcia Avila (2019) indica que esta dimension se compone de dos areas:
1. La alfabetizacion informacional

2. La alfabetizacion digital

Alfabetizacion informacional

La alfabetizacion informacional, desde ahora se hara referencia a ésta como Al, se
sustenta en el desarrollo de competencias que permiten a una persona ser mas
hébil en la basqueda, evaluacion, uso y creacion de informacion de acuerdo con los
objetivos. En el entorno digital este tipo de alfabetizacién requiere que los usuarios

sepan utilizar las TIC y asi como las aplicaciones (Arreguin Meneses 2017).
Alfabetizacion digital

Herrera, Medina y Martinez (en Garcia Avila, 2017) mencionan que la alfabetizacién
digital, AD de aqui en adelante, permite resolver problemas a través de la cognicion,
es decir, comprender y usar la informacién en diversos formatos. Lahanm (en
Bawden, 2002) trata el término como sinonimo de alfabetizacion multimedia, incluye
la capacidad de descifrar, ademas del texto, imagenes y sonidos, con la capacidad
de entender y asimilar las nuevas formas de representacién en red que ofrece el

ambiente digital.
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1.3 Educomunicador

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y la nuevas formas de
educacion son propicias para el desarrollo de nuevas modalidades comunicativas
de intercambio de informacién y conocimiento, pues ante todo son un agente idéneo
para la socializacion en una colectividad definida por un flujo constante de
informacion que provoca cambios continuos en las relaciones entre sociedad,
conocimiento y educacién, a los que las personas han de adaptarse
progresivamente, desarrollando capacidad para aprender a lo largo de la vida. El
desarrollo de estas tecnologias ha propiciado la aparicion de nuevos perfiles
profesionales, uno de ellos es el Educomunicador, definido por Rodriguez Rosell y
Melgareho Moreno (2012) como un tipo de profesional que une la educacién con la
comunicacioén utilizando las nuevas tecnologias como herramientas, basandose en
estas nuevas formas de comunicacion para llevar a cabo un modelo de pedagogia
dialégica. Sin embargo, la figura del educomunicador debe ser mas completa y
extender sus redes mas alla del &mbito estricto de la educacion; debe convertirse
en agente de alfabetizacion mediatica en la sociedad, desarrollando su labor en

diferentes contextos, incluido los entornos mas técnicos.

El término de educomunicador entonces va mas alla que la mera adiccién de los
términos que lo componen, Educar y Comunicar. Educomunicar consiste en la
imparticién de una educacion comunicativa, participativa y colaborativa, apoyada en
los nuevos medios tecnolégicos que hacen posible poner en practica este nuevo
concepto. Aunque para poder educomunicar no es imprescindible el uso de nuevas
tecnologias si es verdad que estas han ampliado increiblemente las posibilidades
del educomunicador, posibilitando no solo muchas mas actividades sino el acceso
a informacién y comunicacién con el exterior que supera la informacion sacada del
propio territorio y la comunicacion con los habitantes desde el lugar en donde se
encuentre. Para poder educomunicar en la sociedad del conocimiento, se hace
necesario el conocimiento y entendimiento de los nuevos medios tecnoldgicos de
informacion y comunicacion (TIC), asi como de sus posibilidades, puestos al servicio

de una educacion integradora, que permita potenciar la participacion e interrelacion
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entre sus miembros. Por ello se hace necesaria una formacioén previa sobre los
medios que se van a utilizar, tanto por parte del educomunicador como de los
miembros del entorno educomunicacional, que permitan a todos ellos desarrollar
con garantias una participacion activa. Los propios medios impondran una serie de
limitaciones a los participantes (limitacion impuestas por el medio, la plataforma o el
programa software que se utilice), que deberan de intentar salvar para que la
comunicacion sea fluida, y nunca deberian de ser una excusa para colaborar en el

desarrollo del conocimiento.

Educomunicar no es formar a través de los nuevos medios y nuevas tecnologias,
educomunicar es utilizar todos los medios al alcance para recibir feedback, construir
conocimiento apoyado en una colaboracion activa de sus miembros, permitir
cuestionar las imposiciones y dogmas impuestos a la sociedad, es facilitar la
actuacion como emisores y receptores entre todos los miembros del grupo incluido
uno mismo, es fomentar los analisis basados en distintas fuentes, interpretarlos y
generar nuevo conocimiento, es, en definitiva, fomentar una educacion activa,
basada en una comunicacion bidireccional y abierta con los medios puestos a
nuestra disposicion, donde el punto central est4 en la creacion de conocimiento de

manera grupal, indispensable para adaptarse a la sociedad del conocimiento.

Barbas Caslado (2012) manifiesta que la educomunicacién es un campo de estudios
interdisciplinar y transdisciplinar que aborda, al mismo tiempo, las dimensiones
tedrico-practicas de dos disciplinas histéricamente separadas: la educacion y la
comunicacién. Es también conocida como educacion en materia de comunicacion,
didactica de los medios, comunicacion educativa, alfabetizacion mediatica o
pedagogia de la comunicacion, en el contexto iberoamericano, y media literacy o

media education, en el contexto anglosajon.

1.3.1 Caracteristicas del Educomunicador

Rodriguez Rosell y Melgareho Moreno (2012) consideran que actualmente, la figura
del educomunicador se asocia al ambito educativo; si atendemos al acto de

comunicacion se tienen en cuenta muchos elementos, no sélo el emisor, el receptor
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sino el medio, el mensaje, el canal y el contexto, por ello el Educomunicador debe
conocer las cualidades y caracteristicas de todos ellos para que la ensefianza sea
eficaz o efectiva pensando en el publico potencial o en el propio mediador (profesor).
Sin embargo, su funcion debe extenderse a contextos mas cercanos al mundo de
la comunicacion, por ejemplo se encargarian de que los contenidos de un canal de
television especializado en poblacion infantil fueran los mas adecuados en relacion

al curriculum exigido o al nivel de desarrollo normal de los nifios.

De esta forma, el educomunicador debe de discernir entre las diferentes edades del
publico potencial que va a recibir la informacion o ensefianza de los medios. En el
primero de los casos, la ensefianza; y en el segundo, el de la naturaleza de los

medios.

Siguiendo el mismo esquema utilizado para describir las competencias tanto de
educadores como de comunicadores, presentamos a continuacion las que a nuestro

criterio conforman la figura del Educomunicador:

¢ Qué debe saber un Educomunicador? Debe de tener un conocimiento general y
critico de la sociedad, de su cultura y de su historia. Asi como conocimiento
profundo de los medios y entornos comunicativos y del proceso de creacion y
difusion de los diferentes productos que pueden ser creados o disefiados por los
mismos, todo dentro de la comprension global de los procesos de

ensefianza/aprendizaje educativos.

¢ Qué debe saber hacer un Educomunicador? Debe de saber poner en practica los
diferentes procesos necesarios para la organizacion, creacion y analisis de un
producto comunicativo, incluido el entorno multimedia y de Internet, teniendo en
cuenta los niveles educativos del receptor asi como el grado de maduracién

comunicativa de los mismos.

¢, Como debe ser un Educomunicador? Debe tener cualidades de liderazgo y de
creatividad, asi como una forma de expresion correcta en diferentes entornos y con

variados codigos comunicativos.
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Barbas Caslado (2012) considera que la Educomunicacion tendria como principal
caracteristica la construccion y creacion colectiva a través del intercambio simbdlico
y el flujo de significados. Esto supone considerar, en primer lugar, la naturaleza
colaborativa y participativa de la Educomunicacién; en segundo lugar, sus
posibilidades creativas y transformadoras y, en tercer lugar, los medios y codigos a

través de los que se establece el proceso educomunicativo.

1. Naturaleza colaborativa y participativa de la Educomunicacion. La
Educomunicacién pone el acento en el intercambio de los participantes a
través de la puesta en accion de su capacidad para el didlogo, es decir,
mediante su participacion activa en el proceso. Esto nos lleva a establecer la
horizontalidad y la igualdad como condiciones esenciales e imprescindibles
para su practica. Este modelo resalta el caracter democratico de la
educacion-comunicacion donde las intervenciones de los participantes deben
situarse en planos simétricos.

2. Posibilidades creativas y transformadoras de la Educomunicacion: la
Educomunicacién concibe el aprendizaje como un proceso creativo donde
sélo es posible la construccion de conocimientos a través del fomento de la
creacién y la actividad de los participantes: el conocimiento no es algo dado
o transmitido sino algo creado a través de procesos de intercambio,
interaccion, didlogo y colaboracion. La Educomunicacion debe favorecer este
tipo de dinAmicas de aprendizaje donde la creatividad es, al mismo tiempo,
objetivo y método en procesos de analisis y experimentacion permanente. La
Educomunicacién, por tanto, es proceso, movimiento, flujo de significados,
accion creativa y re-creativa, construccion-deconstruccidn-reconstruccion
permanente de la realidad. Es, en suma, una forma de pedagogia critica que
concibe los procesos educativos, la comunicacion, los medios y las
tecnologias como herramientas de andlisis y de accién para la comprension
y la transformacién del mundo.

3. El uso de los medios en el proceso educomunicativo: Todo acto de
educacién-comunicacion se produce a través de una serie de significados

culturales compartidos por los participantes. En este sentido, los cédigos
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linglisticos, que nos permiten expresarnos a traves del lenguaje verbal, son
los medios en la relacion entre pensamiento y mundo y estos, una vez
compartidos y socializados, convierten a la comunicacién — entendida ahora
como auténtico dialogo — en el medio entre individuos y sociedad. El lenguaje
es a la relacién entre pensamiento y mundo lo que la comunicacion y el

didlogo a la relacion entre individuos y sociedad, esto es, el medio.

De acuerdo a las definiciones de los autores, se argumenta que debemos entender
al Educomunicador como una figura profesional dentro del &mbito comunicativo, y
no solo del educativo como viene siendo habitual que tiene competencias tanto
dentro del mundo de la Educacion como de la Comunicacién, ademas es un
profesional necesario en la Sociedad Multipantalla, sobre todo si lo que queremos
es conseguir una sociedad critica y responsable, asimismo la Comunicacion y la
Educacién tienen una relacion natural simbidtica, siendo casi imposible entender la

una sin el apoyo de la otra.

1.4 El Disefio instruccional

Ante el auge de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones se hace
necesario modificar los esquemas tradicionales de disefio y planificacién de cursos
y materiales para la ensefianza y utilizar las herramientas tecnoldgicas bajo una
Optica reflexiva y de adaptacién a los nuevos modelos de aprendizaje. La mayoria
de los docentes de experiencia hoy tuvieron su primera formacion bajo los preceptos
de la ensefianza tradicional y son, inmigrantes digitales y/o no nativos digitales; por
ello se tiene el gran reto, en la sociedad actual, de tener una actitud abierta y flexible
ante el universo que abre la incorporacidén cada vez mas activa de las tecnologias

a la educacion.

Cuando hablamos de disefio instruccional, nos referimos al disefio de los diferentes
elementos que componen un ambiente educativo, donde se prima la claridad y
efectividad de los elementos (entorno y contenidos), que ayudan al alumno a

desarrollar sus capacidades para lograr ciertas tareas (Lorenzo 2019). El disefo
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instruccional es el proceso de “arquitectura” de las experiencias de aprendizaje. El
objetivo del disefio instruccional es determinar la manera mas agradable y digerible
de ofrecer contenido educativo. Es la ciencia de crear experiencias de aprendizaje

efectivas y atractivas, la ciencia de cdmo la gente aprende (Mansaray 2021).

En consecuencia, Mansaray (2021) menciona que la habilidad de evaluar las
actitudes de la audiencia objetivo, las brechas de conocimiento, y los objetivos de
aprendizaje es esencial para este campo. Para alcanzar estas metas, los
disefiadores instruccionales abarcan un vasto repertorio de roles vy

responsabilidades, incluyendo:

e Trabajar junto a expertos en la materia para evaluar y definir las necesidades
de formacion de la audiencia objetivo.

e Definir objetivos de aprendizaje claros y accionables y producir contenido
atractivo que esté alineado con ellos.

e Conceptualizar graficos instruccionales, multimedia, la interfaz de usuario, y
el producto final.

e Analizar y aplicar principios, tendencias, y mejores practicas asociadas con
el disefio instruccional y las tecnologias de aprendizaje.

e Desarrollar ejercicios, tareas, y evaluaciones para maximizar el potencial de
aprendizaje de los estudiantes.

e Desarrollar materiales de soporte y recursos que incorporen contenido
multimedia en varios formatos (por ejemplo, audio, videos, capturas de
pantalla, gamificacién, escenarios, juego de roles).

e |dear diferentes métodos de evaluacion, incluyendo cuestionarios, pruebas,

y encuestas para evaluar la efectividad del curso.

El disefio instruccional proporciona marcos conceptuales para determinar no

solamente qué ensefar, sino como ensefiarlo a un publico determinado.

Bellochu, Consuelo (2017) indica que el disefio instruccional se plantea como un
proceso sistémico con actividades interrelacionadas que nos permiten crear

ambientes que realmente faciliten, de forma mediada, los procesos de construccién
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del conocimiento. Si estos ambientes de aprendizaje no utilizan un disefio
instruccional adecuado a la modalidad a distancia, no seguirdn una planificacién
apropiada del proceso formativo con una propuesta didactica definida y, por ello, los
beneficios de las actividades de aprendizaje pueden verse disminuidos
notablemente. Por tanto, el disefio instruccional no debe dejarse de lado en la
producciéon e implementacion de ningun recurso educativo o ambiente virtual de

aprendizaje, sino que sirve como garantia de rigor y validez de todo el proceso.

Tarazona Suarez (2012) enfatiza que el disefio instruccional se puede definir como
un proceso pedagogico para armar y componer de forma estratégica, planificada y
estructurada, los diferentes elementos de un curso en linea, tales como temas,
contenidos, actividades, recursos de apoyo y evaluaciones. Esto permite hacer mas
amigable el aprendizaje en los estudiantes, y hacer el seguimiento necesario para

alcanzar los objetivos propuestos.

1.4.1Caracteristicas del Disefio Instruccional

Belloch, Consuelo (2017) agrega que buen disefiador instruccional es aquél que
sabe analizar y visualizar todos los elementos estructurales del programa formacion,
aportando las soluciones y estrategias optimas a cada proceso formativo. Por esto
ha de ser una persona preparada en el campo de la pedagogia, la psicologia del
aprendizaje, la psicopedagogia, los entornos virtuales de ensefianza, la formacién
a distancia, los entornos colaborativos, etc. El disefiador instruccional para el

desarrollo de materiales didacticos en entornos virtuales debera disponer de:

e Habilidades informaticas basicas y especificas le permitan la adaptacion de
contenidos para la enseflanza a distancia y virtual.

e Conocimiento preciso de las caracteristicas que presentan los materiales en
la ensefianza mediada por la tecnologia, los elementos que la componen, los
formatos y tipologias. Con la capacidad de valorar las ventajas e

inconvenientes en el empleo de unos y otros en cada caso.
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e Conocimiento sobre las implicaciones de tiempo y trabajo que supone el
desarrollo de unos materiales frente a otros de modo que pueda seleccionar
las mejores soluciones para cada caso concreto.

e Capacidad en el uso y manejo del software especifico para el disefio de
materiales en diversos formatos (textual, hipertextual, multimedia, etc.)

e Los conocimientos necesarios para implementar diversas metodologias
dirigidas a la construccion del conocimiento.

e Habilidades y conocimientos sobre la evaluacién de los procesos de

formacioén.

Tarazona Suérez (2012) expresa que el disefio instruccional esta soportado en

cinco fases, a decir:

Fase 1. Analisis: se define el problema y se determinan las necesidades de la
instruccion; se identifica el problema y se determinan las posibles soluciones
teniendo en cuenta las caracteristicas de los estudiantes. En esta fase se deben

generar las metas instruccionales y realizar una lista de tareas a ensefarse.

Fase 2. Disefio: teniendo en cuenta los elementos del analisis que seran utilizados
como una estrategia para producir la instruccion, se elabora un bosquejo sobre
coémo alcanzar la metas instruccionales. En esta fase se debe hacer una descripcion
de la poblacién, desarrollar un analisis instruccional, formular los objetivos, realizar
pruebas, definir cbmo se dara a conocer la instruccion y a su vez disefiar la

secuencia de como se divulgara la informacion.

Fase 3. Desarrollo: se construye cada una de las unidades o lecciones y los
materiales que se van a utilizar. También se elabora la instruccion, los medios que
se utilizaran en la instruccion y se definirdn los materiales tales como guias o

talleres.

Fase 4. Implantacién e implementacion: en esta fase del proceso se da a conocer
la instruccidn, la cual se puede mostrar a traves del aula virtual o de cualquier otro

medio. Esta fase facilita la comprensién del material, da a conocer los objetivos y
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permite la transferencia del conocimiento del ambiente instruccional al ambiente de

trabajo.

Fase 5. Evaluacion: permite evaluar la instruccion de forma certera, se debe

realizar en todas las etapas del proceso. Puede ser sumativa o formativa.

Los elementos del disefio instruccional se caracterizan porque al disefarlos
mantienen un ambiente de trabajo individual y grupal de manera eficiente. Los
elementos son: bienvenida, introduccion, intenciones educativas, objetivos
generales, temario, metodologia, evaluacion, politicas, bibliografia, agenda de

actividades, descripcion de actividades y recursos de apoyo.

1. Bienvenida: Debe ser de caracter motivacional y personal del profesor. Puede ser
un texto breve, de forma respetuosa, amable, concisa, clara y que llegue a los

estudiantes.

2. Introduccion: La introduccidon presenta las caracteristicas del curso, sus
intenciones, justificacion, forma cémo se desarrollara y se evaluara el curso. En este

apartado es importante presentar los datos generales del curso.

3. Intenciones educativas: Las intenciones educativas estan relacionadas con la
mision y vision del plan de estudios, establecen la relacion entre el modelo de
estudiante que se quiere formar y la ejecucion del proceso de ensefianza y

aprendizaje para alcanzar los objetivos propuestos.

4. Objetivos: Los objetivos se enuncian con el fin de concretar las intenciones
educativas, las cuales definen la propuesta de aprendizaje. Los objetivos deben
reflejar las metas que se han planteado en el curso, se redactan en términos del

alumno y se formulan de forma general y de forma especifica.

5. Temario: Al seleccionar los contenidos del curso, se debe pensar en lo que se
quiere para el trabajo de los estudiantes, teniendo en cuenta sus necesidades, sus
intereses, el tiempo que durara el curso y la evaluacion. El temario da a conocer la
lista de las unidades que se desarrollaran, dando la estructura a la asignatura,
relacionando los objetivos, evidenciando la forma en que se desarrollard el
aprendizaje y la evaluacion.
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6. Metodologia: La metodologia da a conocer de forma general como se realizaran
las actividades del curso, es una guia que va indicando cémo desarrollar las
actividades. La metodologia debe contener elementos y estrategias de ensefianza
aprendizaje, actividades a realizar de forma individual o en equipo y dar a conocer

los medios para su realizacion.

7. Evaluacion: Aqui se expresan de manera clara los criterios que se van a tener en
cuenta a la hora de evaluar el curso, la cual hace parte de un proceso permanente
gue se realiza antes, durante y después de la implementacion del curso. El curso
suministrar4 evaluaciones validas y confiables que muestren el verdadero
desempefio de los estudiantes. Ademas los estudiantes recibiran retroalimentacion
especifica y completa sobre como se ha desempefiado en el desarrollo de sus

actividades de aprendizaje.

8. Politicas A través de las politicas se busca dar orden al proceso de ensefianza-
aprendizaje, ésta muestra las reglas que orientardn a los estudiantes para que
puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje, por lo que estan encaminadas a los
compromisos que adquieren tanto el estudiante como el profesor durante el
desarrollo del curso. Las politicas se clasifican en: politicas generales, compromisos

del profesor, compromisos del estudiante y politicas de evaluacion.

9. Bibliografia: Se presentan las fuentes de estudio que han sido empleadas como
base para la construccién del curso, pero asimismo, en cada una de las unidades
y/o actividades se presenta una bibliografia basica y la complementaria
recomendada al estudiante para que profundice en las tematicas que se han
desarrollado.

10. Agenda de actividades Esta se presenta de forma organizada, mostrando los
elementos: Modulo o unidad, Semana, Nombre de la actividad y Modalidad
(Individual o colaborativa)

11. Descripcion de actividades El docente a través del disefio instruccional
determina el tipo de estrategias de ensefianza y las teorias de aprendizaje que

empleara para disefar las actividades que realizaran los estudiantes, para lo cual
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deben tener en cuenta los contenidos a desarrollar y la evaluacion del curso. Las
estrategias de enseflanza — aprendizajes adaptados a los tipos de actividades
pueden ser de autoaprendizaje, aprendizaje interactivo, aprendizaje colaborativo o

estrategias integradoras.

12. Recursos de apoyo: Son los elementos que ayudaran a encontrar y mejorar las
fuentes de informacion tales como revistas, periodicos, libros, paginas web,

bibliotecas digitales, servicios de referencia virtual, tutoriales, software libre, etc.

Teniendo en cuenta los argumentos antes expuestos, se concluye que a través del
disefio instruccional se plantea que los docentes incorporen en el proceso del disefio
didactico de sus asignaturas, el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion mediante secuencias didacticas, permitiendo el desarrollo de

actividades que fortaleceran el proceso ensefianza -aprendizaje.

Se presenta como una propuesta que integra elementos disciplinares, tecnologicos,
comunicacionales y pedagdgicos, que se requieren para cumplir los objetivos

planteados en un curso o médulo de aprendizaje.

1.5 Modelos Pedagdgicos

Reflexionar sobre la educacion impartida en las diferentes instituciones educativas
del pais, implica inevitablemente pensar en los modelos pedagdgicos que la
sustentan. En todo el devenir histérico de los procesos educativos de los seres
humanos, se han aplicado diversos modelos (pedagdgicos), que si bien han influido
notoriamente en la formacion de los individuos, éstos estan lejos de constituirse per

se en los ideales de formacién de una sociedad.

Es asi como Vazquez Cantillo (2012) menciona que un modelo pedagdgico es un
"Instrumento de la investigacibn de caracter teorico creado para reproducir
idealmente el proceso ensefianza aprendizaje”. Esta idea nos permite aludir que la
pedagogia no es un saber especifico en el sentido de las areas del conocimiento

como las matematicas, los idiomas, las ciencias sociales o naturales, sino como un
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pensar —un reflexionar constante— de la actividad académico-formativa. En suma,
un modelo pedagdgico, es un "Paradigma que sirve para entender, orientar y dirigir

la educacion”

Asimismo, Vazquez Cantillo (2012), afiade otra concepcion de modelo pedagdgico
gue bien vale la pena tenerlo en cuenta a la hora de abordar el contenido de este
texto. Este constructo alude a la idea de que "Un Modelo Pedagdgico, es la
representacion de las relaciones que predominan en el acto de ensefar, es también
un paradigma que puede coexistir con otros y que sirve para organizar la busqueda

de nuevos conocimientos en el campo de la pedagogia”

Esto quiere decir que, todo enfoque tedrico disciplinar debe estar inexorablemente
soportado por un enfoque pedagdgico que posibilite su operacionalizacion. Pues,
sin esa dindmica de dualidades, el proceso de ensefianza-aprendizaje seria s6lo un
mero pre-texto ideoldgico tanto para los teorizadores de la educacion, como para
los entes gubernamentales y docentes que los legislan y los aplican,

respectivamente

Vives Hurtado (2016) define a los modelos pedagoégicos es un constructo mental,
desde el cual los docentes adoptan tanto sus concepciones como las practicas
pedagdgicas que permiten identificar y explicitar los aspectos y elementos
constituyentes de la institucion educativa.

Los modelos hacen posible que las propuestas plasmen de forma clara una
representacion de la (s) teoria (s) pedagdgica (s) que viabilizan coherente y
consistentemente el logro de los objetivos educativos de la institucién, la cual es
asumida por la comunidad educativa para orientar los procesos educativos que en

ella se desarrollan.

Al respecto, Aguilar Vargas (2011) afirma que los modelos pedagdgicos se conciben
como una serie de componentes que permiten definir, en cada uno de ellos, eventos
educativos fundamentados en una teoria educativa, a partir de la cual es posible
determinar los propositos, contenidos, metodologias, recursos y evaluacion que

seran tenidos en cuenta durante el proceso de ensefianza/aprendizaje.
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Finalmente Forero Rey (2018) indica que un modelo es una construcciéon mental
que permite hacer una representacion de un fenémeno o proceso real para facilitar
su comprension y posterior transformacion. En el caso de la educacion, los modelos
pedagogicos permiten comprender el proceso educativo, ya que permiten
establecer las dimensiones del desarrollo cognitivo del individuo, con los
conocimientos, las experiencias, las practicas, las relaciones socio- culturales y

afectivas que se generan con su docente.

El modelo pedagogico es un constructo tedrico que incluye conceptos de
aprendizaje, ensefianza, practicas educativas, docentes, estudiantes entre otros
elementos, que se caracteriza por la interrelacién entre ellos para lograr un propésito
educativo. Por lo anterior, un modelo pedagdgico es un sistema que delimita los
aspectos principales del curriculo, sus propadsitos, contenidos, actividades, recursos
y evaluacioén. Este sistema por lo tanto, posee unos insumos, como los alumnos, los
materiales o la informacion, los cuales son transformados obteniéndose unos

resultados o productos, que retroalimentan el proceso para mantenerlo o mejorarlo

1.5.1 ¢Como Funcionan los modelos pedagdgicos?

Véazquez Cantillo (2012) afirma que los modelos pedagdgicos no pueden ni deben
asumirse como un ideal de formacion per se para los individuos. Pues muy a pesar
de que todos los seres humanos seamos biol6gicamente iguales, las necesidades
e intereses socioculturales nos hacen ampliamente distintos. Es decir, aunque
fisiol6gicamente la percepcion, el reconocimiento y la clasificacion tengan el mismo
patron de funcionamiento en cada individuo, operacionalmente tales procesos
actlan de manera distinta. Y no es para menos, pues los intereses, necesidades y
guerencias de cada miembro de la sociedad estan en funcién de la naturaleza
sociocultural que los determina. En ese sentido, es inminentemente probable que
un modelo pedagodgico que en una primera instancia pueda ser funcional y
determinante para un individuo, un grupo social o una comunidad, resulte
inapropiado para otros. Por tanto pensar en la adopcion e implementacion de
modelos pedagdgicos sin la previa revision de las condiciones socioculturales en

las que insertan, resultarian inoperantes.
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Vives Hurtado (2016) asegura que los modelos pedagogicos se emplean para
responder a las necesidades de un contexto, de una comunidad particular y de un
momento histdrico frente a unos sujetos, una situacion social, econémica y politica
determinada. Si una propuesta no construye y adopta un enfoque pedagdgico, las

practicas pueden constituirse en aspectos y actividades sin sentido.

Aguilar Vargas (2011) refiere que los modelos pedagogicos otorgan lineamientos
basicos sobre las formas de organizar los fines educativos y de definir, secuenciar
y jerarquizar los contenidos; precisan las relaciones entre estudiantes, saberes y

docentes y determinan la forma en que se concibe la evaluacion.

Para Aguilar Vargas (2011) el modelo pedagdgico se encuentran aspectos

relevantes del proceso educativo, como:

* ;Desde donde? (teorias educativas)

* ;D6nde? (contexto)

* ., A quién? (el estudiante)

* ¢ Quién orienta? (el maestro)

« ;s Para qué? (objetivos del aprendizaje)

* ; Qué? (objetos de estudio y de conocimiento)

* ;,Cuando? (secuenciacién o formas de organizar los contenidos)

» ;,COmo? (las estrategias pedagdgico-didacticas)

* ¢ Recursos? (ayudas y medios educativos y logisticos)

* 4, Qué se logro? (proceso y estrategias evaluativas)

De acuerdo a lo anterior, el modelo pedagdgico esta determinado por variables
econdmicas, sociales, politicas y culturales que se presentan en un determinado
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espacio geografico y en un especifico momento histérico (contexto), y por la
concepcion que se tiene de sociedad, sujeto, aprendizaje y conocimiento, y las
relaciones entre estudiante-maestro y metodologia-didactica (teorias educativas
basadas en los campos de saber epistemoldgico, pedagdgico, psicolégico,
sociologico, filosofico y antropoldgico). La eleccion de un modelo pedagdgico
contribuye a formar al nifio y joven de la manera como lo propone la institucion
educativa desde su proyecto educativo institucional (PEI) y que la comunidad y la

sociedad requieren y esperan.

Forero Rey (2018) indica dice que los modelos pedagdgicos exponen que el
ambiente de aprendizaje 6ptimo es aquel donde existe una interaccién dinamica
entre los expertos, los alumnos y las actividades, lo cual provee oportunidades para
que los alumnos puedan crear su propia verdad, gracias a la interaccion con otros
y apoyados en las herramientas tecnoldgicas de la comunicacion y la informacién y

se basa en los siguientes supuestos:

¢ El conocimiento se construye.

¢ La realidad del mundo se encuentra en la mente.

¢ El conocimiento se construye a partir de las interacciones con el medio ambiente.
¢ El conocimiento se encuentra anclado a contextos relevantes.

e La construccion del conocimiento se estimula por una cuestion de necesidad o
deseo de saber o conocer.

e El significado se negocia de forma social.

¢ No todo el significado se crea de la misma forma.

1.5.2 Elementos que componen los modelos pedagdgicos

Vazquez Cantillo (2012) sefiala que si asumimos la funcionalidad de los modelos
pedagogicos desde otro punto de vista de la cognicion, hallaremos otra explicacion

gue sustenta la reflexion planteada. Asi, por ejemplo, al definir la cognicibn como
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"...la facultad de los seres de procesar informacion a partir de la percepcién, el
conocimiento adquirido (experiencia) y caracteristicas subjetivas que permiten
valorar y considerar ciertos aspectos en detrimento de otros", puede arguirse
entonces, que ese "conocimiento adquirido y esas caracteristicas subjetivas” no son
otra cosa que el caracter individualizante con que se manifiesta el aprendizaje; lo
cual induce a pensar que los modelos pedagogicos nunca deben asumirse como
estructura tedrico-conceptuales con un fin en si mismos, sino como el artificio que
vehiculiza la adquisicion del conocimiento. De ahi la diferencia entre pedagogia de
la educacion y la educacion pedagogica. La primera alude al saber o discurso sobre
la educacion como proceso de socializacion, de adaptacion; es decir, como la
reflexion sobre los modos de ensefiar; la segunda, por su parte, hace referencia a

la formacion pedagdgica de los individuos.

Asi mismo, y como quiera que "...los procesos cognitivos pueden ser naturales o
artificiales, conscientes o inconscientes”, resulta natural la formulacion, o en el mejor
de los casos, la adecuacion de los modelos pedagdgicos a las condiciones

situacionales de la sociedad en que se aplique, (Vazquez Cantillo (2012).

Vives Hurtado (2016) alude que, a la hora de construir un modelo pedagdégico o de
elegir uno de ellos, se debe tener en cuenta que éste debe responder
pedagogicamente a cuestiones fundamentales con preguntas orientadoras, tales
como: ¢ ;Con qué propédsito o fines se desarrolla el proceso educativo? « ;Quién
son los sujetos del acto educativo? ¢, Cual es el rol del maestro? ¢,Cual es el rol del
estudiante? ¢ Como es la relacion entre maestros y estudiantes? « ; Cuales son los
conocimientos y saberes que se deben ensenar y aprender? « ; COmo se presentan,
se interactua y se accede a los conocimientos? ¢ ; Cuales son las diferentes formas
o estilos de aprendizaje?  ;Cuando se abordan los conocimientos y saberes? ¢
¢, Coémo se evalua o valora el aprendizaje? « ; Con qué recursos humanos, fisicos y

materiales se apoya el proceso educativo?

Asi pues, Aguilar Vargas (2011) destaca que todo modelo pedagdgico se estructura

a partir de la articulacién de tres componentes basicos:
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Componente teodrico: dentro de él se incluyen los paradigmas y fundamentos
epistemologicos, filosoficos, sociologicos, psicolégicos, antropoldgicos y
pedagdgicos, asumidos como referentes del proceso de ensefianza/aprendizaje.
Componente metodoldgico: describe los contenidos del modelo, que responden a
los aspectos tedricos en que se sustenta y estructura, mostrando las posiciones
aspecto a componentes personales y no personales, sus etapas y sus relaciones.
Por tanto, alude al docente, a los estudiantes, a la organizacion del conocimiento, a
los objetivos de aprendizaje, a los contenidos, a las estrategias, a las metodologias,
a las didacticas y a los procesos evaluativos.

Componente practico: contempla el planeamiento y validacion practica del modelo,
su implementacién, el camino para su concrecién en el acto pedagdgico y, con ello,
el logro de la transformacién pretendida. Ademas, este componente implica la
clarificacion de los fines y las premisas y fases o etapas que contiene y deben
trabajarse.

Forero Rey (2018) menciona que cualquier modelo pedagogico debe incluir los
siguientes elementos: el estudiante o sujeto que se desea formar, el docente o
profesor quien sabe y desea ensefiar, y un saber o conocimiento que se desea
aprender. Todos los autores que han propuesto 3 diferentes modelos pedagdgicos
hacen énfasis en las relaciones que se dan entre estos elementos. Cada modelo
estd influenciado por las caracteristicas de la sociedad de la época en que se
formula; por lo tanto, para elaborar un modelo para la educacién virtual es necesario

revisar algunos de los modelos que fundamentan su proceso de aprendizaje.

1.5.3 Conceptos inseparables de los modelos pedagdgicos

Vazquez Cantillo, A. (2012), indica que el factor histérico-social es un determinante
de la relacion modelo pedagogico - ideal de formacion, se quiere dar a entender que
no existe proceso de ensefianza-aprendizaje sin dicho ideal, de la misma forma, en
gue no puede existir un ideal sin un conocimiento claro de las condiciones
socioculturales que caracterizan a los miembros de una sociedad. De otra parte, no

se puede pensar en ideales de formacion si no se tiene un sujeto histérico (ente
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social) capaz de transformar su realidad, y con ello generar historia. Por ejemplo,
de qué sirve implantar o implementar los sistemas de ensefianza como el
desarrollista, el tradicionalista o el socialista, entre otros, si ellos no se ajustan a, ni
reflejan las condiciones cognitivas, procedimentales, politicas, filosoficas, ni socio

histéricas que hacen del ser humano un ente social.

Segun Vazquez Cantillo (2012) un maestro debe ser un sujeto activo, que explore;
un agente de reflexion y cambio en el contexto escolar; sin embargo, la realidad es
otra, pues algunos docentes no tienen un modelo pedagdgico definido y mucho
menos claro para encauzar su actividad académico-formativa, hecho que los induce
a enmarcarse en la vieja concepcién de que educar es transmision de saberes, sin
tener en cuenta la realidad sociocultural de escuela, es decir, ignorando los factores
sociales, culturales, econémicos y politicos que intervienen en el proceso educativo

de los nifos.

Por otra parte, Vives Hurtado (2016) sefiala que es importante incluir en la
concepcion de los modelos pedagdgicos a la pedagogia, definida como la ciencia
gue estudia todos los procesos que implican la enseflanza como el aprendizaje de
los sujetos en sus particularidades y contextos diferenciales. La pedagogia se ha
venido construyendo a partir de la reflexion de los maestros sobre su propia practica,
es el saber teorico-practico generado por los pedagogos. Por tanto, la pedagogia
construye su conocimiento alrededor de conceptos como: modelos pedagégicos,
formacién, formacion integral, rol del maestro, concepcion de sujeto, relacién
maestro-estudiante, metodologias y didacticas de ensefianza, estilos de
aprendizaje, curriculo, evaluacion, competencias, estrategias pedagogicas, entre

otros aspectos

Al respecto, Aguilar Vargas (2011) hace referencia al redisefio curricular, el cual
sefala que se refiere a la resignificacion de la funcion de los actores educativos
para poder redisefiar el curriculo y los planes especificos de ciclos, de acuerdo con
los propdsitos educativos y las particularidades institucionales. La experiencia
educativa incita al maestro de hoy a buscar y experimentar nuevas estrategias que

le permitan brindar sentido y coherencia al educando.
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En este sentido, las areas de conocimiento han de dejar su funcion tradicionalista
de informacion y su visibn homogénea y acritica del contexto social de los colegios,
para involucrarse en la explicacion e interpretacion de la realidad de los estudiantes,
adentrandose en los contextos sociales sin que por ello se superficialicen los
conocimientos o se concentre la educacion en saberes laborales superfluos. Se
trata de vincular criticamente las posibilidades que tienen las areas para dar cuenta
del mundo, establecer redes de interaccion de saber con otras disciplinas para ese
acercamiento al contexto y construir académicamente los caminos en los que

confluyen las disciplinas escolares.

Forero Rey (2018) sefiala que dentro de los modelos pedagdgicos podemos
mencionar a la Teoria General de los Sistemas (TGS), juega un papel muy
importante en las organizaciones sociales, donde resulta muy comun escuchar
términos como: fijar objetivos, establecer estrategias, disefiar sistemas de
comunicacién, tomar decisiones, realizar controles, o, retroalimentar proceso, los

cuales van de la mano con la idea de la organizacion como un sistema.

La aplicaciéon de la TGS a la organizacién y funcion de las instituciones educativas
han permitido renovar, racionalizar, proponer soluciones no solo en materia de
organizacién sino de los procesos educativos. El centro educativo y el aula de clase
pueden ser entonces ser concebidos como sistemas dinamicos en permanente
trasformacion, en la cual interviene el ajuste permanente a los requerimientos del
entorno, proporcionados por la autorregulacién a la que es sometida. La TGS
concibe un sistema como un conjunto de elementos, interrelacionados que tienen
un proposito comun o equifinalidad, es una identidad que se distingue de lo que lo
rodea: su entorno o contexto, y es capaz de mantenerla bajo entornos cambiantes,
de ahi el término de dindmico que se le atribuye al sistema. Para que el sistema
cumpla su meta o lleve a cabo su equifinalidad, las partes tienen que estar
relacionadas ya que cada una de ellas independientemente no podria lograrlo; este
sistema recibe unas entradas o insumos, las procesa y genera unas salidas o
resultados; todos los procesos son retroalimentados para que el sistema cumpla

una funcion especifica.
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Por otra parte, Forero Rey (2018) menciona el concepto de metacognicidon como el
proceso de reflexién sobre los procesos cognitivos que juega un papel importante
en muchos tipos de actividad cognoscitiva como: persuasion oral, comprension
lectora, la recepcion, la atencion, la solucion de problemas y diversas formas de
autocontrol. Esta idea hace relacion principalmente a dos aspectos, el primero se
refiere al conocimiento que adquiere el individuo en relacion con su actividad
cognitiva, es decir, los conocimientos, habilidades y experiencias que posee para
realizar una tarea, la forma como la aborda y lo que realiza para comprenderla, el
segundo se refiere al control que ejerce de esta actividad cognitiva, entendida como
la planeacioén, la ejecucion y la evaluacion que hace para alcanzar la meta

propuesta.

1.6 Teorias de aprendizaje

Entender qué es y cdmo se da el aprendizaje ha sido objeto de estudio desde hace
mucho tiempo. Existen diversas teorias acerca de éste tema, cada una de ellas con
interesantes propuestas, asi como aspectos que han sido puestos en debate y
surgen ante la necesidad de entender cual es la manera mas efectiva en que

aprende el ser humano con ello mejorar los procesos de ensefanza.

Teoria Conductista: Esta teoria postula que el aprendiz no juega un papel activo
en su propio aprendizaje y que solo actia en consecuencia de los estimulos que
recibe del entorno. El sujeto recibe un estimulo externo y reacciona emitiendo una

respuesta. Esta respuesta sera la misma cada vez que el estimulo sea percibido.

Teoria Constructivista: Entre sus mayores representantes nos encontramos Jean
Piaget. El constructivismo se basa en la idea de que la persona entiende su propio
mundo a raiz de sus experiencias. De este modo, la persona aprende porgue asocia
algo que ya ha vivido previamente con algo nuevo tratando de encontrarle un

sentido.

Las corrientes enfocadas en la perspectiva del constructivismo y cognitivismo se

enfocan en el estudio de la mente y los procesos humanos como determinantes del
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aprendizaje, un proceso que cambia las estructuras cognoscitivas como resultado

de la interaccién con el medio ambiente.

Para los conductistas, el aprendiz en un procesador de informacion que tiene una

participacion activa en su proceso de aprendizaje.

Teoria Sociocultural: La perspectiva constructivista continud siendo enriquecida
por las ideas de diversos tedricos, una de las propuestas mas relevantes hacia
hincapié acerca de la importancia del contexto y la interaccion social. En ella
sostenian que el conocimiento, ademas de lograrse a partir de la interaccion con el
ambiente, requeria del entorno social, por lo cual los conocimientos se formaban a
partir de los propios esquemas del sujeto producto de su realidad, y de su

comparacién con los esquemas de las demas personas que le rodean.

En este sentido, el aprendizaje colectivo constituye un aspecto primordial en el
proceso de ensefianza, ya que potencializa la capacidad de colaboracion,

investigacion y resolucion de situaciones y problemas contextualizados.

Teoria Cognitiva: Esta teoria se basa en la ciencia cognitiva, un movimiento
surgido en la década de los 50s. Jerome Bruner, un prestigiado psicologo y uno de
los principales exponentes de la revolucion cognitiva, sefiald6 que uno de los

objetivos de ésta era recuperar el estudio de la mente en las ciencias humanas.

En esta propuesta se establecen habilidades para guiar los procesos mentales de
informacion, representacion y accion, es decir: los pasos que modifican los
conocimientos adquiridos previamente por otros que se originan en el intercambio

de informacion.

Ante esto, el conocimiento adquirido constituye una actividad mental, que supone
una clasificacién interna y una estructuracion por parte del alumno, quien asume un

papel activo en el aprendizaje.

Teoria del Conectivismo. Esta teoria se origina como parte del desarrollo
tecnolégico y digital de la actualidad, e implica la integracién de las nuevas
tecnologias en el proceso educativo. Para algunos de sus autores supone una

evolucion necesaria de las teorias y modelos tradicionales (como el conductismo, el
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cognitivismo y el constructivismo) ya que consideran que éstas se desarrollaron

cuando la tecnologia aun no impactaba en el aprendizaje como lo hace en la
actualidad.

El conectivismo sefiala que el conocimiento no solamente reside en el ser humano,
sino fuera de él, por ejemplo en bases de datos, es por ello que se entiende al
aprendizaje como un proceso continuo que ocurre en distintos escenarios (lugar de
trabajo, redes personales) y momentos de forma natural e incluso espontanea, por
lo que no se puede hablar de transferencia o construccién. Al reconocer que el
aprendizaje ha dejado de ser so6lo una actividad interna e individual y que el entorno
es cambiante, este modelo propone la integracion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, redes sociales, entre otros recursos al proceso de

ensefianza-aprendizaje. (Ver Figura 5 Elaborado por. Cardenas, C (2020)

Figura 5. Teorias del Aprendizaje

El aprendiz no juega un papel
activo en su  propio
aprendizaje.

ActGa en consecuencia a los
— estimulos que recibe del
entorno.

r‘{ Teorias del Conductismo l—

El aprendiz se vuelve sujeto
activo y absorbe los nuevos
|| conocimientos y fos almacena
en la memoria.

Se medifican los conocimientos
adquiridos del aprendiz.

}_

| Teorias Cognitiva

Teorias del
Aprendizaje

El aprendiz entiende su propio
mundo a raiz de sus
experiencias.

Se aprende por ascciacion y el
—{ aprendiz participa
activamente.

[ Teorias del Constructivista I—

El aprendizaje se logra con la
realidad del propio sujeto bajo
los esq de la gente que lo
rodea.

I Teorias del Sociocultural I—— —{ Aprendizaje colectivo.

Implica la integracion de las
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nuevas tecnologias en el
proceso educativo. Supone una

evolucién necesaria de las

El conocimiento no solamente
reside en el ser humano, sino
fuera de él.

En la Figura 5. Podemos ver las principales
caracteristicas de cada Teoria del Aprendizaje, la cual
refleja el principal enfoque proyectado de cada autor

teorias Y modelos

tradicionales.

Modelo de aprendizaje elegido.

Para la elaboracion de ésta tesis elegi la Teoria del Conectivismo, desarrollada
por George Siemens y por Stephen Downes, la cual que toma como base el analisis
de las limitaciones del conductismo, el cognitivismo y el constructivismo, para

explicar el efecto que la tecnologia ha tenido sobre la manera en que actualmente
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vivimos, nos comunicamos Yy aprendemos. Es la integracion de los principios
explorados por las teorias del caos, redes neuronales, complejidad y auto-
organizacion. Este se enfoca en la inclusion de tecnologia como parte de nuestra

distribucion de cognicién y conocimiento.

El papel del docente en esta teoria del aprendizaje, segun Gutiérrez Campos (2012)
es orientar a los estudiantes a elegir fuentes confiables de informacién y a su vez
“seleccionar” la informacién mas importante, es decir, tener la habilidad para

discernir entre la informacion que es importante y la que es trivial.

Por otro lado, el papel del estudiante se centra en adquirir la habilidad para
seleccionar entre tantas formas y medios de informacion y de comunicacion. Por
tanto, el punto de inicio del conectivismo es el individuo, el estudiante en nuestro
caso. En esta teoria, ademéas del apoyo de los libros de texto, se busca la
informacion en la red, se comparte informacion unos con otros, se participa en foros
planteando preguntas y recabando soluciones, etcétera. Por ello, la aplicacién de
esta teoria como modelo pedagdgico ayuda especialmente al desarrollo de todas
las competencias tecnoldgicas de nuestros alumnos, y por lo tanto, a familiarizarse

con el uso de las redes sociales como herramientas para compartir su talento.
George Siemens establece los principios del conectivismo:

« El aprendizaje y el conocimiento se encuentran en la diversidad de opiniones.

o El aprendizaje es el proceso de conectar nodos o fuentes de informacién. Por
ejemplo, un estudiante puede mejorar exponencialmente su propio aprendizaje
Si se conecta con otras redes existentes.

« El proceso de aprendizaje es de naturaleza ciclica. Los estudiantes se conectan
a la red para compartir y encontrar nueva informacion. Como resultado,
transformara sus creencias gracias al aprendizaje y volvera a la red a compartir
sus deducciones y buscar nueva informacion.

o EIl conocimiento puede residir fuera del ser humano, puede estar en una

comunidad, una red o una base de datos.
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El aprendizaje ocurre de diversas maneras, por cursos, correo electronico,
comunidades, las conversaciones, busqueda en la web, lista de correo, blogs,
wikis etc. Los cursos no son el inico medio para lograr el aprendizaje.

La capacidad de aumentar el conocimiento es mas importante que lo que se
conoce actualmente. Saber donde buscar informacion es mas relevante que
conocer la informacion.

Es necesario nutrir, cuidar y mantener las conexiones para facilitar el
aprendizaje continuo, se tienen mejores resultados cuando se aprende con
conexiones que cuando se tratan de comprender los conceptos por uno mismo.
La habilidad para ver las conexiones entre los campos, ideas y conceptos es
primordial.

La informacion actualizada y precisa es la intencion de todas las actividades del
proceso conectivista.

La toma de decisiones es en si misma un proceso de aprendizaje. Elegir qué
aprender y el significado de la informacion que se aprende es visto a través de
la lente de una realidad cambiante. Es posible que una respuesta actual a un
problema esté errada el dia de mafiana bajo la nueva informacion que se recibe.
La integracion de la cognicion y las emociones en las decisiones es importante.
El pensamiento y las emociones se influyen mutuamente. Una teoria del
aprendizaje que solo considere una dimension excluye una gran parte de como
sucede el aprendizaje.

El aprendizaje tiene un objetivo final que es el aumento de la capacidad para
hacer algo. Esta mayor competencia podria ser en un sentido practico o en la
capacidad de funcionar eficazmente en la era del conocimiento (conciencia de
si mismo, gestidén de informacién personal, etcétera). El aprendizaje no es solo
para la comprension, la actuacion es un elemento necesario.

El aprendizaje es un proceso de creacion de conocimiento y no solo de consumo
de conocimientos. Las herramientas de aprendizaje y las metodologias deberian
de sacar provecho de esta caracteristica del aprendizaje.

El aprendizaje en una organizacion y el aprendizaje personal son tareas

integradas. El conocimiento personal se alimenta de las organizaciones e

61



instituciones, y a su vez el individuo retroalimenta a la red para seguir
aprendiendo. El conectivismo intenta proporcionar una explicacion de como

aprenden los estudiantes y las organizaciones.
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Capitulo 2 MARCO CONTEXTUAL

2.1 Lallegada del COVID-19 a México y su impacto en el ambito educativo

La repentina aparicion en China del Covid-19 en diciembre de 2019 y su expansion
por todo el mundo durante los meses siguientes ha representado por su gravedad
y alcance, un reto global sin precedentes. Si bien, todos los @mbitos de la vida social
e individual padecieron los efectos de la emergencia sanitaria, el &mbito educativo
resulto trastocado al suspenderse las actividades en todos los niveles educativos

en gran parte del mundo.

El coronavirus SARS-CoV-2 que causa la enfermedad del Covid-19 y obliga al
“aislamiento social”; por ello, y de manera emergente, en México se instruyo a los
docentes de todos los niveles escolares para que se dispusieran a impartir clases a
distancia a sus estudiantes. Dicha instruccion se establecio en el acuerdo 02/03/20,
presentado por el secretario de la SEP, Esteban Moctezuma Barragan, publicado el
16 de marzo de 2020, en el que se dio a conocer la suspension de clases en las
escuelas de educacion preescolar, primaria, secundaria, normal y demas para la
formacion de maestros de educacion basica del Sistema Educativo Nacional, asi
como aquéllas de los tipos medio superior y superior dependientes de la SEP. Sin
embargo, en el acuerdo presentado no se dieron recomendaciones puntuales, ni un
soporte técnico o metodolbgico por parte de la Secretaria para llevar a cabo la

instruccion.

Asimismo, el titular de la SEP, Esteban Moctezuma Barragan, solicitaba la
instalacion de una comision de salud dentro de los Consejos de Participacion
Escolar, con la finalidad de apoyar las indicaciones de las autoridades sanitarias,
incorporar filtros en las escuelas y coadyuvar a una camparia de higiene que sirva

como precedente de futuras emergencias.

En este comunicado, la SEP informaba que habria 8 puntos a seguir:

1. Se instala una Comision de Salud en los Consejos de Participacion Escolar de

acuerdo al Articulo 131 de la Ley General de Educacion:
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Esta comision tendra las siguientes tareas:

Apoyar al Filtro Escolar.

Coadyuvar en la higiene escolar.

Comunicar permanentemente a la comunidad escolar las medidas sanitarias que
correspondan.

Relacionarse con el Comité Estatal para la Seguridad en Salud para informar y
coordinar acciones

Consultar el sitio web www.gob.mx/coronavirus

2. Implementar el Filtro Corresponsable Escuela-Madres y Padres de Familia.

Solicitar a las madres y padres de familia que acrediten diariamente a la entrada de
la escuela haber seguido las recomendaciones de higiene y de deteccidén de
sintomas de enfermedad todas las mafianas antes de salir de casa, mediante un

recado firmado donde sefialen que:

Lavaron adecuadamente las manos de sus hijas, hijos o pupilos antes de ir a la
escuela, y que

No presenta fiebre, tos seca, dolor de cabeza y cuerpo cortado.

3. Establecer el Filtro Escolar en la totalidad de las escuelas.

Las maestras y maestros recibiran la auto-manifestacion al ingresar a la escuela y
realizaran un filtro basico donde ademas se proporcionara gel antibacterial y en su

caso, agua y jaboén.

Los Gobiernos de los estados dotaran de los materiales necesarios para este fin

(Filtro Escolar)

4. Se suspenden todas las actividades no esenciales y los eventos escolares en el
patio para honores civicos, festivales, actividades deportivas, comunitarias, entre
otras.
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5. Vacaciones adelantadas.

Se informa que el receso escolar comprendera del lunes 23 marzo al viernes 17 de
abril, por lo que se reanudaran las labores el lunes 20 de abiril.

Se recomienda el aislamiento preventivo.

6. Durante este periodo se realizara limpieza profunda de las escuelas.

Los Gobiernos de los estados dotaran de los materiales necesarios para este fin 'y
para el Filtro Escolar.

7. Educacioén a Distancia.

La SEP establecera un sistema de educacion a distancia electrénica y digital, para

la recuperacion de contenidos de aprendizaje.

8. Relacién con el Comité Estatal para la Seguridad en Salud.

Las autoridades educativas locales deberan mantener estrecha comunicaciéon con

la autoridad sanitaria y proveer a sus escuelas de materiales de limpieza e higiene.

Los puntos anteriores, emitido forman parte del ACUERDO numero 02/03/20 de la
SEP emitido en el DOF: 16/03/2020.

El Consejo Nacional de Autoridades Educativas, en su sesion plenaria del 14 de
marzo de 2020, recibié asesoria e informacion por parte de la Secretaria de Salud
respecto al grado de propagacion de la Covid-19, y en el articulo segundo se
establecio la suspension de las clases del periodo comprendido del 23 de marzo al
17 de abril de 2020, aludiendo a las facultades de la SEP, en relacion con las
disposiciones para el establecimiento y modificacion del calendario escolar, asi
como con la promocién y prestacidon de servicios educativos distintos de los que se
establecen en las fracciones | y V del articulo 114 de la Ley General de
Educacion (LGE)
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Asi, la SEP estableci6 la suspension de clases por contingencia del Covid-19 a partir
del lunes 23 de marzo, al viernes 17 de abril, con la idea de reanudar labores a partir
del lunes 20 de abril, siempre y cuando se contara con las condiciones apropiadas
para reanudar labores. Hasta ese momento, se consideraba que la suspension de
labores Unicamente representaria dos semanas del calendario lectivo. De tal
manera que la mayor parte de las escuelas, en el territorio mexicano, decidieron
enviar tareas para los estudiantes y evaluar las actividades al regreso. Pero dadas
las condiciones sanitarias que prevalecen en México por el nivel de contagio del

Covid-19, el gobierno federal, en su informe del 16 de abril de 2020.

Sin embargo, eso nunca ocurrié y todo el ciclo escolar 2019-2020 se concluy6 a
través de distintas plataformas de educacién a distancia y la creacion de lo que el
propio Secretario de Educacion Publica denomind Aprende en Casa 1, una serie de
programas que aludian a temas del contenido del ultimo trimestre de cada grado
escolar, los cuales servirian de apoyo a los docentes y alumnos para evitar la

pérdida del ciclo escolar.

2.2 Actuar del Sistema Educativo frente al Covid-19 en México

La suspension de clases, que empez6 a fines de marzo de 2020, obligd a las
autoridades educativas a disefiar tres estrategias para intentar que los estudiantes

concluyeran sus estudios en el hogar.

1. La estrategia Aprende en casa 1, que consistid en utilizar el internet y la
television para proveer contenidos educativos a los estudiantes de educacion
basica (preescolar, primaria y secundaria), que se grababan para ser
utilizados posteriormente.

2. La estrategia Educacion a distancia ofrecio herramientas de aprendizaje a
través de las plataformas Google for Education y YouTube que, ademas de
ofrecer contenidos educativos, sirvié para capacitar y acompafiar a docentes

y padres de familia en el proceso educativo.
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3. El programa Jovenes en casa se enfoco en ofrecer contenidos curriculares y

socioemocionales a estudiantes de educacion media superior.

A esto, se le sumo la brecha digital que existe en el pais (en el ambito rural, 2 de 8
hogares cuentan con computadora y conexién a Internet), ocasionando que las
poblaciones méas vulnerables quedaran en un estado de rezago educativa. Hay que
considerar la falta de capacitacion de los docentes para utilizar la tecnologia digital,
en particular, la especializada para fines pedagogicos. Ante este escenario, la SEP
implemento la plataforma maestros y maestras en casa, cuyo proposito fue orientar
a los profesores a desarrollar estrategias didacticas de acuerdo con las necesidades
de aprendizaje de sus estudiantes.

La SEP emiti6 la disposicion oficial de que la television y la radio puablicas emitieran
contenidos educativos durante el periodo de aislamiento social, en el siguiente
cuadro se muestra el canal y el contenido del nivel educativo emitido. Mientras que
para el sistema radiofénico se adhieren el Sistema Publico de Radiodifusion del
Estado Mexicano (SPR) y la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y
Culturales de México, A. C.

Tabla 1. PROGRAMACION DE CONTENIDO EDUCATIVO

Canal Canal 11 Ingenio TV ILCE
Once Niflos
Nivel educativo Prescolar Secundaria Preescolar
Primaria Bachillerato Primaria
Secundaria

Tabla 1. Programacién de contenido educativo durante contingencia. Elaborado por
Cardenas, C. (2020).

Se evidencia asi que la SEP, frente a la emergencia sanitaria originada por el Covid-
19, intentd aprovechar todos los recursos digitales disponibles para continuar con el
desarrollo del ciclo escolar 2019-2020 desde casa. Es decir, la SEP se apoyo en la
cobertura de los medios de comunicacién, asi como en la accesibilidad que brinda
el uso de las TIC, pero tal como se menciond previamente, al no contar con un
sistema a distancia establecido para la educacion basica inicial, ni con un proyecto
previo para la implementacion de un sistema educativo similar, y principalmente, por

la premura con que se tomaron las medidas antes listadas, su impacto no ha sido
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el esperado, sobre todo porque no se tuvo en consideracion los factores humanos,
sociales, econémicos y culturales primordiales para medir el impacto real de estas

medidas.

Si bien es cierto que se han realizado adecuaciones a los contenidos de la
programacion de la plataforma virtual, Aprende en casa 1, en un intento por cumplir
en lo posible con el curriculo escolar establecido por la SEP, pero ahora desde casa
—debido a la imposibilidad de crear nuevos programas televisivos que se adapten
mejor a las audiencias emergentes—, se recurrié a contenidos televisivos elaborados
de forma previa a la contingencia sanitaria. Este es el curso de accion que la politica

del Estado mexicano sigue como respuesta al emergente problema sanitario.

2.3 Modelo Aprende en Casa 1l

La Administracién Educativa Federal (AEF) promovié la creacion de la plataforma
virtual Aprende en Casa 1 (https://www.aprendeencasa.mx) con la premisa de
servir como apoyo a los docentes para realizar su labor en una modalidad educativa
para la que pocos estan preparados: la educacion a distancia. Por indicaciones de
la autoridad educativa en turno, la plataforma virtual se establecié como apoyo para
los estudiantes, docentes y padres de familia, pues estos ultimos deberan ensefar
a sus hijos e hijas en casa. En la plataforma se plantean tareas minimas que cada
nivel y grado de educacion basica desarrollaria en casa y que los docentes podrian
revisar. Se priorizaron cuatro areas de conocimiento: Pensamiento Légico-
Matemético, Lenguaje y Comunicacién, Convivencia Sana, Civismo y Cuidado de
Salud, complementadas con actividades de lectura, televisién, videos,
reforzamiento del conocimiento y actividades ludicas. Para el apoyo de los docentes
se crearon colecciones de fichas para los diferentes niveles y modalidades
educativas, considerando —de acuerdo con la SEP- el nivel de madurez e

independencia propias de cada edad que se dirigen a los estudiantes y sus familias.

La plataforma, en si misma, acusa la precipitacion con la que fue realizada: la mayor
parte de las tareas que se presentan con la intencion de que los alumnos continien

avanzando en su aprendizaje se encuentran conformadas por actividades extraidas

68



directamente de los libros de texto gratuitosy adaptadas a una presentacion
visualmente poco atractiva, en la que no existe una interaccion “real” con el alumno,
como tampoco se cuenta con elementos interactivos que lo hagan atractivo para los
estudiantes; en casos especificos se agregan ligas para videos de YouTube,
lecturas adicionales y referencias al libro de texto gratuito de donde se tomaron los
temas sugeridos; adicional a ello, no se cuenta con formas de autoevaluacion que
permitan a los alumnos conocer si han logrado asimilar los contenidos. Al ser una
plataforma enfocada a la educacion, no cuenta con logros que motiven a los
alumnos a realizar las actividades; se acuso, principalmente al inicio del periodo de
aislamiento social, la falta de difusiébn efectiva por parte de las autoridades
educativas de dicha plataforma, lo cual no ha coadyuvado a alentar su uso; por otro
lado, la plataforma es de uso sugerido, no obligatorio, considerado sélo un medio
de apoyo para docentes, alumnos y padres de familia, quedando, por tanto, a

discrecidn, en primer lugar de los docentes, y en segundo de los padres de familia.

Los horarios establecidos para las emisiones de television educativa proponen dos
horas efectivas para los alumnos de primaria, dividiéndolos en tres bloques; 1°-2°,
3°-4° y 5°-6°, mientras que para los alumnos de secundaria se propone una horay
media por dia, con un promedio de veinticinco minutos de clase para tres materias
por dia promedio. Pese a las modificaciones realizadas en la plataforma para el
regreso a clases virtuales, que se extendieron por la ampliacién del periodo de
aislamiento social hasta el 1° de junio de 2020, el formato de la plataforma se sigue
manteniendo casi igual, eliminando el concepto de tareas y remplazandolo con el
de fichas de repaso, con el agregado de un par de videojuegos para primaria y
secundaria que no fueron creados exprofeso por la SEP para asegurar el valor
didactico de éstos, sino que redirigen a paginas que ya existian previamente y que
poco agregan al contenido didactico de la pagina en cuestion.

Finalmente, es importante tener en cuenta que las condiciones del aprendizaje en
casa requieren del apoyo directo de los padres de familia (u otro familiar), quienes
deberan actuar como auxiliares docentes; ya sea para explicar al escolar lo que no

entienda, para supervisar y corregir la realizacién de ejercicios y tareas escolares o
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para ayudarles a interactuar con el docente de manera electronica (por ejemplo,
mandar tareas). La necesidad de esta interaccion es inversamente proporcional a
la edad del estudiante, pero la complejidad de la ayuda sera directamente
proporcional al grado que curse (no es lo mismo ayudar a aprender a sumar, que a

resolver problemas algebraicos o trigopnométricos).

La calidad del apoyo que podran brindar los padres de familia a sus hijos dependera
de tres factores: el grado de escolaridad de los progenitores, el nimero de hijos en
edad escolar de la familia y la disponibilidad de tiempo que tengan los adultos para
este propdsito. En resumen, cada una de las condiciones antes descritas contribuira
al crecimiento de las desigualdades educativas, ya de por si grandes en nuestro
pais, lo que se vera reflejado en una disminucién del aprendizaje de la poblacion,

en particular, de las clases mas vulnerables.

Segun datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) Leal
V, Martinez, C. (2020) sélo 8 de 10 adultos cuenta con estudios de primaria y poco
mas del 15% con estudios superiores; situacion que se agudizan en poblaciones
indigenas, con discapacidad y con ingresos minimos. Asimismo, cerca de 17% de
la poblacién mexicana presenta rezago educativo (personas de 15 afios o mas de
edad sin educacion basica completa), aunque las poblaciones respectivamente.
Asimismo, calculan que la interrupcion prolongada de los estudios formales puede
provocar pérdida de conocimiento y de habilidades fundamentales adquiridas (lecto-
escritura y matematicas), poniendo en desventaja a estudiantes de los estratos mas
bajos que ya presentaban rezagos previos. Sin embargo, el efecto mas devastador
del COVID-19 en la educacion del pais sera el incremento en la tasa de abandono
escolar (el PNUD calcula que 15.5% de los estudiantes no continuaran sus estudios
en el nivel medio superior), lo que sera especialmente cierto para aquellos que
carecen de los recursos digitales, econémicos y escolares para afrontar la crisis, es

decir: indigenas, hijos de jornaleros migrantes y jovenes en pobreza extrema.
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2.4Modelo Aprende en Casa 2

El ciclo escolar 2020-2021 comenzo el 24 de agosto del presente afio. Por primera
vez en la historia del Sistema Educativo Mexicano el comienzo de este curso sera
diferente. Debido a los riesgos que para la salud y la vida de todas las personas
representa la persistencia de la epidemia mundial de COVID19 el Gobierno de la
Republica ha tomado la decision de que el trabajo educativo inicie a distancia con

apoyo de recursos tecnologicos.

La desigualdad social se manifiesta también en la desigual posibilidad de acceso a
recursos tecnoldgicos y en la disposicion en el hogar de espacios y ambientes
propicios para aprovechar las variadas ofertas culturales y educativas a distancia.
Por esta razon, la estrategia utilizada por la SEP como soporte recursos muy

accesibles a la poblacion son:

a) Los libros de texto que nifias y nifios reciben afio con afio al inicio del ciclo escolar
son la base principal de la programacién en los casos en los que la asignatura

cuenta con este recurso didactico.

b) Se eligio a la television como medio de transmisién de los programas de Aprende
en Casa 2. A este medio accede una alta proporcion de la poblacion (93%, segun
encuesta INEGI 2019). Para ampliar el alcance de los programas educativos se ha
establecido un acuerdo con televisoras publicas de todos los estados y un convenio

con televisoras privadas de amplia cobertura.

c) En el caso de las pequefias comunidades rurales, geograficamente aisladas,
donde nifias y nifios son atendidos por el Consejo Nacional de Fomento Educativo
(CONAFE) se distribuyeron cuadernos de trabajo ademas de los libros de texto,

asimismo se contara con la asesoria de los lideres de educacidon comunitaria.

d) Adicionalmente, los programas estan disponibles en los siguientes sitios:
https://aprendeencasa.sep.gob.mx y el Canal de YouTube aprende en casa (en este

caso, inmediatamente después de su transmision en TV)
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2.4.1 Definicion de los contenidos

Cada semana la Secretaria de Educacion se encarga de proporcionar, a través de
la pagina de internet www.aprendeencasa.sep.gob.mx, los contenidos por materia

que veran los alumnos de la siguiente forma:

1. En la educacion preescolar la parrilla de programacion TV incluye todos los
campos de formacién y areas de desarrollo; cada aprendizaje esperado puede tener
uno o varios programas TV en los casos en los que es posible se vinculan con los

albumes de cada grado de este nivel educativo.

2. Para la educacion primaria y secundaria el programa de estudio vigente en cada
gradoy el libro de texto (cuando existe para la asignatura) son la base para el disefio

de cada programa televisivo.

3. La parrilla de programas TV est4 organizada segun la secuencia de los

programas de estudio y libros de texto de cada asignatura por grado escolar.

4. Un aprendizaje esperado y la leccion correspondiente del libro, dado que implican
varios contenidos especificos y actividades, pueden abordarse en uno o mas
programas TV.

5. Existen aprendizajes esperados que por su naturaleza no son abordados en los
libros de texto; en consecuencia, habra programas TV que no tengan

correspondencia especifica con las lecciones.

6. En el caso de asignaturas que no cuentan con libro de texto (educacién
socioemocional, educacion fisica, educacién artistica) puede haber uno o varios

programas TV por cada aprendizaje esperado.

7. Las asignaturas Vida Saludable y Formacion Civica y Etica seran abordadas por
ciclo en el caso de la educacion primaria; en educacion secundaria se abordaran

por nivel educativo.

8. La modalidad de telesecundaria continuara con su propia programacion y

materiales audiovisuales e impresos.
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9. Los programas TV son disefiados por equipos de maestras y maestros con la
colaboracion de especialistas en las asignaturas y seran conducidos por una

maestra o un maestro. Tendran una duracién de media hora.

10. En los programas TV se plantean retos para pensar, profundizar en los temas
o habilidades abordados; estos retos no constituiran tareas obligatorias. El o la titular
de cada grupo decidira las actividades para profundizar, avanzar en la comprension

0 ejercitar conocimientos, sin saturar de demandas a estudiantes y sus familias.

11. Periddicamente y con oportunidad se entregara al personal docente y directivo
un documento con la programacion TV de “Aprende en Casa. Regreso a clases”,
mismo que contendra por lo menos los siguientes elementos: aprendizajes

esperados, programas TV que les corresponden, canales y horarios de transmision.

12. Durante las primeras tres semanas se transmitira lo mejor de Aprende en casa
1 y Verano divertido. Lo anterior, con el fin de que los nifios, nifias y adolescentes
repasen contenidos de los programas de estudio que se hayan abordado en el ciclo
escolar 2019-2020. Para quienes siguieron Aprende en casa 1 y Verano divertido
sera algo familiar continuar su aprendizaje a través de estos programas televisivos.
Pero quienes por alguna razon no pudieron seguir esa programacion en su emision
original les seran util también para familiarizarse con este medio para apoyar su

aprendizaje.

13. A partir del 14 de septiembre comenzara la transmisién de programas que
abordan contenidos del nivel educativo, en el caso de preescolar, y del grado que
cursaran los estudiantes durante el ciclo escolar 2020-2021, en el caso de primaria

y secundaria.

El papel de las maestras y los maestros de educacion basica es muy importante en
este periodo; ademas de comunicar confianza, entereza y disposicion seran quienes
faciliten el vinculo con la ensefianza a distancia y la cercania con las necesidades
e intereses de cada estudiante, y haran posible el cumplimiento de los programas
de estudio, el disfrute de los contenidos de los libros de textos y el uso adecuado de
las tecnologias de la comunicacion y la informacion, Ramirez Raymundo, R (2020).
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Tabla 2. APRENDE EN CASA1Y 2

Garantizar el derecho a la
educacion y el desarrollo de las
capacidades integrales de nifas,
nifios, adolescentes y jovenes.
Implementar  estrategias  de
compensacion para atender el
rezago y reprobacion de los
alumnos.

Fortalecer los aprendizajes
fundamentales para concluir el
ciclo escolar 2019-2020 a través
programas televisivos y tareas
complementarias disefiadas por el
docente.

Se implementa un Plan de
recuperacion, asi como de
medidas adicionales que
garanticen el acceso,
permanencia y transito de los
educandos en el Sistema
Educativo Nacional.

Television abierta y radio. Disefio
y distribucién de cuadernillos en
zonas marginadas.
Para finalizar el
2020-2021.

Via canal 11 nifias y nifios, Ingenio
TV y repetidoras locales.

ciclo escolar

Se disefia como una necesidad
emergente a distancia lo cual
consideraba regresar de manera
presencial lo cual nunca ocurrié.

Se sugiere una carpeta de
experiencias. Se integra con las
respuestas a las preguntas y las
actividades que se plantean en los
programas de television, asi como
de las experiencias de vida que
libremente seleccionen los
estudiantes.

Garantizar el derecho a una
educacion de calidad y bienestar

para las nifas, nifos,
adolescentes y jévenes.
Desarrollar un regreso a clases
seguro en pleno respeto y
acatamiento de las medidas
sanitarias.

Las primeras tres semanas del
ciclo escolar 2020-2021 se
imparte un curso remedial y

posteriormente la programacion
televisiva de los contenidos de
acuerdo a los Planes y Programas
de Estudio vigentes.

Se realiza una parrila de la
programacion televisiva con 15
dias de anticipacion. El eje de la
planeacién son los contenidos de
la programacion de television.
Sobre esta base, los docentes
organizan el acompafiamiento a
sus alumnos.

Television abierta, con posibilidad
del uso de: plataformas,
dispositivos y guias o cuadernillos.
Durante el ciclo escolar 2020-
2021.

Se integran mas canales:
Televisa, Tv Azteca, Imagen
Television, Milenio y televisoras
locales.

Se disefia para una modalidad
permanente de acompafiamiento
y seguimiento de la accion
educativa: adopta la modalidad
hibrida: presencial y a distancia.
Se sugiere una carpeta de
experiencias. Se integra con las
respuestas a las preguntas y las
actividades que se plantean en los

programas de television.
Adicionalmente se incluyen las
tareas complementarias

orientadas por el docente.

Tabla 2. Comparativa entre la estrategia Aprende en Casa | y II. Chavez Colli (2020)
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2.5 Actores de la educacion a distancia dentro del Modelo Aprende en
Casa

Ante la pandemia sanitaria que hoy enfrentamos, habra que realizar una
concienciacion de la realidad que impera en la gran mayoria de las escuelas
publicas de nuestro pais. Hablamos de pobreza estructural, trabajo infantil,
marginacion de sectores pobres e indigenas y alumnos con discapacidad, estos
grupos invisibilizados que deberian ser atendidos por la sociedad civil y por los
gobiernos en turno, pero cuya intervencion ha sido escasa o incluso nula (Galeana,
2016, pp. 28-29).

Los factores son multifactoriales, las normas operativas escolares, las condiciones
socioecondmicas, la pobreza, la marginacion, las condiciones geograficas, la
escolaridad de los padres y de los familiares, entre otras variables que hacen muy
dificil garantizar una cobertura equitativa para todo el territorio y estratos sociales
(Zubieta, Gbmez, Bautista y Freixas, 2015, p. 41). En este universo de factores, los
alumnos, los docentes y los padres de familia son los involucrados y los mas
afectados por ello, y quienes enfrentan hoy las decisiones que, en materia de
politica, el gobierno federal y las autoridades educativas han considerado

pertinentes.
Los docentes

Los profesores han recibido la mayor parte del impacto de cada decision tomada
por las autoridades, quienes tienden a tomar decisiones que no consideran las

limitaciones que estos actores enfrentan en su acontecer diario.

En lo concerniente a la educacion basica, el docente promedio no posee formacion
en educacion a distancia, lo que en el escenario actual de aislamiento social los ha
colocado en una situacién de desventaja para afrontar las condiciones impuestas

por la pandemia.

Las medidas tomadas por la autoridad educativa para evitar la pérdida de horas
clase no consideraron las voces de los docentes, quienes, para acatar las

indicaciones de sus superiores, optaron por enviar tareas a sus alumnos para
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intentar cubrir el programa de estudios, estimando la revision de los mismos al
retornar a clases; pero habra que considerar que, aunado a que deberan revisar la
carpeta de experiencias que el Secretario de Educacion Publica ha indicado a través
de la plataforma virtual Aprende en Casa 1, tendran que mantener el ritmo de trabajo
habitual, resolver las dudas que hayan surgido durante la cuarentena y dar espacio
dentro del quehacer pedagdgico a clases especiales para hablar con los alumnos
sobre el Covid-19 y las medidas sanitarias conducentes. Esto ocasionara un estrés
considerable, adicionando estas tareas a una labor docente que ya se encuentra
sobrecargada de tareas administrativas y pedagdgicas. Tal como lo menciona
Ducoing (2018, p. 189)

Los docentes no son piezas de una maquinaria que hay que manejar, recomponer
o rearmar, son los protagonistas del sistema educativo; por tanto, su voz debe ser
escuchada y valorada como un requisito para promover su actuacion personal y
colectiva en determinadas escuelas y con determinados actores, en tiempos y
espacios diferenciados. Al final de cuentas, son ellos quienes interpretan, significan
y resignifican el curriculo nacional, pero también quienes estan en posibilidad de
traducirlo en términos de rupturas, tradiciones, distorsiones, obstrucciones y, por

supuesto, simulaciones.

Con el cierre de las escuelas, los profesores deben, de repente, educar a distancia,
pero muchos maestros no tienen conocimientos necesarios en TIC, s6lo 40% de los
adultos de los paises de ingresos medio-altos son capaces de enviar un correo
electrénico con un archivo adjunto, una habilidad aparentemente vital para cualquier
maestro que desee enviar tareas (UNESCO, 2020, s/p). Algo que es necesario
considerar en esta modalidad es que, si bien los docentes no poseen los
conocimientos requeridos para educar a distancia, se cuenta con aplicaciones y
plataformas que son de acceso libre y que pueden utilizar para brindar clases en
linea estableciendo reglas pertinentes para ello y dar un correcto seguimiento al
proceso de aprendizaje de los alumnos, pero sin abrumar a estos ultimos ni a los

padres de familia con el exceso de aplicaciones y plataformas existentes, que los
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docentes pueden utilizar para seguir educando a los alumnos (UNESCO, 2020b,

s/p).

La redignificacion de la labor docente es un tema recurrente en la literatura
educativa, pero sigue siendo una deuda pendiente del Sistema Educativo Mexicano.
Muchos docentes, por iniciativa o por orden de su autoridad inmediata, han ido
tomando conciencia de la importancia de la educacion a distancia y han hecho
esfuerzos considerables para aprender —en la marcha— el uso de las aulas virtuales,
chats, entre otros, un esfuerzo que hay que considerar y aplaudir, aunque también
es cierto que se hace necesaria una reestructuracion del paradigma de formacion
docente, ya que muchos organismos, tanto nacionales como internacionales, han
ofrecido en este periodo de crisis cursos de capacitacion de acceso libre para que
los docentes aprendan a llevar una clase en Classroom, a hacer podcast, videos
educativos, entre otros, en los que se les capacita para dar atencion a estudiantes
en un sistema a distancia y en la que el docente pueda adecuar e instrumentar el
uso de recursos educativos que permitan la interaccién con los alumnos en espacios
virtuales en los que, de manera sincrona, se interactie entre ellos para brindar una

atencién que permita el proceso educativo.
Los estudiantes

Dentro de las politicas implementadas por el gobierno de México para continuar la
ensefianza a distancia, se olvida que no todas las familias tienen el mismo acceso
a la infraestructura técnica y tecnoldgica, muchos no cuentan con conexion de alta
velocidad o dispositivos apropiados para conectarse a Internet. Aunado a lo anterior,
en medio de la contingencia se ha hecho patente la escasa capacidad de los
alumnos para seguir una educacion a distancia fuera del ambiente controlado del
aula de clases, y que los maestros no saben quién aprende qué y con qué rapidez
(UNESCO, 2020, s/p). El perfil de los alumnos a distancia requiere de capacidades
tales como: proactividad, capacidad de planificacion, asi como disciplina y
organizacién; sin embargo, hay que reconocer que estas capacidades no son
cultivadas en las escuelas tradicionales (Santos, 2019, s/p), donde la mayor parte

de las decisiones sobre el curriculo y las actividades son establecidas por los
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docentes y sus autoridades, mientras los alumnos siguen asimilando los contenidos

tal como se les presentan y cumpliendo con las actividades que se les asignan.

La proactividad requiere que el alumno tenga autonomia, que sea capaz de
administrar sus tiempos de estudio y de comprometerse con sus asignaturas, que
tenga los conocimientos necesarios para acceder a los contenidos, asi como para
realizar las actividades y enviarlas al correo o subirlas a la plataforma; relacionado
con lo anterior, la capacidad de planeacion requiere del alumno la posibilidad de
organizar sus tiempos de estudio, sus momentos de descanso y de ocio; finalmente,
la disciplina y la organizacién son indispensables para llevar a cabo las actividades
en tiempo y forma. Idealmente, éste seria el perfil para un alumno que deba llevar
una educacion a distancia, ya sea que lo haya elegido por adaptarse mejor a sus
necesidades o, como en este caso, por la necesidad de mantener el aislamiento
social como consecuencia de la pandemia. Sin embargo, la realidad de gran parte
de los alumnos es que no se les ha preparado para enfrentar en su dia a dia la
enseflanza a distancia; por tanto, estas cualidades no se han desarrollado
oportunamente en los alumnos que cursan educacion presencial, es decir, todos los

alumnos de educacion basica inicial (Reimers, 2020, s/p).

Cabe abundar sobre lo que mucho se ha dicho acerca de que las nuevas
generaciones, que son nativos digitales por tener contacto con estos recursos desde
una edad cada vez mas temprana, pero no debemos confundir las habilidades
digitales con la simple practica en el manejo de redes sociales. La poblacién joven
de México tiene una practica considerable en el uso de las redes sociales, ya que
éstas se han convertido en la nueva forma de socializar de la mayoria, pero las
aplicaciones como Facebook, WhatsApp, Twitter, etcétera, son de una interfaz tan
sencilla que no requiere mayor esfuerzo de aprendizaje y uso por parte del usuario,
lo cual dista mucho de contar con una cultura digital que permita a los estudiantes
el uso de una computadora o dispositivo mévil como un celular o una tableta para
realizar busquedas de informacion, saber discernir entre fuentes confiables,
procesar dicha informacion y saber expresarla, asi como las habilidades de los

alumnos para seguir indicaciones puntuales, con el fin de reproducir un experimento
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en un ambiente controlado. Asi pues, los nativos digitales no son necesariamente
usuarios conscientes y dispuestos a utilizar las tecnologias para su educacion, si
bien hacemos la exclusion, en este particular, de los videojuegos, considerando que
existen muchos ejemplos de videojuegos educativos (algunos aplicados a las

paginas utilizadas en este periodo de aislamiento social).
Los padres de familia, cuidadores y tutores

La pretensidn continuista que esta presente en todos los niveles educativos, desde
la educacién bésica hasta el posgrado, ha aterrizado en terrenos enteramente
nuevos tanto para el sistema educativo en su conjunto como para las maestras y
maestros, las alumnas y alumnos, las madres y padres de familia. El intento de
convertir los hogares en escuelas pequefas, las pantallas de las computadoras en
replicadoras de la imagen de los profesores, los chat rooms en salones de clase y
a los padres de familia en docentes ha sido, por decir lo menos, bastante forzado y

ha generado una enorme cantidad de problemas de dificil resolucién (Alvarez, 2020,

s/p).

De tal manera que, ocasionalmente, los padres se ven obligados a ser maestros de
sus hijos en casa, pero una triste realidad en México es que pocos son los que
dedican tiempo a realizar tareas con sus hijos o a reforzar los aprendizajes del dia.
Los motivos son muchos y tratarlos en extenso tomaria demasiado tiempo. Nos
enfocaremos, entonces, en una realidad latente y que no ha encontrado solucién en
los inicios de la segunda década del siglo XXI: el grado promedio de escolaridad de
los padres es de “9.2 afios cursados, considerando desde primero de primaria hasta
el ultimo grado alcanzado” (INEGI, 2015b, s/p), lo que significa un poco mas de la
secundaria concluida. Asi, a pesar de las buenas intenciones que pudieran tener los
padres de familia, las politicas continuistas de las autoridades educativas sélo hacen
evidentes problemas que ya no son nuevos y que imperan principalmente en
hogares de bajos 0 escasos recursos: la brecha digital y la exclusion educativa. Los
padres que puedan y deseen apoyar a sus hijos en su educacion durante la
pandemia deberan actualizarse a si mismos, al mismo tiempo que apoyan a sus

hijos a continuar con las actividades en linea, y para aquellos que no tengan
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conectividad, afrontar la basqueda de informacion en los libros y enciclopedias que

pudieran tener en casa, pues no siempre se tiene la opcion de contar con el apoyo

del docente o con el apoyo de Tu maestro en lineal6 que ya ofrecia la pagina web

de la SEP desde mucho antes de la contingencia.

Figura 6. Comparacién de los Modelos Aprende en Casa 1y 2

Aprende en Casa 1

Modelo Aprenden en Casaly 2

Actores:
*Docentes
*Alumnos

*Padres de Familia

|

Canales de TV

*Once nifios y nifas (preescolar
y primaria)

“Ingenio TV (Secundaria)

*ILCE (Bachillerato)

Horarios

*Preescolar

Opcidn 1 Once nifos o Televisa
de 8:00 2 5:00

Opcion 2 Imagen television

de 15:00 a 16:00

Opcién 3 H COMX

Aprende en Casa 2

Canales de TV
*Canal 1: Educacion inicial, preescolar y primaria

!

Horarios
*Inicial y preescolar
7002 9:00
*Primero y Segundo de primaria:
9:00011:00y 12:00 2 13:.00
*Tercero y cuarto de primaria
10:00 2 11:00 y 13:00 » 14:00
*Quinto y Sexto de Primaria
11:00 2 12:00 y de 14:00 2 15:00
*Primero de Secundaria:
8:0029:30
*Segundo de Secundaria
9:30» 11:.00
*Tercero de Secundaria
11:00212:30
*Bachilierato
11:00 2 13:00

de 17:30 » 18:30
Horarios

*primaria
Opcidn 1 Once nifios o Televisa
Primer Graco 9002 11:20
Segundo Grado 11: 00 8 13:30
Tercer Grado 13:30 2 17:00
Cuarto Grado 16:30 » 19:00
Quinto Grado 19:00 a 24:00
50x10 Gracdd 21002 23:30
Opcion 2 Imagen television
Primer Grado 12:00 9 15:20
Segundo Grado 15:00 3 17:30
Tercer Grado 17:30 a 20:00
Cuarto Grado 19:30 8 22:00
Quinto Grado 7:30 3 10:00
5010 Grackd 9:30 2 12:00
Opcidn 3 H COMX
Primer Grado 18:30 5 21:00
Segundo Grado 20:30 8 23:00
Tercer Grado 7:30 a 10:00
Cuarto Grado 9:20 3 12:00
Quinto Grado 12:00 a 15:20
Saxt0 Grado 15:009 17:30

Canal 11.2, Once niflos y 5.2 Televisa

*Cadena 2. Educacion inicial, preescolar y primaria
Canal 11.2, Inca Niflos y 7.3 TV Azteca

*Cadena 3: Secundaria

Canal Ingenio TV 14.2 ¢ Imagen Televisién 3.2
*Cadena 4: Bachillerato

Ingenio TV 14.2 y Milenio televisién 6.3

Horarios Horarion

*Secundaria *Bachillerato

Opcién 1 Imagen Television Opcion Milenio Television

Primer Grado 16:00 8 19:00 £:008 12:00

Segundo Grado 8:00 8 11.00 Opcién 2 Milenio Television

Tercar Grado 10:30 & 13:30 Opcidn 18:002 22:00

2 Imagen television *Telebachitieraso

Primer Grado 21:30 » 00:00 Opcion Milenio Television

Segundo Grado 18:30 8 21:30 18:00 8 22:00

Tercer Grado 15.00 8 12.00 Opcion 2 Milenio  Television
22:00 3 00:00

Figura 6. Comparacion de los Modelos Aprende en Casa 1y 2. Actores, Canales de TV
y Horarios. Elaborado por Cardenas, C. (2020)

2.6 El caso de la actuaciéon de los estudiantes de Primero de Secundaria de
la Escuela Secundaria Técnica 167 “Carlos Fuentes”

La Escuela Secundaria Técnica No. 167 “Carlos Fuentes” se encuentra en el

municipio de TultitlAn, en el Estado de México, cuenta con 722 alumnos, 36

profesores y 18 grupos y atiende solamente durante el Turno Matutino de manera

presencial en un horario de 7:00 a.m. a 14:00 horas y cuenta con 7 talleres y 11

materias por grado escolar.
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A partir de la declaratoria de pandemia, que comprendié el ultimo trimestre de
evaluacion académica de todos los grupos, los docentes de la Secundaria
informaron a los alumnos que trabajaria con el contenido que se transmitié en la
television a través del Canal Ingenio TV, ademas de las actividades académicas
que ellos les proporcionarian a través de tres medios diferentes: Classroom, Correo
Electronico y Messenger y su retroalimentacion seria de la misma manera. Sus
clases en linea eran muy pocas o nulas y solamente tenian videollamadas de
retroalimentacion sobre las tareas extras que dejaban a los alumnos y ninguna para
hablar sobre el contenido de la programacion de Aprende en Casa 1, del cual haria
un pequefio resumen de lo que entendieran. La forma de evaluacion de los
aprendizajes fue, entonces, a través de la cantidad de trabajos que se enviaran a

cada profesor.

Para este trabajo se tomd en cuenta a los estudiantes de nuevo ingreso, se
consideré el trabajo previo que se tuvo cuando cursaban el sexto afio de primaria
ya que se contaba con acceso al grupo debido a la colaboracion para procesos de
regularizacién en el mismo. Cuando comenzd la pandemia y ante las primeras
instrucciones de la SEP, se contemplaban 15 dias en clases en casa y 15 dias de
vacaciones de Semana Santa, por lo que la profesora proporcioné trabajo para ese
periodo, los cuales eran enviados en fotografias a través de Whatsapp.
Posteriormente, cuando comenzaron las clases de Aprende en Casa 1, la
instruccion fue que deberian de ver todas las clases y hacer en pequefio resumen
de lo aprendido y cada 15 dias se les enviaba trabajo diario que deberian realizar

de cada materia, con envios diarios junto con los resumenes.

La retroalimentacion que los estudiantes recibieron de los trabajos por parte de la
profesora fue nula, los parametros de adquision de aprendizajes no era visible, no

se realizé ninguna video llamada o se trabaj6 en alguna plataforma educativa.

La situacién académica de los estudiantes fue alarmante por parte de los padres de

familia, ya que ellos estaban proximos a entrar a la Secundaria y no estaban seguros
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de que contaran con el nivel de aprovechamiento necesario o requerido para
lograrlo. Sin embargo, las instrucciones del Secretario de Educacion hacia los
maestros fue que “no se tomaria en cuenta la asistencia, no habra exadmenesy, en
caso de no tener contacto por medios digitales con algun alumno, sélo se tomaria
en cuenta el promedio de los dos trimestres anteriores realizados de manera
presencial’” (DOF: 05/06/2020).

Al comienzo del Ciclo Escolar 2020-2021, cuando ingresaron a Primero de
Secundaria, se dejaron ver todas las deficiencias que acumularon en esos ultimos
meses. El 24 de agosto la directora del plantel y los profesores les dieron la
bienvenida a través de una presentacién por medio de la plataforma de Google
Meet, sin embargo, no recibieron un curso propedéutico minimo de las herramientas
digitales que utilizarian en sus clases, las cuales cambiaron totalmente su sistema
a partir de esta nueva etapa. El 24 de agosto se publicaron en la pagina de
Facebook que todos los alumnos de todos los grados tendrian clases a distancia y

que trabajarian a través de las plataformas de Classroom y Google Meet.

El dia que comenzaron las clases a distancia, asistieron 10 de 30 estudiantes,
argumentaron que no sabian como realizarlo, no todos contaban con la
infraestructura de conexién en casa o lo tenian que hacer mediante la compra de
datos moviles a través de un celular. Fue asi como poco a poco los profesores los
comenzaron a orientarlos sobre temas nuevos que, en un principio, ellos tampoco
estaban capacitados y que aun hasta la fecha persisten las mismas lagunas aun

con algunos estudiantes.

Aunado a esto, existen muchas carencias también de parte de los profesores vy,
sobre todo de la escuela, ya que como se menciond anteriormente, los profesores

no fueron capacitados para brindar contenidos a sus alumnos en clases a distancia.

Para atender dichas deficiencias, se propone en este trabajo el disefio de un curso

con las fases del Disefio Instruccional que Tarzona Suarez, J.R. (2012) menciona,
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entre los que se encuentran: el analisis, el disefio, el desarrollo implantacion e
implementacion y la evaluacion, asi como sus elementos: bienvenida, introduccién,
intenciones educativas, objetivos generales, temario, metodologia, evaluacion,
politicas, agenda de actividades, descripcion de actividades y recursos de apoyo,
de manera que se proponga una ruta de aprendizaje que permita reducir el impacto
de la falta de conexion, la tenencia, el facil acceso a los recursos, al igual que la
retroalimentacion de calidad.

En el siguiente capitulo se despliega el Marco Metodolégico, en donde se presenta
el Modelo Instruccional realizado para la Materia de Lengua Materna: Espafiol, que
contempla el Primer Bimestre del Plan de Estudios, con todos los pasos aplicados

al caso del primer afio de secundaria.
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Capitulo 3

MARCO METODOLOGICO

El Marco Metodolégico esta realizado a partir de los elementos de enculturizacion
de los actores que participan en el proceso educativo, encaminado a promover a los
participantes sobre la importancia de los medios de comunicacién en la vida
cotidiana de los estudiantes y como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, a
partir de esto se realizara un Disefio Instruccional enfocado en una nueva red de
comunicacién que tenga mayor impacto en el uso de las tecnologias por el individuo
para la mejora de su educacion a distancia, todo ello a través de la Teoria del

Conectivismo aplicado a los contenidos Aprende en Casa ll, a nivel secundaria.

Para sistematizar el contenido revisado en los apartados anteriores, se trabaja una
tabla de operacionalizacién que permitira vincular los conceptos de trabajo que se

proponen realizar para el disefio instruccional.

Se contemplan los conceptos desarrollados en el marco tedrico: la educacion a
distancia, la comunicacion educativa, el proceso de enculturizacion, disefio

instruccional y la teoria del conectivismo.

De acuerdo a lo mencionado por Tarazona Suéarez (2012), el DI constan de cinco

fases que a continuacion se presentan con los elementos de trabajo.
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Tabla 3. LAS FASES DEL DISENO INSTRUCCIONAL
Fases del Disefo Instruccional
Analisis Disefio Desarrollo Implantacion e Evaluacion
Implementacién
En esta fase se | En esta fase se | Se construye | En esta fase del | Permite evaluar
define el | debe hacer una | cada una de las | proceso se da a | lainstrucciénde
problema y se | descripcidn de la | unidades o | conocer la | forma certera,
determinan las | poblacion, lecciones y los | instruccidn, la cual | se debe realizar
necesidades de la | desarrollar  un | materiales que | se puede mostrara | en todas las
instruccion; se | analisis se van a utilizar. | través del aula | etapas del
identifica el | instruccional, También se | virtual o de | proceso. Puede
problema vy se | formular los | elabora la | cualquier otro | ser sumativa o
determinan las | objetivos, instruccion, los | medio. Esta fase | formativa.
posibles realizar pruebas, | medios que se | facilita la
soluciones definir cédmo se | utilizardn en la | comprensiéon  del
teniendo en | dard a conocer la | instrucciéon y se | material, da a
cuenta las | instrucciény a su | definiran los | conocer los
caracteristicas de | vez disefar la | materiales tales | objetivos y
los estudiantes. secuencia de | como guias o | permite la
como se | talleres. transferencia del
divulgard la conocimiento del
informacion. ambiente
instruccional al
ambiente de
trabajo.

Tabla 3. Las fases del D.I. Elaborado por Cardenas, C (2020)
3.1 FASE DE ANALISIS

Para el disefio instruccional propuesto, se tomé en cuenta que el primer trimestre
de la materia de Lengua Materna: espariol, del Primer Grado de Secundaria, el cual
se realiza durante 18 sesiones del primer bloque. En las siguientes tablas se
muestra el bloque al que pertenecen, las secuencias del tema que al que
corresponde, el nUmero de sesiones que contempla, el tema general, el aprendizaje
esperado de los alumnos, la intencion didactica, el nombre de cada sesion y las
actividades propuestas a realizar en cada una de ellas asi como también recursos
y materiales de apoyo didacticos sugeridos para los alumnos, que incluye

materiales, audiovisuales o multimedia e informatico.
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Tabla 4. PROGRAMA DE MATERIA. SECRETARIA DE EDUCACION

BASICA.
BLOQUE: |1 SECUENCIA: [1 LEER CUENTOS DE | No.SESIONES [ 10
DIVERSOS SUBGENEROS
EJE: TEMA:

APRENDIZAJE ESPERADO Leer narraciones de diversos subgéneros narrativos: ciencia ficcion,
terror. policiaco. aventuras. sagas u otros.

INTENCION DIDACTICA: Acercar a los estudiantes a los subgéneros narmativos mas
difundidos o a los que sean de su interés, con el fin de que
compartan sus interpretaciones con otros lectores y tengan criterios
mas definidos para iniciar otras lecturas.

VINCULO CON OTRAS
ASIGNATURAS
SECUENCIA DIDACTICA: LEER CUENTOS DE DIVERSOS SUBGENEROS
PARA EMPEZAR
SESION 1:

1. Identificar en el apartado ;Qué vamos hacer? las actividades que se realizaran durante la
secuencia. (Aprendizaje esperado)
2. Recuperar conocimientos previos sobre qué es un texto narrativo.
3. Observar las imagenes propuestas en el L A. para analizar e identificar a que subgénero
narrativo pertenecen.
4. Comentar algin texto o pelicula que conozcan y que pertenezcan a un tipo de subgénero
(policiaco, cuentos, ciencia ficcion, terror).
S. Escribir en la libreta los conceptos de literatura narrativa (cuento, trama, ambiente,

narrador y personaije).
MANOS A LA OBRA
SESION 2:
1. Observar y comentar el esquema sobre las fases que seguiran para leer y analizar
cuentos.

Fase 1 Establecer una pnimera impresion sobre los subgéneros
2. Integrar 3 equipos a través de la técnica "El barco se hunde”.
3. Leer en voz alta cada uno de los fragmentos proporcionados y comentar como piensan
que continuara la historia.
4. Iniciar a completar la tabla L.A. donde se identificaran las caracteristicas de cada uno de
los subgéneros.
SESION:3
Fase 2 ldentificar personajes tipicos y analizar sus motivaciones
e Leer un fragmento del cuento clasico “La cenicienta”
« |dentificar los tipos de personajes que existen en un cuento clasico. L.A.
e Utilizar el recurso informatico Personajes e historias para crear historias a partir de los
personajes tipicos de los cuentos clasicos.
e Observar el audiovisual Los subgéneros narrativos I los cuentos de hadas para conocer
mas sobre las variantes de los personajes de los subgéneros de los cuentos clasicos.
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SESION:4
Fase 3 Reconocer (a arganizacion temparal y 13 trama
¢ |dentificar los momentos de la trama del cuento “El contrato™.
o Observar el audiovisual Lot subgéneras narativos || el cuento policaco para conocer
mas sobre esle subgénero, el lipo de personajes y como se organiza su lrama.
» Llevar a cabo la evaluacion intermedia respondiendo la tabla del LA. Pag. 25.
» Escribir en el cuadro de caracteristicas de subgéneros, las que cofresponden a un cuento
policiaco.

SESION:S
Fase 4 Conocer aspectos temparales y espaciales que craan of ambiente
* Leer el cuento Cuanto se divertian e identificar como es la época y el lugar en que se
desarrolla.
» Compietar el cuadro para identificar aspectos temporales y espaciales del cuento leido
anteriormente. L. A.
Elaborar un dibujo de un cuento que hayan leido en el que se incluya personajes, objetos que se
mencionan, el lugar y época en que se desarrolla.

SESION:6
e Observar el audiovisual Los subgéneros narrabives [l la cenca icodn para conocer mas
sobre este subgénero, sus personajes, su ambiente tecnolégico y futurista.
« Escribir en el cuadro de caracteristicas de subgéneros, las que coresponden a un cuento
ciencia ficcién.

SESION:7
Fase 5 Informacion para saber sobre un subgénero
e Leer el texto Definicion de lo fantastico para identificar caracteristicas del subgénero
narrativo: cuento fantastico.
« Utilizar el recurso informatico Leer subgéneros narralivos que proporciona fragmentos de
distinlos subgéneros narrativos.
SESION:8
e Observar el audiovisual Tipos de naradares en distintos subgéneros narrativos para
conocer como los narradores provocan efectos en el lector y como el autor comparte u
oculta informacion al lector.
o Formar equipos a través de la lécnica "Caramelos” para leer un cuento de aigun
« Analizar las caracteristicas de cada uno de los tipes de narradores. LA

PARA TERMINAR

SESION:9
Fase 6 Compearti jos resultados de & Jectura y 13 investgacion

« Redactar una resefia en la que se expondran reflexiones sobre uno de los cuentos que

seleccionaron.
e Observar el audiovisual Aprendiends 2 rodactar un fexio v La imporancia de puntuar un
texto.

e Usar el recurso informatico Los parrafos de un fexto, antes de pasar en limpio la resefia.
Sesion 10
Compartir ante el grupo |a resefia que elaboraron considerando |a lista de cotejo presentada por
la docente.
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RECURSOS Y MATERIALES DE APOYO DIDACTICO PARA EL ALUMNO

AUDIOVISUALES/
MATERIALES MULTIMEDIA INFORMATICOS
* Los subgéneros
narrativos |: los
. cuentos de hadas.
Cuentos de diversos e Los subgéneros
subgéneros: cuentos de R e A
zlcx’cas;acoge ciencia ficcion, cuentos de hadas.
Diferet-uas fuentes de * Los subgéneros o elson'aja 2
inf 60 anbie los narrativos i los historias.
; Dot cuentos de hadas. * Leer subgéneros
SUDGADAS NaEivos + Tipos de narradores narrativos.

prélogos, articulos de
divulgacidn o critica iteraria,
paginas electrénicas
especializadas o blogs de
fans.

en distintos
subgéneros
narrativos.
e Aprendiendo a
redaclar un texio.
La importancia de puntuar
un texto.

Los parrafos en un texto.

MATERIALES DE APOYO PARA EL MAESTRO

BIBUOGRAFIA

AUDIOVISUALES

INFORMATICOS

e Elpapeldela
literatura en la
ensefianza de la
lengua.
e Teoria sobre los
subgéneros.
« Teorla sobre los
tipos de personajes.
* Teoria sobre el
subgénero literario
fantastico.
Tipos de narradores en
diversos subgéneros
literarios

MECANISMOS DE EVALUACION

PRODUCTO: |

OBSERVACIONES
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BLOQUE: 1 SECUENCIA: | 2 REDACTAR UN | No. SESIONES | 2
REGLAMENTO
EJE: TEMA:
APRENDIZAJE ESPERADO Participa en la elaboracion del reglamento escolar.
INTENCION DIDACTICA: Involucrar a los alumnos en un proceso colaborativo de escritura de

un reglamento escolar, donde se reflexione sobre las caracteristicas
formales del reglamento y otras nommatividades

VINCULO CON OTRAS
ASIGNATURAS

SECUENCIA DIDACTICA: REDACTAR UN REGLAMENTO

PARA EMPEZAR

SESION 1:
1. Reflexionar sobre la importancia de los reglamentos y otras normatividades a través el
planteamiento de preguntas generadoras.
2. Leer el texto: "Donde los derechos del nifio Pirulo chocan con los de la rana Aurelia”
3. Dar a conocer el proposito de la secuencia.
4. Completar los enunciados propuestos en el L A, de la actividad ; Qué sabemos de los
reglamentos?.

MANOS A LA OBRA

SESION 2:
Observar y comentar el esquema sobre las fases del proceso de escritura de su reglamento
Fase 1. Planear ia escritura del reglamento
* Responder en su cuademo las interrogantes del L.A. para planear su reglamento.
Fase 2. Escribir un primer borrador del reglamento
Escribir en una hoja un primer conjunto de reglas que se contemplaran en el reglamento
SESION:3
Fase 3. Revisar [as reglas con los compafieros del grupo
o Ver el audiovisual Mapa de ideas 0o mapa conceptual
o Escribir las reglas que mencionan a manera de mapa conceptual.
Usar el recurso informatico Como hacer mapas conceptuales y ofros graficos con un procesador
de lextos para integrar, ordenar y presentar las ideas de la forma mas adecuada.
SESION:4
» Revisar el contenido del reglamento( leer cuadro criterios)
* Analizar las regias que escribieron (criterios para revisar el contenido del regiamento).
e Ver el recurso audiovisual: EJ valor de los reglamentos para regular la vida social
Llevar a cabo la evaluacién intermedia L. A. pp. 42
SESION:S
Fase 4. Revisar otros reglamento y ajustar el nuestro
e Observar el recurso audiovisual Diferencias y semejanzas enfre normaltividades. reglas oe
un juego. regiamentos escolares y deportivos. Ieyes y declaraciones
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* Leer el texto Reglamento de futbol, reglamento de la biblioteca escolar, Ley General de
los Derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Con‘tjestar tablas de acuerdo a la informacion proporcionada en los reglamentos.
SESION:6
e Analizar el uso de verbos en reglamentos (revisar modo y tiempo verbal).
o Ver el visuak Aprendiendo a corragl un fexto
Fase 5. Escribur el segundo borrador de manera colectiva
» Hacer una version colectiva del reglamento.
Ver el audiovisual Aprendiendo a corregr un texio para dentificar algunos criterios para revisar
de manera general el reglamento.

PARA TERMINAR
Sesion 7
Fase 6. Discutir el regiamenio
o Observar el audiovisual Una asambles escolar
Acordar la fecha y hora para realizar la asamblea en la que se presentara a la comunidad escolar
&l reglamento.
Sesion 8

Fase 7. Ajustar ef reglamento tras fa discusion y socalizarlo
* Reescribir o agregar reglas al reglamento elaborado.
» Agregar una presentacion en donde se incluya el propésito del reglamento y quienes
participaron en la elaboracion.
Socializar el reglamento entre la comunidad escolar.

RECURSOS Y MATERIALES DE APOYO DIDACTICO PARA EL ALUMNO
AUDIOVISUALES/
MATERIALES MULTIMEDIA INFORMATICOS
« Mapa de ideas o
mapa conceptual.
* Aprendiendo El
cofregir un texto.
Declaracion de los derechos e El valor de los
de los nifos. reglamentos  para
Diferentes fragmentos de regular la vida social. s Personaje e
normatividades: ¢ Diferencias y histonas.
reglamentos escolares, semejanzas  entre * Leer subgéneros
deportivos bibliotecarios, de normatividades: narrativos.
transito, de clubes; asi reglas de un juego, | Los parrafos en un texto.
como leyes, declaraciones, reglamentos
elc. escolares y
deportivos, leyes y
declaraciones.
e Una asambiea
escolar.
MATERIALES DE APOYO PARA EL MAESTRO
BIBUOGRAFIA AUDIOVISUALES INFORMATICOS
o Evaluacion del

v




proceso da
redaccion de  wn
laxto.

MECANISMOS DE EVALUACION

PRODLULCTO:

DBESERVACIONES

Tabla 4. Programa de materia. Secretaria de Educacion Basica. Jefatura del Sector,

Planeaciones por materia. Secundaria2020.

Es importante mencionar que la realizacidon de las planeaciones, realizadas a partir
de los contenidos tematicos de la materia, permiten que el docente tenga tiempo de
pensar en sus clases, teniendo en mente un esquema donde pueda madurar los
elementos que organiza en cada actividad, en secuenciar y jerarquizar qué y como
se ensefia; por lo tanto involucra al conjunto de decisiones y acciones que se toman

a lo largo de la jornada escolar.

A partir de lo visto anteriormente en el temario de la materia de Lengua Materna:
espafiol, se desglosa el siguiente temario de los aprendizajes esperados para los
alumnos de Primero de Segundaria, la cual se muestra a continuacién en la

siguiente tabla.
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Tabla 5. APRENDIZAJES ESPERADOS

Tema General
Leer cuentos de diversos
subgénaros [iterarics

Ho. de Sesion

Estrategias de Aprendizaje

Aprendizaje Esperado
Lesr narraciones de  diversos
subgénsros  narratives:  ciencia

ficcidn, terror, policiaco, aventuras,
sagas u ofros,

1. Para empezar

‘Comentar un texto o pelicula que pertenszca
a algin tipo de subgeénero literaric

*Escribir en &l cuaderno los conceptos de
lteratura narrativa (cuento, trama, ambiente,
marrador y personaje)

2.  Establece una  primera
impresion scbre los subgéneros

“Trabaja en equipo a través de |a técnica “El
barco se hunde” v cada alumno leera en voz
alta el fragmento de su histona y se
identificaran las caracteristicas de cada uno
de los subgeneros,

3. |dentificar personajes tipicos vy
analizar sus motivaciones

*Leer el cuento “La Cenicienta” e identificar
los personajes gue existen y crea una historia
a partir de los personajes tipicos de los
cuentos clasicos.

*Los alumnos observaran el audiovisual Los
subgéneros narrativos 1: los cuentos de
hadas.

4 Reconocerla organizacian
tempaoral y la trama

*Los alumnos observaran el audiovisual Los
subgéneros narrativos |1: el cuento policiaco
El alumno escribe en su cuaderno las
caracteristicas de subgéneros que
comasponden al cuanto policiaco.

5. Conoca aspactos tamporalas v
espaciales gue crean el ambients

*Lear al cuento “Cuéntc sa divertian® e
identifica cdmo es la época y &l lugar en que
se desarrolla

*Elabora el dbujo de un cuente gue hayan
leido en donde se incluyan personajes,
objetos, lugar v época en gue se desarrolla.

&, Reconoce el género literario de
ciencia ficcion

‘Los alumnos observaran el audiovisual Los
subgenercs namativos |1: la ciencia ficcion
*Los alumnos escriben en su cuaderno las
caracteristicas de los cuentos de ciencia
ficcidn.

7. Informacion para saber de un
subgenero

*Leer el texto “Definicion de lo Fantastico”
para identificar las caracteristicas del cuento
fantastico,

8. Tipos de narradores

"Observar &l audiovisual “Tipos de narradores
en distintos subgéneros literarios  para
conocer como los naradores  provocan
efectos enel lector

‘Loz alumnos analizan las caracteristicas de
los distintos tipes de narradores

9, Compartir los resultedos de la
lactura y la investigacidn

‘Redectar una resefia en la gque se expone

reflaxicnes sobre un cuanto que
seleccionaron
*Obsarvar &l audiovisual “Aprendiends a

redactar un texto v la Importancia de puntuar
un texto.

10. La resefia

“Compartir en grupo la resefia que elaboraron
considerands la lista de cotajo presentada por
el docente.
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Tema General
Redactar un reglamento

No. de Sesion

Estrategias de Aprendizaje

Aprendizaje Esperado

Participa en la elaboracién de un
reglamento escolar

1. Para empezar.

*reflexionar scbre la
reglamentos a
generadoras.
*Leer el texto “Donde los derechos del nifio
Pirulo chocan con los de la rana Aurelia”

importancia de los
travées de preguntas

2. Plantear la escritura del
reglamentc y escribir un primer
borrador del reglamento.

*Observa vy comenta el esquema sobre las
fases del proceso de escritura de un
reglamento.

*Escribir el borrador de su reglamento.

3. Revisar las reglas con los
compafieros de grupo.

“Ver el audiovisual “mapa de ideas o mapa
conceptual”

*Escribir las reglas que mencionan a manera
de mapa conceptual.

4 Contenido del reglamento.

*Revisar el contenido de un reglamento
*Analizar las reglas que escribieron.

*wer el recursec audiovisual “El valor de los
reglamentos para regular la vida social™.

5. Revisar otros reglamentos y
ajustar el nuesfro.

*Observar el recurso audiovisual “Diferencias
vy semejanzas entre normatividades: reglas de
un jusgo, reglamentos escolares y deportivos,
leyes y declaraciones”

6. Escribir el segundo bomrador de
manera colectivay El usc de los
verbos en los reglamentos.

*Analizar el uso de verbos en los reglamentos
(revisar modo y tiempo verbal).

*Ver el audiovisual “Aprendiendo a corregir un
texto”.

7. Discutir el reglamento

*Observar el audiovisual “Una asamblea
escolar’ y acordar la fecha de entrega del
reglamento escolar.

8. Ajustar el reglamento tras la
discusién y socializarlo

*Reescribir o agregar reglas del reglamento
elaborado.

*Agregar una presentacion en donde se
incluya el propésito del reglamento y guienes
participan en la elaboracion.

*Presentar el reglamento enfre la comunidad
escolar.

Tabla 5. Temario de aprendizajes esperado. Elaborado por Céardenas, C. (2020).

Se recuerda que los contenidos se trabajan a partir de lo mencionado por la Teoria

del Conectivismo, la cual se identifica como una teoria de aprendizaje que pretende

responder a la necesidad de explicar los cambios y nuevos procesos de ensefianza

y aprendizaje de la sociedad del conocimiento. Su eje central es el de desarrollar

habilidades y capacidades intelectuales en el estudiante.
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En la tabla se muestra la teoria de aprendizaje a trabajar para desarrollar los

objetivos de aprendizaje en conjunto con las estrategias que el programa de la

materia marca.

Las caracteristicas del conectivismo se relacionaron de acuerdo a su grado de

pertinencia.

Tabla 6. TEORIA Y OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Tema a trabajar

Objetivo

Estrategias de aprendizaje

Teoria del aprendizaje
del conectivismo

Subgéneros literarios

Aprender a reconocer los | Escribir en el cuaderno los | Capacidad de aumentar
subgéneros literarios. conceptos de literatura narrativa. el conocimiento. Pag. 61
Establece una primera | Trabaja en equipo a través de la | El aprendizaje es un
impresion sobre los | técnica “El barco se hunde” y cada | proceso de creacién de
subgéneros. alumno leerd en voz alta el | conocimiento. Pag. 61

fragmento de su historia.

Identificar personajes tipicos y
analizar sus motivaciones.

Leer el cuento “La Cenicienta” e
identificar los personajes que
existen y crea una historia a partir
de los personajes tipicos de los
cuentos clasicos.

La habilidad para ver los
campos, ideas y
conceptos. Pag. 61

Reconocer la organizacion
temporal y la trama.

El alumno escribe en su cuaderno
las caracteristicas de subgéneros
que corresponden al cuento
policiaco.

La habilidad para ver las
conexiones entre los
campos, ideas y
conceptos es primordial.
Péag. 66

Conoce aspectos temporales y
espaciales que crean el
ambiente.

*Elabora el dibujo de un cuento que
hayan leido en donde se incluyan
personajes, objetos, lugar y época
en que se desarrolla.

El proceso de
aprendizaje es de
naturaleza ciclica. Pag.
60

Reconoce el género literario de
ciencia ficcion.

Los alumnos escriben en su
cuaderno las caracteristicas de los
cuentos de ciencia ficcion.

La habilidad para ver las
conexiones entre los
campos, ideas y
conceptos es primordial.
Péag. 61

Informacion para saber de un

Leer el texto “Definicion de lo

La capacidad de

subgénero. Fantastico” para identificar las | aumentar el
caracteristicas del cuento | conocimiento. P4g. 61
fantastico.

Tipos de narradores. Los alumnos analizan las | La habilidad para ver los

caracteristicas de los distintos tipos
de narradores

campos, ideas y
conceptos. Pag. 61

Compartir los resultados de la
lectura y la investigacion.

Redactar una resefia en la que se
expone reflexiones sobre un
cuento que seleccionaron.

El aprendizaje y el
conocimiento yacen en
la diversidad de
opiniones. Pag. 60

La resefia

Compartir en grupo la resefia que
elaboraron considerando la lista de
cotejo presentada por el docente.

Integracion de la
cognicién y las
emociones. Pag. 61

Elaboracion de
reglamento escolar

un

La importancia de los | Reflexionar sobre laimportanciade | El aprendizaje con el

reglamentos los reglamentos a través de | objetivo de hacer algo.
preguntas generadoras. Pag. 60

Plantear la escritura del | Escribir el borrador de su | El aprendizaje es un

reglamento y escribir un primer | reglamento. proceso de creacion de

borrador del reglamento.

conocimiento. Pag. 61

Las reglas con los compafieros
de grupo

Hacer un mapa conceptual de las
reglas de un grupo escolar.

La habilidad para ver las
conexiones entre los
campos, ideas y
conceptos es primordial.
Péag. 61

94




Contenido del reglamento.

Revisar el contenido de un
reglamento
*Analizar las reglas que
escribieron.

La capacidad de

aumentar el
conocimiento 'y saber
dénde buscar
informacion.

La habilidad para ver las
conexiones entre los
campos, ideas y
conceptos es primordial.
Péag. 61

Revisar otros reglamentos y
ajustar el nuestro.

Observar el recurso audiovisual
“Diferencias y semejanzas entre
normatividades: reglas de un
juego, reglamentos escolares y
deportivos, leyes y declaraciones”

Capacidad de
reconocimiento y
autoaprendizaje.

Escribir el segundo borrador de

Analizar el uso de verbos en los

La toma de decisiones

asamblea escolar” y acordar la
fecha de entrega del reglamento
escolar.

manera colectiva y El uso de | reglamentos (revisar modo Yy | es un proceso de
los verbos en los reglamentos. | tiempo verbal). aprendizaje. Pag. 60
Discutir el reglamento Observar el audiovisual “Una | Es necesario nutrir,

cuidar y mantener las
conexiones para facilitar
el aprendizaje continuo.
Péag. 61

Ajustar el reglamento tras la
discusion y socializarlo

Reescribir o agregar reglas del
reglamento elaborado.

*Agregar una presentacion en
donde se incluya el propésito del
reglamento y quienes participan en
la elaboracion.

*Presentar el reglamento entre la
comunidad escolar.

El aprendizaje es un
proceso de creacion de
conocimiento y no sélo
de consumo de
conocimientos. Pag. 61

Tabla 6. Teoria y objetivos de aprendizaje. Cardenas, C. (2020)

A partir de los temas presentados, a continuacion, se estableceran los elementos

del Disefo instruccional referentes a la fase de disefo.

3.2 FASE DE DISENO

En esta fase se contemplaran los cuatro elementos de comunicacion, ya que atiende

a los objetivos de la educomunicacion para hacer significativos con contenidos

académicos.

En el contexto a trabajar se refiere a:
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Tabla 7. FASES DE LOS ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

Actores

Expresiones

Instrumentos

Representaciones

Modelo educativo en linea

Estudiantes: Edad 11y 12 aflos

* Hacer parte de un ambiente
suténtico (su ambiente), el cual
apropla bajo los parametros de
autorregulacion, motivacidn e
intereses comunes.

¢ Observar y emular pricticas
exitosas, creando un banco de
lecciones aprendidas.

¢ Genarar pensamianto critiko y
reflexivo, tan importante en la
secledad del conocimiento,

*  Crear comunidades y hacer parte
de comunidades de prictica o
redes de aprendizaje.

¢ Tener el control de su aprendizaje
y hacer conexiones con otros para
fortalecerio

* Construir redes y ambientes
personales de aprendizaje
Docente:

¢ Ensefar a construir los alumnos
sus redes.

* Enseflar a sacar el mixmo
provecho de las oportunidades de
sprendizaje.

* Ensefar codmo  descubrir vy
organizar la informacién de forma
eficiente.

¢ Gular al alumno cuando no sepa
que hacer orientando su labor.

¢ Mostrar cudles son las mejores
formas de comunicarse y pedir
ayuda.

Educomunicador:

Desarrolla el D1,

Debe prepararse para convencer =
otros de estos procesos inmovadores
de la educscidn 2.0, ser precursar
autdnama del proceso, Divergents en
sus puntos de vista, inguieto por
alimentarse de diversas fusntes, no
condicionarse a8 un solo paradigma,
insatisfecho  por  las  szolucionss
actuales & los  problemas  que
evoludonan cada diz y scbre tedo
cargzndo |z banderz de la innovacidn.

Temario de primer

afio de secundaria

Bloque 1. Primer

Trimestre

* Leer cuentos de
diversos
subgéneros
narrativo

* Redactar
reglamento

un

Modelos de ensefianza:
Conectivismo

Contenido: Subgéneros narrativo
Aprendizaje Esperado: lee
narraciones de diversos subgéneros
narr iencia ficcion, terror,
policiaco, aventuras, cuento u
otros.

Fecha: 14 de septiembre 2020
TEMA: Puro cuento

Aprendizaje Esperado: Lee
narraciones de diversos subgéneros
narrativos: clencia ficcidn, terror,
policiaco, aventuras, sagas u otros.
Enfasis: Conocer diversos
subgéneros narrativos

Enlace:

httpai//www.youtube com/watch?
veyls2nWScFms

Fecha 15 de septiembre 2020
TEMA: Aventuras en el tiempo
Aprendizaje esperado: Lee
narraciones de diversos subgéneros
narrativos: clencia ficcién, terror,
policiaco, aventuras, sagas u otros.
Enfasis: Distinguir diversos
subgéneros narrativos.

Enlace:
YeatRIOnSGW

Fecha: 17 de septiembre 2020
TEMA: Habia una vez en un lugar...
De ambientes & historias
Aprendizaje Esperado: Lee
narrzciones de diversos subgéneros
narrativos: ciencia ficcian, terrar,
policiaco, aventuras, sagas u otros.
Enfasis: Ubicar =l ambiente en que
se desarrolla |a historia.

Enlace:

https:/ fwww . youtube.com/watch?
w=lmmHrUP5fis

Fecha: 18 de septiembre 2020
TEMA: Deshilando la trama
Aprendizaje Esperado: Lee
narrzciones de diversos subgénaras
narrativos: ciencia ficcian, terrar,
policiaco, aventuras, sagas u otros.
Enfasis: Reconacer las diversas
tramas

Enlaca:

https:/ fwww.youtube.com/watch?

w=HyynOTalakw

Fecha: 21 de septiembre 2020
TEMA: Adivina como soy
Aprendizaje Esperado: Lee
narrzciones de diversos subgénaras
narrativos: ciencia ficcion, terror,
policiaco, aventuras, sagas u Otros.
Enfasis: Identificar las
caracteristicas de los personajes.
Enlace:

https:/ fwww.youtube.com/watch?
v=avHEOEuEYES

Tema 1: Subgéneros literarios

* Recupera conocimientos
previos sobre un texto
narrativo

* Comentar algun texto o
pelicula que conozcan que
pertenezca a un tipo de
subgénero narrativo

« Escribir en la libreta los
conceptos de literatura
narrativa (cuento, trama,
ambiente, narrador,
personaje)

* Realiza un cuadro por cada
subgénero literario con sus
caracteristicas principales.

* Elabora el dibujo de un
cuento en el que se incluyan
personajes, objetos que se
mencionan, lugar y época en
que se desarrollan,

* Analiza las caracteristicas de
cada uno de los tipos de
narradores.
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Fecha: 22 de septiembre 2020
TEMA: Erase una vez un narrador
Aprendizaje Esperado: Lee
narraciones de diversos subgéneras
narrativos: ciencia ficcidn, terrar,
policiaco, aventuras, S3gas U Otros.
Enfasis: Tipos de narradores
Enlaca:

https:/ fwaww . youtube.comwatch?
w=35Utks3 7g

Contenido: Redacta un reglamento
ezcolar

Aprendizaje esperado: Participa en
la elaboracian del reglamento -
Intencidn didactica: Involucra a las
slummnos en un proceso colsborativo
de escritura de un reglamento
escolar, donde s reflexione sobre
las caracteristicas formales del
reglamento y otras normatividades.

Fecha: 24 de septiembre 2020
TEMA: Convivir en armonia
Aprendizaje Esperado: Escribir un
reglamento escalar

Enfasis: Analiza las caracteristicas de
los reglamentos, leyes y
declaraciones.

Enlace:

hittps:/ fwww.youtube.comfwatch?v
=nnidtR1965U

Fecha: 25 de septiembre 2020
TEMA: Las reglas y leyes ayudan a
la convivencia social.

Aprendizaje Esperado: Escribir un
reglamento escolar

Enfasis: Analizar las funciones de
Enlace:

https:/ fwrarw youtube.comwatch?
v=0LPOMMWUw3IM

Fecha: 28 de septiembre 2020
TEMA: Participo y corrijo
Aprendizaje Esperado: Participa en
la elzboracian del reglamento
escolar.

Enfasis: Reflexiona sobre las
conductas reguladas en los
reglamentos.

Enlace:

https:/ fwranw youtube.com/watch?
v=PblcHxabMLU

Fecha: 29 de septiembre 2020
TEMA: :Qué tienen de especiales
los reglamentos?

Aprendizaje Esperado: Participa en
la elaboracian del reglamento
escalar.

Enfasis: Diferencizr el reglamento
de los textos discontinuos.

Enlace:

https: / fwrwrw youtube.com/watch?
v=-ZAITZY-MmY

Fecha: 1 de octubre 2020

TEMA: Fijate en el modo
Aprendizaje Esperado: Participa en
la elzboracian del reglamento
escalar.

Enfasis: Revizar modos verbales en
los reglamentas.

Enlace:

https:/ fwww.youtube.com/watch?

v=Nw-IBz7CLhY

Tema 2. Redactar un

reglamento

* Escribe en una hoja un
conjunto de reglas que se
pueden contemplar en el
reglamenta

* Realizar un mapa conceptual
sobre las caracteristicas de
un reglamento.

* Revisar el contenido de los
reglamentos propuestos
para el aula.

+ Analizar el uso de los verbos
en un reglamento

* Hacer una version colectiva
del reglamento y presentario
ante la comunidad escolar.
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Fecha: 2 de octubre 2020

TEMA: El reglamento y sus verbos
Aprendizaje Esperado: Escribe un
reglamento escolar

Enfasis: Revisa el uso de tiempos
verbales en reglamentos.

Enlace:

https:/ fwrww. youtube.com/watch?
v=200PAdAxRIA

Fecha: 5 de octubre 2020

TEMA: Escribir reglas y normas
para convivir.

Aprendizaje Esperado: Participa en
la elaboracian del reglamento
escolar.

Enfasis: Redacts normas para
reglamentos.

Enlace:

https:/ fwww. youtube.com/watch?
v=nul CFI5gHoY

Fecha: 6 de octubre 2020

TEMA: Nuestro reglamento escolar
Aprendizaje Esperado: Participo en
la elaboracion del reglamento
ezcolar.

Enfasis: Crganiza normas en
reglamentos con marcar grificas.
Enlace:

https:/ fwrww. youtube.com/watch?
v=45Tr¥ohDx0Y

Tabla 7. Fases de los elementos de la Comunicacion. Elaborado por Cardenas C. (2020)

Cabe destacar que, dentro de la programacion de Aprende en Casa 2 se
contemplaron 4 temas generales que abarcan el primer trimestre, los cuales son:
Los subgéneros narrativos, los reglamentos, elige un tema y haz una pequefia
investigacion y las notas informativas, sin embargo solamente se incluyeron los dos

primeros debido a que la tematica no correspondia al tema a desarrollar.

Se considera que, en la propuesta del DI los temas sigan un hilo conductor en el

desarrollo del aprendizaje de las unidades elegidas.

Una vez definido los aspectos generales en las cinco fases de DI (analisis, disefio,
desarrollo, implantacion, implementacién y evaluacion) se presenta el desarrollo de
los componentes del curso, de manera que se proponga una ruta de aprendizaje
gue permita reducir el impacto de la falta de conexién, el facil acceso a los recursos,
al igual que la retroalimentacion de calidad y el aprendizaje significativo de los

contenidos.
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3.3FASE DE DESARROLLO

La siguiente tabla es un compendio del contenido del Disefio Instruccional vaciado

en la plataforma Classroom, la cual contiene los apartados de bienvenida,

introduccidn, Intenciones educativas, objetivos generales, temario, la metodologia

a utilizar, la evaluacion, las politicas, la agenda y la descripcion de las actividades a

realizar, los recursos de apoyo y las actividades a realizar por subtema de los

programas de Aprende en Casa 2 del Tema Subgéneros narrativos y un apartado

de resolucion de dudas, asi como la descripcién de cada uno y los recursos que se

utilizaron para plasmarlo dentro de la plataforma.

Tabla 8.
Apartado

Bienvenida

Introduccién

Intenciones
educativas

Objetivos
generales

CONTENIDO DEL DI EN CLASSROOM CARDENAS, C (2020)

Descripcién/contenido

Bienvenidos al curso de la materia Lengua Materna: espafiol,
impartido por la profesora Rosa Maria Flores Portugués,
espero poder ayudarles en todo lo que requieran durante su
aprendizaje y manejo de la plataforma con el fin de que
puedas aprovechar todos los recursos y herramientas
tecnolégicas que posees. Sé que ninguno de nosotros
estamos acostumbrados a trabajar a distancia, sin embargo, a
partir de hoy yo seré su guia y les indicaré la mejor manera en
que pueden comenzar a aprender y familiarizarse con esta
nueva metodologia desde casa.
Espero que todos y cada uno de ustedes mantengan interés y
entusiasmo suficiente para desarrollar el curso en su totalidad
mediante cada una de las actividades propuestas durante toda
la semana.
El aula virtual denominada Classroom es una herramienta que
nos ofrece interactividad, comunicacién, dinamismo en la
presentacion de contenidos, sin importar la distancia a la que
nos encontremos, ya que podemos exponer contenido
multimedia, textos y elementos que les permitiran entender
mejor los contenidos y aprendizajes esperados del curso.
Nuestra aula virtual permite la distribucion de materiales en
linea y al mismo tiempo que éstos estén al alcance de ustedes
en formatos estandar para que puedan imprimirlos, guardarlos
o editarlos.
La asignatura de Lengua Materna: espafiol, esta dividida en
tres trimestres durante el ciclo escolar 2020-2021. El primer
trimestre abordaremos dos temas educativos esenciales para
su comprension lectora y mejoramiento de su redaccién y
ortografia. Veremos los subgéneros narrativos y sus
principales caracteristicas y aprenderemos a crear un
reglamento interno del aula de clases.

1. Leer cuentos de diversos subgéneros

2. Participar en la elaboracién del reglamento

escolar

Recurso

Presentacion Power
point

Presentacién Power
Point

Presentacion Power
Point
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Temario

Metodologia

Paso 1

Paso 2

1. Leer cuentos de diversos subgéneros

narrativos
a) Establecer una primera impresién
sobre los subgéneros
b) Identificar personajes tipicos vy
analizar sus motivaciones
I Subgénero narrativo 1. El
cuento
c) Reconocer la organizacion temporal y
la trama
I Subgénero narrativo 2:
Cuento policiaco
d) Conocer aspectos temporales vy
espaciales que crean el ambiente
e) Los Subgéneros narrativos 3: La
ciencia ficcion
f) Informacién para saber sobre un
subgénero
g) Tipos de narradores en distintos
subgéneros narrativos
h) Compartir los resultados de la lectura
de investigacion
I Aprendiendo a redactar
un texto
1. La importancia de
puntuar un texto.

2. Redactar un reglamento

a) Planear la escritura del reglamento
b) Escribir un primer reglamento del
borrador
c) Revisar las reglas con los
compafieros del grupo
d) Revisar otros reglamentos y ajustar el
nuestro
e) Escribir el segundo borrador de
manera colectiva
f)  Discutir el reglamento
g) Ajustar el reglamento tras la discusién
y socializarlo
El estudiante debe tener una cuenta
institucional la cual se compone del primero
nombre, primer apellido y la terminacion o
dominio @edomex.nuevaescuela.mx Por
ejemplo
Nombre.Apellido@edomex.nuevaescuela.mx
Posteriormente agregar esa cuenta en su
computadora o celular desde el menu de
configuraciones, agregar nueva cuenta.
Instalar desde la App de Google Play Store
las aplicaciones de Google Classroom y
Google Meet.
Dentro de Google Classroom encontrara el
apartado de cada materia que cursa de
primero de secundaria y, para la materia de
Lengua Materna: espafiol, el estudiante
encontrara un espacio titulado como cada uno

Presentacion Power
Point

Presentacion Power
Point
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Evaluacion

Politicas

Agenda de
Actividades

los programas de Aprende en Casa 2 de la
materia de espafiol y ahi subiran diariamente
los resimenes de esta actividad. Si existiera
tarea extra o examenes también ahi los
encontrara y para distinguirlos tendran un
nombre especifico proporcionado por el
docente, ademas de la rubrica con las
indicaciones especificas de cada trabajo por
entregar.

5. De manera automatica, el sistema de emitira
una alerta al celular de que se ha subido una
tarea y se enviara también una notificacién al
correo de la cuenta institucional.

6. Paralos resumenes de Aprende en Casa 2 se
sefialara una vigencia del viernes de la
semana en curso y las tareas o actividades y
los examenes extras tendrdn también una
fecha de entrega sefialada previamente por el
docente.

Asistencia al aula virtual 10%

Trabajos en Classroom del contenido Aprende en Casa 30%
Trabajos extra 20%

Participaciones 20%

Examen 20%

Deberan ingresar al aula virtual (Google Meet) 5
minutos antes de comenzar la clase, ya que no se
dara entrada a nadie después de la hora sefalada.
Ingresaran con la camara encendida y el micréfono
apagado.

Portardn vestimenta formal (uniforme escolar o en su
defecto camisa blanca) y colocarse en un lugar
adecuado con luz y espacio adecuado para realizar
actividades escolares en clase.

Los alumnos deberan tener el cuaderno y el libro de la
materia a su alcance, asi como lapiz, pluma, goma y
demas elementos necesarios para sus apuntes
durante la clase.

No podran utilizar el chat de la clase a menos que el
profesor de los indique.

Evitaran el uso de palabras altisonantes, chiflidos o
cualquier sonido por respeto al docente y a la clase.
La participacion en clase se dara levantando la mano
de la aplicacién

Los trabajos en Classroom correspondientes a las
actividades y resumenes de Aprende en Casa 2 se
deberan entregar a mas tardar el viernes de cada
semana de actividades.

Para los exadmenes en linea se mandaran a través de
la plataforma Classroom y el docente le avisara al
estudiante con una semana de anticipacion.

Si algun trabajo o actividad se entrega a destiempo se
descontara 0.5 puntos por cada dia de atraso.

Las clases a través de la plataforma (Classroom)
virtual con la docente se celebraran contemplando el
siguiente horario:

Presentacion Power
Point

Presentacién Power
Point

Presentacion Power
Point
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Descripcién de

Actividades

Recursos de
Apoyo

Lunes: 9.55a10:25a.m.

Jueves: 9:55a 10:25 a.m.

Viernes: 10:30 a 11:00 a.m.

Se conectaran con la siguiente liga: sdq6d6j con su
cuenta institucional a través del correo de Gmalil, la
cual debera contener sus datos completos para que,
por seguridad, se les pueda dar acceso a la clase, en
caso contrario deberan notificar con antelacion a la
docente.

Clases Aprende en Casa 2 TV Canal 3.2 Imagen
Television Abierta

Lunes: 16:00 a 16:30 p.m.

Martes: 16:30 a 17:00 p.m.

Jueves: 16:00 a 16:30 p.m.

Viernes: 16:30 a 17:00 p.m.

Las actividades del curso se llevaran a cabo de la siguiente
manera:

1.

Todos los lunes, jueves y viernes se conectardn a
través de la plataforma Classroom los estudiantes 5
minutos antes de que inicie la clase segun el horario
proporcionado por el docente.
El docente brindara una clase de apoyo vy
acompafiamiento sobre los temas vistos un dia antes
en la programacion de Aprende en Casa 2. Ahi el
estudiante participara con las ideas principales del
tema y expresara sus dudas o comentarios sobre el
mismo y el docente brindara ejemplos mas
especificos o hara ejercicios en donde los alumnos
apliquen los temas vistos.
En ocasiones, de esa clase de acompafiamiento el
docente abrird un apartado extra en Classroom para
que el alumno suba la evidencia de la actividad
realizada.
Posteriormente y con base en los horarios
establecidos por la SEP, el alumno visualizara en el
canal 3.2 de TV abierta la programacion de Aprende
en casa 2 de la asignatura Lengua Materna: espairiol,
de la cual tomara nota de lo mas importante del tema
visto para que, posteriormente realice un resumen
anotando: Fecha, Nombre del estudiante
comenzando por apellido, grupo, asignatura, tema,
aprendizaje esperado y énfasis. Asimismo realizara
en su libreta la actividad titulada “El Reto de Hoy”, la
cual se menciona al finalizar el programa. Para
concluir subird su resumen dentro del apartado
correspondiente en la Plataforma de Classroom.
El docente realizara durante el trimestre dos
examenes de 15 preguntas, las cuales seran de
opcién multiple y estaran disponibles solamente por 1
hora para su realizacion por el estudiante. Al finalizarlo
subir4 una captura de pantalla en donde se vea la
calificacién que obtuvo dentro del mismo apartado en
donde visualiz6 la evaluacion.
Leer cuentos de diversos subgéneros

a) Programacion propuesta por Aprende

en Casa 2

Presentacion Power
Point
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Actividades
Trimestre 1
TEMA 1
Subgéneros
Narrativos

b) Libro de Actividades SEP pag. 78-85,
100-109, 164-174
2.Redactar un reglamento

2.4.1 Programacién propuesta por Aprende en Casa 2
2.4.2 Libro de Actividades SEP pag. 30-46
TEMA: Puro cuento
Aprendizaje Esperado: Lee narraciones de diversos
subgéneros narrativos: ciencia ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.
Enfasis: Conocer diversos subgéneros narrativos

¢Qué sabemos?

Con base en tus conocimientos previos reflexiona sobre
las siguientes preguntas:

¢, Qué son los subgéneros narrativos?

¢ Cudles conoces?

¢ Cuales prefieres?

Explicacién: Ve el siguiente programa de Aprende en
Casa 2 titulado: Puro cuento

Aprende en Casa: Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=yLs2nWScFms

Actividades: ¢Qué debo hacer?

e Escribe en tu cuaderno un resumen con las ideas
principales de la clase de TV Aprende en Casa

e Escribe una definicion de literatura narrativa

e ToOmale foto a tu tarea y suUbela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

¢ No hay prérrogas

Ampliacién de Conocimientos:

¢ Tienes dudas o quieres reafirmar tus conocimientos?
Puedes consultar el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=IBk4D7sLN28

También puedes consultar tu libro de texto de la SEP péag. 48-
56

TEMA: Aventuras en el tiempo

Aprendizaje Esperado: Lee narraciones de diversos
subgéneros narrativos: ciencia ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.

Enfasis: Distinguir diversos subgéneros narrativos

¢Qué sabemos?

Con base en tus conocimientos previos reflexiona sobre
la siguiente pregunta:

¢, Qué subgéneros narrativos recuerdas?

Explicacion: Ve el siguiente programa de Aprende en
Casa 2 titulado: Aventuras en el tiempo

Aprende en Casa: Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=NiS54Gz PIQ

Actividades: ¢Qué debo hacer?

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de youtube.

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de youtube.
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e Escribe en tu cuaderno un resumen con las ideas
principales de la clase de TV Aprende en Casa

e Busca un pequefio fragmento de un subgénero
narrativo popular que te guste mucho y preparalo para
leerlo en clase, sélo te pido que no digas el nombre, y
en clase realizaremos una dinamica en grupo para
gue adivinen de qué historia se trata.

e ToOmale foto a tu tarea y subela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

e No hay prérrogas

Ampliacién de Conocimientos:

¢ Tienes dudas o quieres reafirmar tus conocimientos?
Puedes consultar el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=IBk4D7sLN28

También puedes consultar tu libro de texto de la SEP pag. 48-
56

TEMA: Habia una vez en un lugar...De ambientes e historias
Aprendizaje Esperado: Lee narraciones de diversos
subgéneros narrativos: ciencia ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.

Enfasis: Ubicar el ambiente en que se desarrolla la historia.

¢ Qué sabemos?

Con base en tus conocimientos previos reflexiona sobre
las siguientes preguntas:

¢ Recuerdas en cuento de la Cenicienta?

¢ Puedes ubicar los principales lugares en donde conviven los
personajes?

Explicacién: Ve el siguiente programa de Aprende en
Casa 2 titulado: Habia una vez en un lugar...De ambientes
e historias.

Aprende en Casa: Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=-A-h0p2M7uA

Actividades: ¢Qué debo hacer?

e Escribe en tu cuaderno un resumen con las ideas
principales de la clase de TV Aprende en Casa

e Identifica los principales ambientes en donde se
desarrolla el cuento de La Cenicienta y escribelos en
tu cuaderno.

e TbOmale foto a tu tarea y suUbela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

¢ No hay prérrogas

Ampliacion de Conocimientos:

¢ Tienes dudas o quieres reafirmar tus conocimientos?
Puedes consultar el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=IfaRr6XFETI

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de YouTube.
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También puedes consultar tu libro de texto de la SEP pag. 48-
56

TEMA: Deshilando la trama

Aprendizaje Esperado: Lee narraciones de diversos
subgéneros narrativos: ciencia ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.

Enfasis: Reconocer los diversos tramas.

¢Qué sabemos?

Con base en tus conocimientos previos reflexiona sobre
las siguientes preguntas:

¢, Sabes qué es la trama de una historia?

¢,Cémo la podrias distinguir?

Explicacion: Ve el siguiente programa de Aprende en
Casa 2 titulado: Deshilando la trama

Aprende en Casa: Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=kOyL20ptOkc

Actividades: ¢Qué debo hacer?

e Escribe en tu cuaderno un resumen con las ideas
principales de la clase de TV Aprende en Casa

e Elabora un dibujo de alguna historia que pertenezca a
alguno de los subgéneros narrativos que hemos y que
sea de tu agrado, en donde se incluyan sus
personajes, objetos, lugares y época en la que se
desarrolla.

e ToOmale foto a tu tarea y subela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

e No hay prérrogas

Ampliacién de Conocimientos:

¢ Tienes dudas o quieres reafirmar tus conocimientos?
Puedes consultar el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=KdsJS9I5uxI

También puedes consultar tu libro de texto de la SEP pag. 48-
56

TEMA: Adivina c6mo soy

Aprendizaje Esperado: Lee narraciones de diversos
subgéneros narrativos: ciencia ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.

Enfasis: Identifica las caracteristicas de los personajes

¢Qué sabemos?

Con base en tus conocimientos previos reflexiona sobre
las siguientes preguntas:

¢ Recuerdas alguna historia de un libro que te haya gustado
mucho?

¢, Qué personajes habia?

¢, Como eran fisica y psicolégicamente?

Explicacién: Ve el siguiente programa de Aprende en
Casa 2 titulado: Deshilando la trama

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de YouTube.

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de YouTube.
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Aprende en Casa: Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=avHEOEU6YE8&t=5s

Actividades: ¢Qué debo hacer?

e Escribe en tu cuaderno un resumen con las ideas
principales de la clase de TV Aprende en Casa

e Busca algun cuento policiaco o de ciencia ficcion corto
gue mas te guste y escribe en tu cuaderno los
principales personajes y sus caracteristicas fisicas y
psicol6gicas que encuentres.

e ToOmale foto a tu tarea y suUbela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

e No hay prérrogas

Ampliacion de Conocimientos:

¢ Tienes dudas o quieres reafirmar tus conocimientos?
Puedes consultar el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v= jaGK9C4A3w
También puedes consultar tu libro de texto de la SEP pag. 48-
56

TEMA: Erase una vez un narrador

Aprendizaje Esperado: Lee narraciones de diversos
subgéneros narrativos: ciencia ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.

Enfasis: Tipos de narradores

¢ Qué sabemos?

Con base en tus conocimientos previos reflexiona sobre
las siguientes preguntas:

¢.Sabes qué es un narrador dentro de una historia y qué
funcion desempefia?

¢ Recuerdas alguna historia que te guste que sea relatado por
el narrador?

Explicacion: Ve el siguiente programa de Aprende en
Casa 2 titulado: Erase una vez un narrador.

Aprende en Casa: Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=BHUMM6eAcn8

Actividades: ¢Qué debo hacer?

e Escribe en tu cuaderno un resumen con las ideas
principales de la clase de TV Aprende en Casa

e Realiza en tu cuaderno un mapa mental en donde
incluyas los diversos tipos de narradores y sus
caracteristicas.

e ToOmale foto a tu tarea y subela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

e No hay prérrogas

Ampliacién de Conocimientos:
¢ Tienes dudas o quieres reafirmar tus conocimientos?

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de YouTube.
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Cuestionario
Diagnostico de
inicio

Recurso de
apoya

Actividad de
Cierre de Tema

Resuelve tus
dudas

Puedes consultar el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=dGkq7MO06sBs
También puedes consultar tu libro de texto de la SEP pag. 48-
56

¢Tienes computadora en tu casa?
¢Tienes internet fijo en tu casa?

¢Cuantas horas al dia utilizas internet?
¢,Con qué dispositivo te conectas a
internet?

;Sabes utilizar Classroom?

¢ Cuentas con conocimientos basicos para
utilizar Office (Word, Excel, Power Point).
Si es asi ¢Qué porcentaje crees que
tienes?

7. Desde el dispositivo al que te conectas,
spuedes leer archivos descargables de
Word o pdf?

8. ¢Puedes acceder a internet diariamente
para entregar los trabajos de aprende en
casa desde Classroom?

9. ¢Sirve la camara y el micréfono del
dispositivo al que tienes acceso a
internet?

10. ¢Cuentas con correo institucional?

Si no pudiste atender a la programaciéon de Aprende en
Casa 2 dentro de Classroom encontraras el apartado de
Material de Apoyo, en donde estara el contenido exacto
de cada programa transmitido

PwbdE

oo

Tema: Redactar una Resefia

Ve el siguiente video
https://www.youtube.com/watch?v=k3EzOI3juKY

¢, Qué debo hacer?
Actividad:

e Elige una historia que pertenezca a alguno de los
subgéneros narrativos que se vieron en este tema 'y
escribe en tu cuaderno una pequefa resefia de él.
Minimo de media cuartilla.

e Tenla presente en la siguiente clase en linea, ya que
cada alumno tendra que leerla. Recuerda a notar, el
nombre del libro y sus datos bibliogréficos.

e TbOmale foto a tu tarea y suUbela al apartado
correspondiente en Classroom, recuerda que cada
actividad tiene el titulo del tema al que corresponde,
asi como su fecha de entrega.

e No hay prérrogas.

3 (AUGn no tienes tu cuenta institucional? Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=L1aB0soSdO4

4 ;Tienes problemas instalar Classroom en tu celular?
Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=etgyl1cvsCk

Classroom

PDF Classroom

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 2 vinculos
de YouTube.

Actividad plasmada
en la plataforma de
Classroom. Se
anexan 6 vinculos
de YouTube.
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5 ¢Cémo subir tareas a Classroom? Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=Z6Zuk4im9F0

6 ¢Como instalar Google Meet? Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=WxTgcWIMR4qg
7 ¢Coémo convertir tus fotos a PDF? Enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=ymZOgWwWOFw
8 ¢Coémo convertir tus archivos de Word a PDF? Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=PJajOmnhtNQ

En el anexo 1 podemos observar el trabajo del Disefio Instruccional que se realizd
dentro de la Plataforma Classroom.

3.4 FASE DE EVALUACION
Para conocer los alcances que puede tener el Disefio Instruccional propuesto, se

realiz6 una evaluacion basada en 5 conceptos basicos que podemos encontrar
dentro de la metodologia de la tesis, los cuales son muy importantes para conocer
el cumplimento y la utilidad que podemos darle al D.I. y con ello poder evaluarlo

entre los actores principales de la Educacion a Distancia.

La tabla est& dividida en 4 apartados, el primero nos menciona el concepto al que
hacemos referencia, después a la categoria a la que pertenece, asi como la pagina
en donde lo podemos encontrar y nos hace referencia sobre él, posteriormente las
preguntas que podemos realizarnos para saber si cumple con el cometido y
finalmente a quién va dirigida la interrogacion para que sea €l o ella quien nos ayude

a evaluar si cumple o no con dicho propésito.

La tabla de Evaluacion se presenta a continuacion:
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Tabla 9.

EVALUACION DEL DI CARDENAS, C (2020)
Tabla de especificaciones

Concepto Categorias Indicador ¢éA quién va dirigido?
Componentes de | Apertura ¢Considera que el curso | Cuestionario de opcién
la educacion a | Pag.4 contempla los diferentes | multiple a docentes
distancia estilos de aprendizaje?

éDa  respuesta a las

necesidades actuales de

formacion?

¢Puede reproducirse en

otro ciclo escolar?
Flexibilidad ¢El curso se adapta a las | Cuestionario de opcidn
Pag. 4 necesidades de cualquier | multiple a docentes

estudiante?
Eficacia ¢Considera que el curso es | Cuestionario de opcién
Pag. 4 practico y que se adapta a | multiple a docentes

los contenidos de Aprende

en Casa?

¢Puede aplicarse  con

inmediatez lo que se

aprende?
Economia éPueden utilizarlo  los | Cuestionario de opcidn
Pag.5 estudiantes con escasos | multiple a docentes

recursos econémicos?
Motivacién ¢Estd pensado para que los | Cuestionario de opcidn
Pag. 5 estudiantes con gusto e | multiple a docentes

iniciativa realicen

diariamente sus tareas

utilizando internet?

éLos materiales y

estructura del curso son

adecuados para mantener

la motivacion del

estudiante?
Privacidad ¢Pueden los estudiantes | Cuestionario de opcion
Pag. 5 guardar sus actividades sin | multiple a docentes

que otros puedan verlas o
copiarlas?

¢El curso permite
resguardar la identidad del
estudiante, asi como de las

actividades que él

produce?
Individualizacién ¢El estudiante  puede | Cuestionario de opcidn
Pag. 5 trabajar, buscar y | multiple a docentes

consultar lo que le interese
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de acuerdo a sus
experiencias e intereses de
acuerdo al tema?

Interactividad
Pag. 6

éLos estudiantes tienen
acceso a las actividades de
manera participativa?

éSe posibilita la
interactividad e
interaccion tanto sincrona
como asincrona, simétrica
y asimétrica?

Cuestionario de opcién
multiple a docentes

Aprendizaje activo
Pag. 6

¢Piensa que el curso ayuda
a los estudiantes a lograr
una formacion significativa
y auténoma?

Cuestionario de opcién
multiple a docentes

Socializacién
Pag. 6

¢Considera qgue los
estudiantes pueden
interactuar con su docente
en caso de duda o
inconformidad sobre una
tarea?

éCree que favorece |la
multiculturalidad a través
del intercambio de ideas?

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes

Autocontrol
Pag. 6

¢Piensa que los
estudiantes logran evaluar
Sus propios conocimientos
sobre los temas tratados?
¢Propicia disciplina,
madurez y autogestion de
los tiempos del
estudiante?

Cuestionario de
multiple a docentes

opcién

Macroinformacion
Pag. 6

¢El curso provee a los
estudiantes de la
informacidon adecuada de
cada tema, incluyendo
paginas en donde
encontrar informacion
adicional?

Cuestionario de opcion
multiple a docentes

Gestidon de la informacién
Pag. 6

éCree que el curso logra
gestionar y articular Ia

informacion del temario
del curso de manera
adecuada?

¢El curso incentiva la
capacidad de buscar,
valorar, seleccionar,
recuperar

Cuestionario de
multiple a docentes

opcién
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inteligentemente la
informacién y construir el
conocimiento de los
estudiantes?

Inmediatez ¢Estima que el curso estd | Cuestionario de opcién
Pag. 6 disponible para su consulta | multiple a docentes
en cualquier momento que
el estudiante lo necesite?
Innovacion ¢El curso ofrece estimulo a | Cuestionario de opcién
Pag. 6 formas diferentes y | multiple a docentes
creativas de ensefar,
retomando diferentes

tipos de aprendizaje?

¢El curso ofrece materiales
y estructura diferentes al
resto de los cursos?

Permanencia
Pag. 7

¢Considera que el curso
puede realizarse de forma
asincrénica?

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes

Multidireccionalidad
Pag. 7

¢Cada tema es visto desde
diferentes angulos para
que el estudiante logre el
aprendizaje esperado?

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes

Ubicuidad
Pag. 7

¢El curso se adapta para
estar presente en todos
lados al mismo tiempo sin
interferencia para sus
usuarios?

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes

Libertad de edicién
Pag. 7

éLos estudiantes pueden
subir sus actividades vy
corregirlas en caso de que

detecten alguna
inconsistencia?
¢El curso puede

actualizarse y/o editarse
seglin lo requieran las
necesidades del docente?

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes

Acceso de calidad
Pag. 7

¢El curso permite que los
estudiantes accedan a él
de manera correcta y sin
contrariedades?

Cuestionario de opcion
multiple a docentes

Interdisciplinariedad
Pag. 7

éCree que el curso logra
agrupar todos los temas
evitando que se
desarrollen de manera
dispersa o fraccionada?

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes

Comunicacién
educativa

Uso de simbolos
Pag. 22

éCree que el lenguaje, uso
de figuras y videos que se

Cuestionario de opcidn
multiple a docentes
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utilizan en su desarrollo,
sean de facil comprensidn
para los estudiantes?

Valoracidn del receptor
Pag. 22

¢Cree que el contenido se
desarrolla de acuerdo al
contexto del estudiante
para la valoracion de la
informacidn presentada en
el curso?

Cuestionario

de opcidn

multiple a docentes

Motivadora ¢Piensa que los | Cuestionario de opcidn
Pag. 26 estudiantes se sentiran | multiple a docentes
entusiasmados al realizar
sus actividades
programadas?
Persuasiva ¢El curso induce a los | Cuestionario de opcidn
Pag. 26 estudiantes a realizar por | multiple a docentes
si solos las actividades de
Aprende en Casa?
Estructurante ¢éCree que la organizacion | Cuestionario de opcion
Pag. 26 del curso es adecuada para | multiple a docentes
comprender el contenido y
llevar a cabo las
actividades y  tareas
propuestas por el
docente?
Adaptativa ¢Considera que el curso se | Cuestionario de opcion
Pag. 26 puede adaptar a cualquier | multiple a docentes

circunstancia del
estudiante (econdmica, de
movilidad o cognoscitiva?

Proceso de | Cddigo de establecimiento | ¢El curso presenta | Cuestionario de opcion
enculturizacién de relaciones con la | informaciéon  facil de | multiple a padres de
informacidn comprender? familia

Pag. 30

Pardmetros de | éCree que el curso es claro | Cuestionario de opcidn

interpretacion, y facil para desarrollar por | muiltiple a padres de

intervencién y adopcidn | los estudiantes? familia

Pag. 27

Generacion de estrategias | ¢El curso ayuda en la | Cuestionario de opcidn

para el aprovechamiento | formacidn académica de | multiple a padres de

Pag. 28 los estudiantes? familia

Participacidn activa ¢El curso fomenta la | Cuestionario de opcidn

Pag. 29 participacién activa del | multiple a padres de
estudiante ante cualquier | familia

situacion
presente?

que se le
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Proceso cognitivo critico ¢El curso fomenta la | Cuestionario de opcidn
Pag. 29 habilidad mental del | multiple a padres de
estudiante para | familia
comprender el contenido
expuesto?
Influencia en la | {Cree que el curso permite | Cuestionario de opcidn
comprension y relacion ofrecer un espacio al | multiple a padres de
Pag. 28 estudiante poder socializar | familia
Practicas de interaccién con sus compaferos sobre
Pag. 30 algun tema?
Adaptable ¢El curso se adapta a | Cuestionario de opcién
Pag. 28 cualquier circunstancia | multiple a padres de
que presente el | familia
estudiante, es decir,
econdmica o tecnoldgica?
Reforzamiento de | ¢El curso es de facil acceso | Cuestionario de opcidn
multiculturalidad y comprensiéon para los | multiple a padres de
Pag. 29 estudiantes? familia
Aprendizaje activo éSe promueve a que el | Cuestionario de opcion
Pag. 29 alumno pueda estudiar | multiple a padres de
activamente el tiempo que | familia
sea necesario para la
obtencidn del
conocimiento?
Construye conocimiento ¢El curso estd disefiado | Cuestionario de opcion
Pag. 30 para el aprendizaje | multiple a padres de
significativo del | familia
estudiante?
Instantaneo ¢El curso estd disponible | Cuestionario de opcion
Pag. 30 en cualquier momento | multiple a padres de
para los estudiantes? familia
Generacion de materiales | ¢Piensa que estd disefiado | Cuestionario de opcién
Pag. 30 de manera atractiva? multiple a padres de
familia
Autoaprendizaje éFomenta el aprendizaje | Cuestionario de opcidn
Pag. 30 auténomo del estudiante? | multiple a padres de
familia
Perceptivo ¢El curso es atractivo para | Cuestionario de opcidn
Pag. 30 el aprendizaje del | multiple a padres de
estudiante? familia
Realista éCree que estd basado en | Cuestionario de opcidn
Pag. 30 las actividades propuestas | multiple a padres de
por Aprende en Casa? familia
Estimulante éEl curso impulsa a facilitar | Cuestionario de opcidn
Pag. 31 el aprendizaje del | multiple a padres de
estudiante? familia
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Educativo
Pag. 31

¢Usted opina que el curso
apoya a que el estudiante
conozca y entienda el
contenido de los
programas de Aprende en
Casa?

Cuestionario de opcidn
multiple a padres de
familia

Disefo
Instruccional

Innovador
Pag. 37

¢El curso es diferente a
todos los que has
conocido?

Cuestionario de opcién
multiple para estudiantes

Digital
Pag. 37

¢Esta elaborado para su
acceso desde cualquier
dispositivo digital?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Flexible
Pag. 37

¢El curso estd adaptado a
cualquier circunstancia
que presente el
estudiante?

Cuestionario de opcién
multiple para estudiantes
Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Sistémico
Pag. 37

éEl curso estd estructurado
para comprender cada uno
de los temas y tareas?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Interrelacionable
Pag. 37

¢Los temas del curso estan
relacionados con el
Aprendizaje Esperado vy
temario de Aprende en
Casa?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Formativo
Pag. 37

¢Piensas que el curso esta
disefado para que el

estudiante comprenda
cada uno de los temas
expuestos?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Planificable
Pag. 37

éCrees que el curso es
adaptable para que
puedas ejecutar tus tareas
en tiempo y forma?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Didactico
Pag. 37

¢Piensas que el curso esta
pensado totalmente para
la ensefianza y aprendizaje
del estudiante?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Estratégico

éTiene estrategias que se

Cuestionario de opcion

Pag. 38 adaptan a la formacion del | multiple para estudiantes
estudiante?

Estructurado ¢El curso se encuentra | Cuestionario de opcidn
Pag. 38 totalmente estructurado | multiple para estudiantes
para su correcta

interpretacion y gestion?
Adaptable éSe adapta a las | Cuestionario de opcién
Pag. 39 necesidades de cualquier | multiple para estudiantes

estudiante?
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Comprensible

éSu contenido es facil de

Cuestionario de opcidn

Pag. 39 comprender? multiple para estudiantes

Individual/grupal ¢Puede realizarse  de | Cuestionario de opcidn

Pag. 40 manera individual o | multiple para estudiantes
grupal?

Educativo ¢Apoya laensefianza de los | Cuestionario de opcién
Pag. 41 estudiantes al ser | multiple para estudiantes
explicativo y facil de

comprender?
Retroalimentacion ¢El curso ayuda a que | Cuestionario de opcién

Pag. 41

pueda tener intercambio
de informacidén el
estudiante con el docente
ante cualquier duda o
eventualidad de las tareas
y actividades asignadas?

multiple para estudiantes

Autoaprendizaje
Pag. 42

¢El curso fomenta que el
estudiante aprenda por si
sélo o que desee investigar
mas sobre alguna duda de
un tema?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Interactivo
Pag. 42

éPiensa que el curso
promueve la relaciéon y
participacién entre sus
usuarios, sistemas de
retroalimentacion y
docente?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Colaborativo
Pag. 42

éCree  que el curso
promueve el intercambio
de ideas o dudas entre el
grupo y el docente para
generar aprendizaje?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Teoria
conectivismo

del

Conexion de fuentes de
informacidn
Pag. 54

¢El estudiante  puede
mejorar
exponencialmente su

propio aprendizaje si se
conecta con otras redes
existentes?

Cuestionario de opcion
multiple para estudiantes

Naturaleza ciclica
Pag. 54

¢éPiensa que los
estudiantes se conectan a
la red para compartir y
encontrar nueva
informacién y comparte
sus deducciones?

Cuestionario de opcion
multiple para estudiantes

Aprendizaje diverso
P4g. 55

éCree que el aprendizaje
ocurre de diversas
maneras, por  correo
electrénico, comunidades,

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes
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las conversaciones,
busqueda en la web, lista

de correo, blogs, wikis
etc.?
Aumentar el conocimiento | ¢EI  estudiante  puede | Cuestionario de opcién

Pag. 55

desarrollar sus habilidades
de busqueda de
informacion?

multiple para estudiantes

Toma de decisiones
Pag. 55

¢El curso permite al
estudiante la toma de
decisiones?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Capacidad para hacer algo
Pag. 55

éPiensa que el estudiante
comprende los contenidos

Cuestionario de opcién
multiple para estudiantes

y aplica sus conocimientos
del tema a través de las
actividades?

Creacioén del conocimiento
Pag. 56

¢El estudiante utiliza y les
saca provecho al
aprendizaje y las
metodologias propuestas
en el curso para su propio
beneficio?

Cuestionario de opcidn
multiple para estudiantes

Posteriormente, se realizé una encuesta basada en las preguntas del apartado 3 de
la Tabla de Evaluacién, nombrado como indicadores, la cual se aplicé a 5 Docentes,
a 5 Padres de Familia del grupo 1 A y a 5 Estudiantes del mismo grupo de la
Secundaria Técnica 167 “Carlos Fuentes”, a quienes se les dio acceso a la Clase
de Classroom disefiada de la Materia de Lengua Materna: Espafiol a fin de que
indagaran en ella y, desde su punto de vista, evaluaran si es 0 no viable y cumple
con los requisitos y adaptaciones adecuadas para que ellos lograran tener los

conocimientos necesarios para llevar a cabo la clase sin ninguin contratiempo.

Posteriormente se les dio acceso al cuestionario de Evaluacion para que ahi
Evaluaran con una escala del 1 al 5 en donde 1 significa que no cumple con el

objetivo y 5 que lo cumple en su totalidad.

En el apartado de Anexo 2 podemos encontrar todas las graficas que nos arrojaron

los cuestionarios los cuales estan separados por personas a las que se les pregunto.
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Resultados

La interpretacion de resultados se realiza con base en la escala de calificacion del

1 al 5y se realiz6 una evaluacion de la siguiente manera:

1. Se revisoé la calificacion por pregunta
2. Se otorgd un promedio por indicador
3. Se asign6 un promedio por categoria
4. Se realiz6 un promedio general por concepto
Tabla 10. TABLA DE RESULTADOS
Concepto Categorias Indicador Promedio por indicador
Componentes de | Apertura ¢Considera que el curso 4.8
la educacion a contempla los diferentes
distancia estilos de aprendizaje?
Promedio porindicador | (Da respuesta a las
Promedio 4.8 necesidades actuales de
General por formacion? 4.8
Concepto ¢Puede reproducirse en
4.6 otro ciclo escolar?
Flexibilidad ¢El curso se adapta a las 4.2
necesidades de cualquier
Promedio por indicador | estudiante?
4.2
Eficacia ¢Considera que el curso es 4.8
practico y que se adapta a
Promedio por indicador | los contenidos de Aprende
4.7 en Casa?
éPuede  aplicarse  con
inmediatez lo que se 4.6
aprende? 4.6
Economia éPueden  utilizarlo  los 3
Promedio por indicador | estudiantes con escasos
3 recursos econémicos?
Motivacién ¢Estd pensado para que los 4.8
Promedio por indicador | estudiantes con gusto e
4.8 iniciativa realicen
diariamente sus tareas
utilizando internet?
éLos materiales y 4.8

estructura del curso son
adecuados para mantener
la motivacion del
estudiante?
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Privacidad

Promedio por indicador
5

¢Pueden los estudiantes
guardar sus actividades sin
gue otros puedan verlas o
copiarlas?

¢El curso permite
resguardar la identidad del
estudiante, asi como de las
actividades que él
produce?

Individualizacion

Promedio por indicador
5

¢El  estudiante puede
trabajar, buscar y
consultar lo que le interese
de acuerdo a  sus
experiencias e intereses de
acuerdo al tema?

Interactividad

Promedio por indicador
4.4

éLos estudiantes tienen
acceso a las actividades de
manera participativa?

4.4

éSe posibilita la
interactividad e
interaccion tanto sincrona
como asincrona, simétrica
y asimétrica?

4.4

Aprendizaje activo

Promedio por indicador
4.8

¢Piensa que el curso ayuda
a los estudiantes a lograr
una formacion significativa
y auténoma?

4.8

Socializacion

Promedio por indicador
4.8

éConsidera que los
estudiantes pueden
interactuar con su docente
en caso de duda o
inconformidad sobre una
tarea?

éCree que favorece |la
multiculturalidad a través
del intercambio de ideas?

4.6

Autocontrol

Promedio por indicador
4.4

¢Piensa que los
estudiantes logran evaluar
Sus propios conocimientos
sobre los temas tratados?
¢éPropicia disciplina,
madurez y autogestion de
los tiempos del
estudiante?

4.8

4.4

Macroinformacién

¢El curso provee a los
estudiantes de la

4.8
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Promedio por indicador
4.8

informacion adecuada de
cada tema, incluyendo
paginas en donde
encontrar informacion
adicional?

Gestion de la informacidén

Promedio por indicador
4.7

éCree que el curso logra
gestionar y articular Ia
informacién del temario
del curso de manera
adecuada?

¢El curso incentiva la
capacidad de buscar,
valorar, seleccionar,
recuperar
inteligentemente la
informacién y construir el
conocimiento  de los
estudiantes?

4.4

Inmediatez
Promedio por indicador
5

¢Estima que el curso esta
disponible para su consulta
en cualquier momento que
el estudiante lo necesite?

Innovacion
Promedio por indicador
4.6

¢El curso ofrece estimulo a
formas diferentes y
creativas de ensefar,
retomando diferentes
tipos de aprendizaje?

¢El curso ofrece materiales
y estructura diferentes al
resto de los cursos?

4.4

4.8

Permanencia
Promedio por indicador
5

éConsidera que el curso
puede realizarse de forma
asincrénica?

Multidireccionalidad
Promedio por indicador
5

¢Cada tema es visto desde
diferentes angulos para
que el estudiante logre el
aprendizaje esperado?

Ubicuidad
Promedio por indicador
4.6

¢El curso se adapta para
estar presente en todos
lados al mismo tiempo sin
interferencia para sus
usuarios?

4.6

Libertad de edicién
Promedio por indicador
4.7

éLos estudiantes pueden
subir sus actividades vy
corregirlas en caso de que
detecten alguna
inconsistencia?

4.4
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¢El curso puede
actualizarse y/o editarse
segin lo requieran las
necesidades del docente?

Acceso de calidad ¢El curso permite que los 5
Promedio por indicador | estudiantes accedan a él
5 de manera correcta y sin
contrariedades?
Interdisciplinariedad éCree que el curso logra 5
Promedio por indicador | agrupar todos los temas
5 evitando que se

desarrollen de manera
dispersa o fraccionada?

Tabla 10. Resultados del DI Cardenas, C (2020)

En el concepto 1. Componentes de la educacion a distancia, la calificacién mas alta
fue de 5 en la mayoria de los rubros, a excepcion de la pregunta: ¢Pueden utilizarlo
los estudiantes con escasos recursos?, la cual obtuvo una calificacion 3. Lo cual
significa que los docentes evaluadores del curso, consideran que la propuesta debe
considerar una dindmica que permita que el estudiante que no cuenta con facil
acceso a una computadora o conexién a internet, pueda consultar los contenidos de
forma asincrona para nivelarse con la revision de temas.

La propuesta de mejora que se contempla es que se realicen dentro del Disefio
Instruccional un apartado del contenido trabajado en clase, es decir, se le brindaran
las presentaciones de Power Point que se vieron ese dia y, en caso de realizar alguna
dindmica grupal, se le brindaran las instrucciones para que €l pueda realizarlo en otro
momento desde su hogar ayudado de sus familiares a fin de que obtenga también
esa informacion complementaria sobre el tema visto.

De esta forma también los estudiantes que no pueden acceder a las Videollamadas
diarias de clases en vivo dentro de la plataforma de Google Mee pueden realizar las

actividades del curso fuera de plataforma.
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Esta propuesta ya fue contemplada en la plataforma de Classroom.

Tabla 11. RESULTADOS COMUNICACION EDUCATIVA

estudiante (econdmica, de
movilidad o cognoscitiva?

Concepto Categorias Indicador Promedio por indicador
Comunicacién Uso de simbolos ¢Cree que el lenguaje, uso 5
educativa Promedio por indicador | de figuras y videos que se

5 utilizan en su desarrollo,
Promedio sean de facil comprensidn
General por para los estudiantes?
Concepto
4.5
Valoracidn del receptor éCree que el contenido se 4.6
Promedio por indicador | desarrolla de acuerdo al
4.6 contexto del estudiante
para la valoraciéon de la
informacion presentada en
el curso?
Motivadora ¢Piensa que los 4.6
Promedio por indicador | estudiantes se sentiran
4.6 entusiasmados al realizar
sus actividades
programadas?
Persuasiva ¢El curso induce a los 4.4
Promedio por indicador | estudiantes a realizar por
4.4 si solos las actividades de
Aprende en Casa?
Estructurante éCree que la organizacion 4.8
Promedio por indicador | del curso es adecuada para
4.8 comprender el contenido y
llevar a cabo las
actividades y  tareas
propuestas por el
docente?
Adaptativa éConsidera que el curso se 3.8
Promedio por indicador | puede adaptar a cualquier
3.8 circunstancia del

En el concepto 2. Comunicacion Educativa, tuvo la calificacibn mas alta en 5, la

calificaciéon mas baja fue de 3.8 en la pregunta ¢ Considera que el curso se puede

adaptar a cualquier circunstancia del estudiante? (econdmica, de movilidad,

cognoscitiva). Relacionado nuevamente con el acceso al medio.
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Ante la pandemia, es posible que muchos estudiantes no cuenten con los recursos

econOmicos para acceder al curso en internet desde cualquier lugar y a diferentes

horas del dia y sélo lo puedan hacer mediante una o dos horas y momentos

especificos del dia o de la semana, sin embargo, se contempla como propuesta el

contacto por redes sociales complementarias, a consideracion del tutor en linea.,

como Messenger, Whatsapp, Telegram, etc., desde donde se les puede contactar

para enviarle las actividades que se requieren para el conocimiento de los

estudiantes, asi como la posibilidad de que también por ese medio entreguen las

tareas escolares.

Tabla 12. RESULTADOS PROCESO DE ENCULTURIZACION

comprension y relacién.
Practicas de interaccidn.
Promedio por indicador
5

ofrecer un espacio al
estudiante poder socializar
con sus compaiieros sobre
algdn tema?

Concepto Categorias Indicador Promedio por indicador
Proceso de | Cdodigo de establecimiento | ¢El curso presenta 5
enculturizacién de relaciones con la | informaciéon  facil de

informacion comprender?
Promedio Promedio por indicador
General por 5
Concepto
4.9
Pardmetros de | éCree que el curso es claro 5
interpretacion, y fécil para desarrollar por
intervencién y adopcion los estudiantes?
Promedio por indicador
5
Generacion de estrategias | ¢El curso ayuda en la 5
para el aprovechamiento | formacion académica de
Promedio por indicador | los estudiantes?
5
Participacion activa ¢El curso fomenta la 4.8
Promedio por indicador | participacion activa del
4.8 estudiante ante cualquier
situacion que se le
presente?
Proceso cognitivo critico ¢El curso fomenta la 5
Promedio por indicador | habilidad mental del
5 estudiante para
comprender el contenido
expuesto?
Influencia en la | éCree que el curso permite 5
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Reforzamiento de
multiculturalidad
Promedio por indicador

¢El curso se adapta a
cualquier circunstancia
que presente el

5 estudiante, es decir,
econdmica o tecnoldgica?
Multicultural éEl curso es de facil acceso
Promedio por indicador |y comprension para los
5 estudiantes?

Aprendizaje activo
Promedio por indicador
5

éSe promueve a que el
alumno pueda estudiar
activamente el tiempo que
sea necesario para la
obtencidn del
conocimiento?

Construye conocimiento

¢El curso estd disenado

Promedio por indicador | para el aprendizaje
5 significativo del
estudiante?
Instantaneo ¢El curso estd disponible
Promedio porindicador | en cualquier momento
5 para los estudiantes?
Impactante ¢Piensa que esta disefiado
Promedio por indicador | de manera atractiva?
5

Autoaprendizaje
Promedio por indicador
5

¢Fomenta el aprendizaje
auténomo del estudiante?

Perceptivo
Promedio por indicador
5

¢El curso es atractivo para
el aprendizaje del
estudiante?

Realista
Promedio por indicador
5

éCree que estd basado en
las actividades propuestas
por Aprende en Casa?

Estimulante
Promedio por indicador
5

¢El curso impulsa a facilitar
el aprendizaje del
estudiante?

Educativo
Promedio por indicador
5

¢Usted opina que el curso
apoya a que el estudiante
conozca y entienda el
contenido de los
programas de Aprende en
Casa?

En el concepto 3. Proceso de enculturizacion, a excepcion de la pregunta ¢ El curso

fomenta la participacion activa del estudiante ante cualquier situacion que se le
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presente? que obtuvo un promedio de 4.8 es escala de cinco, el resto de los rubros

fue evaluado con el mayor porcentaje.

Sabemos que no a todos los estudiantes les gusta participar en las actividades en
clase, sin embargo el proceso de enculturizacion ayuda a ello, como lo sefiala en el
apartado de la comunicacion educativa, en donde nos menciona que funciona como
una herramienta fundamental inseparable de la actividad docente, donde intervienen
diversas practicas de interaccion familia-alumno-docente, bajo el marco de un
contexto social, ayudado y apoyado de educomunicadores, quienes serviran de guias
a través del proceso formativo y encargados de la generacion de materiales
educativos encaminados a la obtencién de aprendizajes a través de estimulos
visuales y auditivos que faciliten su educacién y conviertan a los alumnos en seres
reflexivos participativos, capaces de cuestionar y criticar la realidad social e histérica

gue viven.

Por ello se afiadiran cuestionarios en Classroom que se realizaran dentro de la
plataforma de Quizizz, en donde se crea un banco de preguntas interactivas que
sirven para evaluar el nivel de conocimientos que han adquirido los estudiantes. Es
una herramienta didactica divertida y motivacional que pueden ejecutar
asincronicamente que ayuda a los docentes a conocer los temas que deben
reforzarse dentro de la clase. Adicionalmente, se contempla una serie de recursos
como videos, lecturas en PDF y sesiones sincronicas de las clases, lo cual promueve

la interaccion y participacion del estudiante con los compafieros de clase y el tutor.

Tabla 13. RESULTADOS DISENO INSTRUCCIONAL

Concepto Categorias Indicador Promedio por indicador
Disefio Innovador ¢El curso es diferente a 4.8
Instruccional Promedio porindicador | todos los que has
Promedio 4.8 conocido?
General por
Concepto
4.85
Digital ¢Estd elaborado para su 5
Promedio porindicador | acceso desde cualquier
5 dispositivo digital?
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Flexible ¢El curso estd adapta a 4.8
Promedio por indicador | cualquier circunstancia
4.8 que presente el
estudiante?
Sistémico éEl curso estd estructurado 3.8
Promedio por indicador | para comprender cada uno
3.8 de los temas y tareas?
Interrelacionable ¢Los temas del curso estan 4.8
Promedio por indicador | relacionados con el
4.8 Aprendizaje Esperado vy
temario de Aprende en
Casa?
Formativo ¢Piensas que el curso esta 5
Promedio por indicador | disefiado para que el
5 estudiante comprenda
cada uno de los temas
expuestos?
Panificable ¢Crees que el curso es 5
Promedio por indicador | adaptable para que
5 puedas ejecutar tus tareas
en tiempo y forma?
Didactico ¢Piensas que el curso esta 5
Promedio por indicador | pensado totalmente para
5 la ensefianza y aprendizaje
del estudiante?
Estratégico ¢Tiene estrategias que se 4.8
Promedio por indicador | adaptan a la formacion del
4.8 estudiante?
Estructurado ¢El curso se encuentra 4.8
Promedio por indicador | totalmente estructurado
4.8 para su correcta
interpretaciéon y gestion?
Adaptable éSe adapta a las 5
Promedio por indicador | necesidades de cualquier
5 estudiante?
Comprensible éSu contenido es facil de 4.8
Promedio por indicador | comprender?
4.8
Individual/grupal éPuede realizarse de 5
Promedio por indicador | manera individual o
5 grupal?
Educativo ¢Apoya la ensefanza de los 5
Promedio por indicador | estudiantes al ser
5 explicativo y facil de
comprender?
Retroalimentacion ¢El curso ayuda a que 5

Promedio por indicador

pueda tener intercambio
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de informacion el
estudiante con el docente
ante cualquier duda o
eventualidad de las tareas
y actividades asignadas?

Autoaprendizaje
Promedio por indicador
5

¢El curso fomenta que el
estudiante aprenda por si
solo o que desee investigar

mas sobre alguna duda de
un tema?

Interactivo ¢Piensa que el curso 4.8
Promedio por indicador | promueve la relacidn y

4.8 participacién entre sus
usuarios, sistemas de
retroalimentacion y
docente?

Colaborativo éCree  que el curso 5
Promedio por indicador | promueve el intercambio
5 de ideas o dudas entre el
grupo y el docente para
generar aprendizaje?

En el concepto 4. Disefio Instruccional

La clasificacion mas alta: 5

La calificacion méas baja: 3.8 con la pregunta: ¢El curso estd estructurado para
comprender cada uno de los temas y tareas?

Propuesta de mejora: No todos los estudiantes comprenden los temas de la misma
manera, sin embargo en clases den vivo los estudiantes generalmente preguntas
dudas sobre los trabajos en clase y el docente informa sobre las actividades proximas
a entregar y sus caracteristicas. Sin embargo sabemos que no todos acceden a
Google Meet, por lo que se propone habilitar una clase titulada Foro de Dudas en
cudl el docente se compromete a contestar rapidamente las dudas que pudieran

existir sobre las tareas que el profesor asigne.
Independientemente de ello, existe un canal de comunicacion permanente con los

estudiantes a través de las redes sociales, en el cual pueden preguntar sobre dudas

al respecto de los trabajos.
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La adecuacion ya se realizé dentro de la plataforma de Classroom.

Tabla 14. RESULTADOS TEORIA DEL CONECTIVISMO

Promedio por indicador
5

saca provecho al
aprendizaje y las
metodologias propuestas
en el curso para su propio
beneficio?

Concepto Categorias Indicador Promedio por indicador
Teoria del | Conexién de fuentes de | ¢EI  estudiante puede 5
conectivismo informacién mejorar

Promedio Promedio por indicador | exponencialmente su

General por 5 propio aprendizaje si se
Concepto conecta con otras redes
4.94 existentes?
Naturaleza ciclica ¢Piensa que los 4.8
Promedio por indicador | estudiantes se conectan a
4.8 la red para compartir y
encontrar nueva
informacion y comparte
sus deducciones?
Aprendizaje diverso éCree que el aprendizaje 5
Promedio por indicador | ocurre de diversas
5 maneras, por  correo
electrénico, comunidades,
las conversaciones,
busqueda en la web, lista
de correo, blogs, wikis
etc.?
Aumentar el conocimiento | ¢EI  estudiante  puede 5
Promedio por indicador | desarrollar sus habilidades
5 de busqueda de
informacién?
Toma de decisiones ¢El curso permite al 5
Promedio porindicador | estudiante la toma de
5 decisiones?
Capacidad para hacer algo | éPiensa que el estudiante 4.8
Promedio por indicador | comprende los contenidos
4.8 y aplica sus conocimientos
del tema a través de las
actividades?
Creacion del conocimiento | ¢El estudiante utiliza y les 5

En el concepto 5. Teoria del Conectivismo

La clasificacion mas alta: 5

La calificacion mas baja: 4.8 con las preguntas: ¢Piensa que los estudiantes se

conectan a la red para compartir y encontrar nueva informacion y comparte sus
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deducciones?, ¢Piensa que el estudiante comprende los contenidos y aplica sus

conocimientos del tema a través de las actividades?

Propuesta de mejora: Para realizar una mejora en el Disefio Instruccional se
propondra la interactividad de los estudiantes anexando una clase dentro de
Classroom en donde los participantes sean constructores de su propio aprendizaje,
la cual sera un Foro de Coaprendizaje entre sus pares con el objetivo de que ellos
mismos aprendan a disefiar herramientas que les permitan el intercambio de
informacion, experiencias y conocimientos con sus compaferos. Aqui se les sugiere
gue realicen trabajos en equipo y que expongan en clase lo que aprendieron de dicha
experiencia; asimismo pueden desarrollar, previa indicacion del docente, un tema y
exponerlo frente al grupo dentro de la clase virtual. Es importante sefalar, que los
alumnos que ven la clase asincrénicamente podran hacerlo junto a su familia y subir
el video como evidencia, 0 que participen con sus compafieros complementando el
tema que les asignaron e igual, mandar la evidencia al docente para que éste lo

transmita a la clase en vivo y observar el trabajo del estudiante que no esta presente.

Promedio General del Disefio Instruccional

La propuesta de disefio instruccional que se aplicé en el curso de Classroom sobre
Lengua Materna: Espafiol del Tema Subgéneros Narrativos para los estudiantes del
primer afio de secundaria de la Escuela Secundaria Técnica 167 “Carlos Fuentes”

obtuvo los siguientes Promedios Generales:

Cuestionario de Docentes, el cual consta de 27 Preguntas realizadas a 5 profesores:
4.55 de una escala de 5

Cuestionario de Padres de Familia, el cual consta de 17 preguntas aplicado a 5
personas: 4.9 de una escala de5

Cuestionario a Estudiantes, el cual consta de 25 preguntas aplicado a 5 educandos:

4.89 de una escala de 5
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Lo que significa un promedio general de 4.78 de un total de 5 o una eficiencia del
95.6%
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CONCLUSIONES

Lo expuesto anteriormente permite concluir que se puede elaborar una propuesta
metodoldgica para la realizacidon un disefio instruccional para el proceso de
ensefianza aprendizaje de la materia de espafiol para los estudiantes de primero de
secundaria bajo el esquema Aprende en Casa de manera que sirva eficientemente
para satisfacer las necesidades de aprendizaje requeridos en para las condiciones

extraordinarias que se suscitaron a raiz de la pandemia del COVID_19.

Esto lo podemos demostrar gracias a los resultados que se obtuvieron al evaluar la
propuesta por docentes, padres de familia y estudiantes quienes le otorgaron una
calificacion de 4.78 sobre 5 y que, las calificaciones bajas se obtuvieron porque
existen estudiantes que no tienes las condiciones para lograr acceder a internet en
todo momento, sin embargo se realizaron las adecuaciones para que sea inclusiva

en todo momento.

Cabe recordar que el Disefio Instruccional se apegé en todo momento a las
caracteristicas que sefiala la Teoria del Conectivismo en la que se marca una
conexion de fuentes de informacion, la naturaleza ciclica, y ofrece un aprendizaje
diverso y autbnomo, lo que ayuda al estudiante aumentar el conocimiento en el
medio digital que es el que se realiza el curso. Ademas, apropia el uso de las TIC a
través de un proceso de enculturizacién, que permite tanto a estudiantes, profesores
y padres familia, capacitarse y desenvolverse en un ambiente adecuado de acuerdo

al nivel cognitivo.

a. Las implicaciones:
La construccion de un disefio instruccional estructurado contribuye a delinear
estrategias que logran que los estudiantes alcancen el nivel de aprendizaje
esperado por la Secretaria de Educacién Publica en el nivel secundaria para
que los usuarios aprendan a aprender bajo la guia del docente y de

estrategias claves que les permitan ser mas autonomos en su educacion.
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Comunicacion a distancia: En esta propuesta se construyo a partir de la
apertura, flexibilidad, tomando en cuenta la eficacia de un modelo y
considerando aspectos econdémicos. Logrando que el curso esté disponible
en todo momento.

Comunicacion educativa: el desarrollo de la propuesta metodoldgica
incorporé elementos para favorecer la accion docente, la accion del
estudiante, el desarrollo instruccional del curso, bajo una teoria del
aprendizaje, de acuerdo al contenido de la asignatura de Lengua Materna:
Espafiol, con la incorporacién de las TIC.

Proceso de enculturizacion: en el curso de manejaron momentos de
ensefianza y aplicacion de uso de las TIC tanto para estudiantes, como para
docentes y padres de familia, con la incorporaciéon de recursos digitales que
amplian los conocimientos de la asignatura

Disefio instruccional: el disefio instruccional se desarroll6 con los 4 elementos
del sistema de comunicacion y se siguieron las etapas de elaboracion que
involucra un plan de disefio instruccional

El impacto: el disefio instruccional es una metodologia que ofrece al docente
herramientas de aprendizaje que le permite tanto a quien ensefia (docente),
como a quien aprende (estudiante), crear mejores condiciones para el logro
de aprendizajes y satisfaces sus necesidades de instruccion.

Comunicacion a distancia: La propuesta acerco a la comunidad estudiantil a
nivel secundaria hacia el manejo y uso de las TIC para fines académicos. Al
utilizar un sistema tecnolégico de comunicacion, permitio a los estudiantes
continuar con las clases a distancia durante la contingencia, con una
metodologia adecuada y organizacion sistematica.

Comunicacion educativa: El educomunicador desarrollé o puso a prueba las
competencias especificas que posee para desarrollar momentos de
interaccién de la comunicacién que posibilité a los estudiantes ampliar sus
conocimientos y tener acceso a los lenguajes del medio para continuidad de

las clases.
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Proceso de enculturizacion: Se permite el acercamiento a formas de estudio
a distancia, que involucra a padres de familia como acompafantes del
proceso educativo que el tutor en linea desarrolla. Por otra parte el estudiante
empieza un proceso de alfabetizacion digital desde edad temprana
Necesidades: Actualizacion de los docentes en la tenencia y uso de
herramientas y programas digitales en el ambito educativo para la
satisfaccion de necesidades reales y contextuales de los estudiantes y los
padres de familia. Es necesario realizar diagnodsticos sobre el uso de las
nuevas tecnologias y adaptarlas a las necesidades y requerimientos
indicados para trabajar con los estudiantes. Se deben de realizar las
adecuaciones que incluyan a todo tipo de participantes para que se logre el
objetivo deseado, que es lograr la adquisicion de conocimientos de la
asignatura.

Se hace necesario continuar con el trabajo de aprendizaje autbnomo por
parte del estudiante

Tesis a la que da lugar esta investigacion: La brecha digital entre los agentes
educativos es posible de reducirse si se alfabetizan informacional y
digitalmente en el conocimiento y empleo de medios digitales en el
aprendizaje de las habilidades comunicativas con estrategias del
constructivismo.

La creacion de un disefio instruccional basado en las caracteristicas de la
teoria del conectivismo que ayude al aprendizaje de los contenidos teméaticos
de la asignatura de espafiol para los estudiantes de primero de secundaria
bajo el esquema Aprende en Casa en el que se tome en cuenta el proceso
de enculturizacion de acuerdo a lo mencionado en la comunicacion
educativa.

Acciones posibles: Realizar un Disefio Instruccional que se adapte a los
programas educativos a distancia, identificando la infraestructura tecnolégica
requerida por los usuarios y que contenga materiales significativos
evaluables, asi como estrategias, actividades y recursos para que los

estudiantes aprendan y le den sentido a la informacion que reciben y, sobre
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todo, que sea inclusivo, adaptables a los diferentes contextos sociales,
culturales y econdmicos que viven los estudiantes en el momento de su

aplicacion.
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ANEXO 2. Gréficas de la Evaluacion del Disefio Instruccional

Cuestionario Docentes

;Considera que el curso contempla los diferentes estilos de aprendizaje?

5 respuestas

4 (80 %)

1 (20 %)

4
3
2
1
0 (0 %) 0 {0 %) 00 %)
0 | | |
1 2 3

;Da respuesta a las necesidades actuales de formacion?

5 respuesias

4 (80 %)

1 (20 %)

4
3
2
1
00 %) 0 {0 %) 00 %)
0 | | |
1 2 3

;Puede reproducirse en otro ciclo escolar?

2 respuestas

0 [Ei %a) 0 [Ei %a) 0 [Ei %)
0

4 (80 %)

1 (20 %)

1 2 3
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;El curso se adapta a las necesidades de cualquier estudiante?

3 respuesias

2 (40 %) 2 (40 %)

1 (20 %)

0 [Ei %) 0 [Ei %)

1 2

;Considera que el curso es practico y que se adapta a los contenidos de Aprende en Casa?

S respuestas

3 3 (60 %)
2
2 (40 %)
1
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | |
1 2 3

;Puede aplicarse con inmediatez lo que se aprende?

5 respuestas

3 (60 %)

2 (40 %)

D[Ei%) DEEi%) D[Ei%)
0
1 2 3
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;Pueden utilizarlo los estudiantes con escasos recursos econémicos?

5 respuesias

2 (40 %)

1(20 %)

D[[Ii g 0 [Ei Ya)

1 2 3

;Esta pensado para gue los estudiantes con gusto e iniciativa realicen diariamente sus tareas
utilizando internet?

5 respuestas

4 (80 %)

1(20 %)
0 (0 %) 0(0 %) 00 %)
o | | |

1 2 3 4 5

Los materiales v estructura del curso son adecuados para mantener la motivacion del
estudiante.

5 respuestas

4 (80 %)

1 (20 %)

D ml 5) 0 mi %) D ml %)

1 2 3
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;Pueden los estudiantes guardar sus actividades sin que otros puedan verlas o copiarlas?

5 respuestas

B
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 00 %) 0 (0 %)
; | | | |
1 2 3 4 5

;El curso permite resguardar la identidad del estudiante, asi como de las actividades que &l
produce?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)
0
1 2 3 4

i El estudiante puede trabajar, buscar y consultar lo que le interese de acuerdo a sus
experiencias e intereses de acuerdo al tema?

5 respuestas

5 (100 %)

0 [Ei %) 0 I:[Ii %) 0 [[Ii %) 0 I:[Ii %)

1 2 3 4
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;Los estudiantes tienen acceso a las actividades de manera participativa?

5 respuestas

3 3 (60 %)
2
1 1 (20 %) 1 (20 %)
0 (0 %) 0 (0 %)
, | |
1 2 3 4 5

;Se posibilita la interactividad e interaccion tanto sincrona como asincrona, simetrica y
asimetrica?

S respuestas

4
3
2
1 :
1 (20 %)
0 mi %) 0 m| %) 0 mi %)
0

1 2 3 4

;Piensa que el curso ayuda a los estudiantes a lograr una formacion significativa y
autonoma?

S respuestas

4 4 (20 %)
3
2
1 :
1 (20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
o | | |
1 2 3 4 5
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;Considera que los estudiantes pueden interactuar con su docente en caso de duda o
inconformidad sobre una tarea?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 wi %) 0 ([:i %) 0 t[:i %) 0 (D| %)
0
1 2 3 4

;Cree que favorece la multiculturalidad a traves del intercambio de ideas?

S respuestas

3 3 (60 %)
2
2 (40 %)
1
0(0%) 0.(0 %) 0(0%)
0 | | |
1 2 3

¢ Piensa que los estudiantes logran evaluar sus propios conocimientos sobre los temas
tratados?

5 respuesias

4 (80 %)

1 (20 %)

0 [Ei ) 0 [Ei %) 0 [Ei )

1 2 3
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; Propicia disciplina, madurez y autogestion de los tiempos del estudiante?

S respuestas

3 (60 %)

2 (40 %)

0 Elli %) 0 Elli %) 0 EEi %)

1 2 3

;El curso provee a los estudiantes de la informacion adecuada de cada tema, incluyendo
paginas en donde encontrar informacion adicional?

5 respuestas

4 (80 %)

1(20 %)
0 [Ei %) 0 [[Ii £ 0 [[Ii £

1 2 3 4 5

;Cree que el curso logra gestionar y articular la informacion del temario del curso de manera
adecuada?

5 respuestas

§
RIES)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4
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;El curso incentiva la capacidad de buscar, valorar, seleccionar, recuperar inteligentemente la
informacion y construir el conocimiento de los estudiantes?

5 respuestas

3 (60 %)

D

0 mi %) 0 ([:i %) 0 mi %)

1 2 3

JEstima que el curso esta disponible para su consulta en cualguier momento que el
estudiante lo necesite?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0(0 %) 0 (0 %) 0(0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4

;El curso ofrece estimulo a formas diferentes y creativas de ensefar, retomando diferentes
tipos de aprendizaje?

5 respuestas

3 (60 %)

1(20 %) 1(20 %)

0 mi %) 0 iEi %)
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;El curso ofrece materiales y estructura diferentes al resto de los cursos?

5 respuestas

4 (80 %)

1 (20 %)
0 [[Ii %a) 0 [Ei %a) 0 [[Ii %)

1 2 3 4 5

;Considera que el curso puede realizarse de forma asincrénica?

o respuestas

B
RIED)
4
2
0 ml %) 0 ml %) 0 mi %) 0 mi 5%)
0
1 2 3 4

;Cada tema es visto desde diferentes angulos para que el estudiante logre el aprendizaje
esperado?

5 respuestas

B
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
; | | | |
1 2 3 4
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;El curso se adapta para estar presente en todos lados al mismo tiempo sin interferencia
para sus usuarios?

S respuestas

4
3
2
1 :
1(20 %)
0 mi %) 0 mi %) 0 m| %)
0

1 2 3 4

;Los estudiantes pueden subir sus actividades y corregirlas en caso de que detecten alguna
inconsistencia?

5 respuestas

3 (60 %)

1 (20 %) 1 (20 %)

0 mi %) 0 iDi %)

1 2

;El curso puede actualizarse ylo editarse segun lo requieran las necesidades del docente?

5 respuesias

B
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
o | | | |
1 2 3 4
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i El curso permite que los estudiantes accedan a €l de manera correcta y sin contrariedades?

3 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0(0 %) 0 (0 %) 00 %) 0(0 %)
: | | | |
1 2 3 4

;Cree gue el curso logra agrupar todos los temas evitando gue se desarrollen de manera
dispersa o fraccionada?

5 respuestas

G
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
: | | | |
1 2 3 4

;Cree que el lenguaje, uso de figuras y videos que se utilizan en su desarrollo, sean de facil
comprension para los estudiantes?

S respuestas

5 (100 %)

0 mi 95) 0 mi 95) 0 mi 95) 0 mi 95)

1 2 3 4
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;Cree que el contenido se desarrolla de acuerdo al contexto del estudiante para la valoracion
de la informacion presentada en el curso?

5 respuestas

4
3
2
1 .
1 (20 %)
0 mi %) 0 {D| %) 0 mi %)
0

1 2 3 4

;Piensa que los estudiantes se sentiran entusiasmados al realizar sus actividades
programadas?

5 respuestas

3 (60 %)

2 (40 %)

] [Ei %a) ] Elli )] 0 [Ei )]

1 2 3

:El curso induce a los estudiantes a realizar por si solos las actividades de Aprende en Casa

5 respuestas

3 (60 %)

1 (20 %) 1 (20 %)

0 (Ei %) 0 iti %)

1 2 3 4 5

152



;Cree que |la organizacion del curso es adecuada para comprender el contenido y llevar a
cabo las actividades y tareas propuestas por el docente?

S respuesias

4 (80 %)

120 %)

00 %) 00 %) 00 %)
; | | |
1 2 3

;Considera que el curso se puede adaptar a cualquier circunstancia del estudiante
(economica, de movilidad o cognoscitiva?

5 respuestas

2 (40 %)

Recuento: 2

1(20 %)

0 (D| %) 0 iDi %)

1 2 3 4 5
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Cuestionario Padres de Familia

;El curso presenta informacion facil de comprender?

5 respuestas

8
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4

;Cree que el curso es claro vy facil para desarrollar por los estudiantes?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4

;El curso ayuda en la formacion académica de los estudiantes?

D respuestas

5]
5 (100 %)
4
2
0{0 %) 0{0 %) 0{09%) 0{09%)
. | | | |
1 2 3 4
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:El curso fomenta la participacion activa del estudiante ante cualquier situacion que se le
presente?

S respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 :
1 (20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | |
1 2 3 4 5

:El curso fomenta la habilidad mental del estudiante para comprender el contenido
expuesto?

o respuestas

6
5 (100 %)
4
2
00 %) 00%) 00 %) 0(0 %)
0
1 2 3 4

;Cree que el curso permite ofrecer un espacio al estudiante poder socializar con sus

companeros sobre algun tema?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0(0 %) 0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
. | | | |
1 2 3 4
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;El curso se adapta a cualquier circunstancia que presente el estudiante, es decir, economica
o tecnologica?

5 respuestas

B
5 (100 %)
4
2
nml%) nml%) nm|%:| D[[J|%}|
0
1 2 3 4

;El curso es de facil acceso y comprension para los estudiantes?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0(0%) 00%) 0(0%) 00 %)
0
1 2 3 4

J5e promueve a que el alumno pueda estudiar activamente el tiempo que sea necesario para
la obtencion del conocimiento?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
nm|%:| Di[]l%) nml%) []I:Ei%:l
0
1 2 3 4
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;El curso esta disefiado para el aprendizaje significativo del estudiante?

5 respuestas

6
4
2
um|%;| D[[Ii%) um|%;| D[Ei%)
0
1 2 3 4

iEl curso esta disponible en cualquier momento para los estudiantes?

o respuestas

6
4
2
uml%:l D[D|%j D[[]l%) uml%)
0
1 2 3 4

;Piensa que esta disefiado de manera atractiva?

5 respuestas

5 (100 %)

5 {100 %)

5 (100 %)

6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4




;Fomenta el aprendizaje auténomo del estudiante?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4

iEl curso es atractivo para el aprendizaje del estudiante?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0(0 %) 0(0%)
. | | | |
1 2 2 4

;Cree que esta basado en las actividades propuestas por Aprende en Casa?

S respuestas

6
5 (100 %)
4
2
ow|%) nml%) uml%) uml%:l
0
1 2 3 4
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;El curso impulsa a facilitar el aprendizaje del estudiante?

Srespuestas

6
5 (100 %)
4
2
uml%) uml%:l uml%:l uml%)
0
1 2 3 4

;Usted opina que el curso apoya a que el estudiante conozca y entienda el contenido de los
programas de Aprende en Casa?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0(0 %)
. | | | |
1 2 3 4
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Cuestionario Estudiantes

;El curso es diferente a todos los que has conocido?

5 respuestas

3 3 (60 %)

2 (40 %)
1
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 I I
1 2 4
;Esta elaborado para su acceso desde cualquier dispositivo digital?
S respuestias
6
5 (100 %)
4
2
00 %) 0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | | |
1 2 3 4

iEl curso esta adapta a cualquier circunstancia que presente el estudiante?

5 respuestas

‘ 4 (80 %)
3
2
1 :
1(20 %)
0 (0 %) 0(0 %) 0(0 %)
. | | |
1 2 3 4
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;El curso esta estructurado para comprender cada uno de los temas y tareas?

& respuestas

2 2 (40 %) 2 (40 %)
1
0 [[Ii %) 0 [Ei Ye)

1 2 3 4 5

;Los temas del curso estan relacionados con el Aprendizaje Esperado vy temario de Aprende
en Casa?

5 respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 .
1(20 %)
0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | |
1 2 3 4 5

;Piensas que el curso esta disefiado para que el estudiante comprenda cada uno de los
temas expuestos?

3 respuestas

6
5 {100 %)
4
2
D[Ei%) D[[J|%}I D[[J|%}I [][Ei%)
0
1 2 3 4 5
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iCrees que el curso es adaptable para que puedas ejecutar tus tareas en tiempo y forma? @

3 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4

;Piensas que el curso esta pensado totalmente para la ensefanza y aprendizaje del
estudiante?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0.(0 %) 0(0%) 0(0%) 0(0%)
0
1 2 3 4

;Tiene estrategias que se adaptan a la formacion del estudiante?

5 respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 ’
1(20 %)
0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
. | | |
1 2 3 4

162



;El curso se encuentra totalmente estructurado para su correcta interpretacion y gestion?

5 respuestas

¢ 4 (80 %)
3
2
1 .
1(20 %)
0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | |
1 2 3 4

;Se adapta a las necesidades de cualquier estudiante?

S respuestas

6
5 (100 %)
4
2
nml%} nml%} Di[:i%} nml%}
0
1 2 3 4

:5u contenido es facil de entender?

5 respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 :
1 (20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 00 %)
0 | | |
1 2 3 4
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;Puede realizarse de manera individual o grupal?

D respuestas

6
5 (100 %)
4
2
ow|%) uml%} uml%} nw|%)
0
1 2 3 4

;Apoya la ensenanza de los estudiantes al ser explicativo y facil de comprender?

5 respuestas

&
5 (100 %)
4
2
Diill%) D[Dl%) Dml%) nml%)
0
1 2 3 4

;El curso ayuda a que pueda tener intercambio de informacion el estudiante con el docente
ante cualquier duda o eventualidad de las tareas y actividades asignadas?

3 respuestas

&
5 {100 %)
4
2
U[Ei%) D[Ei%) D[Dl%) D[Dl%)
0
1 2 3 4 5
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;El curso fomenta que el estudiante aprenda por si sélo o que desee investigar mas sobre
alguna duda de un tema?

5 respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 :
1(20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | |
1 2 3 4

;Piensa que el curso promueve la relacion y participacion entre sus usuarios, sistemas de
retroalimentacion y docente?

S respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 :
1 (20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | |
1 2 3 4 5

;Cree gque el curso promueve el intercambioc de ideas o dudas entre el grupo v el docente
para generar aprendizaje?

S respuestas

6
5 (100 %)
4
2
00 %) 0(0%) 0(0%) 0(0 %)
0
1 2 3 4
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; El estudiante puede mejorar exponencialmente su propio aprendizaje si se conecta con
otras redes existentes?

5 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
00 %) 0(0%) 00 %) 0(0%)
0
1 2 3 4

; Piensa que los estudiantes se conectan a la red para compartir y encontrar nueva

informacion y comparte sus deducciones?

5 respuestas

4 4 (80 %)
3
2
1 :
1(20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | |
1 2 3 4

;Cree que el aprendizaje ocurre de diversas maneras, por correo electrénico, comunidades,
las conversaciones, busqueda en la web, lista de correo, blogs, wikis etc.?

3 respuestas

6
5 (100 %)
4
2
0 (D %) 0 (D %) 0 (D %) 0 (D %)
. | | | |
1 2 3 4
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;El estudiante puede desarrollar sus habilidades de busqueda de informacion?

5 respuesias

6
5 (100 %)
4
2
010 %) 010 %) 0(0%) 0(0%)
0
1 2 3 4

;El curso permite al estudiante la toma de decisiones?

5 respuestas

3
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
. | | | |
1 2 3 4

;Piensa que el estudiante comprende los contenidos y aplica sus conocimientos del tema a
traves de las actividades?

5 respuestas

4
3
2
1 ;
1 (20 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

0 I I I

1 2 3 4 5
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i El estudiante utiliza y les saca provecho al aprendizaje y las metodologias propuestas en el
curso para su propio beneficio?

2 respuestas

i
5 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (D %) 0 (0 %)
0 | | | |
1 2 3 4
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