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INTRODUCCION

El presente informe busca dar cuenta de la experiencia adquirida como
Coordinador de Proyecto en La Victoria Emergente, A.C., dentro del proyecto
“‘Jovenes en Prevencion”, desarrollado durante el afio 2017 en el municipio de
Querétaro, Querétaro. En este sentido, el documento representa una oportunidad
de reflexion en torno a los conocimientos adquiridos durante mis afios de formacion
disciplinar; frente a mi experiencia en el trabajo profesional dentro de una
organizaciéon de la sociedad civil. En otras palabras se trata de contrastar la
formacion académica como socidlogo, que se imparte en la Facultad de Estudios
Superiores Acatlan, con la manera en que sus egresados se inician en el trabajo

profesional al interior de organizaciones de la sociedad civil.

Es por ello que el objetivo de este informe es, por un lado, generar
informacion valiosa para la institucion académica de la cual soy egresado; buscando
detonar la discusion al interior de su comunidad, en torno al conjunto de
conocimientos y habilidades que son requeridos en el campo profesional. Por otro
lado, busca también que la organizacién en donde desarrollé mi trabajo profesional,

recupere elementos que le permitan profesionalizar su trabajo cotidiano.

El documento esta dividido en cuatro apartados. En el primero de ellos, se
contextualiza el proyecto en el que se desarroll6 el trabajo profesional: aqui se
presenta una breve descripcion de lo que fue la llamada “guerra contra el
narcotrafico” a partir del ano 2006; se caracterizan los principales elementos de la
politica publica de prevencion social del delito y la delincuencia; se revisa el
contenido del programa FORTASEG; se identifican los diferentes niveles, tipos y
factores asociados a la prevencion social de la violenciay el delito y, finalmente;
se caracteriza el espacio en el cual desarrollé el trabajo profesional; la organizacion
La Victoria Emergente, A. C.; su historia, sus objetivos, la mision y la vision, los

proyectos realizados y resaltando la metodologia de intervencion.

En el segundo apartado se hace una descripcion del programa de politica
publica desde el cuél se desarrolld el trabajo profesional: el Programa de

Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG), programa federal encargado de la



prevencion y disminucion de la violencia y delincuencia; implementado en el

municipio de Querétaro, Querétaro.

En el tercer apartado se describen y analizan las funciones y actividades
desarrolladas durante el trabajo profesional, dentro del proyecto “Jovenes en
Prevencion”, como Coordinador del Proyecto. Este apartado incluye, previamente,
una descripcion del perfil del egresado de la licenciatura en sociologia de la Facultad
de Estudios Superiores Acatlan y del perfil solicitado por la organizacion La Victoria

Emergente A.C., para coordinar el proyecto.

En el cuarto y ultimo apartado, el documento busca realizar un ejercicio
autocritico de evaluacion de las actividades desarrolladas por el Coordinador de
Proyecto a lo largo del mismo. De esta forma, se realiza un analisis comparativo:
por un lado, se describen los conocimientos y habilidades con que cuenta (o debe
de contar) un sociologo al término de su formacion académica; para contrastarlos
con los conocimientos y habilidades que la organizacién La Victoria Emergente A.C.
busca en las personas que coordinan proyectos.

Este analisis comparativo permitira conocer la manera en la que La Victoria
Emergente A.C. se fortalece al incluir a profesionales de las Ciencias Sociales en
su quehacer; pero se busca igualmente resaltar las caracteristicas que se deben
promover entre los miembros de la organizacién, para incrementar el impacto de

sSus acciones.

De igual forma, se describen y evallan las actividades desarrolladas por
parte del coordinador del proyecto, las cuales son evaluadas no sélo por su
resultado, sino que estas actividades servirdn para evaluar el conocimiento, las
habilidades y el caracter con el que el coordinador contaba durante la ejecucién del

proyecto.

Esta evaluacion requiere de un ejercicio autocritico, responsable y honesto
para realizarse de la mejor manera, y generar informacion de gran utilidad para
reconocer aquellos espacios que requieren de mayor atencion; tanto para la
formacion de socidlogos en la FES Acatlan, como para la formaciéon miembros de

La Victoria Emergente A.C. Por ultimo, se recogen las conclusiones obtenidas a lo
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largo de todo el ejercicio, a partir de la reflexion desde tres aspectos: lo académico,

lo labora y lo personal.



l. CONTEXTUALIZACION DE LA PRACTICA PROFESIONAL.

1. Lacontinuidad de la “guerra contra el narcotréfico”.

En el afo 2006, es elegido presidente de la Republica Mexicana Felipe
Calderon Hinojosa. Sin embargo, el proceso electoral tan atropellado y unas
elecciones cerradas, en las cuales la diferencia entre él y su contrincante mas
cercano que fue sélo de medio punto porcentual, cuestionaron en gran medida su
propia legitimidad. Como consecuencia, Calderdn ya siendo presidente se embarca
en la mision por recuperar una legitimidad perdida. De esta forma, lanza un ataque
directo y frontal contra el narcotrafico para combatir la violencia y la inseguridad en
México.

Su estrategia se justificaba en 3 razones: a) el incremento en el consumo de
drogas a nivel nacional, principalmente en jévenes y nifios; b) el incremento en los
niveles de violencia recientes relacionada con el narcotréfico; y c) una lucha
territorial por el control del territorio entre el Estado y los grupos del crimen
organizado. De esta manera, para Morales Oyarvide, la estrategia convirtié la
delincuencia y el trafico de drogas de un problema de seguridad publica a un
problema de seguridad nacional, con lo que se justificaba la militarizacién de la
guerra contra las drogas. (Morales, 2011)

Para llevar a cabo la guerra en contra del narcotrafico, México recibié ayuda
de los Estados Unidos de Norteamérica, quienes firmaron el acuerdo de
cooperacion llamado "Plan México”, el cual mas tarde cambio al nombre de
“Iniciativa Mérida”. En el afio 2007 el entonces presidente de los Estos Unidos
George W. Bush y el presidente Felipe Calderdn firmaron la “Iniciativa Mérida”, a
partir de la cual se distribuyeron recursos de los Estado Unidos en México para
combatir los carteles de las drogas. Estos recursos se utilizaron principalmente en
el fortalecimiento y mejoramiento de la infraestructura de las instituciones de
seguridad, dejando de lado la inversién en la democracia, el fortalecimiento a las

instituciones del Estado y la educacion (Rosen & Zepeda Martinez, 2015).



Sin embargo, a pesar de las estrategias y las inversiones econémicas con
que este plan contd, los niveles de violencia y delincuencia no presentaron ninguin
cambio a la baja, todo lo contrario, el sexenio de Felipe Calderén pasoé a la historia
como uno de los mas violentos, en el cual la llamada guerra contra el narcotréfico
no dio resultado, tan es asi, que los carteles de las drogas en México se

multiplicaron al final del sexenio.

Para visualizar el fracaso de esta estrategia veamos las siguientes cifras:
Para el afio 2012, los homicidios habian aumentado en un 150%, y para en su ultimo
afio de gobierno se presentaban 71 asesinatos al dia, segun datos del INEGI. Al
inicio del sexenio, se cometieron 10,452 asesinatos, y para el término de su
mandato este nimero subi6 a 26,037 (Miranda, 2013). Segun nimeros del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, hacia el final del sexenio se contabilizaban mas de
104,000 muertos y mas de 14,000 desaparecidos. La Comisiébn Nacional de
Derechos Humanos seguia haciendo recomendaciones a las fuerzas armadas
sobre los abusos recurrentes, porque las quejas sobre violaciones a los derechos

humanos y las muertes de civiles se presentaban a diario (Agencia Reforma, 2016).

Al término del sexenio, en el afio 2012, el gobierno presidencial regreso al
PRI en la figura de Enrigue Pefia Nieto, quien se distancido de la estrategia
desarrollada por su predecesor, criticAndola y considerandola fallida. Sin embargo,
fuera del discurso, la estrategia continud y se incrementaron las acciones militares
y el gasto de seguridad. Si bien durante este sexenio (2012-2018) no se hacia alarde
a la lucha frontal que se llevaba a cabo contra los carteles de la droga, las
estadisticas de violencia continuaron con un ascenso, las comunidades se veian
afectadas cada vez mas por esta violencia, ya no eran situaciones que solo se

presentaran entre los mismos grupos delictivos, afectaban al grueso de la poblacion.

En este afo, 2012, y debido al enorme crecimiento de la violencia y
delincuencia, se presento un suceso importante, el nimero de Organizaciones de
la Sociedad Civil (OSC) en México se incrementd, como medida de proteccién y
atencion, sobre todo en comunidades vulnerables. Estas Organizaciones tienen los

mas variados objetos sociales, sin embargo, la mayoria de estos tienen una relaciéon



directa con el incremento de violencia surgida como consecuencia de la guerra

contra el narcotréfico.

En este sentido, el papel de las OSC se vuelve vital frente a la contencion de
la violencia social y como medio para prevenir la reproduccion de conductas
violentas y delictivas, en un contexto en el cual éstas se han vuelto un medio legitimo
para acceder a mejorar la calidad de vida. Las OSC cuentan con métodos de trabajo
que le permiten una mayor cercania a la comunidad, por lo tanto, un mayor impacto
en su atencion. De igual forma, su autonomia les otorga mayor legitimidad que las

instituciones del Estado y generan mayor confianza ante la poblacion.
2. Lapolitica publica de prevencion social de la violenciay el delito.
2.1Ley General parala Prevencion Social de la Violenciay la Delincuencia.

El 24 de febrero del afio 2012, se expide la Ley General para la Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia emitida por el presidente Felipe Calderon.
Esta ley sienta la normativa para coordinar a la federacion, los Estados, el entonces
Distrito Federal, y los Municipios, en materia de prevencion de la violencia y la
delincuencia. La ley es emitida en el marco del Sistema Nacional de Seguridad
Plblica y afirma que la prevencion se entiende como el conjunto de politicas
publicas, programas y acciones que tienen como objetivo la reduccion de factores
que permiten y estimulan la generacién de violencia y delincuencia. De igual forma,
esta ley afirma que son competencia de las Instituciones de Seguridad Publica
contribuir directa o indirectamente al cumplimiento de la ley, y estos seran los
encargados de la planeacién, programacion, implementacion y evaluacion de las

politicas publicas, programas y acciones derivan de esta ley (DOF, 2012).

Esta ley instituye que para las politicas publicas se debera contar con la
participacion ciudadana y comunitaria, y que estas deben de contar con una
continuidad que garantice los cambios en el largo plazo. Reconoce como grupos
vulnerables a las nifias y nifios, asi como a los jovenes. Considera las necesidades
y circunstancias particulares segun el contexto territorial, el género, la procedencia
étnica, sociocultural, religiosa y las necesidades particulares de grupos de riesgo,

en una atencién integral. La ley establece que la prevencion social de la violencia y
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delincuencia debe incluir los ambitos: a) social; b) comunitario; ¢) situacional, y d)
psicoldgico. Por lo que se indica que los programas deben considerar el desarrollo
social, cultural y econémico a través de la promocion de actividades que eliminen la

marginacion y la exclusién (DOF, 2012).

Por otro lado, la ley dicta que los programas que de esta emanen, deben de
atender los factores que generen violencia y delincuencia mediante la participacion
ciudadana y comunitaria, y creando diagndésticos participativos, expresado en la
pagina web de la Secretaria de Gobernacion. Asimismo, dicho en la misma pagina
web, se debe fomentar la cohesidn social en las comunidades frente a problemas
locales, y generar mecanismos que faciliten la participacion activa de la comunidad
en el disefio, ejecucion y evaluaciones de intervencion. De igual forma se fomenta
las actividades de las organizaciones de la sociedad civil (Secretaria de
Gobernacion, 2012).

Es asi que esta ley reconoce la importancia de la prevencién dentro de la
seguridad publica, y a los jévenes como un grupo de poblacién al que se necesita
atender, dando un giro importante frente a la lucha contra el narco que sélo genero
mayor violencia. Este enfoque de prevencién reconoce que existen factores que
fomentan y reproducen las conductas violentas, por lo que la importancia de la
participacion ciudadana y comunitaria, se presenta no sélo en reconocimiento de

estos sino en la creacion de planes en conjunto.
2.2 Sistema Nacional de Seguridad Publica

El Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP), es un 6rgano que se
encuentra bajo la direcciébn del Consejo Nacional de Seguridad Publica. Es el
encargado de vincular el trabajo en materia de seguridad publica entre la federacion,
los Estados y los municipios en México. Sus principales atribuciones estan dirigidas
a formular y evaluar politicas y programas en materia de seguridad publica, como lo
son el Programa Nacional de Procuracion de Justicia, el Programa Nacional de
Seguridad Publica. De igual forma establece las formas de participacion de la
comunidad e instituciones académicas en la evaluacién de politicas de prevencién
del delito.

11



Para ello, el SNSP fortalece las instituciones que conforman el Sistema y que
buscan crear un entorno de seguridad ciudadana para el desarrollo humano
sostenible. En la pagina de internet oficial del SNSP, se asegura que este es
interlocutor entre la sociedad civil y la comunidad para generar iniciativas en los tres
niveles de gobierno. De igual forma, el SNSP es el encargado de realizar los
procedimientos de seleccién, ingreso, formacién, capacitaciébn, permanencia,
evaluacion, certificacion y registro de los servidores publicos de las instituciones de
Seguridad Publica. Asimismo, crea y controlar las bases de datos criminalisticas

(Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, 2017).
2.3 Consejo Nacional de Seguridad Publica

El Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP) es el érgano maximo del
SNSP, lo integran el Secretario de Gobernacion, el Secretario de la Defensa
Nacional, el Secretario de la Marina, el Procurador General de la Republica, los
Gobernadores de los Estados, el Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, el
Comisionado Nacional de Seguridad y el Secretario Ejecutivo del SNSP; el CNSP

esta presidido por el Presidente de la Republica.

Como es descrito en la pagina web, entre sus atribuciones se encuentra el
establecer lineamientos para formular politicas generales en materia de Seguridad
Publica. Coordina las instancias que integran el SNSP y da seguimiento a las
acciones gque de este emanen. De igual forma, promueve y evalla el sistema de
desarrollo policial y el modelo de procuracion de justicia. Por otro lado, es el érgano
encargado de distribuir y vigilar la correcta aplicacién del Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica (FASP), el cual es un recurso que se traslada a las
entidades federativas para cumplir las estrategias nacionales en materia de
Seguridad Publica (Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 2020).

2.4 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica

El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP) ejecuta y da seguimiento a los acuerdos que se toman en el Consejo

Nacional de Seguridad Publica. EI SESNSP es quien coordina a las diferentes
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instancias federales, estatales y municipales encargadas de salvaguardar la
seguridad publica. Asimismo, es el encargado de mejorar los instrumentos de
informacion del Sistema. Coordina la realizacién de estudios especializados en
materia de Seguridad Publica y emite recomendaciones a las instancias del Consejo

Nacional de Seguridad Publica.

De igual forma, es el encargado de evaluar las Instituciones de Seguridad
Publica y el cumplimiento de las politicas, estrategias y acciones del Sistema
Nacional de Seguridad Publica. Se encarga de establecer los criterios de
distribucion de fondos de seguridad publica, asi como gestionar ante las autoridades
competentes la ministracion de dichos fondos. EI SESNSP cuenta con autonomia
técnica y presupuestal. Tiene bajo su gestion el Centro Nacional de Informacion y
el Centro Nacional de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana. El primero
crea y homologa las bases de datos del Sistema Nacional de Informacion; y el
segundo es el encargado de proponer al Consejo Nacional de Seguridad Publica

politicas publicas de prevencion.

En la pagina de internet del SESNSP, se asegura que este Ultimo realiza
investigaciones para generar informacion pertinente para incentivar la prevencion
del delito y la violencia, a través de diferentes mecanismos y en coordinacion con
diferentes estancias; de igual forma es parte de sus funciones el promover la
participacion ciudadana para el fortalecimiento del Sistema de Seguridad Nacional
de Seguridad Publica (Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 2016).

2.5 Subsidio para la Seguridad en los Municipios (SUBSEMUN)

Como es indicado en la pagina web de Gobernacion, el SUBSEMUN se
trataba de un subsidio federal que se otorgaba a municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, indicado en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, y del que resultaban beneficiarios los municipios a través de una
férmula de elegibilidad. Dicho presupuesto se destinaba, principalmente, a la

profesionalizacion, el equipamiento de los cuerpos de seguridad publica y al
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desarrollo de politicas publicas para la prevencion de la delincuencia (Secretariado

Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad, 2012).

El programa contenia diversos objetivos generales, los cuales versaban
sobre el trabajo que el Estado mexicano debe realizar para la mejora de los sistemas
de seguridad publica y las corporaciones policiales, encaminado a la atencion del

fenémeno delictivo, el principal de estos objetivos:

e Fortalecer los factores de proteccion y seguridad mediante
intervenciones integrales y coordinadas de caracter preventivo de
instituciones publicas, privadas y sociales, que permitan anticipar y evitar
los diversos tipos de inseguridad y modalidades de violencia; asi como
promover una cultura de la paz, impulsar la participacion ciudadana y
fortalecer la cohesion social (Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad, 2012).

Como se describe en el Diario Oficial de la Federacion, el SUBSEMUN
resalta la importancia del trabajo en la prevencion de la violencia y en evitar
conductas delictivas, donde la participacion de la comunidad toma un papel
importante. Para el programa, la prevencion permite generar las condiciones
requeridas para alcanza una mejora en la calidad de vida y el incremento de
oportunidades educativas y laborales (DOF, 2010). Sin embargo, el SUBSEMUN
cuenta con una mayor inclinacién al fortalecimiento de las corporaciones policiales,
sin lograr un completo vinculo entre dichas acciones y la integracion activa de la

poblacion encaminada a la prevencion.
Objetivos especificos

De los 15 objetivos especificos con que cuenta el programa, se observa que
casi la totalidad de dichos objetivos orientan el programa al fortalecimiento de las
fuerzas del orden y el trabajo tecnologico para la atencion de las victimas del delito;
sin embargo, no se motiva la participacion de la comunidad en la creacion de
estrategias que atiendan de manera social la prevencion del delito. Lo anterior

tiende a generar una mayor division entre las instituciones que tienen a su cargo
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velar por la seguridad publica, y la poblaciébn que no siente que se atiendan los

problemas que se viven de manera cotidiana.
Rubros de gastos

El subsidio que se otorga a cada municipio y demarcacion de la Ciudad de
México, es adicional a cualquier otro recurso federal que sea destinado a la
prevencion de la violencia y delincuencia. La cantidad otorgada a cada rubro esta
definida por el Presupuesto de Egresos. Las reglas de operacion publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion, marcan que para acceder a tal beneficio se solicita
a cada demarcacion, interesada en participar, la creacion de un diagndéstico sobre
las necesidades y prioridades en materia de seguridad, asi como el Plan de
Seguridad Publica Municipal o de la Demarcacion Territorial de la Ciudad de México
(DOF, 2010). A partir de esto y con la formula de elegibilidad, es que se otorgan los
recursos divididos en los diferentes rubros que atiende el programa. Entre los
principales rubros sobre los cuales se otorgaron el presupuesto del programa del
afio 2011 al 2015, se encuentran los siguientes:

a) Prevencion Social de la violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

b) Fortalecimiento de las capacidades de evaluacion en control de confianza

c) Profesionalizacion de las instituciones de seguridad publica

d) Red nacional de telecomunicaciones

e) Sistema nacional de informacion (base de datos)

f) Servicios de llamadas de emergencia 066 y de denuncia anénima 089

(Martinez & Blasquez, 2017).

2.6 Subsidio para el Fortalecimiento del Desempeiio en Materia de
Seguridad Publica (FORTASEG)

A partir del afio 2016, el Subsidio para el Fortalecimiento del desempefio en
materia de Seguridad Publica (FORTASEG) sustituye al SUBSEMUN que estuvo
vigente desde el afio 2008. Cémo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion,
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el FORTASEG se alinea, como su predecesor, al articulo 2 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica; a los objetivos 1.3 "Mejorar las condiciones
de seguridad publica" y 1.4 "Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz,
expedito, imparcial y transparente”, del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; y al
Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018, en su objetivo 2 “Mejorar las

condiciones de seguridad y justicia". (DOF, 2016)

Por otro lado, el Programa Nacional de Seguridad Publica 2014-2018 resalta
la importancia de unir esfuerzos entre los tres niveles de Gobierno: Federal, Estatal
y Municipal, en temas de seguridad publica para mejorar las condiciones de los
mexicanos y salvaguardar la integridad y derechos de las personas. Plantea,
ademas, la estrategia de la nueva administraciébn federal, cuyo objetivo es
restablecer las condiciones de convivencia pacifica y ordenada, dotando de una
perspectiva de prevencion de la violencia donde la participacién de la poblacién
toma mayor protagonismo en la busqueda de la reconstruccion del tejido social.
(DOF, 2014)

Este subsidio sigue teniendo un énfasis en el fortalecimiento de las fuerzas
policiacas, sin embargo, integra un enfoque relacionado a la mejora de las
condiciones laborales de los elementos. En lo que respecta a la prevencién social
de la violencia, el rubro se vuelve opcional para los municipios que soliciten el
recurso, pero contiene un enfoque mas integral donde se incrementa la participacion

de la poblacion.
Objetivo general

El objetivo general del FORTASEG es “apoyar los beneficiarios en la
profesionalizacion, la certificacion y el equipamiento personal de los elementos
policiales de las instituciones de seguridad publica” (DOF, 2016), y de manera
complementaria se puede fortalecer elementos tecnolégicos, de equipamiento e
infraestructura de las instituciones a cargo de la seguridad publica. También se
puede destinar parte del recurso a la prevencion social de la violencia y

delincuencia. Es este rubro en el que el municipio de Querétaro, Querétaro, a través
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de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, utilizé para el presupuesto del afio

2017.

Rubros de gastos

El Subsidio FORTASEG es otorgado para que los municipios beneficiarios

ejecuten el recurso en cumplimiento de los Programas con Prioridad Nacional,

mismos que guiaran las acciones y la asignacion de los recursos de los municipios

beneficiarios. En las reglas de operacién del subsidio se describen los Programas

con Prioridad Nacional que se atenderan, categorizados en 3 tipos de asignacion

de recurso, mismos que pueden observarse en la siguiente tabla:

Tabla 1 : Destinos de gasto del FORTASEG 2017.

Principales destinos de
gasto

Destinos de gasto complementario

Gastos sujetos a la
aprobacién del
Secretariado Ejecutivo

1. Desarrollo,
Profesionalizacion y
Certificacion
Policial.

2. Implementacion y
Desarrollo del
Sistema de Justicia
Penal y Sistemas
Complementarios.

3. Tecnologias,
Infraestructura y
Equipamiento de
Apoyo a la
Operacion Policial.

1. Tecnologias, Infraestructura y
Equipamiento de Apoyo a la
Operacion Policial:

2. Sistema Nacional de
Informacion para la Seguridad
Publica:

3. Sistema Nacional de Atencién
de Llamadas de Emergencia y
Denuncias Ciudadanas:

4. Desarrollo de Capacidades en
las Instituciones Locales para
el Disefio de Politicas Publicas
Destinadas a la Prevencion
Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion
Ciudadana en Temas de
Seguridad Publica

1. Fortalecimiento al
Sistema
Penitenciario
Nacional y de
Ejecucién de
Medidas para
Adolescentes;

2. Desarrollo de las
Ciencias Forenses
en la Investigacion
de Hechos
Delictivos;

3. Fortalecimiento de
Capacidades para
la Prevencion y
Combate a Delitos
de Alto Impacto, y

4. Especializacion de
las Instancias

Responsables de la

Busqueda de
Personas.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de “Lineamientos para el otorgamiento del subsidio
a los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades
federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcion de seguridad publica

(FORTASEG) para el ejercicio fiscal 2016” (DOF, 2016).
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Es en el rubro de gastos complementarios, en el Programa con Prioridad
Nacional: Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales para el Disefio de
Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Publica, en el
cual se encuentran enmarcados los programas de Prevencién Social de la Violencia
que toman como base la participacion activa de la comunidad. En este Programa
se tienen que atender el desarrollo de los siguientes proyectos:

a) Violencia Escolar;

b) Jovenes en riesgo;

C) Mediacion Comunitaria;

d) Movilidad Segura, y

e) Cultura de la legalidad.

2.7 La Prevencion social de las violencias y la delincuencia.
2.7.1. Definicion

Si bien el incremento actual de las conductas violentas y delictivas en
sociedad tiene un nimero muy grande de detonantes y atenuantes, algunas directas
y otras indirectas, que complejizan su analisis, recae en la responsabilidad del
Estado su entendimiento al ser este el responsable de la seguridad de sus
sociedades, de mantener orden y proteger la vida y el desarrollo pleno de sus
habitantes. La manera tradicional en la que se ejercia esta responsabilidad se
desarrollaba desde un enfoque punitivo y de castigo a quienes cometen conductas
violentas y delictivas, por lo tanto las politicas publicas y acciones de este orden

recaian en la policia.

Las politicas publicas se centraban en politicas de seguridad publica que
buscaban mantener el control del delito por parte del Estado, y se sustentan en el
castigo a quienes han cometido actos considerados delictivos, fortaleciendo los
mecanismos de procuracion e imparticion de justicia; y las acciones enfocadas a la
prevencion, se enfocaban Unicamente a la reduccién de conductas delictivas y de

violencia a través del control.
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En un cambio de enfoque, la prevencién de violencia comienza a tener una
mayor distribucion de la responsabilidad mas alld del estado y sus brazos de
seguridad publica. Este nuevo paradigma implica no solo que los elementos
policiacos no tienen la capacidad y las condiciones para disminuir la violencia y
delincuencia, sino que se reconoce la necesidad de politicas publicas integrales,
donde el papel del Estado se convierta en acciones administrativas que coordinan
diversos esfuerzos para mitigar y prevenir conductas delictivas (Lépez Casarrubias
, 2019).

Tenemos entonces que politica publicas y programas que anteriormente se
encontraban desarticulados y tenian un objetivo de atencién propio se vuelven
ahora parte de una estrategia comun, donde la prevencion de la violencia y
delincuencia se convierten en un eje transversal a ellos. De esta manera programas
de salud, educativos, urbanos, desarrollo infantil, atencién a consumo de sustancias
psicoactivas, etc., constituyen parte las politicas publicas de prevencion de la
violencia y delincuencia, de esta manera entenderemos el concepto como: “el total
de todas las iniciativas privadas y politicas estatales (de Estado), distintas de la
aplicacion de la ley penal, destinadas a la reduccién de los dafios causados por

actos tipificados como delictivos por el Estado” (Arroyo Aguilar, 2018, pag. 21).

En la Ley General Para La Prevencion Social De La Violencia Y La
Delincuencia (LGPSVD) se define la prevencion como “el conjunto de politicas
publicas, programas y acciones orientadas a reducir factores de riesgo que
favorezcan la generacion de violencia y delincuencia, asi como a combatir las
distintas causas y factores que la generan” (DOF, 2012, pag. 1), retomando el

enfoque ecoldgico propuesto por la Organizacién Panamericana de la Salud.

La Organizacion Panamericana de la Salud propone el modelo ecoldgico
para comprender la violencia, el cual fue desarrollado para lograr un acercamiento
conceptual a la comprension de un fendmeno multicausal. Este modelo proporciona
una visién a partir de la interaccion de los aspectos individuales y colectivos para

explicar la violencia (Organizacion Panamericana de la Salud, 2008).
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Tabla 2: Modelo ecolégico de la violencia

Nivel Factores que contempla
Individual Aspectos biologicos y psicosociales
Interpersonal Familiares y amigos
Comunitario Vecinal
Social Macro-condiciones
Sociales,
Culturales,
Politicas,
Institucionales

Fuente: elaboracion propia con informacién de jPreparados, Listos, Ya! Una sintesis de
intervenciones efectivas para la prevencién de violencia que afecta a adolescentes y jévenes.

(Organizacion Panamericana de la Salud, 2008)

2.7.2. Niveles de prevencion.

Retomado del informe “Construyendo Modelos de Intervencion con
Jévenes”, los niveles de prevencion tienen relacion con una dimension temporal, se

cuentan con 3 niveles de prevencion:

v" Primaria
v Secundaria

v" Terciaria

En la prevencion de nivel primario, se refiere a acciones creadas antes de
que ocurran los hechos violentos o delictivos. Este nivel busca que no se presenten
las situaciones de violencia y delincuencia y estan dirigidas a la poblacion en
general. La prevenciéon secundaria es aquella dirigida a la poblacion con mayor
riesgo frente a la violencia y delincuencia, por lo que este nivel esta focalizado en
ciertas poblaciones, como la juvenil. El nivel terciario se trata de acciones dirigidas

a la reparacion de los dafos hechos, y se dirige a la poblacion que ya ha cometido
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acciones de violencia y delincuencia, las acciones en este nivel tienen como objetivo
la reinsercién social. (USAID, 2015)

2.7.3. Tipos de Prevencion.

La Subsecretaria de Prevencion y Participacion Ciudadana, menciona en el
manual “Bases conceptuales sobre seguridad ciudadana y prevencion social de la
violencia”, que en cuanto a los tipos de prevencion, estos se categorizan segun la
poblacion objetivo hacia la que se dirigen, asi tenemos: prevencion psicosocial,
policial, situacional, comunitaria y social. La prevencion psicosocial tiene como
objetivo influir en las motivaciones individuales hacia la violencia y la delincuencia.
Este se dirige a nivel individual y sus principales herramientas son programas
formativos en habilidades para la vida. Se tratan de estrategias que buscan que la
percepcion social del individuo no se afecte su devenir y desarrollo personal

reconociendo la exposicion a riesgos psicosociales.

La prevencion policial tiene como objetivo prevenir la incidencia de hechos
violentos y delictivos a partir de implementar estrategias con los cuerpos policiales.
La prevencion situacional tiene como objetivo disminuir las oportunidades de que
se cometan actos violentos y delictivos. Esta consiste en alterar el entorno fisico
para promover la convivencia social y disminuir los factores de riesgo que permiten

la reproduccion de la violencia y delincuencia.

Continta diciendo que las principales estrategias de este tipo de prevencion
son aquellas que buscan mejorar el desarrollo urbano y los sistemas de vigilancia,
asi como disefiar medidas administrativas para disminuir los medios que permiten
el cometer acciones violentas y delictivas. La prevencién comunitaria tiene como
primer objetivo incentivar la participacion comunitaria orientada a la prevenciéon de
la violencia y delincuencia. Este tipo de prevencién busca localizar y atender los
factores de riesgo que permiten la reproduccion de la violencia y delincuencia a
través de acciones que involucren a la poblacion para el fomento de practicas que

establezcan mecanismos de prevencion.

Sefiala por ultimo, la prevencion social parte del reconocimiento de las

causas sociales que facilitan que los individuos realicen actividades violentas o
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delictivas. En este tipo de prevencién se desarrollan programas integrales de
desarrollo social, que incluyen aspectos de salud, educacion, deporte y cultura
(Subsecretaria de Prevencion y Participacion Ciudadana (SEGOB), Instituto

Nacional Democrata para Asuntos Internacionales, 2018).
2.7.4. Factores asociados.

La Organizacion Panamericana de la Salud menciona que en los diferentes
tipos de prevencion se abordan la disminucion de factores de riesgo y el
fortalecimiento de factores de proteccion. El concepto de factores de riesgo y
proteccion proviene de la evaluacion de problemas de salud y permiten explicar por
qué sucede, 0 no sucede, algun acontecimiento en la poblacién o en individuos. En
ese sentido, un factor de riesgo es una caracteristica que se puede medir y que
incrementa la probabilidad de que se presenten actitudes y conductas de violencia
y delincuencia. Por el contrario, los factores de proteccion son aquellas
caracteristicas que reducen el efecto del riesgo y la presencia de violencia y

delincuencia.

Menciona también que si bien existen muchos factores que permiten la
reproduccion de la violencia y la delincuencia, y es dificil asegurar que éstas sean
causas directas de dichos factores, se ha comprobado la relacién entre la existencia
de un mayor de factores de riesgo y una mayor probabilidad de que ocurra la
violencia y delincuencia. De igual forma, mientras mayores factores de proteccion
existan, habra una menor probabilidad de que se produzca violencia y delincuencia.

(Organizacién Panamericana de la Salud, 2008)

Segun el modelo ecoldgico para comprender la violencia, propuesto por la
Organizacion Panamericana de la Salud, algunos factores de riesgo y proteccion

para los jovenes, segun el tipo de prevencién son:

Tabla 3: Factores de riesgo y proteccion

Factores de riesgo

Nivel

Factores de proteccion

e Agresividad en la infancia

e Historia de abuso

Individual

e Confianza en el futuro

e Proyecto de vida
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Falta de escolaridad
Uso de drogas

Sexo masculino
Participacion en actos

Delictivos

Rendimiento escolar adecuado
Actuar con independencia
Sentimiento de control sobre su
entorno
Habilidades de

creativa de

resolucion
problemas vy

busqueda de recursos

Débil vinculo con los padres Interpersonal Buena relacion con adultos
Violencia entre los padres significativos
Amigos involucrados en violencia Dinamica familiar positiva
Falta supervision parental Coherencia entre las acciones y
Abuso por padres mensajes en el hogar
Redes de apoyo
Fomento y apoyo escolar
Valoracion de logros
Académicos
Vision adulta sobre los jévenes Comunitario Vision positiva sobre los jévenes
Concentracion de la pobreza Organizaciones creibles
Aislamiento social Construccién de tejido social
Trafico ilegal de drogas Vision concertada de futuro
Desorganizacion social
Poco compromiso de las
Escuelas
Inequidades Social Divulgacion de experiencias

Normas que apoyan la violencia
Disponibilidad de armas de fuego
Debilidad de policia y justicia

criminal

positivas de convivencia
Participacion de jovenes en la
dinamica social

Alianzas y redes entre

instituciones y organizaciones

23




Violencia en los medios de

comunicacion
Alta densidad poblacional
Migracion

Falta de espacios publicos

Fuente: elaboracion propia con informacién de jPreparados, Listos, Ya! Una sintesis de
intervenciones efectivas para la prevencién de violencia que afecta a adolescentes y jévenes.
(Organizaciéon Panamericana de la Salud, 2008)
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3. La Victoria Emergente A.C.
3.1. Breve historia

La Victoria Emergente A.C. es una Organizacién de la Sociedad Civil que fue
fundada el afio 2012 con el objetivo de fortalecer las practicas culturales y artisticas
de j6évenes en situacion de violencia social, para impulsar el desarrollo comunitario,
a través de una plataforma que desarrolle planes, programas y proyectos que

coloquen a los jévenes en el centro del cambio social.

La Victoria Emergente A.C. retne un grupo de sociologos, comunicologos y
artistas visuales, quiénes han disefiado una metodologia para llevar a cabo
investigacion-accion participativa (IAP)! e investigacion social aplicada, con base en
una metodologia participativa.? Posteriormente, los datos e informacién obtenidos
se convierten en la base de planes de accion e intervencion comunitaria, que tienen
como principales actores a los jovenes, y que, con el arte y la cultura urbana como
herramientas, buscan su integracion fortaleciendo sus habilidades, capacidades e
identidades culturales.

Esta organizacién tiene su origen en un grupo de jévenes que desarrollaron
sus primeras actividades en un contexto de transicion politica y social a finales de
la década de los 90. Este periodo estuvo marcado por altas expectativas politicas,
pero principalmente por una creciente participacion juvenil en los ambitos politico y

social, los cuales requerian nuevas formas de participacion colectiva.

El arte y la cultura urbana cobraron una gran relevancia al presentarse como
nuevas formas de participacion basadas en conocimiento adquirido en lo cotidiano.
En contraste, el gobierno y las instituciones desarrollaban programas que partian
desde visiones verticales y tutelares, las cuales no reconocian las necesidades y
caracteristicas propias de la poblacién joven. Por lo que se crearon nuevas

propuestas que retoman las visiones de los jovenes, sobre todo de los que habitan

! Entenderemos como IAP un método de investigacién horizontal, donde el investigador y el sujeto de estudio
emprenden un proceso de aprendizaje mutuo a través del didlogo. (de Oliveira Figueiredo, 2015)

2 Entendemos por Metodologia participativa la vinculacién de los investigadores con la poblacién objetivo en
territorio. (de Oliveira Figueiredo, 2015)
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regiones populares que presentan grandes desigualdades y viven expuestos a la

violencia de manera cotidiana.

Se reconocié que, en estas zonas de la Ciudad de México y la zona
conurbada, los jévenes se reunen en torno al desarrollo de nuevas formas de
expresion y vinculacion entre pares, mismas que no contaban con un
reconocimiento oficial y que eran, en muchos casos, criminalizadas. Sin embargo,
se reconoce también que este tipo de nuevas practicas de participacion social son
un factor que fortalece y aporta al desarrollo comunitario. Por lo cual La Victoria
Emergente A.C. optd por profesionalizar sus acciones para fomentar las nuevas

formas de organizacion y participacion juvenil.

A partir de este proceso, se establecieron procesos y metodologias
innovadoras que permiten realizar investigaciones de corte social, las cuales
recolectan la visibn comunitaria y juvenil desde una perspectiva territorial y con esto
crear nuevos planes que, en coincidencia con las nuevas leyes gubernamentales
en materia de prevencion social de la violencia, permitieron el crecimiento de La

Victoria Emergente A.C. y el constante desarrollo de programas y proyectos.

Como es expresado en el documento Evaluacion y Sistematizacién del
Proyecto Escuela de Cultura Urbana, este crecimiento requiri6 que La Victoria
Emergente A.C. se transformara y mejorara sSus procesos organizativos,
administrativos y de gestion. Dicho proceso coloc6 a la investigacién-accion
participativa (IAP) como la herramienta fundamental del trabajo desarrollado por
esta organizacion, esto porqué para la hacer intervenciones eficaces es necesario

contar con estudios diagnosticos. (La Victoria Emergente A.C., 2018)
3.2.  Mision, visién y objeto social
La Victoria Emergente A.C. tiene como misién y vision:

Misién: “Trabajamos todos los dias para fortalecer las diferentes formas de
asociacion comunitaria; como profesionistas y especialistas en las ciencias sociales
y humanidades, buscamos facilitar el acceso a la infraestructura y los conocimientos
gue desarrollen las habilidades creativas de las personas, colectivos sociales y
empresas, con el fin de que logren emprender proyectos factibles con un impacto
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favorable para su entorno comunitario.” (La Victoria Emergente A.C., 2017)

(Catalogo de servicios)

Vision: “Constituirnos como una organizacion innovadora con una fuerte
capacidad operativa en materia de fomento al desarrollo comunitario. Nos
proyectamos como una organizacion reconocida por la calidad humana y
profesional de nuestros miembros, asi como por nuestra contribucion a la

comunidad.

A corto plazo tejemos una red dinamica de capital social con presencia local
y regional, integrada por agentes de cambio con tendencias culturales y artisticas
en el contexto urbano, con el objetivo de emprender intervenciones comunitarias

con impacto de éxito.

A mediano plazo disefiamos e implementamos un modelo pedagdgico de
desarrollo de habilidades y capacidades creativas con la intencion de optimizar las
habilidades de los diferentes agentes de cambio social, para la sustentabilidad,
sostenibilidad y autonomia de emprendimientos individuales y colectivos.

Y a largo plazo: buscamos constituirnos como una plataforma de capital
social alternativa, con un modelo de transformacion social exitoso basado en
emprendimientos creativos con la fortaleza de incidir en politicas publicas locales y
regionales” (La Victoria Emergente A.C., 2017).

A continuacion, se enlistan los principales componente del objeto social de
La Victoria Emergente A.C., retomado del acta constitutiva levantada en la notaria

numero 237, en el libro 878 en el afio 2012, son:

a) Fomentar y difundir mediante la imparticibn de talleres, conferencias y
exposiciones, la practica y el aprendizaje de las Bellas Artes (...)

b) Capacitacion para el trabajo a jévenes de escasos recursos (...).

c) Brindar orientacion social a jéovenes de escasos recursos sobre temas de
interés juvenil y problematicas (...) a través de conferencias, mesas redondas
y seminarios, que les permitan obtener informacién para coadyuvar en la

solucion de problemas y a la reconstruccion del tejido social.
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d) Promover la participacion organizada de la poblacién en acciones que
mejoren sus propias condiciones de subsistencia en beneficio de los jévenes
de escasos recursos (...).

e) Orientacion social a fin de favorecer el desarrollo de la autoestima mediante
el descubrimiento de habilidades, capacidades y aptitudes y la generacion
del sentido de pertenencia e identidad comunitaria (...). (La Victoria
Emergente A.C., 2012)

3.3. Experienciay proyectos desarrollados

La semblanza histérica plasmada en el Catalogo de Servicios de la
organizacién, de donde se retoma la informacion siguiente, asegura que La Victoria
Emergente A.C. realiza sus primeras acciones conformada como colectivo durante
el afio 2007, en el cual es ganador del concurso “Proyectos Innovadores”, de la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal. Publican la revista -
fanzine “El emergente” del afio 2007 al 2008. Participan en la campafa colectiva

contra la violencia de género en la Ciudad de México a finales del afio 2008.

En el afio 2012 es que se logra el registro de constitucién legal como
Asociacion Civil. Durante los afios 2013 y 2014 se trabajé en los programas
impulsados por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Plblica, Subsidio a la Seguridad Municipal (SUBSEMUN); realizando acciones
dirigidas a jovenes en los municipios de Chalco de Diaz Covarrubias y Huixquilucan,

en el Estado de México.

Entre los afios 2014 y 2015, se realiz6 la encuesta “Manifestaciones
Culturales y Artisticas Urbanas en el Municipio de Irapuato 2014”, coordinada por el

Instituto Municipal de Juventud en Irapuato, Guanajuato.

Posteriormente, para el afio 2015, se realizd la investigacion llamada:
“Cartografia Social en |ztapalapa 2015”, la cual buscé georreferenciar a lo largo de
todo el territorio delegacional los factores que la propia comunidad reconoce que

pueden contribuir a la reproduccion de la violencia social. En esta investigacion se
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incorporo el uso de herramientas del Sistemas de Informacién Geogréficas (SIG),

para la creacion de diagnosticos a través de cartografias sociales.

Este antecedente permitié que se asesoraran, disefiaran y ejecutaran los
siguientes proyectos de “Prevencién de la Violencia con Jévenes” del Programa
Nacional para la Prevencion de la Violencia y la Delincuencia (PRONAPRED) en la

entonces Delegacion Iztapalapa:

v' Escuela de Cultura Urbana. Es un modelo de formacion alternativo que
integra elementos pedagogicos para la profesionalizacion de colectivos y
artistas juveniles para que estos desarrollen modelos de emprendimiento
socio-cultural a partir de sus préacticas cotidianas.

v' Hip Hop Transformacion. Esta iniciativa tuvo como objetivo reducir los
factores de riesgo de jovenes de comunidades con altos indices de
marginalidad, violencia y delincuencia a partir de la profesionalizacion de sus
practicas y la promocién de creaciones musicales.

v" Red de Colectivos y Artistas Urbanos. Esta red tuvo como eje central la
creacion de la primera agenda publica en materia juvenil de la delegacién,
creada por jovenes en encuentros culturales locales e incentivando la
participacion de los mismos en una red con una estructura definida y formas

de participacion basadas en el arte y la cultura urbana.

Posteriormente, se realizd el proyecto: “Diagndstico para la formacion y
capacitaciéon de Redes Ciudadanas para la Proteccién Escolar en los poligonos
Santa Cruz Meyehualco en Iztapalapa; Barrio Alto en Alvaro Obregén, San Felipe
de Jesus y Ampliacion Gabriel Hernandez en Gustavo A. Madero” dentro del
PRONAPRED de la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México. Este
proyecto permitié la capacitacion en gestion y prevencion de la violencia con nifios

y adolescentes, de 4 redes de actores clave comunitarios.

Para el afilo 2016, en conjunto con el Instituto para la Atencion y Prevencion
de las Adicciones de la Ciudad de México (IAPA), se realiz6 el proyecto:

“Investigacion y desarrollo de un proyecto piloto de prevencion de la violencia y
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consumo de sustancias psicoactivas con poblacién joven”, para el cual se diseid un

concurso de musica rap.

Como resultado de este proyecto, La Victoria Emergente A.C. pudo crear el
“Laboratorio de Prevencion de la Violencia a través del Rap”, un estudio profesional
de grabacion enfocado en la produccién de musica rap y el fortalecimiento de los

artistas de la escena local.

Durante el afio 2017, en colaboracién con la Secretaria de Cultura de la
Ciudad de México, se desarrolld la “Cartografia social para el 1er y 2do Atlas de

Actores Culturales Comunitarios de la Ciudad de México”.

Posteriormente, se realizo el proyecto “Jovenes en Prevencidn”, en conjunto
con la Secretaria de Seguridad Publica del municipio de Querétaro, Querétaro, en
el marco del FORTASEG. Dicho proyecto se realizé en 4 delegaciones municipales
y contd con la participacion de 120 jovenes de manera directa y 500 beneficiados
de manera indirecta. Es precisamente este proyecto del que emana la experiencia
profesional descrita (mas adelante) en el presente documento.

Durante el afno 2018 se realizé el proyecto “Escuela de Cultura Urbana
(ECU)”, el cual se efectué con apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), y contemplé la integracibn de nuevas
herramientas al proceso metodolégico de disefio y evaluacién de proyectos de la

organizacién implementadora (La Victoria Emergente A.C., 2017).
3.4. El Modelo de Intervenciéon en “La Victoria Emergente, A.C.”

El modelo de intervencion de La Victoria Emergente A.C. tiene como principal
eje el fortalecimiento de las habilidades socio-emocionales de jévenes que realizan
practicas artisticas y culturales en contextos de violencia. Se promueve el
fortalecimiento de las practicas juveniles culturales para convertir a los jovenes en

los protagonistas de transformaciones sociales.

Pero para conseguir esto La Victoria Emergente A.C. parte de la construccion
de un diagnostico comunitario, el cual sostiene las acciones de intervencién

posteriores, generan una linea base para poder medir los resultados y el impacto
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de los proyectos y generan informacion para poder disefiar las estrategias de
intervencién a partir del reconocimiento de las problematicas que enfrenta la
comunidad, en particular los jovenes, y logra retratar la percepcidén que estos tienen

de sus propios espacios.

Este diagndstico se divide en dos partes: una primera que se genera a traves
de datos e informacion oficial, a través de informacion estadistica y hemerogréfica
gue tiene como objetivo contextualizar el espacio donde se realiza el proyecto; y
una segunda parte donde se realiza un diagndéstico participativo, haciendo
levantamiento de informacion directamente en campo para poder contrastar esos
datos oficiales con la percepcion de la comunidad sobre sus espacios, y poder

caracterizar a los jovenes y sus practicas culturales.

Para esto, la organizacién implementadora cuenta con una metodologia de
vinculacion, la cual busca generar lazos de confianza entre los jévenes y la
organizacion, a través de la investigacion accion participativa, la cual requiere que
los investigadores pasen de ser simples observadores a participar directamente en
las dinamicas de los jovenes, generando con esto que la poblacién objetivo logre
identificarse con el proyecto y se vuelva en actor clave y participe de las acciones
de intervencion. Esta metodologia permite identificar factores que ponen en riesgo
de violencia a los jovenes; de igual forma, se reconocen espacios significativos, para

focalizar la caracterizacion.

Por otro lado, La Victoria Emergente A.C. cuenta con una serie de
herramientas para lograr una caracterizacion general del terreno y focalizar,
posteriormente, con los jévenes, como lo son las marchas exploratorias y los talleres
de diagndstico participativo. Posteriormente, con el diagndstico realizado, se disefia
la intervencién que tiene como objetivo fortalecer las habilidades creativas,
organizativas y socio-emocionales de la poblacion objetivo, para promover la

creacion y continuidad de emprendimientos culturales y sociales.

Para lograr esto, La Victoria Emergente A.C. desarroll6 un modelo
pedagogico que reconoce que las practicas culturales se aprenden y desarrollan en

los grupos de pares y en la vida cotidiana, y transfiere esto a un modelo de
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ensefianza, que tiene como Ultima meta que estos artistas jovenes puedan crear

proyectos propios.

Por otro lado, esta organizacién reconoce el valor en la medicion de
resultados y la evaluacidon del proyecto a través de las evidencias. Para esto, se
realiza un disefio de sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion, el cual se
vuelve la herramienta principal del coordinador de proyecto. Este sistema busca,
por un lado, medir los avances del proyecto para identificar los momentos en los
gue se requiere de una decision para lograr los resultados esperados. Para ello, se
crean indicadores que dan cuenta del avance y los logros durante el proceso de la
intervencién. Asimismo, el sistema busca evaluar el proyecto en funcion de los
resultados esperados, principalmente en el cambio de actitud de los jovenes frente
a las situaciones de violencia que enfrentan en sus entornos; asi como la asimilaciéon

de conocimientos orientados al emprendimiento social.

llustracion 1: Modelo de intervencion La Victoria Emergente A.C.

Diagndstico Intervencion  Evaluacion de
social social resultados

Fortalecimiento de
habilidades creativas

Diagnéstico contextual

Fortalecimiento de
Diagnéstico participativo capacidades
organizativas

Alcance de resultados

propuestos

jovenes y sus practicas emprendimiento cultural

{ Caracterizacion de los J { Incentivar el J

Monitoreo y Seguimiento

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Catalogo de Servicios (La Victoria Emergente A.C.,
2017)
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4. Proyecto de Jovenes en Prevencion, Municipio de Querétaro: FORTASEG
2017.

El proyecto “Jévenes en Prevencién”, del municipio de Querétaro, Querétaro,
que emana del Programa con Prioridad Nacional “Desarrollo de Capacidades en las
Instituciones Locales para el Disefio de Politicas Publicas Destinadas a la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana en
Temas de Seguridad Publica”; el cual se ejecutd con recurso FORTASEG 2017,

tuvo como objetivo:

“Orientar y contribuir al desarrollo arménico de los jévenes mediante
la implementacion de una estrategia integral que promueva sus
habilidades técnicas, artisticas, deportivas y culturales en favor de su
comunidad y su papel como agentes de cambio en la construccion de
una cultura civica y de respeto a las reglas y normas que rigen la
convivencia, a fin de reducir situaciones de violencia, conductas
antisociales y delincuencia”. (Secretaria de Administracién, Municipio
de Querétaro, 2017).

Este se llevd a cabo siguiendo los lineamientos del Plan Municipal de
Desarrollo y fue gestionado por la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, a
través de la Direccidén de Prevencion y Participacion Ciudadana, quien a través de
la Licitacién Publica Nacional Federal No. LPNF-N06-2017, otorgd el recurso a La
Victoria Emergente A.C., por contar con vasta experiencia y sustentos

metodoldgicos y tedricos para poder alcanzar las metas establecidas.

El proyecto fue desarrollado bajo los enfoques de justicia civica, buen
gobierno y cultura de legalidad, y con el objetivo de incrementar la participaciéon
juvenil en temas comunitarios. Para el desarrollo del citado proyecto, la Secretaria
de Seguridad Publica Municipal, designo 4 Centros Integrales de Prevencion Social
(CIPRES), que se encuentran a cargo de la Direccion de Prevencion y Participacion
Ciudadana; como el centro de las actividades a realizarse y a partir de los cuales se

definieron los poligonos donde se realiz6 el proyecto.

Este proyecto destind 4 metas entendidas como la participaciéon de 30
jévenes por meta: cada una de estas atendidas por un CIPRES, referidas a 4

delegaciones municipales: Félix Osores Sotomayor, Epigmenio Gonzéalez Flores,
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Josefa Vergara y Hernandez y Felipe Carrillo Puerto, las cuales se consideraron

como zonas vulnerables con altos indices de marginacion y exclusion social.

La poblacion a atender fueron jovenes en situacion de riesgo, que contaran
con una edad de los 15 a los 29 afios de edad, que residieran en colonias de las
delegaciones antes mencionadas. Los factores a considerar en los jovenes que los
colocaba en situacion de riesgo fueron: a) jévenes que no estudian ni trabajan; b)
jovenes en conflicto con la ley; y c) jévenes en situacion de pandilla. (La Victoria
Emergente, A.C., 2017)

Cabe mencionar que el proyecto también buscaba generar un cambio en la
percepcién de los habitantes de las comunidades donde habitaran los jévenes, para
que estos fueran reconocidos como agentes de cambio, creando asi un proyecto

integral.

El proyecto con un disefio de 4 fases, las cuales a su vez se subdividian en
diversas etapas y actividades, para fines de este informe se exponen las siguientes
etapas:

a) Diagndstico territorial

b) Intervencién comunitaria con jovenes
c) Evaluacién

d) Resultados

4.1 Diagnostico territorial

La realizacion de un diagnéstico comunitario con enfoque territorial tiene
como fin poder entender las realidades en las que viven los jévenes participes del
proyecto, destacando las problematicas que limitan su desarrollo personal y
profesional, al tiempo que se perfila esta poblacion para planear su fortalecimiento
con base en sus habilidades y capacidades artisticas, culturales, técnicas y
deportivas, y que estos se vuelvan agentes de cambio locales. Para poder realizar
dicho diagndéstico, la metodologia de La Victoria Emergente A.C. enfoca en la
vinculacion con jévenes a partir de crear lazos de confianza que permitan reconocer

a realidad sin sesgos creados por la presencia de agentes externos.

Vinculacién en territorio.
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Contando con los espacios definidos para la intervencion, se realizaron
diversas marchas exploratorias y contactos directos con la comunidad en cada uno
de los poligonos, en los cuales cada equipo de trabajo logré reconocer diversos
espacios significativos para el desarrollo comunitario, pero sobre todo para la vida

de los jévenes.

La metodologia de La Victoria Emergente A.C. permite que cada equipo de
trabajo en su respectivo poligono, puedan reconocer lideres comunitarios y actores
clave, asi como espacios utilizados por jovenes; pero sobre todo permitio la
identificacion de factores de proteccion y de riesgo de violencia y delincuencia,
necesario para la justificacién y delimitaciéon de la poblacion seleccionada para
participar en el proyecto.

Para dar sustento a dicha informacion, el informe de Sistematizacion de los
procesos desarrollados durante el Programa Jovenes en Prevencidon, en cuatro
Delegaciones del Municipio de Querétaro, menciona que se realiz6 una cartografia
social, la cual recoge la informacion que se genera directamente en territorio, a
través de la observacion de los investigadores y de la interaccion con la poblacién.
Esta cartografia tiene la capacidad de retratar la percepcién que la comunidad se
ha generado de sus propios espacios y sus propias dinamicas, enfocandose en 4
rubros: infraestructura urbana, servicios publicos, agrupaciones con tendencias

violentas y percepcion del delito (La Victoria Emergente A.C., 2017).

Reuniones con actores sociales e instituciones relacionadas con el trabajo

con jovenes.

Con el objetivo de difundir el proyecto y generar alianzas estratégicas que
permitan la integracion de estas acciones con diversas instituciones que atiendan a
la poblacion juvenil, se realizaron reuniones institucionales para instaurar
colaboraciones orientadas a incluir en el proyecto a jovenes participantes de
diversos programas que se llevaran a cabo en el municipio. Como resultado de las
reuniones, se establecieron acuerdos locales entre los equipos de investigacion de

cada poligono y los representantes institucionales que cuentan con programas para
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atender a la poblacion juvenil, para vincular a dicha poblacion con el proyecto (La
Victoria Emergente A.C., 2017).

Eventos de convivencia

Como parte de la metodologia desarrollada por esta organizacion, los
eventos de convivencia o actividades puente, toman un papel importante para el
desarrollo del proyecto y la vinculacion con la poblacién objetivo a partir de
establecer lazos de confianza. Se tratan de actividades desarrolladas con un grado
de informalidad en espacios publicos, previamente seleccionados por los

investigadores de campo, para atraer a la poblacidén y hacer visible el proyecto.

La importancia de esta actividad consiste en que la poblacién objetivo puede
identificarse con el equipo de trabajo y con el proyecto, al existir un espacio donde
se comparte un lenguaje comun. En este caso, expresa el informe Sistematizacion
de los procesos desarrollados durante el Programa Jévenes en Prevencién, en
cuatro Delegaciones del Municipio de Querétaro que se realizaron 8 eventos de rap
en la calle, los cuales contaron con la participacion del colectivo “Raperos por la

Paz”, un colectivo aliado de la organizacién implementadora que promueven
mensajes de paz a través de la musica y que se integra por jovenes de la Ciudad
de México y cuentan con un perfil similar al de la poblacién objetivo del proyecto (La

Victoria Emergente A.C., 2017).
Grupos focales para la identificacion de problemas y soluciones locales

Se recogi6 la perspectiva juvenil sobre las problematicas que se viven en
comunidad, asi como las propuestas que cada de uno de ellos sugirié a partir de
sus propias capacidades y habilidades para generar acciones en las cuales los

participantes pudieran contribuir a la prevencion de violencia en sus comunidades.

Para esto se realizaron grupos focales donde se utilizaron técnicas de
diagndstico participativo a través de arbol de problemas y soluciones. El arbol de
soluciones plante6 las acciones que se pueden realizar con la participacion directa
de cada uno de los jévenes, reflejado en el informe de sistematizacion del proyecto
(La Victoria Emergente A.C., 2017).
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4.2 Intervencion

En esta etapa y con la informacién obtenida en el diagnéstico participativo,
se plantean acciones orientadas al fortalecimiento de los jovenes a partir de sus
practicas para que estos incrementen las oportunidades de desarrollo personal, y
para que a partir de estas contribuyan a la prevencion y disminucion de la violencia
social. Esta informacion es presentada en el documento Sistematizacién de los
procesos desarrollados durante el Programa JOvenes en Prevencion, en cuatro

Delegaciones del Municipio de Querétaro.
Capacitaciones y sensibilizacién de las y los jévenes participantes.

Posterior a la identificacion de problematicas que existen en sus
comunidades, los jévenes participantes idearon un ciclo de talleres que seria
impartido a la poblacion en general y de manera gratuita en cada uno de los

CIPRES, para lograrlo se decidio realizar dos capacitaciones previas:

I. “Disefio, planificacién y desarrollo de un taller”

[I.  “Cultura de la legalidad”.

La primera capacitacion, “Disefo, planificacion y desarrollo de un taller”, tuvo
como objetivo el brindar herramientas y técnicas para que los participantes se
formen como facilitadores. En cada una de las delegaciones se cre6 un grupo de
facilitadores jovenes, quienes aprendieron a realizar cartas descriptivas para
estructurar un taller por sesiones y definir objetivos particulares por cada una de

ellas.

La segunda capacitacién, “Cultura de la legalidad”, tuvo el objetivo de
sensibilizar en la importancia de la cultura de la legalidad para que los participantes
reconozcan las normas y reglas para una buena convivencia, y estos puedan
replicar este mensaje en la ejecucion de sus talleres y actividades posteriores (La
Victoria Emergente A.C., 2017).

Jornadas de Jovenes en Prevencion.

Las Jornadas de jovenes en prevencion fueron actividades publicas que

tuvieron el objetivo de mostrar a la comunidad las acciones del proyecto y el papel
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de los jovenes en el mismo. De igual forma, las jornadas buscaban crear un mayor

vinculo entre los jovenes del proyecto y cada una de las comunidades atendidas.

Dicho objetivo se cumplid, ya que los asistentes reconocieron la importancia
del trabajo de los jévenes desde sus practicas culturales y artisticas; la percepcion
sobre estos jovenes tuvo un cambio considerable debido a que ellos no eran
participes de las actividades que cada uno de los CIPRES ofrecia (La Victoria
Emergente A.C., 2017).

Comunidad virtual y redes sociales.

Se formdé una comunidad virtual denominada “Red Jovenes en Prevencion”,
espacio que reunid a los 120 jovenes participantes del proyecto de las 4
delegaciones municipales, también al equipo de La Victoria Emergente A.C. y
personal de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal y del area de

Comunicacion Social de la misma.

Este fue un espacio de intercambio sobre teméticas que fortalecian a los
jovenes en el desarrollo de una cultura de la legalidad, también fue un espacio
donde los participantes pudieron expresar sus inquietudes frente a las situaciones
de violencia que experimentan en sus comunidades (La Victoria Emergente A.C.,
2017).

Torneo deportivo.

El torneo deportivo se realizé a través de dos disciplinas: futbol y basquetbol,
donde las sedes fueron los 4 CIPRES de las delegaciones municipales que fueron
parte del proyecto. El objetivo de este torneo deportivo fue fomentar entre los
participantes el reconocimiento de la importancia de las reglas para una buena

convivencia.

Las bases del torneo fueron planteadas por La Victoria Emergente A.C.,
donde los encuentros se desarrollaban de una manera informal en partidos
amistosos, en los cuales las reglas que regirian el encuentro fueran creadas por los

propios participantes (La Victoria Emergente A.C., 2017).

Concurso tematico.
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La siguiente estrategia para promover una cultura civica y de la legalidad fue
un concurso llamado “Construyendo una Cultura Civica y de la Legalidad”, un

concurso artistico dividido en tres categorias:

a) Musica
b) Fotografia con celular
c) Cartel

Se contd con la participacion de 17 jovenes: 7 en la categoria de musica, 5
en fotografia con celular y 5 en la categoria de cartel. Se integré un jurado calificador
por cada una de las categorias, que consistia en tres especialistas, se disefié un
instrumento que recababa la calificacién otorgada considerando no solo las técnicas
artisticas, sino que retrate el mensaje de cultura de paz y participacion social que
dicta el proyecto. (La Victoria Emergente A.C., 2017)

Evento Cultural.

Serealizo la “Feria de la Cultura Civica y de la Legalidad” en las instalaciones
del CIPRES 1, como evento que cierra las actividades de los jévenes en favor de

su comunidad.

En este evento se dieron a conocer los resultados obtenidos del proyecto, se
realizaron muestras del ciclo de talleres, se expusieron los productos del concurso
“Construyendo una Cultura Civica y de la Legalidad” y se realizaron las finales del

torneo deportivo. (La Victoria Emergente A.C., 2017)
Incentivos positivos para fomentar el desarrollo arménico de los jévenes.

El proyecto requeria que se visibilizaran y se diera reconocimiento a los
jovenes participantes como agentes de cambio y como actores clave en el cambio
social del municipio. Para esto, se planted una fase particular cuyo obijetivo fue el
incentivar a los jovenes a continuar realizando actividades que favorezcan tanto su

desarrollo personal, como el desarrollo de sus comunidades.

Para lograrlo, se disefaron 4 fotografias tamafio mural, una por delegacion,
de cada grupo de jovenes participantes del proyecto que fue instalada en cada uno

de los 4 CIPRES, esto con la intencién de reconocer publicamente la importancia
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de la participacion de los jovenes, y generar un sentido de integracion y pertenencia

para cada uno de ellos (La Victoria Emergente A.C., 2017).
4.3 Seguimiento y evaluacion

Como es reflejado en el documento Sistematizacion de los procesos
desarrollados durante el Programa Jovenes en Prevencion, en cuatro Delegaciones
del Municipio de Querétaro, esta fase requirid la medicion pre y post de la
intervencion para generar evidencia que sostuviera los resultados en materia de

prevencion social. El proyecto establecio los siguientes dos indicadores:

a) Medicion de gestion.
b) Medicion de los indicadores de impacto.
a) Medicién de gestion.
v Numero de actividades técnicas, artisticas, deportivas y culturales

implementadas con el proyecto

Este indicador relaciona las actividades realizadas durante el ciclo de talleres,
las cuales fueron 45 actividades, de los cuales: 23 fueron artisticas, 13 técnicas, 6

deportivas y 3 culturales.

Se implementaron total de 396 sesiones durante el ciclo de talleres, y se

atendieron a 620 personas en las cuatro delegaciones de implementacion
v Numero de Jornadas de Jovenes en Prevencion, llevadas a cabo.

Se realizaron un total de 12 jornadas, 3 por cada delegacion, se conto con la

participacion directa de 333 habitantes de las cuatro delegaciones.
b) Medicion de los indicadores de impacto.

Para la medicion de los indicadores de impacto se diseflaron dos

herramientas de evaluacién pre y post:

1. Test de la Percepcion de los Jévenes: el cual se aplico a la comunidad
en general, principalmente a la asistente a los CIPRES, el cual busco
conocer cual su apreciacion sobre el papel que juegan los jovenes en

sus comunidades.
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4.4.

Test de Cultura de la Legalidad: este se aplico el total de jévenes
participantes en el proyecto, para conocer los elementos que conocian sobre
la cultura de la legalidad y la violencia social (La Victoria Emergente A.C.,
2017).

Resultados

Algunos resultados a rescatar son:

Test de la Percepcion de los Jovenes.

v

En las cuatro delegaciones disminuy0 la percepcion sobre que los jovenes
representan un problema para la comunidad.

Aumento la valoracién sobre los jovenes como elementos valiosos en la
comunidad que necesitan ser respetados y valorados y tomados en cuenta.
Disminuy® la percepcion sobre la violencia juvenil en las cuatro delegaciones.
Disminuyé la percepcion de que los jovenes son temidos por sus

comunidades.

Test de Cultura de la Legalidad.

v

v

Se reforzaron los elementos de una cultura de la legalidad para una buena
convivencia.

Consideran que es importante que todas las personas respeten las leyes y
normas que rigen la convivencia.

Disminuy® la identificacidon con la frase de que las reglas estan para romperse
Aumento la percepcion de que el respeto a las leyes sirve para mejorar la

convivencia

v' Aumento en las actitudes empaticas con otra poblacién (La Victoria Emergente
A.C., 2017).
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.- ANALISIS CRITICO DE LAS FUNCIONES Y ACTVIDADES
DESARROLLADAS

1. Perfil del egresado de la Licenciatura en Sociologia.

En este apartado, se describiran los rasgos del egresado de la licenciatura
en Sociologia de la Universidad Nacional Autbnoma de México, para generar un
perfil que describa los conocimientos con los que cuenta al término de la
licenciatura, particularmente el egresado de la Facultad de Estudios Superiores
Acatlan, con el fin de ser el punto comparativo frente al perfil que La Victoria
Emergente A.C. requiere para colaborar y desarrollar la funcién de coordinador

general de proyecto.

Partimos resaltando que el objetivo de la licenciatura, como se expresa en la
pagina de internet de la FES Acatlan, es “formar sociélogos capaces de interpretar
la realidad social para buscar modificarla, apoyados en métodos y procedimientos

derivados de la teoria social” (Facultad de Estudios Superiores Acatlan, 2018).

Este primer acercamiento plantea la relevancia de la licenciatura: interpretar
y modificar la realidad social. La afirmacién nos lleva a pensar al sociélogo como un
actor activo para generar trasformacién social, afirma que durante su carrera escolar
le serdn otorgados conocimientos y habilidades para lograrlo, pero no sélo eso,
generaran en €l el interés y el propdsito por serlo.

En ese sentido, el socidlogo al término de su trayectoria escolar contara con
el conocimiento de diversas teorias sociales basadas en varios enfoques, desde las
teorias macro sociologicas hasta las micro sociolégicas. Esto le dota de un vasto
acervo intelectual del cual puede asirse para formar interpretaciones de los diversos
fenbmenos sociales, pero, sobre todo, de aquellos fenbmenos que representan

problemas y riesgos para ciertas poblaciones.

Este conocimiento es la base sobre la que se fundamenta la licenciatura y el
mapa curricular, mismo que lleva un sentido cronoldgico para la ensefanza y
aprendizaje de las diversas teorias sociales, sus principales exponentes y los
contextos socio culturales que les dieron forma. Estas se presentan desde aquellas
gue, cercanas a la filosofia, se encontraban en la busqueda de reconocimiento como
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ciencia y formulaban interpretaciones a niveles macro sociales; hasta aquellas que

pretenden interpretar y explicar las relaciones sociales en lo cotidiano.

El socidlogo cuenta con conocimientos de enfoques de investigacion, a partir
de los cuales este desarrolla la habilidad para realizar diagnésticos de grupos,
comunidades y formas de organizacion, lo cual requiere que se forme en él la
habilidad para desarrollar relaciones con facilidad, factor clave en la formacién del
investigador.

A partir de esto, el socidlogo desarrolla una actitud de vocacion de servicio,
es decir, poner sus conocimientos al servicio de la comunidad, requiriéndole un gran
compromiso frente a ellos, demandandole volver la responsabilidad un valor

siempre presente que se fortalece con el tiempo.

En términos préacticos, el egresado cuenta con una alta capacidad de
comunicaciéon verbal y escrita. Es fundamentalmente importante la comunicacion
verbal, ya que esta es requerida para poder desarrollar relaciones con facilidad y
poder sostenerlas en el tiempo. Por otro lado, la comunicacién escrita le requiere de
habilidades para poder realizar andlisis y sintesis de informacion. Estas habilidades
se desarrollan al aprender a realizar analisis de documentos, analisis periodistico y
bibliogréfico en general, lo cual se vuelve la habilidad mas fuerte con la que cuenta
y que serd requerida durante la vida profesional por ser un método basico de

investigacion.

De manera subsecuente, el egresado cuenta con el conocimiento de
construccion de instrumentos tedricos y metodologicos para el levantamiento de
informacién. Mismos que se complementan con el conocimiento de métodos de

investigacién de campo.

La licenciatura otorga al egresado conocimientos sobre metodologias propias
de la sociologia, para que, a partir de este momento, pueda concretar los
conocimientos en planteamientos de investigacion apegados a métodos objetivos

gue permiten acercamientos cientificos.

Al término de su formacién académica, la Facultad cuenta con seis teméaticas
terminales de especializacion para el alumno de sociologia, las cuales, a partir de
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las materias optativas, se presentan durante el ultimo afio cursado, las terminales
son: Area Libre, Sociologia de la Cultura, Sociologia y Criminologia, Sociologia
Politica, Sociologia Urbana y Sociologia Agraria.

2. Perfil del profesional en La Victoria Emergente A.C.

En este apartado se describira el perfil general que se requiere para poder
realizar las funciones de coordinador general del proyecto. Este se realizara a partir
de la descripcion de los conocimientos, habilidades y capacidades que se ponen en
juego al desarrollar las funciones. Se hace una descripcion del perfil, sin analizar si
mi persona contaba o no con estas caracteristicas, dicho andlisis se realizara

posteriormente.
Como antecedente: el investigador de campo.

Para la coordinacion del proyecto Jovenes en Prevencion, contaba con una
experiencia previa de 5 afios como investigador de campo, posicion que tiene como
principal actividad la vinculacion con jovenes en territorio para generar vinculos

basados en confianza y lograr integrarlos al disefio de las acciones de intervencion.

Al llevar a cabo estas funciones, he adquirido diversas habilidades,
capacidades y conocimientos de orden practico que permiten incrementar el
impacto de las acciones disefladas. Estas actividades generan un entendimiento
profundo sobre las dindAmicas comunitarias, y el cdmo reconocerlas, sobre todo en

contextos vulnerables.

De igual forma, el antecedente como investigador de campo fortalece el
manejo de conceptos que parten de la Sociologia Cultural, los cuales se traducen
en acciones y estrategias para localizar a la poblacién objetivo a través de la lectura,
comprension y transmision de simbolos y significados; asi como de habilidades y
capacidades para entender el entramado social y el papel que los jovenes juegan
en él, para efectuar un analisis que dé posibilidades de entender los diferentes
contextos en los cuales se desarrollan los proyectos para que estos puedan tener

un impacto positivo.

44



La experiencia como investigador de campo permite el desarrollo de
conocimientos sobre el disefio, ejecucion, gestion y evaluacion de proyectos
sociales desde un punto de vista operativo, y permite entender la relacion entre la

ejecucion del proyecto y los resultados que se presentan en una comunidad.
El coordinador.

Del coordinador general del proyecto se espera que cuente con los
conocimientos necesarios para poder dirigir un grupo de investigadores de campo
y liderar la transmision de conocimiento en nuevos proyectos desarrollados por

parte de la organizacion implementadora.

También debe contar con habilidades para disefiar y redactar proyectos de
intervencién comunitaria con base en herramientas como la metodologia del marco
l6gico.® Para reforzar esta habilidad, la experiencia dentro de la organizaciéon me ha
permitido comprender completamente la metodologia de investigacion accion
participativa sobre la que se fundamentan los procesos de cada proyecto y poder
incluirla en el disefio de los mismos, asi como el uso de herramientas de disefio de

proyectos, como el marco logico.

Por otro lado, el coordinador, en conjunto con el area de gabinete de la
organizacion implementadora, construye las herramientas metodolégicas que se
utilizan para el levantamiento de informacién en campo, por lo que se debe contar

con conocimientos en la construccion de herramientas de investigacion.

Asimismo, se espera que el coordinador funja como lider del proyecto, y
como eje vinculante entre la organizacion y las areas contratantes. Para esto, es
necesario que cuente con habilidades interpersonales que permitan establecer
relaciones protocolarias con los encargados del area para fines de monitoreo y
seguimiento del proyecto, ya que los financiamientos se rigen por politicas muy

estrictas que exigen claridad en los procesos.

3 “la Metodologia de Marco Légico es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion,
disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis estd centrado en la orientacion por objetivos, la
orientacion hacia grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes
interesadas.” (CEPAL, ONU, 2005)
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En lo que se refiere estrictamente al proceso de coordinador de un equipo de
investigacion, se requiere contar con habilidades de liderazgo, habilidades
organizativas para programar metas y examinar resultados; habilidades para
delegar tareas y dirigir, asi como para reconocer que se esté cumpliendo lo
programado y de no ser asi tener la capacidad de reconocerlo y tomar decisiones

con base en informacién para crear estrategias de ajuste y cumplir lo establecido.

El coordinador general de este proyecto, como de cualquier otro que se
realice, debe de ser capaz de desarrollar relaciones con las demas areas de La
Victoria Emergente A.C. que, si bien no participan de manera directa en el proyecto,

prestan servicios a ésta; y se debe contar con habilidades de comunicacién asertiva.

Por otro lado, el coordinador es quien debe realizar el proceso de
perfilamiento de los colaboradores que se contrataran para el proyecto, a partir del
analisis de las metas y la carga de trabajo. Para lo cual se espera que este cuente
con la capacidad de reconocer los perfiles de los interesados en ser parte del

proyecto, y que se adecuen al mismo.

Como se puede observar, el perfil del coordinador requiere una composicion
de habilidades y capacidades variadas, en algunos casos se trata de habilidades
distantes una de la otra. Ello hace que este perfil tenga una prioridad para su
analisis, ya que se requieren de conocimiento, habilidades y capacidades muy

particulares, para lograr los objetivos establecidos.
3. Descripcion y andlisis de las funciones desarrolladas. 4

La estructura organizativa de La Victoria Emergente A.C. cuenta con dos
grandes dimensiones: directivo-administrativa y operativa. Dentro de la primera
comprende la direccién general de la organizacion, la administracion y la gerencia
de operaciones, quienes cuentan con funciones enfocadas en el sostenimiento

econdémico; mientras que la segunda esta conformada por las coordinaciones de

4 Por funcién entenderemos, las principales responsabilidades de un puesto laboral. Son el conjunto de tareas
realizadas por una persona para cumplir los objetivos planteados. (Kokemuller, 2013)
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proyectos, coordinacion de investigacion de gabinete y geo-referenciacion; tienen

funciones operativas de implementacién de los proyectos.

Si bien, La Victoria Emergente A.C. en su equipo base cuenta con 8
elementos, en la ejecucidbn de nuevos proyectos se integran colaborados
temporales, incrementado el numero, en el caso del proyecto Jovenes en
Prevencion, en el municipio de Querétaro, se conformd un equipo de 12 personas

comprendido de la siguiente manera:

v 4 lideres de poligono
4 investigadores de campo

v

v 2 auxiliares de geo-referenciacion

v 1 asistente de investigacion de gabinete
v

1 asistente de logistica

Los coordinadores de proyectos forman parte del equipo base de la
organizacion implementadora, en este sentido, las funciones y actividades tienden

a variar durante el afio en funcién de la cantidad de proyectos realizados.

En el caso de la coordinacion del proyecto Jévenes en Prevencion, se
designo al coordinador de proyecto una vez fue adjudicado el recurso a La Victoria
Emergente A.C., segun el proceso de la licitacion. Para lo cual se tomé como base
la convocatoria y el anexo técnico (Secretaria de Administracién, Municipio de
Querétaro, 2017), que el programa FORTASEG 2017 disefié para realizar el
proyecto en el municipio, para delimitar las funciones correspondientes al

coordinador.

A continuacién, se presentan el organigrama general de La Victoria
Emergente A.C., el cual define las areas de la organizacién, y en seguida el
organigrama particular para el proyecto Jévenes en Prevencion. Este segundo se
desprende del area de coordinacion de proyectos, a través de la cual se vincula la

ejecucion de este y el seguimiento por parte de la organizacién implementadora.
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llustracion 2: Organigrama General de La Victoria Emergente A.C.

Proyecto: Escuelade

CulturaUrbana

Fuente:Elaboracién propia con informacion del Catalogo de Servicios (La Victoria Emergente A.C.,

2017)
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llustracion 3: Organigrama del proyecto Jovenes en Prevencién, Querétaro 2017
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Fuente:Elaboracion propia con informacion del Informe Final de Resultados, Programa Jévenes en

Prevencion. (La Victoria Emergente, A.C., 2017)
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A partir de la descripcion del perfil del egresado de la licenciatura en
sociologia, y el perfil de que la organizacion implementadora requiere, se presentan
las funciones a cargo de mi coordinacién, estas se toman como punto de partida
para el andlisis critico que contrasta los perfiles anteriores, es decir, los
conocimientos y habilidades con que cuento como egresado, frente a los
conocimientos y habilidades que la organizacion requiere, a partir del analisis de
caso de la coordinacién de este proyecto.

3.1. Coordinacion general del proyecto

Para el proyecto “Jovenes en Prevenciéon” fui designado como coordinador
general después de 5 afios de experiencia como investigador social en campo, en
proyectos de prevencion de la violencia con jovenes, a través del arte y la cultura
urbana. La designacién se hizo oficial frente a las autoridades contratantes desde
el proceso de licitacion, para el cual se solicita contar con la formacién del equipo

definitivo.

La coordinacion general del proyecto es la principal funcion que desarrollé,
para esta es vital contar una serie de conocimientos y habilidades que permitan
lograr los objetivos planteados. De estas habilidades, las principales estan
relacionadas a la organizacién y la planeacion, ya que se establecio un tiempo de

5 meses para conseguir las metas.

Esta funcion requiere conocimientos particulares para el tipo de proyecto que
se realiza, la poblacién a la que esta dirigido el proyecto y el enfoque cultural del
mismo. En ese sentido, es importante que se cuente con conocimientos en teorias
sobre prevencion social del delito y la violencia, asi como en teorias sobre la
juventud y sus formas de produccidén y consumo cultural, ya que es a través del
fortalecimiento de las habilidades culturales y artisticas que se logra el impacto del

proyecto.

Por otro lado, se requieren conocimientos en elaboracién de proyectos de
prevencion social del delito y la violencia, procesos en seguimiento, evaluacion y
sistematizacién de proyectos, conocimientos en metodologias participativas;

principal elemento metodoldgico de la organizacién implementadora.
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De manera mas especifica, se requieren conocimientos en legislaciones y
politicas publicas de prevencion social del delito y la violencia, y politicas publicas
de temas de juventud. Principalmente, el conocimiento en metodologias de trabajo
con poblacién joven, cobra un papel relevante en el proyecto, ya que esta determina
la vision que se tiene sobre esta poblacion y lograr no so6lo su participacion, sino

también que logren apropiarse del proyecto para que el impacto sea mayor.

La educacion que se recibe como sociélogo desde la particularidad de la FES
Acatlan, los principales conocimientos teoricos estan dirigidos a lograr un analisis
de los fenbmenos sociales desde un enfoque totalmente académico y tedrico que
dista de su aplicacion en lo cotidiano y lo préactico, para entender las realidades de

la poblacion joven en una comunidad delimitada.

Este tipo de conocimientos no logran encontrar una aplicabilidad en el campo
de las intervenciones sociales. Esto se logra evidenciar en la falta de certeza que
los alumnos tienen sobre su futuro profesional, ya que es complejo poder entrelazar

la manera en la que se presentan las teorias, con una realidad social inmediata.

Por otro lado, la organizacion implementadora solicita en sus colaboradores
contar con ciertas habilidades y conocimientos para desarrollar las funciones y
actividades propias de los proyectos que ejecuta, para lo cual se enfoca en los
egresados de areas de conocimiento de las Ciencias Sociales, principalmente en

sociologia.

En ese sentido, ésta se enfoca en que los colaboradores cuenten con los
conocimientos practicos en temas de juventud, desarrollo de proyectos sociales,
metodologias de trabajo con joévenes y herramientas de disefio, seguimiento,

evaluacion y sistematizacion de proyectos.

El contar con estos conocimientos supone que quien se integra al equipo de
trabajo, 0 en este caso coordina el proyecto, contara con los insumos necesarios
para lograr los objetivos planteados. Esto se logra de manera inmediata, sin
embargo, el no darle suficiente importancia a los conocimientos teoricos que
sustentan lo practico, limita el crecimiento de los colaboradores y crea una

estructura interna rigida y dependiente de determinados perfiles, los cuales tienden
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a especializar sus conocimientos con la practica, por lo que integrar nuevas

personas se dificulta.

En cuanto a la correspondencia entre los conocimientos otorgados en la vida
escolar y los conocimientos que de manera particular requiere la organizacion
implementadora en sus colaboradores, existe en el conocimiento en metodologias
de investigacion accién participativas, esto me otorgd una gran ventaja en este

campo laboral.

También se corresponden los conocimientos en métodos y enfoques de
investigacion, sin embargo, desde lo académico estos enfoques requieren de
encontrar una referencia en lo practico para poder vincularlo a una realidad
particular. De igual forma, la organizacion implementadora Unicamente se enfoca
en lo préactico, perdiendo posibilidades mayores para fortalecer la metodologia

propia.
3.2. Disefio de estrategias operativas del proyecto

Como segunda funcién en orden de prioridades que realic€, esta el disefio
de las estrategias operativas del proyecto, las cuales toman como base la
metodologia de la organizacion implementadora, y herramientas particulares de
disefio de proyectos sociales, que tienen como base areas del conocimiento como

la Sociologia.

Para esta funcion los principales conocimientos que se requieren tienen un
fin practico. Lo principal es el conocimiento de la metodologia de marco légico para
el disefio, monitoreo, seguimiento y evaluacién del proyecto, también se requieren
conocimientos en construccion de herramientas de analisis y sistematizacion de
informacion, es decir, la informacion que se obtiene de manera participativa para

perfilar el territorio a intervenir y la poblacién con la que trabajara.

De igual forma, se requieren conocimientos tedricos en produccion y
consumo cultural, asi como conocimientos teoricos sobre simbolos y significados.
Estos ultimo tienen un valor muy importante para la realizacion del proyecto, porque

sobre ellos se construyen las estrategias que tienen como primer objetivo localizar
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a la poblacion que participara en el proyecto, y posteriormente sobre ellas se

disefian las estrategias de intervencion.

En relacion a los conocimientos que se requieren, la escuela otorga el
conocimiento en construccion de herramientas de analisis y sistematizacion de
informacion, sin embargo, s6lo se aborda de manera general y conceptual, sin
particularizar en una aplicacion de éstas en territorio ni con una poblacion

determinada.

Por otro lado, como egresado logré desarrollar durante todo el transcurso
escolar la habilidad para categorizar y sistematizar informacion, mismo que
representa una fortaleza para poder crear las herramientas de levantamiento de
informacion de manera que estas logren categorizar la informacién necesaria para

caracterizar a los participantes del proyecto.

Desde el lado de lo que requiere la organizacién implementadora, ésta sélo
se centra en los conocimientos tedricos en produccion y consumo cultural, pero no
de una manera profunda, Unicamente lo suficiente para poder reconocer estas

expresiones en los jévenes de la comunidad a intervenir.

La organizacién implementadora reconoce la importancia de esta funcion
para un coordinador, sin embargo, no reconoce los conocimientos particulares que
esta requiere. Este conjunto de conocimientos logré desarrollarlos con la practica y

experiencia sobre una base general que me dio el estudiar Sociologia.

3.3. Supervision y seguimiento del equipo operativo y de metas a

nivel territorial

De manera particular, como coordinador del proyecto se requiri6 que se
llevara a cabo la supervision y seguimiento para el cumplimiento de las metas desde
el territorio. Esto debido a que se trabajé de la mano con los coordinadores de los

CIPRES delegacionales.

Para llevar a cabo esta funcion, al igual que la anterior, requeri de contar con
el conocimiento en la metodologia de marco l6gico, conocimiento en construccién

de sistemas de seguimiento, monitoreo y evaluacién de proyectos. Ambos

52



conocimientos van de la mano, ya que la metodologia de marco l6gico permite la
creacion del sistema de seguimiento y monitoreo, sin embargo, construir este
sistema requiere de conocimientos particulares, principalmente para diferenciar las

caracteristicas del monitoreo, seguimiento y una evaluacion.

Esta funcion requirié que contara, también con habilidades de comunicacion
y escucha, habilidad de planeacion estratégica y la habilidad de manejo de grupos.
Debido a la necesidad de mantener una relacion cercana con los coordinadores de
CIPRES, estas habilidades jugaron un papel importante para llevar a cabo esta

funcion.

Sin embargo, los conocimientos requeridos no son dados por la escuela al
cursar la licenciatura, se presentan aproximaciones sobre el desarrollo de proyectos
sociales que parten desde las politicas pubicas, pero no se abordan como una

posibilidad en la que existe una relacion inminente con la Sociologia.

Como egresado, se logra contar con la habilidad de comunicacién y escucha,
misma que se genera a lo largo de la vida escolar y es transversal al mapa curricular,
es decir, las autoridades reconocen la importancia de que sus egresados cuenten

con esta habilidad.

Para las habilidades y conocimientos requeridos para esta funcion, la
organizaciobn implementadora logra reconocer la importancia de que sus
colaboradores, sobre todo cuando se trata de coordinadores de proyectos, cuenten

con estos.

Sin embargo, nuevamente, la organizacion implementadora considera de
manera superficial que se cuenta con los conocimientos analizando la experiencia
profesional, lo cual no asegura el completo manejo de la metodologia de marco

l6gico y la construccidn de sistemas de monitoreo y seguimiento.

Mi experiencia profesional me ha permitido contar con los conocimientos y
habilidades aqui requeridas, desarrollados de manera empirica. La manera
empirica en la que se consiguen estos tiene un impacto positivo en cuanto a la
creacion de una metodologia propia que surge de la creacién de conocimiento de
manera conjunta.
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3.4. Capacitacién al equipo de trabajo.

El objetivo de esta funcion fue preparar e inducir al equipo de trabajo en la
metodologia, la visiébn y misidon de la organizacion implementadora, y de manera
particular, la metodologia del proyecto “Jovenes en Prevenciéon”. Esta funcién es
sumamente importante, ya que si bien durante el proceso de contratacion se
seleccionan a las personas que cumplan el perfil propio de investigador de campo,
es vital conocer, y sobre todo entender, el objetivo del proyecto de manera tal que

estos puedan comunicar dicho mensaje con la poblacion objetivo.

Para lograr esto, la funcion de capacitacién recayé en mi persona, como
coordinador general. Esta funcién requiere que se cuente con conocimientos en
metodologias de trabajo e intervencidon con jovenes, conocimientos tedricos en
identidad juvenil, conocimientos en metodologias de trabajo con comunidades en
riesgo, principalmente en acciones de intervencién para reducir la violencia y
delincuencia, y de manera particular se requieren conocimientos en la construccion
de cartografias sociales como herramientas para recabar y sistematizar informacion

en un diagnaostico participativo.

Como egresado, la universidad otorga conocimientos en metodologias de
investigacion participativas, particularmente en metodologias e investigacion accién
participativa. De igual forma, se desarrolla en los alumnos los conocimientos sobre
cultura e identidad, lo cual permite un entendimiento tedrico-conceptual de la
metodologia de la organizacién implementadora que busca localizar simbolos que

identifiqguen a las juventudes en territorio, a partir de sus practicas culturales.

La organizacién implementadora requiere que el encargado de esta funcion
cuente con conocimientos en metodologias participativas, en teorias sobre
identidad juvenil y conocimiento en metodologias de trabajo con comunidades en

riesgo, todo esto a través de la experiencia practica laboral.

Los conocimientos que requiere la organizacion implementadora para
realizar esta funcidén son parte de los conocimientos con lo que cuenta el egresado
de Sociologia, haciendo una gran ventaja incluir a estos egresados en el equipo.

Sin embargo, desde la vida escolar, estos conocimientos son abordados de manera
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tedrica, y si bien permiten adaptarse y lograr realizar la funcion, carecen de una
aplicabilidad en territorios particulares y con una poblacién juvenil, por lo que estos

conocimientos se desarrollan con la experiencia en el campo.

Por otro lado, la organizacion implementadora no reconoce de manera
particular que se requieren los conocimientos de manera tedrica y no solo a través
de la préactica. Contar con conocimientos desde un nivel tedrico y general sobre
cultura e identidad, otorgaria mas insumos para el disefio y cumplimiento de esta

funcion.

Para esta funcion, los conocimientos sobre teorias de prevencion social de
las violencias y delincuencia, no son otorgados por la institucién educativa, ni la
organizacion implementadora especifica la importancia por contar con estos,

creando un vacio de conocimientos que la practica contribuye a mitigar.
3.5. Vinculacion institucional

Esta ultima funcion descrita aqui y que fue responsabilidad de mi
coordinacion, estd orientada a desarrollar relaciones con las autoridades
contratantes, en este caso la Direccion de Prevencion y Participacion Ciudadana de
la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, para mantener comunicacion

constante y facilitar los procesos de vigilancia y correcta ejecucion del recurso.

De igual forma, este proyecto requiri6 entablar relaciones institucionales
orientadas al cumplimiento del objetivo con instituciones municipales y Estatales
gue contribuyeran al incremento de los resultados y el impacto del proyecto. Estas
relaciones se tradujeron en estrategias en conjunto para localizar a la poblacion

objetivo.

Para ello, se requieren de habilidades particulares que faciliten desarrollar
relaciones estrechas, en ese sentido, se vuelve vital que se cuenten con habilidades

de comunicacion y escucha, asi como capacidad para generar empatia.

Los egresados de Sociologia logran desarrollar estas habilidades, y crean
fortalezas propias durante toda la vida escolar, las cuales se acoplan de manera

ideal para realizar esta funcién. Por parte de la organizacién, esta no aborda la
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necesidad de que sus colaboradores, sin importar el nivel o area en el que se
encuentren, cuenten con estas habilidades, para realizar una funcion propia del

coordinador.
4.- Descripcion de Actividades® desarrolladas.

A partir de la descripcion de las principales funciones, se detallaran a
continuacion las actividades que fueron realizadas por cada una de las funciones.
Las actividades, de igual forma, son analizadas en funcion de los conocimientos y
capacidades con las que debe contar el coordinador, y si se cuenta con ello a partir

de la educacion escolar o la experiencia profesional.

- Disefiar la metodologia de reconocimiento y vinculacion con la poblacién

objetivo.

De manera operativa, como coordinador del proyecto tuve bajo mi
responsabilidad realizar diversas actividades puntuales y concretas, las cuales se

desarrollaron con base en cada funcién realizada.

Como primera actividad en grado de importancia, desarrollé la metodologia
de reconocimiento y vinculacion la poblacién objetivo, es decir, con los jovenes
participantes del proyecto. Esta actividad se torna importante al ser una metodologia
que se compartié con el area contratante como aliado operativo, la cual implicé

responsabilidades a cumplir de manera inmediata al inicio del proyecto.

El disefio consisti6 en establecer las 3 principales estrategias para la
vinculacion con la poblacion objetivo, establecer confianza con ellos y generar
identidad con el proyecto para su participacion en él. Estas 3 estrategias fueron: a)
el trabajo comunitario y territorial por parte del equipo implementador; b) las
relaciones inter-institucionales establecidas con dependencias de gobierno que
contaban con programas en las zonas de intervencion, para canalizar posibles

participantes; y c) vinculacion a traves de elementos de la policia municipal, quienes

5> Por actividades entendemos, las acciones programadas y que se llevan a cabo para conseguir los resultados
planteados. En orden jerarquico, las funciones preceden a las actividades. (Kokemuller, 2013)
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guiaban al equipo implementador en territorio hacia los espacios donde

comunmente se relinen jovenes que podrian ser parte del proyecto. (Anexo 1)

Para poder disefar esta metodologia, se requiere contar con conocimientos
en teorias de juventud, metodologias de investigacion accion participativa y trabajo

con comunidades en riesgo, principalmente en riesgo de violencia y delincuencia.

Aqui, la universidad otorga conocimientos solo en metodologia de
investigacion accion participativa, si bien existen aproximaciones teoricas sobre
juventud y sobre trabajo de investigacion en campo, estos no logran cubrir las

necesidades requeridas para realizar actividades en territorio con jovenes.

Por su parte, la organizacion implementadora reconoce la necesidad de que
el coordinador cuente con conocimientos en metodologias de investigacion accion
participativa y en trabajo con comunidades en riesgo. Se considera que se cuente
con experiencia previa en proyectos de intervencion con jévenes en los cuales se
desarrollen actividades participativas de investigacion, lo cual indica que se cuenta

con estos conocimientos requeridos.
- Organizacién, planeacién, asignacién y distribucion de tareas del equipo.

La siguiente actividad en orden jerarquico para el proyecto, pero primordial
para la coordinacién operativa, esta dirigida a una planeacion orientada a objetivos
que distribuyan el trabajo de manera eficiente y programen actividades ordenadas

gue permitan un mejor orden laboral y logren los resultados esperados.

Para ello, esta actividad requiere de contar con habilidades de organizacion,
planeacién y habilidades para programar actividades orientadas a objetivos,

calculando los resultados esperados de manera secuencial.

En ese sentido, el egresado cuenta con ambas habilidades, con una mayor
fuerza en el orden y planeacién. Desde La Victoria Emergente A.C. se reconoce la
importancia de contar con ambas habilidades a partir de experiencias que hayan
obtenido los resultados esperados.

Desde la educacion escolar, el perfil del egresado no especifica que se

contara con esas habilidades, lo cual le resta oportunidades de desarrollo
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profesional al no dotar con las herramientas para hacer operativos y llevar a una

realidad los conocimientos que imparte.
- Realizar 2 sesiones de capacitaciéon al equipo de trabajo.

Para la funcion anteriormente descrita sobre la capacitacion al equipo de
trabajo, la actividad principal fue la realizacion de dos sesiones de capacitacion al
equipo de trabajo, en las cuales se ensefid el uso de las herramientas de recoleccién
de informacion y se busca fortalecer las habilidades de vinculacion con la poblacién

objetivo. (Anexo 2)

Para lograr esta actividad se requieren conocimientos puntuales como el uso
de cartas descriptivas, el conocimiento para evaluar aprendizajes, y las habilidades
para transmitir conocimientos y habilidades de comunicacion y escucha. Estos
insumos cobran una relevancia considerable en este momento, ya que desarrollar
los conocimientos necesarios en el equipo operativo determina el resultado final del

proyecto.

Para ello, la educacion escolar solo genera las habilidades de comunicacion
y escucha, sin embargo, los demas conocimientos no son abordados desde la
educacién. Desde la organizacion implementadora, esta no reconoce gue se
requieran de habilidades particulares para impartir estas sesiones, creando una
debilidad operativa desde el inicio del proyecto, porque no se prioriza que exista un

fortalecimiento eficiente en los miembros del equipo de trabajo.
- Planeacion y creacion del cronograma general.

De igual forma, una actividad vital para la coordinacion de este proyecto, y
de cualquier otro que se realice, es la creacién del cronograma general. En este
caso, este se ajusta a la temporalidad establecida por el area contratante y

especificada en el proceso de licitacion.

El cronograma general se vuelve la principal herramienta para el seguimiento
y el monitoreo del proyecto, y este sirvido no solo al coordinador general, sino a las
diferentes areas de apoyo al proyecto, como son: logistica, compras, el area

administrativa, la gerencia de operaciones y el area de investigacién de gabinete.
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De igual forma, este es compartido con el area contratante para hacer el

seguimiento institucional establecido. (Anexo 3)

Para esto, se requieren habilidades para programar actividades, y los
conocimientos en herramientas de planeacion orientadas a objetivos y conocimiento
en sistemas de monitoreo, seguimiento y evaluacion de proyectos sociales. El
cronograma surge como resultado del planteamiento del proyecto a partir del marco
l6gico, herramienta particular para el disefio de proyectos sociales.

Partiendo del reconocimiento de la importancia de contar con un cronograma
general compartido con todos los involucrados en el proyecto, tanto internos como
externos, resalta que la educacion escolar sélo genera habilidades de orden en el

alumno, y la organizacién implementadora solo reconozca esta misma habilidad.

Esta habilidad se desarrolla de manera subyacente en el egresado durante
su vida escolar, sin embargo, se requiere de una particularizacion de esta, enfocada
en las actividades especificas que se desarrollan en proyectos de intervencion. En
ese sentido, también se requiere mayor precision y reconocimiento por parte de la
organizacién implementadora para que el encargado de esta actividad cuente con

las habilidades necesarias.
- Elaborar informes de seguimiento del proyecto.

Otra actividad vital para el desarrollo del proyecto que tuve, fue la elaboracion
de informes de seguimiento. Estos son parte de un sistema de monitoreo y
seguimiento del proyecto que se crea para dar cuenta de los avances del mismo y

poder lograr los objetivos y resultados planteados.

Para esto, se requieren habilidades para sintetizar informacién, habilidades
de andlisis y de redaccion, y conocimientos practicos en formatos de informes
propios de los proyectos sociales. En esta actividad se crean documentos dirigidos
a la creacion de informes finales y al seguimiento que el area contratante requiere

para fiscalizar el gasto asignado.

El egresado de la licenciatura en Sociologia cuenta plenamente con

habilidades de andlisis y sintesis de informacion, sobre todo para realizar analisis
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enfocados en las relaciones sociales creadas con la poblacion objetivo, y reconocer
las principales probleméticas y necesidades que presenta una comunidad en
particular, haciendo al egresado un buen candidato para lograr esta actividad.

Desde la organizacion implementadora, se reconoce la necesidad por contar
con estas habilidades, y el papel que estas juegan en el correcto desarrollo del
proyecto. Para comprobar que se cuenten con estas habilidades se realiza la
revision de documentos creados por los miembros del equipo. Desde mi posicion
como coordinador, la experiencia de trabajo en la organizacion dio la evidencia de

gue estas habilidades las he desarrollado.
- Disefiar las actividades participativas con la poblacién.

Parte de la metodologia de la organizacién implementadora es el desarrollo
de actividades participativas con la poblacion objetivo, desarrollada a través de
eventos en un sentido informal que permitan establecer un lenguaje en comdn entre
la organizacion implementadora y los jovenes participantes. También tienen el
objetivo de reconocer las formas de produccién y consumo cultural locales de los

jovenes para disefar las estrategias de intervencion.

De igual forma, este proyecto destinG una etapa propia a la participacion
activa de los jovenes a partir de sus practicas culturales, artisticas, deportivas y
técnicas, como protagonistas para la consecucion de los resultados planteados.
(Anexo 4)

Estas actividades o eventos se disefiaron previamente, desde la definicion
del proyecto, y requirieron que se contara con conocimientos en teorias de consumo
y produccion cultural, conocimiento en teorias sobre identidad juvenil, se requirieron

habilidades préacticas de planeacién y gestion social.

La comparacion entre el perfil del egresado de Sociologia y el perfil requerido
para realizar esta actividad, hace ver que el egresado cuenta con conocimientos
que le permiten llevar a cabo esta actividad. Por otro lado, la organizacion

implementadora reconoce Unicamente las habilidades practicas como necesarias.
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Este sesgo entre conocimiento otorgados durante la vida escolar, y lo que
requiere la organizacion implementadora, debilita el disefio de las actividades
participativas, principalmente porque a traves de la practica se coloca mayor énfasis
en las habilidades de planeacién. Reconozco al momento que para planear las
actividades la principal preocupacion, como coordinador general, gira en torno a la

logistica que se requiere, mas que al impacto cualitativo esperado.
- Establecer relaciones de confianza con la poblacion objetivo.

Por ultimo, como coordinador general no se especificé en mis actividades o
funciones el establecer relaciones de confianza con la poblacion objetivo, porque

estas se desarrollan de manera territorial por parte del equipo de trabajo.

Sin embargo, mi coordinacion implicé un monitoreo y seguimiento del
proyecto a nivel territorial, por lo que el establecer relaciones con la poblacion
objetivo se debidé de desarrollar. Para lo cual se requiere que se cuenten con
conocimientos en metodologias de intervencién con jovenes, metodologias de
trabajo con comunidades en riesgo, y habilidades de comunicacién y escucha, y

habilidades para generar relaciones.

Como ya se describio, desde la educacion escolar, existe un vacio para
trabajar con jévenes en proyectos de intervencion, sobre todo en poblaciones con
altos indices de violencia. Sin embargo, si genera en el egresado las habilidades

gue se requieren y que permiten crear relaciones con los jovenes participantes.

Para la organizacibn implementadora se da mayor importancia al
conocimiento en metodologias de trabajo con jévenes y con comunidades de riesgo,
asi como la habilidad para generar relaciones. Aun cuando estas habilidades y
conocimientos no se especifican que sean requeridas para realizar esta actividad,
se dio por hecho que estas se desarrollaron en mi, debido a los afios de experiencia

y el proceso formativo que he desarrollado.

Se puede resaltar que por parte de la organizacion implementadora se
reconocen ciertas habilidades y conocimientos con los que debi contar para cumplir
con las funciones y actividades de mi coordinacion, sin embargo, a partir del analisis
posterior me percato de que existe un vacio, sobre todo en la especificidad de los
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conocimientos que se requieren para las funciones que se desarrollan, para lo cual

debe ser prioritario un proceso formativo particular y especializado.
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lll.- EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS.

A continuacion, se describiran y evaluaran las principales actividades
realizadas como parte de la coordinacion general del proyecto Jévenes en
Prevencion. Estas se describen y evalGan en correspondencia con las funciones y
actividades analizadas en el apartado anterior para reconocer si estas cumplieron

con el resultado esperado, realizando un ejercicio autocritico a profundidad.

De igual forma, a partir de este ejercicio critico, se autoevaltan las
actividades con el objetivo de comprobar, a partir de mi propia experiencia durante
el proyecto y posterior a él, si contaba con el nivel de preparacion para realizarlas.
En ese sentido, se evaluara el nivel apropiacion de los conocimientos y habilidades
requeridas, expuestas en el apartado anterior. Aunado a esto, se evaluara el

caracter con el que contaba para llevar a cabo dichas actividades.

Se integra a la evaluacion el factor del caracter, ya que desde la posicién de
coordinador general, se requieren de actitudes y rasgos de personalidad que
permitan adaptarse a las circunstancias y a las relaciones desarrolladas, por lo que
la fortaleza en ciertos rasgos de personalidad se vuelve un factor para el éxito o

fracaso.

1. Organizacion, planeacion, asignacion y distribucion de tareas del

equipo

De esta manera, las principales actividades que son parte de la funcion de
coordinacién general del proyecto, son la planeacion, asignacion y seguimientos de
las tareas del equipo operativo. Para lo cual, se parte del planteamiento del proyecto
que fue presentado durante la licitacidn y se realiz6é con base en las especificaciones

y metas planteadas por etapas en la convocatoria.

Estas primeras actividades suponen una tarea basica, ya que para este
momento, contaba con 5 afos de experiencia dentro la organizacion
implementadora y con la coordinacion de 3 equipos de trabajo en proyectos
anteriores, por lo que planear se vuelve una habilidad necesaria y fortalecida de

manera constante.
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La evaluacion de esta actividad arroja que, si bien fue bien ejecutada, se
presentaron problemas durante la ejecucion del proyecto que hicieron ver que la
planeacion contaba con limitantes y debilidades. La principal de ellas fue el tiempo
programado para el levantamiento de informacién en campo por parte de los

investigadores, para realizar la cartografia social por poligono.

Durante esta etapa de la caracterizacion territorial, al equipo operativo le
genero dificultades considerables realizar la cartografia desde el territorio y retrasé
en gran medida el cumplimiento principal de las metas del proyecto: la creacion de

grupos de jovenes participantes del proyecto.

Frente al retraso presentado durante la etapa se generé una saturacion
laboral por parte del equipo, la cual signific6 un desgaste tanto fisico como

emocional, generando repercusiones en el compromiso hacia el proyecto.

En ese sentido, esta etapa también pone sobre relieve la poca capacidad de
comunicar informacién con la que contaba, asi como el poder transmitir los
conocimientos requeridos de manera empirica para hacer méas eficiente el

levantamiento de informacion.

2. Disefar la metodologia de reconocimiento y vinculacion con la

poblacién objetivo.

En nivel de jerarquia, la actividad siguiente realizada en mi coordinacion, fue
el disefio de la metodologia de reconocimiento y vinculacion con la poblacién
objetivo, la cual debia contemplar la participaciéon activa de la Direccion de
Prevencion y Participacion Ciudadana de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, y el vinculo con instituciones Estatales y municipales que atendieran

poblacién joven.

Esta metodologia fue presentada en reunion con el director en turno de la
Direccion de Prevencion y Participacion Ciudadana, para generar un plan de trabajo
en conjunto para su aplicacion. La metodologia diseifiada condenso los
conocimientos adquiridos durante mi carrera profesional, esta contd6 con una
aceptacion por parte del area contratante y los representantes de las instituciones
gue fueron tomadas en cuenta para el disefio.
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En ese sentido, la evaluacidn de esta metodologia arroja que para este
momento la experiencia profesional desarroll6 en mi los conocimientos requeridos
para plantear estrategias de vinculacion con jovenes. Sin embargo, esta carecia de
un respaldo tedrico conceptual, que si bien no es requerido de manera particular,
agrega una fortaleza que contribuye a la creacion de conocimientos en el area de la

prevencion con jovenes.
3. Realizar 2 sesiones de capacitacion al equipo de trabajo.

Posteriormente, como coordinador general fui el encargado de la
conformacion del equipo operativo, para lo cual se realizo la busqueda de personal
en el municipio de Querétaro, a través de la red de contactos de la organizacion
implementadora y la circulacion de una vacante laboral. Posteriormente realicé las
entrevistas necesarias para definir las personas a contratar para el puesto

requerido.

Una vez realizado este proceso, en conjunto con el director de la organizacién
implementadora, definimos los candidatos que cumplieron el perfil requerido para

integrarse al equipo y fueron comunicados para sumarse al proyecto.

Como primera actividad para el equipo operativo, se realizd una capacitacion
para el fortalecimiento de habilidades de analisis, vinculacion con la poblacion
objetivo y el manejo de las herramientas metodolégicas de levantamiento de
informacion para este proyecto en particular. Todo esto tomando como base el

cronograma genera de proyecto y las actividades programadas temporalmente.

La capacitacion al equipo de trabajo, debe partir de los fundamentos
conceptuales y metodolégicos de La Victoria Emergente A.C., para poder entender
los procesos operativos, pero también para generar integracion del equipo con la

organizacién implementadora.

Posterior a ello, se especifica en los objetivos y metas del proyecto en
particular. Para lo cual, se realizaron dos sesiones de capacitacion al inicio del
proyecto, en las cuales fui el encargado de definir los temas a abordar, de realizar
la introduccién a los fundamentos conceptuales y metodoldgicos de la organizacion,
y a los objetivos y la estructura general del proyecto. Posteriormente, una persona

65



del area de investigacion de gabinete asignada al proyecto, abordé el manejo de las
herramientas de recoleccion de informacion que se disefiaron para su uso en este

proyecto.

Siendo la capacitacion la introduccion e integracion del equipo operativo al
equipo de La Victoria Emergente A.C., y teniendo como objetivo el conocer y
compartir los conocimientos, habilidades y capacidades requeridas para el
cumplimiento de las metas y objetivos planteados, la evaluacion de esta actividad
no fue aprobada, ya que el transcurso del proyecto arrojé una cantidad considerable
de problematicas que son rastreadas a su origen como parte de una capacitacion

no lograda.

Esta no conté con un disefio estructurado previo que guiara los temas
abordados de una manera secuencial y que permitiera un entendimiento completo
del proyecto y las actividades a realizar por cada miembro del equipo. De igual
forma, esta no tuvo un proceso de evaluacion de la asimilacién de conocimientos,
por lo que los miembros del equipo no fueron preparados de manera satisfactoria

para lograr las metas.

Por otro lado, la autoevaluacion realizada denota una falta de claridad de mi
parte para compartir informacién y que esta sea entendida, como fue expresado por
miembros del equipo posteriormente. Lo cual hace ver un bajo desarrollo de dichas

habilidades y capacidades de mi parte.
4. Elaborar informes de seguimiento del proyecto.

Como siguiente actividad, el elaborar informes de seguimiento del proyecto,
tiene como objetivo el reconocer el cumplimiento y alcance de las metas
establecidas, de igual forma estos informes nutrian los elaborados por el area de
gabinete que eran requeridos por parte de la instancia contratante para fiscalizar el

presupuesto monetario asignado.

Dichos informes elaborados por mi parte daban cuenta, principalmente, del
trabajo realizado en territorio. Esto requeria contar con habilidades para analizar,

sintetizar informaciéon y de redaccién, asi como conocimientos en formatos
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ejecutivos de informes. Estos fueron realizados satisfactoriamente, en un sentido

técnico, es decir el documento generado cumplia con los requisitos necesarios.

Sin embargo, la elaboracion de estos informes me requeria, también, de
contar con habilidades de comunicacion eficiente con el equipo en territorio y con el
equipo del area de gabinete y la direccibn de La Victoria Emergente A.C.,

habilidades que, una vez mas, mostraron carencias.

Las carencias fueron visibles en momentos en los cuales no logré cumplir
con los tiempos establecidos para la entrega de los informes. También, hicieron
visible la falta de desarrollo en el caracter y rasgos de personalidad necesarios para

solicitar la informacién requerida al equipo operativo.

En esta parte resalta las caracteristicas relacionadas con los rasgos de
personalidad, ya que como coordinador general del proyecto, no logré establecer
una figura de autoridad, en términos de liderazgo, para desarrollar el compromiso
necesario por parte del equipo, y como resultado de ellos las actividades que se
realizaron en territorio tuvieron debilidades, reflejadas en la calidad de la informacion

gue se recolecto a través de la herramienta de cartografia social.

De igual forma, la funcién de vincular el equipo de trabajo en territorio con la
organizacion implementadora, que tenia como finalidad incrementar el compromiso
en la consecucion de los objetivos no se cumplié. Resultado de esto fue la
interrupcién, por unos dias, de la operacion del proyecto debido a las

inconformidades por parte del equipo en territorio.

Esto desencadend el intento por abandonar el proyecto, argumentando que
se percibia una falta de orden y la sobrecarga laboral. Lo que me llevé a disefar
una estrategia para recuperar y reintegrar al proceso laboral a 6 personas que

presentaron su renuncia al proyecto.

Si bien logré resolver la situacion y se retomé el proceso sin desfases
significativos, a partir de este momento, se dio un quiebre en la confianza del equipo
operativo hacia La Victoria Emergente A.C., y tuvo consecuencias en la respuesta
de ellos en actividades futuras, cémo el incumplimiento laboral en ciertas
actividades planeadas.
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Las dificultades presentadas en este punto, hicieron ver mi falta de
preparacion en un nivel personal, es decir, los rasgos de personalidad y caracter
para liderar un equipo y generar cohesion, orientados hacia un objetivo comun, no

estaban presentes en mi, y pusieron en riesgo el proyecto en su totalidad.
5. Planeacién y creaciéon del cronograma general.

Como siguiente actividad a evaluar, se encuentra la planeacion y creacion
del cronograma general del proyecto, este se vuelve la principal herramienta para
su coordinacion y para mantener el orden de las actividades. El cronograma debio
ser compartido con la Direccion de Prevencion y Participacion Ciudadana de la
Secretaria de Seguridad Publica Municipal, para su aprobacién y seguimiento a las
actividades.

De igual forma, el cronograma debi6 ser compartido con todas las areas de
La Victoria Emergente A.C. para mantener unidad y conocimiento de las
actividades. Para realizar el cronograma se requiere de habilidades de planeacion
y el conocimiento en sistemas de seguimiento, monitoreo y evaluacién de proyectos
sociales. La experiencia con la que contaba me permitio realizar el cronograma,

definir la temporalidad de las etapas y distribuir las actividades programadas.

Para esta actividad, mi autoevaluacion hace reflexion no sélo en el
conocimiento técnico para lograr realizarla, sino en la capacidad de reaccion frente
a los cambios que puedan surgir, ya que en los proyectos sociales se presentan una
gran cantidad de circunstancias que alteran lo programado y que no se pueden

controlar.

Debido a esto, los cronogramas suelen modificar partes de su estructura
conforme avanza el proyecto, en este sentido, se vuelve relevante la capacidad de
reaccion y planeacion instantanea para, a pesar de los cambios y riesgos presentes,
se logren los objetivos, sin alterar las fechas de término, ya que estas estan

establecidas desde el documento de la convocatoria y no son modificables.

Durante la ejecucidon de este proyecto, se presentaron diversos riesgos y
cambios, desde los relacionados con el comportamiento no previsto de la
comunidad y los participantes, hasta aquellos relacionados con el equipo de trabajo.
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Para los primeros, la experiencia me permitio poder prevenir que la participacion
esperada de los jovenes contara con limitantes, como la desconfianza hacia las
instituciones y la apatia generalizada, para lo cual logré realizar las adaptaciones
necesarias a medida que surgian estas. Adaptaciones como realizar reuniones en
pequefios grupos para mostrar las experiencias de proyectos pasados realizados
en el mismo municipio, desde la perspectiva de los participantes para identificarse
con las actividades del proyecto en relacion a sus intereses inmediatos, de esta
manera, las actividades siguientes que consistian en eventos en comunidad, se
retrasaron una semana para incrementar la participacion. Cabe aclarar que estas
limitantes esperadas no se desarrollaron de manera profunda, por lo que los

cambios debido a ellos fueron menores.

Sin embargo, en cuanto a los riesgos presentados debido al quiebre de
confianza con el equipo, anteriormente abordado, presentaron cambios con un
grado mayor de complicacion. Al término de la etapa dirigida a vincular a los jévenes
al proyecto, y la formacién de un grupo de 30 participantes para comenzar las
actividades de intervencion, 3 de los 4 equipos tuvieron retrasos en el cronograma

de hasta 1 mes, lo cual alteraba el proceso siguiente.

En este momento, las actividades de intervencion se realizaron con el retraso
de un mes en 3 de los equipos, y esto me significd un conflicto frente a la Direccion
de Prevencion y Participacion Ciudadana, ya que se percibido como una falta en el
cumplimiento de las metas. Como propuesta de soluciébn se debié entablar
conversaciones con los representantes de la Direccién para generar acuerdos y
compromisos que cumplieran con sus expectativas. Estos compromisos se
establecieron con base al cronograma general, donde se establecieron actividades
puntuales donde habria presencia de las autoridades con fechas acordadas y

establecidas como metas de avance.

En mi figura como coordinador, la responsabilidad de generar este dialogo
cayo sobre mi, sin embargo, solicité el apoyo de mas personal del equipo de La
Victoria Emergente A.C. para establecer el canal de comunicacion y los

compromisos requeridos.
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6. Disefar las actividades participativas con la poblacion.

Siguiendo con las actividades principales que realicé, fue mi responsabilidad
el disefiar las actividades participativas con los jévenes participantes en el proyecto,
la mayoria de las cuales se trataron de eventos de convivencia dirigidos a generar

confianza y establecer relaciones para fortalecer sus habilidades y capacidades.

En cuanto a lo practico del disefio, estas son evaluadas de manera positiva,
con un ligero retraso en temas de logistica, ya que para realizar eventos y
actividades se debié programar compras particulares y traslado de materiales desde
la Ciudad de México hacia el municipio de Querétaro, para lo cual se requirié de
definir los insumos necesarios. En algunos de los eventos planeados no consideré
la necesidad de algunos de estos insumos, por lo que debi de resolver de manera

inmediata la compra de ellos para lograr realizar las actividades.
7. Establecer relaciones de confianza con la poblacién objetivo.

Una de las actividades para el proyecto que, si bien no estaban consideradas
como primordiales para que las realizara, pero se debia de establecerse debido a
la base metodoldgica participativa de la organizacion implementadora, fue el

establecer relaciones de confianza con la poblacién objetivo.

No era una actividad considerada y planeada de manera tacita, ya que como
coordinador no es la principal funcién, lo es para los miembros del equipo operativo.
Sin embargo, realizar esta actividad como figura de coordinador incrementa el

impacto buscado en los participantes.

Esta actividad no supone una complicacién, ya que mi experiencia comenzo
con el papel de investigador en campo, y he reforzado las habilidades requeridas
para realizar estas vinculaciones con efectividad. Logré establecer relaciones con
joévenes pertenecientes a los 4 poligonos de intervencién, y fui reconocido por ellos

como el coordinador general del proyecto.

Haciendo el ejercicio critico de autoevaluacion para esta actividad, reconozco

gue el contar con responsabilidades y actividades que no son directas con la
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poblacién objetivo, cambia la visidn que se tiene sobre estas relaciones, debilitando

la manera en la que se establecen las relaciones por motivos de tiempo.

En ese sentido, una mejor preparacion para desempefiar la funcién de
coordinador, haciendo énfasis en los rasgos de personalidad que permiten delegar
actividades y tareas, otorga mayor libertad para reforzar las relaciones establecidas

con la comunidad, principal razén de ser de los proyectos sociales.

Esto realza el valor que tiene la responsabilidad y el orden para delegar
actividades de manera eficiente y mantener control sobre ellas. Es por ello que el
analisis y evaluacion aqui realizado, puso particular énfasis en la dimension
personal de mi papel como coordinador, ya que el reconocer las carencias y
debilidades, significan una oportunidad de crecimiento personal, con reflejo en el
ambito laboral, y logrando asi el objetivo de la formacién de sociélogos capaces de

asumirse como agentes de transformacion social.
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Tabla 4: Cuadro comparativo de analisis. Perfil profesional de Sociologia, frente al perfil profesional del coordinador general de proyecto para La
Victoria Emergente A.C.

Funciones
actividades
desarrolladas

y

durante el proyecto

Conocimientos y habilidades

requeridos

.Qué conocimientos (0]
habilidades  necesito  para
realizar esas funciones vy

actividades?

Perfil profesional del
egresado de la licenciatura
de Sociologia

Perfil profesional del
coordinador general
de proyecto para La
Victoria Emergente
A.C.

Analisis critico

Funciones

Coordinacion
general
proyecto

del

Conocimiento en teorias sobre
prevencion social del delito y la
violencia

Conocimiento en teorias
sobre violencia

Conocimiento en teorias sobre
la juventud y sus formas de
produccién y consumo cultural

Conocimientos sociologia de
la cultural

Conocimiento en elaboracion de
proyectos de prevencion social
del delito y la violencia

Conocimiento sobre Conocimiento  sobre
seguimiento, evaluacion y seguimiento,
sistematizacion de proyectos evaluacion y
sistematizacion de
proyectos
Conocimiento en metodologias Conocimiento en
de trabajo e intervenciéon con metodologias de

jévenes

trabajo e intervencion
con jévenes

Conocimiento en legislacion y
politicas publicas de prevencion
social del delito y la violencia

Conocimiento en metodologias
de investigacién accioén
participativas

Conocimiento en
metodologias de
investigacion accion
participativas

Conocimiento en
metodologias de
investigacion  accion
participativas

Métodos y enfoques de
investigacion

Métodos y enfoques
de investigacion

Desde la ensefianza escolar, los
principales conocimientos tedricos estan
dirigidos a wun andlisis desde una
perspectiva que no focaliza en lo practico
y cotidiano, en ese sentido solo sienta
las bases para crear futuro conocimiento
en procesos de intervencion.

Desde el punto de vista de la
organizacién y lo que requiere de un
profesional de la sociologia, se enfoca
en los conocimientos  practicos
aplicables a la ejecucion de proyectos,
sin profundizar en el marco tedrico de los
mismos.

Sin embargo, existen dos campos de

conocimientos en los cuales se
complementan los  conocimientos
obtenidos desde la institucion

académica y lo requerido por la
organizacién, la investigacion accion
participativa y establecer enfoques y
métodos para la investigacion.
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Disefio de | Conocimiento de la metodologia Los principales conocimientos
estrategias marco logico requeridos para poder llevar a cabo esta
operativas del | Conocimiento en construccion | Conocimiento en funcién, no son solicitados de manera
proyecto de herramientas de | construccion de directa por la organizacion, los
sistematizacion de informacion | herramientas de conocimientos otorgados por la escuela
sistematizacion de en construccion de herramientas de
informacion sistematizacion de informacién significa
Conocimientos  tedricos en Conocimientos una gran ventaja para esta funcion, sin
produccién y consumo cultural tedricos en produccion | embargo la organizacion tampoco
y consumo cultural considera que quien tome este puesto y
Conocimientos tedéricos sobre | Capacidad para interpretar la realice estas funciones cuente con él.
simbolos y significados realidad
Habilidad para categorizar y
sintetizar informacion
Supervision y | Conocimiento en la metodologia Para esta funcion se requieren de
seguimiento del | de marco légico conocimientos especificos del campo de

equipo operativo y
de metas a nivel
territorial

Conocimiento en construccion Conocimiento en

de sistemas de seguimiento, construccion de

monitoreo y evaluacién de sistemas de

proyectos seguimiento,
monitoreo y
evaluacion de
proyectos

Habilidades de comunicaciéon y | Habilidades de comunicacion

escucha y escucha

Habilidad de planeacion Habilidad de

estratégica

planeacién estratégica

Habilidad de manejo de grupos
de trabajo

Manejo de grupos de
trabajo

trabajo, los cuales no son abordados
durante la vida escolar, de igual forma,
las habilidades que se desarrollan
durante el curso universitario no
empatan con las que se requieren para
la funcién. La organizacién no reconoce
estas de manera especifica.

Capacitacién al
equipo de trabajo

Conocimiento en metodologias
de trabajo e intervenciéon con
jovenes

Metodologias participativas

Metodologias
participativas

Conocimiento en metodologias
para  realizar  cartografias
participativas

De manera general, los conocimientos
que otorga la escuela y requiere la
organizaciébn de manera tedrica son
similares, aunque en la préactica se
requiere de la aplicacion de estos
conocimientos, desde la universidad
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Conocimiento en teorias sobre
identidad juvenil

Conocimientos sobre cultura
e identidad

Conocimiento en
teorias sobre identidad
juvenil

Conocimiento en metodologias
de trabajo con comunidades en
riesgo

Conocimiento en
metodologias de
trabajo con
comunidades en
riesgo

Conocimiento en teorias sobre
prevencion social del delito y la
violencia

solo se abordan de manera tedrico
conceptual. De manera particular, el
conocimiento sobre teorias de
prevencion, no son otorgados por la
escuela, ni se especifica por parte de la
institucion como necesidad de los
colaboradores.

Vinculacion Habilidad para generar | Habilidad para  generar | Habilidad para generar | Las habilidades que se crean vy
institucional relaciones relaciones relaciones fortalecen durante la vida escolar se
Habilidades de comunicacién y | Habilidades de comunicacion acoplan de manera ideal para llevar a
escucha y escucha cabo esta funcion. Pero la organizacion
Capacidad para generar | Capacidad para generar no aborda dichas habilidades como
empatia empatia necesarias.
Actividades
Disefiar la | Conocimiento en teorias de Los conocimientos requeridos para
metodologia de | juventud realizar eta actividad, no son abordados
reconocimiento y | Conocimiento en metodologia | Metodologia  investigaciéon | Conocimiento en | durante la universidad, Unicamente las
vinculacion con la | investigacion accion | accion participativa metodologia metodologias de investigacion accion
poblacién objetivo participativa investigaciébn  accién | participativa, pero tienden a quedarse en
participativa un plano no aplicable en territorio. La
Conocimiento en trabajo con Conocimiento en | organizacién por su parte, resalta la
comunidades en riesgo trabajo con | importancia de dichos conocimientos
comunidades en | para ser colaborador.
riesgo
Organizacion, Habilidad de orden y planeacién | Habilidad de orden vy | Habilidad de orden y | En esta actividad, la organizacion
planeacion, planeacién planeacion prioriza las habilidades de orden vy
asignacion y | Habilidad  para  programar Habilidad para | planeacién como herramientas a utilizar,
distribucion de | actividades orientadas a programar actividades | algunas de las cuales se obtienen
{areas del equipo objetivos orientadas a objetivos | contigua, sin embargo, el perfil del

egresado no las especifica.

Conocimiento cartas

descriptivas

en

Conocimiento
cartas descriptivas

en

Para esta actividad, cobra relevancia las
habilidades de  comunicacion vy
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Realizar 2 sesiones
de capacitacion al
equipo de trabajo

Habilidad para transmitir

conocimientos

Habilidades de comunicacion y
escucha

Habilidades de comunicacién
y escucha

Conocimientos en evaluaciéon de
aprendizajes

conocimientos particulares de
evaluacion de conocimientos, sin
embargo, la escuela no promueve estos,
ni la organizacion considera prioritarios
estos conocimientos y habilidades.

Elaborar informes
de seguimiento del
proyecto

Habilidad
informacioén

para sintetizar

Habilidad
informacion

para sintetizar

Habilidad de analisis

Habilidad de analisis

Habilidad de analisis

Para esta actividad, se habla
principalmente de habilidades, las
cuales son creadas durante la vida

Habilidades de redaccion Habilidades de redaccion Habilidades de | académica, haciendo al egresado un
redaccion buen candidato para realizar estas
Conocimiento en formato de actividades.
informes
Planeacién y | Habilidad para  programar | Habilidades de orden Habilidad para | Las habilidades subyacentes creadas en
creacién de | actividades programar actividades | los alumnos de sociologia le permiten
cronograma Conocimiento en herramientas realizar estas actividades, sin embargo
general de planeacién orientada a se requiere de una particularizacién de
objetivos estas enfocada en las actividades
Conocimiento en sistemas de particulares del sector. Por otro lado, la
seguimiento, monitoreo vy organizacion no prioriza que los
evaluacion colaboradores cuenten con ellas.
Disefiar las | Conocimiento en teorias de | Conocimiento en teorias de El egresado cuenta con conocimientos
actividades consumo y produccién cultural consumo y  produccion que le permiten realizar estas
participativas con la cultural actividades, sin embargo, al no

poblacién (eventos)

Conocimiento en teorias sobre
identidad juvenil

Conocimientos sobre cultura
e identidad

Habilidades de planeacién

Habilidades de orden

Habilidades de
planeacién

Habilidad de gestion social

Habilidad de gestién
social

empatarse estos conocimientos con las
habilidades que la organizacion
requiere, se resalta, una vez mas, la
diferencia en el nivel de particularizacion

Establecer

relaciones de
confianza con la
poblacion objetivo

Conocimiento en metodologias
de trabajo e intervencion con
jovenes

Conocimiento en
metodologias de
trabajo e intervencion
con jévenes

Conocimiento en metodologias
de trabajo con comunidades en
riesgo

Conocimiento en
metodologias de
trabajo con

Para esta actividad, que requiere de
conocimientos y habilidades particulares
por tratarse de trabajo con jovenes en
situacién de violencia, la escuela no dota
de los mismos al no existir dentro del
programa un area particular del trabajo
con jévenes, sobre todo intervenciones
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comunidades en | con jovenes en situacion de riesgo. La

riesgo organizacioén, consciente del valor de
Habilidades de comunicacion y | Habilidades de comunicacion estas actividades, otorga mayor
escucha y escucha importancia a encontrar estos
Habilidad para generar | Habilidad para  generar | Habilidad para generar | conocimientos en los colaboradores.
relaciones relaciones relaciones

Fuente: Elaboraciéon propia con informacién del documento Sistematizacion de los procesos desarrollados durante el Programa

Joévenes en Prevencion, en cuatro Delegaciones del Municipio de Querétaro. (La Victoria Emergente A.C., 2017)
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IV. CONCLUSIONES.

Este informe represent6 la oportunidad de hacer una autocritica a mis
habilidades, conocimientos, capacidades y caracter, a partir de las funciones y
actividades desarrolladas como Coordinador en el proyecto Jévenes en Prevencion,
Querétaro 2017, y de mi formacién y trayectoria profesional como egresado de la

licenciatura en sociologia de Facultad de Estudios Superiores Acatlan.

Este ejercicio permitid, no sélo reconocer aquellas areas en las que necesito
trabajar para mejorar en mi vida profesional; el recorrido y sistematizacion de las
funciones y actividades realizadas aporta informacion valiosa sobre las
oportunidades que existen para la formacién en Sociologia y la preparacion de
futuros miembros de organizaciones de la sociedad civil que trabajan en
intervencion social, en prevencion de violencia y delincuencia, pero sobre todo con

jovenes en situaciones vulnerables.

En ese mismo sentido, este informe también busca aportar al fortalecimiento
de La Victoria Emergente A.C., al generar informacién de manera empirica que
permita sistematizar los procesos de formacion de sus colaboradores, con la
intencion de incrementar el impacto en comunidades y sostener el crecimiento

institucional deseado.

Durante el curso de la licenciatura en Sociologia, se desarroll6 en mi la
habilidad para poder interpretar la realidad, a partir del estudio en teorias sociales
gue conforman el eje principal del plan de estudio y que se abordan desde diferentes
escuelas de pensamiento. También desarrollé el conocimiento en enfoques de
investigacion a partir del estudio en metodologias de investigacion propias de las
Ciencias Sociales, disefiadas bajo un enfoque cientifico, y sustentadas por métodos

construidos desde enfoques tedricos y conceptuales.
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Relacionado al conocimiento anterior, la carrera universitaria me otorgo la
habilidad de investigacion y andlisis sistematico, lo cual sucedié de manera practica,
ya que los modelos de ensefianza y didacticas requieren procesar informacion para

interpretar, analizar y emitir conclusiones.

El conocimiento aprendido durante el estudio de Sociologia, que se volvié
relevante en mi trabajo profesional, es la construccion de herramientas
metodoldgicas para el levantamiento de informacion, mismo que se aborda en la
universidad a partir del conocimiento en enfoques de investigacion, y cuya

construccion parte desde una base tedrica.

Sefialados los principales conocimientos y habilidades obtenidos durante el
estudio de la licenciatura en Sociologia, y vinculandolos con mi carrera profesional
desarrollada en La Victoria Emergente A.C., puedo reconocer que las habilidades
de investigacion y andlisis sistematico han sido una enorme fortaleza con la que
cuento para desarrollar las funciones y actividades dentro de organizaciones de este

sector.

La habilidad para interpretar la realidad, pilar de la ensefianza en Sociologia
y parte de la mision de La Victoria Emergente A.C., es el punto medular que vincula
a los egresados de esta licenciatura con la organizacion, ya que esta es la base
para desarrollar diagnosticos comunitarios eficientes que guien posteriores

intervenciones.

De igual manera, el conocimiento para crear herramientas metodologicas
para el levantamiento de informacion (como cuestionarios de caracterizacion,
grupos focales, entrevistas y analisis de resiliencia) ha logrado ser uno de los
principales conocimientos utilizados para poder desarrollarme como profesional en
este sector y en la organizacién, ya que dicho conocimiento forma parte de los
principales elementos que componen la metodologia para hacer diagndsticos

comunitarios y para sistematizar las practicas realizadas.

78



Sin embargo, este conocimiento fue profesionalizado a partir de mi
experiencia en la organizacion y en la construccion y uso de las mismas, ya que el
programa educativo no contempla orientar la construccion de estas herramientas a
un terreno practico, principalmente para las investigaciones de campo en contextos

de violencia urbana.

En este sentido, la educacién de un sociélogo egresado de esta institucion
cuenta con una carencia en este campo; el ensefiar la construccion de herramientas
particularizadas al trabajo de investigacion aplicada y a la construccion de

diagndsticos comunitarios permite un mayor impacto en la vida profesional.

Relacionado con lo anterior, la formacion de los sociélogos no contempla la
ensefianza en el disefio y ejecucion de proyectos sociales, los cuales llevarian a un
campo practico los conocimientos antes referidos. El contar con conocimientos
sobre el disefio de proyectos sociales, incrementaria las fortalezas del egresado y
las oportunidades laborales, también permitiria fortalecer el trabajo de
organizaciones dedicas a la intervencién comunitaria, y en Gltima instancia, aportar

a la transformacion y desarrollo de comunidades y sociedades.

Ahora, de manera patrticular, durante la formacién en Sociologia, se orienta
a los alumnos a poner en practica los conocimientos y habilidades aprendidas en
contextos reales, es decir, llevarlo al campo. Sin embargo, la institucién no cuenta
con un enfoque de ensefianza sobre métodos de vinculacion en comunidades, ni
una profundizacién sobre métodos etnograficos y sus aplicaciones en comunidades

vulnerables.

Mas alla de los acercamientos conceptuales sobre la generacion de rapport
y el papel de un socidlogo en comunidad, no se aborda la importancia del analisis,
la creacion de conocimiento y la ensefianza en la formacion de vinculos con la
poblacién en investigaciones de campo, como un elemento necesario para el

funcionamiento de los mismos proyectos.
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Cobra mayor relevancia la ensefianza en estas habilidades y conocimientos
para trabajar con poblacion juvenil, particularmente aquellas en contextos de
violencia social. Lo cual significaria fortalecer al alumno y egresado orientado a la

intervencidn en un sector poblacional clave en el desarrollo comunitario.

Durante mi carrera profesional, logré desarrollar la habilidad para generar
vinculos de confianza con poblacién juvenil, a través del propio trabajo y la practica
profesional, esta habilidad ha significado una gran fortaleza en el campo de la
investigacion aplicada como pilar para el desarrollo de diagndsticos y del trabajo en
conjunto con la comunidad. En retrospectiva, ha sido la experiencia practica la que

suplié la falencia para implementar acciones de manera territorial.

Por otro lado, La Victoria Emergente A.C. prioriza a los egresados de la
licenciatura en Sociologia para integrarlos como colaboradores, debido a que estos
cuentan con determinados conocimientos, sin embargo, se requiere que la
organizaciéon focalice estos conocimientos al campo en el que se trabaja, para
dirigirlos hacia la poblacién objetivo en los contextos particulares, y asi incrementar

el impacto de las acciones realizadas.

La principal habilidad que se requiere para el trabajo con jévenes, es la
vinculacion con la comunidad. Esta no me fue facilitada por la organizacion; si bien
al inicio de la carrera profesional se realizé un proceso de capacitacion, este
Unicamente abordd los conceptos sobre los que se sostiene la metodologia de
vinculacion: lectura de simbolos y significados para desarrollar un lenguaje comun
con la poblacion objetivo; desde un acercamiento conceptual, por lo que el trasladar

esto a los operativo lo desarrollé en la préactica.

Para la construccion de herramientas metodoldgicas de levantamiento de
informacion, de igual forma, la organizacién carece de un método que permita crear
y mantener dicha habilidad en quienes forman parte del equipo. Si bien existe un

area particular encargada de su disefio y un equipo particular de su uso, la diferencia
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en su comprension genera una ruptura de comunicacion y el uso de ellas carece de

eficiencia.

En este sentido, se reconoce la necesidad de la organizaciéon por fortalecer
u otorgar los conocimientos requeridos para la creacion de herramientas
metodologicas. El resultado de lograrlo no es uUnicamente operativo, sino la
oportunidad por aportar al crecimiento y la movilidad de los miembros, que permita

Su incorporacion a otras areas y la incorporacion de nuevos colaboradores.

De igual forma, la metodologia de vinculacion que se ha presentado como
uno de los pilares de la organizacion, requiere de un proceso continuo de ajustes,
no solo para incrementar el capital social de la organizacién, sino para dar

continuidad al mismo, reconociendo la evolucién y cambios en las relaciones.

Considerando que esta habilidad la desarrollé de manera participativa, se
requiere que se cuente con un sistema que logre la transferencia de estos
conocimientos y el desarrollo de las habilidades de vinculacion a nuevos elementos
que ingresen a la organizacion para poder crear un sistema de movilidad interno,

que se reflejarad en un crecimiento institucional.

Por otro lado, la rigidez estructural de la organizacion limita la comunicacién
y la creacion de nuevos conocimientos que se desarrollan de manera colectiva, valor
necesario en organizaciones en las cuales fluctian la circulacién de colaboradores,

viendo asi limitadas las posibilidades de poder atender una mayor poblacién.

En cuanto a actitudes y al desarrollo de caracter se refiere, se vuelve
complejo el analisis y comparacion, ya que el desarrollo de este componente es
multifactorial, donde existe un peso mayor en elementos de orden personal. Es por
esto que se vuelve un compromiso de mi persona el atender estos factores, ya que

se puede concluir que en cuanto a caracter aln existe un a area de crecimiento
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considerable para desarrollar satisfactoriamente las actividades y funciones de un

coordinador general de proyecto.

El caracter se vuelve un factor que merece un auto analisis a profundidad
posterior, para reconocer aspectos, desde lo personal, que contribuyan a mi
fortalecimiento y a desarrollar los rasgos de personalidad que son requeridos por la

propia carrera profesional y para cumplir mis aspiraciones personales.

Sin embargo, en la formacion académica y en la posterior incursion laboral,
estas instituciones podrian integrar en sus objetivos el desarrollo y fortalecimiento
de estas habilidades y capacidades de caracter, considerando que para esta labor
se requiere de conocimientos, habilidades y un caracter particular por tener

relaciones directas con comunidades vulnerables.

En este sentido, el incremento en las opciones presentadas a los alumnos
para su desarrollo profesional, significa también el fortalecimiento del tercer sector,

y en ultima instancia el beneficio de la sociedad mexicana.

Propuestas

A partir del andlisis anterior, se desprenden las siguientes propuestas

enfocadas al fortalecimiento de la institucion educativa y la organizacion.
Facultad de Estudios Superiores Acatlan, Programa de Sociologia:

e Incrementar la curricula académica y las terminales tematicas hacia la
especializacion del trabajo de investigacion e intervencién con poblacién
joven

e Incorporar elementos de la investigacion cualitativa desarrollada desde el
territorio, particularizando el trabajo en comunidades vulnerables para el

disefio de metodologias participativas de investigacion
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Impartir de manera teorico préactica, el disefio de proyectos de intervencién
social con base en herramientas de disefio, gestion, evaluacién vy

sistematizacion de préacticas

La Victoria Emergente A.C.:

Generar un proceso de distribucion del conocimiento para fortalecer a los
colaboradores y ampliar las posibilidades de crecimiento institucional
Desarrollar un modelo de capacitacion de ingreso a la organizacion con
mayor eficiencia para generar un lenguaje comun que logre trasladar los
conocimientos necesarios a los colaboradores y mejorar las actividades y
tareas disefladas

Mantener el vinculo académico entre los recién egresados y los métodos de
investigacion para incrementar la rigurosidad metodologica de la

organizacion

Por ultimo, con base en el analisis anterior, y alineado a mis objetivos

profesionales y personales por contribuir al desarrollo comunitario y mejora de

condiciones de personas desfavorecidas, y la generacién de conocimientos y

habilidades en organizaciones, colectivos y personas del tercer sector; emprendo la

creacion de un modelo practico de desarrollo y fortalecimiento de habilidades y

capacidades etnogréaficas de manera territorial, en comunidades vulnerables y con

poblaciones juveniles.

La intencién del modelo es ofrecer un espacio en el cual jovenes egresados,

0 proximos a egresar, de la licenciatura de Sociologia y que tengan como objetivo

profesional integrarse a organizaciones del tercer sector, especializadas en la

prevencion de violencia con juventudes, puedan ampliar y especializar habilidades

y capacidades de vinculacion, comunicacion e investigacion accion participativa,

con enfoque de intervencion social.

83



ANEXOS.
Anexo 1. Metodologia de reconocimiento y vinculacién con la poblacion

objetivo.

La Victoria
E ’ )
1* Eusebio Garcifa, ZMZ 1 MZ 11 LT 47. Unidad Habitacional Vicente Guerrero. Iztapalapa. Cp. 09200

3.1 Metodologia del proyecto integral de Jévenes en prevencién en el municipio de Querétaro,
2017.

Objetivo: el proyecto se desarrollard bajo los enfoques de justicia civica, buen gobierno, cultura
de la legalidad y proximidad social; de forma individualizada y focalizada para cada grupo de
jovenes por delegacion con las siguientes bases:

Poblacién objetivo: 4 metas, 30 jovenes por meta (15 a 29 afios). Con las siguientes caracteristicas:

» Que no estudian ni trabajan
» En conflicto con la ley
» Ensituacion de pandilla

Metodologia de identificacion de la poblacién objetivo.

Obijetivo: localizar 120 jovenes, 30 por poligono a intervenir, de entre 15 a 29 afios, que estén en
situacién de riesgo considerados por ser jévenes que no estudian ni trabajan, estan o han estado
en conflicto con la ley, o se encuentran en situacion de pandilla.

Acciones:

Para localizar la poblacidn objetivo de cada uno de los poligonos a intervenir, se desarrollaran
actividades divididas en dos dreas: trabajo de campo y vinculacién institucional.

1. Trabajo de campo.

1.1.Marchas exploratorias. A partir del reconocimiento del territorio, se localizaran los
actores clave de la comunidad (lideres comunitarios, lideres religiosos, lideres
morales, lideres jovenes, artistas y deportistas jovenes, colectivos culturales, equipos
deportivos),

1.2.Registro de equipo guia. Se integrara al equipo del proyecto dos jovenes guias por
poligono, quienes facilitaran la integracién del equipo de campo a la comunidad y la
ubicacion de la poblacion objetivo.

1.3. Localizacién de espacios de cultura institucionales (bibliotecas, casas de cultura,
Centros de Desarrollo Comunitarios, etc.) y no institucionales (casas de cultura
autogestivas, comunas, etc.)

1.4, Localizacién de espacios de socializacion juveniles (deportivos, canchas deportivas,
parques, sakateparks, espacios de comercio)

1.5. Localizacién de puntos de reunién de jévenes con tendencias violentas en espacios
publicos.

1.6. Integracién de aliados pertenecientes a colectivos culturales, para ubicar la poblacién
objetivo.

2. Vinculacién Institucional.

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AIENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A LOS
ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA™
RFC: VEM120716GF6. Ofic. Actopan 3. Desp. 8. Roma Sur. Cuauhtémoc. CDMX, Cp.06760.
www. lavictoriaemergenteac. org. Tel. (0155) 68215031

Disefio metodoldgico de reconocimiento y vinculacion con la poblacidén objetivo.
Hoja 1. (Fuente: La Victoria Emergente A.C.).
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La Vigctoria
aé“"ﬂ Emercente A.C

1* Eusebio Garcia, ZMZ 1 MZ 11 LT 47. Unidad Habitacional Vicente Guerrero. Iztapalapa. Cp. 09200
2.1.Se buscara generar alianzas con instituciones que tengan injerencia en temas de

juventud, desarrollo comunitario, seguridad y cultura, tales como
e Secretaria de la juventud
e Secretaria de educacién
e Secretaria del trabajo
e Secretaria de desarrollo social
e Secretaria de cultura
e Secretaria de salud del Estado
e Sistema Estatal de Proteccion Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes
e Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Querétaro
e Consejo Estatal contra las Adicciones
e Consejo Estatal de Seguridad
e Comision Interinstitucional para la Implementacion y Evaluacion del Sistema
de Justicia Penal Acusatorio del Estado de Querétaro
* Instituto del Deporte y Recreacién del Estado de Querétaro (INDEREQ)
e Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro
* Juzgados Civiles

2.2.5e entablaran relaciones con aquellas instituciones que atiendan a sujetos con las
caracteristicas dela poblacion objetivos para crear lazos de colaboracion.

2.3.Se solicitara acceso a padrones de sujetos con las caracteristicas de la poblacién
objetivo para su localizacion

3. Orientacién de elementos de |a policia municipal.

3.1. A partir de reuniones entre el equipo implementador con elementos asignados a los
diferentes poligonos de intervencién, se identificaran espacios de reunion de la
poblacién objetivo

3.2.5e estableceran vinculos directos con los lideres sociales, jovenes y adultos, que los
elementos de |a policia municipal consideren que fortalecen la integracion de jovenes.
Esta accidn se realizara bajo un andlisis de factibilidad a partir de la percepcion,
positiva o negativa, que la poblacién objetivo tenga de la institucion.

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AIENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USOPARA FINES DISTINTOS A LOS
ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA "
RFC: VEM120716GF6. Ofic. Actopan 3. Desp. 8. Roma Sur. Cuauhtémoc. CDMX, Cp.06760.
www. lavictoriaemergenteac. org. Tel. (0155) 68215031

Disefio metodoldgico de reconocimiento y vinculacion con la poblacidén objetivo.
Hoja 2. (Fuente: La Victoria Emergente A.C.).



Anexo 2: Sesion de capacitacion al equipo de trabajo.

B

Sesion de capacitacion al equipo de trabajo llevada a cabo en Julio 2017,
Querétaro, Querétaro. (Fuente: La Victoria Emergente A.C.).
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Anexo 3: Cronograma General.

o — — — . . - o . - - - - o — . - o - ' - .

Cronograma del Programa de prevencion de lévenes en Prevencion del Municipio de Querétaro-FORTASEG 2017

FASES | [ [acTiviDan [ JULID [ AGODSTO [ SEPTIEMERE [ OCTUERE [ NOYIEMBRE
I [ I 51|52 [53 [5% [51 |52 |53 [5% |55 |51 |52 |53 [5%¢ |51 |52 |53 [5% |51 |52 53 54

FASE |. Actividades técnicas, artisticas, deportivas y culturales implementadas por los jovene s en Favor de la gomunidad

|

2z

23

Actividades
técnicas,
depaortivas y
culturales por

jowenes afavor de

la comunidad

Diagndstica para identificasion de
jowenes

Marchas exploratarias para la caracterizacion del terriatario y de la
poblacidn objetiva

Eventos de convivencia para
invitacidn de jdvenes y definicidn de
actividades a partir de habilidades

Se lanzara una convoeatoria para que los jdvenes identific ados, participen
en eventos de convivencia a través del Hip-hop Exposiciones culturales y
proyecciones de video

Lewantamiento de herramientas metodoldgicas [cartograb a social,
registra de equipa gui a, cuestionario de caracterizacidn y perfil de
habilidades]

Campafia de sensibilizacion parala
revaloracian de las y los jovenes

Campahia de difusion de la culturajuvenil urbana

Capacitacidn para Formacian de
Facilitadores

2 sesiones por cada delgacion para conocer herramientas bisicas para
desarrallar un taller

Planeacion de talleres

Plan de adquisicion de materiales yta insumos para la implement acidn de
talleres ejecutados por las y las jdvenes identificados

Ciclo de talleres por delegacidn

Se implementard un ciclo de talleres y acciones implementadas por los
jéwenes a favor de la comunidad

Jarnadas de prevencion

Se realizaran "Jaornadas de Prevencion”

Iedizidn de resultados

Aplicacion de herramientas "pre” para medir indicadores de impacto
[encuestas)

Aplicacion de herramientas "concurrente” para medir indicadares de
impacto [encuestas)

Fago de apoyo mensual de $2000.00 (dos mil pesos] a cada uno de los
120 jowenes participantes

FECHA limite de remisidn de entregables y productas finales de lafase | ©

Fase Il. Estrateqias cre

de legalidad

Fromotion de una
cultura civica y de

-Concursos deportivos o artisticas
-Eventos culturales y artisticos

Se realizard una feria de la cultura civica y de lalegalidad, tomanda come

lalegalidad a n . zedes alternas cada una de las delegaciones a inkervenir,
. -Comunidades virtuales y redes
través de il _ .
estratedis Fociales. FECH/A Iimite de remisidn de entregables y productas finales de lafase Il
Fazelll. Incentivos positivos para b rrollo armdnico de los jdvenes
1-5e identifizaran alas y los jdvenes mas sobresalientes en cada
delegacidn por su partivipacidn en este proyscto, Aplicacidn de
herramienta para definir a los jowvenes sobresalientes
. 2.-Se realizara una pieza escultdrica con laz imagenes de las ylos jGuenes
Incentivos

pozitivos para

Errranbar al

Hojal

Ewento para reconocimiento a los

destacados y se montard en un lugar estratégico de la comunidad

3.-Se imprimirala misma pieza de reconocimiento de Formato pequeiio

Disefio de cronograma general de proyecto. (Fuente: Elaboracién propia para La Victoria Emergente A.C.).




Anexo 4: Planeacion de eventos de vinculacion através del Hip-Hop.

o
) ) Akl

QUERETARO o, oty

f La Victoria
4 Emercente a.(l

SEGOB

Eventos de vinculacidon a través del Rap
Programa
Horario: 17:00- 21:30 horas

e Montaje de audio y banners

e Presentacion por parte del animador

e Micréfono abierto, Raperos por la Paz y Rap Querétaro
e Batalla

e Premiacion. Paquete de discos

. ‘ Presentacion

¢ del proyecto
Presentacion de
la Victoria
. Emergente
Presentacion de
la actividad
.Pmsen(aci(}n
personal
® saludo,
bienvenida
Plan de Trabajo
Personal Actividad Hora sede | Hora sede
al 2
Ismael Garcia Transporte de audio y conexién 17:00 19:30
Manejo de Audio 17:30 20:00
Lider de poligono Bienvenida 18:00 20:30

Animacién del evento

Coordinar participacion de artistas
Invitacion a comunidad

Repartir volantes e informacién de proyecto
Inv. Campo Asistencia en montaje 18:00 20:30
Asistencia en desmontaje

Invitacion a comunidad

Repartir volantes e informacién de proyecto
Levantamiento de listas de asistencia
Augxiliar (Adriana, guia) | Levantamiento de memoria fotografica 18:00 20:30

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A LOS
ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA™

Disefio de y planeacion de eventos de vinculacion a través del Hip-Hop, para
distribucion de funciones y orden de actividades. Hoja 1. (Fuente: Elaboracién
propia para La Victoria Emergente A.C.).



- s La Victoria
e, acanco @ v / a Victo
{25} rARRIO Ul « Emervente A.C

SEGOB |

QUERETARO

Requerimientos técnicos por poligono

Requerimientos Cantidad
Bocinas

Consola

Extensiones 10 metros
Multicontacto

Carpa

Cable para bocinas
Micréfonos

Pilas para micréfonos
Computadora

Banner General del proyecto
Volantes del proyecto 250
Agua individual 24
Vasos desechables 20
Mesa plegable 1

HIEINIRIRININIEPIN

[

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A LOS
ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA”

Disefio de y planeacion de eventos de vinculacion a través del Hip-Hop, para
distribucién de funciones y orden de actividades. Hoja 2. (Fuente: Elaboracién
propia para La Victoria Emergente A.C.).
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