0 UL AUTONGHA 77
AERY 7

oy 42@& &=

VS S UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS y SOCIALES

“El primer lector. Coedicidn en las secciones

Estado, Valle y Ciudad del periédico Reforma”

Informe de practica profesional

Que para obtener el titulo de:

Licenciado en Ciencias de la Comunicaciéon

Presenta:

OLLIN TECANDI MOCTEZUMA QUISTIAN

Asesora:

Dra. Francisca Robles

\msmu NACIONAL AUTONDMA iy
W E i

fmmuoEcagucmspmncmsocw Ciudad Universitaria, CD.MX., Diciembre de 2021



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Introduccidn
Capitulo 1. El periddico Reforma
1.1 Antecedentes: El Norte
1.2 El surgimiento de Reforma
1.3 La independencia como bandera editorial
1.4 La escuela texana. Politica de contenidos
1.5 La organizacion
Capitulo 2. La coedicidon en Estado
2.1 Perfil de la seccién
El nacimiento de la seccién
Linea editorial
2.2 Modelos de edicion
Capitulo 3. La coedicidon en Valle de México
3.1 Perfil de la seccion
3.2 Modelos de edicién
Capitulo 4. La coedicidn en Ciudad
4.1 Perfil de la seccidn
4.2 Modelos de edicion
Capitulo 5. Procesos y criterios
5.1 La figura del coeditor
5.2 La presentacion de la informacion
5.3 El proceso cotidiano
5.4 El parrafo y la estructuracién del texto
5.5 El sentido de unidad
5.6 Titulares, sumarios, balazos...
5.7 Uso de citas
5.8 Correccidn de estilo
5.9 ¢Falta informacién? ¢ Cémo alimentar la nota?
5.10 é¢Hay que reducir el texto? ¢ Qué se sacrifica?
El adids a Reforma. A modo de conclusién

Fuentes documentales

10
16
18
20
25
25
25
27
30

41
41

43
57
57
60
68
68
72
77
81
84
85
88
89
91
92
94
96



Introduccion

Cuando leemos una nota periodistica, pocas veces pensamos que entre nosotrosy el reportero
hay una serie de personas que se interponen. Lejos de ser obstdculos, su presencia responde a la
necesidad de construir puentes, permiten que la lectura sea mas agil, interesante y amena de lo que

hubiera sido si el lector se enfrentara al texto en crudo.

Estos personajes reciben distintos nombres segln la casa editorial en la que ejerzan su profe-
sién. Editores, coeditores y redactores son las denominaciones mas comunes, pero sea cual fuere el
apelativo, su funcién es la misma: seleccionan la informacién, la mejoran y la presentan de forma

que satisfaga la sed de noticias del publico.

El presente informe habla de esta labor, la cual tuve oportunidad de desempefiar durante doce
anos en el periddico Reforma, en las secciones Estado, Valle de México y Ciudad, todas ellas paginas

de corte urbano.

El motivo que me impulsa a hablar de ello es la poca atenciéon que suelen recibir los procesos
editoriales en las aulas universitarias, en contraste con el gran interés —legitimo y comprensible—
gue despierta el aprendizaje de las técnicas para reportear, entrevistar y escribir articulos. Basta
revisar los temarios de las asignaturas que conforman la opcion terminal Periodismo para darse

cuenta de la preponderancia de este tipo de temas.

El reporteo y la edicidn son actividades complementarias que ofrecen al estudiante de Ciencias
de la Comunicacidon campos laborales con amplias posibilidades de desarrollo profesional. Espero
qgue la consulta de este ensayo despierte en los alumnos el deseo por conocer y, eventualmente,

dedicarse al trabajo que se lleva a cabo en las salas de redaccién.

Es cierto que, al ser una disciplina que rehuye de reflectores y protagonismos, la ediciéon carece
del glamur que con frecuencia acompafa a los periodistas de calle, cuya figura ha servido incluso
para alimentar cierto tipo de romanticismo en peliculas, series televisivas y libros de ficcion. Sin

embargo, la edicion es esencial para la operacién de la maquinaria informativa. Desempenfarla con



destreza trae aparejadas satisfacciones tanto o mas intensas que ver el nombre propio impreso en

el diario.

Es justo decir que la gran mayoria de quienes integran una mesa de redaccién se formaron
antes como reporteros, pues équién se imagina, siendo estudiante universitario, que dedicard su

vida a la tarea de mejorar los textos de otros?

En este informe abordo esa experiencia, pues hasta antes de que me propusieran trabajar

como coeditor, yo no habia imaginado esa posibilidad.

La estructura del trabajo busca contribuir a la claridad de la exposicidn. Inicio con una resefia
historiografica del periédico Reforma, en la que explico por qué su estilo es distinto al de los demds
medios de comunicacidon en México. Como adelanto diré que en su raiz se encuentra el afan de sus

propietarios por replicar la técnica y la ética de los periddicos estadounidenses mas respetados.

Dedicé tres capitulos para hablar de las secciones en las que me desempeiié. Al comienzo de
cada uno analizo los elementos que conforman el perfil editorial, es decir, las sefias de identidad
gue delinean su personalidad. Son estas caracteristicas las que permiten a un lector tener secciones

predilectas y otras que le resultan prescindibles.

En la segunda mitad de esos capitulos abordo los modelos de edicion. En ellos ilustro con ejem-
plos la labor cotidiana de los coeditores y su relacién con otros integrantes del diario. Hablo, tam-
bién, de algunas coberturas importantes para mi trayectoria, con los retos que implicaron, los acier-

tos y los desaciertos que ahora veo en ellas.

La ultima parte versa sobre los procesos y criterios en la produccién de noticias. Se trata del
capitulo mas técnico, en el que doy cuenta de los lineamientos a los que recurre Reforma para ofre-

cer a su publico noticias y, sobre todo, una experiencia informativa.



Capitulo 1. El periodico Reforma

En el presente capitulo se repasan algunos de los acontecimientos que motivaron
el nacimiento del diario Reforma, en la Ciudad de México.
De ser dueiios de un periddico con influencia estatal, los integrantes de la familia Junco de la Vega
tuvieron la capacidad de construir un emporio medidtico con presencia en las capitales mas impor-
tantes del pais. Su mayor virtud, sin embargo, fue convertir al Grupo Reforma

en un referente de la produccidn de noticias a nivel nacional.

1.1 Antecedentes: El Norte

La historia del periédico Reforma no puede entenderse sin la de su hermano mayor, El Norte,

fundado en Monterrey en 1938.

Creado por la familia Junco de la Vega, desde sus inicios declard su intencién de dar voz a la
comunidad regiomontana en contraste con las publicaciones que privilegiaban la informacidn oficial
o la proveniente de otras latitudes, ya de la capital del pais, ya de los Estados Unidos, cuya cercania

ejercia una fuerte influencia en la sociedad neoleonense.

Una de sus seias de identidad fue el interés por difundir las actividades de la clase empresarial.
Para entonces, Monterrey se habia consolidado como uno de los polos industriales mas importantes
de México en buena medida por las exenciones fiscales y cesiones de terrenos que desde finales del
siglo XIX beneficiaron a los sectores textil, metallrgico y cervecero, entre otros. Un factor adicional
fue la forma en que los industriales sortearon los estragos provocados por los movimientos armados
de la Revolucidén, a veces permaneciendo en la ciudad y asumiendo el costo de los dafios, y en oca-

siones mudandose a otros sitios para regresar solo cuando las condiciones les fueran favorables.



Los Junco supieron aprovechar el ambiente de prosperidad de las primeras décadas del siglo
XX para generar contenidos dirigidos a las clases media y alta, con especial atencién al sector em-
presarial. De forma paralela, dotaron a su rotativo de una personalidad que dejaba en claro sus
preferencias ideoldgicas y establecieron un fuerte vinculo con miembros destacados de la iniciativa

privada. Querian ser su voz y, en poco tiempo, lo consiguieron.

Pero la afinidad de clase no fue el Unico vinculo entre E/ Norte y el empresariado, pues el pri-
mero se sirvié en mds de una ocasion de la inyeccion de recursos privados para salir a flote, mientras
qgue el segundo utilizé al diario para difundir informacidn y opiniones afines a sus intereses. Para
ilustrar esta situacion baste recordar la primera incursién de la familia Junco en el negocio del pe-
riodismo. Ocurrié en 1922, cuando Rodolfo Junco Voigt fundd el vespertino El Sol. Durante sus pri-
meros afios gozo de cierta prosperidad ya que no tenia competencia al ser la Unica publicaciéon que

salia por las tardes en Monterrey.

Sin embargo, en 1929, la Gran Depresidon que se suscitd en los Estados Unidos pronto se resin-
tiéd en la economia regia y, en consecuencia, en el diario. Para sortear los problemas, se recurrid a
la ayuda del magnate Luis G. Sada, de la Cerveceria Cuauhtémoc. Con su dinero, el vespertino se
afianzé y de 1936 a 1937 experimentd un crecimiento en las ventas que le permiti6 mudarse a

instalaciones mas amplias y mejor ubicadas.

Fue en este lugar donde se fragud la creacién de un diario matutino. Para concretar este pro-
yecto, nuevamente se apeld al capital del accionista de la Cerveceria Cuauhtémoc, quien a cambio

de su apoyo obtendria una parte de la propiedad del diario.

El Norte salid a las calles el 15 de septiembre de 1938, con un tiraje de 15 mil ejemplares vy,
pese a la competencia de otros diarios conservadores asentados en la ciudad, como E/ Porvenir, de

Porfirio Barba Jacob, pronto obtuvo la aceptacidn de los lectores.

Sin el apoyo del empresariado quiza El Norte nunca hubiera visto la luz. Esta alianza fue, para-

ddéjicamente, la semilla de una posterior discordia que puso en duda la continuidad del proyecto.



Los Junco, fogueados en el terreno de los negocios, no podian ser inocentes en este respecto.
Debian conocer los riesgos que representaba comprometer su autonomia con personajes que, en
determinado momento, cobrarian los favores. Y, mds temprano que tarde, la factura les fue puesta

sobre la mesa.

Los problemas empezaron tras la muerte de Luis G. Sada, en 1941. El grupo cervecero influia
en las decisiones editoriales y Junco lo permitia. Con ello, este Ultimo buscaba crear una valvula de
escape a fin de no perder el respaldo monetario de los accionistas. Pero llegd un momento en el que
los industriales quisieron tener el control absoluto del diario. En 1965, Eugenio Garza Sada (hijo del
fundador de la cervecera, Isaac Garza Garza) reclamé la propiedad total del periddico, para lo que

comenzd un proceso legal.

La batalla no se dio solo en el terreno judicial. E/ Norte fue objeto de un boicot publicitario de
quieren antes lo respaldaron. Si el rotativo se sostuvo fue por la venta de ejemplares y, sobre todo,
por una estrategia que hasta entonces no habia sido explorada: un grupo de sus agentes comerciales
cruzo la frontera hacia Estados Unidos para identificar negocios al sur de Texas que quisieran anun-
ciarse en las paginas del rotativo mexicano. Fue un gran reto, pues aunque era comun que cierta
poblacién regiomontana acudiera a tiendas en Estados Unidos no lo era el hecho de que los comer-
ciantes texanos se publicitaran en el suelo mexicano. La hazana funciond y alivié las finanzas de la

empresa.

Otro intento de minar a El Norte fue la financiacién, por parte de la cervecera, de un nuevo
periddico que aparecid en 1968: Tribuna de Monterrey. Pese al apoyo y la inyeccién de recursos, el

nuevo medio no logré desplazar las preferencias de los lectores.

Al ver que los Junco no cedian, y que el boicot comercial no logré asfixiar al diario, los empre-
sarios, representados por Bernardo Garza Sada, negociaron en 1973 la venta de sus acciones a un
precio fijado por la editora. Esto supuso el fin de un largo conflicto y el restablecimiento de relacio-

nes comerciales.



Sucesion y ruptura

En 1963, en medio del conflicto con los empresarios cerveceros, Rodolfo Junco Voigt nombré
como administrador Unico de la editora El Sol (que agrupaba al vespertino del mismo nombre y a E/
Norte) a su hijo, Rodolfo Junco de la Vega Gédmez. Con esto buscd ceder parte de sus responsabili-
dades a una persona de su confianza, al tiempo que mantenia el control de cuanto se publicaba.
Todo parecia indicar que esa seria la linea de sucesién en la direccidn del rotativo, pero un conflicto

familiar sacudié esos planes.

En 1971, Rodolfo Junco de la Vega Gdmez perdid a su esposa, Elba Valeria, cuando ella acudié
a divertirse a la feria de Houston, Texas. La mujer habia subido a un juego mecdnico que, cuando se
encontraba a una altura considerable, presentd una falla y se desplomé. La muerte fue inmediata.
Sobre el percance corriéd mucha tinta, con rumores que apuntaban a que la muerte pudo ser preme-

ditada, pero las autoridades estadounidenses determinaron que se traté de un accidente.

Pocos meses después, el sucesor del grupo periodistico hizo publica su relaciéon con otra mujer

y anuncid su intencion de casarse.

El matrimonio formado por el fundador del grupo, Rodolfo Junco Voigt, y Maria Teresa Gémez
consideré escandalosa dicha unién, sobre todo por el poco tiempo transcurrido desde el accidente

en el que fallecié su nuera.

En 1972 le retiraron a su hijo la administracién del diario y un afio después la transfirieron a
sus nietos, Alejandro y Rodolfo Junco de la Vega Gonzdlez, quienes también estaban resentidos con

su padre por su nueva relacién sentimental.

En cuanto a la propiedad, los hermanos llegaron a un arreglo entre ellos: el mayor, Rodolfo,
vendio parte de sus acciones a Alejandro, quien se quedd con el 75 por ciento, con el derecho a ser

nombrado presidente y director general del grupo.

Graduados de la carrera de periodismo en universidades de Estados Unidos, Alejandro y Ro-
dolfo se propusieron renovar los peridédicos que ahora dirigian. Para lograrlo impulsaron una serie

de cambios que implicarian el redisefio de las planas para ofrecer una nueva imagen, mas fresca y



cercana a los lectores. Pero mas importante aun fueron las modificaciones en la estructura y la po-

litica editorial que apuntaban a la profesionalizacidn del ejercicio informativo, con un modelo co-

piado, casi al calce, de los rotativos estadounidenses.

Se establecieron nuevos lineamientos que separaron de forma tajante las tareas de los perio-
distas y de los agentes comerciales. Sus funciones fueron redefinidas y se establecié un cédigo de

ética que les impedia involucrarse en una esfera que no fuera la suya.

Esta serie de cambios poco a poco afectarian la forma de hacer periodismo, primero en Mon-
terrey y, posteriormente, en la capital del pais, donde se concreté el mayor plan de expansion de la

familia Junco.
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1.2 El surgimiento de Reforma
En 1990, Alejandro Junco de la Vega proyecté llevar el tipo de periodismo que hacia E/ Norte a
la capital de la Republica. No se trataba de un proyecto menor, pues lo que buscaba era crear el
mejor periédico de México. Idealismo o arrogancia, confianza o quijotismo, sea cual fuere el motivo,

la idea germind en un ambiente hostil.

Por una parte estaban los diarios de circulacion nacional que veian con recelo a un nuevo com-
petidor venido de provincia. Por otra parte, estaba el poder politico que ya habia tenido desencuen-
tros con El Norte. Este Ultimo habia ventilado escdndalos de corrupcion y malos manejos del presu-

puesto, por lo que la presidencia veia como una amenaza la expansién de dicha empresa.

Los mecanismos de control que funcionaban con otros medios no habian servido para frenar
el modelo de periodismo independiente que ejercia el diario de la capital neoleonesa. Por ejemplo,
en el sexenio de Luis Echeverria, la paraestatal Productora e Importadora de Papel S.A. (PIPSA) se
habia negado a dotar al diario de su principal insumo. En vez de claudicar, la casa editorial buscé
proveedores en el extranjero y desde entonces asumid pagar un costo extra por el papel, a fin de

evitar futuras presiones por parte de Los Pinos.

Durante el sexenio de Miguel de la Madrid, la relacién con el gobierno federal se vio fracturada
por una serie de notas que cuestionaban el manejo del erario. El momento mas rispido ocurrié en
1988, cuando un reportaje reveld que el avién presidencial, un Boeing 757-225 comprado el afio
anterior, tuvo un costo de 43 millones de ddlares. Para acondicionarlo y decorarlo se erogd un
monto adicional de 1.5 millones de ddlares. La compra se realizé cuando los estragos que dejo el
terremoto de 1985 seguian latentes y muchos de los damnificados habitaban en campamentos im-

provisados, en condiciones deplorables.

En 1993, afo en que estaba prevista la salida del nuevo diario a las calles, la Secretaria de
Educacion Publica, encabezada entonces por Ernesto Zedillo, se negaba a otorgar el registro del ca-
bezal “Reforma”. En ese tiempo, dicha dependencia era la facultada para realizar los tramites de
propiedad intelectual. Solo después de multiples gestiones, Junco de la Vega logré que la SEP cediera
y el 15 de septiembre otorgd el aval para bautizar a su rotativo con el nombre de la avenida mas

emblematica del pais.
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El 20 de noviembre de 1993 vio la luz Reforma. Corazdn de México, con una nota principal que
hablaba de la eleccién presidencial del siguiente afio y que estaba ilustrada con fotografias de los
tres principales contendientes: el priista Ernesto Zedillo, el panista Diego Fernandez de Ceballos y el

perredista Cuauhtémoc Cardenas.

Ese mismo dia, El Norte daba cuenta de la aparicidon de su periddico hermano, con una nota

firmada por Alejandro Junco de la Vega que explicaba el porqué de su nombre?.

Reforma, que en su logotipo lleva el Angel de la Independencia, se llama asi por tres razones: en
primer lugar, porque es la avenida que identifica a la Capital; segundo, porque la Reforma fue la
época de oro del periodismo en México, y tercero, porque Reforma significa cambio.

‘Corazén de México’ porque, ademas de ser el punto central de nuestra capital, es ademas en el
hombre, el érgano en el que residen los mas nobles sentimientos, lo fundamental, lo intimo, el

valor y el animo de hacer el bien.

Parecia que los mayores obstdculos habian sido salvados, pero fue un afio después cuando el

nuevo perioddico enfrenté su prueba de fuego.

Como sus creadores habian previsto, el estilo de periodismo independiente no agradé a los
gobernantes ni federales ni capitalinos. Ademas de las notas criticas, el periddico albergaba a co-
lumnistas que se habian caracterizado por su pluma incisiva e incdbmoda para el régimen: Miguel
Angel Granados Chapa, Angel Dehesa, Gabriel Zaid, Guadalupe Loaeza, Adolfo Aguilar Zinser, Sole-

dad Loaeza, Guillermo Tovar y de Teresa, entre otros.

El golpe provino de la Unién de Voceadores, un gremio que fue fundado por Plutarco Elias
Calles en 1923 y que en la practica servia como brazo extraoficial para controlar la circulacién de

diarios y revistas.

! Junco de la Vega, Alejandro. (20 de noviembre de 1993). “Nace Reforma para el DF”, E/ Norte, pagina 1.
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El periddico salia a las calles todos los dias, incluyendo los de descanso oficial. Esto sirvié de
pretexto para que la Unidn protestara y comenzara un boicot. Ante la negativa de los voceadores
para vender Reforma, Miguel Angel Granados Chapa propuso que los ejemplares fueran ofrecidos
en las calles por los empleados del nuevo medio, incluyendo a reporteros, editores, columnistas y

directivos.

Asi se hizo, y la respuesta fue positiva. AUn mas, la estrategia sirvid para ganar simpatizantes

gue a la postre se convertirian en lectores fieles.

La venta del periddico por parte del equipo de redaccién y de los colaboradores durd tres me-
ses, tiempo que necesitaron los directivos para encontrar una nueva férmula para comercializar los
ejemplares. El resultado fue la red de vendedores propios, el modelo de venta que hasta hoy carac-
teriza a Reforma y que algunos otros periédicos han imitado. Se trata de personas que comercializan
los ejemplares en vialidades, en puntos de alta circulacion, con médulos desmontables y de facil

transportacion.

Afios después de superado el conflicto, el periodista Miguel Angel Granados Chapa —figura
central del periodismo en México en la segunda mitad del siglo XX— recordé el episodio en su co-

lumna La Calle. Diario de un espectador, publicada en el tabloide Metro?.

Reforma aparecio los dias de descanso obligatorio, algo contrario a la practica periodistica en la
ciudad de México, que se veia privada de periddicos en fechas del calendario laboral o religioso.
Los voceadores, es decir sus lideres, rehusaron vender las ediciones de Reforma en dias festivos,
como paso inicial para negarse a hacer que circulara un periddico que cada dia se vendia mas.
Desde los afios treinta la Union de Voceadores servia mas que a sus agremiados, “los humildes
papeleritos” como se les llamaba, al gobierno y a los peridédicos que se inquietaban por la com-
petencia.

La respuesta fue contundente. Ante la negativa de la Unién de Voceadores, el personal del perio-
dico salia a las calles a venderlo, sin importar la posicion que ocupara en la estructura del diario.
Asi, reporteros, disefiadores, editores, directivos y columnistas defendieron el derecho a salir a

las calles, pese al boicot orquestado por el gobierno escudado por la Unién de Voceadores.

2 Granados Chapa, M.A.(4 de octubre de 2008). “Los (ba)voceadores”. Metro, pagina 48.
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Esta confrontacion con el gobierno federal representa para el periddico una de sus mayores
victorias. El riesgo de que sucumbir ante el embate de la presidencia era real y solo pudo ser sor-

teado con la resistencia de quienes formaban parte del diario, sin importar el lugar que ocuparan en

el organigrama.
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Estrategia comercial

Si el conflicto con la Unién de Voceadores obligd a definir un modelo de ventas hasta entonces
inédito en México, la consolidacién de Internet como una plataforma para el consumo de noticias

representd para el periddico otro punto de quiebre respecto a la competencia.

En el afio 2000 se presentaron los sitios www.reforma.com, www.elnorte.com y www.mu-

ral.com. A diferencia de lo que ocurrié con otros rotativos de circulacion nacional que también crea-
ron sus portales, los de Grupo Reforma restringieron el acceso de forma que solo sus suscriptores

podian leer las noticias completas.

Esto generd fuertes criticas enmarcadas en el debate sobre la libre circulacion de la informa-
cién, muy en boga en esos momentos. Porque el Internet se concebia como un espacio abierto, un
nuevo territorio exento de las reglas que normaban la circulacién de bienes culturales, ya fueran
peliculas, libros o discos. Bajo esa idea, durante los primeros afios del uso de Internet de forma

masiva se justificé la difusion ilegal de contenidos protegidos por derechos de autor.

Si la red de redes abria la posibilidad de consumir todo tipo de informacién sin importar su
tipo ni el punto geografico de origen, ¢por qué los diarios no habrian de regirse por esa tendencia,

con la publicacién de la totalidad de sus contenidos de forma gratuita?

De entre todos los periddicos, solo Reforma se resistid a dar libre accesos a sus materiales,
bajo el argumento de que la buena informacién tenia un costo. Una medida que habian adoptado

algunos medios en Estados Unidos y Europa, pero que en México parecia una excentricidad.

Poco a poco se fueron definiendo nuevos criterios para el acceso por Internet. Si en un princi-
pio era para los suscriptores que recibian el diario impreso en casa, en menos de diez afios se abrid

la posibilidad de que hubiera solo suscripciones para Internet y dispositivos madviles.

Actualmente este modelo de negocios representa una desventaja para el Grupo Reforma. Los
anunciantes compran cada vez menos espacios en los impresos y prefieren hacer sus campafas en

Internet y, sobre todo, en redes sociales.


http://www.reforma.com/
http://www.elnorte.com/
http://www.mural.com/
http://www.mural.com/
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Para un periddico que tiene restringido el acceso significa que las visitas son limitadas y, por

tanto, la exposicién de los anunciantes es menor respecto a los sitios de libre acceso.

El periddico no parece estar dispuesto a cambiar sus reglas, aunque eso represente un riesgo

para sus finanzas.

En cambio, constantemente busca nuevas formas de allegarse de recursos econdmicos sin
comprometer la independencia editorial, esto es, sin depender de la inyeccidn de recursos que re-

presenta la publicidad oficial.

Enlisto algunos proyectos econdmicos con los que Reforma ha buscado mantener sus libros

contables en niUmeros negros, lo cual, hasta ahora, han conseguido.

e Lince. El proyecto mas reciente del consorcio fue la creacién de una productora que lo mismo
elabora contenidos informativos que publicitarios. Los canales de distribucién son el portal web y
la plataforma YouTube. También es posible que los clientes usen los materiales exclusivamente en

sus canales.

¢ Foros Reforma. Es una forma de publicitar acciones y estrategias comerciales que realizan
empresas privadas, las cuales rentan un espacio en las instalaciones del periédico (su patio central)
para llevar a cabo charlas, conferencias, premiaciones o expoventas. El peridédico otorga un espa-
cio en las paginas y en el portal de internet para difundir este tipo de eventos, lo que representa

un ingreso extra por la promocién.

¢ Nuevos suplementos. Una caracteristica del rotativo es la aparicidn constante de nuevos su-
plementos comerciales impresos, ya sea como revistas o encartes, que sirven a los publicistas para

vender anuncios.

e Servicios de impresién y distribucidon. Una forma mas de obtener recursos es mediante la
publicacién de revistas para empresas externas. En ocasiones, éstas se incluyen dentro del mismo
periodico, como parte del servicio (Central Municipal, RedBull, Mundo Ejecutivo son algunos ejem-

plos de revistas distribuidas junto con el periédico).



16

1.3 La independencia como bandera editorial

Ya al frente de la editora E/ So/, una de las primeras innovaciones de Alejandro y Rodolfo Junco

de la Vega fue separar las dreas comercial y editorial.

Esto significaba que los reporteros y editores no podian vender publicidad, pues sus funciones
se enmarcaban estrictamente en la labor de informar. En el polo opuesto, los publicistas se dedica-
rian exclusivamente a la venta de anuncios y les estaba vedado intervenir en las decisiones periodis-

ticas.

Lo anterior suena a obviedad, pero aun hoy es comun que en distintos periddicos los reporte-
ros vendan publicidad a cambio de una comisiéon, que puede ser del tres, cinco o diez por ciento del
costo del anuncio. Esto ocurre de forma discreta en periddicos de circulacion nacional, pero es mu-
cho mas evidente en medios de alcance municipal o regional, donde la comisién frecuentemente es

mayor.

En muchos casos, el grueso de sus ingresos esta constituido por el dinero que llega de empre-
sas o0 gobiernos. A veces el pago corresponde a anuncios, pero no es extrafo que también se con-
venga la publicacién de notas, fotografias o falsos reportajes, que en la jerga del periodismo se co-

nocen como publirreportajes.

Para evitar que se comprometiera la imparcialidad de los reporteros, E/ Norte, primero, y Re-
forma, después, establecieron la separacion de ambas esferas, decisidon que trascendid el territorio
de la retdrica. Las instalaciones se remozaron para que hubiera una divisién entre el personal del
area editorial y el departamento comercial. El contacto con empleados de estos departamentos esta

acotado y solo ocurre para labores de coordinacion.

La independencia editorial ha tenido un costo para E/ Norte y sus periédicos hermanos, pues
no han sido pocas las empresas y gobiernos que decidieron suspender la contratacién de anuncios
luego de que se publicaran notas desfavorables. Un caso reciente son los reportajes sobre las viola-
ciones al uso de suelo y a la normatividad en materia de construcciones por parte de grandes desa-
rrollos inmobiliarios en la Ciudad de México y los municipios conurbados. Tras la aparicién de estas
piezas informativas, varias inmobiliarias han dejado de ofertar sus departamentos de lujo en las pa-

ginas del rotativo.



17

La independencia editorial respecto al area comercial constituye uno de los mayores orgullos
para el Grupo Reforma. Sobre esa caracteristica ha construido una narrativa en la que afirma ser

pionero y ejemplo para las otras publicaciones en México.

La independencia editorial también involucra las relaciones que se tienen con otros medios de

comunicacion, asi como las fuentes.

El periodista de Reforma (sea reportero, fotégrafo, coeditor o editor) es un lobo solitario. No
hace equipo con compafieros de otros periddicos para, por ejemplo, elaborar una nota en conjunto.
Tampoco acuerda con sus pares cuando publicar cierta informacidn, a fin de construir una agenda

en comun.

Esto ha generado fuertes antipatias en el gremio. Es comprensible en la medida que las fuentes
oficiales suelen ser entidades cerradas que difunden la informacién que les interesa, pero dificil-
mente la que importa a los reporteros. El cardcter competitivo de los medios de comunicacién se ve
reflejado en las notas exclusivas. No es casual que en las portadas de Reforma se suelan publicar

noticias distintas a las que aparecen, en un mismo dia, en otros diarios.

La relacidn que se guarda con las fuentes es de profesionalismo, nunca de sumisién ni de pre-
potencia. El Manual de Estilo establece algunas claves para mantener una distancia prudente vy, so-
bre todo, evitar dadivas por parte de las personas a las que se consulta para obtener informacién
(sean actores publicos, privados o sociales). En el sentido contrario, el personal de Reforma tampoco

puede ofrecer dinero a cambio de datos que le permitan elaborar materiales informativos.

He mencionado las antipatias que genera, pero también es justo mencionar la buena repu-
tacion que este comportamiento suscita tanto en las fuentes —que ven al personal de Reforma
como verdaderos profesionales a quienes no podran comprar— como entre los lectores —quienes
confian en que las paginas del diario estaran pobladas de material de su interés, libre de intenciones

ocultas—.
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1.4 La escuela texana. Politica de contenidos

Quizas el aporte mas significativo de la nueva administracion fue importar a México algunas

caracteristicas del modelo de periodismo que se hacia en Estados Unidos.

Alejandro Junco de la Vega habia estudiado periodismo en la Universidad de Texas, en Austin,
y consideré que habia una gran oportunidad para potenciar el peridédico que dirigia si establecia
nuevos lineamientos en el manejo de la informacion. Para ello recurrié a quien fuera su profesora,
Mary Gardner, a la que invitd para dar cursos de verano al personal y, eventualmente, formar nue-
vos cuadros con talleres dirigidos a jovenes recién egresados de la carreras de Periodismo y Comu-

nicacién que quisieran integrarse a la empresa.

Gardner destaco por su capacidad para analizar los vicios en que incurrian los reporteros y que
vulneraban la calidad de la informacién. Esta caracteristica, aunada a una facilidad para la docencia,
la hicieron destacar en las aulas universitarias estadounidenses. Es curioso, sin embargo, que la for-
macion de reporteros no fuera sino un accidente en su plan de vida, como apunta la nota que apa-

recié a propdsito de su fallecimiento en The New York Times®.

Mary Gardner, nacida en Chillicothe, Ohio, nunca tuvo la intencién de ser periodista o
maestra; mas bien, ella aspiraba a ser médico. Siendo estudiante en la Universidad Estatal
de Ohio, se le informé que la Escuela de Medicina no era una buena opcidn, porque era

mujer.

Tras su muerte, El Norte siguié impartiendo los talleres con personal del departamento cono-
cido como Talento Editorial, que la misma Gardner habia conformado. Al abrir las plazas de la Ciudad

de México y Guadalajara, el periddico replicé este tipo de entrenamiento.

¢En qué consiste el modelo creado por Gardner y que el periddico se empena en seguir utili-
zando para capacitar a su personal? Hay tres ejes que lo estructuran: uno corresponde a la redaccion

y el estilo, otro al reporteo y el dltimo a la ética.

3 Gilpin, K. N. (1 de febrero de 2004). Mary Gardner, Journalism Teacher, Dies at 83. The New York Times. Recuperado de www.nytimes.com.


http://www.nytimes.com/
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El primero implica aprenderse y aplicar el Manual de Estilo, que establece lineamientos de
escritura no siempre apegados a la ortodoxia gramatical, como en el uso de mayusculas para ciertos
cargos (Presidente, Alcalde, Rector, Arzobispo) y sustantivos relacionados con conceptos de carga

simbdlica (Pais, Nacidn, Ejército, Bandera, Ley).

El segundo eje, y el que abarcaba la mayor parte del taller, es el relativo al reporteo. Para ello
se simulan distintos escenarios a los que se enfrenta el periodista en el ejercicio de su labor. Por
escrito, los participantes deben dar solucién a distintos problemas vy, al final, el grupo analiza y dis-

cute las posibles soluciones a cada situacién.

Uno de los ejercicios iniciales consiste en elaborar una nota sobre un accidente automovilistico
a partir de los datos que proporciona una hipotética fuente policial. La informacién es escasa y en
no pocas ocasiones los participantes rellenan los vacios informativos con suposiciones, conjeturas y
prejuicios. Esto, como se ve en la discusion posterior al ejercicio, evidencia errores en el actuar del

reportero.

Los ejercicios aumentan en complejidad y el reportero tiene que demostrar que desarrolla el
pensamiento critico, duda de los datos que tiene a la mano y los confirma antes de utilizarlos, realiza

preguntas pertinentes y mantiene una linea clara y coherente a lo largo de su texto.

El dltimo tema que se desarrolla en los talleres se centra en la ética. También en este ambito
se busca marcar una diferencia respecto a las demas empresas periodisticas. Gracias a una serie de
restricciones a las que estan sujetos los empleados de E/ Norte y sus diarios hermanos, se ha conse-

guido un prestigio que no siempre gozan los miembros de la competencia.

Las prohibiciones tienen el objetivo de no comprometer la imparcialidad del medio. Por ejem-
plo, los empleados no pueden recibir regalos, favores ni dadivas de ningun tipo, ni de ninguna per-
sona, independientemente del cargo, oficio o profesidon que desempefie. En los desayunos que or-
ganizan las fuentes para proporcionar informacion, tampoco pueden tomar alimentos ni bebidas. Ni

un vaso de agua les es permitido aceptar.

Estas son, a grandes rasgos, las caracteristicas de los cursos disefiados por Mary Gardner que

impartiod a lo largo de 20 afios en la redaccién de Monterrey.
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1.5 La organizacion
Todo periddico —aun si estd constituido como cooperativa— se organiza a partir de una es-
tructura piramidal. En la cima, la presidencia establece los lineamientos editoriales, pero también
instrucciones administrativas, laborales y comerciales que influyen en el desarrollo del trabajo pe-

riodistico.

En la base, los reporteros y fotdgrafos ocupan el mayor nimero de plazas. En términos colo-
quiales son conocidos como “la tropa”, pues son la cara mas visible del medio, la que se enfrenta
todos los dias a los hechos que luego seran noticia. Son, también, los elementos mas vulnerables,
os que suelen sufrir agresiones —y las sufren mas de lo que los medios de comunicacion admiten
I I f I f de | I dios d dmit

publicamente—.

En medio de la estructura hay una serie de niveles que van de las tareas gerenciales (los mas
cercanos a la cima) a las labores operativas (los mas cercanos a la base). Una caracteristica en comun
de estas capas intermedias, sea cual sea la posicién que ocupen en el organigrama, es la supervision

y coordinacién que ejercen en grupos de trabajo mas o menos amplios.

En términos de jerarquia, el drea editorial cuenta con esta escala de puestos: primero estd la
presidencia, luego las direcciones y subdirecciones. Los niveles de responsabilidad contintian con los

editores, coeditores y reporteros, en ese orden.

Aunque se establecen principios rectores desde la cima, cada departamento goza de relativa
autonomia. Esta dindmica permite a la organizacion alcanzar objetivos muy variados, pero coheren-
tes con la misidn de la empresa. La independencia de las dreas comercial y editorial es una muestra
clara de ello. Cada una cumple objetivos completamente diferentes y, sin embargo, ambas contri-

buyen al funcionamiento del periddico.

En la esfera editorial, las secciones operan de un modo que puede calificarse de organico. Cada
una de ellas tiene asignada una parcela de la realidad y, con un equipo propio, busca explotar su

ambito de competencia para obtener la mejor informacidn posible.

Me referiré a la estructura que existia en el Grupo Reforma hasta diciembre del 2018. Posterior

a esa fecha hubo cambios importantes en el organigrama, de los que no fui testigo.
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A la cabeza de Grupo se encontraba Alejandro Junco de la Vega. El caracter familiar de la em-
presa se revela en los puestos clave que estaban en manos de parientes en primera linea, como

puede observarse en la figura 1.

Presidente y Director General

RODOLFO JUNCO DE LA VEGA
Director General Adjunto

ALEJANDRO JUNCO DE LA VEGA ELIZONDO
Director Internet

LAZARO Ri0S IGNACIO MIJARES RICARDO JUNCO GARZA
Director General Editorial Director General Operaciones  Director General Comercial

Figura 1

Como presidente y director general, las funciones de Alejandro Junco de la Vega se centraban
en la supervisién de los contenidos (tanto informativos como comerciales), el cumplimiento del mo-
delo de negocios y el analisis de terrenos hacia los que el grupo podria expandirse, por ejemplo, la

produccién de contenidos audiovisuales, la apuesta mas reciente de la empresa.

Rodolfo Junco de la Vega, hermano de Alejando, ocupaba un segundo lugar al frente de la
organizacidén. Sus tareas consistian en apoyar las responsabilidades de su hermano, en las distintas
plazas que conforman el Grupo Reforma: Reforma, en la Ciudad de México; El Norte, en Monterrey,

y Mural, en Guadalajara.



22

El hijo del presidente, Alejandro Junco de la Vega Elizondo, tenia a su cargo la direccion de
Internet. Era un papel relevante porque el periédico consideraba a este canal de distribucién el mas
rentable y, en un futuro cercano, quizas el Unico, ante una eventual desaparicion de los ejemplares
impresos. Su ambito de competencia incluia el portal web y las plataformas para acceder al periddico

desde dispositivos moviles.

Un peldaino mds abajo habia tres direcciones generales que se correspondian con aspectos
fundamentales del diario: la direccion editorial se ocupaba de la supervisidn de la calidad del mate-
rial informativo y de la conduccidon de coberturas préximas. Asimismo, en esta drea recaia la respon-

sabilidad del manejo de fuentes de alto nivel.

La direccion comercial se encargaba de la estrategia para optimizar la venta de ejemplares y
espacios publicitarios, ademas de la organizacion de actividades alternas para la captacién de recur-

sos econdmicos.

La direccién de operaciones se caracterizaba por encargarse de las labores administrativas,

intendencia y vigilancia, ademas de la manufactura y distribucion del diario.

De estas tres direcciones, la de nuestro interés es la editorial. Hasta 2018, al frente se encon-
traba el ingeniero industrial Ldzaro Rios Cavazos. Antes de tener dicho encargo se desempefié en E/

Norte como director de Recursos Humanos y Nuevos Proyectos.

El fue el responsable de reclutar al grupo de periodistas que conformarian la primera plantilla
de Reforma. También tuvo como misidn encontrar el sitio donde se edificd la sede del diario, en
Avenida México-Coyoacan 40, colonia Santa Cruz Atoyac. Recordemos que durante los primeros
anos del periddico, la redaccidn se encontraba en espacios rentados en el edificio Knoll, en la colonia

Cuauhtémoc.

Al fundarse Reforma pasé a ocupar la direccidn general editorial, es decir, era el responsable
de lo que se publicaba en todas y cada una de las secciones. También fue el encargado de la creacion
de nuevas secciones y la clausura de otras, decisiones que se toman en coordinacidn con el area

comercial.

Para realizar su encargo, Rios se apoyaba en un equipo de directores responsables de grandes

parcelas informativas. La estructura es la que se muestra en la figura 2.
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Se trata de una configuracion reciente, que se disefi6 a finales de 2016, tras la salida de René

Delgado como director editorial.

Director General Editorial

XX

ROBERTO ZAMARRIPA RENE SANCHEZ LEONARDO VALERO ALEX CASTILLO
Director de Contenidos Director Editorial Negocios  Director Operacion Editorial Director
Informacidn Metropolitana
Figura 2

Los personajes que dependian directamente de Rios se ocupaban de la operacién de grupos
de secciones del periddico. Roberto Zamarripa tenia bajo su responsabilidad a la portada del diario—
conocida como la pagina 1A, o simplemente la 1A—, las secciones Nacional y Estados. René Sanchez
se ocupaba de Negocios, Automotriz, Gadgets y del area de encuestas; Leonardo Valero se encar-
gaba de Gente, Cancha, suplementos soft (Club, Red Carpet, Universitarios, Verde), asi como del area

de video recientemente constituida, Lince.

Alex Castillo, era el responsable de las secciones Ciudad y Justicia. También supervisaba el fun-
cionamiento del tabloide Metro en las ediciones que corresponden a la Ciudad de México y Toluca.
Asimismo, una de sus tareas era la coordinacion de Planas Editoriales, el departamento encargado

de la recepcidn, revision y correccidon de los articulos enviados por los colaboradores.

Estas cuatro direcciones eran los pilares sobre los que descansaba la estructura de la redaccion.
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En conclusion, desde sus inicios, los periddicos que integran el Grupo Reforma han sorteado
avatares politicos y econdmicos que, en distintos momentos, han puesto en entredicho
la continuidad del proyecto. Si algo ha permitido librar estos obstaculos ha sido la apuesta
por un estilo propio, con principios sélidos y el compromiso inquebrantable de los trabajadores,
para quienes la labor de informar es una responsabilidad social.
Es destacable la apuesta que hicieron los fundadores del diario por un modelo de periodismo dis-
tinto al que se ejercia en el México de mediados del siglo XX. Rescatar buenas experiencias
de la prensa extranjera abridé nuevas posibilidades en el terreno informativo, lo que ha sido valo-
rado de manera positiva por personas que, a la fecha, constituyen el nicleo de lectores fieles.
Finalmente, la estructura del periddico responde a uno de sus valores mds apreciados:
la independencia editorial, la cual solo es posible si se mantienen separados los procesos editoria-

les de los comerciales.
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Capitulo 2. La coedicion en Estado

La iniciacidon en el terreno de la edicidn periodistica es el tema que abordo en el presente ca-
pitulo, en el que narro mi paso por Estado, una seccidon que ponia énfasis en los municipios conur-
bados del Valle de México, asi como en las noticias generadas en Toluca.

A diferencia de otras pdginas metropolitanas, Estado se caracterizaba por cultivar el periodismo

comunitario, en el que los habitantes ocupan un lugar protagdnico.

2.1 Perfil de la seccidon

El nacimiento de la seccién

La seccion Estado surgié en junio de 1996, dos afios y medio después de la creacidn del perié-
dico Reforma. Fue concebida por los directivos como una puerta de entrada de nuevos lectores,
sobre todo aquellos que habitaban en los municipios mexiquenses ubicados al norponiente del Valle

de México: Naucalpan, Huixquilucan, Atizapan, Tlalnepantla y Cuautitlan Izcalli.

La eleccidon no fue arbitraria pues se trataba de un poligono que, visto en su conjunto, consti-

tuia un importante corredor comercial, industrial y de servicios, con amplias zonas habitacionales y,

sobre todo, con poca atencidn por parte de la prensa.

Crear una publicacion diaria dedicada a esa zona traia aparejadas varias ventajas. Por una
parte, la consolidacién del proyecto editorial en un territorio con un alto potencial de lectores. Por
otro, el afianzamiento comercial en un drea con una intensa actividad econdmica. Los ingresos pro-
vendrian, si, de las suscripciones, pero principalmente de la venta de publicidad de empresas pe-
guefias y medianas a las que hasta entonces les resultaba dificil aparecer en un periédico de circu-
lacion nacional. Los costos de anunciarse en Estado eran menores a los de la competencia, pues su

distribucidén se limitaba exclusivamente a los municipios antes mencionados.
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Habia una ventaja mas: la redaccion de Estado serviria como una agencia que proporcionaria
noticias a otras secciones de Reforma, como Ciudad, Estados, Nacional, Negocios y Cancha, por men-
cionar los mas recurrentes. Eventualmente también lo haria con el tabloide Metro, que salié a la luz

en 1997 en la capital del pais.

Para eficientar la cobertura, Estado contaba con instalaciones propias, alejadas del edificio
central del periédico, ubicado en la delegacién Benito Juarez de la Ciudad de México. La redaccion
se ubico, primero, en Ciudad Satélite y, poco después, en la tercera seccidon de Lomas Verdes, en el
municipio de Naucalpan. Con ello, se reducian los tiempos de traslado a los lugares donde se susci-
taban los hechos. Contar con una redaccion bien equipada, con departamento de fotografia y di-
sefio, con un grupo de coeditores y un editor disponibles la mayor parte del dia, implicaba una mayor

exigencia para “ganar la nota” a otros periddicos.

Desde su arranque, Estado busco un equilibrio en su oferta informativa, de forma que las notas
de corte politico tuvieran un contrapunto con aquellas que abordaran la actividad de la comunidad.

Para cumplir ese propdsito, se definieron cuatro subsecciones que aparecerian todos los dias:

* Comunidad
* Gobierno
e Cultura

* Deportes

Ademas de ellas, la pagina 2, conocida como S.0.S, contenia numeros de emergencia, cartas
del lector y reportes ciudadanos sobre desperfectos urbanos; la subseccién de Gobierno tenia una
columna de trascendidos llamada La Capilla, firmada por S. Juana. Asimismo, hubo distintos articu-

listas, que variaron en nimero segun de la época.

Estado era, pues, un pequeno periddico integrado al cuerpo de Reforma. Entonces no habia
medio de circulacidn nacional que cubriera esa zona del Valle de México con una estructura equipa-
rable a la que dispuso Reforma. El nUmero de empleados superaba al de muchos medios de comu-
nicacion de alcance regional. En sus mejores tiempos el equipo estaba integrado por doce reporte-
ros, seis coeditores, un editor, seis disefiadores, seis fotdgrafos, ademds de personal de apoyo como
recepcionistas, guardias de seguridad, intendencia, entre otros, sin contar con los companeros del

area comercial.
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Linea editorial
Antes de hablar de la linea editorial de Estado, recordemos lo que dice el veterano periodista
Dario Restrepo® sobre este concepto clave para la profesién, al cual no siempre se le presta la aten-

cion debida.

Se llama linea editorial de un medio a la orientacién permanente de sus publicaciones: in-
tencionalidad de sus editoriales, seleccion de sus columnistas, personajes que se entrevis-

tan o se silencian, hechos que se destacan o se omiten, enfoque habitual de las noticias.

Desde un punto de vista ético, la definicion editorial de un medio resuelve de antemano los
dilemas éticos que genera una agenda difusa o indefinida. Una agenda definida es una toma
de posicién, implica una decisidn ética y unas reglas de juego claras, susceptibles de acuer-

dos o desacuerdos, de exdmenes y discusion.

Siguiendo esta definicidn, la linea editorial de Estado iba de la mano con otro concepto clave:
el periodismo comunitario. A diferencia del que suele realizarse en las secciones metropolitanas de
los periddicos, el periodismo comunitario pone en el centro de la atencidn a los habitantes de cierta
localidad. No se trata de ofrecerles informacion de su interés, sino, sobre todo, de que sean ellos la

principal fuente de la informacién.

Estas son, para mi, las claves del periodismo comunitario:

* Los vecinos son la primera fuente. Su testimonio es el punto de partida para elaborar mate-
riales que responden a la estructura de los distintos géneros periodisticos: notas, entrevistas, cré-

nicas y reportajes.

* La informacion debe ser util. Mas alla del tépico que indica que las noticias permiten a los
lectores formarse una opinion, se considera que el periddico debe contribuir a mejorar la calidad

de vida del publico y, en la medida de lo posible, dar solucién a problemas cotidianos.

* El periodismo como un permanente ejercicio de cercania. En la actualidad, hay reporteros

gue elaboran sus notas sin salir de la sala de redaccién. Para Estado era imprescindible que los

4 Restrepo, J.D. (2007). “éQué es la linea editorial de un medio de comunicacién?”
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reporteros recorrieran las calles, que estuvieran en el lugar de los hechos, que obtuvieran testimo-
nios de los protagonistas de las historias o, en el peor de los casos, de testigos de dichos aconteci-

mientos.

éPor qué se aposté por este tipo de periodismo para definir la personalidad de Estado? En
buena medida por el contexto del territorio. La organizacion vecinal era una caracteristica que per-
meaba lo mismo en barrios y colonias que en fraccionamientos residenciales. Recordemos que poco
después de la fundacion de Ciudad Satélite en el municipio de Naucalpan, a finales de la década de
los 50, se cred la primera organizacion vecinal en el pais: la Asociacion de Colonos de Ciudad Satélite.

Es por ello que dicho municipio es calificado como la cuna del ciudadanismo en México.

El desarrollo de este fraccionamiento impulsé el establecimiento de otras colonias a su alre-
dedor que se caracterizaron por una fuerte coordinacidn de sus habitantes. Poco a poco se fue te-
jiendo una red de asociaciones que luchaban por conseguir mejores servicios urbanos, infraestruc-
tura, mayor vigilancia, dotacién de agua potable, alcantarillado, luminarias, espacios educativos, de-

portivos y culturales, entre otros.

Ademas de Colonos de Satélite, por el nivel de organizacidén destacaron los fraccionamientos
Bulevares y Echegaray, en Naucalpan; Arboledas y Valle Dorado, en Tlalnepantla; La Herradura, Te-
camachalco e Interlomas, en Huixquilucan, asi como los distintos asentamientos que integran Zona

Esmeralda, en el municipio de Atizapan.

Antes hablé de un equilibrio en la oferta informativa de la seccidn. Podemos decir que ésta
tenia cuatro pilares, el principal de ellos era la subseccién Comunidad, en la que se ejercia a plenitud

el periodismo comunitario.

Otro de los pilares era la subseccién Gobierno, que daba cuenta de las acciones y omisiones
de la administracion del Estado de México, asi como de los municipios que antes referi. El espectro
de posibles coberturas era basto, pues cada uno de los municipios ofrecia, por si solo, una larga lista

de problemas urbanos pendientes de resolver.

Dado que la mayor parte de las decisiones politicas del estado se desarrollaban en la ciudad
de Toluca, Reforma contaba con corresponsales que cubrian a la Legislatura local, al Gobierno esta-
tal (con sus distintas dependencias), el Poder Judicial, asi como a los comités mexiquenses de los

partidos politicos.
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Las subsecciones de Deportes y Cultura daban cuenta de la intensa actividad que realizaban
los vecinos de la zona en la promocion, ensefianza, practica y competencia de disciplinas deportivas
y artisticas. Podemos decir que eran una extension del periodismo comunitario, pero centradas en

esos dos rubros especificos.

Al ser una especie de periddico dentro de otro periddico, Estado era considerado como una
escuela al interior del Grupo Reforma. Una parte de los reporteros de secciones como Nacional,
Ciudad y Negocios habian iniciado su carrera en la redaccion de Ciudad Satélite. A lo largo de los
anos, al conversar con varios de ellos, he constatado el aprecio que tenian hacia el proyecto coman-
dado por el editor de la seccidn, Ismael Garcia, quien destacaba por su vocacién de magisterio aun-

gue nunca habia impartido clases.

Las ensefanzas que ofrecia Estado a quienes laboramos ahi se pueden catalogar en dos rubros
principales: el rigor periodistico que debian cumplir las notas, lo cual abarcaba todo el proceso de la
construccion de la noticia, desde la planeacion, el reporteo, el diseiio de las paginas, el trabajo de

edicidn y la revisidn antes de enviar las planas a la rotativa.

Otro aspecto toral era el dominio de temas muy variados que debia caracterizar a los integran-
tes del equipo editorial. Aunque habia personal dedicado a las distintas subsecciones, era inevitable

gue en algin momento nos enfrentaramos a todas las tareas, para sacar adelante la seccién.

Si tuviera que enlistar las sefas de identidad de Estado, mencionaria los siguientes aspectos:

* Se privilegiaba el periodismo comunitario

* Los vecinos eran la principal fuente de informacion

* Habia una busqueda constante de informacion util para el lector
* Las notas comunitarias se equilibran con notas de corte politico

* Ademas de seccion del periddico, cumplia la funcidn de agencia de noticias
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2.2 Modelos de edicidn
En junio de 2007 me integré al grupo de coeditores de la seccion Estado. Mi experiencia en ese
puesto era nula, pues desde mi salida de la Facultad y hasta entonces me habia desempefiado como
reportero freelancer, principalmente en revistas. Con el paso del tiempo me di cuenta de que las
tareas que realiza el personal de redaccién (editores y coeditores) se aprenden, en su gran mayoria,
sobre la marcha. Desde luego, el proceso resulta mucho mas natural cuando se tiene conocimiento
de los principios que rigen al periodismo: ecuanimidad, oportunidad, distincién entre hechos y opi-

niones vy, sobre todo, respeto a la verdad.

Independientemente del talento de cada cual, el trabajo cotidiano permite mejorar habilida-
des como el cabeceo de las notas; reorganizar la informacidn para presentarla de un modo atractivo
a los lectores; poner en perspectiva los acontecimientos, a partir de contexto, o nutrir las piezas
informativas con elementos extratextuales, como tablas, numeralias, graficas, mapas, entre otros

(los cuales describiré mas adelante).

Mi paso por esta seccidn, de 2007 a inicios de 2013, se caracterizé por un intenso aprendizaje.

Comparto algunas experiencias que lo ilustran.

Los primeros pasos

No recuerdo cuales fueron las primeras notas que edité. Lo que si recuerdo fue la enorme
diferencia para redactar que existia de un reportero a otro. Algunos escribian tan bien que era dificil
adaptar el texto al espacio, siempre reducido, proporcionado por el area de diseiio. Otros escribian
de forma torpe, de modo que era dificil descifrar el dngulo periodistico de la nota, si es que tenia

alguno.

Tengo la impresién de que durante nuestra formacidon como periodistas, y mientras nos dedi-
camos al reporteo, pocas veces prestamos atencién a la escritura de los textos de otras personas.
Hasta cierto punto es algo inevitable, pues lo que leemos en los periddicos y en los portales de no-
ticias es el producto final de un proceso en el que alguien funge como filtro. Solo cuando un colega
nos pide su opinién podemos darnos cuenta de las “costuras” que acompanan a esa primera version

del escrito. Mi trabajo en Estado era, pues, ser ese filtro.
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Para los coeditores que pasaron por la seccidn era obligatorio dominar las notas comunitarias.
A continuacion la muestra de una pdgina en la que trabajé, con nota de la reportera Norma Garcia,
gue durante afos estuvo encargada de cubrir al municipio de Naucalpan. La imagen refleja el espiritu
de la seccién: un grupo de vecinos denuncian el dafio que un particular (la empresa Coca-Cola) co-
mete contra un bien colectivo, el monumento mas emblematico de Ciudad Satélite, las Torres de

concreto armado creadas por Luis Barragdn y Mathias Goeritz.

4 Estado REFORMA | Dormingo 23 de Diciermbre del 202
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= Pagina 4 de la seccion
Estado, del 23 de di-
ciembre de 2012.

Afios después de haber trabajado esa pagina, me doy cuenta de que debi hacer énfasis en la
responsabilidad de las autoridades que dieron el permiso para la instalacion del drbol de Navidad
monumental frente al conjunto escultdrico. En este caso, el aval pudo ser otorgado por el Municipio
de Naucalpan o por el Gobierno del Estado de México. Falté perspicacia para conducir la nota hacia

la anuencia u omision de los funcionarios en turno.

Un acierto fue la cronologia que acompafia la nota, la cual repasa los momentos mas significa-
tivos de la Torres de Satélite, desde su construccion, en 1957, hasta la declaratoria de Monumento

Artistico de la Nacién, en 2012.



32

El reto de Cultura

Unos cuatro meses después de integrarme al equipo, me pidieron hacerme cargo de las pagi-
nas de Cultura. La subseccion adolecia de algo: no reflejaba la actividad cultural de la comunidad de
lectores, pues estaba mads centrada en lo que se producia en Toluca, capital del estado, o en muni-

cipios diferentes a aquellos que constituian nuestro foco de atencidn.

Con ayuda de las reporteras Vanessa Gutiérrez, primero, e Irma Valadez, después, mi tarea fue
rescatar a creadores profesionales o emergentes y contar sus historias. Para ello recurrimos a gale-
rias, casas de cultura, asociaciones de vecinos, academias de danza cldsica, talleres de artes plasti-
cas, circulos de lectura, entre otros, en una exploracion que poco a poco fue rindiendo frutos. Nues-
tra red de contactos que cultivaban alguna disciplina artistica se fue haciendo cada vez mas amplia

y con ello la posibilidad de reportar acontecimientos noticiosos.

La dificultad inicial para encontrar a estos personajes tiene que ver con una caracteristica del
desarrollo urbano en el Valle de México. Mientras el Centro Historico, el corredor Chapultepec-Re-
formay el sur de la ciudad gozan de una amplia infraestructura especializada, asi como una progra-
macién constante de actos culturales, la zona norponiente registra una fuerte carencia en ambos
aspectos. Los espacios para el aprendizaje, la prdctica y la difusién de las disciplinas artisticas son

escasos y con frecuencia privados.

Eventualmente, en la zona se realizaban festivales con los que los gobiernos municipales tra-
taban de compensar la falta de una oferta constante. Quizds el mas sélido era el Festival Cultural
Luminaria, en Atizapan, creado en 2000 a iniciativa de la soprano Guadalupe Millan durante el man-
dato de su esposo, Juan Antonio Dominguez, como presidente municipal. Otro, de menor duracion,
fue el de las Artes de Naucalpan, creado en 2007 por el panista José Luis Duran y que se realizé de

forma intermitente durante los dos trienios en que goberné.

Un aspecto fundamental era lograr un equilibrio en la oferta informativa, de modo que a lo
largo de la semana publicdbamos entrevistas de perfil, invitaciones a eventos, actividad en foros
escolares y universitarios, conciertos de la Orquesta Sinfonica del Estado de México, ensefanza de
las artes y, eventualmente, notas sobre acontecimientos que sucedian fuera de la zona de cobertura,
pero que por su importancia ameritaban un espacio en nuestras paginas. Uno de ellos fue el pro-

yecto para montar un espectdculo de luz y sonido en las pirdmides de Teotihuacan.
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Luces y sombras en la Ciudad de los Dioses

El paso de Enrique Pefia Nieto al frente del Gobierno del Estado de México estuvo caracteri-
zado por la polémica. Baste recordar la brutal represién de habitantes de San Salvador Atenco, opo-
sitores a la edificacion del aeropuerto en Texcoco; la construccién del Segundo Piso del Periférico,
concesionada a la empresa OHL; o el trazo de la autopista Toluca-Naucalpan, a cargo de la empresa

Higa, que dividia en dos el Parque Otomi-Mexica.

Otro proyecto impulsado por su administracién fue el montaje de un espectaculo de luz y so-

nido en las pirdmides de Teotihuacan.

Conocido como Resplandor Teotihuacano, el objetivo era explotar ain mas la zona arqueolé-
gica que registra mas visitas en México. Lo anterior, mediante espectaculos nocturnos en los que los

asistentes observaran una serie de proyecciones sobre las pirdmides.

12 Estado REFORMA 1 Domingo 27 de Diciembre del 2009
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» Pagina 12 de la seccion Estado,
del 27 de diciembre de 2009.

Algunas zonas arqueoldgicas de México, como Uxmal y Chichén Itz4a, cuentan con este tipo de
atracciones, pero, a diferencia de ellos, en el del Estado de México no se respetd la integridad del
patrimonio, pues se hicieron mas de seis mil perforaciones a lo largo de las pirdmides del Sol y de la

Luna, para anclar los equipos de iluminacion.
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Alertados por arquedlogos, nuestros reporteros acudieron a constatar los dafos. Una vez pu-
blicadas las notas, la reaccién del gobierno fue justificarse. El argumento oficial sefialaba que las
perforaciones se hicieron no en los edificios antiguos, sino sobre una capa de piedra colocada en el
siglo XX, conocida como piedra de sacrificio, con la que se reconstruyd la superficie de los monu-

mentos.

La noticia no solo se difundid a nivel nacional, también hubo ecos en paises extranjeros. La

presion sobre el gobierno estatal fue de tal magnitud que se vio obligado a frenar las obras.

Esta cobertura no fue exclusiva, pero Reforma fue uno de los medios que dio un seguimiento
mas puntual del caso. Eso podia permitirselo en el ano 2009, cuando Estado contaba con una plan-
tilla de 12 reporteros, por lo que uno de ellos podia ser enviado constantemente a Teotihuacdn sin

descuidar otros temas de interés.

Un aspecto que destaco es la importancia de ganar la nota a otros medios. Desde luego, tener
a un reportero en el lugar de los hechos es fundamental, pero optimizar los recursos humanos y el
dinero de los viaticos es una exigencia en cualquier empresa periodistica. ¢ Cémo saber, entonces,
cuando es el momento oportuno para enviar a un reportero? La respuesta con frecuencia nos la
ofrecen las fuentes. Reporteros, coeditores y el editor de cada seccién deben desarrollar la habilidad
de conversar constantemente con personajes que ofrecen informacién valiosa. Sus aportes suelen
darnos pistas sobre el desarrollo de acontecimientos de caracter noticioso. A partir de ese dialogo,

es posible planear coberturas o, en su caso, reaccionar inmediatamente.

En el tema que nos ocupa, las fuentes directas eran los arquedlogos del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (INAH), pero también el legislador Alfonso Suarez del Real, quien desde la
Camara de Diputados exigid al gobierno del Estado de México frenar las obras y se convirtié en una

de las cabezas mas visibles de la oposicidn al proyecto.

En 2011, dos afios después de que se suspendieran los trabajos en las piramides, el candidato
del PRI a la gubernatura del Estado de México, el priista Eruviel Avila, anuncié que de ganar las
elecciones retomaria el espectdculo Resplandor Teotihuacano y crearia un desarrollo hotelero en un
terreno cercano ala zona arqueoldgica. Las declaraciones preocuparon a los detractores al proyecto,

pues Avila encabezaba las preferencias electorales, segtin diversas encuestas.
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Avila anuncié su intencién
de retomar el espectaculo
de luz y sonido.

En efecto llegd al cargo, pero no pudo retomar el espectdculo de luz y sonido. La oposicion era

amplia y se manifestaba de diversas maneras. Arquedlogos, historiadores, académicos, represen-

tantes populares, legisladores y ciudadanos en general habian plantado cara.

éPor qué Avila quiso revivir la polémica? Una posible respuesta es que necesitaba curar las

heridas con los grupos priistas que fueron contrarios a su nominacién como aspirante a la guberna-

tura. Retomar Resplandor Teotihuacano, por mds polémico que fuera, significaba una continuidad

en las politicas publicas y proyectos de su antecesor.

El proyecto quedd en el olvido y poco a poco se fue retirando la instalacién eléctrica, las lumi-

narias y las gradas que se habian adquirido para el montaje. Las pirdmides, sin embargo, permane-

cen con las marcas de las mas de seis mil perforaciones.

Quizas el principal aprendizaje en esta cobertura fue aprovechar los recursos humanos con

gue contdbamos y estrechar los vinculos con las distintas fuentes de informacion, a fin de ganarle la

nota a los demds periddicos. Recordemos que la competencia es un aspecto inherente a la profesién,

por lo que es importante ser constante y disciplinado en la buisqueda de datos que permitan llegar

a notas exclusivas.
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El poder vecinal también puede ser nocivo

Otra cobertura que recuerdo con aprecio ocurrié en 2009, cuando directivos del Museo Ta-
mayo Arte Contemporaneo, en la Ciudad de México, anunciaron su intencién de crear una sede

alterna en Zona Esmeralda, un exclusivo conjunto de fraccionamientos en Atizapan de Zaragoza.

El proyecto arquitectdnico estaba a cargo de Michel Rojkind, cuya carrera habia tenido un as-
censo vertiginoso luego de abandonar su actividad como musico para dedicarse a la profesion que
estudié. Su reconocimiento llegé primero con el disefio de casas habitacidn, luego el de estableci-
mientos comerciales, para saltar definitivamente a la fama con la creacién de instalaciones para la
multinacional Nestlé, centros comerciales y, mds recientemente, ser el encargado de la remodela-

cion de la Cineteca Nacional.

La idea de llevar una sede alterna del Museo Tamayo al territorio de Atizapan era como imagi-
nar un oasis en medio del desierto. Entonces no habia un centro cultural importante en esa demar-
cacién, salvo que se considere como tal el Museo Adolfo Lopez Mateos, un espacio dedicado a revi-
sar la vida y obra del ex presidente de México oriundo de dicho municipio, y en cuyos salones se

organizaban exposiciones pictéricas o recitales de musica.

Fui el responsable de coordinar la cobertura, desde el anuncié del proyecto por parte del en-
tonces presidente de la Fundacion Tamayo, Julio Madrazo, hasta la cancelacidn definitiva a causa de

la oposicién vecinal secundada por el entonces alcalde, el priista David Castafieda.

He mencionado que mi trabajo se inscribia en el marco del periodismo comunitario, que los
vecinos eran nuestra principal fuente de informacidn y nuestro interés era satisfacer su demanda de
noticias. Lejos de ser un ente abstracto, los vecinos constituian una fuerza tangible en sus respecti-
vas comunidades. Con frecuencia sus posturas estaban confrontadas, lo que derivaba en pleitos de

magnitud variable.

La intencién de llevar a la zona el nuevo museo, bautizado como Ex-Tensién Tamayo, fue el
motivo de una disputa entre quienes veian en las instalaciones una amenaza a su calidad de vida y
guienes mostraban entusiasmo por el edificio que albergaria galerias de arte contemporéneo, ade-

mas de bodegas con parte de la coleccién.

El recinto se ubicaria en un terreno en el que aun no habia ningun desarrollo, pese a que la

zona experimentaba una importante presion inmobiliaria.
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En la confrontacidn se impusieron los vecinos opositores al proyecto, quienes enlistaron argu-
mentos como el eventual aumento de visitantes y, por lo tanto, la saturacion de vialidades; insegu-
ridad provocada por la llegada de personas desconocidas y, sobre todo, la falsa idea de que Ex-Ten-

sién Tamayo no seria un museo, sino solo bodegas.

La presion de los colonos orilld a las autoridades municipales a negar los permisos que se re-
guerian, como cambio de uso de suelo, licencia de funcionamiento y estudios de factibilidad. Asi,
uno de los proyectos culturales mds interesantes del Valle de México se vino abajo, sin que a la fecha

haya encontrado oportunidad para llevarse a cabo en otro sitio.

La cobertura implico respetar nuestra linea editorial, es decir, dar voz a los vecinos. Aunque se
buscé establecer un equilibrio informativo al dar a conocer las posturas de los promotores del proye-

cto, tengo la impresion de que la balanza estaba inclinada hacia los residentes.

14 Estado REFORMA | Jueves 27 de Mayo del 2010
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Suplementos
Otra de las tareas que me encomendaron fue la factura de suplementos.

Hago un paréntesis para mencionar que una de las estrategias de negocios de Grupo Reforma
es captar anunciantes a partir de la publicacion de revistas y encartes. El departamento Comercial
propone constantemente nuevos suplementos, vende los anuncios y las distintas secciones se en-

cargan de elaborar contenidos editoriales, de interés general.

Para ello, se realiza una intensa segmentacion de los lectores. De esta forma, por ejemplo,
Cancha, la seccidén deportiva, produce revistas para corredores, torneos de futbol soccer, juegos

olimpicos, vida saludable, entrenamiento fisico, por mencionar algunos.

En Estado, algunos de los suplementos eran Portafolio Escolar (donde se anunciaban colegios
de la zona; los contenidos periodisticos eran de corte educativo y de orientacidn a padres de familia),
De Paseo (de corte turistico, con notas sobre sitios de interés, oferta hotelera y restaurantera). Para
las regiones de Interlomas y Zona Esmeralda se publicaban revistas con ese mismo nombre, en las
gue los negocios locales encontraban un escaparate ideal. Se publicaba informacién de corte ama-
ble, que dificilmente tendria lugar en la edicién diaria de Estado: entrevista con coleccionistas de
arte o de automadviles cldsicos, notas sobre acciones altruistas, el trabajo de sociedades protectoras

de animales, opciones de entretenimiento, entre otras.

Al inicio, asumir este trabajo resulta poco estimulante, pues se elaboran materiales que no
tienen mayor peso periodistico. Sin embargo, el reto radica en ofrecer a los lectores notas intere-

santes, de caracter orientativo y, sobre todo, util.

Otro punto que se debe considerar es la planeacidn, pues la elaboracién de estos suplementos
se debia realizar de forma paralela con la edicidon de pdaginas diarias. Para que la carga laboral no

fuera inmanejable, era indispensable administrar el tiempo y los recursos oportunamente.

El proceso para realizarlos puede sintetizarse de la siguiente forma: primero, en conjunto con
el area comercial, se define el nUmero de paginas; se eligen los temas, a fin de tener material sufi-
ciente y alternativas en caso de que alguna nota no se concrete; los temas son comisionados a re-
porteros y fotdgrafos; con el departamento de fotografia se define la imagen de portada, a fin de
producirla; una vez que se cuenta con el material, se trabaja con el drea de disefio, sigue un proceso

de revisién y correcciones.
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El adiés a un periodismo diferente

Por problemas financieros, el periddico dejé de rentar sus oficinas en Satélite y trasladd al
equipo a su sede central, en Avenida México-Coyoacan 40, en la colonia Santa Cruz Atoyac. La mu-
danza fue penosa, no solo porque los empleados estaban acostumbrados a que su centro de trabajo
estuviera cerca de sus domicilios, sino, sobre todo, por saber que la seccidn atravesaba problemas

econdmicos serios.

Habran pasado dos afios desde esa mudanza, cuando los directores de Reforma anunciaron,

en 2013, que el proyecto llegaba a su fin.

Aqui una de sus ultimas portadas, la cual refleja su caracter eminentemente comunitario. La
nota principal muestra el problema sanitario, ambiental y de proteccidn civil, que provocan cons-
trucciones residenciales que no cuentan con servicio de drenaje y que tiran sus aguas residuales a

una barranca aledafa.
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En conclusidn, el periodismo se puede ejercer de distintas maneras, en las que el enfoque de-
termina el abordaje de los acontecimientos noticiosos.
En Estado se utilizaban dos criterios bdsicos para la construccion de la noticia, el primero
y mas superficial respondia a una légica geografica: eran objeto de interés los hechos que aconte-
cian en los municipios conurbados a la Ciudad de México.
El otro criterio era la columna vertebral de la seccion: el periodismo debia servir
a la comunidad de lectores, por lo que valores como la cercania, oportunidad y utilidad debian es-

tar presentes, de forma ideal, en todas las piezas informativas que se publicaban.
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Capitulo 3. La coedicion en Valle de México

El deseo por generar noticias de alcance metropolitano esta en el ADN de la seccién
Valle de México, como puede leerse en el presente capitulo.
Con énfasis en el desempefio de los altos funcionarios y en el ejercicio del presupuesto publico,

las noticias generadas por Valle con frecuencia aparecian en las portadas de Reforma.

3.1 Perfil de la seccidn

Surgimiento de la seccién

La seccidn Valle de México fue creada en abril de 2013 para sustituir a Estado, cuyo ultimo

numero se publicd el 27 de marzo de ese afio.

El cambio no fue solo de nombre, pues también hubo modificaciones en la plantilla de perso-
nal, que se redujo a la mitad; en la presentacion del producto, que dejé de ser un encarte de tamafio

tabloide, independiente de otras secciones; y en el tipo de periodismo que se ejercia.

El nuevo equipo estuvo conformado por cuatro reporteros, dos fotégrafos y dos coeditores,
todos ellos eran parte del desaparecido Estado. Cuando los directivos decidieron dar por terminado
el ciclo de este ultimo, se rescatd a parte del personal para dar vida al nuevo proyecto; un par de

trabajadores mas fueron reubicados, como fue mi caso, y el resto fue despedido.

El grupo que puso en marcha Valle de México respondia a las drdenes del editor de Ciudad,
Ismael Garcia, y en un nivel superior, al Director Editorial, René Delgado, quien supervisd de cerca
los cambios en la estructura de Reforma. Se trataba de dos personajes escrupulosos que podian
llevar su trabajo a un nivel obsesivo. En su busqueda de obtener las mejores notas, de contar con
los mejores encabezados y los disefios mas atractivos, ejercian una gran presién en el personal. Para
muchos, en esto radica la escuela Reforma: conseguir que los empleados desarrollen habilidades

para trabajar bajo mucha presiéon, con buenos resultados y en poco tiempo.

En lo que respecta al aspecto de la seccidn, se incluyd en el cuerpo en el que se publicaban

Ciudad vy Justicia, por lo que esta triada conformé las pdginas metropolitanas del diario. El nuevo
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esquema ayudd a poner cierto orden en la lectura, pues las notas se correspondian con un area

geografica que, si bien era amplia, constituia una unidad coherente.

En términos operativos, la comunicacidn entre estas tres secciones mejord, pues ademas de
las reuniones que cada una hacia para establecer sus temas del dia, se celebraban juntas colectivas
para intercambiar informacién y, con frecuencia, ceder notas importantes a la portada de Ciudad,

gue fungia como la carta de presentacion del conjunto.

Linea editorial

La principal diferencia entre Estado y Valle de México radica en que el primero apostaba por
el periodismo comunitario, mientras que el segundo se interesaba por temas de mayor calado, con

un impacto regional, ya fuera intermunicipal o metropolitano.

Los vecinos, y en particular los lideres vecinales y los representantes de asociaciones civiles,
seguian siendo una fuente importante de informacion, siempre que dieran pistas sobre problemas

gue afectaban no a una o a dos colonias, sino a zonas mds extensas.

Sobre todo al principio, los reporteros y coeditores manteniamos ciertas inercias respecto a
las coberturas: quejas vecinales por falta de servicios publicos, desperfectos urbanos o ambulantaje.
Poco a poco, sin embargo, la agenda se fue refinando hasta alcanzar la linea editorial deseada: notas

de impacto regional, que con frecuencia revelaban omisiones de autoridades.

También se privilegio la cobertura de obras de infraestructura: la construccién del segundo
piso de Periférico, o lineas de desaglie como el Tuinel Emisor Poniente resultaban temas de mucho
interés para el periddico. Como parte de las coberturas, se ponia especial atencién en el costo que
implicaba cada obra, es decir, se buscaba saber si el manejo del erario se ejercia con responsabilidad

y transparencia.
Estas son las sefias de identidad que daban personalidad a la seccién:
* Cobertura metropolitana y de impacto regional
* Interés en los problemas de las zonas limitrofes entre municipios

* Temas prioritarios: obras publicas, movilidad, actos de corrupcidon, manejo de gasto publico,
inseguridad
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3.2 Modelos de edicion

Después de la desaparicion de Estado, fui reubicado al drea conocida como Suplementos Soft,
dedicada a la elaboracién de las revistas Universitarios, Verde, Club, Cumbres y Red Carpet, ademas
de otros. Mis tareas se centraban en la planeacién de algunos productos, en la coordinacién con las
areas de fotografia y disefio, en el armado de las pdaginas, asi como en la edicidn, revision y cierre de
las mismas. Mi estancia fue fugaz. No era la clase de periodismo al que estaba acostumbrado, por lo

gue tan pronto surgid la ocasion de reintegrarme a las secciones duras, lo hice.

La oportunidad se dio gracias a mi antiguo jefe en Estado, quien buscaba sumar a un coeditor
a la seccion Valle de México, creada algunos meses antes. De esta forma, hice mancuerna con Irma
Valadez, a quien conoci como reportera y cuyo talento y liderazgo pronto le permitieron destacar

en la sala de redaccion.

He mencionado antes que hay un tipo de periodismo obsesivo. Era esta forma de trabajo a la
gue estaba acostumbrado. Un periodismo empefiado en ganar la nota a los demads periddicos, en
tener un dngulo critico y nunca complaciente, en contraste con aquellos medios que publicaban casi
textualmente las versiones oficiales. Un periodismo que con frecuencia tenia que ser moderado por
el editor o los directores, a fin de no perder la mesura y el equilibrio que debian conservar nuestras

paginas.

Era una dindmica estresante y competitiva, pero satisfactoria desde un punto de vista profe-

sional.

A diferencia de los productos soft, en el periodismo duro habia una fuerte competencia por
obtener un espacio en la portada del periddico, en una batalla en la que participaban secciones
como Nacional, Estados o Negocios. Las noticias mas amables tenian ciertos espacios asignados por
default, principalmente en rieles y fotonotas, como una forma de equilibrar la oferta informativa vy,
de forma adicional, contar con elementos graficos que rompieran con la rigidez de las notas mas

importantes.

Mi incorporacién a Valle estuvo acompafada por algunas de las mayores satisfacciones que he
tenido al trabajar en Reforma. A continuacion narro algunas de las coberturas que recuerdo con

gratitud.
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Periodismo incOmodo

Una de las reglas no escritas del periodismo dicta que no hay que engancharse con ningln
personaje, se trate de politico o no. Si se publican notas negativas sobre su persona es porque existe
motivo fundamentado: sus actos son contrarios al interés comun, la forma en que ejerce el gasto
publico es cuestionable, hay sospechas de corrupcién o ha emitido declaraciones que atentan contra
los valores de una administracion publica responsable o el buen gobierno. Antes de sacar una nota
gue afecte la reputacion de alguien, las faltas deben estar documentadas. Queda claro que ningln
momento las publicaciones forman parte de una revancha, en otras palabras, el trabajo nunca es

una cuestion personal.

En Valle de México, los personajes que se encontraban bajo el escrutinio de reporteros y coedi-
tores eran, sobre todo, los altos funcionarios municipales: alcaldes, directores de area, regidores y
sindicos. Por su forma de gobernar, uno de los politicos que llamd nuestra atencién y a quien dimos
una amplia cobertura fue el presidente municipal de Naucalpan en el trienio 2013-2015, el priista

David Sdnchez Guevara.

De ser lider vecinal en el fraccionamiento Pedregal de Echegaray, salté a la politica y tuvo un
ascenso vertiginoso. En menos de una década logrd ser candidato del PRI a uno de los municipios
mas poblados del Estado de México y que contaba con uno de los mayores presupuestos para un

gobierno local.

Era un politico excéntrico que no dudaba en impulsar proyectos que habrian resultado ridicu-
los de no ser porque los planteaba en serio: por ejemplo, construir un centro acuatico en Naucalli,
uno de los parques con mayor afluencia la demarcacién, dada la escasez de areas recreativas publi-
cas en dicho territorio. Detrds de la idea del centro acudtico se percibia la intencidn de lucrar con las

concesiones. Por fortuna, nunca se concreto.

Una de las ideas que si se materializo fue la instalacién de parquimetros en zonas comerciales
de Naucalpan, como Ciudad Satélite, Tecamachalco, La Florida y San Bartolo. El contrato era gene-
roso con la empresa que los operaria, Parking Meter, la que se llevaria el 60 por ciento del monto

recaudado, dejando el 40 por ciento restante para el ayuntamiento.
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El manejo de los recursos nunca fue transparente. El presidente municipal prometid a los ve-
cinos usar parte del dinero en la mejora del entorno urbano en aquellas colonias donde se colocaron
los medidores, pero nunca hubo tales obras. Esto causd la molestia de vecinos y la sospecha fundada

de que habia un mal manejo del erario.

El funcionario daba nota, de forma intencional o no, casi todos los dias. La cobertura de Nau-
calpan poco a poco fue ganando espacio en el periddico, con publicaciones tanto en las secciones
Valle y Ciudad como en la portada del diario. Una de las notas mds escandalosas ocurrié en visperas

de la Navidad de 2014.

El miércoles 23 de diciembre se antojaba una jornada laboral tranquila. En esas fechas por lo
general se publican notas trabajadas con anterioridad pues la actividad publica disminuye y, con
ello, la generacién de noticias. Los directivos habian pedido cerrar temprano la edicién y aprovechar

para que el personal pasara alglin tiempo extra con la familia.

Yo tenia a mi cargo la edicidn de Valle de México. Contaba con materiales suficientes para mi
portada y me disponia a cumplir mis tareas con diligencia. El trabajo estaba avanzado hacia las 18:00
horas, cuando la reportera Norma Garcia se comunicé conmigo y me hizo saber un rumor que em-
pezaba a cobrar fuerza: el presidente municipal, David Sdnchez, estaba acarreando gente para en-

tregar pavos de Navidad.

La primera reaccién fue de extraneza. El reparto de dadivas no es una practica extraordinaria
en la politica tradicional mexicana, pero si lo es su distribucidn en dias festivos, en los que las per-

sonas no suelen salir de sus casas. El horario también afiadia una alta dosis de misterio.

La cita para la entrega seria el Parque Naucalli que, como he mencionado, es una de las areas
verdes mas importantes de la demarcacidn, ubicado en un sitio estratégico: en el cruce de Periférico

y la avenida Lomas Verdes, a poca distancia de Ciudad Satélite.

La decisiéon que tomamos Norma y yo fue que haria rondines, a fin de constatar algin movi-

miento sospechoso.

Aproximadamente a las 21:00 horas, la concentracion de gente era evidente. En la redaccién,
alerté a los directivos del periddico sobre los hechos, lo que desperté su interés y pidieron ser infor-

mados sobre la evolucién del acontecimiento. Por lo pronto, la nota seria la principal de mi portada.
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Los hechos ocurrieron a cuentagotas. La gente, que en su mayoria llegaba en camiones de
transporte publico, era conducida a la plaza central del parque, donde grupos musicales amenizaban

la espera. Al sitio llegaron meseros con cientos de charolas de bocadillos y bebidas.

Hacia las 22:00 horas llegé el alcalde. El animador del evento revelé el motivo de la reunién:
se trataba de una fiesta sorpresa que lideres del priismo municipal organizaron a Sdnchez Guevara
por su cumpleafios. Los invitados eran las bases del tricolor, que no dudaron en entonar Las Mafa-
nitas y convivir con el funcionario, mientras se partian mds de 20 pasteles que fueron llevados para

la ocasion.

Lo que habia sido un rumor se transformd en nota. Era un hecho insélito, excesivo, que reve-
laba practicas antiguas y deleznables para manipular a la gente y rendir culto a una figura publica.
Los directivos del periddico decidieron que una crdnica de ese acontecimiento ocuparia el espacio

principal en la portada del dia siguiente.

Mientras la reportera cubria y redactaba su material, yo preparaba un plan “b” para la pagina

de Valle de México.
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Aunque Norma se caracterizaba por redactar de forma rapida, los hechos seguian su curso y
debia atestiguarlos. Al final, la nota estuvo lista al filo de la media noche, cuando ya habian cerrado

las demas secciones. El propdsito de cerrar temprano no ocurridé. En cambio, logramos este golpe:
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Ademis, hubo rifas de pan-
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VALLES

Por cierto, después de haber celebrado al presidente municipal, los asistentes fueron formados

para recibir un pavo congelado y, posteriormente, fueron subidos a los camiones en los que habian

llegado para ser conducidos a sus comunidades.

Las noticias que se generan tarde son mas comunes de lo que quisiéramos admitir. Pienso, por

ejemplo, en la muerte del lider cubano Fidel Castro, o la segunda fuga del capo Joaquin El Chapo

Guzman del penal de alta seguridad de El Altiplano.
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Volviendo al acontecimiento que nos ocupa, vale la pena desarrollar algunas reflexiones.

En primer lugar, es indispensable la buena comunicacién al interior del equipo editorial para
lograr coberturas memorables. Si la reportera hubiera ignorado el rumor, o si yo no le hubiera dado
importancia y hubiera preferido cerrar mi edicién con los materiales ya preparados, nos hubiéramos
perdido de una gran historia. Si, a su vez, la direccién del diario no hubiera tenido la sensibilidad

para observar el desarrollo del hecho, la nota no hubiera tenido el impacto que alcanzé.

Otro punto que debemos considerar es que los acontecimientos necesitan tiempo para madu-
rar. En este caso, era indispensable constatar el curso del festejo, desde la llegada de los acarreados,
el arribo de los alimentos y bebidas, el espectdculo musical, la presencia del funcionario vy, final-

mente, el pago que recibieron los asistentes por su presencia en el convite.

La presion que se experimenta en esos casos es alta. Hacia las 22:00 horas ya habia concluido
mi labor en Valle, pero debia editar también la nota de la portada y los directores me urgian a hacerlo
lo antes posible. En otras fechas, cuando el cierre se puede extender mas allad de la medianoche, no
hubiera importado, pero se trataba de dias festivos y habia una orden explicita del director editorial,

Lazaro Rios, por terminar el trabajo a una hora prudente.

Considero que una de las caracteristicas de los periodistas es la resistencia a la presion, tanto
la que se ejerce al interior de las redacciones como la que puede presentarse por parte de actores
politicos, grupos de poder econdmico o religioso. La nota la recibi a las pasadas las 23:30 horas. En
media hora la revisé, corregi, modifiqué la entrada y consulté con la reportera datos sobre los que
tenia dudas. Llevé el cierre de la edicidon al limite, con gente a mi alrededor que me miraba con
disgusto, porque hubiera deseado estar en casa. La pagina se fue al filo de la medianoche, y estoy

seguro de que en ese momento, en Reforma, yo estaba mas satisfecho que nadie por milabor.

Casi dos anos después, el alcalde seria enjuiciado por peculado. Segun la Procuraduria General
de Justicia del Estado de México, el funcionario desvid recursos estatales por un monto de 5 millones
824 mil pesos que debieron ser usados en el mejoramiento de banquetas, recursos que nunca se

aplicaron.

En su contra declararon algunos de quienes habian sido sus colaboradores mas cercanos. El

alcalde estuvo en prisién durante dos afos y cinco meses. En algunas columnas de trascendidos se
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insinud que el encarcelamiento obedecia a una revancha politica, pues la justicia pocas veces se

aplica de forma expedita, sobre todo cuando se trata de altos funcionarios.

Este tema también fue de gran interés para el periddico, por lo que se planed una cobertura

exhaustiva, que incluyé las audiencias, desahogo de pruebas, entrevistas con la fiscalia y la defensa.

También se pasd revista a las obras incumplidas durante el gobierno de Sdnchez, asi como a la
opacidad en el manejo del erario y a las observaciones hechas por los érganos de fiscalizacién, como

la Contraloria del Poder Legislativo.
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mma Banguera Digna y que no
s aplicaron

Sim embargn, el Ayunta-
miento si pago dicha canti-

dad ala empresa Arrendador
Arcoirs ol 29 de diciernbre de
2014 mediante un cheque de
cuenta, pero de scuerdo con
la investigeeiim, las obras de
constrwecion de banqueras
no fueron realizadas.

Sepin el Juez de Comtrol,
el auto de apertura de juicio

orzl, debera qu.r.'d.ar estahleci-

dopara lz prixima sudiencia

programada en 6 julio, con e
fin de termminar la etapa incee-
media y proceder al juicio.

Parz que esto sea posible,
el Juez Eduardo Guadarra-
ma ordend al MP v |z defen-
s8 de David Sinchez, cstable-
cer una reunicn fuera de los
jurgadns, para que discutan
sus inconformidades sobre
las prochas que serdn admi-
tidas pare su uso durante ¢
Juicio oral.

La Fiscalia propuso como
pruchas el uso de al menos
30 docurments, en los que
se contemplan actas publi-
cas de gjercicio de recursos
en Nzucalpan durante 2014,
la factura del pago realizadn
por los casi ¢ millones de pe-
504, v reportes de obras,

Ademis de que la Pro-
curedurie se valid de cinco
perites especializados en fo-
I:up'aﬁa criminalistica ¢ in-
Eenicria, quienes se encang-
rom de corroborar Ia susenciz

EDavid Sanchez Guevara,
ax Alcalde de Maucalpan,
a5 acusado de peculzdo.

de obras que foeron pagadas

por el Ayuntarmienoe de Nau-

calpan.

En ¢l apartado de test-

monios, la Fiscaliz solicind

admitr las declaraciones de

funcionarics publicos duran-

te la administracion de David
Sinchez, v de lo ex Adealdess
Claudia Ovoque,

» En la portada
del 23 de junio de 2016
se reportd la pena que
solicito la Fiscalia al
juez. Este castigo, sin
embargo, no fue apli-
cado.
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Represion y amenazas
Las notas criticas al gobierno de Naucalpan tuvieron consecuencias para nuestro personal.

En 2015, la reportera Norma Garcia y el fotégrafo Alejandro Veldazquez fueron retenidos por
policias del Grupo Elite de Reaccién Inmediata (GERI) mientras realizaban un reportaje sobre la falta
de rotulacion de algunas patrullas municipales, lo que, sospechabamos, podia prestarse a actos de
corrupcion o extorsion. Encapuchados y con armas largas, los agentes municipales obligaron a nues-
tros compafieros a subir a un vehiculo. Norma pudo comunicarse conmigo y yo contacté a la direc-

cién para alertar sobre el incidente.

En situaciones como esa, el tiempo puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte, y no
es ninguna metafora. La violencia contra los periodistas se ha vuelto tan comin en México que las
estadisticas mas recientes ubican al pais como uno de los cinco mas peligrosos para ejercer la pro-

fesion, por el riesgo de muerte o desaparicién que implica.

Cuando se suscita algun tipo de agresidn, los directivos son enterados para que ellos, a su vez,
tomen las medidas que consideren necesarias a fin de proteger al personal. Es de reconocer la soli-
daridad que muestran con los compaferos que han sido golpeados, retenidos o amenazados, asi

como la presteza con la que reaccionan.

En el caso que nos ocupa, los directivos hicieron las gestiones correspondientes con las auto-
ridades de Naucalpan y del gobierno del Estado de México, para exigir que liberaran a la reportera
y el fotdgrafo, pues no cometieron falta ni delito alguno. Por el contrario, estaban cumpliendo con

su trabajo.

Norma y Alejandro fueron amenazados de muerte por los policias, quienes los despojaron de
sus pertenencias, como credenciales, cdmaras y teléfonos celulares. Fotografiaron sus identificacio-

nes y repitieron una y otra vez que los buscarian en sus casas.

Tras ello, fueron llevados al Ministerio Publico de Naucalpan, que depende del Poder Judicial
del Estado de México. Ahi declararon que habian sido detenidos luego de haber fotografiado la pa-
trulla del GERI. El vehiculo habia sido pintado de negro y no mostraba la cromatica que, por ley,
debia presentar. En la noche, el agente del MP ordend liberarlos. Se traté de una experiencia que

pudo tener un mal desenlace que, por fortuna, no ocurrid.
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Amenaza Polici de Naucalpan a

REFURMA J STAFF

Por fotografiar las patrullas tac-
ticas de Nauczlpan, una repor-
terz v un fotografo de REFOR-
MA fueron amenazados y lle-
vados ante 12 jueza calificadora
por ocho agentes municipales

Sin identificarse, los cle-
mentos del Grupo Elite de Re-
accion Inmediata (GERI) exi-
Eieron que, en su presencis, se
borraran las imigenes; ademis,
cuestionaron el interés en Jos
vehiculos, cuyo balizado solo se
aprecia cuando se le dirige una
fuente de luz potente.

Pese a que la reportera ex-
plicd gue se trataba de un treba-
jo periodisticn, los uniformados

G:C-

insisticron en sus amenazas.
Uno de ellos sacd un weléfo-
no celular y grabo al fotografo.
“Ya te tengo. Te voy a estar
cazando”, dijo, al tiempo que le
mostraba la imagen. “Yo si ten-

1 Algunos delos agentes que amedrentaron a los periodistas

go huevos™.

Lz intimidacién ocurrio a
un costzdo del Palacio Muni-
cipal. Desde ese punto, los ele-
mentos -lamayor parte de ellos

reporteros

periodistas a dirigirse a la ofi-
cializ calificadora.

Ahi, lajueza determind que
no hubo ninguna falta adminis-
mrativa de los reporteros, como
acusaban los policias.

La agresion se da luego de
q;xc RE}-‘()RI\{LA\ pub]icsg-‘a c{

*los golpes que sufrid e
Kija(i)pé)c)la rcggi'é 1r:ujra E.Edwr Tapia
amanee de agentes que condu-
cian una patrulla tictica.

Posteriormente abandona-
ron al joven en |z Avenida Luis
Donaldo Colosio

El momento del secuestro
~que en un principio nego la Al-
caldia- quedo registrado en el
Centro de Mando municipal, al

encapuchados- obligaron alos que REFORMA fuvo acceso.

» Un dia después de la agresion, el periddico dio cuenta de las ame-
nazas, robo y hostigamiento hacia la reportera y el fotégrafo por
parte de los elementos del grupo tactico de Naucalpan.

Ante el riesgo que pueden correr los reporteros en la calle, es indispensable que el equipo de
la redaccién sepa dénde estan, qué coberturas estan llevando a cabo y si la investigacion de algun
tema es especialmente peligrosa. De ser asi, es indispensable involucrar al cuerpo directivo del diario

para tomar las previsiones adecuadas.

Si alguien considera que la labor del coeditor se limita a colocar cabezas, revisar textos y re-
dactar pies de pagina, olvida un aspecto fundamental: el coeditor cumple una funcién de guia, pero
también, y sobre todo, de apoyo para que el reportero cumpla con su trabajo de manera segura y

eficaz.
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El costo de las apariencias

La ostentacidn y los excesos son algunos rasgos que chocan con la idea de un buen adminis-
trador publico. Los municipios que conformaban nuestro campo de accién no estaban exentos de

personajes que se caracterizaban por esos defectos.

En 2016 llegd al gobierno de Atizapan de Zaragoza una mujer que hasta entonces habia tenido

una trayectoria discreta, Ana Balderas.

Emanada del PAN, Balderas era la sucesora de un alcalde marcado por la polémica, Pedro Ro-
driguez. Este gozaba de uno de los sueldos mds altos del pais para municipes, y no dudaba en otor-
garse a si mismo y a sus colaboradores bonos y prebendas que representaban erogaciones millona-
rias. Cuando concluyd su trienio, en la seccién creimos que el escandalo se apagaria en ese territorio.

Estabamos equivocados.

Fue mi compafiera Irma Valadez quien empezd a notar algo raro en las apariciones publicas de
la presidenta municipal recién electa. Sus atuendos le eran conocidos, sabia que los habia visto en
algun lugar, pero no recordaba donde. Tras hacer memoria y hojear revistas de moda aparecidas en

meses anteriores logrd ubicar varias de las prendas.

Sabiamos que habia potencial para un gran reportaje, asi que comisionamos a una reportera
y un fotégrafo para que hicieran un seguimiento puntual de las apariciones publicas de la alcaldesa,

a fin de documentar la ropa y los accesorios que portaba en cada ocasion.

En tres semanas teniamos material suficiente para una nota que sabiamos importante, pero
cuyo impacto no imaginabamos entonces. Con ayuda del editor de la seccion Moda, Fernando To-
ledo, logramos identificar las prendas de disenador y los accesorios de lujo, entre ellos relojes exclu-
sivos, que eran parte de la imagen cotidiana de la alcaldesa. Al revisar los precios notamos que un

ajuar sobrepasaba por mucho el sueldo que recibia la funcionaria.

La publicacidon fue una bomba informativa. Hasta entonces, aquella mujer no habia despertado
el interés de la prensa, pero el reportaje hizo que las cosas cambiaran. Nuestra nota fue replicada

(con autorizacion o sin ella) por portales y peridédicos de todo tipo, a lo largo de la geografia nacional.

Una de las reglas en Reforma es darle seguimiento a las notas mds importantes, con el prop6-
sito de construir narraciones lo suficientemente completas, que permitan al lector tener anteceden-

tes, desarrollo y la posible conclusion de una historia.
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Presume Rolex, Hublot, Louis Vuitton, Burberry...

Viste Alcaldesa
marcas de lujo

Exhibe la Edil
panista de Atizapan
firmas exclusivas
en eventos publicos

RIS WELAZQUEZ

ATIZAPAN.- Rolex, Hublot
Louis Vuitton, Burberry y Ca-
rolina Herrera son algunas
marcas que ostentz & diario
l2 Alealdesa de Adzapén, Ana
Balderas.

Entre sus relojes desta-
ca un Hublot Big Bang Tucs
Fruri, con caja de oro rosado
de 18 quilates e incrussacio-
nes de diamances.

Su valor es de 862 mil
200 pesos, seguUn una con-
sulta rca.liz-)dal,m el Palacio
de Hierro Polanco, estable-
cimiento en el que indicaron
que éste es un producto im-
portzdo de Suiza, que se tie-
ne que pedir con anticipacidn
v dar un adelanto del 50 por
ciento para adquirirlo

La panista fue captada
con este accesorio ¢l 10 de
SgOStO, €N una reunién con
medics de comunicacién.

También se ha observa-
do a la Edil poreando un re-
loj Rolex Datejust de acero
v oro amarillo de 18 quilaces
con un valor de 221 mil 586
Pesos, SegUn arrojo una co-
tizacidn realizada en las ins-
talaciones de la firma ubica-
das en Avenida Mazaryk, en
Polanca.

Dicho accesorio fue utili-
zado en lz sesion de Cabildo
del primero de septiembre.

Estos dos accesorios su-
man mas de un millon de pe-
sos, cantidad que la panisz
no alcanzariz a pagar ni spor-
tando la totalidad de su suel-
do de los ocho meses transcu-
rridos en su administracion.

Segmin el portal de Trans-
parencia municipal, la Aleal-
desa tiene un sueldo bruto de
105 mil pesos, que tres deduc-
ciones queds en 72 mil 83 pe-
s0s. Asi, de enero a agosto ha
ganado 576 mil 664 pesos.

Ademas, en la declara-
cion 3de3 que presentd ante
el Instituto Mexicano para
la Competitividad (Imco), l2
funcionariz reporto que so-
lo percibe remuneraciones
por su cargo publico y que
tiene joyas por un valor total
de 400 mil peses. Indicd que
éstas fueron regaladas por su
esposo.

La funcionaria también
suele portar un anillo de pla-
ta y diamantes y un collar de
perlas.

En cuanto & su vesti-
mentz, la panista ha acudi-
do 2 eventos con conjuntos
de |2 marca CH de Carolina

Gustos caros

g

- L
|

¥ El accesorio mds caro que se ha visto a la funcionaria
es un reloj Hublot, que se vende scbre pedido.

$862,200  $221,586

costo del reloj Hublot Big
Bang T. Frutti.

Herrera y Karte Spade, cu-
yos precios oscilan entre los
10 mil y 27 mil pesos, segun
tiendas consultadas. Todos
son modelos de este afa
Entre lz listz de sus ac-
cesorios se ha observado un
cinturdn de la marca Louis
Vuitton con un costo de 8
mil 850 pescs. El pasado 5

costo del reloj Rolex
Datejust

de julio, Ja Municipe subio
una foto tomada durante un
recorride con vecines, don-
de se observa portindolo. La
imagen fue elegida como fo-
to de perfil en su cuencz de
Facebaok

Otro ejemplo de su gusto
por las marcas de lujo esuna
bufanda Burberry con estam-

reforma.com Ajuar

Estos sonalgunos de los accesorios y prendas que |a panista porta en actos poablicos.

1Entre las marcas favoritas
de la Alcaldesa destaca
Carolina Herrera.

1Otros modelos son
de la firma neoyorkina
Kate Spade.

$10,000

costo de vestido
Kate Spade.

pado clisico de cuadros que
ha udlizado en sesiones de
Cabildo, cuyo valor es de 7
mil 590 pesos.

También se le ha visto
con zapatos marca Coach
bicolores, cuyo precio rondz
los 5§ mil 500 pesos v otros
de piel con valor de 5 mil
900 pesos.
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» El uso de prendas que no correspondian
con los ingresos de la presidenta muni-
cipal de Atizapan ocupd espacios privi-
legiados dentro del periddico, como las
portadas de la seccion Ciudad y del
mismo diario.
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El dia en que aparecio la nota sobre el atuendo de lujo, enviamos a la reportera Iris Veldzquez,

qguien firmd la nota, a conseguir una reaccion de la alcaldesa.

La funcionaria tenia programado un recorrido, y al ver a la reportera la esquivé y apresuro el
paso, al tiempo que le espetaba: “pinche vieja estupida”. El fotdgrafo, Victor Zubieta habia grabado
en video esta reaccion que el periddico publicd al dia siguiente y reprodujo en su pagina web. Pronto,
los lectores del portal habian bautizado a Balderas como #LadyAlcaldesa, siguiendo la tendencia de
nombrar lady o lord a personajes con actitudes reprobables. Sin quererlo, la presidenta municipal

habia hecho mas grande el asunto. No solo no respondié a los cuestionamientos validos, desde el

punto de vista periodistico, sino que mostré prepotencia y desprecio por la reportera.

Un dia después cedié a la presion. Organizé una rueda de prensa en la que se justificd. Dijo

qgue las prendas las habia comprado en tiendas de liquidaciones, que muchas eran regaladas, que

varias de ellas no eran originales, sino imitaciones.

» Tras el escandalo por el uso de prendas y ac-
cesorios de lujo, que no correspondian con
sus percepciones, la alcaldesa ofrecié una
rueda de prensa para justificarse.

Seriala Alcadesa de Atizapan que ajuar lujoso es de imitacién

Dice Edil usar pirateria
y sentirse intimidada

Defiende PAN a #LadyAlcaldesa

Indica panista

que tras ser exhibida
se siente vulnerable
ante delincuentes

o comprado stiras o
ipirata!
Asi justificd Ia panisea ¢l
hecha de vest
que, de ser originales, po-
San sumar més un millin
de pesos, entre prendas ¥

e
sedindsenicl pccsdo dijo
ayer en una rucds de prensa
en el Centro Cultural Luis
Nishizawa.

REFORMA publicé que
Iz panista tiene un sucldo ne-

RS VELAZGUEZ

AT!Z‘-\P AN- Victor Sonddn,
dirgentedel

En ung conferencia de
prensa en Iz que acompend
ala Municipe, conocida en
redes como #LadyAlealdesa,

¢l dirigente blanquiszul ase-
a6 que Ia ha trazado desde
hace ms de dos décadas, Ese
fuesu tinico angumento para
apovarla

"o lo que siento es... co-
nozco de muchos afos a Ana
Balderas, cerea de 20 afcs, yo
laverdad desde que la conoz-
co s de un modo honestode
vivir ysi estoy agui es porgue
creoy confoencly’ comen-
6 Sor

"Ell Sne un partido poli
co,y sin duda alguna ¢l par-
tido va @ escar

iquidacion’, asevero,

(1 relo] Hublo) me lo
regalaron dos amigos que es-
tin aqui, me lo regalaron ha-
ce cinco afos ellog. Lamento
mucho tener e decirko aqui
en frence de cllos, cuzndo me
lo regilaron yo sabia que 5o
era original”.

$in embangs, una gt

wodas aquellas aciones, tanco
buenas, porgue yo la veo dis-
roen acalle l veo wabgjan-
do todes Jos dias en la calle, ¥
la veo haciendo las coses de
la maner corma. ¥ ey
aqui porgue creo en cllz”.
i embargs, al curstio-
narlo por temas én concrem
como a il de pago de -
‘nenciz deJa camioneta Yl
en'a que s Edil ¢ desplara,

1L panista ofrecié una rueda de prensa para explicar el crien
de sus prendas, algunas de ellas deimitacion.

Destaca
POr excesos

OFICINA BLANCA

Desting 900 mi pesas ce
recursos piblicos enla re-
modelacién de su oficina
&n Paiacio Municiod!, pues
dijo que le gustaban as of -
‘cinas blancas. Cuanco llegd
& cargo, dijo que el Atiza-

én O tenia recursos y pi-
6 un crédito de 120 mdp.

En campafa, prometid

recucir su salario a 60 mi
pesos mensuales, pero 2
panista gana 105 mil pescs.

‘que tras deduccio-
nes quedanen 72 mil 83
pesos netos.

Los hermanos de 2 Ecil
Mara del Carmeny José
Luis Balderas. fueron
‘contratacios por Neucalpan,
2 cargo del panista Edgar
O

Secretaria del Ayurtamien-
t0, pero personal de estas.
dreas negé conocerios.

BOMBERO
Elvukcano Ramon Nava-

buidora de Hublot int el dirigente indic que no te- unincendio, fue despecido
que la picza perten chas de ello tado de México. tenencie, impuesto que as-  despuésce negarke
reciente coleccidn Big Bang Ahi, se especifica que el - ciende 2 43 mil 350 pesos. el saludo y tomarse una
'mm Prum wn\?lordlcﬂ(la - vehiculo fi'm;u plecas MXA- df algo i ici
mil solo 8993, que la funcionaria usa cmmux\ﬁa erdon, no
e abgakia sthre po- B ran acwrms SV ouinpones ]
dido a Suiza e e Cottaran 46 B Piblicos, carcce de pago de  evacs oo Susueldo es de 72 mi 83

La funcionaria s&in:\l(') netos, pero en un dia la Al
gt St il hseours Badoras e stio et JECT s
fanda Burberry con estam- Asegura Balderas que sélo repitié el insulto N
pado clisico qie en tendas «caro al millén de pesos.
tiene un costo dn. 7 mil 580 RS VELAZOUEZ nocida en redes como #Lady- pregunté, qué te dijo, y s res-
pescs, ¥ reiterd que seigind Alcaldesa, asegurd que el in- Pondi6 (pinche vie estiioi-
usando ]&i pn:ndm. sungue €l martes, cuando una repor- ‘sutto no era pana Ia periodista. da)", expuso la fundicnania. Una Lady afiort en la Alcal-
nos “ noso-

“Me acusen de traer una ajuar. la Alcaidesa Ana Balce- Y I
bufanda. A mi me regalan, y B 2una reportera: Dinche:
de verdad, los amigos me re- “pinche vie estipida” locual  seou canco ysoy i
galan cosas L mnfubrole  muyamable. Las criticas de
lamento mucho, pm'\‘w. me] l: Pero ayer, l Municipe, co- it una majaderia y alguien ‘verdad no me espantan”, dijo.

Iaos por sus famiiares, v ¢l
m;, Rolex por su marido.
“También de repence
traigo un pusuclit Michael
Kors y venian cinco, de cin-

<o colares, y me costaron mil
pesas, los cinco, Siempre be
buscado ofertas, porque me

las puhhmmm de REFOR-
Jo

10 conmigo por obvias razo-
nes, i

Tameoco ha comentado
nada sobre ia camioneta
Yueon Denali GMC impor-

gusta vestir bien, pero no me
gusta giscar mucho’, refirio
Balderas.

La panista también se di-
jo scosada ¢ incmidads por

“Sc cncuentra mi hijo
también, que nunca lo habia

presencado, nunca cllos ha-
bien salido @ ningin even-

hisi v wmbién
inseguridad. y ol dia de hoy
me queda claro que s mas,
1o nada ms inscguridad pa-

re mi, sino tammbién pare mi
fomilia’, apunsd Balderas.

pesos, en la cual visja..
sin haber pegado tenencia
ni refrendo.

promecen N
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Una despedida mas

Aungue el proyecto de periodismo comunitario que significd Estado se encontraba muerto,
Valle de México contintiio con su ejemplo. La exigencia de que la seccidn tuviera un caracter metro-

politano, con notas que trascendieran el ambito local, obligd a repensar las coberturas.

Como equipo, recorrimos las calles en busca de material noticioso. Consultamos a vecinos so-
bre los problemas que afectaban a su comunidad. Pero, sobre todo, pusimos mucha atencion en
temas que involucraran no solo a los habitantes de una colonia o fraccionamiento, sino a cuestiones

metropolitanas que tenian un peso en la calidad de vida de una parte importante de la poblacién.

Descuido de zonas limitrofes entre municipios y delegaciones, problemas de movilidad, desor-
den en el transporte publico, incumplimiento a las normas urbanas y actos de corrupcién fueron

algunos de los temas que definieron nuestra agenda.

A finales de 2016, la eterna crisis en la que

Descuidan parque \_,

421 TLALNEPANTLA. Bancas
radias,

parecen estar inmersos los medios de comunica-
cion cobrd factura a Reforma. La seccion Valle de

México fue disuelta.

Icaldia:
m: de ,:‘m Sirve drea de Derechos Humanos municipal sélo de enlace
Reazarén operativos

En esta pagina se presenta su Ultima por- i Tienen en Naucalpan
tada. Para quienes formabamos parte de ese DEfensorla de adomo

equipo resulté un duro golpe, no solo por ver anu-

lado el producto de nuestro trabajo, sino porque

la empresa nos avisé subitamente del cierre, sin

Adquiere
lzcalli 94
patrullas

concedernos la oportunidad de despedirnos de
los lectores. Hubiéramos querido finalizar con
contenidos especiales y no con los que aparecie-

ron ese dia. Teniamos preparados temas que hu-

bieran sido de mayor impacto.

3 Répido, pero malhecho

Qll TLALNEPANTLA. Bl Goblero del Edomex
umié que

» La Ultima portada de Valle
aparecio el 28 de octubre
de 2016.
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Replantear un proyecto editorial —como lo fue Valle de México respecto a su antecesor, Es-
tado— requiere tener claridad sobre el objetivo que se persigue.
En este caso, se buscaba dejar atrds un tipo de periodismo entrafiable para los lectores,
gue les hablaba sobre los problemas que enfrentaban a diario y, por lo mismo,
generaba altos niveles de identificacién y aceptacién. En su momento, este tipo de periodismo
fue necesario para consolidar a Reforma en el area metropolitana, pero con el paso del tiempo
se estaba quedando corto respecto a la competencia que representaban otros diarios.
La intencién de avanzar un paso mas e informar sobre acontecimientos que afectaban
a regiones enteras rindio frutos, con coberturas que mantenian una presencia constante

en la portada del periddico.
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Capitulo 4. La coedicion en Ciudad

Concebido como un periddico chilango, desde sus inicios Reforma dio gran importancia
a la seccién Ciudad, pues su consolidacién como proyecto dependia, en buena medida,
de la aceptacion que ésta tuviera por parte de los lectores.

Al ser la Ciudad de México una de las urbes con mayor oferta informativa, el reto no fue sencillo.
En el presente capitulo ofrezco algunas claves que permitieron su éxito, como la construccion
de coberturas exclusivas, con una agenda independiente a aquella marcada por las autoridades.
Destaco, también, el recurso de las entrevistas a personajes ajenos a la clase politica

como parte de la estrategia para definir la personalidad de la seccion.

4.1 Perfil de la seccion

El surgimiento

Cuando se fundd Reforma, uno de los objetivos establecidos por el cuerpo directivo fue crear
un vinculo estrecho entre los lectores y el periddico. Para lograrlo se apeld a una serie de estrategias
entre las que destacé la creacion de una seccidn Unica, con temas que engancharan a los pobladores

de la urbe mds poblada del pais y una de las mayores del mundo.

La diferencia con otros rotativos fue la busqueda de una agenda propia, que corriera de forma
independiente a aquella dictada por los gobernantes en turno. Conseguirlo significaba que los re-
porteros debian salir a las calles, hablar con la gente y agudizar su sensibilidad sobre aquello que
impactaba en la calidad de vida de la ciudadania. Recurrir a las fuentes oficiales de informacién (de-
partamentos de prensa y comunicacién social) quedaba relegado a un ultimo momento, siempre

gue se necesitara contrastar la investigacidn con la version de las autoridades.

Para lograr este propdsito se definié un trabajo conjunto entre reporteros, coeditores y edito-
res. Todos ellos debian proponer temas, encontrar a personajes cuyo punto de vista fuera enrique-

cedor y dar cuenta de problemas urbanos en sus respectivas comunidades. El director general del
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periddico, Lazaro Rios, solia decir que cada trabajador de Grupo Reforma debia ser un reportero,

independientemente del papel que desempeiiara en la empresa.

Para evitar saturar a sus paginas de declaraciones de politicos, una de las tendencias que inau-
gurd Reforma fue consultar a especialistas de forma permanente. Su voz serviria de contrapunto a
las decisiones del gobierno. Esto no siempre fue manejado con destreza, pues en el afan de encon-
trar fuentes distintas a las oficiales se recurria a expertos cuya autoridad no siempre era muy reco-

nocida.

No hay que perder de vista que absolutamente todas las fuentes estdan motivadas por algun
interés, ya sea uno neutro (como dar a conocer un trabajo académico, reafirmar una postura frente
a alguna controversia o defender el punto de vista de alguna comunidad) o faccioso (conseguir pro-
mocidn de personajes o partidos politicos, obtener ventajas econdmicas, impulsar la realizacién o

cancelacion de obras, aun si esto atenta contra el interés general).

Otra decision que caracterizé al medio fue la identificacién de zonas de sus lectores, a fin de
centrar ahi las coberturas. El departamento de circulacién sabia muy bien cudles eran las areas geo-
graficas donde habia mds suscriptores y donde se registraba el mayor nimero de venta en la calle.
Segun los andlisis internos, el grueso de quienes compran el diario se concentran en las alcaldias
Miguel Hidalgo, Benito Judrez, Cuauhtémoc y Cuajimalpa, ademas de los municipios mexiquenses

de Huixquilucan y Naucalpan.

De esta forma, en la construccion de la agenda se privilegiaban estas zonas, para afianzar la

relacion con los lectores.

Un rasgo importante de la seccidon, que sumoé lectores a lo largo de los afios, fue la publicacion
de la columna de opinién de German Dehesa, Gaceta del Angel. Esta columna aparecié desde la
fundacion del diario y hasta 2010, afio de la muerte del escritor que se caracterizaba por un estilo
critico y antisolemne, que llegaba a desatar carcajadas entre sus lectores. Con este tono, retrataba
episodios de la vida publica del Valle de México. Algunos afios después de su fallecimiento, su hija,
Juana Inés, retomd una columna que tuvo el objetivo de abordar los acontecimientos citadinos con

el mismo tono.

Otra caracteristica de Ciudad es la columna de trascendidos, titulada Circuito Interior, que to-

dos los dias es consultada con especial interés por la clase politica de la metrépoli.
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Linea editorial

Ciudad tiene un claro interés por hacer notar aquello que, desde el punto de vista de Reforma,
no funciona en la capital del pais: obras publicas mal ejecutadas, ambulantaje, ineficiencia en la
administracion publica, burocracia, desempleo, corrupcion, inseguridad, vandalismo, por mencionar

algunos.

Para ello, se apoya en académicos, investigadores y miembros de asociaciones civiles, quienes
con frecuencia fungen como las voces criticas hacia el gobierno. Muchos de ellos son calificados de
especialistas y sus posturas dan pie a la elaboracién de notas, entrevistas y reportajes. En este sen-
tido, Reforma se cuida mucho de asumir posturas de forma directa, pues por lo general recurre a
este tipo de especialistas para poner en duda los planes, programas y acciones de determinada ad-
ministracion.

En otras palabras, el periodismo critico es el ideal de la seccién, lo cual se ve reflejado en en-

cabezados, coberturas y columnas de trascendidos.

Ademas de la nota informativa, en sus paginas destaca el uso de la crénica como modelo para
contar historias. Porque a diferencia de otras secciones, en Ciudad hay un interés por la narracién
de acontecimientos que ofrezcan una perspectiva diferente sobre la vida en la capital. Desde este
punto de vista, las notas informativas (que se centran en el qué) son complementadas por crénicas

urbanas (que nos dicen cdmo ocurrieron los hechos).

Los testimonios son también bienes apreciados, por eso la busqueda constante de personajes
cuya vida u obra suscite el interés de los lectores. Abordar a estas personas, entrevistarlas y hacer
eco de sus palabras dota de dimensién humana a una seccidn que por momentos parece cadtica,

por la diversidad de temas que aborda.

En resumen, las sefias de identidad de la seccidon se pueden sintetizar en los siguientes puntos:

* Agenda propia

* Se privilegian a especialistas, como fuentes informativas
* Equilibrio entre las notas, crénicas y reportajes

* Punto de vista critico hacia las acciones gubernamentales

* Temas prioritarios: obras publicas, actos de corrupcidn, inseguridad, medio ambiente
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4.2 Modelos de edicion

Me incorporé a la seccidn Ciudad a finales de 2016.

Ese afio, el periddico experimentd un fuerte recorte de personal, quizads el mayor que haya
registrado desde su fundacion, en 1993. Recuerdo que los corresponsales de todo el pais fueron
citados para ser notificados de que finalizaba su relacién laboral con la empresa. Lo mismo ocurrié
con la mayor parte del personal de Valle de México, con empleados de Metroy con la plantilla laboral
de Ciudad. La crisis econdmica que afectaba a los medios de comunicacidn, y que alun persiste, obligd
al despido de gente muy valiosa y a la reconfiguracion del organigrama para poder sacar adelante

las publicaciones.

Para hacer frente a esa reestructura, la direccidon del periédico decidid crear a un grupo de
reporteros y coeditores que trabajaran tanto para la seccion Ciudad como para Metro, incluidos los
suplementos que ambas secciones solian publicar de manera autdnoma. Lejos de optimizar los re-
cursos humanos, este esquema desaprovechaba la experiencia y las habilidades que los empleados
habian desarrollado a lo largo de los afios en dos dreas de caracteristicas distintas, con un manejo

de la informacidn contrastante, con perfiles de lector diametralmente opuestos.

Paulatinamente se fue decantando un modo de trabajo en el que se separd la labor de Ciudad
y Metro. Con cargas de trabajo mas intensas, los coeditores elaboraban un mayor numero de pagi-
nas, coordinaban a mas reporteros y supervisaban el desarrollo de mas coberturas. Solo eventual-
mente, cuando la falta de personal obligaba a ello, en coeditor de Ciudad elaboraba paginas de Me-

tro, y viceversa.

El equipo estaba comandado por Inti Vargas, al frente de Ciudad, y en un nivel superior por
Alex Castillo, subdirector responsable de Ciudad, Justicia, Metro y las planas editoriales, es decir,

aquellas en las que aparecian los articulos de opinién.

Cuando estdbamos logrando un nuevo equilibrio entre este cimulo de secciones, un aconte-
cimiento cimbré la vida de millones de habitantes del pais, y particularmente del Valle de México:

el terremoto del 19 septiembre de 2017 que transformd gran parte de la ciudad.
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El 19S

Una de las coberturas mdas impactantes en las que tuve ocasion de participar fue la del sismo

del 19 de septiembre de 2017.

En medio de la devastacion provocada por el terremoto, los trabajadores de los medios de

comunicacidn teniamos que continuar nuestra labor.

Hubo excepciones. Algunos compaferos perdieron su casa, otros registraron dafios estructu-
rales en sus viviendas. A ellos, y a quienes el desastre natural habia resultado paralizante, se les
dispensd de volver a la redaccidn ese dia y los posteriores. Eran casos contados, pues casi todos los
empleados estuvimos dispuestos a laborar para informar sobre la catdstrofe, sus consecuencias y

los esfuerzos por rescatar a las victimas.

Durante esa contingencia no conocimos el descanso. Teniamos claro que nuestra encomienda
era ayudar a la poblacidn. Realizamos una cobertura intensa en la que privilegiamos las notas utili-
tarias y de servicio. Difundimos la ubicacién de los centros de acopio, la instalacién de refugios, las

acciones gubernamentales que tendian a articular los esfuerzos ciudadanos, entre otros.

Las historias ocuparon un sitio privilegiado en las ediciones de los dias posteriores al terre-
moto. Los reporteros y fotégrafos no se daban abasto. Y, no obstante la tentacién de narrar sucesos
estremecedores, no nos permitiamos publicarlos si no estaban totalmente verificados. Tal fue el
caso de la nifia Frida Sofia, supuesta victima del Colegio Rébsamen. Se trataba de un relato conmo-
vedor: una alumna atrapada bajo los escombros de su escuela, la cual trataba de ser rescatada por
bomberos y voluntarios. Las maniobras para llegar a ella fueron ampliamente difundidas por televi-
soras como Televisa y periddicos como El Universal. Reforma no lo publicé, pues habia elementos

para dudar de que la nifia existiera.

Los reporteros que cubrieron el derrumbe del Rébsamen entrevistaron a maestros y padres de
familia. Pero los profesores no recordaban a ninguna alumna que se llamara Frida Sofia. Tampoco
habia padres de familia que buscaran a alguien con dicho nombre. Ante la duda, Reforma decidié
omitir esa historia antes de caer en un error. Al dia siguiente, las autoridades desmintieron que

existiera tal victima.

La cobertura del 19S se prolongd durante meses y aun hoy se publica informacion sobre las

exigencias de los damnificados para la reconstruccién de sus casas.
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Me tocé participar en la edicion de la portada de Ciudad. Habia un hecho que tenia que desta-

car: la coincidencia en la fecha en que ocurrié el terremoto de 1985, el 19 de septiembre.

Ahora, cuando comparo las portadas de Reforma y Ciudad, me doy cuenta de la discrepancia
en el tono, lo cual asumo como un desacierto mio. Mientras el periédico optd por brindar un angulo
esperanzador, mi encabezado se aferraba a una coincidencia en fechas que hacia hincapié en el
miedo que sienten los habitantes por los sismos. Incluso, este recordatorio pudo haberse limitado a
la tabla ubicada encima del cabezal de Ciudad, en el que se reprodujo la portada de E/ Norte que dio

cuenta del fendmeno telurico en la década de los 80.
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Portadas de Reforma y de Ciudad, un dia después del sismo del 19 de septiembre que dejé mas de 220 muertos y cientos de personas sin hogar.
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Ese dia, las portadas tuvieron multiples cambios. Las ultimas versiones se definieron a altas

horas de la noche, probablemente después de las 23:00 horas.

En la pagina 1 de Ciudad se abordaron dos desgracias en instituciones educativas: la muerte
de niflos y maestros tras el colapso del Colegio Rébsamen, en Coapa, y la muerte de cuatro estu-
diantes del Tec de Monterrey campus Ciudad de México, tras el derrumbe de un puente que comu-
nicaba dos edificios. Ahora me queda claro que la cabeza debié englobar ambos acontecimientos.
Centrarme en esos dos hechos lamentables hubiera sido suficiente para retratar los dramas que se

vivian en la ciudad.

Al final, la decision de optar por una cabeza y descartar otras se debe asumir bajo la presiéon
de la hora del cierre. En esta ocasidn, también habia una gran tensién por la incertidumbre provo-

cada por el desastre natural.

La cobertura del 19S nos permite reflexionar sobre algunos puntos clave de la profesién, que

lo mismo atafien a reporteros, fotégrafos, disefiadores, coeditores y editores.

El primer punto es el de la disponibilidad. Quien labora en un medio de comunicacion debe
estar preparado para los hechos inesperados, que ocurren a cualquier hora del dia o la noche. Es
decir, debe ser capaz de interrumpir sus descansos, su hora de comida o su suefio. A diferencia de
otras profesiones, en las que es posible gozar de horarios fijos, el ritmo de los periodistas depende

de acontecimientos en los que poco o nada se puede influir.

Es cierto que, en la medida en que los medios de comunicacidn tienen una estructura robusta,

es mas facil administrar al personal y repartir las cargas de trabajo.

Otra idea que quiero compartir es la vocacidn de servicio que, idealmente, tienen todos los
periodistas. Sin esta caracteristica los textos corren el riesgo de ser planos, como si se tratara de
meros registros notariales. Cuando la idea de servir impulsa a los profesionales de la comunicacién

las piezas informativas adquieren dimensién humana, un valor que los lectores agradecen.

Finalmente, creo necesario mencionar que los integrantes de una redaccién deben tener cierto
desapego del producto de su trabajo, como son las paginas del diario. Esto permite avanzar en un
proceso que implica un flujo constante de informacién. La indecisidn, la indolencia y la paralisis van

contra la dindmica de los medios de comunicacion.
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Elecciones de 2018

Algunas de las jornadas mas intensas en los periddicos son las que corresponden a los dias de
elecciones. Esto se potencia cuando se conjuntan las votaciones para elegir presidente y gobiernos

locales, como ocurrié en 2018 en la Ciudad de México.

Para lograr una cobertura eficiente, semanas antes de los comicios se realizaron juntas de pla-
neacién. En la seccidn Ciudad, en estas reuniones participaban el editor, coeditores, reporteros, fo-
tégrafos y disenadores. A partir de experiencias previas y de informacién sobre el desarrollo de las

campafias, el equipo elaboré un plan para el primero de julio.

Ese ano, en la capital del pais el periodo de campaiias fue particularmente violento. Las dos
coaliciones que se perfilaban como las favoritas del electorado, Morena-PT-PES y PAN-PRD-MC, pro-
tagonizaron altercados que obligaron a la suspension de mitines en alcaldias como Coyoacan, Izta-

palapa, Cuauhtémoc y Gustavo A. Madero.

Esos territorios eran los focos rojos de la eleccion, donde se preveia que hubiera conflictos
durante la jornada electoral que podian ser de distinto tipo y de magnitud variable: proselitismo
afuera de las casillas, compra de voto, acarreo, robo de urnas y actos violentos para impedir que los

ciudadanos depositaran su papeleta, por mencionar los mas frecuentes.

Como parte del grupo de coeditores de Ciudad, en las semanas previas a la votacidn mi trabajo
se centrd en poner en relieve las notas sobre agresiones y la poca atencion que estas conductas
recibian por parte de la autoridad, tanto el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) como

quien ocupaba la jefatura de gobierno, Miguel Angel Mancera.

Ante la disputa del poder, como periodistas debiamos garantizar un equilibrio en la informa-
cion. No solo dar voz a las distintas fuerzas politicas, sino ofrecer el mismo espacio en la pagina a los

siete candidatos que disputaban la contienda.

Se tratd de un reto, pues no todos los aspirantes tenian el mismo nivel de actividades proseli-
tistas. Quienes ofrecian informacidn constante eran las coaliciones ya mencionadas, ademas del
candidato postulado por el PRI. En cambio, las apariciones publicas eran escasas en lo que respecta
a los abanderados del Partido Verde, Nueva Alianza, Partido Humanista, asi como a la candidata

independiente, quien solo realizé un mitin. Para subsanar esta carencia de material era necesario
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presionar a las dreas de prensa de los aspirantes, obtener entrevistas telefénicas y material enviado

expresamente al medio.

Llegd el dia de la eleccidon, domingo primero de julio. El PRD se jugaba el control de la capital
del pais, que mantenia desde 1997, primer afio en que los capitalinos pudieron votar para elegir a
su gobernante. Sin embargo, Morena, el otro partido de izquierda, experimentaba un ascenso ver-

tiginoso de la mano del candidato presidencial, Andrés Manuel Lépez Obrador.

Esa disputa por el poder, que se habia expresado en declaraciones, propuestas de campaiia,
proselitismo y hasta rifias, nos ofrecia algunas pistas para la cobertura. Asi, se distribuyd al equipo

de reporteros y fotégrafos de modo que abarcaran momentos clave:

* Emisién del voto por parte de los siete candidatos

* Recorridos para detectar practicas contrarias al ejercicio democratico
* Conflictos y actos violentos

* Cierre de casillas

* Conteo de votos

* Tendencias en el conteo

* De suscitarse, declaraciones de los candidatos de cara a los resultados; eventuales festejos

No solo los reporteros tenian un ritmo de trabajo vertiginoso. En la redaccidn, los coeditores
labordbamos a marchas forzadas con la elaboracion de materiales que podrian publicarse o no. Por
ejemplo, se trabajaban distintas opciones de portada, se perfilaban las pdginas interiores, avanza-
bamos con las crénicas que narrarian cdmo se desarrollé la jornada, a partir de los datos que pro-

porcionaban los reporteros a cuentagotas.

Las juntas editoriales, aquellas en las que participan las cabezas de cada seccién y los directi-
vos, se sucedian con mayor frecuencia que en dias ordinarios. Y, tras ellas, habia nuevas indicaciones

sobre los contenidos que debian aparecer en la edicion del dia siguiente.

Hacia la medianoche el conteo de votos auin no concluia, pero la tendencia de la votacidon mos-

traba una ventaja de mas de 10 puntos para la abandera de la coalicién Morena-PES-PT.
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A continuacién presento las portadas de la seccién de los dias 1 y 2 de julio.
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* Portadas de la seccion Ciudad de los dias 1y 2 de julio.

Como puede observarse en los rieles superiores, se daba espacio a todos los candidatos,
cluso el dia después de la eleccién, cuando ya se perfilaba un ganador. Estoy convencido de que este

equilibrio informativo fue uno de nuestros mayores aciertos.

Lo fue también el espacio que se le otorgd a los ciudadanos que, a lo largo de la campaiia,

narraron como experimentaban la contienda.

Si tengo que mencionar un aspecto negativo es la cabeza de la edicidn del domingo 1 de julio,
gue resulta forzada y que no logra transmitir la idea de una eleccién en la que se jugaba la continui-

dad de un proyecto politico.
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En conclusion, el trabajo editorial que se ejerce en las secciones metropolitanas requiere
no solo habilidades técnicas, sino también —y acaso sea mds importante— disposicion por parte
de todas las personas que constituyen el equipo de redaccion.

Ciudad ha sido, desde sus inicios en 1993, una de las secciones mds importantes de Reforma.
Las coberturas que pueblan sus pdginas han contribuido a forjar la imagen del diario como una
apuesta informativa critica a los gobiernos en turno, independientemente del partido politico
que ostente el poder. El trabajo editorial abona a este principio: ser uno de los principales referen-

tes en materia noticiosa en la Ciudad de México, una de las mds pobladas del mundo.




68

Capitulo 5. Procesos y criterios

En las siguientes paginas abordaré con detalle las habilidades técnicas que configuran
el trabajo de los coeditores, siempre a partir del modelo preestablecido por Reforma.
Me detengo a analizar los aspectos que considero fundamentales en su labor cotidiana,
como la planeacion, la mejora de los textos, la revision y la correccién. Asimismo describo
las herramientas de que dispone para enriquecer las notas, entrevistas, crénicas
y reportajes. Me permito comentar cémo influye el estilo del periddico

en el procesamiento de la informacion.

5.1 La figura del coeditor
Antes de hablar de la figura del coeditor, asi como de su nivel de responsabilidad en el proceso

de produccidn de la noticia, considero necesario aclarar algunos puntos sobre la terminologia.

Aunque hay cierto consenso en el gremio, la denominacidn con que se designa al personal que
labora en la redaccién, y que cumple funciones similares, puede variar de un medio a otro. Asi, nos
enfrentamos a palabras como editor, coeditor, redactor e incluso corrector, para denominar a los
empleados del periddico cuya principal funcidn es mejorar las notas de los reporteros y presentarlas

del modo atractivo a los lectores.

Algunas empresas recurren a los adjetivos para establecer jerarquias y funciones: editor en
jefe, asociado, adjunto, senior o junior, por citar algunos. No es raro, pues, que al analizar el papel
gue desempena este grupo de profesionales de la comunicacidn algunos autores opten por usar, de

forma genérica, el término de editor, sin otro anadido.

En la estructura organizacional de Reforma, tienen cabida tres denominaciones:

* Editor. Cabeza de la seccidn, cuyo eje de trabajo consiste en definir la agenda y administrar
los recursos humanos a su cargo.

* Coeditor. Por jerarquia, depende del editor. Es el primer lector y el mas critico de las notas
producidas por los reporteros.
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* Corrector. Su labor consiste en sefialar y corregir errores ortograficos, tipograficos, construc-
ciones gramaticales confusas e inconsistencias en los textos. Hasta hace poco constituia un depar-
tamento independiente de todas las secciones, pero, como veremos mas adelante, la plantilla de
correctores se redujo hasta casi desaparecer.

Me centraré en el segundo concepto, al ser el papel que desempeiié durante los doce afos
qgue laboré en el Reforma. Quiero mencionar brevemente las tareas que integran su dmbito de res-

ponsabilidad, si bien éstas con frecuencia cambian para adaptarse a las exigencias del momento.

Para el veterano periodista Jean-Francois Fogel®, quien ha colaborado para Le Monde, Libéra-
tiony France-Presse, cada vez es mas frecuente que los periddicos recurran a editores especializados
para mejorar el proceso de produccion de las noticias. Sin embargo, en su concepcién mas tradicio-
nal, un editor tiene a su cargo una larga lista de responsabilidades, por lo que con frecuencia se le
califica de “todélogo”.

Foguel distingue cinco tipos, si bien no descarta que el listado pueda ser mayor:

e Fact Checker, cuya responsabilidad radica en comprobar que la informacién sea real y no

tenga errores ni imprecisiones, sobre todo cuando proviene de fuentes ajenas al medio.

* News flow editor, quien se encarga de decidir qué plataforma o formato es mas conveniente

para presentar la informacién.

e Story builder, quien busca historias, propone el mejor enfoque para abordarlas, asi como la
plataforma que permita contarlas de un modo mas efectivo.

e News resourcer, quien monitorea las tendencias informativas, crea sinergias entre los distin-
tos departamentos del diario y tiene como misidn ultima transformar la informacién noticiosa en

conocimiento.

e Multi skill journalist, es el editor capacitado para hacer de todo.

El coeditor de Reforma se corresponde con el Ultimo de la lista. Tiene a su cargo la revisién y
correccion de los textos, ademas de la planificacion de coberturas y el seguimiento a la agenda de
los reporteros. Y, en la medida de sus posibilidades, debe cumplir con las tareas que se le encomien-

dan a los otros cuatro tipos de editores mencionados por el periodista francés.

5 CAF/FNPI, El papel del editor en la busqueda de la calidad periodistica, p. 18.
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Para lograr ese perfil, la empresa apuesta por una rigurosa seleccion del personal, que se com-

plementa con cursos de capacitacidén en los primeros meses de integracion a la plantilla laboral.

Una guia util, que es valida lo mismo para reporteros que para editores y coeditores, es el
Manual de Estilo de Grupo Reforma, de lectura y cumplimiento obligatorio para todo aquel que se
integra a la empresa. En este documento, depurado a lo largo de los afios, se establecen los valores
y principios del medio, se fijan criterios de escritura y se resuelven algunas de las dudas mas fre-

cuentes al momento de redactar, citar y cabecear.

Otro recurso del que disponen los coeditores para mejorar sus habilidades es recurrir a la
ayuda de sus colegas. Lo que el Manuel de Estilo no alcanza a explicar con frecuencia lo hace expe-
riencia de un miembro del equipo de la redaccién. En este sentido, el trabajo es colaborativo, tanto

horizontal como verticalmente, si pensamos en la estructura del periddico.

Volviendo a la estructura basica de toda redaccidn, existen tres personajes involucrados en la
generacidn, mejora y presentacion de las noticias: reportero, coeditor y editor. Las tareas, nivel de

responsabilidad y capacidad de didlogo se sintetizan en el siguiente esquema:

P
SN
N 'S

Editor Coeditor Reportero
Coordina una seccién Coordina a reporteros No coordina grupos de trabajo
Autoriza coberturas Propone coberturas Propone y ejecuta coberturas
Califica edicién y reporteo Califica reporteo Califica edicién
Puede sancionar No puede sancionar No puede sancionar
Figura 3

Como puede observarse, la jerarquia no anula la capacidad de didlogo entre los actores, inde-
pendientemente del nivel que ocupen. El trabajo del reportero esta bajo el escrutinio de coeditor y
editor, pero ello no significa que el primero no pueda defender su postura al momento de redactar

un texto o realizar una cobertura.
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El trabajo del coeditor es evaluado por el editor, pero también por los reporteros. No es infre-
cuente que estos ultimos hagan saber su opinidn con respecto al cabeceo de sus notas, al espacio
que les fue destinado en la seccién impresa o al tratamiento que recibié su informacion. Lo ideal,
aunque por la dindmica en la sala de redaccidn no siempre es posible, es consensuar con los repor-

teros los angulos y las cabezas que tendran todas las notas.

El editor se nutre de los comentarios de reporteros y coeditores, a fin de planear coberturas,

agendas, suplementos, por mencionar algunos.

Es cierto que al ser un trabajo dominado por la presidn, la relacién entre los tres actores no
siempre es tersa. Pero en la medida que se definen responsabilidades y se privilegia el didlogo para

la resolucion de controversias, los niveles de estrés se mantienen en niveles tolerables.

La labor del coeditor se puede sintetizar en tres tareas fundamentales®. La primera es la ela-

boracion de la agenda y la planeacién de coberturas, de mano de los reporteros.

Una segunda fase consiste en una lectura critica del texto a fin de detectar faltantes de infor-
macidn, inconsistencias y errores, ademas de sugerir angulo que resulten mas atractivos para el
publico. Una frase que me gusta recordar, y que he salpicado una y otra vez en este informe, es esa
gue define al coeditor como el primer lector y el mas critico. Esta lectura critica permite seleccionar

el material util y descartar el que resulta prescindible.

Una tercera corresponde al proceso de mejorar el texto a partir de cambios en la redaccion,
colocacién de titulos, seleccidn de fotografias que complementen el texto y la elaboracién de pies
de foto que aporten datos adicionales. En esta labor se incluye el acompafiamiento de valores agre-
gados (frases destacadas, infografias, gréficas, tablas, cronologias...) que permitan organizar de ma-

nera mas efectiva la informacidn, algunos de los cuales veremos mas adelante.

Esto ultimo se realiza de forma paralela al armado de la pagina en compaiiia del departamento
de disefio para pasar a una revisién minuciosa, correccion de erratas e inconsistencias y, finalmente,

al cierre de edicion.

8 En La construccion de la noticia, Miquel Rodrigo Alsina cita a Golding y Elliot (p. 206) para sefialar que hay cuatro momentos fundamentales en este
proceso: planificacidon, recopilacion, seleccidén y produccidn. Salvo en la labor de recopilacion, que involucra al reportero, las otras fases se corres-
ponden con las tareas del editor o coeditor.
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5.2 La presentacion de la informacion

Tipos de nota

En 2013, el periddico fue redisefado con la intencidon de hacerlo atractivo a los lectores mas
jovenes. La intencidn fue loable, no asi el resultado, al menos no para quienes trabajabamos en el
periddico. El espacio para los textos se redujo, mientras que se privilegiaban los elementos gréficos.
Para simular la lectura de plataformas digitales se incluyeron los llamados rieles, es decir, cuadros

de texto que restringian el disefio a fin de que la lectura corriera de forma horizontal o vertical.

El espacio para las notas fue en detrimento y se introdujo una nueva denominacién para los
distintos tipos de nota: sustanciales (las notas principales de cada pagina), concisas (o secundarias)

y breves (que no eran sino cdpsulas). Lo ilustro a continuacion.

Nota sustancial:

Kicker 4= Reportan niveles de ozono en 2018

Suman 349 horas
de contaminacion

Urge la Sedema. Ala ba]a Mumero de horas acumuladas por afo con altos indices de ozono!
B | homologar criterios 800
AlaZ0 ) deverificacion :
para autos foraneos =

AN SOSA

Encabezado

—Pp Microformato
o valor agregado

Durante la temporada de ca-
lor de 2018 se acumularon
349 horas con mala calided 200
del aire, cuando las normas en
salud s6lo permiten una hora a
enel afio, indica el sexto infor-
me de la Secretaria de Medio
Ambiente (Sedema).

El reporte explicaque en  lar de Sedema, Tanya Miiller,  de ozone y microparticulas. Medicicnes en calle rea-
2000 hubo 733 horas, equiva-  planted que es una tendencia El sexto informe de Me-  lizadas por sensor remoto

200001 02 08 04 O5 06 O7 OB 03 0 T 2 1 4 15 6 7 I

lente a 30 dias continuos, por
encimade 95 partes por billén.
de concentracion de ozono.
Para 2011, las horas con mala
calidad por ozono disminuye-
ron a 466, o 19 dias seguidos.

Después del frio y antes
de las Thvias, en los dias de
calor de este afio, del 15 de
febrero al 15 de junio, el ozo-
no conjunté 349 horas o 14
dias seguidos por encima de
1los 100 puntos del Indice Me-
tropolitano de Calidad del Ai-
re (Imeca).

Al entregar su iltimo in-
forme al Congreso, la titu-

ala baja, debido a 25 afios del
programa Hoy No Circula y
la operacion de verificentros,
reflefado en 32 afios de espe-
ranza adicional de vida de los
capitalinos, comprobados por
Ia Fsenela de Salid Piblica
dela Universidad de Harvand
El mismo reporte de Har-
vard concluye que, a pesar de
la redueeidn de conmmina-
citn, la calidad de aire respi-
rada per 20 millones de ha-
hitantes en Ia Cindad de Mé-
xico v la zona conurbada del
Valle de Méxien dista de ser
buena, con niveles dafiinos

dio Ambiente expone que en
2000 hubo 340 dias con ma-
la calidad del aire v en el cur-
50 de 2018 bajaron a 130 dias,
en tanto, cada vez son més los
dias de calidad regular, de 50
2100 Imeca.

Una causa que evita re-
ducir més la contaminacién.
expone Miiller, es que 2.3 mi-
llones de autos emplacados
en la Cindad de Méxicn ve-
rifican v, segin el resultado,
acata el Hoy No Circula, pero
un pargue creciente de uni-
dades de ntras entidades omi-
te asistir a Ins verificentnos,

acreditan que vehiculos de
Nuevo Ledn, Veracruz, Ja-
lisco, Hidalgn, Morelos v Es-
tado de México circulan en
la Ciudad con emisiones por
encima de norma.

Las patrullas ecoldgicas
de la CDMY, inexistentes en
el Edomex, sancionaron de
2013 a septiembre de 2018 a
445 mil 833 conductores, que
debieron pagar en conjun-
to 534 millones de pesos en
multas, por violar el Hoy No
Cirenla o transitar sin holo-
grama de verificacién, anota
alinfarme.
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La extensidn del texto va de los 2 mil a los 2 mil 500 caracteres, aunque en ocasiones especiales

esta cantidad puede ser mayor.

Para reforzar la jerarquia, el encabezado esta acompafiado de los siguientes paratextos:

e Kicker (texto ubicado encima y que se lee después del encabezado, segln revelan distintos

estudios).

* Balazo (sumario ubicado debajo del encabezado).

Nota secundaria:

Su extension va de los 1,500 a los 1,800

caracteres.

El uso de microformatos es opcional.

También lo es el uso de fotografias.

A !'i !‘év,‘[ FEONEIAAIT 5 Y, g

| _os usuarios salieron tras pe

zcer hora y media varados

Rompen hasta ventanas
para salir del Suburbano

GUADALLFE FERNANDEZ

Lz desesperacion tras que-
dar atrapados durance horay
media motw 8 usnarios del
Tren Suburbano a romper las
ventanas v salir en el tramo
thiradn entre las estaciomes
Tlalnepantla v San Rafacl

A las 18:00 horas de ayer,
el convoy vizjaba a su mixi-
ma capecidad, pues gran par-
te de Jos pasajeros queria pre-
senciar el deshle de Dia de
Muertns

De repente, el transporte
dejé de avanzar, a la aloura de
Ia Calonia T.s Fermearrilora
el Hovo, en Tlalnepantla.

Los usuarios |lamaron
al 911 y utilizaron las herra-
mientas del tren para evacuar
en caso de emengenciz

“Ya vienen Bomberos, Se-
guridad Piblicay Ja Cruz Ro-
ia, por favor, mantengamos Ja
ralma Todas las indicaciones
han sido del 911, romper una
que ot ventana. Si alguien

llega a romper una ventana
mas de aguel lado, agui esta
¢l martillo”, gritd una usuaria,
como se ohserva en un viden,

Lueiro Nlegaron elemen-
tos del Ejército v Bomberos
para zuxiliar a los pasajercs,
dando prioridad a nifos v
mujeres embarazadas,

El personal del Tren Su-
burbano tinicamente aviso
que el avance de los trenes
iba a ser lento v pidieron pa-
ciencia a los usuaring

Sin embangu, los pesillos
de las estaciones estaban
completamente abarrotados.

Pose 2 Tns enadras de an-
siedad que por momentos
s¢ vivieron, ninguna perso-
na tuvo que ser stendida por
paramédicos ni trasladadz a
hospitzles.

Personal de la Secretaria
de Seguridad Piblica capi-
talina informé que ¢l desfi-
I h=hia resultsdn con saldn
blanco y que habian acudido
L5 millones de personas.

Es una micronota.

Tiene 180 caracteres, es decir, apenas un

parrafo de mediana extensién.

Pide PAN

el padrén
de anuncios

La diputada Gabriela
Salido solicitd a Seduvi

los ditimaos tres afios.
Esto, dijo, para evitar
su colocacidn en sitios

riesgosos para la du-
dadania, s
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Valores agregados:

Ademas de las notas, en el periddico se recurre a microformatos, o valores agregados, para
complementarlas, aunque en determinados casos los mismos microformatos pueden usarse de
forma independiente para comunicar algin hecho de forma muy sintética. Menciono algunos de

ellos, asi como sus caracteristicas.

Frase destacada

*Es una declaracién con un alto valor testimonial (como el que se
ejemplifica, que corresponde al habitante de un edificio que colapsé du-
rante el sismo del 19 de septiembre de 2017). Cuando la cita es emitida
por una figura publica, puede ser una acusacidn, anuncio, justificacién o,

incluso, una frase desafortunada.

eAunque no es lo deseable, este formato también se usa para repro-

ducir fragmentos de documentos, reglamentos, normativas y leyes.

Numeralia

eSe trata de un conjunto de cifras que ofrecen informacién adicional

a la contenida en el cuerpo de la nota.

*Es importante que tengan coherencia, es decir, que su lectura per-
mita profundizar sobre un aspecto de la noticia. En el ejemplo de la dere-
cha, las cifras ilustran el comportamiento de la recaudacién por cobro de

multas, por parte del gobierno de la Ciudad de México.

oEs preferible que la presentacion de los numeros siga un orden, ya

sea de menor a mayor o viceversa.
*Se evita el uso de numeros ordinales.

eSiempre han de tener un pequefio encabezado y un texto introduc-

torio.

Ricardio Pérez,

VECing

Mo estaba en

en el terremoto del
85, tenia dos afios
que me habian dado
con el departamento
vy tarmbién la

libré estoy tocado
por un dngel”

La recaudacidn por
rmultas ha sido la menor
de ks dltimos 2 afios.

614.1

millones de pesos
por muttas entre

ENEFD Y septiembre.

52.2%

rmencs a lo recaudado
en 2017, en el mismo
periodo.

1,666

millones obtenidos
en todo 2017
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revle

*Es uno de los microformatos que mas se utilizan debido a su flexibi-  ElGobierno da la COMX
detalld el apoyo ala
lidad. caravana.

- .
ePueden constituir un listado, como es el caso que se ilustra a la de- '.;?:.*E{;‘,d‘jﬂ;imr_
tinez “Falilo®, donde al
recha. En este caso, se reporta la entrega de productos y la realizacién de DIF  Secretaria de Salud
brindaran 3686 consultzs
servicios que el gobierno de la Ciudad de México hizo a favor de la cara- rmédicas stilo ayer.

B |3 Secretana de Seguri-
dad Publca apoyd con
30 llamadas a pais
de origen.

eTambién pueden usarse para presentar una serie de acontecimien- = Esta martas se registra-
ron mil 200 migrantes en
tos ordenados cronolégicamente, lo que permite contextualizar la nota. ol ey 4 liraciones;
glimentos se repartiencn.
B Desarmollc Social entrego
eTodos los datos presentados deben guardar relacién entre si. 235 cobijss.
B Durarie al dia,
*Al igual que las numeralias, tienen un encabezado e introduccién. fnﬂgf'ﬁmn;;ms
B Ademds, se aplicaron
180 vacunas.

vana migrante.

Riel
eEste recurso integra elementos de distintos microformatos: numeralias, tablas o frases des-

tacadas. Pueden estar acompafiados de fotografias.

*Por lo regular se presentan como elementos independientes de notas, ya que permiten dar a

conocer un hecho a partir de la enumeracién de datos significativos.

*En este caso, el riel da cuenta de quejas postelectorales contra partidos politicos de la capital

del pais.

Quejas de partidos Ante el [EDF, el Sol Azteca lidera |a lista con mds denuncias en contra por presuntas irregularidadades durante la contienda.

= D pctubre de 2074 a mayo, el = H segundo lugar en la lista de promovidos anke &l drgano
partidos mes acusadios aparece electoral, 19 son contra
Morena, que acurmuld 85 quejas. autoridades federales y locales.
= D acuando con el reporte o Las ireguiaridades mds denun=
= En esos 7 meses, el PRD sumd official del |EDF, el PRI tiene
21 derunicias conkra candidates 45 denuncias en su contra
y milkarites por diversas y el PAN, 41
imegularidades en la contienda. ¥ Dl total de los recursos
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Fotonota

(o

cién de dejar el edificio

sede tan dafiado que

debe trabajar con

. paraguas ensuoficina. [l \"i\

AL
‘; a la anterior Administra-
H‘

* En el periddico Reforma, es un recurso grafico por excelencia.

* La atencidn se centra en la o las fotografias que la integran, mientras que el texto ofrece datos
que permiten su contextualizacion.

* Se utiliza cuando la fotografia tiene mayor valor noticioso que un texto que intente describir
los hechos.

* Los protagonistas pueden ser actores politicos, como es el caso de laimagen encima de estas
lineas, la alcaldesa de Alvaro Obregén, Layda Sansores. Pero también pueden presentar escenas
de calle, detalles sobre la vestimenta o los relojes de personajes publicos, trafico o accidentes via-
les.

Pase a interiores

* Es una especie de fotonota en la
portada de la seccidn, la cual esta ligada
a una nota en paginas interiores.

* Incluye cabeza y un parrafo conla

oy Ik
L A3 ), u ' ol -
sintesis de la nota. PEGAN A CAPITALINOS 10 HORAS DE MARCHAS

L. .. . . Usuarios del transporte piiblico y conductores fueron los més afectados
(SR Te ([T E N E N ENN ISR durante las 10 horas de caos que vivié ayer la Ciudad por las marchas
. . para recordar a los estudiantes desaparecidos de Ayotzinapa. Las
res en las que se desarrollara la infor- il e it e Tl N cOebe v R
macién.

Estos son los elementos bdsicos con los que trabaja un coeditor de Reforma. En menor medida,
se recurre también a graficas, mapas e infografias.
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5.3 El proceso cotidiano

Planeacion y agenda

El flujo de noticias no depende exclusivamente de los acontecimientos de la vida publica, es
decir, de la agenda de politicos, gobernantes, asociaciones civiles, empresarios, activistas... De forma
ideal, el periddico tendria que generar informacién suficiente, independientemente de la que apor-

ten los actores antes mencionados.

Recordemos que un aspecto fundamental del trabajo de los coeditores es la seleccidon de los
mejores materiales, la cual resultaria imposible sin una produccién siempre abundante de conteni-

dos. Para que esto sea posible, es necesario que el proceso esté regido por la planeacién.
Existen dos facetas principales de esta labor:

eAgenda diaria. En la que se decide qué coberturas realizardn los reporteros al dia siguiente.
Se elabora por las noches, cuando se tiene claridad sobre los hechos mas significativos que han
marcado el dia. Se privilegia la coyuntura: a partir de las noticias mds importantes de la jornada,

gué hechos, entrevistas e investigaciones seran los mas atractivos para el lector al dia siguiente.

ePlaneacion semanal. Cada reportero tiene la obligacidn de trabajar por lo menos un reportaje
por semana. Los temas pueden ser propuestos por los mismos reporteros, por coeditores y edito-
res o por el cuerpo de directivos. Lo deseable es que exista un consenso entre reportero y coeditor
sobre la importancia de realizar determinada cobertura. En Reforma, la junta para definir los temas

semanales se suele realizar los martes.

Ambos procesos se realizan siempre en coordinacion con los reporteros, pues son quienes se
exponen todos los dias en la calle y tienen contacto directo con las fuentes de informacidn. Su sen-
sibilidad para prever el curso de los acontecimientos es distinta a la de los coeditores y editores,

quienes desde la redaccidn pueden tener una vision panoramica, pero no alcanzan a ver detalles.

El hecho de que se defina una agenda para los reporteros no significa que la cobertura no
pueda cambiar a lo largo del dia. Por lo contrario, lo habitual es que asi suceda, pues con frecuencia
los acontecimientos se imponen a la planeacién. Es necesario, pues, que tanto reporteros como
coeditores se mantengan atentos a los distintos canales de informacidn y sepan reaccionar de forma

oportuna.
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Seleccionar la informacion

Los coeditores fungen como filtros, no solo de la informacidn obtenida a través del reportero,
sino también de la que llega a través de canales como redes sociales, lamadas telefénicas, fuentes
o de los mismos compaiieros de trabajo, quienes constantemente ofrecen datos que dan pie a in-

vestigaciones periodisticas.

A partir de ese conjunto de elementos, se establece un didlogo con los reporteros para decidir
silainformacidn que proponen se trabajara para convertirse en una pieza informativa: nota, cronica,

reportaje, breve, fotonota o, incluso, trascendido en la columna editorial.

La informacién obtenida por el reportero puede ser aceptada o no, y eso se define, en un pri-
mer momento, en la conversacidn que sostengan, en la que cada cual defenderd su punto de vista.

Los argumentos serdn los que definan si la informacidon amerita llegar a las paginas del diario.

Una vez aceptada una propuesta de nota, se define el enfoque bajo el cual se trabajaran los

textos y los microformatos que la acompaiiaran.

Reporteros y coeditores saben que el dngulo de la nota acordado por ellos no es definitivo,
pues puede ser cambiado por el editor o, en algunos casos, por los directores. Por lo tanto, deben
ser receptivos a los comentarios y, en caso de que se solicite, estar preparados para buscar nuevos
angulos, recopilar mas informacidn, consultar a otras fuentes o contrastar los datos con versiones

oficiales.

En dltima instancia, si la informacién es endeble, deben estar listos para desecharla y buscar

nuevo material.

Vale la pena recordar lo que escribié David Manning al respecto, citado por Miquel Rodrigo
Alsina’: “La difusion de noticias se hace a través de canales o cadenas. En estas cadenas hay algunos
puntos, puertas o esclusas, por las que las noticias pueden pasar o ser retenidas”.

Es decir, a lo largo del proceso de construccion de la noticia existen distintos filtros que se

personifican en reporteros, coeditores, editores y cuerpo directivo.

7 Para profundizar sobre el papel del periodista como seleccionador, asi como los motivos que lo llevan a descartar una noticia, consultese Rodrigo
Alsina, M., La construccion de la noticia, pp. 240-242.
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Ordenar la informacion

Una parte esencial del trabajo es saber jerarquizar. Es decir, decidir qué nota sera la principal
de cada pagina y cdmo se complementard con uno o varios de los elementos antes descritos para

potenciar su valor informativo.

Ese ordenamiento por lo general se realiza en equipo, en una junta en la que participan coedi-
toresy el editor, ademas de un disefiador. Se eligen las notas mas importantes, ya sea por coyuntura,
por el aporte de nuevos datos sobre un acontecimiento de interés general, por el valor testimonial

que contiene, o, preferentemente, por la suma de todos esos factores.

Primero se deciden los contenidos de la portada y, posteriormente, los de las pdginas interio-

res, siguiendo esta légica:

A. ¢Cual es la nota principal?

B. ¢Qué microformatos la acompafnan?

C. ¢éCuales son las notas secundarias?

D. ¢éla pagina requiere un elemento grafico adicional? ¢ Cudl puede ser?

E. ¢Es necesaria alguna pieza informativa adicional?

Cabe sefalar que el tiempo corre en contra. La hora en que se celebra esta reunidn varia segin
la seccion, pero suele realizarse entorno a las 15:00 horas, a fin de tener una propuesta de portada

antes de las 16:30 horas, cuando se lleva a cabo la junta editorial con directores.

En esta Ultima se evalla cada portada de las distintas secciones y se realizan comentarios, su-
gerencias y cambios, en un afan de mejorar el producto que se le ofrecera al lector el dia siguiente.
Las criticas pueden corresponder al encabezado, al angulo de las notas o a su jerarquia. Lo habitual
es que, tras esta reunién, las secciones tengan que modificar alguno de sus contenidos, por lo que

es necesario estar preparado para hacerlo con prontitud.

Una vez aprobadas las portadas, editores y coeditores pasan a un proceso que implica hablar
con los reporteros para definir los angulos de las notas, armar la pagina —en conjunto con el area

de disefio— vy, posteriormente, editar la informacion y cerrar las planas.
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Trabajar la nota

Cuando lineas atrds abordé las funciones que tiene a su cargo un editor inclui un aspecto un

tanto general, que desglosaremos en el presente apartado: cdmo mejorar el texto.

La edicion carece de una escuela, es una actividad dentro de la profesion periodistica que se
aprende en la practica y, con suerte, el medio de comunicacidn lo ayuda a perfilar a través de ma-

nuales de estilo o cursos sobre el tema, pero esto no siempre ocurre.

En este sentido, cada periddico, cada seccidn y cada editor tienen una personalidad propia. La
suma de las habilidades y competencias individuales contribuye al cumplimiento de un trabajo que

estd bajo la triple presion del tiempo, los lectores y los jefes.

Algunos lineamientos que se manejan en el periddico Reforma sirven para trabajar un texto de
forma rdpida y efectiva. Sirvan como una guia en caso de que alguien sin experiencia tenga a su

cargo la responsabilidad de editar y necesite un norte.

1. Primero, se hace una lectura rapida de la nota para ver si efectivamente lo mas relevante
se encuentra al inicio o si, por el contrario, esta escondido en los parrafos siguientes.

2. De ser este ultimo el caso, redactar una nota con el punto principal.

3. Incluir citas textuales que refuercen los aspectos principales. Evitar el ruido, es decir, la
repeticidon innecesaria de informacién.

Hacer una correccion ortografica, gramatical y sintactica.
Aplicar el Manual de Estilo.

Revisar que los datos, porcentajes, sumas, etc., sean correctos.

N o v bk

Corroborar nombres y cargos.

8. Realizar una lectura final para asegurarse de que la nota esté bien jerarquizada, que no se
deje ningun aspecto importante fuera y que tenga unidad.

La descripcion de las tareas y objetivos se enumera para que resulte didactica, aunque en la
practica el proceso se agiliza con la realizacion simultdnea de puntos comoel4y 5,06y 7.

A continuacidn profundizo sobre algunos aspectos técnicos de la coedicidén, como el trabajo en

cada parrafo, la busqueda de unidad en el texto, cabeceo, uso de citas, entre otros.
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5.4 El parrafo y la estructuracién del texto

Todo texto se estructura a partir de parrafos, unidades semdnticas que desarrollan una idea.

En los textos periodisticos, los parrafos se caracterizan por su concision y claridad.

Algunos manuales de periodismo indican que el primero de ellos, conocido como entrada o
lead, debe contener lo mas importante y, de preferencia, responder algunas de las preguntas que

estructuran las notas informativas: qué, quién, donde, cuando, por qué y como.

Es dificil que la totalidad de las cuestiones sean abordadas al comienzo, porque la acumulacion
de datos complicaria la redaccidn de una oracidn clara, directa, atractiva. Por ello, el periodista debe
saber cudl de estos aspectos constituye la esencia de la noticia y privilegiarlo en la entrada, para
después abordar las demds preguntas en parrafos sucesivos, ademas de servirse de informacién
incidental que permita contextualizar y dimensionar el hecho. Si el reportero no ha sido capaz de

lograrlo, es responsabilidad del coeditor enmendarlo.
Asi lo explica el Manual de Estilo del periddico Reforma en su pagina 4:

“La importancia de la noticia puede depender del hecho mismo (el qué), del protagonista (el
quién), del lugar en que ocurrié (el dénde), del momento (el cudndo), de las circunstancias en que

sucedio (el cdmo) o de las causas (el porqué).”

“Muy raramente el cudndo o el donde son el énfasis de la nota. Sin embargo, en la entrada o
en el segundo parrafo se necesita indicar el cuando. El donde muchas veces no importa tanto des-

pués del evento y, si se necesita, se puede poner mas abajo en la noticia.”

Este modelo, seleccionar lo mas importante y colocarlo en el primer parrafo, para ir dosifi-
cando la informacidn en el texto segun su grado de relevancia, es lo que se conoce como “piramide
invertida”, que como se puede ver no responde a una regla, sino que esta sujeto al criterio del propio

periodista y, por tanto, puede ser discutible la seleccién de unos elementos en vez de otros.

Se trata de una manera de organizar la informacién que resulta cdmoda para quien redacta y
para quienes leen, porque va al grano y ahorra tiempo de lectura. Sin embargo, utilizar este recurso
para construir todas las notas vuelve mondétonos los periddicos. La sugerencia es variar la escritura.

Vuelvo al Manual, que ofrece algunas claves.
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“Debe organizar los hechos segln su progresion logica. Esto puede ser segln su importancia
(pirdmide invertida), el orden cronolégico o el estilo de suspenso. La manera de presentar la noticia
depende del material, de las 6rdenes el editor, del talento del reportero y de su experiencia profe-

IH

siona

En Reforma se evita en la medida de lo posible iniciar la nota con cita directa, por dos razones

principales:

¢ La fuente casi nunca aporta una frase que resuma toda la noticia o los puntos principales.

¢ Casi siempre resulta pesado en una entrada usar atribucién e identificacién de quien declara,
porque implica usar demasiadas palabras.

Aun cuando en el periddico se recomienda usar distintas estructuras discursivas, hay una for-
mula que prevalece en las notas que se obtienen a partir de declaraciones. Podemos ilustrarlo de

forma esquematica:

A. Enlaentrada, a partir de una o dos citas indirectas, se resume la esencia de la informacion.

B. A continuacion se coloca una cita textual que refuerce la entrada. Puede abarcar uno o dos
parrafos.

C. Enlossiguientes dos parrafos se desarrollan ideas complementarias.
D. Una nueva cita directa refuerza lo redactado en las lineas anteriores.

E. El modelo puede extenderse tanto como sea necesario, pero el parrafo final debe ser
atractivo y redondear lo desarrollado en el texto.

Sea cual sea la naturaleza de la nota, los parrafos deben ser cortos, pero no escuetos al grado
gue la lectura sea telegrafica. De nuevo, es funcidn del coeditor supervisar que no haya palabras de
mas, erradicar los circunloquios y las divagaciones, filtrar todo tipo de sobrante que reste espacio a

la verdadera informacion.

“Limite sus oraciones a una sola idea, a la extension ldgica y concisa de una idea. No utilice mas

palabras de las que se necesitan para expresarla”, indica el Manual.

En su Afilar el lapicero. Guia de redaccion para profesionales, Daniel Cassany aborda el tema

de la extension de los parrafos.
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“Se cree que las paginas cargadas con muchas letras y parrafos largos son mas pesadas que las
gue tienen muchos pdrrafos breves. Quizas esta tendencia favorezca la presentacion de la pagina,
pero a mi parecer tiene efectos negativos en la estructura del contenido. El abuso de parrafos bre-

ves, a menudo de una sola frase, convierte al escrito en una lista inconexa de ideas.”®

Es ilustrativo lo que indican, a este respecto, los manuales de estilo de algunos de los periddi-

cos y agencias mas importantes de Europa. Me permito reproducirlos y anadir lo que dicen los ma-

nuales de Reforma y de la agencia Notimex.

Medio de comunicacion

Extension

Comentario

La Vanguardia (2004)

4 0 5 oraciones como maximo.

Deben ser cortos y de extensién
uniforme en cada texto.

No se puede empezar nunca

un parrafo con un adverbio.

El Pais (2002)

100 palabras como maximo.

Hay que variar la longitud

y el orden de las estructuras.

No se debe empezar con adver-
bio. Cada uno debe tener cierre
de contenido, debe poderse leer
como si fuera

el dltimo.

El Periodico (2002)

El parrafo debe ser corto.

No es conveniente iniciar el
parrafo con un adverbio.

La Voz de Galicia (1992)

Entre 3y 20 lineas.

La dltima linea debe tener como
minimo 4 caracteres.

France-Press (1982)

5 0 6 lineas como maximo,
excepto en las citas.

Hay que evitar los parrafos
y las frases largas, sin caer
en el extremo contrario.

Reuter (1992)

Los parrafos iniciales (leads)
deben tener menos de 30 pala-
bras, 2 o 3 frases.

Variar la longitud de los parrafos.
Evitar los parrafos de una frase.

Reforma (2006)

La entrada debe tener un ma-
ximo de 35 palabras. Los parra-
fos siguientes no deberan exce-
der 45 palabras.

Es el equivalente a cinco o seis
lineas en la columna del peri6-
dico.

Notimex (2016)

Se recomienda que los parrafos
sean de cuatro lineas, a razén de
70 golpes cada una.

Esta extensién aplica para las
notas y entrevistas; en el caso de
cronicas y reportajes, puede ser
mayor.

8 Cassany, D., Afilar el lapicero, p. 61.
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Como puede observarse, los criterios para la longitud de los parrafos no son uniformes, pero
tienden a lo breve. Es misién del coeditor asegurarse de que este criterio prevalezca, pero no a costa

de la claridad de la exposicion ni de escatimar datos que aporten elementos a los lectores.

5.5 El sentido de unidad
Cada articulo publicado en un periddico constituye una unidad auténoma y suficiente. Con ello
quiero decir que su comprension no depende de textos publicados con anterioridad. Cada nota debe

contener los datos necesarios para que un lector no familiarizado con el tema la comprenda.

Asimismo, debe tener una cohesién interna o, lo que es lo mismo, debe enfocarse en un tema
y no salirse de este, por mas que el hecho noticioso ofrezca muchas aristas y los agentes involucra-

dos sean numerosos.

Para lograr este objetivo es necesario partir de una redaccion adecuada, en la que el reportero
se cuestione cudl es el tema y, posteriormente, cudl es la noticia. Una vez definido, podra escribir

con mayor claridad.

La labor del coeditor es sugerir, previo a la escritura, el dngulo informativo. Una vez que el
texto ha sido concluido, debe asegurarse de que no haya cabos sueltos, que ningln elemento capital
haya sido olvidado. De haber un hueco en la informacién es necesario hacérselo saber al reportero

cuanto antes para corregirlo.

Una guia para asegurarse que el articulo responda a las necesidades informativas de los lecto-
res es sefialada por el Manual de Estilo de Reforma: “Su noticia tiene la obligacidon de contestar

cualquier pregunta razonable que pueda ocurrirsele al lector”.

El coeditor buscara eliminar datos accesorios y declaraciones que abulten la nota sin que ofrez-
can algo valioso. También hard notar al reportero cuando su texto no siga una linea, sino que divague

por temas diversos, asi sean declarados por una misma fuente.

Si la informacidn obtenida no es suficiente para un articulo largo, no hay que caer en la tenta-
cion de “estirar” la nota. Lo conveniente, en este caso, es recurrir a esquemas como la nota secun-

daria, la breve o la fotonota.
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5.6 Titulares, sumarios, balazos...

Segun Alex Grijelmo, la tarea de escribir los titulares constituye el principal trabajo periodistico,

puesto que se trata del elemento mds visible de un texto informativo.®

Indica que el titular mas sencillo de editar es el que encabeza las notas, en contraste con gé-

neros como el reportaje, la crénica o la entrevista de perfil.

En cualquiera de los casos, los criterios que sigue el coeditor al cabecear son la claridad, bre-

vedad, atractivo y sentido periodistico.

La labor no es sencilla, sobre todo si se observan los espacios que cada periddico dedica a sus
titulares. Reforma, por ejemplo, se caracteriza por una tipografia de mayor puntaje en comparacion
con otros medios, lo que limita el nUmero de caracteres disponible. Veamos, por ejemplo, el titular
de una crdnica sobre el sismo del 19S, con cuatro palabras cortas, una de ellas una preposicion mo-

nosilabica.

Por si fuera poco, los titulares deben leerse con fluidez y no ser ambiguos, como recuerda
Grijelmo. El ejemplo que ilustra esta pagina, aparecido un dia después del sismo del 19S, revela un
buen trabajo de edicidn, en el que la cabeza de la crénica y la fotografia se complementan, sin ne-

cesidad de dar mayores explicaciones.

"Todo estaba en silencio’

CRONICA DEL VALLE

Ven vecinos colapsar dos edificios
en la Del Valle y entre los escombros,
ayudan a buscar a 16 personas

Ricardo Pérez, ANIONENETO
v E SABELLAGONZALEZ
Ricardo Pérez presencio cd-
M Yo estabaen mo el edificio donde vivia
‘este mismo edificio colapsd frence 2 sus ojos.
i Elinmaele rmarcado
& et con ¢l némero 4 de Edim-

burgo, en l2 Colonia Del
que me habian dado Valle, no sobrevivié al sis-

con el departamento mo ocurrido ayer, en la

7 Ciudad, esi como el nime-
ytambiénla s 0l
30 que también se redu-
libré estoy tocado joa escombros.
‘por un angel’. Ricardo estzba por in-
gresar, cuando ¢l inmuchle
PR <cvino abejo v a sus pies -
Ml Todo estaba teralmente, quedaron si ro-

ensilencio, como pa, muebles y Ja cama de Be-

Z vota, una perrita Maltés, que ~ #En i6n Béistequi y Uxmal decenas lunari para salvar :
sitodosehubiera 1 i ol incidene.
acabado de unjalén”. Sobre Jos escombros Enecseedificiomurie-  mé, segundos tardé en vol- “Todo esbaensilen-  rez intencd ayudar alos vo-
quedduna fotografiaque rondos personasy, hasm  tear parabuscar a sucono-  cio, como si todo se hubiera luntaris, pero ¢f desinimo
Ricardo e tomd s su cspo- 252000 boras deayer, L cido,conndo entonces oy sebado de un jalin, fue im- o spbulabe por momentos.
Marfa de la Luz sahaceun par de déeadas,  Merinay el Ejércimotodavia  un estruendo. presionante”, expresd. “No tengo nada, ya me
. quien se encontraba en Ciu-  buscaben &, por Jo menos, L sicte pisos del odifi Pasaron un par de hores  quedé hasta sin zapatos”,
Martinez, vecina dad Satéline cuando ocurrié 16 personzs més g by hasta que rescatistas, bom-  lamenzo.
T el sisma. Ricardo con que st Elslncio que prosi-  beros y milfares sacarona Mientras casi una cen-
Lounico que se “Yocssbaenestemis-  salida del apartamento 501 guid fue terrible, connd Ri- los primers sobrevivientes:  tena de personss ayudaban
difcoendl wmomo.  fu foris, pocs i cando, Minums dspusse  dos mujgrmmqu::lf.' vieron — enos abejos d st
Lt : o del 85, tenia dos afios de su oficina en el edificio con-  sucedieron gritos y lamen- ue ser hospitalizadas. un clemento de la Marina
* Pagina 2 de Ciudad, Despuéstaihigme | L R cldepar.  tinuo por unas foografis t0m, cuando una cortina de.  Vecinos incluse impro-  rocupend un par de s 7a-
del 20d tiemb sacudidy fuimosa camenco y también la kbré;  que necesitaba pars trabajar.  polvo se alzd por encima de  visaron un centro de acopio,  patos empolvedos para que
e e septiembre ayudar’ estoy tocado por un dngel”, Cuandobaderegreso sucabezaylssalrmasde  paraayudar e losrescatistas.  Ricando los calzara y un loce
de 2017 expresé. a su hogar, un vecino lell-  los coches repicaban. Por su parte, Ricardo P& de fotografias familiares.

° Grijelmo, A., El estilo del periodista, p. 455.
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Grijelmo® afiade que los titulares de la noticia deben ser inequivocos, concretos, asequibles

para todo tipo de lectores, escuetos pero correctos gramatical y sintacticamente.

Aqui vale la pena ofrecer un ejemplo de un mal encabezado:

JULIO CESAR MORENO Alcalde de Venustiano Carranza

'Nos exigen
resultados’

Considera el perredista, quien vuelve a gobernar,
gue la gente ya no quiere pleitos politicos

ENTREVISTA 4

1El Alcalde fue uno de los 100 diputados de la Asamblea Constituyente

AR El terreno de la polémica

En "]‘ &';‘I;;" '*"f{;"r‘ia"“ o "'If Aunque es terreno federal el AICM se encuentra dentro
fan fas TOtorahas de quienes de |a Alcaldia v su futuro aln es inderto.

han encabezado el Gobierno 2

de Venusdano Carranza. La
imagen de Julio Cesar More-

® El 28 de octubre de 2018 se publicé la no Rivera aparece dos veces:
entrevista del alcalde electo para Ve- la primera de cuando fue Je-

. . . fe Delegacional en 2006 v la
nustiano Carranza, el perredista Julio actusl, como primer Alcalde

Ae Ia demareacian

César Moreno.

La entrevista anterior forma parte de una serie en la que se conversé con los alcaldes de Ia
Ciudad de México electos en 2018. Lo mdas comun en las entrevistas es aprovechar una frase del
personaje para elaborar el titular, sin embargo, como en este caso, no hubo una que valiera la pena
destacar. A ello se suma el disefio de la pagina, que ofrecia poco espacio para la cabeza. Se trata de
solo tres palabras. Esto, sin embargo, no es pretexto para encontrar una mejor solucién. Estoy se-

guro que la pagina pudo resolverse de mejor manera, con un titular mas atractivo.

10 fdem, p. 456
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Por regla, los tiempos verbales que se usan son el presente o el futuro. El primero ofrece la
sensacion de inmediatez, por lo que suele predominar a lo largo del diario. El segundo anticipa ac-
ciones a partir de las declaraciones de actores protagdnicos (“Cancelard Sheinbaum fotomultas”), o
por la interpretacion de datos comprobados (“Subira precio de la gasolina la préxima semana”). Se

evita usar el tiempo condicional, pues expresa duda o probabilidad, y no un acontecimiento.

Por regla general se inicia con verbo activo, aunque en algunas secciones se opte por otros
recursos. Es comun que secciones como Cancha o el periddico Metro recurran a una sola palabra,

destacada con un puntaje alto y en mayusculas.

En las paginas metropolitanas, los verbos utilizados deben expresar con precisién el hecho. Por

Ill

ello, se evitan en la medida de lo posible el “ser” y “estar”, por su debilidad. Otros, como “continuda”
o “sigue” en la practica se encuentran prohibidos, pues no expresan ningin hecho noticioso sino

gue constatan la persistencia de algo.

He mencionado antes que en las notas principales, los titulares estan acompaiiados de ele-
mentos complementarios. En Reforma se les conoce como kickers (otros medios los llaman anteti-
tulos o epigrafes) y balazos (o sumarios, o bajadas). Su redaccidon también debe cumplir los puntos

mencionados arriba, y cada uno de ellos debe leerse de forma independiente.

Todo titulo debe incluir palabras clave, como el tema del que se habla, asi como el actor invo-

lucrado.

Cuando se trata de cabezas que incluyan frases de los entrevistados (como suele ocurrir en
entrevistas de perfil y crénicas) las declaraciones deben ser valiosas, respetar el sentido de quien la

pronuncia, y nunca atribuirle al entrevistado adjetivos que no usé.

Si se trata de un titulo que se divide en varias lineas, cada una debe expresar una idea inde-

pendiente, no debe haber articulos o preposiciones sueltas al final de la linea.

Un ultimo comentario es que los titulares deben hacer justicia a la informacion, es decir, deben
sintetizar aquello que se desglosa en la nota. Un titular flojo condena a los buenos textos, pues le
restara lectores. En cambio, un titular amarillista o que prometa mas de lo que la nota contenga

inconformara al lector.
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5.7 Uso de citas
Las citas sirven para reforzar la noticia y, cuando se trata de citas directas, nunca se alteran.

Cuando una de ellas genere dudas en el coeditor, pues resulte poco creible, este tiene la obli-

gacion de solicitar la grabacién al reportero y cotejar lo escrito con el audio.

Dice el Manual de Estilo: “Casi todo lo que se escribe proviene directa o indirectamente de la
entrevista. Es una forma de investigacion usada diariamente.”

“Una cita directa es la reproduccién textual de lo dicho por el entrevistado y exige precisidén
del periodista. No debe existir una nota sin citas textuales.”

Las citas se usan para imprimir a la noticia:

Credibilidad, porque es la voz directa del entrevistado
Autoridad
Luz a columnas grises de tipografia

Fuerza y ampliacién a las citas directas

m o 0O W >

Ritmo

Algunas entrevistas son tan especiales que se reproducen en formato pregunta-respuesta,

pero antes de que el reportero opte por esta formula, se debe consultar con el coeditor. Cuando se

apela a este recurso, la pregunta va en italicas y las respuestas en cuerpo redondo y sin comillas.

Una de las tentaciones que se presentan habitualmente en la redaccion es la de ayudarle al
entrevistado a mejorar lo dicho, a fin de que sea mas claro para el lector. Esta de mas decir que debe
evitarse esta practica, pues constituye una alteracién al discurso de la fuente. En caso de que ésta
reniegue de la forma en que fue citado, tiene el derecho de que se coteje la grabacién con la cita
textual. Detectar una modificacién de sus palabras representa un error grave tanto para reporteros

como para coeditores.

Un ultimo comentario. A diferencia de otros medios, Reforma solicita que todas sus notas
cuenten con citas textuales, lo que puede derivar en un periodismo de “declaracionitis”, en los que
se privilegian las palabras, asi sean superfluas, por encima de la investigacién y los datos duros. Es

tarea del coeditor cuidar que esto no suceda.
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5.8 Correccidn de estilo
Hasta septiembre de 2018, Reforma contaba con un departamento de correccién. Su labor se
centraba en la revision de la portada del periddico, asi como de las planas editoriales, aquellas que
contienen las colaboraciones de los columnistas. También se encargaban de la revisidon de suple-
mentos especiales (como el Anuario, una revista publicada a finales de afio en la que se resefiaban

los acontecimientos mds importantes de los doce meses anteriores).

Por ajustes financieros, a finales del 2016 el periddico cerré esta drea, cuyos integrantes podian
ser consultados por cualquier miembro de la redaccidon para resolver dudas ortograficas o gramati-

cales.

También para solucionar dudas del estilo que marca el peridédico y que no siempre se corres-
ponde con la ortodoxia de la Real Academia de la Lengua. Por ejemplo, Reforma usa mayuscula
inicial para denominar cargos publicos (Presidente, Gobernador, Secretario de Estado, Jefa de Go-
bierno, Alcalde), jerarquias religiosas (Papa, Arzobispo, Obispo) y conceptos sobre la identidad na-

cional (Pais, Republica, Bandera).

Los integrantes del departamento de Correccion eran de especial utilidad cuando un neolo-
gismo entraba en el diario y habia que fijar su grafia, o cuando habia que decidirse por una de varias
siglas posibles (por ejemplo, qué término se usaria para designar al nuevo Tratado de Libre Comercio

entre México, Estados Unidos y Canadd: ¢T-MEC, TLCAN 2.0, NAFTA 2.0?).

Aunque este servicio era de gran apoyo, por lo general los coeditores realizaban la revision por
ellos mismos. Una vez hechos los ultimos ajustes en las computadoras de disefio, las pdaginas se

mandaban a imprimir en un papel de tamario tabloide.

Con marcador en mano, se efectuaba una revisidon cruzada, es decir, los coeditores intercam-
biaban paginas para detectar posibles fallas de sus colegas. Se ponia especial atencién a los encabe-

zados, para evitar faltas ortograficas, pero también ambigliedad y falta de fuerza.

Era obligacion de todos los coeditores, hacer una revisién general de las paginas ya cerradas,
a fin de detectar fallos. Cuando estos errores aparecen en la ediciéon impresa, el lector no piensa en

una responsabilidad individual, sino en un mal trabajo por parte del periédico.
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Cuando la errata aparece

Aunque se pone especial atencion en la revisidn de las pdaginas, es inevitable que se publiquen

erratas.

Parafraseando al arquitecto Frank Lloyd Wright, Miguel Angel Granados Chapa solia decir que
los abogados encarcelan sus errores, los médicos entierran sus errores y los periodistas publican sus

errores.

Pareciera que, comparado con las otras profesiones, el ambito de responsabilidad del perio-
dista es menor. Sin embargo, el manejo de la informacidn es un tema delicado, sobre todo cuando

compromete la reputacién de las personas.

La tirania de la hora del cierre, la urgencia del “tiempo real”, las cargas de trabajo excesivas, la
falta de pericia de quien trabaja el texto y la carencia de manuales de procedimiento rigurosos en el

gremio son algunos factores que propician los yerros en los periddicos y los medios digitales.

En el catdlogo de errores posibles, podemos diferenciar dos grandes grupos: las erratas y las

faltas a la verdad.

En la primera, se incluyen:
* Dedazos

* Faltas ortograficas

* Puntuacion inadecuada

* Redaccién confusa, producto de una gramatica torpe

En las faltas a la verdad, destaco:
* Escritura incorrecta de nombres y cargos
* Atribuir palabras no dichas a una fuente

* Publicar cifras erréneas, independientemente de que aparezcan sueltas o sean el resultado
de operaciones aritméticas mal ejecutadas

En todos los casos, ante la publicacidn de errores es necesario que el periédico admita su falta,
a través de una fe de erratas, y ofrezca disculpas a los lectores y a los personajes afectados. No
hacerlo significaria faltar a la confianza de los lectores y de las propias fuentes.
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5.9 éFalta informacion? ¢ CoOmo alimentar la nota?

Uno de los problemas que enfrenta el coeditor al momento de trabajar un texto es la necesidad

de aumentar su extension, lo que puede deberse a diversos factores.

En ocasiones, el reportero tiene una carga laboral considerable y debe enviar tres, cuatro, cinco
notas... el tiempo apremia y debe desahogar los encargos lo antes posible. Aunque es obligacidn del
coeditor informarle sobre la extensién de cada una de las notas, en ocasiones el reportero no logra
cumplir con la extensiéon requerida. El coeditor, entonces, valorara si puede esperar al reportero

para que aumente el nimero de caracteres o se encarga él mismo de la tarea.

Soy de la idea de que el editor debe hacerse cargo cuando tiene las herramientas necesarias,

por ejemplo, datos complementarios que permitan nutrir la noticia.

Pero no siempre se trata de un mal calculo del reportero. En ocasiones, la informacién se re-
serva para fines de semana. Imaginemos que un reportero deja un reportaje de 2 mil 500 caracteres,
programado para su publicacidon en domingo, dia en que descansa. Quizas el coeditor necesite 3 mil
caracteres. Su tarea es completar el faltante, con informacién que puede conseguir, ya sea consul-

tando al reportero, ya investigado por su cuenta.

Reforma cuenta con un buen archivo de notas y fotografias publicadas a lo largo de su historia,
las que estan digitalizadas y disponibles para cualquier periodista que labore en el grupo. La herra-
mienta se llama Infodex y puede ser consultada desde cualquier computadora en la sala de

redaccion.

Ademas, el equipo editorial puede recurrir a comunicados oficiales, estudios académicos, in-
formes especializados para obtener datos duros, o consultar a expertos, autoridades, testigos. Cada

nota impone sus propias necesidades.
En términos generales, la nota puede ser nutrida con los siguientes elementos:

e Contexto. Es un elemento que se obtiene facilmente, analizando los antecedentes de la no-
ticia. Es valioso en la medida que ofrece informacion que permita dimensionar la noticia.

¢ Datos duros. Se obtienen de informes oficiales, documentos, estudios académicos o medi-

ciones hechas por el mismo periddico.

* Testimonios y opiniones. Son declaraciones realizadas por actores relevantes en la noticia.
Permiten reforzar la narracion de los acontecimientos y suscitar emociones en los lectores.
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5.10 ¢Hay que reducir el texto? ¢Qué se sacrifica?
Quizas la tarea mas dificil no sea editar un texto mal escrito, sino editar uno muy bien escrito.
En casos como este, cuando la nota es atractiva de inicio a fin, cuando no es redundante y cada
parrafo aporta elementos valiosos, équé se sacrifica, cuando el espacio es reducido y la nota supera

la extension asignada?

Por estilo del periédico, toda nota debe incluir citas textuales que refuercen el angulo. Una de
las opciones al momento de cortar los textos es eliminar alguna de estas citas, siempre que se cum-

plan algunas de las siguientes condiciones:

¢ Que la declaracién no constituya en si misma la nota.
* Que sea redundante.

* Que sea prescindible. Tal vez aporte color a la nota, o brinde algo de ambiente, pero con
frecuencia no son indispensables.

Ademas, en algunos casos, y como parte del disefio, es necesario llevar valores afiadidos, esto
es, elementos fuera del cuerpo del texto pero empaquetados con la nota, que ayuden a tener un
disefio mas atractivo y que refuercen la intencién de la nota. Uno de estos valores lo constituyen las

frases destacadas.

Otra opcién al momento de reducir una nota es concentrarse en el angulo principal y dejar
elementos accesorios para las notas de seguimiento, que pueden ser publicadas en los dias subse-

cuentes.

El uso de siglas, cuando se habla de organismos muy conocidos, también permite ahorrar es-
pacio. Aunque lo ideal es escribir la denominacién por extenso, se puede recurrir a las siglas cuando

la ocasidn lo amerite.

Un atajo mas para ahorrar espacio es eliminar las firmas de los reporteros. Por estilo, cuando
la nota es elaborada por mas de dos personas, la nota es firmada como Staff Reforma, vy al final del
cuerpo se menciona a los reporteros que la elaboraron. Eliminar su crédito no es lo mas deseable,

pero es una posibilidad en caso de que la edicidn lo requiera.
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Aun cuando la labor del coeditor es discreta, también es decisiva para la operacion
de la maquinaria informativa. Su trabajo permea en cada etapa de la construccion de la noticia,
desde la planeacion, la seleccion del material que amerita ser publicado, el mejoramiento
de los textos, el armado de la pdgina y la presentacion del producto final.
Del didlogo que sostiene con los reporteros depende el disefio de coberturas y agenda.

De su habilidad para elegir las noticias mds relevantes depende el interés que éstas despierten
en los lectores. De su capacidad para comunicar a los directivos la importancia de su material de-
pende la mayor exposicion que alcanzan los articulos.

De su talento en su quehacer cotidiano depende, en suma, que las pdginas del periddico

sean atractivas, coherentes y equilibradas.
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El adids a Reforma. A modo de conclusion

En diciembre de 2018 presenté mi renuncia al periddico.

Fue una decisidn dificil, porque consideraba a Reforma mi segunda casa. Ahi conoci a algunos

de mis mejores amigos y era penoso separarme de quienes laboraban en la sala de redaccion.

Pero tenia claro que el periédico se estaba contrayendo, en un proceso de adaptacidn a cir-
cunstancias adversas que afectan a todo el sector de los medios de comunicacién. Cada vez son
menos quienes compran publicidad impresa y, en cambio, hay una tendencia a contratar anuncios
en plataformas digitales. Al ser un medio cerrado, es decir, de acceso solo a suscriptores, Reforma
restringe ain mas las posibilidades de ingresar dinero por esa via, pues los comerciantes buscan
tener la mayor exposicién posible. Este modelo de negocios no parece que vaya a cambiar en un
futuro préximo, por lo que las dificultades econdmicas solo se agravaran en el periddico. Esto implica

recortes de personal e inestabilidad para sus trabajadores.

He escuchado a muchos companeros que, al dejar de laborar en el periddico, suelen exclamar
con un dejo de amargura: “Reforma ya no es lo que era”. Por supuesto no lo es, no puede serlo. Las
circunstancias no son las mismas de hace uno, cinco o diez afios. Los contextos politico, social y
econdmico presentan nuevos retos. Desear que el proyecto permanezca estatico equivaldria a

desearle su paralisis y, en consecuencia, su extincion.

Mi despedida del periddico fue en buenos términos. Deseo que evite la tentacidn de seguir el
camino que muchas empresas periodisticas estan tomando, optar por la frivolidad del llamado “in-
foentretenimiento”, es decir, privilegiar las notas escandalosas, entretenidas, los encabezados con

signos de exclamacién.

Su fortaleza, como la de los grandes medios de comunicacién, radica en el talento de su per-
sonal, en la disciplina de sus procesos y en la confianza en un estilo Unico. Traicionar esos principios

seria darle la espalda a sus lectores.
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Debo mencionar que, durante mi paso por Reforma, desarrollé fortalezas y presenté debilida-

des en el desempefio de mi encargo.

Considero que mis puntos fuertes fueron, en primer lugar, el esfuerzo que ponia al trabajar las
notas. En una profesién dominada por la tirania del tiempo, hay quienes llegan a descuidar aspectos
basicos como la escritura clara, concisa y directa de los articulos, o el sentido noticioso que debe
regirlos. Yo me tomaba el tiempo preciso para asegurarme de que las piezas informativas fueran

pulcras, noticiosas y lo mas completas posible.

Otro aspecto que destaco en mi carrera es la creatividad para ofrecer encabezados diferentes
y atractivos, que con frecuencia son lo Unico que leen los suscriptores de un periddico. Esta virtud
la llevaba también a los elementos que acompanaban a las notas, como mapas, graficos, tablas, por

mencionar algunos.

No puedo omitir la constancia que me caracterizd. A lo largo de doce afios no me ausenté mds
gue en tres ocasiones del trabajo, y siempre por motivos de salud. Considero que esto es una mues-

tra del compromiso que tenia con la empresa.

En lo que respecta a las debilidades, tengo que admitir cierto estancamiento en mi trayectoria
profesional. Desde que entré al periédico me desempeié como coeditor, y nunca logré escalar en
el escalafén de las responsabilidades. No niego que cada afio significd un reto, porque habia nuevos
proyectos que implicaban esfuerzos para organizar equipos de trabajo, planear coberturas y concre-
tar las ideas en productos. Pero yo dominaba mi labor y los nuevos proyectos no significaban un

gran reto.

Otro aspecto negativo fue mi falta de habilidad para regresar, de vez en cuando, a la escritura.
Hay coeditores y editores que logran organizarse a fin de elaborar reportajes y entrevistas especia-
les, sin descuidar sus tareas cotidianas. Yo no supe hacerlo, y siempre subsistiéo en mi la necesidad

de ejercitar la pluma.

Creo, sin embargo, que el balance es positivo. La suma de las satisfacciones a lo largo de mas

de una década se impone ante cualquier sombra de descontento.
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