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INTRODUCCION

En México se tiene poca informacion acerca de la terapia asistida con
animales (TAA) en la consulta odontologica y que se utiliza como una
alternativa de tratamiento para aquellos pacientes que sufren ciertas
condiciones de origen psicoldgico (ansiedad, depresion, discapacidades o
fobias); ofreciendo opciones terapéuticas novedosas y con un alto grado de
efectividad. Se conoce también con los nombres de Actividades Asistidas
por Animales (AAA) y Terapia Facilitada por Animales (AFT).

En Espaia y Estados Unidos se han desarrollado colectivos médicos
y educativos que han realizado estudios, investigaciones y han desarrollado
programas de TAA; estos programas han sido muy difundidos y no se

centran solo en un tipo de pacientes.

El uso de la TAA es una propuesta como alternativa para producir
efectos calmantes en los pacientes, los resultados de varios estudios
realizados han reportado que a los pacientes con estrés les ayudan a
mejorar su comportamiento social, cooperacién, comunicacién y un
aumento de alegria; ademas esta respaldado por su uso en distintas areas
como en hospitales, casas hogares, hospitales psiquiatricos, fisioterapias y

carceles para ayudar a los presos a mejorar su conducta.

Se distingue principalmente por la participaciéon de los animales
(perros, gatos, caballos, aves, delfines, etc.) y debe estar sujeta al
responsable de éstos y vinculada al procedimiento a realizar en la consulta

como una parte integral del tratamiento.

La implementacion de TAA como complemento de la atencion
odontopediatrica tiene una gran aceptacion y permite la realizacion con
éxito de procedimientos dentales invasivos 0 no invasivos en poblacién

pediatrica.



El objetivo de esta tesina es describir la experiencia de la
implementacion de TAA en distintos ambitos y en el tratamiento
odontolégico de nifios y adolescentes.



1. ANTECEDENTES HISTORICOS

A lo largo de los afios los animales han sido utilizados de distintas maneras,
primordialmente para beneficio del hombre y al hombre primitivo lo
ayudaban en su supervivencia pues también servian de alimento y abrigo,

asociados en los procesos de salud y enfermedad. 23

También han sido utilizados como medio de trabajo, transporte,
fuente de entretenimiento, protecciébn para el hogar, simbolos o
instrumentos de culto, modelos de investigacion biomédica y conductual,
guia para personas discapacitadas y como fuente de afecto para sus

duenos. !

En Egipto se empezaron a descubrir las propiedades que tienen los
animales en la recuperacion de las personas enfermas. En la antigua
Grecia los perros brindaban una funcion socializadora y facilitaba la
rehabilitacion de las personas que padecian de algun tipo de trastorno,
pues su compafia favorecia la interaccion de quienes tenian acceso al
acompafiamiento de estos animales, lo cual hizo que afios después este
ideal fuera transmitido a Europa y a Estados Unidos, donde en la actualidad
se reconoce que algunos animales poseen caracteristicas que favorecen al

tratamiento terapéutico. 2 (Figura 1)

- -

Figura 1. Jinetes y sus perros representados en un jarrdn griego antiguo
c. 510-500 AC. 4



En 1669 el filésofo y médico inglés John Locke, propuso la funcién
socializadora de la relacion entre el humano y los animales. A partir de
entonces comenzaron a surgir las primeras teorias sobre los efectos
beneficiosos, dichas teorias sugerian que el trato con los animales
despertaba sentimientos sociales en las personas, las cuales se

encontraban mas relajadas y tranquilas. 2 3 (Figura 2)

Figura 2. John Locke, pensador inglés. ®

En el siglo XVII se promulgaron las primeras teorias sobre qué
beneficios se encuentran al tener animales de compaiiia (perros, gatos y
caballos) los cuales generaban estabilidad o recuperacion de los enfermos
mentales y hasta el siglo XVII es cuando se implementaron los primeros
programas terapéuticos en el que los animales eran una herramienta en el

tratamiento. !

1.1 TERAPIA ASISTIDA CON ANIMALES

En 1792 en York, Inglaterra el doctor William Tuke fundé la “Society of
Friends” donde utilizé por primera vez animales para aliviar la dureza de los
psiquiatricos de la época en el tratamiento de enfermos mentales; él intuyo
gue los animales podian estimular valores humanos en los enfermos, esto

aprendiendo autocontrol mediante el refuerzo positivo. 2 6 7 (Figura 3)



Figura 3. William Tuke. Filantropo. 8

En 1867 el Centro Psiquiatrico Bethel, un grupo de profesionales,
entre ellos Sigmund Freud incorporaron animales de compainiia, la mayoria
perros de raza chow-chow, en los tratamientos de personas con epilepsia
y autismo, quienes apreciaron que el perro les daba un efecto tranquilizador

durante sus sesiones. 7 ° (Figura 4)

Figura 4. Sigmund Freud junto a su perro chow-chow, Jofi. 1°

En 1944, en Estados Unidos, unos veteranos de guerra que
ingresaron en el Hospital Ejército del Aire para Convalecientes de la Fuerza
Aérea del Ejército de Pawling, en Nueva York, recibian terapia para estrés
postraumatico en una granja. En ese mismo afio, se dio a conocer la historia
de Smoky, una perra de raza Shorkshire Terrier, quien salvo la vida de unos

250 soldados estadounidenses. * 7 1. 12 (Figura 5)



Figura 5. Enfermera sosteniendo a Smoky, en un hospital de camparia. 3

En 1948, en las cercanias de Nueva York, el doctor Samuel B fundé
el centro “Green Chimmneys Children’s Service”, que es una granja para
gue los nifios con trastornos emocionales y de comportamiento aprendan a
educarse y sentirse bien mediante el trabajo con los animales. " % !
(Figuras 6y 7)

Figura 7. Granja Green Chimmneys Children’s. **



En 1954, Kerlikowoski realiz6 un primer intento de introducir
animales en un pabellén pediatrico, en el cual incluyd péjaros, conejos y
hamsters. En este intento los nifios se volvieron menos introvertidos y

deprimidos y mejoraron su autoestima. & 11

En 1953 el psiquiatra Boris M. Levinson, utilizé a su perro Jingles
como coterapeuta de un nifio retraido e incomunicativo para permitirle
desarrollar la confianza con el entorno terapéutico, acufiando asi el término
y el concepto de animales terapéuticos “Pet-Therapy”. Fue hasta 1969
cuando utiliz6 por primera vez el término “terapia asistida con perros”.
También descubrié que con el empleo de la psicoterapia facilitada por
animales se obtienen mejores resultados en nifios con problemas de
comunicacion, cohibidos, autistas, esquizofrénicos, obsesivos compulsivos
y con desventajas culturales; acentuando la necesidad de crear un criterio
riguroso de seleccion, entrenamiento y utilizacion terapéutica de los

animales. 123 7.9 11, 16,17 (Figura 8)

Figura 8. Boris M. Levinson. '8

En 1966 en Noruega el muasico Erling Stordahl (invidente), fundo el
Centro de Salud Beitostolen, en donde perros y caballos participaban en la
intervencidon para la rehabilitacion y promocion de la actividad fisica de

personas ciegas. "% ! (Figura 9)
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Figura 9. Erling Stordahl. *°

A partir de la década de los 70°® la Terapia Asistida por Animales tuvo
una enorme expansion en Estado Unidos y en paises de Europa como

Reino Unido, Espafia, Noruega, etc. %36

En 1973 en Michigan, Elisabeth Yates trabajo en conjunto con un
perro que ayudaba a los nifios de un hospital mental, y en Ohio, el Hospital
de la Universidad Estatal, realizé un programa para evaluar la viabilidad de

la Terapia Asistida por Animales y obtuvo buenos resultados. %367

En 1977, Leo Bustad cre6 la Delta Foundation (actualmente Pet
Partners) en Oregodn, de igual manera se le atribuye la expresion human-
animal bond. La institucion Delta Foundation se especializé en el estudio
de las TAA, siendo de las pioneras en la formacion profesional de técnicos
de TAA. 2 9(Figura 10)

Pet Partners

Touching Lives, Improving Health
Figura 10. Logo de Pet partners. 2°

En 1980 Erika Friedman, James Lynch y S. Thomas realizaron un

estudio en el cual describieron el efecto de la compafia de mascotas en la
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recuperacion de pacientes que habian sufrido de miocardio o angina de
pecho. En este estudio se demostré que los pacientes que poseian
mascotas aumentaron su esperanza de vida y descubrieron que la
presencia de un animal puede reducir el nivel de estrés y la ansiedad, e
indicaron que el cuidar a los animales favorecia actitudes psicolégicas que
beneficiaba en su recuperacion, por tal motivo, en 1983, se cred la
organizacion Pets as Therapy. 2 7% 11 (Figura 11)

PETS AS
THERAPY

Figura 11. Logotipo fundacion Pets as Therapy. %

En 1981 en Washington, en la prision de mujeres de Purdy, se
comenzaron a entrenar perros rescatados que iban a ser sacrificados, para
realizar la Terapia Asistida por animales de compafiia con personas que

presentaban alguna discapacidad. 36 7 11

En 1983, En Pensilvania, el director del Centro de Etologia Aplicada
e Interaccion Humana del Centro de Veterinaria de la Universidad Estatal,
Alan Beck, establecié gracias a sus investigaciones que los animales tienen
la capacidad de promover la salud a nivel fisico y psicolégico, por lo cual
destacd que los animales tenian una utilidad frente al desarrollo del vinculo

humano-animal. 13

En Espafia, en 1987, se creo la fundacion Purina, con iniciativa de
promover el papel de los animales de compafia en la sociedad, esto
mediante la realizacion de una campafia anti-abandono de animales, y en
colaboracion con la Sociedad Espafiola de Psiquiatria implantar programas
de TAAC. * (Figura 12)
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El nunca lo haria

!
FURNIDAC KON PUIRINA

Figura 12. Fundacion Purina, campafia anti - abandono de animales. 2

En 1990, la Delta Society junto a otras organizaciones de Europa y
Australia fundaron la International Association of Human-Animal Interaction
Organization (IAHAIO), tiempo después se integrarian organizaciones

espafiolas. 2 (Figura 13)

International Association of
Human-Animal Interaction
Organizations

Figura 13. Logo de IAHAIO.

A principios del siglo XXI se produjo una expansion de la TAA, que
se ha convertido en objeto de estudio como terapia coadyuvante en

multiples situaciones. ’

En 2016, Cajares y cols. Realizaron un estudio en adultos con
discapacidad intelectual y problemas de salud oral. En este estudio se
encontré que los niveles de ansiedad (que fueron medidos en escala de
ADAMS) y el comportamiento de los adultos mejord con la ayuda de perros

en la atencién dental. 24
En 2019, Cruz-Fierro y cols., evaluaron a pacientes adultos con

registro previo de ansiedad ante la atencién odontolégica y luego de ser

atendidos en compafiia de un perro. Los resultados mostraron que la

13



ansiedad que fue registrada antes de la consulta disminuyé en las

intervenciones dentales acompafiadas de perros.

Para la atencion en odontopediatria se encontré que, en el 2018,
Nammalwar y cols., estudiaron los niveles de ansiedad de nifios que
tuvieron acercamiento con un perro durante 15 minutos antes de la atencion
dental. %

En la actualidad la TAA ya estd posicionada como parte de
tratamientos no farmacoldgicos validos para las personas que requieren

intervencion terapéutica adicional a un tratamiento farmacolégico. 3
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2. DEFINICION Y OBJETIVOS DE LA TERAPIA ASISTIDA
POR ANIMALES

A la TAA durante algunas décadas se le aplicaron diferentes nombres
como, Terapia Asistida por Animales (AAT), Actividades Asistidas por
Animales (AAA) y Terapia Facilitada por Animales (AFT), Terapia con
Animales, Intervencion asistida por animales, Visitas de animales y
Zooterapia, y a lo largo de los afios se ha definido de distintas siguientes

maneras. 3 7. 26. 27
2.1 AAA

Corresponde a actividades flexibles e informales, donde se transportan a
los animales a hospitales, casas o escuelas, sin necesidad de acreditacion,
supervision y vinculacion con programas oficiales, estas actividades estan
dirigidas principalmente al entretenimiento, la motivacion y la mejora de la

calidad de vida. 3 726
22 TAA

Requiere que el animal esté certificado y acreditado para apoyar en la
terapia, esta es dirigida por objetivos y se involucran a profesionales como
fisioterapeutas, trabajadores sociales, educadores, psicologos, psiquiatras,
veterinarios, entrenadores, bidlogos y bioeticistas y demas profesionales de

la salud que dirigen intervenciones formales. 726

Es un método habitual de tratamiento y rehabilitacion, en el cual el
animal se convierte en un importante “facilitador de comportamiento”, y su
importancia se centra en la retroalimentacién positiva entre el paciente, el
animal y el terapeuta. Esta triada establece mecanismos que aumentan el

nivel de comunicacion. & 27

En 1966 la organizacion estadounidense Delta Society la define

como una modalidad de tratamiento terapéutico en el que un animal que
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cumple determinados criterios forma parte integral del proceso. Esta terapia
esta dirigida por un profesional de la salud quien es el que marca los
objetivos especificos del tratamiento. 36 7

En 2011, Berget y Braastad, la definen como “cualquier intervencion
gue incluya o incorpore intencionadamente a los animales como parte de

un proceso terapéutico o de mejora”. ©

En 2012, la Dra. Xochitl Angélica Ortiz Jiménez, miembro de la
Facultad de psicologia de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn,
menciona que ‘es una intervencion disefada para mejorar el
funcionamiento cognitivo, fisico, social y emocional de un paciente, con

objetivos especificos y delimitados en el tiempo”. 19

En 2017, la Asociaciéon Médica Veterinaria Americana la define como
“una intervencion con meta, dirigida, en la cual un animal que cumple con

unos criterios en especifico es parte integral del proceso de tratamiento”. 2

Se utiliza en diversos tipos de poblaciones como en pacientes con
Trastorno Autista, adolescentes en situaciones de riesgo, adultos mayores
con demencia, personas con trastornos neuropsicolégicos y con

discapacidad fisica. !

El propdsito comun es fomentar la mejoria en el funcionamiento
fisico, social, emocional, educacional y/o cognitivo de los seres humanos,
mejorando la calidad de vida, siendo el animal parte fundamental del
programa. Este proceso debe ser un procedimiento formal con
metodologia, documentacion, planificacion y evaluacién, todo esto por el

equipo profesional. -6 7. 26
2.3 OBJETIVOS

Los objetivos deben ser determinados por el profesional de salud, estos

pueden abarcar aspectos del funcionamiento del ser humano, como: 6 16
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*  Fisicos

* Mejorar las habilidades motoras.
* Mejorar la movilidad.
* Mejorar el equilibrio.

*  Salud Mental

*  Aumentar interacciones verbales.

* Aumentar la capacidad de concentracion y atencion.
* Potenciar la autoestima.

* Reducir los niveles de ansiedad.

* Reducir la sensacion de soledad.

*  Motivacion

* Aumenta el deseo de participar en actividades.
*  Aumentar la practica de ejercicio.

* Educacion

*  Aportar conocimientos como forma, tamafo, color.
* Interaccion entre seres vivos y el ambiente. 3 6 16

24 ESCALA DE BALANCE DE LA TAA

Dentro del programa de TAA el equipo estara conformado por el animal y
el guia que deben estar equilibrados con el ambiente. Ademas, cada uno
de los miembros del equipo debe poseer confianza, confort, talento,
experiencias y habilidades; el ambiente se dara dependiendo las metas

establecidas y el entorno en el que se va a desarrollar. 7 (Figura 14)
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LA ESCALA DE BALANCE

EQUIPO AMBIENTE

Metas
Area de trabajo
Poblacién elegid.

sonal inv

GUIA
Confianza en el perro
N confort

alento
Experiencia
Habilidades

PERRO
Confianza en el guia
Nivel de confort
Talento
Experiencia
Habilidades

Otras actividades

Figura 14. Escala de balance en un programa de TAA. ’

La TAA proporciona interacciones positivas entre un ser humano y
un animal, se realiza una alianza terapéutica entre los distintos agentes que
intervienen durante el trabajo para cumplir con los objetivos y metas. Para
esto se sugiere que durante las primeras sesiones se establezca un
complemento de la relacion terapéutica, siendo sesiones de
reconocimiento y se establezca una linea de confianza y comunicacion

necesaria para que se produzca un éxito durante las intervenciones. 24 2°

18



3. BENEFICIOS DEL USO DE ANIMALES

Con el uso de la TAA se obtienen beneficios psicologicos y biol6gicos,
facilitando la reduccion al miedo, dolor crénico, estrés, estimulacion

emocional, etc. !

Se ha demostrado la disminucion de niveles de cortisol, disminucion
de la presion arterial, reduccion en el sentimiento de soledad; aumentan los
sentimientos de apoyo social y mejoran el estado de animo. Sirven como
fuente de consuelo y apoyo, especialmente los perros que en ocasiones
son llevados a hospitales o residencias para ayudar a reducir el estrés y la

ansiedad de los pacientes. 28

No existe mucha evidencia cientifica del porqué hay beneficios entre
las interacciones entre el ser humano y los animales, sin embargo, existen

diversas hipétesis que explican esto sucesos, mencionaremos 3. 6 9 25

1. La interaccion del humano con el animal, ayuda al hombre a cubrir
sus necesidades psicolégicas basicas (autoestima, seguridad,
autorrealizacion, desarrollo fisico, estimulo, diversion, entre otros). Dentro
de esta hipotesis se afirma que los animales tienen una facilidad para
establecer vinculos con los humanos, esto debido a que el animal puede
adquirir diversos roles para que el humano desarrolle autoestima, valores

como el respeto, y confianza. & °

El animal puede ayudar al humano a identificarse, permitiendo que
tenga un contacto con la naturaleza y asi pueda profundizar en si mismo y

expresar las emociones que no pudiera manifestar. & °

2. Los animales adquieren un papel de facilitadores en la interaccion
social, esto debido a que los humanos establecen un vinculo con el animal,
gue ayuda al terapeuta a establecer una mejor interaccion con el paciente.
Dentro del ambito psicologico el animal tomaria el papel de un objeto

transicional que ayuda a que el paciente proyecte sus sentimientos;

19



entendiéndose que el rol facilitador del perro es una herramienta para que

el paciente conecte con su parte mas inconsciente y la exprese. 2’

3. Los beneficios se dan desde el concepto la teoria del apego,
teniendo como origen que el animal es un catalizador social, asi la TAA
resulta util para personas que tienen dificultad para tener vinculos afectivos
seguros, “fortaleciendo el vinculo, aumenta la confianza e incrementa los

estados de animo positivos”.

Por lo tanto, la conexion humano-animal cumple con los requisitos

de un vinculo de apego. &9

Con estas hipoétesis se cumple el enlace entre la teoria y la
observacion, llegando a concluir que el animal asume el rol de coterapeuta,
colaborando activamente para crear un espacio de confianza y

promoviendo una relacion segura entre el paciente y el terapeuta. &°

Si bien hay una amplia gama de beneficios para la salud, un solo
animal no puede ayudar a todos. En recientes estudios se menciona que la
exposicion temprana de los nifios a los animales puede ayudar a proteger

de desarrollar alergias y asma. 28

La presencia de los animales cambia la percepcién de las personas
sobre otros humanos, por lo cual se ha calificado a las personas con
animales como mas amigables, mas felices y accesibles que aquellas que

no tienen animales. 2’
3.1 PSICOLOGICOS

La relacion entre TAA y la psicologia es que ambas buscan estimular los
procesos psicoldgicos basicos y superiores y que los animales tienen una
capacidad para influir en la psicobiologia humana, esto proporcionando
mejoras en la percepcion en estados emocionales, cognitivos, motores,

contribuyendo a la disminucion de discapacidades y a la mejora en la
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calidad de vida y autonomia en las personas tanto a nivel fisico como a

nivel emocional. 127

Estudios han demostrado valores méas bajos de estrés y mas altos
en salud mental en personas que han convivido con perros como animales
de compaiiia; lo que indica que los animales producen efectos positivos
sobre la salud de las personas. Acariciarlos estimula la relajacion que se
caracteriza por la disminucion de la presion arterial y el aumento de la
temperatura periférica de la piel, las terapias asistidas por animales
mejoran el bienestar emocional identificado por los cambios en el afecto, la

expresion facial y las verbalizaciones. %29

En 2012, Alberto Cabra menciona que en la TAA los perros
involucrados en las terapias se les denominan coterapeutas, debido a que
estos facilitan y dinamizan las actividades programadas ayudando a
disminuir la ansiedad, estimular ejercicios fisicos con la discriminacion

sensorial. '3 (Figura 15)

Figura 15. Cristian Alberto Cabra Martinez. 3!

En 2015, en una investigacion realizada llamada “Oxytocin in the
human-dog bond”, se establecié que el vinculo entre los humanos con las
mascotas esta mediado por la oxitocina, ya que los duefios y los perros
establecen y desarrollan un medio de comunicacién a partir de la mirada y
el apego. Esto quiere decir que la interaccion con animales ofrece un

beneficio mutuo tanto para las mascotas como para los humanos, puesto
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gue la hormona oxitocina es segregada y se asocia a la disminucion de los
niveles de estrés y dolor. %2 (Figura 16)

Dogs, humans exchange deep gaze

stang atachiment Detween dog
process

3

Figura 16. El intercambio de la mirada. 33

Los beneficios en poblacion infantil se derivan en la ayuda que
proporcionan los animales: ©

*  Ayudan a exteriorizar sus estados de animos.

*  Centran su atencion.

* Respetan las normas y adquieren responsabilidad.

*  Disminuyen su agresividad.

*  Facilita sus relaciones interpersonales.

* Mejora su autoestima.

* Reduce el dolor después de una intervencion quirdrgica.

La mayor parte de investigaciones indican que hay mayores
beneficios en pacientes con diagndsticos como Trastorno del Especto
Autista, Trastorno con Déficit de Atencion con o sin Hiperactividad,
trastornos emocionales, Trastornos Neuropsicologicos, dificultades de
aprendizaje, problemas emocionales, inhibicibn y aislamiento,
discapacidad fisica, reportando una mejoria en el funcionamiento social-

interpersonal, asi como una mejor ejecucion de las actividades de la vida

diaria y bienestar en general. ®2°
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3.2 ODONTOLOGIA Y ODONTOPEDIATRIA

En literatura presentada hace afios, en paises como Estados Unidos o
Espafia, dentro de la practica odontolégica se ha informado que los perros
han contribuido dentro de las actividades asistidas para disminuir la
ansiedad, donde se ha llegado a confirmar que el animal genera un efecto
relajante en los pacientes y esto permite desviar su atencion al perro, por

lo tanto, disminuyendo la ansiedad. ¢

Se han realizado estudios para evaluar los beneficios de la TAA,
estos han sido a paciente diagnosticados principalmente con Trastorno del
Espectro Autista, Sindrome de Asperger, discapacidad intelectual,

sindrome de Down, trastornos psiquiatricos y enfermedad de Alzheimer.

En 2017, Sergio Pedrosa mostro que el comportamiento de los
pacientes mejorog, concluy6 que los pacientes que habian sido atendidos
con TAA redujeron la intensidad del dolor, disminuyeron el consumo de
medicamentos, mostraron mejoras en estado de animo y bienestar
emocional; hubo menor disconfort, ademas la presién sanguineay el ritmo

cardiaco disminuyeron. >34

Para la obtencion de resultados cuantitativos, se recopilan los
siguientes datos: grados de ansiedad, depresion y estados de animos;
utilizando la escala de Corah Dental Anxiety Scale (Anexo 1), escala de
Likert (Figura 17), escala de ADAMS y niveles de la presién sanguineay el

ritmo cardiaco antes y después de ser atendidos. 24 2°
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NEUTRAL MUY
SATISFECHO

Figura 17. Ejemplo de la escala de Likert. *

Referente al tratamiento odontopediatrico, no se han realizado
mediciones cuantitativas, sin embargo, los resultados han sido evaluados
mediante cuestionarios de satisfaccion con los nifios y sus padres

posteriormente al tratamiento. 2°

En 2018 en la India, Nammalwar realizé un estudio en 20 nifios
guienes tuvieron un acercamiento a un perro durante 15 minutos antes de
su intervencion odontoldgica; dando como resultado la reduccion de la

ansiedad en todos. 2> 36

En 2020 en Ohio, Aviva Vicent realizé una encuesta a los padres de
los nifios sobre los beneficios y riesgos que encontraban en el uso de la
TAA en sus hijos, obteniendo como resultado una gran aprobacion al
programa, ya que es un método no farmacoldgico, accesible, simple,

seguro y eficiente para calmar y manejar la conducta del nifio. 25 37

En 2020 en Chile, se realiz6 un estudio en 32 nifios con necesidades
de atencion especial, el 81.25% lograron tener un éxito durante el

procedimiento de atencion. 2°

La odontopediatra Paula Bousofio en Espafia, ha estudiado y ha
enfocado en la TAA, durante esta pandemia ha introducido mas este tipo
de intervenciones en su consulta, encontrando beneficios en su uso por lo
cual después de su vasta investigacion fundo la asociacién Therapy dogs.

(Figura 18). La raza de perros que utiliza es “perros de agua espafol”, que
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tienen la ventaja de no soltar pelo, ser raza hipoalergénica y siguen todas

las medidas de bioseguridad. 38

El comun denominador en estas investigaciones ha sido el gran

beneficio multidimensional para los pacientes. 25 35 36

Figura 18. Dra Paula Bousofio en consultorio con su perro Tuco. *°
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4. MARCO LEGAL DEL USO DE ANIMALES

En 2012 en el Diario Oficial de la Federacién se publicé la Ley de proteccion
a los animales de la Ciudad de México regula el uso de animales para
compaifiia, trabajo y de comercio, asi como los cuidados que necesitan

estos. °

Articulos para la proteccién, regulacion y cuidado de animales de

compafiia:

Articulo 4 BIS
Son obligaciones de los habitantes de la Ciudad de México:

l. Proteger a los animales, garantizar su bienestar, brindarles atencién,
asistencia, auxilio, buen trato, velar por su desarrollo natural, salud y

evitarles el maltrato, la crueldad, el sufrimiento y la zoofilia.

Il Denunciar, ante las autoridades correspondientes, cualquier
irregularidad o violacion a la presente Ley, en las que incurran los

particulares, profesionistas, asociaciones protectoras u autoridades.

. Promover en todas las instancias publicas y privadas la cultura y la

proteccion, atencién y buen trato de los animales.

AV Promover la cultura, proteccion, atencion y trato digno a los animales
a través de los comités ciudadanos y de los consejos del pueblo

electos.

V. Participar en las instancias de caracter social y vecinal, que cuiden,

asistan y protejan a los animales.

VI. Cuidar y velar por la observancia y aplicacion de la presente Ley. 4°

26



VI.

VII.

VIII.

Articulo 4 BIS 1

Son obligaciones de los propietarios de animales de compania.

Realizar el registro gratuito ante la Agencia, a través del
Programa de Registro de Animales de Compaiiia de la Ciudad
de México, asi como durante las campafias masivas en materia
de vacunacion, antirrdbicas, sanitarias para el control y
erradicacion de enfermedades zoondticas, de desparasitacion y
de esterilizacion que lleven a cabo las autoridades de la Ciudad
de México.

La omision de esta disposicion dara origen a las sanciones de

caracter administrativo establecidas en la presente Ley.

Proporcionarles agua limpia y fresca en todo momento, servida

en un recipiente limpio.

Proporcionarles alimento balanceado, servido en un recipiente
limpio, en cantidad adecuada a su especie, estado fisiolégico y
edad;

Tener vigente su cuadro de medicina preventiva de acuerdo con

Su especie, estado fisioldgico y edad;

Proporcionarle atencion veterinaria inmediata cuando se

presente alguna lesion o enfermedad;

Otorgarle proteccion contra condiciones climaticas adversas,

una zona de sombra y un sitio de resguardo.

Dotarle de un espacio que le permita libertad de movimientos

segun su talla y peso, a fin de garantizar su proteccion y cuidado.
Otorgarle una vida libre de miedo y angustia.

Garantizar que el perro o el gato tengan suficiente contacto y
segura socializacion con seres humanos u otros animales de

compaiiia; 4°
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XI.

XII.

XIII.

Instruir con base a sus caracteres un comportamiento adecuado

para su proteccion y cuidado;

La esterilizacion responsable de acuerdo con las politicas que
emita el Gobierno;

Cumplir con las cinco libertades del animal descritas en el
articulo 1 de la presente Ley;y

Las demas que establezca la normativa aplicable.

Articulo 5. Las autoridades de la Ciudad de México, en la

formulacion y conducciéon de sus politicas, y la sociedad en general, para

la proteccion de los animales, observaran los siguientes principios.

Los animales deben ser tratados con respeto y dignidad durante
toda su vida;

El uso de los animales debe tomar en cuenta las caracteristicas
de cada especie, de forma tal que sea mantenido en un estado
de bienestar. En estos animales de debe considerar una
limitacion razonable de tiempo e intensidad del trabajo, recibir
alimentacién adecuada, atencidn veterinaria y un reposo

reparador;

Todo animal debe recibir atencion, cuidados y proteccion del ser

humano;

Todo animal perteneciente a una especie silvestre tiene derecho
a vivir libre en su propio ambiente natural, terrestre, aéreo o

acuatico, y a reproducirse;

Todo animal perteneciente a una especie viva tradicionalmente
en el entorno del ser humano tiene derecho a vivir y a crecer al
ritmo y en condiciones de vida y de libertad que sean propicias

de su especie; ¥°
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VI.  Todo animal que el ser humano ha escogido como de su
companiia tiene derecho a que la duracién de su vida sea
conforme a su longevidad natural, salvo que sufra una
enfermedad o alteracibn que comprometa seriamente su

bienestar;

VIl.  Todo animal de trabajo tiene derecho a una limitacion razonable
del tiempo e intensidad de trabajo, a una alimentacion
reparadora y al reposo;

VIIl.  Todo acto que implique la muerte innecesaria o injustificada de

un animal es un crimen contra la vida;

IX. Todo acto que implique la muerte injustificada de un gran nimero de

animales es un crimen contra las especies;
X. El cadaver de todo animal debe ser tratado con respeto;

XI. Ninguna persona, en ningun caso sera obligada o coaccionada
a provocar dafo, lesion, mutilar o provocar la muerte de algun

animal y podra referirse a esta Ley en su defensa; y

XIl. Las secretarias de Salud, Educacion, de Seguridad Publica y
Medio Ambiente del Distrito federal, en coordinacion con la
Agencia implementaran acciones pedagogicas, a través de
proyectos, programas, campanas masivas y cursos, destinado a
fomentar en los nifios, jovenes y la poblacion en general, una
cultura en materia de tenencia responsable de animales de

compaiiia, asi como de respeto a cualquier forma de vida. 4°

De igual manera en la Republica Mexicana existe la Ley Federal de
Sanidad Animal, que tiene por objetivo fijar bases para el diagnéstico,
prevencion, control y erradicacion de las enfermedades y plagas que

afectan a los animales; procurar el bienestar animal, etc. #
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Dentro de esta Ley, en el Titulo Segundo que lleva por nombre “DE
LA PROTECCION A LA SANIDAD ANIMAL Y DE LA APLICACION DE
BUENAS PRACTICAS PECUARIAS EN LOS BIENES DE ORIGEN
ANIMAL”, se encuentran los articulos 14, 15 y 16 que hablan de las
medidas zoosanitarias.
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5. REQUISITOS GENERALES PARA LA TERAPIA
ASISTIDA POR ANIMALES

En Odontologia la terapia asistida por perros debe llevar pautas estrictas,
por lo tanto, al elegir al animal se debe tener en cuenta ciertas
caracteristicas como: la actividad, docilidad, nivel de adiestramiento,
higiene, para tener una buena experiencia y un éxito en la terapia. Ademas,
el profesional de la salud debe contar con conocimientos necesarios para
trabajar en programas de TAA, como son: formacién en metodologia de
evaluacién, control de calidad e investigaciéon de resultados, conocimientos
sobre la atencion a la diversidad, conocimientos sobre las necesidades
sanitarias y el adiestramiento a los animales para garantizar su bienestar

como el del paciente. ©

5.1 PRINCIPIOS ETICOS PARA EL USO DE LA TERAPIA
ASISTIDA POR ANIMALES

La TAA debe realizarse de forma ética y segura para el equipo profesional,
pacientes y animales, su planificacion debe tener como objetivo minimizar

riesgos y maximizar beneficios. 26

Para llevar a cabo un programa de TAA, se deben tener en cuenta

estas afirmaciones:

La herramienta de trabajo en la terapia es un ser vivo, esto significa
gue tiene emociones, motivaciones, limitaciones y sobre todo necesidades

fisioldgicas que se deben respetar.

Se esté introduciendo un animal en entornos sanitarios humanos
complejos, por lo que se deben establecer controles veterinarios estrictos

y periédicos para asegurar la salud del animal y evitar la zoonosis. ©

En el trabajo de TAA intervienen varias disciplinas, se trata de un

trabajo en equipo. Es un tratamiento interdisciplinario que involucra a la
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enfermeria, medicina, psicologia, trabajo social, terapia ocupacional y
fisioterapia; para utilizar a un animal para terapia se deben cumplir los

siguientes principios basicos de ética: &’

*  Evitar que el animal sufra abusos, dolor o malestares.
*  Proporcionar cuidados sanitarios adecuados al animal.

*  Disponer de una zona tranquila alejado de su lugar de trabajo,

para permitir que disfrute de momentos de recreo.
*  Realizar procedimientos de prevencion sanitaria.

*  Las interacciones con los pacientes deben estructurarse de tal
manera que se permita la utilidad de la capacidad del animal

como terapeuta.

*  Evitar las situaciones de estrés del animal, si esto llegase a

ocurrir la intervencion debera suspenderse.

*  Cuando el animal vaya envejeciendo las situaciones de estrés
deben reducirse progresivamente hasta poder eliminarlas por

completo.

*  Cuando se vea alguna situacion en la que el paciente abuse del
animal, sea o no intencionado, se deberan respetar las
necesidades basicas del animal, llegando al punto en el que se
deba terminar la relacion del animal con el paciente. Si la
profesional sospecha u observa que el paciente abusa del
animal, debera tomar precauciones para proteger los derechos
del animal. Si el paciente llegara a abusar del animal
gravemente, llegara destruir la capacidad de este para ayudar a

otros pacientes. ’

La base moral de la TAA apunta a garantizar que se cumplan los
derechos de los animales teniendo en cuenta su uso, o si son explotados,
teniendo en cuenta que existen leyes para castigar a quienes los lesionen,

no promuevan su bienestar fisico y lo obliguen a estar en el lugar, y la base

32



del cédigo de ética en la TAA es posicionarse a favor del bienestar, de los

derechos y apoyar las actividades pro-animales.

Entonces, para el uso de animales se debe reflexionar sobre su
viabilidad, ya que cuando se usa el animal en beneficio del humano debe
ser aceptable siempre y cuando no existan otras alternativas y los animales
utilizados estén libres de cualquier sufrimiento fisico o mental. Es primordial

tener en cuenta que es inmoral proporcionar sufrimiento a los animales. 2¢

5.2 SELECCION Y USO DE ANIMALES DE TERAPIA

Los animales que llegan a utilizarse y ayudar en las intervenciones deben
ser debidamente entrenados y responder de manera adecuada a los
propdésitos profesionales que se establecen al principio de la intervencion.
Por lo cual es esencial que estos tengan caracteristicas especificas tanto

fisicas como de comportamiento. ©

Los animales se seleccionan de manera especial dependiendo las
aptitudes y deben ser educados con habilidades especificas para lograr

mantener el estimulo motivacional durante toda la sesion. ’

Palley y Cols. mencionan que antes de comenzar una intervencion
se deben plantear ciertas dudas, las cuales podrian ser: ¢Qué tipo de
animal se va a utilizar?, ¢Qué tamafio y qué raza?, ¢Es una animal
conocido o desconocido para el paciente?, ¢ Cuanto tiempo debe estar el

animal en una habitacién y en contacto fisico?, entre otras. °

La seleccién del animal que se utiliza en la intervencion llega a
significar el éxito o el fracaso de esta, por lo cual los animales deben ser
seleccionados de acuerdo con las caracteristicas especificas del paciente
y el problema a tratar, a las necesidades del entorno en el que se va a
trabajar y a comportarse adecuadamente ante reacciones adversas, todo

esto con el fin de optimizar los resultados. Por ejemplo, en la consulta
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odontolégica llega un nifio quieto y temeroso, a este tipo de paciente le

vendria bien un perro reservado y tranquilo a uno hiperactivo. ©

La eleccion del animal para una intervencion con terapia asistida

debe basarse en:

Raza: Esto no determina el caracter del animal, sin embargo, no se
niega la influencia de la genética en el comportamiento, ya que la raza
puede influir en determinados aspectos de su conducta. Por lo tanto, se
debe escoger la raza que ofrezca las mejores caracteristicas, pero sin
descuidar los deméas elementos que condicionan el comportamiento del

animal. &7

Sexo: los machos y las hembras tienen diferencias en determinados
aspectos del comportamiento. En ocasiones los machos son mas
dominantes, activos y agresivos hacia el resto de los animales, por otro
lado, las hembras suelen tener un caracter mas docil, afectivo y con mayor
apertura a recibir un entrenamiento. En el caso de los perros si se utilizan

2 en la terapia, se recomienda llevar uno de cada sexo.

Procedencia: El factor con mayor influencia sobre el animal es el
método y las condiciones en las que fue criado. Se debe tener en cuenta
gue el periodo de socializacion se produce entre la 32 y 122 semanas de
vida, en este periodo el cachorro aprende a reconocer la especie,
habituarse a los estimulos ambientales y aprender las pautas de miccion y

defecacion. 22

Ademas, debera certificarse que el animal esta sano y tiene un buen

temperamento. ’
5.2.1 SELECCION DE PERROS PARA TERAPIA

Como se mencion6 anteriormente, los perros son los mas utilizados para la
TAA, porque se convierte en un estimulo multisensorial. Ademas, es el

animal ideal, porque es mas dependiente del ser humano. Llega a aprender
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y obedecer segun necesidades especificas, cataliza las interacciones,
mejora la autoestima, es una buena distraccion, y mejora la sensacién de

seguridad. 37 25

El perro es el animal favorito, esto podria ser porque segun Levinson,
los nifios se sienten mas protegidos de los peligros ambientales, ademas
gue el perro tiene un fuerte efecto fisiolégico ya que ayuda a disminuir la
presion arterial, el ritmo cardiaco y los niveles de cortisol, a aumentar los
niveles de dopamina y oxitocina, reducir el estrés, mejorar los
comportamientos sociales y de comunicacion y ayuda a superar las
depresiones; es un terapeuta nato, ya que eleva nuestra tasa de aptitud, y

asi aumenta la supervivencia. 2 7

El perro tiene una gran capacidad de interaccion y de compresion,
puede amoldarse facilmente a cualquier tipo de situaciones, participa de
manera activa en las actividades, es tranquilo, paciente, cercano, accesible
y permite un contacto fisico sin problemas. Se convierte en un facilitador
social ya que aumenta la motivacion del paciente para participar en las
actividades. Esto ayuda ya que las principales funciones que realizan son
ayudar a mejorar la movilidad de la persona, alcanzar objetos y facilitar la

sociabilizacién y la independencia. 2 2°

Desempefian un papel en la regulacion de las interacciones con los
bebés, ya que su comportamiento contribuye a que el bebé adquiera
repertorios conductuales estructurados y socialmente eficaces. Con los
nifios se puede utilizar como un objeto transicional, ya que se trabaja la
atencion, la concentracion, la sensibilidad, el amor sin propiedad y el area

socioemocional. - 17:26

El perro muestra mayor efecto de ayuda en crisis de panico,
cardiacas e hipoglucemias, siendo entrenados para alcanzar

medicamentos o activando el sistema de emergencia.
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Los perros tienen caracteristicas especiales que le hacen reunir

condiciones para facilitar el trabajo y la aceptacion por parte del paciente.

*  Antropomorfismo: es la atribucibn de caracteristicas y

cualidades humanas en los animales.

* Grado de Neotenia: se define como la retencion de rasgos
juveniles por parte del animal adulto, esto hace que los animales

sean mas faciles de tratar y de manejar.

*  Conducta Gregaria: Esto quiere decir que tiene un gran apego y
dependencia con el humano, ya que forma un vinculo con este.
El perro se comporta de manera afiliativa, como posar la cabeza

en las rodillas, lamer la cara, dejarse acariciar, bafar o cepillar.

*  Adiestramiento: tiene una capacidad de aprendizaje, lo cual

hace que sea facil adiestrarlo para realizar ejercicios complejos.®

Los perros deben saber coger cosas con la boca, ser pacificos, no
gruiiir, ni ladrar, no ensefar los dientes, no levantarse sobre las patas
traseras, ademas de que no deben pedir comida, ni entrar en zonas a las

gue no se les permita. ’

Entre las razas mas seleccionadas se tienen a él labrador, el Golden

retriever y el pastor aleman. 3 26 (Figura 19)

Figura 19. Perro Golden Retriever en ambiente hospitalario. ?
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Una alternativa para la seleccion del perro es ayudarse por el
Consejo de Certificacion de Entrenadores Profesionales de Perros, que
ayuda a evaluar al animal en consideracion a el entorno en que se va a

desarrollar. ¢ (Anexo 2)
5.2.2 SELECCION DE GATOS PARA TERAPIA

Segun la Academia Estadounidense de Pediatria, el gato es el animal
preferido para los nifios mas pequefios, esto podria deberse a que son

esponjosos. 7

La gato-terapia es un tratamiento que se ha utilizado para ayudar a
mejorar la calidad de vida de las personas, mediante la interaccion humano-

animal.

Suelen ser utilizados con mayor frecuencia en AAA, ya que no son
de facil adiestramiento, sin embargo, requieren un cuidado menor que el de

los perros. 13

El gato es un animal independiente a comparacion del perro y basa
su relacion con los humanos en un pacto de tolerancia. El gato ayuda a
conseguir la relajacion del humano sin que este pierda el contacto con la
realidad, esto ya que al acariciar a uno se reduce el estrés, disminuyen los

niveles de presion sanguinea y frecuencia cardiaca. ' 3 (Figura 20)

Figura 20. Gato utilizado para terapia asistida en el consultorio de la Dra.

Diaz Coppe. *®
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Se ha demostrado que, al ronronear los gatos, las vibraciones que
producen ayudan a procesar mejor las emociones, activando el sistema
limbico, generar endorfinas y ayudan a reforzar el sistema inmunolégico,

logrando un estado de relajacion. 2 (Figura 21)

EL PODER SANADOR DEL
RONRONEO DE LOS GATOS

fs VIBRACIONES QUE L0S GATOS CREAN)

SANA EL CORAZON
DISPONEA

£l ronroneo del gato disminuye
los sintomas de la

los sintomas de I dlwn(./'

SANAN LOS HUESOS
7

Las frecuencias de 25
es la mejor y 100 Hz

para promover la resi

PRESION ARTERIAL

SANAN LOS MUSCULOS
&l ronroneo de los gatos
puede curar infecciones

y Ia hinchazon.

Interactuar con el gato y oir
el ronroneo reduce la presion
sanguinea.

Figura 21. El poder sanador del ronroneo. 4

Al seleccionar el gato se deben tener en cuenta estas caracteristicas:
gue estén acostumbrados a las caricias, que no se asusten con facilidad
ante sonidos fuertes o que tengan comportamientos inesperados, que
busquen atencién y contacto con los humanos y que tengan una facilidad

de adaptacioén a diferentes entornos. 3

5.3 RIESGOS Y PRECAUCIONES DE LOS ANIMALES DE
TERAPIA

Asi como en cualquier intervencion en el uso de objetos o materiales para
el manejo del paciente existen riesgos y precauciones a considerar, para la
TAA inicialmente se deben identificar riesgos potenciales en general
problemas respiratorios, alergias, zoonosis, y malestares en el paciente que

surgen de fobias o experiencias traumaticas. 26

* Zoonosis: esto es cualquier enfermedad y/o infeccion que se
puede transmitir del animal al ser humano. Investigaciones mencionan que

las personas que tienen contacto con animales corren el riesgo de contraer
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distintas enfermedades, sin embargo, se ha demostrado que la zoonosis se
puede prevenir y que con las precauciones adecuadas estos riesgos
disminuyen. Para prevenirlo, los animales requieren controles veterinarios

periddicos y cuidados para prevenir las enfermedades. © 26

*  Agresiones: El perro o el gato puede llegar a sentirse intimidado
y llega a agredir a los nifios. Para evitar estas situaciones se requiere del
entrenamiento del animal, asi como explicar a grandes rasgos el

comportamiento del animal y como deber tratarlo. ©

Para evitarlas, se sugiere que el tutor y la mascota visite previamente
el sitio que va a apoyar con el objetivo de familiarizarse y habituarse, ya
gue, al proporcionarle nuevos estimulos, ejercicios y ayudarle a socializarse
con otros animales y humanos, ayuda a su salud y bienestar e inhibe la
aparicion de problemas de conducta. Debera evaluarse al paciente para
poder prevenir ciertas conductas que desencadenen agresiones por parte

del animal. 726

* Lesiones: Es un riesgo a los que se enfrenta, ya sea por tropezar
con el gato o por que un perro se sienta amenazado y quiera atacar. Para
evitar las lesiones, se deben reconocer lo que provoca la molestia al animal,

y asi evitar esas acciones. &’

*  Alergias: Existen estudios que evidencian los problemas de
alergias que producen los humanos a los animales, sin embargo, también
existen problemas psicoldgicos si se separa a una persona asmatica de un
perro, por lo cual se debe analizar con detenimiento el tipo de alergia y la
gravedad que presenta para el humano, y tener en cuenta que se pueden

extremar las medidas higiénicas para evitar o disminuir el riesgo. ©

En la poblacion general, las alergias a perros y gatos presentan una
prevalencia de un 15% aproximadamente, por lo cual se debera evitar el

contacto con saliva, caspa u orina de los animales durante la consulta para
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disminuir la probabilidad de un evento alérgico; asi como excluir a pacientes
asmaticos, con alguna patologia respiratoria con componente obstructivo o

que tenga conocimiento de alguna alergia. "1’
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6. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Como se ha visto existen riesgos en el uso de los animales, a pesar de que
hay argumentos favorables, estan las condiciones como la zoonosis, y

ciertas molestias como los olores, los ruidos (ladridos) y excrementos. ©

Para el uso de animales en ambito clinico el personal profesional
debe ser consciente de que ciertas poblaciones tienen méas probabilidades
gue otras de desarrollar enfermedades graves por patdégenos transmitidos
en entornos que tengan contacto con animales. El riesgo de infeccion que
conduce a una enfermedad grave es particularmente alto en nifios menores
de 5 afos. Las personas que estén consideradas de alto riesgo a contraer
enfermedades deberan tomar mas precaucion o evitar el contacto con los

animales.

Segun el Compendio de medidas para prevenir enfermedades
asociadas a los animales, el personal debera tomar medidas para la salud
y la seguridad publica. Conocer los riesgos de enfermedades y lesiones
asociadas con los animales y explicar las medidas de reduccion de riesgos
al personal y a pacientes. Se deberan tomar en cuenta los siguientes
aspectos para realizar un disefio en las instalaciones, para transmitir

mensajes educativos y cuidar a los animales.

*  El contacto directo con animales enfermos es inapropiado para

cualquier persona.

*  Los nifios menores de 5 afios no deben tener contacto directo
con animales que se consideren susceptibles de ser portadores

de patégenos.

*  Los nifios menores de 5 afios deberan ser supervisados en todo
momento para desalentar que se lleven las manos a la boca si
tocan al animal, el contacto con el excremento y el contacto con

ropa sucia. 4°
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Asegurarse de que los pacientes reciban mensajes educativos
antes de ingresar a la consulta, incluida informacion de que los
animales pueden causarles lesiones, o ser portadores de
gérmenes que llegan a causar enfermedades, junto con medidas

de prevencion.

Proporcionar la informacion en formato simple y facil de entender

gue sea de acuerdo con la edad del paciente.

Proporcionar la informacion en distintos formatos. (Carteles,

calcomanias, folletos, de manera verbal).

Fomentar el cumplimiento por parte de los pacientes de las
recomendaciones para la reduccion de riesgos, especialmente
con el lavado de manos antes y después de ingresar a la
consulta. (Figura 22)

Cumplir con los requisitos locales y estatales para reportar

mordeduras u otras lesiones. %°

pl ALLANIMALéc /
LT "CARRY GERMS i
. PEOPLE SICK

Some people are more likely to get sick: babies,
toddlers, pregnant women, older adults, and
those with weakened immune systems,

Stay Healthy:

= No food, drinks, baby bottles, pacifiers,
toys, or strollers in animal areas.

= Watch kids & those with intellectual
disabilities around animals.

= Make sure kids don't put their fingers or
other things in their mouths.

= Wash hands with soap & water right after
visiting the animals.

STOP GERMS!

awiors WOFET

Figura 22. Sefial para mostrar el riesgo de contacto con animales. +°
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De igual manera se deben seguir las medidas basicas para la
prevencion de riesgos biolégicos, la desinfeccion de superficies e
instrumentos, el uso de barreras de proteccibn como menciona La Norma
Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2006, para la prevenciéon y control de

enfermedades bucales. 1 4046 (Figura 23)

Figura 23. Barreras de proteccion para uso del personal de clinica. 4’

b
/\ arpane?
N

1 /

Cada sesion se debe realizar siguiendo un protocolo de prevencién
de infeccién, en la cual se deben utilizar barreras fisicas para que se evite
el contacto de la mascota con los muebles. Deben limpiarse y desinfectarse

las superficies antes y después de cada consulta. 16 (Figura 24)

Figura 24. Protector plastico para muebles. ¢

El paciente y el personal se debera educarse de igual manera, para
prevenir la propagacion de enfermedades; con el uso de solucion
hidroalcohodlica antes y después de cada sesion, el animal debe ser
supervisado por un guia/entrenador permanentemente, evitar forzar

situaciones de contacto fisico entre animales y personas. 7 4°
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Otros problemas comunes que aumentan el riesgo asociado con el
contacto con los animales estan en el disefio de la infraestructura, por tal
motivo se debera considerar el disefio de las instalaciones, las cuales
deberan ser divididas en 3 tipos: a) area de no animales, (con excepcion
de los animales de servicio); b) area de transicion, que debera estar
ubicada en las entradas y salidas del area de animales; y, c) areas de

animales, donde el contacto con el animal es autorizado. *° (Figura 25)

Design 1

Nonanimal area

’—I:‘ IZI—';._
Signs signs (7=
—

—
Animal P <
Entry | | area | = Exit
—_— —

Signs Signs (e

&

%

Design 2

area

 out of animal e Flow of
ryand exitshown = visitors

EL_# Storage for strollers and other £a* Hand-washing
@ personalitems = station

Figura 25. Ejemplo de distribucién de las areas. %

a) El Area de animales debe minimizar el riesgo, lo cual debera
incluir limitar el contacto con excremento y fomentar el lavado de manos,
también puede incluir barreras para evitar el contacto con otros animales o

superficies contaminadas. 4°

b) El area de transicion debera colocarse con la mayor claridad
posible, debera estar disefiada para facilitar la educacién del paciente, por
lo cual se deberan colocar letreros o notificar a los pacientes que existe un
animal y que existen riesgo asociados con su contacto, indicarles también

gue no deben comer ni ofrecerle comida al animal. De igual manera, el area
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de transicion de salida debera estar disefiada para facilitar el lavado de

manos. 4°

c) En el area de no animales, no deberan ingresar los animales,
exceptuando a los animales de servicio, ademas de proporcionar
instalaciones para lavarse las manos y exhibir carteles del correcto lavado
de manos. *° (Figura 26)

Wash Hands When Leavin —
Animal Exhibits d
WHO

O Everyone, especially young children, older individuals, and people with
2 weakened immune systems

WHEN

Always Wash Hands:

® After touching animals or their living
T area

0) After leaving the animal area
@ After taking off dirty clothes or shoes
) After going to the bathroom

®) Before preparing foods, eating, or drinking

HOW

o8 Wet your hands with clean,
' running water

‘:‘ Apply soap

&8 Rub hands together to make a lather and scrub well, including backs of
" hands, between fingers, and under fingernails

o8 Rub hands at least 20 seconds. Need a timer? Hum the “Happy Birthday”
" song from beginning to end twice

‘B'u Rinse hands

o8 Dry hands using a clean paper towel or air dry them. Do not dry hands

' onclothing

N

Figura 26. Cartel para sefialar el correcto lavado de manos. #°

Para la limpieza y desinfeccion las recomendaciones generales son
gue las superficies deben limpiarse muy bien para eliminar la materia
organica antes de la desinfeccion. La eliminacion rapida y segura del

excremento reduce el riesgo de infeccion.

Se debe utilizar desinfectante, como lejia y amonio de acuerdo con
la etiqueta del fabricante. La mayoria de estos compuestos requieren estar
en las superficies mas de 10 minutos para lograr el resultado deseado. Para
este proceso los animales deben retirarse y no ingresar al area hasta que

las superficies desinfectadas se hayan enjuagado completamente. 4°
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De igual manera, los animales deben tener atencion veterinaria con
regularidad, por lo cual se debera contratar y utilizar servicios del veterinario
autorizado. Los animales deberan estar al corriente con sus vacunas, en

especial contra la rabia. ® % (Figura 27)

ESQUEMA DEVACUNACION PARA PERROS

Nobivac® SEMANAS SEMANAS SEMANAS ~SEMANAS  SEMANAS
PuppyDP
KC
PV
*DA2PPV+L4
*DAZPPVL2
*DAZPPVL2+CV
Rabia

Figura 27. Esquema de vacunacion para perros. 4

Todas las personas que se rodean y trabajan con animales deberan
estar conscientes de lo riesgos y cumplir con las recomendaciones y
comprender que, aunque se vea al animal limpio debera tener cuidado con

su contacto. #°
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7. TERAPIA ASISTIDA POR ANIMALES UTILIZADA EN
LA CONSULTA ODONTOLOGICA EN NINOS Y
ADOLESCENTES

La préctica dental se ve tradicionalmente como un consultorio en el que se
posee un equipo enfocado a la salud bucal, ademas que normalmente el
equipo dentro del consultorio solo se encuentra el odontoélogo, el higienista

y un asistente. 24

Otro aspecto integral durante la consulta es proporcionar a los
padres la informacion completa sobre las técnicas de manejo de la
conducta, ya que es necesario que ellos conozcan y tengan percepcion de
lo que se puede realizar. Este es un mecanismo en el cual los padres

participan en las decisiones del tratamiento con mejor comprension. 7

A la consulta llegan pacientes con necesidades especiales de
atencion, para lo cual necesitan atencion mas frecuente y especializada;
teniendo en cuenta que tienen alta prevalencia de patologias orales, estas
no son la Unica complicacion que se presenta al atenderlos, se suman a
ellas las alteraciones de comportamiento y comunicacion, ademas que en

Ssu mayoria son pacientes poco cooperadores. 2°

Para conseguir realizar el tratamiento se sugieren distintas
adaptaciones y técnicas, entre las cuales se modifican una o mas técnicas
de manejo de conducta, el uso de anestesia general o sedacion, la
estabilizacién protectora o uso de barreras fisicas. Estos procedimientos
llegan a causar ansiedad con regularidad, debido a este suceso muchos
pacientes no cuentan con un “hogar dental” y generar un rezago en su
atencion dental y por lo mismo, tratamientos mas complejos. 2* %0 (Figura
28)
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Figura 28. Atencion dental bajo anestesia general. 5

Para los nifios es muy comuan sentir miedo, temor o ansiedad al estar
en el sillon dental; los efectos del estrés pueden conducir al desarrollo de
miedos irracionales, asi como reacciones fisiologicas y psicologicas y la
perspectiva de visitar al dentista puede convertirse en una fuente constante

de estrés para ellos. %

En cuanto a la adolescencia, esta incluye a jovenes de los 12 a los
18 afos, quienes en esta etapa experimentan cambios que afectan todos

los aspectos de su vida.

En el aspecto emocional, el preadolescente tiene la capacidad de
sentir, desarrollar y manifestar las emociones, sin embargo, al ir creciendo
en su capacidad de experimentar el mundo emocional, este puede
manifestar tanto emociones positivas como negativas, llegando a sentir
tristeza, alegria, miedo, ansiedad, estrés, entre otras. Sin embargo, esta
capacidad puede afectar su vida social y personal debido a que no puede

manejarlas adecuadamente. 2°

Por lo tanto, el miedo es una de las principales razones por la cual
los pacientes le tienen fobia al dentista, conduciendo a que exista un
comportamiento poco cooperativo durante las visitas; para reducir la
ansiedad que les produce, varios especialistas alrededor del mundo
comenzaron a incorporar la TAA durante sus tratamientos, utilizando perros
de asistencia entrenados para acompafar y contener a los menores. El

manejo adecuado de las emociones es fundamental para que exista un
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optimo funcionamiento social, porque permite que la expresion de las

emociones Yy la conducta sea socialmente apropiada. 7-2% 50

Después de que se ha comenzado a introducir la TAA, su efectividad
ha sido probada en distintos tipos de pacientes como en pacientes con
Discapacidad intelectual, Trastorno autista, Sindrome de Down, Paralisis
cerebral y en general en niflos con diferentes condiciones de salud,
ayudando a prepararlos aumentando su excitacion, emocién, atencion, y
compromiso dentro del ambiente terapéutico, en donde con la presencia de
los perros se ha llegado a notar que en las sesiones los nifios tienen
conductas positivas mas frecuentes y de mayor duracion. La TAA tiene
ventajas en nifios discapacitados fisicos, con trastornos emocionales,

autistas, con discapacidad intelectual, visual o auditiva. & 50 (Figura 29)

Figura 29. TAA dentro de la consulta dental. 53

En 2012 en las investigaciones de Buil Martinez, expone las distintas

patologias infantiles en donde se puede implementar la TAA:

Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH): En estos

pacientes el tener contacto con el animal lleva consigo la posibilidad de
centrar su atencion y mantenerla mientras se desarrolla la intervencion. La
presencia del animal dentro de la consulta baja el nivel de excitacion otorga
al nifio la posibilidad de participar en juegos en cuya base no existe la
agresividad, y que las atribuciones negativas y de hostilidad que acumulan

se vayan tomando positivas. ¢ (Figura 30)
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Figura 30. Complemento de un perro de asistencia dentro de la atencién
odontoldgica. *°

Trastorno disocial: tienen un patron de comportamiento persistente

y repetitivo en el que violan los derechos basicos de los demas o normas
sociales adecuadas a su edad. La interaccion con los animales permite que
los jovenes proyecten en ellos sus modos particulares de relacion con el
otro; con ellos se produce el acercamiento a su mundo interno,

entendiéndolo mejor y ayudandoles a rehacer vinculos afectivos dafiados.

Discapacidades psiquicas, sensoriales y dificultades del

aprendizaje: Los animales ayudan a potenciar aspectos afectivos y la
autoestima, la psicomotricidad, la expresion y el lenguaje, las habilidades
sociales y de relacion y el esfuerzo de aprendizaje durante la fase

psicoestimulativa.

Ambito_ansioso-depresivo: La interaccién con el nifio produce que

tenga efectos en la interaccion con las personas adultas, ya que el nifio al
dejarse de sentir observado se relaja, cobra seguridad y confianza en si
mismo, y a través de la relacion con el animal le permite controlarse y

dominar las situaciones que antes veia como amenazantes. ©
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7.1 ETAPAS DE ATENCION EN LA INTERVENCION ASISTIDA
POR ANIMALES

La atencion en la intervencion asistida por animales consta de 3 etapas. %

Etapa 1: Es la etapa de introduccién, en la cual antes de ingresar al
paciente a la consulta, se presenta al nifio con el perro y se evalla la
afinidad que se tienen, en esta etapa se le explica al paciente y a su tutor
los cuidados y el uso del animal dentro en la intervencién. Se firma un

consentimiento por el padre o tutor. 2° (Figura 31)

Figura 31. Perro siendo presentado antes de la TAA.

Etapa 2: Se ingresa al consultorio y se desarrolla el procedimiento
dental programado en compafiia del perro. En ocasiones el operador puede
ser el entrenador del perro en caso de que no exista un cuidador extra. %
(Figura 32)

Figura 32. Intervencién Dental con apoyo de perro. °°
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Etapa 3: Al finalizar la sesion se realiza una evaluacion de esta, se
registran los resultados obtenidos, asi como los incidentes y se realiza una

reestructuracion del procedimiento en caso de ser necesario. 2°

Durante cada intervencién debe colocarse a la mascota sobre una
toalla o sdbana limpia sobre las piernas de los pacientes, que esto también
dependera del tamafio de la mascota. 6

Al finalizar la consulta el perro se puede utilizar de refuerzo positivo,
dejando jugar al nifio con él, dandole entender asi que el tratamiento se
realiz6 de la mejor manera; teniendo en cuenta que el entrenador del perro

debera estar siempre presente. 38
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CONCLUSIONES

La terapia asistida con animales (TAA) es una intervenciéon en la que
deliberadamente se van a incluir los perros o gatos dentro de la consulta
odontoldgica, con el objetivo de promover la mejoria en los @mbitos de la
salud, la educacion y lo social con el fin de obtener beneficios terapéuticos
en los pacientes.

Si bien en nuestro pais, hay poca informacioén cientifica sobre todos
los beneficios psicoldgicos proporcionados mediante el uso de animales
dentro de la consulta, hay resultados en estudios muy alentadores que
sirven de guia para realizar investigaciones para fomentar y justificar su
uso, ain mas en pacientes poco cooperadores o0 que poseen algun tipo de

discapacidad.

La TAA resultaria ser una buena herramienta complementaria en el
tratamiento odontoldgico, sin embargo, se requieren de mas estudios sobre
beneficios dentro de la consulta odontolégica, por lo cual esta tesina seria
un parteaguas para una investigacion mas extensa en el tema teniendo en

cuenta un trabajo en conjunto con veterinaria y psicologia.

La TAA es una oportunidad para los pacientes para que tengan una
mayor integracion y se puedan relacionar mejor ya sea entre humano-

animal o humano-humano.
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ANEXOS

ANEXO 1
Corah’s Dental Anxiety Scale, Revised (DAS-R)

Name Date

1. If you had to go to the dentist tomorrow for a check-up, how would you
feel about it?

a. | would look forward to it as a reasonably enjoyable experience.

b. I wouldn't care one way or the other.

c. I would be a little uneasy about it.

d. I would be afraid that it would be unpleasant and painful.

e

. ' would be very frightened of what the dentist would do.

2. When you are waiting in the dentist's office for your turn in the chair, how
do you feel?

a. Relaxed.

b. A little uneasy.

c. Tense.

d. Anxious.

e. So anxious that | sometimes break out in a sweat or almost feel

physically sick.

3. When you are in the dentist's chair waiting while the dentist gets the drill
ready to begin working on your teeth, how do you feel?

a. Relaxed.

b. A little uneasy.

c. Tense.

d. Anxious.
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e. So anxious that | sometimes break out in a sweat or almost feel physically
sick.

4. Imagine you are in the dentist's chair to have your teeth cleaned. While
you are waiting and the dentist or hygienist is getting out the instruments
which will be used to scrape your teeth around the gums, how do you feel?
a. Relaxed.

b. A little uneasy.

c. Tense. d. Anxious.

e. So anxious that | sometimes break out in a sweat or almost feel physically

sick.
a=1,b=2,¢c=3,d=4,e=5Total possible = 20

*<9=mild
* 9 - 12 = moderate anxiety
* 13 - 14 = high anxiety

* 15 - 20 = severe anxiety (or phobia).
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ANEXO 2
Protocolo para la seleccion de animales de terapia. ’

La prueba CGC (Canine Good Citizen) es una prueba desarrollada por la
American Kennel Club (AKC) que mide las capacidades y habilidades de
un animal que pueda ser destinado a perro de terapia. En determinados
paises, las pruebas de aptitud son obligatorios para que los animales

puedan incorporarse a programas de Terapia Asistida por Animales.

Un perro debe mostrarse competente en las 10 habilidades
diferentes para pasar el CGC. A continuacion, hay una lista de estas
habilidades aprobadas por la AKC en materia de adiestramiento canino

dentro del programa CGC.

Prueba 1: Aceptar a un extrafio con actitud amistosa.
El perro permitira que un desconocido con actitud amistosa se
aproxime a él y mantenga una conversacion con el controlador en una

situacion natural y cotidiana.

Prueba 2: Acepta ser acariciado y cepillado mientras se
mantiene sentado.

El perro debe permitir a un desconocido acariciarlo y
cepillarlo, estando sin correa y fuera del alcance del controlador o

guia.

Prueba 3: Apariencia y aseo.
El perro le dar& la bienvenida siendo preparado y examinado
y permitird que alguien, como un veterinario, pelugquero o un amigo

del duefio, que lo haga.
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Prueba 4: Salir a caminar.
El guia junto con el perro realizara un paseo para demostrar que el
perro esta bajo control en todo momento, mientras camina amarrado con

correa.

Prueba 5: Caminando a través de una multitud.
El perro y su guia deben pasear y pasar cerca de varias personas
(al menos tres) para demostrar que el perro pueda moverse con educacion

entre el transito peatonal y esta bajo control en lugares publicos.

Prueba 6: Sentado, tumbado y permanecer quieto en el lugar
indicado.
El perro responderé a las ordenes del guia 1) sentado, 2) tumbado y

3) quedar quieto en el sitio indicado por el guia.

Prueba 7: Acudir a llamada del guia.
El perro debe venir siempre que sea llamado por el guia. El guia

debe caminar diez pasos alejandose del animal, girar y llamar al perro.

Prueba 8: Reacciones frente a otros perros.

Para demostrar que el perro puede comportarse educadamente con
otros perros, dos controladores y sus perros se acerca entre si desde una
distancia de 20 metros, deben parar, darse la mano, hablar de forma
amistosa, despedirse y continuar caminando durante unos 10 metros mas.
Los animales deben estar controlados en todo momento y no mostrar

signos de nerviosismo o agresividad.

Prueba 9: Reaccion frente a distracciones.

Para demostrar que el perro es seguro cuando se enfrenta a
situaciones comunes de distraccion, el evaluador sometera al animal a dos
pruebas distintas, a las cuales el animal debe responder de forma positiva.

Algun ejemplo de distraccion puede ser: dejar caer una silla, abrir un
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paraguas, que pase una persona corriendo delante del animal o dejar caer

una muleta o bastén.

Prueba 10: Separacion del guia.

Esta prueba demuestra que el animal puede ser llevado por
una persona distinta a su propietario o guia habitual. Para la
realizacion de esta prueba, el guia le pasara la correa del animal a
un desconocido tras mantener unas breves palabras con él. El
animal debe caminar con el desconocido durante al menos 3

minutos, manteniendo una actitud serena y buen comportamiento.
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