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1. Introduccion

1.1 Presentacion e interés de la investigacion

El presente trabajo se sitia dentro de los estudios sobre las formas de cortesia en espafiol,
especificamente, en las formas de tratamiento del espafiol mexicano actual y sus diferencias
respecto a otros sistemas de tratamiento del espaiol.

Uno de los mayores intereses de esta tesis es aportar datos relevantes y de mayor
precision referentes a los contextos de apelacion en la lengua oral mexicana. Para ello, el
analisis se realizara a partir de guiones televisivos, vistos como muestra de discurso oral
actual y habla coloquial.

Por discurso oral entiéndase al sistema de comunicacion y representacion del mundo
materializado a través del lenguaje humano hablado. El habla coloquial se refiere a la forma
de comunicacion menos planeada y mas cotidiana, donde un rasgo que casi siempre
sobresale es la informalidad. La lengua oral también se caracteriza por ser espontanea, sin
embargo, la caracteristica que mas nos importa para este estudio es que con ella cualquier
persona inicia su relacion con el otro y la mantiene. El habla es una actividad que nos hace
seres sociales, porque al hablar somos capaces de llevar a cabo nuestras actividades
cotidianas, las cuales involucran al otro (Calsamiglia y Tusén 2001: 27-29). Es en este
punto entrarian las formas de tratamiento, que corresponden a las formas usadas para
relacionarse con los demas.

Nuestro trabajo podria resultar novedoso por el tipo de corpus en el que se basa, el
cual corresponde a la transcripcion de dos programas de television en los que se plantean
problemadticas sociales comunes, con personajes que también tienen un rol prototipico
dentro de la sociedad mexicana de clase media.' De aqui es de donde queremos que surja la
verdadera importancia: de la propuesta del corpus y no del tema en si. La transcripcion de
estos guiones pretende ofrecer un corpus lingiiistico para estudios futuros cualquiera que
sea el area lingiiistica por estudiar. Este corpus se seleccioné a partir de nuestro interés
personal por retratar los rasgos de la convivencia de distintas clases sociales en México e

incluso por el éxito de este tipo de programas y, no menos importante, por considerarlo una

! La transcripcion de los dos guiones televisivos, o sea, nuestro corpus se afiadié como apéndice de este
trabajo y se podra ir a él las veces que el lector considere necesario.



muestra de lengua mas espontanea que otras fuentes como cuestionarios o entrevistas
semidirigidas.

El estudio tendra como base la descripcion sociolingiiistica de las formas de
tratamiento, sin dejar a un lado la pragmatica-seméntica y cuestiones relacionadas con la

sintaxis.

1.2 Delimitacion del tema

Acerca de las formas de tratamiento en espafiol, inicamente nos centraremos en el analisis
de las usadas en el corpus oral del espafiol coloquial mexicano actual, especificamente, y
como ya se dijo, en la lengua usada en guiones televisivos, en los que se abordan problemas
actuales de indole familiar y social. Con dicha eleccion de corpus, se pretende presentar un
muestreo de habla coloquial de espafiol mexicano, (especificamente de la Ciudad de
Meéxico). Entendiendo como expresion coloquial aquella manera de comunicarnos mas
espontanea, libre, agil, expresiva e imaginativa de la lengua y, como la forma que con

mayor frecuencia utilizamos para dirigirnos al otro (Hernandez Alonso 1991: 12).

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivos principales
Entre los objetivos principales de este trabajo estan el realizar un anélisis sociolingiiistico
basado en los aspectos lingiiisticos y extralingiiisticos que propician el empleo de una
determinada forma de dirigirse al otro. Otro objetivo es hacer anotaciones sintacticas, para
determinar los elementos que constituyen las formas de tratamiento y de como se
relacionan entre si.

Nos interesa identificar la frecuencia de uso del tuteo y del ustedeo, o la alternancia
entre estas dos formas.? Para esto, es necesario determinar qué aspectos condicionan el uso

de una o la otra. Consideraremos las variables siguientes: el sexo del hablante, la edad, el

2 Es importante aclarar que no consideraremos el voseo, porque ademas de corresponder a un estudio
completo aparte, este rasgo lingiiistico no se da en la region geografica de nuestro estudio (aunado a que no es
predominante en el habla promedio de nuestro pais), por tanto, no hay un solo registro de voseo en nuestro
corpus.



nivel de confianza que hay entre ¢l y su interlocutor (medida por la familiaridad o cercania
existente), el grado de poder de uno respecto al otro (y viceversa) y el rol social que
desempefian y el estrato social al que pertenecen (esto implica la escolaridad y el origen).
Ademas de lo anterior, se tendran en cuenta las normas corteses socialmente establecidas en
nuestra region de estudio y como impactan en la forma de dirigirse al otro.

Mas que presentar una hipotesis, con este trabajo se pretende reafirmar que las
formas de tratamiento en el habla coloquial de Ciudad de México son reflejo de las maneras
de interactuar en la sociedad, basadas en las costumbres e ideologias de los hablantes. Por
tanto, reafirmaremos la idea de que la funcion social de cada uno, la situacidon econémica,
el nivel académico, el sexo y la edad influyen en la posicion que cada hablante toma para

relacionarse con los demas.

1.3.2 Objetivos secundarios

Dentro de nuestro interés lingiiistico, uno de los objetivos secundarios de este trabajo es
presentar una serie de datos que permitan realizar descripciones mas precisas del uso de las
formas de tratamiento de la lengua oral coloquial mexicana. Es decir, se trata de hacer un
aporte, aunque sea minimo, de informacidén que nos permita conocer mas de cerca como
funcionan los sistemas de tratamiento en el habla coloquial mexicana actual de Ciudad de
Meéxico.

Al igual que los trabajos realizados acerca de las formas de tratamiento en México,
el nuestro no pretende plantear nuevos conceptos referentes a estas, pero si contribuir al
aporte de datos por medio de la descripcion de las formas de tratamiento usadas en guiones
televisivos. Ofrecemos dichos datos también para que sirvan de punto comparativo con
otros estudios y asi se pueda confirmar o descartar lo presentado en este u otros trabajos.
En suma nos interesa ofrecer el corpus transcrito, y presentado como apéndice de este
trabajo, para quien pudiera estar interesado en analizar cualquier aspecto lingiiistico en el

futuro.



1.4 Metodologia

La metodologia que se siguid, después de elegir el corpus (que mas adelante se detalla) y
realizar la transcripcion, fue calcular la densidad de los textos por analizar. Luego se
identifico el nimero de contextos de uso de las formas en cada uno de los capitulos.
Entiéndase por contexto lo que corresponde a una sola apelacion a una segunda persona del
singular, ya sea que corresponda a una forma nominal (términos de tratamiento, como
honorificos, nombres de pila, etcétera: Buenos dias, sefiorita profesora),’ a una forma
pronominal (construcciones con pronombre tiz y usted: Entonces tit y yo nos podemos
divertir mucho.), a una forma verbal (verbo conjugado en segunda persona de singular:
Debes tener hambre.) o a una mezcla de estas (No olvides que contigo va a estar tu familia
para apoyarte en todo momento).

Al tener cada contexto definido y contabilizado, identificamos cual es el orden mas
frecuente en estos, por ejemplo, observamos si son mas frecuentes los casos con verbo
antecedido por pronombre o si este va casi siempre después del verbo; sefialamos los
pronombres explicitos e implicitos lo mismo que otros elementos que componen una forma
de tratamiento, como el verbo; con base en esto clasificamos las formas de tratamiento en
verbales, nominales y pronominales. Veamos un ejemplo de andlisis con la reproduccion de

un pequefo dialogo:*

(1)
PoLICiA: Orale, que ya te vas, mugre riquillo. /[Abriendo la celda en la que estaba encerrado el
chico]
JOVEN: [Quien esta sentado en el suelo de la celda con cara de no saber qué hace alli] {Coémo,

perdén?

3 Ademas de nombres, también puede tratarse de grupos nominales y honorificos con un significado social,
como sefior, doctor, etcétera.

4 El ejemplo corresponde a otro capitulo (tomado al azar) de uno de los programas elegidos en este trabajo
(“La ultima y nos vamos” en La Rosa de Guadalupe, capitulo 715, septiembre de 2017). La situacion
comunicativa se da en el ministerio publico. Un joven de unos 18 afios esta detenido por haber golpeado a
alguien. El padre de este (50 afios aproximadamente), con ayuda de su abogado (50 afios aproximadamente),
pagd una multa y estan por sacarlo de los separos. Afuera del ministerio piblico también estara la mama del
chico (de 40 afios aproximadamente) dentro de un auto con el chofer (35 afios aproximadamente). Es muy
evidente que se trata de una familia adinerada. Por otro lado, es importante mencionar que el ejemplo que se
glosa en esta introduccion no forma parte del corpus, pues la idea principal de presentar un ejemplo “ajeno” es
seflalar un comportamiento igual o muy similar que en el de nuestros datos, que permita reafirmar el analisis
en este trabajo. Sin embargo, estas busquedas aleatorias se hicieron para estar seguros de que los materiales
elegidos permitian sostener este estudio.



PoLICIA: [Con voz burlona] Tu papi ya arreglo todo.

JOVEN: T te mueres del coraje, mugre naco. [Sale desafiante y con actitud altanera.]
PoLICiA: [Con actitud retadora] Dime como quieras; tarde o temprano regresaras a visitarme.
[Rie]

JOVEN: [Despectivo] Ni muerto regreso a tu porqueriza. [Sale]

[Afuera del ministerio publico, el padre esta esperando que su hijo sea liberado. El abogado sale
después de unos minutos con el joven. Mas adelante estd una camioneta. Dentro de esta se
encuentra la mama del recién liberado.]

Joven: [Al ver a su papad, intenta abrazarlo. El padre lo rechaza] {Papa!

Papa: Nada de abrazos. Subete a la camioneta. [El chico obedece y se sube al auto.] Gracias,
Pastrana, luego te paso tu dinero. /Dirigiéndose al abogado y dandole la mano en sefial de
agradecimiento]

Abogado: Gracias, don Cristobal. Estoy a sus 6rdenes. Lo que se le ofrezca, nomas me habla y
ahi estoy. [Se va]

Papéa: Bueno, gracias. [Yéndose hacia la camioneta. El chofer le abre la puerta.]

[Dentro de la camioneta]

Mama: [Dirigiéndose a su hijo en tono consentidor] Mi amor, mira nada mas como estas. ;No te
hicieron nada en la delegacion?

Joven: No, mama.

Papa: Mira lo que hiciste, Renato. [Regaiiando a su hijo]

Mama: No lo regaiies, Cristébal. [Confrontando al papad]

Papa: Ya hablaremos en la casa. Arranca, Martin. /Dirigiéndose ahora al chofer]

Chofer: Si, sefior, como usted diga.

[Se van]

Gramaticalmente, se puede advertir que el ustedeo y el tuteo en las conversaciones se
manifiestan de forma nominal, pronominal y verbal. Veamos.

Las formas nominales dependen de las normas de cortesia establecidas socialmente
e indican los términos de tratamiento social o, simplemente, el nombre de la persona a la
que se esta dirigiendo el hablante (Fontanella de Weinberg 1999). Estas tienen como nucleo
una lista extensa de tratamientos (véase cuadro 7).

Asi, en el didlogo anterior las formas nominales serian riguillo, naco, papa,
Pastrana, don Cristobal, mi amor, mama, Renato, Cristobal, Martin y serior. Entonces,

tendriamos que decir que estos tratamientos corresponden a las normas de cortesia



socialmente establecidas o a simples formas de dirigirse al otro. Es importante notar que
factores como el nivel de confianza, de formalidad y de poder determinan el tipo de
relacion existente y, por lo tanto, el uso de dichos tratamientos.

Si se trata de una relacion “prototipicamente asimétrica”, uno de los hablantes por
fuerza tendra mayor “poder” que el otro (Bertolotti 2015) y, por lo tanto, es probable que
haya mayor formalidad y menos cercania del sujeto con menor poder hacia el de nivel
superior, tal como podria advertirse en este ejemplo con las relaciones patron-empleado o
padre-hijo. Entendamos por poder al factor que determina el tipo de relacion que se puede
dar entre minimo dos personas; se trata de la posibilidad de control o influencia en el
comportamiento del otro y esto no necesariamente es reciproco (Brown y Gilman 1960:
255).

Por su parte, la relacion de igualdad o de cercania refiere aquellos casos en que
ambos sujetos tienen el mismo nivel de poder, por lo que es esperable que haya el mismo
grado de formalidad, confianza o cercania. Una relacion entre hermanos, amigos, colegas
ejemplificaria esto.

Ahora, acerca de las formas pronominales diremos que estas manifiestan los rasgos
de segunda persona en singular mediante los pronombres #17 y usted-> En nuestro ejemplo,
conviven claramente el ustedeo y el tuteo, aunque este ultimo predomina.

El uso de estos tratamientos depende de la biparticion informalidad / solidaridad /
familiaridad / acercamiento vs formalidad / cortesia / poder / distanciamiento que hay
entre los hablantes (Carricaburo 1997: 10).

En nuestro ejemplo de la conversacion entre el patron y el empleado (abogado o
chofer) hay una relacion asimétrica, por lo que es “esperable” el ustedeo hacia el patron, ya
que este expresa cierto grado de formalidad, porque no hay suficiente confianza entre los
interlocutores. El trato estd determinado también por el nivel de poder, pues resulta obvio
que socialmente el patrén siempre esta por encima del empleado.

Otro rasgo importantisimo que se considera a la hora de hablarle de usted a alguien

es si el hablante intenta marcar distancia con su interlocutor o no. Sin embargo, en este

9

3> En este caso la forma futeante también se manifiesta a través del pronombre objeto fe: “... te vas...”,
paso...”; y la forma ustedeante con el pronombre objeto le: “le ofrezca”.

...te



caso, es importante notar que esta preferencia de uso no tiene nada que ver con el
distanciamiento, sino solo con las cuestiones de formalidad.

Siguiendo con el ejemplo, el futeo que hay entre el policia y el chico no corresponde
con formas corteses establecidas socialmente. Se esperaria que el joven le hablara de usted
al policia por ser una autoridad; sin embargo, la razén de que haya una forma tuteante se
debe a que el chico se concibe con mayor poder (econémico), lo cual estd explicitamente
mostrado en una parte del didlogo. Este uso es bastante comun en México. Aqui se
desmarca el parametro de edad para darle prioridad al parametro socioecondémico; el policia
funcionaria como un “empleado” del chico o alguien con menor jerarquia que €l.

Desde el angulo contrario, también seria posible esperar ustedeo del policia hacia el
muchacho (por tratarse de una relacion asimétrica, en la que ¢l tiene un estrato social mas
bajo que el joven); sin embargo, no lo hay; quizé porque su autoridad como policia lo hace
ubicarse por encima o, al menos, a la misma altura que su interlocutor. Lo interesante de
este uso es que refleja la autopercepcion del hablante y de su relacion con el interlocutor.

Al igual que las formas nominales y pronominales, las verbales manifiestan el tipo
de relacion con el interlocutor y rasgos de segunda persona en singular; es decir, poseen los
rasgos y caracteristicas de las formas de tratamiento, por esa razén no dejamos de
considerarlas en nuestro estudio. Alin mas creemos que aportan informacion 1til. En el
ejemplo anterior, las formas verbales se presentan en las siguientes oraciones: “ya te vas

b3

[...]”, “te mueres del coraje [...]”, “como quieras”, “regresaras a visitarme”, “sibete a la

< <

camioneta”, “nomdas me habla”, “mira nada mas como estas”, “Mira lo que hiciste”, “No lo
regaiies”, “Arranca, Martin”, “como usted diga”.

Asi, tenemos 11 formas verbales, de las cuales nueve son tuteantes (81.81 %) y dos
ustedeantes (18.19 %). Del total, solo hay una forma verbal que esta antecedida por el
pronombre concordante: “usted diga”; en los otros casos los pronombres estan elididos.
Acerca de este fendmeno, presencia o ausencia del pronombre en las formas ustedeantes o
tuteantes, hablaremos mas adelante, por lo que ahora solo bastara con advertirlo.

Por otro lado, a partir de la sociolingiiistica, podemos afirmar que hay relaciones

simétricas y asimétricas que determinan el uso de #iz o usted en este ejemplo.



A continuacion, haremos la clasificacion de las formas de tratamiento de acuerdo

con el nivel de poder y el ambito de la relacion entre los hablantes de las conversaciones.

Para esto, primero debemos presentar cuales son las posibles situaciones comunicativas:

Cuadro 1. Clasificacion de las formas de tratamiento segun el nivel de poder y el ambito

de relacion entre los hablantes

Nivel de poder Familia Sociedad
mas poder (padres, abuelos, suegros...) (jefes, autoridades,
F+P profesores...)

S+P

menos poder

(hijos, nietos, yernos...)
F-P

(alumnos, empleados,
subordinados...)
S-P

igual poder

(hermanos, primos,
€sposos...)
F=P

(colegas, amigos,
compadres...)
S=P

(Bertolotti 2015: 197).°

Con base en la informacion anterior, en nuestro ejemplo, las formas de tratamiento, segiin

el nivel de poder y el ambito de la relacién entre los hablantes, se dan de esta manera:’

Cuadro 2. Ejemplo de clasificacion segun el nivel de poder y el ambito de relacion entre

los hablantes

Ambito Nivel de poder (+P | Formas tuteantes | Formas ustedeantes
= mas poder / -P =
menos poder)
Familiar +P papé / hijo
patron / empleado
mama / hijo
-P hijo / papa
hijo / mama
=P esposa / esposo
Social +P policia / joven
-P joven / policia® empleado / patrén

6 Para elaborar este cuadro retomamos lo propuesto por Bertolotti en su estudio de formas de tratamiento en
Paraguay. A diferencia de ella, nosotros ejemplificamos los parentescos o relacion que se da entre los
individuos segun el ambito y nivel de poder.
" En las tablas, quien determina el acomodo es el primer referente de la diada. Por ejemplo, la diada “papa /
hijo” se ubica en el ambito familiar, forma tuteante y en el nivel +P (mas poder) porque el padre es
considerado aqui el locutor (quien se dirige al hijo y no al revés).




Cabe senalar que otro factor importante a la hora de preferir una forma tuteante en
vez de una ustedeante es el nivel de confianza y cercania; asi, en el caso de la relacion
padre-hijo la cercania es tanta que no importa que el padre tenga mas poder, pues la
confianza da como resultado el futeo de hijo al padre. Una razdn social quiza seria que en
décadas recientes la paternidad se da en la juventud de muchas personas, por lo que la
brecha de edades es estrecha en realidad. En México, hay inclusive quienes se dirigen a sus
padres por su nombre de pila, lo cual creemos que dentro de poco tiempo podria ser mas
comun (INEGI Encuesta Intercensal 2015).

Retomando lo correspondiente a la metodologia, diremos que en el capitulo 3
presentamos un predmbulo al analisis sociolingiiistico, hicimos anotaciones relacionadas
con la sintaxis y las categorias gramaticales, esto para poder explicar ciertos fenomenos,
como la elision del pronombre en las oraciones, etcétera. El analisis sociolingiiistico y el
pragmatico corresponden al capitulo 4. Alli, en lo que respecta a la sociolingiiistica,
analizamos qué factores influyen para elegir #1 o usted, considerando las variables edad,
sexo, estrato social, nivel de confianza o familiaridad entre los hablantes, nivel de poder,
ambito en el que se da la interaccion, etcétera. En cuanto a la pragmatica, mediante casos
tomados del corpus (en su mayoria), damos cuenta de por qué la cortesia es usada como
una estrategia conversacional. En general, vimos cudles de esas variables predominan y
cuales apenas tienen repercusion en las formas de apelacion. Nos hemos apoyado
mayormente en la ejemplificacion de cada variable con casos fichados en el corpus y con
algunos otros tomados de otros textos o creados ex profeso para ilustrar la teoria (cada
ejemplo va numerado entre paréntesis consecutivamente y se indica, cuando es el caso, en

qué linea del corpus se encuentra).

8 Como antes se habia sefialado, aqui se da un tratamiento “atipico” del joven hacia el policia, que es una
autoridad; es decir, se rompe con lo propuesto en el esquema.
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1.5 Descripcion del corpus

Como ya se ha sefialado, el corpus de este trabajo corresponde a dos programas de
television en los que se plantean problematicas sociales comunes, con personajes que
también tienen un rol prototipico dentro de la sociedad mexicana de clase media.

Los programas son de indole melodramatica y, por muchos afios (de 2008 a
recientes fechas), han tenido gran aceptacion por el publico mexicano de clase media. Las
dos fuentes de nuestro corpus son La rosa de Guadalupe y A cada quien su santo. A
continuacion presento la transcripcion de un fragmento de los didlogos de uno de los

programas:’

SUEGRA: No s¢ como agradecerte todo lo que has hecho por mi hijo.

NUERA: Ay, no, sefiora, no tiene nada que agradecerme. Usted me ha ensefiado
la fuerza para luchar, y entre las dos tenemos que sacar a Cris adelante.

SUEGRA: Claro que si. [...] Cuenta conmigo para lo que sea, todo con tal de que

mi hijo recupere su alegria por vivir.

En términos generales, queremos destacar que este corpus difiere de los
cuestionarios (que han sido la base de la mayoria de estudios sociolingiiisticos) por tener
contextos mas apegados a la lengua hablada, de esta manera, consideramos que podria
abarcar mas variables de estudio. Incluso creemos que los datos de este corpus pueden ser
comparados con los de otros trabajos, de tal manera que hubiera una contribucion para
definir el estado actual de las formas de tratamiento en México.

Como ya se ha mencionado, el corpus de este trabajo encuentra su valia en la
correspondencia que tiene con la lengua oral, es decir, con las interacciones verbales del
habla oral en dos guiones televisivos de la misma indole.!” Es aqui donde se encuentra la
razon por la que se escogio este tipo de corpus; pretendimos extraer didlogos que reflejaran

la forma de habla coloquial en la Ciudad de México.

% Véase pagina 130 del anexo.
19 Hay que mencionar que somos conscientes de que una de las limitaciones del corpus obedece al nimero
fijo de contextos comunicativos y roles sociales presentados.
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En el cuadro 3 presentamos los datos cuantitativos del corpus. Decidimos presentarlos asi

para que, de ser el caso, sea posible hacer una comparacién entre ambos capitulos de ambos

programas.

Cuadro 3. Datos cuantitativos del corpus de este trabajo

La rosa de Guadalupe
“Siempre hay un motivo”

A cada quien su santo
“El asiento vacio”

Ambos programas

Tiempo transcrito 43°37 44’19 1h 27°56”
por capitulo
Numero total de 4925 4727 9652

palabras transcritas

Nuamero de
contextos

275 (48.16%)

296 (51.83%)

571 (100%)

Formas tuteantes

257 (45%)

287 (50.26%)

544 (95.26%)

Formas ustedeantes

18 (3.15%)!!

9 (1.57%)"

27 (4.72%)

1.5.2 Datos de los guionistas

Antes de elegir como definitivo el corpus, realizamos una investigacion acerca de quiénes

eran los guionistas con el fin de comprobar que los didlogos estaban escritos por mexicanos

radicados en la Ciudad de México, lo cual es de suma importancia para afirmar que se trata

de interacciones verbales que se apegan al habla coloquial de la capital del pais.

Cabe sefialar, ademas, que muchos didlogos de los programas son hasta cierto punto

improvisados por los actores, ya que se trata de transmisiones que diariamente deben

realizarse y no cuentan con mucho tiempo de produccion o ensayo. Como es de esperarse,

las locaciones para grabar estan en Ciudad de México.

La rosa de Guadalupe

Titulo del capitulo: “Siempre hay un motivo”

Afo: 2013

Guion: Carlos Mercado Orduia (escritor del guion original) y Rigoberto Montijo

(adaptador del guion)

' De estas 13 formas, cuatro son verbales y pronominales y las otras cuatro son nominales; es decir, estas
ultimas no son tan claras porque se construyen con un término de tratamiento ocupacional: “;Qué fue lo que
paso, doctor?”, pero por el contexto y los otros didlogos supimos que se trataba de una forma ustedeante.

12 De estas 19, siete son formas ustedeantes nominales, como la anteriormente ejemplificada.
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Informacion de los guionistas:

Carlos Mercado Ordufia es de ascendencia chiapaneca, pero radica desde temprana edad en
Ciudad de México. Es licenciado en Ciencias de la Comunicacion, ademas de ser escritor,
guionista y actor de Televisa.

Rigoberto Montijo, originario de Ciudad de México, realizé estudios cinematograficos en
esta capital, donde posteriormente comenzo6 a trabajar en Televisa como guionista y

coadaptador de guiones.

A cada quien su santo
Titulo del capitulo: “El asiento vacio”
Afio: 2013

Guion: Carlos Pérez

Informacioén del guionista:

Carlos Gerardo Pérez Ortega naci6 en Ciudad de México y es egresado de la carrera de
Publicidad y Ciencias de la Comunicacién (UNITEC). Desde 1995 inici6 su carrera de
guionista; comenzd con programas infantiles en TV Azteca, pero actualmente escribe

capitulos del programa Lo que callamos las mujeres y A cada quien su santo.

1.6 Descripcion del estudio por capitulos
En el presente capitulo hemos presentado un panorama breve de lo que abordaremos
capitulos mas adelante; hemos indicado los objetivos principales y secundarios de este
trabajo, asi como algunos datos del corpus y de quienes escribieron los guiones televisivos.
En el capitulo 2 hacemos una revision de la bibliografia de las formas de tratamiento en los
ultimos diez afios; veremos el tipo de estudios que se han hecho en México, cuales son los
corpus de estudio y qué terminologia se ha usado en general. Terminamos ese capitulo
haciendo un esbozo de ideas para estudios futuros.

En el capitulo 3, presentamos algunas cuestiones sintacticas de las formas de

tratamiento y que son base para el analisis sociolingliistico. Ahi, dedicamos unos parrafos
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para hablar de la omision del sujeto en algunas construcciones. Para el capitulo 4, se
retoman algunas ideas expuestas en el capitulo 3 y se hace un analisis sociolingiiistico
tomando en consideracion las distintas variables de las que se apoya esta rama (cercania,
nivel de poder, &mbito donde se da la situacidon comunicativa, etcétera). Adicionalmente, se
dedican parrafos enteros para hablar de la cortesia y de la relacion que guarda con las
formas de tratamiento.

En el capitulo 5 presentamos las conclusiones y una especie de resumen de todo lo
expuesto en los otros capitulos. Luego de la bibliografia consultada, presentamos como
documento adicional la transcripcion de los programas que constituyen el corpus de este

trabajo.
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2. Panorama general de los estudios de las formas de tratamiento en

espaiiol

Se reconocen, con toda claridad, las formas de tratamiento y sus diferencias dialectales en
toda América Latina. Sin embargo, solo se han hecho anélisis con corpus de lengua escrita
y no a partir de guiones televisivos, que pretendan la representacion de las dindmicas orales
reales. Ya que, a diferencia de las formas de tratamiento que se pueden encontrar en la
lengua escrita, como cartas o literatura, las que se presentan en los guiones usados en la
presente investigacion son, a nuestro parecer, mas apegadas a las que verdaderamente se
emplean en el habla coloquial mexicana de la Ciudad de México, pues estos programas
intentan reflejar problemas vigentes de la sociedad mexicana, sobre todo, de las clases
sociales desfavorecidas o clase media, por tanto, de la forma de hablar del individuo
promedio.

En general, se ha trabajado con datos encontrados en los documentos de archivos o
con base en cuestionarios, pero no pueden considerarse generalizables para otras formas de
comunicacion (Medina Morales 2010).

Los estudios de las formas de tratamiento del espafiol han generado dentro de la
lingiiistica hispanica un interés peculiar en el ultimo siglo, no obstante, son pocos los que
arrojan datos precisos sobre dichas formas de alglin pais hispanohablante.

En este capitulo revisaremos algunos estudios de las formas de tratamiento en
espaiol y, especificamente, los que se han llevado a cabo sobre el espafiol hablado en
Meéxico. Esto con la finalidad de conocer la obtencion de datos, el tipo de corpus, las
metodologias y, por su puesto, los resultados. Aunque no se trata de exponer con
exhaustividad la informacion referente a estas cuestiones, si nos parece pertinente revisarla.

La Nueva gramatica de la lengua espariola de la RAE (2009) define a las formas de
tratamiento como las variantes pronominales que usa un emisor para dirigirse al receptor de

un didlogo de acuerdo con el tipo de relacion social que haya entre ambos. Dentro de esas



16

formas de tratamiento se reconocen también los grupos nominales que se eligen para
referirse al otro.!?

A continuacion intentaremos describir, grosso modo, varios estudios de las formas
de tratamiento del espafiol, posteriormente nos centraremos en lo que se ha hecho en
Meéxico, lugar que nos interesa por tratarse del pais en el que se encuentra nuestra region de
estudio: Ciudad de México.

Para escribir este capitulo, hemos revisado los estudios sobresalientes sobre el tema
(Vézquez Laslop y Orozco 2010), asi como algunas gramaticas, para intentar tener una idea
global de cémo se han abordado las formas de tratamiento, cudl ha sido el principal enfoque
que se les ha dado, como se definen en las diferentes gramaticas y trabajos, cuales son los
retos de estudio, con cuales metodologias se han realizado estos y qué aspectos son los que

mas llaman la atencion en general por parte de los estudiosos.

2.1 Las formas de tratamiento en las gramaticas del espafiol

Hallar una definicion como tal de las formas de tratamiento en las gramaticas de la lengua
espafiola, como la de Antonio de Nebrija, Maria Moliner, Andrés Bello, Manuel Seco,
Samuel Gili Gaya, Rafael Angel de la Pefia, etcétera, es practicamente imposible, pues lo
mas cercano a ella estaria en la definicion de los pronombres y en la descripcion del uso de
estos. No obstante, en la mayoria de las gramaticas, al momento de referirse al pronombre
de segunda persona de singular, se hace distincion entre el uso de ti, usted y vos (su
merced, en el caso de Colombia).

De esta manera, solo hallamos dos gramaticas que dedican apartados completos
para explicar lo referente a las formas de tratamiento; una de ellas es la Gramadtica
descriptiva de la lengua espariola (1999), dirigida por Ignacio Bosque y Violeta Demonte,
en la que Fontanella de Weinberg describe los sistemas pronominales de tratamiento del
mundo hispanico. La autora clasifica esos sistemas pronominales en cuatro: distingue los
distintos usos pronominales y verbales de segunda persona de singular, hace un recuento

historico de los sistemas de tratamiento pronominales, describe los usos de los pronombres

13 Como podemos notar, las formas verbales no son reconocidas dentro de la definicién que da la RAE acerca
de nuestro tema de interés. Siguiendo a Bertolotti (2015: 19) esto se debe a que las formas verbales son menos
“faciles” de percibirse y evaluarse por los hablantes. Mas adelante retomaremos este punto.
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de tratamiento y, por ultimo, analiza las relaciones entre formulas de tratamiento
pronominales y nominales.

La Nueva gramatica de la lengua espariola (2009), de la RAE, es la otra obra que le
dedica un apartado a este tema; sin embargo, aunque se apoya en la semdantica, la
pragmatica y la sociolingiiistica para describir las formas de apelacion, hay varios aspectos
que no se abordan, por ejemplo, no se mencionan practicamente las formas verbales en que
estas se manifiestan; se hace énfasis en las formas pronominales y un poco en las nominales
en varios paises hispanohablantes.

En las paginas dedicadas a este tema, los subapartados corresponden, en primer
lugar, a la definicion de las formas de tratamiento, tomando como base el trato de confianza
frente al trato de respeto; en segundo lugar, estan las formas de apelacion a partir de
sustantivos y grupos nominales; y por tltimo se abordan los aspectos sintacticos y

sociolingiiisticos del voseo.

2.2 Descripcion general de los estudios de las formas de tratamiento del espaiiol
Aunque practicamente todos los estudios referentes a las formas de tratamiento retoman la
teoria propuesta por Brown y Gilman (1960), si ha habido avances tedricos e innovaciones,
sobre todo en el campo de la lingiliistica funcionalista. No obstante, estos marcos tedricos y
las metodologias existentes todavia necesitan ajustarse para cubrir las necesidades que el
estudio de las formas de tratamiento demanda.

Por otro lado, de acuerdo con Medina Morales (2010: 45), los estudios de este tema
pueden clasificarse en tres tipos: los estudios filologicos tradicionales, los inicamente
sociolingiiisticos y los sociolingiiisticos y pragmaticos. A continuacion se muestran

caracteristicas de estas tres corrientes. '

14 Reproducimos aqui la informacion del articulo de Medina Morales, pero para mayor claridad decidimos
cambiar ligeramente la presentacion de los datos a fin de que sea mas facil compararlos.
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Aspecto por comparar

Corriente lingiiistica

Estudios filologicos
tradicionales

Sociolingiiistica (Labov,
Brown/Gilman,
Romaine, Gimeno)

Sociolingiiistica +
pragmatica
(Brown/Levinson),
(Bravo, Bentivoglio)

Método ¢ Método no definido ¢ Eje de poder y ¢ Junto a las caracteristicas
¢ Descripcion de los solidaridad: relaciones sociales de los participantes
tratamientos en forma no simétricas y asimétricas. (estatus social, género,
sistematica, ni en lo ¢ Correlaciones entre edad) que pautan la relacion
referente al método ni a las | variables lingiiisticas y de poder o solidaridad se
fuentes utilizadas sociales. consideran las actitudes,
(“espigueo”). ¢ Paradigma cuantitativo: creencias, la psicologia del
¢ Se reconocen los frecuencia de las individuo: el estudio de las
condicionamientos sociales, | correlaciones. actitudes lingiiisticas
etarios, de género y ¢ Resultados estadisticos. permitird el conocimiento
estilisticos en la de las valoraciones
interpretacion de los usos, psicoafectivas que
aunque no hay una condicionan la seleccion de
correlacidn sistematica de las formas de tratamiento.
los hechos. ¢ El contexto interaccional

pasa a tener un valor
fundamental.
¢ Paradigmas cuantitativo
y cualitativo.

Fuentes ¢ Fuentes literarias sobre ¢ Estudios sincronicos: # Estudios sincronicos:

todo, y, secundariamente,
gramaticas y tratados sobre
la lengua; diccionarios.

encuestas con preferencias
en nucleos urbanos (método
laboviano).

¢ Estudios diacronicos:
obras literarias, cartas,
gramaticas, y tratados sobre
la lengua, procesos
judiciales, diarios de
sesiones.

habla en situaciones reales.
¢ Estudios diacronicos:
obras literarias, cartas,
documentos publicos,
procesos judiciales, diarios
de sesiones.

(Medina Morales 2010, p. 45.)

Es importante sefialar, y como puede notarse en la tabla anterior, que es en afios

recientes que la pragmatica y los estudios de cortesia se han integrado como herramientas

fundamentales para trabajar las formas de tratamiento. Algunos trabajos que se apoyaron en

dichas herramientas son el de Bentivoglio (2003), de Carrera de la Red y Alvarez (2004) y
Bertolotti (2004 y 2015).

De esta manera, los estudios de cortesia hacen mas sencilla la comprension de los

usos y los cambios en las formas de apelacion. Un ejemplo claro es que muchos estudios
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recientes se han enfocado en analizar las posturas y actitudes que toman los hablantes sobre
modalidades lingiiisticas o sobre manifestaciones particulares en una lengua. '

Especificamente hablando de los estudios de sociolingiiistica, se puede afirmar que
la histdrica, por su lado, ha relacionado aspectos como la estratificacion social, el sexo, la
edad con el cambio lingiiistico relacionado con las formas de apelacion. La sociolingiiistica
variacionista, en cambio, se ha centrado en los factores sociales que determinan el uso de
estas formas.

Por otro lado, desde el punto de vista gramatical, los estudios de las formas de
tratamiento no muestran un panorama general del uso de estas en lo referente a sus
manifestaciones pronominales, verbales y nominales, pues practicamente todos los estudios
que se han llevado a cabo hacen énfasis en las formas pronominales, es decir, las referentes
a los pronombres, luego en las nominales, que estan referidas a los nombres o grupos
nominales; dejando a un lado practicamente las formas verbales.

La explicacion a lo anterior puede deberse a que en ese orden se presenta la
facilidad en que pueden ser percibidas y evaluadas por los hablantes (Bertolotti 2015: 19).
Una explicacion mas seria que los pronombres son unidades 1éxicas limitadas a diferencia
de los nombres (o grupos nominales) y de los verbos.

Otra cuestion que cabe sefialar de los estudios que se han realizado y que
desemboca de la anterior es que es poco comun que se aborde el tema desde una vision
sintagmatica o de unidad, o sea considerando las formas pronominales, verbales y
nominales en su conjunto, por lo cual es dificil afirmar que los estudios presenten un
panorama completo del fendmeno.

Regresando a los estudios pronominales, cabe mencionar que dentro de ellos se
advierte mayor interés en los pronombres sujeto que en los posesivos, demostrativos y
demas. Por otro lado, también debe advertirse que el pronombre usted es el menos

estudiado en las formas de tratamiento del espanol (sobre todo en América), por lo que el

15 Al respecto podemos citar trabajos interesantes, como el de Astrid Johana Pardo Gonzalez de la
Universidad Federal de Rio de Janeiro, presentado en el III Congreso de Formulas y Formas de Tratamiento
del Mundo Hispanico y Luso-brasilefio, de mayo de 2018, titulado “Formas de tratamento em Bogota: uma
analise sobre as regras de sentimento”, el cual pretende dar cuenta y explicar el uso de las formas de
tratamiento en varios contextos de habla reales en Colombia (como llamadas telefonicas), a través de las
emociones que reflejan los hablantes de esos contextos. En este caso, esta chica colombiana le otorga mayor
interés al estado de animo de los hablantes y el nivel de cortesia en los didlogos para describir la eleccion que
ellos hacen de una de las varias formas que constituyen las formas de apelacion en Colombia.
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foco de atencion se da en #1z y vos. Por tanto, aunque en casi todos los trabajos (incluyendo
las gramaticas) se explica la evolucion de vuestra merced hasta llegar a usted, son pocos los
que describen otros aspectos relacionados con el uso de este pronombre, por ejemplo, casi
no se analizan los tipos de verbos que lo acompafian;'® tampoco se describen los factores
pragmaticos o semanticos en los usos. En cambio con #z y vos si hay gran interés por
describir méas factores posibles para determinar su uso. Nosotros creemos que el desinterés
puede deberse a que usted ha perdido mucho terreno respecto al uso de tiz y vos por lo que
ya no es tan factible realizar un estudio de un fendmeno que no tiene vigencia o que esta
perdiendo fuerza.

Asi, los estudios de las formas de tratamiento en el habla espaifiola son varios, pero
la mayoria tiene limitantes y no estan actualizados. Hay regiones incluso muy poco
estudiadas, como Peru, Bolivia, Cuba, entre otras. Otros mas presentan datos invalidos o
poco confiables porque el estudioso ha aplicado su “teoria nacional” a un pais distinto, por
lo que pierde de vista varios rubros (Bertolotti 2015: 34). Moreno de Alba sefalaba
oportunamente lo incompleto de algunos estudios, por ejemplo, en cuanto a la eliminacion
del voseo en América (2011: 25-27).

Actualmente, el compendio de estudios que podria considerarse mas completo seria
el de Hummel, Kluge y Vazquez Laslop: Formas y formulas de tratamiento en el mundo
hispanico (2010), pues en ¢l se presenta una evolucion sistematica y regular de este
fendmeno de estudio. Ademas, hay un interés genuino por darle seguimiento a este tema
por parte de estos lingiiistas; para ello, desde 2015 se celebra el Congreso de Férmulas y
Formas de Tratamiento del Mundo Hispanico, en el que lingiiistas de varias universidades
de distintos paises se reunen, cada uno o dos afios, para comunicar los resultados de sus
ultimas investigaciones, hacer propuestas para abordar este tema, presentar inquietudes y

opinar al respecto. !’

16 En este caso nos referimos a la clasificacion que hace la lingiiistica funcionalista, por ejemplo, verbos de
diccidn, de emocion, etcétera.

17 Cabe sefialar que los resultados preliminares de nuestro estudio se presentaron en el 11l Congreso de
Formulas y Formas de Tratamiento del Mundo Hispanico y Luso-brasilefio, de mayo de 2018, y a partir de la
realimentacion obtenida por algunos lingiiistas, como Vazquez Laslop (México), Cristal Cepeda Ruiz
(Colombia-México) e Irene Moyna (Uruguay), decidimos hacer ajustes en algunos aspectos de contenido y
metodologicos.
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2.2.1 Terminologia usada en los estudios

En cuanto a la terminologia usada en los estudios, se han empleado distintos pares que
marcan oposicion, por ejemplo, confianza vs. distancia, cercania vs. lejania, familiaridad
Vvs. respeto, simétrico vs. asimétrico. Sin embargo, designar algun tratamiento solo con
estos pares ha provocado que se deje a un lado rasgos de andlisis importantes (Bertolotti
2015: 20). Por esta razon, Carricaburo (1997: 10) propuso una oposicidon con varios
términos simultaneos: informalidad /| solidaridad | familiaridad | acercamiento vs
formalidad | poder | cortesia / distanciamiento. De esta manera se cubren mas rasgos; no
obstante la practicidad de esta terminologia es poca, porque tendria que enunciarse cada vez
que se etiquetara una forma de tratamiento.

Brown y Gilman (1960: 254) por su parte propusieron un par de oposicion: forma-t
vs forma-v, esto con el fin de establecer generalidad y de apelar a los significados originales
de las formas #2 y vos latinas. Asi, las formas-t equivalen a las formas tuteantes y las
formas-v, a las ustedeantes, ya sean nominales, pronominales o verbales.

Ambito y poder son otros términos recientemente empleados en este tipo de
trabajos. El primero se refiere al aspecto social, de la familia o la sociedad, y es
fundamental para todo estudio porque repercute en la eleccion de las formas de tratamiento
disponibles.!'® En cuanto al segundo, es un factor que determina el tipo de relacion que se
puede dar entre minimo dos personas; se trata de la posibilidad de control o influencia en el
comportamiento del otro y esto no necesariamente es reciproco (Brown y Gilman 1960:
255).19

De acuerdo con lo anterior, quien tiene mas poder (+P) tratard con formas tuteantes
a quien tenga menos poder, y este ultimo respondera usando formas ustedeantes. Por otra
parte, las bases de poder, segiin Brown y Gilman, estan determinadas por la riqueza, la
fuerza fisica, la edad, el género, el rol que desempefie el hablante dentro de sus &mbitos de

convivencia (social y familiar).

18 En este punto, Bertolotti (2015: 21) afiade el término grupo para referirse al conjunto que pueden formar
dos hablantes o mas por tener el mismo sexo; por ser parte de la misma familia, del mismo rango de edad,
etcétera. Pero sefialemos que los rasgos definitorios de la “grupalidad” varian de una sociedad a otra o de una
cultura a otra.

19 Nosotros nos apoyaremos en la mayoria de estos términos para realizar nuestro estudio. De ahi la
importancia de referirlo ahora.
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Es decir, estas bases varian histérica, social y culturalmente. En los apartados
correspondientes a nuestro analisis regresaremos a explicar y ejemplificar mas a detalle esto

que se acaba de referir.

2.2.2 Tipos de corpus de los trabajos realizados

En general, a lo largo del tiempo los estudios lingiiisticos del espafiol han tomado casi
siempre sus corpus de fuentes escritas, como literatura, cartas, archivos historicos.
Actualmente, muchos conjuntos de esos datos escritos estan disponibles en corpus
electrénicos, como el Corpus de Referencia del Espafiol Actual (crea) y el Corpus
Diacronico del Espariol (corDE), cuya funcion principal es ser una herramienta que permite
describir y entender cambios en la lengua espaiola.

En el caso especifico de México, algunos estudios de formas de tratamiento han
tomado sus corpus de los cuestionarios dirigidos o semidirigidos o entrevistas, entre los que
cabe destacar Cuestionario para la delimitacion de las zonas dialectales de México (1970),
Norma lingiiistica culta (1971) y Habla popular de Lope Blanch (1976), el corpus oral del
proyecto “Cambio y variacion en la Ciudad de México” (1997) y Corpus sociolingiiistico
de la Ciudad de México (2011, 2012, 2015) de Yolanda Lastra y Martin Butraguefio;
también ha habido quienes han tomado los chats como fuente de datos (Noblia 2004). Otros
como Virginia Bertolotti, han tomado sus fuentes de documentos epistolares o literarios.

Los estudios de las formas de tratamiento en espafiol han tomado de igual manera
sus corpus de literatura, cartas, archivos, sobre todo los de enfoque filologico tradicional.
Los estudios que se han apoyado en la sociolingiiistica, ademds de las fuentes ya
mencionadas, recientemente han tomado sus datos de cuestionarios (dirigidos o
semidirigidos) o notas periodisticas (esto sucede asi hasta la fecha). Sin embargo, en fechas
recientes también ha surgido interés en usar corpus que sean lo més cercanos posibles al
habla oral, debido a que se trata de un tema de caréacter “oral”.

No obstante, parece haber diferencias en las concepciones de lo que hace “mas oral”
a un corpus. Por ejemplo, Bertolotti afirma que las cartas son los textos que mayormente
reflejan el habla oral porque tienen caracter de inmediatez comunicativa y porque la
presencia del receptor es inevitable, ya que hay un didlogo (ficticio) con ¢l (Bertolotti 2015:

165), y aunque nosotros estamos de acuerdo en lo que afirma, creemos que nuestro corpus
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presenta mas rasgos que los que ella atribuye al género epistolar. Practicamente no se han
hecho andlisis a partir de guiones televisivos o corpus similares que pretendan la
representacion de las dinamicas orales reales (lo relevante no es que sea un guion sino que
sea una representacion de habla coloquial). Ya que, a diferencia de las formas de
tratamiento que se pueden encontrar en la lengua escrita, como cartas, literatura o
cuestionarios, las que se presentan en ciertos guiones televisivos resultan, a nuestro parecer,
mas apegadas a las que verdaderamente se emplean en el habla cotidiana, pues muchos de
estos programas intentan reflejar, en la medida de lo posible, problemas vigentes de la
sociedad, sobre todo, de las clases sociales desfavorecidas o clase media, por tanto, de la
forma de hablar del individuo promedio.

Por otro lado, actualmente son varios los estudiosos que apuntan la necesidad de
crear corpus amplios, disefiados para estudiar las formas de tratamiento y asi dar respuesta
a multiples cuestiones referentes a la evolucion en las formas de tratamiento, tal es el caso
de Francisca Medina Morales (2010: 34).

En suma, creemos firmemente que la innovacion en las fuentes de datos puede
ayudar a hacer aportaciones, aunque sea minimas, a los estudios de esta materia, siempre y

cuando dichos datos se apeguen o reflejen lo mas posible el habla oral.

2.2.3 Los estudios de las formas de tratamiento en México
Especificamente en México, en el campo de la lingiiistica descriptiva se han realizado
varios trabajos sobre las formas de tratamiento, los cuales se han concentrado en las

siguientes regiones del pais:



Mapa 1. Estados en los que se han hecho estudios de las formas de tratamiento

Estados en los que, en algunas
localidades, se han estudiado
las formas de tratamiento

(Adaptado de Vazquez Laslop y Orozco 2010: 254)

Mapa 2. Estados en los que se ha registrado voseo

Estados en los que, en algunas
localidades, se ha registrado
voseo

(Adaptado de Vazquez Laslop y Orozco 2010: 254)
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Con base en los mapas 1 y 2, podemos notar que solamente se han hecho estudios
en una tercera parte de los estados del pais (Jalisco, Nuevo Leon, San Luis Potosi,
Guanajuato, Veracruz, Estado de México, Guerrero, Ciudad de México, Tabasco, Chiapas,
Yucatan y Quintana Roo), mayormente en las regiones del centro y sur, que han sido las
més pobladas desde el siglo pasado,?’ motivo por el que suponemos que han sido de mayor
interés de estudio. Sin embargo, creemos que seria enriquecedor contar con trabajos de por
lo menos mas de la mitad de los estados para tener un panorama mas completo;
adicionalmente pensamos que corpus diversos arrojarian datos interesantes.

Por otro lado, siguiendo el texto de Vazquez Laslop y Orozco (2010) acerca de los
estudios realizados en México, se tienen las siguientes clasificaciones segun el tipo y su

objeto de estudio:?!

Cuadro 5. Algunos estudios relevantes de las formas de tratamiento en México

Tipo de estudio Formas pronominales Formas nominales

Dialectologico e  Gutiérrez Eskildsen (1933 y Cortichs de Mora (1951)
1941) Negrete Cardenas (1953)
Guerrero Rubin (1985 y 1986) Williamson (1986)
Williamson (1986) Boyd Bowman (1960)
Avila (1990) Avila (1990)

Francis (1992) Alvarez Rodriguez (1994)
Moreno de Alba (1992 y 1996) Lope Blanch (1996)

Lope Blanch (1996) Pérez Aguilar (2002)
Pérez Aguilar (2002)

Lastra de Suarez (1972)
Kim Lee (1989)
Schwenter (1993)

Reid / Comajoan (2005)
Orozco (2006 y 2010)
Nowikow (2010)
Bertolotti (2015)

Sociolingiiistico

Parodi (1978)

Acevedo (1997)

Company Company (1997)
Arias (2006)

Vazquez Laslop (2010)

Diacroénico

Keller (1974)

Garcia (1996)

Covarrubias (1999 y 2002)
Rodriguez Alfano (2004)
Cameo Echavarri / Barrios
Alvarez (2005)

Situacional

Investigaciones documentales Miquel i Vergés (1963)

(Vazquez Laslop y Orozco 2010: 262)

20 Seguin datos del INEGI, Encuesta Intercensal 2015. Disponible en
<http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/habitantes.aspx?tema=P> [Consulta: 24 de septiembre de 2019]

21 El cuadro que presentan las autoras ordena a los autores alfabéticamente; sin embargo, mi criterio de orden
fue por fecha de cada estudio, del mas antiguo al mas reciente, para lograr un control de datos temporal.
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La mayor parte de los estudios son de indole dialectolégica que documentan formas
pronominales y nominales (es importante recalcar que al igual que en los estudios de
espafiol general, no hay interés en estudiar las formas verbales). Los datos en estos se
obtuvieron a partir de tres cuestionarios basicamente: Cuestionario lingiiistico
hispanoamericano (Navarro Tomas 1945), Cuestionario para la delimitacion de las zonas
dialectales de México (Lope Blanch 1979), Cuestionario provisional para el estudio
coordinado de la norma lingiiistica culta de las principales ciudades de Iberoamérica y de
la Peninsula Ibérica (PiLEI 1968).

En cuanto a las investigaciones sociolingiiisticas, estas se han concentrado en las
regiones mas urbanizadas, pero, de la misma manera que los anteriores, se han basado en
cuestionarios. Por su parte, los estudios diacronicos han tomado sus corpus de obras
dramaticas mexicanas de los siglos XVI al xx (Parodi 1978), textos coloniales coloquiales y
notariales no literarios (Company y Acevedo 1997) y de las sesiones del informe
presidencial ante el parlamento mexicano (Vazquez Laslop 2010). Esto quiere decir que los
corpus corresponden a formas de hablar no coloquiales o muy controladas.

Por otro lado, los estudios situacionales se han hecho a partir de corpus tomados de
entrevistas sociolingiiisticas (cuestionarios). Es importante mencionar que estos, por ser
aislados, no aportan datos que puedan complementar o relacionarse sistematicamente con
los trabajos dialectologicos o sociolingiiisticos.

Finalmente, como puede notarse, no se han realizado mas investigaciones
documentales ademas de la de Miquel i Vergés, quien no hizo explicito donde recabo los
datos (aunque Laslop y Orozco sefialan que pudieron ser fuentes bibliograficas y quiza
algunas directas) (2010: 255). Es por esto que dicho estudio no puede complementar

ninguno de los anteriores por la opacidad de los datos arrojados.

2.3 Ideas para los futuros estudios de las formas de tratamiento

Los estudios realizados no pueden compararse sistematicamente debido a sus diferencias
(con excepcion de los basados en los cuestionarios del Atlas lingiiistico de México). Por
esta razon, hay fendémenos que no se han estudiado cabalmente, como la presencia (pasada,

presente y futura) de voseo en el pais, en especial en la zona sur.
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Los aspectos pragmaticos de las formas de tratamiento estan descuidados. Por esta
razon, lingiiistas como Vazquez Laslop y Orozco proponen cubrirlos con estudios
etnograficos, discursivos o conversacionales (de esta manera, confiamos en que el corpus
de este trabajo dé mas luz para otros estudios), que, ademés de hacer una descripcion de las
formas de tratamiento, aporten datos de indole antropologica o hasta cientifica.

Hay necesidad de que los nuevos estudios (sobre todo dialectoldgicos y
pragmaticos) empleen nuevas metodologias basadas en la geolingiiistica y sociolingiiistica.
También es necesario que se consideren factores demograficos, sociales, politicos,
historicos y demas a la hora de realizar un estudio. Por otro lado, es importante que se
busque la posibilidad de comparar los datos obtenidos con los existentes, de manera que
puedan complementarse.

Refiriéndonos a los estudios diacrénicos, apoyamos la idea de Vazquéz Laslop
(2010: 256) de considerar la influencia espafiola en la evolucion de las formas de
tratamiento, ya que fue definitiva en la conformacion social y politica, la expansion
comercial y productiva de la Nueva Espaiia, lo cual tuvo un impacto innegable en la forma
de vivir y de comunicarse de ese entonces. Creemos firmemente que los aspectos sociales
deben tenerse en cuenta siempre que se realicen estudios de las formas de tratamiento, ya
sea del tipo diacrdnico o sincrénico. Antes de establecer una definicion del sistema
pronominal actual, se debe estar consciente de la influencia que el desarrollo social,
comercial y politico, asi como el contacto con lenguas indigenas tienen en este.

Hablando propiamente de los corpus de los nuevos estudios es fundamental que
estos midan més variables y que abarquen mas aspectos; que haya una vision global. De
esta manera, creemos que los cuestionarios o la literatura no deben de figurar como
principales aportantes de datos; habria que buscar analisis de conversaciones reales
(grabadas o transcritas, como es nuestro caso), en las que haya interaccion verbal. Es decir,

seria bueno que los corpus fueran mas espontaneos, dialdgicos y discursivos.



28



29

3. Anotaciones de sintaxis relacionadas con las formas de tratamiento

En este capitulo haremos un breve repaso acerca de cuestiones sintacticas que guardan
relacion con las formas de tratamiento; evidenciaremos la relacion entre sintaxis y
sociolingiiistica, de tal manera que estos parrafos sirvan de prefacio para lo que se planteara
en el proximo capitulo.

Para empezar, diremos que una caracteristica esencial del espafiol, a diferencia de
otras lenguas, es la capacidad de establecer de formas distintas el orden de las palabras en
una oracion. Esto incluye, por supuesto, los pronombres, las formas apelativas y las formas
de tratamiento. Pero ;qué determina que el hablante elija un orden especifico? ;Qué efecto
en el significado hay si el hablante cambia el orden de estos u otros elementos en una
oracion?

De acuerdo con la teoria de la sintaxis funcionalista (Rojo 1983: 36-37), es ingenuo
creer que los contenidos de las expresiones son equivalentes a la suma de los significados
de los elementos que las componen. La lengua es mucho més que ordenacion de elementos
en una oracion o asociaciones especificas entre ciertos tipos de significados y ciertas
secuencias significantes. El orden de los elementos es tan solo un procedimiento que puede
utilizarse para hacer patente la existencia de ciertas funciones semanticas. En un contexto
comunicativo ni las alteraciones de significado pueden ser explicadas unicamente por los
cambios en la secuencialidad de los elementos ni toda alteracion de orden equivale a
diferencias en el significado.

Cuando nos comunicamos no nos limitamos a hacer una enumeracion de elementos,
fendmenos, objetos o situaciones, etcétera, sino que establecemos relaciones entre ellos. La
tarea principal de la sintaxis es el estudio de las relaciones entre los signos, su
manifestacion y su impacto en el significado global de la expresion lingiiistica, en este
ultimo punto es donde se conecta con la semantica. Cabe sefialar que la conexion entre
sintaxis y semantica no es biunivoca. A pesar de lo anterior, en espafiol es posible hablar de
un orden prototipico y que puede hallarse en la mayoria de gramaticas: sujeto + verbo +
complementos.

Las formas de tratamiento estudiadas con esta perspectiva sintactica (o sin ella)

también deben considerar la omision de elementos esenciales de la oracion, como el
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pronombre y el verbo, por tanto, de elementos nucleares en ellas. Atendiendo al orden de
los elementos en cada una de las estructuras fichadas de nuestro corpus, es posible notar
bastante variabilidad.

Con el fin de tener grandes categorias gramaticales, decidimos clasificarlas en
construcciones verbales, nominales y pronominales, siendo las primeras las mas fichadas y
las ultimas las menos (cuadro 6). Consideremos esta clasificacion y su frecuencia para

hacer algunas sefializaciones relacionadas con la sintaxis.

Cuadro 6. Numero de casos segun la clasificacion de las formas de tratamiento para este

trabajo
Tipo de forma de Registros
tratamiento Formas tuteantes Formas ustedeantes Total de cada tipo de
forma de
tratamiento
Formas verbales 345 (60.42%) 8 (1.40%) 353 (61.82%)
Formas nominales 152 (26.61%) 17 (2.97%) 169 (29.58%)
Formas 47 (8.23%) 2 (0.35%) 49 (8.58%)
pronominales??
571 (100%)

Es facil notar que en el espaiol mexicano son mas comunes las construcciones sintacticas
con sujeto elidido o tacito, como se conoce gramaticalmente. De acuerdo con la Nueva
gramatica de la RAE (2011), el sujeto tacito (o elidido) es aquel que no tiene expresion
fonica o escrita; sin embargo, este tiene propiedades pronominales ya que permite la
concordancia de numero y persona con el verbo, y la de género y nimero con adjetivos:
estabas muy enamorado. Asi, dicha informacion, referente a la concordancia entre el sujeto
tacito y los otros elementos, la conocemos por el contexto (o antecedentes en la oracion).
Siguiendo estas definiciones, veamos algunos ejemplos prototipicos de
construcciones sintacticas con sujeto elidido en las que hay apelacion al otro, y que han
sido tomados de nuestro corpus. Hemos incluido tres que responden a formas tuteantes y

dos a ustedeantes.

22 Cabe sefalar que para las formas pronominales solo consideramos los pronombres sujetos #i y usted.
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(2) (Recuerdas que te iba a decir mi secreto para pasar el examen? (194) 3
(3) Dame ese papel. (304)

(4) Cumpliste muy bien como capitan del equipo. (630)

(5) Por favor, déjeme responderla. (235)

(6) Eh... ;me puede calificar ahorita? (553)

En todos los casos el pronombre de segunda persona o sujeto esta elidido, y
sabemos del elemento que se trata gracias a la concordancia con el verbo (sin olvidar el
contexto). En espafiol es bien sabida la constante omision de pronombres (tanto de segunda
persona, como de primera y tercera) y normalmente el hablante usa el pronombre de
segunda persona explicito cuando tiene una intencidon comunicativa especifica. Por
ejemplo, en (7) vemos que el #z explicito tiene una intencion de identificacion precisa en el

interlocutor:

(7) A ver empieza . (89)

Para definir las intenciones comunicativas seguiremos a Escandell (2005: 67-69):
estas determinan las elecciones lingiiisticas, (en este caso el uso explicito de 7). La
intencion comunicativa general de un emisor es formar representaciones mentales
semejantes a las suyas en la mente de los receptores. La intencién comunicativa también
puede ampliar las representaciones mentales del receptor, como sucede cuando se cuenta
una noticia o se da informacioén nueva respecto a un tema.

Con base en lo anterior, para este trabajo definiremos a las formas de tratamiento
verbales como aquellas en las que la referencia al otro se manifiesta solo por la conjugacion
del verbo y por ningiin elemento més. Asi podemos advertir un tratamiento tuteante en (2),

(3) y (4), y uno ustedeante en (5) y (6).

23 El ntimero al final de cada ejemplo corresponde al nimero de linea del corpus presentado en el anexo. A
partir de ahora se indicara asi cuando corresponda.
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Ahora, acerca del orden sintactico que presentan los 345 casos verbales fichados en
el corpus, diriamos que corresponde a construcciones habituales en espafiol; el orden de los

elementos es variable, como ya dijimos, por ejemplo:

(8) Vete, vete. (874)
(9) Abre por favor la puerta. (913)

En casi todas las construcciones, el verbo aparece principalmente al inicio, pocas veces en
medio, y algunas al final, tal como es posible en espaiiol. Es claro que en ocasiones el orden
puede cambiar el sentido de lo que se expresa, pero en las construcciones fichadas no

hallamos alteracion del sentido expresado:

(10) Necesitas estas terapias para vivir. (949)

(11) ;(Te vas a Aguascalientes? (501)

(12) En realidad vives cerca de donde estamos rentando. (166)
(13) Para nosotros nunca lo seras. (961)

(14) ;Lo que quieras! (1117)

En casos como (13) y (14), podria hablarse de agramaticalidad més que cambio de sentido

si tuviéramos un cambio como lo siguiente:

(15) [lo] seras para nosotros nunca.

(16) jQuieras lo que!

En cuanto a la omision de un verbo, como sabemos, puede darse sobre todo si este
es copulativo, y con menos frecuencia si es de otro tipo. La omision es una caracteristica de
la lengua oral y normalmente el verbo omitido se infiere por contexto.

Por otro lado, a la hora de trabajar con formas de tratamiento es importante
diferenciar al sujeto del vocativo. Siguiendo a la RAE, diremos que la mejor forma de
diferenciarlos es considerar que un sujeto (tacito o expreso) siempre va unido al verbo en la

oraciéon y es argumental; en cambio, el vocativo es una expresion nominal separada del
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resto de la oracion y se emplea para dirigirse a una persona o cosa personificada. Veamos

estos ejemplos que creamos para ilustrar lo anterior, pero que son sumamente factibles en

espaiol:

(17) a. Gerardo se fue a su lugar.

b. Gerardo, a tu lugar. (437)

c. Tu, a tu lugar.

En (17a) se trata de un sujeto y en (17b) de un vocativo. Sin embargo, advertimos

que el sujeto también puede corresponder a un pronombre, como en (17c). Aqui se trata de

un pronombre tdnico que tiene como aparente funcion ser sujeto; sin embargo, podria servir

para identificar a un interlocutor de entre varios (suponiendo que hubiera un grupo de

personas).

En el area de las formas de tratamiento, las construcciones con vocativos

corresponden a las formas nominales aunque también a las pronominales; sin embargo, las

primeras, a diferencia de las pronominales, constituyen un inventario muy extenso. Por esa

razon, creemos conveniente reproducir el siguiente cuadro que Fontanella de Weinberg

(1999) readapto de Rigatuso (1994b) y que al mismo tiempo ajustamos para tener una idea

general de lo que puede comprender este tipo de estructuras.?

Cuadro 7. Clasificacion de las formas nominales

4

Formas nominales

Términos de tratamiento Nombre personal
De Sociales Nombre de pila, Apellido
parentesco Generales Ocupacionales De amistad, Honorificos hipocoristico
cordialidad y
afecto
papa- sefior- gobernador, amigo, su Juan, Garcia,
mama sefiora ministro, compatfiero, | excelencia, | Gabriel, .,
N N - S Gutiérrez,
hijo-hija don-dona | doctor, querido, su seforia, | Pablo,
abuelo- caballero | licenciado, tesoro, su santidad | Maria, Hernandez,
abuela joven profesor carnal, mi Silvia, ,
o . Lopez,
tio-tia senorita amor... Laura, Pepe,
nifia-nifo Tere, Pérez...
Meche...

(Fontanella de Weinberg 1999, adaptado de Rigatuso 1994b).

24 El ajuste que hicimos fue eliminar ejemplos de las formas nominales que no se usan en México, como

“nono” y “nona”, que es una forma de nombrar a los abuelos en Argentina; ademas afiadimos otras que si
usamos los mexicanos, como “carnal”.
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Las razones que motivan el uso de las formas nominales del cuadro anterior se
expondran en el capitulo siguiente. Por ahora solo diremos que en nuestro corpus
encontramos practicamente todas esas formas nominales.

Otro aspecto por analizar en este tipo de construccidn es la posicién que ocupa el
vocativo en cada enunciado. De acuerdo con lo documentado en el corpus, la posicion de
dicha forma nominal cambia con facilidad; puede ir al principio o al final del enunciado.
Aunque, la posicion intermedia aparece una sola vez no significa que no sea constante en el
espafiol de la Ciudad de México (ni en el espafiol general). Los ejemplos (18a) y (18b) dan

cuenta de que se puede invertir el orden del vocativo.

(18) a. Doctor, ;qué quiere decir con eso?

b. ;Qué quiere decir con eso, doctor? (851)

Y como ya sefialamos, el enunciado (19) es una forma posible en el espafiol de Ciudad de

México:

(19) {Qué quiere decir, doctor, con eso?
Al igual que en las construcciones de otro tipo, las que llevan vocativo pueden ser tuteantes
y ustedeantes, lo cual también se advierte por la concordancia con el verbo. Por ejemplo, en
nuestro corpus tenemos:

(20) Y t0, bro, que tenias la oportunidad con la Susy, la desaprovechaste. (807)

Ahora, retomando la posicion de las formas nominales, en nuestro corpus tenemos

estos datos.



Cuadro 8. Posicion de los nominales (vocativos) en las formas de tratamiento fichadas®®
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Posicion inicial

Posicion intermedia

Posicion final

93 (55.02%)

1 (0.59%)

77 (45.56%)

Numero total de formas nominales: 169 (100%)

*De los 571 contextos fichados, 169 son nominales (los cuales estan constituidos por vocativos). En este caso,

para efectos de contraste, el 100% de los datos de esta tabla corresponde a esas 169 formas nominales.

Como podemos observar, las formas nominales en posicion inicial son ligeramente

mas que las de posicién final. En cambio, las que ocupan una posicion intermedia

practicamente no aparecen. La tnica aparicion corresponde al ejemplo (21):

(21) Entiende, Nancy: yo no quiero que seamos novios. (958)

Los resultados anteriores obedecen a que los vocativos tienen una funcion

marcadora y focalizadora dependiendo de su localizacion (RAE, 2011: 199):

[El vocativo] desempefia la funcion apelativa del lenguaje. Puede colocarse en

principio, en medio o al fin de la oracidon. Al principio llama la atencion del

interlocutor hacia lo que va a decirse; es la posicion més frecuente en el habla

coloquial. En medio o al fin de la oracion es casi siempre enfatico; su papel suele

limitarse a reforzar la expresion o a suavizarla segin los matices que la

entonacion refleje.

Por su parte, Leech (1983) sugiere la combinacion de las funciones siguientes:

Cuadro 9. Funcioén de los vocativos segun su posicion en el enunciado

Posicion inicial

Posicion intermedia

Posicion final

Llamar la atencion

Identificar al interlocutor

Identificar al interlocutor

Identificar al interlocutor

Mantener y reforzar las
relaciones sociales

Mantener y reforzar las
relaciones sociales

(Leech 1983)

25 Definimos la posicion inicial, intermedia o final con respecto al verbo en la oracién o enunciado. Aqui no
se hace distincion entre formas tuteantes y ustedeantes.
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Por ultimo, quedan las formas constituidas por un pronombre. Recordemos que en
el espafiol mexicano de Ciudad de México los pronombres de segunda persona son solo
dos: #ti1 y usted (y sus respectivos plurales). Estos, al igual que el resto de pronombres
personales, sustituyen a un nombre, es decir, al sujeto.

Debido a lo anterior, estas podrian definirse como las formas de apelacion al otro
mediante los dos pronombres antes citados: i y usted.

Como hemos visto, en espaiol es sumamente comun la ausencia del pronombre
tanto en la lengua oral como escrita. Esto efectivamente se comprueba en nuestro corpus,
pues de los 571 casos fichados, 49 (8.58%) tienen pronombre explicito y 353 (61.82%)

omiten el pronombre. Veamos estos ejemplos de formas nominales fichados:

(22) a. A ver empieza tu. (89)
b. Si quieres, ve ti. (420)
c. T te merecias este festejo, mi amor. (666)
d. Ta tienes algo, ;verdad? (1008)

e. Usted me ha ensefiado la fuerza para luchar. (1113)

Para empezar, diremos que (22a) y (22b) son los tnicos casos en que el pronombre
estd en una posicion pospuesta al verbo dentro de nuestros registros. Presentan ese orden
sintactico debido a que se trata de dos oraciones imperativas, las cuales con frecuencia
pueden servirse de colocar el sujeto al final para atenuar un acto directivo (Bertolotti 2015:
237). Otro aspecto que debemos sefialar es que el sujeto en ambos casos es el pronombre
personal y no un vocativo, aunque en ocasiones pueden compartir las mismas funciones
semanticas al ir pospuestos. Entraremos en mas detalles en el siguiente capitulo.

Los casos (22¢), (22d) y (22¢) corresponden a un orden prototipico, en los que la
posicion inicial de los pronombres permite identificar al interlocutor y sefalarlo.
Recordemos que aunque correspondan al orden de elementos prototipico, el pronombre
explicito no es habitual en el espafol de México, y tampoco en el corpus de este trabajo,
por lo tanto se obedece a la intencidon comunicativa del hablante. Podrias sugerir cual es la

intencidon comunicativa en esos tres ejemplos.
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Recordemos que el espafiol mantiene el caracter sintético que tenian las formas
latinas y por eso puede haber ausencia del sujeto o del verbo en las construcciones
oracionales. Hablando de lo que respecta a la presencia explicita del sujeto, hay ocasiones
en que su expresion en la forma verbal resulta insuficiente por lo que el hablante intentara

determinarlo mas por dos razones principales (Gili Gaya 2003):

[.  Por intencidon pragmatica de que se trata de este y no de otro.

II.  Cuando puede haber ambigiiedad en la expresion.
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4. Analisis sociolingiiistico

A continuacion revisaremos varios aspectos que integran el analisis semantico y
sociolingiiistico. Como se esboz6 en el capitulo anterior, la posicion sintactica de los
elementos que conforman las formas de tratamiento bien podria expresar un significado y
no ser elegida aleatoriamente por el hablante, esto quiere decir que las formas de dirigirse al
otro tendrian una explicacion sociolingiiistica, pragmadtica y semantica. Pero son las
variables las que contribuyen a que el hablante elija determinada forma de tratamiento.

La explicacién semantica, por ejemplo, tiene que ver con la focalizacion de un
pronombre explicito de segunda persona (23) que obedece a la intencidon comunicativa del
emisor; en el caso de usted explicito esa explicacion semantica también tiene que ver con la
posible confusion en la interpretacion ya que la expresion verbal coincide con la tercera

persona del singular (24). En nuestro corpus tenemos:

(23) T eres un ser maravilloso. (966)

(24) Usted me ha ensefiado la fuerza para luchar. (1113)

Aunado a las cuestiones semanticas, para tener un analisis mas completo de las
formas de apelacion deben considerarse las diferencias existentes en el uso concreto de
estas, es decir, en la pragmatica de los tratamientos. Por ejemplo, un aspecto pragmatico se
manifiesta en la oposicion del uso de usted frente al de #1z, que muchas veces responde a un
uso formal vs. informal, respectivamente.

Una de las preocupaciones basicas de la pragmatica es analizar el funcionamiento de
los mecanismos que explican que no siempre haya una correspondencia directa entre el
significado literal de las expresiones utilizadas y el contenido que el hablante quiere
transmitir (Escandell 1995: 34). Los aspectos semantico-pragmaticos de las formas de
tratamiento codifican la deixis social, cuya variacion esta determinada por factores

).26

extralingiiisticos exclusivamente (Pérez 2007).“® Esta es la razon principal por la que no

podemos hacer un analisis sin considerar estas disciplinas.

26 Siguiendo a Pérez, la deixis social se ha abordado mas frecuentemente en relacion con los pronombres de
tratamiento y con una perspectiva sociolingiiistica.
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4.1 Variables sociolingiiisticas en las formas de tratamiento

Aunque estos factores tienen que ver con los aspectos no formales de la lengua, son de
mayor relevancia a la hora de hacer analisis de los datos, pues aportan informacion para
poder determinar qué motiva el uso de una u otra forma de apelacion en los didlogos de
nuestro corpus. Veamos.

La edad es una variable que puede indicar un proceso de variacion y cambio
lingiiistico en una comunidad. Por ejemplo, es sabido que los jovenes son mas tuteantes, de
modo que es mas esperable que el tuteo predomine en sectores mas jovenes de la poblacion
(Orozco 2010).

La edad es un factor importante en los estudios sociolingiiisticos porque podrian
mostrar el estado en el que se encuentra el cambio; los niveles de uso de una variable en el
grupo de adultos representarian un estado de lengua anterior; mientras que el de los jovenes
mostraria el estado actual de la lengua (cf. Labov 1994: 43-72). Siguiendo esto, diriamos
que el tuteo predominante de los jovenes es el reflejo del estado actual de las formas de
tratamiento en México.

El sexo es un factor definitivo a la hora de hacer estudios sociolingiiisticos, como el
nuestro, porque contribuye en los procesos de cambio. Por ejemplo, se ha observado que en
cambios que se dan en la clase alta las mujeres tienen un papel fundamental y son
innovadoras; y que en los cambios en clase baja ellas son las conservadoras (Trudgill
1974).?7 En este punto es preciso traer a colacion la explicacion de Trudgill y Hernandez
(2007: 62) en Orozco (2010:70) acercan de los procesos de cambio lingiliistico “desde

arriba” y “desde abajo” refieren varios aspectos:

El grupo social que inicia el cambio lingiiistico y el nivel de consciencia que
existe de las valoraciones sociales que tiene la variable en cuestion. Los cambios
desde abajo suelen iniciar en las comunidades de hablantes de clase baja o media

y con frecuencia se trata de formas estigmatizadas. Los cambios desde arriba

27 Algo interesante al respecto también del sexo es lo que Trudgill observo en un estudio: las mujeres eran
mas conscientes que los hombres respecto a los significados sociales que conllevaban ciertas variables
lingiiisticas y sefiald6 como causa probable de esta consciencia el que a los hombres se les valore por su
ocupacion, mientras que a ellas por su apariencia. No nos pareceria nada extrafio que fuera aplicable en una
sociedad tan machista como la mexicana; incluso seria esperable que una mujer marcara distancia con un
usted si su interlocutor es hombre y comienza a mostrar cierto coqueteo hacia ella, lo cual, al revés es posible
pero no tan comun.
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inician en los grupos de clase alta y suelen ser adoptados rapidamente por la clase
media que supera incluso a la clase alta en la incorporacion de nuevas variantes.
Ademas, los cambios desde abajo no suelen estar sujetos a variacion estilistica en
las primeras etapas. Mientras que los cambios desde arriba suelen ser prestigiosos
y se dan “primeramente en los estilos mas cuidadosos y conscientes, con la

consiguiente estratificacion de estilos.

Un ejemplo que bien ilustra lo anterior y que puede hallarse cominmente en las
telenovelas o series mexicanas es el de la tipica patrona o mujer adinerada (joven o adulta)
que usa tu en vez de usted para dirigirse a figuras que normalmente reciben trato de usted,
como los suegros, los médicos, etcétera.

Aqui, ademas del sexo, entra también la variable de estrato o clase social, lo cual es
un detonante para recibir y otorgar un trato de #i o usted. Recordemos que la clase social de
un individuo se basa en otros subfactores: la ocupacion, la escolaridad, los ingresos
economicos y la residencia (Mayntz 1967).

Algunos estudios han demostrado que los cambios lingiiisticos que se inician en la
clase alta suelen ser adoptados rapidamente por la clase media y que luego supera incluso
ese uso de la clase alta. Los cambios en estratos bajos no suelen estar sujetos a variacion
estilistica en las primeras etapas. Por su parte, los que se dan en la clase alta suelen ser
prestigiosos y se dan “primeramente en los estilos mas cuidadosos y conscientes, con la
consiguiente estratificacion de estilos” (Trudgill y Hernandez 2007).

Siguiendo con el ejemplo de las mujeres adineradas en las series y telenovelas, su
preferencia por formas tuteantes podria ser copiado por alguien con un estrato social mas
bajo, quien intentara imitarlo para “ser prestigioso”. De esta manera, intentara tutear mas a
figuras como los suegros que en la sociedad mexicana reciben normalmente un trato
ustedeante.’®

La escolaridad, que como ya se dijo forma parte de la definicion del estrato social,
contribuye a definir la posicion social absoluta que puede ocupar una persona, por tanto,

influye en la seleccion de formas lingiiisticas con funcidn cortés. En México, es plausible la

28 Hace mas de una década hubo una telenovela muy exitosa en México, en la que la protagonista, una chica
adinerada, tenia una forma muy particular de hablar. Su impacto fue tal que muchas mujeres jovenes y adultas

comenzaron a imitar varias expresiones y palabras. Expresiones como “Cero que ver conmigo”, “Qué 0s0” y
demas, incluso ahora siguen vigentes en el habla coloquial mexicana.
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variable “escolaridad” porque el acceso a la educacion depende del estrato social al que se
pertenezca (Casillas Mufioz 1989). También el origen de las personas puede influir en las
formas que usan; de tal manera que no sera lo mismo un hablante proveniente de una
comunidad rural que uno de una urbana. Hay clara correlacion entre el nivel de instruccion

de un hablante y el uso de ciertas formas lingiiisticas (Blas Arroyo 2005: 224-232).

4.2 Los roles sociales, ambito de relacion y nivel de poder de los personajes del corpus
Un rasgo que no podemos dejar de considerar para este estudio y que se relaciona con los
aspectos vistos anteriormente es el de rol social, que definiremos apegandonos a Gallino
(1995): se trata de la ubicacion de un individuo en una red de relaciones sociales, o bien en
un sistema social, independientemente del sujeto que la ocupa en un momento especifico.
Esos roles sociales deben ser desempenados por las personas determinadas dentro de una
sociedad para que esta funcione adecuadamente. Los roles sociales se refieren a todos
aquellos comportamientos, actitudes y maneras de pensar que se espera que una persona
adopte de acuerdo con la situacion en la que se encuentra y sus caracteristicas personales.
Por tanto, es posible afirmar que una persona puede adoptar multiples roles sociales a lo
largo de su vida, pues los aspectos que los determinan también cambiaran.

En lo que respecta a nuestro estudio, hallamos roles sociales prototipicos de clase
media en la Ciudad de México que estan reflejados por los personajes.?’ A continuacion

hacemos una descripcion de cada uno de ellos.

2 Estos cuadros se elaboraron con base en los esquemas propuestos en los cuadros 1 y 2 de la introduccion.
Se consideraron a todos los personajes que mantienen una conversacion, aunque sea minima y que, por tanto,
arrojan informacion al respecto de nuestro objeto de estudio.



Cuadro 10. Descripcion de los roles sociales de los personajes
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Programa 1

Programa 2

Gerardo niiio: nifio de aproximadamente 11 afios.
Es el tipico estudiante problematico que obtiene
malas calificaciones y es causa de preocupacion
constante para su profesora y su madre.

Gerardo adulto: hombre de aproximadamente 30
afos, profesionista y que cumple con el estereotipo
de hombre exitoso.

Yolanda: nifia de 12 afios. Es la estudiante tipica
cuyas calificaciones son sobresalientes, es una
nifia gentil y que ayuda al mas atrasado de la clase
(Gerardo). Ella es practicamente perfecta; tiene un
futuro prometedor de no ser por la enfermedad
degenerativa que tiene y que oculta.

Maestra en el pasado: mujer de 30 afios
aproximadamente a quien le desespera lidiar con
el alumno problematico.

Maestra en el presente: mujer de 50 afios
aproximadamente. Es la tipica profesora
consagrada, con experiencia y que esta orgullosa
de su alumno Gerardo por ser un profesionista
excepcional.

Mama de Gerardo: mujer de 38 afios
aproximadamente. Es la tipica mujer trabajadora,
madre soltera y preocupada por el desempefio
escolar de su hijo, quien por estar tanto tiempo
solo no ha podido enfocarse en el estudio y
prefiere hacer travesuras.

Mama de Yolanda: mujer de 40 afios
aproximadamente con una posicién econdmica
estable, es ama de casa y presta toda su atencion al
cuidado de su hija, quien esta enferma de
leucemia.

Compaiieros de clase o alumnos: nifios de 11
aflos aproximadamente. Son inquietos y ruidosos,
tal como los nifios son a esa edad.

Cristopher: adolescente de 17
afos, es el tipico guapo del saldn,
que ademas de ser buen estudiante
es muy habil en los deportes. Es un
chico noble; buen hijo, buen
hermano, buen amigo y buen novio.
Nancy, novia de Cristopher: chica
de 17 anos, es guapa y con buenas
calificaciones. Ella y Cristopher son
la tipica pareja ideal; son la envidia
de la escuela. Ella es buena amiga,
buena novia, buena hija.

Mama de Cristopher: mujer de 40
aflos casada, es la madre abnegada
que trata de cuidar lo més posible a
sus hijos. Siempre se preocupa por
ellos y asiste a todos los eventos
deportivos de sus hijos. Esta
orgullosa de ellos porque son un
modelo a seguir. Como esposa, es
la tipica mujer ideal que tiene todo
en orden, que cuida a su marido y
que incluso tiene una figura esbelta.
Es comprensiva e incondicional.
Papa de Cristopher: hombre de 40
aflos aproximadamente, bien
parecido y que ejerce una profesion
que le permite tener una vida
econdmicamente resuelta. Es el
tipico padre con “mano ruda”, pero
amoroso. Es la cabeza de la familia
y hombre proveedor. Como esposo
es quien toma las decisiones y es la
fortaleza de la esposa.

Amigos de Cristopher: chicos de
17 afios aproximadamente. Son
jovenes aventureros, inmaduros que
tratan de enamorar a cuanta chica
conocen. Son arriesgados y
burlones. Todos son los tipicos
“hijos de papi” que a su corta edad
pueden estrenar un auto y no tienen
preocupacion econdmica alguna.
Entrenador: hombre de 40 afios




aproximadamente de complexion
atlética. Es un profesor que seria el
tipico “chavo-ruco” que intenta
simpatizar con los mas jovenes (sus
alumnos). Es buena onda y también
buen profesor, pues los alienta a
mejorar cada vez mas.

Beto: nifio de 10 afios que le gusta
jugar futbol y que encuentra en
Cristopher un modelo a seguir. Es
un nifio amable y educado.

Susy: chica de 17 afos que le
encanta andar de fiesta y tener
muchos amigos. Es la tipica nifia
rica, inmadura y pretensiosa.

Chica 1: chica de 17 afios, con cara
bonita, inmadura y pretensiosa,
ademas de ser la envidiosa e
intrigosa del salon.

Padres de los chicos: adultos de 40
afios aproximadamente. Todos
profesionistas y de buena posicion
economica. Todos son delgados y
muestran interés en sus hijos
adolescentes.

Médico: hombre de 45 afios
aproximadamente; es el tipico
médico serio y respetable. Trabaja
en una institucion privada y parece
ser un doctor sobresaliente.

Alicia, hermana de Cristopher:
nifa de unos 10 afios, es la tipica
hija menor consentida y
berrinchuda. Tiene una habitacion
rosa llena de muiiecas y toda la
malcrianza de sus padres.

Mama de Nancy: sefiora de
aproximadamente 40 afios,
pretensiosa y clasista. Es una mujer
muy elegante y despectiva por ser
adinerada.

Ahora exponemos un analisis de todos nuestros contextos comunicativos habidos;
los clasificamos por la forma de tratamiento usada para dirigirse al interlocutor, el ambito

de relacion entre ellos y el nivel de poder existente.




El orden de presentacion corresponde del mayor nimero de apariciones al menor.

Luego de esto nos detendremos para explicar cada uno de los aspectos aqui sefialados.

Cuadro 11. Programa 1. Andlisis de los contextos comunicativos
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Estructura del contexto comunicativo>’ Ambito de relacién entre
hablantes y nivel de poder
existente
Tuteo
maestra (presente) — Gerardo adulto maestra — alumno
+poder — -poder
Gerardo adulto — nifia adulto — nifia
+poder — -poder
maestra pasad() — Gerardo nifio maestra — alumno
+poder — -poder N
Gerardo nifio — compaiiero de clase nifio — nifio g
=poder — =poder =
~ — X - 3
compatfiero de clase — Gerardo nifo nifio — nifio >
=poder — =poder N
maestra — Yolanda maestra — alumno g
+poder — -poder
YOlal’lda —> Gerard() nifio — nifio
=poder — =poder
Gerardo — Yolanda nifio — nifio
=poder — =poder
mama de Yolanda — Gerardo adulto — nifia
+poder — -poder
Gerardo niflo — mama de Gerardo hijo — mama N
-poder — +poder § s §
4 .~ r e . e
mama de Gerardo — Gerardo nifio mam4 — hijo ST
+poder — -poder
Yolanda — Dios creyente — divinidad
-poder — +poder
B
s
=N
3
N
Gerardo — san José de Cupertino creyente — divinidad &
-poder — +poder s
g
Ustedeo
Gerardo nifio — maestra pasado32 alumno — maestra @ .
-poder — +poder g es’
Gerardo adulto — maestra (presente)*” alumno — maestra <.

39 La flecha indica quién se dirige a quién en el didlogo.

31 Adviértase que el &mbito que decidimos poner es el de religioso por tratarse de un ser divino y por no
corresponder a los que hemos usado hasta ahora. Ademas, creemos que resulta interesante, para todo un
estudio completo, el analisis de las formas de tratamiento al dirigirse a las divinidades, pues estas son sin

excepcion tuteantes.

32 Hay un par de ocasiones en que Gerardo tutea a la maestra; sin embargo, el ustedeo predomina.
33 Aunque casi siempre el personaje usa el vocativo “maestra” para dirigirse a ella, hay un marcador

discursivo (“fijese que...”) que revela el ustedeo. Cabe aclarar que un cambio de trato como este solo ocurre
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-poder — +poder

nifa (alumna) — Gerardo adulto

niilo — adulto
-poder — +poder

alumnos — maestra pasado’*

alumno — maestra
-poder — +poder

Yolanda — maestra

alumno — maestra
-poder — +poder

Gerardo - mama de Yolanda

nifio — adulto
-poder — +poder

Cuadro 12. Programa 2. Analisis de los contextos comunicativos

Estructura del contexto comunicativo

Ambito de relacién entre
hablantes y nivel de poder
existente

Tuteo

amigo —> amigo™

amigo — amigo
=poder — =poder

entrenador — alumno

profesor — alumno
+poder — -poder

Cristopher — Nancy

novio — novia
=poder — =poder

Nancy — Cristopher

novia — novio
=poder — =poder

Beto — Cristopher

nifio — muchacho

=poder — =poder §~
Cristopher — Beto (nifio pequefio) muchacho — nifio =
=poder — =poder S
Chica 1 > Cristopher muchacha — muchacho 2
=poder — =poder 8.
. 3 g
Cristopher — chica 1 muchacho — muchacha B,
=poder — =poder
amigo —> Nancy compaiflero — compaiera
=poder — =poder
Nancy —> amigo compafera — companero
=poder — =poder
amigo — chica compaiero — compafiera
=poder — =poder
chica — amig() compafiera — compafiero
=poder — =poder
mama de Cristopher — Cristopher mamé — hijo
+poder — -poder
Cristopher — mama de Cristopher hijo — mamé
-poder — +poder b
apa de Cristopher — Cristopher papd — hijo g
pap P p +poder — -poder g
: , . . . S
Cristopher — papa de Cristopher hijo — papa <
-poder — +poder E
mama de Nancy — Cristopher suegra — yerno =
+poder — -poder ®

Cristopher — Alicia

hermano — hermana
=poder — =poder

Alicia — Cristopher

hermana — hermano

una vez mas en los didlogos y también se da de una alumna a la misma profesora. Mas adelante se detalla

acerca de este cambio de trato.

34 Este caso engloba todas conversaciones entre los demas alumnos y la maestra, sin contar a Gerardo y a

Yolanda, los protagonistas.

35 Esta estructura se refiere a todos los didlogos que se dan entre los chicos (varones) que son amigos del
personaje principal, incluyendo a este, pues el contexto social y comunicativo es el mismo.
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=poder — =poder

papa Cristopher — mama de Cristopher

€sposo —> esposa
=poder — =poder

mama de Cristopher — papa de Cristopher

esposa — esposo
=poder — =poder

Alicia — Nancy

cuflada — cufiada
=poder — =poder

Nancy — Alicia

cufiada — cufiada
=poder — =poder

Nancy — mama de Nancy

hija — mama
-poder — +poder

mama de Nancy — Nancy

mama — hija
+poder — -poder

Nancy — mama de Cristopher

nuera — suegra
-poder — +poder

mama de Cristopher — Nancy

suegra — nuera
+poder — -poder

Cristopher — Virgen de Guadalupe

Religioso
creyente — divinidad
-poder — +poder

0801191
0)Iquy

Ustedeo

mama / papa — médico>®

Adulto (sin autoridad médica) —
adulto (autoridad médica)
-poder — +poder

médico — mama / papa

adulto (autoridad) — adulto (sin
autoridad)
+poder — -poder

alumno — entrenador

alumno — profesor
-poder — +poder

M

[e1208 oyquIy

4.2.1 Nivel de poder

Como mencionamos en la introduccion, el poder se refiere al factor que determina el tipo

de relacion que se puede dar entre minimo dos personas; se trata de la posibilidad de

control o influencia en el comportamiento del otro y esto no necesariamente es reciproco

(Brown y Gilman 1960: 255).

En los cuadros 11 y 12, de 50 contextos comunicativos, 40 corresponden a formas

tuteantes (80%) y 10 (20%), a ustedeantes. Sin embargo, podemos tener un analisis mas

detallado segun el nivel de poder, el cual establece que exista una relacion simétrica o

asimétrica entre los hablantes.

36 Esto incluye a los padres de los otros chicos.
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Igual poder que el destinatario

La igualdad de poder da como resultado lo que en paginas anteriores referimos como
relacion simétrica o trato simétrico. No obstante, siguiendo a Orozco (2010), debemos
mencionar que, aunque no tuvimos casos que lo evidencien, es cierto que quienes mas
ustedean pese a que haya el mismo nivel de poder, o trato simétrico, son los adultos; “es
una especie de marca generacional”. Adicionalmente, afirmamos que en nuestro corpus se
ustedea al otro si este es un desconocido.

En nuestros datos los hablantes con niveles equivalente de poder corresponden a
compaifieros de clase, amigos, novios, esposos, cufiados, hermanos, los cuales dan y reciben
formas tuteantes en todos los casos. En estas diadas simétricas es importante sefialar que se
comparte el rasgo de +cercania que incluso es una caracteristica casi implicita en este tipo

de relaciones y por eso favorece el trato de #i.

Mas poder que el destinatario

Este rasgo corresponde a una relacion asimétrica. En Ciudad de México normalmente es
esperable que la persona de mayor poder otorgué un trato #z y que la de menor poder
ustedee. En lo que respecta a nuestros datos esto se cumple casi por completo. Para
empezar, diremos que, de este tipo, tenemos las relaciones que se dan entre profesora y
exalumno, profesora y alumno, adulto y nifia (desconocidos entre si), madre e hijo,
profesora y alumna, madre de amiga y niflo, médico y padre/madre de paciente, entrenador
y alumno, padre e hijo, suegra y nuera, madre e hija. En todos estos casos hay cercania
cotidiana, excepto en el trato médico-padre de paciente, lo cual es un factor que podria
explicar por qué no hay tuteo.

Otra razon para que un médico (+poder)*” otorgue un trato de usted al padre de un
paciente (-poder) surge si se tiene en cuenta que suele ser normal que los adultos sean
quienes mas ustedeen incluso si hay mayor o igual poder que el otro, tal como acabamos de

mencionar. (Orozco 2010: 118).

37 Cabe hacer mencion que un médico es una “autoridad social” en México, por lo que a nuestro parecer entra
en la categoria +poder frente al paciente.
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Por otro lado, cabe aclarar que somos conocedores de que en el espafol de Ciudad de
México, en el &mbito familiar, es posible que el hablante de mayor poder (padre, tio, abuelo)
otorgue un trato de usted al interlocutor (hijo, sobrino, nieto), ya sea como muestra de
carifio o de reprension (Kany 1970: 123). Sin embargo, para nuestro estudio no tenemos

ningun caso que lo ejemplifique.

Menos poder que el destinatario

Al igual que en la anterior caracteristica, esta corresponde a un trato asimétrico. Aqui el
nivel de poder del hablante con respecto al destinatario es inferior. Para nuestros datos
tenemos relaciones entre exalumno y profesora, alumna y profesora, alumno y profesora,
hijo y madre, nifio y sefiora adulta, padre de paciente y médico, alumno y entrenador, hijo y
padre, nuera y suegra, hija y madre, devoto y divinidad, en las cuales siempre hay ustedeo,

excepto en los tres contextos comunicativos siguientes:

hijo — padre/madre
alumno — profesora

devoto — divinidad

En el primer caso, la familiaridad y cercania vuelve “normal” el trato tuteante; sin
embargo, no olvidemos que en generaciones anteriores era muy comun el trato de usted
hacia los padres, incluso ahora, en varios estados de la Republica pueden hallarse estas
formas ustedeantes. Justamente hablando del &mbito familiar, debemos sefialar que en
Ciudad de México cada vez es menos frecuente que los miembros mas jovenes ustedeen a los
mas viejos; en estos contextos familiares creemos que pronto sera casi imposible registrar
un usted. Quizé sea conveniente sefialar que esto puede responder a una marca
generacional; serd cuestion de tiempo para confirmarlo.

En el segundo contexto, el alumno es un nifio que en todos los didlogos trata de
usted a su profesora, pero solo en dos ocasiones “le sale” un #z. Creemos que es debido a la
naturaleza tuteante de los hablantes jovenes; incluso con esto reforzariamos la idea de que,
entre mas joven se es, el tuteo se da de manera mas “natural” y frecuente; este fenomeno

también puede sefialarse como una marca generacional.
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El tercer contexto, devoto-divinidad, es un caso sumamente especial, en primer
lugar, porque se da en un ambito que definimos como religioso, ya que no podria entrar en
lo social o familiar; quiza entraria en medio, no lo sabemos. Desde ahi ya hay una
diferencia para analizar este contexto. En segundo lugar, podemos decir que el devoto
guarda mucha cercania con la divinidad, pues esta tiene un papel de complice, de apoyo
moral, de guia espiritual, y quiza esta sea la motivacion del #i: la cercania. Otro aspecto por
considerar es que un devoto siempre se asignara un poder menor frente a una deidad, santo
o0 virgen, pues si no qué caso tendria recurrir a la divinidad para solicitar apoyo de cualquier
tipo. Definitivamente las conversaciones unilaterales de devotos hacia las divinidades
pueden ser un caso de estudio aparte.

De acuerdo con las normas que hemos visto para formas de tratamiento, no es
frecuente que un hablante con menor poder se dirija de #z a un desconocido; en casos como
estos el usted siempre tendra un valor de respeto. Si tenemos en cuenta esto, no podriamos
aplicarlo al contexto entre devoto y divinidad, pues para el primero el ser divino no es
ningun desconocido.

Finalmente, en este tipo de relacion asimétrica diremos que si las personas con
mayor poder respecto al interlocutor reciben un trato #i, suele ser porque ellas lo solicitaron
explicitamente. Esto es una constante sobre todo cuando las personas son mayores y el
interlocutor es mas joven. En Ciudad de México es comun que suceda, ya sea para lograr una
interaccion mas cercana o por vanidad de la persona mayor, quien pretende ser mas cercano

de edad que el interlocutor.

4.2.2 Familiaridad y cercania

Como ya se menciond, cuando hay familiaridad y cercania por la confianza el tuteo es
practicamente absoluto. Actualmente es habitual que se le hable de #i a los abuelos, a los
tios, a los padres como resultado de la cercania o confianza, pese a que la relacion sea
asimétrica; no como en generaciones anteriores. De acuerdo con lo que pudimos
documentar en el corpus (ejemplos 25, 26 y 27), el Gnico trato ustedeante que se ha
reducido poco en el &mbito familiar, en la sociedad mexicana, es el que va de la nuera o
yerno hacia los suegros; sin embargo, cuando el estrato social de los hablantes es mas

elevado, el tuteo aparece predominantemente en esta relacion asimétrica, no asi cuando el
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estrato social es bajo. Creemos entonces que entre mas baja sea la clase social, el hablante
usara formas mas tradicionales, en este caso mas apegadas al ustedeo. Pero, como ya hemos
apuntado, en Ciudad de México frecuentemente el individuo promedio trata de aspirar a un
estrato social mas elevado, y la lengua es uno de varios aspectos que puede utilizar para
intentarlo; por esta razon trata de emular las expresiones que usan los de clase social
superior y que podemos encontrar también en las series melodramaticas mexicanas o las

traducidas del inglés al espaiiol latinoamericanos.

(25) Usted me ha ensefiado la fuerza para luchar. (1113)
(26) Si, sefiora, sé¢ de qué habla: es tan frustrante querer ayudar [...] (1062)

(27) Ay, no, seiiora, no tiene nada que agradecerme. (1113)

En lo que respecta a nuestros datos se da fe del trato #1z para todos los contextos
comunicativos en los que hay cercania o confianza y siempre hay trato usted hacia los
suegros. Estos 14 son todos nuestros contextos donde hay cercania o confianza y trato #:®

hijo - mama
mama — hijo
creyente — divinidad
novio — novia
novia — novio
papa — hijo
hijo — papa
hermano — hermana
hermana — hermano
€sposo —> esposa
esposa — esposo
cufiada — cufiada
hija - mama

mama — hija

38 En el caso de la diada creyente — divinidad la cercania y confianza se da unilateralmente y quiza podriamos
calificarla de “metaforica”, pues se trata de un ser abstracto.
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Debemos senalar que todas estas diadas se dan en un ambito familiar, excepto el de
novio—novia (y viceversa); como dijimos anteriormente, la relacién se encuentra entre el
ambito social y el familiar, pero dejamos en el primero por tratarse de adolescentes, cuyas
relaciones a esa edad son menos formales que en el caso de adultos cominmente.

Para las relaciones cercanas con trato ustedeante tenemos estas dos, donde las

suegras reciben siempre trato usted.

yerno — suegra

nuera — suegra

En nuestro caso, esto podria responder a que en sentido estricto todavia no hay una
familiaridad tan estrecha debido a que el noviazgo se da entre adolescentes. No obstante,
creemos que el trato de usted no cambia aunque se formalice en matrimonio, tal como es
posible observar en el habla cotidiana de Ciudad de México. Adicionalmente queremos
advertir que clasificamos como +cercania y +confianza estos contextos, debido a lo que se
muestra en los programas. Cada novio interactia muy de cerca con la familia de su pareja;
se muestra que incluso las familias de ambos llevan una estrecha relacion.

Ahora es necesario hacer alusion al trato que se le da a un interlocutor con el que no
hay cercania, y que mas bien es un desconocido. Como se habia senalado, los adultos
ustedean mas a los desconocidos; en cambio, los mas jovenes cada vez tutean mas a quien
no se conoce, como a meseros, cajeros de un banco, recepcionistas, médicos, etcétera (cf en
apéndice 4, situaciones 1-18 y 21-23, en Orozco, 2010). Segun nuestra apreciacion, la
tendencia es que las variables edad o sexo cada vez tendran menos peso para ustedear; en
cambio, factores como formalidad seguiran teniendo importancia a la hora de elegir una u
otra forma. En sintesis, aunque ahora todavia hay un marcado ustedeo hacia el desconocido,

el i cada vez va ganando terreno.

4.2.3 Respeto
Al consultar gramaticas y estudios sobre los pronombres de segunda persona del singular,

es frecuente hallar como sinonimo de usted “pronombre de respeto”, lo cual hasta cierto
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punto podria ser equivalente, pero no tanto como se pensaria. Tal como se verd mas
adelante (apartado 4.3), ser cortés o respetuoso va mas alla de ustedear al otro; se trata de
adecuarse a normas establecidas socialmente al interactuar con los demas. Esto significa
que podemos ser perfectamente respetuosos con el otro sin usar un solo usted sino, quiza,
una serie de formulas lingiiisticas o de acciones que denoten cortesia (28). Y a la inversa: se
puede ser totalmente irrespetuoso ustedeando al otro, pero dejando de lado las formas
corteses (Escandell 1993) (29). Para ilustrar lo anterior presentamos estos ejemplos creados

ex profeso, pero que son sumamente factibles en espafiol:

(28) Adelante, siéntate.

(29) Hagase para alla que me molesta que esté cerca de mi.

Supongamos que los enunciados anteriores se dan en el transporte ptblico, donde dos
pasajeros, un hombre y una mujer jovenes van de pie. Se desocupa el asiento delante de ¢l y
en (28) ¢l le ofrece el asiento que acaba de desocuparse. En (29), el hombre no solo se
sienta, sino que le hace saber a la mujer que le desagrada que esté cerca. Son dos
comportamientos opuestos y dos formas de tratamiento empleadas.

Eso si, podriamos hablar de un acto, mas que respetuoso, reverencial si mezclamos
las normas corteses con el uso de usted. Supongamos el enunciado (30) en la misma

situacion descrita:

(30) Por favor, siéntese usted.

Dejemos claro que no siempre que se usa usted se hace con las intenciones de (30);
por eso para nosotros este pronombre ha desgastado su significado inicial y ahora debe
estar reforzado con otro tipo de elementos lingiiisticos o actos para que de verdad se trate
de un pronombre de respeto.

En lo que respecta a nuestros datos, diremos que en los contextos siguientes es claro
que el trato usted es producto del respeto, claro, sin dejar de lado otras variables, como mas

poder, menos cercania, etcétera.
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alumno — maestra
nifio — adulto
adulto — médico
alumno — profesor
nuera — suegra

yerno — suegra

No nos detendremos a revisar las relaciones en las que hay formas tuteantes debido

a que seria redundante y poco ilustrativo decir que la variable respeto estd implicada.

4.2.4 Sexo

Hasta este momento, no hemos mencionado si las formas de tratamiento fichadas en el
corpus estan determinadas por esta variable; esto se debe a que no encontramos ningtin dato
que indique que asi sea. Para nuestros datos, las variables de poder y cercania son las de
mayor relevancia para elegir como tratar al de enfrente.

No obstante, queremos sefialar que en estudios recientes del espafiol en México si
hay quienes afirman que las mujeres tienden a recibir mas un trato #z que los hombres, esto
por el hecho de que la mujer sea considerada con menos poder (Orozco 2010: 131).%
Nosotros no podriamos negar estas afirmaciones pues es evidente y comprobable que las
mujeres en la sociedad actual en México reciben un trato distinto, en practicamente todo
sentido, si se le compara con los hombres.

Como ya dijimos, nuestros datos no reflejan que el sexo sea determinante para
elegir un trato tiz, pero advertimos que es normal que no pudiera documentarse con un
guion televisivo debido a la regulacidon que hay en television de no fomentar el machismo
en estos tiempos. Esto no quiere decir que los guiones estén libres de machismo o sexismo,
sino que estan mostrados de formas sutiles o habituales, como en la tipica mujer que debe
atender al marido, en el hombre proveedor de la casa, etcétera.

Para efectos de nuestros contextos, considerando a los personajes que antes hemos

descrito y que tienen apariciones relevantes, diremos que de 17 individuos 10 son mujeres y

39 Orozco menciona los estudios de Schwenter (1993), Blas Arroyo (2005) y Hasbun y Solis (1997) para
reforzar esta afirmacion.
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7 son hombres, por tanto, es de esperarse que la mayoria de didlogos tenga la participacion
de una mujer. Sin embargo, a pesar de eso, no hay evidencia de que afecte a las formas de
tratamiento usadas; las situaciones en las que se desarrollan las historias tampoco dan pie a
recabar informacion acerca de si el sexo influye en las formas tuteantes o ustedeantes.
Finalmente, diremos que los protagonistas de ambos programas son hombres y que

tampoco es un dato que tenga relevancia para este estudio.

4.2.5 Edad
Es cierto que la edad determina el trato #iz o usted para muchos hablantes; pero como ya
hemos sefialado, influye mayormente en quienes son adultos, pues los jovenes otorgan cada
vez mas un trato # a los interlocutores sea cual sea su edad.

En el caso de nuestros datos, tenemos hablantes de las edades aproximadas

siguientes (listados segun el orden de aparicidon y que corresponde a la tabla 10):

Nifo de 11 afios

Hombre de 30 afos

Nifia de 12 afios

Mujer de 30 afos

Mujer de 50 afos

Mujer de 38 afios

Mujer de 40 afios

Nifios de 11 afios

Chico adolescente de 17 afios
Chica adolescente de 17 afios
Mujer de 40 afios

Hombre de 40 afios

Jovenes adolescentes de 17 afios
Hombre de 40 afos

Nifio de 10 afios

Chica adolescente de 17 anos

Chicas adolescentes de 17 anos
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Padres de los adolescentes 40 afios
Hombre 45 afios
Nina de 10 anos

Mujer de 40 afios

Como es posible observar, la mayoria de personajes (52.38%) se encuentra en el
rango de edad adulta (entre 30 y 50 afios), mientras que el resto (47.62%) corresponde a
menores de edad. Al analizar nuestros datos, podemos notar una tendencia todavia
conservadora, en la que los mas jovenes siguen ustedeando a personas de mayor edad, por
ejemplo, en didlogos entre alumno — profesor, nuera — suegra, etcétera. También
podemos sefialar ese conservadurismo en didlogos de adulto — adulto, en los que también
hay tendencia a ustedear si el receptor es desconocido o con el que hay poca confianza
(como al dirigirse a un médico).

No obstante, en dos didlogos distintos entre alumno — profesora y alumna —
profesora (31 y 32) los nifos pasan de ustedear a tutear a la docente, rasgo que es posible

advertir en Ciudad de México, por lo menos al dirigirse a los profesores en la actualidad.

(D)

Alumna: Maestra, si me permite, estuve revisando los examenes, asi como me los
entregaban, y nadie pudo responder el problema diez.

Profesora: {Como que nadie? Pero... no era tan dificil.

Alumna: Mire.

Profesora: A ver...

Alumna: Ve este y este.

Profesora: Ay, tienes razon. (247-254)

(32)
Profesora: Gerardo, no me estas escuchando.

Alumno: No, si, si. Oye, /crees que le falte mucho para que llegue Yolanda?
Profesora: Ah, no, no viene hoy.

Alumno: ;Por qué?
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Profesora: Se reportd enferma.

Alumno: Pero... ;Qué le pas6?

Profesora: Pues no sé, me dijeron que no iba a venir.

Alumno: jChin! Y yo no sé ni donde vive ni nada de eso; no tengo ninguno de sus

datos. ;T tienes sus datos? (389-397)

En otras palabras, creemos que no es tan inusual que muchos estudiantes (sobre
todo en universidad) o nueras/yernos tuteen a sus profesores y suegros, respectivamente; o
que pasen de ustedear a tutear a una misma persona en una misma conversacion. La
tendencia a tutear en Ciudad de México (y México) sigue ganando terreno (Cepeda Ruiz
2019: 345). El tuteo se incrementa si la edad del hablante disminuye (Schwenter 1993:
137).

4.2.6 Otros factores (aspectos subjetivos)

Aunque en nuestro caso no hay ninglin contexto que indique que otros factores, como la
vestimenta o la apariencia fisica, sean determinantes para recibir un trato #i o usted,
definitivamente en Ciudad de México si tiene relevancia. Incluso esté el dicho de “te tratan
como te ven”, que es perfectamente aplicable a este tema. Por lo tanto, entre mas se tenga
una apariencia descuidada o informal es mas esperable que esa persona reciba un trato
menos deferencial o cortés; todo lo contrario si una persona luce bien vestida o tiene un
aspecto impecable (cf con apéndice 4, en Orozco, 2010).

Cabe recalcar que estos factores subjetivos se dan predominantemente en dialogos
entre desconocidos, por lo que nuestros dialogos no cumplen con las caracteristicas
necesarias para analizar si se recibe #uz o0 usted por apariencia fisica o vestimenta.

Otro factor subjetivo que determina un trato de #z es cuando el hablante ve en el
interlocutor a alguien que le “da confianza”, que le parece amigable o que tiene “cara
amable”; entonces la edad, el género y la cercania pasarian a segundo plano. ;A cuantos de
nosotros no nos ha parecido casi natural tutear a ciertas personas desconocidas solo porque
nos han parecido amigables? Datos que podrian reforzar estos factores también los

podemos hallar en el apéndice 4 de Orozco (2010).
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4.3 Un poco de pragmatica: cortesia y formas de tratamiento

Ademas de las variables anteriores, hay un factor que influye fuertemente para interpretar
los usos de formas de tratamiento: la cortesia. Esta se refiere al estudio de los usos
lingtiisticos motivados por la necesidad de manifestar respeto; ser amigable y evitar
conflictos con el otro (Escandell 1993: 160).

De acuerdo con Escandell (1993: 160), cuando el emisor se dirige al receptor
entabla un tipo de relacion, que se manifiesta con el uso del lenguaje. Esa relacion esta
determinada, como ya vimos, por varios factores sociales, como la edad, el sexo del
hablante, la cercania, el rol social, entre otros; todo esto determinara el grado de confianza
entre los interlocutores.

Ademas de lo anterior, Escandell (1993: 160) afirma que los hablantes siempre se
basan en las normas sociales para interactuar con el otro (sin embargo, esas reglas pueden
usarlas o saltarselas); de esta manera aparecen los patrones que rigen la cortesia. Si
volvemos al didlogo de la introduccion de este trabajo (1), podemos notar que las normas
sociales establecidas (considerando el contexto mexicano) no se respetan y, por tanto, no

hay cortesia:

(D

PoLIciA: Orale, que ya te vas, mugre riquillo. [Abriendo la celda en la que estaba encerrado el
chico]

JOVEN: [Quien esta sentado en el suelo de la celda con cara de no saber qué hace alli] {Coémo,
perdon?

PoLICIA: [Con voz burlona] Tu papi ya arreglé todo.

JOVEN: T te mueres del coraje, mugre naco. [Sale desafiante y con actitud altanera.]
PoLICiA: [Con actitud retadora] Dime como quieras; tarde o temprano regresaras a visitarme.
[Rie]

JOVEN: [Despectivo] Ni muerto regreso a tu porqueriza. [Sale]

La cortesia corresponde a un conjunto de normas sociales que pretenden regular el
comportamiento de los individuos de determinado grupo social pero también forma parte de
una estrategia conversacional (Escandell 1993: 160-161). En este segundo punto, sobre

todo, es donde se haya la conexion de las formas de tratamiento con la cortesia lingiiistica.
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Las normas de cortesia pertenecen a una lengua determinada pero también a una
cultura especifica. Uno de los aspectos en que mas se puede notar la relacion entre la
cortesia y las formas lingiiisticas es el referido a las formas de tratamiento o a los deicticos
sociales. Siguiendo a Escandell (1993: 162), cada sociedad “clasifica” a sus miembros de
acuerdo con su cultura y dicha clasificacion depende de los dos rasgos fundamentales

siguientes:

I. Propiedades macrosociales
- Caracteristicas: edad, género, posicion familiar
- Propiedades adquiridas: rango, titulo, posicion social...

II. Actuacién individual

Para el mismo didlogo anterior (1), la “desobediencia” de las normas sociales estd
estrechamente relacionada con las propiedades macrosociales de ambos individuos (policia
y joven adinerado), por tanto, ninguno de los dos se muestra cortés con el otro porque es
evidente que se “autoposicionan” frente al otro con mayor jerarquia (el joven por su
posicion social y el policia por su rango-titulo).

Escandell (1993: 162) afirma que cada individuo de una sociedad especifica debe
tratar al otro con base en la posicion social que tenga; no pueden cambiar ese trato al otro a
menos que se den las condiciones para hacerlo, pues de lo contrario, cualquier modificacioén
inesperada puede traer consecuencias sociales, las cuales podrian interpretarse como actos
socialmente incorrectos o descorteses, tal seria el caso de hablarle con exceso de confianza
a alguien a quien se acaba de conocer y que tiene un rango mayor que el “confianzudo”
(33). Sin embargo, lo contrario también puede percibirse inadecuado, por ejemplo, Laura y
Héctor han sido amigos desde la infancia; de repente Laura se dirigen a Héctor con

excesiva formalidad (34). Eso podria traducirse como un intento de distanciamiento.*’

33) Orale, ;qué onda, como te va? ;Qué me cuentas?
A8 b

(34) Buen dia. ;Como se encuentra usted? ;Le puedo ayudar en algo?

40 Los ejemplos 33 y 34 son de nuestra creacion para ilustrar lo dicho, pero son factibles en el espafiol
mexicano.
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Tanto (1) como (33) y (34) evidencian que el uso de las formulas de tratamiento
corresponde a la expresion lingiiistica de la estructuracion que determina una sociedad. Su
empleo obedece a la forma en que se organiza esa sociedad y no del sistema lingiiistico
(Escandell 1993: 163).

La cortesia, entendida como norma social, repercute en la preferencia de uso de
ciertas unidades lingiiisticas (por ejemplo, las formas de tratamiento), sin embargo, los
estudios de pragmatica conciben mds a esta como una estrategia conversacional. Esto se
explica porque al entablar una conversacion el emisor de un mensaje debe intentar apegarse
al rol social del destinatario, y no solo a lograr su objetivo de comunicacion; por ello debera
usar convenientemente todos los medios lingiiisticos para mantener una relacion cordial.
Por ejemplo, si en el caso presentado en (1), en vez de que se tratara de un joven adinerado
y a quien le han pagado la fianza para salir de los separos, y fuera un joven que no tiene
ningun tipo de influencias; mas aun que esta a merced de lo que el policia decidiera,
seguramente el didlogo seria muy diferente. Es probable que el joven, para empezar, usara
usted para dirigirse al policia y seguramente seria lo mas cordial posible con €l para tratar
de convencerlo de dejarlo libre. En casos como esos es notorio que la cortesia es una
valiosa estrategia conversacional.

Escandell (1993: 166) afirma que situacion es mas necesaria sobre todo cuando
surge un conflicto entre su objetivo (comunicar el mensaje) y los intereses del interlocutor;
¢l debera esforzarse para que la buena relacion prevalezca, es decir, empleara la estrategia
de la cortesia para evitar el conflicto (0 minimizarlo), pues esta es una estrategia al servicio
de las relaciones sociales. Su uso ayuda a atenuar el posible rasgo negativo del mensaje, en
caso de que lo haya. Sin embargo, “cuando lo importante es transmitir eficazmente cierta
informacion y, sobre todo, cuando eso que se informa es de mayor interés para el
destinatario, la cortesia pasa a segundo término y se privilegia la concision y claridad de lo
que se comunica” (Escandell 1993: 164-166). Ejemplo de esto lo podemos ver en el didlogo
que hay del médico con la madre de un joven accidentado, en el que el primero tiene que
comunicarle la muy posible muerte de su hijo y lo hace de forma directa dejando a un lado

la estrategia cortés (35):
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(35)

Meédico: No quiero darle falsas esperanzas. A su hijo se le ha tenido que resucitar tres
veces y tiene una falla pulmonar por eso se le hizo una traqueotomia.

Mama: ;Qué quiere decir con eso, doctor?

Meédico: Tienen que ser fuertes. Su hijo no va a sobrevivir.

Mama: [Llorando] No, no, nuestro hijo no. jNuestro hijo no! (848-853)

Lakoff (1973) plantea tres reglas de cortesia al hablar: 1. No imponer, 2. Dar
opciones y 3. Hacer que el oyente se sienta bien, es decir, ser amigable con ¢él. Escandell

(1993: 166) las enunci¢ asi:

I. No imponer.
II. Oftrecer opciones

II1. Reforzar los lazos de camaraderia

La primera regla es aplicable en aquellas situaciones en las que hay una clara
diferencia social entre los hablantes, o simplemente por falta de familiaridad. En este caso
se trata de no imponer nada sobre el otro; para ello el interlocutor se valdra de formas
indirectas para “solicitar permiso”. Veamos el siguiente didlogo tomado de nuestro corpus,
en el que una nifia le reza a una divinidad y donde podemos notar que no trata de imponer
la ayuda que solicita, que incluso no es directa en la peticion porque trata de hacerla de

forma cortés y se vale de un preambulo para esto (36):

(36)

Yolanda: [Comienza a rezar] Sefor, desde que nos pusiste en el vientre de nuestras
madres, ya nos conocias, por eso, antes de que te pidamos por nuestras necesidades,
sabemos que tu ya las conoces; que ya trabajas en ellas. No te voy a pedir por lo que ya
sabes, no por ahora. Te ruego por favor que ayudes a Gerardo a que sea un mejor

estudiante, que le des paz y seguridad, en cada examen, trabajo o tarea que haga.

Amén. (206-210)
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La segunda regla, ofrecer opciones, es mas aplicable cuando hay una igualdad social
entre los interlocutores, pero no existe familiaridad y confianza. Por ejemplo, en el didlogo
siguiente, de un nifio pidiéndole a una divinidad salud para su amiga, ofrece la opcion de no

intervenir por €l sino por ella (37):

(37)

Gerardo: San José de Cupertino, yo no te voy a pedir por mi, sino por Yolanda.
Intercede en su enfermedad para que pueda pasar el examen. TU, que conoces el dolor
que tiene en su corazon y en su cuerpo, dale paz, dale consuelo, dale tranquilidad. [Se

persigna] (535-537)

Por ultimo, la regla de reforzar los lazos de camaraderia se da bien en relaciones
cercanas. La intencidn es mostrar interés en el otro. Aqui si se usan las formas personales y
es frecuente que el emisor se incluya en los asuntos del receptor. Un ejemplo comun y claro
es cuando alguien le pregunta a su interlocutor “;cémo estamos?”’. Un ejemplo en nuestro
corpus se da cuando un entrenador felicita al equipo que entrena después de ganar el

campeonato (38):

(38) Entrenador: jSabia que iban a ganar mis gallos! (627)

Una manera de reforzar los lazos de camaraderia con formas de tratamiento seria
con el uso de formas tuteantes en una conversacion, de apodos (0jo: apodos que muestran

carifio; nunca algo negativo) o del nombre propio (39).

(39)
Amigo I: jQué onda, bro! (988)

Amigo 2: Qué bueno que vienes, chiquitin.

Para Leech (1983), la relacion entre dos personas determina las opciones elegibles a
la hora de entablar una conversacion; por tanto, también su significado. Para ¢l se trata de

mantener la relacion entre los hablantes o de modificarla, en el sentido de mejora o para



poner distancia. Por esta razdn se dice que la cortesia es el principio regulador de la
distancia social y su equilibrio; con ella el hablante mantiene o disminuye la distancia
social. Ademas, la cortesia se convierte en el principio que justifica el uso de formas
indirectas; estas son mas corteses porque no imponen nada, sino que “aparentan” dar al

oyente la posibilidad de realizar algo solicitado (40) y (41) (Leech 1983):

(40) Gerardo: Ah... ;Te quieres sentar? (167)

(41) Maestra: Toma asiento, por favor, donde ti quieras. (81)*!

La cortesia entonces regula la conducta que esta entre la distancia social y la
intencion del hablante; con ella es posible mantener el equilibrio social entre los
interlocutores, ya que se vale de estrategias que reducen o evitan las tensiones en la
interaccion social (Leech 1983).

De acuerdo con Brown y Levinson (1987), la cortesia, al considerar la existente
agresividad de los miembros en una sociedad, hace posibles las buenas relaciones. Cada
individuo al interactuar con los demads tratara de no dafiar su imagen publica, por lo que
regulara sus comportamientos sociales con ayuda de la cortesia.

La cortesia implica respeto hacia el otro, por lo que siempre viene bien en
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situaciones en las que hay poca cercania o igualdad entre los interlocutores (recordemos el

uso de usted en el didlogo del padre de familia con el médico). En general, todas las
lenguas poseen un conjunto de férmulas lingiiisticas para expresar ese “respeto”. La mas

comun es el uso de formas indirectas (42) (Escandell 1993: 179):

(42) a. Si tienes un rato, puedes revisar estos informes.
b. ;Podria usted revisar estos informes, por favor?
c. Queria pedirle, si no es mucha molestia, que revisara estos informes.

d. Convendria que revisara estos informes.

4l Leech ejemplifico lo anterior con “Témate otro canapé”; sin embargo, nosotros pusimos dos ejemplos
tomados de nuestro corpus.
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Las oraciones anteriores se orientan sobre todo a no limitar la libertad de accion del
destinatario (ofrece “una posibilidad” de llevar a cabo o no la accidn) (42a); pedir excusas u
ofrecer compensaciones por la posible limitacion (42b y 42c¢); y desligarse de la
responsabilidad de haber efectuado la peticion (42d).

Leech (1983) indica que lo indirecto tiende mas a la cortesia por dos razones:
porque incrementa el grado de opcionalidad y porque entre mas haya caracter indirecto en
una proposicion, menor y mas tentativa es su fuerza.*? Sin embargo, hay que soslayar que
no todo lo cortés es indirecto, pues hay “formas no convencionales” (o directas) de emitir
un enunciado cortés (Escandell 1995).

Uno de los aspectos mas visibles de la cortesia social se basa en las formas de
tratamiento. Cada cultura despliega una lista de honorificos que refleja lingiiisticamente las
relaciones sociales. El uso de estas evidencias, el conocimiento, aceptacion y respeto de las
convenciones sociales en determinado grupo social (Escandell 1995).

Comportarse cortésmente no es natural, sino una habilidad aprendida. Muestra de
ello es muchas veces el comportamiento de los nifios, quienes justamente en la nifiez
comienzan a adquirir habilidades corteses como el saludo. Asi, cada miembro de una
cultura aprende a comportarse de acuerdo con las normas establecidas socialmente. En (43),
el niflo que pregunta a su interlocutora si quiere sentarse hace visible que podria estar en
“proceso de adquisicion” de esas habilidades corteses, pues mas que plantear esta pregunta

a alguien que llega de visita lo esperable quiza es hacer la invitacion de sentarse.

(43) Gerardo: Ah... ;[ Te quieres sentar? (167)

Cada mensaje emitido debe adaptarse a la “situacion social” de una cultura dada,
por lo que el hablante tendra en cuenta la edad, el género, el parentesco, entre otros rasgos
del receptor, antes de emitirlo. Esto queda perfectamente evidenciado cuando un hablante
de espafol mexicano, al tener solo dos opciones de pronombres, usa usted en vez de tu para
dirigirse al otro. Esto tiene su explicacion en los rasgos sociales mencionados, pues quiza el
interlocutor sea una persona de edad avanzada o tenga un estatus social mayor al emisor,

por ejemplo.

42 A esto Leech lo denomind la mdxima de tacto. Véase Leech, 1983, p. 27.
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Las normas que sustentan la cortesia en cualquier sociedad son visibles solo cuando
se transgreden; en cambio, parecen imperceptibles cuando el comportamiento de un
hablante es el “adecuado” (Escandell 1998: 20). Si traemos de nuevo el didlogo entre el
policia y el joven adinerado (1), podemos sefalar varios aspectos en los que las normas se
han transgredido, como el uso de nominales peyorativos, quiza el trato tuteante hacia una

autoridad, etcétera:

(1)
PoLICIA: Orale, que ya te vas, mugre riquillo. /Abriendo la celda en la que estaba encerrado el
chico]
JOVEN: [Quien esta sentado en el suelo de la celda con cara de no saber qué hace alli] {Coémo,
perdén?
PoLICiA: [Con voz burlona] Tu papi ya arregld todo.
JOVEN: T te mueres del coraje, mugre naco. /Sale desafiante y con actitud altanera.]

PoLICIA: [Con actitud retadora] Dime como quieras; tarde o temprano regresaras a visitarme.

[Rie]

JOVEN: [Despectivo] Ni muerto regreso a tu porqueriza. [Sale]

Por otro lado, la forma lingiiistica no es la que produce de manera exclusiva la
interpretacion cortés o descortés de un enunciado; se necesitan conocer las caracteristicas
de la interaccidon donde tiene lugar el enunciado: quiénes son los interlocutores, qué
relacion hay entre ellos, en qué dmbito se da la interaccion, entre otros rasgos (Orozco
2010). No hay términos naturalmente corteses: el empleo de ciertos elementos lingiiisticos
en ciertas situaciones los vuelve pragmaticamente apropiados (en relacion con la cortesia) y
su ausencia o presencia motiva interpretaciones corteses o descorteses (Fraser 1990 en
Orozco 2010).

La manifestacion de cortesia se puede explicar en funcion de las caracteristicas
sociales de los hablantes. Esto significa que, aunque haya normas establecidas socialmente,
cada hablante elige de una serie de opciones la que mejor le parezca a la hora de dirigirse al
otro. Por eso debe estudiarse a las formas de tratamiento como una de las estrategias de
cortesia, ya que no es esperable que un hablante use la misma forma de tratamiento con un
mismo interlocutor en diferentes circunstancias o con varios hablantes de la misma

“posicion” social (Orozco 2010: 24). Nuevamente regresemos al didlogo del policia con el
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joven adinerado (1) y sefialemos, para ejemplificar lo anterior, que el hecho de que el joven
trate de una forma descortés al policia no significa que otorgara este mismo trato a todos los
policias; quiza, por ejemplo, cuando necesite ayuda de alguno de ellos, es seguro que se
valga de estrategias corteses para lograr dicha ayuda.

En México, pocos son los estudios sobre cortesia por lo que todavia hay mucho que
aportar en relacion con este tema.** Una conclusion interesante obtenida en uno de los
pocos estudios es que los hablantes mexicanos valoran como mas corteses los enunciados
en que se atenua la fuerza ilocutiva con el uso de diminutivos y de la negacion (Orozco
2010).

Hay también un estudio de pacientes y personal administrativo de un hospital de
Ciudad de México que demuestra que estos usan mas formas corteses que el personal que los
atiende, lo cual, en la sociedad mexicana es bastante esperable pues el clasismo imperante
normaliza que el burdcrata trate con menos cortesia a los que requieren determinado
servicio.**

En suma, las estrategias de cortesia se usan por los hablantes de manera sistematicas
para solidificar o modificar sus relaciones con los demas: para reforzar lazos de amistad,

para establecer un clima de respeto o para tomar distancia.

4.4 Analisis sociolingiiistico de los datos del corpus
4.4.1 Formas verbales
Para este momento algo es claro: el tuteo es predominante en el espanol de Ciudad de
México y, por tanto, en nuestros datos (95.26% corresponde a formas tuteantes y solo
4.72% a ustedeantes); y, como hemos visto en lineas anteriores, tanto el nivel de poder
como la confianza son factores que determinan su predominio.

Las formas verbales también son las que predominan en nuestro corpus (61.82% son
verbales, 29.58% son nominales y 8.58% son pronominales)*’, y en general podriamos
afirmar que también son mas frecuentes en Ciudad de México. Como ya se ha mencionado

en el capitulo referido a sintaxis, el espafiol mantiene el cardcter sintético que tenian las

43 Entre los estudios destaca el articulo de coautoria entre Vazquez Laslop y Orozco 2010 y Curcd 2007.
# El estudio es acerca de relaciones asimétricas y fue realizado por Musselman (2000).
45 Para informacion mas detallada al respecto, ver cuadro 6.



67

formas latinas y por eso puede haber ausencia del sujeto o del verbo en las construcciones
oracionales. En el espafiol mexicano se prescinde normalmente del pronombre de segunda
persona de singular explicito ya que lo que se dice puede ser comprendido sin €l; cuando se
presenta ambigiiedad o se quiere ser enfatico en el interlocutor, entonces aparece (Bertolotti
2015). En ese sentido, puede tener una funcion “desambiguadora” o “enfatica”, entre otras
mas; con enfatica nos referimos a que se trata de sefialar con precision quién es interlocutor.
Diremos que en nuestros casos fichados el sentido de las enunciaciones es perfectamente

comprensible sin el pronombre explicito. Veamos estos tres ejemplos fichados (44).

(44) a. Cumpliste muy bien como capitan del equipo. (630)
b. Las que respondiste estan bien. (245-246)

c. Por favor, diganos quién fue el joven que murid. (842)

Si afiadiéramos el pronombre, obedeceria a la intencion comunicativa del hablante
de sefalar o enfatizar al interlocutor (44a) y (44c¢), para evitar ambigiiedad (suponiendo que
haya otros receptores presentes) (44b).

La omision del pronombre también estaria reforzada por el uso de la ley del minimo
esfuerzo (también explicada en el apartado anterior), lo cual es un fenémeno que repercute
en el espafiol en general y no solo en las formas de apelacion.

El uso de formas verbales en si no esta determinado por ninguna de las variables
sociolingiiisticas analizadas en este capitulo; lo que si estd determinado por factores como
la edad, el sexo, la escolaridad, el rol social es lo que corresponde a formas tuteantes o
ustedeantes (véase subapartado 4.2). En este caso, al igual que las formas pronominales,
constituyen las formas de apelacion al otro. Por ejemplo, en (44a) y (44b) el tuteo va de una
figura con mayor poder a otra con menor poder. En el caso de (44c¢), el ustedeo se da
porque la figura a la que se apela es un médico y, al menos momentaneamente, tiene mayor
poder frente al padre de uno de los pacientes, que es quien se dirige a €l.

Otra razén que explicaria el ustedeo es por el hecho de que quien da el usted es un

adulto hacia otro adulto desconocido, por tanto, resulta esperable.
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4.4.2 Formas nominales
Las formas nominales son un tema aparte, pero no pueden separarse del analisis de las
formas pronominales o verbales, pues solo con estas es que se pueden advertir ciertos
matices en el trato que se le da al otro.

Si volvemos al cuadro 7 de clasificacion de las formas nominales, veremos que en
este corpus hallamos practicamente todos estos tipos de tratamiento. Sin embargo, el uso de

cada uno esta determinado también por las variables sociolingliisticas antes mencionadas:

Cuadro 7. Clasificacion de las formas nominales

Formas nominales

Términos de tratamiento Nombre personal
De Sociales Nombre de Apellido
parentesco Generales | Ocupacionales | De amistad, Honorificos pila,
cordialidad y hipocoristico
afecto
papa-mama sefior-sefiora | gobernador, amigo, compafiero, | su excelencia, Juan, Gabriel, Garcia,
hijo-hija don-dofia ministro, doctor, | querido, tesoro, su sefioria, su Pablo, Maria, Gutiérrez,
abuelo-abuela | caballero licenciado, carnal, mi amor... santidad Silvia, Laura, Hernandez,
tio-tia joven profesor Pepe, Tere, Loépez,
seflorita Meche... Pérez...
nifla-nifio

(Fontanella de Weinberg 1999, adaptado de Rigatuso 1994b)

De acuerdo con la clasificacion de la tabla anterior, y en relacion con nuestros datos,
tenemos esta distribucion porcentual. Cabe aclarar que afiadimos la clasificacion
“religiosos” correspondiente a las apelaciones a las divinidades, como Dios, la Virgen de
Guadalupe, etcétera. Esto debido a que consideramos que deben considerarse aparte, pues

no entran enteramente en los rubros propuestos por Rigatuso.

Cuadro 13. Distribucion porcentual de las formas nominales en el corpus

Formas nominales

Términos de tratamiento Nombre personal
De Sociales Nombre de Apellido
ila,

parentesco ["Gonerales Ocupacionales | De Honorificos | Religiosos E;;()coristico

amistad,

cordialidad

y afecto
63 casos 6 casos 12 casos 43 casos 0 casos 5 casos 40 casos 0 casos
(37.27%) (3.55%) (7.10%) (25.44%) (0%) (2.9%) (23.66%) (0%)

Total 169 casos
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Antes de analizar cualitativamente cada tipo de forma nominal, diremos que por la tematica
de los guiones elegidos es esperable que los tratamientos en su mayoria correspondan al
tipo “de parentesco”, secundado por los de “amistad, cordialidad y afecto”. Es esta la razon
principal por la que creemos que no conviene detenernos a explicar cada uno de los
porcentajes, puesto que hay una predeterminacion por el contenido. Eso si, a continuacion
presentamos cada forma nominal de la que més casos hallamos a la que menos hay en el

corpus.

De parentesco

Estas formas nominales corresponden a las que se dan dentro del &mbito familiar y, como
ya se dijo, son las predominantes en nuestro corpus por la tematica abordada. En Ciudad de
México, como hemos visto, entre familiares, el tuteo es simétrico entre personas de
diferentes generaciones (tios-sobrinos, abuelos-nietos, etcétera).

Sin embargo, podria notarse todavia que el uso nominal es asimétrico, pues a
menudo los miembros de la generacion mas joven usan los titulos de parentesco mientras

que los mas grandes usan el nombre propio (45).%

Eso si, cada vez es mas comun que, por
ejemplo, los hijos o los sobrinos llamen por el nombre propio a los padres o tios,

respectivamente (Orozco 2010).

(45)
--Hola, tio. {Cémo estas?

--Bien, Josué, ;como te va en el colegio?

En relacion con nuestros datos, esto se comprueba hasta cierto punto, pues en los
dialogos de uno de los programas los padres usan mas el titulo 4ijo mas que el nombre de
pila. En el otro guion, predomina mas el uso del nombre de pila. Esto nos lleva a conjeturar
que la afirmacién de que los miembros familiares mas grandes se dirijan a los mas jévenes
por su nombre de pila sea cierta con excepcion de los padres, quienes en la actualidad

podrian usar mas 4ijo/a o nominales de carifio para dirigirse a sus descendientes.

46 Este ejemplo lo creamos ex profeso y no aparece en el corpus.
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En este punto seria interesante sefialar que en nuestras formas nominales tanto en
los titulos de parentesco como en los nombres propios no hay uso de diminutivos, apdcopes

o hipocoristicos, con excepcion de la apelacion a los padres (46).

(46) a. {Ma, eres la mejor mama del mundo! (673)

b. Si, si, mami, pero no te enojes. (64)
Lo anterior resulta curioso pues hay mas relaciones con alto grado de confianza o
cercania, factores que influyen en el uso de estos “modificadores” de nombres. Por ultimo,

diremos que todos nuestros tratos de parentesco fichados corresponden a formas tuteantes.

De amistad, cordialidad v afecto

Estas formas nominales quizé correspondan a la lista més amplia de posibilidades, pues en
ella entrarian las formas de nombrar al otro con base en el carifio o la confianza existente,
las cuales varian entre los hablantes y cada uno va marcando las pautas para elegir el
término que utilizara para nombrar al otro.

Estos tratamientos practicamente obedecen a formas tuteantes en las que la relacién
es simétrica y hay cercania, por ejemplo, entre novios (47a). Sin embargo, en Ciudad de
México es posible hallar estos tratos en situaciones entre desconocidos, por ejemplo, cuando

un vendedor en el mercado intenta “ser cercano y cordial” con un cliente potencial (47b):

(47) a. Yo también te amo, mi nifia hermosa. (787)

b. Giierita, ;qué va a llevar?

En el caso de (47b) diriamos que la nula cercania o confianza se evidencia con la
forma verbal ustedeante. Aunque tampoco seria extrafio que hubiera tuteo.

Otra forma nominal que no aparece en el cuadro 7, pero que es importante
mencionar y que para nosotros entraria en esta clasificacion por el nivel alto de confianza,
es la del apodo o sobrenombre.

Creemos que estas formas revelan el grado més alto de confianza e intimidad entre

hablantes; sin embargo, no dejemos de vista que hay personas, sobre todo famosas, que son
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mas conocidas por su apodo o sobrenombre y solo las personas més cercanas a ellas

conoceran el nombre de pila. Eso si, en general estas formas seran tuteantes siempre.

Nombre de pila o hipocoristico

Estos nominales basicamente se refieren al nombre del interlocutor. Hablarle por su nombre
de pila a alguien significa que hay el mismo el mismo nivel de poder (y confianza) o mayor
poder frente a la otra persona. Dentro de &mbitos familiares, los de mayor jerarquia son
quienes llaman por su nombre a los demaés; en cambio estos ultimos, suelen usar los
tratamientos de parentesco.

En el ambito social, el escolar especificamente, es cada vez mas comun que los
alumnos Ilamen por su nombre de pila a los profesores, esto puede notarse desde el nivel
preescolar pero es mas marcado en educacion superior y posgrado. Esto difiere de “lo
esperado” si nos apegamos a que el trato 1 se otorga en relaciones simétricas, de cercania,
etcétera. Sin duda, para nosotros es una prueba mas del debilitamiento del usted en
contextos donde claramente eran esperables. Otra razén que explicaria esto es lo que se
esbozo6 en la introduccion acerca de que nos parece que en Ciudad de México a mayor nivel
académico mads preferencia por el tuteo se tendrd, pues el hablante se posiciona en la misma

jerarquia que el receptor.

Ocupacionales

Estas formas se refieren a los titulos académicos, como licenciado, doctor, ingeniero
empleados para interpelar al otro. Los nominales ocupacionales los usan mas
frecuentemente quienes poseen menos poder que el otro o cuando no hay un trato de
confianza o cercano (48). También es frecuente que estén acompafiados del nombre de pila

o el apellido (Orozco, 2010).

(48) ;Qué quiere decir con eso, doctor? (851)
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Debido a la relacion asimétrica en la que normalmente se dan, corresponden con
frecuencia a formas ustedeantes (48). Esto se comprueba en 10 de los 12 casos habidos en
nuestro corpus. Los otros dos casos corresponden al tratamiento #z que dos alumnos hacen

de repente a la profesora.

Generales

Los titulos de este tipo son las formas de apelacion al otro con términos “genéricos”, los
cuales se usan entre desconocidos o personas con las que no hay mucha cercania o
confianza; esto en algunos casos también implicaria una relacion de tipo asimétrico, por

ejemplo, nuera — suegra (49). Cabe senalar que este caso viene fichado en nuestro corpus.

(49)
-Suegra: No sé como agradecerte todo lo que has hecho por mi hijo.

-Nuera: Ay, no, sefiora, no tiene nada que agradecerme. (1112-1113)

Debido a lo anteriormente descrito, los tratos generales constituyen frecuentemente
formas ustedeantes, tal como se ve también en (49). En nuestro corpus hallamos formas
tuteantes con tratamientos generales, esto porque se trata de dos compatfieros de clase que

tienen el mismo nivel de poder y relativa cercania (50).

(50)
Mira, para la otra, en vez de buscar con qué sacar tu coraje, si quieres platicamos,

nifio. (123-124)

Religiosos

Como ya habiamos comentado en el subapartado de roles sociales, proponemos esta
clasificacion para agrupar las formas de apelar a las divinidades como Dios, la Virgen de
Guadalupe, etcétera. La razon de la propuesta es porque no creemos que pueda englobarse
totalmente en rubros como de amistad o el familiar, aunque pudiera presentar rasgos de

estos u otras clasificaciones.
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Otra razon por la que decidimos separar estos nominales es por las formas tuteantes

que siempre acompaian a estos nominales (51).

(51) a. San José de Cupertino, yo no te voy a pedir por mi, sino por Yolanda. (535)

b. ;Por qué, virgencita, por qué me dejaste con vida? (970)

Finalmente, una razén mas para separar estos nominales quiza es lo intangible del
interlocutor, que sin duda para nosotros los diferencia de los honorificos y por eso no
podriamos encasillarlos en ellos, por ejemplo.

Definitivamente haria falta analizar a profundidad estos nominales pues creemos

que da para un estudio aparte.

Honorificos

Estos términos, como su nombre lo indica, tratan de mostrar honor o respeto reverencial a
personas que ocupan cargos altos en su mayoria eclesiasticos. Los mas comunes serian su
excelencia, su majestad. Sin embargo, no hay uno solo en nuestro corpus, debido a que los
programas reflejan personas promedio de la sociedad mexicana citadina. Debido a que este
tipo de tratos son asignados a reyes o a autoridades religiosas van acompafiados de formas

ustedeantes.

Apellido

Como ya se ha mencionado, este tratamiento puede ir antecedido del titulo ocupacional del
interlocutor; no obstante, podemos escucharlo sin €l en varios contextos, por ejemplo, el
trabajo o en el ambito escolar. De esta manera, un jefe o un profesor seran quienes hagan
uso de este tratamiento, por tanto, las formas verbales empleadas seran futeantes.

Eso si, aunque es poco comun, también pueden acompafiarse con formas
ustedeantes (Orozco, 2010). En nuestro corpus no tenemos un solo caso de este tipo. En
suma, diremos que las formas nominales sirven para codificar aspectos relacionados con la
jerarquia de los hablantes en distintos ambitos, con el &mbito académico y profesional y

con el grado de cercania (Orozco 2010).
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Adicionalmente, es necesario advertir la fuerte correlacion del uso de formas

nominales con las pronominales, tal como hemos visto en cada caso.

4.4.3 Formas pronominales
Aunque las formas pronominales de #1z van en aumento, no tiene que ver necesariamente
con la semantica de la solidaridad en la que las formas usted se usaria para marcar distancia
pero no asimetria (Orozco 2010). Esto es interesante y podria ser mas comun de lo que se
piensa si consideramos situaciones tipicas en Ciudad de México, por ejemplo en las que
muchas personas, sobre todo mujeres, son acosadas o amedrentadas en el dia a dia.

Ellas, para marcar distancia con el otro o como una forma de poner una barrera a
cualquier tipo de acoso, podrian valerse del usted siempre que el interlocutor sea un
desconocido o le genere algun tipo de desconfianza, esto en d&mbitos distintos (52). Estamos

conscientes de que esto podria ser tema de un estudio completo.

(52)
[En cualquier calle de Ciudad de México]
Hombre acosador: ;Adonde tan solita?
Mujer: [Mira al hombre y sigue su camino]
Hombre acosador: ;Te acompaio?

Mujer: Déjeme en paz.*’

Basandonos en nuestros datos, vemos que los pronombres explicitos son casi nulos
y mas aun los usted. Por esta razén, y como ya hemos tratado los porqués del uso de las dos
formas pronominales, nos centraremos en las razones semanticas de la presencia y ausencia

de los pronombres en las formas de tratamiento.

Presencia vy ausencia de los pronombres en las formas de tratamiento

Siguiendo a Bertolotti (2015: 233), la explicacion semantica de los pronombres explicitos
esta relacionada con la identificacion o con el énfasis (intencidon comunicativa). Si el

anterior es enfatico, un ejemplo de identificacion seria este que hallamos en nuestro corpus:

47 Este ejemplo que nosotros creamos para ilustrar el trato ustedeante para marcar distancia en un caso de
acoso es perfectamente habitual en Ciudad de México y el pais completo.
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(53) A ver empieza ti. (89)

Esto debido a que si el hablante no expresara ese #1z no seria muy claro a quién le
esta dando la orden, sobre todo si hubiera mas personas presentes.

Otro significado mas para cuando hay un pronombre explicito es el que corresponde
al contexto de complicidad y que se identifica por ir acompafiado de un verbo de
conocimiento (casi siempre con saber) (Bertolotti 2010). De esta manera se desencadena un
efecto de verdad sobre la proposicion subordinada y se plantea una situacion o hecho

compartido entre el emisor y el receptor (54):

(54)
Tu, que conoces el dolor que tiene en su corazon y en su cuerpo, dale paz, dale

consuelo, dale tranquilidad. (536-537)

Un significado adicional, y que solo se aplica para las formas ustedeantes, esta
relacionado con las ambigiiedades en la interpretacion que son posibles por el hecho de que
el verbo para usted coincida con la misma conjugacion para la tercera persona. Por ejemplo

(55) (estos ejemplos los disefiamos para ilustrar esto y no aparecen en el corpus):

(55) a. Usted tiene que comer.

b. El tiene que comer.

Aunque hay que advertir que no todos los casos se explican asi, es posible afirmar
que la presencia explicita de usted es motivada y no aleatoria (Garcia 1999: 457).

Asi, otra explicacion para el uso de usted en posicion sujeto es la que sostiene que
este pronombre desempefia una funcién “iconica” relacionada fundamentalmente con
estrategias de cortesia (Bertolotti 2015: 233).

En nuestro corpus, solo hay dos apariciones de usted explicito y se da en contextos
S — P (social con —poder) y (familiar, —poder) F — P (nifia que se dirige a un adulto

desconocido y nuera, a su suegra: véase (56a) y (56b). En ambos casos el locutor tiene
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menos poder que el receptor, por lo que la situacion podria confirmar la tesis de que el uso
explicito de usted se da por estrategia de cortesia, y mas especificamente, como un acto
reverencial, es decir, un acto que va mas alla de la cortesia normada. Es importante
mencionar que este tipo de relaciones asimétricas dan pie para que haya un acto
reverencial. No obstante, en nuestro caso, es claro que los dos usted explicitos se dan mas

por evitar ambigliedades en la interpretacion, que por reverencialidad:

(56) a. Claro, de seguro usted fue un gran estudiante. (11)

b. Usted me ha ensefiado la fuerza para luchar. (113-114)

Los usos de usted explicito en el contexto que nos ocupa son marcados, es decir,
son raros o pocos frecuentes, y lo que podemos observar es su mayoritaria ausencia. Y
como ya se plante6 pueden darse en limitados contextos, sobre todo los siguientes
(Bertolotti 2015: 235):

a) en contextos de identificacion, en los que hay otros referentes de tercera persona del
singular cerca, cuya correferencia con el sujeto el hablante pretende descartar o el locutor
quiere poner de relieve al receptor frente a si mismo o frente a los demas;

b) en contextos de complicidad, los cuales se distinguen casi siempre por acompafiar un
verbo de pensamiento (esto también aplicaria para los usos explicitos de #i);

¢) contextos de cortesia, ya sea por deferencia o reverencialidad o por tratarse de actos
corteses de mandato o reproches.*

Algo que nos parece interesante anadir, aunque no haya fichas que los sustenten en
nuestro corpus, es un empleo de usted explicito con sentido deferencial, que Bertolotti
adjudica a las personas cultas, pues “son capaces [de usar] rutinas lingiiisticas mas
conservadoras porque conocen mejor las tradiciones discursivas” (Bertolotti 2015: 236). En
lo que a nosotros respecta, podriamos apoyar esta tesis, pues varios intelectuales,
académicos, escritores, etcétera, de actualidad podrian ser ejemplo de esta afirmacién; sin
embargo, habria que analizar si realmente ese empleo de usted se debe al manejo de las
mismas tradiciones discursivas. No nos detendremos en este punto por no poderse aplicar a

nuestra fuente de estudio y dejaremos este punto como un posible tema de estudio.

48 En este caso debe entenderse un acto de mandato a lo que Searle denomina acto directivo (Searle 1979: 29).
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Como vimos en el capitulo anterior, la posicion de los pronombres esta relacionada
con alguno de los sentidos anteriormente expuestos. En nuestro corpus, de los 49 contextos
pronominales (8.78%), 47 casos tienen pronombres antepuestos (8.23%) y solo dos
pospuestos al verbo conjugado (0.35%) (véase cuadro 6). Estos dos casos se dan en
oraciones imperativas y en ese contexto el pronombre pospuesto desencadena efectos de
atenuacion del acto directivo, es decir, tiene una significacion pragmatica referente a actos

de cortesia (Bertolotti 2015: 237). Como se puede ver en ningun caso hay usted (57):

(57) a. A ver empieza tu. (89)
b. Si quieres, ve tu. (420)

En (57b) la atenuacion del acto directivo es més clara por tratarse de una oracion
condicional. En su mayoria, todas las formas pospuestas corteses se combinan con el
imperativo. Si se tratara de presente del subjuntivo solo puede tener interpretacion cortés
(Bertolotti 2015: 239). Lo primero lo ejemplifican fielmente (57a) y (57b).

Por otro lado, de los 47 casos de anteposicion de pronombre diremos que en algunos
se desencadenan intencionalmente efectos de contraste, y que no podrian posponerse los
pronombres porque no habria un elemento con qué contrastar; desencadenaria una
presuposicion de existencia de otro participante y esto provocaria ambigiiedad en la
interpretacion del mensaje.

Es importante mencionar que en nuestro corpus no se documenta un solo pronombre
interpuesto; es decir, solo hay casos en que este se antepone al verbo (o construccion
verbal) o se pospone. Un pronombre interpuesto es aquel que se coloca en medio de la
construccion verbal o perifrastica, y que en el caso de usted se usa para buscar efectos de

mayor cortesia (Bertolotti 2015: 237) (58):%

(58) No he venido antes por lo que habra usted escuchado.

Sin embargo, nosotros creemos que no en todos los casos ustedeantes podria tratarse

de razones de cortesia en el uso; mas bien nos podria parecer que muchas veces obedece a

4 Este caso creado es factible en espafiol mexicano.
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la intenciéon comunicativa, como ya se ha comentado anteriormente. Esto puede advertirse

mejor si convertimos el ejemplo anterior a una forma tuteante (59):

(59) No he venido antes por lo que habrés #iz escuchado.

En definitiva hay una relacion casi obligatoria entre la posicion del sujeto explicito,
la flexion verbal y la cortesia. Como ya se ha dicho, la combinacion de imperativos con
sujetos explicitos pospuestos son construcciones normales y que han sido documentadas en
el trabajo de Bertolotti (2015: 239); lo mismo que la disminucion de los sujetos explicitos
pospuestos en combinacion con futuro de indicativo y presente de subjuntivo, que, aunque
no tenemos ningun caso, creemos que el uso nulo obedece a las mismas causas por las que
estos tiempos verbales han dejado de usarse, pues el hablante ha buscado otras
construcciones para expresar sus ideas.

De la misma manera, creemos que las formas ustedeantes han disminuido porque
quiza “han desgastado” su significado (reverencial antiguamente) y ahora el hablante busca
otras formas de expresar cortesia, por ejemplo, con los verbos modales combinados con
formas tuteantes. Si recordamos lo expuesto por Leech (1983) acerca de que la cortesia se
convierte en el principio que justifica el uso de formas indirectas; y que son mas corteses
porque no imponen nada, sino que “aparentan” dar al oyente la posibilidad de realizar algo
solicitado, podriamos afirmar que resulta mas cortés decir “;Serias tan amable de
acompafiarme?” que “;Me acompafia por favor?” y mas cortés aiin “; Seria usted tan

amable de acompafiarme?”’.

Pronombres objeto

La expresion del receptor como objeto, es decir, como argumento adyacente directamente

al verbo, se manifiesta en tres formas en nuestro corpus:

1. Con un clitico: No, maestra, se lo juro que si estudié.
2. Con una preposicion mas su término pronominal: Me siento muy orgullosa de #i.
3. Con el clitico y el pronombre tonico en la misma oracién (casos de duplicacion de

acuerdo con Fernandez Soriano, (1999: 1248): No, no, no, #iz no te vas a morir.
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Siguiendo lo anterior, diremos que en nuestro corpus tenemos los registros de los

pronombres objeto asi:

Cuadro 14. Pronombres objeto fichados

Forma en la que se presenta Numero de apariciones
Con un clitico Tuteantes: 163
Ustedeantes: 1
Total: 164
Con una preposicion mas su término Tuteantes: 37
pronominal Ustedeantes: 0
Total: 37
Con el clitico y el pronombre tonico Tuteantes: 4
(duplicacion) Ustedeantes: 0
Total: 4

Total de casos con alglin pronombre objeto: 205 (35.90%)

*Es importante aclarar que estos pronombres objeto pueden corresponder a una “doble marcaciéon” de forma
tuteante o ustedeantes, por lo tanto, no son fichas independientes pues constituyen a las que se clasificaron

como verbales, pronominales y nominales.

De esta manera, podemos notar que las formas objeto que mas predominan son las
que se componen por un clitico, seguidas por las que se forman con una preposicion mas su
término pronominal; y finalmente, solo hay cuatro casos de duplicacion. Notemos también
que las formas ustedeantes solo tienen un registro que corresponde a los que se forman con
un clitico: No, maestra, se lo juro que si estudié.

En lo que respecta a la duplicacion, esta se da obligatoriamente cuando el objeto
candnico es un pronombre, excepto en el caso de usted, en el que es posible que no haya

duplicaciéon (Fernandez Soriano 1999: 19.4.41).

50 Estos datos sefialan que en los 571 contextos fichados (100%), 205 casos (35.90%) contenian un pro
nombre objeto.
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5. Conclusiones

Las formas de tratamiento en México son un tema que todavia da para mas estudios; hay
zonas geograficas en nuestro pais de las que todavia no se tienen datos que confirmen o
contradigan lo que se ha dicho. Hay fendmenos que no se han estudiado cabalmente, como
la presencia (pasada, presente y futura) de voseo en el pais, en especial en la zona sur.
Habria también que considerar otros aspectos sociales que se estan dando y que quiza
repercutan en la eleccion de uno u otro pronombre, tal es el caso del lenguaje inclusivo,
(realmente no influye en el uso del tuteo? Si es asi, ;cual es el impacto?

Estamos de acuerdo con Orozco y Vazquez Laslop (2010: 256) en la necesidad de
que los nuevos estudios empleen nuevas metodologias basadas en la geolingiiistica y
sociolingiiistica. También es necesario que se consideren factores demograficos, sociales,
politicos, historicos, etnograficos y demas a la hora de realizar un estudio.

Algo innegable es que estamos ante un fufeo cada vez mas presente en contextos en
los que antes no tenia cabida. Creemos que esta situacion es mayormente marcada en
Ciudad de México por dos razones principalmente: por el nimero de habitantes y por el
nivel escolar-profesional que hay frente a otros estados del pais.

Hablando de como se ha abordado este tema en las gramaticas tradicionales
diriamos que ha sido superficialmente; solo la Gramatica descriptiva de la lengua espariola
(1999) y la Nueva gramdtica de la lengua espariola (2009) dedican un apartado para este
tema. Sin embargo, hay varios aspectos que no se mencionan, por ejemplo, las formas
verbales como marca del uso de #iz o usted. Bertolotti (2015: 19) afirma que se debe a que
las formas verbales son menos “faciles” de percibirse y evaluarse por los hablantes. Por
tanto, no podria asegurarse que con los estudios hechos haya un panorama completo de las
formas de tratamiento.

Como se dijo en el capitulo 2, dentro de los estudios realizados en Latinoamérica
hay mayor interés en los pronombres #1 y vos, no asi en usted; quiza porque los primeros
han ganado terreno en el uso, tal como ha sucedido en México, donde usted se ha debilitado
frente al #1z en varios contextos.

Ahora bien, en lo que respecta a los corpus de los estudios de las formas de

tratamiento en espafiol la mayoria se han extraido de la literatura, cartas, archivos con
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enfoque filologico tradicional. Aunque algunos estudios centrados en la sociolingiiistica, se
han basado en las fuentes ya mencionadas, ahora es mas comuin que tomen sus datos de
cuestionarios dirigidos o semidirigidos y notas periodisticas. Tenemos la conviccion de que
lo ideal es tomar datos de contextos lo més apegado posible al habla oral. Es grato saber
que hay inquietud por parte de varios estudiosos por incorporar didlogos espontaneos
(grabados y luego transcritos).

También estamos conscientes de que el corpus del que partimos nuestro trabajo
tiene pros y contras; en el primer caso estarian la cercania al discurso oral (a su
espontaneidad), la representacion de situaciones prototipicas con roles prototipicos; en el
segundo, estaria quiza la falta de més contextos situacionales y por lo tanto de mas
hablantes e interacciones entre ellos. A diferencia de las entrevistas o cuestionarios,
consideramos que este corpus es menos “artificial” porque los hablantes, aunque
representan a personas irreales, no pretenden usar un lenguaje adecuado ni hay incidencia
en lo que van a decir a continuacion (casi siempre hay improvisacion por parte de los
actores).

Aunado a lo anterior, debemos recordar que son varios los estudiosos que apuntan la
necesidad de crear corpus amplios, disefiados para estudiar las formas de tratamiento y asi
dar respuesta a multiples cuestiones referentes a la evolucion en las formas de tratamiento,
tal es el caso de Francisca Medina Morales (2010: 34).

Pasando a los resultados de este trabajo, fichamos mas formas de tratamiento
verbales, seguidas de las nominales y por ultimo las pronominales. En lo que respecta a
cuestiones sintacticas, esto corrobora que la omisioén de los pronombres sujeto es un rasgo
predominante en la mayoria de las construcciones. Esto al mismo tiempo comprueba dicha
caracteristica para el espafol. Vimos que el pronombre explicito en nuestros corpus
obedece a la intencion comunicativa del hablante de poner énfasis en el interlocutor o de
lograr efectos de desambiguacion (no hubo casos donde el hablante busque complicidad).

En lo referente a las formas nominales, de 169 casos, 93 tienen el nominal al inicio
de la oracion, 77 al final y solo hay una posicion intermedia. La posicion inicial y final
también obedecen al énfasis que el hablante pone en el otro; sin embargo, la inicial es la

“mas focalizadora” (RAE 1987) y quiza por eso es mas comun.
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Como hemos mencionado, en espafiol es sumamente comun la ausencia del
pronombre tanto en la lengua oral como escrita. Esto efectivamente se comprueba en
nuestro corpus, pues de los 571 casos fichados, 49 (8.58%) tienen pronombre explicito y
353 (61.82%) omiten el pronombre.

Por otro lado, recordemos que los aspectos semantico-pragmaticos de las formas de
tratamiento codifican la deixis social y su variacion esta determinada por factores
extralingiiisticos exclusivamente (Pérez 2007). Esos factores, para basar el analisis
sociolingiiistico de este trabajo, fueron la edad, que nos indic6 que los jovenes son mas
tuteantes que los adultos, y que estos tltimos son mas conservadores.

La variable sexo para nuestros datos no indica que sea determinante para elegir un
trato #z; aqui haria falta estudiar mas contextos situacionales y ver cuando si influye. Sin
embargo, hemos puesto sobre la mesa un posible tema de estudio en el que se compruebe
que el sexo si podria predisponer a las mujeres a usar mas usted para poner distancia entre
ellas y su interlocutor en situaciones incomodas o de acoso. Habria que elegir
estratégicamente un corpus que nos permitiera constatarlo; quiza las grabaciones de
conversaciones reales en contextos delimitados serian fundamentales.

El estrato o clase social es un detonante para recibir y otorgar un trato de ti o usted,
el origen y la escolaridad que son subfactores del estrato social, inciden fuertemente en la
preferencia de uno u otro pronombre. No obstante, por el reducido nimero de contextos es
un factor que no pudimos medir con nuestros datos, pues los personajes practicamente
pertenecen a un mismo estrato social por la tematica que tocan los programas y no hubo
otros contextos con qué contrastarlos.

El nivel de poder determina el tipo de relacion que se puede dar entre minimo dos
personas. Para el caso de igualdad de poder, relacion simétrica, los datos arrojaron que
siempre hay tuteo, con ciertas excepciones: los hablantes de mayor edad ustedean
frecuentemente, aunque el otro tenga el mismo poder; también, si el interlocutor es
desconocido, el ustedeo es factible. Cuando hay un trato asimétrico, es esperable que la
persona de mayor poder otorgue un trato #z y que la de menor poder ustedee; sin embargo,
fichamos un par de casos en los que el de menor poder da un trato # (alumno-profesora), lo
cual nos ayuda a reforzar la idea de que los mas jovenes son mas futeantes. Hemos

comprobado también que ustedear a los padres o miembros con mas poder en el &mbito
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familiar es casi inexistente; la Uinica figura que recibe trato ustedeante son los suegros,
aunque creemos que esta tendencia ha comenzado a ir a la baja y quiza en poco tiempo sea
dificil de advertir.

Para nuestro trabajo propusimos el &mbito religioso que se refiere a la apelacion a
divinidades, que creemos que ha sido poco explorado y que bien puede dar para mas
estudios. Creemos que el uso de ti para dirigirse a un santo o a una divinidad se debe al rol
de amigo-confesor-complice que tienen para los creyentes, por tanto, podemos hablar de
cercania.

Justamente la cercania y la familiaridad son otros factores que determinan el uso de
ti o usted. Vimos que cuando hay familiaridad y cercania; por tanto confianza, el futeo es
practicamente absoluto.

El respeto es otro factor que consideramos en este estudio. Debe quedar claro que
aunque parezca que el respeto y la confianza estan bien delimitados por el uso de usted y tu
respectivamente, esto no es asi. Explicamos que el respeto puede expresarse perfectamente
con un #1z; lo mismo un acto de descortesia acompafiado de un usted. Por esta razon
podriamos sefialar que se necesita una redefinicion de valores asignados para el tuteo, o
para decirlo de otro modo, habria que ser mas flexible a la hora de definir los pronombres,
por ejemplo, deberiamos dejar de nombrar al usted como “el pronombre de respeto” (tal
como se ha definido en muchas gramaticas desde siempre). Debemos considerar que la
cortesia y descortesia van mas alla del uso de uno u otro pronombre; implica las distintas
variables que acabamos de repasar, y estdn basadas en el cumplimiento o desobediencia de
las normas establecidas en cada sociedad.

Es cierto que la cortesia, entendida como norma social, repercute en la preferencia
de uso de ciertas unidades lingiiisticas, como #i o usted, sin embargo, los estudios de
pragmatica conciben mds a esta como una estrategia conversacional. La cortesia es el
principio regulador de la distancia social y su equilibrio; con ella el hablante mantiene o
disminuye la distancia social. Uno de los aspectos mas visibles de la cortesia social se basa
en las formas de tratamiento, esto significa que, aunque haya normas establecidas
socialmente, cada hablante elige de una serie de opciones la que mejor le parezca a la hora
de dirigirse al otro. La preferencia de un trato futeante o ustedeante puede corresponder a la

transgresion de las normas establecidas socialmente, como hemos visto ejemplos.
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Las formas de tratamiento son apenas una de tantas maneras de ayudar a que la
cortesia se manifieste. Para sefialar si un pronombre estd apoyando una expresion cortés o
descortés habra siempre que valorar mas variables sociolingiiisticas de los hablantes. Asi,
cualquier estudio de las formas de tratamiento no estaria completo si no se considerara
informacion extralingiiistica.

Esperamos que los datos de este trabajo puedan ser ttiles para futuros estudios
referentes a las formas de tratamiento, cortesia, etcétera. Seria interesante que se estudiaran
las formas de tratamiento en contextos lo mas naturales posible, incluso que se contrastaran
con estos datos para comprobar lo que se ha dicho o para descartarlo.

Finalmente, y no con menos importancia, esperamos que el corpus ofrecido en las
paginas finales de este trabajo sirva de base o punto de comparacion para algun estudio de

cualquier rama de la lingiiistica.
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CORPUS
A continuacion presentamos la transcripcion de dos guiones televisivos, los cuales
corresponden a programas de indole melodramatica muy exitosos en México desde 2008
hasta fechas recientes. Esta transcripcion es el corpus que sirvid de base para realizar este
trabajo. Con €1, ademas de ofrecer la posibilidad de que se comparen los datos expuestos,
esperamos que sirva de punto de apoyo o de comparacion para cualquier estudio futuro de

cualquier area de la lingiiistica.

7.1 Programa 1: 4 cada quien su santo
Episodio: El asiento vacio

2014/04/10

Duracion: 44:19 minutos

[En un saldon de clases]

Maestra: Tal como se los prometi, les voy a presentar a un ex alumno muy distinguido. El
estuvo en esta escuela, en esta misma clase, hace veinte afios [risas], mas o menos. El es
ingeniero en Mecanica Industrial y ha sido elegido como astronauta para la proxima mision
a la luna: el sefior Gerardo Jaimes.

Gerardo: Gracias, muchas gracias. Gracias por invitarme, maestra. [Se dirige al grupo]
Cuando su profesora me invito, no lo dudé ni un segundo, y es que, yo mejor que nadie, sé
de los problemas que... pues que tienen los alumnos hoy en dia. Sé que muchos tienen que
dejar de estudiar para dedicarse a trabajar. A veces las calificaciones y los problemas en la
casa hacen que uno se distraiga de lo mas importante, que es estudiar. Pero ;saben una
cosa?, estudiando se puede llegar muy lejos. ;Saben hasta donde? Hasta la luna.

Alumna: Claro, de seguro usted fue un gran estudiante.

Gerardo: Mmm... ;Como te llamas?

Alumna: Marifer.

Gerardo: No, Marifer, la maestra esta de testigo que yo era mal estudiante de hecho.
Alumna: ;Entonces, como le hizo?

Gerardo: Pues porque tuve... Bueno, primero que nada, estudiando. Eso es lo més

importante. Y también tuve a Dios de mi lado. El me mandé un 4ngel que estuvo siempre
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cuiddndome, y me presentd a este santo. Miren, San José de Cupertino es el santo patrono
de los estudiantes. Yo estoy seguro que si le piden de pronto a ¢l un milagrito, les va ir
mucho mejor en sus examenes y los va a sacar de muchos lios, como me sac6 a mi.

[En el mismo saldon de clases, pero muchos afios atrés]

Maestra: [Reparte examenes calificados a los alumnos] Muy bien. Gerardo, a este paso vas
a repetir sexto afio por tercera vez.

Gerardo: No, maestra, se lo juro que si estudié. Se lo juro.

Maestra: Si, se nota: en el otro te sacaste uno. Mafiana quiero que traigas este examen
firmado por tu mama. Si no lo traes firmado, te regreso a tu casa.

Gerardo: [ Firmado?

Maestra: Si, senor.

Compaiiero 1: [En voz baja] Pssst, pssst, Gerardo. [Le muestra su examen con diez a
Gerardo de manera burlona]

[En los bafios de la escuela, Gerardo arrincona al otro nifio]

Gerardo: No te muevas. [Le quita su examen] Podras ser mas inteligente que yo, pero yo
soy mucho mas fuerte que ti. [Comienza a romper el examen de su compaiiero] Mira lo
que hago con tu diez.

Compaiiero 1: jTe voy a acusar con la directora!

Gerardo: Aclisame; a mi no me da miedo nada, jnada!

[Gerardo ya en su casa]

Gerardo: [Rezandole al santo de un cuadro] Que no llegue, por favor, que no llegue. Que le
den doble turno, pero que no llegue. [Llega su mama] Hola, mami. ;Cémo te fue?

Mama: Ay, el trabajo cada vez estd mas pesado. ;Comiste lo que te dejé en el refrigerador?
Gerardo: Si. [Va por las sandalias de su mama] Toma, mam4, para que se descansen tus
pies.

Mama: Gracias.

Gerardo: ;Quieres que te traiga un tecito?

Mama: Bueno.

Gerardo: Toma, ma. Oye, no me gasté lo que me diste y te compré lo que te gusta.

Mama: A ver, a ver, a ver, ;qué te traes?

Gerardo: Ehmmm... ;Yo?, nada.
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Mama: ;Seguro? ;No me mandaron un citatorio porque le pegaste otra vez a otro nifio?
Gerardo: No.

Mama: ;Entonces?

Gerardo: Bueno, es por el puro gusto.

Mama: Gerardo, te conozco. Dime la verdad.

Gerardo: Mami, te juro que si estudié, pero es que no se me pega nada en esta cabezota
hueca.

Mama: [Suspira] ;Cudanto sacaste? [Gerardo le muestra su examen] ; Tres?

Gerardo: Mami, te juro que si estudié.

Mama: Yo matandome en el trabajo, aceptando doble turno, ;para qué?, ;para esto?
Gerardo: Mami, yo hice el intento.

Mama: Pues parece que no. /Quieres acabar en las esquinas vendiendo chicles?

Gerardo: No.

Mama: Parece que si. Ya hemos hablado de esto: sin estudios no se logra nada. jCuanto lo
hemos platicado!

Gerardo: Si, si, mami, pero no te enojes. Te juro que si estudié.

Mama: Gerardo, hijo, todo lo que te digo te lo digo por tu bien. Por favor, sin estudios no se
hace nada. Ta papa por eso se fue de ilegal a los Estados Unidos, porque €l ni de tercero de
primaria paso.

Gerardo: Mira, a mi no me hables de ese sefior, que de seguro ya se caso con otra vieja en
el otro lado.

Mama: Ese no es el punto; ni te hagas el ofendido ni me cambies de conversacion. Gerardo,
te tienes que poner las pilas, porque si no de perico-perro no vas a pasar. Si quieres hacer
algo en la vida, empieza ahora.

[Al otro dia, en el salon de clases]

Maestra: Buenos dias.

Alumnos: Buenos dias, sefiorita profesora.

Maestra: Siéntense. Hoy vamos a empezar el dia de una manera muy especial: les tengo una
sorpresa.

Gerardo: ;Un examen sorpresa? No se vale, jeh! No, no, no se vale.
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Maestra: Nadie dijo que fuera un examen, pero si es una sorpresa. Pasa [Dirigiéndose a la
puerta. Entra una nifia.] Ella es Yolanda Ramirez, ella es de Aguascalientes y va a estar una
temporada con nosotros. Va a estar de oyente. Toma asiento, por favor, donde ti quieras.
Yolanda: Si.

Maestra: No estoy segura que ese sea un buen lugar.

Yolanda: Aqui estoy bien, gracias.

Maestra: Bueno, es que el compaifiero de atras es un poquito especial.

Yolanda: No creo tener algin problema.

Maestra: Espero que no se te pegue lo travieso, nada mas.

Compaiiero 1: jO lo burro! [Se rie toda la clase]

Maestra: jSilencio, silencio! Vamos a empezar con matematicas. Andale, a ver empieza tu.
[Se dirige a compaiiero 1]. ; Te acuerdas de la formula de ayer? Pasa. Saquen sus utiles.
Gerardo: [Lee en voz alta las calificaciones pegadas fuera de la direccion. Yolanda llega.]
Gerardo Jaimes, promedio general 4.5.

Yolanda: Ese tal Gerardo debe tener muchos problemas en su casa.

Gerardo: Eh... si, yo creo que si.

Yolanda: ;Perdon?

Gerardo: Ay, no, nada, no.

Yolanda: ;Lo conoces?

Gerardo: No, no, no, para nada.

Compaiero 1: [Acercandose] Oye, Gerardo, muchas felicidades. Volviste a ser el primero,
pero de los ultimos. [Se rie junto con otros dos compaifieros que le acompaian.] Bien, jeh!
Yolanda: ;Ta eres?

[Gerardo corre tras los nifios que acaban de burlarse de ¢éI]

Gerardo: Oye, oye, oye, ;creiste que no te iba a decir nada, verdad?

Compaiiero 1: Espera, Gerardito, era una broma de cuates...

Gerardo: Te crees mejor porque eres mas inteligente que yo, pero me las vas a pagar.
Yolanda: [Interrumpe el forcejeo] jNo, espérate, espérate! No trates de resolver todo con
violencia. Con razén no tienes amigos y el asiento frente a ti siempre esta vacio.

Gerardo: Claro que tengo amigos.

Yolanda: Aja. ;Cuales? No es muy dificil darse cuenta que siempre estas solo.
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Gerardo: Bueno, es que... pues... a mi me gusta estar solo.

Yolanda: jClaro que no! A nadie le gusta estar en soledad. Y... si quieres llamar la atencion
de ellos, no lo hagas con violencia, porque la violencia s6lo genera mas violencia.
Gerardo: Bueno, ;yo para qué quiero llamar la atencidon de unos escuincles debiluchos? Yo
soy mas grande que ellos y me tienen que respetar.

Yolanda: Bueno, si a esas vamos, ti tienes que respetarme a mi, porque yo soy mayor que
tu.

Gerardo: Pues, ;cudntos afios tienes?

Yolanda: Catorce. ;Tu?

Gerardo: No, pus trece. Y... como... Tienes catorce afios, (y sigues en sexto afio y de
oyente?

Yolanda: Aja. Y, ;a poco me ves enojada, golpeando a la gente o portandome mal?
Gerardo: Pues no.

Yolanda: Mira, para la otra, en vez de buscar con qué sacar tu coraje, si quieres platicamos,
nifiito.

[En clase]

Maestra: Lamento amargarles el recreo, pero esto es un examen sorpresa.

Gerardo: ;Qué?

Maestra: [Se dirige a Yolanda] Quiero que lo contestes. Aunque estés de oyente, quiero ver
como esta tu nivel de estudios. ;Estd bien?

Yolanda: Si.

Maestra: Es de opcion multiple para que no digan que soy tan mala onda. ;Mmm? Suerte.
Vayan comenzando los que ya lo tiene en sus manos, por favor. [Se dirige a un alumno] A
ver, te lo paso. Todo guardado.

[Después de unos minutos]

Yolanda: Listo. [Entrega su examen]|

Maestra: ;Ya, tan rapido?

Yolanda: Si, ya terminé.

Maestra: A ver, te lo reviso de una vez. [Califica] Mmm... Bien... Bien, bien... {Muy bien!
(Como hiciste para contestar todo tan bien y tan rapido?

Yolanda: Con ayuda de Dios. ;Puedo salir al bafio?
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Maestra: Si, claro.

Yolanda: Gracias.

Gerardo: [Habla para si] jChale, qué tramposa! jCon ayuda de Dios!

[Gerardo en su casa, con su mama]

Mama: Ayer un tres, ;ahora un cinco?

Gerardo: Bueno, ma, mejoré un poquito. Igual y para la otra ya lo paso.

Mama: He escuchado tantas veces eso. Dios sabe cuanto le he pedido que te dé cabeza para
los estudios, pero de plano estds negado. Yo ya llegué a la conclusion de que si este afio de
nuevo repruebas, te voy a sacar de estudiar. Ya me cansé.

Gerardo: Mami, yo también estoy cansado. Estoy cansado de que todos se burlen de mi
y... de no poder pasar los examenes.

Mama: Pues no se nota. Pero como ya no te quiero de vago, pues no sé... Igual te vas al
super a ayudarle a la gente con sus bolsas o... te pones de “viene, viene” o... o de lo que
sea. Pero ya me cansé, Gerardo. Ya me cansé. Ya no puedo mas.

Gerardo: Ma, te juro que voy a estudiar, pero... no puedo, jno puedo! Solamente veo los
nimeros y la cabeza ya me empieza a dar vueltas. Me pongo muy nervioso, las manos me
sudan, y es como si tuviera un pensamiento en blanco.

Mama: De plano, hijo, ti no eres el hijo de una madre que trabaja tanto, como yo, se
merece. De veras, si no estudias este afio y le echas ganas, a trabajar.

[Gerardo invitd a Yolanda a su casa para que le ayude a estudiar]

Gerardo: [Tocan a la puerta] Que sea ella, que sea ella. Si, si es ella. [Abre la puerta] Hola.
Yolanda: Hola.

Gerardo: Eh... {No viene alguien mas contigo?

Yolanda: No, ya estoy grande.

Gerardo: Bueno, como eres nueva en la ciudad, pues...

Yolanda: No, un taxi me trajo rapido. En realidad vives cerca de donde estamos rentando.
Gerardo: Ah... ;Te quieres sentar?

Yolanda: Si. [Ve botana en la mesa] jGuau! ;T lo preparaste?

Gerardo: Pues si, como mi mama por lo regular llega tarde del trabajo pues... yo aprendi a
hacer cositas.

Yolanda: Te dije que esta no era una cita.
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Gerardo: jAh, no! So6lo es una botana.

Yolanda: Entonces, ;en donde estan los cuadernos y libros que vamos a utilizar?

Gerardo: Aqui.

[Minutos después]

Yolanda: Entonces, la teoria de la extincion de los dinosaurios fue...

Gerardo: Mmm... ;Gripe de dinosaurios?

Yolanda: No, lo leimos varias veces: algo grande que cay6 sobre ellos.

Gerardo: Ah, una... caja fuerte como de caricaturas.

Yolanda: ;Sabes qué? Mejor me voy. Nada mas estas tomado todo esto como un juego.
Gerardo: No, no, espérate. Es que... por mas que me quiero concentrar, no puedo.
Yolanda: Pues trata de hacerlo.

Gerardo: Pues lo intento pero no puedo. Ademads, no quiero esforzarme en algo que... pues
la verdad ni se me da.

Yolanda: ;Por qué crees que no tiene caso esforzarte?

Gerardo: Pues ya hasta mi mama me lo dijo: si no paso este aflo, me va a sacar de la
escuela y me va a poner a trabajar.

Yolanda: Oye, pero los nifios tenemos derecho a estudiar. Ademas, trabajar tan joven no es
legal.

Gerardo: Pues si, pero con esta cabeza de chorlito... Y yo que desde los tres afios queria
ser astronauta.

Yolanda: Lo puedes ser ;0 no?

Gerardo: No, para eso se necesita ser muy inteligente, y yo pus como.

Yolanda: ;Recuerdas que te iba a decir mi secreto para pasar el examen?

Gerardo: Si.

Yolanda: Bueno, lo voy a compartir contigo; con eso, seguro salvas el afio. Y de ahi en
adelante, hasta llegas a ser astronauta.

Gerardo: jOrale! (Es una lampara mégica?

Yolanda: No, algo mucho mejor. Antes de cualquier examen, le rezo a mi San José de
Cupertino, para que todo lo que estudie se me quede aqui. Luego, cuando estoy estudiando,
pongo a un lado mi estampita. Vas a ver como ¢l si te ayuda y todo lo que vas a estudiar se

te va a quedar aqui.
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Gerardo: Y si es cierto que es tan bueno, /por qué tu estas tan grande y sigues en sexto?
Yolanda: Por algunos problemillas que he tenido de salud. Pero no nos desviemos del tema.
Vamos a rezarle para que interceda con Dios por ti y por tus estudios. [Comienza a rezar]
Sefior, desde que nos pusiste en el vientre de nuestras madres, ya nos conocias, por eso,
antes de que te pidamos por nuestras necesidades, sabemos que tu ya las conoces; que ya
trabajas en ellas. No te voy a pedir por lo que ya sabes, no por ahora. Te ruego por favor
que ayudes a Gerardo a que sea un mejor estudiante, que le des paz y seguridad, en cada
examen, trabajo o tarea que haga. Amén. Bueno, vamos a seguir con el trabajo.

[Dias después, la maestra le entrega su examen a Gerardo y éste sonrie porque su
calificacion mejor6. Feliz le muestra su calificacion a Yolanda, que estd sentada delante de
él.]

[Otro dia, en su casa, se muestra a Gerardo pidiéndole al santo que le ayude con el examen
del dia siguiente]

Gerardo: Mafiana es el examen mas importante, es el de matematicas. Si paso todos los
demas y lo repruebo éste, pues... es como si no hubiera pasado los otros. Por eso necesito
que le digas a dios que me ayude y que intercedas por mi.

[Al otro dia, en el examen.]

Maestra: No quiero ningin cuaderno o libro arriba del pupitre. Como Yolanda es oyente,
me va ayudar a repartir los examenes, porque ella no es necesario que lo haga. Y me va a
ayudar a vigilarlos. [Le entrega los exdmenes a Yolanda] Por favor.

Yolanda: [Al entregarle el examen a Gerardo] Suerte.

Gerardo: Gracias.

Maestra: Empiecen, empiecen.

[Gerardo junta las manos y mira hacia arriba, rezando. Los demas nifios lo ven y se burlan.]
Maestra: Hey, ;de qué se rien, nifios? jSilencio, silencio, silencio! [Se percata de que
Gerardo esta rezando y se dirige a Yolanda.] Dios debe tener cosas que hacer mas
importantes que ayudar a un nifio en sus examenes, ;no?

Yolanda: Dios ayuda a todos en lo que le pidamos.

Maestra: [Las risas se siguen escuchando] jBasta! Concéntrense que les voy a quitar diez
minutos para hacer el examen.

[Rato después, todos han terminado de resolver el examen, menos Gerardo. |
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Maestra: [Le extiende la mano a Gerardo, pidiéndole el examen] Gerardo.

Gerardo: Ya s0lo me falta una. Por favor, déjeme responderla. No me tardo nada.

Maestra: Ya eres el inico que queda en la clase; ya es tarde. Dame tu examen.

Gerardo: Es que como que la tengo aqui en la puntita de la lengua, pero... no sé, siento que
esta mal la formula. [Al oir esto, Yolanda, que sigue también en el saldn, revisa el examen]
Maestra: No vamos a perder el tiempo por algo que no va a pasar. Damelo.

Gerardo: Oiga, miss, jreconoce que mis calificaciones han subido?

Maestra: Si, si, es cierto.

Gerardo: No puede cambiar en matematicas; necesito el diez.

Maestra: Se nos acabo el tiempo. Dame tu examen. [Le recoge el examen a Gerardo] Mira,
para que no te quedes con el pendiente, lo vamos a calificar en este momento. [Comienza a
calificar el examen] Bien, bien, bien, bien. [Mira a Gerardo y le sonrie] {Muy bien! Las que
respondiste estan bien. Tienes nueve; no va a ser suficiente, Gerardo.

Yolanda: [Quien, para entonces, ha revisado el examen] Maestra, si me permite, estuve
revisando los examenes, asi como me los entregaban, y nadie pudo responder el problema
diez.

Maestra: ;Como que nadie? Pero... no era tan dificil.

Yolanda: Mire [Le muestra los examenes]

Maestra: A ver...

Yolanda: Ve éste y éste.

Maestra: Ay, tienes razon. ;Tan dificil estaba el problema?

Yolanda: No, yo creo que no. Més bien, pienso que esta mal planteado.

Maestra: A ver... [Lee un examen] Si, tienes razén. No, no entiendo. A lo mejor fue por
cuestion de las fotocopias, por... un error de ahi de... ay...

Gerardo: Y si estd mal el problema...

Maestra: Asumo mi error y... esta pregunta la pongo como buena a todos.

Gerardo: Entonces...

Maestra: Entonces, eso quiere decir que tienes oportunidad de pasar el afio. [Ella y Yolanda
sonrien}

Gerardo: ;Si! jA fuerza! [Toma su examen muy contento] Gracias.

[En casa de Gerardo, su mama, muy contenta, cuelga el examen en la pared.]



265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
2901
292
293
294
295

10

Mama: Para ponerlo, tuve que quitar tu foto del kinder, cuando estabas disfrazado de pollo,
alli en la primavera, pero bien vale la pena.

Gerardo: [ Viste, mami?, te dije que si podia. Y si pude con el de matematicas, seguro
puedo con todos los demas.

Mama: Me siento muy orgullosa de ti.

Gerardo: Es lo que quiero que sientas por mi, jeh! Orgullo y no coraje ni pena.

Mama: [Abraza a su hijo] jAy, mijito, te quiero tanto!

Gerardo: Ah, oye, por cierto, ti me prometiste que, cuando yo te traiga un diez, ti me vas a
hacer una fiesta. Y ahora me lo cumples.

Mama: Ay, mijito, pero pus ya ves que... vivimos al dia. Qué mas me gustaria que
organizarte una, pero... Mira, para que veas que sé compensar tus esfuerzos, toma, para que
te lo gastes en lo que quieras. [Le da un billete de doscientos].

Gerardo: {Acabas de decir que no tenemos dinero?

Mama: Pus si, pero... no es mucho. Te lo doy para que veas que sé premiar tu esfuerzo.
Gerardo: No, gracias.

Mama: Andale, mi amor. No es mucho. Agérralo; comprate lo que quieras.

Gerardo: Gracias, ma. Ah, ya sé en qué lo voy a gastar, jeh! [Le da un abrazo a su mama y
se va|

[Gerardo y Yolanda salen del cine]

Yolanda: Gracias por invitarme al cine.

Gerardo: Pues como no te iba a invitar si, gracias a ti, mis calificaciones subieron. Tu me
ensefiaste la estampita de San José de Cupertino. Y, es mas, por ti saqué mi primer diez.
Yolanda: Bueno, no olvides todo el empefio que tu pusiste estudiando.

Gerardo: Si, eso si. (Y te gustd la pelicula?

Yolanda: Si, aunque las peliculas de karate no me gustan mucho que digamos.

Gerardo: Entonces, ;cuales?

Yolanda: Las de amor, porque el amor es el sentimiento mas bonito sobre todo el mundo.
Gerardo: Y ... ; Tl crees?

Yolanda: Si, el amor es mas fuerte que el odio y la rabia. [Le da un beso a Gerardo] Te lo
hubiera dado durante la pelicula, pero, con los gritos de karate, no me inspiraba mucho.

Gerardo: [Sonrojado] Si... ;Y por qué fue eso?
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Yolanda: Es mi regalo por tu diez.

Gerardo: O sea que... jya Somos novios?

Yolanda: No, significa que te quiero mucho. No busques razones, solo vivelo.
Gerardo: Y si me saco otro diez, ;me das otro beso?

Yolanda: Mmm... a lo mejor.

[Dias después, en el salon de clases, los alumnos estan haciendo examen. Gerardo y
Yolanda se escriben recados durante examen. La maestra se percata. |

Maestra: Dame ese papel.

Gerardo: [Gerardo se mete el papel en la boca]. ;Cual papel?

Maestra: Gerardo, no te hagas. Dame eso que tienes en la boca.

Gerardo: Es que...

Maestra: Ya se me hacia raro que no hicieras de las tuyas y fueras tan bien en los
examenes. Se me hace que Yolanda es la que te pasa las respuestas. Dame ese papel.
[Gerardo mastica y se traga el pedazo de papel] Gerardo, no vas a salir al recreo y el
siguiente examen lo vas a hacer solo, /esta bien? Siéntate. [Se va a su escritorio y mira al
grupo] Concéntrense.

Yolanda: [En voz baja le da las gracias a Gerardo por no haber mostrado el papel] Gracias.
[En el salon, Gerardo esta solo castigado. Yolanda entra]

Yolanda: Hola.

Gerardo: Hola. ;Qué haces aqui?

Yolanda: Pues te traje de comer; debes tener hambre. [Mostrando una torta] Es de doble
jamon con queso amarillo.

Gerardo: Ah, no, gracias. Yo no tengo hambre.

Yolanda: Que no tienes ;qué?

Gerardo: Bueno, pues... si, un poquito.

Yolanda: Ten. [Le da la torta]

Gerardo: Gracias.

Yolanda: [Le arrebata la torta] No, espérate. Es que antes me vas a tener que decir qué
decia en el papelito.

Gerardo: Pues que... te quiero.
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327  Yolanda: Me gusta mas que me lo digas asi y no con papelitos.

328  Gerardo: OK.

329  Yolanda: Es mejor que expreses lo que sientes; nunca te quedes callado. Por ejemplo, ;qué
330 sientes ahora?

331 Gerardo: Mmm... hambre. [Toma la torta y se la comienza a comer. Yolanda se rie.]
332 [En la calle, Gerardo camina con una rosa en la mano. Yolanda lo estd esperando sentada
333  en la banqueta.]

334  Gerardo: Hola.

335  Yolanda: Hola.

336  Gerardo: [Le da la rosa] Toma.

337  Yolanda: Gracias.

338  Gerardo: De nada. La vez pasada escribi algo pensando en ti y en la luna.

339  Yolanda: A verlo.

340  Gerardo: Bueno, no lo traigo aqui escrito, pero... me lo sé de memoria.

341  Yolanda: A ver, te escucho.

342  Gerardo: Es que me da pena.

343  Yolanda: Ash, ;recuerdas lo que te dije en el recreo? Eso de no callar lo que sientes.

344  Gerardo: Si.

345  Yolanda: ;Entonces?

346  Gerardo: Bueno, un dia tu y yo, tomados de la mano, llegaremos a la luna. Yo voy a

347  agarrar una de las estrellas para ponértela en tu cabello. Dos cometas y una estrella fugaz
348  detendran su vuelo para ver que tu eres la nifia mas linda del mundo. [Yolanda baja la
349 miraday le dan ganas de llorar. Gerardo se da cuenta.] ;Por qué estas triste?

350 Yolanda: No, es la simple idea de ir a la luna.

351  Gerardo: Yo de grande voy a ser astronauta, y en mi primer viaje a la luna ta vas a ir
352  conmigo.

353  Yolanda: [Con voz apagada] Ojala y pueda acompanarte.

354  Gerardo: Bueno, vamonos.

355

356  [Gerardo estd en casa limpiando y su mama llega del trabajo.]

357 Mama: jVaya, qué hacendoso!
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Gerardo: Mama, ;como te fue?

Mama: Bien.

Gerardo: Siéntate. Lavé los platos para que cuando llegues ya no tengas que hacer nada.
Mama: ;Ya estudiaste?

Gerardo: Ya. Hice la tarea, me lavé todos los platos, toda la ropa que ya tenias planchada
ya yo la doblé y le di una limpiadita a la casa.

Mama: Mira, ahora si me dejaste de a seis, eh. Gerardo, has cambiado mucho. ;A qué se
debe?

Gerardo: Pues... mmm...

Mama: ;No tendra algo que ver alguna nina?

Gerardo: Podria ser... tal vez.

Mama: [Con voz risuefia] Ya te echaste de cabeza solito. Cuéntame: ;quién es ella, como se
llama?

Gerardo: Se llama Yolanda y... es bien buena onda. Ella me ha ayudado a estudiar.
Mama: ;De donde salio? No habia escuchado hablar de ella antes.

Gerardo: Es una oyente, viene de Aguascalientes.

Mama: Mira, pues le voy a poner un monumento a la Yolanda.

Gerardo: Si, es bien buena onda y esta bien linda. Y... es, es como un angel.

Mama: Me da mucho gusto por ti, mijo. Pero no te encarifies tanto con ella, porque, si dices
que es una oyente y que viene de provincia, pues, tarde o temprano, se va a tener que ir.
Bueno, me voy a cambiar. [Se va]

Gerardo: [Habla para si mismo] ;,Un dia? No, Yolanda no se va.

[Gerardo y la maestra estan en el salon de clases]

Maestra: Pues has mejorado bastante. Me da mucho gusto. Si en el préximo examen sacas
diez, salvas tu afio. ;Como ves? Mira, vamos a hacer una cosa: eh... si en el proximo
examen sacas, por lo menos, nueve, yo, reconociendo tu esfuerzo y dedicacion, te voy a
regalar un punto.

Gerardo: [Quien parece no haber puesto mucha atencion] Bien.

Maestra: ;Qué te parece?

Gerardo: Bien.
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Maestra: Gerardo, no me estas escuchando.

Gerardo: No, si, si. Oye, ;crees que le falte mucho para que llegue Yolanda?

Maestra: Ah, no, no viene hoy.

Gerardo: [Por qué?

Maestra: Se report6 enferma.

Gerardo: Pero... |Qué le paso?

Maestra: Pues nos sé€, me dijeron que no iba a venir.

Gerardo: jChin! Y yo no sé ni donde vive ni nada de eso; no tengo ninguno de sus datos.
JTu tienes sus datos?

Maestra: No, esa es informacion que solo la tiene la directora, pero no te preocupes por tu
amiga: viene manana o pasado. Ta octipate de tu examen, que es el que va a decidir todo.

Te concentras. Vete a sentar que ya llegan tus compaiieros.

[Gerardo estudia en su casa y saca su estampa de San José de Cupertino]

Gerardo: San José de Cupertino, aydame por fa. Por mas que me quiero concentrar, no
puedo. Andale, échame la mano. [Llega su mama del trabajo] Y ora ti, ;por qué tan
temprano?

Mama: Mi jefe decidié darme el dia. Como no he faltado a ningtin doble turno... pensé que
me iba a descomponer.

Gerardo: Qué buena onda. Ya te hacia falta.

Mama: ;Ya terminaste?

Gerardo: Pues en eso estoy.

Mama: [Mira la estampa del santo que Gerardo tiene en sus manos] /Y este santo quién es?
Gerardo: San José de Cupertino. Es el patrono de los estudiantes. Ese me lo regald
Yolanda.

Mama: Aja...

Gerardo: Y ...y es para que me ayude con mis calificaciones.

Mama: Y qué, ;nomas le rezas y ya pasas?

Gerardo: No, no, también tienes que estudiar mucho, muchisimo. Y ya después ya, pus le
rezas.

Mama: Mira, pues llegué temprano porque pensé que podriamos dar una vuelta juntos.
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Gerardo: Mmm... No, gracias, ma. Si quieres, ve tu. Y... es que yo necesito...
concentrarme mucho en esto.

Mama: Ay, desde hace tiempo que no salimos juntos. Andale, vamos.

Gerardo: Si, cierto, ademas, no puedo dejar de pensar en...

Mama: ;En quién?

Gerardo: En el examen. Como es el altimo, mmm... pues... si... igual y si no lo paso,
mmm...

Mama: Pus, no te preocupes; por lo menos me consta que hiciste un gran esfuerzo. Vamos a
dar una vuelta, te distraes y luego, cuando regresemos, te prometo que yo misma te ayudo a
estudiar. ;Te parece?

Gerardo: Oye, ma, y si no lo paso, ;me vas a cumplir lo de sacarme de la escuela?

Mama: No, mijito, confio en ti. No te preocupes. Andale, vamos a distraernos. Vamos.
[Salen]

[De regreso en casa, Gerardo y su mama estan estudiando, pero éste no puede concentrarse
por estar pensando en Yolanda.]

[Al otro dia, en la escuela, Gerardo esté en la entrada del salon esperando a que llegue
Yolanda]

Maestra: Gerardo, a tu lugar. [Se dirige ahora al resto del grupo] Bueno, ;/ya tienen todos su
libro arriba?, ;si? En la pagina veinticuatro, ok. Primero lean, luego vamos a hacer el
ejercicio. Ahorita les explico. [Mira a Gerardo] La estas esperando, ;verdad?

Gerardo: [Eh?

Maestra: A Yolanda.

Gerardo: Ah, no, no.

Maestra: Bueno, porque... hoy tampoco va a venir.

Gerardo: ;COmo?

Maestra: Me lo informo la directora. Bueno, de hecho, creo que ya no va a volver a venir.
Gerardo: No, no, eso no puede pasar. ;Quién te dijo?

Maestra: La directora, pero, bueno, no me dejé muy en claro por qué. [Le da una hoja de
papel a Gerardo]

Gerardo: | Y qué es esto?
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Maestra: Me di cuenta que, en el tiempo que Yolanda estuvo aqui, ustedes se hicieron
buenos amigos. [Ve al resto del grupo] Trabajen, trabajen, muchachos. [Se dirige
nuevamente a Gerardo] Y este... yo puedo adjudicar de que, gracias a ella, ti has cambiado
mucho. Esa es la direccion de la casa donde ella vive.

Gerardo: Orale, gracias.

Maestra: Me la dejaron por si se ofrecia algo. Y creo que en tu caso es una emergencia
saber de ella.

Gerardo: Si.

Maestra: Por lo pronto concéntrate; saca tu cuaderno, ponte a trabajar, no te me distraigas vy,
después de la clase, vas a buscarla.

Gerardo: Ok. Gracias, muchas gracias.

Maestra: Si.

[Gerardo va a buscar a Yolanda a su casa. Una vez dentro, toca en su recamara y abre la
puerta. Ella esta sentada en su cama, con la cara demacrada y con un paliacate en la
cabeza.|

Gerardo: jHola! [Intenta abrazarla, pero ella lo rechaza]

Yolanda: Hola.

Gerardo: Como hace tiempo que no ibas, decidi venir.

Yolanda: Es que yo ya no pienso volver ahi.

Gerardo: [Por qué?

Yolanda: Porque en esa escuela son todos unos tontos: los alumnos, los maestros, todos.
Gerardo: ;[ Todos? ;Incluyéndome a mi?

Yolanda: Mas que a todos.

Gerardo: Pensé que te caia bien.

Yolanda: Pues... yo también creia, pero... es que, mira, eres el mayor de ahi, y yo crei que
nos ibamos a llevar bien, pero después ya me di cuenta de que eras un nifio, igual que los
demas.

Gerardo: Mmm... ;No se supone que éramos amigos?

Yolanda: Es que necesitaba divertirme; no podia estar sola.

Gerardo: | Y todo lo que pasamos juntos: los suefios y... el beso?
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Yolanda: Entiende, nifiito: todo lo hice para divertirme. Cémo crees que una chava como
yo se iba a fijar en alguien como ta. jPor favor! Bueno, ya vete. Déjame sola. [Lo empuja
para que salga de su habitacion]

Gerardo: Tu si me caias bien. [Se va]

[En su casa, Gerardo esta estudiando y le reza al santo de los estudiantes. A pesar de su
esfuerzo por concentrarse, se queda dormido. ]

[Al otro dia, en el salon de clases, los alumnos resuelven un ejercicio y uno de ellos los
vigila mientras la maestra estd ausente. Al llegar ésta, le da las gracias al compafiero vy,
luego, se dirige a Gerardo.]

Maestra: Gracias por cuidarlos. [Dirigiéndose ahora a Gerardo] Gerardo.

Gerardo: No, yo no hice nada malo, eh.

Maestra: Ya lo sé. Ven.

Gerardo: Pero es que no hice nada malo.

Maestra: Es necesario que vayas a la direccion. Y no es por nada malo que hayas hecho.
Gerardo: {Me llevo mis cosas?

Maestra: [Sonriente] No. No pasa nada. Ve tranquilo. [Gerardo sale del salon. La maestra
ahora se dirige al resto de la clase.] Concéntrense; no se distraigan.

[Al llegar a la direccidon, Gerardo ve a Yolanda de espaldas, la cual esta llorando.]
Gerardo: Y t0, ;qué haces aqui?

Yolanda: Vine con mi mama a dar las gracias, por permitirme estar aqui de oyente.
Gerardo: [Comienza a llorar] ;Te vas a Aguascalientes?

Yolanda: [Llora] No, voy a... Gerardo, tengo que decirte la verdad: si, el otro dia, fui muy
grosera contigo era porque queria que te alejaras de mi.

Gerardo: [Y por qué lo hiciste?

Yolanda: Para no hacerte dafo.

Gerardo: Pues, la verdad, me hiciste dafio, mucho dafo. [Mira bien a Yolanda] ;Qué le
paso a tu pelo?

Yolanda: Lo he perdido con las qui... quimioterapias. Gerardo, si estoy aqui, en el DF, es
porque tengo leucemia. ;Tu sabes qué es eso?

Gerardo: A un amigo de mi papa le dio y se murio.
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Yolanda: [Llora con mas fuerza] Aqui en la ciudad hay un buen hospital con tecnologia,
que puede tratarme. Y yo... pues yo esperaba que, después de varias sesiones, hubiera
alguna mejoria, pero no... Ya me han dicho que... que estoy desahuciada; me voy a morir.
Gerardo: No, no, no, tu no te vas a morir. Eso no. Tt eres muy linda y... eres de mi edad.
No, no te vas a morir.

Yolanda: Hay una posibilidad para que sobreviva.

Gerardo: ;Cual es?

Yolanda: Es un tratamiento con radioterapias. Tengo que ir al hospital hoy, y tal vez salga
hasta mafiana.

Gerardo: |Es muy tardado?, ;es peligroso?

Yolanda: Es por eso que vine a dar las gracias, porque... aclarar las cosas y a despedirme
de ti.

Gerardo: No, ti no vas a dar las gracias a nadie. T yo nos vamos a ir a la preparatoria
juntos, vamos a ser astronautas, nos vamos a casar en la luna y nuestra luna de miel va a ser
en jupiter.

Yolanda: [Sonrie sin dejar de llorar] Estas loquito.

Gerardo: Yo le tengo que echar muchas ganas a mi Gltimo examen de matematicas y td, a
tu terapia.

Yolanda: Eso lo voy a hacer. Te lo prometo.

Gerardo: Echale muchas ganas a tu terapia, muchas ganas.

Yolanda: Te voy a estar esperando con tu examen con diez.

Gerardo: Te quiero mucho. [Se abrazan]

[Mas tarde, en casa, Gerardo le pide a San José de Cupertino por Yolanda]

Gerardo: San José de Cupertino, yo no te voy a pedir por mi, sino por Yolanda. Intercede
en su enfermedad para que pueda pasar el examen. Tu, que conoces el dolor que tiene en su
corazdn y en su cuerpo, dale paz, dale consuelo, dale tranquilidad. [Se persigna]

[Al otro dia en el examen]

Maestra: Este examen final, en algunos casos, define qué es lo que va a pasar con ustedes:
si mejoran su promedio o si reprueban. Espero que se hayan preparado, jeh!, y que hagan

su mejor esfuerzo. [Reparte los examenes] Pasalo para atras. ;Ya tienen todos examen?
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Alumnos: Si.

Maestra: [Dirigiéndose a Gerardo que no ha pasado aun los exdmenes] Pésalos, por favor,
Gerardo. Gracias. ; Ya estamos? Comenzamos pues.

Gerardo: Pasalos. [Pasa los examenes]

[Minutos después]

Compatfiero 1: Ya terminé, maestra. [Entrega su examen]

Maestra: Gracias.

[Tiempo después, todos han acabado su examen, y Gerardo es el Gltimo en hacerlo.]
Gerardo: Listo.

Maestra: Terminaste cinco minutos antes del tiempo limite. Muy bien, ;coémo crees que te
haya ido?

Gerardo: Pues yo creo que bien; estudié¢ mucho. Eh... ;me puede calificar ahorita?
Maestra: Mmm... no creo. Lo voy a calificar en mi casa y mafiana le doy el resultado a
todos.

Gerardo: Por favor, se lo pido.

Maestra: Gerardo, creo que puedes sobrevivir a la incertidumbre de ver qué te sacaste de
aqui a mafiana. Si te esforzaste y estudiaste, no va a pasar nada, ;esta bien?

Gerardo: Mmm... pues es por el puro gusto de saber cuanto voy a sacar. Bueno, mire, yo le
dije a Yolanda que si... Se lo prometi: que si pasaba el examen, yo se lo iba a llevar a su
casa para que lo viera. Por favor.

Maestra: Esta bien. [Comienza a revisar el examen de Gerardo] Vamos a ver.

Gerardo: [Al ver a la maestra calificar] Chin, yo pensé que pasaba.

Maestra: [Sonriente] Pasaste.

Gerardo: Pero... va a usar el color rojo de... de los que no pasan.

Maestra: Lo voy a poner para que resalte muy bien tu calificacion.

Gerardo: [Sonrie] Para que se vea bien. Gracias.

Maestra: Pasaste afio. jFelicidades! [Rie]

Gerardo: ;Si! [Grita] Muchas gracias.

Maestra: Felicidades.

Gerardo: Voy con Yolanda.
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[Gerardo va a casa de Yolanda. La mama de ésta abre la puerta.]

Gerardo: Hola, sefiora, jestd Yolanda? [La mamé de Yolanda esté llorando; €l se percata.]
(Doénde esta Yolanda?

Mama de Yolanda: Mi nifia muri6 anoche. No pudo soportar el tratamiento. Estaba tan
débil.

Gerardo: [Quien ha comenzado a llorar] Eso no puede ser.

Mama de Yolanda: Me dejo algo para ti. [Le da una foto de Yolanda a Gerardo]

Voz en off de Yolanda: Conste que me prometiste llevarme a la luna contigo.

[En casa de Gerardo, ¢l mira la foto de Yolanda. La mama de éste se le acerca. ]

Mama: Hijo, llevas varios dias asi: triste, sin ganas de nada, sin ir a la escuela.

Gerardo: Es que ya no le veo caso a nada.

Mama: Si no te animas, si no continias con todo lo que has sembrado, entonces, ;de qué
habré servido todo lo que hiciste?, ;de qué habra servido todo lo que le aprendiste a esa
muchachita?, ;de qué habra servido hacer todo ese gran esfuerzo por sacar las buenas
calificaciones, que tanto necesitabas, mi amor?

Gerardo: Tienes razon, ma. Por Yolanda, por mi, por ti y por todo el esfuerzo que t has
hecho, yo no puedo pararme. Me tengo que levantar y tengo que llegar a la luna.

[De vuelta al presente. El, ahora, sefior Gerardo les reparte estampas de San José de
Cupertino a los alumnos.]

Gerardo: Bueno, les dejo unas estampitas de San José de Cupertino. Y acuérdense mucho
de ¢l en su siguiente examen. Que les vaya muy bien a todos. [Ahora se dirige a la maestra]
Maestra, muchas gracias por invitarme, de verdad, no tengo palabras.

Maestra: No, al contrario, a mi me da mucho gusto que vengas a hablar con mi clase.
Gerardo: Fijese que no me voy a cansar nunca de hablar de... de esta historia que fue de
amor y de superacion personal. Muchas gracias.

Maestra: Yo voy a estar al pendiente del lanzamiento por television y mandando todos mis
mejores deseos.

Gerardo: Maestra, muchas gracias. [Abraza a la maestra]

Maestra: Gracias. /Y mi estampita? Yo también quiero una.
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Gerardo: Ah, por su puesto.

Maestra: Muchas gracias.

[Se muestra una escena, de noche. Gerardo tiene una maleta. Este saca la foto de Yolanda
de su chamarra y le habla.]

Gerardo: Mafiana, por fin, nos vamos a la luna. [Sonrie y voltea a ver la luna]
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7.2 Programa 2: La rosa de Guadalupe
Episodio 407: Siempre hay un motivo
2014/04/15

Duracion: 43:57 minutos

[Cuatro amigos van en un auto a toda velocidad]

Amigo: [dirigiéndose al conductor] {No manches, tu nave jala padrisimo! jPero pisale!
iQue se sienta la potencia!

[Gritos y risas de los amigos. Luego la escena en negro; se sugiere un choque. Se escucha
una ambulancia y el llanto de una madre.]

Voz en off (médico): Setiora, su hijo no va a sobrevivir.

[Se muestra la escena de paramédicos auxiliando a los amigos. Luego, la siguiente escena
se remonta a una semana antes del accidente]

[Partido de basquetbol en una escuela. Las familias apoyan a sus jugadores. Termina
partido y los ganadores se abrazan.]

[En los vestidores los jugadores siguen abrazdndose]

Entrenador: jSabia que iban a ganar mis gallos!

Amigo I: Siun hubiera sido por la anotacion de Cristopher, no estariamos festejando.
Entrenador: Todos lo hicieron muy bien en la cancha, pero debo reconocer que ti fuiste
demasiado habil (se dirige a Cristopher). Cumpliste muy bien como capitan del equipo.
Estoy seguro que si sigues jugando asi, vas a llegar muy lejos.

Cristopher: Y esa es mi intencion! No pretendo bajar mi calidad de juego, porque, cuando
termine mi prepa, voy a buscar una beca deportiva en los Estados Unidos.

Amigo 2: Al rato, ya que sea famoso, como Jordan, ya ni nos va a pelar.

[Risas]

Cristopher: No digan tonterias: ustedes siempre van a ser mis brothers.

Amigo 2: {Mas te vale, eh!

[Siguen festejando: gritan y beben de una botella. Afuera, en las gradas, 4 amigas hablan.
De pronto sale un Cristopher y saluda a su novia, que es una de las amigas.]

Nancy: jAy, mi amor, eres el mejor! [Lo abraza] No hay nadie como tu.



641
642
643
644
645
646
647
648
649
650
651
652
653
654
655
656
657
658
659
660
661
662
663
664
665
666
667
668
669
670

23

Cristopher: La Ulltima canasta te la dediqué a ti, mi amor. Queria que te sintieras orgullosa
de mi.

Nancy: Ay, mi amor, pero si yo siempre estoy orgullosa de ti! Por eso, cuando me pediste
que fuera tu novia, ni siquiera lo dudé. [Se abrazan otra vez]

Cristopher: Gracias, chiquita hermosa. Eres un angel que cayo del cielo para hacerme feliz,
porque, aparte de que estas preciosa, eres una chava increible y eres lo mejor que me ha
pasado.

Nancy: jAy, eres tan lindo! ;Te digo algo? Ya no necesito nada mas porque todo lo he
encontrado en ti. Te amo tanto... [Se besan y llega la mama de Cristopher, junto con otros
amigos de éste].

Mama: Hey, hey, perdon que los interrumpa, jpero llegé la hora, campedn! [Abraza a su
hijo] jFelicidades, mi amor! jEres mi orgullo!

Cristopher: jGracias, ma! [Se abrazan otra vez]

Mama: [Dirigiéndose a la novia y abrazadndola] ;Y qué tal la porra, eh? [A todos] Oigan,
(qué les parece si vamos a la casa? Porque tenemos que festejar con una rica comida.
Todos al unisono: ;Si!

Mama: [A Cristopher] Bien jugado. Tu maleta no la vayas a olvidar. jQué bien jugaste!
[Todos se van]

[Ya en casa. Hay més personas: amigos y familiares. ]

Papa de Cristopher: jMuchas felicidades, hijo! Estoy muy orgulloso de ti.

Cristopher: Gracias, papa.

Mama de la novia de Cristopher: jMuchas felicidades, Cris!

Cristopher: [ A parte con su papa] ;Como le hicieron para preparar todo esto?

Papad: Tu mama lo preparé todo antes de irse al partido. Y nosotros sélo lo acomodamos.
Cristopher: [Yendo a abrazar a su mama] jNo cabe duda que eres una stiper mama!
Mama: Ay, no es para tanto. Tu te merecias este festejo, mi amor.

Cristopher: ;Como estabas tan segura de que ibamos a ganar el campeonato?

Mama: Lo presentia. Tu y el equipo se esforzaron mucho, y era un hecho de que iban a
ganar. jOye, y con todo lo que entrenaron!

Cristopher: | Y qué hubiera pasado y si no?
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671  Mama: Ah, pues yo creo que no solo los triunfos deben festejarse, sino también el esfuerzo
672  de los logros. Y el llegar a la final fue un gran logro.

673  Cristopher: Cada dia me sorprendes mas. {Ma, eres la mejor mama del mundo!

674  Mama: jAy,y ti eres un amor!

675  Mama de la Nancy: Eres un muy buen muchacho, Cris. Me da mucho gusto que seas el
676  novio de mi hija. [Continua el festejo].

677  [En un parque Cristopher y su novia ven jugar a unos nifios. |

678  Nancy: jAy, mi amor, eres tan bueno! La mayoria de la gente que es buena en algo nunca
679  comparte sus conocimientos en algo. Pero ta eres tan diferente.

680  Cristopher: Tl me haces ser diferente, chiquita hermosa.

681  Niio Beto: [A Cristopher] ; Viste cuantas dominadas hice?

682  Cristopher: Si, Beto, eres el mejor de todos.

683  Beto: Oye, y si juegas basquet, ;como es que sabes de fut?

684  Cristopher: Ah, pues porque a mi me gustan todos los deportes, no nada mas el basquet.
685  Beto: Cuando sea grande, quiero ser como t0; jugar asi de todo y tener una novia igual de
686  bonita. [Se va Beto]

687  Cristopher: Beto tiene razon: tengo la novia mas bonita.

688  Nancy: Ay, mi amor, no me quiero separar de ti nunca. Y es mas, voy a entrar a la misma
689  universidad que ta para estar siempre juntos.

690  Cristopher: Cuando nos casemos, vamos a tener muchos hijos, minimo cinco para formar el
691  equipo de basquet. [Se besan].

692  [Cristopher en su cuarto. Llega su papa con un regalo.]

693  Papa: ;Se puede?

694  Cristopher: |Y eso?

695  Papa: Es tu regalo por ganar el campeonato.

696  Cristopher: Muchas gracias, pa!

697  Papa: Hijo, estoy muy orgulloso de ti. Me emociona tanto que seas un triunfador. Tienes
698  que echarle ganas a la escuela; tienes que estudiar mucho para que seas un hombre exitoso.
699  Cristopher: Papa, no te voy a defraudar nunca. Lo prometo.

700  Papa: Estoy muy agradecido con la vida, porque mis tres hijos son buenos, y ninguno me

701  ha fallado.
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Cristopher: Y asi sera siempre, papa. Lo unico que vas a sentir por mi es orgullo.

Papa: Asi se habla, campeon. Te espera un gran futuro. jVen conmigo! [Se abrazan]

[Cristopher terminando su entrenamiento de basquetbol]

Entrenador: Por hoy ya terminamos, Cris.

Cristopher: Muchas gracias, maestro. Tengo mucho que estudiar. [Se acercan cuatro chicas
que habian estado observandolo entrenar]

Susy: Hola, nada més queriamos felicitarte por el partido de campeonato. Jugaste siper
bien.

Cristopher: Gracias. Estuvo muy refiido, pero al final ganamos.

Susy: Porque eres muy bueno jugando; por ti ganaron.

Cristopher: Que linda.

Susy: Pues nos vemos. Sigue cosechando éxitos.

[Se acercan los amigos de Cristopher]

Amigo I: {Orale, hasta club de fans y toda la cosa!

Amigo 2: Pdsame tantito de tu pegue, ;no?

Cristopher: | Y ustedes por qué no siguen entrenando, eh?

Amigo 3: Mira, no estamos entrenando, pero estoy estrenando...

Cristopher: ;Estrenando?

Amigo 3: Carro nuevo... jVen a verlo!

Amigo 2: jEsta padrisimo, no sabes!

[Ya en el estacionamiento]

Amigo 3: Este es mi carro.

Cristopher: {No manches, esta chidisimo!

Amigo 3: Jala como no te imaginas.

[Llega la novia de Cristopher]

Nancy: Hola, mi amor. Oye, ;y ese carro?

Cristopher: Es de Joaquin. ;Verdad que esta muy padre?

Nancy: Hermoso.

Amigo 3: Oigan, qué onda, jle damos el remojon en la tarde? Puedes venir; estas invitada,

Nancy.



733
734
735
736
737
738
739
740
741
742
743
744
745
746
747
748
749
750
751
752
753
754
755
756
757
758
759
760
761
762
763

26

Nancy: No, muchisimas gracias, chavos, pero tengo mi clase de francés.

Cristopher: Y yo si puedo ir, ;verdad?

Nancy: Ay, mi amor, no necesitas pedirme permiso. jQué van a decir tus amigos!
Cristopher: Bueno, entonces te hablo en la noche.

Nancy: OK. Te amo. Bye, bye.

[Cristopher en la mesa con su familia]

Cristopher: Oye, ma, ;me das permiso de ir a la casa de Joaquin?

Mama: ;Van a hacer tarea o qué?

Cristopher: No, bueno es que sus papas le regalaron un coche.

Hermano de Cristopher: jQué padre! Ojala cuando crezca a mi también me regalen uno.
Mama: ;Si? Pues las cosas se ganan, hijo. Pasame tu vaso, andale.

Cristopher: Entonces, (si puedo ir?

Mama: Esté bien, pero no quiero que anden echando relajo en el carro y menos que vayan a
salir de noche. Es muy peligroso.

Cristopher: Ay, no te preocupes, ma. Solamente vamos a dar una vuelta en la colonia en
donde vive.

Mama: No se les vaya ocurrir tomar, jeh!, que ahora los jovenes buscan cualquier pretexto
para celebrar.

Cristopher: Ay, mama, no te preocupes.

Mama: Si me preocupo. ;Qué no has visto los comerciales lo que pasa a la gente que
maneja borracha?

Cristopher: Mama, estas exagerando.

Mama: Hijo, dile a tu amigo que tener un auto es una responsabilidad muy grande. No
vayan a tomar, jeh! Y por favor, ponganse el cinturon de seguridad.

Cristopher: Mama, no pasa nada. Tu, tranquila, ;ok? Y bueno, ya me tengo que ir porque
se me hace tarde.

Mama: Andale. Ni acabaste, jeh!

Cristopher: Beshito... [Besa a su mama] Te quiero mucho, mama. Nos vemos pequefia
[Toca la cabeza de su hermanita.]

[En la calle, con el auto, estd Cristopher y sus tres amigos]

Amigo 3: [Hablando por celular] Claro que si, nena. Voy para alla.
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Amigo 2: ;Quién era?

Amigo 3: Un bomboncito que traigo de free y me estéd invitando a una fiesta. Qué onda,
,vamos?

Amigo 1: jVa! Hay que caerle un rato.

Amigo 2: Pero hay que pasar por unas chelas. Ni modo de llegar sin nada.

Cristopher: ;Quién nos va a vender las chelas si somos menores de edad?

Amigo I: Tranquilos, que no cunda el panico. jYa tengo mi IFE!

Cristopher: iEs falsa!

Amigo 1: Pero no importa. Mira, hasta el holograma es igualito.

Amigo 3: Pues entonces qué, ;chelas?

Los cuatro amigos: jChelas, chelas!

[En una fiesta]

Chica 1: jQué bueno que viniste! Ya me dijeron que andas estrenando carro. A ver qué dia
me llevas a dar una vuelta, jeh!

Amigo 3: Cuando quieras guapa. Ah, oye, ellos son mis mejores amigos.

Chica 1: jQué tal!

Amigo 1: Trajimos unas chelas.

Chica 1: jSuper, chavos! Pues a divertirse.

Amigo 3: Ahorita te veo, jeh!

Cristopher: [Contestando una llamada telefonica a su novia] jHola, mi amor! Ando en una
fiesta. ;Quieres que le pida prestado su coche a Joaquin para ir por ti?

Nancy: No, no te preocupes, mi amor. A parte ya es super tarde y ni siquiera me van a dar
permiso. Mejor tu ve y diviértete, y acuérdate que te amo con toda mi alma.

Cristopher: Yo también te amo, mi nifia hermosa.

Amigo 1: {Hey, hey, hey! ya bajale, cursi, que estamos chupando tranquilos.

Cristopher: Tranquilo, por favor.

Amigo 1: ;Coémo que tranquilo?

Amigo 2: jSalud!

Los cuatro amigos: jSalud!

Amigo 2: Hey, fondito, fondito.
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Susy: [Ve a Cristopher en la fiesta y se le acerca] Hola, ;y ese milagro que no estas con tu
novia?

Cristopher: No pudo venir.

Susy: Entonces ti y yo nos podemos divertir mucho.

Cristopher: La verdad es que prefiero estar con mis cuates.

Susy: Aprovecha que no esta tu novia, que yo también vengo solita.

Cristopher: No es mala onda, pero yo quiero mucho a mi chava.

Susy: Pero no esta aqui.

Cristopher: No importa; yo le soy fiel.

Susy: Ay, pues qué fresa.

[Al salir de la fiesta y dirigiéndose al auto]

Amigo 2: Qué mala onda: llegamos solos y nos vamos solos.

Amigo 3: Nadie se apretd; solo queria prender el boiler.

Amigo 1: Y tu, bro, que tenias la oportunidad con la Susy, la desaprovechaste.
Cristopher: La neta yo le soy fiel a Nancy y nunca le voy a fallar.

Amigo 3: Ya no hay que hablar de viejas que me deprimo. Mejor subanse a mi super nave.
Amigo 1: La neta yo no me quiero ir. Hay que regresar a la fiesta...

Amigo 3: Ne, ne, nel...

Amigo 1: ...le estaba echando el 0jo a una chava.

Amigo 3: Vamos a seguir la fiesta en mi carro. Vamos a tomar otras chelas y a rolar.
iStbete!

[En casa de Cristopher]

Mama: Ya va a ser media noche y Cristopher no llega.

Papa: ;A donde te dijo que iba?

Mama: Pues que a casa de Joaquin. Con eso de que le regalaron un carro...

Papa: Pues ahi esta: seguro estan celebrando. Deben andar como nifios con juguete nuevo.
Mama: No, pero ve la hora. Yo le voy a marcar a su celular hasta que me conteste.

Papa: Tranquila, mujer. Ya no deben tardar; son jovenes. Se estan divirtiendo.

[En el auto los amigos van a toda velocidad]

Amigo 1: jQué buena fiesta agarramos! jLastima que las viejas no hayan aflojado!
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Amigo 3: Ellas se lo pierden. Ahorita podrian venir con nosotros cheleando, a gusto,
disfrutando mi nave.

Amigo 2: Pisale, brother! jA ver cuanto jala!

Amigo 3: Este, en lugar de coche, es un avion: jfijense como vuela! juhhh!

Amigo 2: iNo manches, tu nave jala padrisimo!

Amigo 1: jPero pisale! jQue se sienta la potencia!

Voz en off: Lamento informarle que su hijo tuvo un accidente automovilistico.

[En un hospital los padres de los amigos estan reunidos. Los papas de Cristopher llegan]
Mama: Ahi estan. ;Alguien sabe qué paso con los muchachos?

Padre de amigo 1: No, a nosotros también nos dijeron que habian tenido un accidente, pero
ya tenemos un rato aqui y no nos dan informes.

Papa: Ahi viene un doctor.

Mama: ;Qué fue lo que pas6, doctor?, ;cémo esta mi hijo?

Doctor: Los muchachos tuvieron un accidente automovilistico. Venian en estado de
ebriedad. Parece que venian tomando en el coche.

Padre de amigo 2: ;Como estan?

Doctor: Dos estan en coma... el otro estd en el quir6fano. Y lamentablemente, uno de ellos
muri6 en la ambulancia, cuando veniamos para aca.

Mama: ;Quién? Por favor, diganos quién fue el joven que murid. jQuién!

[Los padres de Cristopher ven a su hijo en terapia intensiva]

Mama: Tienes que vivir, hijo. No te puedes morir. Lucha por tu vida, por favor. Tienes que
salir del coma.

Papa: Se va a recuperar. Nuestro hijo tiene toda una vida por delante. La virgencita nos lo
tiene que salvar... lo tiene que salvar.

Doctor: No quiero darle falsas esperanzas. A su hijo se le ha

tenido que resucitar tres veces y tiene una falla pulmonar por eso se le hizo una
traqueotomia.

Mama: ;Qué quiere decir con eso, doctor?

Doctor: Tienen que ser fuertes. Su hijo no va a sobrevivir.

Mama: [Llorando] No, no, nuestro hijo no. jNuestro hijo no!

[La hermana de Cristopher le llama a Nancy, la novia de éste]
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Nancy: Bueno.

Hermana de Cristopher: ;Nancy? Soy Alicia, la hermana de Cris. Nada mas queria hablarte
para... avisar que... que Cris estd muy mal; estd en el hospital en coma... Se esta
muriendo.

[La novia de Cristopher esta en el hospital con uno de los amigos accidentados (amigo 3).
Este estd inmovilizado en una cama.]

Nancy: ;Coémo fue, Dany?

Amigo 3: No sé, de repente Joaquin perdi6 el control del coche y nos estampamos contra
un poste, y hasta ahi me acuerdo.

Nancy: ;Sabes como estan los demas?

Amigo 3: Joaquin y Cristopher estdn en coma, pero Andrés murio.

[En la sala de terapia intensiva]

Mama: [Al ver a Cristopher reaccionar] jHijo! jBendito sea Dios! Tranquilo; no te alteres.
Hijo, tuviste un accidente. No te puedes mover y tal vez nunca lo vuelvas a hacer.

[Nancy entra a la habitacion de hospital donde se encuentra Cristopher]

Nancy: Mi amor, he estado tan preocupada por ti... pero ti tranquilo. Todo va a estar bien.
Yo siempre voy a estar contigo.

Cristopher: No, no te quiero conmigo. Vete.

Nancy: ;No me quieres contigo, pero por qué? ;Qué pasa?

Cristopher: No quiero. Vete, vete.

Nancy: En verdad no te entiendo. Y te voy a dejar tranquilo, porque no estd bien que te
alteres. Pero de una vez te digo que te amo y que siempre voy a estar a tu lado, aunque no
quieras. [Se va.]

[El papa de Cristopher entra al cuarto vacio de su hijo y habla en voz alta]

Papa: ;Por qué lo hiciste? ;Por qué acabaste con tu futuro por una estupidez? Destrozaste
tu vida en un segundo. jLa destrozaste! [Entra su esposa y lo ve llorando]

Mama: Me dieron la medalla de Cristopher en el hospital. Gonzalo, no culpes a nuestro hijo
de lo que paso. Fue un accidente.

Papa: Un accidente que hubiera podido evitar. ;Si Cristopher hubiera sido mas prudente! El

sabia que no debia subirse con alguien tomado. jSiempre se lo dijimos!
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Mama: Si, si, nosotros le dimos todas las advertencias posibles, pero es joven, y los jovenes
no miden el peligro ni las consecuencias.

Papa: Estoy tan desesperado... No puedo hacer nada por mi hijo.

Mama: Claro que puedes. Y puedes hacer mucho: eres su padre y debes de darle tu apoyo
y todo el amor que hay en tu corazén. Mi amor, nuestro hijo sigue con vida. Tenemos que
ser fuertes para ¢l. Nosotros tenemos que ser la fortaleza de Cristopher.

Papa: Tienes razon, mi amor: no debo derrumbarme por mucho que me duela.

Mama: Ty yo estamos juntos para apoyarnos. Siempre hemos estado juntos y asi
seguiremos, en las buenas y en las malas.

[Dias después, a Cristopher le hacen una fiesta de bienvenida en su casa. Su familia, uno de
sus amigos y su novia estan ahi. El esté en silla de ruedas.]

Papa: [Que llega con Cristopher del hospital] Ya estamos en casa.

Hermana de Cristopher: Vas a ver que te vamos a consentir mucho. [Le da un beso a su
hermano]

Cristopher: ;Por qué hicieron esto?

Hermano de Cristopher: Fue idea de Nancy. Para que veas a todos nos da gusto que estés
con nosotros.

Nancy: Para nosotros es stiper importante que hayas regresado a tu casa, mi amor, por €so,
entre todos te quisimos festejar.

Amigo 3: [Recuperado casi en su totalidad] Si, bro, aqui te vas a sentir mucho mejor. Ya lo
Veras.

Cristopher: Mama, no quiero estar aqui. LIévame a mi cuarto.

Papa: Pero, hijo, no le puedes hacer esta groseria a todos. Te estaban esperando con mucha
ilusion.

Cristopher: Eso no me importa. No quiero estar aqui.

Mama: Esta bien, esta bien. ;Sabes qué?, a partir de hoy vas a dormir en el estudio para que
sea mas facil desplazarte. Vamos.

Hermano de Cristopher: Yo te ayudo, ma.

Mama: Si. Abre por favor la puerta. [Conduce la silla de ruedas de Cristopher]

Papa: [Dirigiéndose a los presentes] Disculpenlo. Esto ha sido tan duro que ha sido muy

dificil de adaptarse para ¢él.
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[Nancy y su mama, ya en su casa, mantienen una conversacion. |

Nancy: Me voy a preparame un café, mami. ;Quieres uno?

Mama de Nancy: Si, hija, pero antes ven. Siéntate. Quiero hablar contigo.

Nancy: Claro que si, ma. ;De qué?

Mama de Nancy: De ti y de Cristopher: ;qué va a pasar con esa relacion?

Nancy: No entiendo tu pregunta. Vamos a seguir siendo novios como siempre.

Mama de Nancy: Pues no estoy de acuerdo; creo que lo mejor es que termines con €l.
Nancy: Claro que no. ;Por qué quieres que termine con Cris, porque no se puede mover?
Mama de Nancy: No solo es eso. Estar con una persona con cualquier discapacidad es muy
complicado, y en el estado en el que se encuentra Cristopher los problemas se multiplican.
Nancy: ;Y eso qué! En primer lugar, lo atiende su familia. Yo no hago nada més que estar
con ¢l y darle todo mi apoyo.

Mama de Nancy: Eso es ahorita, pero ;qué va a pasar mas adelante? Poco a poco te vas a ir
comprometiendo y a tener responsabilidades en su cuidado.

Nancy: Y las voy a aceptar con mucho gusto. Por el amor que siento por Cristopher estoy
dispuesta a hacer lo que sea.

Mama de Nancy: Eso dices ahorita, pero, algun dia, te vas a dar cuenta que has dejado ir tus
mejores anos y que Cristopher no tiene esperanza, que estd como un vegetal.

Nancy: jNo vuelvas a decir eso de Cristopher! jNo lo insultes de esa manera!

Mama de Nancy: Yo sé que se escucha muy feo, pero es la verdad; Cristopher se ha vuelto
alguien incapaz de hacer cualquier cosa. Solo esté alli sin moverse; ni si quiera puede
respirar por si mismo.

Nancy: jPero es un ser humano maravilloso, mama! Por eso estoy con ¢él. Porque el
accidente que tuvo pudo afectarle su cuerpo, pero no su alma y su corazon.

Mama de Nancy: Haces muy mal en estar aferrada a seguir con ¢él. Un dia te vas a
arrepentir.

Nancy: Ten por seguro que €so no va a pasar, porque nunca te puedes arrepentir de amar de
verdad, como yo lo amo a él. Y, de una vez, te lo digo: aunque no estés de acuerdo, yo voy
a seguir con ¢él.

[La mama de Cristopher entra a la recamara de éste junto con un terapeuta]
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Mama: [Dirigiéndose al terapeuta] Por aqui, por favor. [Ahora se dirige a Cristopher] Hijo,
hijo, ya esta aqui la persona que te va a ayudar a hacer tus terapias.

Cristopher: No quiero que me hagan nada. jPara qué!

Mama: ;Como que para qué? Para que no se deterioren tus musculos. Necesitas estas
terapias para Vivir.

Cristopher: Pero nunca me voy a mover, asi que no quiero nada. jQue se vaya ese tipo!
Mama: Hijo, por favor. [Entra Nancy]

Nancy: El terapeuta no se va a ir a ningun lado.

Cristopher: ;Qué haces aqui? Te dije que no te queria ver.

Nancy: Y yo te dije que no me voy a separar de tu lado. Soy tu novia y voy a estar contigo
en todo momento. Si no quieres que el terapeuta te haga todo lo que se te tiene que hacer,
ok, pero entonces que nos diga a tu mama y a mi, para que nosotras te demos tu terapia.
Cristopher: Entiende, Nancy: yo no quiero que seamos novios. No quiero que cargues con
un bulto como yo.

Mama: jHijo, no vuelvas a repetir eso! ; Tt no eres un bulto!

Nancy: Para nosotros nunca lo seras. Te amamos a pesar de todo lo que pasd y te queremos
con nosotros, mi amor. Por eso tienes que luchar para vivir.

Cristopher: ;Para qué quieren a un estorbo como yo, a un vegetal que no puede hacer nada
por si mismo?

Mama: Hijo, te necesitamos, porque siempre has sido nuestra alegria. Amamos lo que hay
en ti. Tu eres un ser maravilloso. Si, tuviste un accidente, pero no dejas de ser mi hijo. Mi
amor, /no te das cuenta? El simple hecho de que estés vivo es un regalo que la vida me esta
dando.

Cristopher: Es que no entiendo por qué fue asi. j;Por qué yo no me mori en ese accidente?!
(Por qué, virgencita, por qué me dejaste con vida? ;Para qué vivi, si no me puedo mover?
Yo tenia un futuro, una misidén que cumplir, pero todo se acab6. Ya no hay nada que yo
pueda hacer, nada. [Se muestra como, de la nada, surge una rosa blanca en la que fuera la
habitacion de Cristopher]

Nancy: Hay mucho que puedes hacer atin, mi amor: corresponder al carifio que te damos,
puedes hablar, escucharnos, puedes seguir siendo el mismo de antes.

Cristopher: Nunca volver¢ a ser el mismo. jNunca! [Se altera y respira con dificultad]
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Mama: Respira, por favor, respira. Respira, hijo. Ya, ya, ya paso. Se movieron las
mangueras del respirador. Ya.

Cristopher: ;Ven lo que les digo? Hasta para respirar necesito de ustedes.

Mama: Si, si, si y aqui estamos para ayudarte a hacerlo. ;No nos ves estar a tu lado? Por

favor, tu tienes que ayudarnos. No te debes dar por vencido. No puedes.

[Entra la hermana de Cristopher a la antigua habitacion de éste y encuentra la rosa blanca]
Hermana: Por aqui debe tener Cris un plumon. [Voltea y ve la rosa] jQué rosa tan bonita!

(Qué hace aqui tan solita? La voy a llevar a mi cuarto para ponerla en agua.

[Llega amigo 3 a visitar a Cristopher]

Amigo 3: jQué onda, bro!

Cristopher: Qué bueno que vienes.

Amigo 3: ;Y ese milagro que te da gusto verme?

Cristopher: Porque necesito pedirte un favor.

Amigo 3: El que quieras.

Cristopher: Ya no quiero vivir. Tienes que ayudarme a morir. Tienes que matarme.
Amigo 3: Disculpame, Cris, pero no puedo.

Cristopher: Tienes que poder, porque eres el inico que me puede ayudar. Ponte en mi
lugar, Daniel. ;T qué harias, si de la noche a la mafiana, ya no te puedes mover, si de un
momento a otro, tu vida se destruye, como se destruy6 la mia? Esto no es vida. {Mirame,
nunca mas me voy a mover de aqui! Voy a ver pasar la vida en esta cama. Esto no es vivir.
(Sabes lo que paso ayer?, las mangueras del respirador se movieron y estuve a punto de
morir. Mi mama tuvo que ayudarme para que yo pudiera respirar. jHasta para eso necesito
de los demas! Esto no es vida, Daniel. Tienes que ayudarme a morir. Tienes que hacerlo.
[Al otro dia Amigo 3 y Nancy se encuentran en la escuela]

Nancy: Oye, ahora que salgamos de la escuela vamos a casa de Cris. Ya ves que muchos
compatfieros nos han preguntado por €l y tenemos que decirselo.

Amigo 3: Yo no voy a ir.

Nancy: (Por?

Amigo 3: No, no puedo ir.
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Nancy: A ver, ;qué es lo que te pasa? Tt tienes algo, ;verdad? ;Pas6 algo cuando fuiste
ayer a verlo? jAy, ya, Daniel, dime qué fue lo que pasoé!

Amigo 3: Lo que pasa es que ¢él... Cris me pidi6é que lo ayudara a morir.

Nancy: ;Qué? jAy! ;Y ti qué le dijiste?

Amigo 3: No supe qué decirle. S¢ que estaria mal, pero me duele mucho ver a Cris en esa
cama.

Nancy: Mira, escuchame bien: claro que a todos nos duele verlo asi, pero no por eso
tenemos que solaparle sus dolores, al contrario, tenemos que hacer todo lo posible para
darle 4nimo...

Amigo 3: ;Pero como?

Nancy: Para hacerle entender que... que es una persona maravillosa y que tiene que seguir
viviendo.

Amigo 3: Pero ;cémo?

Nancy: Esforzandonos todos los dias para hacerle entender que, si tiene vida, es por algo,
haciéndolo sentir que lo queremos, que lo valoramos. Esa es la forma en que tenemos que
hacerlo; no atentando contra su vida. Eso no lo podemos hacer.

[Nancy va a ver a Cristopher]

Nancy: ;Qué te pasa? ;Por qué le pides a Daniel que te ayude a morir?

Cristopher: Es un traidor; no tenia que decirte nada.

Nancy: Si me lo dijo, es porque le importas y se preocupa por ti. En serio te pasas.
Cristopher: Para ti es facil decirlo porque no estds en esta cama.

Nancy: No, no lo estoy, pero estoy contigo y puedo entender perfectamente por lo que estas
pasando.

Cristopher: jQué lo vas a entender! Si t0 si te puedes mover. ;Te puedes imaginar lo que es
tener el deseo de hacer cualquier cosa, tan minima que sea, y no poder? No sabes cudnto
extrafio hacer lo que hacia antes. Ahora es cuando valoro hasta lo mas insignificante: abrir
los ojos, arreglarme para ir a la escuela, el bajar corriendo las escaleras, darle un beso a mi
mama cuando nos preparaba el desayuno, cosas tan cotidianas que... nunca les di
importancia.

Nancy: No, yo sé que te hacen falta todas esas cosas, pero tienes que aprender a vivir con

esta nueva forma de vida.



1039
1040
1041
1042
1043
1044
1045
1046
1047
1048
1049
1050
1051
1052
1053
1054
1055
1056
1057
1058
1059
1060
1061
1062
1063
1064
1065
1066
1067
1068

36

Cristopher: ;Como te hago entender que esto no es vida? Todo el dia te la pasas lleno de
frustraciones, de deseos reprimidos. Daria cualquier cosa por volverte a besar, por abrazarte
y llenarte de besos, sentirte junto a mi, pero ya no lo puedo hacer; ya ni siquiera te puedo
tocar.

Nancy: Mira, no importa que ti no me puedas tocar, no importa que no me puedas abrazar,
porque... yo te voy a dar todos los abrazos los besos que ya no puedas darme. Te voy a
demostrar todo el amor que hay entre los dos. Pero, por favor, te lo pido: necesito que estés
aqui a mi lado para demostrarte la grandeza de nuestro amor, ;si?

[Otro dia. La mama de Cristopher intenta darle de comer a éste, pero ¢l se resiste. |

Mama: Por favor, Cristopher, tienes que comer.

Cristopher: No quiero, no quiero nada.

Mama: Tienes que hacerlo para tener fuerzas.

Cristopher: jFuerzas para qué? Lo mejor es que ya me dejen morir.

Mama: Lo mejor es que entiendas que tienes que cambiar de actitud. No es posible que
sigas tan negativo.

Cristopher: Nada me va a hacer cambiar de opinion. Yo ya no tengo motivos para vivir.
Mama: jPues aunque no los tengas, lo vas a hacer, asi que come! [Intenta darle una
cucharada a Cristopher, pero éste cierra la boca] Esta bien, si no quieres comer, no comas,
pero ten por seguro que te voy a alimentar, asi sea por una sonda. ;Yo te di la vida y te la
seguiré dando! [Sale llorando de la habitacion y Nancy la ve]

Nancy: Sefiora, ;qué pasod? ;Cris estd bien?

Mama: Si, si, ¢l esta bien. Soy yo, que a veces me cuesta mucho trabajo salir adelante.
Cristopher esta tan negativo; va a ser muy dificil esta lucha.

Nancy: Si, sefiora, s¢ de qué habla: es tan frustrante querer ayudar a alguien que no se deje,
pero no podemos dejar de insistir.

Mama: No, no lo voy a hacer. Todos los dias seguiré luchando por ¢él, por mi hijo, al que no
he podido darle un motivo para que sienta deseos de vivir, pero no importa cuanto tiempo
pase. Yo voy a lograr que cambie. Lo tengo que hacer, porque, si no lo mato ese accidente,
lo va a matar su actitud. [Se abrazan]

[Nancy entra al cuarto de Cristopher]
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Nancy: No puedes seguir asi. A ver, ;qué no entiendes que con tu actitud estas lastimando a
muchisima gente?

Cristopher: Eso se arregla muy fécil: déjenme en paz, y asunto arreglado.

Nancy: No, no te vamos a dejar en paz. Y, como ya me cansé de tu actitud, te voy a
demostrar que hay muchisimos motivos por los cuales hay que vivir.

Cristopher: ;De qué hablas?

Nancy: Que tienes que entender que hay un mundo maravilloso que te esta esperando alla
afuera, por eso, te parezca o no, til y yo vamos a salir en este momento de tu casa.

[Nancy y Cristopher en el exterior]

Nancy: ;Ya ves como no fue tan malo? Si sigues con vida es porque tienes que disfrutarla.
Me dijiste que extrafiabas muchas cosas y que valorabas hasta 1o mas minimo, pues
demuéstrame; aprecia el canto de los péjaros. Agradece que aun puedes oler el pasto
mojado, que puedes mirar el color de las flores. En eso tienes que concentrar tu energia: en
lo que puedes hacer y no en lo que dejaste de hacer. [Se acerca Beto, un nifio amigo de
Cristopher]

Beto: ;Qué te paso, Cris?

Nancy: Tuvo un accidente.

Beto: Ah, con razén no habias venido. ;Y qué accidente tuviste?

Cristopher: Venia con unos amigos en el coche y chocamos.

Beto: Pues qué gacho, pero, ahora que ya puedes venir al parque, tienes que seguirme
dando consejos de fut.

Cristopher: | Y eso por qué?

Beto: El otro dia, en la escuela, me puse a dominar el balén, como me ensefiaste, y una nifia
se me acercd y me dio un beso.

Cristopher: | En serio?

Beto: Si, por eso me tienes que ensefiar mas trucos con el baldn para que, a la proxima, ya
seamos novios.

[Nancy y Cristopher regresan a casa. Los padres de éste estan ahi.]

Nancy: jHola!

Papa: jHola!

Mama: Ay, ;como les fue?
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1100  Cristopher: Bien, aun me duele mucho no poder moverme, pero debo admitir que me gusto
1101  salir. Gracias por obligarme a hacerlo.

1102  Nancy: Y tenemos que regresar. Ya ves que Beto te va a estar esperando.

1103  Mama: ;Se encontraron a tu amiguito beto?

1104  Cristopher: Si, y estuve platicando un rato con €l. Y ya quedé con €l que nos veriamos de
1105 nuevo, aunque va a ser dificil estar saliendo, porque hubo mucha gente que me veia como
1106  un bicho raro.

1107  Papa: Que eso no te importe, mi hijo. Yo te voy a llevar todos los dias al parque para estar
1108  contigo y apoyarte. Y si la gente te ve mal, pues ti dale una sonrisa. Es la mejor manera
1109  que tienes de demostrarles que eres tan humano como ellos y que no eres un bicho raro.
1110  Cristopher: Gracias, pa. Ahora quisiera descansar un rato.

1111 Papa: Claro, yo te llevo a tu cuarto. Vamonos. [Conduce a Cristopher a su habitacion]
1112 Mama: No sé€ como agradecerte todo lo que has hecho por mi hijo.

1113 Nancy: Ay, no, sefiora, no tiene nada que agradecerme. Usted me ha ensefiado la fuerza
1114  para luchar. Y entre las dos tenemos que sacar a Cris adelante.

1115  Mama: Claro que si.

1116  Nancy: Es mas, se me esta ocurriendo algo, pero voy a necesitar de su ayuda.

1117  Mama: jLo que quieras! Cuenta conmigo para lo que sea, todo con tal de que mi hijo

1118  recupere su alegria por vivir.

1119  [En la habitacion de Cristopher, su hermana y su papa estan con €l.]

1120  Cristopher: Qué bonita sorpresa, veo que me trajiste a la virgen de Guadalupe que estaba en
1121  mi cuarto.

1122 Hermana: Y te traje tu medallita y esta rosa tan bonita. Y huele bien rico, mira.

1123 Cristopher: [Huele la rosa] Si, tienes razon.

1124  Papa: ;Lo ves, hijo? Aun tienes muchas maneras de disfrutar la vida.

1125  Cristopher: A lo mejor... pero ya no tengo un futuro, y nada lo va a poder cambiar.

1126  Papa: Claro que tienes un futuro: vivir para darnos tu carifio y disfrutar las cosas que tiene
1127  lavida, que ese es tu futuro, mijo.

1128  [Dias después, su familia lleva a Cristopher a su escuela a un partido de basquetbol]

1129  Cristopher: Mejor no vamos. No me voy a sentir comodo.

1130  Papa: Tienes que ir. Tu mama y Nancy te han estado preparando esta sorpresa.
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Cristopher: Pero no estoy listo atn.

Papa: Ay, pues algln dia tienes que enfrentar a los demés. No olvides que, contigo, va a
estar tu familia para apoyarte en todo momento.

Mama: ;Ya listos?

Papa: Ya.

Mama: [Saca una medalla y se la coloca a Cristopher] Sélo le coloco esta medallita de la
virgen y nos vamos.

Papa: Yo te ayudo.

Mama: No la usas desde el accidente, mi cielo. Ahi estd. Listo, nos podemos ir.

Papa: Muy bien, vamos.

[En la escuela, todos los jovenes gritan “Cristopher” y aplauden como muestra de apoyo.
Uno de sus amigos del accidente también esté ahi.]

Cristopher: ;|Qué pasa?

Mama: Es que Nancy tuvo la idea de demostrarte que, a pesar de lo que te pasd, todos te
siguen queriendo.

Nancy: jMi amor! [Le da un beso] Bienvenido, chiquito.

Cristopher: ;Por qué hicieron esto?

Nancy: Para demostrarte que vale la pena vivir, que no importa en qué condicion estés, lo
que importa es que tienes el amor de tu familia, de tus amigos, el mio, y que siempre vas a
contar con ¢l, mi amor. Eso te debe de demostrar que siempre hay un motivo para vivir.
Cristopher: Tienes razon: la vida es una oportunidad grandiosa, un regalo inmenso que te
da dios y la virgen. Y no voy a dejar que una silla y un respirador me quiten mi espiritu de
lucha. Ya sé lo que tengo que hacer y por qué contintio con vida, para que todos escuchen
mi experiencia. Todos tienen que saber que si estoy en esta silla de ruedas, es porque no
medi las consecuencias de mis actos. Perdi a dos grandes amigos, porque uno de ellos iba
manejando ebrio y yo lo permiti.

[Voz en off]

Cristopher: Es verdad, no hay regalo mas maravilloso que puedas recibir que la vida; el
poder abrir los ojos y disfrutar de hasta el més minimo detalle que nos rodea. Hay veces
que se vuelve tan cotidiano el convivir con tu familia, con tus amigos, el disfrutar de la

compaiiia de tu pareja, que no le das el valor real que se merece. Tenemos que aprender a
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valorar y a agradecer cada segundo que vivimos, cada momento que compartimos con la
gente que queremos, cada recuerdo que nos dejan las experiencias vividas, porque esta
vida, que tenemos que disfrutar, esta llena de grandes matices y algunos nos daréan dolor,
nos haran sufrir, pero no por eso tenemos que dejar de luchar. El dolor es algo fisico que
algun dia pasard, pero, si sentimos que sufrimos, es porque nosotros lo permitimos. El
sufrir es una decision que nosotros tomamos. Claro que las situaciones que vives te tienen
que afectar, pero no por eso puedes permitir que te encierren en ti mismo. Hay un mundo
fuera de ese dolor, de ese sufrimiento. Y ese mundo que te rodea, con tantas cosas

maravillosas, es el que te dice “siempre hay un motivo™.
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