“\ms\\mu NACIONAL AUTONOMA HW/M
m 0.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PROGRAMA DE MAESTRIA Y DOCTORADO EN ARQUITECTURA

EL USO DE LA COMUNICACION
VISUAL EN ARQUITECTURA

TESIS
Que para optar por el grado de Maestro en Arquitectura
En el campo de conocimiento de Arquitectura Ciudad y Territorio

PRESENTA
Arq. Guillermo Emmanuel Gonzdlez Andrade

TUTOR PRINCIPAL
Mtro. Gustavo Romero Fernandez
Facultad de Arquitectura UNAM

MIEMBROS DEL COMITETUTOR
Dr. Francisco Platas Lopez
Facultad de Arquitectura UNAM

Dr. Julio Frias Pefa
Facultad de Artes y Disefio UNAM

Ciudad de México
Septiembre 2021



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.












ACT

arquitectura | ciudad | territorio

TUTOR PRINCIPAL:

Mtro. Gustavo Romero Ferndndez

COMITETUTOR:

Dr. Francisco Platas Lépez

Dr. Julio Frias Pefia

SINODO:

Mtra. Maria Elvia Torres Lopez

Mtro. Gustavo Casillas Lavin



AGRADECIMIENTOS



A la Universidad Nacional Autdnoma de México

A mi tutor principal Mtro. Gustavo Romero Fernandez por su interés en
apoyarme a cumplir con el propdsito de esta investigacion y por todas sus
ensefianzas a lo largo de estos estudios de maestria.

Alos miembros del comité tutory de sinodo, Dr. Francisco Platas Lépez,
Dr. Julio Frias Pefia, Mtra. Maria Elvia Torres Lépez y Mtro. Gustavo Casillas
Lavin por sus valiosas aportaciones, sus consejos, sus cuestionamientos y por
dedicar tiempo al seguimiento de esta investigacién.

A todos mis profesores de la maestria por compartir sus experiencias,
sus reflexiones y su conocimiento dentro y fuera de las aulas para mostrarme
una perspectiva mas amplia de la arquitectura.

A mis amigos y compafieros de la maestria por todas las experiencias
vividas durante este trayecto, por todas esas pléticas formales e informales
que han enriquecido y ampliado mi conocimiento y que han sido un gran
apoyo para finalizar esté investigacion.

A mis amigos de toda la vida por escucharme, por sus preguntas y por
apoyarme a lo largo de esta experiencia.

A mi familia por siempre estar ahi, por sus preocupaciones y por su
interés en impulsarme a finalizar este largo proceso y apoyarme constante-
mente a cumplir mis metas tanto en lo personal como en lo profesional, cada
paso que he dado es gracias a ustedes.

A mi abuelo Guillermo, que siempre serds mi motivacion y mi ejemplo
para poder salir adelante y aunque ya no estés aqui tus consejos y ensefianzas

estan presentes en cada momento.

A todos, gracias totales.



INDICE

INTRODUCCION 3

i INTRODUCCION 4
i PREGUNTAS RECTORAS 7
il INTENCIONALIDAD 8
iv FUNDAMENTACION 12
v OBJETIVOS 14
vi PALABRAS CLAVE 15
vii HORIZONTE EPISTEMOLOGICO 16
viiil METODOLOGIA 20

CAPITULO 1

PLANTEAMIENTOS CRITICOS
SOBRE LA PRACTICA DE LA
ARQUITECTURA 23

1.1 LINEA DE INVESTIGACION ARQUITECTURA DISENO COMPLEJIDAD Y

PARTICIPACION (aDcp) 24
1.2 PENSAMIENTO COMPLEJO 25
1.3 PRODUCCION SOCIAL DEL HABITAT 28

1.4 PARTICIPACION Y DISENO PARTICIPATIVO 29



CAPITULO 2
LA COMUNICACION VISUAL 33

2.1 DEFINICION DE COMUNICACION VISUAL 34
2.2 EL MENSAJE VISUAL 39
2.3 EMISORES Y RECEPTORES 40
2.4 RETORICA EN LA COMUNICACION VISUAL 40
2.4 ARQUITECTURA Y COMUNICACION VISUAL 44

2.4.1 LA COMUNICACION VISUAL EN ARQUITECTURA. EVOLUCION,
VANGUARDIAS, TECNOLOGIAS Y TENDENCIAS. 45

2.4.2 EVOLUCION Y TRANSFORMACION DE LOS MENSAJES VISUALES. 49

2.4.2 ARQUITECTURAY MEDIATIZACION 54

2.4.3 LA CRITICA EN ARQUITECTURA A PARTIR DE LA COMUNICACION
VISUAL 57

2.5 TAXONOMIA DE LOS MENSAJES VISUALES EN ARQUITECTURA 62

2.5.1 CLASIFICACION DE LOS MENSAJES VISUALES 62
2.5.2 POSIBILIDADES DE LOS NIVELES DE REPRESENTACION 65
2.5.3 TIPOLOGIAS 67

CAPITULO 3

LA COMUNICACION VISUAL EN EL
DISENO CONVENCIONAL 81

3.1 EL DISENO CONVENCIONAL 82
3.1.1 PROYECTO CONCEPTUAL 84

3.1.2 ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO 84



3.1.3 PROYECTO EJECUTIVO 85

3.1.4 PUBLICIDAD Y PUBLICACIONES 87
3.1.4.1 LA PUBLICIDAD EN EL DISENO CONVENCIONAL 87
3.1.4.2 LAS PUBLICACIONES DE ARQUITECTURA 90
3.2 ANALISIS DE LOS PROCESOS DE COMUNICACION EN EL DISENO
CONVENCIONAL 92
3.2.1 PRODUCCION POR INDIVIDUOS O COMUNIDADES 92
3.2.1.1 EJEMPLO ANALOGO / PRODUCCION POR INDIVIDUOS O
COMUNIDADES 94
3.2.2 PRODUCCION MERCANTIL 96
3.2.2.1 EJEMPLO ANALOGO / PRODUCCION POR MEDIO DEL MERCADO
98
3.2.3 PRODUCCION POR EL ESTADO O GOBIERNO 99

3.2.3.1 EJEMPLO ANALOGO / PRODUCCION POR MEDIO DE UNA
INSTITUCION GUBERNAMENTAL 103

CAPITULO 4

LA COMUNICACION VISUAL EN EL
DISENO PARTICIPATIVO 107

4.1 PARTICIPACION Y DISENO PARTICIPATIVO 108
4.2 METODOS DE DISENO PARTICIPATIVO 114
4.2.1 ELMETODO DE LIVINGSTON 114
4.2.2 LENGUAJE DE PATRONES 117
4.2.3 SOPORTES Y UNIDADES SEPARABLES 119
4.2.4 GENERACION DE OPCIONES 121

4.3 ANALISIS DE LOS PROCESOS DE COMUNICACION EN EL DISENO PAR-
TICIPATIVO 130



4.3.1 CASOS DE ESTUDIO 133

4.3.1.1 PROGRAMA 20 X 1000 BARRIO ESCUELA DEL FUTURO, SAN ANTONIO
DE LOS BANOS, CUBA 133

4.3.1.2 BARRIO SUSTENTABLE EN TRANSFORMACION: CRITERIOS PARA EL
DESARROLLO DE LA CIUDAD EN LA PERIFERIA. 140

4.3.1.3 MICROPOLIS: CIUDAD UNIVERSITARIA. TESIS DE INVESTIGACION
CIUDAD DE PROCESOS, CIUDAD CON SUCESOS. 154

CAPITULO 5

CONCLUSIONES:  APORTACIONES
CRITICAS A LAS FORMAS DE VER Y
COMUNICAR EN ARQUITECTURA 169

BIBLIOGRAFIA 179






;COMO NOS
COMUNICAMOS?



——— .
Le Corbusier. (1957). Dibu'o fotografia o del archivo de
laFundacion Le Corbusieren Paris. Fuente https://www.

archdaily.com/617466/le- corbusier-ideas-and-forms
h! ‘1 e T e

R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R RN )



introduccion




INTRODUCCION

4| INTRODUCCION

El presente trabajo es una investigacidn
para analizar el papel de la comunicacién visual
en la arquitectura a partir del proceso de disefio
y sus vertientes. En el caso de la arquitectura, la
comunicacion visual es mas que un medio de
representacién sistematizado y convencional
utilizado exclusivamente por arquitectos para la
construccién de ideas proyectuales, visualizar el
producto resultante de este proceso antes de
su construccion, asi como para construirlo. Esta
funciona como la via de comunicacion entre
los diversos actores que forman parte de los
procesos de disefio y produccion de arquitectura,
desde los que demandan o requieren resolver un
problema de disefio hasta aquellos encargados
de generar las posibles soluciones espaciales
para estos problemas.

La comunicacién visual también funciona
como herramienta para representar conceptos
tedricos, planificar y definir procesos construc-
tivos, entre otros usos, todo esto, a partir de
mensajes visuales configurados de diferentes
formas y cualidades de representacion. Esta ha
sido confeccionada dentro de la arquitectura
mediante la acumulacién de conocimientos vy
técnicas que han sido resultado de distintos
factores como el desarrollo de tecnologias
y métodos para la produccién y emision de
mensajes visuales, la evolucion de los medios de
comunicacion y la aparicion de distintas vanguar-
dias y estilos que han formado parte de la disci-
plina desde su profesionalizacion, entre otros
factores.

Ademids, tiene la posibilidad de ser el
medio por el cual se pueden entender procesos
histéricos, conceptos tedricos y critica relacio-
nada con la disciplina e incluso, se puede llegar
a utilizar esta forma de comunicacién como una
herramienta publicitaria o mercadoldgica para
promover algun proyecto u obra arquitectdnica.



La comunicacion visual ha ido acompa-
fiando el desarrollo y evolucion de la arquitectura
como disciplina, funcionando en un inicio como
una herramienta comunicativa y proyectual hasta
llegar a convertirse en una especialidad dentro
de la misma disciplina, y que en ocasiones parece
encontrarse cada vez mas distante de su funcion
inicial, para convertirse en un instrumento que de
pie para que la arquitectura se llegue a percibir
como un producto mercantil o de consumo, o
hasta como una creacién basada en valores mera-
mente estéticos influenciada por las tendencias y
las ideologias dominantes.

Lo anterior, ha derivado en la aparicién de
una serie de conflictos dentro de los procesos
de comunicacion. Dentro de estos se pueden
presentar dificultades en la interpretacién de
las cualidades y las caracteristicas espaciales de
proyectos en desarrollo, a partir de los mensajes
visuales utilizados en los procesos de disefio, en
donde se llegan a utilizar métodos convencio-
nales o especializados que en ocasiones suelen
ser dificiles de interpretar, en especial por aque-
llos actores ajenos a la disciplina.

También existe la probabilidad de que se
generen desviaciones intencionales, con el fin de
que los mensajes visuales se vuelvan persuasivosy
capten la atencién de los posibles receptores. Por
ejemplo, mediante recursos visuales, es posible
de que se lleguen a omitir o disfrazar condiciones
y factores que inciden directamente en la configu-
racion de los espacios arquitectdnicos, en espe-
cial en aquellos mensajes con fines publicitarios,
en donde se pueden generar manipulaciones
que van desde ocultar deficiencias proyectuales,
alterar las caracteristicas del contexto donde se
insertara el proyecto, el uso excesivo de vegeta-
cién o hasta laforma de representar el aspecto de
futuros usuarios que habitardn o utilizaran algin
edificio que este por construirse.

De esta manera, se puede llegar a tergi-
versar la forma real de un objeto arquitecténico,
por medio de exageraciones y alteraciones esté-
ticas que modifiquen las formas de percibir la
espacialidad, provocando aspiraciones o ideali-
zaciones que pueden llegar a tener altas proba-
bilidades de que no coincidan con la realidad o
el producto final.

Estas son algunas de las probleméticas que
han sido producto de una falta de atencién desde

la disciplina, tanto en lo académico como en lo
profesional. En donde la comunicacién visual ha
sido comprendida como un acto que tiende a
enfocarse o limitarse a la produccién o emision
de mensajes visuales. De esta manera, la atencion
se ha centrado generalmente en el perfeccio-
namiento y la repeticién de métodos, técnicas y
estilos visuales, sobre todo en las Gltimas décadas
en las que las tecnologias, incluyendo a los
medios de comunicacidn, se encuentran estre-
chamente ligadas al disefio y la produccion de
arquitectura, lo cual incluso se ha convertido en
un hecho apartado del desarrollo proyectual.

En consecuencia, resulta importante
problematizar y generar conocimiento relacio-
nado a la comunicacién visual con el fin de no
solo centrar la atencién en la configuracién de los
mensajes visuales, sino que también es necesario
conocer y ampliar la visidén hacia los alcances y
la complejidad que involucra todo proceso de
comunicacion visual. Incluyendo las etapas de
recepcion de los mensajes visuales, en las que
no solamente se encuentran involucrados actores
que tienen una formacién como arquitecto, sino
también todos aquellos que son participes del
acto de hacer arquitectura, como podria ser el
caso de la mano de obra, los usuarios o clientes,
por mencionar algunos.

De igual forma es necesario proponer y
generar un anélisis critico sobre la practica de
la arquitectura y su comunicacién mediante
mensajes visuales con el fin de ampliar los hori-
zontes y los limites de la disciplina a partir de
sus formas de comunicacién. Asi mismo, trazary
llevar a cabo un ejercicio de reflexién dentro del
campo del disefio y produccién de arquitectura
para analizar y entender a la comunicacién visual
como un conjunto de actores, hechos y acciones.

A su vez, desde la linea de investigacion
Arquitectura, Disefio, Complejidad y Participacion
(ADCP), hacer un acercamiento hacia la partici-
pacion y los procesos de disefio participativo, a
través de la comunicacion visual, para establecer
las bases para repensary regenerar la bdsqueday
el planteamiento de diferentes canales de comu-
nicacion que involucren a todos los participes de
la arquitectura, y por lo tanto generar alternativas
que rompan con los paradigmas convencionales
de disefio, con el fin de adquirir una mayor capa-
cidad para proyectar y comunicar con los distintos
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actores involucrados en el proceso de disefio y
produccién de arquitectura.

Para entender el funcionamiento de la
comunicacion visual dentro de la practica arqui-
tectdnica es necesario realizar una revision tedrica
sobre conceptos relacionados a la comunicacién
visual, la cual es una disciplina en si, con el fin de
tener un mayor entendimiento sobre las implica-
ciones y las formas en las que se establece y se
genera el proceso de comunicacién a través de
mensajes visuales.

Ademas, profundizar en la relacién que
tiene la comunicacién visual con la arquitectura
a partir de su profesionalizacién, recopilando los
principales sucesos y transformaciones en las
formas de comunicar y posteriormente analizar
distintos factores como la mediatizacién, la critica,
y la retdrica a través de la comunicacion visual. En
adicién, se plantea una clasificacion y una cate-
gorizacion de los distintos mensajes visuales
utilizados en el disefio y produccién de arqui-
tectura, con el propdsito de encontrar alcances,
capacidades y probleméticas que giran en torno
a cada uno de estos, y por ultimo analizar cémo
operan estos en conjunto dentro de los procesos
de comunicacién.

Por Gltimo, analizar los procesos de comu-
nicacién, tanto en el diseflo convencional como
en el disefio participativo con el fin de obtener
un panorama del papel de la comunicacién visual
dentro de la practica para detectar virtudes, defi-
ciencias y probleméticas que pueden ocurrir
dentro de los procesos de disefio y produccion
de arquitectura.

6 | INTRODUCCION



PREGUNTAS
RECTORAS

;Coémo se define tedricamente a la comu-
nicacion visual y su relacién con el campo del
disefio?

¢Cdémo se genera el proceso de comunica-
cién a partir de la comunicacion visual?

;Qué influencia tiene la comunicacién
visual dentro de los procesos de disefio y de
produccién de arquitectura?

;Qué papel tiene la comunicacion visual y
los medios de comunicacion que intervienen en

el disefio y produccién de arquitectura?

;iQué relevancia tiene la comunicacién
visual en el disefio participativo?

INTRODUCCION | 7



—
—
—

INTENCIONALIDAD

8 | INTRODUCCION

La comunicacién visual dentro de la disci-
plina de arquitectura es el medio de expresién
por la cual los arquitectos pueden prefigurar o
materializar ideas proyectuales, asi como repre-
sentar conceptos tedricos, planificar y definir
procesos constructivos o hasta documentar vy
criticar obras construidas, entre otros usos. Todo
esto, a partir de representaciones que pueden ser
desde abstracciones gréficas hasta fotografias, y
que a través de esta forma de comunicacién se
puede entender o comprender las caracteris-
ticas y las cualidades espaciales de un espacio
arquitecténico. También cabe mencionar que la
comunicacion visual no es de uso exclusivo de
arquitectos sino que es una forma de comunica-
cién entre los diversos actores que intervienen
en la produccién de arquitectura, ya sea aquella
producida por profesionales o por actores ajenos
a la disciplina. Es decir, cualquier sujeto tiene
la capacidad de establecer una comunicacién
a través de mensajes visuales, sin embargo la
disciplina ha establecido y codificado las conven-
ciones para comunicarse con los demas actores.

Esto determina la finalidad de la presente
investigacion, debido a que ésta forma de
expresion, que en algunos casos es demasiado
compleja y especializada, puede llegar a difi-
cultar las formas de comunicacién dentro de los
procesos de disefio y produccién de arquitec-
tura. En su mayoria, los métodos empleados para
comunicar se limitan a abstracciones convencio-
nales orientadas generalmente hacia otros profe-
sionales, y que en algunos casos, limitan el papel
del disefio a una expresion gréfica y formal.

Ademads, estas formas de comunicacion,
con la ayuda de las innovaciones tecnoldgicas,
han permitido incorporar valorizaciones agre-
gadas que van mas alld de las verdaderas cuali-
dades del espacio arquitecténico, mediante
recursos visuales basados en ideologias esté-
ticas y mercantiles. “La arquitectura produce hoy



objetos-imagen. Objetos carisimos que mate-
rializan las visiones egdlatras y ansias de poder
de astutos arquitectos-capitalistas; e imagenes
vacias que aspiran tan solo a convertirse en el
siguiente hito” (Altés, 2012), incidiendo en la
produccién de mensajes visuales para dar pie a la
apariciéon de manipulaciones y distorsiones tanto
en la percepcién como en la posible realidad del
objeto arquitectdnico.

De igual forma, orientan a interpretar que
lo que se transmite a partir de la comunicacién
visual es una aspiracion sobre como es o debe ser
lo espacial, las cuales estan sujetas a las tenden-
cias y corrientes de su época y su contexto, y a
la vez, a partir de la enajenacién y la sobreexplo-
tacion de diversas técnicas y métodos de repre-
sentacién y comunicacién, se llegue a interpretar
a la arquitectura como un producto idealizado,
basado en valorizaciones econdémicas, tecnolé-
gicas, estéticas o artisticas.

Esto lleva a cuestionarnos y reflexionar si
realmente estas formas de comunicacién son lo
suficientemente eficientes o las més adecuadas
para entender la arquitectura y su espacialidad,
en especial, planteando que la arquitectura es
un hecho social que va mas allad de ser un simple
acto en el que se producen objetos. Por lo tanto,
es importante hacer una reflexién critica sobre
los métodos y las formas en que la comunicacién
visual interviene dentro del proceso de disefo y
produccién de arquitectura, involucrando a todos
los actores que forman parte de este. Asi mismo,
hacer un planteamiento critico para buscar
caminos para redefinir y revalorar las formas de
comunicacion, asi como entender las posibili-
dades, deficiencias y utilidades de la comunica-
cién visual dentro de la disciplina.

INTRODUCCION | 9
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Figura 2. Imagen comparativa entre el render (izquier-
da) y el proyecto construido. (derecha). Fuente: https://
architizer.com/blog/practice/tools/the-art-of-rendering-

7-mistakes/
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La comunicacion visual a lo largo de la
evolucién de la arquitectura como disciplina se
ha encargado de ser el medio mas préctico y util
por el cual los arquitectos se expresan y comu-
nican con los distintos actores que intervienen
durante todo el proceso de disefio y produccion
de arquitectura, la cual, incluso se ha llegado a
convertir en una especialidad dentro de la misma
disciplina.

Esta forma de comunicacion es una herra-
mienta fundamental para la labor de todo arqui-
tecto, en donde a partir de representaciones
gréficas se busca manifestar desde intenciones
conceptuales para el desarrollo de proyecto
hasta la materializacién y documentacién del
mismo, con la intencién de explicar, y en algunos
casos enaltecer, las caracteristicas espaciales de
toda obra arquitecténica Sin embargo, la comuni-
cacion visual, al ser un acto realizado por diversos
actores, hechosy acciones, involucra una comple-
jidad y una serie de fenémenos y complicaciones
que no han sido exploradas o analizadas por
completo dentro de la disciplina, debido a que
la atencidn se centra generalmente la emision y
en la produccién de mensajes visuales, llegando
a omitir aquellos acontecimientos que ocurren
dentro del proceso de comunicacién una vez que
se ha emitido el mensaje, en el cual intervienen
desde otros profesionales dedicados o vinculados
con la arquitectura o la construccién, asi como
aquellos actores sociales que no pertenecen a
alguna disciplina o practica profesional, pero que
se encuentran involucrados en la produccién de
espacios urbanos y arquitecténicos.

Algunos de estos acontecimientos giran
en torno a la interpretacién y la percepcién de la
arquitectura, desde el disefio hasta la materiali-
zacién de los espacios arquitectonicos. Ademas,
tanto en la academia como en la actividad profe-
sional, han surgido complicaciones derivadas
de la necesidad de buscar formas de enaltecer



cualidades estéticas y espaciales. La comunica-
cién visual se ha llegado a convertir en un hecho
apartado del desarrollo proyectual, incluso
pueden encontrarse despachos y oficinas de
arquitectura especializadas en la produccién de
mensajes visuales, funcionando como un medio
que se ha llegado a enfocar en solo producir
arquitectura "bella” o "estética”, y con las tecnolo-
gias como soporte, se han acelerado los tiempos
de produccidn, al igual que las capacidades de
representacion.

No obstante, esto ha llevado a que gran
parte de los mensajes visuales que se producen
dentro de la disciplina estén orientados a buscar
captar la atencién del publico, motivados por
los medios de comunicacién, y hoy en dia por
las redes sociales; impresionando a través de
las cualidades visuales de un mensaje y no por
el contenido informativo de las cualidades espa-
ciales del espacio arquitecténico que se esté
representando. De esta manera, la prioridad de
la producciéon de mensajes visuales llega a incli-
narse hacia la creacién de estimulos visuales, por
encima de la esencia fundamental de la disci-
plina, encontrar las soluciones més asequibles
para resolver la necesidad del "habitar”.

La importancia de estudiar y analizar esta
forma de comunicacién, ademas de la proble-
matica antes mencionada, se basa en la falta de
un acercamiento tedrico, debido a que en su
mayoria solo existen trabajos elaborados con
la finalidad documentar métodos de represen-
tacién utilizados a lo largo de la historia, o para
mostrar técnicas y métodos de representacién,
dejando a un lado la importancia y la comple-
jidad de los procesos que involucra la comuni-
cacion visual. También es necesario replantear o
regenerar las formas en las que se establece la
comunicacion con aquellos actores sociales que
generalmente no se encuentran totalmente fami-
liarizados con esta forma de comunicacién y que
también forman parte del proceso de producciéon
de arquitectura y ciudad, en especial cuando se
trata de procesos que involucran activamente a
estos actores por medio de la participacién y el
disefo participativo.
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Vv

OBJETIVOS

OBJETIVO PRINCIPAL

Generar una reflexién critica en torno a la
practica de la arquitectura, a partir del anélisis del
papel que juega la comunicacién visual dentro
de esta para obtener un panorama de las eficien-
cias y las dificultades que surgen en los procesos
comunicativos.

OBJETIVOS PARTICULARES

Recopilar e identificar fundamentos
tedricos sobre comunicacién visual para esta-
blecer su relacion y su funcién dentro del disefio
y la produccién de arquitectura.

Generar una taxonomia para categorizar
y clasificar las distintas tipologias de represen-
tacién gréfica empleadas para comunicarse con
los distintos actores que intervienen dentro del
proceso de produccién de arquitectura.

Examinar la influencia de las tecnologias
y los discursos ideoldgicos en la produccién de
arquitectura desde su profesionalizacién y su
manifestacién a través de la comunicacién visual.

Analizar los procesos de comunicacion
visual en los métodos convencionales de disefio
y produccién de arquitectura, asi como en los
procesos de disefio participativo.



Vi

PALABRAS CLAVE

Comunicacion visual
Disefio
Mediatizacion
Arquitectura

Participacién
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MOLOGICO

La postura epistemoldgica de esta investi-
gacidn esté desarrollada a partir de ejes criticos y
planteamientos metodoldgicos en torno al pensa-
miento complejo, la practica de la arquitectura, la
produccidn social del hébitat y la participacién
los cuales son entrelazados dentro de la linea de
investigacion Arquitectura, Disefio, Complejidad
y Participacion (ADCP) coordinada por Gustavo
Romero y José U. Salceda, en colaboracién con
Ulises Castafieda y Javier Hernédndez Alpizar y
otros actores dentro de la préactica académica
y profesional, la cual aborda a la arquitectura
como un producto de la actividad humana para
transformar el hébitat. Esta forma de entender a
la arquitectura tiene como finalidad buscar alter-
nativas a lo establecido por las corrientes domi-
nantes mediante exploraciones tedricas, prac-
ticas y transdisciplinarias que aporten respuestas
adecuadas a la realidad social y a la produccion
del habitat.

De igual manera, se vincularé esta forma de
pensamiento con conceptos base que definen a
la comunicacién visual y su relacion con el campo
del disefio para establecer un panorama critico
sobre su operacién dentro de los procesos
de disefio y produccion de arquitectura. Para
definir estos conceptos base se revisara la obra
de autores como Bruno Munari, Jorge Frascara,
Roland Barthes, Jordi Llovet, entre otros, quienes
han aportado planteamientos tedricos y criticos
sobre la comunicacién visual como actividad
humana y como disciplina dentro del campo
del disefio. La revisién de estos autores permi-
tird comprender las caracteristicas y el funciona-
miento del proceso de comunicacion, identificar
los elementos que lo componen, asi como las
condiciones que permiten que se establezca el
intercambio de informacién entre los diferentes
actores que intervienen durante el proceso.
Igualmente se examinaran los campos de actua-
cién en los que la comunicacion visual tiene rele-
vancia dentro del campo del disefio.



La arquitectura, asi como la comunicacién
visual, es un proceso determinado por individuos
y materializado a través de objetos en el cual se
involucran factores pertenecientes a las esferas
sociales, culturales, politicas y econdmicas. Sin
embargo el estudio de este proceso, desde las
corrientes dominantes dentro del campo de
disefio, se ha visto reducido o entendido como
el proceso para la produccion formal, técnica y
estética de objetos basado en una postura posi-
tivista y cientificista que ha aislado a los objetos
de su realidad social y de las implicaciones que
tienen en las diferentes esferas que forman parte
de un extenso sistema complejo que da forma
a la realidad. Dentro de esta investigacién se
abordaran las formas en las que la comunicaciéon
visual en la produccién de arquitectura funciona y
opera como un conjunto de fenémenos y sucesos
que van mas alld de la producciéon de mensajes
visuales, analizando sus funciones como herra-
mienta para el disefio, sus capacidades para ser
empleada como aparato discursivo de ideold-
gico, y sus cualidades para intervenir como medio
para el pensamiento critico.

Ademés, dentro de esta investigacién se
estudiard a la comunicacion visual en los diversos
modos en los que la arquitectura es producida,
desde aquellos que son producto de las ideo-
logias dominantes que se han acufiado desde
la profesionalizaciéon de la arquitectura en las
que el arquitecto ha sido idealizado o figurado
convencionalmente como el Unico individuo
capaz de aportar soluciones y respuestas espa-
ciales adecuadas a los problemas de disefo,
asi como en aquellos que son producto de la
produccidn social del hébitat, proceso paralelo al
antes mencionado en el que la arquitectura no se
manifiesta como un producto individual, sino que
es el resultado de una suma de conocimientos
colectivos que se han configurado a lo largo de
la historia.

Por consiguiente, la participacién y el
disefio participativo actian como herramientas
que permiten ampliar las capacidades para esta-
blecer o determinar posibles soluciones a las
demandas espaciales que implica la produccion
del hébitat mediante procesos que funcionan de
forma horizontal en el que se involucran arqui-
tectos o actores con una formacién técnica o
profesional, instituciones y en especial habitantes
o pobladores, en el que cada uno aporta sus cono-
cimientos para construir ideas de forma colectiva.

Estos procesos, ademas de democratizar la toma
de decisiones para configurar el habitat también
implican establecer canales de comunicacién
adecuados que permitan la interaccion entre los
diversos participantes incluyendo aquellos que
se manifiestan a través de lo visual.

Por lo tanto, ademas de analizar la comu-
nicacién visual y su funcién dentro de los modos
convencionales de produccién de arquitec-
tura, se analizara su relacién con los principales
métodos utilizados dentro del disefio participa-
tivo, tomando como referencia las aportaciones
tedricas y metodoldgicas realizadas por Gustavo
Romero, Hanno Weber, Michael Pyatok, Rodolfo
Livingston, Nicholas Habraken y Christopher
Alexander, asi como su aplicacién en casos
representativos.
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Figura 3. La arquitectura como una préactica social y
cultural. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 4. Fragmento de video del curso en linea sobre
disefio y arquitectura del Arq. Frank O. Gehry. Fuente:
www.archdaily.com/885220/frank-gehrys-online-master-
class-a-review-by-architecture-students
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La estructura general de esta investigacion
tiene como punto de partida establecer conceptos
tedricos relacionados con el pensamiento critico
en torno a la préactica de la arquitectura, desarro-
llados dentro de la linea de investigacién ADCP,
asi como con los fundamentos conceptuales que
definen a la comunicacién visual. Posteriormente
se entrelazardn estos conceptos con el campo
del disefio y la produccién de arquitectura, para
aterrizar las definiciones establecidas en lo tedrico
con lo practico. Ademas se trazarad una propuesta
de taxonomia para categorizar los alcances y apli-
caciones de cada uno de los mensajes visuales
utilizados en el disefio arquitecténico. Asi mismo,
se empleardn casos de estudio para analizar los
procesos comunicativos en los diferentes modos
de produccidén de arquitectura existentes.

Para dar forma a esta investigacion se incor-
poraran técnicas cualitativas y cuantitativas en las
que se obtendré informacién a partir de la obser-
vacion participante, la investigacién de gabinete,
la investigaciéon documental y el estudio de casos.

DEFINICION DE MARCO
EPISTEMOLOGICO

La definicion del marco epistemold-
gico partird de una revisién bibliogréfica sobre
aspectos relacionados con la practica de la arqui-
tectura y la produccién del héabitat, retomando
trabajos realizados dentro de la linea de investi-
gacién ADCP, asi como la revisién de materiales
afines elaborados por autores como Francisco
Platas, Rafael Lopez Rangel, Edgar Morin, entre
otros, para definir un marco epistemoldgico
a partir de conceptos clave integrados por el
pensamiento complejo, la producciéon social del
hébitat, la participacion y el disefio participativo.



DEFINICION DE COMUNICA-
CIONVISUALY SU RELACION
CON EL CAMPO DEL DISENOY
LA ARQUITECTURA

Mediante una revisién de trabajos tedricos
y criticos sobre la comunicacién visual se esta-
bleceran los factores principales que la definen,
asi como su funcionamiento como actividad
humana y su relacién con el campo del disefo.
Posteriormente, una vez establecidas las bases
tedricas que definen a la comunicacion visual se
vincularan los conceptos base al disefio y produc-
cién de arquitectura, partiendo con un anélisis
general sobre la evoluciéon de los procesos
comunicativos a partir de la profesionalizacion
de la arquitectura, con el fin de establecer un
panorama evolutivo en el que influyen aspectos
relacionados con métodos, técnicas, tendencias 'y
tecnologias que han influido en la configuracién
del lenguaje visual utilizado dentro de la disci-
plina. Asi mismo se explorarén las aportaciones
de diversos autores para definir los alcances
que tiene la comunicacién visual mas alld de
su uso como herramienta proyectual en donde
figuran aspectos y fendmenos relacionados con
la persuasion, la retdrica, la mediatizacion y la
critica.

TAXONOMIA DE LOS
MENSAJES VISUALES

Para el desarrollo de la taxonomia se exami-
naran las diferentes tipologias utilizadas para
comunicar y su funcién en los procesos de comu-
nicacién, estableciendo una categorizacion de
usos y aplicaciones que dan forma a un sistema
complejo en el cual operan de diferente forma
cada uno de los mensajes visuales a partir de sus
cualidades y sus capacidades de representacion.
Igualmente, mediante la revision de ejemplos
representativos se abordardn las caracteristicas
principales de las tipologias con el fin de detectar
sus principales virtudes asi como sus deficiencias.

ANALISIS DE LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS EN EL
DISENOY PRODUCCION DE
ARQUITECTURA

Una vez definida lataxonomia, se analizaran
los procesos comunicativos en los diferentes
modos de produccion de arquitectura, tanto en
el disefio convencional como en el disefio partici-
pativo, los cuales seran ejemplificados por medio
de tres casos de estudio para cada uno. En el
caso del disefio convencional se revisaran casos a
partir de la produccién por individuos o comuni-
dades, la produccién mercantil y la produccién a
partir del gobierno o Estado, abordando las dife-
rentes etapas involucradas desde el proceso de
disefo hasta su materializacién.

En cuanto al disefio participativo, se reco-
pilard informacién bibliografica relacionada con
los principales métodos de disefio utilizados y
validados como los mas completos por la red
CYTED, y posteriormente se analizard un ejemplo
practico llevado a cabo con una comunidad y dos
trabajos académicos desarrollados bajo la coor-
dinacién de la linea de investigacién ADCP.

Los diferentes casos de estudio analizados
en cada modo de produccién funcionardn como
medio para aterrizar los conceptos definidos en
torno a la comunicacién visual y su relacién con
la practica de la arquitectura con el fin de esta-
blecer un panorama critico para dar pie al plan-
teamiento de aportaciones y reflexiones que
permitan ampliar la busqueda de alternativas a
las formas en las que se lleva a cabo la practica
de la arquitectura desde lo visual.
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1.1 LINEA DE
INVESTIGACION
ARQUITECTURA

DISENO
COMPLEJIDAD Y
PARTICIPACION
(ADCP)

Las ciudades, a partir de la era industrial
y la evolucién de los modos de produccién, han
atravesado un proceso acelerado de transfor-
macién y crecimiento teniendo como resultado
la apariciéon de diversas problematicas en torno
a la produccién del habitat humano. Ante estas
cuestiones, a finales del siglo XIX y principios
del siglo XX, surgiria el Movimiento Moderno,
el cual se estableceria como la corriente domi-
nante en la practica de la arquitectura y el urba-
nismo, y a raiz de este movimiento comenzarian
a generarse diversos planteamientos sobre cémo
atender y resolver las necesidades y demandas
de la poblaciéon dentro de las ciudades. Estos
planteamientos principalmente fueron determi-
nados bajo una postura racionalista y positivista,
orientada a producir respuestas que reducian los
problemas de la ciudad y la vivienda en aspectos
basados en factores fisiolégicos y funcionales, y
sustentados por los avances tecnoldgicos que
se venian desarrollando durante esa época,
homogenizando y universalizando las formas y
los modos de producir arquitectura. “El disefio y
la planificacién urbano-arquitecténica del siglo
XX, especialmente en el caso de la vivienda, han
basado sus propuestas en una aproximacion
funcionalista, pragmaética y cuantitativa, conse-
cuencia de un modo simplificado y analitico de
conocimiento de la realidad” (Romero, 2004)

Esta forma de pensamiento, la cual sigue
reproduciéndose hoy en dia dentro de la préactica
de la arquitectura, traeria como consecuencia
una serie de deficiencias, producidas por la falta
de atencién y entendimiento de la complejidad
social y los diferentes modos de vida a partir de
la diversidad cultural. Estos problemas se acen-
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tuaron aliin més cuando estos modelos de pensa-
miento fueron exportadosy aplicados en regiones
y paises en desarrollo, en especial en la produc-
cién de vivienda, la cual se encaminé a generar
viviendas de forma industrializada y masiva
dentro de grandes conjuntos habitacionales.

Sin embargo, en la segunda mitad del siglo
XX surgirian movimientos que buscaron generar
nuevos planteamientos tedricos y criticos como
respuesta a la visidn racionalista y reduccionista
del movimiento moderno y las deficiencias gene-
radas por esta forma de pensamiento. “Algunos
de los proyectos mas conocidos impulsaron una
practica basada en el estudio y la compresion
detallada y a profundidad de los grupos sociales
a los cuales estaban destinadas las nuevas
propuestas habitacionales” (Romero, 2004).
Dentro de estos trabajos se llegaron a incluir
teorias y conceptos provenientes de otras disci-
plinas como las ciencias sociales.

Estos movimientos de diferente indole
emergieron tanto en la practica como en la
academia para replantear y regenerar los para-
digmas impuestos por el movimiento moderno.
No obstante, algunos de estos aln mantienen
a la figura del arquitecto como el Unico espe-
cialista en la produccién de soluciones para el
fenémeno urbano-arquitecténico, a pesar de
que estos “proponen soluciones arquitecténicas
mas acordes a las necesidades de los grupos
sociales a quienes se dirigen sus propuestas, no
han sabido enfrentar los procesos complejos en
los que se desenvuelve la produccién del habitat”
(Romero, 2014).

Sin embargo, también han aparecido
otras corrientes criticas y nuevas formas de
pensamiento que buscan ampliar la vision en la
busqueda de respuestas adecuadas y pertinentes
para los diferentes problemas y fendémenos que
se gestan dentro de la produccién del hébitat,
involucrando de forma activa a los diversos
actores y los diferentes modos de habitar que
forman parte de este proceso.

La Ilinea de investigacién Arquitectura,
Disefio, Complejidad y Participacién (ADCP)
plantea una postura critica hacia las formas teori-
co-préacticas que se han mostrado dominantes en
las formas de producir arquitectura y ciudad. Esta
conformada por la integracion de la complejidad,
la sustentabilidad y la participacién como ejes



epistemoldgicos, y se orienta, tanto en la forma-
cién académica como en la practica profesional, a
la basqueda de alternativas y herramientas aplica-
bles en la produccién del habitat. Estas involucran
un trabajo colectivo formado por el encuentro de
diversos modos de pensamiento, en los que se
entrelazan los conocimientos y aportaciones de
técnicos, profesionales y en especial habitantes
y usuarios, con el fin de tener un mayor enten-
dimiento de la complejidad de los problemas
urbano-arquitecténicos y las demandas y nece-
sidades que estos involucran. ADCP tiene como
antecedente a su fundacién en el afio 2008, el
surgimiento del Autogobierno originado en la
década de los setenta, y que posteriormente
se fundaria como linea de investigacion coordi-
nada por el Mtro. Gustavo Romero Fernandez y
el Dr. José Utgar Salceda Salinas del campo de
conocimiento "Arquitectura, Ciudad y Territorio”
de la Facultad de Arquitectura y del programa
de Posgrado de Arquitectura de la Universidad
Nacional Auténoma de México

1.2 PENSAMIENTO
COMPLEJO

Al hablar de la comunicacién visual en
arquitectura, es importante resaltar que no la
debemos de ver sélo como una forma de expre-

Figura 5. La comunicaciéon como un sistema complejo.
Fuente: https://pixabay.com/es/illustrations/red-so-
cial-resumen-red-social-logo-3139214/

sién empleada por arquitectos para comunicarse,
sino que pertenece a todo un proceso complejo
que va desde manifestarideas proyectuales, hasta
llegar a involucrarse en la percepcién de todos
los actores involucrados en el mismo proceso; asi
como también entender que la arquitectura no
es un simple hecho técnico y artistico, tal como
se ha venido promoviendo desde la academia
y ha tenido mayor exposicién con el auge del
Movimiento Moderno en el siglo XX, en donde
se manifiesta a la arquitectura como una practica
idealista y tecndcrata que plantea al disefio y al
proyecto como la solucién medidtica y capaz de
resolver una de las necesidades primordiales
para el hombre, el "habitar™.

Esta ideologia estd sustentada sobre un
pensamiento racionalista y funcionalista, que
es el resultado del desarrollo del conocimiento
cientifico como un ejercicio especializado, reduc-
cionista y simplista de la realidad, que ha gene-
rado una extensa acumulaciéon de conocimientos
parciales y especificos, sobre el mundo y su
realidad, este acontecimiento ha sido denomi-
nado por Edgar Morin como “inteligencia ciega”,
en donde no se han llegado a explicar o entender
por completo fenédmenos humanos y naturales
que estan sujetos a una interaccién con distintas
fuerzas que no siguen patrones légicos, orde-
nadosy regulables. Al aplicar esta forma de cono-
cimiento a la produccién urbano-arquitecténica
ha tenido como consecuencia el planteamiento
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y materializacién de soluciones incompletas e
inadecuadas que se encuentran muy distantes de
entender la realidad del mundo que los rodea, las
cuales solo han aportado respuestas asequibles a
las clases dominantes.

Esto ha llevado a que técnicos y profesio-
nales relacionados con la produccién de arqui-
tectura tengan una vision limitada y reduccionista
sobre el planteamiento y la produccién de solu-
ciones sensatas y prudentes, capaces de resolver
problemas urbano-arquitecténicos, reduciendo
generalmente estas, al establecimiento de solu-
ciones formales y estéticas basadas en las ideolo-
gias y corrientes dominantes que han aparecido
desde el movimiento moderno a la fecha.

Ante esta situacién, surge la necesidad
de encontrar modos alternativos que ayuden a
tener una visién diferente de conocimiento capaz
de atender las incégnitas que surgen con toda
problemética urbano-arquitecténica, y a la vez
plantear una postura critica hacia las formas y
précticas tradicionales utilizadas por arquitectos
para resolver estas problematicas.

"Desde las Ultimas décadas del siglo XXy

la primera del XX| -mediante un proceso

de décadas, necesario para el ambito del
conocimiento- ya no es adecuado asumir los
paradigmas de simplicidad para caracterizar la
problemética del disefio y sus vinculaciones con
la sociedad y la naturaleza” (Lopez Rangel, 2014).

Una de estas alternativas al conocimiento
especializado y reduccionista, es una corriente
epistemoldgica acufiada por Edgar Morin y
conocida como el pensamiento complejo. Esta
corriente se basa en una vision sistémica de
la realidad, en donde se entiende tanto a los
procesos como a los objetos como partes de un
todo, un conjunto y una realidad compuesta por
una “asociacién combinatoria de partes”. La visidn
sistémica involucra sistemas abiertos y cerrados,
el sistema cerrado es auténomo y un sistema
abierto no puede aislarse de su entorno.

"Los procesos sociales, entre ellos los que estan
relacionados con la produccién del habitat, son
parte de un sistema abierto, ya que suponen

la interaccion de personas, grupos sociales y
objetos, y estédn siempre sujetos a intervenciones
e interferencias diversas, estrechamente vincu-
ladas con su entorno” (Romero,2004).
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El pensamiento complejo integra a la
dialéctica como elemento de la complejidad y
que a su vez esta dialéctica asocia a la contra-
diccidn, el azar y la incertidumbre como actores
organizados dentro del mismo sistema. Otro
factor importante dentro de esta corriente epis-
temoldgica es que el pensamiento complejo ve
al conocimiento como un hecho inconcluso, plan-
teando asi la inexistencia de verdades absolutas,
caso contrario a lo que sucede con los modos
tradicionales de pensamiento. A su vez, el para-
digma de la complejidad no suprime los estudios
disciplinarios ni los diagndsticos de expertos: los
introduce como una fase méas de investigacion en
si misma” (Platas, 2014).

Como parte del pensamiento complejo
Edgar Morin plantea tres principios para
comprender y entender la complejidad: El prin-
cipio dialdgico, en el cual todo elemento es
complementario y antagonista al mismo tiempo.
“La dialégica parte de la imposibilidad de que
algunos procesos complejos tengan sintesis. La
dialégica identifica opuestos irreconciliables pero
que son parte de nuestra realidad” (Platas, 2020).
El principio de recursividad, el cual implica que el
producto sea la causa y la causa sea el producto,
rompiendo con la ideologia de la causa y efecto.

"En el caso del disefio, este planteamiento invita
a la reflexion sobre los efectos de nuestros
disefios en la sociedad, pero a la vez, en pensar
cémo la sociedad también determina y trans-
forma el tipo de disefio que se realiza” (Platas,
2020).

Por Ultimo, el principio hologramético en el
cual se establece que el todo se encuentra en la
mas minima parte y a su vez las partes conforman
un todo, en el que “la unién de las diversas partes
constituye el todo, lo que a su vez retroactia
sobre los diversos elementos que lo constituyen
confiriéndoles propiedades de las que antes
carecian” (Platas, 2020).

El pensamiento complejo como forma
de pensamiento involucra dentro de su vision
abordar los fendmenos y los acontecimientos
que ocurren dentro de la realidad a partir de la
transdisciplina.

"Esta manera de abordar el conocimiento de
la realidad permite comprender campos que
involucren y correlacionen fenémenos fisicos,
bioldgicos y de la mente. Tradicionalmente, cada



Figura 6. Luque, O. y Ordéfiez, M., Tipologias. Estado
actual de la vivienda tradicional en México. Fotografia.
Fuente: https://onnisluque.com/archivo/tipologias
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uno de estos aspectos ha sido estudiado desde
un campo disciplinar especifico, haciendo cortes,
aparentemente precisos de la realidad” (Romero,
2004).

De esta manera, el estudio de la realidad
es abordado por cada disciplina de forma indi-
vidual, sin generar vinculos con otras posturas
y relaciones entre los diferentes hechos que

se producen de manera compleja dentro de la
realidad.

Por lo tanto, por medio de la transdisciplina
se pueden encontrar los caminos para tener “una
aproximacion a la realidad que trascienda los
esquemas de los campos disciplinares y permita
establecer vinculos y conexiones cambiantes
entre diferentes niveles, escalas y estratos de los
fenémenos que involucran diversas manifesta-
ciones” (Romero,2004) y operaciones dentro de
la realidad.

Esta vision permite una aproximacién
hacia planteamientos mas integrados, capaces
de atender las probleméticas urbano-arquitecté-
nicas vinculadas a la produccién del habitat que
usualmente han sido atendidas de manera super-
ficial por técnicos y profesionales. "El tema del
habitat, particularmente de los sectores popu-
lares, ha permitido recurrir a nuevos caminos
para el conocimiento de la realidad mediante el
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Figura 7. Cooperacion Comunitaria, Hastings, |. y
Martinez, E. Reconstruccién del hdbitat en la mon-
tana de Guerrero. Fotografia. Fuente: https://hic-al.
org/2018/12/26/reconstruccion-del-habitat-en-la-mon-
tana-de-guerrero/

"

pensamiento complejo” (Platas, 2020). De esta
forma, el concepto de arquitectura deja de enten-
derse como un acontecimiento asilado basado
en intenciones proyectuales y de disefio, para
pasar a convertirse en una accion en donde inter-
vienen factores politicos, econémicos, sociales y
culturales.

1.3 PRODUCCION
SOCIAL DEL HABITAT

La Producciéon Social del Habitat y la
Vivienda (PSHV) puede definirse como “el feno-
meno histérico de autoproduccién mediante el
cual los seres humanos han construido sus pobla-
mientos y su habitat desde tiempos inmemo-
riales” (Romero, 2014). En este se integra el modo
de producir y habitar lo urbano-arquitecténico,
jerarquizando el papel de los usuarios o habi-
tantes por encima de los objetos o edificaciones
que emanan de este proceso.

Una de las necesidades primordiales para
el ser humano es el habitar, la cual simultdnea-
mente es una actividad que involucra condi-
ciones espaciales, politicas, econdmicas, sociales
histéricas, culturales. En un inicio, cuando el ser
humano comenzé a establecerse en diferentes



regiones a lo largo del globo, las cuales poste-
riormente se convertirian en ciudades, llevaba a
cabo estéd préactica a través de un conocimiento
empirico transmitido de generaciéon en gene-
racion, el cual era producto de la acumulacién
de experiencias previas y un proceso constante
formado por el descubrimiento y la aplicacion de
materiales y técnicas constructivas.

A partir de la profesionalizacién de la arqui-
tectura, se dividiria esta practica en dos posturas,
una mantendria esa condiciéon empirica y conti-
nuaria siendo producida a partir de los propios
medios y recursos de sus habitantes, y en contra
parte se empezaria a desarrollar “la arquitectura
profesional, recién profesionalizada y escolari-
zada a partir del siglo XVIll y llevada a los para-
metros de la vanguardia artistica en el siglo XX”
(Romero, 2004). Ambas posturas son parte del
proceso complejo que da forma al habitat, enten-
diendo a éste como el resultado de la alteracion
del entorno natural por parte del ser humano
para acondicionarlo a sus necesidades a través
de un proceso activo que se lleva a cabo tanto de
forma individual como de forma colectiva.

Sin embargo, el término Produccién Social
del Hébitat y la Vivienda, acufiado a finales de la
década de los 70 e impulsado por la Coalicién
Internacional para el Habitat (HIC) con base en
Latinoamérica, surge “a partir de la necesidad de
generar estrategias para encauzar y potenciar los
esfuerzos que realizan los pobladores al producir
su propio espacio habitable” (Romero, 2004).
Plantea la integracion de las cualidades positivas
que forman parte de los procesos de produccion
de vivienda y ciudad, en especial de los llamados
asentamientos populares, que son originados
a partir de la suma de esfuerzos y decisiones
individuales y colectivas, tomadas por aquellos
actores que buscan integrarse a las condiciones
y dindmicas de crecimiento y produccién que se
generan dentro de las ciudades.

Estos asentamientos han sido excluidos
por las corrientes dominantes, los cuales han
catalogado a estas formas de produccion de
caracter empirico y llevadas a cabo fuera de los
pardmetros y las tendencias establecidas por la
arquitectura profesional como informales. Cabe
mencionar que esta exclusién no solo se debe a
una falta de atencién a los procesos complejos
que estan vinculados a estas formas de vida,
sino que también las propuestas y las soluciones

generadas por las corrientes dominantes se han
enfocado en imponer “aspectos ideoldgicos
sobre como la gente debe vivir o realizar acti-
vidades, asunto sumamente grave cuando se
trata de vivienda y equipamientos sociales cuyos
usuarios no estan para defender sus posiciones”
(Romero, 2014).

La finalidad de la Produccién Social de la
Vivienda y el Habitat es involucrar a todos aque-
llos actores excluidos en la toma de decisiones
determinantes en la produccion del héabitat
incorporando sus diferentes modos de habitar,
los cuales se encuentran estrechamente relacio-
nados a sus condiciones culturales, econémicas
y sociales. Teniendo como obijetivo, encontrar
soluciones asequibles y adecuadas a estas condi-
ciones a partir de un trabajo en conjunto con un
grupo de profesionales y técnicos criticos y desli-
gados de las ideologias dominantes con el fin de
generar una articulacion de esfuerzos a partir del
intercambio de ideas y conocimientos mediante
la participacién activa de cada uno de los actores
involucrados.

1.4 PARTICIPACION
Y DISENO
PARTICIPATIVO

Ante el dominio y la imposicion de
sistemas, ideologias y procesos de produccion
y construccién del hébitat, sumado a las cons-
tantes problematicas ocasionadas por conflictos
sociales, politicos y econdémicos, derivados de
las mismas imposiciones. “La participacion es
esencialmente una nueva manera de conocer
y concebir el mundo, una nueva actitud episte-
moldgica respecto a las condiciones materiales
del habitat humano” (Romero, 2014), esta se
alza como una alternativa de pensamiento con
la capacidad de establecer un didlogo con los
distintos actores sociales en una misma igualdad
de condiciones, para definir y determinar los
caminos necesarios y consensuados para llegar a
un objetivo en especifico, el arquitecto estadou-
nidense Henri Sanoff la define como “la colabo-
racion de personas que persiguen objetivos que
ellas mismas han establecido”.
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La participacién, dentro de la Construccién
Social de lo Espacial Habitable (CSEH), término
que se refiere a "la compleja relacion recur-
siva de los sujetos con los objetos y la espacia-
lidad, como la esfera antropolédgica que de ella
deriva” (Romero, 2017), asi como en el campo del
disefio y la planeacion, implica la confrontacion
de al menos dos formas de entender y percibir
la realidad para establecer puntos en comin vy
tomar decisiones a través de un acto colectivo. De
un lado se encuentran los técnicos y los profesio-
nales especializados y por el otro, el usuario o el
habitante, en donde cada uno de ellos se acepta
y se reconoce con el otro.

"En el campo del disefio y la planeacién, el prin-
cipio que sustenta la aplicaciéon y el desarrollo
de metodologias participativas se basa en la
conciencia de que los habitantes no sélo aportan
informacién bésica sobre sus necesidades y
aspiraciones, sino que también contribuyen con
soluciones viables y adecuadas” (Romero, 2014).

Es decir, se plantea que el especialista debe
de comprender y asumir que el habitante no
solo aporta informacién relacionada a sus nece-
sidades, requerimientos y aspiraciones, sino que
también tiene la capacidad de aportar su conoci-
miento para la transformaciéon de su hébitat.

La mayoria de los técnicos y profesionales
encargados de la practica y el ejercicio del disefio
basan sus métodos de trabajo en repeticiones y
reproducciones de los esquemas planteados
por el Movimiento Moderno, es decir, proponer
soluciones y respuestas encauzadas por razona-
mientos parciales y superficiales a las problema-
ticas urbano-arquitecténicas que surgen dia a
dia, viéndolas desde una perspectiva externa de
analisis, excluyéndose y distancidndose de habi-
tantes o usuarios, y dando como resultado enfo-
ques de planeacion y disefio que no atienden a
las verdaderas necesidades y expectativas de los
actores involucrados.

Aunado a lo anterior, en el mundo
moderno, el papel del disefio arquitecténico ha
tendido a orientarse como una practica especiali-
zada y totalmente exclusiva de arquitectos, y que
a la par, ha ido confinando la premisa de que los
Unicos especialistas capaces de resolver toda
problemética de disefio son aquellos capacitados
en universidades y centros de aprendizaje espe-
cializados, llegando a convertir a la practica arqui-
tectdnica en un ejercicio basado en dos perspec-
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tivas de operacién, por un lado, la artistica que
funciona por medio de planteamientos relacio-
nados a la creatividad o la inspiracién, y por el
otro lado la técnica, establecida por operaciones
de anélisis y conocimientos técnicos de origen
racionalista y funcionalista, que como ya se ha
mencionado, esta forma de entender al mundo
resulta ser reduccionista y simplista.

Ante esta situacion y como respuesta al
fracaso del Movimiento Moderno en el plantea-
miento de soluciones, en especifico aquellas
orientadas a resolver las demandas de vivienda,
debido a que

“tras la reconstruccién europea post-Segunda
Guerra, los trabajos del Movimiento Moderno
empezaron a presentar problemas y conflictos
ante los cuales aparecieron voces criticas que
hicieron ver la grave inadecuacién de sus
propuestas para la poblacién demandante,
propuestas ya convertidas en politicas oficiales
en las potencias emergentes, y (con peores
resultados) en paises de grandes diferencias
sociales, econdmicas y culturales, con mayorias
bajo condiciones urbano-arquitecténicas
precarias” (Romero, 2017).

En los afios setenta, surgieron alternativas
y préacticas basadas en un estudio profundo y
detallado, partiendo de técnicas pertenecientes
a otras disciplinas como la ingenieria o las cien-
cias sociales, en donde destacan las teorias de
sistemas, anélisis de operaciones o los anélisis
antropoldgicos, generando asi nuevas aproxi-
maciones tedricas relacionadas con el disefio
arquitectdnico.

"El disefio participativo es una alternativa al
disefio convencional, basado en la intervencién
e incidencia de los destinatarios de la materiali-

zacién del hébitat, a través del didlogo horizontal
de los actores involucrados, bajo la concepcion
de la arquitectura como un proceso complejo de
produccién, perspectiva que amplifica la disci-
plina y considera al disefio como un momento,
importante pero no superior del proceso”
(Romero, 2014).

En los trabajos realizados podemos encon-
trar los de Christopher Alexander y el “Lenguaje
de patrones” en Estados Unidos, los de Nicholas
J. Habraken en Holanda, que plantea el método
de “Soportes y unidades separables” como
respuesta al alojamiento masivo (AM), derivado
del Movimiento Moderno, que suponia una



estandarizacién de la vivienda para una mayor
produccién. Estos métodos “se proponen partir
de la observacion y entendimiento de lo urbano
arquitecténico histéricamente existente para
comprender, respectivamente, los patrones y los
soportes como propuestas de disefio” (Romero,
2017).

A estas proposiciones se les fueron agre-
gando mas aproximaciones que se fueron
gestando en distintas partes del mundo como
es el caso de "él método” del Rodolfo Livingston
en Argentina el cual es aplicado en la vivienda
unifamiliar donde el arquitecto trabaja directa-
mente con la familia-cliente a partir de "herra-
mientas psicolégicas como la proyeccién, asi
como técnicas detonantes de la creatividad y el
sociodrama, elementos lddicos que facilitan el
entendimiento dialdgico entre el destinatario y el
especialista” (Romero, 2014).

Asi como el método de “generacién
de opciones”, el cual serd abordado de forma
detallada en esta investigacién debido a la rele-
vancia que tiene la comunicacién visual dentro
de este método, el cual se planteé de manera
conjunta por los estadounidenses Hanno Weber
y Michael Pyatock, y en México por Gustavo
Romero Fernédndez, quien a su vez, a partir de la
préctica y la formacion académica ha mezclado
los métodos anteriores trabajando con grupos
sociales y comunidades.

Figura 8. Vecinos sin Techo y por una Vivienda Digna.
Barrio intercultural, San Martin de los Andes, Neuquén,
Argentina. Fuente: https://hic-al.org/2018/12/26/el-ba-

rrio-intercultural/

Estas perspectivas epistemoldgicas
de caracter transdisciplinario buscan encon-
trar caminos mas amplios e integrales que
permitan acercamientos adecuados y sobre
todo acoplados a las distintas dindmicas de vida
de los distintos grupos sociales, en especial en
aquellos grupos que han sido méas vulnerables
y marginados por los sistemas econdmicos y
productivos.
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2.1 DEFINICION DE
COMUNICACION
VISUAL

“La comunicacion visual es practicamente todo
lo que ven nuestros ojos, imadgenes que como
todas las demas tienen un valor distinto, seguin
el contexto en el que estan insertas, dando
informaciones diferentes. Entre tantos mensajes
que pasan delante de nuestros ojos, se puede
proceder al menos a dos distinciones: la comuni-
cacion puede ser intencional o casual.” (Munari,
1968)

Historicamente, la comunicacion visual y las
imagenes han acompafiado a la humanidad en la
construccién de su cultura y de sus sociedades,
ha operado como registro de la evoluciéon de la
humanidad, Regis Debray (1994) sefiala que:

"durante milenios, las imagenes hicieron entrar a
los hombres en un sistema de correspondencias
simbdlicas y de orden césmico, mucho antes

de que la escritura lineal viniera a peinar las
sensaciones y las cabezas. Estas imdgenes y los
rituales a los que estan asociadas han afectado
las representaciones subjetivas de sus espec-
tadores y, en consecuencia, han contribuido a
formar, a mantener o a transformar su situacion
en el mundo, pues transmitir un -ismo- no solo
es popularizar valores, es también modelar
comportamientos, instaurar un estilo de exis-
tencia” (Debray, 1994).

Hay registros de las primeras imagenes
creadas por el hombre que datan desde el
paleolitico, uno de los registros més conocidos
fue descubierto a finales del siglo XIX en las
cuevas de Altamira, en Espafia, los cuales eran
representaciones de una de las actividades que
distinguian al hombre durante esos tiempos, la
caceria, es decir visualmente representaban sus
actividades sociales y de esta manera generaban
un vinculo de comunidad y colectividad, y por lo
tanto establecian un esquema de comunicaciéon a
partir de la imagen.

Desde entonces las imagenes y la comu-

nicacion visual pasarian a ser parte de una
estrecha relacién entre el hombre con el mundo,
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sus objetos y sus actividades que realiza; esta
forma de comunicaciéon ha sido utilizada de
distintas maneras a lo largo de la historia, no solo
como registros histéricos, también han tenido
la funcion de ser empleadas como dispositivos
de conquista; en la antigedad comuinmente
cuando los imperios se expandian, remplazaban
las imagenes y los simbolos pertenecientes a la
cultura conquistada, para sustituirlos porlos suyos
y de esta forma conquistar no solo el territorio,
sino también a la cultura a partir de las imagenes
para formar nuevas identidades colectivas, asi de
esta manera, también han funcionado para forjar
y consolidar imaginarios o colectividades, por
ejemplo, para iniciar la lucha de la independencia
de México, el cura Miguel Hidalgo y Costilla utilizé
como insignia de unién para levantar al pueblo en
armas, un estandarte de la Virgen de Guadalupe;
otro ejemplo, es el caso de los afiches utilizados
durante la revolucién rusa a principios del siglo
XX, los cuales eran considerados como los maés
efectivos para propagar ideas y conceptos revo-
lucionarios encaminados a la busqueda de cons-
truir una nueva sociedad comunista.

La comunicacién visual y la produccién
de imégenes ha incrementado sus alcances a
partir de la era industrial y la modernidad, ya que
ademas de operar dentro de la construccién de
imaginarios e identidades culturales, también esta
involucrada en la produccién de los objetos que
dan forma al entorno y el mundo del hombre, los
cuales al mismo tiempo son parte de su cultura,
incluyendo a la arquitectura, de esta forma la
comunicacion visual, segin Bruno Munari:

“es la actividad de concebir, programar,
proyectar y realizar comunicaciones visuales,
producidas en general por medios industriales,
y destinadas a transmitir mensajes especificos

a publicos determinados. Esto se hace para
obtener una reaccién conectada con el conoci-
miento, las actitudes y la conducta de la gente. Y
a su vez un disefio de comunicacién visual es un
objeto creado por esta actividad” (Munari, 1994).

De esta forma la comunicacién visual se
encarga de transferir informacion y a su vez, esta
es difundida tanto de persona en persona, como
de sociedad en sociedad, asi mismo la informa-
cién emitida a través de las representaciones
visuales, se involucra en las formas en la que las
personas y las sociedades pueden comprender,
interpretar e interactuar con el mundo que los



Figura 9. Banksy. 2007. Armoured Dove of Peace.
Fuente: https://www.flickr.com/photos/andresbe-
dia/5730984571

Figura 10. Representacion de un bisonte al interior de
las cuevas de Altamira. https://pixabay.com/es/photos/
bisonte-altamira-cueva-1171794/
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rodea, aunque para que este sistema comunica-
tivo logre su propdsito es necesario que atraviese
por una serie de condicionantes, mismas que son
superadas a través de una estrategia comunica-
cional apropiada, integrada por una secuencia de
elementos visuales que puedan ser identificables
y legibles, que permitan obtener los alcances
propuestos por quien produce el mensaje visual.

Ademas, el alcance de la comunicacién
visual no finaliza con la produccién y distribucién
de informacidn, sino en el efecto que tiene sobre
la sociedad a través de la recepcién y la interpre-
tacion del mensaje visual, ya que "la motivacion
de su creacién y el cumplimiento de su propé-
sito se centra en la intencién de transformar una
realidad existente en una realidad deseada. Esta
realidad no estd constituida por formas gréficas,
sino por personas” (Frascara, 2004), y por lo tanto,
los mensajes visuales emitidos deben tener en
consideracién las caracteristicas culturales y las
capacidades cognitivas, fisioldgicas y sensoriales
del grupo social al que estén dirigidos, aunque
esto es mayormente utilizado dentro del campo
de la publicidad, ya que en el caso de la produc-
cién de arquitectura las estrategias de comuni-
cacion planteadas por la disciplina obedecen
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Figura 11. "Se ponchan llantas gratis". La comunica-
cion visual como parte de la cotidianeidad. Fuente:
https://www.flickr.com/photos/lo_/213604328

a sus propias ldgicas, ideologias, tendencias y
corrientes estéticas, lo que termina provocando
que los mensajes, en ocasiones, lleguen a quedar
fuera del contexto del publico hacia quien estan
dirigidos sus mensajes visuales.

“La descontextualizacién del disefio de comuni-
cacion visual y la frecuente concentracion de la
ensefianza del disefio en la creacion formal han
empujado a muchos disefiadores a una practica
concentrada en la busqueda de un estilo, donde
las dimensiones de la moda han tomado el
centro de la escena, transformando la préactica en
un campo de auto-expresion y placer estético”
(Frascara, 2004)

Es decir, las motivaciones para generar el
mensaje visual tienen la finalidad de cambiar una
realidad deseada en una realidad existente, pero
esta transformacion se encuentra sujeta y deter-
minada por el criterio del emisor, provocando
que el mensaje derive en una falta de interpre-
tacién por parte de los receptores, o incluso
pueden llegar a ser rechazados por los mismos;
aunque cabe aclarar que a pesar de esto, todo
mensaje visual tiene un contenido persuasivo, una
invariable cantidad de elementos visuales y no



visuales, es decir, un contenido denotativo (obje-
tivo) y connotativo (subjetivo) que mas adelante
serd explicado, capaz de convencer al receptor
de que el mensaje es confiable y asi convertir esa
descontextualizacidon en un contexto plausible e
inteligible, a esto Frascara sefiala lo siguiente:

Toda comunicacién, sin embargo, dada su
procedencia, tiene un componente persuasivo
"meta-comunicacional”, algo que convence al
observador de que el mensaje vale la penay es
confiable. Todo mensaje crea su propio contexto
o se inserta en un contexto que le confiere
credibilidad. La credibilidad de un mensaje es
afectada por la relacién entre los valores cultu-
rales de la audiencia y los que ésta percibe en
el mensaje y en el medio en que aparece. Los
conflictos entre los valores de un mensaje y

los valores de una audiencia resultan muchas
veces no sdlo en un rechazo del contenido, sino
también en falta de comprension.

(Frascara, 2004)

En el caso de la produccién de arquitectura
esto se vuelve muy notable, ya que los mensajes
emitidos por la disciplina, como ya se menciond,

Figura 12. Las fotografias de Julius Shulman como me-
dio para difundir el estilo moderno como un estilo de
vida. Julius Schulmann. 1960. Case Study House # 22,

Los Angeles, California. Fuente: https://www.flickr.com/

photos/benledbetter-architect/5577053724

estdn inmersos y generados a partir de un
contexto que la misma ha ido fabricando y confi-
gurando desde su profesionalizacién, le ha otor-
gado un cierto factor de credibilidad debido a su
procedencia técnica y metodoldgica, misma que
se ha ido perfeccionado a lo largo de la historia
y ha evolucionado a partir de la incorporacion de
tecnologias y herramientas de representacion,
ademas, ha establecido las convenciones y los
cédigos visuales que recaen en la sistematizacion
misma que implica una valoracién técnica, asi
como también se inclinan hacia valorizaciones
estéticos y formales, cuyo papel es funcionar
como soporte de sus mensajes visuales, volviendo
a éstos capaces de impresionar y seducir a la
percepciony el criterio de la mayoria de los recep-
tores, razén por lo cual logran obtener o adquirir
ese factor de credibilidad y de persuasiény a su
vez, estds formas de comunicar se encuentran
respaldadas por aparatos mediéticos e institucio-
nales como los medios de comunicacién especia-
lizados, la academia, las industrias de la construc-
cién y el disefo, asi como la critica especializada,
entre otros, quienes también ejercen el papel de
receptores, y son los que se encargan de discri-
minar, seleccionar y determinar los medios de
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EL PROCESO DE COMUNICACION

EMISOR
Mensajes de todas clases
ruido /
alteraciones visuales del
ambiente
elementos mensajes visuales -------.-o._____ ‘elementos
pregnantes informativos
! RECEPTOR !
v v
Con referencias FILTROS Sin referencias
previas del SENSORIALES - OPERATIVOS - CULTURALES previas del
contenido del T > . A contenido del
: emisor del receptor !
mensaje (REACCION INTERNA) mensaje
RESPUESTA

Figura 13. El proceso de comunicacién, basado en
Bruno Munari (1968). Fuente: Elaboracion propia
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representacién "idéneos" para que la arquitec-
tura pueda ser entendida y producida.

Aunque estos al ser instaurados desde ese
contexto que se encuentra ajeno a los valores
culturales de ciertos receptores, en especifico
usuarios y actores ajenos a la disciplina, como por
ejemplo, en el caso del desarrollo de proyectos
con comunidades o con la misma mano de obra
encargada de construir y ejecutar los proyectos,
es necesario que éstos mensajes requieran de
intérpretes para que logren ser comprendidos,
o en otros casos los mensajes simplemente son
rechazados o interpretados de forma incorrecta
o inadecuada, provocando que se genere contra-
posiciény un choque de interpretaciones durante
los procesos comunicativos.

2.2 EL MENSAJE
VISUAL

En relacién a lo anterior, y al mismo tiempo
para comprender de mejor forma el funciona-
miento de la comunicacién visual, desde el punto
de vista del disefio, es decir la produccién de la
comunicacién visual intencionada, Bruno Munari
(1968) propone examinar a esta alrededor de dos
ejes, uno a partir de la informacién préactica y otro
a partir de la informacién estética, el primero sin
el componente estético se refiere a un dibujo
técnico, una sefal de trafico como ejemplos, es
decir estd en funcidn de un uso determinado, el
segundo se basa en factores informativos vincu-
lados con la configuracion formal del mensaje, los
cuales forman parte de la percepcién y la subjeti-
vidad, es decir cualidades estéticas, que a su vez
no operan de igual manera para cada individuo,
ya que se encuentran vinculadas a las condiciones
culturales de cada persona, comunidad, pueblo o
sociedad, y en referencia a la arquitectura, no solo
hay distintas formas de interpretar estéticamente
a ésta, sino que también hay distintas formas de
comprenderla desde el "habitar”, (entendiendo
a éste como el uso prioritario al cual esta desti-
nada cualquier espacialidad), una es la que ha
sido determinada desde la disciplina, y las demas
de igual manera que la estética, estan sujetas a
los contextos y valorizaciones culturales de cada
persona, Christopher Alexander plantea a ésta
valorizacién como la “cualidad sin nombre”.

Estos ejes mencionados son los que dan
forma y determinan al mensaje visual, el cual es
el medio por el que la comunicaciéon visual se
produce. Un emisor difunde un mensaje con una
finalidad préactica y determinada, y este es reci-
bido por un receptor, el cual se encuentra sumer-
gido en un contexto rodeado de interferencias
(ruido), en donde también influyen las valoriza-
ciones estéticas y culturales, que pueden modi-
ficar la interpretacién del mensaje o que incluso
pueden llegar a invalidarlo.

El mensaje posteriormente de haber sido
emitido, al llegar al receptor pasa por una serie de
filtros que pueden variar de persona en persona,
Munari (1968) clasifica a estos en tres categorias:
sensoriales, operativos y culturales. El sensorial
estd relacionado con las capacidades recep-
tivas de quien recibe el mensaje, por ejemplo
una persona dalténica no es capaz de detectar
ciertos colores, y por lo tanto, si el mensaje esta
basado en intenciones enfocadas al manejo de
la cromética, en automatico el mensaje se altera
o es neutralizado debido a las cualidades recep-
tivas de quien recibe el mensaje. El filtro opera-
tivo se basa en las caracteristicas constitucionales
del receptor, en este caso la interpretacion del
mensaje puede variar dependiendo de la edad
de quien lo reciba. El filtro cultural, es aquel que
solo permite aceptar aquellos mensajes recono-
cibles por el receptor, los cuales son parte de sus
experiencias pasadas y de su bagaje cultural.

Estos tres filtros operan de manera simul-
tédnea durante la recepcién del mensaje y una vez
que este logra pasar a través de ellos llega a una
zona interna del receptor, a la cual Munari (1968)
denomina como “zona emisora del receptor”,
es decir el lugar donde se genera una reaccion
interna por parte del receptor, la cual se encarga
de dar respuesta al mensaje de dos formas, una
interna y otra externa, la interna deriva en la inter-
pretacion del mensaje y la externa en una accién.

También cabe destacar que todo mensaje
visual estd conformado por elementos informa-
tivos y elementos pregnantes. Vanden Broeck
(2012) menciona que los primeros estan inte-
grados por informacién novedosa, es decir, de la
que no se tiene alguna experiencia previa o refe-
rencia alguna, y no puede ser predecida por el
receptor de la cual no tiene esquemas cognitivos
preexistentes.
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Mientras que, los elementos pregnantes
son aquellos en los que si hay una experiencia
previa, y por lo tanto, pueden ser descifrados
por el receptor. A través de los elementos preg-
nantes, es factible lograr la deduccién de los
elementos informativos, y de esta manera llegar
a entender el mensaje, convirtiendo al mensaje
en pregnante, a partir de componentes que se
organizan en principios ordenadores, y que los
mismos se vinculan con esquemas preexistentes
en las estructuras cognitivas de los receptores, lo
cual permite que éstos mensajes puedan llegar
a traspasar los filtros antes mencionados, ya que
a mayor complejidad, mayor ambigledad y
menor pregnancia y a mayor simplicidad, mayor
pregnancia.

2.3 EMISORES Y
RECEPTORES

Una vez entendido cémo se estructura y
funcionan los mensajes visuales, es necesario
hacer una definicion de los actores que participan
dentro del proceso comunicativo, tanto los tipos
de emisores asi como los receptores hacia los
que estan dirigidos los mensajes visuales.

En cuanto a los emisores, estos estdn
conformados por todos los especialistas que
participan dentro del proceso de disefio, asi
como por aquellas instituciones encargadas de la
produccién de arquitectura a nivel del mercado
y de gobierno, y por las que se encargan de dar
difusién y publicidad a la arquitectura a partir de
los distintos canales de comunicacidn existentes.

Conrelacién alos receptores, estos pueden
estar organizados en tres grupos, el primero
consiste en los usuarios, estos pueden ser tanto
clientes en el modo de produccién por medio de
individuos o comunidades, asi como los usuarios
finales de los proyectos producidos mediante los
modos de produccién por medio de instituciones
mercantiles o gubernamentales. El segundo
grupo estd formado por el gremio, es decir por
aquellos especialistas dentro de la disciplina que
a la vez también pueden ser emisores dentro de
los procesos de disefio y produccién de arquitec-
tura. El Gltimo esta formado por las instituciones,
las cuales pueden dividirse en cuatro subgrupos,
el primero corresponde a la academia, el segundo
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a los medios de comunicacidn, el tercero a las
industrias o empresas mercantiles, y el cuarto por
las instituciones gubernamentales.

Cabe resaltar que los Unicos que no inter-
vienen como emisores y receptores de manera
constante o significativa dentro del proceso de
comunicacion a partir disefilo convencional son
los usuarios finales de los proyectos arquitectd-
nicos, sobretodo en el desarrollo de edificaciones
a través del mercado inmobiliario, lo cual sefala
una hegemonia formada por las ideologias domi-
nantes dentro de esta modalidad de disefio y
produccién de arquitectura.

2.4 RETORICA EN LA
COMUNICACION
VISUAL

La retdrica consiste en un modelo tedrico
del discurso que determina la organizacion de sus
géneros, el lugar de sus partes y los efectos de sus
figuras, asi como también es una sistematizacion
de reglas y una légica puestas en practica, que en
el caso de la arquitectura, a partir del Movimiento
Moderno este concepto de retérica se ha vuelto
muy presente, ya que desde la profesionalizacién
de la arquitectura, de la mano de sus instituciones
-el gremio, la academia, los medios de comunica-
cién, la industria de la construccién, etc.- Estas se
han encargado de construir y crear un discurso
ideoldgico basado en la técnica, la sistematiza-
cién, y las tecnologias, entre otras, misma que se
ha encaminado a definir y establecer las maneras
en las que la arquitectura debe ser entendida,
producida, y disefiada, a partir de sus acciones
y sus metodologias puestas en practica en los
objetos materiales que producia, y que al mismo
tiempo teniendo a ese discurso y a sus institu-
ciones como soporte, convertirian a los objetos
que producian en signos y referentes, que de
igual manera se veria reflejado en la producciéony
difusién de sus iméagenes.

En el caso de laimagen, la retérica consiste
en subvertir los recursos propios de un lenguaje,
rompiendo expectativas y produciendo un
impacto en quien recibe el mensaje con el obje-
tivo de retener mejor la atencidn del destinatario.
Se Ilama retdrica a la desviacion intencional de
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Figura 15. Las instituciones en el disefio y produccién
de arquitectura. Fuente: Elaboracién propia



Figura 16. Le Corbusier. 1948. Le Modulor. Fuente:
https://www.flickr.com/photos/eager/5031911411

las reglas de un lenguaje con el fin de impactar,
seducir, sorprender o convencer. (Vander Broeck,
2012), que con ayuda de la icondsfera, definida
por Roman Gubern como el “ecosistema cultural
formado por los mensajes iconicos audiovisuales
que envuelven al ser humano, basado en inte-
racciones dindmicas entre los diferentes medios
de comunicacién y entre éstos y sus audiencias”,
tales mensajes logran volverse contundentes y
persuasivos, como por ejemplo, en referencia
a la arquitectura, cuando se trata de concursos
de disefio, la retdrica en el lenguaje visual cobra
gran importancia, ya que méas que explicar las
cualidades espaciales del proyecto, ayuda a
sobre exaltar caracteristicas estéticas y concep-
tuales del mismo a partir de estrategias visuales,
que pueden ser desde disimular el contexto
inmediato, representar experiencias dentro del
espacio propuesto, entre otras, con la finalidad
de convencer a un jurado.

Dentro del juego de imagenes que se han
generado a lo largo de la historia de la arqui-
tectura, en especial después del movimiento
moderno, han ayudado a que la concepcidén de la
arquitectura desde sus instituciones se entienda
como un ritual hacia la innovacion, la técnicay la
estética, en donde se pueden encontrar desde
croquis de un alto grado de abstraccién que no

tienen ningun sentido figurativo con la obra cons-
truida, diagramas con una excesiva cantidad de
informacién y ornamentos que més que explicar
un proyecto, solo logran atrapar y convencer
visualmente al observador, por mencionar
algunos.

Todo mensaje visual, ademas de lo antes
mencionado en este documento, incluye tres tipos
de mensajes, mismos que también se encargan
de dar forma a los discursos retéricos. Roland
Barthes, en el articulo “Retdrica de la imagen”
(1963), a partir del estudio de la imagen publici-
taria, los define como el mensaje lingistico, el
mensaje denotativo y el mensaje connotativo.

El mensaje linglistico es el correspondiente
al texto, y funciona como guia para el receptor,
entre los posibles significados pueden derivar de
la imagen, es decir encamina al receptor a darle
un sentido preestablecido del contenido de ésta.
Los mensajes denotativos estan formados por
la imagen literal, una descripcién de todos los
elementos que forman la imagen, incluyendo
el medio de representacion, y el significado de
éstos no esté codificado. En cuanto a los mensajes
connotativos estan formados por los significados
asociados, los valores simbdlicos y significaciones
que el receptor sustrae del mensaje los cuales
forman parte de un campo ideoldgico-cultural y
son los que mayormente forman a la retérica del
mensaje visual.

Porlotanto, estollevaaquetodaimagensea
polisémica, es decir, que contiene diversos signi-
ficados los cuales pueden variar de persona en
persona y de cultura en cultura, y que el receptor
puede aceptar o ignorar. Aunque si la imagen
apunta hacia un denominador cultural comudn en
relacién con sus significados, ésta puede volverse
contundente, y en la actualidad ese denominador
comun -a raiz de la comunicacién de masas y las
sociedades de consumo originadas a partir de
la era industrial- estd inclinado a orbitar en la
produccién de modelos arquetipicos, que cons-
tantemente recurren a la utilizacién de recursos o
trucos visuales capaces de persuadiry convencer,
y de ésta manera convertirlos en una representa-
cién y una construccion simbdlica a lo que Jean
Baudrillard (1978) denomina como “hiperrea-
lidad”, en donde se remplaza la realidad por otra
mas elaborada y artificial con un gran poder de
atraccion y seduccion, misma que también forma
parte de los discursos retdricos.
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"Los hiperrealistas fijan con un parecido aluci-
nante una realidad de la que se ha esfumado
todo el sentido y toda la profundidad y la
energia de la representacion. Y asi, el hiperrea-
lismo de la simulacién se traduce por doquier en
el alucinante parecido de lo real consigo mismo”
(Baudrillard, 1978).

Al llevar esto a la arquitectura, desde el
punto de vista de sus instituciones, a partir de
los medios de comunicacién especializados
encargados de la proliferacion y propagacién
de imégenes, han empujado y consolidado una
concepcién del término de arquitectura, que
podria decirse, esta vinculada con éste concepto
de hiperrealidad, ya que ese concepto de arqui-
tectura que han configurado se muestra mas
cercano a la producciéon material vinculada a los
sistemas econdmicos y mercantiles, asi como a la
sistematizacidén y a los formalismos esteticistas,
para encontrarse mas alejada de una vinculacion
con lo sociedad.

Por ejemplo, con relaciéon a la produccién
material, en su discurso excluyen a una gran parte
de la arquitectura teniendo como ejemplo la
produccién de arquitectura en México y en espe-
cifico en el tema de la vivienda, en la cual el 68.5
% de las viviendas han sido originadas a partir de
la autoproduccion (Encuesta Nacional de Ingreso
- Gasto de los Hogares 2010 y CONEVAL 2010). Es
decir la mayoria de esa arquitectura se ha gene-
rado desde fuera de la disciplina, misma que las
instituciones suele omitir, o en el mejor de los
casos llega a denominar como “popular”, y por
lo tanto, de ésta manera el discurso retérico de
las instituciones puede considerarse como parte
de la hiperrealidad, ya que este opera como una
mascara y una simulacién de una realidad, ya que
no incluye a la totalidad de esta y la reemplaza
por otra.

Otro ejemplo relacionado con la retérica de
laimagen es el del “"Le Modulor” de Le Corbusier
(1948) y que su imagen, una de las mas replicadas
y mediatizadas como parte del imaginario del
Movimiento Moderno que més que ser un estudio
antropométrico sobre las medidas del hombre
para aplicarlas a la produccién de arquitectura,
termina por homogenizar y definir a un usuario
tipo, y por lo tanto el significado de la imagen
reemplaza la diversidad cultural para imponer
una totalidad ideoldgica que su vez enfatizaesa
la afinidad y el culto que tenia el Movimiento
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Moderno hacia la maquina, el cual también forma
parte su discurso retérico. “El modernismo no
puede entenderse adecuadamente sin los prin-
cipios del método, la estandarizacién, y la planifi-
cacion. “Los arquitectos modernistas eran verda-
deros creyentes en el potencial de la ciencia y
la ingenieria para abordar problemas sociales,
industriales y arquitecténicos.” (Guillen, 2006),
y sobre estas ideas hasta nuestros dias ha sido
la practica mas comin empleada por las institu-
ciones para construir el concepto de arquitectura.

2.4 ARQUITECTURA
Y COMUNICACION
VISUAL

Una vez establecidas las bases tedéricas que
definen a la comunicacién visual se profundizara
en la estrecha relacion que esta tiene con la prac-
tica de la arquitectura, para explorar fendmenos
y acontecimientos que han sido determinantes
en torno a la configuracién y el funcionamiento
de los procesos comunicativos con el fin de esta-
blecer una taxonomia y una clasificacién en torno
a los diferentes elementos que dan forma a los
procesos comunicativos.

Iniciando con los factores que han influido
significativamente tanto en la praxis como en la
construccién de ideologias, teorias y corrientes
de pensamiento en el campo del disefio. De
igual manera, se hard una breve recapitulacién
de hechos sobresalientes que han contribuido a
la evolucién de las diferentes formas en las que
la comunicacién visual opera dentro de la disci-
plina, en donde se han establecido métodos y
técnicas de representacion desde el momento
en que la arquitectura se profesionalizé en
tiempos del renacimiento, y a su vez, también se
han integrado tecnologias y herramientas que
han transformado la produccién de mensajes
visuales para ampliar sus alcances a campos de
actuacién que van més alld del disefio como es
el caso de la publicidad, lo cual ha llevado a que
la préactica de la arquitectura se vea distorsionada
y funcione como dispositivo mediatico, al igual
que los mensajes visuales, de las tendencias y
vanguardias que son definidas por los intereses
del mercado y el capital.
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2.4.1 LA COMUNICACION
VISUAL EN ARQUITECTURA.
EVOLUCION,VANGUARDIAS,

TECNOLOGIASY TENDENCIAS.

Como ya se ha mencionado, la evolucién
de la arquitectura como disciplina a partir de
su profesionalizacion ha ido acompafiada de la
comunicacion visual, la cual también se ha ido
desarrollando a la par de ésta, es el medio que
ha sido utilizado para la prefiguracién, materia-
lizacion y documentacién de cualquier espacia-
lidad u objeto arquitecténico, ademas ha funcio-
nado para ayudar a la construccién de teorias,
métodos y procedimientos, los mismos que han
estado sujetos a las vanguardias y las tecnologias
que se han ido originando alrededor de la disci-
plina, mismas que también se han transformado
de manera acelerada a partir del movimiento
moderno.

Para entender estas transformaciones que
no solamente estan relacionadas con la arqui-

Figura 17. Actores y campos de actuacion de la comu-
nicacién visual en arquitectura. Fuente: Elaboracién

propia

tectura, sino también con el disefio y la produc-
cién de objetos, las cuales también implican una
comunicacion visual para su produccién, Jordi
Llovet senala 3 factores determinantes (Llovet,
1979):

1. Los factores propios de la evolucién de
las series culturales estéticas: Una serie derivada
de la propia historia de las formas artisticas. Las
mismas leyes que han condicionado las valora-
ciones estilisticas en la historia de la pintura, la
escultura o la arquitectura han dejado un registro
del disefio.

Llovet sefiala que “La esteticidad de que
participa el disefio es una condicién suficiente,
aunque no siempre necesaria, de su evolucidn
estilistica” (Llovet, 1979), y esta condicién se ha
convertido en una “cualidad” tanto expresiva
como formal, entre los bordes de la innovacién o
lo sorprendente, lo cual se deriva en tendencias
o vanguardias, mismos que el campo del disefio
(incluyendo a la arquitectura) se ha encargado de
cuantificar y calificar, es decir, le ha atribuido valo-
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raciones estéticas a los objetos, basadas en sus
ideologias y sus criterios.

En el caso de la arquitectura desde que se
integrd a la academia, también ha recurrido a esta
cuantificaciéon, misma que en ocasiones llega a
verse como una imposiciéon de valores o criterios
estéticos y culturales, que desde su inclusién a la
academia basicamente transformo a la figura del
arquitecto, que pasé de ser un “artesano” para
convertirse en un “artista” o en un “profesional’,
y que con la llegada del movimiento moderno, y
sumado a las tecnologias que se han ido incorpo-
rando desde entonces a la produccién de arqui-
tectura, no solo para construir, sino también para
disefar, representar y comunicar, esto se enfa-
tiz6 alin mas, y ha producido sus propias series
estéticas para convertirlas en vanguardias, a esto
Debray menciona que:

"para que la idea de vanguardia tuviera sentido
habria que someter el encadenamiento de las
formas plésticas a una secuencia acumulativa
de soluciones cada vez més adecuadas, sucesi-
vamente aportadas a un mismo problema: asf,
cuanto mas se avanzara a lo largo de un vector,
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Figura 18. El brutalismo, corriente arquitecténica
surgida a mediados del siglo xx. Lousada, Sandra.
1972. Robin Hood Gardens de Alison y Peter Smithson.
Fotografia. Coleccion de la familia Smithson. Fuente:
https://www.metalocus.es/es/noticias/alison-y-pe-
ter-smithson-sobre-la-vivienda

tanto mas facil seria superar la solucién prece-
dente”. (Debray, 1994)

Estas vanguardias le han funcionado a la
disciplina como herramienta para categorizar y
validar a los objetos arquitecténicos, teniendo
como mayor distincion, la clasificacion de las
arquitecturas producidas por la disciplina como
"verdaderas”,y las que se originan fuera de la disci-
plina llegan a tener etiquetas de ser "vernéculas”
o “"populares”, fuera de sus corrientes y series
estéticas, o que incluso simplemente pueden
llegar a no ser consideradas como arquitectura.

2. Los factores derivados de las necesi-
dades del mercado: La fase consumista del
disefo se caracteriza por la refinada articulacion
de las leyes de vocacién estética propias de la
historia del arte moderno, con las leyes de sustitu-
cién objetual, propias de la dindmica mercantil de
las sociedades consumistas, en donde el consu-
mismo deberia ser entendido como la muy sabia
articulacion de un factor de orden econdmico a
partir de elementos de orden bésicamente esté-
ticos y psicoldgicos.



Estos factores estan relacionados con el
deseo hacia los objetos, mismo que proviene
de los factores sefalados en el punto anterior,
es decir de las valoraciones estéticas, que han
llegado a alejar al disefio de su funcionalidad
para resolver necesidades o problemas, para
estar méas orientado hacia el consumismo gene-
rado por las formas estéticas y su dindmica con
las I6gicas del mercado, las cuales ayudan a que
los objetos ofrezcan estas cualidades como una
innovacién o una distinciéon que pasa por encima
de los objetos comunes, razén que ha ayudado a
que los disefiadores vean en el consumismo “su
mejor aliado para la progresion de su necesidad
de originar formas, o lo que en términos clésicos
se llama su impulso y necesidad de -crear-”
(Llovet, 1979), aunque en estos casos, las formas
estéticas ya no se encuentran tan ligadas a los
propios criterios del disefio, sino que ahora estan
atenidas a lo que dictaminen los sistemas econé-
mico-mercantiles, y el disefiador se convierte en
instrumento de estas.

Y la arquitectura no es la excepcién, por
ejemplo durante el Movimiento Moderno a partir
de laindustrializacién y el desarrollo de las tecno-
logias aparecieron nuevos materiales y técnicas
que permitieron que la estandarizacién y la siste-
matizacion fueran aplicadas al disefio y a la cons-
truccién -lo cual estd estrechamente vinculado
con el Taylorismo y el Fordismo, que eran contem-
poraneos a esa época-, por ejemplo “aprendieron
de Henry Ford una leccidn, a saber que la amplia
distribucién y el consumo de la arquitectura y los
artefactos modernistas eran compatibles con la
sobriedad y la sofisticacién en el disefio” (Guillen,
2006), esto se ve reflejado en la configuracién de
las arquitecturas producidas a partir de entonces,
como de igual forma se ve reflejado en la comu-
nicacion visual, ya que las formas de representa-
ciéon fueron sistematizadas, es decir, se volvieron
convencionales debido a la necesidad y al mismo
tiempo capacidad, de producir y construir edifi-
caciones de forma masiva.

Otro ejemplo relacionado con la comuni-
cacion visual y la arquitectura es el de la publi-
cidad, que en la actualidad estd conectada de
manera muy cercana con la produccién de arqui-
tectura, en especial en el desarrollo de grandes
conjuntos inmobiliarios y comerciales, en donde
se ha vuelto comun la utilizacién de imégenes
para difundir y publicitar éstas arquitecturas, en
donde destaca la utilizacién de imagenes foto-

Figura 19. Los aeropuertos como objetos de deseo.
Aeropuerto Internacional de Beijing Daxing, China.
Zaha Hadid Architects. 2019. Fuente: https://revis-
taconstruir.com/china-tendra-aeropuerto-mas-gran-
de-del-mundo/

rrealistas, mejor conocidas como "renders", para
describir y mostrar las cualidades espaciales de
estos conjuntos arquitecténicos.

A su vez estas se encuentran directa-
mente relacionadas con las estéticas ligadas
a los sistemas econdmico-mercantiles antes
mencionadas, al mismo tiempo la produccién
de imégenes recurre a la utilizacién de recursos
visuales con la finalidad de captar la atencién
del publico receptor en donde se llegan a crear
atmésferas o simulaciones que pueden llegar a
confundirse con la realidad y que no solo enal-
tecen las cualidades del objeto arquitectédnico,
sino que buscan hacer que éstas sean entendidas
como creaciones originales y Unicas, y por lo
tanto “lo que determina el valor, incluso comer-
cial, de una informacidon es su novedad. Para
atraer la atencidn y atraer la clientela, tienen que
construir un acontecimiento.” (Debray, 1994), y
de esta forma la innovacién como cualidad esté-
tica queda a disposicion de las demandas del
mercado.
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3. Los factores relativos a la inflexién de una
funcién "meta-semioldgica” (preguntarse por el
sentido del disefio) dentro del campo del disefio
moderno: No hay eslabén en la historia del disefio
del siglo XX, sobre todo a partir de la Bauhaus
que no esté impregnado de ésta funcidon (cues-
tionarse el estudio de los objetos, y por todos los
rasgos, textuales y contextuales de su entidad)
ha sido en parte responsable de la evolucién del
disefo y el proceso de las formas objetuales del
siglo XX en adelante.

Este punto estd enfocado en la relacion del
disefilo con su contexto histérico, en donde se
involucran diversos factores como la economia,
la industria, la estética, la sociedad, la politica,
entre otros, en los cuales el disefio busca atender
y resolver los paradigmas que constantemente
se encuentran en transformacién y que al mismo
tiempo, estdn involucrados con la produccién
de objetos de cualquier indole. Para atender
estas cuestiones requiere de estudiar y analizar
los sucesos o acontecimientos que ha recolec-
tado a lo largo de su devenir histérico, buscando
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Figura 20. Edificio de la Bauhaus en Dessau, disefiado
por Walter Grophius.Tadashi Okochi. 2010. Fotograffa.
Fuente: https://www.metalocus.es/es/noticias/car-
ta-abierta-a-la-fundacion-bauhaus-dessau.

obtener como resultado una transformacién del
acto de disefiar, aunque con esto,

“el acto de disefar puede oscilar entre el recurso
a una memoria excesivamente fiel que da lugar
a la formalizacién de la nostalgia, o la incursion

en el campo de lo posible, para conseguir

que la formalizacién proyectual sea uno de los
elementos formantes del discurso y el curso de
la historia”. (Llovet, 1979)

Y por lo tanto puede llegar a recaer en
la replicacion de métodos o soluciones para
resolver nuevos paradigmas, legitimando de ésta
forma su propio discurso, y a la vez establecer
un compromiso con su historia, en vez de tomar
su actualidad como referencia y utilizarla como
soporte para el futuro y el mafana.

Precisamente en relacién con la disciplina
de arquitectura, la corriente dominante, es decir
la del disefio “convencional” se encuentra conti-
nuamente evocando a su pasado, validando sus
métodos e ideologias, sobre todo aquellos que
surgieron con el Movimiento Moderno o con la



Bauhaus siguen replicdndose, en su momento
éstos buscaban resolver probleméticas de su
contexto histérico, enfocados en la configuracion
de las formas de vida dentro de las ciudades
(como por ejemplo en la produccién de vivienda
de masa), que se encontraban en constante trans-
formacion y requerian respuestas por parte de la
disciplina para atender los fenémenos y los para-
digmas sociales que ocurrian a su interior.

"La arquitectura moderna aspiré a dar forma a la
vida de millones, y en realidad tuvo éxito, para
bien o para mal. Los fundadores de la arquitec-

tura modernista contribuyeron decisivamente a
la aplicacién legitima de las técnicas de gestion
cientifica a la industria de la construcciéon”.
(Guillen, 2006)

Este “éxito” ha legitimado y provocado
que en la actualidad por parte de la disciplina,
se sigan replicando ambiguamente y perfec-
cionando esos mismos métodos dentro de los
cuales, también estadn incluidas las formas de
comunicar y representar.

Aunque, ante ésta vision tecndcrata sobre
la arquitectura que el Movimiento Moderno
configurd, que ademas de ser sistematizada, ésta
misma ideologia se encamind a omitir la diver-
sidad cultural y socio-econdémica que se contra-
ponia ante su discurso, surgié como alternativa
ante ésta situacion, el disefio o la arquitectura
participativa, es decir, esa funcién meta-se-
miolégica que menciona Llovet, como cues-
tionamiento hacia ese sentido del disefio que
proponia el Movimiento Moderno, “basado en la
intervencién e incidencia de los destinatarios de
la materializacion del habitat, a través del didlogo
horizontal de los actores involucrados, bajo la
concepcién de la arquitectura como un proceso
complejo de produccién” (Romero, 2017), en
donde también se encuentra involucrada la
comunicacion visual, la cual debe establecer un
didlogo con los actores involucrados a través
de los mensajes visuales emitidos durante los
procesos de disefio y de produccién de arquitec-
tura, los cuales deben de tener la capacidad de
romper con las convenciones y tendencias que el
disefio convencional ha establecido, y al mismo
tiempo también romper con los esquemas comu-
nicativos tradicionales, que en el caso del disefio
convencional, el emisor transmite un mensaje
visual (que en algunos casos mas que emitir es
imponer)y termina con la interpretacion por parte

del receptor, ya sea aceptando o rechazando el
mensaje, para que mas bien a través del disefio
participativo el receptor y el emisor no se ante-
ponga uno con el otro y establezcan un didlogo a
partir de mensajes visuales.

2.4.2 EVOLUCIONY
TRANSFORMACION DE LOS
MENSAJES VISUALES.

Para aterrizar de mejor manera los factores
antes descritos que han transformado el uso
de la comunicacién visual en la arquitectura es
conveniente hacer un breve recuento histérico
sobre como han ido evolucionando los mensajes
visuales como herramienta comunicativa, que
desde la profesionalizacién de la arquitectura,
ésta se ha encargado de definir las formas en las
que la arquitectura debe de ser comunicada y
representada.

Podria tomarse como primer registro
metodoldgico los “10 libros de arquitectura” de
Vitruvio, donde plantea tres formas de repre-
sentar la arquitectura, donde figuran la ichno-
graphia (planta), orthographia (alzados) y sceno-
graphia (perspectiva). Posteriormente durante
el Renacimiento, Alberti estableceria a la arqui-
tectura como un proceder técnico y otorga gran
importancia a la representacién gréfica estable-
ciendo una normalizacién en el sistema grafico a
partir de lo establecido por Vitrubio, éste seria el
sistema dominante para la produccién de arqui-
tectura, que parte de este aln sigue en vigencia,
y que su primera aplicacién correria a cargo de
Rafael de Sanzio en el aflo de 1514 para la cons-
truccién de la Basilica de San Pedro. Durante
esta época, “los métodos de dibujo empezarian
a servir para la preparacion de los proyectos
tedricos de ciudades, construcciones o interiores
arquitectdnicos, asi como para la realizacion de
los planos de las urbes existentes o de la docu-
mentacion de objetos” (Maluga,1990).

Para el siglo xix Gaspard Monge desarro-
llaria la geometria descriptiva como el sistema
que permite representar superficies tridimensio-
nales de objetos sobre una superficie bidimen-
sional, integrando asi en un solo lienzo plantas y
alzados.
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Esté método “se puede considerar como un
auténtico sistema de comunicacién, ya que
posee ciertos elementos bien definidos y se
aprecian ciertas relaciones entre ellos. Posee
ademds un caracter monosémico, ya que es facil
comprender que se establece una proyeccién
biyectiva entre el conjunto de los significantes y
el de los significados” (Sainz, 2005).

En este mismo siglo Jean Nicolas Durand
en el "Compendio de lecciones de arquitectura
y regula los sistemas clasicos de composicion
que se mantendrian vigentes durante casi todo
el siglo XIX, con el fin de homogenizar al dibujo
como el lenguaje natural de la arquitectura, de
esta manera “el concepto de dibujo ha dejado de
estar vinculado Unicamente a los conceptos de
representacién o de expresion para pasar clara-
mente al campo més extenso de la comunicacion
de ideas arquitecténicas” (Sainz, 2005).

Con la llegada del siglo xx y la aparicion
del Movimiento Moderno como la institucion
que homologaria las formas de disefiar, producir
y representar la arquitectura, estableceria solu-
ciones a modo de esquemas simplificados a partir
de formas estandarizadas, de facil etiquetamiento
y altamente eficientes en su propia divulgacién,
en donde la comunicacién visual no solo tendria
la funcién de representar al objeto arquitectd-
nico, sino que este adquiere nuevos significados
vinculados a la estética, el desarrollo tecnoldgico,
intelectual y artistico que vendria acompafado
con el Movimiento Moderno, que se instauraria
como la corriente dominante.

Con el fin de optimizar tanto los procesos
de disefio como los procesos de construccion,
debido a que las soluciones arquitectdnicas
para el crecimiento y desarrollo de las ciudades
donde se estarian integrando las innovaciones
en las tecnologias de construccién desarrolladas
por el Movimiento Moderno; para el afio de 1940,
en el congreso de Milan, durante el debate de la
normalizacién de los elementos constructivos,
fue aprobada una orden del dia, que entre otras
cosas, incluia la propuesta de unificacién de los
medios gréficos de representaciéon del dibujo
profesional y de la terminologia en la construc-
ciony el urbanismo (Valiente, Bahamonte, 2001).

No obstante, con el paso de la segunda
guerra mundial, éstas ideologias se volverian
insuficientes para dar respuestas a las condiciones

sociales de esa época, abriendo el paso al surgi-
miento de nuevas corrientes de pensamiento que
no solo se verian reflejadas en la arquitectura,
sino en todos los dmbitos a nivel global.

Aunque con el cambio de pensamiento,
en la arquitectura basicamente no cambiarian
los métodos para comunicar y representar, pero
si surgirian nuevos contenidos y significados en
las imagenes, sobre todo comenzarian a surgir
movimientos radicales alrededor de las décadas
de 1960-70 que buscaban hacer un frente al
racionalismo del disefio que aln venia vigente
del Movimiento Moderno. Dentro de estos
movimientos destacan los trabajos de Cedric
Price y de grupos como Archigram, Archizoom y
Superstudio, parte de su trabajo integré el uso de
representaciones o ilustraciones utdpicas gene-
ralmente en forma de collage como herramientas
para generar critica.

“Todos ellos contribuyeron de manera relevante
al espiritu de contracultura y anti-establishment,
y anti-international Style, de los sesenta y setenta,
y se caracterizaron por entender al dibujo como
medio Unico de creacién y comunicacién con
ningln otro objetivo en mente més que crear

un mensaje detras del objeto y transmitirlo”
(Campos, Picazzo, 2019).

Estas formas de comunicacién mediante
técnicas como el collage posteriormente se
convertirian en influencia para los métodos de
representacién de las primeras obras de Rem
Koolhas. Asi mismo durante este periodo, surgiria
una herramienta que vendria a revolucionar, lite-
ralmente los procesos de disefio de arquitectura,
la computadora.

Para 1962 “lvan Sutherland escribié en
el Massachussets Institute of Technology (MIT)
el primer programa de ordenador capaz de
dibujar una linea en una pantalla rayos catédicos”
(Sainz,1992), el cual seria el punto de partida
para desarrollar la primer plataforma de dibujo
en computadora conocida el cAD (computer
aided design), de donde surgiria AUTOCAD de la
empresa AUTODESK INC, uno de los softwares mas
utilizados para el disefio arquitecténico en las
Ultimas décadas, principalmente empleado para
la elaboracién de planos arquitecténicos.

Desde entonces, los sistemas computacio-
nales empezarian a ser de gran utilidad dentro de
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Figura 22. Superstudio. Monumento continuo. 1969.
collage. Fuente: https://www.metalocus.es/es/noticias/
la-arquitectura-como-historia-ficcion-y-ritual-la-vi-
da-despues-de-la-arquitectura-exposicion-sobre-su-
perstudio

Figura 23. autocap, desarrollado por AUTODESK INC. fuen-
te: https://www.flickr.com/photos/btl/3255814221
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la produccién arquitectura, sobre todo a partir de
la iniciativa de universidades norteamericanas y
britanicas principalmente, en donde se desarro-
llaron “programas que se planteaban un enfoque
amplio, entendiendo por ello uno que incluyese,
ademas del dibujo de planos, la documentaciény
la visualizacion de proyectos” (Sainz, 1992). Estos
programas de cdmputo se han desarrollado de
manera acelerada hasta nuestros dias, en especial
en el campo de la visualizacién tridimensional, en
donde se pueden encontrar algunos con la capa-
cidad de producir mensajes visuales que pueden
lograr un nivel de representacion que podria
llegar a camuflarse con la realidad.

Durante los afios 70 se detonaron una gran
cantidad de avances relacionados con la repre-
sentacién y el dibujo por computadora, Edwin
Catmull como director del Instituto de Tecnologia
de Nueva York, inicié el desarrollo de herra-
mientas para facilitar el trabajo de animacién
computarizada tridimensional (Castro, Sanchez,
1999), posteriormente Catmull fundaria PIXAR
en conjunto con sus companeros Fred Parke y
Robert Ingerbretsen de la Universidad de Utah,
quienes generaron el corto animado “Tiny Toy”
en 1989, considerado como las primeras anima-
ciones digitales 3D de la historia.

Figura 24. Pelicula "Toy Story" desarrollada por pixar en
1995. fuente: https://www.imdb.com/title/tt0114709/
mediaviewer/rm3340069120/

Asi mismo durante esa década el labora-
torio de fisica aplicada de la Universidad John-
Hopkins publicé “Mathematical elements for
computer graphics” que junto con el desarrollo
del “3D CORE GRAPHIC SYSTEM” (el cual seria la
primera estandarizacion para la generacién de
gréficos por computadora, aunque éste estaba
restringido al dibujo bidimensional y que poste-
riormente a finales de los afios 80 se estandarizd
para la produccién de graficos en tres dimen-
siones) a la larga serian la base para el desarrollo
de las herramientas digitales para la produccion
de iméagenes fotorrealistas, mejor conocidas
como "renders". En 1990 AUTODESK INC produce
su primer programa de animaciéon computarizada,
3D STuDIO, uno de los programas de computa-
dora mayormente utilizados para la creacién de
este tipo de imagenes (Castro, Sadnchez, 1999).

Otro de los usos de la computadora que
revolucioné al disefio y la produccién de arqui-
tectura corrié a cargo de Frank Gehry, al inte-
grar el programa CATIA, acronimo de “Computer
Aided Threedimensional Interactive Application”,
para el disefio del Museo Guggenheim de Bilbao
y que habia sido desarrollado a finales de los 70,
el cual tendria la funcién de calcular y materializar
las formas complejas del museo planteadas en
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los bocetos y maquetas desarrolladas por Frank
Gehry.

"Gehry jugd un papel icéonico en el principio

del proceso de introduccién del ordenador, ya
no solo como una herramienta avanzada de
delineacién, sino como un medio de disefio que
vendria a alterar las rutinas proyectuales tradi-
cionales e instauraria en el medio arquitecténico
la conviccion de que todo era gréficamente
posible” (LI6piz, 2018).

De esta manera la computadora se inte-
graria al campo de la arquitectura no solo como
la herramienta para lograr visualizar y optimizar
los procesos de dibujo y representacion de las
ideas proyectuales, sino que también se convirtid
en un artefacto capaz de resolver, e incluso crear,
formas complejas que dificilmente podrian
concretarse con mecanismos tradicionales.

Asi comenzaria una etapa para la arqui-
tectura en la que el uso de la computadora no
se desprenderia de la disciplina, permitiendo
que ésta logré alcanzar la capacidad de producir
edificios que parecieran salir de cualquier peli-
cula de ciencia ficcién, aunque esto alejaria aun
mas a la disciplina de una relacién "humanis-
tica” con la arquitectura (la cual ya empezaba a
alejarse desde el Movimiento Moderno y sus
ideologias racionales y matematizadas) para
llegar a acercarse a ser una arquitectura "compu-
tarizada” que convenientemente, tendria como
sus mejores aliados a la economia del mercado y
el consumo de masas, incluso llegando a conso-
lidar industrias especializadas en el desarrollo de
programas y equipos computacionales, siendo el
mayor atractivo la capacidad de generar edificios
"medidticos” que generen estimulos visuales a
partir de formas procedentes de la combinacion
de las tecnologias y las vanguardias en las artes
plasticas.

Por lo tanto, después de esta breve reca-
pitulacién, se puede tener un acercamiento al
papel que ha llegado a jugar la comunicacion
visual para el desarrollo de la arquitectura como
instituciéon, corroborando asi, esos factores que
menciona Jordi Llovet, los cuales involucran una
serie de implicaciones y consecuencias que mas
adelante serdn mencionadas, y donde esta evolu-
cién en la creacion contemporanea se ha hecho
demasiado mévil, demasiado veloz y fragmen-
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tada para servir de lazo de unién a una sociedad
(Debray, 1994).

2.42 ARQUITECTURAY
MEDIATIZACION

Ademas de la funcién que cumple la comu-
nicacion visual dentro de la disciplina para servir
como herramienta de expresién para comunicar
y representar las ideas proyectuales de cualquier
proyecto arquitecténico, asi como para también
construirlo; puede ser utilizada como canal
para que la arquitectura expanda sus corrientes
ideoldgicas a través de los distintos medios de
comunicacion los cuales actualmente tienen gran
influencia y presencia dentro de cualquier estruc-
tura social conocida, sobre todo a partir del desa-
rrollo de las tecnologias de comunicacion.

Con relacién a esto Marshall McLuhan
(1964) sefala que:

“Nos estamos acercando rapidamente a la fase
final de las extensiones del hombre: la simula-
cién tecnoldgica de la conciencia, por la cual los
procesos creativos del conocimiento se exten-
deran, colectiva y corporativamente, al conjunto
de la sociedad humana, de un modo muy
parecido a como ya hemos extendido nuestros
sentidos y nervios con los diversos medios de
comunicacién”

En otras palabras, la forma en la que
se propagan los ideales y los conocimientos
mediante las tecnologias de la comunicacién
cada vez son més acelerados, pasaron de ser
fragmentados e intermitentes a ser continuos y
activos, en donde la informacién tiene capaci-
dades de operacién y de transformacién practi-
camente de forma simultanea, y la cual cada vez
puede reproducirse de forma incesante con el fin
de que abarque hasta los méas profundos estratos
de los tejidos sociales y culturales de nuestra era,
teniendo la capacidad de que los valores que
eran contenidos en la singularidad y en la diver-
sidad sean reemplazados por otros mas homo-
géneos y dominantes por medio de las capaci-
dades de reproductibilidad que le otorgan las
tecnologiasy los medios de comunicacién que se
encuentran en constante desarrollo, y por lo tanto
pueden dar paso a la creacién y a la consolida-
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Figura 25. Cartel publicitario del documental "Big
time" (2017 protagonizado por el arquitecto danés
Bjarke Ingels director de BIG (Bjarke Ingels Group)
fuente: https://www.flickr.com/photos/btl/3255814221
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MICHEL ROJKIND

cién de discursos e ideologias, asi como también
instituciones.

Por ejemplo para Walter Benjamin (2003),
el arte asi como la cultura, por medio de las
técnicas de reproductibilidad que se acentlan
cada vez mas desde la modernidad y la era indus-
trial, se encuentra en una etapa en donde esta
ya no esté basada en la autenticidad de la misma
incluyendo su lugar, su contexto y su funcién
dentro del mismo, sino que ahora es parte de un
conjunto de dispositivos que permiten que esta
rebase esos limites e incluso sea transformada
para llegar a un sinfin de receptores, por lo que
de esta manera deja de funcionar especifica-
mente en su contexto para ahora ser parte de
un contexto global influenciado por los sistemas
dominantes que operan dentro de la sociedad,
y de esta forma el obra de arte se integra a los
intereses y necesidades de estos sistemas domi-
nantes por medio de la intervencion de los
medios de comunicaciéon de masas.

Estos pueden ser definidos y entendidos
de distintas formas, una es que pueden funcionar
como un recurso de poder con la capacidad
de influenciar y controlar a cualquier sociedad,
también pueden ser aquellos por los que se
pueden construir y definir imaginarios o ideales
dentro de la realidad social, o también pueden
definirse como un sistema que determinay asigna
significados y valorizaciones dentro de la esfera
publica. Por lo tanto estos pueden ser entendidos
como las instituciones que tienen influencia en
la comunicacién social para replicar contenidos
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Figura 26. El arquitecto mexicano Michel Rojkind en
la en la campana publicitaria “Walk with giants” de
Jhonnie Walker fuente: https://www.devargas.com.es/
walk-with-giants-walk-with-michel-rojkind-campana-jo-
hnnie-walker/

simbdlicos e ideales dentro de distintos publicos
de rasgos culturales diversos y heterogéneos.

Denis McQuail (1983) define a estas institu-
ciones como:

"El conjunto de organizaciones y actividades
medidticas junto con sus normas, formales

e informales, de funcionamiento, y ocasio-
nalmente, en los requisitos legales y éticos
establecidos por la sociedad. Estos reflejan las
expectativas del publico en general y de otras
instituciones sociales (los politicos y gobiernos,
la justicia, la religién y la economia”

Ligando esto a la arquitectura, en la actua-
lidad estos medios de comunicacién de masas se
han convertido en instituciones, han sido parte
integral de la configuracién de los argumentos
que dan forma al discurso ideolégico dominante
dentro de la disciplina, en especial desde el
Movimiento Moderno, promoviendo las tenden-
cias, las normasy los ideales, sobre como debe de
ser entendida, comprendida y producida la arqui-
tectura por medio de la reproduccion mediética
de textos y mensajes visuales. Estas instituciones
estan integradas por medios de comunicacion
especializados tanto impresos como digitales, asi
como también por organizaciones que operan
tanto a nivel local como global, las cuales también
tiene influencia en otras instituciones como el
gremio, la industria y la academia, y por lo tanto
en laforma en las que se desarrollan las ciudades.



Para reforzar esta idea, Beatriz Columina
(1994) sefiala que mediante la intervencién de los
medios de comunicacién de masas, y por lo tanto
las instituciones que los conforman, se ha supe-
rado la valorizacién de la arquitectura por medio
de la experiencia propia sino que ahora esta ha
pasado a un plano en el que la produccién arqui-
tectdnica ya no esté en la construccién o la mate-
rializacién, ademas menciona que esta:

"Se desplaza cada vez més hacia escenarios mas
inmateriales, como publicaciones, exposiciones
y revistas de arquitectura. Paradéjicamente,

se supone que se trata de medios mucho mas
efimeros que el edificio y, a pesar de ello, en
muchos sentidos son mucho més permanentes,
pues garantizan un lugar en la historia para la
arquitectura, un espacio histérico disefiado no
sélo por historiadores y los criticos, sino también
por los propios arquitectos que utilizaron estos
medios” (Colomina, 1994)

Por lo tanto, no solamente se le puede dar
permanencia dentro de la historia o la cultura a
cualquier obra arquitecténica, sino que también
es posible que las ideologias y los discursos que
la produjeron sean reproducibles y continten
permeando dentro de la misma disciplina.

2.4.3 LA CRITICA EN
ARQUITECTURA A PARTIR DE
LA COMUNICACION VISUAL

La critica es fundamental dentro del campo
del disefio incluyendo a la arquitectura, por
medio de esta es posible generar conciencia y
conocimiento para que a su vez esto sea trans-
formado e integrado a la construccion de teorias
que puedan ser llevadas a la préactica de la
arquitectura.

"Solo existe critica cuando existe una teoria.
Toda actividad critica necesita de la base de una
teoria. Toda actividad critica necesita la base

de una teoria donde deducir los juicios que
sustentan las interpretaciones. Al mismo tiempo,
toda teoria necesita la experiencia de ponerse a
prueba y ejercitarse en la critica”

(Montaner, 1999).

No obstante, es necesario mencionar que
la teoria no debe de ser Unica y universal. Esta
debe de ser transformada y adecuada para dar
cabida a las multiples capas que dan forma a la
realidad mediante una critica que busque cues-
tionar y transgredir las conceptos y normas que
forman parte de esa teoria. Diana Agrest y Mario
Gandelsonas con relacién a esto mencionan que
la teoria sélo puede ser considerada como cono-
cimiento en el momento que las basesideoldgicas
que la conforman son totalmente transformadas.

De esta manera la critica puede funcionar
como una herramienta capaz de convertir y trans-
formar las practicas que dan forma a las corrientes
dominantes y discursos ideoldgicos que han sido
mencionados a lo largo de esta investigacion.
"La critica surge, en definitiva, a raiz de la diver-
sidad de interpretaciones y del pluralismo que se
genera en la crisis del mundo unitario de la tradi-
cién clasica”. (Montaner, 1999)

El papel de la critica de arquitectura ha
cobrado mayor relevancia a partir de la segunda
mitad del siglo xx en consecuencia de los distintos
cambios sociales, sin embargo esto no ha sido
un ejercicio producido exclusivamente desde el
interior de la disciplina, sino que también se ha
nutrido de aportaciones que han sido producto
del estudio y el anélisis de la arquitectura a partir
de otras ramas y disciplinas, en especial a partir
de las ciencias sociales, en donde se incluyen
trabajos basados en paradigmas o corrientes
ideoldgicas como la fenomenologia, la estética,
la lingUistica, entre otros, los cuales en su mayoria
hicieron énfasis en generar critica enfocada en
cuestionar y analizar distintos objetos de estudio
que han sido producto de los fundamentos
tedricos que dieron forma a la produccién de
arquitectura a partir del Movimiento Moderno.

Ahora bien, para que la critica pueda
cumplir su funcién como herramienta transforma-
dora, esta debe de estar formada por un campo
de conocimiento lo suficientemente amplio y
profundo que pueda integrar las distintas comple-
jidades que dan forma a la realidad, y sobre todo
para que la critica y la teoria que se produce a
partir de esta no caiga en cuestiones superficiales
que no logren generar el conocimiento necesario
para transformar las estructuras ideoldgicas.

Para ejemplificar lo anterior, Diana Agrest
y Mario Gandelsonas (como se cita en Nesbitt,
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1997) en su trabajo “Semiotics and Architecture:
Ideological Consumption or Theoretical Work”
hacen énfasis de lo anterior, en el que plantean la
integracion de la semidtica como herramienta de
estudio de la arquitectura, utilizando a ésta como
una alternativa Util para comprender la produc-
cién de significados en la arquitectura. Ademas,
plantean que la semidtica “puede ser usada
como una poderosa arma en contra de las ideo-
logias que permiten la perpetuacion del status
quo econdmico y politico” (Agrest, Gandelsonas,

1997)

Sin embargo, mencionan que la semidtica
sélo puede tener la capacidad de operar como
instrumento critico solo si esta es entendida a
partir de las bases epistemoldgicas que dan forma
a la teoria general de la semidtica y no de forma
superficial a partir de férmulas aisladas, que en
algunos casos por ejemplo, funcionan para dar
sustento a creaciones formales o estéticas que
son producto de la creacién de un “cédigo”.

Asi la semidtica, al igual que otras disci-
plinas se han integrado a una serie de busquedas
y exploraciones tedricas con el fin de generar
critica que funcione como la base para producir
un nuevo conocimiento que vaya en contra de
aquellas imposiciones totalizadoras y universales
que son producto de los discursos ideoldgicos.

En cuanto a la comunicacién visual dentro
de la arquitectura, también han surgido trabajos
que han buscado romper y cuestionar las
corrientes dominantes, los cuales también han
tenido un mayor auge a partir de la década de los
70 que surgieron como expresiones relacionadas
a los cuestionamientos tedricos y nuevas formas
de generar conocimiento que surgieron durante
esa época.

"Hasta bien entrada la segunda mitad del siglo
XX, cuando se hablaba de dibujo de arqui-
tectura, a menudo este se asociaba con una
notacién codificada més cercana a la represen-
tacién constructiva de la arquitectura que a su
comunicacion. Esto cambia a partir de los afios
sesenta, cuando el dibujo de los arquitectos fue
adoptando un caracter cada vez mas comunica-
tivo capaz de convertirse en un poderoso instru-
mento de critica al servicio de la arquitectura”.
(Salgado, Raposo, Butraguefio, 2017)
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No obstante, la comunicacién visual ligada
a la arquitectura antes de esta época ya funcio-
naba como complemento de trabajos escritos
tanto documentales y analiticos, asi como para
trabajos con enfoques criticos sobre la produc-
cién y la practica de arquitectura, sin embargo en
esta época fue donde se introdujeron represen-
taciones o mensajes visuales que tenian la capa-
cidad de funcionar de forma independiente de
los mensajes escritos u orales. “La critica de arqui-
tectura que se habia visto confinada al campo de
la comunicacién oral, fue dejando paso a nuevas
formas de hacer llegar el mensaje que parecia ir
perdiendo fuerza entre los arquitectos y el resto
de la sociedad”. (Salgado, Raposo, Butragueno,
2017)

Por lo tanto la comunicacidn visual, ademas
de funcionar como el medio por el cual era
posible comunicar y materializar ideas proyec-
tuales, documentar y analizar obras arquitecto-
nicas, entre otras funciones, incorporé la posibi-
lidad de generar critica a partir de un lenguaje
visual que se encuentra estrechamente ligado a
la practica de la arquitectura.

Estas manifestaciones tuvieron influencia
de aspectos como la cultura popular, los medios
de comunicacién, las nuevas tecnologias y las
corrientes artisticas que emergieron durante la
segunda mitad del siglo xx. Los mensajes visuales
que funcionaron como base para generar critica,
en lo general, consistieron en el uso de tipologias
como axonométricos, isométricos y perspectivas
en donde destaca el uso técnicas como el collage
y los fotomontajes.

Algunos casos representativos pueden ser
encontrados en los ejercicios graficos elaborados
por colectivos como Archizoom, Superstudio,
Archigram, quienes “escondian tras un grafismo
optimista y despreocupado sus inquietudes por
un futuro que se percibia incierto y en ocasiones
postapocaliptico” (Salgado, Raposo, Butraguefio,
2017), trabajaron con fotomontajes y collages
en los que proponian una critica a partir de
buscar representar utopias basadas en ideas
relacionadas con la masificaciéon de las grandes
ciudades, el consumo, la tecnologia, la produc-
cién y los medios de comunicacion.

Otro ejemplo relacionado con la critica
pero en este caso enfocado a cuestionar discursos
ideoldgicos, es “The titanic”, una propuesta grafica



de Stanley Tigerman en la que emite una critica
hacia el agotamiento de las ideas impuestas por
la arquitectura moderna, con especial énfasis en
la influencia que tuvo de Mies van der Rohe en las
escuelas de arquitectura de Chicago sobre todo
cuando este fue director de la escuela de arqui-
tectura del M.L.T.

Este collage es una representacién en
forma de analogia del hundimiento del Titanic,
reemplazando a la histérica nave por el Crown
Hall, sede del Colegio de Arquitectura del Instituto
de Tecnologia de lllinois en Chicago, una de las
obras mas representativas de Mies van der Rohe.
De esta manera Tigerman hace una critica que no
solo esta dirigida hacia las obras materializadas a
partir del Estilo Internacional, sino que también
apunta a cuestionar aspectos relacionados con
la ensefianza y el aprendizaje de la arquitectura
basada en esta corriente ideoldgica.

Figura 27. Stanley Tigerman. The Titanic, 1978. The
Art Institute of Chicago fuente: https://www.artic.edu/
artworks/102963/the-titanic

Un ejemplo mas reciente enfocado a la
critica de los discursos ideoldgicos consiste en el
trabajo y las series de imdgenes desarrolladas por
Xavier Delorey como critica hacia el movimiento
moderno. En una de estas series tituladas como
"Peregrinacion a lo largo de la modernidad”
Delorey mediante una provocacion a partir de la
aplicacion de técnicas digitales sobre fotografias,
hace una intervenciéon sobre las fachadas de la
famosa obra de Le Corbusier conocida como la
Villa Savoye, a la cual, la arquitectura y sus insti-
tuciones han convertido en simbolo de la moder-
nidad y de la arquitectura misma.

En estos fotomontajes ha alterado inten-
cionalmente las texturas y el estado actual del
edificio, para mostrarlo como un edificio lasti-
mado y desgastado por el tiempo, a partir de
sobreponer grafitis en las fachadas, alterar los
acabados, entre otras intervenciones, haciendo
un llamado a que la sociedad se replantee y rede-
fina su percepcién sobre la arquitectura como
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Figura 28. Delory, X. 2014. Sacrilege. Fotomon-
taje. Fuente: https://images.app.goo.gl/4tjP-
TVkk1pC2RADd6
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http://klaustoon.wordpress.com/

Figura 29. Klaus. 2009. On starchitecture.
Fuente:https://klaustoon.files.wordpress

com/2009/04/pkool-hope-def.
ipg?w=5818&h=740
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disciplina y sus funciones. Sobre todo a partir de
sus aportaciones a la humanidad desde el surgi-
miento del Movimiento Moderno, y la idolatria
que se tiene en especial por parte de las institu-
ciones de la arquitectura, hacia el funcionalismo
y el progreso que tanto pregoné el Movimiento
Moderno.

Otra de las formas que se han integrado
al ejercicio de la critica de arquitectura mediante
la comunicacién visual ha sido a través de
recursos visuales como la caricatura, las cuales
también sirven como ejemplo de la influencia de
otras ramas dentro de la critica de arquitectura,
debido a que la caricatura ha formado parte de
la critica social y politica, por mencionar algunas,
dentro de distintos campos como por ejemplo el
periodismo.

Esta forma de comunicar involucra dentro
de su configuraciéon al humor gréfico, el cual
“ofrece siempre una imaginativa solucién grafica
para conectar conlosdemas.Elhumoresunjuego
que sirve para cuestionar los patrones estable-
cidos, los automatismos, los tépicos y lo reglado”
(Alvarez, 2015), y por lo tanto tiene la capacidad
de funcionar como herramienta para generar una
critica hacia las corrientes dominantes.

En el caso de la critica de arquitectura
podemos encontrar el trabajo de Klauss quien
dentro de sus criticas ha hecho énfasis en la
desmitificacion de los discursos ideoldgicos que
son parte de la practica de la arquitectura, como
es el caso de sus criticas hacia el “starsystem”
y en especial a la figura de Rem Koolhaas. En
una entrevista para el diario espafiol ABC, Klauss
menciona que:

"El mundo de la arquitectura se construye sobre
una legitimidad intelectual que es percibida
como muy frégil desde dentro de la propia
disciplina, lo que genera una tipica ‘super-
compensacién'. Y asi, como esas humildades
aparentes que nacen de una colosal soberbia
interior, en la arquitectura nos encontramos con
una arrogancia que proviene de un enorme
complejo de inferioridad, Funcionamos a
menudo como artistas, pero lo que hacemos

no es 'arte en estado puro’, nos encanta insuflar
de filosofia nuestros discursos (“inflar de”, mas
bien) pero generalmente con una superficialidad
preocupante”.
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Esto lo ha representado en distintas carica-
turas en las que satiriza la figura del arquitecto,
como por ejemplo en la serie de caricaturas en las
que critica la figura de Rem Koolhaas, utilizando
recursos analdgicos como el afiche creado por
Shepard Fairey para la campania presidencial del
expresidente de Estados Unidos Barack Obama,
acompanado de una versidén caricaturesca de
Rem Koolhaas en la cual representa a este en
el contexto de una entrevista, colocandolo en
una posicién un tanto soberbia expresando lo
siguiente: "Of course, the very idea of the archi-
tect as a megastar is intrinsically absurd”, de esta
forma Klauss crea un mensaje visual basado en la
ironia con la finalidad de juzgar de forma critica
las formas en las que el arquitecto se ha llegado a
convertir en unafigura publicay mediética, a partir
de los discursos ideolégicos que han sido proli-
ferados por medio de las estructuras de poder
como es el caso de los medios de comunicacién.

2.5 TAXONOMIA
DE LOS MENSAJES
VISUALES EN
ARQUITECTURA

2.5.1 CLASIFICACION DE LOS
MENSAJES VISUALES

Después de haber establecido los funda-
mentos de la comunicacién visual, desde sus
significaciones, implicaciones y su evolucién, es
necesario hacer una clasificacién y una tipologi-
zacién a partir del conjunto de imégenes y repre-
sentaciones utilizados durante la producciéon y el
disefo de arquitectura.

En donde cada una de estas puede operar
de forma aislada o bien formar parte de todo
un sistema de imagenes encargado de definir
y plasmar la configuracion de cualquier objeto
arquitecténico o de cualquier espacialidad, este
grupo de imagenes esté integrado por una serie
de representaciones que abarcan desde las
formas maés abstractas de representar hasta las
mas realistas, es decir, tienen un nivel de repre-



sentacion en el que en cada una de las imagenes
funciona para distintos fines y usos, los cuales
engloban desde la prefiguracion y la conceptua-
lizacién del proyecto hasta la documentacién del
mismo, una vez que se ha materializado.

Una primera clasificacion consiste en
agrupar representaciones a partir de su morfo-
logia, y estd definida por los niveles de repre-
sentacién, asi como sus cualidades figurativas,
es decir, a partir las capacidades que tiene
cada imagen o cada mensaje visual para poder
representar cualquier espacialidad, sin importar
la plataforma o la técnica utilizada para produ-
cirlas, ya que estds pueden estar presentes en
mas de una categoria y estarén clasificadas en:
conceptuales, proyecciones 2d, proyecciones,
3d, volumétricos y virtuales. En donde cada una
de éstas tiene distintas implicaciones a lo largo
de todo el proceso de disefio y de produccién de
arquitectura.

Conceptuales: Son las que tienen el menor
nivel de representacién dentro de todo el sistema
de imégenes, aunque a su vez son las que se
encuentran mas ligadas con la expresién y la
comunicacion de ideas iniciales para los procesos
de proyecto, y son las que formalmente tienen
mayor libertad para su ejecucién, dado que no
requieren tener de alguna precisién o alguna
técnica necesaria para poder generarlas, esto no
implica que no puedan llegar a incorporar un alto
grado de sofisticacién. Ademas de esto son los
que pueden poseer la capacidad de tener una
mayor interacciéon entre el emisory el receptor, ya
que los dos pueden participar directamente en la
elaboracién de estos.

Proyecciones 2D: Esta categoria esté
conformada por plantas, cortes y fachadas, las
cuales estan originadas a partir de un plano carte-
siano de dos direcciones, de ahi el acrénimo 2D,
que a diferencia de las representaciones concep-
tuales, éstas requieren de una total precision
puesto que deben ser insertadas dentro de un
sistema métrico de unidades, toda vez que, por
medio de ellas, es posible dimensionar cualquier
espacialidad, por lo tanto implican un alto nivel
denotativo y un menor nivel connotativo. Estas
representaciones permiten describir lo espacial
en su totalidad, a partir del sentido horizontal y
del sentido vertical, aunque de forma separada,
es decir funcionan individualmente, ya que las
plantas solo permiten mostrar la configuracién

espacial en el sentido horizontal, y tanto cortes
como fachadas, solo tienen la capacidad de
representar en el sentido vertical mostrando las
dimensiones en altura del objeto arquitecténico.
Este tipo de mensajes visuales son los que se
presentan como mas rigidos pues son los que se
encuentran en funcién de una sistematizacién y
una convencion, la cual va desde la utilizacién de
simbologias, los grosores de linea, entre otros,
debido a que maés alld de sefialar las dimen-
siones espaciales, son utilizados comuinmente
para la construccion de edificaciones y por lo
tanto, requieren de una especializacién para que
puedan ser interpretados.

Proyecciones 3d: Estas representaciones a
diferencia de las 2D, permiten tener una mayor
claridad con relacién a la volumetria o la profun-
didad, ya que a través de ellas es posible mostrar
las condiciones espaciales en el sentido hori-
zontal y vertical de forma simultdnea, aunque
cabe aclarar de forma segmentada, ya que no
permiten mostrar en su totalidad las dimensiones
del objeto arquitectdnico. Tal clasificacidon se
encuentra integrada por isométricos, axonomé-
tricos y perspectivas, y podria ser dividida en dos
partes, una conformada por los isométricos y los
axonométricos y la otra por las perspectivas, ya
que el primer grupo al igual que las proyecciones
2D esté originado a partir de un plano cartesiano
ortogonal, pero en este caso se parte de tres
dimensiones y de la misma forma requiere de
una precision para su elaboracién. En relacion a
las perspectivas, también permiten representar
la espacialidad en el sentido horizontal y vertical,
pero a partir de un punto de vista, es decir, una
posicién dentro o fuera del objeto arquitecténico
y uno o varios puntos de fuga, que son los puntos
de la perspectiva en los que confluyen las proyec-
ciones de todas las rectas paralelas tanto en el
sentido vertical como en el horizontal, y son las
que estan en funcién del punto de vista, en donde
el manejo de éstos dos elementos permiten que
esta tipologia de representacion pueda mostrar
profundidades y volumetrias de una espacialidad
similares a las que se generan partiendo de la vista
del ojo humano, es decir tienen un mayor nivel
de representacién en términos visuales. Dentro
de estas tipologias estan incluidas las imagenes
fotorrealistas y los "renders" que cada vez es mas
comun su utilizacién que cualquier otra tipologia
como mensaje visual para representar y comu-
nicar, y que implican una serie de controversias y
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CLASIFICACION DE LAS
FORMAS DE REPRESENTACION

CONCEPTUALES 2D

tipologias

.

icaciones

usos y apl

complejidades relacionadas con su connotacion,
que mas adelante serdn abordadas en esta tesis.

Volumétricos: Esta clasificacion corres-
ponde Unicamente a las maquetas, la Unica de
las tipologias capaces de ser tangibles, es decir
que implica la produccién de un objeto mate-
rial a escala que permite ser manipulado. Esta
tipologia se estd considerando como parte de
la comunicacién visual, ya que independiente-
mente de que no tenga la caracteristica de una
imagen gréfica, no pierde la condicién de ser un
mensaje visual. Estas representaciones permiten
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PROYECCIONES PROYECCIONES

VOLUMETRICOS VIRTUALES

3D

Figura 30. Clasificacién de las formas de representa-
cion. Fuente: Elaboracion propia.

visualizar en su totalidad al objeto arquitecténico,
aunque para lograrlo requieren de ser elabo-
radas en una escala idénea que permita mostrar
tanto el interior como el exterior, lo que implica
una mayor produccién asi como un mayor costo
para su elaboracion.

Virtuales: Esta categoria estd formada por
las tipologias que implican los niveles més altos
de representacion, por lo tanto son las que tienen
un mayor acercamiento hacia la “realidad” de la
configuracion del objeto arquitecténico, ya sea
que se encuentre en proceso de disefio o ya esté



materializado. Para su consecucién requieren de
la intervencién de artefactos o maquinas, que en
especifico son dos, la computadora y la cdmara
fotografica. Las tipologias que son originadas
a partir de la computadora corresponden a los
recorridos virtuales y a la realidad aumentada, las
cuales podria decirse son la evolucién mas avan-
zada de los "renders", ya que al igual que éstos
son originados de un modelo 3d, pero a dife-
rencia de éstos, no estan originados a partir de un
soporte visual, sino mas bien de uno audiovisual,
éstas tipologias son capaces de representar en 4
dimensiones, es decir que tienen la facultad de
integrar el factor del tiempo dentro del mensaje
visual, ya que ademas de que tienen la posibi-
lidad de poder reproducir el aspecto material
de la espacialidad pueden emular el avance del
tiempo en un soporte audiovisual, lo que facilita
por ejemplo, ver el transcurso del dia y el efecto
que este tiene sobre el objeto arquitecténico a
partir de un solo medio. En el caso de las tipo-
logias producidas por una cédmara fotogréfica,
mejor dicho las fotografias, Unicas que pueden
ser producidas una vez que el proyecto ha sido
materializado, aunque éstas no tienen la capa-
cidad de mostrar la totalidad de la espacialidad,
ya que comUnmente, son producidas por la visién
de un fotdgrafo, un “ojo experto” que busca
plasmar en la fotografia la mayoria de las cuali-
dades espaciales y estéticas del objeto arqui-
tectdnico, aunque en algunos casos requiere de
algunas manipulaciones tanto en el sitio como de
forma digital para lograrlo, y que a diferencia de
las anteriores solo puede representar una frac-
cién del tiempo dentro de la imagen. Esta tipo-
logia, al igual que los "renders", en la actualidad
se han vuelto las mas mediaticas como mensaje
visual para comunicar y representar arquitec-
tura debido a la intervencién de los medios de
comunicacion.

2.5.2 POSIBILIDADES DE LOS
NIVELES DE REPRESENTACION

Una vez determinadas las categorias y las
tipologias que conforman a éstas, es momento
de hacer un acercamiento a las implicaciones
y las problematicas que ocurren en su entorno.
Esto implica el andlisis de una serie de proble-
maticas y complejidades que emergen dentro
de los procesos de comunicacién para disefar y

producir arquitectura, fundamentalmente origi-
nadas por las formas en las que los mensajes
visuales se han configurado dentro de la disci-
plina, los cuales como ya hemos mencionado
tiene influencia de las ideologias y la acumula-
cién de conocimientos, métodos y técnicas que
dan forma a la disciplina. Es necesario concentrar
la atencién en dos ejes principales, uno es la
persuasion y la manipulacion de la percepcién a
partir del mensaje visual y otra es la comprensién
e interpretacion de este.

Como ya se menciond anteriormente,
por medio de la retdrica visual y a través de los
recursos o trucos visuales que son empleados
para que las imadgenes puedan tener una cierta
trascendencia y logren persuadir y convencer
al receptor y conferir credibilidad al mensaje
visual, éstas manipulaciones estan relacionadas
con el discurso y la retérica, y que como parte
de la complejidad que circunda a la comunica-
cién visual, éstas manipulaciones se hacen mas
presentes dentro de las tipologias que tienen
un mayor nivel de representacién. Estas pueden
darse a notar de distintas formas, y pueden ser
desde las alteraciones y modificaciones en la
imagen de contexto inmediato que envuelve al
objeto arquitecténico, la simulacién o la sobre
elaboracién de atmodsferas y ambientes con la
capacidad de producir altos significados conno-
tativos, la inclusion de representaciones de la
escala humana que pueden llegar a distar de los
usuarios que ocuparan algun proyecto que se
encuentre en proceso de disefio, hasta el simple
hecho de la integracién de cualquier desarrollo
tecnoldgico para la produccién del mensaje
visual forman parte de esa manipulacion.

En cuanto a las problematicas de compren-
sidn, éstas se encuentran mas inclinadas hacia
las tipologias que tienen un menor nivel de
representacion. Tales probleméticas son origi-
nadas debido a las abstracciones conceptuales y
visuales, asi como también por las convenciones
que se han establecido para elaborar este tipo de
representaciones, ya que a pesar de que tienen
un mayor nivel denotativo, a la vez involucran una
mayor cantidad de informacién lo que implica
una mayor complejidad y como consecuencia una
menor pregnancia, es posible que éstos mensajes
no lleguen de forma idénea a los receptores, los
cuales en su mayoria llegan a estar conformados
por actores que son ajenos a la disciplina, gene-
rando en ellos errores de interpretacién, ya que si
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NIVELES DE REPRESENTACION

posibilidades:
DIAGRAMA -persuacion
-comprension
CROQUIS

PLANTAS / CORTES / FACHADAS

ISOMETRICOS / AXONOMETRICOS

MAQUETAS

PERSPECTIVAS

FOTOGRAFIAS

RECORRIDOS VIRTUALES

posibilidades:
REALIDAD AUMENTADA +persuacion

+comprension

Figura 31. Niveles de representacién. Fuente: Elabora-
cién propia.

66| CAPITULO 2



CATEGORIAS DE USO

CROQUIS
DIAGRAMA

MAQUETA
PLANTA
CORTE

FACHADA
ISOMETRICO

AXONOMETRICO
PERSPECTIVA
RECORRIDOS VIRTUALES
REALIDAD AUMENTADA

FOTOGRAFIA

no se encuentran familiarizados o no han tenido
alguna experiencia previa con este tipo de codi-
ficaciones, es posible que el nivel de compren-
sion que busca obtener el mensaje por parte
del receptor no sea el esperado y por lo tanto
se vuelve necesaria la presencia de un intérprete
para que éstos puedan recibir el mensaje, el cual
puede ser el mismo emisor, quien comunmente
es el arquitecto, haciendo inevitable su presencia
y por lo tanto reafirmando el discurso del papel
del arquitecto como el "experto”.

Posterior a esto, se muestra el alcance que
puedenllegaratenercadaunadelastipologias,en
donde ademas de su uso dentro de los procesos
de disefio y produccién, tienen cualidades en
relacion con el contenido que presentan dentro
del mensaje visual, los cuales estan clasificados
en ideas, conceptos, descripcién, informacion
técnica y contenido mediatico, y cada tipologia
puede operar en una o mas de estas categorias.
Asi mismo también se integran ejemplos de cada

Figura 32. Categorias de uso de los mensajes visuales.
Fuente: Elaboracién propia

una de estas tipologias, indicando sus respectivas
categorias asi como sus niveles de representa-
cién y de costos de produccidn, para asi poder
comenzar a analizar detalladamente los usos y las
implicaciones que involucran cada tipologia a lo
largo de los procesos comunicativos durante el
disefo y la produccién de arquitectura.

2.5.3 TIPOLOGIAS

A continuacién se planteard un andlisis de
cada una de las tipologias antes mencionadas,
donde cabe aclarar, para efectos préacticos de
esta investigacion se estardn tomando ejemplos
representativos, ya que el realizar un andlisis
extenso de cada una de estas tipologias invo-
lucra tomar en cuenta factores como las distintas
técnicas utilizadas para su produccién, asi como
la funcidon y el contexto en el que cada una de
estas son utilizadas, sin embargo estos ejemplos
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representativos pueden funcionar como muestra
de los problemas y las complejidades que hay
detrds de cada una de las tipologias utilizadas
en la comunicacion visual dentro del disefio y la
produccién de arquitectura.

CROQUIS

El croquis es una de las formas més verséa-
tiles de expresion debido a la practicidad con la
que este puede ser elaborado, ya que general-
mente puede ser realizado a partir de objetos
manuales como lapices, boligrafos, entre otros;
y a su vez, en un inicio no requiere de una alta
especializacién para ser elaborados, aunque
cabe aclarar que también es posible llegar a
un alto nivel de especializacién técnica para la
elaboracién de estos mensajes visuales.

Ademads, esta tipologia brinda la posibi-
lidad de ser utilizada tanto por arquitectos como
por otros actores que sean ajenos a la disciplina,
ya que el uso de estas tipologias puede ser utili-
zado para plantear y generar las primeras ideas y
conceptos de cualquier tipo de proyecto arqui-
tectdnico, también funciona para registrar datos
y caracteristicas de cualquier espacio fisico, y al
mismo tiempo puede ser mezclado con otras de
las tipologias utilizadas para comunicar dentro
del disefio y produccién de arquitectura, como
podria ser el ejemplo de realizar apuntes o
correcciones dentro de un plano de obra; otro
ejemplo puede ser la participacion de una pobla-
cién o comunidad por medio de croquis para
el anélisis de un espacio urbano a través de un
mapeo colectivo.

Sin  embargo, también es necesario
mencionar que este tipo de mensajes visuales
implica un alto nivel de abstraccién, y esta sujeto
a las capacidades, la experiencia y a las formas
en las que cada persona entiende y percibe su
espacio, lo cual se ve reflejado en la manera en
la que cada uno expresa por medio de la comu-
nicacion visual su entorno construido, por lo que
la elaboracion de estos mensajes visuales puede
variar de persona en persona.

Respecto a esta situacion, el ejemplo selec-
cionado a analizar es uno de los croquis elabo-
rados por Frank O. Ghery para el desarrollo del
Museo Guggenheim en Bilbao, Espafa en el cual
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es posible apreciar un alto grado de abstraccion
en cuanto a su representacion, ya que solo esta
elaborado por trazos préacticamente continuos
que podria decirse que forman una mezcla entre
una fachada y una perspectiva, y que podrian
justificar las cualidades formales del edificio,
sin embargo en cierto nivel, la idea detras del
mensaje visual en su totalidad solo puede ser
entendida por el autor propio, por lo que esto
abre la posibilidad a que cualquier otra persona
pueda interpretar o percibir el contenido del
mensaje de una forma distinta a las intenciones
originales por las cuales fue producido el croquis.

DIAGRAMAS

Los diagramas son representaciones
gréficas que son utilizados en distintas disci-
plinas, incluso en las que no estan relacionadas
a la arquitectura, y que ademés son parte de
algunos de los mensajes visuales que podemos
encontrar en la vida cotidiana, como por ejemplo
los diagramas que son utilizados en los instruc-
tivos de cualquier objeto electrénico.

Esta tipologia de mensajes visuales, al igual
que los croquis implican un alto nivel de abstrac-
cién, los cuales pueden funcionar como formas
de expresion para describir la realidad, la organi-
zacién de ideas y como herramientas de anélisis;
por lo cual este tipo de mensajes funcionan como
una herramienta util para los primeras etapas
de desarrollo de cualquier clase de proyecto,
asi mismo pueden tener la versatilidad de que
puedan ser generados tanto por arquitectos
como por cualquier otro actor involucrado dentro
del proceso de disefio, ya que estos se pueden
producir tanto de forma manual como por medio
de la intervencién de herramientas digitales.

Estos mensajesvisuales pueden sercreados
a partir de otras tipologias, como aquellas que
estan conformadas por las proyecciones en dos
dimensiones o incluso a partir de perspectivas o
isométricos, también, simplemente pueden ser
producidos por medio trazos y formas geomé-
tricas, sin negar la posibilidad de que puedan
mezclarse entre si.

Para la elaboracién de estos mensajes
visuales es necesario tener una légica y un orden
claro en la organizacién de las ideas para que



CROQUIS

categoria IDEA / CONCEPTO
costo

nivel de representacion

Frank O. Gehry. Museo Guggenhiem de Bilbao. 1991. https://www.gug-
genheim-bilbao.eus/el-edificio/frank-gehry

Figura 33. Fuente: Elaboracion propia

DIAGRAMA

categoria IDEA / CONCEPTO
costo

nivel de representacion <

OMA. CCTV Headquarters. 2002. https://www.designboom.com/architec-
ture/oma-cctv-headquarters-now-complete/

Figura 34. Fuente: Elaboracion propia
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PLANTA

categoria TECNICO / DESCRIPTIVA

costo

nivel de representacion

T

1

estos mensajes puedan tener una mayor preg-
nancia y por lo tanto tener una mayor claridad
de las ideas que dan forma al mensaje visual, sin
embargo, dado las caracteristicas de esta tipo-
logia es que posible que para su produccion, en
especial en el caso de los diagramas producidos
por arquitectos o especialistas, se busque que
estos lleguen a tener una composicién estética
y formal lo cual puede derivar en que se distor-
sione la idea principal del mensaje, esto incluso
ha llevado a que se realicen reproducciones de
referencias o analogias de este tipo de mensajes
con fines meramente estéticos produciendo que
se genere una especie de "vicio visual” en donde
solo resaltan las cualidades estéticas del mensaje
y la informacién que contiene pase a un segundo
plano.

El ejemplo a analizar para esté tipologia fue
tomado del material gréfico elaborado por OMA,
una de las firmas de arquitectura que recurre
constantemente a la utilizacién de diagramas
para el desarrollo de sus proyectos, teniendo a
este ejemplo como parte de la propuesta para
la sede de CCTV para los Juegos Olimpicos

70 | CAPITULO 2

Figura 35. Fuente: Elaboracién propia

de Beijing en el afio 2008, el cual consiste en
mostrar o explicar la organizacién del complejo
programa arquitecténico del edificio en cuestion,
a partir de un isométrico en el que se muestran
los distintos espacios que estaran integrados
dentro del edificio.

No obstante, la cantidad de informacién
que se integra dentro de este mensaje visual
puede llegar a apreciarse sobre saturada y por
lo tanto reducir las capacidades de pregnancia
del mensaje visual, y al mismo tiempo puede
sugerir o significar debido a su complejidad y a
sus elementos visuales que su elaboracién invo-
lucra en su realizacién un dominio de la técnica
de representacién y una especializacién en la
produccién arquitecténica (que incluso podria
funcionar como un refuerzo al discurso ideo-
|6gico detrds de la produccién de este tipo de
arquitectura como ya se ha ido mencionado a lo
largo de esta investigacion), dando la posibilidad
de que se concentre en mayor medida la atencion
a las cualidades técnico-estéticas del mensaje
visual por encima de las cualidades espaciales
del proyecto.



PLANTA

Son los mensajes visuales que mayormente
son utilizados con frecuencia para la elaboracién
de cualquier proyecto arquitecténico, ya que
estos han estado presentes desde los inicios de
la profesionalizacién de la arquitectura como
disciplina, y las cuales han sido parte de la base
del conjunto de mensajes visuales utilizados
para el desarrollo del proyecto y la construccion
cualquier edificio o espacio arquitecténico, asi
como también pueden llegar a formar parte de
la informacién contenida tanto en publicaciones
como en la publicidad, por lo que este tipo de
mensajes visuales tienen la posibilidad de ser
utilizados para denotar desde mensajes o ideas
descriptivas hasta técnicas o constructivas, los
cuales se obtienen a partir de la abstraccion a
manera de corte en el sentido "horizontal” del
objeto arquitectdnico.

Sin embargo para su producciéon requieren
de una especializacidon para su elaboracion, asi
como también es necesario estar familiarizado
con este tipo de abstraccion para poder llevar a
cabo la lectura de estos mensajes visuales, por lo
que puede llevar a que haya un desprendimiento
entre la interpretaciéon del mensaje contenido en
las plantas arquitecténicas y la experiencia visual
dentro del espacio arquitecténico, en especial
cuando estos son interpretados por aquellos
actores que se encuentran ajenos a la disciplina.

En este caso como ejemplo se muestra una
de las plantas arquitecténicas que integradas
dentro del material gréfico elaborado para la
publicacién en medios digitales e impresos del
proyecto del Centro Cultural Comunitario Teotitlan
del Valle disefiado por el despacho mexicano
PRODUCTORA, en el cual se puede apreciar una
simplificacién del contenido del mensaje visual,
aunque esto no signifique que el mensaje pueda
ser mayormente pregnante, ya que en este caso
al simplificar el contenido puede propiciar que
exista una falta de comprensién o interpretacion
de las caracteristicas espaciales de la propuesta,
esto aunado a que este tipo de publicaciones
son consultadas tanto por estudiantes como por
otros arquitectos lo cual puede llevar a que estas
formas de representacién sean replicadas con
fines meramente estéticos, y por lo tanto parte
de la forma en la que puede ser comprendido
el proyecto por medio de las plantas arquitecté-

nicas tanto para su andlisis como para su consulta
recaiga hacia aspectos méas enfocados o dirigidos
hacia cuestiones visuales sin llegar profundizar en
las cualidades del disefio arquitecténico.

CORTES O SECCIONES

Estos mensajes visuales al igual que las
plantas arquitectdnicas tienen su origen a partir
de la abstraccién de una seccién en el sentido
vertical del objeto arquitectéonico, los cuales
tienen la finalidad de mostrar la configura-
cién espacial en altura por lo que actian como
complemento de las plantas arquitectdnicas para
poder tener una mayor comprensién de la confi-
guracién espacial del objeto arquitecténico.

Sin embargo este tipo de mensajes visuales
llegan ser poco pregnantes debido a la forma de
su abstraccién ya que el contenido de la infor-
macion que se incluye dentro de estas formas de
representacidén no es posible de ser observada
en su totalidad dentro de la experiencia visual
dentro del objeto arquitecténico por lo que la
lectura de esta clase de mensajes tiende a ser
mejor comprendida y realizada por aquellos que
tienen una mayor relacién y una especializacion
con este tipo de lenguajes como es el caso de
arquitectos y profesionales relacionados a la
arquitectura.

Elejemplo a analizar correspondiente a esta
tipologia consiste en un corte del proyecto para la
Caixa Forum en Madrid, Espafia elaborado por el
despacho Herzog & De Meuron el cual funciona
para representar parte de la complejidad del
proyecto tanto en la configuracion de los niveles
como en los cambios de altura que forman parte
de cada uno de estos. No obstante este corte
agrega elementos visuales con el fin de generar
una composicion grafica més persuasiva, utili-
zando el color negro para definir los contornos
del edificio, el cual no solo estd aplicado a los
elementos estructurales o arquitecténicos sino
que también forma parte de elementos como
el contexto o las escalas humanas mediante una
imagen monocromatica lo cual puede llevar a que
se reduzca la informacién pregnante del mensaje
visual, en especifico con posibles receptores que
no se encuentren acostumbrados al manejo de
este tipo de mensajes visuales convirtiendo el
contenido del mensaje en un lenguaje mas espe-
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categoria TECNICO / DESCRIPTIVA

costo

nivel de representacion

cializado que puede ser mayormente compren-
dido, y asuvezreplicado, por otros profesionales.

FACHADAS

Las fachadas son mensajes visuales de
caracteristicas similares a las de los cortes ya
que son proyecciones ortogonales en el sentido
vertical pero que a diferencia de los cortes estas
tienen la funcién de describir o mostrar las carac-
teristicas de los contornos exteriores del objeto
arquitecténico y por lo tanto, podria decirse que
son la representaciéon de aquello que forma parte
de la primera experiencia visual en relacién con el
edificio a partir de dos dimensiones, sin embargo
difieren de la experiencia real ya que todo edificio
a la vista de cualquier persona generalmente es
apreciado en forma de perspectiva o escorzo,
por lo que las cualidades visuales de este tipo de
mensajes pueden reducir la pregnancia, sobre
todo al momento de comparar el mensaje visual
con el edificio real.
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Figura 36. Fuente: Elaboracion propia

Para analizar estos mensajes visuales se
toma como ejemplo una de las fachadas publi-
cadas en medios digitales del proyecto de la
ampliacién de la Tienda Departamental Liverpool
Insurgentes elaborada por el arquitecto Michel
Rojkind la cual consiste en un juego de formas
hexagonales de distintos tamafios organizadas
en diferentes profundidades, mismas que en la
fachada analizada y debido a las caracteristicas
de estos tipos de mensajes visuales no es posible
tener una aproximacion total a las condiciones
finales de la fachada una vez construida, ya que
estas al ser bidimensionales no tienen la capa-
cidad de representar en su totalidad las profun-
didades de la fachada independientemente de
que estas lleguen a tener texturas, sombras u
otros elementos visuales que permitan tener una
mayor definicién de la volumetria del edificio.

MAQUETAS

De las distintas tipologias utilizadas dentro
de la comunicacién visual en el disefio y produc-



FACHADA

categoria TECNICO / DESCRIPTIVA
costo

nivel de representacion

Michel Rojkind. Tienda departamental Liverpool Insurgentes. 2010.
https://www.archdaily.mx/mx/756091/tienda-departamental-liver-
pool-insurgentes-rojkind-arquitectos

Figura 37. Fuente: Elaboracion propia

MAQUETA

categoria CONCEPTUAL / DESCRIPTIVA
costo

nivel de representacion

BuLAu. Plan Maestro del Conjunto Tlalpan INE. 2015. https://obras.expansion.mx/-
construccion/2015/10/06/el-ine-anuncia-al-arquitecto-que-le-dara-un-nuevo-rostro

Figura 38. Fuente: Elaboracion propia
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ISOMETRICO / AXONOMETRICO

categoria CONCEPTUAL / DESCRIPTIVA / TECNICA
costo

nivel de representacion

S
P \.\

cién de arquitectura, estas tienen la cualidad de
ser producidas en forma de objeto, por lo que su
interaccién con el observador es muy distinta de
las demas formas de representacién, dandole la
posibilidad de que esta pueda ser manipulada
manualmente, y a su vez permiten que por medio
de la volumetria el objeto arquitecténico pueda
ser comprendido o analizado practicamente
en su totalidad en cuanto a su exterior, aunque
también existe la opcidon de generar maquetas
desmontables en las que se puedan plasmar los
espacios interiores o incluso estas pueden ser
producidas a manera de corte o seccién.

Asimismo, la produccién de estos mensajes
visuales esté sujeta a la disponibilidad de recursos
tanto materiales, econémicos e incluso humanos
para poder ser elaborados, debido a que la infor-
macién que se puede transmitir a través de estos
puede ser plasmada desde la utilizacién de volu-
menes simples para representar un objeto arqui-
tectéonico hasta llegar a alcanzar un complejo
nivel de detalle.
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Figura 39. Fuente: Elaboracién propia

El ejemplo a analizar consiste en una de
las perspectivas elaboradas para la difusion del
proyecto “Corredor Cultural Chapultepec” en la
Ciudad de México, disefiado por el arquitecto
mexicano Fernando Romero. Este desde su plan-
teamiento se vio envuelto en la polémica debido
a las caracteristicas de su disefio en el que a
grandes rasgos se pretendia generar un centro
comercial sobre Av. Chapultepec, uno de los
motivos por los que posteriormente fue cance-
lado, asi como también realizar algunas interven-
ciones en el espacio publico a lo largo de esta
vialidad. Las perspectivas utilizadas para mostrar
dicha propuesta recurren al uso de recursos
persuasivos que tienen el fin de enfatizar las cuali-
dades del disefio, tales como agregar en exceso
bloques de vegetacién, incluir efectos de luz y
ubicar el punto de vista desde una toma aérea
que ayuda a ocultar algunas deficiencias proyec-
tuales, todo esto con el propdsito de captar la
atencién del observador y generar un escenario
“simulado” dentro del mensaje visual, que proba-
blemente podria encontrarse alejado de una



PERSPECTIVA
categoria DESCRIPTIVA / MEDIATICA

nivel de representacion

Fernando Romero Enterprises. Corredor Cultural Chaoultepec. 2015.
https://www.fr-ee.org/project/30/Lineal+Park

situacién real, y asi mismo funcionar como un
instrumento Gtil para insinuar ideas de caracter
técnico y econdmico que sirvan de sustento al
discurso ideoldgico que se encuentra detras de
la producciéon de este proyecto.

AXONOMETRICOS-
ISOMETRICOS

Estos mensajes visuales forman parte de
las proyecciones en tres dimensiones los cuales
como ya se menciond son generados a partir de
un plano cartesiano el cual se rige a partir de dos
ejes determinados por dos angulos que varian
entre 90 y 120 grados generalmente entre si,
encargados de definir el plano horizontal y un
eje vertical ortogonal para definir los planos verti-
cales; asi mismo, estos mantienen un caracter
abstracto como el de las proyecciones en dos
dimensiones, aunque en estos mensajes visuales

Figura 40. Fuente: Elaboracion propia

es posible representar el objeto arquitecténico
practicamente en su totalidad tanto en el sentido
vertical como en el horizontal, es decir en tres
dimensiones, con la excepcion de los elementos
que se encuentren en el sentido contrario de la
vista principal que se tome como punto base
para generar la representacién del objeto
arquitectdnico.

También es necesario mencionar que la
produccién de estos mensajes visuales requiere
de una especializacién técnica tanto para su
produccién manual como digital; de igual
manera cabe sefalar que estos mensajes pueden
llegar a ser confundidas con las perspectivas en
el caso de que el observador no esté familiari-
zado con estas formas de representacion. Por otra
parte, cabe mencionar que este tipo de mensajes
visuales recurrentemente son utilizados como la
base para producir diagramas debido a las carac-
teristicas visuales antes mencionadas.
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Para ejemplificar estos mensajes visuales
se toma como referencia un axonométrico utili-
zado en la difusion en medios digitales del
proyecto para un edificio de usos mixtos en el
distrito de arte de Los Angeles disefiado por BIG
(Bjarke Ingels Group) el cual tiene el propdsito
de denotar la organizacion espacial de las areas
exteriores del proyecto, de igual forma es nece-
sario resaltar que este despacho de arquitectura
generalmente recurre al uso de mensajes visuales
de este tipo tanto para explicar como para justi-
ficar las cualidades formales de los proyectos
que realizan por medio de la integracion de
diagramas y axonométricos que expliquen la
configuracion volumétrica de los edificios, por
lo que la elaboracién de estos mensajes visuales
no solo tienen la finalidad de dar soporte a las
caracteristicas espaciales y formales del proyecto
sino que también funcionan como sustento de las
ideologias involucradas en el disefio.

PERSPECTIVAS

Las perspectivas son otro tipo de mensajes
visuales que son utilizados, al igual que han sido
tratados y analizados en otras disciplinas en espe-
cial aquellas que pertenecen al campo de las
artes visuales, las cuales tienen la capacidad de
representacidn aproximada a la forma en la que
cualquier persona pudiera observar un objeto
arquitecténico, es decir que brindan la posibi-
lidad de poder representar los espacios arquitec-
ténicos de forma muy aproximada a la realidad,
independientemente de la técnica que se utilice
para su elaboracion, y por lo tanto pueden tener
una mayor pregnancia para el observador debido
a que su nivel de abstraccién es mucho menor al
de otras tipologias de mensajes visuales como las
que fueron antes mencionadas.

De igual manera, estos mensajes visuales
también tienen la posibilidad de incrementar
sus capacidades de persuasién, en especial
cuando se trata de perspectivas que son produ-
cidas mediante la incorporacién de técnicas CG
(Computer Graphics), mejor conocidas como
"renders", las cuales permiten que las perspec-
tivas puedan alcanzar niveles de representacién
bastante aproximados a la realidad, ya que posi-
bilita la incorporacion de texturas y materiales
semejantes a los que serén utilizados en el objeto
arquitecténico una vez construido, asi mismo
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también es posible generar ambientes simulados,
en donde es posible representar tanto el dia y
la noche asi como también es posible recrear
las posibles condiciones climéticas en las que
estard involucrado el objeto arquitecténico. Estos
mensajes visuales durante las Ultimas décadas
han cobrado una mayor relevancia dentro de la
disciplina, abarcando distintos usos desde tener
la finalidad de ser utilizados para el desarrollo
de proyectos hasta para ser empleados como
imagenes publicitarias.

El ejemplo a analizar para esta clase de
mensajes visuales estd basado en una de las
perspectivas o render elaboradas para la difusién
del proyecto del Corredor Cultural Chapultepec
en la Ciudad de México, disefado por el arqui-
tecto mexicano Fernando Romero, el cual se vio
envuelto en la polémica debido a las caracte-
risticas que definian el proyecto lo cual llevd a
la cancelacién del proyecto, en donde precisa-
mente parte de las probleméticas que envolvian
al proyecto pueden apreciarse dentro de estos
mensajes visuales, sin embargo la finalidad del
mensaje visual es la de resaltar por medio de
elementos visuales las cualidades del proyecto
tales como agregar en exceso bloques de vege-
tacién, incluir efectos de luz y ubicar el punto de
vista desde una zona en la que sea posible resaltar
el proyecto aunque esta no coincida con la forma
real en la que el proyecto pudiera ser observado,
todo esto es con el propdsito de persuadir al
observador mediante la modificacién del esce-
nario real del proyecto a través del uso del render
como recurso visual para la representacion del
proyecto, y por lo tanto también connotar ideas
de caracter técnico y econémico que sirvan de
sustento al discurso ideoldgico que se encuentra
detras de la produccién de este proyecto.

RECORRIDOS VIRTUALES

Estos mensajes visuales estdn basados
en el uso de una herramienta tecnoldgica para
su produccion al igual que los renders son
generados a partir de la técnica CG (Computer
Graphics) y por lo tanto sus cualidades y carac-
teristicas visuales son muy similares con la
excepcion de que estos estan formados por una
secuencia de imégenes, es decir en forma de
video, en el cual es posible no solo simular las
condiciones naturales y climéticas del sitio, sino



RECORRIDO VIRTUAL
categoria DESCRIPTIVA / MEDIATICA

nivel de representacion

Fernando Romero Enterprises, Foster + Partners. NAICM. 2014.
https://www.youtube.com/watch?v=iwsJnNd__ 11/

que también dan la posibilidad de representar el
transcurso del tiempo de manera continua. Cabe
sefalar que estos mensajes visuales ademas de
requerir un alto nivel de especializacién para
su produccién también requieren de un costo
elevado de produccién.

Para ejemplificar esta tipologia se toma
como referencia el recorrido virtual empleado
para la difusién del proyecto del Nuevo
Aeropuerto de la Ciudad de México desarro-
llado por Norman Foster y Fernando Romero, en
el cual se describen las etapas constructivas asi
como los distintos usos y actividades planteadas
dentro del proyecto, no obstante al igual que el
ejemplo de la tipologia anterior, también recurre
al uso de recursos visuales para modificar o
alterar la percepcién del observador con el obje-
tivo de buscar persuadir a todos aquellos posi-
bles receptores del mensaje. Incluso el mismo
medio por el cual se produce el mensaje visual,
es decir el video, puede considerarse como un
elemento persuasivo que tiene la capacidad de
poder significar que tanto el mensaje como la

Figura 41. Fuente: Elaboracién propia

obra arquitecténica involucran un conocimiento
especializado basado en recursos tecnoldgicos
desde el disefio hasta su representacién y que
bajo los esquemas productivos del mercado y el
capital esto se vincula con la idea del progreso,
reforzando asi el discurso ideoldgico a través del
mensaje visual.

REALIDAD AUMENTADA

Esta tipologia consiste en el uso de herra-
mientas tecnoldgicas y digitales que pueden ser
desde teléfonos celulares, tabletas, equipos de
cémputo, hasta visores especializados capaces
de agregar informacién de manera visual dentro
del mundo real, es decir, que brinda la posi-
bilidad de insertar objetos virtuales dentro de
un contexto real, incluso tiene la capacidad de
recrear espacios arquitecténicos en su escala real.
También, al igual que en los recorridos virtuales,
el medio para poder visualizar el mensaje, en este
caso los artefactos utilizados para su visualizacion
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Morpholio Trace. 2017. https://www.morpholioapps.com/trace/es/

funcionan como elementos persuasivos que
permiten connotar que existe una produccion
tecnoldgica para su produccién y por lo tanto
también pueden servir como medio para dar
forma al discurso ideoldgico.

Asi mismo, también permiten que pueda
existir una interaccién entre el mensaje visual
y su montaje dentro de la realidad, donde se
pueden manipular las caracteristicas fisicas y
materiales de forma virtual, por lo que esta clase
de mensajes visuales es mayormente utilizados
en las etapas de publicidad o venta de proyectos
arquitectdnicos, tal como es el caso de los desa-
rrollos inmobiliarios, con el fin de generar expe-
riencias visuales que puedan persuadir a los posi-
bles interesados en adquirir un espacio dentro
de estos desarrollos inmobiliarios, sin embargo,
es necesario mencionar que la produccién de
esta clase de mensajes visuales, al igual que las
ultimas mencionadas involucra un alto costo, asi
como un nivel alto de especializacion para su
produccién.

Eneste casonoesposibleincluirunejemplo
concreto de este tipo de mensajes visuales ya que
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Figura 42. Fuente: Elaboracién propia

es necesario contar con un medio visual como los
antes ya mencionados que permitan mostrar las
caracteristicas y cualidades de estos mensajes
visuales, sin embargo se integra un ejemplo de la
publicidad de una aplicacién digital de represen-
tacién conocida como Morpholio la cual funciona
a partir de la realidad aumentada y permite no
solo visualizar objetos arquitecténicos de forma
virtual, sino que también por medio de esta apli-
cacién es posible realizar anotacionesy manipular
elementos arquitectdnicos virtualmente logrando
que esta pueda funcionar como herramienta de
disefio, no obstante, es necesario resaltar que
independientemente de que esto pueda llegar
a facilitar el desarrollo de un disefio arquitecté-
nico puede derivar en que esto se transforme en
un simple acto que recae en la dependencia de
recursos tecnoldgicos para poder ser llevado a
cabo.

FOTOGRAFIA

La integracion de la fotografia a la disciplina
de la arquitectura ha cobrado relevancia desde
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Yoshi Kaitani (fotografia). TAX Alberto Kalach. Biblioteca Vasconcelos.
2007. https://www.kalach.com/biblioteca-de-mexico

la era del movimiento moderno, esto es debido
a que estos mensajes visuales han funcionado
como el canal en el que ha sido posible regis-
trar y documentar un sinfin de espacios arqui-
tecténicos, de igual manera también ha funcio-
nado como herramienta para el desarrollo de
proyectos arquitecténicos de diversas maneras
como por ejemplo el registro fotografico de un
determinado sitio para conocer sus caracteris-
ticas o condiciones espaciales o como también
puede ser utilizada para generar reportes foto-
graficos de un proceso de obra.

Sin embargo las cualidades por las que
mas destaca la fotografia como mensaje visual
es el hecho de que por esta es posible tener un
acercamiento a la realidad visual de cualquier
objeto arquitectdnico, sin embargo es importante
destacar que este hecho también puede llegar a
verse limitado ya que solamente es posible regis-
trar los objetos arquitecténicos de forma segmen-
tada e incluso este registro documental puede
quedar sujeto a las decisiones tomadas por
expertos o especialistas en fotografia, los cuales
terminan por definir, a partir de sus experiencias,
conocimientos e ideologias, las formas en las que

Figura 43. Fuente: Elaboracion propia

un objeto arquitecténico puede quedar regis-
trado por medio de la fotografia, teniendo como
resultado que se omitan condiciones tanto mate-
riales como inmateriales que se encuentran rela-
cionadas en torno al edificio fotografiado como
puede ser ocultar condiciones del contexto inme-
diato hasta problematicas relacionadas en torno
a la funcidon del edificio, esto con el fin de exaltar
las cualidades estéticas del objeto arquitectdnico.

El ejemplo seleccionado para analizar
estos mensajes visuales consiste en una de las
fotografias utilizadas para la publicacién y la difu-
sion de la Biblioteca Vasconcelos disefiada por el
arquitecto Alberto Kalach, en la cual a diferencia
de la mayoria de las fotografias de arquitectura
en las cuales generalmente la escala humana
se encuentra ausente, en este ejemplo hay una
puesta en escena de distintas escalas humanas
con el fin de generar un juego visual dentro de
la fotografia el cual puede llegar a incrementar
el nivel de persuasién contenido dentro del
mensaje visual y por lo tanto sugerir que existe un
trabajo “artistico” involucrado dentro de la docu-
mentacion e incluso dentro de la produccién del
objeto arquitectdnico.
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capitulo 3

la comunicacion
visual en
el diseno

convencional




3.1 EL DISENO
CONVENCIONAL

Una vez definidos los conceptos y las
bases de la comunicacion visual a partir de la
composicion y las implicaciones de los mensajes
visuales, se abordaréd el papel de la comunica-
cién visual dentro del proceso convencional de
disefio, analizando tanto a los emisores y los
mensajes que producen dentro del proceso, que
en éste caso, los emisores corresponden a todos
aquellos actores profesionales o especializados
en la produccién de los mensajes visuales que
forman parte del disefio convencional, y son
los que determinan y establecen las formas de
comunicacion para el desarrollo y la elaboracion
del proyecto arquitecténico desde las primeras
etapas de disefio hasta la difusion del proyecto
una vez construido.

Esta manera de entender al disefio esta
formada por ideologias que son parte de un
sistema establecido y definido por la disciplina de
la arquitectura, proveniente desde su profesiona-
lizacién y que ha determinado los procesos y los
métodos utilizados generalmente en el disefio
arquitecténico.

Para comenzar, es necesario hacer una
definicién de los actores que participan dentro
del proceso comunicativo, tanto los tipos de
emisores asi como los receptores hacia los que
estén dirigidos los mensajes visuales.

EMISORES

En cuanto a los emisores, estos estdn
conformados por todos los especialistas que
participan dentro del proceso de disefio, asi
como por aquellas instituciones encargadas de la
produccién de arquitectura a nivel del mercado
y de gobierno, y por las que se encargan de dar
difusién y publicidad a la arquitectura a partir de
los distintos canales de comunicacidn existentes.

RECEPTORES

Conrelacién alos receptores, estos pueden
estar organizados en tres grupos, el primero
consiste en los usuarios, estos pueden ser tanto
clientes en el modo de produccién por medio de

82 | CAPITULO 3

individuos o comunidades, asi como los usuarios
finales de los proyectos producidos mediante los
modos de produccién por medio de instituciones
mercantiles o gubernamentales.

El segundo grupo estd formado por el
gremio, es decir por aquellos especialistas dentro
de la disciplina que a la vez también pueden ser
emisores dentro de los procesos de disefio y
produccién de arquitectura.

El Gltimo esta formado por las instituciones,
las cuales pueden dividirse en cuatro subgrupos,
el primero corresponde a la academia, el segundo
a los medios de comunicacidn, el tercero a las
industrias o empresas mercantiles, y el como
cuarto a las instituciones gubernamentales.

Cabe resaltar que los Unicos que no inter-
vienen como emisores y receptores de manera
constante o significativa dentro del proceso de
comunicacion a partir disefilo convencional son
los usuarios finales de los proyectos arquitectd-
nicos, lo cual sefiala una hegemonia formada por
las ideologias dominantes dentro de esta moda-
lidad de disefio y produccién de arquitectura.

El disefio convencional no ha sufrido
grandes transformaciones, independientemente
de que los estilos y las corrientes se hayan modifi-
cado aplicando tecnologias, recursos, materiales
y pensamientos de la época en la que se desa-
rrollan, el proceso parece mantenerse estatico en
relacién a los resultados y los productos que se
generan a lo largo del proceso de disefio, inclu-
yendo las formas de representacion, aunque esto
no descarta que en los Ultimos afios han apare-
cido tecnologias o herramientas de representa-
cién para aplicarlas en el disefio y las cuales cada
vez tienen mas relevancia e influencia dentro del
mismo, sin embargo éstas no han transformado
las ideologias relacionadas a las capacidades
técnicas de la disciplina, méas bien han ayudado a
reforzar este discurso, dejando todo en las manos
y en el cuerpo de conocimiento de la disciplina
de arquitectura.

Ademas de marcar y determinar las formas
de comunicacién que deben de ser utilizadas
para representar los espacios arquitectonicos,
se han establecido una serie de pasos o etapas a
seguir para elaborar cualquier proyecto arquitec-
ténico, aunque cabe mencionar que no siempre
son lineales pero estdn determinadas por las
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Figura 44. El disefio convencional como proceso verti-
cal y jerarquico. Fuente: elaboracion propia
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STEP &: ADD CHANGING ROOMS

intenciones y los conocimientos del arquitecto,
estas etapas estdn conformadas desde deter-
minar los conceptos o las estrategias generales
de disefio hasta llevarlas a los detalles construc-
tivos para materializar y construir el proyecto,
ademas de esto se pueden agregar otras etapas
las cuales consisten en la publicacion y en la difu-
sién del proyecto una vez que esté construido.
Estas fases estdn organizadas de la siguiente
manera: proyecto conceptual, anteproyecto
arquitecténico, proyecto ejecutivo, publicidad y
publicacion.

3.1. PROYECTO
CONCEPTUAL

El proyecto conceptual consiste en la etapa
enlaquese aborda el desarrollo de los conceptos,
ideas y estrategias para determinar las caracte-
risticas generales del proyecto las cuales parten
de las necesidades de los demandantes del
mismo, y en estas se consideran aspectos como
la normatividad, las condiciones y caracteristicas
del sitio, tienen como resultado la produccion y
elaboracién de un programa arquitecténico en
el cual se integran generalmente diagramas de
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Figura 45. MVRDV. Diagrama conceptual para "The
Couch". 2015 Fuente: https://architizer.com/blog/prac-
tice/tools/how-architecture-is-born-mvrdv/

funcionamiento, zonificaciones, &reas, volume-
trias basicas, plantas arquitectonicas bésicas, y en
algunos casos se integran ideas como materiales,
anélogos, entre otros.

Cabe destacar que generalmente en esta
etapa del proyecto es cuando existe una mayor
participacion por parte de los demandantes en la
toma de decisiones y en la comunicacién dentro
del proceso de disefio, a partir de la comunica-
cién que existe entre ellos y el arquitecto para
enlistar o establecer los requerimientos del
proyecto, en las siguientes etapas su participa-
cién generalmente es reducida a la autorizacion o
aprobacién de las ideas que plantea el arquitecto
en las etapas siguientes, las cuales se abordaran
mas adelante en ejemplos basados en los tres
tipos de produccién de hébitat.

3.1.2 ANTEPROYECTO
ARQUITECTONICO

Una vez finalizada la etapa conceptual se
continla con la elaboracién del anteproyecto
arquitectdnico, el cual una vez determinadas y
analizadas las condicionantes para el desarrollo
del proyecto se determinan las soluciones arqui-



tecténicas para el mismo, en donde es posible
previsualizar o prefigurar el funcionamiento y
la disposicién arquitecténica del proyecto en
cuestion. Esta etapa es materializada o tiene
como resultado la elaboracion de plantas, cortes
y fachadas arquitecténicas, y también, cabe
recalcar, en esta etapa e incluso desde la etapa
conceptual aparece el uso de perspectivas o
maquetas para explicar la configuracién espa-
cial del objeto arquitecténico. En esta etapa la
documentacién gréfica del proyecto aumenta en
cuanto a su complejidad y sus contenidos, ya que
estos integran informacién tanto descriptiva como
técnica, y por lo tanto surge la posibilidad de que
comiencen a existir problemas de interpreta-
cién, por un lado los mensajes visuales como las
plantas, los cortes y las fachadas, los cuales estan
elaborados a partir de contenidos especializados
y convencionales, llevan a que estos sean mas
dificiles de comprender, en especial por aquellos
actores que estan desvinculados o desfamiliari-
zados con este tipo de mensajes, por lo que se ha
vuelto necesario complementar con otro tipo de
mensajes visuales como las maquetas y las pers-
pectivas que permitan tener una mejor lectura o
un mejor acercamiento hacia la comprensién de
las cualidades o las caracteristicas espaciales del
proyecto, sin embargo, debido a las caracteris-
ticas visuales de éstos es posible que en algunos
casos la atencién del receptor se desvie hacia
otros aspectos que no estan relacionados con la
configuracion espacial del proyecto, para orien-
tarse hacia aspectos mas relacionados con cues-
tiones estéticas o tecnoldgicas, como es el caso
de las perspectivas, en especifico en los renders,
en donde es comln que se utilicen recursos
visuales y estéticos como agregados dentro del
mensaje visual para buscar llamar la atencién del
receptor o de quien recibe el mensaje.

Otro punto importante a mencionar de
esta fase de proyecto, es que en estd también se
llegan a generar mensajes visuales de caracter
técnico para llevar a cabo la gestién de licen-
cias para la construccién del proyecto, asi como
también se abordan contenidos relacionados
al desarrollo de ingenierias tanto estructurales
como de instalaciones, las que se desarrollan de
forma paralela al proyecto tanto en la fase del
anteproyecto arquitecténico como en la posterior
que corresponde a la produccion del proyecto
ejecutivo, incluyendo de esta manera a otro tipo
de receptores, asi como de emisores dentro del
proceso de proyecto los cuales estén integrados

por profesionales, especialistas y técnicos como
lo pueden ser ingenieros civiles, estructurales
o gestores urbanos, entre otros. Ademas, es
preciso sefalar que los costos de produccién de
estos mensajes aumentan considerablemente en
relacién con los de la etapa conceptual, y a su
vez estos vuelven a incrementar para la siguiente
etapa, la que se aborda a continuacién.

3.1.3 PROYECTO EJECUTIVO

El proyecto ejecutivo inicia una vez que el
anteproyecto fue aprobado por los demandantes
y funcionard como base para el desarrollo de esta
etapa, misma que consiste en el elaboracién de
la informacién necesaria para la construcciéon
del proyecto arquitecténico y estd integrado en
su mayoria por mensajes visuales de caracter
técnico, y por lo tanto son mensajes con conte-
nidos mas especializados que se vuelven aiin mas
complicados de interpretar por algunos recep-
tores, incluyendo a la mano de obra que participa
en la construccion del proyecto.

En estos mensajes visuales se integran la
informacién desarrollada a detalle de todos los
elementos del proyecto para las distintas etapas
de construccidn, desde el trazo en el sitio hasta
detalles constructivos y acabados finales, inclu-
yendo la elaboracién de las ingenierias involu-
cradas en el funcionamiento del proyecto tanto
estructurales como de instalaciones, las cuales
comenzaron a desarrollarse en la etapa ante-
rior, esto lleva a que la cantidad de informacién
requiera de un manejo especializado aumen-
tando la cantidad de emisores involucrados
dentro del proceso de produccién, asi como del
personal técnico para su elaboracion y su ejecu-
cién, sumado a esto, es necesario mencionar que
una vez que se esté ejecutando la construccién
de obra, se requiere técnicos y personal para la
interpretacion de estos mensajesy establecer una
comunicacion con la mano de obra para llevar a
cabo los proceso constructivos lo que genera
mas informacién durante el proceso de ésta, para
solucionar o resolver inconvenientes que surgen
durante la ejecucién de la obra, los cuales sujetos
a distintos factores, como fallas en el disefio, defi-
ciencias en los materiales, logistica, entre otros,
incluso algunos pueden surgir por errores o fallas
en la comunicaciéon entre especialistas y la mano
de obra.
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Figura 46. Richard Meier & Partners. Detalles cons-
tructivos para el High Museum of Art, Atlanta,
Georgia, EUA . 1983. Fuente: https://www.archdaily.
com/110019/ad-classics-high-museum-of-art-richard-
meier-partners-architects



De esta manera es como interviene la
comunicacion visual a lo largo del proceso de
disefio en la forma convencional, sin embargo
hay que mencionar que se puede llegar a
presentar variaciones tanto en el método, en
cuanto a su organizacion como en los tipos de
mensajes visuales que se pueden incluir en cada
etapa, ademas de que no solo son utilizados para
representar los espacios arquitectdnicos, sino
que también son utilizados para disefiar, en espe-
cifico a partir del uso de herramientas digitales,
actualmente es comuin que algunas oficinas o
despachos de arquitectura integren a su practica
el uso de softwares especializados en el proceso
de disefio, un ejemplo es el uso de plataformas
digitales para producir volumetrias en 3d para
definir un volumen y posteriormente se resuelvan
los espacios del interior, como llega a suceder
con el diseflo paramétrico; o también esta el
caso de las herramientas BIM, las cuales general-
mente son utilizadas en proyectos a gran escala
debido a su costo y a la especializacién que se
requiere para su manipulacion, estas brindan la
posibilidad de manejar todos los elementos que
forman parte del proyecto, incluyendo el disefio
arquitecténico, el disefio estructural y el disefio
de instalaciones en una misma plataforma.

Por lo que de esta forma el disefio esta
fundamentado a través de la integracién del uso
de herramientas tecnoldgicas, lo cual también
funciona como argumento discursivo en relacién
con la aplicacién de la tecnologia al proceso de
disefilo como ya se menciond con anterioridad.
Asi mismo hay que agregar que dentro del mismo
disefo se han generado ramas o especializadas,
las cuales han fragmentado o incrementando adn
mas los procesos de disefio, asi como también
estos se han vuelto méas complejos, ya que pueden
integrarse dentro de cada proyecto especiali-
dades como arquitectura de paisaje, disefio de
iluminacién o disefio de interiores, entre otras, las
cuales tienen un nivel de participacién dentro del
proyecto dependiendo de la escala de este, y a
su vez cada una de estas especialidades organiza
sus procesos de disefio a partir de las etapas que
ya se mencionaron con anterioridad, y al incluir
estos en dentro del proyecto también requieren
de generar mensajes visuales para comunicar las
ideas proyectuales que se desarrollan dentro de
cada especialidad, esto también puede conside-
rarse como parte del discurso del disefio conven-
cional como sistema establecido para la produc-
cién de arquitectura, convirtiendo al disefio y

a la produccién de arquitectura en una practica
basada en un cuerpo de conocimiento altamente
especializado, sin embargo esto puede tener
como consecuencia una alta produccién de infor-
macién y mensajes visuales para el desarrollo de
proyecto, volviéndolo cada vez mas complejo y
estos Ultimos pueden volverse cada vez menos
pregnantes para los receptores, especialmente
aquellos que se encuentran ajenos a la disciplina.

3.1.4 PUBLICIDADY
PUBLICACIONES

Ahora bien, el papel de la comunicacion
visual dentro del disefio convencional no termina
con el proyecto ejecutivo, sino que también
funciona como canal para la difusién de proyectos
y obras generadas a partir de esta modalidad, en
donde se pueden distinguir dos etapas, una es la
que consiste en la venta o la publicidad y la otra
estd en funcién de la difusién del proyecto arqui-
tecténico, es decir mediante las publicaciones,
estas dos etapas o fases dentro de la produc-
cién de arquitectura podrian considerarse como
agregados a la forma convencional de disefio,
sin embargo estas durante las Ultimas décadas
tienen una mayor influencia e incluso, inciden
en las etapas de proyecto que fueron sefialadas
anteriormente.

3.1.4.1 LA PUBLICIDAD EN EL
DISENO CONVENCIONAL

En el caso de la publicidad, ademas de ser
parte del proceso por el cual la arquitectura se
vuelve medidtica como se menciona en el capitulo
2, los mensajes visuales que se producen dentro
de éstatienen lafinalidad de generar un consumo
de un producto o un servicio mediante la utiliza-
cién de estrategias creativas de marketing acom-
pafadas de recursos retdricos para persuadir a
los posibles consumidores o receptores.

En el caso del disefio y la produccién de
arquitectura, generalmente funciona como parte
de los instrumentos que se utilizan para la ventay
promocion de desarrollos o conjuntos arquitectd-
nicos dentro del sector inmobiliario, en este caso
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los mensajes visuales mayormente utilizados son
las perspectivas, incluso hay oficinas o despachos
dedicados exclusivamente a la produccién de
este tipo de mensajes, aunque también se utilizan
los recorridos virtuales, le realidad aumentada,
maquetas o fotografias, en el caso de que sea
una obra ya construida, ademas no solo llegan
a ser emitidos o producidos por profesionales
de la disciplina, sino que también son emitidos
por otros tipos de profesionales como comu-
nicdlogos, disefladores gréficos, entre otros.
Estos mensajes son propagados y replicados
de distintas maneras tanto en medios digitales
como en medios impresos, con el fin de abarcar
el mayor publico posible y la vez construir imagi-
narios o realidades a partir del contenido que se
muestra dentro de los mensajes visuales con el
fin de convencer de las caracteristicas y los bene-
ficios que pueden ser adquiridos mediante la
compra de algun espacio dentro de estos desa-
rrollos, incluyendo discursos ideoldgicos con
fines mercantiles y de consumo, como pueden
serideales relacionados con mejorar la calidad de
vida de las personas, desarrollo social y moder-
nidad, exclusividad, seguridad, mejorar laimagen
y la estructura urbana, entre otros, conceptos que
no dependen Unicamente de la arquitectura,
sino que estan sujetos a distintos factores que
van mas alléd de las capacidades de la disciplina,
también puede llegar a suceder que se disfracen
o se omitan condicionantes y determinantes que
puedan generar criticas negativas respecto al
proyecto como puede ser la segregacién urbana
o la especulacién del suelo, pero que por medio
de estos recursos retdricos se busca omitir estos
factores y convencer a un publico de las cuali-
dades del proyecto que se esté publicitando.

Un ejemplo para analizar un poco mas
esto a fondo, es el caso del complejo residen-
cial Mitikah al sur de la Ciudad de México donde
participaron para su elaboracién arquitectos de
renombre como Cesar Pelli o Sordo Madaleno
Arquitectos, en el cual, independientemente
de las controversias y probleméticas que giran
en torno al proyecto, incluso antes de que este
comenzard a construirse, como el impacto
ambiental, el dafio al patrimonio cultural y urba-
no-arquitecténico, cambios de uso de suelo,
la gentrificacion, la movilidad, asi como incon-
sistencias e irregularidades en las licencias de
construccién, ha promovido un discurso ideo-
l6gico en el cual se muestra al proyecto como
una solucién y un avance al desarrollo urbano y
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econdémico tanto de la zona como de la ciudad en
general, en donde a partir de infografias confor-
madas por diagramas y perspectivas, asi como
también de recorridos virtuales, hasta videos con
comentarios de los arquitectos que desarrollaron
el proyecto, buscando construir un imaginario a
partir de mensajes visuales con fines publicita-
rios para expresar ideas sobre supuestas mejoras
como la transformacién del espacio publico,
aumentar la calidad de vida, no solo de los habi-
tantes del complejo residencial sino también de
los habitantes de la zona, la sustentabilidad, por
mencionar algunas. Esto con el fin de persuadir
a los posibles consumidores o usuarios del
proyecto, asi como al publico en general inclu-
yendo a ciudadanos o habitantes, autoridades
locales, el gremio, entre otros; ocultando las
controversias y problematicas que ya se mencio-
naron anteriormente dentro de los mensajes
publicitarios, los cuales ademaés de persuadir de
forma visual y discursiva, también lo hacen propa-
gandose por varios canales de comunicacion,
desde las redes sociales, medios especializados
tanto digitales como impresos, hasta en anuncios
espectaculares en la via publica.

Otra forma en la que se puede mostrar
el papel de la comunicacién visual en la publi-
cidad dentro de la produccién de arquitectura
es mediante las estrategia que puede utilizar un
gobierno o cualquier institucion publica o privada
para promover algln proyecto u obra arquitecté-
nica que este por desarrollarse o ya se encuentre
construida, en donde los mensajes visuales
pueden aparecer generalmente en forma de pers-
pectivas, recorridos virtuales, fotografias e incluso
maquetas, como puede ser el caso del polémico
proyecto para el Nuevo Aeropuerto Internacional
de la Ciudad de México elaborado por Norman
Fostery Fernando Romero, en el que se utilizaban
las imagenes y los recorridos virtuales elabo-
rados para el proyecto con el fin de promover y
dar difusién al mismo, en estos, mediante el uso
de recursos visuales, se incluian discursos poli-
ticos, econdmicos e ideoldgicos que buscaban
sustentar la realizacion del proyecto fomentando
ideas como el desarrollo econdémico, social y
urbano, por mencionar algunos, independiente-
mente de todas las controversias y problematicas
que implicaba su realizacién.

Ademas de lo anterior, también es posible
que mediante la comunicacién visual algunas
oficinas o despachos de arquitectura generen
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Figura 47. Publicidad web del complejo urbano MITI-
KAH. 2017 Fuente: https://www.mitikah.com.mx/

Figura 48. Publicacién de la Secretaria de Comuni-
caciones y Transportes para promocionar el Nuevo
Aeropuerto Internaciona de la Ciudad de México. 2018
Fuente: https://www.gob.mx/sct/articulos/el-aguilareal-
en-el-naicm
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estrategias de publicidad, sobre todo a partir del
uso de la redes sociales como canal para darse a
conocer y mostrar el trabajo que realizan, hasta
es posible en la actualidad encontrar organiza-
ciones o agencias dedicadas a la publicidad y
a la difusién de la arquitectura como disciplina,
mismas que llegan a trabajar como enlace entre
instituciones académicas, industrias dedicadas a
la construccién, medios editoriales y el gremio
en general. Aunque en la mayoria de los casos,
esta forma de hacerse publicidad estd basada
a partir de un discurso ideoldgico, en donde se
muestra al arquitecto o al grupo de arquitectos
como los Unicos actores capaces de poder crear
y producir arquitectura a partir de su campo de
conocimiento basado en ideales funcionalistas,
racionales, tecnoldgicos e incluso artisticos o
estéticos para el disefio como para la produccion
de arquitectura.

De esta manera la publicidad dentro del
disefo y la produccién de arquitectura juega un
papel como herramienta para sostenery reforzar
el discurso ideoldgico que como ya se ha mencio-
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sordo_madaleno @ Desde su
concepcion, el plan maestro para
Parque Toreo se proyectd como un
gran pargque, un espacio urbano
interior donde se unen integralmente
diferentes usos (centro comercial,
hotel y edificios corporativos). Dentro
de esta gran plaza central, el usuario
circula entre fuentes, drboles y
espacios abiertos, con el objetivo de
crear un nuevo lugar de encuentro e
interaccion social para toda la
ciudad.

From the start, Parque Toreo's master
plan was conceived as a great park,
an urban space that comprehensively
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Figura 49. Las redes sociales como instrumento para la
difusién y la publicidad. Fuente: https://www.instagram.
com/p/CPG0qzbJ3dD/

nado forma parte de la arquitectura desde que
esta se establecié como disciplina durante el
renacimiento, la cual a su vez ha construido insti-
tuciones que se encargan de determinar o formar
una idea sobre las formas en las que debe ser
entendida la arquitectura asi como esta debe de
ser llevada a cabo, incluyendo las metodologias
para desarrollar proyectos asi como dar difusién
a los mismos, ya sea mediante la publicidad o
por medio de la producciéon de publicaciones
y documentaciones las cuales se abordaran a
continuacion.

3.1.4.2 LAS PUBLICACIONES DE
ARQUITECTURA

Las publicaciones han acompafiado a la
evoluciéon de la arquitectura como disciplina, en
especial a partir del Movimiento Moderno, en
donde también los medios de comunicacién se
encontraban en una constante transformacion y



desarrollo, los cuales no solo tendrian influencia y
relacién con la disciplina, sino que también empe-
zaban a ser determinantes dentro de la construc-
cién de los tejidos sociales. Estas publicaciones
dentro de la misma, no solamente consisten en la
produccién de trabajos escritos sino que también
en éstas se incluyen mensajes visuales de todo
tipo, desde aquellos que contienen ideas de
proyectos hasta los ya construidos.

A partir del Movimiento Moderno comen-
zaron a crecer en cantidad las publicaciones espe-
cializadas tanto revistas como editoriales, aunque
cabe mencionar que antes del Movimiento
Moderno ya existian trabajos teéricos publicados
con anterioridad como los de Vitrubio o los de
Leon Battista Alberti que han sido parte de la
construccién ideoldgica de la arquitectura como
disciplina. Este crecimiento en la produccion de
publicaciones llevé a que estas al ser un medio
de comunicacién se convirtieran en instituciones
dentro de la misma disciplina. En la actualidad,
se les han sumado otras formas de comunicacién
a partir de la integracion de los medios digitales
tales como péaginas web especializadas o plata-
formas digitales dentro de las redes sociales,
mismas que también estédn enfocadas en dar difu-
sién al disefio y la producciéon de arquitectura.

De esta manera lasideologias por medio de
las publicaciones no solo pueden ser entendidas
por medio de la realizacién de obras arquitecté-
nicas sino que también pueden verse reflejadas
mediante el desarrollo de manifiestos, documen-
tacionesy publicaciones editoriales, por ejemplo,
Beatriz Columina en su texto “Privacidad y publi-
cidad. La arquitectura moderna como medio
de comunicacion de masas” (1994), sefala que
probablemente Le Corbusier sea el arquitecto
del siglo XX del cual existen o se han realizado la
mayor cantidad de trabajos escritos o editoriales
sobre su trabajo, y por lo tanto esto conlleva a
la expansién de sus ideales y sus bases ideold-
gicas mas alld de sus obras construidas, los cuales
ademas del contenido textual o escrito, también
estan acompafiados por mensajes visuales para
ilustrar o mostrar cémo es que fueron materiali-
zados estos ideales.

Ademas en la actualidad hay una relacién
muy estrecha entre la produccién y las publica-
ciones dentro de la disciplina, ya que como se
menciond anteriormente los despachos o las
oficinas de arquitectura buscan darse a conocer

Figura 50. Le Corbusier. La ciudad del futuro.1924.
Fuente: https://images.app.goo.gl/ZRKNmmY5d3aS5L-
mK8

dentro del medio para ofrecer sus servicios,
teniendo las instituciones que se dedican a la
publicacién y a la documentacion de arquitectura
como canales para llegar a este fin, las cuales
ademas de generar un negocio mediante el esta-
blecimiento de sociedades entre ambos, también
son parte de la construccién de ideales o tenden-
cias, las cuales se ven reflejadas en el disefio y la
produccién de arquitectura, ya que por medio
de la mediatizacién estos de vuelven referentes
o ejemplos de una supuesta forma, tanto esté-
tica como metodoldgica, en la que debe de ser
producida y disefiada la arquitectura.

Asi mismo, estos no solo se convierten en
referentes dentro del gremio, sino que también
se convierten en referencia para aquellos futuros
arquitectos que se encuentran en su desa-
rrollo académico, dado que ademas de lo antes
mencionado, estas realizan congresos y eventos
relacionados a la disciplina con el fin de propor-
cionar espacios para el didlogo asi como para la
exposicién de ideas o proyectos, sin embargo,
la mayoria de estos tienen contenidos que estéan
basados en las mismas ideologias que dan forma
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al disefio convencional, promoviendo ideales
estéticos, culturales, artisticos, econémicos entre
otros, incluso existe un alto nivel de participacién
de empresas o industrias que se dedican alarama
de la construccién involucradas en el desarrollo
de tales eventos, con el fin de usar estos eventos
como espacios de publicidad; de esta forma los
paradigmas ideoldgicos del disefio convencional
siguen manteniéndose y no se genera la posibi-
lidad de que se puedan construir nuevas formas
de conocimiento.

3.2 ANALISIS DE
LOS PROCESQOS DE
COMUNICACION
EN EL DISENO
CONVENCIONAL

Una vez analizadas por separado las fases
que dan forma al disefio convencional, se anali-
zaran como funcionan estas entre si a partir de los
distintos modos de produccién los cuales estan
determinados por los demandantes de las nece-
sidades a resolver, los cuales consisten en:

Individuos o comunidades.
El mercado
Instituciones gubernamentales

En cada una de ellas operan de distinta
forma las fases de disefio, asi como los mensajes
visuales que se utilizan dentro estas, asi mismo
cabe sefalar que estos casos son solo una
muestra ya que como se menciond anterior-
mente, las fases de disefio pueden llegar a tener
variaciones en cuanto a su seguimiento y su
contenido, asi como también pueden cambiar los
actores que participan dentro de estos procesos,
tanto como los emisores y como los receptores
de los mensajes visuales, sin embargo es un ejer-
cicio que funciona como una aproximacion para
entender como se establecen los procesos de
comunicacion durante el disefio y la produccion
de arquitectura partiendo de la comunicacion
visual, en el cual se integraradn algunas referen-
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cias gréficas de proyectos publicados en medios
especializados.

3.2.1 PRODUCCION
POR INDIVIDUOS O
COMUNIDADES

En este caso se tomard como ejemplo el
proceso para el desarrollo de una vivienda unifa-
miliar la cual inicia con la etapa conceptual en
donde se definen las demandasy las necesidades
que definen al proyecto, asi como las primeras
ideas formales que definiran al proyecto.

En esta etapa tanto el arquitecto como el
demandante, es decir cualquier persona o familia
que solicite el desarrollo del proyecto, actdan
como emisores dentro del proceso de comunica-
cién, el demandante comunica las necesidades al
arquitecto, ya sea verbal o graficamente, y este a
partirde suinterpretaciény suconocimiento emite
mensajes visuales para determinar y elaborar un
anélisis de sitio, el programa arquitecténico, la
zonificacién, y las ideas formales del proyecto
arquitectdnico, estos puntos son elaborados por
el arquitecto en donde este decide a partir de qué
tipologias serédn emitidos los mensajes visuales
para representar estos puntos, los cuales pueden
ser integrados por croquis, maquetas, diagramas,
plantas, y volumetrias, tanto en isométricos como
en perspectivas.

Una vez que termina este proceso los
demandantes cambian su condicién de emisor
para pasar a convertirse en receptor de los
mensajes que se elaboren para el desarrollo del
proyecto, ya que en las siguientes etapas por
lo general su participaciéon dentro del proceso
comunicativo consiste en la recepciéon de los
mensajes visuales emitidos por el arquitecto, para
dar el visto bueno o la aprobacién de los conte-
nidos de estos, los cuales, sobre todo en el caso
de los mensajes técnicos, tienen que ser expli-
cados por el arquitecto para que el demandante
pueda comprenderlos.

De tal forma, a partir de la fase del antepro-
yecto es el arquitecto el Unico actor que emite los
mensajes visuales dentro del proceso de disefo,
y por lo tanto, asi como en la etapa conceptual,



MODO DE PRODUCCION POR MEDIO DE INDIVIDUOS O COMUNIDADES
EJEMPLO: Vlivienda unifamiliar

PROCESO DE COMUNICACION

TIPO DE MENSAJE
descriptivo técnico
‘croquis :
P . . diagramas
\% Anélisis, programa arquitec-  plantas
CONCEPTUAL  ———— ténico, zonificacion, ideas ———— aquetas
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Figura 51. El proceso de comunicacién en el modo
de produccién por individos o comunidades. Fuente:
Elaboracién propia
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es el que define las formas de representacién en
las que se comunicaran las ideas proyectuales,
mismas que en ésta etapa consisten en el desa-
rrollo de la configuracién formal del proyecto
arquitecténico, en donde se definen y se acotan
los espacios arquitectdnicos propuestos en la
etapa del disefio conceptual, y a su vez pueden
ser representados a partir de plantas, cortes
y fachadas, maquetas, perspectivas, e incluso
recorridos virtuales, en donde pueden surgir las
probleméticas de interpretacion de los mensajes
visuales que han sido mencionadas a lo largo de
este texto.

Posteriormente, una vez aprobadas las
caracteristicas espaciales del proyecto arquitecté-
nico, el siguiente paso consiste en la elaboracién
del proyecto ejecutivo en donde se generaran los
mensajes visuales que contienen la informacién a
detalle del proyecto para que este sea construido.
En esta etapa se pueden integrar dos tipos de
mensajes, los descriptivos, en los que se pueden
incluir perspectivas mas a detalle del proyecto,
y los técnicos, en los cuales se representaran los
detalles arquitecténicos para la construccion del
proyecto, incluyendo a las ingenierias.

Estos mensajes técnicos son los que se
utilizan para la ejecuciéon de la obra, en donde
aparece otro tipo de receptores dentro del
proceso de produccidn de arquitectura, los cuales
como ya se sefald anteriormente estan represen-
tados por la mano de obra, y que para la correcta
interpretacion de los mensajes visuales, general-
mente requieren de la presencia de un especia-
lista, es decir un residente de obra para que éste
comunique el contenido de los mensajes a estos.

Una vez concluido el proyecto, depen-
diendo de los intereses del arquitecto que haya
realizado el proyecto, este es documentado para
su publicacién, ya sea por medio del arquitecto
que lo elaboré a partir de las redes sociales
o a través de medios especializados. En esta
etapa es posible que se integren la mayoria de
los mensajes visuales realizados durante las
etapas anteriores como croquis, diagramas,
plantas, cortes, fachadas, entre otros, los cuales
en ocasiones son editados y estilizados, con el
fin de que estos contengan elementos visuales
que provoquen que la propuesta arquitectd-
nica sea mas atractiva y estos puedan ser publi-
cados, al mismo tiempo, a estos se les agrega
otro tipo de mensajes visuales que consisten
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en la documentacién fotogréfica del proyecto
construido, mismos que generalmente muestran
al espacio arquitecténico sin habitantes o usua-
rios, asi como también pueden incluir artefactos
y objetos dentro del mismo que probablemente
sean ajenos o distintos a los que el usuario final
coloque una vez que habite el espacio, con el fin
de mostrar una integridad en el disefio en rela-
cién a lo que fue propuesto por el arquitecto.

Cabe mencionar que este tipo de produc-
cién presenta menos probleméticas en relacion
con los otros, ya que este tipo de produccion
estd orientada hacia un tipo de usuario determi-
nado por lo que se reduce la complejidad del
proyecto, sin embargo no estd exento de que
ocurran otro tipo de probleméticas sumadas a
las antes mencionadas, resaltando que el nivel de
participacion del usuario dentro de la comunica-
cién queda encasillado o limitado una vez que se
supera la fase del disefio conceptual.

3.2.1.1 EJEMPLO ANALOGO
/ PRODUCCION

POR INDIVIDUOS O
COMUNIDADES

CASA TADEO / APALOOSA ESTUDIO DE
ARQUITECTURA Y DISENO / Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas, México Fuente: Archdaily

Este ejemplo muestra parte del material
grafico publicado en una de las principales insti-
tuciones mediticas encargadas de la difusion de
la arquitectura como disciplina, en dicha publica-
cién ademas de describir el proceso de disefio a
través de croquis que son utilizados para repre-
sentar parte de las intenciones proyectuales, asi
como también fotografias de la obra construida.
Se menciona que la propuesta es un “ejemplo
de identidad de la arquitectura chiapaneca”, es
decir un discurso reforzado mediante mensajes
visuales. Sin embargo aqui seria conveniente
preguntar ;Qué define a la arquitectura chiapa-
neca?, y si esto que lo define es solamente una
cuestion de materiales o técnicas constructivas
mostradas en los mensajes visuales, ya que en la
publicaciéon en ninglin momento se hace mencién
sobre las costumbres y las formas de habitar de la
cultura y la sociedad chiapaneca, por lo que ideo-
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Figura 52. Apaloosa Arquitectos. Casa Tadeo. Croquis
del proyecto. 2015. Fuente:https://www.archdaily.mx/
mx/787106/casa-tadeo-apaloosa-estudio-de-arquitec-
tura-y-diseno/5733ce38e58ece9b08000014-casa-ta-
deo-apaloosa-estudio-de-arquitectura-y-diseno-diagra-
ma

Figura 53. Apaloosa Arquitectos. Casa Tadeo. Foto-

grafia. 2015. Fuente:http://apaloosaarquitectos.com/
casa-tadeo/
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|6gicamente se estd descartando el factor de ver
a la arquitectura como un hecho social.

3.2.2 PRODUCCION
MERCANTIL

En esta forma de produccién se tomard
como referencia el desarrollo de un proyecto
inmobiliario de vivienda plurifamiliar, el cual tiene
una dindmica de comunicacién muy distinta a la
anterior, ya que en esta aparecen mas actores
dentro del proceso de comunicacién, tanto en la
emision como en la recepcién de los mensajes.

Es importante tomar en cuenta que en
este modo de produccién los usuarios finales del
proyecto se integran al proceso comunicativo
una vez que ya superd las etapas de disefio en las
cuales solo participan los desarrolladores inmo-
biliarios y los arquitectos o disefiadores, lo cual
tiene como resultado que este tipo de proyectos
se vuelvan complejos a partir de la relacion que
entre las caracteristicas habitables de este tipo
de proyectos y el usuario final, que no solo es un
problema relacionado con la comunicacién visual
y el disefio arquitecténico, sino que éste forma
parte de todo un sistema complejo de produc-
cién mercantil de vivienda determinado por los
intereses del capital y del mercado, sin embargo
esto puede verse reflejado dentro de la comuni-
cacion visual que se genera mediante este modo
de produccioén.

Este generalmente comienza al igual que
el anterior por medio del disefio conceptual, aqui
cabe mencionar que el proceso de disefio en
esta modalidad puede presentar variaciones, ya
que en algunos casos se genera un proyecto por
algun despacho de arquitectura y posteriormente
es modificado por la desarrolladora inmobiliaria,
como es el caso del proyecto que se analizaré en
el presente apartado. También es posible que
exista un proyecto base a nivel conceptual por
parte de la desarrolladora inmobiliaria y este
posteriormente sea elaborado y ejecutado por
un despacho de arquitectura bajo la supervision
de la empresa inmobiliaria.

En esta fase también se generan los prin-

cipios bésicos de disefio, en donde se integra
el andlisis del sitio, el cual parte de la normati-
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vidad para determinar la cantidad de viviendas,
asi como los metros cuadrados de cada una, lo
cual también forma parte de la elaboracién del
programa arquitecténico, el cual como ya se
menciond, en ocasiones ya existe una base por
parte de la inmobiliaria, y es complementado
por lo que determine la normatividad y el sitio,
asi como también por la clase social a la que esté
dirigido el proyecto, cabe aclarar que esto es en
referencia a los espacios complementarios y los
servicios que se integraran del conjunto arqui-
tecténico los cuales implican un costo y un valor
econémico agregado y no necesariamente en
relacion a las necesidades y requerimientos espa-
ciales que surgen de las caracteristicas culturales
y sociales de las personas que habitaran a futuro
el proyecto.

En esta etapa son generados mensajes
visuales como croquis, diagramas, plantas,
isométricos y axonométricos los cuales sirven
para representar todo aquello que es deter-
minado mediante el programa arquitecténico,
incluso es posible que durante esta etapa se
elaboren perspectivas digitales de la volumetria
o la fachada del proyecto, con el fin de que estos
funcionen como parte de la estrategia publici-
taria para buscar comenzar con el proceso de
venta o preventa de viviendas, aqui surge una de
las principales probleméticas que giran en torno
a este tipo de produccién, ya que al generar
estos mensajes visuales con fines publicitarios,
es posible que se recurra a estrategias visuales
para que estos tengan mayores posibilidades de
persuadir alos posibles compradores, esto puede
ser desde modificar o alterar el entorno en donde
se construird el proyecto, integrar vegetacién en
exceso, asi como efectos de luz y reflejos para
simular un ambiente, entre otros recursos, esto
puede tener como consecuencia a futuro que lo
que se muestra en los mensajes visuales durante
la preventa pueda diferir considerablemente en
relacién con el proyecto construido.

La siguiente etapa consiste en la elabora-
cién del anteproyecto en la cual se desarrollara
la configuracién formal del proyecto en donde
se acotan y definen los espacios arquitectonicos
los cuales son representados a partir de mensajes
visuales como plantas, cortes y fachadas arquitec-
ténicas, y a su vez se generan mensajes visuales
con fines publicitarios como perspectivas, reco-
rridos virtuales y maquetas, los cuales sustituyen
a los que se generaron en la etapa anterior, asi
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- fachadas
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USUARIOS
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EJECUCION: DOCUMENTACION
DE OBRA:

Figura 54. El proceso de comunicacién en el modo de
produccién por medio del mercado. Fuente: Elabora-
cién propia
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como también estos pueden ser emitidos tanto
por el despacho de arquitectura o la desarrolla-
dora inmobiliaria, asi como también pueden ser
elaborados por otros emisores que se dedican
especialmente a la elaboracién de este tipo de
mensajes.

Posteriormente se desarrolla la etapa
del proyecto ejecutivo, en donde aumenta la
cantidad de informacién asi como la comple-
jidad del proyecto, teniendo la integracion de
mas emisores dentro del proceso de disefo, ya
que ademas de los que se encargan del desa-
rrollo de los detalles arquitecténicos para la
construccidén ya sea el despacho de arquitectura
o la empresa inmobiliaria, se agregan a este
proceso los emisores encargados de generar el
desarrollo de las ingenierias estructurales y de las
instalaciones, asi como también es posible que
se agreguen otras especialidades al proceso de
disefio como ya se mencioné con anterioridad,
como el disefio de paisaje, interiores, e ilumina-
cién, por mencionar algunos. De esta manera se
genera el material grafico necesario para llevar a
cabo el proceso de ejecucién de obra, asi como
también es posible que se genere nuevo material
publicitario que integre los elementos desarro-
llados durante este etapa, sin embargo, aunque
estos estén mas acercados a las caracteristicas
finales del proyecto una vez que esté construido,
no se puede eliminar la posibilidad de que estos
integren recursos visuales con el fin de que estos
sean persuasivos para los posibles receptores.

Una vez finalizada la etapa del proyecto
ejecutivo se prosigue con la ejecucién de obra,
en donde pueden surgir las probleméticas que ya
fueron sefaladas relacionadas con la interpreta-
cién de los mensajes visuales por parte de lamano
de obra la cual requiere de una supervision cons-
tante por parte de alguin especialista o residente
de obra, el cual ademaés de actuar como intérprete
de los mensajes visuales también se encarga de
generar mensajes visuales para resolver dificul-
tades y percances que pueden ser originados
ya sea por una mala ejecucién de obra producto
de la incorrecta interpretacion de los mensajes
visuales, asi como de la complejidad que implica
la elaboracién de este tipo de proyectos en donde
se encuentran involucrados distintas especiali-
dades como las que ya fueron mencionadas con
anterioridad. También cabe resaltar que durante
esta etapa del proyecto, aunque este no esté fina-
lizado, continla el proceso de venta mediante
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un departamento muestra, asi como una oficina
temporal colocada en el sitio en donde se mues-
tran los distintos mensajes visuales de fines publi-
citarios los cuales consisten en las perspectivas,
recorridos virtuales, maquetas, e incluso el uso
de la realidad aumentada, con el fin de mostrar
las cualidades espaciales del proyecto, al igual
que los discursos ideoldgicos que se encuentran
detras de la produccién del mismo.

En este punto es conveniente reflexionar
sobre la problematica que puede surgir dentro
de este modo de produccion, ademéas de que
en estos no hay una participacion de los posibles
finales durante el desarrollo del proyecto, debido
a los modelos de produccién de vivienda que en
la actualidad son determinados por el mercado
y el capital, también por medio de la comunica-
cién se puede comprender que existe un tema
relacionado con el discurso ideolégico determi-
nado por una institucién que en este caso corres-
ponde a la industria, en especifico al desarrollo
inmobiliario, el cual es reforzado con la creacién
de imaginarios o ideales mediante estrategias
de publicidad en la elaboracién y produccion
de mensajes visuales con el fin de que se genere
un consumo de este tipo de viviendas, el cual se
ha convertido como la opcién més comuin para
adquirir una vivienda para la mayoria de la pobla-
cién en general la cual estd determinada por el
sistema econdémico dominante.

3.2.2.1 EJEMPLO ANALOGO /
PRODUCCION POR MEDIO
DEL MERCADO

CALLE 4 / TEN ARQUITECTOS (ENRIQUE
NORTEN) y QUIEROCASA / Venustiano Carranza,
Ciudad de México, México Fuente: Quiero Casa

El siguiente ejemplo consiste en wun
proyecto de desarrollo inmobiliario elaborado
por Enrique Norten en colaboracién con la desa-
rrolladora inmobiliaria Quiero Casa, el cual fue
presentado en Abril del 2017 y esté por concluirse
afinales del afio 2019, en un inicio este proyecto
fue presentado por medio de perspectivas que
mostraban las caracteristicas y las cualidades del
conjunto arquitecténico, los mismos que fueron
utilizados como parte de la campana publicitaria



para comenzar con la etapa de preventa de espa-
cios de vivienda dentro del inmueble, en el cual
argumentaban como parte del discurso de disefio
la integracion de un sistema innovador modular
de fachadas que daba la posibilidad de hacer una
composicion arquitecténica a partir de la mezcla
de paneles de distintos materiales, colores y
texturas, asi mismo este permitia reducir tanto los
costos de construccidon como de mantenimiento,
y sobre todo recalcando que este espacio permi-
tiria tener una calidad de vida digna para sus habi-
tantes, sin embargo esto puede ser cuestionable
si consideramos que el proyecto estd desarro-
llado y generado para un usuario tipo, cuando en
realidad serd habitado por usuarios de distintas
caracteristicas tanto sociales como culturales.

Ademas por medio de una visita al sitio
fue posible corroborar que la informacién y los
mensajes visuales utilizados para la preventa
presentaba algunas variaciones como las ya
mencionadas en el andlisis de este modo de
produccidn, incluso en relacion con el edificio
construido, en primer lugar, a través del agente
de ventas se obtuvo informacién de que las ideas
de la fachada a partir de los paneles modulares

Figura 55. Ten Arquitectos, QuieroCasa. Departamen-
tos Calle 4. Perspectiva de la fachada utilizada para

la presentacion del proyecto. 2017. Fuente: https://
inmobiliare.com/quiero-casa-acelerara-construc-
cion-de-vivienda-en-cdmx-con-recursos-de-ckd//

habian sido modificadas por parte de la inmobi-
liaria con el fin de reducir los costos de manteni-
miento, sin embargo esto estaria contradiciendo
al discurso inicial mencionado durante la presen-
taciéon del proyecto. Sumado a esto, y como
ocurre en la mayoria de los mensajes visuales
que se utilizan como parte de las estrategias
publicitarias, estos ocultan o disfrazan factores
del contexto en el que estéd ubicado el inmueble,
asi como también el uso de recursos visuales para
persuadir el interés de los posibles compradores,
lo cual dista totalmente del proyecto que esté por
concluir su construccién.

3.2.3 PRODUCCION POR EL
ESTADO O GOBIERNO

Este modo de produccién puede darse por
medio de distintas modalidades, sin embargo
una de las mas complejas y que en ocasiones
no llega a ser analizada con profundidad y de
manera critica, como es el caso de los concursos
de arquitectura, en especial cuando son organi-
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Figura 56. Ten Arquitectos, QuieroCasa. Departamen-
tos Calle 4. Perspectiva de la fachada utilizada para la
venta del proyecto. 2017. Fuente: https://quierocasa.

com.mx/inmuebles

Figura 57. Ten Arquitectos, QuieroCasa. Departamen-
tos Calle 4. Fotografia de la obra construida. 2019.
Fuente: Elaboracion propia.
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zados por instituciones gubernamentales con el
fin de democratizar de cierta forma el proceso
de disefio, a través de un proceso de seleccion
abierto, salvo por algunas restricciones depen-
diendo del tipo de proyecto, que permita la
participacién de distintos especialistas con el
objetivo de poder encontrar las mejores solu-
ciones, propuestas o ideas ante las demanda de
necesidades que marcan las instituciones para la
elaboracién del proyecto en cuestion.

Estos concursos generalmente estédn enfo-
cados a la generacién de proyectos relacionados
la produccién de proyectos de infraestructura y
equipamientos urbanos, los cuales parten de
unas bases elaboradas por las instituciones, y
consisten en una serie de condicionantesy reque-
rimientos determinados por la institucion que
esté organizando el concurso, sin embargo hay
que destacar que estas son elaboradas y dictami-
nadas por las instituciones aunque partan de una
demanda publica son estas las que deciden bajo
que términos serdn elaboradas, esto convierte
en primera instancia a las instituciones como
emisores dentro del proceso de comunicacién en
este modo de produccién.

Estas bases pueden incluir material gréafico
como planos catastrales, planos de desarrollo
urbano, registros fotograficos del sitio entre
otros, los cuales son utilizados como base para
el desarrollo de las propuestas por parte de
los especialistas interesados en participar en el
concurso, los cuales pasan de ser receptores a
emisores por medio de la propuesta que desa-
rrollen para el concurso, la cual es producto
de su interpretacion de las bases asi como sus
ideologias y sus conocimientos relacionados a la
temética del concurso, dentro de esta propuesta
pueden incluirse distintos tipos de mensajes
visuales en donde se pueden incluir diagramas,
plantas, cortes, fachadas, isométricos o perspec-
tivas, el tipo de mensaje elegido para representar
y expresar las ideas que sustentan y dan forma al
proyecto generalmente es determinado por los
concursantes.

Sin embargo en esta etapa, la cual podria
considerarse como etapa conceptual, entran en
juego distintas subjetividades y valorizaciones
alrededor de los mensajes visuales que integran
la propuesta, ya que ademaés de los discursos
ideoldgicos que pueden estar contenidos dentro
de estas, es posible que se recurra a la utilizacion

de recurso visuales dentro de los mensajes con
tal de que estos sean capaces de poder llamar
la atencion del jurado, es decir los receptores
que evaluarédn las propuestas del concurso,
cabe mencionar que estos estdn formados por
especialistas e integrantes de la instituciones
que organizan el concurso, dejando a un lado
a otros posibles receptores, los cuales podrian
ser la poblacién o la ciudadania a la cual esta
destinada el proyecto que se estd concursando,
dejando de esta manera la decision en manos
de unos cuantos, y por lo tanto, esta queda en
funcién de las ideologias del jurado. Ademas es
posible que por medio de estos recursos visuales
que buscan persuadir la atencién del jurado, se
lleguen a omitir o disfrazar posibles deficiencias
del proyecto, o desviar la atencién de factores o
soluciones que no fueron consideradas dentro de
la propuesta, y que posteriormente tengan que
ser resueltas en la siguiente etapa del proyecto,
una vez que se haya dado el fallo de la propuesta
ganadora, en la cual hay que recalcar que gene-
ralmente en la toma de esta decisién no hay parti-
cipacion de los futuros usuarios del proyecto.

La siguiente etapa podria decirse que esta
formada por dos niveles, uno consiste en la docu-
mentacion del proyecto a partir de los mensajes
visuales para que este sea difundido en distintos
medios de comunicacién para que la poblacién
a la que estéd dirigido el proyecto conozca las
caracteristicas y las cualidades del mismo, las
que como ya se menciond, estan formadas por
construcciones ideoldgicas tanto de los gana-
dores del concurso como del jurado que deter-
mind a la propuesta ganadora, no obstante, es
posible que para algunos de los receptores de
estos mensajes, como la poblacion a la que esta
dirigida no compartan las ideas que integran a la
propuesta, lo cual puede derivar en un conflicto
entre las instituciones que estan desarrollando el
proyecto y los futuros usuarios.

El otro nivel consiste en la elaboracién del
proyecto ejecutivo a partir de lo mostrado en la
propuesta ganadora, en esta etapa existe la posi-
bilidad de que se genere otro tipo de concurso
para la elaboracién del mismo, como por
ejemplo, a través de una licitacién, esto puedo
tener como resultado que se lleguen a modificar
algunas caracteristicas del proyecto, tanto por
cuestiones que no fueron consideradas dentro
de la propuesta ganadora como por agregados
surgidos los ideologias y los conocimientos de
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MODO DE PRODUCCION POR MEDIO DEl GOBIERNO O ESTADO
EJEMPLO: Concurso

PROCESO DE COMUNICACION TIPO DE MENSAJE
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perspectivas
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MANO DE OBRA é
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ARQUITECTO #
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Figura 58. El proceso de comunicacién en el modo de
produccion por medio del gobierno o estado. Fuente:
Elaboracion propia
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los encargados de desarrollar esta etapa, en la
cual se desarrollarén todos los documentos y los
mensajes visuales necesarios para la construccién
del proyecto los cuales consisten en la informa-
cién técnica a detalle del proyecto arquitecténico.

A su vez también se pueden generar otros
mensajes visuales con el fin de dar publicidad a
los avances del proyecto estos pueden ser inte-
grados por perspectivas o recorridos visuales, los
cuales como se ha mencionado tienen la funciéon
de buscar persuadir y reforzar el discurso ideolé-
gico que da forma a la produccién del proyecto,
con el fin de que este sea aceptado por el
publico al que estéa dirigido, resaltando que este
solo participa como receptor de los mensajes y
no como emisor dentro de la toma de decisiones
a lo largo del proceso de disefio, lo cual podria
tener resultados negativos una vez que sea cons-
truido, sin embargo es posible evitar esto si desde
un inicio estos son incluidos y son participes en la
emision de las bases para desarrollar el concurso,
lo cual podria dar la posibilidad de tener resul-
tados més adecuados y apropiados a la demanda
de necesidades de la poblacién que requiere del
desarrollo del proyecto.

3.2.3.1 EJEMPLO ANALOGO -
PRODUCCION POR MEDIO
DE UNA INSTITUCION
GUBERNAMENTAL

PLAN MAESTRO PARA EL RESCATE
INTEGRAL DE LA MERCED / TEAM 730 /
Cuauhtémoc, Ciudad de México, México Fuente:
Archdaily

El concurso del proyecto para el rescate y
la rehabilitacion del “Mercado de la Merced en
la Ciudad de México”, el cual anuncié a sus gana-
dores a finales del afilo 2013, es una muestra del
choque de interpretaciones y percepciones ideo-
|6gicas entre las instituciones y la poblacién hacia
la que esta dirigido el proyecto, lo cual puede ser
entendido a partir de la comunicacion visual utili-
zada para el desarrollo del proyecto.

En este proyecto proponia estrategias a
corto, mediano y largo plazo, con la “intenciéon
de revitalizar la zona de la Merced a partir de la

Permanecer}

Figura 59. Documental "Permanecer en la Merced"
realizado por colectivo Left Hand Rotation. 2016.
Fuente: https://permanecerenlamerced.wordpress.
com/2016/02/24/permanecer-en-la-merced-documen-
tal/

revalorizacion del espacio publico y los mercados
plblicos, como elementos articuladores de las
actividades sociales, comerciales y culturales asi
como detonadores del proceso de reconstruc-
cion del tejido social, reconexién con barrios
contiguos y mejoramiento de la imagen, movi-
lidad, seguridad, funcionamiento y habitabilidad
de la zona".

En el papel, esta definicién pareciera atacar
y buscar resolver las probleméticas urbano-arqui-
tectdnicas que no solo aquejan al Mercado de La
Merced, sino a la Ciudad en general, teniendo
al espacio publico como un lienzo en blanco en
donde se desarrollan actividades para promover
la convivencia social, tal como se muestra en
otros modelos de grandes proyectos urbanos,
teniendo a la sustentabilidad, la accesibilidad, la
conectividad y la reestructuraciéon urbana como
los ejes rectores del proyecto, asi como una
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propuesta formal que busca revalorizar y rege-
nerar el patrimonio edificado para poder generar
una identidad arquitecténica con el contexto
urbano y sus habitantes.

Pero la controversia surge cuando en las
imégenes de la propuesta ganadora, se nota
una ausencia de aquellos actores que dan vida
y forma a este espacio, como es el caso de los
comerciantes ambulantes quienes parecen haber
sido borrados, tal vez con la idea de que proba-
blemente estos serian integrados a un sistema
formal en alguna plaza comercial, o tal vez,
simplemente se convirtié en una forma de ocultar
y evadir un problema y un fenémeno que sigue
sin obtener respuestas y soluciones por parte de
las instituciones.

También, dentro de las imagenes de la
propuesta se muestra la demoliciéon de una plaza
comercial conocida como “Plaza Merced 2000”, un
edificio de cerca de 16,000 metros cuadrados en
donde trabajan dia a dia cerca de 4500 personas,
y a su alrededor cerca de 25 mil puestos ambu-
lantes (los cuales se encuentran ausentes en la
imagen), y serian remplazados por un amplio
espacio publico de caracteristicas similares a las
del Zécalo, y por lo tanto replicando un modelo
existente, con la finalidad de "reconstruir el tejido
social”, sin embargo esto puede entenderse
como la destrucciéon y el reemplazo de un tejido
social existente, integrado por la plaza comercial,
sus locatarios y sus usuarios, por uno nuevo mas
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Figura 60. TEAM 730. Perspectiva de la pro-

puesta desde el metro Merced. 2013. Fuente:
https://www.archdaily.mx/mx/02-321915/gana-
dores-concurso-anteproyecto-conceptual-pa-
ra-el-plan-maestro-de-la-merced-en-ciudad-de-mexi-
co/52bd8194e8e44e1e73000133

utépico y simulado como el que se muestra en la
imagen objetivo del proyecto. Esta problemética
ha sido registrada en el documental "Permanecer
en La Merced" elaborado por el colectivo Left
Hand Rotation en el afio 2016.

De esta manera, desde las imagenes
presentadas para el concurso del Plan Maestro
del Rescate Integral de la Merced, puede enten-
derse un discurso institucional e ideoldgico a
partir de los mensajes visuales, los cuales pueden
funcionar como el medio para transmitir ideales
relacionados con el progreso y el desarrollo
urbano mediante la implementacion de grandes
proyectos urbanos, pero que por el contrario para
los futuros usuarios, los que verdaderamente dan
forma, construyen y habitan este espacio, signi-
fiquen ideas de exclusién y exilio que atentan
contra la memoria y la identidad que tienen con
su habitat y su patrimonio, es decir el barrio y
Mercado de la Merced.



Figura 61. TEAM 730. Perspectiva de la plaza prin-
cipal. 2013. Fuente: https://www.archdaily.mx/
mx/02-321915/ganadores-concurso-anteproyecto-con-
ceptual-para-el-plan-maestro-de-la-merced-en-ciu-
dad-de-mexico/52bd8194e8e44e1e73000133
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4.1 PARTICIPACION
Y DISENO
PARTICIPATIVO

Dentro de este capitulo se haréd un acerca-
miento al papel de la comunicacién visual dentro
de la participacién asi como en el disefio partici-
pativo, que a diferencia del modelo convencional
o tradicional abordado en el capitulo anterior, el
cual estd basado en posturas o epistemologias
de carécter positivista que han sido replicadas en
mayor medida desde la época del Movimiento
Moderno, obviando en distintas situaciones
factores y elementos complejos que dan forma a
la realidad, orientando y simplificando el objeto
del disefio y la produccién de arquitectura hacia
formalismos cientificistas y estéticos los cuales
“tienen como objetivo imponer a la realidad
esquemas generales que ignoran, demasiado
frecuentemente, la singularidad, idiosincrasia y
otros factores importantes del contexto” (Webery
Pyatok, 1984)y por lo tanto han llegado a dar solu-
ciones y respuestas universales que no han sido
completamente adecuadas a las necesidades y
las probleméticas que demanda la produccion
hoy en dia, lo cual también puede verse reflejado
en las formas en las que se establece la comuni-
cacion entre profesionales y usuarios como se ha
mencionado en las capitulos anteriores.

Ante esta situacidon, dentro de la disci-
plina han surgido alternativas a las definiciones y
conceptos tradicionales y convencionales en los
que opera y funciona el disefio y la produccion
de arquitectura, es decir la participacion, por la
cual es posible generar variables ante las ideo-
logias dominantes por medio de la integracién
de una epistemologia dialéctica que “mantiene
que todos los planteamientos elaborados por
cualquier grupo de personas con miras a expli-
carse la realidad para los propdsitos del diseno
no pueden ser nunca de tal manera universales
que sean aplicables a todos los hombres” (Weber
y Pyatok, 1984).

PARTICIPACION
Para lograr dar cabida a que la producciény

la transformacién del entorno construido permita
la integracién de todos los actores que forman
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parte de la produccién del hébitat es necesario
generar las condiciones para que estos puedan
participar en un didlogo, incluyendo al campo
de conocimiento que da forma a la disciplina de
arquitectura, y de igual forma convertirse en un
proceso democratico que permita el encuentro de
dos o0 més clases de conocimiento, como podria
ser el encuentro de ideas entre un arquitecto y un
usuario, y por consiguiente enfrentar dos o mas
formas diferentes de entender la realidad, Henry
Sanoff define a la participacion como “la colabo-
racion de personas que persiguen objetivos que
ellas mismas han establecido”.

De esta forma la participacion es:

"la aceptacion y el reconocimiento del “otro”;
asimismo, es una manera de integrar a los
procesos de planeamiento y disefio las distintas
maneras en que la poblacién percibe su
realidad, jerarquiza sus necesidades, define

lo que aspira y aporta informacién importante
sobre la manera de lograr sus resultados”
(Romero, 2004).

En consecuencia, dentro del campo del
disefo, permite que por medio de la integracion
del conocimiento de necesidades, aspiraciones
y experiencias sea posible encontrar soluciones
asequibles para cualquier problema de disefio
por medio de la integracién y la participacidn
activa de todos los actores que forman parte de
la produccién social del habitat.

Sin embargo, es necesario mencionar que
esta forma de aproximacién a la solucién de
problemas y necesidades que abarca el disefio y
la produccién de arquitectura requiere de tener
en consideracion, en especial por arquitectos y
todos aquellos profesionales y técnicos vincu-
lados a las formas tradicionales y convencionales
de producir arquitectura, que es un proceso en
el que debe de reconocerse que hay multiples
soluciones y respuestas para cualquier problema
de disefio, en donde los disefadores deben de
asumir y reconocer que “son miembros de una
sociedad en la que muchos han sido, tradicio-
nalmente, actores pasivos, y estdn demandando
una mayor participacion en la conformacién de
su propio destino” (Weber y Pyatok, 1984), y de
igual forma, que los caminos para aproximarse a
estas soluciones se incrementa al integrar al inte-
grar distintas formas de conocimiento y puntos
de vista en los que se entiende la realidad; asi



Equidad y transparencia
en cualquier proceso o
toma de decisiones

La
Mltiples participccién Involucra una
respuestas y | negociaciéon y un
soluciones a = G. , concenso entre todos
cualquier producmon los actores
problema social del involucrados
habitat.

Los actores involucrados
directamente en el problema
son los que mejor conocen
sus propias necesidades,
aspiraciones y posibilidades

como también es necesario generar procesos
mas equitativos e igualitarios entre los distintos
actores que forman parte de los procesos de
produccién del habitat, y que a su vez, aquellos
que se encuentran implicados directamente
en cualquier problema de disefio son los que
tienen una mayor capacidad para determinar sus
necesidades, aspiraciones y posibilidades, y por
lo tanto, cuando estos Ultimos estan formados
por grupos o comunidades, lo cual sucede en la
mayoria de los casos es necesario integrar dentro
de la participacion un proceso de negociacion y
generar consensos entre todos los involucrados.

Asi, la participacion es un proceso en el
cual estan involucrados una variedad de actores,
en los cuales se pueden distinguir por una parte a
todos aquellos usuarios o pobladores de distintas
caracteristicas que involucran diferencias entre
edades, género, necesidades, cultura, lenguajes
entre otros, incluyendo las formas de comunica-
cién entre estos y con los demés actores como
pueden ser instituciones tanto publicas como
privadas, especialistas y profesionales, por lo
que entran en juego dentro de la comprension

Figura 62. La participacion en la produccién social del
hébitat. Fuente: Elaboracién propia

de la realidad distintas capacidades, cualidades
y habilidades para afrontar y proporcionar cono-
cimientos a lo largo de cualquier proceso que
involucre la participacion.

Esta puede llegar ser establecida en
distintos niveles y escalas, las mas frecuentes
abarcan la planificacién, es decir en la definicion
de objetivos, estrategias y prioridades; la progra-
macidn y presupuesto, en donde se tiene la fina-
lidad de gestionar eficientemente la utilizacién de
recursos para llegar a los objetivos establecidos;
la participacion en el disefio, la cual seréd abor-
dada con mayor profundidad en este capitulo,
en especial por medio de la comunicacién visual,
la cual consiste en la definicién de las caracteris-
ticas y cualidades fisicas de los elementos que
dan forma al habitat; la participacién en la realiza-
cién, que involucra la determinacién de respon-
sabilidades para la gestién y el mantenimiento;
y la participacién en actividades operativas, que
tiene la finalidad de asegurar de forma eficaz y
al menor costo la gestion y el mantenimiento del
héabitat construido.
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Definicién de obijetivos,
estrategias y prioridades

Planificacién

Eficientar la
utilizacién de

Creacién de
responsabilidades

recursos para Programacién y Realizacién para el
alcanzar los presupuesto mantenimiento y
objetivos estién
DECISIONES °
COLECTIVAS
= Actividades
Disefio operativas

Definicién de la
configuracién fisica de los
disitintos componentes del

hébitat

EL DISENO PARTICIPATIVO

Como ya se menciond anteriormente, el
disefo participativo es aquel que estad basado en
un punto de vista distinto al del disefio tradicional
o convencional, en el cual se toma como punto
de partida la existencia de una multiplicidad de
formas de entender la realidad y por lo tanto en
las que se manifiesta la actividad del habitar, en
donde la “construccién de las ideas sobre los
modos de habitar es parte de un proceso social,
en el cual las determinaciones fundamentales las
toman los sujetos mismos a través de su partici-
pacién en las decisiones cotidianas individuales y
colectivas” (Romero, 2004), y por lo que implican
que todos los actores que forman parte del hecho
habitable, en especial los pobladores o usuarios
tengan la posibilidad de tomar decisiones en las
transformaciones de su entorno construido, en
donde intervienen distintos factores que tienen
relevancia dentro del proceso de toma decisiones
que pueden culturales, econémicos, sociales,
entre otros, y que deben de ser considerados y
discutidos entre todos los interesados con el fin
de lograr un consenso, para acercarse a las posi-
bles soluciones y respuestas ante un problema de
disefo.
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Mantenimiento y
gestién més eficaz
a menor costo

Figura 63. Etapas principales en la participacion. Fuen-
te: Elaboracion propia

De este modo el disefio participativo dentro
de la arquitectura puede entenderse como:

"la construccién colectiva entre diversos actores
que directa o indirectamente se veran impli-
cados con la solucién arquitecténica y que
tienen el derecho a tomar decisiones consen-
suadas, para alcanzar una configuracion fisica
espacial apropiada y apropiable a sus necesi-
dades, aspiraciones y valores, que sea adecuada
a los recursos y condicionantes -particulares

y contextuales- necesarios y suficientes para
concretar su realizacion”. (Romero, 2004)

Por lo tanto, por medio del disefio parti-
cipativo, se abre la posibilidad de encontrar de
entre todas las posibles soluciones aquella que
sea adecue de mejor manera a las necesidades
especificas de una poblacion o un grupo de
personas, a través de un proceso democrético y
consensuado entre los distintos actores involu-
crados, sin caer en los formalismos tradicionales
o convencionales que han sido establecidos
por las ideologias dominantes en el campo del
disefo arquitecténico, en el cual también cobran



Figura 64. El disefio participativo. Fuente: Elaboracion

propia
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relevancia los procesos de comunicacién entre
todos los involucrados incluyendo aquellos que
se gestan por medio de la comunicacién visual.

Por lo que la labor del disefiador dentro de
este proceso pasa de ser una tarea privada para
convertirse en un acto de carécter publico, en
donde “la actividad de disefiar se vuelve un medio
de argumentacidn para ampliar el conocimiento
y conciliar juicios de valor, y los disefiadores se
convierten en colaboradores comprometidos
con una tarea publica” (Weber y Pyatok, 1984), en
la cual deben de enfocar sus contribuciones a la
solucién de un problema de disefio en la orga-
nizacién de un itinerario de deliberaciones sobre
aspectos fisicos controvertibles; la generacién,
representacidn y seleccion de opciones fisicas a
ser discutidas entre todos los involucrados, y la
estructuracion de un discurso provocativo que
incite a todos los interesados a formar parte de la
toma de decisiones.

De igual manera, dentro del disefio parti-
cipativo y la comunicacién visual que se requiera
a lo largo de los distintos procesos o métodos
participativos requiere de que esta sea estable-
cida en cédigos o canales que sean capaces de
lograr un proceso eficaz, transparente y equita-
tivo de comunicacion, sobre todo cuando se trata
de comunicar por medio de mensajes visuales, ya
que todos los involucrados tienen la capacidad
de poder comunicar y expresar de manera visual
las formas en las que entienden los espacios urba-
no-arquitectdénicos, y sin embargo como ya se ha
mencionado a lo largo de esta investigacién, en
el disefio convencional, la comunicaciéon visual
ha sido establecida y determinada por parte de
las ideologias dominantes, por lo que a través
de la comunicacién visual es necesario generar
una plataforma en la cual también todos los
involucrados dialoguen y lleguen a un consenso
por medio de un lenguaje pertinente y legible
para cada uno de estos a lo largo de las distintas
etapas que conlleva el disefio participativo, las
cuales seran enlistadas a continuaciéon, y donde
cabe mencionar que estas no forman parte de
un proceso lineal, sino que se encuentran sujetas
a los requerimientos y condicionantes que son
establecidos por cada caso en particular y que a
su vez estas distintas etapas pueden verse entre-
lazadas o combinadas unas con otras.

Una primera etapa consiste en la aproxi-
macién al problema, en la cual se lleva a cabo un
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acercamiento entre los demandantes y el equipo
de profesionales o técnicos, partiendo de una
necesidad en especifico para buscar resolver un
problema de disefio tanto en la escala urbana
como en la arquitecténica, en donde se forma
un equipo de colaboracion y de trabajo entre
los distintos actores para establecer, por medio
del didlogo y de un consenso, los intereses y las
prioridades de los demandantes. En esta etapa, la
comunicacion visual puede ser llevada a cabo por
medio de mensajes visuales como los mapeos
colectivos, en donde es posible obtener infor-
macién del contexto y del entorno por medio de
las experiencias y los conocimientos de cada uno
de sus habitantes, asi como también pueden ser
utilizados mensajes visuales como los croquis,
diagramas, plantas, isométricos y fotografias,
aunque cabe mencionar que también es posible
llegar a un consenso en el que se determine que
tipo de mensajes visuales seran utilizados tanto
en esta etapa como en las siguientes.

La segunda etapa consiste en la investi-
gacién y conocimiento, en la que se procede a
recopilar y analizar la informacién recopilada en
la etapa de aproximaciéon al problema, de los
distintos elementos que dan forma al problema
de disefio, que pueden ser factores que van de lo
urbano, lo social, lo econémico y lo cultural, entre
otros, y de los cuales se obtendran los distintos
caminos o ideas para generar una propuesta de
disefo.

La siguiente etapa corresponde ala genera-
cién de ideas de disefio en la cual, generalmente,
a partirde untaller de disefio, la informacién obte-
nida en la etapa anterior funciona como la base
para el desarrollo colectivo de ideas formales
a partir del didlogo y el consenso de todas las
partes involucradas para los espacios urbano-ar-
quitecténicos, en donde es indispensable la
participacién activa de los distintos actores, es
decir, del grupo de técnicos, en conjunto con los
demandantes, proceso en el cual se abre la posi-
bilidad de utilizar una gran parte de los distintos
mensajes visuales utilizados para comunicar ideas
proyectuales, sin embargo, el uso de algunos de
estos quedan sujetos a factores como el tiempo,
el costo y los recursos materiales, como puede
ser el caso de la realizacién de maquetas o la
produccién de perspectivas.

Por dltimo, la siguiente etapa consiste en
la concrecidén y evaluacion, en la que a partir de



PROCESO Acercamiento entre los usuarios o habitan-

tes con el equipo de técnicos y profesiona-
les partiendo de una necesidad especifica,
conformando un equipo de trabajo con los
distintos actores en donde se estableceran
los intereses y prioridades de los involucra-
dos por medio del didlogo.

1. Aproximacién al
problema

L Recopilacién y andlisis de la informacién
2. Investigacion y obtenida en la primer etapa de los factores,
conocimiento urbanos, sociales, econémicos y culturales
para generar variantes de ideas que forma-

ran parte de la propuesta de disefio.

Generalmente por medio de un taller de
disefio, la informacién de la etapa anterior
funciona como base para el desarrollo
colectivo de ideas formales de los espacios
urbano-arquitecténicos en donde es indis-
pensable la participacién activa del equipo
de técnicos con los demandantes

3. Generacién de
ideas de disefio

Partiendo del material generado en el taller
4. Concrecién y de disefio se lleva a cabo la produccién de
evaluacién propuestas como un acercamiento hacia las
posibles  soluciones, las cuales son
discutidas y evaluadas en taller de disefio
sucesivos hasta obtener un consenso sobre
la soluciones y el proyecto definitivo.

El proceso no necesariamente debe de llevarse a cabo de forma lineal, sino
que este depende de cada caso en particular, y a su vez las disintas etapas
pueden combinarse con otras

Figura 65. Etapas principales en el disefio participativo.
Fuente: Elaboracién propia
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los productos obtenidos en el taller de disefio,
el equipo asesor procede a realizar distintas
propuestas que se aproximen a las posibles
soluciones del problema de disefio, las cuales
seran dialogadas y evaluadas dentro de talleres
de disefo sucesivos hasta que se llegue a un
consenso entre todos los actores involucrados
en el que se establezca un disefio definitivo. En
relacion a la comunicacion visual, es importante
mencionar que todos los mensajes visuales
emitidos a lo largo de los talleres de disefio, en
especial en el momento en el que se deba de
tomar decisiones entre todos los involucrados es
necesario priorizar en el contenido y en la legibi-
lidad de lainformacién porencimade formalismos
estéticos y persuasivos en los que suele caer la
comunicacion visual como ya se ha mencionado
anteriormente, para que los procesos de comuni-
cacion se vuelvan mas transparentes y democra-
ticos y las cualidades visuales de los mensajes no
tengan influencia en la percepciéon y en la deci-
sién de todos los que son participes del proceso
de disefio participativo.

4.2 METODOS
DE DISENO
PARTICIPATIVO

A continuacién, se mostraran los aspectos
principales de los métodos de disefio participa-
tivo maés utilizados y validados por la RED CYTED,
los cuales pueden operar de forma conjunta y no
necesariamente lineal en cada una de las etapas
antes mencionadas. Asi mismo, cabe destacar
que la comunicacidn visual en cada uno de éstos
métodos puede operar de distintas formas, resal-
tando su protagonismo dentro del método de
generacién de opciones. Por otra parte, estos
métodos como tal no manejan lineamientos espe-
cificos para establecer los procesos comunica-
tivos con la excepcién del método de generacion
de opciones, sin embargo las bases de cada uno
de estos pueden funcionar como argumentos y
posturas de pensamiento que pueden ser utili-
zadas como criterio para buscar alternativas para
comunicar durante el desarrollo y ejecucién de
cualquier proyecto realizado a través del disefio
participativo.

114 | CAPITULO 4

42.1 EL METODO DE
LIVINGSTON

Este método fue desarrollado por el
arquitecto argentino Rodolfo Livingston, el cual
estéd orientado a la creacién o remodelacién de
vivienda unifamiliar por medio de la implemen-
tacién de herramientas psicoldgicas y didacticas
que funcionan como incentivo para propiciar la
participacion entre los involucrados, el cual parte
de la nocién de que todo proyecto habitacional y
toda familia tiene necesidades y requerimientos
variables y distintos, y por lo tanto cada habitante
tiene caracteristicas y necesidades particulares
asi como también distintas formas de percibir y
habitar un mismo espacio. Este método tiene la
finalidad de que cada uno de los habitantes logre
plasmar sus deseos, aspiraciones y necesidades a
través de herramientas psicoldgicas y didacticas
que también funcionan para generary desarrollar
las posibles soluciones a los requerimientos de
las necesidades y los problemas de disefio.

Livingston propone una serie de pasos a
seguir los cuales parten en una primera instancia
de un pacto, en el cual se establecen acuerdos
entre el cliente y el profesional o técnico, donde
se tratan aspectos que estan en funcién de los
alcances, costos y tiempos, incluso puede llegar a
establecerse desde este punto bajo cuales condi-
ciones se llevaran los procesos de comunicacion
entre el cliente y los profesionales o técnicos a
través de mensajes visuales con la finalidad de
establecer un lenguaje en comin que permita
alcanzar el desarrollo de las posibles soluciones.

El siguiente paso consiste en la informacién
primaria, la cual estd compuesta por la informa-
cién del sitio, la informacién del cliente y la infor-
macion de recursos. La informaciéon del sitio es
obtenida por medio de la visita del arquitecto a la
vivienda o terreno, en donde obtiene las caracte-
risticas fisicas y espaciales del contexto inmediato
y del entorno construido.

La informacion del cliente se obtiene
mediante una serie de juegos por los cuales se
tiene la finalidad de interrogar de forma indirecta
a la familia o a los demandantes, estos juegos se
clasifican en mas-menos, el fiscal, el proyecto del
cliente y la casa final deseada.



Figura 66. Croquis utilizados en el desarrollo de pro-
puestas para remodelar una vivienda. Estudio Livings-
ton, Rodolfo Livingston. Fuente: https://www.facebook.
com/arquitectodefamilia/photos/1583470495021145
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Més-menos: consiste en que los involu-
crados respondan a las preguntas de ;Qué es lo
mas les gusta de la casa? Y ;Qué es lo que menos
les gusta de la casa?, con el objetivo de poder
establecer las prioridades de cada uno de los
miembros de la familia.

Fiscal: En este juego los clientes simulan
que la vivienda que habitan estd sometida a
juicio ante un tribunal en calidad de acusada y
ellos actéan en condicién de fiscales, en donde
su papel consiste en juzgar su casa independien-
temente de que los problemas o factores por los
que sea juzgada la casa no tengan solucién, lo
cual tiene la finalidad de enlistar y establecer las
probleméticas de la vivienda en a que habitan.

Proyecto del cliente: En este caso, el cliente
se convierte en el "arquitecto”, y el verdadero
arquitecto actia como dibujante y observador
del proyecto del cliente, en donde se debe de
plasmar, sin juicio alguno por parte del arqui-
tecto, lo que el cliente solicite, y todo aquello que
el cliente no logre prefigurar quedara sefalado
con signos de interrogacién en el dibujo reali-
zado por el arquitecto con el objetivo de concien-
tizar sobre la necesidad que tiene el cliente de
necesitar un arquitecto para que aporte sus cono-
cimientos al disefio requerido por el cliente, sin
embargo, estas aportaciones del arquitecto estan
abiertas a las opiniones y juicios del cliente, cabe
destacar que en este juego el papel de la comu-
nicacion visual es relevante, ya que el mensaje
visual contiene la informacién necesaria para que
el cliente comprenda y entienda tanto sus nece-
sidades como deseos por medio de la comuni-
cacion visual y por lo tanto la forma en la que el
arquitecto exprese estas intenciones al cliente
se vuelve vital para que el juego pueda cumplir
su propdsito, asi mismo, este ejercicio se vuelve
decisivo para resolver uno de los principales
conflictos que se generan dentro de los procesos
de disefo, es decir el encuentro y la oposicién
de ideas entre el cliente y los profesionales o
técnicos

Casa final deseada: En este juego el cliente
tiene la posibilidad de describir su casa ideal con
el fin de tener un acercamiento a su idea de lo
que seria la "mejor casa posible de construir”.
En caso de que este juego se lleve a cabo de
forma correcta, es posible llegar a establecer un
programa de necesidades adecuado a los reque-
rimientos del cliente, ya que si simplemente se le
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cuestiona por sus deseos, este solo se inclinara
hacia aquellos que bajo su entendimiento consi-
dere que son realizables, los cuales ya fueron
establecidos en el juego anterior y por lo tanto se
veria reducida la informacién para el desarrollo
de la posible solucion.

La informacién sobre los recursos consiste
basicamente en la cantidad de recursos finan-
cieros, humanos y materiales disponibles, entre
otros, para la ejecucién o construccién del
proyecto a desarrollar.

El tercer paso estd en funcién de la crea-
tividad y desarrollo de estudios de factibilidad,
la cual consta de tres etapas, la primera de estas
es la creacion del campo, en la que el arquitecto
integrar todos aquellos elementos obtenidos en
el paso anterior con el fin de plasmar las nece-
sidades y requerimientos que han sido estable-
cidos por el cliente, en donde se vuelve impor-
tante la capacidad del arquitecto para poder
transmitir al cliente la informacién que obtuvo a
partir de los juegos y las herramientas didacticas
y psicoldgicas utilizadas durante el paso anterior.

Posterior a esto se procede a una etapa
llamada “fuegos artificiales” en la que se inte-
gran técnicas creativas que faciliten plasmar una
variedad de soluciones parciales despojadas de
prejuicios y légicas tradicionales o convencio-
nales obviando toda solucion légica, con el fin
de romper ideas dominantes. La siguiente etapa
estd denominada como “la sensatez”, la cual es
el conjunto de toda la informacién obtenida y
se procede a prefigurar por medio de mensajes
visuales las posibles soluciones, las cuales
serén enfrentadas a las variantes obtenidas con
los problemas y aspiraciones de los deman-
dantes, para realizar una seleccién de aquellas
que puedan ser determinadas como mejores,
y una vez realizada la seleccién de las distintas
opciones, estas son analizadas en conjunto entre
el equipo de técnicos y profesionales, para que
posteriormente sean estas presentadas al cliente.

El cuarto paso de este método consiste en
la presentacién de los estudios de factibilidad,
en donde se lleva a cabo la presentacion de los
proyectos con el cliente, en donde se presentan
en una primera instancia los proyectos o el
proyecto realizado por el cliente, en donde se le
cuestiona al cliente si estos fueron correctamente
presentados, por lo que es importante que la



informacién visual de estos sea la més pertinente
y adecuada para su presentacion, y se hace la
invitacion a que el cliente o los clientes hagan
las evaluaciones correspondientes respecto a
sus deseos y los problemas, de esta manera,
las opiniones o comentarios del cliente no se
enfrentan a las ideas o propuestas del arquitecto,
sino que se enfrenta a las ideas que él mismo
establecié para su propuesta.

Posteriormente serdn presentadas las
variaciones realizadas en la etapa de creatividad
y desarrollo de estudios de factibilidad, las cuales
seran evaluadas de igual forma por el cliente, con
el objetivo de que el cliente seleccione alguna de
las propuestas presentadas, incluyendo la que él
desarrolld, o bien, es posible generar los ajustes
necesarios parareplantearlasolucién amanerade
que esta se convierta en la propuesta en la que los
clientes estén satisfechos con la propuesta elabo-
rada, en este punto podria darse por concluido
este método, sin embargo es posible continuar
hacia un quinto paso, el cual podria decirse que
consiste en la realizacién del proyecto ejecutivo,
la cual estd denominada en esté método como
el manual de instrucciones, que consta de la
sistematizacion de la informacion, en donde se
establecen todos los detalles necesarios para la
ejecucién de la obra, los cuales dependen de
cada uno de los requerimientos solicitados por el
cliente, y en el caso de los mensajes visuales utili-
zados para este paso, es necesario que cada uno
de estos sea lo suficientemente claro y adecuado
para que estos puedan funcionar como una guia
técnica que no requiera, si es que se dan estas
circunstancias, de la presencia de un arquitecto
para que este intervenga como intérprete o
traductor de los mensajes visuales.

4.2.2 LENGUAJE DE PATRONES

Desarrollado por Christopher Alexander,
este método integra un desarrollado ejercicio
de observacién, y estd fundamentado a partir
de dos lineas principales, la primera estd produ-
cida a partir de la existencia en cualquier tipo
de espacio de una cualidad denominada por el
mismo Alexander como “cualidad sin nombre”, y
la segunda linea consiste en el “modo intemporal
de construir”.

La cualidad sin nombre es aquello que
define de forma Unica e irrepetible al entorno
construido y se produce por medio del proceso
de interaccién entre distintas personas, asi como
de actos individuales que dan forma al espacio
construido, es decir, el vinculo generado entre
las caracteristicas contextuales y la vivencia o
la experiencia de las personas que modifican y
transforman el espacio arquitecténico, en donde
intervienen la memoria y los rasgos culturales de
cada una de estas personas o grupo de personas.

El modo intemporal de construir es aquel
orden en el que el entorno construido se define
por medio de la naturaleza de sus propios
habitantes y su contexto especifico, el cual estd
basado en la tradicién, y donde no es necesaria
la presencia de un arquitecto, disefiador o planifi-
cador para la consecuciéon de un lugar "hermoso”,
lo cual trata de un proceso generado por la vida
misma dentro del espacio construido, asi como
las capacidades y habilidades de sus habitantes
para crear o generar un lugar idéneo para llevar a
cabo cualquier actividad, y por lo tanto producir
el acto de habitar.

De esta forma, se producen los patrones,
los cuales surgen del carécter de los edificios y
las ciudades, que son producto de la cualidad
sin nombre, y al mismo tiempo este carécter
se genera por medio de una serie de aconteci-
mientos o actos que se desarrollan de forma coti-
diana en lugares especificos, a esto Alexander
plantea dos tipos de patrones estrechamente
vinculados, los patrones de acontecimiento y los
patrones de espacios.

Los patrones de acontecimientos son
aquellos que dan cuenta de la existencia de
cualquier edificio y ciudad, los cuales segun
Alexander, existen en menor medida de lo que
podria creerse, debido a que la vida diaria esta
dominada por una corta cantidad de actividades
cotidianas que se repiten de forma constante, sin
embargo estos patrones pueden variar en cada
persona o cultura por lo que cada barrio puede
estar determinado por los patrones que define la
cultura misma que lo produce. Los patrones de
espacios son aquellas caracteristicas generales
de los espacios en donde se llevan a cabo actos
o acontecimientos de cualidades similares, estos
pueden definirse a partir de cuestionarse de qué
manera el espacio logra obtener las caracteris-
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ticas necesarias para albergar los patrones de
acontecimientos.

Esto no significa que el patrén de los espa-
cios sea el que define al de los acontecimientos,
sino que los patrones son producidos por medio
de la interaccién entre ambos, por lo que dos
espacios de caracteristicas similares pueden
albergar distintos sucesos y actividades en
distintas culturas y por lo tanto producir patrones
diferentes.

Por consiguiente, el lenguaje de patrones
es aquel que establece una légica en los aconte-
cimientos, en donde los patrones funcionan como
una serie de operaciones que configuran una
trama de relaciones que dan forma al lenguaje,
el cual determina todas aquellas disposiciones
espaciales que tienen un sentido para cualquier
cultura, y que tiene la capacidad de establecer
normas o cédigos en un sinfin de combinaciones
posibles que al mismo tiempo brinda la posibi-
lidad de generar posibilidades de combinaciones
que den cabida a estas normas.

A partir de esto, el método se desarrolla en
dos secuencias, la primera consiste en la defini-
cién del patrén, la cual debe de ser totalmente
comunicable para que pueda ser comprensible
en su totalidad, del cual hay que extraer tres
caracteristicas determinantes, la morfologia, es
decir la caracteristica fisica del lugar; el problema
o el campo de fuerzas que son equilibradas por
medio de ese patrén; y el contexto en donde
ese patréon tiene sentido. La segunda consta
de la estructuracién del lenguaje, en donde se
establece la escala y las posibles soluciones que
existen para resolver un problema en un lugar en
especifico.

De esta forma se obtiene como resultado
una forma que estad definida por todas las rela-
ciones e interacciones entre los distintos patrones
formados por todos aquellos actos o aconteci-
mientos individuales, los cuales permiten deter-
minar una solucién generada por una secuencia
de determinaciones que van del conjunto hacia
sus partes y viceversa, y por lo tanto el producto
obtenido no surge del uso de modelos conven-
cionales o universales como sucede en el disefio
convencional.

En relacién a la comunicacidn visual, este
método puede implicar una complejidad tanto

en el proceso de disefio como en el de comu-
nicacion, debido a que es necesario encontrar
las formas adecuadas en las que los patrones
puedan ser expresados, asi como también lograr
representar la trama de relaciones que se esta-
blecen entre estos, no obstante, las bases de
este método pueden ser tomadas para el plan-
teamiento de una estrategia de comunicacién,
partiendo de que la misma manera en que los
patrones de los acontecimientos o de los espa-
cios pueden ser definidos, también es posible
detectar los patrones por los cuales las personas
pueden expresar de forma visual tanto el entorno
construido que los rodea, asi como también las
ideas, conceptos y pensamientos involucrados en
la transformacién del mismo.

4.2.3 SOPORTESY UNIDADES
SEPARABLES

Esta metodologia, desarrollada por
Nicholas Habraken es una alternativa al aloja-
miento de masas, la cual se origind a partir de
la critica hacia este modelo y los desarrollos de
vivienda que emanan del mismo, en el cual las
viviendas eran producto de procesos estandari-
zados e industrializados en los cuales los usuarios
no participan en la toma de decisiones sobre
su vivienda, lo cual es el punto de partida para
Habraken, en donde sefiala que todo usuario
debe de tener la posibilidad de decidir sobre su
propia vivienda para transformarla y adecuarla a
sus propias necesidades, también plantea que es
mas asequible desarrollar de forma industrial los
componentes o elementos de la vivienda, que la
vivienda en si, por lo que este método plantea a
la vivienda como un proceso en desarrollo, y no
como un objeto terminado.

De esta forma, el método plantea dos tipos
de elementos dentro de la vivienda, los primeros
son los elementos estructurantes, es decir los
soportes o el soporte, y los segundos consisten en
aquellos elementos arquitecténicos que pueden
ser ajustados o manipulados por los usuarios
para que estos se adapten a sus necesidades.
Este método plantea la organizacion de los espa-
cios en tres categorias a partir de sus funciones o
usos, que consisten en:
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Espacios para usos especiales: Son aque-
llos que dan cabida a actividades particulares en
determinado periodo de tiempo, como pueden
ser los dormitorios, cocina, entre otros.

Espacios para usos generales: Estos espa-
cios son de uso comun y albergan distintas acti-
vidades, por lo general son aquellos que abarcan
mayor dimensién dentro de la vivienday permiten
la realizacién de actividades simultdaneas que no
requieren de ser fijadas como lo es jugar, comer,
etc.

Espacios de servicio: Consisten en los
espacios dedicados a actividades especificas de
corta duracién, como es el caso de los espacios
de guardado o los bafos; y sus dimensiones
pueden ser establecidas a partir de su funciéon

Una vez definidos estos espacios, por
medio de su relacién con la fachada son organi-
zados en espacios interiores y exteriores; poste-
riormente, de acuerdo a la ubicacién del soporte,
el espacio interior se divide en zonas y margenes,
teniendo al margen como el espacio que existe
entre dos zonas y estd en funcién de la dimen-
sidon minima y maxima que se necesita para un
espacio. Después, los criterios de los espacios
requieren de ser reajustados a las necesidades a
partir de su funcién, dimensién y posicién en rela-
cién al conjunto y las partes que lo integran.

Estos datos son aterrizados en una matriz o
en un diagrama en el cual se pueden establecer
las distintas relaciones y organizaciones espa-
ciales, con el fin de que se evalien los potenciales
usos y funciones dentro del soporte, asi como
también determinar los estandares especificos
para la funcién, posiciéon y dimension de los espa-
cios de la vivienda, y de igual forma determinar
las posibles organizaciones espaciales a partir de
estos estandares que se generan por medio del
soporte. Es necesario mencionar, que en esta fase
el proceso de comunicacién puede complicarse
debido al grado de complejidad de los mensajes
visuales utilizados para comprender y determinar
las organizaciones espaciales a partir del soporte
y sus unidades separables, por lo que deben de
estar organizados de forma que estos sean preg-
nantes para los usuarios que tomaran las deci-
siones en la configuraciéon espacial de la vivienda.

Para concluir, este método permite la parti-
cipacién activa de los usuarios en la configuraciéon

final de su vivienda, partiendo desde la definicién
de las caracteristicas y estandares que dan forma
al soporte hasta la determinacién o eleccién de
una de las posibilidades de organizacién espa-
cial que permite el soporte. Esto abre la posibi-
lidad de que no sea necesaria la interaccién y la
comunicacion entre disefiadores y usuarios, ya
que los usuarios pueden participar en la trans-
formacion de su vivienda, independientemente
de que hayan participado o no en la definicion
y la construccién del soporte, sin embargo esto
requiere de que las caracteristicas del soporte
estén basadas en una comprensién en distintos
aspectos del entorno y el contexto de la pobla-
cién que le daré uso, de esta manera, el soporte
mas adecuado serad aquel que mejor se ajuste a
las demandas y requerimientos de una pobla-
cién en especifico. Por lo que para este caso, y
en relacién a la comunicacidn visual, se vuelve
necesario que se genere una serie de mensajes
visuales que sean lo suficientemente pregnantes
para que funcionen como guias Utiles y practicas
que permitan que los usuarios puedan realizar las
transformaciones necesarias que estos requieran
para su vivienda.

4.2.4 GENERACION DE
OPCIONES

El siguiente método se origina a partir de la
integracion de distintas iniciativas que buscaban
generar alternativas dentro del disefio, donde se
puede tomar como punto de partida la metodo-
logia que Hanno Weber y Michael Pyatok desa-
rrollaron en la Universidad de Washington, en
Missouri, Estados Unidos, asi como también las
aportaciones del Arg. Gustavo Romero entre otros
actores que formaban parte del “autogobierno”
de la Facultad de Arquitectura de la Universidad
Nacional Auténoma de México y la ONG Centro
operacional de Vivienda y Poblamiento, entre
otros; con la finalidad de plantear estrategias
que permitieran trabajar con distintas variables
y respuestas para los problemas de disefio, en
especial cuando se trata de generar propuestas
en conjunto con grupos o comunidades de
escasos recursos, por medio de la incorporacion
de herramientas que posibiliten la toma de deci-
siones de forma democrética y colectiva, la cons-
trucciéon de ideas y faciliten la comunicacién entre
todos los participantes.
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Este método consiste en dos etapas, la
primera estd orientada a la identificacion y el
analisis de las distintas variables y constantes que
forman parte del problema de disefio a resolver,
en el que a diferencia del disefio convencional en
donde solamente los técnicos o profesionales se
encargan de llevar a cabo las investigacionesy los
analisis necesarios para establecer los conceptos
y las estrategias de disefio, este proceso es
llevado a cabo mediante la participacion y la
construccién colectiva de ideas entre los todos
los participantes, con el fin de poder encontrar las
soluciones més asequibles y adecuadas para los
actores involucrados por medio de un encuentro
entre los distintos puntos de vista de cada uno de
estos.

La segunda etapa, estd enfocada al desa-
rrollo de las opciones, la cual una vez definidas
las variables y los conceptos fundamentales que
serdn discutidos entre todos los participantes
se procede a explorar y generar las distintas
opciones para cada una de las cuestiones a
resolver, asi como establecer las posibles rela-
ciones entre cada una de estas, las cuales deben
ser expuestas y comunicables de una forma clara
y aprehensible para cada uno de los actores
que participan dentro del proceso de disefio y
la toma de decisiones, en donde las estrategias
de comunicacién, en especial aquellas que se
generan por medio de mensajes visuales, juegan
un papel importante a lo largo de este proceso,
teniendo a estos como el medio por el cual es
posible establecer un didlogo entre los distintos
participantes para discutir y decidir sobre los
espacios y las formas que configuraran el entorno
fisico partiendo desde lo general hacia lo parti-
cular con el fin de descomponer la complejidad
de las problematicas y necesidades espaciales
abarcando distintos puntos como puede ser
determinar el uso de los espacios, las circula-
ciones, las técnicas constructivas y los materiales
entre otros, dependiendo de los alcances que
sean establecidos por los actores interesados,
incluso mediante esta generacién de opciones es
posible discutir y definir aspectos relacionados a
la organizacién interna del grupo con el que se
esté trabajando, como puede ser la gestion, el
financiamiento o el organigrama del mismo.

Sin embargo, es necesario mencionar que
este proceso al integrar una amplia cantidad de
variables y criterios que estan en funciéon de las
formas de vida de cualquier espacio urbano-
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arquitecténico, es indispensable determinar en
una primera estancia aquellas opciones que se
puedan considerar como factibles mediante
el uso de esquemas de opciones en una gama
amplia para que posteriormente esta se reduzca
a una cantidad que pueda ser manipulable por
todos los involucrados en la toma de decisiones.
Estos esquemas pueden ser utilizados para
comprender la problemética a resolver, acotar las
distintas relaciones entre variables, tomar deci-
siones sobre el entorno espacial colectivo en sus
distintas escalas que pueden ir desde lo urbano
a lo arquitecténico, lo cual lleva a establecer una
estrategia de comunicacién adecuada, la cual
a partir de mensajes visuales pueda clarificar y
organizar la informacién de una forma que esta
sea inteligible y lo suficientemente pregnante
para cada uno de los participantes.

"Este proceso se basa en la premisa de que la
disminucién gradual de la complejidad facilita
la participacién y el compromiso de la gente
en la preparacién de respuestas de solucién
ante un problema habitacional. Al analizar una
diversidad de alternativas, en cada nivel de
complejidad los participantes no solo amplian
su conocimiento de lo que es posible, sino que
también se capacitan a si mismos para emitir
juicios de lo que es deseable”. (Romero, 2004)

De esta manera el método de generacién
de opciones posibilita que tanto los profesionales
o técnicos asi como el grupo con el que se esta
trabajando logren ampliar la perspectiva y tener
una mayor comprensién de la complejidad del
problema de disefio a partir de generar distintas
variables y relaciones para que estas que puedan
ser discutidas y decididas de forma colectiva por
medio de la integracién de un proceso de comu-
nicacién visual que funcione como herramienta y
el medio por el cual se definird de forma colectiva
las transformaciones que se llevaran a cabo en el
entorno fisico.

La forma de organizar y presentar la
informacién a lo largo del método es mediante
esquemas que funcionan a partir de la utilizacion
de matrices, las cuales se analizardn detallada-
mente mas adelantes, por medio de estas es
posible establecer las distintas relaciones entre
cada una de las variables, las cuales pueden estar
configuradas en los posibles polos extremos en
cuanto a las soluciones, con el fin de generar una
discusién sobre las mdltiples opciones de trans-



formacion del entorno fisico, de igual forma estas
matrices permiten establecer una secuencia en
las opciones las cuales pueden establecerse en
funcién de cada una de las variables permitiendo
que sea posible visualizar cada una de las posi-
bles soluciones para el problema de disefio en
cuestion.

Asi mismo, dentro de estas matrices es
posible integrar distintas tipologias de mensajes
visuales las cuales pueden ser desde aquellas
que consisten en representaciones esquematicas
hasta las que son representaciones mas realistas,
dependiendo de cudl de estas sea la mas
adecuada para explicar de forma clara y preg-
nante las posibles soluciones y de igual manera
estas pueden ser utilizadas a partir de establecer
cual puede funcionar como un lenguaje comuiny
entendible por cada uno de los involucrados en
la toma de decisiones.

De esta manera es de suma importancia
que la estrategia de comunicacién contemple
las caracteristicas culturales y las capacidades
cognitivas del publico hacia el que estan diri-
gidos los mensajes visuales los deberan de tener
cualidades visuales y estéticas similares con el fin
de que estos no influyan en la opinién de cada
uno de los actores involucrados en la toma de
decisiones. Cabe destacar que en este método
segun Gustavo Romero (2004) ha resultado maés
asequible la utilizacion de mensajes concep-
tuales durante las primeras etapas del proceso
de disefio, los cuales debido a sus caracteristicas
pueden ser mas entendibles, asi como también
pueden ser menormente persuasivos, posterior-
mente conforme se vaya avanzando en la confi-
guracién espacial, y por lo tanto en el proceso
de disefio, es posible integrar en el mensajes
visuales mas realistas con el fin de tener una
mayor aproximacién a las caracteristicas espa-
ciales del producto final.

Por lo tanto el proceso de disefio se centra
en la discusién de las ideas principales de cada
una de las posibilidades y los mensajes visuales
funcionan como el canal por el cual es posible
mostrary explicar la configuraciénylas cualidades
espaciales de cada una de estas, asi mismo cabe
destacar que este método requiere de la integra-
cién de un equipo interdisciplinario, asi como el
manejo de habilidades de parte de los técnicos
y profesionales tanto para comunicar como para
establecer las distintas variables en conjunto

con todos los actores involucrados, lo cual es
posible mediante un constante aprendizaje y un
conocimiento profundo tanto en conocimientos
técnicos que pueden ser complementados
por los conocimientos y las experiencias de los
demas participantes, de igual forma se requiere
tener una capacidad para manejar e implementar
distintas técnicas y estrategias de participacién e
integracion con los diferentes grupos con los que
se llegue a trabajar.

MATRICES DE OPCIONES

Las matrices, como ya se menciond
funcionan como la herramienta por la cual es
posible discutir las probables soluciones al
problema de disefio por medio de establecer las
distintas relaciones entre cada una de las distintas
variables que se lleguen a considerar para la
toma de decisiones, estas son combinadas por
medio del uso de una tabla en donde se orga-
nizan los distintos cruces entre variables, los
cuales pueden ser representados por mensajes
visuales y escritos, dependiendo del tema que
se encuentre en discusion, por ejemplo, los
mensajes escritos pueden ser Utiles para definir la
organizacion del grupo, el tipo de financiamiento
o los roles que tomarén cada uno de los involu-
crados en el proceso de disefio, y los mensajes
visuales pueden funcionar para establecer distri-
buciones formales, materiales o procesos cons-
tructivos; de igual forma la eleccién del tipo de
mensajes visual que se utilice dependera de las
capacidades y cualidades que este tenga para
explicar las ideas y las posibles soluciones, asi
como también del grupo o el publico hacia quien
este dirigido, es decir el mensaje visual debera
ser parte de un lenguaje comun y pregnante para
cada uno de los distintos involucrados.

Hanno Weber y Michael Pyatok plantean
tres posibles formas en las que se pueden esta-
blecer las relaciones de variables por medio de
la aplicacién de tres preguntas: ;Qué? ;Cuanto?
Y ;En qué relacién?, las cuales pueden funcionar
tanto de forma individual o combinadas, estas
cuestiones pueden ayudar a clarificar y descom-
poner la complejidad de la problemética de
disefo, en especial para la discusion y la defini-
cién de los aspectos fisicos dentro del proceso de
disefio.

La primera cuestion, el ;qué?, podria consi-
derarse como el punto de partida para el desa-
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MATRIZ DE OPCIONES

Organizacién de las variables

variable A

-Entender el problema
o necesidad

Variedad -Establecer relaciones
POSIBILIDADES DE _ de  mensaies aropales entre. los
OPCIONES omunicd en visuales 'y para: diversos actores
forma de: textuales

« -Tomar decisiones en el
3 entorno espacial
2 Estan en colectivo, asi como en
E funcién las viviendas y sus

del tema a espacios

resolver o

discutir

rrollo de las posibles soluciones y estéd orientada
ala definicién de las necesidades, requerimientos
y usos relacionados con la vida doméstica y el
habitat, en donde se pueden integrar preguntas
como sddénde? y jcémo? sin la necesidad de
establecer o especificar las dimensiones o las
cantidades de los posibles elementos fisicos que
se requieran para resolver la problematica de
disefio, de esta forma:

“Las opciones se generan mediante un recurso
muy simple: se identifican dos propiedades
sobresalientes del soporte ambiental de cada
actividad, creando una gama de opciones
para cada una de ellas. En un caso, la actividad
de comer, por ejemplo, puede representarse
teniendo un lugar en un espacio (donde) y con
algln equipamiento basico (como)” (Webery
Pyatok, 1984).

Por lo tanto mediante el ;jqué? se plantea
una actividad o una necesidad y se complementa
por el ;dénde? para establecer los posibles
espacios en donde puede llevarse a cabo esta
actividad y el s;cémo? funciona como el factor
por el cual se pueden definir las formas en las
que puede desarrollarse esta actividad, inclu-
yendo aquellos instrumentos u objetos que se
requieran para poder realizarla, lo cual, al integrar
estas variables es posible generar un abanico de
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Figura 69. Organizacién de las variables en la matriz
de opciones Fuente: Elaboracién propia

opciones para que estas sean discutidas entre los
distintos involucrados en el proceso de la toma
de decisiones.

A continuacién se muestra un ejemplo de
matriz de opciones enfocada a desarrollar posi-
bilidades para definir las circulaciones dentro de
un sitio, este ejemplo fue utilizado para buscar
definir que desea una comunidad para organizar
las redes de circulacion dentro de su entorno,
los cuales buscaban encontrar soluciones para
definir los flujos vehiculares y de animales dentro
de su comunidad considerando una autopista
que cruza a lo largo de esta.

En este ejemplo (ver fig. 71) en la parte
superior de la matriz se distribuyen tres tipos
de variables a partir de las maneras en las que
podrian utilizarse las circulaciones, la primera
plantea un uso vial mixto, la segunda plantea
circulaciones separadas para cada flujo y por
Gltimo una desviacién de la autopista que cruza el
poblado. Asi mismo, en el sentido vertical se esta-
blecen los posibles esquemas de funcionamiento
de las circulaciones dentro del poblado, plan-
teando cuatro opciones, de forma reticular, lineal,
en circuito o radial. Ademas para establecer las
distintas combinaciones de opciones se afiade
una variable en relacién con las circulaciones de



animales la cual considera el uso de corrales para
cada familia o el uso de corrales comunales.

De este modo, al establecer las distintas
variables se llegd a plantear veinte distintas
opciones a partir del ;qué?, para que estas sean
discutidas y evaluadas entre todos los intere-
sados, aun sin la necesidad de dimensionar las
caracteristicas espaciales de cada una de las posi-
bles soluciones, las cuales pueden ser definidas
en etapas posteriores a partir de la integracion de
variables que estén en funcién de las preguntas
jcuanto?y sen qué relacion?

Respecto a la comunicacion visual de este
caso, es posible observar que las cualidades o las
caracteristicas de los mensajes visuales consisten
en la elaboracion de esquemas conceptuales
que permiten tener un acercamiento hacia las
posibles soluciones que se establecen dentro de
la matriz a partir de una serie de diagramas en
planta en donde se representa el planteamiento
de las posibles circulaciones con el acompa-
fiamiento de una serie de acotaciones gréficas
(clave) que permiten distinguir los usos de cada
una de estas, con el fin de que la informacién y
el contenido del mensaje visual sea pregnante
para cada uno de los actores que participan en
el proceso de disefio, permitiendo que estos
puedan comparar y discutir por medio de los
gréficos cada una de las secuencias de opciones
que se generan al entrelazar las distintas variables
sin la necesidad de agregar elementos visuales
tanto técnicos como estéticos que podrian entor-
pecer o desviar la atencién del publico hacia
quien estéan dirigidos.

Continuando con la generacion de
opciones a través de las preguntas antes mencio-
nadas, en donde se puede tener como punto
de partida para las primeras etapas elaborar
opciones a partir de la pregunta ;qué? (por la
cual se pueden definir los usos y necesidades
tal como se mostré en el ejemplo anterior), al
integrar a la gama de variables la interrogante
;cuanto? es posible agregar o acotar en las posi-
bles soluciones de disefio aspectos relacionados
a las dimensiones, areas, alturas, entre otros, es
decir aspectos cuantificables con el fin de plan-
tear opciones que respondan a factores determi-
nantes como el espacio, el nimero de habitantes
o usuarios, los recursos financieros, la normati-
vidad, por mencionar algunos.

Cabe mencionar que el uso de estas
preguntas también puede ser utilizado como
punto de partida, dependiendo de los alcances
y necesidades que sean establecidos por los
demandantes.

Como ejemplo se muestra una matriz en
la cual se pueden comparar las distintas posi-
bilidades de densificacion de un conjunto de
viviendas, teniendo como variables en la parte
superior de la matriz los posibles niveles de edifi-
cacion que van de uno a tres pisos incluyendo
una variable en la cual pueden ser combinados y
en el sentido vertical se tiene como variables a las
posibles formas de organizacién espacial de los
lotes contemplando la cantidad de familias que
en este caso corresponde a una lotificacién para
48y 72 familias.

Para el desarrollo de estas opciones se
contempla una cantidad determinada de é&rea
libre la cual a lo largo de las secuencias de
opciones, partiendo de las filas de arriba hacia
abajo varia en su uso y su funcionamiento el
cual va de establecer estas dreas como privadas
para cada lote hasta utilizarlas como un espacio
comun para todo el conjunto de viviendas, de
esta forma se contemplan las opciones en polos
opuestos en relacién a los espacios abiertos, las
cuales a su vez se encuentran en funcién de las
alturas de la vivienda. Asi en el caso de que los
habitantes decidan tener una mayor cantidad
de espacio abierto la toma de decisiones estaria
orientada hacia las opciones de la tercer columna
y la cuarta fila que estan basadas en edificios de
mayor altura y una organizaciéon espacial mas
abierta.

En cuanto a la comunicaciéon visual, esta
matriz (ver fig. 72) funciona a partir de la integra-
cién de mensajes visuales a manera de esquemas
en planta para representar las distintas distribu-
ciones del espacio construido y el espacio abierto
en forma de llenos y vacios permitiendo que los
usuarios tengan una aproximacién a la organi-
zacién del conjunto de viviendas en cuanto a su
extensién, denotando las posibles soluciones
para definir la relacion entre el 4rea construida
de las viviendas y los espacios abiertos. Ademas
para representar las variables de las alturas se
utilizan esquemas de fachadas con un cierto nivel
de detalle que permite apreciar las formas de las
viviendas con el fin de que los participantes en la

CAPITULO 4 | 125



.- N NN
- 4 RN

sQUE? 3CUANTO? 3EN QUE RELACION?
NECESIDADES Y DIMENSIONES ORGANIZACIONES

USOS CANTIDADES ESPACIALES

conpledo s,

+

O Desarrollo de opciones y variables >

Proceso de disefio y toma de decisiones

El proceso puede ir de lo general a lo particular, con la finalidad de desmembrar
la complejidad de las problemdticas y las necesidades espaciales

Figura 70. Funcién de las variables en el método de
generacién de opciones. Fuente: Elaboracion propia

126 | CAPITULO 4



toma de decisiones puedan comparar de mejor
forma cada una de estas variables.

Otra forma de trabajar con este método
es integrar a las variables la pregunta jen qué
relacién?, la cual permite generar opciones orien-
tadas a establecer relaciones espaciales en las
que es posible examinar las posibles relaciones
funcionales que se necesiten para resolver el
problema de disefio a distintas escalas que van
desde el sitio hasta los componentes que dan
forma a la vivienda o cualquier otro espacio, de
igual forma puede operar como el medio por el
que se pueden resolver cuestiones relacionadas
con el uso del espacio, las circulaciones, los
sistemas constructivos por mencionar algunas, sin
la necesidad de incorporar acotaciones precisas
de dimensionamiento. De esta manera, la inte-
gracién de la pregunta jen qué relacion? aporta
al proceso de la toma de decisiones aspectos
orientados hacia generar opciones de disefio
relacionadas con las formas y las funciones.

Para ejemplificar, la siguiente matriz (ver
fig. 73) estad enfocada al anélisis comparativo de
sistemas constructivos y materiales para muros
y cubiertas de una vivienda, organizada en la
parte superior a partir de variables relacionadas
con los posibles materiales que pueden ser utili-
zados para las cubiertas y en el sentido vertical
se encuentran las variables relacionadas con los
materiales que pueden ser empleados para la
construccién de los muros, con el objetivo de
generar una variedad de opciones de sistemas
constructivos donde se integran materiales tanto
naturales como industrializados, procurando
mantener una relaciéon de compatibilidad entre
los distintos materiales, por lo que implica el
manejo de un conocimiento técnico-constructivo
para establecer estas relaciones, el cual puede ser
transmitido a los distintos participantes a través
de la matriz de opciones en la que es posible
comparar cada una de las variantes y por lo tanto
esta se convierta en una herramienta de aprendi-
zaje de técnicas constructivas.

Respecto a la comunicacién visual para
representar las variantes en los materiales se inte-
gran mensajes visuales en forma de isométricos
que tienen la funciéon de denotar el ensamblaje
del sistema constructivo de forma indepen-
diente para muros y cubiertas los cuales al esta-
blecer las posibles combinaciones entre estos
se complementan con cortes esquematicos con

el fin de mostrar cémo funcionan cada uno de
estos. Esta matriz al simplificar las formas en que
se representan las distintas opciones de sistemas
constructivos puede aumentar la pregnancia de
la informacién contenida en el mensaje visual,
sin embargo es posible que esta informacion,
debido a su caracter técnico, requiera de ser
complementada por otro tipo de mensajes tanto
escritos como hablados con el propésito de que
los participantes puedan comprender de mejor
forma las opciones y por lo tanto puedan discu-
tirlas y compararlas entre ellos.

Por Ultimo, continuando con la generacién
de opciones a partir de las distintas cuestiones
antes mencionadas, es posible integrar dentro
de una misma matriz de opciones las preguntas
;qué?, jcudnto?y ;en qué relacién? con el propé-
sito de tener una vision mas completa sobre las
posibles opciones de disefio, sin embargo es
recomendable integrar estas tres preguntas al
proceso de disefio una vez que se hayan anali-
zado cada una de estas por separado con el fin
de descartar opciones y variables que requieran
de un menor grado de complejidad para su
anélisis, para que posteriormente al combinar
cada una de las cuestiones se logre obtener una
cantidad manejable de opciones para todos los
actores involucrados en la toma de decisiones, no
obstante la complejidad de este proceso siempre
estard sujeta a los requerimientos y necesidades
que formen parte del problema de disefio.

Como ejemplo (ver fig. 74) se muestra una
matriz de opciones utilizada para trabajar en
conjunto con una cooperativa de construccion
de vivienda integrada por 45 familias en un sitio
de pendiente pronunciada ubicado dentro de la
periferia de la Ciudad de México. A partir de esta
matriz se busca analizar y discutir entre todos los
participantes aspectos relacionados con el uso
de los espacios, las circulaciones, la funcionalidad
y los procesos constructivos.

En la fila superior de la matriz se encuen-
tran las variables relacionadas con la posible
distribucién de las viviendas, teniendo en las
primeras dos columnas aquellas variables que
corresponden a viviendas que pueden llegar a
tener maximo 80 metros cuadrados de superficie
construida incluyendo aquellas transformaciones
que se le ahadan en etapas posteriores. En cuanto
a las otras variables, estas consisten en terrenos
de mayor tamafio que pueden ser ocupados
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Figura 72. Ejemplo de matriz de opciones para definir
la densificacion de viviendas. Fuente: Revista Arquitec-
tura Autogobierno No. 10, 1979
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por dos familias. Estas cinco variables estan en
funcién de las condiciones del sitio y los posibles
materiales y sistemas constructivos utilizados por
los habitantes, las cuales estdn representadas
en la primer casilla de la matriz. Por otro lado,
en la primer columna de la matriz se encuentran
las variables enfocadas a las formas en las que
se podria tener acceso a las viviendas, es decir
por la parte superior o por la parte inferior de la
pendiente del terreno.

La combinacion de estas variables incluye
aspectos determinantes de disefio como el
asoleamiento, la ventilacién, la normatividad, una
altura méxima de construccién de dos niveles,
entre otros. Ademés en la matriz se integran
sugerencias de etapas constructivas tanto para la
construccién de los pies de casa como para posi-
bles intervenciones futuras, asi como también la
distribucién de una modulacién para los distintos
espacios que forman parte de la vivienda dife-
renciando aquellos que se pueden convertir en
espacios habitables y en espacios abiertos. Cabe
mencionar que en estas opciones no se esta-
blecen las cualidades formales del producto final,
es decir de las viviendas, sino que se establecen
pautas enfocadas a criterios de construccion
basados en las determinantes antes mencio-
nadas debido a que los habitantes se encargaran
del proceso de autoconstruccién de estas.

En torno a la comunicacidn visual, aumenta
la informacién y por lo tanto la complejidad
de la estructura de la matriz a diferencia de los
ejemplos anteriores, sin embargo cumple con
la funcion de descomponer la complejidad del
problema de disefio a partir de establecer la
relacién de las distintas variables y sus condi-
cionantes. En esta matriz se integran mensajes
visuales esquematicos que incluyen diagramas
en planta y en isométrico para representar las
variables de modulacién de las viviendas a
partir de sus metros cuadrados, cortes y plantas
esquematicas para representar las variables rela-
cionadas a los accesos y los pies de casa de las
viviendas y la relacién de estas variables es repre-
sentada por medio de isométricos esquematicos
los cuales denotan la distribucién de las viviendas
sobre la pendiente integrando en la parte inferior
de la casilla la primera etapa de construccion que
consiste en el pie de casay en la parte superior la
distribucién volumétrica de la vivienda a partir de
la modulacién.
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Esto da la posibilidad establecer compa-
raciones entre las distintas posibilidades de
organizacion y distribucién de la lotificacion del
conjunto de vivienda, permitiendo que los parti-
cipantes no solo tengan claridad sobre las impli-
caciones de cada una de estas sino que también
pueden ampliar su conocimiento y por lo tanto
puedan tener una mayor capacidad para poder
juzgar y discutir qué opcién es mas asequible
para sus necesidades y sus requerimientos.

Asi mismo, este método involucra en gran
medida a la comunicacién visual, en donde los
mensajes visuales estan enfocados a transmitir
informacién pregnante que se aleja de las repre-
sentaciones visuales que buscan ser estéticas y
persuasivas, para funcionar como herramientas
de aprendizaje y comunicacién para los distintos
actores que participan en la toma de decisiones.

4.3 ANALISIS DE
LOS PROCESOS DE
COMUNICACION
EN EL DISENO
PARTICIPATIVO

A continuacién se presenta un anélisis de
las distintas interacciones, posibilidades y proble-
méticas que giran en torno a la comunicacién
visual utilizada dentro de los procesos de disefio
participativo, los cuales pueden ser utilizados
tanto de forma individual como en conjunto, de
igual forma es necesario mencionar que tanto la
participacion de los usuarios o pobladores como
la de los técnicos, arquitectos e incluso institu-
ciones puede variar dependiendo de cada caso
en especifico, al igual que su participacién esta
a disposicion de los alcances y los objetivos que
se planteen al inicio de cualquier proceso de
disefio y produccién de arquitectura por medio
del disefio participativo.

Adiferencia de la secuencia mostrada ante-
riormente, en el proceso de comunicacion dentro
del disefo participativo se integran otros factores
y etapas relacionadas a la organizacién grupal y la
aproximacién del problema, asi como las etapas
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que consisten en la construccién de la edificacion
asi como la gestién y el mantenimiento de esta
una vez construida.

Asi mismo es necesario mencionar que
a lo largo del desarrollo de cualquier proyecto
pueden surgir complicaciones en el proceso de
comunicacion partiendo de la idea de que toda
persona tiene una forma distinta de entender y
expresar los espacios arquitectonicos mediante
mensajes visuales, en especial en el caso de los
usuarios o habitantes, por lo que resulta impor-
tante en un inicio establecer estrategias de
comunicacion que se adecuen a las capacidades
cognitivas de cada uno de estos, de igual forma
también es posible generar un aprendizaje y
un conocimiento relacionado a la comunica-
cién visual entre todos los involucrados en el
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Discusién de variables y posibilidades de cada problema o necesidad a resolver

Figura 76. La complejidad en los procesos de comu-
nicacién entre los principales métodos utilizados en el
disfieo participativo. Fuente: Elaboracion propia

proceso de disefio con el fin de que el proceso
de comunicacién, y por lo tanto el didlogo entre
todos los involucrados se torne democrético y
transparente.

También cabe mencionar que cada uno
de los métodos de disefio participativo involucra
distintas formas de comunicacién en las cuales no
solo existe la necesidad de comunicar por medio
de mensajes visuales, ya que en algunos casos
también se vuelve necesario establecer canales
de comunicacién por medio verbal y escrito que
funcionen como complemento de los mensajes
visuales, como puede ser el caso del método de
Livingston, en donde plantea la integracion de
cintas de audio con el fin de agregar informacion
que facilite el proceso de construccidn en caso de
que el arquitecto o especialista no se encuentre



presente en esta etapa. Ademas las caracteris-
ticas y las cualidades de los mensajes visuales
utilizados dentro del disefio participativo estan
en funcién de la complejidad del problema de
disefo a resolver, por lo que también se vuelve
necesario establecer una estrategia de comunica-
cién que permita dar claridad a cada uno de los
pasos que se requieran seguir para poder abarcar
el conjunto y las partes que implique cualquier
problema de disefio.

4.3.1 CASOS DE ESTUDIO

43.1.1 PROGRAMA 20 X
1000 BARRIO ESCUELA DEL
FUTURO, SAN ANTONIO DE
LOS BANOS, CUBA

JULIO DEL 2003

El siguiente caso anélogo consiste en el
desarrollo de un proceso de disefio participativo
que involucrd la colaboracién de distintas insti-
tuciones como Instituto Nacional de la vivienda
INV, Unidad Provincial Inversionista de la vivienda
uprlv y Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
Iberoamericano, la Direccién Municipal de
Planificacion Fisica como entidad constructora,
Familias de Micro brigada social de Macondo
y Familias de Movimiento Popular, todas estas
pertenecientes a San Antonio de los Bafios. Asi
como también participaron como responsables
de la actividad actores que han desarrollado
trabajos y estrategias relacionadas con el disefio
participativo como el Arg. Gustavo Romero,
Arq. Mariana Enet quienes intervinieron como
asesores de la red cyTED y la Arg. Maria Elena
Recio por parte del INV.

Este proyecto parte de un predisefio
generado en La Habana por parte de un equipo
inicial de gestién de proyecto, el cual presentaba
probleméticas o carencias como la ausencia de
un diagnéstico integral para el entendimiento de
las necesidades para el desarrollo de vivienda en
donde no existia una estrategia adecuada parti-
cipacién entre los distintos actores involucrados,
asi como para comprender la complejidad del

entorno y el contexto en el que se integraria el
proyecto, asi mismo los planteamientos iniciales
estaban basado en torno a determinantes norma-
tivas de caracter general que no consideraban
aspectos particulares tanto de la poblacién como
de la regién.

El objetivo de este proyecto estd enfocado
hacia aspectos como la capacitacion y el aprendi-
zaje de técnicas basadas en el método de genera-
cién de opciones, el desarrollo y la definicion de
alternativas asequibles de disefio para el barrio y
la vivienda de la comunidad “Macondo” en San
Antonio de los Bafios, Cuba, en el cual participan
las distintas instituciones antes mencionadas asi
como también los habitantes y las familias de la
comunidad.

El proceso que se llevd a cabo consistid en
primer instancia en integrar a lo distintos actores
en un didlogo y un intercambio de ideas que
fomente el interés de los actores mediante la inte-
gracion de técnicas participativas con el propé-
sito de consolidar y formar un equipo de trabajo
con el cual posteriormente se organizaran talleres
enfocados al anélisis, definiciéon y priorizacion
de las problematicas a atacar dentro del disefio
en conjunto con todos los actores, establecer
una planificacién que involucre los conceptos
béasicos del disefio participativo y el pensamiento
complejo para poder capacitar a los distintos
participantes sobre los métodos de disefio parti-
cipativo, en especial acerca del método de gene-
racion de opciones, para que este aprendizaje
sea aplicado dentro de los talleres de disefio en
donde se desarrollarén y plantearan las distintas
alternativas de disefio. Por ultimo mediante la
discusién y se evaluardn y seleccionaran las
distintas alternativas de disefio, las cuales inte-
gran aspectos relacionados con la normatividad,
la sustentabilidad, y la progresividad del barrio
y la vivienda con el fin de llegar a un consenso
entre todos los participantes.

En la primer etapa se abordd en conjunto
con los actores el desarrollo del diagndstico enfo-
cado a aspectos sociales, ambientales, econé-
micos y la distincién de los principales problemas
de disefio. Los cuales consistian en:

La comunidad estaba formada por 37
viviendas en condiciones precarias divididas en
dos zonas, una con 30y la otra con 7, algunas de
estas viviendas contaban con corrales destinados
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a la crianza de cerdos los cuales generan afecta-
ciones en un pozo de agua de uso comunitario.
A su vez estas viviendas presentaban irregulari-
dades y deficiencias en instalaciones eléctricas,
hidraulicas y sanitarias.

Las vialidades secundarias carecian de
condiciones éptimas para su circulacion asi como
de mantenimiento y de una red de drenaje, con
la excepcidn de la via regional y la calle principal.
Deficiencias con relacién a los servicios y equi-
pamientos cercanos, algunos se encontraban
en condiciones deficientes para poder brindar
servicio como es el caso del centro de salud, y
otros como una escuela primaria, se encontraban
a distancias que no lograban ser cubiertas por el
transporte publico.

Dentro del proceso de comunicacién de
esta etapa se incorporaron mensajes visuales a
escala urbana en los cuales fue posible mapear
e informar sobre cada uno de los aspectos antes
mencionados.

Una vez establecidas las definiciones de
los problemas de disefio a resolver, se plantearon
por parte de las familias de la comunidad las
variables para desarrollar las opciones de disefio
tanto para las viviendas como para el barrio. Las
variables para las viviendas se enfocaron hacia
aspectos como la agrupacién, es decir la orga-
nizacién espacial, los tipos de circulaciones y los
accesos a las viviendas con relacidon a la calle, el
nimero de frentes, los sistemas constructivos
y las actividades o usos dentro de la vivienda
como el almacenaje, la crianza de animales o la
agricultura.

En cuanto al barrio se determinaron varia-
bles para el trazado de las calles, los puntos de
encuentro social (interseccién de las vialidades),
la ubicacién de los equipamientos y los servicios y
la infraestructura. Estas variables fueron definidas
en un proceso de comunicacién que involucré el
uso de mensajes escritos y visuales en laminas
de papel con el fin de que los participantes las
pudieran manipular, en estas se aterrizaron los
distintos puntos a tratar entre toda la comunidad.

El siguiente paso consiste en la generacién
de las opciones a partir de las variables antes
mencionadas para que estas sean discutidas
entre los distintos participantes, a continuacion
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Figura 77. Elaboracién del diagndstico mediante el
didlogo entre la comunidad y el equipo de disefio.
Fuente: Red cyTeD

se mostrard y analizard parte del material gréfico
utilizado para la elaboracién de opciones.

Como primer ejemplo (ver fig. 79) se
muestra el proceso para consensuar el tamafo
y la proporcién de los lotes, el cual estéd repre-
sentado a partir de esquemas en planta con las
posibles variantes que puedan dar soluciéon al
problema de disefio, en este caso la opcion selec-
cionada esta orienta hacia la distribucién de lotes
individuales en forma rectangular en propor-
cién 1 a 1/2. Cabe sefialar que el proceso para el
anélisis de las opciones y la toma de decisiones
sobre cada uno de los aspectos a resolver esta
en funcién de la complejidad que involucre cada
problema de disefio, sin embargo esta se puede
reducir gradualmente a partir de la definicion de
variables y opciones.

El siguiente ejemplo (ver fig. 80) consiste
en la elaboracién de opciones para configurar
los aspectos formales y la relacién espacial de las
viviendas. Estas opciones se establecieron a partir
de dos vertientes, la primera esté relacionada con
la cantidad de accesos de la vivienda incluyendo
su ubicacién sobre el lote. La segunda vertiente
estd en funciéon de las relaciones espaciales, las
cuales ya se habian establecido en el ejemplo
anterior en donde fue seleccionada la opcidén de
lotes individuales. De esta vertiente se despliegan
las variantes que estan relacionadas con la rela-
cién espacial entre cada lote y las formas de
distribucién de la planta de las viviendas.



Las opciones elegidas por la comunidad en
cuanto a los accesos y su ubicacidon se orientaron
a plantear dos accesos ubicados al frente y en la
parte posterior del lote. En cuanto a la relacién
formal de las viviendas se optd por viviendas
individuales aisladas con una ubicacién hacia el
frente del lote considerando un remetimiento
en relacion con el borde del terreno y respecto
a las formas y las alturas, la comunidad deter-
miné la implementacién de una planta de forma
cuadrada en un solo nivel.

Con relaciéon a la comunicacién visual
se integraron mensajes visuales en forma de
diagramas que incluian plantas y en cortes
esqueméticos con el fin de que la informacién
contenida sea pregnante para cada uno de los
participantes, de igual manera estos mensajes
involucraron la participacion de la comunidad en
su elaboracién, lo cual también forma parte del
proceso para incentivar la vinculacién y la articu-
lacién entre los distintos actores que participan
en la toma de decisiones.

Continuando con los ejemplos (ver fig. 81),
en el desarrollo de las opciones relacionadas con
elusodelosterrenosylaviviendase establecieron
variables en funcién de la organizacion espacial
de los estacionamientos, los tipos de usos y la
adecuacién de la superficie de la vivienda a partir
de la conformacion de las familias.

El uso de los estacionamientos consistia
en dos opciones, agrupado o por lote, la opcidon
seleccionada por la comunidad se orienté a
utilizar los estacionamientos por lotes con un

Figura 78. Mapeos elaborados durante la etapa de ana-
lisis. Fuente: Red cyTeD

paso lateral hacia el fondo del lote. La opcidn
seleccionada para los tipos de usos se enfocd
a establecer el usos residencial y productivo en
donde se integraron espacios para almacenaje,
el sembrado y la crianza de animales. En cuanto
a la adecuacion de la superficie de la vivienda se
establecieron tres tipos de variables, superficie
fija con division fija, superficie fija con divisién
flexible y superficie fija segin la conformacién
familiar, siendo esta ultima la seleccionada por la
comunidad, en la que se contemplé la opcién de
establecer la integracion de varias familias dentro
del lote.

Algunos de los mensajes visuales utilizados
dentro del proceso de comunicacion consistieron
en esquemas o diagramas en planta en los cuales
se sefalaron las variables de zonificacién para
cadaunodelosusosantesmencionados,tomando
en cuenta la ubicacién de la vivienda dentro del
lote que habia sido seleccionada con anterio-
ridad, dentro de estos esquemas se encuentra
una posible distribucion del espacio dentro del
terreno elaborada por los miembros de la comu-
nidad en donde se contemplan las distintas areas
que dan forma a la vivienda, la ubicacién de los
espacios para la crianza de animales, los accesos
y el drea de estacionamiento.

Esto sirve como muestra de que el proceso
de disefio participativo no solo implica que los
actores sean parte de la discusion de las ideas
y de la toma de decisiones de forma hablada,
sino que también son participes de la produc-
cién y emision de los mensajes que son parte de
la comunicacién visual, y por lo tanto es posible

CAPITULO 4| 135



136 | CAPITULO 4

Figura 79. Croquis utilizados para definir opciones de
tamanao y proporcién de las parcelas. Fuente: Red
CYTED

Figura 80. Croquis utilizados para definir opciones de
ubicacién de las viviendas en los lotes. Fuente: Red
CYTED



Figura 81. Croquis utilizado para definir opciones de
zonificacion. Fuente: Red cyTeD

Figura 82. Croquis utilizado para definir opciones de
lotificaciéon y organizacion en las manzanas. Fuente:
Red cyTeD
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integrar al proceso de comunicacion un lenguaje
o una forma de expresién que puede ser comun
para los distintos actores involucrados.

Como ultimo ejemplo (ver fig. 82) se
muestra el proceso de generacién de opciones
consiste en definir algunos puntos relacionados
con el disefio del barrio, en especial para definir
la organizacién espacial de las manzanas, la cual
parte de cuatro tipos de aspectos que consisten
en los remetimientos de las fachadas, la orienta-
cién, el tipo de manzana, los usos y las formas.
Los remetimientos fueron definidos por la
comunidad como variables en una relacién de
mayores remetimientos sobre las vias principales
y menores en las vias secundarias. La orienta-
cién fue definida por la opciéon que consiste en
cambiar la orientacién de las viviendas buscando
mejores condiciones climaticas. El trazo o la lotifi-
cacion de la manzana fue definido como variable
y los usos se orientaron a albergar espacios resi-
denciales, areas productivas y recreativas en las
cuales podrian ubicar corrales para la crianza de
animales, huertos y micro parques de uso colec-
tivo. Por Ultimo, en las formas de las manzanas se
manejaron dos tipos de variables, seguir la forma
y el tamafo existente o generar nuevas formas,
siendo esta Ultima la opcidn elegida, conside-
rando una forma rectangular en proporcién 1 a 3
en donde se podian presentar algunas variables
en las formas.

Como ejemplo de la comunicacién visual
que formé parte de la discusién y la definicion
de estos aspectos, el grupo de trabajo generé
mensajes visuales que consistian en plantas
esquematicas en las que se representaban las
posibles configuraciones de las manzanas, inclu-
yendo esquemas que contenian informacién
sobre posibles las dimensiones de las vialidades,
los accesos a los lotes y la ubicacién de las
viviendas.

Los ejemplos anteriores son solo una parte
del proceso de la toma de decisiones a partir del
método de generacién de opciones, a continua-
cién se enlistan los puntos definidos por la comu-
nidad y el grupo de trabajo para establecer los
aspectos relacionados a las viviendas, los lotes, el
disefio barrial y las opciones de progresividad.

Viviendas y lotes:
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Figura 83. Coquis utilizados durante el proceso de
disefo. Fuente: Red cyTeD

-Viviendas individuales en lote individual
sin medianeras en una sola planta.

-Viviendas ubicadas el frente del lote con
un paso lateral para automoviles o tractores y
actividades productivas al fondo.

-Las actividades productivas se ubicaran
separadas de la vivienda pero relacionadas con
los vecinos, estas incluyen espacios como corrales
para la crianza de animales, huertas y espacios de
guardado.

-El acceso principal a las viviendas sera por
el drea de estar a través de un portal de ingreso y
el acceso secundario serd por medio de la cocina
en la parte posterior del lote

-Los dormitorios de los padres de familia
se ubicaran al frente para controlar el acceso y la
salida.

-El &rea y el ndmero de habitaciones de
cada vivienda serd variable en funcién del nimero
de familias que la habiten.

Disefio barrial:

-Un acceso vehicular principal y uno
secundario

-Las vias vehiculares y semipeatonales
contardn con empedrado y micro parques de uso
comunitario.

-El equipamiento central serd desti-
nado para espacios para adultos mayores y un
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centro de salud, y la escuela, el drea deportiva
se ubicarédn alejados de la zona de viviendas,
ademas se ampliardn los equipamientos comer-
ciales existentes.

-Las manzanas tendrédn una orientacion
que sea beneficiada por el soleamiento y las
condiciones climaticas y se articulardn con las
manzanas existentes.

-Mejorar las condiciones de la infraestruc-
tura y los servicios colectivos.

-Integrar en las manzanas &reas produc-
tivas relacionadas con la crianza de animales, la
siembra y el almacenaje.

Opciones de progresividad:
-Compactar las manzanas existentes
y generar articulaciones con las nuevas

construcciones

-Gestionar la flexibilidad en los aspectos
normativos para beneficiar los usos productivos
de la vivienda, el tamafo de los lotes y el uso a
partir del tipo de familia.

-Gestionar espacios para lotes més grandes
para las familias que lo requieran y prever areas
para el crecimiento a partir de la conformacién de
nuevas familias.

-Gestionar el financiamiento del proyecto

De esta manera el proceso de participa-
cién y del disefio participativo intervino como el
instrumento para buscar caminos asequibles para
la gestién y la produccion social del habitat, invo-
lucrando a distintos actores como la poblacion, el
equipo técnico y las instituciones. Por medio del
método de generacién de opciones se constru-
yeron las ideas y las alternativas colectivamente
mediante la reduccién gradual de la complejidad
de cada uno de los problemas o cuestiones a
resolver en el proyecto tanto en la escala de la
vivienda como en la escala urbana, asi como para
abordar aspectos relacionados con la gestion del
suelo, el crecimiento a futuro, el medio ambiente,
los medios de produccién y las condiciones
sociales de la comunidad.

En este caso, al trabajar con el método
de generacién de opciones, la comunicacion
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visual juega un papel importante para esta-
blecer el didlogo para la toma de decisiones,
desde aspectos formales de los espacios hasta
cuestiones relacionadas con la normatividad. Asi
mismo el proceso de comunicacién involucrd
no solamente que los mensajes visuales fueran
emitidos en un lenguaje comun para los parti-
cipantes, sino que también estos, incluyendo a
la comunidad, formaron parte de la produccién
y la elaboracién de estos, de los cuales algunos
fueron elaborados a partir de recursos basicos
como papel y plumones, asi como también por
medio de técnicas manuales, haciendo inne-
cesario involucrar lenguajes especializados o
herramientas tecnoldgicas, como podria ser el
uso de una computadora, para la emisién de los
mensajes visuales.

Esto da la posibilidad de generar un
proceso de comunicacién equitativo y democra-
tico entre los distintos actores involucrados, lo
cual al mismo tiempo también permite desarro-
llar vias para poder articular los distintos saberes
y conocimientos de cada uno de los actores invo-
lucrados que participan en la toma de decisiones.

4.3.1.2 BARRIO SUSTENTABLE
EN TRANSFORMACION:
CRITERIOS PARA EL DESA-
RROLLO DE LA CIUDAD EN LA
PERIFERIA, ALONSO ESCOBAR
ANDRES, JACOBO GARCIA
CARLOS ROBERTO

El siguiente caso por analizar, consiste en
un ejercicio académico elaborado por Andrés
Alonso Escobar y Carlos Roberto Jacobo Garcia
para la obtenciéon del titulo de arquitecto bajo la
coordinacién de la linea de investigacion ADCP en
el Taller Max Cetto de la Facultad de Arquitectura
de la Universidad Nacional Auténoma de México.

El proyecto tiene el objetivo de generar una
alternativa de disefio ante las complejas necesi-
dades y demandas de la sociedad dentro de la
produccién de su hébitat, tomando como punto
de partida el crecimiento urbano en las periferias,
en especifico en la Zona Nororiente de la zmvm,



la producciéon de vivienda y la falta de respuestas
adecuadas y asequibles para los habitantes y sus
formas de vida dentro de las ciudades en creci-
miento, las cuales durante las Ultimas décadas
han consistido en replicar modelos impuestos y
determinados por las ideologias dominantes y
los intereses del mercado.

Estos modelos se han orientado a plantear
esquemas que no consideran la diversidad y la
complejidad de las dindmicas socio-culturales y
urbanas, reduciéndolas a la produccién de tipo-
logias orientadas hacia un reducido sector de la
poblacidn, replicables e idealizadas, tanto en la
vivienda como en la ciudad. De esta manera, se
imposibilita involucrar las diferentes demandas y
necesidades de los ocupantes o futuros usuarios,
en especial aquellos que pertenecen a las clases
populares, teniendo como resultado un déficit
en las condiciones de habitabilidad, la recon-
figuracién y adaptaciéon de los espacios fisicos
a partir de los propios medios y recursos de los
habitantes, en donde es posible encontrar tanto
aciertos como errores, y la aparicién de asenta-
mientos irregulares o improvisados en zonas no
aptas.

El propdsito de la propuesta del Barrio
Sustentable en Transformacién es generar una
estrategia para producir escenarios a partir del
disefio participativo con el fin de construir ciudad
de una forma mas apropiada a los modos de vida
de los habitantes mediante procesos participa-
tivos que permitan una transformacién gradual
del hébitat, posibilitando la generacién de dife-
rentes respuestas espaciales que se adapten a
las diversas demandas de las dindmicas sociales,
mediante un proceso en el que se integre una
visiéon compleja de los fendmenos socio-cultu-
rales y urbano-arquitecténicos a través de la parti-
cipacién y el disefo participativo, reconociendo
la realidad de las condiciones econdmicas, poli-
ticas y sociales, en especial de aquellos actores
que son excluidos de los modelos impuestos
por las ideologias dominantes y los intereses del
mercado.

El Barrio Sustentable en Transformacion es
un concepto que consiste en el reconocimiento
del barrio como unidad primordial de la concep-
cién de ciudad, después de la vivienda. Este
“representa entre muchas cosas un lugar, un sitio,
una entidad, un espacio fisico y lo que se habla
de él es expresado de una manera socio-espa-

cial de la realidad” (Alonso y Jacobo, 2012), y se
encuentra en un permanente estado de transfor-
macién en base a las necesidades variables de
sus habitantes, teniendo como resultado de este
proceso el arraigo, la identidad y la pertenencia.

No obstante, en el caso del disefio de
un barrio que permita satisfacer las necesi-
dades socio-culturales, es necesario involucrar
a los habitantes o posibles usuarios dentro del
proceso, con el objetivo de lograr una vinculacién
entre los individuos y el entorno para permitir la
integracion de las distintas formas de vida y las
necesidades espaciales tanto en los espacios
colectivos como lo son los espacios publicos y los
equipamientos entre otros, asi como también en
los individuales como es el caso de la vivienda.

Esta dltima también requiere de ser
pensada como un objeto inacabado y no como
un producto terminado producido por las
tendencias del mercado, es decir, que pueda ser
consolidada mediante la progresividad para ser
transformada en funcién de las cambiantes nece-
sidades y demandas tanto culturales como espa-
ciales de sus usuarios a lo largo del tiempo, que
brinde la posibilidad de integrar recursos extrae-
condmicos y procesos como la autoconstruccién
o el apoyo solidario.

El proceso de desarrollo del Barrio
Sustentable en Transformacidon consistid, a
grandes rasgos, en analizar en primer instancia
el entorno urbano y contexto socio-cultural de
la Zona Nororiente de la zmvM para determinar
posibilidades de emplazamiento y ubicacion del
barrio. Posteriormente se generaron escenarios,
debido que al ser un ejercicio académico se
imposibilita por tiempos y logistica el trabajo con
una comunidad real, por lo que esta se planeta
a partir de una simulacién en donde se conside-
raron variables y factores reales como las préac-
ticas econdmicas, los prototipos de familia, y la
estructura social por mencionar algunos, para
determinar a los posibles actores y sus demandas
que formaran parte del proceso de disefio parti-
cipativo. Esta simulacién consiste en incorporar
los modos de vida existentes dentro del espacio
urbano en el que se plantea la propuesta del
Barrio Sustentable en Transformacion.

Unavezsimuladala comunidad, el siguiente

paso del proceso se enfoca a la generacién de
opciones para determinar de manera gradual la
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configuracion del espacio fisico, considerando
que para resolver el problema de disefio no
existe una solucién Unica, sino una variedad de
posibles respuestas que seran dialogadas, cons-
truidas y consensuadas por la participacién de los
distintos actores involucrados en el proceso de
disefo. Este proceso abarca desde la definicion
general de la traza urbana, las conexiones con
el entorno inmediato y la configuracién de los
limites del terreno seleccionado hasta la confor-
macién de las diferentes manzanas y los espacios
abiertos que dan forma al Barrio.

De esta manera, la propuesta busca
proponer un ejercicio de produccién de habitat
que involucre las diversas formas de vida y
plantea al barrio como “un lugar de ambito
socio-cultural identificable en la ciudad que
tiende a responder en sus configuraciones espa-
ciales a demandas y complejidades sociales de
sus habitantes” (Alonso y Jacobo, 2012), a través
de la integracién de la participacion y el disefio
participativo como herramientas para ampliar los
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Figura 85. Plano urbano de la zona de estudio. Fuente:
Barrio sustentable en transformacion. Criterios para el
desarrollo sustentable en la periferia, A. Alonso y C.
Jacobo.

alcances y las perspectivas de las formas en que
se construye la ciudad.

Respecto a la comunicacién visual utili-
zada a lo largo de este proceso de disefio parti-
cipativo se integran diferentes mensajes visuales
tanto para el anélisis del entorno como para la
elaboracién de las opciones y los posibles esce-
narios. A continuacién se mostraran y analizarén
algunos de los mensajes visuales utilizados en
el desarrollo del proyecto, en especial aquellos
que forman parte del método de generacion de
opciones. Cabe destacar que al ser un ejercicio
académico, el proceso de comunicacion, en
términos generales, estd orientado al intercambio
de ideas entre docentes y alumnos considerando
las diferentes variables integradas en el proceso
de simulacién, con el fin de tener una aproxima-
cién a las demandas y necesidades que pueden
encontrarse en un esquema real.

No obstante los mensajes visuales
empleados funcionan como ejemplos represen-
tativos del proceso de comunicacién para latoma



TERRENO 1

Usicaciér:
Logo sh, Sana Isabel Ixiapan, Alenca, Eskodo de Méxion México
Uso de Sueko: H2OOA

TERRENO 2

Ubicacidn
Popalatia s Santiogo CHimalpa, Tezoyuen, Estodo de Méxica, México
Uso de Sueler AGPM

TERRENO 3

Ueicacidn

Au Andrés Chiautia si, Texcooo de Morg, Texcoca Estodo de Méxion, México
H300B

Uso de Suelo:

de decisiones a partir de la comprensiéon de las
distintas problematicas y la complejidad tanto del
entorno urbano como del contexto socio-cultural,
asi como también para proponer alternativas de
disefio a través de la generacion de opciones.

La primer etapa consiste en el anélisis del
espacio urbano, el cual involucra en gran parte
del proceso la elaboracion de planos urbanos,
y es complementado por procesos de observa-
cién del entorno urbano y el registro de los dife-
rentes formas de vida, considerando los niveles
socio-econémicos, sus actividades productivas,
los tipos de vivienda que habitan y los tipos de
poblamiento, entre otros.

Los planos urbanos, podria decirse que
pertenecen a la categoria de proyecciones en dos
dimensiones, los cuales tienen como caracteris-
tica principal mostrar la configuracién y organiza-
cién del territorio y del espacio urbano. Este tipo
de mensajes visuales generalmente contienen
informacién de carécter técnico y descriptivo,
lo cual conlleva a que esta clase de mensajes
tengan un menor nivel de pregnancia para los

Figura 86. Seleccion de predio. Fuente: Barrio susten-
table en transformacion. Criterios para el desarrollo
sustentable en la periferia, A. Alonso y C. Jacobo.

receptores, y requieren una mayor especializa-
cién para su elaboracién y su interpretacion.

El siguiente ejemplo (ver fig. 85) pertene-
ciente a esta etapa, consta de un plano urbano
utilizado para representar el estado actual del
espacio urbano en el que se muestra la organi-
zacion de la traza urbana, la extension territorial
de la mancha urbana de las diferentes locali-
dades que se encuentran en la zona de estudio,
la topografia, las vias de circulacién, cuerpos de
agua, entre otros. Como acotacién, en este caso
el mensaje estd mayormente orientado hacia
la comunicacién entre el grupo académico de
trabajo, sin embargo en un escenario que invo-
lucre la participacion de otros actores, es posible
que dentro del proceso de comunicacién, algin
receptor que no tenga una formacién técnica o
no este familiarizado con la lectura de este tipo
de mensajes visuales, es necesaria la intervencion
de un intérprete para que el mensaje se vuelva
pregnante.

Las siguientes etapas por analizar consisten
en el desarrollo de las opciones para definir las
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posibles configuraciones fisicas y espaciales del
Barrio. Una vez analizado el entorno urbano y
el contexto socio-cultural, como parte del ejer-
cicio se propusieron tres posibles ubicaciones
para el emplazamiento del Barrio Sustentable en
Transformacion.

La opcidn elegida, por medio de la discu-
sién y el intercambio de ideas entre el equipo
académico y el grupo de trabajo, se orienté hacia
un terreno que involucra la presencia del uso
agricola del suelo, lo cual permite incorporar una
variante relacionada estrechamente con la estruc-
tura social del sitio. En el caso de llevar este ejer-
cicio a una situacion real, con actores y demandar
reales “las alternativas deben ser expuestas de
manera clara para que la eleccién sea de manera
consciente por parte de los actores, sabiendo
las ventajas y desventajas que determinaran el
habitat de los que decidan” (Alonso y Jacobo,
2012).

Despuésde laseleccion deterreno, através
del método de generacién de opciones se inte-
grarén las diferentes variantes para determinar
las posibles configuraciones espaciales del Barrio
Sustentable en Transformacién. La aplicacién de
este método permite establecer una plataforma
de didlogo mediante las matrices y los mensajes
visuales que permiten mostrar las distintas alter-
nativas de solucién para las demandas estable-
cidas para que estas sean dialogadas entre todos
los actores involucrados y llegar a un consenso
determinado por la evaluacién de ventajas y
desventajas de cada una de las alternativas a
través del intercambio de ideas.

En el caso de la toma de decisiones en esta
etapa, “las alternativas se organizaron en forma
de reticula cuando no existia mayor complejidad
que elegir una opcidn entre varias, o bien matrices
que mezclan informacién de por lo menos dos
variantes para generar alternativas cruzadas de
informacién” (Alonso y Jacobo, 2012). El obje-
tivo de esta forma de organizacién consiste en
alcanzar la mayor cantidad de variantes posibles
para las soluciones espaciales, con el fin de tener
una mayor claridad sobre las ventajas y desven-
tajas de cada una de las posibilidades, y a su vez,
a través del didlogo resolver de forma gradual los
problemas de disefio que involucran cada una de
las demandas.
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El proceso de generacién de opciones
inicia con establecer las variantes para determinar
la relacién espacial con el contexto urbano para
definir en qué forma se conecta con el contexto,
que usos de suelo tendran los bordes del terreno,
los tipos de acceso, por mencionar algunas.

Como ejemplo (ver fig. 87) se muestra la
matriz de opciones para decidir las posibilidades
de acceso al terreno tanto de forma peatonal
como de forma vehicular. En esta matriz se utilizan
diagramas en planta del predio seleccionado, los
cuales muestran las diferentes disposiciones de
los accesos una vez que se decidié cuales para-
mentos del terreno se relacionarian de forma
directa con el terreno. Estos diagramas estan
acompanados de una descripcion textual en cada
una de las variantes con el fin de complementar
la informacién y tener una mayor claridad de las
caracteristicas de cada una de las soluciones para
que estas sean discutidas entre cada uno de los
participantes.

De esta forma la matriz de opciones tiene
la finalidad de establecer comparaciones por
medio de los diagramas para la evaluacion de
cada una de las variantes en donde los mensajes
visuales no se convierten en protagonistas por
sus cualidades visuales sino por la capacidad que
tienen para informar y comunicar las alternativas
de disefio para resolver demandas y necesidades
establecidas.

Otro ejemplo del proceso para definir la
configuracion fisica del barrio consiste en la matriz
de opciones (ver fig. 88) para evaluar y discutir las
probables caracteristicas de la traza urbana del
barrio, estd matriz a diferencia del ejemplo ante-
rior, involucra un mayor nivel de complejidad al
contener una mayor cantidad de variables, segun
la descripcion de los autores “estos esquemas
esbozan las distintas estructuras urbanas posibles
en el barrio, cada soluciéon planteada sugiere una
respuesta distinta a las jerarquias viales, accesos,
circulaciones, ocupaciones, recorridos, orienta-
ciones, etc.” (Alonso y Jacobo, 2012).

La organizacion de la matriz consiste en
incorporar en la primer columna las diferentes
variables de traza desde la més simple en un
esquema en peine hasta la mas compleja que
corresponde a un esquema organico, y en la
parte superior de la matriz se ubican las varia-
bles para determinar las formas de circulacion.
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Figura 87. Desarrollo de matrices de opciones para de-
finir los accesos al barrio. Fuente: Barrio sustentable en
transformacion. Criterios para el desarrollo sustentable

en la periferia, A. Alonso y C. Jacobo.
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PENE-CRCUITO

Las opciones seleccionadas en este caso no son
soluciones Unicas, estas son tomadas como para-
metros basicos para definir un esquema base en
donde se integrarén los demas puntos que han
sido discutidos para la construccién de un primer
acercamiento a los posibles escenarios de confi-
guracién del barrio.

Una vez establecidos los primeros pardme-
tros de configuracion del barrio se desarrollan dos
escenarios probables que integren cada uno de
estos parametros antes definidos, los cuales son
producto de un taller de disefio participativo, en
el que no solo participan los técnicos o especia-
listas como sucede en este ejercicio académico,
sino también, en un escenario real, se integran
todos los actores involucrados para la construc-
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PEMNE CLL-DE-5AC

ESQUEMAS DE CROULACKGN

Figura 88. Matriz de opciones para definir la traza
urbana. Fuente: Barrio sustentable en transformacion.
Criterios para el desarrollo sustentable en la periferia,
A. Alonso y C. Jacobo.

cién de las ideas y parametros de disefio a partir
de la toma de decisiones de manera colectiva.

De esta forma la primer imagen de la confi-
guracién espacial del barrio (ver fig. 89) no surge
a partir de criterios arbitrarios, estéticos o repli-
cados de algun ejemplo anédlogo, en cambio, es
el resultado de una serie de decisiones y evalua-
ciones definidas por un grupo de actores, que
por medio del didlogo y el intercambio de ideas
construyeron un primer esbozo de la morfologia
que definirad al barrio, considerando las ventajas
y desventajas de cada una de las variables de
disefio las cuales involucran desde aspectos
técnicos hasta aspectos simbdlicos, sociales
y culturales de la comunidad planteada en el
proceso de simulacién. A continuacién se muestra
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el esquema sintesis de los escenarios construidos
dentro de los talleres de disefio participativo.

Después de obtener los escenarios, por
medio del taller de disefio participativo, estos
fueron sometidos a un procedimiento de retro-
alimentacidn, anélisis e intercambio de ideas
entre los distintos participantes considerando las
diferentes variantes y necesidades que fueron
surgiendo a lo largo del proceso de disefio parti-
cipativo. Este procedimiento admite plantear
que los escenarios obtenidos son un producto
perfectible incorporando una visién critica de los
alcances y resultados que se obtienen en cada
etapa.

De esta forma la comunicacién visual inter-
viene no solo como el medio para plantear posi-
bilidades o variantes de disefio, sino que funciona
como herramienta para exteriorizar ideas y
reflexiones criticas sobre las primeras configura-
ciones espaciales alcanzadas hasta el momento,
por medio de la intervencion de todos los partici-
pantes y con el objetivo de tener un mayor acer-

Figura 89. Desarrollo de escenarios a partir del taller
de disefo participativo. Fuente: Barrio sustentable en
transformacion. Criterios para el desarrollo sustentable
en la periferia, A. Alonso y C. Jacobo.

camiento a las soluciones més adecuadas para
resolver el problema de disefio.

En el caso de este proyecto, en el taller de
disefo participativo se establecié la integracion
de un soporte social que se adecue a la realidad
social y cultural del barrio. Este soporte consiste
en establecer las manzanas como elemento
comun en el que se permitird el desarrollo de
transformaciones individuales que se adapten
a las diferentes necesidades de la diversidad
colectiva, de esta forma la manzana actla como
soporte fisico del barrio y también como soporte
de un acuerdo mutuo entre los diversos actores
involucrados para configurar el hdbitat en funcién
de sus modos de vida. Ademads, es necesario
mencionar que los acuerdos y las decisiones
se plasman tanto en objetos tangibles, como
la configuracién espacial, hasta en cuestiones
intangibles que tienen que ver con los usos, el
funcionamiento, las creencias y en general, de
la vivencia dentro del espacio urbano. Para ilus-
trar, se muestran las variantes de la configura-
cién del barrio desarrolladas en los talleres de
disefio, cada una de estas “constituian una alter-
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Figura 90. Transformacién de los escenarios a partir
del didlogo en el taller de disefo participativo. Fuente:
Barrio sustentable en transformacion. Criterios para el
desarrollo sustentable en la periferia, A. Alonso y C.
Jacobo.

nativa a la construccién del barrio y cada una de
ellas mostraba y sugeria caminos de desarrollo
distintos y posibles” (Alonso y Jacobo, 2012).

Posteriormente, después de establecer en
términos generales la configuracién espacial del
barrio, las siguientes decisiones a tomar giran en
torno a la definicion espacial de cada uno de los
elementos que integran al Barrio Sustentable en
Transformacién a partir del didlogo y la discusidn
por medio de la generaciéon de opciones. Esta
toma de decisiones no sélo se orienta a la defi-
nicién formal de los espacios, sino que también
involucra aspectos como los usos y las activi-
dades, los materiales y los sistemas constructivos,
entre otros.

Para ejemplificar, a continuacion se aborda
el proceso de toma de decisiones para definir las
caracteristicas del centro de barrio y de las viali-
dades. Estos procesos incluyen desde el plan-
teamiento de las alternativas mediante la matriz
de opciones hasta a definicién y materializacién,
en términos de comunicacidn visual, de la confi-
guracién espacial a partir de mensajes visuales
de caracter descriptivo, como es el caso de las
perspectivas, asi como por mensajes visuales de
caracter técnico, mediante la representacién en
plantas arquitecténicas.
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En el caso de las perspectivas, los autores
decidieron utilizar una técnica mixta que involucra
el trabajo manual y el trabajo digital, dejando a
un lado la integracién de técnicas fotorrealistas,
debido a que estas Ultimas se vuelven innecesa-
rias al momento de propiciar un entendimiento
de las cualidades y las caracteristicas de los
espacios fisicos a través de los acuerdos estable-
cidos por medio de la generacién de opciones.
De igual forma, plantear la posibilidad de que al
llevar esto a un caso real, existe la probabilidad
de que las imagenes o los escenarios planteados
se transformen en funcién de las demandas y las
necesidades de los usuarios, las cuales pueden
cambiar de un momento a otro.

Para establecer la discusién para definir
el centro de barrio se integraron variantes para
definir la relacidon con el barrio, las actividades, la
distribucién de la vegetacion, las circulaciones,
el tipo de pavimentos y las posibles transforma-
ciones de organizacion espacial, entre otras. Esta
matriz (ver fig. 91) estd integrada por mensajes
visuales en forma de diagramas conceptuales,
acompanados de un texto descriptivo, represen-
tando cada una de las posibles alternativas. Cabe
sefalar que dentro del proceso de generacion de
opciones los mensajes visuales que se empleen
dentro de las matrices pueden variar depen-
diendo de los elementos o factores que estén por
decidirse, tomando en cuenta cual de todas las
tipologias se adecua de mejor forma para repre-
sentar las posibles soluciones. Es posible integrar
desde diagramas, cortes, plantas o incluso texto,
de igual manera, estas pueden combinarse entre
si dependiendo del caso. También es recomen-
dable que las alternativas tengan las mismas
cualidades visuales con el fin de que alguna de
estas no resalte de las demas y desvie la atencion
de los participantes.

Como resultado, la configuracion del
centro de barrio se orienté a plantear activi-
dades comerciales y administrativas, asi como
también realizar festividades, talleres y sesiones
comunales. En cuanto a la organizacién fisica del
espacio se decidié generar un espacio flexible,
es decir una plaza abierta en donde se llevaran
a cabo las actividades antes mencionadas, es
decir que estas actividades serdn realizadas
en estructuras desmontables cada vez que sea
necesario con el fin de que la plaza mantenga
la condicion de ser un espacio abierto. Las areas
verdes se encontrarén agrupadas para permitir la
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Figura 91. Matriz de opciones para establecer alterna-
tivas de disefio para el centro de barrio. Fuente: Barrio
sustentable en transformacion. Criterios para el desa-
rrollo sustentable en la periferia, A. Alonso y C. Jacobo.
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flexibilidad del espacio y los materiales seran de
un sistema mixto que involucra tanto materiales
permeables como impermeables para la super-
ficie peatonal.

Una vez definidas las condiciones espa-
ciales del centro de barrio, estas se visualizan en
mediante una perspectiva que muestra la plaza
en su conjunto, la cual, como ya se mencioné
anteriormente, estd elaborada en una técnica
mixta en la que solo se hace una aproximacién
espacial de lo decidido, sin hacer necesario inte-
grar detalles precisos o realistas, como podria ser
el caso de la representaciéon de los materiales o la
vegetacion.

En cuanto a las vialidades (ver fig. 92 y 93),
el proceso involucré plantear alternativas para
definir la distribuciéon de las jerarquias de las viali-
dades del barrio considerando los distintos tipos
de usuarios o modos de transporte, en los cuales
se incluyen a los peatones, bicicletas, bicitaxis,
automoviles, animales, discapacitados, entre
otros. Asi mismo se plantearon posibilidades de
disefio para los cruces viales, los limites de las
zonas peatonales, los materiales y la organizacion
espacial de vialidades principales, locales y calles
de acceso.
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Figura 92. Esquemas para establecer opciones para la
configuracion de las banquetas. Fuente: Barrio susten-
table en transformacién. Criterios para el desarrollo
sustentable en la periferia, A. Alonso y C. Jacobo.

Respecto a la comunicacién visual, a dife-
rencia del punto anterior en el que las varia-
bles fueron representadas mediante mensajes
visuales en forma de diagramas axonométricos,
en este caso se utilizaron diagramas en planta
para generar las variantes de las jerarquias y los
cruces viales, y diagramas en corte para definir
los limites del drea peatonal, los pavimentos y la
configuracion espacial de las vialidades.

Una vez discutidas las diferentes posibili-
dades entre los participantes, se llegd al acuerdo
de establecer dos vialidades principales hacia
el interior del barrio para conectar con las viali-
dades existentes del perimetro del terreno y a
su vez incorporar vialidades locales para generar
un circuito de circulacion. Ademés se optd por
integrar cruces viales desfasados, los cuales
permiten disminuir la velocidad de circulacion de
los vehiculos y por lo tanto permitir que las circu-
laciones sean méas amables con los peatones. En
cuanto a los limites de la circulacién peatonal,
estos quedaran confinados por o delimitados por
barreras vegetales incluyendo arboles, vegeta-
cién baja y arriates con la posibilidad que estos
funcionen como bancas para generar puntos de
encuentro o descanso.
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En relacion con la configuracién espa-
cial de las vialidades, para las vialidades princi-
pales se definid generar estacionamientos en
la acera intercalados con éareas de vegetacidn
para eficientar las circulaciones en dos carriles
por sentido y también integrar un espacio para
circulacién de bicicletas. La configuracién de
las vialidades locales consistié en plantear viali-
dades de un solo carril con estacionamientos a
los costados. Por ultimo, en las calles de acceso se
estableceran los carriles vehiculares y las areas de
circulacién al mismo nivel, las cuales pueden ser
delimitadas por bolardos, de igual forma integra
espacios de estacionamiento, para circulacién de
bicicletas y dreas de vegetacién. Respecto a los

Figura 93. Alternativas para determinar circulaciones y
jerarquias viales. Fuente: Barrio sustentable en trans-
formacion. Criterios para el desarrollo sustentable en la
periferia, A. Alonso y C. Jacobo.

materiales de los pavimentos, se decidié imple-
mentar un sistema mixto con el fin de generar
cambios de materiales en las vialidades, por un
lado, para reducir las velocidades en las circula-
ciones vehiculares, y por otro lado, dar la posibi-
lidad de tener dreas que permitan permear agua
al subsuelo.

Para representar el conjunto de las deci-
siones, los autores utilizaron una planta arquitec-
tdnica y una perspectiva (ver fig. 94) elaboradas
en una técnica mixta, para representar uno de los
cruces vehiculares, resaltando las dreas de vege-
tacién y los cambios de materiales en los pavi-
mentos. Al igual que en el centro de barrio, estos
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Figura 94. Planta de conjunto del nodo vial. Fuente:
Barrio sustentable en transformacion. Criterios para el
desarrollo sustentable en la periferia, A. Alonso y C.
Jacobo.



Figura 95. Escenarios de crecimiento y transformacion
del barrio por etapas. Criterios para el desarrollo sus-
tentable en la periferia, A. Alonso y C. Jacobo.
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mensajes visuales solo muestran una posible
aproximacién a la configuracion espacial, plan-
teando un escenario que no se mantiene como
fijo o estético, sino que tiene la posibilidad de
volver a ser replanteado o repensado, incluso si
llega a ser aplicado a un ejercicio real.

Por ultimo, una vez que se llevd a cabo la
discusion para definir cada uno de los elementos
que integran el barrio, los autores hacen un acer-
camiento al proceso de transformacién del barrio
mediante una secuencia de mensajes visuales en
forma de axonométricos para generar un posible
escenario de crecimiento del barrio (ver fig. 95).
Este acercamiento busca hacer una breve repre-
sentacién de "esas decisiones que se toman de
manera participativa durante el proceso de gesta-
ciéon del barrio y que son responsables de los
cambios morfoldgicos del entorno construido”
(Alonso y Jacobo, 2012). Reconociendo que la
formafinal puede servariada o incierta, en funcién
de todas las acciones individuales o colectivas
que se llevan a cabo en los soportes generales
del barrio, es decir a partir de las manzanas, las
cuales a su vez cuentan con un soporte individual
que permite generar diferentes morfologias en
cada una de estas.

El proceso de crecimiento es representado
mediante una secuencia de 5 mensajes visuales
que inicia con el terreno en su estado actta hasta
llegar a un escenario de barrio consolidado en el
que cada una de las manzanas fue desarrollada
por el equipo de trabajo integrando diferentes
variables de crecimiento y densidad, entre otras,
las cuales fueron establecidas durante el proceso
de disefio participativo.

Para concluir, este ejercicio independiente-
mente de que sea un trabajo académico que no
involucre actores reales; integra problematicas,
demandas y necesidades reales como resultado
de un andlisis y una vision critica y compleja de la
produccién de arquitectura y de ciudad, asi como
también del fenédmeno urbano.

Este trabajo plantea generar alternativas de
respuesta a través del disefio participativo hacia
los problemas de crecimiento de ciudad que en
la mayoria de los casos solo han sido atendidos
desde una postura mercantil e ideoldgica que
generalmente replica modelos de producciéon
de vivienda y ciudad, en especial aquellos que
se desarrollan por parte del sector inmobiliario,
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que llegan a encontrarse alejados de los diversos
y complejos modos de vida que se gestan dentro
del espacio urbano. El concepto del Barrio
Sustentable en Transformacién propone una
plataforma que busca involucrar a sus habitantes
y todos aquellos aspectos que giran en torno a su
contexto socio-cultural mediante la participacion
colectiva en la discusién de la toma de decisiones,
brindando la posibilidad de que estos trans-
formen su hébitat en funcién de sus demandas y
sus necesidades.

En cuanto ala comunicacién visual utilizada
a lo largo de este proceso, ademés de permitir
representar aspectos que van desde el anélisis
del contexto urbano y del contexto socio-cultural
hasta las variantes o posibilidades de disefio,
funciona como la herramienta y el medio para
establecer la comunicacién y la discusion de
escenarios, ventajas y desventajas de cada uno
de estos, entre los distintos actores.

Asi mismo, por medio de la generacidn
de opciones, es posible reducir gradualmente
la complejidad de los problemas de disefio,
desde la configuracion general del barrio hasta la
definicién de cada uno de los elementos que lo
conforman. No obstante, es necesario mencionar
que en un escenario real, el proceso no termina
con la toma de decisiones y su visualizacion a
través de los distintos mensajes visuales, sino
que es el inicio de un nuevo proceso, sujeto a
las futuras decisiones que tendran los habitantes
sobre su habitat.

4.3.1.3 MICROPOLIS: CIUDAD
UNIVERSITARIA.TESIS DE
INVESTIGACION CIUDAD
DE PROCESOS, CIUDAD CON
SUCESOS.ANDREA BARBOSA
GALINDO, IRIS SARAI NUCHE
BOTELLOY OMAR ZARED
OROZCO LOPEZ

El siguiente caso a analizar consiste en
un proyecto académico para obtener el titulo
de arquitecto, elaborado por un grupo de estu-



diantes formado por Andrea Barbosa Galindo, Iris
Sarai Nuche Botello y Omar Zared Orozco Lopez
desarrollado en conjunto y bajo asesoria de los
integrantes de la linea de investigacién Abcp del
taller Max Cetto de la Facultad de Arquitectura de
la Universidad Nacional Auténoma de México.

Este trabajo consiste en el estudio y una
propuesta de intervencién a partir del andlisis
de los procesos complejos de transformacion
y ocupacion del espacio urbano en torno a
Ciudad Universitaria y su relacién con la Ciudad
de México. Ciudad Universitaria y la Ciudad de
México han atravesado una serie de modifica-
ciones y transformaciones de forma paralela, sin
embargo, hoy en dia se visibiliza una poco o nula
relacién entre estos dos espacios.

Esta zona de estudio presenta diversos
fendémenos a diferentes escalas que estdn en
funcién de las caracteristicas del espacio urbano,
las actividades cotidianas, el crecimiento de la
mancha urbana, los usos de suelo, el desarrollo
inmobiliario, entre otros. Parte de esta falta de
integracion ha aparecido como consecuencia del
acelerado crecimiento de la Ciudad de México a
partir de la segunda mitad del siglo xx, la desvin-
culacién entre las politicas y la planeacién urbana
de los gestores de ambos espacios. Algunas de
las problematicas que se generan dentro de la
zona de estudio giran en torno a la inseguridad, la
privatizacién o la falta de espacios publicos tanto
alinterior como al exterior de ciudad universitaria,
deficiencias en la movilidad o la gentrificacion. La
propuesta de este trabajo a analizar aborda la
exploracion de diferentes escenarios urbano-ar-
quitecténicos a diferentes escalas incorporando
la participacion de los diferentes actores que
interactian dentro y en el contexto inmediato de
Ciudad Universitaria, entre los que se encuen-
tran estudiantes, académicos y trabajadores de
la Universidad Nacional Auténoma de México,
comerciantes formales e informales y habitantes
del Barrio de Copilco y Santo Domingo.

Ademads, dentro de esta tesis se plantea
una propuesta de intervencién que involucra
la participacion de actores reales para realizar
un ejercicio de transformacién del contexto de
Ciudad Universitaria con el fin de proponer alter-
nativas a un proyecto inmobiliario desarrollado
por Be Grand en las inmediaciones de Ciudad
Universitaria, el cual promueve la construccién
de vivienda residencial a gran altura en aprove-

chamiento de los vacios legales en las politicas
publicas y en la normatividad.

Esta propuesta busca atender las proble-
maticas que se originan a partir de este tipo de
proyectos, las cuales tienden a fragmentar el
espacio urbano, sobresaturar las infraestructuras
y las vialidades, encarecen los servicios y generan
desplazamientos de la poblacién originaria,
por sefialar algunas, y en relacién con Ciudad
Universitaria atenta contra de su nombramiento
como Patrimonio Cultural de la Humanidad, el
cual fue otorgado por la UNESCO en el afio del
2007.

Para fines de este documento de investi-
gacién, se analizard parte del andlisis y el diag-
néstico de la zona de estudio para comprender la
complejidad de las dindmicas urbano arquitecté-
nicas y el proceso de la toma de decisiones para
generar la propuesta de intervencién a través
del disefio participativo en la que se involucré
la participacion de la organizacion de Vecinos
Unidos de Copilco Universidad, la cual busca la
integracion de los diferentes vecinos de Copilco
para generar acciones en beneficio de su habitat
y ejercer sus derechos como comunidad a través
de la participacién social. Este colectivo surgié a
partir del interés y la preocupaciéon de un grupo
de vecinos ante la construccién de un helipuerto
en las instalaciones de Grupo IMAGEN TV, el cual
también se encuentra en las cercanias de Ciudad
Universitaria

Dentro del andlisis y el diagnéstico de la
zona de estudio, el equipo de trabajo abordd
el estudio de Ciudad Universitaria en todo su
conjunto considerando los bordes o los limites
con la Ciudad de México, los puntos de acceso
y de reunidn, los usos y las ocupaciones del
espacio con el objetivo de establecer las bases
para generar posibles escenarios de transforma-
cién que funcionaran como herramientas para
intercambiar ideas y posturas sobre las posibles
intervenciones dentro del espacio urbano, las
cuales posteriormente serian complementadas y
retroalimentadas a partir de la comunicacién y la
participacién entre los habitantes y el equipo de
trabajo.

Estos escenarios proponen diferentes
posibilidades en torno al espacio publico, la
movilidad, regenerar los bordes entre Ciudad
Universitaria y la Ciudad de México, las tenden-
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cias a partir de las dindmicas actuales del espacio
urbano y la construccién del proyecto inmobi-
liario de Be Grand. A su vez estos escenarios son
la base de una serie de estrategias que puedan
transformarse de manera paulatina. Estos esce-
narios son representados a partir de plantas de
conjunto del poligono de Ciudad Universitaria
(verfig. 96y 97).

Un primer escenario fue desarrollado a
partir de las tendencias actuales incluyendo el
crecimiento del desarrollo inmobiliario en los
alrededores de Ciudad Universitaria, en donde
se muestran las posibles zonas de gentrificacion
a partir de los nuevos conjuntos de vivienda, las
delimitaciones fisicas de los espacios escolares y
las &reas deportivas, el deterioro de la zona ecold-
gica de reserva y la saturacién de las redes viales
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El nueve Barrio de Copilca visto de la explanada
de la Biblicteca Central.
Imagenipropia hecha por: Omar Zared Orozco

Crecimiento de poblacion de estrato economico
mayor en la zona de Copilco.
Imagen propia hecha por: Andrea Barbosa

El nuevo parque publico “Las islas”.
Imagen propia hecha por: Andrea Barbosa

Figura 96. Diagrama para ejemplificar un posible esce-

nario planteado a partir de las tendencias actuales en la
zona de estudio. Fuente: Micrépolis: Ciudad Universita-
ria. A. Barbosa, |I. Nuche, O. Orozco

y los accesos a Ciudad Universitaria. El propé-
sito de este escenario es proponer una reflexion
para los diferentes actores dentro de la zona de
estudio sobre las formas en las que se configura
la ciudad actualmente mediante las politicas y las
ideologias dominantes, haciendo énfasis en las
posibles consecuencias que se producen por las
practicas dominantes que se ven influenciadas
por las tendencias econémicas y mercantiles, las
cuales no terminan por dar respuestas adecuadas
a las diferentes formas de vida urbana. Para repre-
sentar este escenario, ademas de la planta de
conjunto se integran fotomontajes que funcionan
como herramienta critica para ejemplificar las
transformaciones dentro del espacio urbano.

Los siguientes escenarios plantean explo-
raciones sobre las posibles transformaciones



Figura 97. Diagramas para representar los posibles
escenarios de transformacion en el drea de estudio.
Fuente: Micropolis: Ciudad Universitaria. A. Barbosa, I.
Nuche, O. Orozco
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a diferentes escalas del espacio urbano a partir
de la delimitaciéon de un poligono formado por
el campus central de Ciudad Universitaria y
parte del Barrio de Copilco en donde se ubica el
proyecto de Be Grand.

La primera exploracién consiste en generar
un espacio de transicién para mejorar la cone-
xién y los servicios entre Ciudad Universitaria y
Copilco. Este propone transformaciones en el
espacio publico, el comercio, la vivienda y los
servicios y articularlos a partir de la mejora de la
accesibilidad peatonal con el fin de generar un
espacio mas asequible para la circulacién de los
diferentes usuarios que recorren lazona a lo largo
del dia.

El segundo escenario esté orientado hacia
la movilidad buscando articular los accesos a
Ciudad Universitaria con el circuito escolar univer-
sitario con el fin de integrar los diferentes medios
de transporte (bicicletas, automoviles y trans-
porte publico) y la circulacién peatonal. De igual
manera, en este escenario se plantean modifica-
ciones o intervenciones en los estacionamientos
existentes para que estos se integren mejores
condiciones para las circulaciones peatonales.

El tercer escenario se enfoca en la mejora
del espacio publico mediante la creaciéon de una
red de espacio publicosy una serie de transforma-
ciones en las condiciones de uso de los mismos.
Esta red busca generar nuevos espacios para el
esparcimiento, actividades culturales, sociales y
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Figura 98. Asamble entre el grupo de vecinos y el equi-
po de disefio. Fuente: Micrépolis: Ciudad Universitaria.
A. Barbosa, |. Nuche, O. Orozco

comerciales, entre otras. Ademas se plantea que
esta red de espacios publicos funciones como
punto de partida para la extension y el creci-
miento hacia afuera del poligono.

El cuarto escenario aborda la posible cons-
truccién del proyecto de Be Grand, considerando
el desarrollo de estrategias que funcionen como
herramientas para amortiguar el crecimiento de
este tipo de proyectos y las problemaéticas que
surgen a partir de estos. Este escenario tiene
como objetivo generar una desarticulacion
mediante un vacio que funcione como espacio
de amortiguamiento entre el drea construida del
proyecto de Be Grand y Ciudad Universitaria para
generar espacios publicos que puedan albergar
actividades recreativas, sociales y culturales.
También se pretende mejorar la relacion entre el
barrio de Copilco y Ciudad Universitaria.

El quinto escenario también contempla la
construccién del proyecto de Be Grand pero con
algunas modificaciones y limitaciones en funcién
de reducir el impacto ambiental o la segregacion
espacial. Esta estrategia replantea el proyecto
original de Be Grand contemplando la integra-
cién del contexto y mejorar la conexién entre
Ciudad Universitaria con los barrios aledafos, asi
como los servicios y el espacio publico.

El sexto escenario se orienta a la interven-
cién en las funciones urbanas para consolidar un
barrio entre Copilco y el proyecto de Be Grand.
La estrategia se orienta a generar espacios para



la interaccién entre los diversos estudiantes de
Ciudad Universitaria a partir de centralidades
interconectadas dentro del poligono de estudio.
Ademas integra la generacién de conexiones
peatonales definidas por los usos y las funciones
de la zona.

Estos escenarios funcionan como herra-
mienta para establecer un ejercicio critico sobre
las posibilidades de transformacion del espacio
urbano. A través de cada uno de los esquemas
propuestos en forma de planos urbanos es
posible establecer un didlogo entre el equipo
de trabajo y los actores que se involucraron mas
adelante en un taller de disefio participativo
para en donde no solamente se evaluaran cada
uno de estos escenarios y expondran sus nece-
sidades o requerimientos, sino que formaran
parte del proceso para plantear una propuesta
que evolucionara a partir de un consenso gene-
rado de manera colectiva. Cabe mencionar que
las primeras estrategias generadas por el grupo
de alumnos son planteadas a un nivel conceptual
en el cual aun las caracteristicas fisicas y formales
de la intervenciéon siguen siendo una incégnita
y seran definidas en un proceso de toma de
decisiones en el que se involucran diferentes
actores con diferentes puntos de vista entre los
que se encuentran académicos e integrantes de
Vecinos Unidos de Copilco Universidad, y los
mensajes visuales funcionardn como herramienta
para generar el didlogo entre los diferentes
participantes.

i
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Figura 99. La comunicacién entre vecinos y el equipo
de disefio a partir de mensajes visuales en los talleres
de disefo participativo. Fuente: Micrépolis: Ciudad
Universitaria. A. Barbosa, |. Nuche, O. Orozco

Este taller de disefio participativo fue
llevado a cabo en una serie de asambleas entre
los diferentes actores partiendo desde un primer
acercamiento entre el grupo de alumnos con
los vecinos para compartir la informacién que
han desarrollado sobre el anélisis de la zona de
estudio e intercambiar ideas y puntos de vista.
Posteriormente se define un plan de trabajo en
el que se parte de analizar los escenarios explo-
rados por el grupo de alumnosy en las siguientes
sesiones trabajar de manera colectiva una
propuesta a través del método de generacién
de opciones, y de igual forma se integré dentro
del proceso la utilizacién de mapeos colectivos.
De esta manera los actores participan tanto
como emisores y receptores dentro del proceso
de comunicaciéon y los mensajes visuales se
producen de manera colectiva con el fin de que la
informacién sea comprendida y entendible para
cada uno de los participantes.

A continuacién se muestra parte del mate-
rial generado dentro de las diferentes asambleas
para establecer la comunicacion entre los dife-
rentes actores, como las matrices de opciones y
los mapeos colectivos, asi como también sefalar
algunos de los puntos relevantes que fueron deci-
didos de manera colectiva para llegar al plantea-
miento de una posible propuesta final.

En la primer asamblea y el primer acer-

camiento entre ambos grupos se manifestaron
inquietudes relacionadas con la blsqueda de
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Figura 100. Diagrama utilizado para visibilizar las pro-
bleméticas y fenémenos en el espacio urbano en torno
al proyecto de Be Grand. Fuente: Micropolis: Ciudad
Universitaria. A. Barbosa, |. Nuche, O. Orozco
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Figura 101. Matriz de opciones para generar alterna-
tivas de intervencién en el terreno donde se planted
el proyecto de Be Grand. Fuente: Micrépolis: Ciudad

Universitaria. A. Barbosa, I. Nuche, O. Orozco
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alternativas para hacer frente al crecimiento
desmedido, y en algunos casos ilegal de dife-
rentes intervenciones que afectan el funciona-
miento y la habitabilidad dentro de la zona de
estudio, teniendo como mayor preocupacion la
construccién del proyecto de Be Grand.

En la siguiente asamblea entre el colectivo
de vecinos, el grupo de alumnos y el grupo de
académicos que asesoraban el trabajo de los
alumnos, con el propdsito de generar una mayor
confianza entre los diferentes participantes y
generar las bases para las siguientes asambleas,
se expusieron las ideas principales de la tesis
realizada por los alumnos asi como una introduc-
cién sobre el disefio participativo y la produccién
social del héabitat. Esta dindmica consistié en
generar un didlogo para reforzar el interés tanto
de estudiantes como de vecinos para abordar los
fendmenos y problematicas existentes dentro de
la zona de estudio.

Dentro de las primeras asambleas de esta-
blecié el interés por profundizar e indagar en
los aspectos relacionados con la declaracion de
patrimonio cultural de la humanidad de Ciudad
Universitaria, ahondar en el entendimiento del
crecimiento y las transformaciones de Ciudad
Universitario y su contexto inmediato, y buscar
la participacion de autoridades de la UNAM y sus
diferentes dependencias o facultades, asi como
plantear las primeras intenciones para buscar
generar un proyecto alternativo al proyecto de
Be Grand.

Posteriormente, las siguientes asambleas
se enfocaron en el desarrollo de una propuesta
a través de disefo participativo. En la primera
de estas, ademas de integrar el material gene-
rado por el grupo de alumnos sobre los posibles
escenarios de transformacioén, los cuales solo
son una aproximacion y seran transformados por
medio de la integracién de informacién basada
en las demandas y necesidades del colectivo de
Vecinos, mediante la observacion, el didlogo vy el
dibujo. A partir de este momento la comunicaciéon
visual funciona como herramienta para ampliar
el andlisis de la zona de estudio y el medio para
materializar la construccién de las ideas. Cabe
sefalar que este proceso integra la realizacion de
mensajes visuales trabajados a mano con el fin de
que todos los participantes puedan expresarse
y aportar sus puntos de vista e ideas. De esta
manera la produccién de ideas y la generacion
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de los mensajes visuales para representarlas se
llevan a cabo de forma horizontal.

Como resultado de esta asamblea se plan-
tearon las primeras estrategias de intervencion
entre las cuales destacan el interés por mejorar
y consolidar el espacio publico y areas verdes,
generar escenarios de transformacion sobre el
predio del proyecto de Be Grand, rehabilitar o
regenerar Plaza Manzana (una plaza comercial
colindante con el predio del proyecto de Be
Grand), y plantear una propuesta que responda a
las normativas existentes tanto del plan de desa-
rrollo urbano como del decreto de la UNESCO.

Para sintetizar estas ideas se desarrollé un
diagrama (ver fig. 100) sobre la relacién entre
cada uno de los aspectos y preocupaciones que
fueron sefalados durante la discusién entre todos
los participantes para tener un mayor acerca-
miento al entendimiento de la complejidad de las
probleméticas en la zona de estudio. Por medio
de este mensaje visual los vecinos visibilizaron
cada una de las probleméticas y fendmenos que
ocurren dentro de su espacio urbano, en el cual
se llegé al consenso de que cada una de estas
se pueden incrementar o agravar con la construc-
cién del edificio de vivienda de Be Grand.

Una vez que se definieron las diferentes
necesidades y se establecieron los diferentes
factores que forman parte del problema se
generd un primer ejercicio de disefio a partir del
método de generacién de opciones para abordar
los posibles escenarios de transformacién y para
generar una propuesta en el predio del proyecto
de Be Grand y Plaza Manzana.

La primer matriz de opciones (ver fig. 101)
utilizada consiste en poner a discusion los posi-
bles usos dentro de ambos terrenos a partir de
los puntos e ideas acordadas en las sesiones ante-
riores. Esta matriz integra en la parte izquierda
las variables de transformacién en el predio de
Be Grand y en la parte superior las variables
para definir las posibilidades de intervencién
en el predio de Plaza Manzana. Cada una de las
variables representa diferentes niveles de inter-
vencién que van desde proponer una alternativa
conservadora hasta la mas radical.

En el caso de las variables del predio de
Be Grand se presentan las siguientes alterna-
tivas: Conservacion del proyecto original, modi-
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ficacion al proyecto original, aligeramiento del
proyecto original y la eliminacién del proyecto.
Para el predio de Plaza Manzana se integraron las
siguientes variables: Conservacién del inmueble,
regeneracion del inmueble, modificacion del
inmueble y la demoliciéon total del inmueble. El
cruce de cada una de estas variables representa
de forma esquemitica, a partir de diagramas en
planta, las posibles alternativas de transformacién
de los dos predios en su conjunto. Sin embargo
estos esquemas solo son un posible esbozo de la
configuraciéon espacial de la intervencidn, la cual
continuaréd evolucionando conforme esté avan-
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Figura 102. Escenarios obtenidos mediante el método
de generacién de opciones. Fuente: Micrépolis: Ciudad
Universitaria. A. Barbosa, |. Nuche, O. Orozco

zando el taller de disefio y la discusion de las alter-
nativas de disefio entre los distintos participantes.

Aqui es importante destacar la importancia
de las primeras sesiones de asamblea en las que
se presentd una introduccién sobre el disefio
participativo para orientar a los participantes, en
este caso al colectivo de vecinos, sobre las formas
de trabajo que implican los diferentes métodos
de disefio participativo con el fin de que estos
tengan una mayor claridad y conciencia sobre
el proceso de toma de decisiones a lo largo
del taller. De igual forma, una vez presentada la
primer matriz de opciones, se exponen cada una
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CICLOVIAS
La_uniformidad en el disefio y el

CRUCES SEGUROS
El proyecto debe garantizar que las circulaciones, materiales,
geometrias, sefalamientos y elementos complementarios sean
disefiados para su usabilidad para el mayor tipo de personas,
incluidas las personas con discapacidad, personas con movilidad
limitada, con limitacién cognitiva, de género, identidad o edad, sin
necesidad de adaptacion ni disefio especializado.

facilidad por los usuarios de las calles. El disefic debe ademas
ordenar los fl ujos de los mismos para fomentar una sana
convivencia.

Figura 103. Intervenciones planteadas a partir del taller

de disfieo participaivo. Fuente: Micrépolis: Ciudad
Universitaria. A. Barbosa, |. Nuche, O. Orozco
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Figura 104. Proceso de intervencién en cruces seguros.
Fuente: Micrépolis: Ciudad Universitaria. A. Barbosa, I.
Nuche, O. Orozco

Figura 105. Perspectiva del Parque Copilco. Fuente:
Micrépolis: Ciudad Universitaria. A. Barbosa, I. Nuche,
O. Orozco
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de las alternativas de disefio entre todos los parti-
cipantes del taller para dar a conocer las posibili-
dades de cada opcién para que estas sean discu-
tidas y evaluadas colectivamente. A su vez, estas
variables buscan integrar algunos de los puntos
discutidos en la etapa de andlisis y diagndstico
de la zona de estudio. Cabe sefialar, que también
durante este proceso pueden aparecer algunas
variables o aspectos que no se hayan contem-
plado en las primeras asambleas.

Posteriormente, cada participante selec-
ciona una de las opciones y a través de una
mesa de didlogo cada uno de los participantes
expresa y explica las razones del porqué de su
eleccién para que al final, de manera colectiva,
se llegue a un consenso a partir de la discusion
de los posibles escenarios de transformacion que
se desarrollardn més adelante. De esta forma se
busca reducir las alternativas de disefio a tres
posibles opciones de intervencién a partir de
buscar coincidencias entre los diferentes puntos
de vista, analizar las virtudes y problemas de las
opciones elegidas por cada participante y buscar
generar una relacion entre las diferentes posturas
y las opciones elegidas de forma individual. Es
necesario mencionar que este no es un proceso
que signifique dar como Unica alternativa aquella
opcidon que tenga una mayor preferencia, sino
gue es un proceso que contrapone cada punto
de vista y formas de pensar mediante el didlogo
con el fin de llegar a un acuerdo colectivo.

Algunos de los puntos importantes que
obtuvieron de esta etapa consisten en buscar
generar un proyecto que integre a la comunidad
de la zona, crear areas verdes, regenerar las
condiciones del espacio publico y plantear un
marco normativo enfocado en mejorar el espacio
urbano asi como una posible rehabilitacion o
demolicién de Plaza Manzana.

Ademas, a partir de la matriz de opciones
y la discusién entre los participantes se gene-
raron diferentes escenarios basados en la infor-
macion obtenida con el objetivo de determinar
una propuesta final. Estos escenarios se generan
a partir de tres categorias: escenarios de bajo
impacto, escenarios de impacto medio y esce-
narios radicales. A su vez, de estos escenarios
se desprenden diferentes alternativas, las cuales
serdn discutidas y evaluadas entre los partici-
pantes. Cada una de las alternativas, en forma
de diagramas en planta, ain no muestran las
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caracteristicas formales definitivas del espacio.
No obstante, muestran un nivel mayor de detalle
o de representacién a diferencia de las utilizadas
en la matriz de opciones de la etapa anterior,
en las cuales aparecen representadas de forma
esquemética las variables para integrar éareas
verdes, el espacio construido con relacién al
espacio abierto, accesos, circulaciones y puntos
de reunidn, asi mismo incluyen un texto explica-
tivo sobre cada uno de los aspectos relevantes
del escenario.

Para llevar a cabo la eleccién, se discu-
tieron de forma colectiva cada uno de los esce-
narios asi como también se expusieron dudas y
comentarios sobre estas para tener una mayor
comprensidén sobre los aspectos que puede invo-
lucrar cada escenario. De esta forma, la eleccién
del escenario no solo esta en funcion del conte-
nido informativo de los diagramas utilizados para
representar los posibles escenarios, sino que
también debe de ser complementada por infor-
macién intercambiada mediante el intercambio
de ideas entre los diferentes participantes.

A partir de la discusidén se determind
proponer un proyecto evolutivo que inicie con un
escenario de bajo impacto para que a futuro se
convierta en un escenario radical. Es decir, como
resultado se plantea generar una propuesta que
pueda ser realizable en la actualidad y funcione
como detonante o punto de partida para ampliar
y producir nuevas intervenciones dentro de la
zona de estudio. Esta propuesta inicial se basa
en considerar la normatividad actual y condicio-
nantes politicas, sociales y econdémicas y factores
como el mantenimiento, la infraestructura, la
movilidad, entre otros. Ademas, se integra la
posibilidad de generar soportes urbano-arqui-
tecténicos como base del proyecto de interven-
cién que puedan ser adaptados o modificados
a las futuras demandas y necesidades de los
habitantes.

Lo anterior, llevd a plantear como propuesta
una serie de intervenciones basadas en el urba-
nismo tactico pequefas intervenciones que
involucran la participacién de diferentes actores
y de la comunidad. Estas intervenciones se plan-
tean con el propdsito de que una comunidad se
apropie de su espacio modificdndolo, adecuan-
dolo a mejores condiciones, buscando que el
espacio publico, es decir la calle, se transforme de



ser un espacio para la circulacién en un espacio
que alberga hechos y actividades colectivas.

Mediante el urbanismo tactico se busca
reconfigurar el espacio urbano a partir de la
participacién y mediante transformaciones
temporales que conviertan el espacio publico
en un lugar méas apropiado y apropiable a las
actividades cotidianas, en donde se busca privi-
legiar o dar prioridad a los peatones. De igual
manera se busca que esta propuesta funcione
como ejemplo y la herramienta para crear expe-
riencias dentro del espacio publico que involu-
cren a los habitantes y generar conciencia sobre
las posibilidades y el impacto que pueden traer
este tipo de intervenciones. Sin embargo, cabe
mencionar que estas propuestas solo son tempo-
rales y tienen la funcidon de generar experiencias
para que una comunidad se apropie del espacio
publico y a partir de esto se busque ampliar el
nivel de intervencién para producir interven-
ciones que se vuelvan permanentes.

En este caso, para la propuesta de un esce-
nario conservador se generd un plan de acciones
a pequefia y mediana escala que abarcan la crea-
cién de ciclovias con el fin de mejorar la movi-
lidad y ordenar la circulacion dentro de la calle,
proponer un parque en el predio de Be Grand
para albergar actividades sociales y culturales, y
proponer cruces seguros que beneficien los reco-
rridos a pie dentro del &rea de intervencion.

Para ejemplificar las intervenciones el
equipo de trabajo generd mensajes visuales en
forma de perspectivas y fotomontajes (ver fig.
104 y 105) para representar el proceso de inter-
vencioén. Estos solo muestran un posible resul-
tado final, debido a que la produccién de estas
intervenciones requiere de llevar a cabo un
procedimiento que involucre nuevamente a los
habitantes o a la comunidad para continuar apor-
tando ideas e incluso tomar decisiones sobre
las condiciones formales y estéticas de las inter-
venciones. Es decir, la propuesta no esta sujeta
a replicar tendencias o formas, esta se configura
tanto en lo formal como en lo simbélico mediante
una construccién colectiva de ideas. De esta
manera, los mensajes visuales funcionan como
medio para representar un proceso evolutivo y
no tienen la funcién de mostrar una imagen final
o un escenario idealizado como generalmente
ocurre en diversos procesos de disefio.

Posteriormente, tomando como punto de
partida las primeras estrategias del urbanismo
tactico y los aspectos determinados en el taller
de disefio participativo se plantea la propuesta
del escenario radical y una evolucién tentativa
del primer escenario. En este se establece una
intervencion que replantea los usos del espacio y
la integracion de los predios de Be Grand y Plaza
Manzana.

Este escenario plantea la creacién de
un parque. Un espacio colectivo para integrar
actividades sociales y culturales, areas verdes,
infraestructura, entre otras. Para representar
este escenario se utilizaron mensajes visuales
en los que se incluyen plantas arquitecténicas,
diagramas y perspectivas. Cabe mencionar que
estos mensajes visuales son el resultado de un
proceso de construccién de ideas colectivas y
tienen la finalidad de mostrar las posibilidades de
transformacién de un espacio urbano. Es decir,
estos mensajes visuales no tienen la finalidad
de persuadir o convencer a posibles receptores
sobre las cualidades y caracteristicas del espacio,
estos actlan como medio para representar un
trabajo que involucré un trabajo mutuo entre
una comunidad y un grupo de profesionistas
tomando como eje principal a la participacion.

Para concluir, a partir del proceso de
disefio participativo se plantean las estrategias de
intervencién para reconfigurar un espacio a partir
del entendimiento de los diferentes fenémenos,
problemas y procesos complejos que se originan
en la zona de estudio. A su vez, la comunicacion
visual dentro de este proceso funciona como el
canal de interaccién para la de toma de deci-
siones y que esté orientada a buscar un lenguaje
en comun en el que todos los actores involu-
crados puedan expresar sus deseos, inquietudes
y generar una plataforma en la que cada uno de
estos pueda aportar su conocimiento.

Durante las asambleas, mediante la gene-
racion de opciones y la construccién de escena-
rios se establecio el didlogo a partir de mensajes
visuales, los cuales funcionaron como medio para
abordar y buscar respuestas a la complejidad del
problema de disefio. Asi mismo, funciona como
herramienta para visualizar los diferentes cono-
cimientos y puntos de vista que se integraron
dentro del proceso de disefio para construir una
propuesta que responda a necesidades reales de
una comunidad formada por actores reales.
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quis de usuarios para aportar ideas al disefio de su
vivienda. Fuente: Elaboracién propia
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La comunicacién visual forma parte de
todo aquello que es posible captar a través
de la vista. Sin embargo, esta investigacion se
orientd al estudio y al anélisis de la comunicacion
que se establece a partir de mensajes visuales
producidos con una intencién o un propdsito.
Estudiarla implicé un acercamiento hacia un
fenémeno o acontecimiento que forma parte
de la cotidianeidad y de las actividades del ser
humano, incluyendo esas actividades que involu-
cran la produccién de objetos de diversas escalas
y funciones entre los que se encuentra el disefio y
la produccién de arquitectura.

A lo largo de este trabajo de investigacion
se examinaron diferentes cuestiones a partir de
la comunicacién visual y su relacién con la arqui-
tectura para hacer una reflexién critica sobre la
practica de la arquitectura con el fin de ampliar
la vision en los diferentes campos en lo que esta
actta. Teniendo como objetivo extender el pano-
rama sobre las formas en las que se establece la
comunicacion mediante mensajes visuales entre
los diversos actores involucrados en los procesos
de disefio y produccién de arquitectura. Ademas,
profundizar en las problematicas, virtudes vy
sucesos que ocurren dentro de los procesos
comunicativos para generar conocimiento sobre
un tema que generalmente desde la disciplina de
la arquitectura ha sido abordado como la repro-
duccién de técnicas y métodos para generar
mensajes visuales, potenciados hoy en dia por los
avances tecnolégicos, o en otros casos ha consis-
tido en la elaboracion de documentaciones sobre
procesos o movimientos histdricos, corrientes
estéticas, entre otras, las cuales han contribuido
al establecimiento de recursos convencionales y
repetitivos utilizados para comunicar.

Dentro de esta investigacidn se precisaron
los factores clave que definen a la comunica-
cién visual, lo cual se obtuvo como producto de
una serie de cuestionamientos que en un inicio
buscaban comprender y cuestionar la funcion de
las imégenes dentro del campo del disefio arqui-
tecténico. Sin embargo, concentrar solamente la
atencién en el concepto de imagen podria haber
tenido como resultado reducir el tema de estudio
al anélisis de solamente aquello que es visible, es
decir laimagen como un objeto aislado. Al hablar
de comunicacién visual involucra hablar de un
concepto amplio formado por diversas catego-
rias y niveles de comprension que abarca desde
la produccién de un mensaje hasta su recepciony
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los fenémenos que ocurren durante y después de
este proceso. Este concepto requiere de ser anali-
zado desde un pensamiento complejo y critico
con el fin de identificar los aspectos clave que
definen a la comunicacién visual y establecer una
relaciéon sobre las diferentes formas en las que
esta se manifiesta y relacionarlas con el disefio y
la produccién de arquitectura.

Uno de esos aspectos consiste en
comprender que la comunicacién visual mas
que ser el acto por el que se producen mensajes
visuales para comunicar, consiste en un hecho
formado y determinado por personas, es decir
un hecho social. Este proceso se da a partir de la
necesidad de un emisor para producir un mensaje
visual para transmitir por diferentes motivos
informacién hacia un receptor. No obstante, este
proceso es ain mas complejo, atraviesa por una
serie de factores y condicionantes que deter-
minan las formas en las que el proceso de comu-
nicacion se lleva a cabo. Dentro de este se invo-
lucra el contexto en el que se emite el mensaje,
la configuracién de los contenidos del mensaje y
como este es recibido por los sujetos hacia quien
esta dirigido.

Es decir, en el proceso de comunicacién
influyen cualidades y caracteristicas provenientes
del entorno cultural, social, politico, tecnoldgico,
econémico, entre otros, en los que se genera el
intercambio de informacién a través de mensajes
visuales. Estas son condicionantes clave que
alteran los alcances y las posibilidades del
mensaje visual e inciden de manera significativa
en los criterios de interpretacion del receptor que
propician la aceptacién o el rechazo del contenido
del mensaje. En otros casos, la informacién que
llega al receptor puede ser asimilada de forma
inadecuada provocando que su transmision se
vea distorsionada. Esto nos lleva a otro aspecto
importante, el cual consiste en las posibles inter-
pretaciones y significaciones que se pueden
desprender a partir del contenido de un mensaje
visual. Estas dependen de las capacidades cogni-
tivas del receptor asi como del contexto social y
cultural en el que este se encuentre inmerso.

Por lo tanto, resulta fundamental establecer
estrategias de comunicacién apropiadas que
permitan que los mensajes visuales sean enten-
dibles y comprensibles, es decir pregnantes, para
los posibles receptores hacia quien esta dirigida
la informacién, en especial cuando la comunica-



cién nace de un lenguaje convencional y técnico
como el que generalmente es empleado por
arquitectos en los procesos de disefio. Para lograr
que un mensaje adquiera capacidades preg-
nantes, los contenidos deben ser el producto de
un cédigo o un lenguaje formado por elementos
visuales que estén en funcién de las cualidades
receptivas del sujeto que recibird la informa-
cién para que esta sea recibida de forma clara 'y
comprensible.

Ademas, dentro de esta investigacion se
exploraron los medios por los que un mensaje
adquiere capacidades persuasivas con el fin de
captar la atencién de un publico por medio de la
retdrica. A partir de la integracion de elementos
visuales es posible transformar o deformar la
informacién contenida dentro del mensaje visual
para que esta pueda volverse mas atractiva a la
vista y logre convencer al receptor, dotando de
veracidad a los contenidos del mensaje. Incluso
los recursos visuales pueden ser reforzados a
través de la integracion de informacion en forma
de contenidos textuales que enfaticen o acen-
tden la veracidad del mensaje. De esta manera, la
retérica puede funcionar como una herramienta
Gtil para establecer ideas, construir discursos o
imaginarios, e incluso funcionar como dispositivo
mediatico para fomentar el consumo, incluyendo
el de objetos que son producto de una actividad
de disefio, entendiendo que esta también puede
ser una actividad orientada y propiciada por una
produccién mercantil y econdémica como lo es el
desarrollo de proyectos arquitecténicos dentro
del mercado inmobiliario.

De igual manera, los medios de comunica-
cién, asi como los recursos tecnoldgicosy lainclu-
sién de técnicas publicitarias, han conseguido
motivar una mayor confianza o credibilidad en
aquellos mensajes visuales que de alguna manera
muestran la integracién de un conocimiento
técnico o especializado detrds de su produccion.
Por lo tanto, el medio de produccién y su difusién
a través de los medios de comunicacién funciona
como soporte del contenido informativo y deto-
nante de significados que pueden estar ocultos
de forma consciente o inconsciente dentro del
mensaje, teniendo como ejemplo concreto el
caso edificio de vivienda disefiado por Enrique
Norten para la empresa inmobiliaria Quiero Casa,
el cual fue analizado dentro de esta investigacién.

De esta forma, es necesario plantear una
mirada critica hacia las formas en las que se
expresan diversos discursos ideoldgicos invo-
lucrados en el disefio y produccién de arquitec-
tura, en especial aquellos que se inclinan hacia
una postura enraizada y sustentada por intereses
mercantiles y econdmicos que generalmente
entienden a la arquitectura como un objeto termi-
nado o de consumo que suele estar definido por
las tendencias o vanguardias que establece el
mercado, y a su vez han excluido el hecho de que
la arquitectura es producto de un proceso social
definido por diferentes personas con diversas
necesidades y formas de entender el habitat y la
arquitectura.

Esta mirada critica parte de una postura que
tiene como propdsito desmitificar las nociones
existentes en torno al concepto de arquitectura
vinculadas a subjetividades basadas en ideales
estéticos y técnicos, las cuales han sido estable-
cidas por aquellas instituciones que han cons-
truido discursos ideoldgicos al interior de la disci-
plina y a la par han fundamentado los criterios
para establecer juicios o valorizaciones que insi-
nuan a la arquitectura como una actividad exclu-
siva de individuos formados y capacitados en un
entorno profesionalizado. Esto ha repercutido en
las formas en las que se lleva a cabo la comuni-
cacién con los demas actores involucrados en la
produccién de arquitectura, las cuales son fijadas
y determinadas principalmente por un actor en
especifico, el arquitecto.

Lo anterior, llevd a la formulacion de una
taxonomia que permita clasificar de manera
critica la diversa gama de mensajes visuales
utilizados para comunicar y su relacién con los
diferentes campos de operacion en los que la
comunicacion visual se hace presente dentro del
disefoy produccién de arquitectura. Tomando en
cuenta que la comunicacién visual ademés de ser
utilizada como medio de interaccién entre arqui-
tectos y clientes o usuarios en el disefio arquitec-
ténico opera en otros campos de actuacién en los
que se encuentra la construccion, la ensefanza,
la publicidad, la normatividad y las publicaciones
especializadas. A su vez se integran actores perte-
necientes a grupos como los medios de comu-
nicacion, las industrias de la construcciéon y la
tecnologia, las instituciones publicas o guberna-
mentales, entre otros.
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Esta taxonomia aporta una clasificacién
alejada de categorias estéticas o metodoldgicas
con el fin de enfatizar y conocer mas a fondo las
funciones y aplicaciones de cada mensaje visual
a partir de sus cualidades y sus caracteristicas
particulares. Mediante esta fue posible ampliar
la visiéon hacia la complejidad de los procesos
comunicativos dentro de la practica de la arqui-
tectura. Cabe destacar que cada una de las
tipologias estudiadas posee diferentes niveles
de representaciéon que van desde lo abstracto
hasta un nivel préximo a la realidad, sin embargo
ninguna de estas tiene la capacidad de comu-
nicar por completo las ideas o las caracteristicas
que dan forma a un espacio arquitecténico. Por lo
que estas se complementan entre si formando un
sistema de mensajes visuales que esta en funcion
del campo de operacién en el que se utilicen, asi
como de la informacién que se pretenda trans-
mitir durante el proceso de disefio y produccién.

No obstante, es necesario acotar que la
produccién de mensajes visuales, generalmente
se determina partir de las convenciones técnicas,
formales y estéticas, asi como por las construc-
ciones ideoldgicas y discursivas, que han sido
establecidas dentro de la disciplina, las cuales
predominan las formas en las que se lleva a
cabo la practica de la arquitectura, en especifico
aquellas surgidas de una formacién técnica o
profesional. Esto ha tenido como consecuencia
que aparezcan deficiencias o problemas dentro
de los procesos comunicativos que no han sido
abordados por completo dentro de la disciplina,
teniendo dos principales factores que fueron
estudiados en esta investigacién.

Estos consisten en la interpretacion de
la informacion transmitida por medio de los
mensajes visuales y la manipulacién o la persua-
sién para buscar convencer a un posible receptor
a través de recursos visuales, a su vez estos
factores entran en un juego dialéctico durante el
proceso comunicativo. Es decir, mientras que un
mensaje visual puede ser mayormente compren-
sible a partir de su nivel de representacién esto
también abre la posibilidad a que este pueda
ser mayormente persuasivo, lo cual sucede con
aquellos mensajes visuales que tienen un nivel
de representacién mas préoximo a la realidad.
En cambio, cuando un mensaje tiene menores
posibilidades de volverse persuasivo también es
posible que se reduzcan sus capacidades para
representar o comunicar, lo cual ocurre princi-
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palmente con los mensajes visuales que estan
formados por contenidos mas abstractos.

Cabe sefalar que esto no cierra la puerta
para que un mensaje pueda ser ampliamente
comprensible asi como menormente persuasivo,
sin embargo para llegar a esto es necesario ser
consciente del proceso de comunicacién, hacia
quien se busca dirigir la informacién y las impli-
caciones que pueden derivar de los diferentes
medios, técnicasy la clase de mensaje que se esté
emitiendo. Como referencia se pueden tomar los
proyectos académicos utilizados como casos de
estudio para examinar los procesos comunica-
tivos en el disefio participativo, en los cuales se
aprecia un trabajo que busca dotar de cualidades
estéticas a los mensajes visuales, sin embargo la
prioridad en la configuracién del mensaje reside
en generar contenidos pregnantes para los dife-
rentes actores involucrados en el proceso de
disefio.

Esto nos lleva a sugerir que ninglin proceso
de comunicacién puede funcionar y operar de la
misma manera, por lo que fue necesario plantear
dentro de esta investigacion un anélisis sobre las
diversas formas en las que se produce arquitec-
tura y como se establece la comunicacion entre
los diversos actores que intervienen a lo largo
de estos procesos. Este anélisis comprendid el
estudio de la produccién de arquitectura a partir
de los métodos tradicionales o convencionales
de disefio y a través del disefio participativo.

Por un lado, en el disefio convencional, por
medio del anélisis de los tres modos de produc-
cién en los que se categoriza la produccion de
arquitectura convencional, los cuales consisten en
la produccién por individuos o comunidades, la
produccién por medio del mercado y la produc-
cién a partir de un gobierno o estado, En estos
se detectd que si bien la comunicacién visual
funciona como la herramienta y el medio para
materializar o visualizar las diversas soluciones
propuestas a los problemas de disefio de los tres
casos analizados, la comunicacién esté planteada
y pensada desde una vision tecndcrata que jerar-
quiza la informacién a modo que esta termina
codificdndose en un lenguaje que a menudo
es mayormente comprensible y entendido por
sujetos con visiones afines.

Asi mismo, en estos procesos comunica-
tivos se reduce la participacién de los usuarios o



habitantes en las diferentes etapas de disefio, en
estos su papel se limita a intervenir simplemente
como receptores de los mensajes visuales sin
que exista una preocupacién por parte de los
emisores para considerar si estos en verdad estan
interpretando de forma adecuada la informacién
o por el contrario es necesario que el emisor,
generalmente el arquitecto o disefiador, actie
como intérprete de la informacién en el mejor
de los casos. Por consecuencia, se refuerzan las
posturas ideoldgicas contenidas en estos modos
de producciéon, que plantean a la arquitectura
como un acto que solo puede ser ejercido por un
especialista o un profesional.

Sin desestimar el valor del arquitecto, su
formaciéon y sus conocimientos para generar
soluciones espaciales y constructivas, a través de
los casos de estudio se observé que las formas
de disefiar y producir arquitectura no responden
por completo a las complejas necesidades o
demandas de los probables usuarios hacia quien
estan dirigidos los proyectos como ocurre con el
caso de estudio utilizado para analizar el modo de
produccidn a partir del gobierno o Estado corres-
pondiente a la propuesta de disefio para el Plan
Maestro de la Merced. No obstante, a través de
los mensajes visuales se tiene la intencidn, ya sea
de forma consciente o inconsciente, de persuadir
y convencer de que estas soluciones espaciales
pueden ser las ideales para resolver un problema
de disefio.

Otro aspecto importante para destacar
consiste en las capacidades que pueden tener
los mensajes visuales para construir aspiraciones
o imaginarios en torno a la produccién de arqui-
tectura. Por ejemplo, a través de los mensajes
visuales utilizados como publicidad para
promover proyectos producidos por el mercado
inmobiliario se crean expectativas para buscar
atraer a posibles clientes, inclusive aun cuando
la obra no esté terminada y pueda diferir de lo
que se estd mostrando en los mensajes visuales.
O bien, lo que ocurre con los concursos de arqui-
tectura, en los que la comunicacién visual puede
llegar a ser determinante para que un proyecto
sea seleccionado por encima de las cualidades y
caracteristicas espaciales de la propuesta.

De igual manera, los medios de comuni-
cacién conformados fundamentalmente por las
paginas de internet, las revistas especializadas y
las redes sociales, juegan un papel determinante

para fabricar idealizaciones en torno a la figura
del arquitecto y las actividades que éste realiza.
Estos tienen la capacidad de fabricar objetos
icénicos, personajes mediaticos a partir de obras
arquitectdnicas y los autores que se encuentran
detras de su disefio e incluso hasta llegar a crear
"hitos representativos" de ciudades. Buscando
por medio de la imagen, entre otros recursos,
enaltecer cualidades, generalmente estéticas
o técnicas, de cualquier proyecto, mostrandolo
como un objeto idealizado, producido por una
supuesta “mente maestra” y las valorizaciones de
la obra son producto de un sistema ideoldgico
encargado de discriminar y seleccionar aquellas
obras que son afines a sus criterios, orientandose
principalmente hacia aspectos estéticos, formales
o materiales.

La promocién y la difusion de la mayoria
de los proyectos arquitecténicos en los medios
de comunicacion, en especial aquellos que son
realizados por autores mediaticos dentro del
gremio, suele orientarse a generar publicaciones
descriptivas que no problematizan o cuestionan
los distintos aspectos involucrados en torno a
la produccién de la obra, desde su funciona-
miento hasta los fenédmenos o probleméticas
que pueden derivar a partir de la misma. De esta
manera, gran parte de las publicaciones de arqui-
tectura se alejan de ser plataformas para la critica
y el pensamiento para funcionar como medios
de distribucion de discursos ideoldgicos, y
cuando se vuelven criticos suelen centrar la aten-
cién en arquitecturas que son producidas por
autores desconocidos, como podria ser el caso
de algunos proyectos de infraestructura o de
equipamiento realizados por alguna entidad de
gobierno, o bien, cuando la autoria del proyecto
no tiene alguna relevancia dentro del gremio.
Cabe mencionar, que estas cuestiones en torno
a los medios de comunicacion y su relacién con
la arquitectura forman parte de un extenso tema
de estudio que aun puede ser explorado a mayor
profundidad, debido a que detras de este existe
todo un sistema complejo en el que se involu-
cran factores que giran en torno a los medios de
produccidn, los aparatos de poder, los intereses
econdmicos, politicos y mercantiles, la ética
profesional, por mencionar algunos.

Por otra parte, en los procesos comuni-
cativos dentro del disefio participativo, el cual
funciona como alternativa practica y metodo-
l6gica a las posturas ideoldgicas antes mencio-
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Alentar la autoconstruccion es una
irresponsabilidad, que aumenta riesgos y
desperdicia el conocimiento de quienes pueden

aportar buenas soluciones




\D Architectural Digest Mexico #

S

20 de enero a las 20:16

Fueron creadas por las mentes maestras de la arquitectura mexicana.

A NE.COM
6 Propuestas de vivienda social creadas por genios arquitectos mexicanos

Figura 107. Publicacién digital de la revista de
arquitectura Architectural Digest. Fuente: https://
www.admagazine.com/arquitectura/arquitec-
tura-para-todos-6-propuestas-de-vivienda-so-
cial-en-mexico-20191007-6006-articulos.html
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nadas que forman parte del disefio convencional.
En esta investigacién se abordaron cuatro de los
principales métodos validados como los mas
completos para desarrollar ejercicios de disefio a
través de la participacién. Estos métodos repre-
sentan alternativas para generar soluciones que
involucren en la toma de decisiones a los dife-
rentes actores que dan forma a la produccién del
héabitat, especialmente los usuarios o pobladores.

La revision de estos métodos centro la
atencién en las diferentes posibilidades que
ofrecen cada uno de estos para establecer la
comunicacién con los actores que intervienen
en los procesos de disefio, haciendo un mayor
énfasis en el método de generacion de opciones,
no obstante los métodos revisados pueden ser
combinados entre si dependiendo del problema
de disefio que se busque resolvery la comunidad
o grupo con la que se esté trabajando.

El método de generacion de opciones
tiene como mayor cualidad proponer alternativas
de disefio mediante la disminucién gradual de la
complejidad del problema de disefio a partir de
la proposicién de diferentes respuestas, teniendo
como premisa que para cualquier problema de
disefio no existe una solucién Unica sino posibles
respuestas que estan en funcion de las necesi-
dades, los deseos, los modos de habitar de un
grupo o comunidad, asi como de factores deter-
minantes como los recursos econémicos y mate-
riales, la normatividad, el medio ambiente, entre
otros.

A su vez las respuestas son visualizadas
mediante mensajesvisuales quetienenlafinalidad
de comunicar las caracteristicas o los aspectos
principales que implica cada posible solucién.
Por consiguiente, mensajes visuales funcionan
como los medios que propician en gran medida
el didlogo y la construccion colectiva de ideas
entre los diversos actores que formaran parte
del proceso de toma de decisiones. Ademas en
este método los mensajes visuales al ser princi-
palmente de caracter descriptivo o explicativo
tienen el objetivo de no desviar la atencién de
los participantes, con el fin de que estos no sean
determinantes para la toma de decisiones y que
estos puedan ser entendidos como posibilidades
que pueden evolucionar o transformarse y no
como planteamientos estaticos o definitivos. Es
decir, la imagen no representa un producto final
sino posibles escenarios que son parte de un
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proceso que puede ser variable y determinado
en Ultima instancia, si es que se plantea esa posi-
bilidad dentro de la toma de decisiones, por los
mismos habitantes o usuarios.

Asi mismo, a diferencia del disefio tradi-
cional -en el que los usuarios o habitantes parti-
cipan generalmente como receptores a lo largo
del proceso de disefio, o como emisores de
necesidades y requerimientos espaciales, princi-
palmente en los inicios de un proceso de disefio,
para que el arquitecto o el disefiador desarrolle
un programa arquitecténico y las demés etapas
sucesivas de proyecto hasta su construccion- en
el disefio participativo los habitantes aportan sus
conocimientos, su experiencia y sus formas de
entender el habitat y la arquitectura para poder
llegar a soluciones consensuadas de manera
colectiva que sean asequibles y adecuadas a sus
necesidades.

De igual manera, la construccion de las
ideas no es propiciada a partir de un solo punto
de vista que podria excluir o pasar por alto
aspectos imprescindibles que repercutirian en el
funcionamiento y en la operacién de la propuesta
que se esté desarrollando, sino que esta se
genera a partir de un pensamiento colectivo que
evalUa criticamente cada uno de los posibles
caminos que se puedan tomar durante el proceso
de disefio.

Para comprender de mejor manera como
se establece la comunicacién en el disefio parti-
cipativo se revisaron tres casos de estudio con el
propdsito de contrastar las diferentes posturas
entre el disefio tradicional y el disefio participa-
tivo, asi como para analizar su funcionamiento y
conocer sus diferentes aplicaciones. Estos casos
de estudio permitieron visualizar los alcances
del disefio participativo a partir de sus procesos
comunicativos mediante la examinaciéon de
proyectos a diferentes escalas e insertados en
diferentes contextos para ampliar el panorama
sobre sus diferentes campos de actuacién.

Dentro de estos se destaca la integracién
de diferentes actores en el proceso de disefio,
con el propdsito de incrementar la visidon sobre
los factores determinantes, condicionantes vy
configurantes del problema de disefio. Asi mismo,
los usuarios o habitantes tienen una mayor parti-
cipacion en el proceso de comunicacién, en el
que ademads de actuar como receptores de los



mensajes visuales también se involucran en la
produccién de estos. Esto hecho significa que
cualquier sujeto o persona tiene la capacidad
de expresarse y aportar ideas de manera grafica
sobre las formas en las que entiende el habitat
y proporcionar puntos de vista para la construc-
cién de las posibles respuestas para transformar
los espacios habitables y convertir el proceso de
comunicacion en un proceso mas democratico y
abierto.

Es asi como parte del éxito o el fracaso de
un proceso de disefio estd en funcién de encon-
trar las vias para establecer un lenguaje comun
entre los diferentes actores y una estrategia de
comunicacion adecuada que funcione como
el medio por el cual se materializa el didlogo a
través de las diferentes formas de comunicacién,
incluyendo la comunicacién visual. Esto hace
necesaria la generacién de un lazo de confianza
y respeto entre todos los participantes, principal-
mente entre disefiadores y usuarios o habitantes,
con el objetivo de buscar y explorar en conjunto
las posibles soluciones espaciales y establecer
acuerdos colectivos.

Lo anterior lleva a abrir la siguiente inte-
rrogante ;Cémo se puede desarrollar una estra-
tegia de comunicacién eficiente para disefiar y
producir arquitectura? Como tal, a partir de los
puntos abordados dentro de esta investigacién,
desarrollar una estrategia Unica de comunica-
cién seria reducir la complejidad de los procesos
comunicativos a un simple planteamiento meto-
doldgico que podria verse agotado o insuficiente
en diferentes circunstancias, y al mismo tiempo
recaeria en la repeticion de procedimientos que
probablemente no tengan las capacidades para
poder abarcar los diferentes obstaculos e incer-
tidumbres que puedan surgir durante la trans-
mision de informacién. Sin embargo es posible
plantear recomendaciones que pueden ser Utiles
durante el proceso de comunicacion.

La principal consiste en reconocer vy
comprender la diversidad de sujetos hacia los
que se dirige la informacién, lo cual representa
contemplar las complejas formas en las que se
establecen las relaciones sociales y sus diferentes
interacciones en las esferas culturales, estéticas,
politicas, productivas, entre otras, las cuales se
manifiestan a través del lenguaje y la comuni-
cacion. De esta manera, el valor utilitario de la
comunicacion visual en el disefio y producciéon

de arquitectura debe radicar en las capacidades
que tiene un mensaje visual para transmitir infor-
macién hacia los posibles receptores, antepo-
niendo a las personas por encima de intereses
o preferencias enfocadas en la busqueda de
expresiones formales, estéticas o artisticas con
el fin de crear imédgenes mediaticas o impresio-
nantes. No obstante, esto no cierra la posibilidad
a que un mensaje visual pueda ser valorado por
sus cualidades visuales, sin embargo la mayor de
sus virtudes debe recaer en el potencial que este
tiene para transferir informacién mediante conte-
nidos pregnantes hacia los diversos receptores
del mensaje.

Ademds, la produccion de mensajes
visuales no debe de ser totalmente dependiente
de las tecnologias, si bien estas pueden ser
aprovechadas como herramientas para acelerar
los procesos de producciéon y como medios
eficientes para incrementar las capacidades de
representacion, se debe tener en mente que la
integracion estos instrumentos puede funcionar
COmMO recurso persuasivo que connote contenidos
subjetivos dentro del mensaje visual alejados o
sobrepuestos del contenido principal con el fin
de captar la atencién. De esta manera, el acto de
comunicar debe de encaminarse a una media-
cién entre los recursos tecnoldgicos con los que
se cuente, el propdsito del mensaje y hacia que
clase de receptores estara dirigido.

En adicidn, la incorporacién de técnicas y
métodos manuales en procesos comunicativos
puede ser eficaz para facilitar la exteriorizacion
de ideas, pensamientos y conocimiento mediante
recursos accesibles para cualquier persona, sin
hacer necesaria la presencia de herramientas
tecnoldgicas que requieren de una capacitacion
técnica o especializada para poder manipularlas.
Aun asi, esto no significa que el dibujo a mano
tenga que verse desvinculado de la utilizacién
de herramientas tecnoldgicas, mas bien ambas
pueden complementarse entre si para ampliar
los alcances de representacién con el fin de esta-
blecer procesos de comunicacidon mas versatiles
y eficientes.

Finalmente, las aportaciones y los plan-
teamientos alcanzados dentro de esta inves-
tigacion han significado cuestionar desde la
comunicacion visual, y su estrecha relacion con
la arquitectura, la funcién y las formas de actuar
del arquitecto en la sociedad y el mundo que lo
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rodea. Es necesario tener presente que el acto de
comunicar, al igual que el ejercicio de la arquitec-
tura, es una actividad concretada por personas
que pertenecen a una realidad conformada por
procesos complejos, variantes y particulares. Esto
conlleva dar paso a un ejercicio critico y reflexivo
que amplie el horizonte de conocimiento de la
disciplina, con el propdsito de que esta no sea
simplemente reducida a un hecho creativo e
innovador basado en idealizaciones superficiales
determinadas por intereses mediéticos, econd-
micos y mercantiles, razén por la cual es indis-
pensable generar oportunidades para repensar
el papel de la disciplina como agente facilitador y
no como dictaminante, que contribuya con solu-
ciones y respuestas en conjunto con todos los
involucrados en la produccién del habitat.

Este trabajo ha representado tomar una de
esas oportunidades para funcionar como posible
punto de partida para otras investigaciones que
ayuden aincrementar los alcances de la disciplina
y como complemento de otros trabajos que han
abierto las puertas de un conocimiento que busca
romper y repensar lo establecido para encontrar
nuevas formas que beneficien a la practica de la
arquitectura y su verdadero valor como actividad
ejercido por todos los seres humanos.

178 | CAPITULO 5






180 |

BIBLIOGRAFIA

Acceso a la vivienda y sus fuentes de
financiamiento. (2014). Foro Nacional de
Consulta para la Definicién de la Politica
Social Nacional, FONHAPO, SEDATU.

Alonso Escobar, Andrés y Jacobo Garcia,
Carlos Roberto. (2012). Barrio susten-
table en transformacién : criterios para
el desarrollo de ciudad en la periféria.
(tesis tedrica que para obtener el titulo
de Arquitecto). Universidad Nacional
Auténoma de México

Altés Arlandis, Alberto. iconos, engafios y
mentiras: Representacién, vacio y falsedad
en la era de la arquitectura global. Escuela
Técnica Superior de Arquitectura de Vallés,
Universidad Politécnica de Catalunya, UPC.

Alvarez Junco, Manuel (2015). La caricatura
antes de la caricatura. Una arqueologia del
humor gréfico desde la Prehistoria. Revista
Versién, Estudios de comunicacién y poli-
tica No. 35: Humor y politica en la comu-
nicacion audiovisual y digital. Universidad
Auténoma Metropolitana

Barbosa Galindo, Andrea; Sarai Nuche,
Iris Botello,;Orozco Lépez, Omar Zared.
(2020). Micrépolis: ciudad universitaria
ciudad de procesos, ciudad con sucesos.
(tesis que para obtener el titulo de
Licenciado en Arquitectura). Universidad
Nacional Auténoma de México

Baudrillard, Jean. (1978). Cultura vy
Simulacro. Editorial Kairds. Barcelona.

Benjamin, Walter. (2003). La obra de
arte en la época de su reproductibilidad
técnica. Editorial ltaca, primera edicién.



Campos Delgado, David. Picazzo Sénchez,
Magdalena. (2019) La relacién entre las
técnicas de representacion y la especu-
lacion de la vanguardia en el siglo XX.
Revista Bitdcora Arquitectura. Facultad
de Arquitectura. Universidad Nacional
Auténoma de México.

Casa Tadeo, Apaloosa Estudio de
Arquitectura y Disefio. (23 feb 2020).
ArchDaily México. Recuperado el 17
Nov 2020. <https://www.archdaily.mx/
mx/787106/casa-tadeo-apaloosa-es-
tudio-de-arquitectura-y-diseno> ISSN
0719-8914

Castro, Karina y Séanchez, José Rodrigo.
(1999). Dibujos animados y animacién.
Historia y compilacion de técnicas de
produccién. Ediciones Ciespal, Quito,
Ecuador.

Colomina, Beatriz. (2010) Privacidad vy
publicidad, la arquitectura moderna
como comunicacion de masas. Centro de
documentacién y estudios avanzados de
arte contemporaneo, CENDEAC. Murcia,
Espafa.

Corvalan Tapia, Felipe. (2012) Arquitectura
y representacién gréfica en la segunda
mitad del siglo XX: Lectura critica de la
arquitectura como proyecto. (Tesis para
optar al Grado de Magister en Artes
Mencién Teoria e Historia del Arte).
Universidad de Chile. Santiago, Chile.

Debray, Régis. (1992). Vida y Muerte de
la Imagen. Ediciones Paidds Ibérica.
Barcelona.

Frascara, Jorge. (2000). Disefio grafico
para la gente. Ediciones Infinito. Buenos
Aires, Argentina.

Frascara, Jorge.(2006) El disefio de comu-
nicacion. Ediciones Infinito, Buenos Aires,
Argentina.

Grupo Ferrovial, S.A. (1997). El Museo
Guggenheim Bilbao. Bilbao, Espana.

Javiera Gonzélez. (27 dic 2013). “Primer
Lugar Concurso Anteproyecto Conceptual

para el Plan Maestro de La Merced en
Ciudad de México” . ArchDaily México.
Recuperado el 17 Nov 2020. <https://
www.archdaily.mx/mx/02-321915/gana-
dores-concurso-anteproyecto-concep-
tual-para-el-plan-maestro-de-la-mer-
ced-en-ciudad-de-mexico> ISSN
0719-8914

LI6piz, V. J.(2018). Dibujo y arquitectura en
la era digital: Reflexiones sobre el dibujo
arquitecténico contemporaneo. Editorial
de la Universidad Politécnica de Valencia.
Valencia, Espafia.

Llovet, Jordi. (1979) ldeologia y metodo-
logia del disefio. Editorial Gustavo Gili.
Barcelona, Espana.

Maluga, Leszek. (1990). El dibujo arquitec-
ténico. Tilde Editores. Ciudad de México,
México.

Massad, Freddy. (21 marzo 2014). Satirizar
la arquitectura. Entrevista a Klaus (17 parte).
ABC blogs. Recuperado el 21 de agosto
de 2019 https://abcblogs.abc.es/viga-en-
el-ojo/otros-temas/satirizar-la-arquitectu-
ra-entrevista-a-klaus-1a-parte.html?ref=ht-
tps%3A%2F%2Fwww.google.com%2F

Mauro F, Guillen. (2012). The Taylorized
beauty of the mechanical: manage-
ment and rise of modernist architecture.
Princeton University Press. New Jersey,.

McQuail, Denis. (2000) Introduccién a
la teoria de la comunicacién de masas.
Editorial Paidés. Barcelona, Espana.

Montaner,Josep Maria.(1999). Arquitectura
y critica. Editorial Gustavo Gili. Barcelona,
Espana.

Montaner, Josep Maria. (2014). Del
diagrama a las experiencias. Editorial
Gustavo Gili. Barcelona, Espafia.

Munari, Bruno. (2016). Disefio y comu-
nicacién visual, Editorial Gustavo Gili,
Barcelona.

Nesbitt, Kate. (1996). Theorizing a new
agenda for architecture: An Anthology of

| 181



182

architectural theory 1965 - 1995. Princeton
Architectural Press. Nueva York, Estados
Unidos.

Niedermaier, Alejandra. (2013). La distri-
bucién de lo inteligible y lo sensible hoy.
Cuaderno, 43, Centro de Estudios en
Disefio y Comunicacion: 33-51

Pyatok,M; Weber,H.(1976). Reaprendiendo
a disefiar en arquitectura. Articulo Revista
mensual de material didactico no. 9 - 11
Autogobierno. UNAM

Quiero casa. (2019). https://quierocasa.
com.mx/desarrollo/calle-4

Romero Ferndndez G. Et Al. (2004) .La
participacién en el disefio urbano arquitec-
ténico en la produccién social del hébitat.
CYTED. Facultad de Arquitectura. UNAM

Romero Ferndndez, G; Salceda Salinas,
Hernédndez Alpizar, J; Castafieda Carmona,
U. (2017). Disefio participativo: de la critica
a la praxis. Linea de Investigacién ADCP.
UNAM

Romero Ferndndez, G; Salceda Salinas, J;
Lépez Rangel, R; y Platas Lopez, F. (2014).
La complejidad y la participaciéon en la
produccién de Arquitectura y ciudad.
Facultad de Arquitectura. UNAM

Sainz, Jorge. (1990). El dibujo de arqui-
tectura. Teoria e historia de un lenguaje
grafico. Editorial Nerea. Madrid, Espana.

Sainz, Jorge. Infografia y arquitectura.
(1992). Dibujo y proyecto asistidos por
ordenador. Editorial Nerea. Madrid,
Espafa.

Salgado, M.A., Raposo, J.F., Butraguefio, B.
(2017). Retérica gréfica. El dibujo del arqui-
tecto como herramienta de comunicacion
critica. Arte, Individuo y Sociedad 29(3),
587-602

Valiente  Lépez, Mercedes. Alonso
Bahamonte, Carlos. (2001). La normali-
zacién de la expresion grafica aplicada a
la edificacion. Universidad Politécnica de
Valencia. Valencia, Espafia.

Vanden Broeck, Fabricio. (2006). Ojo en
blanco. Auieo Ediciones y Taller Ditoria.
México.

Vitta, Maurizio. (2003). El sistema de
las imégenes. Ediciones Paidds Ibérica.
Barcelona, Espana.



| 183



UN/M g
POSGRADO @%ﬁ”’ AL




	Portada

	Índice

	Introducción

	Capítulo 1. Planteamientos Críticos sobre la Práctica de la Arquitectura

	Capítulo 2. La Comunicación Visual

	Capítulo 3. La Comunicación Visual en el Diseño Convencional

	Capítulo 4. La Comunicación Visual en el Diseño Participativo

	Caítulo 5. Conclusiones: Aportaciones Críticas a las Formas de Ver y Comunicar en Arquitectura

	Bibliografía



