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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion esta enfocado en mostrar el panorama general de la
sociedad del conocimiento y digitalizada, y como éste ha creado transformaciones en
ambitos de tecnologia en educacion, el motivo por el que se eligid investigar tiene que
ver con el problema de la brecha digital en la poblacién de adultos mayores en México,
por lo que en su mayoria esta poblacion se le considera analfabeta digital, si bien en la
actualidad ya no basta con saber leer y escribir siendo que ahora la sociedad nos exige

desarrollar otros tipos de habilidades.

En el primer capitulo de esta investigacion se muestran los antecedentes socioculturales
y tedricos sobre lo contemporaneo, de tal manera se hace reflexion sobre llegar a una
sociedad realmente del conocimiento haciendo la disociaciéon de sociedad de la
informacién, siendo que la sociedad del conocimiento va a tomar la informacion para
transformarla en recursos que le permita a la sociedad tomar medidas valiosas, efectivas

y enriguecedoras, mientras que la informacion solo se crea y se difunde en bruto.

Ademas la sociedad ha cambiado en la forma que se relaciona por los progresos
tecnoldgicos, siendo esta una forma distinta de registrar la informacion a la que estamos
acostumbrados a realizar, digitalizandola, como consecuencia hemos desarrollando
nuevas habilidades, y hasta el lenguaje que utilizan las nuevas generaciones, abriendo
una brecha generacional, por otra parte a facilitado nuestra vida diaria en aspectos como
en materia de la salud, en economia, cultura, medios de transporte, y sobre todo en
educacion, dandonos un acceso rapido en cualquier punto del planeta, siempre y cuando

se tenga el acceso y la conectividad.

Asimismo las Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon toman sentido en la

educacion, siendo esta como permanente como menciona Trilla;

La necesidad de crear paralelamente a la escuela, otros medios y entornos
educativos. Medios y entornos que, por supuesto, no necesariamente hay que
contemplar como opuestos o alternativos a la escuela, sino como funcionalmente
complementarios a ella. Y estos recursos son, en gran parte, precisamente los

gue en su momento se propuso denominar <<no formales>>. (1998, p.17)



Es por ello que la educacion no formal abarca ampliamente elementos en la educacién
permanente en este aspecto en especifico de la alfabetizacion digital en adultos, ya que

la finalidad y objetivos pueden ser variados.

Este capitulo posee una construccion tedrica en el que se explica qué se entiende por
aprendizaje significativo, segun Ausubel, siendo este primordial para el disefio y
aplicacién del curso, en este sentido la adquisicién de nuevos conocimientos se relaciona

con la que ya existe en la estructura cognitiva del alumno de forma sustantiva.

Posteriormente en el segundo capitulo se muestra en primera instancia que es la brecha
digital y sus consecuencias que ha traido y como es que afecta a los adultos mayores,
asi como estadisticas las cuales muestran un incremento en un futuro de adultos
mayores y la preocupacion en materia de educacién, ademas se presentan
investigaciones nacionales e internacionales que incluyen la educacion tecnolégica en

este grupo de la poblacion.

En un inicio se realiz6 un diagnéstico de necesidades a 5 adultos mayores pertenecientes
al “Club de dia Experiencias de la vida” “Club de dia Cabecitas Blancas” “Club de dia
San Francisco” ubicadas en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México,
utilizando una herramienta de deteccién de necesidades los cuales arrojaron el interés y
la necesidad de llevar a cabo un curso de computacién basica, pues parte de sus
intereses eran que algunos de los procesos solo se hacian via electronica, como el uso
del correo electronico, o para tener una mejor via de comunicacion con sus familiares

gue se encuentran lejos haciendo video llamadas y utilizando redes sociales entre otros.

Por ello se pensé en crear un disefio de la propuesta del curso basico en computacion
para los adultos mayores ubicado en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México,
en la Avenida Progreso Nacional 119, General Vicente Villada #77 en el laboratorio de
computo “Intracom” el cual consté de 5 Mdodulos con contenidos que les fueran utiles y
pudieran ser independientes en el uso de la computadora, pudiendo navegar de forma
segura en internet, con un total de 21 sesiones, 2 horas cada una, con un total de 42
horas siendo un curso presencial, utilizando estrategias de aprendizaje y ensefianza,
formando parte de un proceso de educacion no formal basado en el modelo pedagoégico

constructivista.



En el dltimo capitulo, se explica la investigacion- accion basandonos en el modelo de
Lewin (Citado por Latorre, 2005), una vez que realizamos la planificaciébn que se vio en
el capitulo 2 se llevo a cabo el primer paso de la accion y se quedo hasta la evaluacion
del resultado, ademas de que se proporcionaron las reflexiones de la accion, asi como
su evaluacion general y la importancia de haber obtenido un aprendizaje significativo en

el curso de computacion en los adultos mayores.

Finalmente se anexan las conclusiones que muestran el resultado de nuestros objetivos,
hipétesis y las reflexiones finales del trabajo, asi como la bibliografia que dio sentido a
esta investigacion, consecutivamente se muestran los anexos del curso de computacion

basica.



CAPITULO 1: ANTECEDENTES SOCIOCULTURALES Y TEORICOS SOBRE LO
CONTEMPORANEO

“Los analfabetas del siglo XXI no seran aquellos que no sepan leer y escribir, sino

aquellos que no sepan aprender, desaprender y volver a aprender”
-Alvin Toffler-

Con el paso del tiempo las sociedades se ven a la necesidad de generar cambios y
transformaciones con el fin de crear una mejora en la calidad de vida de las personas es
por ello que a finales del siglo XX se comienzan a entretejer nuevas formas que rigen a

la sociedad del conocimiento.

La construccion de este capitulo muestra la revisidon de algunos referentes sobre la
sociedad de la informacién, del conocimiento y digitalizada, que nos permite comprender
la evolucién y trasformaciones en un mundo globalizado en el cual el buen manejo de la
informacién juega un papel importante en la educacién que es cimiento fundamental,
dando respuestas a los retos junto con la tecnologia que se presentan para nuestro
desarrollo en sociedad, desde lo econémico, cultural y tecnolégico. Ademas se hablara
del aprendizaje significativo, el cual servira como base teorica, pues posteriormente se
armara un plan de trabajo con base a esa teoria para que los adultos mayores tengan un

aprendizaje de computacién basica.
1.1Sociedad del conocimiento y la sociedad digitalizada.

Pues para hablar de la sociedad del conocimiento tenemos que remontarnos a las
transformaciones que estaban sufriendo las sociedades industriales a mediados del siglo
XVIII, el cual comenzé en Gran Bretafia y produjo transformaciones en su economia,
cambiando las estructuras de la sociedad para luego extenderse en el resto de Europa,

y en lo que respectaria a México formaria parte de este auge mucho después.

La Revolucion Industrial, el fenbmeno que entendemos como globalizacion, el
comercio mundial, el cambio social y politico del ser humano, la nueva geopolitica,
el progreso, la civilizacién, la demografia, la cultura, entre otros, fueron conceptos
que a través de la invencion industrial y tecnoldgica no volvieron a ser los mismos,

iniciando una etapa de transformacion permanente que no se ha detenido en



ningln momento, lo cual ha dificultado al ser humano su identificacién,
interpretacion y asimilacion; porque en el momento que cree que atrapa el
concepto de este cambio, su misma dinamica solo le permite la toma de una
fotografia del momento, asi como en el mejor de los casos, un principio de
experiencia para la especulacion de lo que vendrd, para tratar de prever el posible
rumbo de lo que esta transformando. (Oropeza, 2013, p.6)

Segun Sacristan (2013), el termino Sociedad de la Informacion como definidor de la
sociedad contempordnea empez6 a emplearse antes que el de Sociedad del
Conocimiento, ya que este Ultimo desempefia un papel decisivo en el ejercicio del
conocimiento en su dinamica social, hasta el punto de llegar hacer uno de sus rasgos
principales distintivos, por lo que el conocimiento social siempre ha estado presente en
la base de toda actividad humana por lo cual ha sido un hecho esencial. Ya que la
informacion y el conocimiento estan ligadas a tecnologias muy vinculadas e
interrelacionadas, aunque distinguibles como por sus caracteristicas como por su fecha

de aparicion.

Manuel Castells (2005), nos habla sobre una revolucion tecnolégica centrada en torno a
las tecnologias de la informacion lo cual ha traido consigo un ritmo acelerado a la
sociedad, haciendo que las economias dependan de otros paises, por lo que las redes
globales de intercambios instrumentales conectan o desconectan de forma selectiva
individuos, grupos, regiones o incluso paises segun su importancia para cumplir las

metas procesadas en la red.

Por lo cual “el conocimiento y la informacion son elementos decisivos en todos los modos
de desarrollo, ya que el proceso de produccidon siempre se basa sobre cierto grado de

conocimiento y el procesamiento de la informacién.” (Castells, 2005, p.47).

Es decir que ahora la fuente de productividad se apoya en la tecnologia de la generacion
de conocimientos y el procesamiento de la informaciéon, como menciona Daniel Bell

(1976), en la definicion de conocimiento de la siguiente manera:

“<<Conocimiento: una serie de afirmaciones organizadas de hechos o ideas que
presentan un juicio razonado o un resultado experimental, que se transmite a los

demas mediante algin medio de comunicacion en alguna forma sistemética. Por
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lo tanto, distingo conocimiento de noticias y entretenimiento>>. En cuanto a
informacion, algunos autores destacados del campo, como Machlup, simplemente
la definen como la comunicacion del conocimiento (véase Machlup, 1962, pag.
15). Sin embargo, ello se debe a que su definicion de conocimiento parece
demasiado amplia, como sostiene Bell. Por lo tanto, me sumaria a la definicion de
informacion propuesto por Porat en su obra clasica (1977, pag.2): <<La
informacion son los datos que se han organizado y comunicado>>." (Citado por
Manuel Castells, 2005, p.47)

Asi pues podemos apreciar como estos dos términos disimiles, van de la mano, ya que
en la sociedad de la informacion nos ofrece herramientas y técnicas para la recuperacion,
el tratamiento y estructuracion de la informacion pero esta informacion por si sola no
genera conocimiento por lo que la sociedad del conocimiento va a ser comprendida por
cualquier persona razonable, seleccionando y analizando la informacion de forma

reflexiva.

De acuerdo con Castells (1988) y Webster (1991), mencionan que la capacidad o falta
de capacidad de las sociedades para dominar la tecnologia, y en particular las que son
estratégicamente decisivas en cada periodo historico, define en buena parte su destino,
hasta el punto de que podamos decir que aunque por si misma no determina la evolucion
histérica y el cambio social, la tecnologia (o su carencia) plasma la capacidad de las
sociedades para transformarse, asi como los usos a los que esas sociedades, siempre
en un proceso conflictivo, deciden dedicar su potencial tecnoldgico. (Citado por, Castells,
2005, p.37)

Es por ello que algunas de las sociedades han experimentado cambios bruscos en
cuanto al dominio y poder de tecnologia llegando a deshumanizarse, o siendo un modo
de control “No es tecnologia la que la determina la sociedad, sino la sociedad la que
modela la tecnologia” (Castells, 2005, p.3). De esta forma habria que preguntarnos si
realmente tenemos el control de la tecnologia porque pareciera que la tecnologia es la
que nos controla, es por ello que con los avances que hemos tenido es inevitable
resistirse a los cambios, pero esto no quiere decir que nos dejemos llevar o mal

influenciar, sino tener un equilibrio, es por ello que en cuanto a la informacién se tendria



gue tener precaucion en como seccionar la de informacion, en el manejo, uso y
distribuciéon éticamente. Como sefiala Tedesco (2000), en la sociedad contemporanea
sin lugar a dudas la television ha sido una via de influencia en cuanto a la politica y en
cuanto para la democracia en especifico, como declara Popper (s.f.), “la television se ha
transformado hoy en un poder colosal, se podria decir incluso que ella es,
potencialmente, el mas importante de todos, como si hubiera reemplazado la voz de
Dios” (Citado por Tedesco, 2000, p. 37). Pues en la actualidad ha cambiado en la manera
de obtener la informacién, reemplazando la television por la computadora y esta vez de
una forma mas interactiva, se pueden encontrar diversos puntos de vista, al mismo
tiempo que nos brinda un panoramas mas amplio en cuanto a la busqueda de
informacion. Como lo hace notar Manuel Castells (2005), si bien como sabemos el
Internet se origind en los 60 por el Servicio de Proyectos de Investigacion Avanzada del
Departamento de Defensa estadounidense por sus siglas DARPA por lo que este
proyecto militar buscaba crear una red de computadoras que estuviera al tanto de algun
ataque soviético en caso de alguna guerra nuclear, por lo que posteriormente dio
principio a Arpanet red que dio origen a Internet la cual se convirti6 en una red de
comunicacion global en la cual los usuarios han ido creciendo velozmente y hasta la
fecha lo sigue haciendo, ya que de esta red han salido a la luz diversos grupos y

personajes de todo el mundo que lo han usado con distintas finalidades.

Més exactamente y segun Thurow (1996), citado por Tedesco (2010, p.12), sugiere que
el conocimiento siempre fue una fuente de poder, ahora seria su fuente principal, por lo

cual tiene efectos importantes sobre la dinamica interna de la sociedad.

De esta manera esta frase de “conocimiento es poder” se ha convertido de cierta forma
en un dicho popular, ya que no ha sido un término reciente, pues ha sido materia de
estudio desde la época de los filésofos griegos como Aristoteles o Platon, siendo asi una
forma de crecimiento y desarrollo en la sociedad. Como en el mito de la caverna de
Platon el cual refiere a unos prisioneros que se encuentran en cautiverio en la cueva
desde nifios, donde se encuentran encadenados representando a la humanidad siendo
prisionera de su ignorancia, y lo Unico que pueden ver son las sombras reflejadas por
fuego que brilla detras de ellos, ya liberado uno de ellos yendo al mundo exterior dandose

cuenta de lo que habia visto en la cueva no era todo y asi descubriendo el mundo



exterior, acostumbrandose a la luz poco a poco, hasta alcanzar el conocimiento. Por lo
gue no deberiamos quedarnos atrapados en la caverna, un ejemplo es de los medios de
comunicacion e informacion solo nos muestran lo que ellos quieren engafiandonos e
imposibilitAndonos de la verdad y estemos desinformados y no podamos poseer el

conocimiento.

Es asi como el austriaco Peter Drucker (1994), nos habla sobre el surgimiento del término
sociedad del conocimiento, quien destacé la importancia de la productividad del
conocimiento a partir de los procesos de sistematizacion y organizacion de la
informacion, en el cual en 1960 inventd los términos “trabajo de conocimiento” y
“trabajador de conocimiento”, y en 1969 en su libro La era de la discontinuidad hablo por
primera vez de la “sociedad de organizaciones” Segun Peter Drucker (1968) el problema
moral central de la sociedad del conocimiento, la responsabilidad sera de los hombres

de conocimiento.

El recurso econdmico basico — “el medio de producciéon”, para usar la expresion
de los economistas - ya no es el capital ni son los recursos naturales (la “tierra” de
los economistas) ni el “trabajo”. Es y sera el conocimiento. Las actividades
principales centrales de creacién de riqueza no seran ni la asignaciéon del capital
a usos productivos, ni el trabajo - los dos polos de la teoria econdmica en los siglos
XIX'y XX, bien fuera clasica, marxista, keeynesiana o neoclasica. El valor se crea
hoy por la productividad y la innovacion, ambas aplicaciones del conocimiento al
trabajo. Los grupos sociales dominantes de la sociedad del conocimiento seran
los “trabajadores del conocimiento”- ejecutivos instruidos que saben asignar sus
conocimientos a usos productivos- asi como los capitalistas sabian asignar capital
a usos productivos; los profesionales del conocimiento y los trabajadores de
conocimiento. Practicamente todas estas personas de conocimientos seran
empleadas en organizaciones. Sin embargo, a diferencia de los empleados bajo
el capitalismo, seran duefios de los medios de produccion y de las herramientas
de produccion — lo primero por medio de sus cajas de pensiones que rapidamente
estan surgiendo en todos los paises desarrollados como los Unicos verdaderos
propietarios, lo segundo porqgue los trabajadores instruidos son duefios de sus

conocimientos y se los pueden llevar consigo adondequiera que vayan. El reto



econdémico de la sociedad postcapitalista sera, por consiguiente, la productividad
del trabajo y el trabajador de conocimiento. (Drucker, 1994, pp. 8-9)

De esta forma Drucker en su libro La Sociedad post-capitalista nos dice que no es una
“historia del futuro” sino un vistazo al presente y de los nuevos retos al conocimiento
mismo, proclama el gran predominio que tiene el conocimiento con relacion a los factores
de productividad, asi como el impacto que tiene la innovacién, siendo de tal manera que

las tecnologias de informacion y comunicacion van transformar las economias.

Por lo que menciona Peter Drucker que hemos pasado de conocimiento a conocimientos;
lo que quiere decir sobre el conocimiento tradicional que era general a lo que hoy
pensamos al conocimiento como especializado y las personas instruidas sean
especialistas, manteniendo unida a la sociedad planteandose cuestiones como valores,
de vision, de creencias, dandole un sentido a la vida. “Lo que hoy consideramos
conocimiento se prueba a si mismo en la accion. Lo que entendemos por conocimiento
es informacion eficaz en la accidn, informacion enfocada en los resultados. Los
resultados estan por fuera de la persona, en la sociedad y la economia, o en el progreso

del conocimiento mismo. (1994, p. 52)

Alvin Toffler (1991), en su obra La tercera ola, nos menciona que divide la civilizacion en
tres partes, la primera fase la agricola que es la primera ola, la segunda fase industrial
gue es la segunda ola y la tercera ola es la que ahora estamos empezando muchos de
los cambios actuales no son independientes entre si como por ejemplo la fractura de la
familia nuclear, la crisis mundial de energia, la difusion de cultos y de la televisién por
cable, el incremento del horario flexible, la aparicion de movimientos separatistas, son
acontecimientos que se hallan relacionados entre si, nos describe que son partes de un
fendmeno mucho méas amplio: la muerte del industrialismo y el nacimiento de una nueva
civilizacion, donde en el mundo esta surgiendo un choque de nuevos valores y
tecnologias, nuevas relaciones geopoliticas, nuevos estilos de vida y modos de

comunicacion en donde exige nuevas ideas clasificaciones y conceptos.

Ahora bien en cuanto a la UNESCO (2005), nos indica que la nocion de sociedad de la
informacion se basa en los progresos tecnoldgicos, mientras que el concepto de

sociedades del conocimiento comprende dimensiones sociales, éticas y politicas mucho



mas vastas, de esta forma el hecho de que se refieran a sociedades en plural no se debe
a una mera coincidencia sino a la intencién de rechazar la unicidad de un modelo, asi
teniendo en cuenta su diversidad cultural y linguistica, pues hay siempre diferentes
formas de conocimiento y cultura que intervienen en la construccién de las sociedades,
influenciadas por el avance cientifico, técnico y moderno. Ademas en las sociedades del
conocimiento no deberian de haber marginados ya que este debe de estar a disposicion
de todos siendo un bien publico, y hasta que el mundo no posea una igualdad en cuanto
al ambito de educacién para tratar la informacion disponible con criterio para analizarla
seguira siendo solo una masa de datos indiferenciados, destacando que la abundancia
de informacién no es igual a tener un mayor conocimiento, por lo que tendremos que
aprender a desarrollar el espiritu critico y las capacidades cognitivas para discernir la

informacion util de la que no es.

Cabe resaltar que en el Comunicado de la mesa redonda ministerial “Hacia las
sociedades del conocimiento” organizada en el marco de la 322 Conferencia General de
la UNESCO, en la Sede de la Organizacion, el 9y el 10 de octubre de 2003 citado por la
UNESCO (2005, p.29), menciona que un elemento central de las sociedades del
conocimiento es: La capacidad de identificar, producir, transformar, difundir y utilizar la
informacion con vistas a crear y aplicar los conocimientos necesarios para el desarrollo
humano. Estas sociedades se basan en una vision de la sociedad que propicia la
autonomia y engloba las nociones de pluralidad, integracion, solidaridad y participacion.
De acuerdo con Sanchez Daza (2005), menciona que es necesario repensar o matizar
el concepto de sociedad del conocimiento destacando que se trata de un fendmeno con
relacion al proceso ciencia- produccion y la creciente implantacion de paradigmas
tecnoecondmicos relacionados con las TIC, aludiendo que es preciso considerar al
menos algunos de los siguientes aspectos:

++ EI conocimiento humano no es nuevo, ya que ha existido desde la aparicién

del hombre.
% La creacion de conocimiento implica una accion cognitiva inmersa en los
individuos y en el ambiente socio-institucional.

« El conocimiento, en cualquier campo, permite a quien lo posee tener la

capacidad de actuar intelectual o fisicamente. De esta forma, el conocimiento
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es esencialmente una cuestion de capacidad cognitiva resultado de rutinas o
de actividad cientifica e innovativa.

« En la actualidad, la productividad y el crecimiento de los paises se explica, en
buena medida, por la capacidad de mejorar la calidad del capital humano y de
los factores de la produccion. En otras palabras, crear nuevos conocimientos
e ideas que se incorporan en los conocimientos de la gente y se aplican en la
produccion y servicios.

% EI conocimiento evoluciona con ciertos patrones o “paradigmas”, los cuales
afectan la naturaleza y sus formas de generacion y difusién , desde la ciencia
(“paradigma cientifico”) o la tecnologia (“paradigma tecnoldgico”) y enmarcado
en un ambiente socio-institucional (“paradigma tecnoeconémico”)

% EIl surgimiento de un paradigma tecnoecondmico afecta al conjunto de
sociedad, ya que conlleva nuevos factores institucionales, culturales y
econdmicos. Estos ocurren en ciclos, los cuales se acortan conforme avanzan
nuevos paradigmas, e incorporan en mayor medida conocimiento que es cada
vez mas inter y trandisciplinario (este es el caso de las TIC, los bioprocesos y
la nanotecnologia).

Con motivo de los avances tecnoldgicos nos hemos visto a la necesidad de guardar y
registrar nuestra informacion de distinta manera a la tradicional a esto nos referimos a
digitalizarla, por lo cual nos referimos a lo digital de la siguiente manera;

(...) Asociado al ordenador (hardware) aparecié un lenguaje (software) (...)

compuesto por elementos binarios, un cddigo digital. Esto quiere decir que para

que cualquier informacién pueda ser asimilada por un ordenador debe ser
previamente digitalizada. Un procesador de textos, por ejemplo, digitaliza las
palabras traduciendo las combinaciones de letras y silabas a los “0” y “1” del
codigo ASCII. Lo que el ordenador procesa, por lo tanto, no son las palabras, sino
el cédigo. Lo mismo ocurre con el sonido o la imagen real cuando se traducen en
sonido o imagen digital: se transforman en series numéricas para que puedan ser
secuenciadas por el programa; lo cual implica una especie de cambio quimico en
su naturaleza: la realidad (sonido, texto, imagen, etc.) desaparece en su estado
inicial para ser reorganizada como cédigo, ser procesada por el ordenador y ser

reconstruida de manera similar a la original (Sacristan et al, 2013, p.34).
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De esta forma la digitalizacidén nos facilita el acceso a la informacién a través de las redes
de comunicacion, “tanto si son globales y publicas (Internet) como locales y privadas
(Intranet) nos permiten conectar un ordenador cliente de un servidor a través del cual
podemos acceder a la informacion de los diferentes nodos de la red.” (Belloch, 2014, p.5)
La clasificacion en cuanto al tipo de comunicacion que se establece segun Belloch (2014)
puede ser la comunicacién asincrona; en donde la comunicacion no se establece en
tiempo real, como puede ser la comunicacion que se orienta al correo electronico (e-
mail), listas de distribucion, la cual son comunidades virtuales que comparten intereses
en comun y se comunican enviando su informacién a la direccion electrénica en la lista,
los grupos de noticias o foros de debate (Newsgroups) en el que cualquier usuario puede
enviar su comentario, o participacion en un debate, también se da la comunicacién
sincrona aqui la comunicacion se establece en tiempo real, como puede ser las charlas
(Internet Relay Chat) donde uno o mas usuarios conversan en tiempo real teniendo como
caracteristica la inmediatez en comunicacibn como si estuvieran presencialmente
aunque los interlocutores se encuentren en distintas partes del mundo, las Audio
conferencias- Video conferencias en las que un especialista en un tema puede ser
escuchado y visionada por un grupo de interlocutores estando en distintos lugares, otra
finalidad es para el acceso, obtencion y utilizacion de la informacién y/o recurso, donde
podemos obtenerla mediante paginas web la Word Wide Web, ubicadas en servidores
de todo el mundo que estadn conectadas ente si mediante la red Internet, mediante el
Protocolo de Transferencia de Datos (FTP) logramos enviar y copiar archivos desde
nuestro ordenador a un ordenador remoto que actia como servidor de Internet siempre
y cuando tengamos un cédigo de usuario y contrasefia para acceder al ordenador
remoto, por ultimo el Telnet nos permite utilizar los recursos de un ordenador remoto,
actuando nuestro ordenador personal como un terminal del ordenador remoto.

Es asi que obteniendo la informacion desde cualquier parte del mundo siempre y cuando
en el lugar se tenga acceso, y es que en la actualidad en la mayoria de los casos para
cualquier tramite o inscripcién es provechoso, ya que se agilizan los tiempos de espera,
pero si lo vemos de otra vertiente también se han llegado a ver los casos de suplantaciéon
y robo de identidad. Por otro lado en el tiempo en que nos toca vivir, crecer y
desarrollarnos nos forja a que nos adaptemos y aprendamos de diversa manera, pues

como propone el norteamericano Marc Prensky (2001), hace referencia a lo que él llama
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como “Nativos digitales” el cual se refiere a las personas que se han formado utilizando
el lenguaje digital como juegos por la computadora video e internet, reciben informacion
realmente rapida, prefieren los graficos antes que el texto, asi como hacer varias cosas
al mismo tiempo, ya que menciona que los jovenes de hoy no pueden aprender como los
jovenes de ayer, pues son hablantes nativos del lenguaje digital de las computadoras,
otro termino referido por Prensky es el de “Inmigrantes digitales” el cual refiere a
generaciones adultas, que se han adaptado a la tecnologia y hablan su idioma pero con
un cierto acento ya que al contrario de los nativos digitales se destacan por instruir lenta

y seriamente, paso a paso dentro de un orden, ademas de que no priorizan el internet.

1.2Educacion y las TIC/ TAC.

Si bien para llegar a una sociedad del conocimiento como anteriormente se explico, en
donde se busca que toda la informacion que se dé la puedan discernir entre la que
realmente les sea de utilidad, teniendo un pensamiento critico para poder transformarla
en beneficio de nuestra sociedad, con la inserciébn de los avances tecnoldgicos es
necesario hacer el uso correcto de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
pues estos influyen de forma significativa en nuestra vida diaria, como puede ser en el

aspecto economico, politico, social y sobre todo en lo educativo.

Las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) como menciona Lozano
(2011).

Tratan de orientar las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) hacia
usos mas formativos, tanto para el estudiante como para el profesor, con el
objetivo de aprender mas y mejor. Se trata de incidir especialmente en los
métodos, en los usos de la tecnologia y no Unicamente en asegurar el dominio de
una serie de herramientas informaticas. Se trata en definitiva de conocer y explorar
los posibles usos didacticos que las TIC tienen para el aprendizaje y la docencia.
(P.2).
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Las TIC para Cobo (2009), son dispositivos tecnoldgicos que posibilitan la comunicacion
y colaboracion interpersonal en la generacion, intercambio, difusion, gestion y acceso al

conocimiento (Citado por Pinto, 2016).

En este sentido y para fines de esta tesis cuyos objetivos nos centramos en las TIC ya
gue a los adultos mayores solo se les dio las herramientas para que tuvieran acceso al
conocimiento siendo que las TIC constituyen en principio del desarrollo de competencias

digitales, mientras que las TAC tienen usos mas didacticos.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion ejercen un papel fundamental en la

educacion, en este sentido comprendiendo a la Educacion como Permanente segun

Trilla (1998), menciona que la Educacién Permanente pretende transportar a la
educacién a todos los niveles de la vida con el propdsito de que todos los
individuos la reciban y la ejerciten. Abarcando la vida entera de la persona por lo
gue no se trata de un sistema o sector educativo sino de la apertura en el cual se

funda la organizacién global de un sistema educativo (Ferreyra, 2012, p.68).

En este sentido Cabello (2002), nos da una definicion tratando de integrar aportaciones

de su propio conocimiento tedrico-practico con base a la educacion permanente;

La educacion como proceso continuo, que prosigue durante toda la vida, con el
propésito de que toda persona pueda mantenerse actualizada respecto a las
transformaciones poblacionales, econémicas, politicas, tecnoldgicas, cientificas,
artisticas, socioculturales y ambientales de nuestro mundo; logrando el maximo
desarrollo individual y social que les sea posible, y englobando todo tipo de
experiencias y actividades que sean o puedan ser portadoras de educacion.
(2002, p.85-86).

En efecto la Educacion debe verse como un proceso inacabado que se tiene en la
trayectoria de toda la vida a partir de las transformaciones de la misma para que asi
todas las personas puedan tener un desarrollo en diversos ambitos. En el caso de este
proyecto enfatizamos en el aspecto tecnologico lo cual asimismo les da la pauta a los

adultos mayores para adentrarse y desarrollarse en otros dmbitos he incluso de ser
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participes, desarrollando nuevas habilidades, asi como expresandose y nutriéndose de

nuevos conocimientos.

De manera que la Educacion Permanente debe diferenciarse de la Educacion de Adultos
asi como otros términos que pueden llegar a utilizarse indiscriminadamente, ya que como

postula Cabello:

La confusion es facil y frecuente dado que, por una parte, lo que impulsa su
introduccién es la necesidad de continuar la educacion después de la edad escolar
y, de otra parte, las practicas mas extendidas e innovadoras de Educacion
Permanente se inscriben en la Educacion de Adultos tal como la entiende Apps,
es decir rica y diversa, y no solo compensatoria de escolaridad no obtenida en la
edad adecuada. Tampoco Educacion Permanente es igual a Educacion
Recurrente, es decir al despliegue de los periodos de escolaridad intercalandolos
en tiempos de trabajo ( por ejemplo el afio sabatico, las licencias para estudiar o
los créditos de estudios tras periodos de ocupacion laboral); ni puede ser sinGnimo
de Formacién Continua o perfeccionamiento profesional de los trabajadores, ya
que la Educacion Permanente ni es solo para estos ni se deduce a los aspectos

profesionales, sino que incluye aspectos politicos, sanitarios, culturales...

En definitiva, aunque las definiciones de esta disciplina son aun demasiado
amplias, queda claro que sus finalidades, contenidos y procedimientos no se
reducen a una edad poco atendida en la educacion institucional (educacion de
adultos), ni a determinados medios o formas de ponerla en practica (educacion
recurrente, o a distancia), ni a algunos programas y objetivos (perfeccionamiento

y promocion profesional). (2002, p.85)

Desde la perspectiva de Cabello expresado desde lo tedrico indica que la Educacion
Permanente “radica en coordinar e innovar todos los recursos disponibles en las
sociedades para la formacion de las personas a lo largo de toda la vida y en todos
aquellos aspectos que sean perfectibles para el desarrollo de la subjetividad y de las

comunidades sociales” (2002, p.86).

Ahora bien, la Educacion Permanente desde lo practico sitla los sistemas y acciones

educativas para:
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» Prevenir y remediar carencias a determinadas edades (adultos, preescolar), en
ciertas condiciones-econdémico- culturales (igualdad de oportunidades, diversidad,
promocion de la mujer), en determinados aspectos de la vida y convivencia
(educacion politica, sanitaria, comunitaria, ecologica, para el ocio, para la paz), en
el uso de medios nuevos o0 poco accesibles (tecnologias, telemética, medios de
comunicacioén social, ensefianza mutua).

» Actuar con una perspectiva de continuidad y de transformacion integral de los
periodos de formacién, de los medios, de las materias.

» Incorporar una perspectiva de globalizacion y de educacion universal sin fronteras,
simultaneamente con una consideracién de lo particular que respecta la
heterogeneidad y la diversidad. (Cabello, 2002, p.86).

De acuerdo a lo anterior el autor sefiala que con base a estas caracteristicas si en la
practica educativa de cualquier tipo no responde a estos atributos no podemos incluirla

como préactica de Educacion Permanente.

Por lo cual podemos destacar que la educacion formal no representa Unicamente parte
del &mbito donde se manifiesta lo educativo, en lo que respecta segun Coombs (1968),
citado por Trilla (2003), menciona que la educacion no formal se comenz6 a plantear a
finales de los afios 60 cuando unos analisis macroeducativos estaban revelando lo que
se le designé como la crisis mundial de la educacion, igualmente como alude Bhola
(1983), la crisis estaba principalmente en los sistemas formales de educacion.

Como sefiala Trilla (2003), sobre los andlisis de la crisis mundial de la educacion, si los
sistemas educativos se conservaban como habian estado funcionando hasta el momento
con los convencionales medios e instituciones, pese a que tanto en capacidad como
cantidad éstos crecieran dificilmente satisficiera la demanda social de educacion, ya que
no serviria la sola expansion del aparato escolar como Unico recurso para cubrir las
expectativas sociales de formacion y aprendizaje. De tal manera que el marco
institucional y metodologico de la escuela no es precisamente el mas eficiente para
atender todas las demandas educativas, pues de ahi se derivé la necesidad de crear
otros medios y entornos educativos complementarios a la escuela, siendo estos recursos

a los que denominaron en su momento como no formales.
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El origen de los términos informal o no formal surgieron en 1967 con la obra de Coombs
“The Word Educational Crisis” haciendo énfasis en la necesidad de desarrollar diferentes
medios educativos a los convencionales por lo que estor términos de educacién informal
y no formal buscaba que se ampliara los diferentes procesos educativos no escolares,
ya que elabor6 un documento base para los trabajos de Planeamiento de la Educacion
de la Unesco en la International Conference on World Crisis in Education que se celebro
en Williamsburg en Virginia (EE.UU.)

Por lo que la educacion formal constaria segin Coombs y Ahmed (1975) de la siguiente

manera.

<<El “sistema educativo” altamente institucionalizado, cronolégicamente
graduado y jerarquicamente estructurado que se extiende desde los primeros
afos de la escuela primaria hasta los ultimos afios de la universidad>>. Llamaban
educaciéon no formal a <<toda actividad organizada, sistematica, educativa,
realizada fuera del marco del sistema oficial, para facilitar determinadas clases de
aprendizajes a subgrupos particulares de la poblacion, tanto adultos como
nifos>>. Y la educacioén informal la describian como <<un proceso que dura toda
la vida y en el que las personas adquieren y acumulan conocimientos, habilidades,
actitudes y modos de discernimiento mediante las experiencias diarias y su

relacion con el medio ambiente>>" (Citado por Trilla, 2003, p.19).

En el esquema que posteriormente se muestra (figura 1) alude a la triparticion del
universo educativo de Ferreyra (2012), Cuyo fin es integrar las actividades educativas
formales, y se trabaja a largo plazo en un proceso de escolarizacion, respondiendo a una
demanda social, las no formales responde a una necesidad especifica y en la informal
el individuo es quien actua frente al medio y los contextos potencialmente educativos,
“Trilla (1998) menciona que este universo educativo debe ser concebido no como una
realidad estatica, sino como un medio en permanente cambio a partir de las
modificaciones que se efectuen en los niveles social-politico-econdmico-cultural de una

sociedad determinada” (Citado por Ferreyra, 2012, p.71).

Como podemos notar en este universo educativo de Ferreyra se conforma de manera

integral para que asi alcancen las personas un pleno desarrollo Ferreyra y Peretti (2006),
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dicen que “Se trata de formar personas duefias de si mismas, con capacidad de conocer,
comprender, enriquecer y transformar el mundo con su aporte inteligente y creativo, en

co-operacion con los demas, durante toda su vida” (Ferreyra, 2012, p.72)

Figura 1

Universo Educativo.

EDUCACION FORMAL :>
EDUCACION
INFORMAL
V4

L]

EDUCACION NO FORMAL —\<:]

EDUCACION

PERMANENTE A
Respeto por la diversidad Potencialidad y
cultural educabilidad Diiidtradia

Nota. Adaptado de Educacién de jovenes y adultos: politicas, sujetos y contextos. Aportes para enriquecer el debate

OCIO Y TIEMPO
LIBRE

en el campo de la Educacién Permanente (p.71), por Ferreyra, 2012, noveduc.

Trilla (2003), plantea sobre una frontera que divide la educacion formal, no formal entre
la educacion informal ya que esta Ultima no posee las cualidades de las dos primeras
puesto que ambas se caracterizan por una organizacion, sistematizacion e

intencionalidad, mientras que la educacion informal no es intencional y es asistemética.

En este sentido la propuesta de curso vendria siendo con una intencionalidad de que
aprendieran lo basico en computacién aunque no tenga una forma convencional a la
escuela “La educacion no formal seria aquella que tiene lugar mediante procedimientos
0 instancias que rompen con alguna o algunas de estas determinaciones que

caracterizan a la escuela” (2003, p.28).

Ademas gue manifiesta sobre una pedagogia de la tercera edad puesto que en la
sociedad este sector esta creciendo de forma considerable por factores como el aumento

de la esperanza de vida, asi como expresa que al llegar a esa edad se genera un vacio
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existencial a la edad de la jubilacion, ya que en la mentalidad social todavia hace del
trabajo la actividad fundamental para dar sentido a la vida, es por ello que se generan

intervenciones en este sector poblacional de caracter educativo y cultural.

J.M. Quintana menciona que en personas de la tercera edad, el tipo de intervenciones
no formales que suelen destacarse estan las de la animacion, en donde se llevan a cabo
en instituciones como clubes de jubilacion, residencias geriatricas, clubes de dia entre

otros, cuyos objetivos se plantean los siguientes;

» Procurar que el ocio de las personas mayores no sea tan solo una forma de matar
el tiempo, sino que adquiera un sentido por si mismo.

Crear un ambiente agradable para la relacion en grupos y la intercomunicacion.
Promover en los ancianos una conciencia de utilidad y de autoestima personal.
Despertar en la gente mayor una eclosion de iniciativas.

Favorecer su vinculacion con la sociedad y promover la participacion.

YV V. V VYV V

Fomentar el voluntariado social, en el que muchos ancianos pueden llevar a cabo
una buena aportacion personal.

» Recuperar los ejes vitales de relacion: yo, los demas, la ciudad, el mundo. (Citado
por Trilla, 2003, p.123).

Ciertamente como alude Quintana las intervenciones deben tener una finalidad, un
propdésito, que ayuden al adulto mayor para que este activo tanto fisicamente, como
mentalmente y asi tengan una calidad de vida digna, ademas como ya es bien sabido
gue estamos en un constante cambio de transformaciones en el &mbito tecnolégico, la
inclusiébn de cursos en computacion les abre un panorama para que se adapten en

sociedad.

Con respecto a los Organismos Internacionales en Educacion de acuerdo a la UNESCO,
Jaques Delors (1996), dice que la llave de acceso al siglo XXI se muestra en la educacion
durante toda la vida por lo que este elemento trasciende de la distincion tradicional entre
educaciéon basica y educacion permanente el cual responde al desafio de un mundo
apresuradamente cambiante. Por lo que esta afirmacion no es nueva, puesto que esta
necesidad ha persistido, siendo la Unica forma de satisfacerla es que todos aprendamos

a aprender. El siglo antes mencionado expondra una doble exigencia a la educacion asi
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como brindaréa recursos sin precedentes tanto a la circulacién y al almacenamiento de
informaciones como la comunicacion, es por ello que la educaciéon deberé de adaptarse
a los cambios de la sociedad de la informacién asi como permitir que todos puedan
beneficiarse de esta, pues sin lugar a duda la digitalizacion de informacion ha tomado
una fuerte transformacién en el mundo de la comunicacion. Ademas nos menciona que
las tecnologias de informacién y comunicacion tomaran una apertura para los ambitos

de la educacion no formal.

Pues ya no es suficiente que cada persona acumule al inicio de su vida una reserva de
conocimiento a la que podr& acudir posteriormente sin limites, puesto que el mundo esta
en permanente cambio se debe de poner hincapié en estar en condiciones para asi
aprovechar las oportunidades que se presenten para poder enriquecer, actualizar y

profundizar ese primer saber.

La educacion debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales
gue en el transcurso de la vida seran para cada persona, en cierto sentido, los
pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos
de la comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno;
aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los demas en todas las
actividades humanas; por altimo, aprender a ser, un proceso fundamental que
recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vias del saber
convergen en una sola, ya que hay entre ellas multiples puntos de contacto,

coincidencia e intercambio. (Delors, 1996, p.91).

Ciertamente como Delors plantea los cuatro pilares de la educacién nos da una
perspectiva ideal e innovadora la cual enfrenta la educacion, dandole un nuevo enfoque
en un mundo globalizado, tal vez suene un tanto utépico pero puede ser que las utopias
creen cambios realmente significativos en la sociedad, para que podamos evolucionar
positivamente, en el aprendizaje de aprender a conocer consiste en que cada individuo
aprenda a comprender el mundo que nos rodea, despertando asi la curiosidad en cada
uno de nosotros el cual nos daréa la adquisicion de los conocimientos tedricos que nos
dara las bases para el desarrollo de los demas pilares, enfatizando en que cada nifio

donde quiera que este pueda tener un acercamiento al razonamiento cientifico, asi como
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incluir una cultura general ya que esta es necesaria aun para especialistas, asi como en
aprender a aprender ejercitando y entrenando la atencién, la memoria y el pensamiento
pues es necesario llevarlo a cabo desde la infancia, como también un vinculo entre lo
concreto y lo abstracto, ademas pudiendo combinar los dos métodos de investigacion
asi como en la ensefianza; el deductivo y el inductivo, finalizando en que la adquisicion

de conocimientos es un proceso inacabado durante toda la vida.

En el segundo pilar aprender a hacer el autor abre una interrogante, ¢ Como ensefar a
poner en practica sus conocimientos, asi como adaptar la ensefianza al futuro mercado
de trabajo? la cual estd vinculada con la formacion profesional, y se refiere a la
adquisicién de habilidades y competencias que trasladen los conocimientos teoricos a la
practica en los diversos contextos que se presenten en la vida laboral, no solo
adquiriendo los conocimientos teéricos sino en el desarrollo practico de los mismos,
ademas enmarca sobre la sustitucién del trabajo humano por maquinas y la capacidad
para posibilitar empleos, asi como los aprendizajes deben evolucionar sin que estos sean
claramente transmision de practicas rutinarias, destacando que la funcion del aprendizaje

debe satisfacer también a los sectores estructurados o no estructurados de la economia.

En el tercer pilar de la educacion aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas
menciona que si bien es una tarea ardua ya que conlleva al desarrollo de la comprension
del otro a la realizacién de proyectos comunes con la finalidad de respetar los valores
del pluralismo, por lo que tiene una doble cometido; el ensefiar la diversidad de la especie
humana asi como la contribucion de conciencia siendo interdependiente esto quiere decir
siendo dependiente, responsable de compartir un conjunto comun de principios, es por
ello que parte fundamental de reconocer al otro, primero se ha de descubrir quién es uno
mismo, para asi tener una vision de empatia comprendiendo al otro y al mundo que es
principalmente de lo que escasea nuestra sociedad destacandola ya que asi se podra

evitar conflictos y adquirir diversos puntos de vista de grupos étnicos o religiosos.

El dltimo pilar aprender a ser toma en cuenta los tres pilares antes mencionados en
donde el hombre tendra un pleno desarrollo desde el nacimiento hasta el fin de su vida,
por lo que debera estar en condiciones de obrar con autonomia de juicio y de

responsabilidad, fortaleciendo su personalidad.

21



Por lo que estos cuatro pilares de la educacién nos dan una perspectiva no solo de
educacion sino de humanidad ya que como también se menciona en el ultimo pilar, el
informe de Aprender a ser se enfatiza que puede generar un problema el de la
deshumanizacion del mundo que esta estrechamente ligada a los avances de la

tecnologia.

Destacando para que haya una transformacion en sociedad creando personas
competentes para la vida, el trabajo no solo recae en el docente sino que también deben
ser participes la familia y la sociedad misma. “Nadie puede hoy esperar que el acervo
inicial de conocimientos constituido en la juventud le baste para toda la vida, pues la
rapida evolucion del mundo exige una actualizacion permanente del saber, en un
momento en que la educacion basica de los jévenes tiende a prolongarse” (Delors, 1996,
p.107).

En Cuanto a la Organizacion para la Cooperacion y el desarrollo Econdmico (OCDE),
como describe Cabello (2002), enmarca un compendio de las diversas Conferencias de
Ministros en Educacion que se llevaron a cabo en diversos afios, lo cual buscaba una
mejora en la educacion desde su creacion en 1961 la relacion de sus proyectos
educativos desde la formacién inicial con la formacion de adultos y en el trabajo de este
organismo tienen una relacién econémica, en la V conferencia de Ministros de Educacion
de 1969 se critico el sistema existe educativo en donde “Para la OCDE el fracaso de la
escuela obedece a su orientacion en favor de mucha informacién pero poca accion”
(Cabello, 1996, p.65).

En la Conferencia reunida en Berna de 1973, la estrategia que se busco fue en extender
la oferta de oportunidades en materia educativa basica a lo largo de la trayectoria
profesional para que cuando quisiera pudiera acceder a ellas ya que el lema era “La
educacion recurrente: una estrategia para el aprendizaje permanente” puesto que se
buscaba estructurar y alternar entre educacion formal o no formal y el trabajo cuando se

requiriese.

Fue en 1983 cuando este organismo dio a conocer la importancia sobre la calidad de los
sistemas educativos europeos, en el cual se dio una suma importancia a la escolaridad

basica primordialmente a nifios y jovenes, posteriormente el objetivo en 1996 fue el
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aprendizaje durante toda la vida, por lo que los ministros de Trabajo de los paises de la

OCDE originaron la siguientes cuatro cuestiones;

e (Como influye el aprendizaje en todas las edades en la posibilidad de permanecer
‘empleable” durante toda la vida? ;Qué papel juega la formacion en el futuro
profesional de los sujetos?

e EIl transito de los jovenes de la escuela a la vida activa ¢puede facilitar el
aprendizaje permanente? ¢, de qué modo?

e ¢ Cuantosy quiénes son los grupos de poblacion adulta poco cualificados? ¢ estan
realmente mas expuestos al paro, al empleo bajo salario y la exclusién de los
programas de formacion continua?

e ;/Qué papel pueden jugar los Ministros de Trabajo para acrecentar las

posibilidades de aprendizaje durante toda la vida? (Cabello, 1996, p.66).

Un afo después en octubre en la reunién del Comité de Empleo, Trabajo y Asuntos

Sociales enfatizaron los siguientes puntos;

e Lograr un desarrollo estructural del sistema escolar desde preescolar hasta la
Universidad y postgrados.

e Introducir en la Planificacion Educativa los objetivos sociales: Igualdad de
oportunidades y atencion a los excluidos del trabajo y la formacion.

e Promover la igualdad de accesos a la educacion y formacién no obligatorias.

e Facilitar la igualdad de oportunidades de titulacion, cualquiera que sea la edad, la

clase social, el género.

Respecto a la educacion y formacion para el trabajo en esta reunién se resumen

algunas medidas especificas:

e Medidas de ampliacion y mejora de la educacion general y especializada,
atendiendo a la diversidad de situaciones de los publicos adultos y superando
la recesion que se origind en los ochenta por la crisis economica, el desempleo
y la exclusion de los sectores de poblacion.

e Apoyar a los ciclos cortos en la formacion superior. Por ejemplo, Ciclos

Superiores de Formacion Profesional.
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e Favorecer experiencias de formacion en el puesto de trabajo o en relacion con
él.

e Legislar diversas medidas de proteccion al empleo para trabajadores de baja
cualificacion en paralelo con otras para ampliar la formacion de los mismos.

e Recompensar la aplicacion de métodos eficaces de formacion de adultos en
relacion a las probleméticas del contexto.

e Mejorar los sistemas de acreditacion y convalidacibn de conocimientos
adquiridos en diversos contextos. (Cabello, 1996, p.65-67).

En lo que respecta estos puntos que se presentaron anteriormente buscan por presentar
una igualdad de oportunidades en materia de educacion para todas las personas, asi

como en cuanto al empleo se tengan periodos de formacion del mismo.

En lo que cabe resaltar de los Organismos Internacionales anteriormente descritos
podemos mencionar que esta educacion permanente dependerd de las politicas
educativas de los respectivos gobiernos, pues de ellos dependera el nivel educativo de

los ciudadanos.

1.3El aprendizaje significativo de Ausubel.

Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio, enunciaria
éste: el factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya
sabe. Averiglese esto, y enséfiese consecuentemente. (Ausubel, 1983)

Como afirma Diaz Barriga (2010), estando en la sociedad del conocimiento donde nos
exigen nuevos retos, es necesario el desarrollo de la capacidad de aprender a prender
ya que este se centra en todo proyecto educativo, en donde los procesos educativos
deben cambiar para formar personas que gestionen sus propios aprendizajes,
permitiéndoles herramientas que les serviran para un aprendizaje continuo a lo largo de
la vida, para que asi el estudiante sea un aprendiz autbnomo, capaz de autorregularse,
asi como analizar informacién de diversas fuentes y pueda transformarla a favor de
construir y reconstruir el conocimiento en conjunto con otros, ademas aprender no

significa solamente en almacenar informacion o ejercitar habilidades, aunque es
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indudable que es de caracter individual el estudiante no construye el conocimiento en
solitario sino que se lleva a cabo en el plano de la actividad social con los otros, entre el

docente y los compafieros del aula.

Cabe resaltar que los retos a los que se enfrentan actualmente los adultos mayores por
las demandas de la sociedad del conocimiento son grandes, por ello que se realiz6 una
serie de estrategias de aprendizaje y de ensefianza para que asi pudieran construir y
reconstruir sus conocimientos en el curso de computacion en el cual en el subcapitulo
2.3 se hablara méas detalladamente como se llev6 a cabo para que tuvieran un

aprendizaje significativo.

Antes de comenzar definiendo que es el aprendizaje significativo se explicara la funcién
de la psicologia educativa que segun Ausubel (1983), se va a encargar de explicar la
naturaleza, las condiciones, los resultados y la evaluacién del aprendizaje en el salon de
clases, lo cual les proporcionan fundamentos psicolégicos para que los profesores lo
puedan descubrir por si mismos, haciendo de estos métodos de ensefianza mas eficaces
y no por ensayo y error. Todo el aprendizaje en el salén de clases puede ser situado a lo
largo de dos dimensiones independientes: la dimension repeticibn-aprendizaje
significativo y la dimension recepcion-descubrimiento, lo cual nos dice que ambos tipos
de aprendizaje pueden ser significativos, es por ello que en el aprendizaje por recepcion
el alumno solamente requiere relacionarlo con atributos importantes de su estructura
cognitiva para asi mantenerlo para recuerdos posteriores que puede servir como una
base para nuevos aprendizajes para relacionarlos, en cuanto al aprendizaje por
descubrimiento, este constituye en lo que ha de aprenderse corresponde de descubrir
antes de que se asimile dentro de la estructura cognitiva, los dos tipos de aprendizaje
antes mencionados no son absolutos, si bien los alumnos de edad mayor por razones
I6gicas se da el aprendizaje por recepcion significativo por el contrario para determinados

tipos de aprendizaje se da por repeticién y descubrimiento en los alumnos menores.

En cuanto al constructivismo surgid siendo una corriente epistemoldgica para
comprender los problemas en la adquisicion de conocimientos, segun Gerardo
Hernandez (2008), distintos exponentes del constructivismo concordaban que los seres

humanos son producto de su capacidad para adquirir conocimientos y para reflexionar
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sobre si mismos, por lo cual se hace hincapié en que el conocimiento se construye por
sujetos cognoscentes, esto quiere decir que el sujeto es capaz de conocer, es un ser
pensante que realiza el acto del conocimiento. EI conocimiento es altamente dependiente
del sujeto, de su actividad y sobre todo del contexto en donde se genera, ademas dentro
de las posturas constructivistas estan de acuerdo a criticar las posturas que mantienen

gue conocer consiste en reflejar la realidad.

Por lo que hay distintos autores que se centran en el estudio del funcionamiento y el
contenido de la mente de los individuos, como es el constructivismo psicogenético, el

socioconstructivismo, o el constructivismo radical.

Cabe resaltar que dentro de los enfoques constructivistas en educacion esta la teoria
genética del desarrollo intelectual, la teoria del procesamiento humano de la informacion,
la teoria del aprendizaje significativo verbal, la teoria sociocultural del desarrollo y del
aprendizaje, asi como otras teorias del desarrollo y aprendizaje, las cuales nos dan una

concepcion constructivista de la ensefianza y aprendizaje.

En los enfoques constructivistas principales segun Diaz Barriga (2010), en el campo
educativo, se encuentra el enfoque psicogenético de Jean Piaget en donde el alumno es
constructor de esquemas y estructuras operatorias, mientras que el profesor es facilitador
de aprendizaje y desarrollo de modo que la ensefianza es indirecta y el aprendizaje es
determinado por el desarrollo. ElI enfoque sociocultural de Lev Vigotsky el alumno
efectuard una apropiaciéon o restructuracién de saberes culturales, el papel del profesor
sera la mediacién por ajuste de la ayuda pedagdgica, la enseflanza sera mediante la
transmision de funciones psicolégicas y el aprendizaje serd la apropiacion de
representaciones y procesos. Por lo que respecta los enfoques difieren entre si pero
comparten el principio de la actividad mental constructiva del alumno promoviendo el

crecimiento personal en el marco cultural donde pertenece.

En el caso del enfoque cognitivo de David P. Ausubel el alumno desempeiia el proceso
activo de la informacion, mientas que el profesor organiza la informaciéon promoviendo
las habilidades de pensamiento y aprendizaje, la ensefianza va hacer la induccion de
conocimiento esquematico significativo y de estrategias o habilidades cognitivas, el

aprendizaje sera determinado por los conocimientos y experiencias previas.
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Es por ello que la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel nos ofrecerd un punto
apropiado para el desarrollo de la labor educativa como también para el disefio de

técnicas afines con este principio.

Respecto con el curso de computacion que se llevé a cabo, algunas indicaciones pueden

ser por aprendizaje mecéanico, contrariamente al aprendizaje significativo.
El aprendizaje mecéanico segun David Ausubel

Se produce cuando no existen subsunsores adecuados, de tal forma que la nueva
informacion es almacenada arbitrariamente, sin interactuar con conocimientos
pre-existentes, un ejemplo de ello seria el simple aprendizaje de férmulas en
fisica, esta nueva informacion es incorporada a la estructura cognitiva de manera
literal y arbitraria puesto que consta de puras asociaciones arbitrarias, cuando, el
alumno carece de conocimientos previos relevantes y necesarios para hacer que
la tarea de aprendizaje sea potencialmente significativo, independientemente de

la cantidad de significado potencial que la tarea tenga. (1983, p.3)

De modo que el aprendizaje mecdanico es necesario en algunos casos como al inicio de
un nuevo cuerpo de conocimientos, Ausubel ‘no establece una distincion entre
aprendizaje significativo y mecanico como una dicotomia, sino como un “continuum”, es
mas, ambos tipos de aprendizaje pueden ocurrir concomitantemente en la misma tarea

de aprendizaje” (Ibid.)

Por ejemplo utilizar la memorizacion para encender o apagar la computadora ya que lleva
una serie de pasos, al igual que memorizar para qué sirven los iconos, en este caso
previamente pueden tener algiin conocimiento que los puede llevar a la asociacién por
la imagen o concepto del icono, siendo este significativo. El aprendizaje significativo sera
el puente que nos llevara a la formacion de un ambiente educativo adecuado para los

adultos mayores.

Ahora bien en lo que respecta al aprendizaje por recepcion con el aprendizaje por
descubrimiento como sefiala Ausubel (1983), al aprendizaje por recepcion el alumno solo
se le requiere que internalice o incorpore el material de forma que el contenido que

aprenda se le presente al alumno en su forma final sin que realice un descubrimiento
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independiente, de tal manera que en un futuro pueda recuperarlo y reproducirlo, en el
aprendizaje por recepcion significativo el proceso de internalizacion los hechos son
significativos durante ese proceso, mientras que en el aprendizaje por recepcion y

repeticion aqui el aprendizaje no es potencialmente significativo.

El atributo fundamental del aprendizaje por descubrimiento es que el contenido de lo que
va hacer aprendido no se da si no que este tiene que descubrirse antes de que llegue a
incorporarse lo significativo, ademas tiene un proceso diferente al aprendizaje por
recepcion, aqui “El alumno debe reordenar la informacion, integrarla con la estructura
cognoscitiva existente, y reorganizar o transformar la combinacion integrada de manera
que produzca el producto final deseado o se descubra la relacién entre medios y fines
que hacia falta” (Ausubel, 1983, p.35).

De lo antes mencionado podemos decir que tanto el aprendizaje por recepcion y
aprendizaje por descubrimiento ambos pueden ser de tipo de repeticion o significativo

por lo que de ello dependera de la interaccion con la estructura cognitiva previa.

Si bien en el trascurso del tiempo se han generado diversas teorias, modelos
pedagdgicos en un determinado momento historico, social y cultural que ha buscado una
reflexion en el aspecto de ensefianza y educacion, dando respuesta a las nuevas

necesidades sociales.

En este sentido Florez (1997), alude que la dimension principal para definir las acciones
y proyectos humanos es el propésito o meta que se desee lograr, en la educacion y la
ensefianza varia dependiendo de los contextos de cada época y sociedad. Cabe resaltar
gue hay una constante reconocida por los pedagogos, el concepto de formacién humana
compartido por Rousseau asi como fildsofos de la ilustracion francesa y alemana,

enriquecida por la concepcion historica de Hegel el cual reconoce;

...que el hombre se desarrolla, se forma y humaniza no por un moldeamiento
exterior sino como enriquecimiento que se produce desde el interior mismo del
sujeto, como un despliegue libre y expresivo de la propia espiritualidad que se va
forjando desde el interior en el cultivo de la razén y de la sensibilidad, en contacto
con la cultura propia y universal, la filosofia, las ciencias, el arte y el lenguaje.
(Flérez, 1997, p.3)
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El concepto de formacion humana como un proceso de humanizacién no es Unicamente
filos6fico sino como una entrada a la construccion de la propia racionalidad autbnoma y
universal, siendo capaz de reconocer en los demas una misma dignidad racional, es por
ello que los resultados de toda investigacion sobre la evolucion del universo y de la vida
que finaliza con la aparicién del hombre bajo el mismo concepto de formacion humana,
de donde el ascenso cultural y devenir lo han notado antropélogos y naturalistas siendo
gue ellos han reconocido cuatro dimensiones, en construccion, su universalidad, su
autonomia, inteligencia y fraternidad, que son parte de la evolucibn humana. Este
concepto de formacién siendo unificador para la pedagogia no es el Unico para poder
reconocer una teoria pedagodgica de la que no lo es, pues propone cinco criterios de

elegibilidad pedagogica, que son los siguientes; (Florez, 1997).

1 Definir el concepto de hombre que se pretenda formar, 0 meta esencial de

formacién humana.

2. Caracterizar el proceso de formacion del hombre, de humanizacion de los
jovenes, en desarrollo de aquellas dimensiones constitutivas de la formacion, en

su dindmica y secuencia.

3. Describir el tipo de experiencias educativas que se privilegian para afianzar e
impulsar el proceso de desarrollo.

4. Descripcion de las regulaciones que permiten “enmarcar” y cualificar las
interacciones entre el educando y el educador en la perspectiva del logro de las

metas de formacion.

5. Descripcion y prescripcion de métodos y técnicas disefiables y utilizables en la

practica educativa como modelos de accion eficaces. (Flérez, 1997, p.6)

Estos cinco criterios de elegibilidad pedagodgica que asi los refiere el autor nos dan un
panorama general para distinguir una teoria pedagdgica de una que solo pueda ser una
teoria psicoldgica, socioldgica entre otras, en donde el concepto principal de una teoria
pedagogica es la formacion en el hombre.

La presente tesis se centra desde la perspectiva del aprendizaje significativo cuya teoria

nace en lo que son las corrientes constructivistas.

29



Por lo que habria que preguntarnos qué es un modelo pedagdgico, si bien un modelo
responde a las necesidades sociales, en primera instancia se entiende como modelo
segun Kuhn (1969) citado por Ortiz, Reales y Rubio (2014) “los modelos son sistemas
paradigmaticos, de reglas compartidas que permiten y normativizan a la comunidad en
cuestion, comprobando la incursion de reconocer al individuo como eje central de una

sociedad determinada por su pensamiento.” (p.2).

Un modelo pedagoégico son considerados como “elementos esenciales en el desarrollo
de la educacion, en tanto que estos: plantean un conjunto de habilidades idoneas que
debe presentar un individuo en sociedad” (Carty y Baker (2014); Stephenson (2017)
Black (2012) citado por Gémez, Monroy y Bonilla 2019, p.3).

Por lo tanto un modelo pedagdgico nos muestra la relacion que prevalece en una teoria
pedagdgica, de la misma manera es un paradigma que puede coexistir con otros y es Util
para planificar la exploraciébn de nuevos conocimientos en el campo de la pedagogia
(Flérez, 2005).

Como menciona Gomez, Monroy y Bonilla (2019) hay diversos autores con distintas
propuestas y elementos que caracterizan a un modelo pedagdgico, ellos reconocen que
un modelo pedagdgico debe presentar un objetivo construido y delimitado a partir de los
intereses sociales, culturales e individuales, donde estos intereses se ven reflejadas en
bases tedricas que estan ligadas a la vision del ser humano socialmente Uutil, al conjunto
de valores, practicas y dinamicas en el aula, ademas de puntualizar como se relacionan

alumno, docente, los medios y herramientas que se utilizaran.

De acuerdo con Zubiria (2010), citado por Gémez, Monroy y Bonilla (2019) indica que
las teorias y modelos pedagdgicos manifiestan respuestas al problema principal de la
educacion que radica en solucionar el interrogante del tipo de hombre y sociedad que se
guieren formar, por lo que todas las teorias y los modelos pedagdgicos responden a esta
interrogante, es por ello no existe una neutralidad de un modelo pedagdgico ya que es
una construccion multidimensional que constituye definiciones en relacién al individuo la
sociedad y la cultura, dicho autor propone una clasificacion de modelos pedagodgicos a

partir de los efectos estructurales que producen en el individuo en el alcance de la
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influencia de la politica, en tres corrientes Heteroestructurantes, Autoestructurantes e

Interestructurantes, como a continuacion se observa en la siguiente figura:

Figura 2

Clasificacion de los modelos pedagdgicos de acuerdo con De Zubiria (2010) elaborado por Gémez, Monroy y Bonilla

(2019).
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y el objeto.

Nota. Adaptado de Caracterizacion de los modelos pedagdgicos y su pertinencia en una educacion contable critica.
2019 (p.8), elaborado por Gémez, Monroy y Bonilla (2019) de acuerdo con la clasificacién de los modelos

pedagdgicos De Zubiria (2010), (http://www.scielo.org.co/pdf/entra/v15n1/1900-3803-entra-15-01-164.pdf)

La clasificaciéon del modelo heteroestructurante se compone de modelos pedagdgicos
como el conexionismo, conductismo clasico, el condicionamiento por continuidad, el
condicionamiento operante y la escuela tradicional, ya que estan orientados a la
transmision de saberes determinados, y las normas socialmente admitidas, las practicas
se identifican por ser de exposicion visual y oral realizada de forma reiterada por el
maestro, garantizando el aprendizaje. Los modelos autoestructurantes; se compone de

escuela activa, la teoria cognitiva social, el procesamiento de la informacion y el
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constructivismo identificando que el conocimiento es una construccioén del ser humano,
a nivel pedagdgico busca un cambio conceptual mediante la comprensién cognitiva, en
donde mas que el conocimiento se hace hincapié en el proceso para llegar al dominio de
los mismos, el dltimo modelo que propone el autor es la pedagogia dialogante en la que
se destaca la construccion de estructuras por medio de la préctica, afectiva y cognitiva,
donde su propoésito es admitir el desarrollo cognitivo, valorativo y praxioldgico. Gomez,
Monroy y Bonilla (2019).

Por lo que Florez (2005), dentro de los modelos pedagoégicos nos habla de la perspectiva
pedagdgica cognitiva o constructivista, donde diferencia cuatro corrientes, una de las
corrientes con este enfoque es la que se ocupa del contenido de la ensefianza y del
aprendizaje, en esta corriente de ensefianza basada en el descubrimiento de J. Bruner
fue criticada por Ausubel quien expone que el aprendizaje del alumno se tornara

significativo gracias al aporte de su experiencia personal.

Hay que destacar que no hay un modelo pedagdgico Unico siendo capaz de resolver los
problemas en ensefianza y educacion que se presenten pues cada uno de los modelos
pedagdgicos tiene caracteristicas especificas en este caso conociendo a nuestra
poblacién de adultos mayores se nos hizo viable recurrir al constructivismo de la teoria

del aprendizaje significativo el cual,

Requiere confirmacion, retroalimentacion que permita corregir errores y ajustar
desviaciones mediante el debate y la discusion con los pares; pero sobre todo
ensayando y probando en la experiencia cada conjetura, cada hipotesis, en el
campo de las ciencias naturales y en el de las sociales, con la certeza de que no
se trata de un camino determinista que conduce con exactitud a una sola
respuesta correcta, sino a una aproximacion probable de alguna de las soluciones
plausibles (Fl6rez, 2005, p.37-38).

Para Ausubel la teoria del aprendizaje significativo nos dice que:

La esencia del proceso del aprendizaje significativo reside en que ideas

expresadas simbolicamente son relacionadas de modo no arbitrario, sino
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sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe, sefialadamente
algun aspecto esencial de su estructura de conocimientos (por ejemplo, una
imagen, un simbolo ya con significado, un contexto o una proposicion). El
aprendizaje significativo presupone tanto que el alumno manifiesta una actitud
hacia el aprendizaje significativo; es decir, una disposicién para relacionar, no
arbitraria, sino sustancialmente, el material nuevo con su estructura cognitiva,
como que el material que aprende es potencialmente significativo para él,
especialmente relacionable con su estructura de conocimiento, de modo

intencional y no al pie de la letra. (Ausubel, 1983, p.48).

Es decir que el aprendizaje significativo parte de la estructura cognitiva del alumno, la
cual es de vital importancia conocerla ya que comprende un conjunto de conceptos, ideas
y la forma en la que estos estan organizados, la cual se caracteriza por la interaccion
qgue hay entre el nuevo conocimiento y el conocimiento previo asi como su experiencia,
es ahi donde el docente debe encaminar al alumno con los conocimientos en los que

llega a clase sin dejar de lado el contexto en el que se desarrolla.

De manera que en el proceso de orientacion del aprendizaje “Es de vital importancia
conocer la estructura cognitiva del alumno; no solo se trata de saber la cantidad de
informacién que posee, sino cuales son los conceptos y proposiciones que maneja asi

como de su grado de estabilidad.” (Ibid., p.2).

De esta forma nos permitird tener una mejor orientacion en la labor educativa, ya que
dentro de la estructura cognitiva de los alumnos, tienen una serie de experiencias, ideas,
conocimientos siendo aplicado para su aprendizaje, puesto que cuando el estudiante en
este caso los adultos mayores logren relacionar y conectar los nuevos conocimientos

con los ya existentes, alcanzaran fortalecer su estructura cognitiva.

Hay que destacar que para que el aprendizaje sea potencialmente significativo depende
de dos factores principales, el primero es el de la naturaleza del material que va a
aprender el cual tiene que ser significativo logicamente el cual debe:
‘relacionarse de modo intencionado y sustancial con las correspondientes ideas

relevantes que se hallen dentro del dominio de la capacidad de aprendizaje humana ( La
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correspondientes ideas pertinentes que por lo menos algunos seres humanos sean

capaces de aprender si se les concede la oportunidad de hacerlo)” (1bid., p.50)

Es aqui donde se determina si el material es 0 no potencialmente significativo lo cual
concierne a la significacion logica, en este sentido este término indica un tipo de
significado que es inherente a los conocimientos que han de aprenderse mas no como

se representa en el término en filosofia.

El segundo es el de la naturaleza de la estructura cognitiva del alumno por lo cual no
alcanza con que el material nuevo sea intencionado, por ello es necesario que el

contenido adecuado exista en la estructura cognoscitiva del alumno.

En lo que refiere Ausubel (1983), sobre la distincion analoga entre el significado légico y
psicoldgico, por lo cual el significado l6gico depende solo de la naturaleza del material,
el material con significado l6gico se va a revelar cuando pueda relacionarse de manera
no arbitraria y si sustancialmente con las oportunas ideas acertadas que se encuentran
dentro de la capacidad de aprendizaje humana, en cuanto al significado psicoldgico es
la experiencia cognoscitiva totalmente idiosincratica es el producto del aprendizaje
significativo o de la significatividad potencial y la actitud de aprendizaje significativo,
ademas existe la posibilidad de transformar el significado l6gico en psicolégico en el
transcurso del aprendizaje significativo, si la materia que se va a ensefiar puede tener
significado l6gico en cuanto a su relacién sustantiva y no arbitraria con la estructura
cognitiva de un aprendiz en particular lo vuelve potencialmente significativo, es por ello
gue también depende de la disponibilidad que tenga el aprendiz del contenido de ideas

necesario.

En este sentido para que se dé una significatividad l6gica del material el docente debe
de presentarlo al alumno de forma organizada, para que asi el alumno construya los
conocimientos, y en lo que respectaria a la significatividad psicologica del material el

alumno enlazara el nuevo conocimiento con los que ya traia para que asi los comprenda.

Como describe Ausubel (1983), en el aprendizaje significativo por recepcion en el cual
implica la evolucion y modificacion de la nueva informacion y la estructura cognoscitiva
envuelta en el aprendizaje, este se distingue por tres tipos de aprendizaje significativo,

el primero de ellos es el aprendizaje de representacion pues es fundamental ya que de
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€l dependen los demas tipos de aprendizaje, el cual trata de la adquisicion de simbolos
generalmente palabras, ya que como menciona las palabras solas en cualquier idioma
vienen a representar simbolos. En este sentido consiste en el patron caracteristico de
los sonidos del simbolo o un simbolo grafico el cual representa y significa
aproximadamente la misma cosa, asi pues cuando se ha consumado el aprendizaje
significativo de la palabra nueva a prender se es capaz de producir unas imagenes
compuestas de diversas tipos de la palabra nueva con los que se ha tenido experiencias
y asi una vez que se adquiere el significado mas genérico de la palabra este sirve como
rotulo conceptual del concepto cultural de la palabra que se aprendio. “Ocurre cuando se
igualan en significado simbolos arbitrarios con sus referentes (objetos, eventos,

conceptos) y significan para el alumno cualquier significado al que sus referentes aludan’
(1983, p.46).

El siguiente es el aprendizaje de conceptos que constituye la base para el aprendizaje
de proposiciones, por lo que Ausubel (1983), lo define como “objetos, eventos,
situaciones o propiedades que poseen atributos de criterio comunes y que se designan
mediante algtin simbolo o signo” (p.61). Los conceptos como postula Ausubel, destaca
la integracion de la teoria de la asimilacion la cual necesita gran parte de la disponibilidad
en la estructura cognitiva del alumno, es por ello que los conceptos poseen nombres,
gue pueden ser el de objetos o0 eventos especiales estos se alcanzan valiéndose del
aprendizaje significativo de representaciones, posteriormente de que sus significados se
han conseguido, uno de los dos métodos para el aprendizaje de conceptos es el de la
formacion de conceptos que se da sobre todo en nifios pequefios y el segundo método
es la asimilaciéon de conceptos pues a lo largo del prescolar y las primeros afios de la
primaria, ya en los ultimos afios de la primaria es inevitable contar con apoyos mas
precisos y experimentales para la asimilacién de conceptos, posteriormente el alumno
ya en los estudios secundarios puede eludir estos apoyos al referir directamente los
juicios presentados a su estructura cognitiva, ademas indica que entre mas edad los

conceptos tienden a;

1. Consistir mas en abstracciones del mas alto orden; 2.a exhibir mas precision
asi como diferenciacion; 3. A ser adquiridos principalmente por asimilacion de

conceptos y menos por el proceso de formacion de los mismos (excepto en las
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personas creativas, la formacion de conceptos es un fenébmeno relativamente raro
después de la edad de las operaciones logicas abstractas); y 4. A ir acompafiados
de la conciencia de las operaciones de conceptualizacion involucradas. (Ausubel,
1983, p.87).

En el aprendizaje de proposicion se da cuando se conoce el significado de los conceptos
en donde puede formar frases que contengan dos o mas conceptos que afirme o niegue
algo, la idea es aprender el significado de ideas en forma de proposicion, de forma que
uno aprende el significado de una nueva idea compuesta como a continuacion lo

menciona:

a) Se genera la proposicibn combinando o relacionando unas con otras muchas
palabras individuales, cada una de las cuales representa un referente unitario, y
b) las palabras individuales se combinan de tal manera (generalmente en forma
de oracion) que la idea resultante es mas que la suma de los significados de las

palabras componentes individuales. (Ausubel, 1983, p.53).

Es por ello que es basico y necesario el aprendizaje de representacion, cuando se
expresa verbalmente en el aprendizaje de preposiciones pues a traves de los conceptos
es importante aprender el significado de las ideas expresadas verbalmente bajo la forma
de proposicion.

Ahora bien, se le va a llamar inclusién cuando en el aprendizaje de conceptos como el
de proposiciones la informacion nueva se vincula a la estructura cognitiva existente en el
individuo, es por ello que cuando aparecen nuevos significados proposicionales
manifiesta usualmente una correspondencia subordinada del material nuevo con la
estructura cognoscitiva. Durante el trascurso del aprendizaje significativo y la retencién
se distinguen dos tipos de inclusion, la inclusion derivativa esta se da cuando el material
de aprendizaje es comprendido como un ejemplo especifico de un concepto establecido
en la estructura cognoscitiva “un ejemplo seria reconocer que grana, agua y lavanda son
nombres de colores, si bien son menos comunes que rojo, azul, violeta.” (Ausubel, 1983,
p.63).

El siguiente es la inclusion correlativa en donde el nuevo material de aprendizaje es una

extension, transformacion de las proposiciones anteriormente aprendidas “por ejemplo,
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el reconocimiento de que echar a vuelo la bandera del propio pais constituye un acto de
patriotismo” (Ibid., p.63).

En cuanto al aprendizaje supraordinado ocurre mas usualmente en el aprendizaje
conceptual que en el de proposiciones, pues cuando el nuevo aprendizaje guarda una
correlacién supraordinada con la estructura cognoscitiva puede comprender de varias
ideas ya sefialadas al aprender una nueva proposicion inclusiva. “Por ejemplo, cuando
los nifios aprenden que los conceptos familiares de zanahorias, chicharos, frijol,
betabeles y espinacas pueden ser incluidos todos ellos dentro del nuevo término

verduras”. (lbid.).

En lo que respecta al aprendizaje combinatorio se da cuando no se guarda relacién el
aprendizaje significativo de proposiciones nuevas, ni subordinadas, ni supraordinadas
con ideas especificas de la estructura cognoscitiva por lo que son latentemente
significativas porque tiene combinaciones notorias de ideas precedentemente

aprendidas por lo que se pueden relacionar de manera intencional.

Si bien Ausubel (1983), manifiesta que la motivacion es “absolutamente necesaria para
el tipo sostenido de aprendizaje que interviene en el dominio de una disciplina de estudio
dada. Sus efectos son mediados principalmente por la intervencion de variables como la

concentracion de la atencion, la persistencia y la tolerancia aumentada a la frustracion
(Ibid., 347).

Ademéas como menciona Diaz Barriga (2010), el alumno debe entender que debe hacer
para incrementar su propia autonomia, asi como tomar conciencia de sus propias
motivaciones, en lo que refiere para motivar intrinsecamente a los alumnos, nos dice que

se necesita alcanzar:

e Que den mas valor al hecho de aprender que al de tener éxito o fracaso.

e Que consideren a la inteligencia y a las habilidades de estudio como algo
modificable y no como inmutables.

e Que centren mas su atencion en la experiencia de aprender que en las

recompensas externas.
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e Facilitar su autonomiay control al mostrar la relevancia y significatividad de las
tareas en relacion con la posibilidad de lograr una mayor autodeterminacion

en su realizacion. (Diaz Barriga, 2010, p.72).

Si bien la motivacion por el aprendizaje es un factor imprescindible, este se debe de llevar
a cabo en conjunto, Diaz Barriga (2010), menciona que desde la perspectiva
constructivista la motivacion no se va a dar al inicio de una actividad de aprendizaje si no
gue se deben llevar a cabo ciertas acciones antes, durante y al final tanto el alumno como
docente, para que asi haya una disposicion propicia para el estudio. Es asi como diversos
elementos que puntualiza el disefio y operacion del proceso ensefianza-aprendizaje,

para tener un manejo de la motivacion intervienen como se muestran a continuacion:

Figura 3.

Postulado de ensefianza basica para promover la motivacion. Diaz Barriga (2010)
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Nota. Adaptado de Estrategias docentes para un aprendizaje significativo (p. 71) Barriga, 2010, Mc Graw Hill.

Es por ello que el tema de la motivacién del aprendizaje cobra sentido en esta labor
educativa por ello parte del papel del docente es fomentar el interés en los temas a tratar
por medio de estrategias, para que no solo se den al inicio, si no durante y al finalizar,

asi como plantear cuales son los objetivos a alcanzar, promover la responsabilidad en la
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participacion en los alumnos, creando un ambiente armonioso en el aula, ademas
durante la evaluacion tratar que los alumnos no vean a la evaluacion como algo

desafiante, sino que el alumno trate de mejorar su aprendizaje .

Como vimos en este capitulo las diversas evoluciones que ha tenido muestra sociedad
nos hace reflexionar para no quedarnos estaticos en una sociedad de la informacién sino
gue nuestra meta es llegar a una sociedad del conocimiento y esta misma teniendo el
control sobre los avances tecnoldgicos sin rebasarnos, siendo la educacion permanente
como un proceso inacabado, pues como la poblacién del proyecto se centra en los
adultos mayores, en el capitulo 2 hablaremos mas en especifico de este sector de la
poblacién nos hemos visto a la necesidad de implementar la teoria del aprendizaje
significativo en el curso basico de computacién ya que con los avances tecnoldgicos se
ha digitalizado la informacion y este sector de la poblacion ha quedado lleno de
incertidumbre, es por ello que se busca una transformacion en la sociedad para asi

insertarlos a una sociedad del conocimiento.

39



CAPITULO 2: ALFABETIZACION DIGITAL EN ADULTOS MAYORES

¢, Qué haria usted? Imaginelo por un instante, si un dia al despertar tuviera la necesidad
de hacer todo tipo de transacciones, como por ejemplo; para comprar su despensa,
pagar la luz, el teléfono, todo por via internet siendo esta la Unica manera, nada de esto
esta lejano a la realidad pues la tecnologia ya nos estd alcanzando, suena un tanto
dramético o como si estuviéramos en una pelicula futurista, pues en algunos lugares ya
se esta realizando, tal vez usted no tendria ningun inconveniente pues no le afectaria
porque tendria el conocimiento y habilidad del cobmo se llevaria a cabo los procedimientos
siendo independiente, pero ahora pongamoslo en una balanza, ¢qué pasaria con

nuestros adultos mayores? Quedarian sumamente excluidos de nuestra sociedad.

Parte de este capitulo se explicaran las consecuencias que nos ha conducido la brecha
digital a un sector de la poblacion que se ha visto desprotegido y excluido, me refiero a
los adultos mayores, asi como se presentaran investigaciones Nacionales e

internacionales que nos abrird un panorama sobre el problema que se presenta.

2.1Nociones tedrico- reflexivas sobre la alfabetizacién digital en el adulto

mayor

La poblacion que describe el presente proyecto son personas adultas mayores por lo que
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) establece que a la edad de 60 afios se
considerara que una persona es adulta mayor, aungue en los paises desarrollados se
considera que la vejez empieza a los 65 afos. Es por ello que ese rango de edad que
ha estado inmerso en esta transicion de la tecnologia de informacion y comunicacion les
puede resultar un tanto inquietante en cuanto a su desconocimiento, por lo que nos
centraremos en ellos, pues la mayor parte de la poblacion adulta mayor, se le considera
gue es analfabeta digital, por lo cual ha traido consigo una brecha digital la cual “su
expresion original en inglés, Digital Divide, comienza a ser usado en Estados Unidos a
mediados de los aflos noventa para referirse a las desigualdades sociales que
comienzan a surgir a medida que se desarrolla el uso de los ordenadores y el internet.”
(Ballestero, 2002, pp.69-70).

Segun Bruce Clafin (2000), citado por (Serrano Santoyo y Martinez 2003, p.17),

menciona que la brecha digital se define como la separaciébn que existe entre las
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personas (comunidades, estados, paises...) que utilizan las nuevas tecnologias de la
informacion como parte rutinaria de su vida diaria y aquellas que no tienen acceso a las

mismas y que aunque las tengan no saben como utilizarlas.

“La brecha digital no se relaciona solamente con aspectos exclusivamente de caracter
tecnoldgico, es un reflejo de una combinacién de factores socioeconémicos y en
particular de limitaciones y falta de infraestructura de telecomunicaciones e informatica”

(Serrano Santoyo y Martinez Martinez, 2003, p.17).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2001) Se
refiere a la brecha digital como la separacién entre individuos, hogares, empresas y areas
geograficas con diferentes niveles socioeconémicos con respecto a sus oportunidades
para acceder a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y a su uso de
Internet para ampliar la variedad de actividades. Asi como la brecha digital refleja varias

diferencias entre y dentro de los paises.

Por lo que segun Ballesteros refiere que la brecha digital esta relacionada a los siguientes

cuatro elementos:

» La disponibilidad de un ordenador, u otro elemento de hardware que
permita al ciudadano conectarse a internet.

» La posibilidad de conectarse y poder acceder a la red, desde el hogar, el
trabajo o la oficina.

» El conocimiento de las herramientas basicas para poder acceder y
“navegar” en la red.

» La capacidad adecuada para poder hacer que la informacién accesible en
la red pueda ser convertida en “conocimiento” por el usuario. (Ballestero,
2002, p.73).

Si bien la brecha digital es fendmeno que se manifiesta a nivel mundial se ve marcado
como aumenta a través del tiempo la diferencia entre los avances tecnolégicos en paises
gue no pueden costear tecnologia o incorporar nuevas innovaciones, pues los diversos
tipos de tecnologia que se han utilizado han traido consigo transformaciones en sectores
como por ejemplo; educacion, salud, transporte entre otros. Transformando el estilo de

la vida cotidiana haciéndola de una manera mas cémoda, eficiente, y es aln mas notorio
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gue dentro de la sociedad de un mismo pais ha traido consecuencias como la
disgregacion hacia las personas adultas mayores en donde se ven con la incertidumbre
al utilizar estas herramientas abriendo asi una brecha digital, siendo excluidos de la
sociedad, presentando desigualdades entre la poblacion, colocando una barrera entre
ricos y pobres, los que si tienen acceso y los que no, y no solo nos referimos en el
enfoque econdémico sino a la riqueza en cuanto a conocimiento, recordemos que en el
México prehispanico los adultos mayores eran considerados parte importante del pilar
de una sociedad, pues se les consideraban personas sabias y respetadas, en lo que
ahora respecta se les ve desvalorados por su desconocimiento siendo que algunos

todavia se resisten al cambio.

Asimismo en México segun 5G Américas (2018), refiere que una de las alternativas para
reducir la brecha digital se llevé a cabo el programa para adultos mayores a nivel Estado,
el Instituto Nacional de Las Personas Adultas Mayores (INAPAM) el cual es un
organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal, realizé una
serie de cursos de computacion basica e Internet en el Centro Cultural San Francisco en
el que se brindaron clases para explicar las nociones basicas en la utilizacion de
computadoras, para asi navegar en la web y el uso de redes sociales, ya que a los
adultos mayores se ven en la necesidad de utilizar la tecnologia por lo cual hay una alta

demanda de asesoria gratuita para este tipo de programas.

En efecto es un problema de caracter interdisciplinar, pues en cuanto a la infraestructura
en México hay una minoria de espacios publicos en cuanto al acceso a la educacion de
tecnologia y aun mas en especifico dirigido a los adultos mayores, pues si las hay no

cuentan con aparatos eficientes y a la vanguardia, asi como personal capacitado.

Con respecto al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México,
en el Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015. Transformando México desde
lo local, (PNUD,2019), nos menciona los indicadores y componentes del indice de
Desarrollo Humano los cuales se conforman por tres dimensiones; la salud la cual mide
el gozo de una vida larga y saludable por medio de la esperanza de vida al nacer, la
educacion la cual cuantifica el acceso a una educacién de calidad, con dos indicadores:

los afios promedio de escolaridad y los afios esperados de escolaridad, y el ingreso el
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cual estima la obtencién de recursos para gozar de una vida digna mediante el ingreso

bruto per capita.
En lo que atafie a educacion en dicho informe menciona lo siguiente;

En 2015, el indice de Educacion (IE) promedio de los municipios mexicanos era
0.651; por tanto, podia clasificarse como medio, segun los valores de referencia
del IDH. Entre los tres indices que integran al IDH, el IE es el que muestra un
grado de desarrollo menor .En 2015, la mayor parte de los municipios (53%) tenia
un IE bajo (menor a 0.550). Le seguian aquellos con un IE medio (41% con un IE
de 0.550 a 0.700). Sélo cinco de cada 100 municipios contaban con un IE alto o
muy alto (mayor a 0.700). Con esta distribucién, casi dos de cada tres mexicanos
vivian en municipios o alcaldias con un IE medio o bajo y sélo cinco entidades
tenian al menos un municipio con un IE alto. (PNUD, 2019, p.54).
Los datos anteriores nos muestran una ligera mejora en el indice de educacion por lo
que la brecha digital se ve manifestada en el indice de Desarrollo Humano, pues habria
gue mirar a la educacion como la parte fundamental del desarrollo humano para disminuir
la brecha digital pues el problema no solo recae en la dotacion de tecnologia sino en el
crecimiento digno del pais de una forma equilibrada con las tres dimensiones que maneja
el IDH ya que la una va respaldada de las otras.
Podemos sustentar que para combatir la brecha digital el foco de atencién se encuentra
en el Analfabetismo, por lo que para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) una analfabeta(o) es la persona de 15 o mas afios de edad que no sabe leer ni
escribir un recado. Y es alarmante en cuanto a la Encuesta Intercensal del 2015 se puede
notar un porcentaje mayor en la poblacion de 65 afios y mas, que es analfabeta en donde
el 26.2% se acentla en mujeres y el 18.1% en hombres, mientras que en la edad de 30
a 64 afios en mujeres es un 6.1% en hombres 4.1%, en la edad de 15 a 29 afios el 1.2%
son mujeres y el 1.3% son hombres. Podemos valorar como el indice de analfabetas
recae en la poblacion de adultos mayores. Siendo estos los resultados lo mas factible
seria el que ellos aprendieran en conjunto con ayuda de las tecnologias para asi poder

entender y adentrarse a la sociedad digitalizada.
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Las estadisticas no cambian en cuanto a la poblacién de adultos mayores se refiere,
pues como plantea el INEGI en colaboracién con la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) y el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), da continuidad a
la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los
Hogares (ENDUTIH) (INEGI,2019,p.1) el cual arrojo resultados de la poblacién que es
usuaria del internet de la edicién del 2018, expresando que en México hay 74.3 millones
de usuarios de Internet de seis afios 0 mas, que representan el 65.8% de la poblacion
en ese rango de edad. El 51.5% de los internautas son mujeres y 48.5% son hombres.
Se observa un crecimiento de 4.2 puntos porcentuales respecto a lo reportado en 2017,

cuando se registraron 71.3 millones de usuarios.

Del total de la poblacion usuaria de internet de seis afios 0 mas, el grupo de entre 25 y
34 afios es el que registra la mayor proporcion de usuarios de internet, las mujeres en
este rango de edad representan 10.4% y los hombres 9.8%. Por otro lado, la poblacién
de 55 aflos 0 mas es la que menos usa internet, registrando cifras del 4.1% para las

mujeres y 4.0% para los hombres.

En relacién a la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (2014), citado por

5G Américas (2018), manifiesta que:

Entre 1980 y 2014 la region aumento un 290% la cantidad de personas mayores
de 60 afos, totalizando mas de 66,2 millones para fin de ese periodo. De la misma
forma, se observa en la regiébn una reduccion de la base de la piramide
poblacional. En otras palabras, se enfrenta un proceso de envejecimiento de la

poblacion.

Ademas, la propia CEPAL calcula que para 2050 América Latina contara con 185
millones de adultos mayores. En otras palabras, la tendencia de envejecimiento
se mantendra a largo plazo en la region volviendo mas significativos los esfuerzos

gue se realicen para mejorar su condicién de vida (CEPAL, 2014, p.14).
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Figura 4

América Latina: distribucion relativa de la poblacién por sexo y grupos quingquenales de edad, 1980 y 2014.
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Nota. Adaptado de Proyecciones de poblacion, por Comision Econémica para América Latina y el Caribe CEPAL,
2014, Naciones Unidas (https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/39228/1/S1500643_mu.pdf)

Los anteriores datos cuantitativos nos vislumbran y nos hacen reflexionar que en efecto
en un futuro habra mayor envejecimiento poblacional por lo que se tendra que mejorar o
llevar a cabo un plan de trabajo multidisciplinar para que en un futuro estemos
preparados, considerando que los adultos mayores deberan tener la habilidad para
utilizar herramientas tecnoldgicas, lo cual implica que como sociedad se replanteen las

politicas en los gobiernos actuales para asi mejorar su estilo y calidad de vida.

A principios de (2010), una encuesta efectuada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) sefialaba que el 20% de las familias mexicanas son analfabetas
digitales. La encuesta del INEGI refiere que en muchos casos los hogares no poseen
una computadora, no porque no puedan adquirirla, sino porque desconocen su
funcionamiento y utilidad. Asimismo, en el sondeo se identific6 que también hay familias
que poseen una computadora pero no con acceso a Internet por considerar que no tienen
necesidad de acceder a la red.

Un poco después, en un foro efectuado en el Instituto Politécnico Nacional (IPN) en
noviembre del mismo afio en torno a la relacién entre los derechos humanos y las TIC,
se dio a conocer que mas de la mitad de la poblaciéon adulta en México es analfabeta
digital (Rosas, 2012, parr.29)
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La nueva cultura y tecnologia digital esta creando un nuevo tipo de analfabetismo en el

cual, no solo basta con saber leer y escribir sino que ahora nuestra sociedad nos lo exige,

en cuanto a un nuevo control y desarrollo de habilidades, mas exactamente;
El alfabetismo digital incluye pericia en el empleo de los dispositivos electronicos
gue hacen posible crear textos, almacenarlos, recuperarlos, modificarlos, etc., y
por otro lado, también implica conocer, al menos en sus aspectos basicos, “la
l6gica cultural” del mundo Internet basada en la produccién y circulacion global de
informaciones, en la generacion de conocimiento a escala planetaria, en nuevas
formas de interaccion humana, sociales, politicas, emocionales, que aunan lo
personal y las acciones colectivas de las personas conectadas (Sacristan et al.,
2013, p.89).

Asimismo la alfabetizacién digital les abre un panorama muy eficiente en la sociedad del

conocimiento en donde ellos pueden ser independientes con respecto a la informacion.

En palabras de Gutiérrez (2003), refiere a la alfabetizacion en un sentido amplio como la
preparacion basica para la vida, por lo cual utiliza la expresién de alfabetizacion multiple
para resaltar las diferentes extensiones de esa capacitacion.

Por lo que expresa que tiene tres referentes basicos relacionados entre si los cuales

menciona que son los siguientes;

La informacion la persona y la sociedad. Con las necesarias salvedades y
precisiones podriamos también considerar tres correspondientes dimensiones de
la alfabetizacion mudltiple: 1) alfabetizacion linguistica o informacional, con la
informacion como principal referente; 2) la alfabetizacién ética o moral, centrada
sobre todo en la formacion integral de la persona, y 3) la alfabetizacion relacional
o social, en la que los fines sociales de la educacion y las necesidades de cada
época determinan la accion educativa y alfabetizadora. (p.50).

Como afirma Gutiérrez las tres dimensiones que anteriormente se mencionan sobre la
alfabetizacion multiple van de la mano para que se tenga una formacion integral pues no
valdria la pena separalas y no solo centrarse en la serie de destrezas en el manejo de
lenguajes y dispositivos. La alfabetizacion multiple a la que se refiere Gutiérrez es integro

ya que también busca una reflexion en los contenidos de los mensajes.
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Una alfabetizacién digital, informatica, multimedia o informacional que se queden
en el estudio de los dispositivos y del funcionamiento de los programas es una
alfabetizacion instrumental, solo parte de la alfabetizacién digital que ha de
capacitar a la persona para vivir en una sociedad global e intercultural del tercer

milenio.

Desde el punto de vista del enfoque adoptado, podemos hablar de
alfabetizaciones instrumentales, donde la mayor parte de la atencioén se centra en
los instrumentos de manipulacion de la informacion; y de alfabetizaciones critico-
reflexivas, donde la reflexion prima sobre la accién y se dedica mas tiempo a
analizar la informacion, el contenido de los mensajes, su significado patente y
latente, que a los dispositivos y programas con que se producen, envian y reciben.
Ambos tipos son necesarios en la alfabetizacion digital que aqui proponemos
como parte de la necesaria alfabetizacion mdltiple. (2003, pp.83-84).

Hay que tener en cuenta el que nuestros adultos mayores tengan un acercamiento a la
alfabetizacion digital les abre nuevas capacidades para que estén informados en todos
los contextos ademés de fortalecer su autonomia y libertad de expresion y no solo el
simple hecho de aprender lo mecanico, de esta forma mantendran una forma activa de
insertarse en la sociedad digitalizada manteniendo sus facultades intelectuales
expresadas, para no marginarse de la sociedad y no entrar en deterioro, asi como
reconocer y ejercer sus derechos ,motivando a los adultos para participar en su entorno

familiar, comunitario y nacional.

En lo que respecta a investigaciones Nacionales Romero, Arciga y Garcia (2011), en su
ponencia presentan un proyecto con financiamiento por parte del Centro Internacional de
Posgrado A.C. en el cual muestran los resultados de un estudio con adultos mayores
gue cursan un programa de estudios de doctorado y que por primera vez acceden a una
plataforma virtual. Ya que menciona que en México desde mayo de 1992 y al amparo del
Acuerdo de Modernizacion Educativa se ha venido insistiendo en la necesidad de formar
ciudadanos que posean habilidades necesarias para reducir la brecha digital entre la
poblacién usuaria de las tecnologias de la informacion y comunicacion. Puesto que la

alfabetizacion digital de las personas adultas mayores es parte de la necesaria inclusion
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y educacién para la vida que ha sido incluida de las recomendaciones de organismos
nacionales e internacionales segun la SEP en el 2003.

La metodologia de investigacion fue de corte cualitativo mediante el analisis de narrativas
proporcionadas en base a categorias como: dificultades, facilidades, nuevas
necesidades, uso de las nuevas habilidades y apoyo recibido. Los programas apuntan
hacia la necedad de crear programas, estrategias y recursos para el apoyo de la
adquisicion de habilidades digitales en adultos mayores.

La muestra fue tomada de un universo de 15 adultos mayores de mas de 60afios que
cursaban estudios de doctorado en educacion y utilizaban como soporte la plataforma
edu20 del Centro Internacional de Posgrado de la Universidad Juarez Autonoma de
Tabasco.

Los resultados de la investigacion corresponden a la implementacion y evaluacion de
una propuesta para la adquisicion de habilidades digitales en adultos mayores, cuya
actividad principal es la docencia en sus diferentes niveles, aunado se discutieron las
ventajas del uso de una plataforma amigable y la importancia de factores como la
motivacion, la paciencia y el entrenamiento efectivo como las principales herramientas
en la formacién de adultos mayores en ambientes virtuales de aprendizaje.

En conclusion los autores rescatan que la alfabetizacion digital en este grupo de adultos
mayores requirié de un proceso distinto 0 mecanica utilizada en los jévenes, dado que
las evidencias sefialan que los procesos de aprendizaje requieren de una dosis de
entrenamiento aunado a la motivacion, paciencia y practica cotidiana ademas de las
ventajas que experimentaron al estar alfabetizados digitalmente van desde la
independencia de poder realizar operaciones financieras desde su domicilio, hasta la
opcion de mantenerse informados consultando la prensa digital o visualizar su noticiero

favorito por esta via.

Sevilla, Salgado y Osuna (2015), nos habla del gran impacto que tienen las
computadoras en la vida cotidiana de los adultos mayores, ya que el INEGI publico que
en diciembre del 2014 la poblacion que hace uso de la computadora en el rango de 55
afios o0 mas, el 4.4% son adultos mayores, concluyendo que este sector de la poblacion
gueda aislado de sus familiares y sociedad al no poder utilizar recursos tecnolégicos,

provocandoles sensacion de soledad, asi es como la brecha digital ha creado una
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separacion y diferencias entre los paises con acceso a las nuevas tecnologias y los
paises que no tienen acceso a ellas aunado a que también intervienen las diferencias
entre distintos grupos sociales. Nos menciona la importancia que es llevar un
envejecimiento activo ya que este genera una optimizacién de oportunidades de salud,
participacion y seguridad, con el fin de mejorar la calidad de vida. Igualmente nos habla
de los efectos al no ser participes y pertenecer a la sociedad de tecnologia los cuales
suelen ser considerados una carga para su familia cuando por cuestiones de salud son
dependientes y deben quedar en manos de cuidadores al igual que se les ve como una
carga en el ambiente laboral pues los avances tecnoldgicos los rebasan. Por lo que nos
marca que la OMS insiste en trabajar de forma estratégica para ayudar a las personas

ancianas sobre todo en los paises en vias de desarrollo.
Desde las Teorias de socializacion en los adultos mayores se mencionan:

La teoria del desapego la cual refiere Amico (2009), nos dice que mientras la persona
envejece pierde el interés por las actividades, este desapego genera que se aleje de la
interaccion social la cual conduce a la soledad emocional.

Teoria de la actividad o del apego la cual nos refiere Amico (2009), nos sostiene que los
adultos de la tercera edad deben permanecer activos tanto tiempo sea posible ademas
de buscar sustitutos de las actividades que ya no puedan hacer, ya que el apego provee
de la relacion que los hace sentir seguros.

Por otra parte nos dice que el tener un envejecimiento activo implica transformaciones
en el cual el adulto necesita asimilar todos los cambios que le ocurren, ademas durante
el envejecimiento normal, algunas capacidades cognitivas como la rapidez en el
aprendizaje y la memoria disminuyen con la edad, sin embargo estas pérdidas pueden
compensarse por un incremento de los conocimientos y la experiencia, como también el
rendimiento cognitivo es provocado por el desuso o falta de practica, la enfermedad,
depresion, faltad de motivacion y los factores sociales como la soledad y el aislamiento.
La muestra se realiz6 en la Universidad Autonoma de Baja California campus Tijuana a
20 adultos mayores asistentes al curso impartido en la Facultad de Contaduria y
Administracion, UABC, Tijuana México en donde profesores de la licenciatura en
Informatica disefiaron un curso de introduccion a tecnologias de informacion para Adultos

en Plenitud con el objetivo de que interactien por primera vez con una computadora.
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Los instrumentos utilizados fueron entrevistas informales y la observacion a los adultos
mayores. La metodologia de investigacion fue cualitativa, mediante la modalidad de
estudio de caso.

En conclusién al término del curso los adultos mayores expresaron que sintieron mas
confianza en el uso de las nuevas tecnologias relacionandolo con el campo de
desempefio laboral como en lo personal ademas que se sintieron motivados y seguros
en las actividades relacionadas con tecnologias.

En el articulo de Martinez (2018), hace un estudio donde analiza la brecha digital en
México mediante la identificacion de los determinantes de la disponibilidad y el uso de
las TIC, ademés los resultados indicaron que el acceso y uso de la computadora, internet
y teléfono moévil se relacionan con la edad, el nivel de escolaridad, el ingreso, la
ocupacion, las habilidades digitales y la ubicacion geogréfica, ya que nos dice que el uso
es esencial la adquisicién de habilidades digitales para un aprovechamiento 6ptimo de
las TIC. Aunado a esto nos habla de la evolucion e insercién de las tecnologias de la
informacion y comunicacién que han logrado ser un nucleo de transformacién, donde la
aplicacién, generaciéon y acumulacion del conocimiento se incrementan de forma
exponencial a nivel global, pero de manera desigual.

Este estudio respondi6é a las preguntas: ¢ Cuales son los factores que determinan el
acceso y uso de las TIC en los hogares? ¢ Existe una disparidad en el acceso y uso de
las TIC? Esta ultima pregunta respondio a que las TIC parecen ser un fenémeno urbano
por la provision de infraestructura y mayores posibilidades de acceso en las ciudades,
ademas en los ultimos se han insertado estas tecnologias en hogares y zonas rurales,
para dar respuesta a estas preguntas se utilizaron datos de la ENDUTIH 2016 del INEGI,
en donde la cobertura geografica de la encuesta fue nacional, estatal y sus principales
ciudades en el cual su objetivo principal fue generar informacion estadistica que
permitiera conocer el acceso y uso de las tecnologias de los hogares e individuos de seis
afos.

En conclusién se dio respuesta a la pregunta sobre los factores que determinan el uso y
acceso de las TIC en hogares de México y es que la brecha digital se reduce por los
mayores niveles de escolaridad, la disponibilidad de habilidades digitales y el ingreso,
mientras que aumenta con la edad (adultos mayores), ocupaciones poco calificadas

(jornaleros y obreros) y ubicaciones geogréficas (regidén sur-sureste del pais) y ante la

50



pregunta que si existe una diferencia entre los hogares urbanos y rurales los resultados
mostraron que los residentes rurales tienen menos posibilidades de acceso y uso de
estas tecnologias. Ya que este estudio tuvo la presencia de desigualdades econdémicas
sociales y tecnoldgicas en un pais tan heterogéneo como México, puesto que hay una
necesidad de establecer politicas publicas regionales orientadas a disminuir la brecha
digital, asi como aumentar los niveles de escolaridad, de igual forma implementar cursos
de capacitacion para la adquisicion de habilidades digitales para personas en situacion
desfavorables como bajos niveles de escolaridad, adultos mayores y mujeres.

Por lo que en México se presenta con un poco registro de informacioén por lo cual se tomo
en cuenta investigaciones de otros paises como Uruguay y Colombia que brindan una

panoramica pedagogica.

En el caso internacional al menos en dos paises se muestra que las politicas publicas
incluyen la educacion tecnoldgica en los adultos mayores.

Hernandez Morales y Hernandez Cardona (2014), nos habla de la importancia en que el
adulto mayor se haga participe de las tecnologias de la informacion y comunicacion,
porque forman parte del entorno social y han crecido hasta llegar a convertirse en una
necesidad dentro de la vida cotidiana, el propdsito de esta investigacion fue indagar
sobre cémo la poblacién mayor adquiere un aprendizaje significativo acerca del uso de
las TIC, mediante su asistencia a los cursos informativos impartidos por el instituto
Cultural Lucy Tejada de la ciudad de Pereira, nos menciona que para poder lograrlo como
objetivo, propone establecer los conocimientos previos que tienen los adultos mayores
acerca del uso de las TIC, asi como determinar su actitud, La teoria que maneja es la de
Ausubel y su teoria acerca del aprendizaje significativo en la cual se compone
principalmente de tres aspectos, los conocimientos previos, la actitud favorable hacia un
nuevo aprendizaje y finalmente la obtencién de un aprendizaje significativo, ademas el
trabajo contiene conceptos de nativos e Inmigrantes Digitales, usados por Alejandro
Piscitelli ya que estos términos fueron usados para explicar las diferencias sobre el
manejo de las TIC entre las nuevas generaciones y la poblacién adulta. Las cuales
marca que los nativos digitales son aquellas personas que desde temprana edad han

estado rodeadas de las nuevas tecnologias y medios de comunicacion que desarrollan
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otras maneras de entender el mundo mientras que los inmigrantes digitales son las

personas nacidas y educadas antes del auge de las nuevas tecnologias.

Los instrumentos que se utilizaron fueron la observacion participante, diario de campo y
la entrevista semi- estructurada.

La metodologia de investigacion fue de corte cualitativo con un tipo de estudio
etnografico.

En conclusion los adultos mayores pudieron transformar sus ideas previas acerca de las
nuevas tecnologias en conceptos mas claros y mostraron motivacion e interés durante
todo el curso, ademas en cuanto al uso de la computadora fue logrado un aprendizaje
significativo para sus vidas, puesto que reflejaron una gran satisfaccion al poder
relacionarse con la sociedad moderna repercutiendo en tener las ganas de seguir

aprendiendo y continuar con otros cursos de semejante indole.

Casamayou y Morales (2018), mencionan que la inclusion de los adultos mayores de
Uruguay y pone en marcha el plan Ibirapita el cual les otorga a los jubilados una tableta
y conexion a la red, enmarcado en politicas de inclusién digital, asi como el articulo
resalta diversos enfoques a partir de la busqueda, revisién de ponencias en congresos,
publicaciones en revistas cientificas latinoamericanas y espafolas, se destacan
tematicas como el uso de las TIC y las diferencias generacionales, las TIC como
oportunidad a nivel personal, familiar y social asi como los beneficios que puede aportar
en relacion a la comunicacion, la informacion, la productividad, el ocio, el aprendizaje y
la autonomia. El articulo nos dice que el envejecimiento es un proceso multidimensional
el cual se ha desarrollado desde distintas perspectivas considerandolo tanto como

proceso demografico, biolégico, psicolégico, cultural y social.

Lo cual ha generado desigualdades o brechas en la sociedad informacional en el que
pone en desventaja a este grupo de poblacion en relacion a las tecnologias digitales. El
modelo propone cuatro tipos considerando dos dimensiones: lo instrumental, la destreza
en el uso y la atribucion de sentido, ademas reconoce al envejecimiento activo como
proceso de optimizacién de las oportunidades de salud, participacién y seguridad con el
fin de mejorar la calidad de vida de las personas que envejecen. Se realiz6 una

exhaustiva revision de proyectos para aportar elementos para abordar el doble desafio

52



para favorecer procesos de apropiacion considerando la dimensién instrumental como la
construccion de significados sobre las TIC, estas referencias fueron rescatadas de textos
del idioma espafiol y algunos en portugués, los trabajos partieron de investigaciones
cuantitativas y cualitativas ya que la variada bibliografia que se consulté permitio ver la
evolucion de los abordajes tedricos y metodolédgicos utilizados para comprender la
relacion de las tecnologias digitales y las personas mayores. El articulo nos dice que la
apropiacion tecnologica se concibe trascendiendo usos y beneficios concretos para
constituirse en un facilitador de la integracion de las personas mayores como sujetos
activos, ciudadanos agentes de cambio participantes en una sociedad que se enriquece
con el intercambio entre las distintas generaciones.

Los antecedentes nos muestran una escasa investigacion e intervencion sobre la
educacion tecnologica en los adultos mayores por lo que este proyecto pedagogico
busca hacer una diferencia implementado técnicas y metodologias para llegar a un

aprendizaje significativo.

2.2Presentacion del contexto y la problemética en el Estado de México,

municipio de Nezahualcdéyotl

El municipio de Nezahualcoyotl se asienta en la porcion oriental del valle de México, en
lo que fuera el lago de Texcoco. La ubicacion geogréafica del territorio municipal tiene las
siguientes coordenadas extremas: Latitud norte del paralelo 19°21'36" y 19°30'04"al
paralelo; Longitud oeste del meridiano 98°57'57" y 99°04'17" al meridiano.

Nezahualcdyotl esta situada a una altura de 2,220 msnm (msnm: metros sobre el nivel
del mar) y pertenece a la region Ill Texcoco, subregion Il y forma parte de la zona
conurbada de la ciudad de México. Limita al noroeste con el municipio de Ecatepec de
Morelos y la zona federal del lago de Texcoco; al oeste con las delegaciones Gustavo A.
Madero y Venustiano Carranza del Distrito Federal; al este con los municipios de La Paz,
Chimalhuacéan y Atenco; al sur con las delegaciones Iztapalapa e Iztacalco de la Ciudad

de México
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En el cual se realizd un diagndstico de necesidades a 5 adultos mayores pertenecientes
al “Club de dia Experiencias de la vida” “Club de dia Cabecitas Blancas” “Club de dia
San Francisco” ubicadas en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México,
utilizando una herramienta de deteccion de necesidades en la que se les realizé las
siguientes preguntas. ¢Sabe qué es una computadora? Por lo que su contestacion fue
que el 100% si sabian que es una computadora y aunado a la siguiente pregunta que
fue ¢Para qué se utiliza? Comentaron que han visto a sus nietos realizar tareas por
medio de la computadora y a sus hijos buscando informacién como por ejemplo
localizaciones de lugares, la siguiente pregunta fue ¢ Sabe manejar la computadora, si
es asi en dénde aprendié? Por lo que el 80% contesto que no y el 20% que corresponde
a un adulto mayor su contestacion fue que si sabia utilizar la computadora pero no del
todo bien ya que tiene muchas dudas, aprendi6 en el Red de Innovacion y Aprendizaje
(RIA), la pregunta ¢Tiene computadora en casa? Su contestacion fue que si el 80%
pero que les pertenecia a sus nietos e hijos mientras que el 20% dijo que no tenia. La
contestacion gque hicieron a la pregunta ¢ Sabe qué es el internet? EI 100% contesto que
si sabia ya que la mayoria tenia celular Android y han utilizado de esa manera el internet,
asi como escuchar que sus nietos realizan tareas por ese medio. A la pregunta ¢Le
interesaria aprender a utilizar la computadora? ¢Por qué? El 100% contesto que si les
interesaria aprender computacién porque ya es una necesidad en la actualidad, por
ejemplo para sacar facturas, recibos de la luz o recuperar el acta de defuncién de un
familiar entre otras cosas, ¢Creé que es indispensable tener algin conocimiento en
computacion? El 100% contesto que si ¢Ha tenido alguna dificultad o impedimento al
no saber utilizar la computadora? El 100% su contestacion fue que si ¢ Cree que la edad
es algun impedimento para aprender computacién? El 80% contesto que no, mientras
gue el 20% contesto que si era impedimento porque se les hacia complicado.

Por los resultados obtenidos se pensd en crear un curso con las caracteristicas
pertinentes para el grupo de adultos mayores ya que ellos aprenden a un ritmo y manera
diferente por lo que se busca aplicar estrategias para que el aprendizaje sea significativo
asi como la motivacion de la misma. Con la intencion de coadyuvar a la educacion en los
adultos mayores insertandolos en la sociedad de la tecnologia de la informacion vy

comunicacion.
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2.3Disefo de la propuesta del curso basico de computacion

Para fines de esta tesis se realiz0 una investigacion de campo parti6 de una
investigacion-accion basandonos en el modelo de Lewin, el cual describe como ciclos de
accion reflexiva, por lo que se compone de una serie de pasos tales como; la

planificacion, la accion y la evaluacion de la accion.
Lewin (1946), menciona que:

Se comienza con una idea general sobre un tema de interés sobre el que se
elabora un plan de accién. Se hace un reconocimiento del plan, sus posi-bilidades
y limitaciones, se lleva a cabo el primer paso de accion y se evallGa su resultado.
El plan general es revisado a la luz de la informacion y se planifica el segundo

paso de accion sobre la base del primero. (Citado por Latorre, 2005, p.35)

Por lo que se llevo a cabo el primer paso de accion, y nos guedamos en la evaluacién

del resultado.

En una accion previa se realizé un diagnostico de necesidades, y se descubrié la falta
de educacion en las TIC. Por lo que se planific6 un curso basico de computacion que
forma parte de un proceso de educacién no formal basado en el modelo pedagdgico

constructivista para disminuir la brecha digital en adultos mayores.

En su momento las técnicas que se utilizaron para detectar las necesidades fueron
entrevistas, en donde los instrumentos que se aplicaron fueron entrevistas estructuradas
cuya modalidad fue dirigida, al grupo de adultos mayores, (ver anexo 01) posteriormente
las técnicas que se utilizaron fue la observacion participante ya que nos posibilité conocer
la realidad de los adultos mayores siendo participes de una sociedad del conocimiento a
través del uso de las TIC generandoles nuevos conocimientos, los instrumentos que
fueron el soporte fisico donde se registro la informacion fue el diario del investigador de
forma estructurada el cual recogié observaciones, reflexiones, interpretaciones y
explicaciones de lo que ocurrid, dentro de la evaluacion se utilizaron cuestionarios con
tipo de preguntas de clasificacion, portafolios que fueron los conjuntos de trabajos que

elaboraron en el intervalo del curso, pruebas practicas y pruebas objetivas.
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OBJETIVO GENERAL

Elaborar un ambiente de aprendizaje en alfabetizacion digital para adultos mayores de
63 aflos a 72 afios ubicados en la Avenida Progreso Nacional 119, General Vicente
Villada #77 en el laboratorio de computo “Intracom” desde la teoria del aprendizaje
significativo de Ausubel. Con la finalidad de incluir a los adultos mayores en la sociedad

de la tecnologia de la informacion y comunicacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mostrar los antecedentes socioculturales y tedricos de la sociedad del
conocimiento asi como la sociedad digitalizada, para resolver el problema de la
falta de la educacion en las TIC mediante el aprendizaje significativo de Ausubel.

e Disefiar una propuesta para desarrollar un curso de Alfabetizacion digital en
adultos mayores en el Municipio de Nezahualcéyotl, Estado de México.

e Demostrar los resultados de la accién y evaluacién de la propuesta de la accién
pedagdgica significativa del aprendizaje del curso de alfabetizacion digital en

adultos mayores.
HIPOTESIS

> Si el docente utiliza la teoria del aprendizaje significativo en el curso de
alfabetizacién digital para los adultos mayores, entonces los adultos mayores
construiran nuevos conocimientos. Y tendran diversos beneficios en el dmbito

actual de la sociedad del conocimiento.

Antes de esbozar el presente disefio de la propuesta de curso basico de computacion
vamos a definir el tipo de unidad didactica que se eligié en este caso se realizd un curso,

por lo que para Pansza (1997), curso:

Se da esta dominacion a la unidad didactica que marca su énfasis en la
comprension de aspectos tedricos de una determinada area de conocimientos,
mas que en el desarrollo de habilidades especificas. El curso puede proporcionar
una vision panoramica a nivel introduccién, o bien ser de especializacion de una

tematica especifica. (P.17).
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Es por ello que se eligid un curso ya que se proporciond un panorama general de
computacion, para Pansza (1997), el curso en cuanto a practica pedagodgica hace

favorable el aprendizaje grupal y el conocimiento como proceso de construccion.

Por otro lado en la elaboracion de un programa de estudios demanda conocimiento y
analisis de la situacidén concreta, por lo que contar con el diagnostico de necesidades
gue se realizé a los adultos mayores nos fue de utilidad ya que nos dimos cuenta del

nulo conocimiento acerca de computacion.

En el disefio de este curso se debe tener en claro que quiere construir el docente en el
proceso educativo, y la diferencia que hay entre un objetivo y un propdsito, como
menciona Pansza (1997), los objetivos de aprendizaje pueden ser interpretados de
diversa manera segun las orientaciones de la Didactica Tradicional, la Didéactica
Tecnocratica o la Didactica Critica, ademés de acuerdo al nivel de generalidad podemos
incluir dos tipos de objetivos; los objetivos terminales del curso y los objetivos de unidad
tematica cuyo cometido a la vez sea distinto y complementario. “El objetivo de
aprendizaje debe ser redactado en términos que impliquen la manifestacion de la
conducta concretandola en un producto del aprendizaje, realizado por los alumnos y no

por el profesor” (P.28).

La diferencia entre los objetivos y los propésitos como plantea Frade (2009) es que los
propdésitos determinan lo que debe hacer el maestro para que el estudiante construya su
aprendizaje de manera activa y se identifica como dmbito fundamental el proceso de
pensamiento para llegar al conocimiento, centrandose en el aprendizaje, mientras que
los objetivos parten de una propuesta conductista pues aqui se observa el

comportamiento a desarrollar como resultado de un estimulo impuesto por el docente.

En el constructivismo trata de lograr en los alumnos que se auto enriquezcan en su
interioridad con esquemas y operaciones mentales internas que les acceda resolver y

decidir con éxito en diversos escenarios Flérez (2005).

En lo que respecta a todo proceso educativo esta propuesta se basé en el modelo
pedagogico constructivista, es por ello que bajo el mismo eje utilizamos los propositos
gue se centran en el aprendizaje, donde radica en la teoria del Aprendizaje Significativo

de David Ausubel, el cual nos permitid6 proporcionarle herramientas al alumno adulto
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mayor, para que asi su aprendizaje fuera potencialmente significativo, ya que se busco
trabajar con sus conocimientos previos, haciendo de estos una construccion o
reestructuracion, no dejando de lado la motivaciéon del alumno en el proceso de los
nuevos saberes, siendo que este curso que se llevo a cabo formoé parte de la educacion

no formal.

Debemos reconocer en la educacion una practica social, una practica politica en la que
existen propuestas ideolégicas y pedagdgicas que en alguna forma influyen en el destino

de los sujetos y de las sociedades. (Panzsa, 1992, p.2).

Pansza (1997), indica que a mediados del siglo XX se cuestiona de forma rigurosa los
principios de la Escuela Nueva como los de la Escuela Tradicional y la Escuela
Tecnocratica, haciendo una reflexion en los problemas entre los maestros y alumnos
para la toma de decisiones en el &mbito pedagdgico, esta corriente aplica a una didactica
critica la cual se emplea elementos del psicoanalisis en las explicaciones y analisis de
las relaciones sociales en el proceso de ensefianza aprendizaje. Por ello tanto profesores
y alumnos tienen que recuperar para ellos mismos el derecho a la palabra y la reflexion
sobre su actuar concreto, asi la didactica nos da elementos transcendentales para la
renovacion de los roles tanto de profesores como alumnos, la organizacién escolar y los

curriculos.

Para la presentacion del programa la autora en su libro Operatividad de la Didactica

expone una propuesta de presentacion cuyos datos son los siguientes;

a) Datos generales

b) Introduccién a la unidad didactica

c) Objetivos terminales del curso

d) Introduccién a cada una de las unidades
e) Objetivos de unidad

f) Bibliografia

A continuacion se presenta el programa que se implementé en un grupo de adultos
mayores cuyas edades fueron entre los 63 afios a 72 afios, ubicandose en el municipio
de Nezahualcoyotl, Estado de México en la Avenida Progreso Nacional 119, General

Vicente Villada #77 en el laboratorio de computo “Intracom” el cual constituyé de 5
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Mdédulos con un total de 21 sesiones 2 horas cada una, por lo que tuvo una duracion total

de 42 horas, que se ofrecieron de manera presencial.

PROGRAMA DE CURSO BASICO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES

DURACION DEL CURSO: 42 horas

PROPOSITO DEL CURSO: Que los adultos mayores del municipio de Nezahualcoyotl,
Estado de México empleen el uso de la computadora para que sean participes de la

sociedad del conocimiento y sean independientes en esta tecnologia .

N° Modulos Subtemas

1 INICIAR EL SISTEMA | 1.1 Introduccion a la Informatica
OPERATIVO 1.2 El Hardware y escritorio de Windows
PROPOSITO : Que los adultos | 1.3 ElI  Software de aplicacion vy
mayores reconozcan el uso del | Personalizando nuestra computadora
hardware y software 1.4 Accesorios de Windows

2 PROCESADORES DE TEXTO | 2.1 WordPad
PROPOSITO : Que los adultos | 2.2 Word
mayores utilicen de forma | 2.3 Herramientas de Word
adecuada los procesadores de | 2.4 Elaboracion de Tarjetas en Word
texto 2.5 Elaboracibn de Anuncio en un

documento Word

3 DISPOSITIVOS DE | 3.1 Explorador de Windows
ALMACENAMIENTO a.éBAntlwrus y guardar informaciéon en mi
PROPOSITO : Que los adultos | 3.3 Tarjeta de Memoria

. . 3.4 Dispositivo de almacenamiento CD Y

mayores manipulen los diversos DVD
dispositivos de almacenamiento

4 INTERNET 4.1 Historia del Internet
PROPOSITO : Que los adultos 4.2 ¢COmo navegar en internet de forma

segura?
mayores analicen la forma|4.3 Buscando mi CURP y Acta de
. Nacimiento

segura de navegar en internet
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5 CORREO ELECTRONICO Y | 5.1 Creacion de mi correo electrénico
REDES SOCIALES 5.2'Comunicéndome a través de las redes
sociales Facebook

PROPOSITO: Que los adultos | 5.3 Comunicandome a través de las redes
sociales Facebook y Messenger

5.4 Comunicandome a través de las redes
correo electrénico y las redes | sociales YouTube

5.5 Comunicandome a través de las redes
sociales Twitter

mayores analicen el uso del

sociales.

En el anexo 29 se encuentra la planeacion didactica de cada una de las sesiones que se

llevaron a cabo.

La SEP (2009), menciona que la planeacion didactica confiere al docente enfrentar su
practica de forma ordenada y congruente siendo la organizacién del conjunto de ideas y
actividades que atribuyen desarrollar un proceso educativo con significado, sentido y

continuidad. (Citado por Ascencio, 2016)

En la elaboracion de la planeacion didactica del curso basico de computacion para
adultos mayores se analizo y se decidid el propdsito educativo a alcanzar ademas de
organizar los contenidos y las secuencias que llevarian las actividades en el tiempo y
forma establecido. Como sucedié en la practica donde los alumnos querian adelantarse
y ver el tema de las redes sociales se les explicaba que antes bien tenian que tener
conocimiento de crear un correo electronico ya que este se les pedia en un inicio para

crear una cuenta ya fuera por ejemplo de Twitter o Facebook.

La SEP (2013), establece que la planeacién no debe limitarse al llenado de formatos si
no que debe de traducirse a las intenciones educativas siendo el resultado de diversos
componentes contextuales como la cultura y las condiciones socioecondmicas en el

ambiente del alumno. (Citado por Ascencio, 2016).

Como menciona Pansza (1992), en el caso de la didactica contar con una teoria de la
ensefanza les permite a los docentes poder organizar la practica de una forma menos

irreflexiva y reactiva, contando con criterios ordenadores que orienten la accion.
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Es transcendental que los adultos mayores estén inmersos en las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) puesto que han tomado fuerza en nuestra sociedad
por lo que se busca una alfabetizacion digital para que exista una inclusién en esta era,
debido a que no solo es por el gusto de conocer y aprender, sino que ha llegado a ser
una necesidad ya que en nuestra vida diaria estamos inmersos en estas tecnologias. Es
por ello gue como menciona Diaz Barriga (1981), “el disefio curricular es una respuesta
no solo a los problemas de caracter educativo, sino también a los de caracter econémico,

politico y social.” (1990, p.20).

Po lo que hay diversos procesos que solo se hacen via electrénica como por ejemplo:
solicitar el CURP, acta de nacimiento, correo electronico, las fuentes de almacenamiento
y exploracién de informacion, tener una mejor via de comunicacién con sus familiares
gue viven lejos realizando video llamadas o para el ocio y entretenimiento; es por ello
gue requieren tener un acercamiento al uso adecuado y al conocimiento de estas

tecnologias que remiten a una alfabetizacion digital.

Como se puede observar en este capitulo la importancia de crear un curso que pretende
incluir a los adultos mayores en la sociedad de la tecnologia de la informacién vy
comunicacion, puesto que con los avances tecnoldgicos en muestro tiempo a las
generaciones adultas y con el aumento de la esperanza de vida que en un futuro este
sector de la poblacién le tocara adaptarse y algunos con la incertidumbre al estar en una
sociedad digitalizada cabe resaltar que en el primer capitulo de esta tesis se enuncia
sobre la educacién permanente ya que este debe de verse como un proceso inacabado
para nuestra formacion, por otro lado este curso de computacion basica que alude a la
educacion no formal se apoya en la teoria del aprendizaje significativo ya que nos
favorece para que asi realmente tenga significado y no sea puramente memoristico,
coadyuvando una retencion mas duradera de la informacién, haciendo un reajuste en la
estructura cognitiva del alumno adulto mayor por medio de reacomodos de la misma para
integrar la nueva informacion, pues sin lugar a duda es un gran reto para el mundo

globalizado.
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CAPITULO 3: ACCION Y EVALUACION DE LA PROPUESTA DE CURSO
BASICO DE COMPUTACION PARA DISMINUIR LA BRECHA DIGITAL EN
ADULTOS MAYORES DESDE LA PERSPECTIVA DEL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO.

En este capitulo se presenta los resultados del acercamiento que se obtuvo a la
poblacién adulta mayor incursionandolos en un curso de computacion basica el cual se
llevé acabo en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México en la Avenida Progreso
Nacional 119, General Vicente Villada #77 en el laboratorio de computo “Intracom” cuyas
edades fueron de los 63 a 72 afios, el cual se describira a continuacion cada una de las
21 sesiones, repartidas en 5 Modulos, adaptando cada una de las sesiones a sus
necesidades, siendo fundamentado por la teoria del aprendizaje significativo de David

Ausubel, creando un ambiente de aprendizaje realmente significativo.
3.1Accion y evidencias pedagodgicas significativas de aprendizaje.

Si bien las técnicas que se utilizaron para recoger informacion estas [...Jnos permiten
reducir de un modo sistematico e intencionado la realidad social que pretendemos
estudiar, en nuestro caso la practica profesional de los docentes, a un sistema de

representacion que nos resulte mas facil de tratar y analizar (Latorre, 2005, p.53).

La técnica que se utiliz6 imprescindiblemente de la investigacién-accion fue la

observacion participante por lo que;

La implicacion supone participar en la vida social y compartir las actividades
fundamentales que realizan las personas que forman parte de una comunidad o

de una institucion.

La observacion participante posibilita al investigador acercarse de una manera
mas intensa a las personas y comunidades estudiadas y a los problemas que le
preocupan, y permite conocer la realidad social que dificilmente se podria alcanzar

mediante otras técnicas. (Latorre, 2005, pp.57-58).

Es por ello que la informacién observada se registré en diarios que a continuaciéon se

presentaran, dicho diario del investigador;
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[...] es un compendio de datos que pueden alertar al docente a desarrollar su
pensamiento, a cambiar sus valores, a mejorar su practica. El diario es una técnica
narrativa que redne sentimientos y creencias capturados en el momento en que
ocurren o0 justo después, proporcionando asi una <<dimension del estado de

animo>> a la accion humana. (Latorre, 2005, pp.60-61).

En el curso basico de computacion que realizamos fue imprescindible utilizar estrategias
didacticas pues las dividimos en tres momentos, actividad de inicio, desarrollo y cierre
de la sesion como menciona Diaz y Hernandez (1999) las estrategias preinstruccionales
generan la activacion de los conocimientos previos, estas estrategias son beneficiosas
para que el alumno contextualice su aprendizaje, las estrategias coinstruccionales son
de apoyo a los contenidos curriculares durante el proceso de ensefianza aprendizaje
promoviendo el progreso en la deteccion de informacién principal y en lo que respecta a
las estrategias postinstruccionales funcionan para incluir las ideas principales de los

contenidos realizando una revision final de la clase. (Citado por Flores 2017).

Negrete (2010) nos da las siguientes recomendaciones para la toma de decisiones en el

tipo de estrategias para ser aplicadas en el aula;

» Consideracion de las caracteristicas generales de los estudiantes (a nivel
cognitivo, socio-afectivo, factores motivacionales, conocimientos, estilos de
aprendizaje, etc.)

» Tipo de dominio del conocimiento en general y del contenido curricular en
particular que se va a abordar.

> La intencionalidad pedagdgica, es decir que objetivo se desea alcanzar y que
actividades pedagdgicas debe realizar el estudiante para lograrlo.

» Monitoreo constante del proceso de ensefianza y aprendizaje, de las estrategias
de ensefianza empleadas (si es el caso), asi como del progreso y aprendizaje de

los estudiantes. (Citado por Flores 2017, pp.18-19).

En las sesiones 6, 7,8, 9, 13, 16,19, 20 se elaboraron trabajos que fueron producto de
sus aprendizajes del curso los cuales llamaremos portafolio de evidencias, estos trabajos
los elaboraron en el programa Word ya que posee herramientas practicas y faciles de

utilizar y que en la mayoria de las computadoras cuentan con la paqueteria de office.
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Como actividad extra mientras iban llegando los alumnos al laboratorio de computo
“Intracom” se realiz6 una actividad de gimnasia cerebral, pues como menciona Ibarra la
gimnasia cerebral “es un conjunto de ejercicios coordinados y combinados que propician
y aceleran el aprendizaje, con lo que se obtienen resultados muy eficientes y de gran

impacto en quienes los practican” (2007, p.5).

Es por ello como menciona Ibarra (2007), los beneficios que tiene la gimnasia cerebral
segun los grandes investigadores del cerebro que se reunieron para examinar la unién
entre el movimiento y el aprendizaje en Chicago en 1995 concluyeron en la necesidad
en conectar ambos, afirmando que el ejercicio ademas de salvaguardar en forma,
huesos, muslos, corazon y pulmones también fortalece el ganglio basal, el cerebelo y el
cuerpo calloso del cerebro, por lo que menciona que si se lleva a cabo de forma
coordinada incita el incremento el factor neuronal natural del crecimiento y asi vastas

conexiones entre las neuronas.

Cada una de las actividades de gimnasia cerebral que se presentan a continuacion se
fueron alternando a lo largo de las sesiones, por lo que una de las actividades que se
realiz6 individualmente fue el ejercicio de atencion “A, B, C”, el cual consistié en colocar
una lamina frente a los alumnos con el abecedario y debajo de cada letra se ponia la
letra d la cual consistia en levantar el brazo derecho, si tenia la letra i levantaban el brazo
izquierdo y si tenia la letra j levantaban ambos brazos, entonces mientras leian en voz
alta miraban que letra tenia y levantaban el brazo o ambos brazos correspondientemente,

los beneficios que tuvieron los alumnos segun Ibarra fueron los siguientes:

Logra la integracion entre el consiente y el inconsciente.

Permite una multiple atencién entre el movimiento, la vision y la audicion.
Favorece el que, a través del ritmo, la persona se concentre.

Ayuda a mantener un estado de alerta en el cerebro.

Integra ambos hemisferios cerebrales.

YV V V V V V

Se recomienda antes de iniciar un aprendizaje dificil o la resolucion de un
problema; asi se preparara el sistema nervioso para cualquier eventualidad.
(Ibarra, 2007, p. 35)
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Figura 5

Alumno realizando ejercicio de gimnasia cerebral “4, B, C,”

Otra de las actividades que se realizd fue el ejercicio de atencion “p, d, g, b” el cual
consistidé en colocar una lamina frente a los alumnos y tenian que pronunciar la letra
correspondiente y levantar brazos o piernas dependiendo de la letra, si tenia la letra “p”
tenian que levantar la pierna izquierda como si se estuviera viendo uno en el espejo y el
ganchito de la p fuera nuestra pierna, si tocaba la letra “d” levantaban el brazo derecho,
si tocaba la letra “b” levantaban el brazo izquierdo y si era la letra “b” levantaban el brazo

izquierdo, por lo que los beneficios al realizar la actividad fueron los siguientes:

e Ayuda a corregir el area sensomotora y el sentido de direccién.
e Mejora la coordinacion entre vista, oido y sensacion.
e Alerta al cerebro. (Ibarra, 2007, p. 36).
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Figura 6
Alumna realizando ejercicio de glmnasza cerebral pdgb

La siguiente actividad de gimnasia cerebral fue la de “Colores” la cual consistio en colocar
una lamina frente a los alumnos y tenian que decir en voz alta el color real con el que
estaban escritos

Figura 7
Alumnos realizando ejercicio de gimnasia cerebral “Colores”

Hay que destacar que las actividades extra de gimnasia cerebral al inicio del curso se les
dificultd realizarlas, ya que las desconocian y se podia notar si el alumno estaba
concentrado o al contrario ya que posteriormente el alumno comentaba de asuntos
personales que lo molestaban y por lo mismo no se concentraba, en ese lapso el alumno
podia relajarse y olvidarse por un rato de los problemas que lo aquejaban, ademas en el
transcurso de las sesiones se noté un gran avance ya que lo realizaban con facilidad y a
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su propio ritmo, ademas los alumnos comentaron que esos ejercicios no solo los hacian
en clase si no que ellos los realizaban por propia cuenta en casa.

Hay que subrayar que a la mitad de todas las sesiones se realiz6 una pausa, ya que
como nuestro material era la computadora, en el periodo de la clase los alumnos se
pasaron sentados frente a ella 'y para que no repercutiera en su salud se recurrié a hacer
ejercicios para la columna cervical en la cual se realizaron la posicién 1, 2, 3,5,6, 7,9y

en el dorsolumbar la posicion 2, 3, 4,5, (ver Anexo 2-3).

Figura 8

Alumnos realizando ejercicio

Al igual se realiz6 ejercicio con el miembro superior mufieca- mano ya que se utilizoé por
periodos largos el mouse y el teclado por lo que llevaron a cabo los ejercicios, 1, 2, 3,4y
5 (ver Anexo 4).

Figura 9

Alumnos realizando ejercicio
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Es por ello que en cada una las sesiones que se describen a continuacion estos dos
ejercicios los llamaremos como descanso, puesto que se realizan los mismos ejercicios

en todas las sesiones que describimos.

En la sala de computo los alumnos se distribuyeron como ellos asi lo desearon, y en
todas las sesiones se colocaron en el mismo lugar, encontramos tres computadoras en
la parte izquierda comenzado por la alumna a la que llamaremos alumna H, la siguiente
alumna B, alumna E, siguientemente en la parte derecha encontramos al alumno Fy a

la alumna S.

Figura 10

Distribucion de los alumnos en la sala de computo

Diario de campo

Fecha 04- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Que los adultos mayores reconozcan la importancia de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, asi como identificacion de las partes fisicas de la

computadora, manejo y control del mouse.

Descripcion de lo observado:

Al inicio del curso se les presento de manera general las caracteristicas del curso y los
temas que se realizaran, como actividad de inicio se llevé a cabo una dinamica de
integracion de grupo “Mi nombre es y mis gustos son” el cual el propésito fue que se
conocieran entre si, sus gustos, y que consiguieran cosas en comun, en esta dinamica
la maestra comenzo con ella como ejemplo el cual era; “Mi nombre es Niviay me gusta

salir a pasear con mi perro” y asi seguidamente de forma organizada cada adulto dijo
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su nombre y algun o algunos gustos que tuvieron, por lo que al finalizar la actividad se
pudo notar que tuvieron interés ya que algunos compartian actividades que realizaban
como aerobic, estar con sus nietos, estudiar la secundaria entre otras actividades.
Posteriormente se realizé una lluvia de ideas partiendo de la pregunta ¢Qué son las
Tecnologias de la informacion y comunicacion? Y el maestro explico posteriormente
en qué consistia con apoyo de un mapa mental, dando algunos ejemplos que se
utilizan en la vida cotidiana, por lo que cada uno de los participantes dio sus puntos de
vista asi como también se les fue apoyando, posteriormente se realizdé una pequefia
actividad que consistié en hacer dos equipos uno que conformaba dos integrantes y el
otro tres personas, platicaron entre si y escribieron las ventajas y desventajas que
tienen las TIC dando ejemplos que ocurren en su entorno familiar, dentro de las
ventajas dijeron que servia como entretenimiento, el tener una comunicacion rapida,
visitar lugares virtualmente, mandar mdusica, noticias y videos, conocer nuevas
tendencias en moda extranjera, comunicacién a otro pais, realizar video llamadas,
consultar tutoriales de educacion, tener contacto con Instituciones de servicio, dentro
de las desventajas mencionaron que se puede dar la extorsion, la adiccion,
dependencia, espionaje que te estén vigilando sin consentimiento, suplantaciones
(robo de identidad) secuestros cibernéticos, hackeo, ciberbullying, panico social, falta
de comunicacion entre familia, continuando se les pidié a los participantes sobre que
sabian acerca de las siguientes preguntas;;Qué es informatica? ¢Qué es una
computadora? ¢ Por qué vale la pena aprender computacion?

Posteriormente se dio la indicacion de como encender la computadora con apoyo
grafico del manual, algunos de los participantes externaron que mas o menos sabia
como encender la computadora ya que habia observado a sus nietos, se explico
igualmente con ayuda de imagenes cual es la postura correcta frente a la computadora
asi como los nombres de las partes fisicas de la computadora.

Consecutivamente se les dio la indicacibn de tomar el mouse correctamente y
desplazar el cursor hasta el programa “Mouse Trainer” dandole doble clic con el boton
izquierdo en donde realizaron un ejercicio el cual les ayudo a dominar y controlar el

uso del ratén asi como el funcionamiento del botdn izquierdo, derecho, el doble clic y

arrastrar objetos, posteriormente se realiz6 un descanso. Tres alumnos tuvieron
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dificultad al tomar el mouse ya que al desplazarse lo hacian ocupando bastante
espacio por lo que después se les acababa la mesa, la maestra les apoyaba tomando
Su mano y guiandoles tratando que no abarcaran tanto espacio y trabajaran en un
cuadrante.

A continuacién se les dio la indicacion de cerrar el programa “Mouse Trainer” que
estaban utilizando, se realizé un descanso posteriormente como actividad de cierre se
jugo loteria elaborada con tematica de computacion, en el cual los alumnos lograron
identificar algunas caracterices que acabaron de ver en esa misma clase, como los
nombres e iconos de programas y caracteristicas del software y hardware principales
de la computacion, para que asi se fueran relacionando con la imagen, todo esto a
partir del juego tradicional, (ver Anexo 27) por lo que se vieron disponibles, atentos y
lo disfrutaron.

Finalmente se les explico el procedimiento de como apagar la computadoray se realiz
la actividad llamaba “Parrafo de cierre” en donde cada alumno se les dio unos minutos
para exponer lo que habia aprendido en la clase y que aspectos se les habia facilitado
y dificultado, por lo que comentaron 3 alumnos se les complico en el manejo del mouse
el doble clic y comentaron que aunque no habian escuchado del termino de las TIC

ahora ya sabian que eran y la influencia que tiene en la vida diaria.

Figura 11
Alumnos realizando ejercicio con el mouse

Fecha 05- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00
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Propésito de la sesion: Que los adultos mayores localicen los principales elementos
del escritorio de Windows.

Descripcion de lo observado:

Como actividad de extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “ABC”.
Posteriormente en la actividad de inicio se realizé una retroalimentacion de lo que se
hizo en la clase pasada, se les dio la indicacion de abrir el programa de “Mouse Trainer”
el cual se encontraba en el escritorio, se les pregunto a los alumnos cual era el
procedimiento que tenian que hacer para ejecutar el programa por lo que el alumno F
se mostré participativo y puedo orientar a sus compafieros recordandoles el
procedimiento, asi que con el programa ya abierto repasaron la utilizacién del mouse,
los tres alumnos que tenian dificultad mostraron una leve mejoria.

En la siguiente actividad se realizé una lluvia de ideas partiendo de la analogia del
cuerpo humano con la computadora, en donde se les dio unas tarjetas a los alumnos
y tuvieron que participar para acomodarlas en el franelografo, colocando la funcion, la
imagen del cuerpo humano, y de la computadora ademas se explicé que es el
hardware, tanto los dispositivos externos como internos partiendo de lo que ellos
saben, consecutivamente se les explicd los elementos principales del escritorio de
Windows, en el cual reconocieron el nombre del elemento con su respectiva imagen,
haciendo que los alumnos participaran con lo que creian que se utilizaba el programa,
se explico su utilizacién y ubicacién, por lo que se les dio la indicacion de abrir y cerrar
algunos de los programas.

Se realiz6 la explicacion de las ventanas, minimizar, maximizar/restaurar y cerrar
aunado con los punteros del mouse en el cual los identificaron ya que se les dio la
indicacion de colocar el puntero de seleccion normal en diversas posiciones las cual
pudieron localizar en las ventanas, se les dio la indicacion que se cercioraran que no
hubiera ningun programa abierto y se les pregunto en donde localizaban y que lo
sefialaran en su monitor, por lo que cada uno de los alumnos se mostraron
participativos y sin errores, se realizé un descanso, posteriormente realizaron los pasos
para apagar la computadora. Por ultimo se jugo la loteria, por lo que los alumnos se
mostraron atentos y se realizo la actividad “la clinica” en el que cada alumno elaboré

tres preguntas acerca del contenido que se vio en clase y se le dio a un alumno
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diferente para que lo contestaran, los alumnos hicieron preguntas describiendo la
figura que tenia el puntero hasta lo dibujaron, aunque hubo equivocaciones los
alumnos fueron dando sus opiniones de lo que recordaban, nos pudimos percatar que

habia confusion en el uso de cada uno de los punteros.

Figura 12
Alumna S participando en la analogia del cuerpo humano con la computadora

Fecha 06- noviembre 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:
Que los adultos mayores identifiquen los diversos software de aplicacion y creen
accesos directos e iconos en la barra de tareas para personalizar la computadora, e

identifiquen el uso de la papelera de reciclaje

Descripcién de lo observado:

Como actividad extra se realizo el ejercicio de gimnasia cerebral “ABC”. En la actividad
de inicio se comento lo que se realizé la clase pasada, se volvié a realizar ejercicios
con el programa “Mouse Trainer” para que pusieran dominar el mouse adecuadamente
ya que se observd que 2 de las alumnas tenian dificultad al desplazarlo y realizar el
doble clic, posteriormente se comenzo con el tema de ¢,cOmo crear accesos directos y
anclar iconos en la barra de tareas?, asi como cambiar el fondo de pantalla y cuél era
su fin, los alumnos fueron cambiando el papel tapiz con la imagen que mas les
agradaba, colocando un color en el borde de las ventanas y barras de tareas, y

colocaron un protector de pantalla a la computadora a su gusto.
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Se les explico la finalidad de la papera de reciclaje realizando por actividad que
eliminaran los accesos directos que ellos mismos crearon. Se realizé un descanso y
como actividad de cierre se jugo loteria y se realizo la actividad “parrafo de cierre” en
el que cada alumno expuso lo que aprendi6 en clase, entre las actividades que le gusto

y facilito fue el de cambiar el papel tapiz e ir a la papelera de reciclaje.

Figura 13
Alumnos jugando loteria

Fecha 07- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Que los adultos mayores identifiquen cuales son los principales accesorios de

Windows y el manejo de Paint.

Descripcién de lo observado:
En la actividad extra se realiz6 el ejercicio de gimnasia cerebral “p, d, g, b”.
En la actividad de inicio se realiz6 una retroalimentacion de lo que se vio la clase

pasada, posteriormente repasaron el uso y manejo del mouse con el programa “Mouse
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Trainer”. Por lo que a la alumna S que era a la que mas se le dificultaba hacer el doble
clic pudo desarrollar los ejercicios con mas facilidad al igual que ya no se salia tanto
de un mismo cuadrante.

Se realiz6 una actividad en el franelografo lo cual los alumnos tenian que acomodar la
imagen del cursor con su respectivo nombre, en el que se mostraron participativos y lo
realizaron correctamente, posteriormente se les dio la indicacion que se fueran a los
accesorio de Windows y abrieran el programa Paint por lo que se les dijo que copiaran
el dibujo que se les dio utilizando las herramientas y figuras para construir el dibujo.
Esto ayudo para poner en practica lo que se habia visto en las clases pasadas ya que
pudieron reconocer los diversos punteros del mouse como el mover, ajustar las formas
haciéndolas grandes o pequenias.

Se hizo un descanso. Se volvié a retomar actividad para que concluyeran el dibujo y
como actividad de cierre contestaron su autoevaluacion del correspondiente médulo
1y se realizé la actividad “complementando frases” se les repartié unos posticks en lo
gue tenian que escribir que habian aprendido, lo que ya sabian, lo que le gustaria
saber mas, y lo que les costo trabajo, una vez que lo escribieron pasaron a pegarlo y
entre los comentarios que hicieron fue que habian aprendido a manejar mejor el mouse
e identificaron las herramientas de Paint, asi como los distintos cursores en las formas
para estirar o mover, pero la dificultad comentaron que fue al guardar el documento

gue quisieran saber mas como hacerle cuando no lo encuentran.

Figura 14
Alumna acomodando la imagen del cursor con su respectivo nombre

74



Fecha 08- noviembre - 2019

N° de estudiantes 5

Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Que los adultos mayores identifiquen el uso del explorador de Windows Yy

procedimiento para guardar un documento.

Descripcion de lo observado:

En la actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “p, d, g, b” al termino
de esa actividad se llevd a cabo el examen del modulo 1 y la contestacién de su
autoevaluacion.

Al término de la prueba se hizo una retroalimentacion de la clase pasada. Se explicé
las partes del teclado QWERTY Y que teclas les correspondian a cada uno de los
dedos de la mano izquierda y derecha en el teclado por lo que se les pregunto quién
habia realizado mecanografia por lo que 2 alumnas ya habian tenido este
acercamiento y no se les dificulto tanto pero que el teclado de la computadora a
comparacion de la maquina de escribir tenia més teclas por lo que igualmente se les
explico que tecla correspondia a cada uno de los dedos. Se realizé un ejercicio de
mecanografia en el sitio Agile Fingers, en este los alumnos tenian que copiar un texto
utilizando los dedos correspondientes a cada tecla. En lo que respecta a la alumna E
y S se les complico ya que le costaba trabajo para encontrar las letras, asi como para
colocar los signos de puntuacion.

Se hizo un descanso. Como actividad de cierre se explic6 para que se utilizaba
WordPad y realizaron una carta destinada para algun familiar o amigo en donde
tuvieron que utilizar las distintas herramientas de dicho programa, se les pidi6 que
ubicaran en donde estaban guardando su documento y que nombre le ponian para no

perder su trabajo, y por ultimo se jugé con una ruleta la cual se les hizo preguntas de

lo que se vio en la clase.
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Figura 15

Alumnos realizando una carta en WordPad

Y

Fecha 11- noviembre - 2019
N° de estudiantes 4
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion: Los adultos mayores conoceran las caracteristicas de otro

procesador de texto Word

Descripcion de lo observado:

Dentro de la actividad extra se realiz6é un ejercicio de gimnasia cerebral “p, d, q, b”

Se llevo a cabo una retroalimentacion de lo que se hizo la clase pasada, y se explico
cudles son las similitudes y caracteristicas del procesador de texto WordPad y Word,
se realiz6 un ejercicio de mecanografia en el sitio Agile Fingers, la alumna E en cuanto
al ritmo de escribir era todavia lento pero ponia mucha atencion en el uso de
mayusculas, las comas y los puntos posteriormente se efectud un descanso.

En la actividad de cierre la actividad consistié que abrieran el programa Word y que
utilizaran las herramientas de Word dandole disefio a la hoja de forma Horizontal
colocando un margen de su preferencia y se describieran ellos mismos, sus gustos, lo
gue les disgustaba, lo que hacen en su tiempo libre, etc., e insertando una foto de ellos,
la extensién fue minimo de una cuatrtilla, por lo que posteriormente se les ensefio como
guardar e imprimir su documento. Subsiguientemente se hizo un circulo y cada uno de
los alumnos leyo su descripcion lo que se pudo notar fue hubo empatia y respeto hacia

sus compairieros y eso fortalecié mas el pequefio grupo y se jugo Loteria.
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Figura 16
Alumnos con su trabajo impreso de su descripcion

Fecha 14- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion: Los adultos mayores conoceran las diversas herramientas de Word

Descripcién de lo observado:

Se realiz6 un ejercicio de gimnasia cerebral “Colores” se hizo una retroalimentacion de
la clase pasada.

Y se les pidié a los alumnos que abrieran Word y dieran un disefio a su hoja, luego
insertaron una tabla de 20x20 en donde realizarian una sopa de letras con 15 palabras,
Continuando con la sopa de letras copiaron la primera pagina teniendo solo las
respuestas, ya en la segunda hoja se rellenaron con letras, para que posteriormente
imprimieran y se la dieran a un compafiero.

Posteriormente se realizO una pausa, y en la actividad de cierre se les pidi6 que
realizaran un mapa conceptual en un documento Word sobre las TIC, ya previamente
se les habia explicado como tenian que elaborarlo.

Por lo que al utilizar mapas conceptuales los alumnos mostraron evidentes los
conceptos que eran principales para ellos.

Se jugo con la ruleta en la cual se les hizo preguntas de la clase. Y como tarea se les
pidié que realizaran un borrador de tarjeta que tuviera en ambos lados de la hoja de

forma horizontal.
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Figura 17
Alumna realizando actividad de sopa de letras

Fecha 15- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesién: Que los adultos mayores creen tarjetas disefiados por ellos
mismo dentro del programa de Word

Descripcién de lo observado:

En la actividad extra se realizé una actividad de gimnasia cerebral “Colores” y se hizo
una retroalimentacion de lo que se hizo la clase pasada.

Se les reviso la tarea que se les pidi6 que fue haber traido un borrado de una tarjeta
por lo que se les dio la indicaciéon de abrir Word y disefiaran su pagina guiandose del
borrador primero se realizaron la parte delantera y luego la trasera, se realizé un
descanso.

Se continuo con la tarjeta en la segunda hoja y los alumnos colocaron el contenido de
la tarjeta cuando terminaron los alumnos guardaron el documento y lo mandaron a
imprimir por ambos lados.

Como actividad de cierre se realiz6 la actividad “Parrafo de cierre” en donde cada
alumno expuso lo que aprendio de esta clase, por lo que dijeron que les habia gustado
la tarjeta que ellos habian disefiado aunque en mover las imagenes se les habia

complicado, posteriormente los alumnos jugaron domino con tarjetas personalizadas
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las cual traian diversos iconos de los programas de la computadora por lo que se
percatd que los alumnos estaban atentos y decian el nombre de la tarjeta que tocaba
por colocar (ver anexo 28) .

De tarea se les pidio que trajeran un borrador de un anuncio.

Figura 18
Alumna jugando domino

Fecha 18- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:

Los adultos mayores elaboraran y disefiaran anuncios

Descripcion de lo observado:

Se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “Colores”, después se realizé una
retroalimentacion de la clase pasada, la maestra les reviso la tarea del borrador del
anuncio, luego se les pidi6 que abrieran Word y se les advirti6 que no olvidaran
modificar la pagina dandole un margen y orientacion, se realiz6 un descanso, y ya
concluida la actividad los alumnos mandaron a imprimir el documento, en cual pasaron
a explicar cada uno como lo habian elaborado, en este sentido la maestra les apoyo
pero nos dimos cuenta que los alumnos habian identificado para que sirven las
herramientas y su respectivo boton.

Como actividad de cierre los alumnos elaboraron un mapa mental de las TIC en un

Documento Word y se jugdé domino con las tarjetas de iconos de la computadora
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Los alumnos contestaron su autoevaluacion del médulo 2.

Figura 19
Alumna elaborando su anuncio

Fecha 19- noviembre - 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Que los Adultos mayores identifiquen el uso del explorador de Windows

Descripcién de lo observado:

Se realiz6 una actividad de gimnasia cerebral “A, B, C’ y realizo la aplicacion del
examen del médulo 2, posteriormente se dio una retroalimentacion de la clase pasada
Posteriormente se les ensefio a los alumnos con ayuda del franeldgrafo la imagen del
icono de Explorador de Windows el cual se asocioé a un archivero el cual se explicé
todas las caracterizas y que lo ubicaran en su escritorio y lo abrieran posteriormente
se les dio la indicacion que localizaran sus documentos que habian realizado en Word,
se dio la explicacion para que servia una carpeta y crearan una carpeta para que
posteriormente los colocaran en la carpeta que hicieron, posteriormente hicieron
carpetas para ordenar las imagenes, musicas y videos que se les habia puesto con
anticipacion y asi los clasificaran abriendo cada una de estas imagenes, musica y
videos, para que pudieran ver el contenido de cada uno y asi colocarlos en carpetas,

se realizé un descanso.
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Continuando se les dio una actividad en donde tenian que reorganizar las imagenes
con su correspondiente carpeta en donde aprendieron a utilizar las teclas
Ctrl+x=cortar, Ctrl+v=pegar Ctrl+c=copiar

Como actividad de cierre se realizé la actividad “la clinica” en la cual los alumnos
elaboraron tres preguntas acerca de lo que se vio en la clase y se reparti6 a un
compafiero distinto en que una de sus preguntas eran que tenian que hacer para crear
una carpeta y ara que sirve, por lo que recurrieron a sus apuntes y los alumnos se
mostraron participativos, ademas también preguntaron que como mover una imagen a
una carpeta, por lo que nos pudimos percatar que habian puesto atencidon ya que
contestaron correctamente, finalmente se jugoé ruleta en donde se realizé una serie de
preguntas

Y como tarea se les pidié que trajeran una memoria USB DE 8 GB.

Figura 20

Alumna organizando imagenes en carpetas

Fecha 20-noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:
Que los adultos mayores conozcan el uso de un antivirus y sepan guardar informacion
en su USB

Descripcion de lo observado:
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Se realiz6 una actividad de gimnasia cerebral “A, B, C” y posteriormente una
retroalimentacion.

Se pregunto a los alumnos que entendian por antivirus y se dio una explicacion para
gue serviay ¢Qué son los virus? Asi como los riesgos, se explicaron algunos ejemplos
de antivirus y como actividad abrieron el programa de antivirus correspondiente y la
analizaron.

Se realiz6 un descanso, y se explicé que es una memoria USB y para que se utilizaba,
el como se inserta de forma correcta, cuales son los puertos y como guardar
informacion, comentaron que la memoria USB la vendian en distintas presentaciones
o figuras, asi como la capacidad de la memoria, asi que entre ellos mostraron sus
memoria USB y se les mostro algunos otros ejemplos, ya posteriormente se enviaron
la carpeta donde habian guardado todas las actividades que realizaron en Documentos
Word de clases anteriores, por lo que se pudo apreciar no tuvieron dificultar al enviar
sus documentos, asi que posteriormente se les indico como expulsar su memoria USB.
Como actividad de cierre se realizo la actividad “mirada retrospectiva” en la que se les
repartié unos posticks y escribieron lo que habian aprendido, porque es de utilidad que
les costd trabajo y que no, los alumnos externaron que les seria de mucha utilidad
cuando quisieran guardar sus fotografias que quisieran saber como, también que ya
van a poder guardar sus documentos que han trabajado en clase para llevarselo a su
casa para arreglarlo, finalmente se jugo ruleta en el cual se les hizo preguntas sobre
lo que se vio en clase.

Como tarea se les pidi6 traer un adaptador para tarjeta micro SD y su tarjeta micro de

su celular y su memoria USB.

82



Figura 21

Alumna insertando su memoria USB

Fecha 21-noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Los adultos mayores conoceran el uso de la Tarjeta de memoria

Descripcién de lo observado:

Como actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “A, B, C” y
posteriormente se comentd lo que se hizo la clase pasada.

Se les pregunto a los alumnos para que se utiliza la tarjeta micro por lo que la alumna
S respondié que su nieto se lo habia puesto en su celular para que tuviera mas
capacidad para las fotos, se explicé como funcionaba el adaptador y como proteger la
informacion con el blogueo que tiene el adaptador para asi no perder nuestra
informacion, como se coloca y analizarla, igualmente los alumnos mostraron su
adaptadores y pudieron notar la diversidad que hay y se les ensefio mas ejemplos,
después se les dio la indicacion de copiar las fotos que habian tomado en su celular
para asi pasarlas a la computadora y crearan una carpeta en cual se les explico que
las podian clasificar, lo cual fue opcional para cada quien .

Se realiz6 un descanso. Luego se explic6 como expulsar la tarjeta de memoria y se les
indico que ahora la informacién la tenian que pasar a la memoria USB. Al inicio cuando

se les dio la explicacion de lo que iban a hacer los alumnos se mostraron con temor ya
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gue pensaban que la actividad estaba complicada pero al ir desarrollandola poco a
poco se dieron cuenta que si la lograron concluir.

Como actividad de cierre se realiz6 la actividad “parrafo de cierre” la cual consistio en
gue cada alumno expusiera lo que aprendio de la clase, uno de los alumnos comento
que le agrado la actividad ya que ahora podia guardar sus fotos ya que su celular luego
se quedaba sin memoria, otro alumno comento que si le habia costado trabajo pero
con las anotaciones que hizo se iba guiando, después se jugo ruleta en donde se les
hizo una serie de preguntas y como tarea se les pidié que trajeran un disco CVD y un
CD

Figura 22
Alumna insertando adaptador de tarjeta de memoria micro SD

Fecha 22- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:

Los adultos mayores identificaran el procedimiento para usar un disco CD O DVD

Descripcion de lo observado:
Como actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “p, d, q, b’ vy
posteriormente se comentd lo que se hizo la clase pasada.

Se hizo una lluvia de ideas preguntandoles a los alumnos lo que sabian que se utilizaba

el DVD y CD asi como la explicacion de como se coloca dichos discos y como visualizar
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su contenido, los alumnos comentaron que tenian cierta idea puesto que habian visto
a sus hijos colocar los discos en la computadora, posteriormente se les dijo que
intercambiaran los discos y vieran que tipo de contenido tenia, por lo que observamos
gue no se les dificulto.

Se realiz6é un descanso, y en la actividad de cierre se les pidié que realizaran un mapa
conceptual en Word de los dispositivos de almacenamiento, y se les pidié a los

alumnos contestaron su autoevaluacion del médulo 3.

Figura 23
Alumna colocando un DVD

Fecha 25- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Los adultos mayores identificaran el contexto historico que tiene el internet

Descripcién de lo observado:

Como actividad extra se realizé Gimnasia cerebral “p, d, q, b” y se realiz6 la Aplicacion
de examen Mddulo 3, cuando todos concluyeron de contestar su examen se hizo una
retroalimentacion de lo que se vio en la clase pasada

Se explicaron cuales son los navegadores, exploradores y caracteristicas de los
botones Se realiz6 una lluvia de ideas partiendo de la pregunta ¢Qué saben de la

guerra fria? Una vez que nos situamos en el tiempo, nos apoyamos de la linea del
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tiempo en donde se les explico los acontecimientos mas relevantes y como se origing
el internet, con el franelografo se les explico los diferentes tipos de navegadores y
exploradores, asi que los alumnos abrieron el navegador google Chrome y se explico
todas la caracteristicas de los botones de la ventana de internet.

Se realiz6 un descanso, y luego los adultos mayores entraran al navegador de Google
Chrome y verificaran cuales son las caracteristicas de los botones de ventana del
navegador ademas de que la personalizaran entrando a paginas de periédicos que les
agradaba y dejandolos en favoritos. Como actividad de cierre se jugo loteria y se
realizé la actividad “la clinica” en donde los alumnos elaboraron tres preguntas acerca
de lo que se vio en la clase y se les daba a otro comparfiero para que contestara, de
las preguntas que hicieron fue que mencionaran algunos navegadores y exploradores
por lo que nos pudimos dar cuenta que habia confusion en la distincion por lo que se

rectifico.

Figura 24
Alumnos practicando en el navegador google Chrome

Fecha 26- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:

Que los adultos mayores conozcan la forma segura de navegar en internet
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Descripcién de lo observado:

Como actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “p, d, q, b” vy
posteriormente se comento lo que se hizo la clase pasada.

Se les dio recomendaciones para navegar en internet, y que se fijaran en el dominio
de las direcciones, posteriormente se les pregunto de alguna leyenda que quisieran
investigar por lo que opinaron que se buscara la leyenda del Popocatépetl y la mujer
dormida ya navegando se les pidio los alumnos que observaran si a la pagina que
visitaron cumplia con las recomendaciones que se les explico, asi como que fueran
seguras y que la informacion fuera veridica ya una vez que verificaron la informacion
se les explico cdmo mandar a imprimir la leyenda.

Se hizo un descanso, luego accedieron a Google Maps, y se les pidié buscar unos
lugares en donde ellos tenian que escribir como llegar y que avenidas quedaban cerca
del lugar se mostraron participativos y se pudo notar que lo realizaron con facilidad
después se les pididé que buscaran algin museo en el pusieran acceder virtualmente,
a los que accedieron fueron al museo del Templo maya, las momias, Bellas Artes,
Dolores Olmedo, Museo Nacional de Antropologia, pudimos notar que la Unica
dificultad era cuando hacian el zoom, pero se mostraron muy satisfechos en realizar
esta actividad, como actividad de cierre se realiz6 la actividad “parrafo de cierre” a los
alumnos comentaron que le agrado la actividad, pero se les dificulto cuando veian las
calles en vivo al ir las recorriendo, finalmente los alumnos constaron una serie de

preguntas con una ruleta.

Figura 25
Alumnos jugando ruleta
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Fecha 27- noviembre - 2019

N° de estudiantes 5

Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:

Que los adultos mayores identifiquen el proceso para sacar su CURP Y Acta de
Nacimiento

Descripcion de lo observado:

Como actividad extra se realizO un ejercicio de gimnasia cerebral “colores” y
posteriormente se comentd lo que se hizo la clase pasada.

Los alumnos identificaron como conocer las paginas oficiales del gobierno, asi como
llenaron los datos correspondientes para obtener su CURP y Acta de nacimiento, pero
esta solo se quedaron en el segundo paso ya que tenian que hacer un depdosito y este
no se realizd y posteriormente guardaron el CURP. Se realiz6 un descanso. Luego se
explic6 dénde es que quedaba guardado nuestro archivo que descargamos y se
explicé las precauciones que debemos tener con nuestra informacion personal que
gueda guardada en la computadora en este caso en el laboratorio de computo, se
guardo en la memoria USB y se mandd a imprimir, luego se eliminaron la descarga
que habian realizado, pero se explico que todavia se podia recuperar el documento y
se les pregunto como, un alumno contesto que en la papelera de reciclaje entonces
los alumnos se dirigieron a la papelera de reciclaje y ahora si mandaron a eliminar su
CURP que habian descargado.

Luego realizaron un mapa conceptual del internet en Word.

Como actividad de cierre los alumnos contestaran su autoevaluacion del médulo 4
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Figura 26
Alumnos con la impresion de su CURP

Fecha 28- novembre - 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:

Los adultos mayores identificaran el procedimiento para crear su correo electrénico
Gmail y Outlook

Descripcion de lo observado:

Como actividad de extra se hizo el ejercicio de gimnasia cerebral “colores” y se realizd
la Aplicaciébn de examen del Mdédulo 4, cuando todos concluyeron de contestar su
examen se hizo una retroalimentacion de lo que se vio en la clase pasada

Se hizo una lluvia de ideas respondiendo a la pregunta si habian escuchado que es un
correo electrénico por lo que la alumna B respondié que el correo electrénico se lo
habian pedido en el banco y que su hija le habia creado uno pero que no sabia para
gue sirve, se explicé los tipos que correo electronico que hay, por lo que los alumnos
entraron al navegador y se les dio la indicacion que entraran a Outlook y que llenaran
los requisitos que pedia y que fueran anotando la informacion que colocaban en su
cuaderno y se les recomend6 como hacer su contrasefia, en otra pestafia abrieron y
crearon su correo pero Gmail, asi que pudieron notar las similitudes y diferencias de
ambos correos electronicos.

Posteriormente se hizo un descanso, y se continuo con la actividad, asi que cada uno

de los alumnos agreg6 los correos de sus comparfieros y se enviaron correos, luego
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adjuntaron los documentos que habian hecho en la clase y se las enviaron a ellos
mismos. Como actividad de cierre se realizé la actividad “parrafo de cierre” en donde
cada alumno comento lo que habia aprendido y resaltaron la importancia de saber
eliminar la informacién que se queda descargada asi como las ventajas de tener un
correo electrénico, lo que se dificulto fue que tenian que colocar tal cual el correo y la

contrasefia sino no los dejaba acceder posteriormente se jugo ruleta.

Figura 27
Alumnos pasando sus correos electrénicos a sus compafieros
\

Fecha 29- noviembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:

Los adultos mayores reconoceran las funciones de las redes sociales asi como la
creacion de su cuenta de Facebook

Descripcion de lo observado:

Como actividad extra se realizé un ejercicio de gimnasia cerebral “A, B, C” y después
se comentd lo que se hizo la clase pasada.

Se les pregunto a los alumnos que era lo que habian escuchado sobre las redes
sociales a lo que los alumnos se mostraron participativos ya que si tenian cierta nocion
sobre el tema por lo que externaron que las utilizaban sus nietos e hijos para

comunicarse con sus amigos y familia y que también habian escuchado en las noticias

90



hablar sobre ellas y el riesgo en los menores de edad, se les pregunto si conocian el
nombre de algunas de las redes sociales, por lo que contestaron WhatsApp y
Facebook y describieron el color de cada una de ellas ya que asi las identificaron, por
lo que se les explico los tipos de redes sociales, como el YouTube, Facebook,
Facebook Messenger, Twitter, Instagram, Pinterest, Snapchat y WhatsApp y para que
se utilizaba, se les menciono de algunos términos que se utilizaban en las redes
sociales por lo que en la mayoria las desconocian pero si las habian escuchado y mas
en sus nietos, por lo que se expreso que significaba cada una de ellas. Posteriormente
se explicd como crear su cuenta de Facebook, utilizando su correo electrénico Outlook
que anteriormente habian creado, asi que se les indico que hicieran una contrasefa
diferente de la que utilizaban en su correo y que todo lo anotaran en su libreta, una vez
gue lo crearon los alumnos no tuvieron dificultad, ya después editaron su perfil de
Facebook con sus gustos y privacidad.

Se realiz6 un descanso, y los alumnos agregaron a sus compafieros, y también
hicieron una busqueda para agregar a sus familiares, se les explico como publicar
mensajes en el muro de sus amigos, publicar comentarios, agregar sentimientos que
les causo una publicacién, agregar paginas informativas, compartir publicaciones y se
les pregunto a los alumnos para que creen que nos pueda servir, por lo que
comentaron que puede ser de ayuda para que se genere una cadena de informacion
en los ejemplos que dieron fue que podia servir como medio de informacion de
bldsqueda de alguna persona o mascota, para identificar a un delincuente, para vender
0 comprar un articulo entre otras, posteriormente se les indico como cerrar su sesion,
como actividad de cierre se realiz6 la actividad “mirada retrospectiva” en la que se les
dio unos posticks a los alumnos y tenian que contestar que habian aprendido por lo
que contestaron que a crear una cuenta pero que para eso tenian que saber antes
saber manejar el correo electrénico y les era de utilidad para estar en contacto con sus
familiares y amigos, finalmente se jugo loteria por que los alumnos se mostraron

atentos y con disponibilidad.
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Figura 28
Alumnos en Facebook

Fecha 02- diciembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Los adultos mayores reconoceran la funcién que tiene Messenger dentro de Facebook

Descripcién de lo observado:

En la actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “A, B, C” y se comentd
lo que se realiz6 en la clase pasada.

Posteriormente se les pregunto a los alumnos que era lo que habian escuchado sobre
lo que es el Chat o Chatear, a lo contestaron que lo habian escuchado con sus nietos
gue se escribian con sus amigos y se les pregunto si ellos han chateado por lo que
negaron haberlo hecho y posteriormente se les explico que los que habian utilizado
WhatsApp han estado chateando por lo que desconocian que ellos lo llevaban a cabo,
asi gue se les indico que abrieran su sesion en Facebook y entraran al Messenger y
gue enviaran por privado un mensaje a sus comparieros a lo que posteriormente se
les explico como crear un grupo de chat y utilizar todas las caracteristicas que brinda
el Messenger, como hacer video llamadas y llamadas, se les pidi6 que cerraran su

sesion y después se realiz6 un descanso.
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En las actividades de cierre los alumnos elaboraron un mapa conceptual de lo que son
las redes sociales y se jugo loteria por lo que los alumnos se mostraron disponibles.

Figura 29
Alumnos con su mapa conceptual impreso

Fecha 03- diciembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propésito de la sesion:

Los adultos mayores reconoceran las funciones que tiene YouTube

Descripcion de lo observado:

En la actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “A, B, C” a lo que
posteriormente se comento lo que se hizo la clase pasada.

Se les pregunto a los alumnos que era lo que habian escuchado sobre YouTube por
lo que ellos sabian que ahi se veian videos por lo que se les explico que ellos mismos
también podian dar a conocer su video y escuchar musica, se les pidié que iniciaran
sesion en Facebook y en otra ventana entraran a YouTube y buscaran un video de
alguna cancion que les gustara y copiaran el link del video y que lo pegaran en su muro
entrando cada uno a sus muros de sus compafieros para que le hicieran un comentario,
posteriormente los alumnos cerraron sesion. Después se realiz6 un descanso y como
siguiente actividad se realizé un cuadro de ventajas y desventajas de las redes sociales
utilizando el franeldgrafo, en donde cada uno de ellos dio su opinién, y se les pidié que

hicieran un cuadro en Word con minimo 10 desventajas y ventajas, por lo que se
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mostraron participativos y con disponibilidad, y después se les pidié que contestaran

su autoevaluacion

Figura 30
Alumno participando en actividad de ventajas y desventajas de las redes sociales

Fecha 04-diciembre- 2019
N° de estudiantes 5
Hora de inicio-Termino 9:00-11:00

Propdsito de la sesion:
Los adultos mayores conoceran el uso de Twitter

Descripcién de lo observado:

Como actividad extra se realizd un ejercicio de gimnasia cerebral “A, B, C" y
posteriormente se comentd lo que se hizo la clase pasada.

Se les pregunto a los alumnos si habian escuchado algo sobre el Twitter y lo
reconocian mas por el logotipo que por el nombre, a lo que respondieron que lo habian
escuchado mencionar en algunos programas de televisién y que ahi podian dar su
opinién por lo que se les explico para que mas servia y todas sus funciones, después
se les explico como crear una cuenta en Twitter utilizando su correo electronico de
Outlook, igualmente se les dio recomendacion de anotar su contrasefia, por lo que
después se les pidié buscar el Twitter de los programas que habian escuchado e
igualmente agregarse entre ellos

Se realizé un descanso y los alumnos contestaron el examen del dltimo Modulo
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Se les pidi6 a los alumnos que intercambiaran examen para calificarlo, una vez asi se
promedio todas sus calificaciones.

En la actividad de cierre se comentd que les parecio6 el curso, por lo que los alumnos
se mostraron satisfechos con lo que aprendieron en el trascurso de las clases, ya que
se sentian confiados para navegar en internet sin ayuda de sus nietos, siendo

independientes.

Figura 31
Alumnos creado su cuenta de Twitter

AN

3.2Reflexiones de la accién.

Recordemos en el capitulo 2 hemos visto la necesidad de que a los adultos mayores no
se les prescinda en la sociedad de la informacién y comunicacion pues es alarmante en
cuanto al indice de adultos mayores en un futuro como se menciona en la pagina 41, por
lo que se nos hizo sustancial crear un curso para ellos de tal manera que los alumnos
obtuvieran un aprendizaje realmente significativo, recordemos que el aprendizaje
significativo de Ausubel se diferencia por el de repeticibn y memoristico siendo que este
se da cuando se produce un cambio cognitivo asimilando la informacion nueva y el

conocimiento que ya posee.

Dentro de nuestra planeacion didactica esta entendida como “la organizacion de los
factores que intervienen en el proceso de ensefianza- aprendizaje, a fin de facilitar en un
tiempo determinado el desarrollo de las estructuras cognoscitivas, la adquisicion de

habilidades y los cambios de actitud en el alumno” (Moran, 2006, pp.158-159).
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Se disefid de tal manera que los propdsitos de aprendizajes fueran alcanzados en cada
uno de los médulos, que son el reflejo de todas las actividades que a continuacion se

explican en su funcion.

Para promover un aprendizaje significativo se utilizaron estrategias de aprendizaje y de
ensefianza, pero antes de abordar que son y cuales se desarrollaron en el curso de
computacion basica, primeramente definiremos que es la enseflanza como asi refieren

Diaz Barriga y Hernandez (2010),:

[...] la ensefianza como un proceso de ayuda que se ajusta en funcion de cémo
ocurre el proceso en la actividad constructiva de los alumnos. Es decir, la
ensefianza es un proceso que pretende apoyar o, si se prefiere el termino,

“sostener” el logro de aprendizaje significativo y constructivos. (p.116).

Es por ello que el maestro juega un papel fundamental pues tiene que hacer una actividad
reflexiva durante el proceso de ensefianza y aprendizaje que es lo que se tratdé de
realizar, como ratifica Jones, Palincsar, Ogle, y Carl (1995), el maestro tendria que referir
con un extenso conocimiento como instrumentos flexibles y heuristicos, contando con un
acumulado de estrategias orientandolas y permitiéndole ser beneficiosa a la actividad

constructiva de los alumnos. (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p.117).

Las estrategias de ensefianza como lo definen Mayer (1984), Shuell (1988), Wester,
Farmer y Wolff, (1991), “...] son procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los

alumnos.” (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p.118).

De acuerdo a lo anterior estos procedimientos son esenciales en el docente que deberia
de contar con un abanico de opciones y saber cuando referirlas para que el alumno

reflexione sobre sus aprendizajes.

Por lo que se refiere para construir una distincién con relacién a las estrategias de
aprendizaje Levin (1971) y Shuell (1988) citado por Diaz Barriga y Hernandez (2010,
p.118), menciona que desde varios afios la Psicologia cognitiva se ha cimentado en
prescribir en la actividad estratégica quien ha sido el principal originador. Por lo que

expresa,
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Si se trata del alumno, estas seran denominadas “estrategias de aprendizaje”
porque sirven al propio aprendizaje autogenerado del alumno; si en cambio se
trata del docente, se les designara “estrategias de ensefianza” las cuales también
tienen sentido solo si sirven para la mejora del aprendizaje del alumno, aunque en
este sentido ya no autogenerado, sino fomentado, promovido u orientado como

consecuencia de la actividad conjunta entre el docente y el/los mismo/s alumno/s.

De las estrategias de ensefianza que se utilizaron para poder activar los conocimientos
previos, era necesario realizarlas al inicio del tema a desarrollar en este sentido como se
describid en el subcapitulo 3.1 donde se utilizo el diario del investigador, ahi se narran
cada una de las sesiones realizadas, en donde se utilizdé una actividad generadora de
informacion previa, siendo esta la lluvia de ideas, como asi refiere Wray y Lewis (2000)
esta estrategia permite a los alumnos reflexionar y compartir los conocimientos previos

sobre un tema determinado (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p.124).
Ademas esta actividad nos permitia fomentar la participacion de manera activa.

También se enfatizaba en las clases en cuanto a enunciar las intenciones u objetivos
educativos estas se decian al realizar cada una de las actividades al inicio, en el
desarrollo y cierre de las actividades asi como la intencién principal de la clase, tal como
destacan Cooper (1990), Eggen y Kauchak (1999), Garcia Madrugada, Martin Cordero,
Luque y Santamaria (1995) y Shuell (1988); mencionan que las funciones de los objetivos
como estrategias de ensefianza al usarlos crean expectativas apropiadas en los alumnos
y hacer lo que se va aprender y evaluar adquiera sentido, ademas de que esto permite
gue los alumnos generen criterios sobre lo que se espera de ellos al término de la clase.

En cuanto a los Organizadores Previos que se utilizaron en las clases, primeramente
definiremos que son, pues segun Ausubel (1978) 2002, Garcia Madruga (1990) Hartley
y Davies (1976) y Mayer (2004),:

[...] es un recurso instruccional introductorio compuesto por un conjunto de
conceptos y proposiciones de la nueva informacion que se va a aprender. Su
funcién principal consiste en proponer un contexto conceptual que se activa para
apoyar la asimilacion de significados, que realizan los estudiantes sobre los

contenidos curriculares. (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p.126).
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Como se trabajé en la pagina 27 donde Ausubel menciona la importancia de los

conceptos y preposiciones.

Dentro de los Organizadores Previos Garcia Madruga (1990), y Mayer (2004), nos
mencionan que hay dos tipos de organizadores previos cuyas funciones en el expositivo
nos plantea conocimientos antecedentes para poder asimilar la informacion nueva por
aprender, esta se puede utilizar cuando no hay suficientes conocimientos previos o es
completamente desconocida por los alumnos, el otro es el comparativo este se puede
utilizar cuando los alumnos tienen una serie de ideas y asi hacer asimilaciones entre

unas y otras.

Como se pudo observar en algunas de las sesiones utilizamos las analogias estas nos
permitieron segun Dagher (1998) y Glynn (1990), activar los conocimientos previos para
asi poder asimilar la informacion nueva, teniendo una mejor comprension de los
contenidos y asi beneficiando un aprendizaje significativo. (Barriga y Hernandez, 2010,
p.131).

De manera que nos permitio relacionar algunos casos o términos siempre apoyandonos
de alguna semejanza o algo en comun, buscando una aclaracién explicando la parte

desconocida con la que nos es familiar.

No obstante para poder guiar el aprendizaje de los alumnos en el curso de computacion
basica el docente utilizo estrategias de orientacion argumentativa en donde como
destacan Diaz Barriga y Hernandez (2010), el docente busca obtener innegables fines
pedagdgico-comunicativos involucrando a los alumnos a generar interés en sus
explicaciones de tal manera que en el proceso de adquisicién de conocimientos consigan

participar activamente.

Como indica Ortiz y Marifio (1996), consideran la comunicacion pedagodgica cuando
implica tanto al alumno como al maestro, ya que dentro de las exigencias predominantes
didacticas se encuentran en incitar a los alumnos a la reflexién individual, motivando en
el desarrollo de las clases el dialogo, planteando interrogantes que los haga pensar y
requieran respuestas argumentadas, promoviendo la motivacion al inicio y

manteniéndola hasta el final.
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Por ejemplo en la sesién 16 cuando buscaron su CURP y acta de Nacimiento y se les
ponia un escenario donde se suponia que ellos estaban en un café internet sin que nadie
les ayudara cuando descargaran su CURP, entonces se les pregunto ¢Qué harian para
proteger su informacién personal y que no quede rastro en la computadora? Pues en
sesiones anteriores se les habia explicado que no basta con borrar la descarga si no que
deberian de ir a la papelera de reciclaje, por lo que esa pregunta les hizo tomar interés
ya que se trataba de su informacion personal o en la sesién 8 cuando los alumnos
elaboraron una tarjeta en Word el docente les preguntaba antes de comenzar que
herramientas utilizarian y porque, por lo que el alumno F daba su punto de vista pero al
no estar de acuerdo el compafiero B argumentaba lo que le habia faltado realizar en este
caso el tamafio de la hoja ya que si no seleccionaban esa opcion a la hora de imprimir

su trabajo se modificaba.

En cuanto a la orientacion explicativa esta nos sirvié de apoyo para irnos guiando como
iba progresando el alumno, ya que asi lo considera Mercer (1997 y 2001), menciona que
estas estrategias las designa como “obtencién de pistas” realizando preguntas realmente
efectivas con el fin de que los alumnos ubiquen sobre determinados elementos de los

contenidos, por lo que esta estrategia puede clasificarse en tres categorias;

» Para obtener conocimiento relevante de los alumnos

» Para responder a lo que dicen los alumnos

» Para describir las experiencias de clase que se comparten con los alumnos
(Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p.133).

Como por ejemplo cuando se les preguntaba a los alumnos que debian de hacer para
no perder su trabajo los cuales realizaban en las sesiones que se tenia que guardar en
sus respectivas carpetas e imprimirlos igualmente, puesto que estos conocimientos ya

eran relevantes en las actividades, aun asi se les preguntaba.

En cuanto a las experiencias, en una clase la alumna S comento que habia puesto en
practica lo aprendido debido a que es tutor de su nieto, al estar el menor internet pudo
darse cuenta que estaba en chats peligrosos por el simple hecho de saber manejar las

ventanas, ya que anteriormente no se animaba a manejar una computadora.
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Otras de las estrategias durante las participaciones como destaca Diaz Barriga y
Hernandez, (2010) utilizamos la de la confirmacion que sirvid para acentuar lo que el
alumno habia dicho siempre y cuando estuviera en lo correcto, otra estrategia similar fue
de la repeticion con el motivo de resaltar lo que se ha dicho correctamente repitiendo lo
gue ha contestado el alumno, también utilizamos la de la elaboracién la cual se trataba
de completar la opinion del alumno profundizando en ella. Al igual utilizamos otras
estrategias para que los alumnos observaran los avances que iban teniendo como el
autor asi refiere el de la suscitacion en esta tratabamos que el alumno recordara

informacion vista en clases anteriores.

Ademas antes de iniciar en el desarrollo de un tema se preguntaba a los alumnos que
era lo que se habia visto en la clase anterior pues como manifiestan Coll, (1992), Edwars
y Mercer (1988) Lemke (1997) Mercer (1997 y (2001) Sdnchez, Rosales y Conde (1994),
una de las estrategias son las recapitulaciones estas nos auxilian para poder alcanzar
una continuidad siendo estas resumenes breves de lo que se ha hecho aclarando lo ya

aprendido. (Citado por Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 135).

Ademas una de las estrategias en las que nos apoyamos como recurso didactico para
poder organizar la informacion nueva por aprender fueron los mapas conceptuales en el
cual Novak y Cafas (2006), menciona que de acuerdo con Novak el creador de los
mapas conceptuales se desarrollé6 en 1972 con el soporte de David Ausubel en el cual
en los afos sesenta habia planteado la teoria del aprendizaje significativo, siendo asi
Novak planteo una estructura jerarquica que vinculara dichos conceptos y proposiciones

los cuales podia incorporar el conocimiento de los estudiantes.
Novak y Gowin (1988), definen que es un mapa conceptual

[...] es una estructura jerarquizada en diferentes niveles de generalidad o
inclusividad conceptual; esta formado por conceptos, proposiciones y palabras de
enlace. Hay que precisar que por concepto se entiende una clasificacién de ciertas
regularidades referidas a objetos, eventos o situaciones. Algunos conceptos son
mas generales o inclusivos que otros, por lo que en funcién de este atributo, los
conceptos pueden ser supraordinados, coordinados o subordinados. Al vincular

dos 0 mas conceptos se formula una proposicién, sucediendo que los conceptos
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se relacionen mediante palabras de enlace (verbos, adverbios, preposiciones,
entre otros). Cuando vinculamos varias proposiciones entre si, podemos formar

auténticas explicaciones conceptuales. (Ramirez y Barriga 2011, p.112).

En lo que respecta a las sesiones 7, 13,16 y 19 se les pidieron que realizaran mapas
conceptuales en el programa Word utilizando el grafico SmartArt correspondiente, antes
bien se les explico la elaboracién del mismo ya que lo desconocian, en su elaboracion
se pudo notar que los alumnos ubicaban las palabras clave en cuanto a la jerarquizacion
permitiendo asi la asimilacion de conceptos, y la conexidn de las diferentes palabras en
los trabajos que ellos realizaron, asi como fueron una estrategia de aprendizaje, también

fueron utilizados como estrategia de ensefianza.

Ahora bien dentro de las estrategias de aprendizaje estas asi las refieren Barriga,
Castafieda y Lule (1986), Hernandez (2006), como;

Un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) y al mismo tiempo un
instrumento psicoldgico que un alumno adquiere y emplea intencionalmente como
recurso reflexible, para aprender significativamente y para solucionar problemas y

demandas académicas (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p.180).

Hay que hacer notar que las estrategias de aprendizaje se distinguen de las estrategias
de ensefianza puesto que estas las lleva acabo el alumno con ciertas caracteristicas
como lo sefiala Diaz Barriga y Hernandez (2010), que deben de ser flexibles y en su
momento el aprendiz tome iniciativa de forma inteligente para escoger entre las diversas
opciones, ademas de que su aplicacion es intencionada, consiente y controlada,
requiriendo la aplicacion de conocimientos metacognitivos, asi como la influencia de

factores motivacionales-afectivos.

En este sentido referimos los tipos de estrategias del aprendizaje de elaboracion y
organizacioén, puesto existen una diversidad de definiciones para clasificar las estrategias
de aprendizaje nos basamos en las que define Pozo (1990) y Monereo (1990) dentro de
las estrategias de organizacion la finalidad es jerarquizar la informacion en la que
utilizamos mapas conceptuales y redes semanticas y que asi consiguieran una adecuada
representacion de la informacién, en el de elaboracion el objetivo de procesamiento es

simple y las técnicas que se utilizaron fueron el parafraseo e imagenes mentales,
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mientras que en el procesamiento mas complejo fueron las analogias y elaboracion

conceptual.

Una de las estrategias de ensefianza que se utilizo fue la linea del tiempo en la sesion
14 en que se identificé el contexto historico del internet como mencionan Diaz Barriga y
Herndndez (2010) estas son Utiles para representar visualmente las relaciones de
anterioridad y posterioridad entre los acontecimientos. Asi como los diagramas de llaves
como por ejemplo en la sesion 10 en la que se mostraron los dispositivos de
almacenamiento ya que se organiza la informacion de forma jerarquica creando

relaciones de inclusion entre las ideas.

Los alumnos utilizaron estas estrategias de aprendizaje ademas de que al mismo tiempo
ellos interactuaban con el programa Word llevandolo a la practica “La practica no es una
variable de la estructura cognoscitiva sino uno de los factores principales (junto con las
variables de los materiales de ensefianza) que influyen en la citada estructura” (Ausubel,
1983, p.275).

Como menciona Ausubel (1983), la practica aumentara la claridad y la permanencia de
los significados nuevos que surgen en la estructurara cognoscitiva, procurando la

retencion, asi como facilitar y relacionar los nuevos aprendizajes.

A grandes rasgos se puede reflexionar que en nuestra labor pedagdgica proporcioné los
contenidos mas sobresalientes para que el adulto mayor pudiera tener las herramientas
necesarias para poder comunicarse en las TIC, proporcionandolos de una manera que
el alumno aprendiera a aprender, sin que estos conocimientos quedaran en el olvido y
se interesara por investigar o profundizar mas sobre los temas, ademas en nuestra
practica nos permitié reflexionar sobre el contexto de nuestros alumnos adultos mayores
y sus necesidades para interactuar en las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién,
nos percatamos que la motivacion del alumno fue primordial para el desarrollo de este

Curso.
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3.3La evaluacién general de la accion pedagdgica significativa de
aprendizaje sobre el curso de computacion en adultos mayores.

Moran (2006), indica que la concepcion de aprendizaje condiciona la instrumentacion
didactica puesto que es necesario partir del concepto de aprendizaje para que nos sirva
de referencia en estipular el manejo de cada uno de los elementos de la planeacion

didactica como objetivo, contenido, actividades, evaluacion entre otros.

En este sentido sin lugar a duda dentro del campo educativo un aspecto necesario es la
evaluacion el cual considerables veces se ha utilizado sinbnimos como el de medicion y
acreditacion colocandole un panorama reduccionista. Al ser evaluado como menciona
Lopez (2000), “[...] debe tomarse en cuenta todas sus potencialidades: la evaluacion

tiene que considerar sus conocimientos, sus habilidades y sus actitudes” (p.107).

Tyler (1950) citado por Lucas y Santiago (2009, p.88), nos menciona que es un proceso

para determinar en qué medida los objetivos educativos han sido alcanzados.

De modo que durante el curso de computacion basica utilizamos instrumentos para poder

alcanzar nuestros propositos en cada uno de nuestras sesiones.

Michael Scriven (1967), citado por Moreno considerado en el campo de la evaluacion
educativa, menciona las diversas clasificaciones de la evaluacioén, siendo una de ellas la

evaluacion formativa y la evaluacion sumativa.

En lo que concierne a la evaluacion formativa como alude “Heritage (2007), menciona
gue es un proceso sistematico para obtener evidencia continua acerca del aprendizaje.
Los datos reunidos son usados para identificar el nivel actual del alumno y adaptar la
ensefianza para ayudarle a alcanzar las metas de aprendizaje deseadas. En la
evaluacion formativa, los alumnos son participantes activos con sus profesores,
comparten metas de aprendizaje y comprenden como van progresando, cuales son los

siguientes pasos que necesitan dar, y como darlos “(Citado en Moreno, 2016, p.157).

En este sentido se realizaron practicas las cuales eran actividades que iban realizando
en las clases lo que le llamamos portafolio de evidencias, los cuales como instrumento
se manejaron rubricas (ver anexo 11-19) que utilizabamos como parametro para verificar

gue cumplieran con sus respectivos aspectos en cada actividad en lo que atafie a mapas
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conceptuales y mapas mentales se utilizaron los mismos parametros, y es que la
evaluacion nos va a arrojar datos que podemos ir corrigiendo y mejorando en nuestra

labor educativa en lo que respecta a Salazar e Isla (2003), menciona:

Si se asume que la evaluacion debe cumplir la funcién de mejorar el aprendizaje
de los estudiantes, entonces, ante el cuestionamiento ¢Como evaluar? , surge
como condicion la innovacion evaluativa, que permite garantice un proceso
autentico, alternativo y de desempefio de la misma. Es en este punto donde las
Tablas de Desempefio y sus correspondientes rubricas, deben dar cuenta de la
evolucion del aprendizaje (Citado por Salazar 2018, p.3).

Estas actividades que realizaron les permitieron a los alumnos reflexionar acerca del uso
de las tecnologias de informacion y comunicacion, cuyos resultados obtenidos son el

promedio de todas las actividades realizadas en curso que a continuacion se presentan.

Figura 32
Resultados obtenidos en las actividades realizadas
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B Promedio obtenido en las
actividades realizadas
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Nota. Datos registrados de las actividades a los alumnos (2019)

Los datos anteriores podemos observar el desempefio de cada uno de los alumnos en
las actividades que realizaron lo cual demuestra que hubo fortalecimiento en la
adquisicion de los nuevos aprendizajes demostrando que los alumnos aprendieron

significativamente
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Ademas de acuerdo con Heritage (2007), se identificd los cuatros elementos centrales
de la evaluacién formativa, puesto que en las clases del curso se dio la identificacion del
“vacio” como él autor asi lo refiere, en un articulo seminal de Sadler (1989), sefala que
es primordial identificar el vacio existente entre el estado actual del aprendizaje del
alumno y alguna meta educativa deseada, ademas puede diferir de un individuo a otro,
pues se tendria que identificar justo el vacio correcto como asi lo denomino Vygotsky, la

Zona de Desarrollo Préximo (ZPD).

Es por ello que para identificar ese vacio fue muy importante generar el dialogo entre
docente y estudiante posibilitando la participacion de todos los alumnos en las diferentes
actividades, promoviendo la utilizacion y profundizacion autbnoma por parte de ellos en
los conocimientos que estaban generando, ademas de crear un clima de confianza y
seguridad, asimismo durante las clases fue importante utilizar un lenguaje claro evitando

discrepancias.

El siguiente elemento central de la evaluacion formativa es la retroalimentacion “Sadler
(1989), la enfatiza fuertemente para los alumnos mediante el uso de la retroalimentacién
enlazada. Este lazo incluye a los profesores y sus alumnos un proceso continuo.”
“(Moreno, 2016, p.160).

Sin lugar a duda fue fundamental en nuestra labor, puesto que se realizé a lo largo de
las clases en las actividades que desarrollaban, pues se les brindaba informacién o
sugerencias dependiendo de su desempefio, realizando una retroalimentacion realmente
constructiva dandole al alumno indicios para ayudarlo y que el mismo que reconociera
sus errores en su desempefio, asi como al término de una evaluacion de cada uno de

los cinco médulos también se realizo, haciendo a su vez que el alumno se motivara.

Ademas la participacion activa de los alumnos en su propia evaluacion tiene una mejora
en su aprendizaje que es el siguiente elemento de la evaluacion formativa ya que este

como sugiere Sadler (1989), los beneficios que tiene son que:

a) Reflexionan sobre su aprendizaje, monitorean lo que saben y comprenden y
determinan cuando necesitan mas informacion; b) desarrollan estrategias de
autorregulacion, y son capaces de adaptar sus estrategias para satisfacer sus

propias necesidades de aprendizaje; c) colaboran con sus profesores para
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determinar los criterios de éxito para cada etapa a lo largo de la progresiéon del
aprendizaje (Citado en Moreno, 2016, p.160).

El altimo elemento es el de progresiones del aprendizaje el cual Heritage (2007), sugiere
gue debe haber submetas que formen el avance de la Ultima meta, dando una imagen
clara de los aprendizajes que se esperan, siendo que los alumnos deben tener metas a
corto plazo, lo que hace viable interpretacion de la evidencia. (Citado en Moreno, 2016,
p.161).

Como anteriormente se menciono teniendo una retroalimentacion esta nos brindé una
autoevaluacion por parte del alumno haciendo que reflexione de lo que estéa aprendiendo,
como menciona Black y Wiliam (1998a), se puede aportar a optimizar la evaluacion
formativa, uno de los componentes para llevarla a cabo es la autoevaluacion de los
alumnos siendo que va de la mano con otro punto que maneja y es el autoestima de los
alumnos, basandose en las cualidades particulares de su trabajo para que pueda haber
una mejora, siempre evitando las comparaciones, y el Gltimo componente que maneja
para llevar a cabo una mejora en la evaluacién formativa es la evolucién de la ensefianza
efectiva en el cual debe de haber un andlisis minucioso de los primordiales componentes

del plan de ensefianza. (Citado por Moreno, 2016).

Pues en nuestra labor los alumnos al finalizar cada mddulo contestaban una
autoevaluacion cuyo instrumento fue una lista de cotejo (ver anexo 5- 9) y es que en un
principio nos percatamos que les costaba trabajo realizar esta parte, aunque en la
observacion que se realiz6 en el desarrollo de las actividades daban buenos resultados
se mostraban inseguros y severos con ellos mismos en su autoevaluacién, como refiere
“Black y Wiliam (1998a), sus propias evaluaciones pueden llegar a ser objeto de debate
con sus profesores y con los demas, y esta discusion favorece aun mas la reflexién de

Su propio pensamiento, que es esencial para el buen aprendizaje” (Moreno, 2016, p.179).

Es por ello que en esta parte el maestro tuvo que intervenir cuestionandole al alumno él
porque pensaba asi, al igual los alumnos se daban comentarios constructivos con
respecto a su desempefio como ellos asi lo percibian, siendo que se fue reforzando la
confianza consigo mismo en el lapso del curso, cuyo punto a resaltar que también ayudo

es que el grupo siempre se mostrd abierto, empéatico y respetuoso.
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En la siguiente grafica se muestran los resultados que se obtuvo de la autoevaluacion

gue los alumnos se dieron al término de cada uno de los cinco médulos.

Figura 33

Resultados obtenidos en la autoevaluacion de los alumnos
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Nota. Datos registrados de la autoevaluacion aplicada a los alumnos (2019)

En los datos anteriores podemos observar como al inicio de las autoevaluaciones son
regularmente bajas con respecto con las evaluaciones de las actividades realizadas, ya
gue en un principio a los alumnos les era nuevo el término de autoevaluaciones por lo
gue en un inicio se mostraron muy severos por el contrario a lo que el maestro pudo
observar, en lo que respecta a la autoevaluacién mas baja fue la del Médulo 3, ya en el
trascurso de las clases se traté de motivar al alumno por lo que podemos observar que

hay una mejora en sus autoevaluaciones.

En lo que respecta a la evaluacion sumativa el cual como “propdsito tiene el certificar el
nivel de rendimiento de un alumno al final de un curso o programa” (Moreno, 2016,
p.154).

Los instrumentos de evaluacion que utilizamos fueron los exdmenes (ver anexos 20-26)
gue se aplicaron al término de cada mdédulo, asi que se les avisaba a los alumnos con

previo aviso cuando se les iba aplicar.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en cada modulo
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Figura 34

Resultados obtenidos en cada uno de los médulos

10

H Modulo 1
H Modulo 2
H Modulo 3

Modulo 4
H Modulo 5

Alumno F Alumno B Alumno H Alumno E Alumno S

Nota. Datos registrados de la prueba aplicada a los alumnos (2019)

De los resultados anteriores podemos observar que hubo un buen desempefio en cada
uno de los modulos, dado que las pruebas consistian en comprobar los conocimientos
de los temas vistos ademas que los resultados empalman con las observaciones y las
actividades realizadas igualmente en lo que respecta al promedio mas bajo fue el mddulo
3.

A grandes rasgos se puede decir que la accion pedagdgica significativa de aprendizaje
logro en nuestra poblacion muestra de 4 alumnas y 1 alumno adulto mayor entre el rango
de edad de 63 a 72 afios ubicado en el municipio de Nezahualcdyotl, Estado de México
en Avenida Progreso Nacional 119, General Vicente Villada #77 el tener un acercamiento
a las tecnologias de informacién y comunicacién sintiéndose independientes, seguros y
perdiéndole el miedo a utilizar la computadora, como comentaba la alumna S en un
principio al no animarse a manejarla por descomponerla y ahora se la pide prestada a su

nieto para practicar y navegar en internet.

Ademas como menciona Alonso (1991) Brophy (1998), Montero y Huertas (2006),
Rodriguez y Luca de Tena (2001), sobre la evaluacién de los aprendizajes a lo largo del
curso alude de no centrarse Unicamente en examenes, sino fomentar la autoevaluacion
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y la coevaluacién del aprendizaje respetando la confidencialidad de la evaluacion
personal. (Barriga, 2010, p.77).

Pues los resultados de los instrumentos de evaluacion tanto formativa como sumativa se
mostraron favorables, ademas que los alumnos realizaron su autoevaluacién siéndonos
de ayuda para que el alumno tomara conciencia de su propio aprendizaje, al mismo
tiempo que el docente se percato de las dificultades que ocurrian, siendo este el reflejo
de que el aprendizaje fue realmente significativo, ademas cabe resaltar que la actitud
gue tomaron los alumnos frente a los nuevos retos fue positivo, ya que al inicio de cada
una de las sesiones se les comentaban los objetivos a alcanzar, el interés y compromiso
gue mostraban también tenia que ver con el docente puesto que se le trasmitia a los
alumnos el compromiso con ellos, este se cometié promoviendo la comunicacion entre
alumno y docente siendo fundamental para incentivar la participacion, ademas fue
fundamental preguntar a los alumnos lo que opinaban de cada una de las sesiones
creando un interés por tomar el control de sus procesos de aprendizaje, algo que los
motivaba cada vez mas era que veian los resultados al ser cada vez mas auténomos,
ademas de que los contenidos y ejemplos provocaban que se vieran interesados de
aprenderlo e investigarlo mas a profundidad.

Asi mismo se cre6 un grupo respetuoso y empatico, pues los alumnos resaltaban un
rasgo importante que tenia que tener el docente, debido a que los alumnos externaban

que sus familiares no les tenian paciencia.

Por otro lado al trabajar con su autoestima fue pieza fundamental para su motivacion,
como menciona Alonso (1991,1992) Alonso y Montero (1990), los cambios
motivacionales en los alumnos estan ligados con los mensajes que trasmite el profesor
a través del lenguaje verbal y no verbal por medio de sus actuaciones o acerca de su

rendimiento. (Barriga, 2010, p.72).

Es por ello que se trabajo con el lenguaje realizando autoafirmaciones positivas, estos
refuerzos verbales de comentarios constructivos en un principio fue dificil a causa de que
no se tenian suficiente confianza consigo mismos, esto lo pudimos notar en comentarios
gue se hacian ellos mismos, con comentarios negativos, ademas cuando el alumno

cometia una equivocacion se tratd6 de que aprendiera de él, mas no que hubiera un
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retroceso, de igual manera se logré focalizar la atencion de los alumnos, pues al inicio
de las sesiones se realizaron ejercicios de gimnasia cerebral, dandonos un excelente

resultado.

Cabe destacar que el curso de computacion bésica que se impartio les dio las
herramientas, pero esto no quiere decir que los conocimientos obtenidos fueron totales
en vista de que la informacidén esta en constante actualizacion en una sociedad del
conocimiento, pues lo que queda por hacer es fortalecer los espacios que se les han

dado a los adultos mayores para asi crear una conciencia en la alfabetizacién digital.
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CONCLUSIONES

El objetivo planteado que dio sentido a esta investigacion donde se elaboré un ambiente
de aprendizaje en alfabetizacion digital para adultos mayores de 63 a 72 afios, ubicado
en la Avenida Progreso Nacional 119, General Vicente Villada #77 en el laboratorio de
computo “Intracom” desde la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel. Con la
finalidad de incluir a los adultos mayores en la sociedad de la tecnologia de la informacion
y comunicacion, lo sustancial de haber elaborado este ambiente de aprendizaje en
alfabetizacion digital fue con base en el diagndstico de necesidades a los adultos
mayores por su interés de aprender computacion y la falta e impedimentos que han
tenido por un desconocimiento en su utilizacion, el aplicar la teoria del aprendizaje
significativo nos aporto resultados positivos pues los alumnos se volvieron participativos
y responsables de su propio aprendizaje, puesto que el maestro mostraba el compromiso
con ellos, ademas que la retencién de informacion fue mas duradera, ya que les permitio
relacionar la nueva informaciébn con la que ya traian, esto se llevd a acabo
presentandoles contenidos de significacion l6gica y psicoldgica del material, ademas que
la tarea del docente fue conocer los conocimientos previos que traia consigo el alumno,
pues fue un trabajo conjunto, trabajar con su confianza consigo mismos fue primordial,

ya que la motivacién fue una pieza fundamental la cual alentaba el docente.

Ademas en este trabajo se mostraron los antecedentes socioculturales y teéricos de la
sociedad del conocimiento asi como la sociedad digitalizada, para resolver el problema
de la falta de la educacion en las TIC mediante el aprendizaje significativo de Ausubel en
donde nos pudimos percatar que conforme al paso del tiempo en nuestro entorno tiene
diversos cambios en todos los contextos, Tedesco nos dice que “Los cambios culturales
en la sociedad actual estan intimamente vinculados con las nuevas tecnologias de la
informacion. Estas tecnologias tienen un impacto significativo no solo en la produccién

de bienes y servicios sino en el conjunto de las relaciones sociales.” (2014, p.47)

Estos cambios en sociedad son apremiantes pues se mostro la necesidad en educacion
en las TIC, ya que en una sociedad del conocimiento han influido en gran medida, en
cdmo nos relacionamos, en la forma en la que nos comunicamos, en este sentido

también influye el nuevo lenguaje digital que se utiliza en las nuevas generaciones, lo
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cual ha provocado un chogue generacional y desconocimiento, al igual esto ocurre en la
forma en la que convivimos, pues en una sociedad digitalizada se enfrenta a diversos
retos, si bien ahora en dia la informacién que se proporciona es muy vasta, lo que
necesitamos ahora es saber discernir entre toda esa informaciéon que se nos da, ademas
que la forma en la que se presenta y obtenemos nuestra informacion digitalizada ha
causado desconfianza por el desconocimiento, lo que ha dado pie a la desigualdad y
exclusion, en este sentido la desigualdad se puede dar por el contexto desfavorable en
el que se encuentren los adultos mayores, por no tener la infraestructura adecuada en
conexion o los recursos, si bien puede haber los espacios en los que se pueda tener el
acceso a la informacién pero de nada servird si no se sabe como aprovecharlo, es por
ello que se necesita hacer conciencia de como la educacion en las TIC repercute en la
sociedad, si bien esta educacion como se mostré debe de ser permanente puesto que
como estamos en constante actualizacion el quedarse estancado no es una opcién en
un mundo globalizado, al estar actualizado no nos referimos al simple hecho de seguir
las tendencias o la moda, tiene que ver con querer llevarlo a cabo uno mismo ya que
cada una de las experiencias forma un cumulo de conocimientos que nos facilitara el

aprender nuevas cosas y ser parte de nuestra formacion.

Asimismo la tarea del docente mediante el aprendizaje significativo es que el alumno
aprenda a aprender, esto se demostro llevando a cabo puentes cognitivos, ofreciéndonos

ventajas para los alumnos como la participacién activa, la motivacion y comprension.

No obstante se disefidé una propuesta para desarrollar un curso de Alfabetizacion digital
en adultos mayores en el municipio de Nezahualcdyotl, Estado de México, asi mismo se
nos hizo sustancial abordar a este sector de la poblacién, ya que este en un futuro habra
mayor envejecimiento poblacional ademas que en una sociedad digitalizada se ha
convertido en una necesidad tener estos conocimientos, pues estos tomaron un papel
transcendental en los adultos mayores, incorporando en el disefio de dicha propuesta
estrategias de enseflanza y aprendizaje, en donde se utilizaron organizadores
anticipados lo que nos ayudo para que asi pudiera haber puentes cognitivos
proporcionando anclajes para el nuevo material en el aprendizaje significativo, con
contenidos esenciales para la introduccién a la computacion distribuidos en 5 médulos,

con un total de 21 sesiones cada una de 2 horas, lo que cubrié un total de 42 horas
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presencialmente, utilizando intervalos de descanso para este sector de la poblacion e
integrando ejercicios de gimnasia cerebral al inicio de todas las sesiones siéndonos de

ayuda para poder activar la atencion.

Siendo una investigacion- accion en donde nos basamos en el modelo de Lewin (Citado
por Latorre, 2005) se demostraron los resultados de la accién y evaluacién de la
propuesta de la accion pedagogica significativa del aprendizaje del curso de

alfabetizacion digital en adultos mayores.

El interés de llevar a cabo la realizacion del disefio de la propuesta del curso nos dio un
acercamiento a comprender y promover la reflexion del contexto en el que ellos viven,
permitiéndonos mejorar las condiciones de vida de este grupo de estudio y como las TIC
se presentan en la vida diaria de los adultos mayores, ayudandoles a comunicarse mas
rapido por medios digitales, acortando distancias que ahora ya no son impedimentos por
el espacio y tiempo, ya que las necesidades del movimiento se restringen en los tiempos
actuales, siendo que no se esta fisicamente, pero el contacto social no se pierde,
teniendo un equilibrio sin llevarnos a la deshumanizacion, este equilibrio se logro
promoviendo la responsabilidad en su uso, pues en este mundo en el que la tecnologia
va a pasos agigantados, la realidad y necesidad se unen es inevitable el estar preparados

para un futuro.

Lo anterior permitié corroborar con la hipétesis ya que si el docente utilizaria la teoria del
aprendizaje significativo en el curso de alfabetizacién digital este facilitaria la adquisicion
de los nuevos conocimientos en los adultos mayores teniendo diversos beneficios en su
vida diaria en aspectos como el social, ya que ahora que tienen las herramientas
suficientes les es més facil mantenerse informados para buscar y obtener informacion
teniéndolo al alcance de ellos, e identificando la veracidad, manteniéndose actualizados
navegando de forma segura de la misma manera que interactuaron en redes sociales,
pudiéndose comunicar de manera distinta, ya fuera por video llamada o mensaje con sus
familiares, ademas expresandose e interactuando en estas redes sociales, contribuy6 a
gue los adultos mayores pudieran comprender el lenguaje que utilizaban sus nietos,
hijos, o los medios de comunicacién, construyendo lazos intergeneracionales asi

alertandolos de los peligros virtuales cuando escuchaban una palabra con sus familiares
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que ahora ellos ya no desconocen, haciendo el lenguaje nuevo parte de ellos,

involucrdndose en conversaciones en los temas de actualidad sin marginarlos.

En el aspecto emocional les ayudo a sentirse seguros e independientes y formar parte
ahora de una sociedad de las TIC, superando el miedo que tenian en un principio a no
animarse por no tener un buen manejo de la computadora, buscando temas de su interés
para su entretenimiento, motivandose en aprender nuevas cosas y asi elevando su

autoestima, manteniéndose activos mentalmente.

En esta investigacion la pedagogia nos brind6 la posibilidad de entender porque es
importante incluir a los adultos mayores en las TIC, visto que el objeto de estudio es la
formacion del sujeto, en este sentido como un proceso que no solo se da en la escuela
siendo que va mas alla, dotandoles de conocimientos universales para que les sirva en
una sociedad del conocimiento, siendo que la edad no es ningun impedimento para

seguir formandonos.

Hay que destacar que el plan de estudios de Pedagogia de la Facultad de Estudios
Superiores Aragon nos permitid contar con las herramientas necesarias para poder
armar un plan de trabajo, pues respondieron a las necesidades socio-culturales de
nuestra realidad con la sociedad mexicana en cuanto a la poblacion adulta mayor y las
necesidades tecnolégicas, recordemos que uno de los objetivos generales de la carrera
es “La construccion de préacticas pedagdgicas que permitan explicar y proponer
soluciones a problematicas educativas” (Facultad de Estudios Superiores Aragon, 2002,

pag. 53)

Dentro de las lineas eje en la Sociopedagdgica una de las optativas es el Taller de
Educaciéon de Adultos este se escogid por un interés personal ya que dentro del circulo
social se llegaron a presentar desigualdades y abuso de poder de tipo de clases sociales
y economico, por lo que esta optativa nos brindd la oportunidad de tener un acercamiento
mas a la poblacion y conocer sus necesidades, ademas que ha tomado gran importancia
la educacion formal, informal y no formal en la sociedad para que los adultos se adapten
a los cambios que se manifiesta en la actualidad y asi crear estrategias para los

educandos.
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Ademas de poder incluirse a ciertos grupos de interés que fomente su participacion, en
este sentido la participacién como alude McDonald (1996) citado por Instituto de Mayores
y Servicios Sociales (2008) “hace referencia la participacidon social en tres dimensiones
a tener en cuenta: desde el vecindario, desde la implicacion en actividades organizadas

0 de asociaciones, y desde la amistad.” (pag.20)

De esta forma la participacion social influye de manera positiva, con la realizacion de
actividades concretas y con un fin, ya que van adquiriendo conocimientos que puedan
apoyar y ayudar a mejorar la calidad de vida, volviéndose un sector de la poblacion
activo, informado y participativo, reduciendo la desigualdad y abuso de poder, aunado a

mejorar su autoestima.

La educacion de adultos ha tomado gran importancia en nuestra sociedad, igualmente
por el crecimiento poblacional de las personas adultas mayores, se necesitan crear
espacios y programas para llegar a una educacion permanente e impulsar aspectos

como en lo politico, social, econdmico y cultural que van encaminados a lo educativo.

La poblacion adulta tiene que adaptarse continuamente a los cambios tecnolégicos
llegado a ser una necesidad en este sentido la unidad de conocimiento el Taller de
didactica e innovaciones tecnolégicas de caracter obligatorio nos hizo reflexionar sobre
como podemos transformar la educacion con las innovaciones tecnologicas, ya que las
nuevas tecnologias se encuentran presentes en nuestra vida cotidiana, en relacion al
proceso de ensefianza- aprendizaje en el uso de las nuevas tecnologias en lo educativo
este nos ofrece nuevas formas de transmitir informacion por medio de materiales
digitales, audiovisuales, mostrandonos nuevas formas de comunicarnos y para que dicha

informacion los educandos la conviertan en conocimiento y sepan aprovecharlo.

Duarte (2000) nos menciona una de las caracteristicas de la innovacion que es un cambio
gue realizan las personas con sus particulares caracteristicas, motivaciones, actitudes y
beneficios, por lo que en este proceso los resultados no son controlables, de ello
dependera el contexto, el tiempo y la practica, ademas las innovaciones educativas solo
por tenerlas en los centros educativos dependeran si pueden ser consideradas como tal

ya que dependera mas del contexto en el que estén y de las personas que lo utilicen.
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Dado que las innovaciones tecnolégicas se estan incorporando en la educacion basica,
aun hay personas que por distintas circunstancias ya fuera por desercion escolar, por
falta de recursos e infraestructura o en su tiempo no habia el uso de ellas no tuvieron un
acercamiento a las tecnologias, es por ello que se nos hizo de forma sustancial crear

este curso basico de computacion basico para este sector de la poblacion.
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Entrevista para detectar necesidades

Nombre:
Escolaridad: Edad: Ocupacion:
Estado Civil: Teléfono:

1. ¢Sabe que es una computadora?

2. ¢Para qué se utiliza?

3. ¢Sabe manejar la computadora, si es asi en donde aprendié?

4. ¢Tiene computadora en casa?

5. ¢Sabe que es el internet?

6. ¢éleinteresaria aprender a utilizar la computadora? ¢porque?

7. ¢éCree que es indispensable tener algin conocimiento en computacién?

8. ¢Ha tenido alguna dificultad o impedimento a no saber utilizar la computadora?

9. ¢Qué le gustaria aprender sobre computacion?

10. (Cree que la edad es algln impedimento para aprender computacién?
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Anexo 2

AREA 1

1. POSICION:
Sentado con las piernas separadas y pies Sentado
o de pie.

Con la cabeza alineada con los
hombros, flexione el cuello hacia adelante hasta
que la barbilla toque el pecho. No lleve la cabeza
hacia atrds.

Repetir 15 veces.

2. POSICION:
Sentado o de pie.

Con la cabeza alineada con los
hombros. Gire la cabeza hacia ambos lados,
llevando la mirada hacia un lado y otro por
encima de los hombros.

Repetir 15 veces.
VY
i 7 /I
Sl
i, 7

3. POSICION:
Sentado o de pie.

Con la cabeza alineada con los
hombros. Flexién lateral del cuello, tratando de
tocar el hombro con la oreja, sin subir los
hombros.

Repetir {5 veces,

4. POSICION:
De pie.

La espalday la
cabeza pegados a la pared,
pies ligeramente separados
de la misma. Sin despegar
la cabeza de la pared, trate
de mirar la punta de sus
pies hasta sentir
estiramiento de los
musculos de la parte
posterior del cuello.

Repetir 15 veces.

5. POSICION:
De pie.
Con los brazos relajados a los lados del
cuerpo, suba los hombros; manténgalos arriba 5
segundos y suéltelos.
Repetir 15 veces.

6. POSICION:
De pie.

Con los brazos relajados a los lados del
cuerpo, haga con los hombros circulos hacia el
frente.

Repetir 15 veces.

7. POSICION:
De pie.

Con los brazes refajados a los lados
del cuerpo, haga con los hombros circules hacia
atrds.

Repetir |5 veces.

8. POSICION:
De pie frente a un rincén.

Apoye los antebrazos en las
paredes, con los pufios a la altura de los
hombros y ligeramente més abiertos que el
ancho de sus hombros, pies separados de la
pared 30 cm aproximadamente. Incline el
cuerpo hacia adelante intentando tocar el
rincén con la cara sin flexionar el cuello.

finidge” Repetir 15 veces.

9. POSICION:
De pie.

Entrelace sus manos atrés de fa cintura,
despegue los brazos (con los codos estirados)
de la espalda ir do unir los oméplatos, sin
inclinar el cuerpo hacia adelante.

Repetir |5 veces.
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Objetivo de cada ejercicio

AREA 1
Columna cervical

| Estiramiento de los musculos de la parte posterior del cuello.
Movilizacion de la columna cervical

2. Movilizacién y fortalecimiento de columna cervical.
Movilizacion de Musculo esternocleidomastoideo.

3. Movilizacién y fortalecimiento de columna cervical.
Estiramiento de musculo esternocleidomastoideo.

4. Estoramiento de musculo trapecio y posteriores del cuello.

5. Moyvilizacién y relajacion de musculos y articulaciones de la cintura escapular.
6. Movilizacién y fortalecimiento de cintura escapular y trapecio.

7. Movilizacién y fortalecimiento de cintura escapular y trapecio.

8. Estiramiento de musculos pectoral mayor, pectoral menor y deltoides.

9. Estiramiento de pectoral mayor, pectoral menor, deltoides, redondo mayor y
coracobraquial.

BIBLOGRAFIA

I. Licht S., (1983), Artritis y fisioterapia, Prensa Médica Mexicana, México, D.F

2.Trombly CA, (1990), Terapia ocupacional para enfermos incapacitados fisicamente,
Prensa Médica Mexicana, México, D.F

3.Kisner C., (1990), Therapeutic Exercise: fundations and techniques, 2a. edicién, FA.
Davis, USA.

4. Kottke, et al (1990), Krusen medicina fisica y rehabilitacidn, 3a. edicién, Editorial
Panamericana, Argentina.

5.Moran CH., (1990), Fisioterapia de la mano, Ed. Jims, Barcelona Espafia.

6. Downie P, (1987), Cash kinesiologia en ortopedia y reumatologia, 2a. edicién, Ed.
Panamericana, Argentina.

7. Delisa ], (1988), Rehabilitation medicine, J.B. Lippincot, USA.

FISIOTERAPEUTA: MA. CRISTINA PEREZNEGRON
ALANIS
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Anexo 3

AREA I

NOTA: Los ejercicios que se realizan acostado deben practicarse sobre

una superficie semirrigida; p.e., coich

ta o alf

I. POSICION:

Sentado con las piernas separadas y pies
apoyados en el piso,

Entrelace sus manos por detris de la cabeza,
doble cuello y espalda hacia abajo empujando
con las manos.

Repetir 10 veces. .

s ,

g
2. POSICION: o 0
De pie. Piernas g %
ligeramente separadas, ||
mirande 2l frente suba
los brazos, con )
movimientos alternados
de uno y otro brazo,
trate de tocar el techo
estirando los costados
sin despegar los pies del |
suelo y sin mirar hacia
arriba. ] |
Repetir [0 i e

veces con cada brazo.

3. POSICION:
De pie. Piernas ligeramente separadas, levante
los brazos con los codos flexionados y entrelace
las manos frente al pecho. Gire el tronco hacia
un lado y otro llevando la mirada por detrés del
hombro sin despegar los pies del suelo y sin
girar la pelvis.

Repetir 10 veces hacia cada lado.

4. POSICION:

De pie. Piernas ligeramente separadas, brazos

relajados a los lados del cuerpo. Incline el tronco

hacia un lado y otro (sin doblar rodillas) deslizando

la mano sobre la pierna, tratando de llegar lo

méds bajo posible sin despegar los pies del suelo.
Repetir 10 veces hacia cada lado.

S

5. POSICION:
De pie.
Piernas ligeramente separadas, ponga una mano
en la cintura y lieve la otra por encima de su
cabeza inclinando el tronco lateraimente, sin
despegar los pies del suelo.

Repetir 10 veces hacia cada lado.

6. POSICION:

Acostado boca arriba.

Piernas dobladas y pies apoyados en el piso, lleve

las dos piernas al mismo tiempo hacia el pecho

y abracelas. No levante la cabeza del piso.
Repetir 15 veces.

T

T

7. POSICION:
Acostado boca arriba.
Piernas dobladas y pies apoyados sobre el piso,
brazos cruzados sobre el pecho. Despegue los
hombros del suelo haciendo el esfuerzo con el
abdomen. No flexione el cuello. Mantenga la
vista en el techo.

Repetir |5 veces.

8. POSICION:

Cuatro puntos.

Relaje la espalda manteniendo los codos estirados
¥ la vista al frente. En seguida intente formar un
arco empujande la espalda hacia arriba y
flexionando el cuello hacia bajo.

Repetir 15 veces.

9. POSICION:
Hincado, gliiteos sobre talones.

Con los brazos al frente, flexione el tronco hacia
abajo sin despegar los gliteos de los talones,
estirese lo mas que pueda y vuelva a la postura
inicial, deslizando las manos sabre el piso.

£ Repetir 15 veces.
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| . Estiramiento de la columna cervicodorsolumbar.

2. Estiramiento de musculo dorsal ancho.

3. Movilizacién y fortalecimiento de musculos dorsal ancho, redondo mayor y trapecio.

4. Estiramiento de misculos dorsal ancho y cuadrado lumbar.

5. Estiramiento de musculos dorsal ancho, redondo mayor y coracobraquial.

6. Estiramiento de columna dorsolumbar y fortalecimiento de abdominales.

7.Fortalecimiento de musculos abdominales.

8. Relajacién y estiramiento de columna cervicodorsolumbar.

9. Estiramiento de columna dorsolumbar y misculo dorsal ancho. Fortalecimiento de

columna dorsal.

BIBLOGRAFIA
I. Licht S., (1983), Artritis y fisioterapia, Prensa Médica Mexicana, México, D.F

2.Trombly CA, (1990), Terapia ocupacional para enfermos incapacitados fisicamente,
Prensa Médica Mexicana, México, D.F

3. Kisner C., (1990), Therapeutic Exercise: fundations and techniques, 2a. edicién, FA.
Davis, USA.

4. Kottke, et al (1990), Krusen medicina fisica y rehabilitacion, 3a. edicién, Editorial
Panamericana, Argentina.

5.Moran CH., (1990), Fisioterapia de la mano, Ed. Jims, Barcelona Espafia.

6. Downie P, (1987), Cash kinesiologia en ortopedia y reumatologia, 2a. edicién, Ed.
Panamericana, Argentina.

7. Delisa J., (1988), Rehabilitation medicine, J.B. Lippincot, USA.

FISIOTERAPEUTA: MA. CRISTINA PEREZNEGRON
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Anexo 4

Ejercicios de
C litagion

AREA IV

Miembro Superior Muneca - Mano

Material: una pelota blanda, plastilina previ it da, una liga.
Nota: Todos los ejercicios se realizaran sentado frente a una mesa.

la paima de
su mano sobre la
mesa y con la mano
contraria sostenga
su antebrazo.
Levante su mano sin
despegar el brazo de
la mesa.

Repetir 20
veces con cada mano.

= el dorso
de su mano sobre la
mesa y con la mano
contraria sostenga su
antebrazo. Levante
su mano sin
despegar el brazo de
la mesa.

Repetir 20
veces con cada mano.

su codo flexionado sobre la mesa, de
tal forma que su mano empufiada quede frente
a su cara. Con la mane contraria sostenga su
antebrazo. Con el pufio cerrade haga circulos
hacia la derecha.

Repetir 20 veces con cada mano.

|f \
()
A |
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su codo flexionado sobre la mesa, de
tal forma que su mano empufiada quede frente
a su cara. Con la mano contraria sostenga su
antebrazo. Con el pufio cerrado haga circulos
hacia la izquierda.

Repetir 20 veces con cada mano.

la pelota con una mano y comprimala
lo mas fuerte que pueda.
Repetir 20 veces con cada mano.

A 2%

un extremo de la liga en la yema
de su dedo pulgar; sostenga el otro extremo de
la liga con su otra mano y manténgala tensa. Jale
el pulgar hacia la palma de su mano.
Repetir |5 veces con cada pulgar.

®

un extremo de la liga en la ufia
de su dedo pulgar, sostenga el otro extremo
de la liga con su otra mano y manténgala tensa.
Jale el pulgar alejandolo del resto de los dedos.
Repetir 15 veces con cada pulgar.

ST o

los dedos desde el indice hasta el
meifiique y coloque la liga alrededor de los
mismos. Separe los dedos entre si con fuerza de
tal medo que se estire la liga.
Repetir |5 veces con cada mano.

trozos de plastilina previamente
amasada entre cada dedo y haga presién con
los dedos estirados de tal forma que se aplaste
cada trozo (mefiique con anular, anular con
medio, medio con indice e indice con pulgar).
Repetir 10 veces con cada par de dedos.

=y
=

=
N



Objetivo de cada ejercicio

AREA 4

Miembro Superior Muiieca-Mano

Movilizacién y fortalecimiento de muasculos extensores de mufieca: cubital posterior,

primer radial externo y segundo radial externo.

Movilizacién y fortalecimiento de misculos flexores de mufieca: cubital anterior,
palmar menor y palmar mayor.

Movilizacién y fortalecimiento de misculos pronadores y supinadores de antebrazo:

supinador corto, biceps, pronador redondo y pronador cuadrado.

Movilizacién y fortalecimiento de mdsculos supinadores y pronadores de antebrazo:

supinador corto, biceps, pronador redondo y pronador cuadrado.
Fortalecimiento de musculos intrinsecos de la mano y dedos.

Movilizacién y fortalecimiento de muscules: flexor corto del pulgar y oponente del
pulgar.

Movilizacién y fortalecimiento de masculos: abductor corto del pulgar, y extensor
corto del pulgar.

Movilizacion y fortalecimiento de misculos interdseos dorsales.

Movilizacién y fortalecimiento de mdsculos interéseos palmares
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Anexo 5

‘ ok ‘5;.

Autoevaluacion /I‘ \E Ay
Eaede.

Aragon

———

Médulo 1

Nombre:

Instrucciones: Marque con una X el espacio donde se presente el atributo

Sl NO

1.- Se encender correctamente el equipo

2.- Puedo identificar los diversos componentes de la
computadora

3.- Tengo una postura correcta frente a la computadora

4.- Puedo identificar los principales elementos del escritorio de
Windows

5.- Manejo con facilidad el mouse

6.- Conozco la utilizacion del botén izquierdo y derecho del
mouse

7.-Identifico los diversos cursores del mouse

8.- Puedo realizar el procedimiento para personalizar el
escritorio

9.- Puedo minimizar, maximizar, restaurar una ventana

10.- Puedo abrir un programa

11.- Identifico las herramientas de Paint

12.- Aprendi a eliminar y recuperar un archivo en la papelera de
reciclaje

13.- Se apagar correctamente el equipo

Total
Observaciones

Puntuacioén de criterio: 13 Excelente
10 Bien
7 Regular

6 0 menos deficiente
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Anexo 6

Autoevaluacion

Modulo 2

(%]

UNAM
/ FERER

E=

Aragon

——

Instrucciones: Marque con una X el espacio donde se presente el atributo

SI

NO

1.- Aprendi a guardar un archivo

2.- Se identificar donde guarde el archivo

3.- Puedo abrir un archivo

4.- Aprendi a crear carpetas

5.- Aprendi a guardar informacién en las carpetas

6.- Aprendi a almacenar informacién en la memoria USB

7.- Aprendi a expulsar la memoria USB

8.- Aprendi a almacenar informacion en la tarjeta de memoria

9.- Aprendi a expulsar la tarjeta de memoria

10.- Aprendi a colocar un CD o DVD

11.-Aprendi a ejecutar un CD o DVD

12.- Aprendi a expulsar un CD o DVD

13.- Aprendi para que sirve un antivirus

Total

Observaciones

Puntuacioén de criterio: 13 Excelente
10 Bien
7 Regular

6 0 menos deficiente
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Anexo 7

Autoevaluacion

Médulo 3

Nombre:

|

———

FE §
E 3
Aragon

P

Instrucciones: Marque con una X el espacio donde se presente el atributo

Sl

NO

1.- Identifico cuales son las posiciones de los dedos frente el
teclado

2.- Ya no se me dificulta escribir con el teclado

3.-Se abrir el programa Word

4.- Aprendi a personalizar mi texto

5.- Puede corregir errores ortograficos con los procesadores
de texto

6.- Aprendi a como cortar, copiar, y pegar elementos a mi
documento

7.- Aprendi a darle disefio de pagina a mi documento

8.- Aprendi a insertar una imagen

9.- Aprendi a modificar una imagen

10.-Aprendi a guardar mi documento en mi memoria USB

11.-Aprendi a insertar objetos

12.- Aprendi a Guardar el documento

13.- Aprendi a imprimir el documento

Total

Observaciones

Puntuacioén de criterio: 13 Excelente
10 Bien
7 Regular

6 0 menos deficiente
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Anexo 8
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Autoevaluacién

Médulo 4

Nombre:

-

|

———

s
St
= s

Aragon

Instrucciones: Marque con una X el espacio donde se presente el atributo

Sl

NO

1.- Se acceder a internet

2.- Puedo abrir un navegador

3.- Identifico cuales son los buscadores

4.- Se navegar de forma segura

5.- Aprendi a ubicar donde se encuentra la direccion de la
pagina Web

6.- Aprendi a actualizar una pagina web

7.-Se cdmo abrir una nueva pestafa

8.- Identifico cuales son los navegadores

9.- Se identificar informacion de paginas que son veridicas

Total

Observaciones

Puntuacioén de criterio: 9 Excelente
7 Bien
5 Regular

3 0 menos deficiente
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Anexo 9

Autoevaluacién

Médulo 5

Nombre:

|

——

Instrucciones: Marque con una X el espacio donde se presente el atributo

Sl

NO

1.- Aprendi a abrir mi correo electronico

2.- Aprendi a enviar un correo electrénico

3.- Aprendi a adjuntar un documento a mi correo electronico

4.- Aprendi a como tener seguridad en mi correo electrénico

5.- Aprendi que son las redes sociales

6.- Aprendi a iniciar sesion en Facebook

7.- Puedo realizar publicaciones en Facebook

8.- Puedo utilizar el Messenger

9.- Aprendi a como Tener seguridad en mi Facebook

10.- Ya le perdi el miedo a utilizar la computadora

Total

Observaciones

Puntuacioén de criterio: 10 Excelente
8 Bien
6 Regular

5 0 menos deficiente
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Anexo 10

vym=

1 £h48
CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES /IJ l\ L

——

LISTA DE ASISTENCIA'Y PARTICIPACIONES

SEXO NOMBRE DEL ALUMNO (A) Sesiones
NO- H M 1l2]3]4]s]6]7]8]9]10 11 |12]13]14[15]16[17 [18]19[20 |21
1
2
3
4
5
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RUBRICA PARA EVALUAR DIBUJO EN PAINT

Valor 10

l el
EBY
‘ Aragon

Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Manejo de Sabe Sabe Necesita Se le dificulta | *
formas seleccionar e seleccionar e ayuda en seleccionar e

insertar  las insertar seleccionar e insertar
formas formas pero insertar  las formas

con cierta formas

dificultad

Distribucion | Sabe cémo Sabe cémo Sabe co6mo Se le dificulta

mover, mover, mover, y necesita
alargar y alargar y alargar y ayuda para
achicar las achicar las achicar las mover,
formas formas pero formas pero alargar,
reconociendo se le dificulta se le dificulta achicar y

los diversos
punteros del
mouse

reconocer
uno de los
diversos
punteros del
mouse

reconocer
mas de dos
punteros del
mouse

reconocer los
punteros del
mouse

Manejo de
herramientas

Sabe

seleccionar e
insertar las
herramientas,

Sabe

seleccionar e
insertar las
herramientas,

Sabe

seleccionar e
insertar las
herramientas,

Se le dificulta
y necesita
ayuda para
seleccionar e

utilizando pero se le pero se le insertar  las
color, goma, dificulta dificulta herramientas,
pinceles, utilizar una de reconocer y aplicar
lapiz y lupa las més de dos color, goma,
siguientes; de las pinceles,
color, goma, siguientes; lapiz y lupa
pinceles, color, goma,
lapiz y lupa pinceles,
lapiz y lupa

136



Anexo 12
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RUBRICA PARA EVALUAR LA UTILIZACION DE WORDPAD (CARTA A UN

AMIGO)
Valor 10
Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora
Alumno:
Aspectos a | Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Fuente Sabe Tiene  muy Necesita Se le dificulta | *
seleccionar e poca ayuda para identificar el
identificar los dificultad al seleccionar e uso para
botones para seleccionar e identificar el cambiar de
cambiar de identificar el uso para diversos
diversos uso para cambiar de estilos de
estilos de cambiar de diversos letra, tamafio,
letra, tamafio, diversos estilos de formay color
forma y color estilos de letra, tamafio,
letra, tamafio, forma y color
forma y color
Parrafo Utiliza las Utiliza las Necesita Se le dificulta
distintas distintas ayuda para identificar vy
distribuciones distribuciones identificar vy seleccionar
del contenido del contenido seleccionar las distintas
del texto del texto pero las distintas distribuciones
con cierta distribuciones del contenido
dificultad del contenido del texto
del texto
Guardar un | Sabe coémo Sabe como Necesita Tiene
documento | guardar su guardar su ayuda para dificultad en
documento y documento guardar e guardar  su
ubica donde pero se le identificar la documento y
lo guardo dificulta ubicacion de ubicarlo
donde lo su
guardo documento
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Anexo 13

=Lt

;u RUBRICA PARA EVALUAR LA UTILIZA(;IC)N DEL PROGRAMA /l
WORD (DESCRIPCION) J

vﬂ?}:ga‘{l
Valor 10
Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora
Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Fuente Sabe Tiene muy Necesita ayuda Se le dificulta | *

seleccionar e
identificar los
botones para
cambiar de
diversos

estilos de letra,

poca dificultad
al seleccionar
e identificar el

uso para
cambiar de
diversos

para
seleccionar e
identificar el
uso para
cambiar de
diversos estilos

identificar el
uso para
cambiar de
diversos estilos
de letra,
tamafo, forma

tamarfio, forma estilos de letra, de letra, y color
y color tamafo, forma tamafio, forma
y color y color
Configuracién Sabe para qué Tiene cierta Tiene dificultad No configura su

guardo y lo
imprime

pero se le
dificulta donde
lo guardo vy
mandarlo a
imprimir

documento

de la pagina sirve dar una dificultad para para identificar pagina
orientacion, qué sirve dar méas de dos
aplico un una aspectos de la
disefio de orientacion, configuracion
margen y margen y de pagina
tamafio a su tamafio a su
pagina pagina
Imagen Sabe dar Sabe dar Necesita ayuda Tiene dificultad
opciones de opciones de para dar para para dar
disefio a su disefio a su opciones  de opciones de
imagen asi imagen asi disefio a su disefio a su
como como pero se imagen asi imagen asi
cambiarla de le dificulta como como
tamafio cambiarla de cambiarla de cambiarla de
tamafio o} tamafio tamafio
viceversa
Guardar un Sabe como Sabe como Necesita ayuda Tiene dificultad
documento e guardar su guardar su para guardar e en guardar su
. o documento, documento identificar la documento 'y
It e ubica donde lo ubicacion de su ubicarlo
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Anexo 14

RUBRICA PARA EVALUAR LA UTILIZACION DEL

PROGRAMA WORD (SOPA DE LETRAS)

Valor 10

Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora

|

———
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EfS
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Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Contenido Distribuyo las Distribuyo las Distribuyo las Distribuyo *
palabras de palabras de palabras con las palabras
forma forma obviedad sin ser
creativa sin creativa pero creativo y
ser obvio con obviedad con obviedad
Configuraciéon | Sabe para Tiene cierta Tiene No configura
de la pagina gué sirve dar dificultad dificultad para su pagina
una para qué identificar
orientacion, sirve dar una mas de dos
margen y orientacion, aspectos de la
tamafio a su margen y configuracion
pagina tamafio a su de pagina
pagina
Guardar un Sabe como Sabe cémo Necesita Tiene
documento e | guardar su guardar  su ayuda para dificultad en
imprimir documento y documento guardar e guardar  su
ubica donde pero se le identificar la documento y
lo guardo e dificulta ubicacion de ubicarlo
imprimié donde lo su documento
guardo y
mandarlo a
imprimir
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Anexo 15
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Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora

RUBRICA PARA EVALUAR MAPA CONCEPTUAL
Valor 10

-n

1 i § 5
E
Aragon

——

Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
El mapa contiene El mapa Los No aparecen
Conceptos todos los contiene conceptos conceptos
clave conceptos todos los son mal relacionados
importantes, uso conceptos a empleados, al tema
de terminologia excepcion ausencia de
adecuada al tema de uno conceptos
importantes
Organizacion | Se presenta de Se presenta Ausencia de Carece de
manera ordenada con una leve ordeny ordeny
y légica ausencia de l6gica l6gica
ordeny
l6gica
Ortografia No tiene errores Tienedela Tiene mas No corrigio
ortograficos 3 errores de tres errores
ortograficos errores ortograficos
ortograficos
Manejo de la | Sabe elegir la Sabe elegir Sabe elegir Sabe elegir la
herramienta | plantilla la plantilla la plantilla plantilla pero
digital en | adecuada, utilizar adecuada, pero tiene hay usencia
Word fuentes, distribuye pero hay dificultad en utilizar
adecuadamente, ausencia en para utilizar colores,
utiliza colores vy alguno de colores, distribucion
jerarquia, guarda los distribucion adecuada vy
e imprime el siguientes; adecuada y jerarquizar,
documento fuentes, jerarquizar, necesita
distribucion, necesita ayuda para
colores y ayuda para guardar el
jerarquia, guardar el documento e
guarda e documento imprimir
imprime el e imprimir
documento
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Anexo 16
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RUBRICA PARA EVALUAR TARJETA

Valor 10

Il

UNAM

=l

Y
s

Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora IR Aragen
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Configuracién | Sabe para Tiene cierta Tiene No configura | *
de la pagina qué sirve dificultad dificultad su pagina
dar una para qué para
orientacion, sirve dar una identificar
margen y orientacion, mas de dos
tamafio a margen y aspectos de
Su pagina tamafio a su la
pagina configuracion
de pagina
Creatividad La tarjeta La tarjeta La tarjeta La tarjeta no
presenta un presenta muestra al muestra
gran algunas menos dos ideas
esfuerzo de ideas ideas originales
creatividad, novedosas, y originales
es original y es llamativo
llamativo
Imagen Aplico Aplico Necesita Tiene
imagenes y imagenes y ayuda para dificultad
sabe dar Sabe dar dar opciones para para
opciones de opciones de de disefio a dar opciones
disefio a su disefio a su su imagen de disefio a
imagen asi imagen asi asi como su imagen
como como pero cambiarla de asi como
cambiarla se le dificulta tamafio cambiarla de
de tamafio cambiarla de tamano
tamafo o
viceversa
Guardar un Sabe como Sabe como Necesita Tiene
documento guardar su guardar su ayuda para dificultad en
documento documento guardar e guardar su
y ubica pero se le identificar la documento y
donde lo dificulta ubicacion de ubicarlo
guardo donde lo su
guardo documento
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Anexo 17
NACIONAL AUTONOMA ”
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RUBRICA PARA EVALUAR ANUNCIO

Valor 10

|

————
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Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Configuracién | Configuro su Configuro su Tiene No configura | *
de la pagina paginay le pagina pero dificultad su pagina
dio una tiene cierta para
orientacion, dificultad identificar
coloco un para qué mas de dos
margen y sirve dar una aspectos de
tamafio a su orientacion, la
pagina margen y configuracion
tamafio a su de pagina
pagina
Creatividad El anuncio El anuncio El  anuncio El anuncio no
presenta un presenta un tiene falta de presenta un
mensaje mensaje consistencia mensaje
conciso y es conciso y es Yy no es tan coNnciso y no
llamativo algo llamativo es llamativo
llamativo
Imagen Sabe  dar Sabe dar Necesita Tiene
opciones de opciones de ayuda para dificultad
disefio a su disefio a su dar opciones para para
imagen asi imagen asi de disefio a dar opciones
como como  pero su  imagen de disefio a
cambiarla de se le dificulta asi como su  imagen
tamafio cambiarla de cambiarla de asi como
tamafio o] tamaio cambiarla de
viceversa tamarno
Guardar un Sabe cdémo Sabe como Necesita Tiene
documento e | guardar su guardar su ayuda para dificultad en
imprimir documento y documento guardar e guardar su
ubica donde pero se le identificar la documento y
lo guardo e dificulta ubicacion de ubicarlo e
imprimir donde lo su imprimirlo
guardo e documento
imprimir asi como
imprimir
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Anexo 18
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RUBRICA PARA EVALUAR MAPA MENTAL I E _f%
Valor 10 L Aragen
Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora
Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Identificacion | El tema principal El tema El tema No aparece el | *
del tema aparece en el principal aparece tema principal
rincipal centro de forma aparece en el expresado en el mapa
P P clara y precisa centro aunque pero no es el
hay adecuado
inconsistencia
Conceptos Se manejan Se manejan Hay ausencia Hay ausencia
clave conceptos claves conceptos de conceptos de conceptos

gue se diferencian en un 60%
de las principales

y secundarias

claves pero se
confunde las
ideas
principales y
secundarias

clave

Manejo de la Sabe elegir e Sabe elegir e Sabe elegir e
herramienta insertar las formas insertar las insertar  las
digital en adecuada_s gt|||za formas formas
fuentes, distribuye adecuadas, adecuadas,
Word adecuadamente, pero hay pero hay
utiliza colores, ausencia de dificultad en
contorno, efecto alguno de los utilizar
de la forma, utiliza siguientes; fuentes,
imagenes dandole utilizar fuentes, distribucion
opciones de distribucion adecuada,
disefio, guarda e adecuada, utiliza
imprime el utiliza colores, colores,
documento contorno, contorno,
efecto de la efecto de la
forma, utiliza forma, utiliza
imagenes imagenes
dandole dandole
opciones  de opciones de
disefio, guarda disefio,
e imprime el guarda e
documento imprime el
documento

Tiene
dificultad y
necesita de la
ayuda en
elegir e
insertar  las
formas
adecuadas,
las fuentes,
distribucion,
colores,
contorno,

efecto de la
forma,
imagenes
dandole
opciones de
disefo,
ausencia en
guardar e
imprimir el
documento
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Anexo 19

R 7,
¥y
e A 22

!ﬂWf: .

Elaboro: Nivia Irina Guillermina Martinez Zamora

RUBRICA PARA EVALUAR Cuadro de ventajas y

desventajas de Redes Sociales

Valor 10

vim=

|

———
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B
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Alumno:
Aspectos a Excelente Bueno Regular Deficiente
Evaluar 10 8 6 5
Participacion | Interviene A menudo Escasamente No
de forma interviene 'y interviene interviene a
oportuna 'y aporta ideas para aportar pesar de
activa en en clase ideas en requerir su
clase clase participacion
Configuracién | Configuro su Configuro su Tiene No configura
de la pagina pagina y le pagina pero dificultad su pagina
dio una tiene cierta para
orientacion, dificultad identificar
coloco un para qué mas de dos
margen y sirve dar una aspectos de
tamafio a su orientacion, la
pagina margen y configuracion
tamafio a su de pagina
pagina
Guardar un Sabe como Sabe cémo Necesita Tiene
documento e | guardar su guardar su ayuda para dificultad en
imprimir documento documento guardar e guardar su
y ubica pero se le identificar la documento y
donde lo dificulta ubicacion de ubicarlo e
guardo e donde lo su imprimirlo
imprimir guardo e documento
imprimir asi como
imprimir

144



Anexo 20
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ALUMNO:
ACIERTOS: CALIFICACION:
ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA
I. INTRUCCIONES: SUBRAYA LA RESPUESTA CORRECTA

1. ¢Qué es lainformatica?

a) Es la ciencia que estudia los componentes fisicos de una computadora

b) Es la ciencia aplicada que abarca el estudio y aplicaciéon del tratamiento automatico de la
informacion

c) Es la ciencia que estudia y analiza los fenébmenos sociales relacionados con la
comunicacion

2. ¢Qué es una computadora?

a) Se utiliza para plasmar la informacién en papel.

b) Permite introducir textos y se divide en numérico, alfanumérico, de funcién y de
desplazamiento

¢) Es undispositivo informatico que es capaz de recibir, almacenar y procesar
informacion de una forma (til.

3. Es el componente méas importante de la computadora, ya que es el cerebro que controla,
administra informacioén y ejerce el control de la computadora.

a) CPU

b) Teclado

c) Monitor

4. ¢Cudl es la cantidad minima de informacidn que podemos representar en una
computadora?

a) Binario

b) Megabyte

c) bit

5. Son los elementos fisicos de una computadora
a) CPU, Monitor, Teclado, mouse

b) PCU, Monitor, Teclado, audifonos

¢) CPU, Monitor, Word, Paint

6. Son algunos dispositivos de almacenamiento
a) Memoria USB, Escéner, Grabadora
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b) CD, DVD, Memoria USB,
¢) CD, DVD, Memoria USD VALOR (6)

INSTRUCCIONES: UNE CON UNA LINEA SEGUN CORRESPONDA A LA
FUNCION QUE REALIZA UNA DE LAS PARTES DE UNA VENTANA

CERRAR

MINIMIZAR

MAXIMIZAR/ RESTAURAR

VALOR (3)

INSTRUCCIONES: IDENTIFIQUE Y ESCRIBA CORRECTAMENTE LAS PARTES
DE LA COMPUTADORA

=W

N e L

3. 6. VALOR (7)
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ll.  INSTRUCCIONES: EN LOS RECTANGULOS ESCRIBE E IDENTIFICA CUALES SON LOS PRINCIPALES
ELEMENTOS DEL ESCRITORIO DE WINDOWS

o Tapiz del escritorio o Barra de tareas
o Botdn de inicio o Iconos
o Area de acceso rapido o Menu de inicio

{ ] |

147



Anexo 21

UNAM

B B F-w;‘?“'"%f.‘.z

EXAMEN DE COMPUTACION MODULO 1 /ll \E )
Aragon

——

ALUMNO:
ACIERTOS: CALIFICACION:
ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA

l.  INSTRUCCIONES: RELACIONE LAS COLUMNAS COLOCANDO DENTRO DEL
PARENTESIS EL NUMERO QUE CORRESPONDA A LA RESPUESTA

1. Seleccion normal ®
a
( )
2. Mover L\\S
3. Trabajar en segundo plano ( )
4. Cambiar a tamafo horizontal ( ) ‘H%EO
5. Cambiar a tamafio diagonal L}?
( )
6. No se permite
( ) =
7. Seleccién de ayuda e
( )
8. Seleccion del vinculo ]:
9. Ocupado ( )
10. Seleccion del texto ( ) O
11.Cambiar a tamafio vertical ( ) g

VALOR (11)
18



Anexo 22

o 0L HOGHT

<&

EXAMEN DE COMPUTACION MODULO 2 /l

——

ACIERTOS: CALIFICACION:
ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA

a) INSTRUCCIONES: SUBRAYA LA RESPUESTA CORRECTA

1. ¢(Para qué sirve latecla ENTER?

a) Ayuda

b) Ejecutar el bot6n activo

c¢) Escape

d) Borrar el caracter de lado derecho

2. ¢Paraqué sirve latecla SUPR?

a) Activar y desactivar mayusculas

b) Borra el caracter que se encuentra a la
derecha del cursor

c) Ayuda

d) Bloguea los numeros

3. ¢Cudles son las partes fundamentales
gue esta dividido el teclado?

a) Teclado numérico y alfanumérico

b) Las teclas de la A a la Z, blogueo de
mayusculas, de funcion

c) Alfanuméricas, numéricas, de funcién, de
sistema, edicion, de direccion

d) Teclas de funcién y direccién

4. ¢Para qué sirve latecla RETROCEDER?
a) Retrocede una pégina para atras

b) Imprime pantalla

c) Retrocede el cursor hacia la izquierda
borrando los caracteres

d) Desplaza el cursor sobre las diferentes
casillas y es sustito del ratén

5. ¢Paraqué sirve latecla TABULACION?
a) Retrocede una pagina para atras

b) Imprime pantalla

c) Retrocede el cursor hacia la izquierda
borrando los caracteres

d) Desplaza el cursor sobre las diferentes
casillas y el sustituto del raton

6. ¢Por cuales teclas esta dividido
el teclado alfanumérico?

a) Todas las teclas del alfabeto, las
teclas de funcion, la barra espaciadora
b) Las teclas de funcion del F1 al
F12, las teclas del alfabeto, barra
espaciadora

c) Teclas del alfabeto, barra
espaciadora, el 0 al 9 y teclas de
funcion

d) Todas las teclas del alfabeto, del 0
al 9, signos de puntuacion y
acentuacion, la barra espaciadora,
SHIFT, tabulacién, retroceso

7. Menciona cuales son las teclas de
funcion

8. Explica el procedimiento para
insertar una palabra con acento

9. Explica brevemente el
procedimiento para insertar las
teclas que contiene los signos
como, por ejemplo: #, %

10.Explica como se utiliza la tecla
bloqueo de mayusculas
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Valor (5)
b) INSTRUCCIONES: UNE CON UNA LINEA A TECLA QUE CORRESPONDA CON
SU NOMBRE

» SHIFT

'Tab h
> BLOQUEO DE NUMEROS

» TECLA DE RETROCESO

» BARRA ESPACIADORA

» TECLA CONTROL

» TECLA ALTERNATIVA

» SUPRIMIR

» TECLA ENTER (ENTRAR)

> TECLA DE TABULACION

Alt » TECLA DE INICIO DE
WINDOWS

I > BLOQUEO DE
MAYUSCULAS

VALOR (10)




Anexo 23

|

EXAMEN DE COMPUTACION MODULO 2 S

F s § )
E o j
S 'fg;_ il

ALUMNO:
ACIERTOS: CALIFICACION:
ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA

I. INTRUCCIONES: COLOCA DENTRO DEL PARENTESIS EL NUMERO QUE
CORRESPONDA A LA RESPUESTA CORRECTA

1.- Cambia el estilo de la fuente ( )
2.- Cambia el color de la letra  ( )

3.- El texto justificado permite distribuir el texto de forma homogénea entre los
margenes ( )

4.- Cambialaletra encursiva ( )
5.- Cambia el tamafio de la letra ( )
6.- Centra el texto ( )

7.- Guarda el documento ( )

8.- Pone la letra en negritas, el contorno lo hace mas fuerte ( )
Lo |
a
HMEH] 0§~
ARCHIVO pii]{e]e] INSERTAR DISEND DISENIO DE PAGINA REFEREMCIAS CORRESPOMDEMNECIA
ﬁ - - - ' — 1— i— e A
D Calibri (Cuerptvlldﬂ AA A Aa-|fe] iz iz EE = R
pEgar - : .'l?'. - a_r/ | - E E E - L -
- *“Cﬂpiarfnrmatn l L I§ /X, XA L ol b= e B

<

Portapapeles P l \ Fuente /I':j Parrafo P
\ 4 N

Lo Jls | = | (7 ] [o J[a0] [11]
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VALOR (8)

c) INSTRUCCIONES: EN LOS RECTANGULOS ESCRIBE E IDENTIFICA CUALES
SON LOS PRINCIPALES ELEMENTOS DE LA VENTANA DE WORD

EH® 0L 4
ARCHVO ] INSERTAR DISERID 'DISERIO DE PAGINA REFERENCIAS CORRESPONTENCIA REVISAR VISTA

2 o
3 Py « nbr aEr
Cabi(Coepe- |88 -|K & A = aaBbocDe| AaBbocDe AaBbCi AaBbCcl

Pegar . S o THomal | TS ess . —
= S Copariomate. N K Srxx AL ES= = Nomal | TSnespa.. Tauol — Tiulo2
Fotapapels Fuente

‘d
<

s [ eseadioLmBnco)

Cursor

Reglas

Barra de herramientas estandar

Barra de titulo

Barra de menus

Campo de ayuda

Barra de desplazamiento VALOR (7)

AN N NN N
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Anexo 24

UNAM

-~ L F'?‘;‘?m§f.‘.ﬁ

EXAMEN DE COMPUTACION MODULO 3 /I} \g L)
Aragon

——

CALIFICACION:
ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA

|.  INSTRUCCIONES: IDENTIFIQUE EL NOMBRE DEL ELEMENTO Y ANOTE LA
LETRA CORRESPONDIENTE CON SU RESPECTIVA IMAGEN EN EL
PARENTESIS

d) Explorador de Windows (archivero) ( )

e) Carpeta

f) Logo de USB

g) Tarjeta de memoria
h) Memoria USB
i) lcono de Papelera de reciclaje ( ) J

j) Icono de Unidad de DVD

\)

VALOR (3.5)
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II.- INSTRUCCIONES: CONTESTE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

1.- ¢ Para qué sirve una memoria USB?

2.- Escriba brevemente el procedimiento que lleva a cabo para guardar algun elemento

a su memoria USB

3.- Escriba brevemente como debe de expulsar su memoria USB

4.- ;Cudl es la utilidad de una carpeta y como se crea?

5.- Escriba brevemente como coloca elementos dentro de una carpeta

6.- ¢ Para qué sirven los antivirus?

VALOR (6)
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Anexo 25

]

RS NN AN 7

ngﬁ*‘%{% FEi1E
W_’;‘ Wﬂlj}/ EXAMEN DE COMPUTACION MODULO 4 /ll \E
55 _ N avsgén

CALIFICACION:

ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA
l.  INSTRUCCIONES: SUBRAYE LA RESPUESTA CORRECTA

1.- ¢, Qué es el internet?

a) Es una gran red internacional de
comunicaciones conformada por redes por
todo el mundo

b) World Wide Web

c) Aplicacion informatica que permite
buscar informacion en la web

d) Programa que permite acceder a internet

2.- ¢ Qué es un navegador?

a) Es una gran red internacional de
comunicaciones conformada por redes por
todo el mundo

b) World Wide Web

c) Aplicacion informatica que permite
buscar informacion en la web

d) Programa que permite acceder a internet

3.- ¢, Qué es un buscador?

a) Es una gran red internacional de
comunicaciones conformada por redes por
todo el mundo

b) World Wide Web

c) Aplicacién informéatica que permite
buscar informacion en la web

d) Programa que permite acceder a internet

4.- ¢ Cudl de los siguientes son algunos
nombres de navegadores?

a) Yahoo!, Google, Bing

b) Google Chrome, Firefox, Internet
Explorer

c) Internet Explorer, Yahoo!, Google

d) Google Chrome, Word, Internet
Explorer

5.- ¢ Cual de los siguientes son algunos
nombres de buscadores?

a) Yahoo!, Google, Bing

b) Google Chrome, Firefox, Internet
Explorer

c) Internet Explorer, Yahoo!, Google
d) Google Chrome, Word, Internet
Explorer

6.- ¢Qué significa este iconoa
cuando navegamaos en internet?

a) El sitio Web es

b) El sitio Web es seguro

c) El sitio Web es

d) El sitio Web es peligroso

7.- ¢Qué necesito para acceder algun
sitio web?

a) Word

b) Google

c) Internet

d) Ninguno de los anteriores

VALOR (7)



Il.- INSTRUCCIONES: COLOQUE DENTRO DEL PARENTESIS LA LETRA QUE
CORRESPONDA A LA IMAGEN CON SU CORRESPONDIENTE NOMBRE DE
BUSCADORES Y NAVEGADORES

( )Bing

( ) Google Chrome

( ) Internet Explorer

( ) Firefox
( ) Google
F. ( ) Yahoo!

VALOR (3)
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[ll. INTRUCCIONES: COLOCA DENTRO DEL PARENTESIS LA LETRA QUE
CORRESPONDA A LA RESPUESTA CORRECTA DE LAS CARACTERISTICAS DEL
BUSCADOR GOOGLE

1.- Caja de busqueda () 7.-Direccion de la pagina Web (URL) ()
2.- Entorno de la basqueda () 8.-Resefia( )
3.- Resultados de la busqueda () 9.- Busqueda porvoz ()

4.- Datos del resultado () 10.- Abrir la pagina principal
5.- Cerrar pestafia () 11.- Agrega una nueva pestaia ()
6.- Volver { {&ar la pagina () VALOR (5)

G
G librerias - Buscar con Google ; @ ]
@ a gOOg|e.C0m.-'SEaI'C‘?r|Z=1':2NHXL_ES\'1)‘%843f‘z1)(843845;(5rf=.5\CVBGhRCBBQ‘JP.IQN'IE.IENC4¢\'1?Q%3A15?859652?9

|e librerias @ Q,

/l’\ Todos ¥ Maps  [J Imdgenes ¢ Shopping  [E Noticias i Mas  Preferencias  Herramientas |

Erca de 10,100,000 resunado@ \

_ JARDINES DE H
T @ GoBACPEC | ibrera El8iho @) MORELOS
"-*‘-'.-.‘ . £ g Ar : A?S De Ecatepec
Parque COLONIALES @\ﬁllas De Bebes
C Ecolégico .
EHECATL FRACCIONAMIENTO Nueva
LAS AMERICAS Santa Rosa
Plaza Las Americas @ @ Libreria Parthenon  Colonia
el Salado
)

Datos del mapa @2020 INEG]

Calificacion ~ Horario de atencion ~

Libreria El Buho De Ecatepec &
4.2 %% %% ¥ (26) - Libreria infant '
Cerro Huitzilac 109 &JA

Abierto - Horario de cierre: 19:00

Libreria Parthenon

Villas De Bebes
20%% 2) - Libreria infant ’Q

55070, Jardines de Morelos 302

i= Mas lugares

,hitps://sic cultura.gob.mx » lista » table=libreria -
Libreria Sanbomns, Sucursal Ecatepec Centro Comercial Las Ame’ricas: C‘,cn]umo Urbano Las
E Américas Mz. 4 Lt. 2. Col. El Salado CP 55340, Ecatepec de ...

Librerias Gandhi (@LibreriasGandhi) - Twitter

D <4—Librerias en Ecatepec de Morelos, Estado de México: 9 ... / F
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Anexo 26

EXAMEN DE COMPUTACION MODULO 5 /l

[

ALUMNO:

ACIERTOS: CALIFICACION:

ELABORO: NIVIA IRINA GUILLERMINA MARTINEZ ZAMORA
I.  INSTRUCCIONES: Responde las siguientes preguntas

1.- ¢ Cual de las siguientes imagenes corresponde a la plataforma en donde se pueden
ver videos

2.- ¢ Cudl de las siguientes imagenes corresponde al correo electronico Outlook?

@ M-

3.- ¢ Cual de las siguientes imagenes corresponde a Facebook?

1o

C) D)

D)

C)

A) C)

K4
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VALOR (3)

INSTRUCCIONES: Responde las siguientes preguntas

. ¢ Para qué sirve el correo electronico?

. ¢, Qué es una red social?

. Menciona 3 nombre de redes sociales.

¢, Qué te permite realizar Facebook?

Menciona 5 ventajas que tiene Facebook

. Menciona 5 desventajas que tiene Facebook

. ¢ Qué es un Chat?

. ¢ Qué es YouTube?

. ¢Cree que ya le perdi6é el miedo a utilizar la computadora, y porque?

VALOR (9)
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Anexo 27 Loteria
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Anexo 29 Planeacion didactica
= ¢4 p—d

= =¥

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES

SESION #1 MODULO 1 Iniciar el Sistema Operativo

FECHA: 04- noviembre- 2019

TEMA 1.1 Introduccién a la Informatica

1 = f A
EES

‘ S .r!'&-y,;, 2

RIS

Ar:?gjén

———

PROPOSITO: Que los adultos mayores reconozcan la importancia de las tecnologias de la informacién y comunicacién, asi como identificacién de las partes fisicas
de la computadora, manejo y control del mouse.

nombre es necesario para que se
conozcan entre si y los gustos
permitirdn conseguir cosas en comun
entre ellos.

1. La dinamica empezaria con
el coordinador diciendo, por

MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENT
DIDACTICOS EVALUACION ODE
EVALUACION
Diario de
PRESENTACION Que los alumnos conozcan de manera | Se harad una presentacion. Ademads de / 15 Observacién campo
general las caracteristicas del curso y | una explicacién muy breve acerca de minutos
DEL CURSO los temas que se van a realizar. las actividades que se realizardn
durante el curso.
ACTIVIDADES Que los alumnos. se conozc:.m y ”D|r'1am|ca de mtegrauon de grgpo / .15
construyan un ambiente de confianza | “Mi nombre es y mis gustos son” El minutos
DE INICIO
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ejemplo, “Mi nombre es José
y me gusta jugar con mi
perro”.

2. Seguidamente y de forma
organizada, cada adulto
deberd decir su nombre y
algin gusto o gustos que
tenga.

3. Al finalizar, el coordinador
podra preguntar a los si
recuerdan el nombre de los
demas, al igual que también
podra permitir que
conversen aquellos que
tienen gustos en comun.

ACTIVIDADES
DE
DESARROLLO

Se contextualizara a los alumnos
sobre el tema central de la sesién y el
objetivo a alcanzar

Se realizara una lluvia de ideas
partiendo de la pregunta ¢ Qué son las
Tecnologias de la informacion vy
comunicacion?

En equipos escribir las ventajas vy
desventajas de las TIC y explicarlas

Se explicaran los siguientes puntos:
éQué es informatica?

é¢Qué es una computadora?

éPor qué vale la pena aprender
computacién?

Encender la computadora

Posturas correctas frente a |la
computadora

Nombres de las partes fisicas de la
computadora

Franelégrafo

Imagenes

40
minutos
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Se realizara un ejercicio con el

Que los alumnos conozcan el uso y | programa “Mouse Trainer” el cual 20
manejo adecuado del mouse | ayudara a dominar, controlar el uso | Computador | minutos
mediante la practica del programa | del mouse o ratén asi como el a
para tener un buen control. funcionamiento del botdn izquierdo, Programa
derecho el doble clicy arrastrar. “Mouse
Trainer”
Se realizara ejercicios con pelotas de
Descanso esponja para descansar las manos Pelotas de 10
Posteriormente realizaran un esponja minutos
ejercicio que les ayudara en la
columna cervical la posicion 1, 2, 3,
5,6, 7,9 y dorsolumbar la posicién 2,
3,4,5.
Que los alumnos identifiquen los
nombres e iconos de programas y | Sejugara la loteria Loteria 5
ACTIVIDADES . .
caracteristicas del software vy (elaborada minutos
DE CIERRE hardware principales de la con
computaciéon a partir del juego caracteristic
tradicional. as de
computacio
n)
Que los alumnos realicen la forma | Se explicara cémo apagar la | Computador 5
correcta para apagar la computadora | computadora, por lo que ellos | a minutos
mismos llevaran a cabo el
procedimiento
Se realizard la actividad “Parrafo de 10
Que los alumnos argumenten lo que | cierre” individualmente cada alumno minutos

aprendieron en la clase

expondrd lo que aprendieron en la
clase, que aspectos de la leccidn se les
dificulto o facilito y porque
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES

SESION #2 TEMA 1.2 El Hardware y escritorio de Windows

FECHA: 05- noviembre- 2019

E 3
=i
‘ A?c?é%n

———

PROPOSITO: Que los adultos mayores localicen los principales elementos del escritorio de Windows.
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
ue los alumnos expliquen lo | Retroalimentacion 10 ., -
ACTIVIDADES Q . pig / . Observacién | Diario de campo
que se realizé la clase pasada minutos
DE INICIO
Se realizara un ejercicio con el Computadora 15
Que los alumnos practiquen el | programa “Mouse Trainer” el cual | Programa minutos
manejo del mouse mediante | ayudara a dominar, controlar el | , L,
. . Mouse Trainer
un programa uso del mouse o ratén asi como el
funcionamiento del botdn
izquierdo, derecho el doble clic y
arrastrar
Se contextualizara a los | Se realizara una lluvia de ideas
alumnos sobre el tema central | haciendo una analogia sobre el Tarjetas 30
de la sesién y el objetivo a | cuerpo humanoy la computadora minutos

alcanzar

Franelégrafo
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Se explicara que es el hardware y
los principales elementos del
escritorio de Windows

ACTIVIDADES
DE
DESARROLLO Explicacion de los elementos
Que los alumnos comparen la | Principales del escritorio  de | prane|6grafo .
distincion de iconos. ventanas | Windows, asi como los distintos minutos
’ i Imagenes
y punteros del mouse | I€ONOS, ventanas y punteros del g
mediante imagenes. mouse
Se realizara ejercicios con pelotas
. de esponja para descansar las 10
Los alumnos realizaran un ponjap Pelotas de .
manos minutos
descanso . . .
Posteriormente realizaran un esponja
ejercicio que les ayudara en la
columna cervical la posicién 1,
2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5.
Que los alumnos practiquen la | Los  alumnos  apagaran la 5
ACTIVIDADES forma correcta para apagar la cqmputadora, por lo que ellos Computadora Minutos
computadora mismos llevaran a cabo el
DE CIERRE procedimiento
Los alumnos identificaran los 10
nombres e iconos de | Sejugara la loteria , minutos
Loteria

programas, caracteristicas del
software v hardware
principales de la computacion
a partir del juego

(elaborada con
caracteristicas
de computacion)
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Que los alumnos argumenten
lo que aprendieron en la clase

Se realizara la actividad “la clinica”
Cada alumno elaborara tres
preguntas acerca del contenido
aprendido, posteriormente el
docente recogerad las preguntas y
se las entregara a un alumno
diferente, finalmente cada uno
leerd las preguntas y contestara, el
autor de la pregunta analizara la
respuesta y el resto del grupo
aportara sus ideas.

10
minutos

Bibliografia
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON | FUH..AM
EEt
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA IR Aragén
CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #3 TEMA 1.3 El Software de aplicacion y Personalizando nuestra computadora
FECHA: 06- noviembre- 2019
PROPOSITO: Que los adultos mayores identifiquen los diversos software de aplicacidon y creen accesos directos e iconos en la barra de tareas para
personalizar la computadora, e identifiquen el uso de la papelera de reciclaje.
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
DIDACTICOS EVALUACION DE EVALUACION
ACTIVIDADES | que los alumnos expliquen lo que | Retroalimentacion 10 Observacion | Diario de campo
se realizé la clase pasada .
DE INICIO p minutos
Que los alumnos practiquen el | Se realizara un ejercicio con el programa
manejo del mouse mediante un | “Mouse Trainer” el cual ayudara a
. Computadora 15
programa dominar, controlar el uso del mouse o
, , . . Programa .
ratén asi como el funcionamiento del minutos
botdn izquierdo, derecho el doble clic y | “Mouse Trainer
arrastrar.
Se contextualizara a los alumnos | Explicacion de creacion de accesos directos Franeldgrafo 30
sobre el tema central de la sesion | y anclar iconos en la barra de tareas y .
o . Computadora minutos
y el objetivo a alcanzar cambiar fondo de pantalla.
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Explicacion y finalidad de la papelera de
. . reciclaje eliminando los accesos directos B}
ACTIVIDADES | que los alumnos identifiquen la J Franelégrafo 30
B que crearon
DE finalidad de la papera y accesos .
directos minutos
DESARROLLO
Se realizara ejercicios con pelotas de Pelotas de
. esponja para descansar las manos esponja 10
Los alumnos realizaran un .
minutos
descanso . . L
Posteriormente realizaran un ejercicio que
les ayudara en la columna cervical la
posiciéon 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5
Loteria 10
Los alumnos identificaran los . , elaborada con minutos
ACTIVIDADES . Se jugara Loteria ( i
nombres e iconos de programas y caracteristicas
DE CIERRE caracteristicas del software y de
hardware principales de la computacion)
computacioén a partir del juego.
Se realizara la actividad “Parrafo de cierre” 15
Que los alumnos argumenten lo | individualmente cada alumno expondra lo minutos
qgue aprendieron en la clase que aprendieron en la clase, que aspectos
de la leccion se les dificulto o facilito y
porque
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #4 TEMA 1.4 Accesorios de Windows

FECHA: 07- noviembre- 2019

PROPOSITO: Que los adultos mayores identifiquen cuales son los principales accesorios de Windows y el manejo de Paint.

|

———

-
= L

e
ORTES
Aragon

mouse al utilizar Paint

Actividad de colocar el nombre de los
cursores.

MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENT
. M O DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
ACTIVIDAD DE | que los alumnos expliquen lo que se | Retroalimentacién del uso de la papelera / 10 Observaciéon | Diario  de
realizé la clase pasada _ .
INICIo P de reciclaje minutos campo
Que los alumnos practiquen el | Se realizara un ejercicio con el programa
manejo del mouse mediante un | “Mouse Trainer” el cual ayudara a
. Computadora 15
programa dominar, controlar el uso del mouse o
. , . . Programa .
ratén asi como el funcionamiento del M minutos
P . Mouse
botdn izquierdo, derecho el doble clic y L,
Trainer
arrastrar.
ACTIVIDADES
Explicacion de cudles son los accesorios | Computadora
DE Que los alumnos . pute 30
. de Windows. Y Franelégrafo
DESARROLLO Los alumnos tendran control del minutos
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Que los alumnos

Los alumnos abriran el programa Paint y
realizaran un dibujo predeterminado
utilizando las diversas herramientas.

30

minutos

Los alumnos realizaran un pequefio
descanso alumnos

Se realizara ejercicios con pelotas de
esponja para descansar las manos

Posteriormente realizaran un ejercicio
que les ayudara en la columna cervical la
posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicidon 2,3,4,5

Pelotas de

esponja

10

minutos

ACTIVIDAD
DE CIERRE

Los alumnos contestaran  su
autoevaluacioén

Los alumnos contestaran su
autoevaluacién del médulo 1

10

minutos

Se realizard la actividad “completando
frases” en un rotafolio se escribira
previamente, En este tema:

Aprendi, Ya sabia, Me gustaria saber mas
acerca, me gusto, que me costé trabajo,
una pregunta que todavia tengo es. Se
entregara unos posticks en donde cada
alumno escribird y pasara a pegar los
correspondientes enunciados,
finalmente el maestro leerd en voz alta
las respuestas y se comentara.

15

minutos

Contestacion de
autoevaluacion

Lista

cotejo

de

Bibliografia
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FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON | Fuﬁ»}M
. e
. S S
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA ‘ Araoon
e
CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #5 MODULO 2 Procesadores de texto
TEMA 2.1 WordPad
FECHA: 08- noviembre - 2019
PROPOSITO: Que los adultos mayores identifiquen el uso del explorador de Windows y procedimiento para guardar un documento.
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
. ; DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Prueba Examen
ACTIVIDADES Aplicacién del examen Médulo 1 / 40
DE INICIO minutos
Que los alumnos expliquen lo que | Retroalimentacion 10 Diario de
lizdlacl ..
serealiz6 la clase pasada Lluvia de ideas sobre mecanografia Minutos | Observacion campo
ACTIVIDADES Los. .?Iumnos identificaran la | Se realizara la explicacidon de: Computadora 20
posicion de los dedos en el teclado | - Las partes del teclado
DE -El teclado QWERTY Franelografo minutos
DESARROLLO - La realizacion de un ejercicio de

Mecanografia con el sitio “Agile Fingers”
Se explicara que son los procesadores de
texto
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Se realizara ejercicios con pelotas de Pelotas de 10
. esponja para descansar las manos . .
Los alumnos realizaran un esponja minutos
pequeio descanso Posteriormente realizaran un ejercicio que
les ayudara en la columna cervical la posicion
1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la posicidn
2,3,4,5
Que los alumnos argumenten lo | Se realizard la actividad “Carta” en donde los | Computadora 30
ue aprendieron en la clase alumnos describiran que aprendieron y que .
ACTIVIDADES | 9Y€ 3P ¢ aue ap ya minutos
les parecio la clase dirigida para un familiar
DE CIERRE 0 amigo
Que los alumnos expliquen | Los alumnos contestaran una serie de Ruleta 10
conforme a las preguntas que se | preguntas dependiendo que le salga en la elaborada minutos
les solicite ruleta
Bibliografia
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

|

P Ty

S S AET
. RS
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA JEYRE._ Aragon
CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #6 TEMA 2.2 Word
FECHA: 11- noviembre - 2019
PROPOSITO: Los adultos mayores conoceran las caracteristicas de otro procesador de texto Word
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
. < DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
10
ue los alumnos expliquen lo que se . -, . -, -
ACTIVIDADES Q . piq q Retroalimentacion / minutos Observacion Diario de
DE INICIO realizé la clase pasada
Que los alumnos expongan sus | Lluvia de ideas sobre los procesadores franelografo 15 campo
puntos de vista de texto minutos
Que los alumnos conozcan las | Se les explicara cada una de las 20
caracteristicas de Word caracteristicas similitudes de las .
ACTIVIDADES . y . Computadora minutos
herramientas que tiene WordPad y
DE Word Franelografo
DESARROLLO
Los alumnos conoceran las posiciones | Ejercicio de Mecanografia Computadora 20
correctas de cada uno de los dedos en .
minutos

el teclado
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Se realizara ejercicios con pelotas de

Los alumnos realizaran un pequeiio . Pelotas de
esponja para descansar las manos

descanso . 10

esponja
Posteriormente realizaran un ejercicio minutos
que les ayudara en la columna cervical
la posicion 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar
la posicion 2,3,4,5
Se realizara un ejercicio en un
ue los alumnos utilicen el programa | documento en Word en donde los | Computadora . : .
ACTIVIDADES | & utricen €l prog vore ) P 35 minutos | Portafolio de | Rubrica
Word e identifiquen sus | alumnos se describiran, aprenderan a
DE CIERRE | caracteristicas guardar el documento e imprimirlo, evidencias

posteriormente cada alumno leerd su
descripcion ya impresa

Que los alumnos identifiquen los Loteria 10 minutos

nombres e iconos de programas y . , (elaborada con

L Se jugara la loteria L.

caracteristicas del software vy caracteristicas

hardware principales de la de

computacion a partir del juego. computacion)
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FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #7 TEMA 2.3 Herramientas de Word

FECHA: 14- noviembre- 2019

PROPOSITO: Los adultos mayores conoceran las diversas herramientas de Word
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
. 4 DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Que los alumnos expliquen lo que | Retroalimentacion
se realizé la clase pasada -, -
ACTIVIDADES P 10 Observacién | Diario de
DE INICIO minutos campo
Los alumnos elaboraran en un documento
ACTIVIDADES . - de Word una sopa de letras utilizando las . .
Que los alumnos identifiquen las . L . Computadora 45 Portafolio de | Rubrica
herramienta de Word herramientas de inicio realizando una tabla
DE de 20X 20 con 15 palabras minutos | evidencia
DESARROLLO Continuando con la sopa de letras copiaran

la primera pdgina teniendo solo las
respuestas, ya en la segunda hoja se
rellenara la sopa de letras, posteriormente
se guardara e imprimird y se compartira
una copia a cada uno de los integrantes
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Se realizara ejercicios con pelotas de
esponja para descansar las manos

Los alumnos realizaran un Pelotas de 10
descanso Posteriormente realizaran un ejercicio que | esponja minutos
les ayudara en la columna cervical la
posiciéon 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5
Portafolio de | Rubrica
ACTIVIDADES | Que los alumnos esquematicen un | Elaboracidn de mapa conceptual de las TIC 45 evidencia
mapa conceptual de las TIC en Word minutos
DE CIERRE P P Computadora
Se jugara ruleta en donde a los | Los alumnos contestaran una serie de 10
alumnos se les hara una serie de | preguntas dependiendo que le salga en la .
Ruleta minutos
preguntas ruleta
e Tarea: realizaran un borrador de
tarjeta

Bibliografia
Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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LICENCIATURA EN PEDAGOGIA _Lﬁfg’ééﬁ

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION # 8 TEMA 2.4 Elaboracién de Tarjetas de Word
FECHA: 15- noviembre- 2019

PROPOSITO: Que los adultos mayores creen tarjetas disefiados por ellos mismo dentro del programa de Word
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRLIJ)':IENTO
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
ACTIVIDADES DE | que los alumnos expliquen lo que | Retroalimentacién / 10 Observacién | Diario de
se realizé la clase pasada .
INICIo P minutos campo
L Como  actividad los alumnos : .
ACTIVIDADES DE | Que los alumnos disefien e | .. . L o Computadora 40 Portafolio de | Rubrica
identifiquen las caracteristicas de disefiaran su pagina guiandose por su
DESARROLLO borrador que elaboraron de tarea en minutos evidencias
Word e .
donde utilizaran dos hojas
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Se realizara ejercicios con pelotas de

Los alumnos realizaran un descanso . Pelotas de esponja 10 Diario de
esponja para descansar las manos
minutos Observacién | campo
Posteriormente realizaran un
ejercicio que les ayudara en la
columna cervical la posicion 1,
2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la posicion
2,3,4,5
Se continuara con la elaboracion de la 30
. Computadora
tarjeta .
minutos
Se realizara la actividad “Parrafo de
cierre” individualmente cada alumno
ACTIVIDADES DE | Que los alumnos argumenten lo que , . 15
aprendieron en clase expondrd lo que aprendieron en la
CIERRE clase, que aspectos de la leccidn se les minutos
dificulto o facilito y porque
Los alumnos jugaran domino Los alumnos jugaran domino con 15
tarjetas personalizadas en donde . .
. . . . Tarjetas minutos
identificaran los diversos iconos de
los programas de la computadora
e Tarea: Traer el borrador de
un anuncio
Bibliografia
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FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #9 TEMA 2.5 Elaboracién de Anuncio en un documento Word
FECHA: 18- noviembre- 2019

PROPOSITO: Los adultos mayores elaboraran y disefiaran anuncios
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
DIDACTICOS EVALUACION DE EVALUACION
ACTIVIDADES | que los alumnos expliquen lo | Como actividad se les preguntara a / 10 Observacion Diario de
ue se realizd la clase pasada los alumnos que se vio la clase .
DE INICIO q p a VI minutos campo
pasada Retroalimentacion
ACTIVIDADES | |55 alumnos disefiaran un | Los alumnos disefiaran un anuncio | Computadora 40 Portafolio de Rubrica
anuncio . . .
DE en Word minutos evidencias
DESARROLLO
Se realizara ejercicios con pelotas | Pelotas de
Los alumnos realizaran un | de esponja para descansar las .
o esponja 10
pequefio descanso manos
minutos
Posteriormente  realizaran  un
ejercicio que les ayudara en la
columna cervical la posicidon 1,
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2,3,5,6,79 y dorsolumbar Ia
posicion 2,3,4,5

Que los alumnos relaten la
elaboracién de su anuncio

Como actividad cada alumno
pasara a explicar cdmo elaboraron

. ) , 10
su anuncio, que les costé mas .
. minutos
trabajo y que les gusto de la
actividad
Elaboracién de mapa mental de las | Computadora 40 Portafolio de Rubrica
Que los alumnos disefien un TIC .
ACTIVIDADES minutos i i
mapa mental de la TIC evidencias
DE CIERRE
Los alumnos contestaran su | Los alumnos contestaran su 10 autoevaluacién Lista de cotejo
autoevaluacioén autoevaluacién del médulo 2 .
minutos
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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|

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA JIJAY_ Aragon
CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION # 10 MODULO 3 Dispositivos de almacenamiento
TEMA 3.1 Explorador de Windows
FECHA: 19- noviembre - 2019
PROPOSITO: Que los Adultos mayores identifiquen el uso del explorador de Windows
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRLIJ;:IENTO
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Examen 40 Prueba Examen
ACTIVIDADES Aplicacion de examen Médulo 2 minutos
DE INICIO
El maestro les preguntara a cada alumno / 10
Que los alumnos expliquen lo | que se vio la clase pasada minutos
que se realizé la clase pasada | Retroalimentacién
Observacién
Diario de
ACTIVIDADES | Que los alumnos elaboren | Explicacion de caracteristicas del | Franelografo 20 campo
i ifi Expl Wi
DE carpztas, Ie |d?r}t| |quen como xplorador de Windows Computadora minutos
DESARROLLO | 8v@rdar la informacién en
cada una de ellas Los alumnos crearan carpetas en el
explorador de Windows

184



Los alumnos realizaran un
pequeiio descanso

Se realizara ejercicios con pelotas de
esponja para descansar las manos

Posteriormente realizaran un ejercicio
que les ayudara en la columna cervical la
posicion 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5

Pelotas de

esponja

10

minutos

Que los alumnos clasifiquen
las carpetas

Actividad de reorganizar imagenes en
carpetas

Computadora

20

minutos

ACTIVIDADES
DE CIERRE

Que los alumnos argumenten
los que aprendieron en la
clase

Se realizara la actividad “la clinica”

Cada alumno elaborara tres preguntas
acerca del contenido aprendido,
posteriormente el docente recogera las
preguntasy se las entregara a un alumno
diferente, finalmente cada uno leerd las
preguntas y contestard, el autor de la
pregunta analizara la respuesta y el resto
del grupo aportara sus ideas.

10

minutos

Se jugara ruleta en donde a los
alumnos se les hara una serie
de preguntas

Los alumnos contestaran una serie de
preguntas dependiendo que le salga en
la ruleta
e Tarea comprar una memoria
USB DE 8 GB

Ruleta

10

minutos

Bibliografia
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION # 11 TEMA 3.2 Antivirus y guardar informacién en mi USB
FECHA: 20-noviembre- 2019
PROPOSITO: Que los adultos mayores conozcan el uso de un antivirus y sepan guardar informacién en su USB
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRLSZIENTO
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
. El maestro les preguntara a cada alumno ., -
ACTIVIDADES | que los alumnos expliquen lo . pres / 10 Observacion | Diario de
ue se realizé la clase pasada que se vio la clase pasada minutos
DE INICIO q P Retroalimentacion (Retroalimentacion) campo
Lluvia de ideas Franelografo 40
Explicacion de los antivirus .
S~ . Computadora | minutos
Que los alumnos argumenten | ¢Qué son los virus?
sobre los antivirus Analizar la computadora por si tiene virus
ACTIVIDADES Guardaran informacién en su memoria Computadora 35
DE Que los alumnos analicen los | USB de los trabajos que han realizado minutos
DESARROLLO | P350S :?\ seguir para utilizar la
memoria USB
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Los alumnos realizaran un
pequefio descanso

Se realizara ejercicios con pelotas de
esponja para descansar las manos

Posteriormente realizaran un ejercicio
que les ayudara en la columna cervical la
posicion 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5

Pelotas de

esponja

10

minutos

ACTIVIDADES
DE CIERRE

Que los alumnos argumenten lo
que aprendieron en clase

Se realizara la actividad “mirada
retrospectiva” en un rotafolio el maestro
previamente escribird; que aprendi,
porque es de utilidad, que me coso trabajo
y que no, posteriormente se les entregara
a los alumnos unos posticks que
responderan cada una de las preguntas y
finalmente se comentara en clase

15
minutos

Se jugara ruleta en donde a los
alumnos se les hara una serie de
preguntas

Los alumnos contestaran una serie de
preguntas dependiendo que le salga en la
ruleta
e Tarea: traer una adaptador para
tarjeta micro SD y su tarjeta
micro de su celular

Ruleta

10

minutos

Bibliografia
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
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LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION # 12 TEMA 3.3 Tarjeta de Memoria

1 £
Aragon

——

PROPOSITO: Los adultos mayores conoceran el uso de la Tarjeta de memoria
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICADE | INSTRUMENTO
. " DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
ACTIVIDADES | Que los alumnos expliquen lo | El maestro les preguntara a cada alumno 10 Observacién | Diario de
que se realizd la clase pasada | que se vio la clase pasada
DE INICIO Retroalimentacion (Retroalimentacion) / minutos campo
Se contextualizara a los | Lluvia de ideas del uso de la tarjeta micro
alumnos sobre el tema central | Explicacion y colocacién del adaptador ,
. . p .y . P y Franelégrafo 40
de la sesion y el objetivo a | tarjeta micro, analizarla, pasar la
alcanzar informacién a la computadora Computadora minutos
ACTIVIDADES | Los alumnos realizaran un | Se realizara ejercicios con pelotas de
descanso esponja para descansar las manos
DE ponjap Pelotas de 10
DESARROLLO Posteriormente realizaran un ejercicio esponja minutos
que les ayudara en la columna cervical la
posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5
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Expulsar la tarjeta de memoria

. . - Computadora 35
Copiar la informacion en la USB P
minutos
Se realizard la actividad “Parrafo de
ACTIVIDADES | Que los alumnos argumenten | . . = 15
lo que aprendieron en clase cierre” individualmente cada alumno
DE CIERRE queap expondra lo que aprendieron en la clase, minutos
que aspectos de la leccidn se les dificulto
o facilito y porque
Los alumnos contestaran una serie de Ruleta 10
. reguntas dependiendo que le salga en la .
Se jugara ruleta en donde a los rpulegta P q & minutos
alumnos se les hard una serie .
e TAREA traer un disco DVDy CD
de preguntas
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.

189



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

oY &
A FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON | FUﬁAM
.5
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA I8 Aragon
CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION # 13 TEMA 3.4 Dispositivo de almacenamiento CD Y DVD
FECHA: 22- noviembre- 2019
PROPOSITO: Los adultos mayores identificaran el procedimiento para usar un disco CD O DVD
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
. < DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
ACTIVIDADES | que los alumnos expliquen lo El maestro les preguntard a cada alumno / 10 Observacién | Diario de
ue se realizé la clase pasada | 2o ¢ V'© la clase pasada
DE INICIO q P Retroalimentacion (Retroalimentacion) minutos campo
Se contextualizara a los | -Lluvia de ideas sobre las caracteristicas | Franeldgrafo 20
alumnos sobre el tema | y utilizacion del CDy DVD .
s, Computadora minutos
central de la sesion y el
objetivo a alcanzar
30
ACTIVIDADES | que los alumnos identifiquen | -Los alumnos colocaran el del DVD Y CD minutos
DE como colocar un DVD o CD y | que se les pidid y los intercambiaran con
DESARROLLO | €°™° expulsarlo sus compaiieros
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Los alumnos realizaran un | Se realizara ejercicios con pelotas de Pelotas de 10
descanso esponja para descansar las manos . .
esponja minutos

Posteriormente realizaran un ejercicio

que les ayudara en la columna cervical la

posicion 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la

posicion 2,3,4,5
Que . los alumnos l\/llapa concgptual de los dispositivos de | Computadora 40 Portafolio de
esquematicen un  mapa | almacenamiento . .

ACTIVIDADES q . . P minutos idenci Rubrica
conceptual de los dispositivos evidencias
DE CIERRE de almacenamiento
-, Lista de cotejo
Los alumnos contestaran su | Los alumnos contestaran su 10 Contestacion de
autoevaluacion autoevaluacion del modulo 3 minutos | autoevaluacién
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #14 MODULO 4 Internet
Tema 4.1 Historia del Internet
FECHA: 25- noviembre- 2019
PROPOSITO: Los adultos mayores identificaran el contexto histérico que tiene el internet
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
. 4 DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Aplicacion de examen Médulo 3 40 Prueba Examen
ACTIVIDADES minutos
DE INICIO -
El maestro les preguntard a cada 10
Que los ?Iumnos expliquen lo que | alumno que se vio la clase pasada minutos Observacién Diario de
se realizé la clase pasada
campo
Se realizara una lluvia de ideas
Se contextualizara a los alumnos | partiendo de la pregunta ¢Qué saben ,
-, , Franelégrafoy 20
sobre el tema central de la sesién | de la guerra fria?
y el objetivo a alcanzar - Se explicaran cuales son los | Computadora minutos
navegadores
- Exploradores
Caracteristicas de los botones Ia
ventana de internet
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ACTIVIDADES Se realizara ejercicios con pelotas de
DE Los alumnos realizaran un | esponja para descansar las manos Pelotas de
DESARROLLO | descanso Posteriormente realizaran un ejercicio 10
que les ayudara en la columna cervical | esponja minutos
la posicion 1, 2,3,5,6,7,9y
dorsolumbar la posicion 2,3,4,5
Que los alumnos reconozcan vy | Los adultos mayores entraran al 20
manejen las caracteristicas de los | navegador de Google Chrome vy .
o Computadora minutos
navegadores verificaran cuales son las
caracteristicas de los botones de
ventana del navegador ademas de que
la personalizaran entrando a paginas
de periddicos que les agrade vy
dejandolos en favoritos
Que los alumnos identifiquen los Loteria
ACTIVIDADES nombres g iconos de programas, | Se jugara loteria (elaborada 10
caracteristicas del software vy con
DECIERRE | hardware principales de la caracteristicas | minutos
computacioén a partir del juego de
computacién)
Se realizara la actividad “la clinica” 10
Que los alumnos argumenten lo | Cada alumno elaborara tres preguntas .
que aprendieron en clase acerca del contenido aprendido, minutos
posteriormente el docente recogera
las preguntas y se las entregara a un
alumno diferente, finalmente cada uno
leerd las preguntas y contestard, el
autor de la pregunta analizara la
respuesta y el resto del grupo aportara
sus ideas.
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.
Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #15 TEMA 4.2 ¢Cémo navegar en internet de forma segura?
FECHA: 26- noviembre- 2019
PROPOSITO: Que los adultos mayores conozcan la forma segura de navegar en internet
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
o < DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Que los alumnos expliquen lo que | El maestro les preguntard a cada 10
ACTIVIDAD | Se realizé la clase pasada alumno que se vio la clase pasada minutos Observacién | Diario de
DE INICIO campo
. . . Franeldgrafo
ACTIVIDAD | Se contextualizara a los alumnos | Visitar paginas gratoy 40
DE sobre el tema central de la sesién y . . Computadora .
ol obietivo a alcanzar Se explicara que precauciones hay que minutos
DESARROLLO ) tener para:
-saber qué Informacion es veridica
-navegar de forma segura
-Imprimir informacién de internet
Los alumnos realizaran un pequefio | Se realizara ejercicios con pelotas de Pelotas de 10
descanso esponja para descansar las manos . .
esponja minutos
Posteriormente realizaran un ejercicio
que les ayudara en la columna cervical
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la posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar
la posicion 2,3,4,5

Que los alumnos examinen las

Como actividad los alumnos entraran a
Google maps, los que tendran que
buscar e investigaran las calles

Franelégrafoy

caracteristicas y utilidad de Google . 40
maps c.ollr.1dantes o como llegar de los | Computadora minutos
siguientes lugares:
Museo nacional de las Culturas, Museo
del estanquillo, Museo de cera, Museo
Nacional de Historia, posteriormente
entraran a un museo virtual de su
interés
Se realizard la actividad “Parrafo de 10
ACTIVIDAD Que los al.umnos argumenten lo | cierre” individualmente c?da alumno minutos
que aprendieron en clase expondrd lo que aprendieron en la
DE CIERRE clase, que aspectos de la leccidn se les
dificulto o facilito y porque
Se jugara ruleta en donde a los | Losalumnos contestaran una serie de Ruleta 10
alumnos se les hard una serie de | preguntas dependiendo que le salga en .
preguntas la ruleta minutos
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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SESION #16 TEMA 4.3 Buscando mi CURP y Acta de Nacimiento

FECHA: 27- noviembre - 2019
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PROPOSITO: Que los adultos mayores identifiquen el proceso para sacar su CURP Y Acta de Nacimiento
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRLIJ)':EAENTO
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Que los alumnos expliquen lo | El maestro les preguntara a cada alumno 10
ue se realizd la clase pasada ue se vio la clase pasada . . -
ACTIVIDADES | 9 P g P minutos | Observacién | Diario de
DE INICIO _ — . campo

Que los alumnos argumenten la | Como actividad se realizara un cuadro de | Rotafolio 10

importancia de utilizar el | doble entrada con las ventajas y minutos

internet desventajas de los tramites en internet

seglin sus vivencias

Se contextualizara a los alumnos | Acceder a paginas oficiales del Gobierno | Franeldgrafoy 30

sobre el tema central de la - Buscaran su CURP .
ACTIVIDAD . L o Computadora minutos

sesion y el objetivo a alcanzar - Acta de Nacimiento
DE
DESARROLLO

Los alumnos realizaran un Se realizara ejercicios con pelotas de | Pelotas de

descanso esponja para descansar las manos . 10

esponja .
minutos
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Posteriormente realizaran un ejercicio
que les ayudara en la columna cervical la
posicion 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5

Que los alumnos analicen como | -Ubicaran las Descargas desde internet 30
llevar a cabo la proteccién de sus | -Guardaran “mi documento” USBy borrar .
. . Computadora minutos
datos personales mi informacion
Que los alumnos esquematicen | Elaboracién de mapa conceptual del 20 Portafolio de | Rubricas
un mapa conceptual del internet | Internet . . .
ACTIVIDADES P P minutos evidencias
DE CIERRE

Los alumnos contestaran su 10

autoevaluacion del médulo 4 . autoevaluacién | Lista de
Los alumnos contestaran su minutos
autoevaluacién cotejo

Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #17 MODULO 5 Correo electrénico y redes sociales
TEMA 5.1 Creacion de mi correo electrénico
FECHA: 28- noviembre - 2019
PROPOSITO: Los adultos mayores identificaran el procedimiento para crear su correo electrénico Gmail y Outlook
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRLI;I:IENTO
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Aplicacion del examen del Médulo 4 40 Prueba Examen
ACTIVIDAD minutos
DE INICIO - P
Que los alumnos expliquen lo | El maestro les preguntard a cada alumno / 10
que se realizé la clase pasada gue se vio la clase pasada minutos
Observacion Diario de
Se contextualizara a los Lluvia de ideas Franelégrafo 15 campo
alumnos sobre el tema central -¢Qué es un correo electrénico? .
. . . y minutos
de la sesidn -épara qué sirve?
Computadora
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Los alumnos analizaran los | Como actividad los crearan un correo 10
asos a seguir para la creaciéon | electrénico .
ACTIVIDADES | P gulr para minutos
del correo electrdnico
DE
DESARROLLO _ —
Se realizara ejercicios con pelotas de 10
. esponja para descansar las manos .
Los alumnos realizaran un Pelotas de minutos
descanso . . S .
Posteriormente realizaran un ejercicio esponja
que les ayudara en la columna cervical la
posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5
Los alumnos identificaran las | -Agregar contactos
caracteristicas y usos del correo | -Adjuntar un correo
L . Computadora 15
electrénico -Enviar un correo
-Cerrar mi sesion minutos
Que los alumnos argumenten lo | Se realizard la actividad “Parrafo de 10
ue aprendieron en clase cierre” individualmente cada alumno .
ACTIVIDADES | 94€@P ! . minutos
expondrd lo que aprendieron en la clase,
DE CIERRE que aspectos de la leccidn se les dificulto
o facilito y porque
Se jugara ruleta en donde a los | Los alumnos contestaran una serie de 10
alumnos se les hara una serie de | preguntas dependiendo que le salga en .
Ruleta minutos
preguntas la ruleta
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES

SESION #18 TEMA 5.2 Comunicandome a través de las redes sociales Facebook

FECHA: 29- noviembre- 2019
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PROPOSITO: Los adultos mayores reconoceran las funciones de las redes sociales asi como la creacién de su cuenta de Facebook
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
. < DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Que los alumnos expliquen lo | EIl maestro les preguntard a cada 10
ACTIVIDAD | due se realizé la clase pasada alumno que se vio la clase pasada minutos Observacién Diario de
DE INICIO campo
Se contextualizara a los alumnos | Lluvia de ideas 20
sobre el tema central de Ia , .
. -éQué han escuchado de las redes | Rotafolio .
sesion ) minutos
sociales?
-éPara qué se utilizan?
- redes sociales mas conocidas
ue los alumnos analicen los A s .
Activipap | Q i .| -Términos utilizados en las redes | Franeldgrafoy 20
pasos a seguir para la creacion .
DE sociales .
del Facebook creacion de cuenta de Facebook Computadora minutos
DESARROLLO
- editaran el perfil de Facebook
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Se realizara ejercicios con pelotas de
esponja para descansar las manos

Los alumnos realizaran un . . L Pelotas de 10
~ Posteriormente realizaran un ejercicio
pequefio descanso . . .
que les ayudara en la columna cervical esponja minutos
la posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar
la posicion 2,3,4,5
40
Que los adultos mayores -agregara? z?mlgos Computadora minutos
. . - - caracteristicas de Facebook
identifiquen las caracteristicas
de Facebook
Se realizara la actividad “mirada
ACTIVIDAD | Que los alumnos argumenten lo retrospectiva”. en un roFafolIio el 10
DE CIERRE que aprendieron en clase maestr? previamente e.S.CI”IbII”a; que .
aprendi, porque es de utilidad, que me minutos
coso trabajo y que no, posteriormente
se les entregara a los alumnos unos
posticks que responderan cada una de
las preguntas y finalmente se
comentara en clase
Se jugara loteria Loteria 10
Que los alumnos identifiquen los (elaborada con .
nombres e iconos de programas, caracteristicas minutos
caracteristicas del software vy de
hardware principales de |Ia computacion)
computacion a partir del juego
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.
Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
Webescuela (2017) Recuperado de https://webescuela.com/facebook-que-es-como-funciona/
Mundocuentas (2018) Recuperado de https://www.mundocuentas.com/messenger/
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION #19 TEMA: 5.3 Comunicdndome a través de las redes sociales Facebook y Messenger
FECHA: 02- diciembre- 2019

PROPOSITO: Los adultos mayores reconoceran la funcidn que tiene Messenger dentro de Facebook
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTR%I:EAENTO
DIDACTICOS EVALUACION | EVALUACION

Que los alumnos expliquen lo que | El maestro les preguntara a cada alumno 10
ACTIVIDADES | S€ realizo la clase pasada que se vio la clase pasada minutos | Observacion | Diario de
DE INICIO campo

Se contextualizara a los alumnos | Lluvia de ideas
sobre el tema central de la sesidon | -éQué es un chat?

Franelégrafoy 20
Computadora minutos
Como actividad
ACTIVIDADES | que los alumnos analicen las - Abrir Facebook 30
DE caracteristicas de Messenger - Utilizar el Messenger .
minutos

) - M
DESARROLLO Caracteristicas de Messenger
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Se realizara ejercicios con pelotas de Pelotas de 10
Los alumnos realizaran un | esponja para descansar las manos minutos
pequefio descanso Posteriormente realizaran un ejercicio | esponja
que les ayudara en la columna cervical la
posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5
-Elaboracion de mapa conceptual de red | Computadora 40 . Rubrica
Que los alumnos esquematicen un | social . Portafolio de
ACTIVIDADES minutos
mapa conceptual de la redes evidencias
DE CIERRE sociales
Loteria
Los alumnos identificaran los . , (elaborada con
. Se jugara loteria L. 10
nombres e iconos de programas, caracteristicas
caracteristicas del software vy de minutos
hardware principales de la computacion)
computacioén a partir del juego
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES

SESION # 20 TEMA: 5.4 Comunicandome a través de las redes sociales YouTube
FECHA: 03- diciembre- 2019

PROPOSITO: Los adultos mayores reconoceran las funciones que tiene YouTube
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO TECNICA DE INSTRUMENTO
DIDACTICOS EVALUACION DE EVALUACION
Que los alumnos expliquen lo | El maestro les preguntard a cada / 10
ue se realizd la clase pasada | alumno que se vio la clase pasada minutos ., -
ACTIVIDADES | 4 P q P Observacion Diario de campo
DE INICIO
Se contextualizara a los | Lluvia deideas Franelégrafoy
alumnos sobre el tema central | -¢Qué es YouTube? 20
- Computadora .
de la sesidn minutos
Como actividad abrirdn su Facebook
ue los alumnos identifiquen enviaran un video de YouTube a
AcTiviDADES | Q mr q y 30
las caracteristicas de YouTube | Facebook .
DE minutos
DESARROLLO
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Los alumnos realizaran un Se realizara ejercicios con pelotas de
descanso esponja para descansar las manos
. . 10
Posteriormente realizaran un | Pelotas de
ejercicio que les ayudara en la . minutos
. . esponja
columna cervical la posicion 1,
2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la posicidn
2,3,4,5

40

-Como actividad se les dara una hoja , ) Portafolio .
S . Franeléografoy | minutos Rubrica

en donde escribiran las ventajas y

desventajas que tienen las redes | Computadora

sociales, y las pegaran en el

franelégrafo se comentara en clase

ACTIVIDADES | Que los alumnos argumenten
DE CIERRE las ventajas y desventajas de
las redes sociales

-elaboraran de un cuadro de ventajas
y desventajas de las redes sociales en
Word agregando las aportaciones de
sus compaferos

Los alumnos contestaran su | Los alumnos contestaran su 10

autoevaluacion autoevaluacion del Médulo 5 minutos autoevaluacién

Lista de cotejo

Bibliografia
Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.

Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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CURSO DE COMPUTACION PARA ADULTOS MAYORES
SESION # 21 TEMA: TEMA 5.5 Comunicandome a través de las redes sociales Twitter
FECHA: 04-diciembre- 2019
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PROPOSITO: Los adultos mayores conocerdn el uso de Twitter
MOMENTOS PROPOSITOS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO | TECNICADE | INSTRUMENTO
. " DE
DIDACTICOS EVALUACION EVALUACION
Que los alumnos expliquen lo que | El maestro les preguntara a cada alumno 10
se realizé la clase pasada ue se vio la clase pasada . L, -
ACTIVIDAD P q P minutos | Observacién | Diario de
DE INICIO _ : : campo
Creacién de cuenta de Twitter Franelégrafo 30
Se contextualizara a los alumnos . . .
., Editar perfil Computadora | minutos
sobre el tema central de la sesién
Los alumnos realizaran un | Se realizara ejercicios con pelotas de Pelotas de 10
descanso esponja para descansar las manos . .
ACTIVIDAD ponja p esponja minutos
DE . . L
Posteriormente realizaran un ejercicio
DESARROLLO que les ayudara en la columna cervical la
posicién 1, 2,3,5,6,7,9 y dorsolumbar la
posicion 2,3,4,5
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Que los alumnos identifiquen las | Actividad 15
caracteristicas del uso del twitter - Seguir a noticieros, artistas, y .
. minutos
amigos
- Realizar un tweet
40 Prueba Examen
ACTIVIDAD Aplicacion de examen Médulo 5 minutos
DE CIERRE Se comentara que les parecio el curso 15
Que aprendieron .
Que los alumnos argumenten o minutos
Que les gusto y que se les dificulto
sobre el curso
Bibliografia

Veloso C. (2014) Computacion Basica para adultos. México, Estado de México.: Alfaomega Grupo Editor.
Ferreyra G. (2011) Informatica paso a paso. México, Ciudad de México.: Alfaomega Grupo Editor.
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Mi nombre es ......... EJEEEEEE

Me gusta ir a correr en mi tiempo libre qué son los dias sGbados y el dia domingo de 7 de la
manana a 11 voy hasta el parque que se llama Alameda oriente regresé a mis deberes de hogar
porque me gusta cocinar mis alimentos que vamos a ingerir porque lo que preparamos en casa
esta mas higiénico en el transcurso del dia convivo con mi familia porque es necesario tener
comunicacién hoy en tenemos muy poco tiempo para conversar por trabajo o por el celular a mi
me gusta tener muchas amistades sinceras para platicar con ellas cuando tengo algdn pesar
porque me sirve de terapia también me gusta ir a tomar clases de computacién y después me voy
a clases de INEA salgo me dirijo a mi hogar soy una persona activa y me gusta tener mucha
comunicacién con mis hermanos y primos de esa comunicacién se aprende los errores y buenos
ejemplos eso se llama la escuela de la vida no se aprende en la escuela si no en el transcurso de

tiempo.
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LASTIC

Significa Tecnologia Y Informacion
Comunicacion

Elaborado......EsuE
O

Mapa conceptual

Ventajas

1. Comunicacion rapida
2. Tener habilidad
3. Tener mas conocimientos
4. Se tiene informacion de todo
5. Se obtiene resultados de lugares lejanos

Herramientas

Desventajas

1. Televicion
2. Celular
3. Internet
4. Computadoras
S. Juegos

1. Adictos
2. Enajenacion

w4 3. No hay comunicacion
4. Aislamiento
S.Intolerantes




#19. TECLADO

«20. BOCINAS

-15. HIGADO
-17.MAUS a=s

=16. TRIPAS
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2.COLUMNA  —14. PANCREAS
«5.ESQUELETO  a18.CPU

7. CEREBRO

»8. RINON

~9. BRAZOS
~10. CORAZON

»3. CADERA
-11. HUMANO
~12.DEDOS

«4. NARIZ

= 1. CUERPO ~13.PIES
- 5. VERTEBRAS

ELABORADO POR I |—
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Esta carta
es para t

Sa rallz 4"‘
\/ >

slernore



\/ : J En ¢l dia de fu cumpleaios

1\ ; t mi corazon siempre se

Mlariso Mok dars.
de una pequedia nifa
que focd mi corazdn

y cambid foda mi vide.
Feliz cumpleafios, hija!




SE BUSCA

A UNA NINA QUE SE EXTRAVIO EL DiA
15 MARZO DEL 2019

IBA VESTIDA CON SUETER ROJO Y FALDA
BLANCA

ZAPATOS COLOR CAFE ES DE PIEL MORENA
0JOS CLAROS SE GRATIFICARA LA
PERSONA QUE DE INFORMACION ESTE
DONDE LA VEA O LLAMAR A ESTE NUMERO

56900229

Eftbovadismm A —

213
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EL mal uso del celular desintegracién familiar Ventajas que se tiene de la

Computadora

Comunicacion rapida

Tecnologia de la Dudas

ilustrarnos

Informacién y la

Comunication En la actualidad tienen

Todo integrado
El buen uso|del celular
Enlace con las familias y amigos
trae también herramientas

Como o ir agoogley la calculadora

Coborado S ——
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Internet

Red electronica
WWW -Word Wide Web

Antes ARPANET

Navegadores

origen por un
proyecto militar

Buscadores

ejemplos:

-Chrome

—— Internet Explorer

-Mozilla Firefox

-Safari

ejemplos:
- google
-yahoo

- bing




LTC

) &

0 CUvVa

permitir a los usuarios:

__comunicarse

- Relacionarse

_ Crear comunidades

Segun Ia Segun el modo
finalidadd .

funcionamiento

-De ocio

De uso
profesional

Elaborado ...... EsEm—m"

contenidos

basada en

profecionales

= >3 |
Directas Indirectas

Y Nivel de
de el Seglin el B 9 _t’
grado de integracion e clasifican

apertura en forosy

vertical

- publica
RURiee - De integracion

- privadas
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REDES SOCIALES

VENTAJAS DESVENTAIJAS
- La comunicacion es mas rapida - Ciber bulling
- Recopilar documentos - Espionaje

Conocer a otras personas a distancia
Entretenimiento

Ver videos y musica

Conocer lugares

Hacer video llamadas

Tutoriales de educacién

Contacto con Instituciones

Acceso a comunicacion barata

Robo de identidad
Suplantacion
Adiccion

Fraude
Extorciones
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Wi wombne es Blanca HommmmmiswiwmBomim. . ¢ T me gusta salin a pasear a
lugancs muy pintorescos como playas, donde hay muckos dnboles, nice, fpangues
necneativos, También me gusta la kistoia de las frimenas poblaciones de wuestra
ciudad, comos La gran Tenocktitlin, donde kabitaron loo agtecas, Hayas,
Toltecas, Teotihuacanos, Tlavealtecas cte. e gusta los bailes negiomales,

folelonicos, ous tajes, las comidas de cada lugar, en casa me quota cocinar fers
wo me gudta la nepostenia ede wo es mi fuerte din en cambio me guste deleitarlos,
me gustaria afmender otras lenguas ws me gusta colgar las fotos en la pared, wno me
gusta la soledad, me disguota la politica, ladw;’adﬁa’ad hﬁo‘w;ag«eéaqwm
pace, la intolevancia. en fiu - .

SIPEIPOBFIRIVEDVIOIFSPSEN

----------
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LASTIC

Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

ventajas

herramientas

* comunicacion mas rapida
* crea habilidades
*conocer nuevas cosas
* Mas informacién
*Accecible

desventajas

*celular
*computadora
*tableta

*enagenamiento

*la comunicacion enla familiayanoesla
misma

*roho
* adiccion
*fraudes
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1. CPU”

2. COMPUTADORA“
3. BOCINAS ~

4. RATON -

5.

INFORMAR

6. TECNOLOGIA®
7. Herramientas”
8. ADICCION,
9. MONITOR -

10. TECLAS -

11. TECLADO-

12. TIC~

13. ACCECIBLE
14. ROBO-

15. FRAUDE -

Elaborado por
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TE INVITAMOS Al
ClWUB DE AEROBICS

SE ENCUENTRA EN LA CALLE MONEDA #52, LLEVA TU
TAPETE Y GANAS DE APRENDER

PARA MAS INFORMACION COMUNICATE AL TELEFONO
55 22 37 45 ’l

‘-

.,

AEROBICS

224
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Elaboro B-

Comunicacion
rapida

Facilidad

Herramientas

Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién

Desarrollo de
habilidades

Mal uso de las

Adiccion
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Dispositivos de almacenamiento

Se utiliza para almacenar
datos

I

Magneticos

Dispositivos opticos

|

Memorias Flash

Discos duros
Disquets

DVD
cD
Blue- Ray

|__|MemoriaUSB (Universal Serial

Tarjetas de memoria

Bus)
Mini Card

ELABORO B
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INTERNET RED

ELECTRONICA
Antes ARPANET Navegadores Buscadores
Origen por un -Chrome - oo
proyecto militar Internet Explorer TI00RE
-Mozilla Firefox 1 'Ya'.‘°°
-Safari - Bing
euasoro &N
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o5 permitir a los usuarios
- comunicarse

~refacionarse
«créar comunidades

Red social

tipos de redes
sociales

Elaborado por B N




VENTAJAS

REDES SOCIALES

DESVENTAJAS

*+ La comunicacion es mas rapida

*» Recopilar documentos

«» Conocer a otras personas a distancia
< Entretenimiento

| #» Ver videos y musica

< Conocer lugares

*» Hacer video llamadas

“» Tutoriales de educacion

< Contacto con Instituciones

<» Acceso a comunicacion barata

6C¢C

¢+ Ciber bulling

*»+ Espionaje

**+ Robo de identidad

+» Suplantacién

“ Informacion falsa

« Adiccion

+* Fraude

+» Extorciones

+* Falta de comunicacion

Elaborado por Bk
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ol o)

otoietatetetototetozetotototototeletototototototole

ojeototototototetotototototototatotototatetoiaioiatatototoiototols e

'ﬁmuhMJomy&ﬁumeoagmmméﬁ/nmm computacién, hacor
gercicio cuands es necesario voy a recoger a mis nictas a Ja escuels, Jas fleve al deporte of cual desempeiia cada una
también me gusta bailar, coser, en Jas tardos mo gusta safir a caminar claro #i no ke ido a Kacer gjercicio por Ja
maflana y mo gusta ir do compras, mJudcbcc{’éuﬁgncmoa&wo_yuua-krnﬂm’mubam
comida china a también me gusta convivir con mi famifia y no se diga comer con mis kijas nistos y yernos esos dias
Jos disfruto mucks Jos cuales sen muy seguido. qguaoebwmamhfmmmtmn&tnﬁﬁmjum Las
cosas guo no me_gustan son, dojar do venir a Ja actividad on Ja cual estoy inscrita, ne poder kacor Jo guo ya tonta

’.fuoo&yfuonomdccnceo/&‘pmkfuoyfu{uwfam,

ojejojefotolotototototototototolotololototototototofeletotelololole
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LAS TIC

Significa Tecnologia de
la Informacion

y Comunicacién

Elaborado por S

Mapa conceptual.

Ventajas

Herramientas

1.Mejor comunicacién
2. Una mejor forma de vida

3.Poder traer documentacion de
otro lugar ejemplo acta de

nacimiento
4.Desarrollar habilidadez
5.Conocer cosas que no savemos

Desventajas

Celular, computadora, tableta e
impresora

Enajenamiento, aislamiento, ya no
hay comunicacién en la familia,

robo de identidad robo en cajeros
y otros delitos
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G dlia 20 de diciembre del 2019
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$ seBusca $

SE BUSCA UN PERRITO DE RAZA SNAUSER, COLOR GRIZ CLARO CON NEGRO
SOLO LLEVA UN COLLAR NEGRO CON CALAVERITAS BLANCAS, TIENE UN
CORTE MUY RECIENTE CON FALDITA DE PELO UN POCO LARGO Y LAS
PIERNAS DEMASIADO CORTO.SE RECOMPENSARA ALAPERSONA QUE LO
ENTREGUE O DE INDICIOS DE DONDE SE ENCUENTRA.MUCHAS GRACIAS POR
LLAMAR AL

TEL 55 46 24 28 33.
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Elaborado por Bl

Mal uso de las tecnologias

Desarrollo de habilidades

(5]

Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacién

La basqueda

U

Herramientas

Comunicacién mas

rapida




LET

Dispositivos de almacenamientol

Se utiliza para
almacenar datos

Elaborado por B

l

De tipo
magneticos

Dispositivos opticos

DVD

Discos duros
Disquets

cbD
Blue- Ray

Memorias Flash

Tarjetas de memoria
MemoriaUSB
Mini Card
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INTERNET
Red electronica

Antes ARPANET

Navegadores
"navegar en la red"
acceso a internet

Buscadores

Necesitan de un
navegador

Proyecto militar

Comunicacion entre
univesidades

Ejemplos:
Chrome
Internet Explorer
Mozilla Firefox
Safari

Ejemplos:
Google
Yahoo

Bing




Tipos de Redes
Sociales

Segun el modo
de segun el grado

Funcionamiento

Nivel de
integracion

Segun fa
finaldad

de apertura Se clasifican en

forosy blogs

-Publicas
-De ocio -De contenido - De integracion
-Privadas

vertical y horizontal

-De uso -Basada en perfiles
rofesional personales/profesional

es

Elaborado por S| N



Redes Sociales

Ventajas

Desventajas

» Comunicaciéon mas rapida

»> Recopilar documentos

» Conocer otras personas a
distancia

» Entretenimiento

» Encontrar a personas que
buscas

» Se conocen nuevas
tendencias en moda
extranjera

» Mandar musica y videos

» Conocer lugares por medio
de la Red

» Tener amigos de todo el
mundo

» Video llamadas

» Tutoriales de educacion

» Contacto con Instituciones
de servicio (cruz roja policia
etc.)

» Suplantaciones (robo de
identidad)

» Perjudica tu vida profesional

» Secuestros cibernéticos

» Ciber Bulling panico social

» Falta de comunicacién entre
las familias

» Extorcién que hablan para
pedir dinero

» Adicion Dependencia

» Espionaje (que estén
vigilando sin consentimiento

> Informacion falsa

Elaborado por Bqil
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I

SPBIVEBOIGIVIIICEEIRG9006B9S

MI NOMBRE ES: ¥ D

Tengo 64 anos, me gusta mucho andar en bicicleta, aunque me caiga, aprender a usar la
computadora, quicro dominarla, pero no tengo una y dejo de practicar, se me olvida,
también me gusta cocinar.

Estudie la primania Fdo de Michoacin, la sccundaria No. 89, la vocacional No 5 en la
ciudadela, fur la aluma generacion de dos anos, la escucla superior de Economia hasta ¢l
lercer semestre, no ermine.

Ya no me gusta ver television, puros programas chalas, los noticicros que era lo que mis

veia me decepeionaron, puros disque periodistas, mentirosos, vendidos al gobierno.

Actualmente me dedico a la gestoria fiscal, por ¢so me urge aprender y dominar la
computadora, ya que soy de la generacion que no sc utilizaban y me quede atrasado
Le quicro agradecer a la macstra Nivia que nos esti ensenando y poco a poco voy
aprendiendo, Ia maestra es muy mtehgente y muy atenta, nos tiene paciencia.

é
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LASTIC

comunicacioén.

Tecnologias de la informacién y

Ventajas

Elaborado por F
e = e s

- Se comunica al instante.

.- Esta comunicado en todo el
undo.

.~Para salvar vidas.
.-Es mds barato.
.- Desarroyo de habilidades

Las herramientas

Desventajas

/

/

.~ Télefono celdlar.
~Computadora
~Dispositivo USB
~Tablet.

~Satelites

~ Fraudes,

~Robo de identidad,
~Guerras.

.- Se hacen adictos.

.~ Insomio
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8.- CONTROL

1.- RATON

9.-SUPRIMIR

2.-RETROCESO

10.- GABINETE

3.- DISCO DURO

11.- MONITOR

4.- ICONOS

5.- TECLADO

6.-CPU

7.- MAYUSCULAS

ELABORADO POR Fi
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EZ0% MEJORES AMIGOS
QUE COM SU2 LOCURAS
OUFE TE HACEN REIR EN LAS
BUEMAS ¥ EMLAS MALAS
NO TIEWEN PRECION
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Elaborado por Fou

Fécll comunicacidon

Desventajas de la tecnologla

Los vuelve sedentarios Ventajas de la tecnologia

Facll acceso
=1 2 == T

Desarrollo de ideas

Los vuelve zombis.

Tecnologias de la pg
Informacién

Ydela

Comunicacién.

Desventajas de la tecnologia Desarrollo en la nifiez

Avances en la salud para salvar vidas

Nos comunicamos mds ré
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Dispositivos de almacenamiento

— Guardan informacion

De tipo
magneticos

Dispositivos opticos

Memorias Flash

DVD

Discos duros

Disquets

cD
Blue- Ray

Tarjetas de memoria

MemoriaUSB (Universal
Serial Bus)

Mini Card

ELABORADO POR D
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INTERNET
Red electronica

|

Antes ARPANET

Navegadores

[

Origen por un proyecto
militar

Es un programa que
permite ver la
informacion de una
pagina Web

Buscadores

[__l

Se necesita de un navegador

Conocidos como motor de
busqueda

Ejemplos:
Chrome
Internet Explorer
Mozilla Firefox
Safari

Ejemplos:
Google
Yahoo

Bing

eLasorApo Por FR
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Es un sitio en la red cuya finalidad

es permitir a los usuarios

- Comunicarse

-Relacionarse

-Crear comunidades -

Redes
sociales

n
s S e P SN e e indirectas
. nivel de |
segun el modo 3 :
3 segun el grado fntearation |

funcionamiento de apertura

contenidos
basada en

De ocio

De uso forp y blegs -

S De integracion
profesiona

Horizontal

Publicas

A Privadas
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Redes Sociales

VENTAJAS DESVENTAJAS
» Comunicacién mas rapida » Ciber bulling
» Comunicacién mas barata > Espionaje
» Mandar mensajes > Robo de identidad
» Tener muchos amigos y amigas > Secuestros
> Estar en contacto por video > Adiccion y dependencia
llamadas » Extorciones y amenazas
» Conocer muchos lugares del mundo > Guerra cibernética
> Mandar correos y documentos > Robos Bancarios
> Buscar secretarias de gobierno.
> Hacer denuncias
» Llevar la educacién a lugares muy
léganos
» Transferencias bancarias

F
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LASTIC

Tecnologlas de la Informacion y
Comunicacion

Ventajas

/

1.-comunicacién a lalarga distencia
2-Aprendisaje desarollo de avilidades
3-Proteccion en caso de emerjencia
4- Informacion
5-omodida

Elaborado por SN
Deventajas
Heramientas
/ 1-Falta de comunicasion
Celular 2-Sedentarismo
Computadora 3-Alta de sueno
Tableta 4-Fraude
5-Robo de identidad
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