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Introduccién.

La doble intencion de este trabajo es por un lado, presentar a los alumnos de nivel basico,
docentes y padres de familia el informe de la investigacion documental de tipo monografico
sobre el tema de cémo las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion adaptadas a
Bajo Costo, mismas que a partir de este momento y a lo largo del presente trabajo se
abreviaran como TICaBC, sirven como herramientas de apoyo para la inclusiéon educativa
en el nivel de educacion basica de los alumnos con Discapacidad motriz; y por otra parte,
presentar dicho informe de investigacion documental-monogréfica como Tesina para
obtener el titulo de Licenciado en Pedagogia.

El afan en este tema surge por dos motivos, uno por el interés personal de identificar la
evolucién que ha tenido el tema de la inclusion educativa de las Personas con Discapacidad
Motriz (PcDM) y de manera especifica en el nivel de Educacién Basica, nivel que abarca
preescolar, primaria y secundaria, en las edades entre los 3 y los 15 afios,
aproximadamente. Esto debido a que en dichas etapas del desarrollo humano es el
momento ideal para generar las condiciones Optimas y brindar los derechos minimos
fundamentales de todo ser humano, entre estos el de recibir una educacién equitativa,
inclusiva, solidaria y de excelencia, lo que permitira adquirir las competencias y
conocimientos que forman individuos independientes a lo largo de sus vidas; y porque es
la escuela de educacién basica donde se cumple con la obligacién de ser garante de lo
establecido en el articulo tercero de la Constitucibn Mexicana y en las Leyes secundarias,
en materia de educacion para todas las nifias, nifios y adolescentes, independientemente
de su condicién en nuestro pais.

Otra fuente de motivacion sobre el tema es que, debido a que llevo 23 afios laborando
como asistente de servicios en plantel en escuelas publicas de educacion basica, me he
encontrado con alumnos que por su condicion de ser Personas con Discapacidad Motriz
(PcDM) y por la falta de recursos econémicos de sus familias para la adquisicion de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion Adaptadas, limitan su derecho a ejercer
la educacién, asi como poder participar en la sociedad del conocimiento, como cualquier
otro mexicano.

De ambos incentivos, es que surgié el tema desarrollado y que se expone en el presente
informe de investigacion documental de tipo monografico.

En México se deben generar las condiciones Optimas para brindar a las personas los
derechos minimos fundamentales con los que nacen, entre ellos se encuentra como ya he
mencionado, el de recibir una educacion equitativa, inclusiva, solidaria y de excelencia, la
cual representa la adquisiciébn de competencias y conocimientos necesarios para certificar
el reconocimiento y respeto permanente a los Derechos Humanos; el articulo tercero,
segundo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que;

Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste, ademas de
obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica. (Camara de Diputados
del H. Congreso de la Unién, 2019).



El cual actualmente también est4 estipulado en el articulo 7 de la Ley General de Educacion
decretada el 30 de Septiembre de 2019. (Camara de Diputados del H. Congreso de la
Union, 2019).

Sin embargo cabe mencionar que en la reforma educativa publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 15 de mayo de 2019, se derogé el tercer parrafo de este articulo
desapareciendo el concepto de educacién de calidad, para dar lugar al concepto acerca de
la mejora continua del proceso de ensefianza aprendizaje el cual se cita a continuacion:

La educacion se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con
un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva. Tendera a desarrollar
arménicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el
amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y
la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia;
promovera la honestidad, los valores y la mejora continua del proceso de ensefianza
aprendizaje. (Diario Oficial de la Federacion, 2019).

De manera que las escuelas del nivel basico, medio superior y superior deben estar
capacitadas y con la infraestructura necesaria para cumplir con estas caracteristicas para
gue se garantice el maximo logro de aprendizaje de los educandos.

En consecuencia y siendo la mejora continua uno de los procesos de la educacién en
nuestro pais, se sostiene que la obligacién del Estado es prestar servicios educativos con
equidad y excelencia. En el articulo 11 y 15 de la Ley General de Educacién nos dice que
“la nueva escuela mexicana, buscara la equidad, la excelencia y la mejora continua en la
educacion”’(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2019, art.11), impulsando
el desarrollo integral y permanente de los educandos, para que ejerzan de manera
plena sus capacidades, a través de la mejora continua del Sistema Educativo Nacional; Asi
mismo, se debe “Inculcar el enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, y
promover el conocimiento, respeto, disfrute y ejercicio de todos los derechos, con el mismo
trato y oportunidades para las personas.” (Camara de Diputados del H. Congreso de la
Unién, 2019, art.15)

Por lo que, se requiere generar condiciones Optimas que garanticen a los alumnos con
discapacidad una inclusion integral con calidad y mejora continua, comenzando desde la
educacion basica, esto incluye contar con los medios necesarios para que el alumno
reconozca las formas de lograr una autonomia integral desde las primeras etapas de su
vida estudiantil y hasta su futura vida laboral. La Secretaria de Desarrollo Social estimé que
en 2014, el 6.4% (7.65 millones de personas) de la poblaciéon nacional reporté tener al
menos una discapacidad, de las cuales el principal tipo de discapacidad reportado fue el
motriz y tener una enfermedad, fue la principal causa de las discapacidades. (Secretaria de
Desarrollo Social, 2016, pag. 13) Las discapacidades se han presentado desde el inicio de
la historia del ser humano, sin embargo, en la actualidad ya no deben ser consideradas
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como un obst4culo para lograr una calidad de vida, al contrario, estas personas muestran
una diversidad funcional® de tipo fisico, mental, intelectual o sensorial.

A pesar de los avances que se han dado en materia de inclusion social, aln se pueden
presentar panoramas en donde existen dificultades que impiden que las personas con
discapacidad motriz participen de manera plena y efectiva en la sociedad, la principal de
estas es en materia de inclusion educativa.

Si bien, hay conceptos que buscan que las personas con discapacidad tengan acceso a
educacion en diferentes marcos contextuales, algunos se presentan contradictorios ya que
la educacion especial no es una educacion inclusiva, debido a que como lo indica Mateos
Papis;

El término de educacion especial se ha utilizado de manera tradicional para nombrar
a un tipo de educacion diferente a la educacion regular u ordinaria, ya que
anteriormente ambos tipos de educacion tomaban caminos paralelos en los que no
existian puntos de acuerdo o de comparacién. Es asi que a los alumnos
diagnosticados con deficiencia, discapacidad o minusvalia (términos que hasta la
fecha se toman como sinénimos sin serlo), se les segregaba a escuelas especificas
(de educaciéon especial) para la atencibn de esa situacion particular que
presentaban. (Mateos, 2008, pag. 6)

Esto genera segregacién y marginacién cultural y sobre todo social de personas que
presentan alguna discapacidad, esta educacion especial es un modelo con escuelas y
curricula propia que solo les brinda servicio a ellos, mientras que la inclusién educativa
busca usar las escuelas de educacion regular para que estudien de manera integral,
alumnos que presentan y que no presentan discapacidad en espacios ajustados para que
no existan barreras de ningdn tipo para cualquier persona, pero con apoyos en cuanto a
una curricula de disefio universal y el uso de ajustes razonables que se requieran.

En México “existen mil 681 escuelas especiales o Centros de Atencion” (Anderson, 2019)
para personas con discapacidad, donde s6lo estudian ellos, ademas de las Unidad de
Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI) antes USAER, de las cuales Barbara
Anderson comenta que suman “4 mil 423 unidades de servicios de apoyo a la educacién
regular (USAER) que ofrecen servicios de educacion para que personas con discapacidad
se incluyan en escuelas regulares. Es decir, solo el 1.71% de las escuelas regulares tienen
apoyo de USAER.” (Anderson, 2019) A pesar de que la UDEEI poco a poco ha contribuido
con la inclusidn en las escuelas regulares, la discriminacion y exclusion de facto a alumnos
con discapacidad se sigue presentando en el pais, ya que muchas instituciones no reciben
a alumnos con discapacidad, sobre todo por los costos que implica tanto el Disefio Universal
como los Ajustes Razonables.

! Diversidad Funcional: Se emplea este término porque “deficiencia” presenta una connotacién peyorativa o
imprecisa acerca de las caracteristicas propias de las personas.
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El actual gobierno ha apostado por la inclusion de las personas con discapacidad en
escuelas regulares, y esto ha ido avanzando de manera paulatina, sin embargo, es
necesario que las autoridades educativas fijen su interés aun mas en las herramientas como
son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién a Bajo Costo (TICaBC) para lograr
dicha inclusion educativa y asi poder conseguir una calidad de vida basada en la autonomia
de las personas con discapacidad motriz (PcDM).

Es importante aclarar que en este informe se utilizan cuatro términos que seran necesarios
definir desde un inicio para su posterior comprension e indagacion.

Se entendera por Personas con Discapacidad Motriz (PcDM), a aquellos individuos
gue presentan una alteracion de la capacidad del movimiento que afecta, en distinto
nivel, las funciones de desplazamiento, manipulacion o respiracion, y que limita a la
persona en su desarrollo personal y social. Ocurre cuando hay alteracion en
musculos, huesos o articulaciones, o bien, cuando hay dafio en el cerebro que afecta
el area motriz y que le impide a la persona moverse de forma adecuada o realizar
movimientos finos con precision. (CONAFE, 2010, pag. 18)

Asimismo, el termino de Inclusiéon Educativa, es definido como

La necesidad de que todos los alumnos y alumnas, sea cual sea su condicién, se
eduqguen juntos en la escuela de su comunidad y participen, sin discriminaciones,
del curriculo y de las actividades educativas; detona un movimiento permanente y
sostenido de politicas, culturas y practicas para satisfacer las necesidades
educativas de todos los alumnos y alumnas e involucra el desarrollo de las escuelas,
tanto de sus docentes como del alumnado. (SEP, 2012, pag. 28)

Por otro lado, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC)
se definen como

Cualquier dispositivo (ayudas técnicas), software, equipo, sistema o instrumento
fabricado, desarrollado o adaptado que permitan superar y/o eliminar las barreras
arquitectonicas, actitudinales y procedimentales que enfrentan las personas en
situacion de discapacidad durante su desempefo cotidiano, favoreciendo de esta
manera su participacion e inclusion social a través del ejercicio de derechos
humanos. (SENADIS, 2017 pég. 5,6)

Y finalmente, el termino de TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) se define
como una serie de ventajas para la sociedad humana que favorecen “las relaciones
sociales, el aprendizaje cooperativo, el desarrollo de nuevas habilidades, nuevas formas de
construir el conocimiento, asi como el desarrollo de las capacidades de creatividad,
comunicacion y razonamiento” (lfiiguez y Rosas, 2009, pag. 2 y 3). Por otro lado, la
FUNDESCO (1986) las define, como aquel “conjunto de tecnologias que permiten la
adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y
presentacion de informaciones en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales
de naturaleza acustica, 6ptica o electromagnética”. Y de acuerdo con Jiménez Segura,
“‘englobaria todas las actividades relacionadas con la creacién, almacenamiento,
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tratamiento o difusion de la informacioén, independientemente del soporte utilizado”
(Jiménez, 1994, pag. 157, 158).

Metodologia

Para realizar la presente tesina se sigui6 el proceso de investigacion documental de tipo
monografico. En primer lugar y para la eleccién del tema de investigacion:  “Las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion adaptadas a Bajo Costo (TICaBC), como
herramientas que favorecen la inclusion educativa de Personas con Discapacidad Motriz
(PcDM) en el nivel de Educacion Basica”, realicé una busqueda general de informacién en
dos tipos de fuentes: Electrénicas, como las disponibles en la WEB (conjunto de informacion
que se encuentra en una direccion determinada de internet), a través de la busqueda de
informacién en catalogos electrénicos y bases de datos, etc; y por otro lado, en fuentes
Impresas de las Bibliotecas de la UNAM y otras en las que se localizaron libros, tesis y
revistas. Fuentes que sirvieron para recopilar la informacion documental analizaday que
conforma el presente informe.

Problemas de investigacion.

Las dificultades que afronta una persona con discapacidad cualquiera que esta sea
desaparecen en el momento en que se eliminan las barreras que enfrenta en los contextos
en los que desarrolla su vida cotidiana, tanto en lugares, servicios, materiales, utensilios,
etc. Sin embargo, en la presente investigacion se identificd, a través de las diferentes
fuentes consultadas, que si bien es cierto, existe un sin nimero de TICaBC, que podrian
eliminan ciertos obstaculos a los que se enfrentan alumnos con discapacidad motriz al
momento de cursar su educacion basica. Estas no son conocidas y menos adn utilizadas
ni por maestros, maestras, padres, madres, ni por nifias, nifios o jévenes con discapacidad
motriz, por lo que me surge la siguiente interrogante: ¢Por qué, si las TICaBC, son
herramientas que eliminan o minimizar obstaculos a los que se enfrentan los alumnos,
alumnas y jovenes con discapacidad motriz, no son conocidas, utilizadas y promovidas en
los centros escolares publicos de nivel de educacion basica para favorecen la inclusion
educativa de los mismos?

Propdsitos y relevancia del estudio

Para dar respuesta a dicha interrogante, me planteé el propdsito de identificar y analizar
através de las diversas fuentes consultadas, la utilidad e importancia que tienen las TICaBC
para las personas con discapacidad motriz (PcDM) mismo que contribuye a la resolucion
del planteamiento: Realizar un compendio de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion Adaptadas a Bajo Costo (TICaBC) que puedan favorecer la inclusion
educativa de los alumnos con discapacidad motriz que cursan actualmente la educacién
bésica; asi como también Identificar de qué forma se puede potenciar el uso de las mismas
en por lo menos dos escuelas primarias publicas: La escuela primaria Genaro Garcia, con
CCT 09DPRO0051V Yy la escuela primaria Ingeniero Roberto Gayol, con CCT 09DPR1216U;
colaborando con esto al logro educativo de un niumero cada vez mayor de individuos con
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dicha condicién. De la misma forma, se pretende que con la investigacion elaborada se
realice una contribucién social, esperando que sirva como un pequefio impulso para
posteriores investigaciones en beneficio de la inclusion educativa de las Personas con
discapacidad motriz.

Delimitacién del tema a tratar.

Para una buena formulacién del problema de trabajo, es necesario delimitar el campo de
investigacion, estableciendo de manera clara los limites dentro de los cuéles se desarrolla
el presente trabajo de investigacion, enfocandolo en términos concretos al area de interés,
especificando sus alcances asi como determinando los limites, llevando el problema de la
investigacion de una situacion general a una realidad mas concreta.

Para llevar a cabo la investigacion se realiza la siguiente delimitacion del tema:

a) Delimitacién Temporal.- El presente trabajo se realizé durante el inicio del ciclo
escolar 2019-2020 de educacion béasica. Analizando el espacio temporal en el que
han tenido mayor auge las dos variables mas importantes, por un lado los avances
gue han existido en materia de inclusion educativa de personas con discapacidad
motriz y por el otro, los avances en Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacién a
Bajo Costo (TICaBC) dirigido a promover la inclusién educativa, contemplando un
periodo de diez afios atras.

b) Delimitacion Espacial.- Durante la investigacion se llevé una metodologia deductiva,

de manera que se analiz6 desde los principios de la inclusién educativa y social, las
leyes y normatividad vigente que la sustentan hasta hechos concretos en escuelas
en las que estudian alumnos con discapacidad motriz.
Cabe sefialar que se presenta la recoleccion de datos sobre una muestra, la cual no
€s una muestra representativa de la ciudad de México, sino son las escuelas en las
gue se ha logrado el acceso para realizar la investigacion, sin embargo, los datos
obtenidos se analizaran con método de investigacion social “ deductivo” que permite
dar el respaldo a la informacion temética que se recolecta en la investigacion, dando
mayor profundidad a la indagacion y plasmando una representacion gréafica de la
informacion que se obtuvo en esta recoleccion de datos.

c) Delimitacion Temética o circunstancial: El trabajo esta enfocado en diferentes
variables, en primer lugar se realiz6 un analisis centrado en la discapacidad motriz,
ya que como se ha sefialado en la parte introductoria, ésta es una de las que tienen
mayor recurrencia entre la poblacion mexicana. Por otro lado, se hizo énfasis en
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion a Bajo Costo, debido a que la
actual administracion mantiene una filosofia de austeridad, de modo que tanto el
disefio universal como los ajustes razonables deben estar en la misma linea de
accion. Ademas de que el estudio se enfoca a la educacion basica, debido a que
representa 9 afios de estudios en los cuales el educando forja una personalidad y
autonomia de acciones en base al contexto en el que se desarrolla, siendo eje
central de diferentes modelos y pensamientos pedagogicos debido a su importancia
no solo en la carrera estudiantil sino también en su formacion integral.
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El trabajo se apegara a la perspectiva como la concepcion de discapacidad vista desde el
modelo social impulsor del modelo de educacién inclusiva.

Justificacion.

Las razones que motivan el presente estudio son entre otras, la importancia de los datos
gue establece Anderson, (Anderson, 2019) quien comenta que la mitad de las personas
con discapacidad entre tres y 22 afios (550 mil) no estan escolarizados. De los que si han
tenido la oportunidad de ir a la escuela, sdlo tres de cada 10 va a una escuela regular
mientras que apenas el 11% esta en una escuela especial. Al final, solo un 2% accede a
educacion superior.

La educacion es el medio a través del cual toda persona, puede desarrollar sus
capacidades, habilidades y participar activamente en la sociedad, nétese que no se hace
referencia a personas con discapacidad, simple y sencillamente porque dicha diversidad
funcional no determina un cambio en el derecho minimo fundamental de recibir educacion,
y a pesar de ello, como lo comenta la autora citada anteriormente, son pocas las personas
con discapacidad que cuentan con escolaridad, si a esto se le suma la desigualdad
economica que se sufre en el pais, se entenderd entonces la importancia de disefiar
estudios que sustenten politicas publicas que amparen el derecho de educacion a todas las
personas sin importar condicion o nivel econémico.

La UNESCO habla del derecho de las personas a recibir una educacién que cumpla con
los siguientes requisitos: (UNESCO, 2015, pag. 4)

a) Disponibilidad: la educacién debe ser gratuita y obligatoria.

b) Accesibilidad: Eliminar todo tipo de discriminacion en el acceso a la educacion.

c) Aceptabilidad: La educacion ha de ser de calidad a lo largo del proceso de
ensefianza

d) Adaptabilidad: la educacion debe adaptarse a cada alumno.

De manera que el trabajo encuentra las siguientes justificantes:

a) Pedagdgicas.- Es preciso impulsar el desarrollo integral de todos y cada uno de los
alumnos dandole mayor prioridad a aquellos que enfrentan barreras de aprendizaje, ya que
a pesar de que en la actualidad se difunden modelos de inclusion y respeto a las personas
con discapacidad, aun existen grandes retos en materia pedagogica para lograr su efectiva
inclusion en la educacion regular, incluyendo los de disefio universal y ajustes razonables.

b) Social.- Desde el punto de vista de la razén social, la segregacion y discriminacién de las
personas con discapacidad motriz puede causar una mayor frustracion en el estudiante, ya
que tiene el deseo de que la sociedad lo apoye con la eliminacion de barreras, en derechos
tan fundamentales como lo es la educacion.

c¢) Econémico.- Desde el punto de vista econdémico, la incorporacion de TICaBC ira en linea
paralela con la estrategia de austeridad del gobierno federal, asi mismo con el plan que se
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tiene en materia de inclusion de estudiantes que presentan discapacidad motriz en escuelas
regulares.

Los derechos humanos son un conjunto de principios que deben ser protegidos para todas
las mujeres y hombres sin distincion alguna, en tanto son atributo de los seres humanos
por el solo hecho de serlo. En este sentido, la educacién, considerada el motor del
desarrollo personal y social, adquiere relevancia como uno de los derechos humanos
fundamentales.

La presente investigacion es conveniente, ya que brinda un fundamento tedrico en materia
de inclusion educativa a personas con discapacidad motriz, debido a que con base a la
bibliografia revisada, se habla de que un nimero importante de personas con esa
diversidad funcional desconocen la existencia de las innovaciones en las TICaBC; por lo
tanto, al dar a conocer que existen dichas herramientas de bajo costo, donde encontrarlas
0 como elaborarlas, se facilitara el éxito en materia de inclusién escolar y social de las
personas con discapacidad motriz. Asi mismo, con la investigacion realizada, se ofrece la
posibilidad de fortalecer practicas docentes diversificadas y contribuir a una sociedad
incluyente.

Hipotesis del trabajo.

La hipétesis de la presente investigacion es la siguiente: El desconocimiento que tienen las
personas con discapacidad motriz sobre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
a Bajo Costo (TICaBC) obstaculizan su aprendizaje y participacion educativa
enfrentandose a un mayor numero de dificultades en su condicién de vida.

Objetivo de investigacion.

Conocer y determinar si las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién adaptadas a
Bajo Costo (TICaBC), han tenido influencia en la inclusién educativa de los alumnos con
discapacidad motriz en el actual contexto social en el que se da relevancia a la educacién
inclusiva.

Presentacién de resultados.

Los resultados de la revisién y andlisis documental se presentan en tres capitulos
gue conforman el presente informe.

En el primer capitulo encontraremos el marco tedrico referencial bajo el cual se sustenta el
reporte de investigacion:

Politica Educativa en el &mbito internacional y nacional que guian el cumplimiento de los
principios de la Educacion Inclusiva y que garantizan la Educacion para Todos, incluidas
las personas con discapacidad motriz (PcDM);
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Concepcion actual de discapacidad desde el modelo social, y en especifico la
discapacidad motriz, estableciendo, también, sus caracteristicas, los tipos de dicha
discapacidad y los requerimientos de la personas con dicha condicién de vida;

La Accesibilidad Universal como impulsor de la inclusion social y las dos estrategias para
lograrlo: el Disefio Universal y los Ajustes Razonables de manera que se cubran los
elementos necesarios para abrir el panorama contextual que se abordara en los siguientes
capitulos.

En el segundo capitulo se define qué son las: Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) Adaptadas para las PcDM, como herramientas que favorecen la
inclusién educativa de alumnas, alumnos y jovenes con esta condicion; y cudles son las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC) que se han
desarrollado con la finalidad de apoyar a las alumnas, alumnos y jovenes con Discapacidad
Motora (DM) en la inclusion educativa en escuelas publicas de educacién basica. Se
enumeran y describen algunas de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
adaptadas a Bajo Costo (TICaBC) y ligas en donde encontrarlas, o que puede ser Gtil como
catalogo, para los docentes, padres, madres o tutores de los alumnos, alumnas y jévenes
con Discapacidad Motriz que asisten a escuelas publicas de educacion basica.

En el capitulo tres, se establece el andlisis de cuestionarios entregados a dos escuelas
primarias de la CDMX con el objetivo de identificar si el colectivo docente de las dos
escuelas encuestadas reconoce o no a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
adaptadas a Bajo Costo (TICaBC) como herramientas que facilitan la inclusion educativa
en el alumnado con discapacidad motriz; se presentan los resultados de dichos
cuestionarios a través de gréficas, interpretaciones y analisis de las mismas, esto tienen
la intencién de complementar lo encontrado en la investigacion documental, y servir como
antecedente para una futura investigaciéon de campo sobre el tema.

Al final del tercer capitulo se presenta la conclusién de los resultados de la investigacion
documental, dando a conocer las recomendaciones pertinentes para cerrar la brecha y
lograr esa efectividad otorgada por las tecnologias estudiadas, en favor de que los alumnos
con discapacidad motriz alcancen una autonomia que puedan ir desarrollando y adoptando
a lo largo de su vida estudiantil, de modo que no represente ningun obstaculo a la hora de
comenzar su vida laboral-
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Capitulo 1. Marco teorico conceptual de la inclusién educativa de personas
con discapacidad motriz.

En este primer capitulo se abordan dos topicos, en primera instancia se analiza el marco
legal que da cabida a la garantia que tienen las personas con discapacidad para gozar del
derecho a la educacion y la manera en que se ha venido integrando el modelo social de la
inclusion en esta materia, en segunda instancia se profundizara en el marco conceptual de
una de las variables del presente trabajo de investigacibn como lo es la inclusién de
personas con discapacidad desde una perspectiva general, para mas adelante llevar el
estudio al particular caso de la discapacidad motriz, su evolucién histérica y dos de los
conceptos que se emplearan groso modo a lo largo del trabajo como son el Disefio
Universal y los Ajustes Razonables, de manera que se cubran los elementos necesarios
para abrir el panorama contextual que se abordara en el segundo capitulo.

1.1.- Construccién legal y politica en materia de derechos educativos de
personas con discapacidad.

En el presente apartado se pretende conceptualizar el paradigma de la inclusion educativa,
donde el alumno puede desarrollar a través de su diversidad funcional, una autonomia que
vaya incorporando en paralelo con su vida académica. Por otro lado, parte de este
paradigma contempla que es obligaciéon de las instituciones publicas y privadas contribuir a
dicha tarea mediante la eliminacion de todo tipo de barreras que representen un obstaculo
para que el alumno pueda ser incluido a una escuela regular.

Como consecuencia, a lo largo de los primeros incisos de este primer capitulo, se realiza
un acercamiento al marco normativo y legal del Sistema Educativo Mexicano (SEM), donde
se evidencia el nivel de compromiso que asume el pais en materia de educacion inclusiva
y el respeto al derecho de los alumnos a recibir una educacion de calidad que satisfaga sus
necesidades basicas de aprendizaje.

En México, la jerarquia juridica establece que la legislacion maxima esta representada por
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como consecuencia, se abordara
en el primer inciso el nivel juridico para identificar la consideracion del derecho a la
educacion como un derecho minimo fundamental de los mexicanos, en donde por supuesto,
estan incluidas las personas con cualquier tipo de discapacidad. Posteriormente, se
abordaran los tratados internacionales que son bastos en materia de derecho a la
educacion inclusiva y en los que México se ha sumado a ese compromiso internacional.
Mas adelante, se trataran las legislaciones federales y locales, de modo que se cubra el
andlisis del marco normativo mexicano en materia de educacion inclusiva.

1.1.1.- Laigualdad de condiciones ante la constitucién politica de los estados
unidos mexicanos.

El derecho a la educacién, es en si un derecho fundamental, ya que es parte de las
libertades naturales del ser humano, que deben de ser cumplidas por la organizacion social
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a través de sus sistemas educativos, la inclusién educativa es un derecho humano, y una
de las aspiraciones de todo tipo de sociedad.

El tercer y cuarto parrafo del Articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos dice a la letra:

Articulo 1o.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley...

...Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud,
la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra
gue atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas... (Cadmara de Diputados del H. Congreso de
la Unién, 2019, pag. 2y 3)

Desde el presidente de la Republica hasta el ultimo de los servidores publicos, en el ambito
de sus competencias tiene la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos. De lo anterior y siguiendo el contexto de los derechos humanos que
previene la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se debe ir
desmembrando de manera paulatina uno a uno de los aspectos del Articulo 3° en materia
de inclusién, comenzando con su segundo parrafo que dice a la letra:

Articulo 3° Toda persona tiene derecho a recibir educacion...

Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste, ademas de
obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica. (CAmara de Diputados
del H. Congreso de la Unién, 2019, pag. 12)

De manera que este parrafo establece la obligacion del Estado por impartir una educacion
universal e inclusiva, ademas de que en su cuarto parrafo, el articulo tercero establece que
“el Estado priorizara el interés superior de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en el
acceso, permanencia y participacion en los servicios educativos”, esto se lograré a través
de garantizar que los planteles educativos cuenten con materiales didacticos, la
infraestructura educativa, su mantenimiento y las condiciones del entorno para que sean
idoneos y contribuyan a los fines de la educacion (CPEUM, Articulo 3°, parrafo noveno).

Ahora bien, el inciso C de la fraccion Il de este tercer articulo establece que: entre los
diferentes criterios en los que se orienta la educaciébn en México se encuentra el de
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contribuir “a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y respeto por la
naturaleza, la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la integridad de las familias, la
conviccion del interés general de la sociedad, los ideales de fraternidad e igualdad de
derechos de todos, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupos, de sexos o de
individuos”. (CPEUM, Articulo 3°, fraccién II).

El inciso f de la misma fraccion |l aborda el tema de la inclusion de una forma mucho mas
particular al decir que el caracter de la educacién en México:

f) Serd inclusivo, al tomar en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y
necesidades de los educandos. Con base en el principio de accesibilidad se
realizaran ajustes razonables y se implementaran medidas especificas con el
objetivo de eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion. (CPEUM,
Articulo 3°, fraccion ).

Para ello, existe un sustento constitucional que caracteriza a la educacién en el pais como
inclusiva, en donde se aplica el disefio universal en los casos en los que la infraestructura
no se encuentre construida aun y de ajustes razonables cuando se tengan que hacer
adecuaciones pertinentes para eliminar las barreras del aprendizaje. Finalmente, este
Articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que: “la
ley establecerd las reglas para la organizacion y funcionamiento del organismo para la
mejora continua de la educacioén, el cual regira sus actividades con apego a los principios
de independencia, transparencia, objetividad, pertinencia, diversidad e inclusién”. (CPEUM,
Articulo 3°).

Como consecuencia de lo anterior, se puede notar como las actividades que deban
realizarse en materia de educacion deberan de guardar principios como son la
independencia, la transparencia, la objetividad, la diversidad y el mas importante para el
tema que se esta abordando que es la inclusion, para lo cual Talou y Sdnchez comentan
gue a partir del

Fendmeno de los derechos humanos comienzan a identificarse diferentes colectivos
hasta el momento marginados y, consecuentemente, a ser reconocidos como
sujetos de derecho [...] (su identificacién como grupos; en la tarea educativa) Pero
la tarea educativa que favorezca la inclusién, no puede estar aislada de un proyecto
de sociedad; esta Ultima debe abrirse a las necesidades de los ciudadanos, sea
cual fuera su condicion existencial, incluirlas y anticiparlas. De este modo la
educacion inclusiva constituye un aspecto de la inclusion social. (Talou y Sanchez,
2012, pag. 1)

Desde lo que fuera la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948, la no
discriminacién y la inclusiébn en la educacién, han sido consideradas como derechos
esenciales del ser humano, que hacen que todos y cada uno, tengan en si la conciencia de
ser personas. Por otro lado, se deben incluir en el desarrollo socioeducativo a aquellos
individuos que no tienen la posibilidad o que por azares del destino, sus facultades han
cambiado, para bien o para mal, o que posiblemente dichas facultades se han degradado
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y es necesario evaluar su situacién para que a partir de ello se consideren los diversos
elementos que permitan generar una educacion inclusiva.

1.1.2.- Politicas internacionales que protegen los derechos académicos de las
personas con discapacidad.

El Modelo de Educacion Inclusiva fue resultado de la redaccion de las Normas Uniformes
sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, que emitid la
ONU en 1993, este modelo en el proceso de reducir las distancias entre las personas en el
campo educativo, necesita de un analisis de los obstaculos que la misma sociedad impone
a los individuos, en este caso, a los que presentan alguna discapacidad, ya que tienen una
limitacién en su participacion dentro de la sociedad y eso lleva a que vivan en condiciones
de desigualdad o de discriminacién (Gémez, 2013).

El modelo también fue resultado de la Declaracién de Salamanca, donde se impulsé la
inclusion educativa como un contraataque a la exclusion en todas sus formas, teniendo en
cuenta que, si la inclusion se da desde la educacion, entonces la exclusion, por
consecuencia se ird reduciendo gradualmente mientras los modelos incluyentes maduren
y funcionen mejor, de ahi la idea de modelo social de educacion inclusiva y es por eso que
se estableci6 el principio fundamental siguiente:

Todos los nifios y jévenes deben aprender juntos, siempre que sea posible. Las
escuelas inclusivas deben reconocer las diferentes necesidades de sus alumnos
[...], adaptarse a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje y garantizar una
ensefianza de calidad por medio de un curriculum apropiado, una buena
organizacion escolar, el uso de estrategias de aprendizaje, una utilizacién adecuada
de los recursos y la asociacion con sus comunidades (UNESCO, 2015).

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) fue
aprobada por la Resolucion A/RES/61/106 el 13 de diciembre de 2006, cuyo proposito,
segun la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en el articulo 1 es la de:

Articulo 1.- Promover, proteger y asegurar el goce pleno en condiciones de igualdad
de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas
con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente. (Comision
Nacional de los Derechos Humanos, 2018, pag. 13).

Por lo tanto, este es el primer derecho que beneficiara a dicha poblacion y la intencion es
que se puedan incluir plena y efectivamente a todas las personas que tienen algun tipo de
problema incapacitante dentro de la sociedad para que tengan las mismas oportunidades
de desarrollo que el resto de la poblacion.

La base disciplinaria como es la interpretaciéon de la diversidad humana, en la que deben
de atenderse hechos naturales, complejos y multiples tanto de la forma de vivir, la lengua,
la religidn, la capacidad, la discapacidad, el sexo, son cuestiones que se han venido
definiendo en diversos ordenamientos internacionales como son los siguientes:
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1948 — Declaracion Universal de los Derechos Humanos (ONU). (Benglio, 2010,
pag.321)
Art. 26: “Toda persona tiene derecho a la educacion”. (Benglio, 2010, pag.82)

1959 — Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU). (Benglio, 2010, pag.191)

1968 — Informe de UNESCO, define el dominio de la Educaciéon Especial y
llamamiento a los gobiernos sobre la igualdad de oportunidades para acceder a la
educacion y la integracion de todos los ciudadanos en la vida social y econémica.
(Meunier, 2017).

1978 — Informe Warnock (Inglaterra, Escocia, Gales) Inspira la ley de educacién de
1981 y da impulso a la educacion especial. (Meunier, 2017)

1990 — Declaraciéon Mundial “Educacién para Todos y marco de referencia para la
accion encaminada a lograr la satisfaccion de las necesidades béasicas de
aprendizaje”. Jomtien. Tailandia. (UNESCO, UNICEF). (Meunier, 2017)
Art. 3: ...“universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad’.

1990 — Informe ANSCAW. Solicitado por UNESCO a la Secretaria de Educacion de
la Universidad de Cambridge. (Meunier, 2017)

1993 — Conferencia mundial sobre “Derechos Humanos”. Viena. Programa de
accion Mundial (Benglio, 2010, pag.61)

1993 — Normas uniformes para la igualdad de oportunidades para las Personas con
Discapacidad: Los Estados deben reconocer el principio de igualdad de
oportunidades de educacion en los niveles primario, secundario y superior (ONU).
(Benglio, 2010, pag.259)

1994 — Conferencia Mundial sobre “Necesidades Educativas Especiales. Acceso y
Calidad”, Salamanca. Espafia (UNESCOQO). (Meunier, 2017)

Art. 1: “...necesidad y urgencia de impartir ensefianza a todos los nifios, jovenes y
adultos con necesidades educativas especiales dentro del sistema comun de
educacion...”. La inclusion se generaliza como principio de politica educativa.
(Meunier, 2017)

1996 — Afo internacional contra la Exclusion. Reunion de Ministros de Educacion
de América Latina y el Caribe. “Educacién para el Desarrollo y la Paz: Valorar la
Diversidad y aumentar las oportunidades de aprendizaje personalizado y grupal”.
Kingston, Jamaica. (Meunier, 2017).
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De los anteriores criterios, surge la necesidad de identificar como debe satisfacerse el
Derecho Humano en una forma homogénea y uniforme, para todas y cada una de las
personas, atendiendo evidentemente la diversidad en la que puedan encontrarse.

1.1.3.- Marco legislativo en materia de personas con discapacidad y su
inclusion educativa.

En materia de proteccion a los derechos de personas con discapacidad, el marco juridico
mexicano es amplio, surge desde el articulo primero de la Constitucion, mismo que ya se
citd en el inciso 1.1.1. En congruencia con la metodologia deductiva, se analizard primero
la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (Camara de Diputados del
H. Congreso de la Unién, 2014), misma que tiene como objeto reconocer a nifias, nifios y
adolescentes como titulares de derechos; que establece en la décima fraccion del décimo
tercer numeral lo siguiente:

Articulo 13. Para efectos de la presente Ley son derechos de nifias, nifios y
adolescentes, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes:

...X. Derecho a la inclusién de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad;
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2014)

Como consecuencia, esta legislacion instaura que se debe disponer de lo necesario para
que tanto nifios, nifias y adolescentes con discapacidad reciban la atencion apropiada, en
donde se logre, entre otras cosas, facilitar su interaccién e inclusién social y permita un
ejercicio igualitario de sus derechos.

Incluso esta legislacién presenta un capitulo completo, el capitulo décimo “X. Derecho a la
inclusiéon de nifias, niflos y adolescentes con discapacidad”, para legislar sobre el derecho
a la inclusion de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad. En el primer articulo de
este décimo capitulo de la estudiada ley se brinda una conceptualizacion de lo que debe
entenderse por nifios, niflas o adolescentes con discapacidad:

Articulo 53.-...

Son nifias, nifios 0 adolescentes con discapacidad los que por razén congénita o
adquirida presentan una o mas deficiencias de caréacter fisico, mental, intelectual o
sensorial, ya sea permanente o temporal que al interactuar con las barreras que le
impone el entorno social, pueda impedir su inclusién plena y efectiva, en igualdad
de condiciones con los demas. (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién,
2014)

Si se analiza a profundidad este parrafo, conceptualizan la discapacidad de los menores de
edad a través de sefalar una diversidad funcional, que al entrar en contacto con el entorno
social se ve interrumpida la igualdad de condiciones, de manera que esta legislacion aboga
por la igualdad de condiciones, ademas de que el tercer parrafo del articulo 54 es muy claro
a la hora de hablar de obligaciones de fomentar la inclusién social:
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Articulo 54.- Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y
de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus
respectivas competencias, estan obligadas a realizar lo necesario para fomentar la
inclusion social y deberan establecer el disefio universal de accesibilidad de nifias,
nifilos y adolescentes con discapacidad, en términos de la legislacion aplicable.
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2014).

Noétese como es que el disefio universal es el medio para fomentar la inclusién, ya que
busca el cambio de paradigmas y normas sociales que resultan obsoletas como es la falta
de accesibilidad a los menores con discapacidad, justificandola con la existencia de
escuelas de educacion especial y la dificultad que puede llegar a representar para una
escuela regular, el gestionar la educacién integral de un menor que presente algun tipo de
discapacidad, a través de ésta y otras legislaciones, se protege a los menores del
pensamiento anteriormente citado.

Ademaés de lo anterior, el cuarto parrafo del mismo articulo 54 abre la justificacion legal a la
integracién de las tecnologias de la informacion y comunicacion a los medios de ensefianza
para personas con discapacidad, ya que establece que “Ademas del disefio universal, se
debera dotar a las instalaciones que ofrezcan trdmites y servicios a nifias, nifios y
adolescentes con discapacidad, de sefializaciéon en Braille y formatos accesibles de facil
lectura y comprension. Asimismo, procurardn ofrecer otras medidas de asistencia e
intermediarios.” Entendiendo que las TIC son medios de asistencia y apoyandonos en el
articulo 56 que establece que estos menores tendran derecho en todo momento a que se
les facilite los medios tecnolégicos que les permitan obtener informaciéon de forma
comprensible; en materia educativa es el parrafo quinto el que evita que pueda ser
rechazado su ingreso al decir:

No se podra negar o restringir la inclusién de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad, el derecho a la educacion ni su participacion en actividades
recreativas, deportivas, ludicas o culturales en instituciones publicas, privadas y
sociales. (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2014).

Sin lugar a dudas es un capitulo que aborda en gran medida las necesidades béasicas de
los menores con discapacidad, principalmente de eliminar barreras, facilitar medios
tecnolégicos para obtener informacién y el no rechazo de la participacion social. Finalmente
el articulo 101 Bis 1 establece que:

Articulo 101 Bis 1. El Estado garantizara a nifias, nifilos y adolescentes su integracion
a la sociedad de la informacion y el conocimiento, acorde a los fines establecidos en
el articulo 3o. Constitucional, mediante una politica de inclusion digital universal en
condiciones de equidad, asequibilidad, disponibilidad, accesibilidad y calidad.
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2014).

Respondiendo al derecho a la educacion establecido en el articulo tercero constitucional, el
Estado debera garantizar la integracion de los menores con discapacidad a la sociedad de
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la informacién y conocimientos, a través de la inclusion digital universal en un contexto
equitativo, asequible, accesible y de calidad, de manera que este articulo impulsa ain mas
la propuesta de incluir las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion a Bajo Costo, para
lograr una inclusién educativa.

Otra de las legislaciones generales mexicanas es la denominada Ley General para la
Inclusion de las Personas con Discapacidad (Cadmara de Diputados del H. Congreso de la
Unidn, 2011), en donde mas alla de tener el objeto de reglamentar las condiciones en las
gue el gobierno debe promover, proteger y asegurar el pleno ejercicio de los derechos
humanos y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, asegura su plena
inclusion en un marco de respeto igual y equidad en las oportunidades, incluyendo dentro
de sus apartados conceptos tan importantes en este tema como son la accesibilidad, la
educacion inclusiva, los ajustes razonables y el disefio universal.

La educacion inclusiva es considerada por esta legislacion en el inciso XVII de su segundo
articulo, como “aquella que propicia la integracién de las personas con discapacidad a los
planteles de educacion basica regular, mediante la aplicacion de métodos, técnicas y
materiales especificos.”(Fraccion XVII, Articulo 2). De modo que la finalidad de las medidas
que estipula esta legislacion es evitar la discriminacion, previniendo y corrigiendo el trato
directo o indirecto de forma menos favorable de las personas con discapacidad.

El capitulo tercero del titulo segundo aborda el tema de los derechos que tienen las
personas con discapacidad en materia de educacion, sefialando a la Secretaria de
Educacién Publica, como la responsable de promover el derecho a la educacion accesible,
prohibiendo todo tipo de discriminacion en cualquiera de los niveles que integra el Sistema
Educativo Nacional.

Esta misma Secretaria serd la responsable de incluir “al docente que intervenga
directamente en la integracién educativa de personas con discapacidad, al sistema
Nacional de Formacion, Actualizacion, Capacitacion y Superacion Profesional para
Maestros De Educacion Bésica” (Fraccion IV Articulo 12).

En materia de inversion en TIC adaptables para los estudiantes con discapacidad, la
fraccion VI del articulo 12 establece que la Secretaria de Educacién Publica debera de:

VI. Proporcionar a los estudiantes con discapacidad materiales y ayudas técnicas
gue apoyen su rendimiento académico, procurando equipar los planteles y centros
educativos con libros en braille, materiales didacticos, apoyo de intérpretes de
lengua de seflas mexicana 0 especialistas en sistema braille, equipos
computarizados con tecnologia para personas ciegas y todos aquellos apoyos que
se identifiquen como necesarios para brindar una educacion con calidad.

Esta legislacion en particular, sefiala que no sélo se tiene el objeto de luchar contra la
desigualdad que pueda presentar la sociedad frente a personas con discapacidad, sino que
también busca brindar lo necesario para lograr la formacion de la vida independiente y la
atencion de personas vulnerables que enfrentan barreras en su aprendizaje y participacion
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fomentando que se logre un desempefo académico equitativo, erradicando la desatencion,
la desercion, el rezago o la discriminacion que pueden surgir en las escuelas regulares.

Para ello debe ser analizada la legislacion federal en materia de discriminacion a través de
la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (Cadmara de Diputados del H.
Congreso de la Union, 2003), la cual tiene por objeto dar cabal cumplimiento al articulo
primero constitucional, promoviendo la igualdad de oportunidades y de trato. Esta Ley,
dentro de sus haberes, considera como discriminacién el “impedir el acceso o la
permanencia a la educacién publica o privada, ademas de establecer contenidos, métodos
o instrumentos pedagdgicos en que se asignen papeles contrarios a la igualdad o que
difundan una condicion de subordinacion.” (Articulo 9 Inciso 1 y II)

De manera que en México existe un gran cimulo de respaldo legal en materia de inclusion
de personas con discapacidad en la educacién béasica, ademas de cuidar su debida
inclusién a la educacién regular, dotandolos de herramientas a través de las cuéles puedan
tener acceso a una educacion de calidad.

1.2.- Lainclusién de personas con discapacidad.

La inclusién educativa parte de la idea de que todos los nifios pueden y deben de aprender.
A pesar de que puedan presentar diversidad funcional, todos y cada uno de ellos tienen
derecho a participar en la vida escolar. De tal manera que es universal el Derecho Humano
gue en un momento determinado tienen los nifios y que se basa en principios de que cada
uno de ellos tiene sus propias caracteristicas, intereses y capacidades. Por lo que, los
sistemas educativos, deben disefiar programas que sirvan a la satisfaccion de esas
necesidades de formacion de los nifios, nifias y adolescentes. Hay un involucramiento de
cambios y modificaciones en los contenidos, en las estructuras y estrategias, y una vision
comun que incluye a todos y cada uno de los nifios en edad de aprendizaje, que
responsabiliza al Estado a educar a cada uno de ellos.

Elena Martin y Teresa Mauri, consideran que la educacién inclusiva implica la participacion
y aprendizaje que atienda a la diversidad escolar; es un sistema que permite ajustar las
particularidades necesarias de cada alumno, para incrementar la posibilidad de que
favorezcan el desarrollo de competencias y destrezas con el aprendizaje. (Martin, 2015,
pag. 7) La idea de construir una escuela para todos, requiere siempre de considerar a
aguellas personas que presentan una diversidad funcional y eliminar las barreras que para
otros alumnos podrian pasar desapercibidas.

Razoén por la cual, la UNESCO ha considerado que la inclusion se ve como el proceso de
identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes, a través
de la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, reduciendo la
exclusion en la educacion. (UNESCO, 2017, pag. 3) Situacion que involucra cambios y
modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una version
comun que incluye a todos los nifios y nifias del rango de edad apropiado y la conviccion
de que la responsabilidad del sistema regular, es educar a todos los alumnos.
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Como de alguna manera ya se habia detectado en los primeros incisos de este primer
capitulo, sin duda la discriminacién es en si el lado opuesto de la moneda, si por un lado se
busca la inclusion de los nifios con discapacidad motriz, a través de emplear Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién a Bajo Costo, se debe estar siempre consciente de que
se tienen que implementar las adecuaciones de acuerdo a cada situacion especifica que
requiera el alumno considerando su edad, habilidades y conocimientos para que logren
contribuir con una inclusion eficaz a los ambientes escolares, ya que por lo que se refiere
al sexo, origen étnico, social, idioma, religion, nacionalidad, posicidbn econémica, aptitudes,
vocaciones, talentos, se debe de inducir siempre una conciencia en los alumnos, ya que de
por si, una de las reacciones principales de los nifios en el momento de socializar es la
misma exclusion y si no ven a su comparfiero como igual, podria dificultarse la inclusion.

En la siguiente imagen se pueden observar los principios de la inclusion educativa:

Todos los nifios/as
Todos los nifios/as asisten a clases Derecho a participar en
tienen la capacidad de regulares, con pares de todos los aspectos de la
aprender su misma edad, en sus vida escolar
escuelas locales.

Recibir apoyos que se
requieren para Recibir programas
garantizar el aprendizaje educativos apropiados
y participacion.

Derecho a participar en

actividades curriculares y
extracurriculares

Beneficio de la
colaboraciény
cooperacion entre la
casa, la escuelay la
comunidad.

Figura 1 Principios de la inclusion educativa.

Fuente: Elaboracién propia con base en los autores Elena Martin y teresa Mauri y en el documento UNESCO, 2017 pag. 3

Como se muestra en la imagen, la educacion inclusiva implica, entre otras cosas, eliminar
las barreras para el aprendizaje y participacion que se generan cuando los individuos con
o sin discapacidad interactdan en los contextos escolar, aulico? y socio-familiar; impulsando
la participacion de todos los alumnos; logrando, en parte a través del Disefio Universal y los
Ajustes Razonables poner atencion en aquellos grupos en condicion de vulnerabilidad, en
peligro de ser marginados, excluidos o con riesgo de no alcanzar la satisfaccién de sus
necesidades basicas, ya que mas alla de fijarnos en una teoria humanista y social, no se
debe olvidar que en la educacion béasica siguen siendo menores de edad, y muchas veces
la comprension del entorno social esta fuera de su percepcion.

2 Educacion dulica.- Comprende al conjunto de procesos de relacién e intercambio de informacién que se dan
entre los sujetos participantes del proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto escolar.
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Entonces, el fundamento de este modelo de educacion es que los nifios y jovenes aprendan
a estudiar juntos, siendo incluidos en un mismo Sistema de Educaciéon que los lleve a
comprender que la sociedad es diversa, pero mientras se reconozcan las condiciones y se
aprenda a convivir con cada una, entonces se crea una sociedad mas capaz de
reconocerlas y convivir por el bien de todos. De ahi, que la inclusion educativa se basa en
ese reconocimiento del respeto en principio, de las diferencias, capacidades y necesidades
educativas, incluso no solo fisicas, ya que la inclusibn aborda concepciones diferentes
como las costumbres, la etnia, el idioma, la edad y cualquier caracteristica especifica del
alumno, centrando su esfuerzo en la necesidad de aprendizaje de calidad.

Sobre lo anterior, Teresa Tovar considera que a través de la educacion inclusiva, “se
reconoce el derecho de los nifios y las nifias, adolescentes, jovenes y adultos a una
educaciéon de calidad, que se considere y respete nuestras diferentes capacidades y
necesidades educativas, costumbres, etnia, idioma, discapacidades, edades, etc.” (Tovar,
2007, pag. 8). A la luz de esta idea de la inclusién educativa, se debe de reconocer a los
nifios y a las nifias, una igualdad en derechos, en persona, y la libertad que tienen para
logar una educacion integral; sin ser discriminados. Sin duda la necesidad de humanismo,
es uno de los motores principales a través de los cuales, se ha de lograr romper esas
barreras que impiden la inclusion.

1.3.- Evolucién histérica de la inclusion educativa de las personas con
discapacidad.

Sin duda alguna, la discriminacion ha predominado a lo largo de la historia en la vida de las
personas que han presentado alguna discapacidad. Para este tema no se va indagar tanto
en la historia, pues se tendrian que abordar infanticidios que se realizaban desde la época
de los espartanos, o su asimilacién con entes demoniacos en la Edad Media. Es evidente
gue a lo largo de la historia de la humanidad, el trato que se le ha dado a las personas que
presentan alguna discapacidad fisica, intelectual o sensorial varia con base en el contexto
en el que se encuentran, eso evidencia que en la actualidad, la inclusién no sea solamente
una opcidn, sino una obligacion a través de la cual se demuestre la madurez psicologica de
las personas gue integran la sociedad mexicana. Sin embargo, no fue hasta 1970 con la
creacion de la Direccion General de Educacion Especial (DGEE) y la ampliacion de los
servicios de atencién a nivel nacional que en México se consideré a la educacién especial
como politica educativa.

Sintetizando una parte del texto de Blanca ltzel Pichardo se destaca que:

Con Luis Echeverria se concibi6 una reforma de organizacion politico econémica en materia
educativa, a través de la entonces Ley Federal de Educacion que comprendia a la
educacion especial 0 a la de cualquier otro tipo y modalidad que se impartiera en esos
tiempos, haciendo especial énfasis en la ideologia de aprender a aprender, lo que llevé a
la creacion de la Direccion General de Educacion Especial el 11 de Diciembre de 1970,
instancia que dependia de la Subsecretaria de Educacién Primaria y Normal de la
Secretaria de Educacién Publica, teniendo como objetivo organizar, dirigir, desarrollar,
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administrar y vigilar el sistema federal de dicho subsistema educativo y la formacion de
maestros especialistas.(Pichardo, 2014, pag. 25).

Otra figura importante de la época que nace con estos objetivos son los Centros de
Rehabilitacion y Educacion Especial (CREE) en 1973, para optimizar los recursos con que
se contaba y a través de esto brindar una atencion integral para la rehabilitacion y educacion
de los menores con discapacidad en México (Pichardo, 2014, p4g. 26), el objetivo no era la
inclusion, sino la promocion de un desarrollo general y la integracion al medio social.

Sin embargo, se tenia tan poco cuidado en la perspectiva con la que se trataba a las
personas con discapacidad que incluso en 1978 el Diario Oficial de la Federacion publico
el Reglamento de Prevencion de Invalidez y Rehabilitacion de Invalidos, éste altimo término
se plante6 como una condicién que limita la capacidad biolégica, psicoldgica o social del
individuo para realizar una actividad. (Diario Oficial de la Federacion, 1976)

La historia de la educacién especial es basta, entre sus haberes no solo estan los CREE,
sino también los Grupos Integrados, los Centros Psicopedagdégicos, los Gl para
Hipoacusticos (alumnos con problemas de oralidad), Centros de Intervencién Temprana,
Escuelas de Educacion Especial, Escuela Nacional para Ciegos, Instituto Nacional para la
Rehabilitacién de Nifios Ciegos y Débiles Visuales, Centros de Capacitacion de Educacion
Especial para el Trabajo, Industrias Protegidas, Clinica de Orolalia, Clinica de la Conducta.
Su objetivo no era la inclusién, sino la integracién a la sociedad a través de desarrollar sus
capacidades de manera aislada de las escuelas regulares.

Incluso se crearon los Centros de Orientacién, Evaluacion y Canalizacion (COEC)(SEP,
2010, pag.162), en donde se recibian las demandas de atencion de escuelas primarias,
para realizar diagnosticos y evaluacion para posteriormente poder canalizar a los alumnos
a los servicios que mas se adecuaran a sus necesidades, e incluso los Centros de
Orientacion para la Integracion Educativa, que basicamente eran centros donde se
analizaba la posibilidad de integrar a los alumnos con discapacidad a escuelas regulares.

Posteriormente surge la integracion, segun Alva, Sdnchez y Rodriguez; “el paso de la
integracion a la inclusion representa el abandono de los procesos de asimilacion, en virtud
de procesos de trasformaciéon. Durante la integracion, bajo el modelo del déficit, se ha
venido tratando de adaptar al alumno a los programas establecidos a través de la
dispensacion del apoyo necesario, pero sin lograr apenas cambios en dichos programas
como consecuencia de la presencia de este alumnado (asimilacion)” (Alva, Sanchez, &
Rodriguez, 2014, pag. 35). En cambio, la apuesta por la educacion inclusiva lleva aparejada
la trasformacion de las propias instituciones educativas con el fin de que respondan a la
diversidad de todos y cada uno de los alumnos. Si se observa el cuadro siguiente:
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INTEGRACION INCLUSION

Figura 2 Diferencia entre integracion e inclusion

Fuente: Morrow, J. (2013). Inclusividad en stereo. Consultado de:
http://solidaridadenstereo.blogspot.com/2013 05 01 archive.html

Una cosa es integrar al alumno con discapacidad y otra cosa es incluirlo en la comunidad,
son dos situaciones completamente diferentes. La integracion se da cuando los alumnos
con discapacidad se adaptan al resto de la comunidad educativa, mientras que la inclusion,
como se ha venido estudiando, implica el derecho a ser comprendido en su singularidad.
Todos los alumnos sin excepcion, no solo deben ser escolarizados en aulas regulares, sino
gue deben alcanzar el éxito escolar a través de una educacién fundamentada sobre la
atencion a la diversidad. Muy posiblemente desde el punto de vista organico y operativo, la
integracion podria servir para optimizar tiempos, recursos y situaciones de tipo
administrativo; pero esa no es la idea, la idea es ser incluyentes.

1.4.- La perspectiva del modelo social como impulsor del modelo de
educacion inclusiva.

El modelo social de concebir a la discapacidad surge como contraste al modelo clinico® en
donde las dificultades de educacién, se consideran producidas por las deficiencias o
probleméticas personales, los cimientos filosoficos e ideoldgicos de la inclusion educativa
estan centrados en una perspectiva ética, que es consecuencia de los avances en la
consolidacion de los derechos humanos reflejado a través del modelo social del concepto
de discapacidad. El modelo social sobre discapacidad se plasmé en la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en 2008 (Naciones
Unidas, 2008), que es organizada por la ONU, en dicha convencion se adopté el primer
Tratado de Derechos Humanos del Siglo XXlI, lo que representa una referencia para que

3 Modelo Clinico.- La idea del modelo es que, es el sujeto el que tiene el problema de la discapacidad, que
requiere por lo tanto, un cuidado médico y tratamientos personalizados para lograr que la persona sea
funcional en la sociedad, debido a un cambio de su comportamiento derivado de la atencidén médica y de la
consecuente rehabilitaciéon. Generando una actitud paternalista, producto de una mirada centrada en la
diversidad funcional que genera subestimacién y conlleva a la discriminacion
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los paises adoptaran las propuestas en materia de orientaciébn politica educativa,
demostrando su compromiso al desarrollo y promocién de sistemas educativos inclusivos.
Segun Duefas Buey:

La discapacidad es consecuencia del desajuste entre las necesidades del individuo
y las normas de comportamiento de la organizacion social en la que la persona tiene
gue vivir, es decir, es la sociedad la que crea las discapacidades al definir las normas
o criterios de comportamiento, por tanto, la sociedad es en si misma
discapacitadora, ya que percibe las diferencias negativamente.” (Duefias, 2010, pag.
361).

De acuerdo con el modelo social, las barreras para el aprendizaje y la participacion
maximizan las necesidades de apoyo. El modelo social promueve la identificacion y
respuesta a la diversidad de necesidades de todos los estudiantes, a través de la mayor
participacion en el aprendizaje, reduciendo la exclusién en la educaciéon. Esta situacion
involucra que se generen cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones,
estructuras y estrategias, con una version comun incluyente. Segun Palacios, los
presupuestos fundamentales del modelo social son dos:

a) Las causas que originan la discapacidad son sociales y no de otro tipo, son las
limitaciones que pone la sociedad para facilitar servicios adecuados a las necesidades de
las personas.

b) La utilidad para la comunidad: las personas con discapacidad pueden ser Utiles a la
sociedad si priorizamos su dignidad y sus capacidades a través de la inclusion y la
aceptacion de la diferencia. (Palacios, 2008, pag. 103y 104)

Este modelo social de la discapacidad hace énfasis en la necesidad de eliminar las barreras
fisicas y sociales, esto habla de la educacion inclusiva, dando un giro en el paradigma
rehabilitador, en donde las personas con discapacidad eran consideradas en desventaja
por una condicion fisica o mental, siendo que en realidad se encuentran en desventaja por
las barreras que el contexto social ha construido a su alrededor debido a afios de un
enfoque clinico, el modelo social se enfoca en los valores que sustentan a los derechos
humanos como lo es la dignidad, la libertad y la igualdad.

1.5.- La accesibilidad universal como impulsor de la inclusién social.

Apegandonos al modelo social y a la filosofia que representa su eje central como lo es el
hecho de que no son las limitaciones individuales las raices del problema, sino las
limitaciones de la propia sociedad para prestar los servicios apropiados y para asegurar
adecuadamente que las necesidades de las personas con discapacidad sean tenidas en
cuenta dentro de la organizacion social, de esta manera es importante abordar el tema de
la accesibilidad universal como una de las bases del modelo social de la inclusion educativa,
que aborda la igualdad de oportunidades a través de la creacién de entornos, programas y
herramientas educativas accesibles, derribando las barreras que puedan representar una
exclusion para los alumnos.
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Francesc Aragall al momento de definir la accesibilidad comenta que es “la caracteristica
que permite que los entornos, los productos y los servicios sean utilizados sin problemas
por todas y cada una de las personas, para conseguir de forma plena los objetivos para los
que estan disefiados, independientemente de sus capacidades, sus dimensiones, su
género, su edad o su cultura” (Aragall, 2010, pag. 25). Segun el marco legal ya analizado
al inicio de este capitulo, la oferta educativa debe estar dirigida a personas con diferentes
necesidades y capacidades, en donde los espacios sean disponibles para los diferentes
usuarios, de modo que la accesibilidad es una caracteristica, tanto de la infraestructura de
la escuela, como de las herramientas empleadas para garantizar la calidad del estudio v,
por supuesto, en el contexto social, permitiendo que todos los individuos se desarrollen
COMo personas.

Segun Booth y Ainscow, las discapacidades asi como las enfermedades crénicas son, la o
las condiciones con las que vive el individuo, quien al interactuar en contextos poco
incluyentes se enfrenta a diversas barreras. El modelo social nos dice que son estos
contextos poco o nulamente inclusivos quienes discapacitan a las personas con
determinadas condiciones de vida. “Las discapacidades se crean en la interacciéon entre
actitudes, acciones, culturas, politicas y practicas institucionales discriminatorias con las
deficiencias, el dolor o las enfermedades crénicas”. (Booth & Ainscow, 2000, pag. 19). La
accesibilidad universal es una actitud ética, aplicada a la mejora o al disefio de los entornos,
considerando a todos los actores. Existen criterios a seguir para crear estos entornos,
servicios y productos universales:

o

Producto
o Servicio
Accesible

Distribucion

" Saludable
Espacial

Comprensible

Figura 3 Caracteristicas de los productos accesibles

Fuente: Elaboracién propia obtenida de European Concept for Accessibility (ECA) 2003- Concepto Europeo de
Accesibilidad (www.eca.lu)

Del concepto de accesibilidad universal se derivan dos mas que son el disefio universal y
los ajustes razonables, ambos en funcion de derribar barreras que puedan representar
impedimentos para que las personas con discapacidad puedan conseguir una educacion
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de calidad. Debido a su importancia, es necesario analizar estos dos conceptos en los
siguientes incisos.

1.5.1.- El disefio universal

El disefio universal es sinbnimo de disefio pensado para todos, mismo que propone
alcanzar la accesibilidad universal, la Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad conceptualiza al disefio universal como el disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible,
sin necesidad de adaptacién ni disefio especializado. “El disefio universal no excluira las
ayudas técnicas para grupos particulares de personas con discapacidad cuando se
necesiten” (articulo 2, Fracc. XV), es entonces aquella actividad por la que se conciben o
proyectan, desde el origen y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes,
productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de forma que
puedan ser empleados por cualquier persona.

Sanchez Rodriguez comenta que el objetivo es lograr entornos inclusivos que brinden una
mayor independencia y autonomia para muchos y, una menor necesidad de ambientes
especiales para las personas con discapacidad, siendo en realidad un beneficio para toda
la poblacion, como lo propone el concepto del disefio universal. (Sanchez, 2010, pag. 9).
Tomando en cuenta que ésta es una estrategia que busca el disefio de productos y servicios
gue puedan ser utilizados por el mayor nimero de personas, el Center for Universal Design
de la Universidad de Carolina del Norte presenta siete principios que deben seguirse para
cumplir con un debido disefio universal:

Equidad de Uso

¢ El disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las personas, independientemente de la capacidad o habilidades.

Fexibilidad de uso

¢ El disefio debe adaptarse a un amplio rango de preferencias individuales

Simple y Funcional

¢ El funcionamiento del disefio debe ser simple y entenderse sin importar la experiencia, conocimiento, idioma o nivel de
concentracién del individuo

Informacion Perceptible

¢ E| disefio debe transmitir la informacidn necesaria de forma eficaz para el usuario, independientemente de las condiciones
ambientales o de sus capacidades sensoriales

Tolerancia al Error

¢ El disefio minimiza el peligro y las consecuencias negativas producidas por acciones accidentales o no intencionadas

Bajo Esfuerzo Fisico

¢ Debe ser utilizado de manera eficiente y cdmoda con la menor fatiga fisica.

Espacio suficiente de aproximacién y uso

*Dimensiones y espacios apropiados para permitir el acercamiento, alcance, manipulacién y uso independientemente del
tamafio del cuerpo del usuario, postura y movilidad

Figura 4 Principios del disefio universal

Fuente: Elaboracion propia en base en el Center For Universal Desing de la Universidad de Carolina del Norte.
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Son varios los factores que afectan a la capacidad del estudiante para aprender, incluso su
preferencia en materia de estrategias o estilos de aprendizaje, el Disefio Universal toma en
cuenta las necesidades de todos los estudiantes a la hora de disefiar e impartir la
ensefianza. Dalmau Montald comenta que se debe tener en consideracién estos principios
debido a que el estudiante aprende mejor cuando se le proporciona experiencias de
aprendizaje que contemplan habilidades relacionadas con las inteligencias mdltiples, esto
quiere decir:

a) Se expone el contenido de aprendizaje a través de materiales visuales durante la
clase.

b) Se involucra al alumnado en aprendizajes practicos de tipo cinestésico*

c) Elalumnado puede aprender a partir de mirar y escuchar.

d) El alumnado trabaja a veces individualmente y otras en grupo.

e) Elalumnado ejerce el pensamiento creativo: cuando resuelve problemas ambiguos.

f) El alumnado usa el pensamiento lineal: cuando trabaja con una informacion
concreta (Dalmau Montal4, 2012, pag. 5).

En los udltimos afios se ha producido un extraordinario avance en el desarrollo de la
accesibilidad en todos los ambitos y, esto se debe en gran medida al uso de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicaciéon. A través de ello, se cultiva un nuevo campo donde se
construye un espacio mas cooperativo en el cual los alumnos con discapacidad podran
compartir descubrimientos de manera mas lidica®, a partir de dotarlos de herramientas de
gestion intelectual que no solo les servirdn en un proceso de aprendizaje basico, sino para
su desarrollo integro como personas a lo largo de su vida estudiantil e incluso laboral.

En el siguiente capitulo se abordara el tema de las TIC y la forma en como coadyuvan con
la inclusién educativa, mientras tanto se debe continuar con los ajustes razonables que el
Sistema Educativo Nacional debe contemplar en funcion de las necesidades individuales
para fomentar el maximo desarrollo académico y social.

1.5.2.- Los ajustes razonables.

De nueva cuenta, la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
coadyuva al incluir en sus haberes el concepto de “ajustes razonables” al decir que

Se entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso

4 Aprendizaje Cinestésico.- Aquellas personas con facilidad en el aprendizaje téctil o cinestésico logran una
mayor absorcion cuando emplean su sentido del tacto y cuando disfrutan de libertad de movimiento.

> La palabra ludico es un adjetivo que califica todo lo que se relaciona con el juego, derivado en su etimologia
del latin “ludus” cuyo significado es precisamente, juego, como actividad placentera donde el ser humano se
libera de tensiones y de las reglas impuestas por la cultura.
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particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales (Articulo 2, Fracc. Il).

A diferencia del disefio universal, en este caso son modificaciones o adaptaciones cuando
se requieran para un caso particular, de manera que se garantice el ejercicio e igualdad de
condiciones para las personas con discapacidad, como consecuencia, es una medida
complementaria para la igualdad. Son medidas a fin de modificar y adecuar el entorno, los
bienes y servicios a las necesidades particulares de ciertas personas, adoptandose en los
momentos en que se presentan barreras en materia de accesibilidad. Este concepto
sobresale en los momentos en que el disefio universal no sea posible, es decir, cuando una
escuela ya esta construida y el hecho de redisefar la escuela represente una carga
desproporcionada o indebida, entonces se deberan llevar a cabo modificaciones o
adaptaciones especificas para que puedan ser utilizadas por las personas que lo requieran.

Bolafios Salazar conceptualiza estos ajustes razonables como elementos secundarios y
complementarios de la obligacion de accesibilidad y disefio universal, mecanismos para
conseguir la igualdad factica de las personas con discapacidad. “Sin duda, representan una
herramienta importante; por ello es necesario que se tengan en cuenta ciertos criterios para
una configuracion adecuada de estos ajustes sin que los mismos lleguen a ser
desproporcionados, ya sea desde el punto de vista estatal o de la personas con
discapacidad.” (Bolafios, 2015, pag. 40).

Derivado de los conceptos del autor y de la propia legislacién, surgen especialmente dos
cuestiones, la primera es el caracter subsidiario de los ajustes razonables, mientras que por
otro lado, esta el analisis del término “razonable” de los ajustes, ya que no existe una
connotacion legal que indique la manera o método para medir la razonabilidad o no de las
modificaciones.

En materia de la calidad subsidiaria de los ajustes razonables, se debe principalmente a
que la amplitud de la diversidad humana no se limita a reconocer que existen personas con
discapacidad, sino que como se ha venido estudiando, la inclusion aborda la diversidad
funcional, es decir, la accesibilidad no sélo se limitar& a una rampa o a un sanitario
ampliado, sino a cuestiones donde intervienen estos ajustes de manera mas especifica,
como cuando no se requeriran en toda la escuela, sino solo en un namero limitado de aulas
o sectores. Como consecuencia, la obligacién primaria del centro educativo en materia de
inclusion educativa es garantizar un acceso pleno y disefio universal a las personas con
discapacidad para que puedan ejercer sus derechos de educacion en condiciones de
igualdad y solo en aquellos casos en los que esta obligacion primaria no alcance a la
totalidad de los supuestos, dado que existe diversidad dentro del grupo de la persona con
discapacidad, se hard exigible la obligacion de adoptar ajustes razonables dado que su
caracteristica es mas individual que genérica.

Por otro lado, una de las cuestiones que puede llegar a resultar problemética es la
“razonabilidad” de estos ajustes, pues este caracter reduce el niumero e intensidad de
ajustes que aun siendo indispensables para lograr cubrir las necesidades educativas de los
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alumnos con discapacidad, estén amparados por la falta de conceptualizacién de la
razonabilidad de los mismos. Se habla solamente de que no imponga una carga
desproporcionada o indebida, sin embargo, no ofrece los medios para determinar si un
ajuste puede llegar a caer en estos dos supuestos.

De Campos comenta que se puede interpretar que la obligacion de los Estados de adoptar
ajustes razonables culmina cuando éstos ya no son “razonables”, es decir, cuando se
convierten en una carga indebida. De tal forma, “la defensa de la no realizacion del ajuste
esta en la carga indebida, de modo que el andlisis se hace mas facil y mas claro con el
examen de las cargas” (De Campos, 2011, p4g. 108). De manera que para la determinacién
del nivel de la carga a la que hace alusion el mismo concepto de los ajustes razonables, se
debe interpretar la razonabilidad desde el punto de vista de uno de los valores que protegen
a los derechos humanos, es decir, la equidad, debiendo ser apreciado el concepto de
razonabilidad a la luz de las singularidades de cada caso concreto, imponiéndose de esta
manera la armonizacion del caracter razonable con las particularidades materiales, dejando
en segundo término la perspectiva econdémica de los ajustes.

1.6.- Caracteristicas de la discapacidad motriz.

La discapacidad motriz debe ser entendida como la condicién de la persona derivada del
sistema nervioso y de su funcién, dado que, en este problema, seguin el Consejo Nacional
de Fomento Educativo, “intervienen las funciones cerebrales que envian informacion al
cuerpo a través de los nervios” (Consejo Nacional de Fomento Educativo, 2010, pag. 16),
esas funciones que llevan al sujeto a moverse, mismas que se deben interpretar
adecuadamente. El cerebro es el centro de mensajes que tiene tres funciones principales
para hacer funcionar al organismo, una es la sensitiva, con que el cuerpo siente los cambios
o0 estimulos al interior y exterior de €l mismo; la funcion integradora es aquella que analiza
la informacién sensitiva que le permite tomar decisiones para actuar y, la funcion motora,
que es la que lleva al sujeto a contraer los muasculos, moverse o las secreciones
glandulares.

Mas alld de abordar una postura del modelo clinico, es necesario interpretar las
caracteristicas que presentan, para que en el tercer capitulo se pueda hacer la propuesta
de TICs adaptadas que logren la accesibilidad a la educacién regular a menores con
discapacidad motriz. Como consecuencia, el mismo Consejo Nacional de Fomento
Educativo (CONAFE) establece que “constituye una alteracion de la capacidad del
movimiento que afecta, en distinto nivel, las funciones de desplazamiento, manipulacién o
respiracion, y que limita a la persona en su desarrollo personal y social” (Ibidem, pag. 18),
esta discapacidad se presenta cuando se tiene una alteracion, ya sea en musculos, huesos
0 articulaciones, también ocurre cuando se tiene un dafio en el cerebro o sistema nervioso
que afecta al &rea motriz y puede impedir al individuo a que se mueva de la forma esperada,
ademas de impedirle realizar movimientos finos de precision.
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En términos generales, los trastornos motrices, tactiles y kinestésicos, forman parte de las
dificultades graves organicas que afectan el movimiento y la coordinacién de los miembros
corporales; segun Jiménez, Diaz y Sierra

Los problemas motrices aparecen por problemas de la coordinacibn motriz; en
general, la habilidad motriz puede dividirse entre los 6rganos inferiores y superiores
e implica el problema muscular principalmente y evidentemente desde el punto de
vista anatébmico. Se deben de clasificar dichos trastornos hacia musculos
especificos como serian de la espina dorsal, de las manos, de los dedos, de los
musculos intermedios, de las piernas, de los brazos, etc. (Jiménez, Diaz & Sierra,
2013, péag. 57)

Por otro lado, el trastorno tactil hace referencia a la sensancion de tocar, mientras que el
kinestésico identifica a las sensaciones corporales que se tiene al moverse. Estos dos
conceptos estan intimamente relacionados con el desarrollo del esquema corporal y la
conciencia del cuerpo.

En términos generales, el sistema kinestésico informa a la persona o al ser humano de la
posicion de su cuerpo y los movimientos de los muasculos y tendones, de tal manera que
siguiendo a Leonhardt:

“La informacion proporcionada por el movimiento voluntario de las manos, nos
permite percibir el objeto, su textura, su aspereza, su dureza y forma; la mano no
dominante sujeta al objeto 0 se encarga de proporcionar los puntos de referencia,
mientras la mano dominante lo explora, realizando movimientos sobre el objeto e
integra los datos que obtiene hasta configurar un concepto global del objeto
explorado.” (Leonhardt Gallego, 2010, pag. 16)

Por lo que, esta es otra actividad que debe ser considerada al proponer Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion adaptada a Bajo Costo que tenga el objetivo de servir como
medio de acceso a la educacion inclusiva.

Desde el punto de vista del modelo social, se debe entender a la discapacidad motriz como
las dificultades que presentan algunas personas para participar en actividades propias de
la vida cotidiana y surgen como consecuencia, de la interaccion entre una dificultad
especifica para manipular objetos o acceder a diferentes lugares o actividades que realizan
todas las personas y las barreras presentes, en los contextos en los que despliegan su
proyecto de vida.

1.6.1.- Requerimientos fisicos y sociales de las personas con discapacidad
motriz

Antes de comenzar con los requerimientos fisicos y sociales de las personas con
discapacidad motriz, es necesario aclarar que el trabajo no se delimitara a una sola
clasificacion de esta discapacidad, en virtud de que las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion adaptadas que se contemplan estudiar en el siguiente capitulo, abordan
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tanto las clasificadas como kinestésicos, tactiles, motoras superiores e inferiores, asi como
los diferentes contextos en los que intervienen por lo que en este apartado se abordara la
accesibilidad universal de las personas con discapacidad motriz en general.

Sin duda, disefiar los espacios y cambiar de sitio el mobiliario para satisfacer los
requerimientos tactiles y de movimientos de los alumnos con discapacidad motriz va a
proporcionarles la oportunidad de desplazamiento de un sitio a otro, para que de esa
manera tengan el acceso a libre movimiento. Desde el punto de vista del modelo social, el
hablar de las barreras es sinénimo de causas de discapacidad motriz, entendiendo que la
discapacidad se presenta en el momento en que no existe una accesibilidad universal
gestionada por la misma sociedad.

En materia de barreras sociales que deben supervisarse para su erradicacion se encuentra
la de actitud, que es de las mas béasicas y contribuye a otras barreras, al ser la muestra
alumnos de educacién basica, no siempre tienen la madurez ni la percepcion de la realidad
como la tienen construida personas de mayor edad, ya que muchos de los alumnos pueden
no ser conscientes de que las dificultades para llegar o entrar a un lugar pueden limitar la
participacion de una persona con una discapacidad en las actividades educativas comunes
y de la vida cotidiana, como consecuencia, algunos de los casos mas presentes en materia
de barreras de actitud es la de estereotipar, al asumir que su calidad de vida es mala o que
no estan sanos debido a sus deficiencias. Esto debe ser manejado cuidadosamente, tanto
en el proceder y dinamica del docente, como en los mismos alumnos y alumnas, adoptando
el modelo social y evitando este tipo de barreras educativas.

Otro de los ejemplos en materia de actitud, es el estima, prejuicio o discriminacion, los
comparieros pueden ver la discapacidad como una tragedia personal, como algo que se
tiene que curar o prevenir, 0 como una indicacion de falta de capacidad para comportarse
en sociedad, como consecuencia, se debe sembrar en el estudiante de educacién basica
la concepcion de que los alumnos que presentan alguna discapacidad motora tienen la
capacidad de ser autbnomos siempre y cuando, la sociedad no genere barreras ni sociales,
ni fisicas.

Lo importante de los recursos sociales es su capacidad de ayudar a la poblacion que los
necesita para desarrollarse en su entorno social, para ello, se tienen algunos objetivos para
la poblacién que esta en situaciobn de dependencia, esos recursos sociales deben ser
facilitados por la misma sociedad. Teniendo el caso de los recursos sociales y comunitarios
gue se crearon para la poblacion en dependencia, de la que la poblacién con discapacidad
motriz es un grupo dentro de esa poblacién, es viable traer los objetivos de los recursos
sociales que disefiaron Poveda, Lozano y Gomez (2012) que se muestran a continuacion:
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Informar sobre recursos sociales y derechos.

Proporcionar recursos adaptados a las necesidades
de la poblacién.

Desarrollar servicios y programas para fomentar
la autonomia personal, la calidad de vida, etc.

Promocionar y conseguir el desarrollo pleno
de la persona, los grupos y las comunidades.

Potenciar las vias de participacién
y cooperacién social.

Figura 5 Principales objetivos de los servicios sociales comunitarios

Fuente: Poveda, M., Lozano, J. L. y Gémez, M. del C. (2012). Atencién y apoyo psicosocial. Madrid, Espafia: McGraw-Hill
Educacién.  https://www.mheducation.es/bcv/quide/capitulo/8448171667.pdf

Por lo tanto, los fines de los recursos sociales que marca la figura anterior se traducen en
la participacion de la sociedad, esto es importante para lograr que se incluya
adecuadamente a la poblacion con discapacidad motriz y, es responsabilidad de la
sociedad lograr esa inclusién en cada interaccidon que se tenga a través de eliminar las
barreras, mismas que representan obstaculos estructurales en entornos naturales o hechos
por el hombre, ya que se impide y bloquea la movilidad o el acceso a escalones, curvas y
rampas. Para optimizar el desplazamiento se puede facilitar el acceso a través de uso de
bastones o caminadores, ademas de colocar barandales o apoyos en la pared como lazos
o palos de los cudles se pueda sostener el alumno durante sus desplazamientos por la
escuela, ya sea en silla de ruedas o caminando por si mismo. Ademas, las rampas no
pueden faltar en una escuela desde el Disefio Universal, incluso rampas méviles trabajadas
con madera o hierro, para facilitar el acceso a las diferentes areas de la escuela.

Los alumnos con discapacidad motriz requieren un poco mas de espacio para moverse y
trasladarse de un lugar a otro. Se deben tomar en cuenta las siguientes recomendaciones
y adecuaciones:

* Procurar que el ancho de la puerta sea de 90 cm por lo menos, esto para los alumnos que
usen una silla de ruedas o andador para trasladarse.

* Mantener el piso del aula libre de obstaculos (como mochilas, bolsas, cajas u otros
objetos), en especial el trayecto entre la puerta y el pupitre del alumno, con el fin de disponer
de espacios suficientes para los andadores, muletas o sillas de ruedas.

* Colocar una barra en la parte inferior del pizarron, asi como alrededor del aula, para que
el alumno con problemas de equilibrio se traslade y detenga mientras escribe en el pizarrén.


https://www.mheducation.es/bcv/guide/capitulo/8448171667.pdf
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* Permitir que los apuntes puedan ser otorgados por el profesor a través de presentaciones
de power point o documentos de Word de modo que el alumno cuente con la informacion
necesaria, cuando el alumno presenta severas dificultades en la escritura.

*Colocar pinzas de ropa o palitos planos de madera para que el alumno pase las hojas del
cuaderno o el libro por si mismo, si se le dificulta.

* Modificar los utensilios de escritura (por ejemplo, ensanchar lapices, colores, crayolas y
pinceles con ayuda de una pelota de unicel), si se requiere.

* Elaborar guias de escritura con hojas gruesas, papel ilustracién o cartoncillo marcandoles
ranuras para simular los renglones del cuaderno, si el nifio no respeta los renglones
(ranuras angostas) o realiza trazos grandes (ranuras anchas). Colocar la guia encima del
cuaderno del nifio, con el propésito de que escriba dentro de las ranuras. (Consejo Nacional
de Fomento Educativo, 2010, pag. 50)

Estas herramientas también pueden ser consideradas como tecnologia adaptada de bajo
costo, puesto que su objetivo es acercar al alumno a una vida sin barreras y con autonomia
en su desempefio educativo.

1.6.2.- Tipos de discapacidad motriz.

Esta discapacidad se divide en dos tipos de trastornos que el CONAFE describe a
continuacion:

1. Trastornos fisicos periféricos (Motriz).- Afectan huesos, articulaciones,
extremidades y musculos. Se presentan desde el nacimiento (por ejemplo, algunas
malformaciones de los huesos), o bien, son consecuencias de enfermedades en la
infancia (como la tuberculosis ésea articular). Algunos accidentes o lesiones en la
espalda daflan la médula espinal e interrumpen la comunicacion de las
extremidades (brazos y piernas) hacia el cerebro y viceversa.

2. Trastornos neuroldgicos (Neuromotriz). Significan el dafio originado en el area del
cerebro (corteza motora cerebral) encargada de procesar y enviar la informaciéon de
movimiento al resto del cuerpo. Origina dificultades en el movimiento, y en el uso,
sensaciones y control de ciertas partes del cuerpo. Los mas comunes son la paralisis
cerebral, los traumatismos craneoencefalicos y los tumores localizados en el
cerebro. (Consejo Nacional de Fomento Educativo, 2010, pag. 18).
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Si se observa la siguiente gréfica:

" . . Lesiones a nivel
Lesiones de médula espinal
cerebral

Traumatismos, Tumores Parilisis cerebral

Malformaciones congénitas
Procesos infecciosos

Figura 6 Clasificacion de la discapacidad motriz

Fuente: Santana Munguia, Eduarda Laura (2013); Educacién pertinente e inclusiva; Secretaria de Educacién Publica,
Pag.23 https://www.inclusionyequidad.sep.gob.mx/files/materiales-de-apoyo/quia-cuaderno4-motriz.pdf

Cuando los alumnos llegan a las aulas educativas con discapacidad motriz, regularmente
no se tienen planeadas estrategias de intervencion y, es por eso que hace falta seguir
construyendo modelos funcionales para este tipo de personas junto con estrategias
apoyadas en las tecnologias para ayudar a su mejor desarrollo educativo y social con un
avance de la mentalidad de la ciudadania, que puede derivar en un mejor marco de atencion
a toda la poblacién con discapacidad, no Unicamente a la que padece la motriz y no
solamente en las aulas educativas. Lo interesante de esto es que, la sociedad en el mundo
como se ha venido apreciando, ha dado pasos adecuados para que las personas con
discapacidad puedan desarrollarse mejor en la sociedad en la que conviven, uno de los
pasos que se han dado es la creacién de “modelos educativos para la discapacidad” para
gue esas personas afectadas puedan tener una educacion que les ayude a adaptarse a su
entorno. Desde la perspectiva social, se puede asegurar que la discapacidad motriz no
s6lo es consecuencia de las caracteristicas fisicas o biolégicas que una persona puede
tener debido a un accidente o a una malformacion genética, ya que desde este modelo
social, ésta es una condicién que surge a partir de la interaccion con las dificultades
personales en un contexto socio cultural desfavorable.


https://www.inclusionyequidad.sep.gob.mx/files/materiales-de-apoyo/guia-cuaderno4-motriz.pdf
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Capitulo 2. Marco contextual de la importancia de las tecnologias de la
informacion y comunicacion a bajo costo (TICaBC) utiles para personas con
discapacidad motriz en la ciudad de México.

Es momento de abordar el tema de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién a
Bajo Costo y en qué nivel se encuentran presentes en materia educativa en la Ciudad de
México. Para esto, es importante comenzar por hacer un breve compendio de la evolucion
e importancia que han tenido estas tecnologias en la materia, asi como su intervencion en
la educacion inclusiva, para posteriormente abordar su funcionalidad a la hora de intervenir
en la accesibilidad de personas con discapacidad motriz. Finalmente, se estudiaran las
caracteristicas de las TICaBC y los sectores y condiciones socio-econémicas a las que
estan dirigidas, de modo que pueda darse la pauta para abordar por completo el tema sobre
la importancia de estas tecnologias y la intervencién en materia de disefio universal y
ajustes razonables para la inclusion educativa de personas con discapacidad motriz.

2.1.- La evolucion e importancia de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en materia educativa.

Una de las bases sobre las que se sustenta la actual sociedad de la informacién es la
educacion y la formacién continua. México y el mundo se encuentran en una época de
cambio, transformaciones sociales y culturales debido en gran medida a la apertura de las
comunicaciones favorecida por la tecnologia, sin duda la educacién siempre ha tenido un
protagonismo indiscutible en el desarrollo de las generaciones sociales. En la actualidad
las TIC se muestran como un recurso educativo potente, en el presente inciso se abordara
la manera en cémo han evolucionado al grado de intervenir de manera directa en la
inclusion educativa.

Como casi todo en esta sociedad, las TIC surgen como respuesta a las necesidades del
hombre, mismas que han ido cambiando a través de su evolucion, sin llevar el estudio a los
inicios del hombre y de las formas del registro de la informacion a través de la escritura, la
llegada de la imprenta, y las repercusiones del libro en la adquisicion y transmision del
conocimiento, Mendoza Lopez comenta que; “a medida que las necesidades de informacion
fueron cambiando, la relacibn con el tiempo y el espacio han sufrido grandes
modificaciones. Estas modificaciones en el area de la comunicacion, han permitido el
desarrollo de la tecnologia eléctrica y electronica que posteriormente dio origen a la
digitalizaciéon” (Mendoza, P., 2016, pag. 3). No se debe olvidar tampoco que las
revoluciones educativas, se encuentran ligadas fuertemente a la economia y la politica, de
modo que dependiendo del gobierno y de sus politicas econémicas van a determinar el
fortalecimiento o deterioro de las revoluciones educativas, Brunner comenta que “cuando
se habla de revoluciones educacionales el analisis se refiere precisamente a esos cambios
de paradigma bajo el cual se organiza la tarea social de la educaciéon” (Brunner, 2000, pag.
4).

De modo que la manera en que la transformacion y reforma de los procesos educativos
debe volverse primordial, la escritura electrénica fue uno de los elementos primordiales en
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todos los nuevos medios, principalmente en el que se relaciona con el Internet, que también
ha tenido cambios severos, puesto que ha evolucionado de forma rapida en diferentes
aspectos, en la rapidez de acceso y numero de usuarios interconectados, ambito de
aplicacion y el tipo de interaccion que existe ahora del usuario de estos medios, son tres
las etapas que ha tenido la evolucion del internet:

a) Web 1.0.- Basada en la sociedad de la informacién, medios de entretenimiento y
consumo pasivo, las paginas web estaticas y con poca interaccion con el usuario.

b) Web 2.0.- Basada en la sociedad del conocimiento, autogeneracion de contenido,
medios de entretenimiento y consumo activo, paginas web mas dinamicas e
interactivas, donde el usuario comparte informacion y recursos con otros usuarios.

c) Web 3.0.- Las innovaciones que se estan produciendo se basan en sociedades mas
virtuales, realidad virtual, web semantica y blsquedas mas inteligentes. (Belloch,
C.,2013)

Sin duda, la introduccién de los equipos de cémputo en el &mbito educativo ha pasado por
diferentes etapas, vinculadas con el nivel del avance tecnolégico, asi como con las
necesidades del estudiante. Segun Teemu Leinonen, en la educacion el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion han pasado por las siguientes etapas:

1. Programacion, repeticion y practica.- esta primera etapa se sitla a finales de los 70s
y a principios de los 80s marcado por la utilizacion de programas sencillos
destinados a desarrollar determinadas habilidades en los estudiantes a través de la
técnica de repeticion y practica.

2. Entrenamiento basado en computadora con multimedia.- cuando se da el inicio del
uso de los equipos multimedia y las unidades de CD-ROM, a finales de los 80s y
principios de los 90s se abre la posibilidad de conglomerar varios medios como
fueron las imagenes y el sonido en uno solo. Herramientas consideradas como
esenciales y afiadidas al material didactico educativo, enriqueciendo de esta manera
la utilizacion de la computadora en el aula, principalmente en formato de talleres.

3. Entrenamiento basado en internet.- se presenta ante la necesidad de informacion
actualizada en todo momento.

4. E-learning.- Ya para finales de los noventa con el desarrollo del entrenamiento
basado en internet surge el e-learning, enfocado en el contenido didactico e
interactividad entre el estudiante y los contenidos, brindando una retroalimentacion.

5. M-learning.- aplica una mezcla de las herramientas del e-learning con las del
sistema educativo tradicional, siendo una combinacion efectiva de los diferentes
modelos de reparto, modelos de ensefianza y de aprendizaje.

6. Software social.- esta es la quinta etapa, la del software orientado a la idea de
compartir informacion a través de internet de manera conjunta, para mejorar los
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recursos educativos, siendo considerado como aprendizaje colaborativo apoyado
por computadoras, haciendo uso de la tecnologia como medio de colaboracion en
procesos educativos. (Leinonen, T., 2005, pag. 6y 7)

A través de esta evolucion se demuestra como es que el aprendizaje, cada vez utiliza mas
la tecnologia, pasando de ser ésta simplemente una herramienta de apoyo, hasta ser la
plataforma mediante la cual se presentan contenidos y evallan conocimientos. Siguiendo
el modelo social, esta tecnologia también debe ser de apoyo para acceder a una educacion
de calidad a través de la mejora continua garantizada por el marco legal mexicano mediante
el uso de tecnologias adaptadas para la inclusion de personas con discapacidad motriz.

2.2.- La intervencion de las TIC en la educacion inclusiva de personas con
discapacidad motriz.

Las TIC suponen un puente en la promocion del aprendizaje del alumnado con
discapacidad, ya que propician nuevas metodologias y estrategias didacticas, facilitando la
comunicacion e interaccion entre las personas, lo que contribuye a la accesibilidad y al
mismo tiempo derribando barreras que generan la discapacidad motriz. Segun Sevillano y
Rodriguez:

Las tecnologias de la informacion y comunicaciéon permiten desarrollar ciertos
puntos claves que permitirdn contemplar al estudiante como un protagonista de su
aprendizaje: aumentando la motivacion a la hora de despertar interés por aprender
y comprender; permitiendo la inmediatez de transmision y recepcién de informacion
y aportando una flexibilidad de ritmo y de tiempo de aprendizaje. (Sevillano &
Rodriguez, 2013, pag. 76).

La tecnologia es un eficiente medio a través del cual se posibilita la inclusiéon e integracion
a las sociedades, al tiempo que se constituyen en potentes herramientas didacticas para
fortalecer capacidades y habilidad propias del aprendiz.

Las tecnologias adaptadas permiten que la relacion entre el alumno con discapacidad y su
entorno presenten menos barreras disminuyendo los niveles de discapacidad generada por
el entorno social, algunas de las ventajas que estas tecnologias aportan a la accesibilidad
del alumno con discapacidad son:

a) Ahorra tiempo y esfuerzo.

b) Introduce una dindmica visual muy importante que motiva al estudiante.

c) Incrementa la motivacion y refuerza la atencion.

d) Prepara al menor para el aprendizaje permanente y autbnomo.

e) Contribuye a las capacidades de autoaprendizaje estimulando la creatividad.

f) Ofrece la posibilidad de una evaluacién dindmica continua y objetiva.
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g) Contribuye a la adquisicién de capacidades basicas como son la lectoescritura, la
expresion, el calculo, el pensamiento l6gico, la resolucion de problemas, etc.
(Rodriguez & Arroyo, 2014, P4ag. 112)

Ahora bien, la actuacion directa sobre el teclado de una computadora puede representar un
verdadero grado de dificultad, debido a que algunas personas emplean ambas manos,
dedos e incluso el pie, para estas barreras existen simples ayudas técnicas, conocidas
como baja tecnologia adaptada que resultan de gran utilidad, al facilitar el uso de la
computadora y de otros instrumentos propios de la vida académica diaria. Es importante
profundizar en estas tecnologias adaptadas de bajo costo para determinar el grado de
accesibilidad que pueden llegar a brindar al estudiante que presenta discapacidad motriz,
asi como los sectores y condiciones socioecondmicas a las que estarian dirigidas.

2.3.- Andlisis de las tecnologias de la informacién y comunicacién a bajo
costo (TICaBC) como respuesta a lainclusion educativa.

Las TICaBC pueden ser un elemento decisivo para mejorar la calidad de vida de una
persona con discapacidad y, en algunos casos, es el medio idéneo para acceder a una
educacion con base en la mejora continua. Uno de los procesos para que las TICaBC
apoyen a las personas con discapacidad a lograr el acceso a la educacién de calidad, es el
gue menciona la Secretaria de Educacion Publica por medio de su Direccién de Educacion
Especial (Direccién de Educacién Especial, 2003) que se expone en la siguiente imagen:

i EVALUACION |Nlh9 _/_-’iRMINACION DE
Analisis de los | @ @ INDICADORES |
\ Contextos / | DE EVALUACION

Contexto Aulico ( 3 { Y
Contexto Escolar ANALISIS DE @ | PLANEACION DE ‘
Contexto Socia-Familiar L RECURSOS LAS ESTRATEGIAS

[ IDENTIFICACION DE
REQUERIMIENTOSY
| POTENCIALIDADES

ELABORACION DE | Antes

SOFTWARE Lol
= Dentro

- Fuera
DISCAPACIDAD:
Motora
Visual
Auditiva

Interactivo (autor) Daspués
Impreso (apoyo)

AJUSTES 1
RAZONABLES

Para |a discapacidad

Figura 7 Proceso de atencion para el uso de las TIC como estrategia de apoyo a la discapacidad

Fuente: DEE (2013, p. 76). http://www.ceip.edu.uy/documentos/2017/edinclusiva/materiales/estrategias-especificas-
diversificadas-atencion-educativa.pdf

Como se muestra en la imagen, es un proceso que consta de 5 fases, en la primera se debe
realizar una evaluacion inicial de la situacion en el tema de la discapacidad dentro de los
centros escolares, esto implica estudiar los tipos de discapacidades presentes en el lugar;
estudiar el contexto escolar, que lleva a analizar como se encuentran las instalaciones,
cuales recursos didacticos se tienen para la poblacién con discapacidad; la respuesta de
docentes y autoridades en el centro educativo o en el sistema educativo; el contexto escolar


http://www.ceip.edu.uy/documentos/2017/edinclusiva/materiales/estrategias-especificas-diversificadas-atencion-educativa.pdf
http://www.ceip.edu.uy/documentos/2017/edinclusiva/materiales/estrategias-especificas-diversificadas-atencion-educativa.pdf
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con los estudiantes respecto a su respuesta ante personas con discapacidad y también el
contexto social y familiar.

En una siguiente fase se deben analizar los recursos presentes, ya sean humanos,
materiales, fisicos, asi como equipos de coOmputo y de software adecuados para esta
poblacion, siempre teniendo en cuenta los propositos que se desean para ellos, como son
las competencias que se quiere que adquieran los estudiantes con discapacidad y sus
aprendizajes esperados.

Una vez hecho el andlisis de los recursos y los propésitos esperados, entonces se tiene la
oportunidad de llegar a la fase 3, que es la elaboracion del software que debe considerar la
discapacidad que se pretenda atender, en este caso, la motriz. Es necesario que se depure
la respuesta del software.

Con el software configurado se llega a la fase 4, planeando estrategias de uso, de
ensefianza, de aprendizaje, considerando siempre los propésitos para la poblacion objetivo
con discapacidad, esas estrategias deben aplicarse para esos momentos de uso de la
aplicacion, para la parte del Backend® para revisar el funcionamiento de la aplicacion y los
resultados de aprendizaje y, finalmente una estrategia de mejora continua del proceso
educativo con la aplicacion y con los objetivos escolares.

La dltima fase es la determinacién de los indicadores de evaluacion, es importante
construirlos para poder determinar los avances en los logros de atenciéon con las TIC en la
poblacién con discapacidad, con esos indicadores se sabra si se alcanz6 la meta en todos
los rubros o si quedoé algo pendiente, al ser asi se tiene oportunidad de mejorar la aplicacion
y los métodos de ensefianza, también los de aprendizaje, todo con el fin de que el
aprovechamiento sea el mejor en cada ciclo escolar.

2.3.1.- Caracteristicas de las tecnologias de la informacién y comunicacion a
bajo costo (TICaBC)

La educacién implementada con tecnologia a bajo costo se da a partir de la construccion
de ambientes en contextos de interaccion, a través de optimizar y crear un ambiente
compuesto de varios elementos que potencien la educacion, considerando también el
acceso a una tecnologia econdémica, ya que usa en su mayor parte a la comunicacién como
recurso didactico. La propuesta para el aprendizaje a través de TICaBC se basa en la
combinacion de dos estrategias:

* Aprendizaje por inmersion. Se discute la posibilidad del aprendizaje de las ciencias
en las escuelas a través de la realizacion de mini-proyectos de investigacion,
buscando la integracion de saberes y habilidades de distintas disciplinas.

6 El backend es la parte del desarrollo web que se encarga de que toda la I6gica de una pagina web funcione.
Se trata del conjunto de acciones que pasan en una web, pero que no vemos como, por ejemplo, la
comunicacidn con el servidor.
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* Desarrollo de aulas-laboratorios de bajo costo usando las TIC. Estos ambitos son
recursos muy valiosos o quizas imprescindibles para el aprendizaje de las ciencias
en general. La idea aqui es utilizar las posibilidades que brindan las TIC para
mejorar los laboratorios tradicionales o bien utilizando estas herramientas generar
nuevos. Los ejemplos que se describen en el presente capitulo ilustran lo expuesto.
(Calderén & Nuiez, 2015, pag. 215y 216)

Ante una politica de austeridad, es necesario considerar herramientas de bajo costo que
permitan mejorar la vida de las personas con discapacidad, alcanzando a instituciones
publicas que cuentan con poco presupuesto para dar respuesta a la accesibilidad universal
0 a los ajustes razonables que los alumnos con discapacidad motriz requieren para eliminar
las barreras que le dan vida a dichas discapacidades. Al hablar de tecnologia de bajo costo
se habla de una limitacion de recursos en donde cualquiera puede construir la tecnologia,
o0 bien, que puede conseguir sin costo alguno, sea porque se bajan del internet o se obtienen
de forma gratuita para el usuario, con una perspectiva mas amplia se incluyen también los
recursos del mercado general que se pueden utilizar como producto de apoyo. Como
resultado, el elemento fundamental de las tecnologias de bajo costo es el conocimiento que
proporcione autonomia y autosuficiencia.

En resumen, las soluciones de bajo costo van a requerir una menor inversion econémica
para la adquisicion, invirtiendo tiempo en su disefio, construccion y mantenimiento, lo que
conlleva a que su eficiencia pueda ser limitada pero efectiva, sin duda, soluciones
comerciales pueden ofrecer mayores prestaciones, mejores acabados e incluso ser fiable,
sin embargo, la diferencia sera el precio que debe desembolsarse para compensar dicha
diferencia.

2.3.2.- Sectores, condiciones socioecondmicas a los que pertenece.

El objetivo es tener adaptada la escuela para que no sean los menores con discapacidad
los que tengan que adaptarse a las actividades o al sistema educativo, de modo que no
encuentren problema al ocupar los materiales habituales escolares, las tecnologias de bajo
costo representan soluciones basicas baratas. En las instituciones educativas muchas
veces se encuentran ante el problema de falta de presupuesto para responder al disefio
universal o a los ajustes razonables, de modo que se necesitan de estas tecnologias de
bajo costo para responder al problema de la limitacion econémica.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion de bajo costo se han convertido, cada vez
mMAas, en un recurso esencial para garantizar la participaciéon de las personas con
discapacidad como ciudadanos de derecho. Esta tecnologia no siempre es un recurso al
alcance de los posibles usuarios sino que, por distintas razones, principalmente el costo, la
falta de ajuste personalizado, ausencia de servicios de asesoramiento e incluso la
disponibilidad en el mercado, se vuelve un recurso de dificil o imposible adquisicion.

Como consecuencia, el sector al que esta destinado es a instituciones educativas que
cuentan con menores recursos econdémicos para ser invertidos en materia de accesibilidad
y ajustes razonables, tomando en cuenta esta situacion, se debe considerar a las escuelas
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publicas. La presente investigacion se centra en la Ciudad de México (CDMX), sin
embargo, estas tecnologias pueden ser aplicadas en las comunidades mas alejadas del
pais, en donde los recursos y medios impiden que las personas con discapacidad puedan
tener acceso a la educacion debido a la falta de tecnologia adaptada.

2.4 Presentacion visual e informativa de algunas de las principales TICaBC
accesibles para la comunidad a través de catalogos fisicos y digitales.

A continuacion, se presenta un catdlogo y las ligas donde encontrar algunas de las
principales tecnologias adaptadas a Bajo Costo (TICaBC) para personas con discapacidad
que pueden ser incorporadas no sélo en el aula de clases, sino también en los hogares.
Esta informacién esta dirigida a los docentes, padres, madres o tutores de los alumnos,
alumnas y jévenes con Discapacidad Motriz que asisten a escuelas publicas de educacion
basica.’

2.4.1 Joysticks de los videojuegos como recurso econdémico para acceso al
uso de la computadora.

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS, 2013) traté el tema de los
joysticks como un recurso de acceso al uso de la computadora de la poblacién que, por
alguna razén, no puede manipular correctamente el teclado o el ratén en su uso y manejo;
entonces, partiendo del mundo de los videojuegos donde los joysticks son herramientas de
control manual que “es un dispositivo de entrada alternativo conectado a una computadora
que controla el cursor en la pantalla”, siendo un mecanismo que “ofrece una alternativa para
personas con discapacidad en que el uso de un mouse o teclado es dificil” segun define el
Center on Technology and Disability (Center on Technology and Disability, 2015, p. 16), se
debe tener en cuenta que este dispositivo se puede adaptar a cada usuario siendo muy
versatil.

Es un dispositivo muy utilizado porque ofrece a la persona con discapacidad una alternativa
de comunicacion con la computadora, sustituyendo el joystick al teclado y al raton si se
requiere. Con ello, se pueden dejar de lado tecnologias mas complicadas y de costo
elevado disefiadas exclusivamente para la poblacion que no puede manejar el teclado y/o
el mouse, aunque es necesario que se tengan aplicaciones que puedan interactuar

7 Considerando que son bastantes y diversas las TICaBC, no es posible representar todo en este analisis
documental, asi que se incluirdn las ligas de las principales direcciones electrénicas donde se puede acceder
a dicha informacién de forma mas amplia.

Centro de Trastornos del Movimiento. (2012). Manual de fabricacion de ayudas técnicas y asistencias
tecnoldgicas a bajo costo. Chile: SENADIS Recuperado de: http://ciapat.org/biblioteca/pdf/1033-
Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo.pdf

Centro de Trastornos del movimiento. (2019). Biblioteca digital. Recuperado de:
http://cetram.org/wp/libros/

Ayudas Técnicas de bajo costo. (2019). Recuperado de: http://ayudastecnicasdebajocosto.blogspot.com/
Servicio Nacional de la Discapacidad. (2017). Tecnologias para la inclusién educativa de personas en
situacion de discapacidad. Chile: SENADIS. Recuperado de:
https://www.senadis.gob.cl/descarga/i/4632/documento
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correctamente con el joystick para una correcta comunicacion entre el usuario y la
computadora. En México este dispositivo se puede encontrar en menos de 100 pesos
mexicanos.

Sobre las aplicaciones la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) explica
gue ya se tiene un desarrollo de software para estos casos, en su lista menciona a “Kball,
Stepmania, Joytokey, DeluxePacman” siendo programas que “permiten que el usuario
pueda desarrollar coordinacién motriz gruesa o fina”; también cita a “Tocatota, Tswin,
DanceMusic” que también son compatibles con este dispositivo permitiendo, en su uso,
“crear actividades de exploracién, causa-efecto y ejercitacion”. (OISS, 2013, pag. 25)

Estas son algunas aplicaciones que pueden usarse para la poblacion con discapacidad
motriz.

2.4.2 Tablero interactivo, colectivo y multisensorial uso con joystick.

El proyecto TAICOMIS permite crear un tablero interactivo, colectivo y multisensorial, que
utiliza el joystick como recurso de apoyo para que equipos de trabajo puedan realizar
colaboraciones en un mismo espacio fisico, compitiendo, colaborando, ayudandose
mutuamente y el tablero interactivo es una aplicacién mas que se conecta con todos los
usuarios participantes quienes con sus respectivos joysticks pueden interactuar y, como se
estableci6é previamente, este dispositivo de entrada es muy econémico.

2.4.3 Aplicaciones en tabletas digitales para personas con discapacidad.

En este caso se requiere una tableta, por lo general las de Sistema Operativo Android tienen
un precio que va desde los 1000 pesos mexicanos en adelante, eso quiere decir que no es
un dispositivo de elevado costo. A través de ésta, las aplicaciones que se han desarrollado
demuestran que se tienen como vehiculos accesibles a las tabletas en sustitucion de las
computadoras que tienen mas complicacion de uso para algunos tipos de discapacidad
motriz. Al usar aplicaciones y componerlas de tal modo que atiendan a los chicos con
necesidades especiales, si dichas aplicaciones se vuelven accesibles en precio, se tiene
otra forma de tecnologia de bajo costo, esto lleva a pensar que se requiere conocer los
intereses de las entidades para determinar si las aplicaciones que construyan sean de bajo
costo o las vuelvan comerciales.

2.4.4 Uso del mouse con un switch

El mouse como dispositivo de entrada que permite la comunicacién con la computadora es
importante para el area de la educacion y, es necesario que éste se adapte a las
necesidades de la poblacién con discapacidad motriz. Este mouse puede ser adaptado a
medida de acuerdo a la necesidad que se quiere ayudar, la adaptacion que se propone es
de tipo electronica, entendiendo que se manipulan los circuitos electrénicos del dispositivo
para que se accione con un switch estandar externo, eso llevaria al usuario a utilizar, en
vez del ratdn directamente, el switch para enviar la sefial a la computadora, permitiendo asi
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que el usuario no requiera del uso directo del dispositivo y si un uso de switchs que le
permitan interactuar o comunicarse correctamente con la computadora.

Switch Adapted Mouse (HD002)

Descripcion Imagen

Mouse adaptado para conectar P
conmutadores.

Posee dos conectores hembra plug \-/

3.5 mm. para conectar uno o dos

conmutadores y con ellos activar los clics.
Se conecta a la computadora a través N -

del puerto USB.

Fabrica/comercializa Web
Infogrip http://www.infogrip.com/
product_view.asp?RecordNumber=88

Palabras clave
hardware, discapacidad motriz, mouse, ratén, adaptado, conmutador, switch

Figura 8 Switch adaptado a un mouse

Fuente: Sacco, A. (2011). Catalogo de ayudas técnicas. CENAREC p. 43. Recuperado de:
http://www.antoniosacco.com.ar/docu/catalogo_cenarec ver 1.2.pdf

Ambas herramientas son de bajo costo, sobre el switch es necesario analizar la necesidad
especifica del usuario con discapacidad motriz para buscar el insumo correcto para la
comunicacion entre éste y el ratén que llevara finalmente una sefial a la computadora que
podra responder a los comandos que el sujeto le envie.

2.4.5 Herramienta de software ACCWIZ

Es un programa para ambientes Windows, sirve para configurar versiones de este sistema
operativo de acuerdo a las necesidades de cada persona, con su uso se puede ajustar el
color, el tamafio de los iconos y las letras, adaptar ciertas caracteristicas soportadas para
el mouse y el cursor, también permite configurar el teclado, siempre considerando las
necesidades especificas de sus usuarios.

2.4.6 Teclado braille parlante

Se estd ante un teclado Braille al que se le adiciona un parlante, este ayuda en el
aprendizaje del alfabeto y numeracion, sirve para que el usuario aprenda a leer y escribir
con el sistema braille, el usuario debe escribir y el parlante mencionara la letra o numero
que presione en las teclas, posteriormente al presionar los botones el dispositivo enviara la
orden por medio de bluetooth a una Tablet, pantalla o celular el cual a través de una
aplicacion recibira los datos que se le envien desde el dispositivo, asi el docente o familiar
podra visualizar lo que esta escribiendo el usuario.


http://www.antoniosacco.com.ar/docu/catalogo_cenarec_ver_1.2.pdf
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Teclado Braille

Figura 9 Placas de teclado Braille

Fuente: Quito, J. [Proyecto de Sistemas microprocesados Universidad Politécnica Salesiana] (2015). Teclado braille [archivo
de video]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=K6ip-Ubrlgg

2.4.7 Mouse controlado con movimientos de la cabeza

Otro dispositivo de bajo costo es el Mouse que se controla con los movimientos de la
cabeza, para ello se le adapt6 una palanca con alta sensibilidad al movimiento, se usa para
personas con discapacidad motriz severa que, sin embargo, pueden tener buen control de
la cabeza y el cuello. EIl dispositivo puede controlar el cursor de la computadora personal
o de un portétil mediante una conexion de USB donde, para activar el aparato se tiene que
morder la punta de la palanca enviando la sefial de clic de botén izquierdo del raton, el mas
utilizado en su uso.

Se esta asi ante un dispositivo simple que, sin embargo, necesita la adaptacion de un
sistema sensible al movimiento y al contacto para que el usuario que lo requiera pueda
utilizar la computadora con sus medios disponibles si es que se trata de una persona con
discapacidad motriz que le impide utilizar sus brazos en la comunicacion que debe enlazar
entre el usuario y la computadora.

2.4.8 Conmutador doble para lengua, mentén o mejilla

Es un dispositivo que se maneja con el movimiento del mentén, la lengua o la mejilla y que
permite la comunicacion con una computadora a través de un mouse el cual sirve como
interconector para enviar la sefial, esta constituido por una varilla y doble sensor el cual
detecta dos sentidos de movimiento, de esa manera se realiza un minimo de esfuerzo para
activarlo. Es un dispositivo idéneo para personas que solo cuentan con movimiento en la
cabezay en la boca.


https://www.youtube.com/watch?v=K6ip-Ubrlgg
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Figura 10 Conmutador doble para lengua, menton o mejilla

Fuente: Sacco, A. (2011). Catalogo de ayudas técnicas. CENAREC p. 13. Recuperado de:
http://www.antoniosacco.com.ar/docu/catalogo_cenarec_ver_1.2.pdf

2.4.9 Puntero cefélico

Dada la necesidad de que personas con Discapacidad motora pudieran comunicarse con
las computadoras se hizo necesario que los dispositivos de entrada siguieran
evolucionando con el fin de atender a las méas diversas limitaciones de las personas con
problemas motores, en este caso se esta ante una persona que no tiene la capacidad de
usar sus manos en el uso de los aparatos, pero que si tiene movimiento de su cabeza.

Figura 11 Puntero cefdlico

Fuente: Jeno, F. (Ed.) (2014). Manual de Fabricacién de ayudas Técnicas y Asistencias tecnoldgicas a Bajo Costo 2014.
Chile: Universidad de Santiago de Chile y el Centro de Trastornos de Movimiento (CETRAM). P. 46.
https://www.researchgate.net/publication/267616408 Manual de fabricacion de ayudas tecnicas y asistencias tecnologi
cas_a bajo costo 2014

Ante este caso particular se cre6 un puntero cefalico que permite el uso del teclado de la
computadora con el movimiento de la cabeza, siendo una extension del individuo que
sustituye la funcién de los dedos de la mano, puede que la interacciéon entre el sujeto y la
computadora sea lento, pero es una interaccion efectiva que permite cubrir una necesidad
de comunicacion del individuo con el dispositivo final.


http://www.antoniosacco.com.ar/docu/catalogo_cenarec_ver_1.2.pdf
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
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2.4.10 Puntero manual

Se tienen otros casos en que el sujeto con discapacidad motriz tiene poca fuerza en sus
manos para lograr digitar el teclado, puede ser por diversas razones, pero se cred una
alternativa de bajo costo cuyo principio es que, silos dedos por si solos generan poca fuerza
entonces pueden tener la fuerza suficiente si se utilizan todos en un agarre grueso,
empufiando algo. La idea de ese “algo” fue el que dio origen al puntero manual,
apoyandose el usuario de dicho agarre grueso tiene la capacidad de digitar en el teclado
de la computadora y asi, poder hacer uso del recurso en su trabajo académico.

Figura 12 Puntero manual

Fuente: Jeno, F. (Ed.) (2014). Manual de Fabricacién de ayudas Técnicas y Asistencias tecnoldgicas a Bajo Costo 2014.
Chile: Universidad de Santiago de Chile y el Centro de Trastornos de Movimiento (CETRAM). PAG. 48
https://www.researchgate.net/publication/267616408 Manual_de fabricacion _de_ayudas tecnicas y asistencias tecnologi
cas_a bajo costo 2014

2.4.11 Switch de soplido

Pero ¢ qué sucede si el usuario que quiere comunicarse con la computadora no tiene apoyo
de sus manos? ¢Y si tampoco tiene apoyo en el movimiento de su cabeza? Pensando en
esos casos en los que el usuario con discapacidad motriz no puede usar sus recursos
mencionados, fue que se penso en la posibilidad de crear un switch que no dependiera de
sus manos ni del movimiento de su cabeza, sino del uso de su recurso pulmonar: el aire
gue se transforma en un soplido con la fuerza suficiente para digitar un botdn que si tuviera
comunicacion con su computadora, se le llam6 Switch de Soplido.

Figura 13 Switch de soplido

Fuente: Jeno, F. (Ed.) (2014). Manual de Fabricacion de ayudas Técnicas y Asistencias tecnolégicas a Bajo Costo 2014.
Chile: Universidad de Santiago de Chile y el Centro de Trastornos de Movimiento (CETRAM). P. 62
https://www.researchgate.net/publication/267616408 Manual de fabricacion de ayudas tecnicas y asistencias tecnologi
cas_a bajo costo 2014



https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
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Es evidente que el principio de funcionamiento es similar al que se presenté en el caso del
mouse usado con esta herramienta de entrada de informacién, que se le pondria al usuario
a una distancia razonable de su boca donde pudiera emitir soplidos y el dispositivo los
considere sefiales de entrada que luego transmitiria a la computadora, de tal forma lograr
una comunicacion que le permita la interaccion y, finalmente poder tener la oportunidad de
utilizar los recursos didacticos dentro de estos aparatos de la computacion. Este dispositivo
se construyd para esas personas en situacién de postracion y/o con limitaciones de
comunicacion severas.

2.4.12 Tablero de comunicacion

Hay un tipo de discapacidad motriz que afecta a las personas y les impiden expresarse
oralmente, causando problemas del habla. Cuando se esta en estos casos es importante
mantener la comunicacion con un entorno que usa la voz frecuentemente en sus
interacciones sociales y comunicacionales, ante este problema se ideé la creacién de un
tablero de comunicacion que diera oportunidad al usuario de elegir el tipo de respuesta con
una comunicacioén aumentativa con apoyo de la computadora.

~ | v | B | me
& | ¥ | 12—

Figura 14 Tablero de comunicacion

Fuente: Jeno, F. (Ed.) (2014). Manual de Fabricacién de ayudas Técnicas y Asistencias tecnoldgicas a Bajo Costo 2014.
Chile: Universidad de Santiago de Chile y el Centro de Trastornos de Movimiento (CETRAM). P. 64
https://www.researchgate.net/publication/267616408 Manual_de fabricacion de ayudas tecnicas y_asistencias tecnolodi
cas_a_ bajo costo 2014

A través de un programa que ayuda en ello, se llama Plaphools y es de libre uso, se pueden
construir mensajes con palabras, imagenes y voces que le dan oportunidad al usuario de
crear una mejor comunicacion con el resto de la poblacion.

2.4.13 Puntero laser para alineacion cervical

Un dispositivo de bajo costo que es para las personas con discapacidad motriz que tienen
poco movimiento es el puntero que sirve para realizar acciones con la computadora, “para
mantener posicion o seguir patrones de movimiento a nivel cefalico” (Jeno, 2014, pag.68).
El aparato apuntador laser se coloca con una adaptacion en la cabeza del usuario final,
quien lo debe mover con cuidado en acciones o patrones que permitan la comunicacion con
la computadora.


https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
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En la figura no.15 se observa que el usuario debe sefialar los patrones en la pantalla para
demostrar que ha usado correctamente el dispositivo, con ello podra tener una
comunicacion con la computadora, ya que podria interactuar colocando el apuntador en
acciones definidas como “Aceptar”, “Cancelar”, “Guardar”, etc.

Figura 15 Puntero laser para alineacion cervical

Fuente: Jeno, F. (Ed.) (2014). Manual de Fabricacién de ayudas Técnicas y Asistencias tecnoldgicas a Bajo Costo 2014.
Chile: Universidad de Santiago de Chile y el Centro de Trastornos de Movimiento (CETRAM). P. 68
https://www.researchgate.net/publication/267616408 Manual de fabricacion de ayudas tecnicas y asistencias tecnologi
cas_a bajo_costo 2014

2.4.14 Teclado adaptado para usuarios con discapacidad visual y cognitiva.

En otro aparato de tecnologia de bajo costo se cuenta con el teclado adaptado, el cual es
util para personas con discapacidad visual o cognitiva, con baja vision, primera infancia y
adultos mayores, ya que por su disefio en base a colores luminosos y letras resaltadas es
ideal para la ensefianza-aprendizaje de los usuarios. La diferencia que existen en un
teclado adaptado comercial y un teclado con tecnologia a bajo costo, radica solo en que
sus teclas pueden ser ligeramente mas grandes y que requieren de un software especifico
para su funcionamiento, mientras que el otro es un teclado convencional de color negro al
que se le pinta la base en color blanco y las teclas en colores, cada color identifica una
parte especifica como las vocales, los niumeros, las funciones, las fechas de direccion, etc.
Asi mismo en cada tecla se le pegan diminutas cuentas de bisuteria con que identifican
cada letra 'y cada numero de escritura braille.

La pintura con que se colorea cada tecla es a base de esmalte para unas y las letras se
resaltan con liquido corrector blanco procurando escribirlas al maximo tamafio de la tecla.
Al ser un teclado convencional se cuenta con la ventaja de funcionar con un software que
no tiene requerimientos especificos. Por tal motivo es una excelente alternativa de
tecnologia adaptada a bajo costo.


https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
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Figura 16 Teclado adaptado para usuarios con discapacidad visual y cognitiva.

Fuente: Ayudas para todos (2014). Diferencias entre Ayudas Técnicas Comerciales y de Bajo Costo Caseras [Archivo de
video] Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=3xJhb5cVBEQ

2.4.15 Protesis con botellas plasticas como tecnologias a bajo costo

Las adecuaciones que se realizan para alcanzar la autonomia de las personas con
discapacidad son diversas, por ello, es necesario disefiar instrumentos o dispositivos que
cubran en lo posible la demanda de actividades cotidianas que deben realizar dia a dia sin
tener que utilizar tantos instrumentos para ello. En este apartado se presenta una proétesis
con adecuaciones para usuarios que presenten alguna deformidad o la falta de alguna
extremidad del brazo, es decir que cuenten solo con el mufibn o una parte de su brazo.
Para este instrumento es necesario realizar un molde con barro o arcilla de la parte del
brazo donde se instalara la protesis plastica, posteriormente se realizara el torneado con
una pistola de calor sobre el molde para adecuar la botella plastica a la forma correcta del
brazo del usuario, y finalmente se realizan los artefactos que requiera la persona para su
uso cotidiano, entre estos tenemos una adecuacion con un lapiz y goma para escribir, y una
adecuaciéon de una varilla de metal que requiere tener el contacto de la piel para que
interactiie como un puntero que permita desplazarse en la pantalla de una Tablet o celular.
Todas estas adecuaciones se consideran tecnologias a bajo costo y pueden ser elaboradas
por cualquier persona con materiales reciclados y econémicos.

Figura 17 Prétesis con botellas pldsticas como tecnologias a bajo costo.

Fuente: Ayudas para todos (2013). Tutorial Prétesis con botellas plasticas para amputacion parcial de brazo [Archivo de
video] Recuperado de
https://www.youtube.com/watch?v=Wnm7MlogBIlg&list=PLPANCDCZUsTQOMKzLRJg HeVYVUUN7Tou&index=12



https://www.youtube.com/watch?v=3xJhb5cVBE0
https://www.youtube.com/watch?v=Wnm7MloqBIg&list=PLP4NCDCZUsTQ0mKzLRJq_HeVYVUUN7Tou&index=12

56

2.4.16 Mouse para el pie

Un dispositivo muy ingenioso que toma en cuenta la falta de capacidad del usuario con
discapacidad motriz de manejar un ratén con las manos fue el que mostré Ayudas para
Todos (2016), quien explica detalladamente como fabricar un mouse para el pie, con una
cuchara de plastico y un mouse normal, en el resultado se tiene a la cuchara como soporte
del talén y los dedos del pie con la capacidad y la distancia adecuada para accionar los
botones derecho e izquierdo del raton, con él se sustituye su uso con las manos logrando
asi que las personas que no puedan utilizarlas en su uso de la computadora tengan una
opcién de bajo costo.

Figura 18 Mouse para el pie

Fuente: Ayudas para Todos (2016). Como hacer un Mouse para el pie Accesibilidad Discapacidad
https://www.youtube.com/watch?v=RpY9NK-NEgI&list=PLPANCDCZUsTQOmKzLRJg HeVYVUUN7Tou&index=14&t=211s

2.5. Las TIC y su impacto en el sistema educativo

Las investigaciones acerca de las TIC han logrado sefialar el impacto en el sistema
educativo, asi como su relevancia didactica para el trabajo con diferentes contenidos de
aprendizaje. De esta forma, la SEP ha adoptado el discurso sobre la integracion de TIC
desde hace aproximadamente 30 afios, buscando introducir software educativo,
plataformas tecnoldgicas, que incorporen a las escuelas, las herramientas tecnologicas que
garanticen la disponibilidad de las TIC en los salones de clase.

Sin duda alguna las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son un elemento
decisivo en la mejora de la calidad de vida de las personas que presentan discapacidad
motriz e incluso en muchas ocasiones, son el medio idéneo para encaminar el acceso al
curriculum escolar, de modo que faciliten la comunicacion, aprendizaje y por supuesto la
integracion académica, social y posteriormente laboral. Es necesario incorporar teorias
como las de Ferreyra, Méndez y Rodrigo, quienes hablan de que “las aplicaciones
informaticas vinculadas a la temética de la atencidbn de menores con discapacidad deben
considerarse como herramientas de apoyo a la tarea realizada por los docentes, nunca
como sistemas alternativos excluyentes de las practicas y recursos pedagdgicos
tradicionales.” (Ferreira, Méndez, & Rodrigo, 2016, pag. 56). Una de las escuelas de donde
se recopilé informacién estd incorporada a la UDEEI, que busca el fortalecimiento de la


https://www.youtube.com/watch?v=RpY9NK-NEqI&list=PLP4NCDCZUsTQ0mKzLRJq_HeVYVUUN7Tou&index=14&t=211s
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educacion inclusiva a través de la implementacion de acciones de sensibilizacion,
informacién, asesoria y actualizacion permanente con la comunidad educativa, de manera
que la UDEEI se hace presente a través de docentes especializados que sirven como
asesores. Sin embargo, como veremos mas adelante, no siempre representan una ayuda,
puesto que muchas veces sus conocimientos, técnicas y tecnologia aplicada es rebasada
por la propia de los padres.

De manera que, siguiendo con el modelo social, se esta de acuerdo con los autores citados,
al pronunciarse por la no modificacién de la curricula de personas con discapacidad, pues
esto iria en contra de la inclusién a los modelos escolares regulares, las herramientas deben
estar dirigidas a generar, desarrollar e incentivar la autonomia en los alumnos con
discapacidad motriz, mas alla de solamente representar una herramienta de apoyo a la
tarea realizada por los docentes. Esto va en linea con lo que sefiala Bricall al decir que,

Las tecnologias aseguran, en el campo educativo, la progresiva desaparicion de las
restricciones de espacio y tiempo en la ensefianza y la adopcion de un modelo de
aprendizaje mas centrado en el estudiante. Al mismo tiempo favorecen la
comercializacion y la globalizacion de la Educacién Superior, asi como un nuevo
modelo de gestién de su organizacion (Bricall, 2000, pag. 453).

Es escasa la informacién de la implementacion de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién a Bajo Costo (TICaBC) en el Sistema Educativo Mexicano en materia de
integracién, ya que a pesar de gue, como se ha visto en capitulos anteriores, el marco legal
es amplio en dicha materia, ésta podria llegarse a considerar de reciente creacion. Incluso
aun existen sistemas de Educacién Especial, que se encuentran alejados del modelo social
de integracién, creando un sistema educativo completamente dirigido a personas con
discapacidad, sin que exista una integracion con compafieros de educacién regular. Esta
situacion pertenece a un modelo antiguo de educacién para personas con discapacidad,
pues no ataca el verdadero problema que es la falta de accesibilidad de estas personas. Si
se busca que la filosofia del acceso universal sea contemplado desde antes de que una
infraestructura sea construida, es necesario que se comience a integrar a los alumnos con
discapacidad a los salones regulares para identificar en mayor medida las irregularidades
gue presentan las infraestructuras y que requieren de ajustes razonables.

En este capitulo se demostrara que el tema de inclusién de personas con discapacidad a
la educacion béasica regular tiene mucho mas fuerza en la teoria que en la préactica, de
manera que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién a Bajo Costo (TICaBC)
lamentablemente terminan pasando a segundo término.

2.6 Laimplementacion de TIC en favor de la inclusién educativa en la ciudad
de México.

Como se establecio en el inciso anterior, la incorporacién de las TIC al modelo educativo
mexicano no es reciente, ademas de que esta dentro de la Estrategia Digital Nacional.
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Existe el apartado de Educacién de calidad que incluye cuatro objetivos:

a) Desarrollar una politica nacional de adopcién y uso de las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del Sistema Educativo Nacional.

b) Ampliar la oferta educativa a través de medios digitales.
c) Mejorar la gestion educativa mediante el uso de las TIC

d) Desarrollar una agenda digital de cultura. (Gobierno de la Republica, 2013,
pag.22)

En materia de evaluacién de la magnitud del esfuerzo que se ha venido dedicando al uso
de las TIC en la educacion publica regular, los datos sobre la infraestructura a ese rubro
son la mejor manera de reconocer el foco que el gobierno federal le ha asignado a este
rubro. De acuerdo con el documento Vision México 2020, “Uno de los principales problemas
para el uso de TIC es que la conectividad de las escuelas publicas en México es muy baja.
Se estima que menos del 12% de las primarias y secundarias tienen computadoras
conectadas a internet, y son menos los cursos y profesores capacitados para ensefar TIC”.
(Vision México 2020, 2015, pag.6). Para el 2020 se esperaba que las TIC hubieran
transformado el sistema educativo de la Ciudad de México por completo, de tal forma que
los alumnos ya no memoricen informacién, sino que investiguen y desarrollen su
creatividad. Ademas de que se busca eliminar el rezago educativo en la poblacién
economicamente activa por medio de programas de alfabetizacion digital, de manera que
toda la educacién esté en linea, desde la basica hasta postgrados, para que se encuentre
operando un sistema de educacion para toda la vida, con distintos cursos en linea.

A un ano de alcanzar esta fecha, la conectividad en el sistema educativo de la Ciudad de
México sigue estando en 12%. Sin embargo, la tecnologia que nos ocupa en el presente
trabajo de investigacion tiene mas el objetivo de dar accesibilidad a los medios electrénicos
gue faciliten una educacién de calidad. Sin duda la conectividad a internet es uno de los
principales recursos que en la actualidad garantizan dicha situacion, pero la tecnologia que
nos ocupa se refiere mas a la accesibilidad, es decir, a brindar la posibilidad del alumno a
integrarse al curriculum de educacion regular.

Cabe sefialar, que los apoyos tecnoldgicos son todo tipo de equipos 0 servicios que pueden
ser empleados para lograr favorecer las capacidades funcionales de las personas con
discapacidad en su vida independiente, incluso una silla de ruedas adaptada con un pupitre
puede ser considerada como tecnologia adaptada. Ademas de que se debe recalcar la
caracteristica de ser de bajo costo, lo que abre la posibilidad de poder integrarse a los
centros escolares, independientemente del presupuesto publico con el que cuenten.

2.7 Los alumnos de la educacion basica con discapacidad motriz

Una vez que ha quedado definida que la discapacidad motriz es la alteracién de la
capacidad del movimiento que implica en distintos grados a las funciones de
desplazamiento, manipulacién o respiracion por alteraciones musculares, de huesos o
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articulaciones, asi como por dafio cerebral y, que puede limitar a la persona en su desarrollo
personal y social debido a la falta de accesibilidad, ajustes razonables y disefio universal,
podemos dar paso a analizar nuestra muestra seleccionada.

De “las entidades con mayor porcentaje de escuelas con el Programa de Escuelas de
Calidad que atienden a alumnos con discapacidad motriz son la Ciudad de México con 21%
Coahuila con el 20% y Nayarit con el 19%. Las entidades con menor porcentaje son
Oaxaca, Guerrero y Guanajuato.” (SEP, 2010, pag.133) De manera que a pesar de que la
Ciudad de México es considerada con el mayor porcentaje que atiende a alumnos con
discapacidad motriz en un programa que busca la calidad educativa, el hecho de que sea
tan solo el 21% habla no sélo de un problema de la Ciudad de México, sino incluso Nacional.
El siguiente recuadro muestra la distribucion del 20% que es atendida en esta ciudad:

Alumnos con discapacidad motriz en las escuelas

T T R R

3,889 13,143 5280 22,312

Total de Escuelas

Escuelas PEC 1,348 3,996 1977 7,321

Figura 19 Discapacidad motriz en las escuelas de México

Fuente: Secretaria de Educacion Publica (SEP), (2010). Guia para facilitar la inclusién de alumnos y alumnas con
discapacidad en escuelas que participan en el PEC. México: Escuelas de calidad. p.133. Recuperado de:
http://www.seslp.gob.mx/pdf/taller2011-2012/uno/DOCUMENTOS/Inclusion%20Educativa. pdf
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Capitulo 3. Metodologia de la investigacion.

El capitulo anterior resume lo encontrado en las fuentes de consulta sobre las TIC
adaptadas para personas con discapacidad motriz, sin embargo no se encontrd
documentos que indiquen si en México y especificamente en la CDMX los docentes de
educacion basica utilizan las TIC adaptadas para el acceso al aprendizaje y participacion
del alumnado que presenta discapacidad motriz, por tal motivo decidi realizar una
indagacion al respecto en dos escuelas de la Ciudad de México, para lo que disefie y
apligue un cuestionario y encuesta para personal docente y un cuestionario para alumnos.

El primer cuestionario que se aplicé fue a la plantilla docente del turno matutino de la
escuela Primaria Publica Genaro Garcia, con CCT 09DPR0051V ubicada en la calle
Candelabros no. 1, Col. San Lorenzo Tezonco dentro de la alcaldia de Iztapalapa, Ciudad
de México. Esta primera muestra fue seleccionada con base en que es el lugar donde el
autor de la presente investigacion labora en la actualidad, lo que brinda la oportunidad de
tener mayor acercamiento con los compafieros docentes para recabar su sentir sobre el
tema. Esta escuela cuenta con 25 docentes, 18 aulas para clase y una matricula de
aproximadamente 600 estudiantes en el presente ciclo escolar, sin embargo, aunque la
escuela se encuentra incorporada al programa para la inclusién y la equidad educativa, la
Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva no reporta dentro de su expediente
casos relacionados con discapacidad motriz, aunque si atiende otros casos.

Para poder incorporar datos desde la perspectiva de los alumnos con Discapacidad Motriz
en las aulas de educacién basica regular, se recurrié a un segundo cuestionario, aplicado
a 10 alumnos de la escuela Primaria Ingeniero Roberto Gayol, con CCT 09DPR1216U a los
cuales la Unidad de Educacién Especial y Educacion Inclusiva les esta dando seguimiento
y entre los cuales reporta 3 alumnos con discapacidad motriz, asi mismo cuenta una
matricula de 575 estudiantes en el presente ciclo escolar distribuida en 17 grupos, con 25
docentes en plantilla, de los cuales 17 estan asignados a grupo. La escuela se encuentra
ubicada en calle San Antonio no. 801 esquina con Candelabros, Col. San Lorenzo Tezonco
de la misma localidad de Iztapalapa.

Ademas de estos dos cuestionarios a aplicar, se tuvo una platica con la Directora de UDEEI
de la zona a que pertenecen estas escuelas, la cual muy amablemente apoy6 con diferentes
comentarios que seran incluidos en este Ultimo capitulo del presente trabajo de
investigacion, a continuacion es necesario incluir la descripcién del cuestionario a aplicar.

3.1.- Descripcion del cuestionario

La siguiente etapa que se debe cubrir consiste en recolectar los datos pertinentes acerca
de la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion a Bajo Costo en la educacion basica
de personas con discapacidad motriz en la Ciudad de México, con la finalidad de analizar
la importancia e intervencion de estas herramientas en la calidad educativa de las personas
con discapacidad, apoyando principalmente su accesibilidad a la misma.
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La recoleccion de datos se realizé6 mediante la aplicacion de dos cuestionarios, el primero
como ya se ha explicado, buscara la opinion de los maestros en materia de inclusion
educativa y el uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion a Bajo Costo, mientras
gue el segundo cuestionario sera aplicado a los alumnos de la escuela Ing. Roberto Gayol
que presentan discapacidad motriz o alguna otra condicion de discapacidad, en donde se
cuidard la redaccion de las preguntas, de modo que no se caiga en modelos ajenos al social
en la tarea de identificar el grado de acceso que tienen estos alumnos y su sentir con
tecnologias adaptadas.

Una de las principales utilidades de este instrumento es que no se requieren de personas
preparadas para recoger la informacion, esto hace mas sencillo y rapido la distribucion y
recogida de las opiniones e informacion de los sujetos de investigaciéon, es considerada
como una técnica de indagacion respetable y valida, que a través de una eficiente aplicacion
permitira la recoleccion de la informacién necesaria para identificar los elementos propios
ocupados en materia de acceso a una educacion de calidad de nivel basico para personas
con discapacidad motriz a través del uso e implementacién de las TIC a Bajo Costo.

Por otro lado, si se considera que a lo largo del presente trabajo se ha analizado a través
del apoyo de la bibliografia respectiva acerca de la figura del asesor de la UDEEI como la
responsable de intervenir en la inclusién de alumnos con discapacidad a las escuelas
regulares, sera necesario entonces abordar el tema con la Directora de la zona, misma que
sera analizado en el presente capitulo de este trabajo de investigacion. Esto se debe a que
la conversacién es una de las formas mas antiguas de obtencién de conocimiento, la
entrevista, junto con la observacion y andlisis de contenido son instrumentos indispensables
en la investigacion cualitativa, la comprensién, conceptualizacion y practica de las
entrevistas cualitativas exige la revisibn de las perspectivas paradigmaticas de la
investigacion cualitativa. El objetivo de la entrevista es la de solicitar informacion a la
Directora del UDEEI acerca de su sentir con respecto a las TICaBC y en general al disefio
universal y a los ajustes razonables.

Se presentan dos cuestionarios aplicados, el primero a los docentes del turno matutino de
la Escuela Genaro Garcia y el segundo a los estudiantes que presentaron discapacidad
motriz 0 alguna otra condicion de discapacidad en el centro escolar Ingeniero Roberto Gayol
del turno matutino. (Ver anexo 1y 2)

Derivado de lo mencionado por la autora Pilar Baptista Lucio (Herndndez y Baptista, 2010)
podemos concluir en que los datos los obtendremos de un grupo de docentes y alumnos
de la zona de Iztapalapa en la Ciudad de México, a través de implementar dos
cuestionarios, asi como también del sentir de la directora de la UDEEI de la zona. De esta
manera ya se tiene la forma en como se va a llevar a cabo la recoleccién de datos y los
elementos que se necesitan para el mismo a través de instrumentos de medicién que seran
los que registren los datos observables que representan verdaderamente los conceptos o
las variables que se tienen en mente. De esta manera podemos concluir en que la
informacién debe tener las siguientes caracteristicas para que pueda ser ocupada para fin
y efecto de este trabajo de tesina:
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. Datos Confiables, + Datos Veridicos. *Datos Fidedignos. *Datos medibles.

Los datos que se van a recolectar, van a requerir de ciertas caracteristicas, en funcién de
que son utilizados para la toma de decisiones; a la vez que revelaran situaciones tan
importantes como son la correlacion entre la calidad educativa de los alumnos de educacion
béasica con discapacidad motriz y la intervencion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién a Bajo Costo. Si observamos el siguiente cuadro:

PLAN
¢Cuales son las Fuentes? - -
éDonde se localizan?
10 alumnos con DM Escuelas primarias:
-_‘__‘—_‘_——-_
-Ing. Roberto Gayol.
18 Docentes del turno matutino -Primaria Genaro Garcia.
¢{A través de qué método vamos ¢{De qué forma vamos a prepararlos
a recolectar los datos? para que puedan analizarse?
Entrevista, utilizando un Matrizy Grafica del resultado de los
cuestionario que sera aplicado datos.
por el ponente.

1.- las variables a medir son: El hecho de que tanto los docentes como los alumnos tengan una
percepcion tanto de las tecnologias adaptadas de bajo costo, como de la importancia del disefio
universal y los ajustes razonables.

2.- La muestra: 10 alumnos con Discapacidad Motriz y 18 Docentes de nivel basico.

3.- Recursos Disponibles: econdmicos, suficientes. Tiempo: 2 semana

Figura 20 Cuadro de correlacion entre la calidad educativa de alumnos con discapacidad motriz y la intervencion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC)

Fuente: Elaboracién propia con base en datos recabados a través de cuestionarios y entrevistas a docentes y alumnos de
dos escuelas primarias publicas de la ciudad de México.

Los métodos que se utilizaron fue el cuestionario y la siguiente etapa que se debe cubrir
consiste en recolectar los datos pertinentes sobre los atributos, conceptos, cualidades o
variables de la tecnologia adaptada en la vida de los estudiantes que presentan alguna
discapacidad motriz, asi como del disefio universal y los ajustes razonables que deben ser
generados por las instituciones educativas.
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3.2.- Representacion grafica de los resultados.

Independientemente de que se haga el andlisis de los resultados en el tercer y ultimo
capitulo, que es el lugar donde se ha disefiado para ello, es necesario considerar los
resultados desde diversos angulos, como son el de la tecnologia aplicada, el disefio
universal y los ajustes razonables, asi como la inclusion y por supuesto la deteccion de las
barreras de aprendizaje que ayudaran a detectar, cual tendria que ser la actitud del docente
que favorezca la atencion a la educacion de calidad basada en la intervencion de las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC). De tal manera que
esta parte, se ha intitulado representacion grafica de resultados y es eso; solamente la
representacion grafica, reservando su analisis para el momento adecuado, lo cual seria al
final del presente capitulo. A continuacion se presentan los resultados del cuestionario
aplicado a 10 alumnos que se encuentran en situacion de discapacidad motriz 0 alguna otra
condicion de discapacidad dentro del nivel de educacion basica:

1.- ¢Cudl de las siguientes opciones te gusta mas de la escuela?

b

Figura 21 Grafica 1 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico.

Ha) ElMaestro.

B b) Tus atiles escolares.

c) Tus comparfieros y Amigos.

md) Lasinstalacionesdela
escuela.

me) Lasclases.

Fuente: Elaboracién propia.

2.-¢Cual de las siguientes opciones consideras mds importante para tu
educacion?

50%- .

Figura 22 Grafica 2 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

M a) Instalaciones de la escuela
para poder llegar a tu salén sin
obstaculos fisicos.

B b) Laincorporaciénaun
grupo con clases regulares.

¢) Laintegracion que has
sentido por parte de tus
compafieros y maestros.

Fuente: Elaboracién propia.
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3.- éTe gusta el ambiente en tu salén?

| Sj
H No

m Casi Siempre

Figura 23 Grafica 3 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

4.- {Qué haces cuando no entiendes lo que explica el profesor?
0,
10% Ha) Pregunto

mb) Lodejo pasary después
aclaras en casa

mc) Lepreguntasauno de tus
compafieros.

md) No haces nada.

Figura 24 Grafica 4 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

5.- ¢Con cudl de las siguientes opciones has tenido problemas en
tu escuela?

o

Ha) Maestros
mc) Compaiieros
md) Director

M e) Los utiles escolares.

m f) Con la tecnologia

Figura 25 Grafica 5 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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6.- ¢En tu casa cuentas con tecnologias (Computadora, Internet,
Tablet) que te ayudan con tus tareas o con investigaciones
personales?

| Si

H No

Figura 26 Grafica 6 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

7.- éConsideras que los utiles escolares que ocupas en tus clases se
adecuan a tus necesidades?

10%

ma) Siempre
mb) CasiSiempre

mc) Noseadecuan.

®

Figura 27 Grafica 7 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

8.- éConoces o has escuchado el término de Tecnologia Adaptada
o Adaptativa?

Ma) Lo heescuchado pero
no lo conozco

mb) Siseloquesonlas
tecnologias adaptadas.

mc) Noloheescuchadoy

no lo conozco.

Figura 28 Grafica 8 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.



9.- ¢Consideras que la tecnologia te sirve para lograr tareas y actividades
de manera mas sencilla?

Ma) Sisiempre
mb) CasiSiempre

mc) Nosirve.
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Figura 29 Grafica 9 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

10.- ¢Dentro de tu salon de clases se han hecho adaptaciones para
que puedas tener mayor acceso a todas las actividades?

W a) Si, contamos con barandales,
rampas y espacios suficientes para que
pueda movilizarme sin problemas.

W b) No, casi siempre tengo problemas
para desplazarme.

mc) No se cuenta con adaptaciones
pero mis compafieros y maestros me
ayudan cada que lo necesito.

Figura 30 Grafica 10 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 10 alumnos con discapacidad de nivel

bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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A continuacién se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los 18 docentes de
nivel de educacion basica:

1.- ¢Con cual de los siguientes equipos cuenta la institucion educativa en
materia de accesibilidad para alumnos con discapacidad?

4%

0%

M a) Barandales.

B b) Rampas

I ¢) Puertas amplias

m d) Elevadores o plataformas

M e) Sanitarios para PcD.

Figura 31 Grafica 1 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

2.- éDentro del salén de clases considera que existen barreras fisicas que
pueden dificultar la interaccion de los alumnos con discapacidad motriz en
la dindmica de clases?

M a) Si existen barreras que pueden
impedir que se le incluya en las
dindmicas.

M b) Las uUnicas barreras pueden
llegar a ser sociales con la actitud
de sus compafieros.

1 c) No existen barreras, existe el
espacio y condiciones necesarias
para incluir a los alumnos con
discapacidad motriz.

Figura 32 Grafica 2 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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3.- ¢Cual considera que es uno de los temas mas complejos que debe
gestionar el docente para garantizar el desarrollo integral de los alumnos con
discapacidad?

M a) Conocer los estilos de aprendizaje
de los estudiantes con discapacidad.

M b) Disefiar estrategias para lograr la
inclusion de los alumnos en el aula
regular.

1 c) Conseguir la capacitacion y
herramientas que faciliten la gestion
de la educacién de los estudiantes

con discapacidad.
M d) Lograr que los demas alumnos

entendieran y aceptaran la
integracion del alumno con
discapacidad.

Figura 33 Grafica 3 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

4.- ¢{Cuenta con los medios didacticos, tecnologia y utiles necesarios para
cumplir la tarea docente en estudiantes con discapacidad motriz?

6%

Qv

M a) Solamente cuento con algunos
utiles de goma

M b) No, no cuento con las
herramientas necesarias.

i ¢) Si, cuento con lo necesario para
cumplir con mi tarea docente.

Figura 34 Grafica 4 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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5.-En materia de infraestructura para el acceso, ¢ Considera que el
departamento administrativo de la escuela atiende los ajustes razonables que
deben realizarse para lograr un acceso para estudiantes con discapacidad

motriz?
W a) Sise atienden todos los

ajustes en infraestructura que
deban realizarse.

M b) Sipero considero que tardan
mucho en tomar acciones.

mc) No considero que atiendan los
ajustes que la institucion requiere
para garantizar el libre acceso de

los estudiantes.

Figura 35 Grafica 5 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

6.- ¢Estan establecidos en su institucion los objetivos y contenidos de la
Educacioén Inclusiva?

M a) Si, la institucion colabora
mucho con el disefio de
estrategias en los contenidos.

M b) Si se incluyen las atenciones
para alumnos con discapacidad
pero no son suficientes.

m c) No se incluyen, es tarea del
docente llevar a cabo los ajustes

razonables de los contenidos.

Figura 36 Grafica 6 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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7.- éLa escuela cuenta con un pedagogo de apoyo especializado que promueva
el desarrollo y realice el seguimiento del proceso de aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad motriz?

M a) Si contamos con un pedagogo
especializado de apoyo

M b) No se cuenta con apoyo de
especialistas.

Figura 37 Grafica 7 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

8.- ¢éEl planteamiento didactico que como docente diseia para abordar a
estudiantes con discapacidad motriz resulta diferente al resto del grupo?

M a)Si
H b) No

i ¢) Parcialmente

Figura 38 Grafica 8 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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9.- ¢Ha escuchado hablar de las TICs adaptadas de bajo costo?

W a)Si
Hb) No

i c) Parcialmente

Figura 39 Grafica 9 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

10.- ¢ Considera usted que la inclusion de tecnologia en el diseio didacticoy
tedrico del alumno con discapacidad motriz coadyuve con su sano desarrollo y
educacion de calidad?

M a) Si, siempre y cuando pueda ser
un apoyo integral entre docente y
tecnologia.

M b) Si, generaria mayor autonomia
de movimiento.

1 c) No, considero que puede ser
perjudicial si no se gestiona su
aprendizaje de manera mucho
mas personalizada.

Figura 40 Grafica 10 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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11.- ¢Lainstitucion donde brinda sus servicios docentes cuenta con recursos
econdmicos suficientes para adquirir tecnologia de punta que coadyuve con el
aprendizaje de personas con discapacidad motriz?

ma)Si
H b) No

m ¢) Parcialmente

Figura 41 Grafica 11 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

12.- ¢ Cual de los siguientes niveles educativos considera el idéneo para incluir
la tecnologia adapta para personas con discapacidad motriz?

M a) Educacidn Preescolar
M b) Educacion Basica
1 c) Educacién Media Superior

B d) Educacién Superior.

Figura 42 Grafica 12 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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13.- ¢Cudl de las siguientes tecnologias adaptadas considera que lo apoyaria
mas para desarrollar estrategias de aprendizaje con alumnos con discapacidad
motriz?

M a) Software, programas y plataformas
educativas.

M b) Tecnologias para la comunicacion
entre alumno y docente.

™ ¢) Computadora que tenga los
aditamentos que coadyuven con el
registro de informacién para el alumno.

m d) Utiles escolares basicos con
caracteristicas adaptadas para
personas con discapacidad motriz.

Figura 43 Grafica 13 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.

14.- ¢Qué nivel de inclusion y participacidn percibe o considera que
puede existir por parte de los demas compafieros de clase?

M a) Un nivel de inclusion elevado.

M b) Puede que cueste trabajo
construir un ambiente de respeto
e inclusién.

I c) Se requieren platicas de
reflexion para que pueda lograrse
lainclusidn.

Figura 44 Grafica 14 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
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15.- ¢ Considera que la tecnologia puede mejorar la calidad educativa de las
personas con discapacidad motriz?

M a)Si
M b) No

c) Parcialmente.

Figura 45 Grafica 15 de las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a 18 docentes de nivel bdsico

Fuente: Elaboracién propia.
3.3. Andlisis de resultados.

Antes de comenzar a analizar cada una de las preguntas realizadas a las muestras
seleccionadas, es importante mencionar que se tuvo una platica con la Directora Regional
de la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva, comenta que los principales
casos de discapacidad motriz se concentran en el 30. y 40. grado, pero aunque asisten a
la escuela regularmente, esta no cuenta con caracteristicas de disefio universal y ajustes
razonables ya que la escuela tiene mas de 50 afios y en su construccion no se contemplaron
caracteristicas como rampas, bafios para discapacitados, etc. Y hasta la fecha no se le han
hecho los ajustes razonables que requiere para ser una escuela inclusiva.

Por otro lado, la maestra comenta que es una pena que la mayor parte de docentes y hasta
algunos especialistas de UDEEI no tengan conocimiento acerca de las Tecnologias de bajo
costo. Y por lo menos en la zona de Iztapalapa hay mucho rezago con respecto a estos
temas. Los docentes ven a los especialistas de UDEEI como quienes deben resolver los
problemas de aprendizaje que traen a la escuela los alumnos con o sin discapacidad y no
comprenden que es un trabajo multidisciplinario donde todos son parte del modelo social
de educacion inclusiva donde cada uno debe aplicar las estrategias y adecuaciones para
tener un ambiente inclusivo aun con las deficiencias que tenga el centro educativo. Pero
con estas actitudes los docentes mas que tener empatia hacia sus alumnos con dificultades
de aprendizaje, generan un ambiente excluyente que muchas veces les transmiten a los
demas alumnos.

Aunque las caracteristicas de las escuelas primarias son diferentes, el contexto en que se
dan los ambientes inclusivos resulta similar, ya que la zona geografica donde se ubican es
de un nivel socioeconémico de bajo a medio. Como consecuencia, los alumnos con
discapacidad motriz deben batallar dia con dia, no so6lo con las barreras que genera la
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propia escuela sino también con el traslado de su hogar a la escuela y viceversa ya que
tienen que enfrentarse a los bochornosos puestos ambulantes que terminan siendo una de
las principales barreras que impiden su transitar libre pues este comercio ambulante
permanecen a diario en las calles que rodean estos centros educativos.

Desde la primera pregunta aplicada a los alumnos se denota el valor que le dan a sus utiles
escolares, esto se debe en gran medida a que muchas veces es tecnologia adaptada, a
través de lapices de goma, cuadernos adaptados ergonémicamente, tijeras, etc. estos Utiles
adaptados son ingenio tanto de padres como de maestros, de modo que puedan contar con
materiales necesarios para trabajar con sus alumnos. Mucha de la tecnologia de bajo costo
considera la combinacion de los materiales que ya existen, por ejemplo, colocar una pelota
a un lapiz que permita un agarre de la mano completa, sin embargo, hay otros utiles que
son mas complicados en su adaptacion como las tijeras, afortunadamente ya existen
marcas que se dedican a la venta de estos productos adaptados. Esta adaptacién de los
Utiles es considerada como ajustes razonables, ya que son conductas positivas de
actuacion del sujeto obligado por norma juridica que consiste basicamente en realizar
modificaciones y adaptaciones adecuadas al entorno.

En segunda instancia, los alumnos valoran la integracién que han recibido por parte de sus
compafieros, lo que habla de una interpretacion de la realidad mucho mas madura por parte
del salén de clases, esto motiva a los alumnos que presentan alguna discapacidad motriz,
sobre todo porque dejan de lado un temor de ser agredidos debido al arraigo de un modelo
clinico y no de la aplicacion de un modelo social del concepto de la discapacidad. Esto se
confirma con la segunda pregunta, ya que los alumnos consideran mas importante para su
educacion la integracion por parte de sus compafieros y maestros, mientras que en
segunda instancia consideran importante el disefio universal y ajustes razonables que
ayuden a derribar las barreras que se han formado a través de los afios.

Por otro lado, la tercera pregunta demuestra que al menos el 80% de los alumnos considera
un ambiente agradable la mayoria de las veces, mientras que sélo el 2% considera que no
ha sido tratado de manera debida, situacion que debe ser estudiada y trabajada con los
alumnos de escuela regular. Es necesario sensibilizar a los alumnos acerca del modelo
social, en donde las caracteristicas fisicas de los alumnos con alguna discapacidad no son
lo que los limita, sino la misma sociedad a través de indiferencias, burlas y demas actos
gue van en contra del derecho humano general.

La cuarta pregunta refleja que los estudiantes con discapacidad, en su mayoria prefieren
dejar pasar las dudas y resolverlas en casa, esto demuestra un sentimiento de miedo que
es totalmente normal en los alumnos de dicha edad, Pérez afirma que “los miedos infantiles
varian con la edad. Aparecen, desaparecen y cambian a medida que el nifio o la nifia crece
y madura.” Algunos de “los mas comunes son el miedo a la separacion de las figuras de
apego, a los extrafios” y a los estimulos intensos y desconocidos. Estos miedos, presentes
en todas las culturas, tienen gran valor para la supervivencia y van desapareciendo a
medida que la criatura va siendo mas independiente, adquiere mayor movilidad fisica y
establece una relacién mas estable y segura de las figuras de apego. (Pérez, 2000, pag.
130y 131)
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Situacién que también debe ser trabajada con toda la clase, promoviendo la participacion y
la nula burla derivada de las preguntas, generando autoconfianza, lo cual es crucial para
las relaciones personales.

La quinta pregunta aborda los diferentes problemas que se presentan en la escuela regular,
a los cuales la mitad de la muestra considera que a pesar de que los Utiles escolares son
una de las cosas que mas les gustan, son con los que tienen mayor problemas en materia
de calidad educativa, siguiendo con la intervencion de la tecnologia, ya que no cuentan con
medios de acceso a la misma. Sin embargo, el 60% de la muestra tiene acceso en casa a
estas TIC que deben tener la caracteristica de estar adaptadas o a través de la ayuda de
sus familiares a la hora de llevar a cabo investigaciones o tareas. El 50% de los alumnos
consideran que sus Utiles escolares (incluidos los medios electrénicos) no se adaptan, de
modo que representan una barrera en el acceso para alcanzar una educacion de calidad.
En materia de tecnologia adaptada, tan solo el 20% sabe lo que son, lo que demuestra la
necesidad de difundir el concepto, ya que sin duda alguna los alumnos con discapacidad
deben estar en contacto con algun tipo de tecnologia adaptada, sin embargo desconocen
su concepto, alcances e importancia en su desarrollo académico.

La novena pregunta aborda el tema de la tecnologia y la importancia que tiene en la
elaboracion de las tareas u otras actividades, a lo que el 60% considera que siempre sirve
para facilitar estos procesos, mientras que el 30% considera que casi siempre, sin duda
alguna, la tecnologia representa un medio no sélo para facilitar tareas sino también para
romper barreras tradicionales de la ensefianza, ya que a través de ella se tiene acceso a la
informacién, comunicacion, creatividad, en espacios virtuales con la velocidad que antes de
las TIC no se tenia.

Lamentablemente, la décima pregunta demuestra lo que se ha venido planteando a lo largo
del trabajo, en donde la teoria y el marco legal de la inclusion, el disefio universal y los
ajustes razonables se quedan mas en el papel que en la practica, y solo se haran valer a
través de procesos judiciales que aseguren su aplicacion. El 60% de la muestra habla de
gue casi siempre tiene problemas para desplazarse, a pesar de que cuentan con el apoyo
de los maestros y comparieros, situacién que no deberia ser asi, debido a que la inclusion
busca una autonomia, no una dependencia de terceros.

En materia del cuestionario para los docentes, se comienza con una evidente colocacion
de rampas en la escuela primaria, con un 71% podria considerarse como la Unica figura
que representa el disefio universal, y la nula intervencién en ajustes razonables, pues no
existen barandales més que los de seguridad, evidentemente no existen elevadores o
plataformas y tampoco sanitarios para libre acceso a personas con discapacidad motriz.

Segun la muestra seleccionada de docentes, dentro del salén de clases existen barreras
gue impiden que la inclusion de alumnos con discapacidad motriz ocurra, esto se debe
también a la gran demanda estudiantil que tienen estas instituciones, contando en cada
aula con cuando menos 25 estudiantes, lo que dificulta no so6lo el desplazamiento de los
alumnos con discapacidad motriz, sino también su calidad educativa.
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La tercera pregunta aborda las complejidades que deben gestionar los docentes, en su
tarea de brindar un desarrollo integral a los alumnos con discapacidad, la mayoria habla de
que lo més dificil es el disefio de estrategias que logren la inclusién de los alumnos en el
aula regular, ademas de que les resulta dificil conseguir capacitacion y herramientas que
les faciliten la gestién de la educacién de los estudiantes con discapacidad, en tercer lugar
se encuentra el lograr que los demas alumnos comprendan la esencia del modelo social
del concepto de discapacidad y acepten la inclusién del alumno. En este tema interviene la
figura de la UDEEI, sin embargo, como se establecio al principio de este inciso, los docentes
ya no los ven como una forma de apoyo, sino como una forma de liberarse de la
responsabilidad que se contrae al incorporar a un alumno con discapacidad en la dinamica
del grupo.

Incluso, la falta de capacitacion se ve reflejada con la respuesta de la cuarta pregunta, ya
gue el 50% de la muestra habla de que no cuenta con las herramientas necesarias que le
sirvan como medios didacticos, tecnologia y utiles necesarios para lograr cumplir con la
tarea que se les ha encomendado, incluso el 44% de esa misma muestra confiesa que soélo
cuentan con algunos utiles o materiales improvisados que sirven para buscar el logro de
incluir a los alumnos con discapacidad de manera efectiva.

Sin duda alguna, la quinta pregunta deja en claro la postura docente en materia de
responsabilidad administrativa, ya que la mitad de la muestra no considera que se estén
atendiendo los ajustes que la institucién requiere para dar garantia al libre acceso de los
estudiantes. Incluso, segun la sexta pregunta, el docente asegura que es tarea suya
intervenir en los ajustes razonables que considere pertinente a través del gran apoyo de los
padres de familia, otro 39% de la muestra considera que si se encuentran incluidos dentro
de los objetivos de la institucion, sin embargo, las atenciones son insuficientes

Esta es la realidad que no solamente se vive en la escuela muestra, sin duda alguna las
instalaciones de una gran mayoria de escuelas en la Ciudad de México cuenta con mas de
30 afios de construccion, por lo que el disefio universal no fue parte integral en su creacién
y debido a la austeridad del gobierno actual, es dificil pensar en ajustes razonables, puesto
que incluso la construccion de barandales resultaria fuera de presupuesto.

Sin duda la séptima pregunta deja ver el desconocimiento por parte de los docentes en
materia de asesores de la UDEEI, ya que existe una evidente equidad entre las respuestas
negativas y las positivas en el momento en el que se les pregunta por un pedagogo
especializado en promover el desarrollo y que realice un seguimiento del proceso de
aprendizaje que los alumnos con discapacidad motriz presentan, tarea misma de la UDEEI,
se denota de nueva cuenta lo que afirma la Directora de Zona de estas Unidades de
Inclusién, existe una falta de informacién en dos temas principales: las tareas que lleva a
cabo el asesor de la UDEEI y el momento en que interviene uno de ellos. Se retoma el tema
de necesidades de capacitacién en materia de inclusién de estudiantes con discapacidad,
su marco legal, las instituciones que apoyan en esta tarea y, por supuesto, el disefio de
tecnologias de bajo costo a través de materiales tan simples como un puntero laser.
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En la octava pregunta se habla del planteamiento didactico que como docente se disefia
para abordar a estudiantes con discapacidad motriz el cual resulta diferente de manera
parcial, incluso nadie sefialé que no lo fuera, esto es una evidente irregularidad, ya que el
objetivo es lograr que el estudiante que presenta discapacidad motriz pueda incorporarse
de manera regular al aula de clases, y no que se le encierre en una burbuja especial, lo
cual va en contra del modelo social de la inclusion de personas con discapacidad.

La novena pregunta aborda el tema de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
a Bajo Costo (TICaBC), el resultado de esta pregunta demuestra lo que hasta este momento
se ha venido percatando, tan s6lo un 5% de la muestra seleccionada reconoce lo que son
estas tecnologias y cémo aplicarlas, mientras que un contundente 56% no esta capacitado
en ello, y otro 39% ha oido hablar del tema pero no hay claridad en los métodos,
caracteristicas y ejemplos de muchos de estos materiales, incluso en el capitulo 2 se
mencionan algunas de las tecnologias de bajo costo que coadyuvan con el desarrollo
académico de personas con discapacidad motriz.

Esto se vislumbra en la décima pregunta en donde el docente considera que la tecnologia
representa un apoyo sustancial en el desarrollo y educacién de calidad de los alumnos con
discapacidad motriz, sin embargo, hacen una aclaracion al establecer que debe existir un
equilibrio y apoyo integral entre el docente, el asesor de la UDEEI y la tecnologia, de modo
que sumado a la inclusién de sus compafieros se genere el medio idéneo para que los
alumnos con discapacidad tengan un libre acceso a informacion, asi como a cualquier
técnica pedagogica que pudiera ser aplicada en el aula regular.

3.4 Anélisis de los resultados en relacion a las tecnologias de la informacion
y comunicacion a bajo costo (TICaBC), su elaboraciéon y empleo.

Las tecnologias de bajo costo buscan dar respuesta a medios de acceso para alumnos con
discapacidad, independientemente de la forma en que ésta se presente a un sector de la
poblacion cuyos recursos sean escasos, mas alla de una austeridad gubernamental, los
padres se encuentran participes hasta donde sus posibilidades econémicas lo permitan, de
manera que las TICaBC son el medio para brindar una alternativa a los pequefios con
discapacidad cuya situacién econdmica amerite la adaptacion de medios tan simples como
un lapiz atravesado en una pelota de goma lo que le permita una mayor firmeza en su
agarre. A esto va la onceava pregunta, pues casi la totalidad de la muestra (90%) considera
que la institucidon no cuenta con recursos econdmicos suficientes para adquirir tecnologia
de punta que coadyuve con el aprendizaje de personas con discapacidad motriz.

La tecnologia adaptada de bajo costo es tan noble que su objetivo es lograr la accesibilidad
a través de medios simples que puedan ser adaptados, un claro ejemplo es la adaptacion
de la silla de ruedas del alumno en donde tan solo se le incorpore la paleta de manera que
no requiera de un escritorio mas grande. Incluso en los alumnos regulares esta techologia
se ha hecho presente por afios, el mas claro ejemplo es el de la mochila a la cual se le
adhirieron ruedas, de modo que el alumno no tuviera que lastimarse la columna cargando
sus utiles que muchas veces resultaban pesados para los nifios de educacion basica. En
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la décimo segunda pregunta, el 50% de la muestra seleccionada considera que las TICaBC
para personas con discapacidad motriz deberia ser incorporada desde la educacion
preescolar, mientras que el 36% considera que es mejor en la educacion basica, nadie
considerd que se debiera esperar a la educacion superior para introducir estos medios en
el desarrollo académico de las personas con discapacidad, esto tiene una razon de ser
pedagdgica, de la cual se hablara en los ultimos incisos de este tercer capitulo.

La décimo tercer pregunta demuestra que el docente se inclina mas por una incorporacion
de tecnologias adaptadas tan basicas como los Utiles escolares, lapices, tijeras,
sacapuntas, regla, cuadernos, de modo que se cubran las necesidades basicas del alumno,
para posteriormente incluir tecnologias de comunicacion entre el alumno y el docente.
Como consecuencia, los programas y plataformas educativas pasan a tercer término, ya
que a pesar de que son de suma importancia en la incorporacién del curriculum escolar, es
una integracion gradual la que debe existir en materia de tecnologia adaptada. Incluso los
docentes consideran como Ultima tecnologia la inclusion de computadoras que incluyan
aditamentos para coadyuvar con el registro de informacion por parte del alumno, esto se
debe a que para ello se requiere de una atencién mas personalizada, trabajo tripartita entre
el asesor de la UDEEI, el alumno y el docente, sin embargo, es importante aclarar que esta
tecnologia es la que mas puede aportar para el desarrollo de una autonomia por parte del
estudiante con discapacidad motriz, pero es necesario repetir, que el desarrollo y la
incorporacién de tecnologia debe ser gradual.

La pendltima pregunta esta dirigida a reconocer el nivel de inclusion y participacién que
perciben que pueda existir por parte de los compafieros de clase, a lo cual una gran mayoria
habla de la necesidad de concientizacion, sensibilizacién y reflexién con los alumnos para
gue esto pueda lograrse y, es evidente, ya que en esta edad se presentan en mayor medida
las burlas, los medios para molestar a sus compafieros y el famoso bullying, que a pesar
de que siempre ha existido, los medios electrénicos han hecho mas violentas sus
repercusiones. El 22% de la muestra seleccionada considera que sus aulas si pueden ser
parte de un ambiente inclusivo y el 17% considera que puede llegar a costar trabajo
construir un ambiente de respeto. Finalmente el 61% de los maestros cuestionados
consideran que la tecnologia mejora la calidad educativa de las personas con discapacidad,
mientras que el 39% considera que esa es so6lo una parte importante del mismo que debe
ser complementada con asesorias por parte de docentes capacitados, intervencion
continua y participativa de los padres, y un interés tanto del gobierno local como federal en
materia econdmica y de disefio universal o al menos de los ajustes razonables para cubrir
las necesidades indispensables del alumno como lo son las sanitarias, asi como de una
inclusion y respeto por parte de los compaferos del aula.

3.5 Lainclusién en la educaciéon basica como eje principal

Ya se habia anticipado este apartado, en donde se fundamentara porque es importante
llevar a cabo los esfuerzos necesarios y coordinados para lograr la inclusion educativa de
los estudiantes con discapacidad motriz, especificamente en la educacion basica. Durante
la recoleccion de informacion del presente capitulo se pudo observar como los docentes
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estan mas orientados a integrar la tecnologia para personas con discapacidad desde la
educacion preescolar, ya que es a la edad de tres afios cuando la mayoria de los nifios
tienen el primer contacto con un centro escolar, la accion educativa que se lleve a cabo en
el periodo preescolar sin duda resulta fundamental en su posterior proceso evolutivo, dado
que en este nivel educativo se promueve:

a) La estimulacién de la creatividad

b) La experimentacion y manipulacion

c) La curiosidad y el espiritu de la investigaciéon
d) La formacioén de lazos de amistad

e) Desarrollo del pensamiento cognitivo.

Entre otras muchas cualidades que se comienzan a fortalecer a esta temprana edad y que
cuando llegan a la edad primaria ya tienen construido un contexto mas amplio de la realidad.
Esta es una etapa incuestionable por sus efectos sobre el desarrollo personal y social, pues
en ella se concentran muchos aprendizajes instrumentales como son:

a) Lalectura

b) La escritura

c) Elcélculo

d) Resolucion de Problemas

Es por esto que las politicas nacionales se enfocan principalmente en esta etapa; refiriendo
qgue una educacién basica sin calidad, provoca absentismo, fracaso escolar y, finalmente,
la exclusion del alumno de la educacién formal, ademas de que impide el acceso a la
educacién secundaria, misma que representa un camino mas autbnomo y marca el sendero
a la toma de decisiones personales. En este punto es necesario ocupar las palabras de
Soto y Fernandez, quienes comentan que:

La inclusiéon digital busca conseguir la maxima utilizacion de los recursos
informaticos tanto para atender al alumnado con necesidades educativas
especificas, como para la normalizacion de las TIC de uso comun, y la preparacion
del profesorado en su transformacion, uso y aprovechamiento, contemplando la
adquisicion y adaptacion de hardware y software adecuado a las necesidades del
alumnado. (Soto Pérez & Fernandez Garcia, 2003, pag. 1)

Esto garantiza el acceso a las tecnologias de ayuda en comunicacion, ademas de que en
la actualidad la tecnologia es parte de la vida diaria de los alumnos, debido a esto es
importante incorporarla en la vida académica, cuidando las restricciones respectivas.

Como consecuencia, se considera que la educacion primaria es la idonea para incorporar
tecnologia de la informaciéon y comunicacion adaptada para personas con discapacidad
motriz, recalcando que debe ser una integracion paulatina, es decir, comenzar con Utiles
escolares, posteriormente incluir medios digitales, para finalmente adecuar sistemas
informaticos que les brinden acceso a un cumulo de informacién basta, de modo que se
establezcan las bases para una carrera académica autbnoma y marque el camino a una
vida laboral en la misma filosofia.
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3.6 La implementacion de herramientas disefiadas para la ensefanza-
aprendizaje entre las que destacan las plataformas digitales

Con la llegada de las TIC se tienen nuevas demandas de aprendizaje, que son continuas,
variadas, complejas y si se utilizan correctamente pueden ayudar al estudiante a obtener
un mejor aprendizaje significativo, aparecen como herramientas que deben ser utilizadas
en cualquier tipo de proceso de ensefianza-aprendizaje ya que contienen nuevas maneras
de permitir el aprendizaje y la adquisicion del conocimiento por parte de sus usuarios, Si
son estudiantes, entonces su uso es una puerta a una diversidad de insumos informaticos
para la ensefianza que permiten que el estudiante pueda ir construyendo su aprendizaje en
el tiempo y, con ayuda de los docentes y un sistema educativo se puede potenciar el
resultado.

En contra de lo que opinan algunos, la idea de que la tecnologia desplaza a los docentes
esta superada y, al contrario, cada vez resulta mas claro que la utilizacion de las TIC
depende en gran medida de la actitud que tenga el docente hacia las mismas, de su
creatividad y sobre todo de su formacion, tecnolégica y pedagodgica, que le debe hacer
sentirse bien ensefiando a sus alumnos que casi siempre se manejan en el ciberespacio
con mas soltura que él. El papel del profesor no sélo no pierde importancia sino que se
amplia y se hace imprescindible.

Con lo dicho se presenta una dimension sobre el potencial de las TIC para uso de los
docentes en su trabajo educativo, transformandose en muchas ocasiones como
herramientas didacticas que sean guias para la ensefianza del docente y para el
aprendizaje del estudiante, configurandose asi, en mediadores entre la realidad y el
estudiante que sirven como apoyo para el desarrollo de sus actividades cognitivas. Y si se
agrega sobre los alcances que le dan las TIC a los docentes, son herramientas que tienen
como fin generar procesos definidos Utiles para que su practica docente sea mas facil de
desarrollar cuando dominan verdaderamente los recursos que las TIC ofrecen,
permitiéndoles desarrollar una mejor practica educativa.

Es necesario que los técnicos y programadores configuren en sus desarrollos tecnologicos
herramientas adecuadas para las personas con discapacidad, por ejemplo, sistemas
alternativos y aumentativos que permitan a los estudiantes con discapacidad el acceso
correcto a los recursos didacticos para su aprendizaje, de ahi que estos profesionales
deben tener la capacidad y la imaginacion necesaria para compensar las deficiencias y las
discapacidades de los usuarios. Al tener las respuestas para ayudar a esta poblacion es
importante que el paso siguiente sea confeccionar o disefiar software de aplicacion para
cada poblacién especifica, también hardware adecuado para que el acceso a los recursos
educativos sea posible, incluso, posiblemente sea necesario desarrollar sistemas de control
del area para que ya no se tengan barreras, pero en lugar de concentrar los esfuerzos en
un hogar, tal vez sea necesario que se enfoquen en el disefio de aulas que contengan
sistemas de apoyo para los estudiantes con discapacidad que puedan ser accionados por
cada uno de ellos previa capacitacién en su uso y manejo.
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Lo importante de estos desarrollos es compensar las deficiencias, con software configurado
especificamente para ese fin, con plataformas educativas trabajadas para que los
estudiantes puedan utilizarlas sin importar sus discapacidades y con programas educativos
gque incluyan a este universo de estudiantes con problemas para ser incluidos en el aula de
clases dados sus problemas, deficiencias o discapacidades presentes.

A continuacién se presentan los enlaces de los sitios web donde los usuarios pueden
encontrar los principales catalogos e instructivos de tecnologias adaptadas a bajo costo con
los cuales pueden apoyarse para la elaboracién de los instrumentos, Utiles y dispositivos
digitales que les permitan tener un efectivo desarrollo e inclusién en el ambito educativo,
laboral y personal.

Manual de Fabricacion de ayudas Técnicas y Asistencias tecnolégicas a Bajo Costo.
(CETRAM)

https://www.researchgate.net/publication/267616408 Manual de fabricacion de ayudas
tecnicas y asistencias tecnologicas a bajo costo 2014

Fundacién todos podemos ayudar. https://todospodemosayudar.com/

Ayudas para todos.
https://www.youtube.com/watch?v=Wnm7MlogBlg&list=PLP4NCDCZUsTO0OmKzLRJg He
VYVUUN7Tou&index=12

Accesibilidad, educacién y tecnologias de la informacién y comunicacion.

https://sid.usal.es/idocs/F8/FD0O18958/tecnologias informacion.pdf

Catalogo de ayudas técnicas. (CENAREC)

http://www.antoniosacco.com.ar/docu/catalogo cenarec ver 1.2.pdf

Conclusiones

La intencion de este trabajo es presentar el informe de la investigacién documental de tipo
monografico sobre el tema de como las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
adaptadas a Bajo Costo sirven como herramientas de apoyo para la inclusion educativa en
el nivel de educacién basica de los alumnos con Discapacidad motriz. Para ello, realicé
una busqueda general de informacion en dos tipos de fuentes: electrénicas, como las
disponibles en la WEB a través de catalogos electronicos y bases de datos, y por otro lado,
en fuentes impresas de bibliotecas en las que se localizaron libros, tesis y revistas.

Sin embargo, en la presente investigacion se identifico, a través de las diferentes fuentes
consultadas, que si bien es cierto, existe un sin numero de TICaBC, que podrian eliminar
algunos obstaculos a los que se enfrentan los alumnos con discapacidad motriz al momento
de cursar su educacién basica, éstas no son conocidas y, menaos aun, utilizadas por estos
alumnos.


https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://www.researchgate.net/publication/267616408_Manual_de_fabricacion_de_ayudas_tecnicas_y_asistencias_tecnologicas_a_bajo_costo_2014
https://todospodemosayudar.com/
https://www.youtube.com/watch?v=Wnm7MloqBIg&list=PLP4NCDCZUsTQ0mKzLRJq_HeVYVUUN7Tou&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=Wnm7MloqBIg&list=PLP4NCDCZUsTQ0mKzLRJq_HeVYVUUN7Tou&index=12
https://sid.usal.es/idocs/F8/FDO18958/tecnologias_informacion.pdf
http://www.antoniosacco.com.ar/docu/catalogo_cenarec_ver_1.2.pdf
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Se realizé un recorrido documental para reconocer si las personas con discapacidad motriz
han sido incluidas en el ambito educativo como lo establece la normatividad vigente, y si
las TIC adaptadas a dicha condicion de vida han sido una herramienta para el acceso,
participacion y permanecia en el sistema educativo de las personas que presentan
discapacidad motriz.

Encontré que no existe bibliografia o investigaciones en nuestro pais que relacionen el uso
de las TIC adaptadas a bajo costo a las personas con discapacidad motriz y la inclusion
educativa. Sin embargo, en los materiales revisados se hallé lo siguiente:

1.

El avance tecnoldgico ha puesto a los estudiantes con discapacidad motriz en una
situacion de ventaja que nunca antes en el pasado habian tenido: el poder disefiar
recursos tecnolégicos que les permitan tener acceso al aprendizaje y adquisicion
del conocimiento de forma equivalente, en donde incluso se pueden conseguir
soluciones personalizadas y de bajo costo.

El estudio del marco legal o normativo demuestra que se ha llegado a la par a una
sociedad que reconoce los derechos de las personas con discapacidad, aceptando
el modelo social de este concepto, y a pesar de que las transformaciones se ven
lentas, si estan sucediendo, esto se debe al respeto de derechos humanos y la
aceptacion de normativas internacionales que se han transformado, en el caso de
México en Politicas Publicas que tienen como fin coadyuvar con las personas con
discapacidad al liberar todas aquellas cosas que puedan representar una barrera,
en materia educativa, laboral, familiar, turistica, etc.

En el proceso de desarrollo de la sociedad se crearon instituciones de asistencia
para la poblacion con discapacidad motriz de todo tipo, publicas, privadas y de
asistencia social que han tenido en sus objetivos finales el atender con la mayor
calidad posible a este grupo poblacional y, en su evoluciébn se han construido
instituciones educativas especificas para ello, y se han tenido politicas publicas que
tienen como fin estandarizar la educacion para todos en todo el Sistema Educativo
Nacional.

El avance tecnolégico se sigue dando y es mejor el tener la certeza que se pueden
hacer adaptaciones de bajo costo personalizadas en las que se usan herramientas
tecnolégicas ya existentes, en las que se adaptan nuevos mecanismos y formas de
respuesta que ayudan a que las personas con discapacidad motriz puedan tener
acceso a una educacion de calidad, incrementando con ello el nivel de aprendizaje
y adquisicion del conocimiento por parte de los estudiantes con discapacidad motriz,
en situaciones que, hace so6lo 10 afios hubieran representado altos costos para los
centros educativos y también para los propios estudiantes.

Las TIC se pueden configurar para ser herramientas de apoyo pedagoégico. Por una
parte el sistema educativo puede crear mecanismos y sistemas de ensefianza
basados en el uso de las TIC, con herramientas de apoyo para la docencia y la
administracion escolar que deriven en un mejor analisis y entendimiento de las
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necesidades de los estudiantes; ofreciendo un canal que puede hacer uso de varios
de los sentidos humanos, maximizando la experiencia en la educacion con equipos
multimedia que permiten presentar los contenidos de forma mas interesante, amena
y con mayor potencial de aprendizaje y adquisicion del conocimiento de estos
altimos.

6. La caracteristica de bajo costo representa una cualidad en los tiempos actuales,
ante un gobierno que se ha pronunciado austero, el presupuesto de las escuelas
debe ser optimizado y las personas con discapacidad no deberian ser de las
primeras en ser sacrificadas, se deja de lado los ajustes razonables, sin embargo,
es necesario concientizar a la direccion escolar, a los docentes, a los asesores de
la UDEEI y por supuesto a los padres de familia, que a través del trabajo conjunto
se pueden lograr derribar las barreras que puedan interponerse entre los alumnos
con discapacidad motriz y la educacién de calidad.

7. A través de la presente investigacion se ha demostrado que la aplicacion de la
normatividad en materia de derechos educativos de personas con discapacidad
motriz aln se encuentra en las primeras etapas, incluso la tecnologia adaptada es
desconocida por muchos de los participantes del Sistema Educativo, por los
alumnos e incluso por los padres, si bien es cierto que buscan formas de brindar
acceso a sus hijos, no siempre estdn encaminados de manera correcta en el tema
de las tecnologias adaptadas, que estan disefiadas para lograr el acceso de los
alumnos a una educacion de calidad. Por lo tanto, es necesario contribuir en materia
de difusién a través materiales informativos que ayuden a los profesionales de la
educacion, a los familiares y directamente a la poblacion mas vulnerable a conocer
las diversas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion a Bajo Costo, las cuales
se pueden elaborar de forma econdmica, sencilla y practica, no afectando su
economia y coadyuvando en la inclusién educativa y social.

Al no encontrar documentos respecto a la vinculacion del uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién Adaptadas a Bajo Costo para las personas con discapacidad
motriz y su inclusién educativa y/o social, decidi elaborar dos cuestionarios y entrevistas
gue me permitieran conocer datos concretos en un contexto determinado y con ello
complementar la presente investigacion.

Realice dos tipos de cuestionarios, uno dirigido al colegiado docente que trabaja con
alumnos con discapacidad motriz; y otro para alumnos que presentan dicha discapacidad.
En el primero la intencion fue identificar si el profesorado de ambas escuelas conocen o0 no
las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion Adaptadas a Bajo Costo para facilitar la
inclusion escolar del alumnado con discapacidad motriz.

Y otro cuestionario dirigido al alumnado que presenta la condicion de discapacidad motriz
para conocer si cuentan con apoyos especializados como las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion Adaptadas a Bajo Costo a su condicion que les hayan facilitado su
aprendizaje, participacion y permanencia en la escuela publica ,como lo establece la
constitucion politica y la ley general de educacion.
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El analisis de los cuestionarios ha demostrado como es que, al menos en las dos escuelas
consultadas que, tanto los docentes como los alumnos desconocen el término de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC). Esto no quiere decir
gue no las hayan utilizado, sobre todo los alumnos con discapacidad motriz, ya que dentro
de este término se incluyen tecnologias tan basicas como las de dutiles escolares
combinados con otros materiales para lograr herramientas que las personas con
discapacidad puedan utilizar, el presente trabajo estuvo orientado a las tecnologias de la
informacién y comunicacion, incluyendo software especializados, sin embargo, conforme
se avanzo la misma investigacion se orientd a herramientas todavia mas basicas, esta
pauta nos la brindé principalmente el capitulo tercero del presente documento que
comprende la recoleccién de informacion tanto de un grupo de docentes, como de alumnos,
asi como también la platica que se tuvo con la directora del UDEEI, en donde se evidencia
una falta de coordinacion, de incorporacion de tecnologia adaptada e incluso de disefio
universal y peor aun, de ajustes razonables.

Por lo que concluyo que....

La investigacion demostr6 que a pesar de que el marco legal mexicano es amplio en materia
de inclusién de personas con discapacidad y ain mas en materia educativa, al garantizarles
educacion de calidad, no existe infraestructura considerada dentro del disefio universal y
mucho menos presupuesto para incorporar los ajustes razonables. Incluso las escuelas
tienen estigmatizada la inclusién de alumnos con discapacidad en las aulas regulares,
debido a que representan un doble esfuerzo en su periodo de adaptacion, sin darse cuenta
que el objetivo es que el alumno genere autonomia. A través de estas actitudes orillan a
gue se acuda ante las autoridades correspondientes para que se hagan valer los derechos
humanos minimos fundamentales en materia de educacion.

Tal es el caso que presenta Vega a través del periédico electronico: Animal Politico.

Elvia, una nifia de 9 afios que se encuentra cursando el quinto grado de primaria en
Mérida, Yucatan, la menor de edad es una persona de talla baja con dificultades de
movilidad debido a la hipocondoplasia y genu varu, que es una condicion en donde
los huesos de su cuerpo, que debieran de ser largos son cortos y gruesos, ademas
de que presenta fisuras y desviacion de la columna y cadera, lo que genera que sus
piernas se encuentren arqueadas. El problema sobrevino cuando esta pequefa
ascendié de nivel escolar y los salones quedaban en plantas superiores, dificultando
su acceso debido a las escaleras, la actitud de la directora fue la de no mover los
grupos de niveles tan sélo por una nifia, bajo la premisa de que si la nifia sabia
caminar, también podia subir escaleras, lo que orill6 a que Elvia tuviera que pedir
apoyo de sus compaferos para llevar a cabo dicha tarea de manera diaria,
generando pena, verglenza y sefialamientos sobre Elvia, sin mencionar la
discriminacién generada, derivado de la falta de accesibilidad, la madre de la nifia
tuvo que acudir a presentar una demanda contra las autoridades educativas, por
violar su derecho a la no discriminacién por razén de discapacidad, en detrimento
de sus derechos a la salud y a la educacién (Vega, 2019).
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Este tipo de historias resultan constantes y no todas se acercan a los medios juridicos para
hacer valer sus derechos de educacion, de la no discriminacion y por la falta de inclusion
de personas discapacitadas; sin duda las actitudes como las que se relatan en el periédico
virtual demuestran la realidad en materia de disefio universal, ajustes razonables, pero
sobre todo, de la actitud que toman las personas encargadas de administrar los centros
educativos, que no siempre estan dispuestos a ser participes de la inclusién educativa por
las modificaciones, adecuaciones y cambios de paradigmas que esta tarea puede llegar a
incurrir.

Una de las caracteristicas de la tecnologia adaptada es la inversion que representa, ya que
asi como hay tecnologia de punta que representa grandes costos, también existen
tecnologias de bajo costo que se adaptan al presupuesto no sélo de parte de las escuelas,
sino también de los padres de los alumnos con discapacidad, se habla de aditamentos tan
simples que pueden coadyuvar en el acceso a la educacién de calidad con pocos recursos.
Esta demas aclarar “que la juez cuarto de distrito en Yucatan ordené a la Escuela Primaria
“Rodolfo Menéndez de la Pefia” adoptar “las medidas pertinentes para la salud” de Elvia, y
asi evitar que durante la tramitacion del juicio tenga mayor afectacion por subir y bajar las
escaleras.” (Vega, 2019)

La capacidad del profesor va a ser determinante a la hora del proceso de inclusién de
alumnos con discapacidad y del aprovechamiento de las ventajas de las nuevas
herramientas. Sin embargo, y aunque las investigaciones sobre los efectos de las TIC en
el aprendizaje no son homogéneas, la presente investigacion ha encontrado algunas
ventajas que, aunque de forma desigual, pueden favorecer el aprendizaje de las personas
con discapacidad motriz:

* Aumento del interés por la materia estudiada.
* Mejora la capacidad para resolver problemas.
» Aprenden a trabajar en grupo y a comunicar sus ideas.
* Los alumnos adquieren mayor confianza en si mismos.
* Los alumnos incrementan su creatividad e imaginacion.

Como consecuencia, estas ventajas no tienen por qué tener los mismos efectos en todos
los alumnos. Se ha demostrado que el aprendizaje con TIC es muy beneficioso para todo
tipo de estudiantes, consiguiendo muchos logros, no solo de resultados educativos sino
también de integracion escolar, ya que la flexibilidad de la nueva pedagogia permite
adaptarse a la capacidad y al ritmo de aprendizaje de cada alumno, garantizando una
educacion de calidad.
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Glosario

Aprendizaje Cinestésico.- Aquellas personas con facilidad en el aprendizaje tactil o
cinestésico logran una mayor absorcion cuando emplean su sentido del tacto y cuando
disfrutan de libertad de movimiento. (Kruger, 2001)

Backend.- Es la parte del desarrollo web que se encarga de que toda la I6gica de una pagina
web funcione. Se trata del conjunto de acciones que pasan en una web pero que no vemos
como, por ejemplo, la comunicacion con el servidor. (Arjonilla, 2016)

Diversidad Funcional.- Se emplea este término porque el término “deficiencia” presenta una
connotacién peyorativa o imprecisa acerca de las caracteristicas propias de las personas.
“Por este motivo, muchos han empezado a utilizar el término alternativo “diversidad
funcional”. Este pretende sustituir a la palabra discapacidad o minusvalido, empleando una
terminologia no negativa que reconozca a este colectivo como a personas con capacidades
diferentes entre si.” (Valida sin barreras, s.f.)

Educacion aulica.- En el contexto aulico, hay una serie de factores y/o elementos que se
interrelacionan entre si para que suceda el proceso ensefanza-aprendizaje, donde los
intercambios e interacciones afectan a todos los participantes, sin duda, el factor clave es
el docente. (Ramirez, 2014, pag.6)

Escuela Inclusiva.- Es el contexto formativo idoneo donde el alumnado, simultdneamente,
aprende la cultura, aprende con otros y aprende consigo mismo; asimismo, desarrolla
experiencias de aprendizaje de calidad, por lo que promueve en el alumnado altos niveles
de logros educativos; pone atencién especial en aquellos grupos de alumnos mas
vulnerables, en peligro de ser marginados, excluidos o con riesgo de no alcanzar la
satisfaccion de sus necesidades basicas de aprendizaje; se caracteriza por la
responsabilidad profesional de todos los docentes y directivos para realizar el seguimiento
de sus logros, asi como las acciones necesarias para garantizar la asistencia, participacion
y egreso exitoso de la educacién basica de todos sus alumnos y alumnas.(SEP, 2012,
pég.62)

Inclusién Educativa.- Se define como la necesidad de que todos los alumnos y alumnas,
sea cual sea su condicion, se eduquen juntos en la escuela de su comunidad y participen,
sin discriminaciones, del curriculo y de las actividades educativas; detona un movimiento
permanente y sostenido de politicas, culturas y practicas para satisfacer las necesidades
educativas de todos los alumnos y alumnas e involucra el desarrollo de las escuelas, tanto
de sus docentes como del alumnado. (Sanchez, 2012)

TIC (Tecnologias de informacion y comunicacion).- Se definen como una serie de ventajas
para la sociedad humana que favorecen “las relaciones sociales, el aprendizaje
cooperativo, el desarrollo de nuevas habilidades, nuevas formas de construir el
conocimiento, asi como el desarrollo de las capacidades de creatividad, comunicacién y
razonamiento”. La FUNDESCO las define como aquel “conjunto de tecnologias que
permiten la adquisicién, produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro
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y presentacion de informacién en forma de voz, imagenes, videos, sonidos, animacién y
datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, éptica o electromagnética” (Rosario,
H., 2007). Segun Jiménez Segura, “englobaria todas las actividades relacionadas con la
creacion, almacenamiento, tratamiento o difusion de la informacién, independientemente
del soporte utilizado”. (Jiménez, 1994)

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC).- Se definen como
“cualquier dispositivo (ayudas técnicas), software, equipo, sistema o instrumento fabricado,
desarrollado o adaptado que permitan superar y/o eliminar las barreras arquitectonicas,
actitudinales y procedimentales que enfrentan las personas en situacion de discapacidad
durante su desempefio cotidiano, favoreciendo de esta manera su participacion e inclusion
social a través del ejercicio de derechos humanos”. (SENADIS, 2017, pag. 5y 6)

Ludico.- Es un adjetivo que califica todo lo que se relaciona con el juego, derivado en su
etimologia del latin “ludus” cuyo significado es precisamente, juego, como actividad
placentera donde el ser humano se libera de tensiones, y de las reglas impuestas por la
cultura. (GIMFA, 2017)

Modelo Clinico.- Entiende que la persona con discapacidad lo es por una anomalia fisica,
psiguica o sensorial producida por cualquier circunstancia (ya sea permanente o
transitoria). Esta anomalia personal provoca, en muchas ocasiones, una disminucion del
disfrute de los derechos y, en este sentido, las politicas publicas deben tender a solucionar
en el mayor grado posible dicha anomalia, integrando a la persona. Y ello se hace,
principalmente, a través de una asistencia sanitaria. (Palacios, 2006, pag.23)

Nomotética.- Significa, etimolégicamente, «proposicion de la ley», y se usa en filosofia,
antropologia, sociologia y psicologia con diferentes significados. En psicologia, las
mediciones nomotéticas se usan para contrastarlas con las medidas ipsativas o idioticas.
Un observador externo puede tomar directamente las medidas nomotéticas (ejemplos de
éstas medidas pueden ser el peso de un objeto o la cantidad de veces que se presenta un
comportamiento particular); por otro lado, las medidas ipsativas son informes llevados a
cabo por el sujeto, por ejemplo, la lista ordenada de sus preferencias. Esta Ultima distincién
entre lo nomoético y lo ipsativo es similar a la distincién entre emic y etic. (LinkFang, 2020)

Personas con Discapacidad Motriz (PcDM).- Son aquellos individuos que presentan una
alteracion de la capacidad del movimiento que afecta, en distinto nivel, las funciones de
desplazamiento, manipulaciéon o respiracion, y que limita a la persona en su desarrollo
personal y social. Ocurre cuando hay alteracion en musculos, huesos o articulaciones, o
bien, cuando hay dafio en el cerebro que afecta el area motriz y que le impide a la persona
moverse de forma adecuada o realizar movimientos finos con precision. (CONAFE, 2010,
P&g.18)
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Anexo 1

Cuestionario no. 1 (docentes)

Objetivo.- Identificar la percepcion que tienen los docentes en materia de la inclusion de
personas con discapacidad motriz en la educacion de nivel basico y el apoyo de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon a Bajo Costo (TICaBC) para garantizar su
calidad educativa. La informacién es de cardcter anénima y serd de gran utilidad para
realizar un diagnéstico de la situacion actual. De manera que se requiere que sus
respuestas sean con la mayor sinceridad. Se agradece su colaboracion.

1.- ¢Con cudl de los siguientes equipos cuenta la institucion educativa en materia de
accesibilidad para alumnos con discapacidad?

a) Barandales. b) Rampas ¢) Puertas amplias
c¢) Elevadores o plataformas d) Sanitarios para Personas con Discapacidad.

2.- ¢, Dentro del sal6n de clases considera que existen barreras fisicas que pueden dificultar
la interaccién de los alumnos con discapacidad motriz en la dinamica de clases?

a) Si existen barreras que pueden impedir que se le incluya en las dinamicas.
b) Las Unicas barreras pueden llegar a ser sociales con la actitud de sus comparieros.

c) No existen barreras, existe el espacio y condiciones necesarias para incluir a los alumnos
con discapacidad motriz.

3.- ¢ Cual considera que es uno de los temas mas complejos que debe gestionar el docente
para garantizar el desarrollo integral de los alumnos con discapacidad?

a) Conocer los estilos de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad.
b) Disefiar estrategias para lograr la inclusion de los alumnos en el aula regular.

c) Conseguir la capacitacion y herramientas que faciliten la gestién de la educacién de los
estudiantes con discapacidad.

d) Lograr que los demas alumnos entendieran y aceptaran la integracion del alumno con
discapacidad.

4.- ¢ Cuenta con los medios didacticos, tecnologia y Utiles necesarios para cumplir la tarea
docente en estudiantes con discapacidad motriz?

a) Solamente cuento con algunos utiles improvisados.

b) No, no cuento con las herramientas necesarias.
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c) Si, cuento con lo necesario para cumplir con mi tarea docente.

5.-En materia de infraestructura para el acceso, ¢considera que el departamento
administrativo de la escuela atiende los ajustes razonables que deben realizarse para lograr
un acceso para estudiantes con discapacidad motriz?

a) Si se atienden todos los ajustes en infraestructura que deban realizarse.
b) Si, pero considero que tardan mucho en tomar acciones.

c) No considero que atiendan los ajustes que la institucion requiere para garantizar
el libre acceso de los estudiantes.

6.- ¢Estan establecidos en su institucién los objetivos y contenidos de la Educacion
Inclusiva?

a) Si, la institucion colabora mucho con el disefio de estrategias en los contenidos.
b) Si se incluyen las atenciones para alumnos con discapacidad, pero no son suficientes.

c) No se incluyen, es tarea del docente llevar a cabo los ajustes razonables de los
contenidos.

7.- ¢La escuela cuenta con un pedagogo de apoyo especializado que promueva el
desarrollo y realice el seguimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes con
discapacidad motriz?

a) Si contamos con un pedagogo especializado de apoyo
b) No se cuenta con apoyo de especialistas.

8.- ¢ El planteamiento didactico que como docente disefia para abordar a estudiantes con
discapacidad motriz resulta diferente al resto del grupo?

a) Si b) No c¢) Parcialmente

9.- ¢Ha escuchado hablar de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién a Bajo
Costo (TICaBC)?

a) Si b) No c) Parcialmente

10.- ¢Considera usted que la inclusion de tecnologia en el disefio didactico y tedrico del
alumno con discapacidad motriz coadyuve con su sano desarrollo y educacion de calidad?

a) Si, siempre y cuando pueda ser un apoyo integral entre docente y tecnologia.
b) Si, generaria mayor autonomia de movimiento.

c) No, considero que puede ser perjudicial si no se gestiona su aprendizaje de manera
mucho mas personalizada.
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11.- ¢La institucion donde brinda sus servicios docentes cuenta con recursos econémicos
suficientes para adquirir tecnologia de punta que coadyuve con el aprendizaje de personas
con discapacidad motriz?

a) Si b) No c) Parcialmente

12.- ¢Cual de los siguientes niveles educativos considera el idéneo para incluir las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion a Bajo Costo (TICaBC) para personas con
discapacidad motriz?

a) Educacion Preescolar

b) Educacion Basica

c¢) Educacién Media Superior
d) Educacion Superior.

13.- ¢Cual de las siguientes tecnologias adaptadas considera que lo apoyaria mas para
desarrollar estrategias de aprendizaje con alumnos con discapacidad motriz?

a) Software, programas y plataformas educativas.
b) Tecnologias para la comunicacion entre alumno y docente.

c) Computadora que tenga los aditamentos que coadyuven con el registro de informacion
para el alumno.

d) Utiles escolares bésicos con caracteristicas adaptadas para personas con discapacidad
motriz.

14.- ¢ Qué nivel de inclusién y participacion percibe o considera que puede existir por parte
de los demas comparieros de clase?

a) Un nivel de inclusién elevado.
b) Puede que cueste trabajo construir un ambiente de respeto e inclusion.
c) Se requieren platicas de reflexion para que pueda lograrse la inclusion.

15.- ¢ Considera que la tecnologia puede mejorar la calidad educativa de las personas con
discapacidad motriz?

a) Si b) No c¢) Parcialmente.
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Anexo 2

Cuestionario no. 2 (alumnos)

El objetivo del presente cuestionario es conocer tu sentir con algunas de las caracteristicas
basicas que debe cumplir el centro escolar (Tu escuela).

1.

a)

2.
a)
b)
c)

a)

¢, Cual de las siguientes opciones te gusta mas de la escuela?

El Maestro. b) Tus Utiles escolares. c¢) Tus comparfieros y Amigos.

d) Las instalaciones de la escuela. ) Las clases.

¢, Cual de las siguientes opciones consideras mas importante para tu educacion?
Instalaciones de la escuela para poder llegar a tu salén sin obstaculos fisicos.
La incorporacién a un grupo con clases regulares.

La integracién que has sentido por parte de tus compareros y maestros.

Te gusta el ambiente en tu salén

Si b) No c¢) Casi Siempre.

¢ Qué haces cuando no entiendes lo que explica el profesor?

Pregunto b) Lo dejo pasar y después aclaras en casa

c) Le preguntas a uno de tus compafieros. d) No haces nada.

5.

a)

¢,Con cudl de las siguientes opciones has tenido problemas en tu escuela?
Maestros b) Maestras ¢) Comparieros d) Director
e) Los utiles escolares. f) Con la tecnologia

¢ En tu casa cuentas con tecnologias (Computadora, Internet, Tablet) que te ayudan
con tus tareas o con investigaciones personales?

a) Si b) No

7.

a)
8.
a)

b)

¢ Consideras que los Utiles escolares que ocupas en tus clases se adectan a tus
necesidades?

Siempre b) Casi Siempre c¢) No se adecuan.
¢, Conoces o has escuchado el término de Tecnologia Adaptada o Adaptativa?
Lo he escuchado pero no lo conozco

Si se lo que son las tecnologias adaptadas.



a)

10.

100

No lo he escuchado y no lo conozco.

¢ Consideras que la tecnologia te sirve para lograr tareas y actividades de manera
mas sencilla?

Si siempre b) Casi Siempre c) No sirve.

¢Dentro de tu saldén de clases se han hecho adaptaciones para que puedas tener
mayor acceso a todas las actividades?

Si, contamos con barandales, rampas y espacios suficientes para que pueda
movilizarme sin problemas.

No, casi siempre tengo problemas para desplazarme.

No se cuenta con adaptaciones pero mis companeros y maestros me ayudan cada
que lo necesito.
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