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RESUMEN

La adolescencia suele ser sinonimo de cambios y de inestabilidad, sin embargo, también
significa transformacion y construccion, ya que los adolescentes del presente se encaminan a ser
adultos, son el futuro de nuestra sociedad. Las experiencias y anécdotas de los adolescentes de
forma recurrente son ignoradas, invalidadas y no atendidas, las cuales impactan en su construccioén
de identidad y la forma en que se expresan en el mundo, desembocando en sumas ocasiones en
distintas problematicas.

El presente trabajo muestra el proceso y los resultados de una intervencion comunitaria
realizada con adolescentes de secundaria publica bajo la metodologia de Mori-Sanchez (2008) y
focalizada en las habilidades para la vida, generando e implementando como propuesta de
intervencion, el taller “Creciendo en conjunto, nuestras habilidades para la vida™ con el objetivo
de promover y desarrollar habilidades sociales, emocionales y cognitivas, conocidas en su
conjunto como habilidades para la vida asi como proporcionar un espacio de expresion y
convivencia para los adolescentes.

El grupo final de participantes lo conformaron 6 adolescentes de entre 11 y 14 afios de una
secundaria publica, el método empleado fue cualitativo y se dividio en 4 principales etapas; la
deteccion de necesidades, el disenio de la intervencion, las técnicas de recoleccion de informacion
durante el taller y el andlisis de datos por categorias compuestas por las habilidades para la vida y
las caracteristicas de una comunidad como son la cohesion, la proximidad, el espacio fisico y el
ciclo de vida.

Los resultados muestran un mayor desarrollo de habilidades como la empatia, la escucha
activa y la identificacion de emociones, ademas, reflejan que el grupo de adolescentes se concibe

como una comunidad, en la cual integran a los facilitadores de la intervencién como sus iguales.



Esta intervencion permite concluir que las habilidades para la vida potenciaron el desarrollo
del grupo de participantes como comunidad, posibilitando que sus miembros visualicen la
similitud de sus problemas y recursos, asi como la formacién de vinculos afectivos y que estos
miembros se perciban como agentes de transformacion.

A través de lo observado y analizado en este trabajo, se sugiere que para proximas
intervenciones se retomen las experiencias y anécdotas de los participantes para ejemplificar las
habilidades para la vida, ademés de validar y reconocer la importancia que tienen estos

participantes como actores sociales principales.

Palabras clave: Adolescentes, intervencion comunitaria, habilidades para la vida, participacion,

prevencion.



INTRODUCCION
Las intervenciones comunitarias han sido de gran importancia para el continente americano
desde finales del siglo XX, sin embargo, la mayor parte de estas intervenciones son dirigidas a la

poblacién adulta y pocas veces se realiza una intervencion comunitaria con adolescentes.

Durante los ultimos diez afios principalmente en Cuba y Chile se han documentado
intervenciones comunitarias con adolescentes. En Cuba los topicos de las intervenciones llevadas
a cabo por Jiménez y Salas (2011) y Gamez. Bou, Jarrosay, Jaca y Anaya (2017) son de corte
preventivo acerca de las enfermedades de transmision sexual, mientras que, en Chile, Cabello y
Undurraga (2010) se interesan por el embarazo adolescente. En México las intervenciones con
adolescentes se desarrollan bajo otros modelos como la prevencion de la violencia en el noviazgo
con adolescentes, descritos en los trabajos de Almada y Rojas (2016), o las intervenciones con
padres de adolescentes para la prevencion de conductas adictivas descritas por Rodriguez (2018).

Por otra parte, el trabajo de habilidades para la vida en América es sumamente abordado,
se han reportado numerosas investigaciones y México no es la excepcion. En nuestro pais las
investigaciones sobre habilidades para la vida son mayormente orientadas al consumo de
sustancias, la violencia, prevencion del embarazo y enfermedades de transmision sexual como lo
muestran las investigaciones de Pérez de la Barrera (2012, 2013), Mojarro, Herrera y Servin (2017)
o la realizada por Morales, Benitez y Agustin (2013) acerca del fortalecimiento de habilidades
cognitivas y sociales, ademas, existen intervenciones de habilidades para la vida realizadas dentro
de la misma Universidad Nacional Autonoma de México desde perspectivas conductuales como
los trabajos de Avila (2019) y Figueroa (2019).

Las intervenciones comunitarias y las investigaciones sobre habilidades para la vida con

adolescentes anteriormente citados, son abordajes distintos, pero tienen una caracteristica en



comun y es que la problematica o tema de trabajo suele definirse a través de los datos cuantitativos
que arrojan las evaluaciones de cada intervencion, lo cual es sumamente valido y efectivo, sin
embargo, estas intervenciones olvidan que la poblacidon de adolescentes es particular.

La adolescencia es una etapa trascendental en la vida de cada individuo, la cual puede
impactar en la forma en que las personas piensan y actiian durante el resto de sus vidas. Esta etapa
implica un proceso de autoconocimiento y una serie de cambios bioldgicos, cognitivos,
emocionales y sociales, los cuales tienen una repercusion en los propios adolescentes quienes se
reconocen como individuos singulares (Knobel,1988).

Es necesario recordar que, la mayoria de las veces, los adolescentes son mas que solo
adolescentes, son hijos, hermanos, alumnos y compaiieros de clase. Son personas que tienen un
impacto en la realidad y, por tanto, tienen un lugar en la sociedad. Esto quiere decir que el trabajo
con adolescentes va mas alla de las familias y las aulas, es un trabajo que debe desarrollarse a un
nivel mas amplio, en el que la prevencion es un elemento para considerar.

De manera recurrente, la opinion y las emociones de los adolescentes no son consideradas
por los adultos y si lo hacen, suele ser en una menor proporcion. Las madres, padres, hermanos y
profesores, suelen tener una nocion de las maneras en que deben actuar y sentir los adolescentes,
de forma frecuente los adultos asumen las necesidades y problemas de los adolescentes sin
necesariamente escucharlos. Por esta razon, realizar una evaluacion cualitativa acerca de las
problematicas de esta poblacion arroja datos distintos que no suelen visualizarse en la mayoria de
intervenciones con adolescentes. Escuchar y conocer las necesidades de los adolescentes, posibilita
intervenir de una forma distinta, priorizando sus emociones, pensamientos y adversidades, antes

que cualquier otra estadistica o investigacion previa que pueda condicionar la intervencion.



Bajo esta perspectiva, el presente trabajo tiene como premisa enriquecer la experiencia de
los adolescentes y tratar de describir los multiples significados y habilidades desarrolladas que se
apropia el grupo, asi como cada participante en el plano individual.

En este sentido, se plantea utilizar un método diferente a los convencionales usados en
intervenciones comunitarias e intervenciones de habilidades para la vida con adolescentes con el
fin de obtener resultados distintos y ofrecer una forma alterna a su abordaje, este método se va
estructurando con la observacion de los avances que muestra el grupo, permitiendo modificar la
intervencion conforme se requiera, sustituyendo e incorporando elementos que favorezcan el
desarrollo de habilidades para la vida que necesitan estos participantes en especifico.

La relevancia que adquiere este trabajo, radica en hacer una intervencion en la que los
adolescentes sean beneficiados en problematicas y necesidades expresadas por ellos mismos y no
asumidas por terceros. Ademas, esta intervencion considera dos aspectos fundamentales para los
adolescentes como son la expresion de sus ideas y emociones y la convivencia que desarrollan con
sus pares.

De forma profesional, este trabajo es relevante para el autor porque permite un
acercamiento formal y estructurado con los adolescentes, pero también, posibilita una relacion
horizontal que promueve la apertura e intercambio de ideas y percepciones entre adolescentes y
facilitadores, y que no seria posible con otros modelos de intervencion. De esta forma los objetivos
principales que guian la intervencion se refieren a generar habilidades para la vida en adolescentes
de secundaria y proporcionar un espacio de autorreflexion y expresion para los adolescentes.

Por tal razon, el primer capitulo habla del concepto de comunidad y la psicologia
comunitaria, asi como sus caracteristicas. Este capitulo describe los principios generales que

sustentan el método que se eligid para desarrollar la presente intervencion, especificamente el
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modelo propuesto por Mori-Sanchez (2008) el cual estd intimamente ligado a la psicologia
comunitaria.

En el segundo capitulo se exponen distintas concepciones acerca de la adolescencia y los
multiples cambios que se presentan en esta etapa, haciendo hincapié en la relevancia que adquiere
la atencion de prevencion con los adolescentes, quienes suelen ser una poblacion expuesta a
diversas problematicas, pero que al mismo tiempo constituyen una oportunidad de cambio en la
sociedad a través de la participacion. Por otra parte, se describe el concepto de prevencion y como
es abordado en el trabajo con adolescentes.

El tercer capitulo describe el concepto de habilidades para la vida, asi como sus principales
caracteristicas y categorias. Este apartado expone los recursos teoricos y metodoldgicos que las
habilidades para la vida ofrecen en el trabajo con adolescentes y la atencidon de prevencion que
esta perspectiva propone, asi como un listado de las principales habilidades para la vida que se
recomiendan desarrollar.

En el cuarto capitulo se expone el método utilizado para realizar la intervencion, haciendo
énfasis en cada etapa de la intervencion, describiendo la poblacidn, el disefio de la intervencion,
las técnicas de recoleccion de datos y el procedimiento.

El quinto capitulo presenta los resultados obtenidos desde un enfoque cualitativo, ademas
de un andlisis por categorias de los principales hallazgos. Este capitulo expone de forma mas
detallada la participacion de los adolescentes, asi como los cambios observados durante el taller.

El sexto capitulo constituye la discusion de los resultados, mientras que, en el séptimo
capitulo se exponen las conclusiones principales, las cuales describen la importancia e impacto

que tuvo la presente intervencion.
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CAPITULO | PSICOLOGIA COMUNITARIA

“Estoy al borde de un precipicio y mi trabajo
consiste en evitar que los nifios caigan a él...yo seria
el guardidn entre el centeno.” (Salinger, 1951).

Para hablar de psicologia comunitaria es necesario primero realizar un acercamiento al
concepto de comunidad y sus caracteristicas.

El concepto de comunidad tiene distintas acepciones y significados, en los tltimos 60 afios
ha sufrido diversas redefiniciones y se han propuesto sus componentes con mayor precision. Es
relevante senalar que la mayoria de las concepciones y definiciones de comunidad tienen puntos

en convergencia sobre sus caracteristicas.

1.1 Concepto de comunidad

Ander—Egg (2005, citado por Carvajal, 2011) menciona que el término de comunidad esta
relacionado a un d&mbito espacial donde existe una relacion entre territorio y colectividad.

Por otra parte, Sarason (1974, citado por Maya-Jariego, 2004) considera que la comunidad
es una red interpersonal de apoyo reciproco de la cual una persona puede ser dependiente.

Montenegro (2004) extiende el concepto de comunidad y sus implicaciones en un aspecto
simbolico, resaltando que la comunidad hace referencia a diversos grupos de personas que tienen
caracteristicas en comun y tienen diferentes practicas sociales en conjunto.

Dando como resultado dos nociones, la primera hace referencia a un lugar geografico
determinado por sus limites fisicos, mientras que la segunda se refiere al tipo de personas que

forman a la comunidad, su organizacion, actividades y necesidades. Por otro lado, Goémez y

12



Hombrados (1992) mencionan que otro aspecto importante de la comunidad es la pertenencia
grupal y la conviccidn para relacionarse y ser con otros.

Después de décadas de trabajo, otros autores consideran que una comunidad puede
definirse como:

Un grupo social historico, que refleja una cultura preexistente al investigador; que

posee una cierta organizacion, cuyos grados varian segin el caso, con intereses y

necesidades compartidos; que tiene su propia vida, en la cual concurre una pluralidad de

vidas provenientes de sus miembros; que desarrolla formas de interrelacion frecuentes

marcadas por la accidn, la afectividad, el conocimiento y la informacion. (Montero, 2004,

p-100).

El concepto se ve ampliado por Montero (2004), quien considera que una comunidad se
constituye de relaciones interpersonales e interespaciales, es decir, las comunidades no solamente
son relaciones entre personas, también son relaciones entre personas y los lugares que concurren,
lugares fisicos y simbolicos de los cuales los actores sociales se apropian (Montero, 2004).

Por otro lado, Sanchez (2007) identifica cuatro tipos de comunidad que se resumen en la en la

Tabla 1.
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Tabla 1

Tipos de comunidad

Tipo de comunidad Caracteristicas

De sangre Se basa en el parentesco y el afecto,
algunos grupos que conforman esta
categoria son la familia, las tribus y
clanes.

De lugar Se basa en el territorio fisico y sus
delimitaciones estructurales, algunos
ejemplos son los pueblos, las aldeas,
vecindades y los barrios.

De espiritu Se identifican por aspectos culturales,
suelen ser grupos con uno O varios
intereses en comun, como la nacionalidad,
los amigos y las mafias.

Basada en la marginacion Son identificadas por ser excluidas de la
sociedad, como las pandillas, las bandas y

los gangsters.

Ander-Egg (2005) citado por Carvajal (2011) menciona como aspectos relevantes de la
comunidad, el territorio o delimitacion espacial, la poblacidn, los recursos con los que se cuenta,
ademas de las relaciones y lazos en comun de identificacion colectiva.

Montero (2004) sefiala tres aspectos fundamentales de una comunidad, partiendo desde una
concepcion psicosocial:

®  (Cohesion: se focaliza en la relacion y forma de trato entre los miembros de la comunidad,

forma de conocimiento, reglas de convivencia, asi como apoyo y solidaridad entre si.
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e  Proximidad: Se refiere a la interaccion fisica, psicologica y afectiva entre los miembros,
de tal manera que se saben un conjunto.

e  Proceso histéricamente vivido: referido al contexto social-cultural donde uno o varios
eventos tienen un impacto en los miembros de la comunidad sin importar diferencias o
conflictos individuales.

Ademés, es relevante sefalar que alin con las distintas concepciones de comunidad es
imposible enmarcarla o delimitarla en su totalidad, por lo que es preciso sefialar a la comunidad
como un sistema con limites difusos, donde no necesariamente todos sus miembros tienen intereses

y objetivos en comun.

1.2 Antecedentes de la psicologia comunitaria

La psicologia comunitaria surge como una critica (Mori-Sanchez, 2008) y una alternativa
a las distintas necesidades y demandas de la sociedad de los sesentas, principalmente en Estados
Unidos, donde el modelo médico y el tratamiento psiquiatrico se ven rebasados e insuficientes ante
los problemas de salud mental (Musitu, 2004; Sanchez, 2007).

Para ampliar las causas del surgimiento de la psicologia comunitaria, es preciso contemplar
el contexto socio-historico donde existian distintos descontentos sociales como la guerra en
Vietnam, la demanda de los derechos afroamericanos y la guerra fria.

Musitu (2004) menciona que dichas causas tendran un impacto en los aspectos tedricos,
metodologicos e interventivos de la nueva disciplina, la psicologia comunitaria.

La psicologia comunitaria también surge como una critica dentro del mismo gremio de
psicélogos y su trato con la sociedad y el estigma que generan en torno a las personas con

problemas de salud mental.
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Sanchez (2007) menciona que los nuevos psicologos de la época buscaban enfoques
teoricos y metodoldgicos con un trato méas humano, que fueran mas efectivos y que promoviera la
justicia social.

La psicologia comunitaria tiene sus inicios concretamente en el siglo XX, de forma
especifica en 1963. Ese afio en Estados Unidos se propone la creacion nacional de centros
comunitarios, los cuales tenian como premisa la innovacion y la prevencion a los problemas de la
salud mental (Sanchez, 2007).

Musitu (2004) refiere que la creacion de los centros comunitarios en Estados Unidos
establece una de las primeras conexiones de la psicologia comunitaria y su contexto psicosocial.

En 1965 en Boston se celebra una conferencia en la cual se analiza y redefine el trabajo
profesional de los psic6logos que han trabajado con las comunidades en la cual:

“comienza a desarrollarse una nueva practica, que va a exigir una redefinicion tanto de los
profesionales de la psicologia, como de su objeto de estudio e intervencion” (Montero, 2004, p.20).

A partir de este evento emerge la psicologia comunitaria como una nueva disciplina como
un campo que une de manera indisoluble teoria y praxis (Buelga, 2007). Ademas, en esta disciplina
emergente el psicologo rompe con los paradigmas anteriormente establecidos, y se identifica como
un agente de cambio y transformacion social (Sanchez, 2007).

Algunos de los principios conceptuales de la psicologia comunitaria norteamericana de
acuerdo con Astn (2004) son:

e Adoptar una postura ecoldgica que retoma aspectos contextuales, como el ambiente, la
cultura y el momento historico, dado que los factores individuales no son suficientes para

explicar la conducta.
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e Buscar un cambio y transformacion del sistema social, donde un cambio individual no
implica un cambio colectivo, ya que una trasformacion de la realidad social implica una
actitud y participacion de la comunidad.

e Brindar y potenciar la prevencion, minimizando las consecuencias de las enfermedades,
ademads de un trabajo multidisciplinar para la modificacion de circunstancias sociales y
ambientales con el fin de erradicar la posibilidad de diversas patologias.

e Promover la accion directa con las personas a quien afecta la problematica desencadenada.

e Fomentar el sentido de comunidad, el fortalecimiento y la autogestion dentro de la misma.

Ademas del surgimiento de la psicologia comunitaria en Estados Unidos, existen
antecedentes en 1950 de la psicologia comunitaria en Latinoamérica desde una parte metodologica
donde se prepondera el desarrollo de la comunidad, su autogestion y la participacion de sus
miembros (Montero, 1984).

La psicologia comunitaria en América Latina tiene un fundamento politico y una postura
social, en el cual los paises latinos se ven inmersos en el subdesarrollo, la desigualdad y la
marginacion (Montero, 2004).

Sanchez (2007) seiiala que la psicologia comunitaria en Estados Unidos fue impulsada por
psicologos clinicos inconformes, mientras que en América Latina son los psicologos sociales,
quienes retoman aspectos tedricos de las ciencias sociales, donde se concibe a la participacion
social como un punto fundamental.

Desde esta perspectiva se deja atras al sujeto pasivo y receptivo, ademds se retoman
aspectos del marxismo, de la pedagogia del oprimido, los estudios de Fals Borda y los supuestos

de Martin-Bar¢6 (Sanchez, 2007).
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Wiesenfeld (2014) considera que la psicologia comunitaria en América Latina busca:
“contribuir a la emancipacién de sectores oprimidos, propiciando cambios psicosociales,
en distintas escalas, entornos y con los agentes corresponsables”. (p.7).
De acuerdo con Astn (2004) la psicologia comunitaria en América Latina busca:
e Utilizar teorias y métodos de la Psicologia social orientados a resolver problematicas concretas
de las comunidades.
e Promover una transformacion social organizado desde una postura psicolégica-social
e Criticar modelos experimentales en investigacion y evaluacion de teorias explicativas.
e Promover la participacion activa de la comunidad en procesos de organizacion y desarrollo,

identificando sus propias necesidades y ejecutando intervenciones participativas.

A principios de la década de 1970 en América Latina se lleva a cabo una serie de
movimientos comunitarios que buscan promover la autogestion y la construccion de la realidad
desde un papel activo en la comunidad, lo que termina por acentuar a la psicologia comunitaria
como disciplina (Asun, 2004).

Como se ha visto, la psicologia comunitaria norteamericana y la de América Latina surgen
por distintas causas y en momentos diferentes, sin embargo, entre ambas vertientes, existen puntos
en comun.

De acuerdo con Musitu (2004) tanto la psicologia comunitaria de Norteamérica como la de
América Latina se desarrollan en contextos donde una gran parte de la poblacion es desfavorecida,
estas poblaciones se encuentran en una constante desigualdad social y pobreza, ademas, presentan

bajos recursos sanitarios, educativos y culturales.
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1.3 Definicidn de la psicologia comunitaria.

La psicologia comunitaria ha sido definida por multiples autores. Murrell (1973, citado por
Hombrados, 2013) considera que la psicologia comunitaria es un campo de orden psicoldgico y
cientifico, el cual estudia las interacciones de los sistemas sociales, poblaciones e individuos,
ademds configura y emplea métodos interventivos para la adaptacion de las personas y sus
ambientes.

Sanchez (2007) menciona que la psicologia comunitaria debe ser minimamente definida
como un campo que busca una mejoria en las personas a través de una perspectiva tedrica-practica
en la cual los mismos sujetos gestionan los cambios dentro la comunidad ya sea fisica o
psicosocial, donde el psic6logo toma un rol horizontal y ejerce un papel no directo.

Montero (1984, citada por Montero, 2004) amplia el concepto al considerar que la
psicologia comunitaria es:

la rama de la psicologia cuyo objeto es el estudio de los factores psicosociales que
permiten desarrollar, fomentar y mantener el control y poder que los individuos pueden

ejercer sobre su ambiente individual y social para solucionar problemas que los aquejan y

lograr cambios en esos ambientes y en la estructura social. (p.32).

Algunas de las principales caracteristicas de la psicologia comunitaria de acuerdo con
Hombrados (2013) son:
e Busca la interaccion entre el individuo y la comunidad, dado que ambos sistemas estan
relacionados y son dependientes uno del otro, lo que quiere decir que la psicologia
comunitaria aborda las necesidades del individuo desde el contexto en el que se

desenvuelve para dar una solucién a las problematicas sociales.
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¢ Plantea la necesidad de una correspondencia entre teoria y practica, donde la herramienta
metodologica esencial es la investigacion-accion, la cual propone una creacion del
conocimiento a través de la accion aplicada dando asi una atencion a las necesidades de las
personas a la par de un desarrollo teorico y sustentado en la realidad social, por lo cual se
utilizan procedimientos cuasi-experimentales y cualitativos en su mayoria.

e Requiere un acercamiento del psicologo desde una postura horizontal, donde debe
abandonar el papel de experto, convirtiéndose en un transmisor de habilidades y
estrategias, donde se contempla un trabajo interdisciplinar con diferentes analisis de las
problematicas, el psicologo comunitario debe promover la participacion activa de la
comunidad en la elaboracion y planificacion de la intervencion, ademads busca intervenir
en el contexto donde surgen las problematicas y con las personas afectadas.

e Busca la prevencion, generado estrategias que permitan la inhibicion y afrontamiento de
situaciones problematicas de manera anticipada, como lo es fomentar que los sujetos

potencialicen sus recursos personales y sociales.

e Adopta una perspectiva ecologica, donde se estudia la relacion del contexto con el
individuo que ofrece diversos panoramas de la comunidad, ademads del anélisis de diversos
factores como el econdmico, politico y estrato social.

Montero (2004) concibe a la comunidad como una construccion dindmica, la cual es
compuesta por sus actores sociales y activos que moldean su realidad, ademas, considera que la
participacion genera la accion comunitaria y esta a su vez fomenta la participacion. Por otra parte,

la misma autora sefala que la psicologia comunitaria ademas de producir teoria y ciencia, genera
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critica y reflexion. Lo cual se desarrolla a través de las intervenciones que se producen con y para

la comunidad, contemplando sus recursos y limitaciones como eje fundamental de la intervencion.

1.4 Intervencion comunitaria

INDES (2000, citado por Mori-Sanchez, 2011) considera que la intervenciéon comunitaria
es un conjunto de acciones orientadas a fomentar y promover el desarrollo de una comunidad,
buscando la trasformacion de la realidad a través de la participacion activa de sus miembros.
Ademas, las intervenciones comunitarias buscan favorecer la autogestion de la comunidad y sus
recursos.

Existen diversas alternativas de intervencién comunitaria, ya que cada una depende del
contexto donde se desarrolla, sin embargo, cada intervencion debe construir métodos criticos y
reflexivos para la comunidad.

De acuerdo con Mori-Sanchez (2011) los principios que fundamentan las intervenciones
comunitarias son los siguientes:

e (Contextualizacion: Se refiere a los métodos, técnicas y procedimientos que se adaptan a la
comunidad y sus caracteristicas.

e Propone acciones y relaciones ejecutadas de forma colaborativa con la comunidad.

e Se orienta a la participacion activa, la cual debe manifestarse a través de la incorporacioén
del binomio accion-reflexion.

e Pretende generar estrategias estructuradas de transformacion y cambio a través de las
propuestas generadas por la comunidad.

La intervencion comunitaria se compone de 3 elementos principales (Sanchez, 2007):
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Técnica: Se refiere al disefio de la metodologia y sus componentes a ejecutar, los cuales
deben ser eficaces para alcanzar los objetivos esperados.

El objetivo y justificacion principal de la técnica reside en garantizar y aportar soluciones
a la comunidad y alcanzar las aspiraciones de la misma.

Por otra parte, el disefio de la intervencion se realiza de forma ideal, donde las acciones
son construidas de forma tedrica, teniendo en cuenta que el componente de la practica
reconfigurard el disefio de manera posterior.

Estrategia: Se refiere a la conexion entre el disefio ideal de la intervencion y la realidad
social que se presenta. Es decir, se asegura que las ideas construidas de forma teoérica sean
viables y posibles en el contexto de la comunidad.

La estrategia se orienta a como utilizar las capacidades y recursos tanto del facilitador como
de la comunidad.

Aspectos valorativos: Se refiere a los valores €ticos y politicos que dirigen la intervencion,
principalmente en la orientacion de los objetivos e indicadores de evaluacion y el
comportamiento del facilitador.

Los aspectos valorativos se enfocan en el proceso, dejando a los resultados en un aspecto
secundario.

Existe una diversa gama de modelos de intervencidn comunitaria, los cuales parten de

distintas premisas psicologicas, sociales y culturales. De forma general, los dos marcos de
referencia son el de la psicologia social comunitaria y el de la psicologia clinica comunitaria. Para
el presente trabajo solamente se retomaran los principales modelos de la psicologia clinica

comunitaria.
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Marco de la Psicologia Clinica Comunitaria.

Como anteriormente se ha sefialado, la psicologia comunitaria tiene diversos origenes y
fundamentos, por lo que resulta complejo establecer un marco conceptual concreto y unificado.

Al respecto Serrano-Garcia y Alvarez (1992, citado por Asun, 2004) establecen que un
marco conceptual es un conjunto de supuestos y premisas, conceptos esenciales y metodologicos
de intervencion e investigacion que dan forma a la psicologia comunitaria, donde se pueden
identificar diversos modelos, paradigmas, programas y enfoques con diversos elementos (Cantera,
2004).

Bajo esta definicion surge la Psicologia Clinica Comunitaria como una combinacion entre
la psicologia clinica que atiende individuos con problemas de salud mental y la psicologia
comunitaria que se dedica al desarrollo de las comunidades (Sanchez, 2007).

En el marco de la psicologia clinica comunitaria es posible distinguir tres modelos en
particular que comparten el interés por la salud mental, los cuales se describen a continuacion: el
modelo de salud mental comunitario, modelo conductual comunitario y el modelo de estrés
psicosocial.

Estos modelos tienen como objeto de investigacion e intervencion la relacion entre persona
y comunidad y su propdsito es impulsar y mejorar la salud mental en el binomio persona-
comunidad (Montero, 2010 citada por Corzo et al., 2017), ademas se centran en la prevencion y
retoman estrategias como la epidemiologia, la educacion para la salud y uso de voluntarios
(Cantera, 2004; Sanchez, 2007).

Si bien es cierto que el concepto de salud mental esta asociado a servicios de salud, los
siguientes modelos hacen alusidon a su operatividad y aplicacion en la comunidad (Hombrados,

2013).
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Cantera (2004) destaca que la psicologia clinica de la salud no busca ampliar la perspectiva
psicopatologica desde el nivel individual hasta el social, lo que pretende es una modificacion de

los pardmetros tradicionales del modelo médico.

Modelo de salud mental comunitario

Uno de los primeros modelos de la psicologia clinica comunitaria es el modelo de salud
mental.

Algunos autores como Chacon y Garceia (1998, citado por Asun, 2004) consideran que este
modelo es una alternativa critica a los servicios tradicionales de salud, en el cual se cuestionan las
definiciones de enfermedad mental como entidad psiquica del individuo, tratando de hacer un
énfasis social para detectar el origen de la problematica, ademas le deposita un valor fundamental
a la comunidad entendida como una red de relaciones interpersonales.

De acuerdo con Chacon y Gonzalez (1998) citado por Buelga y Musitu (2009) las
principales premisas de este modelo son:

e Rechazar las definiciones tradicionales del modelo medico sobre enfermedad mental.
e Hacer hincapié en los factores sociales como causas de problemas en salud mental.

e Defender la distribucion equitativa de los recursos de salud mental.

e Definir a la comunidad como una red de relaciones interpersonales.

Algunos de los principales métodos utilizados dentro de este modelo son la terapia breve,
la intervencion en crisis y la consulta de salud mental, ademas se concibe desde una optica empirica
y epidemiologica (Asun, 2004).

Sanchez (2007) hace hincapi¢ en que la intervencioén de crisis y consulta suponen una

ampliacion de los servicios clinicos tradicionales en una direccién educativa, poblacional y
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potenciadora de recursos profesionales escasos, dando a entender que este tipo de métodos son
empleados bajo otra Optica.

Desde su comienzo, este modelo ha sido objeto de fuertes criticas ya que algunos autores
consideran que no cumplen con sus premisas tedricas como la accion dirigida a la comunidad de
manera total y no parcial, actuando con mayor frecuencia en situaciones de crisis y no en desarrollo
de acciones de caracter preventivo (Buelga, 2001 citada por Buelga y Musitu, 2009).

Por otra parte, algunos autores como Levine, Toro y Perkins (1993, citado por Buelga y
Musitu, 2009) consideran como uno de los puntos fuertes de este modelo la facilitacion y
promocion en la creacion de redes informales de apoyo social, las cuales han impulsado la creacion
de diversas asociaciones y agrupaciones. De esta manera se reconoce la importancia de los
sistemas de apoyo no profesionalizante en el bienestar psicosocial, como pueden ser los grupos de

autoayuda, asociaciones de vecinos y grupos que buscan el desarrollo en pro de la comunidad.

Modelo conductual-comunitario

El modelo conductual-comunitario surge como una combinacion entre los supuestos de la
teoria conductual y la psicologia comunitaria, donde ambas vertientes se ven beneficiadas y
complementadas.

De acuerdo con Macia, Méndez y Olivares (1993, citado por Buelga y Musitu, 2009) la
teoria conductual aporta a la psicologia comunitaria al otorgarle una tecnologia que permite
parchar deficiencias metodologicas y técnicas.

Por otra parte, la psicologia comunitaria proporciona a la teoria conductual supuestos

tedricos que permiten ampliar objetivos de intervencion, donde el principal interés se encuentra en
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la prevencion mas que en la rehabilitacion o el tratamiento, ademas de ampliar su nivel de analisis
de lo individual a lo supraindividual (Buelga & Musitu, 2009).

Astn (2004) afirma que el principal objetivo de este modelo es obtener cambios
conductuales duraderos a nivel individual y colectivo, tratando de eliminar o reducir practicas
desadaptativas o poco utiles, proporcionando técnicas de autocontrol y aprendizaje social.

Existe una critica a este modelo ya que se desarrolla en su mayoria dentro del nivel
individual, sin embargo, se considera un modelo comunitario al mantener la tesis de que al existir
multiples cambios individuales se piensa que habra un cambio colectivo a través de la suma de
cambios individuales.

Otra de las principales criticas de este modelo consiste en su principal objetivo, de acuerdo
con Rappaport (1981, citado por Buelga y Musitu, 2009), en los problemas sociales no hay
soluciones o cambios permanentes y tampoco se pueden reducir a una Unica respuesta como lo
conductual, sino que dependeran de cada caso y su contexto.

Bogan y Jason (2000, citados por Buelga y Musitu, 2009) consideran que otra fuerte critica
a este modelo es el hecho de que prevalece la posicion de experto u observador por parte del

psicélogo y no da cabida a la perspectiva del sujeto o individuo participante.

Modelo de estrés psicosocial

De acuerdo con Cantera (2004) en éste modelo se considera a la vida social como un amplio
escenario de experiencias con tension psicoldgica provenientes de las dificultades para la
adaptacion de la persona con su contexto de vida, ademas permite identificar espacios, tiempo y

situaciones que generan experiencias estresantes.
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Dohrenwend (1978, citada por Hombrados, 2013) menciona que este modelo incorpora la
dimensién temporal en su andlisis conductual, dando un valor importante a la interaccidon entre
elementos individuales y ambientales.

Por otra parte, Hombrados (1996, citada por Asun, 2004) considera que este modelo
permite un andlisis del individuo sobre sus propias acciones en torno a los eventos que ocurren o
podrian ocurrir. Astin (2004) refiere que el modelo de estrés psicosocial se basa en la premisa de
que una persona con recursos materiales y econdmicos limitados obtiene bajos resultados en
rendimiento vital en comparacion con otra persona con recursos adecuados, lo que quiere decir
que una persona con menos recursos es mas propensa a sufrir eventos estresantes con
repercusiones agravadas.

Dentro de la gama de recursos se incluyen el apoyo social y las estrategias de afrontamiento
que la persona emplea ante las dificultades estresantes, por esa razon este modelo trata de
proporcionar los recursos psicologicos y situacionales que pueden ser requeridos en el futuro para
afrontar situaciones de estrés psicosocial (Buega & Musitu, 2009).

Otro aspecto fundamental de este modelo es la prevencion. De acuerdo con Cantera (2004),
este modelo se centra en dos tipos, la prevencion proactiva y la reactiva, la primera se dirige a la
reduccion de los potenciales efectos psicoldgicos a la reaccion estresante, mientras que la segunda
se refiere al fortalecimiento de los recursos de las personas que estdn expuestas a estas
experiencias. La misma autora sefiala que en este modelo la prevencion es de nivel primario,
mientras que la clinica tradicional actiia en la prevencion terciaria, lejos del espacio y tiempo donde
ocurren las situaciones estresantes. La prevencion primaria busca actuar lo més cerca e inmediato

del espacio-tiempo donde suceden los eventos, adelantandose a momentos de crisis.
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Ademas de proporcionar y generar recursos a las personas, bajo este modelo se utilizan
métodos como la intervencion en crisis y la terapia breve, los cuales pretenden reducir la reaccion
al evento estresante, proporcionando asi recursos para un evento patoldgico posterior (Buelga &

Musitu, 2009).

1.5 Métodos y técnicas de la psicologia comunitaria.

Los temas y problemadticas sociales, implican una serie de diversos métodos para la
recoleccion de informacion. La psicologia comunitaria utiliza diferentes dimensiones sociales,
tanto subjetivas como objetivas que, pueden recolectar diversas Opticas de un mismo evento, desde
la perspectiva de los actores sociales, las estructuras de los programas y los patrones de interaccion
(Sanchez, 2007).

No existe un método que sea el mas adecuado o mejor que otros para la investigacion en
comunidades, los métodos empleados dependeran de la tematica, los objetivos planteados, las
condiciones de la comunidad y el nivel de analisis (Sanchez, 2007).

La psicologia comunitaria retoma aspectos metodologicos orientados a la participacion
activa de los miembros de la comunidad, ademas de utilizar distintos tipos de enfoques analiticos
y operativos.

Enla Tabla 2 se describen algunos de los métodos mas utilizados en el trabajo comunitario.
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Tabla 2

Métodos utilizados en la psicologia comunitaria

Enfoques analiticos

Descripcion

Observacion participante

Etnografia

Analisis de redes

Epidemiologia

Indicadores sociales

El investigador se inserta en la comunidad y puede
observar eventos de manera sistematica en primera
instancia. Existen dos formas en este enfoque, la
primera consiste en ocultar la identidad del
investigador mientras que en la segunda se revela.
Este hecho determinard el acercamiento y la distancia
social con la comunidad.

Se trata de capturar la vida cotidiana y cultural de la
comunidad de manera global, dejando de lado
nuestras construcciones culturales con el objetivo de
entender la diversidad cultural de la comunidad.
Analiza caracteristicas especificas de las redes
sociales, teniendo en cuenta las relaciones
interpersonales y el sistema social, tratando de
retratar la estructura social de la comunidad.

Es wuna estrategia que permite examinar la
distribuciéon de un fendmeno o evento en la
poblacion, se cuantifican los casos sobre un evento y
se buscan sus causas, ademas de su evolucion a través
del tiempo.

Proporcionan informacion acerca del estado de una
comunidad a través de estadisticas descriptivas, se
pueden seleccionar una gama de diversos indicadores
y permiten describir de manera general condiciones

sociales.

Enfoques operativos

Descripcion




Investigacidn accion Es un proceso continuo donde se genera
investigacion y conocimiento a través de la
intervencion. Se genera un cambio social con la
comunidad al mismo tiempo que se genera un
conocimiento tedrico-practico.

Experimentos de campo Experimentos en los cuales se trata de conservar la
esencia de los fendmenos sociales a investigar,
tratando de tener el mayor control posible en las
variables.

Simulacion Eventos programados donde se trata de reproducir
condiciones y caracteristicas de un acontecimiento
especifico o sistema social con el objetivo de
observar los resultados o consecuencias de una

accion y sus actores sociales.

Nota: Tabla de elaboracion propia. Retomado de Sanchez, 2007.

De manera recurrente la psicologia comunitaria utiliza métodos cuantitativos y cualitativos,
siendo lo méas comiin la mezcla de ambas perspectivas, cada una aportara informacion distinta.

Suelen emplearse los métodos y técnicas en su mayoria durante la evaluacion o diagnodstico
de la comunidad, comprendiendo que dentro de los programas de intervencion los planes de accion
no dependen de métodos o técnicas especificas, sino de la participacion y los consensos
comunitarios, los cuales pueden variar dependiendo de los multiples factores que se presenten.

Sanchez (2007) hace referencia a distintos métodos de evaluacion dentro de la psicologia
comunitaria, los verbales, los de recoleccion de informacion existente y los de observacion. Los

cuales se describen a continuacion.
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Métodos verbales

Los métodos verbales conllevan una interaccion entre el psicélogo comunitario y los

miembros de la comunidad, quienes suelen responder preguntas y proporcionar informacion

mediante su discurso. En la Tabla 3 se describen los principales métodos verbales y sus

caracteristicas.

Tabla 3

Métodos verbales

Método

Definicion

Caracteristicas

Informantes clave

Grupos semi-focales

Encuesta poblacional

Arbol de problemas

Son personas de la comunidad que
realizan una profesion, actividad o
posicion diferente, que aportan
informacion significativa a través
de la entrevista individual.

Los miembros de la comunidad de
manera grupal aportan informacion
acerca de temas relevantes o de
interés concreto.

Se aplica una serie de encuestas a
una muestra representativa de la
comunidad.

Representacion visual, organizada
y jerarquizada de las problematicas

existentes en la comunidad.

Proporcionan informacion
especifica sobre un tema.
Los relatos de los
informantes resultan
subjetivos y particulares.
Permite observar e
identificar interaccion
social, diferentes puntos de
vista y opiniones.
Identifica informacion
relevante de manera
objetiva.

Permite identificar y
jerarquizar las
problemadticas con la
comunidad de manera
colaborativa. Ademas,
posibilita la discusion y
problematizacion de

diversos sucesos.
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Visitas domiciliarias

Historias de vida y Cuentos

Asistencia de los facilitadores a las
viviendas de los miembros de la
comunidad, fomentado su interés,
acercamiento y participacion a los
temas concernientes a la

comunidad.

Narraciones y relatos estructurados
que representan las experiencias y
realidades desde wuna Optica

subjetiva.

Permite establecer un
vinculo con las personas de
la comunidad. Logra
identificar las
caracteristicas y
condiciones de los
participantes

Permite conocer la
experiencia de los
participantes, ademas de
identificar sus
caracteristicas, eventos
significativos,
problematicas y recursos.
Ademas, proporciona
informacion y posibilita la
reflexion acerca de sucesos
del pasado y el presente de

una forma atractiva

Nota: Tabla de elaboracion propia. Retomado de Cabello & Undurraga, 2010; Mori-Sanchez,

2008; Loewenson et al., 2014; Sanchez, 2007.

Datos pre-existentes

De acuerdo a Sanchez (2007), los datos pre-existentes son informacidon que se encuentra

ya establecida antes de la evaluacion o intervencion. Deben considerarse porque desglosan un

panorama general sobre la comunidad y pueden contextualizar las circunstancias que la envuelven.
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En la Tabla 4 se describen los principales métodos de recoleccion de datos pre-existentes y sus

caracteristicas.

Tabla 4

Métodos de datos pre-existentes

Método Definicion

Caracteristicas

Tasas de tratamiento Informacion de  las  necesidades,
problematicas y enfermedades de la
comunidad, registradas en instituciones
como hospitales, centros de salud y otros
organismos.

Indicadores sociales Son estadisticos que describen aspectos
sociales relevantes, permitiendo una

cuantificacion de la informacion.

Historia Describe el proceso de formacion de la
comunidad a través de archivos escritos y
testigos en eventos significativos de la

comunidad.

Calendario estacional Se utiliza un calendario visual donde se
escriben o sefalan eventos significativos
principalmente en el ambito social y de

salud.

Permite recolectar datos
cuantitativos y cualitativos
sobre casos atendidos en

servicios especificos.

Permite identificar
caracteristicas especificas que
se pueden comparar en otros
contextos.

Sitaa los acontecimientos en un
punto temporal y permite
comprender los eventos del
presente, ademas, da sentido a
otros datos recolectados.
Permite relacionar informacion
obtenida por otros medios y la
temporalidad donde ocurren los
sucesos, ademas, posibilita
contrastar informacion obtenida

anteriormente.

Nota: Tabla de elaboracion propia. Retomado de Loewenson et al., 2014; Sanchez, 2007.
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Métodos de observacion

Son todos aquellos que permiten integrar informacién desde nuestra perspectiva, pero sin

intervenir en los procesos de la comunidad, en este tipo de métodos, la informacion se adquiere de

manera presencial y sin intermediarios (Sanchez, 2007).

Diversos objetos, caracteristicas o dindmicas sociales o estructurales pueden ser

cuantificadas o cualificadas a través de la observacion. En la Tabla 6 de retoman los principales

métodos de observacion utilizados en el trabajo comunitario y sus caracteristicas.

Tabla 6

Métodos de observacion.

Método Definicion

Caracteristicas

Interaccion Relacion entre miembros de la
comunidad, dinamicas y
comportamientos.

Cultura y vida cotidiana Aspectos caracteristicos de la

comunidad, rituales, creencias,
valores, temas de conversacion y
acciones que realizan de manera
habitual.

Estructura arquitectonica Casa, edificaciones, lugares de

convivencia, interaccion y

desarrollo de la comunidad.

Mapa de recursos Se dibujan las instituciones

organizaciones y todo tipo de

Permite obtener informacion
acerca de la vida social y la
dindmica entre personas.
Ayuda a identificar y
comprender la forma de vida
en la comunidad, su
organizacion y eventos
recurrentes.

Posibilita observar y
delimitar el territorio de la
comunidad, ademas de como
se relaciona el entorno con
sus habitantes.

Permite identificar el apoyo

con el que cuenta la
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recursos que la comunidad puede

acceder.

Mapas sociales Se plasman caracteristicas sociales

de la poblacion.

Paseos Son caminatas organizadas y
sistematizadas en el espacio de la
comunidad, en algunas ocasiones,
pueden ser guiadas por miembros

de la comunidad.

comunidad (economico,
social, institucional, etc.) Por
otra parte, posibilita el
planteamiento de soluciones
e identifica otros actores con
quienes e puede trabajar de
manera colaborativa.

Ayuda a identificar grupos
vulnerables o en riesgo,
ademas posibilita identificar
necesidades, grupos sociales
especificos y procesos
sociales clave.

Permite observar
caracteristicas, condiciones y
recursos de la comunidad,
ademas, hace posible la
comprension y entendimiento
de la comunidad, sus
problemas y necesidades.
Suele realizarse después de
un mapeo, con el fin de
corroborar la informaciéon

antes recolectada.

Nota: Tabla de elaboracioén propia. Retomado de Mori-Sanchez, 2008; Loewenson et al., 2014;

Sanchez, 2007.

35



Otros métodos

Existen una diversidad de métodos y técnicas utilizadas en la Psicologia comunitaria que

no pueden insertarse dentro de las categorias anteriormente citadas.

La mayoria de los métodos utilizados en la psicologia comunitaria se componen por mas

de una categoria y en los cuales la participacion de los miembros de la comunidad se encuentra

implicita de una u otra manera, sin embargo, existen una serie de métodos que priorizan y dan

mayor importancia a la participacién comunitaria, en los cuales se realizan actividades especificas

con el objetivo de conocer o discutir temas concretos. Otros métodos utilizados en el trabajo

comunitario y sus caracteristicas se describen en la Tabla 7.

Tabla7

Otros métodos utilizados

Método

Definicion

Caracteristicas

Codigos de imagen

Escultura humana

Diagramas de Venn

Son imégenes que representan
situaciones, eventos o problemas y
suele utilizarse como elemento

detonante de la discusion.

Dindmica donde los actores
sociales interpretan y expresan a
través de sus cuerpos una
problematica y las personas e
instituciones que intervienen en
ellas.

Serie de circulos que se entrelazan

y representan  relaciones e

Identifica situaciones,
condiciones o
problemadticas y permite la
discusion sobre diversos
temas, principalmente
sobre temas poco
expresados.

Permite identificar
relaciones entre actores
sociales e instituciones
sobre un mismo problema,
ademas, ayuda a identificar
relaciones de poder.
Identifican relaciones entre

diversos actores sociales,
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Grafica de bolsos

interacciones entre grupos,
instituciones y miembros de la

comunidad.

Elemento grafico donde se tabula
informacion relevante de la
comunidad, se colocan fichas en
cada bolso, el cual -indica la
situacion o estatus de alguna

caracteristica.

ademas, localiza puntos en
comun como recursos y
problematicas de diversos
grupos sociales.

Permite plasmar organizar
la informacién que surge
durante las discusiones
grupales, ademas, ayuda a
la identificacion de
variaciones o afectaciones
de diversas indoles e
incorpora la participacion
de las personas con
dificultades para leer o

escribir.

Nota: Tabla de elaboracion propia. Retomado de Loewenson et al., 2014.

Es preciso sefialar que los métodos y técnicas anteriormente plasmados, son algunos de los

mas utilizados y conocidos, sin embargo, no son los Unicos, entendiendo que las caracteristicas y

condiciones de la comunidad dictaminaran cuales son los métodos viables para emplear.

Se pueden generar y proponer nuevos métodos con diferentes modalidades y

caracteristicas. De manera recurrente se combinan datos estadisticos e historicos con métodos

verbales, ademas de interaccion y observacion (Sanchez, 2007).

1.6 Participacion

La participacion es un proceso constante a través del tiempo, la cual adopta distintas formas

en diversos niveles sociales (Sanchez, 2007).
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Existen diversos significados y formas de entender la participacion, su definicion
dependera del contexto y el nivel de analisis donde se desarrolla.
De acuerdo con Montero (1996, citada por Montero, 2004) la participaciéon puede
catalogarse bajo tres acepciones de forma general:
e La ejecucion o involucramiento en actos o fendmenos sociales donde otras personas se
encuentran presentes.
e Involucrar a terceras personas en acontecimientos y eventos o introducirlos de alguna
manera.

e Compartir circunstancias y emociones con otras personas.

La participacion se encuentra en funcion de las personas y sus acciones. Para el presente
trabajo se hard énfasis en la participacion grupal y colectiva, especialmente en la participacion
comunitaria.

De acuerdo con Sanchez (2007) la participacion es una estrategia de trasformacion social
orientada a favorecer a los actores sociales implicados, la comunidad y el facilitador, ademas de
ser un elemento que legitima la intervencion comunitaria por si sola, dado que la participacion
busca promover el desarrollo humano, a través del empoderamiento y el sentido de pertenencia.

Montero (2004) complementa la definicion de participacion considerandola como un
trabajo colectivo de colaboracion, el cual transforma y es transformado por las relaciones entre
personas, grupos y circunstancias, la participacién implica la toma de decisiones, espacios y
acciones.

La participacion no debe entenderse como una postura individual, sino como un proceso
vivencial en la comunidad, la cual permite otros procesos, como el empoderamiento y el

reconocimiento de recursos (Diaz, Loreto & Cumsille, 2003).
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Para Montero (2004) la participaciéon comunitaria puede definirse como:

“un proceso organizado, colectivo, libre, incluyente, en el cual hay una variedad de actores,
de actividades y de grados de compromiso, que esta orientado por valores y objetivos compartidos,
en cuya consecucion se producen transformaciones comunitarias e individuales” (p.109).

Para esta autora las caracteristicas de la participacion comunitaria son las siguientes:

e Esun proceso dinamico, el cual se construye en diversos momentos.

e Es un proceso educativo informal, en el cual las relaciones interpersonales juegan un rol
importante.

e Es inclusiva, pretende incorporar a todos los miembros de la comunidad,
independientemente de sus caracteristicas individuales.

e Se desprende de una decision voluntaria, donde no existe una obligaciéon o exigencia
externa.

e Su eficacia dependera de la union de la comunidad y su organizacion.

e Se orienta a lograr las metas comunes o compartidas y no a las metas individuales.

Sanchez (2007) introduce otro tipo de participacion comunitaria, la que viene desde arriba
y la participacion desde abajo.

La participacion desde arriba se refiere a la participacion regulada por instituciones y
organizaciones, este tipo de participacion conlleva un componente organizativo el cual aporta
continuidad temporal y un significado social a las acciones realizadas por la comunidad, lo cual es
favorable para alcanzar los objetivos planteados (Sanchez, 2007).

La participaciéon desde abajo se refiere a lo espontaneo y ludico, suele surgir de
organizaciones informales como los vecinos, grupos de autoayuda y movimientos sociales

(Sanchez, 2007).
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Es importante entender a estos dos tipos de participacion de forma complementaria, de lo
contrario la obtencion de los objetivos sera menos eficaz.
Bang (2014) refiere que tres aspectos que favorece la participacion comunitaria son:
e Genera y promueve espacios interactivos donde se puedan abordar las problematicas e
inquietudes de la comunidad.
e Difunde informacidon de manera clara y especifica.

e Posibilita a los actores sociales para tomar decisiones de manera conjunta.

1.7 Propuesta metodoldgica de Mori-Sanchez.

Mori-Sanchez (2008) realiza una propuesta metodologica para la intervencion comunitaria,
la cual se compone de ocho fases. En este proceso de intervencion comunitaria las fases se
encuentran relacionadas entre si y se llevan a cabo de forma secuencial y simultanea.

La propuesta de Mori-Sanchez (2008) incorpora métodos cualitativos y sobre todo
participativos, dando prioridad a los miembros de la comunidad que son vistos como constructores
y transformadores de su realidad, este proceso es integral y dindmico, contemplando diferentes
vertientes y oOpticas para su ejecucion.

Esta propuesta metodoldgica se elabora y estructura conforme se recopila informacion
acerca de la problemadtica y puede reestructurarse o replantearse conforme sea requerido y se
obtenga mas informacion, ademas pueden incorporarse situaciones y hallazgos no contemplados.
El objetivo de esta propuesta metodoldgica es disefiar, realizar y evaluar un plan de accioén desde
los actores sociales que integran la comunidad.

Durante cada fase, existe una serie de recomendaciones o sugerencias sobre las técnicas
cualitativas a emplear. En la Tabla 8 se resumen las ocho fases y las técnicas que sugiere Mori-

Sanchez (2008) para su ejecucion.

40



Tabla 8

Fases de intervencion comunitaria, técnicas cualitativas y participativas

Fases

Técnicas

1. Diagnéstico de la comunidad

Etapal: Evaluacion e Analisis de
Preliminar datos
e Revision de
archivos
e Mapeo
lotizacion

instrumento

los

e Construcciéon del

e Aplicacion de la

entrevista
Etapa 2: e Sensibilizacion
Diagnostico e Taller
Participativo participativo

1. Técnicas cualitativas de recoleccion de
datos: Revision de archivos, observacion,
entrevista, reporte anecdotico.

2. Técnicas cualitativas de analisis de datos:
Analisis de contenido, Analisis critico

3. Técnicas participativas de analisis: arbol

de problemas

2. Caracteristicas del grupo

1. Técnicas cualitativas de recoleccion de
datos:
Revision de  archivos,  Observacion,
Entrevista, reporte anecddtico

2. Técnicas cualitativas de analisis de datos:

Analisis de contenido, Analisis critico

3. Evaluacion de las necesidades del grupo

1. Técnicas cualitativas de recoleccion de
datos: Observacion, Reporte anecddtico

2. Técnicas cualitativas de andlisis de datos:
Analisis critico

3. Técnicas participativas de analisis: arbol

de problemas

4. Disefio y planificacion de la intervencion
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5. Evaluacion inicial 1. Técnicas cualitativas de recoleccion de
datos: Observacion participante, entrevista,
reporte anecdotico

2. Técnicas cualitativas de analisis de datos:
Analisis de contenido, analisis critico

3. Técnicas participativas

6.Ejecucion e implementacion Técnicas participativas

7. Evaluacion final 1. Técnicas cualitativas de recoleccion de
datos: Observacion participante, entrevista,
reporte anecdotico

2. Técnicas cualitativas de analisis de datos:
Analisis de contenido, Analisis critico

3. Técnicas participativas

8. Diseminacion Técnicas participativas

Nota: Tomado “Una propuesta metodoldgica para la intervencion comunitaria” por Mori-

Sanchez, 2008, p. 82- 83.

A continuacion, se describen las fases de la intervencion, todas las descripciones siguientes son un
parafraseo de Mori-Sanchez (2008).
Fase 1: Diagnostico de la comunidad

Esta fase se orienta a contextualizar a la comunidad. Se realiza un analisis donde se
identifican las caracteristicas sociodemograficas, culturales, niveles educativos, necesidades,
problemas y recursos, ademas de comportamientos y habitos de la comunidad.

El analisis de estas caracteristicas permite establecer una propuesta a desarrollar, ademas

de alternativas orientadas a resolver situaciones no contempladas.
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En la fase del diagnostico existen 2 etapas, la primera se refiere a una recopilacion de
informacion exclusiva de los investigadores o facilitadores, mientras que la segunda etapa se
realiza en colaboracion con la comunidad.

Durante la primera etapa se recolecta informacion existente y documentada sobre la
comunidad, ademdas de un andlisis critico. Algunos autores llaman a esta etapa ‘“examen
preliminar”. En esta etapa se recomiendan seguir 5 pasos.

1. Se revisa la informacién de la comunidad, se puede encontrar en libros, archivos y
cronicas.

La informacion que buscamos recolectar se orienta a indicadores sociales como la
edad, sexo, estado civil, escolaridad, organizacion, etc. Esta informacion ayudara a inferir
las problematicas y necesidades de la comunidad.

2. Se realiza un barrido de informacion directa a través del mapeo y la observacion.

Estas técnicas consisten en un recorrido de la comunidad y sus estructuras
arquitectonicas, identificando y registrando viviendas, espacios de convivencia y
recreacion, organizaciones y otros espacios significativos.

Por otra parte, se identifican los recursos fisicos y espaciales con los que cuenta la
comunidad. Todas las estructuras y recursos identificados se plasman en un medio visual,
el cual delimitard el espacio de la comunidad y sus elementos relevantes.

3. Se recolectan datos a través de una entrevista estructurada o semi-estructurada, la cual se
construye a partir de los elementos previamente observados.

En el instrumento de entrevista se especifican los contenidos de cada pregunta.

Las variables sugeridas para la entrevista son las siguientes:

e Ubicacion geografica
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e Datos sociodemograficos

e (Caracteristicas socioculturales
e Educacion

e Recursos

e Problemas y necesidades

Para conocer a mayor profundidad las variables, revisar el anexo “Entrevista

semiestructurada”.

4. Definir a los participantes y realizar la entrevista.

5. Analizar los datos recolectados, realizando analisis de contenido y analisis critico, lo cual

indicara una cuantificacion de las respuestas y como estas se relacionan con la comunidad
y sus posibles problematicas.

La segunda etapa del diagnodstico estd orientada a la participacion y acercamiento de la

comunidad, la cual se divide en dos pasos.

1.

Sensibilizar a los miembros de la comunidad y la importancia de su participacion en la
intervencion, a través de distintas técnicas y métodos como reuniones y visitas
domiciliarias, donde se buscara capacitar a los miembros de la comunidad en el empleo de
técnicas y herramientas participativas.
Realizar un taller o reunion participativa donde se presentardn ante la comunidad las
diversas problematicas, necesidades y recursos encontrados por los facilitadores.

En este punto los miembros de la comunidad discutirdn y analizaran las
problematicas y necesidades en colaboracion con los facilitadores, de esta forma se
conocera si la perspectiva de los facilitadores y los miembros de la comunidad coinciden

o difieren, afinando con mayor claridad los temas a abordar durante la intervencion.
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De forma habitual se utilizan técnicas que permitan plasmar e identificar las
problematicas. Por ejemplo, la técnica del arbol de problemas.
Es posible aplicar otras técnicas y métodos de andlisis como grupos focales, agentes
clave y andlisis FODA.
Fase 2: Caracteristicas del grupo

Esta fase pretende identificar y analizar las caracteristicas de los actores sociales que
integran los grupos de trabajo, los actores sociales pueden ser personas clave, grupos, instituciones
o personas interesadas en el proyecto, quienes comparten intereses y objetivos que impactaran en
el programa comunitario.

Es importante considerar las demandas, intereses y expectativas de los actores sociales ya
que de eso dependera el éxito del programa, ademas de anticiparse a posibles conflictos,
considerando aspectos politicos, sociales y culturales para su viable aplicacion.

Los datos que se pueden obtener de los actores sociales son indicadores como la edad,
participaciones en intervenciones previas, acciones que realizan en la comunidad, su relacion con
las problematicas de la comunidad y su percepcion del trabajo colaborativo con los facilitadores.

La informacion recabada durante esta fase funcionara para justificar el tipo de programa,
las técnicas y estrategias a emplear. Se empleara una metodologia que permita la recoleccion y
evaluacion de datos de forma objetiva y sistematica.

Las técnicas de recoleccion y anélisis de informacion sugeridas son las siguientes:

e Observacion directa de los comportamientos grupales y codigos de conducta en diversos

escenarios y situaciones.
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e Entrevista para recolectar datos especificos, percepcion de los actores sociales, actividades,
habilidades e intereses. Estos datos seran considerados para el disefio € implementacion de
las actividades.

e Analisis de contenido y analisis reflexivo, los cuales permitiran integrar la informacién
obtenida a marcos tedricos y referenciales.

Fase 3: Evaluacion de necesidades del grupo

Esta fase posibilita un analisis a profundidad de las necesidades, problemas y recursos de
la comunidad.

Se realiza una jerarquizacion y priorizacion de las problematicas y necesidades referidas
por los miembros de la comunidad. Ademas, se identifican los recursos y potenciales, con el
objetivo de relacionarlos como alternativas resolutivas de las problematicas.

De manera habitual, se hace uso de la técnica del arbol de problemas, la cual jerarquiza y
establece las problematicas en funcién de su vida cotidiana, identificando sus causas y
consecuencias.

Por otra parte, se establecen posibles alternativas de solucion y los recursos que el grupo
refiere para la operativizacion y ejecucion.

Fase 4: Disefio y planificacion de la intervencién

Durante esta fase se consideran 9 elementos para su realizacion:

1. Justificacion: Se describe de forma detallada el contenido del programa de intervencion,
ademas se realiza una definicion y se enlistan las caracteristicas de la problematica o tema
a abordar, posteriormente se describen las acciones a ejecutar con la comunidad.

Por otra parte, se explica de forma clara la importancia y contribucion al desarrollo de

la poblacion con quien se trabaja. Se integran los resultados de las fases anteriores.
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2.

Objetivos: Se responde a la pregunta acerca de los motivos por los cuales se realiza el
programa de intervencion.

Se menciona el objetivo principal del programa y los alcances que puede tener. Es

importante tener en cuenta los objetivos especificos durante este punto porque ayudaran a

consolidar el objetivo general.

3.

Metas: Se definen como los aspectos que se pretenden alcanzar de manera especifica y que
se pueden cuantificar al finalizar el proceso. Es posible su cuantificacion a través de
indicadores de cantidad, calidad y tiempo.

Sistema de evaluacion: Es un medio que funciona para corroborar que los programas
alcancen sus objetivos. Es importante considerar la estructura de evaluacion y sus niveles,
contemplando la evaluacion inicial, evaluacion durante el proceso y la evaluacion final.
Monitoreo: Es un proceso que genera informacion de forma permanente, si se emplea de
forma adecuada.

Recursos: Se refiere a los elementos sociales, materiales, técnicos y financieros con los que
cuenta la comunidad.

Presupuesto: Los costos de los materiales, recursos humanos y técnicos utilizados para
alcanzar los objetivos se presentan por escrito.

Plan de accion: Las sesiones de trabajo se presentan, ademas de las acciones a ejecutar, con
el proposito de ser monitoreadas.

Cronograma de actividades: Se realiza una calendarizacion con fechas especificas de las

actividades por realizar de forma semana, mensual, bimestral o semestral.

Fase 5: Evaluacién inicial

Esta fase pretende obtener y formular la linea base del programa de intervencion.
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Se recolecta informacion del grupo de trabajo al comenzar la intervencidn, posteriormente
se establecen indicadores acerca de los temas a trabajar y la problematica a resolver.

Los indicadores seran utilizados bajo medidas especificas, explicitas y objetivas que
permitirdn conocer el estado inicial del grupo.

Es importante contemplar los siguientes elementos para elaborar la linea base:

e Seleccionar y definir las técnicas que serdn utilizadas para la recoleccion de informacion.
e Realizar la descripcion de la poblacion a intervenir.
e Definir el momento apropiado para realizar la evaluacion.
Al finalizar esta fase se elabora un informe cualitativo y cuantitativo de los indicadores
que evaltan la problematica central.
Fase 6: Ejecucion e implementacién

Esta fase busca operativizar y establecer un plan de accion, teniendo en cuenta la
informacion recopilada y estructurada de las fases previas. Ademas, se introducen los aspectos
participativos de la fase 5.

En esta fase se realiza un monitoreo con el fin de reflexionar la ejecucion de la intervencion,
ademads de corroborar que el plan de accion establecido siga el curso esperado.

Durante la ejecucion resulta necesario el registro anecdotico o un diario de campo, con el
fin de documentar las acciones implementadas y fungir como fuente verificable para los
indicadores logrados.

Fase 7: Evaluacion final
Después de cubrir los objetivos de la intervencion o agotar el curso de planificacion, se

realiza una evaluacion final.
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Esta evaluacion determinara la importancia, eficacia e impacto de la intervencion. La
evaluacion final consiste en realizar una prueba de las hipotesis anteriormente establecidas con el
objetivo de conocer si la intervencion favorecio las condiciones de vida o beneficios que buscaba
fomentar.

Fase 8: Diseminacion

Esta fase se orienta a la difusion y presentacion de los resultados obtenidos a la comunidad,
ademas de considerar otros referentes sociales u organizacionales.

La comunidad analiza los resultados y proporciona comentarios, opiniones y sugerencias
sobre la intervencion realizada. Ademads, se pueden comunicar los aprendizajes obtenidos y
considerarlos para futuras intervenciones.

En este capitulo se describi6 el concepto de comunidad, asi como los principios generales
de la psicologia comunitaria y los métodos de recoleccion de informacién que utiliza.
Posteriormente se describid la propuesta metodologica de intervencion comunitaria de Mori-
Sanchez (2008), la cual permite un acercamiento horizontal a la comunidad, esta herramienta

metodologica sera retomada de forma operativa en el capitulo 4 correspondiente al método.
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CAPITULO 11 ADOLESCENCIA

“éSabes lo que eres? Un delincuente.
-No es cierto- dijo el Jaguar. No he hecho nada. He
hecho lo que hacen todos.” (Vargas-Llosa, 1963).

2.1 Concepto de adolescencia.

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2019) la adolescencia es un
periodo de desarrollo y crecimiento del ser humano que ocurre después de la nifiez y antes de la
edad adulta, aproximadamente entre los 10 y los 19 afos de edad, ademas es un periodo de
preparacion para la edad adulta donde el adolescente experimenta distintas vivencias.

Por otra parte, Silva (2007) considera a la adolescencia como un constructo cultural que se
establece entre los 10 y los 20 afios, como una etapa que cambia de acuerdo con la region. Sin
embargo, en esta etapa existen modificaciones corporales y una adaptacion de nuevas estructuras
psicologicas y ambientales.

Rice (2000, citado por Medina, 2018) considera a la adolescencia un periodo que funciona
como puente entre la nifiez y la edad adulta, este periodo es necesario para la realizacion como
persona adulta creativa y responsable.

Otros autores como Knobel (1988) consideran a la adolescencia como un fendomeno
especifico que ocurre dentro de la historia del desarrollo de una persona, Lopez (2015) menciona
que la adolescencia no debe verse solamente como una etapa de transicién hacia la vida adulta,

sino como una etapa con sentido propio.
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Para Casas y Ceial (2005) el periodo de edad de la adolescencia abarca de los 11 a los 21
afios, hace una division en 3 etapas, la adolescencia temprana (de los 11 a los 13 afos),
adolescencia media (de los 14 a los 17 afos) y la adolescencia tardia (de los 17 a los 21 afios).

Esta etapa de evolucion implica una gran relevancia para el ser humano ocurren cambios
fisicos, psicoldgicos y sociales, los cuales estructuran la personalidad del adolescente (Casas &
Cenal, 2005; Medina, 2018; Papalia et al., 2005).

Para Gomez-Cobos (2008) la adolescencia es el cimulo de circunstancias genéticas, socio-
culturales y de personalidad que constituyen al adolescente, donde es necesario contemplar a los
adolescentes como seres integrales.

Después de mencionar algunas definiciones conceptuales de la adolescencia, es preciso
sefialar que ninguna de ellas serd capaz de sintetizar y describir de manera adecuada y total este
periodo porque los adolescentes no son un grupo homogéneo y los cambios que presenten
adquieren una maduracion distinta en cada persona (Casas & Ceiial, 2005).

Los diversos cambios dependeran de la cultura y el contexto socioecondomico donde se
desenvuelve cada adolescente (OMS, 2019).

Lopez-Navarrete, Perea-Martinez, Padron-Martinez, Espinoza-Garamendi y Lara-Campos
(2014) afirman que la adolescencia es un periodo de expresion tnica e individual y su duracion es
variable, afirma que no hay adolescencia, sino adolescentes, por tanto, existen diversas formas de
ser, vivir y expresar la adolescencia (Silva, 2007).

Todos los adolescentes son particulares y diferentes entre si, cada uno se encuentra
construido en funcion de las circunstancias socio-histdricas en las que se desenvuelve (Corrales,

Quijano & Gongora, 2017).
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2.2 Caracteristicas de la adolescencia.

Como anteriormente se ha sefialado, la adolescencia implica una serie de cambios fisicos,
cognitivos y sociales que dependen en gran medida de la cultura, estos cambios no deben
entenderse como eventos aislados o particulares, sino como un conjunto que se encuentra
interconectado.

De acuerdo con Urbano y Yuni (2014) cuando los cambios fisicos en el adolescente
alcanzan un nivel notable se desembocara un conflicto psicologico, debido a que experimenta un
reacomodo de su imagen. El cuerpo del adolescente experimentara diversos cambios fisicos como
la aceleracion y desaceleracion del crecimiento hormonal, modificaciones en la estructura
corporal, desarrollo en los 6rganos y sistemas de maduracion sexual (Giiemes, Cefal & Hidalgo,
2017).

Es relevante aclarar que los cambios fisicos comienzan durante la pubertad, la cual, de
acuerdo a Giiemes et al. (2017) se define como el “proceso biologico en el que se produce el
desarrollo de los caracteres sexuales secundarios, la maduracion completa de las gonadas y
glandulas suprarrenales, asi como la adquisicion del pico de masa 6sea, grasa y muscular” (p.8).

La pubertad aparece entre los 8 y 13 afios en las nifias con la aparicion de la menarca y en
los nifios entre los 9 y 14 afios con el incremento en el tamafio testicular (Casas & Ceiial, 2005).

El cuerpo del adolescente adquiere una dimension y significado distinto, donde se transitara
entre la confusion al sentir pena y culpa por los cambios fisioldgicos y el placer que proporciona
la estimulacion sexual (Urbano & Yuni, 2014).Estos cambios en el cuerpo producen angustia en
el adolescente que no reconoce su propio cuerpo y lo siente como si fuese extraiio, lo cual puede
manifestarse fisicamente a través de somnolencia, desgano y fatiga, suele tener periodos de

inactividad y pasar gran parte del tiempo durmiendo (Urbano & Yuni, 2014).
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Sobre los cambios cognitivos, el adolescente presenta un incremento en sus capacidades
como la deduccion, la formulacion de hipotesis y la abstraccion, las cuales permiten un analisis de
la realidad familiar, social y escolar, proporcionando una capacidad critica que con frecuencia
lleva a confrontaciones con los adultos (Lopez, 2015; Obregon, 1993).

Por otra parte, surge la idea y la posibilidad real sobre la muerte propia y de los demas,
incluyendo a los padres, lo cual antes era inimaginable (Urbano & Yuni, 2014).

En la dimensién social también aparecen cambios significativos. Por ejemplo, las

relaciones sociales del adolescente con sus pares del sexo contrario aumentan, lo cual puede
expresar su necesidad por atraer sexualmente a otras personas (Casas & Cenal, 2005).
“Los amigos y las amigas ya no son compaferos de juegos, sino que adquieren una importancia
relevante intima” (Fernandez-Poncela, 2014, p. 449). Ademaés, las personas que rodean e
interactiian con el adolescente perciben estos cambios. Ante la sociedad la figura del adolescente
siente y experimenta nuevos conceptos nuevas actitudes y afectos que pueden ser percibidos por
los demas (Obregén, 1993).

En esta etapa de vida las figuras significativas y los idolos adquieren un valor importante
(artistas, familiares, profesores), los adolescentes se separan de manera paulatina de las figuras
paternas e inician un nuevo proceso de consolidacion de identidad, donde las identificaciones con
nuevos idolos reafirmaran la forma en que el adolescente participara en su entorno cultural
(Goémez-Cobos, 2008). Estos idolos actian como modelos sociales a seguir y representan atributos

como la ética, los estandares de belleza, la autoridad y el poder.
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El adolescente seleccionard y actuara identificaciones propias que lo guiaran y moldearan
en su busqueda de identidad, de esta forma la adolescencia se convierte en un periodo donde la
persona puede ensayar diferentes formas de ser, experimentando roles y funciones de manera
temporal (Urbano & Yuni, 2014). Ampliando esta idea, Columbié, Guerrero, Fermoselle,
Hernéndez, Oliveros, y De la Caridad (2008), consideran que, “es un error frecuente considerar a
la adolescencia como un problema y no como lo que es: un proceso complejo pero normal” (p.2).

Por otra parte, es relevante mencionar que existe una serie de caracteres que aparecen
durante la adolescencia. Knobel (1988) hace referencia a un conjunto de caracteristicas normales
que son esperadas durante la adolescencia y que pueden parecer patologicas. Adquiriendo sentido
en una persona que se encuentra en un periodo de transicion multidimensional.

A continuacidn, se describen las principales caracteristicas propuestas por Knobel (1998)
y complementadas con aportes de otros autores:

e Busqueda de identidad y de si mismo: Implica un proceso de autoconocimiento, donde
cada individuo se percata de su singularidad bioldgica, social, psiquica y su capacidad para
reproducirse, ademas adquiere gran importancia el reconocimiento de otros como
individuo (Knobel, 1988).

Para los adolescentes, la construccion de su identidad, implica un proceso en el cual
se desligan de lo que han sido hasta el momento. “La construccion de una identidad propia
significa rechazar el mundo de los adultos, transgredir, crear complicidad con el grupo de
pares, todo ello para autoafirmarse” (Ferndndez-Poncela, 2014, p.450). Al respecto,
Urbano y Yuni (2014) mencionan que los adolescentes pueden situarse por periodos
prolongados frente al espejo, ensayando posturas, gestos y peinados como un intento de

reafirmar quienes son.

54



Tendencia grupal: El adolescente suele buscar la uniformidad, lo cual otorga una sensacion
de seguridad y estima, ademas el adolescente suele sentirse sobreidentificado con sus pares
(Knobel, 1988).

Casas y Cenal (2005) mencionan que la tendencia grupal adquiere mayor relevancia

para cada individuo y en la mayoria de los casos dictaminara su manera de vestir, cédigos
de conducta e ideologia.
Necesidad y tendencia por intelectualizar y fantasear: Este tipo de pensamientos fungen
como mecanismos de defensa donde el adolescente se enfrenta de manera abrumadora a
diferentes cambios y pérdidas en las dimensiones fisicas, psiquicas y sociales
(Knobel, 1988).

La intelectualizacion y la fantasia permiten un reajuste emocional a las exigencias
del medio donde se desenvuelve el adolescente, ademas los adolescentes suelen presentar
un sentimiento de ser observados por una audiencia imaginaria, lo cual impacta en su
conducta (Casas & Ceiial, 2005).

Crisis religiosas: Suelen existir cambios radicales de creencias, donde el adolescente puede
fluctuar entre el ateismo y lo mistico (Knobel, 1988).

Desubicacion temporal: En un intento de control, el adolescente modifica la temporalidad
donde persiste el tiempo presente sobre el pasado o el futuro (Knobel, 1988).

Las urgencias para el adolescente tienen que resolverse de manera inmediata por
absurdas que parezcan y la postergacion parece irracional. Martuccelli (2016) menciona
que una gran parte de adolescentes perciben la vivencia de eventos dificiles aqui y ahora.
Autoerotismo y evolucion sexual: Ante el desconocimiento de su propia imagen y

sensaciones, el adolescente comienza a explorar su cuerpo, descubriendo el placer que le
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proporciona la estimulacidon genital, ademds puede buscar pareja e iniciar las primeras
experiencias sexuales (Knobel,1988; Urbano & Yuni, 2014),

Contradicciones sucesivas en conducta: Los comportamientos del adolescente suelen ser
transitorios y ocasionales, se adaptan a la situacion emergente y pueden parecer confusos
(Knobel, 1988).

Es importante mencionar que el adolescente expresa sus emociones y pensamientos
a través de la accion y de esta manera consigue regular estas nuevas sensaciones que ho
pueden ser verbalizadas. Ademas, los cambios fisicos influyen en la forma del adolescente
para relacionarse con los demas, lo cual puede producir reacciones ambivalentes o
contradictorias al no saber la manera adecuada para relacionarse con otros (Urbano & Yuni,
2014).

Sin embargo, conforme el adolescente adquiere experiencia sustituye la accion por
el pensamiento (Obregon, 1993).

Separacion progresiva de los padres: Es un proceso necesario en la autonomia y formacion
de la identidad, suele ser un desprendimiento doloroso, pero que permitira el desarrollo del
individuo como ser independiente (Knobel, 1988).

De acuerdo con Urbano y Yuni (2014) este proceso implica la busqueda de un
nuevo reconocimiento de si mismo como un individuo singular que puede desarrollarse de
manera independiente a su grupo primario, la familia.

Para los padres el desarrollo de los adolescentes puede ser un proceso complejo de
aceptar. “Los padres no pueden perseguir o espiar a los hijos. Han de aceptar que éstos
estan creciendo, que se encuentran en proceso de individuacion e independencia, que

necesitan sus espacios y sus tiempos” (Fernandez-Poncela, 2014, p. 449).

56



Lépez (2015) considera que el adolescente experimenta una ambivalencia fraternal,
creen que no necesitan de sus padres, sin embargo, se vuelven dependientes en situaciones
de enfermedad y eventos problematicos.

¢ Fluctuaciones constantes del humor y estado de &nimo: Al estar expuesto a multiples duelos
y nuevas experiencias el adolescente presentara diferentes sentimientos y emociones sin
una aparente estabilidad (Knobel, 1988). De manera recurrente, la adolescencia se asocia
a una etapa de vulnerabilidad ante la presencia de factores de riesgo en el contexto (De

Freitas Gongalves, 2004).

Un aspecto relevante durante esta etapa, es el hecho de que el adolescente suele
tomar decisiones y realizar acciones que pueden repercutir de manera significativa en su
estilo de vida y que suelen convertirse en problematicas de gran magnitud. El adolescente
no puede identificar y comprender en plenitud las consecuencias futuras de sus conductas,
ademas de presentar un bajo control en su toma de decisiones en el campo de la salud (Casas
& Cenal, 2005; OMS, 2019).

De acuerdo con la OMS (2019) el periodo de la adolescencia implica una “etapa de
riesgos considerables, durante la cual el contexto social puede tener una influencia
determinante” (parr. 3). En este periodo los adolescentes se encuentran propensos a realizar
conductas que plantean consecuencias desfavorables en su salud y comprometen sus
aspectos de desarrollo, que suelen estar relacionados con sus estilos de vida, la curiosidad y
la experimentacion de nuevas experiencias (Silva & Pillon, 2004 citado por Gémez Cobos,
2008).

Casas y Ceifial (2005) afirman que los adolescentes buscan y disfrutan de situaciones para

sentirse competentes, en caso de no haber, son creadas por ellos mismos, lo que puede desembocar
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en la busqueda de desafios, actividades y ejercicios que propongan un reto en sus capacidades y
habilidades. Esta busqueda de desafios de manera inadecuada puede conducir a actividades
riesgosas como el consumo de sustancias, el vandalismo o actividades violentas, de las cuales
algunos adolescentes pueden sentirse orgullosos, incluso si ante los adultos estas conductas son
inapropiadas.

Por otra parte, en el adolescente existe una sensacion de omnipotencia e invulnerabilidad
y se tiene el pensamiento de que a ellos jamas les ocurrira alguna situacion de peligro, lo cual
facilita comportamientos de riesgo (Casas & Ceiial, 2005).

De acuerdo con Lopez-Navarrete et al. (2014) las problematicas en materia de salud que
aquejan a los adolescentes estan asociadas a conductas de riesgo en contextos socioecondmicos y
culturales que repercuten en su salud social, sexual, fisica y mental.

La familia es fundamental en las problematicas adolescentes, dado que las relaciones
interpersonales, el consumo de sustancias y la sexualidad se desarrollan en funcion de las
experiencias y conceptos que el adolescente ha adoptado de la esfera familiar, tratando de imitarla,
o bien, actuando de manera contraria a las practicas familiares (Gomez-Cobos, 2008).

Por otro lado, en multiples ocasiones los adolescentes se encuentran bajo la presion de sus
pares para consumir alcohol o drogas y en algunos casos para tener actividad sexual, lo cual puede
producir una serie de repercusiones como accidentes, embarazos no deseados o infecciones de
transmision sexual (OMS, 2019).

Por ello es relevante escuchar y conocer la interpretacion de los adolescentes,
proporcionando alternativas a su alcance y que sean acorde a sus necesidades (Gémez-Cobos,

2008).
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2.3 Teorias psicologicas de la adolescencia

En el devenir del tiempo y la historia, la adolescencia ha sido considerada una transicion
compleja para cualquier persona, siendo una etapa que ha sido explorada e investigada por diversos
autores desde la antigua Grecia hasta nuestra actualidad.

En este aspecto, el siglo XX se caracterizo por una serie de teorias y postulados sobre la
adolescencia, que, bajo un sentido tradicional en el ambito de la psicologia, sigue en vigencia
(Lozano, 2014).

Bajo esta linea histérica del siglo XX, Stanley Hall propone que la adolescencia es un
periodo de contradicciones y transiciones turbulentas, donde no existe coherencia entre sus actos,
transmitiendo de esta forma la imagen cultural del adolescente rebelde.

De esta forma, Stanley Hall propone que los rasgos biologicos y genéticos son universales
y determinantes, los cuales no pueden modificarse por la cultura, sociedad u otros factores (Coria
& Gutiérrez, 2017; Lozano, 2014).

De manera posterior, Erikson retoma a los adolescentes como punto central en la crisis de
identidad. Para Erikson (Lozano, 2014) la identidad del adolescente es lo mas relevante, la cual se
construye y conforma de acuerdo con las condiciones sociales e historicas de la cultura, en esta
construccion de identidad el adolescente incorpora sus vivencias y experiencias pasadas junto a
sus expectativas en el futuro, mostrando una tendencia a modificar su identidad de manera
recurrente a lo largo de la vida.

De acuerdo con Coria y Gutiérrez (2017) en el proceso de formacion de identidad, los
adolescentes necesitan la identificacion y expresion de sus necesidades, deseos y habilidades.

El trabajo de Piaget de manera recurrente es asociado a la poblacion infantil, sin embargo,

dentro de su teoria, los adolescentes encuentran su lugar al final del periodo de operaciones

59



formales, la cual comienza a los 11 afios y se caracteriza por un pensamiento mas abstracto y con
base en la logica. Durante este periodo los adolescentes comienzan a pensar en el futuro y a
pensarse en situaciones que no han ocurrido (Medina, 2018).

Otro aspecto relevante que supone este periodo, es la capacidad de los adolescentes para
discernir entre lo que es real y lo que es posible, aumentando sus habilidades deductivas e
hipotéticas para la resolucion de problemas (Cocoletzi & Herrera, 2014).

Las diversas teorias y supuestos psicoldgicos sobre la adolescencia, permiten tener una
vision general sobre la importancia de intervenir en esta etapa crucial para toda persona, ya que
permite reflexionar sobre el valor que tienen las acciones de prevencion con adolescentes ante los
desafios y riesgos que se presentan de forma cotidiana, ademés de anticiparse consecuencias que

pueden desencadenarse durante su etapa adulta.

2.4 Prevencion e intervencion con adolescentes

La prevencion puede definirse como un conjunto de acciones orientadas a evitar la
aparicion, suprimir o reducir la presencia de una problemadtica o patologia particular (Lopez &
Garcia, 2005; Ramirez, 2014).

Otros autores como Castellanos (1993) consideran que la prevencion estd orientada a la
promocion y mantenimiento del bienestar social, entendido este como un proceso donde se
adquieren recursos y capacidades personales, ademas de mejorar el ambiente ecologico y social
(Berruecos et al., 1994 citado por Ramirez, 2014).

Castro, Llanes y Margain (2003) abordan una concepcién distinta de prevencion, la cual se
sitia en el momento presente y no en el futuro. Este tipo de prevencion no va encaminada a evitar
sucesos futuros, sino a la adquisicion de nuevas vivencias y aprendizajes.

Caplan (1980, citado por Becoiia, 2002) propone 3 tipos de prevencion:
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Prevencion primaria (Prevencion): La intervencion se realiza antes de la aparicion de la
problematica y tiene como objetivo impedir la aparicion de la misma, es la prevencion mas
deseable.

Prevencidon secundaria (tratamiento): Su objetivo es localizar e intervenir de manera
inmediata en las problematicas que no han podido ser impedidas por las medidas de la
prevencion primaria, es decir, detener el progreso de la problematica o enfermedad que se
encuentra en etapas iniciales.

Prevencion terciaria (Rehabilitacion): Se interviene después de que la problematica o
enfermedad haga su aparicion y pretende evitar complicaciones y recaidas, se enfoca en
procesos de intervencion y rehabilitacion para la enfermedad con signos y sintomas
clinicos.

De manera posterior y contemplando a la prevencion como un factor que esta en funcion

de un grupo o subgrupo de personas, Gordon (1987, citado por Becona, 2002) propone 3 diferentes

formas:

Prevencion universal: Es dirigida a un grupo de personas en general, sin ningln criterio
de exclusion o indicador.
Prevencion selectiva: Se dirige a un subgrupo de personas que tiene un riesgo mayor de

tener una problematica especifica en comparacion a otras personas en promedio.

Prevencion indicada: Es dirigida a un subgrupo de personas especifico de la comunidad
que tienen una problematica concreta y que puede alterar su comportamiento.

Existen diversos programas orientados a la prevencion, sin embargo, al hablar de la

prevencion con adolescentes, la mayoria de los programas van encaminados a prevenir el consumo
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de sustancias, las conductas delictivas, el embarazo no deseado y las infecciones de transmision
sexual, enfocidndose en problemadticas especificas que detonan durante y después de la
adolescencia y que posteriormente aumentan durante la edad adulta.

De acuerdo con Lopez (2015) la adolescencia es el periodo adecuado para un cambio social,
en este periodo se puede esperar lo mejor de la humanidad porque posibilita la capacidad para
cuestionar y exigir mejores condiciones de vida, con justicia e igualdad, en otras palabras, es una
etapa idonea para la construccion de una sociedad mejor.

Se debe atender las demandas de los adolescentes y abordar sus problematicas desde
politicas publicas y programas preventivos con la finalidad de reducir conductas que condicionen
negativamente su desarrollo (Diaz et al., 2003).

Los programas preventivos suelen realizarse en diversos escenarios, como el escolar, el
familiar y el laboral. De acuerdo con Becofia (2002) la prevencion en el ambito escolar es el que
tiene un mayor desarrollo y el que suele llevarse a la practica.

Lopez y Garcia (2005) mencionan que los programas de prevencion e intervencion a nivel
primario en el contexto escolar, son fundamentales porque permiten la cercania con nifios y
adolescentes.

Castro, Margain y Llanes (2005) afirman que:

“en las escuelas se ha encontrado que el aprendizaje para el empoderamiento, involucra la
organizacion escolar, el clima interpersonal, el curriculo y las estrategias institucionales, a favor
de cambios positivos.” (p.2).

Sin embargo, en diversas ocasiones suele ser insuficiente la prevencion escolar, para
realizar una prevencion con mayores alcances y resultados, es necesario acceder a otros espacios

con mayor profundidad e incidencia como la familia o la comunidad.
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De acuerdo con Becofia (2002) la prevencion en su forma mas amplia e ideal deberia ser
de tipo comunitaria, sin embargo, al ser una prevencion demasiado compleja y ambiciosa se recurre
a otros escenarios preventivos. Este mismo autor menciona que el objetivo de la prevencion
comunitaria consiste en la activacion de los recursos para lograr objetivos especificos, ademas de
la movilizacidn y participacion de agentes institucionales, colectivos y las mismas personas de la
comunidad.

Por otra parte, Castro et al. (2003) consideran que:

“la prevencion no requiere un espacio especifico, su ambito natural es la vida diaria” (p.4).

Es importante mencionar que el trabajo de prevencion comunitaria no excluye escenarios
como escuelas o instituciones. El trabajo del psic6logo comunitario suele estar asociado a sectores
sociales populares, como asociaciones de vecinos, grupos de jovenes o sectores sociales que son
discriminados como las etnias, las minorias raciales o sexuales, sin embargo, no suele hacerse
referencia al trabajo de la psicologia comunitaria en sectores institucionales y escenarios de

administracion publica (Arango, 2009).

2.5 Intervenciones participativas con adolescentes

De manera recurrente en nuestro pais, la oferta de servicios profesionales y escenarios de
atencion en materia de salud fisica y mental se encuentran rebasados por la alta demanda
poblacional.

Existen diversas alternativas para ofrecer atencidon en un nivel de prevencion primaria,
como son las intervenciones psicoeducativas a nivel grupal y la imparticion de talleres promotores
de la salud. Sin embargo, este tipo de intervenciones preventivas suelen dejar la participacion de

los adolescentes en segundo plano, colocandolos en un rol tnicamente receptivo de informacion.
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La poca credibilidad a las formas tradicionales y las limitaciones técnicas han encaminado
la exploracion de nuevas formas de impacto e incidencia donde se pondera la participacion activa
(Melero, 2017).

Es importante la incorporacion de técnicas participativas y la generacion de estrategias que
fomenten el protagonismo de los participantes, ya que suelen recordar con mayor significado las
actividades donde se encuentran inmersos en la participacion activa (Grimaldo, Mori & Morales,
2007 citado por Mori-Sanchez, 2011).

Lépez (2015) afirma que una problematica relevante de los adolescentes es su falta de
participacion en la toma de decisiones dentro de la familia, escuela y sociedad. Sin embargo, los
adolescentes son actores sociales que transforman e inciden en las relaciones sociales desde otra
perspectiva, particularmente inciden en el aspecto cultural a la par que lidian de manera individual
con un conjunto de desafios existenciales (Martuccelli, 2016).

Para realizar un programa preventivo, es necesario considerar el papel que juega la
poblacion en él. “Los programas de intervencion comunitaria estructuran sus acciones en base a
elementos participativos-activos en la medida que dichos elementos permitiran transformaciones
en el grupo, y su contexto” (Mori-Sanchez, 2011, p.65).

De esta forma se considera importante la implementacion de intervenciones preventivas
con mayor participacion y accion de los adolescentes. Al respecto Castro (1999) considera que “se
debe eliminar la idea de que la informacion es lo importante y de que sélo los especialistas deben
de transmitirla” (p.4).

Esto no excluye el componente psicoeducativo e informativo, se trata de incorporarlo junto

a la participacion como elementos indisolubles.
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La participacién de la poblacion juvenil ademds de ser importante es trascendental en
cualquier programa de intervencién comunitaria (Ventosa, 2007). Formando desde esta premisa,
la construccion del modelo Chimalli (Castro et al., 2003; 2005), y otras alternativas que dan
protagonismo a los adolescentes y sus acciones, las cuales seran descritas en el siguiente apartado.

De acuerdo con Heras, De La Riestra y Burin (2010) las metodologias que priorizan la
participacion estan orientadas a:

e Generar espacios de interaccién que proporcionen cambios politicos, socioecondémicos y
culturales de forma integral.

e Producir mayores oportunidades en la distribucion equitativa de recursos materiales y
sociales.

e Evitar el reforzamiento y perpetuacion de las practicas centralizadas de poder y riqueza en
los espacios ya generados.

e Promover y fomentar espacios y procesos de participacion y transformacion, creativos,

dindmicos y con trasparencia a nivel tedrico y operativo, donde la sociedad se integre e

involucre en aspectos publicos en busca de su desarrollo.

A continuacion, se describen algunos modelos de intervenciones con adolescentes, estos
modelos retoman la participacion como eje principal para el desarrollo de los adolescentes e invitan

a la prevencion en temas de salud y factores de riesgo en la comunidad.

Modelo Chimalli
El modelo Chimalli es un programa de intervencion creado en México a finales de los 80's

e inicio de los 90 para el trabajo con adolescentes y jovenes estudiantes, se orienta a la prevencion
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comunitaria a través de la identificaciéon de factores de riesgo. Este modelo se basa en la
investigacion y se encuentra en un proceso de constante evaluacion.

Este modelo tiene una forma de trabajo estructurada y sistematica, pero de limitada
duracion, ademads posee instrumentos de diagndstico que posibilita la identificacion de factores de
riesgo en la comunidad.

Castro et al. (2003) mencionan que los alcances del modelo Chimalli abarcan desde el nivel
preescolar hasta la educacion media superior, ademas de incluir a los profesores y padres de
familia.

De acuerdo con Coria y Gutiérrez (2017) las primeras aproximaciones del modelo Chimalli
fueron orientadas al uso de drogas y sus implicaciones, posteriormente se incorporaron
aproximaciones al tabaco y el alcohol, conducta antisocial, utilizaciéon del tiempo libre y la
prevencion psicosocial con enfoque de género.

Castro (1999) menciona que el modelo Chimalli se conforma por tres elementos bésicos:

e Intervencion grupal

e Diagndstico y evaluacion de las comunidades a través de la investigacion

e Trabajo sistematico, incorporando la participacion de la comunidad de manera integral,
contemplando poblaciones institucionalizadas como escuelas o centros de jovenes y

poblaciones no institucionalizadas.

Algunas caracteristicas mas significativas del modelo Chimalli de acuerdo a Castro, et al.
(2003) son las siguientes:

e Es un enfoque proactivo, se orienta al desarrollo y la potenciacion de las capacidades

individuales y comunitarias, a través de una perspectiva ecoldgica y la modificacion del

ambiente.
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e [Este modelo se basa en la prevencion primordial, la cual promueve el desarrollo humano,
beneficiando la organizacion social y potenciando las habilidades para la vida en micro-
colectividades.

e Promueve la interaccion de manera integral entre nifos, nifias, padres, madres, profesores,
adolescentes, amigos y vecinos con la finalidad de proporcionar un apoyo mutuo.

e Busca incrementar la resiliencia y el fortalecimiento de vinculos socio-afectivos y la

incorporacion de nuevos aprendizajes de manera continua.

Child to Child y Right to know

Otro tipo de intervenciones con adolescentes, son las mencionadas por Pedrowicz,
Artagaveytia y Bonetti (2006) en el texto Salud y participacion adolescente; Palabras y juegos.
Estos autores hacen referencia a dos propuestas de intervencion con adolescentes; Child to Child
y Right to Know, por sus iniciales CTC y RTK.

En estas intervenciones se prioriza la participacion de los adolescentes, quienes disefian e
implementan el plan de accion, favoreciendo y potenciando sus recursos.

Este tipo de intervenciones hacen visible la importancia del desarrollo de las habilidades y
recursos de los adolescentes desde la practica implementada por ellos mismos, demostrando que
las intervenciones psicoeducativas con un componente teorico e informativo no es suficiente.

De acuerdo con Melero (2017) el éxito de las intervenciones comunitarias radica en su
propuesta metodologica, donde la interaccion social de sus participantes es fundamental, en el cual

los actores sociales adoptan un rol protagdnico en el proceso reflexivo e interactivo.
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De acuerdo con Pedrowicz et al. (2006), las intervenciones Child to Child, tienen como
objetivo principal empoderar a los nifios y adolescentes como agentes activos, trabajando temas
de salud a través de la participacion.

Este tipo de intervenciones, parten de la premisa de que los nifios y adolescentes pueden
contribuir de manera significativa en su bienestar personal y el de los demas. Este tipo de
intervenciones pretenden tener impacto en tres niveles:

e Nivel comunitario, familiar y con nifos y adolescentes. Teniendo incidencia en los
conocimientos, comportamientos y actitudes saludables, ademds de buscar favorecer los
vinculos entre adultos y adolescentes.

e Nivel personal. Pretende que los adolescentes participantes en la intervencion, tengan un
aumento en sus conocimientos y habilidades, ademas de fortalecer sus vinculos de amistad.

e Nivel profesional de los facilitadores. Promueve el respeto por las ideas y habilidades de
los adolescentes, aumentando la aplicacion de métodos centrados en los propios

adolescentes.

De acuerdo a Pedrowicz et al. (2006) las intervenciones Right to Know promueven el
derecho de los adolescentes a conocer y desarrollar habilidades para la vida con el objetivo de
reducir la incidencia en problematicas asociadas a la salud fisica, principalmente de VIH/sida.

Esta propuesta de intervencion promueve el acceso a la informacion y el desarrollo de
habilidades con el fin de que los propios adolescentes planifiquen programas preventivos.

Este tipo de intervenciones proponen tres aspectos fundamentales:

e El derecho que tienen todos los adolescentes al acceso de informacion, permitiendo

implementar conductas y tomar decisiones favorables en su salud.
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e Promover la investigacidn-accion participativa, priorizando la participacion de los
adolescentes, identificando la informacién que necesitan y la forma en que requieren
recibirla.

e La participacion activa de los adolescentes, haciéndoles saber que son los constructores
activos de su vida, reconociendo sus aportaciones en la realidad y como medio para llegar

a otros adolescentes.

De acuerdo con Pedrowicz et al. (2006) la estrategia metodologica de Right to know
consiste en dos pasos:
e Capacitacion a un grupo de adolescentes como facilitadores bajo el esquema de la
investigacion-accion participativa.
e La ejecucion de talleres o intervenciones de la investigacion-accidn participativa junto

con otros adolescentes.

Enfoque de habilidades para la vida

La propuesta de intervencién en habilidades para la vida busca el empoderamiento y
fortalecimientos de los recursos de los nifios y adolescentes para la transformacion y construccion
de su realidad individual y social, en otras palabras, permite trasformar circunstancias de vida y la
forma como se reaccionan conductualmente a aspectos sociales y ambientales (Mantilla, 1999).

De acuerdo con Bravo y Garzon (2010, citado por Cardozo et al., 2011) las habilidades
para la vida fungen como un medio para la participacion activa de los adolescentes en su desarrollo
y el establecimiento de normas sociales.

“para enfrentar de manera exitosa los problemas de consumo de alcohol y tabaco en

adolescentes mexicanos del bachillerato publico, los programas de prevencion no solo deben
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incluir conocimientos, sino también habilidades para la vida” (Andrade, Alfaro, Montes de Oca,

Pérez de la Barrera & Sanchez, 2010, p.75).

La metodologia interactiva requiere (Mantilla, 1999):

* Creacion de un ambiente agradable que posibilite diversas formas de pensar, sentir y actuar.

* Generar espacios donde los mismos agentes activos identifiquen las situaciones de riesgo

y la forma en que las habilidades pueden fungir para la resolucion de las problematicas.

* Garantizar que las habilidades para la vida se encuentren en funcién y beneficio de los

nifios y adolescentes.

Las propuestas y modelos metodoldgicos anteriormente citados permiten observar algunas

similitudes con la intervencion comunitaria.

Participacion activa: Los actores sociales, en este caso los adolescentes, toman un
rol activo en la construccion de la realidad, planificando, disefiando e
implementando acciones que les favorezcan.

Problematicas y recursos: Las acciones que se llevan a cabo tienen la intencion de
resolver problematicas especificas de la poblacion, asi como potenciar sus recursos,
con la finalidad de que la comunidad sea beneficiada.

Prevencion: Pretende que la poblacion se anticipe a problematicas futuras,
haciéndose responsable por sus propias acciones.

Participantes externos en segundo plano: Los psicologos comunitarios,
facilitadores, consejeros y diversos participantes que no pertenecen a la poblacion
adquieren un papel diferente en la intervencion, incidiendo desde una postura
horizontal, donde lo mdas importante es escuchar y priorizar a la poblacion

participante.
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Para Heras et al. (2010) este tipo de enfoques posibilitan la reproduccion de informacion
por parte de los participantes, ademas de expresar sus sentimientos, ideas, alternativas y deseos, lo
que promueve una participacion distinta, donde los participantes asumen un rol prioritario y se
convierten en agentes de cambio.

De acuerdo con Mantilla (1999) este tipo de intervenciones deben resultar significativas,
motivadoras y entendibles, ademas de vincular los aspectos teoricos y practicos, de tal forma que
los alumnos se enriquezcan con estas experiencias.

Otros elementos que pueden potencian la participacion de los adolescentes son las
expresiones artisticas y deportivas.

De acuerdo con Murcia y Jaramillo (1998) la danza para muchos adolescentes es “un medio
de expresion, pues ven en su cuerpo, en la riqueza de sus movimientos articulados a través ella,
una buena posibilidad de expresion de sentidos y significados” (p. 18).

La actividad fisica es un medio donde el adolescente se ve inmerso en la accion, la
independencia y la aventura, ademas constituye a su desarrollo fisico, intelectual y social (Santos,
2010).

De acuerdo con Bang (2014) las diversas intervenciones requieren la implementacion de
espacios recreativos, festivales, jornadas solidarias, talleres artisticos, reuniones, entre otras formas
que promuevan la participacion. Concordando con Mori-Sanchez (2011) es “indispensable
continuar promoviendo espacios de desarrollo e integracion.” (p.65).

Como se describi6 en este capitulo, la adolescencia es una etapa de vida que se constituye
por una serie de cambios en diferentes esferas. Por otra parte, es importante considerar a la
participacion de los adolescentes como un elemento fundamental para el trabajo preventivo, ya

que posibilita un trabajo mas enriquecedor y de interés para los adolescentes.
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CAPITULO 111 HABILIDADES PARA LA VIDA

Durante los afios sesenta y setenta surgen las primeras intervenciones basadas en
habilidades para la vida, principalmente se enfocaban en las relaciones sociales y la resolucion de
problemas (Mantilla, 1999).

Antes de la década de los noventa, los programas de habilidades para la vida tenian un
enfoque informativo, sin embargo, conforme aumentaron las demandas sociales, se disefiaron
programas de habilidades para la vida orientados a la salud publica desde una perspectiva
preventiva (Martinez, 2014).

Martinez (2014) describe que en 1993 la OMS realiz6 una propuesta internacional para el
desarrollo de las habilidades para la vida, en la cual se sugiere que los centros educativos adopten
un rol formativo con los nifos y adolescentes.

Las instituciones que basan su sistema educativo en habilidades para la vida, aceptan que
factores como la cultura y los estilos de vida afectan a las poblaciones mas jovenes, ya que no
cuentan con las destrezas suficientes para afrontar los desafios y demandas contempordneas

(Mantilla, 1999).

3.1 Conceptualizacion de las habilidades para la vida.

Existe una diversidad de términos que se refieren a las habilidades para la vida, como son
las habilidades personales, las competencias sociales o las habilidades psicosociales, de alguna
forma pueden tomarse todos estos conceptos como sindonimos que funcionan bajo el mismo eje.

De acuerdo con Pick y Givaudan (2006, citado por Figueroa, 2014) las habilidades para la
vida son aptitudes necesarias y que permiten tener un comportamiento positivo y eficiente para

afrontar las dificultades de la vida diaria y responsabilizarnos por nuestras decisiones.
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Para Mangrulkar, Whitman y Posner. (2001) las habilidades para la vida son un “medio
para que los adolescentes participen activamente en su propio proceso de desarrollo y en el proceso
de construccioén de normas sociales” (p.22) donde se pueden incluir herramientas para la toma de
decisiones, la regulacion emocional y la solucién de problemas, entre otras.

Para Mantilla (1999) las habilidades para la vida son “destrezas para conducirse de cierta
manera, de acuerdo con la motivacion individual y el campo de accidon que tenga la persona, dentro
de sus limitaciones sociales y culturales” (p.7).

Por su parte, Choque y Chirinos (2009) definen a las habilidades para la vida como el
conjunto de capacidades y destrezas afectivas, sociales y cognitivas que posee una persona y le
permiten actuar de manera adecuada y contribuyendo al desarrollo humano. Para el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF, s.f.), las habilidades para la vida permiten
generar actitudes para disfrutar la vida y conseguir un desarrollo fisico y mental oportuno.

De acuerdo a Mantilla y Chahin (2006, citado por Cardozo, et al., 2011) estas habilidades
deben hacer responsables a las personas sobre las decisiones que toman y como repercuten en su
vida.

Para Ginzburg (2012, citado por Morales et al., 2013) las habilidades para la vida son
destrezas psicosociales que hacen mas facil el proceso de aprendizaje sobre la vida. Por otra parte,
El Ministerio de Educacion de Pert (2005) citado por Choque y Chirinos (2009) propone que las
habilidades para la vida son un conjunto de destrezas individuales que modelan la conducta y que
dependen de la motivacion y el contexto socio-cultural. Por la similitud en definiciones y
acepciones citadas anteriormente podemos sintetizar y describir a las habilidades para la vida como
el conjunto de habilidades y herramientas sociales, cognitivas y afectivas que una persona posee y

puede desarrollar para enfrentar las condiciones de la vida cotidiana, permitiéndole hacerse
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responsable de sus decisiones y las repercusiones futuras de sus acciones en las dimensiones
fisicas, psicoldgicas y socio-afectivas que lo constituyen.
Para Mangrulkar et al. (2001), el trabajo de habilidades para la vida implica tres
componentes fundamentales:
e Desarrollo de habilidades: Consiste en el contenido y objetivo de las habilidades que se
pretenden desarrollar.
e Contenido informativo: Comprende la definicion conceptual y ejemplificada de la
habilidad a desarrollar.
e M:¢étodos interactivos: Implica la participacion de los adolescentes, de tal forma que las

habilidades aprendidas se formen a través de la vivencia y experimentacion.

En la Figura 1 se representa la forma en que se relacionan estos tres componentes, haciendo

una triangulacion necesaria en las intervenciones de habilidades para la vida.
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Figura 1
Elementos clave para los programas de

habilidades para la vida

Nota: Tomado de “Enfoque de habilidades para la vida para un desarrollo saludable de nifos y
adolescentes” por Mangrulkar et al. 2001, p. 24. Copyright 2001 por Organizacién Panamericana
de la Salud.

El desarrollo de habilidades para la vida implica una aproximacion distinta a las formas
tradicionales, requiere congruencia con las creencias, tradiciones y practicas de cada grupo social,
ademas de flexibilidad al aporte intercultural (Martinez, 2014).

Requiere que el docente adopte un rol de facilitador y agente de cambio, ademas de que los
estudiantes deben ser los protagonistas, generando y aplicando el conocimiento que surge a partir
de las estrategias utilizadas.

Bajo esta perspectiva, los actores sociales para Martinez (2014) son:

“seres humanos relacionados con su contexto y constructores de nuevo sentidos; individuos

unicos, integrales y complejos; tejidos por su cultura y comprometidos con una comunidad” (p.70)
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Este proceso resulta mds dindmico y participativo, requiere aspectos practicos y
vivenciales, ademas de retroalimentacion de los facilitadores y sus pares (Mantilla, 1999).

Mantilla (1999) hace referencia a diversos métodos interactivos que pueden utilizarse en
intervenciones de habilidades para la vida como son: estudios de caso, las discusiones y debates
grupales, las lluvias de ideas, dramatizaciones, el uso de canciones, historias y cuentos, ademas,
incorpora las demostraciones y modelajes de los facilitadores, los juegos de roles y los recursos

como el juego y el dibujo.

3.2 La prevencion y las habilidades para la vida en adolescentes

Las habilidades para la vida son mayormente eficaces para la prevencion de conductas
perjudiciales que para la resolucion de problematicas especificas (Corrales et al., 2017).

Los programas de habilidades para la vida focalizados en una problematica especifica no
son excluyentes, es decir, las destrezas que se desarrollan en cada programa son viables para
distintas problematicas sociales y de salud (Bravo & Garzén, 2010 citado por Cardozo et al., 2011;
Mantilla, 1999).

Las habilidades para la vida son multifuncionales y no se limitan a una accion en especifico.

“Una misma habilidad tiene aplicacion y es importante en el manejo de distintas situaciones
cotidianas y de riesgo psicosocial comunes durante la nifiez y la adolescencia” (Mantilla, 1999,
p.10).

Para Montoya y Mufioz (2009) las habilidades para la vida pueden tener un impacto en los
siguientes temas:

e Convivencia escolar
e Prevencion de la violencia

e Relaciones interpersonales
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e Consumo de sustancias
e Alimentacion y salud fisica
e Sexualidad

e Promociodn de la resiliencia

Gonzalez-Araya y Quesada (2014) consideran que las habilidades para la vida pueden
funcionar como una forma de reinsercion social en ambientes penitenciarios.

Una intervencion orientada en las habilidades para la vida posibilita el desarrollo de
destrezas psicosociales en adolescentes, en especial las habilidades cognitivas y las habilidades
sociales resultan clave (Morales et al., 2013).

De acuerdo con Gémez-Carrera (2017) el principal proposito de las habilidades para la vida
es el desarrollo integral de cada persona, permitiendo favorecer otras habilidades como las

vocacionales o asociadas al empleo como una consecuencia.

3.3 Categorias de las habilidades para la vida

Diversos autores (OMS, 1993; Mangrulkar et al., 2001; Andrade et al., 2010) agrupan a las
habilidades para la vida en 3 categorias: habilidades sociales e interpersonales, habilidades
cognitivas y habilidades para el manejo de emociones. A continuacion, se describen estas
agrupaciones.

Habilidades sociales e interpersonales: Son las habilidades que permiten relacionarse con
otras personas, ademas de posibilitar las conversaciones constructivas con los amigos, compaiieros
y familiares Incluyen a las habilidades de empatia, comunicacion, asertividad, rechazo y

agresividad (DIF, s.f.; Mangrulkar et al., 2001; Morales et. al., 2013).
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Habilidades cognitivas: También pueden catalogarse como habilidades de pensamiento,
facilitan la identificacion de diversas soluciones para un problema y decidir cudl es la que mayor
conviene. Incluyen la toma de decisiones, el pensamiento critico, la auto evaluacion, autoeficacia
y afrontamiento (DIF, s.f.; Mangrulkar et al., 2001; Morales et al., 2013).

Habilidades para el manejo de emociones: Posibilitan la identificacién de las emociones
propias y de reconocerlas en otras personas, ademas de permitir su manejo, por otra parte, facilitan
la relajacion y la calma ante los problemas de tal forma que propician la resolucion de problemas
como la regulacion de estrés y enojo. Incluyen el manejo de estrés y el locus de control interno
(DIF, s.f.; Gomez-Carrera, 2017; Martinez, 2014).

De acuerdo con Mangrulkar et al. (2001) las tres categorias de habilidades no son

excluyentes o separadas, cada categoria complementa las otras y logra reforzarlas.

3.4 Las 10 principales habilidades para la vida

La OMS, (1993, citado por Montoya y Muiioz, 2009), propone 10 habilidades clave para
la vida, sin embargo, no menciona un orden establecido a seguir, teniendo en cuenta que las
habilidades a trabajar dependeran del contexto y la poblacion.

Las 10 habilidades basicas para la vida son: Autoconocimiento, empatia, comunicacion
asertiva, relaciones interpersonales, toma de decisiones, pensamiento critico, pensamiento
creativo, solucion de problemas, manejo de estrés y el manejo de emociones y sentimientos.

Si bien las 10 habilidades para la vida mencionadas anteriormente son las mas reportadas,
no son las tnicas, dependera del contexto y la situacion de la poblacion a trabajar las habilidades
que sean empleadas para su desarrollo social, cognitivo y emocional.

Para el presente trabajo se seleccionaron 5 habilidades bésicas para la vida, retomando las

categorias antes mencionadas (sociales, cognitivas y manejo de emociones).
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Empatia: Se refiere a la capacidad para escuchar y comprender las necesidades del otro,
asi como entender las circunstancias de sus acciones (Pedrowicz et al., 2006). Ademas, implica un

comportamiento solidario y acorde a las circunstancias (Martinez, 2014).

Otros autores consideran a la empatia como una capacidad que permite “ponerse en los
zapatos del otro e imaginar como es la vida para esa persona, incluso en situaciones con las que

no se estd familiarizado” (Mantilla, 2002 citado por Corrales et al., 2017, p. 60).

Escucha activa: Para Ortiz (2007, citado por Galera y Molina, 2016) la escucha activa se
refiere al esfuerzo fisico y psicolégico de atender el mensaje de una persona utilizando la
comunicacion verbal, el tono de voz y la expresion corporal, haciéndole saber a la persona que nos
habla que le escuchamos, utilizando la retroalimentacion sobre el mensaje que interpretamos.
Ademas, la escucha activa requiere poner atencion y concentracion, canalizando nuestra energia
en el mensaje, comprendiéndolo y demostrandole al interlocutor que interpretamos de manera
adecuada su mensaje.

Para Hsu, Phillips, Sherman, Hawkes y Cherkin (s.f., citados por Subiela et al., 2014) la
escucha activa se basa en atender de manera total el mensaje que percibimos, al contenido y la
forma en que se expresa, lo cual implica el contacto visual, dedicar tiempo y validar las opiniones
del otro.

Autoconocimiento: Habilidad para saber y conocer de forma personal los pensamientos,
conductas, sentimientos, gustos o disgustos, ademés conocer nuestros propios limites, cualidades

y defectos (Montoya & Mufioz, 2009).
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El autoconocimiento también requiere el reconocer nuestras destrezas en momentos
oportunos, ademds de ser un elemento para la comunicacion y el establecimiento de relaciones
interpersonales (Mojarro et al. 2017).

Para Martinez (2014), el autoconocimiento implica la construccion de un sentido a nuestra
persona y la de los demas.

Identificacion y manejo de emociones: Incluye el reconocimiento de las emociones
propias y la forma en que son expresadas, ademas de poder manejar nuestras emociones ante
situaciones adversas (Montoya & Muioz, 2009).

Pensamiento creativo: Es la habilidad que permite alternativas y consecuencias distintas
de nuestros actos, ademas permite adaptarse de forma flexiva a diversas situaciones de la vida
cotidiana (Aranda, 2017).

Para Martinez (2014) el pensamiento creativo implica utilizar el razonamiento y las
emociones para observar las cosas desde una perspectiva distinta, posibilitando la creacion,
innovacion y la originalidad.

Pensamiento critico: De acuerdo con Herrera (2019), se refiere a la capacidad para
“analizar experiencias e informacion y ser capaz de llegar a conclusiones propias sobre la realidad”
(parr. 8).

El pensamiento critico es un medio para analizar informacién y vivencias cotidianas,
permitiendo el reconocimiento y evaluacion de las actitudes y comportamientos propios (Mojarro
etal., 2017). Ademas, permite el cuestionamiento, investigacion y la no aceptacion de las cosas de
forma pasiva (Martinez, 2014).

Es necesario sefialar que no existe una jerarquia u orden correcto para el aprendizaje y

entrenamiento de habilidades para la vida, sin embargo, Mangrulkar et al. (2001) proponen el
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orden siguiente: habilidades sociales, habilidades cognitivas y finalmente habilidades para el
manejo de emociones.

Los motivos para sugerir el orden anteriormente mencionado, de acuerdo con Mangrulkar
et al. (2001), son los siguientes:

e La etapa de la adolescencia implica una serie de cambios sociales complejos, lo que puede
posibilitar o inhabilitar la vida del adolescente en el hogar, la escuela y con sus amistades,
por lo cual el trabajo de las habilidades sociales debe anticiparse a las otras habilidades.

e Los programas de consumo de sustancias, prevencion de conductas sexuales de alto riesgo
y la prevencion de la violencia se enfocan en las habilidades sociales, dado que estos
fendémenos implican un déficit de los adolescentes para relacionarse de manera adecuada
con personas de su entorno.

e Habilidades para el manejo de emociones implican de forma implicita una solucién de

problemas y recursos sociales fortalecidos previamente.

Para Gomez-Carrera (2017) las habilidades de manejo de emociones requieren de un
componente cognitivo, ya que para poder manejar las emociones de forma interna y no depositarlas
de forma equivoca en el exterior, es necesario un proceso de donde la persona sea consciente de
sus acciones, ademas, la habilidad de manejo de emociones necesita de las habilidades sociales ya
que las emociones son provenientes de la interaccion con otros.

Como se describio en este capitulo, las habilidades para la vida son un enfoque que se
adapta de forma adecuada al trabajo con adolescentes y sus necesidades. Las habilidades para la
vida permiten un trabajo especifico en las habilidades cognitivas, sociales y emocionales, las

cuales promueven el desarrollo de los adolescentes.
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CAPITULO IV METODO

Justificacion

En la mayoria de las investigaciones e intervenciones realizadas con adolescentes, se parte
de la premisa de que esta poblacion tiene diversas problematicas, sin embargo, pocas veces se
considera la opinién y testimonio de los adolescentes, de esta forma las problematicas y
necesidades de los adolescentes, suelen ser asumidas o minimizadas por los adultos.

El presente trabajo adquiere relevancia al realizar una intervencién comunitaria en la que los
adolescentes son beneficiados al escuchar y considerar las necesidades y problematicas expresadas
por ellos mismos, posibilitando una intervencion flexible y horizontal, orientada al desarrollo de
habilidades para la vida y la convivencia que tienen con sus pares. Ademas, este trabajo constituye
un aporte reflexivo y vivencial para los participantes de la intervencion, abriendo la posibilidad de

relacionarse de una forma distinta con figuras adultas.

Pregunta de investigacion
(De qué manera influye una intervencion comunitaria en el desarrollo de habilidades para la

vida en adolescentes de secundaria?

Objetivos generales
e (Generar habilidades para la vida en adolescentes de secundaria

e Proporcionar un espacio de autorreflexion y expresion para los adolescentes

Objetivos especificos
e Identificar y expresar emociones propias

e Reconocer y comprender las emociones y sentimientos de los demas.
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e Conocer y reflexionar aspectos de si mismos.
e Reflexionar acerca de la manera en que interactiian con los demas.
e Fomentar y promover el pensamiento critico.

e Conocer qué aspectos de si mismos tienen en comun con otros.

Participantes

La muestra estuvo constituida por adolescentes de entre 11 y 14 afios de edad, alumnos de
una secundaria publica y habitantes de alguna de las colonias o pueblos de la alcaldia Tlalpan. Para
la seleccion de participantes se utilizaron dos procedimientos no probabilisticos, en la primera se
envio la invitacidon a una secundaria publica para que difundiera el taller con sus alumnos y la
segunda forma consistio en invitar de forma verbal a algunos adolescentes que habian participado
en un taller previo en la comunidad.

El grupo de adolescentes se conformd por seis mujeres y cuatro hombres de forma inicial,

al finalizar el taller ya solo participaron dos mujeres y cuatro hombres.

Escenario

El taller se desarroll6 en las instalaciones de la escuela Diderot. ubicada al sur de Tlalpan,
especificamente se designo6 un aula de trabajo en la cual se realizaron la mayoria de las actividades,
salvo algunas ocasiones donde se utilizo el patio.

Es preciso aclarar que los participantes no son estudiantes de esa institucion. El espacio
para desarrollar el taller se consiguid a través de un proyecto que beneficia con actividades
culturales y académicas a la comunidad. Ademas, es importante mencionar que tanto el nombre

de la escuela como el de los participantes fue modificado para mantener la confidencialidad.
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Técnicas de recoleccion de datos

El estudio tiene como premisa observar y describir la participacion de los adolescentes, asi
como el desarrollo de sus habilidades para la vida, dando prioridad a sus anécdotas, pensamientos,
emociones y diversas experiencias, por lo cual se utilizaron distintas técnicas para la recoleccion
de datos que ademads incorporan la participacion de los adolescentes, las cuales se describen a
continuacion.

Para la deteccion de necesidades y el disefio del taller, se utilizd una entrevista
semiestructurada compuesta por cuatro categorias como son las caracteristicas de la comunidad,
espacios de desarrollo, necesidades y, recursos y problemas. El formato de entrevista es de autoria
propia y se realizé después de una revision tedrica de la psicologia comunitaria y la adolescencia,
ademas se realizaron observaciones directas de la comunidad y la zona geografica donde tienen
mayor presencia. Para mas detalle, ver el Anexo 1.

Durante la ejecucion del taller, se utilizo un cuestionario de datos generales que incluye el
nombre del adolescente, nombre del padre, madre o tutor, nimero telefoénico de referencia y
domicilio. Ademas, se realizaron registros anecdoticos de las sesiones, incluyendo descripciones
sobre la asistencia, participaciones de los adolescentes, frases relevantes, aprendizajes de cada
sesion y respuesta a las dindmicas. Por otra parte, y como aspecto fundamental se tomaron en
consideracion los productos de las sesiones, como dibujos, cartas, auto registros de los
adolescentes, o cualquier actividad hecha por los participantes y documentada de forma tangible u

observable.
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Procedimiento
La presente intervencion comunitaria se desarrolld con la perspectiva de conocer a los
actores sociales de la comunidad y sus demandas, por lo que se divide principalmente en cuatro

etapas las cuales se describen a continuacion.

Deteccion de necesidades

Esta fase integra dos aspectos, el primero consiste en un examen preliminar de la
comunidad en la cual se busca realizar la intervencion con la consigna de conocer a la poblacion
desde un aspecto objetivo y el segundo aspecto lo constituye la deteccion de necesidades en la cual
se realiza un acercamiento con la poblacion a trabajar.

La comunidad de adolescentes con quienes se trabajo, es un caso singular, ya que al ser un
conglomerado de adolescentes que transitan y conviven regularmente en la secundaria, es una
comunidad que se encuentra en constante construccion y definicion, comprendiendo que no es una
comunidad estatica, por lo cual no son una comunidad con suma organizacion.

Para realizar el examen preliminar de esta comunidad se consideraron datos de la SEP
acerca del nimero de secundarias publicas en la Ciudad de México, ademas del nimero promedio
de estudiantes de nivel secundaria en la alcaldia Tlalpan y una revisién tedrica sobre la
adolescencia y sus principales problematicas.

Para elaborar la deteccion de necesidades se realizaron tres entrevistas semiestructuradas a
adolescentes pertenecientes a la alcaldia Tlalpan con el objetivo de conocer sus principales
conflictos y necesidades, ademas, se realizé un mapeo del lugar periférico a la secundaria,
identificando lugares de convivencia, recursos publicos y potenciales tematicas de trabajo.

Por otra parte, se realizaron observaciones directas de la poblaciéon como su forma de

relacionarse entre si y la manera en que se relacionaban con adultos, ademads de las actividades y
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temas que mas les interesaban. Para realizar estas observaciones directas, acudi al club de San
Andrés. proyecto de actividades culturales y académicas que apoyan a la comunidad y que se
realiza en la escuela Diderot los fines de semana.

Con el fin de conocer a mayor profundidad las creencias, expresiones y dificultades,
ademas de las caracteristicas sociales y culturales de la comunidad y su entorno, fueron
consideradas las observaciones informales recabados en trabajos previos durante al menos un
periodo de 2 afios. Las observaciones informales se obtuvieron por la participacion y experiencia
directa de los facilitadores en talleres impartidos y casos atendidos por el Centro Comunitario de
Atencion Psicologica “Los Volcanes”, ademas de otras experiencias previas en la comunidad.

Estas observaciones informales se dividen en dos principales segmentos, el primero
consiste en la consideracion de las opiniones de padres de familia pertenecientes a la comunidad
quienes han notado problematicas como violencia, autolesiones, problematicas emocionales y de
relaciones interpersonales en sus hijos adolescentes, ademas, los padres de familia también han
destacado la importancia de realizar talleres que retomen a la poblacion de adolescentes. El
segundo segmento, consiste los casos de adolescentes atendidos en el centro comunitario, en los
cuales se han observado las problemadticas previamente mencionadas, pero también, la dificultad
que tienen los adolescentes para ser escuchados y validados en el entorno familiar y escolar, en
donde la mayoria de las ocasiones, no se toman en consideracion sus opiniones o Sus €mociones.

Es importante aclarar que la presente intervencion se realizd de forma independiente al
Centro Comunitario de Atencidon Psicologica “Los Volcanes”, por lo cual no se consideraron
archivos o documentos que sustenten estas observaciones informales.

Las observaciones recopiladas tanto de forma directa como informal fueron de apoyo para

la conceptualizacion de la intervencion al expresar las diversas problematicas de la comunidad de
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adolescentes. Retomando todos los elementos anteriormente desglosados, se llegd a la
determinacion de implementar una intervencion enfocada en habilidades para la vida dirigida a los
adolescentes de las comunidades de la alcaldia Tlalpan como son: San Pedro Martir, San Andrés
Totoltepec, La Palma, Tlalcoligia, San Miguel Topilejo y San Miguel Ajusco. Intervencion que se
pudo focalizar y llevar a cabo especificamente con estudiantes pertenecientes a la secundaria X al
sur Tlalpan.

Para conocer mas a detalle sobre el formato de entrevista y la evaluacion de necesidades

ver los Anexos 1 y 2.

Disefio de la intervencion

La presente intervencion comunitaria no pretende ser vista como un laboratorio
experimental, sino como una experiencia particular donde sus participantes son tratados como
constructores de la realidad, por lo que los resultados no pueden ni deben ser generalizados, ya
que de acuerdo con lo propuesto por Sanchez (2007), el método se determind a partir de los
objetivos planteados, las categorias de analisis y las caracteristicas de la propia comunidad.

Partiendo de esta premisa y considerando las observaciones y los resultados de la deteccion
de necesidades se determind realizar una intervencion focalizada en habilidades para la vida con
la perspectiva de potenciar los recursos de los adolescentes, asi como sus formas de expresion, las
cuales permitan a los adolescentes su 6ptimo desarrollo.

El taller se diseii6 contemplando 11 sesiones de una hora y quince minutos de duracion
cada una. Las sesiones del taller estaban segmentadas y planificadas en cuatro partes. La primera
parte consiste en la apertura y el cierre del taller que en conjunto tomo dos sesiones en las cuales

no se abordaron las habilidades para la vida, la segunda parte consistia en tres sesiones en las
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cuales abordar las habilidades sociales como son la empatia, la escucha activa y el
autoconocimiento, la tercera parte estaba constituida tres sesiones sobre las habilidades
emocionales, la cual consistia en la identificacidon y expresion de emociones, por ultimo, la cuarta
parte consistia en tres sesiones para el abordaje de las habilidades cognitivas, las cuales incluyen
al pensamiento creativo y el pensamiento critico.

Es importante recordar, que el modelo retomado de Mori-Sanchez (2007) considera la
flexibilidad y modificacion de la intervencion de acuerdo a las necesidades de los participantes.
En este sentido, la intervencion se modificd respecto a lo planificado en un principio, esto sucedid
al observar que el segmento dedicado a las habilidades emocionales necesitaba un trabajo mas
profundo y por lo cual se decidi6é extender una sesion este segmento, sin embargo, esto también
obligd a reducir una sesion del segmento siguiente correspondiente a las habilidades cognitivas, es
decir, al finalizar el taller, se dedicaron tres sesiones a las habilidades sociales, cuatro sesiones a
las habilidades emocionales y dos sesiones a las habilidades cognitivas. La forma en que se disefid
cada sesion se describe mas adelante en el analisis de datos.

Por otra parte, se decidid que los participantes le asignaran un nombre a cada sesion del
taller con la finalidad de que fuese mas significativo, de esta manera se realizé un cronograma de
actividades. La Tabla 9 muestra el cronograma de actividades incluyendo las fechas de las
sesiones, las tematicas abordadas y el nombre propuesto para cada sesion, iniciando el taller el 02

de octubre y culminando el 11 de diciembre del 2019.
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Tabla 9.

Cronograma del taller

Dia

Tematica de la sesion

Nombre de la sesion
propuesto por los

adolescentes

02 de Octubre

Sesion 1 Conociendo(nos), retomando nuestra

identidad. (Presentacion)

Diderot: Lo imposible

09 de Octubre Sesion 2 Empatia y escucha activa Empatiactiva

16 de Octubre Sesion 3 Empatia, escucha activa 'y Actuaciones de
autoconocimiento sentimientos

23 de Octubre Sesion 4 Empatia, escucha activa y Autopatico
autoconocimiento

30 de Octubre Sesion 5 Identificacion de emociones Emocuerpo

06 de Noviembre | Sesion 6 Identificacion de emociones Escucha de emociones

13 de Noviembre

Sesion 7 Expresion y regulacion de emociones

Las cinco emociones de

MATEA

20 de Noviembre

Sesion 8 Expresion y regulacion de emociones

Auto-si

27 de Noviembre

Sesion 9 Pensamiento creativo

Pensamiento dulce de

Diderot

04 de Diciembre

Sesion 10 Pensamiento critico

Critica de emociones y
pensamientos

encontrados

11 de Diciembre

Sesion 11 Cierre del taller

Por siempre Diderot

UNIDADES TEMATICAS

I Habilidades sociales e interpersonales

Escucha activa

Empatia

Autoconocimiento
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II Habilidades emocionales
Identificacion de emociones

Manejo y expresion de emociones

IIT Habilidades cognitivas
Pensamiento critico
Pensamiento creativo

Para conocer a detalle las cartas descriptivas del taller, ver Anexo 4.

Ejecucion del taller y documentacion de la informacion

Esta etapa inicia con la primera sesion del taller, la cual consiste en la bienvenida y el
primer acercamiento al grupo de adolescentes, para posteriormente continuar con las sesiones
correspondientes a las habilidades para la vida. En cada una de las sesiones trat6 de mantenerse
una estructura. El facilitador llegaba antes al aula donde se desarrollaba la sesion y preparaba los
materiales a utilizar, ademas escribia palabras clave en el pizarrén con el fin de retomar lo visto
en la sesion anterior, por otra parte, en caso de ser necesario, los facilitadores contaban con un
lapso de diez minutos para aclarar cualquier duda de las actividades a realizar.

Posteriormente los adolescentes accedian al aula y tanto adolescentes como facilitadores
acomodaban las sillas en forma de media luna y replegaban las mesas a las paredes, acto seguido
se realizaba un breve resumen sobre los aprendizajes y habilidades abordadas en la sesion anterior,
después se les comunicaba a los participantes el contenido temético del dia y aclarando el objetivo

de la sesion. Al finalizar la sesion se les preguntaba a los participantes acerca de los aprendizajes
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mas relevantes que habian obtenido sobre la sesion, ademés de que ellos mismos proponian el
nombre para la sesion, después los facilitadores y los participantes acomodaban las mesas y las
sillas de aula de igual manera que al comienzo de la sesion. Para conocer a mayor profundidad las
actividades realizadas ver Anexo 4.

Para la recoleccion de informacion durante la ejecucion del taller, se utilizaron dos
principales maneras. La primera consistid en realizar una descripcion de la sesion en cuanto esta
terminaba, en la cual se describian las conductas de los participantes, su respuesta ante las
actividades planteadas, las frases mas relevantes que los adolescentes expresaban y los
aprendizajes que ellos referian sobre cada sesion.

La segunda forma se refiere a los productos generados durante las sesiones, como son
dibujos, cartas, fotografias del pizarron, hojas de registro o cualquier aspecto susceptible de

documentarse a través fotografias o teniendo el producto fisico en si.

Anélisis de datos

De forma general, en el presente trabajo se utiliz6 una estrategia cualitativa para el
procesamiento de los datos, se realizd un anélisis de contenido retomando diversos elementos, el
cual se describe a continuacion.

Para analizar los datos de cada una de las sesiones, el proceso a seguir consistia en
conversar y discutir los elementos mas relevantes de cada sesion con la directora del presente
trabajo de tesis, quien ademas fungié como facilitadora del taller. El andlisis giraba en torno a las
habilidades desarrolladas por parte de los adolescentes, las dificultades que mostraban en las
actividades, las relaciones interpersonales que tenian con sus pares, ademas de los recursos

individuales que cada participante mostraba. Este proceso se realizaba dos veces por semana, la
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primera se realizaba inmediatamente después de cada sesioén y la segunda un dia antes de la
siguiente sesion. Con base en estos analisis, se estructuraban y planificaban las dindmicas de las
sesiones, ademas de evaluar si era necesario dedicar mas tiempo al desarrollo de una habilidad de
forma especifica o se continuaba con otra.

Para el andlisis final, se decidi6 realizar un analisis de contenido, organizando categorias
de los dos principales ejes de este trabajo como son las caracteristicas de una comunidad y las
habilidades para la vida desarrolladas. En este sentido, las caracteristicas de comunidad consideran
los aspectos que dan identidad a la comunidad de adolescentes, la cohesion, la proximidad afectiva
y el valor simbdlico que depositaron los participantes al espacio fisico/geografico.

Por otra parte, para el analisis de las habilidades para la vida, se consideraron las acciones
y comentarios que los adolescentes realizaban en cada actividad y con sus compaiieros, lo que
reflejaba la asimilacion e incorporacion de cada habilidad abordada, ademas de los aprendizajes

que cada participante referia obtener.
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CAPITULO V RESULTADOS DE LA INTERVENCION Y ANALISIS

A continuacion, se presentan los resultados de cada sesion del taller, cada una de ellas esta
compuesta por una descripcion general y categorias de andlisis sobre el concepto de comunidad.
Los datos fueron recolectados en los informes de cada sesion, asi como otros registros generados
en el taller. Es preciso mencionar que el nombre de los participantes fue cambiado para mantener

el acuerdo de confidencialidad.

Participantes

Los participantes que se presentaron durante el taller fueron 10 adolescentes, cuatro
hombres y seis mujeres, con edades de entre 11 y 14 afios. Todos los participantes vivian en la
alcaldia de Tlalpan y eran estudiantes de la misma secundaria.

Algunos de los participantes se conocian de forma previa, por ejemplo. Leén y Fernanda,
Andrés, Alberto y Jorge, Ledn y Erika. Ademas, dos adolescentes tomaron previamente un taller
sobre habilidades para la vida; Jorge y Mariana.

En la tabla 10 se muestra el registro de asistencia por sesion de cada adolescente. El grupo
de participantes se redujo de 10 a seis adolescentes al finalizar el taller.

Es relevante mencionar que previo a la ejecucion del taller, los facilitadores acordaron que

cada una de las sesiones llevaria un nombre, el cual seria propuesto por los participantes.
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Tabla 10

Registro de asistencia

Participante Total de sesiones asistidas
Leodn 10
Jorge 11
Andrés 11
Alberto 7
Fernanda 9
Erika 9
Cintia 5
Mariana 5
Rebeca 2
Xuxec 1
Sesiones

Objetivo: Realizar un primer contacto con los participantes del taller, ademés de conocer
sus expectativas e inquietudes.
Sesion 1: Diderot; lo imposible.

Descripcion: En esta sesion se presentan 8 adolescentes, quienes parecen estar timidos e
incluso algunos ansiosos, ya que no quieren hablar y cuando lo hacen es en voz baja. La mayoria
de los adolescentes refieren no tener conocimiento sobre el contenido del taller, principalmente
Leo6n y Rebeca, quienes comentan pensar que asisten exclusivamente para hablar con psicologos
y no han pensado que el taller involucra realizar diversas actividades grupales. Con el transcurrir
de la sesion la mayoria de los adolescentes muestra interés a las indicaciones de los facilitadores.

Al conversar sobre la estructura y dindmica de las sesiones, los adolescentes parecen estar

inquietos y se mantienen en silencio, solamente Mariana comenta esperar del taller hablar sobre

94



las emociones y realizar actividades al aire libre, los demas participantes denotan estar atentos,
pero evitan agregar otras expectativas.

Durante las dinamicas de presentacion la mayoria de los adolescentes se muestran
renuentes para hablar primero y no quieren que los conozcan sus compaieros, sin embargo,
participan en cada una de las actividades. En la mayoria de las actividades parecen estar alegres e
incluso divertidos. Al finalizar las dinamicas de presentacion parece que hay una mejor
convivencia grupal y los adolescentes pueden recordar con mayor facilidad los nombres de sus
companeros.

Al construir acuerdos de convivencia en el taller, muestran estar interesados y
participativos, proponiendo los acuerdos de la Figura 2. Estos acuerdos son referentes al respeto,
el levantar la mano para hablar, los aspectos de confidencialidad, la participacién como elemento
relevante y el silenciar los celulares.

Se les pregunta a los participantes un nombre para llamar a la primera sesion, donde
muestran mayor participacion Andrés y Jorge, quienes en conjunto proponen el nombre de

“Diderot; Lo imposible” (Sic. Andrés y Jorge).
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Figura 2

Acuerdos de convivencia

Analisis:

Cohesion: En esta primera sesion la mayoria de los participantes presenta dificultad para
relacionarse entre si, salvo Mariana y Cintia, quienes muestran interés por conocerse desde la
primera dindmica. De acuerdo con estas dos participantes anteriormente no habian establecido
ningln contacto en la escuela. Por otra parte, algunos adolescentes como Ledn, Jorge y Rebeca
parecen no tener ninguna intencidon por conocer a sus compafieros.

Al establecer los acuerdos de convivencia, los participantes aceptan las propuestas de los
demas, aunque no hablan para apoyar las ideas de sus compafieros, realizan movimientos de
aceptacion, como mover la cabeza asintiendo y se mantienen en silencio cuando alguien mas
comparte una propuesta de convivencia. Es relevante mencionar que los acuerdos de convivencia

en su mayoria estan relacionados al respeto dentro del grupo.
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Por ejemplo; “No poner apodos” (Sic. Andrés).

” Respetar a mis compaiieros” (Sic. Xuxec).

“[No decir] Palabras anti-sonantes” (Sic. Mariana).

” Guardar silencio cuando alguien habla” (Sic. Fernanda).

Proximidad/ Espacio fisico: En primera instancia Ledn, Jorge y Rebeca parecen no tener
ninguna intencidon por ser conocidos por sus compaferos, mostrandose con poco compromiso e
interés al expresar sus gustos personales, el grupo parece percibir estas acciones y tratan de conocer
a sus demas compaifieros, sin excluir a Ledn, Jorge y Rebeca de las actividades, pero ellos quedaron
en un segundo plano. Parece que se perciben como un grupo de adolescentes que estan juntos en
el espacio fisico, pero, independientes entre si.

El hecho de que Ledn y Rebeca tuvieran la idea de asistir con un psicologo de forma
individual, parece predisponer su participacion en las dinamicas, lo que podria explicar el no querer
comentar aspectos de su identidad y ser conocidos por sus compafieros.

Parece existir una intencion de los participantes por darle importancia y significado al lugar
fisico donde se desarrolla la sesion, esto se puede observar cuando al darle un nombre deciden
incluir un apartado donde se reconoce al espacio fisico. Recordando que el taller se ejecuta en las
instalaciones de la escuela Diderot.

“Diderot; lo imposible” (Sic. Andrés y Jorge).

Otro aspecto relevante del nombre de la sesion es la oracion “lo imposible”, lo cual puede
indicar una dificultad percibida de los participantes a conformar un grupo.

Ademas, Mariana comenta esperar que algunas actividades se desarrollen al aire libre, lo
que puede mostrar su interés por conocer a mayor profundidad las instalaciones de escuela Diderot

y curiosidad por conocer a estudiantes de esta institucion, que es distinta a su secundaria.
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Empatia, escucha activa y autoconocimiento

Objetivo: Reconocer y desarrollar la escucha activa, empatia y el autoconocimiento con los
adolescentes del taller.
Sesion 2: Empatia activa

Descripcion: En esta sesion asisten ocho participantes, quienes muestran disponibilidad e
interés desde un inicio por conocer las actividades a realizar, ademas, se integran dos participantes
al taller; Erika y Alberto, quienes parecen estar inquietos al incorporarse una sesion después y no
conocer los aspectos vistos en la primera sesion.

Para introducir a los nuevos participantes y reforzar el conocimiento del grupo sobre sus
nombres y gustos, se realiza una dinamica de presentacion la cual parece funcionar para focalizar
la atencion de todos los adolescentes y que estos participen.

Muestran facilidad para recordar los nombres de sus compaieros, aunque algunos de los
participantes se conocen previamente o se han visto en la escuela, no tienen certeza sobre el
nombre de los demas.

Durante la sesion los adolescentes aclaran el significado de la empatia y la escucha activa,
estos conceptos parecen ser consolidados a través de la practica y las dindmicas que se realizan,
esto se observa porque los participantes expresan sus conclusiones sobre ambas habilidades.

Sobre la participacion, destacan los comentarios y acciones de Mariana y Andrés, quienes
muestran mayor interés que la mayoria de sus compatfieros, realizando comentarios sobre cada una
de las actividades y preguntando en qué consisten.

La mayoria de los adolescentes se integran mejor con sus compafieros y pueden trabajar en

equipo, incluso forman un “team back™ para llegar a acuerdos y expresar sus opiniones, ademas,
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deciden turnarse para que uno de los participantes tome el rol de representante y exprese a los
facilitadores sus conclusiones. Los adolescentes parecen estar interesados por realizar actividades
donde se involucre la participacion de los facilitadores, mostrando curiosidad por conocerlos.

Ledn y Fernanda parecen estar con mayor receptividad a los didlogos de sus compafieros
en comparacion con las dindmicas anteriores, estos participantes muestran estar atentos y aunque
no hablan en la mayoria de las actividades, su posicion corporal denota interés. Sobre el nombre
de la sesion, parecen estar mas atentos Andrés, Mariana y Alberto, quienes ademas de participar
en las dindmicas, expresaron sus opiniones y aprendizajes.

Los adolescentes muestran confusion en primera instancia cuando los facilitadores se
integran a las dindmicas, sin embargo, con el transcurrir de la sesion reflejan confianza y apertura
para participar, ademas, se observa que los adolescentes muestran mayor atencion a las reflexiones
cuando los facilitadores retoman ejemplos de las vivencias y experiencias comentadas por el
grupo.

Anélisis:

Cohesion: Durante las dinamicas los adolescentes muestran interés y disposicion por
conocer a sus compaiieros, esto se observa en la dinamica de “escucha” donde cada persona relatd
una vivencia o recuerdo a su compafero. De acuerdo a la mayoria de los participantes, cada uno
relatd sus gustos personales. Por ejemplo, comidas favoritas, programas de television y
actividades. Esto parece indicar que los participantes estdn dispuestos a promover un trato
agradable en el grupo y compartir experiencias, ademas, refleja el trato que cada participante
espera recibir de los demas.

Otro aspecto que hay que destacar es que los participantes muestran interés por conocer a

los facilitadores, esto puede reflejar una intencion por parte de los adolescentes por integrarlos
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como parte del grupo y no como agentes externos. Desde la primera sesion se les coment6 a los
participantes de forma explicita la duracion del taller y que los facilitadores estarian presentes en
todo el proceso, por lo cual el hecho de familiarizarse con ellos lo antes posible adquiere sentido.

Al realizar el “team back” y tomar decisiones por turnos, los participantes reflejan utilizar
los acuerdos explicitos de convivencia de la sesion 1, referentes a guardar silencio cuando una
persona habla, denotando respeto por parte del grupo hacia la persona que externa las decisiones
que consensuaron previamente. Esto también puede observarse cuando Mariana, Andrés y Alberto
hablaron de forma recurrente, ya que el grupo suele escucharlos y no interrumpirlos.

Por otra parte, parece que el lenguaje corporal y el silencio tienen una funcion dentro del
grupo y esto posibilita que algunos de los participantes se integren. Por ejemplo, Ledn y Fernanda
no hablaron en la mayoria de las actividades, pero sus posturas corporales hacian saber al grupo
que estaban atentos a sus comentarios. Erika por su parte, parecid6 no tener dificultad para
integrarse al grupo, aunque ingreso una sesion después.

Proximidad/ Espacio fisico: Los participantes realizaron la dinamica de “el nudo”, por lo
cual hubo interaccion fisica entre ellos y no presenta inconveniente para ninguno. Esto nos habla
de la disposicion que tienen los participantes por integrar un grupo, es decir, ver a todos los
participantes como una unidad, de forma simbolica y fisica. Ademas, en la dindmica de “escucha”
una gran parte de los adolescentes establecid contacto visual entre si, en esta misma dinamica los
participantes dedicaron atencion a los relatos de sus compafieros sin importar la historia que fuese,
mostrando que escuchan es relevante, apoyando la idea de que estan dispuestos a conocerse a
través de miradas, sonidos y movimientos.

Por otra parte, algunos participantes muestran dificultad para interrelacionarse de forma

fisica y simbolica. Por ejemplo, Mariana se sinti6 incomoda al relatar que Jorge no se mostré atento
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a su discurso, ya que, de acuerdo con Mariana, Jorge evit6 todo tipo de contacto con ella “ni me
mird” (Sic. Mariana), incluso desde mi propia observacion como facilitador, noté que Jorge
mantuvo una postura corporal de evitacion, al no sentarse de frente a Mariana, sino de perfil a ella,
lo cual muestra en primera instancia poca apertura e interés de Jorge por relacionarse e integrarse
al grupo, ya que actu6é de forma distinta a los demads, sin embargo, de manera posterior, Jorge
demostr6 haber escuchado a su compaiiera, haciendo un resumen de todo lo que ella le habia
contado previamente.

Esto puede hablarnos de una dificultad por parte de Jorge para relacionarse e integrarse con
otros, no de una negacion por hacerlo, es decir, parece que Jorge tiene disposicion a integrarse al
grupo, pero no sabe como hacerlo o existe otra dificultad.

Uso de habilidades para la vida: La mayoria de los participantes tiene una moderada
nocion sobre la empatia, sin embargo, refieren tener menos conocimiento sobre la escucha activa.

[La empatia consiste en]:

“Ponerte en los zapatos de alguien” (Sic. Alberto).

“Comprender las emociones de los demas” (Sic. Mariana).

[La escucha activa consiste en]:

“Poner atencion a los demas” (Sic. Andrés).

Alberto comento haber escuchado el concepto, pero no record6 en qué consistia, al respecto
Andrés comento:

“Acuérdate de las clases donde lo vimos” (Sic. Andrés).

En ambos conceptos Ledn y Fernanda refieren no estar familiarizados, los demas
participantes, aunque no externan lo que piensan, relatan haber escuchado al menos una vez en su

vida los conceptos de escucha activa y empatia.
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Aunque algunos miembros del grupo no tienen claridad sobre los conceptos de escucha
activa y la empatia, expresaran con sus acciones poseer estas habilidades, esto se observa al crear
el “team back”, en la dindmica de “escucha” y en las reflexiones de cada actividad, donde el grupo
escucha las opiniones de cada participante, ademds parecen comprender a sus compaifieros que no
hablaban, al entender que puede ser complicado expresarse frente a otras personas.

Al finalizar la sesion se realizd una reflexion, donde los participantes comentan haber
identificado principalmente la escucha activa durante las dinamicas.

Por otra parte, los adolescentes resumen en una palabra como se sintieron durante la sesion,
en este aspecto, las palabras que seleccionaron fueron repetidas por ellos.

“Alegria” (Sic. Mariana, Cintia y Fernanda).

“Diversion” (Sic. Erika, Jorge, Leon y Andrés).

“Relajamiento” (Sic. Alberto)

Estas palabras pueden hablarnos de la importancia de que los participantes puedan disfrutar

las actividades para tener aprendizajes significativos.

Sesion 3: Actuaciones de sentimientos

Descripcion: En esta sesion se presentan nueve participantes. Al comenzar la sesion los
adolescentes muestran estar atentos a las instrucciones de los facilitadores, la mayoria de los
participantes se mantiene en silencio, salvo Andrés quien parece estar inquieto.

Con el desarrollo de la sesion se muestran colaborativos y con mayor participacion que en
las sesiones anteriores. Algunos adolescentes como Mariana, Andrés y Erika destacan por
participar mas que sus compaferos.

Mariana y Cintia muestran preferencia por realizar actividades juntas, ademas, parecen
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molestarse cuando se les sugiere separarse para interactuar con sus demas companeros.

El grupo de adolescentes parece tener mayor disponibilidad y simpatia por conocer a sus
compafieros y por acceder a revelar caracteristicas de sus gustos propios, incluso se muestran
sonrientes y divertidos.

Una de las dinamicas consiste en realizar dramatizaciones, en esta actividad los
adolescentes parecen estar curiosos e interesados por participar, solamente se aprecia la dificultad
de Jorge y Leodn para actuar frente a sus compaifieros, sin embargo, todos los participantes muestran
confianza en la ejecucion de las dinamicas, principalmente cuando los facilitadores se integran y
participan de la misma forma. Por otra parte, los adolescentes muestran disponibilidad a realizar
las dramatizaciones al saber que todos tienen que participar.

El grupo expresa tener apertura para involucrarse en las actividades de esta sesion,
principalmente en las dinamicas de dramatizacidon, donde parecen divertirse, es decir, los
participantes expresan reirse y carcajean al observar las acciones de sus compafieros.

Para el cierre de la sesion, muestran intencion de escribir una palabra de sus aprendizajes
de la sesion. Resaltan las palabras que se muestran en la Figura 3, como son: convivencia, respeto,
tolerancia, escuchar a los demas, seguridad y confianza. Ledn escribio una palabra, pero la borro,

al incentivarlo a reescribirla se nego.
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Figura 3

Palabras significativas de la sesién

El nombre de la sesion lo propone Andrés, quien comenta que el nombre se debe a que
durante las dramatizaciones se muestran los sentimientos.

Anélisis:

Cohesién: Mariana y Cintia quienes han expresado haber formado un vinculo de amistad
en corto tiempo, muestran actitudes hostiles y parecen estar molestas al relacionarse con sus demas
compaiieros, especialmente cuando son separadas durante las actividades, este aspecto indica una
resistencia de Mariana y Cintia por pertenecer a un grupo de iguales. Los demas compafieros
parecen haber notado esta situacion, ya que mantuvieron el silencio y entablaron menos
conversaciones cuando estuvieron presentes Mariana y Cintia, especificamente en las actividades
por equipo. Al desarrollar las actividades, ambas participantes denotaron gestos de molestia y al
establecer conversaciones con sus compafieros parecian realizarlo de forma obligada.

Un aspecto relevante ocurri6 al finalizar la sesion. Mariana recibié una llamada donde se
le inform6 que su madre tuvo un accidente vehicular, lo cual parece que le afectd, rompiendo en

[lanto.
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Al respecto, sus compafieros se limitaron a observar y mantenerse en silencio, mientras que
Cintia tuvo gestos faciales de preocupacion. Al salir del aula, los participantes manifestaron su
apoyo a Mariana, a quien le desearon buenos deseos, sobresali6 la voz de Andrés, mencionando
“mucha suerte” (Sic. Andrés). Aunque Mariana anteriormente mostré poca disposicion por
relacionarse con sus compaiieros, este evento muestra el apoyo del grupo con uno de sus miembros
en una situaciéon compleja.

El apoyo que el grupo puede proporcionar a sus compafieros es indagado de forma
posterior, ya que los participantes relataron de qué forma pueden apoyar a una amistad cuando
tiene un problema adverso, por ejemplo.

“Escuchandola” (Sic. Andrés).

“Trataria de animarla” (Sic. Fernanda).

“Platicando con ella para saber como se siente” (Sic. Erika).

Estas frases indican la importancia de las palabras para el grupo, por un lado, muestra el
significado que han podido asociar con la escucha activa y la empatia, habilidades que se han
trabajado en el taller hasta el momento. Por otra parte, indica que los participantes conocen la
forma en que pueden apoyar a una persona y realizarlo en esta ocasion puede referir que han
comenzado a familiarizarse entre si.

Proximidad/ Espacio fisico: Parece que los adolescentes muestran facilidad para hablar
de forma fluida y menos hostil cuando las actividades implican establecer didlogos individuales,
en comparacion con los didlogos grupales, es decir, los adolescentes parecen relacionarse de una
mejor forma cuando tienen que dialogar con una persona a la vez y no frente a todo el grupo.

Ledn y Jorge pese a notarse timidos, expresaron interés y diversion en cada actividad, esto

ocurri6 después de que Jorge pidiera a los facilitadores que se integraran a la actividad de
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dramatizacion. Esto parece indicar que los facilitadores promueven que la interaccidon sea mas
accesible al integrarse en las actividades, ya que establecen un contacto mas cercano con cada
participante, esto parece fortalecer la hipotesis de que los participantes conciben a los facilitadores
como parte del grupo y no como agentes externos.

Por otra parte, el nombre de la sesidon sugiere una cercania afectiva entre los participantes.
El nombre “actuaciones de sentimientos” (Sic. Andrés). Implica que el grupo ha accedido a
compartir y externar aspectos afectivos, aunque sea de forma indirecta.

Ciclo de vida: Alberto comento “me gusta saber cosas que a los demas también les gustan”
(Sic. Alberto). Esta frase indica el interés que tiene por conocer a sus compaiieros, recordando que
el tener cosas en comun con un grupo de iguales resulta un aspecto significativo, sobre todo en la
adolescencia.

Uso de habilidades para la vida: Todos los participantes recuerdan las habilidades que se
trabajaron en la sesion anterior, sin embargo, algunos de ellos mostraron estar confundidos para
diferenciar la escucha activa y la empatia, otros adolescentes compartieron las ideas que tenian
sobre ambos conceptos y que no expresaron en la sesion anterior. Por ejemplo.

[La empatia] “tiene que ver con las emociones” (Sic. Leon).

Por otra parte, Erika le explicd a Rebeca el concepto de escucha activa.

“Es ponerle atencion a alguien cuando estd hablando” (Sic. Erika).

Aunque la mayoria de los adolescentes refiri6 identificar la escucha activa y la empatia en
la vida cotidiana, inicamente Jorge relatd haber utilizado la escucha activa durante la semana.

“Yo lo hice, con uno de mis compaiieros... me dijo un problema y lo escuché” (Sic. Jorge).

Sobre las habilidades utilizadas durante esta sesion, los participantes refirieron identificar

el autoconocimiento y la empatia durante las actividades.
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[Sobre el autoconocimiento] “Conocer cosas de nosotros” (Sic. Erika).

“Cuando supimos que cosas nos gustan” (Sic. Alberto).

[Sobre la empatia] “La utilizamos para saber como se sintieron” (Sic. Mariana).

Esto permite saber que los participantes van identificando las habilidades como la empatia,
la escucha activa y el autoconocimiento y que son capaces de utilizarlas, aunque algunas veces,

primero las utilizan y después de un proceso de reflexion, logran saber cudles eran.

Sesion 4: Autopatico.

Descripcion: Asisten ocho adolescentes a esta sesion, quienes parecen estar con mayor
participacion y confianza respecto a las sesiones previas. Jorge y Leén muestran mayor apertura y
disponibilidad para realizar las actividades, mientras que sus compafieros estan interesados por
conocer y realizar todas las dinamicas, salvo Mariana, quien parece estar con apatia y realiza una
menor participacion que en las sesiones anteriores.

Las actividades en equipo parecen incomodar a la mayoria de adolescentes, principalmente
al crear equipos mixtos y no diferenciados por hombres y mujeres, ademas, en las actividades por
equipo los participantes tienden a buscar a una persona de su mismo género.

Mariana y Cintia parecen estar molestas al no realizar las actividades en un mismo equipo,
mientras que Jorge trata de evitar el dialogo con Mariana. Por otra parte, Jorge y Alberto parecen
estar comodos al pertenecer al mismo equipo, ya que son amigos dentro y fuera de la escuela.

De forma general la participacion de ambos equipos es fluida, sin embargo, Leon
nuevamente muestra pasividad, estando en silencio y tomando un rol de apoyo en las actividades

por equipo. Por otra parte, existe dificultad para establecer didlogos entre Cintia y Erika, mientras
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que se presenta una mayor facilidad para relacionarse por parte de Fernanda y Mariana, lo mismo
que muestran Andrés y Ledn.

Los participantes parecen estar mds receptivos y relajados en las actividades,
principalmente cuando alguno de los facilitadores se acerca a orientarlos y escuchar sobre las
dificultades que las actividades pueden presentar, esto se observa porque los adolescentes exponen
sus ideas frente a los demas sin inconvenientes.

Por otra parte, la mayoria de los adolescentes muestran estar alegres y relajados cuando sus
propios compafieros manifestaron estar interesados en escuchar sus participaciones, aceptando que
puede ser dificil para algunos expresar sus pensamientos y emociones.

El nombre de la sesion es propuesto por Cintia, al combinar los conceptos de
autoconocimiento y empatia, resultando la palabra “Autopatico” (Sic. Cintia). Es relevante
mencionar que Andrés tuvo la idea de agregar dos palabras mas al nombre “Autopatico de Diderot”
(Sic. Andrés). Sin embargo, sus compaiieros no muestran estar interesados en apoyarlo, por lo cual
la propuesta de Cintia se mantiene.

Anélisis:

Cohesidn: Para esclarecer con mayor precision el concepto de empatia, se retomo el suceso
que le ocurrié a Mariana la sesion anterior (accidente vehicular de la madre). En esta actividad,
Cintia refiri6 haberse sentido triste al conocer la situacion de Mariana, ofreciéndole su apoyo frente
al grupo.

Al comentar estas emociones, Cintia y Mariana se tomaron de las manos, ademas
establecieron contacto visual, mientras que sus compafieros permanecieron en silencio y
observaron con atencidn esta situacion, algunos de ellos parecian estar conmovidos ya que

apretaron los labios (Andrés y Erika especialmente) y parecian estar reflexivos. Este suceso puede
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indicar dos cosas, la primera se refiere a una atmosfera de afectividad dentro del grupo en
situaciones dificiles, reflejando que el grupo se percibe como tal y que comparten un vinculo de
aprecio entre sus miembros. Lo segundo corresponde al apoyo que proporcionan los participantes
entre si, el cual consiste en escuchar de forma activa cuando algun miembro del grupo externa sus
emociones y pensamientos, dando un rol importante al silencio.

Posteriormente se conformaron dos equipos mixtos los cuales seleccionaron un nombre y
construyeron un escudo que los identifico, los cuales se pueden observar en la Figura 4. El primer
equipo se conforma por Fernanda, Jorge, Mariana y Alberto. De acuerdo con Mariana, este equipo
decidi6 su nombre al observar la fotografia de una chita, por lo que acuerdan en conjunto llamarse
“equipo chita” (Sic. Mariana). El segundo equipo, esta integrado por Andrés, Cintia, Erika y Leon,
de acuerdo con Cintia deciden nombrar a su equipo como el “equipo empatico” (Sic. Cintia).
Como se puede apreciar, el “equipo chita” toma la decision de elegir ese nombre contemplando la
opinion de la mayoria de sus miembros, mientras que el “equipo empdatico” no refiere como
seleccionaron su nombre, lo cual hace suponer que Cintia impone el nombre que a ella mas le
agrada, sin tomar en consideracion a sus compafieros.

El “equipo chita” parece estar entusiasta en las actividades y usan de forma frecuente la
escucha activa, ya que cuando uno de sus miembros habla, los demas escucha sin interrumpirlo.
Por otra parte, el “equipo empatico” parece tener dificultad para comunicarse, ya que cada
miembro actiia de forma independiente, no como un equipo.

La forma en que se organizan y comunican los equipos es distinta, sugiriendo que en el
“equipo chita” los participantes son capaces de relacionarse entre si, intercambiando didlogos,
permitiendo concebirse como una unidad, mientras que el “equipo empatico” presenta dificultades

porque sus miembros parecen imposibilitar hablar entre si, por ejemplo. Andrés estuvo
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emocionado y participativo, pero no se integré a sus companeros para realizar las actividades,
Cintia se mostré con poca disponibilidad por interactuar, mientras que Leon se mantuvo en silencio
durante la mayor parte del tiempo. Por estas acciones, el “equipo empatico” parecid no concebirse

como una unidad, sino como agentes dispersos ¢ independientes.

Figura 4

Nombres y representacion simbdlica de los equipos

En una actividad por equipo relacionada a la historia de México, Jorge y Ledn parecen estar
mas interesados y participativos en comparacion con actividades donde se requiere hablar ante los
demas, esto puede indicar una preferencia de ambos participantes por actividades relacionadas al
conocimiento y analisis, indicando una dificultad por relacionarse con sus compaieros y personas

de su edad.
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Proximidad/ Espacio fisico: La actividad realizada al aire libre y la cual requiere esfuerzo
fisico muestra mayor interés y una participacion fluida de los adolescentes. Esta dindmica es de
utilidad para externar emociones que pueden vivenciar los adolescentes al tener que depositar su
confianza en otras personas. Esto puede indicar que utilizar dindmicas de esfuerzo fisico favorece
que los participantes se relacionen con sus pares de forma mas accesible, ademas, de que esta
actividad, implica que los adolescentes tengan una proximidad fisica entre si, concibiéndose como
un grupo donde todos los integrantes tienen que actuar de forma similar.

Por otra parte, realizan comentarios alusivos al miedo, donde observa la importancia que
deposita cada participante a sus compafieros y como estos parecen ser significativos. Por ejemplo.

“Tuve inseguridad y preocupacion... senti que me iba a caer y me iban a abandonar” (Sic.
Erika).

“Yo me senti con miedo, porque podia pasarle algo” (Sic. Jorge).

Un aspecto relevante surge al final de la sesion donde parece que los participantes se
conciben como un grupo en su totalidad, en el que cada integrante tiene el mismo valor. Esto se
observa porque los adolescentes llegan al acuerdo de que todos se habian esforzado en las
actividades y por tanto no habia equipo perdedor, ya que “ganamos todos porque aprendimos y
nos divertimos” (Sic. Erika, Andrés, Mariana y Fernanda). El premio fueron 5 chocolates, los
cuales se compartieron entre los 8 participantes y los 2 facilitadores. Esta sesion marca una pauta
importante en el grupo, ya que comienzan a confiar, relacionarse y percibirse como unidad,
aspectos que anteriormente se habian mostrado de forma aislada.

Uso de habilidades para la vida: Los adolescentes muestran mayor dominio sobre los
conceptos de empatia y escucha activa, incluso algunos participantes relacionan estas habilidades

entre si. Por ejemplo.
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[La empatia es] “Sentir lo que los demas sienten” (Sic. Ledn).

[La empatia y la escucha activa] “Se parecen porque a veces las usamos al mismo tiempo”
(Sic. Andrés).

Por otra parte, durante las actividades por equipos surgen dos frases alusivas a la empatia,
lo cual indica la importancia que le asignan los participantes a esa habilidad y su posible funcion.

“Empatia es algo muy grande” (Sic. Equipo chita).

“Mi amiga tenia un problema y tiene que resolverlo” (Sic. Equipo empatico).

El nombre de la sesiéon “autopatico” (Sic. Cintia), muestra que los participantes han
asimilado que las habilidades de empatia y escucha activa son funcionales y al parecer, relevantes
para ellos.

Por otra parte, el hecho de que Andrés tuviese la intencion de agregar al nombre
[autopatico] “de Diderot” (Sic. Andrés) implica que el lugar donde se desarrolla el taller parece

cobrar relevancia, ya que el grupo trata de aduefiarse del espacio simbodlico donde conviven.

Identificacién y manejo de emociones

Objetivos: Reconocer la identificacion de emociones con los participantes del taller,
ademas, reconocer formas distintas para la expresion y manejo de emociones.
Sesién 5: Emocuerpo

Descripcion: En esta sesion asisten cinco adolescentes, mostrando disposicion a participar
en cada una de las actividades, parecen estar mas relajados y receptivos en comparacion con otras

sesiones donde el grupo es mas amplio.
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Ledn y Jorge parecen tener mas participacion e integracion con el grupo. Por otra parte,
todos los participantes concuerdan en que la sesion es complicada al requerir una mayor reflexion
respecto a sesiones anteriores.

En las reflexiones, los adolescentes muestran disposicién a pensar sobre el impacto que
tiene las actividades en ellos, algunos participantes parecen estar agotados y otros muestran menor
compromiso, especialmente, Jorge y Leon. Sin embargo, de igual manera expresan sus opiniones.

Con el desarrollo de las primeras actividades, los adolescentes muestran mayor claridad
sobre el nombre de las emociones y algunas sensaciones corporales que pueden identificar y
describir, a excepciéon de Ledn y Alberto, quienes parecen tener dificultad para describir
sensaciones corporales (intensidad, duracion, presencia en alguna parte del cuerpo) y asociarlas a
alguna emocion.

Por ejemplo.

“Tristeza en mi pie, porque la semana pasada me cai” (Sic. Fernanda)

“Creo que alegre y emocionado” (Sic. Alberto).

“Siento energia en todo el cuerpo... seria enojo, tristeza y alegria” (Sic. Andrés).

“siento aceleracion en el cuerpo... me siento asi cuando estoy con enojo y alegria” (Sic.
Jorge)

“Tranquilidad” (Sic. Leon).

A continuacion, una descripcion mas detalla por participante de la actividad “la silueta”,
en la cual dibujaron su silueta en papel kraft, las cuales se pueden observar en la Figura 5. En
estas siluetas los participantes indican las emociones que logran identificar en ellos mismos.

Andrés: Identifica la tristeza en el corazon y los ojos, los cuales pone como dos lagrimas

azules. Identifica el enojo en sus manos explicando que cuando se enoja golpea cosas, agrega sentir
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el desagrado en su boca mencionando que cuando algo no le agrada truena los dientes, el afecto lo
identifica en su corazén donde refiere estan sus familiares. Comenta sentir felicidad en el estdmago
cuando come pasteles y miedo en las piernas, las cuales representa con cadenas porque cuando
tiene miedo se siente paralizado. Ademas, Andrés recortd las letras de su nombre y las pegd de
forma dispersa en su silueta.

Alberto: Identifica la tristeza en los ojos los cuales pone con forma de lagrimas. Siente el
miedo en la boca. La alegria y el afecto los pone en un par de corazones, también plasma “los
recuerdos” mas valiosos que tiene localizandolos abajo del cuello, enojo en el torax, desprecio en
el abdomen y las manos. El enojo lo ha sentido al darle un dulce a su madre y ella no habérselo
comido, también identificé miedo sus piernas, las cuales siente amarradas.

Jorge: Identifica la tristeza en sus ojos y torso, el enojo lo ha sentido en sus manos las
cuales representa con el color rojo y amarillo, comentando sentir calientes las manos cuando se
enoja, “como el fuego”. En el corazdn siente la alegria, tristeza, temor y afecto, por otra parte,
identifica a la angustia en su estdmago, la cual siente como personitas corriendo y posteriormente
siente alivio cuando ““se baja” la angustia. En las piernas expresa sentir miedo, comentando sentirse
paralizado al estar asustado.

Fernanda: En la cabeza identifica el arrepentimiento, en el corazon siente el afecto que le
tiene a sus amigas y personas queridas, en los hombros expresa sentir miedo, en el estdmago
alegria, en el pie izquierdo identifico la tristeza a causa del accidente que tuvo la semana pasada,
comento sentir vergiienza en los brazos y pena/disgusto en sus manos.

Leoén: Pone un corazon pequeiio azul en el pecho el cual representa el afecto, ademas

identifica sentir enojo y miedo en el estdbmago, por tltimo, menciona sentir enojo y tristeza en las
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piernas. Alberto le pregunta a Le6n si esas son todas las emociones que siente, Leon se queda en

silencio y mueve la cabeza de forma afirmativa.

Figura 5

Siluetas de emociones

Al nombrar la sesion, destacan las participaciones de Jorge y Fernanda quienes proponen
“mis emociones, mi cuerpo” (Sic. Jorge) y “emocuerpo” (Sic. Fernanda). La propuesta de
Fernanda tiene el apoyo por sus compafieros y se nombra a la sesion de esa manera.

Al parecer Fernanda intenta combinar dos palabras clave de la sesion; las emociones y el
cuerpo. En este aspecto, parece que trata de realizar lo que sus compafieros habian hecho en las

sesiones 2 y 4, es decir, combinar dos conceptos o palabras en una sola.
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Analisis:

Cohesidn: Los participantes parecen estar comodos y relajados durante las reflexiones de
las actividades, porque al externar sus opiniones, los demas compafieros prestan atencion. Es
importante mencionar que los propios adolescentes realizan comentarios de validacion y preguntas
hacia sus compafieros, lo cual parece favorecer la participacion y la confianza en el grupo.

Ademas, como anteriormente se ha establecido, parece que el silencio adquiere una funcion
en la forma en que los participantes se relacionan, ya que permite al miembro del grupo sentirse
escuchados y respetados, lo cual no obtienen en lugares ajenos al taller.

Por otra parte, el dibujo realiza una funcioén de interaccion simbélica en el grupo, ya que
permite que los participantes entablen didlogos de forma indirecta, por ejemplo, durante la
dindmica “la silueta” los participantes utilizaron simbolos muy similares o iguales para representar
emociones, lo que sugiere que existio un intercambio de ideas.

Proximidad/ Espacio fisico: Muestran curiosidad por conocer si sus compafieros
experimentan emociones y sensaciones corporales similares a las suyas, principalmente parece que
prestan mayor interés por conocer de qué forma simbolizan o representan visualmente a las
emociones. Este aspecto sugiere que existe una cercania grupal, donde los adolescentes se
preocupan por asignar significados similares a sus compaferos, lo que puede hablar de una
necesidad por pertenecer al grupo.

Ademas, durante toda la sesion los adolescentes externan sus emociones, este suceso puede
indicar que el grupo ha comenzado a construir vinculos afectivos, lo cual muestra que los
participantes se perciben como un conjunto en el cual se sienten respaldados.

Ciclo de vida: Alberto parece tener dificultades en su relacion familiar, coment6 que le

gustaria realizar una actividad con los padres de familia, para que puedan observar lo que sienten
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ellos (los adolescentes), ademas, en otro momento de la sesion refirid necesitar expresar muchas
cosas a través del dibujo, lo cual aparentemente, no puede verbalizar.

Este aspecto muestra algo que le ocurre no solamente a Alberto, sino a una gran parte de
los adolescentes. Por un lado, indica lo pueden experimentar al sentirse incomprendidos por sus
familiares. En segundo lugar, muestra la importancia de utilizar diversos recursos expresivos ante
la dificultad de los adolescentes para verbalizar los cambios y sensaciones que implica esta etapa.

Uso de habilidades para la vida: Aunque el principal objetivo de esta sesion es trabajar
las emociones, los adolescentes identifican y usan la empatia, la escucha activa y el
autoconocimiento, lo que sugiere que el grupo ha podido consolidar estas habilidades y que son
aprendizajes importantes para ellos. Por ejemplo, esto se observa porque Andrés parece
preocuparse por saber que emociones siente Leon. Ademas, la mayoria de los participantes, salvo
Leodn, parecen conocer que el dibujo puede ayudarles a reconocer y observar con mayor claridad
aspectos de cada uno.

Sobre las habilidades relacionadas a las emociones, la mayoria de los adolescentes
muestran tener algunos conocimientos e ideas, sin embargo, algunos de sus compaferos expresan
tener confusion.

“Conozco el enojo y la alegria” (Sic. Andrés).

“El enojo y el afecto” (Sic. Jorge).

“Sirven para que otras personas sepan como nos sentimos” (Sic. Alberto).

Este ultimo comentario de Alberto es relacionado por sus compafieros con la empatia, ya
que mencionan, son similares. Por otra parte, Ledn y Fernanda comentan conocer la tristeza y el

miedo.
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Aunque los participantes conocen las emociones de forma general, muestran dificultades
para reconocerlas en ellos mismos, ademads, de no asociar emociones a sensaciones corporales. Por
ejemplo.

“Siento como un vacio en el pecho” (Sic. Alberto)

“Algo raro en la espalda cuando me da pena” (Sic. Jorge).

Las ultimas actividades de la sesion ayudan a consolidar el concepto y funcion de las
emociones. Por otra parte, se observa a los participantes mas familiarizados con las sensaciones
corporales, ademads de representarlas de forma simbodlica. Esto indica que los participantes pueden
asimilar con mayor facilidad la funcion de las emociones cuando se realizan actividades donde se
aborde como objetivo principal la identificacion corporal, ademas, de que utilizar ejemplos de

situaciones que a ellos les ocurre, suele reforzar esta identificacion.

Sesion 6: Escucha de emociones

Descripcion: En esta sesion asisten siete adolescentes, todos participan durante las
dindmicas y muestran interés por externar sus opiniones en el proceso reflexivo. Con el transcurrir
de las sesiones, Jorge, Fernanda y Leon han mostrado mayor disposicion a comentar sus vivencias
y emociones con sus compafleros, anteriormente estos participantes parecian estar timidos y
temerosos de expresarse. Por otra parte, Mariana y Cintia muestran menor interés y participacion.

Para el desarrollo de esta sesion, se utiliza la dramatizacion como recurso para externar
emociones. Con la dramatizacidn los participantes muestran estar interesados en las acciones y
didlogos de sus compaiieros, incluso Ledn y Jorge quienes se habian mostrado mas renuentes a
participar, se animan a realizar su mejor esfuerzo, ademas de Mariana, quien ha participado en

menor frecuencia durante las ultimas sesiones.
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Los adolescentes parecen estar dudosos e incomodos al externar sus emociones durante la
dindmica “dados de emociones”, sin embargo, los facilitadores les recuerdan la importancia de
respetar el acuerdo de confidencialidad, por lo cual nada de lo dicho o escuchado seria conocido
por personas externas al taller. Parece que esta accion facilita a que los participantes externen sus
emociones, ademas, los facilitadores comentan que todas las personas presentes deben expresar
sus emociones, sin ninguna excepcion.

A continuacion, una descripcion mas detalla de esta actividad:

Ledn: Comenta sentir alegria cada ocasion que gana una partida de free fire, ademas se
muestra sonriente al comentarlo, por otra parte, relata sentirse enojado cuando su hermano le pide
que jueguen porque “después se enoja y ya no quiere... se enoja por cualquier cosa” (Sic. Leon).

Fernanda: Refiere sentir miedo y tristeza en una ocasiéon en que su madre estuvo en el
hospital, ademas de sentirse enojada al discutir con su hermano mientras veian una pelicula.

Erika: Comenta sentir tristeza cada vez que discute o se pelea con su pareja, ademas de
sentir miedo “cuando pienso que a mis primos ya no los voy a ver otra vez” (Sic. Erika), los cuales
no suele ver de forma frecuente porque viven en otro estado.

Andrés: Relata sentir alegria al ver a su perro, sin embargo, también comenta sentir miedo
ante la posibilidad de que su perro se escape, ademas, comenta sentir tristeza cuando va a visitar a
sus abuelos y emprende el camino de regreso, ya que piensa que no los volvera a ver.

Jorge: Comenta sentir enojo al prestarle sus colores a un compafiero y este no devolverlos,
ademas, refiere sentir miedo al prestarle dinero a otro de sus compafieros, quien no se lo pago.

Mariana: Relata sentir enojo en una ocasion que su profesor de matematicas les subio un
punto a algunos alumnos del grupo, lo cual le parecid injusto, también comenta sentir tristeza al

ver un perrito muerto en la calle. Ademas, al inicio de la sesion refirid sentir miedo cuando su
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padre se enoja.

Cintia: Comenta sentir afecto cuando esta con sus amistades, sefialando de forma especifica
sentir afecto por Mariana, ademas de sentir alegria por sus calificaciones, de lo cual se siente
orgullosa.

El nombre de la sesion es propuesto por Andrés, quien combina dos conceptos que se han
abordado durante el taller, la escucha activa y las emociones, dando como resultado

” Escucha de emociones” (Sic. Andrés).

Anélisis:

Cohesidn: Los adolescentes muestran estar mas atentos a sus compafieros cuando estos
relatan experiencias similares a las suyas, incluso algunos de ellos mostraron curiosidad por
conocer como han resuelto u actuado en dichas situaciones, este aspecto indica que los
adolescentes suelen relacionarse de mejor forma cuando conocen a una persona que ha
experimentado lo mismo que ellos. Ademas, el interés que muestran los participantes cuando uno
de sus compafieros comparte un recuerdo es reciproco, es decir, parece que los adolescentes a lo
largo de las sesiones han promovido un trato equivalente a sus compafieros, donde perdura la
escucha activa, el respeto y el interés genuino.

Por otra parte, al momento de nombrar a la sesion, la mayoria de los participantes esta en
silencio y parecieron estar reflexivos, hasta que Andrés sugiere el nombre. Esto puede indicar que
los participantes han adquirido un compromiso grupal para tratar de darle un nombre significativo
a las sesiones del taller, ademas, el silencio que muestran los participantes parece indicar que,
aunque se relacionan con mayor facilidad en comparacion con sesiones pasadas, los participantes
no quieren arriesgarse a comentar algo que pueda disgustar al grupo.

El nombre “escucha de emociones” (Sic. Andrés) muestra la importancia de los sentidos
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corporales y la funcién simbdlica que tiene dentro del grupo, es decir, los participantes le otorgan

suma importancia a que sean escuchados mas alla de lo que pueden verbalizar.

Proximidad/ Espacio fisico: Un aspecto relevante que parece favorecer la cercania
afectiva del grupo, ocurre cuando los facilitadores agradecen y resaltan el valor e importancia de
cada una de las emociones y experiencias relatadas por los adolescentes, algunos de ellos
parecieron estar alegres, esto se puede explicar porque anteriormente se ha comentado la hipotesis
de que los participantes perciben a los facilitadores como miembros del grupo y estos al asignarle
un significado a las emociones de los adolescentes, promueven que el vinculo afectivo grupal se
consolide.

Por otra parte, el recurso de la dramatizacion funciona para que los adolescentes estén mas
familiarizados a las sensaciones fisicas y como estas se relacionan con las emociones, al actuar,
los adolescentes mostraron mayor confianza e iniciativa en comparacion con otras actividades
donde tienen que hablar de sus emociones en primera persona. Este aspecto nos indica que el
recurso de la dramatizacidén permite que el grupo experimente e intercambie afectividad de forma
indirecta, es decir, los adolescentes pueden mostrarse alegres y afectuosos con sus compaiieros sin
percibirse incomodos o inseguros, esto sugiere que los adolescentes actian como un grupo que
comparte emociones y los consolida como unidad.

Ademas, expresan sentirse conmovidos al saber que sus compafieros han experimentado
vivencias similares, por ejemplo, cuando Erika y Andrés refieren estar asustados ante la posibilidad
de no volver a ver a un ser querido, ademas del miedo que sinti6 Fernanda cuando su madre estuvo
en el hospital. Este aspecto donde se sintieron conmovidos, sugiere que el grupo comparte

emociones como la tristeza y que son capaces de ser empaticos entre si, dando pie a interpretar
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que el grupo no solamente comparte vinculos afectivos relacionados a la alegria, sino también de

tristeza y miedo.

Uso de habilidades para la vida: Los participantes parecen recordar las emociones y sus
funciones que se abordaron la sesidon anterior, sin embargo, muestran algunas dudas sobre como
identificarlas.

[Funcionan para] “saber como nos sentimos” (Sic. Ledn).

“Son para expresarnos” (Sic. Erika).

Los participantes logran identificar y expresar con mayor facilidad emociones como el
enojo, la tristeza y la alegria y mayor dificultad para la identificacion del miedo y el afecto. Por
ejemplo.

Erika refiere identificar con mayor facilidad la tristeza, agregd “cuando me siento triste a
veces lloro... después estoy mas aliviada” (Sic. Erika).

Jorge relata identificar el enojo con mayor facilidad “Lo siento en las manos” (Sic. Jorge).
Andrés coment6 identificar con mayor facilidad la tristeza, por otra parte, refirid

“Cuando me enojo rompo cosas” (Sic. Andrés).

Este aspecto en el reconocimiento de emociones, indica una tendencia a expresar
emociones como el enojo y la tristeza de forma recurrente, sin embargo, los adolescentes no suelen
verbalizarlo, sino externarlo a través de conductas no reflexionadas.

En la dindmica de “dados de emociones™ los participantes logran evocar las cinco
emociones que se han trabajado, incluso las emociones de miedo y afecto, las cuales parecen tener
mayor dificultad para identificarse, esto implica, que los participantes logran enfocarse en una

emocion en especifico cuando es requerido, es decir, los participantes pueden identificar todas las
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emociones abordadas, sin embargo, prefieren hablar en su mayoria del miedo y el enojo, lo cual

parece que no externan con frecuencia en otros escenarios fuera del taller.

Sesion 7: Las cinco emociones de MATEA

Descripcion: En esta sesion asisten tres participantes, lo cual posibilita abordar a mayor
profundidad la identificacidon y expresion de emociones de cada uno de los adolescentes, quienes
muestran mayor participacion e interés en las actividades en comparacion con sesiones donde el
grupo es mas amplio.

Presentan disponibilidad y apertura para comentar eventos y emociones dificiles para ellos,
principalmente Erika y Andrés. Por otra parte, los adolescentes se notan con mayor confianza para
expresarse cuando los facilitadores validan sus emociones y son empaticos, aceptando que hablar
de emociones como la tristeza, el miedo y el enojo puede ser dificil.

Posteriormente se explica la dindmica “alto afectivo”, la cual funciona para que los
adolescentes identificasen formas utiles para el manejo de sus emociones antes de que
desencadenen en problematicas o no sean expresadas. Resalta la participacion de Erika.

[Esta técnica puede funcionar cuando...] “antes de que la emocidén nos rebase o no la
podamos controlar” (Sic. Erika).

Para clarificar y consolidar el “alto afectivo” se utiliza la dramatizacion, donde los
adolescentes muestran estar participativos y con interés, a continuacion, se describe el uso del “alto
afectivo en accion” a través de la dramatizacion:

Situacion: Un nifio se molesta con sus padres porque estos estan discutiendo y decide
salirse de su casa a caminar mientras utiliza el alto afectivo, después el nifio regresa a su casa y

habla con sus padres sobre las emociones que experimento:
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Andrés: Realiza el rol del padre enojado y que discute.

Facilitadora: Actiia como la madre que discute y se preocupa por su hijo.

Jorge: Interpreta el papel de nifio que se va de casa por molestarse con sus padres.

Erika: Actia como si fuera los pensamientos del nifio que se va de casa.

Facilitador: Narra la historia.

La historia se desarrolla de la siguiente forma:

Ambos padres comienzan a discutir porque al padre no le gusta la comida que realiza la
madre, entonces el nifio se sale enojado de su casa y al caminar por la calle comienza a respirar y
pensar qué podria hacer para resolver la situacion, los pensamientos del nifio le dicen que tiene
que volver a casa, pero también le mencionan que estad enojado y tiene que tranquilizarse,
posteriormente el nifio vuelve a casa y habla con sus padres, la madre acepta haberse equivocado
y estar preocupada por el hijo, diciéndole que comprende que ¢l se sienta enojado, ademas el padre
le dice al nifio que es importante expresar sus emociones.

El nombre de la sesion es propuesto por Erika, al considerar como un aspecto relevante la
estrategia mnemotécnica para recordar el nombre de las emociones basicas “Las cinco emociones
de MATEA” (Sic. Erika).

Anélisis:

Cohesidn: El grupo interactiia mejor cuando es mas reducido, muestran mayor confianza
con sus compaieros y los facilitadores para hablar de situaciones que anteriormente no han
comentado.

Desde que Mariana y Cintia no asisten al taller, el grupo ha interactuado de mejor forma

en comparacion con las sesiones donde estas dos participantes estaban presentes, esto puede
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indicar, que el grupo de adolescentes podria haberlas percibido como miembros hostiles y por tal
razon, no habian querido relacionarse con ellas.

Por otra parte, los participantes consideran los comentarios que sus compaifieros realizan y
los retoman para ampliarlos, esto se observa con mayor claridad al nombrar a la sesion, ya que la
primera propuesta fue “Las cinco emociones” (Sic. Jorge), sin embargo, la segunda propuesta y la
definitiva fue realizada por Erika, quien consider6 las palabras de Jorge para su propuesta “Las
cinco emociones de MATEA” (Sic. Erika). Esto puede indicar que los participantes consideran
importantes y respetan los comentarios de los demas, comprendiendo que, para el grupo, cada uno
de sus miembros y opiniones son relevantes.

Proximidad/ Espacio fisico: La expresion de emociones a través del dibujo permitié a los
adolescentes hablar de situaciones y eventos que no han comentado con otras personas, (Ver Figura
6). Eventos dificiles de expresar principalmente para Erika y Andrés, lo que nos hace pensar que
el grupo tiende a ser mas afectivo con sus miembros cuando este es reducido, lo que implica que
los participantes depositan emociones en sus compaieros, cuando estos también lo hacen.

Figura 6

Dibujo de un evento con alta intensidad del miedo
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Uso de habilidades para la vida: Los participantes expresan recordar todas las habilidades
abordadas desde el comienzo del taller hasta la presente sesion, incluyendo la escucha activa,
empatia, autoconocimiento hasta mencionar las cinco emociones que se han mencionado. Esto
indica que los participantes pueden hacer uso de forma consciente de estas habilidades y
posiblemente utilizarlas en situaciones donde las requieran.

Por otra parte, se observa que tienen mayor claridad sobre las funciones de las emociones.

“Las emociones funcionan para que los otros sepan cémo nos sentimos” (Sic. Erika).

“Las emociones funcionan para que no guardemos lo que sentimos” (Sic. Andrés).

Este aspecto indica que los participantes han comprendido la importancia de identificar las
emociones, lo que sugiere en primera instancia que estan preparados para regular sus emociones y
expresarlas de una forma adecuada.

Sobre las conductas que realizan los adolescentes para expresar sus emociones cuando estas
los rebasan, hablando especificamente del enojo, se observa que Andrés suele ser agresivo con los
demas, mientras que Erika y Jorge tienden a modificar su conducta de acuerdo a las circunstancias,
estas conductas pueden observarse en la Figura 7.

“Guardar el sentimiento” (Sic. Erika).

“Desquitarse con golpes” (Sic. Andrés).

“Desquitarse con la ley del hielo” (Sic. Andrés).

“Un tiro” responder con golpes (Sic. Andrés).

“Tranquilizarse al ver a alguien menor en edad” (Sic. Jorge).

Este suceso adquiere relevancia porque al relatar y escribir sus acciones, realizaron un
ejercicio reflexivo, lo cual puede indicar que comprenden que las acciones que realizan para

expresar sus emociones tienen un impacto en otras personas.
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Con el recurso de la dramatizacion, los participantes pueden actuar de una forma distinta
en comparacion con las conductas que realizan en otras situaciones, esto indica que los
participantes comprenden que la expresion de emociones es relevante, pero, sobre todo, que es
fundamental regular las emociones para evitar conflictos.

Figura7

Conductas de los adolescentes frente a diversas emociones

Por ejemplo, en la reflexion de la dramatizacion, los adolescentes identificaron aspectos
que son de utilidad en la vida real.

[Fue importante] “Que el papa dijo lo que sentia” (Sic. Andrés).

[Sobre la estrategia del alto afectivo] “Si no lo hubieran usado, los problemas hubieran sido
mas grandes” (Sic. Erika).

Estas frases indican que los participantes reconocen la utilidad de regular sus emociones
ante situaciones adversas, lo cual se espera puedan aplicar en la vida diaria.

Al finalizar la sesion mostraron estar reflexivos, algunos aprendizajes de cada participante
fueron:

“Aprendi a controlarme y controlar mis emociones” (Sic. Erika).

“Aprendi mas sobre las emociones” (Sic. Andrés).
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“Esta sesion me parecidé muy divertida y entretenida” (Sic. Jorge).

Estos aprendizajes muestran que, al parecer, la sesion es significativa para los adolescentes.
En primera instancia indica que han asignado un significado a reconocer sus emociones y, en
segundo lugar, que el recurso de la dramatizacidn y otros elementos donde los participantes pueden
divertirse, permiten que los aprendizajes se fortalezcan.

Sesion 8: Auto-si

Descripcion: En esta sesion asisten cinco adolescentes, quienes muestran disposicion a
realizar las actividades, denotando estar atentos a las participaciones de sus compafieros y con
apertura a externar sus propias emociones y pensamientos. Por otra parte, muestran respeto cuando
sus compaieros relatan sus emociones, incluso algunos comentan sentir empatia.

En esta sesion los adolescentes se notan comprometidos a reflexionar sobre las actividades,
ademas, reflejan disposicion a compartir vivencias significativas, a excepcion de Erika y Leon,
quienes, al experimentar emociones como la tristeza, prefirieren no comentar sus experiencias con
el grupo, lo cual es respetado por sus compaiieros.

Durante el desarrollo de la sesion los participantes muestran estar interesados en las
actividades e incluso expresan diversion y curiosidad, dando pie a la expresion de emociones frente
a sus compaiieros, solamente Ledn se muestra timido, pero sus compafieros expresan disposicion
para integrarlo a las dindmicas.

En la actividad de “lo que pienso de ti y quiero escribir” los participantes muestran estar
sorprendidos de forma grata al conocer lo que sus compafieros piensan de cada uno, durante esta
dindmica se observa un empleo y seguimiento de las habilidades de empatia, escucha activa y
autoconocimiento, a continuacion, se comenta mas a detalle como es percibida cada persona por

sus compafieros y comentarios adicionales. Algunos de estos adjetivos se muestran en la Figura 8.
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Fernanda: Timida- buena onda, simpatica, alegre, reflexiva, paciente, eres divertida, timida
y alegre.

Fernanda describe haberse sentido nerviosa cuando sus compaiieros estaban escribiendo en
la espalda, especialmente porque es una zona del cuerpo donde tiene mayor sensibilidad, ademas
comenta sentirse con alegria con lo que sus compafieros le escribieron y que no pensaba que otras
personas la vieran alegre.

Jorge: Reflexivo y agradable, chistoso, buena onda-social, medio timido, cooperador,
constante en proyectos, astuto, feliz, amigable.

Jorge refiere sentirse feliz al leer lo que le escribieron los demas y esta de acuerdo con lo
que le pusieron.

Andrés: Eres participativo, participativo-alegre, alegre y divertido, entusiasta, bueno
trabajando en equipo, divertido, simpatico, alegre y divertido.

Andrés comenta sentirse alegre al leer lo que le habia escrito en su hoja, ademas de haberse
sentido nervioso mientras le escribian, por otra parte, comenta estar sorprendido con que alguien
le haya escrito que es bueno trabajando en equipo porque los equipos de la escuela regularmente
se quejan de ¢€l.

Leon: Penoso y timido, eres tranquilo, serio pero amigable, tranquilo y pensativo, buena
onda tranquilo, introspectivo, amigable.

Le6n comenta sentirse con alegria al leer lo que sus compafieros piensan sobre €l, no
comparte lo que piensa al respecto.

Erika: Alegre, amigable, inteligente, eres calmada y sonriente, inteligente, amigable,

alegre, aventada, muy reflexiva y participativa.
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Erika refiere sentirse alegre durante la actividad, ademas de comentar que esta de acuerdo
con la forma en que la describen sus compafieros.
Figura 8

Descripcion de los participantes a través de sus compafieros

Continuando con la expresion de emociones frente a sus compafieros, al realizar la
dindmica “el recuerdo alegre y afectuoso” la mayoria de los participantes muestran apertura para
comentar sus recuerdos y formas en que expresan afecto hacia un ser querido, sin embargo, se
observo a Erika y Leon desanimados, quienes comentan no querer expresar sus recuerdos frente a
sus compaiieros porque han experimentado un cambio repentino de una emocioén como la alegria
y el afecto hacia la tristeza. Las demas experiencias se detallan a continuacion.

Andrés: Describe una escena donde conoce a su perro actual, refiriendo sentirse alegre al
estar con ¢l, ademds, comenta que le demuestra su afecto acariciandolo, dandole de comer,
hablando con ¢l y cuidandolo.

Fernanda: Relata la historia de la primera vez que conoce a su perrita cometa, la cual fue

un regalo sorpresa de sus padres, en aquella ocasion Fernanda demostrd su alegria llorando, porque
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llevaba tiempo esperando para tener a una perrita, posteriormente comento que su perrita se perdid
y que se puso bastante triste porque habia sido su mascota mas cercana y consentida, ya que la
bafiaba, le daba de comer, le daba premios, dejaba que durmiera en su cama, entre otras cosas.

Después narra coémo su hermano la despertd para mostrarle como una sorpresa la adopcion
de otro perrito, el cual llam6 Vico.

Jorge: Comenta que una ocasion en la cual su padre se fue de forma temporal de su casa y
al volver Jorge se sinti6 alegre por verlo, en esta ocasion, Jorge le demostr6 a su padre que lo
extranaba y queria a través de abrazarlo.

Cabe resaltar que, durante el relato de Fernanda, Andrés se sinti6 identificado y triste con
su recuerdo, lo cual Andrés describié como empatia.

Los aprendizajes mas significativos referidos por los participantes durante las sesiones
dedicadas a las emociones son los siguientes:

Lo que aprendi de las emociones fue “a expresarme, dejar de hacer algo, respiro y pienso”
(Sic. Fernanda).

Creo que las emociones son: “para que reflexionemos lo que hacemos” (Sic. Fernanda).

Creo que las emociones me pueden funcionar para: “saber como me siento o que tengo”
(Sic. Fernanda).

Lo que aprendi de las emociones fue: “que son utiles” (Sic. Jorge).

Creo que las emociones son: “muy importantes para mi” (Sic. Jorge).

Creo que las emociones me pueden funcionar para “saber como me siento” (Sic. Jorge).

Lo que aprendi de las emociones fue: “que son buenas para poder expresarnos” (Sic. Leon).

Creo que las emociones son: “buenas” (Sic. Leon).

Creo que las emociones me pueden funcionar para: “expresarnos y los demds sepan que
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sentimos “(Sic. Ledn).

Lo que aprendi de las emociones fue: “a conocerme mas” (Sic. Andrés).

Creo que las emociones son “para identificar lo que sientes” (Sic. Andrés).

Creo que las emociones me pueden funcionar para “conocerme mas de mis emociones”
(Sic. Andrés).

Lo que aprendi de las emociones fue “Nos sirven para conocernos mas y saber nuestros
gustos” (Sic. Erika).

Creo que las emociones son “importantes para nuestra vida personal” (Sic. Erika).

Creo que las emociones me pueden funcionar para “identificar como y qué siento, o para
conocerme mejor y tratarme a mi misma” (Sic. Erika).

La mayoria de los adolescentes muestran curiosidad y alegria cuando los facilitadores
externan sus propios sentimientos y experiencias, sobre todo, los adolescentes parecen estar
receptivos y relajados cuando los facilitadores agradecen la apertura y disposicion que muestra el
grupo por relatar sus vivencias.

Nuevamente se observa que los participantes muestran interés por conocer las acciones que
realizan sus compaiieros frente a determinadas situaciones y eventos donde el enojo o el miedo se
manifiestan, principalmente si estas situaciones también las han experimentado, ademas, muestran
curiosidad por saber de qué forma han actuado los facilitadores en estas situaciones, especialmente
Andrés.

El nombre de la sesion es propuesto por Fernanda, tratando de combinar dos palabas como
el autoconocimiento y la silaba “si”, la cual se mencion6 repetidamente en la ultima dinamica,
dando origen a “auto-si” (Sic. Fernanda).

Analisis:
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Cohesidn: En esta sesion, se observa que los participantes pueden convivir con sus
compafieros de forma armoénica e intercambiar ideas cuando las dindmicas implicaron una
interaccion constante, pero, con didlogos cortos entre participantes. Esto se puede observar en la
actividad “Lo que pienso de ti y quiero escribir”.

Por otra parte, parece que los participantes estdin mas comodos utilizando recursos como la
escritura para poder comunicar algo a sus compafieros.

Ademas, el grupo convive de una forma armonica desde que han comenzado a compartir
sus emociones, esto se observa porque los participantes pueden establecer contacto visual y reir en
conjunto.

Proximidad/ Espacio fisico: El grupo muestra vinculos de afectividad entre sus miembros,
haciendo que cada uno de ellos se sienta como un elemento importante, principalmente en la
dindmica de “lo que pienso de ti y quiero decir” se observa que los participantes tienden a realizar
comentarios positivos sobre sus compaieros, esto refleja que el grupo tiene una imagen agradable
de si, mostrando que la relacion de los participantes va mas alla de compartir un espacio y tiempo
determinados.

Por otra parte, la sesion muestra que los participantes en su mayoria comparten sus
recuerdos y emociones con los demas de forma relajada y sin mostrar dificultades, en comparacion
con sesiones previas donde mostraban timidez.

Es comprensible que Erika y Ledn hayan preferido no compartir sus recuerdos con el grupo,
ya que estaban asociados a emociones como la tristeza. Este evento, no quiere decir que los
participantes estén negados a confiar en sus compafieros, sino que tanto para Erika como Leon es

complicado vivenciar la tristeza y exponerla frente a otros.
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Por otra parte, el grupo parece comprender la dificultad que esto implica para sus
compafieros, por lo cual parecen respetar sus decisiones.

Uso de habilidades para la vida: Parece existir una consolidacion sobre el concepto de
las emociones y sus funciones, ademas, todos los participantes muestran mayor dominio en la
identificacion y expresion de emociones.

Por otra parte, los participantes que asistieron la sesion anterior pueden recordar y describir
la técnica del “alto afectivo”, ademas de comentar su utilidad.

Por ejemplo, Jorge describid los componentes del “alto afectivo” (parar, respirar y pensar)
al respecto Andrés y Erika mencionaron que el “alto afectivo” puede funcionar para “modular el
enojo” (Sic. Erika) y asi “evitar golpear a otras personas” (Sic. Andrés).

En este aspecto, Andrés menciond haber usado el alto afectivo en el transcurso de la
semana, cuando se le perdio su libreta, con lo cual se pudo tranquilizar y evitar culpar a su hermana
de perder la libreta. Este suceso muestra que los participantes han podido regular sus emociones
con las técnicas aprendidas en el taller, mostrando que existe una asimilacion y aplicacion de los

aprendizajes que desarrollan durante las sesiones.

Pensamiento creativo y Pensamiento critico

Objetivos: Reconocer y desarrollar el pensamiento creativo y el pensamiento critico con
los adolescentes del taller.
Sesion 9: Pensamiento dulce de Diderot

Descripcion: Asisten cinco participantes a esta sesion, durante el desarrollo de las

actividades los adolescentes muestran suma participacion e interés por conocer el pensamiento
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creativo, ademads, reflejan una convivencia armoénica y con organizacion en las dindmicas en
equipo. También parecen tener mayor confianza y facilitad para externar sus pensamientos y
emociones respecto a sesiones anteriores.

Por otra parte, Le6n se muestra desinhibido y con mayor descripcion en sus participaciones,
sin embargo, esto solamente ocurre cuando los facilitadores le realizan una pregunta de forma
especifica y cuando todos los integrantes del grupo participan previamente.

De forma particular en la actividad “experiencia gourmet” los adolescentes parecen estar
resistentes e incomodos para organizarse y participar con la presencia de los facilitadores, sin
embargo, cuando los facilitadores deciden salir del aula, la participacion de los adolescentes de
forma individual y grupal incrementa, esto se conoce de forma posterior al abordar el anélisis de
la actividad.

En la actividad “experiencia gourmet” los participantes crean un platillo, el cual es dibujado
y descrito en el pizarron (Ver Figura 9). En este punto, los participantes comentan su creacion.
Erika explica el platillo, el cual consiste en realizar rollos de queso y decorar con frutas, a
continuacion, las palabras textuales del pizarron “queso envuelve la fruta, como rollos y encima la
crema, chispas de colores, encima una fresa y alrededor cerezas junto con chocolate”, al nombre
del platillo es propuesto por Leonardo, el platillo lleva por nombre “ensalada explosiva de queso

y crema’.
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Figura 9

Creacion grupal de un platillo

Por otra parte, la participacion de los adolescentes aumenta en los procesos reflexivos,
después de que los facilitadores muestran interés en conocer sus ideas y creaciones.

Muestran estar interesados en utilizar el dibujo como un recurso para expresar y externar
problemas e ideas, ademas, parecen tener confianza para relatar sus experiencias y creaciones hacia
el grupo, principalmente al saber que sus compaifieros tienen ideas y problemas parecidos a los
suyos o en alguna ocasion les han ocurrido.

A continuacion, se describe la dinamica “invento resuelve-problemas”, en la cual se utiliza
al dibujo como un recurso expresivo. En esta actividad, los participantes pensaron en un problema
propio y dibujaron un invento que pudiese resolverlo.

Andrés: Sus compaieros de salon suelen pararse de sus lugares cuando no llevan sus
materiales y le piden prestado a los demads, sin embargo, cuando se paran también suelen molestar
y agredir, lo cual Andrés considera una problematica importante. El invento consistié en un aparato

que hace que todos los compafieros de Andrés recuerden llevar sus materiales, ademas de un letrero
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el cual dice “stop” y “no pararse”. La maquina funciona parando el tiempo y evitando que se
levanten los compafieros de Andrés.

Alberto: Uno de sus compafieros no tiene dinero para comprar su desayuno escolar, lo cual
no le parece adecuado a Alberto. Su invento consiste en una maquina que crea y produce comida,
la cual funcionaria para todos los chicos que no tienen dinero para comprarla. Al respecto, Andrés
comentd que Alberto habia sido empatico al pensar en crear esta maquina.

Jorge: Comenta no haber pensado en una problematica en especifico, sin embargo, su
maquina funciona para muchas cosas, de acuerdo a Jorge, su maquina produce comida, viaja en el
tiempo y teletransporta.

Erika: Su perro mordi6 a una sefiora y posteriormente esta queria sacrificarlo, las palabras
textuales que escribid en la hoja son “Mi perro mordi6 a una sefiora en la calle y la sefiora se ech6
a correr mi perro la alcanzo y no la dejaba. Querian matar a mi perro y que pagara los dafios a la
sefora.” Erika comentd sentirse con temor a que le ocurriera algo a su perro, ese evento ocurrio
hace una semana y desde entonces guardé al perro en su habitacion.

Erika solamente dibujo6 el problema, sin embargo, no pens6 en un invento para resolverlo,
por lo cual se propuso que cada uno de sus compafieros sugiriera alguna creacion y que ella eligiera
la que maés le gustara. Ledn propuso un bozal con dientes de goma, Andrés propuso congelar al
perro y descongelarlo cuando Erika estuviese con €l, Jorge comentd que seria buena idea que la
sefora a la que mordi6 el perro se convirtiera en un holograma y asi el perro no podria morderla,
Alberto por su parte propuso crear una maquina del tiempo y educar al perro para que no muerda
ya que “los perros aprenden a ser asi” (Sic. Alberto).

Leon: Su problematica tiene que ver con los hackers, ya que anteriormente fue hackeado.

Su invento consiste en construir un satélite que rastree a los hackers y los bloquee.
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Algunos participantes denotan gestos de alegria y relajacion cuando los facilitadores
validan sus ideas y muestran estar atentos a cada detalle escrito y verbalizado de los adolescentes,
por otra parte, ellos mismos relatan ser mas participativos en actividades en equipo cuando existe
un miembro con iniciativa, que dirige y estimula a sus compaieros, en este caso Andrés realiza
ese rol.

Todos los adolescentes muestran estar participativos al finalizar la sesion, proponiendo
nombres para la sesién y mostrando uso del pensamiento creativo, la propuesta de Andrés resulta

electa por sus compafieros, llamando a la sesion “pensamiento dulce de Diderot” (Sic. Andrés).

Anélisis:

Cohesion: Durante las actividades muestran desinhibicion en la expresion corporal, esto
se puede observar con la dinamica “al son del cuerpo” donde los participantes estuvieron
dispuestos a bailar frente a sus compafieros, incluso aunque se encontraran con el temor a
equivocarse. Esto indica que el vinculo de confianza y la interaccion entre los participantes ha ido
aumentado, ya que cada vez suelen realizar acciones con menor desinhibicion.

En la dinamica “experiencia gourmet” se observa que el grupo puede originarse de mejor
forma cuando elijen a una persona que tome las decisiones y asigne las tareas de cada uno. Por
ejemplo, Erika y Alberto comentaron que la persona que tuvo la iniciativa en esta dindmica fue
Andrés, quien propuso que cada persona eligiera un elemento que les gustara y que lo escribieran.

Ademas, cuando los participantes tuvieron que describir su platillo a los facilitadores
ocurrio nuevamente esta organizacion. En este caso Erika tomo la palabra y asumi6 el rol de

dirigente o representante del grupo.
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Proximidad/ Espacio fisico: El grupo muestra una cercania entre si, en el cual cada
participante refleja entusiasmo al trabajar en equipo, donde todos tienen un mismo objetivo y cada
uno aporta para conseguirlo, ademads, esto posibilita que los miembros que se han mostrado con
dificultades para participar como Leon se involucren mas en las actividades Esto se observa en
“experiencia gourmet”, por ejemplo.

Ledn contribuy6 con el aporte de la crema y el chocolate y agregd “me gusta mucho la
crema” (Sic. Leon).

Ademas, esta dindmica permitio observar que los participantes relacionan las habilidades
para la vida a un sentido grupal y como las habilidades para la vida buscan favorecer el conjunto
o unidad, por ejemplo.

[El autoconocimiento] “fue importante para saber que ingredientes le gustan a cada uno”
(Sic. Jorge).

[Usar la escucha activa] “para saber organizarnos” (Sic. Erika).

[Pensamiento creativo] “para crear un plato nuevo” (Sic. Andrés).

Por otra parte, en la eleccion del nombre de la sesion, al igual que en sesiones anteriores se
observa como el espacio fisico donde se desarrolla el taller tiene un significado para los
participantes, lo cual puede indicar que el grupo como unidad y los conocimientos que adquieren
en el taller estan asociados al lugar fisico, indicando que los participantes se identifican con este,
por ejemplo “Pensamiento dulce de Diderot” (Sic. Andrés).

Uso de habilidades para la vida: En primera instancia los participantes relatan tener una
ligera nocion sobre el concepto de pensamiento creativo, en un inicio suelen asociarlo a la

expresion artistica, por ejemplo.
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Alberto asocia la creatividad con el realizar dibujos y la forma de expresarse, Erika por su
parte refiere asociar el pensamiento creativo con la imaginacion, Andrés también lo relaciond con
realizar dibujos.

Con el desarrollo de las actividades los participantes identificaron con mayor claridad de
cuando pueden utilizar el pensamiento creativo, por ejemplo.

En la actividad de ““al son del cuerpo™:

“Para disenar como bailar” (Sic. Andrés).

“Para pensar como movernos” (Sic. Jorge).

Otras situaciones donde pueden utilizar el pensamiento creativo:

“Para hacer tareas de la escuela” (Sic. Jorge).

“Usarlo en la escuela” (Sic. Erika).

“Funciona para expresarnos” (Sic. Alberto).

Sobre las habilidades trabajadas en sesiones previas, los participantes expresan tener mayor
claridad para identificar sus emociones y como expresarlas, por ejemplo.

“Temor en el estbmago... no sabia como bailar frente a todos” (Sic. Erika).

“Nerviosismo cuando bailé en el centro... en la panza y el pecho” (Sic. Leon).

“Alegria cuando bailaba... en todo el cuerpo” (Sic. Andrés).

Sesién 10: Critica de emociones y pensamientos encontrados

Descripcion: En esta pentltima sesion asisten seis participantes, quienes se notan con
curiosidad e interés en las actividades, ademas, todos muestran estar participativos, solamente
Le6n muestra mayor pasividad respecto a sus compaiieros, sin embargo, colabora en todas las

dinamicas.
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Al comenzar la actividad del “arbol de problemas”, Erika adopta un rol protagonico,
dirigiendo a sus compafieros y tomando la iniciativa de escribir en las raices las problematicas que
ella consideraba y acordaba en conjunto con Fernanda, Andrés y Alberto, mientras que Leon y
Jorge se dedican en mayor medida a realizar dibujos complementarios al arbol como las hojas y
algunos animales, ademas del cielo, Andrés también muestra estar mas interesado en definir el
concepto de adolescencia junto con Erika, sin embargo, la dinamica se ve estancada, los
participantes dejan de escribir y expresarse, por lo cual los facilitadores optan por salir del aula
con el fin de promover mayor participacion en los adolescentes, intentando reducir las posibles
causas para la menor participacion de los adolescentes.

La actividad se extiende al doble del tiempo contemplado, sin embargo, al regresar al aula
el ejercicio estuvo terminado. A continuacion, se les pide a los participantes que expliquen su
trabajo, al no haber voluntarios, se decide que cada uno de ellos explique un punto.

Fernanda explica algunas de las problematicas de los adolescentes, Erika y Andrés
comentan la definicién de adolescencia, Jorge relata las posibles soluciones, Alberto describe las
habilidades de cada uno de los participantes y Ledn narra la forma en que se organizaron,
describiendo que Erika es quien tomo el rol de lider y quien los dirigié en la mayor parte de la
actividad.

A continuacion, se describe a mayor amplitud lo desarrollado en el arbol de problemas y

sus posibles soluciones (Ver Figura 10), ademas, de algunas participaciones especificas:
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Figura 10

Arbol de problemas y soluciones

Raices/problematicas: Adicciones, depresion, cambios emocionales, maltrato juvenil,
explotacion, machismo, bullying, acoso juvenil, desamor, traiciéon de amistad y amor, decepcion
familiar.

Sobre el machismo, Erika comentd que esto ocurre cuando la pareja de una chica no la deja
salir con sus amigos o le dice que ropa tiene que ponerse, ademas, de comentar que algunas de las
posibles soluciones respecto a este tema seria que cada chica hable con su pareja y le diga las cosas
que no le gustan, al respecto, Alberto comentd que en ese caso el mandaria a volar a su pareja.

Tronco/definicion de la adolescencia, ;/qué es?: “Es una etapa de la vida que todo nifio (a)
va a pasar, sirve para conocerte mas a ti mismo, tiene definiciones en cada palabra, adolescencia,
dole- significa dolor en la adolescencia vas descubriendo como eres que te gusta tus emociones,

cambios hormonales, te enamoras, vas descubriendo cosas o parte de tu cuerpo que se van
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desarrollando, descubres el amor (afecto). Periodo de la vida es la pubertad que marca el final de
la infancia y el inicio de la edad adulta. Se presenta cierto resentimiento”.

Sobre el concepto de adolescencia, Erika relaté que no sac6 la definicion de ningun lugar
salvo de sus propios pensamientos y conocimientos, Alberto agrega que la parte del resentimiento
se refiere a las emociones que no son agradables, esto se puede apreciar en la Figura 11.

Figura 11

Definicién de adolescencia (tronco) y probleméticas de los adolescentes (Raices)

Ramas/ alternativas de solucion:
Traiciones; Hablar con las personas
Desamor; es una etapa

Acoso juvenil; tener cuidado

Decepcion familiar; Platicar con tu familia
Adicciones; Informarse

Depresion: Hablar con alguien

Bullying: Hablar con alguien de confianza
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Machismo; Informar a alguien
Maltrato juvenil; Apoyar a las jovenes que lo sufran
Cambios emocionales: expresarlos

Explotacién; Derecho a la libertad y expresion

Frutos/ habilidades de cada uno (Ver Figura 12):
Alberto: Pensar

Erika: Tomar la opinion del otro

Leon: Escuchar

Jorge: Hablar con las personas mayores de confianza
Andrés: Hablar con la persona (corazén dibujado)

Fernanda: Hablar con la familia

Figura 12

Soluciones  (ramas) y  habilidades de cada  participante

(Frutos)
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Con el desarrollo de la sesion, los participantes identifican y usan el pensamiento critico,
incluso muestran mayor desinhibicion para expresar sus propias opiniones, lo cual se observa en
la dindmica “;por qué?” donde los adolescentes externan sus opiniones, ademas, de expresar
emociones y alternativas para resolver problemas, a continuacion, se describen algunas de las
oraciones con mayor participacion.

-Nadie tiene que tocar tu cuerpo si ti no quieres-

Andrés se mostré dudoso, Fernanda dijo que nadie tiene que hacerlo si ti no quieres,
mientras que Erika le preguntd a Andrés “;a ti te gustaria que tocaran tu cuerpo sin permiso?” (Sic.
Erika). “nadie debe tocar el cuerpo de otra persona si esta no quiere, aunque sea su pareja’ (Sic.
Erika).

-La opinioén y emociones de los nifios no importa-

Ledn comentd que los nifios deben expresarse y que, si importan sus opiniones, mientras
que Alberto refirid que los nifios algunas veces pueden tener las soluciones a problemas que los
adultos no tienen y que estos no los dejan expresarse.

-Todos los papés pegan a sus hijos-

“Algunos padres pueden hablar con sus hijos y no tiene que pegarles” (Sic. Alberto) al
respecto Fernanda afirmé que los hijos tienen que ser educados con golpes cuando se portan mal
porque los padres se preocupan por ellos, Erika refiridé que a lo mejor los padres de los padres les
habian ensefiado de esa forma y que no era su culpa que asi lo hubiesen aprendido, por otra parte,
se menciond “los padres pueden hablar y no tienen que pegar” (Sic. Andrés).

-Robar cuando nadie se da cuenta estd bien-

“No es adecuado porque no eres empatico con otras personas” (Sic. Andrés)

“Podrias perjudicar a otras personas” (Sic. Fernanda).
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-Todos debemos ser tratados con respeto, sin importar color de piel, sexo o religion-

“todos valemos lo mismo” (Sic. Andrés), mientras que Erika comenta “todos merecemos
respeto” (Sic. Erika)

Durante los procesos reflexivos los adolescentes se notan con gestos de alegria y
entusiasmo cuando se les agradecen sus participaciones.

Al finalizar la sesion algunos participantes muestran una mejor comprension y claridad
respecto al pensamiento critico, sin embargo, algunos otros parecen dudosos. Para nombrar a la
sesion, se propone “pensamientos encontrados” (Sic. Erika) y “critica de emociones” (Sic.
Andrés), por lo cual se llega al acuerdo de juntar ambas propuestas.

Por ultimo, es relevante mencionar que los adolescentes muestran sumo interés,
participacion y colaboracion al momento de la organizacion y propuestas para el cierre del taller.
Para culminar la sesion, se les piden propuestas y opiniones a los participantes de como les gustaria
que fuese el cierre del taller. Por ejemplo, Alberto propone elaborar un cartel de lo que aprendieron,
hacer juegos y un intercambio. Sus compafieros lo apoyan en la propuesta del intercambio, ademas,
Erika sugiere llevar comida, a lo cual todos manifiestan estar de acuerdo.

Anélisis:

Cohesidn: Los adolescentes relatan que su participacion aumenta en esta sesion cuando los
facilitadores no los observan de forma directa, ademas, comentan que hubo un mayor desempefo
y organizacion, incluso de Ledn, quien se ha mostrado resistente en externar sus ideas y emociones
a profundidad, esto indica que hay una alta comunicacién e interrelacion de los miembros del
grupo, sin embargo, por alguna razon los participantes no quieren mostrarla a los facilitadores.

Esto permite establecer dos hipotesis, la primera consiste en que, al hablar de temas propios

de la adolescencia, los participantes desconocen o excluyen a los facilitadores del grupo porque
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estos no son adolescentes. La segunda se refiere a que los participantes pueden sentirse evaluados
o intimidados por los facilitadores.

Por otra parte, los adolescentes comentan la necesidad de que un integrante del grupo
muestre iniciativa y dirija sus compafieros, en esta ocasion Erika se encargd de asignar las tareas
a cada uno de sus compafieros y de fomentar su participacion, al respecto, Leon y Alberto
parecieron estar relajados al mencionar que Erika fue la dirigente.

Esta accion parece indicar que el grupo necesita de un lider que emerja en situaciones donde
se requiere un trabajo colaborativo, ademas, de que el hecho de tener un lider, exime a los demas
participantes de asumir responsabilidades y tomar decisiones.

Proximidad/ Espacio fisico: Algunos adolescentes muestran incomodidad e incluso
molestias durante la dindmica “;por qué?” al tener que confrontar y debatir ideas con sus propios
compaifieros, especialmente cuando Alberto y Andrés debatieron contra Fernanda y Erika sobre si
los padres deben educar con golpes a los hijos. Esto muestra que el grupo se percibe como unidad
y el hecho de confrontarse entre si causa un conflicto.

Ciclo de vida: El grupo muestra cercania en la dinamica del “arbol de problemas”,
reflejando concordar en las problematicas que los atafien como adolescentes, comprendiendo que
la adolescencia es una etapa que los permea. Esto indica que los participantes perciben a la
adolescencia como una de las caracteristicas que los identifican como grupo.

Uso de habilidades para la vida: En un inicio los participantes expresan tener confusiones
sobre el concepto de pensamiento critico y su utilidad, por ejemplo.

[El pensamiento critico es] “Hablar mal de los deméas™ (Sic. Alberto).

[El pensamiento critico funciona para] “Criticar las cosas que pensamos” (Sic. Fernanda)

[El pensamiento critico funciona para] “Decir las cosas que pensamos “(Sic. Erika)

147



Durante el desarrollo de la sesion algunos participantes como Erika y Andrés utilizan el
pensamiento critico, sin embargo, tienen dificultad para identificarlo, es decir, pueden aplicarlo,
pero no saben que lo hacen, por ejemplo, Andrés se cuestiona sobre la veracidad de los objetos
que se venden a través de los comerciales televisivos, ademas, de mencionar que un elemento
importante en el pensamiento critico es la investigacion, al respecto Erika comentd que ella
buscaria la veracidad de algin producto en internet, sin embargo, buscaria en paginas confiables.

En las dinamicas del “arbol de problemas” y “por qué” los participantes muestran
comprender la funcién del pensamiento critico al cuestionarse diversas situaciones, sin embargo,
al finalizar la sesion y preguntar por los aprendizajes relevantes, ningun participante puede definir
qué es el pensamiento critico, esto puede indicar dos hipdtesis.

La primera se refiere a que la habilidad de pensamiento critico no fue abordada de una
forma idénea con los adolescentes y por lo tanto no tienen claridad sobre su significado, mientras
que la segunda hipdtesis plantea que la confusion y las dudas de los participantes indican que se
encuentran en un proceso de asimilacion de una nueva y hasta el momento desconocida habilidad,
donde se preguntan ;qué es el pensamiento critico? mostrando que esta habilidad no se abordo de
la forma mas optima, por lo que los participantes no obtuvieron aprendizajes relevantes de esta

habilidad.

Cierre del taller

Objetivos: Desarrollar la convivencia grupal y dar cierre al taller

Sesion 11: Por siempre Diderot
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Descripcion: En esta tultima sesion asisten seis participantes, todos muestran sumo
entusiasmo, interés, y participacion, ademads, parecen estar alegres respecto a la convivencia grupal
y con apertura a expresar emociones y pensamientos generados durante el taller.

Las primeras actividades son juegos enfocados a generar una convivencia amena entre los
participantes, quienes muestran estar divertidos y entretenidos, por otra parte, refieren identificar
el uso de algunas habilidades durante el desarrollo de los juegos, principalmente la escucha activa
y autoconocimiento.

Al momento en que el facilitador proporciona los resultados del taller a los adolescentes,
estos se notan conmovidos, incluso Alberto expresa tener lagrimas en los 0jos, otros participantes
como Fernanda y Erika comentan sentir alegria y tristeza al mismo tiempo a causa del fin del taller.

Algunas participaciones de los adolescentes sobre sus aprendizajes, vivencias y emociones
generadas en el taller se describen a continuacion.

Andrés agradece haber participado en un espacio donde puede confiar en otras personas,
ademas, muestra con algunas lagrimas en los ojos, por su parte, Alberto agradece la realizacion
del taller y rompe en llanto, lo cual conmovid a todos los presentes, Erika comenta a sus
compaiieros que no lloren porque ella también lo hard si contintan, dando pie un momento emotivo
y significativo para facilitadores y participantes.

Por otra parte, se recabaron algunos datos sobre los aprendizajes referidos por los
participantes en cada habilidad, donde se observaron la consolidacion de algunas habilidades como
la empatia, escucha activa, autoconocimiento, identificacion y expresion de emociones, mientras
que se observo mayor ambigiiedad respecto al pensamiento creativo y el pensamiento critico, a
continuacion, se describen los datos recabados y proporcionados por cada adolescente:

Sobre la escucha activa: “escuchar a demés personas o compafieros que necesitan hablar
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con alguien para desahogarse” (Sic. Erika).

Sobre el autoconocimiento “conocerme mas y saber gustos y disgustos que tiene mi cuerpo
o mente” (Sic. Erika).

Empatia “compartir los sentimientos con demas personas y ponerme en su lugar para no
lastimarlo” (Sic. Erika).

Emociones “expresar mejor mis emociones y controlarme” (Sic. Erika).

Pensamiento creativo “imaginar cosas que tal vez tenga en un futuro” (Sic. Erika).

Pensamiento critico “ponerme a pensar mis acciones” (Sic. Erika).

Comentario adicional “me senti muy bien, aprendi a expresarme mejor” (Sic. Erika).

Escucha activa “es para escuchar a tus compafieros” (Sic. Alberto).
Autoconocimiento “para que pienses antes de hacerlo” (Sic. Alberto).
Empatia “en empatia me llevo muchas cosas” (Sic. Alberto).
Emociones “que son muy importantes” (Sic. Alberto).

Pensamiento creativo “pensar cosas” (Sic. Alberto).

Pensamiento critico “pensar cosas” (Sic. Alberto).

Comentario adicional “me llevo cosas y me quito lo enojo” (Sic. Alberto).

Escucha activa “aprender a escuchar a los demas con atencion” (Sic. Jorge).
Autoconocimiento “conocerte a tt mismo” (Sic. Jorge).

Empatia “ponerme o sentir los sentimientos de los demas” (Sic. Jorge).

Emociones “miedo, alegria, tristeza, enojo y afecto ... las emociones” (Sic. Jorge) y agrego

una carita feliz.
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Pensamiento creativo “a poder pensar en algo o imaginar “(Sic. Jorge).
Pensamiento critico “a criticar a los demas, pero no herirlos para que mejore” (Sic. Jorge).

Comentario adicional: Jorge refiere que lo mas significativo para ¢l fueron las emociones.

Escucha activa “de escuchar a las personas, sean indicaciones o te platiquen” (Sic.
Fernanda).

Autoconocimiento “conocerme a mi como soy o como me siento” (Sic. Fernanda).
Empatia “apoyar al que sea, amigos, familiares o conocidos” (Sic. Fernanda).

Emociones “poder expresar lo que sentimos o las de otra persona” (Sic. Fernanda).
Pensamiento creativo “imaginarme cosas y hacerlas, expresar mis ideas” (Sic. Fernanda).
Pensamiento critico “apoyar a las personas” (Sic. Fernanda) Afiade una carita feliz.
Comentario adicional “que fue divertido, emocionante y que jugamos, gracias” (Sic.

Fernanda) afiade carita feliz.

Escucha activa “a escuchar a los demas” (Sic. Andrés).

Autoconocimiento “conocer mas de mi como mis emociones” (Sic. Andrés).
Empatia “sentir lo que sientes los demas” (Sic. Andrés).

Emociones “a conocer las emociones mias” (Sic. Andrés).

Pensamiento creativo “a ser mas creativo” (Sic. Andrés).

Pensamiento critico “pensar mas en las cosas” (Sic. Andrés).

Comentario adicional; Carita feliz.

Escucha activa “sirve para aprender a escuchar a otras personas” (Sic. Leon).
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Autoconocimiento “sirve para que me conozca a mi mismo” (Sic. Ledn).

Empatia “sirve para entender a los demés” (Sic. Ledn).

Emociones “aprendi que son con la que nos expresamos” (Sic. Leon).

Pensamiento creativo “sirve para encontrar soluciones a problemas” (Sic. Ledn).
Pensamiento critico “no me acuerdo XD” (Sic. Leon).

Comentario adicional “me senti bien y las cosas que mas me gustaron fueron los juegos”

(Sic. Leon).

Los adolescentes muestran curiosidad y emocion durante el intercambio de regalos, sin
embargo, ninguno de ellos quiere ser el primero en pasar, destacan las expresiones de Alberto
quien recibe unos calcetines como regalo, afiadiendo “los necesitaba” y mostrandose alegre,
ademas de Fernanda quien se le obsequia un libro de méandalas, expresando sentirse emocionada
y sumamente alegre.

Al terminar el intercambio, Erika comenta tener un par de regalos mas aparte del que le
correspondia del intercambio, los cuales fueron dos cajitas de chocolates, una para cada facilitador,
comentando sentirse agradecida con el trabajo realizado en el taller.

El taller finaliza con un convivio, donde facilitadores y participantes interactian entre si,
todos se muestran con alegria y tranquilidad al comer, es importante destacar que algunos de los
participantes elaboraron su propio platillo y otros tantos hicieron un esfuerzo importante por llevar
alimentos para compartir. Por ejemplo, Alberto trajo un refresco, al igual que Jorge, mientras que
Andrés llevo un paquete de frituras, Leon llevo arroz con leche preparado por su madre, Fernanda
trajo una gelatina que ella misma elabor¢ y Erika llevé arroz rojo, mole y tortillas.

Todos tuvieron oportunidad de comer y probar los alimentos que llevaron los demas. A la
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hora de comer, el grupo se dividi6 en dos, de un lado convivieron Alberto, Andrés y Jorge, mientras
que el otro costado tuvo la presencia de Erika, Leon, Fernanda y los facilitadores, sin embargo,
esto no fue ningiin impedimento para que todos conversaran.

Respecto al nombre de la ultima sesion, se comentaron diversas propuestas, algunas de
ellas: “Team Diderot” (Sic. Andrés), “los amigos son amigos” (Sic. Fernanda) y “Por siempre
Diderot” (Sic. Erika) haciendo alusion a los recuerdos que se encuentran ligados a esta experiencia,
por lo cual ese fue el nombre elegido.

Anélisis:

Cohesidn: Los participantes mostraron convivir de una forma calida y alegre durante los
juegos, en los cuales parecieron divertirse. Principalmente, el buen trato entre compafieros ocurrio
durante el convivio, sin embargo, el grupo se dividio en dos, la primera parte estaba conformada
por Leon, Fernanda, Erika y los facilitadores, mientras que la segunda parte del grupo y quienes
se sentaron en otra mesa fueron Andrés, Alberto y Jorge, este suceso refleja el término del taller,
donde los participantes saben que es la ultima sesion que compartiran con sus compaiieros, el
hecho de que se separa el grupo indica que los adolescentes nuevamente se ven como agentes
individuales y no como una unidad, este aspecto simbolico parece indicar que el grupo se ha
desvanecido y que su existencia adquirio sentido solamente durante el taller.

Proximidad/ Espacio fisico: Cuando el facilitador dio lectura a los resultados del taller, el
grupo experimentd un suceso afectivo, donde los miembros parecian estar conmovidos, por
ejemplo. Alberto rompid en llanto. Erika coment6 estar a punto de llorar. Mientras que los demas
integrantes del grupo se mantuvieron en silencio. Esto hace evidente que el grupo comparte un
vinculo afectivo y el saber que el taller ha llegado a llegado a su fin parece causar tristeza, ya que

los miembros del grupo no volveran a convivir de la misma forma. Por otra parte, indica que los
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adolescentes se estan desprendiendo del grupo como unidad y parecen vivir este proceso como un
duelo.

Durante el intercambio, diversas emociones surgieron en el grupo, algunos de sus
miembros mostraron alegria y emocion al recibir el regalo de sus compaiieros.

Por otra parte, Erika le obsequi6 un regalo a cada facilitador, esto indica que se encuentra
agradecida por haber realizado al taller, ademas, muestra un vinculo afectivo que se forjo a través
de las sesiones entre participantes y facilitadores.

El hecho de que los participantes llevasen alimentos para el convivio sugiere dos aspectos.
El primero muestra que los participantes tuvieron la intencidon y disposicion por disfrutar y hacer
agradable la ultima sesion hasta el final. El segundo se refiere a que algunos participantes
mostraron dedicacion en la preparacion y esfuerzo con los alimentos que llevaron. Por ejemplo,
Erika llevé alimentos que requieren una larga preparacion, ademas de que necesitan de una
inversion econdmica. Fernanda llevé una gelatina que ella misma preparo. Ledn le pidi6 a su madre
que preparara arroz con leche y llevo bastante. Por otra parte, Alberto llevo un refresco, el cual
parece algo sencillo a primera vista, sin embargo, hemos podido observar que Alberto tiene fuertes
limitaciones econdmicas, lo que denota que hizo un esfuerzo por llevarlo. Estas acciones, indican
que los participantes depositaron emociones y significados en los alimentos, lo cual refleja el
afecto y aprecio que tienen hacia el grupo, reflejando que el grupo es importante para cada uno de
ellos.

Sobre la importancia y significado del espacio fisico, al proponer el nombre de la sesion,
se observa que los participantes deciden integrarlo, indicando que el grupo y todas las experiencias

que se crearon estan anclados al lugar donde se desarrollo el taller. De esta forma se refleja que
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los participantes asignaron un significado al espacio fisico, donde percibieron al grupo como
unidad.

“Team Diderot (Sic. Andrés).

“Por siempre Diderot” (Sic. Erika).

Uso de habilidades para la vida: La principal habilidad que utiliza el grupo en esta sesion
es la escucha activa, su uso es evidente en tres momentos del taller.

El primero corresponde a los juegos, donde los participantes escucharon cada instruccion
con atencion y comprendieron las reglas de cada juego.

El segundo y mas relevante corresponde a la lectura de los resultados por parte del
facilitador. En este suceso, los participantes escucharon con detenimiento y atencion al facilitador,
ademas de que todos los participantes lo miraron mientras este daba la lectura. Este aspecto indica
que los participantes identificaron a este suceso como relevante, ademés de que les competia a
todos.

El tercer momento corresponde al intercambio, en este suceso los participantes escucharon
atentos y observaron como cada uno de los participantes y facilitadores daba y recibia su obsequio.
Todos se mantuvieron en silencio cuando no tuvieron que recibir o dar obsequio.

Otra de las habilidades mas usadas fue la empatia, la cual fue utilizada principalmente en
dos momentos.

El primero ocurre en el intercambio. Cada participante regala lo que estaba a su alcance,
por ejemplo. Alberto regala una paleta a Ledn, mientras que Erika le da unos calcetines a Alberto
y una caja de chocolates a cada facilitador. Este evento refleja que los participantes comprenden
que cada uno de sus compafieros tiene recursos economicos distintos y que lo importante no es el

objeto material, sino la intencion y afecto que cada uno pone a su obsequio.
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El segundo momento sucede cuando el facilitador lee los resultados, aqui los participantes
muestran ser empaticos principalmente cuando Alberto rompe en llanto, ya que comprenden que
para su compaiero fue un momento importante y dificil al mismo tiempo, mostrando su apoyo

particularmente Andrés, quien lo toma del hombro sin decir nada.
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CAPITULO VI DISCUSION

A partir de los hallazgos encontrados en la intervencion comunitaria, los puntos a discutir
son referentes a la metodologia, las habilidades para la vida y las caracteristicas de la comunidad.

En primera instancia, se debe recordar que el modelo retomado y ajustado para esta
intervencion fue el propuesto por Mori-Sanchez (2008), el cual posibilité conocer a la poblacion
de forma directa, asi como sus necesidades y problematicas, esto incluye conocer su vision y
realidad de las cosas, la cual puede ser ajena a los agentes externos, como son los facilitadores.

Este modelo no pretende observar a la intervencion comunitaria como un laboratorio
experimental, sino como una experiencia particular donde sus integrantes son tratados como
constructores de la realidad, por lo que los resultados no pueden ni deben ser generalizados, ya
que de acuerdo con lo propuesto por Sanchez (2007), el método se determind a partir de los
objetivos planteados, las categorias de analisis y las caracteristicas de la propia comunidad.

Para definir que la intervencion estaria orientada a potenciar las habilidades para la vida de
los adolescentes, se realizd una evaluacion de necesidades con adolescentes pertenecientes a la
comunidad, sin embargo, no necesariamente fueron los asistentes al taller, por lo que puede
considerarse una evaluacion precursora. De esta forma se legitima lo mencionado por Gomez-
Cobos (2008), acerca de que es fundamental escuchar las opiniones de los adolescentes,
proporcionando alternativas a su alcance y acorde a sus necesidades.

Estas necesidades tienen que ver con dificultades para relacionarse con otros adolescentes,
ademas de problematicas que observan en su entorno como violencia, bullying y consumo de

29 ¢¢

sustancias “siempre quieren estar peleando, se molestan por cualquier cosa” “en un tubito fuman

29 ¢

algo, se lo quité y lo tiré¢ y me aventd a los de tercero” “te molestan seguido, te irritan, te ponen

apodos”, necesidades asociadas al autoconocimiento y formacion de identidad “no saben lo que
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2 ¢

les pasa”, “no saben lo que quieren

29 ¢

no sabes donde encajar, no sabes a que grupo perteneces” y
por supuesto, una necesidad por entender y expresar sus emociones ‘“hay cambios de animo, un
dia estéas feliz, otro triste y otros dias odias a todos” “la mayor parte del tiempo estas triste o

99 ¢

enojada” “nos juntamos en el recreo para platicar, cuando sacamos eso, nos hace sentir bien” (sobre
las emociones como tristeza y miedo).

Por otra parte, los mismos adolescentes propusieron las alternativas de solucion que
consideraron viables y con base en ellas, se determind potenciar sus habilidades para la vida y de
esta forma no abordar una problematica especifica. Estas alternativas expresadas por los
adolescentes demandan un espacio de expresion, al mismo tiempo que sugieren desarrollar sus
habilidades sociales “tener amigos que no me echen la culpa” y habilidades emocionales “escuchar

9 ¢

sin que te juzguen y regafien” “un apoyo”.

Con esta evaluacion cualitativa de necesidades y sus posibles soluciones, se considerd no
utilizar instrumentos cuantitativos, ya que los adolescentes demandaban un espacio para
expresarse y ser escuchados, no el cuantificar sus habilidades. De esta forma y como lo propone
Pedrowicz, et al. (2006), se les hace saber a los adolescentes que ellos son los constructores activos
de su vida, reconociendo y validando sus aportes en la realidad.

La ausencia de estos instrumentos cuantitativos implica que, los resultados y avances
obtenidos de cada sesion son una vision general y muestran que no existe una medicion

cuantificada de los conocimientos previos y posteriores de los participantes, por lo cual no se puede

asegurar que los cambios que obtuvieron los adolescentes se deben exclusivamente al taller.

Por otra parte, es importante resaltar que una tematica como lo son las habilidades para la

vida, requiere un abordaje de manera distinta a las convencionales, en la cual es importante realizar
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una forma de relacion diferente con los adultos, especialmente con las figuras de autoridad en el
contexto escolar, es decir, en las intervenciones convencionales los adolescentes toman un rol
receptivo y los adultos que suelen ser vistos como profesores o maestros realizan una funcioén de
modelo, lo que impide a los adolescentes expresar sus pensamientos y emociones, ya que los
adolescentes se perciben juzgados por los adultos de forma cotidiana en la escuela y “los maestros
te confunden, te echan la culpa de algo que no hiciste” e imposibilitados para expresarse “cuando

99 ¢¢

pasa algo, no te dejan dar tu version” “el caracter de los profes es dificil”, esta percepcion que se
tiene sobre los adultos, requiere ofrecer una forma alternativa de vinculacion con los adolescentes.

En estas intervenciones convencionales los adultos suelen dar por hecho las necesidades
que tienen los adolescentes, sin necesariamente considerar sus opiniones. De esta manera Martinez
(2014), avala que los actores sociales principales sean los participantes y los docentes adopten una
postura secundaria donde ejercen un rol de soporte, por lo que la intervencién comunitaria es Unica,
al igual que sus resultados. De esta manera se legitima lo dicho por Melero (2017), acerca de que
el éxito de las intervenciones comunitarias depende de su método, en el cual los participantes
desarrollan un rol protagoénico, en estas intervenciones comunitarias el factor diferencial son los
procesos reflexivos e interactivos.

En este aspecto, las experiencias de los participantes fueron lo mas relevante del desarrollo
de la intervencién y se busco desarrollar habilidades de utilidad para sus vidas.

Como se mencion6 previamente, para esta intervencion se decidi6 utilizar una bitacora en
la cual se recopild la mayor informacion posible a través de citas narrativas y observaciones
directas que los facilitadores hacian de los adolescentes, ademas, los productos generados como

los dibujos e historias que los participantes realizaron en la intervencion, fueron utilizados en el

analisis de los resultados. Es fundamental sefialar que, al finalizar cada sesion, los facilitadores
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realizaban un intercambio de ideas y reflexionaban sobre los elementos y participaciones
destacadas, los cuales posteriormente se utilizaban para disefiar la siguiente sesion, de esta manera
los instrumentos de recoleccion de informacion cualitativa sustentan la planeacion de las sesiones
y el desarrollo de cada una de las habilidades abordadas.

Es relevante considerar que el uso de instrumentos cuantitativos hubiese dado un rumbo
distinto a la intervencion, pero con un desarrollo diferente en las sesiones, tanto para facilitadores
como para los participantes.

Esto corrobora lo mencionado por Mantilla (1999), acerca de que las intervenciones
basadas en habilidades para la vida tienen la premisa de generar diversas oportunidades de pensar,
actuar y sentir, lo que se enriquece dando valia a las palabras y acciones de los participantes.

En el caso especifico de este modelo, las evaluaciones buscan conocer si la intervencion
favorecio los beneficios y condiciones de vida de la comunidad, lo cual se desglosa a continuacion.

Para abordar la discusion en torno a las habilidades para la vida, es necesario recordar que
esta intervencion buscéd potenciarlas y no resolver una problematica en especifico, tomando esta
consideracion, se comentan los siguientes hallazgos.

Los resultados muestran que las habilidades sociales y las emocionales fueron las de mayor
interés y aprendizaje para los participantes, ya que son las que mas reportan en los procesos
reflexivos al finalizar cada sesion. Para que las habilidades sociales y emocionales se desarrollaran
se utilizaron actividades por equipos o dindmicas en las que todos participaron, en estas actividades
los adolescentes tuvieron que considerar las opiniones, emociones y dificultades de sus
companeros.

Al inicio de la intervencion la mayoria de los adolescentes mostré dificultad para expresar

sus opiniones e interactuar con los demas, algunos participantes guardaban silencio al preguntarles
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sobre los conceptos de cada habilidad, evitaban el contacto visual o trataban de no intervenir a
menos que fuera necesario. Al finalizar la intervencion, la mayoria de los participantes podian
realizar conversaciones entre si y trabajar de una forma colaborativa, incluso con el transcurrir de
la intervencion mostraron afecto y consideracion por sus compafieros.

En este sentido, los hallazgos parecen mostrar que las habilidades sociales permitieron una
mejor convivencia, pero también, posibilitaron que los adolescentes expresaran afecto y
colaboraran entre si. Esto muestra que las habilidades sociales representan un primer punto a
trabajar con los adolescentes, quienes suelen mostrarse inicialmente con dificultades para
relacionarse con sus pares, principalmente si no los conocen.

Uno de los aspectos mas relevantes de la intervencion fue el trabajo de las habilidades
emocionales, ya que los participantes mostraron dificultad para expresar emociones como la
tristeza y el miedo, sin embargo, en todas las actividades estuvieron comprometidos y con
intencidn de participar, incluso aunque esto supusiera un reto para ellos. Estos hallazgos pueden
explicarse de mejor forma con la evaluacion final, en la cual los adolescentes hacen referencia a
como las habilidades desarrolladas en la intervencién se encuentran ligadas a sus propias
emociones. En otras palabras, los adolescentes externaron sus emociones con sus compaieros al
percibir que estos utilizaban sus habilidades sociales, principalmente la empatia y escucha activa,
lo que, al parecer, conllevo un trato reciproco. Por otra parte, esto concuerda con lo mencionado
por Montero (1996, citada por Montero, 2004), acerca de que compartir emociones, es una forma
de participacion.

A continuacidn, se mencionan algunas expresiones de los participantes en las cuales se

aprecia la vinculacion que hacen de los aprendizajes obtenidos de cada habilidad con sus propias
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emociones y las de sus compafieros, lo cual permite discutir la multi-utilidad de las habilidades
para la vida.

Sobre la empatia:

“Compartir los sentimientos con demds personas y ponerme en su lugar para no
lastimarlos™ (Sic. Erika).

“Ponerme o sentir los sentimientos de los demas” (Sic. Jorge).

Sobre el autoconocimiento:

“Conocerme a mi como soy o como me siento” (Sic. Fernanda).

“Conocer mas de mi como mis emociones” (Sic. Andrés).

Sobre la escucha activa:

“Escuchar a demds personas o compafieros que necesitan hablar con alguien para
desahogarse” (Sic. Erika).

Sobre el pensamiento critico:

“A criticar a los demads, pero no herirlos para que mejore” (Sic. Jorge).

Es preciso recordar que esta fue una intervencién comunitaria y que las habilidades mas
relevantes fueron las que se acoplaron a las necesidades e intereses de los adolescentes, en este
caso, las habilidades emocionales y sociales, esto se puede constatar con algunas frases de la
evaluacion final en las cuales se observan elementos asociados a las emociones como lo refiere
Erika “me senti muy bien, aprendi a expresarme mejor” y Alberto “me llevo cosas y me quito lo
enojo”. Por otra parte, Ledn y Fernanda hicieron referencia como elementos significativos de la

intervencion las dinamicas que posibilitaron la interaccion con sus compaieros, una dificultad que
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ambos participantes mostraron en las sesiones “me senti bien y las cosas que mas me gustaron
fueron los juegos” “fue divertido, emocionante y que jugamos, gracias”.

Sobre las habilidades cognitivas como el pensamiento critico y el pensamiento creativo los
adolescentes mostraron dificultad para conceptualizarlas o describirlas, sin embargo, muestran
mayor facilidad para utilizarlas. Esto puede deberse a una deficiencia en la trasmision y desarrollo
de la habilidad. Otra explicacion posible a este suceso reside en que las actividades realizadas para
las habilidades cognitivas involucraron mayores elementos para la reflexion intrapersonal y no
interpersonal. Esto puede llevarnos a pensar que las habilidades sociales y las habilidades
emocionales tuvieron un mayor impacto porque los adolescentes dieron prioridad al desarrollo
grupal y no al individual, planteando la hipétesis de que el sentido de unidad del grupo promovid
un mayor desarrollo de las habilidades donde se necesita interrelacionarse con otros y no las
habilidades donde los adolescentes tiene que reflexionar en aspectos individuales, pese a que en
todo momento se trataron de realizar actividades que involucraran la participacion de todos los
adolescentes.

Por otra parte, en esta intervencion se encontr6 que los adolescentes utilizaron habilidades
sociales como la empatia y la escucha activa cuando el grupo expresod sus emociones, ademas
reconocieron sus emociones al abordar las habilidades cognitivas como el pensamiento critico y
el pensamiento creativo, esto muestra como lo refiere Mantilla (1999), que las habilidades para la
vida, pese a estar categorizadas en sociales, emocionales y cognitivas, no son excluyentes, es decir,
una misma habilidad puede aplicarse a distintas situaciones y son viables de utilizarse bajo
diversos contextos.

Es preciso resaltar que la participacion de los adolescentes durante la intervencidon

favoreci6 el desarrollo de las habilidades para la vida, permitiendo la obtencién de aprendizajes
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personales y grupales descritos de forma previa, estando en concordancia con Mori- Sanchez
(2011), quien afirma que la participacion en las intervenciones comunitarias permite la
transformacion del grupo y su contexto, de esta manera, es posible pensar que los aprendizajes que
el grupo de adolescentes experimentd en la intervencion, tuvieron un impacto fuera de esta.

Otro elemento fundamental en la participacion de los adolescentes fue retomar sus
propuestas, por ejemplo, realizar un intercambio y un convivio fueron dos actividades propuestas
por el grupo y las cuales mostraron a los adolescentes comprometidos e incluso sus padres
estuvieron involucrados de forma indirecta, esto fue visible porque en el intercambio cada
participante se esforzo por dar un detalle a sus compafieros y en el convivio, algunos participantes
y sus padres pusieron esmero por llevar un alimento pese que algunos tienen importantes
limitaciones econdmicas, ademas, es relevante comentar que algunos alimentos fueron preparados
por los mismos adolescentes, comprobando lo propuesto por Bang (2014), acerca de que la
participacion se promueve haciendo uso de reuniones, festivales y espacios de recreacion.

Algunos de los principales recursos que promovieron la participacion de los adolescentes
fueron los relacionados a la expresion artistica, como el dibujo y la dramatizacion, asi como las
tareas de esfuerzo fisico y el juego, las cuales permitieron crear un ambiente de convivencia y
diversion, concordando con Mantilla (1999), quien refiere que estos recursos son utiles en las
intervenciones basadas en habilidades para la vida.

En relacion con la participacion de los adolescentes, podemos establecer areas de
oportunidad y mejoras especificas para siguientes intervenciones teniendo en cuenta las
observaciones de este trabajo, las cuales se describen a continuacion.

Realizar actividades al aire libre: Sobre este aspecto, los adolescentes mostraron mayor

interés y participacion cuando las dindmicas fueron realizadas al aire libre, ademas, al inicio de la
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intervencion los mismos adolescentes comentaron que les interesaba realizar actividades fuera del
aula, sin embargo, se decidi6 realizar las actividades en el aula para aislar a los participantes de
actores sociales externos y porque una gran parte de las actividades requerian mobiliario como
pizarrén y sillas. Solamente en actividades especificas se considerd salir al patio.

Considerar nuevas problemadticas y necesidades que puedan emerger durante la
intervencion: Aunque se consideraron las necesidades y problemadticas de los adolescentes,
también es cierto que estas pueden cambiar de acuerdo a las circunstancias.

Como se ha mencionado de forma previa, la intervencion fue dirigida a potenciar
habilidades para la vida pensando en situaciones que viven de forma cotidiana y que se presentan
en su contexto inmediato, no para resolver una problematica especifica como lo refieren otros
autores. Para siguientes intervenciones, es factible orientar el trabajo a las relaciones familiares,
ya que en la evaluacién de necesidades y durante la ejecucion de la intervencidon surgieron
elementos para considerar relevante el trabajo con los familiares, especificamente los padres.

Algunos de los comentarios mas destacados de la evaluacion de necesidades que plantean
considerar el trabajo con la familia se refieren al trato que tienen los padres con sus hijos “su mama
no le presta atencion, se sienten abandonados” “la mama le decia que no era planeada”. Ademas,
el trabajo familiar, podria evitar que los adolescentes asumieran las consecuencias de las
decisiones de los padres “hay depresion en casa, los papds se divorcian o tienen problemas” “sus
papas se pelearon y le echaron la culpa a él”.

En el mismo sentido, las alternativas de solucion que proponen los adolescentes, son
focalizadas a un trabajo especifico y complejo que va mas alld de la presente intervencion “pasar

99 ¢¢

tiempo juntos con la familia” “mas atencion de los papas”.

165



Ademas de las necesidades y soluciones asociadas a la familia mostradas previamente,
durante la intervencion, hubo dos momentos en los que Alberto, uno de los participantes, mostrd
interés por integrar a sus padres en las actividades. El primer momento ocurri6 en la sesion 5
“emocuerpo”, en la cual, Alberto mostr6 interés de que su madre pudiese conocer sus emociones,
las cuales Alberto plasmoé y representd en papel. El segundo momento se vincula a la sesion 10
“critica de emociones y pensamientos encontrados” en la que Alberto propuso hacer un cartel
grupal en el cual se mostrara a los padres de familia los principales aprendizajes de la intervencion.

Si bien es cierto que las relaciones familiares no fueron abordadas en la presente
intervencion, si estuvieron consideradas, sin embargo, se optd por no integrarlas, ya que la
intervencion hubiese tenido un desarrollo distinto, con posibilidades de dejar de lado a los
adolescentes como protagonistas y centrando la intervencion en la familia. Por otra parte, es
preciso considerar que los conflictos de los adolescentes con los padres son esperados en esta
etapa, ya que como mencionan Knobel (1988), y Urbano y Yuni (2014), los adolescentes necesitan
desprenderse de sus padres, ya que esto les permitira desarrollarse de forma independiente como
individuos. De esta manera, al considerar la diferenciacion de los adolescentes y sus familias como
un elemento relevante para el desarrollo individual, el trabajo con las habilidades para la vida fue
centrado exclusivamente en los adolescentes.

Retroalimentar a los facilitadores al terminar de abordar cada habilidad: Este punto resulta
de gran relevancia ya que la intervencion fue disefiada y desarrollada a través de los avances
observados de forma continua en las sesiones, sin embargo, el realizar una retroalimentacion por
parte de los adolescentes hacia los facilitadores al terminar el abordaje de cada habilidad, pudo

haber detectado deficiencias en el desarrollo de habilidades especificas como el pensamiento
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critico y el pensamiento creativo, dando oportunidad de realizar ajustes y modificaciones
pertinentes para que dichas habilidades se consolidaran.

Dedicar mas sesiones para desarrollar las habilidades cognitivas: Los resultados obtenidos
reflejan que las habilidades cognitivas fueron las que presentaron mayor ambigiiedad y confusion
con los participantes, esto puede deberse a que se dedicd las Ultimas dos sesiones a estas
habilidades, las cuales pudieron haber tenido un mayor desarrollo agregando otras sesiones para
su abordaje. Esto ocurrié porque se consider6 ampliar y profundizar més en las habilidades
emocionales, lo cual redujo el margen de trabajo para las habilidades cognitivas como son el
pensamiento critico y el pensamiento creativo.

Como se ha mostrado anteriormente, el trabajo con adolescentes requiere considerar la
interaccion con sus pares, sus vinculos afectivos y significados compartidos, por esta razon, las
habilidades para la vida con adolescentes conforman uno de los dos temas centrales de este trabajo,
mientras que el segundo tema se refiere a la intervencion comunitaria. Ambos tdpicos son
complementarios y no se excluyen entre si, de esta manera es relevante discutir el apartado que
constituye a la intervencion comunitaria.

Durante la presente intervencion, se han utilizado de forma indistinta y como sin6nimos
las palabras; adolescentes, actores sociales, participantes y comunidad. Estas palabras se
encuentran intimamente ligadas. Las categorias de comunidad propuestas por Montero (2004)
como son la cohesion, proximidad y el proceso historicamente vivido pueden ser observadas e
identificadas en la presente intervencion. Los principales aspectos que reflejan la construccion de
una comunidad son que el grupo logré6 compartir vinculos afectivos y psicoldgicos de unidad,

construyeron y utilizaron un sistema de reglas de convivencia, apoyo y solidaridad. Ademas, se

167



identificaron bajo un proceso temporal que afecta a todos por igual, es decir, su transicion
adolescente.

Como lo propone Mantilla (1999), en esta intervencion los adolescentes fueron los
principales actores sociales, dando pie a que los facilitadores realizaran un rol de soporte o
secundario, garantizando que las habilidades para la vida se desarrollan en funcion y beneficio de
los adolescentes, la comunidad existente. De esta manera, el papel que adoptaron los facilitadores
resulta importante para la construccién de la comunidad, porque ayudé a dar una direccion a la
intervencion, ya que, como afirma Melero (2017), las formas tradicionales de intervencion suelen
tener una escaza credibilidad en la poblacion, aunado a sus limitaciones, lo que sugiere una
exploracion de distintos métodos en los cuales se promueve la participacion activa. Estas medidas
fueron trascendentes para no replicar otros talleres y clases escolares donde los adultos imponen
las formas de pensar y actuar, esto ayudo a que el grupo de adolescentes tratara a los facilitadores
como parte de su convivencia, incorporandolos a las actividades y participando como parte del
grupo y no como agentes externos. Al respecto, Pedrowicz et al. (2006), avalan el rol secundario
de los facilitadores, reconociendo que los adolescentes son los principales constructores de sus
vidas y aceptando su incidencia en la realidad.

Al respecto, uno de los principales aspectos que dan valia al taller es el reconocimiento de
la comunidad de adolescentes, quienes reiteraron haber obtenido aprendizajes sobre las habilidades
para la vida, pero también, un espacio de expresion y convivencia distinta, esto se observa
principalmente al finalizar el taller, donde algunos participantes se muestran conmovidos y otros
mencionan de forma directa estar agradecidos. Por ejemplo, Andrés agradecié haber participado
en un espacio que le permitio confiar en los demas “gracias porque aqui pude confiar en otros”,

Erika regal6 chocolates a los facilitadores como una forma de agradecimiento “yo tengo un par de
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regalos mas... para ustedes”, mientras que Alberto agradecid a los facilitadores por realizar el
taller y posteriormente rompid en llanto “quiero agradecer porque hicieron esto” y posteriormente
Erika se mostré conmovida “no lloren o me van a hacer llorar a mi”.

Por otra parte, los adolescentes depositaron un significado al espacio fisico donde se llevo
a cabo la intervencion. Este espacio fisico no era habitual para la mayoria, sin embargo, con el
transcurrir de las sesiones se fue consolidando como un espacio familiar, donde la comunidad
adquiria un sentido de existencia y convivencia. Esto puede observarse con el nombre que
asignaron los participantes a tres sesiones.

Sesion 1. “Diderot; Lo imposible” (Sic. Andrés y Jorge).

Sesion 9 “Pensamiento dulce de Diderot” (Sic. Andrés).

Sesion 11 “Por siempre Diderot” (Sic. Erika).

De esta manera se comprueba lo referido por Ander-Egg (2005, citado por Carbajal, 2011)
y Montero (2004), acerca de que la delimitacion espacial y las relaciones que forman los
participantes con lugares fisicos y simbolicos resultan de gran importancia para la construccion y
desarrollo de una comunidad.

Uno de los principales desafios de este trabajo es la desercion de las participantes, ya que
el grupo de adolescentes se redujo con el transcurrir de las sesiones, es importante sefialar que
todas las deserciones corresponden a participantes mujeres. Las razones para abandonar la
intervencion son multicausales. En las primeras tres sesiones desertaron dos participantes, la
primera fue por causas desconocidas ya que unicamente se present6 a la primera sesion, mientras
que la segunda desercion se debe a dificultades de la participante para asistir a la intervencion. En
este sentido, las deserciones mas destacadas fueron las de Mariana y Cintia, quienes asistieron

hasta la sexta sesion y posteriormente no volvieron, en ambos casos, las causas son desconocidas.
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Con relacion a las ultimas deserciones, Mariana y Cintia formaron un vinculo de amistad
desde la primera sesion, pese a que en un inicio comentaron no conocerse, existian elementos que
hacian dudar a los facilitadores de esta aseveracion. Estas dos participantes mostraron molestia y
dificultad para convivir con sus compaiieros, principalmente cuando estaban separadas, de esta
forma se difiere de lo establecido por Knobel (1988), acerca de que los adolescentes suelen buscar
la uniformidad en los grupos y sentirse sobreidentificados con otros adolescentes, ya que pareciera
que tanto a Mariana como Cintia les fue dificil ser parte del grupo, sin embargo, este mismo autor
sefala que los adolescentes se encuentran en un proceso de busqueda de identidad donde reconocen
su singularidad bio-psico-social, tratando de ser reconocidos por sus pares como individuos, esto
podria explicar que Mariana y Cintia abandonaran la intervencion, al buscar diferenciarse del
grupo. Aunque ambas aseveraciones parecen contradictorias no son excluyentes, ya que todos los
adolescentes son diferentes entre si, viven y expresan la adolescencia de distintas formas, como lo

mencionan Corrales et al. (2017), y Silva (2007).
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CAPITULO VII CONCLUSIONES

En este trabajo se busco desarrollar habilidades para la vida en adolescentes de secundaria,
asi como proveer un espacio de reflexion y expresion grupal e individual. Los resultados obtenidos
demuestran que se lograron los objetivos del taller, a continuacion, se retoman las principales
conclusiones que permiti6 establecer esta intervencion.

Para la identificacion y expresion tanto de emociones como de pensamientos, el uso de
diversos recursos artisticos, como la dramatizacion, el dibujo y la danza permitieron que los
adolescentes participaran de una forma activa, comunicando y compartiendo sus experiencias y
sensaciones con el grupo, ademas, estos recursos favorecieron que la convivencia grupal fuese
amena en su mayoria. Estos recursos también posibilitaron que los adolescentes escucharan con
atencion e interés a sus compaferos, permitiendo que comprendieran sus emociones Yy
pensamientos sin juzgarlos.

Para que los adolescentes reflexionaran sobre la forma en que interactian con los demas y
poder desarrollar las habilidades sociales fue necesario realizar actividades en parejas, equipos y
grupales, esto permitid a los adolescentes, conocer y ser conocidos por sus compafieros en un
ambiente de respeto y con objetivos en comun que requerian cooperacion y tolerancia. De la misma
forma, las actividades en equipo y grupales tuvieron un impacto en la manera en que los
adolescentes se relacionaban porque se percataron de que sus problematicas, emociones y
vivencias eran similares al resto de sus compafieros, asi mismo y como paso previo, los
participantes tuvieron que identificar cosas de si mismos que ignoraban, en otras palabras, para
que los participantes reconocieran similitudes con sus compafieros, primero tuvieron que
conocerse a si mismos. Esto favorecio que los adolescentes trataran a sus compaiieros de la misma

forma que ellos esperaban ser tratados al exponer sus opiniones y emociones frente a los demas.
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En el mismo sentido de las relaciones que establecieron los participantes con sus pares, uno
de los aspectos mas destacados de esta intervencion fue el desarrollo del grupo como una
comunidad y su concepcion de unidad, esto se beneficio por las habilidades para la vida que los
adolescentes desarrollaron. Los adolescentes suelen ser una comunidad desorganizada o flotante,
en el sentido de que sus limites geograficos no estan claramente definidos, no suelen percibirse
como unidad pese a que tienden a buscar la pertenencia grupal, ademés, en muchos casos no se
asumen como constructores de la realidad. Esta intervencion permite observar que las habilidades
sociales, emocionales y cognitivas potencian el desarrollo de una comunidad, ya que posibilita que
los adolescentes se percaten de una semejanza en sus problematicas y recursos, compartir €
intercambiar vinculos afectivos, asi como percibirse como agentes de transformacion que inciden
en la realidad. Por otra parte, la convivencia de los adolescentes de forma frecuente cada semana
en un mismo horario y espacio fisico permiti6é que la comunidad definiera sus limites geograficos
y les atribuyera un significado a las instalaciones. De esta forma la comunidad desarrollé una
identidad y sentido de existencia, que aunado a las habilidades mencionadas previamente
permitieron que la comunidad se consolidara y fuese estable, al menos de forma temporal,
especificamente en las ultimas sesiones.

Como se ha sefialado de forma previa, el rol que desempefiaron los facilitadores fue
fundamental para llevar a cabo la intervencion y sus resultados. La funcion que desarrollaron los
facilitadores permiti6 que los adolescentes se expresaran de forma genuina. En esta intervencion
los facilitadores ocuparon un lugar secundario, privilegiando y validando las ideas y experiencias
de los participantes, esta caracteristica hizo posible que los adolescentes fueran tratados de una
forma distinta a las convencionales, donde los adultos (profesores y padres) suelen imponer las

formas de pensar y actuar. En este sentido, retomar las experiencias y anécdotas de los
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participantes para describir y ejemplificar las habilidades para la vida favorecié que los
adolescentes reflexionaran sobre ellas, ademas de validar y reconocer la importancia de sus
experiencias como actores sociales. De esta forma, los facilitadores pasaron a ser parte del grupo,
participando en las actividades de la misma forma que los adolescentes, con la diferencia de que
los facilitadores describian las habilidades a trabajar, ademés de promover la reflexion y expresion.
Esto incluye que los facilitadores compartieron experiencias y anécdotas propias, las cuales
favorecieron para desarrollar un ambiente de confianza.

De forma final me permito concluir que la intervencion fue exitosa porque los objetivos
establecidos fueron alcanzados, descritos de manera previa. Ademas, y de forma relevante, los
participantes depositaron significados y emociones a la intervencion. Esto hace pensar que la
intervencion realizada va mas alla de un trabajo académico, ya que para los participantes tuvo un
significado y utilidad en sus vidas, después de todo es preciso recordar que uno de los objetivos
de las ciencias sociales es buscar un beneficio humano, el cual considero fue alcanzado pese a las

limitaciones que esta aseveracion implica.

Algunas sugerencias puntuales a considerar en futuras investigaciones relacionadas a
intervenciones comunitarias con adolescentes y el desarrollo de habilidades para la vida son las
siguientes:

e Es fundamental dedicar mayor tiempo para integrar el analisis y aportaciones reflexivas
que hace cada adolescente al finalizar la sesion, ya que guiard el desarrollo y planificacion

de las sesiones siguientes y una integracion mas completa sobre los resultados.
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e Integrar a los padres y madres de los adolescentes en la intervencion podria abrir distintas
habilidades a desarrollar, sin embargo, también podria disminuir la participacion de los
adolescentes.

e De ser posible, utilizar registros audiovisuales y otros materiales observables para un

analisis mas completo de la intervencion.
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ANEXos
Anexo 1: Formato de entrevista semi-estructurada

Edad:

Género:

Ocupacién:

Caracteristicas de la comunidad

(Como describes a la etapa de la secundaria?

. Ta que piensas/sabes de la adolescencia?

(Cuales son las actividades que mas realizas con tus amigos/as?
(Qué es lo més importante para ti?

LA qué se dedican las personas de tu edad?

Espacios donde se desarrollan/ubicaciones geogréaficas
(Doénde te sientes mas comodo/a?

(En qué lugares pueden reunirse los adolescentes?

(En qué lugares convives mas con tus amigos/as?

De los adolescentes que conoces, ;de qué pueblo, colonia o barrio son la mayoria?

Recursos y problemas

(Cuales consideras son los problemas a los que se enfrentan los adolescentes?
(Qué haces cuando tienes un problema?

(Quiénes son las personas en que mas confias?

(Cuando tienes algun problema, a donde puedes acudir?

¢ Tus amigos/as tienen problemas parecidos a los tuyos, cuéles son?

Necesidades
(Qué consideras hace falta para que los adolescentes estén mejor?
(Qué cosas te gustan de ser adolescente?

(Qué cosas no te gustan de ser adolescente?

185



Anexo 2. Evaluacion de necesidades

Evaluacion de necesidades.

Para la evaluacion de necesidades de la comunidad se realizaron entrevistas a actores clave,
ademas se consideraron clementos recabados a través de la observacion del facilitador,
experiencias previas con adolescentes de la comunidad y comentarios de los padres de familia.

Los adolescentes, principales actores de esta intervencion mencionaron tener problemas en
diversos escenarios, principalmente dificultades con la familia, relaciones interpersonales con los
amigos y las parejas, problemas con figuras de autoridad en la escuela como profesores y prefectos,
embarazos no deseados, ademas de dificultad para definir su identidad y manejar sus emociones.

Por otra parte, los padres de familia refieren como una problematica el no poder establecer
una relacion cercana con sus hijos, ademés de dificultades para comunicarse con ellos y
comprenderlos, otras problematicas referidas de los padres se vinculan con el rendimiento
académico y el establecimiento de limites.

A continuacién, se presentan algunas frases textuales acerca de las necesidades y

problematicas de los adolescentes.

Categoria Problematica/necesidad

Familia “hay depresion en casa, los papas se divorcian o tienen problemas”
“su mama no le presta atencion, se sienten abandonados”
“su mama le decia que no era planeada”
“sus papas se pelearon y le echaron la culpa a él”
“a mi primo no le gusta que su hermana se esté drogando”
“los papas ya no te ponen atencion”

Relaciones “te molestan seguido, te irritan, te ponen apodos”
interpersonales “los novios, siempre estan llorando, porque la engafio o ya no la queria”
“amigos toxicos, en vez de ayudarte te critican”
“los mayores molestan a los menores”
“Se pelean con los otros, por las novias”
“siempre quieren estar peleando, se molestan por cualquier cosa”
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“hay un nifio que tiene problemas de aprendizaje y le estan pegando, el no hace
nada y lo empujan”
“en un tubito fuman algo, se lo quité y lo tiré y me avent6 a los de tercero”

Figuras de autoridad “los maestros te confunden, te echan la culpa de algo que no hiciste”
en la escuela “cuando pasa algo, no te dejan dar tu version”
“el caracter de los profes es dificil”

Identidad “no saben lo que les pasa”
“no saben lo que quieren”
“no sabes donde encajar, no sabes a que grupo perteneces”
“es un motivo de expresarse mal” (sobre la adolescencia)

Manejo de emociones “hay cambios de animo, un dia estas feliz, otro triste y otros dias odias a todos”

“la mayor parte del tiempo estas triste o enojada”

“a veces quiero morir”

“cuando vamos a la iglesia con una maestra puedo sacar mis expresiones”

“se lo cuento a mis amigos, encuentro la manera de ya no quedarme con eso”
(sobre las emociones como tristeza y miedo)

“nos juntamos en el recreo para platicar, cuando sacamos eso, nos hace sentir
bien” (sobre las emociones como tristeza y miedo)

“empez0 a llorar y lo abrazamos”

“empezaron a llorar y yo también”

“mis amigos y yo nos contamos sentimientos”

Las alternativas propuestas por los adolescentes para enfrentar o resolver sus problematicas
son las siguientes:

“escuchar sin que te juzguen y regafien”
“pasar tiempo juntos con la familia”
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“apoyarlo y darle un abrazo”
“no tengo una respuesta, no se les puede entender’
“tener amigos que no me echen la culpa”

b

“mas atencion de los papas”

“un apoyo”

“separarlos por grado”

“ir con un psicologo y que ayude en mis problemas”

Dentro de los recursos mencionados por los adolescentes, se encuentran las redes de apoyo
entre sus amistades, ademas de que al presentar un problema tratan de platicarlo y conversarlo.

Otras redes de apoyo que mencionan son los familiares, principalmente primos o hermanos
de edades similares.

De acuerdo a las problemadticas y alternativas de solucion anteriormente citadas, las
problematicas de los adolescentes pueden resumirse en 3 principales categorias; relaciones
interpersonales (incluyendo a la familia), autoconocimiento y regulacion de emociones.

Con los datos recolectados, es posible pensar en una intervencion orientada a facilitar y
fomentar redes de apoyo en los miembros de la comunidad, autoconocimiento de si mismos como
individuos.

En la intervencion es relevante proporcionar un lugar de expresion y reflexion, donde los
adolescentes puedan plasmar sus pensamientos y emociones, las cuales no pueden expresar en sus
contextos familiares, ademas de proporcionar herramientas que puedan utilizar en situaciones
futuras, como la empatia, asertividad, regulacion de emociones, el pensamiento critico y

pensamiento creativo.
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Anexo 3: Consentimiento informado del taller

El proposito de este documento es brindarle informacion sobre el contenido, objetivos y duracion
del taller “Creciendo en conjunto, nuestras habilidades para la vida”; el cual serd impartido en escuela
Diderot por el psicologo Ernesto Eslava Reyes de la Facultad de Psicologia de la UNAM bajo la supervision
de la Mtra. Beatriz Alejandra Macouzet Menéndez, profesora de esta institucion.

El objetivo de este taller es que los adolescentes desarrollen habilidades para la vida como son la
expresion y el manejo de emociones, asi como el desarrollo de la empatia y de habilidades de comunicacion
interpersonal, pensamiento critico y pensamiento creativo. Se realizardn 11 sesiones que seran impartidas
semanalmente los dias miércoles de 3 a 4:15 de la tarde, del 2 de octubre al 11 de diciembre. Cada sesion
tendrd una duracion aproximada de 75 minutos y las sesiones seran registradas a través de medios
audiovisuales en caso de ser requerido con el Uinico objetivo de resguardar la informacion.

Es importante que usted tenga conocimiento de que su anonimato y el de su hija(o) adolescente
esta garantizado, manteniéndose en confidencialidad toda la informacion recabada, dado que sus nombres
no seran reproducidos en ningiin documento. Los datos recolectados seran utilizados unicamente con fines
académicos.

La participacion en este proyecto es voluntaria, sin embargo, es importante que su hija(o) asista a
todas las sesiones antes mencionadas. El taller no conlleva ningln riesgo, es gratuito y no tiene ninguna
compensacion por su participacion, ademas de contar con la aprobacion de la escuela.

Mtra. Beatriz Alejandra Macouzet Menéndez
Coordinadora de Accidon Social
Escuela Diderot.

Autorizacion

Confirmo que he leido y comprendido la informacion de este documento, asi como resuelto mis
dudas acerca de estas actividades educativas. Me siento satisfecha (o) con la informacion proporcionada y
accedo a que mi hija (o) participe en éste proyecto.

Nombre y firma del padre/madre o tutor:

Nombre del menor:

Fecha:

Acepto que la imagen de mi hijo aparezca en las fotografias que se usan para difundir el proyecto
con el fin de buscar apoyo de particulares e instituciones Si / No

Nombre y firma:
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CUESTIONARIO
Datos del menor:

Nombre:
Nombre(s) Apellido Paterno Apellido Materno
Sexo: () Nifio ( ) Nina Edad:

Fecha de nacimiento:

Grado escolar:

Actualmente vive con:

( ) Padre ( ) Madre ( ) Hermanos(as) ( )Abuelo () Abuela

( ) Otras personas: Especifique

De las personas con quienes vive el menor de edad, indique en la siguiente tabla los datos
que se le solicitan.

EJEMPLO:

Parentesco Edad Escolaridad Ocupacion
Madre 29 Secundaria inconclusa | Ama de casa
Parentesco Edad Escolaridad Ocupacion

De las personas anteriormente mencionadas, ;Quién o quiénes se encarga(n) de los
cuidados diarios del menor?

( ) Padre ( ) Madre () Hermanos(as) ( )Abuela () Abuelo

() Otras personas: Especifique

(El menor recibe algin tratamiento médico o psicologico? Especifique diagnostico e
institucion a la que acude.

Muchas gracias
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Anexo 4: Cartas descriptivas del taller y caja de herramientas

Sesion 1: Diderot; Lo imposible

Objetivo: Realizar un primer contacto con los participantes del taller, ademas de conocer sus

expectativas e inquietudes.

Tema ‘ Objetivos Técnicas Materiales Tiempo

Apertura del | Explicar el objetivo general | Bienvenida. Ninguno 10 minutos
taller. del taller y su importancia

Explicar la forma de trabajo
en las sesiones

Expectativas | Conocer las expectativas de | A mi me | Diario de campo | 5 minutos
del taller los participantes sobre el | gustaria.. (para el
taller facilitador)

Escuchar las propuestas y

comentarios de los

participantes acerca  del

taller
Dinamicade | Conocer a los participantes | Te quiero | Ninguno 20 minutos
Presentacion | y facilitadores presentar a. ..

Desarrollar la

participacion activa
Dindmica de | Conocer el nombre de los | Nombres con | Ninguno 10
presentacion | participantes de  forma | iniciales minutos

divertida

Desarrollar la participacion

activa
Dinamica de | Conocer caracteristicas de | Dado del | Un dado 10 minutos
integracion los participantes conocimiento

Desarrollar la participacion

activa
Acuerdos Construir de forma | Construyendo Papel bond 10 minutos
generales colaborativa acuerdos y | acuerdos Marcadores

reglas de comportamiento Cinta adhesiva

dentro del taller
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Cierre Retomar los conocimientos, | ;Qué Bitacora (para el | 10 minutos
aprendizajes y vivencias | aprendimos facilitador)
significativas de la sesion | hoy?

para los participantes

Descripcion de las actividades

Bienvenida

Se saludara a los asistentes, de manera posterior se explicara el objetivo del taller y sus alcances,
incluyendo la dinamica de trabajo, horarios y estructura de las sesiones.

A mi me gustaria...

Los participantes daran a conocer las cosas que esperan del taller, los temas que desean abordar y
coémo les gustaria que fuera la dindmica, ademads, de mencionar lo que esperan aprender en el taller.

Te quiero presentar a...

En parejas, cada persona contaréd sobre sus gustos e intereses a su compaiero, de forma posterior
y de manera grupal, cada persona presentard a su compafiero relatando la informacion
anteriormente proporcionada.

Nombres con iniciales

Cada participante dird su nombre y un animal que comience con la inicial de su nombre,
posteriormente, todos los participantes mencionardn el nombre de la persona y el animal que habia
seleccionado.

Dado del conocimiento

Se asignara una caracteristica a cada una de las caras de un dado, posteriormente, cada participante
lanzara el dado y tendra que contar a sus compafieros la caracteristica correspondiente.

Construyendo acuerdos

Los participantes levantaran la mano y dirdn los acuerdos que quieren establecer, los cuales seran
escritos en papel bond, incluyendo formas de comportamiento, valores, etc.

. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntard acerca de cémo se sintieron y qué
aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).

En esta primera sesion se les preguntard si existen dudas sobre la dindmica del taller, los acuerdos
o los nombres de sus compafieros, ademas, se les preguntard si desean comentar algo de forma

adicional. Ademas, se les preguntara a los participantes qué nombre le pondrian a la sesion.
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Sesion 2: Empatia activa

Objetivo: Reconocer y desarrollar la escucha activa y empatia con los adolescentes del taller.

Técnicas

Materiales

Tema Objetivos

_____ Tiempo

Tiempo

Dindamica de | Conocer el nombre de los | Limén Limén Ninguno 5 minutos
presentacion | participantes de  forma

divertida

Desarrollar la participacion

activa
Escucha Reconocer alternativas para | El nudo Ninguno 15 minutos
activa la resolucion de problemas

Desarrollar la  escucha

activa

Desarrollar la participacion

activa

Desarrollar la creatividad
Escucha Desarrollar la  escucha | Escucha Ninguno 20 minutos
activa activa

Desarrollar la empatia

Desarrollar la participacion

activa
Formulacién | Describir que es la empatia. | Descripcion de | Marcador de | 10 minutos
de la empatia conceptos pizarron
y escucha | Describir que es la escucha
activa activa. Pizarron

Reconocer los pensamientos

e 1ideas que tienen los

participantes ~ sobre la

empatia y la escucha activa.
Empatia y | Desarrollar la creatividad La plastilina Tarjetas con | 15 minutos
escucha activa acciones a

realizar
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Desarrollar un espacio de

autoconocimiento
Cierre Retomar los conocimientos, | {Qué Bitacora (para el | 10 minutos
aprendizajes y vivencias | aprendimos facilitador)

significativas de la sesion | hoy?
para los participantes

Descripcion de las actividades

Limén Limén

Se formara un circulo, los facilitadores daran la instruccion de que al escuchar las palabras Limén
Limon los participantes tendrdn que mencionar su propio nombre, al decir Fresa Fresa
mencionaran el nombre de su compafiero de la izquierda y al decir Mango Mango mencionaran el
nombre de su compaifiero de la derecha, aumentando la velocidad de forma gradual.

El nudo

Los participantes formaran un circulo, se tomaran de las manos con una persona que no sea la que
se encuentra de manera inmediata a un lado y entrelazando sus manos, de tal manera que formaran
un nudo humano, posteriormente trataran de deshacer el nudo sin soltarse de las manos (Pedrowicz
et al., 20006).

Al terminar la dinamica, los participantes comentaran como se sintieron y qué tuvieron que realizar
para deshacer el nudo.

Escucha

En parejas, cada persona se pondra de frente a su compafiero, estableceran contacto visual sin
realizar intervenciones o gestos mientras escuchan a la otra persona por turnos, cada persona es
libre de contar a su compaiiero lo que desee (Acosta, 2015).

Posteriormente se discutird con el grupo acerca de sus sensaciones y pensamientos durante la
dindmica.

Descripcion de conceptos

Se les preguntara a los participantes los pensamientos, ideas y recuerdos que tienen acerca de los
conceptos de empatia y escucha activa, posteriormente los facilitadores comentaran a que se
refieren ambos conceptos y retomaran algunos ejemplos.

La plastilina

Cada participante sacara una tarjeta, la cual indicara una accion a realizar, los demas compaiieros
trataran de entender y adivinar a qué accion u objeto se refiere, al finalizar la actividad los

participantes comentaran como descifraron la accidon que actud su compaiero.
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Esta actividad fue adaptada para el presente taller, se retomo de Serrano (2015).

. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntard acerca de coémo se sintieron y qué

aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).

Ademas, se les preguntard las impresiones que se llevan sobre la empatia y escucha activa,

posteriormente, se les preguntard a los participantes qué nombre le pondrian a la sesion.

Sesion 3: Actuaciones de sentimientos

Objetivo: Desarrollar la empatia y escucha activa con los participantes del taller, ademas de

reconocer el autoconocimiento.

participacion activa

Objetivos Técnicas Materiales Tiempo

Seguimiento de la | Reconocer el trabajo | Recapitulacion Ninguno 10 minutos
sesion anterior realizado previamente

Recordar aspectos

relevantes de la

empatia y la escucha

activa.
Formulacién del | Describir que es el | Descripcion  del | Ninguno 5 minutos
autoconocimiento | autoconocimiento autoconocimiento

Reconocer los

pensamientos e ideas

que tienen los

participantes sobre el

autoconocimiento.
Autoconocimiento | Identificar Bingo Herramienta 1 30 minutos

caracteristicas en Boligrafos
Empatia comun con sus

compareros
Escucha activa

Desarrollar la
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Desarrollar un espacio
de autoconocimiento

Empatia Identificar el uso de la | Podria funcionar | Tarjetas con | 20 minutos
Escucha activa escucha activa conflictos

Reconocer alternativas
para resolver

problemas

Desarrollar la escucha
activa

Desarrollar
participacion activa

Desarrollar la empatia

Cierre Retomar los | ({Qué aprendimos | Bitacora (para el | 10 minutos
conocimientos, hoy? facilitador)
aprendizajes y
vivencias

significativas de la
sesion  para los
participantes

Descripcion de las actividades

Recapitulacion

De manera voluntaria los participantes comentaran las actividades realizadas la sesion anterior,
ademas de los aprendizajes o aspectos relevantes que recuerden sobre la empatia y la escucha
activa.

Esta actividad fue adaptada para el presente taller, la estructura se retom6 de Tenorio (2017).

Descripcion del autoconocimiento

Se les preguntara a los participantes sobre los pensamientos, recuerdos e ideas que tienen sobre el
autoconocimiento, posteriormente, el facilitador comentara y describird el autoconocimiento,

retomando algunos ejemplos.

Bingo

196




Se le entregara a cada participante una hoja de bingo, a continuacion, se les pedira que caminen
dentro del salén buscando a compaferos que coincidan con las preguntas de la hoja y se escribira
su nombre en el espacio en blanco. Se puede realizar una pregunta por persona y después se debe
pasar a otra. La persona que responda todas las preguntas primero gritara jBingo! (Pedrowicz et
al., 2006).

Podria funcionar

En parejas tomaran una tarjeta donde se planteara un conflicto cotidiano (ejemplo: permiso para
salir con los amigos), tendran que actuarlo y resolverlo, al finalizar los demas participantes diran
la forma en que ellos lo hubieran resuelto y comentaran si han experimentado dicha situacion.

. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron y qué
aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).
Se hara énfasis en los aprendizajes sobre la empatia, la escucha activa y el autoconocimiento,

ademas, se les preguntard a los participantes qué nombre le pondrian a la sesion.

Sesion 4: Autopatico

Objetivo: Desarrollar la empatia, escucha activa y autoconocimiento con los participantes del taller

Tema Objetivos Técnicas Materiales Tiempo
Seguimiento de la | Reconocer el trabajo | Recapitulacion Marcador de | 10 minutos
sesion anterior realizado pizarron

previamente Pizarron
Recordar  aspectos
relevantes de la
empatia, escucha
activa y
autoconocimiento.
Autoconocimiento, Desarrollar la | Competencia en | Revistas 45 minutos
escucha  activa  y | participacion activa | equipos Tijeras
empatia Plumones
Desarrollar un Lapiz adhesivo (15,5,10,10,5)
espacio de Papel bond
autoconocimiento Mascadas

197




Desarrollar la
empatia

Desarrollar la
creatividad

Emplear la empatia,
el autoconocimiento
y la escucha activa

Preguntas sobre los
personajes

Imagenes
dibujar

que

Autoconocimiento Identificar las | Identificacion de | Herramienta 2 10 minutos
habilidades para la | habilidades
vida empleadas Boligrafos
Describir los
aprendizajes
obtenidos sobre la
empatia, la escucha
activa y el
autoconocimiento.
Desarrollar un
espacio de
autoconocimiento
Apoyar la
consolidacion de
habilidades para la
vida
Cierre Retomar los | (Qué aprendimos | Bitdcora (para el | 10 minutos
conocimientos, hoy? facilitador)
aprendizajes y
vivencias
significativas de la
sesion  para  los
participantes

Descripcion de las actividades

Recapitulacién
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De manera voluntaria los participantes comentaran las actividades realizadas la sesion anterior,
ademas de los aprendizajes o aspectos relevantes que recuerden del autoconocimiento, la escucha
activa y la empatia.

Esta actividad fue adaptada para el presente taller, la estructura se retomé de Tenorio (2017).

Competencia en equipos

Se dividiran en dos equipos al azar, posteriormente se realizaran las siguientes actividades:
1.Cada equipo elegira su nombre, ademas de construir su propio escudo o simbolo.

Esta actividad fue elaborada retomando la estructura de la dindmica “poster personal” de
Pedrowicz et al. (2006).

2.Cada equipo formaré una fila, al estilo de teléfono descompuesto, el primer integrante recibira
un mensaje, el cual tendrd que trasmitir a través de susurros a su siguiente compafiero. La ultima
persona en recibir el mensaje, tendrd que mencionarlo y ganaré el mensaje que tenga mas similitud
con el original.

3.Los miembros del equipo le describiran las caracteristicas de un animal a otro de sus compafieros,
el representante del equipo tendra que dibujar el animal en el pizarron sin saber con exactitud el
animal descrito.

4.Un miembro de cada equipo tendra que responder a 3 preguntas sobre personajes historicos de
México, sus compafieros podran darle pistas.

5.Un miembro por cada equipo se vendara los ojos y tendrd que realizar una carrera a ciegas, sus
compaifieros de equipo podran guiarlo a través de la palabra.

Identificacion de habilidades

Los participantes llenaran un formato donde se les preguntara acerca de las habilidades utilizadas
durante la actividad anterior.

. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron y qué
aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).
Se har4 énfasis en las habilidades que utilizaron durante la sesion, ademas se les preguntara a los

participantes qué nombre le pondrian a la sesion.

Sesion 5: Emocuerpo

Objetivo: Reconocer y desarrollar la identificacion de emociones con los participantes del taller
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Tema

Técnicas

Materiales

Objetivos

Tiempo

Formulaciéon  de | Describir qué son las | Descripcion de | Marcador de | 10 minutos
emociones emociones conceptos pizarrén

Reconocer los Pizarrén

pensamientos ¢ ideas

que tienen los

participantes sobre las

emociones.
Identificacion de | Describir e identificar | Abanico de | Reproductor  de | 15 minutos
emociones emociones a través de | emociones audio

sensaciones corporales
Autoconocimiento Herramienta 3

Desarrollar un espacio

de autoconocimiento Boligrafos/colores
Identificacion de | Identificar emociones a | La silueta Papel kraft 40 minutos
emociones través del cuerpo Plumones
Autoconocimiento Trozos de tela

Desarrollar un espacio Crayolas

de autoconocimiento

Desarrollar la escucha

activa

Desarrollar la empatia
Cierre Retomar los | (Qué Bitacora (para el | 10 minutos

conocimientos, aprendimos facilitador)

aprendizajes y | hoy?

vivencias

significativas de la

sesion para los

participantes

Descripcion de las actividades

Descripcion de conceptos

Se les preguntard a los participantes los pensamientos y recuerdos que tienen acerca de las

emociones, posteriormente los facilitadores explicaran las funciones de las emociones y se

retomara la técnica de MATEA para explicar cada emocion.

Abanico de emociones
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Se reproduciran distintas piezas musicales y se les pedira a los participantes que pongan
atencion en las sensaciones corporales que presentan al escuchar las canciones, posteriormente se
les pedira que pongan una emocion a cada sensacion corporal que identificaron. Esta actividad se
retomo de Instituto para la Atencidon y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México y
Universidad Autonoma de la Ciudad de México (IAPA & UACM, 2012).

La silueta

En parejas, cada persona trazara la silueta de su compafiero en papel kraft, posteriormente cada
persona tendra que identificar las emociones que sienten en cada parte de su cuerpo y plasmarlas
en la silueta utilizando diversos materiales.

Posteriormente cada persona presentara su propia silueta, explicando sus componentes y
significados.

;. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron y qué
aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).
Ademas, se haré énfasis sobre las sensaciones corporales y emociones que experimentaron durante

la sesion, posteriormente los participantes propondran distintos nombres para la sesion.

Sesion 6: Escucha de emociones
Objetivo: Reconocer la identificacion de emociones y el autoconocimiento con los participantes

del taller, ademas de desarrollar la empatia y la escucha activa.

Tema Objetivos ‘ Técnicas Materiales Tiempo ‘
Seguimiento de la | Reconocer el trabajo | Recapitulacion | Marcador de | 10 minutos
sesion anterior realizado previamente pizarron

Recordar aspectos Pizarron

relevantes de las

emociones y sus

funciones
Identificacion de | Describir e identificar | Lenguaje Tarjetas con | 15 minutos
emociones emociones a través de | corporal partes del cuerpo

actuaciones y emociones
Autoconocimiento

Desarrollar un espacio

de autoconocimiento
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Desarrollar la
creatividad

Identificacion de | Describir e identificar | Dando las | Ninguno 20 minutos
emociones emociones a través de | noticias
Autoconocimiento | gestos y expresiones

Desarrollar un espacio

de autoconocimiento

Desarrollar la

creatividad

Desarrollar la escucha

activa

Desarrollar la

participacion activa
Identificacion de | Desarrollar la | Dados de | Dado de papel | 20 minutos
emociones identificacion de | emociones con una emocion

emociones en cada cara
Autoconocimiento

Desarrollar un espacio

de autoconocimiento

Desarrollar la escucha

activa

Desarrollar la empatia

Desarrollar la

participacion activa
Cierre Retomar los | (Qué Bitacora (para el | 10 minutos

conocimientos, aprendimos facilitador)

aprendizajes y vivencias | hoy?

significativas de la
sesion para los
participantes

Descripcion de las actividades




Recapitulacion

De manera voluntaria los participantes comentaran las actividades realizadas la sesion anterior,
ademas de los aprendizajes o aspectos relevantes que recuerden sobre las emociones.
Esta actividad fue adaptada para el presente taller, la estructura se retomé de Tenorio (2017).

Lenguaje corporal

Se formaréd un circulo, cada participante pasara al centro y tomara dos tarjetas, donde estaran
escritos una parte del cuerpo y una emocion, las cuales tendra que actuar, por ejemplo: una pierna
feliz o un ojo enojado, los demas compaiieros trataran de adivinar (Pedrowicz et al., 2006).

Dando las noticias

Se formara un circulo, el facilitador dara una noticia a su compafiero de la derecha con gestos y
expresiones de una emocion seleccionada, la siguiente persona tiene que trasmitir la noticia a su
compaifiero de la derecha de la misma forma y con la misma emocion.

Al llegar el turno nuevamente del facilitador, dira la misma noticia, pero con una emocion distinta,
la cual tendrd que ser expresada nuevamente con gestos y sefias correspondientes a la nueva
emocion seleccionada.

Después de 4 o 5 rondas, los participantes comentaran como se sintieron transmitiendo una noticia
acompafada de distintas emociones, ademas de comentar la importancia de las expresiones y
gestos.

Esta dinamica se adapto para el presente taller, se retomo6 la estructura de actividad ““se murid
pepito” de Acosta (2015).

Dados de emociones

Cada participante lanzard el dado y tendrd que contar una anécdota, experiencia o recuerdo
significativo referente a la emocion resultante del lanzamiento de dado, sus compafieros
escucharan atentamente y al finalizar de hablar la persona que lanz6 el dado, podran hacerle
preguntas o comentarios.

Esta actividad fue adaptada para el presente taller, retomando la estructura de la dindmica “dados
de sentimientos” de Pedrowicz et al. (2006).

;Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron y qué

aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).
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Los participantes comentaran las emociones y sensaciones que experimentaron durante la sesion

y propondrén distintos nombres para la sesion.

Sesion 7: Las cinco emociones de MATEA

Objetivo: Desarrollar la identificacién de emociones, ademas de reconocer formas distintas para

la expresion y manejo de emociones con los participantes del taller.

Objetivos Técnicas Materiales Tiempo

Seguimiento de | Reconocer el  trabajo | Recapitulacion | Marcador de | 10 minutos
la sesion | realizado previamente pizarrén
anterior

Recordar aspectos Pizarron

relevantes de las emociones

y sus funciones
Identificacion y | Identificar emociones a | Dibujo Hojas blancas 15 minutos
expresion  de | través del dibujo rebasado Colores
emociones Promover el uso del dibujo

como expresion de

emociones

Desarrollar un espacio de

autoconocimiento

Desarrollar la creatividad
Identificacion y | Reconocer alternativas | Las mil | Marcador de | 10 minutos
expresion  de | para la expresion y manejo | alternativas pizarrén
emociones de emociones expresivas

Desarrollar un espacio de

autoconocimiento

Desarrollar la creatividad

Desarrollar la

participacion activa
Manejo y | Describir la estrategia de | Alto afectivo Marcador de | 10 minutos
expresion  de | alto afectivo pizarrén

emociones

Herramienta 4
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Reconocer alternativas
para la expresion y manejo
de emociones

Desarrollar la
identificacion de
emociones

Desarrollar la  escucha

activa
Manejo y | Desarrollar un espacio de | Alto afectivo en | Ninguno 20 minutos
expresion  de | autoconocimiento accion
emociones
Desarrollar la  escucha
activa
Desarrollar la participacion
activa
Usar la estrategia de alto
afectivo
Cierre Retomar los | (Qué Bitacora (para el | 10 minutos
conocimientos, aprendimos facilitador)

aprendizajes y vivencias | hoy?
significativas de la sesion
para los participantes

Descripcion de las actividades

Recapitulacion

De manera voluntaria los participantes comentaran las actividades realizadas la sesion anterior,
ademas de los aprendizajes o aspectos relevantes que recuerden.

Esta actividad fue adaptada para el presente taller, la estructura se retomé de Tenorio (2017).

Dibujo rebasado

Se les pedira de forma individual, que cada participante piense en una emocion que le haya causado
malestar y que alguna vez le ha rebasado, ademas de como actud en aquel evento, posteriormente
dibujaran lo que pensaron.

Las mil alternativas expresivas
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Cada participante describira su dibujo de la actividad anterior, a continuacidn, sus compaferos
mencionaran si alguno de ellos ha experimentado una situacidon similar y como actud en ese
momento, los cual sera anotado en el pizarron.

Alto afectivo

El facilitador comentara el concepto de alto afectivo y sus componentes, ademas de ejemplificarlo
retomando las experiencias mencionadas en las actividades anteriores (IAPA & UACM, 2012).

Alto afectivo en accidn

Los participantes se dividiran en dos equipos al azar, posteriormente elegiran el dibujo/experiencia
de alguno de los miembros del equipo y tendran que representarla a través de la actuacion
aplicando la estrategia del acto afectivo (IAPA & UACM, 2012).

;. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron y qué
aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).
Se hard énfasis en las emociones experimentadas durante la sesion y se los participantes elegiran

el nombre para la sesion.

Sesion 8: Auto-si

Objetivo: Desarrollar la identificacion de emociones, ademas de reconocer formas distintas para

la expresion y manejo de emociones con los participantes del taller.

Objetivos Técnicas Materiales Tiempo
Seguimiento de | Reconocer el trabajo | Recapitulacion | Marcador de | 15 minutos
la sesion | realizado previamente pizarron
anterior
Recordar aspectos Pizarron
relevantes de las

emociones y sus funciones

Identificacion y | Reconocer la expresion de | Lo que pienso | Hojas blancas 20 minutos
expresion  de | emociones de ti y quiero | Cinta adhesiva
emociones escribir Plumines

Desarrollar la escucha
activa

Desarrollar la
participacion activa
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Desarrollar un espacio de
autoconocimiento

Desarrollar la empatia

Manejo y | Reconocer la expresion de | El recuerdo | Ninguno 20 minutos
expresion de | emociones alegre y
emociones afectuoso

Desarrollar un espacio de

autoconocimiento

Desarrollar la creatividad

Desarrollar la escucha

activa
Desarrollar la
participacion activa
Reconocimiento | Describir los aprendizajes | Lo que aprendi | Herramienta 5 10 minutos
de aprendizajes | obtenidos  sobre  las | de las | Boligrafos
sobre las | emociones emociones
emociones
Cierre Retomar los | (Qué Bitacora (para el | 10 minutos
conocimientos, aprendimos facilitador)

aprendizajes y vivencias | hoy?
significativas de la sesion
para los participantes

Descripcién de las actividades

Recapitulacion

De manera voluntaria los participantes comentardn las actividades realizadas la sesion
anterior, ademas de los aprendizajes o aspectos relevantes que recuerden.

Esta actividad fue adaptada para el presente taller, la estructura se retomé6 de Tenorio
(2017).

Lo que pienso de ti v quiero escribir

Cada participante tendrd una hoja blanca pegada en la espalda mientras camina por el aula.
En la hoja sus compaieros anotardn una caracteristica que le defina o algo que piense de esa

persona, se excluyen las groserias o comentarios agresivos. Al terminar de escribirle a cada
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compafiero, los participantes leeran el contenido de su hoja. En plenaria cada participante
comentard como se sintid al respecto.

El recuerdo alegre v afectuoso

Cada participante se pondra en una posicion comoda y cerrard los ojos, se realizaran 4
respiraciones profundas para relajar el cuerpo de los participantes, a continuacion, recordara y
revivira una situacion que haya compartido con otra persona y le proporcionara suma alegria o
afecto, posteriormente cada participante contara al grupo el recuerdo que pensé y comentara de
qué forma le expreso su afecto o alegria a la otra persona.

Lo que aprendi de las emociones

En la herramienta 5, cada participante escribird lo que aprendi6é de las emociones y lo que
piensa al respecto de ellas, posteriormente lo comentard al grupo.

;. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron
y qué aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).

Ademas, se les preguntard a los participantes el nombre que le pondrian a la sesion.

Sesion 9: Pensamiento dulce de Diderot

Objetivo: Reconocer y desarrollar el pensamiento creativo con los adolescentes del taller.

Tema Objetivos ‘ Técnicas Materiales Tiempo ‘
Formulacion  del | Describir que es el | Descripcion de | Marcador de | 10 minutos
pensamiento pensamiento creativo | conceptos pizarrén
Creativo Reconocer los

pensamientos e ideas Pizarron
que tienen los

participantes sobre el
pensamiento creativo
y/o la creatividad

Pensamiento Desarrollar la| Al son del | Reproductor de | 10 minutos

creativo creatividad cuerpo audio

Desarrollar un espacio
de autoconocimiento

Desarrollar la
participacion activa
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Activar fisicamente

Pensamiento | Desarrollar la | Experiencia Herramienta 6 25 minutos
creativo creatividad gourmet
Boligrafos
Desarrollar la escucha
activa Marcador de
pizarrén
Desarrollar la
participacion activa Pizarron
Desarrollar un espacio
de autoconocimiento
Promover el uso del
dibujo como expresion
de ideas y
pensamientos
Promover el trabajo en
equipo
Pensamiento Desarrollar la | El invento | Hojas blancas 20 minutos
creativo creatividad resuelve- Colores
problemas Crayolas
Desarrollar la escucha Plumines
activa
Desarrollar la
participacion activa
Desarrollar un espacio
de autoconocimiento
Promover el uso del
dibujo como expresion
de ideas y
pensamientos
Cierre Retomar los | (Qué Bitacora (para el | 10 minutos
conocimientos, aprendimos facilitador)
aprendizajes y | hoy?
vivencias
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significativas de la
sesion para los
participantes

Descripcion de las actividades

Descripcion de conceptos

Se les preguntara a los participantes las ideas, recuerdos o sensaciones que tienen acerca
del pensamiento creativo y/o la creatividad Posteriormente los facilitadores describiran en que
consiste el pensamiento creativo.

Al son del cuerpo

Los participantes formaran un circulo mientras que el facilitador se encontrara en el centro,
posteriormente el facilitador comenzara a realizar movimientos corporales mientras suena musica
de fondo, los participantes tendran que imitar los movimientos del facilitador, posteriormente otra
persona ocupard el lugar del centro y tendrd que realizar los movimientos que sus compafieros
imitaran. Los movimientos pueden ser realizados acorde a la musica o de forma libre (Pedrowicz
et al., 2000).

Experiencia gourmet

Se les pedira a los participantes que piensen en 5 ingredientes o elementos comestibles
tipicos de nuestro pais que mas les gusten, pueden ser verduras, frutas, legumbres, insectos,
animales, etc.

Los participantes llenardn un cuadro con los elementos en los que pensaron, posteriormente
comentaran sus ingredientes en pareja.

Al finalizar, en parejas se les pedira crear un platillo con los ingredientes seleccionados, el
platillo puede existir o ser imaginario, posteriormente o dibujaran en el pizarron y comentaran
como se les ocurri6 el platillo o en que pensaron para inspirarse (IAPA & UACM, 2012).

El invento resuelve problemas

Se les pedira a los participantes que piensen en un problema que hayan experimentado a lo
largo de su vida, a continuacion, realizaran un invento el cual pueda resolver la problematica en la
que pensaron y lo dibujaran.

Al finalizar, se realizaran diversas preguntas acerca del problema en que pensaron, en que
consiste su invento y como funciona, ademas de saber su nombre si tuviese alguno.

Esta dindmica se adaptd para el presente taller, la estructura se retomo6 de la actividad “el

pais de los inventos al revés de Acosta (2015).
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. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron

y qué aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).

Posteriormente, los participantes comentardn en qué casos utilizaron el pensamiento

creativo y le daran un nombre a la sesion, en esta ocasion, todos tendran que proponer un nombre,

haciendo uso del pensamiento creativo.

Sesion 10: Critica de emociones y pensamientos encontrados

Objetivo: Reconocer y desarrollar pensamiento critico con los adolescentes del taller.

| Objetivos

Técnicas

Formulaciéon

del
pensamiento
Critico

Describir  que es el
pensamiento critico.
Reconocer los
pensamientos e ideas que
tienen participantes

pensamiento

los
sobre el
critico.

Descripcion de

conceptos

Marcador
pizarrén

Pizarron

Materiales

de

Tiempo
10 minutos

Pensamiento
critico

Desarrollar el pensamiento
critico

Desarrollar la creatividad

Desarrollar la  escucha

activa

Desarrollar la participacion
activa

Desarrollar un espacio de
autoconocimiento

Promover el uso de las
habilidades para la vida

El arbol de
problemas

Papel kraft
Marcadores

20 minutos

Pensamiento
critico

Desarrollar el pensamiento
critico

,por qué?

Herramienta 7.

20 minutos
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Desarrollar la  escucha
activa

Desarrollar la participacion
activa

Desarrollar un espacio de
autoconocimiento

Promover la reflexion y el

cuestionamiento
Cierre Retomar los | (Qué Bitacora (para el | 10 minutos
conocimientos, aprendimos facilitador)

aprendizajes y vivencias | hoy?
significativas de la sesion
para los participantes

Descripcién de actividades

Descripcion de conceptos

Se les preguntard a los participantes las ideas y pensamientos que tienen acerca del
pensamiento critico. Posteriormente los facilitadores describiran en que consiste el pensamiento
critico.

El arbol de problemas

En un papel bond con el dibujo de un arbol grande, los participantes anotaran en las raices
las principales problematicas que tienen los adolescentes, en la parte superior del arbol, escribiran
las habilidades para la vida que ellos consideren pueden utilizar para resolver o aminorar los
problemas establecidos. Posteriormente, comentaran el trabajo realizado.

Esta dindmica se adapt6 para el presente taller, la estructura se retomé de Lowenson et al.
(2014).

;Por qué?

Los participantes formaran una fila por estaturas. El facilitador daré lectura a una serie de
afirmaciones y en cada una de ellas cada participante se movera a la izquierda indicando que estan
de acuerdo con esa afirmacién o a la derecha indicando que se encuentran en desacuerdo, los
participantes que no elijan ninguna de las dos opciones se quedaran en el centro, posteriormente

los participantes que estan de acuerdo y en desacuerdo argumentaran las razones por las cuales
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tomaron esa decision y las personas del centro tendran que elegir qué postura tomar con los
argumentos anteriormente sefialados.

Esta actividad fue adaptada para el presente taller, se retomo la estructura y oraciones de
IAPA & UACM (2012).

. Qué aprendimos hoy?

Se inicia una conversacion con el grupo donde se les preguntara acerca de como se sintieron
y qué aprendieron durante la sesion (Linares & Loyo, 2016).
Se hard énfasis en las posibles dudas del pensamiento critico y posteriormente, los

participantes elegiran el nombre para la sesion.

Sesion 11: Por siempre Diderot

Objetivo: Desarrollar la convivencia grupal y dar cierre al taller

Tema ‘ Objetivos Técnicas Materiales Tiempo

Convivencia Desarrollar la | Los cubiertos Ninguno 10 minutos

grupal convivencia grupal

Desarrollar la escucha

activa
Convivencia Desarrollar la | Dibujar con los | Pafuelos 10 minutos
grupal convivencia grupal ojos vendados | Marcador de

pizarron

Desarrollar la escucha

activa
Convivencia Desarrollar la | Pasar la pelota | Pelota pequefia 10 minutos
grupal convivencia grupal
Divulgacion  de | Retroalimentar las | La carta Anexo 3 5 minutos
resultados observaciones y

resultados
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Despedida y | Retroalimentar a los | Comentarios Herramienta 8 10 minutos
retroalimentacion | facilitadores finales
escrita
Convivencia Desarrollar la | Intercambio Regalo simbodlico | 10 minutos
grupal convivencia grupal y nota de cada

participante
Convivencia Desarrollar la | Convivio Diversos 20 minutos
grupal convivencia grupal alimentos

Descripcién de actividades

Los cubiertos

Se formara las sillas en forma de circulo, posteriormente, cuando el facilitador diga
cuchillos todos se pararan de sus asientos, cuando menciona cucharas todos se sientan y cuando
diga cubiertos todos cambian de lugar.

Dibujar con los ojos vendados

Se elegira a un participante, se le mostrara una palabra escrita (un animal o un objeto), el
participante tendra que dibujar al animal u objeto con los ojos vendados, mientras que sus
compaifieros tendran que adivinar qué representa el dibujo, poniéndose de acuerdo entre si (Lopez-
Pozuelo, 2011).

Pasar la pelota

Se formara un circulo, los participantes tendran que pasar una pelota de un integrante a
otro, pero no podran utilizar las manos, tendran que utilizar tnicamente su cuello, la pelota no
deber4 tocar el suelo.

La carta

El facilitador dara lectura a una carta de propia autoria, donde comunicara los resultados y
observaciones realizadas durante el taller.

Comentarios finales

Los participantes escribiran sus comentarios sobre el taller y retroalimentaran a los
facilitadores.

Intercambio
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Se realizard un intercambio de regalos simbodlicos y notas escritas entre participantes y
facilitadores.

Convivio

Se realizard un convivio entre facilitadores y participantes, disfrutando de algunos
alimentos y la compaiia de los demés. Para terminar, se les preguntara a los participantes como
nombrarian a la ultima sesion. Posteriormente, los facilitadores se despedirdan y se culminara el

taller.

CAJA DE HERRAMIENTAS
Herramienta 1. Hoja de Bingo.

(Puedes encontrar en el grupo a alguien que...

.. mida lo mismo que ta?

.. haya nacido en el mismo mes que ti?

.. viva en el mismo pueblo que ti?

.. tenga una hermana pero no tenga hermanos?

.. sepa el nombre de 3 personajes histéricos de México?

.. te pueda decir dos refranes?

.. le guste el pescado?

.. le guste un deporte igual que a ti?

.. le guste bailar en las fiestas?

(Pedrowicz et al., 2006, p.72).

Herramienta 2. Hoja de identificacion de habilidades.

Habilidad (Lautilizaste? | ;Fue de wutilidad? | (En qué momentos de tu vida
Si/No [por qué? diaria puedes utilizar esta
habilidad?
Empatia
Escucha activa
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Autoconocimiento

Otra: ;Cual?

Herramienta 3. Abanico de emociones

(IAPA & UACM, 2012, p.15).

Cancion | Sensacion en el cuerpo | Duracion Intensidad Nombre del
sentimiento 0
emocion
experimentada

(Corta, media, | (alta, media,
larga) baja)

1.

2.

3.

Herramienta 4. Alto afectivo

—)

Emocion

incontrolable

1.Parar

2.Respirar

ALTO )

AFECTIVO

3. Pensar

(IAPA & UACM, 2012, p.22).

Actuar de
forma distinta
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Herramienta 5. Formato de aprendizaje de emociones

Lo que aprendi de las emociones | Creo que las emociones son: | Creo que las emociones me pueden

fue... funcionar para...

Herramienta 6. Experiencia gourmet

Ingrediente Color Olor/sabor Textura (como se | Forma

siente)

(IAPA & UACM, 2012, p. 66).

Herramienta 7. Frases de pensamiento critico

1.Las decisiones en pareja deben ser tomadas por los dos, pueden conversar y discutir si
hay respeto.

2.Cuando un adulto usa groserias para hablarle a otras personas, puede dafiarlas o hacerlas
sentir no respetadas.

3.Ninguna persona tiene el derecho de tocar el cuerpo de otra persona si esta no quiere.

4. La opinién y emociones de los nifios no importa

5.Todos los papas pegan a sus hijos.

6.Es normal sacar el enojo o coraje pegandoles a los demas.

7. Robar cuando nadie se da cuenta esta bien.

8.Todas las personas pueden aprender a controlar su enojo y a dejar de ser violentos.

9.S1 una mujer no hace lo que su marido le pide, merece que le pegue.

10. A los nifios hay que pegarles de vez en cuando para que se eduquen.

11.Todos debemos ser tratados con respeto, sin importar color de piel, sexo, preferencia

sexual o religion.
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Frases retomadas y ajustadas de [APA & UACM (2012, pp. 81-82).

Herramienta 8. Retroalimentacion y comentarios finales

Habilidades

Lo que aprendi de...

Escucha activa

Autoconocimiento

Empatia

Emociones

Pensamiento creativo

Pensamiento critico

A continuacion, escribe cdmo te sentiste en el taller y qué cosas fueron las que mas te

gustaron.
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Anexo 5: Carta de resultados para los adolescentes del taller

Resultados para la comunidad de adolescentes

Antes de comenzar el taller entrevisté a algunas personas de su edad y que han vivido cosas
similares a ustedes. Con ellos pude darme cuenta de algunos de sus principales problemas, algunos
tienen problematicas con los padres y profesores, otros tienen conflictos con sus compaiieros,
problemas de pareja y con las amistades y algunos otros me contaron problemas fuertes como las
adicciones y la violencia.

Este taller buscaba escucharlos, recordarles que son personas muy importantes y que los
adolescentes también tienen pensamientos y emociones que algunos adultos ignoran.

Al comenzar el taller noté que algunos de ustedes tenian una dificultad para expresar lo que
sentian y pensaban, para algunas personas les costaba trabajo incluso hablar con sus compafieros,
algunos parecian tener miedo a que los regafiaramos o les dijéramos algo que podria lastimarlos.

Con el transcurrir de cada sesion observamos que se mostraban mas interesados en las
actividades y que incluso algunas personitas participaban cada vez mas, observabamos sus risas y
gestos cuando algo les agradaba y también cuando algunas actividades parecian dificultarse.

Poco a poco fueron tomando confianza a sus compaieros y a nosotros, hasta el punto de
que todos contamos cosas que alguna vez nos habian lastimado y asustado, también hablamos de
momentos y personas especiales, algo que tiene mucho valor.

Durante las sesiones veiamos habilidades distintas, que algunos ya tenian y no se habian
dado cuenta y cada vez que comenzaba una nueva sesion utilizaban las habilidades que habiamos
visto anteriormente.

Todos fueron capaces de escuchar a sus compaieros de forma activa, muchas veces fueron
empaticos al escuchar los sentimientos de los demas, algunos mas aprendieron cosas de si mismos
y entendieron que el autoconocimiento es muy importante.

Hablar de emociones fue un tema muy importante, algunos se dieron cuenta que las
emociones no son como pensaban, hablamos desde la tristeza y el enojo hasta la alegria y el afecto,
nos dimos cuenta que es importante expresarlas y que cada una de ellas tiene una funcion.

También notamos que son muy creativos, solamente hace falta que confien en ustedes y se
atrevan a expresar lo que piensan, de eso nos dimos cuenta con sus dibujos y sus ideas. Para
algunos el pensar de forma critica parecia dificil, sin embargo, lo utilizaron en mas de una ocasion.

Hoy queremos felicitarnos a todos por haber terminado el taller juntos, por haber
compartido momentos de alegria y haber expresado lo que sentimos y lo que pensamos.

Esperamos que les vaya muy bien a todos y que este taller les haya permitido aprender algo
nuevo y que lo puedan utilizar, estamos seguros que en unos afios cuando nos volvamos a ver,
encontraremos en ustedes personas alegres, sofladoras y que habran cumplido muchas de sus
metas, encontraremos personas con nuevas habilidades y nuevos deseos.
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