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INTRODUCCION

El derecho a la proteccion de datos personales es el medio a través del cual el
Estado moderno garantiza el manejo de la informacién personal de los
gobernados ante el universo de archivos que el desarrollo de la informética ha
generado en el mundo industrializado, ya que desde mediados de los afios
setentas, en virtud del desarrollo de la tecnologia de la informacion, que dio la
posibilidad de constituir grandes bancos de informacién de las personas, pero a su
vez permiti6 que esta pudiera ser utilizada para usos distintos a los que
originalmente se habia destinado, con lo que terceros podrian obtener beneficios
econdémicos, asi como los organismos de gobierno podrian utilizarla para ejercer

un mayor control sobre los ciudadanos.

Por ello en el presente trabajo, en el primer capitulo realizo un analisis de lo
gue significa el concepto de datos personales, los diversos tipos de ellos que
existen, asi como la revolucion de las politicas publicas tendientes a la proteccion

de los mismos.

En el segundo capitulo procedo a realizar un analisis de los diversos
instrumentos de derecho internacional, asi como de la legislaciéon de diversos
paises respecto de la forma en que fueron incorporando el concepto de derecho

de proteccién de los datos personales.

En el siguiente capitulo hago una relacion de la hermenéutica de la proteccion
de datos personales en la legislacion mexicana a partir del siglo veinte, analizando
diversas leyes en las que este concepto se genero conforme los medios
tecnoldgicos fueron evidenciando la necesidad del desarrollo juridico sobre esta

materia.

Asimismo, dedico el capitulo siguiente al tratamiento del contenido de la Ley

General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,



procediendo a una revisidbn de los conceptos relativos que en la misma se
manejan, como los medios de acceso y ejercicio de los derechos ARCO, las
responsabilidades de los sujetos obligados y las facultades de los organismos
garantes.

Posteriormente, procedo a realizar una revision del concepto de
responsabilidad administrativa y su evolucion histérica en la normatividad
mexicana, asi como sus sanciones y procedimientos en la vigente Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

En el dltimo capitulo procedo a una revision cualitativa de los medios que
sancionan la responsabilidad administrativa derivada del mal manejo de datos

personales.

Para asi finalmente llegar a conclusiones derivadas de cada uno de los factores
analizados y realizar la sugerencia de la creacion de una base en la que
exclusivamente se lleve el registro de servidores publicos que hayan cometido
faltas administrativas derivadas del mal manejo de datos personales que estan en
su poder, asi como la imposicién de sanciones por parte de la ya mencionada Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
para asi concluir con la propuesta de un organismo que coadyuve con los

ciudadanos en la proteccion sus dataos personales.



CAPITULO PRIMERO
LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES:
CONCEPTOS BASICOS

1.0 Concepto de datos personales

El ser humano tiende a vivir en comunidad, en la cual para la mayoria de las
relaciones que en ella se establecen se requiere proporcionar o intercambiar
datos que los identifican y que se relacionan con su vida privada, tanto para el
trabajo, como para obtencién de bienes y servicios o para la realizacion de
tramites ante los entes de gobierno. Situacion que ante el almacenamiento
masivo de informacidén personal, provocado por los avances tecnoldgicos, ha
generado el surgimiento de una normatividad que proteja los derechos y
libertades de las personas, reforzando las garantias de los ciudadanos frente a la
amenaza tecnoldgica que permite con mayor rapidez y eficiencia el intercambio
de bases de datos, lo que ha dado como resultado que la proteccion de datos

personales haya cobrado mayor relevancia.

Para comenzar, tratare de establecer el concepto juridico de datos personales,
ya que en diversos ordenamientos sustantivos, aunque coinciden en lo general,
tienen diversas variantes. Asi la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, en lo sucesivo LGPDPPSO, establece en su

articulo 3, fraccion IX que los datos personales son:

“Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion”.

Por su parte el Convenio 108 del Consejo de Europa Para la Proteccion de las
Personas, con Respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter
Personal, define a los datos personales en su articulo 2 como “cualquier

informacion relativa a una persona fisica identificada o identificable”.
1



Sin embargo la definicion juridica mas completa, desde mi punto de vista, es la
gue se establece en el articulo 2 de la Ley de Proteccién de Datos para el Distrito
Federal, ya que incluye de manera detallada conceptos que las definiciones de
otras leyes solo tratan de manera general, sin hacer énfasis en la naturaleza,
contenido y formato de los datos personales, como se puede observar a

continuacion:

“La informacion numérica, alfabética grafica, acustica o de cualquier otro tipo
concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Tal y como
son, de manera enunciativa y no limitativa: el origen étnico y racial,
caracteristicas fisicas, morales o emocionales, la vida efectiva y familiar y el
domicilio y teléfono particular, correo electrénico no oficial, patrimonio,
ideologia y opiniones politicas, creencias, convicciones religiosas Yy
filosoficas, estado de salud, preferencia sexual, la huella digital, el ADN, y el
numero de seguridad social y analogos”.

Por otro lado, la etimologia de la palabra dato proviene del vocablo latino
‘datum” que significa “lo que se da" y que refiere a la “informaciéon sobre algo
concreto que permite su conocimiento exacto o que sirve para deducir las
consecuencias derivadas de un hecho™. Asimismo, en relaciéon con las personas,

es aquella informacion sobre las mismas que las identifica o las hace identificable.

También, es conveniente establecer que juridicamente se entiende por
persona, en sentido amplio, a “todo ser susceptible de tener derechos y
obligaciones™. En este sentido, en el Derecho Mexicano se les denomina “persona
fisica” a todos los seres humanos, “que constituyen un centro de imputacion de
normas, pasibles de adquirir derechos y contraer obligaciones™. Dentro de la
legislacibn mexicana, se les reconoce a las personas fisicas “cinco atributos que

son el nombre, el domicilio, el patrimonio, la capacidad juridica y el estado civil®.

! Real Academia Espariola, "Diccionario de la lengua espaiiola”, Madrid, 1984, Tomo I, p. 441.

2 [dem.

3 Peniche Lopez, Edgardo, “Introduccién al derecho y lecciones de derecho civil', séptima edicion,
Porrta, México, 1969, p. 85.

4 Bustos Rodriguez; Maria Beatriz, "Personas y familia”, Oxford University Press, México, 2003,
volumen 1, p. 106.

5 Peniche Lépez, Edgardo Op. Cit. p. 86.



Asimismo, dentro de la ley existen las llamadas personas juridicas o morales
que son definidas “como toda unidad organica resultante de una colectividad
organizada de personas o de un conjunto de bienes y a los que, para la
consecucion de un fin social durable y permanente es reconocida por el Estado,
una capacidad de derechos patrimoniales™. A su vez son sefialadas como una
ficcion juridica, no porque carezcan de substrato real, sino que “dicho substrato no
es un sujeto dotado de voluntad y que, a pesar de ello, la ley lo considera como
tal, al atribuirle personalidad juridica™.

Por su parte el Codigo Civil Federal, en lo sucesivo CCF, determina en su
articulo 25 que son personas morales la Nacion, los estados, las corporaciones de
caracter publico reconocidas por la ley, las sociedades mercantiles y civiles,
sindicatos, asociaciones profesionales, sociedades cooperativas, asociaciones
gue tengas fines politicos, cientificos o artisticos o cualquier que tenga otro fin

licito.

Con base a los conceptos anteriores, establezco que los datos personales son
toda aquella informacién que se relaciona con una persona fisica, como lo es el
nombre, firma, huellas, fotografias, videos, grabaciones sonoras o cualquier
registro o documento por el que la persona puede ser identificada, definiendo
como identificable todo aquello relacionado con la identidad de una persona
“directa o indirectamente, en particular mediante un nimero de identificacion, uno
0 varios elementos especificos o caracteristicas de identidad fisica o fisiologica,

psiquica, cultural o social.

Una vez, que he establecido el concepto de datos personales, puedo sefalar

gue los mismos, en esencia, son informacion la cual se define “como un elemento

6 Rojina Villegas, Rafael, “compendio de Derecho Civil . introduccién, personas y familia”, trigésima
edicion, Porrda, México, 2001, p.75.
7 Garcia Maynez, Eduardo, "Introduccién al estudio del derecho", trigésimo primera edicién
revisada, Porrda, México, 1980, p. 279.
8Recio Gayo, Miguel, “La constitucion en sociedad y economia digitales”, Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, México, 2006, p. 23.
3



susceptible de ser transmitido por un signo o combinacién de signos™.

A su vez, la informacion es el contenido de la comunicacion, la cual se define
como “un proceso por el cual se transmite informacion sobre ideas emociones y

habilidades, por medio de simbolos palabras y demas expresiones sensoriales”™°.

Una vez que estableci que los datos personales son informacion, misma que
puede ser trasmitida y usada, es en este proceso en el que surge la necesidad del
derecho a la proteccion de los datos personales, ya que a través de este, el
Estado moderno debe otorgar a sus gobernados la garantia de que su informacién
no sera usada con fines ilicitos, dandole en todo tiempo el derecho a acceder a la
misma y a oponerse a que esta sea usada para fines distintos a los que el titular
originalmente la otorgo, debiendo establecer los mecanismo para sancionar la
responsabilidad en que pudieran incurrir los servidores publicos ante un
inadecuado uso de los datos personales, por lo que procederé a analizar mas

adelante el caso concreto de México.

1.1 Tipos de datos personales

Como hice referencia anteriormente, los datos personales son cualquier
informacion relacionada con una persona fisica que la identifica o la hace
identificable, coincidiendo esta informacibn con algunos atributos de Ia
personalidad, que son definidos como “aquellas propiedades o caracteristicas
propias de las personas como lo es el nombre, el domicilio, el estado civil o la

nacionalidad™?.

Se entiende por nombre a la denominacion por la cual se individualiza a una

persona, que de acuerdo con Maria Beatriz Busto Rodriguez “sirve para designar

9 Téllez Valdez, Julio, “Derecho Informatico”, cuarta edicion, México, Mc Graw Hill, México, 2009, p.
67.

10 Barragan Barragan, José, “Derecho de la comunicacién e informacion”, UNAM, México, 1981, p.
17.

peniche Lépez, Edgardo, Op.cit. p. 86.



personas y que tiene como funcién la de asegurar la identificacion y la

individualizacion de las personas"!?.

Asimismo, el domicilio es definido, de conformidad con el articulo 29 CCF,
‘como el lugar donde las personas rescinden habitualmente”. EI domicilio identifica
a la persona con un lugar determinado, lo que produce determinados efectos

juridicos, tales como:

e “Designa el lugar en donde la persona debe recibir comunicaciones.
e Determina la competencia a la que debe someterse la persona.
e Establece el lugar en donde la persona debe ejercer ciertos derechos y

cumplir con ciertas obligaciones™3.

Otro atributo de la personalidad que también es considerado como dato
personal es el estado civil de la persona, el cual define Maria Beatriz Bustos
Rodriguez como la "situacioén juridica, en que se encuentra la persona, respecto a
la comunidad que forma parte"'#. En la legislacién mexicana, el estado civil de las

personas es soltero y casado, cuando se contrae matrimonio.

También la nacionalidad es un atributo de la personalidad, la cual se define
como “una condicién que, establecida entre el individuo y el Estado, determinaria
sus derechos y deberes reciprocos™®, y que es un elemento de identificacién de

los subditos de un estado, que representa un nexo politico y juridico con el mismo.

Como réferi anteriormente, los datos personales son cualquier informacion que
hace identificable a un persona, en donde se puede encuadrar elementos como el
género, el estado de salud, situacion crediticia y otras, sin embargo, dado la

naturaleza de la presente investigacion, he procedido Unicamente a citar la

12 Bustos Rodriguez, Maria Beatriz Op.cit. p. 90.
Blbidem, p. 46
¥bidem, p. 55
5pereznieto Castro, Leonel, “Derecho internacional privado”, México, Harla, Harper y Row
Latinoamericana, 1980, p. 31.
5



definicién de los que considero son juridicamente mas importantes, sin demerito

de otro tipo de datos personales a los que ya se han hecho referencia.

1.1.2 Datos personales sensibles y no sensibles

Los datos personales suelen clasificarse de acuerdo al grado de vulnerabilidad
gue su uso inadecuado puede producir en el titular de los mismos, por ello se
catalogan en datos personales sensibles y no sensibles; sin embargo, debo
mencionar que existen autores que sostienen que “con el desarrollo de las
tecnologias informéaticas tanto el &mbito intimo, como el menos proximo a la
persona pueden verse afectados y su conocimiento, divulgacién o inadecuado
tratamiento puede perjudicar a la persona”®; por lo que no cabe clasificacion
alguna de los datos personales, ya que hasta los mas insignificantes sin ningun
manejo adecuado puede representar un peligro para la integridad o identidad

personal.

Debo establecer, que la mayoria de los autores, asi como en el marco juridico
nacional como internacional, si bien no hacen una definicion de los datos
personales considerados no sensibles, si lo hacen de los que se deben considerar
como datos sensibles, siendo estos los “que por la informacion que expresan, por
afectar a los aspectos mas intimos de la personalidad, deben ser objeto de una
especial proteccidon ya que contienen informacion. Son datos delicados que
contienen una informacion personal cualificada, ligada a la dignidad y libertad de la
persona a que pertenecen, a su nucleo fundamental, que configuran su

personalidad™’.

No omito sefalar que la ley de LGPDPPSO, en su articulo 3, fraccion X sefiala

gue son datos personales sensibles son los que:

16 Cano Ruiz, Isabel, “Los datos religiosos en el marco del tratamiento juridico de los datos de
cardcter personal” Editorial COMARES, Granada, 2011, p. 9.
17 Ibidem, p. 13.
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“Se refieren a la esfera mas intima de su titular o cuya utilizacion indebida
pueda dar origen a discriminacion o con lleve un riesgo grave para este.”

Entre los datos personales sensibles, se encuentran aquellos referidos a la
esfera intima de su titular, que contiene informacion sobre el estado de salud,
origen recial o étnico, informacién genética, creencias religiosas, filosoéficas,
morales, opiniones politicas, preferencia sexual, comportamiento crediticio y

capacidad econ6mica, por mencionar algunos.

En este sentido, puedo establecer que los datos personales no sensibles son
aquellos que independientemente de su relevancia para el titular, no lo colocan en
un estado de vulnerabilidad. Algunos ejemplos son los datos de identificacion

personal de movimientos migratorios o patrimoniales no especificos.

Sin embargo, debo sefialar que la legislacion en cualquier materia es siempre
producto de su tiempo y de la sociedad en que se produce, por lo que ciertos
datos personales no sensibles con el avance de la tecnologia pueden convertirse
en sensibles y afectar a su titular. Asi, “unos datos que inicialmente no se
consideran sensibles podrian convertirse en tales si se recogen y organizan en
grandes bases de datos, adquiriendo entonces un fuerte valor econémico”8,
violando con ello el control que el titular de los mismos tiene sobre ellos, por lo que
establezco que la naturaleza sensible o no sensible de un dato puede verse
afectada no soélo por la informacion que contiene, sino por la del medio de

comunicacion en que pudiera llegar a ser difundido.

1.2 La evolucion del concepto de proteccion de datos personales

El concepto actual de proteccion de datos personales surge a principios de la
década de los setentas del siglo pasado, como resultado del avenimiento del uso

generalizado de las computadoras como un medio para el manejo rapido y

18 |lacer Matacas, Maria Rosa, “Proteccion de datos personales en la sociedad de la informacion y
la vigilancia”, editorial La Ley, Espafia, 2011, p. 242.
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eficiente de grandes volumenes de informacién y con ello el surgimiento de
diversos archivos que contenian un conjunto de datos relativos a personas fisicas

como la filiacién o el estado civil.

Sin embargo, creo oportuno referir que los antecedentes de la proteccion de
los datos personales se pueden remitir a la antigua Grecia, en donde dentro del
juramento Hipocrético, se establecia que “Todo cuanto en el trato con los demas,
tanto en el ejercicio de la profesiébn como fuera del mismo, viere u oyere, que no

deba divulgarse, lo consideraré absolutamente secreto*®.

Por otro lado, en el Derecho Romano, destaca que en la llamada compilacion
de Justiniano, especificamente en el Digesto, obra compuesta por cincuenta
libros, integrados por apotegmas, la aplicacién de sanciones contra los abogados

que revelaran informacién sobre sus clientes®.

Con el advenimiento de la edad media, durante la cual la iglesia catélica era el
principal ente que regia la vida de las personas que vivian en territorio europeo;
me es necesario adentrarme a los ordenamientos candnicos para encontrar
elementos relativos a la proteccion de informacidon sobre las personas, ya que en
dichos ordenamientos se establecié el llamado Sigilo Sacramental, que prohibia al
“confesor de descubrir en lo mas minimo al pecador, ni de palabra, ni por ningin
signo o de cualquier otro modo y por ninguna causa”?*. Prohibicién que también se
extendia a los intérpretes y a todos aquellos que hubiese llegado a tener noticia de

la confesion.

La legislacién candnica también establecia la obligacion de guardar el secreto
sobre la informacion respecto a las personas implicadas en los casos en que

intervenian notarios, jueces y auxiliares de los tribunales eclesiasticos,

19 Lopez Betancourt, Eduardo, “Delitos en particular”, segunda edicion, Editorial Porrda, México,
2008, tomo IV, p. 275.
20 VID. Margadant S, Guillermo Floris, “El derecho privado romano, como introduccion a la cultura
juridica contemporéanea”, novena edicion, Editorial Esfinge, S.A., México, 1979, pp. 78y 79.
21| 6pez Betancourt, Eduardo, Op. Cit. p. 276.
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estableciendo penalidades que iban mas alla de lo establecido para los miembros

del clero.

Mas adelante, la legislacién espafiola, durante la época de Felipe Segundo, en
la llamada “Novisima Recopilacion de las Leyes de Espafia”, establecié diversas
disposiciones para proteger la divulgacion de informacién por parte de aquellas
personas que por motivo de su trabajo tuvieren acceso a ella, tales como

consejeros, ministros y jueces y fiscales.

Mientras que en 1810, en el Codigo Penal francés y en 1822, en el Codigo
Penal espafiol, se establecié sanciones para “los eclesiasticos, abogados,
medicos cirujanos, boticarios, barberos, comadronas, matronas o cualesquiera
otros, que habiéndoles confiado un secreto por razon de su estado, empleo o

profesion, lo revelen, fuera de los casos en que la ley lo prescriba”?.

Asi pues, en el Codigo espafiol de 1870, establecié que el funcionario publico
que revelara secretos o0 entregara documentos a los que tuviera acceso por su
cargo, cometeria el delito de violacién de secreto, el cual seria sancionado con la
pena de suspension, ademas de una multa que iba de ciento veinticinco a mil

doscientas cincuenta pesetas.

Por otro lado, en la legislacion mexicana fue en el Codigo Penal del Estado de
Veracruz, del afio 1835, el primer ordenamiento en que se establecieron
sanciones a aquellos que revelaran informacién que tuvieran en razén del empleo
0 cargo en la funcion publica que ocuparan. A nivel federal, es en el Cddigo Penal
Federal de 1871, en el que se estableci6 como delito el hecho de que sin
consentimiento de una persona se publicara o divulgara el contenido de

documentos pertenecientes a esta.

Asimismo, la proteccién de los datos personales era un bien juridico, protegido

Z|bidem, p. 278.



dentro de la esfera del delito de divulgacion de secretos, el cual era sancionado

por los cédigos penales federales de 1929 y 1931.

No obstante, la proteccién de datos personales en la legislacibn mexicana
alcanzo el rango constitucional en la segunda mitad del siglo veinte, cuando los
avances tecnoldgicos permitieron el almacenamiento y manejo de una gran

cantidad de datos, lo que serd materia de los capitulos subsecuentes.

1.3 La proteccion de datos personales como derecho humano

El concepto moderno de proteccién de datos personales puede definirse como
el derecho al control que cada individuo tiene sobre el acceso y uso de su
informacion personal, con el fin de preservar su derecho a la vida privada, dentro
del cual se puede incluir datos como el nombre, domicilio, genero, preferencia

sexual o ingresos, los cuales no pueden difundirse sin el permiso de la misma.

Tanto en la legislacion internacional como nacional, la proteccion de los datos
personales es considerada como un derecho humano, por lo que es conveniente
establecer el significado de dicho concepto, el cual surgié con la revolucion
francesa como resultado de la rebelion contra el absolutismo del antiguo régimen
monarquico que gobernaba a Francia a finales del siglo XVIII. Consistia en una
serie de derechos civiles y politicos que el Estado tenia que respetar, tales como
la libertad de transito, imprenta, el derecho al debido proceso entre otros, estos

derechos son llamados derechos humanos de primera generacion.

Posteriormente, a principios del siglo XX, surgen los llamados derechos
humanos de segunda generacién, que se constituyen por derechos de tipo
colectivo como sociales, culturales y econémicos que implican el reconocimiento
de una amplia esfera de responsabilidades que imponen al Estado la obligacién de

prestar y satisfacer ciertas necesidades y servicios.
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Por otro lado, la denominada tercera generacién de los derechos humanos
también llamados derechos de los pueblos o de solidaridad, surgen en el Ultimo
tercio del siglo veinte como respuesta a la necesidad de cooperacion entre las
naciones, asi como de los distintos grupos que las integran, ya que en este punto
los derechos humanos y su normatividad “ya no exclusiva ni reservada a los
estados, sino simultineamente propia del derecho internacional y de sus
6rganos”®, debido a que entre estos derechos se consideran la
autodeterminacion, la independencia econdmica y politica, la identidad nacional y

cultural, a la paz, la coexistencia pacifica y la justicia social internacional.

Si bien el derecho a la privacidad es reconocido desde la primera generacion
de derechos humanos, mediante legislacion que protegia la correspondencia
cerrada y establecia la prohibicion de intervenir medios de comunicacion y
documentos, sin mandato de autoridad competente, es con el desarrollo de la
tecnologia, y su potencial para acumular informacion personal, o que propicié que
se desarrollara el concepto de proteccién de datos personales como un derecho
humano de ‘tercera generacion que ha sido reconocido por organismos
internacionales, tales como la Organizacion de las Naciones Unidas, la OCDE y el
Foro de Cooperacion Econémica Asia-Pacifico, y legislado en paises europeos

desde los setentas”®.

1.4 Contexto virtual

Como he establecido en apartados anteriores, la proteccion a la informacion de
las personas ha sido materia constante en diversas legislaciones, esta proteccion
adquirio su significado actual con el surgimiento del manejo de informacién a
través de las computadoras, lo que dio origen a la llamada cibernética, la cual es

definida como “la nueva ciencia de la comunicacién y control entre el hombre y la

23 Bidar Campos, Jerman, “Teoria general de los derechos humanos”, UNAM, México, 1989, p.
431.

24 Orendai serratos, Rodrigo, (2015), “,Por qué una ley de proteccion de datos personales?”,
Forves, 8 de enero de 2015, forbes.com.mx/por-que-una-ley-de-proteccion-de-datos-
personales.
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maquina”®. La palabra cibernética proviene, de un concepto griego, referido “al
arte de gobernar. Esta palabra alude a la funcidon del cerebro respecto a las

maquinas”?.

El término informatica es un vocablo ideado en 1962 por Phillipe Dreyfus, para

113

denominar “al conjunto de técnicas destinadas al tratamiento l6gico vy
automatizado de la informacién”’, se encuentra intimamente ligado con el

surgimiento de las computadoras como instrumento operativo de la informéatica.

En este contexto, con el desarrollo de las computadoras, a partir de la segunda
mitad del siglo XX, surgi6é la posibilidad del manejo de archivos cada vez mas
amplios en los que se concentraban gran cantidad de datos personales que eran
administrados por los diversos érganos gubernamentales, con la ventaja de que ya
no eran exclusivamente por medios manuales sino con el apoyo de medios
automatizados que permitian una gran concentracién, sistematizacion y

disponibilidad de dicha informacion.

Esto propicio la necesidad de regular en cuanto al uso y divulgacién de la
misma, con lo que se fue desarrollando una regulacion de la proteccion de estos
datos por medio de diversos instrumentos tanto internacionales, como en las
diversas legislaciones nacionales y locales, cuyo andlisis sera materia del capitulo

siguiente.

1.4.1 Habeas Data

El término “habeas data” se deriva de la palabra latina “habeas”, que es la
segunda persona del presente subjetivo del verbo latino “habeo” o “habere”, que
en el contexto de la proteccidén de datos, adquiere el significado de conservar una

posesidn, que es una de las excepciones de dicho verbo en latin, mientras que

25 Téllez Valdez, Julio, Op.cit. p. 5.
26 [dem.
2"lbidem, p. 6.
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“data” es el acusativo plural de “datum”, que significa dato en latin.

Juridicamente suele definirse “como la representacion convencional de los
hechos, conceptos o instrucciones de manera apropiada para la comunicacion,

procesamiento por medios automaticos para conservar los registros o datos”?.

Por su parte, en la doctrina lo define como “el recurso procesal disefiado para
controlar la informacion personal contenida en bancos de datos, cuyo derecho
implica la correccion, la cancelacion, y la posibilidad de restringir y limitar la

circulacion de los mismos”2°,

Asi, el surgimiento de la habeas data se remonta al afio de 1970; es
considerado como un derecho fundamental del Habeas corpus, por el cual todo
individuo tiene derecho a acceder a su informacion personal a fin de poder actuar

en consecuencia.

Para concluir, en el mapa mental de la siguiente pagina se menciona los

conceptos mas importantes del presente capitulo:

28 Soliro Pérez, Oscar Javier, “Principios de proteccion de datos”, Universidad de Colima, México,
20009, p. 16.
29 Murioz de Alba Medrano, Marcia, “Habeas data”, México, Instituto de Investigaciones Juridicas,

p. 2.
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Datos personales
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fisica.
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CAPITULO SEGUNDO
LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN EL DERECHO
INTERNACIONAL

2.0 Instrumentos Internacionales

En la segunda mitad del siglo veinte, el desarrollo tecnolégico permitié un
manejo rapido y eficiente de grandes volumenes de informacién, lo que facilito a
los entes gubernamentales y a las empresas privadas la concentracion de los
datos personales, por ello comenzé a surgir en el ambito internacional la
necesidad de establecer una normatividad que pudiera proteger los derechos del

individuo ante los avances de la ciencia y la tecnologia.

Asi, en la Asamblea de Derechos Humanos, auspiciada por la Organizacion de
las Naciones Unidas, que se celebro en el afio 1948, se establecié entre sus
conclusiones la necesidad de establecer un régimen juridico donde se protegieran
los derechos de las personas sobre sus datos personales ante un entorno
mediatico y tecnolégico que crecia de manera vertiginosa, por lo que dicha
normatividad internacional tendria que ser capaz “de afrontar cabalmente este

género de situaciones™®.

2.1 Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (1948)

Asumiendo que la proteccion de los datos personales debe considerarse como
un derecho humano fundamental cuya proteccion debe ser considerada “como
respuestas normativas y no normativas, concretas a aquellas experiencias de
limitaciéon y riesgo para la libertad™!, resulta necesario referirse a los diversos
instrumentos relativos a la proteccion de derechos humanos en el derecho

internacional.

30 Téllez Valdez, Julio, Op. Cit. p. 93.
31 Santagati, Claudio Jesus, “Manual de derechos humanos”, Ediciones Juridicas, Argentina, 2006,
p. 54.
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Siendo uno de los principales la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, proclamada en la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas, el 10 de diciembre de 1948; instrumento que surgié como
respuesta a las atrocidades cometidas durante la segunda guerra mundial y que
se convirti6 en el primer instrumento internacional obligatorio para todas las
naciones, independientemente de su pertenencia a la organizacion o de que
hubieren o no firmado dicho instrumento, en donde los derechos humanos
pasaron “de ser una cuestién exclusiva del derecho interno a ser una cuestion

internacional en la que coexisten la regulacion interna e internacional”®2.

Como he mencionado, esta declaracién se convirti6 en un ideal comun
obligatorio para todos los pueblos y naciones del mundo, debido a que se
considero que los derechos que la misma contiene son inherentes a todos los
seres humanos por el simple hecho de serlo. Sin embargo, algunos autores
consideran que el propdsito original de los paises signatarios de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos “no fue el de adquirir un compromiso
internacional de respeto a tales normas si no, unicamente, el de darles un valor

declarativo y programatico™.

Apoyando dicha afirmacién en el hecho de que la Organizacién hubiera tenido
gue adoptar dos pactos internacionales sobre derechos humanos como lo son el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ambos de 1966, mismos que
requirieron la voluntaria ratificacion de los signatarios y que alcanzaron la
ratificacion de treinta y cinco estados miembros hasta el afio de 1976, volviéndose

obligatorio para estos.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos establece, entre otros, el

derecho a la igualdad ante la ley, a la libertad, a la seguridad, a no ser sometido a

32 Bidar Campos, Jerman, Op. Cit. p. 430.
33 Seara Vazquez, Modesto, “Derecho internacional publico”, Porria, México, 1982, p.127.
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torturas, al reconocimiento de la personalidad juridica y a la no discriminacién, asi
como derechos que he establecido en el capitulo anterior. No obstante, estos
derechos pueden verse afectados si no existe una adecuada proteccion de los
datos personales, colocando en un estado de vulnerabilidad a su titular, es por eso
gue en relacion a la proteccion de los datos personales se establecio en el articulo

12 de esta declaracion que:

“Nadie podra ser objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o
reputacion, estableciendo el derecho de toda persona a la proteccién legal
contra tales injerencias o ataques”.

2.1.1 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos fue aprobado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966; el cual de
conformidad con el articulo 49 del mismo, entro en vigor el 23 de marzo de 1976,
alcanzo la ratificacion por parte de treinta y cinco estados firmantes, haciendo
notar que México ratifico el mismo hasta el 20 de mayo 1981, fecha que fue

publicado en el DOF.

En este pacto se detallaban derechos humanos que ya se contemplaban en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; ademas en su articulo segundo
se comprometia a los estados firmantes a respetar y garantizar a todos los
individuos que se encuentren en su territorio, y que estén sujetos a su jurisdiccion,
los derechos reconocidos en este pacto, sin distincion alguna de raza, color, sexo,
idioma, religién, opinion publica y de otra indole, origen social o nacional, posicion

econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

En relacién a la proteccion de datos personales, su articulo 17 se establecié
gue nadie seria objeto de injerencias en su vida privada, honra y reputacion,

insertando el derecho a la proteccion legal contra estas injerencias o ataques.
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Mientras que en el articulo 19, se establecido la libertad de expresion,
limitAndola en cuanto al respeto a los derechos o la reputacion de los demas, asi

como en cuestiones de seguridad nacional, orden publico, salud o moral publica.

2.1.2 Otras resoluciones de Naciones Unidas sobre proteccion de datos

personales

Desde el afio de 1948, en la Asamblea de los Derechos Humanos, auspiciada
por la Organizacion de las Naciones Unidas, comenz6 a germinar la inquietud de
crear mecanismos juridicos para regular la forma en que el desarrollo de la ciencia
y la tecnologia podrian afectar a los derechos humanos; lo que comenzé a
materializarse en diversas resoluciones como la Resolucion 1990/92 de la
Comision de Derechos Humanos de la Asamblea General de las Naciones Unidas
de fecha 6 de marzo de 1990, titulada “Principios Rectores Sobre la Utilizacion de
Ficheros Computarizados de Datos Personales”, misma que dio origen a la

Resolucion 45/95 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

En la Resolucion 45/95, se establecieron los principios sobre la reglamentacion
de los datos personales en archivos computarizados, sefialando que los Estados
miembros deberian tener en cuenta dichos principios en sus leyes y reglamentos,
instituyendo la obligacion de dar proteccion a la informacion que los referidos
archivos contenian, para no afectar los derechos humanos de los titulares de

dichos datos.

Asimismo, la llamada “Convencion de las Naciones Unidas Contra la
Corrupcion”, establecié la obligacion de los Estados de proteger los datos
personales al momento de sefialar procedimientos o reglamentaciones sobre

acceso a la informacion.

También resulta importante citar la Resolucion de la Organizacion Naciones
Unidas A/ C.3/68/L.45/Rev.1, de 20 de noviembre de 2013, Sobre el Derecho a la
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Privacidad en la Era Digital, la cual exhorta a los Estados miembros de las
Naciones Unidas a crear en sus legislaciones las bases para respetar el derecho a
la privacidad en los medios digitales, pues como se sabe una vez que se comparte
un archivo por un medio digital, es muy dificil protegerlo tanto de particulares como
de la misma autoridad. Ademas se sefalé cuales deben ser las medidas para la
vigilancia y en los casos en que se podran intervenir las comunicaciones por

cuestiones de seguridad.

2.1.3 Convencién Americana de Derechos Humanos

Entre el 7 y 22 de noviembre de 1969, se celebr6 en la ciudad de San José,
capital de Costa Rica y bajo el hospicio de la Organizacion de Estados
Americanos, la “Conferencia Especializada Interamericana Sobre Derechos
Humanos”, cuyo resultado fue la denominada “Convencion Americana Sobre
Derechos Humanos”, también conocida como “Pacto de San José”, cuyo objetivo
era consolidar en el continente americano la proteccion de los derechos humanos,

ya consagrados en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

En el ambito americano, este instrumento surge para dar una regulacion
normativa entre los estados miembros sobre la proteccion de los derechos

humanos establecidos en la Declaracion Universal.

Respecto a la proteccidon de los datos personales, este pacto establece en el
articulo 11, el derecho que toda persona tiene respecto a su honra y al
reconocimiento de su dignidad, para que no pueda ser objeto de injerencias
arbitrarias o abusivas en su vida privada, ni de ataques ilegales en su honra y

reputacion.

Mientras que en su articulo 13, establece el derecho a la libertad de expresion
limitando el ejercicio de dicho derecho por el respeto a los derechos o reputacion

de otras personas.
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Con base a los preceptos citados se promovio la incorporacion de la proteccion
los datos personales a los ordenamientos constitucionales de los estados
miembros de la Organizacion de los Estados Americanos, asi como el desarrollo
de una normatividad especial dentro de la legislacion interna de los mismos, ya
gue considera “que es un medio para preservar la identidad, la dignidad y la
libertad del individuo™*. En esta tesitura destaca la propuesta de Declaracion de
Principios de Privacidad y Proteccion a Datos Personales en las Américas,
presentada por el Comité Juridico Interamericano al Consejo Permanente de
Asamblea General en el afio de de 2012.

2.1.4 Instrumentos europeos para la proteccién de datos personales

El 5 de mayo de 1949, mediante el Tratado de Londres, también nombrado
Estatuto del Consejo de Europa, fue fundado el Consejo de la Union Europea,
siendo sus primeros miembros Bélgica, Dinamarca, Francia, Holanda, Irlanda,
Italia, Luxemburgo, Noruega, el Reino Unido de la Gran Bretaiia e Irlanda del
Norte y Suecia. Posteriormente en el mismo afo se unieron Grecia y Turquia,
mientras que la entonces denominada Republica Federal Alemana se unié en
1950; actualmente pertenecen a dicha organizacion todas las naciones europeas
con excepcion de Bielorrusia y Kazajistan, ubicandose la sede del consejo en la

ciudad de Estrasburgo Francia.

Entre los objetivos principales del Consejo de Europa, se establecieron “la
defensa proteccién y promocion de los derechos humanos (en particular los civiles

y politicos), la democracia y el Estado de Derecho”.

El 4 de noviembre 1950 se aprob6 el Convenio Europeo para la Proteccion de

los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales, instrumento por el que

34 Organizacion de Estados Americanos, “Proteccion de datos personales”, Estados Unidos de
Ameérica, OEA, Secretaria de Asuntos Juridicos, 2010, p. 1.
35 Gobierno de Espaiia,n.d, “Consejo de Europa- exteriores.gob.es”,
exteriores.gob.es/Portal/es/PoliticaExteriorCooperacion/ConsejoDeEuropa/Paginas/Inicio.aspx.
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se cred el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, el cual esta “destinado a
enjuiciar, bajo determinadas circunstancias, las posibles violaciones de los
derechos reconocidos en el Convenio Europeo de Proteccién de los Derechos
Humanos y de las Libertades Fundamentales (CEDH) y en sus Protocolos por
parte de los Estados parte de dicho Convenio”®.

En materia de proteccién de datos personales, el citado convenio establecioé en
el articulo 8, el derecho que tiene toda persona sobre el respeto a su vida privada;
con la unica limitante de que ésta no debe afectar la seguridad nacional o publica,
la prevencion del delito, la proteccion de la salud publica o los derechos o
libertades de otras personas. Por su parte el articulo 10, relativo a la libertad de
expresion, establece como limite a esta la divulgacion de informacion confidencial

de las personas.

Igualmente, en el afio de 1968, el Consejo de Europa a traves de su asamblea
emite la Resolucion 509 sobre los Derechos Humanos y los Nuevos Logros
Cientificos y Teécnicos, la cual si bien no menciona la proteccion de datos
directamente, concreta la necesidad de adoptar un mecanismo de proteccién que
comprenda la vida privada y otros derechos fundamentales que pueden verse

afectados por las tecnologias de la informética y computacion.

Con la aprobacién de la Resolucion 509, y en atencién a la preocupacion por la
relacion existente entre la informética y la intimidad de las personas, por las
implicaciones que dicha tecnologia tenia para los ciudadanos en el tratamiento de
los datos de caracter personal, el Consejo de Europa aprob6 un importante grupo
de documentos como lo son “La Resolucion R (73)22, relativa a la proteccién de la
vida privada de las personas fisicas respecto de los bancos de datos electronicos
en sector privado. La Resolucion R (73)23, sobre medidas de armonizacion en el

ambito de la informética juridica en los estados miembros del Consejo de Europay

%¢Garcia Espinar, Javier, n.d,
“Derechoshumanos.net”,derechoshumanos.net/tribunales/TribunalEuropeoDerechosHumanos-
TEDH.htm.
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la Recomendacion R (74)29, Relativa a la Proteccién de la Vida privada de las
personas fisicas respecto de los bancos de datos electronicos en el sector publico,
que establece las pautas ordenadoras del sector plblico™’.

Las resoluciones que cite anteriormente originaron un movimiento legislativo,
por ejemplo, en Europa en “1977 era aprobada la Ley de Proteccion de Datos
Personales de la Republica Federal Alemana, mucho més ambiciosa que su
predecesora del Land Hesse, en 1978 corresponde el turno a Francia mediante la
publicacion de la Ley de Informatica, Ficheros y Libertades™®.

El 28 de enero de 1981, el Consejo de Europa expidi6é el Convenio 108 para la
Proteccion de las Persona con Respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de
Caracter Personal, documento en que se define el nucleo irreductible de la
proteccion de datos, sefalando las reglas comunes que deben necesariamente
estar presentes en toda legislacion interna de un pais para la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales, lo que

significo un respaldo definitivo frente a la posible agresividad de las tecnologias.

En su articulo 1, se establecié que el objetivo de dicho convenio es garantizar
por parte de los estados firmantes el respeto a cualquier persona fisica, sin
importar su nacionalidad o residencia a sus derechos y libertades fundamentales,
asi como el derecho a la vida privada en relacion al tratamiento automatizado de
los datos de caracter personal, dandole esta calidad a cualquier informacion

relativa a una persona fisica identificada o identificable.

Este convenio permitia la adhesién vinculante al mismo por parte de estados

no miembros del Consejo de Europa, asi que el 12 de junio de 2018 se publico en

37 De la Serna Bilbao, Maria Nieves, “El derecho a la proteccion de datos personales en Europa”,
Universidad Carlos Ill, Madrid, 2012, p. 5.

3 Ornelas Nufez, Lina y Lopez Ayllon Sergio, “La recepcion del derecho a la protecciéon de datos
en México: Breve descripcion de su origen y su estatus legislativo”, Memorias del 1l Congreso
Mexicano de Derecho Procesal Constitucional, Instituto de Investigaciones Juridicas de la
Universidad Nacional Autonoma de México, México, 2007, p. 60.
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el DOF, el decreto por el cual México se adhiri6 a dicho convenio, asi como su

protocolo del 8 de noviembre del 2001.

En abril de 1985, Alemania, Bélgica, Francia, Holanda y Luxemburgo, a los que
luego se unieron ltalia y Espafia, adoptaron un acuerdo cuya finalidad era suprimir
gradualmente las distintas fronteras de espacio comun, este acuerdo se le
denomino “Acuerdo Schengen”, por el pueblo de Luxemburgo donde se firmo. En
1995 se aprobd6 un convenio de aplicacion del Acuerdo de Schengen, por lo que
se fueron incorporando al mismo otros Estados europeos, siendo en la actualidad

26 paises adherentes a dicho acuerdo.

En relacion a la proteccion de datos personales, el Acuerdo de Schengen,
establecio la creacion del Sistema de Informacion Schengen, también conocido
como SIS, cuya finalidad es preservar el orden y la seguridad publica en los
territorios de los Estados partes del acuerdo, con ayuda de la informacion

transmitida este.

Del articulo 102 al 118 de este acuerdo se regulan los aspectos sobre la
proteccion de datos que el SIS debe respetar e impone la adopcién de ciertas
medidas de seguridad al responsable de manejar dichos datos. Se establecen
principios que rigen el tratamiento de datos personales como la exactitud, la
actualidad, licitud, limitacion temporal y adecuacion de los fines perseguidos,

reconociéndole al titular los derechos de acceso y rectificacion y cancelacion.

Por otro lado, el 7 de febrero de 1992, en la ciudad holandesa de Maastricht,
fue firmado el Tratado de la Union Europea, el cual significo un paso adelante en
la integracion de los paises europeos firmantes, ya que modifico la Acta Unica
Europea, vigente desde 1986. Este tratado tenia por objeto el hacer efectivo un
mercado interior que garantizara la libre circulacion de mercancias, personas,
servicios y capitales, o que implicaba la libre circulacion de datos de caracter

personal de un Estado a otro, de donde surgi6 la necesidad de armonizar las
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legislaciones de los Estados miembros en materia de proteccion de datos como un

objetivo prioritario de las instituciones que conformaban la Comunidad Europea.

Dentro del proceso de construccion de la Unidad Europea, que requeria
ineludiblemente la constitucion de un mercado comun, surgié la necesidad de
regular la circulacion de los datos personales “dado el valor econémico que los
mismos tienen en las transacciones comerciales, sobre todo en el marco de una

economia cada vez mas globalizada y transfronteriza™.

En este contexto se aprueba el 24 de octubre de 1995, la Directiva 95/46/CE,
del Parlamento Europeo y del Consejo Europeo, relativa a la proteccion de los
derechos de las personas fisicas en lo que respecta a tratamiento de datos

personales y la libre circulacion de los mismos.

Esta directiva exhortaba a los estados miembros de la Comunidad Europea a
garantizar los derechos y libertades de las persona fisicas, en lo que respecta al
tratamiento de los datos personales, garantizando el derecho a la intimidad, pero
permitiendo la libre circulacion de los datos, es decir “al par de conceptos intimidad
— informatica, se aflade ahora uno mas, valor econémico de los datos personales
en relacion con el respeto de los derechos y en particular el derecho a la
intimidad™®. Con este objetivo, dentro de la Directiva se establecieron limites
estrictos para recoleccion y utilizacion de datos personales, estableciendo la
obligacion de cada estado miembro de crear un organismo nacional auténomo,

encargado de la proteccidn de los datos de las personas fisicas.

Cabe mencionar que esta directiva quedo derogada a partir del 25 de mayo de
2018, por disposicion del articulo 94 del Reglamento (UE) 2016/679 del

Parlamento Europeo y del Consejo, el cual tratare mas adelante.

**Nexos, 1 de mayo de 2007,’La mirada europea”, nexos.com.mx/?p=12236
40 [dem
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Posterior a la aprobacion de la Directiva 95/46/CE, se apruebo diversas normas
gue complementan y regulan &mbitos especificos relativos a la proteccion de
datos personales, entre ellas debo citar la Directiva 97/66/CE, relativa al
Tratamiento de los Datos Personales, y a la Proteccién a la Intimidad en el Sector
de las Telecomunicaciones y la Directiva 2002/58/CE relativa al Manejo de los
Datos personales y la Proteccion a la Intimidad en el Sector de las

Comunicaciones Electrdnicas.

Después, el 2 de octubre de 1997 se firma en Amsterdam, Holanda, el
denominado Tratado de Amsterdam, por el que se modificaba el Tratado de la
Unién Europea, mediante el cual se le reconocia al Tribunal Europeo la
competencia para defender los derechos fundamentales, entre los que se
encuentra el respeto al derecho a la vida privada y familiar, lo que se materializa

en el articulo 213, que establece:

“Toda persona tiene derecho a la proteccion de los datos de caracter
personal que le conciernan”

Asi mismo se establece la facultad del Parlamento Europeo y de Consejo para
legislar sobre proteccidn de personas fisicas, respecto al tratamiento de datos de
caracter personal por las instituciones, 6érganos y organismos de la Union

Europea, asi como los Estados miembros.

Posteriormente, el 18 de diciembre del afio 2000, se aprueba el Reglamento
(CE) Num. 45/2001, relativa a la Proteccion de Personas Fisicas en lo que
respecta al Tratamiento de los Datos Personales por las Instituciones y los

Organismos Comunitarios y a la Libre Circulacion de estos Datos.
La importancia de este reglamento es el establecimiento de la una autoridad
independiente responsable de la debida ejecucion de las disposiciones relativas a

la proteccion de datos y que se denomina “supervisor europeo de datos”.
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Por ultimo, es conveniente mencionar que el 27 de abril de 2016, fue publicado
el Reglamento (UE) 2016/679, instrumento que junto con la directiva 2016/680,
son considerados el nuevo marco juridico europeo de proteccién de datos, y que
con la probacion del Parlamento Europeo y del Consejo Europeo entro en vigor en
25 de mayo de 2018, derogando la Directiva 95/46/CE.

Este reglamento tiene como finalidad el establecimiento de una legislacién que
se adapte a la tecnologia existente, manejando diversos aspectos que a

continuacion se citan:

El primer aspecto a destacar es la aplicacion territorial de este, ya que no solo
es aplicable a empresas o personas que se encarguen del manejo de datos
personales en la Union Europea, sino que también a aquellas que ‘realicen
tratamiento de datos como consecuencia de su oferta de bienes o servicios
destinados a ciudadanos europeos™, aunque fisicamente estén afuera de
Europa, como lo son las tiendas en linea, sin embargo, sera aplicable siempre y
cuando la normatividad internacional en el resto del mundo sea compatible con el

marco juridico vigente en la Unién Europea.

Otro aspecto que se debe mencionar, es que en el Reglamento se establecio la
obligacion a los responsables de analizar el impacto del uso de datos personales,
es decir antes de hacer uso de estos se tiene que considerar si realmente son
necesarios para los fines especificos, asi como también contemplar la posibilidad
de minimizar la cantidad de datos con la finalidad de exponer lo menos posible al
titular. Todo este analisis se hard con el propésito de brindar las medidas

preventivas necesarias para el cuidado de los datos.

El consentimiento del titular de los datos personales siempre ha sido esencial
en todas las legislaciones que abordan el tema del manejo de datos personales y

en este Reglamento se puede observar que se hace especial hincapié en que el

41 Alarcon Caparrés, Vanesa, (2018), GDPR: “¢,Qué necesitas saber del nuevo Reglamento
Europeo de Proteccion de Datos?”, blog.signaturit.com/es/las-claves-sobre-el-nuevo-
reglamento-europeo-de-proteccion-de-datos.
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consentimiento debe otorgarse a través de accion positiva, es decir, que el
consentimiento debe otorgarse de manera escrita o verbal, utilizando un leguaje
claro y demostrando que fue otorgado de manera libre; por consiguiente el silencio
u omisién no construyen el consentimiento. Cabe mencionar que el titular tendré la
misma facilidad para otorgar el consentimiento como para retirarlo, sin que esto
afecte la legalidad del tratamiento basado en el consentimiento previamente

otorgado.

De igual manera, hace mencién respecto de los datos de menores, ya que
indica que cuando se realice una oferta directa de algin servicio a un menor y esto
conlleve proporcionar algun dato personal, dicho acto se considerara licito,
siempre y cuando, sea mayor de 16 afos, que es la edad minima que establece el
reglamento, y en caso de que no rebase esta edad, el consentimiento sera
otorgado por el titular de la patria potestad o quien tenga la tutela sobre el nifio. No
obstante, se otorgo la libertad a los paises miembros de establecer en su

legislacion una edad inferior aunque esta no debera ser menor de 13 afios.

Asimismo, el derecho de supresion o derecho de olvido es otro aspecto que
toma este reglamento; se entiende por este el derecho a la supresion o la
eliminacién de la informacion privada de una persona en links o ligas referidas a
ella siempre y cuando ocurra una de las situaciones sefialadas por el reglamento

en su articulo 17:

a) Los datos personales ya no sean necesarios, de acuerdo con los fines para

los que fueron recogidos;

b) El interesado retire el consentimiento;

C) El interesado se oponga al tratamiento y no prevalezcan otros motivos

legitimos para el tratamiento;

d) Los datos personales hayan sido tratados ilicitamente;

27



e) Los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una

obligacién legal;

f) Los datos personales no se hayan obtenido de alguien mayor de dieciséis o
sin el consentimiento del titular de la patria potestad.*?

Reciprocamente, en el mismo articulo se establece los casos de excepcion:

a) Para ejercer el derecho a la libertad de expresién e informacion;

b) Para el cumplimiento de una obligacion legal o para el cumplimiento de una
mision realizada por interés publico o en el ejercicio de poderes publicos

conferidos al responsable;

C) Por razones de interés publico en el ambito de la salud publica;

d) Con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o

histérica o fines estadisticos;

e) Para la formulacion, ejercicio o defensa de reclamaciones®.

Por ultimo, el 10 de octubre de 2018, en la ciudad de Estrasburgo, el Consejo
de Europa aprobé el llamado Convenio para la Proteccion de las Personas con
Respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de Caréacter Personal, también
conocido como Convenio 108 Plus, el cual recoge los principios de transparencia y
proporcionalidad en el tratamiento de Reglamento (CE) Num. 45/2001, relativo a la
Proteccion de Personas Fisicas en lo que respecta al Tratamiento de los Datos
Personales por las Instituciones y los Organismos Comunitarios y a la Libre
Circulacion de Datos, incrementando las garantias que han adoptarse junto a la

adecuadas medidas de salva guarda.

42 Cfr. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, articulo 17
43 idem
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Las actualizaciones mas destacables en el Convenio 108 Plus respecto a su

antecedente, el Convenio 108, firmado treinta afios antes son:

a) Se clasifican las bases legales, bajo las cuales se pueden tratar los datos
personales;
b) Se amplia el catalogo de datos sensibles, incluyendo informacién genética,

datos biomeétricos, o la pertenencia a una etnia determinada;

C) Establece la obligacién de notificar, al menos a las autoridades de
supervision, las brechas de seguridad que afecten a los individuos;

d) Se garantizan y se amplian los derechos de acceso y supresion, debiendo
transmitirse toda la informacion relativa al tratamiento que se va a llevar a

cabo y las finalidades del mismo;

e) Los responsables y encargados del tratamiento han de tomar todas las
medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de la normatividad
sobre la proteccion de datos personales, estableciendo la figura de la

responsabilidad proactiva de los sujetos obligados;

f) Se facilita la transferencia de datos, ya sea entre miembros o terceros

Estados, siempre que se rednan un minimo de garantias;
0) Se establece la importancia de la constitucion de instrumentos

sancionadores que inviertan en la informacion y concientizacion entre los

organos encargados del manejo de datos personales.
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2.1.5 Otros Instrumentos Internacionales en materia de proteccion de datos

personales

A fin de continuar el analisis de los diversos instrumentos internacionales
relativos a la proteccion de datos personales, considero conveniente citar lo que
juridicamente es un tratado, que de acuerdo con la Convencion de Viena Sobre el
Derecho de los Tratados de 1969, que en su articulo 2, define como:

“Acuerdo internacional celebrado por escrito entre estados y regido por el

Derecho Internacional Publico, ya que es un instrumento Unico o en dos o

mas instrumentos conexos y cuales quiera que sea su denominacién

particular”.

Aunque, en la doctrina se determina que un tratado es todo acuerdo concluido
entre dos o mas sujetos de derecho internacional, estableciendo sujetos y no

estados “con el fin de incluir a las organizaciones internacionales™4,

Por otro lado, retomando que un dato personal es cualquier informacion
concerniente a una persona fisica, que permite identificarla o hacerla identificable,
cuya proteccion ha evolucionado hasta ser considerada como un derecho humano

al que diversos instrumentos internacionales protegen.

Por ello, debo hacer referencia a los convenios y a las diversas conferencias
internacionales sobre la privacidad y proteccion de datos personales, que se han
realizado bajo el auspicio de la Organizacion Internacional del Trabajo, en los que
se establecieron diversas disposiciones a fin de ajustar los lineamientos que hacen
posible la eficacia de los estandares internacionales de la proteccion de los datos
personales en materia laboral, algunos ejemplos son la conferencia celebrada en
Estrasburgo en octubre de 2008 y la celebrada en Madrid, Espafia en 2009, en
donde se aprobd el establecimiento de estandares internacionales sobre la
proteccion de datos y privacidad con el fin de alentar en este sentido la

cooperacidbn entre gobiernos, la sociedad civii y las asociaciones

4 Seara Vazquez, Modesto, Op. Cit. p. 65.
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intergubernamentales.

Posteriormente, en septiembre de 2013, durante la Quinta Conferencia
Internacional de los Comisionados de Privacidad y Proteccion de Datos
Personales, celebrada en Varsovia, Polonia, salieron diversos criterios en relacién
a la proteccion de datos personales ante el desarrollo de la tecnologia relativa a
los llamados teléfonos inteligentes y tabletas, ya que en dicha conferencia se dio a
conocer que en mundo diariamente se agregan cerca de treinta mil aplicaciones
nuevas que de una u otra manera afectan los datos personales de de los usuarios

de las mismas.

Segun el Consejo Econdmico de la Organizacion de las Naciones Unidas, se
entiende por flujo de datos en la esfera internacional, como “la circulacion de datos
personales e informacion a través de las fronteras internacionales para su

procesamiento, almacenamiento y recuperacion”.

Se debe citar en este tema las Directrices de la OCDE sobre proteccion de la
privacidad y flujos transfronterizos de datos personales, aprobada el 23 de
septiembre de 1980; asi como la Declaracion ministerial sobre la proteccion de la

privacidad de las redes globales, del 7 de octubre de 1998.

Mientras tanto en la Union Africana, Creada el 9 de septiembre de 1999, cuyo
objetivo, entre otros, es acelerar el proceso de integracion de los paises de Africa
de manera que permita a los mismos desempefiar un papel relevante dentro de la
economia globalizada del siglo XXI, al mismo tiempo que atienden su problemética
social y politica. En materia de proteccion de datos personales destaca la
Conveccion de la Union Africana sobre Ciberseguridad y la Proteccion de Datos
Personales, adoptada en 27 de junio del 2014, “por los jefes de Estado y de

gobierno de los paises miembros de la union Africana reunidos entre 26 y 27 de

45 Téllez Valdez, Julio, Op. Cit. p. 93.
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junio 2014 en Malabo, Guinea™®.

A principios del afio 2000, se firm6 un acuerdo entre las administraciones de la
Unién Europea y la de los Estados Unidos de América, mediante el cual se
establecié el programa denominado “Safe Harbor”, el cual era un proceso de
cooperacion para que las empresas estadounidenses cumplieran con la Directiva
95/46/CE, a fin de que pudieran operar en la Union Europea. Dicho programa
establecié principios pensados para prevenir perdidas o filtraciones no autorizadas
de informacién, fue desarrollado por el Departamento de Comercio de los Estados
Unidos en colaboracién con la Union Europea; sin embargo, el 6 de octubre del
2015 los acuerdos del “Safe harbor” fueron declarados invalidos por resolucion del

Tribunal de Justicia de la Unién Europea.

Por otro lado, la Organizacion Mundial del Comercio, fundada en Ginebra,
Suiza, con el objetivo de lograr la apertura mundial del comercio, actuando como
un foro que facilitaba la negociacion de acuerdos comerciales entre los estados
miembros, destaca en materia de proteccion de datos personales el llamado
“Acuerdo General Sobre Comercio de Servicios”, el cual surgido de la Ronda de

Uruguay, que en su articulo 3 bis establece que:

“Ninguna disposicion del presente acuerdo impondra a ningun miembro la
obligacion de facilitar informacion confidencial cuya divulgacion pueda
constituir un obstaculo para el cumplimiento de las leyes o ser de otra
manera contraria al interés publico, o pueda lesionar los interés comerciales
legitimos de empresas publicas o privadas™’.

Por otra parte, pienso que es importante referir los trabajos que para la
proteccion de los datos personales se han realizado desde la Organizacién para la
Cooperacion y Desarrollo Econdmico, la cual se establecié en 1961 con el objetivo

de promover politicas para impulsar el bienestar econémico y social de las

46 Magqueo Ramirez, Maria Solange, “Identificacion de instrumentos internacionales, estudio sobre
el desarrollo normativo y jurisprudencial internacional en materia de proteccion de datos
personales”, INAI, México, 2015, p. 53.

47 Organizacion Mundial de Comercio, Acuerdo General Sobre Comercio de Servicios.
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personas alrededor del mundo, instaurando un foro para que los gobiernos de los
paises integrantes puedan trabajar juntos, buscando soluciones a problemas

comunes.

En materia de proteccion de datos personales, destaca el “Concilio Sobre la
Linea de Actuacién de los Gobiernos Sobre la Proteccion Transfronteriza de los
Datos Personales” expedida en el 2013, asi como la Recomendacién Sobre la
Cooperacion Trasfronteriza para la Protecciéon Legal de Privacidad. También
destaca la Conferencia Internacional de Autoridades de Proteccién de Datos y
Privacidad, la cual es celebrada cada afo desde 1979, en la ciudad de Bonn,
Alemania, cuyos miembros son cerca de 100 autoridades de proteccion de datos y
privacidad en diversos paises alrededor del mundo, “cuyo principal objetivo es
alcanzar una vision del entorno en que la autoridades de proteccion de datos y
privacidad puedan actuar de manera eficaz tanto de manera individual como

coordinada, a través de la difusion de conocimientos”™é.

Por dltimo, la Declaracion de Montreux, sobre la proteccion de datos
personales y de la intimidad en un mundo globalizado: un derecho universal que
respeta diversidades; la cual fue resultado de la conferencia celebrada en
septiembre de 2005, que propuso como objetivo promover el intercambio de
informacion entre organizaciones no gubernamentales internacionales que traten

la proteccién de datos.

2.2 La proteccion de datos personales en legislaciones de distintos paises.

La proteccion de datos personales suele entenderse como “el amparo debido a
los ciudadanos contra la posible utilizacion por terceros, en forma no autorizada,
de sus datos personales susceptibles de tratamiento automatizado, para, de esta

forma, confeccionar una informacion que, identificable con él, afecte a su entorno

48 Maqueo Ramirez, Maria Solange, Op. Cit. p. 56.
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personal, social o profesional, en los limites de su intimidad™®. Protecciéon que
como he expresado en parrafos anteriores ha alcanzado el grado de derecho
humano, que es regulado por las legislaciones de diversos paises, haciendo

referencia a las que continuacion se citan.

El 7 de octubre de 1970, en el Estado de Hesse, entidad parte de la entonces
Republica Federal Alemana, emitio la primera ley cuyo objeto era la proteccion de
datos personales conocida como “Ley Land the Hesse”, la cual se encontraba
dirigida a los sistemas de datos personales en poder de los organismos publicos,
estableciendo la figura “de un comisario parlamentario de proteccién de datos con

matices similares a las de un Ombudsman”°.

Poco tiempo después, el 11 de mayo de 1973, el Parlamento Sueco aprobo la
Ley Nacional de Datos Personales, que fue la primera de su tipo en el mundo y
sirvio de modelo a futuras legislaciones, era aplicable tanto para sector publico
como privado, y en la misma se incluyo un listado de principios dirigidos a la
proteccion de datos, estableciendo un organismo supervisor para su cumplimiento

denominado “Data Inspektion Board”.

Posteriormente, el 31 de diciembre de 1974, fue promulgada en Estados
Unidos de América, la Ley de Privacidad (Privacy Act), que establecio las reglas
para el mantenimiento, uso y difusion de los datos de personas fisicas en los
registros de las agencias federales en los este pais. En esta ley se sefialaba los
medios por los cuales una persona podia buscar acceso, pedir la modificacion de
sus registros, asi como solicitar la prohibiciéon de divulgar cualquier informacion

contenida en sus registros a cualquier persona u organismo, ya sea

49 Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica,”Estudio sobre Proteccion de Datos a nivel
internacional”, noviembre de 2004, pp. 5 y 6,
inicio.ifai.org.mx/Documentosdelnteres/prot_datos.pdf.

%0 Puente Escobar, Agustin, “Breve descripcion de la evolucion histérica del marco normativo
internacional del derecho fundamental a la proteccion de datos de caracter personal”’, Editorial
Tirant Lo Blanch, Espafia, 2005, p. 18.
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gubernamental o privada, a no ser que existiera una solicitud por escrito y previo

consentimiento de la persona titular de los datos.

Sin embargo, establecié como Unica excepcién a las reglas mencionadas, los
fines estadisticos por medio de la llamada Oficina del Censo y Oficina de

Estadisticas Laborales, Investigaciones del Congreso o Investigaciones Judiciales.

Otro paso importante en la proteccion de datos personales se dio en la
Constitucion de Portugal, expedida el 23 de abril de 1976, que en su articulo 35,
bajo el titulo de “Utilizacién de la informatica”, regula la proteccion de datos, asi
como las condiciones aplicables a su tratamiento automatizado, conexion,
transmision y utilizacién, garantizando la proteccién de los mismos mediante una

entidad administrativa e independiente.

En el afio 1977, el Parlamento Federal Aleman aprobd la primera ley de
proteccion de datos denominada “Datenschutz”, la cual establecio la prohibicion de

la transmision de cualquier dato sin la autorizacion de la persona interesada.

En Espafia, el articulo 18 de su Constitucion de 1978, establece las bases del
Sistema de Proteccion de Datos, el cual tiene su regulacién secundaria en la Ley
Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal promulgada el 13
de diciembre de 1999.

Mientras que en Francia, destaca en esta materia la denominada Ley Sobre la
Informatica, los Archivos de Datos y las Libertades, promulgada el 6 de enero de

1978, la cual era dirigida tanto al sector privado como gubernamental.

Por otra parte, respecto al continente americano, cabe hacer mencion de la
Constitucion Politica de la Republica Federativa de Brasil de 1988, que es la
primera en América Latina en tratar a nivel constitucional la proteccion de datos,

reconociendo la Garantia del Habeas Data en su articulo 5.
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Siguiendo este orden de ideas, debo hacer mencién de la Constitucion del
Paraguay, expedida en1992, donde en su articulo 135, se regulo el acceso a los
datos personales respecto de su uso Yy finalidad.

En Argentina, el articulo 43 de su constitucion establecié que toda persona
tiene derecho a tener acceso a sus datos que obren en registros o bancos de
datos publicos, para que en su caso puedan exigir la suplecion o ratificacion de los
mismos, en consecuencia se emitié la Ley 25.326 que contiene los principios
generales sobre la proteccion de datos personales.

De la misma forma, en Chile la proteccion de datos personales tienen su
fundamento en el articulol9, inciso IV de la Constitucion Politica de Chile,
teniendo su normatividad reglamentaria en la llamada Ley de Proteccion de Datos

de Caracter Personal.

También, en Colombia la proteccién de datos se fundamenta en el articulo 15
de su Constitucion Politica, en donde se establece la obligacion del Estado de
garantizar la proteccion a la informacion sobre personas fisicas que se hallen en

bancos de datos de entidades publicas y privadas.

En la Republica Oriental del Uruguay, destaca la Ley 18.331 de Proteccion de
Datos Personales y Accion del Habeas Data, que entre sus particularidades
establece en su articulo 1, que el derecho a la proteccidén a datos personales es un
derecho inherente a la persona y por lo tanto es un derecho humano que debe ser
protegido, ademas de sefialar que se aplica por extension a la personas juridicas

cuando corresponda.

Dentro de las Republicas que forman Centroamérica, destaca la legislacion de
Costa Rica, la cual fundamenta la proteccién de datos personales en el articulo 28
de la constitucion Politica de Costa Rica, reglamentando dicha proteccién en la

llamada “Ley de proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos
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Personales”.

De la misma manera, en Canada destaca la “Privacy Act” de 1983, que regula
la proteccién de informacién personal en el sector publico de Canada de manera
similar a la establecida por la legislaciéon equivalente en los Estados Unidos de

Ameérica.

En el Medio Oriente, se puede encontrar que en el Estado de Israel, destaca la
Ley Numero 5741, relativa a la proteccion de la intimidad, asi como la Ley

Administrativa de Proteccion de Datos Personales 5746.

Asi, en Corea del Sur existe la llamada Ley sobre Proteccién de Informacion
Personal Administrada por Organismos Publicos, que regula la proteccion de base
de datos de los ciudadanos de este pais que estan en los archivos

gubernamentales de referida nacion.

La referencia hecha anteriormente a diversas legislaciones surgidas en el
contexto mundial sobre la proteccion de datos personales, tiene un caracter
meramente enunciativo, basado en la importancia que a dichas legislaciones se
les ha dado ya sea por su antigliedad o novedad que establecieron en su tiempo
para proteccion de los datos personales, de acuerdo a las fuentes consultadas, sin
gue ello implique un criterio limitativo, ya que la proteccion de datos personales es
un derecho humano reconocido por la comunidad internacional, la cual
constantemente hace requerimientos a todos los paises para que respeten la
proteccion de informacion y datos personales a través de la adopcion de
normatividad y de la implicacion de marcos de colaboracion y medidas

tecnoldgicas.
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CAPITULO TERCERO

LA EVOLUCION DE LA PROTECCION JURIDICA DE DATOS PERSONALES
EN EL MEXICO MODERNO

3.0 Antecedentes legislativos de la proteccién de datos personales en el

siglo XX

Como estableci en capitulos anteriores, existieron diversas disposiciones en
México relativas a la proteccion de datos personales, que si bien no contemplaban
dicha proteccion en los términos de las legislaciones actuales, si protegian de

alguna manera el valor juridico de estos.

Es con la promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos el 5 de febrero de 1917, de la que surgieron diversos ordenamientos en
los que se puede vislumbrar el embrion de lo que mas adelante seria la proteccion

a los datos personales, mismos a los que me referiré a continuacion.

3.1 Ley de Imprenta de 1917

Recién terminada la guerra de facciones y derrotado el llamado “Gobierno de la
Convencién” por las fuerzas Constitucionalistas que lideraba Venustiano Carranza,
y cuando aun no entraba en vigor la Constitucion recién aprobada de 1917, debido
a que lo haria hasta el 1 de mayo de dicho afio, fue publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 12 de abril de de ese afio, la llamada “Ley de Imprenta”,
disposicion que tenia el caracter provisional en tanto el Congreso de la Unidn
expidiera las leyes reglamentarias de los articulos 6 y 7 de la Constitucion, misma
gue tipificaba los llamados delitos de imprenta y tendia a regular la relaciones

entre lectores y medios impresos.

Asimismo, esta ley establecié el que considero el primer antecedente de la
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proteccién de datos personales en México, ya que en su articulo primero, tipificaba
como ataques a la vida privada, con sancion de arresto de ocho dias a seis
meses, y multas de cinco a cincuenta pesos, sanciones que resultaban graves

para los pardmetros de hace cien afios, describiendo como tales:

“Toda manifestacion o expresion maliciosa hecha verbalmente o por sefiales
en presencia de una o mas personas, o por medio de manuscrito, o de la
imprenta, del dibujo, litografia, fotografia o de cualquier otra manera que
expuesta o circulando en publico, o transmitida por correo, telégrafo,
teléfono, radiotelegrafia o por mensajes, o de cualquier otro modo, exponga
a una persona al odio, desprecio o ridiculo, o pueda causarle demérito o en
Su reputacién o en sus intereses”.

3.1.2 Ley de Vias Generales de Comunicacion

Es durante la presidencia de Lazaro Cardenas, 1934-1940, que en México se
vivid una importante transformacion de sus instituciones, y en el campo de la
proteccion de datos personales, resulta conveniente sefialar como antecedente a
la Ley de Vias Generales de Comunicacion, publicada en el DOF el 19 de febrero
de 1940, la cual su articulo 383 establecia la obligacion de los empleados y

funcionarios de comunicaciones eléctricas:

“A guardar secreto absoluto y riguroso en lo que respecta al contenido de los

mensajes cuya transmision o recepcion haya estado a su cargo, o de los que

tengan conocimiento por razon de su empleo, y a no dar ningan informe con

relacion a los mismos, sino a los signatarios, destinatarios o a la autoridad

competente”

Lo anterior con el objetivo de evitar la fuga de informacion de los usuarios,
debido a que se empezaba a tener conciencia de que esto tarde o temprano les

podia ocasionar un dafio moral o econémico a los titulares de dichos datos.
3.1.3 Ley Federal de Radio y Televisién
Durante el llamado “milagro mexicano”, iniciado durante el gobierno de Adolfo

Lopez Mateos , 1958-1964, se dio el surgimiento de una serie de ordenamientos
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tendientes a regular la modernidad y desarrollo en que el pais parecia entrar,
entre estos cabe hacer mencién como un antecedente de proteccién de datos
personales a la denominada Ley Federal de Radio y Televisién, publicada en DOF
el 19 de enero de 1960, la cual establecio es su articulo, 5 que la radio y la
television tenia la funcion social de contribuir al mejoramiento de las formas de
convivencia humana respecto a los principios de moral social, a la dignidad
humana y a los principios familiares, valores intimamente ligados a la proteccién
de datos personales, por lo que estos no podian ser usados para difamar a una
persona, aunque esta ley podia prestarse para el encubrimiento de ciertas

situaciones ilegales.

3.1.4 Lareforma constitucional de 1977

Con el fin de adecuar la legislacion mexicana a las tendencias internacionales
sobre transparencia y acceso a la informacion que estaban surgiendo en el
mundo, el 6 de diciembre de 1977, se publico en el DOF, una reforma por la que
se adicionaba la parte final del articulo sexto constitucional estableciendo el
llamado “Derecho a la Informacion”, mismo que debia ser garantizado por el
Estado.

El derecho a la informacién significaba en realidad un complemento a la
libertad de expresion, que ya se garantizaba en el referido articulo sexto
constitucional, el cual de acuerdo con interpretacion de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, se hallaba sujeto a las limitaciones que sustentaban y
fundamentaban la seguridad nacional, los intereses de la sociedad y los derechos
de los gobernados, ya que se establecio que tal derecho debia estar restringido en
cuanto pudiera ser el medio por el que se podria afectar “el derecho a la vida o a

la privacidad de los gobernados™!. Asi, de manera incipiente, comenz6 el

51 Suprema Corte de justicia de la Nacion, “Las garantias de libertad”, Poder judicial de la Nacion,
México, 2004, p. 119.
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desarrollo legislativo en México, en cuanto a la proteccion objetiva de los datos

personales.

3.1.5 Caodigo Fiscal de la Federacién vigente

Con el fin de modernizar el marco juridico que define los conceptos tributarios
fundamentales, los procedimientos para obtener ingresos fiscales, asi como el
establecimiento de los recursos administrativos para resolver controversias ante el
Tribunal Fiscal de la Federacion, el 31 de diciembre de 1981 se publico en el DOF,
un nuevo Caddigo fiscal, que en cuyo articulado se encuentra uno de los
precedentes mas importantes sobre la proteccion de datos personales, ya que en
su articulo 69, establecio la obligacion al personal oficial que interviniera en los
diversos tramites relativos a la aplicacion de disposiciones tributarias, de guardar
absoluta reserva en lo concerniente a las declaraciones y datos suministrados por

los contribuyentes o por terceros con ellos relacionados.

La uUnica excepcion a esta norma es que dicha reserva de informacién se
suministraria a los encargados de la administracion y de la defensa de los
intereses fiscales y federales, a las autoridades federales en procesos de la
materia penal o a los tribunales que conocieran de juicios relativos a pensiones

alimenticias.

3.1.6 Ley General de Salud

Con el fin de reglamentar el entonces recién incorporado derecho a la salud,
proclamado en el articulo 4 de la CPEUM, el 7 de febrero de 1984, se publico en el
DOF la Ley General de Salud, que establecio las bases y modalidades para el
acceso a los servicios de salud y la concurrencia de la Federaciéon y las entidades

federativas en materia de salud general.

Respecto en materia de proteccion de datos personales, establecié en su
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articulo 77 bis 37, el derecho a ser tratado con confidencialidad, lo que evitaba el
manejo indiscriminado de informacion sensible “ya que se refiere al estado fisico o

mental de un individuo™?2.

Por otra parte, estableci6 en el articulo 35 del Reglamento de la Ley General de
Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién Médica, la excepcion a
esta regla de confidencialidad, sefialando que cuando en un establecimiento para
la atencion médica se presentare algun demandante del servicio que padezca
alguna enfermedad infecto-contagiosa, tendra la obligacion de comunicarlo al
servicio correspondiente, a fin de que dicha persona tenga el minimo de contacto

con los demas usuarios del servicio.

3.1.7 Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales

Con el fin de dar cauce a las inconformidades surgidas a raiz de las elecciones
presidenciales celebradas en el afio de 1988, el 15 de agosto de 1990, se publico
en el DOF el Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales,
instrumento juridico con el que el Gobierno Federal pretendia dar respuesta a las
recurrentes demandas de la oposicion de reforma politica que permitiera una

mayor democracia.

Esta legislacion establecia la conformacion de un padrén electoral confiable,
piedra angular de cualquier proceso electoral, lo que implicaba que los ciudadanos
pusieran a disposicion del recién creado Instituto Federal Electoral su nombre, su
domicilio y fecha de nacimiento, edad, género, domicilio, firma, huella digital y
fotografia, lo que propicié la formacion de una base de datos monumental de los

ciudadanos.

Este ordenamiento sefalé dentro de su articulo 135 que:

52 Gémez- Robledo, Alonso y Ornelas Nufiez, Lina, “Proteccion de datos personales en México: el
caso del Poder Ejecutivo Federal”, Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 2006, p. 26.
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‘Los documentos, datos e informes que los ciudadanos proporcionen al
Registro Federal de lectores, en cumplimiento de las obligaciones que les
imponen la Constitucion y este codigo, seran estrictamente confidenciales y
no podran comunicarse o darse a conocer, salvo cuando se trate de juicios,
recursos o procedimientos en el que el Instituto Federal Electoral forme
parte, para cumplir con las obligaciones previstas por este cédigo en
materia electoral, y por la Ley General de Poblacién en lo referente al
Registro Nacional Ciudadano o por mandato de juez competente’.

Esta divulgacion “controlada de datos personales permitid recuperar la
confianza el padrén electoral™3.

3.1.8 Ley Federal de Proteccién al Consumidor

Con el fin de promover y proteger los derechos y cultura del consumidor,
procurando la equidad, certeza y seguridad juridica en las relaciones entre
proveedores y consumidores, el 24 de diciembre de 1992, se publico en el DOF, la
Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

En lo relativo a la proteccion de datos personales, en su articulo 76 bis,
establecié los derechos de los consumidores respecto a las transacciones
efectuadas por medios electronicos, opticos o de cualquier otra tecnologia, asi
como también la obligacion de los proveedores de utilizar de manera confidencial
la informacion proporcionada por los consumidores, imponiendo la obligacion de
utilizar alguno de los elementos técnicos disponibles para asegurar la

confidencialidad de dicha informacion.

3.1.9 Ley para Regular las Sociedades de Informacién Crediticia

Con el fin de regular la constitucion y operaciéon de las sociedades de
informacion crediticia, fue expedida la Ley para Regular las Sociedades de
Informacién Crediticia, la cual fue publicada en el DOF, el 15 de enero de 2002,
resulta importante analizar la forma en el que la misma establece el manejo de los

datos personales, ya que, existia “una base datos mayor a los 34 millones de

53 |bidem, p. 25.
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registros de personas fisicas™4, cuando esta ley entro en vigor.

Dicha normatividad se refiere a la subordinacién de los datos personales, a la
necesidad del mercado para conocer el riesgo de insolvencia de una persona
fisica, autorizando su divulgacion a entes comerciales como instituciones de

crédito o compaiiias de telecomunicaciones.

Asi, esta ley establece como obligaciébn a las Sociedades de Informacién
Crediticia el adoptar medidas de control necesarias para evitar el manejo indebido
de datos y establecié que las instituciones que soliciten la informacién deberan

contar con la autorizacion del particular para consultar su historial crediticio.

3.1.10 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental

No obstante, que el derecho a la informacién fue incorporado al texto
constitucional en el afio 1977, la reglamentacion del mismo estuvo durante mas de
veinte 20 afos en el limbo legislativo, ya que salvo dos ejecutorias de la Suprema
Corte de la Nacion® relativas al ejercicio de dicho derecho, emitidas en los afios
noventa, no existia disposicion alguna sobre la reglamentacion del ejercicio del
citado derecho. Es hasta el 11 de junio de 2002, que se publica en el DOF, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, la
cual tenia como objetivo el mejorar la organizacién, clasificacion y manejo de la
informacion de los entes que conformaban el Gobierno Federal, asimismo se
establecia cuales era la excepciones a la publicidad de esta informacion, su
periodo de reserva, el ambito de aplicacion y el costo que en su caso tuviere, el
periodo de resolucion de una solicitud estableciendo para los casos de negativa

del recurso de revision, asi como el control.

54 |bidem, p. 22.

55 Vid. Tesis: P. LXXXIX/96, Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, t. Ill,
junio de 1996, p513 y Tesis: 2a. XIl/97, Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, t. V, febrero de 1997, p: 346.
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Por esta ley se cre6 el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica,
qgue por reforma del 5 de julio de 2010 se le denominé Instituto Federal de Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el cual tenia autonomia
operativa, presupuestaria y de decisién con el objetivo de promover y difundir el
acceso a la informacién del gobierno, resolver la negativa a las solicitudes de
acceso a la informacién y proteger los datos personales en posesion de la
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.

En materia de proteccion de datos personales, establecia las obligaciones a los
sujetos obligados, que era como denominaba a los servidores publicos que
servian en los entes de gobierno que tenian a su cargo datos personales, de
adoptar procedimientos para acceder y responder a las solicitudes de acceso y
correccion de datos, de tratar los datos personales solo cuando sean adecuados,
pertinentes y no excesivos para el proposito para el cual se hayan obtenido,
establecia los procedimientos para el acceso y rectificacion para que los titulares
de los datos pudieran ejercerlos, aunque de manera imprecisa y ambigua en

comparacion con las legislaciones posteriores.

Esta normatividad, aunque bien intencionada resultaba genérica, confusa y
dificil de aplicar respecto de los procedimientos de acceso a la informacion
gubernamental y los de proteccion de datos personales de las personas fisicas,
por lo que pronto se hizo evidente la necesidad de “construir un marco normativo
capaz de conjugar el legitimo derecho a la informacién y el derecho individual a la
privacidad, la necesidad de hacer publico lo publico y ofrecer garantias para que
terceros indeseables (privados o publicos) no puedan irrumpir, sin mas, en un

ambito que no les compete”®.

3.2 Lareforma constitucional del 20 de julio de 2007

A fin de adecuar la legislacion mexicana con las tendencias que en el mundo

56 Woldenberg, José, 1 de mayo de 2007, “Defensa de la privacidad”, nexos.com.mx/?p=12243.
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pugnaban sobre la proteccién de los datos personales al mas alto nivel, ya que era
considerado un derecho humano, por reforma publicada en el DOF el 20 de julio
de 2007, se adicion6 al articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos un segundo péarrafo consistente en siete fracciones, dentro de las

cuales en la segunda fraccion establecia que:

“La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con la excepciones que fijen las leyes”.

Esto con el fin de complementar la regulacién del derecho a la informacion y
asi tratar de otorgar cierta certeza juridica a la poblacion que le proporcionaba
datos personales a las diferentes dependencias de gobierno, cuando la ley asi se

lo establecia o se encontrara el alguna circunstancia que lo requiriera.

3.2.1 Lareforma constitucional del 1 de junio del 2009

Si bien, la reforma constitucional del 20 de julio de 2007, estableci6 como
obligacion gubernamental la proteccion de datos personales, el derecho a la
proteccion de los mismos no constaba como garantia en el texto constitucional,
razon por el que el 1 de junio del afio 2009 en el DOF, se publicé un decreto por el
gue se adicionaba un segundo parrafo al articulo 16 de la Constitucion politica de

los Estados Unidos Mexicanos y que textualmente decia:

“Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al
acceso, ratificacion y cancelacion de los mismos, asi como manifestar su
oposicion en los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de
excepcion que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad
Nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publica o para
proteger los derechos de terceros”.

Con lo anterior, se establecié plenamente en la ley fundamental de nuestro pais
la base para la creacién de un marco juridico integral para la proteccion de datos
personales como una garantia de seguridad juridica, entendiendo por esta “la

certeza que debe tener él gobernado de que su persona, su familia, sus
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posesiones o sus derechos seran respetados por la autoridad”™’.

Asi, La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se armonizo en
lo relativo a la proteccién de datos personales, con el contexto que se habia

establecido en el ambito internacional.

3.3 La Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares

Como respuesta para regular el manejo de los datos personales que otorgo el
desarrollo tecnolégico y la economia digital a las empresas particulares
prestadoras de servicios, el 5 de julio del 2010 fue expedida la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares, cuya finalidad era
regular el tratamiento legitimo, controlado e informado de los datos personales en
posesion de particulares a efecto de garantizar la privacidad y el derecho a la

autodeterminacion informativa de las personas.

Son sujetos de esta legislacion de conformidad con su articulo 2:

e “Los particulares sean personas fisicas o morales que realicen el
tratamiento de datos personales, con excepcion de las sociedades de
informacion crediticia en los supuestos de la ley para regular las
sociedades de informacion crediticia.

e Las personas que llevan a cabo la recoleccion y almacenamiento de
datos personales para uso exclusivamente personal y sin fines de
divulgacién o utilizaciébn comercial”.

Esta ley permite la transferencia legitima, controlada e informada de los datos
personales y la proteccion a la privacidad; también regula el tratamiento de estos
evitando abusos en su manejo por parte de particulares, a quienes la ley

denomina “responsables”.

57 Burgoa Orihuela, Ignacio, “Las garantias individuales”, 342 edicion, Editorial Porriia, México,
2002, p. 504.
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De igual manera, se reconoce los derechos para proteger su privacidad y de
los ciudadanos a quienes la ley denomind “titulares”, “se faculta a las personas
para que puedan solicitar al responsable el acceso, rectificacion, cancelaciéon u
oposicién respecto de los datos personales que le conciernan. Derivado de lo
anterior el tratamiento de datos personales esta sujeto al consentimiento de su

titular”s,

Se sefiala también la obligacion de todos los particulares como empresas
organizaciones no gubernamentales, organizaciones no lucrativas, de informar a
los titulares mediante un aviso de privacidad los datos que reciben de ellos y los
fines en que se utlizaran los mismos, estableciendo sanciones cuando no
cumplan con la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion en el
tratamiento de los datos personales de los ciudadanos, estableciendo sanciones a

quien recabe o trasfieran estos sin autorizacion expresa del titular.

3.4 Lareforma constitucional del 7 de febrero del 2014

Como consecuencia de la construccion del derecho de proteccion de datos
personales en el contexto nacional, el viernes 7 de febrero de 2014 se publico en
el DOF, un decreto por el se reformaban y se adicionaban diversos preceptos a la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de

transparencia y proteccion de datos personales.

Asi se adiciond la fraccion octava al articulo 6° constitucional en donde se
establecioé que la Federacidén contaria con un organismo autbnomo, especializado,
imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de
plena autonomia técnica, de gestion, que seria responsable de garantizar el

derecho de acceso a la informacién y la proteccion de datos personales en

%8Tabla de equivalencia funcional de estandares en materia de medidas de seguridad en el marco
DE LFPDPPP, México, IFAI, 2014. p. 4.
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posesion de los sujetos obligados.

Por este mismo decreto, también se adiciond la fraccion XXIX- S del articulo 73
constitucional, en cual autorizaba al Congreso de la Unidn expedir leyes generales
reglamentarias que desarrollaran los principios y bases en materia de
transparencia gubernamental y proteccion de datos personales en posesion de las
autoridades, entidades, érganos y organismos gubernamentales de todos los
niveles de gobierno.

En este decreto también adicioné en el inciso H a la fraccion segunda del
articulo 105 constitucional, con el fin de dotar al organismo garante de la
transparencia, acceso a la informacion y proteccién de datos personales, que se
sefalaba en el articulo sexto de la Carta Magna, la facultad de interponer accion
de inconstitucionalidad con objeto de plantear posibles contradicciones entre
normas de caracter general, estatal y del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, asi como tratados internacionales aprobados por el Senado de la
Republica cuando se considerara que vulneraban el derecho de acceso a la
informacion y la proteccion de datos personales, extendiendo tal facultad a los
organismo equivalentes de los estados de la Republica y de la Ciudad de México,

en contra de las leyes expedidas por las legislaturas estatales.

También, se adicion6 la fraccion VIII al articulo 116 constitucional el cual
establecia que las constituciones estatales deberian establecer organismos
auténomos, especializados, imparciales y colégialos, responsables de garantizar
el derecho de acceso a la informacion y de proteccion de datos personales en
posesion de los sujetos obligados, conforme a los principios establecidos en el
articulo sexto constitucional y la ley que en su momento expidiera el Congreso

General.

Por dltimo, en el mismo decreto se reformd el articulo 122, Base Primera,

fraccion IV, inciso N, otorgando a la Asamblea Legislativa del entonces Distrito
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Federal, hoy Ciudad de México, la facultad de legislar en materia de proteccion de

datos personales.

3.5 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

A fin de garantizar y perfeccionar en el ambito nacional los principios, bases
generales y procedimientos para garantizar el derecho humano de acceso a la
informacion, el 4 de mayo de 2015 se publico en el DOF la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica, que tiene como objetivo la
distribucién de competencias entre los organismos garantes de la Federacién y de
las Entidades Federativas en materia de transparencia y acceso a la informacion,
asi como regular la organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales®®, para lo cual creé el denominado Consejo de Sistema Nacional de

Trasparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion a los Datos Personales.

Asimismo, transformé al Instituto Federal de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos, en el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de datos personales, reestructurando y ampliando las
funciones de este organismo a fin de garantizar de manera mas oportuna el
derecho a la personas para acceder a la informacion publica gubernamental, asi
como para proteger los datos personales en manos del gobierno federal como de
los particulares y resolver las controversias que sobre los dos anteriores puedan

llegar a surgir.

En este punto, en su articulo 4, esta ley define el acceso a la informacion como
un derecho humano que comprende de solicitar, investigar, difundir, buscar y

recibir informacion. Definicion que contiene los elementos que doctrinalmente se le

%9 Si bien el nombre oficial es Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccién de Datos Personales, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica en su articulo 3, fraccion XIX, también lo denomina como “Sistema Nacional de
Transparencia Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales”.
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adjudican al derecho al acceso a la informacion; sin embargo, en una definicion
mas amplia se puede decir que es “la posibilidad de acceder a los archivos,
registros y documentos publicos, y de decidir del medio que se lee, se escucha o

se contempla”®.

Esta normatividad establecié que eran sujetos obligados a proteger los datos
personales que obren en su poder cualquier autoridad, entidad 6rgano u
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo, Judicial, 6rganos auténomos,
partido politicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en las Entidades federativas

y municipales.

Sefiala como obligacion de los sujetos obligados que poseyeren datos
personales adoptar los procedimientos adecuados para responder a las solicitudes
de acceso, rectificacion, correccion y oposicion al tratamiento de los datos. Siendo
esta la primera legislacion en que se reconocen y se regulan como tales a los

denominados Derechos ARCO.

Es importante referir que por los informes que en su momento aportaron los
institutos de transparencia y proteccién de datos de los estados y del entonces
Distrito Federal, se puede llegar a la conclusién que esta legislacion no establecio
los estimulos suficientes “para que los individuos hagan uso del derecho humano

a la proteccion de datos personales™?.

3.5.1 Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccién de Datos Personales

A fin de dar mayor coherencia y eficacia a las politicas interinstitucionales

relativas al acceso a la informacion publica y proteccion de datos, la Ley General

60 Gémez Gallardo, Perla y Santiago Lopez, Gabriel, “Herramientas para el ejercicio periodistico”,
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, México, 2016, p. 66.
61 Recio Gayo, Op. Cit. p. 31.
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establecié en su articulo 27
la creacion del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccibn de Datos Personales, el cual es “una instancia de
coordinacion y deliberaciéon que tiene como objetivo la organizacion de los
esfuerzos de cooperacién, colaboracion, promocién, difusion y articulacion, en
materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccibn de datos

personales™?.

Asimismo, estableci6 como parte integrantes del mismo, de acuerdo con

articulo 30, de la ley citada:

o ‘Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales

los organismos garantes de las entidades federativas,

La Auditoria Superior de la Federacion,

El Archivo General de la Nacion,

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia”.

Ademas, establece en el articulo 32, que contara con un Consejo Nacional, que
de acuerdo con el Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales,

en su articulo 7, se conformara de la siguiente manera:

I- El presidente del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales;

lI- Los comisionados y las comisionadas Presidentes de los organismos Garantes;

[1I- El titular de la Auditoria Superior de la Federacion;

IV- El director General del Archivo General de la Nacion, y

V- El presidente del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Asimismo, el Sistema tiene las siguientes funciones:

62 Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
n.d., “Que es en El Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales”, www.snt.org.mx/#random.
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| Establecer lineamientos, instrumentos, objetivos, indicadores, metas, estrategias,
codigos de buenas précticas, modelos y politicas tendientes a cumplir con los
objetivos;

[l Promover e implementar acciones para que los grupos vulnerables puedan

ejercer, en igualdad de condiciones, el derecho de acceso a la informacion;

lll Desarrollar y establecer programas de alcance nacional, para la promocion,
investigacion, y difusion en materia de proteccion de datos personales;

IV. Establecer los criterios para la publicacion de los indicadores que permitan a
los sujetos obligados rendir cuentas del cumplimiento de sus objetivos y
resultados obtenidos;

V Coadyuvar en la elaboracion, entre los sujetos obligados de los criterios para la
sistematizacion y conservacion de archivos que permitan localizar la
informacion publica;

VI Establecer lineamientos para la implementacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia;

VII Establecer politicas en cuanto a la digitalizacion de la informacion publica en

posesion de los sujetos obligados;

VIII Disefiar politicas en materia de generacion, actualizacion, organizacion,
clasificacion, publicacion, difusion, conservacion y accesibilidad de la
informacion;

IX Promover la participacion ciudadana;

X Establecer programas de actualizacidon para los servidores publicos, integrantes

de los sujetos obligados en materia de proteccion de datos personales;

XI Emitir acuerdos y resoluciones para el funcionamiento del Sistema Nacional,

XIl Aprobar, ejecutar y evaluar el Programa Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacion;

XIII Promover el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica;

XIV Promover la coordinacién efectiva de las instancias que integran el Sistema

Nacional®3.

83 Cfr. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, articulo 31.
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El citado Sistema, ademas de sus funciones relativas a la transparencia y
acceso a la informacién gubernamental en materia de proteccion de datos
personales, también tiene como funcion coordinar y evaluar las acciones relativas
a la politica publica transversal de proteccion de datos personales, asi como
establecer e implementar criterios y lineamientos en la materia, a fin de mantener
la vigencia plena del derecho a la proteccién de datos personales a nivel nacional
en los tres ordenes de gobierno, coordinando las actuaciones de los organismos
garantes asi como del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.

3.6 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

Derivada de la reforma constitucional del 2014, y con el fin de establecer los
marcos normativos regulatorios de la misma, el 9 de mayo del 2016, fue publicada
en el DOF, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
cuyo objetivo es en términos de su articulo primero “promover en el ambito federal
el acceso a la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, 6rganos autbnomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona
fisica, moral o sindicatos, que reciban y ejerzan recursos publicos federales o
realice actos de autoridad en los términos previstos por la Constitucién y en la Ley
General de Transparencia y Acceso Informacién Puablica”, siendo la respuesta de

la administracion publica general a lo previsto, por estas.

Considera como sujetos obligados a los entes de la administracion publica
federal que cite en el parrafo anterior, los cuales tienen la obligacién de proteger
los datos personales que obraran en su poder, estableciendo la responsabilidad

de cumplir con las obligaciones sefialadas en las leyes de la materia.

En este ambito, amplian las facultades del Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccibn de datos personales, otorgandole la
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competencia para conocer Yy sustanciar los recursos de revision y de
inconformidad que interpusieran los particulares en contra de los sujetos obligados
en el ambito federal asi como de los organismo garantes de las Entidades
Federativas, al igual que para promover, previa probacion del Pleno, las acciones
de anticonstitucionalidad y controversias constitucionales en los términos
establecidos por la normatividad de la materia. También se le asigno la obligacion
al Instituto de promover la cultura de la transparencia en el sistema educativo y de

la digitalizacién de la informacién publica en posesién de los sujetos obligados.
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CAPITULO CUARTO

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE SUJETOS OBLIGADOS

4.0 Aspectos generales

A fin de perfeccionar la normatividad relativa a la proteccion de datos
personales y con la finalidad de reglamentar las disposiciones constitucionales
contenidas en los articulo 6, Base A y 16, segundo parrafo, en materia de
proteccién de datos personales, el 26 de enero de 2017 se publico en el DOF la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados. Esta ley establece las bases, principios y procedimientos para
garantizar el derecho humano que tienen todas las personas a la proteccion de

sus datos personales en posesion de sujetos obligados.

Para comenzar, esta ley determina en su articulo 1, como sujetos obligados en
el ambito federal, estatal y municipal a cualquier autoridad, entidad 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autonomos,
partidos politicos, fideicomisos, fondos publicos asi como los sindicatos y cualquier
otra persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de

autoridad en los ambitos anteriormente mencionados.

Respecto a los datos personales, en su articulo 3, fraccion IX, los define como
“cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable”, estableciendo en la misma fraccién que “una persona es identificable
cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacion”. Definicibn que encuentro muy escueta, en comparacion
con la que establece la Ley de Proteccién de Datos para el Distrito Federal, misma

gue mencione en el capitulo primero.

En esta tesitura y siguiendo las tendencias internacionales, que he hecho

referencia en capitulos anteriores, esta ley define como “datos personales
56



sensibles” en el articulo 3, fraccién X, como:

“Aquellos que se refieren a la esfera mas intima de su titular, cuya utilizacion
indebida puede dar origen a que el sujeto sufra discriminacion o se genere
un riesgo grave para este”.

Lo que implica un modelo acorde a los estandares internacionales para la

proteccion de la privacidad, en relacidn con el tratamiento de datos personales.

Por otra parte, se establece la obligacién del Estado de garantizar la privacidad
de los individuos y velar para que terceras personas no incurran en conductas que
puedan afectar la privacidad de los individuos de manera arbitraria, estableciendo
como Unica excepcion a esta regla, en cuanto a la proteccion de datos personales,
razones seguridad nacional, disposiciones de orden publico, salud publica y

proteccion a terceros.

También, se sefala que para aplicacion e interpretacion de la referida ley se
estara a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
los tratados internacionales signados por el Estado Mexicano, asi como
resoluciones y sentencias vinculantes emitidas por Organos nacionales e
internacionales especializados, favoreciendo en todo momento el derecho a la
privacidad y a la proteccion de los datos personales, estableciendo como ley
supletoria al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y a la Ley Federal del

Procedimiento Administrativo.
De igual forma, se establecio la obligacién en el &mbito local y en las entidades

federativas, dentro de sus respectivas competencias, la de determinar la

legislacion supletoria, en cuanto a la interpretacion y aplicacion de esta ley.
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4.1. Funciones del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publicay Proteccion de Datos Personales

Si bien ya hablé en términos generales del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la informacién y Proteccién de Datos Personales en el subtema 3.5.1, en
este apartado me enfocare en los objetivos y funciones que le asigna la
LGPDPPSO sobre la proteccion de datos personales, ya que en su articulo 10
sefiala que tiene como funcién en materia de datos personales coordinar y evaluar
las acciones relativas a la politica publica transversal de proteccion de estos, asi
como establecer e implementar criterios y lineamientos, sin que se deleguen las

funciones designadas por LGTAIP.

Por otro lado, la LGPDPPSO sefiala que el Sistema Nacional tiene por
objetivos disefiar, ejecutar y evaluar un Programa Nacional de Proteccion de
Datos Personales (PRONADATOS), que sera su principal instrumento para definir
y coordinar las bases de la politica publica de proteccion de datos personales en el

pais, dentro del sector publico, con el fin de alcanzar las siguientes metas:

I. Promover la educacion y una cultura de proteccion de datos personales;

II. Fomentar el ejercicio de los derechos ARCO;

[ll. Preparar a los servidores que laboren para los sujetos obligados en materia de
proteccion de datos personales;

IV. Implementar y mantener de un sistema de gestion de seguridad para los datos
personales en posesion de sujetos obligados,

V. Prever los mecanismos que permitan medir y verificar las metas establecidas®.

Cabe mencionar que este programa se debera evaluar y actualizar al fin de

cada ejercicio anual.

64 Cfr. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, articulo
12.
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De igual manera, en LGPDPPSO atribuye las siguientes funciones:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Promover el ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales;
Fomentar la cultura de la proteccion de los datos personales;

Proponer a las instancias facultadas proyectos de reforma en esta
materia;

Establecer los mecanismos de coordinacion que permitan formular y
ejecutar y politicas publicas integrales;

Emitir acuerdos y resoluciones generales para el funcionamiento del
Sistema Nacional;

Desarrollar proyectos comunes de alcance nacional para medir el
cumplimiento y los avances de los responsables;

Suscribir convenios de colaboracion;

Realizar acciones para garantizar la accesibilidad de los grupos
vulnerables, en igualdad de circunstancias;

Proponer codigos de buenas practicas en materia de proteccion de
datos personales;

Aprobar el Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales;
Expedir criterios adicionales para determinar los supuestos en los que
se esta ante un tratamiento intensivo o relevante de datos personales;
Expedir las disposiciones administrativas para la valoracion del
contenido presentado por los sujetos obligados, a efecto de emitir las

recomendaciones no vinculantes que correspondan®®,

En el diagrama de la siguiente pagina se muestra de una manera general como

estd conformado el Sistema Nacional (lo cual aborde en el capitulo 3.5.1), sus

objetivos y funciones en cuanto a la proteccion de datos personales:

65 |bidem, articulo 14.
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Sistema Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

A 4
¢ Qué es?

Una instancia de coordinacion y deliberacion

A

¢ Quiénes lo integran?

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales

Organismos garantes de las entidades federativas,

Auditoria Superior de la Federacion,

Archivo General de la Nacion,

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

'

El Sistema contara con el Consejo Nacional el cual estara conformado por:

. El Presidente del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales

Los comisionados de los organismos garantes;

El titular de la Auditoria Superior de la Federacion;

El director general del Archivo General de la Nacién, y

El presidente del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

N4 AW

Objetivos Funciones
Disefiar, ejecutar y evaluar
un Programa Nacional de
Proteccion de Datos
Personales, que sera su
principal instrumento para
definir 'y coordinar las
bases de la politica publica
de proteccion de datos
personales.

Coordinar 'y evaluar las
acciones relativas a la politica
publica de proteccion de datos
personales, asi como todo lo
relacionado con ellos, y demas
deberes otorgados por la
LGPDPPSO en su articulo 14,
sin delegar las designadas por
otras normatividades.

y

Mediante PRONADATOS se debera alcanzar las
siguientes metas:

. Promover la educacién y una cultura de
proteccion de datos;

. Fomentar el ejercicio de los derechos ARCO;

. Capacitar a los sujetos obligados en materia de
proteccion de datos personales;

. Impulsar la implementacién y mantenimiento de
un sistema de gestion de seguridad;

. Mecanismos que permitan medir, reportar y
verificar las metas establecidas.
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4.1.2 Principios y deberes de los sujetos obligados

La Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, establece que los responsables; es decir los sujetos obligados, ya sean
autoridades federales o estatales del Poder Legislativo como Poder Judicial,
Organos Autonomos, Partidos Politicos y Fideicomisos Publicos, deben observar
en el tratamiento de los datos personales los principios de licitud, finalidad, lealtad,
consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y responsabilidad.

Sefiala que el responsable debe sujetarse estrictamente a las facultades o
atribuciones que la legislacion le confiera, estableciendo que todo tratamiento de
datos personales debera estar justificado por finalidades concretas, licitas,
explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad
aplicable le confiera a través disposiciones tendientes a armonizar el manejo de
datos personales por parte de los sujetos obligados con el derecho humano
contenido en el primer parrafo del articulo 16 constitucional, que establece la
fundamentacion y motivacion de los actos de molestia, como podria considerarse
el manejo de datos personales, atendiendo al criterio de la Suprema Corte de
justicia de la Nacion, que establece que son actos de molestia aquellos que “s6lo
restringen de manera provisional o preventiva un derecho con el objeto de

proteger determinados bienes juridicos”®.

Adicionalmente, se establece la prohibicion a los responsables para obtener o
tratar datos personales a través de medios engafiosos o fraudulentos,
privilegiando la proteccion de los titulares de los datos, sefialando las medidas de
seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico que permitan la proteccién de
estos, que deberan cumplir los sujetos responsables con fin de proteger contra
dafo, pérdida, alteracién, destruccion o uso no autorizado, debiendo garantizar en

todo caso la confidencialidad, integridad y disponibilidad de estos.

% Tesis P./J.40/96, Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, t. IV, julio de
1996, p. 5.
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Se establece que el responsable debe instaurar los controles 0 mecanismos
gue sean necesarios para que todas aquellas personas que intervengan en
cualquier etapa del tratamiento de datos personales guarden confidencialidad;
obligacién que se extiende aun después de finalizar la relacion de estas con el

responsable.

En el siguiente diagrama se puede observar cuales son los principios que los
sujetos responsables deben aplicar respeto a manejo de los datos personales con

los cuales tienen contacto:

Licitud
Finalidad El tratamiento (’:ie los datos
personales debera ser conforme -
La utilizacion de los a la ley sobre la materia Calidad
datos personales debe Los datos deberan ser
limitarse Gnicamente a ciertos y actuales.

las finalidades
establecidas. /
Informacion
Lealtad PRINCIPIOS RECTORES Se debera informar al

El responsable no debera DE LA PROTECCION DE titular los datos que se
obtener, ni mucho menos DATOS PERSONALES tienen de él y la
manejar los datos personales a mbétlne_ra en que se
su cargo a través de de optuvieron.
engafnos o] medios
fraudulentos

Responsabilidad
Proteger de manera

Consentimiento Proporcionalidad adecuada la
. informacion  que el

Para cualquier acto El respgn_sable debe responsable tiene a su
relacionado con datos recabar Unicamente los cardo
personales se datos necesarios para 90.
requiere la efectuar fines
manifestacion de la concretos.
voluntad del titular de

estos, excepto en los
casos establecidos en
el articulo 22 de la
LGPDPPSO
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4.2 Derechos ARCO

Emanados del derecho humano a la proteccion de datos personales, se
establecié en el parrado segundo de articulo 16 constitucional, los “Derechos
ARCO?”, es por con este acrénimo por el que se denomina a los derechos que una
persona fisica tiene para acceder, rectificar, cancelar y oponerse al uso de sus
datos personales, mismos que la LGPDPPSO regula en el titulo tercero
denominado “Los Derechos de los Titulares y su Ejercicio”.

Empezando por el Derecho de Acceso, el cual permite al “titular de los datos
pueda conocer que informacion posee alguna empresa’®’ o entidad de gobierno
sobre él, con la finalidad de conocer si esta es correcta, si se encuentra

actualizada e incluso para estar al tanto de para que se esta utilizando.

Un ejemplo de esto es cuando de repente le empieza a llegar informacion a
una persona de algun partido politico con el cual previamente no habia tenido
ningun contacto; a travées del Derecho de Acceso puede solicitar se le informe que

otros datos suyos tienen, en que estado, e incluso hasta como los obtuvieron.

Es importante mencionar que el titular deberd sefalar el medio por el que
qguiere que reproduzcan y solo en caso de que exista impedimento fisico o juridico
para dicha reproduccion, el sujeto obligado le debera comunicar dicha situacion de
manera fundada y motivada, asi como ofrecerle otras opciones de medios de

reproduccion.

Por otro lado, esta el Derecho de Rectificacion que se establece como
complemento al anterior, que permite solicitar “al interesado, que se modifiquen

los términos de alteracion o ampliacion, o que se suprima o cancele aquellos datos

67 Hidalgo Rioja, lleana Autora, “Derecho a la proteccion de datos personales. Coleccion Nuestros
Derechos”, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2018, p.42.
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que, referidos a su persona, considere inexactos o irrelevantes”s,

Este derecho se puede ejemplificar cuando un usuario del Instituto Mexicano
del Seguro Social acude a que actualicen su estatus, toda vez que estaba dado de
alta como soltero; sin embargo al contraer matrimonio requiere que se actualice su

informacion con el fin de se le proporcione servicio médico a su cényuge.

La LGPDPPSO también contempla el Derecho de Cancelacion, el cual
permiten al titular solicitar “se eliminen sus datos personales cuando considere
gue no estan siendo utilizados o tratados conforme a las obligaciones y deberes
que tiene el responsable™®.

Un ejemplo del ejercio del Derecho de Cancelacion es cuando una persona en
eépoca electoral proporciona datos como numeros telefénicos y correos
electronicos a un partido sin afiliarse; sin embargo, empieza a notar que al poco
tiempo le empieza a llegar propaganda a través de medios electronicos por lo que
acude al partido a solicitar, a través del ejercicio del derecho de cancelacion, se
suprima o elimine su informacidn de sus registros con el fin de ya no tener relacion

con ese partido.

Sin embargo, la LGPDPPSO sefala que el titular de los datos personales,
debera “senalar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos

personales en los archivos, registros o bases de datos del responsable”.

Por udltimo se establece el Derecho de Oposicion, el cual es el que tiene el
titular para resistirse 0 en su caso exigir el cese de su informacién personal, aun
se le esté dando un tratamiento licito, con el fin de que no produzca efectos

juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o

% Téllez Valdés, Julio, Op.cit. p. 72.

% |nstituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, “Guia Practica para ejercer
el Derecho a la Proteccion de Datos Personales”, Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos, México, 2015, p. 8.
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libertades.

En este derecho la LGPDPPSO, en su articulo 47, si establece en que casos

se puede ejercer, siendo los siguientes:

“I-Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su
persistencia cause un dafio o perjuicio al titular, y

lI- Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual
le produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa
sus intereses, derechos o libertades, y estén destinados a evaluar, sin
intervencibn humana, determinados aspectos personales del mismo o
analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional, situacion
econémica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o
comportamiento”.

Un ejemplo del ejercicio de este derecho es cuando un servidor publico
proporciona datos personales con el fin de que sean puestos en el directorio de la
institucion que labora y que aparece en la pagina web de la misma, sin embargo
se percata que alguien esta haciendo fraude usando estos datos, por lo cual con el
Derecho de Oposicion puede solicitar se deje de mostrar estos datos, debido a

gue le esta ocasionando un dafio.

También en el ya mencionado articulo 52, parrafo sexto, sefiala que el titular
debe “manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevo a
solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la
persistencia del tratamiento, o0 en su caso, las finalidades especificas respecto de

las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion”

4.2.1 Generalidades del ejercicio de los Derechos ARCO

Para el ejercicio de los derechos ARCO, se instituye la obligacién de los
responsables de establecer procedimientos sencillos, sin embargo, el primer paso
para ejercer cualquiera de los derechos descritos en el subtema anterior, “es

indispensable acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y
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personalidad con la que actué el representante”°.

Cabe destacar que en caso de ejercicio de derechos ARCO de menores de
edad o de personas en estado de interdiccion o incapacidad se estara a las reglas
de representacion establecidas en la legislacién civil, mientras que en lo que
respecta a datos personales de personas fallecidas, podran ser ejercido por la
persona que demuestre tener interés juridico, pero ademas deberd contar con
mandato judicial o demostrar que quien fuere el titular manifestd6 en su momento

su voluntad que se ejercieran sus derechos ARCO a través de dicha persona.

Ademas de acreditar la titularidad, no se podra imponer mayores requisitos a la
solicitud pare el ejercicio de los derechos ARCO, que los sefialados en multicitado
articulo 52 de LGPDPPSO, que a continuacion menciono:

“l. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

II. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

lll. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante
la cual se presenta la solicitud;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
gue se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del
derecho de acceso;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que
solicita el titular, y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los
datos personales, en su caso’.

La solicitud se deberd presentar ante la Unidad de Transparencia del
responsable, que es como se le denomina al “4rea encargada de recabar y
difundir la informacion relativa a las obligaciones de transparencia, recibir y dar
tramite las solicitudes de acceso a la informacién; asi como proponer e
implementar acciones conjuntas para asegurar una mayor eficiencia en los

procesos de transparencia y proteccion de datos personales al interior de cada

0 Hidalgo Rioja, lleana Autora, Op. Cit. p. 42.
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sujeto obligado””*. Una vez recibida la solicitud, el responsable tiene un plazo de
veinte dias para dar respuesta, plazo que se podra extender por una sola vez por
diez dias mas, pero debera ser justificado e informado al titular dentro de los
primeros veinte dias. De igual manera se prevendra al titular en caso de que no
cumpla con algun requisito, con el fin de que el término de cinco dias la

desahogue.

En caso de ser procedente la solicitud, el responsable contara con quince dias
para hacerla efectiva; asimismo, debo mencionar que el ejercicio de los derechos
ARCO debe ser gratuito para el titular, s6lo podran realizarse cobros para
recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio en los casos sefialados
en la LGPDPPSO.

Por ultimo, debo mencionar que en la ley anteriormente citada, establece las

causas de improcedencia de los Derechos ARCO, siendo estas:

| Cuando el titular o su representante no estén acreditados;

Il Cuando los datos personales no estén en posesion del responsable;

[l Cuando exista un impedimento legal,

IV Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

V Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

VI Cuando exista una resolucion que restrinja el ejercicio de algun derecho
ARCO;

VII Cuando la cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada,;

VIII No sea competente el responsable;

IX Para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;

X Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente
adquiridas por el titular;

Xl Cuando sean necesarios para mantener la integridad, estabilidad y

permanencia del Estado mexicano,

" Instituto de Transparencia del Estado de Aguascalientes, n.d. “,Que es una solicitud de
informacion?”, itea.org.mx/que-es-la-unidad-de-transparencia/.
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Xll. Cuando los datos personales sean parte de la informacién que las
entidades sujetas a la regulacién y supervision financiera del sujeto
obligado hayan proporcionado a éste’?.

En el siguiente diagrama resumo los conceptos mas relevantes sobre los
derechos ARCO

DERECHOS ARCO

Fundamento legal
Segundo parrafo del articulo 16 de CPEUM y Titulo Tercero de la LGPDPPSO

v

¢ Cudles son?

— | v~

e Cancelacion -
Acceso Ratificacion Oposicion

v

Se presenta la solicitud ante la unidad de transparencia correspondiente
del responsable

Requisitos

Nombre del titular y domicilio;

Documentos que acrediten la identidad del titular o su representante;

El area del responsable;

Descripcion clara de los datos y el derecho ARCO sobre los que se pretende ejercer ;
Cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos personales.

v

El responsable tiene un término de 20 dias para dar respuesta (solo se podra ampliar por 10 dias mas

una sola vez)

En caso de que no cubra con alguno de los En caso de ser procedente la solicitud, el
requisitos, se prevendra a este y contara 5 responsable tendra 15 dias para hacerla
dias para desahogarla efectiva

Causas de improcedencia mas relevantes

Cuando el titular o su representante no estén acreditados;

Cuando los datos personales no estén en posesion del responsable;

Cuando exista un impedimento legal;

Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

Cuando exista una resolucion que restrinja el ejercicio de un derecho arco;

Cuando se requiera proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;

Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas
por el titular;

2 Cfr. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, articulo
55.
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4.2.2 Acciones preventivas

La LGPDPPSO establece que para el cumplimiento de las obligaciones
previstas en la misma, los responsables podran desarrollar o adoptar, en lo
individual o de acuerdo con otros responsables o encargados, esquemas que
permitan elevar el nivel de proteccidén de los datos personales, a fin de facilitar el
ejercicio de los derechos ARCO por parte de los titulares.

Asimismo, establece la posibilidad de que el Sistema Nacional pueda emitir
criterios adicionales sobre la tecnologia aplicada en la proteccion de datos y al
tratamiento de estos en atencién al impacto social y econémico de los mismos o al

interés publico que se persigue.

4.3 El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales como organismo garante

La LGPDPPSO establece como organismo garante en materia de proteccion
de datos personales, en términos previstos en los articulos 6 y 116, fraccion
octava de CPEUM, al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales, lo que significa que es el encargado de
garantizar “el uso adecuado de los datos personales, asi como el ejercicio y tutela
de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicibn que toda

persona tiene con respecto a su informacion”’z.

Cabe mencionar, que la CPEUM “reconoce la existencia de 33 6rganos de
transparencia especializados, imparciales y autbnomos que garantizan el derecho
de acceso a la informacion, integrados en 31 érganos estatales, el INFODF""*y el

Instituto.

3 Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
n.d.,“; Qué es el INAI?”, inicio.inai.org.mx/SitePages/que-es-el-inai.aspx.

4 Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México, n.d. “brganos Garantes”,
infodf.org.mx/index.php/transparencia-en-m%C3%A9xico/%C3%B3rganos-garantes.html.
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La Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Oblig

ados con el proposito de que el Organo Garante dé cumplimiento a la

proteccidon de los datos personales otorga diversas atribuciones, entre las cuales

son:

Garantizar el ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales en
posesion de sujetos obligados, en igualdad de condiciones;

Interpretar la LGPDPPSO;

Conocer y resolver los recursos de revision que interpuestos por los titulares,
y en su caso, los interpuestos por los organismos garante;

Conocer y resolver los recursos de inconformidad;

Conocer, sustanciar y resolver los procedimientos de verificacion;

Denunciar las faltas administrativas, asi como, aportar las pruebas;

Elaborar investigaciones para difundir el derecho a la proteccion de datos
personales;

Emitir recomendaciones;

Realizar las evaluaciones correspondientes a los esquemas de mejores
practicas;

Celebrar convenios con los responsables para desarrollar programas que
tengan por objeto homologar o mejorar el tratamiento de datos personales;
Disefar y aplicar indicadores y criterios para evaluar el desempefio de los
responsables respecto al cumplimiento de las normas sobre la materia;
Emitir lineamientos para homologar el ejercicio de los derechos ARCO;
Cooperar con otras autoridades de supervisidn y organismos nacionales e
internacionales, a efecto de coadyuvar en materia de proteccion de datos
personales;

Interponer acciones de inconstitucionalidad en contra de leyes de caracter
federal o estatal, asi como de los tratados internacionales o en términos del

articulo 105, fraccion |, inciso 17°.

5 Cfr.
89.

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, articulo
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4.4 Procedimientos de impugnacién

Los organismos garantes establecidos por la LGPDPPSO junto con la Unidad
de Transparencia de cada uno de los sujetos obligados, son competentes para

conocer de los recursos de impugnaciéon que esta legislacion sefiala.

El Recurso de Revisidn es aquel que puede interponer el particular dentro de
un plazo de quince dias; a partir de que se le haya notificado la respuesta de su
solicitud para el ejercicio de alguno de los derechos ARCO o cuando haya
transcurrido el plazo que la ley concede sin que se haya dado respuesta. Debera
ser resulto en un plazo méaximo de cuarenta dias y solo se podra ampliar una vez

este término por veinte dias.

Por otro lado, se establece el Recurso de Inconformidad el cual debe
promoverse ante el Instituto para impugnar las resoluciones de los recursos de
revision emitidas por los organismos garantes de las entidades federativas que
determinen la inexistencia de los datos personales, nieguen el ejercicio de los
derechos ARCO, o bien clasifiquen contra la ley los mismos. El término para
interponer este recurso es de quince dias, a partir de que la resolucion sea
notificada, debiendo el Instituto resolver del mismo en un plazo maximo de treinta

dias.

Por dltimo, la LGPDPPSO establece la posibilidad de que el Consejero Juridico
del Gobierno Federal, pueda interponer el Recurso de revision ante la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, cuando considere que alguna resolucion emitida

por el Instituto Nacional de Transparencia pone en riesgo la Seguridad Nacional.
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CAPITULO QUINTO

LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA EN MEXICO

5.0 Conceptos basicos

Dentro de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados se establecen y se tipifican las distintas conductas que por
accion u omisiéon son generadoras de responsabilidad administrativa para los
servidores publicos involucrados con el manejo de los datos personales; sin
embargo, es dentro del marco de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas en la que se establecen las sanciones a las que se hace acreedor
el funcionario publico cuando en el desempefio de su empleo, cargo o comision no
se ajusta a las obligaciones previstas en la ley, asi como a los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico,
entendiéndose por este como “una atribucion propia de la administracion que se
traduce en la posibilidad juridica de la imposicion de sanciones a los particulares y
aun a los funcionarios que infringen sus disposiciones o a sus servidores que, en
el ejercicio de sus funciones transgreden sus mandatos o desconocen sus

prohibiciones”’S.

Para comprender que es la responsabilidad es necesario empezar estudiando
el origen de esta palabra, la cual deriva del vocablo latino sponsor, que se traduce
como “el que se obliga”, y de respondere cuyo significado es “hacer frente”. Asi,
“el termino responsabilidad significa que una persona es responsable cuando sus
actos impliguen una infraccion a la norma juridica, por lo que estad obligado a

responder por las consecuencias que los mismos originan”’’.

De igual manera, es importante precisar el concepto de servidor publico, pues

6 Ossa Arbelaez, Jaime “Derecho Administrativo Sancionador. Hacia una teoria general y una
aproximacioén a su autonomia”, Legis, Bogota, 2000, p. 126.
7 Marquez Gémez, Daniel, “Control externo y irresponsabilidad de los servidores publicos del
Distrito Federal (Nieto, Santiago y Medina Pérez, Yamile) (Comp)”, UNAM, México, 2005, p. 17.
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son ellos los que generan la responsabilidad administrativa y sobre los que recae
la sancion correspondiente. De acuerdo con Arturo Garcia Torres, se puede decir
gue un servidor publico es “toda aquella persona que realiza o contribuye a que se
lleve a cabo las funciones estatales con el fin de que el Estado pueda llevar a cabo

todos sus fines™8.

En México es el articulo 108, primer parrafo de la CPEUM, se define como
servidores publicos:

“A los representantes de eleccién popular, a los miembros del Poder Judicial
de la Federacion, los funcionarios y empleados y, en general, a toda persona
gue desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en el
Congreso de la Unién o en la Administracion Publica Federal, asi como a los
servidores publicos de los organismos a los que esta Constitucion otorgue
autonomia”.

Asimismo, se sefala que tiene el caracter de servidor publico quien desempefie
empleo, cargo o comision en las entidades federativas, los municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en los mismos términos

previstos para la Federacion.

La Ley General de Responsabilidades Administrativas, denomina en su articulo

3, fraccién XXV, como servidores publicos:

“A las personas que desempefian un empleo, cargo o comision en los entes

publicos, en el ambito federal o local, conforme a lo dispuesto en el articulo

108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

De igual manera en su articulo 4 también considera como sujetos de
responsabilidad administrativa a ex funcionarios publicos y a los particulares

vinculados a faltas administrativas graves.

Asimismo, Sergio Monserrit Ortiz Sotelo establece que “se debe considerar
como servidor publico a aquella persona fisica que ha formalizado su relacion

juridico laboral con el Estado mediante un nombramiento, previamente expedido

Blbidem, p. 1.
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por el érgano administrativo competente, o en su defecto, que figura en las listas

de reya de los trabajadores temporales”’®.

5.1 Modalidades de la Responsabilidad de los servidores publicos

La responsabilidad de los servidores publicos surge como consecuencia de las
acciones u omisiones sefialadas en la legislacién bajo la cual se expidio el
nombramiento del funcionario publico o bien por las que se contemplan en la
LGRA, no obstante, resulta conveniente mencionar que la falta de cumplimiento de
los deberes que impone la funcién publica “da nacimiento a la responsabilidad del
autor, responsabilidad que puede ser del orden civil, orden penal o de orden

administrativo”s°.

Segun lo establecido en la CPEUM, en sus articulos 79, 108 y 114 el sistema
de responsabilidad se integra “por cinco vertientes:
1) La responsabilidad politica;
2) La responsabilidad penal
3) La responsabilidad civil;
4) La responsabilidad administrativa,

5) Responsabilidad resarcitoria”!.

Este sistema se basa en la autonomia de cada tipo de responsabilidad, ya que
cada una es materia de diversos organos, procedimientos y sanciones distintas,
sin que sean contradictorias entre si, derivado de que en el vinculo existente entre
el servidor publico y el Estado involucra diversidad de aspectos juridicos en sus
relaciones; por ejemplo la laboral, ya que existe una relacién de empleado y patrén
entre el Estado y el servidor publico, al igual que la administrativa derivada del

caracter de la funcion publica que el servidor realiza, asi como las consecuencias

9 Lépez Olvera, Miguel Alejandro, “La responsabilidad administrativa de los servidores publicos en
México”, UNAM, México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2016, p. 64.
8Fraga, Gabino, "Derecho administrativo”, vigesimotercera edicion, Porrda, México, 1984, p. 169
81 | épez Olvera, Miguel Alejandro, Op. Cit. p. 37.
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penales y civiles derivadas de las convergencias de circunstancias que pueden

surgir en el dia tras dia.

5.1.1 Responsabilidad politica

La responsabilidad politica es aplicable para ciertas categorias de servidores
publicos de alto rango, por la comision de actos u omisiones que redunden en
perjuicio que intereses publicos fundamentales, por ello suele definirse “como
aquella que puede atribuirse a un servidor publico... como consecuencia de un
juicio politico seguido por presuntas infracciones graves de caracter politico con
independencia de que estas Ultimas configuren o no algun delito sancionado por la

legislacion penal comin”®2,

El juicio politico es el ejercicio de una funcion jurisdiccional llevada a cabo por
un 6rgano politico para remover de su cargo o inhabilitar de su puesto a un
servidor publico, siendo a nivel federal el Congreso de la Union el encargado de
sustanciar el procedimiento en el cual la Camara de Diputados se desempefia
como 6rgano instructor y acusador, mientras que la Camara de Senadores como
jurado de sentencia. Iniciandose el procedimiento por una denuncia ante la
Camara de Diputados por parte de los ciudadanos, precisando que con la misma
se deberan presentar pruebas de la conducta generadora de la responsabilidad.
Pudiendo ejercitar también un juicio politico contra los funcionarios estatales que

hagan un uso indebido de los recursos o fondos federales.

El articulo 110 de la Constitucion Federal, establece que el juicio politico sera

aplicado a:

“senadores y diputados al Congreso de la Union, los ministros de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, los consejeros de la Judicatura
Federal, los secretarios de Despacho, el Fiscal General de la Republica, los

82 | 6pez Olvera, Miguel Alejandro, Op. Cit. p 39.
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magistrados de Circuito y jueces de Distrito, el consejero Presidente, los
consejeros electorales y el secretario ejecutivo del Instituto Nacional
Electoral, los magistrados del Tribunal Electoral, los integrantes de los
organos constitucionales autonomos, los directores generales y sus
equivalentes de los organismos descentralizados, empresas de participacion
estatal mayoritaria, sociedades y asociaciones asimiladas a éstas y
fideicomisos publicos”.

De igual manera, en el mismo articulo, también menciona que los ejecutivos de
las entidades federativas, Diputados locales, Magistrados de los Tribunales
Superiores de Justicia Locales, en su caso, los miembros de los Consejos de las
Judicaturas Locales, asi como los miembros de los organismos a los que las
constituciones locales les otorguen autonomia podran ser sujetos a juicio politico,
pero solo cuando incurran en violaciones graves ya sea a la Constitucién o a las
leyes federales, como también por manejo indebido de fondos y recursos
federales, en estos casos la resolucion sera unicamente declarativa, ya que se
comunicara a las legislaturas locales para que, en ejercicio de sus atribuciones,

procedan como corresponda.

5.1. 2 Responsabilidad penal

La responsabilidad penal se da cuando un servidor publico en el desempefio de
sus funciones por accion u omision incurre en una conducta tipica, antijuridica y
culpable, es decir aquella “en oposicion con una norma juridica, con cuya violacion
pone en peligro un interés juridicamente protegido”®3; por lo tanto es indispensable
valorar “as circunstancias materiales que rodearon al hecho (aspecto objetivo) y
establecer si se puede ‘“reprochar” a la persona el haberse comportado

contrariamente a derecho”®.

En este orden de ideas, la responsabilidad penal implica que si alguien realiza

83 De la cruz Aglero, Leopoldo, “El término constitucional y la probable responsabilidad penal”, 22
edicion, Porrda, México, 2000, p. 9.
84 Diaz-Aranda, Enrique, “Teoria del Delito (Doctrina, Jurisprudencia y Casos Practicos)”, México,
edicion de autor, 2006, p. 35.
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una conducta que encuadra en la descripcion que hace la ley penal, sin estar
asistido por una justificante y este resulta culpable, por dolo o culpa, esa
responsabilidad se traduce en la pena impuesta y en su caso en la condena la

reparacion de los dafios causados.

Por su parte, en la fraccién segunda del articulo 109 de CPEUM, establece que
los delitos cometidos por los servidores publicos en el desempefio de sus

funciones se sancionaran en los términos de la legislacion penal aplicable.

Es importante sefialar, que para que el servidor publico sea sujeto de
responsabilidad penal no es necesario que este tenga alguna asignacion especial

0 puesto especifico como lo explica la siguiente jurisprudencia:

‘EJERCICIO INDEBIDO DE SERVICIO PUBLICO. SERVIDORES
PUBLICOS QUE PUEDEN UBICARSE EN LA HIPOTESIS DELICTIVA
CONTENIDA EN EL ARTICULO 214, FRACCION VI (ANTES FRACCION
V), DEL CODIGO PENAL FEDERAL, VIGENTE A PARTIR DEL lo. DE
JULIO DE 2006.

El delito previsto en el citado numeral se actualiza cuando cualquier servidor
publico que, por razones de su empleo, cargo o comision, tenga obligacion
de custodiar, vigilar, proteger o dar seguridad a personas, lugares,
instalaciones u objetos y, ante el incumplimiento de tal deber, propicie un
dafo a dichas personas o la pérdida o sustraccion de objetos. De lo anterior
se advierte que el sujeto activo no debe tener necesariamente la calidad de
custodio, vigilante o guardia, pues para que se tipifique el delito sélo se
requiere que dicho sujeto sea servidor publico y que la funcion que tenga
encomendada con motivo de su empleo, cargo o comision, le imponga el
deber de custodiar, vigilar, proteger o dar seguridad a personas, lugares,
instalaciones u objetos”®.

Por otro lado, el 6 de diciembre de 2018 se aprobd en la Camara de
Senadores, una reforma al segundo parrafo del articulo 19 constitucional, a fin de
de decretar prision preventiva oficiosa a los delitos de corrupcion cometidos por

servidores publicos.

8 Tesis: la/J. 45/2014, Seminario Judicial de la Federacion, Primera Sala, Décima Epoca, t. I,
agosto de 2014, pagina: 296.
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Por dltimo, debo mencionar que las sanciones derivadas de la responsabilidad
penal son independientes de las administrativas, aun tratdndose del mismo

servidor publico.

5.1.3 Responsabilidad laboral

La responsabilidad laboral de los servidores publicos es aquella en la que
incurren cuando en el desempefio de sus funciones, por accion u omision,
cometen una violacién a sus deberes como trabajador, lo que implica que puedan

ser sancionados con el cese de su hombramiento como servidor publico.

Asi el articulo 46, fracciones | y V, de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, Reglamentaria de apartado B) del Articulo 123 Constitucional,
sefala las conductas por las que un servidor publico puede ser sancionado con el

cese de su nombramiento:

l.- Por renuncia, abandono o falta injustificada a sus labores técnicas o a la
atencion de personas, que causen la suspension o la deficiencia de un servicio,
0 que ponga en peligro la salud o vida de las personas;

V.- Por resolucion del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, en los casos

siguientes:

a) Cuando el trabajador incurriere en faltas de probidad u honradez, en actos de
violencia, amagos, injurias, o0 malos tratamientos contra sus jefes o
compafieros o contra los familiares de unos u otros, ya sea dentro o fuera de
las horas de servicio;

b) Cuando faltare por mas de tres dias consecutivos a sus labores, sin causa
justificada;

c) Por destruir intencionalmente edificios, obras, maquinaria, instrumentos,
materias primas y demas objetos relacionados con el trabajo;

d) Por cometer actos inmorales durante su horario laboral;

e) Por revelar los asuntos secretos que tuviere conocimiento con motivo de su

trabajo;
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f) Por comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia la seguridad del
lugar donde labore o la de sus comparieros;

g) Por desobedecer sin justificacion las 6rdenes de sus superiores;

h) Por acudir a su trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de algun
narcotico;

i) Por falta comprobada de cumplimiento a las condiciones generales de trabajo®.

5.1.4 Responsabilidad civil

La responsabilidad Civil es definida por Luis Diez-Picazo y Antonio Guillén
"como la obligacion de una persona de resarcir dafios y perjuicios causados a otra
persona, por una conducta contraria al derecho, a las buenas costumbres o por un
riesgo creado™®’. Cabe mencionar que la responsabilidad de los servidores
publicos no tiene como fundamento el incumplimiento de un contrato, es decir, se
trata de una responsabilidad extracontractual, por lo tanto es responsable exista o

no un vinculo contractual con la victima.

Anteriormente, la responsabilidad civil de los funcionarios estaba regulada en
los articulos 1910, 1913, 1916, 1918 y 1927 del Cdédigo Civil Federal, este ultimo
establecia la obligacion del Estado de reparar los dafios sufridos por los
particulares a causa de la actuacién de algun servidor publico en ejercicio de sus
funciones, debo mencionar que este articulo fue derogado por decreto del 31 de
diciembre de 2004 y la obligacion reparatoria que establecia este precepto se
encuentra regulada actualmente en la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial
del Estado.

86 Cfr. Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria de apartado B) del
Articulo 123 Constitucional, articulo 46, fracciones | y V.
87 Diez-Picazo, Luis y Guillén, Antonio, “Sistema de Derecho Civil’, sexta edicion., Editorial Tecnos,
Madrid, 1994, volumen Il, p. 591.
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5.1.5 Responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa se configura cuando un servidor publico en el
desempefio de su empleo, cargo o comisién no se apega a las obligaciones
previstas a la ley; dicha conducta por acciéon u omision ,afecta los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, que establece la CPEUM

en su articulo 109, fraccion lll, que a la letra sefiala:

“Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los
actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficiencia que deban observar en el desempeiio de sus empleos, cargos o
comisiones”.

De igual manera, en la LGRA, se detallan las pautas que deben seguir los
servidores publicos en el desempefio de sus funciones para no incurrir en

responsabilidad administrativa, las cuales son:

l. Actuar conforme a las disposiciones juridicas atribuibles a su empleo;
I. No utilizar su posicion para conseguir algun beneficio;
[I. Priorizar las necesidades colectivas por encima de los intereses personales;

V. Dar a las personas un trato igualitario;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio, orientada al logro de resultados;
VI.  Administrar lo mejor posible los recursos publicos;

VII.  Garantizar los derechos humanos establecidos en la Constitucion;

VIIl. Tener vocacion absoluta de servicio hacia la sociedad;

IX. Dar cuenta de las situaciones que entren en conflicto con su desempefio;

X. Evitar realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al Estado
Mexicano %,

En el proceso de responsabilidad administrativa, el sujeto pasivo es el servidor

publico que incumple con las obligaciones, que establece el precepto

88 Cfr.Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 7.
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anteriormente citado, siendo el sujeto activo cualquier persona interesada en
presentar una denuncia contra el servidor publico que incumpli6 con sus

obligaciones.

5.1.6 Responsabilidad Resarcitoria

La Responsabilidad Resarcitoria es aquella “en la que incurren los servidores
publicos que produzcan un dafio o perjuicio, 0 ambos, estimables en dinero, a la
hacienda publica federal o, en su caso, al patrimonio de los entes federales o de
las entidades paraestatales federales,...el fundamento constitucional de Ila
responsabilidad resarcitoria se encuentra en el articulo 74, fraccion VI8, en donde
establece como facultad exclusiva de la Camara de Diputados la de revisar la
cuenta publica del afio anterior, estableciendo como objetivo revisar la gestion
financiera y verificar si se ha apegado a los criterios establecidos en el
presupuesto, asi como también ver si se ha cumplido con los objetivos marcados

en los programas.

La cuenta publica sera formulada por la Secretaria de Hacienda, y las de las
entidades federativas, de conformidad con el articulo 53 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, y debera presentarse en el recinto del Poder
Legislativo a mas tardar el 30 de abril del afio siguiente. La Mesa Directiva de la
Camara de Diputados, con fundamento en el articulo 16 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas de la Federacion, turnara a mas tardar en dos dias la
cuenta publica a la comisién de Vigilancia de la Auditoria Superior de la
Federacion de la Camara, que tendra el mismo plazo para turnarla a la Auditoria
Superior de la Federacion, que a través de esta se realizara la revision
correspondiente, de la cual si aparecieren discordancias en las cantidades de
ingresos 0 egresos, sin que estas estén justificadas, se determinara

responsabilidades.

89 | 6pez Olvera, Miguel Alejandro, Op. Cit. p. 43.
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De acuerdo con el articulo 15 de la dltima ley citada, las observaciones que

emita Auditoria Superior de la Federacion, podran derivar en:

I.  “Acciones y previsiones, incluyendo solicitudes de aclaracion, pliegos de
observaciones, informes de presunta responsabilidad administrativa,
promociones del ejercicio de la facultad de comprobacién fiscal,
promociones de responsabilidad administrativa sancionatoria, denuncias
de hechos ante la Fiscalia Especializada y denuncias de juicio politico, y

Il. Recomendaciones”.

En la responsabilidad resarcitoria, se considera como “sujeto pasivo al servidor
publico que directamente haya ejecutado el acto o incurra en las omisiones que
originen alguna responsabilidad resarcitoria y subsidiariamente al servidor publico
jerarquicamente inmediato que, por indole de sus funciones, haya omitido la
revision o autorizado tales actos”. Si algun particular participo, tendra el caracter

de responsable solidario.

El sujeto activo es el Estado, que a través de la Auditoria Superior de la
Federacion se encarga de iniciar el procedimiento de responsabilidad resarcitoria,

buscando la reintegracion a la Hacienda Publica de las cantidades faltantes.

5.2 Evolucioén juridica de la regulacion de la responsabilidad administrativa

en México

En el México prehispanico “el derecho se manifestaba en costumbres, a
menudo intimamente ligadas a la religion, tan conocidas de todos que no habia
necesidad de ponerles por escrito”™!, en este contexto se sancionaba a los
servidores publicos que incurrian en hechos ilicitos, ya que se castigaba el
peculado con pena de muerte, al igual que la malversacion de recursos publicos

se sancionaba con la esclavitud del funcionario que hubiera incurrido en tal hecho.

% dem
91 Margadant S, Guillermo Floris, “Introduccién a la historia del derecho mexicano”, Universidad
Nacional Autonoma de México, 1971, p. 18.
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No obstante, lo referido en el parrafo anterior, a finales del siglo XV y principios
del siglo XVI, hubo un movimiento codificador para el uso de las leyes que suele
atribuirse a Netzahualcéyotl, rey de Texcoco, y que en relacibn a la
responsabilidad de los servidores publicos, en la Ley décima de Netzahualcéyotl
“se mandaba que los jueces a quienes se averiguase haber admitido cohechos
muriesen degollados, si el cohecho fuese de entidad, y si fuese de poca monta
qguedasen despojados del empleo, y los trasquilasen en publico mercado™?.

Después de la conquista, durante la etapa colonial, tanto en las llamadas Leyes
de Indias, como en las Siete Partidas y en la llamada Novisima Recopilacion, se
establecieron diversas sanciones contra los funcionarios publicos de la Nueva
Espafia que recurrieran en conductas ilicitas, derivadas de las funciones en el

ejercicio de su cargo.

5.2.1 La Constitucion de Cadiz

Como consecuencia de la invasion del ejército francés a Espafia en 1808, que
provoco la abdicacion al trono espafiol de Carlos IV y de Fernando VII, originando
un movimiento de resistencia para expulsar al invasor y que genero que a finales
de 1811 se reunieran en la ciudad de Cadiz las Cortes, que era asi como se les
denominada a las “asambleas integradas por miembros de la nobleza, del clero y
por representantes de las ciudades®, las cuales promulgaron el 19 de marzo de
1812, la Constitucion Politica de la Monarquia Espafiola, mejor conocida como la

Constitucion de Cadiz.

Respecto a la responsabilidad de los funcionarios, la Constitucion de Céadiz, en
su articulo 168, sefialaba que “la persona del rey es sagrada € inolvidable, y no
estd sujeta a responsabilidad”. “Como se puede apreciar, el monarca, por su

condicion de omnipotente, no podia causar dafio a sus subditos; sus decisiones,

92 Lopez Betancourt, Eduardo, “Delitos en particular,” quinta edicion, México, Editorial Porrda,
2000, tomo I, p. 493.
93 Lépez Olvera, Miguel Alejandro, Op. Cit. p. 7.
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sus actos y sus actuaciones no estaban sujetos a vigilancia o control”,

A su vez los diputados y secretarios de despacho si estaban sometidos a
regulacion y vigilancia, por lo que se establecia un procedimiento para determinar
la responsabilidad de los funcionarios previamente mencionados, el cual estaba
regulado en articulo 59 del Reglamento para el Gobierno Interior de las Cortes, el
cual consistia en presentar una queja contra un diputado por motivo de alguna
falta que pudiera haber cometido durante sus funciones, esta seria considerada
por las cortes y la pasaria a una comisién especial, la cual se encargaria de oir al
diputado. Una vez decidido si habia lugar o no a la formacién de la queja, y en
caso de que si, se le daria conocimiento al Tribunal de las Cortes, la cual

realizaria una votacion para determinar si era culpable o no el diputado.

Por otro lado, en la Constitucion de Cadiz del articulo 118 al 125, también se
establecia un procedimiento para determinar la responsabilidad a los secretarios
del despacho, el cual era del conocimiento de los diputados, los cuales debian
encontrar motivos para determinar la responsabilidad, exponiendo y presentando
los documentos en que fundaran la acusacion en una sesion publica de las Cortes
y si estas encontraban que si habia motivos para tomar en consideracion la
preposicion del diputado, se llevaban todos los “documentos y exposicion a la
comision a la que pertenezca el negocio por sus naturaleza, para que examine y
formalice los cargos”, dando oportunidad al secretario de defenderse en una
discusion publica ante la corte, finalizando este procedimiento con una votacion
en la corte con la que se decidia si habia o no lugar a la formacién de la causa y

en su caso declarando la responsabilidad®®.

5.2.2 La Constitucién de Apatzingan

Durante la Guerra de independencia y a fin de adoptar la legitimidad de este

movimiento, José Maria Morelos y Pavon inauguro el 13 de septiembre de 1813, el

9 |bidem, p. 9.
9% Vid. Ibidem, p. 10.
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Congreso de Chilpancingo, también denominado Congreso de Anahuac, el cual
fue establecido por los vaivenes de la guerra en la ciudad de Apatzingan, en el hoy
estado de Michoacan, en donde el 22 de octubre de 1814, se expidio el Decreto
Constitucional para la Libertad de la América Mexicana, mejor conocida como la

Constitucion de Apatzingan, que constaba de doscientos cuarenta y dos articulos.

Dentro de su contenido se encontraba la declaracién de la religion catdlica
como religién oficial, la abolicion de la esclavitud, la separacién de los poderes en
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, estableciendo que estos no podian ser ejercidos
por la misma persona, asi como también el reconocimiento a la soberania popular,
pues recalco que esta deberia residir originariamente en el pueblo y su ejercicio en
la representacion nacional compuesta de diputados elegidos por los ciudadanos
bajo la forma que prescriba la constitucion, ademas de declarar la independencia
de la Nueva Espafia.

En materia de responsabilidades de los funcionarios publicos, la Constitucion de
Apatzingan establecio el llamado “juicio de residencia, a diputados, secretarios,
individuos del gobierno, fiscales y secretarios del Supremo Tribunal de Justicia™®,
el cual tiene su origen en el derecho romano y se consagra en las Siete Partidas,
cuyo fin era investigar a los funcionarios publicos, este “se llevaba a cabo, cuando
el servidor publico se retiraba de sus funciones o cuando éste cambiaba de
cargo™. Una vez finalizado, se expedia una certificacion con el que se absolvia o

sancionaba al funcionario por parte del Consejo de Indias o de la Audiencia.
5.2.3 La Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos de 1824
Después del derrocamiento de imperio de Agustin de Iturbide, se creé una

comision encargada de la elaboraciéon de una nueva constitucion, trabajo que

culmino con la expedicién de la Constitucion Federal de los Estados Unidos

% |bidem, p. 12.
97 Gandara Ruiz Esparza, Alberto, “Responsabilidades administrativas de los servidores publicos”,
México, Porrda, 2007, p. 2.
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Mexicanos, el 4 de octubre de 1824.

Entre sus aportes en materia de responsabilidades de los funcionarios publicos,
“facultaba al supremo Poder Ejecutivo para suspender de los empleos hasta por
tres meses, y a privar hasta la mitad de sus sueldos, por el mismo tiempo, a los

empleados de la federacién infractores de las ordenes y decretos™.

También, se establecio el llamado “Sistema del Juicio de Responsabilidades”,
en el cual la camara de representantes actuaria como el “Gran Jurado”, siendo el
encargado de conocer de las responsabilidades cometidas por el presidente, sus
ministros o el vicepresidente; y si en el juicio se daba el voto de dos tercera partes
del jurado, se daria lugar a la acusacion, quedando el acusado suspendido de su

cargo y puesto a disposicion del tribunal competente.

5.2.4 Leyes Constitucionales de 1836

Antonio de Lépez de Santa Anna, quien era el presidente en ese entonces,
decidi6é suspender la vigencia de la Constitucion Federal de los Estados Unidos
Mexicanos de 1824, dando “inicio a la disputa de los conservadores por imponer
un sistema central”®; sin embargo, al encontrase impedidos por el articulo 171 de

la constitucion antes mencionada, en que se sefialaba:

“Jamas se podria reformar los articulos de esta constitucion y del acta
constitutiva que establecen la libertad e independencia de la nacién
mexicana, su religion, forma de gobierno, libertad de imprenta, y division de
los poderes supremos de la federacion, y de los Estados”.

Por lo que los conservadores propusieron el establecimiento de un Congreso
Constituyente, propuesta que fue aceptada por las ambas camaras. “El congreso
reunido en una sola camara confié el proyecto de reformas a una comisiéon

integrad por Manuel Sanchez de Tagle, Miguel Valentin, Antonio Pacheco Leal,

% Lopez Olvera, Miguel Alejandro, Op. Cit. p. 14.
9 |bidem, p. 19.
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José Ignacio de Anzorena y José Maria Cuevas, quienes formularon las Bases
para la nueva constitucion'®®”. Siendo expedida por el Congreso Constituyente el
15 de diciembre de 1835. Esta Constitucion fue conocida también como la
“Constitucion de las Siete Leyes”, debido a que estaba dividida en siete estatutos.

En materia de responsabilidades de los servidores publicos, sefialaba en el
articulo 48 de la tercera Ley, referente al Poder Legislativo, que en los delitos
oficiales cuando estuvieran involucrados el Presidente de la Republica, los
Secretarios del Despacho, Magistrados de la Alta Corte de Justicia y de la Marcial,
Consejeros o Gobernadores de los Departamentos y juntas Departamentales,
deberia hacerse la acusacion ante la Camara de Diputados, quien declararia si
habria lugar o no a esta, y en caso de que lo hubiera, nombraria a dos diputados
gue se encargarian de sostener la acusacion ante el senado quien emitiria el fallo
y en caso de que el acusado resultara culpable, las sanciones consistirian en la
destitucion del cargo o bien en la inhabilitacion temporal o permanente para
obtener otro cargo publico. Sin embargo, a diferencia de los procesos
establecidos en las otras constituciones, se sefialé que en caso de que, a juicio
del mismo Senado, se considerara que la falta del servidor ameritara una sancion
mayor, la acusacion pasaria a ser del conocimiento del tribunal correspondiente,

para que este procediera de acuerdo a las leyes!o,

De igual manera, instituia, en su articulo 52, la facultad de la Camara de
Diputados para de vigilar a través de una Comision Inspectora, el desempefio de

la Contaduria Mayor de las Oficinas Generales de Hacienda.

En la cuarta ley denominada “Organizacién del Supremo Poder Ejecutivo”, en
su articulo 17, atribuia al presidente la facultad de “suspender de sus empleos
hasta por tres meses, y privar aun de la mitad de sus sueldos por el mismo tiempo,

a los empleados de su nombramiento infractores de sus ordenes y decretos, y en

100 fdem
101 vid. Ibidem, p. 20.
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el caso que crea debérseles formar causa, pasara los antecedentes al Tribunal

respectivo™?,

En la quinta ley denominada “Del Poder Judicial de la Republica Mexicana”,
sefialaba que la Corte Suprema de Justicia seria la encargada de conocer de ‘9as
causas de responsabilidad de los magistrados de los tribunales Superiores de los

Departamentos™3,

Ademas, el articulo 37 denominado “Prevenciones generales sobre la
administracién de justicia en lo civil y en lo criminal” sefialaba que “toda falta de
observancia en los trdmites esenciales que arreglan un proceso, produce su
nulidad en lo civil, y hard también personalmente a los responsables a los
jueces”%, lo cual resulta interesante porque este articulo ya tipifica una conducta

gue da origen a una responsabilidad, a diferencia de sus antecesores.

5.2.5 Las Bases Organicas de la Republica Mexicana de 1843

Bajo el influjo del general Antonio LOpez de Santa Anna se expidid por el
llamado Quinto Congreso Constitucional Mexicano el 12 de junio de 1843, una
constitucion de Corte centralista denominada “Bases Organicas de la Republica
Mexicana”, la cual establecido que el Poder Legislativo estaria depositado en el
Congreso pero también en el Ejecutivo, es decir en el Presidente; ademas

sefalaba la manera en que seria conformado el Congreso.

Esté ordenamiento en cuanto a la responsabilidad de los funcionarios publicos,
mantenia la facultad del presidente para suspender y privar de sueldo a los
trabajadores del gobierno, manteniendo la facultad de la Corte Suprema de
Justicia de conocer los casos de responsabilidades de los magistrados de los

Tribunales Departamentales.

102 |pidem. p. 21.
103 [dem
104 |pidem, p. 22.
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5.2.6 El Acta Constitutivay Reformas de 1847

En medio de la intervencién norteamericana, se promulgo el 21 de mayo de
1847, el Acta Constitutiva y Reformas de 1847, este ordenamiento que declaraba
la vigencia de la Constitucion de 1824 y con ello el restablecimiento del
federalismo en Meéxico, trayendo por consecuencia la derogacion de la
Constitucion de las Siete Leyes.

Al igual que las leyes previas, el acta constitutiva “también se regulaban
algunas cuestiones relativas a las responsabilidades, ya que en el articulo 12 se
disponia que la Camara de Diputados era la autoridad que podia declarar si habia
0 no lugar a la causa, y solo los altos funcionarios podian ser sujetos de

responsabilidad”0,

También, sefialaba en el articulo 16:

“El presidente es responsable de los delitos comunes que cometa durante el
ejercicio de su encargo; y aun de los de oficio exceptuados por la
Constitucion, siempre que el acto en el cual consistan, no esté autorizado
por la firma del secretario responsable”.

5.2.7 La Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos de 1857

A raiz de que en la Revolucion de Ayutla se derroco en su ultimo periodo
presidencial al general Antonio Lépez santa Anna, el general Ignacio Comonfort
CONVOCO a un nuevo congreso constituyente, de cuyos trabajos dieron como
resultado la Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos, fue
promulgada el 5 de febrero de 1857, entrando en vigor en 16 de septiembre del
mismo afo. En ella se establecia una forma de gobierno democratica y federal, se
reconocia a los estados de la federacidon como libres y soberanos, asi como

también establecia una divisidn de poderes tripartita, es decir Ejecutivo, Judicial y

105 |pidem, p. 27.
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Legislativo.

Sin embargo el Doctor Luis Humberto Delgadillo Gutiérrez sefiala “que no fue
posible el desarrollo de la responsabilidad disciplinaria, ya que sélo establecieron
las responsabilidades de una minuscula parte del total de los servidores del
Estado, con un enfoque fundamentalmente de naturaleza penal y politica, dejando
de lado la responsabilidad administrativa”®. Por lo que en el articulo 103, se
establecié que los diputados del Congreso de la Unién, los integrantes de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién y los secretarios de despacho, eran
responsables de los delitos comunes que cometieran durante el tiempo de su
encargo y de los delitos, faltas y omisiones en que incurrieran en el ejercicio del

mismo encargo.

Mientras que en el articulo 104, establecié un procedimiento de procedencia, a
cargo del Congreso de la Unidén en cual actuaria como gran jurado para
determinar, por mayoria absoluta de votos, si el funcionario era sujeto a juicio, y en
caso de que si lo fuera, el asunto debia ser del conocimiento de los tribunales

comunes, ademas de que el funcionario seria separado de su cargo.

Asimismo, en el articulo 105, se estableci6 que en caso de delitos oficiales
cometidos por servidores publicos, mencionados en su articulo 103, serian del
conocimiento del Congreso de Unidn, el cual actuaria en su calidad de jurado de
acusacion, mientras que la Suprema Corte de Justicia lo haria como jurado de

sentencia.

Por altimo, en el articulo 108 se establecié que en las demandas del orden civil,

no existiria fuero ni inmunidad para funcionarios publicos.

106 Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto, “El sistema de responsabilidades de los servidores
publicos”, sexta edicion, Porrua, México, 2011, p. 47.
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5.2.7.1 Decreto de 3 de noviembre de 1870

Debido a que en el titulo 1V, de la Constitucién de 1857, Unicamente “se previo
las responsabilidades de los altos funcionarios a nivel federal, asi como las de de
los gobernadores a nivel estatal, en materia de delitos, faltas y omisiones oficiales
y delitos comunes, por lo que las Unicas dos leyes que reglamentaron este titulo:
la “Ley Juarez”, del 3 de noviembre de 1870, y la “Ley Porfirio Diaz” del 6 de junio
de 18967197,

En este decreto, también conocido como la “Ley Juarez’, se estableci6 los
delitos, las faltas y las omisiones oficiales de los altos funcionarios, otorgando esa
calidad los sefialados por el articulo 103 de la Constitucion de 1857.

La determinacion de las faltas oficiales dependia del grado de gravedad,
estableciendo como infracciones graves “las violaciones a la constitucion o las
leyes federales en materia de poca importancia™®, imponiendo como sancién a
estas la suspension del cargo que en ese momento estuviera ocupando el
funcionario, ademas de la inhabilitacion para ocupar cualquier otro cargo durante

un periodo que podia ser de uno a cinco afos.

Otro aporte de este ordenamiento, fue la infraccion denominada “omisiéon en el
desempeiio de funciones oficiales”, “la cual consistia en la inexistencia o
inexactitud en el desempefio de las funciones anexas a sus cargos”%, misma que
era sanciona con la suspension e inhabilitacién, con la variante de que solo era

por un periodo que iba de seis meses a un afio.

107 |bidem, pp. 47 y48.
108 |pidem, p.48.
109 |pidem, p.49.
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5.2.7.2 Ley Reglamentaria de los articulos 104 y 105 de la Constitucion
Federal

Porfirio Diaz fue quien se encargo de expedir la segunda ley reglamentaria del
titulo 1V de la Constitucién de 1857, el 6 de junio del896, la cual “regulaba en su
primer capitulo la responsabilidad y el fuero constitucional de los funcionarios
federales, que eran los mismos sujetos a que se referia la Ley Juarez, ya que
ambas se remitian al articulo 103 constitucional’*'°. Reconocia la responsabilidad
por delitos, faltas y omisiones oficiales, ademas en el procedimiento para juzgar
estas acciones agrego la “declaracion de procedencia”, la cual debia ser dictada
por el gran jurado cuando se tratara de delitos o de faltas de orden comun
“estableciendo que gozarian de fuero constitucional desde que se encontraran en
funciones”!!. De igual manera esta ley contemplaba ‘a posibilidad de que un alto
funcionario solicitara de la Camara de Diputados la “Declaracién de Inmunidad,

para suspender la sustanciacion de algun juicio en su contra”'*?,

Por dltimo, también contemplaba la “declaraciéon de incompetencia”, la cual se
deba cuando se tratara de un delito cometido por un funcionario en época distinta
a la que contara con fuero, permitiendo que se le procesara por ello sin un

procedimiento preliminar por parte de la Camara de Diputados.

Cabe mencionar, que las faltas, delitos y oficiales se seguian conservando el

mismo procedimiento ante el jurado de acusacion y jurado de sentencia.
5.2.8 La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Como consecuencia del triunfo del ejército constitucionalista, en su calidad de

primer jefe, Venustiano Carranza emitié6 una convocatoria para que se reuniera en

la ciudad de Querétaro a finales de 1916, un congreso constituyente para reformar

119 |bidem, p. 51.
111 !dem
112 [dem
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la Constitucién de 1857; sin embargo, dicho Congreso Constituyente emitio una
nueva Constitucion, que fue promulgada el 5 de febrero de 1917 y publicada en el
Diario Oficial de Federacion el 17 de febrero de 1917, la cual sigue vigente hasta
el dia de hoy.

En su titulo 1V, dispuso las bases del Sistema de Responsabilidades de los que
en ese entonces se les llamaba “funcionarios publicos”, recogiendo lo relativo al
juicio politico que establecia la constitucion de 1857 para los delitos oficiales y la

inmunidad para los delitos comunes cometidos por los altos funcionarios.

No obstante, en el quinto parrafo del articulo 111 de la Constitucién de 1917,
establecié que el Congreso de la Unidon expediria a la mayor brevedad una ley de
responsabilidad para todos los funcionarios y empleados de la federacion y del
Distrito Federal, determinando como delitos o faltas oficiales todas las conductas
de accion u omision que redundaran en perjuicio de “los intereses publicos y del
buen despacho, aun cuando hasta la fecha no hayan tenido caracter delictuoso.

Estos delitos o faltas seran siempre juzgados por un jurado popular”.

5.2.8.1 Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y Empleados de la
Federacion, del Distrito y Territorios Federales y de los Altos

Funcionarios de los Estados

Como ya mencione, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de
1917, estableciod la obligacion al Congreso de la Union de expedir de una ley de
responsabilidades para todos los funcionarios publicos; sin embargo, fue hasta el
30 de diciembre de 1939, cuando “se cumplid, con la elaboracion de la Ley de
Responsabilidades de los Funcionarios y Empleados de la Federacion, del Distrito
y Territorios Federales y de los Altos Funcionarios de los Estados, que fue

publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 21 de febrero de 1940™%3,

113 |bidem, p. 53.
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En esta ley se regulo la responsabilidad de los funcionarios publicos por delitos
y faltas oficiales, se concedi6 la accion popular para denunciarlos, asi como el
requisito de la declaracion de procedencia por parte de la Camara de Diputados
en los casos de la comision de delitos cometidos por altos funcionarios, asi en su

articulo primero, sefalaba:

“Los funcionarios y empleados de la Federacion y del Distrito y Territorios
Federales, son responsables de los delitos y faltas oficiales que cometan en
el desempefio del cargo que tengan encomendado, en los términos de la
leyes especiales a que esta ley se refiere”.

También, esta ley distinguia entre los delitos federales y las faltas oficiales,
“‘definiendo estas ultimas por exclusion, al establecer que las infracciones a la
constitucion y a las leyes federales no sefaladas como delitos, se conceptuaban
como faltas oficiales, por los cuales se sancionaria con la suspensiéon del cargo de

uno a seis meses”114,

Esta ley establecié cinco procedimientos para acreditar la responsabilidad de
los servidores publicos, dos para los altos funcionarios de acuerdo a la naturaleza
de los delitos o faltas oficiales y tres para los demas funcionarios, sefialando uno
para delitos y faltas oficiales, para el cual se establecio el jurado popular, otro para
los funcionarios del Poder Judicial y el ultimo enfocado en los casos de

enriquecimiento inexplicable.

Ademas, reglamento el juicio politico para el desafuero de altos funcionarios,
estableciendo a la Camara de Diputados como jurado de acusacion y a la de

Senadores como jurado de sentencia.

114 Gandara Ruiz Esparza, Alberto, Op. Cit. p. 5.
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5.2.8.2 Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y Empleados de la
Federacioén, del Distrito Federal y de los Altos Funcionarios de los
Estados

Con el fin de combatir los fendbmenos de corrupcion que se habian dado en
gobiernos anteriores, el presidente José Lopez Portillo envié al Congreso de la
Unidén una iniciativa de ley, la cual se publico el 4 de enero de 1980 con el nombre
Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y Empleados de la Federacion, del
Distrito Federal y de los Altos Funcionarios de los Estados, la cual derogo en su
articulo segundo transitorio a la Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y
Empleados de la Federacion, del Distrito y Territorios Federales y de los Altos

Funcionarios de los Estados.

Esta ley continuo regulando a los mismos Organos y procedimientos que la ley
de 1939, estableciendo en su articulo 4, una definicion de “falta oficial”, que a la

letra decia:

“Aquellas infracciones en que incurren los funcionarios o empleados durante

su encargo o con motivo del mismo que afecten de manera leve los

intereses publicos, y del buen despacho, y no trasciendan al funcionamiento

de las instituciones y del gobiernos”.

Imponiendo como sancion a las faltas oficiales “la amonestacién cuando se
tratara de funcionarios con fuero y la suspension del cargo de uno a seis meses 0
inhabilitacién hasta por un afio, y en caso de los demas funcionarios y empleados

se remiti6 a lo que dispusieron las leyes y reglamentos respectivos”*.

Por ultimo, debo mencionar que este ordenamiento estuvo en vigor hasta
1982.

5.2.8.3 La Ley Federal de Responsabilidades de Servidores Publicos

Con el fin de realizar adecuaciones en lo relativo a la responsabilidad de los

115 Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto, Op. Cit. p. 58.
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funcionarios publicos fue modificada la CPEUM, trayendo como consecuencia la
promulgacion de la Ley Federal de Responsabilidades de Servidores Publicos, el
31 de diciembre de 1982, con la que se reglamentaba al titulo IV de la
Constitucion y se sustituia a la Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y
Empleados de Federacion del Distrito Federal y de los Altos Funcionarios de los

Estados.

Un aporte importante de esta ley es que “determind las conductas por las
cuales por afectar los intereses publicos fundamentales y a su buen despacho, se
incurre en responsabilidad administrativa y la imposicién de las sanciones de esta
naturaleza™®. Asimismo dio pie a las bases juridicas para la prevencién y castigo

de los actos de corrupcion en los que se viera involucrado algun servidor publico.

También debo resaltar que “separa de manera clara las cuatro modalidades de
la responsabilidad; la penal y la civil, sujetas a las leyes relativas y la politica y

administrativa”1’.

5.2.8.4 Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores

Publicos

Con el triunfo del llamado gobierno de la alternancia encabezado por Vicente
Fox Quesada, y con el fin de contar con un instrumento para combatir la
corrupcion heredara del régimen priista, se publico en el DOF, el 13 de marzo de
2002, la denominada Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos. Esta legislacion se caracterizo por enfocarse a regular la
responsabilidad administrativa de servidores publicos federales, “dejando a un
lado la responsabilidad politica prevista en la ley de 1982 y que quedo intocada
para esos efectos™!8, Sin embargo para los servidores del entonces Distrito

Federal, seguia siendo aplicable la ya mencionada Ley Federal de

116 Gandara Ruiz Esparza, Alberto, Op. Cit. p. 7
17 [dem.
118 |bidem, p. 9.
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Responsabilidades de los servidores Publicos, debido a que en ese entonces el
llamado DF, carecia de autonomia por no contar con su propio gobierno, debido a
gue dependia del Poder Ejecutivo.

Este ordenamiento continuaba con el objetivo de prevenir y sancionar los actos
de corrupcién, imponiendo “controles adicionales y sanciones administrativas para
evitar el aprovechamiento de poder de influencia o de la informacion a que tenga
acceso el servidor publico por virtud del empleo, cargo o comisiéon en que se

desemperie”!19,

Dentro de los cambios en este ordenamiento, esta la ampliacién de la lista de
las autoridades facultadas para aplicarlo, ya que sefalaba “a la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, al Consejo de Judicatura Federal, a los Tribunales Agrarios,
el Instituto Federal Electoral, la Auditoria Superior de la Federacion, la Comision
Nacional de Derechos Humanos asi como al Banco de México™?°. También se
establecieron medidas para prevenir las responsabilidades, asi como un codigo de

ética que era aplicable a la Administracion Publica Federal.

Para ese entonces, los medios digitales empezaban a desarrollarse haciendo
mas facil la difusion de noticias, por lo que otro de los aportes de esta ley fue que
establecié que si se difundia por algin medio masivo de comunicacion la noticia
de que un servidor habia sido acusado de haber cometido alguna falta
administrativa, y al final se encontrara que no hubo responsabilidad, de igual

manera se tendria que difundir esa resolucion.

5.3 Sistema Nacional Anticorrupcion

Con el fin de lograr legitimidad para su gobierno ante los constantes ataques de

la oposicion por actos de corrupcion, el presidente Enrique Pefia Nieto envié una

119 Ibidem, p. 10.
120 [dem.
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iniciativa al Congreso de la Unidn, la cual una vez aprobada, fue publicada el 27
de mayo de 2015 en el DOF, que consistia en un decreto por el que se reformo el
articulo 113 constitucional, mediante el cual se cred6 el Sistema Nacional

Anticorrupcion, que de acuerdo con el citado precepto se definié como:

“La instancia de coordinacion entre las autoridades de todos los 6rdenes de
gobierno competentes en la prevencion, deteccion y sancion de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién, asi como en la
fiscalizacion y control de recursos publicos. Para el cumplimiento de su
objeto se sujetara a las siguientes bases minimas”.

En el mismo articulo 113, fraccion | de CPEUM, se dispone que el sistema
Nacional Anticorrupcion contaria con un comité coordinador cuyos integrantes
serian los titulares de la Auditoria Superior de la Federacion, de la Fiscalia
Especializada en el Combate de la Corrupcion; de la Secretaria del Ejecutivo
Federal responsable del control interno; Tribunal Federal de justicia Administrativa;
el presidente del organismo garante que establece el articulo sexto de esta
constitucion, es decir el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion a Datos Personales; asi como por un representante del

Consejo de la Judicatura Federal y otro del Comité de Participacion Ciudadana.

Al Comité Coordinador del Sistema le correspondera, de acuerdo con la

fraccion I, del articulo mencionado:

a) Establecer mecanismos de coordinacién con los sistemas locales;

b) Disefiar y promocionar politicas integrales en materia de fiscalizacién y control
de recursos publicos, de prevencion, control y prevencion de faltas

administrativas, asi como actos de corrupcion;

c) Determinar mecanismos para suministrar, intercambiar y actualizar informacién
y material sobre la prevencion, eliminacién de faltas administrativas y hechos
de corrupcion que elaboren las instituciones competentes de los 6rdenes de
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gobierno;

d) Determinar bases y principios para coordinar a las autoridades de los érdenes
de gobierno en materia de fiscalizacion y control de los recursos publicos;

e) Realizar un informe anual con los avances y resultados del ejercicio de sus
funciones, asi como de la aplicacion de politicas y programas en la materia de
prevencién y radicacibn de corrupcidon, de cual podran derivar en
recomendaciones no vinculantes a las autoridades, y estas a su vez deberan
informar al Comité sobre la atencion y resultados que se obtuvieron con las

mismas?t,

Por dltimo se sefiala que las entidades federativas deberan establecer
Sistemas locales anticorrupcion con el proposito de coordinar a las autoridades
locales competentes en la prevencion, detencion y sancion de responsabilidades

administrativas y hechos de corrupcion.

Subsecuentemente, el 18 de julio de 2016 se publicaron en el DOF, la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, la Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcion y la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, que junto con otros ordenamientos que fueron reformados, se
formo la legislacion secundaria de esta instancia, siendo estas leyes las

siguientes:
1. Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién. (Nueva)
Esta ley establece las bases de coordinacion de Sistema Nacional

Anticorrupcion, a nivel federal y local, asi como las caracteristicas del

Sistema Nacional de Fiscalizacion y de la Plataforma Digital Nacional.

121 Cfr.Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 113, f. Il
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Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas. (Nueva)

En esta ley se establecieron los mecanismos tendientes a fortalecer a la
Auditoria Superior de la Federacion para combate de la corrupcion.

Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa. (Nueva)

Mediante estas reformas se otorgaron facultades al Tribunal Federal de
Justicia Administrativa, para conocer de procedimientos tendientes
sancionar administrativamente a servidores publicos que hubieran incurrido

en responsabilidad administrativa de cierta gravedad.

Ley organica de la Procuraduria General de la Republica.(Reformada)

Se modifico la ley organica de la Procuraduria General de la Republica, a
fin de crear la fiscalia Especializada de Combate a la Corrupciéon como un
organo auténomo con facultades para investigar y perseguir actos de
corrupcion.

Caodigo Penal Federal. (Reformado)

Se modifico a fin de establecer penas mas altas para sancionar a los
servidores publicos y particulares que incurrieran en conductas tipificadas
como delitos de corrupcion.

Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal. (Reformada)

Con estas reformas se dictaron diversas medidas tendientes a fortalecer las

facultades de la secretaria de la funcion publica en la prevencién y combate

de la corrupcién.
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7. Ley General de Responsabilidades Administrativas (Nueva)

En esta ley se detallaron las responsabilidades administrativas como la
omision de presentacién de la declaracion patrimonial, de conflictos de
intereses y fiscal, asi como los procedimientos de la aplicacion de
sanciones, situaciones que procedo analizar mas detalladamente en los

INnCisos siguientes.

5.4 Ley General de Responsabilidades Administrativas

Como ya mencione, esta ley forma parte de las leyes secundarias del Sistema
Nacional Anticorrupcion, siendo publicada en DOF el 18 de julio de 2016, dentro
de sus caracteristicas esta que es de orden publico y de observancia general en

toda la Republica.

El objetivo de esta ley, de conformidad con su articulo 1, es:

“Distribuir competencias entre los ordenes de gobierno para establecer las
responsabilidades administrativas de los servidores publicos, sus
obligaciones, las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que
estos incurran y las que correspondan a los particulares vinculados con
faltas administrativas graves, asi como los procedimientos para su
aplicacion”.

De igual manera, en el articulo segundo, también sefiala como objetivo de esta
ley fijar los principios y obligaciones que rigen la actuacion de los servidores
publicos; sin embargo, es importante hacer una distincion entre los diferentes
principios que rigen la actuacién de los servidores publicos de aquellos criterios o
valores que sirven para valuar su desempefio, ya que los primeros ante su

incumplimiento, pueden dar lugar al procedimiento administrativo.

Esta ley clasifica a las faltas administrativas en graves, no graves y de
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particulares'??, sefialando las sanciones correspondientes a las mismas, asi como

los procedimientos y las autoridades encargadas de efectuarlas.

Asimismo, determina los mecanismos para prevencion, correccion e
investigacion de las responsabilidades administrativas. De igual manera crea las
bases para que todo ente publico establezca politicas eficaces de ética publica y
responsabilidades, lo anterior para que en cualquier actuacién “de los servidores
publicos impere invariablemente una conducta digna que responda a las
necesidades de la sociedad y que oriente su desempefio, en situaciones
especificas que se le presenten, propiciando asi una plena vocaciéon de servicio

publico en beneficio de la colectividad™?3,

Cabe mencionar que este ordenamiento establece los mecanismos tendientes
a la prevencion de la comision de faltas administrativas, asi como los instrumentos
de rendicion de cuentas, imponiendo la obligacion para todos los servidores
publicos de presentar anualmente su declaracion patrimonial y de intereses, como

también la constancia de presentacion de la declaracion fiscal.

5.4.1 Definicidn de faltas administrativas

Las denominadas faltas administrativas suelen definirse, de acuerdo con el
Doctor Luis Humberto Delgadillo Gutiérrez, como “los actos u omisiones definidos
por el legislador por el incumplimiento de las obligaciones administrativas que son

sancionadas en el &mbito de la administracion plblica™?4.

Por su parte la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en su

articulo 3, fraccion XIV, sefiala que se entiende por faltas administrativas:

122 | a clasificacién de faltas graves y no graves, se realizé tomando en cuenta el dafio que la
accion u omisién del servidor publico generaba y con el fin de armonizar la aplicacion de
sanciones con el Sistema Nacional Anticorrupcion, segun se desprende de la exposicion de
motivos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

123 | 6pez Olvera, Miguel Alejandro, Op. Cit. p. 99.

24Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto, Op. Cit. p.96.
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“Las faltas administrativas graves, las faltas administrativas no graves; asi

como las faltas de particulares, conforme a lo dispuesto en esta ley”.

No obstante, esta fraccion es mas enunciativa que descriptiva, pues como ya
mencione, estas son las clases de faltas administrativas que existen, mismas que

estudiare a continuacion.

5.4.1.1 Faltas administrativas no graves

Las faltas administrativas no graves, de acuerdo con el articulo 3, fraccion XV
son aquellas cuya sancion estard a cargo de las secretarias los 6rganos de
control. De igual manera, en el articulo 49 de la misma ley, menciona que incurre
en una falta administrativa no grave aquel servidor publico que por accion u

omision incumpla con sus funciones, atribuciones o comisiones encomendadas.

Segun el articulo antes mencionado, los servidores publicos tienen las

siguientes funciones:

I. Cumplir con sus funciones, atribuciones y comisiones, observando en su
desempeiio disciplina y respeto tanto con los demas servidores publicos

como con las demas personas que llegaren a tratar;
[I. Denunciar los actos u omisiones que en ejercicio de sus funciones llegaren a
percatar que pueden constituir una falta administrativa, en términos de la

LGRA,;

[II Cumplir con las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean

acordes a sus funciones y no transgredan lo establecido en LGRA,;

IV. Cumplir en tiempo y forma con las declaraciones de su situacion patrimonial

y de intereses, en los términos establecidos por la LGRA,
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V. Tener un control y cuidado sobre la documentacion e informacion que por
motivo de su cargo tiene bajo su responsabilidad, asi mismo deberan evitar

su uso, divulgacion, sustraccién, destruccion, ocultamiento o inutilizacion;

VI. El encargado de supervisar a los servidores publicos debera verificar que

cumplan con las obligaciones impuestas por el articulo antes citado;
VII. Rendir cuentas sobre el ejercicio sus funciones, en términos de LGRA;

VIII. Cooperar en los procedimientos judiciales y administrativo en los que se

vean involucrados;

IX. Verificar antes de la celebracion de un contrato con algun particular, que
este no ocupe algun empleo, cargo o comision que pueda generar conflicto

de intereses!?.
5.4.1.2 Faltas administrativas graves

Las faltas administrativas graves son definidas en la LGRA en su articulo 3,

fraccion XVI, como:

‘Las faltas administrativas de los servidores publicos catalogadas como
graves en los términos de la presente ley, cuya sancion corresponde al
Tribunal Federal de Justicia Administrativa y sus homélogos en las entidades
federativas”.

Asimismo la LGRA, sefiala del articulo 52 al 64, que conductas constituyen

una falta grave, que de manera general son las siguientes:

e Cohecho: Se constituye cuando el servidor publico obtiene algun beneficio que

no forma parte de su remuneracion con motivo de sus funciones.

125 Cfr. Ley General de Responsabilidades Administrativas, art. 49.
104



Peculado: Se constituye cuando un servidor publico autoriza, solicita o realiza
actos para el uso o apropiacion para si 0 para otras personas de recursos

publicos, sean materiales, humanos o financieros, sin fundamento legal.

Desvio de recursos publicos: Comete esta falta administrativa el servidor
publico que autoriza, solicita o realice actos para la asignacién o desvio de

recursos publicos, ya sea recursos humanos, financieros o materiales.

Utilizacién inadecuada de la informacion: Consiste en que el servidor publico
adquiera para si o para otra persona, bienes inmuebles, muebles o valores
como resultado de informacion privilegiada de la cual haya tenido conocimiento

por motivo de su trabajo.

Abuso de funciones como servidor publico: Se dara cuando el servidor publico
ejerza facultades que no tiene o abuse de las que si tiene, con el fin de obtener

un beneficio para si o para alguien mas.

Realice alguna actuacion y exista un conflicto de intereses: Se da cuando a
pesar de tener algun interés personal aun asi decida intervenir en la resolucion,

tramitacion o atencion de algun caso.

Realizar una contratacion indebida: Se actualiza cuando el servidor autoriza
cualquier tipo de contratacion, seleccién, nombramiento o designacion de quien
se encuentre impedido por disposicidn legal o por resolucion para ocupar ese

puesto.

Tréafico de influencias: Se da cuando el servidor publico utilice su posicion para

inducir a otro servidor publico a retrasar u omitir algin acto de su competencia.

Encubrimiento: Se configurara cuando en el ejercicio de sus funciones llegare a
ocultar actos u omisiones que pudieren constituir faltas administrativas.
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e Desacato: Se dara cuando el servidor publico proporcione informacion falsa, asi
como no dé respuesta alguna o retrase deliberadamente y sin justificacion la
entrega de la informacion que le haya sido solicitada por requerimiento o
resolucion de autoridades fiscalizadoras, de control interno, judiciales,
electorales o en materia de defensa de los derechos humanos u otra autoridad

competente.

e Enriguecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés: Es cuando un
servidor esconde o proporciona informacion falsa en su declaracion patrimonial
con el fin de no dar a conocer que su patrimonio ha crecido de manera

inexplicable o sin justificacion.

5.4.1.3 Faltas de particulares

Cuando un particular se ve vinculado con faltas administrativas graves, se
consideran como una falta de particulares. Por su parte, la LGRA sefiala en el

articulo 3, fraccion XVII que son faltas de particulares:

“Los actos de personas fisicas 0 morales privadas que estén vinculados con
faltas administrativas graves a que se refieren los capitulos 11l y 1V del titulo
tercero de esta ley, cuya sancién corresponde al Tribunal en los términos de
la Misma”.

Asimismo, la misma LGRA del articulo 66 al 72, especifica que conductas

configuran las faltas de particulares, siendo las siguientes acciones:

e Soborno: Se configura cuando un particular entrega dinero a uno o varios

servidores con el fin de obtener un beneficio.
e Participacion ilicita en procedimientos administrativos: Se da cuando el

particular realiza actos u omisiones para participar en actos administrativos a

pesar de estar impedido para ello por resolucion o disposicion de ley.
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Tréfico de influencias: Se da cuando el particular utiliza su poder econémico o
politico en cualquier servidor publico con el propdsito de obtener un beneficio.

Utilizacién de informacion falsa: se configurara cuando el particular presenta
documentacion o informacién falsa, alterada o simula el cumplimiento de

requisitos o reglas establecidas en los procedimientos administrativos.

Colusion: Se da cuando un particular ejecuta con uno o0 mMAas sujetos
particulares, en materia de contrataciones publicas, acciones que impliquen o

tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebidos.

Uso indebido de recursos publicos: Se configura cuando por algun motivo se le
entrega recursos publicos a un particular y este no los destina al objetivo

pactado.

Contratar un ex servidor publico con el objetivo de obtener informacion

privilegiada que este haya obtenido por su trabajo y asi ganar algun beneficio.

Por ultimo, se contempla en el articulo 73 de esta ley, las faltas de particulares

en situacion especial, que se definen como aquellas realizadas por candidatos a

cargos de eleccion popular, miembros de campafas electorales o de transicion

entre administraciones del sector publico y lideres de sindicatos de sector publico,

gue cometan cohecho al solicitar o aceptar beneficios para si 0 para tercera

persona a cambio de otorgar u ofrecer una ventaja indebida en el futuro.

Resulta conveniente mencionar, que en el caso de las faltas no graves las

facultades de los Organos de control o secretarias prescriben en tres afos,

mientras que para las faltas administrativas graves y las faltas de particulares el

plazo de prescripcion es de siete afios, dichos términos seran computarizados en

dias naturales, segun lo dispuesto en el articulo 74 de la LGRA. Para finalizar,
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resumo los puntos mas importantes de las faltas administrativas en el diagrama

siguiente:
FALTAS ADMINISTRATIVAS
Acciones u omisiones que implican el
incumplimiento de las obligaciones
administrativas que son sancionadas en el
ambito de la administracion publica.
|
Clasificacion \
Falta de particulares
No graves Graves Son aquellas en
Se da cuando el servidor Son aquellas cuya sancion que un particular
publico incumple con sus corresponde al Tribunal y a esta vinculado
funciones sus homdlogos |
[
' Conductas que
. Conductas que las las constituyen
Obligaciones constituyen Sobormo:
.Denunciar | mision . '
e puedan consiti fattss | | Pomim  Particpacion ilicita
que ~puedan - Peculado; en procedimientos
administrativas; .Desvio de recursos; i etrativOac:
. . -oVID Ve T administrativos;
.Atender las instrucciones de sus _Utilizacién inadecuada de la Trafico de
superiores; i ion: : .
peri _ informacion; influencias:
.Rendir  sus declaraciones .Abuso de funciones; Utilizacion de
patrlm'onlales', y de Intereses, .Reallzqr alguna actu_amon y informacion falsa:
- Registrar, integrar y cuidar la que exista un conflicto de Colusién:
documentacion e _informacion | | intereses; Uso indebido  de
?es onsabilidgad' J . an_tratacu_)n |ndeb_|de}, recursos pablicos;
Supervisar ué los servidores .Traf|co.de_ niuencias: contratarun _ex
~>up 4 S - Encubrimiento; servidor  publico
publicos sujetos a su direccién; . Desacato:

di b | . T para obtener
-Rendir ~ cuentas sobre e . Enriquecimiento oculto u informacion
ejercicio de sus funciones; ocultamiento de conflicto de ivilegiad

N privilegiada.
.Colaborar en los procedimientos Interés.
judiciales y administrativos en
los que sea parte; -
.Cerciorarse antes de celebrar Faltas de_partlcular_e_T en
{ i ) situacién especial
un contrato con algun Qartlculgr, Prescriben en 7 S f :
que este no desempefie algin afios on aquellas acciones
cargo en el servicio publico. ' realizadas por candidatos
a cargos de eleccion

[ popular, miembros de
campafas electorales o de
transicion que cometan
cohecho

Prescriben en 3 afios
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5.5 Proceso de investigacién y calificacion de una falta administrativa

Para determinar la responsabilidad de un servidor es necesario seguir el
procedimiento establecido en la LGRA, el cual debe ser conducido por las
autoridades facultadas para cada tipo de sancion e ir apegado a los principios de
legalidad, presuncion de inocencia, imparcialidad, objetividad, congruencia,
exhaustividad, verdad material y respeto a los derechos humanos, con el objetivo
de que en ningln momento se coloque al servidor publico en un estado de

indefension.

El primer paso para clasificar una falta es la investigacion por presunta
responsabilidad de faltas administrativas; de acuerdo con el articulo 91 de la
LGRA, la cual podra iniciar de oficio, por denuncia 0 como consecuencia de una

auditoria, dicha investigacion sera realizada por la “Autoridad Investigadora™?s,

Una vez concluida la investigacion se procedera a determinar si efectivamente
existe 0 no falta administrativa, y de ser asi, se determinara si se trata de una
grave, no grave o de particular, y en seguida debera presentar un informe de

presunta responsabilidad administrativa ante la “Autoridad Substanciadora?’,

El informe de presunta responsabilidad deberd contener los siguientes

requisitos:

I. EI nombre de la autoridad investigadora;

126 De acuerdo con la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en su articulo 3, fraccion
Il, puede ejercer como autoridad investigadora: La autoridad en las secretarias, los 6rganos
internos de control, la Auditoria Superior de la Federacion y las entidades de fiscalizacion
superior de las entidades federativas, asi como las unidades de responsabilidades de las
empresas productivas del Estado.

127 De acuerdo con la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en su articulo 3, fraccion
lll, puede ejercer como autoridad substanciadora: La autoridad en las secretarias, los érganos
internos de control, la Auditoria Superior y sus homdlogas en las entidades federativas, asi
como las unidades de responsabilidades de las empresas productivas del Estado que, en el
ambito de su competencia, dirigen y conducen el procedimiento de responsabilidades
administrativas.
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[l. EI domicilio de la autoridad investigadora para oir y recibir notificaciones;

lll. Los nombres de los funcionarios autorizados para tener acceso al
expediente, precisando el alcance que tendrg;

IV. El nombre y domicilio del servidor publico a quien se sefiale como presunto
responsable, asi como el ente publico al que se encuentre adscrito y el
cargo que ahi desempefie. En caso de que los presuntos responsables sean
particulares, se debera sefialar su nombre o razén social, asi como el
domicilio donde podran ser emplazados;

V. La narracion légica y cronolégica de los hechos que dieron lugar a la
comisién de la presunta falta administrativa;

VI. La infraccibn que se imputa, sefialando las razones por las que se
considera que ha cometido la falta;

VII. Las pruebas que se ofreceran para acreditar la comision de la falta;

VIII. La solicitud de medidas cautelares, de ser el caso, y

IX. Firma autégrafa de autoridad investigadora!?®.

En caso de que el informe no cumpla con alguno de estos requisitos la
autoridad substanciadora, prevendra a la autoridad investigadora para que en
el término de tres dias corrija el informe. En caso de no hacerlo se tendra por

no puesto.

En este punto debo hacer menciéon que la LGRA, especifica en el articulo 3,
fraccion 11l que la funcion de la Autoridad substanciadora, en ningn caso podra
ser ejercida por una autoridad investigadora.

5.5.1 Generalidades del procedimiento de responsabilidad administrativa

Como ya mencione, la autoridad a quien se encomiende la substanciacion,

podra prevenir a la autoridad investigadora o incluso puede declarar la

128 Cfr. Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 194.
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improcedencia del procedimiento, con base al articulo 196, por:

e Prescripcion;

e Incompetencia de las autoridades substanciadoras o resolutoras;

e Cuando las faltas administrativas que se imputen ya hubieran sido objeto de
una resolucién que haya causado ejecutoria;

e Cuando los hechos sefialados en el informe de presunta responsabilidad
administrativa, no se advierta la comision de faltas administrativas,

e Cuando se omita acompafar el informe de presunta responsabilidad

Administrativa.

De igual manera la autoridad substanciadora podra acordar sobreseimiento
cuando se den las siguientes situaciones, de acuerdo con el articulo 197 de la
LGRA:

e Se de alguna de las causas de improcedencia contempladas en la

LGRA;

e Por motivo de reforma, la falta administrativa imputada haya quedado

derogada;

e Durante el procedimiento de responsabilidad administrativa muera el

servidor sefialado como presunto responsable.

Debo mencionar, que dentro del procedimiento de responsabilidad
administrativa se establece una salida alterna o mecanismo de aceleracion que
“constituyen una excelente oportunidad para empujar el rapido avance de una
causa para que puede llegar a su fin y solucionar el conflicto”?°, ya que la LGRA
establece que cuando una persona que haya realizado alguna de las
denominadas faltas administrativas graves o de particulares, o se encuentre
participando en su realizacion, podra acudir ante la autoridad investigadora a
confesar su responsabilidad, con lo que podra obtener una reduccion en la

sancion que le pudiere corresponder, entre el cincuenta y setenta por ciento de las

12%Gonzalez obregon, Diana cristal, “Manual practico del Juicio Oral”, cuarta edicion, Tirant Lo
Blanch, México, p. 137.
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penas que se impongan, siempre y cuando suceda antes del inicio del
procedimiento de responsabilidad administrativa, es decir que no se haya
notificado a ninguno de los presuntos responsables.

Para esto, si el solicitante quiere acogerse al beneficio deberé aportar pruebas
suficientes para comprobar la existencia de la infraccion y la responsabilidad de
quien la cometié, asi como comprometerse a colaborar con la autoridad que esté
llevando a cabo la investigacion y en su caso la sustanciacion y resolucion del
procedimiento de responsabilidad administrativa y a suspender su participacion en

la infraccidn.

Una vez que el informe de presunta responsabilidad cumpla con todos los
requisitos establecidos en la LGRA, sin que se dé ninguna de las situaciones
antes mencionadas, se da paso a la admision del informe de presunta
responsabilidad por parte la autoridad substanciadora, con lo que se da inicio al
procedimiento de responsabilidad administrativa, como lo indica la ya citada
LGRA, en su articulo 112.

De acuerdo con el articulo 208, fraccion Il de la LGRA, una vez admitido el
informe de presunta responsabilidad, la autoridad substanciadora ordenara el
emplazamiento del presunto responsable, entendiéndose por este como “el acto
formal en virtud del cual se hace saber al demandado la existencia de una
demanda entablada en su contra”3°, Citandolo para que comparezca
personalmente a la celebracion de la audiencia inicial, indicandole el dia y hora en
gue se llevara a cabo, de igual manera se le debera informar el derecho que tiene
de no declarar contra si mismo, de defenderse por su propio derecho de manera
personal o de ser asistido por abogado perito en la materia, sefialdndole que de no

contar con el mismo se le nombrara un defensor de oficio.

También, en el emplazamiento se le debera entregar al presunto responsable

130 Goémez Lara, Cipriano, “Teoria general del proceso”, segunda edicién, UNAM, México, 1980 p.
267.
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copia certificada del informe de presunta responsabilidad, asi como del acuerdo
por el que admite, copia de las constancias del expediente integrado durante la
investigacion, al igual que de las pruebas que haya ofrecido la autoridad
investigadora y del acuerdo en el que se sefiale la fecha de la audiencia inicial.
Entre la fecha del emplazamiento y la audiencia deberd mediar un plazo no menor

de diez ni mayor de quince dias.

El dia que se lleve a cabo la audiencia, el presunto responsable debera rendir
su declaracién ya sea de manera verbal o escrita, asi como ofrecer las pruebas
pertinentes para su defensa, debo mencionar que la LGRA, en articulo 208,
fraccion V, indica que en caso de tratarse de pruebas documentales, el oferente
debera exhibir todas las que tenga en su poder y las que no, acreditar mediante

acuse respectivo que fueron solicitadas.

Una vez hecho lo anterior, la autoridad substanciadora declarara cerrada la
audiencia inicial. Es preciso decir, que una vez hecho esto, las partes no podran
ofrecer mas pruebas, salvo aquellas que sean supervinientes, entendiéndose por
tales las se hayan producido con posterioridad a la celebracion de la audiencia

inicial.

5.5.1.1 Proceso de responsabilidad administrativa por faltas no graves

Después de que se haya declarado cerrada la audiencia inicial, considero
pertinente estudiar por separado el proceso de responsabilidad administrativa por
faltas no graves del de por faltas graves, pues es a partir de este momento

procesal cuando cada uno adquiere sus particularidades.

Posteriormente de haberse declarado cerrada la audiencia inicial, de acuerdo
con el articulo 208, fraccién VIII, quince dias después, la autoridad substanciadora
emitira acuerdo de admisién de pruebas, donde ordenard las diligencias

necesarias para su preparacion y desahogo.
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Finalizado este periodo, se declarara abierto el término para que las partes
expresen alegatos, mismo que sera de cinco dias hébiles, y una vez agotado, la
“autoridad resolutora™?3! declarara cerrada la instruccion, debiéndose citar a las
partes a oir sentencia, misma que debera emitirse en dentro del plazo de treinta

dias.

Dicha resolucion se debera notificar personalmente al presunto responsable y
en su caso al denunciante, como también al jefe inmediato o al titular de la
dependencia o entidad, con el propdsito de que se lleve a cabo la ejecucion de la

misma en un término no mayor de diez dias.

En el siguiente diagrama resumo a partir del inicio de la investigacion por
responsabilidades administrativas hasta la conclusiéon del procedimiento de

responsabilidad administrativa por faltas no graves.

Investigacion Presentacion del inf_o_rme de
Puede ser por: presunta responsabilidad »| Emplazamiento
.Denuncia: » La autoridad substanciadora
.Oficio; puede: l
.Derivada de una Admitir
auditoria. .Desechar Audiencia Inicial
-Prevenir El presunto responsable deberé
rendir su declaracion, ya sea de
manera oral o escrita, dando
paso al ofrecimiento de pruebas.
Resolucién Periodo de
alegatos A
Se debera notificar Acuerdo de admision
personalmente al Al finalizar este de pruebas
presunto responsable periodo la
y, en su caso a los ¢ autoridad < La autoridad
denunciantes y al resolutora substanciadora  debera
superior  jerarquico declarara cerrada ordenar las diligencias
para efectos de la instruccion vy necesarias para el
ejecucion se dictara desahogo de las pruebas
sentencia.

131 Se le denomina autoridad resolutora a aquella encargada de emitir la sentencia definitiva
durante el proceso de responsabilidad administrativa. Segun el articulo 3, fraccion IV, podra
ejercer como tal en faltas administrativas no graves, la unidad de responsabilidades
administrativas o el servidor publico asignado en los Organos internos de control. Mientras que
en faltas administrativas graves como en las de particulares, lo sera el Tribunal competente.
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5.5.1.2 Proceso de responsabilidad administrativa por faltas graves

A pesar de que el procedimiento para declarar las faltas graves inicia de la
misma manera que el anterior, existe la diferencia de que una vez que se
declarara cerrada la audiencia inicial, la autoridad substanciadora deber& enviar al
tribunal competente, a mas tardar en tres dias, los autos originales del expediente,
asi como notificar a las partes la fecha de su envio, como lo sefiala el articulo 209
de la LGRA.

El Tribunal cuando reciba el expediente debera verificar que la falta descrita en
el informe de presunta responsabilidad administrativa sea de las consideradas
como graves por la LGRA, y en caso de no serlo, debera fundar y motivar
debidamente su resolucion, debiendo enviar el expediente respectivo a la

autoridad substanciadora que corresponda para que continte el procedimiento.

Si el Tribunal decide que el asunto es de su competencia, debera notificar
personalmente a las partes sobre la recepcion del expediente, y una vez
notificadas estas, dictara resolucion sobre la emision de pruebas, que deberan ser
desahogadas en la audiencia respectiva, dando paso al periodo de alegatos el
cual también consistird en un término de cinco dias; que una vez agotado se

debera dictar resolucién en un término no mayor de treinta dias.

Para finalizar en el siguiente diagrama resumo desde la investigacion hasta la

conclusién del procedimiento por responsabilidad administrativa grave:
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Investigacion

Puede ser por:

Se debera notificar
personalmente al

presunto
responsable, y en
su caso a los

denunciantes y al
superior jerarquico
para efectos de
ejecucion.

.Denuncig;
.Oficio;
.Derivada de wuna
auditoria.
L
Resoluciéon

Presentacion del
informe de
presunta
responsabilidad

La autoridad
substanciadora
puede:

Admitir

.Desechar

.Prevenir

Emplazamiento

B N

Audiencia inicial

El presunto
responsable debera
rendir su
declaracion, y
posteriormente  se
haré el

ofrecimiento
pruebas.

de

A

Es

importante destacar

Periodo de

\ 4

alegatos

A

Al finalizar
este periodo

Acuerdo de
admisioén de
pruebas

se declarara
cerrada la
instruccion

que en el

Se envia el
expediente al
tribunal
competente

Se debe notificar a
las partes

y verificar que la
falta sea grave, asi
como que sea de la
competencia del
Tribunal.

procedimiento de

responsabilidad

administrativa, tanto en el de por faltas graves como en el de no graves, la LGRA

satisface en todo momento la garantia de audiencia del presunto responsable al

“‘cumplir con las siguientes etapas procesales:

e La notificacion de procedimiento y sus consecuencias;

e La oportunidad de ofrecer y desahogar las pruebas en que se finque la

defensa;

e La oportunidad de alegar

e El dictado de una resolucién debidamente fundada y motivada, que dirima

la cuestion planteada”2.

132 Tesis aislada, 11l, 20.A.127 A, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca,
t.XXl, abril de 2005, p. 1326.
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5.5.2 Sanciones por faltas administrativas

Las sanciones por faltas administrativas no graves son impuestas y ejecutadas
por las secretarias o los érganos de control interno; de acuerdo con el articulo 75
de la LGRA, consisten en:

e Amonestacion publica o privada;
e Suspension, destitucion o Inhabilitacion temporal para desempefar
algun empleo, cargo o comisién en el servicio publico y para participar

en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

Cabe mencionar, que para la imposicion de alguna de estas sanciones se debe
tomar en cuenta el nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos la
antigliedad del servidor, las condiciones exteriores y los medios de ejecucion, asi

como la residencia en el incumplimiento de obligaciones.

A su vez, en el articulo 78 de la LGRA, sefala las siguientes sanciones para

faltas administrativas graves

e Suspension de su empleo, la cual sera de treinta a noventa dias;

e Destitucion de su empleo;

e Sancion econémica; y

¢ Inhabilitacion temporal para desempefar empleos cargos o comisiones

en el gobierno.

Estas sanciones serdn impuestas por el Tribunal, a través de las salas
especializadas en materia de responsabilidad administrativa, facultad que se le
asigna en el articulo 38, inciso A), en la fracciones |, Il de la Ley Organica del

Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

De igual manera, para la imposicion de estas sanciones se tomara en cuenta
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los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones, el nivel
jerarquico y los antecedentes del infractor, las circunstancias socioeconémicas del
servidor publico, las condiciones exteriores y los medios de ejecucion, la
existencia de reincidencia y el monto del beneficio que hubiere obtenido el
responsable.

5.5.3 Recursos

De acuerdo con los autores Hector Fix- Zamudio y José Ovalle Favela, los
recursos son “los instrumentos juridicos consagrados por las leyes procesales
para corregir, modificar, revocar, o anular los actos y resoluciones judiciales

cuando adolecen de deficiencias, errores, ilegalidad o injusticia™33,

En el marco del derecho se establecen recursos en virtud del interés que tiene
la administracion publica de que los agentes publicos se subordinen a las
prescripciones legales y permite “al poder publico revisar sus actos a instancia de
un particular que se sienta agraviado con una resolucion administrativa”3*, en este
caso los servidores publicos sujetos a un proceso tendiente a acreditar su

responsabilidad administrativa.

El primer recurso a mencionar es el Recurso de Inconformidad, esta
contemplado en el articulo 102, segundo parrafo de LGRA, el cual podra ser
interpuesto por el denunciante contra la calificacion o abstencién de una falta
administrativa como no grave, dentro del término de cinco dias, ante la autoridad
investigadora, la cual debera correr traslado, adjuntando el expediente y un
informe en el que se justifique la calificacion impugnada a la sala especializada en
materia de responsabilidades administrativas que corresponda. De ser admitido
tendra como efecto que no se inicie el procedimiento de responsabilidad

administrativa hasta que sea resuelto.

133 Fix -Zamudio, Hector y Ovalle Favela, José, “Derecho procesal”, UNAM, México, 1991, p.103.
134 Carrasco lIriarte, Hugo, “Lecciones de practica Contenciosa en Materia Fiscal”, cuarta edicion,
Themis, México, 1994, p.03.
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Asimismo, la ley anteriormente citada sefiala en el articulo 210, el recurso de
revocacion, el cual podra ser interpuesto por el servidor publico contra la
resolucién que lo declare responsable de la comisidén de alguna falta administrativa
no grave, debera ser interpuesto dentro del plazo de quince dias posteriores a que
surta efectos la notificacién de dicha resolucién, ante el 6rgano que dicto lo dicto,
en el cual se expresara por escrito los agravios que considere le causa la

resolucién, asi como las pruebas que considerare idéneas.

La autoridad acordara la admisiéon o desechamiento del recuso en un término
de tres dias y una vez desahogadas las pruebas, tendra treinta dias para dictar

resolucion.

Debo mencionar, que la interposicion del recurso suspende la ejecucion de la
resolucion recurrida, siempre y cuando la solicite el recurrente y no perjudique el

interés social o se contravengan disposiciones de orden publico.

Las resoluciones que se dicten en el recurso de revocacion seran impugnables
via juicio contencioso administrativo, ante el Tribunal Federal de Justicia

Administrativa.

Igualmente, se establece el recurso de reclamacion, en el articulo 213 de la
LGRA, que procede contra las resoluciones de las autoridades substanciadoras o
resolutoras que admitan, desechen o tengan por no presentado el informe de
presunta responsabilidad administrativa, la contestaciéon, alguna prueba, decreten
0 nieguen el sobreseimiento del procedimiento de responsabilidad administrativa
antes del cierre de instruccion y contra aquellas relativas a la intervencion del

tercero interesado.

Este recurso se impondra ante la autoridad que dicto el auto, dentro del término
de cinco dias habiles, y una vez recibido, la autoridad dard cuenta al Tribunal

Federal de Justicia Administrativa para que resuelva. Contra la resolucion que se
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emita no existe recurso alguno.

Asimismo, en el articulo 215, sefiala que procede el recuso de apelacion contra
las resoluciones emitidas por el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, en las
gue se determine poner alguna sancion por faltas administrativa graves a un
servidor publico o en contra de un particular, como también cuando el tribunal
determine que no existe responsabilidad administrativa por parte de los presuntos
infractores, este recurso podréa ser ejercido por el responsable o por un tercero. Se
debe promover ante el tribunal que emitié la resolucion, en un término de quince
dias, contados a partir de que sea notificada. Una vez admitido el recurso, el
tribunal procederd al estudio de las constancias a fin de determinar por resolucion

la revocacion a modificacion o la confirmacion de la resoluciéon recurrida.

También en el articulo 220 de la misma ley, se contempla el recurso de revision
contra las resoluciones definitivas que emita el Tribunal; sin embargo, este podra
ser interpuesto Unicamente por la Secretaria de Funcion Publica, los érganos
internos de control de los entes publicos federales o la Auditoria Superior de la
Federacion, situacion que se explica debido a que dichos entes intervienen en los
procesos administrativos para determinar la presunta responsabilidad de un
servidor publico con el caracter de autoridad y por lo mismo no pueden recurrir al
juicio de garantias establecido en la Ley de Amparo, Reglamentaria de los
Articulos 103 y 107 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
por lo que el legislador establecié este recurso con el fin de que las autoridades
tuvieran un medio para impugnar los fallos adversos que se dicten dentro del

procedimiento administrativo.

No omito hacer mencion, que una vez agotados los recursos enunciados
anteriormente, con excepcion del recurso de revision, el servidor publico
sancionado podra recurrir en los términos de la Ley de Amparo, Reglamentaria de
los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, a una demanda de amparo directo de conformidad a lo sefialado por el
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articulo 170, fraccion primera de la misma, no entrando en mayor detalle para
efectos del presente trabajo, ya que desarrollar en su totalidad la naturaleza y
estructura del juicio de amparo excede los propésitos de la presente investigacion,
debido a que el amparo es “un procedimiento autbnomo con caracteristicas
propias de su objeto que es el de lograr la actuacion de las prevenciones

constitucionales”3%,

Debo precisar, que en el caso de servidores publicos de base y cuando la
sancion implique la destitucién, antes de proceder a la misma, el titular del ente
publico federal debera demandar dicha sanciéon ante el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje, de conformidad a lo establecido por el articulo 46, fraccion
quinta de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria
de apartado “B”, del articulo 123 constitucional, siendo servidores publicos de

base los que se mencionan en el articulo sexto de la misma ley.

Para finalizar, debo mencionar que cuando en una resolucion derivada de un
procedimiento de responsabilidad administrativa se hubieren impuesto sanciones
economicas, estas constituiran créditos fiscales a favor de la Hacienda Publica
Federal, pudiéndose hacer efectivos mediante el procedimiento administrativo de

ejecucion, por medio del Servicio de Administracion Tributaria.

135 Serrano Robles, Arturo (y otros), “Manual del Juicio de Amparo”, editorial Themis, Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, México, 1988, p. 12.
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CAPITULO SEXTO

LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DERIVADA DE LA PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

En los capitulos que precedieron, expuse los fundamentos normativos que
regulan la proteccién de datos personales en posesion de entes gubernamentales,
0 sujetos obligados como los denomina la legislacién de la materia, en este punto
debo enfatizar que si bien en los articulos 6 y 16 de la CPEUM establece “los
principios, directrices y reglas basicas sobre las cuales se construyen los sistemas
de proteccién de datos personales, de transparencia y acceso a la informacién
publica, también lo es que en el propio texto constitucional se contienen otras
reglas especificas al respecto; como ocurre tratandose de la identidad y de los
datos personales de las victimas y ofendidos partes en el procedimiento penal”*3¢,
los cuales son resguardados en el articulo 20, apartado C, fraccion V de este
ordenamiento. En este mismo tenor, es importante hacer referencia a las diversas
resoluciones respecto a la proteccion de datos personales, dictadas por los
tribunales federales, donde se establece que “el derecho humano de acceso a la
informacion no puede desvincularse del derecho de proteccion de datos
personales y a la privacidad de las partes que acuden a los érganos de imparticion
de justicia, lo que implica que el juzgador debe velar porque no se afecte a

ninguno de ellos™%’,

Por otro lado, una vez explicitado el procedimiento administrativo sancionador
ante los casos de responsabilidad administrativa, a continuacién, procederé a
analizar la tipificacion de las conductas y omisiones que son consideradas faltas
administrativas con relacion a la proteccién de datos personales, asi como del
nexo causal resultante entre la responsabilidad administrativa y la

proporcionalidad entre el impacto de las consecuencias de esta conducta con la

136 | 20.A.E.1 CS (10a.), Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, t.llI,
febrero de 2017, p. 2364
137 Tesis (VIII Region) 20.6 K (10a.), Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima
Epoca, t.1ll, mayo de 2017, p. 1900.
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posible sancion aplicable y la gradualidad de esta, ya que “toda actuacion irregular
de la administracién publica que ocasione a un particular un agravio, debe ser

corregido dentro del orden juridico™3®,

6.0 La Responsabilidad Administrativa en la Ley General de Proteccion de

Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados

La Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, establece en su articulo primero, que la misma es de orden publico y
de observancia general en toda la Republica, caracteristicas que reflejan la
importancia de la dimensién publica y colectiva de esta ley frente a los intereses
particulares que se derivan de la misma, ya que la caracteristica de ser de orden
publico implica que esta normatividad posé “una cierta abstraccién de su
contenido respecto del ambito propio de la autonomia de la voluntad, donde sus

disposiciones adquieren una caracter imperativo mas que supletorio™s°,

Por su parte, la caracteristica de que esta ley sea de observancia general
implica no solo el que tiene validez en todo territorio mexicano, si no que tiene
aplicabilidad para todo aquel que se coloque en sus supuestos normativos
previstos por la propia ley, bajo la intencion manifiesta de generar estandares

homogéneos en todo el pais, mediante la generalidad de su observancia.

En este orden de ideas, debo mencionar que en la fraccion IV del articulo ya
mencionado, sefiala que la misma tiene por objeto el establecimiento de bases,
principios y procedimientos comunes, todos ellos con el fin de establecer altos
estandares para la proteccion de datos personales que puedan ser “aplicables en
todo el territorio nacional sin distincion de la naturaleza, caracteristicas o

jurisdiccién de los 6rganos e instituciones gubernamentales”'4°,

138 Carrasco Iriarte, Hugo, Op. Cit. p. 3.

139 Solange Maqueo, Maria, Et. Al. “Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, comentada”, Editorial INAI, México, 2018, p. 41.

140 |pidem, p. 42.
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Con base a las nociones anteriormente sefaladas, la ley establece una serie
de principios y obligaciones de observancia obligatoria para la proteccion de los

datos personales, mismos que a continuacion refiero:

a) Licitud, principio que se establece en el articulo 17 de la LGPDPPSO,
consistente en “el deber de identificar en la normatividad aplicable las
facultades que autorizan a los responsables a tratar los datos

personales™4;

b) Finalidad, este principio se encuentra establecido en el articulo 18 de la
LGRA, implica el manejo de datos debe estar justificado por finalidades
concretas licitas, explicitas, legitimas, relacionadas con las atribuciones que
la normatividad aplicable confiera al sujeto obligado; no pudiendo tratar a
los datos personales para finalidades distintas si no se cuenta con el
consentimiento de los mismos y de acuerdo; con las atribuciones dadas por

la ley correspondiente;

C) Consentimiento, principio establecido por los articulo 20, 21, 22 de la
LGPDPPSO, se traduce en la obligacion de recolectar la informacion

personal solo con la autorizacion del titular de la misma;

d) Lealtad, este principio se regula en el articulo 19 de la LGPDPPSO,
establece el deber de no manejar los datos personales de manera

engafosa o fraudulenta;

e) Calidad, principio regulado en los articulos 23 y 24 de la LGPDPPSO,
implica el deber de asegurar que los datos personales se mantengan

exactos, completos y actualizados para los fines que se actualizaron;

141 Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de datos Personales,
Op. Cit. p. 26.
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f) Proporcionalidad, es establecido en el articulo 25 de la LGPDPPSO, obliga
al responsable a solo utilizar los datos personales que resulten adecuados,
relevantes y estrictamente necesarios para la finalidad propuesta;

0) Informacioén, principio regulado en el texto de los articulos 26,27 y 28,
implica el deber de informar a los titulares de la existencia y caracteristicas
principales del tratamiento al que serd sometido los datos personales, para
lo cual se exige el establecimiento de un aviso de privacidad integral.

Por su parte, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, establece como faltas administrativas no graves las
siguientes:

A) Sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar total o
parcialmente, de manera indebida, datos personales a los cuales tengan

acceso 0 conocimiento con motivo de empleo, cargo comision;

B) No contar con el aviso de privacidad o bien, omitir en el mismo alguno de los

elementos a que se refiere el articulo 27 de la misma ley;

C) Incumplir con el deber de confidencialidad sobre los datos que tenga bajo su

resguardo;

D) No establecer las medidas de seguridad administrativa, fisica o técnica;

E) Presentar vulneraciones a los datos personales por la falta de implementacién

de medidas de seguridad que establece la ley;

F) Obstruir los actos de verificacion de la autoridad;

G) No acatar las resoluciones emitidas por el instituto y los organismos
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garantes!4?,

Debo mencionar, que en términos de ley, cuando exista reincidencia en las
conductas enumeradas anteriormente, la falta resultante se considerara grave.

Asimismo, se sefiala como faltas administrativas graves las siguientes conductas:

A) Actuar con negligencia, dolo, o mala fe, durante la sustanciacion de las
solicitudes hechas por los titulares para el ejercicio de los derechos ARCO;

B) Incumplir con el plazo de atencidon establecido en la ley para responder las
solicitudes de los derechos ARCO;

C) Dar tratamiento de manera dolosa a los datos personales en contravencion a

los principios y deberes establecidos por la ley;

D) Clasificar como confidenciales, de manera negligente o dolosa, a datos

personales que no cumplan las caracteristicas para serlo;

D) Llevar a cabo la transferencia de datos personales, en contravencion a lo
establecido en la LGPDPPSO;

E) Crear bases de datos personales con objetivos diferentes a los autorizados

como fuentes de acceso publico;

F) Omitir o hacer de manera extemporanea la entrega del informe anual y otros

informes que solicitaron los organismos garantes43,

En este sentido, la LGRA establece que a los servidores publicos que se les

haya acreditado la comisibn de una conducta que implique responsabilidad

142 Cfr. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, articulo
163, fracciones IlI, V, VII, VIII, IX, XI, XIII.
143 |bidem, fracciones I, Il, IV, VI, X, XIl y XIV.
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administrativa, seran sancionados con suspension o destitucion de su cargo y en
Su caso con una sancion econémica e inhabilitacion temporal para desempefar

otros empleos cargos o comisiones en alguna institucién de gobierno.

Asimismo, conforme a lo referido en el capitulo 5.5.2, cuando se trate de faltas
administrativas no graves las sanciones seran impuestas por la Secretaria de la
Funcion Publica o los 6rganos internos de control de los sujetos obligados,
mientras que en el caso de las responsabilidades administrativas calificadas como
graves, las sanciones serdn impuestas por el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, a través de su sala especializada en materia de responsabilidades

administrativas.

De igual manera, la LGRA consagra el principio de proporcionalidad en la
imposicion de sanciones al establecer una variedad de estas, en las que la
autoridad sancionadora debera tomar en consideracion el tipo de responsabilidad,
las circunstancias del servidor publico, asi como los antecedentes del infractor,
para que asi pueda imponer la sancién correspondiente; sin embargo, en el caso
de los dafos causados a los titulares de los datos personales considero que existe
una laguna legal, pues no establece sanciones economicas dirigidas a reparar los
dafos causados a estos, independientemente de la accion de responsabilidad
civil, a pesar de que si establece sanciones monetarias para reparar los dafios

causados a la administraciéon publica.
En el siguiente mapa sistematizo las faltas administrativas contempladas en la

LGPDPPSO vy la sancién que les corresponderia segun LGRA, tema examinado

en el capitulo 5.5.2:
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Faltas administrativas no graves Faltas administrativas graves
Sustraer, divulgar, ocultar, alterar, . Actuar con negligencia, dolo, o mala
mutilar, destruir o inutilizar datos fe, durante el ejercié de los derechos
personales a los que tengan contacto; ARCO;
. No contar con el aviso de privacidad; . Incumplir con el plazo de atencion;
Incumplir con el deber de . Dar tratamiento de manera dolosa a
confidencialidad; los datos personales;
. No establecer medidas de seguridad, . Clasificar como confidencial, con
asi como provocar vulneraciones en los dolo o0 negligencia, a datos
datos que tiene a su cargo por falta de personales que no lo son;
aplicacion de dichas medidas; . Llevar a cabo la transferencia de
. Obstruir los actos de verificacion de la datos personales;
autoridad; . Crear base de datos personales con
. No acatar las resoluciones emitidas por objetivos diferentes en la ley;
los organismos garantes. . Omitir la entrega del informe anual u
otros informes.

\ 4

Sanciones Sanciones

. Amonestacion publica o privada;
.Suspension de su cargo,
.Destitucién de su cargo;
.Inhabilitacion temporal para
desempefiar cargos en el
servicio publico o para
participar en licitaciones
publicas.

. Suspension de su cargo de treinta a
noventa dias;

. Destitucion de su cargo;

. Sancion econémica;

. Inhabilitacién temporal para ocupar algin
cargo en la administracion publica

6.1 La proteccion de los datos personales por parte del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Personales

Por otro lado, la Ley General de Proteccion de Datos personales en Posesion
de Sujetos Obligados, en concordancia con lo sefialado en los articulos 6 y 116,
fraccion VIII de la CPEUM, confiere al Instituto Nacional de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, y a los institutos locales de las
entidades federativas, la “tutela del derecho a la proteccion de datos personales,
asi como vigilar en cumplimiento de las obligaciones previstas en las leyes

estatales de la materia”144.

144 |nstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Dataos
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En este orden de ideas, debo mencionar que el Instituto es el encargado de
resolver a nivel federal los recursos administrativos de revision que interpongan
los titulares de los datos personales en contra de las resoluciones emitidas por los
sujetos obligados, en relacion a los derechos ARCO de los titulares; teniendo
también la facultad de atraer aquellos asuntos que por su transcendencia sean de
interés nacional, también resuelve los recursos de inconformidad hechos valer
contra las resoluciones de recursos de revision emitidas por los 6rganos garantes
de la entidades federativas; sin embargo, ni el instituto, asi como los 6rganos
garantes locales, pueden imponer sanciones a los servidores publicos por
violaciones al derecho a la proteccion de datos personales; por lo que se debe dar
vista, en los términos de la LGRA y las leyes estatales en la materia, a la
Secretaria de la Funcion Puablica o las contralorias u 6rganos de control interno de
las dependencias correspondientes, para que impongan en su caso las sanciones

gue correspondan.

Asimismo, dado que las violaciones al derecho de proteccion de los datos
personales no solo significan la violacién a un derecho humano reconocido por la
Constitucion y la normatividad internacional, sino que también pueden dar origen a
responsabilidades administrativas, civiles o penales, y no obstante que los
lineamientos generales de proteccion de datos personales en el sector publico,
mismos que fueron publicados por el Instituto en el Diario Oficial de la Federacion
el 26 de enero de 2018, mediante los cuales se desarrollan las reglas que deberan
regir los procedimientos de investigaciones previas y verificacion del cumplimiento
de las disposiciones de la LGPDPPSO, estableciendo las medidas de apremio y el
régimen de responsabilidades administrativas que puede aplicar el Instituto en su
caracter de Organo Garante, pienso que seria conveniente la creacién de un
organismo descentralizado, que se encargue exclusivamente de asesorar a la
poblacién sobre la proteccion de sus datos personales, dotado de garantias de

actuacion e independencia en su estructura, que permita alcanzar sus fines, ya

Personales, “Introduccion a la Ley General de proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados” INAI, México, 2017, p. 23.
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gue la proteccién de los datos personales “es una funcién propia del Estado, que
por su especializacion e importancia social requeria autonomia de los clasicos
poderes del Estado™4%, debiendo contar con autonomia funcional y financiera, a fin
de poder cumplir con la funcion primaria y originaria del Estado de proteger los
datos personales del gobernado de manera eficaz y en beneficio de la sociedad,
por lo que dentro de sus facultades deberan estar la de asesorar y orientar a los
titulares dentro de los procedimientos derivados de la violacion al derecho a la
proteccién de datos personales por parte de los entes gubernamentales; siendo
deseable que a dicho organismo se le otorgara competencia para realizar
funciones de mediacion para lograr convenios entre los sujetos obligados y los
titulares de los datos, a fin de evitar conflictos judiciales, procurando que dicho

organismo sea replicado en las entidades federativas.

145 Tesis P/J. 20/2007, Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, t. XXV,
mayo 2007, p.1647.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Los datos personales son cualquier informacién relativa a una
persona fisica que permite identificarla o hacerla identificable, por lo que el Estado
debe proporcionar las bases suficientes para su proteccion y garantizar asi los

derechos de los titulares de los mismos.

SEGUNDA.- Los datos personales se clasifican tradicionalmente en sensibles y
no sensibles, dependiendo el grado vulnerabilidad que su uso inadecuado coloca
al titular de los mismos; sin embargo, considero que esta clasificacién es imprecisa
y debe desaparecer, ya que en el contexto actual el mal uso de cualquier

informacion personal puede representar un riesgo para el titular.

TERCERA.- Si bien desde la antigiiedad existieron diversas formas juridicas
para proteger la informacion relativa a las personas, el derecho a la proteccion de
datos personales surge hasta mediados del siglo veinte; sin embargo, con la
evolucion constante de los medios tecnoldgicos para el almacenamiento y
transmision de informacion, es necesario el permanente perfeccionamiento de los
medios juridicos y tecnolégicos tendientes a la proteccion de los datos personales

por parte del Estado.

CUARTA.- La regulacion de los medios tecnolégicos que permiten el acceso y
manejo de los datos personales es el medio mas efectivo para garantizar el
respeto a este derecho humano, siendo los marcos legislativos y regulatorios en
materia de proteccion de datos personales emitidos en el ambito de la Unién
Europea los mas avanzados en el orbe, destacando de manera primordial el
Convenio 108 Plus, para la Proteccion de las Personas con Respecto al
Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter Personal, al que seria

conveniente que el Estado Mexicano se adhiriera de manera vinculante.
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QUINTA.- No obstante, que a nivel internacional la proteccion de datos
personales como derecho humano surge en la segunda mitad de del siglo veinte
en México, es hasta el afio del 2007 que se inician los cambios constitucionales
tendientes al reconocimiento de este derecho; pero a pesar de los avances
anteriores, la legislacion mexicana se encuentra rezagada en esta materia en
comparacién a la normatividad que se ha dado en el ambito internacional, por lo
que sugiero la adhesion por parte del Estado Mexicano a los instrumentos

internacionales mas avanzados al respecto.

SEXTA.- Si bien con la expedicion de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se regulo en la legislacion
secundaria federal los mecanismos para el manejo, proteccion y acceso a que
tienen derecho los titulares de los datos personales que estan en posesion de
entidades estatales, estableciendo los mecanismos relativos a los derechos
ARCO; debe perfeccionarse los medios establecidos en la citada legislacion a fin
de hacerlos mas accesibles a la poblacion para que el Estado pueda cumplir de
manera armonica y efectiva con la proteccién del derecho humano a la proteccion

de datos personales.

SEPTIMA.- A lo largo de la historia de México se ha implementado diversas
legislaciones relativa a la regulacién de la responsabilidad administrativa de los
servidores publicos como un medio para combatir la corrupcion; aunque es a partir
de la reforma constitucional del 27 de mayo del 2015, que se establece el Sistema
Nacional Anticorrupcion, con la finalidad de coordinar en todos los érdenes de
gobierno del Estado Mexicano la prevencion, detencién y sancion de las
responsabilidades administrativas derivadas de los hechos de corrupcién; sin
embargo, considero que la implementacidén de dicho Sistema resulta ambiguo y
poco eficaz en relacion a los objetivos del mismo al no establecer plenamente una
definicion objetiva de las faltas y un adecuado sistema imparcial para determinar la
responsabilidad administrativa resultante, ademas de carecer en el disefio

institucional de un subsistema que registre a servidores publicos que hagan mal
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uso de los datos personales del ciudadano.

OCTAVA.- La Ley General de Responsabilidades Administrativas, norma de
orden publico y observancia general en toda la Republica, cuyo objetivo es
distribuir competencias en los O6rdenes de gobierno para establecer las
responsabilidades administrativas de los servidores publico, sus obligaciones, asi
como las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que estos incurran, al
igual que las que correspondan a los particulares vinculados con faltas
administrativas graves y los procedimientos para la aplicacion de dichas
sanciones; no obstante, seria conveniente reformarla a fin de garantizar dentro de

los mismos la reparacién del dafio a los titulares afectados.

NOVENA.- A pesar de que la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados establece los casos por los que los sujetos
obligados incurren en responsabilidad administrativa y pueden hacerse acreedores
a una sancion, es omisa en establecer mecanismos que permitan garantizar,

ademas una adecuada reparacion del dafio para las victimas.
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PROPUESTAS

PRIMERA.- Del manejo de los datos personales por parte de las entidades
gubernamentales del Estado Mexicano, pueden surgir diversas responsabilidades
de caracter administrativo, cuyas sanciones se establecen tanto en la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, mismas que se registran en las bases de
datos de las contralorias donde pueden ser consultadas por la poblacion en
general, por lo que sugiero que dentro de los registros que cada dependencia lleva
de los funcionarios sancionados administrativamente, se creé un apartado en
donde se resalten los nombres de aquellos funcionarios sancionados respecto al
mal manejo de las bases de datos personales, a fin de desalentar que los mismos
negocien la informacion con el propdsito de obtener una ganancia haciendo mal
uso de la misma, lo anterior para complementar la plataforma digital del Sistema
Nacional de Servidores Publicos y Particulares Sancionados, dentro del Sistema

Nacional Anticorrupcion.

SEGUNDA.- Si bien, son implementadas las sanciones contempladas en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas para las faltas sefialadas en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, lo
gue demuestra que si hay concordancia entre estas dos leyes; sin embargo, a mi
criterio resultaria conveniente que la ley en materia de datos personales
estableciera sus propias penas, debido a que las sanciones actuales resultan ser
muy generales, ya que carecen de un marco normativo referencial, cualitativo y
cuantitativo, entendiéndose por esto criterios que permitan determinar de que
magnitud fue el dafio ocasionado, lo cual haria mas facil reparar el dafio a las

victimas.

TERCERA.- Si bien el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales cuenta con autonomia
constitucional y de conformidad con la Ley General de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados es el organismo garante de la
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proteccién de datos personales, contando con facultades de verificacidn, asi como
para conocer y resolver recursos, considero que dada la naturaleza del derecho
humano a la proteccion de los datos personales, seria conveniente la creacion de
un organismo descentralizado, no sectorizado, con personalidad juridica vy
patrimonio propio, que se podria denominar “Procuraduria de Asistencia
Ciudadana en Materia de Datos Personales”, que asesore a los ciudadanos en la
canalizacion de quejas, en los procedimientos administrativos y jurisdiccionales a
seguir relativos a la defensa de sus datos personales y teniendo entre sus
funciones la de dar informacién y orientacién respecto de la naturaleza y alcances
de este derecho en el ejercicio de los derechos ARCO. Lo anterior obedece a que
en una sociedad donde el desarrollo de los medios tecnoldgicos de transmision de
informacion pone cada dia mas en riesgo el uso de los datos personales, por lo
gue resulta necesario fortalecer al Instituto como organismo rector, imparcial de
las situaciones derivadas de los conflictos resultantes de la mala utilizacion de los

datos personales que hacen los sujetos obligados.

Con la creacion de la procuraduria que sugiero se fortaleceria la confianza de
los titulares, en la medida en que se cubriria los vacios legales que se generan
con el actual esquema y se desarrollaria una cultura de proteccion de los datos
personales, tal como se da en otras materias con la Procuraduria Federal de

Proteccion al Consumidor o la Procuraduria Defensa del Contribuyente.
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