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Introduccion

La divulgacion cientifica es probablemente uno de los retos mas grandes a los cuales
se enfrentan los cientificos de ciencias exactas y sociales. La complejidad yace en el
aislamiento histérico que ha existido para con el saber cientifico misma que es visible
con el crecimiento de la especializacidon en las ciencias duras y que también ha
repercutido al punto de producir una inconsciencia en torno a diferentes temas que,

para efectos del contexto social actual, resultan necesarios de conocer.

Para que la gente pueda conocer las ventajas que ciencia y tecnologia aportan, es
necesaria la divulgacion de los resultados de investigaciones, tanto de ciencias basicas
como aplicadas, de forma que se forje una “empresa cultural” tal como menciona Jorge

Grandi quien retoma esta idea de Roberto Trotta (citado en Bottinelli y Giamello, 2008).

Pero antes de aspirar a esa “empresa cultural” (Trotta citado en Bottinelli y Giamello,
2008) mediante la busqueda basada en la divulgacién de la ciencia y tecnologia para la
vida cotidiana y el desarrollo humano hay que entender, aunque sea de manera
elemental, el papel de la ciencia en los problemas de la sociedad actual, mismo que
requiere un ejercicio arduo para preponderar el desarrollo cientifico a pesar de los

intereses personales o de agenda.

Lo anterior es clave para entender de mejor forma la problematica que aborda esta
tesis, dado que la ausencia de informacién y la difusion de contenido sesgado han
jugado en las ultimas décadas un rol importante en la forma de concebir el cambio
climatico en la sociedad moderna. A pesar de vivir una época hipercomunicada con una
inmensa cantidad de avances cientificos, tecnolégicos y comunicacionales, pareciera
que la informacién veridica es cada vez mas dificil de conseguir en medio de un vasto

mar de contenido.

Asi pues, antes de hablar del cambio climatico, sus efectos y diferencias con el

calentamiento global y profundizar en el contenido en materia medioambiental



abordado por diferentes noticiarios y periodicos en linea, es importante conocer el
trasfondo del problema, el cual tiene su origen en la deficiencia de la divulgacion

cientifica.

Para poder hablar de una democratizacion de la ciencia en la cual se piense en un
plano social, y no un plano individualista o de las minorias aristocraticas, vale la pena
de inicio retomar las cuatro dimensiones éticas de la ciencia propuestas por Arocena
(2008) a partir de las cuales se crea una visibn mas clara de la correlacion entre lo
social y lo exacto. Para efectos de esta investigacién las dimensiones tomadas en

cuenta seran la colectiva, la relacional y la republicana.

La primera porque permite abordar el problema de divulgacion desde la perspectiva de
una division de trabajo, tal como lo describia Adam Smith, misma que ha dado fruto al
crecimiento, pero también da paso a un distanciamiento de las ciencias exactas y en

ocasiones, también sociales.

Arocena (2008) escribe en torno a la aseveracion anterior: “Ese proceso se ha
acelerado tanto que, en realidad, el conocimiento no puede sino ser patrimonio de
colectivos, posibilidad que solo puede devenir realidad a partir de la riqueza de la
comunicacion y las relaciones de cooperacién entre mucha gente” (Arocena, 2008:30).
A su vez, Giamello (2008) menciona de nuevo la comunicacion como un elemento de
caracter constitutivo de las relaciones sociales asi como de la generacion de

identidades y construccion de sentidos.

Es asi que surge un cuestionamiento en torno a la forma de hacer y difundir ciencia, de
forma tal, que den a conocer nuevas propuestas cientificas dentro del espacio
colectivo; en consideracion no solo hacia aquellos que conforman los grupos de
investigacion cerrados o aislados, sino también a lo que el publico o receptor —llamado
asi desde un punto de vista comunicacional— tiene que decir y aportar a la creacion y
participacion cientifica.



El rol de los divulgadores cientificos es quizas uno de los mas importantes al fungir
como intermediarios entre los investigadores y el resto de la sociedad. Sin este rol,
existe la posibilidad de que el conocimiento quede solo en conceptos e ideas, sin jamas
ser aterrizado en un campo de aplicacion; Reynoso (2013) menciona un punto crucial
en este sentido: la contribucion del divulgador al llevar la ciencia a un terreno de

"cultura general de la poblacion”.

Resulta acertado asumir que la difusion cientifica podria ser considerada poco
interesante si se realiza de forma err6nea, sin embargo, es ahi donde reside lo que
Reynoso (2013) denomina como riqueza de la divulgacion, misma que puede ser
atribuida, en gran parte, a una diversidad de ideas, estilos, medios, objetos, mensajes y

divulgadores.

Basado en esto, resulta util iniciar una discusion alrededor del cambio climatico y el
papel que la divulgacion cientifica tiene en torno a éste ya que es casi imposible tratar
dicha problematica mientras se deja de lado el acceso al conocimiento cientifico. Si
bien es cierto que en las ultimas décadas se ha convertido en uno de los mayores
conflictos a nivel global, aun existe una fuerte necesidad por informar e interactuar con
la sociedad para concebir nuevas propuestas que coadyuven a entender mejor esta
problematica al mismo tiempo que permitan transmitir los nuevos descubrimientos del

campo cientifico exacto y relacionarlos con saberes cotidianos.

Dentro de la problematica que surge a partir de las dificultades que enfrenta la
comunicacion con respecto al cambio climatico, se encuentra la busqueda por entender
el rol que ésta juega como una herramienta para la divulgacion del conocimiento actual
en torno al fendbmeno medioambiental. Asi, el presente trabajo busca realizar una
propuesta que transponga aquel saber cientifico que ha permanecido confinado, quizas
por causa de los medios y la agenda que estos cubren o por la falta de formacién
adecuada dentro de los agentes informadores que les permitiria dar a conocer el

problema de una manera éptima.



El cambio climatico no es solo un fendbmeno que deberia ser analizado por las ciencias
exactas, también es un campo en el que las ciencias sociales —en especifico la
comunicaciéon— juegan un papel valioso, dado que “la comunicacion es [un] acto social
vital que tiene una diversidad de manifestaciones (...) la comunicacibn humana es
constitutiva de la relacion social, de la generacion de identidades, de la construcciéon de
sentidos” (Giamello, 2008: p. 33).

Entender que los seres humanos como objeto de estudio no pueden ser estudiados a
partir de las ciencias exactas y que poseen caracteristicas emocionales e intuitivas que
transforman por completo la manera en la que se estudian y entienden los fenomenos
sociales es el primer paso para proponer nuevos meétodos de transmision de
informacion que combinen el saber cientifico y tecnoldgico con “mecanismos de

concertacion participacion y produccion colectiva” (Giamello, 2008: p. 34).

No obstante, ademas del reto que implica la creacién de nuevos métodos de
transmision de informacién, es necesario como individuos encaminarse hacia una
transformacion de la divulgacion cientifica en popularizacién de la ciencia al establecer
una relacion bilateral donde no solo haya una emision de informacion, sino una
comprension profunda de como es que la divulgacion cientifica y la comunicacion
impactan la sociedad, de forma que se consiga una evolucion hacia la popularizacién
cientifica, no solo como término, sino como “un profundo cambio de perspectiva y de
posicionamiento frente al problema de la relacidn mas amplia entre ciencia, tecnologia

y culturas”. (Huergo, 2001, parr. 12).

Este cambio de perspectiva podria significar un punto crucial en manera de hacer
divulgacién cientifica dado que, en la actualidad, pareciera que el conocimiento
cientifico fuera del Internet se encuentra unicamente en espacios especializados,
mientras que sigue existiendo una fuerte brecha entre el contenido producido
comercialmente y el de comunicacion de la ciencia. De acuerdo con estudios de la
National Science Foundation recuperados por Massarani y Buys (2008), en Estados

Unidos la televisidén ocupa el primer lugar como fuente de informacion en materia de



ciencia y tecnologia seguida por los periddicos; algo similar ocurre en Europa
(Eurobarometer, 2001; Wellcome Trust, 2000) y Australia (Biotechnology Australia,
2001).

Huergo (2001) menciona cinco perspectivas de divulgacion diferentes que vale la pena
retomar, primero, para entender el panorama histérico respecto a la forma en la que
lleva a cabo la difusion cientifica y en segundo lugar, para comprender mejor la manera
en que la divulgacion se incorpora a la sociedad en sus distintas esferas y analizar, e
incluso repensar, los modelos actuales de comunicacién cientifica, mismos que
parecieran no haber sido del todo exitosos al momento de buscar transmitir el
conocimiento cientifico a un sector “popular” (Huergo, 2001), que resulte comprensible

y cercano a la mayor parte de la poblacion.

La primera perspectiva, representada por la tradicion iluminista, legitimé su racionalidad
en una separacion de culturas entre expertos y el publico. Basado en un pensamiento
meramente capitalista de acumulacién de bienes, estos saberes especializados
buscaban ser una herramienta para “promover el control y dominio de las fuerzas
naturales”. De esta manera, la comunicacion adquiere dos sentidos: “por un lado, el de
“‘profanacién” (Habermas, 1988), es decir, el sacar a la luz lo que estad oscuro o el
comunicar lo que esta acallado (ya sea la naturaleza como la cultura popular,
equiparada a las “fuerzas naturales”); por otro lado, el sentido de “disciplina-miento” de
esas fuerzas naturales (presentes en la naturaleza y también en las culturas
populares): es decir, el control y dominio de las mismas para hacer posible la vida

social” (Huergo, 2001, parr.12).

La segunda perspectiva a la que se hace referencia parte de una tradicion
escolarizadora. En ella existe una institucion —conformada a partir del capitalismo vy
algunos rastros iluministas— que pretende transmitir aquellos productos que son parte
de la ciencia moderna trayendo consigo una moralizacion, orden y control. Sin
embargo, existen tres puntos o criticas, como se refiere a ellas el autor, que resulta

necesario recalcar. Por una lado, las instituciones cientificas latinoamericanas creadas



son una fehaciente copia de modelos extranjeros, mismos que en su mayoria contaban
con diferencias o conflictos propios del viejo continente y su contexto histérico-social
(Huergo, 2001; Taborda, 1951).

Por el otro lado, es un error pensar que los llamados “contenidos cientificos" son solo
eso ya que la idea de que un material que presente elementos relacionados con la
ciencia pensado solo como un relleno en los planes de estudio o una forma didactica
de involucrar a los alumnos en el saber ambiental representa una limitaciéon en uno de

los espacios donde se deberia propiciar la divulgacion y popularizacién de la ciencia.

Uno de los grandes retos a los que se enfrenta la educacién en materia ambiental es
que las universidades “estan atenidas a los valores dominantes de la sociedad en la
que estan inscritas” (Leff, 2000), y por ende los programas elaborados dentro de estas
obedecen a una preconceptualizacion que muchas veces los docentes poseen y
transmiten hacia los alumnos. Y es que por mucho que se intente, la agenda
econdmica global determina de manera indirecta quizas la formacion dentro de los
espacios educativos, una formacion en la cual la “racionalidad econdmica desterré a la
naturaleza de la esfera de la produccioén, generando procesos de destruccion ecoldgica
y degradacion ambiental” (Leff, 2000) que muchas veces inician dentro de las
instituciones académicas.

Es asi pues, que resulta necesario un replanteamiento del saber cientifico para
concebir los contenidos dentro de los planes de estudio como “nudos significativos de
saber social”’, es decir, entenderlos como algo mas que un producto para un grupo
especifico y empezar a ver la correlacion que tienen con la vida cotidiana. Pero
mientras exista una fuerte relacién entre la agenda politica y econémica globalizada
con la forma de ensefiar y difundir el conocimiento cientifico continuara la limitacién a lo
que los estudiantes ven como parte de los programas escolares, manuales que como
ya se menciono, en ocasiones depende de la construccidn e interpretacién del docente
quien en su gran mayoria tiende a ser formado por las mismas prenociones cientifico-

ambientales de las generaciones anteriores.



Por ultimo, la tercera perspectiva parte de un enfoque sociocultural unico, es decir, se
dejé a un lado aquello desconocido o extrafio para enfocarse en una homogeneizacion
de costumbres y gustos para dar paso a la formacion de lo que Taborda (1951)

considera un ciudadano “idéneo compatible con el ideal burgués capitalista”.

Ahora bien, la tercera perspectiva propuesta parte de una ideologia desarrollista en la
cual se difunde “generosamente” la racionalidad y cultura modernizadoras —término
que podria debatirse dado al retroceso que implicaria para las sociedades receptoras
de dicha racionalidad y cultura— de aquellas naciones mas desarrollados a las
subdesarrolladas. De esta forma se busca una expansion en masa de los consumos
(Rostow como se cita en Gozzer, 1969), la cual se produce mediante programas

sectoriales de difusion de innovaciones (Rogers, 1969; Mattelart, 1997).

La difusién de innovaciones consiste, desde el punto de vista
comunicacional, en transmitir los datos de la modernizacién a la vez que
persuadir a los receptores o usuarios de los beneficios de esos datos.
Esto implica la univocidad de la concepcion de desarrollo, ya que este
significa una modernizacion automatica por la via de la adopcién y uso
de innovaciones, en especial tecnoldgicas. Con lo que las “estrategias”
difusionistas, por lo general, se han confundido con las estrategias
comunicacionales de marketing y de anticipacién de las respuestas de
los consumidores. (Huergo, 2001: parr. 19).

La cuarta perspectiva es llamada tecnoutopia emergente, la cual se manifiesta como
una intensificaciéon del difusionismo desarrollista, bajo la premisa de logros conseguidos
gracias a la revolucion cientifico-técnica y que traen consigo una vida plena para todos.

Huergo retoma a Arendt para escribir lo siguiente al respecto:

Esta posee una fuerte carga religiosa en cuanto pone en el centro de su
dinamica la creencia y la ilusion de un mundo mejor sobre la base de la
incorporacién de los avances tecnoldgicos. Pero, por otro lado, porque
refuerza la desarticulaciéon entre tecnologia, sociedad y poder, vy
presenta los procesos como despojados de todo conflicto, mas que el
conflicto que presentan los sectores resistentes a esa incorporacion, por
razones de incapacidad e incompetencia para el desarrollo eficaz y
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eficiente de las novedosas acciones econdmicas y sociales. Se supone
que el instrumento ha sido disefiado para que la vida del hombre sea
menos penosa, pero los instrumentos han sido inventados por el
hombre para erigir un mundo, una totalidad de sentidos que reclama de
la incesante invencion de instrumentos que superen a los anteriores y
que tiene como raiz una persistente insatisfaccién. (Huergo, 2001: parr.
20).

Finalmente, la ultima perspectiva pone énfasis en la elaboracién de estrategias de
divulgaciéon cientifico-tecnolégica. El “pensamiento estratégico”, la “planificacion
estratégica” o la “intervencion estratégica” deben reconsiderarse sin el sentido de una
estrategia que busque la derrota del contrario como sugiere la teoria de la guerra (Von
Clausewitz, 1994). La “estrategia”, de acuerdo con Huergo (2001), “es el calculo o
manipulacion de relaciones de fuerza que tiene como postulado un lugar que puede
circunscribirse como algo propio (una ONG, una institucion cualquiera, una empresa,
un ejército), desde el cual administrar las relaciones con una exterioridad, sean los

enemigos o los clientes, como los educandos o los destinatarios” (parr. 24).

Partir de un analisis en torno a las perspectivas mencionadas es quizas el primer paso
para el replanteamiento de la divulgacion cientifica como una forma de transmision
tradicional. Mas alla de considerarla en tanto que el conocimiento cientifico se
popularice y normalice dentro de los saberes basicos de cada ser humano, resulta
importante repensarla en diferentes areas como la ecologia y comunicacion
medioambiental; no solo se requiere de la apropiacion de la informacién, sino de la

interaccién y accién propia en los receptores del mensaje

Generar interés en el periodismo y comunicacion medioambiental es asequible
unicamente con una divulgacién y esparcimiento del saber cientifico fundamentados en
estrategias construidas para la sociedad moderna, mismas que sean efectivas —no
en funcion de los benefactores del sistema capitalista en el cual la informacién y la
ciencia son haberes exclusivos, lucrativos y limitados— sino orientadas hacia una
comunicacion honesta y sin exclusiones que produzca replanteamientos tanto en lo

individual como en lo colectivo. Sin esto, resulta imposible imaginar un cambio en el

11



desarrollo social, urbano, politico y econdmico, mucho menos en materia

medioambiental y de cuidado del planeta.

En este sentido, Edward Said (1997) plantea el concepto de otredad desde un punto de
vista social y cultural, en el cual existe un preconcepto en torno al “Otro” como alguien
(o algo) distante, ajeno y que debe ser descubierto. Retomar la dicotomia de “nosotros”
y “ellos” permite entender lo que sucede actualmente con el saber cientifico: existe una
marcada diferencia y lejania por parte un gran sector de la poblacion al hablar del
conocimiento cientifico; existe de manera implicita, al menos al referirse a las ciencias
duras y su divulgacion, una otredad cientifica. A pesar de las mejoras constantes en
este sentido, los nuevos aprendizajes y las consideraciones actuales que se hacen
para tomar en cuenta a las minorias, sigue existiendo esa brecha, que probablemente

no pueda ser cerrada en el contexto actual, pero al menos si disminuida.

Tal y como plantea Huergo (2001): “la comunicacién, como toda practica sociocultural,
se da en la interaccién entre dos procesos: uno macro y otro micro”(parr.37).
Comprender esto puede ser el primer paso hacia un replanteamiento del concepto de
divulgacion cientifica, especialmente en el contexto actual donde el saber cientifico no
puede considerarse como un lujo, pues es una necesidad para la nocién y busqueda de
una mejor calidad de vida. Sin embargo, se tiende a confundir dichos procesos —que
también funcionan como espacios— micro y macro, en los cuales se pretende
ocasionar cambios a gran escala mediante acciones pequefas, las cuales no carecen
de importancia, pero representan apenas una pequena parte de la solucion al problema

actual en torno al cambio climatico.

Previo a profundizar de lleno en el caracter social y comunicacional que atafe al
cambio climatico, es necesario recordar y entender qué es el cambio climatico asi como
sus diferencias conceptuales con otras terminologias y la relevancia historica,
mediatica y politica que tiene. Esto con el fin de poder dar paso a una contrapropuesta
a los medios tradicionales mediante el uso de nuevas tecnologias y medios que

faciliten la difusién y divulgaciéon de dicho problema.
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Capitulo Uno

1.1 El cambio climatico: antecedentes y situacion actual

Cuando alguien menciona el cambio climatico, se tiende a pensar en una situacion que
puede ser rastreada a tan solo hace algunos anos, sin embargo, los sucesos que dan
inicio a este fendbmeno remontan hasta la Revolucion Industrial. En 1712, Thomas
Newcomen, un herrero inglés, inventé una maquina para extraer agua fuera de minas
de carbon y estafio a grande escala. Esto marcé el inicio de un avance tecnoldgico
fundamental para el desarrollo de las industrias, al mismo tiempo que significo el primer

uso de carbdn en forma masiva en la historia de la humanidad. (BBC, 2013)

Es importante mencionar las primeras explotaciones del carbén a gran escala ya que
esto marco la pauta para los proximos 300 afios en cuanto al uso de combustibles
fésiles para la produccion de productos y servicios a nivel mundial lo cual tiene una
relacion directa con la forma en que el efecto invernadero afecta al planeta. Para 1824
el cientifico francés, Joseph Fourier, decide nombrar este fendmeno natural en el cual
la radiacién de la atmosfera del planeta calienta la superficie del mismo a una

temperatura por encima de la que tendria originalmente sin la atmésfera. (IPCC, 2007)

Sin embargo, es el cientifico sueco, Svante Arrhenius, quien acufid una de las ideas
centrales que repercutira varios afos después en el problema del cambio climatico. En
su libro Worlds in the Making, plantea dos ideas que son clave para entender el curso
que tomaria la sociedad en ciertas practicas de produccion de energia y que afectarian

gravemente la atmésfera terrestre.

¢ Es posible que en las eras geoldgicas por venir seamos visitados por
una nueva era de hielo que nos hara movernos de nuestros paises de
climas templados hacia climas mas calientes como el de Africa? (...) La
enorme combustion de carbon causada por nuestra industria es
suficiente para incrementar el porcentaje de diéxido de carbdn en el
aire.

13



Solemos escuchar quejas acerca de cédmo se gasta el carbén de la
tierra por las generaciones actuales sin pensar en el futuro y estamos
alterados por la terrible destruccién de la vida (...) Por la influencia del
aumento del acido carbonico en la atmésfera, podriamos esperar
disfrutar eras con un clima mejor y mas ecuanime, especialmente en las
regiones frias del planeta, eras en las que la tierra producira cultivos
mucho mas abundantes que en la actualidad, para el beneficio de una
humanidad que se propaga rapidamente. (Arrhenius, 1908: 61, 63).

Para 1927, el aumento en la demanda de bienes y servicios a nivel mundial debido al
crecimiento acelerado de la poblacion ocasiondé que las emisiones de carbon
alcanzaran mil millones de toneladas. A pesar de ello, no fue sino hasta 1938 que por
primera vez se habla acerca de un aumento en la temperatura global; Guy Callendar,
un ingeniero britanico, seria el encargado de aludir esta situacién junto con un aumento
en la concentraciéon de CO2 en la atmodsfera a pesar de que su investigacion seria

ignorada por la comunidad cientifica. Tendrian que pasar casi 20 afios para que otro
descubrimiento importante en el campo del cambio climatico ocurriera. (BBC, 2013)

Para 1972 era un hecho que la temperatura global iba en aumento y con ella la
concentracion de didxido de carbono la atmésfera, por ello la primera conferencia sobre
el medio ambiente es llevada a cabo en Estocolmo por parte de las Naciones Unidas
en la cual los temas predominantes fueron la contaminacion quimica y el uso de armas
nucleares. A pesar de no ser el tema central, para este momento ya existia un grupo de
cientificos preocupado por el aumento de la poblacion, el consumo de recursos

naturales y aumento en la contaminacion. (Black, 2012).

No fue sino hasta 1975 cuando Wallace Broecker, cientifico norteamericano enfocado
en el papel de los océanos en el calentamiento global (Earth Institute Columbia
University, s.f.), acufiara el término calentamiento global en el articulo Climatic Change:
Are We on the Brink of a Pronounced Global Warming?. Wallace no solo fue el primero
en utilizar este término, sino que también planted por primera vez posible aumento
exponencial en el didxido de carbono en la atmdsfera asi como las repercusiones para

la temperatura global en el siglo actual. (Broecker, 1975).
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Tras la publicacién de Broecker, lideres politicos, cientificos y grupos dentro de la
sociedad civil comenzaron a centrar la atencion en plataformas publicas y privadas
acerca de la importancia de hacer algo para combatir el cambio climatico,

especificamente las grandes emisiones de carbono en la atmésfera.

A pesar de la creacion de tratados como el Protocolo de Kyoto o grupos como el Panel
Intergubernamental del Cambio Climatico (IPCC por sus siglas en inglés), para 2006
las emisiones de carbono producidas por diferentes industrias junto con la quema de
combustibles fosiles alcanzaron las ocho mil millones de toneladas, cifra que hasta el

dia de hoy va en aumento.

Segun el Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos Hidricos (WWDR por sus
siglas en inglés) de 2003, los principales impactos del cambio climatico en las personas
y en el medio ambiente se registran en los recursos hidricos. Sin embargo, el
desperdicio de recursos naturales y producciéon masiva de desechos ha llegado a un
punto tal que fendmenos como la Gran mancha de basura en el Pacifico son ahora una
realidad. De acuerdo al WWDR “las politicas y las practicas de atenuacién y adaptacion
al cambio climatico afectan a los recursos hidricos, mientras que el modo en que

gestionamos dichos recursos repercute, a su vez, en el clima” (parr. 2).

Como menciona Arrhenius (1908), el enfoque de la sociedad suele mantenerse en los
acontecimientos presentes sin tomar a consideracion las repercusiones a futuro, y
probablemente una de las razones principales por las cuales el ser humano se convirtio
en un productor sin regulaciones pueda ser atribuida a una vision limitada y falta de
planificacion en las generaciones pasadas, mismas que trajeron como consecuencia la

sobreexplotacion de recursos naturales sin considerar los resultados de ello.
Y aunque existen miles de iniciativas para el desarrollo tecnolégico y cientifico que

buscan lograr contrarrestar las secuelas del efecto invernadero, la realidad es que

pareciera que no es tan significativo el avance en un plano social, el cual se abordara
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mas adelante. Al referirse al papel de las ciencias sociales en el cambio climatico, es
necesario enfatizar que estas se han visto rezagadas durante los ultimos afos en la

discusioén sobre dicho fendmeno y sus repercusiones.

En este sentido, la creacion de estructuras sdélidas que permitan el desarrollo de una
disciplina como la comunicacibn medioambiental son paulatinas, no obstante,
necesarias y urgentes también. Asimismo, la importancia de abrir espacios de debate
consiste en que estos “se conviertan en el punto de referencia para el conjunto de la
incipiente comunidad” (Vicente, 2009), y aunque el enfoque de Miguel Vicente va
encaminado hacia medios impresos, valdria la pena considerar la incorporacién de lo

audiovisual en una época donde los medios digitales han adquirido mayor relevancia.

1.2 Cambio climatico y calentamiento global: diferencias conceptuales

Como ya ha sido mencionado, existen antecedentes que merecen la pena ser
considerados al momento de hablar sobre cambio climatico, sin embargo, un aspecto
que resulta relevante para dicho tema es la diferencia entre calentamiento global y
cambio climatico, términos que para la gran mayoria suelen ser sinbnimos pero que
contienen cargas conceptuales distintas, mismas que influyen directamente en la
comprensioén del tema medioambiental dentro de la esfera social tanto en los individuos

como en los medios de comunicacion.

De acuerdo con Kennedy y Lindsey (2018), el calentamiento global se refiere
solamente al fendbmeno del aumento en la temperatura de la superficie de la Tierra,
mientras que el concepto de cambio climatico abarca el calentamiento asi como otros
efectos —consecuencia del mismo— como el derretimiento de glaciares y/o cambios

drasticos en el clima.
Ademas de esto, y es quizas la diferencia mas grande entre calentamiento global y

cambio climatico, es que el primero suele ser utilizado por cientificos o lideres de

opinion para referirse al aumento en la temperatura a causa de practicas humanas
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como la quema de carbdn, petroleo y gas lo cual genera un aumento en el diéxido de

carbono en la atmdsfera (Kennedy y Lindsey, 2018).

Por su parte, el cambio climatico puede significar cambios naturales o causados por los
humanos. Las edades de hielo son un ejemplo del proceso natural, mientras que la
quema de combustibles fosiles, el uso del aerosol o la tala de bosques para generar
tierras de cultivo son algunas de las maneras en las que el ser humano ha contribuido a

un creciente cambio climatico (Kennedy y Lindsey, 2018).

El gran desafio al que se enfrentan los especialistas, cientificos y académicos dentro
de la rama de las ciencias ambientales actualmente, es la forma en la que las nuevas
generaciones piensan y entienden las noticias. Segun estudios realizados en Canada,
el Reino Unido, Estados Unidos y Australia, al analizar tuits relacionados con el tema,
se descubridé que el concepto de calentamiento global era asociado con un engafo, a
diferencia del cambio climatico que tiende a considerarse como un hecho cientifico
(Jang y Hart, 2015; O’Neill, Williams, Kurz, Wiersma y Boykoff, 2015).

Este preconcepto que existe hacia ambos términos es probablemente el mayor
obstaculo al momento de buscar que como sociedad e individuos, se entienda la
dimension de cada uno asi como sus implicaciones. En este sentido, A. A. Anderson
(2018) afirma:

Los académicos reconocen la complejidad del cambio climatico al ser
un concepto abstracto para la mayoria y la forma de volverlo parte de la
opinion publica es convirtiéndolo en algo psicolégicamente mas cercano
para los individuos. La informacion filtrada a través de las redes sociales
podria ser una de estas experiencias personales y concretas que
acerque el cambio climatico a los individuos (p.4).

Para Vygotsky (1934) “el lenguaje es una expresion del proceso de toma de conciencia”
(p.33), y quizas el mismo lenguaje empleado alrededor de las discusiones que suceden
en torno al cambio climatico, es lo que ha dificultado su relacién con los individuos de
forma que logren sentirse identificados con la problematica y busquen hacer algo al
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respecto. En este sentido, podria pensarse que una conciencia ambiental tiene sus
bases desde la lengua y lenguaje y cada elemento que los compone juega un papel
fundamental en la construccién de un discurso que genere cambios significativos. En
palabras de Cejudo 1 (2008):

(...) para que el discurso tenga efectos en la realidad no basta la solidez
l6gica y la claridad argumentativa; el discurso ha de estar acompafiado
también de elementos persuasivos (que lo conecten con la realidad y
con las percepciones de otros actores) y de poder (que lo sostengan
frente a discursos alternativos) (p.4).

Probablemente la forma en la que se emplean los conceptos y se aborda el tema de
cambio climatico y calentamiento global deba de ir acompafiada de elementos que
sirvan como vinculo entre los mismos actores y también con las percepciones como
menciona Cejudo (2008). Es entonces, quizas, que podriamos hablar de una nocién
real y una capacidad diferenciadora entre conceptos que a su vez logre vincular
problematicas a partir de datos duros e informacion real, y no solo mediante un vinculo

social e intrapersonal.

Incluso puede ser que un enfoque que posea un caracter familiar y mas cercano a los
individuos sea una de las formas mas eficientes de disminuir la brecha entre las
personas y el cambio climatico. En este sentido, Stanovich & West (1998) plantean un
nuevo concepto llamado procesamiento cognitivo experimental, mediante el cual los
individuos interpretan informacion a partir de afecto y emociones, lo cual podria
funcionar como un elemento de poder (Cejudo, 2008) al mismo tiempo que sensibiliza a
la sociedad ante la evolucién del cambio climatico y el aumento en la temperatura

global.

1 Vale la pena retomar la nota que hace Guillermo Cejudo con respecto a la “situaciéon comunicativa
ideal” planteada por Habermas, ya que en este caso no se cuenta con actores en condiciones de
igualdad al haber una ausencia de nocién, conocimiento y dominio del tema en una de las partes. Sin
embargo, esto, mas alla de ser considerado como una desventaja, sirve para entender como se puede
equilibrar esa desigualdad con el fin de brindar los argumentos suficientes para que cada actor tome
una decision racional.
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A pesar de ser fuertes obstaculos para una comprension y difusion adecuada de lo que
realmente representan el cambio climatico y sus consecuencias, las diferencias
conceptuales son también areas de oportunidad que permiten a los cientificos sociales
visibilizar el porqué detras de las fallas existentes al buscar informar y concientizar a las
personas sobre una problematica de gran magnitud que, pese a su visibilidad “formal”,
tiene cualidades que la vuelven dificil de asimilar y percibir en la vida cotidiana cuando

no se cuenta con la informacién necesaria.

1.3 El cambio climatico como problematica social

El dilema con las cambiantes condiciones climatolégicas que cada afio van en
aumento, no es solo la magnitud del problema para el planeta Tierra, sino que este
afecta de gran manera a los seres humanos. Una de las razones que convierte esto en
un obstaculo diferente para la sociedad actual es que, a diferencia de muchas otras
problematicas cuyo caracter pudiera parecer meramente cientifico o social, el

calentamiento global posee ambas condiciones.

No es necesaria una investigacion muy profunda para encontrar casos en los que los
cambiantes patrones climaticos, el aumento en el nivel del mar o la inmensa cantidad
de basura generada han cambiado el paisaje y la forma en la que las personas vivian.
En 2004, el peor tsunami en la historia impactd las costas de los paises que se
encuentran cerca del océano indico, dejando un total de 184 mil muertos y poco mas

de un millon de personas desplazadas. (BBC, 2005).

En 2010, la cineasta Lucy Walker y el periodista Jodo Jardim mostraron a través de un
documental el trabajo del artista Vik Muniz en Jardin Gramacho, uno de los basureros
mas grandes del mundo a las afueras de Rio de Janeiro (Waste Land Movie, s.f.). El
filme britanico-brasileio muestra del trabajo de Muniz realizado con basura mientras
expone la vida de los catadores y busca generar conciencia sobre la produccion masiva

de deshechos. Ambos casos, aunque parecieran no tener relacion alguna, muestran las
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consecuencias que vive la sociedad desde hace varios afnos, ya sea por causa de la

naturaleza o la contaminacién masiva.

A pesar de que ambos casos muestran situaciones extremas, son una realidad que
podria ser cada vez mas comun para los seres humanos. De acuerdo a la revista
Science Advances, un aumento de solo 0.5 metros en el nivel del mar, podria tener un
grandes repercusiones en el riesgo de tsunamis asi como el dafio que estos pudieran
causar ( Li, L., Switzer, A. D., Yu Wang, C. C., Qiu, Q., & Weiss, R., 2018). Cifras como
esta sirven de referente para entender las dimensiones del problema al que
actualmente se enfrenta el planeta y sus habitantes y lo necesarias que son las
acciones en contra de un aumento en la temperatura, nivel del mar y produccioén de

deshechos no reciclables.

Segun la revista de divulgacion cientifica Scientific American algunas de las cifras mas
relevantes que hay en torno al cambio climatico el dia de hoy son las 400 partes por
millén de CO2 en la atmdsfera, los dos grados Celsius (correspondientes al aumento
promedio de las temperaturas globales), el billon de toneladas de presupuesto de
emisiones de carbono y los 100.000 millones de délares en fondos anuales para

adaptacion al clima actual. (Biello, 2015).

A pesar de parecer cifras alarmantes, las complicaciones de traducir estas informacién
en datos que el resto de la poblacion pueda entender, y que ademas resulten en
acciones colectivas que ayuden a revertir los efectos del cambio climatico, siguen
siendo uno de los mayores problemas a los cuales, tanto los gobiernos, como la

comunidad cientifica especializada en este campo, aun deben enfrentarse.

Aunado a esto, en los ultimos anos, la poblacidén mundial ha visto un incremento en las
repercusiones que el cambio climatico tiene para la sociedad. Desde migraciones
masivas hasta situaciones de pobreza extrema a causa de desastres naturales, cada
vez es mas visible la necesidad de generar cambios en las practicas sociales a nivel

economico, politico y social.
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De acuerdo con el Banco Mundial, para el 2030 aproximadamente 100 millones de
personas sumadas a las cifras actuales podrian verse en situacion de pobreza como
resultado del cambio climatico. En este sentido, las repercusiones que los desastres
naturales representan actualmente, significan una pérdida de $520 000 millones de
ddélares en consumo anual lo cual sume en la pobreza a cerca de 26 millones de

personas (Banco Mundial, 2018).

De igual manera, en los siguientes 20 afios continentes enteros como Africa podrian
verse afectados debido a un incremento en los precios de los alimentos de hasta un
12% segun cifras del Banco Mundial (La Nacién, 2017). La creacién de proyectos como
el Fondo para la Adaptacion y Resiliencia al Cambio Climatico en el Caribe por parte de
México y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO por sus siglas en inglés) (FAO, 2018) constituyen acciones necesarias para
ayudar a capacitar a las personas en situaciones de pobreza con el fin de aprovechar
mejor los recursos naturales que no solo conforman parte de su ingreso diario, sino

también de un aspecto cultural inherente a ellos.

Incluso con la creacion de nuevos proyectos y leyes que parecieran estar a favor de la
proteccion del medio ambiente, existen casos en los que es visible como se tiende a
excluir a las comunidades que se ven afectadas directamente por los constantes vy
abruptos cambios climaticos causados en su mayoria por la falta de proteccion de
espacios naturales o cesién para continuar con practicas que contaminen reservas

protegidas por grupos de cientificos y pueblos indigenas.

En México, entre las medidas tomadas para combatir el cambio climatico se encuentra
la Ley General de Cambio Climatico, publicada durante el gobierno del expresidente
Felipe Calderén Hinojosa. Esta tiene como objetivo “garantizar el derecho a un medio
ambiente sano, regular las emisiones de gases y compuestos de efecto invernadero,
reducir la vulnerabilidad de la poblacion y los ecosistemas del pais frente a los efectos

adversos del cambio climatico, y fomentar la educacion, investigacion, desarrollo y
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transferencia de tecnologia e innovacion y difusion en materia de adaptacion vy

mitigacion al cambio climatico” (Ley General de Cambio Climatico, 2010).2

La creacion de dicha ley junto con la Estrategia Nacional de Cambio Climatico
conforman cimientos importantes para el combate del cambio climatico en México. No
obstante, aun existen muchos vacios de caracter legal, cientifico y comunicacional, los
cuales dificultan la aplicacion correcta de las leyes creadas y en algunos casos hasta

favorecen a grupos de poder como empresas transnacionales o élites politicas
(Sarmiento, 2018).

A inicios de 2018, en México diputados del Partido Revolucionario Institucional y del
Partido Verde Ecologista buscaron aprobar la nueva Ley de Biodiversidad, que a
primera vista se presentaba como un avance en materia de proteccion del medio
ambiente y las comunidades indigenas residentes dentro de zonas geograficas
especificas. Sin embargo, el intento de aprobar la ley fracas6é al no contar con el
quoérum suficiente; cabe destacar que la propuesta tampoco considerd la opinion de
cientificos especialistas en la materia ni de pueblos indigenas (Aristegui Noficias,
2018).

De acuerdo con el Centro Mexicano de Derecho Ambiental (CEMDA), dicha ley no
contempla “mecanismos culturalmente adecuados para poner a disposicidén informacion
relevante a pueblos y comunidades indigenas”, carece de “mecanismos de consulta
especifica que puedan ser libres, previos e informados, cada vez que una medida le
pueda afectar” (CEMDA, 2018, p.11) y aunque considera la proteccion de especies,
falla en prohibir la importaciéon no regulada de marfil, el aprovechamiento extractivo de

tortugas marinas de cualquier especie, asi como de loros.

Es claro, pues, que los intereses detras de la aprobacion de las leyes, en algunos
casos, siguen sin estar a favor de las comunidades indigenas o la conservaciéon vy
proteccion de las especies, en algunas ocasiones incluso fallan en delimitar diferentes

2 L ey General de Cambio Climatico. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de
junio de 2012 (Ultima reforma publicada DOF 19-01-2018)
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aspectos que de acuerdo con el CEMDA podrian hacer algunas practicas ilegales,

permisivas.

En este sentido, la Red Nacional Indigena (RNI) considera que dicha ley, “(facilita) la
explotacion de recursos en areas naturales protegidas, legaliza el despojo de los
recursos genéticos y el conocimiento tradicional de los pueblos indigenas (Warnholtz,
2018). Y de la misma forma en que ocurri6 en México, pareciera que el apoyo
internacional tiende a favorecer a las grandes corporaciones, los intereses de los mas

ricos y la explotacion de recursos naturales.

Para entender mejor lo anterior, vale la pena retomar las tres corrientes de la ecologia
planteadas por Martinez (2005), las cuales probablemente explican mas
detalladamente la forma en la que responden distintas esferas sociales ante el cambio
climatico. De acuerdo con Martinez, dentro de la sociedad se pueden encontrar las
siguientes categorizaciones: el culto a lo silvestre, el evangelio de la ecoeficiencia y el

ecologismo de los pobres.

En primera instancia, el llamado culto a lo silvestre, iniciado por John Muir, es una
corriente que a pesar de no estar opuesta al desarrollo econédmico y una sociedad
industrializada, si posee un fuerte amor hacia la naturaleza y ecologia, lo que la lleva a
buscar la conservacion de espacios naturales “fuera del mercado”. Se podria deducir
que dicha corriente describe a un gran sector de la sociedad actual, como lo estipula
Martinez (2005, p16), manteniéndose al margen de la explotacion de recursos
naturales con fines mercantiles y econémicos, siempre y cuando existan espacios

verdes

En segundo lugar, el evangelio de la ecoeficiencia se refiere al uso consciente y
responsable de los recursos naturales. Este, a diferencia de la primera categoria,
plantea que el desarrollo econdmico traera consigo un avance tecnoldgico importante,
lo cual puede convertirse en una ventaja para el combate del cambio climatico
(Martinez, 2005, p. 20).
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Finalmente, el movimiento llamado ecologismo de los pobres se dio a raiz de los
conflictos ambientales causados por el mal aprovechamiento de los recursos naturales
y la desigualdad social. Dicha corriente busca restaurar problematicas como el uso
adecuado del agua o el comercio ecolégicamente desigual. Bajo la premisa de que el
desarrollo econémico ha traido consigo consecuencias importantes para el planeta, son
usualmente los grupos minoritarios quienes tienden a adoptar esta vision, ya que su

relacion con la naturaleza es mucho mas estrecha (p.27).

Al tomar como punto de partida las tres corrientes planteadas anteriormente, podemos
entender un poco mejor el comportamiento de la sociedad actual ante el cambio
climatico. Vale la pena cuestionarse si el escepticismo con el que muchos perciben este
conflicto es resultado del distanciamiento entre las sociedades modernas y la
naturaleza.

Podria entonces adjudicarse como tarea de los gobiernos actuales la adaptacién de las
normatividades a favor de aquellos que realmente son afectados. La creacién de leyes
que parecieran apenas tocar la superficie del problema y en muchos casos, generar
huecos que permitan rehuir de las responsabilidades ambientales, siguen siendo el
estandar cuando la sociedad actual requiere legislaciones que pongan un alto al
aumento de temperatura en el planeta.

En el caso de México, es en minorias como los pueblos indigenas donde se suele
encontrar una mayor interaccion con los ecosistemas y un mejor entendimiento de
estos procedente de conocimientos tradicionales (Pérez y Argueta, 2011) (Garcia,
2007, p. 5).

Al mismo tiempo, son quienes viven de forma mas cercana las adversidades que trae
consigo el rapido cambio en el clima de ciertas regiones a causa del aumento en la
temperatura global. El término “ecologismo de los pobres” denota un nombre para el
grupo que conforma dicha corriente, en su mayoria, personas de clase baja que viven
en pobreza o desigualdad y que se enfrentan la desigualdad ecoldgica a la par de otros
problemas.
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La resiliencia climatica, concepto acufado por el Observatorio de Derechos Indigenas y
Cambio Climatico (ODDIICC), hace referencia a la “capacidad de una persona, una
poblacién o una sociedad para afrontar la adversidad y lograr adaptarse bien ante las
tragedias, los traumas, las amenazas o los desastres”(parr. 8). Este concepto resulta
fundamental para entender que el desarrollo de esta caracteristica no es mas que una
respuesta ante un crecimiento urbano desmedido, la falta de regulaciones legales y un
olvido de las minorias en gran parte de los paises del mundo. La resiliencia climatica no
es una cualidad, es una medida de supervivencia

Capitulo Dos

2.1 Comunicacion medioambiental

Por mucho tiempo, los seres humanos han buscado difundir sus ideas, expresarse y
dar a conocer sus descubrimiento e inquietudes a todos aquellos que los rodean. En
una era predominada por la interaccion digital, hay ocasiones en las que dichas ideas

pueden ser difundidas con cientos, miles y a veces millones de receptores.

Las herramientas desarrolladas en el siglo XX| han permitido como nunca antes una
comunicaciéon mucho mas rapida y de mayor alcance, no obstante, la eficacia con la
que los mensajes son entregados sigue siendo cuestionable. Es cierto que las
plataformas actuales permiten a las personas comunicarse de forma casi inmediata,
pero esto no quiere decir que el acto comunicativo ocurra de la forma mas adecuada.
Como escribe Fernandez (2012) comunicarse con otros resulta dificil; sin importar los
coédigos que compartan el emisor y receptor, las probabilidades de que en algun punto
haya un desacuerdo o error de comunicacién son muy altas, mas aun si se anexa un
tercer factor, como los dispositivos utilizados actualmente y las plataformas a través de

las cuales se hace.
A pesar de esto, el proceso de comunicacion pareciera un acto inherente a los
individuos, el cual ha visto una evolucion en dicha practica durante las ultimas décadas.

Asi pues, la creacion de nuevas areas dentro del estudio comunicacional supone
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nuevos retos para la comunicacion, un claro ejemplo de ello es la comunicacion
medioambiental. Pero parte de entender mejor esta rama requiere conocer el vinculo

entre lo aspecto social y lo cientifico.

Si bien la idea de una incompatibilidad entre las ciencias sociales y las exactas podria
se considerada antigua, sus estigmas siguen vigentes hasta el dia de hoy. Asi como
Max Plank afirmaba que la forma de hacer ciencia al igual que la percepcion del mundo
va cambiando conforme el ser humano atraviesa diferentes vivencias (Plank 1987, pp.
80-81), el pensamiento cientifico no deberia pensarse lejos del social, mucho menos

del comunicativo.

Si dicha forma de pensar no se diferencia de lo cotidiano (Plank 1987, pp. 80-81), se
deberia buscar difundir aquello que por muchos anos ha sido exclusivo de grupos
especializados e intentar llevarlo a un plano social que resulte accesible, mas aun
cuando la comunicacion medioambiental denota un punto crucial para cambiar el curso

de un problema con una magnitud como la del cambio climatico.

Bajo esta premisa, temas recurrentes como el derretimiento de los glaciares en los
Polos, las severas sequias en paises del continente africano o los problemas con
especies al borde de la extincion cobran mayor importancia, en especial al cuestionarse

el impacto que dicha informacidn tiene en las personas.

Para entender mejor lo anterior, vale la pena retomar a Libaert (2012), quien pone un
ejemplo basado en la explicacion del concepto de desarrollo sostenible hecha por la
primera ministra noruega Gro Harlem Brundtland en 1987 a peticion de las Naciones
Unidas. Harlem Brundtland describe dicho término como el “desarrollo que responde a
las necesidades del presente sin comprometer las capacidades de las generaciones

futuras de responder a las suyas” (Libaert 2012, p.13).

Sin embargo, el concepto se ha ido deteriorando, al punto de quedar minimizado bajo

simples representaciones graficas, compuestas por una imagen de la Tierra vista desde
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el cielo, el color verde y el 0so polar, acompanados de adjetivos como “equitativo”,
“‘viable” y “vivible”, los cuales estan centrados unicamente en el equilibrio y armonia del
modo de desarrollo (Libaert 2012, p.14).

Asi pues, la comunicacion se ha convertido en un elemento que, aunque es sustancial,
pareciera ser desestimado cada vez al centrar la mayoria de los esfuerzos en la
investigacion y no en su divulgacion. En el caso del desarrollo sostenible, puede
encontrarse una muestra clara de un cambio en la forma de percibir un concepto que
pretende buscar una relacién entre individuos con el fin de obtener un beneficio para la

humanidad.

Y aunque los esfuerzos en el campo cientifico son cada vez mas grandes, podria
considerarse que las ciencias sociales se mantienen al margen de dicha problematica,
lo cual se ve reflejado en la dificultad para combatir la marginacion de las minorias al
mismo tiempo que se busca la institucion de cambios tangibles en la forma de actuar
de la sociedad moderna y no solo en los modelos econémicos (Dunlap, Brulle, 2015, p.
2).

En este sentido, conocer las multiples dimensiones de la comunicacién quizas sirva
para entender mejor como puede llevarse a cabo una interaccion real entre emisor y
receptor, mas alla de la creacion de un mensaje. Para ello, vale la pena retomar el
esquema de Aparicio (2016), en el cual se plantea una propuesta que permite visualizar

esto con mayor claridad.
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Figura 1
Dimensiones de la comunicacién en funcién de perspectivas

Individual / Subjetiva

Perspectiva ontoldgica | Social / Intersubjetiva

Cultural / Territorial /

Historica
Cognoscitiva
Perspectiva epistemoldgica Pedagdgica
Tedrico-disciplinar
Co?nounnﬁgg(t:ci)én Perspectiva axiolégica Valores v actitudes
Informativa / Expresiva
Perspectiva estructural Interaccional / Dialégica

Formal (caracteristicas)

Tematica (enfoque)

Perspectiva practica

Metodologia
(especializacion)

Instrumentos (objetivo)

Fuente: Aparicio, R. (2016) "Comunicaciéon Ambiental: Aproximaciones Conceptuales
Para Un Campo Emergente" SciELO.

Como describe Aparicio (2016), la figura anterior demuestra “una nocién de
comunicacién que involucra (...) un sustrato del ser social e individual que refiere,
desde una perspectiva epistemoldgica, a procesos relativos al conocimiento; que desde
lo axiologico incluye a los valores y las actitudes; que abarca en lo estructural a los
componentes y las funciones del campo, y que, con base en una perspectiva practica,

define a la comunicacion en funcidn de su aplicacion” (parr. 22).
Entender o al menos reconocer cada una de estas dimensiones es dar un paso en la

creacion de contenidos que logren adaptarse en el espacio propicio dependiendo de su

finalidad. Podria decirse entonces, que la comunicacion medioambiental requiere un
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acercamiento desde diferentes perspectivas, una vision mucho mas completa que se

cambie y perfeccione, justo como proponia Plank (1989).

Asimismo, la aproximacion a partir de distintas perspectivas facilita la creacién de una
definicion propia del concepto de comunicacion medioambiental. En este sentido,

Aparicio escribe dos que resulta pertinente mencionar:

(La comunicacion ambiental) promueve procesos de toma de decisiones
sociales sobre el manejo de ecosistemas mediante el involucramiento
de los actores relacionados con una problematica particular, de la
apropiacion de responsabilidades de grupos que se benefician de estos
sistemas naturales y de la cooperacién de los actores clave y de la
poblacién en general, con el fin de negociar soluciones y de influir en las
politicas que inciden en dicha problematica, profundizando en la
busqueda de acuerdos sectoriales (Aparicio, 2016: parr. 28).

(...) la comunicacion ambiental permite adquirir conocimientos basicos y
aprender a buscar las informaciones pertinentes para mejorar la
comprension de los fendmenos y de las problematicas ambientales con
el fin de emitir diagndsticos y tomar decisiones acertadas, formando a
los individuos para propiciar el cambio de actitudes, valores, practicas y
comportamientos respecto del manejo de los ecosistemas. (Aparicio,
2016: parr. 30)

Podria decirse que la comunicacién medioambiental tiene como finalidad unir a la
sociedad con el campo cientifico, de forma tal que se creen soluciones a nivel personal,
colectivo e incluso gubernamental ante una problematica creciente que, aunque
frecuentemente es considerada distante de los actores en el plano individual, es justo
ahi donde puede tener un papel mas importante al sentar las bases hacia una

incidencia verdadera en el pensamiento colectivo sobre el cambio climatico.

La Asociacion Internacional de Comunicacion Ambiental (IECA) plantea puntos
importantes que vale la pena recuperar respecto a qué es la comunicacion
medioambiental y los sujetos que participan en el proceso comunicativo, sobre todo, al
tomar en consideracion las voces privilegiadas que tienen la posibilidad de hablar sobre

cambio climatico o calentamiento global y modificar ciertas practicas sin vivir las

29



consecuencias mas directas de estos, mientras que otros grupos, mas alla de adoptar
un estilo de vida por seguir una tendencia, lo hacen para buscar un cambio la realidad

a la que se enfrentan dia con dia.

En 2008, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) junto con la Fundacion YPF y el Japanese
Funds in Trust publicé un documento titulado “Estrategias de comunicacion y educacion
para el desarrollo sostenible”, en el cual se plantean algunas de las dificultades a las
que se enfrenta América Latina en materia de educacion ambiental y desarrollo
sustentable, ademas de abordar como es que tanto la comunicacion como sus
diferentes actores y procesos influyen directamente en la gran brecha digital presente

en diversas regiones del continente.

Asi pues, se observa que el problema relativo a una verdadera conciencia
medioambiental tiene raices mucho mas profundas que podrian considerarse de
caracter comunicativo y esto bien podria ser atacado desde una perspectiva
académica. La educacion juega un rol sumamente importante en el desarrollo de
concepcion sobre el medio ambiente y sus repercusiones para la sociedad actual y
futura. Desde hace ya varios anos, la educacion refleja las tendencias sociales, basada
en una ideologia neoliberal (Sauvé, Berryman y Brunelle, 2008, p. 31) que obedece a
un sistema cuya prioridad es la posesion de medios de produccidon en funcion de la
explotacion y el desarrollo del mercado sin considerar, en su gran mayoria, el cuidado

los ecosistemas y las especies que habitan en ellos.

El creciente desarrollo econdmico afecta de forma importante en materia de cuidado
ambiental. Martinez (2005) plantea que existe un conflicto constante entre la expansion
econdmica y la conservacion del medio ambiente. A pesar del surgimiento de
disciplinas como la Economia Ecoldgica, que pretenden entender mejor la relacién
entre ambas partes, las diferencias socioecondmicas en la actualidad dificultan que las

clases mas bajas puedan tener una voz que sea considerada trascendente, a la vez
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que permiten ver el cuidado ambiental como una ostentacién para quienes cuentan

con la solvencia econdmica suficiente.

2.1.1 La comunicacién medioambiental y la popularizacion del quehacer cientifico

Una de las caracteristicas que posee la ciencia es que todos los seres humanos en
algun momento tienen una aproximacion a ella, directa o indirectamente. Este
acercamiento es de vital importancia ya que de no ser aprovechada, puede tornarse
mas dificil la tarea del acercamiento de los individuos a la ciencia, sus saberes y los

cambios que estos traen consigo.

Merino (2015) retoma el libro National Science Education Standards para reafirmar la
necesidad de emplear informacion cientifica en todas las areas de la vida cotidiana,
motivo por el cual resulta necesario conocer e involucrarnos en discusiones publicas
que tengan una fuerte carga cientifica, desde cualquier perspectiva posible ya que hay
valor en esta aportacion tras comprender el mundo natural y cultural a través de las

ciencias exactas.

La llamada popularizacion de la ciencia (Giamello, 2008) y la divulgacién cientifica no
son mas que elemento exclusivo para ciertos grupos; no obstante, en la actualidad, la
sociedad y el estiio de vida de la misma demandan un urgente trabajo en la
aproximacion cientifica. Las interacciones discursivas descritas por Merino (2015) son
clave para llevar a cabo el proceso de divulgacion cientifica de forma adecuada. Sin
embargo, los espacios publicos y mediaticos muchas veces carecen de dichas
interacciones y se vuelven canales unilaterales, lo cual distancia a las audiencias de un
primer acercamiento y entendimiento a la ciencia, dejandolo como un producto mas de

consumo y no como una herramienta para la vida.
La cobertura actual en torno a la divulgacion de la ciencia segun Massarani y Buys

(2015) va mas encaminada a las promesas de la ciencia y la tecnologia, en lugar de la

concientizacion de los individuos. Esto puede ser visto en el caso del cambio climatico,
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con la (poca) difusion del problema en ciertos espacios proporcionando mas una vision

similar a la del evangelio de la ecoeficiencia (Martinez, 2005).

Entablar la discusién del quehacer medioambiental no es una tarea sencilla y no
deberia estar limitada unicamente a espacios como la radio, television periodicos o
cualquier otro medio de comunicacion: pero resultaria irresponsable no aprovechar
dichos canales existentes como una herramienta para cambiar el panorama actual en

torno al calentamiento global y demas fendmenos naturales.

A pesar de los constantes esfuerzos por diversas organizaciones, aun existe un gran
camino por recorrer en la transicion hacia una responsabilidad equitativa en el cuidado
del medio ambiente y los recursos naturales, sin embargo, este camino también debe
ser recorrido por aquellas instituciones hegemonicas que poseen la capacidad de
comunicar de forma masiva en el pais. La comunicacion medioambiental, en su
concepcion mas simple, se refiere a toda aquella comunicacion que esté relacionada
con asuntos del medio ambiente y es tanto “una practica activa, como un campo de

estudio profesional” (Meisner,, 2015).

La vision de la comunicacién medioambiental, entendida como una practica social, es
clave para alejarse de un modelo donde se privilegia a ciertos grupos y se margina a
otros (Meisner,, 2015). Asimismo, la convergencia de diferentes campos de estudio
forma una parte crucial de la consolidacién de esta rama de la comunicaciéon y es
quizas en esa misma interdisciplinariedad donde puedan encontrarse respuestas a las
crecientes problematicas que atraviesa el planeta tierra, la naturaleza y la sociedad a
causa del cambio climatico.

Segun Massarani y Buys (2015) “es importante que el periodismo cientifico de America
Latina nos permita conocer mejor lo que ocurre en el escenario cientifico internacional.
Sin embargo, necesitamos desarrollar un espiritu critico en contra de las fuentes de
informacion provenientes del primer mundo y no solo seguir la agenda de los paises

desarrollados” (p. 48). Y quizas la critica hacia la informacion del “primer mundo” no
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sea ideal si pensamos en la eficacia de ciertos modelos, sobre todo en materia de
medio ambiente, no obstante, la adaptacién de nuevas formas de entender y divulgar la

ciencia deberian ser especificas a México y América Latina dada su unicidad social.

Existen, pues, tres elementos principales de acuerdo con Sutz (Bottinelli, 2008) para
una adecuada popularizacion de la ciencia: “politicas publicas que reconocen su
importancia y la apoyan, investigadores que trabajan en ella [y] abordajes que aspiran a
incluir a todos” (p. 87). Dentro del primer elemento, es clara la necesidad a nivel global
de creacién de leyes, sin embargo, esta no solo se da de manera espontanea, requiere
de la apertura de un diadlogo entre sociedad y gobernantes, entre organismos no
gubernamentales y activistas con la clase politica. Dicho ejercicio de comunicacién
necesita una comprension del poder detras del ejercicio de la transmision de
informacion de forma tal, que no quede de un solo lado, sino que exista un dinamismo

e interaccion entre ambas partes.

Esto va de la mano con el trabajo de investigacion de campo, en la academia y otros
espacios especializados que, sin lugar a dudas, tienen un rol clave para la
comunicacion medioambiental. No puede haber comunicacion si no hay algo que decir
y parte de ello implica un trabajo previo de busqueda, analisis, comprension vy
divulgacion. La divulgacién, ademas de popularizar la ciencia, la convierte en un

elemento social, al alcance de todos y que deja de ser exclusiva para ser inclusiva.

Es justo en esa transicion de lo exclusivo a lo inclusivo donde pueden romperse
paradigmas y antiguas formas de pensamiento, es ahi donde sucede la convergencia
entre cientificos especializados y el resto de la sociedad. Es ahi donde las politicas
publicas pueden ser empujadas a partir del saber colectivo de la mano de activismo y

participacion social— que pretenda mejorar la calidad y estilo de vida moderno.
Puede ser que en esa transicion de la ausencia de conocimiento cientifico a la

sapiencia y conciencia cientifica y ecolégica —no en todos los casos en un grado

especializado, pero si a un nivel que permita el dialogo y la interaccibn— sera posible
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generar un cambio tangible y perceptible en la sociedad, las normas y costumbres, las
leyes y formas de pensamiento colectivo e individuales, mismo que encaminaria a los
paises hacia un progreso en materia de medio ambiente y divulgaciéon de la ciencia
tanto en esferas politicas y publicas asi como en la manifestacion mas simple del

constructo social: la familia.

2.1.2 La comunicacion medioambiental en México

A pesar de la relevancia que ha cobrado la comunicacion medioambiental en las
ultimas décadas, es poca o nula la cobertura que se le da en México al cambio
climatico, la contaminacion atmosférica, los desechos téxicos, la contaminacion del
agua, la extincion de especies y otras tantas problematicas de caracter ecoldgico; al
prestar atencion al contenido de los medios tradicionales es claro que han optado por
seguir el mismo modelo que solo da cobertura a los temas que dicta la agenda politica

0 que producen mejores ratings.

En este sentido, los medios de comunicacién son productores y difusores de la realidad
que vive la sociedad dia a dia. Sin embargo, esa realidad, especificamente hablando
del tema ecoldgico, “ha sido rebasada ante la magnitud y rapidez de los conflictos
actuales” y ha recibido un tratamiento que, en lugar de buscar informar de manera

profunda, pareciera enfocarse solo en catastrofes y sensacionalismo (Gonzalez Cruz,
2007, p. 43).

En América Latina los avances hacia procesos mas transparentes —de la mano de
medidas regulatorias como el uso de nuevas energias, formas de transporte
sustentantes y politicas publicas que coadyuven al combate del cambio climatico—
cada vez toman mas fuerza en paises como Brasil, Argentina, Peru, Colombia vy
México. Aun asi, resulta poca la difusibn que se le ha dado a la problematica

ambientalista.

34



Gonzalez Cruz (2007) plantea un argumento importante para entender mejor este
problema; el autor parte de la premisa de que la postura de gran parte de los duefos —
propietarios de los medios de comunicacion mas influyentes— ante el cambio climatico
y una difusion que permita crear una responsabilidad ecoldgica en la sociedad carece
de interés, lo cual se ve reflejado en la exigua cobertura que brindan televisoras,

periodicos y radiodifusoras al cambio climatico, sus causas y consecuencias.

El caso de México es particular, ya que es el segundo pais en contar con una Ley
General de Cambio Climatico, creé una Estrategia Nacional de Cambio Climatico
(ENCC) de la mano del Consejo de Cambio Climatico y posee algunos de los centros
de investigacion mas importantes en esta materia. Desafortunadamente, aunque tanto
la Ley General de Cambio Climatico como la ENCC contemplan en sus apartados la
difusién del mensaje con el fin de incentivar a la poblacion, la producciéon de contenidos
que generen una conciencia y que funcionen como vehiculos de comunicacion entre

organismos gubernamentales, instituciones y la poblacién es escasa.

La cantidad de informacion y contenido sobre cambio climatico y calentamiento global
que existe para consulta al dia de hoy es poca tanto en linea como en medios
tradicionales. Hasta el 2007, de acuerdo con Gonzalez Cruz, habia alrededor de 30

medios de comunicacion en todo el pais con una tematica ecologista.

El 35% corresponde a revistas especializadas en temas de
conservacion de especies, biodiversidad, legislacibn ambiental o
tecnologias limpias; el 24% a programas radiofénicos de transmision
nacional con duracion de menos de media hora, o bien, con formato de
capsulas informativas; el 17% a periédicos de distribucion nacional que
tienen una seccion fija de medio ambiente o publicaciones frecuentes;
con el mismo porcentaje se registraron medios de comunicacion del
interior de la Republica. (Gonzalez Cruz, 2007: 46)

Asimismo, con solo un 7% correspondiente a programas de television, resulta
preocupante saber que uno de los medios de comunicacion mas importantes en el pais
posea tan poco contenido en torno al cambio climatico y las distintas maneras en las

que la sociedad puede involucrarse. Es importante destacar que los porcentajes de la
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investigacion no contienen programacion de ninguna de las cadenas principales del
pais como Televisa, TV Azteca y, desde 2015, Imagen Television; dicha programacion,
como menciona Gonzalez Cruz, esta centrada principalmente en canales de caracter
académico como TV UNAM y Canal 11. Existe una necesidad por nuevos espacios que
permitan desarrollar contenido que no solo informe, sino que resulte atractivo a las

audiencias.

El desarrollo de plataformas informativas abarca tanto a las
provenientes del Estado como las oficinas de gobierno, las leyes,
reglamentos y normas regulatorias, como a aquéllas emanadas de la
empresa privada (medios de comunicacion) y de la sociedad civil. En la
busqueda de espacios de informacion, estas plataformas han
incentivado el desarrollo de nuevos espacios de comunicacion, tal como
ha ocurrido con programas y publicaciones ecologistas. (Gonzalez Cruz,
2007: 46)

Por otra parte, en México hoy existen pocas propuestas en las principales plataformas
digitales —como lo son Facebook, Twitter, Instagram y YouTube— que busquen atacar
la desinformacion vy falta de participacion a través de estas vias. Los contenidos en
dichas plataformas, especificamente YouTube, se reducen a pequenas capsulas en las
que se pretende informar acerca de las acciones del gobierno federal para combatir el
cambio climatico y la contaminacién, algunas de ellas como parte de la campafia

“masiva” <<Cambio Yo, Cambias Tu, Cambia Todo>>.

Dicho material se publicé en la cuenta del Instituto Nacional de Ecologia y Cambio
Climatico (INECC) —que cuenta con 572 suscriptores— el 10 de diciembre de 2017.
Para el 26 de noviembre de 2018, este material cuenta con 1,098 visualizaciones
(INECC Semarnat 2017) en una plataforma en la cual, solo en México, se registran
aproximadamente 16.99 millones de visitantes al mes con un promedio de 129.78

millones de horas de consumo mensual (Espinel, 2017).

El proceso de incorporacién de temas ecoldégicos y ambientalistas a la radio, television
y plataformas digitales pareciera tardado y da la impresion que muchos de los medios

tradicionales aun distan de generar contenidos relevantes en el marco del cambio
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climatico. Pero el énfasis recae en que dichos contenidos no solo resulten ricos en
informacion, y no unicamente en su atractivo para una sociedad donde la persona

promedio pasa un aproximado de nueve horas en redes sociodigitales (Asano, 2017).

Gran parte del reto que presenta insertar temas con relacion al medioambiente en
medios tradicionales yace en el persistente discurso actual acerca de la falta de
veracidad que tienen el cambio climatico y el calentamiento global. Aunque en México
no se ha adoptado del todo una discursiva en contra de dichos problemas, si hay una
carencia en cuanto a temas dentro de espacios de comunicacién masiva como la radio

y television.

2.2 El discurso como elemento de poder

Previo a entrar de lleno en el papel discursivo que tiene el cambio climatico y otros
temas relacionados al cuidado del medio ambiente en México, resulta importante tocar
aunque sea de manera breve, el discurso como elemento histérico y de poder. Para
Calsamiglia y Tusén (2012), el discurso es “una practica social de una forma de accién
entre las personas que se articula a partir del uso linguistico contextualizado, ya sea

oral o escrito”.

Parte de la importancia de ahondar en el tema discursivo yace en la fuerte relacion
entre el discurso y las relaciones sociales. Este, como menciona Verén (1980), tiene
una relacion con las estructuras institucionales de poder y la manifestacion de dicho
discurso esta supeditada al poder que lo domina. Por lo tanto, no es posible asumir el
discurso como algo que pueda estar desligado del contexto social o de las mismas
instituciones de poder y debe considerarse ademas de la parte linguistica, también la

de la Antropologia y la Comunicacion.
Dentro de las bases del analisis antropoldgico del discurso se indica que para estudiar

a un grupo en especifico es necesario compartir la misma lengua. La compatibilidad de

un mismo codigo es fundamental para establecer una relacién bilateral entre el emisor
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y el transmisor del mensaje; lo mismo sucede al tratar el cambio climatico, es imposible
lograr un entendimiento de la parte receptora cuando ésta a pesar de compartir una

misma lengua, carece del lenguaje adecuado para transmitir dicho mensaje.

El discurso como tal tiene la capacidad de manifestar un cierto poder, sin embargo los
efectos de este varian en diferentes niveles y lugares de la sociedad. Merece la pena
profundizar en lo anterior ya que parte de la premisa de este proyecto radica en donde
y como se puede comunicar de manera mas eficiente el discurso medioambiental.
Como ya se ha mencionado con anterioridad, parte de las dificultades que la
transmision de conocimiento en torno al cambio climatico yace en este distanciamiento
entre ciertos grupos (los cuales también suelen representar a la mayoria de la

poblacién) y el acceso a la informacion.

Verén (1980) recalca en que el poder no se ejerce con discursos, sino que estos
funcionan a partir de otros aspectos que comprenden a la sociedad “real”, Dicho esto,
es posible comenzar a establecer una relacién con la forma discursiva en torno a la

problematica medioambiental por parte de gobiernos y grupos de poder.

El absolutismo que muchas veces se presenta en aquellos discursos que se muestran
en contra del cambio climatico y calentamiento global y que es inherente a la sociedad
moderna, busca desechar el discurso medioambiental. “Una de las tareas esenciales
del discurso politico consiste, precisamente en la aniquilacion de esos discursos ‘otros’,

que deben ser exhibidos, en cierto modo, como radicalmente falsos”. (Veron, 1980).

Sin embargo, también existe una doble recepcion (Verén, 1980) en todo discurso de
caracter politico, en el cual dicho discurso sera recibido tanto por quienes concuerdan
con los ideales de éste como los “otros” y aunque muchas veces la descalificacion del
discurso del “Otro” es uno de los objetivos principales, dicha caracteristica aunque
amenaza, también presenta una oportunidad para mostrar elementos que contrarresten

la discursiva de los grupos de poder.

38



Caer en absolutos resultaria un error, por lo que la presencia de una discursiva bilateral
es clave para llegar a un punto de comun acuerdo, con informacién real y al alcance de
todo aquel que busque tener acceso a ella. El problema mas grande con el discurso
dentro de una sociedad capitalista es el uso de absolutos que buscan descalificar
aquellos puntos de vista que no concuerden con la agenda que se pretende seguir.
Esto, desafortunadamente permea hasta los medios de comunicacién y dificulta la labor
de facilitar el acceso a la informacién. En el caso de México, existe una carencia en

cuanto a discursiva medioambiental que afecta gravemente a la sociedad.

2.3 Los medios en México y el discurso ambientalista

Los medios de comunicacion son la piedra angular de la informacion. A través de ellos,
pueden difundirse sucesos relevantes y dar a conocer datos acerca de hechos
presentes y posibles futuros. La finalidad de los medios de comunicacion, en cualquiera
de las plataformas donde estos operen, es —en mayor o0 menor medida— lo que
permite acercar a las audiencias con las distintas problematicas del dia a dia. No
obstante, existen muchos factores y actores que juegan un rol indispensable y los

cuales afectan directamente la manera en que las noticias son transmitidas.

En este sentido, Dispensa y Brulle (2003) mencionan que el papel de los medios
coadyuva a formar la realidad social a través de la seleccion, presentacion,
estructuracién y formacion, lo cual va mas alla de una simple labor de difusién. Podria
decirse que, mas alla de difundir, los medios se encargan de otorgar cierta significacion
a cada una de las notas que reproducen. Y es en esa significacion donde se centra la
fuerza de los propios medios, sobre todo en una época en que los avances
tecnologicos permiten a casi cualquier persona emitir informacion de manera

instantanea.
Empero, existe otro aspecto a considerar respecto a la capacidad reguladora de los

medios; a través de esta , también puede darse mayor o menor importancia a ciertos

acontecimientos, dependiendo los intereses e ideologias de periodistas, editores,
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duefos de los medios y lideres de opinidn. Esto resulta de suma importancia al
considerar que sin una cobertura mediatica, la probabilidad de que un tema llegue a la

agenda publica es mucho mas complicado (Dispensa y Brulle 2003).

A su vez, Dispensa y Brulle (2003) retoman a Schudon (1982), quien escribe lo
siguiente: “El poder de los medios no esta solo (y ni siquiera principalmente) en su
poder para declarar la veracidad de algo, sino en el poder de proveer la forma en la que
la declaracion aparece” (p. 79). Los medios, ademas de recopilar y difundir, también se
encargan de elegir como es mostrada la informacioén y de qué manera. La realidad —en
ocasiones ficticia— creada por los medios de comunicacion obedece a multiples
factores (normalmente externos) que forman vez tras vez, un discurso que puede

distar de lo objetivo.

Sumado a esto, como parte de la categorizacion de los actores involucrados en el
proceso de la recaudacion, tratamiento y difusién de la informacion propuesta por
Dispensa y Brulle (2003) funciona como un util aparato de comprension en torno a las
funciones de los medios. Dentro de la categorizacién se encuentran los “guardianes”,
término referente a todos aquellos cuyo rol es hacer las notas y noticiarios, decidir qué
se da o no a conocer. Entre ellos se pueden encontrar periodistas o reporteros,
anunciantes, duefos de los medios o un corporativo. Cada uno, aunque cumple una
parte necesaria para el constante flujo de informacién, también puede poner en riesgo
la veracidad, calidad y objetividad de aquello que se lee, ve o escucha en los diferentes

medios de comunicacion.

En lo que respecta al cambio climatico, es inevitable llevar a cabo un analisis de la
informacion que los medios preparan y difunden, para asi, descubrir si esta sufre algun
tipo de manipulacion y entender como algunos de los medios y plataformas digitales
logran empujar una agenda a través de un discurso imparcial. También, conocer el
funcionamiento e ideologia detras de un medio, asi como de aquellos sujetos que
forman parte de él, podria brindar mayor claridad al momento de comprender qué

informacion recibe mayor peso en un programa, nota, articulo o video.
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Por otro lado, uno de los elementos mas importantes a considerar en los medios de
comunicacion es la publicidad. En su mayoria, las televisoras, periodicos,
radiodifusoras y plataformas digitales dependen de la publicidad incorporada en su
contenido. En un estudio (Bagdikian, 1997) se observd que el 75% de los ingresos de
los periodicos en Estados Unidos obtenian sus ingresos de los anuncios colocados

dentro de las publicaciones y destinaban 65% del espacio total a publicidad.

En el caso de México, el modelo difiere del esquema norteamericano. De acuerdo con
Ahmed (2017) durante el ultimo sexenio encabezado por Enrique Pefa Nieto, el gasto
en publicidad gubernamental fue de 2000 millones de délares (la cifra mas elevada en
la historia del pais hasta ese momento), lo cual se ve reflejado en las tendencias que

suelen seguir ciertos periodistas, reporteros y lideres de opinion.

Al reconocer que gran cantidad del ingreso de las publicaciones o programas
televisivos proviene de publicidad, ya sea gubernamental o comercial (Lopez, 2016) se
torna mas visible la problematica a la que se enfrenta un tema como el cambio
climatico para llegar a los puestos mas relevantes dentro de la agenda a tratar en la
agenda noticiosa. Es claro que la problematica, a pesar de no ser percibida como tal,
es grave y va en aumento pero no siempre los medios de comunicacion cubren a
profundidad los temas relacionados con el cambio climatico y llegan a fallar en ligar
consecuencias directas —como sucede al reportar fuertes lluvias, tornados, tsunamis o
las temperaturas extremosas— con el cambio climatico, asi como acciones colectivas e

individuales y su repercusion directa en el problema medioambiental.

Los medios de comunicacién estan encargados de construir puntos de vista y opiniones
con una influencia directa en los individuos, en este sentido Castells (2008) menciona
la importancia de la televisibn como el agente que posee una mayor influencia en la
sociedad y el mismo escribe que aquello “que no existe en los medios no existe en la
opinion del publico, aunque tenga una presencia fragmentada en las opiniones

individuales”.
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El tratamiento que se le da a la informacion no solo sirve para volverla entendible, sino
que, al menos en el modelo actual, funciona para plantar una ideologia que pareciera
favorecer, de una u otra forma, las agendas de los grupos de poder. Los grandes
corporativos que impulsan publicidad con tal de generar una mayor cantidad de ventas
sin pensar en las consecuencias éticas y ambientales se han convertido en los

verdaderos “conductores” de la informacion.

Sin embargo, actualmente existen alternativas que, bien empleadas, podrian significar
un parteaguas en la forma que se concibe el cambio climatico a nivel mundial. Optar
por nuevos canales de comunicacion y difusidon se perfila cada vez mas como una
alternativa ideal contra una agenda preestablecida por los duefios de los corporativos o
incluso los mismos gobiernos. Cabe destacar que la relacién entre el gobierno y los
medios de comunicacion en México ha sido compleja desde su inicio. Alejandra Lépez
escribe lo siguiente con respecto al poder de los medios de comunicacién:

Hasta antes de 1994, cuando comenzd la ola democratizadora en
México, existia una forma muy sui generis de controlar a los medios de
comunicacion a través de la compra de espacios publicitarios, ademas
de que los duefos de los principales medios simpatizaban abiertamente
con el gobierno y sus noticias tenian una linea editorial clara.

Con el gobierno de Vicente Fox, se crearon nuevos mecanismos para el
acceso a la informacion como la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental, la cual ha ido ganando terreno
y se ha vuelto un instrumento muy utilizado por los periodistas para
indagar sobre el destino de los recursos publicos y hacer que las
dependencias y entes obligados rindan cuentas a la ciudadania. A raiz
de la transicion a la democracia, los medios comenzaron a actuar como
el cuarto poder al traer a la luz problemas de corrupcion, malversacion
de recursos gubernamentales, impunidad o abuso de poder y movilizar
a los ciudadanos. (Lopez, 2016).

A pesar de la nocion respecto al funcionamiento de los medios tradicionales y su
dependencia del erario publico (que en la mayoria de los casos produce, un conflicto de

intereses), dichas actividades y problematicas siguen siendo una practica sumamente
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comun que limita los temas discutidos a los que benefician o convienen a los intereses
de ciertos grupos, incluso pese a las denuncias periodisticas contra las propias
practicas. . Para la discusion del cambio climatico y su difusion adecuada, esto
representa una amenaza directa. El poco interés de los medios de comunicacion por

abordar el tema es evidente, peligroso, pero también —y en cierta medida— logico.

La necesidad de una cobertura constante que mantenga a las audiencias informadas
permanentemente implica otros retos como tratar un mismo tema de manera
consistente por varias semanas o incluso meses. Dentro de los medios de
comunicacion, preservar la informacion relevante es fundamental y al existir tantos
otros temas de interés publico, mantener la atencion en los problemas
medioambientales se vuelve uno de los grandes retos para los agentes difusores del
siglo XXI.

Otro punto igualmente importante a considerar es que algunas de las televisoras mas
importantes en México y diferentes partes del mundo, no son de caracter publico y
funcionan bajo un esquema de negocios donde el enfoque es vender, ya sea el
producto, entretenimiento o informacion. De la mano de esto, hay una constante
necesidad por buscar recursos que mantengan a flote las televisoras, especialmente
tras el surgimiento de plataformas de streaming. Esto repercute en la manera de hacer
television al colocar el interés principal en la ganancia econémica y no en las

audiencias.

Con la dificultad que implica mantener el cuidado del medio ambiente dentro de los
medios de comunicacion de forma constante, quizas se deba repensar la forma en la
que los medios tradicionales pueden incorporar el cambio climatico a los noticiarios,
periodicos o programas de radio. El surgimiento de nuevos avances tecnologicos, leyes
y tratamientos del problema son un area de oportunidad para incluir o retomar las
dificultades a las que se enfrenta el planeta y sus posibles soluciones. Convertir este
problema en parte de la cobertura diaria, quizds sea un precipitado, sin embargo, es
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necesario cuestionar qué tanto lo amerita la situacion actual a la que se enfrentan los

seres humanos.

Si bien es cierto que el cambio climatico y sus implicaciones pueden ser percibidos
como un fendbmeno que a pesar de su rapido avance, es percibido como distante (Vox,
2017), las consecuencias desencadenados a raiz de este son inevitables en la
actualidad. Ademas de la labor individual y colectiva, es tarea de los medios de
comunicacion hacer del conocimiento publico el obstaculo al que se enfrenta esta
generacion, asi como las posteriores, y la necesidad de emprender acciones al
respecto. Ignorar el alcance de estos y el papel que podrian tener en la difusion de
soluciones seria desaprovechar la ventaja que actualmente brindan las nuevas

herramientas tecnoldgicas a los medios.

2.4 La creacion de contenido que busque generar un cambio social

Algunas de estas herramientas se encuentran en las redes sociodigitales dentro de las
cuales existe, a pesar de contar un alto numero de contenido de distintas indoles, uno
de los puntos centrales de sitios como Facebook, Twitter y YouTube ha sido la creacion
de contenido de tipo social. Cada vez mas el material publicado en estos espacios tiene
como fin generar conciencia sobre diferentes problematicas como lo son la

discriminacion por género, xenofobia o cambio climatico, por mencionar solo algunas.

Es por ello que producir una nocién real respecto a las dificultades que atraviesa la
sociedad o buscar generar un cambio a través de la sola difusion masiva de mensajes
en diferentes formatos —ya sea escrito, fotografico o en video— sigue siendo un reto
cuando se trata de la produccion de contenido que posea un balance tanto en calidad

como en la informacién que este brinda al espectador.

Actualmente parece existir una fuerte necesidad por parte de la sociedad de consumir
la mayor cantidad de informacion posible, no obstante, el rapido crecimiento de

informacion falsa en el Internet ha dificultado a los usuarios la discriminaciéon
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consciente y eficaz dentro de dichas plataformas, y, en ocasiones, representa una gran
parte del contenido que es consumido en la web. Esta creacion desmedida de
contenido sin regular, a pesar de haber permitido un aumento en el material libre sin
censura, también ha traido consigo un sin fin de producciones, imagenes, escritos y
podcasts creados sin la informacién suficiente, lo cual, en ocasiones puede repercutir

mas que la propia ausencia de creacion de contenido.

Segun cifras de la Asociacion del Internet (2017), en México 64% de los usuarios pasan
24 horas al dia conectados a Internet. Estas cifras, demuestran, ademas de la
importancia del Internet y las redes digitales en México, un area de oportunidad —de
grandes dimensiones y que permanece poco explorada— para los creadores de
contenido audiovisual en el pais. No obstante, los datos también acentuan la ausencia
de productos audiovisuales creado en México que combine una enfoque social o de
divulgacién cientifica (mas especifico en torno al cambio climatico) y una produccion

de calidad.

Lo que en un principio se perfilaba como una poderosa herramienta de comunicacion,
se ha transformado en una forma de distraccion y entretenimiento, mas que de
informacion. Actualmente las aplicaciones dentro de los teléfonos inteligentes
(smartphones) abundan con publicidad y contenido irrelevante o imparcial que busca
favorecer una sola opinion en torno a una problematica, lo cual puede llegar a tener
fuertes repercusiones en la forma de actuar de la poblacion.

A pesar de ello, existen proyectos que buscan aprovechar el alcance de sitios como
Facebook, YouTube y Twitter tal es el caso de Animal Politico, una publicacion digital
que surge como contrapropuesta a los medios tradicionales y que ha utilizado el
Internet como su mejor recurso en el gjercicio de la difusién de noticias (Animal Politico,
2019). En 2018, el sitio generd un proyecto bajo el nombre de #Verificado2018, el cual
pretendia combatir la difusion de noticias falsas en Internet durante el periodo electoral
mas reciente en Meéxico. Lo que inici6 como una respuesta al sismo del 19 de
septiembre de 2017, a través de la cual se buscaba difundir informacion real y agilizar

la ayuda, se convirtié en un ejercicio periodistico y con valor ante la poblacion por parte
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de un grupo que pretendia informar a los ciudadanos en uno de los momentos mas

importantes de la historia del pais.

El caso de Animal Politico y #Verificado2018, a pesar de ser diferentes marcaron un
precedente de la capacidad que tienen las nuevas tecnologias para crear un cambio
perceptible dentro de la sociedad actual. La importancia del aspecto social en el mundo
digital es muchas veces menospreciada, sin embargo, constituye una de las partes mas
importantes del mismo. A partir de este tipo de propuestas, es necesario iniciar un
proceso de creacién de espacios y contenido que sea relevante, informado y de
calidad, que no solo busque entretener o generar ganancias, sino que plantee nuevas
formas de difundir informacion en medio de una era mediatica, con la ética y
profesionalismo necesarios, mismos que, actualmente, resultan dificiles de hallar en

espacios digitales.

Asi, una de las preguntas y retos mas grandes para los creadores de contenido, cuyo
enfoque enfatice lo social, es como puede conectarse la produccion audiovisual, la
fotografia, el cine, el periodismo —entre muchas otras herramientas de difusién— con
datos duros que resulten perceptibles y familiares para el grueso de la poblacién.
Replanteando la pregunta: ¢ es posible vincular la informacién sobre el cambio climatico
y el calentamiento global con sus repercusiones cercanas a la sociedad de forma tal

que cambie la percepcion de “lejania” sobre el problema?
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2.5 Plataformas digitales: el alcance de los nuevos medios de difusion
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Fuente: “Grafica de la adopcion de tecnologia” retomada de Taura, T. (2014) Principia
Designae - Pre-Design, Design, and Post-Design: Social Motive for the Highly
Advanced Technological Society. Springer.

En los dultimos cinco afos, la demografia del Internet ha ido en aumento
considerablemente, plataformas como YouTube, Facebook, Twitter e Instagram se han
vuelto importantes herramientas de comunicacién masiva debido al crecimiento tan
acelerado que se ha experimentado en los usuarios de aplicaciones de interaccion
social. Ademas, la cantidad de personas que es posible alcanzar a través de cualquier
de estas aplicaciones, brinda a las nuevas redes digitales una ventaja por encima de
los medios tradicionales, al grado que actualmente, periddicos, estaciones de radio y
television forman parte de los usuarios de uno o mas de estos sitios web con el Unico

fin de aumentar su alcance.

Como una forma de sobrevivir en esta nueva era digital, los medios de comunicacion
masiva tradicionales optaron por invertir en su presencia en plataformas de Internet,
muchas veces con un mayor alcance a traveés del Internet que en sus propios espacios
(Villamil, 2017). Si bien es cierto, aun no es tiempo de mudar toda la comunicacion a
redes digitales, actualmente se vive un proceso de masificacion de la informacion lo

cual ha obligado en muchos casos a comprometer la calidad del contenido generado.
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Rogers (1962) explica los cambios, sobre todo en materia de Comunicacion, que trae
consigo la modernizacion de la sociedad en su llamada Teoria de la Difusion de
las Innovaciones. De acuerdo con el autor, la difusion es el “proceso mediante el cual
una innovacién es comunicada en el tiempo y difundida por determinados canales,
entre los miembros de un sistema social. Esta difusion constituye un tipo especial de
comunicacion, pues sus mensajes estan encargados de difundir nuevas ideas” (Rogers
como se cita en Garcia, 2008, p. 1). Como parte de este proceso de innovacion,
Rogers (1962) propone cuatro elementos clave en el proceso innovacién: la innovacion
misma, los canales de comunicacién empleados, el tiempo de difusidén de la innovacion

y el sistema social donde es difundida innovacion.

En primera instancia, la innovacion corresponde a una “practica u objeto que es
percibida como nuevo” (Rogers como se cita en Garcia, 2008, p. 1) por cualquiera que
sea el receptor de ella. La importancia al destacar lo anterior se encuentra en que la
innovacion no necesariamente corresponde a algo reciente, sino a la percepcion que el
individuo o la sociedad tienen sobre ella. Aunado a esto, la presencia de nuevo
conocimiento no es siempre necesaria, ya que como menciona Garcia (2008) “la
‘novedad’ de una innovacion puede ser expresada en términos de conocimiento,
persuasion o de una decision de adoptar” (p.1). Para ello, Rogers (1962) sefiala cinco
atributos de la innovacién que son claves tanto para entender el proceso como para

adoptarlas.

- Ventajas relativas: si en realidad lo que estamos proponiendo es mejor
que lo que estamos reemplazando. Si vale la pena el cambio e implica
riesgos razonables. El grado en que la innovacion se considera mejor
que la idea, practica, programa o producto al que reemplaza.

- Posibilidad de observacion: si se pueden ver los resultados y
consecuencias de la aplicacién de la innovacion. Hasta qué punto la
innovacién proporciona resultados tangibles o visibles.

- Compatibilidad: si la innovacién es compatible con los valores, cultura,
experiencias previas y necesidades de los usuarios potenciales. Cuan
compatible es la innovacion con los valores, habitos, experiencia y
necesidades de las personas que posiblemente la adoptarian.
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- Complejidad: si son innovaciones faciles de aplicar, comprender,
mantener y si es facil de entender su aplicabilidad. Cuan dificil parece
entender o utilizar la innovacion.

- Posibilidad de ensayo: Hasta qué punto la innovacion puede probarse/
experimentarse, antes de que se adquiera el compromiso para
adoptarla. (Rogers como se cita en Garcia, 2008: 1).

La teoria de Rogers sirve como base para generar una pregunta obligada: ¢esta
comenzando una era de transicidn en los medios de comunicacion? La respuesta
quizas varie a consideracion de algunos y, aunque en muchos casos esta
probablemente sea afirmativa, esto no quiere decir que los medios tradicionales son
necesariamente una mala alternativa. Para ello se debe encontrar la “ventaja
relativa” (Rogers, 1962) dentro de dicha transicion. Dicha ventaja, ya ha sido abordada
y el discurso de la libertad de expresion y censura podrian ser quizas los dos

argumentos mas fuertes a favor de las plataformas digitales.

No obstante, existen casos y modelos en los que el mismo contenido o formato
—refiriéndose especificamente a la television— tiende a imitar, mas alla de innovar.
Como consecuencia, ha surgido un retroceso en varios casos en los contenidos

generados para plataformas digitales, mismos que han adoptado formatos vy
caracteristicas de las televisoras y los materiales producidos por estas.

Empero, lo previo no descarta a las nuevas plataformas digitales como una
innovacion la cual funciona como herramientas de informacion. Estas cumplen con
demostrar los resultados de su caracter innovador al mismo tiempo que son
compatibles, en la mayoria de los casos, con los “valores, habitos, experiencia y

necesidades de las personas que posiblemente la adoptarian” (Garcia, 2008: p. 1).

Asimismo, la complejidad de las nuevas plataformas digitales es cada vez menor, lo
cual amplia su demografia y permite que exista una facilidad de interaccion con los
usuarios. Esto deja entonces la posibilidad de ensayo, misma que podria
argumentarse, se ha vivido antes o esta viviéndose actualmente.
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A pesar de que la adopcion de la innovacion en materia de comunicacion masiva y
como esta se difunde, ocurri6 de manera repentina y para muchas personas de forma
casi invisible, es importante entender la transicion como una innovacion y no como una
réplica del mismo modelo. Seria un error pensar que la reproduccion en masa de
contenido —en busca de satisfsacer un mercado— esta por encima de la creatividad,

intelecto y contenido que es vertido en cada nuevo material producido.

Muchas veces, la inmediatez con la que se genera contenido tiende a significar un
sacrificio en la calidad. Actualmente, resulta mas relevante tener una nota primero que
investigar a profundidad el tema. Las noticias llegan a los portales en linea mucho
antes de que estas puedan ser vistas en la television o leidas en un periédico, sin
embargo, las ventajas que han traido consigo estas nuevas plataformas sobrepasan los

obstaculos que han enfrentado y los cuales son perfectibles.

De acuerdo con cifras de YouTube, plataforma dedicada a la reproduccion de videos y
transmisiones en vivo, actualmente cuenta con mas de mil millones de usuarios, lo cual
representa casi un tercio del total de personas que utilizan Internet. El sitio actualmente
alcanza a mas audiencias entre los 18 y los 49 afos que cualquier cadena televisiva en
los Estados Unidos. También cuenta con 88 versiones de la plataforma, cada una

adecuada a la poblacion de un pais en especifico (YouTube, s.f.).

Facebook por su parte cuenta con dos mil millones de usuarios activos mensualmente
mientras que Twitter tiene un aproximado de 328 millones (Osman, 2018) con un 24.6%
de las cuentas verificadas pertenecientes a periodistas (Smith, 2018). También,
Facebook cuenta con un 88% de miembros cuya edad ronda entre los 18 y 29 afios de
edad

El crecimiento acelerado de las redes digitales las convierte en poderosas herramientas
de comunicacién, no solo para los medios, sino entre individuos; en multiples
ocasiones, dichas plataformas han jugado un papel determinante en la participacion

social y opinién publica. En este sentido, podria retomarse el concepto de canales de
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comunicacion propuesto por Rogers (1962), el cual los considera como “los medios por
los cuales los mensajes llegan de un individuo a otro” (Rogers como se cita en Garcia,
2008: p. 2).

A pesar de que los canales de comunicacion requieren de un agente que funja como
lider y aliado en la transmision de nuevas ideas (Rogers, 1962), un aspecto importante
a retomar es la similitud en educacion, creencias, estado socioecondémico, lenguaje y
cédigos culturales que el autor considera necesarias para que ocurra una difusion de
innovaciones adecuada. En el caso de México, la dificultad de esto yace en la
diversidad y desigualdad tan grande que existe en la sociedad. Si bien es cierto que el
acceso por parte de la poblacion con un nivel socioeconémico (NSE) bajo ha ido en
aumento, la realidad es que del total de los usuarios de Internet, el grueso ellos se
encuentra en las personas con un NSE medio y medio alto (Asociacién del Internet,
2018).

Asi, una ideologia individualista se interpone entre la sociedad y una conciencia
ambiental real, basada en el cuidado del medio ambiente para la preservacion del
planeta tierra, la permanencia cultural y geografica de comunidades indigenas o la
conservacion medioambiental para las futuras generaciones. Vale la pena preguntarse
como puede unificarse la brecha existente entre el ideario socioambiental y los medios
de comunicacién que influyen en gran parte al creciente desarrollo de un mercado sin

regulaciones de consumo y produccion.

En este sentido, Rogers (1962) aborda un punto importante: la necesidad de una
disparidad entre el conocimiento del agente transmisor de la innovacion y aquellos que
la recibiran, dado que en caso contrario, no habria una transmisién o difusion correcta.
Por ello, establecer un vinculo a través del mismo lenguaje resulta imperativo; sin dicha
conexion probablemente no se podria avanzar hacia el establecimiento de un vinculo
mas estrecho y profundo entre ambas partes —emisor y receptor— envueltas en el
proceso de difusion de la innovacion.
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Conforme a lo publicado por la Asociaciéon del Internet (2018), en México existen mas
de 79.1 millones de usuarios de Internet , dentro de los cuales un 89% utiliza su tiempo
en linea para navegar en redes digitales y un 82% para busqueda de informacion.
Asimismo, las plataformas mas utilizadas son Facebook, What'sApp y YouTube, esta

ultima con un crecimiento del 10% con respecto al 2017.

Con base en lo anterior, vale la pena retomar lo escrito por Rogers (1962) sobre la
existencia del tiempo que transcurre entre el primer conocimiento hasta la adopcion (o
rechazo) de la innovacion. Dicho proceso temporal se conforma de cinco etapas:

- Conocimiento: es la etapa en que el adoptador potencial conoce y
entiende la innovacién

- Persuasion: es la etapa en que desarrolla una actitud (positiva o
negativa) hacia la innovaciéon y se dan argumentos a favor y en contra
de la misma.

- Decisién: es la etapa en que se acuerda la aceptacion de la
innovacién como una buena idea (o se rechaza definitivamente y no se
pasa a la siguiente etapa).

- Implementacién: es la etapa en la que se pone a prueba la
innovacion

- Confirmacion: es la etapa de refuerzo de una decision de adopcion
favorable. La innovacion pasa a formar parte de la rutina de quien la
adopta. (Rogers como se cita en Garcia, 2008: p. 3)

Es claro que las nuevas plataformas digitales, en especifico las que funcionan como
redes sociales, han pasado por la etapa de conocimiento, persuasion y decisiéon, por lo
que resulta innecesario describir cdmo fue dicho proceso. No obstante, el surgimiento
de manifestaciones de activismo social —ya sea en torno a politica, educacion,
derechos humanos o cambio climatico dentro de las redes digitales— actualmente
atraviesa un proceso, quizas en su etapa final, de implementacién, en el cual se ha
visto cada vez mas el uso del Internet como una herramienta para combatir o apoyar un

sistema o accidn con la cual se simpatiza o se esta en desacuerdo.
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Quizas uno de los ejemplos mas claros de esto son las elecciones presidenciales en
Estados Unidos en 2018. La implementacion de Facebook como herramienta clave
para la victoria del candidato republicano fue uno de los sucesos mas relevantes
debido al uso de informacion a través de esta plataforma digital que, hasta hace poco,

se creia como una herramienta de entretenimiento y comunicacion unicamente.

Dependera del uso que se le dé a las redes digitales, el futuro que estas tengan en la
etapa de confirmacién al referirse a su uso como instrumento de cambio social. La
adopcion de la innovacion es necesaria para modificar viejos habitos y brindar nueva
informacion basada en avances cientificos y tecnoldgicos, aunque esta innovacion
muchas veces se ensombrece por el uso dado a dichas plataformas. Es clave
mantener una vision amplia del proceso de transformacién que se vive actualmente y
como este puede ser aprovechado para cambiar el rumbo de una accion, en cualquier
esfera que esta se encuentre; de lo contrario, podria existir un retroceso en el cual la
regulacion excesiva termine por obstruir el asentamiento de esta innovacién como parte

de la cotidianidad de los seres humanos.

2.6 Las redes digitales y su importancia en la comunicacién

En los ultimos afnos, las redes digitales han alcanzado su auge en popularidad entre los
usuarios, pero al mismo tiempo han conseguido producir un impacto a gran escala y
con mayor facilidad. El uso de las plataformas ha llevado la interaccién entre personas
a un plano diferente, en el cual, la movilizacion y accion social son fruto del enorme
alcance de sitios como Facebook, Twitter o YouTube. A su vez, estos espacios digitales
se han vuelto parte de la esfera publica y en muchos casos, representan al grueso de
la poblacion que el contabilizado de manera fisica. En este sentido, Askanius y Uldam

(2011) escriben lo siguiente:

Los estudios sobre las potencialidades democraticas de Internet a
menudo se basan en diferentes nociones de la esfera publica para
teorizar la importancia de las oportunidades de los movimientos sociales
para desafiar los limites discursivos de los discursos dominantes (por
ejemplo, Cammaerts y Carpentier, 2007; Dahlgren, 2005; Downey y
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Fenton, 2003 Fenton, 2008; Kavada, 2008). En el marco tedrico del
discurso de Laclau y Mouffe (1985, p.xvii), la esfera publica, o 'espacios
publicos' (Mouffe, 2005), es la multiplicidad de espacios donde las
opiniones vy diferencias politicas pueden expresarse y debatirse, y las
identificaciones politicas tienen lugar”. (p. 72)

Calhoun (2004) acierta al afirmar que las nuevas tecnologias de medios han sido
recibidas de forma histérica como herramientas de cambio y revitalizacion en la esfera
publica, siendo el Internet parte de esto. Con el progreso de este y el constante
crecimiento de contenido en plataformas web —sean paginas, aplicaciones o redes
digitales— la realidad es que la necesidad de involucrar dichas herramientas en el
proceso comunicativo es casi indispensable si se pretende difundir un mensaje a la
mayor cantidad posible de personas.

Asi, el Internet y especificamente las redes digitales, se han vuelto espacios
alternativos, casi como una “contrahegemonia” en respuesta a los espacios
tradicionales en los cuales unos cuantos estan a cargo de la informacién seleccionada,
como mencionan Askanius y Uldam (2011). Dentro de la web, no existe tal regulacion, y
aunque esto posee desventajas, también trae consigo un espacio fuera de los medios
tradicionales para cuestionar y debatir diferentes temas, entre ellos el cuidado vy

preservacion del planeta tierra.

En donde los medios masivos fallan al comunicar sobre algun tema, las redes digitales
se vuelven el instrumento ideal para retomarlo y llevarlo de vuelta a los espacios de
opinién publica. Muchas veces es después de haber tenido una reproduccion constante
en Internet que los temas son retomados por televisoras, peridédicos o radiodifusoras.
Es probable que una de las formas para aumentar la discusion sobre cambio climatico
no sea a través de las formas convencionales, sino mediante alguno de los nuevos

espacios que permitan maximizar la regularidad con la cual se trata el asunto.

Sin embargo, la libertad que brindan los espacios digitales puede ser tanto un elemento
a favor de la difusion de informacion como un factor de riesgo al haber una

considerable ausencia de regulaciones y limitaciones del contenido que puede o0 no
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terminar dentro de dichos espacios. Y aunque los esfuerzos por terminar con la
informacion falsa son continuos, la realidad es que dentro del ciberespacio, hasta el dia

de hoy, resulta imposible regular la informacion a la que los usuarios estan expuestos.

Entonces, el cuestionamiento sobre como plantear informacion real, comprobada y
analizada se vuelve casi imposible de tratar sin iniciar una discusién sobre la irrupcion
de la libertad de expresion y la manipulacion de la informacion. Por ello, resulta crucial
y casi imprescindible la creacion de marcos que permitan quizas no limitar, pero si
moldear la forma de interactuar en nuevos espacios. Lakoff (2004) escribe lo siguiente

al respecto:

Los marcos son estructuras mentales que conforman nuestro modo de
ver el mundo. Como consecuencia de ello, conforman las metas que
nos proponemos, los planes que hacemos, nuestra manera de actuar y
aquello que cuenta como el resultado bueno o malo de nuestras
acciones (...) Cambiar nuestros marcos es cambiar todo esto. El cambio
de marco es cambio social.

Los marcos de referencia no pueden verse ni oirse. Forman parte de lo
que los cientificos cognitivos llaman el «inconsciente cognitivo» —
estructuras de nuestro cerebro a las que no podemos acceder
conscientemente, pero que conocemos por Sus consecuencias: nuestro
modo de razonar y lo que se entiende por sentido comun. También
conocemos los marcos a través del lenguaje. Todas las palabras se
definen en relacién a marcos conceptuales. Cuando se oye una palabra,
se activa en el cerebro su marco (o su coleccion de marcos). Cambiar
de marco es cambiar el modo que tiene la gente de ver el mundo. Es
cambiar lo que se entiende por sentido comun. Puesto que el lenguaje
activa los marcos, los nuevos marcos requieren un nuevo lenguaje.
Pensar de modo diferente requiere hablar de modo diferente. (p.4)

A pesar de los retos que implica la incorporacion de marcos ya sean conceptuales o de
referencia, es esta una de las pocas vias de reimaginar los espacios colectivos de
comunicacion para que funcionen como herramientas para difusion de informacion. La
divulgaciéon cientifica, por ejemplo, tiene dentro de las redes digitales una de las
oportunidades mas grandes de acercarse a usuarios desde una edad corta y producir
en ellos una nocién y conciencia sobre la forma de vida que llevan y el futuro al que

aspiran.
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A través de marcos que perfeccionen el lenguaje empleado y las estrategias de
aproximacion hacia los usuarios, puede que se consiga un cambio valioso, no solo en
divulgacién cientifica y participacion ciudadana, sino en la comunicacién y su ejercicio.
La influencia que proporcionan las redes digitales es una herramienta de gran
importancia y se ha convertido en una realidad que se han convertido en uno de los

elementos cruciales al momento de pensar en la interaccién entre emisor y receptor.

En la década de 1950 cuando la televisibn se encontraba en un proceso de
masificacion la industria comenzd a cobrar fuerza e incluso llegé a pensarse en la
desaparicion del cine a causa de las implicaciones que traia consigo esta nueva forma
de distribucion de entretenimiento e informacion. Hoy, con la integracion de dispositivos
moviles y redes digitales, surge la “television social” que ha renovado por completo la
forma de interactuar entre espectadores y televisoras (D’heer y Courtois, 2014). En un
esfuerzo por no ser desplazadas, la integracién de las plataformas digitales deja
entrever el potencial que estas poseen y la inusitada capacidad que existe en ellas,
tanto asi, que han llevado a ejecutivos, productores, empresarios y periodistas a

repensar la forma de interaccion presente en los medios tradicionales.

La misma influencia que las redes digitales han tenido en los medios de comunicacion
puede y debe ser aprovechada para impulsar temas que no llegan a las plataformas
mas convencionales. Con la oportunidad de poder innovar y repensar la forma en la
que se hace y produce contenido para los nuevos espacios, también debe surgir un
compromiso por adaptar los nuevos medios de comunicacion y no dejar que viejos
patrones sean repetidos, de lo contrario eventualmente reapareceran las mismas

barreras que se ha buscado superar.

2.7 El cambio climatico como tema recurrente

Es una realidad inminente que un gran sector de la poblacién mundial ha adquirido una

mayor conciencia sobre las dificultades que ha traido consigo el cambio climatico y la
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importancia del cuidado del medio ambiente. Esto, de la mano del auge de las redes
digitales y la creacion de nuevos espacios dentro de los medios tradicionales como la
television, el radio y periodicos ha producido una conversacion sobre los cambios,

cuidados y errores que existen en torno al cambio climatico y sus fendmenos naturales.

Dicha frecuencia podria ser atribuida a la recurrencia de notas relacionadas con los
efectos de la situacion medioambiental, a pesar de no siempre ser atribuida a esta. Y
del mismo modo como ha ido creciendo y desarrollandose esta discusion, también se
ha visto un crecimiento en el escepticismo de ciertos grupos para los que la existencia
de fendbmenos como el calentamiento global son un mito creado por personas con
intereses particulares. Esto no esta supeditado a un sector no especializado de la
poblacién, pues también cientificos e investigadores se han pronunciado en contra de

la divulgacion del cambio climatico como una problematica real.

El riesgo de esto recae en que el mismo alcance al que se tiene acceso con las nuevas
tecnologias de la informacion funciona tanto para la divulgacion como la difamacion del
problema; no obstante, la difamacién del problema puede trabajar a favor del combate

hacia el cambio climatico si esta es aprovechada de la forma adecuada.

Actualmente, la diversificacion y masificacion de productos audiovisuales, graficos y
sonoros ha traido una creciente ola de creadores de contenido que buscan dirigir la
conversacion en pro del cuidado y preservacion del planeta. De acuerdo con el sitio
oficial de Tecnologia, Entretenimiento, Disefio (TED), solo en su plataforma existen 23
horas de contenido dedicado unicamente al cambio climatico y calentamiento global,
sin tomar en cuenta consumo sustentable, tecnologia para reciclaje, reduccion de

basura, entre muchos otros temas que acompanan la conversacion principal.

Con las cifras anteriores es sencillo demostrar que existen distintos espacios donde el
cambio climatico es discutido y para los cuales se requiere un esfuerzo constante por
generar conciencia y empatia con el medio ambiente y la naturaleza, al mismo tiempo

que el tema es llevado a espacios publicos como algo recurrente y no como algo
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exclusivo de la comunidad cientifica. La pregunta que valdria la pena hacer es cémo
se podria conseguir una mayor cobertura de temas como el cambio climatico dentro de

los medios tradicionales.

El problema medioambiental ademas de requerir publicidad y difusion, amerita que los
emisores de informacion se generen cuestionamientos que eliminen el escepticismo

sobre la inminente crisis ambiental. Si bien es cierto que las consecuencias del cambio
climatico son un tema recurrente en los medios, la falta de una vinculacion directa con

este de forma clara tiende a propiciar la desinformacién en los espectadores.

El riesgo en la manera que se comunican eventos como desastres naturales o
migraciones forzadas esta en mostrarlos como algo normal que obedece a los ciclos
naturales de los fendmenos climaticos bajo el argumento de las variaciones que se
han visto a lo largo de la historia. Considerarlos en este plano unicamente y no a partir
de los resultados de la ciencia moderna, y ademas divulgar informacion a partir de ello,

no solo es ilégico, sino también representa un grave problema.

El cambio climatico y su combate son temas frecuentes dentro de las redes digitales,
con ellos el ciberespacio cada vez se llena mas de tépicos como la transicién a una
cultura de reciclaje, reduccion de basura, alternativas sustentables de alimentacion,
vestido y muchas otras practicas que anteponen a la naturaleza. No obstante, el
impacto que podrian ocasionar los fendmenos climatoldgicos actuales al planeta
implica una difusion mucho mas intencionada, certera, eficaz, de calidad y accesible.
La humanidad se enfrenta a un problema que no basta con tratar en el noticiario
matutino o en un programa de ciencia, sino uno que requiere participacién, misma que
solo podra ser conseguida a través del esfuerzo conjunto de medios tradicionales y

emergentes.
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2.8 La discusion del cambio climatico en YouTube

A pesar de que existen cientos de textos en los ultimos afos que han abordado la
problematica medioambiental, la cantidad de contenido audiovisual en plataformas
digitales con informacion relevante —presentada de manera creativa y atractiva para el

espectador— ocupa una minima parte dentro del material producido.

El 19 de abril del 2017, Vox —un sitio de noticias propiedad de Vox Media— dio inicio
a través de su canal de YouTube a una serie web en colaboracion con la Universidad
de California. En ella, se retratan algunas de las mayores dificultades en torno al
cambio climatico y se busca desmitificar creencias que aun hay en la poblacién. De
acuerdo a Vox, “la serie toma lo que parece un problema abrumador y lo desglosa en
partes manejables: desde energia sustentable hasta desperdicio de comida, religion y

teléfonos inteligentes” (Vox, 2017).

Con 4.9 millones de suscriptores, el canal consiguié alcanzar tan solo en el primer
episodio un millén 52 mil 868 visualizaciones desde el 19 abril de 2017 hasta octubre
del 2018. La serie obtuvo su audiencia mas alta en el tercer episodio, arrojando un
incremento de mas del 50% de las visualizaciones al llegar a tres millones 189 mil 438

reproducciones del video a partir del 26 de abril del mismo afio.

Asi como Vox, en los ultimos anos ha ido en aumento el contenido acerca del cambio
climatico, sin embargo, al comparar con la cantidad total de videos reproducidos en
YouTube las cifras se vuelven pequefas en medio de gran gama de contenido al cual
se tiene acceso en Internet. Desafortunadamente, hasta el dia de hoy, sigue siendo una
dificultad hablar de ciencia de una forma que resulte atractiva para las audiencias.
Aunque es considerable el esfuerzo de empresas como Vox o incluso medios como
The New York Times, The Guardian o Vice a través de producciones que retratan
problematicas importantes, este se ve opacado por la sobreproduccién diaria de
contenido de entretenimiento en YouTube lo cual impide que lleguen mas alla de un

sector limitado de la poblacion.
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En este sentido, es importante mencionar la opciéon que brinda la plataforma para
comentar videos (salvo que esta sea deshabilitada) en cualquier momento después de
haber sido subido. Lo anterior genera, de acuerdo con Shapiro y Park (2015), un nuevo
espacio de discusiéon e interaccion en el cual, al no existir un moderador, abre la
posibilidad para el surgimiento de lideres autonombrados que “disminuyen el potencial
deliberativo de algunos os temas provocativos”. Y es la misma plataforma la que ha
optado por incluir “cajas de informacién” en videos que menoscaban el cambio
climatico, en ellas se muestran datos duros respecto al problema, esto como una

medida para crear una red de usuarios mas informada.

A pesar de ello, la gran cantidad de vistas logradas dentro del sitio, hacen de YouTube
un espacio ideal para una distribucion masiva de informacién y divulgacion cientifica.
Dentro de los paises que mas consumen videos en dicho espacio, México se encuentra
en tercer lugar, precedido unicamente por Estados Unidos y Brasil. Dentro de la
plataforma se registran 16.99 millones de visitantes unicos al mes y 129.78 millones de
horas vistas mensualmente. Estas cifras permiten entrever la gran posibilidad para
crear contenido que representa la plataforma para los creadores de contenido. No
obstante, es importante cuestionar y analizar qué clase de contenido es colocado
dentro de la plataforma y el potencial que YouTube tiene para una mayor distribucion

del mensaje sobre el combate al cambio climatico (Espinel, 2017).

Pese al creciente numero de usuarios en la plataforma, los temas mas recurrentes en
los videos con relacion a la ecologia y medio ambiente, giran en torno a la reduccion de
desechos, reciclaje y una alimentacion enfocada en menos consumo de alimentos
animales. Es importante establecer que, aunque estos son puntos importantes al
momento de encaminarse hacia la conservacion del planeta y funcionan como un
primer acercamiento para que los usuarios conozcan mas sobre el cambio climatico y
el calentamiento global, sigue existiendo un vacio importante alrededor de temas de
caracter cientifico, mismos que permitirian en muchos casos pasar de un acercamiento
superficial a un cambio en el estilo de vida y pronunciamientos personales sobre esta

discusion.
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Un ejemplo de ello es la activista norteamericana Lauren Singer, quien tras haber
realizado estudios en ciencias ambientales inicid un blog sobre cémo reducir la
cantidad de basura producida a diario. La activista, ademas de brindar alternativas a las
practicas mas cotidianas pero también algunas de las mas contaminantes, difunde su
actividad como activista y la agenda que busca impulsar a través de plataformas
digitales como YouTube e Instagram. Es la misma Singer quien relata como el estilo de
vida de sus companeros la llevo a replantear el propio estilo de vida. Klein (2014),
escribe algo similar respecto a esto, tras haberse reunido con Angélica Navarro Llanos,

embajadora de Bolivia para la Organizacién Mundial del Comercio:

Al escuchar de boca de Navarro Llanos la perspectiva de Bolivia,
comencé a entender que el cambio climatico (tratado como una
emergencia planetaria real, analoga a la de ese subito aumento del nivel
de las aguas durante unas inundaciones) podia convertirse en una
fuerza galvanizadora para la humanidad: algo que nos impulsaria no
solo hacia una situacién de mayor seguridad frente a los nuevos
fenomenos meteorolégicos extremos, sino también hacia unas
sociedades mas seguras y mas justas en otros muchos sentidos. Los
recursos que se necesitan para que abandonemos en breve el consumo
de combustibles fésiles y nos preparemos para las duras condiciones
meteoroldgicas que se nos vienen encima podrian sacar de la pobreza
a amplios sectores de la poblacion y proporcionar servicios que hoy se
echan tristemente a faltar: desde agua potable hasta electricidad. Se
trata de concebir un futuro que trascienda el objetivo de la mera
supervivencia o de la mera resistencia frente al cambio climatico; no
basta con que lo «mitiguemos» o con que nos «adaptemos» a él, por
emplear el adusto lenguaje de las Naciones Unidas. Es una concepcion
del futuro que nos invita a que utilicemos colectivamente la crisis para
dar un salto hacia una situacion que, con toda sinceridad debo decir,
parece mejor que esta otra en la que nos encontramos en estos
momentos.

Tras aquella conversacion, me di cuenta de que ya no temia
sumergirme en la realidad cientifica de la amenaza climatica. Dejé de
evitar la lectura de articulos y estudios cientificos y empecé a leer todo
lo que pude encontrar sobre el tema. También cesé de derivar el
problema hacia los ecologistas, de decirme a mi misma que eso era
cosa (o labor) de otras personas. (Klein, 2014, p. 6).
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Quizas de forma similar a lo mencionado por la misma Klein (2007) respecto a la
“doctrina del shock”, la crisis que se vive actualmente sea un parteaguas en la forma de
vida a la que las sociedades estan acostumbradas, para bien o para mal. Aunque en
ningun momento este proceso de transicion en el estilo de vida, la forma de hacer
politicas publicas y la misma economia de los paises debiera implicar un
adoctrinamiento o imposicion de ideas, es posible que la oportunidad para propiciar una
pensamiento mucho mas critico y crear un proceso de ajuste en torno a nuevas
practicas —mismas que la sociedad se ha visto impuesta a adoptar por causa de la

condicion actual del planeta— esté mas cerca que nunca antes.

Dentro de YouTube existen diferentes terminologias cuyos resultados permiten tener
una mejor perspectiva sobre el tipo de contenido colocado dentro de la plataforma. Al
colocar los términos “cambio climatico”, los primeros diez resultados arrojados en la
pagina principal corresponden cinco a documentales, dos a segmentos de programas
de televisidon, dos son videos con explicaciones sobre el problema y solamente un video
aborda como se puede combatir el cambio climatico. Por su parte, al buscar
“calentamiento global”, los resultados mostrados son cinco documentales —de los
cuales dos niegan la existencia del problema—, cuatro son videos explicativos y el

mismo video que la busqueda anterior sobre como evitar el cambio climatico.
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Grafica comparativa entre la busqueda de “basura cero” (azul) y “zero waste” (rojo) en México.
Fuente: Google Trends
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Gréfica comparativa entre la busqueda de “cambio climatico” (azul) y “calentamiento global” (rojo) en México.
Fuente: Google Trends

Asimismo, dos de los conceptos que mas popularidad han cobrado en los ultimos afos
son los de zero waste o basura cero, esto dentro de grupos que buscan fomentar una
cultura de cuidado el medio ambiente a través de la reduccidon de desechos y reuso de
la mayor cantidad posible de cosas. Con su crecimiento, estos han adquirido mayor
presencia dentro de la plataforma de videos, donde los principales resultados buscan
ensefar a los usuarios como pueden cambiar su estilo de vida a uno de mayor

conciencia ambiental.

Gracias a las herramientas de medicion de Google, es posible apreciar el
comportamiento que tienen distintas busquedas en los usuarios y comprobar la
existencia de un espacio para el crecimiento en la difusién de los problemas de cambio
climatico y calentamiento global. Empero, dicho espacio debe ofrecer a los usuarios
contenido informativo basado en investigaciones recientes y también alternativas
practicas para una participacion individual de la mano de un impulso hacia la exigencia
de mejores politicas publicas y regulaciones mucho mas estrictas hacia las industrias,
de forma que se ataque el problema de forma integral y desde distintas trincheras.

El uso de plataformas como YouTube no solo tiene la finalidad de generar contenido
atractivo —tarea que podria ser desempefada por medios tradicionales y con gran
capacidad de alcance (Alvarado-Cruz, Cruz-Mena, 2012)— sino que busca producir
una comunicacion interactiva entre los usuarios (sean espectadores o creadores de

contenido) en la cual, la posibilidad de generar nuevas propuestas de proyectos a favor
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del medio ambiente, informar en torno a discusiones que pueden no figurar dentro de la
agenda de los medios masivos y capacitar a las personas para poder hacer de una
accion individual produzca el cambio preponderante que se necesita desde hace

varias décadas.

2.9 Propuesta del proyecto

La importancia que tiene el cambio climatico para la sociedad moderna es sumamente
alta ya que representa uno de los grandes problemas a los que se enfrenta el planeta
en el Siglo XXI. El hecho amerita propuestas resolutivas desde diferentes trincheras
que busquen concientizar y acercar mas a las personas con temas como este que
repercuten directamente en la vida cotidiana de formas que aunque notorias, tienden a

pasar desapercibidas.

Dicho esto, resultan urgentes proyectos e iniciativas que busquen tratar el problema
desde una vision mucho mas profunda. Junto con esto, emerge una necesidad vy
oportunidad para transformar la cultura y manera de pensar de la sociedad mexicana. A
pesar de las diferentes propuestas que surgen constantemente, también es importante
mantener presente el tema medioambiental, ya que solo asi se podra informar y

concientizar a un mayor numero de personas al respecto.

A lo largo esta tesis se busco remarcar la falta de contenido y material que no solo
fuera de facil acceso, sino que también estuviera bien producido. Por ello, ademas del
analisis realizado en este proyecto se decididé generar una propuesta que busca atacar
la ausencia de temas como el cambio climatico y calentamiento global.

El crecimiento de una cultura de reciclaje y reduccion de desechos ha ido en
crecimiento en los ultimos afios y representa una nueva oportunidad para la comunidad
cientifica en materia de divulgacién. Sin embargo, si se busca no caer en los mismos
errores del pasado serd necesaria la colaboraciéon de los cientificos sociales ya que

aunque el cambio climatico y calentamiento global pudieran ser percibidos como
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problemas ligados en gran parte a las ciencias exactas, también son competentes a las

ciencias sociales.

Ademas, es importante rescatar la valia de los nuevos espacios de comunicacion como
lo son las redes digitales y remarcar que en ellos empezé a tomar fuerza en los ultimos
afnos la discusién por un cuidado mayor del medio ambiente y el planeta. También,
porque la facilidad de acceso y uso las vuelven el espacio ideal para que tanto
proyectos de gran escala como propuestas estudiantiles tengan una voz mucho mas

perceptible y quizas con mejores resultados.

De la mano con una busqueda por facilitar el acceso a informacién que pudiera no ser
facil de comprender, la propuesta de este proyecto también tiene como objetivo inspirar
a otros e idealmente, ayudar al crecimiento de la conversacién existente en torno al
cambio climatico, sus dificultades y posibles soluciones. Aunque de ninguna manera se
pretende cambiar un elemento de entretenimiento por uno donde solo se discutan
temas politicos, econémicos y cientificos, el potencial que las redes digitales tienen
para atacar problemas en diferentes esferas ha probado ser mucho mayor del que

alguna vez se considero.

Para entender cual es la mejor forma de hablar sobre el cambio climatico y sus
repercusiones se procedié a realizar una busqueda de cuales fueron los temas mas
importantes a lo largo de 2017 y 2018 ya que esto permitira ver si existen areas de
oportunidad para conectar el tema medioambientalista con aquello que ha resultado ser
tendencia en afnos anteriores. A partir de la busqueda llevada a cabo en los tres
buscadores mas importantes (Google, Yahoo y Bing), fue posible constatar que entre
los temas mas buscados hay una relacion importante con los climas extremosos y
desastres naturales ocasionados en gran medida por el calentamiento global. Dentro
de las tendencias se encuentran el sismo del 19 de septiembre de 2017 en México y

los huracanes Irma, Franklin, Katia y Harvey.
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Un elemento que fue posible comprobar durante el monitoreo de distintos medios de
comunicacién es la poca o nula mencibn que se hace del cambio climatico y
calentamiento global en la cobertura de fendmenos climatoldgicos y/o desastres
naturales Y como se menciono previamente, para la mayoria de los usuarios resulta de
interés informarse acerca de dichos temas. Es asi que se presenta una oportunidad
para llevar a los consumidores de contenido informacidn que quizas era desconocida
para ellos acerca de la relaciéon que existe entre huracanes y sismos, por mencionar

solo algunos temas, y el cambio climatico.

Parte de este proyecto requerira la colaboracion de especialistas en ciencias exactas,
fisicos quimicos, bidlogos, meteordlogos, zodlogos, ingenieros, arquitectos pero
también de cientificos sociales como pedagogos, psicologos, comunicologos,
politélogos, sociélogos entre muchos otros. La propuesta a realizar pretende trabajar de
la mano tanto con expertos como jovenes estudiantes que puedan brinda una vision
mucho mas clara de qué es, por qué sucede y qué se puede hacer para combatir el
cambio climatico al mismo tiempo que coadyuven en el establecimiento de una relacion
entre fendmenos climaticos y diferentes acontecimientos dentro de la sociedad con el

cambio climatico y calentamiento global.

Sauvé, L., Berrymann, T. y Brunelle, R. (2008) escriben que el modelo explicativo que
predomina con respecto a la crisis ambiental, parte de tres premisas iniciales como se
cita en Reyes (2009): “ha habido buenos esfuerzos, sin embargo, los resultados no son
suficientes y la situacion continua deteriorandose, y por lo tanto, hay urgencia”. Sin
embargo, la constante repeticion de dicho patron ha generado un distanciamiento y

desinterés en el cambio climatico.

Aunado a esto el modelo educativo actual favorece un sistema cuyo principal interés no
es la innovacién o desarrollo intelectual y mas bien pareciera favorecer un pensamiento
poco critico. En este sentido Reyes (2009) escribe lo siguiente “Pablo Meira, espaiiol,
sefala que la educacion puede y debe ser un vector de innovacién social, pero esto

solo puede tener éxito si se produce un cambio de modelo de sociedad y su sistema
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educativo, transformacion orientada a la busqueda de un desarrollo verdaderamente
humano. Y este indispensable cambio de modelo es lo que niega, por omision, la
educacion para el desarrollo sostenible”. (p.35). Resulta vital entender los nuevos
espacios de educacion y acceso al conocimiento cientifico de la mano de especialistas
en la docencia para que mas alla de informar, estos sitios resulten formativos para

aquellos que consuman algun producto audiovisual dentro de dichos espacios.

La ausencia de familiaridad y conocimiento sobre lo que representa un aumento en la
temperatura mundial es quizas uno de los retos mas grandes a los que se enfrenta la
sociedad moderna. Al enajenar automaticamente el problema, este se convierte en una
tarea que le corresponde solo algunos cuantos en lugar de informar, empoderar y
propiciar un cambio en las mayorias. Por ello, es de suma importancia hacer asequible
el conocimiento de cientifico, difundir las posibles medidas a implementar para impedir
un dano irreversible en el planeta al mismo tiempo que esta nueva forma de actuar se

convierte en parte del estilo de vida de los individuos.

El proyecto propuesto pretende aprovechar YouTube como espacio principal para la
publicacion de contenido, sin embargo, no esta limitado a este y puede combinarse con
otras redes digitales debido a la facilidad para compartir material entre ellas. Asimismo,
se publicara dos veces a la semana lo que brinda suficiente tiempo para la produccién
del material mientras que se mantiene una presencia constante dentro de la plataforma

dado que este es uno de los aspectos mas importantes en el crecimiento de un canal.

La duracién del material se ha determinado entre los tres y cinco minutos con la
finalidad de obtener un mayor indice de retencion de audiencia en el video, la
categorizacion del video es, pero no esta limitada a, ciencia y tecnologia y dependera

del contenido la asignacion de la misma.
De acuerdo con Bortoliero (2015) a través de una investigacion conjunta entre la

Universidad de Navarra, Espafia y la Universidad Federal de Bahia fue posible

comprobar que las narrativas ofrecidas en los videos de YouTube continuaban con la
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misma narrativa que los medios tradicionales a través de la adopcién de formatos
similares a los generados por televisoras. Dentro de los resultados de la investigacion
se observdé que “las narrativas repiten un modelo de empleo de voz en off off,
recreando las mismas tomas y valiéndose de imagenes fotograficas, exagerando el uso

de texto y musica traducido en una falta de rigor en el contenido cientifico” (p. 254).

La idea de crear un proyecto audiovisual para usuarios que deseen conocer mas sobre
situaciones cotidianas o problemas que han sido normalizados, pero que son resultado
de los efectos del cambio climatico. También, se busca brindar herramientas practicas
sobre las acciones que pueden ser realizadas desde un plano individual y que sirvan
para la conservacion del planeta. Finalmente, no debe perderse de vista el punto
central del proyecto, cuya finalidad es coadyuvar a la popularizacion de la ciencia
mediante la adaptacion de contenidos a las nuevas plataformas digitales con miras
hacia un desarrollo cientifico que traiga consigo mayor interés por temas con relacion

al cambio climatico y su resolucion.
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Capitulo Tres

3.1 Metodologia del analisis

Tras haber hablado sobre el cambio climatico y la importancia de la comunicacién en la
ciencia y mas especificamente en el campo de las ciencias ambientales, se procedera
a llevar a cabo un analisis de medios televisivos e impresos bajo el marco de dos de los
eventos mas importantes en materia medioambiental. Como parte del manejo de la
informacion acerca del cambio climatico y los eventos que buscan generar propuestas
al respecto, resulta necesario conocer la forma en que medios digitales como

tradicionales abordan el tema.

De acuerdo con Casero-Ripollés (2012), el consumo de noticias en la poblacion joven ,
especificamente entre 16-30 afios, tiende hacia la preferencia por plataformas digitales
como principal proveedor de informacién. Asimismo, de acuerdo con IAB México
(2019), del 100% de los usuarios de internet, 52% prefieren medios digitales sobre la
television o la radio. No obstante, es importante resaltar que los internautas tienden a
consumir informaciéon dada en medios tradicionales a través de plataformas en linea
(IAB México, 2019).

Por ello este capitulo pretende profundizar en el analisis de la informacion mediante
metodologias especificas que a su vez resalten los vacios en torno a la discusion
medioambiental y faciliten la creacion de nuevas propuestas de divulgacion cientifica.
La mencion de noticias sin relacidn con el cambio climatico fue realizada con el
propdsito de conocer qué temas predominaron en la agenda publica al mismo tiempo
que tomaban lugar el IPCC y la COP24. De igual manera, se buscd resaltar la
presencia o ausencia de estos eventos dentro de las menciones en los noticiarios y

periédicos seleccionados.

Como parte del monitoreo de medios realizado, se eligieron dos de los medios

televisivos mas importantes en el pais —uno de ellos de caracter publico— en los dos
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horarios de mayor audiencia (de 6 a 10 de la manana en el caso del matutinoy 7 a 11
de la noche para el vespertino) con la finalidad de conocer cual era el manejo de la
informacion dentro de los noticiarios. Esto al mismo tiempo que se recabd toda la
informacion sobre el Panel Intergubernamental del Cambio Climatico (IPCC) y la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico de 2018 (COP24)

mostrada en los medios mexicanos.

Una diferenciacion notable que es necesaria hacer en este caso es que el modelo de
Teso (2011) toma en cuenta unicamente medios televisivos, por lo que fue necesario
emplear metodologias diferentes en el caso de los periddicos digitales, por lo que, para
efectuar un monitoreo mucho mas especializado en los medios periodisticos dentro de
Twitter, se empled la metodologia propuesta por Gallego (2007), sobre la cual es
importante destacar, fue necesario realizar modificaciones debido al enfoque dirigido

hacia el formato impreso de los periddicos.

De forma similar, se destacan aquellas notas mas retomadas por los medios a modo de
comparaciéon con los temas de la COP e IPCC. Parte de optar por un monitoreo de
medios impresos a través de una de sus plataformas digitales, consiste en demostrar
si existe una variacién entre el manejo de la informacion en sus portales web y perfiles
de la plataforma digital. Ademas que, el seguimiento a través de Internet permite
observar la relevancia que tienen las plataformas digitales como nuevos canales de

comunicacion.

Con base en esto, se realizé un seguimiento de las notas publicadas o televisadas
durante tres semanas especificas del afio. Del 1 al 5 de octubre de 2018—semana
correspondiente a la 442 reunion del IPCC— y las semanas del 3 al 7 y del 10 al 14 de
diciembre, fechas en las cuales se realizé la COP24. Los eventos seleccionados son
probablemente dos de los mas importantes en materia de cambio climatico y
calentamiento global, por lo cual se considera pertinente llevar a cabo un estudio a
profundidad sobre la cobertura que distintos medios dan en el marco del IPCC vy la
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COP24, para asi conocer cual es la aproximacion que los noticiarios y publicaciones

digitales le dan a la informacion relacionada con el cambio climatico y su combate.

El monitoreo realizado permitira, ademas de conocer cuales son las notas mas
retomadas por los medios tradicionales, como es el tratamiento de las mismas, basado
en la relevancia que pueden tener para el contexto social actual. Conocer la manera en
la que funciona la seleccidon de informacion es una parte fundamental al momento de

replantear qué contenido es dado a conocer y la manera en la cual se difunde.

Television

Se llevo a cabo un analisis mediante la recoleccion de datos dentro de los noticiarios
En Punto con Denise Maerker y Noticiario Matutino con Javier Solérzano a partir del
Protocolo de Analisis Televisivo sobre Cambio Climatico (PATCC) realizado por Gemma
Teso, el cual, como explican Alvarado-Cruz, Cruz Mena (2012) fue disefiado para poner
a prueba de forma medible “un conjunto de elementos de uso periodistico cotidiano en
noticiarios de television del tipo comun en Iberoamérica, con énfasis en ciertas
caracteristicas potencialmente indicadoras de la jerarquia, la atencién y el cuidado con

que se orienta el trabajo periodistico hacia los contenidos de ciencia” (p, 60).

Teso (2011) propone cuatro categorias principales 3 a partir de las cuales se pueden
clasificar y abordar de forma mas precisa las notas televisadas. Estos cuatro ejes
regiran el analisis de las noticias al mismo tiempo que permitiran dar una perspectiva
mucho mas profunda sobre el manejo de las noticias y la importancia dada en cada
caso a ciertos temas. A continuacion se presenta un desglose de la metodologia a
trabajar (Teso, 2011).

a) La identidad del registro
Cada registro con relacion al cambio climatico es tomado en cuenta como una unidad

de andlisis e identificado numéricamente. Los datos incluyen las fechas exactas de

3 Véase anexo 1
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emision, el canal que realizé la transmision, el programa, horario de emision y la
duracion exacta del registro, y suponen un indicador importante en relacion de la

relevancia y jerarquizacion otorgada a un tema.

b) Indicadores de la relevancia y jerarquizacion empleados:

+ Ubicacién del registro dentro del programa informativo.

» Composicién o formato de la noticia. En primer lugar se establecen multiples valores
para esta variable en funcion de los recursos formales empleados para la elaboracion
de la noticia, esto a partir de la voz en off y hasta llegar a la la entrevista realizada a un
personaje protagonista de la actualidad. Dentro de as opciones empleadas en el
protocolo se encuentran las siguientes:

* solo voz en off

* presentador(a) solo(a)

* presentador(a) + “colas 4”

* presentador + “pieza °” elaborada de antemano

* presentador + Conexidn con corresponsal o enviado especial + imagenes en “colas”

* presentador + Conexién con corresponsal o enviado especial + “piezas”

* presentador + entrevista en directo en platoé.

c) N° de totales

En este apartado se consigna si el registro incluye o no totales en sus contenido. Los
totales son fragmentos audiovisuales extraidos de las declaraciones de un personaje,
que han sido grabadas previamente mediante entrevista a aquellos a quienes se les
considera actores importantes del relato de la actualidad informativa que aborda la
noticia.

4 colas: secuencia breve de imagenes montadas con sus respectivos sonidos ambientes que pueden ir 0 no
acompafiadas de musica. (Teso, 2011).

5 pieza: noticia previamente montada que es reproducida durante la realizacion en directo del programa
informativo y que incluye la cronica del periodista que la elabora (voz en off), ademas de las imagenes
audiovisuales. Generalmente contiene totales o declaraciones pero no incluye los rétulos. (Teso, 2011).
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d) La procedencia y vigencia de las imagenes

Encontramos aqui dos variables distintas:

* La procedencia del material audiovisual utilizado para construir el
relato, que puede ser de produccion propia o bien de produccion ajena o
externa en el caso de que sean empleados medios de produccion
externos a la empresa.

» La vigencia del material utilizado, considerando que la vigencia es
mayor si el material audiovisual es de reciente produccion y actualidad,
y que la vigencia es menor si el material procede de un archivo
documental.” (Tesso, 2011: 58).

e) El contenido

Esta seccidn esta dedicada a identificar las palabras y frases expresadas en el texto,
asi como el contexto geografico principal. A partir de un repertorio de palabras clave 6,
se lleva a cabo la transcripcién exacta de la frase con la que el presentador(a) abre el
programa, posteriormente se continua con una frase que resuma el contenido del
discurso informativo. Ademas es posible tomar en cuenta el repertorio de

palabras clave contenido en los rotulos colocados sobre las imagenes de la noticia los
cuales son un elemento de analisis esencial ya que recuperan las palabras con las que
los propios periodistas resumen el contenido. Los puntos principales a considerar son
los siguientes:

« Palabras clave de la unidad de analisis

* Frase de presentacion

* Frase resumen

» Tema principal, expresado mediante palabras clave

* tema subsidiario expresado mediante palabras clave

* Rétulo tematico

« Territorio. Contexto geografico principal en el que se desarrolla la noticia.

6 Palabras clave de la unidad de analisis. Repertorio: “cambio climatico", "crisis ambiental", "efecto invernadero",
"calentamiento global", "riesgo ecologico", "controversias climaticas", "emisiones CO2" (y otras) , "conflicto
energético", "energias renovables", "incertidumbre climatica", "catastrofe natural", "desastre climatico", "flujos
migratorios", "hambrunas", "desertizacion", "deforestacion", "extincion de especies", "biodiversidad",
"sostenibilidad", "agujero de ozono", "construcciéon bioclimatica", "crisis alimentaria", “Factor tiempo”,
“Meteorologia”, etcétera.
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f) El contenido en relacion a un repertorio especifico de palabras clave

“‘Este andlisis de contenido se lleva a cabo con los datos extraidos conforme a dos
variables del protocolo: la frase de presentacién de la noticia pronunciada por el
presentador del programa y los rotulos incrustados sobre las imagenes”. (Tesso, 2011:
59)

g) El analisis de la enunciaciéon en el discurso informativo

“Existen diferentes niveles de enunciacion, en el primer nivel se identifica a quien
nos habla o interpela

de forma directa. los miembros de este primer nivel podemos considerarlos

como los emisores del mensaje:

* Una voz de la cadena televisiva

* El presentador del programa

» El periodista que elabora la crénica, pudiendo ser un corresponsal o enviado
especial al lugar de los hechos.

En el segundo nivel encontramos a los aludidos desde el primer nivel, quienes han
sido clasificados en funcion del rol que desempefian como actores implicados en el
relato informativo. Para identificar con precision a los posibles “aludidos desde el
primer nivel” se ha elaborado un repertorio mediante la combinacion de dos valores
determinantes: como se presenta el personaje con relacion al riesgo del cambio
climatico, pudiendo existir seis variantes (victima, inculpado, testigo, perito,
reclamante o negacionista del fendmeno) y el rol social del mismo personaje en
relacién al fenémeno representado en las noticias, pudiendo existir ocho variantes
en el caso del cambio climatico (periodista, politico, activista, empresario, cientifico,
ciudadano, gobierno o experto).

En el tercer nivel de enunciacion se encuentran aquellos a los que el principal
enunciador les da la palabra dentro del relato informativo, pueden tener diferentes
perfiles en relacion al tema abordado:

* Afectados y/o victimas

* Testigo

* Experto — Cientifico — Técnico

* Politicos concernidos

* Inculpados

* Activistas

» Entidades sociales

* Otros

Por ultimo, en el cuarto nivel nos encontramos con los aludidos desde el

tercer nivel, es decir, aquellos a los que se refieren los entrevistados por los
periodistas

o declarantes, y que pueden ser clasificados del mismo modo que los

aludidos por los emisores”. (Teso, 2011: p.60).
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h) Los totales del discurso
Se identifica el numero de totales que incluye la noticia asi como identidad de los

entrevistados.

i) Los temas de referencia del discurso

Estos temas son clasificados en 10 categorias tematicas empleadas en
el contexto de la investigacion y son descritas en Teso y Pifuel (2012).
estas categorias se encuentran numeradas del 1 al 10 y son lo
suficientemente genéricas para que puedan contemplar todos los
posibles temas relacionados con el fendmeno del CC. Las referencias a
las categorias tematicas establecidas son analizadas por separado
tanto para el discurso del emisor (presentadores de los programas y
periodista que elabora la noticia), como para el discurso de los
entrevistados o declarantes (“totales”) y el de las «imagenes” mostradas
en cada relato informativo. (Teso, 2011: 60).

j) Los temas de referencia del emisor y de los protagonistas del relato informativo
y su posicion ante el conflicto

Ademas de las referencias tematicas de los actores la valoracion de la actitud que
toman el tema abordado resulta importante, por ello, se dice que dichos declarantes
pueden mantener una postura de aseveracion, cuestionamiento o neutralidad en lo que
respecta a la voz en off asi como de conformidad, enfrentamiento o neutralidad en los
totales. La categorizacion puede ser expresada de la siguiente forma:

 aseverando

* cuestionando

* sin especificar como

k) Las imagenes del discurso informativo

“El analisis de las imagenes audiovisuales que han sido empleadas en la elaboracion
del discurso comienza identificando el contenido predominante de las mismas en
relacion al repertorio de las diez categorias tematicas de referencia” (Teso, 2011: p.60).

I) El desenlace

Para cada registro se identifican tres posibles variables en el desenlace:
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* se plantea solucién

* impasse (sin solucion)

* sin planteamiento de problema o conflicto

en el caso de platearse una solucion, ésta queda registrada en una sola frase
clara que permite remitirla a los marcos fundamentales basados en interacciones

en el sistema social, interacciones comunicativas o interacciones con el entorno.

Para el monitoreo en medios televisivos, fueron seleccionados dos noticiarios a partir
de la relevancia que tienen dentro de las televisoras (HR Ratings Media Research
Center, 2018), asi como la linea de los noticiarios —uno como parte de Televisa, una
de las mas grandes del México— y el otro como parte de Canal Once, la televisora
universitaria mas grande en el pais. Debido a sus diferentes caracteristicas, es posible

ver el tratamiento de la informacién a partir de aproximaciones distintas.

Asimismo, otro punto considerado fue la cantidad de audiencia (ratings) que poseen
ambos noticiarios (Etcétera, 2017). Debido a lo anterior, se procedié a recabar la
informacion de cada nota, es decir, la frecuencia de menciones que tenia, y asi
posteriormente dar paso al vertimiento de los datos en graficas que permitiran
visualizar de una forma mas sencilla la informacion obtenida. Dentro de las notas que
cada programa abordd, se eligieron unicamente cuatro que contaran con mayor

importancia basado en la cantidad de repeticiones durante la programacion semanal.

También resulta necesario destacar que en ausencia de notas sobre el cambio
climatico, se procedera a seleccionar aquellas que tengan una relacion con dicho tema,
aunque este quede ausente de la mencion dentro de los noticiarios, lo cual develara el
tratamiento de la informacién que reciben las notas al mismo tiempo que se deja fuera
de la agenda la relaciéon de dichos acontecimientos con el cambio climatico y/o

calentamiento global.
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Noticiarios seleccionados:
- En Punto con Denise Maerker [ Televisa

- Noticiario Matutino con Javier Solérzano /| Canal Once (televisora publica)

Periédicos en linea

En lo que respecta a los periddicos en linea, se buscé abordar un medio tradicional
dentro de una plataforma mucho mas reciente, como sucede con Twitter. A pesar de no
contar con la mayor cantidad de usuarios activos dentro de su plataforma (Mejia, 2018,
parr. 2), para los peridédicos representa el espacio de mayor audiencia en redes
digitales y en ocasiones, permite un mayor alcance que el modelo impreso. (Vazquez,
2014, parr 10).

La metodologia del monitoreo propuesta por Verdnica Gallego ademas de ser
especializada en periddicos, facilitara la visibilidad de aquellos tuits que reciban un
mayor empuje por parte de los medios. En este sentido Gallego (2007) escribe lo

siguiente:

Es asi como, a través de la estrategia que propongo, se puede generar
un corpus ordenado, que servira como base para un analisis mas
profundo del modo como la publicacién periédica se comportd, como un
todo, en el transcurso del tiempo. Se puede afirmar que esta propuesta
cumple con un doble propésito. Por un lado, pretende estudiar las
publicaciones periédicas como géneros discursivos que, a su vez,
poseen diversos geéneros discursivos que se comportan de manera
variable a través del tiempo. Por otra, se propone identificar el modo
como se comportan esas caracteristicas y esas variaciones a lo largo
del tiempo y el modo como las mismas se vinculan con el momento y la
época en la que se insertan (...) (p.9).
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Esta metodologia puede ser aplicada a cualquier publicacién periddica para identificar
cuantitativamente los géneros discursivos que pueden ser encontrados en ella. Esto
ademas, permite destacar qué géneros discursivos son privilegiados en una publicacion
asi como el contenido y temas manejados por los medios. Dentro de las cualidades

destacadas la autora escribe lo siguiente:

La utilidad de esta metodologia radica en la posibilidad de analizar las
transformaciones experimentadas por las publicaciones periddicas
(especial- mente aquellas publicadas por periodos extensos) a lo largo
del tiempo, a partir de la sistematizacién de la evidencia cuantitativa. A
través de su aplicacion, sera posible obtener hallazgos cuantitativos y
cualitativos que el/la analista del discurso podra utilizar para explicar el
modo como la publicacion periédica se comporto, a través del tiempo,
en el momento socio - histérico - politico - cultural en el que fue

publicada. ( Gallego 2007: 8).

Esta metodologia es util en el sentido de que facilita que los datos cuantitativos puedan
vincularse con los contextuales. Con la finalidad de acceder a una matriz o formato que
permitiera ordenar las las caracteristicas de las publicaciones. Mediante la matriz se
pueden observar los aspectos esenciales para ubicar las caracteristicas de los

periodicos asi como recopilar informacion sobre la publicacidn periddica.

Dentro de la Matriz A original se incluyen los siguientes criterios: Titulo de la publicacion
periodica, Cota, Antetitulo, Subtitulo, Datos de identificacion (Fecha, N°, etc...), Editora/
editor/Directora/Director, Cantidad de paginas por numero, Tamafio de la hoja,
Descripcidon grafica, Numeracion de las paginas, Periodicidad de aparicion, Fecha de
surgimiento, Fecha de culminacion, Duracion total, Numeros publicados, Lugar de
publicacion, Lugares de distribucién, Costo, Intencionalidad y Observaciones (Gallego,
p. 13).
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Sin embargo, debido a la variacion en los periddicos en linea se ha optado crear una
Matriz B 7 que contempla uUnicamente aquellos articulos que hacen mencion del
términos como “medio ambiente”, “cambio climatico”, “calentamiento global”’, “IPCC”,
“COP24”, etc. En caso de no hacer mencion de alguno de estos, se eximira un analisis

basado en la segunda matriz.

Tanto para television como periédicos en linea se brindara una breve descripcion
de la situacion bajo la cual fueron escritas o transmitidas las notas con la finalidad de
poder conocer la importancia que poseen dentro del contexto social y el porqué de su
presencia dentro de los temas con mayor atencidn por parte de los medios.

Periddicos seleccionados 8:

- El Universal: 4.89 millones de seguidores

- Milenio: 4.21 millones de seguidores

- Reforma: 2.63 millones de seguidores

- La Jornada: 2.18 millones de seguidores =

Tweets  Siguiendo  Seguidores Twests  Siguiendo  Seguidores
vajornada 210mil 246 2,18M 33mil 99 263M

La Jornada REFORMACOM
@lsiomadaoniine @Refon

3.2 Cobertura durante las reuniones del Panel Intergubernamental del Cambio

Climatico

Durante la primera semana de octubre de 2018 que comprende las reuniones del Panel
Intergubernamental del Cambio Climatico coincidieron en agenda otros seis temas,
mismos que abarcaron gran parte del contenido televisado y publicado. A continuacion

se resume en qué consiste cada uno de ellos.

7 Dicha matriz ha sido modificada para adaptarse a medios en version digital.

8 Cifras totales contabilizadas hasta enero de 2019. Fuente: Twitter.com

79



Contexto general de las notas

- Movimiento estudiantil del 68 / 2 de octubre

En el marco de la conmemoracion del 50 aniversario del Movimiento Estudiantil de
1968 —uno de los mas importantes en la historia de México— la cobertura de dicho
suceso toma aun mayor relevancia, debido a las movilizaciones estudiantiles ocurridas
en la capital entre los meses de septiembre y octubre de 2018, las distintas
manifestaciones el dia 2 de octubre de 2018, asi como la respuesta de distintos
organos gubernamentales después de cinco décadas de haber ocultado los hechos
ocurridos aquella noche. Las manifestaciones que tomaron lugar en distintas ciudades
del pais sirven como recordatorio de los multiples conflictos estudiantiles que ha habido

en los ultimos afos y la falta de esclarecimiento que tienen.

- T-MEC

La firma del Tratado Estados Unidos-México-Canada (T-MEC), mismo que sustituye el
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), representa un acuerdo
trilateral importe en materia de importacion y exportacion para los tres paises en
cuestion. Después de meses de no conseguir que las tres naciones, especialmente
Canada y Estados Unidos, pudieran llegar a un acuerdo con respecto a las
normatividades y regulaciones, a unos dias de la fecha limite establecida para su firma,

se consiguio llegar a una resolucion.

- Tsunami en Indonesia

El 29 de septiembre de 2018, Indonesia fue victima de un fuerte terremoto de magnitud
7.5, el cual afecto la isla de Célebes y produjo un tsunami de tres metros de altura.
Durante esa semana, las cifras de afectados fueron en aumento, y alcanzaron los
1.763 muertos, 5.000 desaparecidos, 2.632 heridos graves y 62.000 personas
desplazadas. La cobertura no solo buscdé informar a la ciudadania, sino también ayudar

a los afectados por los sucesos naturales ocurridos.
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- NAIM

La construccion del Nuevo Aeropuerto Internacional de México (NAIM) constituye uno
de los proyectos mas grandes del gobierno del expresidente Enrique Pefia Nieto, sin
embargo, el presidente electo Andrés Manuel Lopez Obrador declaré que su
continuacion seria puesta a consulta y la sociedad mexicana estaria encargada de
elegir entre la continuacion o cancelacion del proyecto, presentando como alternativa
la manutencion del actual aeropuerto asi como la construccion de dos pistas mas en la

base militar de Santa Lucia, ubicada al sureste del municipio de Zumpango.

- Donald Trump es acusado de fraude fiscal

El 2 de octubre de 2018, el periddico norteamericano The New York Times publicé un
reportaje en el cual exponia como el actual presidente de Estados Unidos, Donald
Trump ayudd a su padre a evadir impuestos por millones de ddélares. Esto no solo
aumento la riqueza de su familia, sino la propia, al haber obtenido beneficios de las

deducciones de impuestos hechas alrededor de las propiedades que poseia su padre.

- Huracan “Rosa”
El huracan “Rosa” fue el decimoséptimo ciclon de la temporada de huracanes.
Formado desde septiembre de 2018, se dirigiria hacia la Peninsula de Baja California

afectando estados como Baja California Sur, Sinaloa, Nayarit, Colima y Jalisco.

* Television

Fechas de cobertura: 1 de octubre de 2018 - 5 de octubre de 2018

b) Dentro del monitoreo inicial realizado en los medios televisivos fue posible apreciar
que a pesar de contar con duraciones y horarios diferentes, los temas abordados
con mayor frecuencia coincidieron, colocando lo relacionado con el Movimiento
Estudiantil de 1968 y su quincuagésimo aniversario como el tema mas abordado a lo

largo de la semana.
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NM 9: Horarios de transmision (lunes a viernes en un horario de 6:00 - 8:30).

Por su parte, el noticiario matutino de Canal Once, televisora publica parte del
Instituto Politécnico Nacional (IPN), consta de una duracion aproximada de dos
horas y media. El contenido generado en la segunda mitad del noticiario (a
excepcion de algunas secciones) es una repeticion de las notas principales
abordadas en la primera parte, por lo cual, los temas tratados unicamente fueron

contabilizados con base en la primera mencién.

EP 10: Horarios de transmisién (lunes a viernes de las 22:30 hasta las 23:00).

El noticiario dirigido por Denise Maerker en el canal Las Estrellas tiene una duracion
de 30 minutos. Este lleva a cabo una seleccion de temas mucho mas estrecha, sin
embargo, no necesariamente ahonda en los mas relevantes ya que posee diferentes
notas que podrian ser consideradas alusivas a una demarcacion en especifico, ya

sea un estado o ciudad.

En Punto con Denise Maerker Noticiario Matutino con Javier Soloérzano
Canal: Las Estrellas / Televisora: Televisa Canal: Once / Televisora: Canal Once (IPN)
Horario: 10:30 - 11:00 pm Horario: 06:00 - 08:30 am
8 18
3 7 3 16
C C
o 6 o 14
2 2 12
o 5 [}
€ 4 € 10
(0] (0] 8
© ©
o 3 ° 6
[0] 2 (0]
E 5 4
=z 1 z 2
0 0
B Mov. del 68 B T-Mec B Mov. del 68 B T-MEC
Tsunami en Indonesia [l NAIM Tsunami en Indonesia [ NAIM

c) Como es posible apreciar en las graficas, durante esta semana el contenido se

diversificé entre los dos noticiarios y aunque ambos tocaron en su mayoria temas

9 Noticiario Matutino con Javier Soldrzano

10 En Punto con Denise Maerker
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similares, aquellos que ocupan los primeros cuatro lugares en cuanto a menciones
coinciden unicamente en dos rubros. De la mano de lo anterior, es posible constatar
una diferenciacion en los tipos de composicion o formato de la noticia (Teso, 2011).
Dichas composiciones pueden ser clasificadas de la siguiente forma segun la

clasificacion de Teso (2011):

NM: solo voz en off, presentador solo, presentador + “colas”, presentador +
“pieza’elaborada de antemano, presentador + Conexion con corresponsal o enviado

especial+ imagenes en “colas”, presentador + entrevista en directo en platé.

EP: solo voz en off, presentadora sola, presentadora + “colas”, presentador + “pieza”

elaborada de antemano.

Durante la primera semana de octubre ambos noticiarios abordaron casi en su
totalidad los mismos temas y coincidieron en los cuatro mencionados con mayor
recurrencia, esto, en proporciones diferentes debido a la duracién de cada uno.
Gracias a la similitud entre el contenido principal fue posible observar el tratamiento
de las notas y la diferencia con la cual se maneja el contenido, mostrando el
noticiario de Televisa con una aproximacién mucho mas sensacionalista al momento
de tratar las notas. A su vez, los dos noticiarios inician con un formato similar en el
cual se hace un breve resumen de las notas mas importantes, mismas que se
abordaran durante el programa correspondiente, acompanado de videos cortos (con

duracion de entre 10 y 20 segundos) y una lectura de la informacion con voz en off.

NM: El noticiario de Canal Once abre cada emisién con un saludo del conductor
proseguido del resumen informativo con las notas mas importantes, cabe destacar

que dicho resumen es repetido después de la primera mitad del programa.
EP: En el caso del programa de Televisa, se abre con un video que muestra alguno

de los temas que pudieran causar una mayor reaccion o ser de interés para el
televidente. Habria que mencionar también que el noticiario se diferencia del
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noticiario de “Canal Once” al hacer un mayor uso de la voz en off. En este caso, es
la misma conductora del programa quien se encarga de proporcionar la descripcion
de las notas, a excepcion de aquellas con la participacién de otros corresponsales
del canal.

Aunado a esto, el noticiario, ademas de contar con secciones tradicionales como
deportes, internacionales y nacionales, posee dos espacios designados a la cultura 'y
ciencia, esta ultima bajo el nombre de “Ciencia y Planeta”. Dentro del contenido
presentado en la seccidbn se encuentran nuevos descubrimientos o avances
cientificos, cuidado de especies animales y vegetacion asi como eventos

relacionados con la divulgacién cientifica.

No obstante, la seccién es de corta duracidn y no profundiza en los temas
demasiado debido al tiempo de la misma. Al finalizar la seccion puede o no haber
una breve discusidén entre el conductor principal y el encargado de la seccién sobre
algun tema importante, sin embargo, esto no ocurre con regularidad. Ademas,
contrasta con secciones como deportes que cuenta con dos espacios a lo largo del
programa con una duracion de entre tres y cinco minutos, sin contabilizar las
menciones en los resumenes de inicio y mitad del noticiario, o cultura, la cual tiene
un duracion de entre 10 y 15 minutos por lo cual es perceptible una valorizacién
menor con respecto a otras secciones.

c) Durante la semana monitoreada los temas de la reunién del IPCC, cambio climatico
o calentamiento global no fueron abordados por ninguno de los dos noticiarios a

pesar de existir una mencion del tsunami de Indonesia en ambos programas.

d) Al revisar el contenido en ambos noticiarios fue posible constatar que todo el material
utilizado en las notas—exceptuando aquellas que involucran asuntos internacionales
o desastres naturales— fue elaborado por el mismo canal. En el caso del tsunami
ocurrido en Indonesia, se recurriéo a material vieografico recuperado de otros medios

0 agencias internacionales de noticias. De igual manera, fue posible apreciar que en
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todas las notas fueron utilizados recursos audiovisuales de algun tipo en ambos
noticiarios y con una vigencia mayor en todo el contenido abordado durante los

programas.

e) A pesar de que el tema de cambio climatico no fue tratado por ninguna de las
cadenas televisivas, ambos noticiarios retomaron la nota del tsunami ocurrido en la

isla de Célebes. Teso (2011) establece siete puntos para el analisis de este contenido:

NM

- Palabras clave de la unidad de analisis: emergencia, ayuda humanitaria, tragedia,
desplazados, sismo, tsunami.

- Frase de presentacion (frase pronunciada por el presentador del programa para
presentar la noticia):

“Indonesia vive una de sus peores tragedias de su historia, mas de 800 personas

murieron luego del terremoto y posterior tsunami del pasado viernes”.

“Lo que sigue siendo una tragedia cada vez mayor, en la medida que pasan los dias

y se incrementa es Indonesia. La cifra de muertos se incrementa a 1,234 por el

tsunami del pasado viernes. Mas de 190 mil personas necesitan ayuda humanitaria

urgente.

- Frase resumen: frase elaborada que resume el contenido del discurso completo de
la noticia: “Indonesia vive una de sus peores tragedias luego del terremoto y el
tsunami ocurridos el pasado viernes, la cifra de muertos aumenta dia con dia. Hay
cientos de heridos y miles de desplazados”. (frase enunciada por colaboradora del
programa)

- Tema principal (expresado mediante palabras clave): Tsunami en Indonesia

- Tema subsidiario (expresado mediante palabras clave): victimas del terremoto y
tsunami

- Rétulo tematico (transcripcion literal del texto que aparece sobreimpresionado
sobre las imagenes): no se elaboré

- Territorio (contexto geografico principal en el que se desarrolla en conflicto o

contenido abordado en la noticia): Indonesia, Isla de Célebes
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EP

- Palabras clave de la unidad de analisis: sismo, tsunami, acuoso, erupcion,
fendmeno.

- Frase de presentacion (frase pronunciada por el presentador del programa para
presentar la noticia):

“‘En Indonesia no solo han padecido un sismo, un tsunami y la erupcion de un

volcan, también, se ha presentado este fendomeno que se llama de licuefacccion.

Ocurre cuando un fuerte sismo golpea un suelo muy acuoso, la tierra se comporta

como si fuera liquido; se colapsa”.

- Frase resumen: frase elaborada que resume el contenido del discurso completo de
la noticia: No se mencion6

- Tema principal (expresado mediante palabras clave): Tsunami en Indonesia

- Tema subsidiario (expresado mediante palabras clave): victimas del terremoto y
tsunami

- Rétulo tematico (transcripcion literal del texto que aparece sobreimpresionado
sobre las imagenes): no se elaboré

- Territorio (contexto geografico principal en el que se desarrolla en conflicto o

contenido abordado en la noticia): Indonesia, Isla de Célebes

f) Este punto del analisis de contenido se produce, como especifica Teso (2011), a
partir de datos recuperados a partir de dos de las categorias previamente
mencionadas: la frase de presentacion de la noticia pronunciada por el
presentador del programa y los rotulos incrustados sobre las imagenes. Esto con
la finalidad de analizar la representacion del cambio climatico dentro del
“‘imaginario de los jovenes y el analisis de contenido de las entrevistas de los
expertos”, no obstante ningun noticiarlo proporcioné informacion en este sentido

que fuese suficiente para desarrollar mas este punto.

g) NM: Ademas del titular del noticiario, este cuenta con diferentes encargados de

seccion y que fungen como presentadores en distintos momentos del programa,
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estos pueden ser ubicados dentro del primer nivel. A su vez, dentro de las notas
sobre lo ocurrido en Indonesia fue posible identificar tres actores mas, en el tercer

nivel: el presidente del pais afectado, el papa Francisco y un rescatista en la isla.

EP: La categorizacion del primer nivel puede ser asignada a la conductora del
programa; cabe destacar que esta es la unica que aparece dentro del noticiario ya

gue no se contd con testimoniales u opiniones de otras fuentes del tercer nivel

h) Informacién contenida dentro de las gréficas.

i) En Teso y Pifuel (2012) es posible encontrar 10 clasificaciones 11 distintas
disefiadas para abarcar cualquier tipo de tema relacionado con el cambio climatico. A
partir de esto, unicamente resulta posible categorizar lo ocurrido en Célebes dentro

de los parametros establecidos por Teso y Pifiuel (2012).

NM: La noticia corresponde a la categoria tematica numero cuatro: Acontecimientos
de la naturaleza con efectos catastroficos (p.e. terremotos, inundaciones, sequias,

huracanes, etc.)

EP: La noticia corresponde a la categoria tematica numero cuatro: Acontecimientos
de la naturaleza con efectos catastroficos (p.e. terremotos, inundaciones, sequias,

huracanes, etc.)

j) NM: En este caso el formato fue con voz en off mientras se emitian imagenes
sobre la noticia. La voz del emisor igual que de los actores participantes dentro de la
nota y basado en las categorias tematicas, fue sin especificar. A pesar de que se
habla de un desastre no se menciona si este tiene relacion con el cambio climatico.

EP: Unicamente se abordé el tema en la secuencia inicial del programa sin

profundizar en él durante la transmisién

11 Véase anexo 2.
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k) En este caso el contenido de las imagenes sobre el tsunami pertenece a la
misma categoria asignada en el punto anterior. En su mayoria el material mostrado
consisti6 en mostrar zonas afectadas, imagenes de rescatistas trabajando y
personas saqueando tiendas de autoservicio y supermercados en busqueda de
viveres a causa de la incertidumbre y miedo, reacciones organicas descritas en Teso
(2011).

I) De acuerdo con la metodologia de Teso (2011) “para finalizar el analisis de
contenido se repara en las propuestas que plantean los diferentes actores del
discurso como posibles soluciones ante el conflicto que provoca el riesgo del
CC” (p.62). Sin embargo, durante la semana de la reunion del Panel
Intergubernamental del Cambio Climatico fue clara la ausencia del tema, es decir, no
existid6 un planteamiento de problema o conflicto en torno del cambio climatico
alrededor de lo ocurrido en Tailandia o dentro del resto de la agenda publica, lo cual
deja a un lado la posibilidad de retomar discursos con posibles soluciones y se

mantiene el estatus de impasse (sin soluciéon) ante el problema.

* Periodicos en Internet

Como parte del analisis de las notas mas retomadas por los medios se procedi6 a

realizar un vaciado de la informacion en el cual se exponen las cuatro notas mas

importantes de las semanas monitoreadas. Dicho ejercicio no solo muestra los temas

que los periddicos consideran mas relevantes, sino que destaca la presencia o

ausencia de relacionamiento —de ser posible— entre ciertos temas con el cambio

climatico. En el ejercicio realizado para dicho monitoreo, se procedera a llevar a cabo

un analisis mas profundo de aquellas notas que mencionan el cambio climatico y/o

calentamiento global.
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Matriz A

Caracteristicas formales de la publicacion periddica El Universal

Lugar de

Tema Fec.ha_ de Fegha d_g e e Lugar dlg Duracié’n_tgtal del Cantic!ad de Periodigiqe'xd de
surgimiento culminacion datos publicacion analisis menciones aparicion
Mov.
Estudiantil 78
del 68
T-MEC . 9 o
01/10/18 05/10/18 CDMX Twitter Una semana Diaria
Tsunami en 7
Indonesia
Huracan
Rosa 6
Observaciones:

Dentro de los asuntos mas mencionados a lo largo de la semana del analisis, existieron
dos con relacion al tema de cambio climatico, sin embargo, no se realizé mencion de
este ni se llevé a cabo un relacionamiento entre dichas notas y lo tratado dentro del
Panel Intergubernamental del Cambio Climatico.

Mz Milenio
Caracteristicas formales de la publicacion periddica
Fecha de Fecha de agarce Lugar de Duracion total del Cantidad de Periodicidad de
Tema A Ry recoleccion de los garico T i e
surgimiento culminacién datos publicacion analisis menciones aparicion

Mov.
Estudiantil 48

del 68
Tsunami en ] @
Indonesia  01/10/18 05/10/18 CDMX Twitter ~ Una semana 43 Diaria

T-MEC 9

NAIM 6

Observaciones:

Como parte de las publicaciones del periddico, solo uno de los cuatro temas mas
mencionados fue con relacién al cambio climatico, sin embargo, no se llevé a cabo una
relacidon entre este y lo ocurrido en Indonesia ni se proporcionaron soluciones o

alternativas al problema.
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Matriz B

i L o Milenio
Caracteristicas formales de la publicacion periddica
tlclde]la Lugar de recoleccion Lugar de
Tema publicacion Fecha de publicacion 9 del gance Cantidad de menciones
periédica e los datos publicacion

Demanda de café
y los efectos del 1
cambio climatico

Las abejas como
aliadas para
combatir los 01/10/18 05/10/18 CDMX Twitter

problemas que el
cambio climatico 1
causa en los
sembradios de
melén

Observaciones:

Con respecto a la primera nota, a pesar de ser antigua, no se hace la aclaracion de
esto, ademas, aunque se hace mencion del cambio climatico, la premisa de la nota gira
en torno al consumo de café y solo se hace una breve mencién al final de la nota sobre
algunas medidas a tomar para ayudar al medio ambiente. En el caso de la segunda
unicamente se menciona de manera breve el cambio climatico, pero el enfoque
principal de esta se mantiene en la agricultura y su practica optima para el cuidado de

las abejas.

Matriz A

- L, oy Reform
Caracteristicas formales de la publicacion periddica hal

Tema Fec_ha. de Fec.ha df.: reclt;:‘egczg: de Lug_;ar d.g Duraciép.tgtal del Cantic!ad de Perioditfit!::xd de
surglmlento culminacion los datos pubhcacmn analisis menciones aparicion
Mov. Estudiantil del 21
68
Tsunami en 17
Indonesia
iR MEG 01/10/18  05/10/18 CDMX Twitter ~ Una semana 7 Diaria
Acusaciones por
evasion fiscal a 5
Donald Trump
Observaciones:

El periddico coloco dentro de los temas mas importantes el tsunami en Indonesia, sin

embargo, falld en explicar las causas relacionadas con el cambio climatico vy
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calentamiento global, asi como en proporcionar soluciones y alternativas para

coadyuvar al medio ambiente

Matriz A
- ., . La Jornada
Caracteristicas formales de la publicacion periddica
Tema Feqha! de Fec.ha d}a_ recoll;‘(‘;(g:ia(:nd:e los Lugar dﬁ Duraciéln.t(.)tal del Cantiqad de Periodigic!::nd de
surglmlento culminacion datos publlcaclon analisis menciones aparicion
Mov.
Estudiantil 52
del 68
Tsunami en ; G
Indonesia  01/10/18  05/10/18 CDMX Twitter ~ Una semana 16 Diaria
T-MEC 4
NAIM 4

Observaciones:
El periddico colocé el tsunami en Indonesia dentro de lo mas retomado en la agenda,
sin embargo, igual que el resto de las publicaciones analizadas, fall6 en crear un

vinculo con el cambio climatico que informara mas al respecto a los usuarios

3.3 Cobertura durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (COP24)

Durante las primeras dos semanas de diciembre de 2018 correspondientes a la COP24
coincidieron en agenda otros once temas, mismos que abarcaron gran parte del
contenido televisado y publicado. A continuaciéon se resume en qué consiste cada uno

de ellos.

Contexto general de las notas:
- Caravana migrante

La caravana de migrantes centroamericanos dirigidos hacia Estados Unidos esta

conformada por familias provenientes de Honduras, El Salvador y Guatemala. El éxodo
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iniciado en octubre de 2018 tiene como objetivo principal el ingreso a los EE. UU., esto
a causa de la pobreza y violencia que se vive en sus paises de origen. Debido al paso
obligado por México, el tema cobré fuerza en los medios nacionales dadas las

opiniones polarizadas en la sociedad y el gobierno mexicanos. (Yafiez, 2018).

- Dia de la Virgen de Guadalupe

Como parte de las celebraciones del 12 de diciembre en conmemoracion del
aniversario de la Virgen de Guadalupe, un grupo de mas de 10 millones de fieles se
reunio en la Basilica de Guadalupe, esto representa uno de los eventos mas grandes a
nivel nacional debido a la procedencia de los asistentes quienes acuden de distintas

partes del pais.

- Bonos del NAIM

Con la culminacién del proyecto aeroportuario en la zona de Texcoco, se inicio la
compra de bonos por parte del gobierno con la finalidad de minimizar las pérdidas y
proteger a los inversionistas del proyecto anterior a Santa Lucia. Sin embargo, el
proceso ha representado dificultades debido al desacuerdo entre los tenedores de

bonos y el gobierno federal.

- Juicio de Joaquin “El Chapo” Guzman

Tras la aprehension de uno de los narcotraficantes mas peligrosos de la década,
Joaquin “El Chapo” Guzman, se inicio el juicio en su contra en la ciudad de Nueva York.
El hecho ha sido retomado por diferentes medios debido a los testimonios recobrados
del mismo, en los cuales se mencionan métodos de exportacion y distribucion, asi

como vinculos con politicos y empresas.

- Conferencia de prensa matutina con el presidente Andrés Manuel Lopez Obrador
Como parte de la agenda del nuevo gobierno federal, el presidente Andrés Manuel
Lépez Obrador inicié una serie de conferencias matutinas diarias en las cuales trata los

asuntos recientes mas importante. En el caso de este tema, unicamente fue retomado
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por Canal Once al dedicar un espacio especial dentro del noticiario para la cobertura
del evento, mismo que es mencionado mas de una vez a lo largo de la transmision.

- Elecciones estatales en Puebla

Las elecciones estatales de Puebla, llevadas a cabo en julio de 2018, colocaban a
Martha Erika Alonso como la ganadora a la gobernatura del estado, sin embargo, la
denuncia de irregularidades en dicha eleccion caus6é que el tema fuera llevado al

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion para su clarificacion.

- Movimiento de los “chalecos amarillos”

Inici6 como un grupo pequefio de la clase media baja francesa en protesta contra un
nuevo impuesto sobre el combustible. “EI movimiento de los ‘chalecos amarillos’, que
lleva el nombre de las chaquetas amarillas de alta visibilidad que los automovilistas
franceses deben llevar en sus vehiculos” (Clarke, Mezzofiore, 2018) ha crecido hasta
llegar a contar con la participacion de estudiantes, que aunado a las consignas en
contra del alza en los impuestos, exigen modificaciones a los examenes de la escuela

secundaria francesa y procedimientos de ingreso para universidad.

- Ley Federal de Remuneraciones

La Ley Federal de Remuneraciones de los Servidores Publicos, promulgada en
noviembre del 2018, establece que los expresidentes dejaran de recibir sus pensiones.
Asimismo, esta normatividad determina que ningun servidor publico perciba un sueldo
superior al del presidente. En este marco, los jueces y magistrados se pronunciaron en

contra de dicha ley debido a la reduccién de sus salarios.

- Toma de protesta de Claudia Sheinbaum

Tras las elecciones para la jefatura de gobierno de la Ciudad de México, Claudia
Sheinbaum tomé protesta el 5 de diciembre de 2018; en el evento, hablé sobre algunas
de las propuestas que tiene como jefa de gobierno y las modificaciones que hara. Cabe

destacar que Sheinbaum es la primera mujer en ocupar dicho cargo.
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- Venta del avion presidencial

Como parte de su promesa de campana, el presidente Andrés Manuel Lépez Obrador
se comprometid a vender el avidn presidencial utilizado por su predecesor Enrique
Pefia Nieto. Durante la primera semana de diciembre, el avién fue enviado hacia
Estados Unidos, lugar donde sera almacenado hasta su venta.

- Exoneracion de funcionarios duartistas

Tras la busqueda y captura de Javier Duarte, exgobernador de Veracruz, en 2017, se
procedié a llevar a juicio a diferentes funcionarios de su administracion, de los cuales,
al menos 15 podrian ser exonerados por una presunta violacion a sus derechos

humanos durante el proceso.

*Television
Fechas de cobertura: 3 de diciembre de 2018 — 14 de diciembre de 2018

a) NM: Horarios de transmision (lunes a viernes en un horario de 6:00 - 8:30). Duracién

total del registro (2 semanas).

EP: Horarios de transmision (lunes a viernes de las 22:30 hasta las 23:00). Duracion

total del registro (2 semanas).

En Punto con Denise Maerker Noticiario Matutino con Javier Sol6rzano
Canal: Las Estrellas / Televisora: Canal: Once / Televisora: Canal Once (IPN)
Televisa Horario: 06:00 - 08:30 am
12 12
(] 0
g 10 2 10
.9 i)
2 8 2 8
g g
g °® g 6
(@] (@]
g 4 b 4
\3 2 \g 2
2 P4
0 0
B Caravana migrante Bl Conferencia de prensa matutina con AMLO
M Dia de la Virgen de Guadalupe B Chalecos amarillos
Bonos del NAIM Caravana migrante
M Juicio de Joaquin “El Chapo” Guzman [l Bonos del NAIM
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b) El formato y secciones de ambos programas no sufrieron modificaciones durante las
dos semanas de duracién que tuvo la COP24, a excepcion de la incorporacion de un
segmento dedicado a conferencias de prensa matutinas por parte de la Presidencia

de la Republica dentro del Noticiario Matutino de Calan Once.

NM: solo voz en off, presentador solo, presentador + “colas”, presentador +
“pieza’elaborada de antemano, presentador + Conexion con corresponsal o enviado

especial+ imagenes en “colas”, presentador + entrevista en directo en platoé.

EP: solo voz en off, presentadora sola, presentadora + “colas”, presentador + “pieza”

elaborada de antemano.

c) NM: El noticiario tuvo un conteo final de siete totales a lo largo de las dos semanas
de analisis, en ellos retomoé las declaraciones de activistas, delegados de la ONU y

del presidente del Banco Mundial.

EP: En este caso aunque el noticiario retomo una nota sobre el cambio climatico, no

presento ningun “total” bajo la categorizacion asignada por Teso (2011).

d) NM: Aunado a las notas sobre cambio climatico, el noticiario emitid otros reportajes
relacionadas con el tema sin que este fuera mencionado de manera explicita. De un
total de once notas sobre cambio climatico, solo cuatro fueron producidos por el
canal y ocho generados a partir de contenido externo a la televisora, el resto del
material a excepcion del contenido sobre los “chalecos amarillos” fue de igual
manera producido por el mismo canal. Ademas el material fue de vigencia mayor
aunque no existe forma de comprobar ciertos fragmentos dentro de los productos

editados finales.

EP: A pesar de solo hacer mencién de la COP una ocasion, el noticiario tuvo otras
notas con relacion al cambio climatico, aunque sin mencionarlo. Dentro de esas
mismas, dos fueron realizadas por parte del noticiario y dos fueron obtenidas de

fuentes externas, ademas, todo el material tuvo una vigencia mayor.
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e) NM:

f)

Palabras clave: COP24, temperatura, combustibles fdsiles,, Acuerdo de Paris,
transicion energética, calentamiento global, clima, Fondo Verde del Clima, proyectos
climaticos, ecosistema, salud, OMS, energias limpias, transicion energética, Instituto
Nacional de Cambio Climatico, activista climatica, emisiones de CO2, planeta, medio

ambiente,

Frases resumen: “frenar el cambio climatico”, "acuerdos para combatir el cambio
climatico”, "cuidado del medio ambiente”, “respeto a la biodiversidad” “salvar
especies”, “colapso ecoldgico”, "muerte por contaminacion ambiental”’, “reducir
produccion de hidrocarburos”, "mitigar calentamiento global”, “limpiar el aire”,
"incremento de la temperatura”, "reducir quema de hidrocarburos”, "calentamiento de
2 grados”, "reducir muertes por exposicion a contaminacion”, contaminaciéon del

medio ambiente”.

Rétulo tematico: Apoyo contra Cambio Climatico/Banco Mundial destinara 200MDD
Contexto geografico: Polonia, Estados Unidos

EP:

Palabras clave: cambio climatico, COP. calentamiento global, Acuerdo de Paris
Frases resumen: "informe de la ONU”, “garantizar futuro sustentable para las
proximas generaciones”, "aumento en huracanes incendios forestales y ondas de
calor”.

Rotulo tematico: Cumbre vs Cambio Climatico

Contexto geografico: Polonia, Corea del Sur

En ambos casos hubo una coherencia y relacion entre lo establecido por expertos
respecto al cambio climatico y el contenido colocado dentro de las frases resumen y
los rétulos incrustados sobre las imagenes. De igual forma existe una diferencia
entre el formato en el que fue presentada la informacion dentro de ambos

noticiarios, al existir una breve conversacion respecto al tema entre el conductor
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principal y el encargado de la seccion en el caso de Canal Once mientras que en
Las Estrellas se hace uso del recurso de voz en off y no existe un analisis de la

informacion brindada como ocurre en el otro noticiario.

g) NM: En el primer nivel es posible identificar al conductor principal y al encargado de
la seccion de ciencia. Por otra parte en el segundo y tercer nivel se pueden
encontrar distintos actores como activistas climaticos, expertos en la materia y

politicos concernidos.

EP: Dentro del noticiario unicamente se consiguid identificar entre los actores del
primer nivel al periodista en cargado de las notas y como actores del tercer nivel a

entidades sociales.

h) Informacion contenida dentro de las graficas

i) A partir de la categorizacién realizada por Teso y Pifuel (2012) las notas dadas
durante las dos semanas correspondientes a la COP24 pueden ser categorizadas
de la siguiente manera:

NM:

3. Sostenimiento de la biodiversidad (p.e. equilibrio ecoldgico de la reproduccién de
especies, pandemias y morbilidad, etc.)

- Rata canguro en peligro de extincion

7. Incertidumbres y miedos que dificultan proyectos de futuro sobre previsiones y
cambios naturales (p.e. controversias climaticas, ecologicas, etc.)

- COP24 (fortalecer medidas para reducir el cambio climatico)

- OMS se pronuncia para limpiar el aire dado que mueren 7 millones de personas por la
exposicioén a la contaminacion)

- Paises menos desarrollados buscan aumentar el apoyo financiero

8. Proyectos y actuaciones —oficiales o espontaneas- frente a riesgos ambientales (p.e.
energias renovables, cultivos ecoldgicos, ahorro energético, reciclaje de residuos,
emisiones GEl, etc.)
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- OMS se pronuncia para limpiar el aire dado que mueren 7 millones de personas por la
exposicion a la contaminacion)

- INECC e INSP declararon que en México se podrian salvar 9 millones de vidas que son
perdidas a causa de la contaminacion.

- Suelo permafrost en Yakustk que se ha visto afectado por el calentamiento global

9. Proyectos y actuaciones frente a riesgos de conflictos y confrontaciones sociales
(p.e. movimientos pacifistas, de solidaridad, etcétera.)

- Banco Mundial anuncia que destinara 200 mil millones de ddélares entre 2021 y
2025 para ayudar a paises en desarrollo a enfrentar el cambio climatico esto
después del inicio de la COP24.

- Greta Thunberg, activista de 14 afos.

- Paises menos desarrollados buscan aumentar el apoyo financiero.

- Delegacion de EE.UU habla sobre combustibles fosiles y asistentes pide que no los
utilicen mas.

- México sigue con lo pactado en el Acuerdo de Paris, Se convoca a llegar a
acuerdos para combatir el cambio climatico.

10. Proyectos y actuaciones de educacion medioambiental (p.e. educacion para el
consumo responsable, para el ahorro energético, tratamiento de residuos, etc.)

- Greta Thunberg, activista de 14 afos.

- Feria de la ciudadela IPN [propuestas de bajo costo y de forma ecoldgica para
mejorar la calidad de vida].

- México sigue con lo pactado en el Acuerdo de Paris, Se convoca a llegar a

acuerdos para combatir el cambio climatico.

EP:
1. Condiciones ambientales (p.e. temperatura, calidad del aire, de la luz, etc.)

- Frente frio en el pais.

3. Sostenimiento de la biodiversidad (p.e. equilibrio ecoldgico de la reproduccion de
especies, pandemias y morbilidad, etcétera.)
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- Promocional sobre riesgo de la vida marina en el Mar de Cortés.

5. Desastres derivados de intervenciones humanas sobre el territorio (p.e.
sobrexplotacion de recursos naturales, contaminacion, agresiones a los ecosistemas,
deforestaciones, desertizacion, etcétera.)

- Promocional sobre riesgo de la vida marina en el Mar de Cortés.

7. Incertidumbres y miedos que dificultan proyectos de futuro sobre previsiones y
cambios naturales (p.e. controversias climaticas, ecoldgicas, etc.)

- México en el lugar 64 de los paises mas vulnerables ante el cambio climatico
- Promocional sobre riesgo de la vida marina en el Mar de Cortés.

- Nota sobre campafa de Greenpeace.

9. Proyectos y actuaciones frente a riesgos de conflictos y confrontaciones sociales
(p.e. movimientos pacifistas, de solidaridad, etcétera.)

- Nota sobre campafna de Greenpeace.

i) NM:

- Banco Mundial anuncia que destinara 200 mil millones de doélares entre 2021 y
2025 para ayudar a paises en desarrollo a enfrentar el cambio climatico esto
después del inicio de la COP24: voz en off / sin especificar como

- COP24 (fortalecer medidas para reducir el cambio climatico): voz en off / sin
especificar como

- Feria de la ciudadela IPN (propuestas de bajo costo y de forma ecoldgica para
mejorar la calidad de vida): voz en off / aseverando

- Greta Thunberg, activista de 14 afos): voz en off y comentado entre presentadores
al final de la seccion / aseverando

- OMS se pronuncia para limpiar el aire dado que mueren 7 millones de personas por

la exposicion a la contaminacién): voz en off / sin especificar como
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- INECC e INSP declararon que en México se podrian salvar 9 millones de vidas que
son perdidas a causa de la contaminacion: voz en off / sin especificar como

- Suelo permafrost en Yakustk que se ha visto afectado por el calentamiento global:
voz en off / sin especificar cobmo

- Paises menos desarrollados buscan aumentar el apoyo financiero: voz en off/ sin
especificar como

- Rata canguro en peligro de extincion: voz en off / aseverando

- Delegacion de EE.UU habla sobre combustibles fosiles y asistentes pide que no los
utilicen mas): voz en off/ sin especificar como

- México sigue con lo pactado en el Acuerdo de Paris, Se convoca a llegar a

acuerdos para combatir el cambio climatico: voz en off / sin especificar como

EP:

- Frente frio en el pais: voz en off / voz en off / aseverando

- México en el lugar 64 de los paises mas vulnerables ante el cambio climatico: voz
en off / sin especificar como

- Promocional sobre riesgo de la vida marina en el Mar de Cortés: voz en off /
aseverando

- Nota sobre campafa de Greenpeace: voz en off / aseverando

k) En ambos noticiarios fue perceptible la complementariedad entre la imagen y el

discurso utilizado en la voz en off durante la presentacion de las diferentes notas.

[) Dentro de las notas mostradas en los noticiarios no siempre existidé una propuesta
ante la problematica medio ambiental, sin embargo, si fueron plateadas por los
especialistas, politicos o activistas presentados en las notas. Cabe destacar que los
noticiarios no brindaron ningun tipo de solucién y esta solo quedé como parte del
discurso dentro del contenido. En total, NM presentd seis notas donde se plantearon
soluciones y cinco en un estatus de impasse o sin solucién. Por su parte EP mostrd

cuatro notas en total de las cuales ninguna proporcion6 una solucion al problema.
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ePeriodicos en Internet

Matriz A

Caracteristicas formales de la publicacion periodica

Lugar de
Tema Fe(:_hq de Fec_ha de recoleccion
surgimiento  culminacién de los datos
Ley Federal de
Remuneraciones
Elecciones estatales en
Puebla 03/12/18 14/10/18 CDMX
NAIM

Caravana migrante

El Universal

Duracion ;

Lugar de  total del Cantigad ¢
publicaciol anilisis enciones

20

Dos
Twitter 12
semanas
9
7

Periodicidad de
aparicion

Diaria

Observaciones: Ninguno de los temas principales en la agenda tuvo relacién con el

cambio climatico.

Tema

Impacto del Acuerdo de Paris a
nivel mundial

Inicio de la
COP 24

Informacion sobre el
calentamiento global en el
marco de la COP24

Solicitudes hechas por los
representantes de distintos
gobiemnos en la COP24

Presentacion de la iniciativa
que busca enfatizar el papel de
la mujer en la proteccion del
medio ambiente.

Matriz B

Titulo de la publicacion periédica

“Cambio climatico provocaria miles
de muertes desde 2030; Acuerdo de
Paris lo evitaria”

“Alerta la ONU por impacto del
cambio climatico”

“Los 6 graficos que muestran el
estado actual del calentamiento
global”

“Piden a lideres mundiales acciones
urgentes contra el calentamiento

global “

“Costa Rica presenta en la COP24
“For All Coalition™

Fecha de
publicacion

05/12/18

03/12/18

03/12/18

02/12/18

11/12/18

El Universal

Lugar de
recoleccion de los
datos

CDMX

Lugar de
publicacion

Twitter

Cantidad de
menciones

Observaciones: El periddico retoma el tema de cambio climatico, sin embargo, dentro

de los tuits no se hace mencién de la COP24 mas que en una ocasion. Es solo al hacer

click, que se redirige al usuario al sitio web donde se profundiza al respecto, lo cual
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podria dificultar que los lectores sepan en un primer vistazo cual es el motivo detras de

las notas.

Matriz A o
I Sy - Milenio
Caracteristicas formales de la publicacién periddica
Tema Feghq de Fec.ha d_e: reLcl:)!I’:;:ign Lugar df Duraciép_tqtal del Cantic!ad de Periodigiqu de
surglmlento culminacion de los datos publlcamon analisis menciones aparicion
NAIM 16
Juicio de Joaquin
“El Chapo” 12
Guzman . o
03/12/18 14/12/18 CDMX Twitter Dos semanas Diaria
Caravana
. 10
migrante
Ley Federal de 8

Remuneraciones

Observaciones: A pesar de llevarse a cabo la COP24 durante las dos semanas de

monitoreo, de las cuatro notas mas retomadas ninguna correspondia a dicho tema.

Matriz B Milenio
Lugar de Cantidad
Tema Titulo de la publicacién periédica Fec_ha c!g recoleccion Lugar c!e' de
publicacion i (65 G e publicaciéon e Tanes
Investigacién de la Agencia Espacial 2 §
R 9 L “Deshielo en Groenlandia sucede
Europea sefiala que la velocidad con la RN 06/12/18 1
Groenlandia pierde hielo va en aumento cada vez mas rapido
Un emprendedor busca inversion para dos
proyectos, uno para la creacion de un . . :
: 3 ¢ Curar el cancer o detener el cambio
nuevo medicamento contra el cancer y el g 03/12/18 1
) - climatico?
otro para implementar nuevas técnicas de
captura de diéxido de carbono.
El nivel de agua del Rio Bravo estima CDMX Twitter
mantenerse por debajo del 20 por ciento “Cambio climatico esta secando el 03/12/18 1
del promedio en 120 afios debido al cambio Rio Bravo, sefialan expertos”
climatico.
Diferentes organismos deportivos se
unieron en el marco de la COP24 para i
contribuir en acciones contra el iy, By ek e Elugs 0 Uiy 11/12/18 1

calentamiento global y crear conciencia
acerca de este tema

a la lucha contra el cambio climatico”

relacion al cambio climatico, se

Observaciones: A pesar de retomar notas con una
desaprovechd el contexto bajo el cual estas fueron dadas y la COP24 permanecié
ausente dentro del contenido publicado por el periddico a lo largo de las dos semanas

del analisis.
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Matriz A
- L - Reforma
Caracteristicas formales de la publicacion periddica
oD Fec_hq de Feqha d_g rel-c‘:)glea;:ign Lugar df Duracié'n‘tt?tal del Cantiqad de
surgimiento culminacion dalloaldates publicacion analisis menciones
Ley Federal de 15
Remuneraciones
NAIM 11
Exoneracioén de )
funcionarios 03/12/18 14/12/18 CDMX Twitter ~ Dos semanas 9
duartistas
Toma de protesta
7

de Claudia
Sheinbaum

Periodicidad de

aparicion

Diaria

Observaciones: Ninguno de los temas predominantes en la agenda tuvo relacion con

el cambio climatico.

Matriz B
Tema Titulo de la publicacién periédica Fegha v.:lg
publicacién
Sandra Guzman es la primera
investigadora mexicana en formar parte
del programa Homeward Bound “Acude mexicana a
e 13/12/18

Project, el cual busca forjar mujeres ecoexpedicion”
que ayuden al combate del

calentamiento global

Reforma
Lugar de
recoleccion de Lugar d.e'
fiaias publicacion
CDMX Twitter

Cantidad de
menciones

Observaciones: El periédico Reforma fue el unico que no retomé el tema de la COP24

ni menciond el cambio climatico mas que en una ocasion a lo largo de dos semanas.
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Matriz A

Caracteristicas formales de la publicacion periodica La Jornada

Tema Fecha de Fechade rel-cl;?::;:ign Lugar de Duracion total Cantidad de Periodicidad de
surgimiento  culminacion e e publicacion del analisis menciones aparicion
Ley Federal de 29
Remuneraciones
Chalecos amarillos 6
Toma de protesta de Claudia 6

Sheinbaum

Dos
Elecciones estatales en Puebla 03/12/18  14/12/18 CDMX Twitter 5 Diaria
semanas
NAIM 5
Avion presidencial 4
Juicio de Joaquin “El Chapo” 4

Guzman

Observaciones: Ninguno de los temas predominantes en la agenda tuvo relacion con

el cambio climatico.

Matriz B La Jornada
Fecha de Eugaride Lugar de Cantidad de
Tema Titulo de la publicacion periédica St recoleccion de garjce =
publicacion los datos publicacion menciones
Inicio y motivos de la COP24 “Katowice cita con el destino” 5/12/18 1
Las emisiones de dioxido de
carbono alcanzaron su maximo “Emisiones de CO2 alcanzaran 6/12/18 1
histérico con China, EE.UU. e maximo récord” [Infografia)
India como principales emisores.
Un informe sobre los efectos del
cambio climatico revelé una “Poblacion de reno del Artico 12/112/18 ; 1
disminucion en la poblacion de diezmada” CDMX Twitter
reno salvaje
De las promesas hechas por el
gobierno del expresidente
Enrique Pefia Nieto en materia  “La herencia ambiental que deja el
d aue ey 3/12/18 1

de medio ambiente ninguna se sexenio de Pefa Nieto”
cumplié y existen multiples
consecuencias a causa de ello.
Observaciones: A pesar de haber hecho mencion de la COP24, unicamente sucedi6
una ocasion, lo cual resulta minimo en comparacién con las cifras de tuits con respecto
a otros temas. De los cuatro medios, fue el unico que empleo infografias, las cuales se

vuelven un recurso util y facilitan la comprension para los usuarios.
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3.4 Observaciones finales del monitoreo

Noticiario Matutino con Javier Solérzano

- La cobertura de la COP24 fue limitada a una seccion que, aunque especializada,
cuenta con poco tiempo al aire, lo cual representa un menor alcance en las
audiencias. Esto a diferencia de secciones como “Deportes”, “Internacional” o el
analisis de notas en diversos peridédicos o portales en linea realizado durante el

programa.

- La seccidn titulada “Ciencia y Planeta” no es considerada como lo mas importante al
ser empujada al final del programa o quitada para ser sustituida por la cobertura de
otra nota y/o evento.

= A pesar de existir una constante comunicacion e interaccion con la opinion de las
audiencias, no se profundizan los temas de mayor relevancia como lo es el
calentamiento global con las audiencias, quedando a expensas de la investigacion

personal que los televidentes realicen

- Se brinda una importancia considerable hacia algunas secciones como la deportiva o
cultural por encima de la cientifica. A pesar de contar con una programacion cientifica
importante, Canal Once no posee un espacio dedicado especificamente a discutir la
conservacion del medio ambiente o cuidado del planeta mas alla de programas
informativos o de entretenimiento bajo una aproximacion cientifica que, aunque
busca propiciar la divulgacion cientifica, se queda en una esfera de entretenimiento y

no de accion social.

En Punto con Denise Maerker

= El noticiario no realiz6 la cobertura de la IPCC y unicamente abordd de manera breve
la COP24
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- Durante las tres semanas de monitoreo Unicamente se colocé una nota sobre la
problematica del cambio climatico en torno a una campafia realizada por la

organizacion ambientalista Greenpeace.

- El noticiario no cuenta con un espacio dedicado a la parte de divulgacion cientifica a
pesar de contar con un breve segmento de notas relacionadas con tecnologia y
ciencia, las cuales usualmente giran en torno a descubrimientos y avances

tecnologicos.

- Al final de cada programa se aborda una nota acerca de naturaleza y/o ciencia las
cuales bien podrian ser ligadas al tema de cambio climatico, empero, son espacios
breves con duraciones menores a un minuto.

Periddicos en linea

- Los temas relacionados con cambio climatico siguen quedando como relleno dentro
del contenido establecido a pesar de existir una constante repeticion de notas, videos

e imagenes sobre el mismo tema.

- Existe una diferencia entre el contenido publicado en los perfiles de Twitter y las
paginas web de los periddicos en linea. Al momento de realizar una revision de las
paginas de cada medio, fue posible constatar que si existia una cobertura de la
reunién del IPCC. Resaltar esto es importante dado que, a pesar de ser un evento de
gran relevancia no solo en materia de medio ambiente, sino de politicas publicas, su
mencién se limito a los portales web de cada medio, los cuales no cuentan con el
mismo nivel de penetracion como las redes digitales. En promedio, el alcance dentro
de un sitio web tiende a ser menor y se estipula que un 89% de los usuarios utilizan
Internet principalmente para entrar a redes digitales entre las que destacan Facebook,

Twitter y YouTube (Asociacion de Internet, 2018).
- A pesar de que los medios impresos son los que cuentan con una mayor presencia

dentro de redes digitales, siguen apegandose en gran parte a un modelo tradicional

que utiliza las redes digitales como plataformas para impulsar y redirigir a los usuarios
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al contenido de cada medio en lugar de ser usados como canales exclusivos para
difusion de informacién. Aunque esta practica es mucho mas visible en ciertos
acontecimientos, la realidad es que aun hay un desaprovechamiento del potencial de

las redes en materia de interaccidon con los usuarios.

Observaciones generales

- Al finalizar el monitoreo, el unico evento cubierto fue la COP24, esto principalmente
por el Noticiario Matutino de Javier Solérzano en la seccion de “Ciencia y Planeta”,
mientras que En Punto con Denise Maerker toco de manera somera el tema en una
recapitulacion de noticias internacionales.

- Los noticiarios dieron prioridad a las notas nacionales de mayor relevancia para la
audiencia. En este caso, se pudo apreciar que los temas predominantes
correspondian a problematicas vigentes hasta la fecha del ultimo programa
analizado, y los cuales eran cubiertos al menos tres veces por semana, en ocasiones
con multiples repeticiones por transmision donde los asuntos politicos se colocaron

como los predominantes en ambos programas.

- Ambos noticiarios cuentan con un espacio dedicado a la ciencia y tecnologia, sin
embargo, en pocas o0 ninguna ocasion profundizan en ellas, esto atribuido quizas, al

tiempo asignado en comparacion con el resto de las notas.

- EI conocimiento sobre el alcance que las redes digitales pueden tener en la
divulgacion cientifica y transmision de la informacion destaca lo importante que resulta
para los medios de comunicacion brindar una cobertura mas amplia a temas como
este, asi como informar respecto a problematicas internacionales, que, como sucede
en este caso, competen a la sociedad en general debido a la gran relevancia que
tienen y los posibles cambios que pueden surgir como consecuencia de ellos. Sin
contar los cambios que pudieran surgir en los individuos a partir de conocer nueva

informacion sobre la condicidon actual del cambio climatico.
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- Dentro de los resultados es posible apreciar el patron que siguen los medios de
comunicacion tradicionales en el pais. A pesar de ser acelerado crecimiento que ha
tenido el cambio climatico y calentamiento global como problematicas internacionales
—mismas que afectan en materia de salud, politica, educacién y economia por
mencionar solo algunas— en nuestro pais sigue siendo un tema que no es abordado

por los medios periodisticos tanto en redes digitales como en television.

Es importante tomar esto a consideracion ya que, la falta de comunicacién y el
manejo de la informacion es quizas uno de los principales problemas y mayores retos
a los que se enfrenta la sociedad actual con respecto al cambio climatico. Si bien es
cierto que la toma de acciones es lo mas importante en el punto actual bajo el que se
encuentra dicha problematica, la correcta difusion y comunicacion de la informacion y

de alternativas es parte crucial para cambiar el panorama mundial

3.5 Un discurso individualista ante una problematica global

Los seres humanos son seres sociales por naturaleza y la interaccidn comunicacional
se da practicamente de manera innata, uno de los fendmenos que se debe considerar
para efectos de una mejor lectura de la sociedad actual, su desarrollo y la manera que
tiene de reaccionar es el papel que juegan los nuevos medios digitales, tal como lo
describe Giamello (2008):

En este sentido, el hombre, como sujeto social a lo largo de su historia
ha producido significados colectivos, dando lugar en diferentes
momentos a lo que podemos denominar en su momento “cultura oral”,
luego “cultura impresa” o bien a la que hoy aparece como predominante
o0 hegemodnica - lo cual no implica la desaparicién de las anteriores - en
tanto plantea relaciones sociales masificadas, denominada por diversos
autores como cultura mediatica. (Giamello 2008: 37)

En la era de una cultura mediatica, la concepcion de la realidad sufre cambios
importantes que deben ser considerados, sobre todo al referirse a la divulgacion

cientifica, mas especificamente, a la divulgacion del cambio climatico como un
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problema creciente y competente a todas las sociedades. Dentro de las caracteristicas
mas importantes de la comunicacién y divulgacion, inherentes a la cultura mediatica
segun Giamello (2008), se encuentran “la centralidad de los medios de informacion y
las tecnologias en la vida cotidiana, planteando nuevos modos de relacion social; la
constitucion de los sujetos sociales como publicos, dando origen a un nuevo principio
de identidad [y] la mediatizacion de la experiencia, que conlleva a la pérdida de la

experiencia directa” (Giamello 2008: 38).

La forma en la que los seres humanos experimentan socialmente cambid
completamente después de la llegada de las redes sociodigitales, mismas que afectan
todas las esferas de interaccion, y con ese cambio también llegaron nuevos retos
inmanentes a los conflictos sociales, donde la concepcion de lo colectivo y publico son
posiblemente los mas importante. Al referirse a la mediatizacion de la experiencia,
Giamello (2008) toca un punto crucial: la pérdida de la experiencia directa que trae

consigo la ausencia o cambio en los limites de lo social.

De acuerdo con el psicélogo y economista Per Espen Stoke (2017), la forma en la que
experimentamos un problema es lo que permite que tomemos accion en un proceso de
cambio o no. La concepcion del cambio climatico como algo ajeno resulta mucho mas
comun debido a la falta de relacion existente entre los individuos y el problema, pero,
esto no implica en lo absoluto que el problema no esté ahi, solo demuestra las fallas en

la aproximacion utilizada para que la sociedad comprenda dicha situacion.

Dado que el cambio climatico es producido por diferentes elementos, y comprenderlo
en su totalidad es complejo, la unica forma en la cual este se puede volver un problema
que tenga sentido para cada persona es a través de una experiencia mucho mas
directa, referida no a la vivencia de consecuencias inmediatas, sino al entendimiento
claro de los aquellas cosas que los individuos pueden asociar consigo mismos de mejor
manera, al grado que se produzca una concepcion mucho mayor y mas profunda sobre
el cambio climatico como una problematica real y cercana a ellos y su entorno y no

distante y sin apelacion a ellos (Lukacs, 2018).
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Tal como menciona Huergo (2001) es necesaria una concepcion mas compleja en torno
a la interactividad existente entre aquellos agentes emisores y los receptores,
comprendiendo la comunicacion “en el contexto de condiciones histéricas, sociales,
geograficas, politicas, culturales, etc, no (...) como un fenémeno aislado” (parr. 29). No
obstante, la idealizacion del proceso comunicativo tampoco es una respuesta a las
formas tradicionales de interaccién y divulgacion cientifica, y ciertamente no resuelve la
problematica que gira alrededor de la responsabilidad individual que ignora la imagen

general del problema medioambiental.

A pesar de ello, el reto de repensar las comunicaciones desde las mediaciones tal
como lo sugiere Huergo (2001), implica entender este proceso como algo que ocurre
entre el emisor y receptor. Estas implican mas alld de la modificacion de saberes
cientificos accesibles en todos los sentidos posibles a la poblacion, en su lugar la
mediacion hace referencia a lo que el autor denomina una “articulacién” la cual
representa una correlacion entre dos elementos que dejan de estar separados para

unirse y cambiar al mismo tiempo.

La mediacion ocurrida dentro del proceso comunicacional va de la mano de una
hegemonia (Huergo, 2001) en tanto que existe un dominio de la informacién en
procesos politicos, culturales y econdmicos, pero también medioambientales. La idea
de que la responsabilidad de un cambio importante recae mas en los actores
individuales que en los grandes corporativos es producto de una hegemonia de las
industrias y los medios de comunicacién; la impasibilidad y falta de circunspeccién han
llevado a la creacion de un discurso en el cual el mayor peso de la problematica
medioambiental no recae en aquellos que realmente han repercutido al planeta en gran

escala.
Aunado a esto, la pérdida de la nocion —debido a la globalizacion— entre aquello

considerado como sociable y una sobrecomunicacion ha permeado hasta la nocién

individual que poseen las personas; el mensaje existente alrededor del combate en
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contra del cambio climatico es claro y hasta ahora va encaminado mas hacia una
resolucién personal y no un cambio legislativo mundial. El discurso internacional
recientemente ha girado en torno a las acciones que, como individuos, se pueden
hacer para tratar de reparar los dafios hechos al planeta y aunque esto es una parte
importante del problema, la realidad es que mas del 70% de las emisiones de gases

invernadero son producidas unicamente por 100 companias (Riley, 2018, parr.1).

Lo anterior podria atribuirse a dos causas importantes; la primera mas encaminada
hacia una falta de regulaciones por parte de los gobiernos. Esto puede verse en la
inexistencia de un impulso por aumentar el uso de energias renovables en gran parte
de los paises del mundo, una incultura de consumo inteligente y regulacién en sectores
como la agricultura, ganaderia y transporte, mismo que ha ocasionado un aumento

nunca antes visto en las emociones de CO2.

En segundo lugar, la difusion con la cual es dada la informacion sobre el cambio
climatico y calentamiento global juega un rol de gran importancia ya que es, quizas,
uno de los elementos con mayor repercusion en la concepcion existente alrededor de
este problema. En este sentido, a través de la cobertura de diferentes medios
nacionales de comunicacién durante tres de las semanas mas importantes en materia
de cambio climatico, calentamiento global y su retroceso, sirvi6 como referente vy

antecedente de la clase de cobertura que los medios tradicionales dan.

Y aunque es claro que la meta principal de los noticiarios y periodistas en ninguna
manera deberia Unicamente girar en torno a la divulgacién cientifica —dada la
existencia de espacios especializados en algunos casos— si deberia existir un
replanteamiento en torno al rol que juegan como actores hegemodnicos en la difusion de

la informacién.
La realidad es que se vive una importante lucha en contra del cambio climatico al

mismo tiempo que se presenta una creciente dificultad ideolégica —junto con el

aumento del movimiento de los escépticos—, un reto en materia discursiva y
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comunicacional —al tener canales pero no formas adecuadas para comunicar el
mensaje de una conciencia ambiental— y un area de oportunidad en la busqueda de la
preservacion del interés en la mayor cantidad posible de personas al grado que se deje

de considerar el cuidado y la preservacion del planeta como labor de unos cuantos.

El momento para permanecer estatico ante el problema ha quedado muy por detras
con la reduccion cada vez mayor del tiempo estimado para alcanzar un punto sin

solucion. J Cossio (2017) escribe en un articulo para el periddico El Pais lo siguiente:

La trampa del cambio climatico descansa en unos supuestos
particulares y, desde luego, histéricos muy concretos. En primer lugar, y
mas alla de retéricas globalizadoras, asume la exclusividad de los
estados nacionales en la determinacién de los métodos de produccion.
En segundo lugar, se resigna ante la ciertamente compleja construccién
de soluciones globales. En tercer lugar, acepta los efectos del cambio
climatico no como consecuencia de la suma de acciones humanas en el
tiempo, sino como el modo natural e irremediable de ser del mundo
actual. Dada la fatalidad con que se asumen sus presupuestos, la Unica
manera de salir de la trampa es mostrando su historicidad y, por ende,
su reversibilidad. (parr. 4)

Ambas visiones, tanto la individualista como la de un enfoque global llevadas a
un extremo son sumamente peligrosas como vertientes a seguir en la reversion del
dafio hecho al planeta Tierra, estas mas bien, deben ir de la mano. Activismo
acompanado de politicas publicas, cambios en la industria tanto como en el ambito

familiar.

La memoria colectiva quizas tiende mas hacia el preconcepto de que el estilo de vida
actual es el unico que existe, por ello las alteraciones que este sufre como la aplicacion
de nuevos impuestos, practicas de consumo distintas a las acostumbradas y medidas
reguladoras ante grandes corporativos tienden a incomodar. Pero sin esta disrupcion el
peligro mas grande que se corre es el de ignorar los datos historico-cientificos y

asumirlos erroneamente como parte de la evolucién inevitable de los seres humanos.
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Conclusiones

Al iniciar esta tesis el planteamiento consistia en buscar conocer cdmo era la cobertura
que los medios de comunicacién brindaban a diferentes eventos relacionados con el
cambio climatico y el calentamiento global, con la finalidad de confirmar la hipétesis de
que los medios de comunicacion desempenan un rol importante en la percepcion de la
situacion medioambiental, de tal manera que un cambio en la forma de cubrir dichos
sucesos y de comunicar los acontecimientos relacionados al medio ambiente podria
tener repercusiones importantes en la forma de actuar de los individuos ante las

dificultades climaticas que acogen al planeta actualmente.

Para el monitoreo que fue llevado a cabo se opté por el “Protocolo de Analisis
Televisivo sobre Cambio Climatico” (PATCC) creado por Gemma Teso para el apartado
televisivo, y la “Metodologia para el analisis de las publicaciones periddicas” de
Veronica Gallego, esta ultima con algunas modificaciones que facilitaran su uso dentro

de las publicaciones digitales.

Entre los primeros resultados obtenidos, se encontré6 una notable ausencia de los
temas medioambientales dentro de los medios de comunicacion seleccionados. La
poca cobertura acerca del cambio climatico como un problema creciente es aun menor
en lo que respecta a eventos como el Panel Intergubernamental del Cambio Climatico o

de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (COP24).

Uno de los resultados mas visibles al momento de llevar a cabo el analisis de los datos
recabados fue el desbalance existente entre las notas de otros temas en comparacion
con la COP24 y el IPCC. Durante la primera semana del monitoreo correspondiente al
IPCC, un 0% de las 52 menciones que hubo sobre los temas mas tratados en la

primera semana de octubre recuperd lo discutido por el Panel.
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Asimismo, del 100% de las menciones en periddicos en linea (333 en total) tan solo el
0.3% abordd el cambio climatico como tema secundario, sin hacer mencion del ultimo

reporte emitido por el IPCC.

Por otra parte, durante la segunda etapa del monitoreo dentro del Noticiario Matutino
con Javier Solérzano del 100%, correspondiente a 41 notas, un 17.07% (siete notas)
trataron el tema de la COP24 al retomar declaraciones de activistas, delegados de la
ONU vy del presidente del Banco Mundial. Con respecto a En Punto con Denise
Maerker del 100% correspondiente a 27 notas, unicamente un 3.7% (una nota) abordo

el cambio climatico sin hacer mencion de la Conferencia.

En el caso de de los periddicos en linea del 100% de las notas monitoreadas (202 en
total) un 6.9% (14 notas) mencionaron el cambio climatico o calentamiento global, sin

embargo, solo cinco de ellas abordaron la COP como tema central.

Al revisar los datos finales del monitoreo es evidente que aun existe una ausencia
considerable en el contenido producido acerca del cambio climatico y calentamiento
global asi como otros sucesos importantes en torno a dichos fendmenos climaticos,
aunado a esto no se hace mencién alguna del impacto que las practicas de grandes
corporativos y normatividades propuestas por los gobiernos tienen en el planeta y sus

ecosistemas.

Sin embargo, seria irresponsable abarcar solo una agenda medioambiental en todos
los medios de comunicacion ya que a pesar de se un tema importante, existen otros
temas que resultan igual de necesarios para comprender el contexto de la vida actual y
mantener informada a la sociedad lo que podria ocasionar que se pierda la relevancia y
se corre el riesgo de caer en la misma ausencia de menciones dentro de los medios de
comunicacién. Es ilégico pensar que en un espacio de una hora se pueda brindar una
agenda uniforme que englobe todos los temas mas importantes —y habria que
preguntarse de inicio quién determina la importancia o falta de en las notas redactadas
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o transmitidas— pero sin duda alguna el uso de nuevos medios de comunicacion

facilita y amplia la capacidad de hacer llegar la informacién.

Fue posible constatar a través del analisis del contenido que la presencia de temas con
relacion al cambio climatico y calentamiento global en el noticiario de Canal Once fue
de un 14 por ciento mas, en parte debido a la aproximacion que el canal tiene con el
contenido que produce ya que éste busca mantener de manera constante elementos

de cultura y ciencia que no siempre ocupan los horarios estelares.

Asi como ocurre en el noticiario matutino de la televisora publica, los espacios con
audiencias mucho mayores deben comenzar a incluir esta discusion en su
programacion, de otra forma, la divulgacion de las consecuencias actuales y futuras a
causa del cambio climatico podrian no llegar a la cantidad de personas necesarias para

hacer algo al respecto.

La presencia de televisoras y plataformas cuyo contenido tenga un enfoque meramente
ambiental son necesarias debido a la gran cantidad de informacion generada
diariamente, estas son y seguiran siendo una herramienta importante al hablar de
cambio climatico, reportar sobre la condicion del planeta, las practicas que como
sociedad podemos llevar a cabo para mejorar la calidad de vida asi como los mas
recientes avances tecnoldgicos. La pregunta que valdria la pena hacerse es como se
pueden incorporar estos temas en noticiarios o publicaciones semanales que ya de por

si se encuentran sobresaturadas de informacion.

La forma quizas implique un desafio, pero representaria un gran avance en este
sentido, dadas las altas cifras en las audiencias semana tras semana. El Internet, a
pesar de ser una creciente herramienta, mantiene una fuerte relacion con las
televisoras y peridédicos de forma que mas alla de competir podrian ser

complementarios entre si.
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Sitios web como YouTube o Facebook, que se encuentran entre los mas transitados,
son ideales para fomentar la divulgacion de la ciencia a un bajo costo monetario y la
posibilidad de llegar a millones de personas, la clave se encuentra en el formato y el
contenido producido; la creacion de programas tediosos y con demasiada informacion

han probado tener pocos resultados en las audiencias.

El tiempo y la cantidad de contenido creado para difundir la crisis medioambiental crece
rapidamente en plataformas digitales, pero carece de presencia mayor en la television y
periddicos. La calidad del contenido se deprecia cuando se pone en comparacion con
otras noticias donde es visible un mayor presupuesto, y a pesar de que los medios
tradicionales han optado por dar la espalda a la agenda medioambiental, las
plataformas digitales han logrado atraer suficiente atencion al tema para provocar una
reaccion en la sociedad ante la crisis medioamboiental, de forma que se ha empujado
cada vez mas la presencia de discusiones en torno al cambio climatico en dichos
espacios y lo cual ha llevado a medios televisivos o publicaciones diarias a retomar

dichas notas a causa de la incidencia que tienen en las audiencias.

Es posible que la ausencia de material de calidad sea un impedimento para lograr
penetrar de manera mas eficaz en las audiencias, pero igual que en muchas partes del
mundo, en México existe un creciente interés por el cuidado del planeta y un mejor

relacionamiento con la naturaleza y el medio ambiente.

Demandar acciones por parte de la sociedad cuando aun existe un numero
considerable de personas mal informadas parece una tarea dificil de lograr y que no
sera resuelta a menos que se consiga hacer atractivo, accesible y practico el
conocimiento cientifico. Aprovechar el creciente interés de los individuos no solo
resultaria benéfico como sociedad, sino que representa un reto y area de oportunidad
para aquellos que determinan qué clase de contenido se crea para television y

periddicos en linea.
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Asimismo, uno de los cuestionamientos que surgié a raiz del proyecto fue saber si es
posible atacar el problema medioambiental al repensar la manera en que el saber
cientifico es difundido. EIl quehacer cientifico tendria, pues, que estar encaminado hacia
una socializacion de dichos saberes; en un panorama ideal, el conocimiento cientifico
seria algo mencionado con frecuencia en los medios tradicionales y no tradicionales, de
forma tal que se convierta en un tema recurrente entre la sociedad, lo cual contribuiria

a crear de cierta forma una consciencia ambiental.

Sin embargo, seria equivoco asumir que esto es asequible unicamente desde el campo
de la Comunicacion. El cambio climatico y sus repercusiones son una amenaza que
permea en diferentes areas de la sociedad moderna y que no pueden ser combatidos
desde una sola trinchera, mas bien, requiere de esfuerzos conjuntos y una labor
sumada entre especialistas en el tema, socidlogos, pedagogos, educadores,
antropologos, politélogos, bidlogos, fisicos e incluso disefiadores, videdgrafos vy
museodlogos.

Para ser verdaderamente efectiva, la problematica medioambiental debe ser abordada
desde la Comunicacion y ayudarse de multiples disciplinas, esta perspectiva
transdisciplinaria es quizas una de las mejores herramientas con las que contamos

para reducir el impacto y trabajar en aras de un cambio actual y futuro.

Asi pues, resulta fundamental una formacion integral de aquellos que incursionan en la
television, periodicos y otros medios de comunicacién, especialmente en una era donde
la presentacion del contenido es casi tan importante como la nota misma. Es necesario
contar con comunicadores capacitados y experimentados que no solo obtengan y creen

buen contenido, sino que entiendan el valor detras del mismo y sepan aprovecharlo.
En los ultimos afios se ha visto un crecimiento del activismo medioambiental, el cual

cada vez adquiere mas relevancia a medida que el problema se torna mas evidente. Y

no solo es un elemento creciente, sino que esta presente en generaciones mucho mas
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jévenes que desean ver un cambio en la forma en que las instituciones privadas y

publicas, gobiernos y empresas actuan e interactuan con el medio ambiente.

Por ende, no es casualidad que una de las estrategias de mercado mas empleadas en
el ultimo lustro sea la creacidon de productos reciclables, hechos de materiales naturales
o biodegradables. Y aunque es dificil no ser parte del modelo capitalista en el que es
facil convertir una problematica en una oportunidad de explotacion mercantil y de
recursos, es necesario distanciarse de dicha perspectiva y optar por medidas
inteligentes que no busquen generar productos nuevos, sino aprovechar aquello que ya

existe y emplear nuevas tecnologias para mejorar aquello que aun es perfectible.

Si bien es cierto que el activismo ayuda a traer atencion al asunto, la divulgacion
cientifica tiene la capacidad de prevenir la repeticion de los mismos errores a manera
que la sociedad continua evolucionando. La importancia de hablar de una
popularizacion cientifica y no solo de una comunicacion unilateral radica en poder
generar una conversacion en la cual los individuos comprendan las consecuencias que
acciones cotidianas tienen en el planeta, a la par de poder exigir a los gobiernos vy
organismos necesarios responsabilidad y creacidn de normatividades para una

interaccién sustentable entre el ser humano y la naturaleza.

De la mano con la popularizacion de la ciencia y una mayor presencia de contenido en
los medios de comunicacion, sigue la necesidad de cambiar el estilo de vida y las
practicas cotidianas. De nada servira la creacion de contenido sin acciones o
resultados palpables que permitan reivindicar el dafio ya hecho; el autoanalisis con
respecto a la relacién existente —tanto en lo individual como en lo colectivo— con los

recursos naturales del planeta implica repensar muchas de las practicas modernas.

Entender el impacto que se puede ocasionar implica también entender el sistema al
que se afecta y como se puede transformar aquello que tras muchos afos se ha
convertido en una practica viciada llena de huecos y fallas. El cambio que se pretende

alcanzar en materia medioambiental no sera posible sin repensar la forma en la que se
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lleva a cabo el dia a dia, pero es esa misma vision de un futuro presumiblemente

mejor, la unica que puede dar paso a una transformacion en distintas esferas.

Parte de mejorar nuestra calidad de vida y repensar la forma de comunicar aquellos
temas que necesitan ser divulgados de forma que se modifique la vision e interaccion
con la naturaleza y el planeta mismo, requiere una formacion integral en las futuras
generaciones, con miras hacia una perspectiva diferente donde el punto focal no sea la
simple explotacion material para el beneficio de minorias como lo son ciertos grupos de
poder. Para ello, uno de los primeros pasos a dar es la generacion de una interaccion
comunicacional entre personas de diferentes clases sociales, trasfondos distintos y con
perspectivas variadas; no obstante, antes de continuar en el camino hacia el cambio,
es importante recordarse que parte del dialogo al que se debe exponer cada individuo

implica saber escuchar lo que el otro tiene que decir.
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Anexos

Categorias de las variables:

Apartados de protocolo para cada categoria:

1.

Identidad de la noticia

Identificacion del registro. Fecha de emision,
Canal TV, Programa, hora, duracion.

Indicadores
relativas a

y variables

aquellos
factores que condicionan
la produccion audiovisual
en los informativos diarios

Relevancia y Jerarquizacion de la noticia:
Ubicacion, elementos que componen y definen
formalmente la noticia (Pieza, totales, colas, etc.)

N° de totales o declaraciones que incluye

Procedencia y vigencia de las
(produccion propia, externa, agencia).

imagenes

Variables  relativas  al
contenido de la noticia

Contenido: Palabras clave, frase de presentacion,
frase de tema principal, tema
subsidiario, tematicos 'y contexto
territorial.

resumen,
rotulos

El contenido en relacion al repertorio de palabras
clave (39) empleado para analisis de la
representacion del CC en los jovenes y en el
discurso de los expertos.

4. Variables

del discurso

informativo

ue

Enunciacion del discurso 'y niveles de
enunciacion. Protagonistas y aludidos en el
discurso. Rol desempefiado por los protagonistas
y los aludidos en relacion al problema del CC.

h.

Los totales del discurso. N° de totales que incluye
la noticia e identidad de los declarantes.

Las temas de referencia del discurso y su la
clasificacion en 10 categorias tematicas
genéricas.

Los temas de referencia del emisor y la postura
del emisor y de los protagonistas ante el
conflicto.

Los temas de referencia en las imagenes del
discurso informativo y su relacion con la voz en

off.

El desenlace de la noticia.

Fuente: Teso, G. (2011) "Metodologia aplicada para el analisis de
las noticias televisivas sobre cambio climatico desde perspectivas
cruzadas”. Universidad Complutense de Madrid
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2.
Ambitos
iniciales de
Interaccién

Provisiones
sociales frente
al entorno [SS]

Quiebras del
Acontecer
procedentes
del entorno
[SE]

Categorias tematicas

1. Condiciones ambientales
(p.e. temperatura, calidad del
aire, de la luz, etc.)

2. Acceso o aprovechamiento
de recursos naturales (p.e.
agua, alimentos, fuentes
energéticas, etc.)

3. Sostenimiento de la
biodiversidad (p.e. equilibrio

ecoldgico de la reproduccion de

especies, pandemias y
morbilidad, etc.)

4. Acontecimientos de la
naturaleza con efectos
catastroficos (p.e. terremotos,
inundaciones, sequias,
huracanes, etc.)

5. Desastres derivados de
intervenciones humanas sobre

el territorio (p.e. sobrexplotacién

de recursos naturales,

contaminacion, agresiones a los

ecosistemas, deforestaciones,
desertizacion, etc.)

6. Desastres derivados de
movimientos y confrontaciones
sociales (p.e. migraciones,
guerras, devastaciones, etc.)

Esferas
espaciotemporales

Corporalidad y
Territorio segun
Agenda cotidiana

Territorialidad
comunitaria segun
ciclos estacionales y
de produccion

Territorialidad social
de corresponsabilidad
organizada segun
provisiones
generacionales

Corporalidad y
Territorio segun
Agenda cotidiana

Territorialidad
comunitaria segun
ciclos estacionales y
de produccién

Territorialidad social
de corresponsabilidad
organizada segun
provisiones
generacionales

Provision de respuestas
ante el acontecer y rutinas
de superacion de quiebras
Reacciones organicas y
destrezas adquiridas de
Confort y Sequridad vs.
Miedo y Amenazas con
actuaciones de
interaccién

Préacticas sociales y
discursos de actuacion
en torno a previsién vs.
peligro y practicas
sociales organizadas de
destrezas profesionales
Préacticas culturales y
discursos hegemonicos
de defensa en torno a
vulnerabilidad vs.
fortalezas y Protocolos
de legitimacion socio-
cultural de creencias y
saberes.

Reacciones organicas y
destrezas adquiridas de
Confort y Seguridad vs.
Miedo y Amenazas con
actuaciones de
interaccién

Practicas sociales y
discursos de actuacion
en torno a prevision vs.
peligro y practicas
sociales organizadas de
destrezas profesionales

Préacticas culturales y
discursos hegemonicos
de defensa en torno a
vulnerabilidad vs.
fortalezas y Protocolos
de legitimacién socio-
cultural de creencias y
saberes.
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Prevision de
Actuaciones
por
anticipacion
de proyectos
[SC]

7. Incertidumbres y miedos que
dificultan proyectos de futuro
sobre previsiones y cambios
naturales (p.e. controversias
climaticas, ecologicas, etc.)

8. Proyectos y actuaciones —
oficiales o espontaneas- frente
a riesgos ambientales (p.e.
energias renovables, cultivos
ecoldgicos, ahorro energético,
reciclaje de residuos, emisiones
GEl, etc.)

9. Proyectos y actuaciones
frente a riesgos de conflictos y
confrontaciones sociales (p.e.
movimientos pacifistas, de
solidaridad, etc.)

10. Proyectos y actuaciones de
educacion medioambiental (p.e.
educacion para el consumo
responsable, para el ahorro
energético, tratamiento de
residuos, etc.)

Corporalidad y
Territorio segun
Agenda cotidiana

Territorialidad
comunitaria segun
ciclos estacionales y
de produccion

Territorialidad social
de corresponsabilidad
organizada segun
provisiones
generacionales

Territorialidad social
de corresponsabilidad
organizada sostenible
segun previsiones
generacionales.

Reacciones organicas y
destrezas adquiridas de
Confort y Sequridad vs.
Miedo y Amenazas con
actuaciones de
interaccién

Practicas sociales y
discursos de actuacion
en torno a prevision vs.
peligro y practicas
sociales organizadas de
destrezas profesionales

Practicas culturales y
discursos hegemonicos
de defensa en torno a
vulnerabilidad vs.
fortalezas y Protocolos
de legitimacion socio-
cultural de creencias y
saberes.

Précticas culturales y
discursos canonicos
frente a riesgos en torno
a caducidad vs.
sostenibilidad segun
Protocolos de revision
socio-cultural de
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