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Aquel resultado mas bello e inolvidable de uno,
es origen de un “nosotros”.

Elaboracién propia. NLY

Para vivir y comprender el mundo de siluetas de carton y
relojes de algoddn, no hay nada mas importante que sentir.
Elaboracion propia. NLY

Crei que comprender las causas era precisamente pensar, y que
s6lo a través de la razdn, los sentimientos pueden convertirse en
comprension, es decir, que no se pierden, sino que se transforman
en realidad y empiezan a madurarse.

Hermann Hesse Sddhartha
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INTRODUCCION

La luz del sol atraviesa por la ventana de la recamara, y comienzo a sentir el calor en mis
pies helados. jMaldita noche fria que me dej6 como hielo, y sin permiso, me dejo sin suefio!
Ojald y pudiera quedarme una hora mas entre las sabanas, pero en cualquier momento el
despertador sonard y mi mama me Illamara. jNo quiero! Mejor me levanto antes de que el

estruendo comience y se haga mas tarde.

Pero ¢qué es ese olor que de pronto interrumpe mis quejas y deseos? Es mama. Mama ha

preparado Hot-Cakes. Inmediatamente me visto y bajo a verla en la cocina.

Veo que mama estd muy ansiosa, a pesar de que me levanté sin que me llamara. -Mama,

¢qué pasa? -le pregunto- ;por qué tan apurada?

-Buen dia-me dice al voltear su mirada hacia mi- Que bueno que ya te levantaste. Toma tu

desayuno, por favor.
-Pero, ¢por qué tanta prisa? -insisto- ;a dénde vamos?

-No te tardes, te veo en el auto -responde mientras guarda mi acta de nacimiento y
certificados de la escuela en su bolso. Al verla tan apurada y sin repuestas, le dejo de
preguntar, y me trago el ultimo bocado de esos deliciosos Hot-Cakes. Sdlo escucho como

mama toma rapidamente las llaves y grita: jya vente!
Ya dentro del auto, mama me dice: “Hoy es un dia muy importante, lo sabes, ;verdad?”
-Creo que si-respondo de forma dudosa.

-No creas, sabes bien que hoy es un dia muy importante- me dice seria. -Hoy iremos a la

ciudad e insertaras la ficha. ¢ La traes, cierto?
-Si, aqui la traigo-dije sefialando la mochila.
-Menos mal-dice suspirando. Ponte el cinturon que el camino sera bastante largo.

Mama arranca el auto y sin demora y dificultades, salimos de casa y llegamos a la primera
avenida para emprender nuestro viaje. Las calles las desconozco, se hacen angostas y
estrechas, largas y cortas; con colores y sin destello. Todo es tan extrafio que mis
pensamientos se envuelven en el silencio entre mama y yo, mi cuerpo se atormenta de

emociones; y mi mente se esconde entre mis memorias.



Recuerdo cuando mama y papa me habian entregado esta ficha, la cual mama insiste en
llevar al viaje. Ese dia mama prepar6 Hot-Cakes con canela y miel para desayunar; y los
tres comimos juntos. Al terminar el desayuno, papa sacé de un cajén una ficha de color

marrén, tomd mi mano, y sin decir nada, me la entrego.
- ¢ QuEé es esto, papa? -pregunte.

-Ahora te explico-me dijo con una sonrisa en el rostro-Toma tu mochila, hoy tl y yo
saldremos al pueblo a mirar las estrellas.

Con gran entusiasmo, tomé mi mochila y sali corriendo de casa. Nada mas impresionante y
gratificante era tomar un paseo con papa, porque cada que saliamos juntos no habia
momento en el que no aprendiera algo nuevo. Sin embargo, ese dia, papa me dejé méas que
un aprendizaje. Tomo mi mano y caminamos sobre la gran vereda del pueblo hasta llegar al
hermoso cenote “Chukumaltik” de Chiapas, nos sentamos sobre las piedras frente al agua
cristaliza. Sin decirnos nada, nuestra respiracion espero el atardecer, asi hasta que las

palabras de papa se cruzaran entre la salida de las estrellas y lo oculto del sol.

-Mira hacia alla-me dijé sefialando a lo lejos-hay una estrella que apenas se ve. No es facil
alcanzarla, pero con un poco de esfuerzo se puede lograr. ¢ Sabes a qué me refiero?, ¢ verdad?
-me decia serio y con un gran brillo en los ojos-Asi como se llega a una estrella, tus metas
conseguiras... ¢(Qué quiero decir? Yo no quiero que te quedes con esta casa, tu te vas a
comprar otra, mejor aun, vas a estudiar arquitectura; te vas a comprar tu terreno y te haras
tu casota. Se mas grande que yo. -Me decia con gran orgullo- “T1 tienes la obligacion de
ser mas de lo que yo llegue a ser”, porque “no toda la vida voy a estar”. Ves esa ficha que
te di hoy en la mafiana-continuaba diciendo mientras sefialaba mi mano-debes conservarla
e insertarla cuando sea el momento, porque yo no te voy a dejar herencia, pero te voy a dejar
el estudio. Su mirada se llenaba de esperanza, mientras mi corazon se aceleraba. Sin decir
mas, papa me abrazo, nos levantamos y regresamos a casa con mama. La noche siguiente

papa fallecio.

Desde ese entonces, maméa me acobijd entre su apoyo, su esperanzay sus palabras de aliento
para salir adelante y poder llegar al dia de hoy e insertar esa ficha. Pero eso a veces no es
vasto para la carga del sistema si no tienes un titulo, sin él no eres nada. Sin eso no puedes
conseguir trabajo, y no es que yo lo diga, tengo conocidos que se la ven duro, porque no
tienen un titulo. Eso me molesta bastante. Pero no tanto como el gran peso que mis papas

atribuyen ingresar a la universidad, y que hay un futuro donde me tengo que mantener. Hay
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un sistema que me obliga hacer cosas, aunque yo no quiera...Un sistema en el que te digan
que no puedas estudiar, y tu solo tengas el deseo. Ya no sé qué me acongoja mas cuando
recuerdo las palabras que me dicen que debo ser mas que papa...pero ;como?, si cuando €l
apenas en su segundo afio de la licenciatura ya estaba trabajando con los arquitectos Mijares
y Aurelio; mientras yo estoy buscando el sentido de mi vida, donde haya tranquilidad y

pueda ser feliz.

Ahora que lo pienso, sélo quiero ser feliz. Y lo anhelo méas cuando debo prepararme para
competir con mucha gente y debo sobrevivir en este juego de soldados, s6lo para tener un
titulo. Muy bien decia mi padre en las noches de carencia: “comes o te comen, porque el
mundo se rige por las leyes de la naturaleza.” No puedo negar que tenia razén, cuando he
olvidado mi juventud para poder introducirme al mundo adulto. Porque ni la persona que

tiene una carrera y/o me escuche para escribir su tesis, es nadie para los demas sin un titulo.

Aunque digan constantemente que esto es facil, que soy inteligente y que yo si paso el
examen de seleccion a la universidad, porque en general tengo buenas calificaciones;
sinceramente es completamente frustrante. Y es ain més frustrante cuando los que conviven
conmigo saben y sienten que lo que yo me propongo lo voy a lograr. Saben que yo soy
capaz, y de alguna forma me he ganado mi lugar, porque el hecho de que vayas superandote,
la gente te va admirando. Pero ¢qué pasa si no? ;Qué pasa si al final no logro estudiar

arquitectura o medicina? ;Qué tal si...?, joh sorpresal

iNo entiendo por qué este camino ha de ser tan largo! Sélo me queda la duda y el miedo,
que ni el cobijo de mi madre pueda detener la ola que me cubre de arena.

A pesar de que hay gente que me admira por mi capacidad, y creci sabiendo que iba estudiar
en una universidad; y se podria decir que nunca vi una alternativa y siempre ha sido eso.
Pero puede que alguno prefiera practicar un deporte o una actividad artistica, jyo qué sé! Lo
unico seguro en este momento es ese costal de arena que hay que cargar para decir que soy

alguien, pero ¢acaso no soy ya alguien?

Lo Unico que sé es que, el estudio fue muy extrafo, porque era ir a la escuela, estudiar y
siempre lo hacia, no entendia por qué, pero vi que tenia que hacerlo. Entré a la prepa como
un requisito mas, no realmente como un deseo, y tenia que continuar para que el siguiente
paso fuera la universidad. Entonces, fue el momento en el que me dijeron que debia escoger
mi carrera y lo primero que pensé fue “jay! Por el amor de Dios, no me hagan esto.” j;Por

que?! Hay gente muy exitosa, y hace cosas grandiosas sin haber estudiado la universidad.
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Esto sélo hace que el estdmago se me revuelva y me desconozca. jQue dolor de cabeza!
Solo recuerdo como esto me ocasiona vomito, gastritis y colitis. jNo es posible!, todo lo que
me ocurre a mis 17 afos. ;Qué pasa? ¢Por qué siento como si me cayera un balde de agua

fria sobre la espalda?

De pronto, mis pensamientos vuelven al presente con mama en el auto. Mi cuerpo siente
mucho frio, las ventanas se empafiaban con la neblina y mama me dice “no te preocupes,
pronto llegaremos.” Su forma tan calida de expresarse, me hizo recordar lo emocionante
que ella me decia que seria este proceso, pues entrar a la universidad posibilita conocer
nueva gente y aprender; pero nadie te dice que para llegar a eso se ha de atravesar una

carretera llena de neblina.t

En México, la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), afio tras afio abre una
convocatoria de ingreso al nivel licenciatura, asi como otras universidades publicas del pais
como la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), el Instituto Politécnico Nacional
(IPN), Universidad Pedagogica Nacional, el Colegio de México (COLMEX), entre otras. Y
asi como estas, forma parte del Sistema de Educacion Nacional (SEN) y presentan una
demanda y matricula limitada cada afio, dado que, de acuerdo a las ultimas publicaciones
del Panorama Educativo de México de Indicadores del SEN del 2011, y segun los datos de
la Asociacion Nacional de las Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), se registra, en 2016-2017, una matricula de 987,661 en modalidad escolarizada.
En 2015, la IPN rechazo el 70% de sus aspirantes, y la UNAM el 80% de los aspirantes que

concursaron en el Examen de Seleccién.?

La UNAM se compone de dos modalidades de ingreso en sus tres sistemas (escolarizado,
abierta y a distancia): pase reglamentado y por via Examen de Seleccién. Este examen es
propio de la universidad, el cual se apega al marco juridico que normay regula los procesos
de ingreso, certificados y vigilados por medio de los drganos de control interno y externo
1SO 9001:2015? (https://escolarl.unam.mx/).

! Esta narrativa se desarrollé a partir de la recopilacion de los testimonios de las y los colaboradores que participaron para
que pudiese ser posible la presente investigacion.

2 A lo largo del texto se trabajara con Examen de Seleccion, a pesar de que el titulo diga Examen de admision, debido a lo
que caracteriza a este examen. No se usa de igual forma en el titulo, porque el cambio modificaria la documentacion en el
previd registro del trabajo.

3EI'ISO es la Organizacion Internacional de Normalizacion que busca una mejor gestion de las organizaciones o empresas
publicas o privadas de caracter internacional. La cual es revisada y actualizada cada 3 a 5 afios. La 1SO 9001:2015 es una
transicion de la version 2008, que se concentra en la gestion de procesos de calidad de la organizacion bajo una
planificacion, enfoques, liderazgo, riesgos, etc. (http://www.cucsur.udg.mx).
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Este Examen de Seleccidn es parte de todo un proceso de admision a esta universidad, que
se rige por la demanda de ingreso y el cupo establecido en cada entidad académica; y la
preparacion de las y los jovenes que presentan cada afio este examen. “La seleccion inicia
con el aspirante que obtiene el mayor numero de aciertos de los 120 posibles, continuando
de manera descendente hasta asignar el Gltimo lugar ofertado en cada carrera-plantel”

(https://escolarl.unam.mx/), de tal forma que se genera un gran numero de rechazados.

De acuerdo con el portal de estadistica universitaria, en el ciclo 2016-2017, la demanda
incremento 12,156 mas que en el ciclo 2015-2016, donde se present6 una demanda de 278,
723 y se atendié un total 51, 355 aspirantes, de los cuales 235, 100 fueron aspirantes que

participaron en el Examen de Seleccion.

En el periodo 2017-2018, segun el Portal de Estadistica Universitaria de la UNAM, la
demanda aument6 con una diferencia de 15 mil 592 solicitudes respecto al periodo anterior,
la cual tuvo 235 mil 100 aspirantes, de los cuales s6lo ingresaron 21 mil 548. En el periodo
2018-2019 la universidad tuvo una demanda de 26 mil 157 personas y acept6 24, 007. Este
namero de personas representa, en su mayoria, jovenes que estan a punto de finalizar el
nivel medio superior, publica y/o privada y se preparan para presentar este examen,
considerando horas de estudio en casa y, en algunos casos, con el apoyo de cursos

particulares.

Con base en estos datos, es posible emprender una investigacion con la pregunta: ¢por qué
estos jovenes no pasan el examen de ingreso? Incognita que, investigadoras como Carlota
Guzmaén y Olga Serrano (2009), se han dedicado a resolver bajo la correlacién entre el
capital economico y el acceso de adquisicion al capital cultural. Sin embargo, en la vida
cotidiana y en materia educativa, también se destacan afirmaciones que sefialan que el
aspirante tuvo una falta de preparacion adecuada y/o se bloque6 debido a sus altos niveles
de estres y/o ansiedad (Barragan, 2012:14-15).

Estas ideas como la pregunta que se plantean las investigadoras son igual de validas e
importantes en materia educativa; pero dentro de ello, esta investigacion se concentra en eso
que parece normalizarse en eventos como es el de presentar un examen de seleccion y se

generen niveles de estrés y/o ansiedad.

El tema del estrés y/o ansiedad se ha abordado como “estrés social” en el trabajo docente,

el cual se concluye como un “[...]Jresultado de una presion y penumbra de prevision de
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futuro a nivel social y comunitario. (Crespo-Labrador,2004, citado en; Redo, 2014:84). Sin
embargo, este tema enfocado en las y los jovenes, siendo también un problema
contemporaneo que en la sociologia y en materia educativa se ha ignorado, a diferencia de

disciplinas como la psicologia, la biologia y la pedagogia.

Desde 1990, estas disciplinas han considerado a las evaluaciones académicas un medio en
el que la y el estudiante ponen a prueba sus habilidades aprendidas, y como una de las
principales fuentes de estrés y ansiedad. Las cuales se entienden como un indicador
psicoldgico y fisiologico manifestado en el sujeto cuando se presenta ante un conflicto o
una prueba dificil, como lo es en el periodo de exdmenes y que, en efecto, en el peor de los

casos, lleva a tener problemas de salud o incluso el suicidio.

El estrés y/o la ansiedad son, aparentemente, un problema psicologico y fisioldgico para
algunas instituciones internacionales, principalmente en Estados Unidos, donde se calcula
que el 15% y el 25% de estudiantes presenta éste, por lo cual, es relevante atender
inmediatamente porque: 1) se afecta la salud del estudiante 2) y las situaciones cotidianas
en las que el adolescente, mas tarde, ya siendo un adulto crea que esta siendo evaluado en
una clase hasta una entrevista de trabajo. 3) En efecto, evitar el gasto que supone el fracaso
escolar para la sociedad en general. Para esto, se llevan a cabo campafias para ayudar a los
nifios y adolescentes a enfrentar los miedos al examinarse. Porque la capacidad para pensar
y razonar de forma clara para resolver los problemas se ve reducida por su nerviosismo; y
se debe, a su juicio, echar mano de la memoria durante un examen, el espacio mental de
retencion en el que manejamos hechos e ideas, expone Sian Beilock, profesora del

departamento de Psicologia de la Universidad de Chicago (Saez,2013).

Una vez sefialados los planteamientos anteriores y considerar la falta de problematizacion
actual sobre estrés y/o ansiedad en sociologia, esta investigacion se concentraen ello e inicia
con evitar su normalizacion en la vida cotidiana, ademas de que se deja de remitir a las
nomenclaturas “estrés y/o ansiedad”, sin rechazar las posturas de las disciplinas que ya

estudiaron estas, para hablar de la “Presion emocional”.

La Presion emocional, a grandes rasgos, es una categoria analitica de construccion propia,
de caracter sociologico y fundamentada desde la sociologia de las emociones. No es
sinénimo de estrés y/o ansiedad. Corresponde a un fendomeno bioldgico, biografico y social

dado en una época, producto de un proceso social, del cual se singulariza un flujo vivencial



de la experiencia de la persona, donde se construye en un movimiento ambivalente

emocional.

La Presion emocional responde a una relacion entre el pensamiento, las emociones y el
cuerpo, porque se vincula con el sentido de la vida y la existencia; los deseos y los anhelos
que, en su momento afectan la posicion de la persona y el reconocimiento de si frente a los
demas. Fuera de una determinacién de estatus socioeconémico y/o del rol de la persona,
como tampoco es un intento de abarcar todo lo que provoque y explique la ansiedad y/o al
estrés reducido en el ambito de la psique. Pero cabe aclara que esta pequefia definicion, es
solo un guifio de su complejidad y por eso se ha decidido desarrollar con mayor amplitud

en los capitulos que conforman este escrito.

Para llevar acabo esto, el objetivo general de la presente investigacion es identificar y
comprender las razones sociales e Institucional® por las que el proceso de admision a nivel
superior (licenciatura) de la UNAM generan una presion emocional entre la poblacion
aspirante a partir de tres ejes: 1) el sujeto como aspirante, 2) la perspectiva generacional
(con la familia y los amigos), y 3) la universidad, como puerta de entrada a la institucion-

adulto y la felicidad.

En paises como Corea con la prueba seneung o recientemente en la India®, son un ejemplo
internacional donde se presenta un alto nivel de presion llamada “presion académica” ante
una nota selectiva, que significa la posibilidad de mejorar el nivel socio-econémico de la
persona, pero también puede significar el fracaso e implicar el suicidio o el deshonor. En
México, con el Examen de Seleccion de la UNAM, no se salva de la misma l6gica de una
prueba selectiva con una marca limite de disponibilidad de lugares, por el pase

reglamentado.

Un caso parecido a éste, es el de la Universidad de Guadalajara (UdeG), con una de las
mayores demandas y un sistema de ingreso por pase reglamentado o via del examen College
Entrance Examination Board estadounidense (o en sus siglas PAA), (Ochoa,2000:37), cuyo
objetivo es la seleccion de los mejores candidatos, para poder ofrecer una educacion de
“calidad” (2000:46), 1o cual esta en relacion con las demandas sociales, culturales y

tecnoldgicas y econdmicas (2000:127).

4 Institucional se utiliza para referirse a la universidad y su complejidad.

5 El 29 de julio de 2019, la BBC como otros periodicos internacionales y nacionales publicaron el caso controversial de
23 estudiantes que se suicidaron tras no haber aprobado el examen de ingreso a la universidad
(https://www.bbc.com/mundo/noticias-49158810).
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Esta forma del reclutamiento estudiantil, expresan examinadores externos de la OCDE, no
es funcion de un derecho, sino de los lugares disponibles dentro de la universidad. Postura
que desde 1857 coincide con opiniones y criticas por parte de la pedagogia, que considera
a los examenes de seleccion un medio incompleto e injusto, porque no permiten que la o el
aspirante exponga todas sus habilidades y capacidades. Estas pruebas simplemente reflejan
la concentracion de acumulacion y descuido de aspectos formativos de las materias
(Hotyat,1965:113-120).

Asimismo, Roberto Ochoa (2000) sefiala que, esos examenes representan una seleccion tipo
“darwinista”, que dependen de relaciones entre la universidad y los diferentes sectores de la
sociedad en la oferta-demanda. Debido a que se considera a la educacion como un eje
estratégico del cambio de estatus social, aun cuando México se caracteriza por un
desequilibrio entre la oferta educativa y el aumento de demanda (61-62). Por lo tanto,
rechazar a un joven de la universidad es negarle la oportunidad de una posible movilidad
social legitima y, no s6lo eso, que el individuo amplie sus expectativas de vida® y encuentre

el significado de su rol social en un mundo mas globalizado y complejo (Ochoa,2000:100).

Bajo esta ldgica, el problema y la pregunta que guia la investigacion, no se reduce a cuestion
de una movilidad social legitima, sino: ¢Cuéles son las razones sociales e Institucional es
por las que el proceso de admision al nivel superior (licenciatura) de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) genera una Presion emocional entre la poblacién
aspirante? Pregunta que da la apertura de una extensa investigacion que requiere de una
estructuracion de analisis con una conjetura, una justificacion de su importancia y el
desarrollo de una serie de apartados que permitan exponer un amplio panorama sobre la
problematica que esta establece comenzando por explicar qué es la “Presion emocional” y

dar paso a un analisis y compresion de la misma.

Mientras tanto, se conjetura que el proceso de admision al nivel superior (licenciatura) de
la Universidad Nacional Auténoma de México genera una presion emocional entre la
poblacion aspirante en la medida que se presenta una exigencia social y una bdsqueda
adquisitiva de reconocimiento ante una posicion generacional e institucional durante el

proceso anterior a la presentacion del examen y después del examen.

6 Cuando Ochoa se refiere a expectativas de vida desde la pedagogia social, es como en la sociologia denomina
“proyecto de vida” de la persona.



La busqueda adquisitiva de reconocimiento ante una posicion generacional responde a una
competencia con el aspirante en si mismo y una exigencia social que se genera durante el
proceso-aprendizaje educativo anterior al proceso de admision al nivel superior

(licenciatura).

Bajo esta logica, se plantea resolver la pregunta de investigacidn y acercarse a la conjetura

aqui expuesta a parir de tres objetivos especificos:

1.Conocer la presién emocional entre la poblacion aspirante que se traduce en la

psique ante el proceso de admision al nivel superior (licenciatura) de la UNAM.

2. Interpretar la relacion entre la presion emocional que se genera en la poblacion
aspirante con la exigencia de la institucion de la universidad ante el proceso de
admisién al nivel superior (licenciatura) de la UNAM.

3. Interpretar la relacion entre la presion emocional que se genera en la poblacion
aspirante ante la exigencia de posicidén generacional antecesora en el proceso de

admision al nivel superior (licenciatura) de la UNAM.

Para ello se consideran entrevistados claves como aspirantes (hombres y mujeres), entre 17
y 21 afios, de las carreras con mayor demanda y menor demanda, de cada area disciplinaria
(1, 11, 1y 1V), segun los resultados de los ultimos dos afios del proceso de admision de la
UNAM en el periodo 2017-2018. Asimismo, aspirantes que tomen 0 no un curso de

preparacion; y con no mas de un tercer intento de aplicacion al Examen de Seleccion.

Una vez expuesto el objetivo general y los especificos, el desarrollo de la presente
investigacion se divide en cuatro capitulos: el primer capitulo se concentra en definir la
Presion emocional y presentar el marco tedrico, mientras el segundo complementa la idea
de la Presion emocional con un disefio metodoldgico y sus complicaciones en campo.
Posteriormente, en el tercer apartado se presentan los resultados obtenidos durante la
investigacion con el apoyo del analisis del dibujo, a partir del caso de lo denotado a lo
connotado y el analisis del discurso desde la propuesta de Teun van Dijk (1999) en las
entrevistas individuales. Finalmente, en el cuarto capitulo se expone el analisis de los
resultados relacionados con la Presion emocional bajo la légica de los tres ejes de andlisis
propuestos. Pero antes de dar paso a escabullirse entre el difuminado del lienzo de este
cuadro fresco, es relevante conocer la justificacion de la importancia de hablar de la Presion

emocional y las emociones en la sociologia.
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JUSTIFICACION
¢Por qué es importante hablar de la Presion emocional y las emociones en la sociologia?

La respuesta a esta pregunta es posible que lleve a la investigadora o al investigador por
distintos caminos segun sus intereses, sin embargo, no hay otra justificacion mas viable que
la que aqui se pretende abordar para aquellas y aquellos que ain dudan de la importancia de

comprender las emociones en la sociologia y su composicion social.

Cabe sefialar que tedricos prestigiosos en la sociologia como August Comte, Vilfredo
Pareto, Emile Durkheim y Max Weber, quienes hicieron un pase teérico, de la sociedad
tradicional a la sociedad moderna, trabajaron fendmenos afectivos (emociones), pero los
dejaron ausentes de importancia explicita en sus trabajos. Lucharon contra las emociones
intentando eliminarlas de cualquier analisis racional. Por ejemplo, Weber en La ética
protestante y espiritu del capitalismo, intenté separar la razén de los sentimientos en el
analisis ideoldgico de la religion, el cual se distingue por un afecto emocional que se
provoca en la humillacién, que posibilita la modificacion de las pautas de conducta en el
desarrollo del capitalismo. Asi como Durkheim, quien aborda el suicidio como resultado
colectivo y de fundamento afectivo de orden social, en lo que insisti6 en tratarse
metddicamente como cosa. Otro caso es Parsons, quien recurre al concepto de “catarsis”

como una referencia emocional bajo un fundamento cientifico (Ariza,2016; Bericat:2000).

Entonces no es hasta con Norbert Elias en el proceso de la civilizacion con el andlisis
psicogenético y socio genetico; y con Goffman sobre la perspectiva de negociacion o
reconocimiento en las interacciones sociales, a reconocer las emociones. Y en 1975 con
Arlie Hoshchild, Theodore Kemper y Tomas Scheff quienes abordaron una sociologia de
las emociones en el Congreso de American Sociological Asociation (Ariza,2016;
Bericat:2000). Ahora, con la Presion emocional, es momento de brindar la importancia
necesaria a las emociones en los estudios socioldgicos, porque como Bericat asegura, “La
sociologia debe abordar las emociones por dos motivos: primero porque intenta explicar
fendmenos sociales y las emociones son fendmenos sociales; segundo las emociones son

necesarias para explicar fundamentos de la conducta social (2012:4).” (Thoits,1989:328).

Debido a que las emociones son la tercera parte de los componentes fundamentales de la
dimensién simbdlica o intercomunicativa de la sociabilidad que singulariza una realidad
social entorno a la comunicacion, la cultura y la conciencia. Ademas de su caracter

energético y motivacional dentro de las pautas relacionales de los seres humanos como en
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relaciones de pareja, de poder, de amistad, deportivas, revoluciones politicas, etc.
(Bericat,2012:4-5)

De la misma forma, Kemper decia que “[...Jcomprender una emocién equivale a
comprender la situacion y la relacion social que la produce (citado en: Bericat,2012:2)”;
porque de acuerdo con Barbalet, ““[...] ninguna accioén puede ocurrir en la sociedad sin un
compromiso emocional (2001:2002, citado en Enciso y Lira).” Las emociones ofrecen una
perspectiva Unica en los procesos sociales del ser humano (Bericat,2012:5), asi como una

perspectiva sobre éste.

Esto anterior quiere decir que, lo que el ser humano siente es tan importante como lo que
piensa (Hoschild en: Bericat,2012) y hace en las interacciones sociales y el mundo; porque
“cualquier fenomeno de la realidad sera incompleta, y por tanto falsa, sino se incorpora al
sujeto que siente al estudio de las estructuras y procesos sociales (Bericat,2000:145).”
Hablar de las emociones en la sociologia es hablar de la vida y seres humanos en relacion

CON SU universo.

Por lo tanto, asi como en autores anteriores refieren a seres humanos y no a individuos u
hombres, de acuerdo con esa forma de referirse al “ser” consciente y racional que transforma
el mundo; reconocer que como puede sentir y pensar, se hable de seres humanos en vez de
mujeres y hombres aislados del mundo que les rodea; y que se constituyen como personas
en su interaccion con el otro. Esto implica dar cuenta de la complejidad del ser humano en

conexion de su cuerpo y alma, el alma y el mundo.

Es dar cuenta de la complejidad del ser humano en dichos términos, lo cual cruza entre
cualidades donde las “percepciones, sensaciones y emociones constituyen un tripoide que
permite entender donde se fundan las sensibilidades (Scribano,145)”; es abrir paso a hacer
de la sociologia el arte del ser humano. Es decir, permitir a la sociologia abrir su
sensibilidad por lo ignorado, por un mundo donde la indiferencia opera en las interacciones;
el miedo y la tristeza en las ciudades; el amor y el deseo que se arrinconan en el archivero
del escritorio de la oficina, y la felicidad que se oculta detras de las manecillas de un reloj.
Es permitir que eso que interesa tratar a la sociologia no son objetos simplemente racionales,
sino constitutivos de emociones, experiencias y sentidos que le permiten construir su mundo

Yy mantenerse en contacto con él.

En efecto, hablar de las emociones en sociologia, es hacer de ésta el arte del ser humano,

puesto que reconoce y comprende un ser humano lejos de un pedazo de carne compuesta
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por razén que, “[...] no es mas que razon, y solo satisface la capacidad humana de raciocinar
en tanto que el deseo es la manifestacion de la vida toda [...]”, pues, “la razén solo sabe lo
que ha tenido que saber (Dostoievski,2013:52).” Claro que la razon es importante, pero el
cuestionar el control, el origen y la causa de eso que el ser humano siente y deja pasar
desapercibido, es clave del conocimiento que abunda en el interior de la sociologia; porque
“Las emociones propician a las personas sentido de quiénes son y donde se hallan en el
mundo (Fields, Cop y Kleinman, 2006:160, citados en Ariza 2016:334).”

Bajo esta logica, la Presion emocional se vuelve importante en términos sociolégicos, tanto
es relevante abordar lo que los seres humanos como personas ignoran cémo se sienten ante
la experiencia y vivencia de algo que se les presenta, y no cuestionan su estado emocional
de si mismos y el de los otros. Al final son muertos de la vida moderna; suicidas cuando

mas vale la recompensa futura materializada en un papel o un lugar entre los demas.

Por lo tanto, el desentenderse a problematizar lo que los sujetos sienten durante su desarrollo
y desenvolvimiento social, inclina a reconocer a la “Presién emocional” como un problema
que se origina entre una serie de variables significativas alrededor de los sujetos, que,
aunque parezca consecuencia de reacciones psicoldgicas, cognitivas o fisiologicas a
estimulos externos que no son ajenos a la vida cotidiana de un estudiante; y salir de la
normalizacion del sentido comun. Por ello, en la presente investigacion se pretende
comprender a la Presion emocional en el caso del proceso de admision de la Universidad
Nacional Autébnoma de México; del cual se expresan fendmenos subjetivos que se traducen
en la psique y el cuerpo de las personas; y que aparentemente solo podrian ser estudiados

por otras disciplinas (como la psicologia, la psicologia social y/o la biologia).
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CAPITULO |

Las emociones en el sastre de la modernidad: es infierno y paraiso que ha de
atravesar lo que sentimos

Sentir es lo Unico que le queda al ser humano
insolente y ahogado en el tiempo y el miedo.
Elaboracién propia. NLY

La sociologia de las emociones

¢Por qué el hombre llora?, ¢en qué momento fue que nuestros antecesores encogian los
hombros?, eran algunas preguntas que Charles Darwin ([1872])-en su momento- se hacia 'y
le permitieron dar los primeros pasos para comenzar a hablar sobre las emociones
manifestadas en expresiones y/o en gestos. Consider6 a las emociones como los primeros
medios de comunicacién desde que nace el nifio e interactla con su madre; y son heredadas
por generaciones pasadas (ancestros). De tal forma que Darwin planteaba que el lenguaje
de las emociones tiene una importancia para el bien de la humanidad, porque “Los
movimientos de la expresion de vida y energia a las palabras. Revelan a veces los
pensamientos y las intenciones de una manera mas real que las frases, que pueden ser

engafiosas (Sic. Darwin: 416).”

Darwin y la biologia dieron el primer paso para dar importancia a las emociones,
posteriormente fueron la psicologia y la neurologia; y finalmente, en el siglo XIX, la
antropologia y la sociologia, las cuales se han enfrentado a una gran evolucion y lucha
tedrica para liberarse de los postulados antecesores con el fundamento de que las emociones
se construyen. Las emociones vistas desde la sociologia y la antropologia abren un
panorama de caracter social, cultural y politico. La antropologia se ha enfocado en las
practicas y las experiencias corporales; donde, autores como Levitt (1996) buscaron evitar,
de la tradicion moderna, separar el cuerpo y el pensamiento. Mientras que la sociologia ha
profundizado en las relaciones de poder y estatus social para la conformacion de las
emociones, y se posibilitan el control social y desigualdades sociales (Velasco,2016, citado
en Ariza, 2016:331).

Estas disciplinas reconocen que la importancia de las emociones esta en el vinculo de los
individuos, en relacién con las acciones, grupos reacciones individuales y grupales;
creencias y valores culturales; y relaciones de poder. Asi como aquello que pueda generar
una estrategia de control social (Jacobo, 2016:391, citado en Ariza,2016). Por lo tanto, se
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puede decir que el estado de las emociones no es algo nuevo’, pues ha sido relevante para
autores como Johan Hurzinga en 1919 con EIl otofio de la edad media (sobre nifios
emocionalmente contralados) y en la obra de Norbert Elias con El proceso de civilizacion;
y estudios que nacieron como coyuntura sobre la construccion de estereotipos de género,
pues sustentaban que el hombre era frio y sin emociones, mientras la mujer era mas célida®
(Plamper, 2014, citado en Ariza, 2016).

De esta forma, fue como se desprendieron corrientes como: a) El construccionismo
establece que lo que importaba era el lenguaje para poder entender el contexto presente.
b) El Socioconstruccionismo, en el que Turner J. & Stets (2005) establecian que laemocion
estd conectada al cuerpo humano o como Andrew A. (2006), quien afirmaba que no toda
emocion es susceptible de un significado (citados en: Enciso & Lara, 2014). Porque en el
discurso cumplen diferentes funciones, el cual es crucial. ¢) La Emociologia enfocada en
la variabilidad temporal para la expresion de la emocion. d) Teoria de la significacion con
Brian Assumi (2002) & Jhon Cromby (2007) que las emociones eran como epifendmenos
del sujeto dado en paralelo a la experiencia. Posteriormente y el més actual d) Giro afectivo
de la sociologia interpretativa sefiala que las emociones guardan una relacion determinante
con las estructuras sociales, las cuales definen lo que uno siente a partir del lenguaje (Enciso
& Lara,2014). Finalmente, fue hasta la mitad del siglo XX que se comenzaron a abrir nuevas
perspectivas que vincularon el cuerpo y la experiencia y la carga simbolica (Erciso & Lara:
2014:284).

Bajo esta ldgica, la teoria socioldgica se enfrentd a una evolucion en la que debia luchar
contra las justificaciones biologicistas y psicoldgicas, sin embargo, actualmente, la
sociologia no deja de reconocer las bases con las que dichas disciplinas trataron en su
momento a las emociones y como causas de la cultura y de la experiencia. Lo cual no limita
a decir que las emociones son parte de una socializacion de una cultura y producto de ésta
(Turner&Stets,2006:46). En efecto, hay emociones como las que compone la Presion
emocional (miedo, ansiedad, angustia o verglilenza) que cruzan por nociones teoricas

biologicistas y psicologicistas que la sociologia necesita entender. Porque la teoria

7 La antropologia en el siglo XX establecié un sistema de emociones segln los diferentes espacios. Sus estudios nacen
como coyuntura de la neuroimagen (MRI) enfocada en la significacion, razon y creencias; en la conciencia y el sentido
(Plamper, 2014:22, citado en Ariza, 2016).

8 De estas propuestas se derivé que a mitad del siglo XX “el feminismo, no solo reconocia el rol de la emocién como
constructora de conocimiento, sino que ha favorecido la disolucion de la pareja razén-emocion y desvinculacién de las
asociaciones masculino y femenino” (Erciso & Lara:2014).
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sociologica no sélo explica las condiciones del tipo de la emocién, sino también, por qué
una emocion tiene la capacidad de existir en un tiempo, cultura, lugar o una situacion. Por
lo que “la Sociologia de las emociones” permite ver los puntos de convergencia entre los
niveles biograficos y sociales para establecer encarnaciones individuales de problematicas

estructurales.

Bajo esta logica es importante mencionar que, para la sociologia de las emociones, el objeto
de estudio, segun Bericat (2000), es la realidad emocional de los seres y las estructuras
sociales, lo cual se divide en tres campos: la sociologia de la emocidn, la sociologia <con>

emociones y la emocion <en> la sociologia.

e “Lasociologia <de>la emocion tiene como fin el estudio de las emociones haciendo
uso del aparato conceptual y tedrico de la sociologia (Bericat,2000:150).”Se tiene
como ejemplo a Kemper que estudia la relacion de la dimensidn social y emocional
del ser humano; y se da peso a que “Las emociones corresponden a situaciones
sociales especificas (Bericat,2000:150).”

e La sociologia <con>emociones implica incluir a las emociones como un elemento
mas de un analisis socioldgico, es decir, que las emociones contribuyen a entender
un fendmeno. Por ejemplo, Weber y Collins remitieron a las emociones para hablar
del poder.

e Laemocion <en> la sociologia, es justamente -valga la redundancia- incorporar las
emociones en la sociologia, lo cual implica un esfuerzo para la compresién social de
estas con el apoyo de los dos campos anteriores. En este campo se ubica Scheff,
quien plantea “qué es un vinculo social” a partir de la comprension del orgullo y la

vergiienza como emociones sociales (Bericat,2000:150-151).

Una vez aclarado el punto anterior y como se ha llegado a la sociologia de las emociones,
cabe sefialar que el eje de la comprensién emocional de la presente investigacion se ubica
en el intento de “la emocién <en> la sociologia”, pues a lo largo del trabajo se intentara
comprender a la “Presion emocional” como un fendmeno social. Con ello, no se intenta ser
como Scheff, y menos alcanzar su nivel; pero si seguir su logica de trabajo y lograr el
analisis profundo y necesario de la Presion emocional aplicada en el caso del proceso de
admision para ingresar a la universidad. Y para poder cumplir eso a lo largo de este capitulo

y del trabajo, primero se propone cuestionar ¢qué son las emociones?
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La pregunta no es facil de responder inmediatamente, pues la complejidad de las emociones
estd en que no tienen un significado fijo. Las emociones no son estaticas temporalmente
(Bericat,2012:3); porque “tienen muchas facetas: éstas implican el sentimiento y la
experiencia, la fisiologia y el comportamiento, y también las cogniciones y
conceptualizaciones (Ortony, clore & Collins, 1998, citado en:  Gutiérrez,20)”, y
manifestaciones en planos psiquicos (Schere 1993, citado en Gutiérrez:21). Ademas de que

cumplen una sefial, afirmaba Freud, porque dejan una marca (citado en: Bericat,2012:3).

El conflicto de entender las emociones es, que la persona puede sentir algo, pero expresar
otra cosa’; la gente llega a controlar sus emociones a partir de que controla el cuerpo, la voz
y el rostro (Turner & Stets,2006:27-28; Lawer & Thye,238); y en el mejor de los casos, se
pueden manifestar con retdrica por medio del lenguaje y asociarse con cosas que sélo
pertenecen al contexto en el que se presenta (Enciso & Lara, 2014:272). Porque la emocion
es un proceso cuando el manejo de la misma supone su generacion en torno a un contexto
sociocultural, en el cual pueden existir diferentes emociones segun la cultura (Ariza,2016;
Thoits, 1989:320).

De esa forma, los sentimientos y/o las emociones® son patrones de sensaciones construidas
socialmente, expresiones gestuales y significados culturales organizados alrededor de las
interacciones sociales (Thoits,1989:318; Gordon, Kemper & Hoschild citados en Bericat
2000;2012). Asimismo, las emociones, sefiala Jack Barbalet, son efectos, mas que causas;
la pregunta es si son significativas en las relaciones sociales e institucionales (citado en:
Enciso & Lara,2014:277).

Bajo esta ldgica, sobresalen autores como Hoschild, Kemper y Thomas J. Scheff. Los dos
primeros se caracterizan por ser normativos situacionalmente y culturales; mientras Scheff
atiende maés a la construccion del self. Hoschild (1979) retoma de las emociones dadas en
la vida cotidiana para demostrar que no sélo se controla la conducta de la persona, sino

también, sus emociones. Es decir, que las emociones estan en las normas y el sistema

9 Esto es relevante en cuanto al trabajo de interaccion para identificar a la Presién emocional y las emociones que le
constituyen, mientras cuenta lo que siente. La persona esta monitoreada por si mismo, segun lo que digan los demas en
una situacion especifica. Esta el caso de personas que llegan a preformar sus expresiones y emociones en la forma u otros
decian mas con sus gestos que con sus palabras.

10 Las emociones se pueden diferenciar entre sentimientos (feelings), afectos, estado de humor y sentimientos (sentiments).
Los primeros dos son menos especificos que los dltimos dos. Los sentimientos (feelings) incluyen una experiencia de
impulsos fisicos, los afectos refieren a una valuacién negativa o positiva, y los estados de humores son menos intensos,
ademas de que son crénicos (Thoits,1989:318).
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social'!, en el orden de la interaccion, cuando en la situacion se determina qué sentir. Esto
indica una relacion entre la estructura personal y la estructura del sistema social donde el

actor evalla su forma de sentir (Bericat,2000:160-163).

Hoschild pone de ejemplo a los funerales como un espacio donde es posible observar la
gestion emocional que implica hacer un esfuerzo para modificar el rol de lo que se siente
(Bericat,2000:161-163), pues en un funeral, no se debe reir o en una fiesta llorar. Esto
significa que “Las emociones sirven para generar estructuras sociales, reglas sociales en las
que habra emociones, que sean correctas de sentir o forma de expresar (Enciso &
Lara,2014:277).” Por lo tanto, sostiene que “El estudio de las emociones también pueden
orientarse hacia el analisis de sistema emocional que portan las ideologias'? (Bericat,
2000:164).”, porque la construccion de las emociones no es sélo por el vocabulario, sino

también, por lo que se cree acerca de estas (Thoits,1989:322; Velasco, 2016: 332).

Mientras tanto, Kemper (1987) plantea dos cosas importantes: 1) clasificar a las emociones
primarias como las fisiologicas (miedo, tristeza, ira), bioldgicas y neuroldgicas; y las
secundarias condiciones sociales y culturales (verguenza, amor, decepcion, depresion)
(Bericat,2012:2; Kemper,1987). 2) Las emociones surgen de resultados anticipados
producto de la interaccion social, donde se logran construir a partir de la mediacion del otro,
pues son producto del intercambio®® (Bericat,2000:152; McCarthy 1989; Lawer &
Thye,1999). Las estructuras sociales se definen como una distribucion desigual entre la
dimension del poder y estatus y, por tanto, las emociones se desenvuelven en estas

dimensiones (Kemper, 1987).

El poder refiere al sometimiento de uno sobre otro, y el estatus es la cantidad voluntaria y
no coactiva orientada a la satisfaccion del deseo o de las demandas que se otorgan y
establecen entre actores (Bericat, 2000:153). En esa ldgica, es posible que exista un
sentimiento de exceso o deficiencia de poder y/o estatus, cuando se crea la expectativa de
que el poder del otro es voluntario y se evoque la emocién del miedo-ansiedad, porque,

atribuir el poder como algo incapaz, permite que la emocidén miedo-ansiedad se vuelven la

11 Hoschild (1979) y Ekman (1982) Feelings rules (normas emocionales) y display rules (expresiones normadas). El
primero refiere a la creencia del grado de intensidad y duracidn; el segundo la regulacién del grado de intensidad y duracion
(Thoits,1989:322)

12 |_a psicologfa establece que las emociones se basan en lo que las personas usan para expresar lo que sienten ellas mismas
y los otros. (Lawler & Thye,1999: 219)

13 Lawler & Thye creen que las dindmicas emocionales se han centrado en el rol de intercambio que lo tipicamente
asumido. (1999:218) Porque, segun sefiala Bericat, el intercambio e interaccidn de las emociones deviene de “giroscopios”
que informan del estado de sus vinculos sociales (citado en:Mancini,2016:200).
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perspectiva de algo terrible en el futuro y el actor se vea con la impotencia de realizar algo.
(Bericat,2000:156). Un ejemplo es la depresion que surge por el déficit de estatus, donde

hay una deficiencia de recompensas por otros (Bericat,2000:156; Kemper, 1987).

Con base en este Gltimo punto, donde Kemper da importancia sobre las recompensas y
expectativas de los otros, se integra Scheff. Este autor menciona que “[...] nuestros
pensamientos y percepciones de las expectativas sociales sélo instalan el escenario del
control social (Bericat,2000:170).” Lo cual se caracteriza por dos tipos de vinculos sociales:
seguros e inseguros. Los seguros sugieren un distanciamiento equilibrado con los otros (ni
tan lejos o cerca) que implica mantener lazos mutuos; mientras que, el inseguro abre paso a

un “yo” auténomo, diferenciado o aislado (Bericat,2000:166).

De ello surge la importancia de hablar sobre el “orgullo” y la “vergiienza”. El orgullo
demuestra una tranquilidad en la persona dado que mantiene un lazo seguro. De lo contrario,
la verglienza surge cuando el vinculo estd amenazado, y decrece la autoimagen gue se formé
a partir de la perspectiva del otro (Bericat, 2000:1667). Esto indica una relacién entre el
cuerpo y la mente en las practicas emocionales (citada en: Ariza, 2014:25).

Las emociones son un fenémeno por si mismo y son lo contrario a una respuesta fisiologica
(Bericat2000;2012; Kemper,1987; Thoits,1989:328). Son estructuras mentales que se
estructuran como un proceso social (McCarthy,1989:65), las cuales hay que “[...]
entenderlas como experiencias ‘sentidas’ mediante circunstancias sociales, como una
propiedad mas de la interaccion social (Barbalet,2001 citado en Aiza:2016)”, ancladas en

las situaciones en que emergen (Ariza,2016:281).

Las emociones surgen en las estructuras dadas en la interaccion y proporcionan elementos
al sujeto para responder en diversos contextos sociales. Se experimentan de forma personal
y con su entorno; son contextuales y experiencias (Ariza, 2016:281-294) de las cuales a su
vez son modeladas por ella (McCarthy, 1989, citado en: Ariza, 2016:281). De tal forma, que
el sistema afectivo se hace un almacén del patrimonio cultural de las acciones razonadas,
no es cosa de que adquieran sentimientos y luego emplean acciones razonadas por instintos
(Thoits,2000:327). En otras palabras, el sistema emocional no es irracional, funcionan en la

generacion de actos razonados.

De esta forma, se deriva la posibilidad de ubicar a un ser humano que siente, piensay razona
en relacion con las interacciones sociales para poder hablar de las emociones v,

principalmente de la Presion emocional que sostenga que:
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[...]La sociologia estudia las emociones en tanto a los actores que ocupan posiciones
sociales. Las emaociones no son una simple respuesta a una situacion de amenaza o bienestar,
sino resultado de la experiencia objetiva, informada por una particular estructura de poder
[...] o circunstancia especifica, a partir de la cual se realiza un ejercicio cognitivo y de
evaluacion (Trevigani & Vedigain, citado en; Ariza,20016:40).

Porque lo que al sujeto no le interesa la construccion del organismo, sino del self. La mente
y el Self surgen en relacion con los otros; en un continuo cambio de proceso de cambio
emergente (Mead, 1932; McCarthy,1986, citado en: Ariza, 2016:17). Una vez que “Las
emociones propician a las personas sentido de quiénes son y donde se hallan en el mundo
(Fields, Cop & Kleinman, 2006:160, citados en Ariza 2016:334).” Asi como pueden afectar
las expectativas de los individuos y las percepciones sobre la personalidad (Turner&Stets:
2006:37).

En efecto, emociones como la verglienza y la culpa se entienden en relacion con la nocion
basica como “el miedo”. El miedo es la sensacion del riesgo, disposicional que ocurre en el
presente frente al futuro. Es anticipatoria y desconfia de una valoracion individual en
relacion con el futuro. No es situacional porque responde a un objeto que aun no aparece
(Scheff, 1988, citado en Ariza,2016; 199).

De esta forma, se establece que la construccion de las emociones no corresponde a un género
anico, porque hombres como mujeres pueden llegar a tener emociones segun las
condiciones (Lutz,1991 citado en; Ariza,2016). Es decir, el miedo o la vergiienza es posible
que la sientan ambos géneros, de igual o diferente forma, con la misma o distinta intensidad,;
afrontar y manifestar de diferente forma. Ademas de que “la emocion es una experiencia
corporal [...] (Denzin 2009,1984:86, citada en: Bericat,2012:1)”, en tanto es un agente de

la construccion de la vida social (Paléz, 2016:156, citado en; Ariza 2016).

Con base en esto, es posible cuestionarse qué es eso que aqui se le denomina Presion
emocional, una vez ya esclarecido qué son las emociones y reconocido que las emociones

<en> la sociologia, que desde la sociologia, son el eje de su compresion teorica.
La Presién emocional

La “Presion emocional” es una categoria analitica de construccion propia, de caracter
socioldgico; y fundamentada desde la sociologia de las emociones, concretamente en el
campo de la emocidn <en> la sociologia que surge a partir de la revision de las propuestas
psicoldgicas en respuesta al estrés y/o ansiedad, que parecen normalizarse en la vida

cotidiana y se presentan ante una separacion relacional entre la sociedad y el individuo.

20



La Presién emocional no es algo facil de definir o que se describa inmediatamente después
de dos puntos, porque cabe aclarar que, no es un sinénimo entre estrés y ansiedad, pues
estos conceptos en su intento de precision, no alcanzan a englobar la complejidad de si
mismos y de lo que la persona siente. No todas las personas presentan estrés y de la misma
forma, por ello surge la necesidad de construir una categoria como esta. Por lo tanto, la
Presion emocional, tampoco es un intento de abarcar todo lo que provoque y explique la

ansiedad y/o al estrés reducido en el &mbito de la psique.

Asimismo, la Presién emocional, como categoria analitica de construccién propia, pone en
duda las posturas de la psicologia cientifica que sefialan al estrés como “el desajuste entre
lo que se puede y quiere hacer (Saez,2013;Paz,2017) y a las atribuciones de psicoanaliticas
y humanistas que se refieren a la ansiedad como una reaccion emocional desagradable, de
un estado subjetivo y amenazador carente de objeto (Enrique Rojas, 1989;
Spielberger,1980; Papalia, 1994 citados; en Alvarez,2012). Estas explicaciones han
inclinado a una normalizacidn sobre el estrés y la ansiedad hasta en el saber cotidiano, que

ha reducido a una estrecha consecuencia y explicacion individual.

Pero- sin ignorar -que, la Presion emocional, surge como respuesta a explicaciones
normalizadas sobre el estrés y la ansiedad que han sido ya expuestas por la psicologia, la
pedagogia y la biologia, se comprende en relacion a estas. Es decir, que esta no se separa de
la psicologia o de la biologia en materia, y de la persona, sino s6lo se distingue de estas,
pues corresponde a un fenémeno bioldgico, biografico y social dado en una época, que no
niega de repercusiones en la salud o en lo mental. Asi como de ser un componente
emocional, la cual da cuenta que “[...]las emociones tienen una naturaleza social y los

fendmenos naturales tienen una dimension emocional (Ariza,20016:17).”

De esta forma, es importante sefialar que, la Presién emocional no es algo que se pueda
apreciar a simple vista, pues para conocerla y saber su origen, implica una estrategia de
acercamiento que consiste en una relacién entre el pensamiento, la conducta; los
sentimientos, las emociones y el cuerpo. Porque se vincula con el sentido de la vida y la
existencia®*; los deseos y los anhelos que, en su momento afectan la posicion de la persona

y el reconocimiento de si frente a los demas. Esto quiere decir, que la Presion emocional es

14 En el sentido de KierKegarad “La existencia es el modo de estar en el mundo”, (Giddens, 2000:67)” La cual tiene a la
identidad del yo contraria a la sensacion de la espontaneidad del yo que se ha muerto en vida, y el cual supone, a su vez,
una aceptacion tacita de las categorias de duracidn y extension con la identidad de los objetos (Giddens, 2000:54-72).
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eso que responde y se singulariza en cuanto a aspiraciones y exigencias externas que se

internalizan; asi como a seguridad y frustracion; pero principalmente a la pertenencia.

En dicha logica, la Presion emocional se compone de una expresion emocional en relacion
con la dindmica de las emociones como categorias sociales que tienen un flujo y una
duracién. Es decir, que esta es temporal y espacial; es producto de un proceso social, donde
la persona se le reconoce como histérica y social. Se construye un conocimiento dado
durante la experiencia y la vivencia de la persona, donde se involucran actores e
instituciones (como la escuela, la familia y/o los amigos) con las que la persona interactda.
Porque, como sefiala Bericat (2012), la expresion emocional no estd en una manera de

manifestacion interna, sino estéa vinculada a las relaciones intersubjetivas.

Sin embargo, en dichas dinamicas y como producto de un proceso social, la Presion
emocional no se presenta bajo una misma forma de emocion, sino también, por el miedo y
la angustia; el estrés, la ansiedad y la frustracion. Asi como se experimenta por
circunstancias y/o momentos que se pausan segun la situacién, porque de lo contrario el
flujo de la vida podria llegarla a naturalizar. Esto de alguna forma obliga a decir que la

Presion emocional entre su multiplicidad de vinculos y comportamiento es ambivalente.

La Presion emocional es ambivalente, en alusion al concepto de ambivalencia de Bauman,
segun su forma de percibirse o presentarse, pero no en cuanto el sentido por el que se origina
y responde a lo social. Es decir, que es heterogénea y no es clara en una sola formay tiempo
de presentarse; y mas ain, cuando se puede experimentar en momentos que se pausan segun
la situacion. Esto ocurre cuando, las emociones, segun Bericart (2012), son transitorias,
como, por ejemplo; la vergienza se puede convertir en rabia o en culpa. Aspecto que lleva
a considerar que las emociones, como la Presion emocional, se entiendan en su forma de

ser y estar en el mundo.

La Presion emocional es una categoria que se construye en distintos momentos y no
pertenece a la psique y la fisiologia. Esto es, cuando las emociones, segun la sociologia de
las emociones, se caracterizan como meramente sociales cuando mediante la experiencia
emocional se adquiere el sentido de la realidad una vez estado en ella (Ariza,2016:41). Se
distinguen, segun Barbalet, en la “experiencia de los sentidos mediante circunstancias
sociales, como una propiedad mas de la interaccién social (2016:217)”, donde pueden darse

las llamadas emociones morales (verglienza, orgullo o indignacion humillacién), que
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conectan con la cultura y permiten la formacion de una identidad en relacién con posibles
roles del sujeto (2016:19).

Con base en esto Ultimo, antes de seguir definiendo a la Presion emocional, es importante
aclarar que esta categoria sociolégica y social no es una categoria que asocie con el tema de
los roles de la persona, sino, como ya se venia diciendo, se vincula con el sentido de la vida
y la existencia; los deseos y los anhelos que -en su momento- afectan la posicion y el

reconocimiento y/o pertenencia de la persona.

La Presion emocional emerge del flujo vivencial de la experiencia donde no pertenece y
predomina a un género en particular, puede que actle con ambivalencia en su intensidad o
caracter, porque-como se ha intentado sefialar-“[...] las emociones no son monocromaticas
(exclusivamente positivas o exclusivamente negativas); en realidad la oposicion negativo-
positivo sefiala los extremos de un continuum en el que puede cambiarse emociones de
valencia contraria en grados e intensidad variables, independientemente de su
‘polaridad’(Ariza,2016:284)”. Esta también puede variar de importancia y singularidad

segun la época en la que predomine la penumbra del ser humano como persona.

En consecuencia, la Presion emocional puede ser sancionadora 0 moral en caso de que la
situacion sea la que predomine el posicionamiento de la persona, pero nunca podra atribuir
poder y estatus, sino posicion y reconocimiento de si y ante los demas. De ello depende su
construccion y disolucion durante el flujo vivencial de la experiencia de la persona; y aun
cuando la persona no sea consciente de sus emociones que construyen a la Presidn

emocional, estas no dejan de tener su eficacia social (Ariza, 2016:283).

Hasta el momento, la Presion emocional, que aqui se pretende definir, corresponde a un
fendmeno bioldgico, biografico y social dado en una época, que se vincula con el ser
humano que siente tras cuchillas de las exigencias de los otros, y es autbnomo cada que
perfecciona su modo de estar y ser con y para los demas. El vinculo con el reconocimiento,
el sentido de la vida y la existencia en el estar en el mundo con mayor valor sobre el tiempo,

presente y futuro, que tales son el desosiego de su penumbra.

En efecto es la existencia en el estar en el mundo con mayor valor sobre el tiempo. Porque,
como Norbert Elias (1989) argumenta, el tiempo es un invento del hombre que no se toca,
no se escucha y menos se siente; pero es una sintesis simbolica aprendida socialmente,
define los procesos sociales y sus etapas; y la medida de duracion de otros procesos fisicos.

Es decir, que el tiempo es un proceso social caracterizado por una sintesis de simbolos que
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coacciona a la persona durante el flujo de experiencia de vida, tras niveles de proceso de
integracion: fisico, bioldgico, social e individual. Es eso que se transmite por medio de
relojes, calendarios, afios, dias, que orientan y permiten a la persona incorporarse entre

muchas mas.

El tiempo es aqui para la construccion de la Presion emocional el medio de orientacion que
perturba de un pasado, presente y futuro actualizado. Es al tiempo el que se le debe la
conformacion del Self en ubicacion con y entre los demas, pues, “[...] como referencia del
ritmo de la vida social (Huici,2007:21)”, actiia en la vida de las personas como una actividad

calculadora de pensamiento racional y de pertenencia.

Con base en esto, se puede decir que, la Presion emocional entre el sentido de existencia y
el tiempo entre los demas, afecta la integridad del Self y se produce una disociacién de éste,
cuando un acontecimiento, como George Mead asegura, conduce a perturbaciones
emocionales (2015:175). Porque se ha de afirmar que ésta conduce a “vivir en el mundo, en
el mundo que es el de la modernidad tardia implica diversas tensiones y dificultades
especificas en el yo (Giddens,2000:240).”

Un mundo en el que la Presion emocional, bajo su caracter ambivalente emocional, vive
tras la ambivalencia de la modernidad y las situaciones presentes, que Bauman caracteriza
por estar llena de compromisos y perspectivas del futuro en paralelo a la sensacion de

promesa y amenaza, bendicion y maldicion en una sola mano (2005:13).

La Presion emocional no se forma sin la manifestacion ambivalente de las emociones y
consecuencia de ellas; pero propiamente de emociones negativas como es la vergiienza.®
La cual es una de las emociones manifiestas y negativas mas relevante que la culpa, porque
-de acuerdo con Scheff, Mead, Simmel y Giddens-, el hecho de ser una emocion de caracter
publico, al transgrediese, en las consecuencias, la autoestima de una aspiracién como objeto
de recreacion y reconocimiento del “yo” frente a los demads, se afecta la integridad de la
identidad del yo. Esto sucede cuando esta en juego el “yo” ideal de lo que se quiere y se
debe.

15 Haidt establece una diferencia entre Embarassment y Shame. La primea refiere cuando uno viola las arrendaciones
sociales, no es tan profundo; la segunda uno lo percibe después de violar una norma moral. (Kelther & buwell, 1996;
Tagney; Miller, Flicker & Barlow, citados en: Haidt,2003:860). Son mas potenciales que la culpa al ser publicos en la
interaccién (Haidt,2003:861).
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La culpa es de caracter privado y es provocada por el miedo a la transgresion cuando los
pensamientos o actividades de la persona no estan a la altura de las expectativas de caracter
normativo (Giddens,2000:87; Haidt,2003:861). Mientras tanto, la vergienza deriva del
fracaso de la una satisfaccibn de expectativas contenidas en el ideal del ego
(Giddens,1998:90), y se expresa cuando la persona se ve y valora a si mismo desde la
perspectiva (y expectativa) de los demas (Ariza,2016:194-20; Scheff en Bericat,2000:168;
Bericat,2012).

La verglienza es relevante porque, segin Scheff, al ser una emocién que regula los lazos
sociales, se extiende a la auto-reflexividad del yo y, por tanto, del Self que establece una
autoevaluacion negativa acerca de lo que los demas esperan de uno, en tanto depende de
como lo ven los otros (Mancini,2016:199; Tornner, 2002, en: Ariza, 2016;
Thoits,1989:329). Pero, en caso de que la auto evaluacion del Self sea positiva y los lazos
seguros mantienen un orgullo, el cual se distancia de un sentimiento doloroso

(Bericat,2000;2012:8) y de la respectiva Presién emocional.

Freud relacionaba “la vergiienza al miedo de exponer el cuerpo y a la desnudez: la verglienza
nace de verse desnuda ante la mirada del observador distante (Giddens,2000:89)” y/o del
observador més cercano que “[...]ha puesto en cuestionamiento toda o la méas indiferenciada
consciencia del yo (Ichbewusstsein) y la que nos permite asimismo sentir al mas intimo
como un no-yo (Nicht-Ich) (Simmel,2018:72). De tal forma, que “la vergiienza no sdlo se
asocia a cogniciones o ideas, sino también implica sensaciones fisicas y manifestaciones
corporales (Sabido,2019:3).”

Por lo tanto, cuando predomina la vergiienza en la dinamica de la Presion emocional, se
puede provocar el sentimiento de invisibilidad que “[...]es susceptible de hacerse cronico
si la amenaza de decepcidn del progenitor se asocia a la defensa contra la <presencia> plena
del cuerpo (Giddens, 2000:83).” De la misma forma, esta invisibilidad como puede sentir la
persona, la puede hacer funcional al propésito (conscientemente) frente a los demas, en
evasion a la realidad situacional a la que se esté enfrentando; a partir del aislamiento, diria
Scheff, de su contexto social (citado en Bericat,2000:168). Porque la persona necesita un
escondite de los demas y de si mismo (Tomkins, 1991, citado en: Mancini, 2016, en
Ariza,2016).

Es decir, que el cuerpo se vuelve victima de la verglienza, emergente de la Presion

emocional, tanto es “un objeto en el que todos tenemos privilegio o la fatalidad, de habitar,
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la fuente de sensaciones de bienestar y placer, pero, también la sede de enfermedad y
tensiones (Giddens,2000:128).” Mantiene un sentido coherente de la identidad del yo entre
la apariencia, el porte y la sensibilidad que, cuando la persona se siente invisible o se

invisibiliza, es cuando el cuerpo deja de ser el vehiculo del yo (Giddens, 2000:81).

La Presién emocional no se comprende y se aprecia sin el cuerpo, pues es donde esta se
alberga, y para ello no basta una mirada superficial sobre la gestualidad, es considerar esa
gestualidad parte de un cosmos. Esto implica una sensibilidad en la que a la persona
emocional y racional se observe como un paisajismo de Velasco, quien “[...]Jmantiene la
conexion entre la naturaleza y la sociedad, entre el espacio fisico y su gente, la historia
natural y su moral (Larios,1998:162).” Es decir; una relacion intersubjetiva que presenta eso

que podria ser el amor, la tristeza o la esperanza que singulariza el pensar y el hacer.

“Los sentimientos que experimentamos, la forma en que resuenan y se manifiestan
fisicamente en nosotros, tienen sus raices en normas colectivas implicitas. No son
espontaneos, sino ritualmente organizados y significados por otros. Se inscriben en la cara,
el cuerpo, los gestos, las posturas, etc.” (Le Breton, 2018:76).” Esto significa que el cuerpo

es “[...]el momento en lo que el mundo se hace hombre [...] (Le Breton,2018:50).”

Es decir que la Presion emocional permite hablar de una persona que se sitta en el mundo,
que piensa y siente; una persona con cuerpo y mente. De tal forma, que se reconoce la
complejidad de ser humano atravesada por las cualidades que le componen para percibir el
mundo y dan sentido al mismo, y posibilita la reflexién de si mismo, en relacion con los
sentidos que le permiten conocer e interactuar con el mundo y con los otros. Una experiencia
corporal, que corresponde a la que, Olga Sabido sefiala como la que da lugar a formas
sociales (2017:380), porque es “[...]la identificacion del sujeto con otras personas o grupos

o colectivos (Bericat,2012:3).”

El cuerpo es para la Presion emocional “[...Jla complicidad subterranea que un cuerpo
rehdye las directrices de la conciencia y de la voluntad, mantiene con las censuras inherentes
a las estructuras sociales (Bourdieu citado en: Ariza, 2016:335). Estructuras que
corresponden a una condicion e intensidad de exigencia sociocultural, segin en la cultura
en la que se presente y se constituya la Presion emocional, pues estas- de acuerdo con Mead,
“[...Jtambién son catalizadoras de las expectativas de otros actores significativas, dada la

sancion que pueda resultar sobre el Self (citado en Ariza, 2016:293).
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Bajo esta ldgica, observar al cuerpo- en propuesta propia-como arte, deja de ser un objeto
pasivo y vacio; pues, el arte, sefiala Hegel (2006), no imita a la naturaleza, esta fuera de una
ley o fantasia dadas a limitaciones por si mismas. Sin embargo, no existe una ruptura entre
la carne del mundo y la carne del hombre; y menos una distincion entre el cuerpo de la

persona de la naturaleza que le rodea (Le Breton,2018:45).

El cuerpo no se ve separado de la mente, sus emociones y su entorno, sino como un solo
elemento y/o una constitucion. Porque de acuerdo con Platén, aparte de tener de una razén,
compone de emociones, afectos, apreciaciones y conductas que se comprenden desde la
naturaleza humana, lejos de una naturalidad bioldgica que pueda formar parte de una
totalidad (Aguado,2004). Esto indica reconocer un cuerpo que siente y, hacerlo, es atreverse
a comprender la complejidad de ser humano atravesada por las cualidades que le componen
para percibir el mundo y dan sentido al mismo; y posibilitan la reflexion de si mismo y los

demas.

Sociologia del cuerpo

“La emocion es una conciencia corporal que sefiala y marca esta relevancia regulando asi
las relaciones que un sujeto concreto mantiene en el mundo (Berticat,2012:2).” Porque es a
través de su corporalidad que el hombre y la mujer hacen del mundo la medida de su
experiencia, transformandola en un tejido familiar y coherente disponible a su accién y
permeable a su comprension (Le Breton, 2018:10). El cuerpo es el que mantiene, externa e

interactda con el universo de la persona, el cual siente, piensa y hace.

Bajo esta logica, la Sociologia del cuerpo, segun Le Breton, se encarga de mostrar que el
cuerpo no es algo bioldgico e instintivo, es cultural y social, asi como el cuerpo es una via
de investigacion, y no una realidad en si misma, que dependera de un analisis donde se
rompa el dualismo entre mente y cuerpo; cuerpo y naturaleza. Por lo tanto, no es naturaleza
que se pase por alto, es objeto que se entrega de inmediato al observador o a la observadora
(2018:49-142). Por ello, se propone aqui, que al cuerpo se le evite ignorar y observe como
se le mira al arte, seglin como Heidegger plantea, como un “nticleo de cosas” por el hecho
de ser un conjunto de propiedades, y una unidad de multiplicidad de sensaciones que no son
inmediatas, sino abstractas, y es parte de una materia conformada (1984:21). Porque en el
cuerpo se oculta y manifiesta una realidad y/o mundo que es imposible apreciar a simple

vista 0 en su nomenclatura, en este caso, al cuerpo como cosa bioldgica u objeto del arte.
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Es decir que la Presion emocional, asi como las emociones no se puede comprender y
explicar sin un cuerpo, al cual, se ha de cuestionar y reflexionar desde su abstraccion, porque
permite abrir mundos desde que se le mira y representa, tanto que, como “[...]el arte es
historia en el esencial sentido de que funda historia (Heidegger,1984:56).” Es decir; en el
momento que se retoma al cuerpo como arte, se aprecia como lo hacian los griegos: el
cuerpo como la unidad del cosmos y no una cosa aparte (Aguado, 2004:85), pues, “la
imagen corporal [...] es producto de la experiencia que la cultura ha decantado y
reapropiado para reproducir la identidad de cada grupo y sus individuos (Aguado,
2004:65).”

Esto significa que “La sociologia se centra en las relaciones sociales, en la mutua interaccion
de los hombres y las mujeres, el cuerpo siempre se encuentra alli, en el corazon de toda
experiencia (Le Breton,2016:12).” Porque la persona “[...]Jabraza fisicamente el mundo y
lo hace suyo, humanizandolo y, sobre todo, convirtiéndolo un universo familiar y
comprensible, en tanto que experiencia que [...] se inserte en el mismo sistema de

referencias culturales (Le Breton, 2018:10).”

Las personas saben que sienten y la manera en que sienten depende de un saber afectivo
socialmente condicionado (Le Breton, 1999; Bericat,2000, Fernandez ,2000;
Halbawchs,2008, citados en; Sabido,2011:38). Es decir; en ello se acredita todo un mundo
afectivo y emocional que permite reconocer y entender la complejidad de ser humano
atravesada por las cualidades que le componen para percibir el mundo y dan sentido al
mismo, y posibilitar la reflexion de si mismo, en relacién con el mundo externo y los

sentidos.

Por lo tanto, el cuerpo como arte-como propuesta propia- es eso que puede denominar
muerte y vida, porque, asi como se le mira a la pintura, es patente de un mensaje que exige
un esfuerzo diferente a la lectura de un libro, que en silencio se lee e interpretan los simbolos
que incitan a la reflexién interna (Larios, 1998:91). El cuerpo para la Presion emocional,
como experiencia identitaria que se presenta se reconoce a si mismo. Esto sucede cuando la
conexion del cuerpo con el fisico, el cuerpo con lo material y el cuerpo con el alma en

relacion con los sentidos y las emociones. Porque el cuerpo

[...]en tanto encarna al hombre, es la marca del individuo, su frontera, el tope que de alguna
manera lo distingue a los demas. Es la huella méas tangible del actor, cuando se distienden,
los vinculos sociales y el marco simbolico, proveedor de significados y valores (Le
Breton,2018:14).
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Es decir que el cuerpo como un mundo de experiencia identitaria, no puede ser mas que la
presentacion de lo que encapsula, resguarda y protege al almay ser que compone el humano

en relacién con su sociedad para su conformacién como persona.

La formacién de la persona (Mead & Giddens)

“La persona es la fase importante del desarrollo, porque tal sociedad sélo surge gracias a la
posibilidad de la internalizacion de esa actitud social en las reacciones de toda comunidad
(Mead,2015:218).” Esto queda al haz para hablar de la relevancia de la Presion emocional
respecto a la formacion de la persona en el intento de corresponder al campo de “la emocion
<en> la sociologia”. Porque es aqui donde el fundamento y “el esfuerzo de George Mead
reside en haber demostrado que el espiritu y la persona son emergentes sociales, y que el
lenguaje, en la forma de gesto vocal, proporciona el mecanismo para su emergencia
(2015:27).” Aportacion en la cual reconoce: a) la existencia de una relacion entre la psique
y la estructura, una dualidad, asi como la llama Giddens, entre la sociedad y el individuo; y
de la cual el individuo es autoconsciente sobre la base de la pertenecia de la sociedad. b) El
polo entre el yo, nosotros y el otro son fundamentales de toda consciencia (2015:12-15).

Posturas que preceden a los planteamientos de Charles Cooley, quien es pionero de la
comunicacion social y “[...Juno de los padres fundadores de las ciencias de la comunicacion
y la sociologia (2005:13).” Tras haber hecho grandes aportaciones con la teoria del “yo
espejo”. La cual se concentra en la relacion de la comunicacion y el pensamiento, y se
caracteriza por establecer que el “yo” de uno mismo y/o lo que uno percibe de si esta
determinado por la actitud que atribuye a otra persona. Es decir, que la persona se ve en el
otro, a partir de cobmo el otro lo asume; y lo que sienta y piense a partir de lo que los demas

imputen (Cooley,2005)

De tal forma que, el individuo refleja la pauta general de alguna conducta del grupo social
al que pertenece y existe hasta que el otro, le reconozca; y como no hay persona que cree
algo para si mismo, piensa antes en otra. Porque “El hombre es una cosa y las diversas ideas
en torno a él son otra, pero la idea personal es una realidad social inmediata, es el objeto por
el cual existen un hombre para el otro, e influyen directamente en nuestras vidas
(Cooley,2005:20).”

Mientras tanto, Mead (2015), uno de los teodricos principales que se utilizara para esta
investigacion, considera fundamental el espiritu que “[...] surge a través de la comunicacion

por una conversacion de gestos en un proceso social o contexto de experiencia [...]
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(2015:92).” Surge en el proceso social dado en la experiencia en relacion con los individuos
involucrados, donde el individuo adquiere conciencia de si; la conducta internalizado en él;
y es partir de la reflexion y/o inteligencia reflexiva que adopta una actitud de los otros y de

él hacia los otros.

Dicha inteligencia reflexiva, que caracteriza al espiritu, consiste en una cuestion de
selectividad. Es decir, que el individuo tiene la capacidad de resolver problemas actuales
bajo términos posibles en el futuro, a partir de la experiencia pasada; involucra tiempo
memoria y prevision. De tal forma que los impulsos presentes dejen de inhibir la accion
(Mead,2015:132-156). En esto, cabe resaltar que “[...] el proceso no es un producto mental
y no se le puede poner dentro del cerebro. La mente esta en relacion con la situacion, que
realiza por medio de simbolos (Mead, 2015:158).” “El espiritu es, sencillamente, el juego

reciproco de tales gestos en la forma de simbolos significantes (Mead, 2015:215).”

Los gestos, segun Mead, son expresiones de las emociones, de un significado o de una idea;
son lo que permiten la adaptacion mutua de los individuos durante el proceso social de la
conducta (2015:86). Son un elemento clave para poder comprender la Presion emocional,
porque, aparte de que los gestos vocales no son simplemente solo el simbolo o el acto social
como estimulo para la reaccion de otro a partir de acciones 0 muecas (Mead, 2015:87) son,
también, el uso de las metaforas que las personas usan para poder expresar lo que sienten.
Se sabe lo que la persona sabe y siente, y reconocer cdmo los otros actlan sobre esta

persona.

Durante la generacion de gestos se consolida una significacion dada en la reaccion del otro
donde existe un cierto simbolo que crea un sentido o una reaccién mutua (Mead, 2015:177),
y que-de acuerdo con Giddens-, también ocurre en “aquello que no se puede hablar
(Giddens, 2000:61)” Aun cuando en gran parte de conversaciones no se provoca la misma
reaccion. La significacion depende de la universalidad, la cual es el medio que permite llegar
a esta e involucre ciertas particularidades, tanto que se extiende infinitamente. Por lo tanto,
el pensamiento se dirige por medio de universales, pues de ello se pueden crear puntos de
vista y se adopten conductas de otro (Mead, 2015:126-127). Punto de vista que Mead
denomina “el otro generalizado” como la comunidad (2015:127), el cual encierra tras rejillas

y cuchilladas de exigencias a la persona en consumacion del “yo” y el “mi”.

A partir de aqui es cuando la conversacion de gestos provoca la reaccion en otros, es cuando

se habla de la formacién de la persona (Self), la cual no es algo que surja inmediatamente o
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en el nacimiento. Surge en el proceso social de experiencia y actividad social. Se desarrolla
en el individuo en relacion con los otros involucrados dentro de un proceso social,® de
quienes dependerd cdmo le miran y caracterizan; porque el individuo no se experimenta a
si mismo, sino por medio de los demas; y del otro que también deriva de puntos de vista
(Mead, 2015:168).

La persona (en el sentido reflexivo) es objeto para si que se distingue de otros, pues tiene la
posibilidad de hablar consigo mismo y con los deméas (Mead,2015:171). Por lo tanto, la
persona se divide en distintas partes: una es consigo misma y la otra que puede hacer
referencia a las amistades y a la familia con quienes comparte diferentes tipos de temas
(Mead,2015:174; Striker,1987, citado en; Thoists,1989:331). Esto no quiere decir que solo
sea adoptar las actitudes de los otros y replicar, es adoptar actitudes en diversas fases de
actividad social y actuar en relacion con empresas sociales que interactian en relacion al
proceso social general (Mead, 2015:185) y que se pueden manifestar como en la familia,

los amigos o la escuela.

Mead sefiala que la génesis de la persona dada en la vida cotidiana, puede ser percibida en
los juegos ludicos y en el deporte. Porque en el juego, el nifio adopta distintos papeles y/o
personifica sus reacciones en un grupo, donde las estimulaciones no estan organizadas;
mientras que, en el deporte, el nifio adopta un papel que le es asignado y debe seguir las
ciertas normas establecidas, debido a las posibles recciones de los otros sobre las actitudes

de este y provoquen una conducta adecuada (2015:181-182).

“El deporte representa el paso en la vida del nifio, desde la adopcién del papel de otros en
el juego hasta la parte organizada que es esencial para la conciencia de si en la aceptacion
completa del término (Mead, 2015:182)”, ya que “cada uno de sus propios actos es
determinado por su expectativa de las acciones de los otros que estdn jugando (Mead,
2015:184).” De ello se reconoce un “otro” como “[..] una organizacion de las actitudes de
los que estan involucrados en el mismo proceso (Mead, 2015:184)”, y al “otro

generalizado”, permitiendo la conformacion de la personalidad.

Aspecto fundamental que dirige al dilema de la conformacion de la persona entre la l6gica

del “mi” y el “yo”, donde se ubica el origen a la Presion emocional como un fenémeno

16 Mead establece que la persona cuando comienza a ser objeto, no se encuentra totalmente involucrada con el mundo del
organismo, es decir, que no se involucra en las experiencias sensoriales para en relacioén con el mundo (2015:168). Sin
embargo, para hablar de la presion emocional, la persona, es esta, pero que se reconoce a si, no puede reconocerse a si
misma sin un cuerpo dado que es la presentacion hacia los demas y en él manifiesta lo que hace posible de ser objeto.
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bioldgico, biografico y social dado en una época, que se vincula con el ser humano que
siente tras las exigencias del “otro generalizado”. Porque la persona llega a su pleno
desarrollo cuando organiza las actitudes de los otros y de esa forma se hace reflejo del
esquema sistematico general de la conducta social en relacién con los involucrados
(Mead,2015:188).

Bajo esta logica, la conformacion del “mi” y el “yo” posibilitan la caracterizacion de la
dindmica de la Presion emocional, cuando residen en el pensamiento, una vez que estan
separados en el proceso, pero deben estar juntos para reconformacion de la persona. Juntos
definen una personalidad que aparece en el proceso social (Mead,2015:205). EI “mi” es el
deber (social) y el “yo” (consciente)!’ es la respuesta frente a la situacion, es dada
directamente en la experiencia. Mientras que la conformacion del “mi” se debe a la
adquisicion de las actitudes de los otros, lo cual no quiere decir que sea un reflejo de la
estructura social, pues el individuo no es un esclavo de la sociedad; el individuo puede
constituir la legitimidad de la sociedad como la sociedad puede construir la legitimidad del
individuo. La persona completa es al mismo tiempo el “mi” y el “yo” (Mead, 2015:38).

Pero, entonces: ;como se mantiene el “mi” y el “yo” al mismo tiempo?

Es complicado lanzar al aire una respuesta-inmediata- que indique como mantener al mismo
tiempo el “mi” y el “yo”, cuando ya Simmel afirmaba que, el individuo vive en "[...] la
intensificacion de la vida nerviosa, que proviene de una sucesion rapida e ininterrumpida
de impresiones, tanto internas como externas (1986:5-7)”, en las grandes ciudades, que
abastecen la mirada del individuo; y hacen de un hombre blasé que las cosas le son
indiferentes y grises. Un hombre que su cuerpo no tiene lugar propio y fijo, se extiende hasta

los puntos del alcance de su actividad (1986:5-7).

Un hombre y una mujer (individuo) que se enfrentan a una vida moderna llena de tensiones
y contingencias que abren la dificultad de establecer un juicio sobre el mantenimiento de
una persona completa, es cuando se transgrede la confianza y la seguridad ontoldgica de la
persona; porque en la modernidad, segun Giddens (1998), la confianza y el riesgo tienen
una aplicacioén en circunstancias de incertidumbre y eleccion mdltiple, que al final acaban

siendo parte de la vida cotidiana. Esto no quiere decir que todo esta perdido, pues la

17 Mead (2015) marca una distincion entre la consciencia y la consciencia de si, la primera se refiere a experiencias como
placer o dolor, mientras que la segunda se refiere al reconocimiento de persona como objeto.
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confianza y la seguridad en la persona es la clave para complementar a la persona de la que

ya habla Mead, ya aun viviendo en la intensificacion de la vida nerviosa.

Con base en estos supuestos, se ha decido completar la idea de Mead con la teoria de
Giddens sobre la construccion de la identidad del yo. Porque se entiende que en la l6gica
de la Presion emocional, se singulariza en cuanto a aspiraciones y exigencias externas que
se hacen internas; en la separacion del “mi” y del “yo”, existe un yo, que no muy lejos de la
propuesta de Mead, “el individuo experimenta al yo en relacion con el mundo de persona y
objetos, cognitivamente organizado de la confianza basica [...] (Giddens,2000:65)”; en
relacion con los otros involucrados. Lo cual adquiere relevancia en un sentido emocional

cognitivo, en el desarrollo inicial de la consciencia del yo en cuanto tal (Giddens,2000:70).

Erik Ekison denomina la “confianza basica” como una relacion entre la orientacion hacia
los demas, el mundo objetivo y la identidad del yo en combinacion con lo emotivo y
cognitivo (Citado en Giddens,2000:54). Esta es consciente y precede al “yo” y al “mi”, pues,
es una “[...] relacion esencialmente con la organizacion interpersonal del espacio y el
tiempo (Giddens, 2000,55); y una union de continuidad con el habito y la rutina®. Se forja
por el espacio potencial que da principio a la realidad como un conjunto de experiencias

organizado constitutivamente en relacioén con los demés (Giddens, 2000:55).”

La confianza -en un sentido emocional y en cierto punto cognitivo-es un fenGmeno genérico
de la personalidad que, siendo opuesta a la presion emocional, estd vinculada con la
obtencién de un sentimiento temprano de seguridad ontoldgica, cuando el destino no se
distancia del riesgo y actitudes de fatalismo. En efecto, las convicciones sociales reflejan en

el agente un "salir adelante” en las circunstancias (Giddens, 2000:54).

Los marcos cognitivos del pensamiento no generan una "fe" sin que se dé en el fondo un
nivel correspondiente de compromiso emocional, que son de algin modo inconscientes,
segun las circunstancias culturales mediante interpretaciones simbdlicas. La instauracion de
la confianza bésica es la condicién para la elaboracién tanto de la identidad del yo como de
la identidad de las deméas personas y objetos (Giddens,1998:58-59). Eso implica luchar

contra si y acudir a la confianza misma; sin embargo, esa confianza del sujeto corre peligro

18 Las rutinas “Son elementos constitutivos de una aceptacién emocional de la realidad del <mundo externo>, sin la que
seria imposible una existencia humana segura. Esté aceptacion es al mismo tiempo el origen de la identidad del yo, por el
aprendizaje de lo que es no yo (Giddens, 2000:59).”
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ya en sus acciones se vierten en un compromiso donde se deberé evitar el desajuste entre lo

que se puede y se desea ante exigencias externas.

Este punto de arriba es clave para poder hablar de la Presion emocional dada en
circunstancias, pues afecta la integridad del Self y se produce una disociacion de éste.
Porque la confianza es, segin Giddens (2000), una vacunacion emocional contra la angustia
existencial, que se caracteriza por ser como una coraza protectora que protege de los
peligros y riesgos en circunstancias de la accion o la interaccidn. Esa coraza protectora, es
un sentimiento de lo “irreal” que protege de algn suceso que puedan amenazar la integridad

corporal o socioldgica del agente. Amenaza que puede ser temporal o permanente.

Entonces la identidad del yo!® se diferencia del “yo genérico” dado que supone una
consciencia refleja. Es decir, que es creado y mantenido habitualmente en las actividades
reflejas del individuo. Es el yo entendido reflexivamente por la persona en funcion de su
biografia. Es consciente de lo que el “yo” es que consciente (Giddens, 2000:72). Por lo
tanto, es importante saber que la identidad supone la continuidad del tiempo y espacio,
mientras que yo supone dicha continuidad reflejamente en la agencia, lo que indica que la

persona sea aplicada al “yo” y a los “otros” (Giddens, 2000:7).

Por lo tanto, aqui recae la importancia de la misma Presién emocional que la persona puede
experimentar no s6lo en un determinado suceso, sino también, en su vida cotidiana,
principalmente cuando el yo supone una continuidad reflejante a si mismo y en relacion con
los otros; y “[...] el cuerpo participa de manera muy directa en el principio segun por el
cual, el yo esta por construir (Giddens,2000:129). “El cuerpo es una pantalla en la que
proyectar un sentido de identidad siempre revisable (Le Breton,2018:116)”; porque el
cuerpo no pueda ser un yo, solo es persona cuando la psique se ha creado en él
(Mead,2015:91).

El cuerpo es donde habita el bienestar y el placer; la inconformidad y la inseguridad de la
persona. Es perceptible de las afectaciones emocionales, desde un simple guifio efectuado
y recibido, debido a que las personas no son entidades trascendentales que intercambian
efectos, sino “personas de carne y hueso que estan en relacion con otras personas, grupos,
instituciones o incluso textos (como el periodista y su publico) (Sabido,2019:5).” Y puede

que no tengan conciencia de los procesos, pero poseen un proceso sensorial que corre

ELIT3 ELITS

19 “Lo que 1lamamos “yo”, “mio”, “mi mismo” es, por tanto, algo que no est4 separado de la vida general, sino que es la
parte mas interesante de esa vida, y cuyo interés surge del hecho de que es a la vez general e individual (Cooley,2005:23).”
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paralelo a ellos (Mead,2015:72), con el cual se experimenta un modo practico para
solucionar situaciones y sucesos externos, a partir y en relacién de los gestos que
proporcionan contextualizacion, produccién y reproduccién de las relaciones sociales
(Giddens,2000:76). Es testigo de quien representa (Le Breton: 2018:25).

La angustia

Es posible que, bajo esta l6gica expuesta y de la dinamica ambivalente de la Presion
emocional ante la circunstancia de la época que la persona enfrenta, sobresalga la angustia
como amenaza a la integridad y seguridad del sistema de seguridad del individuo (Giddens,
2000:64), que, a diferencia del miedo, carece de objeto definido, aun presente en una
situacion concreta (Giddens,1998:60-61). La angustia es “[...] en esencia un miedo que ha
perdido su objeto debido a tensiones emocionales formadas inconscientemente y que
expresan <peligros internos> mas que amenazas externas (Giddens, 2000:62)” Es decir; es
una alerta que prepara para escapar o enfrentar una amenaza externa, bajo la légica externa

de compromisos durante un a conformacion dialéctica del “yo”.

Esto sucede, segun Giddens (1998;2000), en el momento que la angustia provocada por el
miedo a la transgresién, los pensamientos o actividades de la persona no estan a la altura de
las expectativas del caracter normativo, es posible que se afecte integridad del “yo”
(persona), segun el desarrollo psicosocial de la persona. Porque la angustia sobresale, aun
sin ser sindénimo de la Presién emocional, cuando individuo siente y experimenta una
relacion entre el “yo” y el mundo de los demas; asi como en relacion a la reaccion de los
demas y una aspiracion de autoestima que ataca al “yo”, lejos del sistema de seguridad
bésico (Giddens,1998:60-64).

Elementos que subrayan la relacion de la existencia del ser en el mundo y el reconocimiento
de la persona dada a una valorizacion por parte de externo?®(profesores, comparieros, familia
0 la sociedad), cuando se esta en miras y expectativas de las deméas personas y, también
existe el peligro del fracaso. Pensar en la dindmica de la Presion emocional ante los factores
exteriores y respuesta en un alarmante choque del ego ante una intimidacion de la verglienza

como estado de agustina publico, donde “lucha el ser contra el no ser (Giddens,2000:).”

20 La relacién de la existencia del ser en el mundo y el reconocimiento de la persona dada de forma incontrolable, y de
forma colectiva puede derivarse lo que Bericat denomina “sindrome de ansiedad”, la cual “[...]es una preocupacion
colectiva sobre los peligros improbables que caracterizan a la sociedad del riesgo, que se origina por la pérdida del interés
por el tiempo futuro, de metas e ilusiones (Bericat, 1999 en Bericat, 2000: 156)”
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Esto corresponde a la complejidad de la persona que se presenta a una comunidad y
mantiene una lucha entre lo quiere ser y debe ser (entre el “mi” y el “yo”) (Mead,2015;
Giddens,1998;2000), evitando que se afecte la integridad de la identidad del yo
(Giddens,2000); y que en su singularidad se ha perdido entre sus semejantes
(Simmel,1986:10), mientras busca reconocerse en contraste con los otros, pues, sélo podra
reconocerse en relacion con los otros (Mead,2015). Por lo que ahora compete un
reconocimiento de la persona en términos socioldgicos y filoséficos a partir de una relacién
identitaria que se refleja para uno por toda la sociedad; porque como ya se ha sefialado, la
presion emocional nunca podra atribuir y exigir poder y estatus, sino posicion y

reconocimiento de si y ante los demas.

El reconocimiento

La aspiracion original y/o llamativa que se enfrenta a un desajuste entre lo que se pretende
y los demas esperan y estan dispuestos a otorgar; se denomina de forma puntual como
“reconocimiento exigido” (Taylor,1996:5). El reconocimiento, como Axel Honneth (1997)
resalta, es la intersubjetividad constitutiva de la subjetividad. Dicho de otro modo; la
relacion intersubjetiva de la persona permite el desarrollo de un tipo de relacion consigo
mismo, que consistente en autoconfianza, autorrespeto y autoestima (Taylor,1996:5).
Porque, asi como Mead (2015) afirma, el reconocimiento de uno es la posibilidad de una
permanente referencia a su confirmacién en el otro, lo cual se mantiene en vigila cuando la
experiencia del ‘menosprecio’ puede llegar a ser el peligro de una lesion, y se afecte la

identidad de la persona en su totalidad.

La identidad de la persona en su totalidad o el Self puede disociarse, tras el sentido de
existencia y tiempo, anhelos y exigencias que caracterizan a la Presion emocional. Porque
la Presion emocional tiene posibilidades de ser sancionadora o moral, en caso de que la
situacion sea la que predomine el posicionamiento de la persona y se perjudique el
reconocimiento de ésta. La Presion emocional se manifiesta bajo una dindmica ambivalente-
emocional, cuyo origen se singulariza por las aspiraciones y las exigencias que se hacen
internas; por el riesgo de la seguridad y la frustracién, pero principalmente por el sentido de

pertenencia.

Bajo esta logica, Hegel (1988) (como antecesor a estas posturas) ya decia que el
reconocimiento verdadero es como aquello que remite a una dialéctica, donde el individuo

ingresa a una paradoja del reconocerse en el otro. Esto significa que, el sujeto se enfrenta a
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una lucha entre conciencias por tal reconocimiento, donde s6lo se llegara con su eliminacién
de la otra persona. Sin embargo, no puede eliminar al otro, porque de lo contrario habria
ausencia de quien visualice el éxito, por lo que se sostiene una lucha constante
(Orozco,2013:115-117; Taylor,1996:5).

En efecto, Mead sefiala que, “no podemos reconocernos a nosotros mismos sino en el grado
en que reconocemos al otro en relacion con nosotros (2015:220).” Es decir; necesitamos la
afirmacion del otro para saber sobre nuestra existencia en el presente a partir de la adopcion
de la actitud de otro hacia la sociedad; las actitudes de la comunidad sobre la reaccion de un
individuo se internalizan en términos de significacion sobre lo que uno hace. Porque es a
partir de la adopcidn de actitudes o cualidades que, el individuo busca un reconocimiento y

una afirmacion de si y, hasta que la obtiene, es una persona definida (2015:219-221).

De esta forma, es indispensable evitar ignorar la necesidad del otro quien de €l o ella
depende la construccién de las emociones en la persona, como son la confianza, el miedo o
la verglienza; y las emociones constituyan el sentido de la persona sobre quiénes son y dénde
se hallan en el mundo. Porque, asegura Giddens (2015), que no es sin la adquisicion de
condiciones o expectativas sobre uno para formular una confianza o una verglienza; y con
alguna de estas dos la identidad del yo se genera (con la confianza y el orgullo) o se

transgrede (con la vergiienza).

La verguenzay el orgullo

En el momento que se alude a la importancia emocional en la conformacion de la persona
y, que durante la interaccion con los demas esta puede generar o transgredir el Self, no queda
mas, que explicar eso que singulariza una posible afectacion como tal. Esto se menciona
aun cuando la Presién emocional corresponda a la logica de “la emocién <en> la

sociologia”, y sea lo que se intenta comprender y abordar como parte de un fenémeno social.

Una de las primeras emociones que pueden transgredir la construccion del Self en el flujo
de la Presion emocional, es la verglienza. La verglienza es majestuosa entre las tantas
posibles emociones negativas y por excelencia, segin Scheff, porque regula el estado de
nuestros lazos sociales (Bericat,2000:168;Ariza,2016) y encierra la potencialidad de
transmutarse en otras (Ariza,2016:287) como es en el miedo; ademas “[...] puede tener una
funcién como mecanismo emocional conservador de cierto statu quo que impide el

cuestionamiento, rechazo o transgresion de ciertas normas o ideales (Sabido,2019:4).
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Esta posicion de la verglienza que regula los lazos sociales y mantiene un mecanismo
emocional conservador, es causa de un vinculo social amenazador que decrece la
autoimagen (ser social) que se formo a partir de la perspectiva del otro, y que adquiere una
actitud de desprecio por haber infringido un cédigo moral socialmente compartido (Ariza,
2016.288). Afecta todo el Self y la integridad intersubjetiva, e implica todo un esfuerzo

permanente de como la persona se evalta con la doble mirada: “la propia y los demaés”.

Dicho de otra forma, la vergiienza se considera un sufrimiento y “[...Jun estado afectivo
que solo ocurre en seres humanos socializados (Sabido,2019:3)”, en la medida en que “es
un afecto social que no tiene un desencadenante natural” (Heller, 2018, p. 125, citado en:
Sabido,2019:3). Perjudica al Self, cuando “La acentuacion del yo y la respectiva reduccion
de este existen por la distancia entre una realidad imperfecta y una idealizada, una totalidad

normalizada (Simmel,2018:72).”

La verglienza como la angustia son entendidas como la clave de las emociones negativas
que pueden derivar de la Presion emocional, por la singularidad de cada una, sin embargo,
como saber cuando no hay Presion emocional, cuando fluye bajo la I6gica emocional
ambivalente en un tiempo y espacio. La duda exclama exactamente en una identificacién
temporal, donde es posible que la persona responda diversas estructuras sociales con
diferentes emociones (Thamm,1992,649-450) y/o se enfrente situacionalmente a la
perspectiva del otro. Entonces, lo que queda para evitar perderse entre dicha ambivalencia,
es observar esa singular temporalidad y espacialidad en las que la persona de desenvuelve
y apelar a sus contrarios emocionales mas cercanos: la confianza (como ya se definié con

Giddens) y el orgullo (segun la logica de Scheff).

Scheff define al orgullo como esa posibilidad de mantener los vinculos sociales sin
amenazas, porque de esa forma la persona se siente segura y tranquila(Bericat,2000;2012:8).
Asimismo, es una de las emociones que expresa la satisfaccion a través del reconocimiento,
segun Kemper, cuando el Self adquiere estatus o es digno de él (Kemper,1987:280). Esto
depende de la aprobacion o desaprobacion de la accion de la persona, segin el cumplimiento
de las expectativas, de lo cual se deriva como se siente el Self consigo mismo y con los
demas. Aspecto que Thamm ubica en 16 posibilidades (Thamm,1992,656), entre las cuales
destaca:
1. Cuando el Self cumple las expectativas, el Self se siente bien consigo mismo.

2. Cuando el Self no cumple las expectativas, el Self se siente decepcionado de si mismo
3. Cuando los otros cumplen las expectativas el Self se diente bien con los otros
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4. Cuando otros no cumplen las expectativas el Self se siente decepcionado de los otros
(Thamm,1992,654).

En estas posibilidades se refleja cobmo la tranquilidad de la persona corre el riesgo de
enfrentarse a la vergilienza, la cual se asocia con la “ansiedad genérica” que implica haber
pasado un mal rato o desasosiego, o el hecho de quedarse en blanco o que la experiencia se
hace confusa (Bericat,2000:169-170). Lo que también puede conducir a la ira (Lewis,1971
en; Bericat,2000) hacia el otro y se sienta avergonzado por avergonzarse
(Bericat,2000:171). Porque, segun Sherff, la ira se hace objeto para evadir el rechazo, se

niega de la verglienza y se evita el dolor de esta.

Una vez expuesta la complejidad de una Presion emocional y de la dinamica emocional,
principalmente la vergiienza, confianza y orgullo, que guardan una relacion con la
conformacién de la persona, la cual se sitta en el mundo, piensa y siente; y consta de cuerpo
y mente; es posible pensarse dentro de dindmicas institucionales y/o empresas sociales que,
segiin Mead (2015), interactian en relacion al proceso social general donde existe una
evaluacion continua de la persona. Debido a que, “no hay sentido del “yo”, sea de orgullo o

de vergiienza, sin su correlativo sentido del “ta”, o de €l, o de ellos. (Cooley,2005:24).”

De ello se reconoce y reitera en una Presion emocional como producto de un proceso social
donde se construye la experiencia y la vivencia de la persona en relacion con actores e
instituciones (como la escuela, la familia y/o los amigos). De los cuales, dado el objetivo de
la presente investigacion, es importante resaltar, en el discurso pedagogico de la institucion
educativa; y en los exdmenes como elementos pedagogicos que parecen ser un medio para
evaluar los conocimientos de quien los presenta; sin embargo, es mas que eso cuando se

habla de la construccién de la persona.

El discurso pedagogico

La teoria de la reproduccion es una corriente tedrica de la sociologia ubicada en materia
educativa que intenta explicar el papel de la educacion apegada a la reproduccion de la
estructura social en relacidn entre dinamicas académicas, salarios y existentes jerarquias de
nivel. Propuesta en la que resalta Bourdieu con el estudio de la reproduccion cultural; y

Bernstein con el estudio de la transmisién cultural.

Para Bourdieu, la escuela es un medio de alcance al capital cultural en el que el que sujeto
se desenvuelve; y no asegura la posibilidad de la movilidad social como Unica probabilidad

de cambio entre posiciones. Esto es una tarea del sistema educativo que refleja
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histéricamente hasta la fecha, una lucha por conseguir titulos o posiciones laborales, donde

el papel de la educacion se transgrede ante una lucha de éxito por objetivo a cumplir.

Mientras que Bernstein establece como se lleva a cabo el proceso de transmision cultural,
en el que se desarrollan practicas pedagdgicas que caracterizan la trayectoria educativa del
sujeto, a partir de tres sistemas de mensaje: curriculum el contenido adquirido; pedagogico
cdémo se brinda tal contenido y evaluacion que valida el conocimiento ensefiado. La escuela
se reconoce como una institucién social y, por tanto, un constructo discursivo que enmarca
limites simbolicos dentro de los discursos de la escuela y otras agencias educativas como la
familia (1997:14-15). Por lo tanto, la escuela no s6lo es un lugar de aprendizaje, también
posibilita la formacion de la persona cuando es nifio o nifia y después adolescente se enfrenta

en su trayecto con la idea de ser estudiante (Guzman,2015:1036).

Bernstein (1997) establece que el discurso pedagodgico tiene un contenido y/o contexto
especifico que propicia la competencia entre diversas instituciones. La competencia es un
concepto que, hasta 1980 se comenz6 a utilizar en la educacion, y para 1990 se inicid el
disefio de modelos de aplicacion con el fin de romper un sistema de proceso de aprendizaje
tradicional y el desajuste de la formacién del egresado con la demanda laboral. Lo cual

conforma de implicaciones: curriculares, didacticas y de evaluacion.

En la practica educativa, la competencia como discurso, es aquella que se transmite en
proyectos, cuyo sentido es otorgar una importancia en las competencias ya adquiridas del
sujeto. El adquiriente es quien controla la seleccion y el ritmo frente a una serie de reglas
de reconocimiento implicitas; se desenvuelve en un tiempo presente y un espacio que es
igualmente controlado por el adquirente el control de denominar un espacio como lugar
pedagdgico. Sin embargo, la accion como discurso en la materias y procedimientos, esta
sujeta a reglas de reconocimiento explicitas donde el adquirente no tiene control, asi como
la accion se desenvuelve en un espacio pedagdgico explicito y limitado (Bernstein,1998:
85-87).

La evaluacion o filtro de seleccidn de pertenecia

La logica interna de la practica pedagogica permite abundar sobre dos cosas: 1) la escuela
como espacio de formacién de la persona que afronta las practicas generacionales que
prolongan su construccion como estudiante, lo cual despliega y marca la vida juvenil
(Guzman,2015:1036). 2) El significado del examen.
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El significado del examen de seleccion como pase a la universidad, guarda una relacion con
la evaluacion que se distingue durante el proceso—aprendizaje del sujeto como la clave del
dispositivo pedagdgico. Es la evaluacion continua el sentido total de éste, el cual tiene por
objetivo proporcionar una regla simbdlica general para la conciencia y respecto a lo que
logra el adquirente (Bernstein,1998:66-75).

Fernand Hotyat (1965) sefiala que en todos los paises, el examen es una norma oficial,
indispensable, que funge como un entramado de competencias (habilidades y
conocimientos) aplicadas hacia una meta y obliga a la juventud a dedicar a su logro un
esfuerzo més enérgico y sostenido. Este adquiere diferentes funciones entre: a) educadores,
quienes controlan los conocimientos adquiridos; b) para los familiares significa un medio
de adquisicion y progreso de conocimientos de su hijo e hija. ¢) los directores sirven para
admitir, clasificar, seleccionar y promover; d) los estudiantes cumplen la funcion de
incentivar el esfuerzo y hacer conciencia de sus éxitos; y e) para la sociedad facilita la

seleccion.

En otras palabras, el examen facilita la seleccion de quién es digno de pertenecer. Porque,
siguiendo el argumento de Hotyat, el examen en el proceso-aprendizaje de la persona guarda
una logica de practica pedagogica discursiva y de accidon valida en el conocimiento
obtenido, adquiere un significado simbdlico como un repertorio de exigencias externas
sobre las competencias personales y las competencias de los demas; y es donde la persona
“pone a prueba sus competencias ante las competencias de los otros”. Esto es con el
propdsito de evitar el fracaso simbolico (en una nota o un puntaje), cuyo significado en
abstracto puede percibirse de forma objetiva en las acciones, consecuencias o recompensas

en el futuro ante las exigencias ambiciosas de los demas.

Al final, las pruebas que cumplen la dimensién de medicién (tecnoldgico positivista), como
las evaluaciones estandarizadas, y que suponen estar hechas para todos/as, se convierten en
“una comprobacion de aprendizaje y en un medio de control social, consecuencias culturales
como son la cultura del individualismo, de competitividad, de cuantificacién, de la
simplificacion, de la inmediatez, entre otras favoreciendo practicas pedagogicas y

evaluativas poco democréaticas (Guerra, 2005, citado en Torres, 2013:287-288).”

Dicho de otro modo, la evaluaciéon no s6lo termina en una actividad administrativa que
acredita el conocimiento, sino en una experiencia emocional que determina un futuro escolar

e incide en la construccién de la identidad de la persona, (el yo). Debido a que afectan la
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identidad y la autoestima debido al fracaso o el éxito que llegan a nutrir el desarrollo de la
personalidad (Litiwin,2005, citado en; Torres,2013:288-289). %

La persona “[...] se puede sentir beneficiada con las evaluaciones del nivel académico,
también se pueden sentir amenazados, especialmente si el programa se utiliza con propoésito
de seleccidn (Martinez Rizo;1992 citado en; Ochoa, 2000:49).” De ello derivan las pruebas
como las de seleccidn que tienen el fin de elegir a los mejores candidatos para poder ofrecer
una educacion de “calidad”. Porque, en el momento que la calidad de una institucién
universitaria forma parte de una medicién estandarizada a nivel internacional, esta tendra
que depender de una congruencia interna (entre procesos e insumos) y eficacia interna (entre
logros de objetivos a mediano plazo), que estan en relacion con las demandas sociales,

culturales, tecnoldgicas y econdémica (Ochoa,2008:52).

Sin embargo, las pruebas simplemente reflejan la concentracion de acumulacion y descuido
de aspectos formativos de las materias (Hotyat,1965:113-120). Asi como las posibilidades
discursivas de una movilidad social y de asistir a las aulas universitarias, las cuales permiten
que los individuos amplien sus expectativas en su proyecto de vida y encuentren el
significado de su rol social en un mundo mas globalizado y complejo (Ochoa,2000:100).
Aspectos que, a su vez, segun Jorge Bertolucci (1994), adquieren el caracter meritocratico
donde el estudiante desarrolla habilidades intelectuales minimas para cumplir con las

nuevas obligaciones estudiantiles (citado en: Ochoa,2000:62).

Estas evaluaciones al final se hacen “[...]el enemigo del cazador furtivo en desequilibrar el
contenido delineado por la nocion para su sistema pedagdgico (Hotyat,1965:136).” Porque
se vinculan a un pensamiento negativo y un mal habito de estudio que provoca un bloqueo
mental (UGR,2008); en relacion con un miedo que determina gran parte del futuro
académico de la persona (Rosario, 2008; Alvarez,2012). Porque, asi como Spielberg (1980)
sefiala, las “[...] personas perciben la situacion de examenes un fallo para alcanzar metas

importantes y esto les genera un estado de ansiedad (citado en; Alvarez H., 2011).”

Este estado de ansiedad o angustia, de acuerdo con Furlan, Sdnchez y Heredia (2009), su
causa es todo lo contrario al tiempo organizado y dedicado al estudio (Alvarez H., 2011;

Barragan, 2012:14-15), el cual se normaliza por el hecho de cumplir necesidades de la

2L Anger Egge (1996) establece entre las seis caracteristicas referidas a la evaluacion deben ser formativas, es decir, que
la evolucion no debe ser un medio que consagre a unos y condene a otros. “Al contrario, debe ser una ayuda para que los
alumnos progresen en su aprendizaje y en su maduracién humana. Y para que los profesores evallen su propia manera de
ensefar (citado en; Torres, 2013:288)”
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sociedad y conseguir ciertas metas (Fontana citado en; Cruz, 2010). Sin embargo, Fernand
Hotyat, afirma, desde la pedagogia social, que dicha tension emocional no es irracional,
pues, sucede, particularmente cuando se trata de concursos y examenes competitivos,
porgue se vuelven como un relevante obstaculo para un desenvolvimiento armonioso de la
personalidad (1965:132) y el reflejo de la ambicidn ansiosa de otros, donde acrecienta la
gravedad de los fracasos (Hotyat,1965:142).

Esta ansiedad puede ser “anticipatoria” si el sentimiento de malestar se produce a la hora de
estudiar o al pensar en qué pasara en el examen 0, es “situacional” si acontece durante el
propio examen (UGR:2008). Pero como se ha demostrado en un estudio en Suiza por el Dr.
Miller-Wieland, se reconoce que sin importar que el alumno sea dedicado o no al estudio,
[...]latension es vivida particularmente en el momento del examen, pero comienza ya varios
dias antes (Alvarez H., 2011:15). El cual perjudica el nivel fisiologico, psicoldgico y
emocional (Basada 1995, citada en; Alvarez H., 2011; UGR,2008).

De esta forma, Traver y Cooper (1997) expresan sino un concepto dinamico y relacional
ante una interrelacion constante entre persona y entorno, que esta mediada por un conjunto
de procesos cognitivos corresponden a tres tipos jerarquicos: a) Fisiologico (salud), b)
Conductual (cédmo actla) c) Psicologicas (su estado de animo) (Barragan, 2012:14-16).
Dinamica donde ocurre “[...Jun descenso del rendimiento se siente a menudo como un
drama [...]que devora afios de esperanza y sacrificios. En un clima en que el desorden se

suma la inquietud y a veces es un sentimiento de culpa (Hotyat,1965:43)”, o en la vergiienza.

Esto sucede cuando la Presion emocional forma en la ansiedad generada en los estudiantes
que se enfrentan a la tarea de resolver un examen o prueba escrita, se envuelven en una
preocupacidén por sentir vergienza, ante lo que los demas esperan ellos/as. Es decir, que los
estudiantes temen a que el resultado del examen sea lo contrario a lo que ellos esperan en
relacion con los demas y emerge el ¢qué diran? (Cruz, 2010). Porque, como Lazarus afirma,
en este tipo de dindmica, el estrés académico ocasionado “[...] implica la desaprobacion
por parte del progenitor o grupo de comparfieros conlleva una mayor auto-inculpacién por
haber fracasado en el acto (Conde:2004:4).”

En otras palabras, la persona oscila entre la aprobacion y desaprobacion de los demés que
le rodean, entre los que se distinguen generacionalmente en tiempo y espacio. Por ello es
relevante que “[...]la sociologia estudie las emociones que experimentan los individuos,

considerando las posiciones sociales (Bericat,2012:9)”, contexto cultural y temporal;
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porque, de acuerdo con Dolye, las emociones no son cosas que se sienten, son una de las
maneras que un pueblo, una clase se experimente a si mismo y su época (1989:58). Esto
indica reconocer la importancia del tiempo y la perspectiva generacional ante la

construccién de una Presidon emocional.

¢Alguna vez fuimos jovenes?

Anteriormente se sefialaba que la Presién emocional tiene que ver con la existencia, la cual
valida su importancia en el tiempo. El tiempo contemplado histéricamente no so6lo es el
reflejo de la riqueza material, sino también, de una actividad calculadora en el proceso
racional y de pertenencia que se ensefia y se aprende cuando se tramite de generacion en
generacion. Porque, siguiendo la l6gica de Elias (1989), éste sin forma y concepto exacto,
moldea la conducta social como parte fundamental de la personalidad individual, bajo la
relacion entre las estructuras y lo intersubjetivo que se expresa en los cambios de habitos de

las personas.

Con ello no cabe duda que alguna vez se ha escudado decir: “no debes perder el tiempo”,
“afortunado es el hombre que tiene tiempo de esperar”, de Calderdn de la Barca, “un minuto
del tiempo no se recupera”, de Manhan Gandi; o como dice en un viejo cuento Le Petit
Prince: “eran demasiado jovenes y no sabian amar”. El tiempo se ha vuelto la fortuna del
ser humano para ser y estar en el mundo. Es la clave del inicio y el fin de las etapas de la
vida, después de que regulariza la hora de despertar, del suefio, de comer o de descansar; de

aprender o de jugar; de ser nifio o de ser adulto; de amar, vivir o morir.

El tiempo, como invento del hombre y que se significa y representa por medio de horas,
dias, meses, afios, épocas y generaciones, cada una entrelazada para poder concretar una
etapa vivencial; indica en la familia, la escuela y entre otros espacios que uno debe comenzar
a madurar para poder crecer en la vida. Porque hay un tiempo para cada cosa y etapa, pues,
es momento de dejar la nifiez para vivir la juventud, y después es momento de enfrentarse
a la adultez y/o a la vejez. Dicho de otro modo; el tiempo como “[...]el sol ha realizado su
movimiento aparente a través del cielo, para ocupar una posicion estandarizada y
socialmente definida” (Elias,1989:38), que indique cuando se ha de comenzar el dia, una
carrera universitaria, ser estudiante y la jubilacion; posibilita la separacion o la

categorizacion entre la infancia y la etapa adulta.

La nifiez, la juventud o la vejez, comUnmente son categorias que hacen referencia a una

limitacion biologica en el sentido comun, dada por la diferenciacion de edad que caracteriza
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un problema generacional. Esto ocurre cuando las generaciones se singularizan por un
comun de perspectiva, comportamientos e intereses, y reaccionan ante suceso de avances
tecnoldgicos, econdmicos, experiencias y acontecimientos sociales que se marcan a partir
de una etapa de nacimiento y desarrollo de la persona durante un periodo distintivo de la
historia, lo cual permite, actualmente, clasificar y denominar a las generaciones como:
“silent generation” (1939-1948), “Baby Boom”(1949-1968), “Generacion X” (1969-1980),
“Generacion Y (milenials)”’(1981-1993), y “Generacion Z”(1994-2010) (INE, 2015, citado

en: la vanguardia).

Cada una de estas generaciones comprende de un acercamiento con el mundo de forma
distinguible en el sentido comun, por ejemplo, haciendo hincapié en las tres ultimas; “La
Generacion X fue una generacion que se enfrentd al gran consumismo, mientras que la
“Generacion Y, mejor conocida como Milenials, se enfrenta a una disponibilidad de
tecnologia y acceso laboral reducida; y la “generacion Z” crece con mayores avances en la
tecnologia y nuevas formas de relaciones intersubjetivas y laborales (INE, 2015, citado en:
la vanguardia). Esto es una concepcion general en el sentido comun, que facilita la
categorizacion del tiempo representado y/o transmitido por etapas generacionales, e indican
qué va a su tiempo, lo cual se envuelven de una Presion emocional situacional segun la

cultura.

Sin embargo, hablar de una perspectiva generacional, segin Mannheim (1993), es méas que
una divisién por edad por etapas de nacimiento, cuando se ha visto en busca de una ley
general segun el ritmo de la historia y la base de la ley bioldgica sobre una limitada duracion
de la vida del ser humano entre vida y muerte, a partir de una concepcion de espacio y
tiempo cronolégico. Posicionarse desde una perspectiva generacional es alejarse de las

dindmicas y leyes cronoldgicas o bioldgicas; sino acercarse a la dinamica social que:

[...]Jpermite originar el impulso generacional que crece con cambios paulatinamente, en las
cuales se caracteriza la diferenciacion de etapas de edad que se mantiene en la sociedad
moderna y la atraccion de la juventud por la juventud. Por lo tanto, es importante sefialar
gue una generacion no se forma con una tendencia y configuraciones propias, ni con la
mediacion del ritmo biolégico (Mannheim,1993:228-229).

Esto significa reconocer que, cada generacion comparte clases y pertenencias especificas de
posiciones historico-sociales ante una aproximaciéon del afio de nacimiento. En otras
palabras, no basta el hecho de realizar las valoraciones que caracterizan a un grupo, sino
conocer la significacién y la configuracion de los contenidos animicos-espirituales de los

que no integran ese mismo grupo (Mannheim,1993:210-229). Por ello la importancia de
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conocer la perspectiva generacional de jovenes (aspirantes) y adultos (familiares), como
parte de un proceso historico-social, donde la llamada “vejez” y “la juventud”, se
desenvuelven en la configuracién y la preconfiguracidn de experiencias y vivencias pasadas
y presentes sobre una presion emocional. Asi como se halla que entre los padres y las madres
de familia que acompafan a las y los aspirantes a la universidad, quienes se enfrentan a

condiciones o estructuras ya conformadas (Mannheim,1993:210-230).

Las condiciones o estructuras ya conformadas corresponden a las tradiciones que van de la
mano con la posicion de los estratos sociales en las dinamicas sociales
(Mannheim,1993:210). Es decir que, hay algunas creencias sobre el preparase para ingresar
a la universidad que el padre como el hijo reproducen de la misma forma, las cuales
provienen de un proceso de socializacion ya pasadas; y cuyas ideas repercuten en la

conformacién de un tipo de Presion emocional en quien se enfrenta a vivenciar dicha etapa.

Bajo esta l6gica se puede entender que “el problema generacional se transforma en el
problema de la existencia de un tiempo interior no mensurable” (Mannheim,1993:199), el

cual se envuelve en una singular Presion emocional a partir de tres categorias:

La conexion generacional es un ser de los individuos con otros que se vinculan con algo,
sin ser parte de un grupo concreto. No es una cuestion de nacimiento. Se construye a partir
de la participacion de los integrantes de una misma generacion, ante el destino comun de
una unidad histérico-social (Mannheim,1993:221-225).

La posicion generacional, sucede cuando los integrantes no son necesariamente de la
misma edad, pero, segin Mannheim, “[...]si haber nacido en el mismo ambito historico
social-en la misma comunidad de la vida histérica-y dentro del mismo periodo” (1993:221)
Se “[...]participa en los mismos procesos vitales; mas aun a partir de las modalidades de

estratificacion de la conciencia” (1993:216).

La unidad generacional, “[...] por el gran parecido que hay entre los contenidos que
ocupan la conciencia de los individuos que la forman, la significatividad que le dan a esos

contenidos, con un efecto socializador” (Matuverria,2014:30).

Estas son categorias que permiten discernir respecto a significar y vivir emocionalmente de
una forma parecida y distinta un mismo fendmeno histérico social en relacion con: ¢por qué
y para qué ingresar a la universidad?, ¢qué significa la universidad?, y ¢qué significa un

examen y el examen de ingreso a la universidad?
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La juventud no se vive y, si se vive, es para negarse en el mundo de los adultos, quienes
predominan el espacio de pertenencia y reconocimiento. Pero hay que aclarar que esto
sucede en el proceso social general durante la conformacién de la persona, pues, de acuerdo
con el argumento de Guzméan C. (2015), el discurso pedagdgico-como ya se habia
mencionado-permite la negociacién entre los estudios y la vida juvenil, a partir de la
competencia, los estudios y el sentido de aprender otorgan una posicion social que se refiere

a ser alguien. Ser alguien es ser ante uno y los demas.

Es decir que donde la posicién emocional en incertidumbre o confianza bajo una conexion
generacional corresponde a una posicion generacional, sucede cuando los integrantes no son
necesariamente de la misma edad, pero, asegura Manheim, pueden vivir el mismo proceso
histdrico y dentro del mismo periodo. Dindmica en la que los y las jovenes disponen de una

nueva vida y de elementos que otorgd la generacién anterior, pasan a ser nuevos portadores.

Sin embargo, la disposicién de esos nuevos portadores no conserva la mima relevancia
historica que la anterior, porque en el presente, las y los jovenes disponen de una nueva vida
y de elementos que otorgd la generacion anterior, pasan a ser nuevos portadores
(Mannheim,1993:212). Lo cual distingue una posible batalla generacional que se construye
socialmente como parte de un cambio generacional entre lo que se denomina “vejez” y
“juventud” (Mannheim,1993:219) (Bordeau,2002:164), una vez que se intenta pasar de una
a otra.

La batalla generacional

El viejo y el adulto presentan una preconfiguracion de experiencias y vivencias dadas y
presentes; mientras que las generaciones jovenes se configuran por medio de experiencias
pasadas, que los lleva a olvidarse de si mismos en su presente (Mannheim,1993:217-221).
“Este mundo se ha vuelto demasiado adulto” decia El Principito, un personaje de cuento
para nifios, ya que perder el tiempo ha sido perder la oportunidad de ser adulto. Porque una
vez que, el tiempo, segun Elias (1989), como expresion de la experiencia y division de las
etapas de la vida de la persona, es importante reconocerlo para adquirir una posicion de

adulto.

Por lo tanto, en el joven existe el deseo de entrar al mundo de los adultos y darse a reconocer,
cuando las aspiraciones de generaciones sucesivas (padres y madres e hijos e hijas) “[...] se
constituyen en relacion con los diferentes estados de la estructura de distribucion de los

bienes y de las posibilidades de tener acceso a diversos bienes (Bordeau,2002:173)” Y es
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en este deseo en el que cabe preguntarse durante la formacion de la persona si alguna vez

fue joven.

La juventud es un concepto historico que se observa de dos formas entrelazadas: 1) Un
sujeto histérico que sirve como artificio conceptual para el uso instrumental de
administracion publica y politicas de agrupacion por edad. 2) La juventud es como un corte
generacional parcial y evolutivo, que se enfrenta a la transformacion de un negar y un
aceptar (cuando es necesario ajustarse a las generaciones anteriores), y se ubica en el deber

ser de la formacién de un adulto (Taguenca,2009:162).

Es decir que, cuando la o el joven oscilan en una dinamica de partencia que puede ocupar
la escuela y/o durante el proceso social se configuren las experiencias de los mayores
(adultos), existe una negacion del joven en su presente, porque se sustituye a el mismo por
su futuro de ser adulto con las posibilidades que le permitan acceder a su formacion actual.
Esto, en efecto, implica que la o el joven intenten construir una propia identidad desde las
concepciones pasadas a partir de la negacién que les permita la reafirmacion de la
construccion del yo, que a su vez tenga el trabajo de definirse entre los valores a los que
pertenece, es decir, ante la cultura predominante (Taguenca,2009:162). Lo cual corresponde
a la dindmica principal de una Presion emocional que se expresa entre la linea de como

conseguir el reconocimiento y la pertenencia.

Por dltimo, lo anteriormente expuesto tedricamente abre un abanico de posibilidades de
acercamiento metodoldgico y el cual, cabe aclarar, fue concretado y disefiado una vez que
se tuvo el acercamiento con las y los jovenes que se vieron envueltos en la Presion
emocional durante el proceso del proceso de admisién de la UNAM. Por lo tanto, a
continuacion, se presenta la metodologia basada en la teoria fundamentada, que prioriza y
sigue sobre una Presion emocional que aqui se construye, como un fenémeno que no se
comprende, se explica y se aprecia a simple vista, sino implica un tipo de acercamiento en
el que exista una relacién entre el pensamiento, la conducta; los sentimientos y las

emociones.

48



CAPITULO Il

El pincel sobre lienzo: disefio de la investigacion

Alguien dijo una vez que tenia grandes dificultades para escribir
poesia; poseia muchas ideas, pero no conseguia el lenguaje que

necesitaba. Se le dijo [ ...] que la poesia se escribe con palabras,
no con ideas (Mead,2015:179).

A continuacion, para fines metodoldgicos de esta investigacion, se presenta una forma de
acercarse al objeto de estudio para poder lograr conclusiones certeras. Para ello, se plantea
un recorrido por la Teoria Fundamentada, el proceso social desde Norbert Elias y la
experiencia como un medio importante para hacer sociologia. Ademas de que se describe el
caso Y el acercamiento al campo y el uso de las técnicas y sus dificultades de aplicacion en
éste. Una vez adquirido los datos suficientes, estos se someteran a un analisis del discurso
con el apoyo del programa de Atlas ti. Todo esto caracteriza a una investigacion de corte
cualitativo, que pretende comprender e identificar las razones del origen de las emociones

por medio de los testimonios que las personas entrevistadas.

Bajo esta logica, se puede subrayar que “el analisis cualitativo es un arte y a la vez una
ciencia. Sin el componente cientifico nuestros hallazgos se verian mas como un trabajo de
ficcidn que como una investigacion, sin el componente artistico los hallazgos serian estériles
y no tendrian creatividad” (Corbin:19). Sin embargo, es importante decir que una
investigacion de corte cualitativo no busca la verdad finita, sino acercarse a las
descripciones que abarcan méas de un s6lo caso o que sobresalen a simple vista (Natera:53;
citado en Corbin). Y la forma mas pertinente es a partir de la llamada “Teoria
fundamentada”, con la cual, se busca asignar mayor prioridad sobre los datos recabados Y,
posteriormente someterlos a analisis. Pero ¢en queé consiste la Teoria Fundamentada? ¢Por

qué es indispensable para el desarrollo y disefio de esta investigacion?
Teoria fundamentada

The Grounded Theory o Teoria Fundamentada (TF) se caracteriza por ser una metodologia
que “[...]ha sido poco utilizada en México, a pesar de que ya tiene muchos afios de existir y
de ser cultivada en otros paises, particularmente en los Estados Unidos de América, donde
surgié hacia fines de la década de 1960 (Benard,2006:9).” Surge entre la convergencia de
dos tradiciones intelectuales: del departamento de la Universidad de Columbia influenciada
por una metodologia cuantitativa y del departamento de sociologia de Chicago bajo la

influencia de George Simmel y del interaccionismo simbolico (Soneira:153).
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La TF es una propuesta metodoldgica que buscdé legitimar la investigacion cualitativa y la
construccion de una teoria que partiera de los datos. Sin embargo, lo que actualmente
singulariza ala TF que en su aplicacion evita la descripcion y busca la posibilidad de generar
teoria, privilegiando una densidad conceptual a través de dos estrategias principales: método
de comparacion constante y muestreo tedrico. La primera estrategia se refiere a la
codificacion y al anélisis de los datos recabados para generar teoria, mientras que la segunda

se enfoca en la formulacién de interrelaciones dentro de la teoria (Soneira:153-171).

Strauss y Corbin (1998) sefialan que la TF “puede ser utilizada por las ciencias sociales. El
Unico requisito es que se trate de una investigacion orientada a generar una teoria de un
fendmeno o, que se desarrolle en un area en la que no existen explicaciones suficientes y
satisfactorias (Paramo:10).” Es decir, para que las ciencias sociales, en este caso la
sociologia, fundamente un enfoque metodologico a partir de la TF, tendra como fin generar
una teoria sobre algun interés de estudio, que se caracterice por una escasez de conocimiento
por la misma disciplina. La teoria es relevante para el desarrollo de una investigacion,
principalmente en ciencias como la sociologia y la antropologia, porque proporciona una
base de conocimiento en la propia disciplina (Corbin:15). Un ejemplo de ello, es el estudio
de la “Presion emocional”, el cual depende de un gran trabajo de recopilacion de datos y
analisis.

Por lo tanto, la TF es accesible para cumplir el objetivo deseado para la formulacion de una
teoria sobre un fendmeno - como ya se venia describiendo arriba-, con los tipos de estrategia,
y ademas por la forma en la que el investigador se acerca a su objeto de estudio y recaba la
informacion para su analisis y comprension. Es decir, que el investigador y/o la
investigadora priorizaran un acercamiento con la realidad, antes de la teoria ya dada, porque

la tarea es intentar comprender lo que sucede (Diek, 2005:2, citado en: Soneira:166).

Esto significa que la TF, a diferencia de otra forma de acercamiento y construccion de
conocimiento sobre la literatura principal que permita la explicacion de lo que a uno le
interesa comprender, es segin cdmo se vaya avanzando en la investigacion. Esto no quiere
decir que previamente al estudio se ignore y evite consultar la literatura (Soneira:159).
Dicho de otra forma, la TF es una metodologia que desarrolla una teoria, a partir de los datos
recabados de la realidad, donde se alcanza el criterio de ajuste y relevancia. Un ajuste en el
que “[...] las categorias de la teoria deben ajustarse a los datos. Los datos no deben forzarse

0 seleccionarse para que encajen en teorias preconcebidas (Soneira:168)”.
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“Los datos de la Teoria Fundamentada vienen de entrevistas, observaciones, documentos y
también de videos u otras fuentes de informacidn con datos cualitativos, o que se consideran
datos cualitativos (Corbin:17).” Se prioriza el acercamiento a la realidad y los sujetos por
medio de la revision de literatura, las entrevistas y la aplicacion de Focus group
(Soneira:160). De esa forma, el investigador o la investigadora tienen la responsabilidad de
comparar los contenidos de las diversas fuentes, con el uso de los conceptos teoricos de la
literatura primaria, ademas de identificar los temas fundamentales (Wells,1995;
Barnes,1996; Paramo:8).

A partir de esto descrito sobre la TF, es relevante sefialar que, al ser parte de una
metodologia cualitativa, lo que importa es el dato mas que el nimero. Es decir, que no
importa el nimero de personas que se entrevisten u observen, sino un grado de saturacion
de informacion adquirida, porque lo que se busca es desarrollar y analizar conceptos; y el
producto final es una descripcion fundamentada con una serie de conceptos o teoria a partir
de ciertas dimensiones, propiedades y variaciones dentro de la situacion investigada
(Corbin:18). De esta forma, se da prioridad a la realidad y lo que esta pueda otorgar para

que posteriormente se atienda el problema en un nivel teorico.

Para este ultimo punto, es relevante sefialar que, en un nivel teérico y revision de literatura,
se pretende no dejar de lado las aportaciones de la psicologia y la psicologia social sobre el
estrés ante las evaluaciones, porque son una base muy importante para comenzar a abordar
el tema de la “Presion emocional”. Porque de que otra forma uno se puede acercar a
fendmenos como estos y hacer sociologia, si no es conociendo lo que no es de esta para

hacer sociologia.

Por ello, es importante dar a conocer que la Presion emocional se aborda con el fundamento
de “la emocion <en> la sociologia”, como producto de un proceso llamado proceso de
admision de ingreso y/o concurso de seleccion a la universidad, a partir de la propuesta de
Norbert Elias, divido en diferentes etapas que tiene como objetivo cumplir el cometido de

una convocatoria.

No como hecho, sino como proceso: una via alterna

La academia y la Sociologia han ensefiado que cualquier cosa que uno quiera conocer,
comprender y explicar debera ponerse en su contexto, abstraerlo y observarlo en su
totalidad, pero ¢cédmo lograr eso? No se puede decir que la respuesta es sencilla y menos

que la respuesta esta aqui, pero lo que si se puede afirmar es que existen vias que aproximan
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a eso, y una de ellas es abordar el problema que uno se plantea y el fendmeno que uno desea
analizar como parte de un proceso social. Es decir, que para poder identificar y comprender
las razones de la Presion emocional en el proceso de admision a la UNAM, se seguira el
fendmeno y al mismo proceso de admision mejor llamado “concurso de seleccion” como
parte de un proceso social, a partir de la propuesta tedrica de Norbert Elias, cuando destaca

que el resultado de algo es producto de un proceso.

El proceso social, segun Elias, se caracteriza y configura por cambios sociales y condiciones
sociales que pertenecen a procesos que provienen del pasado, atraviesan el presente y
trascienden el futuro y, por tanto, son de largo plazo. Este no es lineal y menos planeado;
sino que se conforma de entrecruces de aspectos fragmentados que atraviesan generaciones
componentes de una estructura y una personalidad (1998:144-148). Se entrelazan procesos
de diferenciacion e integracion donde el pensamiento y la sociedad atraviesan etapas

empiricamente demostrables en la conducta (1998:141).

Por lo tanto, la Presién emocional se atiende como parte de un proceso social, cuando se
compone de una manifestacion emocional en relacion con la dinamica de las emociones
como categorias sociales que tienen un flujo y una duracion. Dicho de otro modo, es
temporal y espacial; la persona construye una experiencia emocional donde se involucran
actores e instituciones (como la escuela, la familia y/o los amigos). Por lo que, esta también
puede variar de importancia y singularidad segun la época y, por tanto, de una carga

generacional.

La Presion emocional es parte de un proceso social, en esta investigacion, no equivalente a
una extensioén larga, sino de una corta temporalidad que se divide entre etapas, para fines
analiticos. Es parte de un proceso también llamado concurso de seleccion que consiste en la
eleccion de quiénes son dignos de la Universidad y, a su vez persiste un discurso que gira
en torno a la oportunidad de movilidad social, a partir de un filtro llamado examen que
evalla al aspirante. Este proceso dura aproximadamente un afio, en el que se transita con
dos convocatorias en tres etapas: la convocatoria (registro de la carrera a la que se aspira) y

preparacion para el examen, durante el examen y, después de los resultados.

El proceso de admision a la Universidad significa y representa una parte de un proceso a
largo plazo, en el cual, es posible considerar y apreciar la interdependencia de los hechos,
acontecimientos sociales como de cambios sociales que se vinculan con actos de voluntad

y planes de los hombres (Elias,1998:151;2009), y de las mujeres; cambios de perspectiva y
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expectativas, ideologicos y emocionales; elementos integrales de las estructuras
(Elias,2009). Logica que evidencia la existencia de tendencias, sucesiones Yy

transformaciones que permiten ver las variables (Elias, 1998:171-174).

Bajo esta ldgica, la presente investigacién no se remite a un sélo momento del proceso (el
examen), sino a las tres etapas (convocatoria, examen y resultados), porque donde las
tensiones y/o la interdependencia de diferentes grupos generacionales manifiestan
emociones y un sentido de vida e importancia sobre la universidad, se atraviesan
generaciones anteriores y/o la relacion de significados y simbolos. Es un proceso que
posiblemente cruza histéricamente por antecedentes de otros, como el de la creacion de la
universidad publica, reformas universitarias, el incremento o descenso de la demanda por
afio, los movimientos estudiantiles, la participacion de la mujer como estudiante; y el

Movimiento de Aspirantes Excluidos de la Educacién Superior (1996-2006).

De la misma forma, se plantean planes racionales y redes sociales que entrecruzan vinculos
entre: la Universidad, la familia, los amigos, los cursos de preparacion y el tiempo
generacional; asi como quienes podian participar en decisiones politicas de la educacion y
quienes pueden tener una licenciatura. Aspectos que se distinguen por un discurso y una
posicion frente al proceso de seleccion de la vida académica universitaria que construye

tensiones como parte de entramados sociales.

Entonces, para fines metodoldgicos, se evita caer en la construccion de un problema que
parezca el estudio de un fendmeno independiente de un proceso; sino como es posible que
la Presion emocional “se ha dado en las mismas circunstancias ha ido cambiando la pauta
de comportamiento humano en una direccién determinada” (Elias,1998:74). Dicho de otra
forma; como varia el fenomeno a analizar y comprender, en el momento que, “Las
manifestaciones humanas concretas sélo son comprensibles cuando se observan dentro del
contexto general de este movimiento continuo (Elias,2009:489)”, donde pueden prevalecer
relaciones interhumanas, interdependencias emocionales y racionales a partir del

seguimiento del proceso de admision en tres etapas (convocatoria, examen y resultados).

Con base en esto, se pretende comprender a la Presion emocional y sus relaciones sociales,
generacional e Institucional, sin separar el individuo de la sociedad y la sociedad del
individuo, atravesados por una época. Porque “la individualidad no es separable, sino que
se construye dentro de esa correspondencia de movimiento [...] y ha de comprenderse en

su propio curso (Elias,2009:489).”
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Para ello, se consideran tres cosas: a) el conocimiento tedrico-empirico de toda planeacion
que, de acuerdo con Norbert Elias, se enfrenta a la influencia de procesos no planeados, la
vivencia del sujeto en relacion con la sociedad; y la psico-génesis y socio-génesis que
permean las dindmicas sociales presentes en el proceso social. b) La psico-génesis y las
socio-génesis son conceptos analiticos que Norbert Elias, que permiten inferir que lo
consciente e inconsciente son igual de importantes. Porque la primera refiere a el
movimiento en funciones psiquicas; mientras que las socio-génesis responde al ambito
social, y pasa por encima de las clases funcionales del individuo y la totalidad de la
estructura (Elias,2009:497).

Estas dos Ultimas categorias analiticas propuestas por Elias son relevantes aqui, cuando
“[...]la transformacion del comportamiento y de la estructura de las funciones psiquicas es
paralela a una transformacion historica la estructura genera el entramado social occidental
(Elias,2009:502)”. Esto permite fundamentar que eso que parece tan individual e intimo de
la persona, como la Presion emocional se plantea como parte de un conflicto exterior y su
génesis esta en lo social. Una vez que se le reconoce como un entramado bioldgico,

biografico y social dado en su contexto entre tiempo y espacio.

Con base en esto, se puede entender que donde operan las acciones, opera el pensamiento,
las acciones, los sentimientos y las emociones; de tal forma que “se alcanza una
comprension verdadera [...] del cambio de las relaciones interhumanas, se estudia la
estructura del comportamiento, el entramado de la estructura espiritual en su conjunto
(Elias,2009:494).” Para lograr esto, se propone seguir esta logica tedrica y metodologica, a

partir de la propuesta analitica que se presenta a continuacion. Porque:

Las metas escolares, la manera en que cada joven aborda y negocia los momentos decisivos
de su escolaridad no podrian comprenderse independientemente de su historia familiar, de
sus contradicciones y continuidades que se entrelazan en las relaciones entre generaciones
y que estan en el corazon de los procesos de construccion de la persona de los alumnos y
estudiantes. (Guzman C. & Saucedo C., 2015:1030).

¢ Y si nos acercamos al sujeto?: una perspectiva socioldgica

En el momento que se aborda a la Presién emocional como producto de un proceso también
Ilamado concurso de seleccion que consiste en la seleccion de quiénes son dignos de la
Universidad y, a su vez de una oportunidad de movilidad social, a partir de un filtro llamado

examen que evalUa al aspirante; a continuacion, se permite presentar un diagrama que ilustra
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la forma que permitid llevar a cabo el acercamiento al objeto de estudio, su respectivo

analisis y resultados desde una perspectiva sociologica:
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Diagrama: Elaboracién propia. NLY
En este diagrama ilustrado se intenta exponer y explicar la légica metodolégica de
acercamiento al estudio sobre las razones de la Presion emocional ante el proceso de
seleccion para ingresar a la universidad, con una percepcion socioldgica. Esto solo se
alcanza si se ve como un proceso y parte de un proceso social no lineal, y que cruza entre
variables que dan la pauta para producir algo, porque siguiendo la I6gica de Norbert Elias,

“el resultado de algo es el producto de un proceso.”

Por lo tanto, si se realiza una lectura completa del diagrama de abajo hacia arriba, primero
se aprecia una caja negra entre la universidad y el aspirante, la cual concentra la primera
incognita dirigida a sentimientos como: estrés, ansiedad, frustracion y miedo. Esos
sentimientos corresponden a la persona como aspirante y frente a quien (la universidad u
otros). Ahora, es importante sefialar que la caja también se ubica entre dos flechas que
indican lo contrario a una in put y un out put, sino un choque sobre ella, lo cual significa
que el problema se concentra ahi dentro. En este sentido, la o el investigador se ha de

cuestionar lo que esta en esa caja.
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Posteriormente, se aprecia que encima de la caja llena de emociones hay una flecha punteada
llamada “experiencia”, que dirige a una caja con un aspirante dentro, entre la universidad y
otros (familia, amigos, conocidos y la sociedad). En efecto, se ha de introducir a la persona
en la caja. Esto indica una primera solucion para poder resolver eso que se cuestionaba en

la primera caja negra y que es no es visible; y al final, el dilema es la persona.

Cuando se inserta a la persona en la caja suceden dos cosas esenciales: 1) hay una
concentracion en la persona, quién es la Unica que puede dar informacion que no tienen los
investigadores, porque la persona (como aspirante) es la Gnica que puede, de alguna forma,
tener una idea de lo qué sienten. Lo cual implica conocer la experiencia de ella a partir de
su relato de vida, porque lo que ahora importa es la persona y su testimonio. De esa forma,
2) se despeja y visibilizan los entramados sociales con las que el sujeto se enfrenta y existe
una presion emocional. En este caso, la universidad con su discurso y la sociedad junto con
la familia, los amigos/as y los conocidos/as; asi como los cursos de preparacion. Y en
consecuencia de estos dos puntos, se ha decido llamar “colaboradores” al participante

(aspirante a la UNAM) de la presente investigacion.

La persona: Colaboradores y colaboradoras

Con la légica del diagrama expuesta y la propuesta de Norbert Elias sobre el proceso social,
es importante sefialar que la metodologia de acercamiento al objeto de estudio evita abarcar
un ambito social a partir del estudio de procesos individuales en su totalidad, sino descubrir
las estructuras fundamentales que sefialan la configuracion especifica en un ambito social
(Elias,1989:497). Para esto, se requiere acercarse al aspirante como “persona”, bajo la l6gica
teorica de Mead (con la relacion del “mi” y “yo”, tiene la posibilidad de hablar consigo
mismo y con los demas), metodoldgica y conceptual de Danilo Martuchelli y Eduardo

Bericat, una vez que se decide escuchar la voz de esta y partir de ella.

Por lo tanto, al aspirante entrevistado, que si bien, para fines de esta investigacion son
colaborado y/o colaboradora que se les ve como una persona que piensa y siente, porque de
acuerdo con Martuchelli, no basta con hablar desde la posicion social del individuo, cuando
éste puede tener multiples condiciones. Porque, asi como la préactica religiosa o las
emociones requieren aproximarse a las transformaciones institucionales para poder ser
explicadas, es necesario dar cuenta de estos cambios en el nivel de las experiencias
subjetivas intimas (24). Eso sucede cuando lo importante no es la contingencia de los

avatares y/o el estudio de toda la vida humana, “[...] sino ¢l descubrimiento de una esencia
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humana, mucho mas profunda y significativa que los eventos particulares de la vida
(Martuchelli: 102).”

Esta l6gica es posible llevarse a cabo a partir de la vivencia recabada, la cual permite “[...]el
acceso al conocimiento de las cosas en si, no en un sentido epistemoldgico, sino méas
ontolégico. Permite entender al sujeto como vida cuerpo, (inconsciente voluntad, clase y
voluntad de poder) (Lash,2005:42).” Ademas de que es donde el individuo parece tener en
“[...Jun s6lo movimiento a la vez la responsabilidad en su propio posicionamiento social,
pero vive su situacion como el fruto de un sistema colectivo personalizado

(Martuchelli:237)”, a partir de ciertos lazos y redes sociales que le rodean.

Sin embargo, hay que tener claro que acercarse al aspirante como “persona”, es antbnimo
de una aproximacion al “individuo” y a partir de él lograr un analisis. Dicho de otro modo,
no es lo mismo estudiar a la persona y al individuo, porque siguiendo también la l6gica de
Bericat (2018) en el texto La felicidad, el individuo vive de forma abstracta, particular y
separado de su entorno, mientras que la “persona” abre un panorama sobre su singularidad

en su forma concreta, sin dejar su entorno social.

Aspecto que implica seguir una linea, en la que lo descendente (de la sociedad al individuo)
se complemente con una logica “ascendente” (individuo sociedad) (Martuchelli,20); y
reconocer a un ser social y emocional que piensa y transforma. Por lo tanto, esta estrategia
metodoldgica que se concentra en acercarse y escuchar a la persona, mantiene una relacion
con lo social, una vez que es un ser historico social y sus experiencias estan mediadas por

una socializacion (Giddens,2000).

Esto significa que, si una se aboca a la persona es posible retomar su contexto social. El
cual, segin Martuchelli, se puede entender una asociacion social y biogréafica entre una
negociacién dada entre las situaciones dadas y las posibilidades practicas desde la agencia

del individuo, en este caso de la persona.

Dentro de esa logica social y condiciones que caracterizan a la persona, se revela un ser
emocional con agencia. Concepto de Giddens, que solo se utiliza de forma metodologica
para reconocer que la persona, aparte de que es un ser historico social que siente, cuenta con
el creciente poder que le permite realizar cambios sociales, ejecuta acciones con un caracter
recursivo y opera en un nivel discursivo ante la vida cotidiana; y comprende lo que hace y

por qué hace, lo que hace. Mientras que, en la realidad se mantienen ciertas instituciones
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sociales que la persona cuestiona y transforma, asi como, es presente de una reflexividad de

caracter cognitivo y conciencia practica y/o la logica de la dindmica rutinaria participe.

En otras palabras, una dualidad de estructura donde la constitucion de la persona que tiene
una agencia, actiia de una forma similar a lo que Giddens denomina agente, el cual “[...]no
es independiente de las estructuras, en tanto que estas son un medio y resultados de las
practicas sociales; y son internas a las actividades del agente. Fundamenta continuidad de
reproduccion social en espacio-tiempo (2003:61-63).”, mientras que “presupone el registro
reflexivo que los agentes hacen en la duracion de una actividad social cotidiana, y en tanto
es constitutiva de esa duracién (Giddens, 2003:63).” Lo cual permite una reflexiéon en un

tiempo-espacio historico social.

Ahora, retomar a una persona histérico social que siente y con agencia, es considerar y
enfrentarse a una serie de vinculos sociales especificos de su contexto, los cuales pueden
influir en la toma de sus dediciones y medicion de riesgos. Porque es posible que una
persona viva la experiencia de ingresar a la universidad de forma distinta o casi parecida a
la de otros paises, segun los valores y/o significados que estos asignan a la universidad. Y

cdémo ocurre con la experiencia de la persona, sucede con las emociones.

Las emociones también son producto de un proceso social que dependen de un contexto
social. Por ejemplo; la vergiienza no tiene el mismo significado en México y en Japon, pues
para este tiltimo es sindnimo de “deshonor”??, lo cual no es caracteristico de México. Puede
que las emociones sean parecidas en el mundo, pero tampoco se puede decir que son
idénticas por el significado de razon y causa que se les da su origen de manifestacion en el

e individuo.

En resumen, cuando se habla de acercarse al aspirante, aqui Ilamados colaborados, como
persona, es concebir a una persona con agencia. Es decir, un ser concreto, historico social,
consciente, transformado y transformador, y que se le conoce en relacion a su entorno social,
a través de la vivencia. Una persona que pueden percibir y transformar el mundo a partir del
pensamiento, las acciones y los sentidos, una vez que la mente como el cuerpo comparten
momentos situacionales. Pero, no sélo es tratar con ser racional y reflexivo, sino también,

que siente.

22 E| deshonor se puede comprender mas en la obra La domesticacion de Samurai. El individualismo honorifico y la
construccion de Japdn moderno, de Eiko Ikegami.
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Cuando la o el investigador reconoce a una persona gue siente, es considerar la complejidad
de ser humano atravesada por las cualidades que le componen, para percibir y otorgar
sentido al mundo, y posibilitan la reflexion de si mismo en relacion con sus emociones y su
experiencia corpérea. La cual no es sinénimo de limitarse al cdmo el cuerpo de la persona
siente, sino cdmo eso que siente da lugar a formas sociales (Sabido,2017:380). Porque,
como Cooley afirma, “[...] una persona corpérea existente no es real hasta que no es

imaginada socialmente (2005:20).”.
El relato de vida como una técnica mas

En el momento que se prioriza a la “persona” y se considera al proceso social como
estrategia metodoldgica, es relevante considerar el testimonio de las y los colaboradores
(aspirantes a la UNAM) y de quienes se ubican a su alrededor, en este caso los familiares y

la Institucion (UNAM), para lo cual se hace uso del relato de vida.

El relato de vida, a secas, se define como la técnica que se basa en una teoria fundamentada
basada en entrevistas y charlas entre el investigador y el entrevistado, donde se comparten
los sentimientos, las maneras de entender y comprender el mundo de un momento
especifico. Esta técnica se diferencia de la historia de vida, una vez que se recopila la
informacion y se hace uso de ella para comprender las dinamicas sociales internas de la
historia completa del entrevistado (Martin,1995:42-47).

El relato de vida consiste en crear una confianza entre el entrevistado/a y el entrevistador/a.
Esto implica que la o el investigador otorgue importancia a su capital cultural privado y
priorizar una relacion entre investigador e investigado (colaborador) en un espacio. 22 Un
momento donde prevalece un contexto (como sentido histérico, memoria individual y objeto
socioecondmico), y el individuo se hace parte de una su proceso vivencial en tanto agente
historico (Ferrarotti,2011:96), donde “[...]los problemas del individuo no son ni se reducen

a una cuestion meramente individual (Ferrarotti, 2011:97).”.

Por lo tanto, el relato de vida es fundamental para esta investigacion, porque rescata que la
persona ““[...] no es un dato sino un proceso, el cual acttia en una forma creativa en su mundo
cotidiano, es decir, lo social implica una historicidad.” (Ferrarotti,2011:95). Se mantiene,

siguiendo la l6gica propuesta por Carlos imaz (2011), un contacto con lo vivido de las

23 Es reconocer que la otra persona es la que sabe y otorgara informacion que el investigador no tiene. De esta forma, se
logro construir confianza con los investigadores, sumando que se compartio la experiencia personal.
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personas y, se permite comprender el sentido de las dindmicas, donde prevalece un agente

espacio-temporal que construye y modifica significados.

Es decir que por medio de las narraciones de las personas se reconocen los cambios y las
resistencias; y la multiplicidad de interacciones humanas que se vivieron y producen a los
personajes principales y secundarios (Imaz, 2011). Porque el relato de vida es algo vivido
donde el peso del individuo permite apreciar la socializacion primaria (familia) u otros
vinculos del contexto., claro que reconociendo las posturas que le rodean a este
(Ferrarotti,2011:108).

Bajo esta logica, es importante aclarar que, para fines de esta investigacion, aludir al uso del
relato de vida como una técnica mas, no quiere decir que se haga un recuento de toda la vida
biografica de la persona y posteriormente se excluya informacion; sino se recapitula un
momento de la vida temporal de ésta. Es decir, que solamente se tom6 en cuenta la
experiencia de las y los aspirantes (colaboradores) durante el proceso del proceso de
admision para ingresar a la UNAM. Se consideraron sus testimonios y los datos de sus
perfiles (por edad, género, escuela preparatoria o bachillerato de la que provienen y la
escolaridad de su madre y/o padre), sus metas y aspiraciones. Ademas de los antecedentes

que los familiares compartan sobre sus hijas e hijos.

Lo cual, también implicé recatar datos segun la etapa del proceso con el apoyo de algunas
preguntas: ;cémo fue que decidieron presentar el examen para tal carrera 'y en la UNAM?,
¢cuantas veces han presentado el examen?; para ellos o ellas ¢qué es presentar un Examen
de Seleccion a la universidad? ¢Qué les han dicho en su familia y amigos sobre el proceso
de admisién?, ;cémo es el acompafiamiento por parte de su familia y/o amigos en este
proceso? Asi como conversaciones sobre el tiempo dedicado a prepararse y a las actividades
que disfrutaban. En caso de haber tomado un curso, por qué se decidié tomarlo y como se

sintieron con ello o, de lo contrario.

De esa forma, se adquiere el significado de las acciones de la persona, porque “Incorporar
la experiencia, expectativas y acciones de los actores sociales, significa reconocer que la
vida social, su produccién (como cambio) y/o reproduccion (como continuidad), es
resultado de la interaccion de sujetos activos capaces de modificar reflexivamente su
conducta (imaz,2011:42).”

Es decir que se pueden conocer las razones de las ideas y las emociones que las y los

colaboradores tienen sobre el proceso del proceso de admision a la UNAM y misma la
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universidad. Lo cual se relaciona con preguntas dirigidas a saber: ;como se sienten en cada
etapa?, ¢por que y para qué les interesa ingresar a la universidad?, ¢que les dicen familiares,
amigos y en la escuela sobre la universidad? Para ellas y ellos: ¢qué seria llegar o no a
ingresar a la universidad?, ;qué significa la UNAM?, ;qué seria ingresar a la UNAM?; ¢ por
qué la UNAM vy no otra universidad?, ¢qué les han dicho familiares o amigos en caso de
quedar o no en la UNAM?

Estas preguntas expuestas ocurren, después de que “El verdadero desafio que las historias
de vida arrojan a la investigacion social es mas bien para verse en la tentativa de tomar,
expresar y formular la ‘pulpa’, por asi decir, lo vivido cotidiano, de las estructuras sociales,

formales e informales (Ferrarotti, 2011:118).”

¢Vivencia o experiencia?

En el momento que el proceso de admision se aborda como parte de un proceso social, y se
recaba el relato de vida de la persona frente a éste, se reconoce la construccion de vivencias
y experiencias, por lo que es importante sefialar, para dar seguimiento a esta investigacion
me centraré en la vivencia y/o experiencia del colaborador y de la colaboradora aspirante.
Para ello se resalta s6lo una diferenciacion analitica entre los dos conceptos, porque dentro
del proceso de la investigacion estos conceptos no se ubican separados, considerando que
algunos y algunas aspirantes no es la primera vez que presentan el examen de ingreso

(dentro del rango establecido).

La experiencia y la vivencia son dos cosas complicadas de separar cuando una envuelve a
la otra cada que la persona vive y habita, pues, "EI hilo conductor entre las vivencias y las
experiencias es el sentido.”(Guzman & Saucedo,2015:1030); porque es a través de la
vivencia que se recibe y se recrea el exterior. Sin embargo, en términos generales la
experiencia es utilizada y diferenciada por disciplinas como: psicologia, pedagogia,
sociologia y filosofia, que la abordan como un esquema amplio de aprendizaje que no se
reduce a acontecimientos o algo meramente racional; sino significa a los sujetos hasta en su
sentido comun (Guzméan & Saucedo,2015:1024).

La experiencia se aloja entre el si mismo y el otro y por ello la experiencia implica

necesariamente una relacion de diferencia o encuentro con la otredad; cuando ha tenido

lugar una experiencia, necesariamente sucede algo nuevo. De hecho, en su raiz latina,

experiencia parece aludir no solo a la idea de juicio, prueba o experimento, sino también a

la de salida de un peligro: haber sobrevivido a los riesgos y haber aprendido algo luego de
haberlos enfrentado. (Jay,10. citado en: Vargas, 2017:434)
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Por lo tanto, la experiencia se caracteriza por no ser una construccion previa, sino una
narracion de emociones conectadas al sentido. (Guzman C. & Saucedo C. , 2015:1038). En
estos casos, Francois Dubet (2010) sefiala que la experiencia es un estado emocional, y de
algun modo, una "[...]légica de la estrategia, el actor intenta realizar la imagen que ha
elaborado de sus intereses en una sociedad " (citado en: (Guzmén C. & Saucedo
C.,2015;1027). Porque el sujeto construye su propia experiencia al ingresar en un correlato

social.

Esto ultimo se vincula con preguntas asociadas al cbmo y qué sentian las y los colaboradores
en cada una de las etapas. Asi como la relacion que tuvieron con sus amigos/as y familiares:
¢donde y con quién estuvo cuando recibido los resultados?, ;qué le dijeron?, ;cémo
reaccionaron sus amigos y familiares?, ;qué le comentan sus familiares (padre, madre, tio/a
etc..) acerca de esta etapa de admision?; y ¢ que considera que los demas (familiares, amigos,

conocidos) esperan de él o ella?

De esta forma, no muy lejos de esa perspectiva, Dewey (2002 y 2004) aborda a la
experiencia como "[...]la totalidad de las relaciones del individuo con el medio ambiente."
(Guzméan & Saucedo,2015:1024). Esto sucede cuando en el sujeto se produce un afecto, a
partir de la préactica, lo intelectual y lo afectivo, y hay posibilidades de incertidumbre.
Aspecto parecido al que aborda Larrosa (2006) cuando se refiere a la experiencia como eso
"gue pasa" y marca un sujeto como experiencia, pues, es azaroso también, después de que
la experiencia, segun Mélich (2002), esta ligada al contexto, donde el pasado, el presente y

el futuro premura un cambio.

Es decir, que “[...]hay un recuerdo del pasado y en el recuerdo de la experiencia pasada hay
una nueva experiencia, diferente, tnica." (Guzman & Saucedo,2015:1026). Lo que "[...]es
el resultado de una relacion que el sujeto tiene con algo que no es él [...Jcuando el sujeto
tiene impacto sobre los otros. (Guzman & Saucedo,2015:1026). Sin embargo:

[...]las vivencias son una unidad indivisible entre lo exterior y lo interior de la persona;
llegan a ser significativas en su integracion dinamica, situada y se convierten en
experiencias cuando la persona hace acopio de un conjunto de las mismas para darse cuenta
de que “lo que le pasa”, “lo que le importa” es significativo. El sentido entra, entonces,
como una manera de articular vivencia y experiencia como elemento de motivacién, de guia
de las acciones y asi tener claridad de qué es “eso que vale la pena (Guzman &
Saucedo,2015:1030).”

Bajo esta logica, se rescata y se entiende a la vivencia (erlebuis), de acuerdo con la
perspectiva de Dilthey, la cual establece como una iluminacion interna que otorga sentido a

la vida. Porque ésta mantiene una conexién entre lo interno y lo externo del mundo, que
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recibe una significacion por el interior. En el mundo exterior se forman simbolos de lo
interno una vez que se objetivizan y se captan por el alma (Dilthey,1947:19). Esto ocurre
cuando “La vida es un conjunto de vivencias que tienen una significacion para el todo de la
vida” (Dilthey,1947:71) y, por tanto, se vuelven experiencia cuando mueven lo emocional
y cognitivo son experiencias significativas cuando la persona se construye por medio de ella
(Dilthey,1947:126).

De esta forma, es importante reconocer que la vivencia no es algo racional o el conocimiento
racional e intelectual; el conocimiento de las cosas, de uno mismo y del mundo esta en una
dependencia en la raiz de la vivencia de la realidad (Dilthey,1947:60). No es la observacion
sobre lo que ocurre en la persona, es una relacion que el sujeto tiene con el objeto, y no se
responde a las meras acciones; es lo que se siente y se puede expresar en gestos 0 en

pequerios guifios inteligibles.

Ademas de que la vivencia se presenta en multiples manifestaciones consigo misma, el
exterior y fuera de una légica lineal del tiempo. Es decir, que es simultanea al tiempo
(presente, pasado y futuro), cuando en el presente la persona remite al pasado.
(Dilthey,1947:73). Este aspecto, fue visible durante la investigacion, cada que las y los
colaboradores tendian a echar mano de sus recuerdos sobre como vivieron y se sintieron en
las anteriores aplicaciones del Examen de Seleccion y/o en el COMIPEMS para ingresar a
la UNAM; asi como se rescatd qué ha sido para ellas y ellos presentar un examen durante

su trayectoria escolar; y pensar en las posibilidades de quedar o no quedar en la universidad.

Sin embargo, ninguna situacién externa determina por si sola la experiencia humana. Los
factores externos se conjugan con los internos y en esta convergencia se modula la vida del
individuo y su accién en cultura. Melodia que s6lo termina con la muerte y en cada
momento actual estd poderosamente influido por la linea mel6dica anterior
(Dilthey,1947:10).

En la vivencia permanecen el sentir, el pensar y el querer de la persona y, por tanto; el ser
humano como mundo exterior, vivencia y experiencia; y un microcosmos que expresa un
macrocosmos. Esto demuestran que, cuando se retoma la experiencia, no se esta tratando
con cosas U objetos, sino con personas, lo que hace que las ciencias sociales, principalmente
a la sociologia, se distinga de las ciencias naturales, y se construya en lo social, desde lo
social; y se hable del arte de las ciencias sociales. Aspecto que resalta la forma de acercarse

al fenébmeno y a las y los colaboradores.
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Descripcion del caso al enfrentarse en el campo

Una vez expuesta la forma metodoldgica de aproximacion a las y los colaboradores como
al fendmeno de estudio, es momento de presentar como me he enfrentado en el campo para
conseguir la participacion de las y los colaboradores en la presente investigacion. Para ello
primero se describen los perfiles de quiénes participan en este proyecto y los términos de

seleccion y luego cdmo fue el acercamiento a ellos.

La forma de ingreso por medio de examen unico de seleccion, el cual es el que interesa para
esta investigacion; conforma de 120 reactivos distribuidos por areas de conocimiento
general (matematicas, fisica, quimica, geografia, historia y filosofia), y que debera
responderse en un maximo de tres horas seguidas. Sin embargo, se aplican cuatro tipos de
examen que corresponden a cada area disciplinaria que permite posicionar a las carreras;
Ciencias, Fisicomatematico y las ingenierias (Area 1), Ciencias biol6gicas, Quimicas y de
la Salud (Area I1), Ciencias sociales (Area I11), Humanidades y las Artes (Area V), lo que
significa que en cada una de las areas hay una seccion de conocimiento con mayor
extension. El examen se aplica en dos fechas y dos horarios: por la mafiana y por la tarde
del sabado y del domingo; cada horario corresponde a la aplicacién de un area disciplinar.
Asimismo, este examen se aplica fuera de las instalaciones de la universidad, es decir, que
otras instituciones, como preparatorias privadas ponen sus instalaciones para que sea posible

llevar a cabo este evento.

Por lo tanto, para fines de esta investigacion se invitd a participar y se selecciond a un grupo
significativo®, al cual se le dio seguimiento durante todo el proceso del proceso de
admision, dividido en tres etapas: antes (en la convocatoria), durante (después de presentar

el examen) y después (de recibir los resultados), sean o no seleccionados y/o seleccionadas.

24 Un grupo significativo se caracteriza por diferenciarse de lo que es representativo cuando en la investigacion no interesa
cuantificar, sino conocer la experiencia del sujeto, el sentido y el significado de las acciones y piensa. Es decir que, la
significancia a diferencia de la representatividad: “[...]lo que importa no es el nimero de personas, sino entre cuantos mas
resultados similares se obtengan de los casos estudiados, podemos confiar en nuestras conclusiones [...] Porque el universo
de los casos que se pueden extraer [...]en un futuro dentro del campo de una teoria, es infinito” (Hammersley & Atkinson,
2011, 58). Para ello la seleccién de las y los participantes, no se reduce a aspectos practicos como el contacto facil de
personas, sino caracterizacion que se acompafia de muestreo demografico, siempre y cuando sea relevante a la teoria. Sin
embargo, la seleccion de da durante el desarrollo de la teoria y verificacion de ésta, porque puede variar en la teoria social.

En efecto se generan categorias y propiedades como sean posibles relacionarse entre si (Hammersley M, & Atkinson P,
2011:58). Se permite “[...]Japreciar y explorar acontecimientos poco visibles para comprobar la validez de una teoria.”
(Hammersley & Atkinson ,2011:45). Porque a significancia se dirige hacia la teoria que se esta utilizando y desarrollando,
cuando “[...] un objeto de investigacion es un fenémeno visto desde un angulo teorico especifico.” (Hammersley &
Atkinson,2011: 57)
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En un inicio se consideré que el grupo significativo conformara de por lo menos, a un
hombre y a una mujer de cada area disciplinaria que esté tomando curso, y otra pareja que
no estuviera tomando curso de preparacion para presentar el Examen de Seleccion; y dichas
parejas estuvieran interesadas en ingresar a una carrera de mayor y baja demanda. Sin
embargo, no se logré conseguir la pareja para todas las carreras que se eligieron como las

de alta y baja solicitud. Debido a las posibilidades de manifestarse la Presion emocional.

Las carreras seleccionadas de mayor demanda son: Arquitectura (Area I), Médico Cirujano
(Area 11), Administracion y Derecho (Area I11), Pedagogia (Area 1V). De baja demanda:
Ingenieria geométrica (Area I), Quimica y Quimica de Alimentos (Area I1), Geografia (111),

Lengua y literatura moderna inglesa, portuguesa e italiana (Area 1V).

El criterio de la eleccion de las carreras fue con base en la demanda constante que se ha
presentado en los ultimos dos afios, anteriores al proceso de admision del presente2019-2.
Es decir; los resultados de la convocatoria del 2017 y 2018 que la UNAM publico dos meses
después de aplicar la prueba en cada afio. Y se toman en cuenta los resultados de estos dos
periodos anuales, dado que se caracterizan por una linea de discurso institucional de
invitacion, promocién y bienvenida de ingreso a la UNAM; de integracion y pertenencia

generacional por parte del Rector, Enrique Graue y la propia Universidad.

Asimismo, dichas fechas marcan dos tendencias significativas: una de la demanda cercana
al proceso de admision del 2019-2 durante la primera y la segunda vuelta, y la otra
generacional entre las edades de 17 y 22 afios, mismo rango que tienen las y los
colaboradores que participaron en esta investigacion. Dentro de esta Ultima, se considera la
perspectiva generacional de quienes aplican por primera, segunda y tercera vez el examen,

ya sea, porgue concursan e ingresan con una misma o distinta generacion.

Elias y Mannheim decian que la importancia de una perspectiva generacional, es tarea del
socidlogo y la sociologia, recoger los diferentes angulos de un mismo fenémeno, y de ello
abordar un andlisis de significados ubicado en una época. Por lo tanto, Mannheim resalta
que hablar de una perspectiva generacional, es reconocer que el problema no se simplifica
en una divisién por edades o por etapas de nacimiento (cémo ya se habia dicho en el capitulo
anterior); sino considerar que, cada generacién comparte situaciones, clases y pertenencias
especificas de posiciones histérico-sociales frente a una aproximacion del afio de
nacimiento de las personas. Esto significa, también conocer la significacion y la
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configuracién de los contenidos animicos-espirituales de los que no son parte del grupo
(1993:210-229).

La perspectiva generacional como proceso, es posible que predomine una posicién social
en lo historico social y que se encuentra en una constante lucha entre lo llamado “la vejez”
y “la juventud”, dado que cada una se desenvuelve en la configuracion y preconfiguracion
de experiencias y vivencias pasadas y presentes. (Mannheim,1993:210-229). Dicho de otro
modo; la o el joven (aspirante) frente al adulto y/o viejo, en este caso, los padres y las madres

de familia que acompafian a éstos, se enfrentan a condiciones o estructuras ya conformadas.

Con base en esto, también, se considera relevante conocer la perspectiva de los familiares
que, de alguna forma, acompafian al aspirante en el proceso del proceso de admision para
ingresar a la UNAM. Esto es con el fin de conocer como los familiares, en este caso, los
adultos y las adultas siendo una generacién distinta, afrontan esta vivencia de forma
generacional con sus hijos e hijas y si existe alguna posibilidad de influencia o confrontacién
de perspectiva generacional sobre la construcciéon de una “Presion emocional”. Aunque el

mayor peso de trabajo e interés de la presente investigacion este sobre las y los jovenes.

Ademas de tomar en cuenta la perspectiva generacional, se considera que las y los
colaboradores sean hombres y mujeres, con el propésito de no ignorar la importancia de
perspectiva de género, ante la vivencia de un evento como es el proceso de ingreso a la
universidad. Porque, de esa forma, se posibilita conocer diferencias y/o similitudes de como

Se Vive un proceso como este.

Asimismo, se consideran las tres carreras de mayor demanda y menor demanda; y a personas
que estén o0 no tomando un curso de preparacion para el Examen de Seleccion para observar
y analizar como y dénde se expresa mas el fendbmeno que interesa comprender en esta

investigacion.

Ahora, el hecho de seleccionar colaboradores que tomaron o no algin curso de preparacién
para el Examen de Seleccion, se considera importante, porque de esa forma se concentra un
interés por saber qué ofrecen instituciones como “El Colegio Nacional de Matematicas
(CONAMAT)” o “El Colegio Alejandro Guillot” (por mencionar dos ejemplos de alta
popularidad y demanda), y si juegan un papel relevante sobre lo que sienten, viven y

experimentan las y los colaborantes que aspiran ingresar a la universidad.
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Ademas de retomar la experiencia de las y los colaborantes (aspirantes) y los familiares, se
recaba el discurso institucional para conocer como la universidad se percibe y/o significa
asi misma; y como la institucion percibe a los y las aspirantes en el proceso de admision.
Para ello, se tomaron en cuenta lo que se publica en la pagina oficial de la Universidad y los
videos las bienvenidas del Rector. Ademas de que se reemprenden los testimonios del staff
que participen en el proceso de admision, en sus distintivas funciones, porque, de alguna
forma, son quienes representan a la Institucion y mantienen una interaccion intersubjetiva

cercana con los y las aspirantes durante el proceso.

Ahora, es importante mencionar que, para la “seleccion significativa” con fines de esta
investigacion que, bajo cualquier contingencia, se tuvieron que mantener las caracteristicas
de las personas que participaran de forma voluntaria, y considerar a por lo menos una
persona mas (de cada area), en caso de que algunos dejaran de participar. Esto fue con el fin
de evitar un “sesgo de autoseleccion”, lo cual ocurre cuando hay una distorsién en la forma
de seleccionar a las personas que participaran, es decir, se aceptan a voluntarios, que

posiblemente no cumplan con las caracteristicas estimadas (Nesus, 2016).

El primer acercamiento a campo: busqueda de colaboradores y colaboradoras

Para poder conseguir interesadas e interesados colaboradores que cumplieran las
caracteristicas descritas en el apartado anterior, primero, se lanzé una invitacion a participar
en este proyecto, por medio de las redes sociales: una pagina y un grupo de Facebook
Ilamados “Aspirantes de la UNAM 2019”. En estos se publico el proposito del grupo y la
pagina, informacién sobre la convocatoria 2019-2 para ingresar a la UNAM y algunos
“memes”. El grupo permitia que las personas que formaran parte de él, compartieran su
experiencia durante el proceso de seleccion, en el muro publico y/o escribieran de forma

personal un “inbox”, con el objetivo de ir recabando testimonios.

A parte de la pagina y el grupo en Facebook, se solicito el acceso a centros de preparacion
para el Examen de Seleccion y preparatorias privadas. Estos fueron el Centro Integral de
Aprendizaje Continuo (CIAC) y el CONAMAT de Villa Coapa; y el bachillerato del
Colegio Madrid® (siendo entre las preparatorias que otorgd el permiso, tiempo y espacio)?®.
El objetivo de acceder a estas instituciones fue incitar a participar en este proyecto a las 'y

los jovenes, para que, posteriormente se trabajara con las y los interesados en colaborar.

%5 E| acercamiento a las instituciones del CIAC y el Colegio Madrid para conseguir las facilidades de acceso surgen
porque en su momento fui estudiante de éstas.
% El Instituto Bonampak otorgd su permiso, sin embargo, no se obtuvieron interesados e interesadas en participar.
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Una vez que se reunieron las y los colaboradores que cumplieran el perfil descrito
anteriormente, se llevo a cabo una entrevista de forma personal por cada una de las tres
etapas: antes (publicacion de la convocatoria), durante el examen (después de haber
presentado el examen), y después recibir los resultados. Estas fueron entrevistas a
profundidad, porque de esa forma la persona adquiri6 mayor libertad de extension y
expresion, en tanto a lo que siente. Las entrevistas se llevaron a cabo en las instalaciones de
la comodidad del participante en la CDMX, en algunos casos dentro de las mismas
instalaciones de la preparatoria y los centros de preparacion que permitieron el acceso. En
el caso de las personas que eran foraneas y no habitaran en la ciudad, su participacion se
llevo a cabo por via Skype, pero sélo uno de los que participo por este medio, se mantuvo

hasta la segunda etapa.

Asimismo, se planificaron dos focus group que correspondieron a las etapas clave sefialadas

del proceso de ingreso a la universidad antes del examen.

El focus goup se caracteriza por ser una técnica fundamentada en la epistemologia
cualitativa, que consiste en el constructivo-interpretativo del conocimiento por parte de la
persona. Es una entrevista grupal a grupos culturales minoritarios, donde el entrevistador
modera y realiza preguntas elaboradas previamente a cada uno de los participantes y estos
responden por turno; y se permite la interaccion entre los participantes. Lo que importa es

que la persona hable y se conozca la experiencia, vivencia (Hamui-Sutton, 2012).

Con base en estas caracteristicas, Kitzinger establece que el Focus Group “es pertinente
para tener conocimiento de vivencias, experiencias, permite no sélo conocer que piensan
las personas, sino también, como piensan y porqué piensan sobre algo (1995:299).” Porque
permite aclarar algunas cosas que una entrevista de forma personal no se comparte, a partir

de la empatia que se construye durante la dinamica del mismo.

Por lo tanto, es importante sefialar que “Las entrevistas son méas adecuadas para analizar
ideas en las biografias personales y los grupos focales estan mas indicados para examinar
como se desarrollan 'y operan las ideas en un determinado contexto
cultural. Los cuestionarios son mas apropiados para obtener informacion cualitativa y
estudiar la opinion que asume un grupo de personas, en tanto que el grupo focal explora
cOmo se construyen estas opiniones (Hamui-Sutton,2012:57).” Aunque Kitzinger y Alicia
dicen que para adquirir los datos previos de las personas que participan (sexo edad, estatus
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socioecondmico y antecedentes personales, es necesario una preentrevista; y el trabajo de

analisis se enfrenta a una diferenciacion entre respuestas individuales y grupales.

En esta investigacion, el objetivo de utilizar esta técnica cumple con lo descrito para que los
y las aspirantes compartan de una forma mas sencilla, dindmica y empética su experiencia
entre los demas para poder detectar elementos claves de como afrontan esta vivencia. Asi
como permite reconocer a partir de la empatia entre los y las participantes, se observe y
adquiera una relacion entre las variables que se consideran (los familiares, los amigos, la

institucion a la que se aspira) y atender eso que se le denomina “Presion emocional”.

En resumen, para poder comprender la Presion emocional en el caso del Examen de
Seleccion de la UNAM, implica una estrategia tedrica-metodoldgica que se aborda con el
fundamento de “la emocidon <en> la sociologia”, que se apoya principalmente de la Teoria
fundamenta. Lo cual se inicia con plantear a la Presion emocional que reconoce como un

entramado bioldgico, biografico y social dado en su contexto entre tiempo y espacio.

Aspectos que caracterizan a la Presion emocional como parte de un proceso social llamado
también concurso de seleccidn, que abre camino a establecer una perspectiva generacional.
Ademas de que, para explicarla y comprenderla se parte de la persona, la cual se define
como ser historico social, emocional y con agencia que le permite actuar transformar. Y
para lograr esto descrito, no bast6 s6lo conocer las técnicas, sino saber como utilizarlas y
enfrentarse a ciertas dificultades a la hora de aplicarlas en la interaccién con las y los

colaboradores.
El pincel sobre papel: la aplicacion de la técnica y sus dificultades en campo

Una interaccion con las y los colaboradores aspirantes

Se llevaron a cabo entrevistas individuales a cada uno de las y los colaboradores en espacios
que fueran de su agrado y/o en sus escuelas. Estas se hicieron en la primera etapa (antes del
examen) y la tercera etapa (después de recibir los resultados). No se aplico en la segunda
(después del examen), priorizando el tiempo que se tenian para cubrir todas las entrevistas
antes de la entrega de resultados y para mantener una relacion temporal sobre la
construccion de las emociones de la persona, asi que se opto por realizar directamente el

grupo focal de esa etapa.

A diferencia de las entrevistas, los focus goup aplicados fueron video grabados, bajo la

autorizacion escrita de las y los colaboradores. El primer focus goup se llevo a cabo al aire
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libre en la Zona Cultural de la UNAM; y el segundo (que correspondia a la tercera etapa)
fue en la Pasteleria “Mona Liza”, ubicada en la Av. Miramontes #2769. Las razones por las
que estos lugares fueron seleccionados para realizar los focus goup fueron: se buscaron las
facilidades de acceso, la comodidad de interaccién y una ubicacion para el desplazamiento
de las personas que participaron en éstos. En el caso de las personas que son foraneas y no
habitan en la ciudad su participacion se pretendia llevar a cabo por via Skype,
transmitiéndose y proyectandose por medio de la computadora, sin embargo, la sefial y/o
disponibilidad no coincidia con la de los demés colaboradores.

Se puede decir que lo mas complicado de la aplicacion de las técnicas, fue encontrar a las y
los jovenes que quisieran participar. Porque no se encontraron personas que se preparaban
para presentar en el area de geografia, ingenieria geométrica y lenguas italianas o
portuguesas. Al final poco a poco se logré conseguir 20 personas que quisieran participar
en las primeras entrevistas, entre las cuales tres fueron foraneas (con quienes se interactlo
directamente por medio de la pagina de Facebook y Skype)?’. Sin embargo, este niimero de
personas no se mantuvo durante todo el proceso de la investigacién, porque hubo dos casos
de foraneos y una joven de la CDMX que dejaron de participar en la segunda etapa; dos

citadinos y un foraneo en la tercera etapa.

Debido a esto ultimo, se tuvieron que gestionar de la mejor forma las dinamicas para aplicar
la técnica llamada Focus Group. Por ejemplo: a un inicio se tenian pensado aplicar tres
grupos focales, correspondientes a las tres etapas que se analizan (antes, durante y después
del examen); sin embargo, como pincel en acuarela, ya en agua y papel, el primero se tuvo
que cancelar a causa de que su aplicacion coincidia con dias muy proximos para el examen,
por lo que las y los colaboradores no se encontraban en condiciones para realizar una
actividad como estas, pues, su principal objetivo a corto plazo se llamaba “Examen de

Seleccion de la UNAM”.

Una vez pasado la fecha del Examen de Seleccion, se organizd y aplico el primer grupo
focal bajo las posibilidades de horario de las y los colaboradores; y justamente después de
que presentaran el examen. Se organizaron dos grupos focales presenciales, en dos dias

distintos, cada uno conformado por ocho personas, después de que cuatro entrevistados

27 La pagina sirvio para contactar a algunas personas, sin embargo, no cumplié completamente el objetivo propuesto, pues
a las incitaciones para comentar la mayoria de los seguidores o integrantes contestaban con “emojis” o las personas que
se comunicaban no cumplian las caracteristicas necesarias, principalmente el tipo de ingreso por examen para CU. Se tuvo
el caso de una aspirante a Letras, quien desde Veracruz por via mensaje compartia su experiencia y se tomé una de sus
publicaciones en relacion al proceso de admision.
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individualmente (antes del examen) decidieron no seguir participando. Las fechas en las que
se planificaron fueron: el 24 de febrero (con quienes presentaron examen el 23 de febrero)
y el 25 (con quienes presentaron examen el 24 de febrero), con el propésito de mantener la

importancia de la relacion temporal de la construccién de las emociones.

Sin embargo, a Gltima hora no todas y todos los colaboradores se pudieron presentar en estas
fechas, por lo que se decidio abrir otro dia para aquellas y aquellos que faltaron. De esto, al
final resulté un grupo focal conformado por ocho personas y dos charlas informales, dado
que no cumplian el minimo de cinco personas requeridas de forma presencial y/o Skype. A
pesar de ello, las dindmicas se llevaron a cabo bajo las mismas condiciones temporales y

espaciales al aire libre en la Zona Cultural de la UNAM.

En este primer grupo focal se aplicd un formulario de varias preguntas a las y los
colaboradores. Las preguntas estaban enfocadas en la experiencia de la persona a la hora de
realizar el Examen de Seleccidn y la importancia que le asigna a entrar a la universidad y a
la UNAM. Esto fue con el objetivo de saber si de forma grupal cambiaba la percepcién a la

entrevista individual y si cambia la postura de la persona una vez que ya presenté el examen.

Ademas de que se les solicitd a las y los colaboradores que se dibujaran a si mismos siendo
universitarios de la UNAM, con el uso de crayones, y explicaran? su dibujo a todas y todos
los presentes (considerando donde se ubicaban). Se pidi6 el dibujo con el objetivo de
facilitar la exposicion de lo que sentian, porque este medio permite conocer eso que en
acciones o de manera oral es dificil descifrar. 2 Lo cual funge como elemento metodoldgico

que implica un analisis especifico, el cual se expone mas adelante.

Mientras tanto, en la tercera etapa se planificd la Gltima entrevista personal con las y los
colaboradores después de que recibieran los resultados de seleccion. En estos dias de
planificacion se presentd un mayor obstaculo para la investigacion, debido a que se dificulto
reunirse con ellos. Entre los Gltimos 15 que participaron en el grupo focal (después de
presentar el examen), mas una colaboradora que no se presento a este, pero quiso continuar,
fueron seleccionadas tres mujeres y un hombre; y rechazados 13 de los cuales una mujer y

un hombre, sin notificacién y explicacidn no se presentaron a la cita acordada.

28 En la tercera etapa durante el grupo focal se solicité que cada uno explicara su propio dibujo después de que los demas
intentaran explicarlo.

29 para llevar a cabo el andlisis de los dibujos se propuso y aplico una metodologfa especifica basada en propuestas de la
sociologia visual, Barthes y una autorreflexion propia sobre las veces que se llegé a aplicar analisis de pinturas durante
la formacién como sociologa.
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Debido a las condiciones anteriores, 14 dias después de la publicacion de los resultados y
las entrevistas individuales, se optd por organizarse el ultimo grupo focal en la Pasteleria
“Mona Liza”. En un inicio se planificaron grupos de ocho personas, pero a causa del estado
emocional de las personas, el nUmero que se presentaba, ademas de que se cruzaron las
vacaciones de Semana Santa, se llevaron a cabo charlas informales. El primer dia se
presentaron cinco personas de las seis consideras, entre estas cuatro fueron seleccionadas.
El segundo dia se presentaron tres personas y una decidié contactarse por via Skype®, las
cuales ninguna paso el examen (para carreras de alta demanda con curso). Finalmente, en la
tercera charla informal también asistieron tres colaboradores (dos hombres y una mujer).

Las demas personas restantes no volvieron a contactarse.

Después de ver un desequilibrio en el niamero de colaboradores con curso y sin curso de
preparacion, se opto por buscar a quienes no tomaron curso y participaran en la segunda
convocatoria de marzo. Sin embargo, se cruzo la contingencia ambiental y eso limité el
acceso a las instalaciones de otras preparatorias para hacer una invitacion al proyecto a antes
de la fecha de examen de la segunda convocatoria, la cual, la UNAM publicé a préximas

fechas de los resultados de la primera convocatoria.

Una vez no logrado conseguir mas personas por el medio descrito, sin haberse planeado
como estrategia para localizar a las y los colaborantes de la presente investigacion, se tuvo
un acercamiento con los y las integrantes del “movimiento de Aspirantes excluidos de la
Educacién Superior” (MAES)®L, con quienes se obtuvo el permiso de hacer la invitacion en
una de sus asambleas que pretendia llevar a cabo la primera manifestacion del afio. Se asistio
al miting en Rectoria. Las y los jovenes se mostraron interesados, sin embargo, no cumplian
con las caracteristicas del grupo significativo, porque en la presente convocatoria (de mayo),
no pensaban aplicar el examen, ya habia presentado mas de tres veces y/o tomaban cursos

gratuitos que ofrecian los integrantes del movimiento.

Dejando de lado la anterior opcion, se obtuvo por medio de la pagina creada “Aspirantes a

la UNAM?”, el acercamiento con un joven, originario de Quintana Roo con quien se

30 porque la colaboradora dijo que se iba ir de vacaciones como los otros dos colaboradores, pero queria participar, sin
embargo, se le desconecto, porque no habia buena conexion de internet y la persona no permanecia en un punto durante
la dindmica. Aspecto que distraia a los demas participantes y se retomé su participacion en la otra charla organizada.

31 EI MAES es un movimiento que se organizé desde el 2006 en “lucha contra el examen tinico de seleccién”, de la IPN,
UAM y UNAM, originado desde 1996. Los y las integrantes del movimiento se representan por una asamblea que lleva
la voz de la lucha, es decir, que no se identifican con un lider. Anuncian, actualmente en su pliego petitorio nueve puntos,
privilegiando “Que se garantice el derecho a la educacion media superior y superior, publica, gratuita y de alto nivel
académico para todos los jovenes que lo soliciten y que hayan concluido el nivel de estudios inmediatamente anterior
(MAES, 2015).”
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interactud por via Skype; asi como con una joven de la CDMX. Siendo las Unicas personas,
se aplicaron las entrevistas individuales (en las tres etapas) y el primer grupo focal. En la
ultima etapa sucedié lo mismo que ya habia pasado con los demas que se desconectaron.
Sin embargo, ya no se insistié mas en esta blsqueda, pues se tuvo presente que, cuando se
parte de la TF, no importa el nimero de personas que se entrevisten u observen, sino del

grado de saturacién de informacion adquirida.

Una interaccion con la familia de las y los aspirantes

En el momento que se consideré una perspectiva generacional en esta investigacion, se
invito a participar a los familiares (adultos) que acompafiaron, de alguna forma, a las 'y los
aspirantes en el proceso del proceso de admision de la UNAM. Participaron principalmente
las madres de las y los colaboradores, un padre y una tia. Con quienes se llevé a cabo un
grupo focal un dia antes de que se publicaran los resultados, con el nimero minimo de seis
personas en la pasteleria “Mona Liza”. Se seleccion¢ este lugar para que madres y padre

conocieran el lugar donde se realizaria el Gltimo grupo focal con sus hijos e hijas®.

El objetivo de este Focus group fue que, los familiares de los y las aspirantes compartieran
de una forma sencilla, dindmica y empatica su experiencia como madres y padres sobre el
proceso del proceso de admision, y como fue su acompafiamiento con sus hijas e hijos.
Ademas de tener la posibilidad de detectar elementos claves sobre como afrontan esta
vivencia de forma generacional con sus hijos e hijas y si existe alguna posibilidad de

influencia o confrontacién de perspectiva generacional sobre el tema.

Bajo esta légica, no hubo complicaciones para aplicar la técnica, pues las condiciones del
espacio se prestaron para tener una platica relajada con las madres, sin interrupciones por
parte del servicio de comida o de musica ambiental. El Unico detalle fue que duré media

hora mas de las dos horas planificadas.

Sin embargo, el obstaculo se presentd cuando no se pudo reunir a todas las madres y/o los
padres de las y los colaboradores, debido a sus actividades personales. En consecuencia, se
tomo la alternativa de asistir los dias de la aplicacion del examen correspondiente a la

segunda convocatoria (de mayo), para invitar a participar a los familiares que esperaban a

32 Asimismo, la invitacion en ese lugar se decidio para crear confianza de las madres sobre con quién estaban dialogando
sus hijos e hijas, pues, en el primer grupo focal correspondiente a la segunda etapa, algunas mamas se comunicaron
directamente conmigo para saber quién eray las condiciones del lugar; asi como hubo otras mamas que no dejaron asistir
a sus hijos e hijas a la segunda etapa por el desconocimiento del lugar.
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sus hijos e hijas salir del examen, pero como tampoco les era posible tener una charla un dia

especifico, se opto por llevar a cabo una observacion participante.

El primer dia tres madres, un padre y la hermana de un aspirante, se sentaron en media luna
y se llevé a cabo una charla informal grabada, tocando el mismo tema y las mismas
preguntas realizadas en el grupo focal. Asimismo, al otro dia se realizé la misma dindmica
con dos madres y con una pareja ubicada en la puerta de la salida de aspirantes. La pareja
permitié entablar una conversacion (sin grabar). Las preguntas que se hicieron en estas
charlas como en el grupo focal fueron: ;Qué piensan del proceso de admisién a la
universidad? ¢ Como se han sentido con este proceso en el que se ubican sus hijos/as? ¢Por
qué les interesa que su hijo/hija ingrese a la universidad?, y ¢Por qué les interesa que su
hijo/hija ingrese a la UNAM?, para ellos qué seria que sus hijos ingresen a la UNAM; y

¢qué es este examen?

Bajo esta logica, se plantea una perspectiva generacional que permita abrir el campo de
visién sobre la construccion de un significado del tiempo presente. De tal forma que ofrezca
la posibilidad de conocer los portadores de tal conocimiento que ellos y ellas expresan. Esto
no es cosa de una simple afirmacion generalizada por dividir las generaciones, es concebir
que una generacion distante viva emocionalmente sobre un hecho similar, como es el caso
de ingresar a la universidad; porque “[...]Jla distancia de las generaciones se transforma en

el tiempo interior vivencial” (Mannheim,1993:200).

Una interaccion con STAFF UNAM

Con el objetivo de conocer cdmo la Institucion percibe al aspirante (el otro), como se percibe
a si misma, y como medio de adquisicion del discurso institucional, se decidio recabar los
testimonios de la universidad, con el apoyo la pagina oficial de la UNAM; y los videos
(2017 y 2018), sobre la presentaciéon a las nuevas generaciones que se incorporan a la
UNAM por el Rector. Ademas de que, se pretendia tener una entrevista con la Directora de
la Direccidn General de Administracion Escolar (DGAE), junto con las personas encargadas
de llevar a cabo el proceso de admision. Lo cual se pensaba hacer de forma personal en las
instalaciones de la universidad. Porque, de alguna forma, en cualquiera de las tres etapas
que caracteriza a este proceso, estas personas mantienen una interaccién intersubjetiva

cercana con los y las aspirantes.

Para lograr este Gltimo punto, con el apoyo de redaccion y firma del Centro de Estudios

Socioldgicos (CES) de la Facultad, se entreg6 una carta donde se solicitaba la colaboracion
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de las personas correspondientes para cumplir el objetivo descrito arriba. Des esta se obtuvo
respuesta por parte de la directora de la DGAE, tras haber pasado un mes y medio su
emision. En la carta de respuesta se requeria el instrumento y el objetivo de solicitud,
porque, cito: “los fines y alcances de proceso de admision de esta Universidad Nacional, el
tema es muy sensible y algunos procedimientos que se realizan se consideran como
confidenciales, por lo que esta dependencia requiere conocer el instrumento y/o tipo de
informacion que se pretende recabar con las entrevistas del staff para el desarrollo de la tesis

antes descrita (Sic).”

De inmediato, la Coordinacion del CES entreg6 un oficio, junto con el instrumento. Apenas
pasando un fin de semana, se me solicitd a través del correo agendar una cita con la directora
de la DGAE. En este (des) encuentro se me entrevistd y cuestion6é sobre la presente
investigacion. la directora cuestiond la hipotesis, el objetivo general de la investigacion y
del instrumento, pues les parecian ser muy ambiguas las preguntas por ser abiertas. Se me
interrogd sobre el tema de investigacion, pues, le parecia muy abstracto y poco
representativo. Se me cuestiono sobre mi metodologia, pues lo cualitativo le es relativo
donde “no se encuentra la verdad.” Al final se me solicitd replantear mi objetivo, mostrar

mi hipotesis y objetivos de la investigacion.

Sin embargo, en los momentos de dialogo y cuestionamiento cuando se justificaba la
complejidad del proceso de admision, se intentd invertir la entrevista, de la cual se
obtuvieron algunos datos que se utilizan en la investigacion para lograr el objetivo

propuesto.

Posteriormente, sin apoyo de la Direccion General de Admision Escolar y sin responder a
su solicitud, personal de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales que tenia conocimiento
de este tema de investigacién y sus objetivos, colaboraron bajo el respeto al cédigo de
confidencialidad sobre el proceso de admision. Participaron por o menos cinco personas
que llevan de 4 a 10 afios siendo aplicadores del Examen, y quienes ofrecieron informacion
sobre: qué interaccion tienen con los aspirantes, como los animan; y ¢qué es lo que piensa
de la generacion aspirante cuando presentan en el examen, y el cambio que ha notado
respecto a las anteriores? Asi como algunas vivencias han llegado a tener en el proceso de
admision.

Después de exponer una estrategia con técnicas y dificultades metodoldgicas para el

acercamiento y la adquisicion de la informacion necesaria de las y los colaboradores, a
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continuacion, se expondra la forma en la que trabajard con los hallazgos. Para ello, se
muestra la metodologia utilizada sobre el andlisis de los dibujos realizados por las y los
colaboradores durante la dinamica de los grupos focales y/o charlas informales (después del

examen y recibir los resultados), y posteriormente el analisis del discurso de los testimonios.

La voz del almay el silencio: analisis del dibujo

Cualquier creacion artistica es hija de su tiempo y,
la mayoria de las veces, madre de nuestros propios sentimientos.
Kandinsky. De lo espiritual en el arte

Cuando se habla sobre el analisis de la imagen, lo primero que se remite es al psicoanalisis,
a la psicologia o a la semiética y se dejan de lado otras posibilidades en la sociologia, sin
embargo, la imagen en la sociologia es relevante cuando ofrece lo que las palabras poco
dejan ver y escuchar. Porque, de acuerdo con la sociologia y la antropologia visual, las
imagenes son significativas de la cultura y son el factor que nos prueba informacién sobre
nuestra existencia. En el caso de la fotografia, la sociologia argumenta que esta permite
entender mejor a la sociedad (Prosser,2003:2), pues posibilita construir narrativas de un

contexto y época; conecta con emociones y manifestaciones (Loske,2014:219).

La imagen fotografica, segiin Barthes, “[...] remite a lo que nunca podra repetirse
existencialmente (2018:26).” Es un mensaje sin cddigo, ya que no es predecible de
inmediato, porque es un mensaje continuo; y tampoco es una cuestion de palabras emitidas,
es la interrogacion y la sorpresa del sentido (Barthes,1986:43). Pero, a partir de esta l6gica
sobre la imagen fotografica, ¢qué puede proporcionar el analisis de la imagen, en este caso
del dibujo?

La respuesta no es complicada cuando se considera que, “La esencia de la imagen consiste
en encontrarse con todo fuera, sin intimidad, y -no obstante-mas accesible y misteriosa que
el pensamiento del fuero interno [...] manifiesta, teniendo la presencia-ausencia que
constituye el atractivo (Barthes,2018:117).” Entonces, el dibujo, como imagen, adquiere la
misma relevancia, aun cuando, Barthes dice que ““[...] la denotacion del dibujo es menos
pura que la denotacion fotografica. Porque el significado en la fotografia no es cuestion de
transformacion, es de registro (2018:117).” Se entiende que el dibujo no es analogo de la
realidad, pero, es analogo del alma y de la persona entre el trazo y el color. Puede que las

lineas no sean perfectas y los puntos de fuga estén desubicados, los trazos se cubran de
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colores que no pasan mas de un tercio de Vicent van Gogh y el cubismo de Picasso; pero en

él se expresa lo que no se ve, sino lo que se siente.

El dibujo revela el significado oculto de las palabras y el conocimiento de la persona. Ofrece
nuevas visiones con los mundos subjetivos (McWhitter,2003:346), a partir de que se
construyen narrativas y significados (Prosser,2003:269-282), pues es al dibujo como al
cuadro que le corresponde la existencia de “una composicion que constituye el objetivo de
lo principal (Kandinsky, 2006:26)”. Porque, asi como Feckner denomin0 al arte de la calle
como la voz urbana (citado en: Philips,2017:382), el dibujo es la voz del alma y del silencio.

Esto implica analizar al dibujo con mayor amplitud que la imagen fotografica que registra.

Aunque la intencion no es asignar o llamar “artista” al colaborante, y menos denominar que
el dibujo que éste haya realizado sea “arte”, es reconocer el ejercicio ejecutado de forma
analogica con el trabajo de un artista; y hacer participe la sensibilidad de apreciacion del
arte (pintura) con fines analiticos. Porque la colaboradora o el colaborador como el artista,
no son privilegiados de la vida, con derechos sin deberes y obligaciones; esta obligado a
llevar acabo un trabajo pesado que puede convertirse en su cruz sobre la espalda
(Kandinsky,2006:100). Asimismo, cada dibujo como cada cuadro ‘“encierra
misteriosamente una vida, una vida de muchos sufrimientos, dudas, horas de entusiasmo y
de luz (Kandinsky,2006:10).” Entonces, ;jcomo lograr el analisis de la imagen, como es el
dibujo?

Aqui lo que se plantea es una propuesta metodoldgica que permita el analisis de los dibujos
realizados por las y los colaboradores durante los grupos focales, que se llevaron a cabo en
la segunda etapa (después de presentar el examen) y en la tercera etapa (después de recibir
los resultados). Esta propuesta metodoldgica surge de la autorreflexion sobre la ejecucion
del ejercicio de andlisis sobre pinturas durante mi formacion como socidloga y las
propuestas de Barthes en Lo obvio y lo obtuso; y La camara lucida, y estudios de la imagen.
Pero antes, cabe aclarar que esta propuesta metodoldgica no es una receta de cocina que se
deba seguir por pasos o como ley, es un ejercicio en el que se consideran ciertos elementos
para posibilitar la revelacion de la duda del silencio del alma del colaborador o la

colaboradora.

Una vez esclarecido lo que el dibujo como imagen puede aportar, se considera que a un
previo analisis que el dibujo, como la pintura y el cine, contiene mensajes que despliegan

un contenido analogo (escena, objeto paisaje), conocidos como estilo de reproduccion. En
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ello se sustenta el significado secundario del tratamiento del creador y su significado estético
0 ideoldgico remite a determinada cultura de la sociedad receptora. Estas artes conllevan un
mensaje “denotado” es el propio analogo y un mensaje connotado, es el modo en que la
sociedad ofrece una opinion (Barthes,1986:13). ¢ Qué quiere decir esto? Sencillamente que,
durante el analisis del dibujo la investigadora y el investigador se enfrentaran y serviran
entre colores y trazos de lo denotado (como la descripcion de la imagen), y lo connotado
(como el sentido lo que esta detras de la imagen). Entonces se tendra que ser muy cuidadoso
con el trabajo de analisis, lo cual solo se cumple bajo la observacion y no la mirada®, es

decir, a partir de una examinacién atenta en cada detalle.

Esta observacion parte del reconocimiento de que cualquier producto individual, en este
caso el dibujo, es simultaneo de lo social (Mannay,20017:346), y la dificultad recae en
analizar mas de un dibujo, en relacién a los demas; por lo tanto, se deberan tomar todos los
recursos que se tengan a la mano para hacer un analisis sociolégico, comenzando por los
antecedentes de los colaboradores; y la teoria que prioriza la investigacion, en este caso a la
presion emocional. Recursos que estaran entre un vaivén con los dibujos, bajo el objetivo
general de la investigacion: identificar y comprender las razones sociales e Institucional por
las que el proceso de admision al nivel superior (licenciatura) de la UNAM genera una
presion emocional entre la poblacion aspirante a partir de tres ejes: 1) el sujeto como
aspirante, 2) la perspectiva generacional (con la familia y los amigos), y 3) la universidad,

como puerta de entrada a la institucion-adulto y la felicidad.

Estos ejes jugaran entre los trazos, la linea y los colores que deberan cuestionar como la
imagen se presenta textualmente y representa (Martini,2017:386), propiamente, en el
tiempo de dedicacién del dibujo y época en el que se desarrollo, porque, como cualquier
otro analisis sobre imagen, el tiempo de dedicacidn, las circunstancias o la época influiran
en la percepcion del mundo proyectado. Simplemente porque el artista, llAmese pintor,
musico o hasta un fotdgrafo, deseara expresarse y expresar, y para ello elige formas que
sean espiritualmente a fines a su epoca (Kandinsky, 2006:58). De ahi surge la variacion de

interpretaciones (Freindrich, citado en: Martini,2017:340).

En este caso, predomina la etapa del proceso de admision para el ingreso de la universidad
en el que los colaboradores se ubicaban y realizaron la ilustracion, asi como son personas

que pertenecen a un tipo de conexién y posicion generacional qué caracterizan ciertos

3 La RAE diferencia entre ver, mirar y observar. Ver consiste en la accién de percibir un objeto mientras atraviesa la
luz, y mirar es dirigir la vista. (Montoya, 2017)
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intereses, pensamientos, sentimientos y exigencias. Aspectos que comprometen a contrastar

los dibujos de las dos etapas.

Este elemento temporal podra revelar en su momento, metaforas que, segin Steedman
(1986), son relevantes porque son la percepcion de similitudes entre entidades en el mundo
real (citado en: Mannay,2017:350). Porque las colaboradoras y los colaboradores, como el
artista consciente, no sélo registran, sino que expresan, idealizan y estilizan (Kandinsky,
2006:46).

Aspecto que obliga a la investigadora y al investigador a fijarse en lo denotado a partir de
los elementos y sus relaciones; y recolectar todos los elementos que se repitan en los dibujos,
asi hasta encontrar tendencias, lo cual implicard, segun Philips, construir narrativas
generales, de tal forma que se permita llevase a cabo una categorizacion segun los elementos
sobresalientes (2017:336). En los cuales, también, se da reconocimiento, pero sin priorizar,

al uso de los colores que predominan, porque, siguiendo el argumento de Kandinsky:

el color es un medio que ejerce una influencia directa sobre el alma. El color es la tecla, el ojo es el

martillo y el alma el piano con sus cuerdas. El artista es la mano que mantiene una u otra tecla que

hace vibrar adecuadamente el alma humana (2006:45).
Esto permitird ubicar y reconocer los estereotipos y el desarrollo que le corresponde al
vocabulario (Prossser,2003:272). Por lo tanto, en el momento que se consideran estos
elementos a la hora del analisis, no hay momento que se ignoré, porque, segun Barthes, toda

imagen contiene un texto que proporciona informacion sobre la misma.

Es decir, que partir de lo denotado de la imagen, se realiza un “anclaje” del texto a la imagen
a partir de los testimonios de los colaboradores y las colaboradoras; y la teoria, que permitira
acercarse a lo connotado. Estos testimonios corresponden a las entrevistas abiertas, los
grupos focales y las descripciones de los dibujos por cada respectivo autor del mismo vy,
entre los y las presentes durante la dindmica. Entonces, se busca una relacion metaforica de
lo que dicen con lo que representan en la imagen, es decir, que la palabra se compara con lo
que se dibuja, ya que “los dibujos y las palabras prueban capturar los sentimientos

(Prossser,2003:273).”

Bajo esta ldgica, el analisis se complejiza cuando a partir del anclaje (texto-imagen), la tarea
sea buscar al “yo” y al “mi”, como se construye cada uno y la posicion de la existencia. Esto
implica no ignorar el rostro ilustrado de quienes dibujaron, porque el rostro “[...]Jes la
manifestacion y expresion de la individualidad (Simmel,2018:71)”; producto de la sociedad
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y de su historia. Por lo que, el dibujo a diferencia de la fotografia que, “solo puede significar
(generalidad) adoptando una mascara (Barthes,2018:54)”, el dibujo desnudo al sujeto entre

trazos y colores.

Esto quiere decir que tras el color y las lineas se traza una mascara que el investigador y la
investigadora tendran que destapar con base en una observacién precisa que relacione y
desmenuce cada elemento significativo y sobresaliente de la imagen, sin olvidar la esencia
de este y el texto que le acomparia, en relacion a las preguntas planteadas a los colaboradores
durante la dinamica y/o entrevista. Porque el hacer un dibujo, no es muy diferente a cuando
Barthes describe que, al hacer foto, antes esta el sentimiento que la razén, pues es como una

herida que consiste en: ver, sentir, luego notar, mirar y pensar (2018:42).

Este Gltimo aspecto es muy importante tomarlo en cuenta a la hora de emplear el analisis
sobre el dibujo, pues cada elemento sobre el dibujo comenzara a expresar una relacion con
los objetivos de la investigacion y las preguntas planteadas sobre la imagen. Los testimonios
solo daran la pauta para poder corroborar la relacion de lo que se busca con los elementos
observados.

Sin embargo, el analisis del dibujo no comienza después de tener el producto, éste se lleva
a cabo desde el momento que se solicita a las y los colaboradores que lo realicen. Ademas,
es recomendable que las personas se dibujen a si mismos/as en relacion con algo, y se
considere el tiempo destinado para realizar el dibujo, las veces que se les pidié dibujarse
durante el proceso, las condiciones en las que ilustraron y las posibilidades de herramientas
para desarrollar este. Por ejemplo, en esta ocasion, en el primer grupo focal aplicado (que
corresponde a la segunda etapa, tras presentar el examen), se establecié un tiempo de 10
minutos; y en el segundo focal (de la tercera etapa, tras recibir los resultados), se dieron 15
minutos. La primera vez los participantes elaboraron el dibujo sobre una tabla y se sentados
en el pasto; mientras que la segunda vez dibujaron sobre una mesa y, en las dos ocasiones,

se les otorgaron una variedad de colores basicos de crayolas.

Después de que se tenga el producto que se realiz6 durante los grupos focales, se solicita a
las y los colaboradores que expliquen y/o describan a todos y todas lo que ven en el dibujo
de su compafiero o compafiera y, posteriormente, se pide a cada uno que expliquen y/o
describan a todos su propio dibujo. Ya una vez recabado estos datos se comienza el analisis
sobre el producto.

80



Los dibujos se ordenan sin hacer anclaje con sus testimonios, se intenta ignorarlos con el
propdsito de comenzar con una lectura de lo denotado y, posteriormente se haga un anclaje
del testimonio (individual y grupal) de las personas con el dibujo para abordar lo connotado
y su relacion con lo ya observado en lo denotado. Esto inicia por observar y recabar las
generalidades constantes visibles y, después se sigue con las particularidades persistentes;
y se ubica la pregunta o indicacion que se dio para hacer el dibujo, en este caso: ;como se

imaginaron siendo universitarios/as de la UNAM?

Ahora, es relevante mencionar que si se tienen dibujos que se hicieron en de dos momentos
distintos, como es el caso de la presente investigacion, se recomienda extraer la informacion
y/o los datos con base en la légica anteriormente descrita. Posteriormente se juntan los
dibujos de ambas etapas y se realiza un contraste. Una vez aclarado esto, se debe emplear

el andlisis de estos con gran minuciosidad, iniciando por una clasificacion.

Los dibujos se ordenan por una clasificacion, segun los términos que la investigadora o el
investigador establezca, pero, principalmente una que empecé por distinguir a los que tienen
0 no un rostro visible, y que el rostro guarde una relacion con una constante significativa.
Por ejemplo; la clasificacién establecida fue entre rostro-universidad (rostros ubicados
frente a la universidad), no rostro-universidad (rostros que daban la espalada), rostro-sin
espacio especifico (rostros que ocuparon la hoja, sin una referencia detras o a los lados).
Después de clasificar de esa forma, se observa detenidamente la direccion en la que se

dibujo el rosto, los gestos y la mirada.

Tras haber hecho una observacion detenida en la mirada del rostro dibujado, se localiza la
ubicacion espacial del cuerpo, la direccion de este y la posicion gestual. Por ejemplo, si los
brazos estan alzados o firmes. En este caso quiénes se dibujaron “en la universidad” y/o
“frente a la universidad”. Ahora, que el 0jo esta concentrado en este punto, es momento de

abrir el panorama y permitirle ver los detalles que rodean el cuerpo de la persona.

Esta apertura del panorama consiste en localizar las palabras escritas como “universidad”
“facultad de medicina”, expresiones faciales como pueden ser sonrisas o seriedad y el
tamario de la persona; si la o el colaborante se dibujo rodeada de personas o esta solo, es
decir, si dibujo alguna simbolizacion de interaccion. Ademas de eso, se consideran
elementos persistentes como libros o mochilas, por mencionar algunos ejemplos. Una vez

ubicado estos detalles, se deben relacionar con significaciones comunes, es decir, que si en
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el dibujo hay un joven que sostiene un libro y lleva en su espalda una mochila, se podria

significar como la representacion de un estudiante.

Posteriormente a la localizacion de los detalles y objetos sobresalientes, es hora de poner
atencion al uso de los colores. Esto implica atender dos cosas: 1) contrastar como se usaron
los colores en cada etapa en la que dibujaron y 2) la perspectiva de género, por ejemplo, si
las mujeres usaron mas de dos colores, etc. Todos estas observaciones y hallazgos se deben

ir anotando y otorgando un seguimiento riguroso para poder dar el siguiente paso.

Una vez contemplado los aspectos anteriormente mencionados, es momento de retomar los
intereses de la investigacion, mientras se buscan preguntas que se pueden plantear y
resolver, a partir de lo denotado. Por ejemplo; se puede ubicar en el dibujo (del primer grupo
focal): ¢como las y los colaboradores se ven frente a la UNAM?, ;qué es para ellos la
UNAM?, ;qué significaria entrar a la UNAM?, y, principalmente ;como se imaginan
emocionalmente si ingresaran a la UNAM? Mientras que en el segundo dibujo: ;Cémo las
y los colaboradores se sintieron durante todo el proceso y la Gltima etapa?, ¢cémo vivieron
el proceso de ingreso a la universidad?, ;qué ha sido para ellos ese proceso?, ¢como

vivenciaron el examen?, ;como fue el acompafiamiento de sus familiares?

Este Gltimo punto es relevante para poder dar pie a tres cosas importantes: 1) comenzar el
contraste de los dibujos de las diferentes etapas para ubicar el fenémeno principal a estudiar,
en este caso, la Presion emocional. 2) Establecer una idea general de lo que se transmite
como elemento de guia, por ejemplo, en el primer dibujo se aprecia “la universidad como
eleccion y el aspirante”; y en el segundo es “como se sintieron durante el proceso de
admision.” 3) Abordar y permitir la existencia de una revelacion de los dibujos como “la

historia detras del retrato”.

Con base en esto y las preguntas posibles, se puede dar inicio a lo connotado, con base en
los significados que las y los colaboradores asignaron sobre cada uno de los elementos del
dibujo, asi como la vivencia de cada uno. Porque hay que recordar que, el dibujo al final es
como una metéfora que interpretar y discernir para comprender mejor el fendmeno que se
plantea en la investigacion. Esto invita a la investigadora y al investigador a plantear
preguntas en relacion a lo que se observa y no se dice, pero considerando un posible vinculo
con el testimonio compartido por cada uno de los colaboradores/as, por ejemplo, se pueden
hacer preguntar como ¢a quién sonrien las personas dibujadas? y ¢qué les decian si llegaran
a entrar a la UNAM?
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De esta forma, es pertinente comenzar a llevar a cabo un anclaje del testimonio de las
personas y los dibujos. ¢Pero como comenzar esto? Lo primero es no dejar de ignorar que
los dibujos son una herramienta que complementa la investigacion y manifiesta el silencio

de las palabras y lo que sienten las personas.

Entonces, se ha de iniciar por contrastar los dibujos con las respuestas que cada uno de las
y los colaboradores brindaron durante las entrevistas individuales y grupos focales y/o
charlas informales. Lo cual, significa revivir la vivencia de cada uno de estos; y luego
retomar la pregunta que se plante6 para desarrollar cada dibujo y las posibles preguntas que
estos responden por medio del dibujo. Por ejemplo; ¢cOmo se imaginan como universitarios
de la UNAM? ;Que significa para ellos y ellas la UNAM?, y en el segundo ¢qué fue para
ellos y ellas la UNAM?

Una vez considerado esto, lo cual puede que sea un poco repetitivo, se da paso emprender
una observacion las demas preguntas y respuestas que se plantearon. Por ejemplo, el caso
de una colaboradora se dibujo sin especificidad de espacio, entre dos edificios
desconfigurados, y en su testimonio6 abarcé una confusion sobre sus decisiones. Pero, 0jo,
antes de que la investigadora o el investigador entren en panico al hallar que no todas las
preguntas realizadas al colaborador se responden por medio del dibujo, se ha de tener en
cuenta que la metodologia para el analisis de dibujo no es una ley que implique encontrar

pregunta y respuesta. Es encontrara respuestas antes que preguntas.

En el momento que se lleva a cabo este ultimo punto, la observacion y los hallazgos se
dirigen a una relacién denotado-connotado sobre los ejes de la investigacion en desarrollo,
con el proposito de encontrar una respuesta cercana de la pregunta planteada en la

investigacion.

De esta forma, es importante sefialar que este tipo de andlisis llega a un limite sobre lo que
puede ofrecer al investigar/a; y abre paso a profundizar en los testimonios de las personas y
someterlos a un andlisis. Un estudio que oscile contantemente lo connotado y denotado, en
el que se pueda corroborar la relacion del “mi” y/o “yo” con los elementos ubicados. Lo
cual implica sumar un trabajo distinto al descrito en este apartado y que se explica a

continuacion.

Analisis del discurso como una técnica mas
Con base en los conocimientos expuestos en el capitulo anterior y en el presente, se

retomaran los testimonios de los entrevistados y las entrevistadas claves, de quienes se
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adquirieron relacionada con su experiencia en el proceso de admisién de la UNAM. Los
cuales se ubicaran y se direccionaran dentro de los tres ejes de analisis de la investigacion:
la propia posicién del aspirante en el proceso de ingreso, su postura generacional y frente a
la universidad. Ejes clave para poder ubicar y hablar de la presién emocional.

En el momento que se toman en cuenta las emociones y se plantea como un problema desde

el andlisis del discurso, es relevante, segun Patrick Charaudeau, tener en cuenta que:

El objeto de estudio del andlisis del discurso no puede ser lo que resienten efectivamente los sujetos
(¢qué significa sentir colera?), ni lo que los motiva a experimentar o a actuar (¢por qué o en fusion de
qué se siente colera?), como tampoco las normas generales que regulan las relaciones sociales y que
se construyen en categorias sobre determinantes del comportamiento de los grupos sociales. (2011:1)

Es decir que se debe considerar que “la verdadera emocion es la que se siente y no se dice”,
pero son en su analisis las que el sujeto reconoce como parte de un discurso socialmente
codificado; puede evaluar ese saber y le es posible posicionarse en relacion con su
experiencia o poder expresar la emocion. Son racionales, pues, las creencias se conectan
con las emociones, asi como pueden ser intencionales. Esto implica reconocer la emocion

y no hacer del discurso una base para la produccién de emociones (Charaudeau,2011:10).

Bajo esta logica de la propuesta analistica del problema desde el anélisis del discurso, se
fundamenta con la teoria de sociologia de las emociones, porque permite ver los puntos de
convergencia entre los niveles biograficos y sociales para establecer encarnaciones
individuales de problemaéticas estructurales. La emocion es un proceso cuando el manejo de

la misma supone su generacion entorno a un contexto sociocultural.

Una vez resaltado y teniendo en cuenta estas posturas de acercamiento, el analisis del
discurso puede comenzar a tomar forma con el Andlisis Critico del Discurso (ACD). Esta
es una forma de analisis que Norman Fairclough asume con tres dimensiones analiticas:
texto, practicas discursivas, y practicas socioculturales. La cual apoya a entender el discurso
como un texto oral o escrito donde se debe identificar el “campo”, la “voz” (quienes), el
“estilo” (como se construyen las relaciones entre participantes) y, el “modo” (formas de

textualizacion) (Fairclough,1995:27).

Con base en esta perspectiva de la ACD, se retoma a Teun van Dijk, quien dice que “el
discurso funciona en la reproduccion del poder y del dominio en la sociedad” (1999:27).
Porque el discurso puede afectar las estructuras sociales y formar cogniciones sociales en
un grupo. El discurso es mediato entre el texto y la sociedad, el cual abarca dimensiones

como: las emociones cognitivas, politicas, histdricas y culturales.
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De esta forma, Teun van Dijk establece una relacion entre el discurso y la sociedad. Esto
significa una relacion “[...] mediada por la cognicion compartida de los miembros sociales
(1999:19).” Esto implica “describir y explicar los contenidos y las estructuras de esas
representaciones solamente en términos puramente cognitivos, sino también en términos de
sus funciones sociales, y de las condiciones y modos de la reproduccion de grupos o
instituciones (2002:21).”

Entonces, para poder llevar cabo un Anélisis Critico del Discurso, se propone concentrarse
en el uso de la lengua de actores especificos en situaciones concretas y partir de tres niveles:
1) Considerar que las estructuras sociales, de grupos o de organizaciones son condiciones
para el uso del lenguaje (produccion, construccion y comprensiéon del discurso). 2) El
lenguaje se construye y contribuye al mismo discurso. 3) Partes del discurso son partes de

la sociedad.

El poder es crucial para un ACD, proporciona la habilidad de poder privilegiado de recurso.
Sin embargo, se descarta el poder como elemento principal dentro de mi analisis, solo uso
las propiedades de analisis y el apoyo de las categorias tedricas y tedrico de sociologia de

las emociones. Se tomara en cuenta de las entrevistas a analizar:

-Contexto y estructura social: Las personas actlan y participan en situaciones sociales
especificas. Una situacion social puede caracterizarse “[...] tal como las instituciones, los
periodos cronologicos, los lugares, las circunstancias sociales, y los sistemas (Van Dijk,
1999:26).”

-Influencia del contexto: El contexto infiere. Es una dimension significativa del control de
la mente es contextual “[...] en si misma la que «objetivamente» influencia nuestra
interpretacion del discurso, sino la construccion subjetiva de sus rasgos relevantes en un
modelo mental de contexto (Giles & Coupland,1991, en: Van Dijk, 1999).”

Con base en esto se entiende que, “El analisis critico se centra en las propiedades de las
situaciones sociales y en sus efectos sobre los modelos preferenciales de contexto, que
contribuyen al control ilegitimo de la mente (VanDijk, 1999:31).” En ello existen

propiedades que pueden controlar el proceso del discurso como:

Los temas: una posicidn jerarquica de las proporciones relevantes para la
construccion de modelos.
El estilo: las estructuras Iéxicas y sintacticas que varian en su contexto. Se

sefialan significados apropiados.
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Los esquemas discursivos: (superestructuras, esquemas textuales). Sefialan

la informacion mas especifica.

El significado local: cuando los receptores tienen una relacion con los hechos

y sus modelos. Aqui también, se encuentra lo implicito del discurso.

Los actos de habla: puede determinar el procedimiento del texto

Los recursos retoricos: no influencian en los significados, pero resaltan

importancia de un acontecimiento (Dijk,1999:31-32).

Estas son propuestas analisticas del analisis del discurso que se llevardn a cabo bajo las
categorias tedricas; y como se ha sefialado anteriormente con relacion a la perspectiva

generacional y el aspirante frente a la universidad:

a) La postura generacional gue se fundamenta a partir de tres categorias segun la teoria

de Mannheim:

e Conexidén generacional, donde las personas no pertenecen un mismo grupo, pero
comparten un comun histérico social.

e Posicidn generacional, las personas no comparten la misma edad, pero estan en un
mismo periodo. Por ejemplo, papa y mama que viven con sus hijos la convocatoria
del proceso de admision 2019-2.

e Unidad generacional, donde las personas forman parte del mismo grupo y hay una
significacion sobre algo.

Categorias ampliamente desarrolladas en el capitulo anterior.
b) El aspirante frente a la universidad

Esta linea responde a las preguntas:

e Paralay el aspirante qué significa la universidad.

e Qué significa la UNAM.

e Qué seria ingresar a la UNAM.
Bajo esta logica, el andlisis se apoyara del programa Atlas ti,**donde se ubicaran las
categorias teoricas de las entrevistas y del analisis tedrico del discurso. Esta forma de estudio

sobre la presion emocional sera posible visualizar en una relacion con estructuras sociales

34 El Atlas ti es una herramienta para el analisis cualitativo de grandes extensiones de texto, que ayuda al investigador/a
desarrollar una interpretacion y andlisis mas agil, a partir de la segmentacion del texto, como detectar citas relevantes,
sistematizacion e integracion de informacion; la relacion entre elementos y hasta la posible elaboracién de modelos
gréficos. (Mufios, 2003:2)
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y los modelos mentales que permiten a la persona explicar su mundo. Analizar el resultado
de un proceso objetivo como es la etapa de preparacion para el Examen de Seleccién a la
universidad, a pesar de que se ubica a la persona en un momento situacional en relacion a
su contexto, lo que siente y piensa.

Esta forma de analisis esta abierta a la sociologia de las emociones y el pensamiento como
algo més que un simple hecho de la cognicion de la persona. Porque a Van Dijk le interesa
guardar una relacion entre el pensamiento de la persona y la sociedad, pues el discurso es

una parte de la sociedad.

Dicha relacién no sélo se encuentra en el habla o en los gestos, sino en aquello que s6lo el
silencio de las palabras puede traducir a través de los colores y los trazos. Es decir, que este
analisis se compafia del dibujo, el cual funge como una herramienta complementaria de la
presente investigacion, para poder adquirir un mayor acercamiento a las emociones. Lo cual
implica llevar a cabo una propuesta metodolégica especifica para poder establecer una

relacion con el objetivo general y lo anteriormente expuesto.

En resumen, dentro de la l6gica de la propuesta tedrica-metodoldgica y sus dificultades en
el campo que se plantearon a lo largo de todo este capitulo, se caracteriza una investigacion
de corte cualitativo, que pretende comprender e identificar las razones del origen de la
Presion emocional por medio de los testimonios de las personas entrevistadas, se apoya
esencialmente de la llamada Teoria Fundamentada, cuando se ubica en la logica de las
emociones <en> la sociologia, es decir, que se parte del dato antes de la teoria. La Presion
emocional como un fenémeno bioldgico, biografico y social dado en su contexto entre

tiempo y espacio.

Lo que para esta investigacion implico utilizar técnicas como Focus group, entrevistas a
profundidad en las que se rescato el relato de vida de la persona en el proceso de admision
a la universidad. El cual se abordé como un proceso social divido en tres etapas
(convocatoria, examen y resultados), que abrié camino a establecer una perspectiva
generacional con la cual se consideraron las narrativas de las y los colaboradores y de sus

madres y padres.

Dichas narrativas se sometieron a un estudio con el apoyo del programa Atlas ti y analisis
del discurso visto desde Van Dijk. Andlisis de la palabra que se complementa con la
propuesta metodoldgica del analisis del dibujo, cuando el silencio de las palabras se revela

entre trazos y colores.
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CAPITULO Il

Detrés de la crayola y las palabras

La diferencia del objeto no diferencia la pasién.
Oscar Wilde Retrato de Dorian Grey

Lo denotado y connotado del trazo

Una vez expuesto la l6gica metodoldgica de la investigacion y haber dado seguimiento de
las dificultades en el campo, es momento de presentar los resultados en el presente capitulo.
Los resultados se expondran con algunos esquemas y su respectiva explicacion. Esto
comienza con los resultados hallados y el anlisis de los dibujos, y posteriormente el anélisis
de los testimonios de las y los colaboradores durante las tres etapas, debido a que el dibujo

es la voz del silencio de las palabras en las entrevistas y los grupos focales.

La pregunta que se plante6 para la segunda etapa (durante el grupo focal) fue: ;cémo se

imaginaban siendo universitarios y/o universitarias de la UNAM?

(N AM
p ¥
£ T

29

Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (A.17) durante el primer grupo focal.

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.3) durante el primer grupo focal.



A. Observacion denotada de la segunda etapa

¢,cOmo se imaginan siendo universitarios
de la UNAM?

Si uno observa lo denotado como los primeros elementos visibles del dibujo y/o la
descripcién de laimagen, se ubica como se dibujaron las y los colaboradores, no se responde
a la preposicion “en”, responden a ;como se ven frente a la universidad?, porque se dibujan
frente a ellay de forma distanciada; asi como que significa la universidad a partir del tamafio

de estay de ellos. La pregunta seria: ¢a quién sonrien?, ;qué les decian si entran a la UNAM?

A.1 Observacion denotada de la tercera etapa

Caminos

Solos y solas

¢,coémo se sintieron durante el proceso de

admision? Cronoldgico

Elementos abstractos
Emociones en el rostro

Mujeres y hombres: con menos carga de color.

89



Dibujo elaborado con crayola por la colaboradora (C.1.1) en la tercera etapa.

_S—_— __,,../
N

{
-\

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.3) durante la tercera etapa 3°
C. En el dibujo de la primera vez, se ubica: ;,como se ven frente a la UNAM?, ;qué es para
ellos y ellas la UNAM?, ;qué significaria entrar a la UNAM?, y, principalmente ;,como se
imaginan emocionalmente si ingresaran a la UNAM? ¢ Qué esperan los y las demas de ellos
y ellas? Mientras que en el segundo dibujo: ;Como se sintieron durante todo el proceso y la
ultima etapa?, ¢;cémo vivieron el proceso de ingreso a la universidad?, ;qué ha sido para

ellos ese proceso?, ,cOmo vivenciaron el examen?, ;,como fue el acompafiamiento de los

familiares de los y las colaboradores?

%BEsta como la anterior seleccion de dibujos fue, porque ejemplifican visualmente de forma clara los elementos
encontrados en las ilustraciones de los hombres y las mujeres, y se sefialan en los diagramas y cuadros de abajo como: la
posicion de las personas, libros, la universidad, y la soledad. A parte de que corresponden a la misma persona que dibujo

el primer dibujo presentado arriba.
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Primera relacion de lo denotado a lo connotado

PRIMER DIBIO ¢ Como se imaginan siendo universitarios de la UNAM?

Signos de interrogacion.

Confusione

incertidumbre——= Edificios indefinidos.

En las Islas de C.U.

Esperanzay la

—— Dias soleados.

Posibilidad de hacer algo.

Felicidad —— 5 Sonrisa

Se retratan por Mirada frente al :

Legitimidad de Libros. padres y/o mapdres espectador. :E ;?0};2:;3 blado_, leltf:c?a

ser estudiante ™ * Mochila

SEGUNDO DIBUJO: §Como se sintieron durante el procesa?
Responsabilidad . _
propia ——  Solos y solas Presién emocional Caras tristes, Etapa de Camino y
(ambivalencia). —* serias y afrontamiento™ cronologia
Tamafio contentas

Verglienza ——* pequefio

Elaboracion propia.
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D. El paso de lo denotado a lo connotado (de la descripcidn al sentido detras de la imagen).

CONNOTADO

SEGUNDA ETAPA (Primer dibujo) TERCERA ETAPA (segundo dibujo)

¢Cbémo se imaginan siendo universitarios de la ¢Qué ha sido para ellos y ellas el proceso de

UNAM? admision?
e Felices (sonrisa) Un ciclo, una balanza, una meta, un bosque, carga,
¢ Qué significa entrar? una batalla, tristeza, un camino y una preparacion.
e Tranquila. ¢Como se sintieron durante el proceso de admision?
e Fuerte Presion emocional.
e Libre No todos dibujaron su rostro.
e Atados. e Solosy solas
e Cansados e Confundidos y confundidas
¢ Qué es la UNAM? e Tristes
e Grande e Enojados
e Conocimiento e Incertidumbre
e Sorda o Expectativa
La Universidad e Angustia
e Estudiante e Miedo

La Universidad

e El examen es un filtro

e La Universidad como un peso mas.
Generacion

o Mayores de edad

e Tiempo encima.

Se cohiben las emociones. No hay tantos elementos y son menos cargados.
Hay maés detalles. Mujer como hombre usan entre uno a tres colores.
Los hombres utilizan entre uno o dos colores, No dibujan a alguien, pero existe ausencia de

mientras que las mujeres usan mas de dos y tres | alguien que posiblemente esté presente, pero no

colores. emocionalmente. Sélo tres casos dibujan de forma

simbdlica a sus padres fuera del proceso.

El paso de lo denotado a lo connotado como se puede visualizar en los recuadros anteriores,
implica que los elementos que se prestan para una clara descripcion denotada, la mirada se

escabulle entre las posibles asociaciones entre los ejes de observacion que caracterizan a la
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presente investigacion. Es donde los colores y los objetos toman forma de conceptos, por
ejemplo, los audifonos sobre las orejas significan la sordera, asi como el hecho de ilustrar
edificios poco definidos, hablan de una confusion. Ademas, dibujarse solos, sin alguien que
los acompafie en el camino. A esto se agrega que la cantidad de colores manifiesta la
posicion y expresion emocional de la persona, pues como Kandinsky (2006), esta no sélo
registra, sino que expresa, idealiza y estiliza. Esto es un trabajo que implica posteriormente
realizar preguntas sobre eso que se comienza a observar y asociar, propiamente con lo que

se cuestiond durante las entrevistas y charlas informales o grupos focales.

E. Primer anclaje

Una vez ubicado lo denotado y lo connotado, a partir de lo observado y las posibles
respuestas y preguntas sobre los dibujos, es momento de realizar un anclaje con los
elementos y su interpretacion, asi como con las contestaciones de los y las colaboradores

durante las entrevistas y los grupos focales.

PRIMER DIBUJO

Pregunta planteada Explicacion de colaborar/a de su dibujo

Un logro. Una meta cumplida. Un primer paso. Otro
desafio. Un primer paso. Realizados (se sienten).

¢Qué significaria entrar a la UNAM? Un orgullo para ellos/as y sus padres. Una satisfaccion y

felicidad momentanea, porque “no vas a entrar a la
universidad y vas a ser feliz”. ES espontaneo. “Sentiria
bonito ver que fui seleccionado”.

¢Qué es para ellos y ellas la UNAM?

Una escuela, una opcion, una oportunidad para seguir
estudiando. Una universidad con prestigio y una
comunidad. “La maxima Casa de Estudios”, es
“grandisima”. “La UNAM es la hegemonia, la mejor
universidad en México y Latinoamérica.

Describen a la UNAM como: Grande y/o Grandisima. Es diversa porgue llega mucho

tipo de personas y extranjeras. Es buena.

¢Como se imaginan emocionalmente si | Felices, realizados, emocionados y estresados por la tarea.

ingresaran a la UNAM?

Comprometidos, felices, nerviosos/as.

¢Qué les decian sus familiares y amigos si

entrardn a la UNAM?

Se compartiria una emocion de alegria y orgullo.
Sentirian felicidad.

Nada, pues, aplausos y abrazos.

Un logro y satisfaccion para la familia y una celebracion
para los amigos.

+Qué esperan de ellos y ellas? Esperan que entre a la universidad y sea exitoso y exitosa.

Esperan que tenga solvencia econémica y sean felices.
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SEGUNDO DIBUJO

¢ Como fue el acompafiamiento de los

familiares de las y los colaboradores?

Es un acompafiamiento implicito con apoyo moral y/o el
pago del curso de preparacion. Los primeros agentes
fueron las madres y los padres, predominando las madres.
Esto se observa en la participacion del grupo focal de los
familiares y en el dia de aplicacion del examen.

¢ COmo se sintieron durante todo el proceso

y la Gltima etapa?

Con wuna carga pesada. Estresados y estresadas,
presionadas y presionados. Con una responsabilidad.
Ansiosos y ansiosas. Con tristeza, emocién, miedo,
frustracion y con molestia.

¢ Qué significo el proceso de admisién a la
UNAM?

Una meta y un reto que implicé esfuerzo y sacrificios.

Vivenciaron con estrés, incomodidad, tensién,
desconfianza, ansias y frustracion. Fue una competencia,
un obstéculo, algo importante, un primer paso y un filtro.
Al salir fue un alivio y/o un bonaice de limén

Sintieron que: “La UNAM conspiraba”.

- Como vivenciaron el examen? como un examen puede hacerte sentir asi, tener dos

estados de animo y que sientas tantas cosas, es como la
sociedad, como te impone ciertas ideas y metas que debes
cumplir.

La sociedad que te dice ‘oye el examen.

Antes de continuar con el anclaje de los testimonios con las preguntas, es posible empezar
a apreciar una asociacion de los objetos, antes de cualquier conjetura que promueva una
simple interpretacion de la investigadora o el investigador durante este proceso de analisis.
Un ejemplo de esta relacion es en la que ha sido posible observar, en primera instancia, que
el autorretrato de la persona frente a la universidad y la mirada hacia el espectador, como es
en la mayoria de los casos, no puede observarse lejos de reconocer un cuerpo ubicado y una
mirada fija a un punto. Aspectos que difieren en el dibujo de la tercera etapa, donde la

persona llego a dibujar elementos que se relacionaran con lo que sentia.

A lo que se quiere llegar es que, la persona en el primer dibujo al autorretratarse refleja una
forma de presentarse frente a otros que lo veran, es decir, que sdlo se expresa, lo que llamaria
Simmel, la forma en que la persona se presenta en su forma externa; la mirada guarda ese
vinculo con el otro que le mira o mirard; y la sonrisa es objeto de manifestar el estado interno
que comparte con los demas que le miran. De esto resulta, una relacion entre la universidad,

aspirante y familia.
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Mientras tanto, en el segundo dibujo se abastece de un mundo abstracto, donde el rostro de

la persona es poco identificable como lo son los retratos de primer dibujo y se descubre lo

que la sonrisa y la mirada encubrian en relacién al otro.

¢Como se imaginan siendo universitarios de la UNAM?

Respuestas primera etapa

Explicacion y respuesta segunda etapa

A.1.1- No sé, no lo sé, normal bueno feliz pero ya
luego normal me voy acostumbrando, yo creo, no
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A.1.2- “Es algo...no me lo imagino. (risas) Como
muy autorrealizada. jSi lo logre! Aun no me puedo
imaginar con la bata blanca el primer dia de clases,
pero creo que, Si va a ser una emocion total.”

A.1.4- “Estresada y emocionada”.

A.1.5- No me imagino.

A.1.7- Dando lo mejor de mi y sobrevivir a todo.
Conocer nuevas personas, huevos mundos.

C.1 - Estudiando y en los tiempos libres en algun
lugar tranquilo o con amigos.

C.2- Me imagino yendo a clases y esforzandome,
pero me gustaria hacer otras cosas como ir a clases
de danza y a museos.

A.1-Me imagino moviéndome mucho, hablando
con gente. Buscando oportunidades. Hablando con
gente para distintas cosas. Ampliar mis relaciones
sociales.

A.2- Entrar al equipo de futbol americano. Feliz y
orgulloso.

A.1.1-Estoy feliz con el libro de arquitectura
porgque me gusta mucho leer de arquitectura.
Estoy en algun lugar de CU.

A.1.2 Con mi bata, rectoscopio y mis ojeras de
que nunca he dormido, dicen. Estoy fuera de la
Facultad.

A.4 Alado de la Facultad de Medicina, radiante
de amor.

A.5-Me dibujé grande porque me veo grande
en la Facultad de Medicina y es de “wao”. Me
dibujo grande, no por el aspecto de edad, sino
cémo me veo.

A.7 Yo estoy feliz alado de la Facultad de
Psicologia. Es hermosa. Me motivé méas y me
senti orgullosa apenas que hice el examen; y
siento que entrar a la facultad sera mayor.

C.1 Estoy yo, leyendo en las &reas verdes. Esta
la Facultad de Administracion. Yo creo que me
veo feliz.

C.2 Estoy en las islas.

A.1 Frente a la universidad, las escaleras son
una metafora que indican la meta y el porvenir.

A.2-Seré parte de algo méas grande que me va
beneficiar.
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A.4- Con grandes ojeras y corriendo a lo tonto.

A.5 Super feliz, porque justo, (sonriente) es lo que

quiero, estaria encantado; pero no creo que mi
vida cambie mucho. Todo color de rosa.

B.1- El presentar el examen ya es una posibilidad

de ingresar. No van a compartir mis ideas. No me

imagino, no lo sé.

A.4 Es “el manto de la responsabilidad” que
representa la especie que esta evolucionada
tecnoldgicamente. Tiene la responsabilidad de
proteger a los otros, por lo cual yo me identifico
con este para cuando pase a la universidad.
Tengo la responsabilidad, por asi decirlo, de
seguir adelante. Ademés, pueda ayudar a
quienes estén atorados en el camino.

Senti una emocion de poder entrar a una
facultad. Estoy estudiando en CU.

A.5 Pueden ser muchas perspectivas, en un
salén de clase, laboratorio, la facultad.

B.1 En el Madrid me siento escuchado y la
UNAM es muy grande y lo profesores tienen
libre catedra y siento que los maestros me van a
mandar a la goma cuando critique algo.

Dibujo elaborado con crayola por colaboradora durante el segundo grupo focal.

Como se pudo ver en el Gltimo cuadro, se resalta el anclaje para comprender los elementos

usados en el dibujo, asi como este es el caso de una colaborante, quien se ilustré méas grande

que la universidad, lo que, en efecto, transmite la gran autoestima y confianza sobre si

misma, que manifestd durante las entrevistas personales y grupales. Sin embargo, el tamafio
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no significa que sea mayor que la universidad; sino que, si se revisa su testimonio durante
el proceso, si tuviera la posibilidad de entrar a la UNAM, ella se sentiria realizada y grande
como la universidad. Este caso como otros, dejan claro que, una vez realizado ese paso
analitico entre lo connotado, es relevante comenzar un enfogue y anclaje con los testimonios
de las y los colaboradores. Por ello en el siguiente apartado se expone el analisis de los
resultados adquiridos en las entrevistas personales y los grupos focales y/o charlas

informales.

El analisis de la palabra

Una vez retomado los elementos de los dibujos de las y los colaboradores, en este apartado
se expone el analisis de los resultados de las entrevistas aplicadas personalmente, los grupos
focales y/o charlas grupales. Antes de continuar, es necesario aclarar que este analisis por
cada una de las etapas (convocatoria, examen y los resultados), primero se llevé acabo con
el programa Atlas ti de lo que resultaron tres diagramas; y, posteriormente, con un cuadro
de analisis con las categorias de la persona como aspirante, la persona frente a la
universidad y la postura generacional. Asimismo, es relevante sefialar que los diagramas
se elaboraron con base en los testimonios de las entrevistas y grupos focales; y los cuadros
se hicieron con los datos de las entrevistas®®, aunque la segunda etapa no consta de un
cuadro, debido a que no se aplicaron entrevistas individuales, a causa del tiempo de
aplicacion del Examen de Seleccién para ingresar a la UNAM vy la disposicion de las y los

colaboradores.

Este estilo de presentar los cuadros y los diagramas, es con el fin de exponer los resultados
de forma ordenada. Ademas, para intentar alcanzar una mayor profundidad del estudio, los
testimonios de las entrevistas personales se analizaron con el apoyo de las categorias del

“andlisis del discurso” de Teun van Dijk.

Para la exposicion y diferenciacion de los testimonios se utilizd la siguiente nomenclatura®’:
de A.1 a A.5 corresponde al testimonio de hombres y de A.1.1 al A.1.6 es de mujeres para
carreras de alta demanda y con curso de preparacion. B.1 es un hombre y B.1.1 es una mujer
para carrera de baja demanda con curso de preparacion. EI C.1y C.2 son mujeres sin curso

de preparacion.

3 os cuadros de andlisis que se presentan durante el capitulo son sélo una parte. Véanse completos en el area de anexos
pag. 200.
37 Cabe aclarar que esta nomenclatura se establecio para guardar el anonimato de las y los colaboradores.
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Esquema 1 Primera etapa (convocatoria)
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El esquema 1 corresponde a la primera etapa, donde se puede observar, a partir de los
colores, que predomina una asociacién entre la Presién emocional y la universidad,
conexion generacional; orgullo, familia expectativas y plan de vida. ES un proceso que,
aunque tengan a los padres y/o madres animando, van solos cuando ahora en ellos y ellas se
les asigna y cae la responsabilidad sobre si pasan o no el Examen de Seleccion. Es una etapa

donde lo més relevante son las expectativas.

En esta etapa se ubican tres tipos de tiempo: 1) el tiempo institucional, que corresponde a la
fecha para realizar el examen. 2) Tiempo que corresponde al tiempo generacional. 3) El
tiempo 1 corresponde al tiempo dedicado a la preparacion y, como se puede ver en el
esquema, se asocia con un miedo, nervios y el conocimiento al examen. Ultimos elementos
que en ese tiempo de preparacién se manifiestan en relacion con una negacion sobre la
posibilidad de no entrar, es decir, “no he pensado que haré si no paso el examen” y “en mi
familia no se habla de que no ingrese.” A partir de esta distincion temporal se halla que el
tiempo en sus tres posiciones se asocia con la construccion de la Presién emocional,
inicialmente con el tiempo institucional, porque este tiempo define el Tiempo y el tiempo1l.
Es decir, que se manifiesta una presion como una serie de emociones durante la preparacion
respecto al tiempo institucional (fecha del examen), pero en el momento que estos dos se
corresponden, definen lo que sucedera con el tiempo (generacional). Esto ocurre cuando el
tiempo, segun Elias, moldea la conducta social por medio de instrumentos que el mismo
hombre ha creado como es el reloj, las estaciones del afio, las edades 0 como es este caso,
el momento de escoger qué licenciatura estudiar y entrar a la universidad. Por ello, el plan
de vida se asocia con la angustia cuando no se sabe qué sucedera si no se pasa el exameny
se vuelve parte del tiempo y el tiempo institucional. Dentro del plan de vida se ubica la
Universidad como parte de una meta y del discurso pedagogico, porque se ha inculcado y
motivado a los y las colaboradores que la Universidad es parte de lo llamado “proyecto de

vida”, a partir de clases o exposiciones de universidades.

La categoria Universidad se asocia con la conexién generacional, la posicién y la unidad
generacional; y con una idea de movilidad social (como bienestar y estabilidad econémica),
y con el codigo “Universidad-Adulto.” Porque la Universidad, finalmente es “la puerta”
para acceder a ser “adultos” y llevar a cabo lo que las madres y/o padres llegaron a
denominar como profesionales e independientes, cuando “sirve para formarte en lo que te

dedicaras.” Porque la UNAM adquiere un significado simbolico generacional que no sélo
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aparece “[...] en la serie historica, sino también en la experiencia del individuo
(Mead,2015:52)”. De esta forma, la UNAM se hace s6lo una posibilidad de tantas para
poder ingresar y pertenecer al mundo de los adultos, porque en el momento que las y los
colaboradores quieren salir de su actual ambiente social de la preparatoria y enfrentarse al
mundo de afuera. Este codigo se asocia con el discurso de la UNAM vy la diversidad (que
segun los colaboradores caracteriza la universidad y por lo que también, es esa Institucion).
Una diversidad que singulariza al aspirante en una dinamica de pertenencia en relacién a la

exceptiva de la generacion posterior de los adultos.

La UNAM se expresa como Unica u otra opcion de varias, por lo que forma parte de una
accesibilidad econémica de las y los colaboradores para seguir con sus estudios, aunque €s
un reto (que necesita un esfuerzo), pues el querer ingresar a la universidad permite seguir
estudiando. Esto indica un sentido de pertenencia y es que, seguir estudiando es sindbnimo
ser un tipo de estudiante, un estudiante profesional. De esta forma, la UNAM como opcién
habla mas de una asociacion con la accesibilidad econdmica, sino también, de un orgullo
para la posicion y conexion generacional, lo cual se asocia con el nivel de escolaridad de

los padres y/o madres y de quienes tienen familiares que estudiaron en la UNAM.

Este aspecto representa la posibilidad de una pertenencia que caracteriza a la Presion
emocional asociada al nivel de escolaridad (licenciatura, carrera técnica y la primaria). Esto
significa que la persona, segin Simmel, como ser que vive en sociedad, la cual se caracteriza
por redes sociales en las que ha determinado una légica donde se asumen papeles, en este
caso generacionales, y para poder tener uno, primero se ha de pertenecer. Por lo tanto, la
UNAM, hasta ahora, permite cumplir el “deber ser” establecido en la conexion generacional
y la posicion generacional sobre tener estudios hasta la Universidad, lo que a su vez asegura

el reconocimiento en dicha posicién generacional.

El reconocimiento se distingue en tres partes: una pertenencia a la universidad en relacion
a los otros generacionalmente (amigos, familiares, madre y/o padre) de la UNAM vy la
reafirmacion de la idea que se ha creado de cada uno durante la trayectoria escolar
evaluativa, es decir, que aquellos que eran notoriamente constantes con calificaciones arriba
de ocho no pierdan ese reconocimiento y quienes tenian promedios debajo de ocho
demuestren lo contrario. Este elemento es relevante cuando se asocia con las expectativas
entre amigos y familiares, codigo directamente relacionado con la presion emocional.

Porque, de acuerdo la idea de persona de Mead (2015), esta se conforma a partir de como
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i emas, lo cual ingresa en un proceso donde el “mi” como el cumplimien
le miran los d 1 ling p donde el 1 pl to de

la obligacién indica como el “yo” debe manejar la situacion.

Este ultimo punto es parte de la comparacion con los otros que no estan sobre las mismas
expectativas y se aproxima levemente a la vergiienza, la cual “surge cuando se da una
imagen ideal del yo y una desviacion de la misma, enfatizada por la mirada de otro y la
conciencia de ello. (Sabido,2019:7).” Después de que para las y los colaboradores es
relevante el “reconocimiento” de su esfuerzo como prueba de que pueden ingresar a la
universidad y una con alta demanda, porque en ello recae la forma en que se presenta la

persona.

Por ultimo, este punto de evaluacién dirige una debida observacién sobre la parte superior
derecha, donde la Presion emocional se asocia con el tiempo institucional como parte de la
competencia y el proceso de admision (que implica un concurso de seleccion). Elementos
que se asocian con el examen, en el cual se ponen a prueba los conocimientos aprendidos
y/o “memorizados” que no definen y miden el conocimiento, como afirman las y los
colaboradoras. Ademas de que, es parte de una competencia donde la persona se ubica bajo
una autosupervision (Bericat,2000:168), se enfrenta a otros con una similar posicion, pero
que no es propicia para todos cuando hay vencedores (Simmel,1908:31). Asimismo, esta
competencia refiere a la oferta y demanda de la universidad, es decir, una competencia con

otros y otras (externos y pase reglamentado).

Ese conocimiento aplicado se asocia con una confianza, que se vincula al curso de
preparacion (como sustento y necesitad), el cual se vuelve parte de una responsabilidad
propia, que los familiares asignan a las y los aspirantes, cuando de ellos y ellas depende si
pasan o no el examen, segln el tiempo que le dediquen para prepararse. Porque, la persona
ha asignado una significacion al curso, como un recurso del que adquiere una confianza
béasica. Dicho de otro modo, el curso sirve como eso que Giddens (2000) llama coraza
protectora, que protege de los peligros y riesgos en circunstancias de la accion o la
interaccion (Giddens,2000).

Con base en esto, se puede dar paso a las primeras asociaciones sobre como la presion
emocional se singularizo durante el proceso. Pero para poder completar este punto, es
importante ubicar los argumentos que llevaron la reflexion anterior y contextualizar segun

la relacion con los ejes de anlisis (aspirante, universidad y generacion).
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PROPIEDADES DEL
DISCURSO

EJES DE ANALISIS: PRIMERA ETAPA

El sujeto como aspirante

La postura generacional

El aspirante frente a la universidad

Contexto y estructira
social. (actores,
instituciones, sistema)

A.1%Si no paso, ahi ya perdi un afio.”
“Me va a pegar demasiado la
preocupacion, bastante fuerte,
porque ya falta muy poquito.”

A2 “La carga fuerte es, por una parte
porque tienes que estudiar del curso
porque te dan tarea y mas la tarea
de la escuela, y la otra carga es
la familiar por parte de mis papas”.

A.3 “No tengo los recursos suficientes
para meter una escuela de paga”.

“Me interesaria para ejercer
profesionalmente y poder ser
alguien en la vida”.

A 4(Curso) “Se me quité un peso de
encima.”

“Me he visto mas apatico”

A 5(Curso) “Decidi tomarlo porque
justo, como es dificil entrar, un
apoyo siempre es bueno, que me
ayude)”.

“...pues mira, si me siento muy
nervioso porque si quiere entrar
de verdad a la UNAM, pero hasta

cierto puente estoy tranquilo,

A.1“En general tengo buenas
calificaciones y me dicen tu si lo pasas,
t0 si eres listo™.

“T1 si entras, pero sino entro cémo, qué
paso ahi.”

“No se hablado en caso de entrar y no
entrar, casi no.”

A.2%Tengo un primo que no termino la
universidad y es la oveja negra 'y
ponen una linea pequefia: de ahi est tu
primo.” “Cuando mi papd iba entrar a
segundo afio, ya estaba entrando a
trabajar con Mijares y Aurelio; y
estaba en la universidad.”

A.3“La otra parte de mi familia se siente

que estd en un status muy alto”

“Esto ya es mas dependiente de mi.”

“Mi familia me dice que este es un
proceso que yo debo decidir...que
depende de mi”

A.4“Puede ser que, si me apoyan, me
dicen que me prepare.”

A.5“Mi papa ya fallecio. Pero mi mama y
mi papa no estudio en la UNAM,
entonces no conoce mucho. Aunque mi

A.1“Preguntas son especificas. Para filtrar,

porque es mucha gente”

A.2“No es un alma mater, pero si una gran

escuela y quiero estudiar ahi.”
“Mi rollo es siempre la educacion que mis
papas me han dado y como etapas que me
dan, asi como una lista.”

A.3“La UNAM, pues para mi es una
institucion reconocida.”

A.4“En este momento ya se esta sintiendo
mas que la rivalidad.”

A.5“Me puse a investigar escuelas y la
UNAM, y fue como lo mejor. Y viendo
bien el presupuesto, las universidades son
caras.”

“Profesores de aqui del Madrid, egresados
de que es muy buena universidad o familia
lejana de quienes son fildsofos y dicen “tu
primera opcion debe ser la UNAM™. Y
ahorita los del curso que son de la UNAM
¥ nos cuentan como es la UNAM.”

porque estoy tomando el curso,
llego y estudio por mi cuenta y
siento que si me estoy
preparando.”

mama tiene una amiga que tiene a su
hija estudiando ahi y le platica.”

A.1.1“Realmente no tengo como el
sustento economico como para
pagar una universidad privada.”

(Curso)“Un poco aliviada porque yo
queria encontrar un curso que me
ayudara realmente.”

A.1.2“Se junta todo cada vez hay
menos tiempo.”

“No sé si estoy emocionada o
nerviosa, presionada una
combinacion.”

A.1.3“Es una carga pesada.”

A.1.4“Desde que estaba en
la secundaria, fue la UNAM.”

A.1.5 “Durante trayectoria escolar el
examen es nervios. Por el mismo
hecho de hacer bien las cosas.

A.1.6“Tienes que hacer més de lo que
eres.”

“Antes no iba tan presionada con el
compromiso de como ya tuve
el curso tendria que saber mas asi.”

A.1.7(Curso)*Me permite completar
mis conocimientos y ordenar mi
estudio.”

A.1.1*Amigos son como de tu misma
edad y entienden mds o menos “si,
siento tu presion”. “Primas que han
hecho el examen varias veces 0 amigas
de hecho, que antes que yo hiciera el
examen me decian “es que ya es la
tercera vez que lo hago y no me
quedo.”

A.1.2“En familia, pues me han visto como
una persona estudiosa y aplicada”, “ni
siquiera se plantean la opcion de que
no voy a entrar.”

“Con los médicos que he tratado todos
vienen de la UNAM, entonces, todos
te la recomiendan”

A.1.3“Primos que dejaron de estudiar,
que algunos estan arrepentidos.
(Curso) “Recibir ese apoyo de los
papas, ayuda bastante.”

A.1.4“Mi papa habia estudiado en la
UNAM. Papa te da ese aliento para
seguir. Confian en mi de que si lo voy
a lograr.”

(Papa y mama). “Ellos confian en mi.”

A.1.5“Mi hermana no fue a la universidad,
ella se quedo con su carrera técnica,

A.1.1“Me gusto la escuela, en si la escuela y
estuve viendo otras posibilidades y pues
la verdad, son muy pocas las
universidades puiblicas que hay.”
“Es una parte de que llegas a madurar”
“Después de la prepa es como luego,
luego la universidad.”
A.1.2°Ya habia una demanda de 12, 000
personas y entran bien poquitas.”
A.1.3“Tenemos la clase proyecto de vida
donde nos hablaban sobre la importancia
de seguir estudiando y que escogiéramos
nuestra carrera y supiéramos lo que
queriamos.”
“Traen ferias de universidades.”
A.1.5La UNAM es una universidad con
reconocimientos.”
A.1.6 “Es una opcion para seguir estudiando
“No quiero entrar en una escuela privada,
porque mis maestros me han comentado
que no es bueno que no se enfocan en
...que salga siendo un super profesional y
todo porque es un negocio.”
A.1.7“Esuna opcion para seguir estudiando.”

En el momento que cada uno de las y los colaboradores se les ubica en el contexto personal

y se asocia con el lenguaje y el testimonio dado durante las entrevistas personales, se permite

identificar la posicion econdmica y generacional. Esto indica un estatus socioeconémico

medio y edades entre 17 y 21 afios. Asimismo, se ubica la diferencia y semejanza entre

hombres y mujeres que se preparan para carreras con alta (A.1-A.5) (A.2-A.7) y baja

demanda (B.1) (B.1.1) con curso de preparacion; y quienes no toman curso de preparacion
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(C.1-C.2). Elemento importante para poder emprender el analisis sobre los testimonios y
considerar algunas distintas formas de experiencia sobre la Presién emocional que se genera
durante esta primera etapa del proceso del proceso de admisién para ingresar a la
universidad. Una vez que las emociones surgen en las estructuras dadas en la interaccion y
proporcionan elementos al sujeto para responder en diversos contextos sociales (Ariza,
2016:281-294).

Con base en este antecedente, el contexto y la estructura social de las y los colaboradores
indican la posicion generacional que tiene familia, entre padres y/o primos/as o tios/as que
estudiaron en la UNAM (A.1, A.2) (A.1l.1, A.1.3,A.1.4)(B.1,B.1.1,C.2), quienes serian los
primeros en estudiar en la UNAM (A.5) (A.1.2) (C.1) o la Universidad en relacion a su
madre y/o padre (A.3, A4) (A.1l.1, A.15A.1.6,A.1.7). Asi como el ultimo nivel de
escolaridad de las madres y/o los padres: padre y/o madre con licenciatura (A.1), solamente
padre (A.1.2, A.1.3,) o madre (2.5) con licenciatura, madre (A.1.2, A.1.3) y/o padre con

preparatoria, madre y/o padre con secundaria; y madre (A.1.4) y/o padre (A.4) con primaria.

Se identifica el caso de las personas que no tendrian el sustento econémico para poder pagar
una universidad privada (A.1, A3, A4) (A1l Al2, Al13, Al4) (B.1.1), y quienes
podrian tener esa posibilidad la rechazan, porque prefieren ingresar por su esfuerzo, pero
principalmente porque seria quitar una carga economica a sus padres. Asi como se establece
el reconocimiento entre quienes presentaran por segunda (A.1. 1) y por tercera vez (A.3)
(A.7) (A. 6), los cuales reflejan el nivel de presion emocional principalmente vinculada con

el tiempo generacional.

De esta forma, la Presion emocional no prioriza una relacion con el bachillerato de origen
de estos, ya sea privada o publica, sino con el sentido que le dan a la posibilidad de aceptar

y rechazar la oportunidad de ingresar una universidad de paga.

Hombres y mujeres que aplicaron para carreras de alta como de baja demanda, con y sin
curso de preparacion, comparten una presion en relacién a las y los demas que les rodea por

su trayectoria escolar de evaluacion, porque:

A.1 “En general tengo buenas calificaciones y me dicen tu si lo pasas, t si, eres listo”.
A.1.2 “En mi familia, pues me han visto como una persona estudiosa y aplicada”

Testimonios que, cabe sefalar, no eran mencionados por todos/as durante los grupos
focales. Las mujeres que aspiran ingresar a una carrera de alta como de baja demanda y con

0 Sin curso de preparacion, expresan nervios para presentar un examen durante su trayectoria
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escolar, asi como tienden a estudiar antes de los exdmenes. Pero mujeres como hombres

consideran al “curso de preparacion” como:

B.1.1 “Un soporte”
A.4 “Se me quitd un peso de encima”

El curso de preparacidn que no asegura pasar el Examen de Seleccién, pero funge como un
medio que construye seguridad de los conocimientos; y funciona como una herramienta
estratégica, para poder ingresar a la universidad. Porque resulta ser una coraza protectora,
una vez que fungié como espada del aspirante (como asi expreso el colaborante A.1 en su
segundo dibujo), para enfrentar las preguntas del examen.

El tema que comparten segun el eje se resalta. 1) el sujeto como aspirante: La universidad,
la UNAM, familia, ser seleccionado, aspiraciones, el examen, el curso, el proceso de
admision, felicidad y tiempo institucional. 2) La postura generacional: Familia, Plan de vida,
El proceso de admision, la UNAM, Trayectoria escolar de evaluacion. 3) El aspirante frente
a la universidad: Un titulo, competencia, plan de vida y la UNAM. Bajo esta logica, se
ubican los esquemas discursivos en una postura macrotextual, debido a que “la significacion
es un contenido de un objeto que depende de la relacion que un organismo o grupo de

organismos tienen con ¢l (Mead,2015:118).”

Por lo tanto, los significados locales son caracteristicos de un sentido y una emocion
compartida frente a esta etapa del proceso del proceso de admision, donde las y los
colaboradores afamaron que tuvieron que “sacrificar’” y/o limitar sus actividades para poder
prepararse para el examen. En dicha ldgica, el uso de sindbnimos en relacion al examen se

muestra:

“Para mi de verdad es triste tener que limitarlo, pero es una opcién para estudiar esto que
estudiar y ya dentro regresaré a las actividades que me gustan”.

“Es un dato frio”, “no es una prueba de conocimientos”. “El curso es como un soporte.” “La
“universidad es un medio para poder seguir estudiando.”, sefialan los colaboradores. Sin
embargo, hay casos que expresan que ingresar a la universidad abre las posibilidades para

conseguir un trabajo, sino eso lo haran mas adelante y beneficiara en un futuro.

En esta etapa del proceso, se expresa un mayor uso de recursos retoricos por parte de las
mujeres entre el primer y tercer eje del analisis. Uno de los principales recursos retdricos es
“no se acaba el mundo”, y entre los hombres con curso de preparacién utilizan recursos en

eje generacional como el que sienten “un costal de arena que hay que cargar”; o en casos
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como dolores de cabeza o espalda en las mujeres o cansancio en los hombres. Porque una
de las complejidades de la Presion emocional envuelta en la I6gica ambivalente emocional,
es que las personas suelen controlar sus emociones a partir de la voz o el rostro (Turner &
Stets,2006:27-28; Lawer & Thye,238); y en el mejor de los casos, se pueden manifestar con

retorica en relacion al contexto que pertenecen (Enciso & Lara, 2014:272).

Dichos controles, se expusieron de forma diferente en las entrevistas y los grupos focales,
por ejemplo; hubo un caso de una colaboradora que compartio su dolor y sus lagrimas de
forma personal, y las reservd en la interaccion grupal. Asi como colaboradores que
compartieron la presion que sentian de los padres y/o del sistema en las entrevistas. También
con el hecho de ocultar datos entre metaforas como: “este proceso es como un platano” “si
ingreso, para ser sincero seria ir a comprar hamburguesas”, “el examen fue como un

bonaice” y/o con expresiones “no entraré¢ en detalles”.

Finalmente, el esquema discursivo se concentra en una relacion sobre “ser alguien”, “el
titulo”, “el trabajo”, “es un requisito” y “parte de una superacion”. Entre estas expresiones,
uno de los colaboradores, me hablaba de “usted”, porque afirmaba que estaba en la
universidad y terminando una carrera, mientras que en los grupos focales con los demas
colaboradores éste se dirigia con “ta”. Lo cual significo una posicion generacional para la
conformacion del “yo” de la persona, ante “el deber” de ingresar a la universidad en relacion

con los demas que compartian la misma experiencia.

Asimismo, la UNAM se sefiala como una de las mejores escuelas, caracteristica que la mujer
lo toma como “cultura general.” Aungue hombres como mujeres establecen que la
Universidad como una responsabilidad, una vez que el “yo” asume las obligaciones del “mi”

como si fuesen propias. Elemento clave para poder analizar las siguientes dos etapas.
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Esquema 2 Segunda etapa (después del examen)

15 associyted wil

Elaboracion propia con el programa Altas Ti.

contradicts
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Este esquema representa la segunda etapa con un gran peso sobre el examen. Se divide en
dos partes generales: el tiempo situacional y la construccion de la presion emocional, es
decir, durante el examen (de lado izquierdo) y después del examen (del lado derecho). Esta
division permite visualizar como la Presion emocional se refleja principalmente en relacion
con una desconfianza entre lo que paso durante el examen y lo que sucederd, después de
que, en su mayoria (mujer como hombre) remite a su experiencia con el examen
COMIPEMS para el ingreso al bachillerato. Lo cual, singulariza y relaciona la inteligencia
reconocida de la persona en su experiencia presente, debido a “[...] la capacidad para
resolver los problemas de la conducta actual en términos de sus posibles consecuencias
futuras tal como estan involucradas en la base de la experiencia pasada (Mead,2015:135).”
Esto se asocia con los resultados del examen, que guardan un vinculo con el tiempo
generacional; y en ello culmina el miedo, equivalente a la posicion generacional y el “deber
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Dicho de otra forma, el Tiempo y el tiempo institucional sobresalen en relacion a la presion
emocional, cuando este ultimo determinard si se responde el “deber ser” respecto a la
posicion generacional, a causa de la incomodidad y presion manifiesta de los comentarios
de los padres y /o las madres. El examen es “el primer paso” de pertenencia a la UNAM y
posicion generacional (familia y amigos/as) que brindan un reconocimiento, porque cuando
hay pertenencia hay reconocimiento. Por ello, también, resalta el conocimiento aplicado en

el examen.

Durante el examen predominan condiciones externas a la persona. Porque en la aplicacién
del Examen de Seleccidon, aunque hubo una interaccion institucional (con los aplicadores
del examen de la UNAM, que ocasiono tranquilidad para las y los colaboradoras; persistio
una incomodidad en relacion con el espacio, debido a la distribucién de inmueble, y las
condiciones de seguridad de la universidad, con los detectores de metal con los que pasaron
a las aulas y las personas que caminaban entre las bancas. EIl espacio contribuyd para la
formacion del sentimiento de “extrafios”, mientras que las condiciones de seguridad de la

universidad, aseguraron un miedo durante la aplicacion del examen.

Asimismo, se manifiesta un miedo asociado al cddigo tiempo institucional 3, que
corresponde al tiempo para resolver el examen, el cual se relaciona directamente con una
desconfianza asociada al conocimiento aplicado en el examen. El examen mantiene una

expresion de competencia sobre a la oferta y demanda de la universidad y las condiciones
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de ventaja y desventaja de cada uno (tiempo de distancia para llegar, diferencia con los
foraneos, quienes tomaron un curso y los de pase reglamentado de la UNAM). Lo que es a

la UNAM y parte del tiempo institucional.

De esta forma, en esta etapa, el tiempo 1 relacionado al tiempo institucional (fecha del
examen) queda como un antecedente de “sacrificio” que responde al “deber ser” asociado a
la posicion generacional; y se sintié una frustracion en los y las colaboradores como

aspirantes vinculado con lo que responde a la partencia.

Posteriormente a la aplicacion del examen se manifesto un alivid. Sin embargo, la Presién
emocional emerge en relacion con el miedo asociado al tiempo institucional de los
resultados que se vincula levemente con una desconfianza sobre los conocimientos y la
adquisicién de conocimientos de un curso. Esto sucede después de que, la angustia rompe
con la coraza protectora que reafirmaba una confianza bésica en las y los colaboradores.
Pero principalmente con el miedo asociado al tiempo institucional de los resultados en
relacion al Tiempo (generacional), es decir, que se expresa un miedo por el resultado que
definira y/o asegurara un ingreso al tiempo correspondiente a la posicion generacional de

los y las colaboradores.

Bajo esta logica, el miedo se asocia con la incertidumbre de las madres y/o padres, y por
parte de las y los colaboradores con la manifestacion de una falta de interés de tocar el tema
del examen, pues, “al salir del examen no queria hablar con nadie”. Esto forma parte de los
cometarios de madres y/o padres que forman parte de expectativas desde su posicién
generacional, y en segundo plano los comentarios (preguntas) de familiares y/o amigos.
Aqui surge levemente el miedo a la vergienza relacionada a la posicion generacional que
se vincula a las expectativas y un deber ser relacionado con la universidad y contraria al
orgullo del reconocimiento asociado con la posicién generacional y del pertenecer a la
UNAM. Porque una vez que se rompe la coraza protectora, y siguiendo la légica de Sherff,
los lazos se comienzan a volver delgados e inseguros, es posible que la verguenza se

empiece a presentar.

En la segunda etapa, la universidad mantiene una importancia y relacion con codigos como:
sigue cumpliendo el “deber ser” y una pertenencia de posicidn generacional, y forma parte
de la posibilidad de seguir estudiando o una movilidad social (estabilidad y bienestar). La
diferencia de la importancia de la universidad en esta etapa es una leve asociacion entre la

Universidad, el deber ser y “Herencia-estudios”. Dicho de otro modo, desde las palabras de
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una colaborante: “lo quiero para mi porque es lo Unico que te van a dejar tus padres. Son los
frutos que tu coseches, es tu carrera. Ellos sembraron la semillita para que tu seguiras
creciendo.” Lo cual refleja que la presion emocional se vive en una situacion como “[...Jel
fruto de un sistema colectivo personalizado (Lash,2005:237)” a partir de los lazos y redes

sociales en las cuales las y los colaboradores pertenecen.

Este ultimo aspecto es clave para poder ir viendo de que forma la Presion emocional se va
vinculando con los tres ejes, propiamente por un elemento que sobresale como la vergiienza,
de la cual se advierte al lector/a que se ha de mantener vigilada, pues, es la cumbre de la
Presion emocional; y asi como otros elementos vistos ausentes y presentes en esta etapa

resaltaran en la siguiente.
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Esquema 3 Tercera etapa (publicacion de resultados)
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Elaboracion propia con el programa Altas Ti.
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Este esquema corresponde a la tercera etapa (publicacion de los resultados del examen),
donde la Presion emocional hallada en los grupos focales como en las entrevistas, se asocia
principalmente con la verglienza (y en ella se expresa), y la posicién generacional, la
reaccion del otro y el miedo. Ademas de que representa la posicion de las personas que
fueron y no seleccionadas por la UNAM, segun el puntaje correspondiente; y la relacion de
la Presion emocional con la universidad y la posicion generacional (concentrada en toda la

parte baja del esquema).

Tanto el que ingresé como el que no a la UNAM presentd una ansiedad asociada con el
tiempo institucional de los resultados, y un miedo vinculado con la verglienza y la reaccion
de otros que forman parte de la posicidn generacional y las expectativas de la persona. Es
asi como la vergiienza de ambas partes se relaciona con el puntaje y tiempo de estudio. Pero,
en aquellos cuatro que ingresaron o en aquellos once colaboradores que no ingresaron a la
UNAM, se manifiesta la vergiienza a partir de la invisibilidad respecto a su posicion
generacional entre amigos, familiares y madre y/o padre. Esto sucede una vez que el cuerpo

se hacho victima de la Presién emocional ante una posible sancién moral, debido a que

la estimulacion de centros morales es a menudo el motivo del sentimiento de vergiienza,

esto es, Unicamente la constelacidn psicoldgica de este ha de llegar a ser distinguible sobre

aquello de si mismo (selbst), y parece ser solo realmente cuando el proceso moral provoca

aquella disminucién y amplificacion particular de la conciencia del yo (Simmel,2018:71).
En consecuencia, el padre y la madre se vuelven mas relevantes en su acercamiento y el
peso de las expectativas que se asocian directamente con la reaccion de la trayectoria escolar
del colaborador, la cual se relaciona con un reconocimiento, en el que permanece el
“pueden”. De tal forma que, las ansias y el miedo asociados al tiempo institucional
resultados emergen cuando los otros (familiares, amigos) hacian comentarios y preguntas
como: ¢queé paso?, ;si te quedaste? Aqui es donde se manifiesta el afrontamiento a partir de
invisibilidad, que sirve como “gesto funcional de la persona frente a una amenaza
situacional donde se vea involucrada la decepcion del progenitor y en defensa se asocia con

presencia plena del cuerpo (Giddens,2000:83).”

Sin embargo, en esta etapa la vergiienza asociada a la posicion generacional que se vincula
a las expectativas y un deber ser relacionado con la universidad, es contraria al orgullo, es
parte del deber ser asociado a la universidad; y es parte del reconocimiento asociado con la
posicion generacional y del pertenecer a la universidad y la UNAM. Lo que significa hacer

del orgullo una obligacién. Porque, a diferencia del cuadro anterior que corresponde a la
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segunda etapa (aplicacién del Examen de Seleccion), en este sobresale una Herencia-

estudios como parte de la posicion generacional (padre y/o madres) y la universidad.

Las expectativas de la o el colaborador desde de la posicidon generacional, principalmente
padres y/o madre se asocian con la aspiracion de estos, propiamente la universidad. Mientras
que la universidad que sigue siendo una posibilidad de una movilidad social, los codigos
Universidad Adulto, seguir estudiando y el reconocimiento generacional de estudiante y la
UNAM se vuelven parte de una accesibilidad econdémica que permite adquirir la universidad
y pertenencia en la familia que estudio en la UNAM. Esto sucede porque, como se dijo
anteriormente, una universidad como la UNAM ha adquirido un significado simbdlico en
el que ha adoptado una caracteristica generacional y se ha logrado producir

generacionalmente, la cual comienza una diferenciacion por posicidn generacional.

Bajo esta ldgica, el plan de vida como parte del tiempo generacional, para las personas que
entraron y no se contuvo en el tiempo institucional, es decir, que quienes no ingresaron
priorizan ingresar a la universidad y quienes ingresaron no tienen un proyecto de vida

definido a largo plazo. Esto sucede cuando permanece el deber ser asociado a la universidad.

Por ultimo, para quienes ingresaron y no ingresaron el proceso de admision se asocia con la
construccion de la Presién emocional y caracteriza una competencia que se divide consigo
mismo y con los demas. Asi como, en esta etapa, la Presién emocional se asocia con una
conexion generacional con los amigos de las y los colaboradores a partir de una empatia. Y
por supuesto, no falta mencionar que en ambos casos (quien entrd y no entrd a la UNAM)
el anhelo es la felicidad. Aspectos que se significan en una conexion generacional, que
ocurre cuando la participacion de los integrantes de una misma generacién, sin coincidir
con su fecha de nacimiento, comparten un comun sobre una unidad historico-social singular
(Mannheim,1993:221-225).

A partir de esta conexion generacional, en este diagrama no se ignora el apoyo de los padres,
pues se resalta lo que genera la Presion emocional. Es decir, que para quienes no ingresaron
padre y madre asignan una responsabilidad a las y los colaboradores en relacion al
conocimiento adquirido en el curso, lo que regenera la Presion emocional asociada con la
expectativa (confianza y oportunidad) vinculada con la trayectoria académica. Esto es
ejemplo de una posible contradiccion sobre lo que pueden significar las motivaciones,
después de que fungen como gestos que causan lo opuesto a una significacién compartida

que pueda provocar la misma reaccion en el otro (Mead,2015:89). Es decir, que eso que
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madre y/o padre llaman “motivacion”, la o el colaborante lo asume como responsabilidad.

Elemento relevante que se ha de mirar con las propiedades del discurso para saber como se

utilizé el lenguaje para llegar a este punto.

PROPIEDADES DEL
DISCURSO

EJES DE ANALISIS: TERCERA ETAPA

El sujeto como aspirante

La postura generacional

El aspirante frente a la universidad

Contexto y estructura
social. (actores,
instituciones, sistema)

A.1“Revisé los resultados hasta llegar
acasa.”

“Estaba muy movido agitado”

“Estaba muy nervioso hasta que
llegué amicasayaloviyyayya
me tranquilicé.”

A 2“Si me siento un poco
desanimado, pero vaya, siento, o
sea ya tenia contemplado este
panorama.”

“Creo que mi méaximo asi de
presentar seria cuatro veces, o sea
estas 2 y las otras.”

A.3“Es la sensacion de lo que va a
pasar contigo en el futuro.”

“Mis papas y su hermana tuvieron
una infancia muy dificil, casi
vivian en la calle. Ellos son como
mi inspiracion.”

A.5“Te ponen como el folio y los
acierto y todo o sea estaba asi con
puros cuarentas, 50, o sea todo por
donde yo estaba v dije no si me
fue horrible y como que ahi me
deprimi no puede ser que me haya

A 1“Los mAs cercanos ya nos refamos.”
“Mis amigas me abrazaron.”
“Silenciaba a todos los que me

preguntaban si ya habia visto los
resultados.”
“Mi mama no dijo casi nada- “ah
bueno para la segunda vuelta.”
“Si me ayudd que nadie haya pasado,
aunque me hubiera sentido stiper
mal.”

A.2 “Como que fue bonito, o sea, fue
como mala onda que de ahi no pase,
pero a la vez fue como lindo que, o
sea que todo el salon dijera no ti
puedes.”

A3 “Yo siento que si me verian como la
oveja negra un tiempo y este, sobre
todo cémo voy a arquitectura, mis
papas estudiaron arquitectura y los
dos entraron a la UNAM, y yo siento
que si me molestarian bastante.”

“Un amigo de la primaria me dijo que
no me rindiera, que lo instara y me
sorprendio que me dijera eso un

|A .1“No sé, si cambio un poco mi vision. Sigue
siendo una universidad y todo, pero no
deberia de existir el pase directo para las
carreras con mayor demanda.”

A.2 “Desde mi punto de vista un examen no
mide a una persona como vi ese dia hay
personas que llegan tarde... yo siento que
ese tipo de cosas hay personas que no son
susceptibles. Entonces yo no siento que un
examen pida, o sea evalué bien a una
persona.”

“Una competencia clara, porque dicen
quién es el mejor- A ver quién quiere un
lugar.”

A.3 “La UNAM es una oportunidad para
estudiar, porque es muy caro estudiar una
carrera en una universidad privada y en el
estado.”

“Es como las veces que no quieres afrontar
tu realidad y no quieres levantarte de la
cama.”

A.5 “Quiero entrar a la universidad, o sea es
por cuestiones que en algin momento
hablé con mi papa que no entraré en
detalle.”

ido tan mal y ya vi mi

resultado y por suerte no estaba

cerca de esos nimeros.”
“Estabamos en la casa mi mama y

mi novia.”

dice eso, motiva”.

A.5“La gente que me preguntaba se
incomodaba ms cuando les decia no
me quede y nada porque luego, luego
me abrazaban y asi.”

“Mi mama me lo dijo me dijo: no
pues, o sea te faltaron dos aciertos,
eres capaz solo preparate y ya deja de
estar de chistosito haciendo todas tus
cosas y que no te esfuerzas... es que
la neta la escuela algo no me gusta.”

“Que todos los profesores son de flojera y
stiper burocraticos, pero sigo pensando que
neta es como de las mejores universidades,
por los rankings y ve a la UNAM siempre
en lo primero, me sigue motivando, es una
buena escuela y si la quiero.”

A.1.1 “Si fue un poco decepcionante.
Si se siente feito v todos asi de si
no me quedé. Esta semana es
como a ver qué hago.”

A.1.2 *No los voy a ver ahorita, los
Voy a ver en mi casa.”

“No le echaste tantas ganas no
sabes que es lo que paso, o sea,
eso era lo que me preguntaba:

;qué fue lo que paso?”

A.1.3“Me frustré un poquito porque

supe que pude haberlas resuelto

si hubiera designado a estudiar
ciertas cosas.”
“Pues si se sintio feo, ;no? Estuve

yendo a curso y estuvo pesado y

no haber quedado es como jay! y

en el momento si me senti muy

mal.”

A.1.1 “Fue algo decepcionante y triste, y
mas porque mi mama hizo un
esfuerzo para pagar el curso.”

“Mi familia me marcé y me envio
como apoyo moral.”

“Amigas que tampoco entraron que
asi que se pusieron a llorar y no
querian hablar.”

“Tengo familia que salieron de ahi.”

A.1.2“Ahorita justo como grupo
sociedad o lo que sea tenemos como
chip de querer hacer las cosas rapido
;no? Como ya acabé la prepa ah
bueno entro a la universidad y si no
entro, trabajo.”

A.1.3 “De que voy a entrar a estudiar este
afio va a ser asi no me voy a quedar
sin estudiar.”

“Creo que también es parte de que mi

A.1.1 “Demostrandome a mi misma que si

puedo aprender sobre eso.”

“Es mas grande el escalon.”

“No creo que mi resultado cambie en algo a
la Institucién.”

A.1.2 “El acercamiento que he tenido en
diferentes doctores todos coinciden que la
UNAM es la mejor.”

A.1.3“Mimeta y mi plan de vida a corto plazo
son entrar a la universidad.”

“La UNAM es la mejor universidad de
Latinoamérica, porque no hacerlo.”

A.1.7 “Ese dia que fui a la, enfrente de la
facultad jay! no sé me enamoré, queria
estar ahi queria estar ahi dentro, me
encanto, y pues si queria estar ahi como
estudiante y no se pudo esta vez, pues si, es
lo quiero v me emociona quiero entrar ahi.”

Este cuadro por ser de la tercera etapa, el contexto estructural y social se vincula con la

relacion que las y los colaborantes tuvieron con su entorno cuando recibieron los resultados,
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es decir, ,cOmo se sintieron antes y en el momento que iba a ver los resultados?, ¢dénde
vieron los resultados?, ¢quiéen estaba con ellas y ellos cuando los visualizaron?, ;como
reaccionaron los demas?, y su postura sobre la UNAM. Asimismo, se nota la ausencia de
colaborantes (A.4 y A.1.5) en relacion con la primera etapa dado que se invisibilizaron en

esta etapa.

El contexto estructural y social de la y el colaborante como aspirante con y sin curso de
preparacion prefirid revisar los resultados en casa; vinculé un miedo, vergienza con el
tiempo institucional de los resultados, y lo que sintieron en relacion al puntaje; y resalta el
apoyo moral de los padres y /o las madres, como la empatia generacional con los amigos.
En cualquiera de los casos los amigos fueron empaticos con ellas y ellos, y los abrazaron.
Sin embargo, algunos casos (A.1, A.2, A5) (B.1) (C.2) mostraron una incomodidad,
excepto una de las aspirantes seleccionadas (B.1.1). Resalta quienes tienen familiares y/o
padres que estudiaron en la UNAM. De la misma forma, se identifica a partir del testimonio
que las y los colaboradores presenciaron el temor manifestado sobre los resultados cuando
amigos y/o familiares les preguntaban. Mientras tanto, se mantiene la idea sobre lo que es
la UNAM.

Aspectos que en esta esta parte del cuadro concretizan como “[...] el individuo necesita mas
de una experiencia sobre si mismo en las posibilidades de lo social que de una condicion
dada bioldgica e instintivamente, para de este modo sentir vergiienza o estar avergonzado
ante una situacion externa e interna (Simmel, 2018:68)”, ante las expectativas de los otros
y las continuas preguntas. Lo cual es incognito entre el silencio de las palabras, pero visible

en los trazos de los dibujos cuando las y los colaboradores se retrataron solos/as.

Asimismo, algunos datos relevantes son que, en el caso de los/as que fueron
seleccionados/as el resultado sigue sin asegurar una pertenencia en la universidad. Los
padres fueron los primeros en enterarse de los resultados de sus hijos e hijas, y las madres
son las primeras en tranquilizar y los padres en hablar de una oportunidad (referida a una
segunda vuelta). La relacién entre hijo/a y madre o padre es que, las madres que no son
viudas y cuentan con estudios inferiores a los padres, demuestran mayor apoyo moral en
esta etapa. Esto refleja la estructura de la que emergen las emociones, de donde es posible
que provengan los lazos seguros para mantener un tipo de intimidad, de la cual habla
Simmel, como una inclinacién individual a considerar con quién entablar un tipo de relacion
(2015:25).
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Por otra parte, la diferencia que se resalta en esta seccion es el caso de quienes es su segunda
y tercera vez aplicando el examen (A.3) (A.1.1, A.1.7, A.1.6). Estas personas pronuncian
las oportunidades como escasas y el tiempo generacional vinculado con este tiempo
institucional que establece la universidad para ingresar. Lo cual vuelve a resaltar la
importancia del tiempo como medio racional que controla las actitudes y las actividades de

la persona.

El estilo y mecanismo se manifiesta una incomodidad en algunos comentarios recibidos,
como el apoyo de otros. Esto esclarece la posibilidad de ver como las y los aspirantes que
no fueron seleccionados comienzan a afrontar la situacion y los que sienten, propiamente
en su posicion generacional, asumen el apoyo de los padres como el mas importante y la
empatia entre amigos. La universidad se mantiene como parte de un gran reto y una
competencia que “cueste lo que cueste seguiré estudiando”, pues, sigue siendo el “deber”
que cumplir. Elemento que se asocia con los recursos retoricos utilizados, “no se acaba el
mundo” demuestran lo que A.1.6 expresa al decir “La universidad es solo una parte”, es
decir, que la universidad es importante, pero no lo es todo; la universidad es solo “una

alomita mas”, mejor dicho, un “deber ser”.
9 b

En esta etapa, cabe sefialar que, los hombres a diferencia de las mujeres utilizan mas los
recursos retoricos para referirse a la vergiienza, porque las mujeres utilizan el sinénimo de
decepcidn y los hombres expresan: “Ahorita eres el patito feo porque atn no estas dentro,
“eres la oveja negra”. Mientras que los que fueron aceptados utilizan recursos como
sinénimo de alivio. Es ahi con el orgullo cdmo la presion emocional se intenta eliminar, a
partir de que el Self cumple las expectativas de los otros (Thamm,1992,654), lo contrario a

quienes no fueron seleccionados y la verglienza emergi6 entre el miedo anticipado.

Mientras tanto, el esquema discursivo se ubica cuando se hace uso del mismo argumento
generacional para poder establecer una posicion como aspirante y/o ajeno. Aqui ambos
géneros comienzan a manifestar la importancia de ingresar a la universidad desde un
caracter generacional y de lo que he pueden beneficiar siendo parte de la UNAM. Lo cual
expresan durante las entrevistas de una forma distinta al grupo focal, pues en esta ocasion,
por ejemplo, algunos/as compartieron de forma personal el Ilanto que las y los acompafio
en las noches y en la interaccion con los demas cuando se les pidio que con una sola palabra
describieran cdmo se sentian en ese momento y respondieron con un “bien”. Asimismo, se

reproduce el discurso generacional de los padres que aplican la responsabilidad sobre los
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hijos y que ingresar sOlo es por su es fuerzo “si quieres, puedes.” “Se necesita mayor

esfuerzo”, excepto el aspirante (A.13 y B.1, C.1).

Bajo esa ldgica, se puede hablar del significado local frente a la universidad, ambos géneros
sienten una responsabilidad, donde se resalta lo que significa para ellos el examen, como
“algo que no los define”, pero comprueba algunos conocimientos; y el ingresar a la
universidad es ser parte de una competencia con los otro y consigo mismo. Este ultimo
punto es importante, porgque se comenzd a mover en los tres ejes y quiere decir que adquiere
el sentido de un esquema discursivo. Asimismo, es importante resaltar dos casos (A.3) y
(A.1.1.4) que establecen la importancia de la universidad en relacion a una significativa
“herencia” de sus padres. Es decir, que la universidad como simbolo de la educacion se hace

un compromiso como parte de un recibimiento de sus padres, porque:

A.3 “Mi papa me dijo quiero que termines tus estudios con titulacién para que no te esté
manteniendo. Yo no te voy a dejar herencia, pero te voy a dejar el estudio.”

A.1.4 “Papd siempre me dice: lo Unico que puedo dejar en esta vida es tu educacion,
entonces aprovéchalo.”

Aspecto gue se retoma y se expresa por la mayoria excepto, las dos colaboradoras (C.1y
C.2), durante el ultimo grupo focal. En efecto, la persona ha llevado a cabo “[...]la
internalizacion de la conversacion de gestos en la conducta del organismo individual, de
manera que el organismo individual adopta las actitudes organizadas de los otros
provocadas por la actitud hacia él [...] (Mead,2015:213). Lo cual reafirma la idea de tener
que dejar la juventud para poder conseguir la herencia asignada por los papas, a partir del
ingreso a la universidad. Y como se ha visto a lo largo de este proceso dividio en tres etapas
y los dibujos el pertenecer a la universidad y/o “seguir estudiando” contiene un trasfondo
significativo que impulsa la generacion de la Presion emocional. De tal forma que se observa
como “[...]las emociones son sefiales para si mismo, pero también son sefiales para los

demas y el objeto de las respuestas de los demas (Thoits,1989:332).”
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Bajo esta logica, es pertinente mostrar de forma grafica el movimiento de la presion

emocional:

El movimiento de la presién emocional

3era Etapa
2da Etapa
lera Etapa I

Elaboracién propia en Paint 3D

En este diagrama se puede observar el movimiento de la Presion emocional durante el
proceso del proceso de admision a la universidad dividido en tres etapas. Las puntas indican
la intensificacion de ésta durante las tres fases. Las curvas hacia abajo son los momentos
donde las personas como aspirantes utilizaron mecanismos de afrontamiento sobre lo que
sintieron. La primera curva corresponde a la primera etapa y la segunda es el paso de la
primera a la segunda etapa, donde predomina el tiempo institucional en relacion al Tiempo

y tiempo de preparacion; y las expectativas de la familia, padres y/o madres, y amigos.

La tercera curva corresponde a la segunda etapa donde durante el examen prevalecio la
tension y los nervios en relacidn con las condiciones externas para la aplicacion del examen,
pues, la punta corresponde al antes de ingresar a este cuando sobresalieron los nervios y la
desconfianza. Desciende la curva cuando la persona sale del examen y siente un “alivio”,
pero se vuelve a elevar durante la interaccion con los demas. Y comienza la cuarta curva en
el momento que la Presion emocional emerge en relacion con el miedo asociado al tiempo
institucional de los resultados, los cuales se vinculan levemente con una desconfianza sobre
los conocimientos y la adquisicién de conocimientos con el apoyo de un curso. Por Gltimo,
en lo zaguero de la curva, se expresa como se eleva la Presion emocional en relacion con la

vergienza, la cual se liga con la posicion generacional.

Finalmente, a partir de este Gltimo esquema, los tres diagramas y dos cuadros expuestos en
este apartado, se puede decir que, en las tres etapas permanece la importancia de la
Universidad y las posibilidades futuras, y una asociacion con el reconocimiento y la
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pertenencia. Sin embargo, es posible apreciar que la Presién emocional no permanece de la
misma forma en cada una de las etapas, porque en la primera etapa se adentra a un “deber
ser “asociado a la universidad”, donde predomina el tiempo institucional en relacion al
Tiempo y tiempo de preparacion. Mientras que, en la segunda etapa parece que el examen
es una causante de la Presién emocional, sin embargo, esta regresa posterior al examen,
cuando la persona interactia con los otros y los comentarios, que son aparentemente
positivos como “yo sé que puedes”. Es decir, que se invierte el sentido de las glosas y se
genera una mayor tension. Ademas de que la Presion emocional asciende en relacion con el

tiempo institucional y generacional.

Pero ¢qué sucede con el conocimiento?, ¢por qué resalta tanto? Segun los esquemas, se
puede interpretar en relaciéon a los demas elementos que, en efecto, existe una duda o
desconfianza sobre el conocimiento; sin embargo, la Presién emocional no esta ahi cuando
resalta la erudicion, estd cuando ese saber se busca reafirmar y reconocer, a partir de la
inteligencia que los demas (familia, y amigos) aseguran que la persona debe tener segln su

trayectoria escolar evaluativa.

La individualizacion de una responsabilidad reflejada en los conocimientos, es una
responsabilidad asignada por otros, que son madre y/o padre. Esto lleva a visualizar a la
Presion emocional en la tercera etapa, de forma ascendente entre el miedo y la vergiienza,
en respuesta a la expectativa y/o reaccion de los y las demas sobre ellos y ellas. Aqui es
donde la Presién emocional se manifiesta con mayor intensidad a partir de las glosas de
apoyo, pues resulta que al ofrecer una opcion y asegurar una confianza sobre otro, se genera
un compromiso mayor consigo mismo y los demés. Esto quiere decir que la Presion

emocional oscila en el mismo punto.

Con base en esto, es importante mencionar que, en las tres etapas, la Presion emocional,
bajo su forma ambivalente, se present6 entre la frustracion, la ansiedad, el miedo hasta la
vergiienza. Emociones que constantemente estuvieron enfrentandose a la idea del orgullo,
contrario de la Presion emocional. Ya una vez expuesto los resultados es pertinente
preguntar: ¢Por qué sucede esto? ¢Existe alguna forma que los y las colaboradores como
aspirantes afronten la presion emocional?, y ¢de qué forma llevan a cabo el afrontamiento?

Por ello, se ha considerado pertinente escribir un cuarto capitulo.
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CAPITULO IV

Los cimientos de la Presion emocional

La vida no se gobierna por la voluntad o la intencién
Lavida es una cuestion de nervios, fibras y células
lentamente construidas en las cuales se oculta el
pensamiento y la pasion tiene suefios.

Oscar Wilde Retrato de Dorian Grey

La persona como aspirante

En este apartado se expone sobre la Presion emocional entre la poblacion aspirante que se
traduce en la psique ante el proceso de admision al nivel superior (licenciatura) de la
UNAM. Es decir, explicar y comprender ;como se expresé la Presion emocional de las y
los colaboradores en relacion al proceso y los demas a partir de los resultados hallados
durante la investigacion? Esto indica reconocer a las y los colaboradores que, como parte
de un proceso social, no son individuos que viven de forma abstracta aisladas de su entorno,
son personas historicas sociales que componen de la complejidad del ser humano, una vez
que se mueven en una dualidad de estructura, asi como reflexionan las estructuras y sus
significados; y se reflexionan a si mismas (Bericat,2018). Dicho de otro modo, personas que
se caracterizan por una serie de cualidades y una agencia que les permite percibir y dar

sentido al mundo, asi como reflexionar sobre si mismo en relacién con sus sentidos.

De tal forma que, sobresalen una serie de vinculos sociales especificos del contexto de las
personas, los cuales pueden en su momento influir en la toma dediciones y en la medicion
de riesgos como es el caso de vivir la experiencia del proceso de admision que implica un
concurso de seleccion para ingresar a la UNAM. Esto se expresa en el contexto y la
estructura social descrito en el capitulo anterior entre: el estatus socioeconémico, las edades
y el género; quienes se preparan para carreras con alta y baja debanda, con curso y sin curso
de preparacién; y principalmente, la posicion generacional entre familiares, padres y/o
primos/as o tios/as que estudiaron en la UNAM y el ultimo nivel de estudios de las madres
y/o los padres. Entre estas diferencias contextuales, y lo que la persona siente, se hallan
también constantes que sobresalen para la conformacién de la Presion emocional en la

persona como aspirante.

Bajo esta ldgica, es momento de mencionar que, durante el proceso de admision analizado,
la Presion emocional, con la ambivalencia entre la frustracion, la ansiedad, la tristeza, la
molestia, el miedo hasta la vergiienza, se caracteriza como un fendmeno biologico,

biogréfico y social que se vincula con el ser humano que siente tras las exigencias de los
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otros (en la forma de madre y/o padre, familiares y amigos); y es autbnoma cada que
perfecciona su modo de estar y ser con y para los demas. De tal forma, que la persona se
reconoce como “[...] algo que tiene desarrollo; no esta presente inicialmente, en el
nacimiento, sino que surge en el proceso de la experiencia y la actividad social (Mead,

2015167).”

Es decir que se desarrolla la persona en relaciéon a lo que se le denomina “el otro
generalizado” como la comunidad (2015:127), que encierra a la persona tras exigencias
frente a la consumacion del “yo” y el “mi”, con las cuales, la Presion emocional oscila entre
el vinculo del reconocimiento, el sentido de la vida y la existencia en el estar en el mundo,
cuando “[...] estan separados en el proceso, pero debe estar juntos porque son partes de un

todo (Mead, 2015:205).”

La Presion emocional, como parte de un proceso social, resulta ser una construccion con
niveles de intensidad segun el tiempo, el espacio y el género de las y los colaboradores
durante el proceso de admision a la universidad. Significa que no es algo que germine de
forma espontanea y sea constante, sino que necesita de elementos que le den origen. Estos
elementos tienen que ver con la relacion e interaccion que la persona tiene con el otro

generalizado (madre y/o padre, familiares y amigos).

Aspecto que da lugar a que la Presion emocional actle con ambivalencia en su intensidad o
caracter, porque las emociones no son monocromaticas (exclusivamente positivas o
exclusivamente negativas); es decir, que pueden cambiar de un grado e intensidad segun su
polaridad (Ariza,2016:284)”. Esto se puede observar cuando la persona, durante el proceso
del proceso de admision para ingresar a la UNAM, se expreso animada, pero: “con una
carga pesada, estresada y presionada; y de la ansiedad pasaba a la tristeza o a la frustracion;
del miedo al alivio o la molestia; o del miedo a la vergiienza.” Asi como en la ultima etapa

quienes ingresaron pasaron del “miedo, al alivio y a la vergiienza o al orgullo”.

A.1.2 “Se junta todo cada vez hay menos tiempo.” “No sé si estoy emocionada o nerviosa,
presionada una combinacion.”

C.2 Creo que en general fueron varias etapas, mucha incertidumbre al principio, luego senti
presion y ansias. Luego del examen muchos nervios y ahora mas tranquila y con el
panorama mas claro. Al inicio me sentia como estar parada en una camioneta llena de niebla
y que no sabes ni donde caminar, porque las carreteras siempre estdn del lado de un
precipicio y, ahora, siento como si se fuera a difuminar esa niebla.

A.1. “En general feliz, pero un poco preocupado. Porque me dicen jah ta lo pasas!, pero, no
se sabe.”

A.4 “Tengo miedo, aunque tengo todo.” “Espero terminar con todo esto.”
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En dicha ambivalencia de la Presion emocional, como en estos fragmentos, las personas
saben qué sienten y la manera en que sienten depende de un saber afectivo socialmente
condicionado (Le Breton, 1999; Bericat,2000, Fernandez ,2000; Halbawchs,2008, citados
en; Sabido,211:38). Esto significa que la presion emocional no se disipa del cuerpo y lo

racional de la persona en relacion a los demas y el proposito presente.

Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (A.4) durante la segunda charla informal. 38
Con base en esto, es posible hallar detrés del retrato, la conexion del cuerpo con el fisico, el
cuerpo con lo material y el cuerpo con el alma en relacion a los sentidos y las emociones.
Porque la persona puede que no tenga el conocimiento completo de su cuerpo y cuando lo
mira solo alcance ver sus pies, como afirma Mead (2015), pero en el momento que lo mira
el otro y se construyeron emociones, y estas manifestaron sensaciones en el cuerpo como
fue el cansancio en los hombres, y el dolor de cabeza en las mujeres. Esto sefiala que el
cuerpo no puede ser imperceptible cuando eso que siente, da lugar a las formas sociales,

propiamente del otro generalizado que acompafia durante el proceso de experiencia.

Durante el proceso de experiencia y dichas sensaciones en relacion con el otro generalizado
(en forma de la madre y/o padre, familiares y amigos) de la persona; la presion emocional,
justamente, juega entre el “mi” y el ““yo”, entre las metas, las aspiraciones y los anhelos que

se propone; y provocan que en su momento afecten la posicién de la persona y el

3 | a eleccion de este dibujo como los anteriores se debe a que son muy claros en relacién a lo que se expone en el presente
capitulo y los testimonios. Los dibujos restantes se pueden ver en los anexos.
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reconocimiento de si frente a los demas. Es decir, que la Presion emocional formada durante
el proceso de admision se responde y se singulariza en cuanto a aspiraciones y exigencias
externas que, al final se caracterizaron como propias e internas; y marcaron una seguridad

y/o frustracion respecto a un sentido de pertenencia.

A.1: Ser feliz conmigo misma. Mi propdsito es sentirme bien conmigo misma, y descubrir
para qué es esta vida, para qué la tengo. Mi historia familiar ha sido muy extrafia y me ha
dado en que pensar. Quiero saber por qué naci. Buscar el porqué de mi vida.

A.2 Es ser feliz y no sentir que perdi oportunidades en la vida por miedo o ese tipo de cosas
B.1 Fue una etapa de mi vida muy rara.

Cuando mi cuerpo experimentd un dolor de panza en el proceso de seleccion y decia en mi
subconsciente, me da igual, no pienses en eso, te permea la sociedad. Y esa vez estuvo
presente. Luego nunca me senti congruente conmigo porque odio todo esto. Pero aqui estoy,
pasando y estudiando, y metiéndome a un curso y eso me dolié bastante j;qué me pasa?!

R

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (B.1) en la tercera etapa
Elementos, asi como en este dibujo y en otros, la historia detras del retrato muestra como el
“yo” puso en “sacrificio” la satisfaccion de lo que la persona realmente quiere hacer.
Mientras el “mi” exige cierta clase de “yo”, en la medida que se cumplen con las
obligaciones que se dan en la conducta misma, cuando el “yo” es algo distinto de lo que
exige la situacion misma (Mead,2015:205). Porque “El ‘mi’ es un individuo convencional
habitual. Esta siempre presente. Tiene que tener todos los habitos, las reacciones que todos
tienen, de lo contrario, el individuo no podria ser miembro de la comunidad
(Mead,2015:205)”. En este caso la aspiracion de ingresar a la universidad opuesta al de

“dedicarse a la musica, un afio sabatico” o al anhelo de “ser feliz”.

Por lo tanto, cada uno de los propios actos, aspiraciones, metas y decisiones (como ingresar

a la universidad) de la persona, durante el proceso de admision, son determinados por su
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expectativa de las acciones de los otros que estan (Mead, 2015:184) participando y/o
acompafiando en el mismo proceso que la persona. Es decir, que lo que el “yo” trasmite, es
lo que el “mi” impone, de la forma que parece ser propia la responsabilidad y la meta. Por

ello se presentaron respuestas como:

A.5[...] en general son por cuestiones que en algin momento hable con mi papd [...] por
eso y como por mi, sabes, como que me gusta hacer muchas cosas por mi, ponerme
objetivos y esforzarme por lograrlos, entonces como por esas dos cosas, neta quiero 'y, o sea
y no sé si por mi, o sea, dije yo quiero estar ahi entonces es mas cumplir mi objetivo.
A.1.2 Pues cumplir con la parte de mi reto y de mi meta.

A.3 Me dicen que esto es para mi, no para ellos, ni para alguien mas y ni para mis papas.
Esto es tuyo, o sea, decide.

Es decir, que la persona se adjudica una responsabilidad y un compromiso propio, que
significa al proceso de admisiéon como “una meta y un reto que implic6 esfuerzo y
sacrificios”, que afirman como aspirantes, y han de responder por si solos. Dicho de otra
forma, la persona ha asumido por medio del proceso del lenguaje los valores de los otros
que ha hecho propios (Mead,2015:44). Lo cual ilustra que la persona (como hombre y
mujer) se dibuje sdlo en el proceso de admision. De tal forma, que resalta una tension entre
el hombre y la mujer que van al curso y de igual forma quienes sélo tienen la responsabilidad
de asistir al curso de preparacion. Se asocia una confianza al curso de preparacién (como
sustento y necesitad) y se hace responsabilidad propia que asignan los familiares sobre la
persona acerca de lo que significa tener un curso de preparacion, pues este “quita un peso
de encima”; sin embargo, se construye una contradiccion cuando recae la confianza béasica
en éste para cumplir las expectativas, porque se quiebra la angustia con la idea de ser un
recurso facilitador para conseguir el objetivo deseado. Porque durante la primera y tercera

etapa se dio el caso donde la persona contaba:

A.3 “No pase, le dije a mi papa y el me respondio: “no te sirvio el curso”. Si tomas el curso
creen gue ya es seguro que pases.”

A.1.6 “Antes no iba tan presionada con el compromiso de como ya tuve el curso tendria
que saber mas asi.”

Aspecto que la persona reproduce como propio, debido a que “este reconocimiento del
individuo como persona, en el proceso de utilizar su conciencia de si, es lo que le
proporciona la actitud de afirmacion de si o la actitud de dedicacion a la comunidad. (Mead,
2015:218).” Dicha adquisicion, permite que la Presion emocional se mueva entre el “deber

ser” y la importancia del tiempo, en el momento que se afirmaban:

A.1“Si no paso, ahi ya perdi un afio. Me va a pegar demasiado la preocupacion, bastante
fuerte, porque ya falta muy poquito.”
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A.1.1 “Sélo faltan dos meses, ya va a salir la convocatoria y todo, siento que cuando vas a
la mitad de enero ya sientes todo aqui, todo en tus hombros y sientes que no te vas a quedar
o0 al menos en mi caso siento que no me voy a quedar.”

Durante el proceso del proceso de admision, la Presion emocional emerge en relacion con
un miedo que se asocia, principalmente, con el tiempo institucional (fecha de examen y
resultados), los cuales, en el momento que también corresponden con el tiempo de
preparacion se provoca una ruptura con la confianza basica de la persona y determinan el
tiempo generacional al que pertenece esta. Porque el tiempo “[...] como referencia del ritmo
de la vida social (Huici,2007:21)”, actia en la vida de las personas como una actividad
calculadora de pensamiento racional y de pertenencia, y la conformacion del Self responde
a un “estar” entre los demas. Aun cuando echan mano de su experiencia pasada, COMo en
su mayoria que present6 el examen COMIPEMS de ingreso al bachillerato de la UNAM.
Entonces la ruptura de la confianza desequilibra la condicion para la elaboracién tanto de la
identidad del yo como de la identidad de las demés personas y objetos (Giddens,1998:58-
59). Esto ocasiona que el “plan de vida” de la persona se asocie con una angustia, porque
no sabe qué sucedera si no pasa el examen y evita la planificacién a largo plazo antes de

presentar el examen y después de recibir los resultados.

A.1.2 No tengo ahorita metas claras en la vida, porque no me gusta pensar a futuro. Porque,
justo, qué tal si no lo logras. ;Qué pasé con todo esto que yo dije que iba a lograr? Voy a
quedar decepcionada de mi. Entonces a mi me gusta pensar a corto plazo, voy a entrar a la
universidad para estar en algin momento en el quiréfano.

A.3 Te estan pidiendo la prepa, incluso, hasta para ser barrendero, asi que me quedo asi:
jah! ;qué voy hacer?, no lo tenia planeado. Siempre lo vi asi, plantear mis metas a corto
plazo, nunca dije ¢qué voy hacer a largo plazo? Mi meta es entrar primero a la universidad.

La persona como aspirante se mueve en una linea temporal conformada por el tiempo
institucional (del examen y los resultados) de preparacion y generacional que alimentan a
la Presion emocional, donde la evasién de pensar en el futuro sobresale, cada que se
preguntan sobre las metas y/o los planes a largo plazo, como es el caso ingresar a la
universidad. Esto, aparentemente, consolida un presente-presente y/o inmediatez, sin
embargo, el presente inmediato o0 a corto plazo (como es resolver el examen e ingresar a la
universidad) determina el tiempo futuro. El cual ain no se ha consolidado ante la basqueda
de resolver el presente. Porque el presente sera el que sostenga “[.,.Juna linea de accion
futura activada en funcion de la biografia del yo (Giddens, 2000:110)”, donde es posible
que quienes no ingresaron prioricen ingresar a la universidad y quienes ingresaron no tengan

un proyecto de vida definido a largo plazo.
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De esta forma, la Presion emocional, entre su comportamiento ambivalente con un valor
sobre el tiempo, propiamente generacional, la persona dentro de una sociedad, refleja en su
estructura organizada ““[...Jtoda la pauta de relaciones de la conducta social organizada que
dicha sociedad o comunidad exhibe o pone en practica (Mead,2015:226)”. En este caso, el
asistir a la universidad y la UNAM como un “deber” durante las tres etapas del proceso del
proceso de admision, cuando el “mi” toma la vanguardia y sigue lo establecido por la

comunidad en la que la persona pertenece e interactua.

Sin embargo, este cumplimiento con el deber no se quedd como una meta sin bravata en la
persona, porque la persona se envolvio en la ambivalencia de la Presién emocional entre el
miedo y la verglenza ante el orgullo. Porque retomando el analisis de resultados por etapa,
en la primera; el orgullo se asocia con la UNAM y una conexion generacional entre el nivel
escolaridad de la madre y/o padre como el antecedente de quienes tienen familiares con
estudios en dicha universidad. Mientras que en la segunda etapa, el orgullo se mantiene
contrario al origen de un miedo a la verglienza asociada a la posicion generacional que se
vincula a las expectativas y un deber ser relacionado con la universidad. Asi, hasta que, en
la ultima etapa, la verglienza crece frente al orgullo que forma parte del “deber ser” asociado
a la universidad y reconocimiento generacional; tanto que el orgullo se hace un deber por
cumplir de la persona. Dicho de otra forma, “el ‘mi’ sobrepone sus exigencias sobre el ‘yo’;
y el “‘yo’ debe completar su deber y una vez hecho lo puede contemplar el orgullo sobre lo
que ha hecho (Mead, 2015:202).”

El orgullo que la persona deriva del como se siente el Self consigo mismo y con los demas
(Thom,1992,656), una vez que cumple las expectativas del otro generalizado que hizo
propia durante su experiencia. Aspecto que las y los colaborantes expresan cuando se les
pregunta cémo se sentirian si ingresaran a la universidad, asi como quienes fueron

seleccionados.

A.1.6 Si lo logramos, seria no ver las personas que no te creyeron capaz, seria darles por
su lado y solitos se daran cuenta de lo que lograste.

A.1.7 Triunfar salir adelante, vivir yo sola, estar mis papas seguir trabajando que ellos
estén felices con lo que he hecho y es eso.

A.2: Mis padres son las primeras personas que estan cerca, creo que orgullo y ellos son
arquitectos.

El orgullo permite la tranquilidad y la posible ruptura de la Presion emocional en la persona,
porque mantiene un lazo seguro con los demas. Por ello, hombre como mujer, durante el
proceso del proceso de admision, resaltan como maxima aspiracion “evitar la frustracion

sobre lo que se propongan”. Porque, de lo contrario la vergiienza emerge entre la amenaza
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y se decrece la autoimagen que se formo en la persona a partir de la perspectiva del otro
generalizado (Bericat,2000:167). Emocion que sobresale en la tercera etapa donde posiciona
a la persona en una “complejidad de inferioridad”, la cual, se acuerdo con Mead, sucede por
el hecho de no haber cumplido las necesidades y expectativas que queria satisfacer
(2015:227). Porque la vergiienza deriva del fracaso de una satisfaccion de expectativas
contenidas en el ideal del ego (Giddens,1998:90).

Por lo tanto, cuando la persona evit6 la comunicacion con los demas para abordar el tema
de los resultados y el miedo a este, el cuerpo se hace victima de la verglienza, emergente de
la Presion emocional por medio de la invisibilidad. Porque la Presion emocional, en el
momento que transgrede al Self, y este establece una autoevaluacidn negativa acerca de lo
que los demas esperan de uno, en tanto depende de como lo ven los otros (Mancini,
2016:199; Turner, 2002, en: Ariza, 2016;Thoits,1989:329); “[...]es susceptible de hacerse
cronico si laamenaza de decepcion del progenitor se asocia al defensa contra la <presencia>
plena del cuerpo (Giddens, 2000:83).”

A.1.3- “Revisé los resultados hasta llegar a casa.”

A.1.2 Vi los aciertos dije 6rale le mande justo por what’s App de “fracasé”, le puse a mis
amigas [...] mi actitud fue no pasa nada, o sea tu sabias que esto iba a pasar, ti tranquila y
yo asi como que me mantuve ante mi mam4, como mis amigas ante todo el mundo como
este estoy bien no pasa nada, bye[...]

A.1 Si me puso como jah! no me digas que no pasaste. Dime que es una broma [...]Jah pues
me enoje por lo chistoso ¢no?, como va a ser broma bestia ;no? Pero ya después se me quito
de hecho antes de que me dieran los resultados estaba bloqueando bueno no bloqueando
sino silenciando a todos los que me preguntaban [...]

Es decir, que en el momento que la persona se le reconoce como resultado de un proceso
social, en conexion con el cuerpo, el almay las emociones, la Presion emocional se mueve
hacia la verguenza, y posibilita prescindir de los demas y asociar una desconfianza y un
fracaso de si y ante los demas. Porque, es a partir de la adopcidn de actitudes o cualidades
que, el individuo busca un reconocimiento y una afirmacion de si y, hasta que la obtiene es
una persona definida (Mead, 2015:219-221).

Bajo esta ldgica, resulta preguntar: ¢por qué la intensificacién de esta lucha entre el orgullo
y la vergiienza tiene una relacion con los resultados? La primera respuesta es que el Examen
de Seleccion no es el centro de la Presion emocional, sino, como se ha mencionado
anteriormente, durante la prueba, las condiciones ambientales y temporales causan
incomodidades y estrés. Lo cual da lugar a recrear una “cancha de juego”, segun afirman

algunos colaboradores, porque es donde se ponen las expectativas académicas que el otro
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generalizado fundamenta a partir de la trayectoria académica de la persona; y es el momento
y/o filtro en ¢l que se supone cumplir el “deber ser”. Estos elementos dan pie a que tanto
hombres como mujeres se preparen estudiando para el Examen de Seleccion. Pero, son
aspectos que principalmente para los hombres causan romper su rutina académica en
relacion a la preparacion de un examen bimestral, en el que no es habitual que dediquen
horas de estudio, y ahora lo hagan para el de Seleccion a la universidad, porque como

expresan: “la sociedad te dice ‘oye el examen’”.

El examen durante la trayectoria académica, se resalta en los testimonios que es ordinario
que a las mujeres les cause una preocupacion, angustia y desconfianza sobre sus
conocimientos para resolverlo correctamente, pero en el caso del Examen de Seleccion a la
UNAM, asi como ellas, los hombres vivenciaron estrés, incomodidad, tension, ansias y
frustracion en relacion a los elementos singularizaron la dindmica de la aplicacion de este.
Aunque el conocimiento se mantuvo alejado de un vinculo directo con la conformacién de
la Presién emocional, prevalecié la desconfianza y la angustia relacionadas con este,
después de que, por medio del examen, la persona buscaba reafirmar esa erudicion que el

otro generalizado aseguraba que debia tener.

En consecuencia, implica que la persona se enfrente a una lucha contra si y acuda a la
confianza misma. Sin embargo, esa confianza de la persona corre peligro, cuando en sus
acciones se vierte un compromiso donde debera evitar el desajuste entre lo que se puede y
se desea ante exigencias externas. Porque la persona asume el compromiso de cumplir con
las perspectivas del otro generalizado durante la trayectoria escolar, en tanto que, la persona,
como mujer y hombre, cuentan con una trayectoria académica evaluativa con calificaciones

altas.

Con base en esto, se podria afirmar que la Presion emocional se liga con una causa
meritocratica, sin embargo, estos argumentos en relacién con elementos como el tiempo de
preparacion y el tiempo institucional vinculados a la busqueda del cumplimiento del
“deber”, dan pie inmediato a rechazar tal causa. En primera, porque en la presente
investigacion la pregunta central no va dirigida en contestar: ¢;por qué las y los
colaboradores no pasan el Examen de Seleccion? Ademas de que esta incognita se plantea

y adquiere una propia explicacion por quienes buscan el éxito individual.

La Presion emocional en su forma ambivalente, no se presenta por el mérito individual,

porque de ser asi, la persona no tendria duelo y/o afrontamiento para buscar el
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reconocimiento de los demés sobre una meritocracia. La meritocracia no existe hasta ser
reconocida y validada entre los que les rodea, porque las y los colaboradores, asi como el
artista, que si no “[...Jencuentra quien aprecie su libro o su pintura, dificilmente sera capaz

de producir otro (Cooley,2005:15).”

En efecto “[...]es imposible concebir a una persona surgida fuera de la experiencia social.
Cuando la persona ha surgido, podemos pensar en una que se tiene a si misma por
compafiera y que puede pensar y conversar consigo misma del mismo modo que ha
comunicado con otros (Mead,2015:172).” Esto se ve mas claro cuando las y los

colaboradores demuestran una molestia sobre el puntaje:

A.1.6 Cuando me preguntaban, sentia mucha presion, porque pedian menos a diferencia de
otras.

B.1 Pero si hubiera sacado 1o minimo, si hubiera dicho “esperaba mas”

B.1.1 Cuando vi los resultados me senti muy aliviada y me desanimé un poco, porque vi
que los aciertos habian bajado muchisimo, a mi me pedian 104 y salia 88. Se sintié muy
bien, pero me hubiera gustado mas para que fuera mas competitivo.

Bajo esta ldgica, se afirma que la Presion emocional se envuelve entre el reconocimiento y
la pertenencia, que se intentan adquirir por medio del ingreso a la universidad, donde el
reconocimiento se dirige en tres aspectos: 1) una pertenencia a la universidad y la UNAM
en relacion a los otros generacionalmente (amigos, familiares, madre y/o padre). 2) La
reafirmacion de la idea que se ha creado de la persona durante la trayectoria escolar sobre
su rendimiento académico. 3) Para la persona es relevante el “reconocimiento” de su

esfuerzo como prueba de que pueden ingresar a la universidad y a una con alta demanda.

Esto sucede, porque la relacion intersubjetiva del hombre permite el desarrollo de un tipo
de relacion consigo mismo, consistente en autoconfianza, autorrespeto y autoestima
(Taylor,1996:5). Porque, asi como Mead afirma, el reconocimiento de uno es la posibilidad
de una permanente referencia a su confirmacion en otro, donde la experiencia del
‘menosprecio’ puede llegar ser el peligro de una lesion, y sacude la identidad de la persona
en su totalidad. Pero en el momento que la persona adquiere tal reconocimiento, obtiene
superioridad funcional (2015:232). Por lo tanto, en el momento que la universidad, permite

tener reconocimiento, la persona asume una superioridad como medio de conservacion.

Una vez que la persona busca este reconocimiento y pertenencia, y se propone adquirirlas

por medio de la universidad, se reafirma dentro de las aspiraciones con comentarios como:

A.1 Eso si, poder decir “hice algo”. “Estuve ahi”. De qué manera: “aqui estuve”.
¢Por qué? No sé. Por miedo a la muerte, yo creo.
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A.3 No sé, como arquitecto pues me gustaria hacer por lo menos una obra importante
reconocida no internacionalmente, pero una reconocida.

A.1.3 De arquitectura, como me gusta dibujar mi suefio es tener una galeria de arte y es la
que yo espero tenerlo. Eso ha sido desde chiquita, “quiero una galeria de arte”.

Expresiones que se vinculan a lo que constantemente, principalmente hombres (como A.1
y A.3) destacaban el miedo de ser olvidados y, ambos géneros sobre evitar la frustracién.
Lo cual adquiere una importancia general cuando son parecidas a las que manifesté una
mama en una conversacion informal, mientras esperaba a su hijo salir del examen: “moriré,
pero al menos ya fui alguien”. La sefiora queria estudiar medicina y afirmaba que una vez
que recibiera el titulo de médico podia dejar dicho rastro. Esto expresa como la persona
busca y espera una recompensa dentro del mismo reconocimiento. Porque “no podemos
realizarnos a nosotros mismo sino en el grado en que reconocemos al otro en relacion con

nosotros mismos (Mead, 2015:220)” en el grupo y/o comunidad a la que pertenece.

Aspecto Gltimo, asi como se ha desarrollado a lo largo del apartado, puede que cuestionen
la relacion generacional con la Presién emocional, asi como ;donde queda la movilidad
social relacionada con la universidad? Lo cual se toma en cuenta por la persona y es una
discusién que da paso para concentrarse en los dos siguientes ejes: la persona como
aspirante frente a la universidad y generacional. Porque, por el momento, es relevante
reiterar con todo lo expuesto anteriormente que, la Presion emocional, utilizando las
palabras de Mead (2015), “no es una composicion individual, sino del otro generalizado”,
lo cual implica todo un esfuerzo permanente de como nos ven los otros y como la persona

se evalua con la doble mirada “la propia y los demas”.
La oveja negra: la persona frente a la universidad

A continuacion, se desarrolla una reflexion avocada a la relacion de la persona frente a la
universidad, una vez expuesto el movimiento de la Presion emocional en el apartado
anterior. Esto implica resaltar el significado que la persona (como se ha definido con el
apoyo de Mead y Bericat), otorga a la universidad a partir de los resultados obtenidos y
expuestos en el Capitulo Il1; y los testimonios que se obtuvieron por parte de las y los
aplicadores; y de la atencion con la directora de la DGAE® sobre ¢cémo la universidad ve

3 La informacion de esta colaboradora se recab6 de la charla que se tuvo en su oficina ubicada en Rectoria, cada que se
resolvian las preguntas que se plantearian al grupo de apoyo para la aplicacion del examen. Transcripcion de conversacion
completa en anexos.
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al aspirante? “°Esto es con el objetivo de interpretar la relacion entre la Presion emocional
que se genera en la poblacidn aspirante con la exigencia de la institucion de la universidad

ante el proceso de admision al nivel superior (licenciatura) de la UNAM.

La interpretacion sobre la relacion entre la Presion emocional con la Institucion (como
universidad) consiste en comenzar a diferenciar una significacion entre lo qué es la
universidad y la UNAM. Porque la persona como resultado de un proceso social y ser
humano que significa el mundo, tiene la capacidad de significar y describir a la universidad
y ala UNAM en una paulatina diferencia, con la cual reproduce un discurso que se apropia
y hace suyo. Esto es mas claro cuando, la persona aspira ingresar a la universidad como una
posibilidad para mejorar la situacion econdémica de la que origina, mientras que la UNAM
es la opcion y la primera entre tantas. Sin embargo, esta diferenciacion es mas que eso, y

para encontrar ese mas, se ha de ir por pasos difuminando el lienzo para armar el cuadro.

La UNAM es la primera opcion de la persona frente a las demas por lo que la persona ha
construido como idea de lo qué es, porque, segun los testimonios y los dibujos, la UNAM
no tiene una definicion, sino una descripcion y un significado: “es grande.” “Grandisima”;

“diversa, porque llegan muchos tipos de personas y extranjeras.” “Es buena.

Asi como, es una universidad con prestigio y una comunidad. “La Maxima Casa de
Estudios”. “La UNAM es la hegemonia, la mejor universidad en México y Latinoamerica.
“La mejor universidad en México en cuanto a medicina. UNAM y todos quieren ir a la
UNAM. Es algo cultural.” “Grande diversa intelectual libre podria ser. “Que no cualquiera
logra quedarse. Un nivel muy diferente a comparacion de otras universidades que aparte del
prestigio y todo eso.” Esto refleja una significacion simbdlica que adquiere la UNAM entre

diversas descripciones, una vez que

“[...] la significacion puede ser descrita, explicada o expresada en términos de simbolos o

lenguaje en su mas alta y compleja etapa de desarrollo [...] pero el lenguaje simplemente
extrae del proceso social una situacién que ya estad [...]Jimplicitamente en el presente
(Mead,2015:117)”

40 Para la exposicion de los testimonios del personal (STAFF) de la UNAM que colaboré, se utiliza la nomenclatura “U”
y los testimonios de la directora son “U.1”’; mientras que los que declararon las y los colaboradores permanece coémo se
expuso en el apartado anterior (A.1a A5,A1.1alA16,B.1,B.1.1,C.1yC.2).
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La persona reproduce el mismo
discurso que la universidad otorga para
poder describirse a si misma. Porque
“[...]nuestro pensamiento tiene un
lugar por medio de alguna clase de

2

simbolo.” Lo que significa que, la
, aproximacion a la universidad “[...]ha

iy :\‘ g sido presumiblemente provocada ya en
nuestra experiencia, de modo que la

i S significacion estd presente en ella

(Mead, 2015,177).”

La UNAM como la universidad, es
para la persona, segin proyecta en su
dibujo, una esperanza. La cual se
singulariza con la sonrisa en el rostro y
Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (A.1.6) en un dia soleado. Aspectos que la
el primer grupo focal. UNAM, manifiesta de una forma

distinta, cuando se presenta a la persona:

“Nuestra universidad se ha reafirmado como la gran esperanza para miles de jovenes que
siguen viendo en ella la Gnica y la mejor de sus posibilidades para tener acceso a una vida
mas digna, mas productiva, mas decorosa. (Fuente,2010:16)”

La UNAM, aunque se posiciona como un simbolo que tiene “[...]absoluta independencia
de lo que nosotros denominamos su significacion. Carece de fundamento: no puede haber
simbolo si no hay reacciones (Mead, 2015: 216). Debido a que, esta institucion funge como
una esperanza de alto prestigio y de reconocimiento internacional, que la persona reconoce
una vez que sus ideas personales y su totalidad mental “[...]no es sino una integrante mas

del conjunto social (Cooley,2005:21).”, que ha reafirmado la idea de lo qué es la UNAM.

La UNAM ingresa en una ldgica donde se estructura por el reflejo del proceso social en el
que ha estado inserto tras generaciones, se reconoce y se construye a partir de la mirada de
distintos puntos. Sin embargo, la universidad como el “deber ser”, y la UNAM como una
posibilidad de acceder a ese “deber”, es ademas la respuesta a las expectativas desde de la

posicidn generacional. Esto se proyecto en testimonios y entre crayolas, cuando las personas
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se “retrataron” de frente y sonriendo al espectador, lo cual abre a la pregunta: ¢a quién

sonrien?

En el arte, el autorretrato se caracteriza como “un instrumento de conocimiento propio y
una forma de exponer lo que el autor siente en su realidad interna” (Comtasi,2015:1). ES
decir; la persona manifiesta eso que se podria denominar el alma de la persona o como llama
Mead (2015), el espiritu que no se caracteriza por ser de caracter individual. La persona se
da a conocer de una forma, se presenta a partir de que expone su mirada, su rostro y su
cuerpo, como y donde se posiciona. En este caso, la mirada como el cuerpo es sustancial

para saber si s6lo es una cuestion interna como se manifiesta la sonrisa en la persona.

En el dibujo, el cuerpo al posicionarse de frente y alejado de los edificios o dandole la
espalda a estos, de inmediato se singulariza especialmente a la persona en relacion a lo que
le rodea, asi como, en un “estar” y “no estar”. Esto, considerando el tiempo en el que la
persona se retrato, el cual corresponde después de la aplicacion del Examen de Seleccion.
Estar de frente, es simbolo de una presentacion como persona, que si se sigue el argumento

99 ¢¢

de Simmel (1908), esta so6lo otorga cierta informacion como “estoy bien” “estoy segura”,
cuando se esta confundido/a; “se es o sera feliz”, cuando eso s6lo sera momentaneo y no se
dice. Observaciones que invitan a fijarse en la tercera etapa y en la mirada retratada por la

persona.

La mirada se vuelve complice del interior de la persona en relacidn con el exterior, es decir,
que la mirada al ubicarse de frente es evidencia del primer contacto con la otra persona o el
otro generalizado y, por tanto, una forma de socializacion que finaliza cuando las miradas
se separan. Porque, segun Simmel, “[...] <todos somos fragmentos>, tan solo indicaciones,
notas, retazos que la “mirada del otro completa (1908:21).” De tal forma que, se establece
una asociacion de intereses y sentimientos con el otro (Simmel,1908:564), porque como se

expuso en los testimonios:

“Yo puedo compartir mis logros o sea personas con las que yo sé que si voy Y les digo lo
logre ya entre a la universidad hice esto pues se van a emocionar conmigo y van a compartir
ese sentimiento conmigo.”

En otras palabras, siguiendo la I6gica de persona como la define Mead, en el retrato “[...]
la persona expresa o refleja la pauta general de conducta del grupo social al cual pertenece
[...]” (Mead,2015). Porque, asi como el escritor o el pintor no crearon obras para guardarlas
en un cajon. “Todos, cada uno en proporcion a su vigor natural, necesariamente luchamos

por comunicar a los otros esa parte de nuestra vida que intentamos desplegar en nosotros
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mismos. (Cooley,2015:15).” Lo que, en efecto implicarian respuestas de los demds (otro
generalizado) en las que se compartiria una emocion de alegria y orgullo. Sentirian
felicidad. Nada, pues, aplausos y abrazos. Un logro y satisfaccion para la familia y una

celebracién para los amigos.

El caso siguiente no quiere decir lo contrario, sino que, bajo esta Idgica resguarda sobre el
secreto en la mirada, difiere de una asociacion de intereses. Aspecto que, de alguna forma,
los aplicadores y la directora de la DGAE como parte de la institucion perciben durante la

aplicacion del Examen de Seleccion:

U. 1 No, es que mis papas me van regafiar- Se puso a llorar. Pero es el tiempo. No le faltaban
muchas respuestas, pero estaba estresada por los papas. En ese caso era por los papas. TU
debes entregar los examenes y ya no puedes esperarla.

U.1 “No quiero hacer el examen, lo hice por hacer. Sélo vine por obligacién.” Terminé a la
hora y se fue. Que méas o menos el examen es de hora y media. Solo quieren cumplir a lo
mejor con sus papas. Los demas a lo que van. Entran y salen.

A.3 Mis papas tienen todavia la esperanza de que estudie. Me apoyan ahorita. Es bonito,
pero también es la presion que tengo, no puedo tener otra oportunidad como otro chavo y
mucho tiempo perdido. Estan esperando que hago yo — “T1 sabes qué hacer porque ya no
eres nifio chiquito.”

En estos testimonios, se expresa que la universidad no s6lo es un “deber ser” que
compromete a la persona en relacion al otro generalizado (como mama y/o papa), es un
“deber ser” que se dirige para poder pertenecer y ser reconocido. Porque, a partir de los
resultados obtenidos, la universidad es “la puerta” para acceder al “mundo adulto” y llevar
a cabo lo que las madres y/o padres llegaron a denominar como profesionales e
independientes, tras haber afirmado que esta “sirve para formarte en lo que te dedicaras”,
“siento que es una parte de que llegas a madurar”, “es como esa Ultima etapa que estas en
un sistema educativo, en un aula, se te avalla de una manera y se me prepara para (entre

dientes) ser alguien”.
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B

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.1) en el primer grupo focal.

En relacién con lo anterior y este dibujo, se habla de una ida sobre qué es la UNAM y como
la institucidn percibe al aspirante. Por ejemplo, en este dibujo, el tamafio de la persona frente
a la universidad proyecta cobmo la institucion lo percibe y este se siente frente a ella, lo cual

se vincula cuando la directora de la DGAE se refiere a la persona como “nifios” y “nifias”.

U.1 “Una nifia una vez que no acabd, se tird e hizo un berrinche”

U.1 “El caso de la nifia que se encerrd en el bafio, porque sus padres la obligaron a entrar a
la universidad.”

U.1 “Una nifia que se desmaya porque no aguanto las horas”

U.1 “Una nifia que no fue a la sede que le correspondia y dijo que no importa, porque no
queria ingresar a la universidad, pero sus padres la obligaron.”

De esta forma, se interpreta que la institucion dentro del mecanismo Iéxico seméantico para
poder referirse a la persona, de inmediato la desconoce como tal y la posiciona en el proceso
de un juego. Porque en el juego, segun Mead, es donde el nifio adopta distintos papeles;
personifica, tomando un grupo de reaccion que organiza (2015:181-182); y la persona llega
a su pleno desarrollo cuando organiza las actitudes de los otros y de esa forma se hace reflejo
del esquema sistematico general de la conducta social en relacién con los involucrados
(Mead,2015:188). Es decir, para la institucion ain no son alguien, son nifios.
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Este aspecto anterior como se observa en el dibujo, inmediatamente marca un limite entre
la universidad, donde la persona que aun
no es “persona completa” debido a que
persiste el dilema de la conformacion de
entre la 16gica del “mi” y el “yo” ante la

lucha de pertenecer; y la UNAM es el

» \ medio. Es el momento donde emerge la

/ el A Presion emocional como un fendomeno

| bioldgico, biografico y social que se

A : siente tras las exigencias del “otro

| generalizado”. Porque como afirma la

directora de la DGAE: “Nosotros

D . ; manejamos todo por folios. No sabemos

v N quiénes son los participantes, hasta el

| final ya sabemos sus apellidos y

nombres”. Es decir, que la persona no se

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (B.1) construye hasta que esté dentro y esta lo

en el grupo focal. reconozca como tal. Ldgica que el otro

generalizado exige y la Universidad lo reafirma y pone los elementos necesarios para poder

cumplirlo y uno de ellos es el Examen de Seleccion:

A.1.4 Fue apenas el gatear para aprender a caminar.

A.1.5 Fue un requisito para escalar el Everest, necesitas una preparacién fuerte para la
vida.

U. Como diciendo que no son nifios chiquitos, pero si ya saben porque lo hacen, porque en
el documento dice que llevar.

Es decir que la persona esta entre la expectativa del “deber ser” generacional y las exigencias
que la universidad ponga para pertenecer a esa posicion generacional. Lo cual para la
Institucion se halla en el Examen de seleccién, donde el tiempo y el espacio
correspondientes a su aplicacién la persona, no es “persona completa” para la Institucion,
una vez que se enfrenta a las exigencias que establece ésta a partir de cierta normatividad
institucional. En la cual, la persona con su posicion de aspirante se encuentra entre el limbo
de pertenencia entre ser 0 no ser estudiante universitaria. Porque esta normatividad, como
asegura la directora de la DGAE, prevalecen condiciones donde “Los aplicadores no
representan a la Universidad de la nacion. Ellos aplican el examen, siguen normas,

construcciones y legislativas. Eso es la Institucion.”
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En esta l6gica de normatividad institucional, el momento del examen es el que posibilita la
seleccion de quién es digno de pertenecer a la UNAM, porque como los aplicadores
recalcan: “perdon, no son alumnos, son aspirantes”, estos seran reconocidos como alumnos
0 mejor dicho como personas completas con nombre y apellido, hasta que no pasen el
examen. Por ello los colaboradores afirman y reconocen que el examen es “un filtro” y/o
“un muro” que se ha de atravesar primero para ser parte de una comunidad llamada

universidad.

Un examen como es el de seleccion, siguiendo la lIégica de Hotyat, en el proceso-aprendizaje
de la persona, guarda una logica de practica pedagogica discursiva y de accion vélida en el
conocimiento obtenido, adquiere un significado simbdlico como un repertorio de exigencias
externas sobre las competencias personales y las competencias de los demas. De tal forma
que se vuelve como un relevante obstaculo para un desenvolvimiento armonioso de la
personalidad (1965:132) y el reflejo de la ambicion ansiosa de otros donde acrecienta la
gravedad de los fracasos (Hotyat,1965:142).

Fracasos que la Institucion entiende como parte de un discurso donde se resalta que:
“Estudi0 y se preparé el que quiso; y lo pasa quien estudié”, porque se considera, segun
Jorge Bertolucci (1994), que los exdmenes adquieren el caracter meritocratico donde el
estudiante desarrolla habilidades intelectuales minimas para cumplir con las nuevas
obligaciones estudiantiles (citado en: Ochoa,2000:62). Sin embargo, como ya se habia
mencionado antes, la meritocracia no es hasta ser reconocida y validada entre los que les
rodea; y lo que la persona intenta reafirmar es la idea que los demas han construido de ella
por medio del examen.** Porque, como Lazarus afirma, el estrés académico “[...] implica
la desaprobacion por parte del progenitor o grupo de comparfieros conlleva una mayor
autoinculpacién por haber fracasado en el acto (citado en: Conde:2004:4).”Y lo que la
persona sienta y manifieste durante la aplicacién del examen es momentaneo y las

condiciones externas precipitan a los nervios.

Ademas de que el espacio form¢ parte de un sentimiento de “extranos” y las condiciones de
seguridad de la universidad, las cuales aseguraron un miedo durante la aplicacion del

examen.

U. “Es muy incomodo contestar el examen en una silla y con tabla” En licenciatura si ha
habido muchas quejas sobre eso porque “estan casi, casi doblados”,

41 Aspecto que también es posible visualizarse en la captura de la publicacién B) en Anexos.
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U. (Pasan el detector de metales) Ellos se inquietan un poco y nuestra tarea es decirles que
no hay problema, que sigan trabajando; y les avisamos de que se trata

A.1.1: A parte te dicen “pero sigan haciendo su examen normal”. Pero no puedo

A.2 A mi me sonaron mis y llaves. “como si me acabas de meter el susto de mi vida”

En consecuencia, al juego que la persona se enfrentaba bajo descritas condiciones, la
institucion se permitio llevar acabo un tipo de gesto como afrontamiento, por medio del
examen. Entonces, una vez que el examen es sindbnimo de un filtro para poder acceder al
cumplimiento del “deber ser”, la institucion presenta su identidad a través de dicha
normatividad ejecutada por los aplicadores y con mecanismo de inicio de integracion como

“echar un Goya”.

U. Hay que establecer un limite en ese tipo de cosas que uno hace. Pero ademas las “goyas”
las hacen los universitarios, ellos no, ellos no son universitarios.

U. Es para que se sientan integrados, porque no sabemos cuantos se van a quedar.

U. Les hago hincapié que es una institucion, y como institucion debe tener “himno, porra”
y tenemos muchas situaciones que es importante que conozcan antes de que sean
seleccionados.

A.1.7 Aunque aln no estoy dentro, senti muy padre.

A.1 Las personas de apoyo decian “;&nimo chicos!, ;quién va a entrar?” y nadie respondia
porque que respondes, “todos, pues no, no” Nadie dijo-burlandose- “yo”.

El Examen de Seleccion no es posible s6lo observarlo como objeto, sino como un objeto
discursivo que guarda una relacion con un tiempo y un espacio en el que la persona esta en
proceso para ser persona frente a la institucion. Esto sucede en el momento que, segun
Hotyat (1965), este es una norma oficial, indispensable, que funge como un entramado de
competencias (habilidades y conocimientos) aplicadas hacia una meta y obliga a dedicar a
su logro un esfuerzo. Es decir, una normativa de la institucion para poder pertenecer y ser

reconocido; y “sean pues universitarios ‘dignos’ de la universidad”

A.6 La verdad si fue un reto como dicen mis compafieras. Un reto para salir de esto. De ser
un “don no nadie” a ser alguien reconocido, del cual basa su conocimiento son como
herramientas.

C.1Tal vez no un don nadie, porque hay varias personas que no tienen acceso a la educacion
y no se deban consideran un don nadie. Mas bien una oportunidad para seguir creciendo.

2 (13

El Examen de Seleccidn es “un paso”, “un filtro” para acceder a las aulas universitarias,
diria Ochoa (2000). Un paso a las aulas universitarias, que en el discurso de la institucion
como es la UNAM: “es un privilegio que se han ganado a pulso”. Pulso que remite al
esfuerzo que la persona ejerce durante el proceso de seleccidn, cuando se enfrenta a lo que
denomina como “sacrifico”, debido a que limita sus actividades cotidianas, principalmente
las que mas le gustan. Porque el “mi” predomina en las obligaciones que el “yo” asume en
la situacidn, en este caso el prepararse para el este examen; y poder ser “privilegiado/a”. En

el momento que parece ser un “reto” que ellas y ellos se pusieron y “cada uno sabe el tiempo
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ue dedicd y lo que dej6 para que un examen que te diga “que no tienes los conocimient0s
p q q ga (q

suficientes para pertenecer a la UNAM.”

- El examen fue: “Toma no vas a entrar”.

-“Preguntaban cosas sobre América Latina, yo no recuerdo haber visto sobre el tercer
mundo, comiinmente uno ve historia del primer mundo, del otro continente, Europa.”
“Preguntaron quién inventd la ametralladora.” “En matematicas los problemas no tenian
respuesta.” “Te ponen la pata para que no puedas quedar.”

-“La UNAM conspiraba.”

Sin embargo, el “mi” y el “yo” durante el sacrifico, que las personas describieron, se
encuentran en una lucha aspiracional en paralelo a una normativa y un tiempo institucional,
donde el “mi” es quien lleva la batuta respondiendo a las exigencias y obligaciones. Un
sacrificio donde el “yo” se dirige tras la imposicion del “mi” en un presente que tiene
posibilidades de determinar en el futuro. Lo cual otorga, de alguna forma, una importancia
al examen, y lo hace el “gran examen”, porque, asi como una vez dijo: El Principito El

tiempo que le has dedicado hace que tu rosa sea importante.

A.1.3 Pues se me hace muy importante, porque escucho todo el afio que del 100% el punto
y algo entro y “tengo que ser de ese punto algo”.

A.1 Pertenecer a esta universidad, a esto que mucha gente ve de la UNAM, como que une.
Mas integrado.

C.1.1 Para tener una profesion y ser independiente y de tu propia vida. Tus papés te han
dado todo, pero te toca a ti hacer lo que ti quieres con tu vida. Parte de tu vida es, en mi
caso, hacer una carrera y crecer.

En consecuencia, dicho sacrificio temporal en el que se enfrentan el “mi” y el “yo”, que
implica una preparacion para poder pasar el filtro llamado examen, y se ponen a prueba los
conocimientos aprendidos: es parte del proceso para poder pertenecer y ser reconocido, es
“la cancha de futbol”, un “concurso de seleccion”. Es donde se manifiesta la competencia
que, de ser con los demas en la primera etapa, paso a ser consigo mismo y con los demas.
Esto significa que la persona se enfrenta a una lucha entre conciencias por tal
reconocimiento, donde solo se llegara con su eliminacion de la otra. Sin embargo, no puede
eliminar al otro, porque de lo contrario habria ausencia de quien visualice su éxito, por lo

que se sostiene una lucha constante (Orozco,2013:115-117; Taylor,1996:5).

U. Al final les dices haber platiquen entre ustedes, a lo mejor acaban siendo compafieros o
alguna porra o una goya. Platiquen para que salgan los nervios, pero ellos prefieren estar
concentrados en los suyo, en el examen.

A.3 “Una competencia de quién puede almacenar méas informacién. Una super competencia
que en todas las universidades es asi, porque todos se estan peleando por un lugar. - A ver
quién quiere un lugar. Ahora que, dicen, quién es el mas apto se queda. Ahi si aplica Darwin.
Pero es raro porque gente que no se esfuerza se queda y viceversa.”

A.4 “Quién se va a comer a quién.”

A.2 “Me toco presentar en el Madrid, en mi escuela. Fue como jugar de local.”

A.1.1 “Se podria decir que es una competencia limpia no hay rivales a lo mejor.”
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Esta competencia se puede describir como “una lucha indirecta con una importante fuerza
socializadora producida cuando las estrategias individuales se canalizan a la ganancia de un
bien que, en la medida que no es asequible para todos queda reservado al vencedor

(Simmel,1908:31).” Porque es una competencia donde la persona da cuenta de que:

Yo senti horrible, sdlo saber que no todo sus deseos y esperanzas y que sus familias se basen
en eso. Digo “soy un maldito privilegiado” Porque mi curso estaba super cerca de la escuela
y yo vivo en el D.F. Mi familia siempre estuvo conmigo, tenia comida, celular, una vivienda
y los familiares que deben quedarse o ellos trasladarse. Son esfuerzos que si no te quedas a
la UNAM no le interesa. Duele horrible, me dio mucho asco, “estar privilegiado, estar
arriba”, ser de una escuela privada. Una observacion que tuve fue que todos estdbamos en
una competencia respectiva.

Bajo esta ldgica, la Presion emocional se conforma en relacion a la universidad cuando la
persona para ser una completa generacionalmente, deberd primero ser persona
institucionalmente. Porque emerge entre la competencia que la persona enfrenta consigo
mismo y los demas; y la universidad significa el deber ser generacional y para cumplirlo se
enfrenta a la normativa que caracteriza a la instruccion llamada UNAM, por medio de un

examen de seleccion.

Esa es la Presion emocional que la Institucion ignora, a partir de la normatividad que
desconoce a la persona y normaliza lo que suceda durante la interaccién, por ello, resaltan

los aplicadores y la directora de la DGAE:

U. Cada generacion es lo mismo. Unos tranquilos 0 muy inquietos que luego los estan
viendo. No puedes sonreir porque no vayan a pensar que estamos jugando. Todo es con
seriedad.

U.1 “Las generaciones son iguales; yo llevo veinte afios en esto”

U. Yo creo que es normal el tipo de emociones que tienen para el ingreso o presentar el
examen, porque no sabes cémo va a venir el examen. Y genera emociones y las emociones
que he notado en bachillerato han sido de temor y miedo, pero se van mejorando, al igual
que licenciatura.

U. 1 “Hablas de emociones algo tan individual” “En el examen tienes personas que sienten
cada una, cosas diferentes” “Es tan intangible”.

Aspectos que se relacionan con el reiterar que en la experiencia del bachillerato se vive con
mayor tension que en el paso a la universidad, cosa que difiere de los testimonios que
aplicaron para esta vuelta, dado que el proceso de ingreso a la universidad implicé desde la
decision de una carrera y mantener una seguridad sobre ello. Porque el examen es un objeto
concreto y medible que inviabiliza a la persona como ser que siente y lo racionaliza como
ser competente de sus habilidades y su memoria. De esta forma, inmediatamente se marca
una barrera entre la Institucion y la persona como aspirante; y la persona asume como
responsabilidad propia, a partir del significado simbolico que se le ha otorgado, es un

proceso y un momento (como es el examen) que debera cruzar de forma individual.
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Con base en esto que la persona se enfrenta, la UNAM adquiere un significado y una

funcién, pues, se reitera que:

“La UNAM es una oportunidad para estudiar, porque es muy caro estudiar una carrera en
una universidad privada y en el estado. A parte de los libros, pagas una colegiatura, y aqui
no.”

La persona se reproduce el significado del discurso “a la UNAM ingresan de todos los
estratos sociales y econdmicos, prueba de que sus puertas estan abiertas a la sociedad
mexicana.” Por el hecho de la forma en que se presenta discursivamente la universidad
frente a la persona, con accesibilidad al pensamiento diverso y la posicion socioeconémica
de origen, pues quienes participaron en este proyecto les era complicado pagar una
universidad privada, para poder seguir estudiando.

Sin embargo, lo que fortalece la decision y el discurso es una relacion con que las puertas
estan abiertas para aquellos que son dignos de pertenecer. Es decir, que la universidad

adquiere el nivel de su posicion frente al otro generalizado®.

La universidad es méas que la posibilidad de mejorar una situacién econémica, es el acceso
para evitar ser “la oveja negra” y/o el “patito feo”. Y la Presion emocional manifestada en
ansiedad generada en los estudiantes se enfrenta a la tarea de resolver un examen o prueba
escrita; se envuelven en un miedo de vergiienza en relacion a los demés. Porque de lo
contrario sentirian orgullo, asi como se menciona en el discurso del Rector, Enrique Graue
Wiechers: “Nunca olviden que ser universitario es un privilegio que deben portarse con
mucho orgullo, pero también, con gran responsabilidad.” Por ello expresan que se sentirian

realizados.

Pero, de ser asi, ¢entrar a la universidad significaria ser feliz? — “Seria gran parte de mi
felicidad porque sentiria bonito ver que fui seleccionado, pero seria momentaneo”. “Una ola
en la que es revolcado en la arena y sales a la vida profesional” Es la tragedia antes de ser
feliz. Elementos que se asocian con los recursos retdricos utilizados como: “no se acaba el
mundo” y/o “La universidad es solo una parte”, reitera que la universidad es importante,

pero no lo es todo; la universidad es s6lo “una palomita més”, mejor dicho, un “deber ser”.

Por lo tanto, el acceder a un aula universitaria significa tres cosas: 1) Ser reconocida por la

universidad como persona y pertenecer a esa comunidad, 2) “la puerta” para pertenecer al

42 Este punto es explicito en el dibujo de la colaboradora que se autorretrato con un tamario grande y el cual esta expuesto
en el capitulo 111
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mundo “adulto” para la universidad y el otro generalizado generacionalmente (amigos,
familiares, madre y/o padre), porque dejara de ser nifio. 3) Una vez que se pertenece se
conoce con un rol denominado ‘“estudiante”. Sin embargo, ser parte de las aulas
universitarias de la UNAM, significan cumplir lo anterior y adquirir un reconocimiento
significativo frente a quienes fueron y son parte, y quienes no son parte. Esto se traduce en
la confrontacion del orgullo y la verglienza en la persona durante el proceso de admisién a

la universidad.

Con base en esto, el ingreso a la universidad como deber ser establece una relacién con el
“yo” asumiendo que es para “seguir estudiando”. Porque la universidad permite establecer
una categoria social fuera de las dindmicas escolares, segun Lahire (1998), cuando la
persona se ve en la necesidad de negociar y significar un sentido e integracion tanto la nifiez,
la adolescencia y la juventud, a partir de lo que hace (citado en: Guzman,2015). Lo cual se
fortalece cuando la UNAM permite eso cuando en su discurso afirma que “La identidad
universitaria es una huella que perdura a lo largo de toda la vida. Nadie deja de ser

universitario.”

Es decir que el ser estudiante indica “[...]una categoria social que de inmediato se refiere a
“ser alguien” [...] la persona solo puede existir a partir de practicas relacionales con los
demas y no en un vacio existencial, y el que la persona siempre permanece abierta entre lo
que debe ser, lo que es, y lo que puede ser a lo largo de su historia personal.[..] (Carlota
Guzman,2015:1032) Por lo tanto, la universidad permite pertenecer como un alguien
especifico. En el momento que sobresale: “mi papa dice que no eres nadie en la vida sin una
carrera. A veces dices: no importa lo que digan los demas, pero si. Imagina que vas en la
calle caminando a las 11:00 a.m., te ven y dicen: ¢;ésta no hace nada?, no trabaja y no

estudia.”

El ser “estudiante” responde a una linea establecida generacionalmente, de la cual guarda
un significado mayor en relacion al ingreso a la universidad. La diferencia de la importancia
de la universidad tiene una asociacion el responder a una “herencia” que las madres y/o los
padres han dejado y pueden dar a sus hijas e hijos. Es decir, que las expectativas
generacionalmente se comprometen con una herencia. Porque: “lo quiero para mi, porque
es lo Unico que te van a dejar tus padres. Son los frutos que ti coseches.” Elemento que
guarda directamente una relacion con la posicién generacional, cuyo desarrollo es en el

siguiente apartado.
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Mientras tanto, la relacion entre la Presién emocional que se genera en la persona con la
exigencia de la institucion de la universidad ante el proceso de admision, comienza con la
diferenciacion de una significacion entre lo qué es la universidad y la UNAM, ya que la
segunda responde las posibilidades que da la primera. Y esas posibilidades guardan una
asociacion con la construccion de la Presion emocional; la persona es generacionalmente,

cuando primero debera ser persona institucionalmente.
La semillita: perspectiva generacional

Una vez que se aborda e interpreta la Presion emocional en los dos ejes anteriores, hay un
elemento que no ha dejado de sobresalir y es el generacional. En efecto, la Presion
emocional, al depender de su origen, en relacién con el otro generalizado, pone de inmediato
a la persona en diversas posiciones que pueden ser contrarias 0 empaticas a su estado
racional y emocional. La Presion emocional se vincula con el sentido de existencia, la cual
asigna su importancia en el tiempo generacional, en el que la persona se mueve para sentir
e interpretar el mundo que le rodea. Un tiempo generacional, segin Elias, sin forma y
concepto exacto, moldea la conducta social como parte fundamental de la personalidad

individual.

Por lo tanto, es relevante considerar una perspectiva generacional sobre como los familiares
y madres y/o padres, en este caso, los adultos y las adultas siendo una generacion distinta,
se desenvuelven con sus hijos e hijas durante el proceso de ingreso a la universidad. Porque
la perspectiva generacional es donde “el problema generacional se transforma en el
problema de la existencia de un tiempo interior no mensurable” (Mannheim,1993:199). Esto
se caracteriza en tres categorias: la conexion generacional, la posicion comdn generacional
y la unidad generacional. Lo cual se establecen en relacion con ciertas condiciones y
estructuras que singularizan la posicion de la persona en relacién a los demas como

portadores.

Las condiciones o estructuras ya conformadas corresponden a las tradiciones que van de la
mano con la posicion de los estratos sociales en las dindmicas sociales
(Mannheim,1993:210). Es decir, hay algunas creencias sobre el preparase para ingresar a la
universidad que la madre y/o el padre como hijo e hija reproducen de la misma forma, las
cuales provienen de un proceso de socializacion ya pasadas; y cuyas ideas repercuten en la

conformacién de un tipo de Presion emocional en quien se enfrenta a vivenciar dicha etapa.
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Bajo esta ldgica, la idea de la universidad se caracteriza por una condicion y estructura que
el bachillerato en las que esta inscrita la persona ha colaborado con la idea de que la
universidad sea parte de su plan de vida. Pero, propiamente las madres y/o padres como sus
hijos e hijas reproducen a partir de un discurso que supone mejorar sus condiciones de vida

actuales, principalmente cuando las madres y/o padres dicen:

“Un mejor futuro que nosotros”, pues la universidad le dara las herramientas” y/o “las
armas para poder enfrentarse al mundo que le espera all afuera”.

B.1 “la universidad nos abriria nuevas puertas, nuevos caminos, mas cosas.”
A.1.4 Para ser alguien en el futuro y con qué defenderme y para cumplir mi suefio de ser
doctora.

Afirmaciones que se contrastan con lo qué es la UNAM para ambas partes, cuando
mencionan que uno elige ingresar a esta institucion por: “el peso que tiene”, el simple lema
“Méaxima Casa de Estudios” o, como reiteraron, es “un privilegio”. Estas respuestas guardan
una relacion con lo que significa esta Universidad que, si una es mas quisquillosa con dichas
afirmaciones, se halla que en el 2018 en el mensaje de bienvenida: generacion 2018, el
rector Enrique Graue dice: “Ser miembro de esta comunidad, es un inmenso privilegio”.
Esto es ejemplo de un portador de dicha conexién generacional, que de acuerdo con Jose
Ortega (1994), transmite las ideas que se reproducen en el presente.

Con base en esto, si uno se adelanta hablar sobre lo que se piensa acerca de la forma de
ingreso a la UNAM, se interpreta que permanece en las generaciones de los padres, lo que
en 1961 Ignacio Chavez, cardidlogo y Rector de la Universidad manifestd sobre la intencion

de limitar el fluido de estudiantes por medio de pruebas de seleccion:

Si acaso la Universidad no puede recibir a todos los aspirantes, que cuando menos reciba a
los mejores (Renate:2006).

Antecedente que algunos padres traen al presente al decir que, “si la universidad pide la
calidad, y para la calidad tu tienes que seleccionar. Esta debe ser una seleccién justa donde
se seleccionen chicos de calidad de forma general”. Lo cual, la persona como sus hijos e
hijas vinculan con la competencia en la que se enfrentan “quien es el mejor.” Esta idea lleva
inmediatamente a crear una significacion sobre la Institucion como la UNAM y configura
una posicion de superioridad frente a cualquier otra universidad, lo que significaria que si

no se pasa el examen “no estas a la altura”.

Eso indica pertenecer a un grupo que puede que este dentro y fuera de la universidad, cuando
la persona se envuelve entre un contexto y estructura social que lo posiciona

generacionalmente frente a miembros de su comunidad con un nivel de escolaridad y
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relacionados con la UNAM. Es decir, una posicién entre padres y/o primos/as o tios/as que
estudiaron en la UNAM, de los cuales son ocho o, quienes serian los primeros en estudiar
en laUNAM (A.5) (A.1.2) (C.1); y/o la Universidad en relacion a su madre y/o padre (A.3,
A4)(A.1.1, A15A.1.6,A.1.7). Asi como el ultimo nivel de escolaridad de padre y/o madre
con licenciatura (A.1), solamente padre (A.1.2, A.1.3,) o madre (2.5) con licenciatura,
madre (A.1.2, A.1.3) y/o padre con preparatoria, madre y/o padre con secundaria; y madre
(A.1.4) y/o padre (A.4) con primaria. Aspecto que se asocia con cumplir el “deber ser” de
tener estudios hasta la universidad establecida generacionalmente y a su vez asegura el

reconocimiento en dicha posicién generacional.

A.2 “Cuando mi papé iba entrar a segundo afio, ya estaba entrando a trabajar con Mijares y
Aurelio®; y estaba en la universidad.”

A.3 “La otra parte de mi familia se siente que esta en un status muy alto”

A.1.5“Mi hermana no fue a la universidad, ella se quedo6 con su carrera técnica, yo voy a
ser la primera en entrar a la universidad”

A.1.3 “Primos que dejaron de estudiar, que algunos estan arrepentidos.”

Mira. Ve, antes viviamos en departamento en lztapalapa, ¢te hubiera gustado seguir ahi?
No, nos quedamos ahi, ahora vivimos en una casa y hay mas espacio”. “Y0 no quiero que
te quedes con esta casa, tU te vas a comprar otra, mejor aln, vas a ser arquitecta, te vas a
comprar tu terreno y te haces tl casota. Yo no quiero que seas empleada, bueno, puedes
empezar con eso, pero puedes ser mejor que eso. Sube mas, se mas grande que yo” “No te
quedes con eso”.

“Tu tienes la obligacidn de ser mas de lo que yo llegue a ser.”

Este contexto singulariza la configuracion de la Presién emocional con el fin de ser incluido. Porque
en algunos casos, este sentido de inclusion se relaciona con lo que estudiaron, el dltimo nivel de
escolaridad y/o en la universidad que estudiaron. Lo cual se puede apreciar cuando en la familia de
algunos/as colaboradores expresan: “todos en mi familia eran de la UNAM y yo del Poli, me sentia
menor a ellos”, “ahora eres de las nuestras”. Esto sucede, diria Mannheim, porque las vivencias
pasadas como la tradicion se pasan a las situaciones presentes o permanezcan en modelos consientes
que orientan (1993:2013); y como el reconocimiento puede estar de forma historica, esta en la

experiencia del individuo (Mead,2015:52).

Mientras que, las madres y/o padres expresan una preocupacion relacionada con la eleccion de la
carrera de sus hijos, ademas de que pasen el examen: “que sea lo que ellos quieran y les guste”, trae
consigo una incertidumbre de “evitar las malas decisiones que ellos llegaron a tomar”, “aqui es

cuando entra el &nimo de los papés de cuando caen y no dejarlos.”

43 Carlos Mijares Bracho se le conoce como uno de los “pilares mexicanos” en arquitectura. En “2013 fue reconocido a
través de la Medalla Bellas Artes, maximo galardon que otorga el Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA)”
(http://www.arguidecture.com). Entre sus obras destacan: en la Ciudad de México, la parroquia episcopal Christ Church,
en Lomas de Chapultepec (1988-1992); y en Michoacan la Capilla del panteén de Jungapeo (1985-1987)
(http://www.revistaimagenes.esteticas.unam.mx)
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Esta preocupacién manifestada, propiamente por las madres, asigna una responsabilidad sobre la
persona (hija e hijo). Es decir, que se retribuye la obligacion del “mi” y el “yo” la asume como
propia. Lo que se proyecta claramente en los dibujos de las y los colaboradores, tras haberse
ilustrado solos generacionalmente o, como el caso del dibujo que se muestra abajo, donde la persona

ejemplifica el apoyo de su madre en una burbuja externa a la que ella se encuentra.

Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (A.6) en la tercera etapa.

Este aspecto visto en el dibujo, sobresale en la tercera etapa del proceso de seleccion, cuando
quienes no ingresaron, la madre y/o el padre asignan una responsabilidad respecto a la preparacion
para el Examen de Seleccion, lo cual regenera a la Presion emocional vinculada con la expectativa

(confianza y oportunidad) de resultados en relacion con la trayectoria académica.

A.1.6 El principio decia que era demasiado y decir aun uno iba a poner, pensé mas en mi
mama. Yo si no estoy, ella tampoco. Es mas chiquito y mas grande. Iba pequefia, pero
cuando vas creciendo vas teniendo oportunidades de avanzar.

A.2 Pero al final es una voz que te habla todo el tiempo, y en el contexto que nos
desarrollamos, tu familia te lo pregunta y tus amigos esta en lo mismo, no te puedes olvidar.
Es como una burbuja todo el tiempo.

A partir de lo que se menciond, se diria que, aparentemente, los testimonios son de cualquier madre
y/o padre que le preocupa la situacién presente de sus hijos/as, sin embargo, no es cosa de una
simple afirmacion generalizada por dividir las generaciones, es concebir que una generacion
distante sea posible emocionalmente de un hecho similar que cada uno vive de forma distinta, pero,

que, de alguna forma, comparten. Porque “[...]la distancia de las generaciones se transforma en

145



tiempo interior vivencial (Mannheim,1993:200).” Esto lleva a poder conocer lo que la persona

siente ante el ingreso de la universidad, lo cual se comienza con la conexion generacional.

La conexidn generacional es un ser de los individuos con otros que se vinculan con algo, sin ser
parte de un grupo concreto. No es una cuestion de nacimiento. Se construye a partir de la
participacion de los integrantes de una misma generacion, ante el destino comun de una unidad
histérico-social (Mannheim,1993:221-225). La conexion generacional es, justamente, lo que
madres y/o padres, hijos e hijas vivencian el proceso de seleccion para ingresar a la UNAM. Ambas
partes consideran que el examen es “una forma de filtrar” que “no mide los conocimientos”; el
proceso es “injusto”, “abismal”, “molesto” y “una competencia” “estresante”. “Una competencia.

TU como otros estan compitiendo por un lugar”. Ademas de que, “molesta que haya gente que solo

va ver el examen”.

Esto es mas explicito cuando tanto las madres, principalmente, como hijo e hija se sentian estresados
durante la preparacién del examen. Por ejemplo, una de ellas debia organizarse para que su hijo se
preparara en un curso, mientras él como ella se sentian presionados con tareas y la preparacion del
examen. Asi como durante el examen un padre refiriéndose a su esposa “ella se siente nerviosa,
pero yo no me siento con nervios. Yo soy mas frio”; y después del examen, una mama expreso: ‘Yo

lo veo muy pasivo y yo me senti tranquila’.”

A.1Y con mis papas no habia platicado antes del examen, practicamente nada, pero ahora
después mi papa esta muy nervioso, se puso muy tenso y eso me esta estresando. Mi mama
normal, tranquila.

Las dos partes (madres, padres, hijos/as) compartieron sensaciones mas o menos parecidas
sobre un mismo fendmeno. Debido a que las emociones surgen en las estructuras dadas en
la interaccion y proporcionan elementos al sujeto para responder en diversos contextos
sociales. Se experimentan de forma personal y con su entorno; son contextuales y
experiencias (Ariza, 2016:281-294) de las cuales a su vez son modeladas por ella
(McCarthy, 1989, citado en: Ariza, 2016:281).

Elementos que resaltan principalmente en la primera y la tercera etapa, también con los
amigos de las personas, cuando estas afirman que entre amigos se entendian, porque se
encontraban en el mismo proceso, mientras que en la tercera etapa se expresa entre el
mecanismo léxico semantico sobre cémo veian el Examen de Seleccion y lo que sentian en
relacion a los otros. Asi como entre los mismos que participaron en este proyecto se
mantuvieron en una conexion generacional cuando sefialaban: “saber que no eres el tnico”,

“Ninguno de mis amigos paso, entonces, eso esta chistoso, estamos igual para la segunda
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vuelta”. De esta forma, resaltan el apoyo moral de los padres y /o las madres, como la
empatia generacional entre amigos/as. Debido a una “[...]dinamica entre cercania y
distancia en las relaciones sociales (Simmel, 2014, p. 637, citado en: Sabido,2019:9)”,
donde la persona, a través de la comunicacion da cuenta de su experiencia y la comparte
con los otros; y se genera una universalidad a partir de la perspectiva de experiencia
individuales (Mead,2015:41).

Sin embargo, la Presion emocional entra en juego sobre la linea temporal generacional
cuando la linea de la conexion generacional se hace delgada entre los mismos sentimientos
y emociones sobre un mismo fenémeno historico-social. Es decir, que se puede compartir y
vivenciar el mismo fenémeno, como es el proceso de seleccion a la universidad, pero con
otro tipo de incertidumbre, que permite emerger a la Presion emocional. Porque, asi como
una mama sefial6 durante la aplicacion del examen: “Nos sentimos diferentes a lo que ellos
sienten, porque ellos estan alla dentro viviendo eso. Nosotros, es apoyar.” En efecto, la
preocupacién de las mamas esta sobre un proyecto a largo plazo y que la eleccion que tomen
sus hijos e hijas asegure una movilidad social; “cémo lo vamos a levantar”. Mientras sus
hijos e hijas dicen, “después me preocupo qué pasara ya dentro”; y se preocupan por evitar
“una decepcion’:

A.1.7 Pues por mi paso dije me van a regafiar mis papas, me van a decir: ;qué pas6? Que,

pues, ahora si ya habia salido de la prepa no tenia preocupaciones y esa era mi preocupacion

de que me dijeran asi, en ese momento me dijeron no inventes

A.3 “Mi mama4 tiene mucha fe en mi de que me vaya a quedar, y tengo mucho miedo de

decepcionarla, de que no me vaya a quedar. Confia mucho en mi, ya sea en la UNAM o en
el Politécnico. Me da miedo decepcionar.

Es decir que la persona siente miedo a la verguenza sobre el tiempo que establecen los
padres y/o madres y sobre lo qué estos los veran. Tras una posicion asimétrica, en tanto la
persona “[...Jes evaluada y devaluada al mismo tiempo por las miradas (Sabido,2019:11).”
Lo cual, permite que el “yo” asuma el compromiso de responder sobre un tiempo presente

lo que los padres establecen en un largo plazo como una “herencia”. Porque:

A.3“Mi papa me dijo quiero que termines tus estudios con titulaciéon para que no te esté
manteniendo. Yo no te voy a dejar herencia, pero te voy a dejar el estudio.”

A.1.4 “En caso de mi padre y madre me han dado educacidn, escuela y seria retribuir algo
que se me ha dado a mi. Hacer orgullosos a tus papéas.”

Esa posicion emocional de incertidumbre en una conexion generacional corresponde a una
posicion generacional, pues, esto sucede cuando los integrantes no son necesariamente de
la misma edad, pero, dice Mannheim, “[...] si haber nacido en el mismo ambito historico

social es la misma comunidad de la vida historica-y dentro del mismo periodo” (1993:221).
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Se “[...] participa en los mismos procesos vitales; a partir de las modalidades de
estratificacion de la conciencia” (1993:216). Un ejemplo de esto es posible cuando los
amigos, los familiares y madres y/o padres hacian comentarios que suponian motivar a la

persona:

A.1 “En general tengo buenas calificaciones y me dicen ti si lo pasas, ti si eres listo”. “TU
si entras”. Pero si no entro como, qué paso ahi,

A.1.2 “En familia, pues me han visto como una persona estudiosa y aplicada”

“ni siquiera se plantean la opcion de que no voy a entrar.” “tiene muy altas expectativas,
sobre todo mi familia, y a mi me disgusta”.

B.1.1 Se la pasaban preguntando y a veces me incomodaba. “Estoy bien, todo bien”, decia.
Después hay mucha satisfaccién de amigos y familia. Se siente bien que tu esfuerzo, no que
los demas tenga que felicitar; pero sientes cierta satisfaccion que la personas que te quieren,
ven tus éxitos.

M. Si, pero mi hija es la mayor y le ayuda a sus hermanos. Tiene parientes con licenciaturas
y les motiva eso.

M. Estoy preocupada por mi hijo por diferentes cuestiones: una porque no sé como lo vaya
a tomar si no pasa. Yo creo que es maduro entonces, igual y lo toma tranquilamente. Pero
una cuestion socialmente muy fuerte, porque tanto algunos familiares, no todos, pero
algunos conocidos de ¢él, le dicen “no tU si vas a pasar” Es buen estudiante. “tu si vas a
pasar, y no pasas”, es una cosa socialmente y emocionalmente, creo que dificil (entre
lagrimas).

Estos mecanismos Iéxicos se disfrazan de una empatia motivacional que “surge, en la forma
humana con la provocacion a uno mismo de la actitud del individuo a quien se auxilia, con
la adopcion de la actitud del otro cuando se socorre a ese otro (Mead,2015:313).” Sin
embargo, cuando no se provoca la misma reaccion en el uso de las expresiones generan la
Presion emocional sobre la persona porque el “mi” asume como responsabilidad y
obligacion responder de forma positiva al socorro. Porque puede que dentro de la
conversacion con los otros “hay una gran parte que no provoca en la persona lo mismo que
despierta en los otros (Mead,2015:178)”, y la persona se presionan por construir eso que los
otros esperan. Surge una emocién incomoda de miedo que caracteriza e identifica a la

persona.

M. “Es la méas pequefia. Nada mas faltas tu, te estas quedando. Tenemos un hermano que
entro a la militar. Es un orgullo. Eres mujer y debes llevarla. Con estudio o te abres puertas.
Papéd y mama la motivan.”

A.1.4 “En el camino me decian ‘da lo mejor de ti... nosotros confiamos en ti,
tomaste el curso, tienes los conocimientos, no eres tan burra’.”

Aspecto que sobresalta al tiempo generacional con el tiempo institucional, cuando este
ultimo determina si se responde el “deber ser” respecto a la posicion generacional, debido
a la incomodidad y presion manifiesta de los comentarios de los padres y /o las madres; y

amigos. El examen que madres y/o padres como hijos e hijas significaron, es “el primer
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paso” de pertenencia a la UNAM y posicion generacional (familia y amigos/as) que da un

reconocimiento. Lo cual permite la construccion de una diferenciacion por etapas de edad.

Esa emocion incomoda que identifica a la persona como hijo e hija en una posicion
generacional permite la posibilidad de hablar de una unidad generacional, “[...] por el gran
parecido que hay entre los contenidos que ocupan la conciencia de los individuos que la
forman, la significatividad que le dan a esos contenidos, con un efecto socializador
(Matuverria,2014:30)”. Es decir, que la persona en su diferencia temporal en el que se

desenvuelve desarrolla una serie de significaciones que se enfrentan a otras generaciones.

Por lo tanto, durante el proceso de seleccion para ingresar a la universidad consiste en una
preparacion previa al examen, la presentacion de este y el conocimiento de los resultados,
lo cual constituye la posibilidad de un cruce entre generaciones entre la juventud y la
adultez. La juventud que representa la persona como aspirante y su relacién con amigos y
compafieros de la preparatoria y la adulta como madres y/o padre, tios y/o tias. El cruce de
que se hace referencia es cuando la universidad significa “la puerta”, de tal forma que la
persona asume que: “entrar a la universidad es otro tipo de responsabilidad”, “ya es a lo que
te dedicaras”. “un paso para madurar”. “La universidad siento es un paso muy muy amplio
ya es otra cosa ya es como un poco de libertad y responsabilidad de tu parte ya no tienen
que estar detras de ti”, “Siento que la universidad te ensefia a sufrir para que luego veas la
felicidad. Es un proceso de llegar y acoplarte, cambiar el ambiente no tener apoyo porque
he estado siempre en el Madrid. Luego la vida adulta. Estas solo y tus amigos estan por otro
lado, como una marea.” Es un paso para ser parte de otra generacion. Lo que Mannheim
denomina como la nueva modalidad de acceso, la cual tiene que ver con que la persona se

vea obligada a dejar su grupo de origen e ingresar en nuevos grupos sociales (1993:212).

Aspecto Ultimo que se vincula con la Presién emocional de la persona frente a una posicion
generacional, que comparte una unidad generacional con los que se encuentran en el mismo
proceso significado a la universidad mas que una posibilidad de una movilidad social, sino
como el paso a la otra generacidn y ganar su reconocimiento. La universidad es el filtro para
poder hacer lo que ellos hacen y/o establecen como expectativas sobre ellos cuando esperan
que “tenga una estabilidad econdmica” y sean exitosas y exitosos. Logica en la que se
vincula con el sentido de la vida y la existencia; los deseos y los anhelos que, en su momento
afectan la posicion y el reconocimiento y/o pertenencia de la persona donde las

significaciones se afrontan entre generaciones. Lo cual se asocia con lo que expresaron
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quienes participaron en las ultimas charlas grupales: “Es triste pensar que por estar en la
universidad les dan mas importancia en la sociedad o eres diferente.” Porque “En el sistema
que vivimos, importa el nivel de estudios porque te dicen “no sirves, prefiero al otro que
tiene estudios”, “No me gustaria eso de que si no tengo un titulo o que lo demuestre soy

nada para la sociedad”, expresan los colaboradores.

En el presente, estos (jovenes) disponen de una nueva vida y de elementos que otorgé la
generacion anterior, pasan a ser nuevos portadores, sin embargo, la disposicion de esos
nuevos portadores no conserva la misma relevancia histérica que la anterior
(Mannheim,1993:212). Esto es claro cuando las madres y los padres traen a justificar la
seleccion de la UNAM y no otra universidad cuando dicen, “es que la UNAM, es la UNAM,
pero quién lo dice”, dado que se les ha socializado la idea de que es la mejor universidad,
fundamentalmente por los afios de antigiiedad y, por lo tanto: “cémo compites con 100 afios
de historia”. Argumentos que coincide con la trayectoria de la universidad, pues, la UNAM,
en 1910 se fund6é como la Universidad Nacional de México y después de la Revolucion
mexicana, de desarroll6 un proyecto de educacion superior sobre la tradicion cultural de
toda la nacion mexicana, el cual doto identidad al proyecto universitario. En 1940, segun la
agenda estadistica de la UNAM, ésta ya contaba con una matricula de 10, 019 hombres y
2,606 mujeres, y mostro una ascendencia bastante amplia en ambos géneros, principalmente
en mujeres, durante los periodos escolares siguientes. En 1968, la universidad recibi6 12,
092 mujeres y 42, 386 hombres; y para 1980 las cifras se elevan con 98,198 inscritos, de los
cuales 3,169 eran mujeres. Elementos que asignan una significacion de peso histérico, lo

que es pertinente para hablar de una construccion sociohistérica del orgullo.

Orgullo que la persona como hija e hijo argumentan y significan fuera de una tradicién en
el presente que comparten con sus madres y/o padres, porque lo reducen en: “la UNAM es
la UNAM?” o “es la mejor universidad de Latinoamérica”. Sin embargo, dentro de esa logica
de significacion historica, es relevante tener en cuenta que estas ideas socializadas en el

presente permanecen en ambas generaciones:

“La UNAM es una de las universidades mas importantes y del mundo. Es su Unica opcidn,
porque las otras escuelas privadas son caras. Es la unica opcion publica buena.” “La UNAM
es solo un escaldn a otras cosas” “La universidad es un privilegio.” “ser de la UNAM es un
privilegio”

“Decir soy de la UNAM”

A.1.7 “Me sentiria orgullosa porque es de las mejores universidades.

A.1.3 Tu la toma como la mejor universidad “tengo que entrar ahi”. Luego te dicen: “es un
privilegio que entres a la UNAM” y ya tu la ves asi, “es la gran escuela.”
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A.1.5 Digo “Yo también quiero sentir esa felicidad.”

“Por lo tanto, tal es el renombre de la Universidad que para ambas partes “es un logro” y
“un orgullo” ingresar a esta. Por ello, diversos papas aplauden cuando ven salir a las y los
aspirantes de la sede donde aplicaron el Examen de Seleccion, como una respuesta al
esfuerzo hicieron en resolucion de este, una vez que los “[...]limites ante una formacion
social solemos reconocerlos cuando tenemos que emplear eficazmente nuestra fuerza para
ello (Simmel,2018:72).”

Entonces ser parte de la comunidad de la UNAM, es estudiar la universidad lo que es
simbolo de responder al “mi” para pertenecer a un grupo generacional. De esa forma, la

persona adquiere el reconocimiento de los demas, porque

“Las personas s6lo pueden existir en relaciones definidas con otras personas. No se puede

establecer un limite neto y fijo entre nuestra propia persona y la de los otros, puesto que

nuestra propia persona existe y participa como tal, en nuestra experiencia sélo en la medida

que la personas de los otros existen [...] (Mead, 2015:192).”
Bajo esa légica, y como se ha expresado en los aparatados anteriores, emerge el miedo a la
vergiienza en asociacion a los resultados, cuando la persona teme que el puntaje del examen
sea lo contrario a lo que ella espera en relacion con los demés. Aspecto que, sucede después
de aplicar el Examen de Seleccion y cuando se consultan los resultados de este; y en
consecuencia, la persona ejerce una invisibilidad frente a los demas en el momento que le
cuestionan: ¢qué paso?, ¢si te quedaste? Porque si se recuerda, la Presién emocional puede
ser sancionadora o moral en caso de que la situacion sea la que predomine el

posicionamiento de la persona; atribuya posicion y reconocimiento de si y ante los demas.

Entonces, cuando la persona ha roto con lo normal, es que comienza a experimentar el miedo
al dolor de la verglienza (Sabido,2019:4). Y en ello, la Presién emocional, bajo su carécter
ambivalente e intensidad, permite el paso del miedo a la vergtienza por causa del fracaso de
satisfacer expectativas contenidas en el ideal del ego (Giddens,1998:90). Lo cual en su
“[...]condicion de afectar y ser afectado hace un guifio con el cuerpo sensible y los afectos.”;

y encamina a una posible invisibilidad de la persona.

Ahora, pensar en la dinamica de la Presion emocional ante los factores exteriores y respuesta
en un alarmante choque del ego ante una intimidacion de la verglienza como estado de
angustia publica, donde “lucha el ser contra el no ser (Giddens,2000:).” “La mirada incisiva
del otro al yo que enfatiza su imperfeccién e inferioridad frente a lo que se considera

“normal” e “ideal” puede ser detonante de las mas dolorosas experiencias de vergilienza.
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(Sabido,2019:7).” Aspecto que, como se ha visto en algunos ejemplos de los testimonios, la
persona llegd hacer consciente los factores exteriores, en el momento que se expresaba una
carga si, y/o como una colaboradora expresd: “Tenian unas expectativas muy altas. Pero no
pude con ella y aguantarlas y estuvo como feo, pero siento que ha sido un proceso largo en

el que “que quiero saber quién soy yo y que pasard con ellos”.

En el momento que la Presion emocional se alimenta de la lucha entre el “mi” y el “yo” para
la conformacién de la persona, la frustracion, el miedo, la verglienza y el orgullo son el
preambulo para reconocer entre la unidad generacional en la que se posiciona esta para
significar ocurre una lucha generacional. Es decir que, la Presion emocional es lucida
cuando las generaciones, como producto de las transmisiones culturales, tienen como fin
crear nuevas generaciones con las mismas actitudes y los valores, lo cual propicia una lucha
por parte de la juventud frente a lo impuesto. Esta lucha se construye socialmente como
parte de un cambio generacional entre lo que se denomina ‘“vejez” y “juventud”
(Mannheim,1993:219) (Bordeau,2002:164).

Aqui, la persona como joven oscila en una dindmica de pertenecia que puede ocupar la
escuela, a partir de que manifiesta la importancia de ingresar a la universidad desde un
caracter generacional y de lo que he pueden beneficiar siendo parte de la UNAM. Y durante
el proceso social se configuran las experiencias de los mayores (adultos) existe una negacion
del joven en su presente. Porque el reconocimiento que se logra ante a la posesion de otros
y la desposesion de uno mismo, mientras que la persona se rebela ante el grupo que
pertenece y se caracteriza con una cierta forma de pensar, expresarse y actuar con otro. Es
decir, que el joven busca fuera del grupo predominante lo que no puede configurar
internamente y se pueda sentir seguro. Esto lleva a concebir, nuevamente el didlogo y la

lucha generacional de dos grupos diferentes (Maffesoli,2002).

Una batalla que es visible sobre las aspiraciones de cada generacion, en este caso, el padre
o la madre aspiran que sus hijos lleguen a ser exitosos y tengan una estabilidad econdémica,
mientras sus hijos e hijas aspiran a ingresar a la universidad, pero anhelan la “felicidad”.
Una lucha entre el “mi” y el “yo” para el desarrollo de la persona completa. Sin embargo,
la conexidn generacional se mantiene con la concepcidn sociohistérica en la que se forman
las generaciones jovenes. Esto quiere decir que el viejo y el adulto presentan una

preconfiguracion de experiencias y vivencias dadas y presentes, mientras que las
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generaciones jovenes se configuran por medio de experiencias pasadas, en lo cual los lleva

a olvidarse de si mismos en su presente (Mannheim,1993:217-221).

En consecuencia, la persona establece y mantiene que “debe entrar a la universidad” porque:
“es lo que sigue. Ya fue la primaria, la secundaria, la prepa y ahora sigue la universidad”,
“no me imagino sin estudiar.” Es ahi donde la Presion emocional se encuba y cobija entre
lo que el “yo” ha asumido como obligacion, como un deseo propio llamado entrar a la
universidad, lo cual en otras palabras es el deseo de entrar al mundo de los adultos y darse
a reconocer, cuando las aspiraciones generacionales sucesivas (padres y madres e hijos e
hijas) “[...] se constituyen en relacion con los diferentes estados de la estructura de
distribucion de los bienes y de las posibilidades de tener acceso a diversos bienes”(Bordeau,
2002:173).

Posibilidades que, principalmente en casos que aplicaron por segunda y tercera vez, son
escasas cuando el tiempo generacional se vincula con este tiempo institucional que establece
la universidad para ingresar. Un tiempo que marca el momento para dejar de vivir la nifiez,
para vivir la juventud y la adultez; y (como se vio en el apartado anterior) hasta que no pase
el examen se dejara la nifiez institucionalmente marcada para pertenecer a la comunidad
universitaria y, por tanto, generacionalmente como persona o mejor dicho, un tipo de
persona cuando decide integrarse a la educacion superior. Aspecto que se refleja cuando
una colaboradora expreso: “El 18 es una edad bonita, pero tener amigos que sus vidas son
diferentes a la tuya, lo ves lejano, dicen que vas a vivir otras cosas que no son de un nifio

sino de un joven-adulto.”

Es decir, que la persona es atraida por la estructuracion social, en el fondo, todos sus
procesos educacionales consisten en denegar a esa juventud a fin de lograr eso que es la
consumacion, la conclusion de dicha etapa (Maffesoli,2002:35). A partir de un alarmante
choque del ego ante una intimidacién de la vergiienza como estado de agustina publica, es
decir frente a los demas, donde “lucha el ser contra el no ser (Giddens,2000:).” Porque el
joven se niegan en su presente durante el proceso de ingreso a la universidad por un futuro
como parte del mundo adulto. Un mundo adulto en que se le asignara un reconocimiento de

un alguien, principalmente como estudiante.

Por lo tanto, la persona atraviesa procesos de integracion donde, siguiendo la logica de
Lahire (1998), se ve en la necesidad de negociar y significar un sentido e integracion tanto

de la nifiez, la adolescencia y la juventud, a partir de lo que hace, en este caso como
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estudiante frente a la generacion adulta (citado en: Guzman,2015). Es decir, que la persona
busca una integracion bajo el reconocimiento como estudiante, el cual le permite crear una
identidad colectiva, pues no es hijo o hija, sino estudiante y segun el grado es un nifio, una
nifia o un joven y una joven (Guzman:2015:1030). Permanece joven ante el otro
generalizado cuando se cree que el no ingresar a la universidad es quedarse atras, porque de

lo contrario: “ahorita eres el patito feo porque atn no estas dentro”, afirma un colaborante.

Dicho de otra forma, el asumir la responsabilidad de una llamada herencia como estudio
para que la persona se identifique como estudiante, es cuando se enfrenta a una “[...] red de
relaciones en la que cada individuo ocupa y desempefia diversos papeles, pero para ello es
necesario que cada uno se sienta <miembro> de la sociedad (Simmel, 1908:22).” Papeles
que resultan ser de joven o estudiante. Porque Ellos sembraron la semillita para que tu

siguieras creciendo.

La persona pertenece y se reconoce generacionalmente como estudiante, dada la negacion
que le permite la reafirmacidn de la construccion del yo y el cual corresponde a la dinamica
principal de una Presién emocional, que a su vez tenga el trabajo de definirse entre los
valores a los que pertenece, es decir, ante la cultura predominante (Taguenca,2009:162). Es
decir que, la Presion emocional es el medio de orientacién que perturba de un pasado,
presente y futuro actualizado. Es al tiempo el que se le debe la conformacion del Self en
ubicacién con y entre los demas, pues, “[...] como referencia del ritmo de la vida social

(Huic1,2007:21)”.

Con base en la l6gica expuesta en este apartado en relacion con la perspectiva generacional,
se puede observar la linea que cruza la Presion emocional vinculada a los dos ejes anteriores
sobre lo que la universidad significa y lo que la persona siente. Esto permite observar que
tras el mecanismo Iéxico semantico y el discurso de la persona no es sin el reconocimiento
del otro, llamado el otro generalizado, que asigna expectativas que la persona asume como
propias y debera asumir para poder pertenecer y ser reconocido; y la via que se ha tomado
es el proceso de ingreso a la universidad. Donde la persona como hija e hijo, madres y/o
padres comparten y difieren en la forma que se vivencia dicho proceso bajo la conformacion

de una Presién emocional.

La Presion emocional, hasta el momento es un fendmeno que se ha alimentado de la lucha
entre lo que el “mi” establece al “y0”, y este asume como propio y responsabilidad frente a

la universidad y generacionalmente. Sin embargo, como se resaltd en el primer apartado
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donde se concentra en la posicion del aspirante en relacion a la Presion emocional, no es
eterna y contante, pues hay un afrontamiento, el cual es relevante conocer y, por ello se

expone a continuacion.
“No se acaba el mundo”: Afrontamiento de la presion emocional

La Presion emocional, como parte de un proceso social, se ha visto en un movimiento
ambivalente entre la frustracion, el miedo, la angustia y la verguienza, tras una construccién
con niveles de intensidad segun el tiempo, el espacio y el género en relacion al otro

generalizado. Intensidad que depende de una lucha entre el “ser y deber ser”.

Sin embargo, su complejidad no se reduce simplemente a una cuestion que s6lo responda a
las exigencias del otro generalizado, es como se posiciona frente a los otros y la forma que
estos lo reconocen. Esto rompe con la idea de ser lo que uno no fue, es asignar la
responsabilidad, asumir y aceptar esa herencia llamada estudio, lo cual no es sinénimo de
“no te puedo dejar una casa y te doy el estudio como medio para que puedas comprar tu
casa”, es una herencia que permitird posicionar a la persona frente a los demas. Es decir,
que permitira completar a la persona. Esto implica pasar niveles de procesos de integracion
en los que la persona para ser persona completa generacionalmente, primero debera ser

persona institucionalmente.

Bajo esta ldgica, en los tres ejes hay elementos que sobresalieron y que una como
investigadora o investigador podrian llegar a considerar que son banales en una relacion
entre investigador/a y colaborante o que dada la situacion son respuestas obvias; sin
embargo, para quien esta en formacion y se asume como investigador/a social es inaceptable
bajar al sentido comdn esos elementos que parecen ordinarios. Uno de ellos es cémo el
cuerpo y las emociones jugaron durante el proceso social al que, la persona enfrenta y

afronta. Razon para poder hablar del afrontamiento de la Presion emocional.

El afrontamiento es uno de los aspectos poco visibles a los ojos del sentido comun, porque
se encierra en la cotidianidad y en la ordinalidad de esta; sin embargo, es uno de los
principales elementos a identificar para comprender la Presién emocional. Porque no es sin
su contrario para reconocerle. Es con la afrontacion que la Presion emocional posiblemente
pierda la batalla entre los tres ejes de analisis (aspirante, general y la universidad) durante
este proceso social, caracterizado por ingresar a la universidad. Es decir, que la persona, de

alguna forma, afronta la Presion emocional en el proceso de ingreso a la universidad.
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Este afrontamiento, como se ha visto durante el analisis de los resultados expuestos en el
Capitulo 111 y en los tres ejes desarrollados en este, se desenvuelve en sélo dos: aspirante y
generacional, pues es una relacion de la persona con los otros y consigo misma que funge
como medio de interrupcion de la Presion emocional y no como una solucion de esta. El
cual, la persona manifiesta principalmente por medio del mecanismo Iéxico y seméantico de
sus palabras; recursos retoricos y el cuerpo en cada una de las etapas, donde se identifican
ciertas emociones que predominan la ambivalencia de la Presién emocional. Porque cabe
recordar que la persona puede sentir algo, pero expresar otra cosa; la gente llega a controlar
sus emociones a partir de que controla el cuerpo, lavoz y el rostro (Turner & Stets,2006:27-
28; Lawer & Thye:238).

El afrontamiento de la Presion emocional es singularizar como la persona intenta
reorganizarse ante una concepcion generacional a partir de su afirmacién con la comunidad,
con el uso de retorica y asociarse con cosas que solo pertenecen al contexto en el que se
presenta (Enciso & Lara,2014:272). Por lo tanto, este implica una sensibilizacion de anélisis
sobre la persona como un ser racional y emocional situado en un mundo contextual, asi
como Yya se decia en los capitulos anteriores, como un paisajismo de Velasco, porque la
intersubjetividad que caracteriza a la persona la sitia en una dualidad donde reflexiona sobre

las estructuras y sus significados y se reflexiona a si misma.

Una vez que se ubique a la persona en un estar en relacion a los demas, es pertinente dar pie
sobre como la persona lleva a cabo el afrontamiento de lo que siente en cada una de las
etapas (durante la preparacion, después del examen y al recibir los resultados). Para ello, en
este apartado se exponen unos cuadros que recopilan los gestos en el lenguaje como
mecanismos léxicos semanticos, que la persona manifesto en cada una de las etapas durante

las entrevistas individuales y en las charlas informales y/o grupos focales.

PROPIEDADES EJES DE ANALISIS: AFRONTAMIENTO EN PRIMERA ETAPA
El sujeto como aspirante La postura generacional
La forma de estudiar. Proceso de admision.
Proceso de admision. El examen.
Temas El examen. La unive1‘sidad.|
La universidad. Plan de vida.
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Estilo: mecapismo léxico
semantico

A3 A2 “Aceptas el sacrificio.”
A.1.1 B.1 “Lo dejo pasar, no puedo hacer nada”
A.3 “Bueno, antes me iba a practicar futbol, pero ultima-
mente solo duermo.”
“jAy!, no he podido afrontarlo todavia no, es
demasiado.”
A4 “Hacer que mi mente se tranquilice un rato y otra vez
poder concentrarme mejor.”
AS5(A.1,A2))(B.1) “No he pensado bien qué haria sino
me quedard, no me eh detenido a pensarlo.”
A5(A1, A2)(B.1) “Igual, aplicar en la UAM y sino
quedo, si espero quedarme en esa, y sabes tomar ese
aflo que sirva de preparacion y presentar para la UNAM.”

B.1 “Es de, ya calmate, si no puedes hacer nada, pues ya
calmate, no sirve de nada que te enojes por algo que
no puedes solucionar”.

A.l-A5(A1.1-A.1.7) (B.1-B.1.1) (C.1, C.2) “Dije, fe-
brero va a ser mi mes intensivo, desafortunada-
mente. Pero terminando, sé que voy a hacer todo lo
que no he podido hacer en este tiempo.”

A.1.2 (B.1.1) “Intento mentalizarme ‘no, a ver, deja eso
a un lado, no te bloquees, demuéstrate a ti misma
que si puedes.” A veces funciona y a veces no.”

A4 (A.1.1-A.1.7) “Confiar en mi. Es mentalizarte de

que nos propongamos y lo podemos lograr, y mas si

A.1-A.5 (B.1) “No lo hemos hablado mucho.”

A.1-A-5 (B.1) “No me preocupo por lo que lleguen a pensar los
demas.”

A4 “Lo que esperan de él: no lo sé, siento que no soy de mucha
importancia asi que pues si paso que bien sino paso bien.”

A5 “Mi mama me dijo que no es el fin del mundo, porque puedes
tomarte un afio y juego estudiar.”

B.1 “No siento esa presion de ‘no pasate, ;qué te pasa?’, solo es de ‘no
pasé y ya. Me voy a otra y ya’. Tampoco es, jay! hago lo que mi
familia dice, s6lo es como una presion, pero ahi, no estoy
satisfaciendo a mi familia. No es que me importe tanto, sabes. No
es crucial para decidir, que no les preocupe a ellos, me calma
tantito.”

A.1.1 “Mi mamé que es la mas cercana, es como si, tranquila, ya sé
que es pesado y que todos quieren entrar, pero échale ganas.”
A.1.2 (A.1.4-A.1.7) “No lo platicamos mucho, ahora que lo pienso.
Ni siquiera se plantean la opcion de que no voy a entrar.”
A.1.4 “Confian en mi.”
A.1.5 “Mi padre y su novia me dicen: ‘si puedes’.”
“Papa dice que puedo hacer otro intento y que no me debo
estresar; y que es un proceso de la vida, que poco a poco
iremos haciendo. Entonces, no siento esa presion de que, si no

tienes el apoyo de todos, puedes hacerlo. M1 mama y
papd y mi hermana.”

A.1.3 “He escuchado ‘los que se estresan no entran’,
entonces fue como ‘no, no, relajate.”

C.1 (A.3) “Justo el tratar de no pensar en eso y mas
ocuparme.”

entras, ya no.”

A.1.1-A.1.7 (B.1.1) (C.2) “Pero intento centrarme en mi misma,
intento no escucharlos y concentrarme en lo que soy capaz y
puedo y asi me voy a ir.”

C.1(C.2, A2 A.5) “Mis papas me dicen: ‘te va ir bien, si no entras no
te preocupes podemos ver ofras opciones’.”

El significado local.

B.1.1A3,A4C2(A.1.1-A17)(C.1 -C.2) “Al principio
si me sentiria muy decepcionada, pero trataria de
afrontarlo, como seguir. Hacer la segunda vuelta o
seguir estudiando.”

AL3(ALLI-ALT) (A2) (B.1.1) “Voy a ir tomando los
exdmenes como si fueran los examenes de la

UNAM, entonces estudio y pues, me tranquilizo e
intento recordar las cosas que estudie.”
“Es quitarle la carga y el peso y hacerlo lo que es
un examen.”

A1.6(A2,A5)(B.1)(C.1,C.2) “Pues yade
convencerme a mi de, ya vete con lo que sabes y ya
con lo que no sabes de todas maneras no lo vas a
aprender en 5min. Sino lo aprendiste en 4 clases y

ya. Como aminorar los nervios.”

A1 (Evitar el estrés) “No lo hago. Me ayuda, porque si
1o, no estudio, no me preocupo.”

C.1 “Utilizar la plataforma de unitiva para recordar.”

C.1(A2,B.1)(A1.1,A.12 A1.6)“Undiaantes voy a
dejar de estudiar, me voy a distraer para no
saturarme.”

A3(A2-A5)(A.1.1-A1.7) (B.1.1) (C.1, C.2) “Esto es para mi, no
para ellos ni para alguien mas y para mis papas esto es tuyo o
sea decide.”

A.1.6 (A.1.5-A.1.7) “Cuando no tienes presion como de alguien més

como que fe relajas méas sobre todo tus papas que son los que
pagan el curso.”

Los recursos retoricos.

A11(-A.1.7) (A.1-A.5) (B.1, B.1.1) (C.1) “Trato de
pensar que no seria el fin del mundo, entonces
intento mantenerme con eso tranquila.”

A.1.6 “No me voy a morir si salgo mal.”

M: Miedo. M: Angustia.
Emociones Preocupacion. Apovyo.
Nervios. Confianza.
Inseguridad. Tension.
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H: Miedo. H: Angustia.

Preocupacion. Apoyo.
Nervios. Confianza.
Frustracion. Tension.

Inseguridad.

A partir de las expresiones del cuadro, se puede concluir con ciertas formas que
caracterizaron una forma de afrontamiento durante la primera etapa: hombre como mujer
independientemente de la vuelta que presenten y si tienen 0 no un curso de preparacion, se
intentan relajar a si mismos. Ademas de que, consideran a la UNAM como una opcién,
intentan ignorar lo que los demas digan; afirman y asumen que este esfuerzo de ingresar a
la universidad es un objetivo propio; y el curso es temporal, porque después volveran a
realizar sus actividades. En casa casi no se habla del tema del proceso seleccion o se evita
pensar que no pasaran el examen; y en caso de no quedarse consideran aplicar en la siguiente

convocatoria. De todo ello, el recurso retérico mas utilizado es: “no se acaba el mundo”.

Sin embargo, hombres y mujeres difieren, cuando ellas insisten en un ejercicio de
mentalizar: “se puede”, “confia en si misma”; “tranquila”, “t0 puedes”. Asi como algunas
mujeres presentan dolores de cabeza, mientras que los hombres sienten cansancio. En ellas
hay mayor insistencia en que deben ver al examen de ingreso como un examen cualquiera.
Los hombres manifiestan que, si no se quedan en este afio, toman un afio sabatico, lo cual
no hay mujer que piense y/o exprese lo mismo. Pero ¢a qué se deben estos mecanismos

Iéxicos de afrontamiento? Y ¢ por qué se pueden considerar asi?

Elementos como los sefialados, no pueden ser vistos sobre la normalizacion de la vida
cotidiana de las personas, cuando irrumpen dicha cotidianidad. Porque, como afirma
Bericat, la expresion emocional no estad en una manera de manifestacion interna, sino esta
vinculada a las relaciones intersubjetivas. Entonces, aspectos como el cansancio en los
hombres y el dolor de cabeza en las mujeres, son una forma de evadir y retraerse de los
demas. Es decir, el definir entre el estar y el no estar, cuando la Presion emocional, en tiempo
y espacio, se reconoce en conexién del cuerpo con el fisico, las emociones y los sentidos, la
persona no habita el cuerpo en un espacio especifico, sino que se extiende en relacion a lo

que siente temporalmente (Simmel,1986:7).

Una relacién de emociones temporales que, cuando la persona asume como deseo propio el
entrar a universidad, el “yo” reacciona a la persona que surge gracias a la adopcion de

actitudes de otros; y la adopcion de dichas actitudes que se ha introducido el “mi” y se
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reacciona como un “yo”. Por lo tanto, sirve como medio para catalizar las expectativas y
evitar la sancion que pueda recibir el Self. Aspecto que se vincula con el momento en el que

la persona mantiene un dialogo consigo misma y resalta que confia en si misma.

La persona utiliza estos mecanismos que reafirman la confianza sobre si misma,
principalmente las mujeres, porque se somete a una auto observacion, de la cual echa mano
de la confianza basica como medio de afrontamiento sobre lo que siente. La confianza es la
condicién para la elaboracion de la identidad del “yo” como de la identidad de las demaés
personas y objetos (Giddens,1998:58-59); con el fin de evitar el desajuste entre lo que se

puede y se desea ante exigencias y/o expectativas externas.

Estas expectativas externas que, en el proceso de afrontamiento, se vuelven sordas, pues la
persona ignora lo que los demé&s piensen de ella. El volver sordas las exigencias y
expectativas del otro generalizado implica reajustar la confianza a su favor como una
vacunacion emocional contra la angustia existencial, asegura Giddens (200), la cual
caracteriza por ser como una coraza protectora que protege de los peligros y amenazas
hacia la integridad del Self.

Dicho de otra forma, es evitar el dolor de la verglienza, cada que la Presion emocional puede
sancionar o moralizar en la situacion sea la que predomine el posicionamiento de la
persona. Debido a que, “[...] nuestros ideales y normas sean excluidos con bastante
frecuencia de las verdaderas relaciones y comportamientos del grupo social suprime muchas
veces la contradiccion entre nuestro ser y nuestro querer-ser (Seinsollen) tan pronto como

nos sentimos solidarizados con un grupo (Simmel,2018:72).”

La verglienza “tanto surge de la supervision de nuestras propias acciones mediante la
percepcién del yo, de la persona, desde el punto de vista de los otros (Bericat,2000:168).”
Por lo que, la persona reafirma una seguridad, principalmente la mujer, como clave para
completar a la persona dentro de la intensificacion de la vida nerviosa que, segun Simmel,
caracteriza a las sociedades modernas. Esto prueba que la Presion emocional se sostiene de
estructuras que corresponden a una condicion e intensidad de exigencia sociocultural; y las
emociones no corresponden a estar en un género especifico, pueden ser sentidas por ambos
géneros de la misma o distinta forma; igual o distinta intensidad, afrentadas y expresadas

de forma distinta.

Asimismo, la confianza basica se utiliza como recurso de afrontamiento cuando se reitera

que el curso es momentadneo y posteriormente la persona retomard sus actividades
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cotidianas, asi como el examen lo verd como un examen comun. Porque, la Presion
emocional bajo su logica temporal donde el presente puede definir un tiempo futuro; la
confianza basica es consciente y precede al “yo” y al “mi”, pues, es una “[...] relacion
esencialmente con la organizacion interpersonal del espacio y el tiempo
(Giddens,2000:55)”; y una ilacion de continuidad con el habito y la rutina, la cual mantiene

una seguridad humana y estabilidad del yo.

Esto es ejemplo de una persona con agencia que opera en un nivel de discurso en su vida
cotidiana y le permite mantener una estabilidad y comprender lo que hace y por qué lo hace;
y reflexiona sobre las estructuras y sus significados y se reflexiona a si mismo. Aspecto que
acompafia de exponer que, la UNAM es una opcion que funciona para confrontar la posicion

histdrica generacional e institucional sobre el discurso de un privilegio.

Una vez sefialada la forma de afrontamiento en la primera etapa, se puede afirmar que una
de las mayores vias es el recurso retorico: “no se acaba el mundo”, utilizado por ambos
géneros. Porque es un mecanismo que la persona comparte generacionalmente con su madre
y/o padre, pues son los primeros en transmitir, asi como otro medio de “no te preocupes”
“ti puedes”. De esa forma, se aplica una coraza protectora al miedo de la vergienza y lo

que el otro pueda sefalar sobre la personay en defensa el tiempo que se enfrenta.

Asi como se asocia con una confrontacion al significado de la universidad como un
compromiso y la UNAM como el medio para cumplir este. Porque la universidad no es la
felicidad, la felicidad es estar bien consigo mismo. Sin embargo, este anhelo a la felicidad
sirve de mecanismo cuando estar consigo mismo es estar bien con los demas, y la persona
intenta dar crédito al “yo” sobre el “mi. Aspectos que se llegan a reiterar en la segunda y la

tercera etapa, propiamente momento antes de aplicar el examen.
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PROPIEDADES EJES DE ANALISIS: AFRONTAMIENTO SEGUNDA ETAPA
El sujeto como aspirante La postura generacional
Proceso de admision. Proceso de admision.
El examen El examen
Temas

La universidad

La universidad

Estilo: mecanismo léxico
semdntico

H:

“Me estrese dije ‘reldjate.””

“Presentar la segunda vuelta.”

“Distraerme con otra cosa.”

*Distraerme con los trabajos de la escuela.”

La interaccion con los de la universidad: “nos trataban

muy amables.”

“Que pase lo que tenga que pasar.”
“Haciendo el examen.”

H:

“Al salir del examen no quiero mas y quiero ir a dormir.”
“Comentamos entre amigos y compaiieros las dudas que teniamos.”
“Salimos nos aplaudieron y gente que no conocias te decia: ‘mucha
suerte’, y ti de jay!, gracias, que lindo.”

“Fuimos a comer después del examen.”

“Preguntaban nuestros papas: ;como te fue? ;como ostentaste el
examen?”’

(¢Si no pasaran el examen?) “Que les valga a los demads.”
“No se me habia cruzado por la cabeza.”
(Antes del examen) “Tranquilo, te va ir bien
“Decia que me fue bien.”

o3 &

si pasas”

M:

“Presentar la segunda vuelta™

“Intento distraerme en otras cosas y seguir repasando
para presentarlo en caso de ser necesario.”
*“Distraerme con los trabajos de la escuela.”

“Yo digo que no sirve de nada estresarse porque ya lo
hice.”

“Revise cosas que tenia duda.”

* “Si me hablaban, les deseaba éxito, ojald y se
queden.”

M:

“Sali del examen no queria a hablar con nadie.”

“Te aplaudian.”

“Fuimos a comer después del examen.”

“Preguntaban nuestros papas: ;cémo te fue? ;coémo sentiste] el
examen?”’

“Ya veremos.”

(¢Si no pasaran el examen?) “Que les valga a los demads. “No se me
habia cruzado por la cabeza.”
(Antes del examen) “Tranquila, te va ir bien.”

“T ac daria Ana ma fira miny hian 7 “Ma fila méc A manac

La interaccién con los de la universidad: “nos contaban

chistes para relajarnos un poco.”

“Haciendo el examen.”

“Verlo como otfro examen.”

“Intento tranquilizarme yo misma “no pasa edad si no te

quedas.”

“Al salir del examen, me relajé y dije “ya pasé lo que

tenia que pasar.”

“Que pase lo que tenga que pasar.”

M: M:

Estrés Angustia

Miedo Apoyo

Nervios Confianza

Inseguridad Tension
Emociones H:. H: .

Miedo Angustia

Estrés Apoyo

Nervios Confianza

Frustracion Tension

Inseguridad

Molestia

En la segunda etapa relacionada con la aplicacion del Examen de Seleccion a la UNAM, se

observa un mayor proceso de afrontacion ante la Presion emocional, principalmente después

de la aplicacion del examen. Porque como se puede apreciar en el cuadro, sobresale un

relajamiento durante la interaccion de los aplicadores con la persona como aspirante, sin

embargo, al salir del examen las personan decide evitar hablar con los demas (madres y/o

padres, amigos y familiares), utilizan mecanismos léxicos que afirman que les fue bien en

su examen y deciden retomar sus actividades cotidianas.
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Durante la resolucion del examen, las y los colaboradores aplican mecanismos de inclusion,
que ayudaron a afrontar los nervios y la extrafieza que sentian en el espacio. Sin embargo,
la persona asegura que la mejor forma de afrontar todo lo que sentia (miedo y nervios) fue
presentando el examen, pues este fue la lucha y la competencia de si con los demas cuando
muchas expectativas académicas del otro generalizado estaban en juego para su
reafirmacion. Lo cual lleva a sefialar que, la mayoria de los mecanismos de afrontamiento
se dan una vez ya resuelto el examen, cuando la persona tiene algln tipo de contacto con el

otro generalizado de su comunidad.

Porque, despues de que la persona saliera del examen, afirma que para evitar sentir miedo
a lo que suceda, retoma sus actividades cotidianas, es decir, que restablece su rutina. Lo cual
significa una posibilidad de reubicacion en relacion al mundo externo y la estabilizacion del
yo, cuando estuvo bajo la tension impuesta del “mi”. Algo que, en la primera etapa, la
persona ya venia contemplando. Sin embargo, en esta etapa la mas sobresaliente forma de
afrontar a la Presion emocional fue el hablar con su madre y/o padre, amigos y familiares

sobre el tema o como les habia ido.

Ahora, el hecho de evitar hablar con el otro generalizado, es reconocer que las emociones
como sensaciones construidas socialmente y expresiones gestuales dadas en una interaccién
social (Thoits,1989:318; Gordon, Kemper & Hoschild, citados en: Bericat,2000;2012),
también, son conciencia corporal que regula las relaciones que la persona tiene en el mundo
(Bericat,2012:2). Porque es a través de su corporalidad que el hombre y la mujer hacen del
mundo la medida de su experiencia. Por lo tanto, la persona en una reafirmacién de lazos
seguros sugiere “[...] un distanciamiento equilibrado con los otros (ni tan lejos o cerca) que
implica mantener lazos mutuos; el inseguro abre paso a un yo auténomo, diferenciado o el
aislamiento (Bericat,2000:166)”

Bajo esta l6gica de distanciamiento como forma de afrontacion en relacién a una posicion
generacional, también ocurre que la persona utiliza mecanismos Iéxicos y semanticos como
“me fue bien” para evitar cualquier otro contacto o cuestionamiento por los otros. Esto
significa que la persona considera la preocupacion que comparte su madre y/o padre sobre
si entra 0 no a la universidad, y asumiéndolo como una cuestion individual, y cémo ellos
podrian ayudar; se busca mantener el orgullo para que el otro generalizado se mantenga
tranquilo, pues, cuando los otros cumplen las expectativas el Self se siente bien con los otros.

Mecanismo que a su vez funciona para evitar la verglienza y se crea un circulo donde tal sea
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negada y provoque que el individuo cree una ira hacia el otro y se sienta avergonzado por

avergonzarse (Bericat,2000:171).

Esto ultimo reitera la preocupacion que las madres expusieron de como sus hijos e hijas

iban a afrontar las posibilidades de no ser seleccionados, pues, como se podra ver en el

siguiente cuadro de afrontamiento, fue a partir de una conexién generacional con sus amigos

y comparnieros.

PROPIEDADES EJES DE ANALISIS: AFRONTAMIENTO EN LA TERCERA ETAPA
El sujeto como aspirante La postura generacional
Proceso de admision. Proceso de admision.
Temas La universidad. La universidad.

El puntaje.
Plan de vida.

Plan de vida.

Estilo: mecanismo léxico
semantico

A.l (A.2-A-5) “Ya me habia preparado ya para no pasar,
entonces no me afectd mucho. “Ya tenfa
contemplado este panorama.”

A.2(A.1) “Estaba bloqueado o sea simplemente era como
N0 pienses en eso No pienses en eso, piensa en eso el
domingo en la noche, pero no ahorita.”

A5 (A2-A.5) (C.1) “Dije, sabes, me quedé o no
me quede, no van a cambiar mis resultados a la
media hora.”

A.l A2 A5 “Seguro es de que me tome como 6 meses
sino entro, pero lo volveria entrar en el siguiente
afio.”

A.1-A.5 “No ingrese, no sé no me gusta pensar en eso, 0
sea no.”

A.3 “Queria llorar, pero no hay tiempo para llorar.”

A2 (A1-A5) (A1.1- A.1.7) (C.1) “No tienes que
estudiar todo, reldjate, o sea, tienes que darle un
repaso a las que te fue bien y en donde te fue mal.”

A.1-A.5 “Haciamos bromas entre amigos.”

A.1 “No hice nada en especial también como vi que nadie habia
entrado en medicina eso me ayudo creo.”

A.l “Me gusto tanto el examen que lo voy a hacer otra, decia.”

A2 (A 1-A.5) “No me importa lo que digan los demas. “

A5 (A1, A.2) “La verdad todos esperaban que les dijera como: no
estoy triste no me quede, o sea, sabes o sea como que no asi estuvo
perfecto.”

A.1(A.2) “Estaba bloqueando bueno no bloqueando sino silenciando

a todos los que me preguntaban.”

A5 “Mimama4, o sea, yo creo que ella pensd que yo me iba a deprimir
o algo asi, como a ver las dos también tranquilas no paso nada y
ya me abrazan.”
“Es mas, cumplir mi objetivo

A.1 “La dermatéloga ese mismo dia y pues también, pbviamente

estudi¢ medicina entonces como que ahi platico un poco de la
carrera.”
(A.1, A2, A5) (A.3) “Mis amigas me abrazaron.”

Al3(A1.1,A12,A 13, A.1.6)(C.1) “Pues antes,
como que me olvidé. Luego llegaban a decir:
;cudndo salen tus resultados? jAh!, pues tal dia, te
va a ir bien, no sé qué v, yo si gracias.”

A.1.7 (A.1.1) “Me puse medio triste y dije vamos a
seguir, o sea, ya, no me he rendido, pero pues si ya
lo veo dificil trabajar y pagarme una vuelta y
estudiar.”

A.1.I-A.1.7(C.1) “[...]ponernos asi de que ay que voy
hacer de mi vida ya no sirve de nada [...]s6lo
prepararnos para la segunda vuelta y estudiar
mas”.

A.1.2 “Yo sabia que muy probablemente no iba a tener
como ese lugar y, pues justo, me tranquilizaba que
hay una segunda vuelta.

“Mi actitud fue no pasa nada, o sea ti sabias que
esto iba a pasar, t tranquila. Asi fue como me
manfuve ante mi mama, a mis amigas, ante todo el
mundo. “Como estoy bien, no pasa nada, ven.”

A.1.2 (A.1.3-A.1.7) “Preferi no compartir con mucha gente, justo por
eso no me senti satisfecha conmigo.”

A.1.2(A.1.3 A.1.4) “Al final mi mam4 le dijo a mi papd, no pasé, pero
pues esta tranquila, y mi papa, respondio, pues si no pasa nada.”

A.1.2 (A.1.3) (C.1) “A comparacion de unas amigas que tampoco
entraron que asi que se pusieron a llorar y no querian hablar y
no sé qué. A mi me decian ;estas bien? Pues si, no pasa nada.”

A.L.7 (A.1.3) “En el momento si me solté a llorar ;no? Y pues ya me
empez6 a decir que me tranquilizara que ahora hiciera esto y que
me tenia que esforzar para el siguiente, que ya vi cuales fueron
las que me faltaron y que pues que yo me di cuenta cuantas
personas hacen.”

A.1.1-A.1.7 C.2 “Me peguntaban asi de ‘oye ;ya salieron los
resultados? ;como te fue?” Era como “jay! no quiero decir nada,
no quiero hablar de eso.

A.1.7 Hablo con sus amigas y novio

A.\l 2(A.1-A.5) (A.1.1-A.1.7) (C.1) “Ya te enfrentaste a lo que es ;no?
Entonces agarrate de eso para que puedas prepara tu segunda
vuelta.”

A.1.3(A.1.1, A.1.3-A.1.7) “Créeme si estuviera yo sola en esto, asi
que no tuviera amigos o mucha familia, si estaria muy
deprimida.

A.1.2 “No pasa nada, o sea, lo intentamos, nos esforzamos.”

A.l.1 (A.1.7) “Si, muchas amigas me dijeron tii tranquila asi tengas
que hacerlo 20mil veces.”

A.1.2 “Lo comparti con mi amiga que se puso super mal.”

A.1.2 (A1, A.5) “Me hubiera molestado mucho, pues te digo, la gente
que me rodea a sido bastante comprensiva pues yo digo que al
verme bien, pues justo no esta esa actitud de pobrecita.”
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C.2 “A mi hasta se me olvido y luego ceo que los demas
sabjan.”

A.1.7 (prima) “Me abrazaron”. “Tranquila, ti tranquila, pues ya hiciste
lo que hiciste pues ya paso si no te quedaste es por algo si ya me
di cuenta y pues ya tienes la otra vuelta.

C.2 “Mi mama me dijo que estaba orgullosa de mi, no solamente por
el examen, sino por todo. Eso me tranquilizo”

B.1.1“Estaba muy orgullosa de mi”

B.1 A.6 Me sentia bien, no porque pase o me reconociera, me sentia
bien el verlos felices.

A.6 Ya lo que contesté fue lo suficiente para quedarme y ya lo que
viene. Me siento bien.

El significado local.

A.2 “Sé que hay una segunda vuelta.”

A.1.2 (A.1.3-A.1.7) “Me di mi tiempo como para
sentirme mal sentirme triste.”

C.1 “No tomaria un curso porque a los demas no les £

A.1.2(A1.1-A.1.7) (A.1-A.5) (C.1-C.2) “Como que te presionan mas
como eres (frase sin terminar) ... como que ya estan
esperando algo de ti y te lo dicen jno? Y es como mm no me
importa lo que me digas, o sea, no voy a prestar atencion a

funciono.” eso.”

Los recursos retoricos.

(A.1-A5) (A.1.1, A.1.7) (C.1) “No es el fin del mundo.”

A.2 (A.1) “Vamos por el segundo round, y ahora si lo vas
a pasar. No se te desmorona el mundo no sientes por
lo menos a mi no sientes que se te va la vida o no
sientes que otra vez, asi como en un limbo medio
raro.”

M: M:

Miedo Vergiienza
Emociones Pr?OCUPaCibn AP oyo

Tristeza Tension

Ansias Angustia

Vergiienza

H: H:

Miedo. Vergtienza.

Preocupacion. Apoyo.

Ansias. Tension.

Vergiienza.

En esta etapa, la Presion emocional que se genero en relacion con el entorno y contexto
sociocultural de la persona, se intentd manejar cuando las y los colaboradores apelaron a
aplicar la segunda vuelta y avocar su preparacion en los errores que tuvieron en el examen.
Ademas de que evitaron responder a sus amigos y familiares (tios y primos); olvidaron la
fecha de los resultados del examen, y utilizaron retéricas como: “no se acaba el mundo” o
“lo sabia”. Aceptaron el apoyo moral de sus madres y/o padres. Aunque, en estas formas de
afrontacion, difiere en la manera que hombre y mujer recibieron el apoyo moral de sus
amigos/as, debido a que las mujeres sélo aprobaron los abrazos de sus amigos, mientras que

los hombres hacian burlas sobre la situacion.

Aspectos generales que su causa primera sea la posible relacidn asimétrica que las personas
tienen con aquellos/as que fueron cémplices de los resultados. Y una profunda vergienza
emerja con mayor facilidad, segun el tipo de solidaridad que las persona tiene con los
miembros de la comunidad, una vez que esta ejerce un efecto como un estado de excepcion,

como irrupcion abrupta de una indiferencia normativa (Simmel,2018:72).
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Una indiferencia normativa que la persona intent6 enfrentar a lo largo del proceso de
seleccion, principalmente en esta tercera etapa. Y donde se construye un gesto de
afrontamiento sobre el tiempo, debido a que la Presion emocional se mueve en una linea
temporal entre horas antes de la publicacion de los resultados de la convocatoria de la
UNAM vy en el momento que la persona los revisd, da pie a que se genere el miedo a la

vergienza con el otro generalizado. Es decir, una preocupacion por la reaccion del otro.

Lo cual la persona comenzo a afrontar por medio de un gesto del olvido y con expresiones
como “lo sabia”. Es decir, construir una expectativa anticipada a los resultados para evitar
sentir el dolor de la verglienza, ante el tiempo institucional y lo que podia esté definir en la
linea temporal generacional. Porque “[...]generalmente nos observan y condenan, como el
tercero lo hace, asi mismo se traslada aquella atencion desmesurada del otro con la que,

direccionada a nosotros mismos [...] (Simmel,2018:71).”

Bajo esta linea, la persona llevd a cabo una afrontacion consigo misma y con los demas
durante la revision de los resultados, de tal forma que marcé nuevamente un distanciamiento
en los lazos de seguridad que mantiene con la primera conexion generacional aspiracional,
es decir, con su madre, y después con su padre (en dados casos) y sus familiares. Otros
generalizados que respondieron con algunos gestos de motivacién; y como en el caso de las
mujeres, con un abrazo. Sin embargo, este gesto de afrontamiento fue simbdlico, cuando la
persona mantuvo contacto son su generacion, propiamente con aquellos que aun asisten al

bachillerato.

Este enfrentamiento se mostr6 de forma diferenciada segln el género, pues en el caso de los
hombres que no fueron seleccionados, recibieron abrazos por parte de sus amigas; mientras
que las mujeres percibieron un abrazo de sus madres y/o padres y familiares. Asimismo, la
diferencia se asocia con que los hombres utilizaron bromas entre amigos para mofarse de la
situacion, porque de esa forma, la persona “[...]ha salido de su limitado mundo, adoptando
los papeles de los otros, recibiendo la seguridad, por medio de la comunicacion [...] de que
en todos esos casos el mundo presenta el mismo aspecto (Mead, 2015:41)”; y evita la

vergiienza que como persona siente que es propia y la hace social.

Entonces, cuando la Presion emocional emerge del flujo vivencial de la experiencia donde
no pertenece y predomina a un género en particular, y puede que actle con ambivalencia en
su intensidad o caracter, la mujer decide fortalecer una diferenciacion con el otro. La Presion

emocional se intenta privar del conocimiento que el otro tiene de ella; y el cuerpo se vuelve
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victima de la verglienza, emergente de la Presion emocional, tanto que en él habitan las
tensiones. Cada que “[...]la posicidn interna que se concreta en nosotros nada mas por la
observacion del otro y que entonces nos hace tener verglienza de nosotros mismos
(Simmel,2018:71)”

Aunque en ambos géneros se caracterizd una empatia generacional, las mujeres se
compararon con la forma que reaccionaron sus compafieras, pues, se sentian bien no
reaccionando de la misma forma; mientras los hombres bajo la misma linea prefirieron hacer
uso de un gesto empatico en el que no eran los Unicos pasando por lo mismo. Porque,
siguiendo la légica de Mead, “el individuo trasciende de lo que se da a él sélo cuando, por
medio de la comunicacion, descubre que su experiencia es compartida por otros, es decir,
que su experiencia y las experiencias de los otros se agrupan bajo el mismo universal [...]”.
y [...] s6lo en comparacion de ese mundo comun puede el individuo distinguir su propia

experiencia privada (2015:41).”

Sin embargo, en ambos géneros, el cuerpo se hizo victima de la vergiienza, pues hicieron
uso de la invisibilidad en respuesta al miedo a ésta. Porque la verglienza, como una emocién
de caréacter publico, que transgrede de inmediato al Self, el cuerpo de inmediato aparta el
“yo” y se hace testigo en evasion a la realidad situacional a la que la persona se esta
enfrentando a partir del aislamiento de su contexto social (Sherff citado en
Bericat,2000:168). Cuando la persona se enfrenta a una desnudez corporal, entre el velo de
la invisibilidad oculta el rostro de quienes construyeron expectativas sobre ella, desaparece
al “yo” e intenta extinguir el punto de origen del sentimiento de la verguenza

(Simmel,2018:71).

De ello, se puede observar en casos como fue el de una colaboradora, quien contesto a su
mama y a sus amigas con “soy un fracaso” y/0 como quienes evitaban mostrar sus
emociones a comparacion de otras personas y decir que estaban bien, porque preferian que
los demas los vieran de la misma forma, tras haber visto que no fueron seleccionadas.
Porque en el acto de la intimidad, segin Simmel, la persona se contempla caracteristicas en
la otra persona para poder compartir algo (1908:25), pero ese algo, como en este caso, se

presenta de una forma y se encubre por medio del secreto.

El secreto entre la decisidn a quién se le oculta o0 se comparte ese algo, se constituye de un
reverso oculto en su posible revelacion. Porque “[...] ciertas caracteristicas pueden ser

vergonzosas para un circulo, pero siempre y cuando puedan mantenerse en secreto, quiza
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no afecten otras esferas (Sabido,2019:9).” Principalmente, cuando segun Mead, el gesto
como un acto individual puede ejercer una adaptacion por parte de los otros en el mismo
proceso social de la conducta (Mead,2015:88); y se expresa eso que queremos que los otros

vean. Lo cual se ejemplifica y es visible en los autorretratos dibujados con rostros felices.

La vergienza como amenaza del Self de decepcion del progenitor se asocia a la defensa
contra la <presencia> plena del cuerpo (Giddens, 2000:83), porque la persona necesita un
escondite de los demas y de si mismo (Tomkins, 1991, citado en: Mancini, 2016, en
Ariza,2016). En el cual, se resaltan olvidar el tema y afrontarlo con prepararse; y

expresiones como “no se acaba el mundo.”

Mientras tanto, no se ignora que, dentro de esta I6gica de afrontamiento de la persona frente
a la Presion emocional la participacion de los padres; sin embargo, se deja al altimo por la
forma en que afecto su participacion. Los padres sembraron la confianza vinculada con la
obtencion de un sentimiento temprano donde surgieran convicciones sociales que reflejan
en el agente un "salir adelante” en las circunstancias (Giddens,2000:54). Esto sucedid
cuando echaron mano a gestos, los cuales posteriormente se volvieron gestos simbélicos
para la personay sirvieron de discurso como “esfuérzate” o “preparase mas para la siguiente
vuelta”, porque la persona ha incorporado eso que ha reconstruido para si; la confianza en

los otros mediante el proceso del lenguaje.

De esta forma, la persona revive una confianza basica para afrontar el siguiente paso
Ilamado segunda convocatoria del afio. Porque resulta una evasion de la autoevaluacion del
Self , aunque sea positiva y mantenga los lazos seguros para preservar y lograr el orgullo, el

cual se distancia de un sentimiento doloroso (Bericat,2000;2012:8).

Sin embargo, este tipo de evasion a la Presion emocional no se le puede dar crédito total,
porque la motivacion bajo su forma gestual seductora para “seguir adelante”, no termina por
ser simbolica para ambas posiciones generacionales. Es decir, que la motivacion que las
madres y/o los padres emplean, como se ha visto a lo largo del analisis del presente capitulo,
es paraddjica, pues permite germinar nuevamente la semilla de la Presién emocional.
Porque nuevamente se atribuye la responsabilidad a partir de la confianza y el discurso de
con esfuerzo y mayor preparacion se logra lo que uno se propone. Por ejemplo, las personas
llegaron a expresar “Como que te presionan mas como eres (frase sin terminar) ... como
que ya estan esperando algo de ti y te lo dicen ¢no? Y es como, mm no me importa lo que

me digas, o sea, no voy a prestar atencion a eso.”
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A.3 Todos compartimos esa idea. Nuestra familia quiere que seamos mejores que ellos, no
entiendo por qué. Yo cuando era chico le preocupaba que si €l se muriera por su enfermedad
de diabetes y tu quedes como un indtil que no sepa como ganar para comer. Me dicen: “yo
si me preocupo de ti, pero vas a tener mas responsabilidades porque ya estas creciendo, y
vas a tener que aprender a cuidarte y defenderte”

A.1.3 A mi me dijeron “tu date cuenta y ti qué vas hacer” y siempre he ha puesto “nosotros
te poyamos, pero tu obligacion es estudiar”.

C.2 “Cuando me felicitaban me sentia rara, porque era lo esperado. Mis amigos me decian:
Si, ya sabia.”

Aspecto contrario a las personas que fueron seleccionadas, pues estos lograron afrontar la
presion emocional en esta etapa a partir de fortalecer el orgullo esperado, tanto se mueven
bajo la logica “Cuando el Self cumple las expectativas, el Self se siente bien consigo mismo.”
(Thamm,1992:654)y “Cuando los otros cumplen las expectativas el Self se siente bien con
los otros”. Porque en el momento que reciben felicitaciones y la forma en que sus madres
y/o padres responden estos adquieren una seguridad y estabilidad emocional que resaltan

como “alivio”.

Dicho de otro modo, la persona cuando siente un alivio es porque ha saldado una deuda
moral, y se ha liberado del dolor de la verglienza, que la ha sumergido en una ambivalencia
emocional y al reproche del cumplimiento de las expectativas de los demas. Por ello, el
orgullo a diferencia de la verglienza, se abre al elogio desmesurado entre las miradas del
otro generalizado (Simmel, 2018:70-71).

Con base en lo anteriormente expuesto, se puede finalizar diciendo que la forma de
afrontamiento de la Presion emocional que emplea la persona se caracteriza por un juego de
gestos que reconstruyen la seguridad y la confianza en la persona en relacion consigo misma
y con los demés. Una dindmica de gestos que durante la conversacion se provoca “[...]
cierta reaccion en el otro y, a su vez cambia nuestra accion, de modo gque nos apartamos de
lo que comenzamos hacer debido a la réplica del otro. [...] El individuo llega a mantener
una conversacion de gestos consigo mismo. Dice algo y eso provoca en él cierta reaccion
que le hace cambiar lo que iba a decir” (Mead, 2015:172). Esto es perceptible cuando la
persona intentd mantener una tranquilidad en su madre y/o padre con un “me fue bien”, atin

sabiendo que se sentia mal.

Distanciamiento por medio del lenguaje que, a su vez, propicio que el cuerpo se volviera
testigo de lo que sentia al evitar su presencia con los otros, porque el cuerpo es donde habita
el bienestar y el placer; la inconformidad y la inseguridad, y no se puede tener conocimiento

de un proceso sensorial y emocional si no es en paralelo al cuerpo. Esto ocurre, cuando se
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intenta la reconstruccion del self que ha sido agredido por la ambivalencia de las emociones
generadas durante el proceso de ingreso a la universidad y su relacion intersubjetiva con el
otro generalizado. Porque la relacion intersubjetiva del hombre permite el desarrollo de un
tipo de relacion consigo mismo, consistente en autoconfianza, autorrespeto y autoestima
(Taylo,1996:5).

Por lo tanto, durante el proceso de seleccidn para ingresar a la universidad, la persona llevo
a cabo un afrontamiento frente a las estructuras sociales, a partir de la ambivalencia
emocional (Thamm, 1992,649-450), s6lo le que quedo fue recurrir a la reconstruccion de la
confianza y el orgullo (segun la logica de Scheff). Sin embargo, como se expreso en la
altima etapa, bajo la contradiccion de las motivaciones que nuevamente asignaron
compromiso con el otro generalizado, se muestra que la Presion emocional sélo se afronta

para paralizarla, mas no se soluciona, hasta lograr el orgullo reconocido.

169



REFLEXIONES FINALES

Con base en lo expuesto en los capitulos anteriores, se puede concluir con una serie de
importantes hallazgos que surgieron durante la elaboracion de la presente investigacion
sobre la Presion emocional ante el proceso de admision de la UNAM. Uno de ellos refiere
a que la Presidén emocional se caracteriza por un movimiento que no es lineal o como una
campana que sube y baja en relacion a las tres etapas (convocatoria, aplicacion del examen
y resultados), se dividio el proceso de seleccion para su seguimiento y analisis; implicd
momentos de suspension entre las dos etapas y al final se expresé con un alza significativa
en relacion a la vergiienza. Los momentos de suspension de la Presion emocional referian a
su afrontamiento y su alza u origen era cada vez que la persona tenia contacto con el otro

generalizado (como madre y/o padre, familiares).

El movimiento singular de la Presion emocional como producto de un proceso social da la
pauta para resaltar puntos como: se puede vivenciar bajo niveles de intensidad segln el
tiempo, el espacio y el género, que se disminuyen e interrumpen cuando la persona se pone

en relacion con los demas y consigo misma. Se interrumpe, mas no se soluciona.

Esto indica que la Presién emocional no es atemporal, pues oscila entre un tiempo
generacional e institucional (fecha de examen y resultados) durante el proceso de ingreso a
la universidad. Lo cual interviene en el tiempo propio de la persona como fue en el plan de
vida, donde el tiempo presente limit6 (en corto plazo) y determind el tiempo futuro de la

persona.

Bajo esta l6gica temporal, se encontrd que, aunque la persona estuviese preparandose para
la primera, segunda o tercera vuelta (como limite de analisis) y/o originara de un bachillerato
privado o pablico, la Presion emocional se mueve mas o menos de la misma forma, con la
excepcioén de intensidad temporal de pertenencia a una unidad generacional. Aspectos que
inclinan a desechar la idea de embonar a un grupo de personas con edades similares para
hablar desde una perspectiva generacional, porque a pesar de la diferencia de edades de las
y los colaboradores, se expresd una conexion generacional de la Presion emocional como
un fendmeno que se vincula con el sentido de la vida y la existencia; los deseos y los anhelos

que, en su momento, afectan la posicion y el reconocimiento y/o pertenencia de la persona.

Elemento dltimo que singulariza otros hallazgos compartidos sobre la idea de aspirar a

ingresar a la universidad y lo que implica. Esto empieza por una Presién emocional que se
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germina en relacion a la universidad cuando para ser una persona completa
generacionalmente, debera primero ser persona institucionalmente. Punto donde la Presion
emocional conecta entre los tres ejes (aspirante, universidad y generacion). Porque ante la
Institucion, la persona aun no llega a su pleno desarrollo, es una o un aspirante en forma de
nifio y/o nifia que hasta que cruce el “muro” y/o el “filtro” llamado Examen de Seleccion,
podra ser digna de ella y se le reconocerd como estudiante y dejara de ser infante. En el
examen es donde la persona se enfrenta con la normatividad que singulariza a la universidad,
mientras busca la reafirmacion del conocimiento que los demas aseguran que deberia tener

y demostrar por medio del puntaje alcanzado.

Esto dltimo no ignora que la persona se ponga nerviosa por su capital cultural, pero no
habria tal cuando se hace el centro de atencion de las expectativas de una trayectoria
académica de evaluacion, mas no el centro de la Presion emocional. Asi como esta etapa
causa un estrés, porque para la persona significa lo contrario que el otro generalizado o las
empresas (escuela) afirman qué deberia ser. Es decir, que para las y los colaboradores no
mide el conocimiento y habilidades. Puntos donde la construccion de la Presion emocional
abre el debate y critica del sistema educativo en el que las reducidas posibilidades de ingreso

y la forma de seleccion ponen a la persona en una posicion emocional que trasgrede al Self.

Lo que causa mayor angustia es cuando la universidad significa el paso del bachillerato,
bajo la duda de lo que sucedera una vez que persona salga del mundo donde ya tiene
marcada una rutina. Una rutina que esta en un posible quiebre y se teme no pasar al mundo
adulto. Logica en la que, a partir de una perspectiva generacional, se hall6 una complejidad
sobre un tipo de pertenencia, donde la universidad funge como el paso a algo mas; la persona
intenta pertenecer o reconocerse como un alguien especifico generacionalmente, es decir,
como estudiante o joven. Punto que sobrepasa el deseo propio de la persona como parte un

compromiso llamado “herencia”.

El seguir estudiando es respuesta de la herencia que madres y/o padres pueden dejar a sus
hijas e hijos para poder lograr alcanzar un punto de reconocimiento frente a los demas, pues
es una herencia que fundamenta la categoria social fuera de las dinamicas escolares y la
UNAM es el medio para cumplirse. Ademés de una lucha en la que existe la atraccion de la
juventud por la juventud que describia Mannheim, y la pertenecia del mundo adulto por
medio del ingreso a la universidad. Fundamentos que se asocian con la compartida

aspiracion de la universidad y el anhelo a la felicidad de la persona como aspirante.
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Dentro de estas similitudes, es importante mencionar una diferencia por género en cuanto a
su intensidad, propiamente expresada en el momento que la persona intenta afrontar la
Presion emocional. El afrontamiento se volvié un elemento bastante importante para poder
comprender la complejidad de la Presion emocional y su movimiento, pues, -como se
menciond arriba-no es sin la relacion con el otro. Un ejemplo de esto, es el hecho de que la
mujer se retraia mas que el hombre fuera de su red social cercana llamada familia, como es
el caso de recibir abrazos. Es decir, que el hombre se permiti6é aceptar abrazos de amigos,
mientras las mujeres sélo de la familia; y resaltan una mayor autoreconstruccion de
confianza en si mismas. Esta forma de responder algunas las justificaban para poner un

limite en el otro y evitar que este las hiciera menos.

Asimismo, uno de los elementos méas sobresalientes en esta diferencia es la burla que
significo lo contrario a una humillacion del otro, el estado de quiebre de la persona y su
apropiacion empatica en relacién con el otro. Aspecto empatico que, también se expresé en
hombres con la comparacion con el otro bajo la misma situacién (que no pasaron); y las

mujeres con no haber respondido (tan melancdlicas) como otras mujeres.

De esta forma, durante el afrontamiento en relacion con el otro, la Presién emocional se
forma bajo la contradiccion de las motivaciones de los padres y/o madres; y constituye la
prueba de la verguenza en lucha del orgullo hasta su adquisicion, lo cual perturba al Self, de
forma que se invisibiliza. Esta invisibilizacion signific6 mantener ocultas las palabras y las
emociones de la persona frente al mundo, principalmente familiares y amigos, pues ante

ellos se catalogaban como patitos feos.

Dentro de esta paradoja durante el afrontamiento, es clave del alza de la Presion emocional,
porque, bajo su ambivalencia dada tras la tristeza, el miedo y la vergiienza, pone en juego
al cuerpo como carta de presentacion ante el otro generalizado; y su complejidad germina
entre los gestos que parecen ser positivos cuando construyen nuevamente la confianza en el
otro sobre si. Mientras que el orgullo se hace la liberacion de la presion, la cual sélo es

cuando se cumple las expectativas del otro.

Bajo esta l6gica de hallazgos, se contempla que el proceso del proceso de admisién al nivel
superior (licenciatura) de la UNAM genera una Presion emocional entre la poblacion
aspirante en la medida que se presenta una exigencia social y una busqueda adquisitiva de
reconocimiento ante una posicion generacional e institucional durante el proceso anterior a

la presentacion del examen y después del examen.
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Pero esta busqueda adquisitiva de reconocimiento ante una posicion generacional, difiere
de responder a una competencia con el aspirante en si mismo y una exigencia social que se
genera durante el proceso-aprendizaje educativo anterior al proceso de admision al nivel

superior (licenciatura); sino que es durante el mismo proceso.

Una vez reconocido dichos hallazgos dentro de la investigacion, que fueron posibles bajo la
participacion de dieciséis personas que revivieron su experiencia sobre la marca emocional
que ha dejado el proceso de ingreso a la universidad, y entre sus palabras, trazos de colores
y silencios permitieran adentrarse al mundo de los sacrificios y las esperanzas para encontrar
la semilla del germen de la llamada Presién emocional; y con ello, demostrar que las
emociones no se reduce a una comprension meramente individual, sino en una relacion

social. Aspecto que se fundamenta bajo un reto metodoldgico y tedrico.

El reto para abordar y analizar el tema de la Presién emocional, implica un riguroso trabajo
multidisciplinario por parte de la investigadora y el investigador. Este trabajo consiste en
mantener una relacion entre bioldgico, biografico y social dado en una época y reconocer a
la persona como un ser emocional y racional; historico y social. Porque de otra forma la
persona gquedaria como un ser inanimado que s6lo recibe y construye bajo una racionalidad
estructural. Pero esto no implica solo dotarle de cualidades sino ejecutar una conservacion
donde el cuerpo, la mente y las palabras se unian para manifestar algo y salir de la

normalizacion gestual.

Por lo tanto, la investigadora o el investigador debera dar voz al colaborante, asi como evitar
ignorar los pequefios detalles que parecen ser obvios, como fueron las motivaciones de las
madres y/o padres como gesto de afrontamiento, que al final son clave para germinar e
intensificar a la Presion emocional o, el hecho de una regularidad en uso de retoricas. Estas
son silencios ocultos bajo telas de la lengua precisa. Asi como el invisibilizar a la persona
por medio del cuerpo, pues cuando se trata de emociones y la persona manifiesta el orgullo

o0 la verglienza no puede cerrarse simplemente a una cuestion de rechazo a las entrevistas.

Asimismo, en la presente investigacion fue posible otorgar voz al colaborante, a partir de
las técnicas aplicadas como son las entrevistas personales, el grupo focal y el dibujo. Lo
cual permite destacar que una de las contribuciones a la sociologia es que, para acercarse a
la persona es por medio de ella y reconocerla como un ser social e histérico, emocional y

racional, producto de un proceso social.
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Lo que en efecto, dentro de las dindmicas llamadas focus group en contraste con las
entrevistas personales, se pudo observar un cambio de actitud de la persona y una forma de
expresarse la Presion emocional. Es decir, en la conversacion de gestos, la persona llegaba
a mantener una conversacién consigo misma y cuando lo que la otra persona decia llegaba
a provocar en ella una reaccién, cambiaba lo que iba a decir. Un ejemplo de ello esta entre
la vulnerabilidad y expresion emocional en las entrevistas personales o los grupos focales.
Asimismo, hubo ocasiones en las que las y los colaboradores decian sentirse bien en las

focus group porque se daban cuenta de que no eran los Gnicos que sentian lo que sentian.

Con base en esto, se considera que una de las mayores aportaciones para la investigacion de
las emociones dentro de las sociologias son los dibujos. Porgue con ello se destapan los
silencios que ocultan las palabras y los silencios marcados. Por ejemplo; en el autorretrato
frente a la universidad se pudo hallar la posicién de la persona en relacion al otro
generalizado entre el trazo y la sonrisa, mientras que en el segundo dibujo se cubre el rostro

para mostrar lo que las palabras censuraban.

Por lo tanto, la Presion emocional se comprende en relacion a la forma de acercarse al
colaborante, cuando se expresa segun la técnica. Esto implica una observacion de segundo
grado donde eso que la persona significa, debe comprender con la mas o menos misma
significacion. Asi como se ha de resaltar que partir de la Teoria fundamentada, es lo que dio
partida para construir el concepto de la Presién emocional. Forma metodolégica que hizo
posible ver el fenémeno desde la institucion y la perspectiva generacional, pues son ejes que

abrieron el panorama para descubrir lo que se cubre tras las pupilas de los hechos.

En esta l0gica, durante la investigacion no se concentro en el origen de las preparatorias de
las y los colaboradores, porque durante el analisis, la Presién emocional no demostrd una
relacion que la determinara con la preparatoria de origen de estos, ya sea privada o publica,
sino con el sentido que le dan a la posibilidad de aceptar y rechazar la oportunidad de los

padres de ingresar una universidad de paga.

Claro que en esta I6gica también hubo complicaciones metodoldgicas y consideraciones que
sefialar para mejorar la metodologia sobre la Presion emocional, en futuras investigaciones.
Una de las ausencias y consideraciones se considera profundizar en la perspectiva de género,
porque es facil caer en una homogenizacion de lo que la persona siente e ignorar la forma

de manifestarse y/o afrontarse.
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Una de las complicaciones mas grandes fue el caso de encontrar a las personas que se
comprometieran con su colaboracion, pues resaltd que las mujeres fueron las que mas se
comprometieron con su apoyo durante las tres etapas o que s6lo accedian. De tal forma, que
también el proceso de blsqueda requirié pasar por procesos burocraticos para adquirir el
acceso a las instalaciones de algunos bachilleratos, aunque el mas complicado fue el de
enfrentase a la normatividad y burocracia de la UNAM para hablar con el Staff encargado

del proceso de admision, aun siendo parte de la comunidad universitaria.

Otra de las complicaciones fue conseguir un vigoroso seguimiento etnografico digital de la
pagina de Facebook “Aspirantes a la UNAM 2019, para poder reclutar colaboradores y/o
quienes forman parte de la pagina publicaran en el muro su experiencia. Los integrantes de
la pagina respondian, en ocasiones, las publicaciones que incitaban su participacion con
reacciones de la aplicacion (me gusta, me encanta, me entristece y me enoja). Sin embargo,
no se descarta como una opcion para poder mejorar la presente investigacion y en futuras
investigaciones que hablen sobre temas relacionados con las emociones, dado que,
actualmente, es evidente que las generaciones se mueven por medio de las redes sociales. Y
en consecuencia, se propone dar seguimiento al fendmeno por medio de un trabajo robusto

que conste en una etnografia digital.

Otro claro ejemplo de estas complicaciones fue que el tiempo establecido para llevar a cabo
entrevistas personales y/o grupos focales como sucedio en la primera etapa, en la que no se
alcanzd aplicar un grupo focal y en la segunda etapa, solo se aplicaron grupos focales. Estos
se vieron determinadas por el mismo tiempo institucional (fecha de examen y resultados)

que delimitaba el tiempo generacional de las y los colaborantes.

A lo largo del capitulo 1l se expuso una estrategia metodoldgica de acercamiento de la
Presion emocional y una serie de dificultades durante la investigacién, sin embargo, a todo
eso ha de sumarse una de las mas grandes complejidades del estudio de las emociones:
¢COMo acercarse a esa persona (colaborador/a) emocional?, ;cémo mantener una relacion
con el otro que siente y expresa dolor o angustia? Y en esta reflexion, me permito hablar en
primera persona, porque considero que para esas preguntas no hay una respuesta Unica ni
una ley que diga cdmo se debe actuar, eso dependera de cada investigador/ay en la situacién
que se estudie la Presién emocional. Porque empecemos con que, estudiar la Presion
emocional en cualquier campo, implica salir del cubiculo y escuchar a esa persona que

siente.
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Aunque la posible respuesta que puedo dar a esto es que no esta de mas apoyarse de algunas
técnicas de entrevistas de la psicologia, como lo hice antes de hablar con las y los
colaborantes, pero 0jo, la realidad no es sinénimo de las letras de los expertos. A lo que voy
es que hay libros y teorias que nos aconsejan qué se puede o no hacer en caso de que
alguno/a de nuestros colaboradores comienza a llorar durante la entrevista, sin embargo, la
realidad y las cualidades de la persona se mueven sin un patrén. Por ejemplo; en los grupos
focales, una colaboradora comenz6 a llorar o aquel que insistia en decir que era nadie, el
grupo cred una empatia con ellos antes de que yo interviniera e invitara a construir esta.
Ante esto, claro que en ningin momento podia alzar mis brazos cémo lo haria con un amigo,
pero si mantener mi postura de investigadora y reconocer que el otro no es objeto, pero si
es una persona que siente, y con ello desarrollar una sensibilidad de trato empatico con
escuchar y el uso de las pablaras y los gestos. Es dejar que la persona hable, sin detener lo

qué siente y quiere compartir con un extrafio o una extrafia como lo fui yo.

Ahora, una vez reconocidas las complicaciones y las facilidades metodoldgicas, se
considera gue una de las mayores contribuciones a la sociologia de las emociones es que, la
Presion emocional depende de la técnica. Dicho de otro modo; la manifestacion de la
Presion emocional dependera de la técnica aplicada y es posible estudiarse a partir de una
metodologia que comience acercandose a la persona. Con ello se evidencia y recuerda que
la construccion del concepto de la Presion emocional nace de la interaccion y la voz previa
con la persona, no con el ajuste de la teoria a los resultados. Asi como se requirio construir
una forma metodologica para analizar los dibujos en el que se evitara caer en un analisis
psicoldgico y psicoanalisis, y el que ahora se considera como aportacion a la metodologia
socioldgica.

Con base en esto, la teoria es un elemento fundamental para abordar la Presion emocional,
principalmente cuando a esta, se le reconoce como un fenémeno social, y se ubica en la
I6gica de las emociones <en> la sociologia. Es decir, que se mueve en la teoria de las
emociones que, para la comprension social de las emociones, consiste en incorporar a la
emocion en la sociologia. Logica con la que es pertinente hablar de una Presién emocional
en distintas situaciones y épocas. Lo que podria significar un movimiento ambivalente
diferente al que se observo en el caso de ingreso a la universidad 2019. Porque la Presion
emocional es producto de un proceso social que reconoce un tiempo y espacio en el que se

caracteriza a una persona histdrica y social.
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En efecto a dicha l6gica tedrica, hay que reconocer que para acercarse a las emociones y la
construccion de un concepto como es la Presion emocional en la sociologia, consiste en dar
crédito el trabajo previo tedrico de otras disciplinas como la psicologia, psicologia social y
la biologia, es decir, evitar el miedo de mantener un dialogo con estas. Porque la clave no
estd en enfocarse en el qué, sino el como se construye en la sociologia. Esto significa que

no se puede comenzar hacer sociologia, sin conocer la postura que le contrarresta.

Por lo tanto, la teoria de la sociologia de las emociones, del cuerpo como la teoria de Mead,
resultaron evidentes para resolver esa estrecha linea que pone el estudio de las emociones
como propia de otras disciplinas. Es pertinente acercarse a las emociones en la sociologia,
pensando en la persona, mas no como un individuo en su forma aislada. Es pensar en la
complejidad de la persona como ser con cuerpo, alma y mente en niveles teoricos,

metodoldgicos, epistémicos, ontoldgicos.

Aunque una de las complicaciones es que no todos los elementos pueden ser acomodados
cémo los tedricos los definen concretamente, como fue el caso de la “burla”. La burla que
se manifesto en esta investigacion no corresponde a una forma de humillacién sobre el otro,
asi como lo definiria en la sociologia de las emociones, de acuerdo con Goffman y Bourdieu.
Este punto es s6lo un ejemplo para emprender un interés en la complejidad del estudio sobre
lo que la persona siente y lleva acabo un afrontamiento ante eso que siente desde la

sociologia.

De tal forma que, atn con las complicaciones tedricas y metodoldgicas, se logro responder
la pregunta ¢cuales son las razones sociales e Institucional es por las que el proceso de
admision al nivel superior (licenciatura) de la UNAM genera una Presion emocional entre
la poblacidn aspirante? Resolucidn que pone al alza la posibilidad de hablar de fenbmenos
que parecen ser abstractos e individuales en el sentido comdn, como sociales para la

investigadora y el investigador social.

El entusiasmo queda bajo el tejido del sastre del ritmo de la vida, cuando amanece la
frustracion, el miedo, la tristeza, la angustia y la vergiienza por atravesar ese muro que deja
paso a pocos sobrevivientes o esa carretera llena de neblina y poder ser visto entre muchos
mas. EIl tiempo se vuelve una actividad calculadora de las esperanzas y en el escombro el
anhelo, en la noche los suefios y en el dia la busqueda del sentido, a todo eso queda preguntar
¢quién dijo que la felicidad esta en entrar a la universidad?
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Logica en la que, invita a problematizar y reconocer que lo que la persona siente es tan
importante como lo que piensa (Hoschild en: Bericat,2012). Y sea posible reflexionar a
largo plazo sobre: ¢cuél es el sentido de la vida de estas generaciones contemporaneas que

aspiran a ingresar a la universidad?

Asimismo, algunas reflexiones que quedan para poder continuar la presente investigacion
son: ¢de qué forma, sino es con el afrontamiento gestual llamado “invisibilidad”, se puede
terminar con la Presion emocional? ;Como es el movimiento de la Presion emocional entre
personas que habitan en la CDMX y quienes provienen de otros estados de la Republica?,
y ¢coémo es que llevan a cabo un afrontamiento? Asi como se puede abrir un enfoque en
aquellas y aquellos jévenes que son parte de movimientos como el MAES y cuestionarse
¢cémo se construye la Presion emocional?, el movimiento es un eje de afrontamiento de la

Presion emocional?

Una vez que se da cuenta de una conexién generacional entre madres y/o padres e hijas e
hijos, en este caso del proceso de ingreso a la universidad ;Como se manifiesta la Presién
emocional en la unidad generacional de las madres y los padres?, ¢en cuél de los dos géneros

se manifiesta con mayor intensidad ?, y ¢cémo lo afrontan?

Ademas, a partir de los resultados obtenidos, es posible que el estudio de la Presion
emocional alcance un nivel macro y micro donde las causas y ejes de analisis apunten al
sistema en el que vive y se desarrolla la persona. Porque la Presion emocional es un
fendmeno que se presta a ser observado, analizado y comprendido en otros campos de

estudio como en el laboral, el académico y/o el econdmico.
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ANEXOS

En esta seccion se presenta una parte del material que se utilizd para poder cumplir el
objetivo de la presente investigacion. Este inicia con los dibujos de las y los colaboradores,
después capturas de la pagina “Aspirante a la UNAM 2019”. El encuentro con la directora
de la Direccion General de Administracion Escolar y, posteriormente los cuadros completos
de anélisis y el intrumento de entrevista como de grupos focales. Al final se ubican las cartas
de presentacion y solicitud de acceso a las instiuciones y de la DGAE.
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Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (C.1) en la segunda etapa

186



Dibujo elaborado con crayola por colaboradora Dibujo elaborado con crayola por colaborador
(A.1.2) en la segunda etapa (A.5) en la segunda etapa

Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (C.1.1) en la segunda etapa
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Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (A.1.5) en la segunda

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.2) en la segunda etapa
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Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.4) en la
segunda etapa

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.1) en la tercera etapa.
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Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (C.1.1) en la tercera etapa.

Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (B.1.1) en la tercera etapa
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Dibujo elaborado con crayola por colaboradora (A.1.3) en la segunda etapa

Dibujo elaborado con crayola por colaborador (A.2) en la segunda etapa
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Dibujo elaborado con crayola por colaboradora piloto en la segunda etapa

Dibujo elaborado por colaboradora piloto en la tercera etapa
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A) La pagina “Aspirantes a la UNAM 2019 e interaccion:

@ https://www.facebook.com/Aspirantes-a-la-UNAM-2019-2230811183835813/?modal=admin_todo_tour @Q

m Aspirantes a la UNAM 2019 Q

Péagina  Bandeja de e. 2] 1] E I ; 5 Centro de an. Més ~ Configuracién Ayuda

Aspirantes a la UNAM 2019 . <t e
V 17 horas Q@

Alcance de la publicacion esta semana: 228

l}'ﬂ MiExperiencia Inicio  Buscar amigos

Ve

¢ A 208 personas les gusta esto y 209
ﬁ personas o siguen
Aspirantes a la Na

UNAM 2019
Crear nombre de usuario Comunidad Ver todo
de la pagina
Wl A 208 personas les gusta esto
Inicio S\ 209 personas siguen esto
Publicaciones
Informacion Ver todo
Empleos B
() Normalmente responde en un dia
Eventos Enviar mensaje
Videos [7] Sitio web de noticias y medios de comunicacion
Fotos ) #  Sugerir cambios
Informacién 87 12
Personas : ; » @) Transparencia De La Pagina  Ver mis
Comunidad
%4 i Sandra Guerrero, Lorena Cruz y 2 personas mas 1 vez compartido
Grupos
ion y i ) Me gusta () comentar A> Compartir o~ @ =%
@ https://www.facebook.com/Aspirantes-a-la-UNAM-2019-2230811183835813/?modal=admin_todo_tour @ ¥

Invitar a indicar que le gusta Aspirantes a la UNAM 2019 =

33 &1

Sandra Guerrero

Luna Hemandez

Lorena Cruz

Dany Arcer

Estas capturas ejemplifican la reaccion de las personas que seguian la pagina sobre las
preguntas y comentarios que llegaba a publicar en relacion con el proceso de ingreso a la
UNAM. Aqui se muestra que en la mayoria de veces, las personas reaccionaban con
“emojis” sobre lo que sentian, en este caso ;cOMo se sentian dias antes del examen? Lo cual
concuerda con lo que las y los colaborantes manifestaban gestualmente o con palabras.
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eeee0 TELCEL 3G 1:06 p.m.

Creia que lo Unico que me motivaba era
estudiar Letras, llegar a ser una gran
literata... Hoy me di cuenta de lo equivocada
que estaba, ver sus miradas exultantes de
alegria, ver como intentaban ocultar una
sonrisa irdnica, escuchar sus frases de
"animo" que solo le dirias a un mediocre,
todo eso me hizo darme cuenta de algo... Lo

Publicacién de una integrante de la pagina en su muro
de Facebook. 30 marzo 2019.

que me ha hecho ser alguien, ser la mejor Esta captura ejemplifica cobmo la persona se sentia
siempre no fue esa meta, no, fueron todas en relacién a lo que el otro generalizado espera de
aquellas personas que nunca han creido en ella, después de no haber sido seleccionada por la
mi, ver la felicidad en sus rostros, ver que UNAM

ansian decir "no eres mejor, ni siquiera eres
buena" me hace recordar que me he
mantenido en pie para que nadie pueda
regocijarse con mi derrota, cai pero no estoy
derrotada, me he levantado unay otra vez de
cosas peores, perdi pero nunca me veran
vencida... Seguiré luchando porque aun hay
personas que creen en mi pero sobre todo
porque debo demostrarles a todos que soy
mejor, que siempre estaré de pie.

B X Q@ @&® O =

@ hitps//www.facebook com, -3

T T

@ MEperioncie Als . Naza Personas que quiza conozcas
o * 2 & MataRadiliadguiles

i Utimas noticias - @ 2 Karen Velent 2 amiga e
g”‘*‘*“’“ P

Watch Eliminar
& marketpiace ISR,
Accesos directos o -~ o
‘3“9 Aspirantes a la UN & Anadir 3 mis amigos

Asprantes ala UN : Edienis
o No te rindas, hasta que =
Explorar asidiassnmbapinattm
© Grupes o ‘ & ARadir 3 mis amigos
- o no veas el Lic, Dr, Arq,
3 Eventos
© Fecatocones o Ing, En tu nombre @ (s Expa .
€ Recomendaciones Frangais (France

Nosoras o Me gusta esta pagina
OO Naza y 7 personas mé

Captura que ejemplifica el tipo de reconocimiento de la persona.
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Transcripcion del encuentro con la Directora de la DGAE, a partir de las notas
de diario de campo.

México, CDMX, 30 de mayo, 2019

El fin de mi cita con la Directora de la DGAE, quien se encarga de coordinar la
dindmica del proceso de admision de la UNAM, fue para saber si me podia brindar
las posibilidades de hablar con los encargados del proceso y/o Staff. Esta cita
surgié después de haber solicitado por medio de un oficio, el permiso de las
entrevistas, y con un mes de espera, recibi un correo en el que me pedian de favor
que comunicara a la DGAE para agendar una cita.

Llegué 15 minutos antes de la cita, asi que me esperé afuera del edificio de
Rectoria. Un hombre de la puerta me vio y me preguntd: “qué necesitas”. Tengo
cita con la Mtra. Ivonne Wance a las 13:30. -respondi-Pero me puse aqui, porque
el sol esta pegando muy fuerte. Faltan 15 minutos para la hora.

-Préstame tu identificacién-me indicé el sefior. Minutos después el sefior regresé
con mi identificacion y me dijo: “tu cita es a las 13:30, falta todavia.”

-Si, ya sé. Fue lo que dije hace un momento o ¢no?, afirmé dirigiéndome a su
compariero.
-Si, te dijo, respondi6 este.

Después de haberse cumplido los15 minutos, ingresé al edificio y me dirigi hacia
la oficina de la DGAE. Alli habia un pequefio pasillo y un sillén. Me senté. Siendo
las13:35 una mujer llegé apresurada a la oficina, abrid la puerta y se metio.
Segundos después, abrid la puerta. -Pasa-, me dice. Al ingresar, de inmediato una
mujer méas alta que yo, estira su mano y dice: “Buenas tardes, yo soy la Mtra.
Ivonne.” -Pasa, y siéntate alld. Vamos rapido. (Hora y media de platica fue rapido).

Yo entre los nervios, intentaba estar preparada para lo que venia.
Comienza la charla

Mtra. (seria): A ver, me mandaron esto, expresaba mientras sefialaba el oficio que
el CES me hizo favor de redactar para solicitar el permiso de aplicar las entrevistas
al STAFF. - ;Quién es?, ;qué es lo que estas haciendo?

Yo (seria): Esa carta fue redactada por la Coordinacion. Yo soy estudiante de aqui,
de la UNAM. Estudio sociologia en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
Mi tema es sobre “la Presion emocional ante el proceso de admision a la
universidad”. Estoy tomando el caso de la UNAM, porque es una de las
universidades mas demandadas en el pais.

Mtra. (serie): Aja. Entraste, ;cémo?

Yo: ¢Se refiere si por examen?
Mtra. Si, ¢por proceso o pase reglamentado?
Yo: Por concurso de seleccion.

Mtra. (con el cefio fruncido): ¢ Cual es tu objetivo de la investigacion?
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Yo: Comprender por qué ocurre la presion emocional en el proceso de admision. El
objetivo se divide en tres ejes: el aspirante, la familia y la institucion como adulta.
Entonces, como dice en la carta, yo quiero saber como la institucion percibe al aspirante.

Mtra. (con el cefio fruncido): Bueno, me haces preguntas que la mera verdad, no
encuentro como decirlo, sin consistencia. ¢ Qué es lo que quieres?

Yo: Quiero conocer la experiencia de quienes aplican el examen y estan en este proceso.
Se lo pongo asi: que me digan, “yo vi que los chicos estan estresados 0 no. Por ejemplo,
una compaiiera se desmay6”. Vivencias.

Mtra.: ¢ A quiénes necesitas?, porque no lo especificas.

Yo: No lo especifico y me refiero como staff, porque no conozco la distribucion de las
areas y sus funciones. El aplicador del examen, el que estd en la entrega de
documentacion y el que vigila durante el examen...

Interrumpe.

Mtra. A ver, tU me pones-sefialando el instrumento anexado en el oficio- ¢Cual es la
funcién? Mira, este proceso es muy delicado y manejamos informacion confidencial que
no podemos decirte.

Yo (asintiendo): O.K. Entiendo. Perfecto y lo respeto. La pregunta la hago para conocer
la funcidn de la persona que esté entrevistando. Porque cuando pedi saber con quién
acudir, para poder hacer las preguntas, me decian que ellos eran “staff”.

Asistente: Ellos no pueden dar informacion porque luego piden informacion del examen.

Yo (asintiendo): Yo no quiero saber coémo funciona el proceso, sino qué ven. Porque me
supongo que ustedes dicen, no pues esto es estresante para mi como para los chicos que
van a presentar el examen.

Mtra. Me dices que las vivencias y aqui no hay nada de eso. En qué momento o queé.

De inmediato contesté, mientras dirigia mi dedo a la hoja: Lo sefialo ahi. Quiero conocer
el antes, durante y después del examen.

Mtra. Aqui dices entrega de documentos. ¢Entregasté algo antes?

Yo: La copia de la identificacion. Es el dia que solicitan pasar a hacer una fila para la
toma de fotografia y hubo personas que nos ayudaban terminar el registro.

Mtra. Luego preguntas si han visto una diferencia entre generaciones.

Yo: Claro, si es el caso o0 no. Por ejemplo, de que alguien llegue a decir, he visto la
generacion mas dependiente de sus padres. (Esto lo comenté porque, recuerdo que el dia
de la toma de foto, le pregunté a una persona de vigilancia sobre eso).

Mtra. No, mira, las generaciones son iguales todos los afos. Yo llevo en esto 20 afios.
Yo veo, como te digo, un problema. Algo que no es conciso. Son preguntas muy
ambiguas, abiertas. Dices que el objetivo es conocer como la institucion ve a los
aspirantes. La institucion, ese es el problema. ;Cuantas personas necesitas?

196




Yo: Las que me pueda dar. Si puede solo darme 6, bien; 8 que va, mejor...y si puede 20 mucho
mejor.

Mtra. Pero tiene un problema.
Llego el debate metodoldgico o a la defensa de la metodologia.

Mtra. Mira, lo que te digan tres personas no sirve, porque eso no representa a la institucion. Porque
las personas que aplicaron el examen son personas que trabajan de base y a veces sélo van por un
pago. Necesitarias entrevistar a las autoridades.

Yo. O.K. Esas, entonces.

Mtra. Lo que te digan tres personas 0 6 no representan a la institucion. Luego hablas de emociones,
algo tan individual. El te va a decir que se sinti6 cansado y él otro otra cosa. No representa nada.
Ellos no representan a la institucion. Ellos aplican el examen y siguen normas, constituciones y
legislativo. Eso es la institucion. Nosotros nos encargamos de servir a la sociedad.

Ellos no representan a la institucion de la nacién. Los aspirantes son nuestro compromiso. Nosotros
ponemos lo necesario para que tengan toda la posibilidad de participar.

Yo: Entiendo su punto, pero no es una cuestion de representatividad. Aclaro que la investigacion
es de corte cualitativo, por lo tanto, mi seleccion es significativa, no representativa. Esto quiere
decir que, yo llegaré a un punto de saturacion, pues, eso es lo que importa, no cuantos.

Mtra (seria): jNo! Es demasiado relativo. Lo que siente uno u otra persona. -Sefialando a su
asistente y a mi- Aqui cada una tiene diferentes perspectivas sobre el proceso de admisién y eso no
es representativo. Porque estas personas no representan y no pueden hablar por la institucion.

Yo: O.K La entiendo, pero le repito, la investigacion es cualitativa, no cuantitativa. Es decir que no
estoy midiendo lo que sienten. No es una cuestién de estadistica. Por eso le pongo que quiero
conocer la experiencia.

Mtra: Pero date cuenta de que las emociones son cosas que cada uno siente. En el examen tienes
personas que sienten cosas distintas. Ahora, una cosa tan asi de relativa, hablar de percepciones son
cosas tan individuales.

Yo: O.K por eso reitero, estudio sociologia y el reto es que eso que parece individual salga de ahi.

Mtra: Partir de lo individual es riesgoso. Mira, es algo en lo que no llegas a la verdad. La verdad
no se puede conseguir con eso.

Yo: ¢La verdad? Disculpe, pero la verdad tampoco esta en las estadisticas.

Mtra: No. Claro que si. Mira, nosotros nos basamos en la base de datos 10S donde preguntamos
sobre nuestros servicios y la gente responde; y asi sabemos cosas certeras.

Yo: Bueno, la intencion es saber qué ven en ese proceso de admision.

Mtra. El proceso de admisién es algo muy complejo donde yo, ella (sefialando a su asistente), y
otras personas estamos en eso. Nos preparamos un afio antes. Dura un afio la preparacion. Ahora
estoy en la preparacion 2020.
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Comienza la charla: segunda parte

Yo: Orale. En serio. No lo sabia.

Mtra. Participan mas de 4 mil personas en hémina.

[La Maestra repetia el asunto de que no podia saber lo que sentia la gente que participaba]
Yo: Orale. Dentro de eso, aclaro que no es saber lo que su gente siente, sino lo que ve.
Mtra. Cual es tu hipdtesis.

Yo: En sintesis, mi hipdtesis marca una relacion entre la Presion emocional y el reconocimiento
de la persona.

Mtra. ¢Eso que tiene que ver con tus preguntas y la institucion?

Yo: Como se sefiala en el oficio, yo me enfoco en los aspirantes, pero me acerco a usted, porque
la Presion emocional se recibe y se construye desde el punto generacional, la familia y las
exigencias de la institucion.

Mtra: La universidad no pone ninguna exigencia.

Yo: La institucion se pone de forma simbdlica y significativa, pues, la persona esta en el cruce
generacional y la universidad es el puente...

Mtra: (interrumpiendo) No, no hay consistencia en que la institucion tenga que ver con eso. Si,
sabemos que la gente se siente estresada. ES un proceso de alto impacto como el de Estados
Unidos. Pero eso lo traen de casa, son cosas individuales. Las personas traen sus propias
emociones.

Yo: ¢Entonces ustedes reconocen que este proceso provoca esas emociones?

Mtra: Si, claro. Pero esto es bajo las normas y reglas con las que se aplica y se prepara. Esta ahi
la mama que tiene el suefio de que su hijo entre a la universidad. Eso ya depende del estudiante.
Estudid y se preparé el que quiso, y lo pasa quien estudia. Hemos tenido casos que vienen, los
atendemos y ella (dirigiéndose a su asistente) les explica “mira organizate asi para que estudies”.
Les damos consejos.

Yo: ¢Como, ustedes reciben a los que aplican el examen o se refieren a los de las preparatorias
de laUNAM?

Mtra: Si, los que no pasan el examen vienen, pero les decimos: “mira, sOlo es estudiando.” Les
damos la respuesta. Pero si sacaron 40 puntos nosotros no podemos dar nada. Les damos un
apapacho.

Yo: Mmm, ya veo.

Mtra: La presion es la que ejercemos como padres a nuestros hijos. Muchos padres que vemos
gue quieren que sus hijos estudien lo que ellos no estudiaron. Ahora, como piensas sistematizar
todo, porque eso es tan abstracto y relativo. Porque debes tener un instrumento para esto. Para
sistematizar eso que quieres ver. Es que es tan intangible que no.

Yo: O.K Tengo un marco tedrico y objetivos que me guian en la investigacion; y un instrumento.
Entiendo su preocupacion sobre lo relativo y que las personas del staff no son representativas de
la institucion.
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Bueno, ya dejando claro esos puntos, veo que le preocupa que tomaré de lo que me digan,
pues, si el aplicador me dice que se sentia cansado pero que vio que la mayoria vomita durante
la aplicacion del examen, yo no tomo el cansancio del sefior, tomo lo del vomito.

Mtra: Ahora, quieres ver algo social. Eso esta en que el sefior que pone sus sillas y cobra diez
pesos. El que pone las cervezas o pone el futbol mientras esperan los papés.

Vas a ver el fendmeno del examen, pero quieres todo el proceso, eso no se puede, es muy
complejo. No te alcanza. Necesitas acotarlo. Acotalo. (x3bis)

Yo: O.k Aunque para un chico que presentara el examen, el proceso empez6 hace un afo.

Entonces, para cumplir mi objetivo con ustedes, lo acoto. Lo acoto al examen por lo que dice.
Pero me pueden compartir informacién sobre ese momento. Porque también, hace un
momento dije, me puede dar personas que estén en todo el proceso, pero usted me aclaro que
no siempre son las mismas, porque asi no debe ser...entonces que sean de ese momento.

Mtra.(risas) Si, acota. Acota.

Asistente (risas): Ahora sera codirectora de tesis.

La oficina se llend de pequefias risas.

Mtra: El fendbmeno esté en el examen. Es el examen.

Ahora quieres gque te comparta qué siento. Siento emocién, emocion de ver que los chicos de
alla (sefialando a la ventana que da hacia las islas) estan acostados disfrutando. Mi trabajo es
que, asi como ta, se logren titular.

Risas.

Yo (sonriendo): Bueno, gracias. Gracias por compartirme el espacio para saber que con quien
debo acercarme es con ustedes y estaba dirigiéndome a las personas equivocadas. Porque si
entendi bien, estas personas son parte de la universidad, pero no representan a esta.

Mtra: La universidad tiene una responsabilidad con la sociedad. Nos movemos a las sedes
para que todos tengan la misma oportunidad. Nos vamos a las sedes extranjeras y
preguntamos, por ejemplo: ;quién estudio? Y algunos dicen “yo” o hay algunos que dicen
“yo, no” -Por qué-les preguntamos. jDah!, nos responden. jAsi contestan! Bueno.

Risas.

Nos encargamos de que todas las sedes estén listas y los examenes también. Que esas
personas que esperan afuera de las sedes no las atropellen o les asalten. Que todos tengan las
mismas posibilidades para llevar a cabo esto.

La obligacién es poner el piso parejo. El ordenamiento juridico es la paz de la institucion.
Hay un marco normativo.

Ahora, nosotros manejamos todo por folios. Para no influir de dénde vienen, porque podemos
tener personas que viene de prepas mas caras que si estudia pasa, sino tiene las capacidades
igual que tenga la oportunidad de una venga de muy bajos recursos. No sabemos sobre los
participantes, no sabemos su apellido y su nombre hasta el final. Hasta el final es cuando
sabemos sus nombres y apellidos. Intentamos reconocer que son personas.
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Yo: Mmm, ya. Si es complejo.

Mtra: Nosotros jugamos a desestresarlos. Echamos un “goya”, les damos animo. Pero no
todos lo hacen, ojald y todos lo hicieran.

Experiencias

Mtra: Me han tocado casos donde luego lloran o se tiran al piso porgque no terminan en sus
tres horas.

Una nifia, una vez que no acabd se tir6 hacer un berrinche por no acabar. Dime si con eso
que ella sentia, puede explicar el proceso. No, no lo explicas. El fendmeno del examen. El
proceso no se explica y se entiende a partir de lo que esa persona sentia.

Esté el caso de la nifia que se encerr6 en el bafio que porque sus padres la obligaron a entrar
a la universidad. ..o una nifia que se desmaya porgue no aguant6 las horas. Una nifia que
se le dijo que no era su sede y dijo que no importaba porque no queria ingresar a la
universidad, pero sus padres la obligaron.

La Mtra. Se levant6 de su silla y se dirigié a su escritorio para revisar algo, mientras
expresaba:

Asi es. Sabes, el proceso que més disfruto es el de las personas con discapacidades. Les
digo a los padres “esto que hacemos es un apapacho para sus hijos”. Buscamos las
condiciones comodas para que puedan presentar el examen. Apoyamos en el registro y les
permitimos a quienes no pueden venir hasta acé.

Yo (sonriendo): Gracias por compartir. Eso es justo lo que me interesa y quisiera que me
compartiera su gente.

Mtra (sonriendo): juy! Si vieras, escribiriamos un libro.
Risas.
Yo: No importa, agui yo me siento y escucho.

Nos levantamos y la Maestra agreg6: Traeme tu hipotesis, tu pregunta de investigacion y
objetivos. Lo que has hecho y vemos. Para saber qué estas haciendo, porque las emociones
son cosas muy abstractas e individuales.

Yo: Ese es el reto.

Nos estrechamos la mano y me retiré.
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CUADROS COMPLETOS DE LA PRIMERA ETAPA

yo voy a ser la primera en entrar a la
universidad” Siento que me he ganado
lo que los demds piensan de mi y me
he ganado mi lugar”.

A.1.6“Sino logro lo que esperabamos
pues si se van a sentir mal, pues si es
una decepcién pues de todo lo
invertido, el tiempo y ademds de que
fuimos a la prepa... a la educacion”

A.1.7“Es que hay muchas personas que te
dicen que ya ests en la edad de
entrar a la universidad y no puede ser
posible que no entres y veas a las
demas personas entrar y es asi como
raro, v se siente feo.”

B.1“Estoy harto del curso y de la
UNAM, ni siquiera me importa si
paso, solo quiero que ya acabe esta
etapa.”

“No suelo repasar, ni nada. Bueno
para el de la UNAM si estoy
repasando un poquito.”

“Tuve que salir de todas las clases
porque es diario el curso y se
limit6.”

B.1“Mi papa es del Politécnico y él me
dice que es mejor la UNAM. Uno de
mis tios también dicen que es la mejor,
sus hijas van en la UNAM, siempre
estan presumiendo y eso.”

“Tiene muy altas expectativas, sobre
toda mi familia, y a mi me disgusta”.

B.1“Esta transicion de la universidad, voy a
seguir estudiando. Simplemente voy a
seguir y mas fuerte, no voy a descansar
porque estd la licenciatura, la maestria,
luego el doctorado y luego trabaja.
Entonces cuando vas a descansar.”

B.1.1"Me siento preparada, estresada y
cansada porque ya son como unos
dos meses de un nivel diferente al
que yo tenia”

(Curso) “Lo senti como un soporte.”

B.1.1“En nivel académico siempre me
he mantenido y he sacado buenas
calificaciones. Entonces, pues siento
que esperan que lo pase y que me
vaya bien.”

B.1.1“Si ingresas a la universidad puedes
Hacer muchas cosas ¥ no precisamente
ser mimi. S1no entro a ninguna
universidad, que espero que
eso no suceda.”

“Es que en mi familia nadie ha
estudiado en la UNAM.”

En la escuela “Nos llevan programas”

C.1%Un poco estresada. Es que o solo
la UNAM.”

(Tiempo del examen) “Nerviosa, y
como que no he querido pensar en
es0, porque me estreso.”

C.2 (Curso) “Hay posibilidades de que
no se queden.”
(No ingresar) “Intentaria la otra
vuelta. Pero no lo sé, la verdad.”

C.1“En mi familia no hay nadie que me

diga jah! jla UNAM! Bueno, mi
abuelo.”

C.2 “Mis papas resaltan la importancia de
ingresar a la universidad,
“No me han dicho porque ya estando
en una prepa y mi hermano en la
UNAM.”
“Estarian como orgullosos, pero
también ya es lo que se espera y es

C.1“Eso ti mismo te das cuenta, no, pero si,
el seguir estudiando te dicen “debes
conseguir la cédula para conseguir los
trabajos.”

“Llegan a invitar stands de la UNAM.”

C-2“Con la universidad creo que hay mds
oportunidades o diferentes.”

lo normal.”

La universidad. Familia Un titulo

La UNAM. Plan de vida Competencia

Familia El proceso de admision Plan de vida

Ser seleccionado La UNAM La UNAM
Temas Aspiraciones Trayectoria escolar de evaluacion.

El examen

El curso

El proceso de admision

Felicidad.

Tiempo institucional.

Estilo: mecanismo
léxico semdntico

A.1 (Curso) “La idea del curso no me
gusta, porque siento que es como
una especie de comprar la entrada
que no es tan directo, pero si siento
que es una especie de ventaja
contra otros.”

A.2“Es un golpe de realidad chale.”

A 1*Varios amigos me decia: “ti lo vas
pasar, de qué te preocupas.”

A .2%Es dificil pero si lo puedes hacer”.

“Yo soy el nifio.”

A.3*Poder decir: mira si me quedé jah! si

lo logré y, pues si ese seria el

A.1*Como que este examen, que dura dos
horas, define mucho tiempo, por eso lo
siento mas importante.”

A.2“Es la primera, porque es menos de gasto,

bueno no poco, sino muchisimo.”

“Es una competencia, porque yo que he

momento, porque luego tendria que

estado metido en el deporte, te das
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importante, porque ahi vas a
demostrar lo que t0 sabes™.
A.1.6“La manera en la que te evaliian
si aprendiste lo que te ensefio el
maestro”
Al7-

A.1.6“Como un equilibrio entre el estudio
yel ocio.”
(Tia). “Ella me apoya mucho entonces
como que le debo un poco.”
A.1.7“Es la presion, porque te dicen “no
va tomaste el curso”, ahora si te
tienes que quedar.”

B.1 (Examen) “Pues, que no mide tu
intelecto y aprendizaje.”
“Si no estudio, no quedo en la
UNAM, si no quedo en la
UNAM, no voy a tener titulo, y
si no tengo titulo, no voy a
conseguir trabajo, y si no consigo
trabajo, no voy a tener un buen
futuro, voy a estar mantenido y
mis papas no tienen dinero
infinito. “

B.1 “Si se defraudan es como ahi, es lago
artificial. Es no sé. No me gusta que
se defraude la gente. Pero a la vez no
me importa.”

B.1“Es mas, un juego de prestigios.”
“Pues ya una carga menos.”

B.1.1 “Es la mejor universidad de
Meéxico y siento que puede ser un
lugar muy bueno para mi, porque
insto que tiene mucho
conocimiento y mucha variedad
de personas de cosas muy
diversas.”

B.1.1“Es de “vas a ser abanderada” o mi
abuelita que me pregunta: ;ya llevas
puro 10?7

B.1.1 “Eso i mismo te das cuenta, no, pero
si, el seguir estudiando te dicen “debes
conseguir la cedula para conseguir los
trabajos”

“Para mi de verdad es friste tener que
limitarlo, pero es una opcion para estudiar
esto que estudiare y ya dentro regresaré a
las actividades que me gustan.”

C.1“Es que la UNAM es la UNAM.”
“Pero si quiero pasar el examen de
la UNAM deberia estudiar.”

C.2“Si no me quedo tomar el curso, y
me ensefiaria trucos mas que
temas y temas especificos.”

C.1 “Algo seguro”

“Pero si, el seguir estudiando te dicen:
debes conseguir la cédula para conseguir
los trabajos.”

C.2 “Para mi de verdad es triste tener que
limitarlo, pero es una opcion para
estudiar esto que estudiare y ya dentro
regresaré a las actividades que me
gustan.”

Los esquemas
discursivos.

A.1“Es una universidad que ha sacado
gente bastante capaz.”

A.2%Eres util, es til tener el papel de
acreditada la universidad.”

A.5 (Meta) “Se cree conseguir entrando
a la universidad y preparandome;
porque hay gente u uno puede
pagar un fratamiento de cincer.”

A.5“Como me estoy preparando para la
universidad, esperan que si me quede
y mi mama de lo que he hablado, ella
si super espera que logre.”

Al-

A.5 “Launiversidad es chance de ver eso que
te gusta y va quieres. Y me interesa
porque quiero estudiar medicina y no es
que pueda ser autodidacta para estudiar
medicina.”

“En la pagina he leido eso de “preparamos
personas.””

A.1.1 “Quiero llegar a ser alguien que
si pudo hacer algo que le costod
trabajo, pero, que si pudo entrar
como si pudo lograrlo, indepen-
dientemente de todo lo que te habia
dicho de que me gusto su plan y
todo.”

A.1.2 “Espero ser algin dia una mujer
independiente que justo cumpa con
sus metas y que logre autosatis-
facermel sobre estas cosas que me
planteo en algin futuro.”

A.1.3*Un requisito mas no realmente

A.1.1“Tengo un sobrino, primos que han
estado en la universidad ya sea pase
directo o han hecho el examen y se
quedan v les ha gustado.”

A.1.2%Que debes entrar a la universidad
para ser alguien en la vida.”

“En esta etapa escolar de que debes
pasar a la universidad.”

A.1.3“Siempre me han dicho eso de
pensar en grande y ese tipo de cosas.”
(Papa) “T1 con eso, th sola vas
creciendo.”

“Tranquila, si entras.” “Tl eres muy

A. 1.1 “Launiversidad siento que es un paso
muy, muy amplio ya es otra cosa, ya es
como un poco de libertad y
responsabilidad de tu parte, ya no tienen
que estar detras de ti.”

“Despugs de la prepa es como luego,
luego la universidad.”

A.1.2“La mejor universidad en México en
cuanto a medicina.”

“El nimero uno™.

“Es como esa ultima etapa que estas en un
sistema educativo, en un aula, se te
evalila de una manera y se me prepara
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como un deseo, que tenia que
seguir v el siguiente paso fue la
universidad.”

A.1.4“Es eso, un reto que cumpla y
sienta la satisfaccion y seguir con
lo demads v ser ‘feliz’.”

A.1.6“Contribuir en algo a la

comunidad y no so6lo para ti.”

inteligente, ti puedes.”

A.1.5“El hecho de que vayas superandote,
la gente te va admirando.”

A.1.6 “Que necesitamos preparacion, para
supuestamente fener una mejor viday
todo lo demas.”

“Ya podria hacer algo con mi vida.”

para (entre dientes) ‘ser alguien’.”
A 1.3 “UNAM y todos quieren ir a la UNAM.
“Es algo cultural.”
“Es a lo que te vas a dedicar toda la vida.”
A.1.4 “Es una buena escuela que prepara bien
a sus alumnos.”
“Un requisito mas no realmente como un
deseo.”
A.1.5*No pase lo mismo ya que estd en tus
manos.”
A.1.6“El prestigio que tiene es lo que llama
la atencion para pertenecer también a la
institucion.”

B.1“Sino tienes un titulo, si no tienes
nada, no puedes conseguir
trabajo.”

B.1“Tienes que estudiar, tienes que
estudiar para ser bueno y ganar
dinero, o sea. No tan marcada, como
tienes que hacer algo que te deje
dinero.”

“La gente piensa que soy un genio en
quimica y esas cosas. Tiene
expectativas muy altas.”

B.1“La universidad nos abriria nuevas

puertas, nuevos caminos, mas cosas.”

“Es la casa de maximos estudios, donde la
gente convive con lo que alguna vez
fueron sus sueflos, hay gran variedad de
circulos sociales que no terminarias de
conocer, s una hermandad la que una a
la gente de la universidad, donde
estudiaras lo que te gusta y donde te
preparan para tener un mejor futuro. ¢

B.1.1%Vale la pena hacer el esfuerzo,
cursar una carrera y todo.”

B.1.1 “Solo me dan animos. Pero con
otros familiares no hemos platicado
con ellos, es mas de “si lo vas a pasar,
i puedes, échale muchas ganas.”

B.1.1 “Que no cualquiera logra quedarse.
Un nivel muy diferente a comparacion de
otras universidades que, aparte del
prestigio y todo eso, sales con mucho
conocimiento que no tienen otras
escuelas.”

C.1“Es cultura general, porque quién
no, en si, quiero presentar para la
UNAM”

C.2 “Yo doy por hecho de que voy a
entrar y no he visto otras
posibilidades.”

C.1*Dicen que yo puedo llegar muy
lejos, que no debe haber limitantes y
que solo esforzandome alcanzaré las
€Osas que me propongo.”

C.1 “Es de las universidades mas importantes
en Latinoamérica, sino es que la mas y
del mundo, pues, también tiene un buen
nivel.”

“Grande diversa intelectual libre podria
ser...(risas) y ya, supongo.”

C.2“Una universidad con una de las ofertas
académicas mas grandes en México y
una matricula muy importante y
numéricamente reconocida.”

El significado local.

A.1*No sé, pero creo que solo por el
nombre.”
A.2 “Cuando no entiendes algo es de,
ya no entre.”
“Creo que es mas emocion que otra
cosa, felicidad por estar en la
UNAM. Un compromiso conmigo.”
A.3“Si no entro, pues yo creo que
estaria trabajando. Al principio
decepcionado.”
A4 “Esta depresion, no depresion, sino
con este limitador sentimental”
A.5“No, no me siento feliz, porque
estoy preocupado, pero tampoco
triste o enojado, porque el curso me
ayuda y me ha ensefiado a hacer los
examenes.”

A.1*No creo que sea cosa de ser listo.”

A.2Yo creo que las primeras personas
serian mis papas y para ellos es que sea
feliz y exitoso.”

A.3“No confian en mi.”

“Mi familia me dice que si es una gran
escuela el politécnico y la UNAM son
como lo maximo que seria como wao
subieras a lo mas masto.”

A.4“Sentiria bien ya que mis amigos ya
son fisicos y pues sentiria muy bien,
demasiado bien.”

A.5 (Curso) “Creo que el curso te va
servir. Se ve que esta bueno, y justo lo
que habia escuchado si trae buenas
referencias y va ser algo pesado y te vas
a cansar, pero si vale la pena para un

futuro.”

“Ah si me dice, estoy nerviosa si te vas a
quedar o no. Me dice, si veo que estas

A.1“Es mucha gente y es competencia con
mucha gente.”
(Entrar) “Pues como parte de algo.”

“Ampliar mis relaciones sociales.”

“Lo primero es fundamental terminar la
universidad y comenzar No tengo muy
claro ahorita.”

A.3“Me sentiria, asi como satisfecho
conmigo mismo de lo logre un paso mas,
pero pues seria un momento.”

A.4“En este momento ya se esta sintiendo
mas que la rivalidad.”

A.5 “Te en seflan a ser no buena persona,
pero ser...preocuparte por lo humano o
lo social o lo humano. Eso es porque
conozco personas de universidades
privadas, y qui las personas son muy
materialistas y muy pesadas.”

“Para mi es super importante porque si

me quedo, estar como realizado. Para mi
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cansado.”

s seria super importante y por otras
cuestiones personales.”

A.1,1*Me siento un poquito presionada
porque va es como para hacer
algo.”

“No sé si es perder el tiempo, pero si
seria algo frustrante para mi como
no quedarme y todo este tiempo
pude haberlo hecho desde un
principio entonces.”

A.1.3%Mis metas son principalmente
terminar la carrera.”

A.1.4 “En mis planes no esta el dichoso
‘fracasar’.”

(No ingresar) “Sentiria lo mismo
que en COMIPENS. Sentiria esa
tristeza.”

Mi propésito es sentirme bien
conmigo misma.

A_1.5%Para ser alguien en el futuro y
con qué defenderme y para cumplir
mi suefio de ser doctora.”

A.1.6 “Pues bien ya es un logro entrar
a la universidad la que sea.”

A_1.7(Ingresar) “Estaria muy feliz de
entrar a la UNAM.”

A.l.1“Poder tener mi propia casa, el poder
tener varias cosas, sino también, el
poder valorar todo esto que tengo y
llegar a ser una persona madura mas que
nada.”

A.1.2“Vamos a tener un doctor en la
familia y que tal que no.”

“Me preocupa, me presiona machismo.
(Qué tal que no? Porque si no, qué va a
pasar.”

“Pues va ser como un logro y una
satisfaccion.”

A.1.3*Yo creo que es de habilidad mental,
tipo memoria, recordar las cosas.”

A.1.4 (Curso) F'Te ves apoyado con los
demas es debajo, no puede yo lo
apoyo, v si yo no puedo me apoya

A.1.5 “Y la intencioén si se puede.
También mis tias. Siempre van a estar
tus papas.”

A.1.6 “Que entre a la universidad, que me
graduare, que tenga un trabajo de
acuerdo a lo que yo bueno que tenga la
profesion y que me vaya bien que sea
feliz con lo que haga. Si esperan mucho
de mi mis papas y mi tia.”

A.1.1 “Primero quiero, pues ahora si seguir
estudiando ampliar mis conocimientos y
todo.”

“Ya es como ver por ti mismo es mas
independiente”

Al2-

A.1.5“En la UNAM, porque todas las
universidades son buenas, pero, es mas,
es que soy de la UNAM.”

“Para mi es un logro mas en mi vida,
sentirme orgullosa de mi misma™

A.1.6"Voy para UNAM o UPN. Entonces a
las dos, las veos por igual es una
universidad en cualquiera de las dos voy
hacer lo mismo e igual voy a tener mi
titulo y, ya después a lo que siga.”

A.1.7¢Me sentiria orgullosa porque es de las
mejores universidades.”

B.1“Descansar. Ya 17 afios de la
escuela.”

B.1“No me interesa un titulo de literatura
para validar que yo puedo hacer algo

B.1 “Me enoja que en la UMAM te filtran.
Que te digan ‘que no puedas estudiar y ti

“Que el examen se aplicara para los
de las prepas de la UNAM.”

artistico.”
“Me gustaria.”

solo tengas el deseo de estudiar, sabes.”

“Decir que eres menos apto que alguien,
menos, pues si apto, como si fueras un
producto, tu si tu no, me parece horrible™

“Pero para mi la importancia de ingresar a
la UNAM, v cualquier otra universidad es
para sobrevivir, para tener un titulo. Suena
horrible. Pero si, para asegurar, no
aseguras, pero para tener mas seguridad
que al futuro vas a estar bien y no vas a
tener tantos problemas.”

“La unan es la hegemonia, sabes. Para mi
es una universidad mas. Es una opcién
mas. Porque creo que si, aunque vayas en
Harvard o en la mejor universidad.”

B.1.1“Me sentiria mal porque he
empleado mucho tiempo y cursos.”|
“Si llego a pasar, es un reto. Me daria
mucha felicidad estar en la UNAM.”
“Es parte de madurar y tomar
decisiones de adulto.”

B.1.1*Si define muchas cosas, pues, se ha
vuelto un suefio. Una aspiracién y como
que si te defina muchas cosas para tu
futuro.”
“Es un reto v una oportunidad.”
“Seria como no tener vida social.”

C.1“Muy complicado Pues, muy bien.
(con una expresién mas abierta)
sentiria un alivio.”
(no ingresar) “Un problema, si me
sentiria algo mal. Un poco mal.”
C.2 “Creo que estaria feliz, preocupada
y emocionada.”

C.1(Familia) “Felices si entraran”

“ Esperan? Pues, que también sea super
exitosa, mi hermana, mis primos, mis
papas.”

C.2 (No ingresar) “Me dijeron que con
esfuerzo podria ser una privada, pero
eso no es lago me a mi me gustaria,
porque me gusta la diversidad de la
UNAM, de personas v cultural, v no

C.1 “Yo necesito estudiar. Es muy
importante. Es necesaria para estudiar.
También para crecer personalmente.

Me sentiria orgullosa también, entrar a la
UNAM, yo creo que es muy complicado.
Ademas, ya no es solo de la republica, sino
también, internacionalmente en otros
paises que quieren entrar y que se esfuerzan
mucho.”
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quiero poner esa carga a mis papas.”

“Mis papds esperan que me vaya bien y
tenga solvencia econdmica. Que sea
feliz.”

C.2 “Emocionada.”

“Me sentiria feliz y nerviosa y, también
como en una sensacion, la posibilidad de a
partir de ahi hacer muchas cosas como ir
al extranjero.”

Los recursos retoricos.

A.4 “Es el sacrificio.”

A.2 “Luego escuchas estas historias de

terror del tipico primo de un amigo que
presentd el examen 4 veces y nunca
pasé.” “Chance y si, pero si ese dia me
bloqueo, qué voy hacer, porque la
inteligencia ya no sirve de nada. Son
pequeiias cosas que al final se hacen un
costal de arena que hay que cargar.”

A.3 “Quien logré terminar la universidad,

no nos habla, nos ve como la parte
escoria, por asi decir.”

A 4 “Soy muy apdtico, pero si es un pecio

que, no hay falla que pagar.”
“Quién se va a comer quien.”

A.5 “Mi mama me dijo| que no es el fin del

mundo, porque puedes tomarte un afio
v luego estudiar.”

A.2 “Es un embudo y lo hacen todavia a
Peor.”
“Fue un “balde de helado en la espalda.”
“La cantidad de gente que quiere entrar que
es bestial.”
“Es un gigante el examen.”
A.5"Esta muy cafion.”

A.1.1“En ese momento es cuando te
cae todo encima.”

A.1.2*Si no paso ‘no se acaba el
mundo’, tendria otras
oportunidades.™
“1Ay no!, todo se me vendria abajo,
porque es mi tinica opcidn

A 1.4 “Encontrarle el truco al juego.”

yo voy a ser la primera en entrar a la
universidad” Siento que me he ganado
lo que los demas piensan de mi y me
he ganado mi lugar”.

A.1.6“Sino logro lo que esperabamos

pues si se van a sentir mal, pues si es
una decepcion pues de todo lo
invertido, el tiempo y ademas de que
fuimos a la prepa... a la educacion”

A.1.7"Es que hay muchas personas que te

dicen que ya estds en la edad de
entrar a la universidad y no puede ser
posible que no entres y veas a las
demads personas entrar y es asi como
raro, y se siente feo.”

B.1*Estoy harto del curso y de la
UNAM, ni siquiera me importa si
paso, solo quiero que ya acabe esta
etapa.”

“No suelo repasar, ni nada. Bueno
para el de la UNAM si estoy
repasando un poquito.”

“Tuve que salir de todas las clases
porque es diario el curso y se
limit6.”

B.1*Mi papa es del Politécnico y él me

dice que es mejor la UNAM. Uno de
mis tios también dicen que es la mejor,
sus hijas van en la UNAM, siempre
estan presumiendo y eso.”

“Tiene muy altas expectativas, sobre
toda mi familia, y a mi me disgusta”.

B.1"Esta transicion de la universidad, voy a
seguir estudiando. Simplemente voy a
seguir y mas fuerte, no voy a descansar
porque esta la licenciatura, la maestria,
luego el doctorado y luego trabaja.
Entonces cuando vas a descansar.”

B.1.1“Me siento preparada, estresada y
cansada porque ya son como unos
dos meses de un nivel diferente al
que yo tenia”

(Curso) “Lo senti como un soporte.”

B.1.1“En nivel académico siempre me

he mantenido y he sacado buenas
calificaciones. Entonces, pues siento
que esperan que lo pase y que me
vaya bien.”

B.1.1*Si ingresas a la universidad puedes
Hacer muchas cosas y no precisamente
ser nini. Si no entro a ninguna
universidad, que espero que
£s0 no suceda.”

Emociones

Preocupacion
Nervios
Confianza
Miedo
Molestia

Decepcion
Confianza
Molestia

Molestia
Preocupacion
Felicidad
Satisfaccion
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CUADROS COMPLETOS DE LA TERCERA ETAPA

“Es que en mi familia nadie ha
estudiado en la UNAM.”

En la escuela “Nos llevan programas”

C.1%Un poco estresada. Es que no solo
la UNAM.”
(Tiempo del examen) “Nerviosa, y
como que no he querido pensar en
€50, porque me estreso.”
C.2 (Curso) “Hay posibilidades de que
no se queden.”
(No ingresar) “Intentaria la otra
vuelta. Pero no lo sé, la verdad.”

C.1“En mi familia no hay nadie que me
diga jah! jla UNAM! Bueno, mi
abuelo.”

C.2 “Mis papas resaltan la importancia de
ingresar a la universidad,

“No me han dicho porque ya estando
enuna prepa v mi hermano en la
UNAM.”

“Estarian como orgullosos, pero
también ya es lo que se espera y es

C.1“Eso ti mismo te das cuenta, no, pero si,
el seguir estudiando te dicen “debes
conseguir la cédula para conseguir los
trabajos.”

“Llegan a invitar stands de la UNAM.”

C-2*Con la universidad creo que hay méas
oportunidades o diferentes.”

lo normal.”

La universidad. Familia Un titulo

La UNAM. Plan de vida Competencia

Familia El proceso de admision Plan de vida

Ser seleccionado La UNAM La UNAM
Temas Aspiraciones Trayectoria escolar de evaluacion.

El examen

El curso

El proceso de admision

Felicidad.

Tiempo institucional.

Estilo: mecanismo
léxico semantico

A.1 (Curso) “La idea del curso no me
gusta, porque siento que es como
una especie de comprar la entrada
que no es tan directo, pero si siento
que es una especie de ventaja
contra otros.”

A.2“Es un golpe de realidad chale.”

A.1“Varios amigos me decia: “tu lo vas
pasar, de qué te preocupas.”
A.2“Es dificil pero si lo puedes hacer”.
“Yo soy el nifio.”
A.3“Poder decir: mira si me quedé jah! si
lo logré y, pues si ese seria el
momento, porque luego tendria que

A.1“Como que este examen, que dura dos
horas, define mucho tiempo, por eso lo
siento mas importante.”

A.2“Es la primera, porque es menos de gasto,
bueno no poco, sino muchisimo.”

“Es una competencia, porque yo que he
estado metido en el deporte, te das

“Yo nunca me he visto sin
estudiar.”
“Un examen es un dato frio y
concreto.”
A.3*Me sentiria menos que los demads.”
A .4“Tengo miedo, aunque tengo todo.
Espero terminar con todo esto.”
“Me estoy preparando para que no
me cojman. Pero una gran parte de
mi presiente que me van a comer.”
A.5“Tengo la opcién de una privada,
pero no quisiera.”

seguir trabajando duro, esforzando-
me duro. No sé qué pase después.”

A.4 *No lo sé, siento que no soy de mucha
importancia, asi que, pues si paso que
bien, sino paso bien.”

“El mundo se rige por las leyes de la
naturaleza de ese estilo. Te matan,
matas o te matan.”

A.5“Luego del curso y adormir, ya no
hago nada, ni futbol.”

“Estas haciendo lo que te gusta, estds
conociendo nueva gente. Es un
cambio completo.”

cuenta, asi como atletismo, que es
individual si lanzas mas eres el mejor, asi
el examen”
“Si he tenido que sacrificar cosas por la
escuela y la preparacion del examen.”
A.3*Es un beneficio para mi”
A.4*Un gran reto, demasiado.”
A.5"Me gusta el perfil con el que te
preparan.”
“Mucha gente, mucha competencia y son
muy pocos los que entran a la carrera,

entonces creo que si esta muy caiion
ahi.”

A.1.1 (No ingresar) “Seria algo un poco
frustrante, bueno si al principio si
me desanimaria un poco por
todo.”

“Es mi mayor logro.”

A.1.2 (Examen) “Es como una puerta,
lo presentas y es justo el camino.”

“Pero tengo la idea de que los
examenes no representan lo que
en realidad, sabe.”

“Seria concluir con una etapa
formativa.”

A.l3-

A.1.4“Es suficiente y es lo que me

preocupa.”

A.1.5*Un examen no te dice lo que eres

v no eres. Pero para mi si es

A.1.1°T si tienes la posibilidad de poder
entrar, hazlo.”
“Si th quieres seguir estudiando™
(Hermano) “Tu puedes si ti quieres t
puedes entrar, si tu puedes, lo puedes
lograr.”

A.1.2“Mis papas como mis amigas dicen:
vas a ser mi idolo. El si pasas y. yo
(nerviosa) Bueno gracias.”

A.1.3*Me sentiria como muy fuera, me

perderia de mucho.”

“Si yo puedo, ti también puedes.

Mi prima que no pudo entrar me dijo

que se sentiria muy contenta.”

A.1.5*Nunca ha sido el no por esto, para

que el dia de mafiana no sea de “nunca

me apoyaron’, eso me dicen.”

A.1.4 “Diria que, es para mejorar mi calidad
de vida, pero no realmente.”

“Que las cifras y las probabilidades estan
en contra de ti y que debes superar.”
A.1.6"Necesitas preparacion para poder tener
un buen trabajo, no un buen trabajo.”
A.1.4*Un paso mas para mi proximo

destino.”
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importante, porque ahi vas a
demostrar lo que ti sabes”.
A.1.6“La manera en la que te evaliian
si aprendiste lo que te ensefio el
maestro”
ALT-

A.1.6“Como un equilibrio entre el estudio
y el ocio.”
(Tia). “Ella me apoya mucho entonces
como que le debo un poco.”
A.1.7“Es la presion, porque te dicen “no
ya tomaste el curso”, ahora si te
tienes que quedar.”

B.1 (Examen) “Pues, que no mide fu
intelecto y aprendizaje.”
“Si no estudio, no quedo en la
UNAM, si no quedo en la
UNAM, no voy a tener titulo, y
si no tengo titulo, no voy a
conseguir trabajo, y si no consigo
trabajo, no voy a tener un buen
futuro, voy a estar mantenido y
mis papas no tienen dinero
infinito. *

B.1 “Si se defraudan es como ahi, es lago
artificial. Es no sé. No me gusta que
se defraude la gente. Pero a la vez no
me importa.”

B.1“Es mas, un juego de prestigios.”
“Pues ya una carga menos.”

B.1.1 “Es la mejor universidad de
Meéxico y siento que puede ser un
lugar muy bueno para mi, porque
insto que tiene mucho
conocimiento y mucha variedad
de personas de cosas muy
diversas.”

B.1.1“Es de *“vas a ser abanderada™ o mi
abuelita que me pregunta: ;ya llevas
puro 1077

B.1.1 “Eso tu mismo te das cuenta, no, pero
si, el seguir estudiando te dicen “debes
conseguir la cedula para conseguir los
trabajos”

“Para mi de verdad es triste tener que
limitarlo, pero es una opcién para estudiar
esto que estudiare y ya dentro regresaré a
las actividades que me gustan.”

C.1“Es que la UNAM es la UNAM.”
“Pero si quiero pasar el examen de
la UNAM deberia estudiar.”

C.2*Si no me quedo tomar el curso, y
me ensefiaria trucos mas que
temas y temas especificos.”

C.1 “Algo seguro”

“Pero si, el seguir estudiando te dicen:
debes conseguir la cédula para conseguir
los trabajos.”

C.2 “Para mi de verdad es triste tener que
limitarlo, pero es una opcion para
estudiar esto que estudiare y ya dentro
regresaré a las actividades que me
gustan.”

Los esquemas
discursivos.

A.1“Es una universidad que ha sacado
gente bastante capaz.”

A.2“Fres util, es util tener el papel de
acreditada la universidad.”

A.5 (Meta) “Se cree conseguir entrando

A.5“Como me estoy preparando para la
universidad, esperan que si me quede
v mi mamé de lo que he hablado, ella
si stiper espera que logre.”

Al-

A5 “Launiversidad es chance de ver eso que
te gusta y ya quieres. Y me interesa
porque quiero estudiar medicina v no es
que pueda ser autodidacta para estudiar

a la universidad y preparandome; medicina.”
orque hay gente u uno puede n la pagina he leido eso de “preparamos
hay gent d “En | he leid de
pagar un tratamiento de cancer.” personas.”™

A.1.1 “Quiero llegar a ser alguien que
si pudo hacer algo que le costd
trabajo, pero, que si pudo entrar
como si pudo lograrlo, indepen-
dientemente de todo lo que te habia
dicho de que me gusto su plan 'y
todo.”

A.1.2 “Espero ser algiin dia una mujer
independiente que justo cumpa con
sus metas y que logre autosatis-
facerme sobre estas cosas que me
planteo en algin futuro.”

A.1.3“Un requisito mds no realmente

A.1.1*Tengo un sobrino, primos que han
estado en la universidad va sea pase
directo o han hecho el examen y se
quedan y les ha gustado.”

A.1.2°Que debes entrar a la universidad
para ser alguien en la vida.”

“En esta etapa escolar de que debes
pasar a la universidad.”

A.1.3"Siempre me han dicho eso de
pensar en grande y ese tipo de cosas.”
(Papa) “Tu con eso, t0 sola vas
creciendo.”

“Tranquila, si entras.” “T1 eres muy

A. 1.1 “La universidad siento que es un paso
muy, muy amplio ya es otra cosa, ya es
como un poco de libertad y
responsabilidad de tu parte, ya no tienen
que estar detras de ti.”

“Después de la prepa es como luego,
luego la universidad.”

A.1.2“La mejor universidad en México en
cuanto a medicina.”

“El mimero uno™.

“Es como esa ultima etapa que estas en un
sistema educativo, en un aula, se te
evalia de una manera y se me prepara
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como un deseo, que tenia que
seguir y el siguiente paso fue la
universidad.”

A.1.4“Es eso, un reto que cumpla y
sienta la satisfaccion y seguir con
lo demas y ser ‘feliz’.”
A.1.6“Contribuir en algo a la
comunidad y no sélo para ti.”

A.1.5“El hecho de que vayas superandote,

A.1.6 “Que necesitamos preparacién, para

inteligente, ti puedes.”
la gente te va admirando.”
supuestamente tener una mejor vida y

todo lo demas.”
“Ya podria hacer algo con mi vida.”

L1

para (entre dientes) ‘ser alguien’.

A.1.3“UNAM y todos quieren ir a la UNAM.

“Es algo cultural.”

“Es a lo que te vas a dedicar toda la vida.”

A.1.4 “Esuna buena escuela que prepara bien
a sus alumnos.”

“Un requisito mas no realmente como un
deseo.”

A.1.5“No pase lo mismo ya que esta en tus

manos.”

A.1.6“El prestigio que tiene es lo que llama

la atencion para pertenecer también a la
institucion.”

B.1Si no tienes un titulo, si no tienes
nada, no puedes conseguir
trabajo.”

B.1“Tienes que estudiar, tienes que

estudiar para ser bueno y ganar
dinero, o sea. No tan marcada, como
tienes que hacer algo que te deje
dinero.”
“La gente piensa que soy un genio en
quimica y esas cosas. Tiene
expectativas muy altas.”

B.1“La universidad nos abrirfa nuevas

puertas, nuevos caminos, mas cosas.”

“Es la casa de maximos estudios, donde la
gente convive con lo que alguna vez
fueron sus sueiios, hay gran variedad de
circulos sociales que no terminarias de
conocer, es una hermandad la que una a
la gente de la universidad, donde
estudiaras lo que te gusta y donde te
preparan para tener un mejor futuro.

B.1.1“Vale la pena hacer el esfuerzo,
cursar una carrera y todo.”

B.1.1 “Solo me dan animos. Pero con
otros familiares no hemos platicado
con ellos, es mas de “si lo vas a pasar,
ti puedes, échale muchas ganas.”

B.1.1 “Que no cualquiera logra quedarse.
Un nivel muy diferente a comparacion de
otras universidades que, aparte del
prestigio y todo eso, sales con mucho
conocimiento que no tienen otras
escuelas.”

C.1"Es cultura general, porque quién
no, en si, quiero presentar para la
UNAM”

C.2 “Yo doy por hecho de que voy a
entrar y no he visto otras
posibilidades.”

C.1"*Dicen que yo puedo llegar muy
lejos, que no debe haber limitantes y
que solo esforzandome alcanzaré las
cosas que me propongo.”

C.1 “Es de las universidades mas importantes
en Latinoamérica, sino es que la mas y
del mundo, pues, también tiene un buen
nivel.”

“Grande diversa intelectual libre podria
ser...(risas) y ya, supongo.”

C.2*Una universidad con una de las ofertas
académicas mas grandes en México y
una matricula muy importante y
numéricamente reconocida.”

El significado local.

A.1*No sé, pero creo que solo por el
nombre.”

A2 “Cuvando no entiendes algo es de,
va no entre.”

“Creo que es mas emocion que otra
cosa, felicidad por estar en la
UNAM. Un compromiso conmigo.”

A.3%Si no entro, pues yo creo que
estaria trabajando. Al principio
decepcionado.”

A.4 “Esta depresion, no depresion, sino
con este limitador sentimental™

A.5"No, no me siento feliz, porque
estoy preocupado, pero tampoco
triste o enojado, porque el curso me
ayuda y me ha ensefiado a hacer los
examenes.”

A.1*No creo que sea cosa de ser listo.”

A.2%Yo creo que las primeras personas
serian mis papas y para ellos es que sea
feliz v exitoso.”

A.3*No confian en mi.”

“Mi familia me dice que si es una gran
escuela el politécnico y la UNAM son
como lo maximo que seria como
{Whao|”

A 4“Sentiria bien ya que mis amigos ya
son fisicos y pues sentiria muy bien,
demasiado bien.”

A.5 (Curso) “Creo que el curso te va
servir. Se ve que esta bueno, y justo lo
que habia escuchado si trae buenas
referencias y va ser algo pesado y te vas
a cansar, pero si vale la pena para un
futuro.”

“Ah si me dice, estoy nerviosa si te vas a

A.1“Es mucha gente y es competencia con
mucha gente.”

(Entrar) “Pues como parte de algo.”

“Ampliar mis relaciones sociales.”

“Lo primero es fundamental terminar la
universidad y comenzar No tengo muy
claro ahorita.”

A.3“Me sentiria, asi como satisfecho
conmigo mismo de lo logre un paso mas,
pero pues seria un momento.”

A.4“En este momento ya se esta sintiendo
mas que la rivalidad.”

A.5 “Te enseflan a ser no buena persona,
pero ser...preocuparte por lo humano o
lo social o lo humano. Eso es porque
conozco personas de universidades
privadas, y qui las personas son muy
materialistas y muy pesadas.”

“Para mi es super importante porque si

quedar o no. Me dice, si veo que estas

me quedo, estar como realizado. Para mi
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cansado.”

si seria super importante y por otras
cuestiones personales.”

A.1,1“Me siento un poquito presionada
porque ya es como para hacer
algo.”

“No sé si es perder el tiempo, pero si
seria algo frustrante para mi como
no quedarme y todo este tiempo
pude haberlo hecho desde un
principio entonces.”

A.1.3“Mis metas son principalmente
terminar la carrera.”

A.1.4 “En mis planes no esta el dichoso
‘fracasar’.”

(No ingresar) “Sentiria lo mismo
que en COMIPENS. Sentiria esa
tristeza.”

Mi proposito es sentirme bien
CONMigo misma.

A.1.5“Para ser alguien en el futuro y
con qué defenderme y para cumplir
mi sueilo de ser doctora.”

A.1.6 “Pues bien va es un logro entrar
a la universidad la que sea.”

A.1.7(Ingresar) “Estaria muy feliz de
entrar a la UNAM.”

A.1.1“Poder tener mi propia casa, el poder
tener varias cosas, sino también, el
poder valorar todo esto que tengo y
llegar a ser una persona madura mas que
nada.”

A.1.2%Vamos a tener un doctor en la
familia y que tal que no.”

“Me preocupa, me presiona machismo.
;Qué tal que no? Porque sino, qué va a
pasar.”

“Va ser como un logro y una
satisfaccion.”

A.1.3*Yo creo que es de habilidad mental,
tipo memoria, recordar las cosas.”

A.1.4 (Curso) “Te ves apoyado con los

demas es debajo, no puede yo lo
apoyo, y si yo no puedo me apoya

A.1.5 “Y la intencion si se puede.
También mis tias. Siempre van a estar
tus papas.”

A.1.6 “Que entre a la universidad, que me
graduaré, que tenga un trabajo de
acuerdo a lo que yo bueno que tenga la
profesion y que me vaya bien que sea
feliz con lo que haga. Si esperan mucho
de mi mis papdks y mi tia.”

A.1.1 “Primero quiero, pues ahora si seguir
estudiando ampliar mis conocimientos y
todo.”

“Ya es como ver por ti mismo es mas
independiente™

Al.2-

A.1.5“En la UNAM, porque todas las
universidades son buenas, pero, es mas,
es que soy de la UNAM.”

“Para mi es un logro mas en mi vida,
sentirme orgullosa de mi misma”

A.1.6"Voy para UNAM o UPN. Entonces a
las dos, las veos por igual es una
universidad en cualquiera de las dos voy
hacer lo mismo ¢ igual voy a tener mi
titulo y, va después a lo que siga.”

A.1.7“Me sentiria orgullosa porque es de las
mejores universidades.”

B.1“Descansar. Ya 17 afios de la
escuela.”

B.1“No me interesa un titulo de literatura

para validar que vo puedo hacer algo

B.1 “Me enoja que en la UMAM te filtran.
Que te digan ‘que no puedas estudiar y ti

“Que el examen se aplicara para los
de las prepas de la UNAM.”

artistico.”
“Me gustaria.”

solo tengas el deseo de estudiar, sabes.”
“Decir que eres menos apto que alguien,
menos, pues si apto, como si fueras un
producto, tu si tu no, me parece horrible”

“Pero para mi la importancia de ingresar a
la UNAM, y cualquier otra universidad es
para sobrevivir, para tener un titulo. Suena
horrible. Pero si, para asegurar, no
aseguras, pero para tener mas seguridad
que al futuro vas a estar bien y no vas a
tener tantos problemas.”

“Launan es la hegemonia, sabes. Para mi
es una universidad mas. Es una opcién
més. Porque creo que si, aunque vayas en
Harvard o en la mejor universidad.”

B.1.1*Me sentiria mal porque he
empleado mucho tiempo y cursos.”
“Si llego a pasar, es un reto. Me daria
mucha felicidad estar en la UNAM.”
“Es parte de madurar y tomar
decisiones de adulto.”

B.1.1*Si define muchas cosas, pues, se ha
vuelto un suefio. Una aspiracion y como
que si te defina muchas cosas para tu
futuro.”
“Es un reto y una oportunidad.”
“Seria como no tener vida social.”

C.1*Muy complicado Pues, muy bien.
(con una expresion mas abierta)
sentiria un alivio.”
(no ingresar) “Un problema, si me
sentiria algo mal. Un poco mal.”
C.2 “Creo que estaria feliz, preocupada
y emocionada.”

C.1(Familia) “Felices si entraran”
“Esperan? Pues, que también sea super
exitosa, mi hermana, mis primos, mis

papas.”

C.2 (No ingresar) “Me dijeron que con
esfuerzo podria ser una privada, pero
eso no es lago me a mi me gustaria,
porque me gusta la diversidad de la
UNAM, de personas y cultural, y no

C.1 “Yo necesito estudiar. Es muy
importante. Es necesaria para estudiar.
También para crecer personalmente.
Me sentiria orgullosa también, entrar a la
UNAM, yo creo que es muy complicado.
Ademas, ya no es solo de la republica, sino
también, internacionalmente en otros
paises que quieren entrar y que se esfuerzan

mucho.”
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quiero poner esa carga a mis papas.” C.2 “Emocionada.”
“Mis papas esperan que me vaya bieny | “Me sentiria feliz y nerviosa y, también

tenga solvencia econémica. Que sea como en una sensacion, la posibilidad de a
feliz.” partir de ahi hacer muchas cosas como ir
al extranjero.”

A4 “Es el sacrificio.” A.2 “Luego escuchas estas historias de A.2 “Es un embudo y lo hacen todavia a
terror del tipico primo de un amigo que Peor.”
presento el examen 4 veces y nunca “Fue un “balde de helado en la espalda.”
pasd.” “Chance v si, pero si ese diame | *“La cantidad de gente que quiere entrar que
bloqueo, qué voy hacer, porque la es bestial.”
inteligencia ya no sirve de nada. Son “Es un gigante el examen.”

pequeilas cosas que al final se hacen un | A.5“Estd muy cafién.”
costal de arena que hay que cargar.”
A3 “Quien logré terminar la universidad,
no nos habla, nos ve como la parte
escoria, por asi decir.”
A 4 “Soy muy apatico, pero si es un pecio
Los recursos retoricos. que, no hay falla que pagar.”
“Quién se va a comer quien.”
A.5 “Mimama me dijo que no es el fin del
mundo, porque puedes tomarte un afio
y luego estudiar.”

A.1.1“En ese momento es cuando te
cae todo encima.”

A.1.2”Sino paso ‘no se acaba el
mundo’, tendria otras
oportunidades.”

“jAy no!, todo se me vendria abajo,
porque es mi tnica opcién

A.l.4 “Encontrarle el truco al juego.”

Preocupacion Decepcion Molestia
Nervios Confianza Preocupacion
. Confianza Molestia Felicidad
Emociones . . .,
Miedo Satisfaccion
Molestia
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GUIA DE ENTREVISTA

Antes de presentar la guia de entrevista es importante sefialar que, para la seleccion y
localizacion de los participantes, se asistio a algunos centros de preparacion y se cred un
grupo con una péagina en Facebook, dénde se tiene la idea de que se unan aquellos y
aquellas que estan interesados en ingresar a la universidad UNAM. Una vez localizado a
estos, se invitard y seleccionara a un grupo representativo que se le dard seguimiento
durante el proceso de admision, queden o no en la Universidad. El grupo representativo
sera de ciertas carreras (de alta y baja demanda), de por lo menos dos hombres y dos

mujeres de cada carrera; y de quienes toman 0 no cursos.

Perfil
e [Edad.
e Género.

e Escuela preparatorio o bachillerato de la que provienen.

e Lacarrera ala que se desea ingresar.

o El nimero de veces que ha presentado el examen (3 intentos presentes maximo).
e Estatus socioeconémico.

b) Aspiracién por una carrera universitaria

e Expectativa de eleccion.
e La percepcion generacional
e Elplan de vida

C) La universidad y el/la aspirante

e La Universidad y su significado para el/la aspirante.
e Laimportancia de ser universitario.
e La posibilidad de no ingresar a la Universidad.

B ) El examen y el aspirante

e Lo que significa un examen (general) para el/ la aspirante.

e La percepcion del examen de admisién a la UNAM

e El significado de alcanzar un puntaje para ingresar a la universidad
e La forma de enfrentarse a un examen de admision.

D) La experiencia del proceso de admision

Se divide en tres etapas de analisis: a) antes de la convocatoria, al salir la convocatoria y
durante el registro. B) Preparacion para el examen. C)Después del examen, cerca de las
fechas para los resultados. Resultados

e La percepcion del proceso de admision

e Laforma de enfrentarse a la vivencia en este proceso.

e Percepcioén del espacio.
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E) La UNAM cémo eleccion y el /la aspirante

e La UNAM vy su significado para el aspirante.

e Laimportancia de ingresar (ser parte de) la UNAM

e Larelacién de los que rodean al aspirante con la UNAM.
e La posibilidad de ser rechazado por la UNAM

F) La UNAMy el aspirante en la UNAM

e Lailusién del ingreso
e Elplan de vida

G) La preparacioén paraingresar a la UNAM
1.Para quienes toman curso de preparacion:
El tiempo dedicado a la presentacion.

e La eleccién de tomar un curso de preparacion.
e La experiencia en la eleccion (durante y al termino) del curso

2.Para quienes no toman curso de preparacion:

e La eleccién de no tomar un curso de preparacion
e La experiencia al termino la preparacién sin un curso.
o Eltiempo dedicado a la presentacion.

Percepcién generacional del proceso de admisién por familiares (0 acompafantes)
del aspirante

e La percepcién sobre el proceso de admision.
e La percepcién sobre la forma de acceso a la universidad (puntaje y examen).

o Laforma de acompafar al aspirante durante este proceso.
e Launiversidad y su significado para quién rodea al aspirante.

¢ La UNAM vy su significado para quienes rodean al aspirante.

e Laimportancia de ingresar (ser parte de) la UNAM

e La posibilidad de que el aspirante sea rechazado por la UNAM
e El plan de vida.

e La eleccion de tomar un curso de preparacion.
e La eleccion de no tomar un curso de preparacion
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GUION DEL PRIMER FOCUS GROUP

PRESENTACION

Buenas tardes a todos y a todas las y los participantes de este presente focus group. Mi
nombre es Nancy Limén Yafiez, y soy estudiante adscrita al octavo semestre en la
licenciatura de Sociologia por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.

Hoy estamos reunidos aqui para llevar a cabo en la Zona Cultural de CU, UNAM. 24 de
febrero del 2019. Iniciado a las__ :  horas: el primer focus group del proyecto de
investigacion: La presion emocional ante el proceso de admisién a la educacion superior.
El caso del examen de admision a la Universidad Nacional Autbnoma de México, sede
CDMX. EIl cual cuenta con el apoyo de asesoramiento por el Dr. Felipe Gaytan Alcala,
profesor de asignatura por la UNAM y de tiempo completo por la Universidad La Salle.

La tesis tiene como objetivo principal, conocer la experiencia de los y las aspirantes
durante el proceso completo de admisién, es decir, antes, durante y después del examen
de ingreso a la UNAM.

Les agradezco su asistencia y participacion para poder hacer esto posible.

El focus group consiste que de forma grupal compartan entre los y las participantes
presentes la respuesta de algunas preguntas y la realizacion de una actividad asignada.
Cada uno y una, bajo el respeto mutuo, podra expresar sus ideas, emociones,
pensamientos y opiniones de forma libre. Por lo que, es relevante que cada vez que cada
participante desee hablar, solicite la palabra y respete el tiempo del otro/tra.

Las participaciones no seran cronometradas, pero todo lo que se lleve a cabo durante el
Focus Group serda video grabado.

Los datos que se recaben en este Focus group seran tratados de manera anénima y
segura, de acuerdo con la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales. Esta
colaboracién es totalmente voluntaria y pueden dejar de participar en el momento que
deseen.

De no tener inconveniente, me permito comenzar con la primera pregunta:

1. Presentacion de participantes:
Nombre.
Edad.
Carrera a la que presentaron examen.

La experiencia del proceso de admision

2. Después de varios meses de preparacion, me podrian compartir:
¢, Como se sienten una vez presentado el examen de admision?
¢ Qué has hecho para afrontar eso que sientes y piensas?

El examen y el/la aspirante.

3. Podrian compartir:
¢Para ustedes qué fue presentar este tipo de examen?
¢.El examen fue como se lo imaginaban?
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4. ¢Cbomo se sintieron desde que ingresaron a la sede para presentar el examen
hasta que salieron de ésta? ¢ Como se sintieron durante el examen? ¢ Como era la
sede en la que presentaron? ¢COmo se sintieron en relacion con los demas?
¢tuvieron alguna interacciéon con los demés que presentaron examen? ¢tuvieron
alguna interaccion con los representantes de la UNAM que aplicaron el examen?

5. Cuéando saliste del examen ¢Qué paso? ¢Qué les comentaron sus familiares y/o
amigos/as al entrar y al salir del examen? ¢ Qué preguntas te hicieron al entrar y

después de aplicar el examen tus familiares?

Aspiracion por una carrera universitaria

6. Ahora acaban de presentar un examen a la universidad, me podria compartir:
¢ Por qué y para qué les interesa ingresar a la universidad?

La UNAM cAmo eleccion y el /la aspirante
7. ¢Para ustedes qué seria ingresar a la UNAM?
Plan de viday la UNAM

8. Podrian contarme:
Como se verian si no pasaran el examen de admision
9. ¢cambiaria su imagen sobre la UNAM si no pasaran el Examen de Seleccion?

Segunda parte

10. Se les solicitara a los y las participantes ilustren en una hoja blanca ¢ Cémo se
verian siendo universitario de la UNAM? Me podrian mostrar su dibujo y explicar

¢, Qué consideras gue los demas piensan de ustedes si no pasaran el examen?

¢, Qué consideras gue los demas piensan de ustedes si pasaran el examen?

Alas . Secierra el presente focus group. Les agradezco su asistencia y participacion
para poder hacer esto posible.

Tiempo Division tematica durante el grupo focal
00:02:00 Presentacién
00:02:00 Presentacién de participantes
00:45:00 Cuestionario 1
refrigerio
00:20:00 Cuestionario 2
00:02:00 cierre
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GUION DEL SEGUNDO FOCUS GROUP

PRESENTACION

Iniciado a las__:  horas, hoy estamos reunidos aqui para llevar a cabo en la Pasteleria
Monaliza, el primer focus group del proyecto de investigacion: La presidon emocional ante
el proceso de admision a la educacion superior. El caso del examen de admision a la
Universidad Nacional Autbnoma de México, sede CDMX. El cual cuenta con el apoyo de
asesoramiento por el Dr. Felipe Gaytan Alcala, profesor de asignatura por la UNAM y de
tiempo completo por la Universidad La Salle.

Las participaciones no seran cronometradas, pero todo lo que se lleve a cabo durante el
Focus Group sera video grabado.

Los datos que se recaben en este Focus group seran tratados de manera anénima vy
segura, de acuerdo con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales. Esta
colaboracién es totalmente voluntaria y pueden dejar de participar en el momento que
deseen.

De no tener inconveniente, me permito comenzar con decir que esto es una charla donde
podremos compartir lo que sentimos y pensamos, es decir, que no lo tomemos como una
formalidad.

PRIMERA PARTE

Me pueden compartir:

¢, COmMo se sienten en esta etapa del proceso de admisién?
e ¢ Qué sintieron antes y después de revisar los resultados?

e ;Qué sintieron dias antes de recibir los resultados?

e ¢ Qué ha sido para ustedes este proceso de admision a la universidad?

o ¢ Para ustedes gqué es la UNAM?
SEGUNDA PARTE
Se les solicitard a los y a las participantes que se dibujen en hojas blancas respondiendo:

1-¢,Cémo se sintieron durante todo el proceso de admision (antes, durante y después de

examen)?

e ¢ Porquéy para qué te interesa ingresar a la universidad?

e Ustedes anteriormente, en la segunda etapa me habian compartido que les
interesaba ingresar a la universidad para seguir estudiando, me podrian compartir:
¢Para qué te interesa seguir estudiando? (recordar respuesta en GF o mejor

hacerla en GF)
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e ;Qué eslo que consideran que los deméas (familiares, amigos, conocidos) esperan
de ustedes?

e Me podrian compartir con una palabra como se sienten.

e Ustedes llegaron en su momento hablar sobre la felicidad como un anhelo,¢, la

universidad cumpliria con esa felicidad?

Alas . Secierra el presente focus group. Les agradezco su asistencia y participacion

para poder hacer esto posible.

Tiempo Divisidn tematica durante el grupo focal
00:02:00 Presentacién
00:02:00 Presentacién de participantes
00:45:00 Primera parte
refrigerio
00:20:00 Segunda parte
00:02:00 cierre

GUION DEL GRUPOFOCAL CON FAMILIARES

PRESENTACION

Buenas tardes a todos y a todas las y los participantes de este presente focus group. Mi
nombre es Nancy Limén Yafiez, y soy estudiante adscrita al octavo semestre en la
licenciatura de Sociologia por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.

Hoy estamos reunidos aqui para llevar a cabo en La pasteleria “Monaliza”. 23 de marzo
del 2019. Iniciado a las__:  horas: el primer focus group del proyecto de investigacion:
La presion emocional ante el proceso de admision a la educacién superior. El caso del
examen de admision a la Universidad Nacional Autbnoma de México, sede CDMX. En el
cual cuanto con el apoyo de asesoramiento por el Dr. Felipe Gaytan Alcala, profesor de
asignatura por la UNAM y de tiempo completo por la Universidad La Salle.

La tesis tiene como objetivo principal, conocer la experiencia de los y las aspirantes
durante el proceso completo de admision, es decir, antes, durante y después del examen
de ingreso a la UNAM.

Les agradezco su asistencia y participacién para poder hacer esto posible.

El focus group consiste que de forma grupal compartan entre los y las participantes
presentes la respuesta de algunas preguntas y la realizacién de una actividad asignada.
Cada uno y una, bajo el respeto mutuo, podra expresar sus ideas, emociones,
pensamientos y opiniones de forma libre. Por lo que, es relevante que cada vez que cada
participante desee hablar, solicite la palabra y respete el tiempo del otro/tra.

Las participaciones no seran cronometradas, pero todo lo que se lleve a cabo durante el
Focus Group sera video grabado.

Los datos que se recaben en este Focus group seran tratados de manera anénima y
segura, de acuerdo con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales. Esta
colaboracién es totalmente voluntaria y pueden dejar de participar en el momento que
deseen.
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De no tener inconveniente, me permito comenzar con la primera pregunta:

11. Presentacion de participantes:

e Carrera a la que presentaron examen sus hijos/as
e Tipo de relacién con el participante (madre, padre, tio/a)

La experiencia del proceso de admision

o ¢ Qué piensan del proceso de admision a la universidad?
e ¢ COmo se han sentido con este proceso en el que se ubican sus hijos/as?
¢ ¢ Qué han sentido durante el proceso de ingreso en el que se ubican sus hijos/as?

El examen y el familiar

e ;Qué sienten y piensan una vez que sus hijos presentaron el examen de
admisién?, ¢por qué?
o ¢ Para ustedes qué es este examen?

Segunda parte

Aspiraciéon por una carrera universitaria

¢ Por qué les interesa que su hijo/hija ingrese a la universidad?
La UNAM cémo eleccidn y el /la aspirante

e ¢ Por qué les interesa que su hijo/hija ingrese a la UNAM?
o ¢ Para ustedes que seria que sus hijos ingresen a la UNAM?

Curso- familiar

e Usted inscribié en algun curso de preparacion a su hijo/hija? ¢ por qué? ¢ Cémo se
sinti6 después de recibir la informacién? Y ahora que su hijo (hija esta tomando el
curso ¢,como se siente?

e En caso de que el padre o la madre no haya inscrito a su hijo/hoja en un curso:
épor qué no lo inscribié a un curso?

Alas .  Secierra el presente focus group. Les agradezco su asistencia y participacion
para poder hacer esto posible.

Tiempo Division tematica durante el grupo focal
00:02:00 Presentacién
00:02:00 Presentacioén de participantes
00:30:00 Primera parte
break
00:45:00 Segunda parte
00:02:00 Cierre
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

CARTA DE PRESENTACION Y CONSENTIMIENTO DE ENTREVISTA AL
PARTICIPANTE

Se te invita a participar en el proyecto de tesis: La presion emocional ante el proceso de
admisién a la educacion superior. El caso del examen de admision a la Universidad
Nacional Autbnoma de México, sede CDMX, llevado a cabo por la estudiante Nancy
Limon Yéfez, con el nimero de cuenta 416114108; adscrita al octavo semestre en la
licenciatura de Sociologia por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM; y
asesorada por el Dr. Felipe Gaytan Alcala, profesor de asignatura por la UNAM y de tiempo
completo por la Universidad La Salle.

La tesis tiene como objetivo principal, conocer la experiencia de las y los aspirantes
durante el proceso completo de admision, es decir, antes, durante y después del examen
de ingreso a la UNAM. Por lo cual se tiene el interés de invitar a participar en este proyecto
de investigacién a los interesados e interesadas que se encuentran en el proceso
mencionado.

Para ello se aplicard una entrevista de forma personal en cada una de las tres etapas,
asi como en cada una de las etapas se te invitard a seguir con el proceso de la
investigacidn con tu participacion en lo llamado Focus group, el cual consiste que de
forma grupal compartas con los y las participantes la respuesta de una pregunta y la
realizacibn de una actividad asignada. Las entrevistas se llevaran a cabo en las
instalaciones de tu comodidad en la CDMX. En caso de ser foraneo y no habitar
actualmente en la CDMX, tu participacion se llevard a cabo por via Skype.

Por lo que se te hace entrega de esta carta de consentimiento de la manera mas atenta y,
de no tener inconveniente de participar en este proyecto de investigacion para que pueda
cumplir el objetivo mencionado.

Los datos que se recaben en esta entrevista y Focus group seran tratados de manera
andnima y segura, de acuerdo con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales.
Esta colaboracion es totalmente voluntaria y puedes dejar de participar en el momento que
desees.

Tu participacién es muy importante para este proyecto y se agradece tu colaboracion. Si
tienes alguna duda puedes comunicarte a los correos siguientes:
nancyproyectol0@gmail.com , nancylimon@politicas.unam.mx

Asi como a la pagina y grupo: Aspirantes a la UNAM 2019
https://www.facebook.com/groups/192539811639946/

Una vez recibido y comprendido la informacién del proyecto acerca de La presion
emocional ante la prueba de admision a la educacién superior. El caso del examen de
admisién a la Universidad Nacional Autbnoma de México, sede CDMX,

con la edad de afos: acepto participar en este proyecto

de investigacion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

CARTA DE PRESENTACION DEL FOCUS GROUP A FAMILIARES

Se te invita a participar en el proyecto de tesis: La presion emocional ante el proceso de
admision a la educacion superior. El caso del examen de admisién a la Universidad
Nacional Autbnoma de México, sede CDMX, llevado a cabo por la estudiante Nancy
Limén Yéfiez, con el nimero de cuenta 416114108; adscrita al octavo semestre en la
licenciatura de Sociologia por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM; y
asesorada por el Dr. Felipe Gaytan Alcala, profesor de asignatura por la UNAM y de tiempo
completo por la Universidad La Salle.

La tesis tiene como objetivo principal, conocer la experiencia de las y los aspirantes
durante el proceso completo de admisién, es decir, antes, durante y después del examen
de ingreso a la UNAM. Por lo cual se tiene el interés de invitar a participar en este proyecto
de investigacién a los interesados e interesadas que se encuentran en el proceso
mencionado.

Para ello se te invita a seguir con el proceso de la investigacién con tu participacion en lo
llamado Focus group, el cual consiste que de forma grupal compartas con los y las
participantes la respuesta de algunas preguntas. La actividad que sera video grabada y se
llevara a cabo en: La Pasteleria “Monaliza” ubicada en la Av. Miramontes #2769. Este
lugar fue seleccionado para tu comodidad de interacciéon y desplazamiento. En caso de
ser foraneo tu participacién se llevara a cabo por via Skype.

Por lo que se te invita de la manera méas atenta y, de no tener inconveniente a participar
en este proyecto de investigacion para que pueda cumplir el objetivo mencionado.

Los datos que se recaben en la actividad del Focus group seran tratados de manera
anonimay segura, de acuerdo con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales, por
lo que esta colaboracién es totalmente voluntaria y puedes dejar de participar en el
momento que desees.

Su participacién es muy importante para este proyecto y se agradece su colaboracion. Si
tiene alguna duda puede comunicarse a los correos siguientes:
nancyproyectol0@gmail.com , nancylimon@politicas.unam.mx

Asi como a la pagina y grupo: Aspirantes a la UNAM 2919
https://www.facebook.com/groups/192539811639946/

Una vez recibido y comprendido la informacion del proyecto acerca de La presion
emocional ante la prueba de admisién a la educacion superior. El caso del examen de
admision a la Universidad Nacional Autonoma de México, sede CDMX
(nombre) con la edad de afos: acepto participar en este
proyecto de investigacion.

Asimismo, al final de mi participacion y la investigacion:

a) Me gustaria recibir informacion acerca de los resultados obtenidos, al correo
siguiente:
b) No estoy interesado/a en recibir informacién acerca de los resultados obtenidos.
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CARTA DE ACCESO A INSTITUCIONES (COPIA)

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS

CENTRO DE ESTUDIOS
SOCIOLOGICOS

OFICIO: FCPYSICES/029/2019
ASUNTO: SOLICITUD DE FACILIDADES.

A QUIEN CORRESPONDA:

Por este medio, me permito solicitar a usted, se permita y se le den todas las facilidades a que haya lugar
a la alumna Nancy Limén, Yariez con nimero de cuenta 416114108, quien se encuentra elaborando la
tesis Las razones de la presién emocional ante el proceso de admision a la Educacién Superior
(Licenciatura). El caso del examen de admisién a la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
sede CDMX, para realizar actividades video grabadas dentro del campus de la UNAM, en distintas fechas
en el presente afio, a fin de contar con los materiales necesarios para la elaboracién de su investigacion.

Sin otro particular reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE.

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
CIUDAD UNIVERSITARIA, CDMX, A 22 DE FEBRERO DE 2019.

LA COORDINADORA

N
s

e "r’\/'f'_? TATS

DRA. LORENA UMANA REYE

Py
SO

Circuito Mario de la Cueva, Ciudad Universitaria, C.P. 04510, Ciudad de México u ) d od

A " oy My 5 versidad,
sociologicos@politicas.unam.mx teléfonos: 5622 9470, 14 y 15 la U?d'e 4 Nﬂdén
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CENTRO DE ESTUOIOS 3
S0CIOLOGICOS

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS

OFicio: FCPYS/CES/094/2018
ASUNTO: SOLICITUD DE VISITA.

CENTRO INTEGRAL DE APRENDIZAJE, CIAC:
PRESENTE

Por este medio, me permito presentar a la estudiante Nancy Limon Ydfiez, con el niméro de cuenta 416114108;
adscrita al séptimo semestre en la licenciatura de Sociologia, quien se encuentra actualmente en el proceso de
realizacién de la tesis: La presion emocional la prueba de admisién a la educacion superior. El caso del examen de
admision a la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), sede CDMX, asesorada por el Dr. Felipe Gaytan
Alcald, profesor de asignatura por la UNAM y de tiempo completo por la Universidad La Salle.

La tesis tiene como objetivo principal, conocer la experiencia de los y las aspirantes durante el proceso completo de
admisidn, es decir, antes, durante y después del examen de ingreso a la UNAM. Por lo cual se tiene el interés de invitar
a participar en este proyecto de investigacion a los interesados e interesadas que se encuentran en el proceso
mencionado, con el fin de que compartan su experiencia y, posteriormente se les pueda dar seguimiento, por lo que
solicitamos permitir el acercamiento a sus estudiantes, con el fin de proponerles su valiosa participacion, en el logro
del objetivo de la investigacion.

Por lo que solicitamos de la manera mas atenta y, de no tener inconveniente, se sirva proporcionar a la estudiante el
permiso v las facilidades necesarias para que pueda cumplir el objetivo mencionado, y sin otro particular reciba un
cordial saludo.

ATENTAMENTE, . )
"POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
CIUDAD UNIVERSITARIA, CDMX, A 10 DE DICIEMBRE DE 2018.

LA COORDINADORA

DRA. LORENA M. UMARA REYES,

Circuito Mario de la Cueva, Ciudad Universitaria, C.P. 04510, Ciudad de México, sociologicos@politicas.unam.mx teléfonos: 5622 9470,
14y15 '!’hv‘

to by
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OFICIO DE LA DGAE (COPIA)

L %,w ) SECRETARIA GENERAL
”4&% . / Direccion General de
IS S Y Administracion Escolar

L 6 &
Oficio Num. SGDGAE! 334 12019

ASUNTO: Solicitud de  apoyo  para
elaboracién de tesis sobre el
proceso de admision a la UNAM.

VNIVER4DAD NACIIONA L
AVENMA DE
MEXICO

Dra. Lorena Umafia Reyes, Y Y
Coordinadora del Centro de Estudios Sociolégicos,
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,

Presente.

En atencion a su oficio sin nimero, mediante el cual presenta a la estudiante del septimo
semestre de la Licenciatura en Sociologia que esta en el proceso de elaboracion de su
tesis: La presencia emocional la prueba de admision a la educacién superior. El caso del
examen de admisién a la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), sede
CDMX, proporcionando el nombre de su asesor y solicitando apoyo para que participe esta
Direccion General, a través de entrevistas con personal del staff que participan en el
proceso de admision a la UNAM, para conocer como la institucion percibe al aspirante.

Al respecto, me permito comunicar a usted que por los fines y alcances de proceso de
admision a esta Universidad Nacional, el tema es muy sensible y algunos procedimientos
que se realizan se consideran como confidenciales, por lo que esta dependencia requiere
conocer el instrumento y/o tipo de informacién que se pretende recabar con las entrevistas
al staff para el desarrollo de la tesis antes descrita, con objeto de analizarlo y poder
determinar la viabilidad del apoyo requerido de acuerdo a lo establecido en la Legislacion
Universitaria, particularmente en materia de transparencia, por lo que me permito
solicitarle hacernos llagar el instrumento de preguntas a realizar al staff y qué informacion
de manera particular se requiere para el desarrollo del trabajo de investigaciéon antes
descrito.

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.
Y 4

Atentamente y )
“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”

Ciudad Universitaria, Cd. M a 29 de abril de 2019
La Directora General

rez Wence

.c.p. Dr.Leonardo Lomeli Vanegas, Secretario General de la UNAM. Presente.
Lic. Gloria Ibett Gonzalez Parada, Directora de Gestion Estratégica y Primer Ingreso de la DGAE. Presente.
Minutario de la Direccién General.

o U

IRW/AGP/ ) Numero de control: 56343



RESPUESTA A LA DGAE (COPIA)

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS

M. en C. Ivonne Ramirez Wence
Directora General de Administracion Escolar,
Presente:

En atencidén a su respuesta, sobre el apoyo que solicitamos para dar continuidad al
objetivo de la tesis: “La presién emocional ante el examen de admision a la Universidad
Nacional”, que esta realizando la estudiante Nancy Limén Yariez, adscrita al octavo
semestre de la licenciatura en Sociologia y asesorada por el Dr. Felipe Gaytan Alcala.

En solicitud al instrumento y/o tipo de informacion que se pretende recabar con las
entrevistas al staff para el desarrollo de la tesis, se envian las preguntas, con el objetivo
de analizarlo y poder determinar la viabilidad del apoyo requerido.

El objetivo de estas preguntas es conocer cémo la institucion percibe al aspirante en
relacion con el proceso de admision. En lo que cabe aclarar que se considera realizar las
entrevistas en el tiempo y espacio que a ustedes mejor les parezca conveniente, es decir,
que no se solicita el apoyo mientras se esté llevando acabo la dinamica.

Cabe aclarar, que este no es un proyecto del Centro de Estudios Sociolégicos, sino un
proyecto de la alumna Nancy Limén: El CES Unicamente esta apoyando la solicitud de
la estudiante. El correo para que puedan hacerle llegar su respuesta, es
nancylimon@politicas.unam.mx

Sin otro particular agradezco de antemano su atencion y le envio un cordial saludo.

Atentamente
“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
Ciudad Universitaria, 20 de mayo de 2019.

LA COORDINADORA

DRA. LOR NA MARGARITA UMANA REYES

Circuito Mario de la Cueva, Ciudad Universitaria, CP 04510, Gludad de México : : de,

sociologicos@mail politicasumamumi / Teléfones: {525) 56229414718
vvnw.politicas.unam.nix/ ces




CORREO DE LA DGAE (CITA)

(_

C & mailgoogle.com/mail/u/0f#search/confirmacion/FMfcgxwCgpfbCgBKtgwdCRdhhBvQDbCP
= M Gmail Q. confirmacién X -
¢« 0O 0 ¥ 0O B o
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No hi
rec
Inici
m

URGENTE CONFIRMACION  Reciicas x

Norma Perez Rojas <nperez@dgas unam.mx>
parami

C. Nancy Limon

POR INSTRUCCIONES DE LAMTRA IVONNE RAMIREZ WENCE, DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
DE LAUNAM. SOLICITA DE SER POSIBLE COMUNICARSE AL NUM. TELEFONICO 56.22.15.21 OFICINADE LATITULAR
DE LADGAE CON EL FIN DE CONFIRMAR CITA. FECHA QUE LE ATENDERA EN TORRE DE RECTORIA PP. EL PROXIMO
30 DE MAYQ. ES URGENTE SU CONFIRMACION

ATENTAMENTE
T5.NORMAPEREZR

Nancy Limon Yafiez <nancylimon@politicas unam.mx>
para Norma +

Confirmo de enterada.
En el momento que me sea posible, me comunico con ella

Gracias

Qué tenga un excelente, dia

e

lun., 27 may. 13:14

lun., 27 may. 17:21

W

A N
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