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INTRODUCCION

a desigualdad social en América Latina se ha reducido en Siglo XXI en

comparacioén con cifras de la centuria inmediatamente anterior, pese a que

los presupuestos destinados a programas dirigidos al desarrollo social se
han contraido, impactando la inversion estatal en las areas de la salud, educacion
y proteccion social. Este avance irregular ha acrecentado la exclusién social sobre
la base de diferencias educativas, étnicas, de género, ingresos e incluso por motivos
relacionados a la condicion migrante.

Los sistemas bibliotecarios, especialmente la biblioteca publica como institucion
social, histéricamente se ha interesado por guiar sus servicios y colecciones hacia
la transformacion social mediante el fomento de la cultura y educacion, manifiestas
a través de la alfabetizacion y la lectura, como practicas socioculturales que
contrarresten la exclusiéon social y favorecen la inclusion social de personas y grupos
sin lugar a discriminaciones; de modo que el objetivo de este trabajo es indagar por
la incidencia de la lectura y alfabetizacibn como practicas socioculturales que
podrian hacer frente a la exclusion social mediante los programas y proyectos
disefiados y ejecutados por la biblioteca publica.

Gran parte de los motivos sefialados como causantes de la exclusion social, se
relacionan a los niveles de educacion de la poblacion. La relacion establecida entre
la correspondencia en el acceso a la educacion y niveles educativos superiores con
la disminucion de la inclusion social, es una nocion comun, precisamente es sobre

esta percepcion que se intenta responder a ¢ .cual es el impacto la alfabetizacion y



la lectura, como practicas socioculturales promovidas desde las bibliotecas
publicas, en la inclusion social?

De acuerdo a la revisidon documental realizada y al andlisis de las politicas
publicas, estrategias y contribuciones tedricas, el impacto de estas précticas en la
inclusién social, es apenas uno de los multiples factores requeridos para aminorar
la exclusién social. La primera hipoétesis, es que los paises con mayores tasas de
alfabetizacién de América Latina son aquellos mas incluyentes y con economias
mas robustas, sin embargo el fendbmeno de exclusién social se extiende en
escenarios tan diversos como el de salud, la vivienda y el empleo. La causa
multifactorial de la exclusion social, es una limitante tanto te6rica como
metodoldgica para esta investigacion, puesto que requiere de la identificacion y
andlisis de cada uno de los factores.

La segunda hipétesis es que existe una relacion favorable entre exclusion en el
ambito educativo y cultural y las practicas de alfabetizacion y lectura, para reducir
la primera, porque son fomentadoras de la inclusion social, gracias a la mediacion
de la biblioteca publica, que debido a su misién social, es responsable de disefiar,
ofrecer y mantener programas y estrategias para la promocion de ambas practicas
como garantes del acceso a la educacion, cultura e informacion y habilitadoras
politicas de la comunidad a la que sirven.

De modo que, bajo la comprension de la alfabetizacion y la lectura como
practicas socioculturales que se prolongan y transforman a lo largo de la vida de los
individuos, durante su interaccion con el medio social, a la vez que se integra y
discurre sobre los modos de socializacion y ordenamiento de la sociedad; y la

biblioteca publica como la institucion social idénea para albergar ambas practicas,
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se avizora en la relaciéon alfabetizacion, lectura y biblioteca publica la oportunidad
de propiciar mediante su interaccion la inclusion social.

La biblioteca publica y las practicas de la alfabetizaciéon y la lectura,
determinadas por los érdenes politicos, sociales, econdmicos y culturales de la
sociedad, podrian fungir como medios que contrarresten la exclusion social de
grupos e individuos a causa de las crecientes inequidades en los 6rdenes ya
enumerados, para ello, es imperativo el estudio sistematico del impacto de la
alfabetizacion, la lectura y los programas bibliotecarios publico en la inclusion social,
este uUltima disquisicibn méas all4 de ser una hipoétesis es una propuesta para la
discusion disciplinar sobre como entendemos, orientamos y sistematizamos los
programas de alfabetizacion y promocién de lectura en las bibliotecas publicas.

Debido a la naturaleza de la investigacion, este trabajo es de corte cualitativo,
pese a incluir y estar fuertemente ligado a los estudios estadisticos sobre la
alfabetizacion y la lectura. El método que oriento el trabajo fue el hermenéutico-
dialéctico porque permitié, mediante la discusion, una aproximacién mas integral al
problema de investigacién y el logro del objetivo; en una escala menor del disefio
metodoldgico, la estrategia empleada fue la investigacion documental.

El texto en lectura, se segmenta en cuatro capitulos y un el apartado de
conclusiones. El primer capitulo El problema de la exclusion social, se ocupa de
explorar el concepto de exclusion e inclusion social, abordando primero su
dimension teodrica, para después indagar por el fenomeno en el contexto
latinoamericano, particularmente en el campo cultural y educativo.

El segundo capitulo Biblioteca Publica, explora los origenes de la biblioteca

publica, destacando codmo a través de la historia su mision social ha prevalecido
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desde sus inicios hasta la actualidad, logrando constituir una soélida trayectoria de
confianza ciudadana, hecho sobre el que se propone que sea esta la institucion
idonea para disefiar y ejecutar programas de alfabetizacion y formacion lectora pro
pendientes a la inclusion social.

Alfabetizacion y lectura, practicas socioculturales para la inclusion social, es el
tercer capitulo, en este se ahonda sobre la concepcion de la alfabetizacion y la
lectura como préacticas, nocién que implica aceptar que ambas son actos con
capacidad de transformar no Unicamente a quienes las practican, sino al entorno
del que hace parte el individuo, sobre esta base, se propone que tanto la
alfabetizacion y la lectura sean comprendidas como habilitadoras de los individuos,
dotandolos y fortaleciendo su capacidad de participacion y decision en condiciones
igualitarias.

Programa de alfabetizaciéon y formacion de lectores: hacia la préactica
sociocultural en América Latina, cuarto y ultimo capitulo, desarrolla una propuesta
formativa en tres médulos; Modulo de Alfabetizacion, Modulo de Formacion de
lectores y Médulo de Aprendizaje a lo largo de la vida, con el propésito de ofrecer
un esquema general de operacién para la puesta en marcha de programas
formativos desde la biblioteca publica encaminados a favorecer la inclusion social
desde la alfabetizacion y la lectura como practicas socioculturales.

Finalmente, se presentan las conclusiones, en este apartado se conglomeran
los hallazgos, las oportunidades y los vacios encontrados como resultado del trabajo
de investigacion, que en suma indican que la alfabetizacion y la lectura como
practicas socioculturales, si influyen y pueden favorecer la inclusién social; sin

embargo, el fendmeno social es tan complejo que se requiere de la combinacion y
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garantia de sostenimiento de diferentes estrategias, para seguir disminuyendo la

exclusién social.
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CAPITULO 1. EL PROBLEMA DE EXCLUSION SOCIAL

1.1. Sobre el concepto de exclusién social: origen y
caracteristicas

El concepto de exclusion social comenz6 a tener lugar en el dialogo global hacia
la década de los sesenta en Francia, durante esta época el pais europeo
protagonizo la escena politica y social del mundo a causa de las manifestaciones
sociales que alli acaecieron como parte del reclamo que hicieron algunos grupos
sociales en respuesta a la deteriorada situacion econémica que vivian; la crisis
industrial y el desempleo alejaban a la poblacién —especialmente a los mas jovenes-
de la obtencion de empleos, aunado al aumento vertiginoso de huelgas por parte de
los trabajadores cuyos sueldos eran reducidos espontdneamente, todo este
fenémeno era descrito con el concepto de exclusién social.

En el origen del concepto de exclusion social, la figura de la Union Europea,
en adelante UE, ha sido protagénica, en los Articulos 19, 145 a 150y 151 a 161 del
Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE) esta organizacién declara
como capital la lucha contra la exclusién social, la discriminacién y la pobreza — de
esta Ultima se ahondara mas en parrafos siguientes—, con la promulgacién del
Primer Programa Comunitario de Lucha contra la Pobreza la UE inauguro un
conjunto de iniciativas y tratados entre naciones, mayoritariamente postindustriales,
para hacer frente al fenémeno de la exclusién social, el mencionado programa tuvo

efecto nimio puesto que no tenia fuerza juridica en las naciones y dependia de la
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voluntad del ejecutivo de cada pais. Posteriormente, el Tratado de Amsterdam
elimina el vacio legal del Primer Programa Comunitario al suscribir el tratado como
una normativa para todos los estados miembro de la UE. En el Tratado, el acuerdo
ma&s notable es la creacion de la ciudadania de la Unién, hecho que fortalecio las
relaciones las relaciones fronterizas y fomentd la libre circulacion de los individuos
por los estados de la UE con el objetivo de cohesionar socialmente a todos los
integrantes como parte de la lucha contra la exclusién social.

Dado que la exclusion social aflojara, generalmente en sociedades
posindustriales, el antecedente siguiente también se ubica en Europa,; la Estrategia
de Lisboa emitida en 2000 fue la ruta elegida por la UE para erigirse como la
economia mas competitiva del mundo, en ella los estados miembro reconocieron
que el crecimiento econémico era insuficiente para contrarrestar la exclusion social,
aceptando la necesidad de crear y ejecutar programas globales para la inclusion
social enfocados a la proteccién social a largo plazo y no solo a la generacion de
empleos. La Estrategia de Lisboa ayudo al progreso de la UE en términos de
inclusién y cohesién social y desencadeno la formulacion de otras estrategias,
programas y escenarios de dialogo, que en el marco de condiciones histéricas
renovadas han hecho frente al fendmeno de la exclusion social y son estandarte
para todas las naciones del mundo, por ejemplo: Estrategia Europa 2020,
Plataforma Europea Contra la Pobreza y la Exclusion Social, Fondo Europeo de
Adaptacion a la Globalizacion, Cumbre Social de Gotemburgo (2017), entre otros.

Asi, se puede aseverar que el origen del uso del concepto exclusion social esta
fuertemente ligado al hecho econdmico, esto se reafirma en la explicita mencion

que se hace en la Carta comunitaria de los derechos sociales de los trabajadores:
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Considerando que, para garantizar la igualdad de trato, es conveniente luchar contra
las discriminaciones en todas sus formas, en particular las basadas en el sexo, el color, la
raza, las opiniones y las creencias, y que, con espiritu de solidaridad, es importante luchar

contra la exclusion social (Estrasburgo, 9 de diciembre de 1989).

Este documento presenta un lugar comun en el que se ha empleado el concepto
de exclusion social, este es el ambito sindical de los trabajadores populares. La valia
de esta mencién, ademas de apuntar al origen del concepto, reside en la relevancia
gue desde entonces ha venido teniendo la intencion de reducir, evitar y/o censurar
los actos de exclusidén social, pudiendo inferir a la vez que desde entonces era
evidente la existencia de una brecha social entre grupos humanos asociados o
agrupados por alguna caracteristica comun como el oficio, militancia politica o
religiosa, o rasgos inherentes como la raza, el género, la nacionalidad, entre otros.
Asi mismo la Carta comunitaria de los derechos sociales de los trabajadores, revela
un concepto con el que se asocia comunmente e incluso se usa como término
sindnimo de la exclusion social, este es la pobreza.

La pobreza, al igual que la exclusion social, es un fenémeno social multifactorial
Simmel define la pobreza como una construccion social y la sitta como una
categoria sociologica: “El pobre como categoria sociolégica, no es el que sufre
determinadas deficiencias y privaciones, sino el que recibe socorro o debiera
recibirlo, segun las normas sociales. Por consiguiente, la pobreza no puede definirse
en si misma como un estado cuantitativo, sino solo segun la reaccion social que se

produce ante determinada situacion” (1986: 517), siendo una construccion social no
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es posible establecer un pobreza global, porque dependera de las normas sociales
de cada pais o territorio discernir entre quién o qué es pobre y como se intervendra
para contrarrestar tal situacion. El trato indistinto de pobreza y exclusion social,
proviene de la cercania conceptual que tienen, empero la exclusion social a
diferencia de la pobreza, es un proceso y no estado del cual se puede salir con la
entrega de un bono o la emision de un crédito; va més alla del redil econémico y se
refleja en la cultura, la educacion, el acceso al empleo y la participacion politica;
afecta a grupos sociales; no se da a escala individual, en suma la diferencia entre

pobreza y exclusién social es que:

La palabra pobreza [se usa] para referirnos preferentemente a las situaciones de
carencia econGmica y material, mientras que al optar por el uso de la expresion exclusién
social estamos designando mas bien un proceso de caracter estructural, que en el seno
de las sociedades de abundancia termina por limitar sensiblemente el acceso a un
considerable nimero de personas a una serie de bienes y oportunidades vitales
fundamentales, hasta el punto de poner seriamente en entredicho su condicién misma de

ciudadanos (Cabrera, 2002: 83)1.

De modo que la pobreza solo alude al factor econémico, mientras que la
exclusion social se origina por un nimero mayor de factores entre los que se cuenta
al economico mas no es el principal, de hecho no existe un factor preponderante

sobre los otros en el fendbmeno de la exclusion social es la suma de componente

! Aclaracién entre corchetes agregada para mejorar la lectura de la cita.
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econdémicos, laborales, culturales, educativos y sociales lo que configura la
exclusion social.

Denotadas las diferencias entre pobreza y exclusion social, se hace relevante
mencionar que si bien no son iguales, si existe entre ellas una relacion de
consecuencia o progreso, es decir, el pobre puede ascender a excluido social,
porque si el sujeto ademas de padecer limitaciones en su poder adquisitivo también
vive entre condiciones externas de dificil acceso a la educacion, la seguridad social,
la participacion politica, entre otros, solo es cuestion de tiempo para que todos la
conjuncién de todos los elementos den pie a la exclusién social.

El concepto de exclusion social, como la mayoria de categorias conceptuales,
se encuentra en permanente formulacion, por ello no estd exento de imprecisiones,
empero se adopta una definicién provisional en aras de facilitar el analisis actual,
por tanto la exclusion social es una construccion social resultado de la aglomeracion
de procesos decisivos con continuas rupturas sociales, econémicas, politicas y
culturales que progresivamente subordinan a los individuos y grupos en relaciéon con
los individuos y grupos de la sociedad, especialmente aquellas nombradas como
sociedades del conocimiento caracterizadas por el avance tecnoldgico que
introduce transformaciones sustanciales en las dinamicas sociales aumentando el

riesgo de exclusion social.
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1.2. Exclusién social en América Latina

Teniendo como punto de partida la siguiente definicion:

Es una construccion social resultado de la aglomeracion de procesos
decisivos con continuas rupturas sociales, econdmicas, politicas y cultural
gue progresivamente subordinan a los individuos y grupos en relacién con
los individuos y grupos de dominantes de la sociedad, especialmente
aquellas nombradas como sociedades del conocimiento caracterizadas por
el avance tecnolégico que introduce transformaciones sustanciales en las

dinamicas sociales aumentando el riesgo de exclusién social.

La exclusion social en el contexto latinoamericano, se configura como un
proceso aun mas complejo, en razén de las caracteristicas sociohistéricas y
culturales de la regién y, que antecede incluso la aparicién y uso del concepto en el
ambito académico y politico, Leyton & Mufioz (2016) destacan cuatro caracteristicas
historicas por las que en Latinoamérica la exclusion social ha sido mas notable que
en otros escenarios:

i)  Trauma colonial y la monopolizacion de los canales de influencia: el
proceso de conquista y la historia de colonizacion de América Latina es una
marca indeleble, por ejemplo, los éxodos migratorios son el mejor ejemplo de
como en el imaginario social sigue prevaleciendo la idea de que lo mejor es lo
gue no pasa en nuestro territorio, lo mejor esta alla afuera, hacia el norte —o

mejor al centro geopolitico-. Este razonamiento se da en base a que las
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oportunidades y asistencia estatal en la region son insuficientes y, contrasta a
la perfeccion con el mundo de posibilidades que parece ofertar el norte u otros

centros geopoliticos a sus ciudadanos (Leyton & Mufioz, 2016, 52).

i) Fragilidad de los sistemas de bienestar y las limitaciones para la
garantia universal de derechos: no existe un pleno reconocimiento de autoridad
por parte de la ciudadania, esto se debe a la histérica ausencia del estado en
materia de bienestar social, educativa y econdmico, razén por la que los
sistemas de bienestar mencionados son débiles, carecen de cobertura total y
pocos tienen garantia de cumplimiento; pese a la obligatoriedad de asegurar
los derechos civiles y politicos, acordados universalmente, en América Latina
se ha vivido un proceso paquidérmico en el cumplimiento de tal acuerdo (Leyton

& Mufioz, 2016, 54).

iif) Déficits de ciudadania y la debilidad de los sistemas democréticos: la
participacion de la ciudadania de los sistemas democraticos es baja, en parte
por la desconfianza de los ciudadanos hacia el aparato gubernamental, como
por la poca formacion ciudadana que imparten los propios estados. Siendo la
participacion el nucleo de la democracia, la ausencia de la ciudadania amenaza
a la democracia en si misma y la debilita, ocasionando exclusion social (Leyton

& Mufioz, 2016, 54).

iv) Brechas de desigualdad: en América Latina la inequidad y exclusion

son patrones estructurales de vieja data; la concentracion de la riqueza, la
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distribucion desigual en el ingreso, la baja cobertura educativa, el aumento del
desempleo y trabajos informales fomenta las distancias entre grupos sociales
creando una brecha que desequilibra todos los intentos por construir una

sociedad igualitaria (Leyton & Mufioz, 2016, 57-58).

Estas cuatro caracteristicas resaltan una de las tareas en mora mas relevantes
en la agenda politica latinoamericana; la redistribucion de la riqueza. La
concentracion del capital y sus flujos en pequefios y bien conocidos grupos sociales
han dado lugar a una asimetria en el acceso no solo a bienes y servicios bésicos,
sino incluso a espacios de participacion ciudadana y socializacion, por lo que las
comunidades y grupos que son excluidos no tienen tal percepcion sobre su estado,
consideran que son espacios y oportunidades que nos les corresponden, por lo que
al final las gestas ciudadanas se quedan en manos de unos y pocos, se ejerce una
ciudadania limitada y limitante.

A partir de esta perspectiva se hace mas claro el porqué de la acumulacién de
la riqueza, existe un notorio desbalance en la participacién e incidencia de la
ciudadana en la democracia, la CEPAL (2015) sefala la necesidad de generar
pactos sociales en pro de la proteccion de la ciudadania social, este propuesta que
bien podria ser tomada como el fin ulterior del macroproceso Participacién
Ciudadana, asi la ciudadania social es “consiste en el reconocimiento de su calidad
de sujeto de derechos, desde la perspectiva de la sociedad en su conjunto consiste
en el reconocimiento de la recepcion de cuidado directo y/o indirecto como un
imperativo societal” (CEPAL, 2003, 25), llegar a este estado ideal solo a través de

procesos de inclusion social amparados en la institucionalidad de los Estados cuya
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expresion mas efectiva han de ser el planteamiento y ejecucion de politicas
publicas, aunadas a acuerdos internacionales que involucren el compromiso juridico
de varias naciones.

Para llevar a buen término el proyecto de inclusion social, es necesario revisar
cada una de las capas que recubre a su antagonista: la exclusién social, por ello y
dado el objetivo de este trabajo, el siguiente apartado trata sobre la Exclusién social
en el ambito educativo y cultural, como marco referencial del estado de la

alfabetizacién y la lectura en América Latina.

1.2.1. Exclusion social en el &mbito educativo y cultural en América Latina

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos dicta en el Articulo 26 que:

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacién debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccién elemental y fundamental. La instruccion
elemental serd obligatoria. La instruccion técnica y profesional habré de ser generalizada;
el acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en funcién de los méritos

respectivos.

Sin embargo y pese al compromiso internacional con la Declaracion, no seria
posible afirmar que en el tiempo corriente la premisa de educacion gratuita y
obligatoria, en su nivel mas elemental, sea un hecho cumplido en el mundo que
pacté en 1948 el derecho a la educacién como universal. América Latina ha

trasegado un camino laborioso en el campo educativo, histéricamente se ha
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encontrado a merced de métodos educativos extrapolados de otras regiones del
mundo a causa de la historia colonial, este hecho modificé para siempre las formas
educativas que ya existian en América Latina antes de su descubrimiento y
colonizacion, adaptando a la fuerza los modelos educativos que —tardiamente-
trajeron los colonizadores, pues cabe aclarar que su primera intencion no fue
formativa sino extractiva de las riquezas que se hallaban en Las Américas.

Por otra parte, la conceptualizacién de la educacién obligatoria y gratuita como
un derecho surge en Europa hacia finales del Siglo XIX, a causa de la era industrial
que trajo consigo la necesidad de contar con fuerza de trabajo alfabetizada y el
fortalecimiento de la funcién benefactora del Estado; la escuela obligatoria que se
ofrecia a las masas trabajadoras tenia poca proyeccién, la pretension de
adoctrinamiento politico, social y laboral eran los objetivos reales de la educacion,
ademas de asegurarse que los futuros empleados cumplieran con un minimo de
conocimientos y destrezas que estuvieran en favor del crecimiento industrial, la
educacion obligatoria y gratuita era para fortalecer la economia y no al sujeto social.
Sin embargo, a la par se educaban grupos sociales selectos con estandares
educativos elevados en escuelas privadas, el propésito de estas escuelas era
formar a los dirigentes, por lo que su formacion era integral y no se limitaba al
desarrollo de habilidades mecanicistas sino a una verdadera formacién intelectual.

Paulatinamente, la educacion gratuita y obligatoria se fue transformando hasta
llegar al sinniumero de corrientes de pensamiento, métodos y mecanismos
educativos con los que hoy contamos, hecho que asegura el mantenimiento de la
diversidad, por lo tanto de la inclusion social. La diferencia entre la educacion

gratuita y privada continua siendo un aspecto preocupante, pero, sin duda se ha
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superado y abandonado el objetivo primigenio que alent6 la idea de educacion
gratuita y obligatoria, nos encontramos en un panorama mas positivo para la
educacion basica, secundaria y superior, uno en que los curriculos se desarrollan
en torno a la formacion de los sujetos, se apela por la libertad de los aprendices y
docentes y las agendas politicas se centran —al menos enunciativamente- en la
educacion como un motor de desarrollo social y econdmico.

Teniendo claro el precedente colonizador de América Latina y tomando como
punto de partida el establecimiento de la escolarizacién obligatoria y gratuita a
finales del Siglo XIX en Europa, ¢,como ha sido el desempefio en materia educativa
de América Latina? ¢ Ha habido lugar a exclusion educativa?

De acuerdo con la UNESCO (2001), la situacion educativa de América Latina,
entonces poblada por 507.8 millones de personas (CEPAL; CELADE, 2001), se
caracterizaba al cierre del Siglo XX por: la necesidad de mejora calidad y
oportunidades educativas para la poblacion mayor en relacién una disminucion en
la tasa de crecimiento y, por lo tanto, un aumento de la poblacibn mayor; la
educacion como una herramienta para afrontar el desafio de la erradicaciéon de la
pobreza; el reconocimiento la diversidad cultural como una oportunidad para
enriquecer las politicas y programas educativos; aumento relevante en la inversion
publica en la educacioén; reciente incorporacion de las TIC en materia educativa; no
existia una plena identificacion del impacto de la educacion en América Latina por
falta de referentes conceptuales e indicadores, por lo que se denotaba la necesidad
de abrir campos de investigacion sobre educacion en la Region; en suma, América
Latina finalizaba la centuria con retos educativos importantes tanto practicos como

conceptuales.
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Posteriormente, también bajo el foco de la UNESCO, se analiza nuevamente la
situacion educativa en América Latina, pero con un marco temporal proyectivo
Metas Educativas 2021. La educacion que queremos para las generaciones de los
Bicentenarias, es el proyecto comuan entre naciones iberoamericanas que fijan como
objetivo para el 2021 que: “la educacién iberoamericana haya recuperado el retraso
acumulado durante el siglo XX, esté inmersa en los procesos cientificos y
tecnologicos de vanguardia y sea una referencia en el mundo por su forma de
reconocer y de vivir sus raices multiculturales y multilingies” (2010,15), previo al
planteamiento de su propdésito, en este documento se sintetiza el primer decenio
educativo del Siglo XXI como un periodo lleno de esfuerzos, sin mucho éxito, por
superar lo que ya se habia diagnosticado en 2001, sefialando como motivo para no
haber superado los retos, el caracter estructural que tienen las desigualdades
sociales y educativas en la region.

En la agenda programatica mencionada anteriormente, se presenta que en
América Latina el asunto de acceso y permanencia en la educacién formal durante
el periodo 2000-2010 tuvo el siguiente balance: a los 5 afos de edad se observa
gue ocho de cada diez asisten a la escuela y hasta los 13 afios se mantiene un nivel
de asistencia creciente, pasados los 13 afios comienza un incremento en el
abandono de la escuela, a la edad de 17-18 afios hay un abandono alto de la
escuela y entre esas edades solo el 32% de los estudiantes culminé el nivel medio,
para la edad de 24 afios ocho de cada diez jévenes ya estaban desvinculados del
sistema educativo formal, en sintesis durante el periodo 2000-2010 entre poblacion
joven de 24 afios uno de cada diez no habria completado el nivel primario y la mitad

no habria culminado los estudios secundarios (2010, 35). Las cifras
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latinoamericanas en permanencia educativa son preocupantes, si se contrastan con
las estadisticas de la Unidén Europea (UE), el portal EuroStat de la UE sefiala que:
“El abandono prematuro de la educacion y la formacion ha ido disminuyendo
continuamente en la UE desde 2002, tanto para hombres como para mujeres. La
caida del 17,0% en 2002 al 10,6% en 2017 representa un progreso constante hacia
el objetivo de Europa 2020 del 10%” (EuroStat, 2018), mientras que en América
Latina la cifra de abandono crece en forma general, reafirmando asi un estado de
desigualdad frente a otra region.

Revisar el estado de la educacion se hace relevante no solo por ser el marco
social de la alfabetizacién y la lectura como procesos, Sino porque en si misma se
ha planteado a través de la historia como un mecanismo eficaz para la inclusion
social, porque permite el incremento en la capacidad de los individuos de producir
riqueza para si y la colectividad, mediante la aplicacion del conocimiento adquirido
en la educacién a procesos productivos que sumados contribuyen al bienestar y
movilidad social de todos, es por ello que el centro de la politica social
latinoamericana se ha dirigido casi por completo a la educacién en todos sus
niveles, hoy mas que nunca la educacion es la representacion del antidoto contra
los males de exclusién social, sin embargo, no se puede perder de vista el caracter
parcial de la educacion, pues siempre habra de elegirse una corriente sobre otra,
no es posible escapar a la parcializacion.

Esta parcializacion da lugar a formas de exclusion educativa, la primera y mas
notoria es la segmentacion entre la educacion gratuita y privada, su coexistencia
crea diferencia entre quienes asisten a una u otra. La diferencia de contenidos,

enfasis, metodologias, infraestructura y logistica de la modalidad de financiamiento
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de la educacion cimenta diferencias de toda indole entre los estudiantes, esto se
traduce en una brecha educativa interna que se expresara, posteriormente, por
ejemplo, en el desarrollo laboral de unos individuos frente a otros, todo esto
provocado por una inequitativa distribucion del conocimiento desde temprana edad.

Otra parcializacion en la educacion que fomenta la exclusion social es la
homogenizacion de la ensefianza, en muchos paises de América Latina se han
propuesto modelos homogéneos de formacion que no tienen en cuenta las
particularidades culturales, étnicas y lingiisticas caracteristicas de la Region; buena
parte de la poblacion indigena no ha participado de los escenarios educativos y
aquellos que lo han hecho, en su mayoria, han recibido educacion sin ninguna
diferenciacion, cabe destacar que algunos paises como Colombia, México, Bolivia,
Ecuador y Brasil han contrarrestado esta situacién con programas de Educacion
Intercultural y Bilingiie (UNESCO, 2010, 50), sin embargo contindan en mora de
aumentar la cobertura y calidad de los mismos. Aungue no es una parcializacion, la
tension entre cobertura y calidad, es otro factor de exclusién educativa, porque al
fijar el aumento de la cobertura como objetivo principal se descuida la inversién en
aspectos relativos a la calidad como la formacion continua de los docentes, la
inversion en infraestructura, programas de desarrollo integral o complementarios y
los procesos de investigacion e innovacion educativa.

Todas las tensiones y parcializaciones que vive la educacion en Ameérica Latina
permiten responder a la segunda pregunta enunciada al inicio de este apartado:
¢Ha habido lugar a exclusién educativa en América Latina?, puede afirmarse que
si, porque aunque los avances han sido vastos, no ha sido suficiente y aunque estan

plenamente identificados los factores de riesgos, se contintan cometiendo los
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mismos errores y los vacios siguen siendo los mismos. También se puede confirmar
que ha existido y continla existiendo una diferencia significativa en el campo
educativo entre América Latina y otras regiones, tal como se ejemplifico en el caso
de la Union Europea. Entre tanto ¢cdémo seguir luchando contra la exclusion
educativa?, asi como los obsticulos estdn sobredichos, las soluciones también lo
estan, son la alfabetizacion y la lectura los procesos educativos clave para
contrarrestar el actual estado de rezago de la region, por ello se presentan en el
siguiente apartado cifras y acotados andlisis sobre el estado de la alfabetizacion y

la lectura en América Latina.

1.2.2. indices latinoamericanos de alfabetizacion y lectura

América Latina, la Regién

Al referirnos a América Latina, se hace alusidn a una regién geografica en cuyo
interior convergen diferentes naciones que entre si comparten semejanzas o
similitudes (Palacios, 1989), que pueden ser de corte étnico, cultural, linguistico,
social, politico e incluso naturales (biodiversidad); esto no implica que existan
profundas diferencias o anule la identidad nacional histéricamente construida de
cada nacion, sino que facilita el andlisis e investigacion.

En el caso de América Latina, la region se compone de veinte paises, a saber:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador,

Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Puerto Rico, Peru,
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Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela, de acuerdo con el Anuario
Estadistico de la CEPAL, la poblacién esta distribuida tal y como lo representa el

Cuadro 1 Poblacion por pais en América Latina:

Cuadro 1 Poblacion por pais en América Latina

Pais Poblacién total (en miles de
personas a mitad de afo)
2018
Argentina 44 522
Bolivia 11 235
Brasil 212 814
Chile 18 349
Colombia 49 454
Costa Rica 4 964
Cuba 11 417
Ecuador 16 863
El Salvador 6 375
Guatemala 16 838
Honduras 9194
México 129 499
Nicaragua 6 283
Panaméa 4116
Paraguay 6 887
Puerto Rico 3659
Peru 32 554
Republica 10 890
Dominicana
Uruguay 3469
Venezuela 31681
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Poblacion total de | 638 573

América Latina

Disefiado en base a Comision Econdmica para América Latina y el Caribe - CEPAL. (2019).
Anuario Estadistico de América Latina y el Caribe, 2018. Santiago: Naciones Unidas; Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe, 13 p.

indices de alfabetizacién y lectura en América Latina
En el Cuadro 2. se representa el estado de alfabetizacién en América Latina,
segun estas cifras la tasa de alfabetizacion es estable y continba aumentando

favorablemente:

Cuadro 2 indices de alfabetizacion en América Latina

Tasa de alfabetizacion

Pais (Adultos (15 aflos y mas)
2018

Argentina 99.2

Bolivia 92.5

Brasil 92.0

Chile 96.9

Colombia 94.2

Costa Rica 97.4

Cuba 99.8

Ecuador 94.5

El Salvador 88.0

Guatemala 81.3

Honduras 87.9

México 94.5
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Nicaragua

Panama 94.1
Paraguay 95.6
Puerto Rico 92.0
Peru 94.2
Republica

Dominicana 920
Uruguay 98.6
Venezuela 96.6

Disefiado en base a Comision Econdmica para América Latina y el Caribe - CEPAL. (2019).
Anuario Estadistico de América Latina y el Caribe, 2018. Santiago: Naciones Unidas; Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe, 20 p.

Estas cifras positivas para la Regién se corresponden correctamente con el
lugar que tiene dentro de los paises GAL o la Alianza Mundial para la Alfabetizacion
en el Marco del Aprendizaje a lo Largo de Toda la Vida (GAL por sus siglas en
inglés), segun la que en América Latina solo México y Brasil presentan una tasa de
alfabetizacién de adultos por debajo del 50% (UNESCO, 2017).

El proyecto alfabetizador en América Latina ha sido casi por completo exitoso,
desde el auge de la alfabetizacibn a mediados del Siglo XX, los programas e
iniciativas han aumentado y, progresivamente, disminuido en razén de los logros
obtenidos, especialmente, cuando se revisan en comparacion con otras regiones
como Asia Oriental o el Africa Subsahariana. El verdadero reto en América Latina
no es alfabetizar, sino mantener a los alfabetizados cercanos a la cultura escrita, al
mundo de los libros, las bibliotecas y, en general, la educacion en cualquiera de sus
niveles, por ello, pese a tener un porcentaje casi total de poblacion adulta

alfabetizada, esta cifra no es diametralmente opuesta al nimero de personas que
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se declara lectora, a cifras sobre el consumo librario o usuarios de bibliotecas, asi

se refleja el Cuadro 3. indices de lectura en América Latina:
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Cuadro 3 indices de lectura en América Latina

Pais indice relativoa | Afio | Aclaraciones Fuente
la lectura/hébito
lector

Argentina 1,6 2017 | Cantidad de libros leidos | Encuesta Nacional de Consumos Culturales

al afo, poblacion total 2017

Bolivia El Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia
no provee informacion sobre lectura en
ninguna de sus encuestas. La Campafa
Bolivia Lee de manera informal, informé al
Diario Pagina Siete que: “Tres de cada 100
bolivianos lee dos libros al ano” (Pagina Siete,
09 de mayo de 2017).

Brasil Sin datos.

Chile 32,5% lee todos o | 2009 | Total de personas | Chile. Consejo Nacional de la Cultura y las
casi todos los dias consultadas: 10.792.767. | Artes. Segunda encuesta nacional de
en los ultimos 12 participacion y consumo cultural.
meses.

Colombia 5,1 promedio de | 2018 Encuesta nacional de lectura, DANE.
libros leidos al afio
por personas de 5
aflos y mas, que
leyeron libros, en el
total nacional

Costa Rica La poblacién de 18 | 2016 Costa Rica. Instituto Nacional de Estadistica y

a 35 afios lee en
promedio 6,6 libros

Censo. Encuesta Nacional de Cultura, 2016.
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al aflo, mientras en
el grupo de 65
afios y mas es 4,2

libros al afio

Cuba Sin datos.

Ecuador 50,3% lee de 1 a2 | 2012 | Encuesta aplicada a | Ecuador. Instituto Nacional de Estadistica y
horas a la semana, personas de 16 afios y | Censos (INEC). Sistema Integrado de
mientras el 13,5% mas, en 3.960 viviendas | Encuestas a Hogares.
lo hace de 3 a 4 ubicadas en 5 ciudades a
horas. nivel urbano.

El Salvador 46.25% haleidoun | 2006 |Se realiz6 en 60 | Centro de Opinibn Publica (COP) de la
libro completo municipios en todo el pais | Universidad Francisco Gavidia y Opinionmeter
alguna vez. en donde se concentra el | de El Salvador.

72.15%de la poblacién en
el rango de edad de 18 a
99 afos.

Guatemala Sin datos.

Honduras Sin datos.

México 45.1% de la | 2018 INEGI. M6dulo sobre Lectura (MOLEC) 2015 a
poblacion de 18 y 2018.
mas afios de edad
se declara de
lectora de libros.

Nicaragua Sin datos.

Panama Sin datos.

Paraguay 0,25 libros leidos | 2017 Paraguay. Camara del Libro.

por afo.
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Puerto Rico Sin datos.

Peru 3,0 libros leidos | 2012 CERLALC.
por persona.

Republica 48 de cada 100 | 2016 |El 48.4% declarado, | Republica Dominicana. Encuesta Nacional de

Dominicana | dominicanos, de emplea en la lectura unas | Hogares de Propoésitos Multiples (ENHOGAR
diez afios 0 mas, 5.8 horas a la semana, en | 2016). Oficina Nacional de Estadistica (ONE).
lee (48.4%). promedio.

Uruguay Sin datos.

Venezuela 82,5 lee algun tipo | 2013 | Poblacion de la muestra: | Venezuela.  Instituto  Autébnomo  Centro

de publicacién.

20.936.095

Nacional del libro. Estudio del comportamiento
lector, acceso al libro y la lectura en
Venezuela.

Disefio propio basado en la revision de diferentes fuentes estadisticas de cada uno de los paises.
Nota: algunos no presentan informacién debido a que la informacion hallada no era suficiente o fiable.
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CAPITULO 2. BIBLIOTECA PUBLICA

2.1. ¢, Qué es la biblioteca publica?

Dos elementos conforman el concepto Biblioteca publica: biblioteca y publica,
estas particulas pueden ser comprendidas como las caras o faces del concepto. La
palabra biblioteca implica los servicios y recursos de informacion, el inmobiliario y la
infraestructura organico administrativa y, el segundo componente publica, se
traduce en el direccionamiento que tienen los servicios, recursos y otros
mencionados hacia el publico en general; de la suma de ambos puede inferirse que
su funcién es eminentemente social y su interaccion el publico se da en base a la
informacién que posee, tanto en colecciones documentales como servicios
informativos.

La anterior, es una definicion légica sobre la biblioteca publica, empero y con el
fin de establecer una identidad mas o menos permanente dentro del conjunto de
tipologias bibliotecarias, estas son; biblioteca universitaria, biblioteca especializada,
biblioteca escolar, entre otras, alrededor de la mitad del Siglo XX iniciaron los
desarrollos conceptuales sobre biblioteca publica y no se han disminuido; sin
embargo, para llegar a las concepciones mas aceptadas sobre biblioteca publica
(Shera, Kelly, McMullen, Jaramillo y otros) es relevante revisitar los antecedentes

que dieron lugar a la biblioteca publica.

La historia
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La trayectoria de las bibliotecas publicas comparada con la historia del hombre
es reciente, incluso lo es cuando se equipara con el surgimiento de la cultura escrita;
el acontecimiento que marca el inicio —consciente 0 inconscientemente- el
nacimiento de la biblioteca publica es la creacion de la imprenta de tipo de Johannes
Gutenberg, esta invencion fue crucial para la popularizacion y posterior masificacion
del objeto en el que se centraron, durante los primeros afos, todos los servicios y
funciones de los antecedentes de la biblioteca publica, nos referimos al libro.

Con la paulatina masificacion de la produccion libraria tras la creacion de la
imprenta, el comercio del libro se hizo mas comun y frecuente porque sus costos
disminuian, sin embargo, no eran muchos los individuos que contaban con los
recursos para adquirir libros, por lo que fueron las instituciones como escuelas e
iglesias las que conformaron las primeras colecciones librarias que de un modo u
otro se prestaban de forma publica a la comunidad. La situacion descrita
anteriormente tuvo lugar en Gran Bretafia durante el Siglo XVII, fue en este pais
donde surgieron las primeras expresiones o modelos méas préximos a la biblioteca
publica actual, estas fueron: bibliotecas de suscripcion (Subscription), bibliotecas
parroquiales (Parish libraries o Parochial libraries) y bibliotecas de mecéanicos
(Mechanics Institute Libraries) (Kelly, 1997).

Las bibliotecas de suscripcion eran aquellas colecciones de libros compilados
por un individuo o una sociedad de individuos que vendia el acceso a los libros a
cambio del pago de honorarios, este tipo de bibliotecas se subdividia en tres clases:
privadas, la admision de miembros se daba a discrecion del propietario; club, existia

mas interaccion entre los miembros e incluso podian convertirse en socios y de
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circulacién, que operaban el conjunto con librerias y prestaban su servicio en mas
de una ciudad. El segundo tipo, las bibliotecas parroquiales, eran originalmente
creadas para la formacion permanente de los clérigos, sin embargo sus titulos no
se limitaban a la tematica religiosa, incorporaban también topicos de todas las &reas
del conocimiento razén por la que daban servicio ocasional de acceso a sus libros.
Por ultimo, se cuentan como antecedentes las bibliotecas de mecanicos, estas eran
colecciones de libros formadas por comunidades de trabajadores para ofrecer
textos propios de la mecanica a los obreros, con el tiempo también se integraron
textos de otras materias de interés.

Estados Unidos dio continuidad a la tradicion inglesa de los servicios de
préstamo de libros, esta sucesion tiene conexion directa con las relaciones
comerciales, sociales y, especialmente, las histéricas entre ambas naciones. A
comienzos del Siglo XVII en dos nuevos antecedentes de biblioteca publica se
dieron alli: las bibliotecas sociales (Social library), las bibliotecas de circulacién
(Circulation library) y salones de lectura (Reading romos) (Martin, 1998).

Las bibliotecas sociales eran colecciones de libros que de adquirian a través de
un fondo comuin de una sociedad o club de individuos que era usado para
acrecentar la coleccion a la que todos los contribuyentes tenian acceso; esta
estrategia operativa es similar al modelo actual de sostenimiento de la biblioteca
publica, cuyos fondos provienen de la cartera publica. Por su parte, las bibliotecas
de circulacion funcionaban como las bibliotecas de suscripcion en Gran Bretafia,
afiliandose con las librerias para distribuir los libros entre sus asociados en varias
ciudades de Estados Unidos. Finalmente, los salones de lectura, eran espacios en

los que se reunian los Gentleman’s o caballeros a leer en lugares sociales como
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cafés, no se conoce informacion relativa a costos o requisitos de admision, pero
dado que tuvo lugar en el Siglo XVIII en la naciente Estados Unidos, es factible que
existiera un reglamento para el ingreso y algun importe por la pertenencia.

A partir de todos los patrones de servicios en base al acceso al libro que se dio
en Gran Bretafia y Estados Unidos, comenz6 a emerger en la poblacion que tenia
conocimiento de los servicios librarios la idea de establecerlos en forma gratuita y
abierta al publico, primero apelando a la generosidad de individuos particular, para
finalmente elevar la necesidad a exigencia ciudadana. El movimiento por la
biblioteca publica comenzé en New Hampshire, alli se establecié la primera
biblioteca publica financiada por impuestos estatales para servir al publico en
general, Peterborough Town Library se origind en 1833 con el liderazgo del
reverendo local Abiel Abbot, sin embargo la ley que documentaba su creacion solo
se promulgd hasta 1949, por ello es comun que la Boston Public Library sea
mencionada en muchos textos como la primera biblioteca publica declarada en la
ley, enunciado que es correcto puesto que la ley que la reglamenta es de 1848; en
cualquier caso ambas bibliotecas publicas son el punto de partida para la
concepcidn actual de biblioteca publica como una institucién financiada y regulada
por el gobierno que ofrece al publico general y sin restricciones el acceso y uso a

servicios y recursos de informacion como a la infraestructura fisica y/o digital.

Conceptualizaciones y la biblioteca publica moderna

Es comun encontrar en la literatura sobre biblioteca publica el adjetivo

“moderno” para referirse a la biblioteca publica actual, esta diferenciacion no afecta
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o aporta de manera significativa a la discusién sobre el concepto, méas alla de indicar

que es un concepto en permanente debate, Shera (1949) decia que:

Any attempt to define with precision the term "public library results in confusion
because the institution Itself Is a blending of Interests, objectives, and forms. The meaning
of "public library" varied as the Institution evolved under the impact of social and economic
changes and acquired quite different Implications and connotations over successive

periods of time (157 p.)

Es acertada su apreciacion sobre la influencia que ejerce el periodo temporal
en el que se establezca la definiciébn, sin embargo, existen definiciones sobre
biblioteca publica bastantes solidas y que se han mantenido en el tiempo y en
sintonia con las transformaciones de la biblioteca publica. Seymour & Lane definen
la biblioteca publica como “una institucién comunitaria, fundada sobre los impuestos
tributarios, en la que cualquier persona sin importar la raza, religion o condicién
econdémica puede obtener acceso libre a la historia registrada, aprendizaje y
conocimiento de la humanidad” (1979, IX).

El ya mencionado Shera (1949), cuya definicién de biblioteca publica es como
una institucién social, presumia que no podia establecerse una fecha de inicio o
punto de partida para la biblioteca publica, pero si aceptd y propuso seis elementos
o0 generalizaciones por los que la emerge la biblioteca publica, estos son: 1)
capacidad econdmica, las bibliotecas publicas deben ser sostenidas con los
ingresos tributarios; 2) crecimiento de la poblacion escolarizada y la urgencia de

conservacion; 3) orgullo local de poseer una biblioteca publica; 4) importancia de la
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educaciéon universal; 5) autoeducacién y 6) influencia vocacional. Los elementos
listados por Shera continan siendo vigentes, por demas solo cabria integrar la
incursion de la biblioteca publica en el entorno digital como otro elemento de la lista.

Acepciones mas recientes McCook (2011) la define como “una entidad
establecida por leyes o regulaciones estatales que sirve a una comunidad, distrito o
region y provee a la comunidad, al menos uno de los siguientes servicios: 1) una
coleccion organizada de material librario y no librario, 2) personal remunerado, 3)
horario de servicio al publico fijo, 4) soporte para el mantenimiento del material y el
personal y 5) es financiada con fondos publicos™. En el marco de la biblioteca
publica moderna Jaeger, Gorham, Bertot & Sarin (2014) la definen como un espacio
comunitario, un lugar de encuentro y estudio que ofrece material impreso, recursos
electrénicos, materiales audiovisuales, computadoras, alfabetizacién digital, ayuda
para el hallazgo de empleo, servicios sociales de muchos tipos, gobierno en lineay
mucho mas, la biblioteca publica actual es la esencia actual de los bienes publicos;
se encarga de casi todas las necesidades informativas de la comunidad,
especialmente a través del uso de tecnologias y recursos en Internet” (23 p.)3

En los discursos oficiales y de asociaciones son multiples las definiciones, pero
entre ellas la mas prominente es la promulgada en el Manifiesto IFLA/JUNESCO

sobre la Biblioteca Publica:

La biblioteca publica es un centro local de informacion que facilita a sus usuarios

todas las clases de conocimiento e informacion. Los servicios de la biblioteca publica se

2 Traduccién propia.
3 Traduccién propia.
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prestan sobre la base de igualdad de acceso para todas las personas, sin tener en cuenta

su edad, raza, sexo, religién, nacionalidad, idioma o condicién social (1994).

En sintesis, la biblioteca publica es una institucion social mantenida y regulada
por una entidad oficial a nivel local, regional o nacional que ofrece acceso a:
informacion registrada de todo tipo y en todos los medios, en condiciones de

igualdad y sin restricciones a una comunidad.

2.2. Alcance actual de la biblioteca publica

Como se advierte en el trabajo de Jaeger, Gorham, Bertot & Sarin (2014) la
biblioteca publica actual como institucién social es la expresién mas fidedigna de lo
que implica un bien publico méas conocido por el vocablo inglés Public Good, es
definido como un bien o servicio ofrecido y mantenido por el estado sin restricciones
en el acceso, de alli que su alcance vaya mas alla de la esfera social y cultural en
las que tradicionalmente se ha enmarcado la misién de la biblioteca publica,
llegando incluso a tener injerencia en asuntos de participacion ciudadana.

Con la Revolucion Audiovisual, el surgimiento de la Red mundial y las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion — TIC, las necesidades
informativas atendidas por la biblioteca publica y los recursos de informacion que
aglomeraba fueron cambiando para estar en sintonia con las transformaciones que
acontecian en el contexto global. Con la Revolucion Audiovisual se integraron a las

colecciones documental nuevos documentos como videos y audios, esto produjo un
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cambio en la comprension que se tenia del libro como centro de los servicios de
informacion; con el surgimiento de la Red mundial, la biblioteca publica al ser una
institucién neutral e igualitaria se convirtio en el espacio idoneo para que los
usuarios tuvieran contacto con Internet y se formaran en su uso, mismo caso de la
TIC, directamente relacionadas con Internet, fue la biblioteca publica quien asumié
la responsabilidad de instruir a los usuarios en su uso, aprovechando que estas
favorecen el acceso a la informacion en mas variadas formas.

Frente al panorama de cambios, la actitud abierta que ha mantenido la
biblioteca publica en acoger las innovaciones sociales y tecnologicas para
enriquecer sus servicios, ha tenido como efecto una ampliacién en su espectro de
impacto. El uso de Internet en la biblioteca publica ha modificado enormemente su
funcion, asi como los valores y expectativas que le otorgan los usuarios, siendo la
funcién de dar acceso a Internet uno de los servicios mas solicitados y mejor
estimados por las comunidades, este escenario ha levantado dudas en la
comunidad bibliotecaria sobre el desplazamiento que podria ocasionar Internet a las
bibliotecas publicas, alejandolas de su misién primigenia: la lectura. Sin embargo,
estas dudas deberian ser disipadas, mas no erradicadas, por dos motivos: la
biblioteca publica al ser una institucion social debe mantener a la par de las
transformaciones sociales y debe hacer de los cambios un elemento en favor del
cumplimiento de su mision de dar acceso a la informacion; en lo que respecta a la
lectura, las dudas provienen de concepciones tradicionales de la practica de leer
segun las que la lectura se restringe a la lectura de libros, una vez que se concibe

a la lectura como el acto cotidiano de leer el mundo, las imagenes, los textos y las
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emociones es sencillo comprender que la lectura solo estara en riesgo cuando
exista el hombre.

Por otra parte, el movimiento de Gobierno digital, Datos abiertos y
Transparencia, han requerido de la intermediacion de la biblioteca publica para dar
servicio gratuito de Internet a los ciudadanos que por cualquier motivo no cuenta
con acceso a la Red, de modo que la biblioteca publica permite el ejercicio
ciudadano de todos quienes accedan desde ella. La biblioteca no solo ofrece el
acceso gratuito, sino que también instruye a sus usuarios para hacer uso correcto
de los servicios a los que acceden a través de Internet, por lo que es comun que las
bibliotecas publicas integren entre sus servicios capacitaciones para la busqueda
de empleo, elaboracion de curriculos, basqueda y llenado de formularios oficiales e
incluso instrucciones para el pago de impuestos o tramites migratorios; todas estas
posibilidades de servicio parecen lejanas a la misién tradicional, pero vistas con
cuidado son solo necesidades de informacion diferentes a las tradicionales, pero
con una relevancia en aumento debido al contexto actual.

Los cambios del alcance de la biblioteca publica han sido vertiginosos vy, sin
embargo, esta institucion se ha logrado mantener como socialmente relevante,
porque ha evolucionado con el medio social, integrando las innovaciones técnicas
y tecnoldgicas al servicio de la satisfaccién de las necesidades de informacién
emergentes, a la par que moderniza y mantiene su funcion de dar acceso a la

informacion, la lectura, el conocimiento, en sintesis a la cultura.
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2.3. Lecturay alfabetizacion en la biblioteca publica, hacia la inclusién
social

Mi visién de la alfabetizacién va mas alla del
ba, be, bi, bo, bu. Porque implica una comprensién
critica de la realidad social, politica y econdmica en

la que esta el alfabetizado
Paulo Freire, 1970.

Los cambios suscitados por las transformaciones técnicas y tecnoldgicas en el
entorno social han modificado, como es natural, la forma en que se planean y
ofrecen los servicios de informacion a los usuarios, quienes se ven enfrentados a
nuevos retos en los ambitos educativos, culturales, econémicos y politicos como
resultado de los cambios a los que se aluden en el apartado inmediatamente
anterior, tales alteraciones tienen una doble faceta, una de oportunidades relativa al
crecimiento econémico y ampliacién de mercados en algunos paises y, otra de
riesgos como es el aumento en la brecha tecnolégica, educativa, social y cultural
entre naciones.

Ante las oportunidades y riesgos del mundo globalizado y teniendo presente la
capacidad del alcance actual de la biblioteca publica; su oferta de servicios y bienes
representa un alternativa sustentable para mantener el equilibrio social vy
contrarrestar las inevitables brechas que se van formando con el progreso de ciertos
procesos de innovacion y desarrollo social, econdmico y cultural. La alfabetizacion
y la lectura en la biblioteca publica condensados en programas y servicios de
informacion son estratégicos para preparar a los usuarios de cara a los nuevos retos
en los que se ven inmersos como parte de su ejercicio ciudadano, claro esta, debe

hacerse desde una mirada amplia de la alfabetizacion y la lectura, incluyendo sus

formas mas basicas como el deletreo hasta la alfabetizacion digital, de modo que
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ambos procesos ayuden a disminuir las brechas y sirvan a la inclusién social de

todos los grupos.

2.3.1 Lecturay alfabetizacion para lainclusién

La inclusién social se ha incorporado como parte del discurso bibliotecario
publico, especialmente en el segmento de la lectura y la alfabetizacion, en forma
paulatina y sostenida; el compromiso social de las bibliotecas ha sido expresado
con vehemencia desde sus inicios, pero como ya se menciond en apartados
anteriores las actuales condiciones globales han hecho mas evidente la urgencia de
una biblioteca publica con mayor compromiso civico cuya forma material se hace
tangible a través de los bienes y servicios ofrecidos, esta afirmacion goza de
actualidad y no se restringe a una region o pais, asi lo demuestran Ahamad, & Mohd
(2018) bibliotecarios malasios quienes consideran que el rol de la biblioteca por
informar a los usuarios es esencial en el nuevo entorno, especialmente a través de

los programas de lectura y alfabetizacion:

“Library engagement with the community is crucial in this century where vast modern
gadgets are available in the market and communication mainly occurs through social
media. Libraries and librarians must play an essential role in informing and engaging with

the public through reading and information literacy programmes” (2018, s.p.).

Desde otro contexto, pero en linea con las ideas anteriores, Emir Suaiden
(2018) se refiere a la Sociedad de la Informacion, desde la perspectiva de Castells,
segun la que solo un grupo muy pequeiio de individuos encuentra beneficios en las
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formas de interaccion propias de la Sociedad de la Informacion, frente a esto el
bibliotecario brasilefio propone una mision para la biblioteca publica: “un objetivo de
la biblioteca publica podria ser hacer frente las desigualdades sociales,
diseminando la inclusion informacional productiva que favorece la generacion de
empleo y renta” (1138 p.), Suaiden usa un caso especifico para demostrar la
capacidad de la biblioteca publica y la lectura en pro de mantener el sistema social
tan igualitario como sea posible, para ello expone el caso de éxito de los Parque
Biblioteca en Medellin (Antioquia, Colombia), ubicados en zonas estratégicas de la
ciudad, cuya clave fue la modernizacion de la biblioteca publica tradicional mediante
la integracion de espacios ciudadanos mas alla de los recursos informativos
basicos, lo que se tradujo en un aumento de la visibilidad de la biblioteca publica
entre la comunidad, logrando crear y mantener un publico lector mas consistente y
contribuir a su insercion social. En otra ciudad colombiana, Bogot4, se han
registrado casos de inclusién social en base a la oferta de programas y servicios de
lectura a grupos poblacionales especificos, particularmente a personas en situacion
de calle, el servicio de bibliobis de la Red de Bibliotecas Publicas da acceso a
talleres itinerantes de lectura y escritura en hogares de paso en los que se refugian
temporalmente los habitantes de calle como parte de su proceso de rehabilitacion,
es decir, la lectura es empleada como una actividad tendiente a la resocializacion
del grupo poblacional mencionado (Ceballos, 2018).

Desde otra geografia en Reino Unido, Eileen Hyder (2014) describe como
desde la biblioteca publica Newell Library el grupo de lectura para personas con
ceguera o discapacidad visual contribuia a la integracion social de los participantes

del grupo, mediante el fortalecimiento de sus habilidades sociales a través del
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fomento de la lectura en grupo con pares, esto confirma que la relacién entre
bibliotecas, alfabetizacion, lectura e inclusion social es posible y necesaria, no solo
por fenomenos estructurales como la globalizacién, sino también en casos de
marginacion de grupos poblacionales con discapacidades fisicas y cognitivas.
Ademas del estudio de caso, Hyder, cuestiona de forma muy concisa como la
biblioteca con programas de lectura podria caer en la segregacion, aunque lo haga

con una intencién contraria:

However, on deeper reflection, it could equally be said that this long list of groups
might reflect a lack of understanding of what inclusion is. For example, it could be argued
that a library wich offers five different types of reading gruop in effect keeps five groups of

people segregated fro other readers 4 (2014, 61 p.)

Por ello debe vigilarse con extremo cuidado que los acciones de inclusion social
no contribuyan a su antagoénico, la exclusion; parte de la responsabilidad de la
biblioteca publica es ofrecer servicios segun las necesidad y preferencias, no todos
necesitan y prefieren lo mismo, pero debe hacerlo en forma armoénica sin fomentar
distancias entre los grupos sociales y sin homogeneizar las necesidades de
informacion.

Brasil también ha tenido casos de éxito en la relacién biblioteca, alfabetizacion,
lectura e inclusion social, el proyecto Leer para Crecer nacido en 2006, se origino

con el proposito de desarrollar actividades de lectura en las zonas rurales en

4 Sin embargo, en una reflexidon mas profunda, también podria decirse que esta larga lista de grupos puede
reflejar una falta de comprensién de lo que es la inclusién. Por ejemplo, podria argumentarse que una
biblioteca que ofrece cinco tipos diferentes de grupos de lectura mantiene en efecto a cinco grupos de
personas segregadas para otros lectores. [Traduccidn propia]
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Manaos con comunidades marginadas, posteriormente el proyecto se formalizd en
el Instituto Leer para Crecer de la Amazonia continuando con la misma premisa de
trabajo. Esté proyecto —y otros- operan bajo una concepcion amplia de la lectura
como campo dinamico para la intervencion social afin que se favorezca la inclusion
social de los marginados (De Souza Siqueira, 2016, 104 p.).

Compendiando, los servicios y programas de alfabetizacion y la lectura desde
la biblioteca publica son comprendidos desde diferentes latitudes como estrategias
para inclusion social de los grupos marginados, usando el acceso a los recursos de
informacion como un puente entre el individuo que se encuentra disociado en base
a alguna diferencia con la sociedad y sus pares. En los casos anteriormente
presentados se evidencia que la exclusion social no es un fenémeno exclusivo, mas
bien es un fendmeno extendido y en crecimiento al que la biblioteca publica debe
dar especial atencion, maxime por su categoria de institucion social y la confianza
que el grueso de la poblacién tiene en ella en razén de su natural apertura todos las

personas sin ningun tipo de distincion.
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CAPITULO 3. ALFABETIZACION Y LECTURA: PRACTICAS

SOCIOCULTURALES PARA INCLUSION SOCIAL

3.1. ¢Qué es una préactica sociocultural?

Las practicas socioculturales se refieren a acciones que se dan en contexto
social, siendo el contexto un factor determinante para el curso de la accion, sobre

ello Ander Egg sefiala que:

Para comprenderla hay que estudiarla con todos los vinculos, relaciones y
mediaciones que tiene con la totalidad social de la que forma parte [...] esto significa que
al acometer este estudio, se preste atencion a su realidad econémica, cultural, politica,
social y demografica. No solo hay que conocer lo que pasa, sino también como se ha
llegado a esa situacién, como se fue configurando en el tiempo y cuéles son las tendencias

a futuro (1987, p. 17).

El estudio de las practicas socioculturales requiere por lo tanto, la consideracion
de una serie de factores que sirvan para diagnosticar la totalidad de la situacién
social en un espacio y tiempo delimitado, Ander Egg sugiere los siguientes (1987,
p. 20):

- Informacion demogréfica: distribucibn por edades, densidad

demografica, tasa de crecimiento, situacién socio-laboral, etc.
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- Factores econdmicos: tradiciones productivas, ingresos medios y

tendencias econémicas generales.

- Factores sociales: salud, educacién, acceso a la informacion y la
cultura, movilizaciones sociales, formas de colectivismo, aspectos relativos a

la participacion social, entre otros.

- Factores psicosociales: niveles de motivacion y participacion en las

actividades socioculturales.

- Factores politicos: organizaciones politicas existentes y grado de

militancia.

Estos factores estudiados en conjunto esbozan la situacién social en la que se
enmarca la practica sociocultural, enfatizando que aunque se trata de una actividad
eminentemente social, también se ve afectada por los ambitos econdmicos y
politicos, estos ademas de no ser ajenos, ejercen una gran influencia en el curso de
desarrollo de las practicas socioculturales, por ejemplo, el nivel de accién y
participacion politica de los ciudadanos en la formulacion de politicas publicas o la
formulacion de planes de desarrollo tiene una gran influencia, porque generalmente
en ellos se consideran los lineamientos que han de reglamentar actividades
socioculturales como programas de fomento al arte y la cultura a nivel regional y/o
nacional; quedando asi expresa la necesidad de comprender las practicas

socioculturales en un ambito mas amplio, para diagnosticar con mayor fidelidad los
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por qué y para qué, a la vez que enunciar posibles proyecciones de la practica en
cuestion.

De acuerdo con lo anterior, tanto la alfabetizacion y la lectura pueden ser
analizadas como practicas socioculturales, en contraposicion a las ya abundantes
concepciones sobre alfabetizacion y lectura, segun las que se trata de meras
habilidades linglisticas a adquirir como parte del desarrollo humano y educativo, si
bien este enfoque no es erroneo, se enriquece al ser complementado con el analisis
sociocultural, porque bajo ese enfoque se sitla a la alfabetizacion y la lectura en
contexto detallando los hechos, problemas y preguntas que emergen de su estudio
en el marco de la situacion social en la que se inscriben. Este enfoque no niega la
vision linglistica, pero si apela por un analisis holistico de la alfabetizacion y lectura,
en el que se preste especial atencion a las interacciones existentes entre el
lenguaje, la cultura y las condiciones sociales de los alfabetizados y los lectores, al
respecto, Ander Egg (1987) ofrece un util principio metodol6gico para el estudio de
las practicas socioculturales “los hechos, problemas, necesidades, no deben
tomarse de forma aislada, sino contextualizados en la totalidad social de la cual
forman parte” (18 p.), este principio es completamente aplicable al campo de estudio
en mencion, porque reconoce el contexto como variable determinante, por lo tanto,
conocer el contexto, esto es la suma de todos los factores ya mencionados, es

necesario para aproximarse las causas y fines de la préactica en si.
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3.2. Incidencia de la lectura y alfabetizaciéon en los procesos de inclusion

social en América Latina

Informacion, datos y estadisticas sobre la desigualdad social en América Latina
abundan, algunos elaborados por las propias naciones y otros por organizaciones
internacionales como el Banco Mundial que anualmente publica en coeficiente Gini
de la region y de cada pais, sin embargo, es contraria la situacion cuando se trata
de recabar informacion sobre la igualdad o inclusién social, puesto que se asume
gue obtenidos los datos antagdnicos es mas facil hacer frente al fenbmeno de
desigualdad que impide la inclusion justa e igualitaria de todos las colectividades
sociales.

Empero, los planes y politicas publicas sobre alfabetizacion y lectura, en la
mayoria de los casos asegura que su implementacion puede llegar a ejercer un
cambio en favor de la inclusion social, sobre la base de los datos que retratan el
fendbmeno de desigualdad y exclusion social en cada pais; por ello, en el siguiente
apartado se extractan las acciones expresamente declaradas en los planes y
politicas publicas de América Latina dirigidos al fomento de la participacién igual e
incluyente de los individuos en la sociedad a través de la alfabetizacion y la lectura
como practicas socioculturales que aminoran los impactos de la exclusion social y
previenen la generacion de actitudes y escenarios que las fomenten, asi como los
esfuerzos que desde las trincheras académicas se han gestado en pro de la
develacion de la relacion existente entre alfabetizacion, lectura e inclusion social,

como via para demostrar la existencia de una oportunidad de mejora social.
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3.2.1. Politicas publicas sobre lectura y alfabetizacion en América Latina

El Cuadro 4. Politicas publicas sobre lectura y alfabetizacidn en América Latina, redne las principales caracteristicas de las campafas, estrategias, planes y

politicas de lectura y alfabetizacion en la region.

Cuadro 4 Politicas publicas sobre lectura y alfabetizacidén en América Latina

o de la

lectura

la inclusibn social; la

democratizacion, como
aporte esencial al desarrollo
humano y el fortalecimiento

de su identidad.

cualquier otro grupo poblacional.
4 Privilegia el libro como
materialidad de la lectura sobre
cualquier otra: “hablar de lectura
es hablar de libros, de espacios y

tiempos que faciliten la lectura”

Pais Politica/Plan/ | Afio Objetivo Acciones Observaciones Fuente
Campafia

Argentina Plan de | 2019 Propiciar la construccion de | EI Plan se despliega en diez | v Esta anclado a la Ley | http:/planlect
lectura, un pais de lectores Yy | acciones 0 programas | Nacional de Educacion, esto | ura.educ.ar/
Programa lectoras, que tengan en la | principales, sin embargo, | asegura su continuidad en el | wp-
Educativo lectura una base sélida de | ninguno de estos se indica como | tiempo, deslindandose de | content/uploa
Nacional sustentacion del | el principal para contribuir al | cualquier periodo gubernamental. | ds/2014/06/R
para el crecimiento, y la informacion | alcance del objetivo relativo a la | v Se dirige con mayor énfasis | ESOL1044.p
Mejoramient como una herramienta para | inclusion social. a la poblacién infantil, sobre | df
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http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf
http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf
http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf
http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf
http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf
http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf
http://planlectura.educ.ar/wp-content/uploads/2014/06/RESOL1044.pdf

(Argentina, Plan Nacional de

Lectura, Resolucion 707, 2019). .

Bolivia

Bolivia Lee
2018 “Lee la
vida, lee Ila

cultura”

2018

Movilizar a la poblacién,
organizaciones e
instituciones, en torno a
actividades culturales,

Educativas y  sociales
centradas en el desarrollo y
fortalecimiento de la cultura
lectora en la poblacion
boliviana, posibilitando el
acceso a material
bibliografico y espacios de
aprendizaje y reflexiébn que
promuevan la practica de la

lectura y escritura.

Entre las acciones que explicita
la campafia de promocién de la
lectura, la creacion de
bibliotecas comunitarias es la
que mas se proyecta a la
inclusién social, asi como los
programas recopilacion de las

memorias ancestrales.

v La campafia tiene una
comprensidon mas amplia de la
lectura, deslocalizando la lectura
del libro, proponiendo la creacion
de espacios y el diabdlogo como
vias fidedignas para la formacion
de los lectores hasta la
constitucién de una cultura lectora.
v Considera la lectura como
una practica, esto significa que
explicitamente  reconocen la

lectura como un accion en
movimiento y no como una
habilidad a adquirir.

4 La

actualizada en 2019, por lo que el

campafa no fue

pais solo cuenta como sustrato
juridico para la formacion de

lectores la Ley Nacional de Libroy

https://www.
minedu.gob.
boffiles/publi
caciones/vea
ye/dgpa/CA
MPAA-
BOLIVIA-
LEE-
2018.pdf
https://w

ww.wipo.int/e
docs/lexdocs

[laws/es/bo/b

0060es.pdf
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https://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/bo/bo060es.pdf
https://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/bo/bo060es.pdf

la Lectura “Oscar Alfaro”, la que
recae de nuevo en la nocion de

gue la lectura depende del libro.

Brasil

Politica
Nacional
Leitura
Escrita.
Plano
Nacional
Livro
Leitura
(PNLL)

de

e

do

e

2018
2004

Reconhecimento da leitura e
da escrita como um direito, a
fim de possibilitar a todos,
inclusive por meio de
politicas de estimulo a
leitura, as condi¢cdes para
exercer plenamente a
cidadania, para viver uma
vida digna e para contribuir
com a construgdo de uma
sociedade mais justa.

Trata-se de diretrizes
basicas para assegurar a
democratizacdo do acesso
ao livro, o fomento e a
valorizacdo da leitura e o
fortalecimento da cadeia

produtiva do livro como fator

En la politica, como se conoce se
sientan los lineamientos
estratégicos y no operativos, en
este caso una de las metas
consignadas en la Politica es
“PNLL

inclusdo de

devera viabilizar a
pessoas com
deficiéncia, observadas as
condi¢cOes de acessibilidade e o
disposto em acordos,
convencoes e tratados
internacionais que visem a
facilitar o acesso de pessoas
com deficiéncia a obras
literarias”, en ella se hace énfasis
en la relevancia de inclusion de

grupos sociales con alguna

v La

Politica Nacional y un Plan

existencia de una
Nacional de Lectura que
convergen arménicamente, facilita
la concesion de los objetivos,
puesto que en la politica se asienta
toda la parte filosofica, mientras
gue el Plan agrupa las acciones y
programas determinando tiempos
de ejecucion y responsables.

4 El Plan Nacional de Lectura,
pese a no tener fuerza de Ley es
mantenido desde 2004 por todos
los gobiernos entrantes, por lo que
puede inferirse que la lectura en el
pais es un tema de interés general
y no hace parte de alguna agenda

politica determinada.

http://www.pl

analto.gov.br
[ccivil 03/ at
02015-
2018/2018/L
ei/L13696.ht
m

http://snbp.cu

[tura.gov.br/p
I/
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relevante para o incremento
da producéo intelectual e o
desenvolvimento da

economia nacional.

discapacidad en el acceso al

libro y la lectura.

Chile Plan

Nacional

2015-2020

de

la Lectura

2015

Reconocer y visibilizar la
lectura como derecho vy
practica que contribuye a
acortar las brechas sociales
y culturales dentro del pais,
promoviendo el acceso a
diversas préacticas y soportes
de la lectura a lo largo de

todo el ciclo de vida vy
formando personas
informadas, criticas,
creativas, reflexivas y

participativas®.

En general, El Plan declara que
todas sus acciones y programas
estan comprometidos con la
inclusién social como objetivo

primordial.

v En la Introduccion del Plan
de Lectura se enuncia que: “Con la
conviccion de que el pais solo
podra superar sus profundas
desigualdades si cuenta con un
sistema educativo de calidad para
todos y todas,
del

socioeconémico, el Estado esta

independientemente nivel

implementando una  Reforma

educacional que pone a las
escuelas en el centro del cambio
social. Los pilares que sustentan
este cambio son la inclusion, la

solidaridad, la democracia y la

http://plandel
ectura.gob.cl/
wp-
content/uploa
ds/2016/12/P

lan-Nacional-

Lectura-web-
6-12-
2016.pdf

5 En este caso se trata de la Misién del Plan y no del Objetivo, porque la Misidn es la parte del Plan que se refiere en forma concreta a la influencia o posible impacto del Plan en modificaciones al estado de

inclusion social del pais.
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formacion integral de la

comunidad.”

Colombia

Plan
Nacional de
Lectura y
Escritura
‘Leer es mi

cuento’

2010-

De acuerdo, con el micro-
portal del Plan Nacional de
Lectura y Escritura Leer es
mi cuento, el objeto es:
‘combatir la desigualdad
dotando a los menos
favorecidos de herramientas
que mejoraran sus
oportunidades a lo largo de

su vida.”

En los cuatro componentes del
Plan: mejoramiento de la
infraestructura bibliotecaria,
fortalecimiento de las
colecciones, basqueda de
fuentes de financiacion 'y
alianzas con entres publicos y
privados; es la segunda accion la
mas pro pendiente a la inclusion,
porque en esta se realizan
periodicamente seleccion de
textos para la conformacion de
colecciones disefiadas a la
medida del publico lector, por
ejemplo, series editadas en

lenguas indigenas.

v El Plan Nacional Leer es mi

cuento esta directamente
enfocado a fortalecer el habito
lector en la primera infancia,

aunque considera y desarrolla
estrategias para otros grupos
etarios, son pocas en relacion con
las acciones dirigidas a la primera
infancia.

v El Plan no se inscribe a
ningun programa politico, puesto
gue desde su formulacion y hasta
la fecha ha sido mantenido a
través de los diferentes gobiernos,
evidenciando asi que la formacion
del habito lector en el pais es un
tema de

primer orden, sin

embargo, no tiene fuerza de Ley y

https://www.
mincultura.go

v.co/leer-es-
mi-
cuento/Pagin
as/leer-es-
mi-

cuento.aspx
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esta supeditada a la Ley General

de Cultura.

Costa Rica Plan de | 2013 Impulsar el desarrollo | En  particular, el programa | v Este Plan de Accion cuya | https://www.
Accion para integral de la comunidad | “Viajemos con la lectura’ | vigencia caduc6 en el afio 2018, | mep.go.cr/sit
el Fomento a nacional por medio de la | consagra como objetivo: “Apoyar | considera en forma explicita el rol | es/default/file
la Lectura en lectura, el libro y las|el desarrollo integral de la|de la lectura en los procesos de | s/politica fo
las bibliotecas con actividades | comunidad nacional por medio | inclusion social, abriendo el | mento lectur
Bibliotecas de extension bibliotecaria y | de las actividades de extension | panorama del acceso a la cultura | a.pdf
Plblicas de cultural, servicios, productos | bibliotecaria y cultural realizadas | mediante el oferta servicios,

Costa Rica y espacios apropiados para | en las visitas del biblioblus a | productos 'y  espacios de
la atencién personalizada de | regiones con menos | informacion, esto implica una
las necesidades de | oportunidades de acceso a la | apertura puesto que no se cifie
informacion, formacién vy | recreacion, cultura e | tnicamente al libro como via de
cultura de sus miembros en | informacién”, reconociendo la | acceso.
forma inclusiva desde las | existencia de una diferencia en
bibliotecas publicas de | el acceso entre la poblacion que
Costa Rica. desde la lectura puede ser

subsanada.

Cuba Programa 1998-/ Estimular el habito de leer en v El Programa se dirige a la | http://www2.c

Nacional de la poblacion cubana promocion de la lectura como un | ongreso.gob.

7 Primera actualizacién 2001 — 2002 y Segunda actualizacién:

2007.
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https://www.mep.go.cr/sites/default/files/politica_fomento_lectura.pdf
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/politica_fomento_lectura.pdf
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/politica_fomento_lectura.pdf
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/politica_fomento_lectura.pdf
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/politica_fomento_lectura.pdf
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http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/FE5F87F386E7335A0525792800597B97/$FILE/2.PNPL_3erEncuentro_Redplanes_09Cu.pdf

Promocion fin en si mismo, partiendo de la | pe/sicr/cendo
de la nocion u obligatoriedad de que la | chib/con3_ui
Lectura® sociedad cubana se constituya en | bd.nsf/FESF8
una sociedad de lectores. 7F386E7335
A052579280
0597B97/$FI
LE/2.PNPL
3erEncuentro
Redplanes
09Cu.pdf
Ecuador Plan 2018 Facilitar el acceso a la | El Plan trabaja sobre tres ejes: | v/ En este Plan se integran | https://www.c
Nacional del lectura a traveés del fomento | incentivo al lector, desarrollo | valores no contemplados en otros | ulturaypatrim
Libro y la de la libre creacion, la | bibliotecarioy fomentos al sector | planes de la regién, como lo son la | onio.gob.ec/I
Lectura “José difusibn  del  patrimonio | editorial, en el primer eje se |idea de la bibliodiversidad y la | as-
de la Cuadra” literario y de los saberes | aborda directamente el asunto | practica de la lectura como | estrategias-
ancestrales para asegurar la | de la lectura como practica que | practica social asociada al gozo y | del-plan-
bibliodiversidad cultural y el | favorece la igualdad bajo la |la preservacion de los saberes | nacional-del-
gusto por la lectura en los | premisa que al igualar las | ancestrales. libro-y-la-

5 No se contd con acceso al Programa Nacional, las versiones halladas no resultan fiables porque no se evidencia la fecha de vigencia, por ello se tomd como base para la elaboracidn de la sintesis la presentacién

Programa Nacional de Promocion de la Lectura Cuba de Maria C. Mederos Machado, Coordinadora de la Biblioteca Nacional José Marti, expuesta durante el Tercer encuentro de responsables de politicas y planes
nacionales del libro y la lectura Santiago de Chile, 2009. Recuperado de:
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3 uibd.nsf/FE5SF87F386E7335A0525792800597B97/SFILE/2.PNPL 3erEncuentro Redplanes 09Cu.pdf
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http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/FE5F87F386E7335A0525792800597B97/$FILE/2.PNPL_3erEncuentro_Redplanes_09Cu.pdf
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http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/FE5F87F386E7335A0525792800597B97/$FILE/2.PNPL_3erEncuentro_Redplanes_09Cu.pdf
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/FE5F87F386E7335A0525792800597B97/$FILE/2.PNPL_3erEncuentro_Redplanes_09Cu.pdf
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/FE5F87F386E7335A0525792800597B97/$FILE/2.PNPL_3erEncuentro_Redplanes_09Cu.pdf
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/las-estrategias-del-plan-nacional-del-libro-y-la-lectura-acercaran-el-libro-a-la-comunidad/
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3_uibd.nsf/FE5F87F386E7335A0525792800597B97/$FILE/2.PNPL_3erEncuentro_Redplanes_09Cu.pdf

estudiantes, la familia y la

comunidad, como una
practica social de disfrute y

recreacion.

condiciones de acceso a la
informacion, mejoran también
las formas de participacion en la

sociedad.

lectura-
acercaran-el-
libro-a-la-

comunidad/

El Salvador

Plan nacional
de lectura y
escritura
2017
“Puesiesque”
- El Salvador

2017-
2018

Transformar las Bibliotecas
Publicas en espacios de
lectura y escritura
comunitaria, a fin de
promover el derecho a la

lectura.

El Plan es completamente

operativo, se divide en tres
lineas de accion: transformacion
de las bibliotecas, formacién de
mediadores y programas de
promocioén de lectura y escritura,
sin embargo, El Plan se sustenta
sobre el quinto objetivo del Plan
Quinguenal de Desarrollo

‘Impulsar la cultura como

derecho, factor de cohesion,

identidad y fuerza
transformadora de la sociedad”,
es decir, que en principio
pretende contribuir al logro de la

cohesion social mediante el

Integra nociones comunes sobre la
lectura, la escritura y las
bibliotecas, por ejemplo, la idea
que el mejoramiento en la
infraestructura se vera reflejado en
un aumento del habito lector;
también inscribe la lectura en la
categoria de derecho, esto tiene
gran relevancia pues al declararla
un derecho se comprende
inmediatamente que el

responsable de su aseguramiento

es el estado, esto implica un
compromiso tanto ético como
juridico.

http://cartogr
afias.catedra.
puc-
rio.br/wp/201
8/01/24/plan-
nacional-de-
lectura-y-
escritura-
2017-
puesiesque-
el-salvador/
https://ce

rlalc.org/wp-
content/uploa

ds/2018/09/4
3_Plan_Naci

onal Lectura
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mejoramiento de las bibliotecas y_escritura
Y SUS servicios. El_Salvador-
1.pdf
Guatemala Programa 2012 Promover la lectura para | El Programa es desde su titular | Al igual que en otros planes vy | https://www.
Nacional de desarrollar ~ competencias | un fomento a la inclusion social, | programas nacionales prevalece | mineduc.gob.
Lectura lectoras y valores en los | puesto que trae el equivalente en | la idea de la lectura en la infancia, | gt/leamos_ju
Leamos estudiantes  bilingies vy | la lengua K’iche’ y enfoca gran | relegando la potencialidad que | ntos/docume
Juntos - monolingues de los | parte de sus acciones en |tiene la formaciony el estimulo de | nts/programa
UsiK'ixik  wuj diferentes niveles | estimular el multilingliismo entre | la lectura con jovenes y adultos, en | _leamos_junt
pa Iximulew educativos. la poblacion como forma de | el Programa se declara de manera | os.pdf
Chqasik’ij proteger la identidad nacional, a | expresa que la escuela es el
Qawuj la vez que se fomenta el habito | principal aliado, subsumiendo a
lector. otras entidades e instituciones
como la familia, la universidad y el
sector privado.
Honduras Tiempo de | 2018 Fortalecer el servicio de | El Plan relaciona la oferta de | En el Plan se menciona en forma | https://cerlalc

leer, Plan de
Formacion
en
Promocion

de Lectura

promocién de lectura en las
Bibliotecas publicas con el
fin de fomentar habitos de
lectura en la poblacion

hondurefia, con especial

servicios de promocién de

lectura desde las bibliotecas
publicas como una estrategia de
accion que facilita la

construccion de wuna naciéon

explicita el interés nacional por
trabajar en favor de la creacion del
habito lector en los nifios y
jovenes, sin embargo, considera

otras poblaciones y no se restringe

.org/wp-
content/uploa

ds/2018/09/4
6 Plan Form
aci%C3%B3
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énfasis en los niflos vy
jovenes promoviendo los
valores culturales y
fortaleciendo la identidad

nacional.

igualitaria, participativa y
democratica, puesto que de ese
modo se asegura el acceso
equitativo y de calidad a la
cultura, la tecnologia, la

informacion y la educacion.

a los ambitos de educacion formal,

considerando como escenario

fundamental la biblioteca publica.

n Promoci%
C3%B3n Le

ctura Hondu

ras-1.pdf

México

Estrategia
Nacional

Lectura

de

2019

Sin acceso al documento.

La estrategia opera a través de
tres ejes, el primero es sobre la
formacion del habito lector entre
nifos y jovenes, el segundo eje
es sobre el acceso al libro y el
altimo es establecer el habito de
la lectura entre la poblacién en
general, mediante la
implementacion de campafias
difundidas en los medios

oficiales.

En La Estrategia se especifican
tres lineas de accion, la primera y
tercera linea se avocan a la
constitucion de un habito lector
como base para consolidacion de
una nacion de lectores, la segunda
mas que enfocarse en la lectura se
concentra en el mercado del libro,
gue si bien tiene influencia sobre
los habitos de lectura no es el mas
relevante y recae en la idea de que
la lectura es exclusiva del libro
como Uunica materialidad de la

lectura.

https://lopezo
brador.org.m
x/2019/01/27

/presidente-
amlo-
presenta-

estrategia-
nacional-de-

lectura/
https://w
ww.elfinancie
ro.com.mx/n
acional/estos
-son-los-tres-

ejes-de-la-
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estrategia-

nacional-de-
lectura
Nicaragua Plan 2005, Formacion de lectores que | En el Plan se fija como objetivo | El Plan inscribe al libro y la lectura | https://cerlalc
Nacional del | Aprox. asumen la lectura como una | la formacién de lectores y se | como instrumentos para la |.org/wp-
Libro y la practica voluntaria para | destaca “la importancia del libro | inclusion social que contribuyen a | content/uploa
Lectura informarse y disfrutar, es un | y la lectura como instrumento de | la formacion de una ciudadania | ds/2018/09/4
lector (a) autbnomo y critico | inclusion social en los diferentes | autbnoma y critica. 9 Plan_Estra
departamentos del pais”. t%C3%A9qic
0 _Libro Lect
ura_Nicaragu
a.pdf
Panama Plan 2014 Lograr que los estudiantes El Plan integra de forma expresa a | https://cerlalc
Nacional de panamefos incorporen la todos los grupos poblacionales, | .org/wp-
Promocién lectura y la escritura a su pese a que su primer objetivo se | content/uploa
de La Lectura vida cotidiana; que nuestros direcciona solo a las etapas de la | ds/2018/09/5
y Escritura nifios, nifas y jovenes, lean nifiez y juventud. El segundo |1 Plan_Naci

y escriban mas, con
pertinencia, y lo disfruten.
Fomentar el desarrollo de la

competencia comunicativa,

objetivo es completamente
inclusivo, considera a todos los
grupos poblaciones y designa
como

espacios propicios la

onal Promoc
1%C3%B3n

Lectura Escr

itura Panam
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a través de la comprension
lectora y la produccion
textual hecha por
estudiantes de educacion
preescolar, basica, media y
de jévenes y adultos;
marcando la escuela y la
biblioteca como espacios
fundamentales para la
formacion de lectores vy
escritores, vinculando a la

familia en estos procesos

escuela, la biblioteca y la familia,
ampliando la red de colaboracion

para el logro propuesto.

%C3%A1-
1.pdf

educativos.
Paraguay Plan 2014- Descubrir y fortalecer el | El Plan es enfatico al declarar la | El Plan define la lectura como una | http://cartogr
Nacional de | 2020 papel de la cultura en el |igualdad como un principio rector | practica cultural cuyo fin es la | afias.catedra.

Lectura
Nandepotyjer
a h ua, en
Paraguay
leemos todos

y todas

sistema educativo y en
espacios alternativos, a
través de transformacion de
las practicas lectoras
tradicionales con el fin de

formar lectores autbnomos,

de la lectura al enunciar desde tu
titulo “todos y todas”, ademas
enfatiza en la necesidad de
hacer de la lectura una actividad
masiva, mediante la promocion

de esta practica en los medios de

formacién de la autonomia y el
pensamiento critico entre los
lectores para que mediante la
comprension de su realidad,
puedan transformarla y mejorar la

calidad de vida.

uc-
rio.br/wp/201

8/01/24/plan-
nacional-de-

lectura-

nandepotyjer
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criticos 'y capaces de | comunicacion publico, es decir, a-

mejorar su calidad de vida y | existe un interés por fortalecer el ha%E1%B8

entender y transformar su | cardcter democratico de la %Alua-en-

realidad. lectura mediante la ampliacion el-paraguay-
en el acceso considerando vias leemos-
alternativas como la television y 2014-2020/

la radio, mas alla de las

bibliotecas.

Puerto Rico®

Peru Plan 2006- Integrar todos los niveles y | EI Plan, entre sus obijetivos, | Este Plan se construyd sobre la | Archivo  de
Nacional del | 2021 las formas de comunicacién | enuncia uno que se relaciona | base que la lectura es una | computadora
Libro y la para incorporar a los | directamente con acciones de | actividad que contribuye al
Lectura peruanos en el mundo del | inclusién “Ademas de recurrir a | fortalecimiento de la democracia,

libro y la lectura medios y espacios | por lo que adquiere un valor

convencionales de fomento del | instrumental para el estado, dada
libro y la lectura, la ausencia o | la comudn relacién que existe entre

lectura y democracia. Asi mismo,

8 No se encontroé Plan, Estrategia o Politica de lectura del pais, sin embargo, se hall6 informacion relativa al estado de la lectura entre el publico escolar en dos fuentes: la primera, una investigacion
financiada por la Fundaciéon Flamboyéan en la que se concluy6 que 1). los estudiantes bajo el nivel de pobreza son méas vulnerables a desarrollar problemas de lectura, 2) el problema de ausentismo
cronico afecta el aprovechamiento, 3) los varones son mas vulnerables que las nifias en el area de lenguaje (Fundacién Flamboyéan, 2018, 6p.). La segunda fuente es el Censo Nacional realizado
por el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico en 2010, segun el que a partir de las respuestas del publico entrevistado se pudo concluir que: las mujeres tienen menor dificultad entendiendo lo que
leen en comparacion con los hombres y poco méas de la mitad de los encuestados lee libros al menos de una vez a la semana y periédicos una o mas veces por semana (Puerto Rico, Censo
Nacional, 2011, 24-28 p.)
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debilidad institucional nos obliga
a utilizar también medios no
convencionales [...] En esto
es importante relevar el papel
gue le toca a la comunidad, pues
es la que —en ultima instancia, y
de acuerdo a los principios de
participacion ciudadana vy
compromiso social— velara por
el logro de los compromisos del
Estado, los gobiernos locales y el
sector privado”, en estos
términos la inclusion no se da
hacia grupos poblacionales
vulnerables, sino que se hace a
partir de la integracion de la
comunidad como un actor dentro
del Plan a través de los principios
ya mencionados en el propésito

citado.

El Plan avizora los programas de
lectura como acciones que
propenden al desarrollo
socioeconémico del pais, esta es
una gran diferencia conceptual en
relacion con los otros planes que,
en su mayoria, ponderan el
impacto cultural y educativo de la

lectura sobre cualquier otro factor.
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Republica Programa 2016- Despertar el interés de los | EI Programa enfatiza en las | Excluye otros espacios de la | http://www.e
Dominicana Nacional de | 2020 estudiantes por la lectura y | actividades que son | lectura, preponderando a la | ducando.edu
Fomento de su desarrollo integral a | desarrolladas en el aula como | escuela, pese a que el Programa | .do/sitios/we
la Lectura través de la lengua, el | parte del curriculo escolar, tiene | Nacional es implementado por la | blenguaes/
disfrute estético, la | menciones a la familia y la | Direccion General de Curriculum
creatividad y la produccion | biblioteca, pero solo considera | de la Secretaria de Estado de
de conocimientos. entre su poblacién objetivo a los | Educacion y Cultura.
escolares, por lo que puede
integrar acciones relativas a la
inclusion  social, pero solo
aguellas que se gestan en la
escuela y entre estudiantes.
Uruguay Plan Promover, articular y | El objetivo es claro al afirmar que | El Plan fortalece la concepcion de | https://plande

Nacional de
Lectura. Leer
un derecho

divulgar acciones a favor de
la lectura y la escritura como
herramientas de inclusion

social y desarrollo.

la lectura y la escritura son
herramientas para la inclusién y
el desarrollo social, ademas
también las reconoce como
derechos y requisitos para la
construccion de una sociedad
democratica. El Plan se divide en

cinco lineas: formacion, lectura 'y

gue la lectura es una herramienta

para fomentar y mejorar la

participacion social y politica de los
ciudadanos. En la linea de
formacion, El Plan considera como
el elemento mas relevante la
instruccién de formadores,

considerando que son estos

lectura.mec.q

ub.uy/innova

portal/v/3468
3/44/mecweb
[objetivos?3c
0lid=34671&

breadid=346

71
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tics, difusion y sensibilizacion,
fortalecimiento de acervos e

investigacion.

quienes entran en contacto con la
poblacion y es a través de ellos
gue el estado puede acercase mas
a las poblaciones desfavorecidas
disminuir la

para inequidad

cultural.

Venezuela

Plan
Revolucionar
io de la

Lectura®

2009-

Elevar el nivel de lectura de
la poblacién venezolana vy
contribuir  al  desarrollo
progresivo del pensamiento
critico al percibir la lectura
como acto colectivo que
impulsa la formacién de una
nueva vision de la cultura
sustentada en los valores y
principios del Socialismo

Bolivariano.

El Plan se desarrolla en cuatro
proyectos: formacion y
organizacion de promotores de
lectura; Control, seguimiento y
evaluacion; edicion, impresion y
distribucion de las lecturas y

difusion.

No se contd con acceso al

documento.

http://cartogr
afias.catedra.

uc-
rio.br/wp/201

8/01/24/plan-
revolucionari

0-de-lectura-
venezuela-
2009-
indeterminad

ol

Disefio propio en base a los documentos referidos en la columna de fuentes.

% No existen fuentes de la continuidad de este Plan, tampoco se hallé durante la bisqueda algtn indicio de actualizacién o anulacién.
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3.2.2. Estudios recientes sobre la lectura y alfabetizacion en América Latina:

discursos oficiales y aportes tedricos

Los estudios sobre alfabetizacidon y lectura son un asunto permanente en los
discursos oficiales, tanto de gobiernos o administraciones en el poder como de
segmentos politicos que aspiran por el poder; igual es el caso de los discursos
académicos, no son pocas las contribuciones que desde este campo se hacen a la
alfabetizacion y la lectura, sin embargo, el tratamiento a los dos ejes tematicos
mencionados, no siempre se relaciona con los asuntos sociales como inclusion
social, predomina mas su relacion con la cultura y la educacion, esto se debe a que
la alfabetizacion y la lectura se emplean comunmente como indicadores del nivel
educativo y cultural de un pais o region.

Pese a que parezca que alfabetizacion y lectura se analizan de forma
fragmentaria, dividiendo arbitrariamente su impacto por sectores (cultura, educacion
y social), en realidad no es posible aproximarse al estudio o comprensioén de ambos
dividiendo sus ambitos de accion, tanto la alfabetizacion como la lectura son
fendbmenos multidimensionales que logran generar cambios educativos, culturales
y sociales en unisono, un ejemplo de ello son los programas de gobierno que
designan a los programas de alfabetizacion como estrategias para apalear el rezago
educativo y a los programas de lectura como medios para lograr un pueblo mas
educado y afecto a la cultura, especialmente, la cultura escrita.

Desde los discursos académicos, el estudio de la alfabetizacion y la lectura
suele ser mas integrador, puesto que en los proyectos que tienen como objeto de

estudio los dos o algunos de los dos, confluyen profesionales de diversas
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disciplinas, que como es de esperar traen consigo su propia trayectoria tanto
disciplinar como profesional, ampliando asi el alcance discursivo de los estudios, la
razon de esto se debe a la cada vez mas necesaria interdisciplina, pues
alfabetizacion y lectura son fendbmenos multidimensionales, por lo tanto requieren
revisiones interdisciplinares. La cultura, la educacion y lo social son co-
dependientes entre si, un claro ejemplo de eso son los discursos oficiales que
terminan delegando a los programas de alfabetizacion y lectura objetivos culturales,

educativos y sociales.

Discursos oficiales

De acuerdo, con los planes sintetizados en el Cuadro 3. Politicas publicas sobre
lectura y alfabetizacion en América Latina, la concepcion predominante sobre la
lectura es que un elemento sustancial para la conformacion de una soélida base
social orientada a la formacion de una sociedad democratica, por lo tanto, su
estimulo y promocién son coadyudantes al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion y el desarrollo humano; en esta misma dimensién emerge la potencialidad
politica del acto de leer, pues en las politicas publicas, la lectura se relaciona
comunmente a la participacién politica, pese a que son pocos las politicas que
enuncian abiertamente la adscripcion partidaria, politicas como las de Cuba y
Venezuela declaran abiertamente que la lectura es un vehiculo para el
fortalecimiento de su doctrina politica, el pais andino, por ejemplo, usa a la lectura

como una via para la formacion politica en los principios del Socialismo Bolivariano.
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Por otra parte, se mantiene la nocion del libro como la forma material mas
reconocida de la lectura, asi mismo es la biblioteca la institucion social que
resguarda la lectura; por ello gran parte de las estrategias para el fomento de la
lectura se orientan a la democratizacion del libro como un imperativo en el acceso
a lalectura, a la vez que proponen acciones en pro de la cadena comercial del libro,
mediante la generacion de estimulos al sector editorial, nuevamente reafirmando la
relacion libro-lectura como constante.

En la mayoria de los discursos, la lectura transita entre habilidad, capacidad,
proceso y habito, las diferencias entre estas acepciones es amplia y, sin embargo,
en todos los casos, ya sea analizada como capacidad o proceso, la lectura es,
segun los discursos oficiales, la via para la formacién de un pensamiento critico,
creativo, autébnomo y reflexivo que le permite a los individuos desenvolverse
satisfactoriamente en el ambito social, generando un aprendizaje a lo largo de su
vida, mediante el habito lector.

La lectura, es también empleada por los discursos oficialistas como una medida
para equiparar las crecientes brechas educativas, culturales, sociales y técnicas
entre segmentos poblaciones; sin embargo, son pocos los paises de la region que
plantean esta responsabilidad de la lectura en la dimensién juridica, porque en la
mayoria de los paises de América Latina los planes de lectura no tienen fuerza de
ley y se cifien a la voluntad politica de los gobiernos en turno.

Otro rasgo comun es el recurrente énfasis de las politicas en la infancia y la
juventud, en la mayoria de las politicas los pilares mas importantes estan
direccionados a estrategias de fomento y promocion con nifios y jovenes, dejando

al margen a los adultos, en parte esto se debe a que se considera la infancia y
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juventud como las etapas mas fértiles para la formaciéon del habito lector y
potencialmente la conformacion de una sociedad lectora, sin embargo, desconocer
la existencia de necesidades y deseos de lectura en los segmentos poblacionales
restantes deja un vacio que inevitablemente impedira el logro de la sociedad lectora
y culta a la que las politicas aspiran erigir.

Finalmente, en las politicas y programas revisados, la alfabetizacion se ve
subsumida en relacién con la lectura, esto puede deberse a que los niveles actuales
de alfabetizacion son satisfactorios, por lo tanto, la base para la lectura, es decir,
contar con un numero significativo de poblacion alfabetizado ha sido cubierto, sin
embargo y de acuerdo a las tendencias actuales, las politicas tendrian que versar
mas sobre nuevas modalidades de alfabetizacidn, estas apelan al concepto de
“aprendizaje a lo largo de la vida”.

El aprendizaje a lo largo de vida emerge en las discusiones pedagdgicas
durante los afios 70, motivado por la interpelacién de autores como Ivan llich a la
educacion permanente dada a través de la escuela, la critica de llich se basa en la
poca simetria existente entre la educacién escolar y la vida cotidiana de los
estudiantes, calificando la escolarizacion como un proyecto orientado a la
subdivision de funciones, clases y valores entre la poblacion, anulando la
autonomia, la imaginacion y el criterio de los individuos (llich, 1985).

Posteriormente, organizaciones como la UNESCO postularon formalmente su
intencion de fomentar el aprendizaje a lo largo de la vida, por supuesto, la base para
su propuesta no fue la misma de llich, sino que la propuso como una alternativa
para continuar y ampliar el aprendizaje entre grupos poblacionales en edad adulta

y publico por fuera de la educacion formal. El documento inaugural por parte de la
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UNESCO referente al aprendizaje a lo largo de la vida es Aprender a ser (1973) en
el los investigadores a cargo abundan sobre un hallazgo que ahora parece obvio,

alfabetismo no corresponde directamente a desarrollo a educativo:

Pero el problema también reside en otro lugar. Precisamente alli donde la actividad
contra el analfabetismo parece ser mas enérgica, los resultados son a menudo de caracter
formal, sin consecuencias realmente significativas en cuanto al desarrollo educativo. En
conjunto son poco numerosas las campafas de alfabetizacién que han alcanzado los
verdaderos fines que hoy se asignan a la lucha contra el analfabetismo, cuyo objeto
esencial no es permitir que el analfabeto descifre palabras en un manual, sino que se
integre mejor al medio ambiente, que tome un mayor contacto con la realidad, que afirme
mejor su dignidad personal, que tenga acceso a las fuentes de un saber que le sea Uutil,

gue adquiera habilidades y técnicas que le ayuden a vivir mejor (1972, p. 94).

En aportes mas recientes y refiriéendose expresamente al concepto, la UNESCO
define a el aprendizaje a lo largo de la vida como “All learning activity undertaken
throughout life, which results in improving knowledge, know-how, skills,
competences and/or qualifications for personal, social and/or professional reasons”
(UNESCO, 2013, p. 39), aunque esta definicién no reune la critica sobre la que se
han fundamentado los trabajos e iniciativas para el fomento del aprendizaje a lo
largo de la vida, contiene el elemento clave, esto es la utilidad de la educacion en la
vida de los individuos, mas alla de lo escolar y curricular.

Es precisamente esta organizacién, el discurso oficial mas fuerte en lo que
respecta a la alfabetizacidén bajo la concepcion actual, su programa mas prominente

en este campo es el UNESCO Institute for Lifelong Learning (UIL) cuyo objetivo es
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desarrollar politicas, alianzas internacionales, reportes nacionales e internacionales
sobre el estado de la alfabetizacion, emitir recomendacion, en suma, difundir y
alentar el proyecto alfabetizador a lo largo y ancho del mundo. Entre los documentos
emitidos por el UIL, destaca la politica No. 6 Libraries and literacy: Using libraries to
support national literacy efforts en la que se determina el rol definitivo de la biblioteca
en los esfuerzos por continuar la alfabetizacion a lo largo de la vida, conectando la
labor bibliotecaria, la alfabetizacidén y la Agenda 2030: “Harnessing the potential
power of libraries by integrating their activities with national literacy efforts and
strategies at local, regional and national levels will help countries achieve the literacy

targets set out in the 2030 Agenda for Sustainable Development” (UNESCO, 2016).

Aportes tedricos

Las contribuciones tedricas en torno a la alfabetizacion y la lectura son ingentes,
esto se debe a que ambas tematicas son abordadas desde diversas areas y
enfoques, todos validos y necesarios para acercarse minimamente a la complejidad
de definir y conceptualizar sobre estas practicas sociales, para fines de este trabajo
Gnicamente se revisaran las aportaciones teoricos que desde la bibliotecologia
latinoamericana se han formulado en el ultimo decenio.

En el caso de la alfabetizacion, como se advertia en el apartado anterior, la
nocion predominante no es la de la alfabetizacién elemental, sino que se trata de un
entrenamiento continuo y extendido de un conjunto de habilidades y aprendizajes
Gtiles para la vida de los individuos, desde el campo bibliotecario las exploraciones

sobre alfabetizacién se remiten mayoritariamente a la ensefianza del uso de las
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tecnologias de la informacién y la comunicacién como herramientas ineludibles para
acceder a la informacién, en este escenario, es la biblioteca publica la institucion
mas iddénea para hacerlo, su neutralidad y eje misional de servicio al publico sin
distinciones de ninguna clase, avala que sea la encargada, en principio, de llevar a
cabo la labor.

En 2015 los investigadores brasileios Gongalves da Silva y Olinto,
documentaron el caso de la Biblioteca Parque de Manguinhos, en su estudio
detectaron que los usuarios de la biblioteca asistian con interés a las formaciones
dadas por la biblioteca para el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, reconocian su utilidad y afianzaba el lazo existente entre la
comunidad y la biblioteca publica; en este caso, el factor mas relevante es la
oportunidad que representa para biblioteca publica gestionar programas
encaminados a la alfabetizacion informacional, pues mejora la valoracién social de
la institucion entre la comunidad, porque para la comunidad es visible la utilidad de
esta cuando ofrece programas y servicios que se articulan con sus necesidades
actuales que mas alla del deseo del publico, obedece a demandas de caracter
global.

También en Brasil, el proyecto Ideias (Cuevas-Cervero & Garcia-Moreno, 2010)
ejemplifica la relacion existente entre la alfabetizacion, la biblioteca publica y la
inclusion social, asi como la necesidad tanto tedrica como practica de articulacion
de la biblioteca con otras instituciones de formacion ciudadana. ldeias, fue un
proyecto del Ministerio de Salud de Brasil “basado en competencias digitales,
informacionales y sociales, es un modelo evaluativo especialmente indicado para el

aprendizaje permanente” (Cuevas-Cervero & Garcia-Moreno, 2010, p. 242) en el
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campo especifico de acceso a la informacién sobre el sector salud, este programa
fue planteado inicialmente para ser desarrollado en cuatro bibliotecas publicas, sin
embargo, terminé por desarrollarse en los telecentro. Las investigadoras
concluyeron que el impacto del proyecto en la comunidad fue exitoso y contribuy6
a tres formas de inclusién inclusién digital, inclusion informacional e inclusion social,
lamentablemente este impacto no se gesté desde la biblioteca publico, debido a
condiciones inocuas relativas al equipamiento tecnoldgico, que por razones no
comentadas en el estudio, el Ministerio de Salud brasilefio decidié dotar a los
Telecentros en lugar de las bibliotecas publicas, pese a la tradicidén y trayectoria de
esta en el campo de la alfabetizacion.

Siguiendo la nocién actual y mas predominante respecto a la alfabetizacion, en
México, se han gestado importante aportes teoricos y tedrico-practicos, asi como se
han sistematizado experiencias que unen la alfabetizacién en medios digitales y la
biblioteca, entre ellos la aplicacion de un modelo de intervencién en el Sistema de
Bibliotecas Publicas de Guadalajara (Gonzalez, Alvarez-Rodriguez & Arteaga,
2019) que consisti6 en la capacitacion del personal bibliotecario para la adquisicion
de competencias digitales con el propdsito de que éstos profesionales lo replicaron
en la prestacion del servicio a la comunidad con el propdésito de disminuir la brecha
digital del publico e incluso del personal bibliotecario. EI modelo de intervencion,
ademas de asegurar un nivel minimo de conocimiento entre los bibliotecarios, es
una muestra de la necesaria actualizacion de las misiones de la biblioteca publica
en torno a la alfabetizacion, es imperativo que las bibliotecas evolucionen afin de
encontrar un lugar estable en la era digital y para ello la alfabetizacion informativa

es un tarea de primer orden.
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También desde México, se han formulado y reunido trabajos tedricos referentes
a la alfabetizacion desde el campo bibliotecolégico en México y otros paises de
Latinoamérica, Hernandez Salazar coordind la publicacion Tendencias de
alfabetizacion informativa en Iberoamérica (2012) en la que se compilan
experiencias y aportes de Brasil, Chile, Colombia, México y Puerto Rico bajo
enfoques y en escenarios diferentes como la educacién superior, el sector cultural,
la formacion del personal bibliotecario y las politicas publicas, siendo este ultimo el
de mayor cariz tedrico.

En lo correspondiente a los estudios sobre lectura desde la bibliotecologia
latinoamericana, se pueden contar los trabajos teéricos de Alfaro Lopez, Alvarez
Zapata, Castrillon Zapata, Duque Cardona, Mires Ortiz y Ramirez Leyva, sobre los
que se ahondara a continuacion. El primero mencionado, es el trabajo de Guillermo
Alfaro Lopez, su contribucién tedrica al campo de la lectura se ha fijado en la lectura
como un proceso de comprension y conocimiento no solo del texto escrito, sino de
las multiples textualidades, especialmente la imagen, sobre la relevancia de la
lectura de imagenes como parte fundamental del quehacer bibliotecario, Alfaro
Lopez dice: “la imagen, en su constante evolucion, dialoga con el texto en paridad
de circunstancias, con lo que la imagen proclama su valoracién diferenciada y
autonoma. Lo que implica la exigencia de que dentro de los procesos
organizacionales de la informacion propios de la biblioteca, se le aborde y
comprenda desde otros parametros acordes con su especificidad diferencial
respecto a la palabra escrita” (2013, 185 p.).

Bajo un mismo enfoque contextual, pero con diferente tratamiento tedrico y

metodoldgico, se ubican los aportes de Alvarez Zapata, Castrillon Zapata y Cardona
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Duque. Por su parte, Alvarez Zapata sostiene en todos sus trabajos una mirada
predominantemente sociocultural sobre la alfabetizacion, la lectura y la escritura, se
refiere recurrentemente al uso politico de estas tres practicas o procesos en el
marco de proyectos mayores como es la construccion de ciudadania, yendo mas
alla del escenario habitual de la escuela, sobre Alvarez Zapata precisa que “el
campo de la lectura y la escritura habia estado antecedida por la ampliacion social
de los intereses civiles y estatales sobre la lectura y, en general, sobre la cultura
escrita, cuestion que derivé en la necesidad de superar la tendencia a la realizacion
de planes de alfabetizacion funcional y al impulso de una visibn mas profunda,
socialmente hablando, de la lectura y la escritura que empezaria a articularlas a
otros espacios y otros usos distintos a la escuela” (2013, 11 p.).

Las contribuciones de Castrillon Zapata son afines a muchos de los supuestos
encontrados en la obra de Alvarez Zapata, ambos ubican a la lectura como parte
fundamental en el proyecto de modernidad, dicho asi por Alvarez “la lectura se
vincula con la promocién, expansion y mantenimiento del orden social moderno [...]
la lectura se ha proyectado como institucion civilizadora por excelencia, es decir,
una practica central en el proceso de secularizacion de la sociedad e instancia
definitiva para garantizar a las personas (consideradas como ciudadanos) el acceso
al conocimiento humano registrado” (2013, 209 p.), en consonancia con ello
Castrillon Zapata reconoce en la lectura, primero como un derecho, es decir, lo que
implica el reconocimiento del caracter civil y ciudadano de la lectura, pues solo los
ciudadanos son sujetos de derecho y asume la agencia politica de la lectura como
una practica que puede contribuir a un determinado proyecto politico de

transformacién social “Ganariamos mucho si inscribieramos los programas de

77



fomento de la lectura y la escritura en proyectos politicos de cambio social, de
participacion, de democratizacién” (2014, 100 p.), compartiendo asi el enfoque
sociopolitico encontrado también en la obra de Alvarez Zapata.

Por su parte, Cardona Duque propone un abordaje sobre la lectura en relacién
con la escritura, la oralidad y las bibliotecas, como parte de su trabajo de tesis
doctoral, Cardona Duque propone el reconocimiento de las funciones sociales de la
biblioteca como un factor que podria influir en la disminucion de las desigualdades
sociales, situando su estudio especificamente en el contexto de la ciudad de
Medellin (Colombia), la episteme sobre la que esta académica se basa es la Teoria
Decolonial, enfoque de gran relevancia cuando se trata de exaltar rasgos propios
de un contexto que requiere, para ser analizado de una episteme acorde a su
naturaleza social, politica y cultural. Segun Cardona Duque (2019) la lectura, la
escritura y la oralidad son tecnologias de la palabra que han sido usadas como parte
de la extension del proyecto colonizador del sur a través de la alfabetizacion,
erradicando lenguas nativas; asi mismo, estas tecnologias, ya establecidas, pueden
ser empleadas para al objetivo opuesto “la lectura y la escritura como tecnologias
de poder, que promovieron la colonialidad, son también tecnologias que en el marco
de un lenguaje politico intercultural decolonial aportan la configuracién de acciones
y estrategias en procura de la decolonialidad del ser” (195 p.).

En lo correspondiente al trabajo de Alfredo Mires Ortiz, se trata de un esfuerzo
que va de la practica a la construccion tedrica, su experiencia en las bibliotecas
rurales de Cajamarca (Peru) le ha permitido encontrar y establecer puntos de interés
en el campo de la lectura sefialando que “saber leer y escribir no nos convierte en

lectores y escritores” (2017, 101 p.) de la misma manera que a través de su recorrido
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bibliotecario vislumbra una realidad inminente sobre el libro “el punto no es acercar
el libro a las poblaciones, sino avivar la pasion por incorporarlos a sus atmosferas y
aspiraciones” (2017, 103 p.), estas dos miradas sobre la lectura tienen asiento en la
realidad social que Mires Ortiz ha explorado, saber leer no asegura el habito lector
y el libro en si mismo no alienta la practica de la lectura entre los individuos.

Finalmente, las aportaciones de Ramirez Leyva abarcan desde
conceptualizacion tedrica de la lectura hasta la revision de las practicas lectoras en
ambientes educativos, especialmente las tendencias de lectura en el escenario
universitario latinoamericano, enfatizando en la necesidad de que a través de la
biblioteca como espacio pedagdgico, se formen lector criticos cuya comprensién
textual transite entre lo académico y lo estético aunado a la trayectoria propia del
lector, por lo que leer, bajo su mirada es, “la construccién de interpretaciones en las
que el lector aporta sus saberes y experiencias, por lo que podemos considerarla
como una de las maneras de leer para transformar la informacion en conocimiento
que también tiene efectos en su formacion” (2017, 120 p.) y la biblioteca es “un
espacio donde la ciudadania puede optar por una trayectoria distinta a los
determinismos culturales, sociales y educativos al apropiarse de la lectura y la
informacion para forjarse como los ciudadanos responsables de la construccion de
las sociedades del conocimiento” (2016, 115 p.), relacionando la lectura, al igual
que los pasados autores, con la ciudadania, la participacion y el uso de la lectura
como via para el conocimiento.

En suma, las contribuciones que desde la bibliotecologia se han hecho a la
lectura como campo de estudio, trascienden a la biblioteca como lugar comun tanto

de la lectura como de la bibliotecologia, sin embargo, el cuidadoso trabajo de los
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autores revisados continua alentado la vision sobre el valor de la biblioteca en tanto
emplea a la lectura como actividad central y misional. También, es valioso encontrar
que en su mayoria coinciden en la acepcién de la lectura como un medio formativo
cuyo propaésito es habilitar a los individuos para que participen en procesos de orden
comunitario, politico y, especialmente, ejerzan una ciudadania informada y
propositiva mediante el consumo, uso y produccion de informacion a través de

practicas lectoras orientadas a formacion de un pensamiento critico.

3.2. Accion politicay sociocultural del individuo alfabetizado y lector

La acciéon politica y sociocultural del individuo alfabetizado y del que,
posteriormente, se constituye en lector tiene importantes matices a considerar, lo
que pueden influir en cdmo actual en los ambitos mencionados.

Los individuos alfabetizados son esencialmente aquellos cuya capacidad de
leer y escribir ya fue adquirida, bien sea mediante procesos de educacion formal e
informal, una vez alfabetizado esté individuo tiene ventajas sobre aquellos que no
lo son porque puede acceder a informacion, servicios y productos sin la mediacion
de un tercero, es decir, tiene mayor autonomia y capacidad de eleccién gracias a
su habilidad para descifrar el codigo escrito propio de su lengua y quizas, la ventaja
mas notable, es que al ser alfabetizado puede ingresar al mundo de la cultura escrita
como primer eslabon de acceso al mundo culto.

Los lectores, individuos en los que la practica de la lectura es habitual, gozan

de una trayectoria cultural mas amplia que los alfabetizados, razén por la que su
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participacion en espacios politicos y socioculturales podria mayor que la del
individuo alfabetizado sin embargo, no es garante de que asi sea, la avidez por la
lectura no se traduce directamente en interés por participar de procesos sociales,
existe la posibilidad de que la practica se lleve de forma intimista y evite o interfiera
en la interaccion social del lector.

Ser alfabetizado y/o lector puede influir en la accién politica y sociocultural de
los individuos, ambos tienen un grado de autonomia mayor respecto a los que no
son alfabetizados y/o lectores, sin embargo entre ellos hay una diferencia. Mientras
que el alfabetizado puede ser calificado de autbnomo, el lector escala un poco mas
y puede asumirse como un individuo con criterio, es decir, a través de la lectura 'y
sus experiencias personales ha conformado una serie de ideas, conceptos y
nociones que le sirven de filtro para opinar, decidir y proponer en espacios de
socializacion.

Sin embargo, el criterio no imparcial, por el contrario se encuentra
completamente determinado por: la formacion lectora recibida; el corpus de lectura,
el que puede ser elegido, impuesto o recomendado por diferentes actores e
instituciones sociales, los medios de acceso al libro, ¢el lector puede comprar los
textos que quiere? o ¢ se debe cefiir a la oferta bibliotecaria, lo disponible en la web?
y finalmente, su interés por participar es decisivo, puesto que es probable que no le
interese inmiscuirse en procesos politicos bien por los riesgos y responsabilidades
propios de la actividad.

De acuerdo con los planes de lectura, la accidon politica y sociocultural de los
lectores no hace parte de los items considerados, sin embargo, se enfatiza

vehementemente el papel politico de la lectura, en su capacidad de transformar no
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solo individuos sino comunidades completas. El valor politico de la lectura
expresado en los planes de lectura esta directamente relacionado con una idea de
emancipacion o madurez intelectual de los individuos, se asume que al hacer de la
lectura un hébito entre los ciudadanos mediante estrategias de fomento de la lectura
en el sector publico a través de las bibliotecas publicas e instituciones afines, los
ciudadanos se constituiran en sujetos autonomos y criticos capaces de aportar al
proceso democrético de la ciudad, pais o region a la que pertenecen.

Empero, esta habilitaciéon politica por la que propugnan los planes, estrategias
0 programas nacionales de lectura en América Latina, no son claros al sefialar hacia
que proyecto politico e ideoldgico se dirige la alfabetizacion y la formacion lectora,
después de revisados los documentos maestros sintetizados en el Cuadro Politicas
publicas sobre lectura y alfabetizacién en América Latina pareceria que el propésito
es imparcial, pero desde un punto de vista analitico, la alfabetizacion y la lectura no
son imparciales y atras suyo debe haber un motivo que impulse que desde la cartera
publica financie los programas, el recurso humano y la infraestructura necesaria
para cumplir los objetivos plasmados en los planes, estrategias o programas.

Planes de alfabetizacién y lectura como los de Cuba y Venezuela, son claros al
enunciar que su interés oficial por alfabetizar y propiciar el habito lector es el uso de
estos como vehiculos ideoldgicos, por lo que la accién politica y sociocultural de los
individuos se dirige a un proyecto politico mayor, mientras que en el resto de los
planes se aborda timidamente la intencion politica que sostiene al plan de
alfabetizacion y lectura, esta inconcrecion da lugar a muchas inquietudes,

especialmente, sila no declaracion de intencion o la aparente imparcialidad significa
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gue los entes oficiales ven en la alfabetizacion y la lectura actos cuya accion politica
es nula o débil.

Los especialistas sobre alfabetizacion y lectura desde el campo bibliotecol6gico
revisados en este documento, son asiduos empleadores de la metafora que
relaciona la alfabetizacion y la lectura con la autonomia, el desarrollo de criterio y la
participacion democrética, coincidiendo en gran medida con lo expuesto en las
estrategias, planes y programas de alfabetizacidn y lectura, con la diferencia que
los especialistas son claros al apuntar que ambos procesos contribuyen y se dirigen
a la construccion y consolidacion de acciones politicas determinadas, esto puede
ser desde contribuir a la formacion de un proyecto politico propio de los individuos
hasta ser usadas como estrategias de alienacion.

Respecto a la naturaleza parcial de la lectura, Alvarez Zapata afirma que “leer
la realidad no es méas que construir sentido del mundo por las vias de la recepcién,
la asimilacion y critica de una cierto discurso ya construido por otros en otros
momentos, quizas con otras necesidades” (2005, 160 p.) aceptando asi que la
lectura, obviamente antecedida por la alfabetizacion, es un medio para la
construccion de un discurso, cuyo origen no reside Unicamente en el individuo, sino
gue es la suma de sus experiencias a lo largo de la vida, muchas de la que no son
elegidas por el individuo sino que son connaturales al contexto social al que
pertenece.

Por ultimo, la accion politica y sociocultural de la alfabetizacion y la lectura debe
ser evaluada como funcidbn y no como accion, en tanto que son finalidades
inherentes a ambos procesos, teniendo siempre presente que hay un por qué y para

qué de la alfabetizacion y la lectura que varia segun los actores, instituciones y
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contextos implicados, o bien, seria utilidad yuxtaponer la funcién con la accion, bajo
el pleno reconocimiento que al hablar en estos términos sobre la alfabetizacion y la
lectura se tratan de funciones y acciones que anteceden a los procesos en si
mismos y son el motor que impulsa su mantenimiento y fomento bajo la mediacion

de las estrategias, planes y programas de alfabetizacién y lectura.
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CAPITULO 4. PROGRAMA DE ALFABETIZACION Y FORMACION DE

LECTORES: HACIA LA PRACTICA SOCIOCULTURAL EN AMERICA LATINA.

4.1. Bases pedagogicas del programa de alfabetizacion y formacion de

lectores.

La propuesta del programa de alfabetizacion y formacion de lectores se propone
sobre la base de la pedagogia social, esto se debe a que el contexto
latinoamericano, como ya se ha explicitd en los capitulos anteriores, se caracteriza
por ser el amalgamiento de procesos culturales, educativos, politicos y sociales
diversos, que requieren de una mirada especifica y no generalista que incluya sino
todas, por lo menos buena parte de las expresiones culturales, educativas, politicas
y sociales que configuran la identidad intercultural de La Regién.

Entre los referentes tedricos de la pedagogia social Latinoamérica, Paulo Freire
es quizds uno de los mas destacados, su obra ademas de reunir valiosos
constructos tedricos sobre pedagogia, educacion y didactica, respectivamente,
también aluna una suerte de etnografia de su propio trabajo como educador. Las
nociones freirianas sobre la pedagogia son harto Gtiles, porque su propuesta se
dirigio a la educacion mas alla de la escuela, la infancia y los entornos formales de
ensefanza, enfocandose en el individuo como centro del trabajo pedagogico, labor
gue desde su concepcion no tiene fin o estado de conclusion, sino que se trata de
un continuo a lo largo de la vida “Me gustaria insistir en este punto: los hombres y

las mujeres, en cuanto seres historicos, somos seres incompletos, inacabados,
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inconclusos” (2004, 20 p.), esta concepcion es fundamental para cualquier
programa de alfabetizacion y lectura que se proponga desde la biblioteca publica,
porque desde esta institucion la finalidad no es emitir certificaciones de caracter
formal, sino provisionar a los individuos de habilidades que les permitan incursionar
y ser vigentes en su &mbito social, contexto que, actualmente, estd dominado por
las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Por lo tanto, el modelo pedagdégico se define como la estructura que orienta el
funcionamiento y desarrollo de una o mas practicas educativas, con el disefio del
modelo pedagdgico lo que se pretende es responder a las preguntas bésicas
respecto del asunto central de ensefianza, en este caso con el modelo pedagdgico,
se trata de responder a las siguientes preguntas: ¢,por qué alfabetizar y promover la
lectura en la biblioteca publica?, ¢para qué alfabetizar y promover la lectura en la
biblioteca publica? y ¢como alfabetizar y promover la lectura desde la biblioteca
publica?; asi mismo, se definen las dimensiones contempladas por el modelo a las
que se dirige la practica pedagdgica, pues se intenta responder a las preguntas
enunciadas, en escenarios concisos de la vida social de los individuos, cuyo rol es
ser el eje articular del modelo pedagdgico.

Para el caso de este programa, el modelo pedagdgico social cognitivo, es el
que recoge entre los modelos existentes el objetivo general del programa de
alfabetizacion y formacion de lectores que es; desarrollar las capacidades e
intereses de los individuos mediante la alfabetizacion y la formacion lectora desde
la biblioteca publica, como medios habilitantes para su participacion en la vida

social.
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Desde el modelo pedagdgico social cognitivo, el conocimiento es una
construccion social, cuyo valor estd determinado por su aplicabilidad en la vida
cotidiana de los individuos, por lo que no se cifie a un curriculo o sobrepone algun
conocimiento sobre otros, el punto de partida para decidir que ensefar y aprender
es la realidad social, apelando a la critica y el didlogo como métodos de ensefianza

y aprendizaje fundamentales.

4.2. Directrices para la operacion y evaluacién del Programa de alfabetizacion

y formacion de lectores

Las directrices operativas del programa de alfabetizacion y formacion de
lectores, corresponden a las condiciones particulares del contexto en el que se
aplique, sin embargo, se deben seguir algunos lineamientos generales, para operar
el programa, elegir el equipo bibliotecario y evaluar los resultados del programas,

pues estos son factores clave para el buen funcionamiento del programa.

4.2.1. Lineamientos generales para operar el Programa de alfabetizacion y

formacién de lectores

El programa de alfabetizacion y formacion de lectores, se plantea para ser
desarrollado en grupos de trabajo, precisamente, porque se apela a un trabajo

constructivo con los participantes y no a la mera instruccion de los mismos por parte
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del bibliotecario, para ello se debe cumplir con los requisitos detallados en la Figura

1., asi como evitar otros.
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Figura 1 Lineamientos generales para el Programa de Alfabetizacion y Formacion de lectores

Lineamientos
GCGENERALES

PARA
OPERAR EL PROCRAMA DE
ALFABETIZACION Y
FORMACION DE LECTORES

¢ QUE HACER

La movilidad entre
grupos debe ser
permitida, el trabajo
desarrollado por el
grupo debe ser
flexible tanto como
para permitir el
ingreso de nuevos
miembros en
cualquier
etapa.

La participacién y
permanencia son
voluntarios

La valoracion de las
actividades es
continua, tanto
herramientas de
evaluacion escritas
como orales
son validas.

Permitir y fomentar
el dialogo entre los
participantes,
siempre bajo
principios de respeto

y
tolerancia.

¢QUE EVITAR

Condicionar la
participacién y
estancia de los
participantes del
programa a un
tiempo determinado.

Los puntos de inicio
fijos, el comienzo del
programa es al ingreso
del participante, no se
trata de
una fecha de inicio
comun a todos.

Terminar una sesién
sin conocer las
percepciones de los
participantes, este
proceso es
indispensable para el
programa, porque
fortalece la dimension
constructiva y
posibilita la mejora
continua

El bibliotecario ha
de evitar censurar las
opiniones de los
participantes, en este
programa su rol
es de mediadory
facilitador.

Disefio propio
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4.2.2. Lineamientos generales del perfil bibliotecario para el Programa de

Alfabetizacion y Formacion de lectores

El bibliotecario o grupo de bibliotecarios, a cargo del programa, deben tener un
conjunto especifico de habilidades minimas, cumpliendo con el perfil especificado
en la Figura 2. Perfil del bibliotecario, para que facilite la consecucion del objetivo
general del programa.

Figura 2 Perfil del bibliotecario

Perfil del

bibliotecario

Habilidades Habilidades
Trabajo en
Creatividad equipo
Pensamiento Intelectuales Habilidades Técnicas Organizacion

Panificacién
Sistematizacion

critico

Sociales

Adaptabilidad
Empatia
Comunicacion
Sensibilidad
social

Disefio propio

4.2.3. Lineamientos para la evaluacion del Programa de Alfabetizacion y

Formaciéon de lectores
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Lineamientos para la evaluacion

Evaluacion general

Objetivo

Mejora continua

Identificar mejores practicas

Herramientas sugeridas

Grupal

v' Discusién guiada con preguntas predisefiadas
relacionadas directactamente con los objetivos

Individual

v" Rubricas de evaluacién

Aspectos a evaluar

Cumplimiento de los objetivos

Metodologia

Resultados

Satisfaccion de los participantes

Cantidad inicial de participantes Vs Permanencia al
finalizar el curso

Asistencia

Evaluacion por modulos y sesiones

Herramientas sugeridas

Grupal

v' Discusién guiada con preguntas predisefiadas
relacionadas directactamente con los objetivos

Individual

v" Rubricas de evaluacion

Aspectos a evaluar

Cumplimiento de los objetivos
Metodologia
Resultados

Satisfaccion de los participantes

Evaluacion individual

Herramientas sugeridas

Autoevaluacion escrita u oral.
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Aspectos a evaluar Desempefio individual en relacion con las
expectativas del participante y el objetivo del

programa.

Disefio propio

4.3. Médulos del programa de alfabetizacion y formacion de lectores

El programa de alfabetizacion y formacion de lectores, pretende fortalecer entre
publico participante su dimension ciudadana a través de la alfabetizacion y la
lectura, en concordancia con el discurso que se ha sostenido a lo largo del texto,
segun el que la alfabetizacion y la lectura son practicas socioculturales para la
habilitacion politica de los individuos dentro de su contexto social bajo condiciones
de igualdad y en detrimento de situacion que fomenten alguna forma de exclusion
social.

Por ello, la tematica de los modulos aborda asuntos de la cotidianidad
ciudadana como los derechos humanos, la democracia y la acciébn comunitaria, sin
embargo, la intencion es sobre todo, ofrecer un marco general para los bibliotecarios
que ejecuten el programa, estos deberan ajustar la temética de acuerdo a las

necesidades contextuales.

4.3.1. Modulo 1. Alfabetizacion

Publico Abierto al puablico en general.
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Objetivo

Impulsar la alfabetizacion como una

estrategia para fomentar la

participacion ciudadana entre los

usuarios de la biblioteca publica.

Tematicas

Sesion 1. Los derechos humanos
Sesion 2. La democracia ¢qué es
participar?

Sesion 3. Construyamos juntos

Componentes de alfabetismo a trabajar

Escritura
Lectura

Cultura general

Metodologia

Talleres

Nota

Participar del curso de alfabetizacion,
no indica que los participantes no saben
leer o escribir, pueden ser individuos
con algun conocimiento previo o

ninguno.

Sesion 1. Los derechos humanos

Habilidades a desarrollar

Escritura, lectura y cultura general.

Objetivo Conocer el nivel de lectura y escritura
de los participantes.

Materiales Declaracion Universal de los Derechos
Humanos
Apoyo en material multimedial como
mapas, imagenes y videos.

Descripcion

Inicio

El bibliotecario realizar4 una breve presentacion de la tematica de la sesién.

Valiéndose de materiales disponibles en la biblioteca, de modo que estos pueden

ser posteriormente consultados por los participantes.

Desarrollo
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- La primera actividad es dialogar con los participantes sobre lo que saben
sobre los derechos humanos ¢ qué son? ¢donde y cOmo se originaron? ¢ para qué
sirven? y ¢.cuales son?

- El bibliotecario debera emplear el recurso de su eleccion para dar a
conocer la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, después divide a los
participantes en grupos Yy les asigna un conjunto de derechos, de acuerdo, al
numero total de participantes; estos deberan disefiar una exposicion para los otros
grupos valiéndose de la escritura, lectura y dibujo. Todos los grupos deben contar
con el apoyo de un bibliotecario o personal auxiliar, para asistir aquellos que no
posean las habilidades o tengan un desarrollo bajo.

- Cada grupo pasard a exponer su resumen de los derechos humanos
asignados.

Cierre

Concluidas las exposiciones, el bibliotecario responsable de la actividad
fomentara el dialogo entre los participantes con la guia de las siguientes
preguntas ¢ por qué son importantes los derechos humanos?, ¢alguno es mas
relevante qué otro?, ¢han experimentado situaciones en las que les niegan algun
derecho?, ¢quién y como se protegen los derechos humanos?

Finalizada la discusion, los participantes y el bibliotecario, deberan evaluar la
actividad en funcién del objetivo, la metodologia, los resultados y la satisfaccion,
podran hacerlo a través del dialogo o con el empleo de una rabrica de evaluacion.

Sesion 2. La democracia ¢,qué es participar?

Habilidades a desarrollar Escritura, lectura y cultura general

Objetivo Dar a conocer el alfabeto y el
diccionario como herramientas de

alfabetizacién y aprendizaje continuo.

Materiales Diccionarios

Descripcién

Inicio
El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesion.

Desarrollo

94



- Para iniciar la actividad, el bibliotecario deber4 presentar a los
participantes, bajo alguna metodologia de su eleccion, el diccionario, haciendo
énfasis en su organizacion alfabética.

- Posteriormente, el bibliotecario le entrega a los participantes un diccionario
y les indicara como buscar las palabras democracia y participacion en la obra de
referencia.

- Cada patrticipante debera leer de forma independiente o con ayuda del
bibliotecario las definiciones encontradas, para producir una nueva definicién que
puede ser expuesta oralmente o por escrito a los demas participantes.

- Para cerrar la actividad central, todos los participantes con ayuda del
bibliotecario como mediador, elegiran las palabras e ideas claves que ambos
conceptos, para construir una definicién grupal de participacion y democracia.
Cierre

Para finalizar, los participantes y el bibliotecario discutiran sobre los cambios a
Sus percepciones sobre participacion y democracia, suscitados tras la actividad.
Para la evaluacion, se sugiere evaluar la actividad en funcion del objetivo, la
metodologia, los resultados y la satisfaccion, podran hacerlo a través del didlogo

o con el empleo de una rubrica de evaluacion.

Sesion 3. Construyamos juntos

Habilidades a desarrollar Escritura, lectura y cultura general

Objetivo A. Propiciar el razonamiento deductivo
entre los participantes 'y la

estructuracion de ideas.

Objetivo B. Presentar a los participantes las
oportunidades de participacion politica
en su comunidad conforma a la

constitucion politica de su pais.

Materiales Constitucion/Carta politica

(Correspondiente al pais de ejecucion)

Descripcion del taller

Inicio
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El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesion.
Desatrrollo

- El bibliotecario debera realizar la presentacion general de la constitucion
politica, aludiendo a su historia, contenido y uso.

- Los participantes deberan ser divididos en grupo, cada grupo tendra que
disefiar un mapa, esquema o figura, con los que consideran esta contenido en la
constitucion.

- Posteriormente, el bibliotecario le entregard a cada grupo un apartado de
la constitucion politica de su pais, los grupos deberan contrastar la informacién
de sus mapas, esquemas o figuras con el contenido real de la constitucion.

- Finalmente, cada grupo expondra ante los demas grupos qué elementos
de los que consideraron, antes de conocer la constitucion, fueron considerados
por ellos y cuéles no.

Cierre

Para finalizar, los participantes y el bibliotecario discutiran sobre la constitucion
politica, con la guia de la pregunta ¢por qué y para qué es importante conocer la
constitucion politica? Se sugiere evaluar la actividad en funcion del objetivo, la
metodologia, los resultados y la satisfaccion, podran hacerlo a través del dialogo

o con el empleo de una rubrica de evaluacion.

4.3.2. M6édulo 2. Formacion de lectores

Publico Abierto al pablico en general

Objetivo Fomentar el habito lector entre los
usuarios de la biblioteca publica como

una forma de conocer el mundo.

Tematicas Sesion 1. Origenes comunes
Sesion 2. Mi origen

Sesion 3. ¢ Cual es el horizonte?
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Componente a trabajar Lectura

Sesion 1. Origenes comunes

Objetivo Acercar a los participantes a través de
la lectura a las teorias sobre el origen

del mundo.

Materiales Libros, revistas, videos y demas
material disponible en la biblioteca para
la actividad y posterior consulta de los
participantes.

Equipos electronicos (computadores,
tabletas u otros dispositivos).

Acceso a internet.

Inicio

El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesion.
Desatrrollo

- El bibliotecario abrird la discusion con los participantes con la pregunta
¢cuales son las teorias sobre el origen del mundo que conocen?, de acuerdo a la
respuesta, deberd agrupar a los participantes afin que en cada equipo haya
minimo dos teorias diferentes.

- Conformados los equipos, el bibliotecario los orientard con material
bibliografico para que preparen una version propia del origen del mundo en base
a las teorias de cada uno de los participantes; en caso de tener acceso a equipos
electronicos y conexion a internet, estos también podran ser insumos.

- Una vez los equipos hayan terminado la escritura de sus versiones,
deberan leerlas en voz alta a los demas patrticipantes de la sesion.

- Para finalizar la actividad, el bibliotecario abrira el dialogo entre los
participantes sobre los nuevos aprendizajes sobre el origen del mundo.

Cierre

Se sugiere la actividad en funcién del objetivo, la metodologia, los resultados y la
satisfaccion, podran hacerlo a través del dialogo o con el empleo de una rubrica

de evaluacion.
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Sesion 2. Mi origen

Objetivo Presentar a los participantes la lectura
como una forma de reflexion vy

autoconocimiento.

Materiales Papel, lapices, colores, recortes,

imagenes.

Inicio

El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesion.
Desatrrollo

- Los participantes, en forma individual, construirdn su historia lectora.
Primero, deberan conformar un listado de las lecturas mas significativas de su
vida, esto incluye libros como otras textualidades entre las que se pueden contar
peliculas, videos e imagenes relevantes para el participante. Posteriormente,
cada participante debera segmentar su vida por edades en una hoja de papel, por
ejemplo; de 0 a 5, de 6 a 10 y asi sucesivamente hasta llegar a su edad actual.
En cada segmento ubicard los libros, revistas, peliculas, imagenes, videos y otras
manifestaciones cuya lectura marco ese periodo especifico de su vida. El
resultado final sera la trayectoria lectora de cada participante, para ello se valdran
de material como papel, lapices, colores, tijeras y demas elementos requeridos.
Al final, participantes voluntarios expondran su trayectoria lectora a los demas.
Cierre

Se sugiere evaluar la actividad en forma dialégica, explorando las percepciones
de los patrticipantes al elaborar su listado y ubicarlo en un periodo particular de su
vida. Para esta sesion, se sugiere evitar valoraciones grupales, puesto que se
trata de una actividad individual, el uso de una evaluacién abierta es la estrategia

mas indicada.

Sesion 3. ¢, Cual es el horizonte?

Objetivo A. Fomentar la lectura en voz alta entre los

participantes a través de la lectura.
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Objetivo B. Propiciar la construccion de ideas entre
los participantes bajo la mediacién de la

lectura y escritura.

Materiales Textos*

Papel y lapices

Inicio

El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesion.
Desatrrollo

El bibliotecario comenzara la actividad dialogando con los participantes sobre el
futuro guiado por la pregunta ¢,como creen que sera el futuro? Tras una discusion
en torno a la pregunta, el bibliotecario les presentar4 a los participantes el
concepto de distopia. Después, haré la lectura en voz alta de algunos fragmentos
de libros o cuentos cortos sobre un futuros distopicos, finalizada la lectura el
bibliotecario y los participantes discutiran sobre las posibilidades que plantea la
lectura que haya sido seleccionada. Posteriormente, en una hoja de papel cada
participante escribird una palabra o frase sobre cémo se imagina el futuro, una
vez termine de escribir debe doblar la hoja para que el préximo participante no
vea lo que escribié el anterior, cuando todos hayan escrito, uno de los
participantes voluntariamente, leera el texto construido entre todos; esta didactica
se denomina Cadéaver exquisito.

Para finalizar el bibliotecario propiciara la charla entre los participantes,
explorando su percepciéon sobre las posibilidades del futuro y su semejanza con
algunas ficciones literarias.

Cierre

Se sugiere evaluar la actividad en funcion del objetivo, la metodologia, los
resultados y la satisfaccion, podran hacerlo a través del didlogo o con el empleo

de una rdbrica de evaluacion.

*Se sugiere el uso de textos que exploran futuros distopicos, algunos titulos son:
Fahrenheit 451 de Ray Bradbury, ¢ Suefian los androides con ovejas eléctricas?
de Phillip K. Dick, Distrito 9 de Neill Blomkamp, Nifios del hombre de P. D. James,
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Collins, entre otros.

El cuento de la criada de Margaret Atwood, Los juegos del hambre de Suzanne

Disefio propio

4.3.3. Modulo 3. Aprendizaje alo largo de la vida

Publico Abierto al pablico en general

Objetivo Fomentar la alfabetizacion y la lectura
como medios para el aprendizaje a lo
largo de la vida entre los usuarios de la
biblioteca publica.

Teméticas Sesion 1. Mensajeria electronica

Sesion 2. Mercado y ofertas laborales

Sesion 3. Tramites en linea

Componente a trabajar

Aprendizaje a lo largo de la vida

Nota

Este mddulo se propone sobre la base
del concepto de aprendizaje a lo largo
de la vida. De la misma manera que los
otros componentes, no se exige
permanencia o nivel de conocimiento
minimo; la compafiia de personal
bibliotecario y auxiliar es requerida
durante el desarrollo total del médulo,
para apoyar a aquellos cuyo estado de
conocimiento sea significativamente

bajo.

Sesion 0. Habilidades digitales basicas y

geneéricas

Objetivo

Adquirir habilidades para el acceso y

uso de las tecnologias digitales.

Materiales

Equipos de computo
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Material de ensefanza a eleccion

Esta sesion es basica y debera anteceder a cualquiera de las sesiones del
modulo. El propdsito es dotar a los participantes de habilidades digitales basicas
y genéricas (Broadband Commission Working Group on Education, UIT
&UNESCO, 2017, P. 27-30), estan son:

- Habilidades digitales funcionales: esta se compone del desarrollo de
habilidades psicomotoras como el manejo de teclados, pantallas y otros
dispositivos auxiliares y, de habilidades para la interpretacién del contenido visual
en aplicaciones y contenido web.

- Habilidades digitales genéricas: son las habilidades intermedias, estas
incluyen basqueda y tratamiento de informacion, interaccion con otros usuarios,
ciudadania digital, creacion de contenidos y derechos digitales.

El desarrollo de esta Sesion se propone en dos fases, la primera para la
adquisicion de las habilidades funcionales y la segunda para las genéricas. El
disefio metodologico de cada una de las fases, correspondera al personal
bibliotecario, teniendo en cuenta el estado inicial de los participantes.

Sesion 1. Mensajeria electronica

Objetivo Iniciar a los participantes en el uso
basico de la mensajeria electrénica
mediante la creacion de un correo

electrénico.

Materiales Equipos de cémputo

Conexion a internet

Inicio

El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesion.
Desatrrollo

- El bibliotecario comenzara la actividad explicando a los participantes sobre
la mensajeria electronica.

- Posteriormente, les mostrara las principales herramientas de mensajeria

electronica, esta seleccion dependera del equipo bibliotecario.
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- Explicada la herramienta, con asistencia del bibliotecario y personal
auxiliar, los participantes crearan una cuenta de correo electronico en el
proveedor de servicio recomendado por el bibliotecario.

Cierre

Se sugiere evaluar la actividad con una rubrica en funcién del objetivo, la

metodologia, los resultados y la satisfaccion.

Sesion 2. Mercado y ofertas laborales

Objetivo Presentar a los participantes
plataformas en linea para la busqueda

de ofertas laborales

Materiales Equipos de cédmputo

Conexion a internet

Nota Se requiere que los participantes
cuenten con una direccién de correo
electrénico, en caso de no tenerla,
personal auxiliar de bibliotecaria debera

apoyarlos en la creacion, para que

participen de la sesion.

Inicio

El bibliotecario realizara una breve presentacion de la tematica de la sesién.
Desatrrollo

- El bibliotecario presentara a los participantes las principales plataformas de
empleo en espafiol*, después de hacer un breve recorrido por cada una de las
herramientas, cada participante seleccionara la plataforma de su eleccién.

- Una vez seleccionada la plataforma, cada participante de forma individual,
bajo la guia del bibliotecario y personal auxiliar, realizara una cuenta personal en
la plataforma hasta completar el ingreso total de informacion.

- Ya creados los perfiles, el bibliotecario le indicara a los participantes como
buscar y aplicar a ofertas de empleo en la plataforma seleccionada.

- Para finalizar la actividad, el bibliotecario abrird un breve dialogo entre los

participantes sobre su percepcion sobre la actividad.
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Cierre

Se sugiere evaluar la actividad con una rubrica en funcion del objetivo, la

metodologia, los resultados y la satisfaccion.

*Plataformas de empleo sugeridas: Computrabajo, LinkedIn, Infojobs, Infoempleo,

Indeed, Comestika, beBee.

Sesion 3. Tramites en linea

Objetivo Instruir a los participantes para la
ejecucion de tramites en linea
gubernamentales.

Materiales Equipos de cédmputo
Conexion a internet

Nota El trdmite o conjunto de tramites

seleccionados para la  Sesion,
corresponderan a la jurisdicciéon en que
se desarrolle el taller y los intereses de
los participantes, por lo tanto, el
desglose de la actividad estara sujeto al
trAmite y no sera descrito en este
documento, porque cada jurisdiccion y
proceso tiene pasos diferentes y no son

susceptibles de homogenizacion.

Disefio propio
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CONCLUSIONES

En América Latina, la exclusion social es una realidad innegable que ha
retrasado el avance econdmico, educativo, cultural, social y politico, como
fenomeno estructural se da tanto interna como externamente y, posiciona a la
Regién en un lugar de desventaja en relacion con otras regiones del mundo.
Revisando la exclusién social en la educacibn en América Latina, debemos
remitirnos a la propia historia del origen de la Regién, la Colonizacion marcéd por
siempre el camino educativo y los posteriores desarrollos solo han fortalecido una
homogeneizacion de la educacion, en detrimento de la diversidad que caracteriza 'y
deberia unir los pueblos latinoamericanos.

El gran proyecto mundial de alfabetizaciéon, propuesto como una via para
equiparar todas las desigualdades del mundo, ha sido exitoso en América Latina,
segun las cifras recabadas podria considerarse al proyecto alfabetizador en un
estado de madurez, porque ha logrado disminuir continuamente el analfabetismo,
presentando siempre un balance positivo y, comparativamente, con otras regiones
en vias de desarrollo, América Latina tiene una tasa de alfabetismo satisfactorio, sin
embargo, es necesario recalcar que el éxito del programa no ha impactado
directamente la exclusion social y es tan solo un de los factores requeridos para
combatir el fenébmeno.

Respecto a la lectura, la situacion vira negativamente, los indices de lectura
revelan la inexistencia del habito lector entre el grueso de la poblacion

latinoamericana, reafirmando que no existe una relacion de correspondencia entre
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saber leer (alfabetismo) y leer como habito, este es el punto de tensiéon entre
alfabetizacién y lectura, este quiebre emerge de la concepcion de ambos procesos
como finitos y no como continuos; alfabetizacion y lectura deben ser fomentados a
lo largo de la vida de los individuos, su ensefianza y practica no tiene fin.

El drastico contraste en los indices de la alfabetizacién y lectura en la Region,
demuestran que los logros del proyecto alfabetizador, no han dado lugar a la
creacién y mantenimiento de una cultura lectora, cultura que a la fecha y segun la
cifras, es precaria. Este hecho, en el que abundan los alfabetizados, pero no los
lectores, podria ser un tomado como un elemento que propicia la exclusion de
quienes no leen —aunque alfabetizados- frente aquellos que si lo hacen y participan
de escenarios de participacion politica y toma de decisiones, pues no cuentan con
las herramientas necesarias para tomar posesion de su legitimo derecho de
participacion y decision.

Desde la disciplina de la Bibliotecologia, la biblioteca publica ha sido la
institucion que expresa con mayor fidelidad los ideales democraticos de
participacion y dialogo, alli han tenido y siguen teniendo lugar importantes gestas
sociales, culturales, educativas y politicas motivadas por los lectores y/o usuarios,
por ello es una de las instituciones con mayor afinidad para establecer entre sus
objetivos el desarrollo de programas de alfabetizacion y formacién de lectores con
el proposito de favorecer procesos de inclusion social.

El origen histérico de la biblioteca publica, demuestra como la sociedad
reconoce el acceso a la lectura como un bien de altisimo valor, no solo por su
materialidad, sino por el significado social de leer, es por ello que entre los

antecedentes de la biblioteca publica, se pueden contar servicios de lectura
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impulsados por grupos sociales o individuos interesados en la cultura escrita, ajenos
a cualquier ente oficial. De forma gradual, aquellos que accedian a los servicios
librarios, exigieron a los entes oficiales el apoyo para hacer de ese acceso un bien
comun, dando vida a la biblioteca publica tal y como la conocemos hoy.

La relacién de lectura y biblioteca publica es indisoluble, su propia historia asi
lo refleja, de manera implicita queda también incluida la alfabetizacion, pues no
podria concebirse a la lectura sin antes considerar a la alfabetizacion; de esta triada
han resultado importantes logros en materia social, esto se debe al compromiso
civico que alberga en su corazon la biblioteca publica y que se hace visible en todos
los bienes, servicios y programas que oferta de manera irrestricta a la comunidad a
la que sirve.

Bajo una evolucion permanente, la biblioteca publica actual debe emplear la
alfabetizacién y la lectura como estrategias para la satisfaccion de las divergentes
necesidades de sus usuarios, por lo que la comprension de la alfabetizacion y la
lectura no puede limitarse al libro o la cultura escrita, sino que debera aglomerar
todas las expresiones comunicativas emergentes en las que alfabetizacion y lectura
tienen asidero, por ejemplo, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
TIC, cuya expansion ha ocasionado formas de exclusion social sobre quienes no
saben como manipularlas, pero se ven obligados a hacerlo para no ser excluidos en
espacios econdmicos, educativos, laborales y sociales.

En suma, la alfabetizacion y la practica de la lectura, aunque impactan
positivamente los procesos de inclusion social, no logran contrarrestar por completo
el creciente fendmeno de la exclusion social; esto revela una limitante para la

investigacion en el campo, pues no es posible sustraer el fendbmeno del contexto
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total y situarlo en un escenario Unico como seria el de las bibliotecas publicas; pues
esta diseccion llevaria a conclusiones parciales que ignoran la integridad del
fenémeno.

Desde el componente metodoldgico, la investigacion realizada, tuvo como
principal limitante la dispersion y desactualizacion de informacion, pese a que en la
actualidad la documentacién digital de los gobiernos latinoamericanos es
abundante, mucha de la informacién encontrada convive entre versiones actuales y
antiguas, dificultando la identificacion precisa de la regulacién corriente, por otra
parte, gran parte de la informacion encontrada se restringia a la presentacion de
numeralia y contenia escasa informacion cualitativa, esta ademas de ser una
limitacién, sirve también para ejemplificar como los estudios sobre alfabetizacion,
lectura y bibliotecas publicas abundan sobre cifras y escasean en contenido
analitico.

Por otra parte, otros fendmenos relativos a la Revolucion Digital y la
Globalizacion, ocasionan situaciones de exclusién social en los que la alfabetizacién
y la lectura desde la biblioteca publica pueden ser contrarrestados, porque si la
maxima “la informacion es poder’ es cierta, quienes sean lectores estaran mas
empoderados ante los retos emergentes.

Por lo tanto, la alfabetizacion y la lectura en la biblioteca publica son las
estrategias que mas favorecen la inclusion social de los individuos y los grupos
sociales, bajo una concepcion integradora de ambas y mas alla del texto escrito,
esta dupla habilita a aquellos marginados para participar en su entorno social en
condiciones igualitarias mediante el acceso y uso de informacion disponible en los

servicios y programas de alfabetizacion y lectura de las bibliotecas publicas.

107



La comprension de la alfabetizacién y la lectura como préacticas socioculturales
permite estudiarlas segun sus vinculos, relaciones y mediacion; esta mirada en
comparacion con la vision tradicional de alfabetizacion y lectura como habilidades o
competencias, permite entender como se han configurado a través del tiempo y
cuales seran las posibles tendencias futuras.

El analisis de la alfabetizacion y la lectura desde la biblioteca publica, requiere
de un enfoque que abarque las dimensiones demogréficas, econdmicas, sociales,
culturales y politicas, e incluso temporales de la sociedad, afin de valorar las
mencionadas précticas en su totalidad; en el caso de América Latina, el analisis de
la totalidad social es complejo, debido a la multiplicidad de culturas y tradiciones
que constituyen la region, entre las mdltiples caracteristicas que resaltan, la
desigualdad social entre paises de América Latina y la region en relacion con otras
es notoria, por lo el andlisis de los impactos de la alfabetizacion y la lectura en la
disminucién de la desigualdad, puede ser un medio para identificar qué hacer y
como seguir contribuyendo a la disminucién.

Las estrategias, planes y politicas de alfabetizacién y lectura son en América
Latina los medios mas Optimos para lograr a través de estas practicas un impacto
en favor de la inclusion social, muchos de los documentos maestros de los paises
que integran la region, coinciden en que la alfabetizacion y la lectura propician
procesos de interaccion social mas justos e igualitarios entre la poblacion,
equiparando diferencias educativas, culturales y sociales mediante la alfabetizacion
y el fomento de la lectura, especialmente desde el escenario de la biblioteca publica.

Los instrumentos ya mencionados, hacen parte del discurso oficial sobre la

alfabetizacion y la lectura, discurso caracterizado por definir ambas practicas como
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pilares para la conformacion de una sociedad democrética, como necesarias para
el mejoramiento de la calidad de vida, facilitadoras de la participacion politica de los
individuos y posibilitadoras del desarrollo de un pensamiento critico, autbnomo y
reflexivo entre los ciudadanos.

Del discurso oficial, también emergen algunas imprecisiones o vacios, la
mayoria comunes a las estrategias, planes y politicas de la regidn, estan son: una
escasa 0 nula exposicion de la intencibn o proyecto politico sobre el que se
fundamentan los programas de alfabetizacion y fomento a la lectura; la excesiva
predominancia del libro como forma material de la lectura, hecho que se hace visible
en las regulaciones sobre el comercio del libro, por ejemplo, el establecimiento del
precio unico; la escolarizacion de la alfabetizacién y la lectura, evitando que estas
puedan ser imaginadas y recreadas en escenarios diferentes a la escuela y otros
ambitos de la educacion formal; el exacerbado énfasis de los programas de
alfabetizaciéon y lectura en la poblacién infantil, descuidando los otros segmentos
poblacionales y, finalmente, la ausencia mayoritaria entre los planes de la inclusion
de nuevas tendencias como el aprendizaje a lo largo de la vida y la lectura digital.

Por otra parte, el discurso académico proveniente de la bibliotecologia
latinoamericana coincide en valorar a la alfabetizacién y la lectura desde su rol
politico, enunciando directamente que estas son imprescindibles para el ejercicio
ciudadano y el establecimiento y mantenimiento de un orden social democratico. Y
se aleja del discurso oficial, al enfatizar en la relevancia de la integracion del
Aprendizaje a lo largo de la vida y la alfabetizacion en Tics, asi mismo enuncian

otros lugares en los que la alfabetizacion y la lectura pueden ser desplegadas,
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especificamente, determinan que la biblioteca —por su valoracién social- es un
escenario idoneo para ambas practicas socioculturales.

Los enfoques propuestos en las contribuciones tedricas son igualmente
novedosos en relacibn con el discurso oficial, algunos emplean marcos
comprensivos como lo es la Teoria Decolonial y teorias del campo sociologico,
marcos que les permiten proponer definiciones de alfabetizacién y lectura mas
amplias, comprendiéndolas como procesos y no como habilidades, los cuales
apelan a la trayectoria propia del individuo, sus conocimientos previos, sus
necesidades, para desembocar en una interpretacion propia de los
textos/textualidades y su contexto.

La accion politica del individuo alfabetizado y/o lector no es simple de detallar,
se trata mas de una funcion que de una accion en si misma, empero son varios los
elementos a considerar, el primero de ellos es que la alfabetizacion no implica a la
lectura como hébito, a su vez la lectura habitual no corresponde univocamente como
la participacion politica de los individuos.

Tanto alfabetizados como lectores han sido habilitados para participar
politicamente, sin embargo, queda a su juicio hacerlo o no, es decir, no hay nada
en la practica de la lectura que desemboque directamente en la participacion
politica, con excepcidn de aquellos territorios en los que la alfabetizacion y la lectura
se dirija directamente a fortalecer un proyecto politico.

La relacion entre alfabetizacion, lectura y ejercicio politico emerge, porque se
presume que al tener un mayor acceso y contacto con el mundo letrado emergera

en ellos una capacidad critica respecto al mundo que habitan, sin embargo, el
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mundo letrado estd en si mismo sujeto a condicionantes como lo es el canon
literario, las tendencias e incluso factores econdémicos para acceder a el.

Por ultimo, el lugar de los alfabetizados y lectores en las politicas de
alfabetizacion y lectura, en los discursos oficiales y académicos no esté claramente
enunciado, son tratados como el objetivo por el que se fomentan ambas practicas,
pero no se consideran sus funciones y potencialidades en favor de los procesos de
inclusién social, es decir, la alfabetizacion es masiva y la lectura se publicita como
imperativa, sin embargo, parece que estos son fines en si mismos y no persiguen
propasitos posteriores bien sea individuales o colectivos.

Para contrarrestar la exclusion social y emplear a la alfabetizaciéon y la lectura
como favorecedoras de la inclusion social, es necesario que desde la biblioteca
publica se propongan y ejecuten programas centrados en dar a los usuarios un rol
activo en los procesos formativos, siendo actores con capacidad de participacion y
decision, asi mismo, estos programas tendran que ser planteados con el claro
objetivo de ser estrategias que pretenden favorecer la inclusion social mediante el

fomento de la alfabetizacion y la lectura como practicas socioculturales.
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