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RESUMEN

Objetivo: £I motivo de esta tesis es el disefio de una intervencion para el manejo de residuos sélidos
con un enfoque participativo Metoﬂdogﬁ: El tipo de estudio es el disefio de una intervencion
participativa de categoria “disefio combinado”, que integra las taxonomias de “asociacion” y “basado
en teoria y evidencia”. El estudio consta de dos fases: la primera fase es la planeacion, que a su vez
se compone de una exploracion cualitativa del contexto de la comunidad y una revision de la
literatura sobre al manejo de residuos sélidos a nivel comunitario; y la segunda fase, el modelado de
la intervencion, consiste en la integracién de informacidn de las fases previas para la propuesta de
intervencion. Se eligid a la comunidad de Cabeza de Toro, Chiapas, México por conveniencia para el
desarrollo de la intervencion. W: Con respecto a la primera fase, la exploracion cualitativa
de la comunidad de Cabeza de Toro indagd en el contexto comunitario a través de cuatro aspectos:
el manejo de residuos sélidos, el estado de participacién, las organizaciones existentes y un mapeo
de actores. En estos aspectos, se evidencid que los habitantes hacen uso del sistema municipal de
limpia, no obstante, este tiene deficiencias en su servicio, por lo que los habitantes contindan
utilizando la incineracién a cielo abierto como un mecanismo para el manejo de sus residuos; asi
mismo, en el estado de la participacién de la comunidad, fue evidente que aunque la mayoria de los
habitantes se encuentran en la disposicidn a participar, encuentran barreras como son la relacion
gue tienen con sus autoridades, asi como poca union entre los habitantes de la misma. Por otro lado,
las organizaciones que existen son entidades que sin bien brindan integracion a la comunidad,
responden a acciones especificas. Finalmente, el mapa de actores reflejo que las autoridades son las
entidades con mayor poder, en un plano medio la mayoria de las organizaciones y en un nivel bajo la
poblacidon general. Por otro lado, la revision de la literatura se explord a través de cinco tépicos: la
problematica que vivia la comunidad, el diagndstico que se utilizd, las acciones para el manejo de
residuos sélidos, las acciones para involucrar a la comunidad y los mecanismos de monitoreo y
evaluacién. De estos topicos, fue conocido que la mayoria de las comunidades afrentan problemas
en el manejo de residuos solidos principalmente debido a un inadecuado sistema gubernamental del
servicio de limpia, dentro de los diagndsticos mas usados es el sistema de cuarteo y las encuestas de
Conocimientos Actitudes y Practicas. De la misma forma, las acciones que predominan para el manejo
de residuos resaltan la separacién de los mismos, el reciclaje y el composteo. Se resalta que para
involucrar a la comunidad en el proyecto hay cuatro mecanismos clave, que son la comunicacion, la
sensibilizacién, educacion y que la comunidad tome un papel protagdnico en la toma de decisiones.
Finalmente, no se encontraron mecanismos para el monitoreo; mientras que las evaluaciones se
decantan en evaluaciones econdmicas parciales de tipo estimacion de costos. Enlo correspondiente
alafase dos, en el proceso de modelaje de la intervencidn se construyé un modelo donde se detallan

los procesos de diagndstico, implementacidn, monitoreo y evaluacién del proyecto a través de



dieciséis acciones principales, los cuales, propician tener una comunicacion adecuada con la
comunidad, un proceso de sensibilizacién y educacién; y que se constituya como decisora de las
intervenciones necesarias y apropiadas para el manejo de residuos solidos al interior de la comunidad
a través de un colectivo que funciona como agencia. De la misma forma, el investigador funciona
como un ente que facilita evidencia cientifica, mientras se mantiene como un gestor intermediario
entre los diferentes grupos de interés, de forma inicial, igualmente, coordina las actividades que se
desarrollaran; por otro lado, ensefia las herramientas basicas sobre la teoria organizacional y
administrativa a los participantes del colectivo.

WOOQ: Esta tesis elabora el disefio de una intervencidon participativa para el manejo de
residuos solidos, se elabord un modelo que cuenta con dieseis pasos fundamentales a través de los
cuales se busca involucrar a la comunidad con el fin de que sea ella la tomadora de decisiones sobre

el manejo de residuos solidos con la informacién pertinente adaptada a las necesidades locales.

m("bk: Disefio de una intervencion, participacion, residuos solidos, revision de la literatura.



INTRODUCCION

Bien lo dijo Virchow a mediados de 1800 “éNo encontramos siempre que las enfermedades de la
poblacidn son rastreables en los defectos de la sociedad?”; la frase afirma que las causas de las
enfermedades subyacen mas alla de la enfermedad misma, en todos aquellos factores en las que la
vida humana se desarrolla; y que, para lograr un estado de salud, la tradicional forma de solo atender
el proceso de enfermedad por medio de los servicios de atencidn en salud es insuficiente *. La
conclusién, por tanto, es clara: mas alla de la atencidn en salud, existen factores intrinsecos a los

modelos de vida, sociales, institucionales, culturales y medioambientales que determinan la salud 2.

En respuesta a ello, instituciones nacionales y mundiales desarrollaron una serie de iniciativas que
abarcaran esta clase de factores y pudieran cubrir las necesidades en salud de las poblaciones mas

alla de la mirada de provisién de servicios de atencion de salud.

Ya desde la década de los 50, proyectos de alcance nacional pusieron como foco esta premisa. La
vacunacién fue el claro ejemplo de ello, prevenir era mejor que curar; sin embargo, el enfoque
vertical de estos proyectos hacia que una innumerable cantidad de factores se escaparan de las
manos de las largas cadenas burocraticas de operacién, por lo que la siguiente década, los proyectos
basados en la comunidad tomaron popularidad. No obstante, este enfoque presentaba el problema
de que los proyectos eran formulados desde los altos mandos, y tenian poco que ver con las

necesidades de la comunidad *.

Fue, veinte afios después que tomod relevancia la creacidon de politicas intersectoriales: la
coordinacién de los distintos sectores gubernamentales entre si, asi como el involucramiento de la
sociedad civil y el medio privado para la resolucién de problemas de considerable complejidad. El
sector salud adoptd con benepldcito este enfoque. Durante las décadas siguientes el proyecto quedd

como una idea y algunos gobiernos en el mundo lograron articular algunas iniciativas >.

Para el 2014, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), retom¢ la iniciativa titulandola “La salud en
todas las politicas” y haciendo un llamado a las naciones a sumarse a ella“. A pesar de esto, la creacion
de politicas intersectoriales en materia de salud tiene problematicas en su disefio y particularmente
en su implementacion; por lo que, en la actualidad, en el pais, existen desafios importantes para su

ejecucion *°.

Ante la brecha que existe entre la intencidn institucional de lograr otorgar salud a las poblaciones y
la realizacidn de este objetivo existen otros actores capaces de complementar este esfuerzo. Uno de

ellos son directamente las poblaciones, a través de la participacion de las mismas.



De la misma forma, la incentivacién de dicha participacién se ha explorado a través de intervenciones
desarrolladas por académicos, y a pesar de que la produccién cientifica en materia de intervenciones
llamadas participativas es extensa, el disefid de las mismas continda siendo poco documentado, por
lo tanto, poco conocido. Por otro lado, son pocas las que se fundamentan en acciones realmente
participativas. Es el motivo de este estudio, desarrollar una intervencion participativa, con una
relacién en particular entre la salud y sus determinantes, como es el ambiente; especialmente, el

manejo de residuos solidos municipales (RSM).

El origen de esta tesis parte de dos vias, la primera, una vivencia de la investigadora durante su
estancia en el servicio social, la segunda, producto de esa experiencia, en una iniciativa no solo para
visualizar, si no para tomar accién desde la ciencia a una tematica que causa afectaciones a la salud,
pero que pasa desapercibida de forma cotidiana tanto a los prestadores de la salud, como a

investigadores del drea médica y tomadores de decisiones en este campo.

Los objetivos especificos de esta tesis son tres: Explorar cudl es el contexto de la comunidad con
respecto al manejo de residuos sélidos y la participacion, describir cudl es la evidencia cientifica con
respecto al manejo de residuos solidos a nivel comunitario y modelar una intervencion participativa
para el manejo de residuos solidos a nivel comunitario; los cuales en conjunto permiten el
cumplimento del objetivo general de la investigacidén, el cual es: diseflar una intervencion para el

manejo de residuos solidos con un enfoque participativo.

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos esta tesis se ejecuta bajo el tipo disefio de
intervencion participativa, que entra en la taxonomia de disefio combinado que a su vez emplea la

adaptacién de las taxonomias de “asociacion” y “basado en la teoria y evidencia”.

Este disefio se compone de dos fases, la primera, que es la fase de planeacidn, a su vez se compone
de dos componentes: el primero es una exploracién cualitativa del contexto comunitario de la
poblacion de Cabeza de Toro, la cual a su vez explora tres categorias (manejo de residuos solidos,
participacién y organizaciones) y elabora un mapeo de actores con la informacién obtenida; mientras
que el segundo componente es una revision de la literatura, que establece que la poblacién que
explora son comunidades, laintervencion son disefios de intervenciones participativas para el manejo
de residuos soélidos y el resultado son las problematicas que relatan, la forma que ejecutan los
diagnosticos, las herramientas que utilizan para el manejo de residuos sélidos y para involucrar a la

comunidad, asi como la forma en la que se realiza la evaluacidon y el monitoreo.
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La segunda fase se compone del modelado de la intervencion que integra la informacién previa para
la toma de decisiones, y que plantea un plan de implementacion mientras define decisiones de

contenido especificas.

El desarrollo de esta tesis se presenta en catorce secciones. La primera de ellas consiste en el
apartado de antecedentes, la cual a su vez de divide en dos secciones, la primera en aquellos estudios
de indole empirica que buscan esclarecer cual es la relacion entre la salud de las personas y el manejo
de residuos sdlidos, asi como cuales son las poblaciones que se ven mas afectadas por esta situacion;
posteriormente, se detallan las intervenciones que se han desarrollado en el mundo y en México,

gue abordan el manejo de residuos sélidos con una base participativa.

La segunda seccién aborda al marco contextual bajo en cual se basa el disefio de la intervencién y
busca retratar con claridad cudles son las acciones que desarrollan a nivel gubernamental tanto la
Secretaria de Salud como la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales en torno al manejo
de residuos sélidos, asi como las dificultades antes las que se encuentran para brindar una adecuada
prestacion del servicio. El tercero hace referencia al marco conceptual, el cual es una construccion
de diversos autores al no existir una base conceptual o tedrica homogénea con respecto a la
participacién, este apartado se eligen dos dimensiones de |la participacion, en su aspecto social y su

aspecto politico.

La cuarta y quinta seccién de forma respectiva, muestran el planteamiento del problema bajo el cual
se constituye toda la investigacidon y plasma el hueco del conocimiento que se pretende llenar; y los

objetivos por los cuales se pretende llenar dicho vacio en el saber.

La sexta muestra la metodologia en sus dos fases: la fase de planeacidn, que se construye de una
exploracion al contexto comunitario del manejo de residuos sélidos y participacion, y de la revision
de la literatura de las intervenciones participativas para el manejo de residuos sélidos, y la fase de
modelado, que responde a un plan de implementacién integrando decisiones puntuales de

contenido.

La séptima fase describe que las consideraciones éticas bajo las cuales se ejecutd la investigaciéon y
apostilla los apartados donde se encuentran las cartas de presentacién y carta de consentimiento
informado. Muestra el financiamiento bajo el cual se ejecutd la investigacion y los conflictos de

intereses.

El octavo refiere las condiciones reales bajo las cuales se llevé acabo la investigacion, y muestra cueles

fueron las dificultades técnicas y humanas que se dieron mas alld de lo planteado en la metodologia.
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La seccién novena trata los resultados de la investigacion, y los presenta de acuerdo a como se
ordenaron en la metodologia, siguiendo el orden correspondiente a las dimensiones y tdpicos que
buscaban explorar, para la primera fase, y de una forma mas libre en la presentacion del modelado
de laintervencién. La décima seccién elabora la discusion con base a la literatura cientifica existente,

haciendo un énfasis en los resultados obtenidos por la segunda fase.

La onceava parte de la tesis muestra las conclusiones de la misma, en forma extensa con respecto a
sus dos fases y a los componentes de la primera. La doceava presenta las limitaciones de la
investigacion por las decisiones que se tomaron a nivel de metodologia y explica como estas
resoluciones afectan a la presente investigacion. La seccidon treceava es producto de la experiencia
adquirida por la investigadora durante el proceso de elaboracion de la misma, y las recomendaciones
gue emite de este aprendizaje. La seccion catorceava remite a las recomendaciones que se hacen

para futuros investigadores.

ANTECEDENTES

Existen en este estudio dos apartados en los antecedentes a describir: El primero es de estudios que
buscan evidenciar la relacién entre el manejo de residuos sdlidos y la salud humana; el segundo, que

compete a los estudios en torno al desarrollo de intervenciones.

Los fesiduos sdiidos yIa saiad

Si problematizamos los residuos solidos desde la dimension de la salud encontraremos que existen
multiples estudios que hablan sobre ello. Estos se pueden dividir en dos tipos, los efectos en salud
secundarios al manejo de los residuos sélidos y aquellos ocasionados por vivir en la cercania de los

sitios de disposicion final.

En la revision de la literatura encontramos que las personas que viven cerca de un sitio de disposiciéon
final o cerca de incineradores se encuentran en mayor riesgo de padecer cancer (particularmente se
ha estudiado la asociacion con cancer de higado, vesicula, pancreas, rifion, laringe, pulmdn, linfomas,
sarcomas y cancer en el cerebro), bajo peso al nacer, malformaciones congénitas, exposicién a

metales pesados, asmay problemas psicolégicos y emocionales secundarios al olor que se produce®’.

El segundo tipo de efecto es como riesgo ocupacional, ya sea en trabajadores formales o informales,
en estos se pueden encontrar principalmente infecciones (ha sido particularmente estudiado la
asociacion de hepatitis B), afecciones respiratorias (infecciones, asma, bronquitis), dermatosis,
exposicion a riesgos quimicos (esta descrito, que muchos paises, sobre todo en vias de desarrollo, no

cuentan con un adecuado manejo de residuos peligrosos, lo que pone en riesgo de exposicion de
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material infectocontagioso, radiactivo, metales pesado, entre otros al personal que labora en estas
actividades), enfermedades musculo esqueléticas (particularmente por movimientos repetitivos) y
traumatismos (como cortes, laceraciones, caidas, fracturas, accidentes de trafico y quemaduras)®®.

En estas revisiones la mayoria de los estudios reportan que es dificil obtener datos que soporten una
asociacion estadistica significativa ya que muchos de estos factores se desarrollan a lo largo de un
periodo de tiempo prolongado por lo que su estudio es de gran dificultad, asi mismo, se desarrollan
en entornos no controlados por lo que su estudio es susceptible a muchos sesgos; sin embargo, la
mavyoria de los estudios hace énfasis en que aquellas patologias que por su caracter agudo, permiten
establecer una asociacion, como son exacerbaciones de asma, infecciones respiratorias agudas
particularmente de vias respiratorias bajas como neumonias y bronquitis por la incineracién a cielo
abierto, ya sea a nivel domiciliario como a nivel de tiraderos; infecciones gastrointestinales debido a
el consumo de alimentos en los sitios de trabajo, por el manejo de los mismos y una posterior limpieza
inadecuada de manos, o por una contaminacién de los alimentos por lixiviados; enfermedades por
vectores, por el aumento de fauna en las inmediaciones de los sitios de disposicién final o por la

acumulacion en los hogares 7.

Intetvenciones para el manejo de residuos sdlidos

Desde la perspectiva de la sociedad se han explorado diversos mecanismos para realizar acciones para
el manejo de residuos solidos a través de la participacion de las poblaciones. Lamentablemente
suelen catalogarse como iniciativas informales, que no encajan dentro de la clasificacién de acciones
publicas o gubernamentales, y tampoco como acciones del sector privado. En muchas ocasiones estas
surgen como respuesta ante inefectividades del sistema, ya sea como respuestas comunitarias, o en

alianza con instituciones académicas o de prestadores de la salud 2.

Estos son algunos ejemplos de intervenciones desarrolladas y ejecutadas desde la perspectiva de la

participacién comunitaria.

En Tailandia, en 3 municipios semi-urbanos, se buscd el desarrollo de una estrategia que involucrara
a la comunidad. El problema estaba relacionado con la insuficiente provisién del sistema de
recoleccién, demora en la recoleccién, tiraderos a cielo abierto dentro de la comunidad y un manejo
incorrecto de los RSM de acuerdo a los principios de sanidad establecidos por el pais. Asi mismo, ellos
identificaron que las comunidades estaban escasamente involucradas en el problema debido a que

habia falta de mecanismos que promovieran su cooperacion®.

Utilizaron para su marco tedrico 5 ejes: El manejo de RSM, el concepto de cooperacion lateral (este

hace referencia a que para que exista desarrollo econdmico y social, se necesita la cooperacién de
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todas las personas involucradas, desde autoridades hasta los ciudadanos, para poder planear,
analizar y resolver los problemas en conjunto), la educacién ambiental, las teorias de aprendizaje y

el concepto de localidades semiurbanas®.

Para la elaboracion de un diagndstico eligieron 3 muestras: la primera fue una muestra representativa
de la comunidad calculada con la férmula de Taro Yamane a la cual se le aplicé un cuestionario, la
informacién fue procesada a través de un andlisis estadistico de la cual se obtuvo medias,

porcentajes, desviaciones estandar y un andlisis de t-test °.

La segunda fue una muestra de los lideres de la comunidad, a los cuales se les aplicod entrevistas a
profundidad, la informacién que se obtuvo fue analizada a través del método descriptivo y analisis
de contenido. Finalmente, la tercera muestra, fue un grupo focal, compuesto por voluntarios de cada

comunidad °.

Toda la informacién obtenida fue usada para la elaboracién de un modelo. El modelo consta de 4 ejes

rectores:

1. El primer eje consiste en la cooperacién multilateral en los oficios o profesiones que realiza
la comunidad. Se contemplaron doce oficios y profesiones diferentes (granjeros, oficiales del
gobierno, tenderos o asistentes en tiendas, comerciantes, pescadores, criadores de
animales, jardineros, etc.) Estas personas se consideran en el modelo como el eje para
identificar los problemas de la comunidad, asi como proveer de soluciones y conocimiento
sobre el manejo de RSM.

2. El segundo eje es la salud comunitaria a través de la promocion, contemplando no solo la
dimension fisica, si no mental, emocional social y ambiental.

3. Eltercer eje comprende a las innovaciones tecnoldgicas y de investigacién que se hacen en
el campo del manejo de RSM.

4. El ultimo eje hace referencia a las autoridades locales que deben brindar planeacién,

financiamiento y respaldo al personal que se encarga del manejo.
Los autores sugieren que para su implementacion se tome como fundamento la participacion de la
comunidad, fortaleciéndola a través de la formacion de un comité especifico encargado de esta tarea

9

En Santo Domingo del Norte, Republica Dominicana, en un asentamiento informal se desarrolld un

proyecto de lombricultura (creacién de abono a partir de lombrices) con un enfoque de género °.

Bajo la solicitud de los residentes y su ayuntamiento local, en el 2008, se solicité apoyo a la

Universidad de Texas en Austin, para la elaboracion de un diagndstico de riesgo y vulnerabilidad a
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través de cuestionarios, entrevistas, talleres y mapeo de la comunidad. De este se desprendidé que
uno de los problemas fundamentales era que la recolecciéon de RSM era inadecuada, ya que los
pobladores tenian que transportarla por sitios de dificil acceso a los lugares de disposicidn final, o
bien, dejarla en el arroyo que atraviesa la comunidad, dando como resultado no solo la acumulacion
de basura en la cafiada; si no la contaminacion del agua, produccién de enfermedades e inundaciones

en épocas de lluvia 1.

Tras estos resultados se convocé a un segundo levantamiento de informacion, para una
caracterizacion precisa de la situacién de los RSM en la localidad, con la finalidad de entender las

raices sociales, culturales, econdmicas y politicas del problema L.

Se desprendid de esto la elaboracidon de una intervencién personalizada para la comunidad que tenia
como consideracion la estructura social y organizativa local, el desarrollo con enfoque de género, la
educacién de los jovenes, y desarrollo de infraestructura necesaria; con el objetivo de que la

estrategia se integrara adecuadamente en el contexto comunitario preexistente 1.

Durante el disefio se propusieron dos ejes para el proyecto. El primero consistia el manejo de RSM
por medio de la lombricultura, para su desarrollo se proponia existiera legitimizacién del colectivo
conformado por sus autoridades y miembros de la comunidad y asi como la toma de responsabilidad
por parte de las mujeres como encargadas del proyecto, y finalmente, se procederia a la capacitacion

para el manejo de la composta.

El segundo eje comprendia en la educacion de los niflos y adolescentes, considerados como
personajes clave para perpetuar el programa y mejorar el ambiente, este fundamento se cumplia a

través de talleres del cuidado del ambiente, précticas de reciclaje y lombricultura °.

Para la evaluacion de la intervencion se desarrollaron nueve temas, que se encuentran enlistados a
continuacion, usando como herramientas para la obtencion de la informacién encuestas, grupos

focales y entrevistas.

e Conocimientos y concientizacion

e Efectividad y evaluacién de las actitudes, las percepciones, y el comportamiento de los
miembros de la comunidad con relacion al programa de gestion de desechos sélidos.

e Inclusion de las mujeres al programa.

e Continuidad del apoyo por ONGS.

e Continuidad de las autoridades.

e Financiamiento.

e |mpacto ambiental

e Impacto en el transporte a los lugares de disposicion final
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e Siexiste la necesidad de apoyo externo

Dentro de los ejemplos encontrados en la literatura destaca el caso de Sdo Paulo, Brasil, con el
Programa de Ambientes Verdes y Saludables, propuesto inicialmente por su Ministerio del Medio
Ambiente, al que posteriormente se incorpord el Ministerio de Salud, en la bdsqueda de brindar
espacios saludables a los habitantes mas marginados, a través de proyectos desarrollados por agentes
comunitarios de salud que encaminaron a la participacion ciudadana, impulsando la promocién de la

salud por medio de multiples intervenciones para la mejora del ambiente 2.

Utilizo el marcd tedrico de Boaventura de Sousa Santos, que aboga por la participacién comunitaria

como motor para el desarrollo sostenible 3.

Para la elaboracién del programa operativo se realizd un diagndstico de las comunidades para
comprender cémo las personas percibian la relacion entre la salud y el ambiente, a su vez cuales eran
los problemas ambientales que la poblacion identificaba como prioritarios. Con base en esto se
desarrollaron intervenciones en 5 aspectos: 1. Diversidad bioldgica y reforestacion; 2. Agua, aire y
suelo; 3. Gestidén de residuos soélidos; 4. Programa ambiental en la administracion publica; 5.

Alimentacion sana y agricultura; 6. Revitalizacion de espacios publicos; 7. Cultura y comunicacion 2.

En el disefio, una vez identificados los problemas de salud, se consultaron a expertos en el area de

psicologia, medicina tradicional, homeopatia y salud integral, para la formulacion de actividades 2.

Posterior a esto se capacitod a los proveedores de salud con la finalidad de que fueran ellos quienes
ejecutaran las actividades en la comunidad. Se buscé la participacion ciudadana a través de uso de
redes sociales, como programas televisivos, folletos y material educativo, como libros. Por otro lado,
se impulsé el desarrollo de talleres por el personal de salud capacitado a la comunidad, asi como

actividades tales como cultivo de huertos o rehabilitacion de espacios comunales 2.

La fase piloto del programa fue financiada por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Secretaria de Medio Ambiente
(Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, SVMA) vy la Secretaria de Salud de la Municipalidad de Séo
Paulo. Actualmente el programa funciona con presupuesto municipal. La evaluacion se realizé con
un enfoque cualitativo por medio de entrevistas al personal de salud, a los gestores regionales,

supervisores y las instituciones asociadas 2.

Méxioo

Otro ejemplo a destacar es uno realizado en México, en Cuernavaca, en el estado de Morelos, en el
cual se implementd un programa para el manejo de residuos sélidos por medio de la participacion

ciudadana, con un enfoque de educacién para la salud 4.
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En la fase de disefio se utilizd el Modelo de Creencias de Salud y la Teoria Ecolégica de Bronfenbrenne

como marcos conceptuales para incidir en el cambio de conducta .

Se realizé una evaluacién de los conocimientos previos por medio de entrevistas a los adultos de Ia
comunidad, en ellas se exploraba cual era la cognicion con respecto a los dafios a la salud, practicas
sobre manejo de RSM, prdacticas comunitarias y responsabilidad del manejo de la basura; y a nifios,
donde el instrumento evaluaba la percepcidn de la relacién de salud y ambiente, y cuales eran las

practicas para el manejo de RSU .

Previo a la implementacién de la intervencion se elaboraron elementos informativos como carteles

y volantes para invitar a la poblacién a participar.

La intervencidn se llevé acabo durante siete meses en la comunidad, a través de talleres y actividades
como la proyeccién de peliculas, concursos y venta de articulos de retso por los pobladores de la

misma'4.

La evaluacion fue realizada por medio de entrevistas de conocimiento a la poblacidon beneficiaria. Los
resultados mostraron un aumento en los conocimientos en cuanto al dafio que puede tener la salud
el inadecuado manejo de residuos solidos, reconoce que el uso de estrategias alternativas como el
composteo o reciclaje es dificil. En cuanto a la participacion ciudadana las personas opinaron que
ésta se dificulta por situaciones como el “machismo”, y proponen soluciones como un aumento en la

vigilancia juridica y herramientas para el manejo de RSU como contenedores apropiados 4.

MARCO CONTEXTUAL

Intetsectosialidad

Como ya se menciond en la introduccidn, para garantizar la salud de las poblaciones, la prestacion de
servicios Unicamente de atencién a la enfermedad es insuficiente; surge de esto, recomendaciones
internacionales por organismos como la OMS, para la formulacién de politicas en las cuales, las

acciones se coordinen a través de las diversas secretarias de Estado, la sociedad civil y sector privado

4

Es, sin embargo, la politica intersectorial un campo que a nivel conceptual y metodolégico necesita
de un estudio con mayor profundidad, ya que con la generalidad con la que se suele recomendar,

pierde el sentido tangible de las aportaciones que puede realizar °.
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La 18reas18tural818alidad afronta algunos de los siguientes dilemas: dentro de los primeros se
encuentra la materia de legislacion, este tradicionalmente estd formulado para que el
funcionamiento institucional se dé por sectores bien definidos, y tiene poca cabida para relaciones
transversales. En México, en materia de manejo de RSU vy salud los documentos legales muestran

poca conexién entre estas areas.

La Ley General de Salud define en el capitulo Il, articulo 17, que es Unicamente competencia del
sector salud atender medicamente a personas afectadas secundario a la exposicidon o manejo de RSM
15 |3 legislacidn correspondiente al manejo de RSM (Anexo 1), por otro lado, no define pautas entre

este y el sector salud.

Asimismo, los documentos estratégicos que vinculan las acciones de salud y ambiente contindan
siendo escasos. En el pais podemos encontrar el programa de accidén especifico “Entornos vy
comunidades saludables” el cual contempla esta relacion, pero, en la actualidad no es susceptible de

presupuesto, lo que lo deja como una accién no obligatoria .

Una segunda problematica, es la coordinacion entre los diversos sectores, acostumbrados a trabajar
de forma especifica en su sector 3. Cabria en México nombrar evidentemente a el Consejo Nacional
de Salubridad, como una instancia intersectorial, no dependiente de ninguna secretaria de estado y
gue cuenta con miembros de casi todas las mismas, pero que en su haber cuenta con limitadas

intervenciones intersectoriales *’.

El manejo actualdel sistema de.RSU

Del mismo modo, el sector per se del manejo de RSU enfrenta sus propias limitantes:

Nuevamente empezando por el nivel legal, como se muestra en el Anexo 1, la documentacion a nivel
federal es abundante, pero cuando nos encargamos de rastrear en los niveles estatales o municipales

la realidad es diferente.

A nivel estatal se puede destacar que cada entidad federativa cuenta con su propia ley en materia de
medio ambiente o en particular de residuos solidos, sin embargo, solo el 40% cuenta con un

reglamento concordante a la ley .

Por otro lado, como determina la normatividad vigente, son los gobiernos municipales los encargados
del manejo de los residuos solidos; algunas de las formas en las que los municipios pueden tener

reglamentacion en torno a los residuos son los siguientes:
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e Reglamento de limpia o limpieza; y de limpia y sanidad.

e Reglamento de prevencion y gestion Integral de residuos

e Reglamento del servicio publico de limpia y disposicion de desechos

e Reglamento de recoleccion y transporte de residuos sélidos

e Reglamento de ecologia

e Reglamento de aseo publico

e Otros: Reglamento de aseo, limpia, desechos peligrosos y potencialmente peligrosos,
reglamento de limpia, aprovechamiento y manejo de residuos solidos urbanos, reglamento
de ecologia y proteccién ambiental, reglamento de proteccion ambiental, reglamento de

residuos y reglamento de servicios publicos

De los cuales solo el 17% de los municipios cuentan con alguno de estos reglamentos *&.

En el lado ejecutivo de la administracién de los poderes, en la planeacién, a nivel federal aln no se
cuenta con un Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos. Por su
cuenta, los gobiernos municipales tienen la tarea de realizar el “Programa Municipal para la
Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos Solidos Urbanos” (PMPGIRSU), este contiene el
diagnostico, la definicion de la politica, objetivos y estrategias para lograr el manejo integral de
residuos; asi como la identificacion de prioridades y necesidades de asistencia técnica que requiere
un municipio, por lo que es necesario que sea un documento con actualizaciones recurrentes.
Actualmente si un municipio quiere ser candidato de estimulos econdmicos federales, necesita
presentar el PMPGIRSU. En el pais solo 47 de los 2447 municipios cuentan con é| %°.

A pesar de que los cuerpos legislativos distinguen con claridad que la rectoria del manejo de residuos
solidos estd a cargo de la administracién publica federal por la Secretaria de Medio Ambiente vy
Recursos Naturales (SEMARNAT) %, existen otras secretarias de Estado involucradas en el manejo de
residuos sélidos, como la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), fomenta la
creacion de infraestructura®’; o la Secretaria de Salud; cuya funcidn reside en la elaboracién de
planes para la prevencién de riesgos ocupacionalesy riesgos de la salud publica en las distintas etapas

del manejo de RSU.

Como ya se menciond, es de competencia municipal el servicio de limpia (barrido, recoleccién,
transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos), la formulacién de un marco regulatorio
local, la aplicacién de sanciones por incumplimiento del manejo de RSU y la formulacion e

implementacion de tarifas obligatorias por los servicios brindados en el caso necesario .
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Sin embargo, las administraciones municipales, presentan desafios importantes como son:
limitaciones temporales por administraciones trianuales, lo que secundariamente causa una
discontinuidad en los programas implementados por la administracidén anterior, recursos econdmicos
escasos en las arcas municipales, recursos humanos poco capacitados para el area de trabajo,
ausencia de cuerpos legislativos propios, carencia de informacién suficiente para la toma de
decisiones, infraestructura y recursos materiales insuficientes y cambios contantes en el personal, asi
como la falta de documentos necesarios para la solicitud de recursos federales; lo cual dificulta las

acciones operativas para el manejo de residuos sélidos %2.

A nivel administrativo es posible un amplio grupo de instituciones, organizaciones y dependencias
involucrados en la puesta en marcha de la politica de residuos, situacion que ha complejizado la
definicién de responsabilidades y a menudo se caracteriza por la superposicion de roles, pero que
también otorga visibilidad a la construccién de la accion publica en términos institucionales, aunque

dicha presencia solo prevalece a nivel federal 2.

La pluralidad de instituciones en el campo de los residuos conlleva a una dificultad para identificar la
rectoria del sector, en tanto que las funciones de financiamiento, regulacién y vigilancia se

encuentran dispersas en distintos érganos 2.

Lo que podemos inferir, es que en el sector de los RSU no hay un liderazgo que marque la pauta para
la implementacién de la gestidon integral. La dispersidn en las competencias técnicas, financieras,
administrativas y punitivas, no han permitido que alguna dependencia consolide su legitimidad en |a

construccién de la accion publica de los residuos 2.

Por otro lado, la administracion y flujo de los recursos financieros para el manejo de los residuos
solidos en México es complejo y proviene de diversas fuentes. El servicio de recoleccidn, transporte
y disposicién final queda a cargo de los gobiernos municipales, quienes pueden recibir subsidios del
nivel federal; sin embargo, existe un desconocimiento generalizado de cual es el monto de los
presupuestos, en que actividades son destinados y cuales son los resultados que se obtienen de

dichas inversiones %*.

Con anterioridad los organismos de cooperacion internacional como el Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento (BIRF) habian formado parte del financiamiento del este sector a través

de proyectos especificos, pero en la actualidad ya no se cuenta con ellos 24%°.

El flujo de recursos a nivel federal se muestra en la figura 1. Los recursos que provienen de fuentes

internacionales o nacionales como donaciones o créditos son otorgados directamente a la Secretaria
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de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), que a su vez los distribuye a organismos con caracter de
agentes financieros, como son Banobras, SEMARNAT, la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), el
Fondo Nacional de Infraestructura (FONADIN) y el Nacional Financiera (NAFIN), quienes a su vez a
través de su programa operativo haran una posterior redistribucién. Los recursos propios de la SHCP

se destinan directamente a los gobiernos estatales o municipales *.

A su vez Banobras distribuye los recursos que provienen de fuentes externas a la SEMARNAT, a
SEDESOL o al FONADIN para proyectos de RSU y los recursos internos, al igual que opera la SHCP, son

dados de forma directa a los estados y municipios 2.

SEMARNAT por medio del ramo 16, anexo 31, distribuye los recursos a los gobiernos estatales y
municipales %, y a través del programa de “Prevencidn y gestion integral de los residuos” financia
proyectos especificos, orientado particularmente a la participacion estatal y municipal.

SEDESOL a través de la Declaracién de Zonas de Atencion Prioritaria envia recursos para el manejo
de RSU %,

Banobras, a su vez, a través del FONADIN crea el programa PRORESOL 27, que promueve la

participacion del sector privado y créditos a los municipios para el manejo de RSU 8.

Eiguta 1. Flujo de Pecursos financieros para elmanejo institucional devesiduos sdlidos en México

Nl ~|/
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Elaboracidn propia con informacion del Andlisis Sectorial de Residuos Sdlidos en México realizado por

la Organizacion Panamericana de la Salud
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MARCO CONCEPTUAL

_Paticipacién.

La participacion, a pesar de ser un término ampliamente utilizado, a la actualidad carece de una
definicién clara, la cual susceptiblemente se amolda a los propdsitos por los que quiere es utilizada y
dando cabida en su interior a una flexibilidad de términos y acepciones muy amplia La participacion
ha sido un objeto de estudio poco trabajado, lo que en la actualidad se traduce en ser una entidad

rodeada por una confusidn conceptual debido a las pobres bases tedricas que lo sustentan %,

A través de la revisidon de la literatura de diferentes disciplinas, es posible detectar que la naturaleza
de la participacion es altamente compleja, multidimensional y que permanece cambiante a lo largo
del tiempo; y a través de diferentes posturas ideoldgicas, asi como contextos, el concepto varia y se

“contradice” haciendo su entendimiento alin mas complicado %°.

A pesar de ser un término ampliamente utilizado, la participacion ha sido un objeto de estudio o de

teorizacién poco trabajado, sin ser adjetivizado (ciudadana, comunitaria, social, politica, etc)®.

De forma simplificada, se puede decir que participar significa “un acto voluntario de interaccién social
dirigida a tener parte en alguna actividad publica de modo de intervenir en su curso y beneficiarse de

ella” 3031,

Si bien esta definicidon aun da lugar a un vacio con respecto a las dimensiones antes mencionadas, si
nos permite definir que no es un acto participativo. Esta tercera dimision que emerge, sobre lo que
no es el acto de participar toma relevancia, ya que como advierten diversos autores, la participacion,

puedes ser un acto de manipulacién 3343,

Por lo que lo primero que hay que resaltar, es que la participacién representa un acto de voluntad
individual. Supone, asimismo, una decisidon del individuo en cuanto a determinar si los costos de
participar en una determinada actividad, supera el valor que el mismo individuo asigna al beneficio
que espera obtener 34, Por |o tanto, se puede descalificar a un proceso de participativo, si en primera

instancia, niega a los individuos la posibilidad de no participar.

Del mismo modo no se puede considerar como participacion las diversas modalidades de informacion
y consulta, tales como comités y grupos asesores en que los individuos simplemente opinan sobre
programas establecidos previamente por alguna instancia superior, y en los cuales se manifiesta la

consulta no “como un derecho establecido, sino un acto unilateral de voluntad de quien la formula”®>.
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Para que exista una auténtica participacién de la comunidad, no basta con la colaboracién durante el
proceso de implementacidn; se hace indispensable anteponer la autonomia para intervenir en el
proceso e introducir modificaciones en el disefio inicial; o sea, participar en igualdad de condiciones
con los responsables por el proyecto, normalmente agentes del gobierno local o central, en las

decisiones relativas a la ejecucion .

Partiendo de esta primera definicién de la construccion del concepto “participacién” requiere definir
dos dimensiones fundamentales: la primera, que llamaremos dimension social y que gira en torno a
las necesidades o aspiraciones de los miembros de una sociedad; como estos buscan la intervencion
en estos asuntos publicos; y una segunda dimension, de naturaleza politica, la relacién Sociedad-
Estado; en que se considera la participacion como una expresion de los estratos populares para lograr
su ciudadania y constituirse en sujeto de su propio desarrollo, asi como una estrategia para cambiar

la distribucién de poder en la sociedad y como un rechazo al verticalismo del Estado .

Dimensién social

La participacién en proyectos de desarrollo, en su dimensidn social, pone de relieve los procesos que
ocurren en la base de la sociedad y que, por eso mismo define la relacion con la comunidad en forma
territorial. Tiene por objetivo, tal como se afirmé anteriormente, la demanda de la comunidad por
intervenir en las acciones disefiadas para la produccién de cambios en su entorno fisico y social 3.

Sin embargo, para que eso pueda ser efectivo, se supone un alto grado de organizacién y de
movilizacidn de recursos, asi como un minimo de poder, principalmente si se trata de privilegiar las
mayorias postergadas en etapas anteriores de desarrollo. Por lo menos dos problemas o tensiones

emergen de la participacidn social asi entendida 3.

En primer lugar, existen suficientes evidencias de que participan mas los que ocupan una posicion
privilegiada en la estructura socioeconémica y los que disponen de suficientes recursos (financieros,
de informacién y de capacidad de analisis) para hacer efectiva su intervencion en los asuntos publicos.
Eso significa que ampliar los espacios de participacion para los sectores populares supone cambios
significativos en las relaciones y distribucion de poder. El hecho, ademas, de que tal ampliacién no
ocurre en un vacio social y politico, por el contrario, se da en medio de relaciones de clase pre-

existentes, hace que la participacién asuma un caracter intrinsecamente conflictivo 3.

El otro tipo de problema o tensidn, se refiere a la relacién entre participacion y cambio social. Se trata
en verdad de otra forma de enfocar la tensién entre participacion, clases sociales y burocracia. La
participacién en el desarrollo tiene por objeto producir cambios de toda orden, tanto en la esfera

publica como privada. En cuanto se logre un desarrollo que refleje mas fielmente las aspiraciones,
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necesidades y demandas de los grupos histéricamente mas postergados de la sociedad, se espera

también lograr una distribucién mas equitativa de bienes, ingresos y poder.

Al mismo tiempo, el objetivo es transformar las relaciones personales al interior de diversas
manifestaciones del mundo privado, entre ellas la familia, de modo de posibilitar la internalizacion
de actitudes y valores “modernos” compatibles con el proceso de desarrollo y que, en cierta medida,
imprimen un sentido de pertenencia a la sociedad nacional mas alld que el sistema de relaciones y
lealtades locales tradicionales. Pese a la probable concordancia de todos los grupos respecto a la
legitimidad de esos objetivos, no siempre se da debida cuenta, en el proceso de planificacion, a que
se hacen necesarias una serie de transformaciones estructurales que no se producen sélo por el

hecho que la estrategia adoptada sea participativa 3.

Dimensién politica

Todo intento por aumentar los dmbitos de la participacidn popular presume vy se dirige, entre otras,
a transformaciones en las relaciones de poder. La distincién que se hizo recién entre su dimension
social y politica es, por tanto, mucho mas adjetiva, formal, que de fondo. En efecto, las fronteras
entre participacion social y poder politico se desvanecen tan facilmente en la practica que muchos
autores defienden que, de no haber una contrapartida a nivel del sistema politico de la participacion
en la base, no es posible imaginarse un proceso de desarrollo que signifique un avance significativo

para los grupos marginalizados *”.

La participacion abarca, desde luego, el ejercicio de derechos garantizados por las leyes e incluso la
constitucion de un pais, tales como el derecho de pertenecer a un partido y participar en los procesos
electorales, el derecho de reunién y el derecho de manifestarse publicamente. Al extender ese
conjunto de derechos individuales a la participacion comunitaria, la idea de promover la intervencion
de la poblacidn en las decisiones relativas al desarrollo asume un caracter de lucha por hacer efectiva
la ciudadania a todos los sectores sociales, asi como un medio de controlar vy, si fuera necesario,

frenar la dominacion estatal.

Es asi que de la misma forma que el analisis de la dimension social de la participacion puso de relieve
sus caracteristicas de cambio y conflicto social, su dimensién politica matiza los aspectos de
realizacion de la ciudadania y de defensa ante la tendencia verticalista del Estado. Se puede ilustrar
de una manera sencilla la importancia de esos aspectos para una planificacion participativa.

Tal como la dificultad de acceso a los bienes materiales define la situacién de pobreza
socioecondmica, asi también se puede clasificar la distancia de los sectores populares del poder como

“pobreza politica” ’.
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La participacién, concebida en un contexto de desarrollo que abarca situaciones iniciales de extrema
pobreza socioecondmica y politica, adquiere, pues, para los sectores populares un caracter
estratégico de suma importancia. Significa la lucha por conquistar su ciudadania, en cuanto

individuos, y para conquistar el rol de sujeto de su propia historia y desarrollo, en cuanto grupo social
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Finalmente, la dindamica de la participacién popular, sea a escala local, rural o urbana, sea a un nivel
mas sectorial o de mayor generalidad, involucra un movimiento pendular que en un sentido
desciende desde los planos ejecutivos y administrativos del Estado como una estrategia racionalizada
y planificada, y en el otro ascienden las presiones sociales de las bases populares que traen consigo

una variable carga de la disensidn y conflicto **.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El adecuado manejo de residuos sdlidos es un tema de particular importancia debido a que su manejo

conlleva a consecuencias que impactan en el medio ambiente y en la salud de las personas.

A nivel de salud, epidemiolégicamente ha sido dificil establecer una asociacién entre aquellas
entidades que por su historia natural de la enfermedad demoran en mostrar sintomatologia, hasta el
momento, la literatura reporta ciertos tipos de cancer (como higado y vias biliares, rifidén, laringe,
pulmones, linfomas etc.), malformaciones congénitas, bajo peso al nacer o enfermedades
respiratorias cronicas como la enfermedad pulmonar obstructiva crénica, sin llegar aun a establecer
asociaciones claras. Por otro lado, aquellas enfermedades de naturaleza aguda que se asocian son
exacerbaciones de asma, infecciones respiratorias agudas de vias aéreas bajas, infecciones

gastrointestinales y enfermedades transmitidas por vectores.

El manejo inadecuado de residuos sélidos afecta a los trabajadores formales e informales que se
ocupan de su gestién, a los residentes que habitan en las cercanias de los sitios de disposicion final,
e incluso a aquellas personas que a nivel domiciliario hacen uso de métodos inadecuados para su

gestién.

Actualmente, en México, a nivel gubernamental para el abordaje de la relacion entre salud y manejo
de residuos sélidos existen diversos problemas, uno de ellos es de indole intersectorial; al no existir a

nivel legal, de planeacién o administrativo la coordinacion de acciones entre las diferentes secretarias.

Asimismo, al interior de la secretaria encargada del manejo de residuos sélidos se cuenta con extenso
material juridico como un marco para la regulacidon del sistema, pero hay poco apego a él; por otro
lado, los documentos de planeacidn estratégica aln son muy escasos lo que dificulta tener directrices
claras para la operacion del sistema. Finalmente, los recursos destinados para el manejo adecuado de
residuos solidos son insuficientes, por lo que el servicio es inadecuado en las comunidades del pais,

particularmente en las regiones rurales.

El sistema de manejo de residuos sdlidos descansa sobre una estructura donde los gobiernos
municipales se hacen cargo de las actividades operativas de la gestion, enfrentdandose a multiples
problematicas que van desde una falta de recursos financieros, materiales y humanos hasta la

carencia de la informacién pertinente para la toma de decisiones.

En este contexto, cuando el Estado se encuentra en la incapacidad de satisfacer las necesidades de
los ciudadanos de una forma efectiva, se ha encontrado que la participacidn poblacional puede ser
una forma de resolucidon alternativa debido a que genera no solo soluciones efectivas a la

problematica actual, si no acciones acordes que responden a las necesidades de los involucrados,
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socialmente aceptables, sustentables en el tiempo y permiten que los individuos involucrados se

desarrollen como actores politicos con la capacidad de toma de decisiones.

Las intervenciones disefiadas con un enfoque de participacion para el manejo de residuos solidos son
un medio para fomentar en si mismas la participacion, la resolucion de sus conflictos y la marcha para
la consolidacién de individuos politicos, sin embargo, existen pocas intervenciones disefiadas con un
enfoque verdaderamente participativo ya que no involucran a la comunidad en la toma de decisiones.
Por otro lado, dentro de estas son aun menos las que detallan con profundidad el proceso

metodoldgico para el desarrollo de la intervencién.

En este aspecto, el disefio de una intervencidn para el manejo de residuos sélidos proporciona una
solucion para la gestién adecuada de los mismos; de la misma manera, da respuesta a un problema
gue incide en la salud al ser un determinante social de la misma; y finalmente, provee de un espacio
participativo para que las personas se desarrollen como entes politicos con la capacidad de toma de

decisiones.

Ante este problema surge la siguiente pregunta de investigacion:
¢06mo desatrolla una intetvencidn pata emanejo de Pesiduos s8lidos con un enfoque participativo?-

OBJETIVO GENERAL

Disefiar una intervencion para el manejo de residuos solidos con un enfoque participativo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Explorar cudl es el contexto de la comunidad con respecto al manejo de residuos sdlidos y la
participacién.

2. Describir cudl es la evidencia cientifica con respecto al manejo de residuos sélidos a nivel
comunitario.

3. Modelar una intervencidén participativa para el manejo de residuos solidos a nivel

comunitario.
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METODOLOGIA

Digefio de estudio: Disefio de una intervencion participativa.

Taxonoméa de! diselo: Disefio combinado.

mm&m’em#jmz La intervencién se desarrolla para una comunidad
llamada Cabeza de Toro. Esta pertenece al municipio de Tonald, Chiapas, México. Es elegida a
conveniencia. Al igual que otras muchas comunidades en el pais, cuenta con una problematica para

el manejo de residuos solidos.

La comunidad se encuentra cubierta por la red municipal de recoleccion; la cual pasa 2 veces por
semana Unicamente por la avenida principal, y la secundaria, paralela a la mencionada y no existe

una separacion previa a la recoleccion de los residuos *.

Sin embargo, el servicio no es adecuado; primero, ya que no acude en los dias mencionados, por lo
que los residuos permanecen en la via publica. La segunda es que los pobladores que se encuentran
a mayor distancia de las calles principales se niegan a transportar su basura desde su domicilio a las

zonas de recoleccion 3.

Se realizd el disefio de una intervencion, basandose el en sistema taxondmico desarrollado por
O’Cathin et al *°. Se eligid una taxonomia de disefio combinado, que a su vez es una adaptacion de
las taxonomias “asociacién” y “basado en la teoria y evidencia” con el fin de captar tanto el contexto

de la comunidad, asi como la evidencia cientifica al respecto.

Por motivos éticos se decidid no realizar actividades que involucraran a la comunidad, a pesar de
gue se tiene una perspectiva participativa de la misma; con el fin de no generar esperanzas, ilusiones
o cambios de dindmicas al interior de la misma, ya que no se sabe cuando o si se va a intervenir, por

lo que la participacidn de la comunidad para el disefio, formara parte del proceso de implementacion.

El desarrollo de la intervencion, cuenta con dos fases: la primera es la fase de planeacién, que a su
vez se integra de dos componentes: un estudio cualitativo con la finalidad de comprender el contexto
de la comunidad y una revisién de la literatura; la segunda fase comprende el modelado de la

intervencion. A continuacidn, se presenta la descripcion de cada una de ellas.
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_PRIMERA FASE. PLANEAGION:

Esta fase a su vez tiene dos componentes: un estudio cualitativo con la finalidad de comprender el
contexto de la comunidad y una revisidon de la literatura para saber cual es la evidencia disponible

sobre intervenciones participativas para el manejo de residuos sdlidos.

Contexto comunitario. Exploracién cualitativa

Objetivo: Explorar el contexto comunitario con respecto al manejo de residuos sélidos y la

participacién de la comunidad a través de sus experiencias, opiniones y necesidades.

mzmm: Se obtuvieron los participantes de la comunidad de Cabeza de Toro. Se trabajo
bajo el supuesto de que existe una variabilidad geografica al interior de la comunidad. Cabeza de Toro
se divide en cuatro sectores: sector 1: que corresponde a la seccion de Medio Monte, sector 2: que
comprende los Barrios del Refugio y la Lomita, y el sector 3 y 4 que representan la parte centro de la
comunidad; por otro lado, la distancia de las viviendas con respecto a la avenida central también es
un supuesto de diferencias. Se buscara obtener datos de cada uno de los sectores, asi como de las
diversas distancias entre la avenida central y |la periferia. Para este propdsito se elige una muestra de

tipo variable, con eleccion de participantes hasta la saturacién de categorias.

Para elegir los participantes se recurrié aun muestreo aleatorio simple. Este proceso, tradicional de
la metodologia cuantitativa, se utilizd para lograr la variabilidad propuesta por el muestro de tipo

variable, el uso de esta metodologia no altera el caracter cualitativo de este componente.

Para la aleatorizacién se hizo uso de las cédulas del censo 2019 de la comunidad, realizado por el
Centro de Salud Rural 02 “Cabeza de Toro”. A través de una tombola se seleccionaron las casas, el

proceso se detuvo, como se menciona anteriormente hasta la saturacion tedrica.

WW Se obtuvieron los datos a través de entrevistas semi-estructuradas (anexo 1) a
los habitantes de la poblacién, previo consentimiento informado, a través de los siguientes ejes

tematicos.

TABLA 1. EJES TEMATICOS
Categorfa Subcategotia
m&wm Experiencias

Manejo actual
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Percepcion del servicio
Percepcion del manejo

Necesidades

Disparidades
Participacién. Significados

Barreras
W Formales

Informales

Elaboracidn propia

macdlm: Una vez obtenidas, los audios de las entrevistas se transcribieron de forma literal a
un procesador de textos, también se transcribieron las anotaciones que se hicieron durante el
periodo que se permanecié en el campo acerca del contexto de la entrevista, asi como de las

expresiones no verbales que ocurrieron durante ella.

Se utilizé como base la teoria fundamentada para el andlisis de las mismas, por lo que se procedio a
una codificacién en dos niveles; la primera que requiriod una codificacién abierta que se hizo por corte

y clasificacion a través de comparacion constante. El tipo de unidad a comparar fue de libre flujo.

Para la formulacién de categorias se utilizaron las mismas que se usaron para la elaboracion de la
guia de entrevista y que son los ejes tematicos a explorar, sin embargo, también se estuvo abierto a

categorias emergentes durante el proceso de codificacion.

El segundo nivel, por medio de una codificacién axial y selectiva. Durante este proceso se hizo uso
de ejemplos al interior de las categorias, para facilitar la comparacién entre las mismas. De esta
comparacién intracategdérica surgieron los temas que posteriormente fueron sujetos de

interpretacion. El proceso se hizo a través del software Atlas. Ti en su version 8.
Mapeo de WQ: Finalmente se hizo un mapeo de actores con la finalidad de establecer las
dindmicas de poder e interés que existen en la comunidad con respecto a la participacidn. Este mapeo

se realizd por medio de la informacidn previamente colectada. Para esto se establecieron dos pasos:

El primero que fue la identificacion de los actores clave, los cuales se revisaron a través de los

siguientes puntos “°:

e Son entes que forman parte de la comunidad de estudio

e Representan intereses legitimos de un grupo
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e Tienen funciones o atribuciones directas a la participacién

e Disponen de capacidades, habilidades, conocimiento, infraestructura y recursos para
proponer, atender o solventar problemas relacionados con la participacion

e Cuentan con financiamiento o recursos

e Tienen capacidad de negociacion o gestion con diferentes agentes y/o niveles

gubernamentales

El segundo punto fue establecer bajo que mapa se construye el mapeo. Para ello se usd la
metodologia propuesta por Rodriguez Villasante T #! la cual dictamina que en un plano cartesiano se

ubiquen a los actores y se establezcan sus relaciones.

e Paracello el eje de la x representa la disposicién para participar catalogandolos como:
o Afines a la participacion aquellas personas que concuerden con ella y desean
facilitarla o realizan esfuerzos para que se incentive
o Diferentes que son personas que estan de acuerdo con la participacién pero que
tienen ideas distintas de ejecucion
o Ajenas que son personas sin una postulacion clara
o Opuestas los que estan en desacuerdo o buscan obstaculizar

e Elejedelayrepresenta el nivel de poder en el cual se encuentra el actor, dividiéndolo en

o Alto
o Medio
o Bajo

e Los actores seran divididos en tres dependiendo de las funciones que representan:
o Instituciones, representadas como triangulos
o Grupos organizados, representados como cuadros
o Grupos no organizados, representados como circulos
e Los actores seran posicionados de acuerdo a su nivel de poder y su disposicion a participar
e Setrazaron entre ellos el tipo de relacion
Muy buena representada con dos lineas paralelas
Buena una linea
Puntual con una linea punteada

Conflictiva con una linea en zig-zag

o O O O O

Muy conflictiva como una linea en zig-zag roja
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Revision de la literatura.

Esta revisidn de la literatura se ejecutd bajo los pardmetros establecidos en el manual Cochrane para
la realizacion de revisiones sistemdticas *2. A continuacion, se mencionan los puntos a tratar, con su

respectiva descripcion.

Se realizaron adaptaciones a la metodologia con el fin de cumplir el objetivo deseado. La primera de
ellos es no establecer una comparacion, esto debido a que es de interés saber Unicamente cudles son
las acciones tomadas por el grupo que desarrolld la intervencién. La segunda es establecer como
resultado el disefio mismo que tiene la intervencion, debido a que ese es el foco de interés, no los
resultados que presenta el estudio como tal. La tercera es dejar solo a nivel de sintesis la informacién

obtenida, sin llegar a un andlisis de la misma.

Lo anterior consiste en una limitacion al alcance que postula el manual, estas restricciones se

ahondaran en la seccién de limitaciones, hacia el final del documento.

Objetivo: t! objetivo de esta blsqueda fue identificar evidencia cientifica el campo de disefio de

intervenciones participativas para el manejo de residuos sélidos.

m&w éCuales son las problematicas, diagndsticos, procesos de implementacion y

evaluacién que se identifican en el disefio de intervenciones participativas para el manejo de residuos

solidos en comunidades en todo el mundo?

Ciiterios
Crvedtos de inclusidn:

e Estudios que elaboren o ejecuten intervenciones que involucren a los participantes en los
procesos para el manejo de residuos sélidos, y que se desarrollen en comunidades a lo largo
del globo y detallen la problematica que enfrenta la poblacién, los mecanismos por los cuales

diagnostican, implementan y evaltan.

Criterios de exclugidn:

e Estudios que traten con ambientes cerrados o controlados como escuelas, hospitales, sitios

laborales, instituciones publicas o privadas.
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Método de blisqueda:

ﬁpoydemﬂio;: se tomd en cuenta la literatura publicada del 2005 a la fecha. Literatura cientifica
de estudios de implementacion, evaluacidn y disefio, asi como guias y manuales en espafiol e inglés.
En este caso estudios aleatorizados quedan descartados, debido a que no es ético realizar este

procedimiento en el trabajo en comunidades.

wac W: Para la revisidn de la literatura cientifica se utilizard el motor de blusqueda de

la Biblioteca Digital de la Universidad Nacional Auténoma de México.

La mayoria de estas bases de datos en las cuales busca este motor corresponden al campo de las
ciencias de la salud, pero abarcan campos ambientales, ingenieria y arquitectura, que son areas que

también desarrollan intervenciones relacionadas con el manejo de residuos sdlidos.

De la misma forma, este motor incluye busquedas en MEDLINE y Embase, librerias que el manual

Cochrane identifica como indispensables para la realizacion de una revisién.

Asi mismo, este motor esta conectado con la base de tesis digitales de la Universidad Nacional
Autonoma de México y otras universidades en el continente, lo que permite un acceso a literatura

“gris”.

mm “residuos sélidos” el operador boleano “and” “desarrollo intervencion participativa”;

n u

“solid waste” “and” “community participation development”.

Selecaién de estudios

Se hizo una busqueda inicial a través de titulo y resumen, con una revisién posterior del texto
completo, se buscd la repeticién de los estudios y se descartd. Se detuvo la busqueda de la

informacion cuando no se obtuvieron datos nuevos.

ExtfacaiSn de la informacin.

La extraccion de la informacion se realizard a través de la herramienta llamada “forma de papel”, que
utiliza un procesador de texto como lugar donde se almacena la informacion y donde residen las
cédulas de extraccién de informacién. El equipo de extraccion consiste en un solo extractor de
informacién que es la investigadora autora de la tesis. En este caso, se traté de un estudio de pequefia
escala, por lo que esta técnica de recoleccién de la informacién es adecuada de acuerdo a lo escrito

en el manual.
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El tipo de datos a extraer es cualitativo.

El primer paso consistido en la elaboracion de una cédula de informacién a donde se vacié la

informacién que se colectd, en la tabla 2 podemos ver el modelo de dicha cédula:
TABLA 2. CEDULA DE EXTRACGION DEINFORMACGION™
T6PICO

Dagos generales del artioulo

TButor/TRulo/Editostalo

-Bevigta/Alo/Caracteristioas)

Mﬂl&m (Cumple/no cumple)
Tipo de estudio

Metodologia del estudio

Poblacién.

Tipo de intervencitn

EN EL ARTICULO

RESULTADOS
Tipo de fesultado Presente/Ausente Desaripaidn
-Problemética
Diagndstioo
Acgione$ para el _manejo de
Jesiduos sdlidos
Accione$ para involucrat a Ja
comunidad

Evaluacién y monitoreo

Elaboracion propia con base al manual Cochrane para la realizacidn de revisiones sistemdticas #
El segundo paso consistio en transcribir a la cédula los datos del articulo, tales como autor, nombre,
editorial o revista de publicacién, afio, y caracteristicas de la publicacién, con el fin de poder acudir

al articulo de nuevo en cualquier momento.

El tercer paso fue identificar si cumple o no con los criterios establecidos, asi como el tipo de disefio

del estudio y la metodologia para su desarrollo.

El cuarto paso fue la realizacion de la extraccion per se de la informacidn, la cual se realizé a través

de las siguientes acciones:
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Através de barrido del articulo linea por linea, a cada linea se le realizaron preguntas cerradas
a acerca de la presencia o ausencia de el tipo de poblacidn, el tipo de intervencion que se
realiza, qué problematica se presenta, como se realizd el diagndstico, que elementos se
usaron para el manejo de residuos sdlidos, que estrategias se usaron para involucrar a la
comunidad y cudles fueron los métodos de evaluacién y monitoreo.

En caso de que se respondieran afirmativamente las preguntas, se transcribio a la cédula la

descripcion afirmativa de esta

Siresis de la informacidn.

Posterior a la extraccion de la informacidn los siguientes pasos se realizaron para su sintesis:

Se hizo una comparacién entre los diferentes articulos dentro de los mismos tdpicos para
generar concordancias y discordancias.

Se procedio a dar lectura de cada cédula, eligiendo solo un tépico. Después se procedio a la
comparacién constate un primer y un segundo articulo.

Cuando entre el articulo uno y el articulo dos existia una consistencia entre el topico de
anadlisis se generaba un nuevo tema, al existir discordancias, se generaban dos temas
diferentes.

Se procedia posteriormente a la comparacién de un tercer articulo, el cudl se comparaba con
el o los temas previos, en caso de que lo descrito en el tdpico coincidiera con el o los temas
generados se agregaba, en caso de existir disimilitudes se generaba un segundo o tercer
tema, segun fuera el caso.

Se continuo de esta forma con todos los articulos hasta finalizar con cada uno de ellos.

Se realizé el mismo procedimiento para cada tépico

Se hizo una sintesis de la informacién por agregados tematicos con el fin de conglomerar la

informacién. No buscé una interpretacién de la misma para producir nuevos términos.

SEGUNDA FASE. MODETADO DE LAINTERVENCION"

El modelado de una intervencion se basa fuertemente en un proceso creativo del autor de dicha, que

de cierta forma se aparta de la forma cientifica en la que se elaboran las investigaciones por la

imposibilidad de describir como recibe inspiracién de las musas y crea producto de esa inspiracién.

Sin embargo, contrario a lo que se pueda pensar, existen parametros a establecer, con la finalidad de

ajustar el proceso creativo a los cdnones de la investigacion cientifica moderna.
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En este caso, se establecid que como base de “inspiracion” se tomara en cuenta de forma integrada
la informacién obtenida tanto en la exploracion del contexto comunitario, como la encontrada en la
revisiéon de la literatura y como “guias creativas” un plan de implementacion que desarrollara en su

proceso decisiones de contenido especificas, que se detallan a continuacion:

a. Plan de implementacién. A través de la informacidn obtenida a través de la revisién de la
literatura y del contexto de la comunidad se elaborara propiamente la intervencion. Esta
serd una discusion entre los mecanismos propuestos en la literatura y las circunstancias
reales que ocurren en la comunidad. En este punto lo que se pretende lograr es una
articulacion entre el conocimiento y experiencias cientificas existentes y el contexto

comunitario.

b. Decisiones de contenido. En conjunto con la elaboracién de un plan de implementacion

se describira cual es el contenido de la intervencién a través de los siguientes puntos:

i ¢Qué va a ser entregado?

ii. ¢Como va a ser entregado?
iii. éiDdnde va a ser entregado?
iv. ¢Quién lo va a entregar?

V. ¢Cuantas veces?

vi. ¢En que orden?
vii. ¢Qué se hard entre cada entrega?
viii. ¢Como se acercard a la poblacion?

iX. ¢Cuales son los recursos disponibles?

La intervencidn busco desarrollar al menos tres componentes: técnicas de diagndstico, proceso de
intervencion, monitoreo y evaluacién. Siempre teniendo como base que las personas pertenecientes
alacomunidad sean los principales actores que tomen las decisiones clave de contenido con respecto

al manejo de residuos sélidos.
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CONSIDERACIONES ETICAS.

De acuerdo con el Articulo 17 del Reglamento Vigente de la Ley General de Salud en Materia de
Investigacion para la Salud *3:

“I. Investigacién sin riesgo: Son estudios que emplean técnicas y métodos de investigacion
documental retrospectivos y aquéllos en los que no se realiza ninguna intervencion o modificacion
intencionada en las variables fisioldgicas, psicoldgicas y sociales de los individuos que participan en
el estudio, entre los que se consideran: “Cuestionarios, entrevistas, revision de expedientes clinicos

y otros, en los que no se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta”.

Sin embargo, como se trabajara al interior de una comunidad se obtendra autorizacion de las
autoridades civiles y sanitarias de la comunidad, en este caso del Agente Municipal y el Comisariado;
asi como del Comité de Salud de la Comunidad de Cabeza de Toro y del jefe de la Jurisdiccion Sanitaria

numero VIII. (Anexo 2)

Por otro lado, al obtenerse informacion sensible de los participantes de la comunidad, se hara uso de
un consentimiento informado (Anexo 3). El cual se explicara, permitira al participante que lo lea, o se

le leerd en caso de no poder hacerlo por si mismo.

Ante todo, este proyecto se compromete a tener la dignidad humana como eje central, entendiendo

que los seres humanos son fines, nunca medios para la obtencion de la informacion.

FINANCIAMIENTO

Se contempld que las dos terceras partes del trabajo se realizaran por medio de trabajo de escritorio
por lo que no se requirid de materiales o insumos para este proceso de la investigacion. Por otro lado,
el trabajo de campo requirié de transporte, hospedaje y viaticos para la investigadora, los cuales
autofinancio sin la participacién de personas externas, entidades privadas, organizaciones de la

sociedad civil u organismos institucionales.

CONFLICTO DE INTERESES

La autora declara no tener un conflicto de intereses. La investigacién se ejecuta bajo
autofinanciamento, sin el uso de recursos materiales o financieros de terceros. La informacion
recabada se realizé bajo consentimiento informado oral y escrito por todos sus participantes. Esta
investigacion se lleva acabo sin beneficiar lucrativamete a la autora o alguna otra entidad. La
investigacion se ejecuta como parte de un programa de posgrado, no obstante, no parte de la

necesidad de conseguir prestigio, algin reconocimiento académico, promocidon o ascenso.

37



PROCEDIMIENTO

El procedimiento para obtener los datos de la fase de planeacién se realizd en dos partes, una
enfocada a la revisién de la literatura y una parte cualitativa. Para la revision de la literatura el proceso
comenzd con una busqueda primaria en el motor de busqueda de la biblioteca digital de la
Universidad Nacional Autonoma de México, entre junio del 2019 a enero del 2020, usando el Unico
termino de busqueda “solid waste” y el operador de busqueda booleano “and” mas los términos
“community participation” mas “and” y “development”, estos mismos términos se buscaron en
traducciones literales al espafiol. Se hizo una seleccidn por titulo y resumen, seguido de una revisién
del articulo completo Se identificaron articulos primarios, asi como articulos metodoldgicos. Porque

n u

los términos “solid waste” “and” “community participation” “and” “development” tenian un

Figuta 2. Plocedimiento de bisqueda.

potencial limitado de busqueda se realizd una segunda

Articulos identificados a través de busqueda con términos mas amplios.
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B Articulos elegidos por titulo y resumen , . .
2 n=173 la metodologia. Para informar a la comunidad de la
o
realizacion de la presente, se recurrio al perifoneo durante
un dia, por la mafiana y la tarde. Posterior a esto se recorrio
©
2 Articulos elegidos por texto completo la comunidad casa por casa, previamente seleccionadas
5 n=74
R, aleatoriamente, haciendo invitaciones para la participacién
en el estudio, se convocaron a un total de veinte personas
p , : de los cuatro sectores de la comunidad (sector 1: que
5 Articulos elegidos para el estudio
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8 " corresponde a la seccién de Medio Monte, sector 2: que
w

comprende los Barrios del Refugio y la Lomita, y el sector 3

Elaboracion propia a partir del procedimiento de
busqueda

y 4 que representan la parte centro de la comunidad)

De las personas a las que se invitd, trece aceptaron formar parte del estudio. Posterior a esto se
mantuvo contacto individual con cada participante de forma presencial y se le explicé de una forma
integral la investigacién, incluyendo su objetivo y los posibles beneficios de estd, se aclard que en
todo momento podrian negarse o retirarse de la investigacion, a su vez se ratificd que la informacién

es confidencial y Unicamente se usara para la presente investigacion.
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Los otros todos participantes fueron actores que representan autoridad en la comunidad. Estos se
les invitd a participar en el estudio mientras se les informaba de la presencia de la investigadora en
la comunidad, los dos aceptaron a la realizacién de la entrevista y se mantuvo contacto por via

telefdnica para concretar la cita.

Se entrevistd a tres individuos del personal de salud que laboran en el centro de salud de la
comunidad. Se les invitd a participar en el momento de informarles que se estaba realizando el
proyecto, de acuerdo a su disponibilidad tres de ellos aceptaron la entrevista y se realizd en su centro

de trabajo.

Las entrevistas se realizaron en los hogares de las personas de la comunidad, en el caso de las
autoridades, se ejecutaron en sus oficinas y en su sitio de trabajo. Cada entrevistado, previamente se
le entregd consentimiento informado. A todos los participantes se les ofrecié la posibilidad de ser

informados de los resultados de la investigacion una vez finalizada.

TABLA 8. BELACION DE PARTICIPANTES

{dentificado? Ocupacién. Sexo Edad
WI Labores del hogar Mujer 39 afios
WZ Comerciante Mujer 47 afios
Wh Jubilado Hombre 74 afios
WG Labores del hogar Mujer 29 afios
WS Pescador Hombre 59 afios
Wa Pescador Hombre 65 afios
WJ Estudiante Mujer 18 afios
W8 Estudiante Hombre 23 afios
wg Comerciante Mujer 32 afios
wm Comerciante Mujer 52 afios
Wﬁ Labores del hogar Mujer 68 afios
Wﬁ Pescador Hombre 72 afios

Wﬁ Chofer Hombre 21 afios
Comisariado Comisariado Hombre 45 afios

<Agenta Municipal Agente Hombre 64 afios
Wmﬂlﬂe@lﬁd 1 Encargado del CS Hombre 41 afios
Wmﬂlﬂephdz Enfermera Mujer 32 afios
Wmﬂlﬂe@lﬁdh Pasante médico Hombre 24 afios
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RESULTADOS

_PRIMERA FASE. PLANEAGION:

En este apartado es producto de lo observado en la comunidad de Cabeza de Toro, durante el periodo
de trabajo de campo y registrado en la libreta del mismo, asi como el sentir de los pobladores de Ia
comunidad con respecto a los residuos sélidos en el interior de la comunidad. Abarca las experiencias
previas en el manejo de los mismos, el manejo actual de ellos, como es que ellos perciben el servicio
de limpia y en el automanejo que ellos realizan, que necesidades expresan con respecto a ello y
finalmente las diferencias de recoleccion y manejo dependiendo el darea de la comunidad donde

residan los habitantes.

Al caminar por Cacho (nombre local que se le asigna a la comunidad) es posible observar los residuos
calcinados 0 a medio quemar por todas partes, en las esquinas de las casas, a las orillas de las calles
y al pie de la pampa en pequefios bultos que permanecen ahi y se desvanecen al paso del tiempo.
Uno puede transitar por la comunidad, y entre la mafiana temprano y el medio dia y apreciar a
mujeres y hombres barriendo la calle alrededor de sus casas, creando un bulto de hojas, agregando

algunos residuos y prendiéndoles fuego.

Esto es la herencia que prevalece de las experiencias previas anterior a la instauracién del servicio de
limpia. La forma en que los pobladores manejaban sus residuos era a través del automanejo,
particularmente a través de la quema de los mismos

“antes se hacia de otra forma, teniamos un hoyo alld (sefiala un lugar, después de donde termina el
patio) y como no pasaba la basura, ahi metiamos toda la basura y la quemdbamos y asi ya le
echabamos un cerillo y ya, se quemaba todo.” (Entrevistada 10) otro de los pobladores comenta
“Antes, la quemdbamos, habia una esquiva alld de basura se prendia pue, en tiempo de agua, el

sufrimiento porque todo mojado, ahi un desman de zancudo...” (Entrevistado 3)

Ademas, instituciones escolares han incursionado en el manejo de residuos sélidos, particularmente
a través del reciclaje, sin embargo, involucrando solo los residuos que se originan al interior de la
institucion e involucrando Unicamente a los estudiantes del plantel, como cuenta un poblador “Los

maestros por parte de la preparatoria que estd aqui, si ellos han hecho bastante, programas sobre

40



eso, mds donde les toca a ellos, con sus alumnos, ya después se quitd, ya no se hizo...” (Entrevistado
8)

Los miércoles o los dias sabado, desde bien temprano, uno puede ver al borde de la calle principal y
de la secundaria huacales de plastico o bien costales rellenos con basura que permanecen ahi a la
espera de ser recolectados. Actualmente, en la comunidad de Cabeza de Toro el manejo de los
residuos sélidos depende de dos mecanismos, el primero, consiste en la recoleccion municipal “Pues
la recogemos y la ponemos en el carro para que se la lleve” (Entrevistada 1), los residuos se recogen
de forma mixta, sin alguna separacion previa “Puues... nosoootros, en si no la, no la dividimos, lo que

es orgdnica, simplemente tenemos un cesto de basura y pasa el carro municipal y se la lleva

(Entrevistada 9). El segundo mecanismo corresponde al automanejo que ellos le dan a sus residuos.

Las personas de la comunidad manifiestan que cuando la cantidad de residuos es muy abundante o
cuando el servicio de recoleccién no acude, recurren a formas de automanejo para poder gestionar
su basura “...la tiro, a veces la quemamos, pasa el carro... cuando no pasa el carro ya la quemamos, y

cuando pasa ya la dejamos a que la lleve” (Entrevistada 4)

Un aspecto notable de la comunidad es que es posible observar por sus calles la presencia de arboles
de hoja caduca, por lo que no es infrecuente ver hojas por los andadores de las calles, con respecto
a esto las personas comentan “Si pue, los drboles tiran mucha hoja seca, lo que hace uno es recogerla
amontonarla y quemarla, para que no la corra mds el viento, al rato voy a recoger todo eso (sefiala

en direccion de las hojas de los drboles que estdn en la calle) y vuelvo a quemarlo” (Entrevistado 5)

Finalmente, las personas que habitan a la orilla del estero comentan que “como es orilla del mar les
trae mucha botella de pldstico” lo cual indica que una forma mas de automanejo es la disposicién de

los residuos sélidos en el cuerpo de agua.

La duefia de la casa suele ser la encargada del manejo de residuos al interior de la misma “Pues yo,
yo este, la barro, la tiro...” (entrevistada 4), sin embargo, muchas veces los nifios ayudan a sus madres
con el manejo de la basura “cuando estds mis nifios de vacaciones ellos me ayudan” (Entrevistada 1)
y los varones comparten las responsabilidad sobre todo cuando sus horarios de trabajo lo permiten
0 sus parejas se encuentran en situaciones fisicas que les impiden la movilidad fisica “pue yo, porque
mi mujer ya pue ya no, puede hacer la lucha todavia pue ya esta bastante, las canias las primeras que

se afectan” (Entrevistado 3)

Las personas opinan que el manejo de residuos en la comunidad aun presenta dificultades. Por un

lado, existen comentarios en torno al manejo de los residuos sélidos a través de la quema en el
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interior de las casas: “A veces hay vecinos que la queman todavia...estee y esta mal, como pueden ver
en frente, queman la basura, perjudica...” (Entrevistada 9), otra pobladora dice “Pueeee los vecinos
que queman, eso estd mal, ya después la quemazon, el olor” (Entrevistada 11) e igualmente
mencionan que la comunidad depende de la pesca como una fuente de empleo y sustento
alimenticio, y afirman que “el mar se contamina con las botellas que tira uno al mar, ya después el

camaraon crece mal, no crece; (...) todo eso lo comemos, nos hace dafio” (Entrevistado 5)

Si bien las personas opinan que hay una problematica en estos métodos de gestién de residuos, el
automanejo es uno de los métodos mds convenientes para la eliminacién de los desechos; es una

practica que continla siendo una norma aceptada y la mayoria explica que “todos lo hacen”.

Por otro lado, exponen su sentir con respecto al manejo por parte de la institucion, explican que
aunque las personas que realizan las actividades de recoleccion son adecuadas “Pues el servicio de
los que andan ahi, si son bien, por que hacen su trabajo, recoge la basura”(Entrevistada 4), mencionan
que presentan necesidades ha ser atendidas, comentando que por las caracteristicas de la
generacion de residuos, pero sobre todo, dependiente de la percepcidon de que hay una gran cantidad
de materia organica, producto de los arboles, es imperativo que se cambie el sistema por el cual
opera el actual. Algunas de las sugerencias que proponen los habitantes es el aumento en la

frecuencia en la que pasa el actual sistema de recoleccion.

Comenta la entrevistada 1 “Pues que pasara mds sequido, el de la basura, para que no se acumulara
mucho” otra pobladora reafirma “Pues el cambio seria que sea de uno a dos veces por semana, dos

veces a la semana” (Entrevistada 4)

Uno puede observar en el mapa de la comunidad, y es un fenémeno que se hace notorio al caminarla,
la urbanizacion de la misma se extiende en relacion longitudinal con la carretera costera, es una
comunidad mas larga que ancha con una prolongacion al final “Medio Monte es la cola de Cabeza de
Toro”. En la parte mas ancha, conforme uno se aleja de la calle principal, es posible ver que las calles
se vuelven mas estrechas, algunas a penas lo suficientemente amplias para dejar pasar un carro

pequefo.

El camidn pasa por la comunidad dos veces a la semana, no obstante, existen diferencias entre las
diferentes regiones de la comunidad. Mientras que, en Medio Monte, region donde solo existen casas
al pie de la carretera las personas no refieren presentar alguna problematica en este aspecto “pasa
siempre, raro cuando no pasa, porque dice que se descompone el camion, pero si este, ya después,
por ejemplo, pasa sabado y miércoles, a veces ahi estamos, cuando no pasaba los miércoles, pero

hasta la otra ya pasa. No dilata mucho pue la basura” (Entrevistada 1) las personas que viven en la
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region central, en la costa de la pampa, la zona mas distante de la carretera central, expresan “Pueeee
a cada miércoles pasa, a veces pasa y a veces no pasa, le digo, es variable, no tan continuamente
(Entrevistado 5) ¢Y pasa hasta acd? ¢ Hasta esta calle? (Entrevistadora) -Pues aqui no muy pasa, pasa

alld en la otra y a la otra la principal...” (Entrevistado 5)

La participacién en Cabeza de Toro

Como se comento en el apartado de proceso, se entrevistaron tanto a pobladores de la comunidad,
como a lideres locales, asi como personal sanitario. Dentro de las entrevistas, se notd que existian
diferencias sustanciales en algunos de los elementos a explorar entre los distintos grupos por lo que

al momento de plasmar sus opiniones se decidid conservar estas divisiones.

Lo primero que se buscé conocer fue el significado de la participacién para los entrevistados. En el
proceso se identificd que las personas no se limitaban solo a definir que era la participacion para

ellos, si no que ahondaban el delimitar cuales eran sus funciones.

En la siguiente tabla se resume los significados de acuerdo al tipo de actor:

TABLA 4. SIGNIFICADO POR ACTORES
~Acto? Significado

M Entorno comunitario

Relacién con las autoridades

Relacién con ellos mismos

l.ﬁdq Integracién

No contempla a la participacién de la comunidad
Wmﬂlﬂc Actividades para la comunidad (promocién, prevencién y ejecuciéon de
”nﬂ, programas)

Control y seguimiento a los servicios de salud

Metas institucionales

Elaboracidn propia a partir de la informacion obtenida en las entrevistas

En el caso de los pobladores, la participacion es “Que todos nos involucremos en una actividad que
nos beneficie a todos” (Entrevistada 9). Sin embargo, dentro de los mismos habitantes existen
variaciones en torno del significado de participacién, particularmente en las funciones que tiene la

misma, a pesar de ello, las menciones del concepto quedan englobadas en cuatro esferas, estas
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abarcan el entorno comunitario, la relacidon con sus autoridades y en relacion con ellos mismos. A su
vez el entorno comunitario hace referencia a dos ambitos, el primero, con relacion al estado fisico de

la comunidad y el segundo al estado social.

Con respecto al estado fisico, los habitantes de la comunidad identifican a la participacién como un
medio para lograr que la comunidad tenga mejorias en los espacios fisicos o en la infraestructura que

falta para la comunidad

“..es para mejorar cosas en la comunidad, como que se descompone el transformador o que falta

que se arregle esto o aquello” (Entrevistado 13)

“Pues para que la comunidad se vea mds bonita, por ejemplo, en eso de la basura en la playa o que el

parque central los juegos ya estdn todos comidos por el salitre...” (Entrevistada 1)

Por otro lado, también mencionan que la participacion puede ayudar a mejoras de la comunidad a
nivel social, comenta una de las entrevistadas “Pues si, puede servir, pa que todos fueran unidos, que
todo estuviera bien el la comunidad...” (Entrevistada 3,) otra mas dice “Pues es tener mds
comunicacion con las personas, de andar de vamos para alld, vamos para acd, tendriamos mds
comunicacion” (Entrevistada 1), finalmente un entrevistado mas afiade “Pueee pa poner buen

ejemplo con la juventud, con la generacion pue..” (Entrevistado 5)

Como se menciond al inicio de esta seccion, se identifica a la participacién como una forma para
lograr una relacién con las autoridades de la poblacién, como mecanismos para lograr que las

autoridades hagan lo que se espera de ellas.

“es la persona la que habla y habla para que se hagan las cosas que tiene que hacer la autoridad”
(Entrevistada 3).

“Es pueee cuando ve gente que nos ponemos a platicar de esos trabajos como que, si a veces si no te
pones a platicar con esas personas que dirigen el pueblo como que no, no se entera de lo que tu ves,
de lo que estas haciendo,; porque uno debe saber como anda el pueblo, como anda el agente pue

municipal, si resuelve o no resuelve.” (Entrevistado 12)

De estos extractos es de importancia resaltar que los pobladores, al ser interrogados por la

participacién, mencionan el mecanismo de hablar o platicar como una forma de participacion.
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Finalmente, se afirma que la participacién es una herramienta a nivel personal, a través de la cual
pueden cual se escuchan sus inquietudes, necesidades o preocupaciones. Mencionan también que

participar es una forma de integrarse y formar parte de una organizacion.

Por otro lado, el personal de salud le confiere a la participacion de la comunidad como un elemento
completamente diferente con respecto a los pobladores. La definicion es mas bien presentada como
ejemplos de actividades que ellos realizan, ya que como ellos mismos mencionaron en las entrevistas,
se encuentran en “actividades participativas con la comunidad constantemente”. No obstante, al
explorar el significado de la participacién fuera del ambito de la salud, o de la institucion, se

encuentran dificultades para definirla.

El primer significado que le atribuyen a la participacién es como una forma de trabajar con la
comunidad, esto es, como una serie de actividades que realiza el centro de salud dentro de la
comunidad, y en la que se invita a sus pobladores a formar parte de ellas. Estas actividades son
actividades desarrolladas en su totalidad por el personal de salud y consisten en platicas informativas,

talleres o actividades deportivas, cuyo propdsito es la promocion y prevencion de la salud.

Mencionan dos de los entrevistados del personal de salud:

“Puee es cuando, como se puede decir, cuando se les invita a las personas a participar en actividades
del centro de salud, como cuando les damos pldticas de la prevencion de enfermedades...” (Personal
de salud 2)

“La participacion es una forma de trabajar aqui con el pueblo, de que los involucremos en actividades

de promocidn y prevencion que casi no se pueden dar en la consulta” (Personal de salud 3)

El segundo significado que ellos sostienen es que la participacion es un mecanismo de seguimiento
ante ciertos programas de salud, o una forma de control para ciertas enfermedades, como una forma
de reforzar conductas o actitudes que, a nivel personal, en la consulta clinica, no pueden proponer o

lograr.

“Puee la participacion es cuando nosotros hacemos programas e involucramos a la comunidad. Por
ejemplo, este afio que nos llegaron nuevos pasantes, hicieron un programa de ejercicios por las
mafianas para las personas con diabetes o hipertension, porque ya ve que ellos por su cuenta no

hacen...” (Personal de salud 1)
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Mencionan que, en el mismo tenor, es una forma en la que ellos pueden lograr las metas que las

autoridades sanitarias les solicitan y que requieren de la participacién de la comunidad.

“Pueee ya ve como son los de la juris, que luego piden metas, pero no ven como estd acd,; el mes
pasado querian las de planificacion que diéramos platicas de anticonceptivos a los jovenes, pues ya,
se invitd y se dio, sacamos evidencia y la mandamos a la juris” (Personal de salud 1)

Finalmente, las autoridades dicen que la participacion es “que creo que es la participacion, apoyar,
su nombre lo dice, participar, integrarse...” (comisariado), sin embargo, no consideran el mecanismo
de la participacion de los pobladores como una forma para llevar a cabo sus funciones “Cuando hay

un problema acuden a mi, no al revés...” (Agente municipal)

La disposicion de la comunidad a participar es en general positiva como nos comentan los siguientes
pobladores “La verdad si, pues soy ciudadana tengo que ayudar...” (entrevistada 7) otro mas nos dice
“Pues si, en parte, somos parte de la comunidad, y lo que afecta a uno nos afecta a todos”
(Entrevistado 8), sin embargo, las personas mencionan que existen una multitud de elementos que

impiden que ellos se involucren.

La primera tiene que ver con la integracién que existe en la comunidad, la mayoria de las personas
expresa que no existe union “..pero acd a veces la gente no es unida, como decirle, a veces unos
andan por lado otros por otro lado, unos andan por alld y otros andan por acd, la colonia asi es, no
todos piensan lo mismo.” (Entrevistada 10) por lo que concretar acciones para la movilizacién es
complicado como nos explica la entrevistada 7 “...pero como no hay iniciativa de las demds personas,

no puedes hacerlo tu sola”

A pesar de ser una comunidad con dimensiones superiores al resto de las comunidades, la

|u

comunicacion oral a través del “chisme” es un mecanismo cotidiano te trasmision de la informacion,
y perciben que sus vecinos emiten juicios del resto de la poblacion “Viera la gran boca que tienen
acd, nada puede hacer uno, de todo le hablan a uno...” (Entrevistada 11) por lo que un segundo
motivo que las personas identifican para no participar, es que las personas tienden a tener
comentarios negativos cuando alguien inicia alguna actividad, como relata la entrevistada 10: “Por lo
mismo de que a veces habla uno, habla uno y no te escuchan. Si te escuchan, te tratan de este es esto,
la gente dice este es bien revoltoso. Pero no es asi, es la persona la que habla y habla para que se

hagan las cosas.”

Un tercer elemento que emerge con frecuencia en las palabras de las personas es la ausencia del

|u

programa gubernamental “Prospera”. Prospera fue el nombre asignado al programa federal de

cardcter social, que tuvo su origen en México en la década de los 80’s y consistia en la asignacidon de
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transferencias monetarias a las familias, que como requisito exigian que los nifios integrantes de la
familia en edad escolar acudieran a las correspondientes actividades académicas, para el
componente de educacion; y que la familia acudiera a consultas de salud mensuales (ya fuera para
personas sin enfermedad, niflos en control nutricional, control prenatal o de enfermedades crénicas)
asi como a platicas mensuales sobre prevencion o promocion de la salud, en el componente de salud.
En cambio, en la comunidad, las autoridades de salud, decidieron recurrir al programa para lograr
que las personas acudieran a las actividades a las que se le invitaba a cambio de las asistencias

correspondientes a las consultas de personas sanas o de las platicas mensuales.

Probablemente producto de esta dinamica, en la actualidad, Prospera es un elemento que emerge
en todas conversaciones sobre la participacion. Ya sea como un incentivo a llamar a la participacion
“...como habian programas que ayudaban a las personas, es los que venian y incitaban a las personas
a que limpiaran o hicieran las cosas, pero orita como se quitd el programa pues ya casi nadie...”
(Entrevistada 7), pero siempre asociado a la obligatoriedad “..solo era lo del programa si pue,
digamos que era una obligacion jajajaja si. Ajajaja siii, una obligacidn que nos decian de ve, porque te

van a dar...” (Entrevistada 1)

Asimismo, el personal de salud comenta que ahora que el programa ha desaparecido las formas de
realizar actividades que involucren a la comunidad ha disminuido, y comentan que al no ser
obligatorio nadie viene a las cosas que se organizan. En contra posicién, comenta una de las
autoridades que la ausencia de Prospera es una circunstancia favorecedora y explica: “De
oportunidades, pero este, ahi fue que ya empezd la clinica un poco desordenada, con la gente, mucha
gente agresiva de que yo presencié y yo les llamé la atencion, me iba a poner muy bien de acuerdo
con la clinica; eran el comité que se formaba, ejidatarios que se reuinian. De ahi que entro eso era un
bravos que no se entendian ahi. Ya ahora que cambiaron, que entro el presidente Obrador, pues ya
ahorita mucha gente descansd pues por que los obligaban mucho a andar haciendo este, pues ya,

hasta la clinica esta mas, mas este, que estd mds tranquilo ahora.” (Agente municipal)

Organizaciones

Explorar la forma en que las personas en la comunidad se organizan es un reflejo de las instancias y
actores a los que los pobladores pueden y tienen que acudir para poder acceder a la participacion.
La comunidad de Cabeza de Toro tiene una gama amplia de organizaciones al interior de la misma,
algunas de ellas tienen un caracter formal, otras mas, se consolidan de una forma natural con la
dindmica de la comunidad y sus actividades, no necesariamente son entidades visibles o estables que
perduran a lo largo del tiempo, en muchas ocasiones se construyen en momentos especificos y para

dar respuestas puntuales a situaciones emergentes de la comunidad.
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Organizaciones formales

Dentro de las organizaciones formales es posible identificar una variedad de organizaciones civiles
entre las que se encuentran cooperativas, sociedades y asociaciones, que se organizan a través de
asambleas y que han conducido a formar relaciones en la comunidad que han permanecido por
muchos afos.

Los grupos formales en la comunidad se han constituido como una forma de manejo de los recursos
naturales de la comunidad, una forma de administrar el territorio a su interior debido a que la
comunidad se encuentra fundada en tierras ejidales, para brindar atencién en los servicios basicos

de urbanizacion y seguridad, y actividades en salud con la comunidad.

Asimismo, estas organizaciones tienen la funcion de generar vinculos con el Estado, para proteger los
intereses de la comunidad, pero también para ser sujetos de apoyo de programas gubernamentales.
De la misma forma son una manera de mantener la organizacion de los habitantes de la comunidad.
Existen dos formas de organizacion formal en la comunidad que son identificadas, sin embargo, el
reconocimiento que tiene la comunidad ante ellas recae en un solo individuo mas que en toda la

organizacion. Estas son la Junta de Ejidatarios y la Agencia Municipal.

La junta de Ejidatarios, es el conjunto de todos, valgase la redundancia, ejidatarios de la comunidad.
Este grupo de personas se conforman por aquellos que “tengan una parcela”, que generalmente ha

pertenecido a la familia y permanece en ella por sucesién.

La Junta se relne cada viernes fin de mes, y tiene el propdsito de discutir en materia del territorio
del ejido, acuerdos agrarios o de las disposiciones para retirar a una persona del ejido: “si no es
persona grata para el ejido, que traiga muchos problemas, el ejido tiene la facultad de recoger donde

vive, pagarle cuanto valga y ya” (Comisariado ejidal)

La agencia municipal estd conformada por el Agente Municipal y su cuadro directivo, ellos se
encargan de brindar atencidon en los servicios basicos de urbanizacién y seguridad. Sin embargo, las

funciones recaen primordialmente en el agente.

La comunidad esta asentada a lo largo de un estero, y comparte con muchas otras comunidades ya
gue es un sistema de lagunas que se encuentra comunicado entre si y que inicia desde la comunidad
de Pareddén y finaliza en la comunidad del Manguito. La pesca es la primera actividad econdmica de
la comunidad particularmente de camarén, por lo que para formacién de cooperativas pesqueras se

dio como una necesidad para la distribucion de los espacios acuaticos entre esta y otras
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comunidades, asi como para establecer los métodos de pesca y horarios para su realizacion y que

cada pescador tuviera las mismas oportunidades.

Las cooperativas como organizacion cumplen el deber fundamental del ordenamiento de las
actividades de pesca, empero, sus actividades de participacién en la comunidad pueden ser diversas
y de caracter temporal, como la planificacion de actividades recreativas, como nos comenta un
miembro de una de las cooperativas: “Por ejemplo, si hay que un evento, y que nos digan ellos,

necesitamos un dinero o algo que nos pueda, lo damos...” (Entrevistado 6)

El comité de salud es un organismo, que se forma de manera mandataria por las autoridades de salud
sanitarias, tiene como objetivo fomentar el involucramiento de la comunidad en materia de salud. Se
convoca su formacion cada dos aflos y esta conformado por un presidente, un secretario, un tesorero

y tres vocales.

En la comunidad actualmente solo esta formado por un presidente, una tesorera y una vocal. Las
funciones del comité en la comunidad son limitadas, en parte como ellos mencionan porque no
entienden cual es el objetivo de su trabajo, y por otra parte no tienen la autoridad para realizar

actividades, ya que dependen totalmente del personal de salud para ejecutar alguna accién.

Aunque estas instancias existen se comenta que a su interior de todas estas organizaciones tienen,
implicitas, las relaciones de parentesco, vecindad, filiacion politica y/o religiosa en la organizacion
informal del trabajo, en la transmisién del conocimiento e incluso en la toma de decisiones y eleccion
de autoridades, por lo que no todas las personas de la comunidad pueden acceder con igualdad a

ellas.

“Pues entre si, hay, hay personas que, si tienen mds prioridad, no sé si porque se conocen o por ahi

hay algun beneficiario, no sé, pero si, hay personas a las que las escuchan mds” (Entrevistada 11)

“Pues, como le digo pue aqui pa que sepamos, por eso ellos cuando hacen sus juntas a nosotros no
nos invitan, ellos lo deciden todo. Por ejemplo, cuando se pone un agente municipal, también ahi, por

medio deee, de los partidos pue...” (Entrevistado 6)

Organizaciones informales

Dentro de las asociaciones informales se pueden identificar los grupos religiosos o los grupos que

surgen de forma espontaneo entre vecinos.
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Cabeza de Toro cuanta con variadas formas de grupos religiosos mas alla de la iglesia catdlica. Existen
dos centros pentecostales y uno evangélico, asi como un templo adventista y uno mas de los testigos

de Jehova.

Es de resaltar que las personas de fe cristiana de grupos adventistas y de les testigos de Jehova
manifiestan que ellos no se involucran en actividades publicas referente a la organizacion politica
como explica uno de los entrevistados “nosotroooos, bueno, pa, en mi, porque nosotros tenemos una
religion, somos testigos de jehovd, y nosotros casi no participamos ahi, no participamos en la politica,
no participamos en.. en la politica si, aunque haya votacidn, nooo” (entrevistado 6), sin embargo,
opinan que existe participacién y organizacion entre las personas que comparten la misma fe “aaaa
si, 0 sea, como, en este caso pue, que fuimos a las reuniones pue hace rato, y se nos habld de que si
un hermano estd enfermo, tenemos que organizarnos y ayudarlo, y eso pue, el amor pue, se une, y

eso es lo que nos motiva a nosotros.” (Entrevistado 12)

En ocasiones los vecinos generan organizaciones espontaneas entre los pobladores, estas tienen un
caracter emergente y no perduran con el tiempo. El propdsito de las mismas es la resolucién de
problemas en colaboraciones en otras autoridades, como nos narra uno de los avecindados “O como
orita nosotros tenemos un problema orita acd, se nos quemo un transformador de luz, aqui no hay
corriente ahorita, le digo pue, qué hacemos, contamos las casas, cuantas casas, le digo, preguntamos
cuanto costaba, mds de 25 mil pesos y le digo, pues, ahorita le digo hay que tocar a las autoridades,
principalmente en Tonald le digo pue que saben el presidente de los municipios, que situacion hay, ya
después solito el agente municipal se sentaran en la mesa a platicar, que se va plantear, que se va a
resolver, si nos van a apoyar o no nos van a apoyar con un tanto pue. Pue, gracias a dios, pue ya se
estd resolviendo que hoy nos vienen a poner el transformador. Hubieron participaciones de las
autoridades de Tonald, aqui de este acd, y todos aqui nosotros los vecindados de aqui. Nos reunimos,

ya planteamos el problema y ahorita parece que ya se va a resolver.” (Entrevistado 12)

Mapeo social

A través de las entrevistas de las personas de la comunidad se realizd un mapeo social, con el fin de
identificar cuales eran las posiciones de poder de los actores mencionados, cual es su posicion con

respecto a la participacion de la comunidad y finalmente cual es la relacion que existe entre ellos.
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La figura 3 muestra graficamente el mapeo de
estos actores.
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La figura 4 detalla los actores por color y los tipos de relaciones que existen entre ellas. Los tridngulos
representan a las autoridades, los cuadrados a los grupos organizados de la comunidad y los circulos

a grupos no organizados. La figura delimita el tipo de relaciones que existen entre actores.

En el mapeo esquematico, en el eje de las y se encuentra el poder, esto se refiere a la influencia que
tiene este actor para modificar es entorno y en el eje de las x cual es la postura de este actor a la
participacién de la poblacién, donde las personas afines son aquellas con muy buena disposicion a
este fendmeno, las diferentes corresponden a aquellas personas que tienen dudas sobre esta
circunstancia pero se encuentran en la voluntad de participar, los ajenos son aquellos actores que no
tienen una postura al respecto y finalmente los opuestos, como su nombre lo dice corresponde a las

personas contrarias a la participacion.

Autoridades

Como se menciond existen dos grupos organizados dentro de la comunidad que son la Agencia
Municipal y la Comisaria Municipal, sin embargo, las personas no identifican a toda la organizaciény

mencionan a las figuras representante que son el Agente y el Comisariado.

El Agente Municipal es una figura intermediaria entre el Presidente Municipal y las comunidades,
tiene las funciones de garantizar la seguridad y orden publico, la gestién y mantenimiento de obras
publicas y conciliar ante problemas internos de los avecindados. Al ser Cabeza de Toro una
comunidad muy grande, las personas sugirieron la presencia de un Agente por colonia, no obstante,
solo existe un Agente que es representativo ante el Ayuntamiento y es reconocido por los habitantes
de la colonia. “Pues aqui, la comunidad, digamos que hay un agente municipal, que deberia reportar

los cambios con las personas encargadas, que tienen mds cargos arriba” (Entrevistada 1)

El Agente en el mapa es ubicado como una figura de alto poder debido a que los habitantes,
organizaciones y la otra autoridad lo reconocen como un actor a la que se acude para la realizacién
de cambios en la comunidad, tiene la facilidad de comunicacion con autoridades superiores y posee

los recursos econémicos para realizar dichos cambios.

Sin embargo se le ubica en el rango de opuesto, debido a que las personas mencionan que tiene
poca disposicidon a escuchar sus quejas o para iniciar actividades que los involucren “acd hay
supuestamente un agente municipal, de todo, el agente municipal podria juntar la gente, pero a veces

él mismo no pone el ejemplo, ellos podrian hacerlo, ellos son el mando, pero ellos no nos escuchan,
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escuchan cuando quieren, si ellos van a participar en algo importante para ellos a todo el mundo
escuchan, hasta los que no los que no pueden decir ahi lo hacen feliz, pero cuando no hay nada, nada

te escuchan, asi es.” (Entrevistada 10)

Mantiene buena comunicacion con el Comisariado y con la Cooperativa “Guadalupe Victoria” pero el
personal de salud menciona que tiene relaciones puntuales con el, y pocas veces atiende sus
necesidades. “Con el Agente nada se logra, se le pide apoyo o algo, pero no nos responde, ya casi no

le pedimos nada...” (Personal de salud 1)

La segunda autoridad es el Comisariado, este existe como autoridad para la comunidad debido que
es territorio ejidal, en términos estrictos las funciones del Comisariado son el manejo territorial y
agropecuario, pero realiza actividades mas amplias que solo estas “Hacemos de todo. Hacemos deeee
de andar midiendo, como seria, ir a medir terreno, esteee, ehh, checar las medidas de colindancia,
porque siempre hay problemas entre vecinos, ver los callejones también, unos se salen, hay que ir a
regresarlos, ahorita empezamos el problema con dos cantinas, los bafios en la calle, y pues nooo, asi
no, habia que regresarlos, esteee el alumbrado publico, el mantenimiento del edificio, ahorita
andamos con lo del agua potable, gestion, mds adelante veremos la pavimentada de alguna calle.
Esteee pues en todo, estee también en lo de educacion, aqui como los terrenos son grandes eehhh por
ejemplo ahorita la prepa nos esta pidiendo una mdquina para limpiar el campo, hay una primaria alla
también que quiere una podadora también y la de medio monte necesita una podadora y a todos se

les apoya.” (Comisariado)

Algunas personas mencionan que muchas veces el Comisariado funge también como Agente, y actla
debido a que el Agente tiene poca disposicion a escuchar y a resolver los problemas de la comunidad.
En el mapa se le sitla como un actor diferente debido a que esta en buena disposicién de oir los
problemas de las personas, pero no las identifica como opciones a consultar en caso de cambio; con
un poder alto, pero inferior al que presenta el Agente, debido que, aunque cuenta con los mismos
recursos econémicos y es reconocido por la comunidad, tiene poco poder de influencia en otros

niveles gubernamentales.
Mantiene una muy buena comunicacion con el personal de salud, he incluso estos Ultimos prefieren

acudir a él en ciertas situaciones, el comité de salud mantiene relaciones puntuales y las cooperativas

tienen relaciones tensas.
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Organizaciones

Existen tres cooperativas pesqueras en la comunidad: “Guadalupe Victoria”, “Punta Macabil” y
“Punta Zanate”, la afiliacion a la misma depende de el mismo “compadrazgo” entre los miembros;
las tres se encuentran en un nivel medio de poder, pero cada una tiene posturas diferentes con
respecto a la participacion; mientras la cooperativa “Guadalupe Victoria” es la que mayor apertura
tiene a participar, en el otro extremo la cooperativa “Punta Macabil” se posiciona como un opuesto.
Entre ellos |la cooperativa “Punta Macabil” tiene relaciones muy conflictivas con las otras dos, debido

a que es la mas pequefia y tiene menos horarios y superficie acuatica para la pesca.

El comité de salud es una organizacién que es catalogada como de bajo poder, debido a que tiene
poca injerencia en los cambios de la comunidad; son catalogados como una organizacion diferente
ante la participacién, porque, aunque su funcién es promotora de la participacién de la comunidad
en temas de salud y se incorporan como voluntarios a la organizacién, al tener poco nivel de poder,

presentan dudas sobre el tema.

Los grupos informales eclesidsticos son grupos organizados informales, ambos tienen el mismo nivel
por la influencia que ejercen sobre sus fieles, sin embargo, se encuentran en oposicion a la

participacién aquellas iglesias cristianas. Entre ellas existe tensiones.

No organizados

Las personas de la comunidad son personas que de forma ordinaria no se encuentran organizados,
son representados con un bajo nivel de poder debido a que sus opiniones tienen poca capacidad del
cambio de forma individual, y su deposicidn a participar es positiva, pero normalmente se mantienen

indiferentes a la misma.

Existe un elemento de la comunidad descrito como altamente conflictivo y que es desintegrador de
las organizaciones o grupos que habitan en la comunidad, este es “el revoltoso”, este no es una
persona definida, puede ser cualquier persona o grupo de personas y representa a aquellos que estan

inconformes sobre como se dirige la situacion.

Este elemento es muy importante debido a que es capaz de que las personas desistan de participar
a través de generar duda, inconformidad o desconfianza en las propuestas dadas o en quien dirige al
grupo, es por eso que se posiciona como un actor con alto grado de poder y opuesto a la

participacién.
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Bevigitn de la iireratuta

El propdsito de la realizacién de una revisién de la literatura era obtener datos relevantes para el
disefio de esta intervencidn, por lo que como se comentdé en la metodologia, posterior a la eleccion
de los textos, se extrajo la informacion de ellos siguiendo los siguientes criterios:
e Las problematicas que se identifican para un manejo inadecuado de residuos sélidos
e Diagndstico
e Implementacion, que a su vez se pretende conocer
o Elementos para el manejo de residuos sélidos
o Estrategias para involucrar a la comunidad

e Evaluacién y monitoreo

Problemética

Existen diferentes problematicas que se exponen como un origen para el desarrollo de
intervenciones. Aunque el aumento poblacional *** vy el alto porcentaje de residuos provenientes de
productos de uso cotidiano *® son causas mencionadas, la mayoria de las problematicas se centran

en deficiencias provenientes del manejo institucional.

En el mundo el manejo de residuos solidos es una actividad que se le atribuye al Estado, por lo cual
el acceso a los mismos es una responsabilidad institucional *’ por lo que la mayor parte de los autores
identifican el problema en el seno del manejo institucional y las acciones desarrolladas por la
comunidad como una consecuencia del mismo. La disposicidn politica, es un factor mencionado para

que no se lleven acabo las acciones necesarias *8.

La provisidon de un servicio de manejo de residuos sélidos tiene como base al menos tres procesos en

su interior: la recoleccion, el transporte de los residuos y la disposicién final.

La recoleccion es una parte clave y altamente mencionada como problematica que desencadena el
desarrollo de una intervencién. El alcance de la “atencion” suele tener problemas desde el nivel de
la planeacion debido a que los municipios no suelen tener los recursos materiales, humanos y
financieros para prestar el servicio, por otro lado, el conocimiento de un adecuado manejo suele ser

escaso *° lo que determina que el servicio sea insuficiente +°C.

Por otro lado, las condiciones geogréficas 1> °! de ciertas comunidades, ocasiona que tengan menor
susceptibilidad al acceso del servicio del limpia. La frecuencia con la que acude el servicio es
insuficiente “°. Finalmente, la recoleccion suele llevarse bajo un sistema mixto, lo que impide o

dificulta revalorizar los residuos .
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La mayoria de las poblaciones pertenecientes a paises con ingresos econdmicos medios y bajos

recurren a los tiraderos a cielo abierto como forma de disposiciéon final de los residuos *4*” sin
embargo, el manejo no se cumple bajo las condiciones sanitarias necesarias ** se encuentra rebasado
el cantidad que puede manejar > y en ocasiones puede producir accidentes (en una comunidad una
cantidad superior a la que podia manejar el tiradero origind una montafa de residuos, posterior a

varios dias de lluvia, la montafia se deslavd y cayd sobre las casas de la comunidad)®.

Diagndstico

El diagnodstico es un elemento clave en la elaboracion de una intervencion, por un lado, porque aporta
informacién actualizada y especifica para la toma de decisiones y conocimiento de los recursos
humanos y materiales que pueden involucrarse sobre el sitio donde se realiza la intervencion, y, por
otro lado, porque es el parteaguas para la posterior comprobacion de efectividad ya que es la base

desde la cual se parte.

El momento donde se realiza el diagndstico varia de una intervencidn a otra, algunos lo incorporan
como una parte del disefio, en la fase de planeacidn; algunos otros, lo usan como un elemento mismo

de la implementacién como un mecanismo de sensibilizacion de la comunidad 3.

Se divide en dos los elementos que se exploran en el diagndstico: el primero, es en si el estado actual
de los residuos solidos, el segundo, consiste en la exploracién de opiniones o conocimientos actitudes

y practicas a los personajes clave o habitantes de la comunidad.

Para el estado actual de los residuos sélidos en las comunidades se utiliza el mismo método, conocido
como caracterizacion de los residuos solidos a través del método de cuarteo, que consiste en la
obtencion de una cantidad establecida de residuos para ser observados, pesados, medidos vy
separados; no obstante, existen variantes con respecto a la metodologia a utilizar, los objetivos de

realizacion de la caracterizacion y el sitio y la cantidad de residuos a recolectar.

Dentro de las metodologias que se exploran se encuentran dos oficiales y las demds son adaptaciones
que no mencionan su fuente original. Kerdsuwan S *¥ utiliza la sugerida por la American Society for
Testing and Materials (ATSM), por otro lado, Rosario °? adapta la Guia de Caracterizacién de Residuos
Sélidos de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y las Normas Mexicanas NMX-AA-061-
1985, NMX-AA-022-1985, NMX-AA-15-1985. Zarate >3 no menciona la fuente original, sin embargo,
enfatiza en que es una modificacién del método estandar, debido a que es realizada por personal no

capacitado de la misma comunidad y no se cuentan con la infraestructura necesaria para realizarlo
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de acuerdo a la normatividad. La tabla 5 a continuacién resume los tipos de diagnodsticos que se

identificaron en la literatura.

TABLA 5. TIPOS DE DIAGNOSTICO

DIAGNOSTICO
RESIDUOS Metodologia
SOLIDOS.
CUARTEO
Objetivos
Sitio
Cantidad
SOCIAL

American
Society for
Testing and
Materials
(ATSM)

Composicion
fisica o
gquimica
Tipo de
separacion
Tiradero a

cielo abierto

1m3

WMM Zatate MA,
-8R, Cottez Siotnick |,

LugoM(die). RamosM.

2018 58

Guia de

Caracterizacién

de Residuos
Solidos de la
OPS
NMX-AA-061-
1985, NMX-
AA-022-1985,
NMX-AA-15-
1985

Composicion

fisica, peso per

capita

Estacion de

trasferencia

Muestra
aleatoria
CAP’s
Entrevistas a

autoridades

2098 %L
Adaptacién
conla

comunidad

Composicion
fisica,

volumen

Mercado

Por

conveniencia

Elaboracidn propia con base a la informacion de la revision de la literatura

Simon-Vermot
B, Villalba P
(dir). 2080 %

Composicion
fisica, peso
per capita,

volumen

Muestra
aleatoria
Manejo actual

y
conocimientos

Dentro de los objetivos de estudio existen conocer el tipo de separacion *, la composicion y

proporcidn de los residuos solidos #* 48515354 |3 presencia de residuos peligrosos **, la produccion per
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cépita °2*%%* y |a densidad de los residuos. La tabla 6 nos muestra los tipos de separacion utilizados

en los diagndsticos que se realizaron en los estudios de la revisién.

TABLAB. TIPOS DE SEPARACIGN
ZatateMA,  Rosatio EloresRR, CotterlugoM  Simon-Vermot B, Villalba F  -Earfan Paves

Siotnickf,  (dlir). 2088 {dlir). 2080 % -BA, Vatnero
RamosM. MT (dir).

2088 * 2050 1
Susceptible de Carton Reciclables Papel Materia
aprovechamiento Envase de Carton organica
carton cerrado Botellas Plastico
Latas de platico Papely
Aluminio Vidrio carton
Papel Metales Vidrios
Pelicula de Pilas
plastico Tarrosy
Plastico rigido metales
PET Textiles
Poliuretano Otros
expandido
Vidrio

Organicos Hueso Biodegradables Maderay
Residuos follaje
alimenticios Materia
Residuos de organica
jardineria de

alimentos
Otros Trapo No Plastico

Papel de bafio  aprovechables  Trapos
Pafiales/toallas Otros
desechables

Residuos

electrdnicos

Otros

Elaboracidn propia con base a la informacion de la revision de la literatura
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Finalmente, el sitio que se elige para elaborar la caracterizacién ocurre por conveniencia, pero tiene
variaciones, algunos estudios la realizan directamente de residuos en el tiradero, y esto es Util cuando
se pretende conocer el comportamiento de los residuos de varias comunidades o cuando el tiradero

|48

es Unicamente de uso local *° por otro lado, algunos autores utilizar algun lugar significativo de la

3 con el fin de que los habitantes que participan en el

comunidad (como mercados o sitios publicos)
proceso puedan acceder a el con facilidad; otros mas, que es el comun, realizan un calculo de muestra
de la poblacidn y posteriormente se contactan directamente a los hogares y se solicita la recoleccion
de sus residuos (La cantidad de tiempo y dias, y veces puede variar de acuerdo a la metodologia
51,52,53,54

elegida)

Ahora bien, un elemento clave que se busca explorar es las conocimientos, actitudes y practicas para
el manejo de residuos sélidos que tienen las personas que habitan en la comunidad > °% los
investigadores recurren a encuestas para la investigacién de estas tematicas. Por otro lado, un
elemento que también suele ser investigado es la disposicion de las personas a participar ante nuevas

48,55

intervenciones . Finalmente, algunos autores sugieren la observacidon no participante de la

comunidad misma, con la finalidad de entender cuales son las dindmicas que se dan al interior de Ia

comunidad.

Implementacién

Los elementos del manejo.

Separacion

El primer elemento para el adecuado manejo de residuos sdlidos en la literatura consultada la
separacién de los mismos. Esta separacion surge como un requisito para poder desarrollar cualquier
elemento después. Se sugieren multiples mecanismos para poder lograr la separacién, y lo primero
en los que coinciden los autores es en definir si esta separacion sera voluntario u obligatorio, y

secundario si es un programa obligatorio, si se requerird el uso de la fuerza o no °°.

Por otro lado, la segunda decisién a tomar es en cuantas divisiones se hara °® la mayorfa de los
autores proponen una separacion Unicamente en dos: materia organica y materiales inorganicos **
0,55+ sin embargo, algunos autores sugieren la divisidn en tres fracciones: materiales orgdnicos,

reciclables y otros.
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El ultimo elemento a definir es que actor social serd el encargado de dicha division; los autores
sugieren que la separacion desde la fuente de produccién es la forma mas viable, no obstante,

algunos sugieren que la fraccién de residuos inorganicos sea separada por un tercer actor.

El segundo elemento es como tal el manejo fisico de los residuos sélidos, para el manejo de los
residuos se proponen dos enfoques: el primero que implica alianzas publico-privadas y el segundo
gue sugiere un manejo comunitario. Por mucho, las alianzas publico-privadas son las mas presentes
en este campo, aunque las intervenciones sean de corte participativo, y consideran que la
participacién de la poblacién consiste en la separacion de los residuos, y en la colaboracidon para

transportar los mismos a puntos de recoleccidn preseleccionados #4930 55,

Existe una menor sugerencia de abordajes comunitarios, donde se proponen mecanismos de

autogestion, para que sean los propios habitantes de la comunidad los que emprendan estas

acciones, y posteriormente los utilicen como economias alternativas 147545758,

En la siguiente tabla se resumen las acciones que se proponen:

FUENTE

Reciclaje Venta institucional o privada Kerdsuwan S, Laohalidanond

TABLA 7. ACCIONES PARA EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
_AGCIONES

K, Jangsawang. 2015 #*
Yedla S. 2007 >
Mungcal ALL. 2016 #°
Raharjo S, Matsumoto T, lhsan
T, Rachman |, Gustin L.. 2017
45
Rathi S. 2006 *°

Venta por trabajadores locales  Farfan Pavez RA, Varnero MT
(dir) 2010 °*

Composteo Domiciliaria Simon-Vermot B, Villalba F

(dir). 2010 >
Manomaivibool P, Srivichai M,
Unroj P, Dokmaingam P 2018
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Comunitaria Mungcal ALL. 2016 #°
Sletto B et al. 2015 1©

Carte Letal **

Industrial Rosario Flores RR, Cortez Lugo
M (dir). 2016 2
Yedla S. 2007 >

Crianza de cerdos con residuos organicos Simon-Vermot B, Villalba F
(dir). 2010 >
Arquitectura comunitaria Ocampo-Cuervo OG, Salazar-

Henao M, Alvarez-Ledn R.
2017 >°

Elaboracidn propia con base a la informacion de la revision de la literatura

Reciclaje

Para que este proceso se lleve acabo, como se menciond en el apartado anterior, es necesario que
se lleve acabo la separacion, una vez que los residuos son divididos es posible identificar aquellos que
son susceptibles de venta para reciclaje. Existen dos vertientes de este proceso, la primera es que se

444952 5 por aquellos pertenecientes a ONG’s °°; el

lleve acabo por los recolectores institucionales
segundo es que a través de las personas que localmente ya trabajan en este ambito, llamados

recolectores informales o pepenadores, gestionen la venta de estos residuos *°.

Un aspecto positivo de involucrar a los recolectores informales es que es posible capacitarlos con

5059 v al existir una separacion

herramientas para que la calidad y seguridad de su trabajo mejoren
previa de los residuos se puede optimizar la cantidad que se recupera para la venta. Ademads de que
son personas que tienen experiencias previas con el manejo, conocen los sitios para la venta, y suelen
asociarse con las instituciones formales para tener sitios especificos para conservar los residuos hasta

su transporte final °*.

Composta
El composteo es uno de los mecanismos preponderantes para el manejo de residuos en propuestas
de manejo local, puede ser a través de un manejo domiciliario, un manejo comunitario o una

produccidn industrial. Todo depende del nivel de inversion inicial, los recursos para sostener el

proyecto y el tipo y cantidad de recursos para composta diariamente .
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En dmbitos rurales tiene un alto valor debido a que la materia organica presente en la composta es
una clave para la sustentabilidad de lo suelos y la mejora de la produccion agricola *” lo que provee
que mas alld del manejo de los residuos, puede ser una mercancia con la que se puede comercializar,
obtener ganancias y fuentes de empleo o para el desarrollo de huertos caseros o locales para la

diversificacidon de alimentos en la comunidad 0°9°3,

Existen diferentes escalas para la realizacién del composteo, en la literatura los actores que la realizan
varian: la primera es un nivel industrial, esta composta de grandes proporciones suele ser realizada
por la institucidon que maneja los residuos sélidos >2 o por asociaciones publico privadas >°; el segundo
nivel es el comunitario, este es manejado de forma local por las personas de la comunidad, ya sea
por cuenta propia o con ayuda de gestores que acompafian el proceso, en este aspecto, la produccion
de composta de medianas a grandes dimensiones y aln asi es susceptible de la comercializacién
11,49 "El ultimo nivel es el nivel hogar o domiciliario, en este punto, la elaboracién de composta se da
Unicamente con los residuos de la vivienda, por lo que las pequefias proporciones son Utiles para

abono de plantas ornamentales o bien para el inicio de pequefios huertos >’

A su vez existen enormes variaciones de las formas de realizar composta y la toma de decisién para
realizar una u otra dependen de el nivel de inversion inicial y los recursos financieros, asi como
humanos para su mantenimiento, de la misma forma, el drea disponible para compostear vy el tipo y
cantidad de residuos para compostear diariamente ©; asi como de la aceptacidn de la poblacién al

método de realizar la composta *’.

En general hay dos procesos basicos para realizar composta: aerobio y anaerobio, en la siguiente

tabla se detalla sus diferencias

TABLA 8. PROCESO DE COMPOSTEO
~ANAEROBIO

* Enausencia de oxigeno .

-AEROBIO

Produccién de diéxido de carbono,
e QOrganismos anaerodbicos amonio, agua,calor y humus

*  Produccién de metano, 4cidos *  Producto final estable

Produccién intermedia de &cidos
62reasb2t se

organicos, acido sulfhidrico .

* Estos productos son hediondos vy organicos que

causan fitotoxicidad

Baja temperatura

Deja los patdgenos prodecto de los
deshechos

Toma mas tiempo

descomponen
El calor rompe proteinas, grasas y
celulosa

Menor tiempo
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* Pérdida de nutrientes durante el e  Destruccién de microorganismos por el
proceso calor
* Mas efectiva

Elaboracién propia con informacidn de FAO ©?

En este aspecto, la elaboracién de composta aerobia es mas comun ya que se considera como mas
eficiente y mas efectiva. Por lo que a continuacion se detalla el proceso y las técnicas que se

desarrollan aerobiamente .

Eigura 8. Ploceso de compostaje

Asu vez, el proceso de elaboracidén de composta
Volteo

Temperatura g0 l cuenta con dos fases primordiales, una de
70 l fermentacion y otra de maduracion. A su vez la
60 parte de fermentacidon consta de tres subfases,

la primera es llamada fase mesodfila, en esta el
material de partida comienza el proceso de
fermentacion a temperatura ambiente y en
— pocos dias la temperatura aumenta hasta los
0 flempe 45°C, este proceso dura de 2 a 10 dias.
Posteriormente viene
la fase termdfila o de higienizacién, en esta el
Tomado de Espinosa®® material alcanza temperaturas mayores que los 45°C,
hay un cambio en el tipo de bacterias, y destruccién de microorganismos, asi como hongos y semillas.
A continuacidn, la fase de enfriamiento o mesdfila ll, en esta la temperatura desciende nuevamente
hasta los 40-45°C. Durante esta fase, aparecen algunos hongos visibles a simple vista, es confundidad
con la fase siguiente. Por ultimo, la fase de Maduracion. Es un periodo que demora meses a

temperatura ambiente, durante los cuales se producen reacciones secundarias de degradacion 2.

En la figura 6 se muestra el comportamiento de los factores mas importantes para una adecuada
composta, aungue existen otros que son de igual importancia, a continuacion, se detallan cada uno

de ellos y el comportamiento que deben de tener en cada fase.

Oxigeno: La saturacion de oxigeno en el medio no debe bajar del 5%, siendo el nivel 6ptimo el 10%,

con un maximo de 15%. Un aumento del oxigeno ocasiona pérdida de la humedad y de la
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temperatura mientras que baja oxigenacion lleva a un proceso anaerobio con acumulacion de agua
62

Temperatura: la temperatura es una parte esencial, debe iniciar entre los 20-452C en la fase mesdfita,
posteriormente, durante la fase termofila aumenta de 50- 702C en esta fase ocurre la degradacion
de la parte orgénica, a los 552C sucede la destruccion de patdgenos y a los 622C la de las semillas ©?,
la temperatura disminuye por debajo de los 452C en la fase mesofita ll, y permanece a temperatura
ambiente durante la fase de maduracién. El control de la temperatura ocurre a través de volteos u
otras técnicas como se explicard mas adelante %61,

pH: El pH tiene variaciones, durante la fase de fermentacién alcanza 6.5 a 7.5, mientras que la fase

de maduracién tiene 5.5-8 ®°. Para que una composta fuera viable debe permanecer con un pH

inferior a 8 ®%. La forma para comprobar el pH es mediante la técnica del pH en solucién acuosa‘ Se
toman varias muestras del compost y se colocan en recipientes con agua (volumen/volumen 1:5). Se
agita y se toma la lectura, preferiblemente con pHmetro, si no se tiene pHmetro, entonces con tira

indicadora 2.

Agua: La humedad es clave para el proceso de fermentacién, por lo que debe permanecer entre un
40-65% en la fase de fermentacion a un 30% en la fase de maduracién 1. Una manera sencilla de
monitorear la humedad del compost, es aplicar la “técnica del puiio” que consiste en introducir la
mano en la pila, sacar un pufiado de material y abrir la mano. El material debe quedar apelmazado,

pero sin escurrir agua ®2.

Nutrientes: una de las relaciones méas importantes es la de carbono/ nitrégeno, esta debe
permanecer entre 20-45:1 durante la fermentacidn, con una relacion final de 10-15:1 °%. Las fuentes
de nitrégeno estan provistas por residuos de frutas y verduras, mientras que el carbono es obtenido
por fuentes llamadas estructurantes que se componen generalmente de residuos de poda, ramas o
paja . Una forma de calcular las relaciones adecuadas es a través de la consulta de tablas, o bien a
través de calculadoras electrénicas como la que ofrece la Universidad de Cornell ®2, y se encuentra

disponible en su pagina de internet: http://compost.css.cornell.edu/calc/2.html ©3.

Tamafio de particulas El tamafio ideal de los materiales para comenzar el compostaje es de 5a 20 cm,
mayor a ese tamafio ocasionara un exceso de aereacién, mientras que menor tamafio ocasionara

acumulos de agua y un proceso anaerobio por falta de oxigeno °2.

Mecanismos de aeracién: Como ya se menciond el proceso de compostaje requiere del oxigeno, por

lo que encontrar mecanismos para airear la composta es primordial; existen tres formas de hacerlo:
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e La primera consiste en el tamafio de la composta y la porosidad: Entre mas pequefia sea la
pila no requiere de otros métodos para obtener oxigeno, y entre mayor se al tamafio de las
particulas, tendran mas porosidad del material, por lo que el oxigeno penetrara de forma
natural .

e Lasegunda es a través de volteos: El volteo constante es clave, este puede variar desde dos
veces a la semana hasta realizacion diaria, no obstante, hay que recordar que el volteo
disminuye la temperatura, por lo que hay que hallar un equilibrio dependiendo de las

condiciones climaticas donde se efectue °2.

e El tercero es ventilacion: Las formas de ventilacién son variadas, pero algunas de las mas
simples son picar hoyos en la composta, o la introduccién de tubos con orificios en su

circunferencia .

A su vez, existen multiples tipos de realizar composta, que cuentan con caracteristicas especificas e
incluso en algunos rubros, técnicas previamente desarrolladas, que detallan tamafio, tipo de residuos

y frecuencia de volteo o tipos de ventilacion. La siguiente tabla resume algunos de ellos:

TABLA 9, TIPOS DE COMPOSTAJE
Sistema Tipos Desatipaién Téonicas

Cerrado: Estaticos Alta inversién inicia
Contenedores Poco espacio

Poco tiempo

Requiere de

mantenimieto

Ventilacion

Control de emisiones

No mano de obra.

Calidad inferior
Dindamicos Alta inversién inicia

Poco espacio

Poco tiempo

Requiere de

mantenimieto
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Abierto: Al aire libre

Pilas estaticas

Pilas volteadas

Aereacién forzada

Aereacion forzada vy

volteo

Volteo al girar los
cilindros

Control de emisiones
Alta calidad

Baja inversion inicial
Mucho espacio

No ventilacion o
volteo

Mayor olor

No mano de obra
Calidad inferior

Baja inversion inicial

Mucho espacio

Volteo

Mano de obra /
maquinaria

Control de emisiones
Alta calidad

Alta inversién inicial
Mucho espacio

Tubos de ventilacion
Control de emisiones
Costo de
mantenimiento

Alta calidad

Alta inversion inicial
Mucho espacio

Tubos de ventilacion y

volteo
Mano de obra /
maquinaria

Control de emisiones
Costo de
mantenimiento

Alta calidad

Indian Coimbatore
method

Indian Indorepit
method

Indian Indore heap
method

Chinese rural
composting

Chinese rural
composting/ - high
66reas6bturabb
method

North Dakota State
University hot

composting
IBS rapid composting
Ecuador on-farm

composting
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Vermicultura Lombrices Alta inversién inicial
Mano de obra /
maquinaria
Control de emisiones
Costo de
mantenimiento
Alta calidad

Elaboracion propia con datos de la FAO %1 y Espinoza®.

Algunos aspectos subsidiarios son:

Inoculacién: Algunos métodos en especifico sugieren la inoculacidon de hongos o bacterias para
acelerar el proceso de fermentacién, producir una bioaumentacion y la reduccion del tiempo de
formacién, asi como de maduracién de la composta, ya sea por la incersion de microorganismos, por

67reas67tur de animales o por inoculos de compostas pasadas L.

Triturado: Cortar o triturar los materiales es una practica necesaria, pues de ella dependera el tamafio
de las particulas que tiene la composta, con ello el nivel de porosidad del material, y por lo tanto

niveles de humedad y aereacion °2.

Crianza de cerdos

La crianza de cerdos con residuos solidos organicos tiene una tradicién larga en multiples paises y es
una excelente fuente de alimentos para la crianza de cerdo ® no obstante requiere de medidas

estrictas de higiene y elaboracidn para que sea exitosa >#®*.

El proceso de la crianza de cerdos depende, la igual que todos los mecanismos anteriores, de la
adecuada separacién de residuos, al menos en una fraccion organica e inorganica. Al igual que otros
métodos es posible realizarlo a escala local, o sea, directamente por los criadores o en localidades
gue enfrentan estas posibilidades, o a través de estructuras mas formales que se encarguen de su

produccién y venta
Para la adecuada elaboracidon de alimento de cerdos a través de residuos organicos se necesita de

dos mecanismos: la coccion de los residuos con el fin de facilitar la digestién del alimento y la

eliminacion de potenciales microorganismos patdgenos; v la suplementacion de este preparado *
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El proceso de coccidn consiste en incorporar los residuos organicos a un recipiente lo suficientemente

grade, afiadir agua y mantener en punto de ebullicién aproximadamente 10 minutos

La suplementacion se puede llevar acabo por medio de compuestos organicos que igualmente se

conciben como residuos como se puede observar en la tabla 10.

TABLA 10, SUPLEMENTOS. RARA EL ALIMENTO DE CERDOS
Tipo de fesiduo/alimento Propiedad nutricional

Mlmw Proteina
stodaymbmdemdo Proteina
d@wqﬁmaem Vitaminas y minerales
MMW,WYVW Calcio

Elaboracidn propia con base a la informacion de la revision de la literatura

Las raciones que se deben suministrar de este tipo de alimento varian, pero de forma préctica una
racién diaria equivalente a 20-25% del peso del animal vivo, pero esto varia de acuerdo a la edad y
peso del animal .

Una cerda en proceso de lactancia requiere de mas alimento. Los lechones de 2 a 3 semanas pueden
empezar a recibir pequefias porciones de residuos organicos tratados para prepararlos a consumir
exclusivamente este tipo de alimento al momento del destete, luego de 6 a 8 semanas de nacido. Los
animales jovenes son mas exigentes en calidad y cantidad de alimento, por lo que es necesario
agregar algun suplemento alimenticio. En determinados casos, es conveniente que el animal tenga

libre acceso al alimento ®.

Involucrar a la comunidad

Aunqgue en la actualidad existen metodologias especificas para involucrar a la comunidad en la
participacién de un proyecto aun existen multiples discusiones tedricas y metodoldgicas sobre qué

es lo apropiado ya que existen fuertes diferencias de opinidon respecto a lo qué es un buen proceso
65

No obstante, existe un consenso con respecto a lo que debe tener una intervencién de indole
participativa; entre ellos estan el compartir de forma abierta la informacion que se tiene y obtiene,
asi como involucrar activamente a las perdonas en actividades significativas tanto sensibilizastes,

como de toma de decisiones .
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En contraparte, las variaciones con respecto a la opinién consisten en qué tan enfatico se tiene que
ser con respecto a la informacion cientifica y la informacién general sobre la comunidad, por otra
parte, que tanto liderazgo y direccidn tienen que realizar los agentes gestores, en otro aspecto es
discutido qué se considera como un comportamiento adecuado de los participantes ¢Qué se
involucren totalmente en la toma de decisiones y lleven el rumbo del proyecto, o qué Unicamente
sean consultados como fuentes de informacién?. A si mismo es de controversia cuales son los
mejores mecanismos para lidiar con los problemas de poder y confianza y finalmente cuales son los

resultados considerados como efectivos del proceso ©°.

Es por ello que cada uno de los pasos que se tome para involucrar a la comunidad requieren de un
cuidadoso andlisis al menos de estos componentes en cada una de sus fases. En la revisién de la
literatura es posible encontrar al menos cuatro fases o mecanismos clave para involucrar a la
comunidad, el primero de ellos consiste en una adecuada comunicacién con los miembros de la
comunidad ®, la segunda es la sensibilizaciéon de los miembros de la misma con respecto a la
problemdtica a tratar 244%7  |a tercera es actividades de aprendizaje destinados a la comunidad, con

el fin de que tengan toda la informacién disponible con respecto a la problemética % %8

, por ultimo,
la cuarta estrategia comprende en generar actividades que permitan a la comunidad comunicar sus
pensamientos y necesidades, asi como establecer mecanismos por medio de los cuales ellos puedan

tomar decisiones con respecto a los mismos 1% 1% 46:50,

Existen otros elementos que involucran a la participacion, pero que no son mencionados en la
literatura consultada; estos son la transparencia en el proceso de involucrarse, asi como conocer los
resultados de ese proceso, de la misma forma, que sea un proceso que realmente se aplique y

finalmente que existan instancias independientes a la autoridad que monitoreen el proceso .

A continuacidn, detallaremos los primeros cuatro mecanismos clave:

Comunicacion

La comunicacion es un mecanismo clave para que una intervencion tenga éxito. Es necesario que las
personas conozcan que las autoridades, o los investigadores o los mismos miembros de la comunidad
estan desarrollando una iniciativa participativa. Sin embargo, en un gran ndmero de casos la
publicidad realizada es poca y por tanto tienen poco o nulo efecto. En este mismo aspecto las formas
mas comunes de comunicar la informacidn son a través de panfletos, carteles o anuncios en medios
locales de radio y television, las cuales suelen ser insuficientes 14, o bien carecen de un impacto en el

corto plazo °°.
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Por lo que es necesario que para que una iniciativa se comunique adecuadamente con el publico al
que esta dirigida, se enfoque en los habitos de los pobladores, sus conductas y tradiciones, la
promocion activa de las autoridades locales, materiales de calidad y un mensaje claro que se difunda

en diferentes medios .

La literatura explora algunos de estos medios para transmitir la informacion, y reporta que la
transmisién de informacién a través de periddicos locales, panfletos o carteles informativos, o

mensajes en el correo electrénico tienen una baja efectividad © 8

, los panfletos regulares o
elementos que se pueden incorporar habitualmente al hogar, como imanes de refrigerados o
sefialamientos para la separacion de residuos ayudan a mantener un recordatorio constante % %, el
uso de materiales que se produzcan internamente ayuda a que se aborden problemas especificos de
la poblacion, ampliar la informacién a medios como radio, television o redes sociales es una estrategia
que muestra resultados adecuados para diversificar la informacién; finalmente, las visitas
domiciliarias proporcionan un impulso real para la participacién, debido a que se perciben como una

invitacion personal .

Sensibilizacion

En este aspecto, la sensibilizacidn son las actividades que tienen como fin logran que las poblaciones
se den cuenta de laimportancia del tema a tratar, involucrar a sectores que usualmente no participan
como nifios, jévenes o adultos mayores, asi como de generar sentimientos de corresponsabilidad
sobre la problematica objetivo y que se desarrollan a través de acciones didacticas, artisticas o

lUdicas, que intentan ser significativas para la poblacién y que dejen algun resultado duradero en ella.

Olivares “° realizd un taller de sensibilizacién que consistié en “juegos, simulaciones, interpretacion
ambiental, canciones, poesias, concursos, dibujos, cuentos y discusion de videos”, mientras que Torres
et al ® desarrolld multiples estrategias iniciando con una cartografia social, en donde participaron
mujeres de la comunidad para su creacién, posteriormente se fomentaron espacios para compartir
experiencias y analisis de las mismas a través de reuniones locales, promovieron actividades
productivas a través de talleres de artesanias; finalmente, armaron un “kit de saberes” que fue el

resultado final del analisis de todas las acciones anteriores.

Por otro lado, Ocampo °8 desarroll4 paralelamente la sensibilizacién con la actividad para realizar el
manejo de residuos solidos, ‘pues estaba orientada a solucionar problemas paisajisticos y de residuos
solidos concurrentemente con desarrollar mas receptividad al trabajo en equipo vy el cuidado del
medio ambiente. En este aspecto, se crearon obras arquitectdnicas con residuos solidos en areas de

la comunidad abandonadas o que urbanisticamente requerian de una mejora.
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Educacion

Ciertos autores recalcan la necesidad de desarrollar estrategas educativas que fomenten el
aprendizaje de los temas a tratar para que las personas involucradas dispongan de la informacion
suficiente. De ellos todos insisten en que el factor clave para realizar estas iniciativas es definir con
claridad cudles son los temas que se quieren abordar y sobre los cuales se quiere brindar educacion

11,51,54,57,68 para ello |a realizacidn de talleres es una de las estrategias a las que mas se recurren %
68

El estudio realizado por Soma et al ®® se enfoca a la reduccion de residuos organicos, particularmente
de aquellos provenientes de restos de alimentos; para ello implementé talleres educativos sobre
formas de comprar alimentos a través de planeacién de menus, ensefianza de fechas de caducidad

especificas por grupos de alimentos, recipientes especificos para las sobras de comida, entre otros.

Simon ** por otra parte, asi como Noehammer °® proponen dos lineas estratégicas; una orientada a
la poblacion en edad escolar, trabajando a través de profesores capacitados sobre el tema de manejo
de residuos sélidos, y una segunda de educacidon comunitaria, donde se desarrollen talleres
destinados a técnicas de reutilizacidon, capacitacion sobre separacion de residuos, asi como sobre las

técnicas de tratamiento de los mismos.

Finalmente Sletto y Carter 1011

, proponen una iniciativa enfocada a nifios y jévenes, el mecanismos
de manejo fue a través de promotores y de la creacion de materiales didacticos como folletos o
murales; y los temas a trabajar fueron las raices del problema de gestidn de desechos solidos, la salud
y su relacion con los residuos, seguridad y los riesgos ambientales que se presentan por la mala
gestion de los desechos sélidos y por la carencia de servicios, y las acciones posibles que pueden

tomar los residentes de la comunidad para abordar estos problemas.
Toma de decisiones

Existen multiples mecanismos para poder involucrar las personas en la toma de decisiones como son
consultas publicas, requisitos de derecho a la informacion, acuerdos de beneficios locales, resolucién
alternativa de disputas locales, elaboracién de normas, comités o jurados ciudadanos ® 7°; este

ultimo es por mucho, el método mas comun para la toma de decisiones en las intervenciones.

Olivares “® integré un grupo de trabajo compuesto de estudiantes y de extensionistas, cuya funcion
era facilitar, organizar y sistematizar las actividades que se desarrollaban en la intervencion, por otro
lado, se encargaban de convocar a toda la comunidad las actividades y de ser intermediarios entre

las propuestas de los lideres naturales, la comunidad y los agentes de intervencion.
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Rathi *® propone la creacién de un comité cuyas funciones consisten en tener las responsabilidades
administrativas de planear, implementar y evaluar la intervencién, pero a su vez, de recopilar las
voces de las otras personas de la comunidad y transmitirlas a los tomadores de decisiones para que

fueran consideradas en el transcurso del proyecto.

EVALUACION

De la literatura consultada son pocos los autores que proponen un método para evaluar la

intervencion.

Kerdsuwan et al ** y Rathi °° elaboraron una evaluacién econdmica parcial de tipo estimacién de
costos posterior alaimplementacion de la intervencion, de definieron los costos iniciales de inversion

de la tecnologia elegida, asi como los costos de mantenimiento de la intervencién.

Mungcal *° evalud dos aspectos: el primero fue el volumen de residuos sélidos orgdnicos que se
recuperaron para composteo, el segundo fue la efectividad de la intervencién que definid en dos
dimensiones; la primera dimension fue el porcentaje de segregacion y el segundo fue el porcentaje

de personas que se involucraron en la intervencion.

Manomaivibool et al ®" realizé una evaluacion de tipo pre-post donde evalud si secundario a la
implementacién de la intervencion se habian formado organizacién, si las reglas comunitarias
respecto al manejo de residuos sélidos se habian visto modificadas, cudles cambios se presentaban
con respecto al manejo de residuos sélidos y reciclables, que habia sucedido con la reutilizacién y

finalmente, si el manejo de residuos peligrosos habia presentado cambios.

" por otro lado propone una de las formas de evaluar mas completas encontradas en la

Carte
literatura, y describe nueve dimensiones para la evaluacién de los mismos, a continuacién, se detallan

cada uno de ellos:

e Manejo actual de residuos sélidos, a través de la produccion y la separacién de los desechos
en los hogares.

e Cambios en las actitudes, las percepciones, y el comportamiento de los miembros de la
comunidad con relacion al programa de gestién de desechos sélidos. Y percepcidn de
suficiencia del mismo.

e Inclusion de las mujeres al programa.

e Continuidad del apoyo por ONGS, fundaciones comunitarias y autoridades locales.
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e Continuidad de los acuerdos o tomas de decisiones, formales e informales, que se ejecutaron
durante el programa.

e Estado financiero del proyecto y sustentabilidad financiera.

e Impacto ambiental, estado fisico del canal

e Movilidad de la comunidad en cuanto al estado de calles, callejones y escaleras que
transportan a los sitios de disposicién final

e Determinar si existe la necesidad de apoyo por el grupo actual, creacién de nuevas

organizaciones o actores externos.*!

SEGUNDA FASE. MODETADO DE LAINTERVENCION"
Justificacién

Esta intervencién nace como producto de mi propia experiencia, durante un periodo de un afio vivi
en la comunidad, mi funcién era como pasante médico. Recuerdo que la persona que nos ayudaba a
la limpieza un dia comenté que el camidén de la basura no habia pasado y con toda naturalidad llevo
los residuos del bote que descansaba al pie de la calle a la parte trasera de la clinica, lo vacié en una
esquina, barrid meticulosamente el patio, hizo un pequefio montén y junto con las ramas de una
palma vy las hojas de un mangal, le prendié fuego. En aguel momento, como una recién llegada de la
gran y monstruosa urbe que es la Ciudad de México, aquella accién me causo gran sorpresa, por lo
que los dias siguientes me dediqué a hacer una pequefia investigacién a través de observacion y
preguntas, solo para descubrir que la practica era un mecanismo comun de manejo de los residuos

solidos en la comunidad.

Estamos acostumbrados a que las intervenciones surjan como respuesta a situaciones
epidemioldgicas de gran magnitud o que afecten a poblaciones de alta vulnerabilidad, no obstante,

9

como comenta O’Cathin ¥, muchas veces se fundamentan en la experiencia del investigador en

campo. Esta no es la excepcion.

Como comento al inicio de la metodologia, esta poblacion, Cacho, es elegida por conveniencia; no
obstante, la problematica que posteriormente se documento en el diagndstico de salud obtenido por
el censo poblacional que se realiza todos los afios 8, asi como la informacidn recopilada durante la
exploracion del contexto de la comunidad detalla que la situacién que vive Cabeza de Toro no es
diferente a cualquiera que se encuentra en las problematicas retratadas por la revisién de la

literatura.
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El principal problema que reporta la comunidad es que el servicio es variable y no acude los dias
establecidos, en ese sentido, Olivares %6, Kerdsuwan et al ** y Peretomode * reportan el mismo
problema en sus areas de intervencion, el segundo problema que se identifica es que existen
variaciones en el servicio de recoleccion de acuerdo a las dreas geograficas al interior de la comunidad
debido a que las calles mas lejanas a la calle principal son mas estrechas por lo que no es posible el
paso del camién que recolecta los residuos, asi mismo lo comentan Farfan > y Sletto *°, quienes

reconocen que las diferencias geograficas son una de las razones para que el acceso varie.

De la misma forma se detalla que existe una recoleccion mixta de los residuos sélidos, como lo resalta
Kerdsuwan et al ** en su trabajo. Finalmente, la segunda forma en los que la comunidad maneja sus

| 4y Olivares *®

residuos es a través de la quema o arrojo al estero, de esta misma manera Mungca
comentan que la problematica de sus zonas de trabajo se veia complementada por las inadecuadas

formas de automanejo.

Objetivo

El objetivo de este trabajo es brindar a la poblacién un mecanismo para el manejo de sus residuos
solidos, donde las decisiones sean tomadas de forma participativa. El proyecto cuenta con la
presencia de un gestor que coordinara las actividades, no obstante, la toma de decisiones corre a
cuenta de las personas de la comunidad, con sus autoridades locales y en colaboracién con algunas

de las organizaciones que ya existen en la misma.

Poblacidn objetivo

El proyecto estd dirigido a las organizaciones naturales de la comunidad en materia de salud, a sus

autoridades, pero primordialmente a sus habitantes.

Estructura de Ja intetvencidn.

Esta intervencidon cuenta con dieciséis acciones principales, algunas de ellas tienen a su interior otras

fases que alimentan el proyecto.
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TABLA 15. ACTIVIDADES GENERALES DE LA INTERVENCION
~ACTIVIDAD

acompaliamiento

Acgtiyidades de gestoras de

v b

N O

Es
Convooatoria con el personal de salud.
Platica oon lag autovidades sobre el proyecto
Junta general oon la poblacién.

Invitacion

Reunidén

Perifoneo
Invitaciones
de casa en
casa
Invitaciones
recicladas
Pelicula
Stand de
informacion
adicional
Creacién de

alebrije

Invitacién./ Creacidn de colectivo comunitatio para elmanejo de fesiduos sdlidos

Defini? con el colectivo

Trabajar con el ooleativo actividades de diagndstico
Decisién de actividades para el manejo de s8lidos

Nombre

Objetivos, vision y mision

Estructura orgdnica

Propuestas del colectivo

Propuestas

del gestor

Recoleccion
mixta /
separada
Reciclaje
Composteo
Crianza de
cerdos

Fosa

sanitaria
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Biogas
8  Declgién demonitoreo

9 Congulta /propuestas con [a poblacién, aatoridades-y otros coleativos de las
dedisiones del coleativo
10  -Restucturacidn de las actividades por lo plopuestopot ta comunidad

11 -Plandeimplementacién delas actividades Negociacién del presupuesto
con autoridades
Infraestructura
Recursos Humanos

12 Pilotaje de [a3 actividades

13 Desatrollo de economias alternativas Explorar el mercado local
Contacto con posibles
compradores

Calidad del producto

14 Monitoreo
15 Reajustes con el monitoreo
16 Evaluacién

Elaboracidn propia
§. Gonvooatoria al personal de salud

La primera accidon de la intervencion es establecer comunicacion con los actores de mayor disposicion
a la participacion, en el caso de esta comunidad, consiste en el personal de salud. Este primer
acercamiento consiste en explicar la naturaleza de la intervencién, asi como para solicitar su apoyo
durante otras fases del proceso. Un incentivo para el personal de salud para involucrarse con el
proyecto es aprender nuevas estrategias para desarrollar lazos con los habitantes, sobre todo ahora

gue los mecanismos de comunicacién se han reducido por la suspension del programa “Prospera”.

La presencia de estos actores es primordial para la comunicacién con los siguientes involucrados,
debido a que tiene mads tiempo de conocerse y sus relaciones son mas estrechas, particularmente

con el Comisariado.
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En conjunto con el personal de salud, se buscard desarrollar conversaciéon con ambas autoridades
locales de la comunidad, platicar sobre el estado actual del manejo de residuos sélidos, su impacto
sobre la salud de los habitantes, del medio ambiente y de algunas de las formas de trabajo en la

comunidad y proponer esta intervencién como un mecanismo paralelo al actual manejo institucional.

Explorar su disposicidon a participar, la posibilidad de destinar recursos y dar espacios fisicos para la

siguiente accion de la intervencion.

En este aspecto la figura de las autoridades es primordial, ya que como detalla la literatura, estos

actores son claves pues potencian que la toma de decisiones se extienda mas alla de la institucion
61,66.

8. junta general con la poblacién

Esta actividad cuenta a su vez con dos fases a su interior, la primera es la invitacion, la segunda es
como tal la reunidn. Esta fase abarca dos objetivos que detalla la literatura como clave para involucrar

a la poblacion €.

La fase de la invitacion consiste en establecer actividades de comunicacién; para ello, se desarrollaran
tres actividades: la primera es la invitacion general a la poblacién de la comunidad a través del
perifoneo, que es un mecanismo conocido por la comunidad y aunque durante las entrevistas
afirman que no es tan efectivo, funciona como una buena introduccion a las otras actividades. La
siguiente es una invitacion casa por casa: esta actividad es sugerida como resultado de lo obtenido
por las entrevistas y también por lo reportado en la literatura °; este a su vez sera logrado por una
convocatoria general del Agente a los lideres de manzana, que a su vez transmitirdn la informacion a

cada vecino.

La tercera actividad involucra actividades con los nifios de nivel primaria. A través de las autoridades
se convocara a los maestros para que realizan con los nifios a su cargo una actividad de reuso de
residuos. Para que dicha actividad no resulte como una carga a sus actividades curriculares se buscara
se ajuste a cuando los profesores dicten clases sobre el ambiente y su proteccién. La actividad
consiste en la elaboracidn de invitaciones para la Junta General de la comunidad, en el Anexo 5 se
detallan las indicaciones para esta actividad. Esta actividad busca que los medios de convocatoria
estén elaborados de forma local, y por lo tanto, hablen de los asuntos de la comunidad, como

recomiendan los textos revisados °°.
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A través de tres mecanismos diferentes, se diversifican las opciones por las cuales las personas se

enteran de la junta; que es una de las principales acciones que aconseja la revision de la literatura®®.

La reunidn tiene dos actividades que se necesita se coordinen entre si, y a su vez con la elaboracion
de invitaciones. Las actividades de la junta tienen como objetivo la sensibilizacién de la poblacidn a

través de actividades didacticas como lo sugieren los textos consultados *® %8,

Con un mes de antelacién, nuevamente con el apoyo de las autoridades, se establecera didlogo con
profesores de la preparatoria, el objetivo es que nuevamente, en ajuste a las actividades académicas
de biologia o artisticas se proponga un concurso para la elaboracién de cortometraje sobre las
consecuencias del manejo inadecuado de solidos y su impacto en la salud y en el ambiente. El
cortometraje puede ser en su forma tradicional, sin embargo, la literatura sugiere que en el caso de
trabajar con jévenes se contextualice a este grupo de edad, por lo que el uso de alguna red social
para microvideos o el uso de alguna tendencia en redes puede ser una propuesta. La literatura
comenta que para las fases de involucrar a la comunidad compartir actividades significativas es clave
para el éxito de la misma, en este tenor, si los jovenes se sienten cdmodos con la decision, se

expondran como parte de la reunién.

Por otro lado, se establecera un stand con informacion adicional y mas detallada, ya que se
recomienda mantener un flujo abierto de informacién, pero se advierte en no ser exageradamente

enfatico en datos cientificos ©°.

La parte final consiste en la elaboracién de un alebrije para la comunidad, el mismo se realizara con
materiales reciclados. Para la obtencion de los mismos se requerird de la colaboracién del personal
de salud para que se convoque al descacharramiento semestral de la comunidad. De forma usual un
descacharramiento consiste en recoger Unicamente articulos de gran volumen vy dificil disposicion
final que sean lugares que puedan ser potenciales criaderos de mosquitos, en este caso se hard una

extension a alambre, papel de segundo uso y periddicos.

Como conclusién de la junta se dard una pequefia platica de cierre, en la que se dira que la poblacion
se encuentra susceptible de los riesgos ambientales y de salud por el manejo de residuos sélidos, que
tradicionalmente se espera que las autoridades sean capaces de afrontar esta problematica, pero
qgue no siempre es posible. El dia de la junta se intenta plasmar que existen otra clase de actividades
que estan el las manos de la poblacién para hacer gestién de estos residuos sin que impacten en la
salud de sus individuos ni que perjudiquen el medio ambiente, y que, al contrario, pueden ser

benéficos para ellos.
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Por lo que se convoca a la creacion de un colectivo de la comunidad, que, en apoyo de las autoridades,
de otras organizaciones existentes y de la gestora presente en el proyecto, se dedique a proponer e
implementar acciones alternativas para el manejo de residuos solidos en la comunidad, que sean
amables con la salud y el medio ambiente, pero que, de ser posible, también generen formas

productivas de trabajo.

4. Creacitn defcolectivo

Este colectivo es voluntario, y su criterio inicial de decisidon es de 6 personas, que tienen la
particularidad de decidir por igual. De surgir voluntarios en la junta general, este primer acercamiento

solo se explorara cual es la disposicion de sus horarios para concretar una junta posterior.

Un mecanismo alternativo para la creacién del colectivo es un acercamiento de casa por casa a través
de los lideres de manzana; considerando que, aunque la junta inicial tiene elementos para ser
atractiva y que las personas acudan, las experiencias previas en la comunidad y lo que se reporta en

la literatura es que existe el riesgo de baja asistencia.

Por otro lado, este acercamiento mas personal es un elemento que las personas en las entrevistas
identificaron como deseado, pues consideran que realimente se involucra a toda la comunidad, y no

solo aquellos que estdn mas interesados.

5. Definir con el colectivo

Menciona la literatura que un proceso importarte para que el colectivo continde es la necesidad de
consolidarlo *%7; por otro lado, dentro de las experiencias previas de organizacién que se encuentran
en la comunidad, el comité de salud comentd que no tienen autonomia para actuar, pero tampoco

tienen un objetivo claro que les guie a saber cuales son sus funciones.
En este tenor una primera junta tiene el objetivo un conocimiento entre los voluntarios que se
presenten, que describan a qué se dedican, cudles son los conocimientos previos en participacion,

qué es lo que ellos esperan de esta organizacion y qué es lo que los motiva a integrarse en el.

Por otro lado, que se puedan describir cuales serian las intenciones estratégicas de ellos, que

direccién creen que se deba tomary como les gustaria contribuir con la comunidad. Sobre esta misma
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linea se trata de que ellos mismos describan y constituyan la misién, visién y objetivos que tiene el

colectivo y eso les ayude a saber cuales son sus funciones a seguir ’*.

Finalmente, se trata de descubrir cual es la estructura organica de ellos, la literatura suele reportar
el uso de esquemas verticales, pero puede ser que se sientan mas comodos con una reparticion
horizontal de tareas, que les delimite con mayor claridad sus tareas, y les permite desempefiarse en

areas que les pueden ser mas familiares, o que les interesen mas ’2.

Es de esperar que las personas de la comunidad que se involucren en el colectivo tengan ideas previas
de cual es el estado de los mismos, por lo que primero se iniciard la actividad con escuchara que es
lo que ellos ven como ese estado actual, que describan como se manejan, que residuos ellos esperan
que sean los mas frecuentes y cual es la cantidad diaria esperada. Posterior a esto se hard una
actividad para saber con certeza cudl es el estado actual de los residuos solidos en la comunidad.
También se les explicara que el objetivo de esta actividad es tener informacion de primera mano, que
posteriormente nos puede ser Util para la toma de decisiones de la herramienta de manejo, y a largo

plazo, para establecer si existieron cambios ante la intervencién.

Se usara el método de cuarteo, que es un método estandarizado para la estimacién de la generacién
de residuos, con modificaciones para que sea apto para las personas de la comunidad. Se estimara la
generacion per capitay composicion de los residuos sélidos mediante el uso de las Normas Mexicanas
(NMX) NMX-AA-061-1985, NMX-AA-022-1985, NMX-AA-15-1985 y de la Guia para caracterizacién de
residuos solidos domiciliarios de la PAHO (Anexo 6y 7) y un cuestionario de conocimientos actitudes
y practicas, se retomara el aplicado por Rosario 2 que ha sido aplicado en poblacién mexicana (anexo

8).

Como los recursos son limitados, se recurrira al cdlculo de una muestra que sea representativa de

toda la comunidad, asi como de un muestreo aleatorizado simple.

Tamalio de muestra.

Poblacion de estudio: la comunidad de Cabeza de Toro
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Universo de estudio: Todos los habitantes que participaran en el censo del de la comunidad. De
acuerdo al ultimo censo realizado por el Centro de Salud Rural 02, que se encuentra al interior de |a

comunidad, ejecutado en el aflo 2019, se cuenta con 4034 habitantes y 789 viviendas.

Unidad de analisis: Serd el hogar. Para efectos del calculo se tomd en cuenta el nimero de viviendas

censadas de acuerdo a informacién censo de la comunidad 2019 con 789 viviendas.

Caloulo de la muestea.

Para el calculo de la muestra se utilizé la siguiente formula para el calculo de medias con poblacion
finita:
Z; g No*

(N-1)E2+2Z2_,, o®

En donde:

Z= nivel de confianza (IC), donde para un IC de 95% = 1.96
N = Tamafio de la poblacién = 789
o = Varianza=0.04

E = Error permisible 10% = 0.0655 considerando la generacion estimada para la zona centro del pais
(655g)

n= 34.31 redondeando 34 viviendas

Se realizara un muestreo con reposicién, a través de las cédulas del censo realizadas en el 2019. Cada
cédula se le asignd un numero entero, consecutivo, empezando la numeracién en el uno, cada
numero se copiard del 1 al 789 en papeles separados y se meterda a una témbola, se eligiran 34
papeles, para cada nimero en el papel elegido se colaborara con el numero de la cédula. En la cédula

estd presente el domicilio de la familia, por lo que es posible conocer el domicilio de vivienda.
En caso de no querer participar, no encontrarse en la vivienda al momento de que acudamos a ella o

encontrarse en lugares poco seguros se sacara un nuevo papel de la tédmbola y se repetira el

procedimiento de cotejo con la cédula.
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Al final de la actividad se contrastaran los datos que se esperaban contra los que se encontraron,

como una retroalimentacion del trabajo de campo que se realizo.

_Procedimiento

El primer paso consiste explicarles a las viviendas elegidas cual es el propdsito de estar realizando
esta actividad, se harda un consentimiento verbal, y se procederd a aplicar el cuestionario de

conocimientos, actitudes y practicas, posterior a ello se haran las siguientes actividades:

e |nvitacion de las casas: instrucciones

e Transporte / sitio para realizar la actividad
e Pesaje

e (lasificacion

e Volumen

e Estimar peso per cdpita

Esta seccion consiste en constituir cual es |a estrategia para el manejo de residuos sélidos paralelo a
la recoleccién municipal con los miembros del colectivo. Para la discusion de este punto se
estableceran cinco agregados tematicos guia para delimitar las acciones a desarrollar, sin embargo,

si en el didlogo surgen nuevas lineas a tratar se agregaran al asunto del dia.

Nuevamente, en primera instancia se escuchardn las propuestas del colectivo para no influenciar sus
opiniones, y después las propuestas de la gestora.

Los agregados tematicos son los siguientes:

e Separacion: Decidir si los residuos se separaran, en cuantas fracciones y quienes seran los
encargados

e Tipo de programa: Si sera obligatorio o voluntario. Disposicion de las autoridades

e De este se determinara la poblacién objetivo a la que estd destinada la intervencion.

e Contenedores: Una vez que se ha hecho la volumetria de los residuos, es posible determinar
gue contenedores se necesitan, por lo que en este punto se tratara si se daran contenedores
a la poblacion, y quién los proveera

e Tipos de manejo: En este punto se tratara que tecnologias se pueden utilizar
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Recompensas: En este punto se trata de decidir si se daran recompensas que incentiven a

trabajar en el programa

La propuesta de la gestora es la siguiente:

Se sugiere una separacion en tres fracciones: organicos, reciclables y otros. Ya que entre
mejor separacion exista es mas factible poder optimizar el uso de cada una de las fracciones
La literatura reporta que no hay distincidon entre programas obligatorios o voluntarios si
existe un adecuado disefio, pero en las entrevistas, los habitantes de la comunidad
mencionan que una razon de la falta de participacion es que existen sectores amplios que no
se involucran, por lo que se sugiere, que en apoyo de las autoridades se instaure un tipo de
programa obligatorio.

Debido a que es un programa obligatorio, la literatura recomienda que no se proporcionen
contenedores, no obstante, contando con la informacion del diagndstico, es posible hacer
capacitaciones en la comunidad sobre el tipo de contenedores que se pueden utilizar, que
capacidad pueden tener, como se pueden elaborar, y mas importante aun, qué es lo que
deben contener.

Tipo de manejo: Se sugieren dos mecanismos primordiales para la gestién de residuos.

o En primer lugar, la fracciéon reciclable sea entregada de forma normal a los
recolectores municipales, sin embargo, a diferencia del método anterior, establecer
un dialogo con ellos, asi como los recolectores no formales, para que una practica
gue ya es comun (la venta de reciclados a plantas estatales), la puedan maximizar.

o Ensegundo lugar, se proponen dos alternativas:

=  Manejo domiciliario: composta domiciliaria para pequefios cultivos o
plantas. Alimento para cerdos
= Manejo comunitario: Transporte de los hogares de residuos sdlidos
organicos a centro de composteo local, composta en grandes cantidades
susceptible de comercializacién
En caso de que se realice el composteo local, aguellos hogares que entreguen sus residuos

correctamente separados son elegibles para recompensas.

8. Decisién de monitoreo

Es motivo de esta seccion delimitar con el comité las actividades necesarias para desarrollar el

posterior monitoreo de la intervencién. En este aspecto es necesario explicar que el monitoreo es
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una herramienta fundamental debido a que ayuda a explicar factores del contexto que inicialmente

no se tomaron en cuenta durante la planeacion 2.
Por lo que es competencia de los responsables de la intervencidn desarrollar estas estrategias
durante la planeacion de la intervencién con el fin de identificar areas de mejora, y detectar el cambio

en las necesidades de implementar con forme el proyecto madure 7.

En este aspecto, algunas de las formas de explorar la situacion en la que se encuentra la

implementacién son las siguientes:
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-Figuta 7. Dimensiones de la implementacidn.

Resultado de la
implementacién

Aceptabilidad

Definicién practica*

La percepcion, entre las partes interesadas (por ejemplo, consu-
midores, proveedores, gestores, formuladores de politica) de que
una intervencion es aceptable

Términos conexos**

Factores relacionados con la aceptabi-
lidad (por ejemplo, comodidad, ventaja
relativa, credibilidad)

formulacion original en un protocolo, plan o politica

Adopcién La intencion, decision inicial o accion, destinada a tratar de Aprovechamiento, utilizacion, intencion
utilizar una nueva intervencion de ensayar

Idoneidad La percepcion de que la intervencion es apropiada o pertinente | Relevancia, percepcion de correspon-
en un entorno determinado o para un grupo destinatario o cues- | dencia, compatibilidad, verificabilidad,
tion en particular (por ejemplo, proveedor o consumidor) utilidad, practicabilidad

Viabilidad El grado en que se puede realizar una intervencién en un entor- | Implementacién en la préctica, en forma
NnO 0 Una organizacion en particular real, utilidad, idoneidad para su uso

diario
Fidelidad El grado en que una intervencion se realiza de acuerdo con su Adhesion, realizacion segun lo previsto,

integridad del tratamiento, calidad de
la ejecucion del programa, intensidad o
gradacion de la ejecucion

Costo de la imple-

Costo adicional de la ejecucion de la estrategia (por ejemplo,

Costo marginal***

intervencion, la recibe efectivamente

mentacion como se prestan los servicios en un entorno dado). El costo
total de implementacion incluira el costo de la intervencion en
si misma
Cobertura El grado en que la poblacién que tiene derecho a recibir una Alcance, acceso, distribucion de los ser-

vicios o cobertura real (centrada en las
personas que necesitan una intervencion
de calidad suficiente, lo que combina
cobertura y fidelidad), penetracion (cen-
trada en el grado de integracion de una
intervencion en un entorno de servicio)

Sustentabilidad

El grado en que una intervencién se mantiene o se instituciona-
liza en un entorno dado

Mantenimiento, continuacion, durabili-
dad, institucionalizacion, instauracion,
integracion, incorporacion

Tomado de Peters et a

/73

Todas estds opciones se presentaran de forma entendible a las personas del comité, y se someteran

a votacion para elegir la(s) mas adecuada(s). El desarrollo de las herramientas para la monitorizaciéon

correrd acabo por parte de la gestora, y se someteran a revision por los miembros del comité, con las

pertinentes recomendaciones.
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Para aplicar las herramientas de recoleccion de la informacién se recurrird particularmente a las
personas que estan en el trabajo de campo, debido a que suelen ser las mas familiarizadas con la

realidad con la que se trata; sin dejar de lado las opiniones de otros miembros de la comunidad 7.

Esta seccidn tiene dos propdsitos, el primero es dar a conocer a la comunidad el colectivo, quienes
sony a que se dedican y que los identifiquen como una organizacion que se dedica a gestionar una
alternativa para el manejo de residuos sdlidos el interior de la comunidad. El fin es que sean
reconocidos como entidades que toman decisiones por la comunidad en coordinacién con las

autoridades > 7°.

El segundo, es que las personas conozcan cual es trabajo que se esta realizando, y si estan de acuerdo
con él, que identifiquen este punto como una actividad que provee una fuente donde las personas

pueden expresar sus puntos de vista y formar parte de la toma de decisiones.

Las primeras personas a las que se les presentara el proyecto son a las autoridades locales, que
representan fuentes de poder al interior de la comunidad. Se describird con detalle el proyecto y se

escuchara con detalle cuales son sus opiniones.

Las opiniones de los habitantes se exploraran a través de una junta, de preferencia convocada por las
autoridades, cuyo orden del dia serd narrar el proceso por el que esta viviendo el colectivo, y, sobre
todo, si las decisiones que se han tomado son de conformidad con la comunidad. Previo a una
votacion se hard una ronda de propuestas, si existe dificultad para que existan propuestas, se

pondran ejemplos de otros lugares.

Finalmente se llevard acabo una votacion si lo que se discutié en la junta llegd a una conformidad, en

caso contrario se tomard en cuenta para la siguiente fase.

Sila asistencia a la junta es baja, se optara por otros medios para que la mayor parte de la comunidad
se entere; recurriendo a grupos organizados ya existentes como las cooperativas pesqueras o las

platicas organizadas por el personal de salud.
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Este punto consiste en revisar el proyecto propuesto, que fue de agrado, que no, y finalmente que

es posible modificar.

115. Plan de implementacibn de las actividades

Este punto consiste en detallar que insumos son requeridos para echar a andar el proyecto, cual seria

el costo inicial de esta fase a precios locales y su mantenimiento a largo plazo, qué recursos humanos

SON necesarios.

Esta fase depende enteramente de las decisiones de contenido que se hayan realizado en las dos

fases anteriores, por lo que la direccion de las mismas se decidira en gran medida en el curso de la

intervencion, no obstante, es posible delimitar al menos dos lineas importantes que se deben

contemplar:

e Separacion: Una vez definida si la recoleccion final es mixta o en fracciones especificas habra

que determinar los siguientes puntos

O

En caso de que sea mandatorio, que mecanismos se estableceran con las
autoridades locales o en su caso municipales para que se considere como una
actividad de caracter obligatorio

En caso de ser voluntario, establecer si se daran contendores adecuados para la
separacioén de residuos y quienes lo proporcionaran

Para las actividades en educacién se proponen dos lineas como se revisa la literatura:
una destinada a nifos y jovenes, reforzando los programas escolares existentes,
capacitando a los maestros en dicha materia y utilizando actividades didacticas como
concursos o murales en materia de la relacion del manejo de residuos sdlidos,
ambiente y salud. La segunda para los habitantes de la comunidad en materia de
reutilizacion, importancia de separar los residuos y talleres de capacitacién para
hacerlo, asi como para elaborar sefialamientos en casa y el tipo de contenedores
adecuados.

En materia de recoleccion dependiendo del enfoque que se tome, se tratara de hacer
talleres para las personas de la comunidad en caso de que ellos transporten alguna
de las fracciones; en caso de recolectores informales se elaboraran capacitaciones,
en primera instancia para informales sobre esta nueva dindmica de llevar acabo la
separacion; en segunda, para establecer didlogo sobre las formas actuales que ellos

tienen de manejo, y si existen formas de fortalecer dichas practicas, o de incorporar
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nuevas en proteccién de su salud. Proponer la posibilidad que ellos acudan a las
zonas mas lejanas de la carretera principal con la misma frecuencia y constancia que

otras regiones.

e Manejo local: Dependiendo del tipo de manejo local es necesario definir espacios de trabajo,
costo de las actividades, negociar recursos con las autoridades, infraestructura y recursos
humanos. De la misma forma es necesario detallar que papeles tendran las personas que se
incorporen al proyecto con respecto al comité. Finalmente, se detallaran las actividades
pertenecientes a la capacitacién de los encargados, en tres aspectos: el primero es con
respecto a las actividades destinadas al manejo de residuos solidos, la segunda es con

respecto a la salud en el trabajo y la tercera la gestion y administracion del programa.

Finalmente, el plan de implementacion pretende ajustarse al contexto de la comunidad, en este
aspecto, que los miembros del comité sean personas de la comunidad y sean los encargados de la
toma de decisiones es primordial. Por otro lado, que constantemente se mantenga un didlogo entre
las autoridades, otras organizaciones como miembros del personal de salud y cooperativas vy la
poblacidn en general sobre las acciones a realizar, no garantiza, pero si ayuda, a que las decisiones

que se toman sean apropiadas al entorno local 3.

12. Pllotaje de las actividades

En este punto el objetivo es que se inicie la ejecucidon de las actividades, sin embargo, en este punto
se realizan a pequefia escala, con el fin de explorar cdmo es que la intervencién funciona. Esta fase
es de gran utilidad, pues permite conocer de primera mano como se desenvuelve la intervencion,

pero sin la necesidad de incurrir en un gasto innecesario de recursos.

13. Desatrollo de aconomias altesnativas

Una vez que la intervencidn se ha ejecutado con éxito, se explorara la posibilidad de poder vender el

producto que se elabora con los residuos sdlidos. En este punto, posibilita que la intervencion no solo
provea como una fuente de manejo de residuos sdlidos, si no que también sea un medio de
generacion de recursos, tanto para las personas que participan en él, como para recobrar a largo

plazo la inversion inicial 74,

Uno de los principales desafios en este punto son las practicas y narrativas en torno a la actual politica
econdmica, por lo que hay que ser extremadamente cuidadosos de que este beneficio econdmico se

perciba como una remuneracion para el trabajo de las personas en el drea de los residuos sélidos °,
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un sector que ha sido poco valorado, y no solo una forma facil por la cual las personas pueden adquirir

dinero por su basura *°.

En los aspectos mas practicos, es necesario explorar el mercado, sobre todo conocer cuales son los
principales proveedores de fertilizantes locales, y cuales son los costos del mercado °°, asi como

0 sugiere contactar particularmente a pequefios

contactar a los posibles compradores, Rathi
agricultores debido que suelen ser mas propensos a adquirir productos no industriales por tener un

costo menor.

Finalmente, algo que se sugiere como una clave para que los materiales, como la composta tenga un
verdadero valor en el mercado es comprobar su calidad °. En este aspecto, al menos tres condiciones
se tienen que cumplir para asegurar la calidad de la composta: la primera es que la relacion
carbono/nitrégeno sea la correcta, la segunda es que tenga un pH adecuado, finalmente que sea libre

de productos fitotdxicos 2.

14. Monitoreo

El monitoreo es una oportunidad clave en toda intervencion de observar las diferencias entre lo
propuesto tedricamente y lo que se ha conseguido en la practica. En este aspecto, es una forma de
observar los elementos contextuales que ayudan o impiden que la intervencién funcione

adecuadamente 73

Se establece como una actividad continua, que ocurre multiples veces en la vida de una intervencion,
debido a que el entorno en el que se desenvuelve no permanece estdtico, asi como las necesidades

de la misma varian dependiendo del proceso de maduracién 7.

Para esta fase se retomaran las estrategias elegidas previamente, sin embargo, de notarse areas de

oportunidad especificas o altamente notorias se procedera a un andlisis prioritario de las mismas.
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15. Ajuste por monitoreo

Los resultados del monitoreo no se limitan Unicamente a hacer evidente que algo funciona o no, si
no hacer un analisis a profundidad para entender las razones subyacentes y con ello probar nuevos

enfoques para mejorar la intervencién.

En este aspecto, la informacién obtenida del monitoreo es una oportunidad de optimizar el disefio e
implementacién, por lo que esta fase es un proceso de reflexion con los miembros del comité y

posteriormente de la comunidad sobre los cambios pertinentes que sufrira el proyecto.

18. Evaluacién.

La evaluacién de una intervencion requiere de un disefio especifico para evaluar su efectividad, por

lo que a continuacion se detallan los aspectos especificos del estudio.

Digefio de estudio: Cuasi experimental
W estudio de ¢aso: Tipo test- postest
Categodfa: Analitico

-Poblacidn de egtudio: Participantes en la intervencion como comité, autoridades, organizaciones y

poblacidon general de la comunidad.

Sitio de egtudio: Cabeza de Toro, Chiapas, México.

Objeto de estudio: Intervencion para el manejo de residuos sélidos

Es sabido que cuando una intervencidon se realiza a nivel comunitario, las premisas cientificas de
validez interna y externa son dificiles de obtener, ya que no es ético, aislar un grupo de personas del
su entorno real solo para probar la efectividad de dicha intervencién; es por ello que se han disefiado
ciertas metodologias con el fin de poder intervenir en las comunidades, sin realizar “cambios
significativos” en su entornoy dindmicas, y aun asi obtener informacién que aun es valida en términos

cientificos; este disefio en particular es uno de ellos ™.

Aun asi, este estudio tiene ciertas limitaciones o “sesgos” de validez interna y externa, que si bien,

algunos no pueden ser eliminados, pueden ser tomados en cuenta, para no atribuir ingenuamente
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todos los cambios a la intervencién. Otros, por otro lado, pueden ser solucionados con la eleccion de

ciertas herramientas de medicién 7.

|75

Campbel

TABLA 12. FUENTES DEINVALIDAGION

Eusnte
invalidacién_

_Histosia

Elaboracidn propia con datos de Campbel

de Desatipaidn

Se refiere al contexto histérico (pero
puede ser social, cultural, politico

etc.) en donde se lleva a cabo la

intervencion. Alude
especificamente a que dicho
contexto puede promover

particularmente la causa sobre la
gue se esta interviniendo.

Este hace referencia a los cambios
psicoldgicos, sociales, culturales o
bioldgicos, que ocurren debido al
tiempo. Entre mayor tiempo pase
entre la intervencion y la medicion
final, mas probable es que los
cambios ocurran por maduracioén,
gue en si por la intervencién.
Describe que los cambios se deben
especificamente a la administracion

de la prueba.

/75

, identifican los siguientes “sesgos” o como ellos le llaman, fuentes de invalidacion:

En este estudio

Es relevante si a nivel local o municipal,
se estan corriendo campafias en pro del
adecuado manejo de residuos sélidos.
También es relevante si a nivel
mediatico (radio o television) se habla
sobre el tema. Es incluso relevante si

influencers hablan sobre el tema.

En si, este fendmeno es deseable para la
de

medicion, se propone una medicidon

intervencion. Pero para fines
final inmediatay una posterior, con el fin
de generar los datos adecuados para

una discusion definitiva.

Este sesgo tiene especial énfasis en la
elaboracién de las herramientas de
medicion. Para la parte cuantitativa se
buscard que los datos se obtengan de
fuentes poco manipulables, y por otro
las
de

repeticién, ya que en primera instancia,

lado, en la parte cualitativa,

entrevistas tendran preguntas

las respuestas que se obtienen son por

el deber ser.
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Para la elaboracién de esta evaluacion se utilizard la intervencién desarrollada e implementada en la

comunidad de Cabeza de Toro, Chiapas. La recoleccion de los datos se llevara acabo por medio de

tres componentes debido a que se busca explorar diversos aspectos que logré la intervencion.

Categorfas ovariables:

TABLA 13. VARIABLES PARA EVALUACION™
“Variable independiente: Se considera como Ja Intervencidn; a $u vez tiene cuatro dimensiones en_

Dimensiones

Dimengiones’

su intetior

Espacio participativo

Agencia

Distribucién del poder

Participacién del mercado

Vatiable dependiente: Serd aquella-que se construya con $us resultadosy tiane tres

dimensiones

Enfermedades relacionadas

con residuos solidos

Manejo de residuos sélidos

Participacion

Enfermedades respiratorias
agudas
Enfermedades agudas

gastrointestinales
Enfermedades agudas por
vectores o plagas
Traumatismos agudos
produccion per-capita
reduccién de quema a cielo
abierto
manejo de residuos
organicos
manejo de residuos
reciclables
manejo de residuos
peligrosos

reglas comunitarias
Democratica

Estratégica

Manipulacién
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Elaboracidn propia

*Mientras que las segundas dos dimensiones se espera encontrar una asociaciéon en los cambios
secundarios a la intervencién, la primera solo pretende describir y presentar si existen cambios, sin
hacer la aseveracion que los mismos son debidos a la presencia de la intervencién debido a la poca

factibilidad de hacer cambios o controles en variables confusoras o modificadoras de efecto.

-ACTIVIDADES GESTORAS DE ACOMRARAMIENTO

Esta se cataloga como una actividad transversal y es continua. La presencia de un gestor al interior
de la comunidad es como un mediador entre las autoridades y la comunidad, asi como brindar
liderazgo o direccion en caso necesarios, asi como dar informacién de caracter cientifico,

administrativo y propiamente gerencial.

Particularmente, se busca que en este proceso se logren tres puntos clave:

e La primera es que las personas que pertenezcan al comité adquieran un entrenamiento
administrativo, aspectos bdsicos de las areas de contabilidad y manejo de recursos humanos

e |asegunda busca un entrenamiento en las técnicas para el manejo de los residuos sélidos
adecuadamente, desde una forma adecuada del material, reparacion y mantenimiento, asi
como aspectos primarios de salud en el trabajo.

e Finalmente, la tercera, es aspectos de disefio y manejo organizacional, incluyendo liderazgo,

motivacion y asuntos de poder.

93



DISCUSION

En este apartado normalmente se discuten los resultados de la tesis a la luz de |a literatura cientifica
mas reciente existente. En este sentido, |a tesis elabora toda una fase uno, con hallazgos mas que se
suficientes para someterlos a este tipo de analisis, no obstante, ese no es el motivo de la discusién.
Elfoco de esta parte no son los resultados de la exploracién cualitativa, o de la revision de la literatura,
si no del modelo que se desarrolla; de la intervencién en si misma; que es el propdsito primordial de

esta tesis.

La discusidon explora los articulos empiricos que desarrollan intervenciones participativas. En este
sentido, debido a la falta de abundancia de articulos cientificos que expliciten con profundidad su
metodologia y la poca involucracion de los participantes en la toma de decisiones, se decidié hacer
uso de solo un articulo, que, si bien otorga menor variedad al momento de establecer las
comparaciones, permite explorar con mayor profundidad los tépicos que a continuacién se

proponen.

La intervencion sera discutida en cinco aspectos:

e Los mecanismos por los cuales involucra a la poblacion

e Diagndstico

e Las formas propuestas para el manejo de residuos solidos
e La manera sugerida para la monitorizacion y evaluacién

e El papel que tiene el grupo que interviene.

Mecanismos para involucrar a la poblacién y diagndstico

/11

Carte Let al **, muestran con amplia profundidad a lo largo de su publicacién la forma en la que ellos

elaboraron su intervencion la cual parte de una perspectiva de género.

A lo largo de cuatro aflos de presencia intermitente el grupo de investigadores, exploraron la
comunidad de Los Platanitos, Republica Dominicana; este grupo de investigadores hizo dos
diagnosticos, el primero que realizaba un andlisis de riesgos de la comunidad, el cual a su vez arrojo
que los residuos solidos eran la mayor problematica de la comunidad, por lo que posteriormente
elaboraron un diagndstico participativo, el cual consistié en grupos de discusion, ejercicios de dibujo
y talleres de capacitacion, los cuales abarcaron todos los géneros y diversidad de grupos etarios. Este

grupo combind las actividades de diagndstico con el involucramiento de la comunidad.
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Por otro lado, en el modelo elaborado en la presente se tomd la decision de trasladar a la
implementacién todas las actividades para involucrar a la comunidad, y que son como tal el centro
de la participacién, este parte de la primera fase que es establecer comunicacion de la comunidad a
través del contacto con el personal de salud y las autoridades, posteriormente a través de invitaciones
personales y perifoneo a los miembros de Cabeza de Toro; subsecuentemente actividades de
sensibilizacién como son la elaboracién de las invitaciones, videoclips y un alebrije de materiales
reciclados; en este aspecto, la variedad de actividades busca involucra a todos los grupos etarios,

similar a lo ocurrido a Los Platanitos *.

Finalmente, como parte de involucrar a las personas, también se buscé que fueran tomadores de
decisiones a lo largo del proyecto por medio de la creacién de un colectivo que funcione como
intermediario entre las autoridades y la poblacion general. Se busca en primera instancia que el
colectivo se defina como una organizacién, y posteriormente gestione tomas de decisiones y por un
lado, trabaje con el resto de las personas de la comunidad para recabar la opinion general y por el

otro, negocie con las autoridades los acuerdos tomados.

De la misma forma, el diagndstico también se considera como una actividad de involucramiento de
la comunidad, sin embargo, se focaliza al colectivo formado, con el fin de que generen una mayor
profundidad y contacto con el tema de los residuos solidos. A diferencia del estudio de Carte L et al
11, el diagndstico se llevard acabo por medio del método de cuarteo y por encuestas de

conocimientos, actitudes y practicas.

Manejo de residuos sélidos

A su ves el estudio de Carte L et al ** proponen que el manejo de residuos sélidos que sean los
miembros de la comunidad los que gestionen: para ello proponen un grupo de recolectores locales
que utilice como sitio de disposicién final los depdsitos existentes; para nombrar a las personas
encargadas proponen un esquema de distribucién de las tareas basado en las actividades que de
forma cotidiana realizan las personas en la comunidad asi como la invitacién a las personas de
localidades aledafias que participan en la problematica. Aunado a ello sugieren que se genere un
apoyo técnico y financiero institucional, asi como politico para que el programa sea sustentable.
Ilgualmente, determinan que debe existir una mejora en las vias de transito a los sitios de disposicion
final. De la misma forma, consideran que la educacion de todos los involucrados es fundamental para
qgue la intervencion tenga éxito; para ello dictan tres dimensiones en las que se sugiere brindar

educacioén: la relacién y los peligros que representa para el medio ambiente el inadecuado manejo
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de residuos soélidos, capacitaciones para el manejo de los mismos y capacitacién a los miembros
dirigentes para administrar y ejecutar el programa.

En este aspecto esta intervencidn propone, al igual que el estudio de Carte L et a/ 1*

, que sean los
miembros de la comunidad sean actores centrales, pero difiere en el aspecto en que este estudio
incorpora la existente recoleccién institucional al programa.

A diferencia de lo reportado en Carte L et al 11, se propone dos abordajes: el primero es escuchar las
propuestas comunitarias, la segunda es la propuesta del gestor con base a lo encontrado en la
revision de la literatura. De esto Ultimo se sugiere primero, una divisién en tres fracciones (organica,
reciclable y otros), un programa obligatorio en colaboracion con las autoridades locales y un manejo
final donde lo reciclable y otros continde con el manejo institucional, promoviendo a través del
didlogo con los recolectores institucionales y no formales, que puedan revalorizar y comercializar la
fraccion reciclable; mientras que las fracciones orgdnicas queden a manos de la comunidad por
medio de composta, ya sea a través de un manejo individual o comunitario.

En concordancia con Carte L et af !

, Se sugiere solicitar apoyo técnico, financiero y politico a las
autoridades locales y otros grupos organizados. lgualmente se considera que la educacion es clave,
se delimitan tres lineas, la primera es un reforzamiento de programas educativos con respecto a la
relacién de salud, medio ambiente y manejo de residuos sdlidos, la segunda, capacitaciones para los
miembros de la comunidad a través de talleres sobre el tipo de contenedores, la forma de separacion
y transporte de los mismos; la tercera, capacitacién de manejo de residuos sélidos, salud en el trabajo

y gestidn y administracion de proyecto a los miembros del colectivo.

Una diferencia, es que se establece como meta a largo plazo, incorporar la posibilidad de

comercializar composta a través del manejo comunitario de residuos sélidos organicos.

Monitorizacién y evaluacion

Carte L et a/ ¥ no indica una forma de monitorizacién, pero delimita la forma de evaluar toda la
intervencion. Menciona nueve dimensiones para explorar: la primera es explorar si a nivel
comunitario se logré un cambio en los conocimientos y practicas con respecto a los residuos sélidos,
la segunda es establecer cual es la satisfaccion con respecto a la intervencién, la tercera es saber si
ha mejorado la situacion de genero, la cuarta es evaluar si las instituciones involucradas continuaran
con la disposicion de seguir colaborando, la quinta evaluar la continuidad y compromiso de los
acuerdos locales, la sexta evaluar los presupuestos para ver la factibilidad del programa, la séptima

ver el nivel de acumulacién de basura en sitios no destinados para ello, la octava es evaluar si hubo

96



mejora en los sitios de transporte para la disposicion final de los residuos, mientras que la novena es

evaluar la necesidad de seguir apoyando por parte del grupo investigador.

La intervencion propone un mecanismo de monitoreo continuo con reajuste en los mecanismos por
los cuales se estdn interviniendo, para ello se propone el cuadro de Peters et al 3, que adopta las
dimensiones de aceptabilidad, adopcién, idoneidad, viabilidad, finalidad, costos, cobertura vy

sustentabilidad.

Por otro lado, establece una evaluacion de cuasi-experimental tipo de pre-post a través de
tres dimensiones con sus variables y categorias correspondientes. La primera dimension corresponde
a las variaciones en enfermedades relacionadas con residuos soélidos, la segunda, propiamente con

el manejo de los mismos y la tercera, con el impacto que tiene la intervencién a la participacion.

Papel del grupo que interviene

Aungue no existe a nivel explicito cudl es la figura de los investigadores a lo largo del proyecto de
Carte Let al %, la presencia de los investigadores y sus relaciones con la comunidad queda plasmada
en una reflexidon epistemoldgica sobre las relaciones de poder que surgen entre los investigadores y
los sujetos que son “sometidos” a investigacion. En este sentido, mencionan que, aunque la relacion
de poder es intrinseca a como la sociedad construye y aplica este sistema jerarquico, la presencia
mental de esta situacion ayuddé a construir y analizar con mayor meticulosidad las situaciones que
abordaban, y en el caso de la perspectiva de género, presentarla de una forma mas congruente con

la realidad social en que se desenvolvian.

El proyecto plasma que el investigador tiene dos funciones: la primera, facilitar informacion cientifica
al respecto del manejo de residuos sélidos, la segunda, como un gestor que coordina las actividades
que de forma natural los miembros de la comunidad realizan, mientras que ensefia a los miembros
del colectivo el manejo de residuos solidos, las mediadas de salud en el trabajo y las actividades de
gestion y administracidon necesarias para que el colectivo tome las riendas del proyecto con las
herramientas suficientes; finalmente, funciona como intermediario inicial entre autoridades,
organizaciones y miembros de la comunidad.

Similar a lo que ocurre en el estudio de Carte Let al **

pero de una forma mas discreta, se incluye una
reflexion del papel que tiene la formacion social de la investigadora y como esto influye en la toma

de decisiones que se realiza a lo largo de la investigacion.

97



Cierre

Este apartado de la discusion de la literatura cientifica no debe tomarse como una vana comparacion
entre dos modelos, donde se caiga en el juicio de valor de creer que uno es mejor que el otro por la
ausencia o presencia de ciertos elementos. Este apartado es para identificar como dos intervenciones
participativas abordan de forma cientifica topicos similares con planteamientos diferentes de
acuerdo al tipo de poblacion, las necesidades identificadas y los recursos disponibles. Sobre todo,
para sefialar que la singularidad de las intervenciones participativas no es una debilidad, si no una

fortaleza al momento de ajustarse con mayor precisién a las situaciones contextuales que afrenta.

98



CONCLUSIONES

El objetivo de esta tesis era el disefio de una intervencidn para el manejo de residuos sélidos; para su
cumplimiento se propusieron tres objetivos especificos: el primero, una revisién de la literatura sobre
intervenciones previas, con el fin de explorar cual era el estado del arte sobre el tema y tomar las
acciones cientificas mas recientes y que habian mostrado efectividad en otras poblaciones. El
segundo, era investigar cudl era el contexto de la comunidad en materia de manejo de residuos

solidos y de participacién. Y el tercero desarrollar una intervencion con una estrategia participativa.

A través de la revision de la literatura fue posible encontrar que la principal problematica que lleva a
gue se inicie una intervencién es la falta de respuesta por parte de las autoridades. Por otra parte,
los diagnodsticos suelen explorar con mayor fortaleza el comportamiento de los residuos sélidos sobre
los cambios sociales debidos a la intervencién. A su vez, existen dos elementos clave en el proceso
de implementacion; el primero es el manejo de residuos sélidos, el segundo son las formas en las que

se involucra a la comunidad.

En cuanto al manejo de residuos existen cuatro formas clave a través de la cual se puede gestionar
los residuos a nivel comunitario, la primera es la segregacién de los residuos, esto con el fin de facilitar
cualquier otro mecanismo para el adecuado manejo; la segunda es el reciclaje, el cual permite
reincorporary revalorizar los residuos, y permite generar una fuente externa de ganancias para quien
los maneja; la tercera es el compostaje, la cual no solo provee una fuente de gestién, si no que
también es una forma de mejorar de calidad del suelo por motivos agricolas y de la misma manera,
establecer una economia alternativa en las comunidades donde se desarrolla; finalmente, la cuarta
es la elaboracién de alimentos para cerdos, que es una practica de facil ejecucién y ayuda al manejo
de RSM.

Con respecto a las formas de involucrar a las personas se definen cuatro mecanismos, el primero es
la comunicacién, sobre todo a través de diversos medios, por elementos elaborados por la
comunidad y de forma personal; el segundo es a través de estrategias sensibilizadoras por medio de
actividades didacticas y significativas; el tercero es por medio de campafias educativas que abarquen
a todos los sectores de la comunidad; el ultimo es la elaboracién de mecanismos para que las
personas se involucren activamente en la toma de decisiones por medio de comités locales que se
formen en el momento o por medio de organizaciones previamente existentes, asi como la

legitimizacion de las autoridades, particularmente locales.

La evaluacion de dichas intervenciones suele realizarse a través de evaluaciones econdmicas

incompletas de tipo estimacién de costos, a través del cambio que existe en el tratamiento de los
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residuos soélidos municipales, los cambios en las actitudes y conocimientos de las personas

involucradas y el nivel de participacion.

De la misma forma, a través de esta revision fue posible identificar que la mayoria de las
intervenciones tienen poco detallado una metodologia para el disefio, implementacidn y evaluacioén,
por lo que la mayor parte se constituye sobre la marcha o con poca claridad sobre como se toman
las decisiones, lo cual debilita el caracter cientifico que corresponde a la elaboracién de una

intervencion.

El conocimiento del contexto comunitario con respecto a la participacion y los actuales sentires de la
poblacién con respecto al tema fueron fundamentales para adecuada comprensién del objeto de
estudio, y de la misma forma para la toma de decisiones al momento en la que se elaboré la

intervencion.

A través de ella pudimos identificar que las personas de la comunidad manejan sus residuos a través
de la red municipal, sin embargo, que las deficiencias en el mismo conllevan a que se perpetue la
practica de la incineracidn a cielo abierto, que es la forma que histéricamente se ha hecho y la norma
social que se vive dia a dia. De la misma forma, fue posible entender que a pesar de que existe una

provision del servicio, presenta diferencias dependiendo de la zona geografica donde se habite.

Asi mismo identificamos los significados de la participacidn en la localidad, en el personal de salud y
en a las autoridades locales; de ello pudimos conocer que las personas de la comunidad, mas alla de
exteriorizarnos lo que significa la participacion para ellos, nos externaron que funciones tiene en la
comunidad, de ello se supo que entienden a la participacion como un mecanismo por el cual se
pueden mejorar espacios fisicos en el poblado o bien deficiencias en infraestructura, bienes o
servicios; igualmente, como una forma a través de la que se pueden realizar mejorias sociales como
una mayor integracién social o estrategias para educar a las generaciones mas jovenes, y es también

un medio por el cual se puede logar una comunicacion con las autoridades.

Por otro lado, el personal de salud comunica a la participacion como un medio en el cual ellos pueden
realizar sus actividades laborales, pero no lo consideran como un mecanismo por el cual las personas
se involucran y ganen poder en la toma de sus decisiones en salud. Finalmente, las autoridades no
consideran a las personas como fuentes en las que se pueden acudir para resolver problemas en la
comunidad, pero no los descartan como entidades que expresan su sentir y que es importante, para

gue a su vez ellos realicen sus funciones.
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Resultd que factores como la falta de unidon en el interior de las relaciones sociales, el “chisme” y la
suspensién del programa Prospera, son sucesos que impiden o disminuyen la disposicion de las

personas a participar.

Se identificaron a las principales organizaciones, que fungen como agentes que propician o son
medios para la participacién de la poblacion, pero que en este momento sus funciones se limitan a
un rango preestablecido de actividades, o carecen de objetivos claros sobre cuales son sus funciones
0 bien surgen uUnicamente con el fin de resolver problematicas puntuales para posteriormente

disolverse.

A forma de conclusién, el cumplimiento de estds dos fases fue la posterior fuente y fundamentacién
para poder realizar una intervencién. El disefio de una intervencién escapa de las formas tradicionales
y epidemioldégicas de la investigacion, por lo que de forma clasica pareceria que realizar las acciones
anteriores es en si el motivo del estudio, no obstante, cumplen solo una parte para el cumplimento

total de la unidad.

El proyecto se realizé por medio de una metodologia que incorpora diferentes taxonomias de disefio;
en este aspecto, se puede afirmar que esta decision se tomd para incorporar una mirada mas integral,
debido a que en materia del disefio de una intervencidn, las metodologias suelen tener un caracter
rigido, que se postula desde referentes tedricos o conceptuales sumamente conservadores, que
impiden solucionar de forma pragmatica y profunda los problemas que plantea la resolucién del un

problema en el mundo real.

Fue motivo de esta intervencién conciliar lo que pareciera dos miradas opuestas de la realidad, por
un lado, adoptar con claridad opciones que recomienda la literatura, que suele asociarse a
estructuras verticales y ampliamente jerdrquicas y por otro, con una mirada participativa, donde

suelen ser esquemas que quedan completamente a la decisidon de los participantes.

Este modelo se constituye a través de dieciséis pasos en los cuales siempre hay una base participativa
con un continuo transversal de acompafiamiento gestor, que fomenta la apertura del espacio publico
a través del didlogo con las autoridades locales y las organizaciones naturales, particularmente con
aquellas que tienen una postura mas favorable con respecto a la participacién; por otro lado,
fomenta la creacidon de un comité que funge como agencia entre las autoridades y la poblacién
general, lo cual promueve un mecanismo constante para que los miembros de la comunidad se
incorporen activamente en la toma de decisiones y que las necesidades y expectativas de los grupos

de interés sean escuchadas y satisfechas en la medida de lo posible.
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De igual forma incorpora la evidencia cientifica mas reciente, a forma de informacion que esta
disponible como opciones que se pueden tomar de acuerdo al contexto y deseos de la comunidad.
Asi pues, incorpora desde el disefio un mecanismo de monitoreo lo que ayuda a contemplar las
circunstancias del mundo real que pueden dificultar la efectividad de la misma y que valora en tiempo
de operacion los cambios que se presentan en el entorno, asi como aquellos que se exponen

conforme la intervencion madura.

Finalmente propone un disefio de evaluacién que valora la efectividad de la intervencién, a través de
un modelo pre-post, que permite con apego a los principios cientificos identificar los cambios que se
presentan en el tiempo, manteniendo la ética en el trabajo en las comunidades. Al mismo tiempo, la
evaluacién se propone desde una perspectiva multidimensional, que posibilita describir la presencia
0 ausencia de los cambios en la esfera de salud, asi como los cambios en el manejo de residuos
solidos, pero también en el entorno social, en sus prdacticas y representaciones, asi como en las

dindmicas participativas de la poblacidén de la comunidad.

En esta sociedad donde las relaciones de poder, y por tanto el espacio publico estan hegemonizadas
por la institucién gobierno, la administracion del bien comin queda a manos gubernamentales, y en
afios recientes, delegadas a la iniciativa privada. La participacién de las poblaciones se constituye
como un medio a través del cual las personas pueden conquistar el espacio publico y con ello la toma
de decisiones para el manejo del bien colectivo. Fue motivo de esta investigacién el disefio de una
intervencion que a través de un enfoque participativo provea un mecanismo por el cual las personas
de la comunidad de Cabeza de Toro, Chiapas, puedan resolver de forma paralela al manejo
institucional, sus residuos sdlidos, y con ello dar solucion a uno de los determinantes sociales de la
salud que inciden en su comunidad; y en el proceso se desarrollen mecanismos que les ayuden a
fomentar la participacion misma, la adquisicién de poder para la toma de decisiones y la consolidacién

del individuo vy su colectivo como ciudadanos.
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LIMITACIONES

Este estudio realizé una revision sistematica de la literatura con apego a sus principios; se delimito
una estrategia de busqueda claramente especificada que incluye un motor de busqueda que se
conforma por una fuente diversificada de bases de datos, asi como estudios primarios, secundarios
y literatura gris en dos idiomas, criterios de seleccién especificados y seleccionados, un analisis de
investigacion riguroso y critico, y una presentacion de datos clara a través de un proceso narrativo
cualitativo. Sin embargo, a través del proceso solo lo llamamos como una revisién de la literatura
secundario a que la focalizacion del objeto de estudio. En este aspecto, se formuld una pregunta

PICO, no obstante, la poblacidon tiene una gran amplitud y no se establece un marco de comparacion.

En este caso los criterios si estdn validados para ser incluido como una revision sistematica de la
literatura, no obstante, hay que tomar en cuenta la forma en la que se focalizo el objeto de estudio,

gue si bien no cambia la intencion podria modificar la extensién de la informacion obtenida.

De la misma forma, al final, no hay una interpretacion de los resultados, simplemente se realiza un

sintieses de los mismos, lo cudl no conduce a mayores interpretaciones.

La exploracién del contexto comunitario se limito a indagar en los actores y fendmenos Unicamente
locales, dejando de lado aspectos correspondientes a otros niveles de poder, asi como a las relaciones

sociales mas allad de la comunidad.

La principal debilidad del disefio es la falta de realizacidn de un analisis econédmico incompleto de tipo
estimacién de costos desde una perspectiva del proveedor, con el fin de delimitar el costo que tiene
la intervencidn, para una posterior comparacién contra los costos de mercado, que permita ejecutar

un presupuesto real de la misma, y con ello una solicitud de recursos clara y transparente.

En definitiva, para que fuese un modelo participativo, se realizd el siguiente proceso de reflexion,
donde se entiende que la investigacién es producto de la negociacién de discursos entre la visién de
investigador como entidad critico e imparcial y la conformacion de que quién investiga como ser
humano que se conforma como un individuo y tiene sus propias representaciones sociales que
condicionan su vision de la realidad. Lo que supone que esta la investigacion, y por tanto la
construccién del proyecto se modela desde mi vision de la realidad en conjunto con la mejor

incorporacion posible de las otras realidades.
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RECOMENDACIONES

El primer aspecto que se gusta abordar en este apartado es la amplia tradicidn de la investigacién de
corte epidemioldgico que prepondera en la investigacion biomédica, lo cual resulta completamente
valido si se toma en cuenta el aspecto bioldgico, pero insuficiente si se toma la complejidad del factor
humano. La primera recomendacion de la autora es la necesidad de ampliar las formas de explorar
la realidad, a través de técnicas mas amplias y versatiles, que nos permitan indagar integralmente la

relacién salud enfermedad con todos sus componentes.

La segunda recomendacion parte directamente de lo mencionado en la Ultima linea del parrafo
anterior, es necesario empezar a formular investigaciones intersectoriales en materia de salud.
Existen marcos conceptuales que afirman que la salud humana depende de un interminable nimero
de factoresy relaciones de la vida; no podemos hacer ojos ciegos ante esa certeza, sobre todo cuando
otros campos del conocimiento han explorado con mayor profundidad a estos temas; hay que
aperturarnos para que este conocimiento permee en nuestro campo y de respuestas mas acertadas

a las preguntas que nos formulamos.

La tercera recomendacion hace un llamado a hacer ciencia practica: hoy en dia existen respuestas e
informacién extensa en multiples campos del conocimiento, no significa que paremos los motores de
la produccién cientifica, pero si que usemos la evidencia disponible para hacer investigacion

aplicativa.

La cuarta recomendacién es la necesidad de una reflexién profunda acerca de lo que significa la
participacién. Es imperativo que en este punto, los presentes y futuros investigadores desarrollen
consciencia de que los movimientos participativos estan lejos de ser medidas milagrosas como alguna
vez se vieron en la década de los setenta; pero si son mecanismos excelentes para abrir el espacio
publico, y en primer tiempo logar que las personas auto gestionen resultados a sus problematicas,
en segundo, que se constituyan como entes politicos, con la capacidad plena de tomar decisiones en

equidad de condicion a los investigadores.
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ANEXOS

ANEXO 1

MARGO LEGAL A NIVEL FEDERAL

CUERPO LEGISLATIVO -ARTICULOS
WW de log Estados Unidos Articulo 115. Funciones de los municipios

[ll. Los Municipios tendran a su cargo las
funciones y servicios publicos siguientes:
¢) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y

disposicién final de residuos

Ley General el Equilibrio Ecolégioo y.Proteacién.  Articulo 7 v 8. Atribuciones a cada orden de
alAmbiente gobierno en materia de RSU.

Articulo 120. Regulacion de RSU para evitar
contaminacion de agua.

Articulo 134 y 135. Relacién residuos y
contaminacion de suelo.

Articulo 137. Quien da autorizacion del sistema
de manejo de RSU. Articulo 138 y 141.
Funciones de SEMARNAT, para promover

coordinacién y mecanismos de reduccién.

mmmmw Articulo 1. Reglamentaria de acuerdo a la
Jos-Residuos Constitucion

Articulo 3. Fraccion XXXIIl. Definicion RSU.
Articulo 10. Acciones de gestion de RSU, que
deben realizar los municipios.
Articulo  18.  Sub-clasificacion de  RSU.
Articulo 26. Elementos de los programas de
prevencién y gestiéon de RSU.
Articulo 28 y 33. Generadores y planes de
manejo.

Articulo 39. Ordenes de gobierno publicaran
inventarios

Articulos 95, 96. Prevencion y manejo, en los
niveles de gobierno.

Articulo 97. Normas mexicanas

Articulo 99. De los municipios

Articulo 100. De los estados
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Ley Generalde Cambio Climético

Ley del Sistema Nacional delnformacién.

Ley Orgénica de la Administracién Pdblica

Eederal

Ley de [a Agencia Nacional de Segutidad

Andustrial y-de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector de Hidrocasburos

Ley General de -Asentamiertos -Humanos,
Ordenamiento Tereitotial y Desarrallo Urbano
Ley de Teansicién Energética.

Articulos 7, 8, 9 y 22.
competencias.

Articulo 33.

Atribuciones vy
Fraccion Xl|. Aprovechamiento

energético de residuos como accion de
mitigacién.

Articulo 67. Fraccién |Il. Incluir gestion de
residuos en programas. Articulo 34. Fraccion IV.
Reducir emisiones generadas por residuos.
Articulo 102. Fraccion II. Reducir GEl resultantes
de gestién de RSU, y Fraccion Xlll. Promover
residuos.

aprovechamiento energético de

Articulo  tercero transitorio. Metas de
mitigacidn y adaptacién.

Articulo  27.  Subsistema  Nacional de
Informacién Geografica y del Medio Ambiente.
Generar informacion en materia de residuos
solidos-

Articulo 78. Informacion de interés nacional.
Articulo 32 bis. Es competencia de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales. IV. En
correspondencia con otros niveles de gobierno
el manejo de residuos sélidos

Articulo 6. La regulacion de la agencia serd
publicada en el Diario Oficial de la Federacion. Il
Proteccion al medio ambiente. F. manejo de
residuos sélidos producidos por el sector
Articulo 34. Es de interés metropolitano. IX
gestion integral de residuos sélidos

Articulo 14. Corresponde a la Secretaria de
Energia. XXIV Brindar asesoria y soporte técnico
a otras secretarias de estado o niveles de
asi Disefiar sistemas

gobierno, como c.

eficientes de manejo de residuos sélidos.
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ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA PARA DISERO DE UNA INTERVENGIGN PARA EL MANEIO DERESIDUOS

s0uDo3

Lugar:

Fechay hora:
Entrevistado:

Nivel educativo:
Afios de residencia:

Buenas tardes; mi nombre es Fabiola Morales Lépez, vy estoy realizando una tesis de maestria, una
parte fundamental de ella es conocer las opiniones de las personas sobre el manejo de la basura al
interior de la comunidad, asi como sobre la participacion de la poblacién en los asuntos de la
comunidad. La colaboracidn para realizar la entrevista es voluntaria y confidencial, los datos no se

compartirdn ni usaran para otro propdésito.

¢Podemos comenzar?

_PREGUNTAS
-Panorama general de log Pesiduos s6lidosy dindmica en fa famifia.

1. éCémo manejan la basura en casa?
e latiran
e Lagueman
e Lausan como combustible para cocinar
e Laechanalapampa
e |aentierran
e Lausan para alimentar animales de granja
e Otros
2. ¢Tratan todos los residuos por igual?
e (Qué hacen con la basura que sobra de los alimentos frescos?

e (Qué hace con las hojas de los arboles?
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e (Qué hace con el carton/vidrio/plastico?
e (Qué hace con laropa vieja?
e (Qué hace con los muebles viejos o los utensilios del hogar que ya no funcionan o
Son muy viejos?
e Para ustedes como familia ¢La basura tiene utilidad?
e Sjesasi¢Qué hacen con ella?
3. ¢Cuantas personas viven en casa?
4. ¢éQuién maneja la basura?

5. ¢Siempre es la misma persona o es algo rotatorio?

Manejo de los tesiduos sdlidos, problemética, experiencias, expectativas y necesidades

6. ¢Como se maneja la basura aqui en Cabeza de Toro?

7. ¢Qué opina sobre este servicio?

8. Sielservicio es “malo/insuficiente/ deficiente ¢ Qué es lo que usted hace con su basura

9. (Cree que necesita haber cambios en la forma en la que se da el servicio?

10. ¢Cémo necesita que sea el servicio?

11. éCémo le gustaria que fuera el servicio?

12. éDe quien deberia ser la responsabilidad de que se hicieran estos cambios?
13. Que usted recuerde ¢Alguna vez se ha manejado de otra forma la basura aqui?

14. Sies asi ¢En que consistia? ¢ Cémo fue esta experiencia?

_Pattigipacitn y cambio

15. éQué opina cuando las autoridades invitan a las personas a participar?
16. Si se hicieran cambios y los invitaran a participar ¢ Le gustaria involucrarse?
e (Como le gustaria que lo invitaran?
e (Por qué le gustaria participar?
e (Cuanto tiempo le gustaria pasar en ello?
e (Qué clase de actividades le gustaria hacer?
e Si usted y su familia no se viera beneficiado, pero otras personas si ¢Aln asi
participaria?

17. Si no fuera asi éPor qué no le gustaria?
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

e :Qué lo motivaria a involucrarse?
éSiente que las autoridades toman en cuenta lo que ustedes piensan sobre los problemas de
la comunidad?
éCree que las autoridades tienen mas poder para decidir?
éPiensa que todos en la comunidad pueden participar por igual?
e (Porqué?
e (De qué cree que dependa?
¢Opina que todos debemos participar?
e (Porqué?
éSiente que alguien dentro de la casa tiene mas oportunidad de participar?
e (Quiény por qué?
éCree que alguien en casa tiene mas poder para decidir?
e (Quiény por qué?
¢Qué cree que es la participacién?
éPara qué crees que sirva?

¢A nivel personal crees que sirva para algo?

Jmpacto en la saludy en el ambiente

27

28.

29.

30.
31.
32.

. éCree que la basura dafia al medio ambiente?
o iCOmo?
éLe han contado, ha escuchado, visto o leido de dafios por la basura en el medio ambiente
en el mundo o en el pais?
e iCAémo cudles?
éHa visto que estos sucesos ocurran en la localidad?
e (Quéesloque havisto?
e (Por qué cree que esto pase?
éSiente que uno se puede enfermar por la basura?
¢Alguna vez se ha enfermado usted?
éSabe de algln caso en la comunidad?

e (Qué paso al respecto?

Agradezco profundamente su participacion. Es sumamente importante para el trabajo que estoy

realiza

ndo. Todo lo que dijo es confidencial, y no se compartira con otras personas.
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ANEXO 3

_México, Chiapas, Cabeza de Toro; a 20 de diciembre del 2019

Mi nombre es Fabiola Morales Lépez y soy médico, estudiante de la maestria de Gestion y Politicas

en Salud de la Universidad Nacional Autonoma de México.
Hacer 3 afios fui pasante médico en la clinica de la comunidad y actualmente realizo un proyecto de
investigacion sobre la misma; el cual consiste en conocer las condiciones actuales del manejo de la

basura, asi como las opiniones con respecto a la participacion.

Por lo cual me dirijo a usted para solicitarle amablemente su permiso para poder realizar entrevistas

a las personas de la comunidad.

Aunado a esto, se le otorgara una carta de consentimiento informado a cada persona para preguntar

si quiere o no participar en el estudio; y toda la informacion sera confidencial.

ATENTAMENTE

Fabiola Morales Lopez
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_México, Chiapas, Cabeza de Tora; a 30 de diciembre del 2019

Mi nombre es Fabiola Morales Lépez y soy médico, estudiante de la maestria de Gestion y Politicas

en Salud de la Universidad Nacional Autonoma de México.
Hacer 3 afios fui pasante médico en la clinica de la comunidad y actualmente realizo un proyecto de
investigacion sobre la misma; el cual consiste en conocer las condiciones actuales del manejo de la

basura, asi como las opiniones con respecto a la participacién.

Por lo cual me dirijo a usted para solicitarle amablemente su permiso para poder realizar entrevistas

a las personas de la comunidad.

Aunado a esto, se le otorgara una carta de consentimiento informado a cada persona para preguntar

si quiere o no participar en el estudio; y toda la informacion sera confidencial.

ATENTAMENTE

Fabiola Morales Lopez
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-ANEXOA
CARTA DE CONSENTIMIENTO INEORMADO

México, a 20

Por medio de la presente, yo

acepto participar en el proyecto de investigacion titulado:

“Taller de concientizacién, reduccién, reuso y reciclaje para el manejo de residuos sélidos en la

comunidad de Cabeza de Toro, Chiapas”

Conozco que el objetivo de este estudio es conocer las condiciones actuales del manejo de la basura

asi como las opiniones con respecto a la participacion.

Se me ha explicado que mi participacion consiste en responder preguntas acerca de estos temas las

cuales seradn grabadas con una grabadora de audio y acepto responderlas y me sea grabado.

Se me ha indicado que ni mi participacion en el estudio, ni las visitas del investigador y su equipo a la
comunidad tendrdn costo para mi, los datos proporcionados asi como las grabaciones serdn

confidenciales y anénimos.

Declaro que se me ha informado sobre los beneficios derivados de la participacion en el estudio, que
son principalmente: dar herramientas para que el personal de la clinica y las autoridades puedan

gestionar lo que se necesita para mejorar la atencidn que de la en la misma.

Entiendo que conservo el derecho de retirarme del estudio en cualguier momento que considere

conveniente, sin que esto tenga alguna repercusion.

Conozco que en caso de alguna duda puedo llamar al siguiente teléfono:

_Rabiola Morales Ldpez: 55 25 82 81 07

_Acepto todo Jo antetior
_Nombve y firma

Huella
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ANEXO 5

Invitaciones para eventos
Elabora invitaciones con pa-
pel reciclado para bpdas,
cumplearnos, agradecimien-
tos, “baby-showers”,despedi-
das de soltera, 0 cualquier
evento que desees.

Usa papel bond, almidén y
unas gotitas de cloro cuando
lo muelas en la licuadora.
Extiéndelo en el cernidor y
déjalo secar perfectamente.

Usa plantillas para letras y
tinta china y asi el escrito
tendrad un bello acabado para
la ocasion.

Utilizando la misma técnica,
elabora tarjetas de navidad.
Puedes pegar pedazos de
tela con motivos navidenos:
arbolitos de navidad, jugue-
tes, esferas, etc. Si las
enmarcas, puedes garantizar
que seran conservadas por
mucho tiempo.
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ANEXO 6

No. de Muestra:

CEDULA DE CAMPO PARA EL MUESTREO DE

GENERACION DE RESIDUQS SOLIDOS

Poblacién: Municipio: Entidad:
Calle: Numero: C.P.: Colonia:
NSE*:
Habitantes por
Encuestador: Institucion:
Fecha Dia Generacion Per
No. Peso de los RSU Cdpita Observaciones
Kg / hab /dia

1

2

3

4

5

6

7
* NSE: Nivel socioeconémico (de acuerdo a clasificacion del INEGI por drea geografica)

114




ANEXO 7

HOJA DE REGISTRO DE CAMPO
SELECCION Y CUANTIFICACION DE SUBPRODUCTOS

No. de Muestra:

Localidad: Municipio: Entidad:
Fecha y hora de analisis Peso de la muestra: Kg.
Estrato o NSE: Tara de las bolsas: Kg.
Responsable del analisis Dependencia o institucién:
Institucion:
No. Subproductos Peso de los RSU % en peso Observaciones
en Kg.
1 Algoddn
2 Cartén
3 Cuero
4 Residuo fino
5 Envase en cartén encerado
6 Fibra dura vegetal
7 Fibras sintéticas
8 Hueso
9 Hule
10 Lata
11 Loza y ceramica
12 Madera
13 Material de construccién
14 Material ferroso
15 Material no-ferroso
16 Papel
17 Pafal desechable
18 Plastico de pelicula
19 Plastico rigido
20 Poliuretano
21 Poliuretano expandido
22 Residuos Alimenticios
23 Residuos de jardineria
24 Trapo
25 Vidrio de color
26 Vidrio trasparente
27 Residuos Electrénicos
28 Baterias
29 Otros
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ANEXO 8
ENFERMEDAD / PADECIMIENTO
Enfermedades respivatorias

Neumonia
Exacerbacion de asma

Enfetmedades gastrointestinales

Diarrea / GEPI

Zika

Chikungufia

Dengue

Mordedura de perro
Quemaduras

Pinchasos

FRECUENCIA
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