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INTRODUCCION.

La Television es una industria capaz de atraer al publico, vender ideologias y
producir alternativas que permitan generar recursos economicos, todo ellos a través
de la circulacién simbdlica de diversos componentes, de contenido, de imagenes,
de informacion en general, ya que desarrolla sus labores a través del moldeamiento
de la forma en que percibimos nuestras ideas, es decir, que genera una

manipulacion de ideas.

En su concepcion mas simple, se puede definir a la television como el proceso
tecnologico que transmite imagenes transitorias de una escena real o ficticia a

través de un sistema electronico de telecomunicaciones (Ahumada, 1997).

En México hasta 2016 habia dos competidores Unicos en el escenario de la
Televisidbn Comercial Abierta en México: TV Azteca y Televisa, que acaparaban el

95% de las concesiones y el 90% de la audiencia (Sanchez, 2016).

Sin embargo, en los ultimos afios la forma de ver televisién ha experimentado
importantes cambios, el desarrollo tecnolégico trajo consigo una nueva

diversificacion de los servicios de este sector, lo que ampli6 la oferta televisiva.

La Television Abierta en México (TAEM) fue durante muchos afios el principal medio
de comunicacién, sin embargo, con la llegada de las nuevas formas de television el
panorama ha ido cambiando para la TAEM por lo que surgen las preguntas ¢La
TAEM podra resistir las nuevas formas de television? ¢La television abierta en
México esta destina a fracasar en un futuro no muy lejano? ¢ Ya no sera un negocio

fructifero como lo fue hasta hace pocos afos?

Conforme a esta perspectiva se vuelve interesante llevar a cabo un trabajo de
investigacion acerca del tema de la Television Abierta en México, enfocada
principalmente en el duopolio Televisa - TV Azteca en su modalidad de TAEM, asi

como las nuevas formas de television en México.



El objetivo de esta investigacion es precisamente lograr dar respuesta a las
preguntas anteriormente planteadas, partiendo de la hipdtesis de que con las
nuevas formas de television (la television por cable o satélite y mas recientemente
la television por streaming) la TAEM y sus tiempos gloriosos estan por terminar,
actualmente la television mexicana enfrenta nuevos retos, como lo es colocarse
nuevamente en el gusto del publico y hacer su negocio rentable, ¢Qué sigue para
la television abierta? muy probablemente la desaparicion del duopolio Televisa -
Televisidn Azteca y la oportunidad para otras empresas de lograr colocarse en el

gusto del publico.

La metodologia empleada para esta tesis, se basé en una investigacion de corte
documental de tipo tedrico-referencial, con el interés de tratar tanto el entorno
reflexivo que va en la basqueda de brindar nuevos saberes que den las facilidades
de adquirir nuevos conocimientos en torno al destino de la TEAM, como elemento
de analisis al que se vuelve necesario, analizar y comprender, lo mas que se pueda,
con la finalidad de extender la linea de conocimiento de la ciencia de la

comunicacién, asimismo dar respuesta a mi hipotesis.

El presente trabajo contiene cuatro capitulados. En el capitulo 1 se presentan los
origenes de la television en el mundo, la llegada de la television a México y como
se transforma en un monopolio televisivo manejado por la ahora Televisa, hasta la
llegada de Televisidn Azteca. También se aborda cual fue la gran influencia de la
television abierta en nuestro pais, asi como su relacién desde sus origenes con el

ambito politico.

En el capitulo 2 se aborda la transicion de la televisién analégica a la television
digital terrestre, los aspectos técnicos de esta nueva television y el impacto que tuvo

en los hogares mexicanos.

En el capitulo 3 hablo de la television de paga, como fue que surgié esta modalidad

televisiva, su entrada a nuestro pais y su evolucién con el paso de los afios, hasta



llegar a su panorama actual.

En el capitulo 4 se aborda el tema de la Television Digital Terrestre (TDT) y la
television interactiva, asi como la llegada de la television por sistema streaming a
México, la situacion actual de la TAEM y sobre lo que le espera a esta modalidad

de television.

Adicional, al final de los cuatro capitulos se incluye un cuadro comparativo de las
caracteristicas de la television abierta tradicional con las nuevas formas de ver

television.

Finalmente, en las conclusiones daré respuesta a la hipotesis planteada en esta
introduccion y se establecera un panorama sobre el futuro de la Television

Comercial Abierta en México.



CAPITULO 1

TRANSFORMACION HISTORICA DE LA TELEVISION

Resulta interesante analizar a la television considerando la informacion registrada
acerca del sefialamiento que la coloca como el medio de comunicacién de mas alta
penetracion entre la poblacion y con mayor segmento de inversion publica
(Cepeda,2008). Por tanto, estudiar la television partiendo del ambito de la
comunicacién se convierte en algo muy importante. Tiene que ver con el hecho de
revisarla desde el interior, especialmente, para comprender en mayor medida su

evolucion.

No es sencillo, empecemos con una aproximacion a los origenes de este medio en

el planeta, el envio de informacion visual a grandes distancias del siglo XIX.

1.1 Origenes de la Television en el mundo

La televisién de transferencia a distancia de informacion visual y sonora tiene sus
logros y desenvolvimiento gracias a diferentes personalidades que tuvieron interés
en practicar con la emision de informacion visual en forma de imagenes a través de
ondas electromagnéticas; el hallazgo original proviene de la fototelegrafia. La
television de la que primeramente se tiene conocimiento proviene del orden
mecénico, pero la real revolucién viene con el comienzo de la television electronica
(Gonzélez, 2014).

La palabra “television” es un hibrido de la voz griega “tele” que significa distancia 'y
la palabra en latin “visio” que significa vista, tuvo lugar por primera vez en el afio de
1900 por Constantin Perski en el Congreso Internacional de Electricidad en Francia,
en Estados Unidos se mencion6 en 1928 y en Inglaterra en el afio 1929, estos

fueron los paises quienes en primer lugar llevaron a cabo experimentos con el



tratamiento y transmision de imagenes y sefales.

Como lo mencionan Pierre Albert y Andre-Jean Tudesq (2001), en su libro “Historia
de laradio y la television”, la television es el resultado de la conjuncion de tres series
de descubrimientos: los que se refieren a la fotoelectricidad -la capacidad de ciertos
cuerpos de transformar energia eléctrica en energia luminosa-, los descubrimientos
sobre procedimientos de analisis de fotografias transformadas en lineas de puntos
claros u oscuros, y, por ultimo, los que han permitido utilizar las ondas hertzianas
para la transmision de las sefiales eléctricas correspondientes a cada punto de una

imagen.

En 1884, el ingeniero aleman Paul Gottlieb Nipkow disefio el “disco de Nipkow”, si
bien Nipkow no disefio el disco fisicamente debido a las limitaciones de aquella
época, si publico y patento el sistema, que consistia en un disco perforado por 24
aperturas en forma de espiral que partian del centro, a través de este disco pasaba
la luz reflejada por la imagen a ser explorada, al girar el disco delante del ojo se
conseguia descomponer la imagen en partes iguales, este sistema seria retomado

posteriormente para la creacion de la television mecanica (EPEC, s.f.).

Durante los afios veinte, surgieron dos caminos para la investigacion: la television
mecanica por Vladimir Kosma Zworykin y por otro lado, la television electrénica por
John Logie Baird. Ambas se desarrollaron de forma paralela y accidentada, en un
periodo caracterizado por la lucha, fundamentalmente en los EE. UU. y en Gran
Bretafia, entre distintas compafiias e inventores, por la adopcion de un estandar

técnico en los sistemas de difusion y recepcién de imagenes (Huidobro,2011).

En 1923, el fisico estadounidense de origen ruso, Vladimir Kosma Zworykin, llevo
a cabo trabajos de estudios con el tan popular tubo de los rayos catodicos, para el
instrumento receptor y un sistema de exploracion mecanica para la emision, dando
como resultado la creacion del iconoscopio, siendo éste el primer dispositivo

realmente satisfactorios para captar imagenes (Rebeil, Toledo, & Morales, 2011).

En 1924, el ingeniero y fisico britAnico John Logie Baird, perfeccioné el Disco de
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Nipkow, incorporandole el elemento quimico denominado selenio, creando un
mecanismo capaz de transmitir sonido, movimiento y voz a distancia, dando lugar

a la television mecanica.

Asi surgieron los dos primeros modelos de television, siendo la television mecéanica

la que se impusiera debido a su superioridad técnica.

Hacia 1924, y gracias a los aportes de John Logie Baird, se realizaron las primeras
pruebas de imagenes de television transmitiendo 12,5 imagenes por segundo, con
una definicion de 60, 90 y 180 lineas, para después alcanzar 240 lineas y 25

imagenes por segundo en 1936 (Pierre & Andre-Jean 2001).

En 1929 la BBC de Londres formaliz6 el primer servicio regular de transmision de
imagenes. En Estados Unidos, la primera practica formal de television se produjo
en 1930.

Este es el ambiente global en el que la televisién se transforma y pasa de ser
solamente el resultado de un experimento en la busqueda de generar un medio de
comunicacién, a un elemento que da lugar para que se establezcan los
fundamentos de una industria televisiva como la conocemos hoy en dia; pasando
de los primeros fines: ser un medio de transmisién de imagenes a distancia a
transformarse en un componente, que ejerce hasta el dia de hoy, un fuerte papel

en el desarrollo de la sociedad. (Garcia, Ruiz, & Cuadrado, 2012).

Como resultado, al final de la cuarta década del siglo XX y a comienzos de los
cincuentas aparecen instituciones que imponen ciertas reglas y lineamientos en
relacion con la television, en el escenario mexicano, canadiense y japonés,
constituyeron parte del National Television System Comitee (NTSC), creado por
EE. UU., el cual tiene el fin de supervisar que las reglas de elaboracion de los
televisores sean faciles de relacionar entre las diversas compafiias americanas del

sector. (Bustamante, 2008).
A afinales de la década de los sesenta, millones de personas amantes de la
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television a lo largo de todo el planeta fueron testigos de los primeros pasos del
hombre en la luna, desde ese momento hasta la actualidad, la television ha sufrido
un sin fin de modificaciones y una extension sin fronteras: las de mayor relevancia
estan en el cambio de las imagenes normales a las de alta definicion [HD], de igual

forma, el cambio en la manera de transmitir.

La relevancia recae en entender con qué proposito comienza un hallazgo, y en qué
se ha transformado para conseguir que hoy en dia se vea como una enorme
industria, uno de los puntos de investigacién y analisis mas usados en nuestra area

de la comunicacion.

No obstante, al hacer referencia al gran crecimiento en la industria mexicana de la
television, que guarda un vinculo con el &mbito internacional en el que vio su origen,
las situaciones probleméaticas en cuanto al aspecto comercial fueron teniendo su
lugar a finales de 1930y a lo largo de los afios cuarenta, época en que los intereses

de unos cuantos empiezan a jugar un papel muy importante

1.2 La Television en México

En México, formalmente la television inicio el 1 de septiembre de 1950, con la
retransmision de la sesion parlamentaria en la que el presidente Miguel Aleman
presento su cuarto informe de gobierno, sin embargo, la historia de la industria de

la television mexicana empezé muchos afios atras.

El antecedente de la television lo encontramos en la industria de la radio y en el
interés del gobierno en turno, el Partido Nacional Revolucionario (PNR), en traer

nuevas tecnologias a nuestra nacion.

El propésito de este capitulo es detallar datos historicos, resulta sumamente
necesario el reconocimiento de diversos sucesos importantes para el surgimiento

de la television en México; analizar el ambiente que ponen de manifiesto los
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promotores, negociadores e idedlogos que se encuentran en el trasfondo del
nacimiento y la actual abundancia de la television dentro de la vida diaria de la
sociedad (Martinez, 2011).

Conforme a la historia de la television en México, el puablico y el Estado adquiere un
papel dentro de la trasformacion de la tecnologia de la television, por lo que es
importante ahondar en este capitulo, para entender como este medio de
comunicacién ha apreciado las caracteristicas del televidente en la industria de la

television.

La aparicion de los medios de comunicacion masiva es una de las cualidades del
avance de la tecnologia de la comunicacién y asimismo de la edificacion de las

sociedades contemporaneas.

La historia de la television abierta en México se remonta a los afios 1928-1929,
momento en que el partido politico de la época, el PNR - hoy Partido Revolucionario
Institucional (PRI) - envio al ingeniero Francisco Javier Stavoli a los Estados Unidos
para adquirir un equipo completo de television. De este modo se iniciarian en el
pais las pruebas experimentales de television apoyadas por el PNR (Ahumada,
1997).

En el afio 1934 el presidente Lazaro Cardenas apoya al Ing. Guillermo Gonzalez
Camarena, entonces estudiante del Instituto Politécnico Nacional, para que
realizard experimentos con el sistema de television de circuito cerrado, en un
pequefio laboratorio montado en las instalaciones de la estacién de radio XEFO
(Ahumada, 1997).

En 1939 Guillermo Gonzélez Camarena impacta al mundo con su Sistema
Tricromatico Secuencial de Campos, la television a color, sistema que se comienza

a utilizar con fines cientificos.

Asi a finales de la década de los cuarenta el gobierno mexicano empieza a recibir

solicitudes para la apertura de televisiones comerciales, por lo que en el afio 1947
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el gobierno ordena la investigacion y estudio de la operacién de la televisiéon en
Estados Unidos y Reino Unido, con el fin de determinar un plan de trabajo para

México, concluyendo que se trabajara con el mismo esquema norteamericano.

En 1946 es creada la “Organizacion de Television Asociada” por los propietarios de
estaciones de radio de Latinoamérica, con el fin de presionar a los gobiernos
latinoamericanos para que se concesione el uso de la television a particulares y su

explotacion a comercial. (Ahumada, 1997)

Ese mismo afio, en el mes de septiembre, el investigador e ingeniero mexicano
Guillermo Gonzalez Camarena inauguré la primera estacion experimental de
televisién en nuestro pais, llamada XEIGC que trasmitiéo Unicamente los sabados

programas artisticos y de entrevistas durante dos afos.

En 1950 se otorga la primera concesion de canal 4 (XHTV), al empresario Rémulo
O’Farrill, permaneciendo bajo el manejo de Television de México S.A. Mas adelante
en ese mismo afio, Emilio Azcarraga Vidaurreta, ya entonces magnate de la
radiodifusion, se transforma en el propietario del canal 2 (XEW) conocido después
como el “Canal de las estrellas” y para el ailo 1952 al ingeniero e inventor, Guillermo
Gonzélez Camarena, se le otorgo la concesiéon del canal 5 (XHGC) (Ahumada,
1997).

Entre 1950 y 1952 surgen en la Ciudad de México los tres primeros canales de

Television Comercial Abierta en México:

e En julio de 1950 empiezan las transmisiones pruebas de Canal 4, la sefial
era recibida por cinco receptores: dos instaladas en la oficina de los sefiores
Rémulo O Farril, uno en el despacho del presidente Miguel Aleman y uno en
la oficina del hijo del presidente. Inaugurandose oficialmente el 31 de agosto
y comenzando a transmitir el 1ro de septiembre con la trasmision del 1V
informe de gobierno del entonces presidente Miguel Aleman Valdés
(Sanchez, 1991).

e Octubre de 1950 canal 2 comienza a trasmitir bajo el mando del empresario
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Emilio Azcarraga Vidaurreta, concesionado a Televimex, S.A.

e En mayo de 1952 se inician emisiones de prueba de canal 5, con la
transmision de un festival del Dia de las Madres, comenzando transmisiones
regulares en agosto de ese mismo afio, bajo el mando del ingeniero

Guillermo Gonzalez Camarena.

Y es asi como, en 1950, con la trasmision del IV informe de gobierno del entonces
presidente Miguel Aleman Valdés, se inaugura oficialmente, el primer canal de
Television Comercial Abierta en México, el Canal 4, a través de la sefial XHTV-TV,

iniciando las operaciones televisivas en la Ciudad de México.

1.3 ElI monopolio televisivo en México: Televisa

Aln no se puede hacer referencia a una industria de la television, todavia no existia
una vasta cantidad de televisiones, afiadiéndole que en el momento en que
empiezan las emisiones televisivas a color son una menor cantidad de personas
quienes ven la sefial y eligen ir a las tiendas departamentales a ver las imagenes,
ya que, no es redituable la sefial propiamente, lo que lo vuelve redituable es la venta

de televisores.

Un hecho importante que se debe mencionar es que una vez que el presidente
Miguel Aleman concluyo su sexenio presidencial (1946-1952), se involucro
financieramente en la television mexicana, convirtiéndose en uno de los principales
accionistas de la television mexicana, y en consecuencia tener acciones en el futuro

Telesistema Mexicano.

Asi es como en México comienzan los primeros canales televisivos, sin embargo,
no era rentable la competencia entre los canales mencionados, por lo que el 26 de
marzo de 1955 anuncian la fusion de los tres canales, surgiendo una nueva y unica
empresa: Telesistema Mexicano, S.A., empresa que en el afio 1972 daria origen al

actual Televisa S.A., conformando asi, a la television mexicana en un monopolio
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privado que “reinGd” durante mas de 50 anos en el pais.

A comienzo de la década de los cincuenta la televisidbn empieza a trabajar de forma
diaria, a convertirse en un aspecto particularmente importante dentro del ambito
cultural, politico y econdémico del pais y tienen lugar un gran niumero de sucesos
qgue va integrando el gran hecho en que la TV se ha transformado (Hernandez,
Marquez, & Ponce, 2008).

En el afio 1958 se inicia la transmision de la primera estacion con contenido cultural,
y educativo Canal 11 (XEIPN-TV), del Instituto Politécnico Nacional, siendo ésta la
primera estacion del Estado, adscrito a la Secretaria de Educacién Publica, el
primer programa trasmitido fue una clase matematicas, sin embargo, la
infraestructura técnica del canal siempre fue mucho menor que la de las televisoras

comerciales. (Ahumada, 1997)

En el afio 1968 sale al aire canal 8 (XHTM-TV), de la empresa televisiva Fomento
de Televisidon, S.A de C.V. En octubre de ese mismo afio, se inaugura el canal 13
(XHDF) concesionado a Corporacion Mexicana de Radio y Television, del
empresario Francisco Aguirre Jiménez, y en 1968, el también empresario Alejo

Peralta, adquiere el 49% de las acciones.

El canal 13 se inauguré el 1 de septiembre de 1968 transmitiendo el cuarto informe
de gobierno del entonces presidente Diaz Ordaz, “respondiendo” por lo hechos de
la Matanza de Tlatelolco y demostrando una vez mas el autoritarismo del gobierno

priista mexicano.

En 1972 durante el gobierno del presidente Luis Echeverria Alvarez, canal 13 paso
a manos del Estado, cuando éste adquiere el 100% de las acciones, canal
principalmente de corte noticioso, que para 1976 tiene como presentador y jefe de
informacion a Joaquin Lopez Doériga, con la intencion de darle mas “credibilidad” al

canal gubernamental.
En diciembre de 1972 se fusionan Telesistema Mexicano, Television independiente
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de México y Telecadena Mexicana, de esta unién nace Television Via Satélite S.A
de C.V (Televisa), siendo esta la respuesta de los duefios de las televisoras a la
presion del estado de querer cobrar un 25% de las ganancias, pasando a ser una
sola administracion la que regulaba los recursos de los canales televisivos del

consorcio (canales 2, 4, 5y 8) y 27 estaciones locales en el pais. (Ahumada, 1997

El crecimiento indiscriminado de la television privada, sin que el Estado diera
muestras claras de intervenir en el quehacer televisivo hasta ese momento,
hizo que éste, en su afan de recuperar el tiempo perdido, emitiera un
comunicado en el cual se establecia un impuesto del 25% de las ganancias
de los concesionarios. La respuesta no se hizo esperar y los duefios de las
estaciones radiodifusoras y televisivas se organizaron para negociar que se
omitiera dicho impuesto. Iniciando el periodo presidencial del licenciado Luis
Echeverria Alvarez, se perfilaba una politica de mayor control sobre los
concesionarios y una mayor participacion del estado en la produccion y
difusion de programas.

(Fernandez, 1982, p.67)

Y es en ese momento, en que la television comercial se aglomera en una sola

empresa, constituyéndose el modelo televisivo que conocemos hasta el dia de hoy.

1.4 Transformacion de la Television

El fin de recuperar la informacién acerca de la historia y los origenes de la TV es
describir de forma histérica su presencia en nuestro pais, que aparte del registro de
la informacion, ayudan a generar la memoria de lo que en la actualidad es Televisa

y TV azteca, asi como su influencia en la poblacién mexicana a lo largo de los afios.

Bien es sabido que la historia es mas amplia, sin embargo, solo se recuperan las
fechas y los sucesos que tiene un vinculo con lo que da origen al ambiente de la
television, mediante la cronologia se puede leer el desarrollo, crecimiento y
desenvolvimiento de la televisibn en México, pero lo mas importante es la presencia

de lo que hoy en dia es la TAEM y sus vinculos con el gobierno.
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En 1982 se crea el Canal 22, siendo un sistema de televisién regional con un
caracter de corte cultural de la Ciudad de México, para después expandirse al resto

del pais.

En el aflo 1983, durante el gobierno de Miguel de la Madrid, nace el Instituto
Mexicano de la Television, resultado de la fusion de Television de la Republica
Mexicana (TRM), PRONARTE y la Corporacion Mexicana de Radio y Television,
para denominarse IMEVISION en el afio 1985.

Ese mismo afio, 1985, sale al aire canal 7, considerado el canal de mayor cobertura,
integrandose a IMEVISION y marcando una nueva etapa en la television abierta en
México; la creacion de este canal obligd a canal 8, de Televisa, a moverse, para

pasar a ser canal 9.

IMEVISION nace con fines de comerciales, buscando ser una alternativa, una
opcién diferente a televisa, otorgando identidad a los canales que lo conforman:
Canal 7, 13, 22, 8 de Monterrey, 2 de Chihuahua y 11 de Cd. Juarez (Ahumada,
1977)

En 1994 nace Canal 40, iniciando transmisiones el 5 de diciembre de ese mismo

ano, siendo un canal de corte informativo.
Television Azteca

El sistema publico de la televisién nunca fue ni una alternativa creible ni una
competencia comercial para Televisa, y finalmente la aplicacion de politicas
neoliberales impuestas por organismos econémicos internacionales llevo a
la privatizacion de Canal 13 y Canal 7.

(Concepcion & Farshad 2016, p 141).

En agosto de 1993 nace Television Azteca, conformada por dos canales, Canal 7
y Canal 13, resultado de la privatizacion y venta de estos canales al empresario
Ricardo Salinas Pliego, por parte del gobierno, entonces encabezado por el

presidente Carlos Salinas de Gortari.
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Esta licitacion fue caracterizada por la corrupcién y la poca transparencia en el
proceso de compra, quedando en duda la legitimidad; es justo en este momento en
que la television abierta cierra completamente la oportunidad de ofrecer algo
distinto, si bien, Televisa y TV azteca comienzan una “lucha” por el rating, también
se convierten en lo mismo, TV Azteca vino a ofrecer mas de lo mismo, siendo el

mismo modelo comercial que busca obtener ganancias econémicas.

El desarrollo de las telenovelas en México empezd con una infraestructura
dominada por Televisa, sin embargo, TV Azteca comienza a ganar terreno en el
ambito televisivo, sobre todo en las noveles, donde se convierte en un “éxito” a
causa de su tematica aparentemente distinta, poco a poco comienza a tener un

mayor alcance del &mbito deportivo y en sus programas de corte informativo.

A partir de 1996, Azteca busco captar a autores y creativos de Televisa,
expandiendo visiblemente su programacion en telenovelas y creando su centro de
produccién de telenovelas con el nombre de Azteca Digital (ahora Azteca Novelas).
Para finales de ese afio, Azteca ya con el 33% de la audiencia nacional (Salinas,
2003).

1.5 La presencia e influencia de la Television Abierta en
México

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias
de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2018, en México, alrededor de 32.2
millones de hogares cuentan con al menos un televisor, lo cual representa 92.9%
del total en el pais, siendo los canales de television abierta los mas vistos con un
72% de la poblacién, consumiendo con mayor frecuencia los noticiarios, peliculas

y novela.

En nuestro pais para 2011 habia algo mas de 112 millones de habitantes, que

habitaban en mas de 28 millones de hogares. En casi todos esos hogares - en el
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92,6 % - habia al menos un televisor, solamente el 48 por ciento de las viviendas

contaban con calentador de agua (INEGI 2011).

Es decir, mas de la mitad de los mexicanos se bafian con agua fria, pero en los

hogares 93 de cada 100 de ellos hay televisor (Trejo, 2011).

Dia con dia la television tiene la funcién de decirnos que ha ocurrido en nuestro
pais y en el mundo, contar historias y experiencias que forman parte del entorno
de cada persona, lo que la ha hecho cobrar tanto poder sobre el espectador, si bien
es cierto que las redes sociales ahora son otra forma de enterarnos de lo que ocurre
alrededor del mundo, estas tienen poco de existir y aun méas poco de tener la
proyeccién que tiene actualmente, durante mas de 70 afios la television fue el medio

de comunicacién con mas fuerza.

La TAEM genera cambios en las personas y en sus estilos de vida, sin embargo, el
medio se encuentra en una mas grande ocupacion: obtener el mayor mecanismo
de competencia (el rating) para lograr un lugar dentro del mercado de la
comunicacién, su mayor reto es encontrar la forma de mantener su posicién de

acuerdo con la cantidad de televisores ubicados en la dinamica social.

La empresa Televisa es la mas grande industria de televisién en nuestra lengua y
una de las mas amplias y con mayor influencia alrededor de todo el planeta; hasta
2017 Emilio Azcarraga Jean estuvo a cargo de la presidencia, a partir de 2018
ocupa el cargo de presidente del Consejo de Administracién, al frente de la

compafiia quedaron sus colaboradores Alfonso de Angoitia y Bernardo Gomez.

El periodista mexicano Manuel Buendia en 1994 sefialo a Televisa como el quinto

poder, en su documento nombrado Memorandum presidencial:

‘En esta tactica de arrinconar al gobierno y de hacer retroceder
histéricamente al Estado, nada comparable con el caso de Televisa. Esta
empresa, que en el fondo depende de la voluntad de un solo hombre, se ha
erigido en el Quinto poder, y quizas aspira a ser llamada en Meéxico
simplemente El Poder.
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Todos los medios, absolutamente todos, hasta el diario mas importante,
depende de Televisa de una forma u otra”.

El desarrollo de Televisa, aun con las probleméticas que ha padecido México, se
puede comprender en parte debido a la carencia de seguimiento y gestion del
entorno por el Estado desde sus inicios, pues es una televisora que nacié como

negocio, y que logro tener presencia en todo el pais (Gonzalez, 2014).

La television va adquiriendo un grande encadenamiento en la sociedad,
convirtiéndose en el instrumento principal de creacién y manipulaciéon de la opinion,
siendo un medio basado en un principio unidireccional del mensaje, en donde el
emisor formula mensajes que llegan al receptor, pero este no responde,

convirtiendo asi a su publico en mudo.

Hablar de la television abierta en México, es hablar también de la ambicién y los
intereses del gobierno en turno, especificamente del PRI, y no precisamente porque
los demas partidos politicos no veian sus intereses, sino porque desde el inicio
formal de la television en 1950, hasta el afio 2000, fue el PRI quien estuvo en el
poder y fue en sus gobiernos cuando se cred y evoluciono la television de nuestro

pais.

El trabajo de generacion de contenido de noticias de Televisa y Azteca es un
ejemplo de la consolidacién del sistema politico de México para transmitir y
corroborar el mensaje gobernante, buscando una manipulacién en la audiencia,

tomando el papel de mediador entre el pueblo y el partido politico en turno.

Una clara muestra de ello es 24 Horas, noticiero de televisa conducido y producido
por el periodista Jacobo Zabludovsky, que durante los 27 afios que estuvo al aire,
1970-1998, fue el programa de noticias con mayor audiencia en Meéxico, la
dedicacion es puesta tras el programa referido: lo que se deseaba que conoceria
el publico se emitia en el noticiero, y lo que no, al no ser transmito, se consideraba

inexistente.

Otro claro ejemplo fue Canal 13 en el afio 1968, canal que paso a manos del
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gobierno, en su intento de ser una respuesta por los hechos ocurridos ese mismos
afio en la plaza de Tlatelolco, hechos que marcaron la historia de México por la
brutalidad con la que actud6 el gobierno, encabezado por el presidente Diaz Ordaz,
demostrando una vez el autoritarismo en nuestro pais, usando este canal el 1 de
septiembre de 1968 para el informe presidencial y “responder a la nacién” por la

matanza de los estudiantes..

Un caso muy sonado de la manipulacion de informacion en donde participaron
ambas televisoras fue el caso del presentador Paco Stanley, asesinado en 1999, y
quien trabajara en ambas empresas, primero en Televisa y después en Azteca. El
duopolio hizo mediatico el asesinato, montaron una guerra contra el jefe de
gobierno del Distrito Federal, Cuauhtémoc Céardenas, culpandolo de la muerte del
presentador, acusandolo de mantener un clima de violencia e inseguridad en la

capital del pais.

Es importante mencionar que en 1997 fue la primera vez que se votd para elegir a
la administracion del entonces Distrito Federal, ya que antes el DF era un
Departamento mas de Gobierno Federal de México, siendo electo por mayoria de
votos Cuauhtémoc Céardena miembro del Partido de la Revoluciéon Democratica
(PRD), partido opositor del Partido Revolucionario Institucional (PRI) partido que
ocupaba la presidencia. Justo después de que Céardenas asumiera el cargo, las
notas de inseguridad en la capital del pais comenzaron a aparecer diario en los

noticieros.

Durante una transmision en vivo, el conductor de Azteca, Jorge Garralda, sefialo a
Cardenas como el responsable del asesinato y cuestion6 su posicionamiento como
futuro candidato a presidente de la republica, haciendo una declaracion que tuvo
un alto impacto en la audiencia, aumentando cuatro veces el rating de canal 13, “Y
hoy por hoy, sigo pensando personalmente, aunque me cueste también la vida, que
la responsabilidad es de Cuauhtémoc Cardenas, el jefe de gobierno”. Aquel
programa alcanzaria una marca historica de audiencia (Reporte indigo, 2019).

Fue tal es hostigamiento por parte de ambas televisoras hacia Cardenas, que se le
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pidid renunciara en nombre de la ciudadania, y a la audiencia se le pidi6
abiertamente que actuara por cuenta propia y que usara las oficinas de la television
como procuraduria de justicia. Frente a la indignacion por el asesinato, el gobierno
de Cardenas emiti6 un comunicado expresando su compromiso por esclarecer el
crimen y lamento la forma en que algunos medios informativos manejaron la notica
(La Jornada, 1999)

El enfado de la audiencia mexicana fue disminuyendo cuando se fue esclareciendo
el caso Stanley, las investigaciones dieron a conocer que no murié victima de la
inseguridad en el DF, sino por vinculos con el narcotrafico. Esto puso nuevamente

en evidencia el gran poder de manipulacion de informacién de ambas televisoras.

Una clara muestra de la penetracion de la TAEM en la vida diaria es el caso de las
amas de casa, Crovi (1998) hace referencia a ello indicando que numerosas
mujeres dicen que el televisor les hace compafiia, lo comparan segun su particular
carencia; un marido, un hijo, una amiga, lo toman como una presencia que les hace

compainiia, un autémata casi humano.

La TAEM ha conseguido reconocer que le transmite los mensajes al cuerpo y no a
la mente, la television posee un idioma mayormente relacionado con el juego, es
decir interactivo, que conceptualizado y mas conforme a las emociones que a los
razonamientos, pero eso no se genera solo, sino que se construye desde el matiz,

mas cercano de las audiencias (Sanchez, 2016).

La TAEM manipula al ser humano, siendo muy astuta, dado que conforme pasa el
tiempo va mejorando con el fin de brindar contenidos mas eficientes que le den la
posibilidad de generar mayores beneficios, o al menos le habia funcionado hasta
hace un par de afos, pues como lo menciona Orozco (2009) Television Azteca y
especialmente Televisa han acumulado demasiado poder, tanto que, pasaron a ser

el escenario “donde se gana o se pierde el poder”.
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CAPITULO 2
LA TELEVISION ACTUAL: DIGITAL

La Television Digital es el conjunto de tecnologias de transmision y
recepcion de imagen y sonido a través de sefiales digitales. A diferencia de
la television analogica, la Television Digital codifica las sefiales de forma
binaria. De esta forma, es posible, gracias a los diferentes formatos de
compresion de sefal existentes, la transmision de varias sefales en un
mismo canal y la creacion de aplicaciones interactivas a traves de canales
de retorno entre el consumidor y productor de contenidos.

La Television Digital es la difusion de las sefales de Television que utiliza
la mas moderna tecnologia digital para transmitir de forma optimizada
imagen y sonido de mayor calidad, permitiendo ofrecer adicionalmente otros
servicios interactivos o de acceso a la sociedad de informacion.

(Televisién Digital, s.f.)

Los avances en cuestion de tecnologias digitales ha sido implementada dentro de
los aspectos televisivos hace bastante tiempo, presentando un gran éxito, dentro
de los méas importantes estan los beneficios que proveé el uso de los formatos
digitales normalizados, se puede hacer mencion del hecho que da lugar a la
reproduccion de un sin fin de repeticiones de imagenes sin presentarse ninguna
afectacion en la calidad de las mismas, producir efectos especiales que no podrian
suceder implementando algun otro sistema anal6gico y hacer mas factible y de
forma mas sencilla los montajes de cualquier clase y la interaccion entre

naciones que poseen distintos indices de normatividad para las emisiones

La Television Digital Terrestre (TDT) es la tecnologia de dltima generacion para la
difusién a través de la atmosfera de las sefiales de television, su mayor ventaja es
gque permite un mayor control sobre la calidad en cuanto el funcionamiento de los
canales y mejor aprovechamiento del espectro electromagnético (lo que a su vez

permite un aumento del nimero de canales de television emitidos, que se traduce
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en que los usuarios pueden recibir imagenes, sonido, juegos multimedia y servicios

interactivos), y por supuesto mejorar la calidad de audio y video.

2.1 El remplazo de la Television Analdgica por la Television
Digital Terrestre

En nuestro pais la transicion de la Television analdgica a la TDT fue un proceso de
afios y que es importante mencionar para contextualizar este remplazo de

tecnologias.

Es en el afio 2013 que el gobierno mexicano busca a través del llamado “Apagon
analdgico”, dar fin a la television tradicional y comenzar con la transicion a la TDT,
durante esta transicion al nuevo sistema de televisidn el gobierno implementé
diversos programas, todos ellos a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL), que implicaban regalar mas de 10 millones de televisores que

pudieran estar equipados con soporte para la nueva sefial digital terrestre.

México fue el primer pais en Latinoamérica en iniciar la transicion de la Televisién
Analdgica tradicional a la Television Digital Terrestre. En el caso de nuestro pais,
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) fue la responsable de
atender y determinar que hogares serian los beneficiarios de algun programa de la
Sedesol; mientras que, el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) - érgano
autonomo federal, que se cre6 en agosto de 2013, a partir de la reforma de la ley
de telecomunicaciones- antes Comisibn Federal de Telecomunicaciones
(COFETEL), se encargé de vigilar el desarrollo de la radiodifusiéon y las

telecomunicaciones.
Es decir, que el IFT tendria a su cargo:

[...] la regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y
explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios

satelitales, las redes de telecomunicaciones, incluyendo las redes publicas
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de telecomunicaciones, y la prestacion de los servicios publicos de interés
general de radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la

infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales [...]

[...]

El Instituto también es la autoridad en materia de lineamientos técnicos
relativos a la infraestructura y los equipos que se conectan a las redes de
telecomunicaciones, asi como en materia de homologacién y evaluacion de

la conformidad de dicha infraestructura y equipos.
(D.O.F., 2014)

La transicion a la TDT en nuestro pais tiene realmente poco, pues fue en diciembre
del afio 2016 cuando se dio finalmente el lamado “apagdn analégico” (teéricamente
pues algunas sefiales de la televisibn analdgica siguieron funcionando), sin
embargo, la historia hacia la transicion de esta nueva tecnologia empez6 muchos

afos antes.

México habia seguido el desarrollo de la TDT desde los afios 1999, a fin de evaluar
entre los diversos sistemas y determinar cual tecnologia convenia adoptar para el
territorio mexicano, para lo cual se credé el Comité Consultivo de Tecnologias
Digitales para la Radiodifusion (CCTDR), dicho comité tenia como objetivo

establecer,

Las bases para el estudio, evaluacion y desarrollo en México de las
Tecnologias Digitales en Materia de Radiodifusién, que permita elevar la
calidad de las transmisiones que recibe la poblacion y favorezca el

desarrollo de nuevos servicios en beneficio del publico usuario.
(D.O.F.,1999)

Entre las principales opciones que se evaluaron para adoptar en nuestro pais, se

encontraban:
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¢ El sistema europeo Digital Video Broadcasting (DVB),

e El sistema japonés Integrated Services Digital Broadcasing (ISDB)

e EI sistema norteamericano Adavanced Television System Committee
(ATSC)

Siendo el sistema norteamericano Adavanced Televisibn System Committee

(ATSC) el que adopta México, por recomendacion de la CCTDR.

El “apagon analdgico” establece el cese de las emisiones analégicas de los
operadores de television, por lo que es necesario disponer de un televisor con un
sintonizador digital, o utilizar un sintonizador TDT de al menos el estandar ATSC

(a/53) externo para poder captar las sefiales,

Fue en el afio 2004, cuando el entonces presidente Vicente Fox, firmo el “Acuerdo
por el que se Adopta el Estandar Tecnoldgico de Television Digital Terrestre y se
Establece la Politica para la Transicion a la Television Digital Terrestre en México”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de julio de ese afio, donde se
establecia, entre otras cuestiones, que “el apagon analdgico” se concretaria como

maximo en el afio 2021.

En dicho acuerdo, se definen los siguientes objetivos:

a) Inclusion Digital: generar condiciones para que los receptores y
decodificadores de television digital sean cada vez mas accesibles al
consumidor de nuestro pais, con objeto de que la sociedad se beneficie de

las ventajas que ofrece esta tecnologia.

b) Calidad: brindar a la sociedad una mejor alternativa del servicio de
television con imagenes y sonido de mayor fidelidad y/o resolucion que las

gue actualmente proporciona la television analogica.

c) Fortalecimiento de la actividad: fomentar el sano desarrollo de los

concesionarios y permisionarios de estaciones de television y el de las

27



actividades relacionadas, mediante la incorporacion de condiciones que

propicien certidumbre técnica y juridica para la transicion a la TDT.

d) Nuevos servicios: alentar la incorporacion y el desarrollo de nuevos

servicios digitales, tanto asociados como adicionales a la TDT, sin que ello

afecte la calidad del servicio principal.

e) Optimizar el uso del espectro: hacer un uso racional y planificado del

espectro radioeléctrico para la convivencia de sefiales analdgicas y digitales

durante la transicion a la TDT.

(DOF, 2 de julio 2004)

Se establecen tiempos para la transicion a la TDT, este documento indica que la

transicion sera durante seis periodos:

Primer periodo

A partir de la entrada en vigor de ese
Acuerdo al 31 de diciembre de 2006

Segundo periodo

1 de enero de 2007 al 31 de diciembre
de 2009

Tercer periodo

1 de enero de 2010 al 31 de diciembre
de 2012

Cuarto periodo

1 de enero de 2013 al 31 de diciembre
de 2015)

Quinto periodo

1 de enero de 2016 al 31 de diciembre
de 2018

Sexto periodo

1 de enero de 2019 al 31 de diciembre
de 2021

También se establece que:

(DOF, 2 de julio 2004)

[...] Para garantizar la continuidad del servicio de television analdgica y el
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desarrollo del proceso de transicion a la TDT, resulta necesario utilizar
temporalmente un canal adicional por cada canal analégico, en el que se
transmita digitalmente, en forma simultanea, la misma programacion que se

difunda en el canal analdgico.

(DOF, 2 de julio 2004)

En 2010, durante el gobierno de Felipe Calderdn, se establecioé en el “DECRETO
por el que se establecen las acciones que deberan llevarse a cabo por la
Administracion Publica Federal para concretar la transicion a la Television Digital
Terrestre” una nueva fecha final para el apagén tecnoldgico: 31 de diciembre de
2015, sin embargo, por una controversia en la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion (SCJN) este proceso quedo en pausa.

En dicho documento también se establecia la creacibn de la Comision
Intersecretarial para la Transicién Digital, con caracter transitorio, cuyo objetivo

seria:

Coordinar las acciones necesarias para concretar la transicion a la Television

Digital Terrestre. La Comision se integrara por:

I. El Secretario de Comunicaciones y Transportes,

Il.  El Secretario de Gobernacion;

lll. El Secretario de Hacienda y Crédito Publico;

IV. El Secretario de Desarrollo Social;

V. El Secretario de Economia;

VI. El Secretario de Educacion Puablica, y

VII. El Presidente de la Comision Federal de Telecomunicaciones.

(D.O.F., 2010)
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La SCJN suspendio6 el decreto del presidente Felipe Calderén, en el que adelantaba
del 2021 al 2015 la transaccion a la television digital, debido a que los legisladores
de la Camara de Diputados y la Camara de Senadores presentaron una
controversia en contra del decreto presidencial calderonista, que adelantaba el
apagon analogico seis afios (Robles, 2015).

En septiembre de 2011 el Pleno de la entonces COFETEL, aprob6 un acuerdo que
modifica la politica de TDT de 2004 y define una nueva fecha para el apagon
analogico, el 31 de octubre de 2016. Este acuerdo de la Cofetel fue sometido a
perfeccionamiento regulatorio y a consulta publica en la Comision Federal de
Mejora Regulatoria (Cofemer), la cual emiti6 un dictamen final sobre la TDT

retomando la fecha del apagén para el afio 2015.

Finalmente, en el afio 2013, con el presidente Enrique Pefia Nieto, se comenzé la
transicion a la TDT, nuestro pais inicia el proceso de transicion con base en el
ACUERDO por el que se modifica el "ACUERDO por el que se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones del Acuerdo por el que se adopta el estandar
tecnoldgico de television digital terrestre y se establece la politica para la transicion
a la television digital terrestre en México, publicado el 2 de julio de 2004, modificado
el 04 de mayo de 2012 y 04 de abril de 2013", siendo Tijuana la primera ciudad de
América Latina en realizar la transicion a la TDT, para finalmente dar el Primer

Apagon Analdgico en ese estado, el 14 de enero de 2015.

El 31 de diciembre de 2015, fecha en la que se habia establecido que seria el
apagon definitivo, el IFT publicd un acuerdo en el que se establecié que las
estaciones y los equipos complementarios podrian continuar realizando
trasmisiones analdgicas de television radiodifundida, estableciendo el 30 de
septiembre de 2016 como fecha limite para que concesionarios y permisionarios
hicieran las inversiones necesarias para contar con equipos de trasmisién de TDT,
acordando una nueva fecha para el apagén analdgico en el pais: el 31 de diciembre
de 2016. Con la publicacion de dicho acuerdo se facilitdé a los concesionarios que

no habian invertido en los equipos complementarios mantener sus sefiales
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analdgicas en operacion.

Es asi como inicia el recorrido en nuestro pais hacia la transicion de la Television
Digital Terrestre, sin embargo, como hemos visto hasta ahora, el Estado mexicano
siempre ha buscado la forma de beneficiar al partido en turno y esta vez no seria la

excepcion, como lo veremos a continuacion.

Como se sefial6 al principio del tema, la SCT fue la responsable de garantizar que
al menos 90% de los hogares en el pais inscritos en programas de la SEDESOL
contaran con aparatos receptores adecuados a la sefial digital, y fue la misma SCT
que decidi6 que la forma de garantizar que la TDT llegara a la poblacion fuera por
medio de la entrega de televisores de 24 pulgadas de alta definicibn (High
Definition) con un puerto HDMI (High Definition Multimedia Interface) y un puerto
USB, a excepcion de Tijuana, que fue la Unica ciudad donde se entregaron

decodificadores y se instalaron antenas para recibir la sefial de la TDT.

La SCT sefiala en su documento “PROGRAMA DE TRANSICION A LA
TELEVISION DIGITAL TERRESTRE (2014)” que los beneficiarios para recibir estos
televisores fueron hogares de escasos recursos y fueron definidos por la
SEDESOL, tomando en cuenta los siguientes programas: Prospera, Apoyo
Alimentario, Estancias Infantiles, Adultos Mayores, Abasto Social de Leche
(LICONSA), Desarrollo de Zonas Prioritarias, Empleo Temporal, Jornaleros
Agricolas, Opciones Productivas, FONART, 3x1 para Migrantes y Seguro de Vida
para Jefas de Familia.

No obstante, la SCT tenia dos opciones para garantizar que la TDT llegara a los
hogares mexicanos: entregar aparatos decodificadores con un costo entre 250 y
400 pesos cada uno o entregar televisores digitales con un con un costo
aproximado de 1,200 pesos cada una, y como ya se menciono, la SCT decidido

gue avanzar por la via mas costosa: la entrega de televisores.

En 2013 se habia destinado un presupuesto de 18 mil 760 millones de pesos para

la adquisicién y reparto de 10.2 millones de televisores digitales, para 2015 en el
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cuarto reporte trimestral de la SCT se indicé que el presupuesto asignado al
programa para la transicion a la TDT ascendio a de 28 millones 446 mil pesos. De
estos recursos el 93% se dedicé a la compra de televisores, mientras que el 7%
restante se utiliz6 para los gastos de operaciones, como los servicios de
almacenaje, traslado de equipo a puntos de entregas, instalaciéon de modulos para

el registro de beneficiarios, entre otros.

Es decir, el costo unitario por television se elevdé a 2 mil 788 pesos
aproximadamente — ya incluido el 7% de gastos operativos- el precio final fue mas

del doble de lo que costaba una pantalla de 24 pulgadas en esos momentos.

A esto hay que sumarle, que 2015, afio que se regalaron los televisores, fue un afio
de elecciones intermedias, televisores que se entregaron con la leyenda “Mover a
México” slogan que seria utilizado por el candidato a la presidencia Enrique Pefa
Nieto del Partido Revolucionario Institucional (PRI), lo que hace pensar que la
entrega de los televisores fue con fines electorales para favorecer a dicho partido

La transicion a la TDT trajo consigo nuevos desafios para la TV abierta y para el
Estado, pues este tenia que buscar la mejor forma de hacer que la nueva sefial le
llegara a la poblacién mexicana, estos cambios también implicaron un cambio en el
comportamiento de la audiencia y en la asimilacion de las nuevas tecnologias,
ademas significaron la reestructuracion en el mercado de la television, un mercado

que era dominado por Televisa y Television Azteca.

2.2 Aspectos técnicos de la television digital

Especificamente, la television digital proporciona 3 grandes beneficios:

1. Utiliza el espectro radioeléctrico en forma mas eficiente.

2. Los consumidores disfrutaran de un incremento en la oferta del nimero
de canales disponibles en forma gratuita; en virtud de que en el mismo
espacio (6MHz) que ocupa un canal analdgico se pueden transmitir cuatro
canales digitales con calidad estandar.
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3. La digitalizacion elimina fallas en la imagen y mejora la calidad de sonido
con subtitulos (idiomas).
(Arellano, Godinez y Moreno, 2013, p.12).

Las ondas de radio, television y movil tienen en comuln una cosa: todas ellas son
denominadas ondas electromagnéticas, es decir, son ondas que no necesitan un
medio material para propagarse, estas ondas se propagan mediante una oscilacion
de campos eléctricos y magnético; todas ellas son radicaciones que pertenecen al

espectro radioeléctrico.

El espectro radioeléctrico es un recurso natural de aspecto ilimitado, que permite
transportar energia, enviar y recibir mensajes de distinta naturaleza a distancia, a
través de un mecanismo de propagacion por el espacio sin el curso de una guia
artificial (IFT, 2018)

Es decir, es el medio por el cual viajan las ondas desde su origen hasta el
dispositivo que recibe la sefial. Es un bien del dominio publico, cuyo uso y
explotacion es controlado por el Estado, quien en ocasiones lo arrienda por
periodos especificos de tiempo y con una finalidad en concreto, como es el caso de

la Television Digital Terrestre.

El espectro radioeléctrico se considera natural porque cumple las siguientes

caracteristicas:

e Recurso disponible y de libre acceso (como lo es el Wifi gratuito en
algunos lugares)
e Se puede acceso desde cualquier lugar

e Esta disponible en todo el planeta tierra
(IFT, 2018)

Este espectro se divide en segmentos mas pequefos con limites definidos que se

denominan bandas de frecuencias o longitud de onda, las cuales van desde 3
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Hertzios o Hertz (Khz) hasta los 300 Gigahertzios (Ghz). que pertenecen a cada
servicio que estas ondas estan en capacidad de prestar para uno o varios servicios
de radiocomunicacion (MINTIC, 2018).

La division del espectro radioeléctrico se divide en nueve bandas de frecuencia

conforme a la reglamentacion de la Union Internacional de Telecomunicaciones

(UIT):

Simbolos Nombre Gamade Longitud Uso cotidiano
frecuencias
VLF VERY LOW Ondas Enlaces de radio a
FRECUEN.CIES 3 a 30 kHz. miriamétricas gran dl_stan_C|a y
Muy Bajas comunicaciones
Frecuencias militares.
LF LOW 30 a 300 Ondas Comunicaciones de
FRECUENCIES KHz. kilométricas cobertura global
como ayuda a la
Bajas navegacion aéreay
Frecuencias rnanhmg
internacional.
MF MEDIUM 300 a 3000 Ondas Radiodifusion.
FRECUENCIES KHz. hectométricas Sonora en AM.
Medias
Frecuencias
HF HIGH 3 a 30 MHz. Ondas Comunicaciones de
FRECUENCIES decamétricas todo tIpO a m_edla y
Altas larga distancia, como
Frecuencias las de
radioaficionados.
Telefonia fija y movil.
Transmiten en onda
corta o SW
(shortwave).
VHF VERY HIGH 30 a 300 Ondas métricas Enlaces de radio a
FRECUENCIES MH corta distancia,
Z. )
Muy Altas algunas televisoras y
Frecuencias emisoras en
frecuencia modulada
(FM)
Television abierta.
Radionavegacion.
UHF ULTRA HIGH 300 a 3000 Ondas Comunicaciones
FRECUENCIES MHz. decimétricas moviles.

34




Ultra Altas La mayoria de los
Frecuencias canales de television
estan en esta banda.
Telefonia fija y movil.
Televisién Abierta
SHF SUPER HIGH 3 a30 GHz. Ondas Radares,
FRE,CUENCIES centimétricas comt_micaciones
Super Altas satelitales y
Frecuencias radioenlaces
terrestres de larga
distancia
EHF EXTRA HIGH 30 a 300 Ondas Radioastronomia,
FRECUENCIES GHz. milimétricas radares de precisién
Extra Altas y enlaces de
Frecuencias comunicacion.
e Telefonia fija.
————— NA 300 a 3000 Ondas
GHz. decimilimétricas

(D.O.F., 2018)

La UIT es el organismo especializado de las Naciones Unidas que se encarga de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y es quien determina la
atribucion de las bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico e inscribir dichas

atribuciones en el Reglamento de Radiocomunicaciones (RR).

Es importante mencionar que el espectro radioeléctrico por debajo de los 8.3 kHz y

por encima de los 275 GHz, no se encuentra atribuido.

La RR tiene a su cargo definir una relacion de prioridad entre los distintos servicios

de radiocomunicaciones, definiendo dos categorias:

e Servicios primarios:

o Tienen prioridad de un so de frecuencia atribuida

o Tienen derecho a proteccion contra interferencia perjudiciales
provenientes de servicios secundarios, asi como de otros servicios
primarios a los que se les asigne frecuencias posteriores.
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e Servicios secundarios:

o No deben causar interferencia perjudicial a los sistemas de servicios
primarios

o No pueden reclamar proteccidon contra interferencia perjudiciales
causadas por sistemas de un servicio primario.

o Tienen derecho a la proteccion contra interferencias perjudiciales
causadas por otros servicios secundarios a los que les asignen
frecuencias posteriormente.

(D.O.F., 2018)

Para entender de una mejor manera la Television Digital Terrestre, hablaremos de
sus aspectos técnicos; la TDT utiliza, como la televisibn analdgica, ondas
hertzianas para transmitir la sefial, pero a diferencia de la TA, en la TDT esta
informacion se transmite mediante ceros y unos, lo que conlleva a diversas
ventajas, como lo es que caben mas canales, mejor calidad de sonido y video y la

posibilidad de acceder a aplicaciones interactivas.

Las ondas hertzianas son ondas electromagnéticas producidas por la oscilacion de
la electricidad en un conductor, se derivan de su nombre el Hertz, unidad de
frecuencia que equivale a un ciclo por segundo y se representa por la abreviatura
Hz.

Tras proceder a su multiplexacion, se pueden emitir mas canales - que en
sistema digital pasan a denominarse "programas digitales” - en el espacio
antes empleado por uno, denominado ahora "canal multiple digital* o
"multiplex". EI ndmero de programas transmitidos en cada canal mdultiple
dependera de compresion empleado. Por otro lado, se puede usar el
espectro sobrante para otros usos.

La compresion también ha hecho viable la emision de sefales de television
en alta definicion (HD o high definition en inglés), ya que requieren un ancho
de banda mayor que la de definicion estandar.

(Araguz, 2013)
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Es importante mencionar que la sefal digital no es mas resistente a las posibles
interferencias que la sefial analdgica, al ser ambas sefales electromagnéticas de
la misma naturaleza son susceptibles a ser distorsionados por campos eléctricos o
magnéticos, etc., la diferencia radica, como se ha mencionado ya, en la manera en
como se codifica la informacién. En la TDT la codificacion es mediante algoritmos

l6gicos que permiten posteriormente identificar errores y corregirlos.

Como se muestra en la siguiente imagen, a diferencia de la televisién analdgica,
donde cada frecuencia o canal corresponde a un Unico programa, la TDT permite
la difusion de como minimo 4 programas por frecuencia, al hacer un uso mas

eficiente del espectro radioeléctrico.

Television analogica Banda VHF

A Un solo programa por canal analégico

[

'l‘elevisi("n ﬂigi‘al Espectro radioeléctrico Se hacesita
Antena
Banda UHF l UHF yVHF
EpEpEpEpEpEpNpEy =
5 b i i i o '
A a 'Ha'stc:culctrlo : rlralmals lrlcar!nal 'di 'iTaIl
‘ tj | ] L Bl | F:O g ! | pIo ) wecx o= gl L l
S LR R —
01010100101 S—

Sistema binario 01010101010
10101010101

Dentro de los beneficios que podemos mencionarse en relacion a la TD con
respecto a la TA, se puede hablar acerca de su flexibilidad en la implementacion;
cualidad de manutencién de la calidad de la sefial durante las emisiones; da lugar

a gue las muestras significativas de contenido multimedia resistan la compresion
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y el agregado de componentes de soporte para la descodificacién o la solvencia
de fallas al momento de hacer alguna emision; entre otras cuestiones (Sanchez,
2016).

Como ya mencionamos, con la TDT, la calidad de imagen y sonido se mejora a
través de capacidades de imagenes y audio mejoradas, las radiodifusoras pueden
proporcionar canales de television de alta definicion (HDTV), ofrecer mas
programas simultaneos con definiciobn normalizada, ademés de ofrecer paquetes e
servicios innovadores que les traera mayores beneficios econémicos, como por

ejemplo, ofrecer servicio de internet.
Podemos mencionar algunas caracteristicas de la TDT como:

e Elancho de Banda. La mayor particularidad de la TDT es el ancho de banda
que ocupa, la principal ventaja que ofrece la digitalizacion de la sefial
televisiva es poder transportar una mayor cantidad de informacion en la
misma amplitud del espectro radioeléctrico, dejando espacio para otros
servicios.

e Sistema de compresion. El estdndar de la industria que las distintas normas
han adoptado para la compresion de imagenes es el MPEG-2. Sus
caracteristicas permiten comprimir las variaciones de color y movimiento que
s6lo el ojo humano es capaz de percibir, evitando toda informacion
innecesaria.

e Nuevos canales: La asignacion de nuevas concesiones, lo que permitira
impulsar la competencia y diversidad.

e Multiprogramacién: Permite incluir varios canales de programacion en un
mismo canal.

e Mejor imagen y sonido: La tecnologia de la transmision digital permite
solucionar problemas de calidad de imagen y sonido, con sefiales mucho
mas robustas, asegurando de este modo la correcta recepciéon de los
contenidos que los espectadores estén visualizando y con una percepcion

subjetiva de mucha mayor calidad de imagen y sonido por parte de estos.
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2.3 Laaudienciay latelevisién digital

La tecnologia de la TDT ayuda a brindar una mayor cantidad de canales y por ende
una mayor cantidad de contenido a los telespectadores, debido a que se puede
contar con un aprovechamiento mas eficiente del espacio radioeléctrico, lo que
conlleva a un incremento en el nimero de los programas y otros aspectos en un

mismo canal

Una de las mas sobresalientes cualidades de la TDT es su oferta basada en poner
al alcance del telespectador una amplia variedad de canales y de servicios. La
tactica de programacion se diferencia por un incremento en la cantidad de

contenidos clasificados de acuerdo con los intereses de cada persona.

De acuerdo con el esquema de permisos a los programas y servicios que brindan
las compafiias de TD que ejercen funciones hoy en dia en nuestro pais, el tele
espectador tiene a su disposicion en primer lugar la posibilidad de acceder a un
conjunto de contenido elemental y un nimero determinado de canales, a través de

cubrir la cuota que por lo regular ya conlleva la renta del decodificador.

A este tipo de convenio de television de pago, que no es contraria a lo que ofrece
actualmente el resto de los sistemas de cable, hay que agregar el sistema de
pago por evento, la posibilidad de poder ver eventos de alta demanda o peliculas
de reciente estreno por lo general solamente se podra disponer a través de este
tipo de modalidad de servicio, lo que conlleva a un gasto extra para los clientes
(Goémez, & Sosa, 2010).

Distintas maneras de acceder a cada uno de los contenidos es por medio del
sistema de video, por la cual esta manera, el espectador obtiene de una
programacién, comunmente peliculas que estdn aun en taquillas, que son
ofertados con una extensa diversidad de horarios, otorgando cierta preferencia
en la seleccion del horario de visionado, cada una de las operadoras de
television digital contiene aparte de la oferta de servicios de informacion
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llamados interactivos- de la par a la programacion de audio y television.

La mayor disponibilidad de canales es aprovechada por las operadoras de formas
a través de transmisiones en directo de eventos que cuentan con un especial
interés o atractivo, como partidos de futbol, eventos musicales, entre otros y
mediante los mismos contenidos pero en diversos momentos, con lo que se haria

mas flexible el acceso (Castro, 2016).

Con la oferta de un mayor niamero de programaciones originales a las que se
podria tener acceso mediante diferentes tipos de suscripcion, estas distintas
formas en realidad no representan nuevas opciones en contenidos televisivos.
Las diversas empresas televisivas que efectian dentro de la TD dan como principio
a la atraccion de su propuesta, que son los contenidos capaces de actuar como
grandes componentes, muy a menudo estas son peliculas actuales y de cada uno
de los eventos deportivos mas destacadas, espectaculos por los que se pagan
grandes cantidades de efectivo por motivo de los derechos de autor. Estos
programas televisivos efectlan a la vez como atraccion para el publico y como
obstaculos de acceso para competidores que son potenciales, debido a que
funciona como una ventaja competitiva de superior coste econdémico

(Campodonico, & Reyes, 2012).

La agrupacion de los programas televisivos, su debida programacion, es de una
economia del contador, ya que se indagar con exactitud a las diversos tipos de
clientes o espectadores, sus especificaciones y sus consumos precisos. los
factores que las distintas operadoras de TD deben sobresalir para asegurar el alto

nivel empresarial.

La nocion que deben obtener es altamente complicado ya que de controlar
masivas redes de difusion, a parte han de alcanzar una extensa gama de
derechos sobre programas televisivos, y esto también deben tener nocién las
especificaciones del mercado y sus segmentos, a su vez manipular el aspecto
tecnolégico en cuanto a los sistemas de acceso y descodificadores, esto es
de una economia del contador, ya que se indagar con exactitud a las diversos
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tipos de clientes o espectadores, sus especificaciones y sus consumos precisos
(Rodriguez, 2014).

Con laintroduccién de la era tecnolégica digital dentro de la television, se encuentra
cierto nivel de inclusion del control de los programas de parte de la operadora
hacia el consumidor. En el trayecto referente a la eleccion de programas para
su vision, el espectador o televidente posee actualmente con una gran cantidad

de nimero de programacién para determinar que programa apreciar.

A su vez contiene distintas alternativas para elegir cuando ver sus programas
televisivos. Asi ala par tenemos que incrementar la opcion para utilizar la television
digital de una manera distinta, no exactamente para apreciar algo, de lo contrario
es para llevar a cabo cierta cosa, ya sea para enviar un mensaje por correo

electronico verificar el saldo de una cuenta corriente (Sierra, 2009).

Uno que otros aspectos de la TD es que en realidad no son de uso exclusivo para
mirar programas contiene distintas modalidades o funciones. Sobre los sistemas de

television que son de paga o contrato ya se ubicaban desde tiempo atras.

Entre ciertas especificaciones se puede sobresalir la posibilidad de crear una
linea de contenidos o programacion a las exigencias del espectador de forma
muy individual, un porcentaje alto de grado de interactividad entre cada uno de
los espectadores y el equipo televisivo y lo que son los canales tematicos,
relacionando el aumento de contenidos televisivos dentro de una casa, araiz de

la induccién de la televisién que son multimedios.

Ademas, cabe destacar la diferencia que referente a la interaccién entre el
usuario televidente y la television, la interaccion que contraerd la TD se enfoca en
la utilizacion de bases de datos vy el correo electrénico que con el contenido
televisivo y sus programaciones. Esto significa, la interaccién que surgira entre el
usuario y otros usuarios a traves la television, el equipo fisico como medio para

penetrar a bases de datos y ala nube.
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Desde este enfoque, la TD se puede considerar en las mas cercanas o préximos
niveles de crecimiento no como aparato televisivo interactivo, sino de lo contrario
como un conjunto de elementos de interaccion televisiva. Este concepto se
enfoca a un sistema de comunicacion asincrénico, sincrénico o bidireccional, que
lo har& posible mediante la interaccion del usuario espectador a cerca el método de

expansion a través del usos del artefacto receptor de television (Martinez, 2012).

La definicion de TD como el conjunto de elementos con interactividad televisiva
abarca en teoria técnica de que el espectador sea participe activo en el proceso
de captaciéon de los programas informaticos y televisivos, no precisamente de la
misma programacion, entonces aqui se lleva a cabo el punto de la reciprocidad
debido a la interactividad que se genera con el sistema mediante de la
television, la intervencion del televidente da como resultado que no se ha
desprendido ningun tipo de cambio en el enfoque de los mensajes y/o la

comunicacion
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CAPITULO 3. EMERGEN NUEVAS FORMAS Y ESTILOS DE
TELEVISION

La familia es considerada la esfera principal y fundamental de audiencia en la
television, hoy en dia las sociedades en menor o mayor nivel estan evolucionando
referente a la demanda de contenidos televisivos, esto significa que el cambio de
las sociedades ha generado que las audiencias ahora sean multiples y cada vez
mas especificas, lo que ha llevado a que se desarrollen contenidos televisivos en

una gran distincion de espacios, ya sean privados o publicos.

Mattelart afirma que la segmentacion y globalizacién no son mas que dos caras de
un mismo fendmeno que estan llevando al mundo a un espacio de intercambios

comerciales homogéneos y agrega:

Asi ha nacido la idea de la necesidad de tomar en cuenta los diferentes
niveles, local, regional, internacional y pensarlos simultdneamente. (...) La
"masificacion " alterna con la "desmasificaciébn", con la segunda
contribuyendo a hacer retroceder los limites de la primera. a vencer las
resistencias a la "estandarizacion universal"

(Mattelart, 1997: 13).

Esta dialéctica entre lo global-local se percibe con toda claridad en el caso de la TV
por cable mexicana que, buscando nuevos mercados, aprovechando las ventajas
gue ofrece la nueva legislacion o estableciendo un juego de complementariedad -
competencia entre la capital del pais y el interior- explora todos los niveles posibles
de audiencia y publicidad (Crovi,1999).

3.1 Latelevision de paga en México

En los capitulos anteriores se profundizo en la historia de la television abierta en

México y su transicion a la Television Digital, en este capitulo hablaremos sobre una
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nueva forma de ver television: La television de paga; si bien, no es precisamente
nueva — sus inicios empezaron casi a la par de la television abierta, en el afio de
1954 (TVS) - su auge y crecimientos se vieron mas lentos y su alcance fue mas
limitado durante los primeros afos, es importante ahondar en la historia de su

construccion para entender el presente de esta industria en nuestro pais.

Es necesario mencionar que Television Via Satélite (TVS), Television Multicanal o
Multipunto (MVS) y Television Por Cable (TPC) no son lo mismo, sin embargo,
actualmente son servicios por los que se paga, por lo que se hablara de las tres,

entendiéndose que son servicios de suscripcion.
El contexto de latelevision de paga en México

La television de paga nace de la necesidad de los usuarios de obtener sefial
televisiva o contar con una mejor opcién de imagen y sonido en aquellas localidades
en las que por cuestiones topograficas se hace imposible que la sefal de la

television abierta pueda llegar.

En esta industria es el televidente quien paga por la instalacion de este sistema,

ademas de pagar una cuota — casi siempre- mensual por los servicios de television.

La television de paga o television restringida en México ve sus inicios en el afio de
1954 en el estado de Sonora, en donde por primera vez se instala un Sistema de
Television por Cable de México y de América latina, que consistia en un servicio de
paga a través de suscriptores para la transmision de la sefial de television

norteamericana a residentes estadounidenses en dicho estado.

Este mismo deseo de recibir sefial televisiva lleva a la creacién de Cablevision en
el afio de 1966, siendo esta la pionera y Unica compafia en ofrecer el servicio de
television por cable en la Ciudad de México (en los estados fronterizos ya existian

varias ciudades con TPC).
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Cablevisién comenzaria a funcionar bajo el mando del Arg. Benjamin Burillo Pérez,
transmitiendo conferencias, simposios, intervenciones quirdrgicas y programas de
medicina preventiva en hospitales y clinicas del Instituto Mexicano del Seguro

Social, a través de circuito cerrado. (Cablevision, 2008).

Es en el afio de 1969 que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) del
gobierno mexicano otorga a la compafiia Cablevision un permiso provisional para
iniciar la construccién de una red de 124 km de cable coaxial en la Ciudad de
México con el servicio de television por cable, siendo la Col. Roma, la Del Valle y
Polanco las primeras en obtener este servicio, teniendo como base inicial 300
suscriptores, quienes recibian los canales locales 2, 4, 5, 9, canal 13 - entonces
operado por el gobierno- y el canal 10 que incluia programacion estadounidense
conformada por sefiales de la NBC, CBS y ABC. (Cablevision, 2008).

Ese mismo afio Cablevision pasa a formar parte del consorcio Televisa -entonces

Telesistema Mexicano, S. A.- controlada por el empresario Emilio Azcarraga Milmo,

de esta forma la TPC y la televisidon abierta de México quedan en manos del mismo
duefio. En 1971 la red Cablevision se expande 156 Km, integrando a la Col. Lomas
y la Col. La Quebrada.

Para 1974 la STC otorga la licencia definitiva de operacion con la “Concesion para
operar y explotar un Sistema de distribucién de senales de television por cable”, con
una capacidad de 12 canales y operacion continta las 24 horas del dia en la Ciudad
de México y areas circunvecinas del Estado de México, con lo que inicia oficialmente

la historia de Cablevision como compafiia de Television por Cable (lzzi, 2014).

Hasta el afio de 1979, la TPC tenia restricciones para incluir anuncios publicitarios,
restricciones que se suspendieron con la modificacién del Reglamento del Servicio

de Television por Cable, en donde se establecia:

[...] ARTICULO 83.- Los sistemas de televisién por cable, pueden distribuir
dentro de su programacion generada localmente, publicidad de tipo
comercial, debiendo para este fin, cubrir previamente los requisitos fijados
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por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, los cuales se haran del
conocimiento de las concesionarias mediante instructivo que para tal efecto
emita la propia Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

ARTICULO 84.- Los concesionarios podran introducir publicidad de tipo
comercial o propaganda a través de sus sistemas de television por cable,
Unicamente por los propios canales generados y no deberan interferir o
intercalarse dentro de la programacion procedente de estaciones
radiodifusoras, de television nacionales.

El concesionario debera recabar autorizacion previa de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes tanto para la generacion de canales como
para la insercién de publicidad y propaganda.

[...]

ARTICULO 89.- Las emisiones de publicidad comercial o propaganda seran
intercaladas dentro de la programacién que origine el concesionario de
acuerdo a la siguiente disposicion: Por cada hora de transmision las
interrupciones para comerciales no podran ser mas de seis y cada
interrupcion no excedera de un minuto y medio de duracién. En caso de
eventos especiales las interrupciones para la inclusion de comerciales se
realizardn a las propias interrupciones del espectaculo sin demérito del
mismo. [...]

(D.O.F., 1979)

Con esta modificaciéon la TPC tuvo un importante impulso econémico que fue un

aliciente en la produccion y difusion de contenidos locales, con esta nueva ventana

abierta para 1982 Cablevision comienza a emitir programacion de produccion

propia, ganando gran notoriedad con su canal musical “Con M de musica”’, la

version nacional de MTV, convirtiéndose en el primer canal de videos musicales, lo

que lo llevaria a convertirse en un éxito.

En 1989 la concesion para operar se renueva por 10 afios mas, este mismo afio

aparece en el mercado Multivision, el primer sistema de television de paga via aérea

(MVS), propiedad del radiodifusor Joaquin Vargas, que opera en la Ciudad de

México, y se convierte en el principal competidor de Cablevisién, sin embargo, adn
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sus cifras quedan muy por debajo de la empresa de Azcarraga. (Sanchez, 1991)

En 1990 se amplia la programacion de Cablevision al ofrecerse el “Paquete de
Servicio Basico”, compuesto por 11 canales de television de paga mas 6 canales
correspondientes a la television abierta; para 1991 se incorpora el “Paquete de
Servicio Premium”, que incluia 6 canales mas de television de paga y un canal de
Pago por Evento y en 1998 se amplia la oferta en los paquetes premium y se

incorporan nuevos canales al servicio béasico.

Durante los anos 90’ el Reglamento de la TV por cable sufre importantes cambios,
en 1993 se modifican algunos articulos sobre los capitales empresariales y el
traspaso de concesiones, estableciendo que el servicio de TPC

Esta comprendido dentro del sector servicios de telecomunicaciones, por lo que la
inversion extranjera podra participar hasta con el 49% en el capital de las
sociedades concesionarias (Crovi, 1999)

En 1995 las concesiones de cable pasan de 15 a 30 afios y se modifico la Ley
Federal de Telecomunicaciones publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7
de junio, en donde se establecia:

[..]

Articulo 11. Se requiere concesion de la Secretaria para:

l. Usar, aprovechar o explotar una banda de frecuencias en el territorio
nacional, salvo el espectro de uso libre y el de uso oficial;

Il. Instalar, operar o explotar redes publicas de telecomunicaciones;

[ll.  Ocupar posiciones orbitales geoestacionarias y Orbitas satelitales
asignadas al pais, y explotar sus respectivas bandas de frecuencias, y

IV. Explotar los derechos de emisién y recepcion de sefiales de bandas
de frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que cubran y
puedan prestar servicios en el territorio nacional.

[.]

Articulo 12. Las concesiones a que se refiere esta Ley soOlo se otorgaran a
personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana.
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La participacion de la inversion extranjera, en ningln caso podra exceder
del 49 por ciento, excepto en tratandose del servicio de telefonia celular. En
este caso, se requerira resolucion favorable de la Comision Nacional de
Inversiones Extranjeras, para que la inversion extranjera participe en un
porcentaje mayor.

[...]

(DOF,1995)

Lo que se traduce en que los duefios de los sistemas de cables podran operar una
red publica, hacer uso, aprovechamiento y explotacion de las bandas de frecuencia
del espectro radioeléctrico, que les permitira ampliar sus servicios a telefonia,
servicios interactivos, etc. y aumentaba la invasién extranjera a un 49% en la
industria de la TPC. Estas modificaciones marcarian el rumbo del desarrollo de la
TPC en los préximos afios.

Ese mismo afio, 1995, el empresario Carlos Slim compra 49% de las acciones de
Cablevision, convirtiéndose en socio de Emilio Azcarraga, como respuesta de las
demas pequefias empresas se crea la Camara Nacional de la Industria de la
Television por Cable (CANITEC), permitiéndoles hacer frente a sus competidores
de la TPC.

Para 1996 aparecen en el escenario de México dos competidores de DTH (direct-
to-home) -un tipo Television Via Satélite (TVS) que consiste en la difusion de las
sefiales de TV desde un satélite de telecomunicaciones al hogar del cliente— por un
lado, aparece la compainiia llamada “SKY” fundada mediante un acuerdo entre New

Corporation, Liberty Media y Televisa.

La otra compafia que aparece de television de paga via satélite es “Direct TV”
manejado por Multivision, que termina transfiriendole a SKY su cartera de clientes

al fracasar en 2004.

Hasta aqui se ha revisado los acontecimientos historicos mas significativos de la

television por cable en México, y se han revisado algunas de las modificaciones
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gue han marcado el rumbo de la TPC, en esta industria se repiten los mismos
patrones que en la Television Abierta en México: la concentracion de ambas
industrias quedo en manos de unos pocos, siempre estos personajes estuvieron
ligados a la politica y el desarrollo de estas industrias vio reflejado el interés de quien
estaba en el poder.

3.2 La actualidad de la TV de paga

Actualmente existen 14 compafiias registradas en México para ofrecer el servicio
de television de paga, sin embargo, solamente 10 de ellas siguen en

funcionamiento.

En el siguiente cuadro se muestran Unicamente las compafiias que ofrecen hasta

marzo de 2019 el servicio de television de paga.

Compaiiia Estado donde tiene # total de estados en
cobertura los que transmite
Airecable Digital Tamaulipas 1

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua 32
Ciudad de México
Coahuila de Zaragoza
Colima

Durango

Estado de México
Guanajuato

Dish Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Michoacan

Morelos

Nayarit

Nuevo Lebdn

Oaxaca

Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi
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Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

|zzi

Aguascalientes
Baja California
Campeche
Chihuahua
Ciudad de México
Coahuila de Zaragoza
Estado de México
Guanajuato
Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Morelos

Nuevo Leodn
Oaxaca
Querétaro

San Luis Potosi
Tamaulipas
Veracruz

Yucatan

19

Megacable

Baja California
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua
Coahuila de Zaragoza
Colima

Durango

Estado de México
Guanajuato
Hidalgo

Jalisco
Michoacan
Morelos

Nayarit

Oaxaca

Puebla

Querétaro

San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora

Tabasco

Tlaxcala
Veracruz
Zacatecas

26

Aguascalientes, Baja
California
Baja California Sur
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Star TV

Campeche
Chiapas
Coahuila de Zaragoza
Colima
Chihuahua
Durango
Estado de México
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco
Michoacan
Morelos
Nayarit

Nuevo Ledn
Oaxaca

Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora
Tabasco
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

28

Cablecom

Coahuila de Zaragoza
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
Michoacan
Puebla
Tabasco
Tlaxcala
Veracruz
Zacatecas

11

Gigacable

Aguascalientes

Sky

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua

Ciudad de México
Coahuila de Zaragoza
Colima

Durango

Estado de México
Guanajuato
Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Michoacan

32
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Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

Telecable

Chiapas
Colima
Guanajuato
Jalisco
Michoacan

Wizz

Aguascalientes
Coahuila de Zaragoza
Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Nuevo Lebdn

Quintana Roo

San Luis Potosi
Tamaulipas

Veracruz

10

(IFT, 2019

Con la llegada de las nuevas tecnologias, la television de paga también se tuvo que

adaptar, la mayoria de las empresas ofrecen no sélo la TV de paga, si no que han

creado paquetes donde viene incluidos otros servicios como lo son: internet,

telefonia, canales de alta definicién, etc.

La television de paga ha aumentado sus numeros de usuarios, sin embargo, sigue

siendo mucho mayor el nimero de personas que ven television abierta, en cifras el

Instituto Federal de Telecomunicaciones registro:
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El consumo de programas en canales de TV de paga obtuvo 4.21% de
rating, mientras que el consumo por television abierta registré 7.74%, lo que
equivale al 28.42% y 52.29% de participacion de audiencia
respectivamente.

(IFT, 2018)

Sibien la TDT y sus nuevos canales — de los que se hablara en el proximo capitulo—
obligaron a la television de paga a ampliar sus servicios y ofrecer mayor diversidad
en contenidos, el mayor competidor para la TAEM y la television de paga estaria

por llegar con la nueva era del mercado digital: la television streaming.
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CAPITULO 4. LAS NUEVAS FORMAS DE TELEVISION
INTERACTIVA Y LA TELEVISION ABIERTA ACTUAL

La television se considera un medio pasivo que vuelve mudos a sus
publicos, al mismo tiempo se dice que la TV presenta una vision
particular del mundo y que aisla; en tanto que la red de Internet es un
medio activo, despierta la inteligencia, es democratica e interactiva y
crea comunidades. Asi mismo, se dice que la red de Internet esta
desplazando y terminara sustituyendo a la television.

Pero no, la historia nos muestra que los nuevos medios se yuxtaponen
con los anteriores mas no se colapsan, es evidente que en alguna
forma el nuevo medio adiciona o agrega algo del medio anterior. Asi,
la fotografia tomd elementos del dibujo y la pintura; el cine de la
fotografia, el teatro y la literatura; la radio de la prensa, el teatro y el
fondgrafo; y la television de todos los anteriores, por lo cual se sugiere
gue el nuevo medio es mejor o “superior’ a los anteriores.

(Ahumada, 2013, p. 278).

Con la llegada de la Television Digital Terrestre (TDT) y el final del apagén analdgico
en diciembre de 2016, se abrié una nueva puerta para la apertura de nuevos canales
y modelos televisivos. Las nuevas formas de ver televisidbn permiten llevar a los
hogares mexicanos mayor oferta de canales, el sistema digital hizo posible convertir
en digitos los contenidos audiovisuales, ocupando menos espacio en el
multiplexador, lo que no sélo se traduce en mayor numero de canales, sino también

en mejor calidad de imagen y sonido.

4.1 LaTDT y la television interactiva

El poder evidenciar la evolucion tecnoldgica de la television analdgica,
hacia la television digital, y de ésta a la integracién con Internet, ha
permitido afianzar e impulsar los servicios interactivos donde el
telespectador es considerado como recurso activo para la definicion
de los contenidos programaticos, es decir la interaccion y la
participacion de los usuarios consolida un nuevo rol: pasan de ser
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simples espectadores a actuar sobre los contenidos y el medio, bien
interactuando directamente sobre el televisor o desde el servicio de
television online, o bien haciéndolo indirectamente en los servicios
asociados a los contenidos televisivos, por ejemplo participando en
blogs de la cadena, en concursos, en votaciones, etc. desde la llamada
“segunda pantalla”, que se refiere a que el usuario ve un programa y
esta a la vez conectado para participar en los diferentes eventos del
programa. En este contexto de crecimiento de servicios y aplicaciones
interactivas de television, la usabilidad se convierte en un atributo
fundamental para el éxito.

(Madrid y Marcos, 2013, p. 112)

Vivimos en una era de cambios, tanto sociales, culturales, politicos, y tecnolégicos,
cada uno de estos cambios nos han dado como resultado nuestro actual contexto
como sociedad. Uno de estos grandes cambios tecnoldgicos se vivié en el area de

las telecomunicaciones con los llamados “nuevos medios de comunicacion”.

El concepto de interactividad tiene diversas definiciones, para el filosofo Steuer
(1995) “la interactividad es una experiencia que ofrece la tecnologia que permite al

usuario modificar el contenido en un entorno tecnoldgico y en tiempo real”.

Rafaeli (1998) mencionada que la interactividad es “la forma en que los mensajes
de una secuencia se relacionan entre ellos y el modo en que un mensaje posterior

estéa relacionado con el mensaje anterior”.

Ambas definiciones coinciden en que para que exista la interactividad, debe haber
un minimo de dos participantes, ya sean dos humanos o al menos uno de ellos, en
el caso de la television interactiva, uno de los participantes es un ser humano,
nosotros, los televidentes somos la parte humana y el otro es la tecnologia que
actua como canal de intercambio de informacion, informacion que con la nueva

tecnologia es posible ser modificada por el usuario a su gusto.

La tecnologia actual logro que la television dejara de ser unilateral, para pasar a ser

interactiva, con ello el espectador dejo de tener un rol pasivo para convertirse en el
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protagonista de esta interaccion, la experiencia televisiva cada vez se vuelve mas
personalizada, pues es en este nuevo escenario que el usuario decide si ver o no
los contenidos, cuando verlos, en qué lugar y en que plataforma desea verlos, el
usuario ahora puede personalizar completamente el contenido que consumira,
crenado asi una relacion bilateral con la pantalla y un concepto mucho mas atractivo

de television.

La television interactiva (TVi) llega gracias al avance tecnolégico, el uso de redes
por cable y de la Television Digital Terrestre, todo esto resultado de la adaptacion y
trasformacion de los antiguos medios, recordemos que la Televisidbn Analdgica
evoluciono a la Television Digital Terrestre y con esta surgi6é la posibilidad de la

interactividad al ofrecer el acceso a internet a través del televisor.

Con la TVi el usuario ahora puede elegir practicamente cada detalle de lo que desea
ver, la trama, género, idioma y no sélo eso, puede acceder a mas informacion y
actividades, como el hacer compras en tiempo real, utilizar videojuegos on-line,
navegar en algun buscador, etc., la TVi viene a evolucionar todo el concepto de
television, en esta nueva tecnologia se combina las caracteristicas propias de la
television tradicional con la experiencia de internet, que nos da un sinfin de
posibilidades para el entretenimiento, ocio, negocios, comunicacién, informacion,
transacciones, lo que ha permitido su rapida y gran aceptacion en los hogares

mexicanos.

La TVi tiene caracteristicas propias de un sistema interactivo, los fundamentales

son: retroalimentacion, multidireccional, instantaneidad y flexibilidad.

Estos elementos la hacen mucho més atractiva que la television tradicional y
permiten funciones como el navegar por internet que a su vez abren un sin fin de
posibilidades para utilizar la TV, como el hacer uno del T- commerce (que es la
posibilidad de comprar desde la comonidad del hogar, sin necesidad de levarse si
quiera del sillén o salir del hogar), el uso de videojuegos, la compatibilidad con mas
dispositivos inteligentes, hacer uso del streaming, acceder a los servicios bancarios,
acceso al correo electronico, acceso al T-learning ( educacién formal e informal con
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la ayuda de internet), acceso a aplicaciones (la mayoria de los nuevos televisores
ya traen acceso directo a las aplicaciones desde el control remoto), descargar
contenidos a su voluntad, etc., son muchas las nuevas acciones que se pueden

hacer desde un televisor interactivo.

4.2 Presente de la Television Abierta en México

En marzo de 2014 el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprob¢ las
“‘Bases de Licitacion Publica para Concesionar el Uso, Aprovechamiento y
Explotacion Comercial de Canales de Transmision para la Prestacion del Servicio
Publico de Television Radiodifundida Digital, a efecto de formar dos Cadenas
Nacionales en los Estados Unidos Mexicanos (Licitacion No. IFT-1)”

Es asi como el IFT comenzo las licitaciones publicas para la television digital con la

licitacion No. IFT-1, acuerdo donde se establece:

[...] Con el Decreto de Reforma Constitucional en Telecomunicaciones se ha
determinado que la radiodifusién es un servicio publico de interés general y
gue corresponde al Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) el
otorgamiento de Concesiones del espectro radioeléctrico en dicha materia y
gue éstas, cuando su uso es comercial, seran otorgadas mediante licitacion
publica.

[...]JEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
APRUEBA LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PARA
CONCESIONAR EL USO, APROVECHAMIENTO Y EXPLOTACION
COMERCIAL DE CANALES DE TRANSMISION PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO PUBLICO DE TELEVISION RADIODIFUNDIDA DIGITAL, A
EFECTO DE FORMAR DOS CADENAS NACIONALES EN LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS.

(DOF, 2014)

Este proceso seria el primero en su tipo, es decir, seria la primera vez en la historia

de México en realizarse un proceso de licitaciones para concesionar frecuencias de
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television abierta, un hecho que marcaria el rumbo de nuestra television mexicana.

En julio de ese mismo afio se publica en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion que tiene como objetivo “regular,
entre otros, el uso, aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico -el
espacio que se utiliza para brindar los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusién-, las redes publicas de telecomunicaciones, la prestacién de los
servicios publicos de interés general de telecomunicaciones y radiodifusion —la
telefonia fija y movil, los servicios y contenidos de television restringida y abierta—,

y la convergencia entre estos” (IFT,2014).

Como resultado de la licitacion IFT-1, a principios de 2015 el IFT ordena la
constancia de participio a Cadena Tres | (perteneciente al Grupo Imagen
Multimedia) y Grupo Radio Centro S.A. de C.V. como ganadores de las nuevas
estaciones televisivas, sin embargo, por incumplimiento de pago por parte de Grupo
Radio Centro, del empresario Francisco de Jesus Aguirre Gomez, este quedaria

fuera de la Television Abierta y se le impondria una multa de 45 millones de pesos.

En octubre de 2016 el IFT ordené la reasignacion de canales virtuales a nivel
nacional, como parte de la transicion a la TDT y para finales de ese afio, el Instituto
Federal de Telecomunicaciones concedid nuevas licitaciones para el uso,
aprovechamiento y explotacion comercial de 148 Canales de Transmision para la
prestacion del servicio publico de Television Digital Terrestre (Licitacion IFT-6),
dicha convocatoria se publicé en el DOF en noviembre del mismo afio, en donde se

establecida:

El objeto de la presente Licitacion es concesionar el uso, aprovechamiento y
explotacion comercial de 148 canales de transmision para la prestacion del
servicio publico de television radiodifundida digital, a través del mecanismo
gue se establezca en las Bases de Licitacion y en los demas documentos
gue emanen del presente procedimiento.

(DOF,2016)
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Resultado de esta licitacion para finales de 2017 se asignaron 32 canales ubicados
en 29 zonas de cobertura distintas de 17 entidades federativas, el resto de las

licitaciones se declararon desiertas al no recibir ofertas por ellas.

En este proceso de licitacion participaron 14 interesados entre empresas y personas
fisicas. Los lotes mas caros son los de la Ciudad de México, el IFT puntualizé que
con estos nuevos canales se cubrio cerca del 45% de la poblacion total del pais.
Los titulos de concesion se entregaron a los 13 participantes ganadores para el uso,
aprovechamiento y exploracion de dichos canales. El monto total de las
contraprestaciones pagadas ascendio a $1,614'030,500.00 (mil seiscientos catorce

millones treinta mil quinientos pesos 00/100 M.N.)

En esta licitacion hubo participantes nuevos en el sector de radiodifusion en México,
gue son los siguientes: Compafiia Periodistica Sudcaliforniana, S.A. de C.V.; José
Guadalupe Manuel Trejo Garcia; Quiero Media, S.A. de C.V., y Radio Televisién de
Nayarit, S.A. de C.V. Cada titulo otorgado tiene una vigencia de 20 afios, a partir de
la fecha de otorgamiento. (IFT,2017).

Para la CDMX y area metropolitana hubo dos licitaciones para nuevos canales de
television abierta: Television Digital S.A. de C.V. (marca subsidiaria de grupo
Multimedios Television) y el canal de Francisco de Jesus Aguirre Gémez (quien
esta vez particip6 como persona fisica y no como Grupo Radio Centro y cuyo
lanzamiento no se ha hecho hasta la fecha de esta investigacion, sin embargo, se
tiene planeado el arranque de transmisiones para octubre de este afio a través del

Canal 8 de Television Digital Terrestre).

Una de las caracteristicas de la TDT es la multiprogramacién, que permite que el
espacio asignado a cada canal pueda subdividirse en varios canales de
programacion, con lo que se hace mejor uso del espectro radioeléctrico, de esta

forma quedaria conformada la nueva programacion, asignando canales virtuales.
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Concesionario | Distintivo Logo Canal Multiprogramacion
Virtual
Television XHDF 1.1 1.2
‘( Aztecauno Y%
Azteca ( {(‘ Aztecauno
=1 hora
l
2N
Televisa XEW las estrellas 2.1
Grupo Imagen XHCTMX 3.1
Televisa XHTV @ 4.1
Televisa XHGC 5.1
D)
Multimedios XHTDMX 6.2 0
Television MILENIO
Té 6.3
MULTIMEDIOS (TELERITMO)
MVStv
6.4
Television XHIMT 7.1 7.2
Azteca ﬂ °+
Televisa XEQ NwE 9.1
IPN XEIPN o 11.1 11.2
canal
once
Sistema Publico XHSPR 14.1

de
Radiodifusion
del Estado

Mexicano

catorce

V4
Ingenio Tv

tv-unam

20.1
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UNAM XHUNAM @ 20.1
te;leuna}u
Gobierno de la XHCDM 21.1 | 221
CAPETAL ]
CDMX 21 Cidog 212
Secretaria de XEIMT _~ 22.1 | 221 cANE
Cultura '] "
Grupo Imagen XHTRES 28.1
EP®
Sistema de XHPTP 34.1
Radio y ,/ EH
Television T
Mexiquense.
Televisora del XHTVM WWL 40.1 | 40.2 'lf( Astecauno
Valle de México. -2 horas
Congreso de la XHHCU » 45.2

(*Informacién de TDT, 2019)

Los canales virtuales estan acompafiados de un numero secundario, que sigue la
programacion si son canales con multiprogramacion, la tabla que se muestra arriba
es de la programacion en la CDMX, sin embargo, en otras ciudades el canal virtual

puede variar.

Para 2018, llega un nuevo gobierno a México, Andrés Manuel Lépez Obrador, el
primer presidente en México de un partido de izquierda, este hecho marcaria

nuevamente la historia de la TAEM.

Debido a diversas disposiciones en materia del presupuesto en publicidad oficial, el
gasto en publicidad se recorté en 50% (en comparacion a lo aprobado para el
ejercicio 2018 de Enrigue Pefa Nieto) de méas de 8 mil millones de pesos (Camacho,
2019)
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La inversion en los medios mexicanos de comunicaciéon por parte del gobierno se
habia elevado en los ultimos afios, en el gobierno de Enrique Pefia Nieto, el
presupuesto total destinado a publicidad durante su sexenio fue de mas de 55 mil

millones de pesos.

Es necesario mencionar que las radiodifusoras de sefial abierta no pagan impuestos
por decreto oficial desde 1969 con el entonces presidente Diaz Ordaz, quien en
diciembre de 1968, casi tres meses después de los sucesos de Tlatelolco, determiné
cobrar a concesionarios de radio y televisibn un impuestos del 25% de sus
ganancias, disposicion que se echo para atras a cambio de un pago en especie que
consistia en la cesion de 12.5% del tiempo de las televisoras y radios, a este tiempo

se le conoce como tiempo fiscal (Revilla, 2010).

En octubre de 2002 el presidente Vicente Fox, redujo de 12,5% a 1.25% el tiempo
fiscal, por lo que quedo en 18 minutos por estacion de television y 35 minutos por
estacion de radio. En abril de 2020 el Presidente Andrés Manuel Lopez Obrador
anuncio la reducicén de los tiempos fiscales a 11 minutos diarios por estacién de
television y 21 minutos para estaciones de radio, sin embargo, el decreté publicado
el 23 de abril del 2020 sefiala que durante época de campafias y hasta el dia de la
jornada electoral continuaran siendo 18 minutos el tiempo fiscal para difundir
contendidos del Estado (DOF,2020)

En la siguiente tabla podemos observar que durante el periodo comprendido de
2013 a 2018, los presupuestos rebasan por mucho al aprobado en el Congreso, en
el caso de 2016, 2017 y 2018 el presupuesto ejercido rebaso en mas del 100%, al

presupuesto permitido y aprobado.

GASTO DE GOBIERNO EN PUBLICIDAD

Ao Aprobado mdp. Sobre ejercido Total mdp.
mdp.
2013 5.481 2.672 8.153
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2014 5.526 1.935 7.461
2015 5.51 4.436 9.946
2016 4.58 6.118 10.698
2017 3.564 7.16 10.724
2018 3.952 5.036 8.988

Total gastado en el sexenio: 55.97 mil millones de pesos

Fuente: Elaboracion propia con datos Sistema de Comunicacion Social (ComSoc) y de la

Secretaria de la Funcién Publica
https://www.gob.mx/sfp/documentos/gastos-de-comunicacion-social

GASTO DE GOBIERNO EN PUBLICIDAD
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Aprobado M Sobreejercido

Fuente: Elaboracion propia con datos Sistema de Comunicacion Social (ComSoc) y de la
Secretaria de la Funcion Publica
https://www.gob.mx/sfp/documentos/gastos-de-comunicacion-social

Del presupuesto total del gasto en publicidad oficial del gobierno, el mayor
porcentaje va destinado a la television, en la tabla podemos ver los afios 2013 (azu),
2014 (amarillo), 2015 (verde) y 2016 (rojo), el porcentaje es bastante mayor en

comparacion con los otros medios de comunicacion.
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PRESUPUESTO COMPARATIVO POR ANO Y MEDIO

a5
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0% =

Televisidn Radio Medios impresos Internet Cine Otros

Fuente: Gréfica de Publicidadoficial.com. Observatorio del gasto 2013 - 2016

Disponible en: http:/publicidadoficial.com.mx/

Con el presupuesto para 2019 fijado en 4,711 mil mllones de pesos, este nuevo
presupuesto estara “afectando” de forma considerable a las televisoras de la
Television abierta, mas en concreto a Televisay TV azteca, quienes eran los medios

de comunicacion que mas recibian dinero por publicidad departe del gobierno.

Segun datos del Centro de Analisis e Investigacion FUNDAR, en 2016, el gobierno
federal destino a grupo Televisa 24.75% del presupuesto y a Estudios Azteca
14,09%, destinando tan solo en estas dos empresas mas del 38% del total del
presupuesto de la television, constante que se ve durante todo el sexenio
presidencial pasado, con ligeras variaciones en los porcentajes, pero siempre
siendo las dos empresas con mayor presupuesto, y se entenderia al ser las
empresas televisivas mas grandes del pais, sin embargo, estos presupuestos no
eran los destinados, ni los autorizados para el gasto en publicidad y tampoco se ha

justificado.
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DISTRIBUCION DEL GASTO EN PUBLICIDAD DEL GOBIERNO FEDERAL EN 2016

GRUPO TELEVISA: 24.75%

Los demas: 34.%8%

ESTUDIOS AZTECA: 14.09%

ORGANIZACION EDITORIAL
MEXICANA: 2.34%

ESTUDIOS CHURUBUSCO

AZTECA: 2.60% PERIODICQO EXCELSIOR: 4.76%
STARCOM WORLDWIDE: 2.70% STARCOM WORLDWIDE: 4.38%
EL UNIVERSAL: 2.97% GRUPO FORMULA: 3.32%

SISTEMA PAZBLICO DE

Fuente: Gréfica de Publicidadoficial.com. Observatorio del gasto 2013 — 2016

Disponible en: http://publicidadoficial.com.mx/

Actualmente televisa tiene cuatro canales en televisién abierta a nivel nacional, el
canal de las estrellas (canal 2.1), canal 5 (canal 5.1), canal nueve (canal 9.1) y Foro
TV (canal 4.1) mas los canales de multiprogramacién, operando en 259 estaciones
afiliadas a lo largo del pais, lo que representa un 31.1% del total de canales de uso

comercial (828 concesiones).

Mientras que Television Azteca cuenta con el canal de Television Azteca (canal
1.1) y canal 7 (canal 7.1), mas los canales de multiprogramacion, sumando en total
179 canales, teniendo el 22% de la television abierta en México. (Diario Sin
embargo, 2018).

Entre ambas televisoras tiene 53.3% de las concesiones de la TAEM, lo que

significa que tiene en sus empresas mas de la mitad del total de canales de la TAEM
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aun con la transicion a la TDT vy la licitacién de nuevos canales resultado de la
Licitacion IFT-6.

En 2018 Televisa y Television Azteca renovaron las concesiones de la sefal de

todos sus canales de por 20 afios mas.

4.3 La television interactiva por sistema de pago (streaming).

El proceso de streaming consiste en la entrega de uno o varios medios
multiplexados hacia un cliente en tiempo real, y usando una red con un
determinado ancho de banda (que no tiene por qué ser necesariamente
grande). En el proceso de streaming no hay ningun fichero que se descarga
al ordenador del cliente, sino que el medio se reproduce conforme se esta
recibiendo, y a su vez el medio se recibe a la velocidad adecuada para su
reproduccion. Esto contrasta con las descargas progresivas, en las que el
fichero si queda descargado en disco y ademas se recibe a la mayor
velocidad posible, con el fin de terminar el proceso de descarga lo antes
posible. En un proceso de streaming estandar de audio y video sincronizado,
las peticiones de servicio por parte de los clientes se pueden manejar
utilizando el protocolo RTSP (RealTime Streaming Protocol). Este protocolo
se encarga de controlar el stream de contenido multimedia en dos
direcciones, de forma que los clientes pueden pedir al servidor hacer cosas
como rebobinar la pelicula, saltar al siguiente capitulo, etc. Esto se puede
conseguir con streaming ya que el medio no se descarga linealmente, sino
gue se reproduce conforme se obtiene, y se permiten saltos en la
reproduccion, consiguiendo un acceso aleatorio al medio, incluso en saltos
hacia adelante.

(Garcia, 2013, p.287).

La nueva forma para consumir television es por medio de un servicio de video
denominado streaming, que permite ver series y peliculas en cualquier dispositivo
inteligente, sin necesidad de descargalos, es decir, que vemos y escuchamos en

tiempo real el contenido, esto se logra gracias a que estas plataformas utilizan
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alguna red para enviar fragmentos secuencialmente, en el caso de las plataformas

gue veremos, esta red es internet.

Existen dos tipos de streaming: en directo y bajo demanda. Se le llama streaming
en directo cuando el video y el audio se codifican en el acto, transmitiendo
instantaneamente hacia internet, visualizandose y escuchandose en tiempo real, el
streaming bajo demanda es el contenido multimedia que una ves grabado se aloja
en un servidor para que pueda ser visualizado en cualquier momento por el usuario
(Suarez, 2011)

La television de streaming bajo demanda llega a México en el afio de 2009 con la
tienda de contenido de Apple, iTunes y la plataforma argentina de peliculas,
Cuevana, sin embargo, es en el afio 2011 con la plataforma estadounidense, Netflix,
gue la television por streaming realmente llega a altos niveles de éxito en el mercado

televisivo de nuestro pais.

Netflix llega con un nuevo modelo de televisién streaming, siendo un proveedor de
contenidos de peliculas y series para ver en cualquier dispositivo con internet. Netflix
ofrece un mes gratis al registrarse, que en sus inicios se pagaba exclusivamente
con tarjeta de crédito o débito, hoy en dia ya no es necesario contar con una tarjeta
bancaria, el servicio se puede pagar por medio de PayPal o tarjetas de regalo que
se pueden adquirir en cualquier tienda de servicio como Oxxo, Walmart. Farmacia
San Pablo, etc. Netflix no cuenta con clausulas de permanencia, es decir, que se
puede cancelar en cualquier momento, lo que le ha hecho mucho mas accesible su
servicio y su pago incluye que la mayoria de sus contenidos se puedan bajar

temporalmente para tener acceso a ellos sin necesidad de conexién (Netflix, 2019).

Netflix cuenta con tres planes de suscripcion:

Basico Estandar Premiun

Permite el servicio en 1 Permite el servicio en 2 Permite el servicio en 4

pantalla en definicion pantalla a la vez, en pantalla a la vez, en
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estandar y descarga de

videos en un teléfono o

definicion HD y descarga

de videos en dos

definicion HD y Ultra HD.

descarga de videos en

tableta. teléfonos o tabletas. cuatro teléfonos o
tabletas
$129 al mes $169 al mes $229 al mes

Esta plataforma actualmente es el nUmero uno de streaming a nivel mundial, y si
bien empezd solamente como proveedor de contenidos, actualmente esta
produciendo su propio contenido, ademas de siempre agregar cosas nuevas a su

catalogo, ya sean contenidos originales o de otras distribuidoras.

Para 2012 llegan mas ofertas extranjeras como Vudu de Walmart, plataforma que
ofrecia dos opciones de suscripcion, una de pago y una gratuita, con la diferencia
de que en la segunda los anuncios estaban presentes, la plataforma no logré
despegar y para 2015 fue retirada del mercado (Miranda Luis, 2015).

Ese mismo afio aparecié Crackle de Sony, plataforma que tampoco logro llegar a
importantes segmentos, por lo que a principios de 2019 se retird de todos los paises
de América Latina donde operaba

Para finales de 2012 aparece Claro Video de la operadora Claro, propiedad de
América Movil del empresario Carlos Slim, plataforma que ofrece su servicio gratuito
si se es usuario de Telmex con paquete infinitum 389, 599, 1499 o Infinitum Pro,
para paquetes de linea basica y comerciales el primer mes es sin costo, para

personas sin estos servicios el costo es de $99 pesos al mes.

Una caracteristica de esta plataforma es que no solo cuenta con peliculas y series
en streaming, también cuenta con contenidos de renta y compra que se adquieren
de la misma forma que el servicio, por medio de tarjeta de débito o crédito y con

cargo a la factura de Claro o tarjeta PayPal.

Es en el 2016 se lanza al mercado la plataforma de streaming bajo demando de

Grupo Televisa que lleva por nombre Blim, que tiene como modelo de negocio la
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suscripciéon mensual de $109 pesos, cuenta con un mes de prueba gratis y se puede

visualizar en cualquier dispositivo inteligente que tenga conexion a internet.

Si bien Blim ha logrado tener cierta posicion en el gusto mexicano, con un 2.7 % de
mercado en 2018 segun cifras de The Competitive Intelligence Unit (CIU), sus
mayores criticas han sido sobre sus producciones poco originales y que gran parte
del contenido en la plataforma es material que ya ha pasado en los canales de
television abierta de dicha empresa.

En 2017 llega a nuestro pais la plataforma estadounidense de Amazon, que lleva
por nombre Amazon Prime Video, esta plataforma tiene un modelo de negocio muy
similar al de Netflix, tiene un mes de prueba gratis, su contenido se puede visualizar
en cualquier dispositivo con acceso a internet y también se puede bajar

temporalmente para tener acceso sin necesidad de conexion.

Cuando Amazon Prime lleg6 a México, sélo se podia contratar por medio de un plan
anual, pero en 2018 lanzé un plan mensual por 99 pesos, ademas de ofrecer
servicios adicionales, entre ellos, el envio gratuito y mas rapido en compras en la
tienda de Amazon y acceso a juegos en linea, lo que le valié posicionarse mas en

el gusto del pablico (Esquivel, 2018)

HBO Go lleg6 a nuestro pais hace varios afos, en 2013, pero su contenido solo se
podia contratar por medio de un distribuidor de television de paga, es en 2017 que
esta plataforma lanza un servicio independiente de streaming bajo demanda para
gue cualquier persona pueda ingresar a su contenido por medio de internet de

banda ancha, sin la necesidad de un contrato en television de paga.

Esta plataforma es compatible con cualquier dispositivo inteligente, cuenta con un

periodo gratuito de 30 dias y después de eso su costo mensual es de 149 pesos;

El servicio de HBO Go se caracteriza por tener las series mas premiadas, cuenta
con todas las producciones de HBO Latin America Origonals, ofreciendo un catalogo

de peliculas y de cine independiente e internacional (Navarrete, 2017).
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YouTube es otra plataforma que, actualmente ofrece el servicio de streaming bajo
de manda y en directo, fue creada en 2005 por Chad Hurley, Steve Chen y Jawed
Karim, entonces empleados de PayPal, tras el éxito obtenido en los primeros meses
la compaiiia fue adquirida por Google en 2006 por 1650 millones de délares (Lopez
José, 2018).

YouTube llego a México en 2007, como un sitio dedicado a compartir videos
generados por los propios usuarios de una forma gratuita, estos usuarios son

conocidos como youtubers.

Actualmente, YouTube ofrece servicios de suscripcion para ver contenido propio,
contenido hecho por usuarios, para escuchar musica e ingreso a los servicios de

ofrecer la opcién de renta de series y peliculas.

YouTube cuenta con dos versiones, la gratuita que es YouTube (en esta version las
ganancias vienen de la venta de publicidad en la plataforma) y YouTube Premium,
lanzada en 2015 como la opcién de la version clasica, pero sin ningin anuncio

publicitario, con material especial y con la opcion de poder descargar su contenido.

YouTube Premium tiene tres planes de renta, el primero con un costo de $119 pesos
al mes, el segundo es el plan familiar por $179 pesos al mes y el plan estudiantes
de $69 pesos al mes, los tres cuentan con un mes de prueba gratuita y se pueden
cancelar en cualquier momento, ademas, los miembros de YouTube Premium
pueden acceder a sus beneficios en YouTube, YouTube Music y YouTube Kids
(YouTube, 2019)

YouTube es actualmente la plataforma de videos mas exitosa del mundo y el
segundo motor de busqueda méas grande del mundo y el tercer sitio mas visitado
después de Google y Facebook, sin embargo, como servicio de streaming en

peliculas y series aun no ha logrado colocarse como el niumero uno en México.

Gracias al éxito del servicio streaming en México, actualmente hay en el mercado

mas de 10 plataformas que ofrecen este servicio, sin embargo, las mencionadas
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anteriormente son las plataformas que se han logrado posicionar en el gusto del
publico mexicano, no obstante, para finales de 2020 se espera la llegada de nuevas
plataformas de grandes empresas como Apple TV+ de la compaifia del mismo
nombre, Disney+ propiedad de Disney y Movistar Play que llegara en alianza con
Netflix.

Estas plataformas se han logrado consolidar en el mercado mexicano, de acuerdo
con la agencia IAB en su estudio de “Live Video Streaming en México 2018, 72.7
millones de mexicanos tiene acceso a internet, y de estos el 76% usa servicios de

streaming en video.

4.4 Las nuevas generaciones y el futuro de la television abierta en
México

El televisor sigue siendo el medio de mayor penetracion en los hogares mexicanos,
sin embargo, la relacién de las nuevas generaciones con la TAEM se ve marcada
por cambios muy significativos, cambios relacionados totalmente a las nuevas
tecnologias, puesto que estas nuevas generaciones no consumen la television
como tradicionalmente se venia haciendo hasta hace algunos afios, este cambio se
dio a partir del “boom” de internet y todo lo que conlleva, llamense redes sociales,

noticieros por internet, blogs, etc.

El tema del “por qué” ahora las nuevas generaciones prefieren otros medios para
ver contenidos audiovisuales no lo abordaremos a fondo, debido a que es un tema
muy extenso y es tema para otra investigacion, sin embargo, veremos en cifras el
cambio que ha habido en el consumo de audiovisuales pues compete a esta
investigacion para poder llegar a una conclusion sobre el futuro de la TAEM.

Hasta hace algunos afios, la television era el principal medio de acceso a la
informacion, entretenimiento e incluso el principal medio cultural; tomemos como

ejemplo el alcance de la television de los ultimos afos, de acuerdo con informacion
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del Modulo sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la Informacién en los
Hogares 2010 publicado por el INEGI, el 94.7% de los hogares del pais contaban
con un televisor, y las principales sefiales de television abierta (canal 2 y canal 13)

llegaban a mas del 90% de los hogares mexicanos (Telecom-CIDE, 2011).

De acuerdo con Eduardo Alcantara (productor y cronista de televisa) “la tecnologia
avanzo muy rapido y en la television no fue la excepcion, la informacion ahora es
mas abierta, antes se cuidaba mucho mas lo que se decia, el contenido se maneja
de diferente forma, la televisidn tuvo que adaptarse y se adapté bien, ahora no solo
ya esta dentro de las nuevas formas de television, si no que estas se alimentan de

la television abierta”.

La Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y Consumo Culturales del Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes de 2010, nos dice que el 90% de los
entrevistados ve television, de éstos, el 40 % lo hace por mas de dos horas al dia,
el 35 % entre una y dos horas, el 19 % una horay el 5 % menos de una hora, y el
15 % de la poblacién declaré que prefiere ver el televisor en su tiempo libre que

convivir con familiares o amigos.

En México, en 2018 habia alrededor de 32.2 millones de hogares con al menos un
televisor, lo que representa un 92.2% del total del pais, en donde el 72.9% de los
hogares contaba con al menos un televisor de tipo digital, segin datos de la
Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en
los Hogares (ENDUTIH) 2018.

Datos de este mismo afio del INEGI en su documento “Indicadores sobre
Disponibilidad y Uso de TIC 2018”, el 92.9 % de los hogares mexicanos cuentan
con televisor. Entre ambos datos hay una ligera diferencia de un 0.7% pero en

ambos casos esta en el 92%.

Si comparamos los datos de 2010,2011, 2012, 2013, 2015, 2016, 2017 y 2018 (que
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son los datos mas recientes de estadisticas sobre television en hogares mexicanos)
del INEGI en sus documentos “Estadisticas sobre disponibilidad y uso de la
tecnologia de informacidén y comunicaciones en los hogares”, podemos notar que el

namero de hogares con television fue en disminucion a partir del afio 2015, en ocho
afos, el porcentaje disminuyo en un 1.8%.

HOGARES CON TELEVISOR
EN MEXICO

2018 27 92.90%

2017 93.20%

2016

| 93.10%

2015

| 93.50%
2013

| 94.80%
2012

194.90%
2011

| 94.70%
2010

94.70%

Fuente: Elaborado con datos del INEGI. M6dulo sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacién en los Hogares, 2010, 2011, 2012, 2013, 2015, 2016, 2017, 2018.
https://www.inegi.org.mx/app/bibliotecalficha.htm|?upc=702825062378

En cuanto al porcentaje de personas con televisor que acostumbran a ver

contenidos de canales de television abierta el porcentaje ha bajado

considerablemente como lo podemos observar en la siguiente grafica:
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CONSUMO DE TAEM
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Fuente: Elaborado con datos del IFT. Estudios y reportes de analisis de medios y contenidos
audiovisuales 2015, 2016, 2017, 2018.
http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-
contenidos-audiovisuales

En cambio, el uso de internet cada vez es mas frecuente en el pais, de 2016 a 2017
el nUmero de personas que usaron internet aumenté en 4.4%, sumando millones de
usuarios a los 70 millones del 2016, lo que significa que hasta 2017 el porcentaje
de penetracion de internet era del 63.9%, para 2018, el porcentaje aumento a 65.8%

entre la poblacion de personas mayores a 6 afios (ENDUTIH, 2018).

PROCENTAJE DE USUARIOS DE INTERNET EN
MEXICO (MAYORES DE 6 ANOS)

2017

2015

Fuente: Elaborado con datos del INEGI. Disponibilidad y Uso de TIC.
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/temas/ticshogares/
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El grupo que tiene mayor porcentaje de usuarios de internet es el grupo de 25 a 34
afos, con una participacion del 20.2%; el segundo grupo con mayor porcentaje es
el de 18 a 24 afios con un porcentaje de 17.5%; mientras que menos utiliza internet
es el de los 55 afios.

Tomando en cuenta los dispositivos utilizados para conectarse a Internet, en
2018 la ENDUTIH da a conocer que el 92.7% de los usuarios de Internet se
conectaron a través de un celular inteligente (Smartphone), el 32.6% lo hizo
por medio de una computadora portatil, el 32.0% utilizé6 una computadora de
escritorio, el 17.8% de los usuarios de internet se conect6 a traves de una
Tablet, el 16.6% por medio de la television y un 6.9 por ciento a través de una
consola de video juegos.

(INEGI, 2019)

Si a estos datos le sumamos que el uso de internet cada vez comienza a mas
temprana edad, la presencia de las nuevas tecnologias en nifios, nifias y
adolescentes ha modificado sus practicas y generado un nuevo orden social en el
que circulan informaciones que posibilitan y brindan oportunidades, pero que

también representan riesgos. (Vuanello,2015).

Aunado a esto, el grupo que mayor tuvo crecimiento en el uso de internet de 2017
a 2018, fue el grupo de 45 o mas afios, segun datos de la Asociacion de internet
MX en su documento 15° Estudio sobre los Habitos de los Usuarios de Internet en
México 2019, el aumento en este grupo fue del 4%, siendo el grupo con mayor

numero de internautas nuevos.

Los datos anteriores y el uso en aumento de dispositivos con acceso a internet
podrian indicarnos que la television pronto dejara de ser rentable y sera eclipsada
por las nuevas formas de ver television, sin embargo, la historia nos dice que esto
no sera asi, como lo menciona Ahumada (2015: 71) “...los medios operan
combinados e intercambiando, aprovechando la potencialidad convergente y

multimedia. Dado que los medios se acumulan, en un proceso de montaje historico
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en lo que los “viejos” no desaparecen, sino que son resignificados por los nuevos, y
se produce con cada incorporacion tecnolégica una presidon en los gastos
(individuales, hogarefios e institucionales) destinados al acceso y la conexion a las
TIC.”

En palabras de Eduardo Alcantara (productor y cronista de televisa):

La television abierta no se va a acabar nunca, es una empresa poderosa, un
poder manipulador en nuestro pais, la television abierta y en especial televisa
sigue y seguird teniendo una enorme influencia en los mexicanos. Existe un
gran segmento de la poblacion que ve television abierta, por costumbre, por
arraigo, porque no tienen television de paga, por tradicién etc., y ese
segmento siempre va a existir.

El reto real de la television no es subsistir, sino volver a tener a todos los
segmentos a su favor, los jovenes son el segmento que se esta yendo de
nuestra audiencia, pero hemos ido encontrando la forma de ir acercandolo y

volver a hacer que regresen a ver television abierta.

Hace afios la radio ocupaba el lugar central en los hogares alrededor del mundo,
era el medio mas avanzado y con mayor rapidez, con el paso del tiempo y la llegada
de nuevas tecnologias, aparecio la television, que fue ganando protagonismo en las
audiencias, pero no desaparecié la radio, ahora volvemos a vivir una nueva

revolucién de medios y tecnologia.

Jorge Sanchez (Productor de television y teatro) comenta:
La apertura de las nuevas plataformas abrié el campo de trabajo, en las
televisoras se casaban con un actor, con cierto formato de contenidos, las
nuevas plataformas le dieron un giro enorme en cuanto a actores y
contenidos, haciendo que la television abierta suba los estandares en cuanto
a calidad, porque las plataformas y las series que se empezaron a crear
tienen mucho mejor calidad en produccion y contenido que en la television

abierta, en televisidon abierta lo que importa es la rapidez con la que hagan
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contenidos.
La television abierta no desaparecera, siempre va a ver publico, gente que
siempre vea los contenidos por dos cuestiones: es gratuita y ya es parte de

la cultura en los mexicanos.

En el caso de la TAEM, si bien los datos arrojan que su consumo ha disminuido en
la poblacion mexicana, también nos dicen que sigue habiendo millones de
consumidores, las nuevas formas de television si llegaron para hacerle competencia
a la TAEM, pero también ellas se “alimentan” de los contenidos de la television
abierta, de los artistas que esta genera y de los formatos, y viceversa, la TAEM ha
tenido que transformarse asi misma para hacer frente a las nuevas opciones que
tiene el usuario, y lo hace haciendo uso de las nuevas tecnologias, como se
mencionaba antes, ahora la television no sélo sirve para ver contenido, con la
llegada de internet se convirti6 en un aparato de usos multiples; las empresas
también se han tenido que reinventar a si mismas, el ejemplo: Televisidn Azteca y
Televisa, ambas ahora tiene contenido exclusivo para su formato en linea, Televisa
saco su propia plataforma de televisién en streaming con BLIM, ambas tienen sus
contenidos en diferentes plataformas y siguen siendo las empresas con mas fuerza
y alcance en nuestro pais, su mas reciente renovacion de concesiones, en 2018,
por 20 afios mas nos habla de que estas empresas y en general la TAEM, estaran

presente por muchos afios en nuestras vidas.
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ANEXO: CUADRO COMPARATIVO
LA TELEVISION ABIERTA TRADICIONAL Y LAS NUEVAS
FORMAS DE TELEVISION

TELEVISION ABIERTA
TRADICIONAL

NUEVAS FORMAS DE TELEVISION

Programacion para las masas

Programacion para grupos reducidos y
con gustos especificos.

Generador de la mayoria de su
contenido.

La mayoria de contenido es de otras
empresas, sin embargo, poco a poco a
generado mas contenido propio.

Servicio gratuito.

Servicio de paga con cuotas
mensuales, anuales o por consumo.

Mayor cobertura nacional.

Menos cobertura, sobre todo en zonas
rurales, debido a que la fibra optica no
llega de manera correcta en todo el
pais, lo que genera una mala conexion
de internet.

Contenido lineal.

Contenido bajo demanda.

Programacién con horarios
establecidos.

Programacién con acceso en cualquier
momento.

Se puede acceder Unicamente (en la
mayoria de los canales) por medio de
la TV

Multiplataforma, se puede acceder por
medio de la TV, dispositivo movil o
tableta.

Programacion similar en todos los
canales, con poco contenido de
nuevas tematicas.

Contenido novedoso de diversas
tematicas.
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CONCLUSION

Cuando inicié esta investigacion, tenia la hipotesis que la Television Abierta en
México dejaria de existir en un futuro no muy lejano, ya que las nuevas formas de
television se encuentran en pleno auge y han logado captar mucha audiencia que

se concentraba en la TAEM.

En un inicio planteé como inquietud que pasaria con la TAEM ¢ podria resistir las
nuevas formas de televisién? ¢ La television abierta estaba destina a fracasar? ¢ El
gran negocio monetario de la TAEM estaba a punto de terminar? La gran fuerza que
de TV Azteca y Televisa han tenido durante afios estaba terminando o qué estaba

pasando.

Esta hipotesis surge al ver que la televisién abierta ya no tiene la aceptaciéon que
tuvo durante décadas, las dos grandes empresas que han sido las gigantes de los
medios de comunicacién en México comienzan a verse afectadas por la llegada de
las nuevas formas de television, pero no fueron el Unico factor que afecta y que ha

hecho que sus acciones se desplomen.

Los programas no tienen el mismo rating, los actores pierden exclusividad, las
trasmisiones son cada vez mas repetitivas y la formula que durante afos sirvio

parece que ya no estan funcionando.

Conforme avancé en la investigacion me percaté que las cosas no eran tan simples
como parecian, la TAEM no iba a desaparecer tan facilmente, pues no sélo se trata
de una industria televisiva -como vimos a lo largo de los capitulos- es una industria
de ideologias, de control, de cultura y sobre todo de politica.

Ahora que he estudiado, conocido y entendido como nace la TAEM, comprendo que
fue el contexto sociocultural de los mexicanos, la estrecha relacion desde siempre
con los politicos en el poder, la poca o nula competencia que hay y la brecha que

dejaba la ley con respecto a los temas de telecomunicaciones lo que hizo que,
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primero Televisa fuera uno de los monopolios mas fuertes del mundo, para después

formar el oligopolio de Televisay TV Azteca.

Sin embargo, por la presente investigacion puedo afirmar que la TAEM no

desaparecera.

La TAEM, al igual que los medios que la preceden, esta obligada a evolucionary lo
esta haciendo, un ejemplo de ello es que ambas televisoras han hecho uso de la
comunicacién multiplataforma, en el caso de Televisa sac6 su propia plataforma de
streaming (BLIM) y en ambos casos cuentan con apps para poder instalar en el
teléfono y ver contenido exclusivo, asi como su portal web que también tiene
contenido diferente, hasta hace poco ambos portales web funcionaban de la misma
manera, transmitian sus contenido de manera gratuita por internet, sin embargo,
Televisa anuncio que el contenido del canal de las estrellas ya no seria gratuito por
internet y solo estaria disponible para usuarios de 1ZZI o de BLIM.

Asi que, si bien la TAEM no desaparecera en un futuro cercano, también es cierto
gue ya no es el negocio multimillonario de hasta hace unos cuantos afos, y esto se

debe a varias razones:

e El imperio televisivo Televisa-TV Azteca dejé de tener credibilidad.
Las personas ya no creen en lo que ven en la TAEM, durante muchos afios
el oligopolio Televisa-TV Azteca fueron los Unicos medios de comunicacion
generadores de contenido a nivel nacional y por consiguiente eran
practicamente lo Gnico que se consumia en México. La relacion con politicos
y personajes de poder, hicieron que al ser los Unicos medios esta situacion
se utilizara a favor de unos cuantos (recordemos que la TAEM llegé a ser
considerada el cuarto poder, por la gran influencia que tenia en los
ciudadanos) lo que terminé hace unos pocos afios al abrirse el mercado de
los medios de comunicacion y con ellos se fue perdiendo influencia sobre el

televidente.
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Apertura del mercado con las reformas en telecomunicaciones.

La reconfiguracién del mercado televisivo -que empezé en 2014, afio en el
que el IFT aprobd las reformas en telecomunicaciones- culminé en el
remplazo de la television analogica por la digital, la llegada del internet a las
pantallas y con ello la apertura de nuevos canales de television abierta, lo
que signific6 mas oferta para el televidente y mayor competencia para
Televisa-TV Azteca, si bien, siguen siendo las cadenas de television abierta

mas vistas hasta el dia de hoy, ya no son las Unicas.

Disminucion del gasto en publicidad por parte del gobierno federal.

En 2019 gand la presidencia Andrés Manuel Lopez Obrador y con ello
llegaron nuevas medidas en materia del presupuesto en publicidad oficial. El
presidente Lopez Obrador recorté en 50% el gasto publicitario, medida que
afect6 a todo el sector de telecomunicaciones, y Televisa-TV Azteca no fue
la excepcion. En sexenios pasados ambas televisoras eran las mas
beneficiadas por el gasto del gobierno en publicidad oficial -gasto sobre
ejercido y que sigue sin esclarecerse a la fecha- por lo que el recorte en
publicidad afecté de manera directa a las televisoras y sus ingresos por

publicidad gubernamental se vio afectado en varios millones de pesos.

Nuevas plataformas de consumo televisivo.

En la dltima década hemos vivido una revolucion digital, y con ellos la llegada
de nuevas formas de television, todas ellas apoyadas del internet, esto,
sumado a la adquisicion y uso cada vez mas frecuente de dispositivos
moéviles han hecho que este mercado cada vez sea mas fructifero.

Y es que estas plataformas ofrecen algo que la televisién abierta no ofrece:
television interactiva. El televidente pasé de tener un rol pasivo a ser el
protagonista, con plataformas como Netflix, YouTube, Amazon Primer, etc.,
el televidente elige que ver, cuando, donde, en qué momento, es decir,
personaliza lo que consumiran, esto claro con un costo adicional, pero

gracias a la gran variedad que hay hoy en el mercado de plataformas de este
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tipo, el costo realmente es accesible para todos los bolsillos, situacion que
se ve reflejada en el alto indice de consumo de la television interactiva por

sistema de pago streaming.

e Contenido repetitivo.
La TAEM no ha logrado producir nuevo contenido novedoso, si bien, muchas
de sus producciones son repetidas y/o vendidas a mas paises y en diversas
plataformas, la television abierta no ha podido enganchar al publico con
demasiadas producciones, los conceptos son los mismos y las historias son
las mismas, los pocos programas que logran levantar rating no son
suficientes para llegar a los niveles del pasado. Y su intento por ser
competencia con las nuevas formas de ver television -el caso de Televisa
con Blim- no lograron tener éxito, siendo rebasado por mucho por las demas

opciones de television streaming.

La television abierta no es el negocio multimillonario de hace unos afos, pero sigue
siendo un negocio sustentable, un medio que no esta pronto a desaparecer, a pesar
de todos los cambios que esté viviendo la industria televisiva, la TAEM sigue siendo
fabricante de producciones, actores y ligado a personajes de poder, espacio que

dificilmente lograra llenar alguna otra industria.

La TAEM no ha encontrado la forma de adaptarse al nuevo publico, cada vez mas
exigente y menos crédulo, pero sigue en la busqueda de aprender a aprovechar las
nuevas ventajas tecnolégicas a su favor y sin duda seguira siendo parte de la cultura
mexicana e igual que en los medios de comunicacion que le antecedieron,
encontrara la manera de adaptarse, estabilizarse y convivir con las nuevas formas

de ver television, sin desaparecer.
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