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INTRODUCCION

La necesidad que Los alumnos de ingenienfa tienen de desa-
nnollan habilidades de obsernvacifn como un aspecto esencial en su
gormacibn, aglora permanentemente en Los Curnsos de Téenicas Basi-
cas de Estudio que Lmpanto en el Centro de Servicios Educativos -
de La Facuftad de Ingenienta. La evidencia de este problema, des
perté en m{ el deseo de proponen un Cunso de Téenicas de Observa-
clbn, como una alternativa de s0lucibn a éL.

Este trabajo se concreta a presentar el proyecto de un cuxn-
s0 y La fundamentacibén psicopedagbfgica que Lo apoya.

Las bases de este estudio no abarcan un andlisis exhaustivo
def contexto educativo en el que sunge el problema, sinoc simple--
mente el de Los elementos que aparentemente son Los fundamentales,
es decin: La imporntancia de La observacibn en el ejercicio de fLa
ingendienfa, en el proceso diddctico y en el contenido de Las mate
nias.

La Limitacibn anternior hace que el proyecto que propongo no
pueda sen generalizado para La preparacién de todo profesionista.

Pon supuesto, este trabajo no abanca todos Los problemas --
vinculados con La observacibn ya que no se aboca, entre otrnos,-+
ni a La observacibn intenna de La persona -Lintrospeccibdn- ni a La
accidn de observar a tna;éa de inttrumentos tales como el micnos-
copio o el telesclhpio.

Las fuentes utilizadas para detectarn La informacidn fueron:

a) Dinectas



¥ contacto penrsqnal con Los alumnos en Los Cursos de Téenicas

Bdsicas de Estudio,

* entrnevistas nealizadas a una muesira de Lingenienosd-pnofeso-
res de La {acultad,

b) Indinrectas

¥ informe de Los Cunsos de Técnicas Bdsicas de Estudio

* infonme de Los Cunsos de Didhctica y Ayudas Diddeticas que -

imparte el Centrno a profesores de La facultad.

En este trabajo, se presentan en primen ténmino Los antece-
dentes del senvicio propuesto y La importancia de La obsenvacibn;
posieniormente La fundamentacién psicolbégica y metodoligica de --
esfe proceso y finafmente se propone el proyecto del cunso, phro-
piamente dicho.

A continuacibn propongo La definicién de algunos téaminos -
para facilitan La Lectura de La Ztesina.

ACTIVIDAD MENTAL.- Conjunto de operaciones y tareas pertenecdien-

tes o0 nelativas al entendimiento.

FUNDAMENTACION.- Razén principal o motivo con que se phetende a--

§ianzan y asegurar una cosda.

HABILIDAD.- Aptitud panra La reaccibn de tipo. simple o compleio,
psiquico o motfor, que ha.ALdo aprendida por un {ndividuo hasta e-
jecutanla cor rapidez y esmeno.

OBSERVACION.- Pexcepcibn voluntaridié, onientada hacia una meta y

planigicada que exige un exdmen atento (analitico) de un fendme-

no o sucedo.



PROCESO,-Conjunto de Las fases sucesivas de un fenémeno

PROYVECTO,~ Prop6sito que se forma,., para La ejecucién de una co
sa de {mporntancia, anotando g extendiendo todas Las cincunstan--
cias principales que deben concurrnin para su Logho.

PSTICOPEDAGOGIA.- Principios psicoldgicos aplicados a La prdeti-

ca educativa.
TECNICA.- Confunto de procedimientos y recursos que sirve a una

ciencia, encaminados al Logro de un deteaminado. f4in.



JUSTIFICACION

N\

EL constante contacto con Los alumnos y profesores a tra

vés de:

La nelacibn pensonal con Los alumnos de Los Cunsos de Téeni-
cas Bdsicas de Estudio que Lmpante el Centro de Servicios -
Educativos de La Facultad de Ingendiernia;

Los informes de dichos cunsos que incluyen tanto Los comen-
tanios de Los alumnos como Las obsenvaciones de Las coorndina

donras;

Las entrevistas nealizadas a una muestra de profesores de Las

-tnes grandes dreas de La Faculitad de Ingenienia (Civil, Mecd-

nica y Ciencias de La Tienral; y

Los informes de algunos Cunsos de Introduccdibn a La Diddctica
y de Ayudas Diddcticas que el mismo Centro Limparte a profeso-
nes de La Facultad;

me ha permitido detectar, que Las causas porn Las que Los alum
nos no pueden aprovechar algunas de sus actividades escolares
(Laboratonios,prdcticas de campo, visitas, ete) como verdade-
rad situaciones de aprendizaje, en su gormacifn como ingendie-
hos, se debe a problLemas que estdn nelacionados con el proce-
40 de observacidn ya.que no dahen qué obsenvan ni cérmc hacen-
Lo porque:

su campo penceptual es muy amplio y no han desarnrollado el --
canficten sefectivo parna Localizan aquello que es Limportante -

en funcién de Lo que estdn aprendiendo y de su carrenra,



tienen dificultad para centrar su atencidén al observan algo,
no tienen un critenio analitico que Les permita dinigin sus
obsenvaciones para poden hacer una Lnterpretacién en el cam
po de La 4ingenienia,

en Las précticas y visditas no Lratan de nelacionan e Liden--
tificar Lo que se dibé en teornfa con Lo que estd ahi matenia
Lizado,

estdn habituados a hacern obsenrvaciones supernficiales y poco
relacionadas con Los nequenimientos de La Lingenienia,

no tienen Lintenés porn conocer Las cosas en La realdidad,

Les falian antecedentes sobre el fenbmeno u vbjeto a obsen
var, para que La observacibn nesulte completa y significa-
tiva,

se Limitan a "ven" Los objetos o fendmencs sin actuar s0--
bre ellos, ya que consideran a La observacidn como un pro-
ceso en donde Lnterviene dnicamente el sentido de La vis--
Za,

como no pueden separar Lo principal y escencial en Los fLe-
némenos jue obsenvan, defan pasar Lnadverntidos aspectos -
Impontantes y se distraen en 0tros din impontancia o0 casua
Les,

no saben sefialar Las panticulanidades caractenisticas de -
Los objetos,

no se fijan en Las nelaciones y acciones mutuas de Los ob-

fetos obsenvados,



- no neconocen La utilidad de Las prdcticas de campo como par-
te de su aprendizaje,
- mantienen una actitud pasiva ante Los fenbémenos u objetos --
observados,
- no conocen una metodologla para LELevar a cabo sus observacio
nes, es decirn no Las planifican, ni Las sistematizan,
- no han desarnollado habilidades en cuanto a La obsenvacidn,
- no dominan técnicas especificas de obsenrvacidn,
- no saben onganizan Los datos de sus observaciones.
En sintesdis:
a) Los alumnos no han desarnoflado habilidades en La -
observacidn
b) no han aprendido técnicas que La propicien
¢) desconocen una metodologia para sistematizan Los da
tos
d) no han ubicado a La observacibn como parnte fundamen
tal de su formacibn como Lingendieros.
Pon otno Lado, La facultad tiene destinado un presupues
Lo para LLevarn a cabo Las prdeticas y visitas antes mencic:ia-
das; propornciona vehifculos y recunsos humanos para garaniizanr
el cumiplimiento de estas actavidades escolanres; sin embargo -
el aprovechamiento de Los alumnos en ellas es deficiente pon
Las causas ya expuestas y por elfLo La facultad gasta dicho --
presupuesto sin obtenen Los resultados pedagbfgicamente desea

dos.



Ahora bien, 84 considenamos que La capacidad de observa-
cibn es indispensable en todos Los aspectos de La vida humana
porx sen un medio de adquisicibén de conocimientos (1), de ex--
traceibn de informacidn (2), de formacién de La mente, de in-
vestigacidn (3) y fundamento de todas Las formas supernionrnes -
de conocimiento (4); y que €sta no es algo Ainnato y predeten-
minado (5), puesto que depende del adiestramiento, ejencicio
y preparacdibn def que percibe (6); se hace evidente La necesd
dad de preparar a cualquien educando para que desarnolle habi
Lidades especificas en La observacidn.

En 4ingendienia, esta necesdidad se hace mds apremiante da
das Las actividades intelectuafes que en ella se nealizan, co
mo La conceptualizacidn que se inicia en La penrcepedibn de un
genémeno §isico y concluye en La generacibn de {deas creati--

vas.

Como nespuesta a estos planteamientos, presento un phro-
yecto de Cunso de Técnicas de Observacdibn cuyo objetivo sexrd:

"Logran que el estudiante desarnclle habilidades especiiicas
en cuanto a Las técnicas de observucidn que Le permitan opti-

mizan du téenica Lindivdidual de estudio”.
En el cunso se propiciardn expeniencias de aprendizajfe

en donde el alumno pueda empezar a desarrnollar esta abilidad

CANONGE, La Educacibébn Téenica, 133.
RONALD FORGUS, La Percepeibn, 15.
CANONGE, 0. c., 133.

KELLY, Psicologfa de La Educacibn, 73.
SMIRNOV, Padicologla, 171.

KELLY, o. c., 73.
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que ademds £o ayudard a enniquecen su téenica {ndividual de es

tudio obtenida en Los Cunsos de Téenicas Bdsicas de Estudio.



CAPITULO PRIMERO

LA OBSERVACION EN LA INGENIERIA

Anteriormente conclui que la observacidén es fundamental
tanto para el estudiante como para el profesionista de inge-
nieria.

Para apoyar esta aseveracidén y con el fin de sostener -
que la observacion estd Tntimamente ligada a esta carrera, -
considero necesario sefialar la forma en que los ingenieros, -
los profesores y las materias, requieren de la observacidn.
A) INGENIEROS.

Puede considerarse que la funcidn principal del ingenie
ro es el disefio, "que consiste en traer a la existencia algo
que no existia previamente", ya que "la reproduccidon de algo
idéntico es un proceso de manufactura, y no propiamente un di
sefio de ingenierfa". (1) Para disefiar, el ingeniero sigue, -
normalmente, los siguientes pasos:

- Identificacion de un objetivo técnico y definicidon del mis-
mo

- Concepcidon de un disefio que en principfo alcance el objeti-
vo

- Andlisis cuantitativo del disefio ideado para establecer las
caracteristicas necesarias de cada componente y para identi
ficar los problemas no resueltos

- Investigacion exploratoria o comprobacién de l1os componen=

tes para encontrar solucién a los problemas no resueltos

(1) JOHN R. WHINNERY, The World of Engineering, 12-13.
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- Concepcidn del disefio de 1os componentes que aidn no han sido
desarrollados y que no se pueden conseguir.

- Reandlisis del disefio inicial para comparar las caracteristi-
cas predichas con las especificadas.

- Instruccién detallada para la fabricacidon, montaje y prueba

- Produccidon o construccién.

- Mantenimiento, ingenieria de servicio de campo (1)

En este proceso el ingeniero tendrd que estar capacitado -
para conceptualizar, planear y ejecutar trabajos de ingenierfa
en el drea de su especialidad. La observacidon estd presente en
cada una de estas capacidades; sin embargo haré mencién de dos
principalmente:

a) Conceptualizacidn, por considerarla el inicio de todo proceso
psicolbgico.

Conceptualizar significa "percibir un problema de ingenie-
ria ... concebir una solucidon mediante la imaginacidon y la crea
tividad y fundamentarla en los principios de la fisica y la ma-
temdtica". (2)

Para que se dé la conceptualizacidn se hace necesario que -
el ingeniero esté capacitado para que su contacto con la reali-
dad, o sea, sus sensaciones, adquieran en é1 la catiegoria de per
cepcion. Es decir, que a través de sus experiencias pasadas, de
la informacién obtenida y del objetivo que persigue, sea capaz -
de realizar una observacidon selectiva para distinguir aquellos -

aspectos claves de la situacidon; y asi poder hechar a andar Ssu

imaginacién, su intuicién y demds procesos mentales que le per-

(1) Idem.

(2) EQUIPO No. 4, Informe de la Comisidén de la Revisién de Pla-
nes de Estudio de Tngenieria Civil, 4-5.




mitan 1legar al logro de su objetivo.

b)

§.

Ejecucidn, por ser la realizacién prdctica del trabajo inge-
nieril; esta actividad implica la capacidad de integrar las
conceptualizaciones efectuadas en todos los pasos del proce-
so que l1leva a cabo el ingeniero para realizar el disefio.

Para tener mds elementos al respecto, se pregunté a un gru-

po de ingenieros acerca de la utilidad de l1a observacidn en su -

campo de trabajo. Ellos manifestaron que consideran a la obser

vacion:

a)

b)

d)

Necesaria para detectar un hecho o fen6émeno problemdtico; --
identificar los elementos claves del mismo y descubrir las -
causas que lo generan para referir la teoria requerida a di-
cha realidad, con el fin de proponer alternativas de soluciodn
o estudios complementarios que ayudardn a un andlisis mds pro
fundo del mismo.

Como un medio de recoleccion de datos en un estudio de campo,
que posteriormente permitird el planteamiento de un programa
de trabajo o bien el disefio de un proyecto o el desarrollo de
una investigacion.

Como un medio de verificar si un modelo matemdtico o fisico -
estd bien representado con respecto a 1a realidad.
Especificamente en el area de ingenieria geoldgica, como un -
apoyo indispensable en el trabajo de clasificacién, ya que,
por ejemplo es el dnico medio que le permite identificar las
caracteristicas y organismos que presenta un fésil; descubrir
las particularidades que presentan los géneros paleontoldgi-

cos; y detectar patrones en las rocas en cuanto a textura, -



orientacién, y lineacidn.

e) Indispensable en ingenierfa petrolera; a través de los sen
tidos de la vista, el tacto, el gusto y el olfato, para ha
cer diagndésticos con respecto a 1a permeabilidad, dureza y
contenido de gas o aceite del petrédleo.

También es indispensable para prever o evitar accidentes
en la perforacién de pozos, ya que es responsabilidad del in-
geniero petrolero de operacidén observar que el nivel del "lo-
do de perforacion" se mantenga constante puesto que cualquier
modificacion en é1 puede ser causa de un serio accidente.

f) En ingenieria civil por ejemplo, para determinar la cimen-
tacion de una construccidén, es fundamental en el andlisis
de formacidn y consistencia de los suelos.

g) Necesaria en el drea de ingenieria minera, puesto que per-
mite al profesionista detectar ciertas caracteristicas pa-
ra identificar un mineral y los ingredientes que lo compo-
nen con el fin de clasificarlo.

B) MAESTROS

En el proceso de ensefianza-aprendizaje la observacidn es
considerada como una herramienta de apoyo al trabajo intelec-
tual porque "es un medio auxiliar para la asimilacidn de cono
cimientos" (1), activa 1a labor mental analitico-sintética de
los alumnos (2), perﬁite la formacidn de ideas objetivis y --
precisas de los fenémencs que se estudian (3), y favorece el

recuerdo v utilizacion de los materiales captados por los --

sentidos (4).

(1) CANONGE, 0. c., 132.

(2) RATHS, Como Ensefiar a pensar, 30.
(3) CANONGE, o. c., 132.

(4) KELLY, o0.c., 75.
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Por 1o expuesto en el pdrrafo anterior consideré de suma
importancia obtener informacidn respecto al concepto que los
maestros tienen sobre la observacidén y a la utilizacifn que
le dan al proceso ensefianza-aprendizaje.

Concepto.- La definen como:

a) Un proceso que inicia o verifica el conocimiento del obje-
to de estudio.

b) Un requisito para realizar otras operaciones mentales: --
identificacion, discriminacidén y razonamiento.

c¢) Una fuente primaria detectora de problemas.

Uso.- En general los maestros opinaron que la utilizan

para que el estudiante:

a) Inicie el conocimiento de algo.

b) Comprenda los conocimientos tedricos reforzdndolos en for-
ma objetiva.

c) Se formule preguntas del porqué de una situacidn.

d) Conozca los fendmenos y objetos en la realidad y se perca-
te de la dimensidén de los mismos.

e) Se acerque a la actividad de su campo profesional.

f) Relacione los conocimientos tedricos con su materializa--
cién dentro de la realidad.

g) Compruebe la teoria de un fendémeno.

h) Conjunte los concéptos que hasta el momento se encuentran
separados.

C) MATERIAS

Seglin informes de algunos profesores de 1a facultad, se
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puede afirmar que la observacidn se utiliza como elemento --

esencial en el aprendizaje de las materias de ingenieria por-

que:

a)

b)

Muchos de los contenidos de estas se identifican con las -
leyes naturales, de modo que para asimilarlos es necesario
que los alumnos los capten en forma demostrativa y experi-
mental.
Una de las habilidades que necesita desarrollar el alumno
para asimilar los conocimientos es la percepcidon de los --
objetos y su interpretacidon para poder transportarlos del
espacio a una representacidn plana y viceversa.
En el ejercicio de la ingenieria los conocimientos no pue-
den permanecer en un nivel tedrico y abtracto sino que de-
ben identificarse y localizarse en la realidad; dicho de
otra manera es necesario que el alumno aprenda a materia
1izar los conceptos para lograr una mayor comprension de
la teorfia.
En las experiencias de aprendizaje que se llevan a cabo en
laboratorios, prdcticas de campo y visitas, la observacién
es indispensable para iniciar, identificar, aplicar o veri
ficar alglin conocimiento.

Como se expone en este capitulo, tanto los profesionistas,

comc los maestros requieraen de la 2bservacion como uii clemen-

to psicolégico y metodoldgico para la realizacién de sus fun-

ciones; y los contenidos de las materias exigen observacifn -

por parte del alumno para poder ser asimilados,
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Esto hace evidente 1a necesidad de que profesores y alum
nos conjunten esfuerzos para que la observacidén tome su lugar
en la formacidén del ingeniero, pero aunque esta evidencia sea
reconocida por ambas partes, ninguna ha 11egadp a realizar --
esa conjuncion.

Ante esta situacion, la propuesta del curso esta enfoca-
da a apoyar a los alumnos en el desarrolio de habilidades es-
pecificas en la observacion.

Sin embargo queda fuera del alcance de esta tesina el --
que los profesores desarrollen habilidades diddcticas que pro

picien en los alumnos el aprendizaje de la observacion.
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CAPITULO SEGUNDD

FUNDAMENTACION PSICCLOGICA Y METOCOLOGICA DE LA

OBSERVACICN

Como expuse anteriormente el ingeniero realiza actividades
en las que hace uso voluntario e involuntario de la observacioén.

La observacidn se puede enfocar desde dos puntos de vista:
como un proceso psicolégico y como una metodologia, ambas intima-
mente vinculadas con el aprendizaje del alumno. Esta doble vin-
culacidon es 1o que constituye la importancia pedagdgica de este -
trabajo.
ENFOQUE PSICOLOGICO DE LA OBSERVACION

Desde el punto de vista psicolfgico, 1a observacidon es el -
‘resultado de un proceso que se inicia con la sensacidn y se com--
plementa con la percepcidn 1levada hasta su grado mds alto de edu
cabilidad.

Fisioldogicamente la percepcifén se inicia con el registro de
ciertas manifestaciones energéticas por medio de l¢s 6rganos de --
los sentidos, es decir con la sensacién que es el componente bio-
genético de la observacidn y el "fundamento mfhimo e irreductible
del conocimiento del hombre sobre el mundo exterior". (1) La ca-
racteristica de racionalidad del ser humano ayuda a que continde
este proceso iniciado seﬁsoria]mente, con un andlisis de la reali-
dad en el cual discrimina e identifica las impresiones sensibles,
las asocia con la experiencia pasada, y las organiza estructural-

mente para darle una significacién a la realidad.

(1) TOMASCHEWSKI, Didictica General, 38.
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Es importante mencionar que el proceso perceptivo estd deter
minado por factores fisioldgicos y sociales.

Fisioldgicamente para que se realice la sensacidén, menciona-
‘da anteriormente, debe existir un buen funcionamiento de los érga-
nos de los sentidos. Es decir, si estos se encuentran en buenas
condiciones podrdn registrar los estimulos del medio y excitar las
células ganglionares en la corteza cerebral.

Socialmente la percepcidn es esencial para que el individuo
pueda captar el medio ambiente en el que se desenvuelve y por tan
to "pueda hacer frente con efectividad a las exigencias de la vi-
da". (1) Esta captacidn del medio por el individuo es el resulta
do de la relacion entre &1 y los objetos y entre €1 y otros suje-
tos, y con ella adquiere una imagen del mundo social y cultural -
en el que se desarrolla.

Los factores que influyen en la percepcidén son: los intere-
ses, el nivel cultural, la profesidn, el ambiente social, las ex-
periencias, los valores personales, etc. 1os cuales pueden l1legar
a parcializar la-percepcién de un sujeto en la medida en que este
sea menos consciente de ellos.

En sintesis se puede afirmar que la percepcién es un proce-
so psicoldgico determinado fisiolfgica y socialmente, caracteriza
do por la participacidn consciente del sujeto y bdsico para la ad
quisicibn de conocimient&s, ya qu e requiere del uso de proccsos
mentales analitico-sintéticos en los que se asocian las experien-
cias pasadas para interpretar y dar significado a las sensaciones.

Este proceso perceptivo tiene las caracteristicas de selec-

(1) RONALD FORGUS, 0. c., 15.
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tividad, integridad y racionalidad,

A) Selectividad. Consiste en la acentuacidn preferente de un ob-
jeto o algunas de sus particularidades sobre otros.

La selectividad de 1a percepcidn puede estar influenciada -
por factores de tipo objetivo, es decir las cualidades propias de
los objetos (fuerza, contraste, movilidad, etc.) y la situacién -
externa del medic en que se percibe (iluminacién, distancia, etc)
6 subjetivo que dependen de la actitud del hombre hacia el objeto,
y también de 1a significacidn que éste tenga para el sujeto, la --
cual estard generalmente relacionada con sus necesidades y su es-
tado psiquico., (1)

En esta caracteristica interviene la atencifn, que es la fa
cultad que tiene el perceptor para enfocar todas sus capacidades
hacia un estimulo o actividad excluyendo casi por completo todos
los otros estimulos que se presentan en gl campo perceptual. La
atencion influye directamente en la fijacifn prolongada o instan-
tdnea de la mente sobre el objeto.

La selectividad de la percepcion puede tener un cardcter -
temporal cuando estd determinada por las tareas a realizar por el
sujeto, su objetive, necesidades e intereses en un momento dadc;-
sin embargo puede convertirse en permanente cuando es el producto
de una actividad preferente que se realiza durante afios y que por

\

1o tanto puede considerarse como profesional.

B) Integridad. Se refiere a la forma en que se percibe un objeto;
es decir que aunque esté formado por diversas partes, es =--

percibido como un todo, Asi mismo, se refiere a que estas

(1) SMIRNOV, 0. c., 151
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partes del todo se perciben interrelacionadas entre si, lo cual -

hace que la percepcidn propicie la realizaci6n de los procesos --

mentales de andlisis y sintesis, que ademds responden, desde el -

punto de vista diddctico, al proceso induccién-deduccién.

C) Raciopa]idad. Se refiere a la interpretacién de los objetos

determinada por los conocimientos y experiencias anteriores del
sujeto, asi como por su actividad cotidiana, 1o cual permite la
comprension del objeto.

Las caracteristicas sefialadas nos permiten concluir que "la

percepcidn es sintética por naturaleza" (1) porque su resultado es

la suma de sensaciones presentes con experiencias pasadas y la --

coardiracion entre ellas.

La vinculacidon de éstas caracteristicas y et objetivo que el

sujeto pretende alcanzar, determinard que la percepcifn sea:

Involuntaria o impremeditada, l1a cual se realiza sin que haya --

una guia y fin previamente planteado, es decir, estd determinada

por las circunstancias externas que rodean al perceptor o por el

interés inmediato que un objeto despierta en &1 mismo, siendo re
levantes las situaciones de estimulo en cuanto a contraste, ilu-

minacién, fuerza, etc. 1o que provoca que la percepcidn pueda ser
confusa e incompleta.

Voluntaria o premeditada; a diferencia de la involuntaria ésta -

tiene un proposito bien definiao.

La percepcidon voluntaria es regulada por el interés del suje-

to que percibe y por su habilidad para seleccionar, auxiliado por

la atencidn, de entre una gama de estimulos>aquel objeto del cual

(1) KELLY, 0. c., 70,
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desea obtener informacién o conocer las partes que 1o integran y -
establecer entre ellas semejanzas y diferencias. Por 1o tanto es
ta percepcidn es considerada mds clara y completa que la anterior.

Dadas las caracteristicas de la percepcién voluntaria, el -
presente trabajo pretende aprovecharlas para propiciar, a través-
del curso que se propone, la posibilidad de que los alumnos la --
sistematicen para lograr una técnica de observacién.

Considero que hablar de observacién es precisar que ésta --
tiene su raiz en la organizacion de la percepcién de un objeto o
fen6meno, es decir que esa percepcidn es voluntaria y orientada -
hacia alguna meta, planificada e intencionada, y por ende requie-
re de una actividad racional, intelectual y consciente. Ademds, -
la observacifn es la que permite que se desarrolle la imaginacién
y la interpretacidn, las que dan lugar a que se generen nuevas --
ideas, de ahi nuevos proyectos que a su vez contribuirdn a la for
macién de una nueva masa perceptiva, ya que "la generacidén de nue
vas ideas se dd en la medida en que se puedan relacionar con las
ya existentes" (1) de tal forma que "a medida que el conjunto per
ceptual se torne mds complejo y rico con la experiencia del indi-
viduo, éste se vuelve mds capaz de extraer mayor informacidn del
medio que lo rodea". (2)

Asi pues, podemos asegurar que la observacién es esencial -
en el nreceso del conocimiento y ¢l aprendizaje, en cuantc que se
ubica como uno de los pasos de ambos procesos al hacer que se ini
cie una relacidon empirica sujeto-objeto, la cual permite el andli
sis del fenémeno y concluye en el conocimiento de la esencia del

(1) BIGGE, Bases Psicoldgicas de la Educacién, 534.
(2) RONALD FORGUS, o. c., 15.
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objeto; de tal forma que se puede decir que favorece el estudio -
del objeto y la investigacién del sistema de interrelaciones del
mismo, yendo de 1o concreto a lo abstracto; y en cuanto a que el
producto de ambos es el concepto, cuya caracteristica es el ser -
el elemento sobre el cual se construyen otras formas de pensar, -
como son el juicio y el razonamiento,

"E1 pensamiento representa una vuelta o un retorno reflexivo
sobre un objeto internalizado, que es el concepto" (1); el concep-
to es subjetividad unida a lo objetivo (real) por 1o que se puede
sostener que es un "concreto pensado". (2)

Cabe hacer notar que por motivos de delimitacion de esta --
tesina no preciso las diferencias y semejanzas entre estos dos --
procesos; sin embargo 1a relacidén bdsica, conveniente a esta fun-
damentacidn es que:

- E1 proceso del conocimiento se inicia con la percepcidn (contac
to con la realidad) que constituye también el primer paso en el

proceso del aprendizaje.

ENFOQUE METODOLOGICO DE LA OBSERVACION.

La cbservaci6n es considerada también como un procedimiento
metodolbfgico de 1a investigacion cientifica y del aprendizaje y -
sus formas especificas para propiciarlo (diddctica).

- Investigacién Cientifica.

Al referirse a ella es necesario hablar del método cienti-
fico; a grandes rasgos este método se desarrolla de acuerdo a los

siguientes pasos:

(1) JOAO BOSCO PINTO, Educaci6n Liberadora, 20.
(2) Idem.
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Percepcion Definiciodn Planteamiento
del del = f———m de
problema problema preguntas
Formulacion Organizacion y
de - Experimentacidnte——] tratamiento de
| hipbtesis los datos
Formulacion Confirmacion o
de rechazo de
resultados hipotesis

"La observacidén es un modo refinado de aprehender el mundo -
perceptible y de poner a prueba nuestras ideas sobre el mismo".--
(1)

La observacion estd presente en todos los pasos porque en --
cada uno de ellos se requiere de conceptualizaciones, y la obser-
vacién, como se menciond en el capitulo anterior, es indispensable

para que ésta se lleve a cabo; sin embargo en este trabajo sefiala-

ré su importancia solamente en:

La percepcién del problema ya que supone:

*

tomar consciencia del objeto o fendmeno

* reconocer el objeto o fendmeno a grandes rasgos

* interpretar 1o percibido en forma preliminar

* describir el objeto o fendmeno.

Esto requiere del sujeto una recopilacidon consciente y sis-

temdtica de datos y un anilisis profundo y.cuidadoso de los mismos;

(1) MARIO BUNGE, La Investigacién Cientifica, 727.
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La experimentacidn, puesto que experimentar significa provocar

un hecho con el fin de observar o verificar un conocimiento.
Requiere que haya una suministracion de informacidn sistema

.tizada que garantice la comprobacidén de los conocimientos.

- Didactica.

La percepcion estructurada es la base de la observacidn; la
cual coadyuva a la realizacidén del proceso de aprendizaje ya que
al utilizar a la observacién en una serie de pasos ordenados (me-
todolégicos) se propicia el interés del alumno, la comprensién y -
la adquisicidén de conocimientos.

Existe una relacidn metodolégica del desarrollo del método
cientifico, esquematizado anteriormente, con el utilizado en algu-
nas actividades diddcticas para propiciar el aprendizaje, y puede

esquematizarse asi:

Establecimiento Percepcion Deteccion
de un fin | voluntaria Caracteristicas

Generales

Reconocimiento Estab]ec1m1ento Conoc{miento
de las del
Caracteristicas jeto

Re]ac1 nes objet

Este proceso se efectia de 1a siguiente manera:
a) Establecimiento de un fin:
* aclaracidon de la tarea que se propone.
* especificacion de las exigencias que debe satisfacer.

* elaboraci6n previa del plan y método de observacion.
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b) Percepcidn voluntaria de un hecho o fendmeno,

* Una percepcidon completa y diferenciada se consigue a través
del movimiento de los ojos y la mano; con la ayuda del apa-
rato motor los ojos efectuan un reconocimiento del objeto y
sus partes en forma detallada. Esto ademds motiva la aten-
cion hacia €1 ya que la accidén ayuda a concentrar mas la --
atencion hacia el objeto.

c) Deteccidn de caracteristicas generales de lo observado; es --
decir la forma, dimensién, disposicién, color, ubicacidén, --
fuerza y ccentraste de los objetos.

* Esto puede apoyarse en una descripcidon oral o escrita del -
objeto en forma global en cuanto que el observador se ve --
obligado a expresarlas.

d) Reconocimiento de las caracteristicas especificas de los obje

tos.

* Este reconocimiento se puede realizar estableciendo semejan

zas y diferencias significativas entre el objeto observado
y otros objetos y entre las partes del mismo objeto a tra--
vés de la comparacion.
e) Establecimiento de relaciones entre las caracteristicas reco-
nocidas.
* También puede apoyarse con la descripcion profunda y deta-
11:2da de estas relacionec:.
f) Conocimiento del objeto o fenémeno.
Hasta aqui, se puede deducir que existe una relacidn metodo

16gica entre el proceso del conocimiento, el método de investiga-
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cion cientifica y el proceso del aprendizaje,

En cualquiera de las formas en que se emplean estas metodo-

logias intervienen los siguientes elementos para que se realice -

_l1a observacion:

a)

b)

.c)

E1 objeto o el fendmeno a observar; que en si tiene caracte-
risticas referidas a su forma, tamafio, contorno, relieve, mo-
vimiento, distancia que guarda con otros objetos o fendmenos,
etc.

E1 sujeto observador; quien interactia en este proceso de --
acuerdo al objetivo que persigue, respaldado por el vehiculo
a través del cual percibe (6rganos de los sentidos) y por un
cuerpo de conocimientos y experiencias organizadas y estructu
radas con anterioridad.

Las circunstancias en que se realiza la observacidn y que se
refieren al medio ambiente que rodea al sujeto y al objeto.--
(1)

E1 que se realice la observacion con efectividad depende de:

- la habilidad del observador para:

*

*

percibir 1a totalidad de 1o que observa, (2).

saber que el todo es mayor que la suma de sus partes,
eliminar al mdximo la subjetiviaad, separando 105 hechos de -
sus posibles interpretaciones inmediatas,

elaborar una interpretacién de hechos posterior al andlisis -

estableciendo las relaciones entre los hechos.

- Tos medios o instrumentos a través de los cudles se recibe o se

registra la informaci6n para que posteriormente sea analizada e

(1)
(2)

MARIO BUNGE, o. c., 729.
J.W. BEST, Como Investigar en Educacidn, 119
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interpretada,

A este respecto existe la idea equivocada de considerar a -
la observaci6n metodoldgica como la utilizacién de los instrumen-
‘tos para registro de datos, sin embargo considero que estos tie--
nen valor solamente cuando se utilizan por personas que han desa-
rrollado el uso de la atencion y las habilidades mentales para la
observacion y no s6lo una técnica especifica de elaboracidn y ma-
nejo de estos instrumentos.

En sintesis, "dado que hay que desarrollar en el alumno la
capacidad de analizar conscientemente 10 observado, 1a observa---
cidn en clase no debe ser un proceso pasivo y espontdneo, sino --
que tiene que desarrollarse en forma activa, consciente y organi-
zada" (1), proporcionando a los alumnos elementos metodoldgicos -
que incrementen este desarrollo.,

Una de las formas para lograrlo es la proposicidn de un ser
vicio en donde los alumnos reciban informacién y vivan experien--
cias de aprendizaje que les permitan desarrollar sus capacidades
de observacion y obtener una actitud de investigacibfn y profesio-
nalismo.

Las experiencias y el material de informacién se seleccio--
nardn tomando en cuenta el drea de intereses del estudiante de --
ingenieria y el tipo de actividades escolares y extraescolares --
que se encunentran dentro.de la estructura curricular, por couside
rar que todo esto propiciard la significatividad y el refuerzo de

la atenci6én como un factor importante en el proceso de la observa

cion.

(1) TOMASCHEWSKI, o. c¢., 75.
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Un procedimiento para observar implica una serie de pasos
ordenados y.concatenados; que se fundamentan en el método de in-
vestigacién cientifica, los pasos psicoldgicos y metodolégicos --

para observar, asi como las actividades mentales que implican.



METODO DE INVESTIGACION
CIENTIFICA

1) Percepcidn del problema

2) Definici6n del probliema

3) Planteamie :to de preguntas

4) Formulacidn de hipGtesis

5) Experimentacién

6) Organizaci6n y tratamiento
de datos

7) Formulaci6n de resulta
drs

PASOS PSICOLOGICOS
AL OBSERVAR

Contacto con la realidad
(sensacidn)

Direccion consciente de

la atencidén y la percep-

ci6n hacia el hecho o fe
nomeno

Formacidn de ideas sobre
el hecho o fenfmeno

Relacidén de ideas o con-
ceptos con objetos

Estructuracidén de ideas
‘en razoenamientos

Emisi6én de juicios

PASOS METODOLOGICOS

AL OBSERVAR

Establecimiento de un
fin

Percepcidon voluntaria
del hecho o fendmeno

Deteccidn de las carac
teristicas generales:
tamafo, color, textura,
ubicacién, etc.

Reconocimiento de 1las
caracterfsticas de los
cbjetos

Establecimiento de re-

laciones entre las ca-

racteristicas reconoci
das

Conocimiento del obje~
to

97
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CAPITULO TERCERO

PROPUESTA DEL PROYECTO DEL CURSO

E1 proyecto del Curso de Técnicas de Observacidn que en se-

guida propongo, pretende coadyuvar:

a)

b)

d)

a la solucién de los problemas detectados y expresados por los
alumnos y profesores,

al logro del objetivo del Centro de Servicios Educativos de la
Facultad de Ingenieria que pretende "lograr que se den las con
diciones propicias pera que el alumno de la facultad, mediante
la conciencia de ser sujeto agente de su propia formacidn, rea
lice un aprendizaje que le permita proyectarse en un servicio

a los demas;

el enriquecimiento de la técnica de estudio obtenida por los -
alumnos en el Curso de Técnicas Bdsicas de Estudio, ¥y

la estructuracidon de un nuevo servicio en el drea de Orienta--
cidn Escolar de dicho Centro, cuyo objetivo es “lograr que los
alumnos integren sus metas y objetivos, con sus hdbitos, capa

cidades, actitudes e intereses para resolver sus problemas de

erientacidn escolar".

OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO.

Los objetivos de la facultad, del Centro de Servicios Edu-

cativos y del drea de Orientacién Escolar, asi como las necesida-

des expresadas por los alumnos, justifican el objetivo del curso

de Técnicas de Observacidn que es:
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"Lograr que el estudiante desarrolle habilidades espec{fi-
cas en algunas técnicas de observacidn, que le permitan optimi--

zar su técnica individual de estudio".

OBJETIVOS DIDACTICOS.

Se refieren a la determinacién de metas en cada una de las

sesiones, y son las siguientes:

- Que el alumno realice un diagnéstico personal de sus habilida-
des en la observacién,

- Conozca los elementos fundamentales de la observacidn y los re
quisitos para realizarla.

- Ejercite, a través de experiencias de aprendizaje, la atencidn
y percepcidon como eiementos determinantes de la observacidn.

- Realice a través de la observacidn, procesos mentales de and-
lisis y sintesis solos o en sus diversas combinaciones.

- Obtenga una metodologfa que le permita desarrollar su habili--
dad en la observacioén.

- Conozca instrumentos de observacidn adecuados a las distintas

actividades en las que debe observar.

TEMARIO

1) La observacidn como ayuda para el aprendizaje.

2) Factores que influyen en e\ desarrollo de la habiiidaud puia

observar.
3) Técnicas de observacidn.

a) Elementos que intervienen en una técnica de observacidn
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h) Metodologfa para obseryar,

c) Diferentes tipos de obseryacidn y como llevarlas a cabo,

d) Instrumentos que se pueden usar en la observacidn,

CARACTERISTICAS DEL CURSO:

- Servicio que da el Centro de Servicios Educativos:
* Nimero de alumnos: veinte mdximo, minimo ocho.
* Nimero de sesiones: siete.
* Total de horas: catorce.
* No se incluye en el curriculum de la carrera,
* No tiene asignacidn de créditos.
- Requisitos para cursarlo:
* Que sean alumnos de la facultad.
* Que hayan participade en los Cursos de Técnicas Basicas de --
Estudio, o que hayan tenido una experiencia en trabajo de --
grupo.

*Que hayan expresado sus problemas en la observacidn.

Al formar los grupos se procura que sean heterogéneos en -

cuanto al semestre y drea que cursan los alumnos, asi como Su --

edad.

FORMA DE TRABAJO.

- Técnicas grupales.

- Experiencias vivenciales de aprendizaje en relacién con la ob-
servacién y el campo profesional de la ingenierfa.

- La evaluacidn tiene un cardcter permanente de retroalimentacidn

para conocer los logros personales de 1os alumnos en cuanto a
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las metas de las sesiones,

EVALUACION DEL CURSO,

Se refiere al proceso de retroalimentacidn que con el fin
de revisarlo e implementarlo se efectiia al terminar el Curso to-
mando como base su objetivo general, las metas de las sesiones, -

1a forma de trabajo y 1os logros personales de los participantes.



CONCLUSTONES FINALES

30.

TQ—

EL darn un Lnstrumento al alumno a través de un Curso de Téc
nicas de Obsernvacién, no implica La solucidn de un probfema
educativo que estructuralmente se encuentra afectado porn va
niables intern y extraescolanes.

La imporntancia de La observacibn en el proceso del aprendi-
zaje, en La formacibn del conocimiento y en el diseilo, fun-
cibn primondial def ingeniero, fundamenta La necesidad de -
intervenin pedagbgicamente para el desarnoflo de La habili-
dad en £a obsenvacibn de Los alumnos.

Para que se nesuelvan en su totalidad Los problemas de ob--
senvacién de Los estudiantes, deben atendense tanto desde -
el punto de vista de Los alumnos, como delf profeson, y de -
La onganizacibn.escolLarn. Ponr tanto, La propuesta de un --
Cunso de Técnicas de Observacibn para alumnos, solo puede -
ayudar a solucionar una tencera parte del ﬁnobtema.

La imagen que el alumno se forme de La ingenienia, depende-
nd de su habilidad para percibinfa mediante La informacién
que al nespecto necibe a través de Las experniencias de - -
aprendizaje que vive, tanto en el medio escolar como en el
extraescolanr.

E2 desarnollo de una actitud juvchable hacia La iiivesidigd-
eibn s6L0 es posible 84 en La prdetica estudiantif se 4inclu
yen actividadeé intelectuales que capaciten a Los alumnos -

en La adquisicién de Los medios o insitnumentos para obtenen
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una metodologla en esta drea, Parnte de egta metodologla es

el desarnollo de habifidades en La obsenvacibn,

EL desornden mental y La desviacibn y diépenaiqn de La aten-
cibn en La neatizacibn del trabajo estudiantil, pueden LLe-
gan a influir negativamente en el aprendizaje de Los alum--
nos, 34 no Ae;(eb ayuda a que, por una parte, tomen concien
cia de ellos, y por otra, que obtengan Los medios para eli-
minanlos; considero que La propuesta de un Cunso de Técend--
cas de Obsenvacibn puede favorecen un cambio en esta situa-
cibn,

La discrniminacién y La identificacibn son actividades menta
Les inhenentes al proceso penceptivo, por Lo tanto, se hace
necesanio Lincluir, en el cunso propuesto, expeniencias de -
aprendizaje que Las propicdien, hefuencen y organdicen para -
Lograrn en Los alumnos La formacién de una estructura penrcep
tiva clara que sea La base de un aprendizaje significativo,
Las acciones educativas delf curso propuesto ftoman en cuenta
Las caractenisticas de integrnidad y sefectividad del proce-
40 penceptivo para proplciar que Los alumnos nrealicen Las -
actividades mentales de andlisis y sintesis y Logren que su
percepceidn sea permanente y LLegue a converntinse en pronde--
dional, Sin embargo esto se Logrand, siempre y cuando, Los

APrwaps continden esa préctiica a Lo Lango de du Giccon.
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