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INTRODUCCION

En la actualidad el catdlogo de herramientas TRUPER es el medio de informacion
y de comunicacion mas utilizado por los proveedores y el publico en general,
ya que en este catalogo se incluyen las cualidades, caracteristicas, materiales,
funciones y aplicaciones de cada una de las herramientas que pertenecen a la
marca.

Hoy en dia, el sector de herramientas se encuentra lleno de marcas mundialmente
conocidas que nos ofrecen las mismas herramientas. Actualmente TRUPER
se encuentra frente a un mercado donde cada dia hay mas competencia, por
esta razén, la marca decidié hacer mejoras constantes en todas sus maquinas
eléctricas y elaborar un redisefno para dicha seccion del catalogo.

Lo que se pretende lograr con el rediseno de la seccion es darle un empuje mayor
al de los principales competidores en el mercado a nivel mundial. Para lograr
ese objetivo se requiere redisenar la imagen o el disefo dentro del catalogo de
herramientas 2017, por lo tanto es necesario utilizar elementos de diseno grafico
que ayuden a acercar estos productos al publico especializado y al publico en
general, y tomando en cuenta que la informacion contenida es técnica, se debe
desarrollar un sistema de disefio que facilite la comunicacién con los clientes y
que a la vez sea mas atractivo visualmente.
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PROBLEMATICA

Para el catadlogo de herramientas TRUPER 2017 se pretende mejorar, en cuanto
a diseno se refiere, la seccion de maquinas eléctricas portatiles, debido a que
actualmente los mddulos son idénticos para homogenizar, ya sea desde una
herramienta sencilla hasta una maquina compleja, es decir, el diseno sigue
siendo el mismo.

Lo que se plantea hacer es un redisefio de la seccién de maquinas que resalte
y rompa un poco con el sistema modular que se ha trabajado durante mucho
tiempo. Se optd por esta seccion debido a que la informacién de las maquinas
es compleja, en ella se maneja bastante informacion técnica y los modulos
estan saturados de informacion. La propuesta es hacer un diseno atractivo y
que salte a la vista del publico principalmente, ademas que la informacion sea
facil de asimilar, que le facilite al consumidor encontrar la informacion util tal
como diferencias, cualidades, mejoras, usos, aplicaciones etc. Por este motivo es
necesario complementar con elementos de diseho informativos.

La seccion de maquinas eléctricas a su vez se divide en tres lineas dependiendo
el uso y las cualidades de cada maquina. Por lo que el disefo jugara un papel
crucial para poder integrar y diferenciar los datos sin confundir al consumidor.
Actualmente la informacion que contiene esta seccion es extensay el diseno pasa
a segundo plano. Es por eso que con ayuda del nuevo diseno se pretende dar
solucion al problema visual e informativo de esta seccion.
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OBJETIVOS

1. Sustituir el diagramado y el diseno modular de la seccién de maquinas
eléctricas.

2. Utilizar elementos de disefio que refuercen y faciliten la comprensién de la
informacion vital de cada maquina.

3. Sintetizar la informacion, dejando solo los datos importantes para evitar la
confusion de los consumidores.

4.Ap|icar los conocimientos de disefio editorial y comunicacidn para la realizaciéon
de la seccion de maquinas eléctricas. Brindando asi un sistema de disefio que
facilite la interaccion y familiarizacién de los clientes con los productos.

B. Brindar los resultados y marcar las pautas de disefo para poder aplicarlo en
diferentes secciones del catalogo.
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HIPOTESIS

Al elaborar un disefo funcional del catadlogo, se facilitard la comunicacion e
interaccion entre la marca TRUPER vy el publico en general, donde los elementos
de diseno tendran un equilibrio y una armonia, es decir los graficos y los textos
deben de tener el mismo peso visual y los elementos visuales coexistiran en el
espacio de manera que entre ellos se complementen. Asi, entre cada elemento
y como un conjunto, se creara un sistema completo de disefio y comunicacion.



0 J.S. Antunano, M.L. Gutierrez.Y otros. (1992),
Contra un diseno dependiente,
UAM Azcapotzalco, CYAD, pag. 75-79.
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METODOLOGIA

La metodologia es un proceso por medio del cual se busca llegar a un resultado,
parael diseno se debe de emplearuna metodologia que se adapte alas necesidades
del problema en especifico. En la actualidad existen diferentes metodologias del
diseno, para el desarrollo de este trabajo en especifico se utilizara la metodologia
de la Universidad Autdbnoma Metropolitana Azcapotzalco.

Este proceso cuenta con 5 fases las cuales pueden adaptarse o evolucionar segin
sean los objetivos del disefador, la busqueda y determinacion del problema,
las diferentes alternativas y la realizacién material de la propuesta final, éstas
constituyen la secuencia del proceso.

Las 5 fases del proceso son: Caso, Problema, Hipotesis, Proyecto y Realizacion,
todas las fases funcionan como un sistema donde cada elemento se relaciona
entre si. A continuacion se dara una breve descripcion de cada una de las 5 fases.

1. El Caso

Son todo el conjunto de factores sociales como son, nivel social, nivel de
educacion, cultura etc., que dan las bases al problema como tal. Se podria decir
que la propuesta de disefo es el casoy laformulacion de la propuesta es la base
o el factor del proceso de disefno. Es por eso que el caso y sus condicionantes
determinaran todo el proceso de diseno desde el marco teorico hasta las técnicas
a utilizar.

2. El Problema

Esta fase va de la mano del Caso, ya que el caso nos proporciona una serie de
datos que determinan las caracteristicas para formar con ellos la estructura del
problema.

3. Hipotesis

Son las probables alternativas para solucionar el problema, dentro de estas
alternativas se analizaralos elementos funcionales, estructurales, de comunicacion
y administrativos o econdmicos.

4. Proyecto

En esta fase del proceso se desarrollan una serie de bocetos, maquetas , dummie
y simulaciones, es decir, en esta etapa todas las alternativas se desarrollan
graficamente.

5. Realizacion

Esta el la etapa en la cual se debe de llevar a cabo la realizacién material de
la propuesta final, es la realizacion del producto como tal, esta etapa termina
cuando el diseno es utilizado por un grupo destinatario y se comprueban los
planteamientos es decir, la Hipotesis.®
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CONCEPTOS BASICOS

El presente trabajo consta en desarrollar un nuevo diseno de imagen, para la
seccion de maquinas eléctricas, por tal motivo es preciso aclarar algunos
conceptos basicos fundamentales sobre diseno.

En primer término, esta la palabra disefo: “Disenar es un acto humano fundamental:
diseniamos toda vez que hacemos algo por una razon definida. Ello significa que casi
todas nuestras actividades tienen algo de diseno, ' desde realizar las tareas mas
sencillas hasta las mas complejas, todo implica realizar algo por una razén
definida o con un fin.

Wucius Wong en su libro fundamentos del diseno, menciona que el diseno debe
de cumplir ciertas necesidades funcionales y estéticas. “Un buen diseno es la mejor
expresion visual de algo, ya sea esto un mensaje o un producto. El disehador debe
buscar la mejor forma posible para que ese algo sea conformado, fabricado, distribuido,
usado y relacionado con su ambiente” ? El disefo, entonces, sera comprendido
como un proceso de creacion visual con un proposito claro y objetivo que debe
de cumplir con ciertos requerimientos tanto estéticos como funcionales.

Andrew Ashton dice que “El diseno grafico es la supuesta personalidad, o el rostro,
de una idea”?® Un diseno grafico eficaz es el que logra llegar al publico deseado y
a la vez hace que el observador retenga en su mente, no el diseno como tal, sino
la idea principal a la que da forma el diseno.

El buen diseno no es aquel que se recuerda por su estética como tal, sino aquel
que te hace retener el mensaje o la idea principal. Esto no quiere decir que la
estética sea de menor importancia, ya que sin una buena estética seria dificil
llamar la atencion del publico, la estética es el punto de partida para comunicar
el mensaje deseado.

Teniendo claro que es el diseno y cual es su funcion, entonces, podemos hablar
acerca del disenador y sus funciones. “Para el disenador, el diseno es un proceso
infinito de exploracion, aprendizaje y trabajo que constituye un medio para comunicar’*
El disenar es entonces un proceso de creacion, a partir de un concepto, una idea
o una necesidad, para llegar a un fin que en caso del diseno es la comunicacion,
el disenador entonces seria el intermediario entre el mensaje y el publico, es el
que traduce una idea en algo tangible, visible y comprensible. “Para la comunidad
el diseno gréfico facilita la comprension de la informacién, tiene un objetivo y una
intencion’’®

Deborah Aller nos dice que el disefar es un proceso de creacion de un mensaje
visual para facilitar la comunicacion con la sociedad. El proceso de diseno debe
de ser realizado con un objetivo y una intencién. Para que el disenador pueda
realizar un buen diseno es necesario que domine el lenguaje visual, es decir,
que sepa traducir una idea en un mensaje puramente visual. “E/ lenguaje visual del
Diseno Gréfico incluye al cddigo lingliistico”® El lenguaje visual es el lenguaje que
desarrollamos en el cerebro y es la forma en la que interpretamos las formas,
signos, colores, imagenes, etc.

Para poder crear un diseno existen algunos principios, normas y conceptos que se

1-Robert Gillam Scott, Fundamentos del diseno, Ed. Leru,
pag. 1

2-Wucius Wong, Fundamentos del disefio, GG Disefo,
pag. 41

3-Andrew Ashton, Studio Pip and Co. Victoria, Australia,
Manual de diseno, GG Diseno, pag. 22

4-Deborah Adler, Milton Glaser Inc, Nueva York, EE UU,
Manual de diseno, GG Diseno, pag.33

5-idem.

6-Wucius Wong, Fundamentos del disefio,| GG Disefo,
pag. 41



7-Robert Gillam Scott, Fundamentos del disefno,El
proceso del diseno, Ed. Leru, pag. 4

8-lbidem, pag. 5

9-lbidem, pag. 6

10-Angus Hyland, Pentagram, Londres, Reino Unido,

;Qué es el diseno grafico?, GG Diseno, pag. 13
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deben de utilizar si es que se quiere desarrollar un buen diseno. No es una regla
obligatoria utilizar estos principios, pero aplicarlos aumentara la organizacion
visual del mensaje y facilitard su comprensién. El lenguaje visual no tiene leyes
establecidas estrictamente ya que cada disefador se encargara de darle forma al
mensaje que pretende comunicar. Cada disenador debe de solucionar problemas
diferentes y es por eso que debe de encontrar soluciones apropiadas a cada
diseno.

Todo diseno debe de tener un proceso de creacién, es decir, para crear un diseno
debe seguir una serie de pasos que van desde la definicién o planteamiento del
problema hasta el material que se pretende utilizar para plasmar el mensaje.

Gill Scot plantea tres etapas en su libro fundamentos del disefio para el proceso
de diseno, la primera etapa es el motivo “Sin un motivo no hay diseno,” dado
que el diseno es una necesidad humana, es necesario que exista un problema a
solucionar para poder dar punto de partida al disefio, es decir, que el motivo es
la causa primera del disefo, es el problema a solucionar, es el planteamiento del
problema.

Lo que sigue después de que fue definido el problema es la causa material “No
es factible imaginar una forma real si no es en algin material”, ® una vez que existe
un motivo y se penso sobre la posible solucién del problema es necesario pensar
en que materiales se pretende plasmar la idea para que sea mas funcional vy
comunique la idea principal después de haber definido los materiales se debe
de pensar en que técnica es la que se va a utilizar con los materiales para darle
forma a la idea. “Lo que se desea hacer y el material elegido sugeriran las técnicas y
las herramientas apropiadas”®

Tomando en cuenta todo lo anterior, se puede lograr un mejor resultado para
la solucién del problema que se tiene la necesidad de resolver. Un buen disefo
siempre debe de cumplir con una funcion principal que es la comunicacion
de una idea, todos sus elementos tanto estéticos como funcionales deben de
complementarse e integrarse en un todo, para que asi se facilite la comunicacién
con el publico.

Por ultimo para complementar de una mejor manera todo lo anterior, se citara a
algunos disenadores, sobre lo que es el diseno para ellos.

Angus Hyland, Pentagram, Londres, Reino Unido.

“El diseno sirve para comunicar visualmente dando forma a un contenido ya existente
(lo usual), editar o completar un contenido ya existente (de vez en cuando) y originar
tanto la forma como el contenido (en contadas ocasiones)” "

Jonathan Barnbrook, Barnbrook Design, Londres, Reino Unido.

“El diseno grafico sirve para favorecer el didlogo significativo entre humanos, y tiene
el potencial de decir a millones de personas algo que merezca la pena y pueda cambiar
el curso de la sociedad. Oh, perddn, queria decir que es el proceso con el cual las
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grandes empresas y los anunciantes nos lanzan a la cara, a la menor oportunidad,
mensajes que no tienen contenido, que no tenemos especial interés en conocer ni
nos preocupa en lo absoluto” "

Stefan Segmeister, Segmeister Inc. Nueva York, EE UU
“El diseno es un lenguaje, asi que puede usarse para quejarse, divertir, educar, agitar,
organizar, reunir dinero, expresar duelo, denunciar, vender y promover” 1?

11-Jonathan Barnbrook, Barnbrook Design, Londres,
Reino Unido, ;Qué es el diseno Grafico?, GG Diseno,
pag. 82

12-Stefan Sagmeister, Sagmeister Inc, NuevaYork, EE
UU, ;Qué es el diseno Grafico?, GG Diseno, pag. 8
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1.1 ANTECEDENTES

Dentro de la investigacion que se realizd en la consulta de catdlogos de
herramientas, se encontré que en la actualidad estan mejorando el diseno en
el cual se presentan las maquinas, ya que al mismo tiempo la tecnologia va
avanzando rapidamente cada dia, lo mismo ha sucedido con el disefio y con la
forma en que se comunican los mensajes. En esta época, el diseno debe de ser
claro, directo y entendible.

También se observé que cada dia son mas las empresas que se dedican a la venta
de herramientas eléctricas, por lo que hay mayor competencia en el mercado.
Es por este motivo que la marca TRUPER tiene como objetivo actualizarse con
una imagen mas atractiva para asi lograr mayor interés de los consumidores para
estos productos, ya que hasta el momento no se ha modificado la imagen de esta
seccion del catdlogo en un largo tiempo.

1.2 DISENO

La finalidad del disefo grafico es transmitir ideas y mensajes visualmente. La
mayor parte del trabajo del disefio se relaciona con la venta o la promocion de
algun producto o servicio. En la actualidad la industria y la tecnologia se desarrolla
rapidamente, por lo mismo se genera una gran competencia entre productores
y suministradores de servicios. Razon por la que todos intentan establecer una
imagen Unica y promocionar sus productos o servicios de un modo original y
sobre todo eficaz para llegar a su mercado potencial de consumidores.

La composiciéon de un disefo es, adecuar distintos elementos graficos dentro
de un espacio visual seleccionado, estos elementos se pueden combinar de tal
forma que todos actuen como conjunto y aporten un significado para poder
transmitir un mensaje claro a los receptores.

En el disefo grafico uno de los elementos mas importantes es la composicion,
que es la disposicidon de todos los elementos para crear un todo satisfactorio que
represente un equilibrio, un peso y una armonia entre los elementos.

1.3TRUPER

TTruper es una de las empresas mas reconocidas a nivel mundial en el
mercado ferretero, se dedica principalmente a la manufactura, distribucién y
comercializacion de herramientas y productos para todos los segmentos de la
industria ferretera.
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Truper cuenta con seis submarcas: Pretul, Fiero, Hermex, Foset, Volteck, Klintek,
enfocadas cada una en las diferentes areas del sector ferretero.Truper cuenta con
un catalogo que se distribuye a nivel internacional, en él se encuentran sus mas
de 9,000 productos.

MAQUINAS ELECTRICAS

Una maquina eléctrica es un dispositivo que puede ser capaz de transformar la
energia eléctrica en energia mecénica.

Truper es una de las marcas lideres en el mercado mexicano e internacional de
maquinas eléctricas portatiles, cuenta con un laboratorio de evaluaciéon para
mantener los altos estandares de calidad en sus maquinas.

La solidez, confianza y disefo estan presentes en la gama de herramientas
eléctricas Truper: Rotomartillos, Taladros, Esmeriladoras, Sierras circulares,
herramientas inaldmbricas, sierras caladoras, rebajadoras, sierra sable, pulidora,
cepillos, lijadoras y destornillador entre otras.

Las herramientas eléctricas portatiles se subdividen en 3 diferentes lineas de
trabajo: linea casera o Pretul, linea industrial y linea profesional o Truper expert.

1.4 MATERIALES DISPONIBLES

El catalogo se vende en toda la Republica Mexicana y se adapta de igual manera
para todo Latinoamérica, ademas de su adaptacién al idioma Inglés para el resto
del mundo.

Dentro del catdlogo se muestran los mas de 9,000 productos, de los cuales se
encuentran las maquinas eléctricas. La publicacion del catadlogo se hacia de
manera anual, pero con el crecimiento que se ha presentado ultimamente se han
llegado a hacer dos publicaciones por ano.

inas portétes  Caladoras y cortador deazvejos [0

11| Méguinas portatiles (esmeriladoras) EIEE

Maguinas porties | Esmeriladoras

L]

CAT 2009 CAT 2014 CAT 2016
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1.5 DESARROLLO DE HIPOTESIS

ENUNCIADO

Para que el diseno sea funcional, debe de facilitar la comunicacién e interaccion
entre la marca y el publico en general, entre los elementos de diseno debe de
existir un equilibrio y una armonia entre cada elemento y como un conjunto,
logrando asi un sistema completo de diseno y comunicacion.

INTRODUCCION

Dentro del diseno de catalogo encontramos que todos los productos cuentan
con el mismo diagramado y el mismo diseno modular, desde los productos
mas basicos como son tornillos hasta maquinaria muy compleja, esto causa un
problema de comunicacion entre la empresa y los compradores potenciales ya
que no hay gran distincion entre tipos de herramienta y maquinas.

Entre los principales problemas de comunicaciéon dentro del catadlogo de maquinas
encontramos los siguientes:

- La seccidn cuenta con demasiados datos y por lo mismo llega a ser complicado
el comprender las especificaciones de cada maquina y no es posible hacer una
comparacion entre herramientas similares.

- Al ser monotono el diseno de todo el catalogo, la seccion pasa desapercibida,
es decir, no tiene elementos de disefo que la diferencien de las demas secciones
del catalogo.

- No cuenta con elementos infograficos que faciliten la comprension de las
cualidades o diferencias entre los mecanismos.

- Ausencia de imagenes que expliquen al consumidor los usos que se le pueden
dar a las herramientas.

-No cuenta con un elemento de disefo que diferencie la seccidon claramente de
las demas herramientas.

El catdlogo esta destinado para todo el publico en general que desee adquirir
alguna herramienta. El publico es variado, ya que el catalogo es visto y consultado
por grandes proveedores, vendedores, profesionistas, hasta gente que desea
adquirir una herramienta y desconoce por completo las herramientas. Es decir, el
catalogo llega tanto a los lugares mas urbanizados como a los lugares remotos,
tanto a personas con un nivel profesional hasta personas con un nivel bajo de
educacion.

Por esto se hace necesario que la estrategia de comunicacion del proyecto,
pueda lograr un sistema de comunicacion visual destinado a toda la poblacion
en general.

Joan Costa dice: que los trabajos de visualizacion deberan de ser elaborados en
funcion de los principios de comunicacion:
- Capacidad de atencion disponible
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- Duracion de transferencia del mensaje
- Nivel cultural del destinatario.

Con respecto a estos puntos se podria decir que la comunicaciéon actual de la
seccion del catalogo no es eficaz con todo el publico, dado que la informacién
se presenta de una forma confusa y desorganizada, lo cual requiere de largos
tiempos de lectura y de exploracion para poder identificar y diferenciar las
cualidades, caracteristicas y diferencias de las maquinas.

Considerando todo lo anterior es necesario lograr un lenguaje de comunicacion,
entendible, simple y directo, que se logre pregnar en la gente, es decir que el
consumidor lo recuerde. Por ello es necesario que la informacién se complemente
con elementos de diseno para facilitar aun mas la comunicacion.

Joan Costa define a la pregnancia como “condicion esencial del objeto percibido,
dado que para él, en el proceso de formacion de una imagen mental, la pregnancia
constituye el primer eslabon y dependera de su intensidad o impacto la construccion
de la imagen en la memoria del receptor

1-Costa Joan, (1999), La comunicacion en accion,
Barcelona, Ed. Paidos

2-Costa Joan, (2006), Imagen corporativa en el siglo XX,
Buenos Aires, La Crujia



Figura 1
Dibujo de un coche hecho por un nifo.

3-Arnheim Rudolf, (2005), Arte y percepcion visual:
psicologia del ojo creador, México, Ed. Alianza, pag. 32
y 131

Magquinas eléctricas Truper 23

ELEMENTOS DE DISENO

2.1 VISION

Desde que nos despertamos por la manana hasta que nos dormimos por la noche,
por los ojos se reciben miles de estimulos, la vision es uno de los sentidos de los
cuales dependemos para poder recibir cierta informacion de nuestro entorno y
de todo lo que nos rodea. La localizacion visual de los objetos, el reconocimiento
de los mismos, la percepcién del color, la percepcion de la distancia, profundidad
y el movimiento.

DEFINICION

La vision es un proceso fisiologico en el cual se activan células nerviosas por el
efecto de la energia luminica la cual es transportada por la luz.

La luz incide sobre los objetos los cuales absorben una parte y reflejan otra.
El proceso de la vision puede describirse de la siguiente manera: Los rayos de
luz que entran al ojo a través de la pupila son concentrados por la cornea y el
cristalino para formar una imagen en la retina. La retina contiene millones de
células sensibles a la luz, lamadas bastones y conos, que transforman la imagen
en un conjunto de impulsos nerviosos, estos impulsos se transmiten a lo largo
del nervio 6ptico hasta el cerebro.

Se podria decir que para ver necesitamos de luz, ya sea natural o artificial y
también necesitamos de un objeto que absorba y refleje esta luz y por ultimo un
receptor que perciba esta luz reflejada..

PERCEPCION

El proceso por medio del cual los rayos de luz llegan al ojo se le llamaVision. Este
es el primer paso y le sigue la Percepcion, que es el proceso mediante el cual se
selecciona la informacion que se visualiza.

En la psicologia, la percepcion es la funcion que permite al organismo recibir,
elaborar e interpretar la informacién que llega desde el entorno, a través de los
sentidos. En el proceso de la percepcion se realiza una seleccion de los elementos
de la imagen, se toman elementos y se establecen relaciones entre éstos.

Es decir no es necesario ver en la totalidad una imagen o un objeto. Con pocos
rasgos ya podemos visualizar un objeto completo.

Rudolf Arnheim dice que “Ver es comprender, y atribuye que “La percepcion
consiste en la formulacion de conceptos perceptuales, en la captacion de rasgos
integrales de estructura. De modo que ver la forma de una cabeza humana significa ver
su redondez”’®

Esto quiere decir que cuando vemos un objeto lo primero que se observa son sus
cualidades generales. Un ejemplo de lo anterior podria ser un dibujo de un coche
hecho por un nino (fig. 1), donde sin saber dibujar y sin tener conocimientos sobre
las técnicas de dibujo, se pueden observar las cualidades generales del objeto.
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El proceso de pasar de unas pocas lineas a una imagen es el tercer paso y se le
llama la Comprension.

COMPRENSION

Por medio del analisis, comparacién y extraccion de la informacion recibida se
puede realizar la deduccién del mensaje. Esta comprension estard determinada
por los conocimientos previos del receptor, su contenido social, historico,
cultural y sobre todo por su contexto personal. Un ejemplo de esto podria ser un
ideograma chino (fig. 2), si no conoces el idioma puede que solo observes lineas
y trazos, en cambio para todas las personas que conozcan el idioma tendra un
significado concreto.

Como conclusion se puede decir que la vision es un proceso activo, dinamico
influenciado por la experiencia de cada receptor. La comprension de las imagenes
estara determinada por la experiencia de cada receptor, por lo que la percepciéon
y el conocimiento son utilizados conjuntamente. Es decir que la percepcion va de
lo general a lo particular.

Uy

Figura 2
Ideograma chino que representa al suefo.



Figura 3
Representacion gréfica del equilibrio en el
espacio.

Figura 4
Representacion gréfica del espacio.

4-Frutiger Adrian, (2002), Signos, simbolos, marcas,

senales, Barcelona. G Gilli, pag. 18
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2.2 EQUILIBRIO

El equilibrio es una condicion de los cuerpos que le permite ser estable con
respecto a las fuerzas u otros elementos que interactian en el espacio donde se
encuentra. Se dice que equilibrio es un termino que aplica en muchos campos o
ciencias, y hasta situaciones de la vida. Entonces se podria decir que el equilibrio
es cuando un objeto se mantiene en armonia con las fuerzas y objetos con los
cuales se relaciona en un mismo espacio (fig. 3).

ESPACIO

La referencia principal del equilibrio es la relacidon entre horizontal y vertical. El
eje principal de referencia es el eje vertical. Esto se considera debido a la posicion
erguida que tenemos los seres humanos. El eje secundario es el horizontal
aunque sea mas amplio que el vertical.

Con respecto a esto Adrian Frutiger plantea lo siguiente:

“El hombre desde un principio se ha movido en un plano horizontal. De ahi que su
capacidad Optica se oriente predominantemente en anchura, dado que la zona de
peligro se encuentra siempre a los lados. Este esfuerzo milenario, legado genético del
hombre, ha hecho que nuestro campo de vision ha hecho que nuestro campo de vision
sea mucho mas amplio en la dimension horizontal que en la vertical.” 4

Un ejemplo podria ser que cualquier persona puede caminar o recorrer cierta
distancia, pero subir una distancia vertical, es de gran dificultad. Otra relacién de
espacio es adelante y atrds que nos permite la percepcion de profundidad. Esto
quiere decir que un elemento situado detras de otro se percibe mas lejos que el
que esta delante (fig. 4).

EQUILIBRIO EN LA COMPOSICION

Al lgual que el equilibrio en la fisica, este es aplicable al equilibrio visual, esto
es que toda estructura visual cuenta con un centro de gravedad, es decir que los
elementos se encuentran en una composicién o un plano y ambos cuentan con
un peso y una direccion y la interaccion de ambos determina el equilibrio (fig. 5).

El peso visual es determinado por la aparienciay la ubicacion de los elementos. Por
otra parte la direccidn se da en referencia a los ejes principales de la composicién:
horizontal y vertical junto con los objetos a su alrededor, pero sin duda uno de
los factores mas importantes que determina el equilibrio es la percepcion del
receptor.

También existen distintos factores dentro de una composicion que nos
determinaran el equilibrio.
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FACTORES DEL EQUILIBRIO

FORMA
Las formas regulares como son todas las formas geométricas tienen un mayor
peso visual que las formas irregulares.

TAMANO

Si se tienen dos formas con las mismas caracteristicas pero de diferente tamano,
siempre sera mas pesado el de mayor tamano, esto quiere decir que en la mayoria
de los casos el elemento de mayor tamano sera el de mas peso visual.

COLOR

Los colores luminosos como el color amarillo por ejemplo, tienen mas peso
visual que los oscuros como por ejemplo el azul, esto debido al efecto de que una
superficie luminosa parezca mayor. Al contrario que con los colores oscuros que
tienden a contraer los tamanos.

TEXTURA
Una figura con textura siempre tendra mayor peso visual que una sin textura,
debido a la densidad de la textura.

SIGNIFICACION

Una figura siempre representa algo mas alld de su forma, siempre se debe de
considerar que un elemento tendra un significado visual para el receptor. Por
ejemplo si se dibuja un lapiz y una barra de metal del mismo tamano , tendra
mayor peso visual la barra de metal debido a su significado para el receptor.

ORIENTACION

Todas las figuras, de acuerdo a sus formas, tienen un eje, el cual determinara la
direccion y la fuerza hacia ese sentido. Una orientacion vertical es mas pesada
que una curva y ésta a su vez, es mas pesada que una horizontal.

POSICION EN EL PLANO

Cualquier forma o forma incrementa su peso visual en relacién con la distancia al
centro del espacio. Esto quiere decir que un elemento que se encuentra ubicado
en el centro adquiere mayor peso que un elemento ubicado en los lados.

AISLAMIENTO
Las formas o elementos aislados tienen mas peso visual que aquellos que se
encuentran rodeados de elementos.

ANISOTROPIA
La anisotropia tiene como efecto visual el hecho de que una forma idéntica no
tenga el mismo peso visual cuando esta situada a la derecha o a la izquierda o en

Figura 5
Representacién gréfica del equilibrio en
una composicion.



5-Dondis Donis A, (2006), La sintaxis de la imagen,

Barcelona, G Gilli

6-Frascara Jorge, (2000), Disefio grafico y comunicacion,

Argentina, Ediciones Infinito, pag. 24
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la parte superior o inferior de la composicidon. Es por esto que los lados y la parte
superior e inferior no tienen el mismo peso visual.

Anisotropia vertical: en una composicién la parte superior pesa mas que la parte
inferior, por lo que la parte inferior necesita de mayor peso. Por la experiencia
que tiene el hombre si hay méas peso en la parte inferior habra mas estabilidad.
Anisotropia horizontal: Es la responsable de que las mismas cosas, situadas a la
derecha o la izquierda de una composicién, generen sensaciones diferentes. Por
ejemplo un objeto situado a la derecha de nuestro campo visual tiene mayor peso
que uno situado a la izquierda.

NIVELACION Y AGUZAMIENTO

Segun D. Dondis, cuando nuestro ojo reconoce que un objeto esta dentro de
los ejes de percepcion que le brinda la estabilidad se dice que la composicion
esta estabilizada (Fig. 6-A). En los casos que nuestro ojo reconoce que un objeto
no esta dentro de los ejes de percepcién que le brinda estabilidad se dice que la
composicion tiene aguzamiento (Fig. 6-B).

Cuando el ojo no entiende si un objeto estd nivelado o tiene aguzamiento se
produce una situacion de ambigtedad (Fig. 6-C). La ambigliedad visual es
contraproducente para la intencion y el significado de nuestra composicion y es
totalmente indeseable desde el punto de vista de una sintaxis visual correcta.®

A) B) C)

Figura 6
Esquemas de composicion: nivelacién, aguzamiento y ambigledad

2.3 ECONOMIA VISUAL

Dentro de los objetivos del proyecto se encuentra el punto de reducir los
elementos, esto quiere decir que hay que reducir la informacion y los elementos
a los mas esenciales e importantes para poder ayudar al receptor a su retencion
y comprensién clara del mensaje, sin mas ni menos. Esto quiere decir que al
agregar elementos innecesarios o redundantes como sucede en el actual disefo,
provoca confusion y reduce la claridad del mensaje.

Jorge Frascara dice que: “En términos de diseno grafico el ruido puede ser ocasionado
a nivel puramente visual, por elementos o técnicas que no permiten una buena
visibilidad de los estimulos que transmiten la informacion, o puede ser ocasionada a
nivel semantico, a causa del agregado de elementos cuyo significado no contribuye a
construir el significado general del mensaje’®
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Por ejemplo en la seccién de maquinas eléctricas del catdlogo de Truper, el ruido
se origina principalmente por el diagramado o sistema modular que se maneja
ya que es pequeno y contiene demasiada informacion, esto ocasiona cierta
confusién en el receptor, al mismo tiempo no es posible encontrar de manera
clara las diferencias entre las maquinas (Fig. 7). Por otro lado si reducimos
demasiado la informacion que se contiene dentro de los mdédulos también se
perderia la comprension del mensaje, por eso se plantea que el cambio principal
que se tiene que hacer es dentro del acomodo y la distribucién de elementos y

modular.

Muchas veces se dice que un buen diseno contiene pocos elementos y muchas
areas en blanco que le dan mayor calidad y claridad al disefo. Si bien es cierto
que pocos elementos dentro del disefo lo hacen mas limpio y claro, esto ocurre
siempre y cuando se realice de manera correcta y consciente. Al eliminar el
numero de partes sin un estudio previo el resultado sera la perdida de claridad

para el mensaje.
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SIMPLICIDAD

Se puede decir que la economia visual se origina de la simplicidad. La ley basica
de la percepcion visual dicha por la psicologia de la GESTALT, dice que todo
patréon estimulante tiende a verse de modo tal que la estructura resulta tan simple
como lo permitan las condiciones dadas.

La simplicidad de una forma no puede darse sélo por el nimero de elementos que
contiene unafigurasino que ademas se tiene que tener en cuenta las caracteristicas
estructurales. Esto quiere decir que la simplicidad de una composicion no sélo se
da por el numero de partes. Es incorrecto decir que un disefo complejo es aquel
que tiene muchos elementos, y que un disefo simple es aquel que tiene pocos
elementos. Podemos decir que el numero de elementos si cuenta, pero al mismo
tiempo se tiene que tener en cuenta la relacion de sus partes. Esto quiere decir
que si se relacionan de manera simple se forma una comprensién mas facil de
la informacion. También se debe de tomar en cuenta el significado que se esta
transmitiendo y la capacidad del receptor, ya que algo puede parecer muy simple
para cierto grupo de gente y para otro puede ser todo lo contrario.

A grandes rasgos se puede decir que la simplicidad depende de el estimulo del
significado que se transmite, la organizacién coherente y la reduccién razonada
de elementos.

SIMPLICIDAD EN EL DISENO

La simplicidad en el diseho, se basa principalmente en el entendimiento de lo
que se desea transmitir o comunicar. La simplicidad es uno de los elementos mas
importantes del disefo grafico por que esto conduce a la legibilidad, utilidad y
propicia una comunicaciéon mas directa del mensaje. Por otro lado si un diseno
es rebuscado y complicado, aunque, cumpla la funcion de comunicaciéon del
mensaje, se tornara cansado y perdera el interés del usuario.

Segun lo estudiado a lo largo de la carrera en la universidad, la simplicidad tiene
algunas ventajas como son:

PROXIMIDAD: los disenos sencillos son mas faciles de entender y favorecer el
uso inmediato y el andlisis de los recursos del disefo que se estan utilizando.

RECONOCIMIENTO: Son mas faciles de reconocer y asimilar los mensajes ya que
presentan menos informacion visual sin importancia.

IMPACTO: los disenos sencillos tienen mayor impacto precisamente por su
facilidad de comprension que los hace inmediatamente entendibles con un
esfuerzo minimo.

USO: por todo lo anterior son los mas faciles de usar.
Por lo tanto los disenos realizados de forma sencilla requieren de un esfuerzo

consciente minimo para su entendimiento. La simplicidad es el producto del de
un trabajo consciente y dirigido a la reduccion simultanea de las partes que
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forman el disefo y las relaciones que existen entre ellas sin sacrificar en ningdn
momento la esencia del diseno, respetando las partes relevantes y eliminando
las partes superfluas. En el rediseno que se pretende realizar, el interés por la
simplicidad responde a la claridad de la informacion, lo cual lleva a cumplir el
objetivo de una comunicacion efectiva con el usuario.

PREGNANCIA

La Real Academia Espanola define la pregnancia como cualidad de las formas
visuales que captan la atencion del observador por la simplicidad, equilibrio o
estabilidad de su estructura. En base a esta definicion, se puede decir que la
pregnancia de una forma visual depende de sus caracteristicas estructurales.

GESTALT

Entre las principales leyes enunciadas por la corriente GESTALT se encuentra
la Ley de la buena forma. Esta ley responde a un principio de organizacion de
los elementos que componen una experiencia perceptiva llamado Pragnanz
(pregnancia).

La palabraPragnanz, se entiende como latendencia a percibirlas formascomplejas
de un modo mas simple, simétrico, ordenado, resumido y esquematizado;
de aqui la expresion “La buena forma” De este modo, la ley de pregnancia o
buena forma, se podria describir como la tendencia de la experiencia perceptiva
a adoptar formas simples posibles. Esta tendencia permite reducir posibles
ambigliedades o efectos de distorsion buscando siempre la forma mas simple
y estable, lo cual nos permite ver los elementos como unidades significativas y
coherentes. Asi una figura simple y compacta, fuertemente contrastada sobre un
fondo, tendrd mayor pregnancia que una forma ambigua y compleja sobre un
fondo débil. En todo receptor existe una tendencia natural a la simplificacion, la
simetria, el equilibrio, el cierre y el orden que facilita el recuerdo de lo percibido.

LA PREGNANCIA EN EL PROYECTO

Hasta este punto se ha visto como la preghancia se asocia a cuestiones de
simplicidad estructural y a tendencias psicolégicas hacia la simplicidad, el orden
y el equilibrio.

Norberto Chaves dice que una “gréfica corporativa de alto rendimiento” debera
cumplir con determinados parametros. Uno de ellos es justamente la pregnancia
la cual define como “La capacidad que tiene una forma de ser recordada. Representa
su mayor o menor posibilidad de “grabarse” en la memoria del lector’?

En esta definicidon no se destacan las caracteristicas estructurales sino el resultado
que producen las mismas en el receptor: su impregnacion en la memoria. Es en
este punto en el cual la palabra toma sentido para este proyecto.

El autor coincide con la Gestalt y La Real Academia de la lengua Espanola respecto
a que la pregnancia tiene que ver con la forma y su sintaxis.

Entonces cuando se habla de pregnancia se refiere a la capacidad que tiene una

7-Chaves Norberto, (2006), La marca corporativa, Gestion
y diseno de simbolos y logotipos, Ed.Paidos, pag. 54
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forma deimpregnarse en la memoria del receptor. Es por eso que la simplicidad de
una figura determinara su grado de pregnancia, por ejemplo, las figuras como el
circulo, cuadrado y tridngulo equilatero, por tener el mayor grado de simplicidad,
tienen mayor grado de pregnancia, se debe aclarar que la pregnancia también se
da en el color, por ejemplo los colores ambiguos, que no representan su tono
puro no son pregnantes.

Como se puede ver a continuacion en el analisis de algunos médulos de | catalogo
de maquinas eléctricas portatiles, podemos observar una serie de elementos
que nos dificultan la pregnancia ya que los médulos se saturan de informacién
junto con fotos, elementos de disefno, logotipos etc. Se pierde el orden de lectura
al estar saturado de elementos, pierde jerarquizacion de los elementos y de la
informacion.Todo esto ocasiona un caos visual y por lo tanto genera confusion y
reduce su pregnancia en el receptor (Fig. 8).
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Figura 8
Imagen de un médulo para una maquina utilizado en catélogo 2016.

Como conclusién se podria decir que en el disefo no se ven las condiciones
descritas al comienzo que hacen la pregnancia. Los problemas de legibilidad
junto a estructuras compositivas poco definidas y con distintos acomodos
de la informacién, disminuyen el equilibrio de la composicién llevando a una
percepcion poco clara del la informaciéon, hay una intencion pero termina por
perderse, dando como resultado un diseno confuso, con problemas de lectura
que reducen la pregnancia de la informacion.
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EFICACIA

Por eficacia se entiende a la capacidad de alcanzar el efecto que se espera o se
desea tras la realizacion de una accion. No se debe de confundir este concepto
con el de eficiencia, que se refiere a cumplir un objetivo con el minimo de
recursos disponibles y tiempo. Entonces, una comunicacion eficaz sera aquella
que alcance el objetivo deseado.

Todo proceso de comunicacion nace con la necesidad de intercambiar
informacion. A partir de esto, se busca alcanzar determinados objetivos mediante
una accion comunicativa. La eficacia de una comunicacion debe verificarse en
relacion a dichos objetivos.

“El diseno grafico, tal como lo conocemos ahora, desarrolla sus elementos esenciales
en los anos 20s, y se desarrolla hasta los 50s que obtiene su perfil actual, el objetivo
del disehador deja de ser la creacion de una obra artistica y pasa a ser la construccion
de una comunicacion eficaz”’®

Toda comunicacion tiene como objetivo que el receptor interprete el mensaje en
el sentido que pretende el emisor. Para eso el emisor debe mandar un significado
claro y concreto al receptor el cual capta el cdédigo a través de un canal.

Joan Costa dice que la eficacia de la comunicacién depende de la capacidad
del disenador de organizar la informacion de acuerdo a las caracteristicas del
receptor:

La informacion visual tiene fines claramente pragmaticos y su grado de eficacia
depende de como el disenador elimina la complejidad de los fendmenos y los
procesos y los hace visibles a los ojos del receptor, en el menor tiempo y con el
menor numero de elementos. “La informacion visual consiste en presentar mensaje
univocos, monosémicos, que no admitan otras interpretaciones mas que las que
deben suscitar en el receptor humano” ®

De todo esto, podemos decir que para llegar al receptor, ya sea modificar su
conocimiento, o modificar una conducta, dependera de un buen uso del mensaje
y su pragmatica.

2.4 IDENTIDAD

En el ambito del diseno se puede encontrar que el termino identidad se utiliza para
referirse a distintas vertientes, por ejemplo, identidad de una marca, identidad
visual o identidad corporativa entre otras.

En el contexto de la comunicacion corporativa, Norberto Chaves utiliza el termino
“ldentidad institucional” para referirse a los atributos propios de una institucion.
La identidad forma parte de un proceso que se compone ademas de la realidad,
imagen y comunicacion institucional. Estos cuatro elementos determinaran la

8-Frascara Jorge, (2000), Diseno grafico y comunicacion,
Buenos Aires, Ed. Infinito, pag, 56.

9-Costa Joan, (1998), La esquematica, Visualizar la
informacioén, Barcelona, Ed. Paidos



10-Costa Joan, (2007), Identidad corporativa, México,
Ed.Trillas, pag. 56.
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imagen corporativa.

Joan Costa, se refiere a la identidad corporativa como “E/ conjunto coordinado de
signos visuales por medios de las cuales la opinion publica reconoce instantaneamente
y memoriza a una entidad o un grupo como institucion?’ "

En la hipotesis de nuestro proyecto se habla implicitamente de generar una
identidad pregnante. Se refiere principalmente a los rasgos visualmente
reconocidos por el receptor, al conjunto de imagenes y recursos graficos que
ayudan a identificar y transmitir los contenidos de Truper herramientas. Por
lo tanto estos rasgos deberan de ser caracteristicas pregnantes para una
comunicacién eficaz.

Joan Costa agrega tambien que la articulacion de los signos visuales produce
un efecto a la simple suma de las partes aumentando la eficacia de los mismos.
Y ademas, este uso sistémico de los signos de identidad, produce un efecto de
constancia de imagen percibida por el receptor, por lo cual, usado de manera
constante, logra una mayor presencia y aumenta la notoriedad de la organizacion
en la memoria del publico.

Todo esto respalda aun mas la hipoétesis, para generar mayor reconocimiento de
las maquinas eléctricas. Se puede decir que en la hipotesis, se habla de identidad
grafica institucional, que habra de estar dada por un sistema de signos visuales
con el objeto de distinguir, facilitar el reconocimiento y la pregnancia de las
Maquinas eléctricas de Truper.

2.5 AGRUPACIONESY ORIENTACIONES ESPACIALES

Para poder profundizar sobre los elementos de la identidad, primero se tiene que
hablar acerca de dos factores muy importantes que se deben tomar en cuenta en
la relacion de los elementos dentro del diseno. Los factores son las agrupaciones
y las orientaciones espaciales.

AGRUPACIONES

La percepcion visual constantemente agrupa y aparta objetos segun nuestro
interés. Cuando se percibe una pieza grafica, la primera agrupacion que se hace
es la de los elementos que la componen en conjunto con el soporte que las
contiene, asi, se logra segregar la pieza grafica del fondo en un todo unificado.

Esto es algo que hacemos constantemente y suele ser de manera natural. La
psicologia de la Gestalt fue la encargada en poner en evidencia estos fendmenos
perceptivos a través de sus leyes. Los fendmenos perceptuales se explicaron con
la teoria asociacion que decia que primero se perciben los elementos separados
y luego se configura la unidad del objeto.
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En base a los estudios de la Gestalt, cuando percibimos un conjunto de elementos
tendemos a realizar agrupaciones de acuerdo a lo siguiente:

PROXIMIDAD

Los elementos y figuras que estan mas proximos tienden a verse como una
unidad. En la figura (Fig. 9-A), en el primer caso vemos que el texto acompana a
una imagen. Aun siendo diferentes, sin la cercania visual podrian percibirse como
independientes. En la figura (Fig. 9-B), se puede observar que los elementos
estan separados, y se entiende como que cada elemento es diferente y no tienen
relacion.

A) B)

Figura 9
Esquema para ilustrar la prximidad .

SIMILARIDAD

Los elementos similares tienden a agruparse y a diferenciarse de otros. Las cosas
que se parecen entran en contacto o relacion visual, aunque exista una amplia
separacion espacial o temporal entre ellas.

De este modo, se da coherencia y organizacion. La similaridad puede darse de
acuerdo a las diferentes variables visuales. A continuacién se presentan algunos
ejemplos (Fig. 10):

a) Agrupacién por tamano

b) Agrupacion por forma

c¢) Agrupacion por proximidad
d) Agrupacion por textura

e) Agrupacion por inclusion

f) Agrupacién por color

INCLUSION
En los casos en que formas heterogéneas estan incluidas en un perimetro comun
por un fondo diferenciador o un cierre también se tienden a agrupar (Fig. 10-E).



Figura 10

Esquema de agrupaciones. a) Agrupacion por tamano.
b) Agrupacion por forma. c) Agrupacion por proximidad.
d) Agrupacion por textura. e) Agrupacion por inclusion.

) Agrupacién por color.

Figura 11
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En todos los casos se ha visto que existe un “algo” que actua como elemento
analogo en formas separadas. Esto conlleva una relacién de familiaridad que
permite, si ese mismo elemento presenta cambios, se pueda comprender de
manera inmediata cual es su nuevo funcionamiento, y qué cambios ha tenido.
Como se muestra a continuacion (Fig. 10-F) y después se observa la (Fig. 11). El
nuevo orden nos entra a los ojos con mas naturalidad.

Entonces se pude decir que, todos los factores controlados, permiten formar
grupos, o sea, percepciones unicas.

De este modo se forma una mayor organizacion estableciendo sistemas
coherentes entre las partes, lo cual reduce los tiempos de interpretacion haciendo
parecer un sistema complejo en uno sencillo.
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ORIENTACIONES ESPACIALES

Anteriormente se ha visto que la ubicacion de los elementos en una composicion,
es uno de los factores, entre otros, que determina el peso visual de un elemento.
Repasando todo lo anterior se determina que la ubicacion se da respecto a los
ejes principales de la percepcion: horizontal y vertical. Al igual que el equilibrio,
cualquier forma o mancha incrementa su peso en relacién directa con si distancia
al centro del diseno. Los elementos aislados tienen mayor peso que aquellos
rodeados de objetos, y por ultimo, loa orientacion vertical es mas pesada que la
curva, y esta a su vez, es mas pesada que la horizontal.

La importancia del peso visual reside en que este afecta el equilibrio de la
composicion. El receptor tiende al equilibrio y busca los ejes de referencia, ya
que el desequilibrio, le provoca inestabilidad e inseguridad generando tensién
si no encuentra una légica visual. El equilibrio de los elementos afecta en el
grado de pregnancia de la composicion. Por lo que, las orientaciones espaciales
quedan relacionadas con uno de los principales ejes de la investigacion que es la
pregnancia.

La decision de que informacion se debe comunicar, que elementos deben de
aparecer en la composicién, como se deben de distribuir y dénde se deben de
ubicar constituye el proceso de armado de el mensaje a comunicar.

No existen reglas absolutas sobre la configuracién de los elementos de un
mensaje, si no que cada uno de los elementos tendra un alto nivel de significacion
desde el punto de vista visual, que dependiendo de la ubicacion, dimensién, y
protagonismo que se le asigne, experimenta en su significado variaciones que se
deben tener en cuenta.

Entonces una vez asimilada toda la informacién de lo que se quiere comunicar, se
deben de empezar a generar soluciones con respecto al propdsito del mensaje.
Lo primero que se determinara es el area de diseno donde se van a distribuir los
elementos, que forma y que tamano se le asignara al espacio de la composicién
grafica. El segundo paso consiste en establecer una estructura o reticula, a través
de la cual, se podran distribuir los elementos en funcién de una estructura interna,
para lograr un equilibrio entre todos los elementos como resultado final.

Mdller Brockmann dice que “La reduccion de los elementos visuales y su
subordinacion al sistema reticular puede producir la impresion de armonia global, de
transparencia, de claridad y orden configurador. El orden de la configuracion favorece la
credibilidad de la informacion y da confianza”

También dice que es un hecho cientificamente comprobado que “Una informacion
dispuesta con claridad y I6gica no solo se lee con mas rapidez y menor esfuerzo:
también se entiende mejor y se retiene con mayor facilidad en la memoria’™"

Este hecho cientificamente comprobado, es fundamental para el disefo a
desarrollar ya que respalda la teoria de que la organizacion de la informacion
ayuda a la pregnancia ya que optimiza la comprensién y retencién de la misma.
La reticula impone orden, uniformidad y coherencia. Transmite estructura y una
cierta mecanica frente a algo desordenado. Establece orden donde hay un caos

11-Brockmann Mdiller, (1982), Sistemas de reticulas,
Barcelona, Ed. G. Gilli, pag. 13



12-Frascara Jorge, (2000), Diseno grafico y comunicacién,
Argentina, Ed. Infinito, pag. 120

13-Bei Sergio, Hamelau Carola, Sistema, http.//www.
wolkoweb.com (13/08/217)

14-Gerstner Karl, (2003), Compendio para alfabetos,
Sistematica de la escritura, Barcelona, Ed. G Gilli
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y hace que el receptor encuentre el material en el lugar esperado, por lo que,
mejora, sintetiza y jerarquiza la informacion.

Por ultimo, tanto las agrupaciones como las orientaciones espaciales, deben de
procurar siempre un equilibrio formal entre todos sus elementos, ya que este
repercutira en el diseno final y a la pregnancia del mensaje.

2.6 SISTEMA

Un sistema es el resultado de un proceso de pasos o funciones, que nace de
un pensamiento sistémico que determinard la base de elementos futuros. El
pensamiento sistémico junto con las teorias de percepcion de la Gestalt son las
bases del pensamiento proyectual que caracteriza al disefo.

Jorge Frascara dice que “E/ concepto de sistemas es esencial para comprender el
trabajo de diseno” ya que es algo comun en el diseno, por ejemplo una papeleria, o una
familia tipografica, ilustracion, que son parte de un disefio como un poster, un folleto,
un libro, etc. Un sistema se entiende como “Serie o conjuntos de elementos que
mantienen relaciones especificas y establecen pautas aplicables a otros elementos
futuros” 12

Algunos otros autores atribuyen que el motivo por el cual debemos crear una
comunicacién de manera sistémica es debido a la creciente complejidad de los
mensajes a comunicar, sumada al sinnumero de funciones que deben cumplir
los disenos, hace imposible el hecho de que una sola de ellas pueda cumplir con
todos los requisitos, por eso se hace indispensable distribuir todos los recursos
de la comunicacién en distintos elementos graficos.13

Un sistema de elementos debe pensarse y disefarse como una unidad. Cada
elemento que lo compone debe tener coherencia con sus partes, deben
interrelacionarse para que la suma de cada una potencie el conjunto.

“Un sistema es mds que una simple suma de partes, son las partes, sus funciones
individuales y sus relaciones intrinsecas.” 1

CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA

Los cuarto elementos principales que definen la identidad son: el logotipo, la
tipografia, el color y la relacion entre ellos. Estos son los elementos que se deben
de conjugar adecuadamente para lograr un sistema equilibrado. Es a partir de
las distintas relaciones entre estos elementos que se construira la identidad del
sistema.

La primera caracteristica importante es establecer un concepto. Por ejemplo
en los anteriores catdlogos , la seccion de maquinas eléctricas se construyd
basandose en una comunicacion dirigida a la gente especializada en el ramo de
las herramientas, era meramente informacién técnica que al ser demasiada se
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volvia confusa, sin explicaciones ni ejemplos.

Lo que se busca es desarrollar un programa de comunicacion constituido sobre
la base de la simplicidad y claridad en la informacion con apoyo de imagenes e
infografias junto con una correcto uso de los cuatro elementos que definen la
identidad.

La segunda caracteristica es la autonomia. Un conjunto de elementos lo podemos
distinguir tanto por su totalidad como por la individualidad de cada elemento,
debido a que cada parte cuenta con personalidad. Esto quiere decir que no es
necesario ver un elemento para poder entender otro. Cada elemento aporta lo
suyo y se constituye por la relacién con los demas elementos, pero se debe de
tener en cuenta que si al sacar un elemento y el sistema pierde sentido, entonces
no se esta construyendo un sistema.

La tercera caracteristica es la coherencia. Se tiene que verificar la relacion entre
todos los elementos respecto a un patréon, debe de haber una relacion entre
lo que se dice y lo que demuestran las fotografias, ilustraciones e infografias,
junto con la jerarquia de cada elemento. Si los elementos no cuentan con una
jerarquizacién no se estara formando un sistema sino una repeticion donde no se
notara la diferencia de contenido.

PROGRAMA

Al conjunto de elementos graficos interrelacionados se le denomina sistema.

Al elemento de unién y de interrelacién entre los elementos se le lama programa.
El programa que rige un sistema sera el conjunto de constantes que podemos ver
en todos los elementos. Disefar un sistema es seguir un método que organice
los pasos sucesivos y los pasos de manera ordenada, cubriendo las necesidades
inmediatas y los posibles cambios futuros (Fig. 12).

s e
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Figura 12
Imégenes de un siatema y en conjunto un progama de
Milwaukee



15-Costa Joan, (1987), Senalética de la senalizacion al
diseno de rogramas, Barcelona. Ed. CEAC.
16-Frutiger Adrian, (2002), Signos, simbolos, marcas,
senales, Barcelona, Ed. G Gilli, pag. 254.
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CONSTANTESY VARIABLES

Uno de los primeros pasos en el proceso de diseno es identificar los elementos
constantes dentro de una serie de necesidades, en funcion de encontrar a los
elementos que nos ofrecen opciones.

Joan Costa plantea que, las constantes pueden entenderse como el conjunto de
partes inmodificables de un sistema de cuya combinacion dependen las variables
para responder a todas las necesidades del programa. Las constantes son asi
el codigo basico del sistema programado, y las variables son el conjunto de
aplicaciones que el sistema posibilita. 15

Los factores pueden ser determinados por el problema o por el disenador.
Entonces se puede decir que, el programa rige al sistema, y es el conjunto de
constantes y variables que se pueden observar en todos los elementos del
sistema. Es decir que se debera planear una suficiente variedad para que el
sistema no se vuelva mondétono, al mismo tiempo que no pierda el sentido visual
y conceptual. Esto quiere decir que dentro del diseno debe de haber elementos
constantes, datos que son sumamente necesarios para la seccion de maquinas,
que no se pueden alterar ni eliminar. Por otra parte también se contara con
datos o elementos que pueden ser variables y adaptarse a las necesidades de
cada maquina para mantener un sistema de comunicacion y de diseno viable y
completo.

2.7 MARCA

“La denominacion de un signo como marca se explica por la misma palabra. Se trata de
signaturas sobre bienes de toda clase, cuyo destino es el mercado’ ¢

Las primeras marcas, o marcajes, realizados con signos y simbolos con la funcion
de identificar se hacian mediante la incisidon o presion sobre superficies como la
piedra, el barro o la piel de los animales. Empieza en |la edad de piedra en forma
de incisiones en utensilios de barro y en las primeras construcciones egipcias.
Los signos grabados en piedra contintan hasta la edad media con los grabados
de los jarrones para indicar, que el trabajo era suyo y de esa manera cobrar por la
cantidad de piedras labradas.

Al mismo tiempo surgieron los signos de las familias, o marcas de casa que
revelaban su pertenencia a un grupo, también surgieron las signaturas militares
con el fin de distinguir los rangos militares.

Junto con el crecimiento del intercambio comercial y el nacimiento de la moneda,
las marcas incorporaron, junto con la idea de propiedad el concepto de calidad.
En la ganaderia las marcas con fuego servian como marca de propiedad en los
rebanos y una vez puesta en el mercado pasaban a ser marcas de calidad. Lo
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mismo pasaba con los comerciantes que marcaban sus sacos para identificar
su contenido y su procedencia, que con el tiempo se convertirian en signos de
calidad. Lo mismo paso con los objetos que elaboraban los artesanos.

Siempre se ha tratado de que el marcaje sea indeleble, como primer soporte de la
marca esta el producto como tal, después con la revolucién industrial aparece la
etiqueta, el empaque y el embalaje y es en ese punto, que comienza el desarrollo
de la identidad corporativa basado en la marca junto al desarrollo de la imagen
global.

Segun Joan Costa, hoy en dia las marcas son al mismo tiempo cosas reales y
simbdlicas. Presentan y representan algo material, inmaterial, intangible y con
valores. Es decir, que al concepto de calidad y propiedad se le agrega un valor
emocional como representacién mental, por ejemplo, prestigio, estilo, categoria,
posicién o status. Las caracteristicas emotivas, no funcionales, creadas por el
hombre, el envase, la publicidad y el precio, determinan el valor de una marca
convirtiéndose en la imagen de la misma. La gente no compra la marca, sino la
imagen de esta. "7

CREACION DE UNA MARCA

La marca es el elemento fundamental de la comunicacion de una institucion,
esta debe de contener y comunicar las principales caracteristicas de la misma.
La eficacia de una marca consiste en una estrategia de asociacion que logra un
constante impregnacién en la memoria colectiva. La marca grafica se compone
de:

NOMBRE
Es la palabra que forma la identidad verbal

LOGOTIPO
Es la representacion grafica del nombre

ISOTIPO
Representacion gréafica de un signo no verbal

GAMA CROMATICA
Es el uso determinado de los colores

ANALISIS DE MARCA TRUPER

La marca se funda hace mas de 55 anos en México y a través del tiempo ha
ido evolucionando ya que en un principio se llamaba herramientas nacionales,
después pasa a llamarse TRUETEMPER, es hasta el ano de 1975 que se consolida
la marca como TRUPER, y es a partir de este momento que la marca ha hecho
pequenas modificaciones en su imagen respetando los parametros principales
como marca como son la gama cromatica, el imagotipo y el logotipo. Todas
las publicaciones y materiales de Truper cuentan con una linea que sigue
distinguiendo a la marca de las demas en el mercado, En el catadlogo que es el

17-Costa Joan, (2004), La imagen de marca, Un fenome-
no social, Barcelona, Ed. G Gilli
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material que se pretende mejorar, se deben de mantener elementos esenciales de
la marca tal y como son los colores y los logotipos de la marca y submarcas. Se
puede decir que la imagen de la marca esta muy bien consolidada y es a partir de
aqui se marcan las pautas para poder desarrollar la nueva imagen de la seccion
de maquinas eléctricas de TRUPER.
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Figura 13
Ejemplos de aplicaciones de la marca: Logotipo, danglers, instructivo, empaques.

2.8 COLOR

En este punto de la investigacién lo que se pretende es hacer un analisis practico
siguiendo el objetivo del proyecto para ver de que manera debemos de manejar
y combinar los colores para que estos contribuyan a la pregnancia del mensaje
en el receptor.

En la actualidad existen distintos modelos de color por ejemplo. Isaac Newton
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fue el primero que ordend los colores construyendo un circulo cromatico sobre
el cual se ha basado la mayoria de los estudios del color posteriores. El refracto
la luz blanca a través de un prisma descomponiendo la luz en los colores: rojo,
naranja, amarillo, verde, azul y violeta.

Estos estudios significaron la posibilidad de identificar objetivamente un color
Ilamandolo por las mezclas que fue creado.Goethe, quien fue el precursor de la
psicologia del color, tomo el color de una manera mas subjetiva. De acuerdo a su
teoria, lo que vemos de un objeto no depende solamente de la materia, tampoco
de la luz, sino que involucra una tercera condicion que es nuestra percepcion del
objeto. En 1905 Albert H. Munsell dio origen a un sistema de color que sigue hasta
nuestros dias, basado en la percepcién humana. Este sistema asigna valores
numeéricos a las tres propiedades del color: matiz, valor y cromatica.

El matiz es lo que se denomina color. El valor, es la intensidad luminica de cada
color en una escala donde el negro es 0 y el blanco es 10. Por ultimo la cromatica
es la saturacion del color o su grado de pureza.

“Las propiedades cromaticas de los objetos dependen de la respuesta de los electrones
a las radiaciones electromagnéticas. Nosotros vemos los objetos que nos circundan
por que remiten una fraccion de luz proveniente de alguna fuente como el sol o una
lampara”®

Esto quiere decir que todo objeto iluminado, absorbe una parte de luz y refleja otra
parte. Nuestra vista capta estos reflejos que denominamos “color’, dependiendo
de la cantidad de luz percibimos diferentes colores. Se debe agregar que
dependiendo el tipo de luz (natural o artificial) también influye en la percepcion
del color. Por ejemplo un objeto iluminado por el sol puede percibirse de un color
diferente al mismo objeto iluminado por una luz artificial.

A esta variacion del color segun el tipo de luz y dependiendo de los objetos de
alrededor es una propiedad conocida como dinamica del color. Los principios
de la dinamica nos dicen que los colores pueden llegar a moverse segun los
combinemos. De acuerdo a esto, los colores calidos transmiten la sensacion de
que los objetos pesan, que tienen una masa corporal mayor, que son menos
luminosos, mientras que con los colores frios ocurre lo contrario.

EQUILIBRIO DE COLOR: ARMONIA

De la misma manera en la que se busca un equilibrio por medio de sus elementos
en una composicion, al utilizar los colores, también debemos lograr un equilibrio
entre ellos para que formen una armonia. Las investigaciones que se han
desarrollado a través del tiempo permite disponer de diversos conjuntos de
colores que armonizan entre si. Cuando en una composicion todos los colores
tienen una parte comun entre ellos se dice que se forma un grupo armaénico.
Wicius Wong dice que: “La armonia del color queda dpticamente descrita como
combinaciones de color afortunadas, que halagan la vista mediante la utilizacion de
colores analogos o la excitan mediante contrastes”®

18- Tornquist Jorrit, (2008), Color y luz, Teoria y practica,
Barcelona, Ed. G Gilli, pag. 40

19- Wong Wicius, (1992), Principio del disefo en color,
Barcelona, Ed. G Gilli, pag. 59
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La mejor manera para comprender los grupos de colores es utilizar el circulo
cromatico (Fig. 14). El circulo basicamente ordena de forma secuencial la
progresion de los colores que forman el espectro visible, desde el rojo hasta el
violeta. Las armonias se pueden dar de la siguiente manera:

ARMONIA POR ANALOGIA
Los colores son analogos cuando uno de ellos esta integrado por el otro. Esto
quiere decir que los colores proximos en el circulo croméatico son armonicos

entre si.

ARMONIA POR MONOCROMIA
Es cuando se utilizan diferentes matices del mismo color.

ARMONIA POR CONTRASTE
Es cuando en la composicion los colores no tienen nada en comun. Puede estar

dado por: tono, valor, saturacion, cantidad o temperatura.

ARMONIA POR COMPLEMENTARIOS
Es cuando dos colores son opuestos directamente en el circulo cromatico.

ARMONIA POR COMPLEMENTARIOS CERCANOS
Tomando como base un color en el circulo y después otros dos que equidisten
del complementario del primero. Se puede utilizar los tres colores o solo dos de

ellos.

ARMONIA PORTRIADA EQUIDISTANTE

Se obtiene combinando tres colores equidistantes en el circulo cromatico. Seran
armonicos los colores que tengan la misma saturacion y luminosidad pero
diferente matiz, o también, los colores que tengan el mismo matiz y saturacion
pero diferente luminosidad.

COLOR EN EL DISENO

Todos los estudios sobre percepciény comunicacion demuestran que un correcto
uso del color vuelve la informacion mas atractiva, hace que se capte mejor y
mas rapido el mensaje, lo cual ayuda a una mejor comprension y retencion del
mensaje.

Se puede decir que el uso correcto del color es aplicarlo para una funcién
determinada, como por ejemplo para destacar elementos esenciales del mensaje.
El color no debe de utilizarse como decoraciény debe de evitarse que los colores
compitan por llamar la atencion.

Al realizar un diseno se debe de asegurar que las combinaciones de color, de
figura y de fondo contrasten lo suficiente ya que esto ayudara a la pregnancia de
la figura. Los principales contrastes son:
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CONTRASTE DETONO
Es cuando se combinan diversos tonos cromaticos.

CONTRASTE DE LUMINOSIDAD
Se le conoce como contraste de claro-oscuro, y es cuando aplicamos un color
claro o saturado con blanco y un color oscuro o saturado con negro.

CONTRASTE DE SATURACION
Se da cuando un tono puro se dasatura con blanco, negro o gris. El contraste
puede darse entre colores puros o con la aplicacion de éstos con otros no puros.

CONTRASTE DETEMPERATURA
Se da cuando aplicamos un color calido con un color frio.

CONTRASTE DE COMPLEMENTARIOS
Es cuando se aplican dos colores complementarios ya que juntos ofrecen mejores
posibilidades de contraste.

CONTRASTE SIMULTANEO
Es el fenomeno por medio del cual el ojo, para un color dado, exige el color
complementario, y si no esta lo produce él mismo.

CONTRASTE DE CANTIDAD
Es una contraposicion de lo grande y lo pequeno, de tal manera que ningun color
domine sobre el otro.

Lo que se debe considerar después del contraste es el sentido expresivo del color.
Por ejemplo, si se utiliza un color, puede hacer referencia a valores psicologicos,
simbolicos o estéticos, en lo que intervienen muchos factores. Estos factores
cambian de acuerdo con la cultura, grupos humanos, e incluso entre cada
persona, lo cual causo que un mismo color tenga significados diferente y en
algunos casos opuestos. Por ejemplo en occidente el color blanco se asocia con
la pureza, la vida, etc. En oriente este mismo color significa la muerte y luto.

El color también puede tener un sentido emblematico, simbdlico, practico y
utilitario con el objetivo de ayudar a identificar y memorizar organizaciones o
instituciones del entorno social. %

El color también puede usarse para unir informacion dentro de un mensaje y
para establecer jerarquias. Por ejemplo en el catdlogo de TRUPER los textos
importantes se encuentran de color naranja o sobre color naranja, y los textos
secundarios se encuentran por lo general en color negro o gris y asi quedan
separados visualmente por un contraste de saturacion.

El uso claro y conciso del color, puede ayudar al usuario a encontrar informacion
mas rapidamente y mas eficientemente. Como por ejemplo en el catadlogo los

20-Heller Eva, (2004), Psicologia del color, Barcelona,
Ed. G Gilli
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datos mas importante van del color de la marca para que resalte de la informacion
en negro, también se encuentra en los titulos de las paginas el color para poder
identificar méas rapido las submarcas. Por ese lado el catalogo utiliza los colores
de manera adecuada ya que solo se utiliza un color en contraste con el negro de
los textos para que el diseno no se vea saturado de color y se vuelva pesado a
la vista, el color esta utilizado de dos maneras. Una es como identificador de la
marca o submarca y otra es para resaltar informacion especifica.

Como podemos observar en las paginas solo se utiliza muy poco el color y en
datos especificos como por ejemplo en la parte superior de la pagina, se utiliza
para identificar la marca principalmente, y ya dentro dela pagina, se utiliza para
identificar informacion como por ejemplo, el codigo de cada producto, ya que el
coédigo es un dato sumamente importante, ya que es el dato por medio el cual se
puede identificar y diferenciar a cada producto.

Otros elementos donde se utiliza el color es en algunas palabras claves de la
informacion para resaltar ciertos datos de importancia para cada producto.

A continuacién se muestra la paleta actual de coloresTRUPER (Fig. 15):

co C:23 co C:75
M: 73 M:0 M: 24 M: 68
Y: 100 Y:0 Y: 94 Y. 67
K:0 K: 80 K:0 K: 90

Figura 15
Paleta de colores utilizada en la seccién de maquinas eléctricas.

2.9 TIPOGRAFIA

El primer objetivo que debe de cumplir la tipografia al momento de trabajar con
texto es que sea legible. La buena legibilidad de un texto es la facilidad de lectura
y en las condiciones fisicas y tipograficas bajo las que se lee. Ademas se debe de
considerar el publico al que va dirigido y que este sea capaz de leerlo sin ningun
obstéaculo.

La lectura se da a partir del reconocimiento de las palabras enteras u oraciones
completas. El ojo las percibe como un todo.

Existen algunas caracteristicas que facilitan este proceso haciendo que una
tipografia sea mas legible que otra. Las caracteristicas son: el contraste, el color,
el grosor del trazo, el diseno del remate, las caracteristicas distintivas y las
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contraformas o blancos internos.

La eleccion de una tipografia se basara principalmente en su funcién. Cada familia
tiene sus propias caracteristicas y su propia personalidad, que permiten expresar
diferentes notas visuales. En algunos casos se necesitard de un tipo de letra
refinada, elegante o delicada, mientras que en otras ocasiones necesitaremos
letras sobrias, macizas y sin grandes adornos. 2

Se considera que la eleccion de una tipografia depende principalmente del tipo
de mensaje que se piensa comunicar, de las caracteristicas de la marca y los
valores que se piensan transmitir. La tipografia es el elemento que funciona como
puente entre el receptor y la informacién, compone las palabras visualmente
y refuerzan el mensaje visual. La mala eleccion de la tipografia puede afectar
negativamente la comunicacién. Junto con el color la tipografia puede alterar
totalmente el significado del diseno. El texto puede decir una cosa y las letras
otra cosa diferente.

La buena eleccién y aplicacién de la tipografia hace que funcione la comunicacion
del diseno realizado. Esto ayuda al resultado final, no solo en lo estético sino
principalmente en lo funcional y en la comprensién de la informacién dentro del
diseno.

COMPOSICION TIPOGRAFICA
“La legibilidad de las diferentes tipografias esta fuertemente influenciada por el disefno
elegido para la composicion y no por las caracteristicas propias de los tipos” %

Esto quiere decir que el hecho de disefar una pagina utilizando una tipografia
con buenas caracteristicas de legibilidad, pero que presente dificultades para
su lectura, ya sea debido al acomodo de columnas, tamano de la fuente, color,
grosor de linea, espaciado etc. No garantiza una correcta legibilidad de la pagina.
Ademés de la buena eleccion de la tipografia existen algunas variables que
ayudaran a la correcta lectura de la informacion:

ESPACIO ENTRE LETRAS Y PALABRAS

Mucho mas importante que las formas de los caracteres, es el ritmo que se ve
cuando se forman palabras y oraciones. Una fuente con caracteres muy bien
disenados, si estan mal espaciados sera dificil de leer; sin embargo una fuente
con un diseno no muy bien hecho, si el espaciado es el correcto su lectura sera
mucho mejor. Tracking es una alteracion temporal del espacio natural entre dos o
mas caracteres consecutivos, que dicho de otra manera se le llama interletreado.
Kerning es una alteracion del tracking de una pareja de caracteres consecutivos
que presentan un problema antiestético de espaciado.

Kerning = Kerning

Trackinging = Trackinging

21- Kane John, (2015), Manual de tipografia, Barcelona,
Ed. G Gilli.
22- http://www.unostiposduros.com (27/10/2017)
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LONGITUD DE LINEA

En la composicion de un texto continuo se debe de prestar atencién a la longitud
de linea para que no sea muy larga. Se tiene que tomar en cuenta que cuanto
mas grande sea la longitud de linea sera mayor el recorrido visual y causara
confusion para encontrar el inicio de la siguiente linea. Pero tampoco debe de
ser muy corta la longitud de una linea ya que el frecuente cambio de la vista
también causa confusion. Se dice que una buena linea esta formada entre 10 y
12 palabras.

INTERLINEADO

El interlineado es un factor muy importante para que el receptor pueda seguir
correctamente la lectura sin equivocarse de linea o cansar la vista. Por lo general
es conveniente dejar un punto mas que el valor de la fuente.

TAMANO

El tamano de la letra se debe de elegir tomando en cuenta el tamafno de la
composicion, la cantidad de informacion y la distancia a la que el receptor vera
la informacion. Se debe tener en cuenta que el tamano de la fuente afectara
directamente el mensaje, por lo que no debe de exagerarse en sutamahno ya sea
grande o pequeno.

ALINEACION

Los textos justificados a los lados son mas naturales y son mas recomendables
para los textos. Crean una letra y un espacio entre palabras muy uniforme y
dado que cada linea termina en diferente lugar. El lector es capaz de localizar mas
rapido la préxima linea.

No debe de olvidarse que cada caracteriza de la tipografia estarad dada por el
diseno al que pertenece, las caracteristicas de la tipografia afectaran de manera
dramatica el diseno final (Fig. 16).
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UNIVERS

TIPOGRAFIA PARA TITULOS

BOLD CONDENSED
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz
0123456789

TIPOGRAFIA PARA CUERPO DE TEXTO
LIGHT CONDENSED
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz
0123456789

TIPOGRAFIA PARA CUERPO DE TEXTO (DATOS RELEVANTES)
BOLD CONDENSED

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz

0123456789

Figura 16
Andlisis de la tipografia Univers, utilizada en el catélogo actual.

2.10 ICONOGRAFIA

El concepto de iconografia hace referencia a la descripcion de imagenes, cuadros,
pinturas, fotografias etc. El término se relaciona con la coleccion de imagenes.
La iconografia se especializado en analizar las relaciones entre imagenes,
simbolos e historia. En el desarrollo de los objetivos se menciona que se piensa
utilizar imagenes visuales, ya sean ilustraciones, fotografias, iconos, infografias,
esquemas, que nos ayuden a ilustrar o ejemplificar cierto tipo de caracteristicas,
usos o funciones de las maquinas. Todo esto con el fin de nutrir visualmente e
informativamente el diseno para facilitar su entendimiento y comprension del
mensaje.

IMAGEN
Se denomina imagen a una representacién figurativa de una cosa, una
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representacion de alguna cosa. Se puede decir que es la representacion de una
realidad captada a través de los sentidos. Las imagenes captadas por la vista
tienen un poder informativo y de sugestion con la capacidad de informar y
transmitir ideas o conceptos. Su poder de atraccion visual, de impacto emocional
y de y transmision de mensajes, las convierte en un elemento fundamental del
diseno.

FUNCIONES DE LA IMAGEN
La imagen puede realizar diferentes funciones como son:

Funcion descriptiva

Aporta informacion detallada y objetiva de lo que representa

Funcion informativa

Su objetivo principal es informar sobre algin tema como por ejemplo las senales
de la carretera.

Funcion expresiva

Su funcion principal es transmitir emociones sentimentales.

Funcion exhortativa

Estas imagenes son las que su funcion principal es la persuasién, su objetivo es
convencer, por lo general son las imagenes publicitarias.

Funcion estética

Son las imagenes que buscan la belleza artistica.

CARACTERISTICAS DE LA IMAGEN

La imagen puede realizar diferentes funciones como son:

Iconicidad / Abstraccion

La imagen representa la realidad, con mayor o menor parecido segun su grado
de iconicidad.

Originalidad / Redundancia

Una imagen es original cuando aporta algo nuevo y diferente, ya sea en su
forma o en su significado. La redundancia tiene que ver con los estereotipos o
concepciones acerca de un tema.

Monosemia / Polisemia

La imagenes monosémicas tienen un Unico significado. Estan pensadas para ser
entendidas de manera facil y rapida. Mientras que las polisémicas pueden tener
diferentes significados.

Dennotacion / Connotacion

La denotacion es lo que literalmente muestra la imagen, el primer nivel de lectura,
lo que se percibe de manera inmediata y objetiva. La connotacion es el nivel
subjetivo de la imagen, es diferente para cada lector.

Sencillez / Complejidad

Esto es la cantidad de elementos que conforman la imagen, su estructura y su
composicion determinan su sencillez o su complejidad.
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TEXTO E IMAGEN

Algunas veces las imagenes estdn acompanadas de texto como apoyo para
el significado para evitar diferentes interpretaciones, o para explicar mas
claramente la imagen. De esta manera los textos y la imagen se complementan
para enriquecer el sentido del mensaje. El texto en la imagen puede tener las
siguientes funciones:

Apoyo

En este caso el texto reduce las posibilidades significativas de la imagen. Es
decir que, el texto determina el significado de la imagen. Contribuye a la correcta
identificacion de la realidad representada por la imagen disminuyendo asi su
polisemia.

Relevo

En este caso el texto completa el sentido de la imagen. Texto e imagen se
complementan. Es decir que su union aporta nuevos significados dennotativos
y connotativos.

Distinto

En este caso el texto aporta un significado diferente al expresado por la propia
imagen, contradiciendo o volviendo ambiguo el significado de la imagen.

SIGNOY SIMBOLO

Los signos son las imagenes que transmiten una indicacién, una orden o una
prohibicién. La forma de los signos debe de ser simple y clara, por que su finalidad
es transmitir una informacion de manera rapida.

El simbolo hace referencia al contenido y al significado connotado de una imagen
que representa un concepto. Este codigo hace posible la significacion de ideas
abstractas.

La relacion entre el simbolo y aquello que simboliza puede establecerse por
analogia: por ejemplo una calavera representa a la muerte o la paloma representa
la paz.

La imagen a través de toda la historia, siempre ha estado presente como
instrumento de comunicacion. Desde los tiempos mas remotos, desde las pinturas
rupestres hasta nuestros dias. En la actualidad se tiene una forma de entender
la realidad totalmente iconica, los mensajes son cada vez mas una sucesion de
imagenes.

En nuestros dias ya no se lee, se mira. Lo malo es que de tantas imagenes que
vemos, no se digieren, no se reflexiona ni siquiera se leen los textos explicativos
que acompanan una imagen. En las imagenes que se utilizardn dentro del
rediseno del catalogo, la imagen jugara un papel crucial por su valor simbolico y
el poder de sintesis que agilizan el entendimiento del mensaje.

“Elementos cruciales del diseno grafico, signos y simbolos hacen posible que una idea,
un mensaje o un tema queden resumidos de forma atractiva’ %

23- Hampshire Mark y Stephenson Keith (2009), Signos
y simbolos: grafismo y comunicacion, Barcelona, Ed.
Electa, pag. 8
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3.2 PROPUESTAS

TTRUPER
Maquinas porttiles
Una solucién para cada tipo de necesidad
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Propuesta (1) para nuevo de moédulos para la seccion de
maquinas eléctricas 2017,
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TTRUPER
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3.2 DISENO FINAL
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TIPOGRAFIA

INTERESTATE

TIPOGRAFIA PARA TITULOS

BOLD CONDENSED
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
0123456789

TIPOGRAFIA PARA CUERPO DE TEXTO
LIGHT CONDENSED
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
0123456789

TIPOGRAFIA PARA CUERPO DE TEXTO (DATOS RELEVANTES)

BOLD CONDENSED
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
0123456789

PALETA DE COLORES
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Figura 22
Andlisis de la tipografia Interestate, utilizada en el nuevo
disefio de moédulos 2017,

Figura 23
Paleta de colores utilizada en el nuevo disefio de médulos
2017.
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IMAGENES

Figura 24
Nuevas fotografias de apoyo para la informacion del nuevo
disefio de médulos 2017,
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MOTORES MONTADOS
SOBRE BALEROS DE BOLAS

Los motores de todas las maquinas Truper® estdn montados sobre baleros
de bolas que brindan mayor vida ttil y desempefio; se aprovecha mejor la
transferencia de potencia y torque.
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B <=Truper  [Motros

Figura 25
Infografia y vinetas complementarias utilizadas en el nuevo
disefo 2017
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4 CONCLUSIONES

Finalizando la investigacion, se logro verificar la hipétesis ademas de ampliar los
contenidos tedricos sobre esta. De esta manera, el cuerpo tedrico se transforma en
el eje principal y fundamento de la propuesta gréfica, enriqueciendo y reforzando
los conocimientos como profesional en el area del disefo grafico.

En primer lugar se concluyo sobre la importancia de crear un disefo que cumpla
la funcidén de comunicar de manera efectiva la informacion deseada y que cumpla
todos los parametros de diseno.

Esto quiere decir que la importancia de la pregnancia en el mensaje se encuentra
en relacién con la eficacia de la comunicacién y no por una cuestion estética.
Segun Jorge Frascara, la pregnancia por si sola no es garantia de nada, dado
que para él, el objetivo de un mensaje no es soélo el de ser recordado, sino que
ademas logre el efecto deseado sobre el receptor. Es decir que el receptor no
s6lo debe de recibir la informacion o el mensaje, sino que debe de quedar claro
en este caso, la diferencia entre las maquinas de una misma familia, que pueda
analizar la informacién de una manera mas simple y esto facilite la eleccion de un
producto especifico.

Entonces, si ademas se considera que una comunicacion eficaz sera aquella que,
de acuerdo a las caracteristicas del receptor o de las necesidades de este, alcance
el objetivo deseado, se puede decir que la pregnancia se relaciona con la eficacia.
Cuanto mas simple y mas decodificable sea la informacion, mayor posibilidades
tendra de poder ser captada por el publico.

El proceso de percibirimplica buscar, seleccionar, relacionar, organizar, establecer
conexiones, recordar, identificar, jerarquizar, evaluar, aprender, interpretar. Por lo
cual la simplicidad en estos procesos facilita que la informacion sea asimilada de
forma elemental. Se podria decir que, cuanto mas organizados los elementos y
estimulos, mas facil sera la interpretacion y retencion.

Respecto a los elementos del objeto de estudio, se concluye que el modo de
relacionarlos correctamente para contribuir a la pregnancia de la comunicacién
es a través de un sistema. De este modo, si aplicamos el concepto de sistema a
la marca, el color, la tipografia, las articulaciones entre ellos y la iconografia, se
lograra mayor unidad entre las partes pese a sus diferencias, por lo cual el todo
percibido, se aumenta por la coherencia de sus partes. Es decir que la simplicidad
en la sintaxis de los elementos, acompanado del orden y la simplicidad en las
organizaciones y relaciones a través de un sistema, contribuyen a la pregnancia
del todo percibido.
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Con base en todo esto, se demostré que las variables de la hipotesis se encuentran
relacionadas, verificando, de este modo, que el orden en la distribucién de
la informacién y los elementos de una composicion, conduce a una mayor
facilidad y velocidad de comprension y a una mayor retencion de la informacion.
Verificada esta condicion, mayores posibilidades se tendran en la eficacia de la
comunicacion.
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