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RESUMEN.

En este trabajo se analiza impacto tendria una incubadora de empresas en la

Universidad Latina Campus Cuernavaca. S.C

Se ha visualizado el impacto que las incubadoras tienen en las instituciones
educativas y sus alumnos, por lo que se pretende en este estudio de caso es poder
recomendar la implementacion de una incubadora que permita generar entre la
comunidad estudiantil, inclusive docente y administrativa, ese espiritu emprendedor

gue cada vez mas se necesita en el pais.

Se habla desde ¢ Qué es una incubadora de empresas? Hasta los tipos que existen

en México, lo necesario para implementar un modelo y los costos que tendria.

También se ha realizado un estudio entre la comunidad estudiantil sobre la
posibilidad de tener una incubadora en la universidad, utilizando una encuesta de
tipo cerrada de la cual los resultados obtenidos fueron que los estudiantes se
encuentran en acuerdo con las ventajas que establecer un modelo de incubadora

en la institucion tendria.
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INTRODUCCION.

El presente trabajo se ha desarrollado bajo el cuestionamiento de ¢ Cual seria el
impacto de tener una incubadora en la Universidad Latina Campus Cuernavaca?,
ya que diversas universidades que cuentan con facultades de caracter
administrativo, tienen una incubadora que les permite desarrollar ese potencial

emprendedor, generar ideas y transformarlas en grandes negocios.

Se sabe que una de las claves para potenciar el desarrollo de la economia en
nuestro pais es la creacién de nuevos empleos, el hecho de hacer circular el dinero
hace una economia saludable, se reduciria la brecha tan extrema que hay entre

pobres y ricos, puesto que no se concentraria el capital en tan solo unos cuantos.

El hecho de pensar como emprendedor requiere otro tipo de educacion, una en la
que no soélo nos enfocariamos en terminar una carrera para ser subordinados,
aspirando o no a buenos puestos. La educacion a la que se refiere no tan sélo
depende de la institucion de donde se recibe, sino también de las mismas personas,
s6lo hay que tomar en cuenta que esas mismas personas necesitan sentirse
motivadas y seguras para poder emprender, y esa ayuda puede darla una
incubadora que nada mejor que se encuentre en el lugar donde recibos tantas

herramientas para ponerlas en practica.



La estructura del caso se forma de la siguiente manera:

En el primer capitulo se muestra el marco metodoldgico, que va desde el

planteamiento del problema hasta la hipétesis a presentar.

En el segundo capitulo se presenta el marco conceptual de la investigacion, el cual
contiene definiciones y conceptos utilizados en la tematica; de igual forma se

presenta el marco contextual utilizado como soporte de la investigacion.

En el tercer capitulo se muestra la caracterizaciéon de la Universidad Latina
Campus Cuernavaca, es decir, su filosofia institucional, oferta educativa, plan

estratégico de desarrollo institucional y su estructura organizacional.

En el cuarto capitulo incluye la metodologia detallada que se utilizara para el
analisis, diagnostico y/o evaluacion, asi como la generacion de una propuesta de
implementar una incubadora de empresas en UNILA. Se sustentara bajo un marco
tedrico, conceptual y/o referencial y estara encaminada a lograr los objetivos

trazados.



CAPITULO | MARCO METODOLOGICO.

1.1 Planteamiento del problema.
El problema a resolver es: ;Qué impacto tendria una incubadora de empresas en

la Universidad Latina Campus Cuernavaca?

Es decir; 4, Se cuenta con lo necesario para tenerla? El hecho de ser una institucion
con mas de 40 afos de trayectoria implica que el crecimiento que ha tenido y el
éxito logrado se han derivado de las buenas decisiones administrativas tomadas, la
Institucion se caracteriza por ser una aliada de los estudiantes y personal docente

y administrativo que labora en ella.

1.2 Justificacion.
Se ha visualizado el impacto que las incubadoras tienen en las instituciones

educativas y sus alumnos, por lo que se pretende en este estudio de caso es poder
recomendar la implementacion de una incubadora que permita generar entre la
comunidad estudiantil, inclusive docente y administrativa, ese espiritu emprendedor
gque cada vez mas se necesita en el pais.

Las Incubadoras de empresas han logrado impactar en la economia de México en
los ultimos anos, logrando una consolidacién en las instituciones educativas, se han
convertido en instrumentos populares para el desarrollo econémico del pais,
fomentando el empleo, creando un entorno favorable para la consolidacion de

nuevas empresas y ayudando a los emprendedores en la creacion de las mismas.



1.3 Objetivo general.
Proponer la creacion de una incubadora de empresas en la Universidad Latina S.C

Campus Cuernavaca, que permita desarrollar a los estudiantes los planes de
negocios surgidos en los diferentes niveles educativos, para el fortalecimiento de la

economia de la region e impulsar la cultura emprendedora.

1.4 Objetivos especificos.

e Identificar las carreras de oportunidad de la Universidad Latina (UNILA)
Campus Cuernavaca a las que estaria dirigida la incubadora de empresas.

e Proporcionar la informacién necesaria y las ventajas de crear una incubadora
de empresas en la Universidad Latina (UNILA) Campus Cuernavaca.

e Proponer la implementacién de una incubadora de empresas.

1.5 Hipétesis.
Si se existiera la oportunidad de contar con una orientacion y apoyo hacia muchos

ideales que tienen los integrantes de la comunidad antes mencionada, los trabajos
que se realizan en el aula de clases pasarian de ser simples proyectos escritos y
olvidados a verdaderos proyectos puestos en practica, que no solo le brindarian a
estas personas el impulso que necesitan, sino que también se reconoceria a la
institucion esa labor educativa, dandole prestigio y ayudandola en su proceso de

calidad continua.



CAPITULO Il MARCO TEORICO.

2.1 Concepto de incubadora.

Las incubadoras son una herramienta para el desarrollo empresarial y la
estimulaciéon del crecimiento mas innovador. Una incubadora proporciona un
proceso dinamico de desarrollo de las personas, tiendas y negocios. La incubadora
proporciona a los empresarios el apoyo activo y la adecuada gestion, las redes
financieras, las técnicas y los canales comerciales, aunado a un ambiente creativo
con los servicios de oficina asociados.

(Pymes, 2017)

2.2 Objetivos y funciones de las incubadoras de empresas.

Las funciones de las incubadoras van mas alla de lo que tenemos pensado, no es
solo el hecho de que te asesoran para poder poner en operacion tu negocio, como
muchos tienen pensado, sino que se trata de cierto tipo de “Coaching” también, ya
que su objetivo fundamental es ayudarte a consolidar una empresa de manera que
no sea solo un pequefo negocio que como muchas microempresas familiares se

vienen abajo en muy poco tiempo.

La meta de las incubadoras es incrementar la posibilidad de que un negocio sea
exitoso, asi como reducir el tiempo y el costo. Una buena prueba de esto es que un
80% de los negocios que son incubados logran sobrevivir al segundo afo de vida y
ser exitosos, en cambio de los negocios que se crean fuera del proceso de
incubacion tan sélo sobrevive el 30%.

(Martinez, 2016)



Una incubadora brinda al emprendedor un espacio o ambiente para que pueda
acceder a las herramientas, recursos y relaciones que necesita para desarrollar su

negocio.

Durante el proceso de incubacion se brinda asesoria, capacitacion, tutoria,
herramientas tecnologicas, oportunidades de financiamiento, redes de contactos,

entre muchas otras ventajas.

2.3 Tipos de incubadoras de empresas.

2.3.1 Incubadora de Negocios Tradicionales.

Apoya la creacidn de empresas en sectores tradicionales, cuyos requerimientos de
infraestructura fisica, tecnolégica y mecanismos de operacion son basicos. Su
tiempo de incubacion generalmente es de tres meses. Por ejemplo: restaurantes,
papelerias, lavanderias, distribuidoras, comercializadoras, joyeria, abarrotes y

consultorias, entre otros.

2.3.2 Incubadora de Negocios Tecnologia Intermedia.

Apoya la constitucién de empresas cuyos requerimientos de infraestructura fisica y
tecnologica y mecanismos de operacion son semi-especializados e incorporan
elementos de innovacion. El tiempo de incubacién aproximado en estos centros es
de 12 meses. Por ejemplo: desarrollo de redes simples, aplicaciones web,
tecnologia simple para el sector alimentos, telecomunicaciones y software semi-

especializados.



2.3.3 Incubadora de Negocios de Alta Tecnologia.

Apoya la constitucion de empresas en sectores avanzados, tales como Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién, microelectronica, sistemas micro-
electromecanicos (MEM’S), biotecnologia, alimentos y farmacéutico, entre otros.
Los proyectos que ingresan a estos centros pueden tardar hasta dos afos en ser
incubados.

(Economia, México Emprende, 2012)

2.4 Antecedentes y situacion actual de las incubadoras de empresas.

2.4.1 Antecedentes.

Es curioso como la poblacién mexicana aun no se familiariza con el término de
“‘incubadora de empresas”, realmente son pocos los que identifican dicho término,
debido a que en los programas educativos no se ha desarrollado bien este tema y
ademas no se ha logrado dar la difusidn que se ha pretendido para dar a conocer

que existe algo mas alla de ser un empleado mas.

El concepto de Incubadora de empresas dio sus primeros pasos en la década de
los 50 en Silicon Valley, California, a partir de las iniciativas de la Universidad de
Stanford, la cual cred un parque industrial y, posteriormente, un parque tecnolégico
(Stanford Research Park), con el objetivo de promover la transferencia de tecnologia
desarrollada en la Universidad hacia las empresas y la creacion de nuevas
empresas intensivas en tecnologia, principalmente del sector electronico. El éxito
obtenido con esa experiencia estimulo la replicacion de iniciativas semejantes en
otras localidades, dentro y fuera de los Estados Unidos.

(Sarmina, 2015)

En México en 1990 se creod la primera incubadora formal de Empresas de Base

Tecnoldgica en Ensenada (Baja California), (con la participacion de NAFINSA y



CONACYT), y el Centro de Investigacion Cientifica y de Educacion Superior en
Ensenada (CISESE). Posteriormente surgi6 el Centro de Empresas de Innovacion
(CEMIT, creado en 1990 en Morelos, bajo el patrocinio del Gobierno Estatal, la
Asociacion Local de Industrias, CONACYT, NAFINSA y el Instituto de
Investigaciones Eléctricas de la UNAM); y el Sistema de Incubacion de Empresas
Cientificas y Tecnolégicas de la UNAM (auspiciada por la UNAM CONACYT vy
NAFINSA).

(Pérez Hernandez & Marquez Estrada, 2006)

Es indudable que el término o uso de las incubadoras para nada es reciente, como
muchos lo piensan, ahora sabemos que ya han pasado varias décadas desde que
estas existen, y con ello podemos definir que su uso no es para nada arriesgado o

que no se puedo confiar en ellas.

2.4.2 Situacién actual.

Actualmente existen sistemas de incubacién en paises como China, India, México,

Brasil, Reino Unido, Turquia, Polonia, EUA, entre otros.

De acuerdo a datos del INEGI, existen en México cerca de 4 millones de pequenas
y medianas empresas, las cuales generan 72% del empleo formal y contribuyen con
52% del Producto Interno Bruto (PIB); cifras que nos hablan de la importancia que
tiene en el desarrollo econdémico del pais, el fomentar la creacion de nuevas
unidades econdémicas, asi como el crecimiento y fortalecimiento de las mismas.
Hay 189 incubadoras tradicionales, 67 de alto impacto y 47 aceleradoras. Los
numeros son evidentes: el primer semestre de 2018 ha sido histérico para las
startups mexicanas, ya que segun la Latin America Venture Capital Association
(LAVCA), 89 compainias levantaron 154 millones de ddlares.



(Neuman, 2019)

La situacion actual de las incubadoras es inminentemente positiva, aun en nuestro
pais la oportunidad de poder acceder a una de ellas es muy factible, sin embargo,
el miedo o la falta de informacidn acerca de su sistema es lo que limita el
aprovechamiento de su potencial. Es importante que se dé paso a la informacién
acerca de ellas, y sobre todo se sepa que es una de las alternativas mas viables y

seguras para los jovenes emprendedores.

2.5 El emprendedor.

2.5.1 Concepto.

Muchas veces, ante la pregunta de qué es un emprendedor, se piensa en las
personas que se enfocan a componer una idea de negocio y desarrollarla. Es una
imagen certera, pero acaso limitada. Mas alla de eso, se refiere a aquellas personas
que son capaces de generar proyectos, ponerlos en marcha y asumir con autonomia
y responsabilidad las consecuencias que de ellos se derivan.

(Luna, 2018)

2.5.2 Tipos de emprendedores.

» Constructor

Estos emprendedores son los maximos jugadores en el juego de los negocios;
siempre estan buscando estar dos o tres pasos delante de la competencia. Por lo
general se describen como enfocados, frios, despiadados y calculadores. Muchos

podrian decir que Donald Trump pertenece a esta categoria.



» Oportunista

El Oportunista corresponde a la parte especulativa del emprendedor interno que
todos tenemos. Es esa parte de nuestros seres que quiere estar en el momento y

lugar indicado, aprovechando el timing para ganar cuanto dinero sea posible.

Si alguna vez te has sentido tentado a aceptar un trato monetario, como comprar

una accidn o un inmueble, ése es tu lado oportunista hablando.

» Especialista

Este emprendedor entrara en una industria y permanecera en ella de 15 a 20 afos.
Tienen gran experiencia y conocimiento del sector, pero suelen batallar por
destacarse en mercados competitivos. Estos corresponden a, por ejemplo,

disefiadores graficos, expertos en Tl o contadores y abogados independientes.

> Innovador

Generalmente encontraremos al emprendedor innovador en el ‘laboratorio’ del
negocio trabajando en un invento, receta, concepto, sistema o producto que pueden
ser la base de uno o varios negocios. El reto del Innovador es enfocarse en las

realidades del negocio y en las posibilidades verdaderas del producto.

2.5.3 Caracteristicas de los emprendedores.

¢ Iniciativa

e Inspiracion
e Autonomia
e Ambicion

e Pasion

e Creatividad

e Liderazgo
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e Organizacién
e Tolerancia al riesgo

e Capacidad de adaptarse a los cambios

2.6 Limitaciones de los jovenes para emprender.

A lo largo de su historia México se ha caracterizado por ser un pais de falta de
oportunidades; carente de educacion y por supuesto de trabajo. Esto es algo con lo
que los jovenes hoy en dia estan luchando. Se dice que los jovenes son el futuro de
México, sin embargo, es un futuro que se ve muy incierto debido a la situacion por

la que pasa actualmente el pais.

Hablar de emprender suena muy bien, de hecho, es muy atractivo para muchos
jévenes, pero al mismo tiempo algo practicamente inalcanzable, o bien, algo que no
se puede desarrollar de la manera que ellos preferirian. Para muchos emprender es
s6lo poner un pequefio negocio como “hobbie” o por mera diversién sin embargo y
en el mayor de los casos se decide ser emprendedor para poder dar soporte a la
economia propia y/o familiar, pero esos “pequefos” negocios no se visualizan como
algo que pueda dar mas, no se concibe un proyecto como tal, esa es la mayor
limitacion de muchos jovenes o bien de todos los que pretenden ser

emprendedores.
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2.6.1 Falta de recursos econdmicos.

Las fuentes de recursos en las empresas normalmente son internas; al tratarse de
que los propietarios aportan directamente su patrimonio, o bien, el de los socios, y;
externas, cuando otras entidades ajenas a ella liberan recursos a cambio del pago
de intereses y comisiones. En el caso de México, al abordar el tema de capital en
las empresas o bien de financiamientos, suele ser que éstos ultimos son los que

constituyen el mayor énfasis en una conversacion sobre este tema.

Lamentablemente los recursos para poder “echar a andar” un proyecto de negocio
son escasos; la situacién econdmica del pais no es la mejor en la actualidad por lo
cual “la pequefia empresa” suele ser la opcidon mas viable para la reactivacion de
esta economia rota. Son muchos los paises que tienen en su mayoria empresas
familiares o pequefas que han sido el motor de su economia, que son casos de
éxito gracias a su buena administracion; pero se habla de paises que cuentan con
grandes oportunidades para poder lograrlo, sin embargo en México, esa falta de
recursos limita a jévenes emprendedores en busca de conseguir un sueno; ser su
propio jefe, establecer sus propios lineamientos y por supuesto darle oportunidad a
mas personas a que tengan un mejor nivel de vida, creando fuentes de empleo, que

cabe destacar, es la herramienta de la reactivacion econémica del Pais.

2.6.2 Falta de informacién sobre apoyos y/o financiamientos.

En México las MiPyMES pueden recurrir a diversas fuentes de financiamiento
cuando requieren recursos econdmicos para su crecimiento o subsistencia.
Normalmente se piensa en la obtencion de un crédito bancario o en aportacion de
su patrimonio. Pero ademas existen muchas otras opciones para obtener los
recursos necesarios que les permitiran operar rentablemente o impulsar sus

proyectos de expansion.
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Si consideramos que, en los ultimos afnos, especificamente desde la crisis
econdmica que se presentd a finales de 1994, los bancos han limitado y casi
eliminado los créditos a las empresas, pensariamos que la economia del pais
deberia haber decrecido en la misma proporcion, pero no fue asi, el financiamiento
bancario fue sustituido por fuentes alternativas y de hecho la economia ha crecido,
poco, pero ha crecido.
Aun cuando las alternativas de financiamiento son poco utilizadas por los
empresarios en México, la importancia de enunciarlas resulta del mismo hecho de
su existencia y posibilidad de crecimiento como alternativas viables para las
MiPyMES.

“Las fuentes alternativas de financiamiento a las que pueden recurrir las MiPyMES,
son:

a) El crédito de proveedores.

b) Las tarjetas de crédito o de tiendas departamentales.

)
)
c) La venta o renta de activos obsoletos o no estratégicos.
d) Arrendamiento de activos del fabricante.

)

e) Patrocinio, subsidios y apoyos de proveedores.

Una de las principales fuentes de recursos de las PyMES en México, ha sido el
crédito de los proveedores. Segun el Banco de México, de acuerdo a la “Encuesta
de Evaluacion Coyuntural del Mercado Crediticio” que realiza trimestralmente, el
porcentaje de empresas que recurren a esta fuente de financiamiento en México, el
instituto precisé que, entre abril y junio, el 78.5 por ciento de empresas utilizd
financiamiento de proveedores, lo que representa un avance frente al trimestre
anterior (enero-marzo), cuando fue de 76.9 por ciento.

(Noticias, 2019)

Existen diversas opiniones acerca del jpor qué? Los microempresarios no optan

por un financiamiento o crédito para hacer crecer su negocio, o bien, los
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emprendedores para poder implementar su nueva empresa. Un autor nos refleja un

poco de su opinién al respecto:

“Las empresas han tenido dificultad para obtener recursos a través del sistema
financiero nacional por la escasa disponibilidad de los mismos, en particular por el
tamano del sistema financiero mexicano, que, medido en proporcion del PIB,
alcanzo practicamente el mismo nivel que tenia en 1994, ubicando al sistema
financiero mexicano en un nivel de desarrollo bajo con relacion a los estandares
internacionales.

Una de las propuestas mas importantes del sexenio anterior, fue la de implementar
las medidas de regulacion al sistema financiero mexicano y de aumentar los
recursos para proyectos productivos a través de la banca de desarrollo, si la banca
comercial no presta dinero a los emprendedores mexicanos, duefios de las PyMES,
entonces lo haria el Gobierno Federal.

La dificultad para obtener recursos se debe principalmente a que la mayor parte de
dichos recursos son absorbidos por el sector publico. Entre 1995 y 2000 los
Requerimientos Financieros del Sector Publico (RFSP), representaron mas del 55%

del flujo de ahorro financiero de la economia”.

(Echavarria Sanchez, Morales Cano, & Varela Salas, 2007)

De acuerdo a este articulo y retomando el tema del limite que ven los
emprendedores derivado a la falta de informacion sobre financiamientos, se puede
observar que en la mayoria de los casos los mexicanos deben desarrollar un sentido
de tomar los riesgos, porque la desconfianza de muchos emprendedores o
propietarios de MiPyMES es tal que no se han percatado que las intereses para
préstamos de este tipo han disminuido considerablemente en los ultimos afios, esto
debido al interés que se tiene por estos proyectos que tienen un futuro muy
prometedor.
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2.6.3 Inseguridad en el Estado de Morelos.

Otra de las barreras que tienen la mayoria de los jovenes emprendedores es sin
duda alguna la crisis de inseguridad por la que esta pasando el pais, y mas aun el
Estado de Morelos. La preocupacion sobre tener un negocio 0 empresa propios
crece a medida que se dé el éxito en este caso, puesto que se ha observado a
microempresarios que van creciendo o fortaleciendo sus empresas, son acosados
por organizaciones criminales que mas alla de pedir dinero o bien, el llamado
“derecho de piso”, han llegado a convertirse en amenazas contra la vida misma y

de la familia.

Un articulo relacionado al tema de inseguridad en el Estado de Morelos revela lo

siguiente:

“‘De acuerdo con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP), durante el primer trimestre de este afno se iniciaron
236 carpetas por asesinatos. En comparacién, en el mismo periodo del afio anterior
se abrieron 177 expedientes por este delito.

Las 236 indagatorias del primer trimestre de este afio son casi la mitad de las
iniciadas durante todo 2017, cuando se registraron 575 casos de homicidio doloso.
Por numero de asesinatos, Morelos ocupa este afio el lugar 12 del pais, por debajo
de Guanajuato, Estado de México, Baja California, Jalisco, Chihuahua, Guerrero,
Ciudad de México, Veracruz, Michoacan, Puebla y Nuevo Leodn.

No obstante, si se toma en cuenta la tasa de homicidios dolosos por cada 100 mil
habitantes para este primer trimestre, Morelos salta al quinto sitio, sélo por debajo
de Colima, Baja California, Chihuahua y Guanajuato.

De acuerdo con el SESNSP, en dicho delito la entidad gobernada por Blanco
registra una tasa de 11.75 asesinatos por cada 100 mil personas, el doble del
promedio nacional, que es de 5.75 homicidios dolosos.

15



En cuanto al secuestro, a marzo pasado se abrieron 19 carpetas en todas las
modalidades del delito, cuando en el primer trimestre de 2018 sumaron solo cuatro.
Aligual que en los asesinatos, el dato de este aino practicamente representa la mitad
de toda la incidencia registrada en el estado durante 2017, con 42 expedientes
iniciados.

Sobre la extorsion, entre enero y marzo de 2019, las autoridades de Morelos han
abierto 39 casos. En el mismo periodo de 2018 se iniciaron cinco, y nueve en el
primer trimestre de 2017. El total en la incidencia de este delito para estos ultimos

dos anos fue de 24 y 43 carpetas, respectivamente.”

(Mendoza, 2019)

A raiz de esta informacion, se puede observar que el campo que pisan los
emprendedores, no es seguro y es lo que también hace que la inversion extranjera
no entre al pais, sin embargo, hay esperanza; la esperanza de acrecentar los
empleos y con ello evitar la delincuencia, logrando asi tener un Estado, y sobre todo

un pais mas seguro.

2.6.4 Burocracia en los requisitos del registro de una empresa en el Estado
de Morelos.

Muchos mexicanos se quejan de la burocracia que hay en el pais, lo dificil que es
poder lograr hacer un simple tramite, ahora bien, los microempresarios tienen el
mismo problema, lo que hace que eso los desaliente a seguir un procedimiento de
por ejemplo registrar su marca o el hecho de poder “bajar” recursos para financiar

Su negocio.

Ver tabla No. 1
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Tabla 1 Detalles de los requisitos del registro de una empresa.

Procedimientos Tiempo | Costo | Comentario
Obtener la
autorizacion de
utilizar el nombre de
la empresa del
Mlnlstgrlo de 2 Dias | Sin cargo
Relaciones
Exteriores
(Secretaria de
Relaciones
Exteriores)
Acta constitutiva Los procesos notariales son
ante notario generalmente altos en México, muchas
veces varian dependiendo de la
notaria, pero generalmente van de
10,000 a 15,000 MNX. Algunos
notarios en la ciudad de México han
firmado un convenio con la Secretaria
Entre de Hacienda y Crédito Publico, a través
2 dias 10,000y |del Sistema de Administracion
15,000 | Tributaria (SAT) con el fin de conceder
MNX el numero de registro fiscal de la
empresa, todo esto para agilizar dicho
tramite, sin embargo, el notario que me
emite el numero de registro fiscal
también debera entregar la escritura de
constitucion. El programa requiere un
software especifico y equipos que son
una practica comun.
Dar de alta a la
empresa escritura 3 dias 1,800
ante el registro MXN
publico de comercio
Registro en la Se debera realizar una cita ante la
Secretaria de SHCP para obtener el numero de
Hacienda y Crédito identificacion fiscal, que se concede
Publico (SHCP), D después de 7 dias.
e2a .
para obtener el 7 dias Sin cargo

numero de
identificacion fiscal:
Registro Federal de
Contribuyentes
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“RFC”. Tramite de
la CIEC y la FIEL

Registrarse en el
Instituto Mexicano
del Seguro Social

La empresa debe registrarse ante el
IMSS y el Instituto de Vivienda
Nacional de trabajadores del Instituto

(IMSS) De2a | del Fondo (INFONAVIT) y abrir cuentas
5 dias | Sin cargo A :
. de ahorro individuales de retiro para los
0 mas : o N
empleados. La inscripcion se realizara
ante la delegacion de la jurisdiccion del
IMSS. En promedio.
Registro con la La empresa debe registrarse ante la
administracién administracién tributaria local después
tributaria local para 1 dia | Sin cargo | de registrarse en el IMSS.
los impuestos sobre
nomina
Anunciar la apertura El aviso tiene que ser dado después de
de un recibir el niumero de registro fiscal.
establecimiento 1 dia | Sincargo | Desde febrero de 2004, el aviso se

mercantil ante el
gobierno local

puede dar a través de Internet.
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8 | Registrarse ante el
sistema de
informacion
empresarial (SIEM)

1 dia

Los
costos
varian
van de
$100 a

$670
MNX

El registro SIEM ha estado en vigor
desde 1997. La empresa se registrara
con la camara especifica
correspondiente a su objeto social o
actividades. El costo varia segun el
numero de empleados y actividades de
la empresa, como se muestra a
continuacion:

Tasas por actividades relacionadas
con la industria (tarifas maximas)

De 6 a mas empleados $670

De 3 a 5 empleados $350

Hasta 2 empleados $150

Tasas por actividades relacionadas
con comercio y servicios (tarifas
maximas)

De 4 o mas empleados $640

De 3 0 menos empleados $300

Hasta 2 empleados $100

Los costos pueden variar de $100 a
$670 MXN

Fuente: Elaboracién propia a partir de: Doing Business.

Como se puede observar en esta tabla, los requisitos son muchos, y claro dependen

del tipo de empresa que se pretenda implementar, es por ellos que muchos jévenes

visionarios mas alla de ambicionar tener una empresa “seria” o “formal” recurren a

ver su sueio como solo eso; un suefio, no pueden llegar a materializarlo y se

quedan con el simple “negocio familiar”.
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Para finalizar, se cita un texto que parece prometedor en cuanto a los avances que
esta teniendo el Gobierno a raiz de las frecuentes quejas que se han revelado en

cuanto al tema de la burocracia en el Estado:

‘En Meéxico las autoridades competentes han puesto empefo en que los
emprendedores recurran a la menor burocracia posible, de tal manera que la
creacion de empresas aumente y, por tanto, fortalezca el desarrollo y la innovacién
del pais, ya que un pais que no esté experimentando una economia empresarial
presenta un menor crecimiento de los niveles de productividad y mayores niveles
de desempleo”.

(Escamilla, 2012)

2.7 Ventajas y desventajas de ser emprendedor.

2.7.1 Ventajas.

Actualmente México se encuentra en una situacién de incertidumbre, como ya se
habia mencionado anteriormente, la crisis econdmica y social por la que pasamos
es muy dificil, sin embargo, aun hay esperanza, esa esperanza radica en los jévenes
emprendedores que mas alla de ser “el futuro” de México, son el presente, son el
ahora, los catalizadores de ideas que pueden generar y generar cuanto ellos
quieran. Los jovenes que tienen ese espiritu emprendedor son en quienes mas
estan puestas las esperanzas, ya que no sélo estan viendo por su futuro, sino que

también piensan en ayudar a consolidar un futuro para una sociedad mejor.
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Algunas de las ventajas que conlleva ser un emprendedor son:

e Ser tu propio jefe.

e Autonomia.

e Satisfaccion personal.

e Luchar por algo propio.

e Mayores y propios ingresos.

e Prestigio social (Al lograr posicionarte como microempresario).

e Horarios libres para laborar (Poder trabajar de lunes a domingo o

de martes a jueves o tan solo unas cuantas horas).

2.7.2 Desventajas.

Como en toda situacion de la vida, también existe un lado oscuro; las desventajas,
aquellas situaciones que ponen muchas veces en duda lo que se puede lograr
hacer, es bueno conocerlas porque asi se visualiza un campo mas amplio acerca
de lo que se va a trabajar, pero no es recomendable estancarse en ellas, no
detenerse porque al parecer haya mas desventajas que ventajas, pues las
desventajas deben aprender a verse como areas de oportunidad, se debe canalizar

la energia y solucionar problemas que se generen a partir de ellas.

Algunas desventajas que se podrian presentar son:

Inseguridad emocional.

Riesgo econdmico.

Incertidumbre.

Carga de trabajo al inicio del proyecto.
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2.8 Proceso para acceder a un plan de asistencia de una incubadora.

2.8.1 Proceso.

Las incubadoras son excelentes herramientas para impulsar el nacimiento de
empresas, gracias a la detallada asistencia. Dicha asistencia se divide en tres

etapas.

e Pre-incubacién, donde se le brinda al emprendedor una orientacion
para el desarrollo de su empresa.

e La incubacion, es el tiempo en que se revisa y da seguimiento a la
implantacion, operacién y desarrollo del negocio. Se desarrolla el plan
de negocios y se comienza con la operacion del negocio. (Durante
esta etapa la Incubadora asesora a los proyectos sobre los diferentes
programas de financiamiento a los que puede acceder, pero no
financia proyectos).

e La Post-incubacion, que va después de haber puesto en marcha el
negocio, con el fin de mejorarlo continuamente (hasta por 12 meses).
Se ofrece consultorias especializadas para que la empresa se

consolide.
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2.8.2 Asesoria administrativa.
La asesoria administrativa nos senala, por ejemplo, la presentacion de diferentes

proyectos para poder obtener un buen financiamiento, también la elaboracién de
diferentes manuales o libros que lleven registros del funcionamiento de la empresa,
y por supuesto, el sector mas importante en el cual la asesoria administrativa nos
ayuda muchisimo, es en la seleccion del personal, el pago de los salarios
correspondientes, los planes de desarrollo y capacitacion del personal, planes de
negocio, etc. Ademas, nos ayuda para la solucion de los problemas de organizacion

que padecen frecuentemente las empresas.

2.8.3 Asesoria legal.
La asesoria legal se encarga de brindar la informacion juridica a quien necesite de

ello para la resolucién de asuntos que tienen que ver con la aplicacion de las leyes,
normativas, reglamentos en cualquier materia del Derecho que nos indica, entre
muchas otras cosas. Ademas, esta asesoria nos permite saber el tipo de
documentacion se necesitan para los tramites necesarios para la creacion de una

empresa

2.8.4 Asesoria financiera.

Las decisiones de caracter estratégico y operativo deben analizarse desde una
perspectiva financiera para conocer cual es el impacto econémico sobre el negocio.
Estas decisiones necesitan un analisis profundo de sus implicaciones en todos los
ambitos: estructura econdmica, resultados, nivel de endeudamiento Optimo,
variacion de la liquidez, etc. Esta asesoria al crear una empresa nos permite poder
fijar metas financieras y personales, poder evaluar tu estado financiero, desarrollar
un plan coherente y realista para que se puedan llevar a cabo las metas financieras

y asi poner en marcha el plan de accion y realizar el seguimiento correspondiente.
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2.8.5 Asesoria de marketing.

La asesoria de marketing lleva a cabo un estudio muy profundo acerca de las
tendencias actuales del mercado, para poder determinar cuales seran las
estrategias mas convenientes para que la empresa emplee como arma de
competencia. Esto nos permite la gestion comercial de las empresas con el objetivo
de captar, retener y fidelizar a los clientes a través de la satisfacciéon de sus

necesidades.

2.8.6 Disefo.

En esta asesoria los disefios se elaboran a medida de las necesidades exactas de
los productos, servicios, mercado y cadena de suministro. También se dan
soluciones orientadas al mercado y avaladas por investigaciones de mercado.
Ademas, se pude incluir aspectos relacionados con imagen publica, imagen
personal o colectiva, linea de atuendo, etc. Analizando y criticando creativamente
para desarrollando siempre un perfil con sentido ético, logrando la satisfaccion

personal.

2.8.7 Estrategias de mercados.

Consisten en acciones que se llevan a cabo para alcanzar determinados objetivos
relacionados con el marketing, tales como dar a conocer un nuevo producto,
aumentar las ventas o lograr una mayor participacién en el mercado. He ahi su
importancia de cdmo posicionarse en el mercado mediante un analisis que permita

la eleccion de una estrategia para aumentar las ventas.
El propdsito de las estrategias de mercado es el de brindar a la empresa u

organizacion una guia util acerca de cémo afrontar los retos que encierran los

diferentes tipos de mercado; por ello, son parte de la planeacién estratégica a nivel
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de negocios. Ahora, durante la etapa de planeacion, especificamente durante la
seleccién y elaboracion de las estrategias de mercado, es preciso realizar un
analisis cuidadoso de las caracteristicas de la empresa u organizacion, su mezcla
de mercadotecnia, el mercado meta en el que realizara la oferta y las caracteristicas
de los competidores con la finalidad de elegir la o las estrategias mas adecuadas.
En otras palabras, es indispensable realizar un estudio del entorno (tanto externo
como interno) de la empresa u organizacién antes de tomar una decisién acerca de

las estrategias de mercado que se van a implementar.

2.8.8 Comercializacion.

Segun el autor Jerome Mc. Carthy define que la comercializacion es la realizacion
de las actividades comerciales que orientan el flujo de bienes y servicios del
productor al consumidor o usuario con el fin de satisfacer a los clientes y realizar los

objetivos de la empresa.

En la comercializacion se realiza un conjunto de actividades desarrolladas con el
objetivo de facilitar la venta de una determinada mercancia, producto o servicio, es

decir, la comercializacion se ocupa de aquello que los clientes desean.

2.9 Ventajas de crear unaincubadora de empresas.

e La creaciéon de incubadoras genera una cadena que fomenta el desarrollo,
es decir, si se crean incubadoras apoyaran a otros en la creacion de sus
empresas

e En México el 98% de empresas son PYyMES, las cuales requieren de los
servicios de asesoria y consultoria para desarrollarse y ser mas competitivas
en el mercado en que se desenvuelven dentro de la economia mexicana y

en el extranjero.
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e Para emprender una incubadora se puede solicitar financiamiento a la
Secretaria de Economia.

e Apoyo por parte del Programa WNacional de Emprendedores con
financiamiento para:

v' Transferencia: Apoyo para adoptar un modelo exitoso de incubacion.

v Equipamiento: Mobiliario, equipo de operacion de la incubadora, capacitacién
y actualizacién de software.

v Infraestructura: Construccion, remodelacién y adaptacion de la incubadora.

v Fortalecimiento: Diagnéstico para implementar medidas de mejora en
conocimientos, procesos y logren obtener el certificado de calidad para
incubadoras de empresas.

(Brisefio, 2005)

2.10 Estudio del mercado.

2.10.1 Objetivos del estudio de mercado.

El objetivo de este estudio es determinar cual es la posible demanda sobre
el servicio de una incubadora de empresas, considerado que puede
esperarse sea atendida por la propuesta que se presenta. El alcance de este
estudio solo se dirigira a los que se considera como mercado potencial;

Maestria en Administracion de Negocios y Licenciatura en Administracion.

2.10.2 Herramientas utiles para el estudio de mercado.

e Encuestas

e Cuestionarios

e Entrevista

e Camara de Geselle
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2.10.3 Tipos de encuestas.

Segun sus objetivos existen dos clases de encuestas de opinion:

Encuestas descriptivas: estas encuestas buscan reflejar o documentar las
actitudes o condiciones presentes. Esto significa intentar descubrir en qué situacién
se encuentra una determinada poblacion en el momento en que se realiza la

encuesta.

Encuestas analiticas: estas encuestas en cambio buscan, ademas de describir,
explicar los por qué de una determinada situacion. Este tipo de encuestas las
hipétesis que las respaldan suelen contrastarse por medio de la exanimacion de por
lo menos dos variables, de las que se observan interrelaciones y luego se formulan

inferencias explicativas.

Segun las preguntas:

De respuesta abierta: en estas encuestas se le pide al interrogado que responda
con sus propias palabras a la pregunta formulada. Esto le otorga mayor libertad al
entrevistado y al mismo tiempo posibilitan adquirir respuestas mas profundas, asi
como también preguntar sobre el porqué y como de las respuestas realizadas. Por
otro lado, permite adquirir respuestas que no habian sido tenidas en cuenta a la
hora de hacer los formularios y pueden crear asi relaciones nuevas con otras

variables y respuestas.

De respuesta cerrada: en estas los encuestados deben elegir para responder una
de las opciones que se presentan en un listado que formularon los investigadores.
Esta manera de encuestar da como resultado respuestas mas faciles de cuantificar
y de caracter uniforme. El problema que pueden presentar estas encuestas es que
no se tenga en el listado una opcion que coincida con la respuesta que se quiera

dar, por esto lo ideal es siempre agregar la opcién “otros”.
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Segun la forma en que se realiza la entrevista:

Por correo: en estas se requiere que una determinada muestra llene un
cuestionario. La encuesta es enviada por correo junto con sobres de respuesta, con

sus correspondientes sellos, para que sean devueltos a los investigadores.

Por teléfono: estas se realizan via telefénica y las hacen un equipo de personas
entrenadas que seran las encargadas de verbalizar las preguntas y apuntar las
respuestas. Lo que debe lograrse es que el encuestador no influya de ninguna

manera en las respuestas de los encuestados, por esto su entrenamiento.

Personal: estas entrevistas se realizan cara a cara. Pueden hacerse tanto en el
lugar de trabajo u hogar del entrevistado, a personas que caminan por la calle o
bien, que los entrevistados sean invitados a una sede para realizarla. Las encuestas
personales pueden ser estructuradas, es decir que las preguntas ya fueron fijadas
previamente, asi como también el orden en que se realizaran las mismas. En las
encuestas que no estan estructuradas, en cambio, el encuestador tiene mayor

libertad para intervenir en la conversacion ya que las preguntas son mas generales.
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CAPITULO IIl CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION.

3.1 Historia.

La Universidad Latina fue creada a mediados de la década de los sesenta para
contribuir con el Estado a atender, en el Distrito Federal, la creciente demanda de
educacion, derivada del crecimiento demografico y econdmico que enfrentaba el
pais.

La institucién que dio origen a la Universidad Latina fue la Escuela de Contabilidad
y Administracién de la Ciudad de México (ECAM), fundada en enero de 1967 para
impartir la Licenciatura en Contaduria, incorporada a la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). En 1969, la ECAM amplié su oferta al introducir la
Licenciatura en Administraciéon de Empresas. En 1973 la ECAM cambio de nombre,
para convertirse en lo que actualmente es la Universidad Latina (UNILA).

En 1977 la oferta de la UNILA se amplié a la educacion media superior. Primero
impartio el bachillerato del Colegio de Ciencias y Humanidades (C.C.H.) v,
posteriormente, introdujo el correspondiente a la Escuela Nacional Preparatoria,

ambos con incorporacion a la UNAM.

En los ultimos quince afios la UNILA ha tenido un notable incremento tanto en su
capacidad instalada como en su oferta educativa, misma que ademas se ha
diversificado. En 1996 abrié su segundo campus en la zona sur de la Ciudad de
Meéxico. En el aiio 2000 extendié su cobertura al Estado de Morelos, donde inaugura
su tercer campus en la Ciudad de Cuernavaca y, a partir de ese afio, ha ofrecido la
oportunidad de realizar estudios de posgrado; su cuarto campus empezd a funcionar
en 2006 en el Municipio de Cuautla.

En la actualidad, la Universidad Latina es una institucion particular del Sistema
Educativo Nacional que presta servicios educativos de nivel superior, medio
superior y de educacion secundaria, en cuatro campus denominados: Roma y Sur

en el Distrito Federal, Cuernavaca y Cuautla en el Estado de Morelos.
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La Universidad Latina es una universidad de calidad académica certificada desde el
afio 1997, cuando obtuvo por vez primera la acreditacién que otorga la Federacién
de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES),

organismo facultado para evaluar y acreditar a las universidades particulares.

La UNILA ha logrado esta acreditacion gracias a que cumple con los criterios
establecidos por el organismo evaluador y mantiene estandares de calidad
definidos. Ademas, el cumplimiento constante de estas condiciones de calidad le
permitid a la UNILA renovar su acreditacion por siete afios mas en septiembre de
2005.

(UNILA, 2019)

Asi, a 47 afnos de su fundacién, la UNILA se ha consolidado como una institucién
educativa de calidad que tiene sus puertas abiertas a todos los sectores de la
poblacién y brinda a sus estudiantes oportunidades de desarrollo integral,
asumiendo como tarea sustantiva formarlos para que sean agentes de cambio,
emprendedores y competitivos, capaces de enfrentar los retos del presente, con la

mirada en el futuro, en busqueda de un mejor pais.
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3.2 Filosofia Institucional.

3.2.1 Misién:

“Formar personas dignas y eficaces mediante una educacién integral de calidad,
conforme a un modelo pedagdgico que promueve aprendizajes significativos en el
desarrollo de competencias y actitudes para la vida, logrando asi una mejor

sociedad”.

3.2.2 Vision:

“En el afo 2020 la Universidad Latina se consolida como una institucion educativa
de calidad, incluyente y generadora de oportunidades, donde se forman personas
para ser agentes de cambio, emprendedoras, competitivas y comprometidas con el
desarrollo integral de su entorno, mediante programas pertinentes e innovadores
desarrollados en un ambiente globalizado, que impulsan la investigacion, la
sustentabilidad, la cultura, el deporte y el uso de las tecnologias de la informacién,

a través de profesores de excelencia y una administracion eficiente”.

3.2.3 Valores:

o Dignidad

o Honestidad

o Justicia

o Respeto

o Responsabilidad
J Solidaridad.

(UNILA, 2019)
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3.3 Estructura institucional.

3.3.1 Organigrama.

Ver Figura No. 1

- -~
L] UNILA - zecToRis insTITUCIONAL () e

3 - : RESPONSABLE
Universidad Latina
Rectoria institucional

Asistente de
Rectoria Institucional

Chofer

Vicerrectoria Direccion de Direccion Direccion de Direccion Direccion Direccion
Académica Administracién Juridica Auditoria y de Auditoria de Tecnologias de Vinculacién
y Finanzas Desarrollo de la Informacion Universitaria
Institucional

ROMA - SUR - CUERNAVACA - CUAUTLA

Figura 1 Organigrama de Rectoria.
Fuente: Elaboracion propia a partir de:

http://www.unila.edu.mx/conocenos/organigrama-institucional.html
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3.3.2 Organigrama Campus Cuernavaca

Ver figura No. 2

Nt BIRECCIGN
NILA ESR ) SOCALMENTE
LJ Eversidad Latina DE Cﬁ IVI-FIJS C{jEE[\,ﬁ ‘/ﬁ Cﬁ RESPONSABLE

Vicerrectoria
Académica

Direccién
de Campus

Asistente de
Direccion de Campus

Asistente Académico
Direccion de Direccion de Direccion de Direccion Direccién de Direccion de
Escuela Media Escuela de Escuela Comunicacion de Escuela Escuela de Turismo Escuela de
Superior Contaduria y y Mercadotecnia de Derecho y Gastronomia Pedagogia y
Administracion Psicologia

ROMA - SUR - CUERNAVACA - CUAUTLA

Figura 2 Organigrama Campus Cuernavaca.

Fuente: http://www.unila.edu.mx/conocenos/organigrama-institucional.html

33



3.4 Acreditaciones y reconocimientos.

Acreditados por la .
FIMPES (Federacién de ANRECA; Asociacion

Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion
Superior)

Nacional de Facultades y
Escuelas de Contaduria y
Administracion

CONADEIP,
Comision Nacional
Deportiva Estudiantil
de Instituciones
Privadas

HACU, Hispanic
Association of Colleges
and Universities
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Otorgado por REEDUCA
(Red de Escuelas por la
Educacién y Conciencia
Ambiental) y E-MRE
(Manejo Responsable de
Residuos Electrénicos)
por participar en la_
campana del RECICLON
noviembre 2012

Otorgado por TV
Azteca por la

participacion en | Reconocimientos
el JUGUETON, de ayuda a la
Diciembre 2012 comunidad

AMEBOT,
Asociacion
Mexicana de
Bolsas de
Trabajo.

Otorgado por
Alimento para
todos, por la
participacion en
la Campana por
el Dia Mundial de
la Alimentacion,
Diciembre 2012.
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3.5 Oferta educativa Campus Cuernavaca.

Preparatoria U.N.AM.

Bachillerato Tecnolégico en Comunicacion D.G.T.I.
Bachillerato Tecnoldgico en Informatica
Administrativa D.G.T.1.

Bachillerato Tecnolégico en Turismo D.G.T.l.

NIVEL MEDIA

LICENCIATUR W POSGRADOS

[\

Administracion U.N.AM.

Ciencias de la Comunicacion y Periodismo S.E.P. Maestriaen Administracién de Negocios S.EP.
Contaduria y Gestion Financiera S.E.P.

Derecho U.N.AM.Derecho (Sistema Abierto) U.N.A.M.

Gastronomia y Administracion Operativa S.E.EM.

Mercadotecniay Publicidad S.E.P.Pedagogia S.E.E.M.

Psicologia UN.AM
Turismo S.EEM. Maestria en Recursos Humanos S.E.P.

Maestria en Derecho Penal con Enfasis en Juicios
Adversariales S.E.P.
Maestria en Docencia S.E.P.

Maestria en Gestion y Finanzas Publicas S.E.P.

Psicologia SUA UNAM
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CAPITULO IV: ELABORACION DE PROPUESTA PARA IMPLEMENTAR UNA
INCUBADORA DE EMPRESAS EN UNILA CAMPUS CUERNAVACA.

4.1 Propuesta a los alumnos UNILA campus Cuernavaca de la carrera
Administracién y maestria en administracion de negocios a traves de
encuestas.

Para elaborar la propuesta acerca de la implementacion de una incubadora en la
UNILA campus Cuernavaca, el primer paso que se dio fue investigar con cuantos
alumnos de la Maestria en Administracion de Negocios (Que para efectos practicos
en algunos parrafos se encontrara como “MAN”) y en la Lic. En Administraciéon
cuenta el campus, esto con el fin de validar el target y saber si es viable la propuesta
debido a la demanda que pudiese presentarse.

Los datos fueron proporcionados por la Direccion del campus Cuernavaca.

Alumnos inscritos en la Lic. de Administracion: 68

Alumnos inscritos en la Maestria de Administracion de negocios: 55

De acuerdo a los datos obtenidos, se concluyd que en la actualidad la UNILA
campus Cuernavaca cuenta con 68 Alumnos estudiando la Lic. En Administracion y
55 la Maestria en Administracion de Negocios, dando un gran total de 123 alumnos

que contaran como el target para esta propuesta.

Se decide hacer un trabajo de campo para recaudar los datos necesario con los que
se trabajaran para realizar las estrategias necesarias con el fin de presentar una
propuesta viable para el comité directivo en beneficio para ellos y para los alumnos
de la Institucion. Este trabajo se realiz6 mediante una encuesta (Ver figura No. 4)
para la cual la muestra representativa es de 93 alumnos, o bien el % de la poblacion,
dato que se obtuve mediante el uso del programa “MACORR” para fines técnicos.

Ver Figura No. 3
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€ Sample Size Calculator 23

Commands View Help MaCorr?

Determine Sample Size

Confidence Level: 95% - ?

Confidence Interval: [5.0 (%) 7
Population: 123 7
Calculate Clear |
Sample size: 93 7 |

Figura 3 Calculo de muestra representativa para levantamiento de encuestas.
Fuente: MACORR.

Cabe mencionar que para llegar a este dato se tom6 un nivel de confianza de un
95% y un 5% de error.
Como ya se habia mencionado el instrumentd con el cual se trabajo fue una
encuesta de elaboracion propia. La cual cuenta con las siguientes caracteristicas:
e De objetivo analitico.
e De respuestas cerradas y abiertas.

e De forma personal.

Ver Figura No. 4
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UNILA

Universidad Latina

@
Carrera: J

Semestre / Cuatrimestre: L

Esta encuesta tiene como fin recaudar informaciéon respecto al interés que tienen los alumnos de esta
universidad, especificamente de la Licenciatura en Administracion y la Maestria en Administracion de Negocios,
acerca de que se desarrolle una incubadora de empresas en el campus.
Favor de subrayar la respuesta.

1. ¢Sabes qué es unaincubadora de empresas?

a) Si
b) No. En caso de responder “no” pasar a la pregunta # 5
2. ¢Conoces los beneficios que te otorga una incubadora de empresas a ti como emprendedor?
a) Si
b) No ¢Por qué?
1. Nunca me ha interesado.
2. No hay suficiente promocién.
3. Lainformacién que me han dado es incompleta.
3. ¢Alguna vez te has acercado a una incubadora de empresas para obtener informacion acerca
de los servicios que prestan?
a) Si
b) No ¢Por qué?
1. No me interesa
2. No se cémo
4. ¢Conoces algunaincubadora de empresas en el Estado de Morelos?
a) Si¢Cual?

1. Incubadora de la UTEZ
2. Incubadora Tecnoldgico de Monterrey
3. Incubadora UAEM
4. Incubadora CRIE
5. Otra
b) No.

5. ¢Actualmente cuentas con un negocio familiar o propio?
a) Si. Especifique el giro:

b) No
6. ¢Has considerado la posibilidad de tener tu propio negocio?
a) Si
b) No
c) Talvez

Una incubadora de empresas es una organizacion diseflada para acelerar el crecimiento y asegurar el éxito
de proyectos emprendedores a través de una amplia gama de recursos y servicios empresariales que puede
incluir renta de espacios fisicos, capitalizacién, coaching, networking (es decir acceso a una red de contactos) y
otros servicios basicos como telecomunicaciones, limpieza o estacionamiento. Su propdésito primordial es
ayudar a crear y crecer empresas jovenes proveyéndolas con el apoyo necesario de servicios técnicos y
financieros.

7. De acuerdo a la informacién anterior, te gustaria que hubiese una incubadora de empresas en

UNILA?
a) Si
b) No

c) Me es indiferente

Figura 3 Encuesta Fuente: Elaboracion propia.
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4.2 Andlisis de lainformacion de los resultados obtenidos.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Pregunta Num. 1

éSabes qué es una
incubadora de empresas?

De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 76% de los
encuestados tienen conocimiento del tema, por lo tanto es satisfactorio para
promover la creacion de una incubadora en la Universidad Latina Campus
Cuernavaca. El 24 % de los encuestados no tienen conocimiento del tema , por lo

tanto se debe comunicarles las ventajs que ofrece la creacién de la incubadora.
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é¢Conoces los beneficios
que te otorga una
incubadora de empresas a
ti como emprendedor?

De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 78% de los
encuestados tienen conocimiento de los beneficios, por lo tanto es satisfactorio para
promover la creacion de una incubadora en la Universidad Latina Campus
Cuernavaca. El 22 % de los encuestados no tienen conocimiento del tema , por lo

tanto se debe comunicarles en qué les beneficiaria la creacién de la incubadora.

¢Alguna vez te has acercado a una
incubadora de empresas para
obtener informacidn acerca de los
servicios que prestan?
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De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 76% de los
encuestados nunca se han acercado a una incubadora para saber los servicios que
proporciona la misma, mientras que el 24% de los encuestados si lo han hecho, por
lo tanto se pretende informar a todo el alumnado acerca de los servicios que ofrece

una incubadora de empresas.

éConoces alguna incubadora
de empresas en el Estado de
Morelos?

De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 58% de los
encuestados no conocen alguna incubadora en el Estado de Morelos, por lo tanto
se puede hacer una campana informativa en donde se den a conocer dichas
incubadoras. El 42% de los encuestados si tienen conocimiento de alguna
incubadora en el Estado, por lo que pueden ser de apoyo para transmitir boca a

boca el tema.
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é¢Actualmente cuentas con un
negocio familiar o propio?

De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 57% de los

encuestados no cuentan con un negocio familiar o propio, aqui se refleja la falta de

emprendedurismo o desinformacion para la creacion de una empresa. Mientras que

el 43% de los encuestados si cuantan con algun negocio, a quines les serviria una

incubadora para poder hacer crecer su negocio, o bien seguir creando mas.

é¢Has considerado la posibilidad

de tener tu propio negocio?
TAL VEZ

NO 8%

1%
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De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 91% de los
encuestados han considerado la posibilidad de tener su propio negocio, por lo tanto
es satisfactorio para promover la creacion de una incubadora en la Universidad
Latina Campus Cuernavaca. El 8 % de los encuestados lo han considerado,
mientras que solo el 1% no lo ha considerado, a este porcentaje de la poblacién se
le puede informar sobre los beneficios que tendrian y ademas se les ofreceria el

apoyo de una incubadora.

De acuerdo a la informacidn anterior, éite
gustaria que hubiese una incubadora de

empresas en UNILA?

NO  TALVEZ
1% 6%

De acuerdo con los resultados de la encuesta , se demuestra que el 93% de los si
estan de acuerdo con la implementacion de una incubadora en la Universidad
Latina Campus Cuernavaca. El 6 % de los encuestados lo han considerado,
mientras que solo el 1% no les gustaria. De igual manera implementado una
campana de informacion, al menos el 6% que lo considera se podria convertir en un

Si.
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4.3 Conclusiones a partir de los resultados obtenidos.
De acuerdo a los resultados obtenidos de puede concluir que la propuesta de

implementar una incubadora de empresas resulta ser viable, puesto que los
alumnos estan sumamente interesados en que exista una, en que se les dé el apoyo
necesario para poder iniciar su propio negocio.

El 93% de los encuestados; todo alumno activo de la UNILA considera que tener
una incubadora de empresas en la institucion es una gran idea para fomentar el
espiritu emprendedor de la comunidad teniendo como ultimo fin la creacién de sus
propios negocios.

El tema de creacidon de empresas esta presente en la mayoria de las materias que
se cursan en estas carreras; los proyectos finales que presentan los alumnos suelen
ser de creacion de negocios, administracion de PyMEs, o bien desarrollo creativo
de productos, por lo que el espiritu emprendedor esta presente en los alumnos, es
solo que falta impulsarlos, quitarles el miedo de arriesgar por una empresa propia y
que sepan no estan solos y que mejor que la universidad que los ha instruido para

ello, sea la que también los impulse.

4.4 Plan de accién para implementar laincubadora UNILA.
4.4.1 Tramites para crear unaincubadora de empresas.

Como primer paso se debe registrar el proyecto de incubadora especificando si se
empleara un modelo de operacién propia o uno transferido, mismo que sea
reconocido por Fondo PyME. Ademas, dicho proyecto debe apegarse a las reglas
de operacion de Fondo PyME, que se encuentran estipuladas en la pagina web de
dicha dependencia este documento incluye en su anexo 3 los requisitos para
constituir una empresa, asi como el manual de procedimientos para este tipo de
empresas Yy el tipo y cantidad de apoyo econdmico que se les brinda, asi como las

restricciones.
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4.4.2 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM).

e Mision:

Impulsar a que los y las microempresarias emprendan, desarrollen y consoliden sus
negocios, mediante el otorgamiento de servicios de microfinanzas integrales para
incrementar la productividad de sus negocios y mejorar sus condiciones de vida.
Esto se realiza con la intermediacién de Instituciones de Microfinanzas (IMFs) y
Organizaciones capacitadoras e incubadoras mediante las siguientes acciones:

» Financiamiento estratégico a IMFs para colocar mejores microcréditos (es
decir, acompafados de capacitacion, o de ahorro con capacitacién, o con
tasas de interés mas bajas que el promedio de mercado, 0 mayor acceso
geografico).

» Apoyos a Organizaciones para promover la incubacion de actividades
productivas y la capacitacion de personas microacreditadas por el Programa.

» Apoyos a IMFs para la ampliacion de la cobertura geografica de los servicios

de microfinanzas.
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4.4.3 Sistema Nacional de Incubadoras de Empresas (SNIE).

Para postular una incubadora en el Fondo Pyme y ser acreedor de un apoyo, se

necesita hacer lo siguiente:

1 Registrar el proyecto de incubadora especificando si se empleara un modelo de
operacion propia o uno transferido, el cual debe ser reconocido por el Fondo

Pyme.

El proyecto debe apegarse a las reglas de operacion de Fondo Pyme.

Si en este proceso se quiere obtener el apoyo que brinda también la Unidad
Administrativa a cargo del Sistema Nacional de Incubacion de Empresas (SNIE)
se debe anexar un estudio de factibilidad, que debe incluir:

e Ficha técnica anexa al estudio, la cual se obtiene en la Unidad
Administrativa a cargo del Sistema Nacional de Incubacion de
Empresas (SNIE) en donde incluya: introduccion, justificacion, estudio
de mercado, estudio técnico, estudio financiero y seguimiento de la
incubadora. Dicha Ficha técnica anexa al estudio, la cual se obtiene
en la Unidad Administrativa a cargo del Sistema Nacional de

Incubacion de Empresas (SNIE)

4.4.4 Padron de Desarrolladoras de Capacidades Empresariales - PADCE

Es el Padréon de Desarrolladoras de Capacidades Empresariales, el cual sera
integrado por organizaciones, empresas e instituciones académicas con experiencia
probada en esta materia y que contaran con el aval de la Secretaria de Economia
para llevar a cabo esta importante tarea, con el objeto de contribuir al fortalecimiento

de las micro, pequefia y medianas empresas (MIPYMES) que mas lo requieran.

El PADCE tiene como objetivo contribuir al fortalecimiento de las capacidades de

las empresas mexicanas que mas lo requieren, con el fin de que éstas incrementen
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sus perspectivas de competitividad y crecimiento, contribuyendo a un crecimiento
incluyente en

México.

Segun el INEGI, la estructura empresarial mexicana se caracteriza por una alta
concentracion de las empresas de menor tamafo —el 99.8% de todas las empresas
en México son micro, pequefias o medianas. En su conjunto, generan el 73.8% de
todo el empleo en el pais. A pesar de su importancia, estas empresas enfrentan
enormes retos que limitan su potencial como fuente de crecimiento y bienestar.
Entre estos retos destacan: a)

el acceso al financiamiento: s6lo 10% de las micro, 30% de las pequeinas y 40% de
las medianas tienen acceso a crédito; b) el vinculo con cadenas de valor: menos del
10% de todas estas empresas participan en cadenas de valor, y 75% de las
empresas que no lo hacen, declaran una falta total de informacién al respecto; c)
falta de capacitacion o asistencia técnica: solo el 12.6% de las empresas en cuestion
tiene acceso a capacitacion, y apenas 9.8% de las micro, 30.8% de las pequefas y
43.6% de las medianas cuentan con esquemas de mejora continua de sus procesos
productivos (ENAPROCE 2015).

Asimismo, el PADCE sera un instrumento que promovera competencia en el
mercado de la capacitacion, asistencia técnica y/o certificacion de MIPYMES, y al
mismo tiempo garantizara la transparencia en el ejercicio de recursos publicos

destinados a la consecucion de este objetivo.

La operacion del PADCE tiene dos etapas: la primera es la conformacion del padron
por parte de aquellas DCE que cumplan con los requisitos y criterios de calidad
referidos en el numeral 4; y la segunda, una clasificacion de las DCE que
contemplara la revision de la calidad de las metodologias, la satisfaccion de las
empresas atendidas y los resultados en el desarrollo de las mismas. Esto como
parte de un proceso de mejora continua que tiene el propdsito de que las DCE

realicen sus actividades con estandares de calidad y pertinencia.
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El proceso de registro y evaluacion del cumplimiento a los requisitos de las
Desarrolladoras de Capacidades Empresariales (DCE) garantizara que cuenten con

metodologias de calidad.

(Economia, Padrén de Desarrolladoras de Capacidades Empresariales - PADCE,

2019)

Acerca del registro y requisitos para formar parte del PADCE, ver figura 5:
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:QUIERES SER
PARTE DEL -

2 http://padce.economia.gob.mx
H y crea una cuenta de usuario.

Deberas cumplir con
los requisitos
establecidos en los
lineamientos,

Comeéntanos acercadetu

metodologla, del material

didactico que utilizas Cuéntanos acerca
durante la capacitacion y de tu experiencia
de tu experiencia con como DCE.
pregramas de gobierno.

£Tienes capacidad

y cobertura para
tus tareas de

Recuerda tener preparada tu
documentacion

en formato pdf para ingresarla

al sistema durante el proceso

de inscripcion.

Figura 4 Registro y requisitos para formar parte del PADCE

Fuente: https://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/desarrollo-productivo-padce
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Cada incubadora tiene tres fases, la “fase fundamental” que dura mas o menos dos

afnos, y por su puesto se enfocan a cierto tipo de clientes.

La fase “en desarrollo” comprende, o supone que el maduramiento en la cual se
enfoca a la mercadotecnia de la empresa y ofrecer servicios para incrementar la
cartera de clientes, ademas se comenzara con las evaluaciones para fomentar la

mejora de la empresa.

La “fase desarrollada” supone un servicio de alta calidad, flexible, etc. La
importancia radica en analizar qué nivel de importancia representa dicho sector en

el centro.

45 Transferencia del modelo de incubacion.

La transferencia se refiere al apoyo para adoptar un modelo exitoso de incubacion.
La ventaja de esta modalidad es que se evita hacer el procedimiento para la
creacion de una incubadora propia, ademas de que el capital de inversion es mucho
menor, también existen apoyas gubernamentales que facilitan en términos
econdmicos la transferencia de un modelo de incubacién a una institucion que asi

lo desee.

4.5.1 Modelos de incubacion.

Segun el Sistema Nacional de incubacion de empresas (SNIE) se presentan los
modelos que son factibles de ser transferidos a otras instituciones.
(SNIE, 2012).

Ver tablas No.4 - No.9
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Tabla 2: Modelos de Incubacién Tradicional reconocidos.

Modelos de Incubacion
Tradicional reconocidos

> Centro de asesoria para la creacion
de nuevas empresas para Ensenada
(CDNE Ensenada)

> Incubadora de Empresas del Municipio
de Monterrey, Nuevo Ledn

> Centro de asesoria para la creaciéon
de nuevas empresas para Tijuana
(CANE Tijuana)

> Incubadora de Empresas del Municipio
de Nuevo Laredo, Tamaulipas

> Centro de Innovacion Empresarial de
Aguascalientes (CIEA)

> Incubadora de Empresas del Municipio
de San Pedro, Nuevo Ledn

> Consultaria en Mercadotecnia
Emprendedora (COMEM/CUVATE)

> Incubadora de ProEmpleo Productivo
A.C. (Proempleo)

> Empreser de México A.C. (Empreser)

> Jovenes Futuros Empresarios por México
(JEMAC)

\> Universidad Tecnoldgica de Tabasco

> Multidsciplina Aplicada

> Fundacion Activa

> |nstituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey

> Incubaempresas (Asociacion de
Empresarios de Iztapalapa)

> Centro Regional de Incubacién
Empresarial de Morelos

> Incubech (Municipio de Chihuahua)

Fuente: http://www.contactopyme.gob.mx/snie/ModelosReconocidosSNIE.asp

Recordemos que las incubadoras de negocios tradicionales centran sus esfuerzos
en la creacion de empresas cuyos requerimientos de infraestructura fisica,
tecnolégica y mecanismos de operacidon son basicos como los sectores de
comercio, servicio o industria ligera. Esta opcidn te servira si estas pensando en un
negocio como un restaurante, papeleria, lavanderia, distribuidora, comercializadora,
una tienda de abarrotes, entre otros.

(Castro, 2015)
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Tabla 3: Modelos de Incubacion Tradicional reconocidos para Transferencia

Modelos de Incubacién Tradicional

reconocidos para Transferencia

MODELO CONTACTO TELEFONO CORREO
Lic. Marcela

Centro de Innovacién

. Ruiz (449) :
Empresarial de Esparza 9941726 mruiz@creceags.org.mx
Aguascalientes (CIEA) Ma?tell
Fundacién ProEmpleo éCt' NOMA(55)55 14 " |
Productivo. A.C Pacsj'tlll o] 03 85 ncastillo@proempleo.org.mx
T adilla
Empreser de Mexico, k/llghgdfwrcl)ana (686)566 amontano@empreser.or:
A.C. ° 4067 Y 74 preser.org
Sanabria
Instituto Tecnoldgico y (81) 8358
de Estudios g.isr.d};?\:a 2000y Red.incubadoras@servicios.itesm.mx
Superiores de Martinez 8328 1400 ’ ' '
Monterrey ext. 4474

Incubaempresas
(Asociacion de
Empresarios de
Iztapalapa)

Fuente: http://www.contactopyme.gob.mx/snie/ModelosReconocidosSNIE.asp

Lic. Carmen |(55)55 81
Valencia 50 77 y 56 |incubizta@hotmail.com
Ugalde 46 32 60

Estos modelos son los que han sido reconocidos por la Unidad Administrativa

responsable como factibles de ser transferidos.
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Tabla 4: Modelos de Incubacion de Tecnologia Intermedia reconocidos

Modelos de Incubacién de Tecnologia

Intermedia reconocidos

> Promotora de Economias Alternativas

> |nstituto Politécnico Nacional AC.

> Empresas en Negocios Electrénicos y
Tecnologia de Informacién de la Universidad |> Universidad Autonoma de Hidalgo
Tecnologica de México S.C. (UNITEC)

\> INCUBAJIO H> Universidad de Guadalajara \
> INCUBASK, Universidad Auténoma del > Programa de Transferencia de

Estado de México (UAEM) Tecnologia TX, Universidad de Sonora

> Instituto Tecnologico y de Estudios > Centro de Desarrollo Empresarial y
Superiores de Monterrey Liderazgo, A.C.

> Subsistema de Universidades

> Universidad Auténoma de Nuevo Ledn =
Tecnologicas

Fuente: http://www.contactopyme.gob.mx/snie/ModelosReconocidosSNIE.asp

Apoya la creacion, desarrollo y consolidacion de empresas cuyo modelo de negocio,
involucra procesos que incorporan elementos de innovacion. Atiende empresas en:
consultoria, telecomunicaciones, desarrollo de franquicias, servicios de software,

construccion, agro negocios y comercio entre otros.

(Monterrey, 2018)
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Tabla 5: Modelos de Incubacién de Tecnologia Intermedia reconocidos para

transferencia.

MODELO

INCUBASK,

C.P. Carlos

Universidad Autébnoma A. Fano
del Estado de México |Jiménez

Instituto Politécnico

Nacional

Incubadora de
Empresas en
Negocios Electronicos
y Tecnologia de
Informacion (UNITEC)

Instituto Tecnoldgico y

de Estudios

Superiores de

Monterrey

Programa de
Transferencia de
Tecnologia TX,
Universidad de

Sonora

Ing. Oscar
Suchil
Villegas

C.P.
Guillermo
Vega Laing

C.P. Karla
Giordano
Martinez

Dr. Luis
Efrain
Regalado

Modelos de Incubacién de Tecnologia Intermedia
reconocidos para Transferencia

CONTACTO TELEFONO

CORREO
5355529523473 incubask@uamex.mx
25651)25342 osuchil@ipn.mx

(55) 50 77 19
00 EXT.
4725

gvegalai@mail.unitec.mx

(81) 8358

2000 y 8328 |Red.incubadoras@servicios.itesm.
1400 ext. mx

4474

(662) 259 22

77 eregalad@txtec.uson.mx

Fuente: http://www.contactopyme.gob.mx/snie/ModelosReconocidosSNIE.asp

Estos modelos son los que han sido reconocidos por la Unidad Administrativa

responsable como factibles de ser transferidos.
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Tabla 6: Modelos de Incubaciéon de Alta Tecnologia reconocidos.

Modelos de Incubacion de Alta
Tecnologia reconocidos
> |nstituto Politécnico Nacional > Connect Universidad de California
en San Diego (CONNECT)
> |nstituto Tecnolégico y de Estudios > IC2 Universidad de Texas en Austin

Superiores de Monterrey (IC2)

> Meridian Technology Center,
Universidad de Oklahoma (MTC)

Fuente: http://www.contactopyme.gob.mx/snie/ModelosReconocidosSNIE.asp

Apoya a empresas que hacen un uso intensivo de la tecnologia para agregar valor
a sus productos, como suele ocurrir con las companias de dispositivos médicos, de

agrobiotecnologia, de TI, energia, aeroespacial y automotriz, entre otras.

Tabla 7: Modelos de Incubacion de Alta Tecnologia reconocidos para
Transferencia.

Modelos de Incubacién de Alta Tecnologia
reconocidos para Transferencia

MODELO CONTACTO TELEFONO CORREO
Instituto Ing. Oscar
Politécnico Sachi (99342 osuchil@ipn.mx
Nacional Villegas
Instituto
Tecnolégicoy |C.P. Karla (28010)08358
de Estudios Giordano 8328 31/400 Red.incubadoras@servicios.itesm.mx
Superiores de  |Martinez

ext. 4474

Monterrey
Programa de
Transferencia  Dr. Luis
de Tecnologia |Efrain (2626%259 eregalad@txtec.uson.mx

TX, Universidad |Regalado
de Sonora

Fuente: http://iwww.contactopyme.gob.mx/snie/ModelosReconocidosSNIE.asp
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Estos modelos son los que han sido reconocidos por la Unidad Administrativa

responsable como factibles de ser transferidos.

4.6 Modelo de Transferencia de la Incubadora de Empresas del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Se elige el modelo del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
porque es uno que engloba los 3 modelos de incubacion reconocidos, ademas del
prestigio que precede a la institucion, asi como el alcance que tenemos con el

instituto.

“La Incubadora de Empresas ofrece a la comunidad interesada en la transferencia
de un Modelo de Incubacion de Empresa, el cual promueve el desarrollo econdémico,
mediante el fomento a la creaciéon de pequefias y medianas empresas con la
finalidad de transformar proyectos emprendedores en empresas que generen valor

agregado a nuestro pais.”

(Sada, 2015)

4.6.1 Socios participantes en el Modelo de Transferencia.

¢ |Instituciones académicas
e Gobierno municipal y estatal
e Organismos empresariales

¢ Organizaciones civiles
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4.6.2 Modalidades de transferencias del Modelo de Incubacion.

Virtual:

La transferencia de la Modalidad Virtual de Incubacién se basa en el Portal.

Presencial:
Para la transferencia de la Modalidad Presencial se requiere: Crear instalaciones

fisicas y definir servicios de apoyo en formato presencial.

4.6.3 Beneficios.

Algunos beneficios en el uso de la MODALIDAD VIRTUAL son:

¢ Rapida implantacion de un modelo de Incubadora apoyado en herramientas
tecnologicas

e Acceso a Tutores y Asesores que se encuentran disponibles en el portal
Emprendetec.com de la Red de Incubadoras

¢ Disminucion de costos en el arranque del Modelo de Transferencia

e Esfuerzo enfocado en la seleccion de proyectos de valor agregado para tener
una posicion competitiva

e Desarrollo de Emprendedores con una cultura de trabajo basada en las

nuevas tecnologias de informacion.

Algunos beneficios en el uso de la MODALIDAD FiSICA son:

e Provee a las empresas en incubacion con espacios fisicos y servicios

enfocados al soporte empresarial
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e Tutores y Asesores capacitados de acuerdo a su perfil de proyectos y
enfocados a una atencion presencial

e Alta interaccidn y retroalimentacion en tiempo real entre el equipo de
Emprendedores y los expertos en el desarrollo de negocios

e Esfuerzo enfocado en el seguimiento y control de proyectos de alto nivel
agregado para tener una posicion competitiva

e Administracion del conocimiento entre el equipo experto que contribuye al

rapido aprendizaje de los nuevos integrantes a la Modalidad Fisica.

4.6.4 Etapas del Proceso de Transferencia

Ver figura No. 6

ETAPAS

Presentacion f \
Diaanostico i \
(1)

Capacitacion ( )

Implantaciéon m (= 5 )

Proceso de — ( 2

mejora _ )

Documentacion — r\ - )
0 3 6 9 11

meses

Figura 5 Etapas del Proceso de Transferencia.

Fuente: http://ide.itesm.mx/servicios_modelo_2.php
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4.6.5 Paquete del Modelo de Transferencia

¢ Induccion del Modelo de Transferencia a la Institucion en cuanto al plan de
implantacion (Alcance técnico, organizacional y estratégico):
Desarrollando un andlisis y descripcion del negocio, contemplando al menos
un resumen ejecutivo, estudio de mercado, analisis técnico y analisis

financiero.

e Aplicacion y analisis del Diagnostico de Implantacion:
Una vez diagnosticadas las fortalezas, asi como las debilidades de la

institucién se aplicaran estrategias para la correcta instauracion del modelo.

e Capacitaciéon dirigida a los directivos responsables de la Institucion que
adopta el Modelo (maximo 15 participantes):
Identificando las funciones y necesidades del personal de la universidad,
ayudandoles a mejorar las habilidades relacionadas con la correcta

implementacion de las estrategias disefiadas con anterioridad.

e Manual de Operacion del Modelo de Transferencia de la Incubadora de
Empresas:
Con el objetivo de que los involucrados en el proyecto conozcan los procesos
y técnicas de implementacion del mismo se les brindara un manual de

operacion.

e Materiales del curso sobre la implantacion del Modelo de Transferencia:
Para conocer el uso de los recursos digitales y tecnoldgicos disponibles en

el proceso, optimizando asi la productividad del modelo.

e Asesoria durante la implantacion del Modelo y seguimiento continuo durante
el proceso de implantacion segun la duracion del convenio:

Brindando todo el apoyo necesario y acompafiamiento durante el proceso.

60



Ver figura No. 7 Para mayor detalle:

Etapas del Proceso de Transferencio

0

Proceso
de acercamiento
(informacién)

Etapas

« Carta de intencién
de compra

= Aplicacién de Pre-
diagnéstico

+ Oficio de aprobacién

« Secretaria de
Economia

Capacitaciéon
para
implantacién

Capacitacion:
- 1 sesion de
induccién

- 3 sesiones de
capacitacién
de 12 horas

(3 Meses)

«Diagnéstico * Manual de
«Firma de capacitacién Negocios

Convenio

Figura 6 Etapas del proceso de Transferencia 2.

Fuente: http://ide.itesm.mx/servicios_modelo_2.php

4.6.6 Costos

Implantacién Institucionalizacién
del Modelo ‘de la Incubadora

* Operacion del
Modelo de
transferencia de
manera
conjunta
Visitas y
entrevistas

(5 Meses)

= Plan de = Auvtodiagnéstico
= Modelo operativo
actualizado adaptado

Costo de Inversion del Modelo de Transferencia de la Incubadora de Empresas:

Entre $700mil y $900mil pesos.
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Conclusiones.

Si se continua inculcando la cultura de la innovacion y el emprendedurismo
en la Universidad Latina, las empresas que se creen seran mas competentes
a nivel nacional e internacional, ya que hoy México forma parte de una
globalizacion que se debe aprovechar para allegarnos de recursos, ya sean

materiales, tecnoldgicos, financieros o incluso humanos.

El punto es desarrollar la actitud emprendedora y explotarla sin perder el

objetivo de contribuir para apoyar el crecimiento de la economia mexicana.

Se mencionaron anteriormente los beneficios de poseer una incubadora de
empresas en la institucion, sin embargo, el principal es el poder interactuar
con el alumnado e incluso el personal docente y administrativo,
acercandonos a sus proyectos empresariales dandoles la orientacion,
capacitacién y apoyo para que sean catalizadores de suefios, pero sobre

todo contribuyan al desarrollo econdmico, cultural y social del pais.

Es mas viable obtener un modelo de transferencia en cuanto a incubadoras
de empresas; en resumen, por dos puntos muy importantes: el recurso

econdmico y la experiencia para que el modelo funcione en la institucion.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el desarrollo de encuestas aplicado
a una parte significativa del alumnado, la implementacion de una incubadora
de empresas en la Universidad Latina es un proyecto viable, por ahora en el
Campus Cuernavaca, pero mas adelante podriamos ser la catapulta para
que los campus hermanos adopten esta modalidad y juntos se cree una
sinergia que tenga como unico objetivo el desarrollo del potencial creativo y

empresarial de alumnos, docentes y personal administrativo.
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Recomendaciones.

Ponerse en contacto con el personal encargado del departamento de
incubadoras y aceleradoras de empresas del Tecnologico de Monterrey para
mayor formalidad acerca del modelo de transferencia que anteriormente se

presento.

Tomar en cuenta los apoyos que brinda el Gobierno Federal para la

implementacion de incubadoras en las instituciones.

Canalizar a personal docente, administrativo y alumnado en general que
tengan propuestas de negocios o bien que ya cuenten con un negocio
deseen fortalecerlo, esto con el fin de general una cartera de clientes

fundadores que prevea el éxito de la incubadora de empresas.

Asignar a un equipo de trabajo especial para el desarrollo del proyecto de la
incubadora de empresas que apoyado en este trabajo pueda presentar una

propuesta definitiva a la directiva de nuestra institucion.

Dar apoyo a personal docente, administrativo y alumnado en general tanto
en aspectos de gestidbn empresarial, como en el acceso a instalaciones vy
recursos a muy bajo costo e incluso de forma gratuita, bajo el objetivo de

disminuir el riesgo inherente a la creacion de un nuevo negocio.

Realizar un plan de accion en donde se refleje cada una de las etapas a

seqguir para iniciar el proyecto de modelo de transferencia de incubacion.

Continuar con el levantamiento de encuestas de manera regular con el fin de

potenciar las areas en las que se requiera el apoyo.
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