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INTRODUCCION

En esta Tesis para obtener un titulo en la carrera de Psicologia, se propone un taller para disminuir
el bullying en adolescentes de 15 a 17 afos desde una perspectiva humanista, se considera que el
bullying ha aumentado entre los adolescentes en un 85% los casos se dan en el interior de las
escuelas, segun un estudio de la Universidad de Valencia, donde también se consideran a México

como el primer lugar a nivel mundial en casos de acoso fisico, psicoldgico, verbal, etc.

A pesar de este aumento, existen comentarios de que es un tema “de moda” debido a que el termino
como tal es retomado hace poco tiempo antes se consideraba simplemente como violencia en el
aula, sin embargo, estas conductas no son tan diferentes a las que han vivido generaciones
anteriores, lo que provoca que existan comentarios como los siguientes: “es normal”, “si te dicen
diles”, “no pasa nada” 0 bien “eso no es de hoy” son algunas frases que se escuchan muchas veces

al momento de abordar el tema, evitando la problematica.

Segun estadisticas de 7 de cada 10 adolescentes en México han sufrido o sufren de bullying,
generando diversas consecuencias para cada uno de los participantes, alcanzando a su familia sin
olvidar a los profesores y todos los que de una u otra forma tienen que ver con la educacion; por
ello el problema que se pretende resolver aqui es ¢Cémo disminuir el bullying entre adolescentes

de 15 a 17 afos?

Trabajar en el nivel de madurez que ellos tienen diferente otros adolescentes de menor edad, la
constancia de conductas agresivas, generalmente se lleva entre iguales, para muchos las conductas
agresivas y el bullying son lo mismo, debido que es dificil saber la diferencia; la razon es que estas
conductas agresivas son caracteristica edad tanto dentro como fuera del entorno escolar, se tiende
a confundir con “la confianza “Y se escuchan a adolescentes decir “Asi nos llevamos, ;verdad?”
no obstante, se tiene que verificar que estas conductas agresivas sean repetitivas por el agresor en

y las utilice para mantener sometida a una o varias personas.

Por ello es importante tener estrategias que permitan disminuir bullying, también, conducta
agresiva, entre jovenes, estan apoyan a las personas inmiscuidas en la educacion, si bien todas las
teorias psicoldgicas tienen un objetivo determinado, considero que la perspectiva humanista es la
mas adecuada para sugerir técnicas, dado que en esta técnica se busca que el ser humano desarrolle

su mejor version de “si mismo” y alcance su mayor potencia, y que se acepte como es.



Lo antes mencionado me hace plantearme la siguiente hipdtesis si se sensibiliza y auto conocen los

a los adolescentes de 15 a 17 afios entonces disminuye el bullying.

La adolescencia es una etapa fundamental de ya que no solo es la etapa de desarrollo o cambios
fisioldgicos, engloba esferas como son social, emocional y psicoldgicas para las personas que estan
en el ambito educativo, es vital no perder de vistas estas caracteristicas ya que influyen
directamente en el comportamiento, sirve como herramienta para el maestro para que sea adaptado

para alumnos y asi sepan que rol esta jugando; estos seran detallados en el segundo apartado.

Una vez que conocemos las caracteristicas de los adolescentes fundamentales caracteristicas
fisicos, sociales, psicoldgicos, los cuales sin duda son importantes para empezar a conocer la
personalidad que ellos se estan formando e identificar cuando ellos se encuentran en una situacion
de bullying, conocer qué papel desempefia, si son victimas, agresores u observadores participantes,
sin olvidar, que no importa el nombre del papel, tienen caracteristicas las cuales tienen que ser

atendidas.

El bullying es una situacion negativa que debe ser integral, ya que todos las personas o instituciones
deben verse involucradas en el cuidado y desarrollo del adolescente, evitando aumenten

estadisticas mortales.

Los adolescentes Bullies, (término que se le da a los agresores) llegan a tener un cierto temor e
inseguridad en ellos, conformado una conformidad en ellos, creando una personalidad en la que
necesitan agredir a alguien para sentir seguridad, debido a que le demuestra que tiene la razon y

que no existe nadie que lo pueda contradecir lo hace sentir superior y seguro.

Considerando que existen tres formas mas comunes de bullying,1.- Fisico (golpes, patadas, escupir,
empujar, robar y destruccion de propiedad); 2.- Verbal (amenazas, apodos lenguaje sexual); 3.-
Psicologico (incluido esparcir comentarios no ciertos, manipulaciones en redes sociales, exclusion

de los grupos, extorcion e intimidacion).

La mayoria de las conductas asociadas con el bullying se desarrolla en respuesta a aspectos que se

retoman en el hogar, escuela y dentro de un grupo de personas de su misma edad.

A esta edad los menores prestan mucha atencion a las relaciones sociales, piensan solo en agradarle,

ser aceptados por su circulo de amigos, hacen actividades o conductas imitando lo que hace la



mayoria, es precisamente aqui donde debe existir supervision adulta para saber qué es lo que ellos
hacen o dejan de hacer, conocer sus amistades y la situacion de cada una de ellas, para orientarlo.

Se disefia un taller desde la perspectiva humanista que le permita a los participantes conocerse de
mejor manera, el objetivo es disminuir el bullying de 15 a 17 afios.

En el capitulo | tiene como objetivo, determinar caracteristicas de la etapa de la adolescencia, su
importancia en el desarrollo humano, caracteristicas fisicas, psicologicas, sociales, de personalidad.

El objetivo del capitulo Il Describe definiciones de bullying, se retomara conceptos de violencia,
agresion, conductas agresivas, Tipos de bullying, caracteristicas de victima, agresor y observadores
participantes

Con lo que respecta al Capitulo 111, se conceptualiza las teorias psicolégicas y se determinara la
teoria humanista, la cual es llamada la “tercera fuerza” en la psicologia, como la teoria en la cual

se basara las estrategias para el taller,

Esta investigacion se hizo con el fin de disminuir el bullying entre la poblacion de 15 a 17 afios,
los cuales son adolescentes que esta en bldsqueda de una identidad y en el intento se enfrentan a
diferentes situaciones, emocionales, familiares y sociales, en esta etapa necesitan de una

orientacion.

Otro punto a rescatar en esta investigacion es el reducir las consecuencias mortales en los
adolescentes de estas edades debido a que muchas veces no saben como manejar sus emociones y
generan o permiten conductas agresivas, sin poner limites, llegando a punto de no saber qué hacer

para evitar que los lastimar, viendo esta conducta como normales.

En relacion a los padres ellos a través de lo que jovenes trabajaran en el taller, sabran que tienen
que pueden hacer si uno de sus hijos tiende a generar o a sufrir bullying, evitando inmiscuirse en
estos asuntos algunos consideran que ya son grandes y ellos tiene que responder sus problemas
solos, sin saber que todavia necesiten de personas que los guien debido a la etapa en la que se

encuentran.

Apoyo a personas que participan en la educacion (profesores, directores, orientadores, psicologos,

pedagogos, etc.) para que utilicen estas estrategias y asi empiecen a disminuir el bullying en aulas,



teniendo una mejor convivencia entre alumnos y se puedan abordar otros de los tantos temas que

se da en la actualidad dentro de las Instituciones Educativas.

Resumiendo, en este trabajo esta dividido en 4 capitulos, el primero se mencionan definicién y
caracteristicas de la pubertad, debido a que con esta inicia la adolescencia, caracteristicas de la
adolescencia fisicas, psicoldgicas, sociales y cognitivas. Esto con la finalidad de saber los procesos
de cambio que se encuentra esta poblacion y saber que estrategias utilizar.

Capitulo 11, se aborda las definiciones, caracteristicas de bullying, en él se habla de los tipos de
bullying, los participantes (victima, agresor y observador), debido a ser un tema socioeducativo,
debe ser motivo de preocupacién para las autoridades educativas y padres de familia, recordando
que este tipo de conductas traen consigo consecuencias desfavorables y algunas veces mortales.

Con lo que respecta al capitulo 111 se habla de las teoria psicoldgicas y se enfatiza en la perspectiva
humanista puesto que recopilan datos y buscan evidencias para apoyar las ideas del sujeto,
poniendo énfasis en la imagen que tienen de si mismos (la percepcién de su cuerpo, su
personalidad, sus capacidades), su autoevaluacion (sentimientos positivos o negativos que tienen
sobre si mismos), Es decir se concreta en experiencias consientes subjetivas en los problema,

potenciales e ideales humanos.

Para la Psicologia Humanista los hombres luchan por alcanzar la autorrealizacion, es decir, el
méaximo de sus potencialidades como seres humanos, buscan que el cliente acepte las
responsabilidades de su libertad y su compromiso personal, tengan congruencia consigo mismo, la

capacidad de crecer teniendo dignidad humana.

El capitulo IV es la propuesta de Taller “Esto no es de hoy” se sugiere sea desarrollado en un aula
0 auditorio dentro la instalaciones de la institucion que cuente con una capacidad para 20 personas
adolescentes, seran 10 sesiones de hora y media, en la cual de presentan diferentes actividades con
fundamento en la teoria humanista, con el fin de que las personas se sensibilicen en cada actividad,
estas actividades son referentes al bullying, al reconocer que reacciones tiene su organismo,
conociendo esto, pueden autorregularse para evita conductas de abuso, se busca que los alumnos
sepan de donde proceden ideales que tienen muchas veces sin fundamento, hagan lo que tienen que

hacer en el momento que lo tienen que hacer (asertividad). Una vez que ellos descubren, aceptan y



controlan sentimientos negativos o positivos, ellos evitan el abuso asi se podré disminuir el bullying

en adolescentes de 15 a 17 afos.

Este taller propuesto tiene como finalidad aportaciones nuevas estrategias al campo de psicologia,
asi como también a futuras investigaciones que quieran retomar el tema, para profesores que
consideren es necesario utilizar estas actividades dentro de su aula y también ayudar a que las
estadisticas de bullying en nuestro pais no aumenten tiendo adolescentes que vivan esta etapa sin

tener que preocuparse por dicho tema.



Capitulo 1

Adolescencia



En este capitulo se retoma la definicidn y caracteristicas de la pubertad debido a que con ella se
inicia la adolescencia; despueés de dan a conocer definiciones de adolescencia, caracteristicas fisicas
y sus efectos psicoldgicos de las misma, debido que es algo que les afecta mucho a los jovenes, asi
mismo también se aparecen caracteristicas Psicoldgicas, sociales y cognitivas fundamentales en el

desarrollo del ser humano.

1. ADOLESCENCIA

1.1 Pubertad

Hablar de Adolescencia es mencionar una etapa crucial en la vida del ser humano, para algunos
muy significativa, en esta se presenta que los cambio (psicologicos, fisicos, cognitivos), inicia con
la pubertad, este periodo se considera como aquellos cambios fisicos presentados por los sujetos
que a su vez traen consigo modificaciones que se visualizan muchas veces a través de conducta en

los diferentes contextos que se encuentra el menor.

Bajo la perspectiva de algunos autores, la pubertad, es sinénimo de adolescencia, en cambio para
otros esta etapa concluye cuando inicia la adolescencia; a continuacidn, se citan diferentes autores

los cuales hablan sobre la pubertad:

Se entiende por pubertad “al periodo en que se produce una maduracién, rapida y asociada a
cambios corporales y hormonales que tienen lugar durante la adolescencia temprana” (Santrock,
2002, pag. 51).

La pubertad es “obtener de la madurez en varones o mujeres algunas de estos cambios son mas
fisicos lo que le llaman estirdn este es caracterizado por la torpeza y falta de garbo mientras aprende

a controlar su nuevo cuerpo” (Craig & Baucum, 2009, pag. 349).

Consideran que la pubertad es un “proceso que conduce a la madurez sexual o fertilidad, es decir,
la capacidad de reproducir.” (Papalia, Wendkos, & Duskin, 2005, pag. 427)

“Se conciben como el conjunto de cambios endocrinos y fisiologicos que aparecen entre la infancia
y la adolescencia que conduce a la madurez sexual a la reproduccion” (Macias & Tamayo, 2008,
pag. 14)
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Se entiende a la pubertad como el periodo de adaptacion y aceptacion que presenta el menor debido
a las modificaciones que va presentando su cuerpo cambiando también su manera de pensar y

actuar.

Por lo tanto, se debe entender que la pubertad es un proceso de cambios fisicos que sufre todo ser
humano y estos a su vez traen consigo modificaciones tanto en su cuerpo como en su conducta ya
que el menor en algunos casos no alcanza a entender el porqué, algunas veces entra en un periodo

de crisis debido a que tiene que aceptar su cuerpo se modifico.

1.2 Definicidon de Adolescencia

“La adolescencia es definida como un periodo de crecimiento, transicion, o “puente” entre la nifiez
y la edad adulta, en la cual los individuos deben de pasar antes de realizarse como adultos maduros,

responsables y creativos” (Philip, 2002, pag. 15)

“Adolescente es entendido como la perplejidad de si mismo ante la contemplacion de propia
existencia modificada por la transformacion vertiginosa del cuerpo” (Macias & Tamayo, 2008,
pag. 14)

Con respecto a lo anterior la adolescencia es un proceso que complementa a la pubertad, ya que
ésta es el proceso de adaptacion al cual se va a enfrentar el individuo, no sélo en sentido fisicos,

sino también tanto psicologicos, cognitivos, sociales.

“Esta palabra proviene del verbo latino “adolescere”, de la tercera conjugacion que significa crecer,
ir en aumento, tomar cuerpo, llegar a sazén alcanzar la madurez, y que se conjuga de la siguiente

manera: adolescis, adolescere, adolevi, adultum” (De La Mora, 1980, pag. 41).

“Adolescencia proviene del verbo latino adolescere, cuyo significado es crecer 6 crecer hacia la
madurez, es decir es un periodo de transicion en el cual el individuo pasa fisica y psicolégicamente

de la condicion del nifio a la de adulto” (Hurlock, 1973, pag. 12).

Es el periodo de cambio entre la infancia y la juventud en la que presentan transformaciones fisicas,
psicoldgicas, y sociales con el fin de formar la personalidad de cada sujeto (De La Mora, 1980,
pag. 42)
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Caracteriza a esta etapa con un peldafio en la escala que sucede a la infancia. es conocido como
un periodo de transicion constructiva necesaria para el desarrollo del yo, es decir, una despedida
de esas dependencias infantiles y buscando una estabilidad de adulto, por lo que un adolescente
desde esta perspectiva se vuelve un viajero que abandona una localidad sin antes no ver llegado
a la proxima, siendo ahi donde hay un cambio entre las libertades del pasado, las
responsabilidades y los compromisos que vendran. (Hurlock, 1973, pag. 13)

Cabe resaltar lo importante de conocer, reconocer, debido a que, implica una serie de factores que
intervienen en esta etapa de la vida, el comportamiento de éste esta determinado por su medio
social y cultural lo que nos dice que el adolescente que enfrentarse a diversos problemas, alguno
de ellos suele deberse a que buscan estar con personas de su misma edad, por esta razén aumenta
las conductas de riesgo, pues evitan convivir con nifos mas pequefios, puede deberse a quieren

dejar de ser concebidos como nifios..

En el proceso de la adolescencia existen 5 etapas evolutivas y cada una de ellas es indispensable
para a la madurez de la siguiente. Se puede asignar una edad aproximada a cada etapa: Lactancia
de 7 a 9 afos, Pre adolescencia de 9 a 11 afos, Adolescencia temprana de 12 a 15 afios,
Adolescencia de 16 a 18 afios, Adolescencia tardia de 19 a 21 afios y Pos adolescencia de 21 a
24 anos. (Blos, 2003, pag. 19)

1.3 Caracteristicas fisicas

En esta etapa de la vida que existen caracteristicas de continuo crecimiento, pues es la transicion
entre la infancia o edad escolar y la edad adulta. Esta transicion de cuerpo y mente proviene no
solamente del individuo mismo, sino que se conjuga con su entorno, el cual es trascendental para
que los grandes cambios psicoldgicos que se producen lo hagan llegar a la edad adulta. La
adolescencia es un fendmeno bioldgico, cultural y social, por lo tanto, sus limites no se asocian a

las caracteristicas puramente fisicas.

Algunas de estas caracteristicas son:

Las alteraciones fisicas que ocurren al iniciarse la adolescencia estan controladas por hormonas,

sustancias biogquimicas que son segregadas hacia el torrente sanguineo en cantidades
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pequefiisimas por 6rganos internos denominados glandulas endocrinas (...) Se presenta luego
el Estirdn de crecimiento, periodo de crecimiento rapido en el tamafio y la fuerza (Craig &
Baucum, 2009, pag. 348).

El torrente de crecimiento del adolescente dura aproximadamente dos y medio o tres afios, pero
comienza casi dos afios antes en las nifias. La mayoria de ella comienza su desarrollo acelerado
entre los 10 y los 11 afios de edad; los nifios, entre los doce y trece. Esta diferencia provoca una
reversion importante en el tamafio fisico comparativo de uno y otro sexo entre los 11 y 13 afios
de edad. En este intervalo las nifias finalizan su torrente de crecimiento, mientras los nifios lo
comienzan. Esto resulta en que las nifias son mas altas y tienen mayor peso por algun tiempo.
(Sarafino & Armstrong, 2000, pags. 393, 394)

Con base en lo anterior el cerebro de las nifias se desarrolla mas rapidamente que en los varones,
madura antes, lo que se traducen en que muchas nifias consideran a los jovenes de su misma edad

“inmaduros”.

La mujer: Crece los pechos, se desarrolla la pelvis, crece el vello en las axilas, region pubica y
musculos; aparece la primera menstruacion o menarquia, la matriz, las trompas de Falopio la
vulva, el clitoris y los labios mayores y menores empiezan a crecer para alcanzar las
proporciones de la mujer adulta, por la accion de progesterona y folicular o estima, comienzan
a madurar los 6vulos que seran capaces de procrear un bebe dentro de la matriz, se alinea la
cintura, el cuerpo se redondea, la grasa se deposita en mayor cantidad en gliteos y piernas y
aparecen espinillas o barros en la cara. EI hombre: cambia su voz, le crece vello en la cara,
bigote, barba, axilas, regiones genitales, crece el pene, sus testiculos comienzan a desarrollarse
por accion de testosterona y la prostata produce células germinales en los tubos seminiferos que
dan origen a los primeros espermatozoides, manifestandose las primeras eyaculaciones se
desarrolla la laringe, su voz pierde el timbre agudo y se hace mas grave, aumenta la estatura, el
esqueleto y los masculos se desarrollan mas en el hombre que en la mujer. (Gallegos & Gil ,
2002, pag. 67)

Habria que mencionar que:
Los varones son mas vigorosos debido a que tienen mas tejido muscular también son

importantes otras diferencias fisicas, particularmente cuando estdn de por medio el
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esfuerzo por mantenerse en forma. Los hombres tienen mas grande el corazon y los
pulmones; la presion es alta y la sangre aumenta las particulas de oxigeno transportables.
Esto significa que pueden absolver y transportar mas oxigeno. Esto significa que pueden
absorber y transportar mas oxigeno a los musculos en un determinado periodo, ellos
también estan mejor dotados para neutralizar los productos quimicos residuales del
ejercicio, tal como el &cido lactico que provocan la fatiga muscular y el dolor muscular.
(Sarafino & Armstrong, 2000, pag. 395)

Otras caracteristicas de cambios fisicos son los siguientes:

Crecimiento del esqueleto. Desarrollo de los pechos, pelo pubiano pigmentado lacio,
maximo aumento anual de crecimiento, pelo pubiano pigmentado ensortijado,
menstruacion, aparicion del pelo axilar. Varones crecimiento del esqueleto,
agrandamiento de testiculos, pelo pubiano pigmentado lacio, primera mutacion de la voz,
eyaculacion, pelo pubiano pigmentado ensortijado, aumento maximo del crecimiento
anual, Aparicion de bozo, aparicion de vello axilar, mutacion ulterior de la voz, aparicion

de la barba pigmentada y aparicion de vello pectoral. (Muuss, 1998, pag. 15)

El adolescente tipico algunas veces es torpe y desgarbado puede resultar de su excesiva
autoconciencia al aprender una nueva habilidad motora o un nuevo rol social, también la velocidad

y la coordinacién progresan continuamente.

Los dos sexos progresan en destreza de brazos y manos durante la adolescencia y en algunos casos

las mujeres superan a los varones.

1.3.1 Efectos psicologicos del desarrollo fisico

Los cambios fisicos de la adolescencia son muy importantes debido a que coloca al nifio en una
situacion en que experimenta algo fisco que antes no habia experimentado. EI aumento repentino
de la estatura y de peso, el desarrollo del desarrollo sexual y los impulsos sexuales que los
acompafian, son cambios muy drasticos que no se parecen en nada al patrén del crecimiento de la

nifez media.
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También al tener “un crecimiento desproporcionado o con algunas eventualidades puede
dificultarse su adaptacion al grupo los casos méas frecuencias son Ausencia de gusto, Acné,
Ginecomastia, etc.” (Macias & Tamayo, 2008, pag. 84. 85)

En resumen, los adolescentes pueden enfrentan diferentes crisis no solo por los cambios que estan
teniendo, o hasta que lo estan teniendo, empieza desde el momento que no observan estos cambios
aun en su cuerpo, por eso es tan importante que siempre acudan a un especialista para que siguiera

u oriente que hacer.

1.4 Caracteristicas Psicolbgicas

El joven busca tener una identidad y busca hacer preguntas para encontrar respuestas algunas

de sus interrogantes pueden llegar a ser:

¢Quién soy?, ¢Por qué soy asi?, ¢A que puedo aspirar? o ;Qué quiero? para encontrar estas
respuestas, algunos de ellos buscan autonomia, se rebela ante el dominio de los adultos ya que
se siente atrapado por un sistema social que no lo comprende y que lo excluye, lo anterior
conduce al adolescente a dos direcciones a asumir una personalidad sumisa a las formas sociales,

0 bien convertirlo en un agente de cambio social. (Gallegos & Gil , 2002, pag. 77)
Esta etapa de vida suele ser comparada con otras etapas ejemplo es el siguiente:

La adolescencia nos recuerda el periodo fetal y los primeros afios de vida en cuanto que es un
periodo de cambio biol6gico muy rapido, sin embargo, los adolescentes experimentan el placer
y el dolor de observar el proceso: contempla con sentimientos alternos de fascinacion, deleite y
horror el crecimiento de su cuerpo. Sorprendido, avanzado e inseguro, se compara sin cesar con
otros y revisa su autoimagen. Tanto hombres como mujeres vigilan con ansiedad su desarrollo,
o falta de este, se basan sus juicios lo mismo en conocimientos que en informacion erronea. Se
compara con los ideales predominantes de su sexo de hecho para ellos es un problema
importantisimo tratar de conciliar las diferencias entre lo real y lo ideal. Su ajuste dependera en
gran medida de cdmo se relacione con los progenitores ante los cambios fisicos de su hijo. (Craig
& Baucum, 2009, pag. 352)
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Se considera uno etapa de crisis y tension, es decir, una terrible confusion de emociones y
conductas... producen grandes conflictos entre los adolescentes y sus padres, sus compafieros y

con ellos mismos (Craig & Baucum, 2009, pag. 377).

En esta etapa existen muchas mas redes sociales que los nifios, asi como mayor conciencia
cognoscitiva de las actitudes y distinciones culturales los jovenes se concretan con sus iguales
buscado esta identidad dejando atrés a aspectos como la familia, y empiezan a ampliar la sociedad.

En esta etapa la autoestima se desarrolla principalmente en el contexto de las relaciones con los
pares, en particular los del mismo sexo, para el sexo masculino esta ligada a la lucha por el logro
individual, mientras que el autoestima femenina dependen més de las conexiones con los otros
(...) (Papalia, Wendkos, & Duskin, 2005, pag. 389)

La adolescencia es un tipo de oscilaciones, dudas y desequilibrios de excitacion emocional, de
adaptaciones de posibilidades, potencialidades, limitantes, pero sobre todo de retos. Es un
tiempo de imitaciones de entrenamiento y de busqueda. es un proceso necesario y vital con
caracteristicas generales, pero singular y Unico en cada sujeto, que se produce en un contexto
multiple y bajo la influencia de diferentes espacios tanto formales (familia, escuela) como

informales la calle y los medios de comunicacion (Aguirre, 1994, pag. 18)

Una descripcion significativa de caracteristicas de los adolescentes afio tras afio y reproduce los

mas significativos.
13 afos. Retraimiento e introversion, Autocritica e idealismo, Inestabilidad emocional

14 afos. Autoafirmacion de la personalidad, Identificacién con héroes y lideres, Alta

autoestima

15 afos Transicion (época delicada de maduracion), Independencia frente a la familia o la
escuela, Intransigencia al control externo, Depresion y posibles desviaciones conductuales.
(Aguirre, 1994, pag. 18 Y 19)
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1.5 Caracteristicas sociales

Entender a los adolescentes es conveniente conocer el nicho natural y el ambiente social en el
que viven; la segregacion de edades ya que suele ser un factor en el mundo moderno, para ellos
esto también puede ser un factor negativo en las nuevas generaciones ya que por un lado se les
priva de estar con nifios mas pequefios y estos no les guian y orientan; por otro lado no se les
permite entrar al mundo de los adultos de los cuales pueden aprender las experiencias,
costumbres responsabilidades de la sociedad esto también es algo relativo ya que no siempre
estan distantes de los pequefios, ni tampoco es una etapa de lejania total de los adultos, ya que
tiene a su padres. (Craig & Baucum, 2009, pag. 383)

1.5.1 La personalidad, construccion del yo y la identidad.

El adolescente posee un sentido de quien es por lo tanto hace una diferencia de las demas personas,
en esta busca de la identidad y poco a poco trata que esta se vuelva mas estable, comienza a
describirse en datos generales, estos son su género, edad, su estatura, peso, donde vive, a que

escuela pertenece.

La comprension del adolescente es muy general la descripcion que ellos hacen sin embargo es
aceptable debido a que estan en una busqueda de una identidad estable, sin embargo, los
adolescentes para obtener esta compresion utilizan la introspeccion y aun cuando esta no esta
totalmente interiorizada es mas bien una capacidad cognitiva las experiencias socioculturales las

que influyen sobre la idea de si mismos.

1.5.2 Dinamica Familiar y Relaciones humanas
Durante el proceso de formacion de la identidad los adolescentes se ven obligados a juzgar sus

valores y conductas en relacién con los de la familia.

Los padres y las madres influyen en sus hijos adolescentes de distintas maneras. Aungue no hay
mucha diferencia en la forma en que los adolescentes de ambos sexos describen sus relaciones
familiares, si existe una diferencia considerable entre la conducta y los roles de las madres y los
padres. Los padres suelen estimular por tradicion el desarrollo intelectual y con frecuencia
participan en la discusion y solucién de los problemas familiares, de ahi que los adolescentes

hablen con ellos sobre sus ideales e inquietudes. (Craig & Baucum, 2009, pag. 383)
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En las relaciones humanas se ve involucrada la comunicacién ya que es el recuso que nos
permite tener el privilegio de poder expresar nuestros pensamientos y sentimientos a las
personas con las que interactuamos; se define como un proceso mediante el cual se envian y
reciben mensajes por lo que no existe una comunicacion perfecta (...) La comunicacion requiere
una codificacion y una descodificacion. EI emisor codifica un mensaje plasmando su idea en
palabras, el receptor, tendrd que descodificar el mensaje es decir interpretando las palabras y
emitiendo una respuesta, todo esto pareciera ser muy sencillo, sin embargo, no podemos olvidar
que existen los “ruidos de comunicacion” que incluye la perturbacion que interfiere con claridad

del mensaje o la interpretacion.

Un ejemplo es joven el cual quiere expresarle a su padre el enojo e impotencia que siente
después que su maestra de matematicas le mando un reporte ya que no presento su tarea que
le costd un mes realizar, este trabajo lo pidié en el momento en el cual él salio al bafio y por
méas que le explicaba a la profesora ella no se lo recibid, espera la oportunidad para
comentarlo con su padre el cual estaba enojado porque tuvo un mal dia en su trabajo, al
momento de decir el mensaje el joven dice, “me firmas el reporte que te manda la maestra
de matematicas porque no entregué un trabajo que me dej6 desde hace un mes” en ese instante
el padre, el cual es el receptor tiene que interpretar lo que su hijo le esta diciendo, es decir la
claridad del mensaje, sin dejar de lado el mal dia que tubo tiene que dar una respuesta, quiza
la respuesta del padre no es méas parecida a lo que el hijo, esperaba recibir de acorde a su

pensamiento y sentimientos que estaban presentes en el joven. (Monroy & Morales, 1990)

El anterior ejemplo el proceso de comunicacién al cual se tienen que enfrentar los adolescentes
entender pensamientos y sentimientos algo en lo que ellos no se habian detenido a pensar antes de
esta etapa vital en su vida buscando la manera de expresarlos lo méas claramente posible para que
las personas logren entenderlo que se les esté tratando de expresar, pero como lo dice el autor no

es un proceso muy facil ya que se tiene que tener en cuenta que es lo que el receptor interpreta.

Otro factor que se debe tomar en cuenta es la dependencia econémica prolongada ya que ellos
necesitan el apoyo econdémico de los padres por lo menos hasta que termine su formacion
académica, algunos antes, ya que, al buscar trabajo, se pide que tengan las suficientes habilidades

muchas veces tecnologicas las cuales se adquieren en las escuelas.
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1.6 Caracteristicas cognitivas.

Durante la adolescencia hay una expiacion de la capacidad y el estilo de pensamiento aumenta
la conciencia del individuo, su imaginacién, su juicio e intuicién, el pensamiento es mas
abstracto y el uso de la metacognicién. ambos aspectos ejercen un profundo influjo en el alcance
y el contenido de los pensamientos del adolescente y en su capacidad para emitir juicios morales.
(Craig & Baucum, 2009, pags. 364, 365)

Para una construccion activa de la compresion los adolescentes utilizan esquema es un concepto o
marco que existe en la mente del individuo para organizar e interpretar la informacién para Piaget
se centraba en nifios como en adolescentes explicando que organizan y dan sentido a su
experiencia; igual este actor mencionaba que para adaptar y usar los esquemas son necesarias la

asimilacion, acomodacion y equilibrio.

La asimilacion tiene lugar cuando un individuo incorpora informacion nueva a un esquema
preexistencia la informacidn no se modifica; por otra parte, la acomodacion tiene lugar cuando un

individuo ajusta sus esquemas a la informacion nueva.

La teoria de Piaget también sobresale el equilibrio que tiene como un mecanismo que utiliza un
individuo cuando existe un cambio de pensamiento a uno siguiente este camino tiene lugar cuando

se experimenta un conflicto y busca alcanzar un nuevo equilibrio cognitivo.

El pensamiento de las operaciones formales exige la capacidad de formular, probar y evaluar
posibilidades, requiere manipular no solo lo conocido y verificable, sino también las cosas

contrarias a los hechos (Craig & Baucum, 2009, pag. 365).

Un ejemplo muy claro de este es cuando el nifio tiene un esquema de lo que son las matematicas el
comienza a organizar, sin embargo, cuando entra a la secundaria tiene que asimilar los nuevos
conocimientos que le estan dando los profesores a esto le llamamos asimilacion, y aqui es cuando
viene la acomodacion la cual consiste en el ajuste su esquema de lo que era las matematicas a lo

que ahorra sabe se ellas.

Los adolescentes usan sus incipientes habilidades cognoscitivas en actividades intelectuales y

éticas para concentrar en su persona, familia, y el mundo. Gracias a sus destrezas cognoscitivas, el
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contenido de sus pensamientos amplia su alcance y su complejidad (Craig & Baucum, 2009, pag.
368).

El pensamiento del adolescente cambia dentro del contexto de su incipiente sentido moral depende
del lugar donde se encuentre el adolescente.

1.6.1 Dimensiones de la comprension.

Al hablar de comprensién se debe retomar abstraccion o idealizacion que el adolescente tenga de
su alrededor, pero no se puede dejar de mencionar que ellos utilizan etiquetas que son utilizados
para identificarse siendo abstractas e idealistas sirven para comunicarse uno con el otro ejemplo al
hace una descripcion de si mismo como un sujeto “soy hombre, seguro, no sé quién soy”, al
momento de una idealizacion en la descripcion dice “soy sensible preocupo por los demas y no soy
muy atractiva” y aunque no todos se describen de manera idealizada la mayoria sabe el yo real del

yo ideal.

La diferenciacion es la herramienta méas desarrollada que el nifio puede utilizar distingue diferentes
identidades es decir para describir utiliza diferentes caracteristicas dependiendo de donde se

encuentre (familiar, amigos, novios, etc.) esto depende del contexto en el que se encuentra.

Las contradicciones internas. Para ellos poner en manifiesto el yo en diferentes roles hace que
describa a si mismo de forma contradictoria esto ya debido a que estan en busca de una identidad

clara, y hacia formar su propia personalidad.

El yo real y el ideal, verdadero y falso. En esta parte confunde a los adolescentes ya que provoca

un desajuste ya que es lo que le gustaria ser y lo que es.

La comparacion social: para la psicologia del desarrollo los jovenes que pasan por esta etapa de la
vida tiene que hace comparacion social ya que toma diferentes aspectos de cada persona esto para

tratar de fortalecer su personalidad.

La introspeccion: el adolescente se siente inseguros y preocupado por lo que esta pasando en su

vida
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En resumen este capitulo da a conocer caracteristicas fisicas, psicoldgicas y sociales de los
adolescentes dado que inicia con un notable aumento de ritmo de crecimiento, es decir, el acelerado
desarrollo de sus 6rganos reproductores, una vez que se inician los cambios fisicos se da una vez
que inicia la adolescencia, se retoma la palabra pubertad, que es la madurez de crecimiento sexual,
se da después de se presenta el estirdn de crecimiento, estos cambios no se dan igual para todos,
en las mujeres, la pubertad inicia después de la primera menstruacién, mientras que en lo varones,
inicia con el acelerado crecimiento de testiculos, del escroto y un crecimiento similar del pene;
otros cambios fisicos externos son en la mujer el crecimiento de los senos, el Utero y la vagina
desarrollados internamente. Los adolescentes son muy sensibles respecto a su apariencia, mas
cuando su aparecia no corresponde a su ideal, buscan la manera de alcanzar la mejor autoimagen,
a costa de muchas actividades muchas de ellas no son las mejores. Esta etapa es considerada como
de crisis, ya que la catalogan como de rebeldia y rechazo hacia los padres, la razon, es que ellos
buscan alcanzar una independencia, quizd no economica, pero buscan autorregularse para
convertirse mas tarde en adultos, se cuestionan por qué son de tal o cual manera, es cierto que
reciben influencia de casa, sin embargo, aumenta considerablemente la importancia de grupos de
amigos y para ellos es indispensable tener esta habilidad social, muchas veces se ponen en riesgo

y es ahi donde empiezan a ingerir alcohol, tabaco, drogas.

Cabe mencionar que, si ellos no tienen una buena autoestima, sentido de pertenencia a un orden
familiar o social ellos no se ponen en riesgo y no tienden a tener o sufrir de conductas agresivas
que a su vez se convierte en bullying como se retoma en el siguiente capitulo y es uno de los temas

centrales de este trabajo.
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Capitulo 2
Bullying



En este apartado se retoma el tema de bullying se retoma su definicién, los tipos de este, con su
caracteristica, participantes (agresor, victima y observadores). Es también en este apartado donde
se haba de la agresién, ya que si bien es un instinto que todo ser vivo tiene y nos da esa fuerza que

se necesita para protegernos, se necesita regularse para saber en qué momento utilizarla.

2 BULLYING

“A finales de 1960 y a principios de 1970, en Suecia se empezé a despertar un profundo interés
por el fendmeno conductual de la violencia, entre escolares a lo que se le llamo “acoso” , empezd

a usar en sus primeros estudios los términos” (Mendoza, 2012, pag. 5).

“El término mas comun es el acoso en la escuela (bullying en inglés) y su traducido en al castellano

literalmente es “intimidacion”, esto es, como la accion de causa o infundir miedo” (Harris & Petrie,

2007, pag. 25).

Se conoce como bullying al acoso escolar de que es victima a una persona de parte de uno o
varios comparieros se piensa que se presenta en cierto tipo de escuelas con un determinado nivel
econdmico social, o que domina en personas con cierta capacidad intelectual; sin embargo, se
sabe que se presenta por igual entre hombre que entre mujeres, asi como en todo el tipo de

escuelas, en cualquier nivel educativo. (Mercado, 2012, pag. 158)

Por lo tanto, bullying es la violencia mantenida verbal o fisica, guiada por un individuo o grupo
dirigida contra otro que no se defiende en esa situacion, la mayoria de los agresores o bullies actuan

motivados por el deseo de intimidar y dominar

El acoso o las agresiones pueden tener lugar en los bafios, pasillos salones o patios en ocasiones,
son amenazas verbales, pequefios contactos fisicos, empujones dafios a pertenecias, como libros
mochilas cuadernos, ropa. No necesariamente implica robo, y si hay implicita una ofensa sobre
la imagen corporal, la forma de vestir 0 alguna caracteristica personal en la que se denigra la
autoestima. Dado que lleva sobreentendida una amenaza, el bullying no se reporta en muchas
ocasiones por la victima, o pasa inadvertido por las autoridades o maestros de la escuela.
(Mercado, 2012, pag. 158)

La violencia escolar se define como la violencia fisicas o psicoldgicas y/o de aislamiento

producidas por un alumno indefenso por parte de otro que generalmente recibe apoyo de otros
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compafieros, esto se puede presentar por desconocimiento o pasividad de los que estan alrededor,
asi como la incapacidad que tiene la victima de afrontar la situacion por sus propios medios.

La diferencia entre violencia y acoso escolar (bullying), conviene descartar que ambas se
encentren dentro de la categoria denominada agresion. La violencia escolar se diferencia de
bullying fundamentalmente, porque este Ultimo se caracteriza por la persistencia y el
desequilibrio entre victima y acosador, al que llamamos bully. (Moraleda, 1995, pag. 5)

2.1 Tipos de Bullying

Los maltratos en la escuela se pueden clasificar en:

e Fisicos: Golpes, empujones, patadas, pufietazos, escupir o agredir con objetos, los varones
suelen utilizar intimidacion fisica o las amenazas, sin importarles el género de sus victimas.
e Verbal: Se caracteriza por los insultos, ponerle sobre nombres descalificativo, humillar,

descalificar en publico, resaltar un defecto fisico o de accion.

La forma en llevar el acoso o bullying tiene muchos variantes o estrategias, ademas de variar el
tiempo y darse por periodos de actividad y latencia. Entre otra forma, podemos identificar las

siguientes:

1. Exclusidn social. No se refiere a que una persona deje de hablarle o corte su amistad con otra

persona, sino cuando el agresor incita al grupo de personas a relegar a cierta persona del grupo.

2. Acoso verbal. La conforman las acciones verbales en viva voz, escritos, mensajes, llamadas
telefonicas, mensajes por celular, etc., en los que se intimida al ofendido con insulto a su persona

o de un dafio fisico o material.

3. Acoso no verbal. Implica gestos, sefiales, imagenes con significados ofensivos hacia la
victima.
4. Acoso fisico. Pueden ser empujones, golpes, zancadillas, patadas, pellizco o lanzamientos de

objetos.
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5. Dafios materiales. Implica destruccion de las pertenecias del ofendido, como libros,
cuadernos, ropa, etc., o quitarles sus pertenencias, no con el sentido de adjudicarselas, sino de
dafiar a la otra persona.

6. Dafios indirectos. En algunos casos, el agresor infunde el temor al ofendido al advertirle que,
si no tiene o evita determinada conducta, le haré algun dafio a una persona allegada a él.

7. Sexual. Comprende amenazas o0 acciones relacionadas con la sexualidad, como tocamientos
corporales y de 6rganos sexuales, incluso actividades sexuales impropias. (Mercado, 2012, pag.
159)

Existen dos tipos de bullying que suelen ser méas directos y faciles de identificar.

2.1.1 Bullying fisico
Consiste en agresiones fisicas sobre el adolescente (golpes, empujones, lesiones fisicas
producidas por algun objeto o arma), asi como amenazas al agredido. Dentro de este tipo de
intimidacion también incluimos agresiones sobre pertenencias de la victima, es decir, robar o
esconder cosas. Observa este tipo de bullying puede ser el méas visible por sus huellas en el
cuerpo Yy en sus pertenecias de tu hijo, quien siente angustia por la amenaza de ser lastimado.
(Almanza, 2014, pag. 12)

2.1.2 Bullying verbal
Dentro de este tipo se incluyen los insultos. Las burlas, las frases que buscan humillar al otro o
los apodos negativos. En la secundaria, estos ataques verbales se dirigen a la apariencia fisica,
a la forma en que se comportan en el salon y a la relacién con los maestros y compafieros, asi
como en la forma que actian de acuerdo a su género y a su edad. Este tipo de acoso esconde la
discriminacion por motivos de género, orientacion sexual, clase social, grupo étnico, religion o
discapacidad. El bullying verbal provoca sufrimiento porque afecta la imagen que los

adolescentes tienen sobre si mismos y el valor que se otorgan como personas. (Almanza, 2014,
pag. 12)

2.1.3 Bullying relacional

“Se refiere a diversas formas de rechazo social, como difundir rumores o chismes, ridiculizar a los
adolescentes por las espaldas, o excluirlos de un grupo por medio de la ley del hielo o evitando

participen en actividades de la clase” (Almanza, 2014, pag. 13).
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El desarrollo de la tecnologia ha permitido la aparicion de un tipo de bullying.

2.1.4 Ciberbullying

Esta forma de acoso se utiliza en la tecnologia de informacién y comunicacidn, especialmente los
teléfonos celulares y el Internet, para ridiculizar, humillar, amenazas y lastimar a un adolescente.
Incluye él envidé de mensajes de texto, fotos o videos a través de teléfonos celulares; llamadas

ofensivas o silenciosas recibidas.

Se clasifica en:
Provocacion: peleas y discusiones en linea por medio de mensajes silenciosos.
Hostigamiento: Envi6 repetido de mensajes que la victima no desea recibir.

Denigracion: Insultar, mentir o difundir rumores sobre la victima para dafiar su imagen y su

reputacion.

Suplantacién de identidad: Cuando el agresor entra al correo electronico (robando las
contrasefas) o utiliza el teléfono de la victima para hacerse pasar por eta para cometer actos
inapropiados, hacerla quedar mal ante los demas, dafiar su reputacion o generar conflictos con

sus desconocidos.

Violacién de la intimidad: Difundir informacidn o imagenes de la victima sin su consentimiento
(suele ser imagenes sexuales), aungue en ocasiones puede tratarse de un engafio para que

difunda esta informacién privada.

Exclusién: Aislar a alguien de modo intencional de un grupo en linea (chats, lista de amigos,

foros tematicos, etc.

Ciber amenaza: Cuando se crea un material en linea con el que se amenaza con otra persona o
que provoca en ella preocupacion por el dafio que pueda causarle a su reputacion, imagen o en

su relacion con otras personas. (Almanza, 2014, pag. 15).

El bullying, al hablar de cierto tipo de violencia entre nifios, esconde persistentemente sus origenes
y los entornos que favorecen la violencia de los padres en los hogares, las discordias en la

comunidad y las conductas escolares hostiles, agresivas o indiferentes de profesores y autoridades.
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Aislado, reducido en su definicion y alcances, se banaliza el fendmeno de la violencia generalizada

y tampoco posibilita su abordaje en tanto que bullying.

Al no reconocer su origen y causas; al no hablar de la compleja violencia humana en sus
diferentes formas, las soluciones que se encuentran son una suerte de placebos que lo convierten
en un mal crénico. Simplificado, las soluciones que se presentan como logicas suelen ser:
eliminar la permisividad de los padres y adultos (la llamada falta de limites), vigilar los
ambientes escolares, advertir al victimario de las consecuencias de sus actos y proteger a los
nifios que tienden a ser victimas. Lo demas no le toca a la escuela, “nosotros nos dedicamos a
ensefar”, suelen repetir profesores y autoridades. Es decir, las soluciones no eliminan los
problemas de violencia, sino que aspiran a controlarlo. La l6gica es: evitemos que ciertos nifios
agresivos se conviertan en golpeadores recurrentes y que otros caigan en la posicion de victimas,

como si ese control eliminara la problematica. (Vazquez & Martinez, 2014)

2.2 Agresor

El acoso puede tener varios sentidos o contener un motivo para dirigir la agresion; en algunos
casos, se presenta la combinacion de varios de ellos, en los que predomina uno. Entre los tipos de

bullying que se presentan, estan los siguientes:

1. Sexual. Obedece a la simple condicion de diferenciacion sexual; se presenta principalmente
de hombres a mujeres.

2. Racista. Se fundamenta por la diferencia de color de piel o situaciones étnicas.

3. Homofdbico. Se relaciona con la preferencia sexual o la apariencia al respecto.

4. Por discapacidad. Se presenta porgue el ofendido muestra una discapacidad motriz o mental.
5. Por personalidad. Por rasgo de personalidad del ofendido que no corresponden a alguna de

las anteriores y que despierta la agresividad del acosador. (Mercado, 2012, pag. 160)
Existen tres tipos de actores en los casos de bullying en las escuelas:

I. Agresores. Son aquellos que desahogan su agresividad en una victima, y pueden estar
acompafiados de uno o varios complices que los respaldan o siguen.

I1.Victimas. Son los que reciben la agresion directa del agresor. (Mercado, 2012, pag. 161)

28



Existen adolescentes que parecen ser victimas continuas, pueden sufrir acosos en cualquier
escuela y pueden sufrirlos hasta la vida adulta, en el trabajo, en las relaciones de pareja, etcétera.
Personas adultas que sufrieron acoso en su adolescencia han considerado que esto se debid a
que eran timidos y no se defendian; demasiado bajos o altos; bien o mal parecidos; malos para
el deporte 0 no le interesaba; demasiado sensible o lloraban facilmente; hijos de padres
divorciados, fallecidos o presos, demasiado inteligentes; de una minoria racial o religiosa de su
escuela o comunidad: flacos o gordos podres o ricos; usaba la ropa equivocada o no vestia a la
moda (Elliott, 2008, pag. 54)

Como puede observar, en las raices del bullying se encuentra la idea de lastimar o molestar a
aquellos que no se ajustan a ciertas normas de belleza, socializar, capacidad fisica o género
(Almanza, 2014, pag. 10).

Existe intolerancia para quien es diferente, en el termino de orientacion sexual, clase social, grupo
étnico o religion. A traves del bullying se desprecia lo que en nuestra sociedad se ha devaluado,
ademas de que se castiga el ser diferente y salirse de la norma o el promedio. (Almanza, 2014, pag.
12).

“Algunas caracteristicas que los hacen mas vulnerables para ser elegidos por los acosadores o que
incluso, impiden que puedan detener por si mismo la situacion hostil” (Lowenstein, 2008, pag.
490).

Tiene dificultad para socializar, Son percibidos como ineficaces, lo que puede provocar rechazo en
los demaés, Tiene dificultad para enfrentar las provocaciones. Son mas pequefios de edad y de
estatura, tienen baja autoestima ( no se agradan a si mismos), parecen ser diferentes de los demas,
pueden padecer depresiones o ansiedad, pueden provenir de niveles socioeconémicos mas bajos,

tienen a adoptar un papel sumiso. (Lowenstein, 2008, pag. 495).

Las primeras investigaciones sobre victimizacion escolar describian a las victimas en dos tipos:

sumisas y provocativas.
Agresor 0 acosador.

1. Gozar de mayor popularidad y apoyo, pero sentimientos ambivalentes de respeto y

miedo.
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2. Temperamento impulsivo agresivo ira incontrolada.

3. Muchos proceden de hogares que se caracterizan por si alta agresividad, violencia y falta

de comunicacidn y carifio entre la familia.
4. Tiene complejos con necesidad y autoafirmacion.

5. Falta de normas y conductas claras y constantes en la familia que no pone limites ni lo

controla.

6. Tiene comportamientos agresivos con los miembros de la familia.

7. Carece de sentimientos de culpabilidad

8. Falta de responsabilidad y tendencia a culpar a los demas.

9. No respeta a la autoridad y transgrede normas.

10. Mal estudiante y sin motivacion Hacia los estudios, baja autoestima académica.

11. Necesidad de sentirse autoafirmado y miedo a la soledad, pero las relaciones sociales

las interpreta en términos de poder- sumision.
12. Consume alcohol y otras drogas.

13. Suelen ser fuertes fisicamente, impulsivos, dominantes con conductas antisociales y

poco empaticos con sus victimas. (Almanza, 2014, pag. 30 y 31)

2.3 Victima

La primera fue descrita como la actitud de un estudiante prudente, sensible, reservado e
introvertido; timido, ansioso, inseguro, con baja autoestima, que carecia de “mejores amigos”,

y normalmente se relacionaba mejor con los adultos que son iguales.

Se identificd que este tipo de victima, cuando era vardn fisicamente mas débil que sus iguales,
tendia a retirarse cuando era atacado o en otras ocasiones lo “resolvian” llorando, mostrando

miedo, lo que refuerza que el bully o los bullies continten atacandole. En cambio, la victima
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provocativa, se caracteriza por ser ansiosa y agresiva, no se involucra en el trabajo académico,
no presenta atencion y no tiene buenas relaciones con sus iguales. Se desempefia doble rol o
victima/ bully, se describi6 como alumnado se caracteriza por sentirse “a gusto” con los
comparieros, que tienen problemas con ellos; suele tener pocos amigos e, incluso, alguno de sus
escasos amigos puede llegar a ser victima de la violencia escolar. La victima de doble rol
presenta problemas emocionales y normalmente no mantienen una buena relacién con el

profesorado que lo percibe como alumno con problemas de conducta (Moraleda, 1995, pag. 35).

Las victimas pasivas. “Son adolescentes solitarios, sensibles e inquietos; ansiosos e inseguros,
que carecen de habilidades para defenderse, que son capaces de pensar con rapidez ante la
provocacion y que cuentan con muy pocos aliados para darles apoyo” (Almanza, 2014, pag. 29).

Las victimas provocadoras. “Son adolescentes a quienes se provocan con facilidad, impulsos y
obstinados, que se burlan de los acosadores o los hostigan hasta convertirse en blanco facil pero

luego son capaces de defenderse” (Almanza, 2014, pag. 14).
Los factores que influyen para que la victima rompa el silencio

Edad: Se ha identificado que, a menor edad, se tiene mas probabilidad que los nifios “cuenten”
sobre la victimizacién, Y, sin duda, la respuesta que obtenga determinara que solicite ayuda en el

futuro.

Limites sin maltrato. Cuando los profesores y padres de familia establecen con los nifios practicas

de disciplina sin maltrato, sin comparar, sin insultar y sin burlas.

Monitoreo Constante: cuando los nifios saben que el profesorado y sus padres, les cuidan y ayudan
constantemente y les ensefian a resolver problemas cotidianos, sin culparlos o sentirlo responsables
de las acciones de otras personas, entonces es altamente responsabilizarlos de las acciones de otras

personas.

Clima escolar justo: cuando la victima percibe que el profesorado no cubre a los agresores, o

implementan acciones de protegerlos, se encuentran mas dispuestos a reportar el bullying.

2.3.1 Perfil de riesgo para ser victima

Los adolescentes tienden a tener las siguientes caracteristicas:
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1. Tener Baja popularidad entre sus compafieros, con los que no logra tener buenas relaciones
y ser rechazado como par ano recibir ayuda de ellos en situaciones de maltrato.

Sentimientos de culpabilidad, lo que imposibilita comunicar su situacién con los demas.
Sentimientos de soledad, marginacién y rechazo.

Muchos miedos, que le generan angustia y ansiedad.

Temperamento débil y timido. Falta de seguridad y asertividad.

Baja autoestima.

Tendencia a la depresion

El estés, la ansiedad, la angustia y el miedo puede llegar a causarle ataques de panico
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Tendencia a somatizar; pueden fingir enfermedades e incluso provocarlas por su estado de
estres.

10. Aceptacion pasiva de la frustracion y el sentimiento, incapacidad para hacer una
confrontacion, general competitividad venganza o agresion.

11. Sobreproteccion de la familia con carencia de habilidades para enfrentarse al mundo.
Dependencia Emocional.

12. Gestos, postura corporal, falta de simpatia y dificultades para la interpretacion del discurso
entre iguales, con caracteristicas que les ubican en el punto de mira de los agresores.

13. Creencias irracionales, como creer en los hordscopos.

Observadores. Son aquellas personas que de alguna manera se percatan del estado de acoso que
esta recibiendo la victima, de las agresiones que estan presentando; no son solidarios con el
agresor, pero tampoco actuan o intervienen a favor o en defensa del ofendido. Mantienen una
distancia de los acontecimientos para ser una victima directa de los hechos, aunque en forma

indirecta también son receptores de la agresion. (Mendoza, 2012, pag. 10)

Menciona que existen una serie de variables implicadas en el ambiente familiar, que tendra una
influencia directa en el desarrollo de las manifestaciones de agresividad, la formacion de valores

morales, roles y posteriores relaciones sociales Estas variables son:
a) Ausencia de marcos de referencia de comportamiento social y familiar.

b) Rechazo de los padres hacia el nifio.
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c)Actitud negativa entre padres e hijos.

d) Temperamento de chico en interaccion con la dinamica familiar.
e) Refuerzo positivo de la agresividad. Valorar y alentar la agresion.
f) Préacticas de disciplina inconscientes

g) Précticas disciplinarias exageradamente punitivas.

h) Carencia de control por parte de los padres.

i) Empleo de violencia fisica como practica socio familiar aceptable.
j) Historia familiar de conductas antisociales.

k) Empleo de castigos corporales

I) Aislamiento social de a familia

Exposicion continda a la violencia que transmite en los medios de comunicacion.

Comenta que la victima siempre representara el blanco de las agresiones mientras que el acosador
o0 bully sera quien maltratara en repetidas ocasiones a una victima indefensa, y el espectador, en la
mayoria de los casos, aprobara las actitudes del acosador con su silencio y en casos mas extremos,

lo alentara. (Ccoicca, 2010, pag. 50)

En el caso del agresor, (Cabezas & Monge, 2007, pag. 138) indica que se caracteriza por la

impulsividad y por la necesidad de dominar a los demas.

“Define como rasgo de agresor a un individuo con caracteristicas antisociales y con una importante
falta de conexion con la escuela, que manifiesta en el rechazo que tiene al centro educativo”
(Olweus, 2004, pag. 60)

Identifica dos tipos de alumnos acosadores o bullys: los activos y los pasivos. Este tipo de
agresores se distinguen entre si por las caracteristicas de su participacion en el episodio violento.
El agresor activo inicia la agresion, el pasivo no inicia, sin embargo, es quien la mantiene cuando

el bullying comienza le llama Bully y secuaz. (Moraleda, 1995, pag. 40)
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2.4 Observadores

Se caracteriza por no permanecer libres de la influencia respecto a los hechos de intimidacion,

destacados por sumisas posturas individualistas, egoistas y apaticas.

Exponen que los espectadores no participan directamente, pero se divierten antes las agresiones
que sufren sus compafieros, no los defienden, y tampoco delatan a los victimarios, se calla ante
el temor de que los papeles se inviertan, y ser ellos a quienes se victimicen. (Cabezas & Monge,
2007, pag. 48)

Describe que la comprension de este fendmeno pone en evidencia que el bullying no se limita la
existencia del agresor y victima. La realidad es que otros estudiantes, aun sin tomar la iniciativa de
las agresiones en sus actos y simpatizando con ellos; en palabras del autor son los “los agresores

pasivos, seguidores o secuaces” quienes conforman el grupo de estudiantes muy heterogéneo.
Indicadores de observadores para la identificacion de las victimas

Conductas de miedo, huida y evitacion, Conductas publicas que expresan inseguridad, Bajo
rendimiento académico, Conductas ansiosas y depresivas, Conductas problematicas, Conductas
concretas, Comienza a faltar a clases de forma repetitiva, Esperar a que no haya nadie para llegar
o salir de la escuela, Escoger rutas inusuales para desplazarse, Se aisla socialmente, Evita hablar
de temas, relacionados con la escuela, Se ubica en lugares alejados del resto de los alumnos,
Buscar amigos y compafieros de menor edad, Descenso de rendimiento académico, Dificultades
de atencion y concentracion, Muy sensible, Estados de &nimo inestables( depresion, mal humor,
mutismo), Somatizacion diversas, Agarrar dinero de casa para salir de deudas, Agresividad con
sus menores, En casos extremos ideaciones suicidas, Recibe llamadas nerviosas que lo ponen

nervioso (Moraleda, 1995, pag. 39)

2.4.1 Indicadores de observadores para los acosadores
Conductas manifiesta de agresion fisica, psicologica, verbal, exclusion social, Tiene
comportamiento agresivo con miembros de la familia, Agrede fisicamente a sus compafieros,
Rompe, esconde, desordena y roba cosas ajenas, Actla en grupo para fastidiar a otros
comparieros, Resalta constantemente defectos fisicos de sus compafieros, Humilla y ridiculiza a

sus compafieros, Es intolerante a los deméas, Mal humor y estados de animo alterados, Chantajea
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y amenaza, Insulta, Se burla, Habla mal de otros y calumnia, Discrimina a sus comparieros,
Hace el vacio ignorando a sus comparieros, Influye en sus compafieros para marginar a alguien,
Ignora los derechos de los demas, Es autoritario, consigue sus objetivos utilizando la agresién
verbal, fisica o psicologica, Es impulsivo, no controla sus reacciones. (Moraleda, 1995, pag.
39)

2.5 Agresion
La agresion es natural en los seres vivos, la misma que sirve como energia, como una fuerza de
caracter emocional que nos permite protegernos a nivel individual y colectivo, sumado a esto,
la capacidad de adaptarnos contra los ataques que vienen del exterior, lo importante es como
regulamos la necesidad de activar la pulsién agresiva frente a ciertas situaciones y frenar en
otras o comunicar de manera asertiva evitando la destruccion del otro o de la autodestruccion
(Véazquez & Martinez, 2014, pag. 35)

Definir Agresividad y Agresion es una ardua tarea que han intentado cientificos de diferentes
disciplinas (Etélogos como K. Lorenz, 1966; Juristas como Aroneanu, 1958; Psiquiatras como
D. Lagache, 1960; Sociélogos como Felson, 1978; y Psicdlogos como Dollard y Miller, 1939;
Buss, 1961; Bandura, 1973; Van Rillaer, 1978; Tedeschi, 1983, entre otros). Con el término
Agresividad suele hacerse referencia a la tendencia o disposicion inicial que da lugar a la
posterior agresion. En este sentido, Van Rillaer (1978, p.23) la define como “disposicion
dirigida a defenderse o afirmarse frente a alguien o algo “. Por otra parte, Lagache (1960) la
conceptualiza como “una disposicion indispensable para que la personalidad pueda edWcarse,
y mas ampliamente, para que el individuo adopte su sitio en el medio social y responda a los
desafias que la realidad le impone . En otra direccion, Buss (1961, p.198) la define simplemente
como “costumbre de atacar” y Berkowitz (1996, pA3) afirma que la agresividad hace referencia
a la “disposicion relativamente persistente a ser agresivo en diversas situaciones diferentes”

(Vivas, 2000, pag. 40).

Las conductas o0 modos de comportamiento son innatos, es decir, no necesitan de ningdn tipo de
aprendizaje para desarrollarse. Su demostracion se encuentra en el estudio de animales criados
en aislamiento, quienes manifiestan las mismas conductas que sus congéneres. En ocasiones, es

cierto que es necesario algun tipo de aprendizaje para que se desarrollen determinadas
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conductas; sin embargo, aun en estos casos, se puede hablar de conductas innatas pues, segln
los et6logos, se dan predisposiciones a aprender determinados tipos de comportamientos que
son adaptativos para la especie. (Mufios, 1988).

2.5.1 Caracteristicas del Acosador

También se considera cualquier forma de conducta dirigida a dafiar o injuriar a otro ser vivo que
estd motivado a evitar tal trato. Se incluyen conductas que teniendo la intencion de provocar un
dafo fracasan en lograr este objetivo y se excluyen aquellas que provocan dafios sin tener intencion.

La intencion es el elemento central de la definicion.

Conceptos por lo que se suele confundir este concepto:

« El término antisocial: todos aquellos comportamientos que violan las normas sociales sobre lo
que se considera una conducta apropiada.

« El término violencia: es méas concreto, y se puede referir a las formas méas graves de agresion
fisica o no fisica que buscan controlar, castigar o incluso destruir a otras personas.

« El término maldad: se trata de un fendbmeno que esta atrayendo la atencion de un namero cada
vez mayor de investigadores dentro de la Psicologia. Sus elementos son de caracter cruel y dafiino.

Siempre implica agresion, pero no toda agresion debe considerarse maldad.

Tipifica a los acosadores en tres perfiles: el acosador asertivo, como aquel que con vueles y
habilidades sociales y popularidad en el grupo es capaz de organizar 0 manipular a otros para
que se cumplan su ordenes (es aquel que es capaz de enmascarar so actividad intimidatoria
para no ser descubierto); el acosador poco asertivo, representado por aquel sujeto que
manifiesta un comportamiento antisocial y que intimida y acosa a otros directamente, a veces
como reflejo de su falta de autoestima y de confianza en si mismo (gracias a su
comportamiento de acoso consigue su rol y estatus dentro de grupo, por lo que puede atraer
a otros); finalmente el acosador victima visto como aquel que acosa a compafieros mas
jovenes que él y, es a la vez acosado por chicos mayores o incluso es victima en su propia
casa. Agrega que, en el caso de los acosadores hombres, éstos utilizan en mayor medida la
fuerza fisica, a diferencia de las mujeres, quienes son mas manipuladoras y utilizan métodos

mas sutiles de intimidacion. (Acevedo, 2015, pag. 31)
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La conducta agresiva, hace referencia a su funcion y a los motivos que la impulsan:

« Agresion afectiva u hostil: se refiere a las acciones cuyo fin tltimo es provocar un dafio. Ejemplo

asesinato por venganza.

Se considera impulsiva y dirigida por la ira, No hay consecuencias mas alla de la propia venganza,

Es reactiva, precedida por una instigacion previa, Es mas irracional que la instrumental

Agresion instrumental: se refiere a las acciones dirigidas a conseguir algun objetivo o un fin que
no es un dafio en si mismo, el dafio es un medio para conseguir algin otro fin sea el sometimiento
de la victima, colaboracion o un beneficio de cualquier tipo. Ejemplos robos con extrema violencia

Se realiza tras anticipar consecuencias reforzantes o para evitar castigo.
No precisa de estimulos instigadores previos, es deliberada, racional, no guiada por la ira,

Los factores de riesgo individuales, incluyen edad, género, comportamiento agresivo, inteligencia,

impulsividad, personalidad, empatia, autoestima y factores bioldgicos:

e Falta de empatia, dado que no tiene interés en los sentimientos de los comparieros y no les
conmueve su miedo o su tristeza.

e Carécter dificil, irascible, explosivo, debido a la falta de auto control de emociones como el
enojo.

e Son impulsivos con falta de autocontrol, lo que los lleva a decir y actuar sin pensar en las
consecuencias.

e Presenta trastornos psicopatologicos, como: Trastornos de Control de los impulsos, Trastorno
de conducta; Déficit de atencidn; trastorno negativito desafiante; Trastorno disocial y Trastorno
adaptativo.

e Se relaciona con otros pares que muestran también comportamiento agresivo y son faciles de
manipular, asi él puede ser el lider del grupo.

e Percibe las conductas agresivas como divertidas.

e Muestra actitud positiva hacia la violencia y expresan que usa la violencia “esta bien” y “se

vale” para conseguir lo que quiere.
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e Algunos estudios se ha identificado que la escasa estatura y el bajo peso, disponen para ser
agresor. En la Ciudad de México se ha detectado varios casos de alumnado bully con bajo peso
y estatura, que comandan a grupos de alumnos para; robar, amenazar y golpear entre otras
conductas que exhiben dentro del plante escolar, que muchos casos es una extensién de pandilla
de la colonia.

¢ No tolera al alumnado que percibe diferente, ya sea por clase social, grupo cultura, aptitudes
sobresalientes o déficits académicos.

e Se identifican con el estereotipo masculino tradicional, con creencias, conductas y actitudes
machistas, que resuelven los conflictos con el control y el uso de la fuerza.

Mantienen la conspiracion del silencio con palabras como: “te echo a mis guardias”, lo que es
real, ya que usan a otros alumnos, para golpear al alumno espectador o la victima para que
guarden silencio, ademas de llamarlos rajones, cobardes maricas, entre muchos otros insultos.
e Desarrolla estilos para relacionarse con otros deficientes, como manipular, mentir y
“engatusar”.

e Presentan distorsiones cognitivas, es decir, perciben situaciones neutras como situaciones de
provocacion

e Tiene red social mas amplia que las victimas

e Carece de disponibilidad para los trabajos y tareas escolares.

e Es mas comln en hombres que en mujeres (Mendoza, 2012).
Otros autores agregan

v Goza de mayor popularidad y apoyo, pero con sentimientos ambivalentes de respeto o miedo

v' Temperamento impulsivo y agresivo, ira incontrolada.

v Muchos proceden de hogares que se caracterizan por su alta agresividad, violencia y falta de
carifio entre la familia.

v’ Tiene complejo con necesidad de autoafirmacion.

v' Falta de conductas claras y constantes en la familia que no le ponen limites ni controla.

v Tiene comportamientos agresivos con los miembros de familia.

v’ Carece de sentimiento de culpabilidad.

v’ Falta de responsabilidad y tendencias a culpar a los demas

v No suelen reconocer a la autoridad y transgrede las normas.
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v Mal estudiante y sin interés por los estudios, baja autoestima académica.
v" Necesidad de estar con compafieros y miedo a la soledad, pero las relaciones sociales las
interpreta en términos de poder- sumision.

v" Consume alcohol y otras drogas (Murueta & Orozco Guzman, 2012, pag. 70).
En resumen:

+ Actuan agresivamente la mayor parte del tiempo.

% Tiene dificultades para controlar sus impulsos.

+ Tiene una actitud positiva hacia la violencia. Pueden provenir de un hogar violento.

% Se siente inseguros. Se perciben como diferentes, tontos o inadecuados.

% Culpa a la victima por el bullying.

+ No son empaticos y tienen pobres habilidades sociales.

¢+ Pueden ser acosados por la familia o ser culpados por todo

+ Puede estar bajo gran presion de tener éxito, cuando de hacho tienen problemas en la escuela
++ Pueden estar sobre protegidos y esperar que todos hagan lo que ellos quieren.

Factores de riesgo Familiares/ sociales que elevan la probabilidad de que un adolescente

desarrolle perfil Bully.

e Familias que no se involucran emocionalmente con el hijo bully y no monitorean las
actividades de los nifios fuera de la escuela.

e VViolencia intrafamiliar, lo que puede significar que alguno de los padres hace uso de maltrato
emocional o fisico para controlar a la familia.

e Familias disfuncionales que obligan a los hijos a trabajar y le dan al hijo (a) adolescente la
obligacién de criar a los hermanos menores.

e Abandono emocional de los hijos, por padres que se convierten en proveedores y, a cambio,
deciden no estar con sus hijos y preferir actividades personales, como ir al gimnasio, tener vida
social con los amigos; salir con nueva pareja, ir a clases de idiomas o ver sus programas de
television favoritos. Este tipo de padres busca algun familiar que se encargue de sus hijos, por
lo que, normalmente, en la tarde, los cuidados de la abuela o tia.

e Pricticas de crianza autoritarias, negligentes, punitivas, o totalmente laxas, donde no se

establecen limites, de tal manera que los nifios son los que “mandan” en casa. La disciplina de
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los padres “dependen del estado de humor™: si estan de buenas, no los regafian por decir malas
palabras o pegarles a sus hermanos, pero si estdn de malas les pegan, hasta que se les baje el
coraje.

e Escasos canales de comunicacion con padres que no interactian con sus hijos para jugar,
conversar o ayudarlos a superar alguna pérdida: muerte de mascotas alejamiento de amigos,
etcétera.

e Hostilidad con relacion con los padres, y como se llevan mal, generalmente no les gusta salir
con ellos y se muestran “molestos” cuando pasan tiempo juntos.

e Carencia de figura paterna, mantienen relaciones familiares distantes o tener malas relaciones
con los hermanos.

e Al hijo se le permite al afrontar los conflictos con conductas desafiantes o de evitacion.

e Comportamiento acosador con los hermanos en casa y usa a los primos o0 a los amigos para
excluir a los hermanos del grupo. Este es factor que se relaciona con tener la misma actitud hacia

los compafieros de clases. (Mendoza, 2012, pag. 31).
Pasos a seguir para resolucion de un conflicto

1. Calmate: No trates de resolver un conflicto si td o la otra persona estan molestas. Tomate un
tiempo o redinete de nuevo con ella al dia siguiente.

2. Describe el conflicto: Cada persona debe explicar el conflicto con sus propias palabras, pero no
se permite insultar o despreciar al otro. Aungue cada uno tenga s punto de vista diferente sobre el
conflicto, ninguna de las versiones es “verdadera” o “falsa”.

3. Describe que provoco el conflicto: Menciona cuél de los hechos concretos generaron el conflicto
que paso primero y que paso después, si surgio de alguna diferencia de opinidn, que hizo que se
convirtiera en conflicto. Es importante no culpar al otro del conflicto.

4. Describe los sentimientos provocados por el conflicto: Cada persona debe usar sus propias
palabras y ser sincero.

5. Escuchar atenta y respetuosamente a la otra persona cuando hable: Trata de entender su punto
de vista sin interrumpirla e intenta poner en sus zapatos para sentir lo que ella sintid.

6. Haga una lluvia de ideas sobre las soluciones para el conflicto. En la lluvia de ideas todos los
involucrados deben intentar pensar tantas ideas como puedan. Todas las ideas valiosas y nadie debe

burlarse de las ideas del otro. Es importante ser creativo, estar abierto a ideas nuevas y hacer una
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lista de las ideas para recordarlas. Luego se elige una solucion y se prueba. Hay que estar dispuestos
a negociar y asumir compromisos.

7. Probar la solucion compartida: Hay que comprobar qué tal funciona, esforzarse y ser pacientes.
8. Si una solucién no da resultado, hay que probar otra.

(Mercado, 2012, p4g. 161) Menciona que la prevencion de este fendmeno debe darse en diferentes
niveles y ambitos, ya sea en lo personal, en la familia, la escuela y en la sociedad.

Personal. Se debe mantener una relacién y comunicacion abierta y directa con la familia en
especial con los padres; tener identificado en la escuela, en el trayecto casa-escuela-casa y demas
sitios dénde podria ser victima de bullying, de modo que pueda evitarlo; llevar relaciones
interpersonales afables con todos los comparieros; mantener en alto los principios y valores
personales, familiares, humanos y sociales que permiten tener una personales, familiares,
humanos y sociales que permiten tener una personalidad integral para poder afrontar situaciones
de acoso; aceptar el apoyo de profesionales o institucionales que brinden servicios psicologicos,
en caso de ser necesario. Familia. Es la primera fuente de educacion y formacion donde se
aprende a socializar, se incorporan valores y normas, se encuentra un refugio y siente la
proteccion, no solo en lo fisico, sino también en lo emocional o afectivo; es importante brindar
un ambiente de aceptacion, afecto, con una comunicacion abierta, franca y directa, pero con
respecto, en donde los hijos pueden expresar sus ideas, sentimientos, alegrias, frustraciones, etc.
Esto aplica tanto por la aplicacién de agresores como para victimas. Se debe aceptar la ayuda
profesional ser psicologo, en caso de ser necesario. Escuela las acciones que pueden emprender
las instituciones dependen de sus caracteristicas particulares, pero en general, para evitar el
bullying es importante mantener una disciplina en toda la escuela, sin que esto represente
cuartear las libertades de los alumnos; ademas de supervisar las acciones y los actos de los
alumnos en todas las instalaciones de la institucion e incluso contar con estrategias para darle

seguimiento fuera de la misma establecer reglas claras y especificas para darle seguimiento.

Par finalizar con este capitulo se hace mencidn que el bullying si bien es un término aparentemente
nuevo, es una problematica que ha ido trabajando desde hace mucho tiempo, y es la acumulacion
de conductas agresivas que presentan los adolescentes para sus iguales, los agresores tienes que
tener caracteristicas especificas, lo mismo sucede con las victimas y los observadores participantes,

y si bien es cierto que la agresién es algo innato en los seres vivos, por una parte porque sirve
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como proteccion emocional, sin embargo, tiene que ser regularizada, es importante mencionar que
estas conductas agresivas tiene causas, algunos agresores, reproducen lo que ven en casa, otros mas
solo hacen lo que no pueden hacer en casa, lo mismo es lo que sucede con la victima. También
caracteristicas de observadores evitando lleguen a ser indiferentes a lo que esta sucediendo dentro

de la escuela, o en la red como sucede con el cyberbullying.

En el siguiente capitulo se presentan las corrientes de la psicologia con el fin de analizar él porque

se retoma la teoria corriente humanista.
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Capitulo 3

Aproximaciones teoricas
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Capitulo 11l se retoman las aproximaciones tedricas de la Psicologia se dan cada una de sus
aportaciones, sus autores mas destacados, pero, es aqui donde se hace énfasis a la teoria humanista

para basarnos en ella y poder darle sustento teorico al taller que propone.

3. APROXIMACIONES TEORICAS

3.1 Conductismo

Es un enfoque el cual manifiesta comportamiento observable, el conductista Watson objeté la
definicion de la psicologia como el estudio de la “mente” o de la “experiencia consiente”. “La
introspeccion”, dijo, “no es cientifica”. Watson se percatd de que podia estudiar el
comportamiento animal aunque no podia hacerles preguntas a los animales ni saber lo que estan
pensando solo observo la relacion entre los estimulos (eventos en el ambiente) y las respuestas
(cualquier accion muscular, actividad glandular u otra conducta identificable) de un animal
(Coon, 1999, pag. 9).

“Watson estuvo relacionado el aprendizaje de conducta del miedo y la extincion” (Garcia,
2007, pag. 9).

Surge la figura de fisidlogo Ruso Ivan Pavlov, quien para explicar casi todo el comportamiento es

una respuesta condicionada es una reaccion aprendida ante un estimulo en particular.

Pavlov mientras hacia experimentos con perros se dio cuenta que salivaban de forma anticipada al
oler o ver su comida, incluso al ver a las personas encargadas de dales de comer esto es un

Condicionamiento Clasico.

Un estimulo incondicionado (es decir, que no requiere aprendizaje para provocar una respuesta)
provoca una respuesta incondicionada; en el caso de los perros, la comida causa salivacion de
forma espontanea. Si se empareja repetidamente el estimulo incondicionado (la comida) con un
estimulo neutro (por ejemplo la campana), el estimulo neutro acabara produciendo la respuesta
incondicionada (salivar) sin necesidad de que esté presente también el estimulo incondicionado.
Para Pavlov no es necesario el concepto de mente ya que conceptualiza las respuestas como

reflejos que se dan después de la aparicion de estimulos externos (Figueroba, 2017, pag. 15).
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Skinner uno de los conductistas modernos concibe el comportamiento humano se debe
considerar el ambiente ya que influye en el organismo antes y después teniendo consecuencias,
introdujo los términos de recompensas, reforzadores positivos y como estos controlan su
comportamiento. Esto lo explica con su caja de Skinner en esta le presentaba estimulos a los
animales de laboratorio obteniendo una conducta especifica (Garcia, 2007, pag. 10).

3.2 Gestalt

Para esta teoria pone énfasis en el estudio del pensamiento, el aprendizaje y la percepcion como
unidad; no los analiza en partes , ellos tiene el lema de “ el todo es mayor que la suma de sus partes

(Coon, 1999, pag. 11).

29 €¢

Esta palabra tiene un origen Aleman Gestalt “forma”, “patron”, “totalidad”. Los representantes
de esta escuela consideraban que la manera en que se configuran u organizan elementos
perceptuales de terminan conjuntos psicoldgicos complejos, que no pueden ser reducidos a la

mera suma de su parte (Garcia, 2007, pag. 10).

Esta corriente inicia con Max Wertheimer, quien menciona el término “atomismo” o
reduccionismo de la psicologia conductista y su poca atencion al proceso de percepcion el

comentaba que es un error ver todo en partes o elementos. (Coon, 1999, pag. 11)

Cuando se aplica a la percepcion se refiere a nuestra tendencia a ver patrones, a distinguir un objeto
de su fondo y a completar una imagen a partir de una cuanta sefial (Morris & Maisto, 2005, pag.
45).

Kdler y Kaffka, dos representantes de esta, escuela consideraban que el objetivo de la psicologia
de la Gestalt era el elemento esencial que existen en la organizacion; y esto es mucho mas
valioso que los datos sensoriales o que las asociaciones que forman en el condicionamiento. Si
el sujeto hace configuraciones inadecuadas, es dificil que logre percibir, aprender, solucionar
problemas, formar conceptos, etc. La primera respuesta ante esta figura es tratar de darle una
organizacion o configuracion a los elementos, con base a su propia experiencia. Se puede

expresar una gran variedad de cosas (Garcia, 2007, pag. 10).

La teoria Gestalt establece bases para estudios modernos de la sensacion y percepcion (subliminal,

extrasensorial, etc.) y aporto a los procesos cognitivos.
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3.3 Psicoanalisis.

Inquietudes de conducta son producto de la lucha continuo y en gran medida inocente entre las
fuerzas que se ocultan en lo profundo de nuestra personalidad el mas famoso defensor de esta
perspectiva es Sigmund Freud, donde dice que la conducta a menudo es afectada por fuerzas,
urgencias y tendencias que estan fuera del reconocimiento consciente, y que su estudio también

forma parte de la psicologia moderna (Baron R. , 1996, pag. 11).

Esta corriente sostiene que en la mente humana convive con el yo, el supery6 y el ello la legislacion
de un pais, la ética, los principios religiosos, los valores culturales, etc. En su conjunto y
contribuyen el superyd el cual acta como una especie de policia que cuida que la conducta que las
personas se mantengan dentro de los canones establecidos por el grupo social al que pertenecen.
El ello se forma a partir de los impulsos instintivos del hombre, que podria resumir en dos: uno

amoroso o erético, otro destructivo o fanatico.

“El'yo es el tercer elemento de la mente, mismos que se mantienen mas o menos equilibrado, como
resultado de las presiones (de la lucha) de los impulsos del ellos, superyd y el principio de la
realidad” (Zepeda, 2008, pag. 20).

Coon, 1999, pag. 11 comenta que una parte de la mente llamada inconciente se encuentra fuera
de la conciencia personal, para el existian pensamientos y deseos inconsientes, influyen
constantemente en nuestro comportamiento. Estos pensamientos inconcientes son de naturaleza
amenazadora, sexual o agresiva, por lo tanto lo reprimen( se mantienen en forma activa fuera

de la conciencia).

La tencnica que utilizo Freud para estudiar los procesos inconcientes se conocen como el método
de asociacion libre, en el cual las personas manifiestan todos sus pensamientos y emociones sin
estructuralos logicamente; el psicoanalista estando a un lado del paciente se limita a escucharlo
objetivamente para posteriormenteinterpretar la informacion y dar a conocer el porque de sus
problemas psicologicos. Otra de las tecnicas ideadas por Freud para el estudio de los intintos

inconcientes fue el analisis de los suefios, siendo ésta uan extension de la asiciacion de ideas.
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3.4 Humanismo

La teoria Humanista se funda como una nueva alternativa a los modelos existentes como el
psicoanalisis, el conductismo, y junto con la teoria gestaltica preparan el camino para la renovacion

cognoscitiva.

“Surge en Estados Unidos, la psicologia Humanista en donde la persona busca autorrealizarse, y
este es un propdsito genera que guia sus acciones y da sentido a su vida”. (Ferreras, 1995, pag. 13).

El hombre debe aprender a realizar todo su potencial, se centra en la experiencia de la posibilidad
de la experiencia no verbal, en la unidad de la mente, en los estados alterados de la mente de la
conciencia y en “ser espontaneo” (Morris & Maisto, 2001, pag. 20)

La psicologia humanista se define como la tercera rama fundamental del campo general de la
psicologia (los dos ya existentes son el psicoanalisis y la conductista) y como tal trata en primer
término de las capacidades y potenciales humanos que no tiene lugar sistematico ni la teoria
positiva ni en la conductista o la teoria clasica del psicoanalisis como creatividad, amor, si
mismo, crecimiento, organismo, necesidad grafica de gratificacion , autoactualizacion, valores
superiores, ser, devenir, espontaniedad, juego, humor, afecto, naturalidad, calor, transcendencia
del ego, objetividad, autonomia, responsabilidad, salud psicologica, t aspectos relacionados con
ellos. Esta aproximaciones se pueden caracterizar también por los escritos de Godstein, Fromm,
Horney, Rogers, Maslow, Allport, Angyal, Blhler, Maustakas, etc., al igual que por ciertos
aspectos de los escritos de Jung, Adler y los psicologos psicoanalisis del ego, y lo psicdlogos

existencialistas y fenomenologicos (Quitmann, 1989, pag. 78).

La psicologia Humanista trata de decir no como es, sino como debe ser; busca regresar la psicologia
a su fuente, a la psique, en donde todo empezé y donde finalmente culmina. Pero hay mas de esto:
la psicologia Humanista no solo es el estudio del ser humano en el proceso de realizacion. (Matson,
1984, pag. 90).

Este nuevo comienzo psicoldgico contenia de forma implicita un desafio al psicoanalisis, y otro
aun mas fuerte al conductismo, ya que en América en la que el espiritu pragmatico de la era

Roosevelt se vinculaba con las corrientes humanisticas (Quitmann, 1989, pag. 71).
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Un individuo tiene un valor intrinseco, libertad personal y potencial para hacer posible su
autorrealizacion, a diferencia de los conductistas y psicoanalistas quienes consideran una la
conducta esta determinada por el ambiente o necesidades inconscientes, los humanistas afirman

que la persona tiene el control de su destino y que son libres de llegar a ser segun sus capacidades.

“La perspectiva humanista hace énfasis en el aspecto positivo de la naturaleza humana, es decir,
fortalece la creatividad y la tendencia constructivista, la inclinacion a establecer y mantener buenas

relaciones sociales con otros” (Vaquero & Vaquero, 2001, pag. 13)

En el afio de 1961 la America Association of Humanistic Psychology destaco los aspectos

fundamentales de la Concepcion del ser Humano entre ellos se encuentran:

v Autonomia personal y responsabilidad social

v’ Autorrealizacién

v" Orientacién hacia metas y busqueda de sentido.

v" Los seres humanos son Unicos, tanto entre si como respecto a otros animales por lo que ha
aprendido de otras especies es irrelevante para comprender a los primeros.

v' Concepcion global del ser humano.

El humanismo considera al ser humano como Gnico e irrepetible, se concentra en el presente y en

sus percepciones. (Méndez, 2006, pag. 59) .

La psicologia humanista, en su sentido mas amplio, incluye a todos aquellos autores que han
desarrollado sus propuestas apuntando a una cierta concepcion del ser humano, del objeto de la
psicologia, de la patologia, de la intervencion psicoldgica y del meétodo para obtener
conocimientos sobre todo lo anterior que se engarzan en la tradicion filoso6fica humanista.
Considerada de este modo, es en la primera mitad del siglo XX cuando surgen las primeras
aportaciones de peso: en muchos aspectos la obra de William James en Estados Unidos y las de
Ludwig Bingswanger y Medar Boss, entre otros, en Europa. Sin embargo, la psicologia
humanista, bajo esta denominaciéon y como movimiento relativamente organizado, se gesta
durante las décadas de los cincuenta y sesenta del siglo XX. En su aparicién se pueden
identificar influencias de tres tipos: a) filosoficas; b) sociales y culturales; y ¢) propiamente del

ambito de la psicologia (Martorell, 2018).
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3.4.1 Carl Rogers

Carl Rogers (1902-1987) es uno de los autores mas conocidos del movimiento humanista. Su
método terapéutico, la terapia centrada en el cliente, o terapia no directiva, parte de la hipotesis
central de que el individuo posee en si mismo medios para la auto comprension y para el cambio
del concepto de si mismo, de las actitudes y del comportamiento auto dirigido. El terapeuta debe
proporcionar un clima de actitudes psicoldgicas favorables para que el paciente pueda explotar
dichos medios (Echegoyen, 2018).

Para Rogers el ser humano nace con una tendencia realizadora que, si la infancia no la estropea,
puede dar como resultado una persona plena: abierta a nuevas experiencias, reflexiva, espontanea
y que valora a otros y a si mismo. La persona inadaptada tendria rasgos opuestos: cerrada, rigida y
despreciativa de si mismo y de los demas (Echegoyen, 2018).

Las propuestas de Carl Rogers (1902-1987) son, quiza, las mas influyentes y conocidas de entre
las que surgieron dentro del movimiento humanista. Su enfoque terapéutico, la terapia centrada en
el cliente, también es conocido como terapia no directiva. La hipdtesis central de este enfoque la
establece asi brevemente Rogers: el individuo posee en si mismo medios para la autocomprension,
para el cambio del concepto de si mismo, de las actitudes y del comportamiento autodirigido; estos
medios pueden ser explotados con solo proporcionar un clima determinado de actitudes

psicoldgicas favorables.

De un modo resumido la terapia centrada en el cliente parte de dos premisas fundamentales: 1)
La confianza radical en la persona del cliente. 2) El rechazo al papel directivo del terapeuta.
Para Rogers el ser humano nace con una tendencia realizadora (el concepto central en la teoria
de Rogers) que, si no se falsea o se tuerce por los sucesos de la crianza, puede dar como resultado
una persona de pleno funcionamiento, es decir, alguien permeable a nuevas experiencias, capaz
de reflexién, espontaneo, y capaz de valorar a otros y a si mismo. La persona mal adaptada seria,
pues, cerrada, rigida y autodespreciativa. ElI enfoque psicoterapéutico de Rogers enfatiza la
actitud y cualidades del terapeuta como elemento esencial del cambio. De este modo, cualidades
tales como empatia, autenticidad y congruencia son requeridas al terapeuta como condicion
esencial para producir un cambio terapéutico: el peso recae en el terapeuta mas que en la técnica.
Rogers se intereso particularmente por la comprension y descripcion del proceso de cambio en

las personas cuando estas se sienten aceptadas y comprendidas tal como son por el terapeuta.
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En un primer momento del proceso de cambio, se produce una relajacion de los sentimientos.
Estos pasan de describirse como algo remoto a ser reconocidos como propios, para finalizar
experimentandolos como un flujo siempre cambiante. También se da un cambio en el modo de
experimentar: el individuo comienza muy alejado de su vivencia hasta que progresivamente la
va aceptando como un referente al que se puede acudir en busca de significados y, finalmente,
la persona se permite vivir de manera libre y permisiva y emplea sus vivencias como principal
referente de sus conductas. En este proceso igualmente se da un paso de la incoherencia a la del
terapeuta como elemento esencial del cambio. De este modo, cualidades tales como empatia,
autenticidad y congruencia son requeridas al terapeuta como condicion esencial para producir
un cambio terapéutico: el peso recae en el terapeuta mas que en la técnica. Rogers se interesd
particularmente por la comprensién y descripcion del proceso de cambio en las personas cuando
estas se sienten aceptadas y comprendidas tal como son por el terapeuta. En un primer momento
del proceso de cambio, se produce una relajacion de los sentimientos. Estos pasan de describirse
como algo remoto a ser reconocidos como propios, para finalizar experimentandolos como un
flujo siempre cambiante. También se da un cambio en el modo de experimentar: el individuo
comienza muy alejado de su vivencia hasta que progresivamente la va aceptando como un
referente al que se puede acudir en busca de significados y, finalmente, la persona se permite
vivir de manera libre y permisiva y emplea sus vivencias como principal referente de sus
conductas. En este proceso igualmente se da un paso de la incoherencia a la coherencia. En un
extremo estaria el maximo de incoherencia, desconocida para el propio individuo;
progresivamente iria tomando conciencia de sus contradicciones para terminar experimentando
solo la incoherencia de modo ocasional puesto que ya no percibe como amenazadora su
experiencia. Cambia también su relacion con los problemas, desde su negacion, pasando por su
reconocimiento, hasta la conciencia de la propia participacion en su génesis. Igualmente, el
modo de relacionarse cambia desde la evitacion de las relaciones intimas hasta una vivencia

abierta y libre de su relacion con los demas (Martorell, 2018, pag. 392 Y 393).

Considera que los humanos tienen una tendencia natural a la realizacién, aunque concibe la
realizacion diferente a la de Maslow, ambos incluyen un crecimiento personal y la satisfaccion de
potencialidades basica. Se considera que los humanos estan orientados esencialmente al avance al

crecimiento personal, e interesados en las decisiones de eleccion existencial. (Nye, 2002, pag. 178).
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Cre0 una psicoterapia centrada en el cliente, cuyo punto de partida esté en el reconocimiento de la
singularidad del punto de vista de cada persona, desde que se ordena el campo fenomeénico de su

experiencia:

“Tratar de colocarse quien quiera entender esa experiencia, una transmigracion que solo puede
hacerse mediante empatias Rogers ha revitalizado, en cierto modo, muchas ideas de Dilthey y de
la fenomenologia, subrayado por su parte esa exigencia de autorrealizacion” (Ferreras, 1995, pag.
98).

Existen diferentes formas de llamar a la propuesta de Rogers, generalmente es conocida como

2 e

“teoria del yo”, “teoria fenomenoldgica” o “teoria de la realizacion” (Nye, 2002, pag. 193).

Rogers suponia que la naturaleza humana basica es positiva (que no existe nada inherente negativo

0 maligno en nosotros) Sugiere que no se nos fuerza a entrar en moldes construidos socialmente

(...) En lugar de eso se nos acepta por lo que somos, viviremos en formas que nos mejoren a
nosotros mismos y a la sociedad. De acuerdo con Rogers, los humanos buscan basicamente
satisfaccion personal y establecer relaciones muy estrechas con los demas. De todo a todo,

ciertamente parece que su perspectiva es humanista. (Nye, 2002, pag. 96)

¢Como encaja en esto la fenomenologia? Esta acentlia la importancia de las experiencias
consistentes inmediatas del individuo para determinar la realidad, y Rogers sostenia que se requiere
del conocimiento de estas percepciones individuales de la realidad para comprender la conducta

humana.

“cada uno de nosotros se comporta de acuerdo con la conciencia subjetiva sobre nosotros
mismos Yy sobre el mundo que nos rodea. La implicacion de la realidad objetiva (cualquiera que
sea) no es la determinante de importancia de nuestras acciones; mas bien, reaccionamos con

base en cémo vemos la realidad”. (Nye, 2002, pag. 97).

Dejando sus propios medios, muchos muestran muchas caracteristicas positivas y avanzan, en el
transcurso de su vida, para convertirse en personas plenas. Personas que viven el aqui y el ahora y

confian en sus propios sentimientos.
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Son sensibles a las necesidades y derechos de los demas, pero o permite que las normas sociales

moldeen su sentimiento

Acciones en un grado excesivo. Esa gente razona en término de que, si cree que algo es correcto,
entonces es algo que deberia hacer. Las personas plenas no son santas, pueden perder los estribos
y actlian de manera que luego lo lamenten. Pero a lo largo de su vida sus acciones se ven cada
vez mas nominadas por sus impulsos constructivos. Estan en contacto cercano con sus propios
valores, sentimientos y experimentan la vida més profundamente que la mayoria de la gente.
Todos tienen la misma capacidad pero no todo alcanzan la plenitud esto se genera cuando la
ansiedad genera cuando las experiencias vividas son inconscientes con la idea que tenemos
acerca de nosotros mismos; cuando existe una discrepancia entre nuestro autoconcepto (las
creencias los conocimientos acerca de nosotros mismos) y la realidad, o nuestra percepcion de

la misma (Baron, 1996, pag. 503).

Reparar ese autoconcepto distorsionado, es decir, hacerlo mas acorde a la realidad, Roger sugiere
poner al individuo en una atmosfera de efecto positivo incondicional, en lugar en que se diera
cuenta de que son aceptados por las otras personas sim importar lo que digan o lo que hagan (Baron,
Psicologia, 1996).

El proceso de convertirse en persona la divide en etapas que continuacion se explican:
Primera etapa:

Las relaciones cercanas y comunicativas son percibidas como peligrosas y por lo tanto actia
defensivamente, propiciados serios bloqueos en la comunicacion El individuo no manifiesta deseos
por desarrollarse, pudiendo desarrollarse, pudiendo llegar a argumentar algo parecido a “asi soy

y...”, “es que las cosas son negras o blancas, no hay términos medios” o “por andar mostrando mis

sentimientos ya me ha ido muy mal, por eso, mejor que ni se den cuenta de lo que siento”.
Segunda etapa:

Cuando la persona se siente plenamente aceptado por algin apersona que los rodea, inicia el camino
hacia el contacto con sus verdaderos sentimientos, dejando de percibirlos como ajenos a si mismo
y mediante la ligerisima perdida de expresion simbdlica de los mismos; es decir que poco a poco

van dejando de verlo tan “racionalmente”, para comenzar a percibirlos mas “emotivamente”.
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Tercera etapa:

Hay mayor expresion y descripcion de sentimientos y significados personales actualmente no
presentes.

Cuarta etapa:

Ahora los sentimientos se rescatan como objetos en el presente, aunque la persona experimente
temor o inconformidad ante la posibilidad de que irrumpa y se muestren como hechos del momento

actual.
Quinta etapa:

Los sentimientos sean expresados libremente como parte del presente y se encuentran muy cerca
de ser expresados en su totalidad. Los sentidos de propiedad de los sentimientos se incrementan,
es decir, la persona se reconoce a si misma como su duefia y, por tanto, la responsable de su

expresion y de sus problemas que se relacionan con ellos.
Sexta etapa:

Sentimiento que frecuentemente se ha mantenido “atorado” ha sido inhibido en este proceso
cualitativo, ahora se experimenta con inmediatez, esta, y el sentimiento que constituye su
contenido, son aceptados, no requiere ser negativo timido o combatido, la persona llega a la

comprension de sentimientos que no ha llegado comprender como propios.
Séptima etapa:

Los sentimientos se viven en su plenitud, gracias a la aceptacion que continda, aunque ahora en
forma de auto aceptacion, permite al individuo seguir adelante en su proceso de convertirse en

persona (Zepeda, 2003, pag. 66).

Cada nombre se relaciona con un punto clave en la visién de Rogers, sin embargo, se concuerdo
en que es mas apropiado llamarlo fenomenologia humanista ya que no solo considera el estudiar
los fendmenos que se relacionan con el ser sino a este en un sentido mas profundo, en su humanidad

y lo que le acontece.
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El punto clave que Rogers aporta a la tercera fuerza de la Psicologia es precisamente el
considerar que los humanos tienden a una tendencia a la realizacion; asi mismo menciona que
la fuerza basica en el ser humano es positiva por naturaleza (no hay algo negativo de forma
inherente). (Almaguer, 2017, pag. 34)

Con base en lo mencionado, Rogers sostiene que las personas no conocen su potencial, se
mantienen en un estado de “ser y convertirnos en”, por lo cual no es apropiado hablar de
realidades absolutas o cual es la acertada, sino brindar a la persona un ambiente en el que pueda
seguir creciendo en lo personal y lo social. (Almaguer, 2017, pag. 34).

A palabra “cliente”, ya que es una pieza fundamental en la propuesta de Rogers, donde el decide
ocupar esta palabra en vez de paciente debido a que enfatiza la participacion activa, voluntaria
y responsable que tiene la persona que inicia este proceso, asi mismo establece una especie de
igualdad entre el terapeuta y la persona. Partiendo de esto, hablaremos de la terapia centrada en
el cliente, donde la meta principal es fijarse en los esfuerzos del cliente en afrontar las
situaciones adversas, asi como crear formas mas significativas de hacerlo cuando se carecen de
ellas (Almaguer, 2017, pag. 35).

Es importante el papel que tiene el terapeuta, ya que debera crear una atmosfera calida, donde haya

una aceptacion incondicional, pero sobre todo que dicha aceptacion sea percibida por el cliente

Asi se deberan de reconocer los esfuerzos que el cliente ha realizado, ya que el mismo Rogers
creia que todas las personas tienen la capacidad de saber que es lo que les provoca tanto malestar
y como podrian mejorarlo, sin embargo esta capacidad se encuentra latente, es ahi donde el

terapeuta acta, acompafando en el proceso de hallarse con ella (Almaguer, 2017, pag. 35).

La psicologia humanista de Carl Rogers lo que haria en primer lugar es empatizar con nosotros
de una forma genuina conectar con ese cliente para preocuparse por la situacion por la que esta
pasando. Es un encuentro entre un ser humano y otro unidos por un objetivo en comdn: explorar

nuestro auténtico “yo” para que podamos tomar decisiones mas satisfactorias. (Sabater, 2017, pag.

39).

La necesidad de desarrollar una personalidad funcional
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Todos nosotros tenemos a nuestro alcance la posibilidad de alcanzar nuestras metas, de hallar
el bienestar y de desarrollar nuestro maximo potencial. No obstante, Rogers sefialaba que las
personas vemos esto como un ideal o como una entelequia poco factible. El bienestar mas que
un objetivo es un proceso continuado en el que debemos invertir esfuerzos en el aqui y ahora
(Sabater, 2017, pég. 35)

“Para desarrollar una personalidad plenamente funcional debemos estar abiertos a la experiencia,
aceptando no solo las emociones positivas, sino asumiendo a su vez las negativas sin huir de ellas”
(Sabater, 2017, pag. 36).

“Debemos dar significado a nuestra existencia. Somos responsables de nosotros mismos, por tanto,
es necesario hacer uso de una actitud mas activa, receptiva y creativa para que hallar un sentido

satisfactorio a nuestra realidad” (Sabater, 2017, pag. 36).

“Asimismo, otro elemento clave de la psicologia humanista de Carl Rogers es la auto-confianza.
Este bien preciado esta a menudo en peligro de extincion en nuestra personalidad. Debemos por
tanto aprender a confiar en el propio criterio y en atrevernos a tomar decisiones mas valientes y

menos vinculadas a lo que digan o piensen los demas” (Sabater, 2017, pag. 37)

“Los instantes de crisis son instantes para atisbar, intuir y dar paso a nuevas oportunidades. Un

principio sin duda también esencial para nuestro crecimiento personal” (Sabater, 2017, pag. 37).

En conclusién, el humanismo ve al hombre no como esclavo de sus instintos e ideas reprimidas,
como lo hace ver el psicoandlisis, ni una maquina programable desde el entorno que los
conductistas puedan manipular. Para la Psicologia Humanista el hombre es libre, autodeterminado;
su comportamiento y su vision del mundo son altamente subjetivos e importan en la terapia. El
sujeto visto por un humanista es esencialmente bueno y se desarrolla gracias a su afan de
realizacion. Para esta corriente el ser humano siempre busca la manera de autoactualizacion; Carl
Rogers, fundador del humanismo llama tendencia formativa. Implica que el ser humano, despues
de tener cubiertas unas necesidades primarias basicas (de nutricion, seguridad, etc) intentara
desarrollar su mejor version de si mismo, llegar a su mayor potencial. El individuo debe ser
aceptado como es, el hombre es bueno: con una tendencia natural a ser sano y mantener relaciones

interpersonales significativas.
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El siguiente apartado para generar una propuesta de taller, para disminuir el bullying contribuyendo
con estrategias desde la perspectiva humanista a profesores los cuales tienen que aplicar a
adolescentes de 15 a 17 afios.
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Capitulo 4

Metodologia



4 METODOLOGIA
4.1 Hipotesis del Taller

Si se propone un taller para sensibilizar a adolescentes de 15 a 17 afios a través de estrategias desde

perspectiva Humanista, entonces se disminuira el Bullying.

4.2 Objetivo General del Taller

v' Sensibilizar a adolescentes de 15 a 17 afios a través de estrategias desde perspectiva

Humanista.

4.3 Participantes.

Adolescentes de 15 a 17 afios que estén en un saldn en el cual de identifico caracteristicas de

bullying.

4.4 Materiales

En cada carta descriptiva se menciona cuales son los materiales que se utilizan por seccion, pero
aqui se hace mencion de forma general, Pliego de papel kraft, plumones, gises, maski tape

computadora y proyector.

4.5 Escenario

Se podréa desarrollar en un aula o auditorio dentro las instalaciones de la escuela que cuente con
una capacidad para 20 personas adolescentes, que cuente con una mesa para que se poder realizar
los rota folios. Y sillas para los participantes seran 10 sesiones de hora y media, en la cual de
presentan diferentes actividades con fundamento en la teoria humanista, con el fin de que las

personas se sensibilicen en cada actividad,
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TALLER “ESTO NO ES DE HOY” PARA DISMINUIR EL
BULLYING EN ADOLESCENTES DE 15 A 17 ANOS UNA PROPUESTA
HUMANISTA”

4.6 Carta Descriptiva
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Taller

“Esto no es de hoy”

Elaborado por Idalid Jiménez Lépez Fecha
Tema Roles y estereotipos
Sesion 1 Duracion 1 hora 30 minutos

Objetivo General:

Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista

Objetivo Particular:

Reflexionar como aprendemos los roles y estereotipos de manera particular y como se pueden cambiar

Material General por Participante

3 metros separados de papel kraft y/0 3 pliegos papel bond, plumones

Numero de Participantes

20 personas

Tiempo
Contenido - - Metodologia | - Material de
» Subtema | Objetivo Especifico . Actividad de Aprendizaje por
Tematico Didactica Apoyo -
actividad
Acomodar al grupo de manera que permita
que todos se vean entre si (circulo o _
o Pliego de
) ) ) ) Dar a conocer el Técnica herradura) _
Bienvenida| Bienvenida o ) o papel krafty | 5 min.
taller expositiva El exponente se colocara en un punto visible
) plumones.
para todos con pliego de papel kraft y
plumones a la mano.

60




Saludo, presentacion y breve explicacion de
la importancia de reflexionar sobre el origen

de los roles y estereotipos de género

“Las

Lanchas”

Animacién

Animar a los

participantes

Técnica de

animacion

Todos los participantes se ponen de pie. El
aplicador entonces, cuenta la siguiente
historia: “Estamos navegando en un enorme
buque, pero vino una tormenta que esta
hundiendo el barco. Para salvarse, hay que
subirse a unas lanchas salvavidas. Pero en
cada lancha s6lo pueden entrar (se dice un
ndmero)....personas”

Un grupo tiene entonces que formar circulos
en los que esté el nimero exacto de personas
que pueden entrar a cada lancha. Si tiene mas
personas 0 menos, se declara hundida la
lancha y esos participantes se tienen que
sentar.

Inmediatamente, se cambia el nimero de
personas que pueden entrar a cada lancha, se
van eliminando a los “ahogados” y asi se
prosiguen hasta que quede un pequefio grupo

que seran los sobrevivientes del naufragio

20 min.
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¢COmo se

expresan
los

hombres y
las

mujeres?

Reflexionar sobre
como expresan los

hombre o0 mujeres

Técnica

expositora

Se pide a los participantes que caminen en la
sala en silencio, percibiendo el movimiento
de su cuerpo mientras caminan (pies, piernas,
brazos, manos, tronco, cuello y cabeza).
Luego se les pide que caminen fuerte, suave,
rapido y despacio. Pida que cado uno mire a
los ojos a sus comparfieras (0s) entablando un
vinculo.

Pedirles que formen dos filas (una de
hombres y otra de mujeres), una enfrente de
otra.

Expliqueles diremos una palabra y que cada
fila debera hacer una estatua que represente
la palabra mencionada: una fila (de hombres)
debera hacer una estatua que represente como
una mujer expresaria la palabra y la otra fila
(de mujeres) debera representar como la
expresaria un hombre

Los participantes cerraran los o0jos vy
representaran  las  siguientes  palabras:
Belleza, fuerza, rabia, gentileza, sexualidad,

poder, amor.

Papel kraf y/0
Papel bond

Marcadores

45 min.
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Después de que los participantes hagan cada
estatua, deberdn abrir los ojos, observar y
comentar las similitudes y las diferencias con
la estatua que esté enfrente.

Después del ejercicio el facilitador hara las
siguientes preguntas (anotando la respuesta
en un papel bond): ¢(Qué similitudes y
diferencias notaron entre las “estatuas
mujeres” y las “estatuas Hombres” ;Como
fue la experiencia de expresarse como mujer?
¢y como hombre? ;Cuél fue la representacion
mas dificil? ;Por qué?

¢Como se relaciona esto con la forma como
se educa a las mujeres y a los hombres?
¢Coémo influyen esas semejanzas y diferencia
en la vida intima y en las relaciones entre
hombres y mujeres? ;De qué manera estas

diferencias pueden favorecer la violencia?

Hablemos
de

acuerdos

Estando todos- as en circulo se propicia que
las mujeres planteen a los hombres como les
gustaria que éstos se comporten de ahora en

adelante y luego se pide a los hombres que

Papel bond

20m
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mencionen su sentir y compromisos de
cambio respondiendo a sus propias
reflexiones y a los planteamientos de las
mujeres
El facilitador anotara los compromisos en un
papel bond que colocaré a lo largo de todas

las sesiones

64




Taller

“Esto no es de hoy”

laborado por Idalid Jiménez Lépez Fecha
Tema Roles y estereotipos
Sesion 2 Duracion 1 hora 30 minutos
Objetivo L. . i ) ) . .
- Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista

Objetivo Particular:

Profundizar sobre las implicaciones de los roles de género tradicionales.

Material General por Participante

Masqui tape,3 papel bond informacion sobre tema

Numero de Participantes

20 personas

. ] ) | Tiempo
Contenido Objetivo Metodologia | - Material
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje por
Tematico Especifico Didactica de Apoyo -
actividad
Todos los participantes se ponen de pie.
Dar a Puede ser en circulo o en una fila, segun el
) ) ) ) conocer la Técnica espacio que se tenga y el numero de
Bienvenida Bienvenida 5 o o )
segunda sesion expositiva participantes. Se marca una linea que
taller representa la orilla del mar, los participantes
se ponen detras de la linea. 5 min.
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Cuando el facilitador da la voz de Mar
adentro, todos dan un salto hacia delante
sobre la raya. A la voz del Mar Afuera todos

dan un salto hacia atras de la raya.

Técnica

expositora

El facilitador coloca en un lugar visible las
definiciones de sexo y género (que

previamente elaboro).

Comenta con el grupo que trabajaran el

tema de la equidad de género.

Actividad grupal y aportes del

Profesor(a)

1. Pega una linea de masking tape en el
piso en un espacio libre del lugar de
trabajo y coloca el letrero que dice
hombre de un lado de la linea y el que

dice mujer del otro lado.

2. Pide al grupo se levante y se coloque en
algin lugar cercano a la linea que

colocaste en el piso.

masking
tape
materia de

la seccion 2

20

min.
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Comenta al grupo que tu leerds una
serie de tareas y que después de cada
una deberdn moverse rapidamente del
lado del letrero de mujer si esta tarea es
comunmente realizada por las mujeres
en su familia y del lado que dice
hombre si esta tarea es comunmente
desempefiada por los hombres en su
familia. Si alguna tarea no aplica a su
familia deben responder con base a lo
que han observado en las familias de su

vecindario.

Si consideran que alguna de las tareas
es desempefiada tanto por hombres
como mujeres podran colocarse sobre

la linea de masking tape.

Lee lentamente y con voz fuerte una a
una las tareas de tu lista (como una
orden al grupo para moverse)

alternando las tareas que hacen
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hombres y las que hacen mujeres.
Después de leer cada tarea da alrededor
de 5 a 10 segundo de silencio para ver
como las y los participantes a que
tomen su lugar en el salén, ya que estén
todos y todas acomodadas lee la
siguiente tarea y asi hasta llegar a la
altima (Por lo menos nombra diez

diferentes, tareas)

Pregunta a las y los participantes qué

notaron en el ejercicio:

¢Cudles tareas son mas desempefiadas por
hombres y cuales son méas desempefiadas

por mujeres?

¢Cuéles son las tareas que comparten tanto

hombres como mujeres?

Explica a las y los participantes que de
acuerdo al sexo la sociedad asigna roles
diferentes a hombres y mujeres

basandose en lo que se considera un ..
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hombre o una mujer debe hacer.

Los roles son papeles sociales que
desempefiamos en nuestra vida cotidiana y
que varian dependiendo de con quién
estemos y en qué situacibn nos
encontremos.  Por  ejemplo, como
estudiantes, como trabajadores(as), como

nietas(os), etc.

El concepto de roles de género se refiere a
la forma en que la poblacion entiende
determinados papeles sociales, como
pertenecientes a uno u otro sexo. Los roles
femeninos comdnmente estan relacionados
con las tareas asociadas a la crianza y
cuidado de hijas e hijos y estan inscritos en
el ambito de lo doméstico
fundamentalmente, mientras que los roles
masculinos estan asociados a tareas que
tienen que ver con lo productivo, el

mantenimiento y sustento econdmico,
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dentro del ambito publico, principalmente.
Trabajo en equipos

1. Pide a las y los participantes que se

numeren consecutivamente: uno, dos.

2.Invita a quienes se numeraron unos se
conformen en un grupo y quienes se

numeraron dos en otro.

3. Solicita a cada equipo que
seleccione un vocero/a y un

secretario/a.

4. Pide al equipo uno que lleve a cabo una
lluvia de ideas sobre las implicaciones
(positivas y negativas) que tiene para los
varones los roles de género
tradicionalmente asignados a ellos. El
apuntador deberd tomar nota de las ideas
del grupo (tal vez se tenga que dar algunos

ejemplos de estos roles tradicionales).
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5. Pide al equipo dos que lleve a cabo una
lluvia de ideas sobre las implicaciones
(positivas y negativas) que tiene para las
mujeres los roles  de género
tradicionalmente asignados a ellas. El
secretario deberd tomar nota de las ideas del
grupo. (tal vez se tenga que dar algunos
ejemplos de estos roles tradicionales). Nota

para el facilitador(a): Dales alrededor de 10

minutos para la lluvia de ideas y asegurate
de que los grupos discutan las ideas
vertidas, pero que no se enfrasquen en la
discusion de una. sola, pero que tomen nota
también de aquellos puntos donde no hubo

acuerdos.

Pide a los voceros o voceras expongan
brevemente los resultados de cada uno de

los equipos.

Sefiala que los roles de género definen una

estructura social en donde las ventajas de
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un género reflejan las desventajas del otro.
Por ejemplo, mientras que para las mujeres
es facil compartir tiempo con sus hijos, a
los hombres se les limita esa oportunidad.
A pesar de que los roles de género
tradicionales, especialmente cuando estos
no son reflexionados y acordados, generan
condiciones de vulnerabilidad, exclusion y
opresion a ambos sexos, en el caso de las
mujeres estas condiciones son mucho mas
graves y dafiinas. Por ejemplo, en nuestro
pais 7 de cada 10 mujeres sufre de violencia

doméstica.

Aplicacion personal

Pide a las y los participantes regresen
con sus grupos de trabajo con las listas

que elaboraron.

Tomando como base su lista pide al
grupo respondan a la siguiente

pregunta, ¢(Qué podrian  hacer
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diferentes para asegurar que estos roles
de género y sus implicaciones nocivas

se modificaran?

Pide a cada grupo que exponga Sus

conclusiones.

Invita a las y los participantes a que
reflexionen sobre sus roles cotidianos
como mujeres y como hombres
Ejemplo: Como hijos o0 hijas,
empleados o empleadas, estudiantes y
cudles de estos roles les son
desventajosos y de qué forma podrian

modificarlos.

Pide a las y los participantes que
identifiquen una caracteristica de sus
roles y piensen como podrian
modificarlo. Invita a las y los
participantes a ejercitar estos cambios

durante la semana.

73




Material para Dindmica de Apoyo

Elige diez o quince tareas de la lista que a
continuacion se presenta, para el ejercicio
grupal. Las tareas que selecciones deben de
corresponder a la realidad cultural del
grupo de jovenes con los y las que estas
trabajando.

Asi mismo siente libre de afadir las tareas

que consideres pertinentes.

Pregunta ¢Quién: cambia el garrafon de
agua, lava los platos, castiga a las hijas y los
hijos cuando se portan mal, trabaja fuera de
la casa para traer el sustento a la familia,
trapea, va por las tortillas o por el pan,
limpia el refrigerador? alimenta o cuida a
los nifios y las nifias pequefias, cambia el
tanque del gas, prepara y sirve la comida?,
arregla el escusado / la estufa / el boiler?,

Ileva a los nifios a la escuela, les da permiso
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a los hijos e hijas de salir, ayuda a los nifios
y nifias con la tarea, va de compras al
mercado, cambia los fusibles, va a las
juntas de padres de familia en la escuela,
lava el carro, cuida a los enfermos, lava la

ropa, paga las cuentas.

Técnica de

Cierre

Todos los participantes se sientan en
circulo, se dice que vamos a numerarnos en
voz alta y que todos a los que les toque un
maltiplo de 7(7-14-21-28-35-42, etc.) o0 un
ndmero que termine en 7 (17-27-37-47,
etc.) debe de aplaudir en lugar de decir el
namero, el que sigue debe continuar la
numeracion.

Pierde el que no aplaude, o él que se
equivoque con el nimero siguiente. Los que
pierden van saliendo del juego y se vuelve
a iniciar la numeracion empezando por el

Uno.
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Taller

“Esto no es de hoy”

Elaborado o ]
Idalid Jimeénez Lopez Fecha
por
Tema Violencia
v 5 1 hora 30
Sesion 3 Duracion ]
minutos
Objetivo L _ _ _ _ ) )
- | Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista
eneral:
Objetivo Dar a conocer a los participantes las dificultades inherentes al ser hombre en un sistema social donde los rigidos
Particular: estereotipos producen dolor, ademas de reconocer que la violencia no es innata y se puede evitar

Material General por

Participante

10 metros de papel Kraft (2 metros por cada equipo), 5 papel bond blanco, Plumones, Gises gruesos de

colores

Numero de Participantes

20 personas

. ] ) [ Tiempo
Contenido Objetivo Metodologia | - Material
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje por

Tematico Especifico Didactica de Apoyo -

actividad

) ) ) ) Dar a conocer Técnica Se pide a los participantes se formen en _
Bienvenida| Bienvenida o o ] _ 10 min.
el objetivo expositiva tres o cuatro filas, cada una con el mismo
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ndmero de personas, una al lado de la otra.
Cada fila se da mano entre si, quedando
formada las avenidas. A una sefal del
facilitador, todos se vuelven para la
derecha y se dan las manos para formar las
calles, cada vez que el coordinador dé una
sefial se giraré a la derecha formando
calles y avenidas.

Se piden dos voluntarios; uno va a ser el
gato y otro el raton

El gato perseguira al raton a traves de las
calles y avenidas tratando de atraparlo.
Los demas deben tratar de impedir que el
gato se coma al ratén, por lo que el
facilitador debe estar muy atento para dar
la sefial en el momento preciso y los que
conforman las calles y avenidas para

cambiar rapidamente.

Hablemos

de acuerdos

Estando todos- as en circulo se propicia

que las mujeres planteen a los hombres

Papel bond

20m

77




cémo les gustaria que éstos se comporten
de ahora en adelante y luego se pide a los
hombres que mencionen su sentir y
compromisos de cambio respondiendo a
sus propias reflexiones y a los
planteamientos de las mujeres

El facilitador anotara los compromisos en
un papel bond que colocara a lo largo de

todas las sesiones

Van a formar un circulo tomados de las
manos (hasta que todos estén tomados de
las manos). Despueés levantamos las manos
al frente para demostrar que estamos
unidos en este taller.

El grupo se numerara para formar grupos
(cuatro o cinco personas) para desarrollar
la actividad.

Cada grupo recibe un rollo con dos metros
de papel kraft, un gis grueso y unos
plumones.

Una persona de cada equipo se acuesta

sobre el papel kraft en una posicion

10 metros
de papel
Kraft (2
metros por
cada equipo
Plumones
Gises
gruesos de

colores
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semilateral, con algunas articulaciones
dobladas, comodamente (no como momia
egipcia).

Las demés personas dibujan la silueta
sobre el papel con el gis. La silueta debe
mostrar con claridad la cabeza, el tronco
las extremidades.

Se pide que cierren sus o0jos y reflexionen
sobre “el ser hombre...” sobre lo bueno de
ser hombre (30 a 40 segundos) y después
sobre lo malo de ser hombre (30 a 40
segundos). Pensar en los “males” de los
hombres; de que se quejan los hombres...y
asignar arbitrariamente, cada “mal” a una
parte del cuerpo humano. Ejemplo:
¢Donde pondrias la tristeza?

Con los marcadores de colores, escriben o
dibujan en sus notas auto adheribles cada
mal y lo pegan sobre la silueta.

Las siluetas cubiertas de papelitos se

colocan en el centro del saldén y cada grupo
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cerca de su silueta, se prepara para
exponer.

En la exposicion del trabajo: todos los
equipos leen o describen (quién lo puso)
los papelitos, posiblemente en otros
equipos los males quedan en diferente
lugar.

De manera simultanea a la revision se van
retirando los papeles y poniéndolos,
agrupados, en las listas de la pared.
-Problemas de convivencia con otros
hombres

-Problemas de convivencia con su propio
cuerpo: salud

-Problemas de convivencia con la familia
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Taller

“Esto no es de hoy”

Elaborado o ]
Idalid Jimeénez Lopez Fecha
por
Tema Violencia
Sesion 4 Duracion 1 hora 30 minutos
Objetivo o ] ] _ _ ) )
- | Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista
eneral:
Objetivo Conocer los tipos de violencia que existen: Fisica, sexual, emocional/psicologica y verbal y que a partir de esta
Particular: reflexion se puedan cambiar significativamente la conducta.

Material General por Participante

Pelota, Papel bond

Numero de Participantes

20 personas

: - . : Tiempo
Contenido Objetivo Metodologia - - Material
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje por
Tematico Especifico Didactica de Apoyo -

actividad

Se forma un circulo y el facilitador explica
) ) ) ) Dar a conocer Técnica que se va a lanzar la pelota, diciendo uno _

Bienvenida| Bienvenida o o o ) _ 10 min.

el objetivo expositiva de los siguientes elementos: Aire, Tierra o

Mar; la persona que reciba la pelota debe
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decidir el nombre de algn animal que
pertenezca al elemento indicado, dentro del
tiempo de 5 segundos.

En el momento en que cualquiera de los
participantes al tirar la pelota dice:”
Mundo”, todos deben cambiar de sitio.
Pierde el que se pasa de tiempo, 0 no dice
el animal que corresponde al elemento
indicado

Se hacen equipos de por lo menos 4
personas. En cada equipo se reparten hojas
de rotafolio y plumones y se les pide
dividir en dos la hoja.

En cada equipo se reflexionara sobre lo
que hacen los hombres jovenes de la
propia comunidad. Los resultados se
escriben en el lado derecho de la hoja de
papel bond.

Una vez que se ha hecho lo anterior, se
reflexiona sobre los riesgos que corren los

jovenes con esas actividades que realizan.
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Una vez terminando de escribir sus puntos
en cada una de sus laminas, los equipos
expondrén sus trabajos.

Y al término de la exposicion se reflexiona
sobre la siguiente pregunta ¢Qué relacion
tienen estos actos con las creencias de ser

hombres de los

Hablemos

de acuerdos

Se reparten hojas a cada uno de los
participantes y se dividen en dos columnas
con pluma, o simplemente doblando la
hoja.

En una columna se escriben todas las
actividades que las mujeres hacen de
trabajo doméstico durante la semana.

Una vez que se haya terminado se escriben
las actividades que hacen los hombres de
trabajo doméstico en la semana.

Del otro lado de la hoja se responden dos

preguntas:

Papel bond

20m
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Taller

“Esto no es de hoy”

Elaborado o ]
Idalid Jimeénez Lopez Fecha
por
Tema Violencia
Sesion 5 Duracion 1 hora 30 minutos
Objetivo o ) _ _ _ ) )
- | Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista
eneral:
Objetivo _ ) ) o
: La violencia en las relaciones cotidianas.
Particular:

Material General por

Participante

Pelota, Papel bond, marcadores

Numero de Participantes

20 personas

: - . : Tiempo
Contenido Objetivo Metodologia - - Material de
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje por
Tematico Especifico Didactica Apoyo -
actividad
. Se forma un circulo y el facilitador explica
El
Técnica que se va a lanzar la pelota, diciendo uno )
mundo” L o ) _ Pelota 20 min.
animacion de los siguientes elementos: Aire, Tierra o
Mar; la persona que reciba la pelota debe
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decidir el nombre de algin animal que
pertenezca al elemento indicado, dentro del
tiempo de 5 segundos.

En el momento en que cualquiera de los
participantes al tirar la pelota dice:”
Mundo”, todos deben cambiar de sitio.
Pierde el que se pasa de tiempo, 0 no dice
el animal que corresponde al elemento

indicado

&Y qué

pasa?

Técnica de

reflexion

Se hacen equipos de por lo menos 4
personas. En cada equipo se reparten hojas
de rotafolio y plumones y se les pide
dividir en dos la hoja.

En cada equipo se reflexionara sobre las
actividades que se hace y generan
violencia escriben en el lado derecho de la
hoja de papel bond/ papel kraf.

Una vez que se ha hecho lo anterior, se
reflexiona sobre los riesgos que corren los

jovenes con esas actividades que realizan.

Papel kraf
Papel bond

Marcadores

50 min.
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Una vez terminando de escribir sus puntos
en cada una de sus laminas, los equipos
expondrén sus trabajos.

Y al término de la exposicion se reflexiona
sobre la siguiente pregunta ¢Qué relacion

tienen estos actos con actividades?

Se le entrega a cada equipo un paquete de
numeros del 0 al 9; se le da a cada
participante un numero.

El facilitador dice un namero, por ejemplo:

20 hojas de

papel tamafio

“Formando Técnica d 827, entonces los que tienenel 8, el 2 yel | carta, se hacen
écnica de
numeros” _ y 7 de cada equipo deberan pasar al frentey | dos juegos de )
distencion y ) 20 min
_~ |lacomodarse en el orden debido, llevando 10 cada uno.
concentracion ] ] _
su cartén con el nimero de una manera Cada hoja
visible. deberé llevar un
El que forma el nUmero primero se anota | nimero de 0 a 9
un punto. El equipo con mayor nimero de
puntos es el ganador.
Se reparten hojas a cada unos de los Papel Bond
Hablemos Técnicade | participantes y se dividen en dos columnas Hojas 20 mi
min
de acuerdos cierre con pluma, o simplemente doblando la blancas
hoja. Plumas
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En una columna se escriben todas las
actividades que ellos hacen para disminuir
el bullying
Una vez que se haya terminado se escriben
las actividades que se deben hacen.

Se escriben en un papel bond
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Taller “Esto no es de hoy”
Elaborado o ]
Idalid Jimeénez Lopez Fecha
por
Tema Violencia
Sesion 6 Duracion 1 hora 30 minutos
Objetivo o ] ] _ _ ) )
- | Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista
eneral:
Objetivo Conocer los tipos de violencia que existen: Fisica, sexual, emocional/psicoldgica y verbal y que a partir de esta
Particular: reflexion se puedan cambiar significativamente la conducta.

Numero de Participantes

20 personas

Tiempo
Contenido Objetivo Metodologia | - Material de
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje por
Tematico Especifico Didactica Apoyo -
actividad
Los participantes se agrupan por parejas
tomandose de las manos, se colocan
“El o formando un circulo y dejan una pareja
Tecnica )
chocolateado” L fuera. 20 min.
animacion

e

La pareja que queda fuera camina

alrededor siempre tomados de la mano, en

| sentido de las manecillas del reloj.
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En un momento determinado, la pareja que
va caminando se pone de acuerdo y le pega
en las manos a una de las parejas del
circulo, en ese instante ambas parejas
deben correr alrededor del circulo en
sentidos contrarios, tratando de llegar
primero al lugar que quedo vacio. Los que
llegan al ultimo pierden y repiten el

ejercicio.

Violencia

Técnica de

reflexion

Los participantes se integraran en equipos
A cada equipo se le asignara un tipo de
violencia.

Se les indica que escriban en hojas de
rotafolios lo que reconozcan del tipo de
violencia asignado (actitudes, modos etc).
Una vez terminado el ejercicio 1 0 2
integrantes de cada equipo presentara en

plenaria el trabajo.

Tarjetas con
los tipos de

violencia

-Papel bond

-Marcadores

50 min.

“Jirafas y

elefantes”

Técnica de
distension y

concentracion

Todos los participantes forman un circulo,
quedando uno en el centro. El que se
coloca al centro sefiala a otro del grupo

diciéndole “jirafa” o “elefante”.

20 min
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Si dice “jirafa” el sefialado debera juntar
sus manos en alto y sus comparieros
vecinos deberan agacharse y tomarse por
sus pies.

Si el que esta al centro dice: “elefante” el
sefialado debera simular con sus manos la
trompa del elefante, sus vecinos simularan
las orejas con sus manos. Quién esté
distraido y no cumpla la indicacion, pasara
al centro y sefialara de nuevo a otro
compafiero al mismo tiempo que dice

“jirafa” o “elefante”

Tipos de

Violencia

Dinamica de
exposicion por
parte del

Facilitador

Apoyado en material didactico explicara
los tipos de violencia que existen.

Al final de la explicacion hara mencion de
algunas habilidades para reconocer la
violencia y para no utilizarla en sus

relaciones cotidianas

Computadora
Proyector
Presentacion

Power Point

60min
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Taller

“Esto no es de hoy”

Elaborado por Idalid Jiménez Lépez Fecha
Tema Violencia
Sesion 7 Duracién 1 hora 30 minutos

Objetivo General:

Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista

Objetivo Particular:

Reconocer Tipos de violencia el contexto escolar

Material General por Participante

3 hojas de color blanco lapiceros y marcadores

Numero de Participantes

20 personas

Contenido Objetivo Metodologia | - Material Tiempo por
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje |
Tematico Especifico Didactica de Apoyo actividad

Pedir a los alumnos que se cologuen en
circulo, un participante inicia la rueda
) diciendo al que tiene a la derecha “SE
. Motivar y o ,
Se Murié ) Técnica [|[MURIO CHICHO”, pero llorando 'y .
) animar a los L _ 20 min.
Chicho o animacion | haciendo gestos exagerados.
participantes
El de la derecha le debe responder lo que
se le ocurra, pero siempre llorando y
haciendo gestos de dolor.
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Luego, deberd continuar pasando la
“noticia” que chicho se murid, llorando
igualmente, y asi hasta que termine la rueda.
Se vuelve a inicia, pero cambiando la
actitud. Por ejemplo: riéndose, el que sigue
asustado, el que sigue cambia la actitud
nerviosa, pasa al otro tartamudeando,

borracho, etc.

Respeto

Comprender
identificar la

violencia

Técnica de

reflexion

Hoja de papel blanca, se les pide que
imaginen que esta hoja de papel representa
los sentimientos de una persona. Luego se
les dice ¢ Qué crees que pasa cuando se
insulta a una persona? Y se agarra la hoja 'y
se empieza a doblar. Se les pregunta y ¢si
alguien agarra sus cosas sin permiso y las
dafa? Y se dobla un poco mas la hoja, se
hacen preguntas que tiene que ver con la
falta de respeto violencia verbal y se sigue
doblado la hoja hasta que quede hecha una
pelota de papel, y después se le pregunta
¢Qué frases utilizan para pedir disculpas, y

se desdobla la hoja y se les comenta

120minutos
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“aunque tratemos de poner la hoja como
estaba pidiendo disculpas a alguien que
faltamos el respeto, siempre quedaran con

esa cicatrices que son dificiles de sanar”
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Taller

“Esto no es de hoy”

Elaborad

0 por

Idalid Jiménez Lépez

Fecha

Tema

Asertividad

Sesion

Duracion

1 hora 30 minutos

Objetivo
General:

Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista

Objetivo
Particular:

Identificar frases y volverlas Asertivas

Material General por

Participante

280 semillas

Numero de Participantes

20 personas

Contenid Objetivo Metodologia | - Material Tiempo
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje |
0 Tematico Especifico Didactica de Apoyo | por actividad
Mediante Descripcion: Cada participante
Pares y Integraci juego Técnica | tendra 13 semilla, se coloca en su mano 270 20 mi
min.
Nones on tradicional, animacion  [[2,5,1, etc. Y pregunta a quien desee”| semillas
lograr que los pares o nones” si gana cobra 2, si pierde
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participantes

rompan el hielo.

paga 3. El juego se realiza “todas contra

todos”
Proceso:

Se dota a cada asistente de 13

semillas

Se les indica las instrucciones de

juego
Indica que juegan todos contra todos

Los que se vallan quedando sin

semillas van saliendo del juego

Ganan los que al final tengan mas

semillas

Asertivid
ad

Frases
Asertividad

Distinguir las

frases asertivas.

Técnica de

reflexion

Formar dos equipos con los

adolescentes

Indicar que la tarea a realizar
consiste en identificar el tipo de frases

que se dird
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Explicar que las frases que se diran
tendran caracteristicas de pasividad,
agresividad, interpretacion o bien seran

oraciones asertivas.

Leer las frases al azar y dar un
minuto para que cada equipo
identifique que tipo de frase. Indicar a
los adolescentes que deberan alzar la
mano como sefial de que vya
identificaron el tipo de frase y para que
se les dé la oportunidad de explicar las

razones de su clasificacion.

Anotar un punto a favor del equipo
que contestd de manera correcta; en
caso de lo contrario se le restara al

equipo un punto.

Al término de las frases, sumar los
puntos obtenidos por cada equipo y dar
un premio a los ganadores (galletas,

dulces, aplausos, etc.).
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Pedirle al grupo perdedor que

cambie las frases y se vuelven se leerén

Cerrar el ejercicio comentando con
ellos las dificultades que tuvieron para
realizar la actividad ¢Qué frases se les
hicieron mas sencillas de identificar y

cuales fueron mas dificiles?

Recordar a los adolescentes que con
la practica constante la comunicacion

asertiva se facilita.
Frases

Pasiva: Tomaré el refresco que me

traigas

Pasiva: Emplearemos el método

anticonceptivo que tu desees.

Pasiva: Cuando tl tengas tiempo

saldremos, yo puedo esperar.
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Pasiva: Si quieres tal vez puedo
probar un poquito.

Pasiva: regresare a casa a la hora que

tu me quieras llevar.

Agresiva: no voy a estar esperandote
toda la vida

Agresiva: jeres tan lento que me

desesperas!

Agresiva: jno me interesa que estés

ocupado, vamos a salir!
Agresiva: tu tienes que obedecerme

Agresiva: Eres miedosa que no

quieres probar cosas nuevas

Interpretativa: por la forma en la que

me miras, creo que te gusto.

Interpretativa: hace dos dias que no

me hablas, sera que ya no te intereso
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Interpretativa: siento que soy algo

especial para ti

Interpretativa: lo que pasa es que me

odias

Interpretativa: aceptaste salir
conmigo porque seguramente quieres

algo
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Taller “Esto no es de hoy”
Elaborado o ]
Idalid Jiménez Lopez Fecha
por
Tema Asertividad
Sesion 9 Duracion 1 hora 30 minutos
Objetivo L _ _ ) _ ) )
- | Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista
eneral:
Objetivo . ) )
: Identificar acciones Asertivas
Particular:
Material General por Hoja de palabras

Participante

Numero de Participantes 20 personas
: - . : Tiempo
Contenido Objetivo Metodologia | - Material
» Subtema - . Actividad de Aprendizaje por
Tematico Especifico Didactica de Apoyo -
actividad
Mediante juego Se organizan 5 filas de 4 personas, se _
. . : : : Hoja con
La ) tradicional, lograr Técnica entregan al primero de la fila una hoja que _
Integracion L ) o palabras 20 min.
computadora que los animacion contenga una lista de palabras de dificil dificil
ificiles
participantes pronunciacion de 20 a 40 de ellas.
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interactlien entre

ellos.

Indicar que el primero deberd leer en
voz alta y clara asi como lo mas rapido
posible, alguna de las palabras, luego lo

pasaran a otras para que hagan lo mismo y
asi sucesivamente; todos los participantes
deben leer cualquier nimero de palabras
importante que todos lean todos, no se
repetird ninguna. El profesional debe elegir

la fila ganadora
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“Esto no es de hoy”

Idalid Jiménez Lépez Fecha

Asertividad

10 Duracion

1 hora 30 minutos

Disminuir el bullying, proporcionando herramienta para prevenir desde una perspectiva humanista

Bola de Hilo

IITIEAE
5

20 personas

i
N
B

Técnica Los participantes formaran un Bola de
animacion circulo y se le entrega a uno de ellos la | hilo
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bola de Hilo, diciendo su nombre y lo

que aprendid, y un suefio.
Integracion de
Le lanzara la bola de hilo a otro de
los individuos al
los participantes formando una especie
grupo
de telarafa, el Gltimo de la bola se lo

enviara al primero.

Se le pedira a las personas que identifiquen
las emociones que mas le molestan, si el dice
que no sabe o0 no le molesta nada se le piede
que en una hoja haga una lista de situaciones Hojas de
Diélogos Técnica de
que mas le enojan o le incomodan y le dices| colores y| 60 min
Reparadores reflexion
que en la parte de enfrenten escriban un|hoja blanca
dialogo que lo haga sentir bien pero de forma

asertiva, y le pedimos que haga en grande para

que cada que sienta esta emocion el lo pueda
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decir y no lastime a nadie porque nosotros

elegimos como sentimos

Técnicas

Cierre

de

Se dan conclusiones de Taller y se hace la
actividad de cierre donde se tapa los ojos a un
participante se le da la cola de un burro el cual
previamente esta pegado en la pared y se le
pide que le ponga la cola su equipo la apoya

con instrucciones

10 min
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5 CONCLUSION

El objetivo fundamental de este trabajo es disminuir las estadisticas de bullying en nuestro pais
debido a que tiene diferentes consecuencias, para las personas que participan. Los agresores
(bullies) que presentan conductas agresivas, se habla de bullies cuando las caracteristicas con las
que cuentan son agresivas y por lo tanto sus comparieros llegan a tenerle miedo ya que los agreden
ellos se convierten en victimas, y también al ser victimas es un rol aprendido en el hogar, ya que

se tiene ensefar a ser mas asertivos poniendo limites claros.

Por ello se planted la siguiente pregunta de investigacion ;Cémo disminuir el bullying entre
adolescentes de 15 a 17 afios? Para contestar esta pregunta se dice que proponer un taller bajo la
perspectiva humanista, y es que esta teorica crea métodos orientados a aliviar a los menores, al
crear este taller nunca se perdio de vista tener una actitud de comprension empatica hacia el

adolescente y su experiencia subjetiva.

Si bien no tuve problemas a la hora de realizar el taller, una de mis limitaciones durante esta
investigacion que es amplia y aun hay muchas cosas por indagar, sin embargo, la presente es una

pequefa aportacion al tema.

A pesar de que se piense que la aplicacion de este taller logre un efecto en la conducta de los
adolescentes considero que al implementar este proyecto ayudara a disminuir, debido a que las
estrategias que se pusieron ayudaran a sensibilizar y a entender que es lo que pasa en ellos y

aprenderan a controlarse.

Se sabe que el primer vinculo de socializacion es la familia y la segunda la escuela, quien también
tiene un papel fundamental, pero en la institucion es el lugar donde se pone en préactica los habitos

y costumbres que son ensefiadas en el hogar.

Y aunque es cierto que los padres no tienen un instructivo donde ensefien a como educar a sus
hijos, existe el sentido comun y el de supervivencia, y el caracter tal pareciera que se trasmite de
generacion en generacion, por eso creo que una de las limitaciones de este taller es que se dirige
Unicamente al joven, pero no a la familia, que fue la que le ensefio conductas, ideas, quiza en futuras
investigaciones que realice podria adaptar este taller pero ahora a los padres donde sensibilice a

ello.
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Pero no importando lo anterior es importante tener padres y profesores comprometidos con los
adolescentes, para generar una convivencia armoénica en donde se pueda decir las inquietudes o

problemas que se presenten en el &mbito escolar, para poder solucionar esto.

El taller “ESTO NO ES DE HOY” se propone para trabajar disminuyendo el bullying en
adolescentes de 15 a 17 afios, es decir que se encuentren en nivel Bachillerato ayudando a conocer
y controlar sus emociones para el desarrollo de una conducta que mantenga una convivencia

armonica y evite conductas de acoso y agresivas.
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