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I. Introduccién

El cuidado de la salud es la esencia la practica de la disicplina en enfermeria, la cual
requiere de una formacion holistica e integral, ademas de la vocacion de servir,

identidad y con la motivacion respecto al servicio brindado para con los demas.

La enfermeria actualmente ocupa el noveno lugar con mayor cantidad de
personas que se dedican a esta carrera en México, segun el Instituto Mexicano de
Competitividad, por cada 100 personas con esta ocupacion, 43 son profesionistas
0 especialistas, 31 técnicas y 26 auxiliares en enfermeria®.

De acuerdo con la descripcion de la Universidad Autbnoma de México (UNAM), el
licenciado en Enfermeria, es el profesional que se caracteriza por brindar
cuidados con enfoque holistico, intercultural y de género a la poblacion, dirigidos a
preservar su salud y contribuir a la solucién de los procesos de enfermedad, y
también atiende al grupo materno-infantil en lo referente a parteria en diversos

entornos socioculturales?.

Cabe mencionar que todo aquel que desee estudiar dicha carrera, debe contar con
conocimientos en diferentes areas como por ejemplo: biologia, matematicas-
estadistica, quimica, fisica, psicologia, filosofia, ética y bioética, nutricién,
administracion, gestion, informética, ademas conocimientos en relacion algun

idioma extranjero, principalmente, inglés.

Por otro lado, el campo de accion de esta disciplina son aquellos espacios donde
las personas atienden su salud, como centros de salud, unidades de medicina
familiar, hospitales materno-infantiles, clinicas de atencion a la mujer, posadas al
nacimiento, centros comunitarios y en la comunidad con las familias; actualmente,
indistria/empresas, instituciones educativas, veterinarias, solo por mencionar

algunos.



Con lo antes expuesto, debe vincularse con diversos factores determinantes
extrinsecos, que caractericen al futuro estudiante y/o profesional de enfermeria,
como por ejemplo: personales, familiares, psicolégicos y socioecondmicos, que
favorezcan un 6ptimo el rendimiento académico durante la trayectoria escolar, que

le permitan llegar al éxito.

Ahora bien, la presente investigacion tuvo como finalidad identificar factores
determinantes que caractericen al alumnado del médulo de salud reproductiva de la
Facultad de Estudios Superiores lztacala-UNAM, en relacion al rendimiento
academico, durante su trayectoria escolar; conociendo las probleméticas y sus
situaciones académicas, con el fin de mejorar su desempefio académico de calidad
en la Educacion Superior y a su vez proponer estrategias de mejora continua para

la trayectoria escolar de los estudiantes de la carrera de enfermeria de la FESI.



Il. Justificacion

Durante la trayectoria académica, habilidad y esfuerzo no son equivalentes, dado
que el esfuerzo no garantiza un éxito, y la habilidad empieza a cobrar mayor
importancia. Esto se debe a cierta capacidad cognitiva que le permite al alumno
hacer una elaboracién mental de las implicaciones causales que tiene el manejo de
las autopercepciones de habilidad y esfuerzo. Dichas autopercepciones, si bien son
complementarias, no presentan el mismo peso para el estudiante; de acuerdo con

el modelo, percibirse como habil es el elemento central.

Probablemente una de las dimensiones mas importantes en el proceso de

ensefianza- aprendizaje, es lo que constituye el rendimiento académico del alumno.

Cuando se trata de evaluar el rendimiento académico y como mejorarlo, se analizan
en mayor 6 menor grado los factores que pueden influir en él, generalmente se
consideran, entre algunos factores: el social, econémico, personal, psicoldgico,

biolégico, familiar, cultural, actitudinal, solo por mencionar algunos.

En este tenor, la amplitud de los programas de estudio, las metodologias de
ensefianza utilizadas, la dificultad de emplear una ensefianza personalizada, la
innovacion y/o cambio curricular, favorecen la actualizacion e incremento de los
conocimientos previos y nuevos que tienen los alumnos, ademas del nivel de
pensamiento formal de los mismos; sin embargo, el rendimiento académico es un

fenébmeno multifactorial es como iniciamos su abordaje®*.

Ahora bien, si se pretende conceptualizar el rendimiento académico a partir de una
evaluacion, sera necesario considerar no solamente el desempefio individual del
estudiante, sino la manera de como es influido por el grupo de pares, el aula 6 el
propio contexto educativo; Cominetti y Ruiz®, refieren que se necesita conocer qué
variables inciden 6 explican el nivel de distribucion de los aprendizajes, como lo son:

las expectativas de familia, docentes y los mismos alumnos en relacion a los logros



en el aprendizaje, prejuicios, actitudes y conductas que pueden tener ventajas y
desventajas en la actividad escolar y sus resultados, asimismo que, el rendimiento
de los alumnos es mejor, cuando los maestros manifiestan que el nivel de
desempeiio y de comportamientos escolares del grupo es adecuado. Lo anterior,
concierne en la cantidad de variables que se integren para determinar, inclusive, la

evaluacion escolar, las calificaciones del alumno y ahora el factor intelectual.

Otro de los factores y/o variables que se relaciona con el rendimiento académico,
es la inteligencia multiple y aprendizajes escolares, donde destaca la inteligencia
humana, la cual no es facilmente identificable, es un constructo utilizado para
estimar, explicar 6 evaluar algunas diferencias conductuales entre las personas,
como lo son: el éxito y/o fracaso académico, modos de relacionarse con los demas,
proyecciones de proyectos de vida, desarrollo de talentos, notas educativas,
resultados de test cognitivos, etc®.

Como se pudo observar, determinar el rendimiento académico, es complejo,
iniciando desde su conceptualizacion, dado que a quienes lo denominana como
aptitud escolar, desempefio académico, pero generalmente solo se explican por
cuestiones semanticas, ya que en algunos textos lo determinan como “la vida
escolar’ y la “experiencia docente”, y son utilizadas como sinébnimos, sin embargo,
estan enlazados entre si, pero tienen diferente significado tedrico; por lo que indagar
sobre dicho tema, requiere de precision, profundidad e idea reflexiva dentro de los

procesos educativos en que esta inmerso.
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[ll. Planteamiento del problema

El plan de estudios 2002- 2006, de la carrera de Enfermeria de la FES lztacala, esta
integrado por 25 médulos de los cuales 17 son obligatorios y 8 optativos para
cursarse en ocho semestres, estos son distribuidos en mdédulos estables y mddulos
flexibles.

La misiébn de dicho es, estar a la vanguardia en la formacion integral de
profesionales de enfermeria caracterizados por su solidez ética, pensamiento
critico, creativo, conocimientos y aptitudes enfocados al cuidado de la salud de la

personay su entorno’.

Este plan esta realizado a partir de la concepcion y definicion de los nucleos basicos
de la profesion: persona, entorno, salud y cuidado y las categorias disciplinares:
roles de proveedor de cuidados, educador, investigador y administrador y nivel

psicopedagdgico’.

Es por eso que, basado en la experiencia personal se realizé este trabajo, ya que
tiene valor tedrico y practico, que pretende establecer un precedente que permita
identificar las variables de los factores personales, familiares, psicolégicos y
socioeconémicos, especificamente al apoyo parental que explican en gran medida
los niveles de logro académico alcanzados por los alumnos; el valor practico,
ayudara a mejorar las estrategias formuladas para el acercamiento de los padres
de familia con las actividades escolares de sus hijos. Con esta informacién se
apoyara a los alumnos a través de los profesores, que preocupados por su labor y
conociendo el comportamiento de las variables familiares que intervienen en el
rendimiento académico de sus estudiantes, puedan dirigir esfuerzos y orientar a los
padres de familia para involucrarse en actividades extracurriculares y estar al

pendiente del progreso de su aprendizaje y trayectoria escolar.

11



Para realizar esta investigacion se penso en los alumnos de cuarto semestre debido
a que para este semestre han cursado varios modulos basicos y han construido un
promedio general, el cual tiene relacion directa con la eleccidén del campo clinico en
las practicas clinicas y es el primer contacto con los pacientes directamente después
de toda la teoria impartida. Dentro de este tema se pueden relacionar con el
rendimiento académico, la trayectoria escolar y la desercidn entre otros, mismos
gue son de vital importancia como indicadores en la educacion superior para medir

la calidad de la misma.

La mayoria de los estudiantes de la carrera, no toma en cuenta el promedio durante
los primeros semestres, hasta que cursan un médulo mas avanzado y es mas
complicado aumentarlo, por lo que, de acuerdo con este, sera asignado el campo
clinico, en ocasiones 0 se podra elegir con prioridad. Mientras mayor sea el
promedio, mas probabilidad hay de que el alumno pueda elegir el campo clinico de

su preferencia.

Por lo tanto, para realizar esta investigacién, se describieron los factores que
presentaron los estudiantes de la licenciatura de Enfermeria de cuarto semestre,
qgue cursaban el modulo de salud reproductiva, por varios motivos, los principales

se mencionaran a lo largo del trabajo.

De acuerdo con dicho plan de estudios, no existe una seriacion para que se curse
en orden progresivo 4°, 5° 0 6°, tomando en cuenta que el 4to semestre es el primer
semestre donde pueden cursarse los médulos optativos’. Es decir, a partir de este
semestre los alumnos toman clases en el horario contrario a su horario de las

practicas clinicas, por lo que se requiere de mayor esfuerzo para estos semestres.

Existen varios obstaculos segun la experiencia personal, en primera instancia la
dificultad para elegir campos clinicos cerca del domicilio o el que sea de la
preferencia del estudiante, las adversidades que se llegan a presentar diariamente

durante la practica y no solo en el ambito escolar si no la situaciones del traslado,

12



el costo, tiempo y el esfuerzo que eso implica, en el &mbito familiar la aceptacion de
que se asista al campo clinico, por las cuestiones econdmicas, el desgaste tanto
fisico como emocional o mental, ademas de los riesgos que se enfrentan durante el

mismo, como la inseguridad.

Considerando lo antes expuesto, se formula la siguiente pregunta de investigacion:
¢ccuales son los factores personales, familiares, psicolégicos vy
socioeconOmicos que caracterizan a los alumnos de cuarto semestre de la

carrera de enfermeria de la FESI?.
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IV. Objetivos

4.1 Objetivo general

v Determinar los factores personales, familiares, psicologicos y socioeconémicos
que caracterizan a los alumnos del modulo de salud reproductiva de la generacion
2014 de la carrera de enfermeria de la FES lztacala.

4.1.1 Objetivo especifico

v' ldentificar los factores personales, familiares, psicologicos y socioecondémicos
gue caracterizan a los alumnos del médulo de salud reproductiva de la generacién
2014 de la carrera de enfermeria de la FES Iztacala.

v" Describir los factores personales, familiares, psicol6gicos y socioeconémicos que

caracterizan a los alumnos del médulo de salud reproductiva de la generaciéon 2014

de la carrera de enfermeria de la FES Iztacala.
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V. Marco Tebrico

5.1 Estado del arte

Con base a la busqueda en la literatura, se hallaron algunas investigaciones que apoyan la presente investigaci

n, los cuales se presentan a continuacion.

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados

G. Armenta Nereyda, C. | Factores socioecondmicos que | Estudio Cuantitativo. Mediante el andlisis de datos con el uso de
Pacheco Claudia y D. Pineda | intervienen en el desempefio | Se aplicaron 60 encuestas, constd de 21 | SPSS, las hipotesis planteadas, fueron
Erika®. académico de los estudiantes preguntas de opcion nulas.

Universidad Autbnoma de Baja
California, México; 2008.

Universitarios de la Facultad de

Ciencias Humanas de la

Universidad Autonoma de Baja

Multiple. El instrumento integré las siguientes
variables: Datos generale (sexo, edad, carrera,
datos

turno, esxuela, promedio, etc.) v,

El desempefio académico es mas alto en los
alumnos con ingreso en promedio de 501 a

800 pesos mexicanos a la semana.

California. socioeconomicos (hijos, con quién vive, | Los alumnos comentaron que trabajar y
ingreso mensual, cuenta con computadora e | estudiar al mismo tiempo, afectaba sus
internet, situacion laboral, medio de transporte | desempefio académico, siendo 14 personas
entre otros). Andlisis de datos, SPSS. de 30 que afirmaron tal situacion.

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados

de Valle Alonso, M.J., | Perfil sociodemografico y de | Estudio transversal y descriptivo, se | La media de edad fue de 20 afios; con
Hernandez Lépez, I.LE., | intereses profesionales de los | consideraron (100%) las cédulas de tutoria | predominio del género femenino del 73%; en
Martinez Aguilera, P., Barrén | estudiantes de licenciatura en | aplicadas a estudiantes de Enfermeria que | su mayoria son estudiantes solteros con el
Cabrera, Sy, Lopez | enfermeria. ingresaron entre 2001- 2006. 89.2% y dedicados solo a estudiar, ya que
Hernandez, M., Zufiga Los datos sociodemogréficos, econdmicos y | Unicamente el 21.5% trabaja. 8 de cada 10,

Vargas, M.L®. 2012

familiares se obtuvieron por medio de

viven con sus padres y dependen
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preguntas abiertas o cerradas, para clasificar

nivel socioeconémico se utilizé la propuesta de

economicamente de ellos. El ingreso

mensual fue entre 3 a 5 mil pesos (54.4%); la

Sigmarket, los intereses profesionales se | tenencia de la vivienda tres de cada cuatro
evaluaron a partir de una escala tipo likert. familias tienen casa propia.

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados

Gonzalez, E.I'%;2015 Factores de contexto | Disefio no experimental, transversal, de | Ingreso familiar mensual, de 2 a 4 Salarios

socioecondémicos y educativos en

estudiantes de nivel superior,

sugerencia para una realidad actual.

campo, en formato de encuesta descriptivo y
analitico para dos muestras forzadas de
estudiantes universitarios. Poblacion de
45,161 estudiantes universitarios, divido en
dos grupos. Instrumento elaborado por el
CENEVAL, nivel de confiabilidad con un alfa
de Cronbach = 0.78 en p>0.05, de 130

preguntas.

minimos con un 58% de prediccion al
fracaso.

Consume de carne de res, cerdo, pollo o
pescado; una porcién equivale a 200gr, de 1
a 3 veces, prediccién con 69% de éxito.
Horas a la semana que dedica al estudio o
hace tarea fuera del horario escolar, de 10 a
20 hrs, prediccion de un 63% de éxito.
Actualmente trabaja el alumnado, en la
mayoria respondieron que si; y, horas a la
semana que le dedican al trabajo, de 10 a 20
hrs. Este indicador nos predice 74% de éxito.

Autor (es)

Titulo

Metodologia

Resultados

Cruz, Z., Medina, J., Vazquez,
J., Espinosa, E., y Antonio, A%,
2014

Influencia del nivel socioeconomico
en el rendimiento academico de los
alumnus del programa educativo de
ingenieria industrial en la

Universidad Politécnica de Altamira.

basqueda, andlisis y recopilacion de

informacion para encontrar los instrumentos

idéneos. Se utilizé una técnica de recoleccion
y andlisis cuantitativo. Se adapté el
instrumento de medicion: Encuesta

socioeconomica de la AMAI, (2013). Se aplico

Los datos se agruparon por generacion,
rendimiento académico (promedio), edad,
60.14%

mujeres.

socioeconémico. El
y 39.85%
Promedio de 20 afios. El 93.95% de los

sexo, nivel

fueron hombres
alumnos son solteros, el 6.05%, son casados

o viven en unién libre. El 23.49 son
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a una poblacion de 389 alumnos; se tom6 una

muestra de 281, correspondiente a un 72.23%.

empleados en alguna modalidad ya sea
tiempo completo, medio tiempo, fines de
76.51% de

alumnos los apoyan padres o cuentan con

semana o0 eventual. Al los

algun tipo de beca para sus estudios.

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados
Cristébal Coschiza.,, Martin | Caracteristicas Socioeconémicas y | Regresiones estadisticas las relaciones entre | EI 54% de la poblacion son estudiantes
Fernandez, J., Gapel | Rendimiento Académico. ElCaso de | las caracteristicas socioecondémicas de los | mujeres. La edad promedio es de 27 afios

Redcozub, G., E. Nievas, M.,
E. Ruiz, H*2. 2016

una Universidad Argentina.

alumnos de las carreras de grado de la
Universidad Nacional del Nordeste. Encuesta
de Reinscripcion (ER). Las variables utilizadas
fueron: sexo femenino, edad, estado civil
casado y situacién laboral inactiva estan
asociadas a un mejor rendimiento académico,
mientras que las variables cantidad de hijos
del estudiante, situacidon laboral ocupado,
situacién laboral desocupado, ausencia de
cobertura médica y beneficiario de planes
sociales estan relacionadas a menores

desempefios académicos.

con desvio estandar de 7.6 afios y mediana
de 25 afios. El 42% de los alumnos estudia
en la misma localidad de su residencia
habitual. Un 87% del alumnado es soltero, y
s6lo uno de cada cuatro alumnos tiene hijos
(60% de los cuales posee un Unico hijo). la
proporcion de estudiantes que trabajan y
estudian fue del 55% para todo el pais en el
afio 1994, y la Porto (2001), donde se hall
que el 45% de los estudiantes trabajaban en
forma simultanea al cursado de sus carreras
(en el afio 1999, en una Facultad de la
Universidad de la Plata). Las contribuciones
economicas familiares constituyen la
principal fuente de financiamiento de los
estudios (70% de los alumnos). Méas de la
mitad reciben beneficios de la universidad

(principalmente becas de tipo econdmico),

17




mientras que un 37% son beneficiarios de

becas otorgadas por el Estado nacional.

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados

Jara, D., Velarde, H., Gordillo, | Factores influyentes en el | Estudio observacional longitudinal. El tipo de | Se evalué a 40 estudiantes de ambos sexos
G., Guerra, G., Leodn, I., | rendimiento académico de | muestreo utilizado fue no probabilistico por | (14 mujeres y 26 varones), con edades
Arroyo, C., Figueroa, M3, 2008 | estudiantes del primer afio de | cuotas. Lugar: Facultad de Medicina de San | comprendidas entre 18 y 30 afios. En cuanto

medicina.

Fernando, Universidad Nacional Mayor de San
Marcos (UNMSM), Lima-Pera.
Participantes: de

durante el primer afio de estudios.

Estudiantes medicina
Intervenciones: Un cuestionario aplicado a los
participantes, examen fisico, psicolégico y
andlisis de laboratorio.

a habitos de estudio, el 67% refirieron leer las
materias propias de la profesiéon, por lo
menos una vez al dia, mientras que el 33%
lo hacia de manera semanal. El nimero de
horas de estudio al dia consisti6 en 1 a 2
horas 25%, 3 a 4 horas de estudio en 45%, 5
a 6 horas de estudio en un 25% y 2 el 5%
refirieron estudiar solo en fechas de
examenes; 62% tuvieron como estrategia de
estudio solo el uso de la memoria, 18%
utilizaron la memoria méas los apuntes de
clase, el 10%, apuntes mas esquemas, Yy
10%, apuntes mas esquemas y textos. El
caracter predominante de los alumnos fue
alegre en un 55% y no alegre en un 45%. La
autoestima fue considerada alta en un 37.5%
de los participantes, autoestima moderada
en un 52,5% y autoestima baja en un 10%.
de

participantes revel6 que el 42.5% de ellos el

El aspecto sociecondémico los
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ingreso familiar era igual o menor de $1, 500
mensuales, la vivienda fue propia en un
57,5% y alquilada en un 42,5%. El lugar de
la vivienda fue mayoritariamente en zonas
urbano marginales (62,5%), seguido de zona
(25%),
humanos (12,5%).

residencial y en asentamientos

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados
Arévalo Encinas, A., Bardales | Factores Psicofamiliares y | Método fue cuantitativo y el disefio fue no | De los 210 estudiantes, el nivel de estrés fue
Freitas, H.B.R., Navas Lachi, | rendimiento académico en | experimental, transversal/correlacional. medio con el 54.3%; en cuanto al

A.M™, 2017

estudiantes de pre-grado de
Ciencias de la Salud de la UNAP,

Iquitos, 2017.

La poblaciéon: 462 estudiantes del segundo,
tercero y cuarto nivel de las facultades de
enfermeria, odontologia y medicina. Muestra
de 210 estudiantes. El muestreo fue no

probabilistico, por conveniencia. Para la
recoleccion de datos se aplico el Test de
Subescala SEMAP-01 (Motivacion

Académica) y APGAR familiar. Para el analisis

estrés,

inferencial se utilizd6 la prueba estadistica
paramétrica de Chi cuadrado. Con un nivel de
significancia de p<0.05 y nivel de confianza de
95%.

amotivacion para el estudio, fue del 77.1% de
manera Superficial o Evitacion de fracaso.
Respecto a los factores familiares, se
24.3%

funcionalidad familiar buena, mientras que

observd que el registraron
los estudiantes con disfuncion familiar
severa representan al 18.1%, asimismo, en
cuanto al tipo de familia, se observé con

mayor predominio de familia nuclear un 71%.

Autor (es)

Titulo

Metodologia

Resultados

Serén Cabezas, N5, 2006

Relacion que existe entre factores

estresantes y rendimiento

Método descriptivo correlacional de corte
transversal en una poblacibn de 59

estudiantes de enfermeria del 2do. y 3er. afio

La poblacion estuvo comprendida en su
mayoria por el gruponetareo de 20 a 23 afios

de edad, que corresponden al 71.2 %. La
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académico de los estudiantes de
Enfmereria de la U.N.M.S.M.

de estudios, teniendo en cuenta como criterios
inclusién: estudiantes matriculados en el afio
académico 2005 y que cursen asignaturas
profesionales.

Prueba estadistica utilizada fue: media o
promedio aritmético, analisis de varianza, el
chi cuadrado y el oeficiente alpha de

Cronbach.

muestra se constituyd con mayor predominio
por el sexo femenino con un 74.6%. El 64.4%
estuvo representado por estudiantes con
medianamente

ingresos econdémicos

suficientes. Se tuvo que
62.7% del

representado por el

la poblacion

estudiantil, el total estuvo

factor estresante
psicolégico, el siguiente factor estresante
sociocultural con un 56%, por ultimo, con el

factor biolégico un 49.2%.

Autor (es)

Titulo

Metodologia

Resultados

Bonasa Jiménez, M.P6. 2016

Estudiantes de enfermeria vy

profesionales de enfermeria:
Factores de riesgo y factores de
proteccion para garantizar el
bienestar psicoldgico y su calidad de

vida laboral.

Estudio analitico descriptivo, de corte, que
estudia y compara la situacién de estudiantes
y profesionales de enfermeria. Muestreo no
aleatorio, conformada por 64 profesionales del
Hospital Universitari Joan XXIlI de Tarragona
y 59 estudiantes de primer curso de
Enfermeria de la Universitat Rovira i Virgili.

Estudio que se realiz6 en dos fases.

En la primera fase: la muestra de estudiantes
tiene una media de edad de 21.3 afios. El
87% estuvo conformada por mujeres y un
13% de hombres. En cuanto al estado civil,
el 93.2% de la muestra de estudiantes estan
solteros y el 5.1% casados. El 96.6% de
estudaiantes de enfermeria, no tienen hijos.
Turnos de trabajo: Mafana 43.5%, Tarde
17.7%, Noche 1.6%, Rotatorio 35.5% y otros
1.7%. En la prueba EBP la muestra obtiene
elevadas puntuaciones en Autoaceptacion
(AA, media 65,31; Sd 15,18), medias en
Relaciones interpersonales positivas (RL,
media 25,04; Sd 6,45) y Satisfaccién con la
vida (PV, media 20,26; Sd 5,26) y bajas en
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Autonomia (AT, media 16,81; Sd 5,20). La
de

puntuaciones dentro de

muestra estudiantes presenta
la media en
Agotamiento Emocional (AE, media 19 a 26),
Despersonalizacion (DP, media 6 a 9) y
Realizacion Personal (RPT, media 34 a 39).
En la segunda fase: la media de edad de
21.9 afios. 82,9% de mujeres y un 17,1% de
75% de

estudiantes estan solteros, el 20,4% casados

hombres. El la muestra de
0 viven en pareja, y el 4,5% separados o
En de
enfermeria el 88,6% no tiene hijos. Turnos de
trabajo: Mafiana 41,3%, Tarde 12,5%, Noche
1,3%, Rotatorio 42,5% y otros 2,5%.

divorciados. los estudiantes

Autor (es) Titulo Metodologia Resultados

Alvarado Flores Venny Del | Factores que influyen en el | Enfoque de tipo cuantitativo, nivel aplicativo, | Los factores personales que influyen en el

Rocio'’. 2010 rendimiento académico de los | método descriptivo y de corte transversal. La | rendimiento académico observamos que con
estudiantes de enfermeria de la | poblacion estuvo conformada por 90 | 93% el factor clima emocional familiar se

UNMSM-2009.

estudiantes de Enfermeria de la UNMSM de
los diferentes de segundo, tercer y cuarto afio
de estudios. Se utilizo la técnica de la
entrevista y como instrumento una escala

modificada.

encuentra en primer lugar, siguen en orden
92.2%,

autoconcepto académico con.91.5%, fuerza

decreciente la vocacion con
motivadora con 90.4%, forma de ser, pensar
y actuar con 84.1% y por Ultimo la ansiedad

ante los examenes con 81.9%. En cuanto a
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los factores académicos que influyen en el
rendimiento académico observamos que con
71.9% la relacion profesor alumno es el mas
influyente, seguido por el método de
ensefianza con 68.2%, en tercer lugar el plan
de estudios con 57.4% vy por Ultimo con
46.7% el factor horario de clases.
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5.2 Marco Referencial

En este apartado se describira groso modo los factores personales, familiares,
psicolégicos y socioecondmicos que de alguna manera llegan a influir en el
rendimiento académico del estudiantado a nivel superior, haciendo enfasis en
aguellos que caracterizan y pueden estar presentes en los estudiantes de la carrera
de enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala (FESI), con la finalidad
de conocer dichos elementos obstaculizadores y facilitadores del desempefio
estudiantil y que en consecuencia permiten favorecer un desempefio Optimo

encaminado al éxito profesional.

5.2.1 Lainfluencia de los factores y su impacto en el desarrollo académico

El desarrollo académico de los estudiantes es un aspecto que se ha analizado a
manera de identificar qué factores favorecen y qué factores lo obstaculizan; dado
gue las circunstancias de desarrollo personal son captadas de diferente forma por

cada individuo.

Un problema académico, es originado por diferentes causas, dificulta el desarrollo
de los estudiantes al no permitir que obtengan el promedio requerido para continuar
en un desarrollo académico normal. El problema se hace mas evidente cuando el
estudiante ha repetido mas de una sola vez una asignatura o si lleva asignaturas

retrasadas?s.

Esto puede originar en el individuo, insatisfaccion personal, desmotivacion e incluso
baja autoestima, ante la imposibilidad de concluir con éxito sus estudios en relacion
con el rendimiento académico puede ser afectado por muchas variables, este
constituye un factor imprescindible en el tema de la calidad de la educacién superior,

debido a que es un indicador que permite una aproximacion a la calidad educativa'®.
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5.2.2 Factores que inciden en el rendimiento académico

En el ambito universitario se han realizado diversos estudios enfocados en explicar
el rendimiento de los alumnos y si bien las variables explicativas varian de acuerdo
con el nivel educativo, la mayoria considera el nivel de estudios de los padres,
personalidad, inteligencia, habitos de estudio y rendimiento anterior, entre otras?°.

Cuando se trata de evaluar el rendimiento académico (RA) y como mejorarlo, se
analizan en mayor o menor grado los factores que pueden influir en él. Por lo general
se consideran, entre otros, factores socioecondmicos, la amplitud de los programas
de estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, la dificultad de emplear una
ensefianza personalizada, los conceptos previos que tienen los alumnos, asi como
sus niveles de pensamiento formal?, sin embargo, hay quienes afirman que se
puede tener una capacidad intelectual suficiente y buenas aptitudes, pero sin

obtener un rendimiento académico exitoso.

5.2.2.1 Rendimiento académico

Respecto al rendimiento escolar, podemos decir que es una problematica educativa,
gue preocupa profundamente a estudiantes, padres, profesores y autoridades; y no
solo en nuestro pais, sino también en otros muchos paises latinoamericanos y de
otros continentes?!; la complicacién de abordar el término rendimiento académico
se inicia desde su conceptualizacion, convencionalmente se ha determinado que
rendimiento académico se debe usar en poblaciones universitarias y rendimiento

escolar en poblaciones de educacién basica regular y alternativa.

Diversos autores coinciden al sostener que el rendimiento académico es el resultado
del aprendizaje suscitado por la actividad didactica del profesor y producido en el
alumno?!, como por ejemplo el rendimiento académico implica el cumplimiento de
las metas, logros y objetivos establecidos en el programa o asignatura que cursa un

estudiante, expresado a través de calificaciones, que son resultado de una
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evaluacion que implica la superacion o no de determinadas pruebas, materias o

cursos?2.

El propdsito del rendimiento académico es alcanzar una meta educativa, asi como
un aprendizaje. Son procesos de aprendizaje que promueve la escuela e implican
la trasformacion de un estado determinado, alcanzandose la integridad en una
unidad diferente con elementos cognitivos y de estructura. El rendimiento varia de
acuerdo con las circunstancias, condiciones organicas y ambientales que
determinan las aptitudes y experiencias' cabe sefialar que, en el rendimiento
académico intervienen factores como el nivel intelectual, la personalidad, la
motivacion, las aptitudes, los intereses, los habitos de estudio, la autoestima o la

relacién profesor-alumno?L.

La definicion operativa del rendimiento académico se establece de la siguiente

forma (imagen No.1):

_ v" Rendimiento en sentido amplio:

I éxito, retraso y abandono de
Resultados y calificaciones que

Rendimient obtienen los alumnos  lo largo 35tlF12dteiolsJiaridad académica; tasas
endimiento é de sus estudios hasta obtenerla = g '

inmediato titulacion correspondiente. de’ presentacion o no a los
examenes.
i v Rendimiento en  sentido
Imagen No. 1 estricto.
Rendimiento -
académico

Se refiere a la aplicacion o la

Rendimiento utilidad que la formacion
diferido recibida tiene en la vida

laboral y social.
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5.2.2.2 Medicién del rendimiento académico

Medir el desempefio académico en la universidad no es una tarea sencilla 'y a lo
largo del tiempo, la literatura empirica ha encontrado diversas formas de
aproximarlo. El problema surge basicamente por la naturaleza propia del proceso
educativo, que transforma a los individuos en personas mas calificadas. En este
punto, seria deseable computar las diferentes calidades de instruccion recibidas.
Sin embargo, una alta proporcién de los elementos que la componen no pueden

observarse o son de dificil cuantificacion.

La opcion mas utilizada es considerar las calificaciones obtenidas en un lapso
determinado y computar el promedio. La idea subyacente es que los alumnos con
mejores calificaciones habrian incorporado mayor capital humano en un periodo
determinado. Si se comparan dos estudiantes similares en otros aspectos excepto
por el promedio obtenido en los primeros cuatro afios de carrera, podria decirse que
ha adquirido mayores conocimientos el individuo con calificaciones superiores. Sin
embargo, es importante notar que la forma de evaluacion y las notas que se asignan
podrian diferir entre cursos debido a la subjetividad de cada profesor y esto no

puede ser controlado por el indicador?3.

5.2.2.2.1 Determinantes del rendimiento académico

La literatura sobre rendimiento académico se ha ocupado de una amplia variedad
de factores que potencialmente podrian influenciar el desempefio de los

estudiantes.

Estos ultimos podrian clasificarse basicamente en cuatro grupos bien diferenciados:
factores relacionados con el estudiante, factores relacionados con el entorno
familiar del estudiante, factores relacionados con los recursos de la institucion y
factores regionales. Algunos autores sostienen que también el efecto del grupo de

pares podria ser importante?4,
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Algunos determinantes son: aptitudes intelectuales, personalidad, habitos de
estudio, intereses profesionales, clima escolar, clima familiar, sexo, solo por

mencionar algunos.

5.2.2.3 Exito académico

Es la meta e ideal que guia a los criterios y bases educativas para obtener ese éxito.
Se dice que una gran parte del éxito académico gira alrededor de los buenos habitos
de estudio y las altas expectativas respecto a las tareas en casa. “El éxito
académico consiste en el equilibrio entre el éxito académico, social y personal y se
consigue a través del trabajo de padres, profesores y estudiantes en relacion con
un proyecto comun para desarrollar las capacidades, habitos y actitudes que hacen

que el alumno esté contento consigo mismo, con la escuela y la familia.

En la universidad, el éxito académico se relaciona principalmente a la posibilidad de
los estudiantes de aprobar los examenes con buenos resultados y graduarse en el
tiempo establecido para la carrera que han elegido. Exito académico, en este
contexto, parece estar asociado a criterios de excelencia?®.

5.2.3 Factores personales

Son el conjunto de actitudes que podemos cambiar de forma consciente, es decir,
estos se veran involucrados en la relacion o interaccion social y la forma en que se
afronta una situacion.

En los determinantes personales se incluyen aquellos factores de indole personal,

cuyas interrelaciones se pueden producir en funcion de variables subjetivas,

sociales e institucionales.
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5.2.3.1 Edad

La influencia de la edad en el rendimiento universitario no parece ser previamente
predecible; podria pensarse que el alumnado mas joévene tiene menos
responsabilidad, tanto, econdmicas, laborales, familiares, entre otras, en
comparacion que las personas adultas; ademas, posiblemente preserven el ritmo
de estudio de la secundaria. Por ello, estén motivados o focalizados en el estudio y
se desempefien mejor; sin embargo, uno también podria plantearse que a causa
precisamente de esas mayores responsabilidades sean los alumnos méas grandes
los mas motivados, aprovechando al maximo cada minuto invertido en estudiar y

por tanto muestren mejor rendimiento?3,

5.2.3.2 Sexo

Las nifias en la mayoria de los casos suelen superar a sus pares del sexo opuesto.
Estudios previos han encontrado en varios paises que las mujeres se desempefian
mejor en la universidad. Betts y Morrel®®, en un estudio realizado para 5000 alumnos
de la universidad de California encuentran que el rendimiento de las mujeres es
superior a los hombres. Por ultimo Di Gresia, Fazio, Porto, Ripani y Sosa
Escudero?’, encuentran que el género tiene un efecto heterogéneo en los distintos
cuantiles de la distribucion condicional de rendimiento. Sin embargo el desempefio

de los hombres es siempre mas bajo.

5.2.3.3 Estado civil

Algunas investigaciones, han estudiado el efecto del estado civil del alumno sobre
su desempeiio en la universidad. Una de las hipotesis discutidas es que los alumnos
casados serian personas felices y con mayor contencién afectiva por lo cual, tal vez
posean mayor capacidad de concentracion para incorporar nuevos conocimientos.
Sin embargo, también podria argumentarse (al igual que en el caso de la edad) que

los alumnos solteros tienen menos responsabilidades y disponen de mas tiempo
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para dedicar al estudio. Debe notarse que el estado civil esta relacionado a la edad
del estudiante, luego de controlar por la edad del estudiante, encuentran que su
estado civil tiene un impacto so6lo en una de las tres medidas de rendimiento
analizadas. En particular sus hallazgos indican que permanecer soltero afecta
positivamente el rendimiento. encuentra que los alumnos solteros tienen mayor

riesgo de desertar, pero a su vez mayor probabilidad de graduarse?’.

5.2.3.4 Condicion fisica

La condicion fisica (CF) parece tener influencia sobre el rendimiento académico en
alumnos/as de cualquier nivel escolar/academico, dado que el ejercicio fisico se
suele asociar a mejoras cardiorrespiratorias, a las enfermedades cronicas no
transmisibles y mejoras de la composicion corporal, como la baja de peso y aumento
de masa muscular?, pero en las Ultimas décadas cada vez se asocia mas a la
mejora de funciones cognitivas como la atencién, habilidades y destrezas, sin

exceptuar el rendimiento académico.

La mejora de funciones cognitivas y rendimiento académico a través del ejercicio
fisico se ha explicado a través del aumento de vascularizacion cerebral,
neurogénesis y sinaptogénesis??,siendo estos dos Ultimos procesos mediados por
factores de crecimiento cerebral como el BDNF, que aumentan su produccion tras

el ejercicio fisico®.

5.2.3.5 Habitos alimenticios

La alimentacion es un pilar esencial para garantizar un adecuado desarrollo del nifio
en los diferentes ambitos de la persona; por otra parte se considera de especial

relevancia para su desarrollo cognitivo en la etapa de crecimiento lo que puede ser

determinante para su vida®!.
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En los dltimos afios se han observado modificaciones considerables en los habitos
alimenticios en los estudiantes lo que ha provocado aumento desorbitado de la
obesidad y sobrepeso en diferentes edades. La escuela es uno de los factores que
ejerce una mayor influencia sobre el desarrollo psicosocial, la adquisicion y

utilizacion del conocimiento y el progreso de los individuos en la sociedad.

Un estudio transversal publicado en Brasil que analiza la influencia de régimen
alimenticio no saludable y la ausencia de actividad fisica en el rendimiento escolar.
La muestra de este estudio estuvo compuesta por 450 alumnos de educacion
primaria; se expuso como resultado que los estudiantes con sobrepeso y habitos
alimenticios inadecuados tenian mayor tendencia a un menor rendimiento
académico que aquellos que presentaban habitos mas adecuados y normopeso,
por lo que los resultados corroboraron que un peso inadecuado debido a habitos
alimenticios incorrectos esta asociado a un bajo rendimiento académico en los

estudiantes32,

Una tesis doctoral elaborada en la Universidad de Granada en 2015 que analiza en
profundidad la relacion entre actividad fisica, habitos de vida saludables y
rendimiento académico en escolares de la poblacion de Granada. Esta muestra
como resultados que existe una influencia elevada entre los habitos de vida y el

rendimiento escolar33.

Por lo tanto, cabe destacar que la funcion de defensa de los alimentos esta
constituida por las Vitaminas y minerales, entre los que podemos sefialar, Vitaminas
hidrosolubles y liposolubles, son las responsables de mantener el equilibrio del
organismo, conjuntamente con los minerales entre los que podemos destacar el
Hierro, calcio, Fosforo, Cobre, Sodio, potasio, Cloro, Yodo, Cobre, Zinc, Magnesio,
entre otros34, todo esto, de algiin modo tiene influencia en el rendimiento académico,
dado que se relfeja con el metabolismo y fncionamiento del organismo en genral y

por ende, del funcionamiento cerebral - nivel cognitivo.
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5.2.3.6 Estilos de vida

El estilo de vida alude a la forma de vivir de las personas y se interrelaciona
estrechamente con los componentes motivacionales y conductuales. Esta
influenciado por costumbres, habitos, modas y valores existentes en un
determinado momento y contexto, factores que son aprendidos, y por lo tanto

modificables, durante el curso de vida3®.

Los estilos de vida, capacidad general de aprendizaje, el bagaje de conocimientos,
la vocacion, la autoestima, los habitos de estudio, (como estudiar, donde estudiar,
cuando estudiar etc.), permite una buena calidad de aprendizaje; por ende, el
aprendizaje de calidad propicia buenos estudiantes - profesional de calidad y

competitivo.

Los estudiantes universitarios enfrentan situaciones estresantes, viven con
preocupaciones, horarios extenuantes y exigentes, en la vida académica se observa
y escucha comportamientos reflejados en expresiones como "hoy tendré que
amanecerme estudiando" "ya empiezan las practicas clinicas y presentacién de
trabajos"”, "hoy también amaneceré estudiando para mafana". Tales situaciones
gue confrontan los estudiantes de la Facultad de Obstetricia, arrojan resultados que
inciden en el deterioro inminente de la salud, que se manifiesta por agotamiento,
disminucion de la capacidad intelectual, desconfianza en si mismo, incapacidad
para aceptar criticas, tristeza, estos se ven reflejados en un rendimiento académico

bajo.

El estilo de vida no puede ser aislado del contexto social, econémico, politico y
cultural, al cual pertenece y debe ser estudiado acorde a los objetivos del proceso
de desarrollo para mejorar la condiciébn de vida y de bienestar de la persona
humana. Asimismo, la etapa universitaria es decisiva en la adquisicién y

consolidacion de un estilo de vida, ya que es un momento en la que se reafirman
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comportamientos adquiridos en la infancia y al mismo tiempo, se incorporan otros

nuevos provenientes de dicho entorno®®,

5.2.3.7 Eleccion de carrera

Se refiere a la forma o via por la cual el estudiante ingreso a la carrera, si fue su
primera eleccion, si fue por traslado de carrera, por no haber encontrado cupo en
otra carrera, o bien, por ser el peldafio de ingreso a la carrera deseada. Esta
subcategoria se encuentra superpuesta con los determinantes personales, ya que
tiene que ver con aspectos de orientacion vocacional como con la capacidad de la
universidad en la asignacion de cupos, que al final lo viene a determinar la
calificacion alcanzada en las pruebas de acceso y especificas de cada carrera

universitaria3’.

5.2.4 Factores familiares

La institucion familiar ha sufrido numerosos cambios y modificaciones para poder
adaptarse y cumplir las funciones que le han sido asignadas en épocas distintas; se
trata de un sistema abierto, organizado y jerarquizado que tiene una estructura y
funcionamiento y esta integrado por personas con orientaciones de valor diversas

que desempefian un importante papel en la formacién de los individuos.

El contexto familiar del estudiante determina los aspectos econdmicos, sociales y
culturales que llegan a limitar o favorecer su desarrollo personal y educativo. La
actitud que los padres transmiten a sus hijos hacia la educacion, la cultura, los

profesores, y la escuela ejerce gran influencia en su proceso de aprendizaje.

Por otro lado, se entiende por entorno familiar al conjunto de interacciones propias
de la convivencia familiar, que afectan el desarrollo del individuo, manifestandose
también en la vida académica. La influencia del padre y la madre, o del adulto

responsable del estudiante, influye significativamente en la vida académica. Un
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ambiente familiar propicio, marcado por el compromiso, incide en un adecuado
desempefio académico, asi como una convivencia familiar democréatica entre

padres e hijos®’.

Los comportamientos de los padres median en los resultados académicos de los
estudiantes. Un ambiente familiar que estimule el placer por las tareas académicas,
la curiosidad por el saber, la persistencia hacia el logro académico se relaciona con

resultados académicos buenosss.

Las expectativas del rendimiento académico del estudiante por parte de los padres
y el control que ejercen sobre ellos tiene repercusion en el rendimiento académico
de los estudiantes®’; es por ello que el apoyo familiar representa un primer paso

hacia para el logro del mismo.

5.2.5 Factores psicoldgicos

Este factor se define en la forma en la que una persona se ve a si misma y como
percibe su papel en la sociedad; una persona podra destacar en algunos aspectos
y en otros se vera vulnerable, lo interesante para el individuo es que conoce con
base a la experiencia los factores y aprende a controlarlos para favorecer

positivamente al rendimiento.

5.2.5.1 Inteligencia emocional

Marco contextual de la inteligencia emocional y competencias emocionales. La
preocupacion por la formacién de personas capaces de adaptarse a las exigencias
del mundo actual se refleja en las recomendaciones de organismos internacionales
como la UNESCO, que a través del informe se proponen cuatro pilares en los cuales
se deberia cimentar la educacion para el siglo XXI: aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a convivir y aprender a ser®. Los Ultimos dos pilares (aprender a

convivir y a ser), se encuentran intimamente relacionados con habilidades sociales
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y emocionales que ayudarian a los estudiantes a desarrollarse integralmente a lo

largo de toda su vida*°.

También la OCDE, dentro de su Informe DESECO, se identifican las competencias
necesarias para que tanto nifios como adultos lleven vidas responsables y exitosas
en una sociedad moderna, establece una categoria especifica de competencias
clave para interactuar con grupos socialmente heterogéneos. Dicha categoria de

competencias se desprende de la inteligencia emocional*!.

De acuerdo con los organismos ya mencionados, la propuesta de la Unién Europea
para estandarizar la Educacion Superior (ES) en conocimientos, habilidades y
actitudes, asi como su posterior version adaptada para América Latina*?, establece
que entre las competencias generales que debe manejar cualquier profesionista
estan las que les permite relacionarse con otros, tales como: capacidad para el
trabajo en equipo, habilidades interpersonales, capacidad para conducir hacia
metas comunes, capacidad para actuar ante nuevas situaciones y capacidad para
la toma de decisiones, todas ellas relacionadas con competencias emocionales e

inteligencia emocional.

Dentro del ambito nacional las recomendaciones de los organismos internacionales
se han implementado en una serie de legislaciones y documentos que encauzan la
ES y la educacidon general en el pais, por ejemplo, en el articulo 3° (Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2008)*3, se enfatiza que la educacion
debe contribuir a la mejor convivencia humana a fin de fortalecer el aprecio y respeto
por la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la integridad de la familia y el
bienestar social, lo cual se relaciona con habilidades emocionales. Lo mismo sucede
en la Ley General de Educacion (2012)#4, donde la atencién a las emociones de los
alumnos gqueda implicita al mencionarse que la educacion busca el desarrollo
integral de los estudiantes. Otro documento clave para justificar e implementar la
formacion en competencias emocionales e inteligencia emocional en la educacion

superior es la Reforma Integral para la Educacion Media Superior (RIEMS) y su
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acuerdo® ya que al establecer las competencias generales basicas de este nivel se
pueden distinguir las relacionadas con las capacidades emocionales, en especial
cuando se menciona que el estudiante de bachillerato identifica sus emociones y

las maneja de manera constructiva®®,

Igualmente, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2000)%’, enfatiza que no es posible desarrollar las competencias
gue requieren los futuros profesionistas a través de métodos tradicionales, sino que
es necesaria una formacién integral que englobe aspectos académicos, sociales,
culturales y emocionales desde antes del ingreso a las instituciones de educacién
superior hasta su egreso. Como se puede observar, el bienestar emocional de los

estudiantes de educacién superior es un objetivo fundamental del nivel educativo.

Por ello, es indispensable que se cuente con un marco conceptual solido que oriente
las acciones de los formadores de profesionales del pais. Esta solidez tedrica sélo
es posible revisando las posturas de diferentes autores y elaborando un analisis
minucioso para evitar confusiones que repercutan al momento de elaborar
investigaciones y programas de intervencion, de ahi que a continuacion se
presentaran los puntos esenciales para comprender la naturaleza de las

competencias emocionales y la inteligencia emocional“®.

5.2.5.2 Motivacion

La motivacion es un constructo psicolégico también asociado con el rendimiento
académico que consiste en interacciones reciprocas entre tres componentes que se
presentan en la clase: a) el contexto de la clase, b) los sentimientos y creencias de
los alumnos sobre su propia motivacion y c¢) los comportamientos observables de

los alumnos*°.

Las variables motivacionales son las que parecen tener mayor poder predictivo.

Varios estudios mencionan que los estudiantes que tenian mas éxito en la
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universidad eran aquellos que poseian una visibn mas clara, es decir, aquellos que
iban a la universidad para prepararse y que por lo contrario los que fracasaban

tenian motivaciones extrinsecas a la carrera elegida®’.

5.2.5.3 Aptitud

Aligual que la inteligencia, las aptitudes son tederminantes comunmente estudiadas
dentro de los factores de indole personal. Se asocian a habilidades para realizar

determinadas tareas por parte del estudiante, mediante diferentes pruebas®.

5.2.5.4 Percepciones de control

Constituyen en la percepcion del estudiante sobre el grado de control que se ejerce

sobre su desempefio académico y pueden ser cognitivas, sociales y fisicas.

Existen tres funciones:

1) Interno: cuando el resultado depende del propio estudiante, y tiene fuerte relacién
con la motivacion del estudiante hacia las tareas académicas®.

2) Control con los otros: cuando el resultado depende de otras personas, que
ejercen control sobre los resultados que se esperan del alumno, no se lucha
anicamente por lo que el alumno desea alcanzar, sino por lo que otros desean que
el alumno logre, se da una relacion asimétrica en lo que a logro se refiere entre el
estudiante y terceras personas®®.

3) Desconocido: cuando no se tiene idea de quién depende el resultado®.

5.2.5.5 Asertividad

Las habilidades sociales implicadas en el comportamiento asertivo se adquieren por

aprendizaje, ya sea por la observacion, imitacion, informacién o ensayo, propiciando
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el reforzamiento social que recibe el individuo y son afectadas por la especificidad
de las situaciones, la edad, el sexo y el estatus.

La asercidon es toda expresion socialmente responsable, aceptable de derechos y
sentimientos personales, lo cual incluye rechazos, reclamos, expresiones de premio
y afecto, y exclamaciones de sentimientos personales tales como satisfaccion,

disfrute y rabia®.

5.2.6 Factores socioeconémicos

El factor socioecondmico solo es determinante cuando la condicion del estudiante
es muy baja, esto propicia una situacion de carencia en el individuo y da como
consecuencia que normalmente lleve asociado a un bajo nivel cultural, elevado

namero de hijos, carencia de expectativas y falta de interés.

La clase social (determinada por el ingreso familiar, la escolaridad de la madre y del
padre, el tipo y ubicacién de la vivienda) ha sido como una variable relacionada con

el hecho de que los alumnos sufran fracasos escolares o repitan cursos.

El nivel socioecondmico es una estructura jerarquica basada en la acumulacién de
capital econémico y social. La dimension econémica representa el patrimonio de
bienes materiales. El nivel socioeconémico representa la capacidad para acceder a

un conjunto de bienes y estilo de vida®2.
Existen diferentes condiciones socioeconémicas que segun el autor influyen

preponderantemente en la trayectoria escolar. De esta manera el origen y el capital

cultural representan un papel importante en esta variable®3.
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Se clasifica de acuerdo con su dimensién como:

1. - Condiciones econdmicas de la familia, representadas por los indicadores de
nivel de ingreso y nimero de personas que dependen de él, tipo de vivienda y
numero de hermanos, asi como también el medio de transporte.

2. - Escolaridad de los padres, siendo el indicador el grado de estudios maximos de
ambos.

3. - Ocupacion del jefe de familia, cuyos indicadores son rama, posicion y ocupacion
en que se ubica la cabeza de familia.

4. - Expectativas familiares en torno a los estudiantes universitarios, cuyos
indicadores son interés por el ingreso al nivel superior, prioridad de los estudios y
consideracion de la familia sobre la calidad de la institucion.

5. - Medios econdémicos para el estudio, cuyo indicador es la opinion de los

estudiantes en torno a la suficiencia de los medios econémicos.

5.2.6.1 Carga laboral

Estudiar y trabajar son dos actividades que gran parte de los estudiantes de
educacion superior realizan de manera simultdnea. El trabajo estudiantil no es un
fenbmeno nuevo, se presenta a nivel mundial y es muy diverso; los estudiantes
realizan una amplia gama de actividades, cuyas condiciones laborales son distintas,
asi como multiples los motivos para trabajar y recibir, por ello, diversas

aportaciones.

La carga laboral o carga de trabajo se define como el conjunto de requerimientos

psicofisicos a los que se ve sometido el trabajador a lo largo de su jornada laboral®*.
Se puede definir también como "el conjunto de requerimientos mentales y fisicos a

gue se ve sometido un trabajador o una trabajadora para la realizacién de su tarea

exclusivamente a los requerimientos durante la jornada"®®.
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En el caso de la UNAM, algunos calculos generales llevan a estimar que mas de la
mitad de los universitarios trabaja, el 14.9% tenia empleo permanente, 16.5%
eventual, 13% de tipo familiar; los trabajos adquiridos suelen ser cuando ingresan a
la Universidad, cuando se encuentran a la mitad de la carrera o cuando estan por

terminar>s.

A nivel internacional la situacion laboral de los estudiantes tiene repercusiones
académicas; algunas pesquisas han mostrado un deterioro en el rendimiento
académico de los estudiantes que trabajan por ejemplo la relacién que tiene el
trabajo con la carrera que estudia: el 79% menciona que su trabajo se relaciona
poco 0 nada con la carrera que estudia y el 21% menciona que su trabajo se

relaciona bastante o totalmente con la carrera que estudia®’.

Tras revisar estudios en los que se ha contemplado la regularidad académica de los
alumnos o sus calificaciones, dentro del ambito universitario, afirman que las notas
bajas, los altos porcentajes de no presentacién a un examen o sustentaciones y la
alta tasa de repeticion (afios de estudio), no son un fendmeno reciente y se

mantienen a lo largo de los ultimos afios®®.

En otras investigaciones llevadas a cabo, permiten conocer que en muchos paises
existe el problema del bajo rendimiento académico en sus sistemas universitarios,
ya sean estos medidos a través de tasas de abandono - éxito, o también medidos a
través de la regularidad académica o de las calificaciones obtenidas; parece un
hecho confirmado que las mayores incidencias en el rendimiento académico de los
universitarios se acentian de manera especial en el primer afio en donde
abandonan el 65% y algo en el segundo afio en el cual abandonan el 20%; una vez
superada esta fase, se produce una cierta estabilidad en el comportamiento

académico y se modera el fracaso en el rendimiento académico®®.
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5.2.6.2 Ingreso familiar

Los ingresos familiares estan constituidos por la sumatoria total de las
remuneraciones que perciben por su ejercicio laboral los principales miembros
de la familia que generan ingresos. Mucho dependera del tipo de ocupacion que
desempeiian los miembros de la familia que desempefian actividades laborales
la generacion de un monto que permita su distribucion en el hogar de acuerdo a las
necesidades de cada uno de los miembros de la familia®®.

Los ingresos estan relacionados directamente con mejores condiciones de vida, en
la medida que, mientras mas altos son, permiten acceder a mayores comodidades,
tanto en lo que respecta a ambientes de vivienda, recreacion, como en lo que
concierne a servicios bésicos; ademas, se relacionan con el acceso a la
informacion de los miembros de la familia, en especial de quienes trabajan
activamente y los hijos; la posibilidad de acceder a bibliotecas e, incluso, de
conformarlas en casa, es mayor que en el caso de las familias de menores ingresos;
la posibilidad de contar con internet en casa, con suscripciones de peridédicos
0 revistas culturales y especializadas, television por cable, etc., también son
mayores. En este tenor, entre mayor ingresos se perciba, seran las bondades
obtenidas, como por ejemplo: la televisidon abierta no es tan recurrida como medio
de informacion, como en los casos de menores ingresos, sino la television por cable

y los periddicos considerados mas serios®®.

Por otro lado, los ingresos se relacionan directamente con la cantidad de materiales
educativos y juegos didacticos que una familia puede adquirir para beneficio

intelectual y formativo de sus hijos.

Diaz y Martins®® enfatizan el rol multisensorial que juegan los materiales de
ensefianza, lo que estimula el logro de aprendizajes mas profundos en la medida
gue se estimulan mayor cantidad de sentidos. Esta posicién se relaciona con
los supuestos de Gardner®?, en el sentido que las diferentes inteligencias que

coexisten en la persona deben ser estimuladas de acuerdo con las caracteristicas
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que las definen y no desde una perspectiva sesgada y limitante, como la que se ha
venido dando en la educacion estatal, que solo privilegia las inteligencias l6gico —

matematica y linguistico — verbal.
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VI. Metodologia

La presente investigacion se realizé dentro de las instalaciones de Facultad de
Estudios Superiores lIztacala (FESI), perteneciente a la Universidad Nacional

Auténoma de México (UNAM), del Municipio de Tlalnepantla, Estado de México.

6.1 Tipo de estudio: Cuantitativo, transversal, observacional de alcance

descriptivo.

6.2 Poblaciéon: 281 Alumnos del cuarto semestre de la carrera de enfermeria, de la
FESI-UNAM, de ambos turnos; generacion 2014.

6.3 Muestra: se eligié a conveniencia a 230 alumnos que cursaban el 4 to semestre

de la carrera de enfermeria de la FESI, de ambos turnos.

6.4. Temporalidad: de enero, 2015 a enero del 2016.

6.5 Criterios de inclusioén

v' Alumnos de 4° semestre, inscritos al médulo de de salud reproductiva, de la
carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores lIztacala, generacién
2014.

v" Alumnos que aceptaron participar en la investigacion, ambos sexos

v' Alumnos que estuvieron en practica clinica

v" Alumnos de ambos turnos.

6.6 Criterios de exclusioén

v" Alumnos que no deseaban participar en la investigacion.

v Alumnos que no fueron el dia de aplicacion del cuestionario.
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v" Instrumento incompleto.

6.7 Variables de estudio
Las variables consideradas en el estudio se enlista a continuacion y en cuanto a su
operacionalizacion se considerd tipo de variable que de nominal u ordinal (ver

anexo).

v’ Datos sociodemograficos
v' Factores personales

v' Factores familiares

v’ Factores psicoldgicos

v' Factores socioeconémicos

6.8 Disefo del instrumento

El instrumento fue de tipo mixto, dado que contiene tres apartados, en la que en el
primero se refiere a una cédula que contiene datos sociodemograficos como por
ejemplo: edad, sexo, estado civil, promedio, domicilio, ingreso econémico externo y
actividad laboral; el segundo apartado es un cuestionario de preguntas con
respuesta de opcidén mdultiple, por ultimo, el tercer apartado, esta enfocado a
preguntas en escala tipo licker.

6.8.1 Caracteristicas del instrumento

El instrumento consta de 47 preguntas (apartados dos y tres) cerradas; en donde
en el primer apartado abarca 9 preguntas de opcién multiple, y, 38 preguntas de
escalatipo licker (10-47), las cuales se enfocan a los diferentes factores en cuestion,
como: personal, socioecondémico, familiar, psicologico, todo entorno al rendimiento

académico.
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Los alumnos tuvieron la oportunidad de contestar el cuestionario en un tiempo

minimo de 20 minutos con respuestas de opcion multiple.

Las opciones de las preguntas de escala tipo Lickert, fueron:
v Totalmente de acuerdo

v' De acuerdo

v Ni acuerdo ni desacuerdo

v" En desacuerdo

v" Totalmente en desacuerdo

6.9 Validez y confiablidad del instrumento

La validez del instrumento, fue a través de constructo y por jueceo; dado que el
instrumento se contruy6 con base al marco teorico; una vez estructurado se sometio

a evaluacion de dos expertos en investigacion y al tema expuesto.

La evaluacién consté de calificar cada pregunta, con una escala que fue de 0 a 2
puntos; en donde O la pregunta no cumplia con el objeto de estudio, 1, necesita

modificacion y 2, cumple con el objeto.

Una vez que revisO y evallo por expertos, se reestructuraron aquellas preguntas

que fueron marcadas como 1, dado que no hubo preguntas con calificacion de cero.

Para la confiabilidad del instrumento denominado: “Factores personales, familiares,
psicolégicos y socioecondmicos que caracterizan a los alumnos de salud
reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores
Iztacala”, se realiz6 una prueba por alfa de Cronbach, donde se obtuvo un

coeficiente de 0.70, lo que significd que el instrumento es fiable.
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6.10 Recoleccién de informacion

Para recolectar la informacion del alumnado inscrito al médulo de cuarto semestre,
se tuvo que acudir a los campos clinicos donde la poblacién en estudio realizaba
practicas de clinicas y/u hospitalarias, segun el bloque perteneciente al semestre,
es decir, si era campo de primer nivel de atencion o segundo; el procedimiento fue
el siguiente:

1. Disefo, validez y confiabilidad del instrumento, que permitiera contar con datos
precisos en la investigacion.

2. Solicitud a la coordinadora del moédulo de “Enfermeria en la Salud Reproductiva”
de la FESI, para la aplicacion de los instrumentos en el campo clinico.

3. Aplicacién del instrumento con base a instrucciones y finalidad de Ila
investigacion.

4. Durante la aplicacion del cuestionario se verificé el llenado correcto.

5. Elaboracién de la base de datos y capturaron los datos obtenidos, a través del
programa Statiscal Package for the Social Science (SPSS), version 21.

6. Elaboracion de gréficas y tablas, se utilizé el programa Excel 2016.

7. Interpretaciéon y descripcion de los resultados.

6.11 Analisis de datos.

Se realiz6 a través del uso del programa estadistico Statiscal Package for the Social

Science (SPSS), version 21 y excel para tablas y gréficas.

6.12 Aspectos éticos y legales

La presente investigacion estuvo considerada bajo aspectos éticos y legales a
través del Cbédigo de Nuremberg, ya que se contd con consentimiento voluntario,
informado de manera verbal, sin someter de fuerza, engafio, fraude , coaccién o

algun otro factor coercitivo o coactivo a la poblacion encuestada.
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El deber y la responsabilidad de determinar la calidad del consentimiento recaen en
la persona que inicia, dirige o implica a otro en el experimento. Es un deber personal

y una responsabilidad que no puede ser delegada con impunidad a otra persona.

Asimismo, se funda bajo la Ley General de Salud en materia de investigacién para
la salud, la cual arguye los lineamientos y principios a los cuales debera someterse
la investigacion cientifica y tecnoldgica destinada a la salud, correspondiente a la
Secretaria de Salud para orientar a su desarrollo; la investigacion para la salud es
un factor determinante para mejorar las acciones encaminadas a proteger,
promover y restaurar la salud del individuo y de la sociedad en general. La
investigacion para la salud debe atender aspectos éticos que garanticen la dignidad
y el bienestar de la persona sujeta a investigacion. Titulo Segundo: de los Aspectos
Eticos de la Investigacion en Seres Humanos. Capitulo |, art. 13, 17, 20, 21y 23.
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VIl. Resultados

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de la presente investigacion,

representandolos a través de tablas y graficas.

En la siguiente tabla No. 1, se pueden observar los datos sociodemogréficos de la
poblacion encuestada, donde los resultados més sobresalientes fueron, en cuanto
al sexo la muestra estuvo representada con el 72.6% por el sexo femenino; el estado
civil, con mayor indice fue “soltero”, con el 93.5%; la edad con un porcentaje del

89% estuvo representada por un rango de 19 a 22 afos.

En cuanto a la poblacion respecto al turno, fue de mayor porcentaje el matutino

(65%), dado que la matricula es mayor en este turno que en el vespertino.

Ahora bien, respecto a si el alumnado contaba con algun tipo de beca, 120 sujetos
respondieron que contaban con el programa de “manutencion”, lo que corresponde

al 52%, mientras un 45% no contaba con ningun apoyo.

Uno de los determinantes del trayecto escolar, es el promedio académico, en el que
el alumnado encuestado, tuvo una ponderacion que oscila entre el 3%, 16%, 61% Yy
20%, donde los promedios (respectivamente) van desde 6.1a7,7.1a8,8.1a9,y,
de 9.1 a 10 (ver grafica No. 1).

Se les preguntd sobre si trabajan o no, para lo cual un 28% refirié que si, mientras

el resto, solo se dedica a estudiar, (ver grafica No. 2).

Grafica No. 3, ésta grafica se relaciona con la anterior (grafica No. 2), representa
los datos respecto al lugar laboral, esto solo aplica para quienes respondieron que
laboran (28%); los resultados fueron, con un 9% de forma independiente, 8% labora

en empresa, 7% en otro, con el 4% labora en hospital o clinica.
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Tabla 1. Datos sociodemograficos

Variable Categoria Frecuencia (fr) Porcentaje (%)
Sexo Femenino 167 72.6
Masculino 63 274
Estado civil Soltero 215 93.5
Casado 6 2.6
Union libre 9 3.9
Edad 19-22 89 89
(afios) 23-27 5 5
28-33 5 5
Mas de 34 1 1
Matutino 151 65
Turno Vespertino 79 35
Manutencion 120 52
Beca PAEA 6 3
Ninguna 104 45
Fuente: “Factores personales, familiares, psicoldgicos y socioecondmicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014, n=230

Gréafica No. 1 Promedio académico

3%

20%
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M6.1a7 ®7.1a8 wu8l1la9 u9%1all

Fuente: “Factores personales, familiares, psicologicos y socioecondémicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230
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Gréfica No. 2 Actividad laboral

o

28%

r.Sitrabaja ®No trabaja

Fuente: “Factores personales, familiares, psicolégicos y socioeconémicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

GréaficaNo. 3 Lugar de trabajo

=No aplica = Hospital/Clinica . Empresa Independiente  ::Otro

Fuente: “Factores personales, familiares, psicoldgicos y socioecondmicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230
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En la grafica No. 4 respecto al 28% (siendo el 100%) de la poblacién que respondio
trabajar, también se les cuestiono sobre el turno laboral, para ello respondieron con
un 12% que solo los fines de semana o dias festivos, 9% turno vespertino, 4%
nocturno, y por ultimo, con un 3% matutino.

Grafica No.4 Turno Laboral

i* Matutino @ Vespertino @M Nocturno  ::Fines de semay dias festivos

Fuente: “Factores personales, familiares, psicolégicos y socioeconémicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

En cuanto al salario mensual percibido en pesos, la poblacion respondié con un
68% de hasta $2000, de $2001 a $3500, respondio el 9%, de $3501 a $5000, un

18%, mientras que solo el 5% refirid6 que percibe mas de $5000 (ver grafica No. 5).

Respecto al tiempo de traslado cuestionado con base a quienes laboran,
respondieron con un 18% que tardan de 30 a 59 minutos, el 5% de 60 a 89 minutos,
el 4% refiri6 que mas de 120 minutos, mientras que con un minimo porcentaje (1),

menciono de 90 a 119 minutos (ver grafca No. 6).
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Grafica No. 5 Salario mensual
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Fuente: “Factores personales, familiares, psicoldgicos y socioecondmicos que caracterizan a los alumnos de
salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

Grafica No. 6 Tiempo de traslado laboral
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salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230
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En la siguiente grafica (No. 7), se sefiala que con base al gasto global diario ejercido
durante un dia, es de $50 a 99 cuyo gasto lo ejerce una poblacion del 58%, de $100
a 149, un 26% de los encuestados, el 11% refirio que gasta de un $20 a $49 vy, por

altimo, mas de $150 pesos diarios, el 5%.

Grafica No. 7 Gasto diario global
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Fuente: “Factores personales, familiares, psicoldgicos y socioecondmicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

En la grafica No. 8 respecto a los servicios publicos, mas del 95% de los alumnos
encuestados, cuentan con servicios basicos, como alumbrado, drenaje,
pavimentacion, recoleccion de basura y agua potable, siendo la minoria quienes no

cuentan con algun servicio antes mencionado.
Otro de los aspectos interrogados fue quién cuenta con habitacion propia en casa,
en donde el 77% del alumnado respondid que si tiene una, mientras que el 23% no,

(ver gréfica No.9).

Ahora bien, respecto a quienes cuentan con un espacio especifico para estudiar, el

32% refirio que si, mientras que el 68%, no lo tiene (ver grafica No. 10).
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En la gréfica No. 11, respecto a quienes cuentan con patio en el lugar de residencia,

respondieron con un 77% que si, y un 23% que no.

Gréfica No. 8 Servicios publicos
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salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014

Grafica No. 9 Habitacién propia
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Gréfica No. 10 Lugar de estudio
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Grafica No. 11 Patio
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En la siguiente grafica (No. 12) respecto a otros bienes y servicios con los que
cuenta el alumnado encuestado, el 87.8% cuenta con lavadora, 96.5% refrigerador,
95.2% television, 88.3% computadora, 67.4% esteréo, 44.8% T.V de paga, 68.7%
cuenta con horno de microondas, 82.2% internet, 86.1% teléfono en casa, 90.4%

celular y 42.2% automovil.

Como se puede observar al menos el 65% de la poblacion cuenta con algun bien
y/o servicio extra al basico, mientras que un 35% en promedio, no cuenta con alguno

de ellos.

Grafica No. 12 Bienes y servicios

AUTOMOVIL . — 712%
AR T ©0.4%
B ——————————————————
TR T T 52.2%
TV DEPAGA 1 3%
ESTERED e 7.4%
HORNO D RO DA R G5.7%
O ORI 53.3%
TV . 05.2%
R R A DO T 06.5%
A . 51 8%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

NO m S|

Fuente: “Factores personales, familiares, psicolégicos y socioeconémicos gque caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

En las siguientes tablas se observan los resultados obtenidos de lo referido por los
alumnos al responder el apartado de la escala tipo licker, que integran los factores

personales, familiares, psicolégicos.
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En cuanto a los factores personales (ver tabla No. 2), se tuvo como resultado al
mencionarles si se “considera un buen amigo”, que el 47% refirié estar de acuerdo;
en cuanto a “soy honesto con las personas”, el alumnado sefial6 con mayor
porcentaje de acuerdo con un 48.3%. “Para mi es importante que una persona
muestra buenos modlaes”, refirieron con un 46.5% que estd de acuerdo; “se

mantener la calma en situaciones estresantes”, 50.9% estuvo de acuerdo.

“Usualmente cumplo las promesas que hago”, 51.7% refirié estar de acuerdo; al
respecto de “concluyo todos los proyecto”, fue un 45.2% que sefialaron estar de
acuerdo. Por otro lado, quienes tienen una vision clara de lo que hara dentro de diez
afos, un 38.3% sefiald estar de acuerdo.

En referencia al estar haciendo lo posible para terminar la carrera, el 44.8% estuvo
totalmente de acuerdo. Quienes mencionaron estar deacuerdo, con que necesitan

estar limpios en todo momento, fueron un 45.2%.

Ahora bien, en cuanto es raro a enfermarse, el 38.7% sefialaron de acuerdo. Al
sefalar “me agrada cuidarme generalmente, tengo una buena condicién fisica”,

47.8% estuvieron totalmente de acuerdo.

“Siento que mis calificaciones estan mas bajas de lo que merezco”, estuvieron de
acuerdo 39.6%; los logros académicos son producto del esfuerzo, el 40% sefalo
estar de acuerdo.

Respecto al desempefio no repercute en la carrera, arguyeron 32.2% estar “ni de
acuerdo, ni desacuerdo”; quienes han pensado dejar la escuela de manera definitiva
por motivos personales, lo sefalaron con un mayor porcentaje con el 31.3% “ni de

acuerdo, ni desacuerdo”.

Quienes han pensado cambiarse de carrera, fueron un 24.8% de acuerdo, asimismo

ni de acuerdo ni desacuerdo.
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“Me preocupo porque mi alimentacién sea balanceada y saludable”, 19.1% de
acuerdo; bajo el mismo tenor, al describir si los alimentos que consume
habitualmente son preparados higiénicamente, respondié que el 52.2% en
desacuerdo; respecto al ingerir una cantidad suficiente de agua, el 31.3% se

idnetificd con “ni acuerdo ni desacuerdo”.

Al respecto de procurar dormir minimo 8 horas diarias, el 35.2% sefial6 estar en

desacuerdo.

“Acudo a revisiones médicas semestralmente”, el 40% estuvieron en desacuerdo;
ademas quienes regularmente acuden a un programa preventivo, el 26.1% del

alumnado sefial6 estar de acuerdo.
Por ultimo, sefialaron que cuando tienen algun problema, piden ayuda a amigos,
familia o algun profesional, un 24.8% selecciond estar de acuerdo y con el mismo

porcentaje, ni acuerdo ni desacuerdo.

Tabla No. 2 Factores personales

Item Totalmente de De acuerdo | Niacuerdo ni En Totalmente Total
acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo Global
Fr % Fr % Fr % Fr % Fr % %
13. Me considero un buen amigo.
102 44.3 110 47.8 14 6.1 4 1.7 100
14. Soy honesto con las personas.
96 41.7 111 48.3 17 7.4 4 1.7 2 0.9 100
15. Para mi es importante que una
persona muestre que tiene buenos 86 37.4 107 46.5 31 13.5 6 2.6 100
modales.
16. Sé mantener la calma en situaciones
estresantes. 44 19.1 117 50.9 49 21.3 18 7.8 2 0.9 100
17. Usualmente cumplo las promesas 100
que hago. 75 32.6 119 51.7 36 15.7
18. Concluyo todos los proyectos que
me propongo Por lo general me siento 63 27.4 104 45.2 55 239 8 35 — — 100
fatigado.
19. Tengo una visién clara de lo que
estaré haciendo dentro de diez afios. 81 35.2 88 38.3 46 20 12 5.2 3 1.3 100
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20. Estoy haciendo todo lo que esta en

mis manos para terminar mi carrera de 103 44.8 93 40.4 26 11.3 7 3 1 0.4 100
forma exitosa.

21. Necesito estar limpio en todo

momento. 77 335 104 45.2 9 3.9 5 2.2 —_ 100
28. Me agrada cuidarme generalmente

tengo una buena condicion fisica. 110 47.8 95 41.3 23 10 1 0.4 1 0.4 100
30. Siento que mis calificaciones son

mas bajas de lo que merezco 85 37 91 39.6 32 13.9 17 7.4 5 2.2 100
31. Creo que mis logros académicos son

producto de mi esfuerzo. 50 21.7 92 40 63 27.4 23 10 2 0.9 100
38. Mi desempefio no repercute en la

carrera 26 11.3 53 23 74 32.2 51 22.2 25 10.9 100
39. He pensado en dejar la escuela de

manera definitiva por motivos 29 12.6 46 20 72 31.3 56 24.3 27 11.7 100
personales

40. He pensado en cambiarme de carrera

por qué no me gusta enfermeria 33 14.3 57 24.8 57 24.8 49 21.3 34 14.8 100
41. Me preocupo por que mi alimentacién

sea balanceada y saludable 94 10.9 44 19.1 32 13.9 36 15.7 24 10.4 100
42. Los alimentos que consumo son

preparados higiénicamente 12 5.2 34 14.8 77 335 74 32.2 33 14.3 100
43. Procuro dormir un minimo de 8

horas. 12 5.2 18 7.8 62 27 81 35.2 57 24.8 100
44. Procuro ingerir una cantidad

suficiente de agua. 29 12.6 46 20 72 313 56 24.3 27 11.7 100
45. Acudo a revisiones médicas

semestralmente. 9 3.9 35 15.2 47 20.4 92 40 47 20.4 100
46. Regularmente acudo a un programa

preventivo (adicciones, salud sexual). 32 13.9 60 26.1 59 25.7 42 18.3 37 16.1 100
47. Cuando tengo algun problema pido

ayuda con mis amigos, familia, 33 14.3 57 24.8 57 24.8 49 21.3 34 14.8 100
profesional.

Fuente: “Factores personales, familiares, psicoldgicos y socioecondémicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

Respecto a los factores familiares, en la tabla No. 3 se tienen como resultados, que
cuando se presenta ante un problema familiar suelen resolverlo entre todos, con un

37% estuvo totalmente de acuerdo:

En relacién a “mis padres siempre han estado de acuerdo con la carrera que elegi”,
un 47% sefalo “totalmente de acuerdo”.
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En cuanto a su familia suele reunirse para convivir, un 47% seleccioné el “totalmente

de acuerdo”; por ultimo, lo que respecta a “mi familia cree que soy buen estudiante”,

los encuestados arguyeron un totalmente de acuerdo con el 47.8%.

Tabla No. 3 Factores familiares

item Totalmente de De acuerdo Ni acuerdo ni En Totalmente Total
acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo Global
Fr % Fr % Fr % Fr % Fr % %
24.Cuando se presenta un problema
familiar, solemos resolverlo entre todos 85 37 9 39.6 32 13.9 1 7.4 5 22 100
los miembros.
25. Mis padres siempre han estado de
acuerdo en la carrera que he elegido. 100 478 & 326 25 12.2 15 65 2 0.9 100
26.Nuestra familia suele reunirse para
convivir. 110 47.8 75 35.6 28 12.2 15 6.5 2 0.9 100
37.Mi familia cree que soy buen
estudiante. 110 47.8 95 41.3 23 10 1 0.4 1 0.4 100

Fuente: “Factores personales, familiares, psicoldgicos y socioecondmicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014 n=230

Respecto a los factores psicolégicos (ver tabla No. 4), se obtuvieron los siguientes
resultados, resaltando los porcentajes de la respuesta de mayor eleccion, como
“ante un problema emocional el estudiante sabe cdémo reaccionar de forma

adecuada”, el 52% respondié de acuerdo.

Los estudiantes que se consideran ser personas impulsivas, el 34% no estuvo de
acuerdo ni desacuerdo; en cuanto a conocerse a si mismo, el 51% respondié de
estar de acuerdo; “generalmente me gusta asumir el papel de lider cuando es

necesario hacer un trabajo en equipo”, el 40% esta de acuerdo.
“Cuando algo me molesta pienso como arreglarlo”, la opcién de estar de acuerdo

estuvo constituida por el 47%; bajo la misma premisa, “me considero una persona

energica y responsable”, el 37.4% sefalo estar de acuerdo.
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En relacién a “cuando algo me molesta pienso como arreglarlo”, con el 47.8%

menciono6 estar de acuerdo.

“‘Mientras realizo un evaluacién, pienso que lo estoy haciendo bien”, el 34.8%

selecciond no estar en de acuerdo ni desacuerdo. Al momento de realizar un

examen, “siento que mi rendimiento no sera el esperado”, el 31.3% refiri6 ni acuerdo

ni desacuerdo.

“Creo que mis comparferos obtendrdn mejores resultados que yo en las

evaluaciones”, con el 32.2% ni acuerdo ni desacuerdo.; en relacion a la misma

tematica, “siento miedo de obtener una baja calificacion”, 30.9% estuvo en

desacuerdo; “me siento incapaz de obtener una buena calificacién”, 30% selecciond

estar de acuerdo.

Tabla No. 4 Factores psicoldgicos

Item Totalmente de De acuerdo Ni acuerdo ni En Totalmente Total
acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo Global

Fr % Fr % Fr % Fr % Fr % %

10.Ante un problema emocional, sé

cémo reaccionar de forma adecuada. 53 23 120 52.2 43 18.7 14 6.1 100

11.Me considero una persona

Impulsiva. 32 13.9 47 20.4 80 34.8 53 23 18 7.8 100

12.Considero que me conozco a mi

mismo. 82 35.7 119 51.7 24 10.4 4 1.7 1 0.4 100

22. Generalmente me gusta asumir el

papel del lider cuando es necesario 50 217 92 40 63 214 23 10 2 09 100

hacer un trabajo en equipo.

27.Me considero una persona enérgica y 100

responsable. 99 43 86 37.4 34 14.8 8 35 3 1.3

29.Cuando algo me molesta pienso 100

como arreglarlo. 87 37.8 110 47.8 25 10.9 4 1.7 4 1.7

32.Mientras realizo unab evaluacion

pienso que lo estoy haciendo bien. 32 13.9 47 20.4 80 34.8 53 23 18 78 100

33. Al momento de realizar un examen,

siento que mi rendimiento no sera el 14 6.1 52 226 2 313 69 30 22 96 100

esperado.
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34.Creo que mis compafieros obtendran
mejores resultados que yo en cualquier
evaluacion.

26

11.3

53

23

74

32.2

51

22.2

25

10.9

100

35.Siento miedo de obtener una baja
calificacion o un mal desempefio.

15

6.5

45

19.6

47

20.4

71

30.9

51

22.2

100

36.Me siento incapaz de obtener una
buena calificacion.

58

25.2

70

30.4

46

20

31

135

24

10.4

100

Fuente: “Factores personales, familiares, psicolégicos y socioeconémicos que caracterizan a los alumnos de

salud reproductiva de la carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala”, 2014

n=230
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IX. Discusion

Los datos sociodemograficos de la poblacién coinciden con los resultados
publicados por de Valle Alonso® et al. en cuanto al sexo femenino, también
concuerda con el porcentaje con el estado civil, ya que en su mayoria la poblacion
es soltera; mientras que en el rango de edad coinciden, ya que oscilan entre los 19
y 22 afios, ademas, todos estos resultados son parecidos con el estudio realizado

por Cruz, Z., et al'*

Ahora bien, respecto a si el alumnado cuenta con algun tipo de beca, los resultados
se parecen a los arrojados en el estudio denominado “Influencia del nivel
socioeconomico en el rendimiento academico de los alumnus del programa
educativo de ingenieria industrial en la Universidad Politécnica de Altamira™!, una
proporcién cuenta con una apoyo de beca mientras que la otra, solo apoyo
econdémico familiar; mismos datos que coindicen con un minimo de diferencia, con
la investigacion denominada “caracteristicas socioecondmicas y rendimiento

académico. El Caso de una Universidad Argentinal?”.

Uno de los determinantes del trayecto escolar, es el promedio académico, en el que
el alumnado encuestado, tuvo una ponderacién que oscila entre un promedio que
va de 6.1 a 10, en el que con mayor porcentaje la poblacion encontrada se ubica
con un promedio entre un 8.1 a 9 de promedio, dato que coincide con lo arrojado en
un estudio realizado por Lara Barrén, Diaz Valadez®.

En cuanto realizar una actividad donde perciben una remuneracion, la poblacion
coincide con los resultados de de Valle Alonso® et al, puesto que hay alumnos que
estudian y trabajan simultaneamente; resultados que van de la mano con respecto

al estudio aplicado por Gonzalez, E.I*°.

Respecto a la poblacion que respondié trabajar, también se les cuestiond sobre el

turno laboral, para ello respondieron con un 12% que solo los fines de semana o
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dias festivos, dato que coincide con lo arrojado en el estudio que aplic6 Bonasa

Jiménez, M.P18, cuyo resultado fue de 2.5% en el rubro de otros.

En cuanto al salario mensual percibido en pesos, la poblaciéon respondié con un
68% es el minimo ($2000), parecido al dato de aspecto socieconomico referido por
Jara, D., Velarde, H., Gordillo, G., Guerra, G., Leén, I., Arroyo, C., Figueroa, M13;
solo el 18% oscila entre $3501 a $5000, dato coincidente con el estudio intitulado
“Perfil sociodemografico y de intereses profesionales de los estudiantes de

licenciatura en enfermeria”™®.

En lo que respecta a los servicios publicos, ademas de otros bienes y servicios, con
los que cuenta el alumnado, como ya se comenté en parrafos anteriores, los
ingresos estan intimamente ligados con las condiciones de vida, en la medida que,
mientras mas altos sean, permiten acceder a mayores comodidades, tanto en lo que
respecta a ambientes de vivienda, como en lo que concierne a servicios basicos

y otros enseres de esta necesidad®®.

En lo que respecta a los factores personales como los hébitos alimenticios, estilos
de vida, eleccion de carrera, autoconcepto personal y académico, honestidad,
fueron variables que coincidieron con Alvarado Flores Venny Del Rocio'’, en su
estudio intitulado “Factores que influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes de enfermeria de la UNMSM-2009”.

Ahora bien, en cuanto a los factores familiares, registraron que la funcionalidad
familiar es importante, tanto para la convivencia, resolucién de problemas, entre
otras factores; situacion que se relaciona con los datos expuestos por Arévalo
Encinas, A., Bardales Freitas, H.B.R., Navas Lachi, A.M14,

Por ultimo, respecto a los factores psicoldgicos se identificaron datos como las
emociones, resolucion de problemas, asertividad, relaciones interpersonales,

liderazgo, que son algunos factores parecidos que se incluyeron en el estudio
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realizado a “Estudiantes de enfermeria y profesionales de enfermeria: Factores de
riesgo y factores de proteccion para garantizar el bienestar psicoldgico y su calidad
de vida laboral™®, que como ya se menciond, esto es importante para el individuo,
ya que con ello él con base a la experiencia aprende a controlarlos para favorecer

positivamente su rendimiento académico.

64



X. Conclusién

v' El objetivo general y los objetivos particulares se lograron ya que relacionados
con los factores personales, familiares, psicolégicos y socioecondémicos en los
alumnos del modulo de salud reproductiva de la generacion 2014 de la carrera de
enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores lztacala y los especificos se
describen, identifiquen, relatan los factores previamente mencionados.

v' Los factores psicoldgicos, socioecondmicos, familiares y personales favorecen la
trayectoria escolar y eficiencia terminal ya que de alguna forma intervienen
mayormente positivamente durante su trayectoria escolar. Ya que en los resultados
se ve reflejado que dentro de los diferentes factores aspectos que se midieron con
el instrumento, y en este se reflejan en su mayoria cosas positivas.

v' La mayoria de los alumnos son de sexo femenino y se encuentran solteros, no
tienen actividad laboral, cuentan con beca y terminan su carrera.

v Dentro de su relacion familiar la consideran buena ya que tienen una buena
comunicacién con los integrantes de familia, ademas de que hay una buena
aceptacion por parte de la familia a la carrera del estudiante.

v La mayoria de los estudiantes se encuentra interesado en su salud ya que asisten
a revisiones periodicas y programas de salud.

v' En cuanto al factor psicoldgico los estudiantes tienen una buena autoestima,
buena relacion con sus comparieros y una buena percepcion de su carrera.

v En el factor socioeconémico la mayoria de los estudiantes no tienen una actividad
laboral, mientras que en su mayoria cuentan con un apoyo econémico como beca.
v’ Los estudiantes reconocen que si tienen alguna problematica personal durante
Su trayectoria escolar.

v’ Existen diferentes probleméaticas con los factores socioeconémicos, lo que

podria repercutir en la trayectoria del alumno.
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X. Sugerencias

v Dar seguimiento con futuras investigaciones para poder realizar programas para
disminuir el bajo rendimiento, teniendo en cuenta las diferentes situaciones que
podria tener el alumno en cada uno de los semestres o durante su trayectoria
escolar

v Programas de coaching con la finalidad de mejorar la trayectoria escolar.

v" Promocién y difusion de cursos intersemestrales de apoyo en los modulos donde
hay mayor indice de bajas calificaciones

v Promover el trabajo colaborativo para poder reducir los gastos en material
didactico y a su vez ayudar a cuidar el planeta.

v Para estudiantes que viven lejos y gastan mucho en pasajes, valorar la opcion
de contar con un roomie.

v’ Para poder determinar los factores en la trayectoria escolar es necesario generar
un ambiente agradable en las aulas y hospitales de practica, ademas de realizar un
analisis de las areas de oportunidad para la mejora continua ya sea de parte del

estudiante o de la escuela.
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XIl. Anexos

12.1 Operacionalizacién de variables

Datos generales

Sexo

Edad

Estado civil

Trabajo

Tipo de trabajo

Promedio

Turno académico

Beca

Tipo de beca

Primera dimensién: Datos sociodemograficos

Definicion conceptual

Caracteristica bildgica y fisiologica que distingue al ser humano,

entre si.

Tiempo que ha vivido el ser humano desde su nacimiento.

Condicion social que tiene una persona, en funcion de sus
circunstancias personales y legales, respecto a un
matrimonio y/o filiacién juridica.

Actividad de origen manual o intelectual, la cual al
realizarla permite obtener una compensaciéon econémica.
Actividad realizada de origen manual o intelectual, por

temporalidad.

Numero finito que puede obtenerse a partir de la sumatoria
global de diferentes materias cursadas durante la
formacion académica.

Divisién de jornada académica de veinticuatro horas en
periodos de estudio.

Apoyo econdmico procedente de fondos publicos o
privados que se concede a una persona para pagar de
manera total o parcial los gastos académicos, que le
supone cursar sus estudios.

Tipo de apoyo econdémico otorgado por fondos publicos o
privados que se le concede a una persona que se

encuentra realizando estudios académicos.

Tipo de variable

Nominal

Intervalar

Escalar

Nominal

Escalar

Escalar

Nominal

Nominal

Escalar

Categorias

1)Femenino

2)Masculino

1) 19-22 afios
2) 23-27 afos
3) 28-33 afios
4) Mas de 34 afios
1) Soltero
2) Casado
3) Unién libre
1) Si
2) No
1) Permanente
2) Temporal
3) Vacaciones
1
2)
3)
1) Matutino
2) Vespertino
1) Si
2) No

1) Manutencion
2) PAEA
3) Ninguna
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Variable

Lugar de trabajo

Turno laboral

Salario mensual

Tiempo de traslado
laboral

Gasto econdmico
global

Tipo de vivienda

NUmero de
personas en casa

Bienes y servicios
publicos

Primera dimensién: Factores socioecondémicos

Definicién conceptual

Sitio en el que un trabajador realiza una

actividad laboral.

Division de jornada laboral en veinticuatro
horas en periodos de tiempo, ya sean 6 u 8

h o mas, segun contrato colectivo.

Ingreso econémico mensual que percibe
un trabajador a cambio de una actividad
laboral realizada.

Tiempo en trayecto ejercido y/o dedicado
para trasladarse al lugar de trabajo.

Partida econémica que disminuye el
beneficio de la empresa o, en su defecto,
aumenta la deuda o pérdida de salario
disponible.

Clasificacion del tipo de edificacién en la
gue habita una persona, en la que puede

definir como propia o informal.

Cantidad de personas que habitan en una

casa.

Es aquel bien cuyo consumo es indivisible y
son el resultado de los esfuerzos humanos
para satisfacer las necesidades y deseos de

las personas.

Tipo de variable

Escalar

Escalar

Escalar

Escalar

Escalar

Escalar

Escalar

Escalar

Categorias
a) Hospital/clinica b)
comunidad
c) comercio
d) otro especifica
a) Matutino
b) Vespertino
¢) Nocturno
d) Fines de semanay
festivos
a) hasta $2000
b) $ 2001-3500
c) $3501-5000
d) Méas de $5000
a) 30-59 min
b) 60-89 min.
¢) 90-119 min.
d) Mas de 120 min.
a) $20-49
b) $50-99
c) $100-149
d) Méas de $150
a) Propia
b) Rentada
c) Prestada
d) Compartida
a)1-2
b) 3-4
c) 5-6
d) 7 o mas
1) Alumbrado publico
2) Drenaje
3) Calles
pavimentadas
4) Recoleccién de
basura
5) Agua corriente
6) Habitacion propia
7) Bafio

8) Cocina
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Datos generales

Factores personales

Factores familiares

Factores
psicolégicos

Segunda dimension: caracteristicas del alumnado

Definicién conceptual

Son aquellas caracteristicas que tienen que
ver con el cambio o modificaciones
organicas que produce el individuo y que lo

puede afectar.

Son aquellas caracteristicas presentes
tanto en el ambiente/entorno fisico como en
el socioecondémico y cultural, donde se

desenvuelve la persona.

Se refiere a aquellas caracteristicas y/o
condiciones las cuales tienen una carga
afectiva en la personalidad interna del
individuo, que determinan su conducta y su

pensamiento.

Tipo de variable

Escalar

Escalar

Escalar

9) Estudio
10) Patio
11) Lavadora
12) Refrigerador
13) T.V
14) Computadora
15) Horno de
microondas
16) Estéreo
17) T.V de paga
18) Internet
19) Teléfono en casa
20) Teléfono celular
21) Automovil

Categorias

5) Totalmente de
acuerdo

4) De acuerdo

3) Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

2) En desacuerdo

1) Totalmente en
desacuerdo
Totalmente de
acuerdo

4) De acuerdo

3) Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

2) En desacuerdo

1) Totalmente en
desacuerdo
Totalmente de
acuerdo

4) De acuerdo

3) Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

2) En desacuerdo

1) Totalmente en

desacuerdo

Items

13-21, 23,
28, 30-31,
38-47

24-26, 37

10-12, 22,
27, 29,
32-36
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Universidad Nacional Auténoma de México

“FACTORES PERSONALES, FAMILIARES, PSICOLOGICOS Y
SOCIOECONOMICOS QUE CARACTERIZAN A LOS ALUMNOS DE
SALUD REPRODUCTIVA DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DE LA

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES IZTACALA”

Objetivo: describir factores del alumnado de 4to semestre de la carrera de Enfermeria de la Facultad de
Estudios Superiores Iztacala.

Instrucciones: Lee cuidadosamente las siguientes preguntas y contesta lo que se te pide, en las casillas
marca la opcién que consideres adecuada.

Esta informacion es confidencial exclusivamente para los fines del proyecto de investigacion.

L

Facultad de Estudios Superiores Iztacala e
i

il

IzTACALA

Fecha:

I. Datos Generales
Nombre Completo:
Edad: Sexo: F ) M (CJ No. de cuenta:
Direccion: Teléfono fijo:
Email: Promedio general actual:
Estado Civil: Ocupacion:
Trabajas: Si () No (O] Tienes Hijos: Si (CJ No(CJ)
Permanente (] Temporal () Envacaciones ()
Tienes Beca: Si D No D Cual:

I1. Factores Socioeconémicos

Si indicaste que trabajas, contesta las siguientes preguntas:

1. ¢ En dénde trabajas?

a) Hospital/clinica b) comunidad c¢) comercio d)otro especifica

2. Indica en qué turno:

a) Matutino b) Vespertino c) Nocturno  d) Fines de semana y festivos

3. Salario mensual en pesos:
a) hasta $2000 b)$ 2001-3500 c¢) $3501-5000  d)+$5000

4. ¢ Cuanto tiempo tardas en trasladarte a tu trabajo (escuela-trabajo)?
a)30-59 min b)60-89 min. €)90-119 min . d)+120 min.

5. ¢ Cuanto es el presupuesto estimado que gastas diariamente en comida, transporte, gastos
escolares?
a)$20-49 b)$50-99 c) $100-149 d)+$150

80



6. Vives en casa:

a) Propia b) Rentada

c) Prestada

7. Cuantas personas viven en tu casa, incluyéndote.

a)1-2 b) 3-4

c)5-6

8. Dependes econémicamente de:

a) Padres

b) Familiares

¢) Te mantienes solo

d) Compartida

d7o0+

d) Otro especifica

9) Instrucciones: Marca con una X los servicios publicos, espacios, y bienes con los que cuentas

entu casayenla comunidad donde vives.

Alumbrado publico Refrigerador
Drenaje Tv
Calles pavimentadas Computadora

Recoleccién de basura

Horno de microondas

Agua corriente

Estéreo

Habitacion propia

Television de paga

Bafio Internet
Cocina Teléfono
Estudio Teléfono celular
Patio Automovil
Lavadora

Il. Factores personales, familiares y psicolégicos.

Instrucciones: Elige la opcién que consideres se adapta mejor a la situacion que vives.

Item

Totalmente
de acuerdo

De acuerdo | Ni acuerdo ni

desacuerdo

En

desacuerdo

Totalmente
desacuerdo

10.Ante un problema emocional sé

cémo reaccionar de forma

adecuada.

11.Me considero una persona

Impulsiva.

12.Considero que me conozco a mi

mismo.

13.Me considero un buen amigo.

14. Soy honesto con las personas

15. Para mi es importante que una
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persona muestre que tiene buenos

modales.

16. Sé mantener la calma en
situaciones estresantes.

17. Usualmente cumplo las

promesas que hago.

18. Concluyo todos los proyectos
gue me propongo Por lo general me

siento fatigado.

19. Tengo una vision clara de lo que
estaré haciendo dentro de diez

afios.

20. Estoy haciendo todo lo que esta
en mis manos para terminar mi

carrera de forma exitosa.

21. Necesito estar limpio en todo
momento.

22. Generalmente me gusta asumir
el papel del lider cuando es
necesario hacer un trabajo en

equipo.

23. Es raro que yo me enferme.

24. Cuando se presenta un
problema familiar, solemos

resolverlo entre todos los miembros.

25. Mis padres siempre han estado
de acuerdo en la carrera que he

elegido.

26. Nuestra familia suele reunirse

para convivir.

27. Me considero una persona

enérgica y responsable

28. Me agrada cuidarme
Generalmente tengo una buena

condicion fisica.

29. Cuando algo me molesta pienso

como arreglarlo.

30. Siento que mis calificaciones

son mas bajas de lo que merezco.

31. Creo que mis logros académicos
son producto de mi esfuerzo.
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32. Mientras realizo una evaluacion

pienso que lo estoy haciendo bien.

33. Al momento de realizar un
examen, siento que mi rendimiento

no seré el esperado..

34. Creo que mis compafieros
obtendran mejores resultados que

yo en cualquier evaluacion

35. Siento miedo de obtener una
baja calificacion o un mal

desempefio.

36. Me siento incapaz de obtener

una buena calificacion.

37. Mi familia cree que soy buen
estudiante.

38. Mi desempefio no repercute en

la carrera.

39. He pensado en dejar la escuela
de manera definitiva por motivos

personales.

40. He pensado en cambiarme de
carrera por que no me gusta

enfermeria.

41. Me preocupo por que mi
alimentacion sea balanceada vy

saludable.

42. Los alimentos que consumo son

preparados higiénicamente.

43. Procuro dormir un minimo de 8

horas.

44. Procuro ingerir una cantidad

suficiente de agua.

45. Acudo a revisiones médicas

semestralmente.

46. Regularmente acudo a un
programa  preventivo(adicciones,

salud sexual).

47. Cuando tengo algun problema
pido ayuda con mis amigos, familia,

profesional.
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Comentarios y observaciones:

Aplicé:

P.S.S.Pérez Sanchez Nancy Paola
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