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1. “INTRODUCCION”

El presente trabajo profesional esta dirigido a todos y cada uno de los recién
egresados de la carrera de contaduria publica y privada que se desarrolla dia con
dia en los distintos sectores econémicos del pais. Mi objetivo principal, es dar a
conocer como es que ha sido mi crecimiento y desarrollo como recién egresado de
la licenciatura de Contaduria Publica de la maxima casa de estudios de México (la
UNAM); cada dia ha sido una importante labor al formar nuevos caminos pues si
bien es cierto la situacion econdmica actual por la que atraviesa el pais, no ayuda
a que tengamos multiples oportunidades de desarrollo, al contrario los caminos se
hacen pequefios ante la demanda de miles de jovenes que buscan dia con dia

nuevas oportunidades en el campo laboral.

“La contabilidad integral en una empresa que importa y comercializa articulos de
moda” es mi memoria de desempefio profesional, en la cual con mis propias
palabras describo un proceso de aprendizaje diferente al que recibi en las aulas
de la Universidad, pues ahora la institucion se llama “MIZBAG INTERNATIONAL
S.A de C.V.” en la cual descubro la contraparte de la teoria, la cual es la practica
profesional, esa experiencia que demandan las empresas y demas
organizaciones, ya que durante el tiempo que llevo prestando mis servicios de
manera subordinada he logrado conocer un enfoque totalmente profesional de la
Contabilidad lo cual me ha dado la oportunidad de ir forjando mi propio criterio

para el desarrollo de mis actividades.



Es a través de mi trayectoria, como también he podido percatarme de mis
deficiencias y cualidades, al comparar mi rendimiento con el de otros comparieros
de la profesion lo cual me arroja como conclusion que dia a dia debo prepararme
para cumplir y cubrir las necesidades que demanda una sociedad en constante

transicion.

También quiero comenzar este trabajo, haciendo un énfasis a un fenémeno que
no es ajeno a este tema, es necesario hablar de la situacion econdémica actual, ya
gue nuestro pais, al igual que el resto del mundo, esta viviendo cambios
sorprendentes en los ambitos financiero, econémico, politico, social, ecoldgico,
entre otros, que afectan en gran medida a los mexicanos y, en consecuencia a las

empresas.

Para enfrentar estos cambios, los alumnos que recién emanan de las
universidades publicas o privadas debemos reflexionar y comprometernos a
considerar como uno de los factores clave del éxito, el desarrollo de sistemas de

informacién que sean confiables, oportunos y relevantes.

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos define a la contabilidad como: “La
técnica que se utiliza para el registro de las operaciones que afectan
econdémicamente a una entidad y que produce sistematica y estructuradamente
informaciéon financiera”. Las operaciones que afectan econdémicamente a una

entidad incluyen las transacciones, transformaciones internas y otros eventos.



Ahora bien, la contabilidad debe ser un sistema de informacion que sirva de
apoyo a la direccion y en aquellos que toman decisiones en el rumbo de la
organizacion, principalmente en las funciones de planeacion y control de sus
operaciones. En un mercado tan competitivo la contabilidad es la Unica variable
gue las empresas tendran bajo su control, ya que la variable precio no podra ser

controlada y, ésta a su vez afectara el volumen de sus operaciones.

El departamento de contabilidad de “Mizbag International S.A de C.V.” esta
integrado por centros de costos, los cuales cumplen sus funciones principales y
enteran continuamente de sus resultados a la contraloria o departamento central,
la cual es una area multidisciplinaria que como ya lo comentdbamos, se
interconecta con otras para cumplir el objetivo de rentabilidad financiera. La
contabilidad en una organizaciéon no puede valerse por si sola, sino que necesita
apoyarse de otras areas tales como recursos humanos, ventas, cobranza,
comercio exterior, costos. Es por eso que la llamo una “contabilidad integral”,

pues se integra de diversas areas para cumplir un objetivo en comun.

El desarrollo de todos los apartados que integran este trabajo se engloban en
seis capitulos, a fin de presentar una resefia de mi desempefio profesional hasta

el momento, sobre todo en el area en la cual me he formado profesionalmente.



En el primer capitulo, se establece el marco teérico y conceptual de los
antecedentes del Comercio Internacional, asi como sus origenes en el mundo y en
México; se hace énfasis en los inicios que tuvo nuestro pais en materia de
importaciones, sus primeros socios comerciales, las implicaciones que en un

principio se tenia al comercializar con otros paises.

El segundo capitulo enmarca la esencia de este trabajo, pues se desarrolla la
memoria de mi desempefio como profesional de la licenciatura en contaduria,
haciendo mencion desde el proceso de reclutamiento y seleccién que lleve a cabo
para formar parte de la gran familia “Mizbag”; hago mencion a las actividades que
llevo a cabo en el area de cuentas por pagar, para la cual fui contratado; sefialo
las operaciones que desempefio en la contabilidad en general, desde una
provision hasta generar reportes de estados financieros; explico como llevo a
cabo el manejo contable de las importaciones y las areas involucradas en este
proceso asi como la entrega de nuestros productos al consumidor o cliente final, y
por ultimo en este capitulo describo como efectlo el cierre contable de cada mes o

ejercicio.

En el siguiente capitulo se describen los manuales de operacioén, la mision y
vision de “Mizbag” asi como cédulas que son utilizadas en el desarrollo de mis
funciones. En los tres ultimos capitulos realizo un analisis sobre el desempefio que
estoy teniendo de manera profesional en mi trayectoria y en la empresa que
patrocina mis servicios, asi como una ligera discusion y recomendacion de lo que

considero como puntos fuertes y débiles de mi desempefio en “Mizbag”



2. ANTECEDENTES

2.1. "“ORIGENES DEL COMERCIO INTERNACIONAL"

Los origenes del comercio se remontan a finales del Neolitico, cuando se
descubrio la agricultura. Al principio, la agricultura que se practicaba era una
agricultura de subsistencia, donde las cosechas obtenidas eran las justas para la
poblacion dedicada a los asuntos agricolas. Sin embargo, a medida que iban
incorporandose nuevos desarrollos tecnolégicos al trabajo de los agricultores,
como por ejemplo la fuerza animal, o el uso de diferentes herramientas, las

cosechas obtenidas eran cada vez mayores.

Mas aun, podemos decir que el origen se encuentra principalmente en el
intercambio de riquezas o productos de paises tropicales por productos de zonas
templadas o frias. Conforme se fueron sucediendo las mejoras en el sistema de
transporte y los efectos del industrialismo fueron mayores, el comercio
internacional fue cada vez mayor debido al incremento de las corrientes de capital

y servicios en las zonas mas atrasadas en su desarrollo.

El comercio internacional lo podemos definir como un intercambio de bienes y
servicios entre paises. Los bienes pueden definirse como productos finales,
productos intermedios necesarios para la produccion de los finales o materias
primas y productos agricolas. El comercio internacional permite a un pais
especializarse en la produccién de los bienes que fabrica de forma mas eficiente y
con menores costes. El comercio también permite a un Estado consumir mas de lo

gue podria si produjese en condiciones de autarquia.



Cabe mencionar, que el comercio internacional aumenta el mercado potencial de
los bienes que produce determinada economia, y caracteriza las relaciones entre

paises, permitiendo medir la fortaleza de sus respectivas economias.

Aunque el comercio internacional siempre ha sido importante, a partir del siglo
XVI empez6 a adquirir mayor relevancia, con la creacion de los imperios coloniales

europeos, el comercio se convirtio en un instrumento de politica imperialista.

La riqueza de un pais se media en funcion de la cantidad de metales preciosos
gue tuviera, sobre todo oro y plata. El objetivo de un imperio era conseguir cuanta
mas riqgueza mejor al menor coste posible. Esta concepcion del papel del comercio
internacional, conocida como mercantilismo, predominé durante los siglos XVI y

XVII.

El comercio internacional empezé a mostrar las caracteristicas actuales con la
aparicion de los Estados nacionales durante los siglos XVII y XVIIl. Los
gobernantes descubrieron que al promocionar el comercio exterior podian
aumentar la riqueza y, por lo tanto, el poder de su pais. Durante este periodo
aparecieron nuevas teorias econdmicas relacionadas con el comercio

internacional.

La importancia del buen desempefio de las relaciones internacionales en el
desarrollo, politico, comercial, cultural a nivel mundial es primordial hoy dia para el

logro del desarrollo integral de las naciones.



No hay una sola nacién que pueda considerarse autosuficiente asi misma y que
no necesite del concurso y apoyo de los demas paises. AlUn las naciones mas
ricas necesitan recursos de los cuales carecen y que por medio de las
negociaciones y acuerdos mundiales suplen sus propias necesidades y carencias

en otras zonas.

Las condiciones climatologicas propias de cada nacién la hacen intercambiar
con zonas donde producen bienes necesarios para la supervivencia y desarrollo
de é&reas vitales entre naciones. El desarrollo del comercio internacional hace que
los paises prosperen, al aprovechar sus activos producen mejor, y luego
intercambian con otros paises lo que a su vez ellos producen mejor.
En el presente trabajo desarrollaremos el comercio Internacional, definicion,
causas, origen, ventajas, organismos, financiamiento internacional, etc., asi como

los principales acuerdos mundiales que rigen el Comercio Internacional.

Al analizar la economia debemos revisar la dimension que trasciende las
fronteras de un pais, es decir, la que aborda los problemas econdmicos con fines
internacionales.

La importancia que tienen las relaciones internacionales en el campo comercial,
politico o cultural ha alcanzado, a nivel mundial, un profundo significado, a tal
grado que no se puede hablar tan solo de intercambio de bienes sino de

programas de integracion.



La economia internacional plantea el estudio de los problemas que originan las
transacciones econdmicas internacionales, por ende cuando hablamos de
economia internacional es vincular con los factores del comercio internacional. De
igual manera podemos decir que el comercio internacional es el intercambio de
bienes econdmicos que se efectla entre los habitantes de dos 0 mas naciones, de
tal manera, que se dé origen a salidas de mercancia de un pais ( exportaciones)

entradas de mercancias (importaciones) procedentes de otros paises.

Los datos demuestran que existe una relacion estadistica indudable entre un
comercio mas libre y el crecimiento econdmico. La teoria econdémica sefiala
convincentes razones para esa relacion. Todos los paises, incluidos los mas
pobres, tienen activos -humanos, industriales, naturales y financieros- que pueden
emplear para producir bienes y servicios para sus mercados internos o para
competir en el exterior. La economia nos ensefia que podemos beneficiarnos
cuando esas mercancias y servicios se comercializan. Dicho simplemente, el
principio de la "ventaja comparativa" significa que los paises prosperan, en primer
lugar, aprovechando sus activos para concentrarse en lo que pueden producir
mejor, y después intercambiando estos productos por los productos que otros

paises producen mejor.



2.2. “EL COMERCIO INTERNACIONAL EN MEXICO”

El comercio internacional en México, surge en la colonia espafola y se va
desenvolviendo a través de distintos periodos, bajo las formas que le imprimiera el

desarrollo del capitalismo mundial.

De un comercio feudal con rasgos mercantilistas caracteristico de la época
colonial, evoluciona hacia un comercio exterior con rasgos librecambistas, en la
época del México independiente prolongandose hasta el Porfiriato. En esos
periodos, se desenvuelve un lento pero persistente proceso de dependencia con
respecto a las potencias europeas, hasta consolidarse su norteamericanizacion

hacia principios del siglo XIX.

Tan cerrado estaba el comercio exterior hacia los siglos XVI 'y XVII, que no solo
se prohibia el intercambio directo con otros paises, sino con las propias colonias

de Ameérica e incluso con otros puertos espafioles.

Hasta antes de 1821 no puede hablarse propiamente de un comercio
internacional de México, sino de un intercambio entre la metropoli, Espafa y su
colonia. Al iniciarse el llamado periodo independiente la actividad comercial con
Inglaterra se intensificaba abandonandose las practicas como la pirateria y el
contrabando, pues una vez consumada la independencia, la actividad comercial
de México con ese pais se inicia a través de nuestros primeros “Tratados de

amistad, navegacion y comercio” en 1827.



Hasta 1860 la mayor parte del comercio internacional mexicano continuaba
efectuandose con Europa, especialmente con Inglaterra, seguida de Francia y en
lugar secundario, E.U.A. A partir de 1826 es cuando se tienen noticias de los
primeros intercambios ya formales, puesto que anteriormente se realizaron

algunas transacciones comerciales con Estados Unidos, via contrabando.

En efecto, puede afirmarse que el inicio de las relaciones México — Estados
Unidos, nacen de la ilegalidad del contrabando, auspiciado en parte por el
monopolio del comercio exterior del puerto de Veracruz, asi como por los elevados

derechos y prohibiciones existentes en la época de la colonia.

No fue sino hasta la época denominada como porfirista, cuando fue posible
poner en practica las ideas de la libertad econdmica. En esta forma se va
estructurando la economia primario — exportadora, a raiz de las recepciones de
capital extranjero que se enfocan a desarrollar aquellas areas estrechamente

vinculadas a la posibilidad de expandir el mercado externo.

El origen de las importaciones, sin embargo, sufre un estancamiento, pues no
pasa del 56.6% entre 1888 y 1889, a un 55% para 1910, esto se explica en virtud
de la importancia que tuvieron las importaciones suntuarias de Francia debido al
“afrancesamiento” del dictador y a la competencia que aun ejercio Inglaterra en

materia de maquinaria y equipos, cuya participacion era importante.



A pesar de que la Revolucion Mexicana desquicio las actividades econémicas, el
comercio internacional no se vio limitado, sino todo lo contrario, se incrementd
sensiblemente entre 1911 y 1920; ello obedecié al incremento formidable de las

exportaciones del petréleo debido a la primera guerra mundial.

Entre 1920 y 1950 crecen notablemente las importaciones en un 88.6% en tanto
que el valor de las exportaciones casi se mantiene estable en los 30 afios del
periodo, pues so6lo crecen en un 18.3%; esto indicaba el preludio del déficit
estructural en la balanza comercial de México que se inicia a partir de 1943 y el
cual al agravarse la dependencia comercial de E.U.A. contribuye y tiene su causa

principal en el déficit de la balanza comercial con Estados Unidos.

La crisis de 1929y el inicio de un estancamiento econdmico en 2008.

Durante todo el periodo revolucionario, la inversion extranjera se contrajo debido
al clima de inestabilidad politica y juridica al igual que por paralizarse los caminos,
las vias férreas quedaron en manos de diversas facciones revolucionarias y sobre
todo, por derrumbarse a niveles minimos (o de hambre) la demanda interna. Sélo
las actividades vinculadas a la exportacion continuaron trabajando por efecto de la

expansion de la demanda externa fruto de la guerra mundial que se vivia.



De igual manera, a partir del segundo semestre de 2008 inicia una oleada de
inestabilidad en la inversion extranjera debido principalmente al periodo de
transicion politica en los E.U.A., asi como al reordenamiento en la jerarquia de
potencias mundiales, ocasionando desplomes en las finanzas burséatiles de todo el
mundo y por ende un alza considerable en las tasas de desempleo, lo que lleva a
una severa disminucién en importaciones y exportaciones de los paises

desarrollados y subdesarrollados.



2.3. “LAS IMPORTACIONES MEXICANAS”

La naturaleza de las importaciones mexicanas es clasica de un pais en proceso de
desarrollo, pues estamos precisados a realizar fuertes erogaciones por concepto

de importaciones en bienes principalmente y en servicios.

Hoy en dia con la apertura comercial aplicada desde 1985, se estan importando
gran cantidad de productos que anteriormente se adquirian en el pais, lo cual esta

incidiendo negativamente en la balanza comercial y en el mercado laboral.

Como lo mencionabamos, esto también ha acrecentado el desempleo, creado
por el cierre de multiples empresas medianas y pequefias que no han resistido los
embates de la competencia desleal con respecto, a bienes importados a precio de
“Dumping”, por ello es necesario evaluar con serenidad si los costos de la apertura

han sido favorables o mas bien todo lo contrario.

En el rubro de comercio exterior se dio un incremento de las importaciones de
los medios de produccion sobrepasando las exportaciones, generando un grave
problema de pagos con el extranjero exacerbado por el crecimiento de la deuda

exterior. Asi, el Estado tuvo que hacer frente a compromisos cada vez mayores.



La recesion mundial de finales de 1973 fue el punto de partida que desequilibré
las cuentas econémicas con el extranjero. Para el régimen mexicano, todas las
reformas e incrementos en tarifas de las empresas estatales, creadas para elevar

los ingresos, resultaron insuficientes.

De esta manera, el Estado mexicano tuvo que cancelar la politica expansionista
hundiendo asi a la economia en una profunda crisis; se inici6 una politica de
austeridad supervisada por el Fondo Monetario Internacional (FMI), lo que produjo,
en un principio, consecuencias peores: fuga de capitales, quiebra de diversas
empresas, despidos, pobreza, la caida de los salarios reales y, posteriormente, el

establecimiento de los topes salariales.

En la década de los 80, el desarrollo industrial de México se ha dado bajo un
esquema de mayor competencia con el exterior. Las zonas costeras, las fronteras
y en particular los llamados puertos industriales, adquieren relevancia particular
como areas de desarrollo tanto industrial como de servicios turisticos. También
diversas ciudades y algunos puntos geograficos estratégicos son influenciados

por la inversion para el desarrollo industrial.

A grandes rasgos, los afios ochenta fueron la época de los programas
macroeconomicos de ajuste estructural, cuya iniciativa y ejecucion corrieron por
cuenta del BM y el FMI. Con esto se pretendia integrar a México en una economia

globalizante donde intervienen todos los paises.



Se justificé a partir de la nocién de que no puede haber un desarrollo duradero
sin moneda estable, por lo que se procuré la liberalizacion del comercio y finanzas
publicas relativamente en auge, para mejorar las condiciones basicas del
desarrollo auténomo. Ello fue hecho al principio sin tomar en cuenta debidamente
las necesidades sociales y ecolégicas que ya presentaban cierto nivel de

agotamiento y contaminacion.

Una de las formas mas sencillas de limitar las importaciones consiste en impedir
gue entren en el pais bienes producidos en el extranjero. Por lo general, se
establece un limite cuantitativo a la entrada de productos foraneos. Estas
restricciones cuantitativas se denominan contingentes. También son utiles para
limitar la cantidad de divisas o de moneda nacional que puede entrar y salir del
pais. Los contingentes a la importacién representan el medio mas rapido para
frenar o revertir una tendencia negativa en la balanza de pagos de un pais.
También se utilizan para proteger a la industria Mexicana de la competencia

exterior.

Ahora dentro de “MIZBAG INTERNATIONAL S.A” en la compra de las
mercancias que comercializa principalmente, la efectia mediante el régimen de
importacion definitiva, el cual se entiende por la introduccion de mercancias de
procedencia extranjera (principalmente de China y Francia) para permanecer en el

territorio nacional por tiempo ilimitado, conforme al articulo 96 de la Ley Aduanera.



Aterrizando un poco mas en los aspectos actuales de las importaciones
mexicanas y en especifico de “MIZBAG INTERNATIONAL", tenemos como
interventor legal de nuestras compras al extranjero al agente aduanal, quien es
una persona fisica autorizada por la S.H.C.P., mediante una patente, para
promover por cuenta ajena el despacho de las mercancias, en los diferentes

regimenes aduaneros previstos en esta Ley.

La empresa en la cual laboro, tiene que sujetarse a un marco legal, en el cual se
apega a ciertos derechos y obligaciones, los cuales se encuentran establecidos en
la ley aduanera mexicana. Por ejemplo una de las obligaciones que dicta esta ley
es, llevar un registro de control de inventarios en forma automatizada, que
mantengan en todo momento el registro actualizado de los datos de control de las
mercancias de comercio exterior, mismos que deberan estar a disposicion de la
autoridad aduanera; en la LISR en su articulo 45-G sefiala que los contribuyentes

podran optar por cualquiera de los métodos de valuacién de inventarios que son:

I.  Primeras entradas, Primeras salidas (PEPS)
[I.  Ultimas entradas, Primeras salidas (UEPS)
[ll.  Costo identificado
IV.  Costo Promedio

V. Detallista

Es el método de costo promedio el cual se lleva a cabo en “MIZBAG

INTERNATIONAL S.A”.



3. MEMORIA DEL DESEMPENO PROFESIONAL.

3.1. PROCESO DE INDUCCION A “MIZBAG INTERNATIONAL S.A DE C.V."

Hoy en dia pensar en el futuro se le llama tener vision, y éste es uno de los
elementos que me ofrecié desde un principio la familia de “Mizbag”, Como la
mayoria de las empresas, al tener la vacante de un puesto, inicia un proceso de
reclutamiento y seleccion a fin de tener al elemento adecuado para el puesto
adecuado, ofreciendo en principio la oportunidad a todos aquellos que fuimos
enterados a través de un periédico, anuncio ambulante o internet, que para mi
caso, yo me entere por medio de un anuncio publicado por la empresa dentro de
las instalaciones de la Universidad. Al concertar la cita para la entrevista laboral,

se me abre una oportunidad de ofrecer mis servicios profesionales.

En la etapa posterior, acudo de manera formal al lugar indicado. Este es mi
primer encuentro con las instalaciones de la empresa; en esta cita se tratan
puntos como mis datos personales, trayectoria y experiencia laboral, y en una
segunda entrevista que llevo a cabo con el gerente del area de finanzas de la
empresa, el cual me hace hincapié en el perfil que debe cubrir el candidato al
puesto, asi como las necesidades y expectativas profesionales que se requieren
en el puesto; también en esta entrevista es en donde intercambiamos puntos de
indole fiscal a fin de que pueda tener un panorama de la situacion de la empresa.
Al terminar esta entrevista, la encargada del area de recursos humanos me hace

otra cita para el dia siguiente.



Dando seguimiento al proceso de induccion, en el segundo dia de entrevista y
presentacion, llevo a cabo las pruebas psicométricas, asi como la prueba de
aptitud y habilidades; en esta etapa del proceso Unicamente somos dos
candidatos los que buscamos el puesto vacante; no es sino hasta el examen de
contabilidad general en donde se selecciona a quien ocupara el cargo; en mi
ultima entrevista la que tengo con el gerente de finanzas, me da la noticia de que
he sido seleccionado de manera definitiva para laborar en la empresa, y recibo de
manera verbal la bienvenida por parte del alto representante del area de finanzas
de manera oficial. Ya seleccionado para el cargo se me capacita
administrativamente con la finalidad de darme la bienvenida a “MIZBAG”, asi como

de brindarme los elementos basicos para la rapida integracion.

Son los valores, mision y vision los que forman el nacleo de identidad de esta
empresa; estos elementos clave constituyen la esencia que mantiene a su

personal haciendo que responda y se renueve ante situaciones nuevas.

En el primer tema de este curso de bienvenida me hablan acerca de los
antecedentes de la empresa ya que “MIZBAG”, es una empresa con mas de 10
afios de experiencia en el mercado, su principal giro es la compra-venta de
articulos de moda para dama, principalmente bolsos, carteras, monederos,
cinturones, maletas y mochilas, es una empresa de origen lIsraelita bajo una

ideologia judaista.



En sus inicios, “Mizbag” comenzé  brindando servicio de compra para
compafias Venezolanas, sin embargo se da cuenta que el producto mas solicitado
son los bolsos para dama, por lo que decide especializarse en ese producto y de
ahi que el nombre de la empresa adquiera un significado profundo: bolsa de
buenas virtudes, Bag que significa en ingles bolsa y Miz en hebreo buenas

virtudes.

Actualmente “Mizbag” ocupa orgullosamente el segundo lugar en el mercado
comercializando accesorios para dama como: bolsas, carteras, mochilas y

maletas.

Para llegar al cliente final, se cuenta con un centro de disefio con cede en
New York, mientras la elaboracién se lleva a cabo en dos fabricas ubicadas en
China de donde se realizan los tramites de importacion a nuestro pais, y el

corporativo administrativo se encuentra en Naucalpan, Estado de México.

El corporativo de “Mizbag” se encuentra compuesto por sus areas administrativa,

comercial y de distribucion.

La empresa comercializa a tiendas departamentales y de autoservicio en
exclusiva, importantes marcas de bolsas en México, tales como: Levis, Dockers,
Ted Lapidus, Ecko, INC, Chateau, Delsey, ademéas que disefia y elabora las

marcas Jacob e llana, asi como la produccién para sus clientes.



Regularmente cuando se ingresa a trabajar a una nueva empresa nos
encontramos con nuevas reglas de trabajo, las cuales se deben conocer para un
mejor desempefio de las funciones que se llevaran a cabo; dentro de la etapa de
capacitacion se me instruyeron algunas obligaciones y derechos como por

ejemplo:

» Cumplir con el horario establecido en el contrato de trabajo.

» Cumplir con el reglamento interior de trabajo.

» Mantener una buena presentacion y limpieza personal, esto con el fin de
brindar una buena imagen tanto interior como exterior.

> Portar la credencial o identificacion de la empresa en todo momento.

> Recibir el pago de mi trabajo en las fechas acordadas.

» Recibir equipo y herramienta necesaria para el desempeiio del trabajo.

» Contar con un trato justo sin importar raza, sexo, edad, credo o doctrina

politica.

Estas son soélo algunas de las obligaciones y derechos los cuales se deben
acatar, asi como la reglamentacién que es uno de los puntos esenciales de esta
etapa. Acerca de mi puesto de trabajo, se me instruydé conforme a las reglas
establecidas en cada area, para mi caso es contabilidad, y un ejemplo de regla
para esta area, es la disciplina y el orden, pues es un departamento que requiere
de dichos elementos ya que produce informacion para la toma de decisiones, y la

cual debe ser veridica y con certeza.



Otro tema que se abarco en la agenda del proceso de induccion de “MIZBAG”,
es la cultura organizacional, este tema es importante porque nos referimos al
conjunto de costumbres e ideologias que trae consigo cada elemento
perteneciente a esta familia, como por ejemplo la Misién, la cual dentro de la
empresa surge de un proceso de solicitar retroalimentaciéon de los clientes y
empleados y de compararla luego con los puntos de vista internos de lo que la
organizacion cree que esta haciendo. El enunciado de la mision de la empresa es
una declaracion de la actitud y perspectiva, mas que una declaracion de detalles
especificos, resuelve opiniones diferentes, esta orientada al cliente, es una
declaracion de una politica social, y debe permitir que genere y considere varios
objetivos y posibles estrategias, ademas de indicar la atencion relativa que la

organizacion prestara a satisfacer las exigencias de diversos grupos.

Otro elemento que va de la mano de la misién organizacional en toda empresa
gue utiliza el proceso de induccion, es la Vision, pues aunque la vision nos dirige
hacia el futuro, es importante que comprendamos que se debe experimentar en el
presente. La tensiéon derivada de comparar la imagen de un futuro deseado con la

realidad actual es lo que impulsa la vision a la accion.

Las visiones poderosas jamas son un escape de la realidad. Es importante que
la visién se percate de la realidad de hoy para que no se desconecte y se vuelva

importante.



3.2. “EL AREA DE CUENTAS POR PAGAR”

Esta area es de suma importancia, no sélo para “MIZBAG”, sino para toda
organizacion que busca integrar administrativa y contablemente su desarrollo
favorable. Al llegar a esta empresa fui contratado en un principio como encargado
del area de Cuentas por Pagar, ya que era parte de un nuevo proceso de
estructuracion administrativa pues anteriormente no existia como tal dicho
departamento; Cuentas por Cobrar, Recursos Humanos, Tesoreria, Impuestos y
Comercio Exterior se controlaban desde una sola oficina (contabilidad), lo cual
hacia el trabajo mucho mas rigido provocando una gran falta de integracion y

control.

Al tomar el cargo en el area, una de mis primeras acciones es emitir un
reporte desde el modulo de cuentas por pagar del sistema Aspel sobre el estatus
de las deudas hacia los proveedores, el reporte me arrojaba un resultado de
aproximadamente seis cuartillas de deudas con mis principales proveedores y
acreedores, lo cual no era congruente en base a la actividad y movimientos de la
empresa; esto me indicaba que se tenia que trabajar arduamente en el control y
administracion de esta parte de las finanzas de la empresa. Primeramente hay que
conocer cudles eran los procedimientos que se venian llevando asi como los
manuales en caso de que existieran; otro punto importante era el presentarme con
los proveedores y comenzar un plan de trabajo que mostrara resultados a corto

plazo.



Uno de los puntos a mi favor al llegar a “MIZBAG”, es que he tenido una amplia
experiencia laboral en el area de pasivos o0 egresos financieros dentro de las
organizaciones, lo cual me ha servido de gran apoyo pues me he dado cuenta de
gue no todas las empresas se pueden manejar de igual manera; Un ejemplo es
cuando laboré en la Asociacion Mexicana de Contadores Publicos, A.C. dentro del
departamento de contabilidad en el area de pasivos, y una de mis principales
funciones era la programacion de pagos a los proveedores, ademas de la
generacion de pagos o transferencias a las distintas unidades de la Institucion, asi
como revisar y aprobar el reembolso de la caja chica mediante un formato que me
fue dado y el cual fui modificando a fin de que se fuera adaptando a las

circunstancias que se iban presentando.

Al laborar para “Vogga Tecnologia Ecoldgica, S.A de C.V.” realice funciones que
tenian que ver con los pasivos de la empresa, pues registraba en el sistema
“Contpaq” las polizas originadas por pagos que se hacian a nuestros proveedores,
realizaba el registro de todos los gastos que erogaba la empresa, asi como la

provision de los mismos, incluyendo los impuestos.

Otra de mis experiencias laborales que tuve en la parte de los pasivos fue al
laborar para “Modelos Yasiro, S.A de C.V.” una empresa ubicada en Tepeji del
Rio, Hidalgo. Esta empresa se dedica principalmente a la maquila en gran
volumen de prendas de moda de las marcas Guess y Live’s, aqui mi funcion era la
de informar al area de costos sobre los movimientos de los almacenes e

inventarios.



A traveés de la trayectoria laboral que he tenido, es como he logrado proponer y
aportar nuevas ideas en los procedimientos de “MIZBAG” y verdaderamente me
han funcionado muy bien, pues he notado que los resultados de las
implementaciones han sido positivas y hoy en dia siguen vigentes y estan dando
buenos resultados, esto no quiere decir que se tengan que llevar asi para siempre,
pues no se trata de hacer monétono o sistematizado un trabajo sino de renovarlo

conforme a las necesidades que se vayan presentando.

La Comision de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, hace mencion de los pasivos y cuentas por pagar de una empresa; se
puede decir que los documentos y cuentas por pagar representan obligaciones
presentes provenientes de las operaciones de transacciones pasadas tales como
las adquisiciones de mercancias o servicios o por la obtencion de préstamos para
el financiamiento de los bienes que constituyen el activo, asi como del crédito
fiscal que otorga la SHCP a través de su dependencia. Podemos mencionar

algunas cuentas por pagar como son:



v" Impuestos

v" Documentos por pagar
v" Proveedores y Acreedores
v Dividendos

v" Nomina o sueldos y salarios por pagar, etc.

Los Pasivos en resumen son los documentos y cuentas por pagar que tienen
principalmente como origen la adquisicion de mercancias o servicios, y la
obtencion de préstamos para el financiamiento de los bienes que constituyen el

activo.

La comisién de normas y procedimientos de auditoria en su boletin 5170 sefala
gue un pasivo es el segmento o conjunto, cuantificables, de las obligaciones
presentes de una entidad particular, virtualmente ineludibles, de transferir efectivo,
bienes o servicios en el futuro a otras entidades, como consecuencia de
transacciones o0 eventos pasados. Entre las obligaciones a cargo de las entidades

gue generalmente se clasifican como pasivos pueden citarse las siguientes:

v' Las que se encuentran definidas en cuanto a beneficiario y monto y que
dan lugar a cuentas y documentos por pagar, tales como proveedores,
acreedores, préstamos bancarios, impuestos, nOminas, intereses, etc.

v' Las que se estiman o calculan, tales como prestaciones acumuladas al
personal, publicidad, pensiones, prima de antigledad, reservas para

garantia, reservas para pérdidas en compafias de seguros, etc.



En base a los principios ya mencionados por el IMCP fue como se empezé a
formular una serie de normas y procedimientos para el area de cuentas por pagar
de “MIZBAG”, después de varias juntas y reuniones con los directivos y
encargados de las distintas unidades, se propuso realizar un nuevo manual de

politicas y procedimientos para cada area.

El primer paso era establecer las normas; el resultado fue el siguiente:

v El area de cuentas por pagar es responsable de controlar el proceso de los
pasivos de “MIZBAG” generados por las distintas unidades ejecutoras.

v' Es responsabilidad del area de cuentas por pagar informar al gerente de
finanzas la situaciéon de las deudas adquiridas por la entidad.

v' El area de cuentas por pagar no podra solicitar la emision de cheques, sin
la factura u orden de pago original con los documentos obligatorios anexos.

v' El encargado del area, realizara las gestiones de pago con el departamento
de tesoreria de acuerdo al plan o presupuesto financiero establecido por la
Direccién de finanzas.

v El area de cuentas por pagar realizara el llenado de formatos para
reposiciones de fondos a las distintas unidades de acuerdo al presupuesto
financiero establecido.

v El area de cuentas por pagar debe controlar el envié y recepcién (en caso
de adelanto de pago), del finiquito del documento, certificacion del servicio
o informe de recepcion de parte de las unidades al area de cuentas por

pagar.



v' El area de cuentas por pagar debe informar a los beneficiarios de los
pagos, basandose en transferencias o cheques emitidos, reporte de pagos
correspondientes realizados por el area de tesoreria.

v' El area debera emitir mensualmente un listado mostrando la situacion de

las deudas al cierre del mes para la conciliacion de area de Contabilidad.

Una vez que habian quedado establecidas las normas, se procedia a realizar la
funcion del area de cuentas por pagar. Mi principal labor comienza los dias
Miércoles con un horario de 9:00 a.m. a 17:00 p.m. se reciben Facturas, Orden de
compras, Solicitud de pago, Solicitud de reposicion de fondos y solicitud de
transferencia con sus soportes en el area de recepcion, las cuales deben venir
acompafiadas de su respectiva firma de autorizaciébn del encargado del area

correspondiente y autorizada por la direccion ejecutiva.

Al siguiente dia se revisa la documentacion recibida, en el caso de las facturas
de los proveedores de bienes o servicios, se revisa que los documentos cumplan
con los requisitos fiscales que enmarca el Codigo Fiscal de la Federacion en sus

articulos 29 y 29-A, los documentos deben cumplir con los siguientes requisitos:

v' Las facturas o documentos deben ser impresos en establecimientos
autorizados.

v' Cerciorarse que los datos del contribuyente sean los correctos.

v' Contener impreso en nimero de folio.

v' Lugar y fecha de expedicion.



v' Clave del registro federal de contribuyentes de la persona a favor de quien
se expida.

v/ Cantidad y clase de mercancias o descripcion del servicio que amparen.

v Valor unitario consignado en nimero e importe total consignado en nimero

o letra, asi como el monto de los impuestos trasladados y desglosados.

Una vez que los documentos han sido revisados, se procede a hacer la provision
para su posterior pago, primeramente se hace en el sistema SAE de ASPEL, en el
modulo de proveedores se busca al proveedor que se aplicara el documento o la
unidad respectiva de la organizacion, en el caso de que sea un tercero o acreedor
nuevo, se le da de alta con los datos de identificacion comercial, se aplica el folio 0
referencia del documento, la fecha de aplicacién y su fecha de vencimiento, asi
como el importe o valor del documento, automaticamente el sistema va
ordenandolos de manera alfabética y por fecha de vencimiento a fin de que

cuando se le pida un reporte de pagos, lo genere por antigtiedad de saldos.

La segunda provision que elaboro, es en el sistema COIl de ASPEL, pues aqui
es donde se lleva toda la contabilidad general a fin de registrar este pasivo en una
poéliza de diario, indicando el nombre del proveedor o tercero asi como el folio del
documento y concepto de la erogacion, una vez que ha sido realizada la péliza
queda el nombre del proveedor con un saldo acreedor en espera de su pago o
transferencia, para que pueda ser cancelado o completado dicho movimiento,
recordemos que los movimientos que afecten a los pasivos asi como a las cuentas
de activo y de resultados, se tienen que reflejar en un catalogo de cuentas en base

a su naturaleza de cada rubro.



Todo movimiento dentro del sistema COI debe ser por partida doble, o de lo
contrario se estara generando una contabilidad sin ninguna certeza y con falta de
principios, ademas de que el mismo sistema indicara que la contabilidad no
cuadra. Se realizan dos provisiones ya que actualmente el sistema no cuenta con

una interfaz.

Ya que los documentos y facturas a pagar han sido revisados y provisionados se
archivan en orden alfabético los originales, y las copias sirven de respaldo para las
polizas de diario en sus respectivas carpetas, los documentos originales quedan
en espera de su fecha de vencimiento o que exista disponibilidad financiera, si asi
lo es, se elabora la relacion de pagos de acuerdo al presupuesto existente, al
“Detalle de los pagos por proveedor” enviado por las unidades y a las

transferencias a unidad establecidas en el flujo de caja.

Se ubica soportes en el archivo y se anexa a la relacion de pagos,
posteriormente se envia dicha informacién a la Direccion Ejecutiva para su firma.
Una vez firmado por la Direccion Ejecutiva se remite la relacion de pagos y sus
soportes al area de tesoreria, la cual recibe, revisa y entrega los documentos al
encargado de hacer las transferencias en el Banco por Internet para que emita el

pago de acuerdo al caso.



Ya que han sido elaborados los pagos, se procede a enterar a las unidades
respectivas asi como a los terceros involucrados en la relacion de pagos;
posteriormente con fundamento en los documentos de pago y transferencias, se
aplican los abonos a las cuentas de los proveedores en el sistema SAE y COI de
ASPEL a fin de que se pueda ir depurando la base de datos de nuestros pasivos y
al generar reportes sobre el estatus de nuestras deudas contraidas, sea veridico y

oportuno a fin de tomar decisiones correctas.



3.3. “LA CONTABILIDAD GENERAL.”

En teoria, se entiende que una empresa es un conjunto de recursos materiales,
técnicos, humanos y econdmicos bajo una organizacion determinada,

encaminados a la consecucion de uno o mas fines comunes.

El objetivo de “MIZBAG” asi como el de multiples empresas es entre algunos:

> Maximizar las utilidades

A\

Proporcionar un servicio a la sociedad
Difundir la cultura

Aumentar su participacion en el mercado

Y V V¥V

Garantizar la integridad social, etc.

Es por esto, que las personas que dirigen a las empresas deben tomar una serie
de decisiones con respecto a éstas. Dichas decisiones deben ser realizadas con
base en informacion, y es precisamente la contabilidad una de las fuentes de
informacion mas importante. Es necesario resaltar que el comun denominador de
la informacion que genera la contabilidad es el dinero. Dentro de los usuarios de la

informacién que se genera por la contabilidad podemos mencionar:

> Accionistas

A\

Clientes

Proveedores

Instituciones financieras

YV V VY

Gobierno

A\

Sindicatos



La contabilidad en general es util para muy diversos fines, como ya lo he
mencionado, el principal es proporcionar informacion oportuna, veraz, y objetiva,
sin embargo la contabilidad también nos sirve para establecer anticipadamente las
condiciones futuras de la empresa, y servir como comprobante y fuente de
informacion ante terceras personas, de todos aquellos actos de cardcter juridico

en gue la contabilidad puede tener fuerza probatoria ante la ley.

En “MIZBAG” para que podamos dar una informacion veraz, es necesario todo
un proceso contable, desde una planeacion, ejecucién y analisis de informacion;
este proceso se lleva a cabo hoy en dia tratando de cumplir con las normas y
procedimientos de la informacion financiera. La informacion que yo proceso parte
desde la provision de gastos préoximos a realizarse, mediante la elaboracion de
pélizas de Diario, las cuales mediante un movimiento afectaran el saldo de las

cuentas.




La manera en que llevo la contabilidad en la empresa es dividiéndola por ciclos
contables o ejercicios, los cuales son de un mes; empiezo provisionando algunos
impuestos como el 2.5% sobre remuneraciones al trabajo, el cual se paga el 10 de
cada mes, posteriormente se hace la provision del gasto por prevision social o
IMSS; para poder determinar el monto a pagar de estos impuestos es necesario
tener una base de datos bien organizada, pues son los auxiliares de las cuentas
respectivas los cuales son utilizados como papeles de trabajo para la

determinacion del pago.

Posteriormente los dias Miércoles de cada semana se lleva a cabo la recepcion
de facturas y documentos por pagar a proveedores por la adquisicion de bienes o
servicios, una vez que han sido revisados y firmados por el area que incurrio en el
gasto, son traidas a contabilidad para ser provisionadas en dos sistemas, el
primero es el SAE de ASPEL, en el cual desde el modulo de proveedores se
aplican las facturas por pagar y los pagos hechos a las mismas, se hace la
provision en este sistema, para llevar a cabo un control como area de cuentas por
pagar. El otro sistema es el COI de ASPEL, en el cual mediante la elaboracion de
poélizas de Diario se provisionan las mismas facturas y se le adjunta una copia del
documento original, el cual servird como soporte de la pdliza, de esta manera es
como se va alimentando el sistema contable con operaciones y movimientos que

lleva a diario la empresa con diversos agentes tanto internos como externos.



En el sistema COI es donde se lleva registrada la contabilidad en general, pues
aqui es donde se afecta de manera definitiva las cuentas de balance y de
resultados; las principales areas de la empresa manejan un sistema para su
registro y control, el SAE de ASPEL ofrece diferentes moédulos de operacion para

un mejor control.

El mdédulo de clientes y cuentas por cobrar lo maneja el area de cobranza, aqui
el titular es la Sefiora Angeles Pineda; en este mddulo se concentra la informacion
y operaciones realizadas con los clientes y las cuentas por cobrar de “MIZBAG”, el
departamento de contabilidad solicita continuamente reportes sobre el estatus de

nuestros clientes mediante consultas al moédulo.

Es en el modulo de clientes y Cuentas por Cobrar donde tenemos un expediente

de cada cliente y en general podemos saber la gestion de nuestros clientes.



El médulo de facturas y vendedores lo utiliza el area de facturacion, la
responsable de esta area es la sefiorita Leticia Sanchez; este modulo del sistema
nos sirve para generar todos los documentos de venta como las facturas y llevar

un control del catalogo de nuestros vendedores asi como las politicas de oferta.

El modulo de proveedores y cuentas por pagar es el que yo utilizo para
concentrar las operaciones principales relacionadas con los proveedores y las
cuentas por pagar; este médulo me proporciona un seguimiento completo a los

cargos y abonos de mis principales pasivos.
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El médulo de compras es llevado a cabo por la Sefiora Erika Solis del area de
trafico y comercio exterior; en este modulo se contemplan las operaciones basicas
en un ciclo de compra, como ordenes de compra, recepciones de mercancia,
devoluciones, costeo de mercancia y por ende la fijacion de precios unitarios de

nuestros productos.



El modulo de inventarios de SAE ASPEL es manejado por al area de sistemas
en conjunto con la encargada de almacén; este médulo nos permite concentrar
diversas funciones para el manejo de nuestros productos, como: control de
nameros de serie, distribucibn y manejo de existencias en nuestros tres

almacenes, manejo de articulos de venta, control de lote y pedimentos aduanales.
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Para que se pueda hacer el costeo de nuestros diferentes articulos se lleva a
cabo un sistema de Kardex que el médulo de Inventarios lo procesa de manera
automatica, con tan solo alimentarlo de informacion correcta y veridica; este
trabajo se da en conjunto con los modulos de compras e inventarios, aqui es
necesario que trabajen en equipo tres departamentos: sistemas, compras y

almacén general.



Toda la informacion financiera y operativa que se obtiene de las diferentes
areas de la empresa, es concentrada en el catalogo de cuentas del sistema COl,
dicha informacién es ordenada conforme a su naturaleza y grado de importancia,
por ejemplo el area de Comercio Exterior o Trafico me reporta las compras de
importacion que se hacen cada mes, y éstas tienen que ser registradas afectando
la parte del activo en la cuenta de almacén, afin de darle entrada a dicha
mercancia; de igual manera es afectada la parte de los pasivos, pues esa compra
ha sido realizada a crédito y se hace el abono en el proveedor a que se refiera. Es
necesario tener bien coordinada la informacion de todas las areas de la empresa
para que en el momento oportuno se emitan reportes referentes al status

financiero y operativo de la organizacion.

Uno de los retos mas importantes que he tenido en esta empresa, ha sido el
renovar el catédlogo de cuentas a fin de que sea el adecuado y que cubra las
necesidades y expectativas operativas de la empresa; no ha sido facil pues no se
trata de llegar a cambiar las cuentas de un momento a otro, es necesario cumplir
con el postulado basico de consistencia conforme a las Normas de Informacion

Financiera.

Cuando llegue a la empresa de “MIZBAG” se venia trabajando un catalogo de
cuentas, el cual desde mi punto de vista le hacia falta especificar o definir bien los
nombres de las cuentas; un ejemplo es cuando se hacen pagos por comisiones a
los vendedores y se reembolsan gastos de viaje o viaticos, estas erogaciones
comunmente se cargaban a los gastos de administracion en la cuenta de

Diversos.



Aqui mi sugerencia fue el abrir el apartado de los gastos de venta con
subcuentas como: viaticos, gasolina, comisiones, casetas, consumos, etc. Otros
casos mas se presentaban en el catalogo de cuentas y conforme a la marcha se
vienen haciendo los cambios y modificaciones pertinentes, mi intencién desde un
principio ha sido la de ir haciendo del catédlogo de cuentas una lista o enumeracién
pormenorizada y clasificada de los conceptos que integran el activo, pasivo y
capital de la empresa; hacer un catélogo de cuentas que identifique los conceptos
y movimientos que maneja la empresa, de acuerdo con las transacciones que
realiza y que a su vez sean expresados de manera definida en los estados

financieros.
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Las polizas que se elaboran conforme a las operaciones de la empresa juegan

un papel crucial en la contabilidad general.



En la elaboracion de las pdlizas es donde yo pienso que nacen los derechos y
obligaciones de la empresa, por ejemplo cuando realizo la provision de alguna
factura, la provision de la ndmina, o al registrar las ventas del dia. En el sistema
COI de SAE dentro del apartado de pdlizas se elaboran las hojas electronicas que
se utilizan en lugar de “libros” para llevar a cabo el registro diario de las
operaciones registrando una o varias operaciones en cada pdéliza, segun sea el

caso.

Las pdlizas se elaboran tomando los datos directamente de los comprobantes de
las operaciones realizadas o documentacién comprobatoria, generalmente ya que
ha sido elaborada la péliza y respaldada en el servidor, se imprimen una o varias
copias de cada poliza que se elabora, y se anexan los comprobantes en original o
copia dependiendo el tipo de la pdliza, pues para las podlizas de Diario se adjuntan
regularmente las copias y para las pdlizas de egresos se adjuntan los
comprobantes originales; en cada pdliza se indica ademas de la fecha, las cuentas
afectadas, sus importes y la descripcion de las operaciones realizadas, los
nombres de las personas y areas involucradas, el nombre de quien la revisa y

quien la autoriza.

Las polizas ya revisadas y autorizadas son archivadas conforme al mes
correspondiente y fecha detallada, ademas de la numeracién que le fue asignada,

a fin de que su localizacion y consulta sea mas facil hacerla.



Las ultimas polizas en elaborarse en el ejercicio son las de Ingresos, ya que el
reporte de la cobranza es solicitado a fin de mes; este procedimiento se da cuando
se imprime o solicita un estado de cuenta del banco a fin de corroborar que el
saldo del banco sea el similar al de la cobranza; ya que se ha revisado la
identificacion de la cobranza del mes, se prosigue a registrar los depdésitos en el
sistema de BANCO de ASPEL, en el icono de archivo selecciono la opcién de “alta
de movimientos” e ingreso uno por uno los montos de los depdsitos que se

hicieron a las diferentes cuentas bancarias de “MIZBAG”.

Una vez que ha sido vaciada toda la relacion de los depdsitos se hace una
interfaz entre el sistema de BANCO y COI a fin de que el movimiento sea
registrado en ambos sistemas; el primero se hace para registrar el flujo de efectivo
y en el segundo para hacer los cargos y abonos respectivos a la cobranza de

nuestros clientes y asi saldar las deudas a nuestro favor.



Desde el sistema de BANCO se le asigna el nUmero a la pdliza de Ingresos,
mismo que ha de aparecer posteriormente en el sistema de COIl de manera

consecutiva.

Una vez que ha sido identificada la cobranza y registrada en la Contabilidad, y
gue han sido registrados todos los egresos, se procede a hacer una conciliacion
bancaria; esto nos sirve para el control del efectivo de la empresa, ya que cuando
ésta realiza depoésitos en el banco o por parte de los clientes, registramos un cargo
en nuestra cuenta de bancos a fin de indicar el aumento del efectivo depositado y
al mismo tiempo el banco registra un abono en la cuenta nuestra que maneja para
el control del efectivo, esto para el banco representa un pasivo que contrae con
nosotros en tiempo. Muy frecuentemente no coinciden el saldo deudor que
determinamos en la cuenta de bancos de nuestra empresa y el saldo acreedor que
determina el banco en la cuenta en nuestra cuenta; cuando el importe del saldo
deudor en la cuenta de bancos que manejamos no coincide con el importe del
saldo acreedor determinado en el estado de cuenta del banco, es necesario
identificar las “partidas” por las que no coinciden, con el fin de explicar las
diferencias y en su caso , introducir los ajustes correctivos que procedan, ya sea

en la empresa o en el banco.

Las conciliaciones bancarias que realizo son archivadas en una carpeta
exclusiva para estos documentos y se ordenan por mes en manera descendente a
fin de consultarlas por su antigledad; hay ocasiones en que no se realiza la
conciliacion bancaria de algun mes debido a que los auxiliares de mis bancos

coinciden al cien por ciento con mis estados de cuenta de bancos.



En la parte de los impuestos he contribuido elaborando papeles de trabajo para
la determinacion de algun impuesto local o federal; el Cédigo Fiscal de la
Federacién en su articulo 28 sefiala la obligacion de los contribuyentes de llevar la
contabilidad de su negocio o actividad, lo que a la letra dice: “las personas que de
acuerdo con las disposiciones fiscales estén obligadas a llevar contabilidad

deberan observar las siguientes reglas”:

v Llevaran los registros y sistemas contables que sefale el Reglamento del
Codigo Fiscal de la Federacion, asi como reunir los requisitos que
establezca.

v Los asientos en la contabilidad seran analiticos y deberan efectuarse dentro
de los dos meses siguientes a la fecha en que se realicen las actividades
respectivas.

v Llevaran la contabilidad en su domicilio fiscal. Los contribuyentes podran
procesar a través de medios electronicos, datos e informacion de su
contabilidad.

v' Llevaran un control de sus inventarios de mercancias, materias primas,

productos en proceso y productos terminados, segun se trate.

De igual manera la autoridad fiscal hace mencion a cémo se integrard la
contabilidad, pues se entiende que la misma se integra por los sistemas y registros
contables, tales como papeles de trabajo, registros, cuentas especiales, libros y

registros sociales.



De igual manera la contabilidad también se integra por los equipos y sistemas
electrénicos de registro fiscal y sus registros, por las maquinas registradoras de
comprobacion fiscal, asi como por la documentacion comprobatoria de los
asientos respectivos y los comprobantes de haber cumplido con las disposiciones

fiscales.

En la parte del IETU elaboro los papeles de trabajo con ayuda de los auxiliares
de las cuentas de proveedores, clientes, IVA acreditable, IVA trasladado, los
cuales se imprimen y se hacen marcas sobre los mismos a fin de indicar como es
gue se esta llegando al resultado determinado; cabe mencionar que para el
céalculo del IETU la base es sobre flujo de efectivo, lo cual es ingresos contra

deducciones autorizadas por la ley.

La determinacion del IVA del mes se hace de igual manera con la ayuda de los
auxiliares de las cuentas de IVA trasladado a nuestros clientes e IVA acreditable
por nuestros gastos diversos; si resulta que el IVA traslado es mayor que el
acreditable se tiene un IVA a cargo y el cual se pagara & mas tardar el dia 17 del
mes siguiente en pago definitivo; si sucede lo contrario, tendremos un IVA a favor
y el cual puede ser acumulable omitiendo asi el pago en el ejercicio
correspondiente. Paralelo a esto, elaboro la cédula para la presentacién de la
Declaracion Informativa de operaciones con Terceros, indicando los proveedores
con los que tuvimos operaciones en el ejercicio y asi poder incluirlos en la bitacora
de la Declaracion informativa de Operaciones con Terceros conocida también

como DIOT.



3.4. “EL MANEJO CONTABLE DE LAS IMPORTACIONES.”

Si bien para el diccionario de la Real Academia Espafiola resulta suficiente
definir importacion como “accién de importar géneros de otro pais”, la Ley
aduanera resuelve la cuestion definiendo lo siguiente: “Importacion es la
introduccion de cualquier mercaderia a un territorio aduanero”, con esto tiene la

certeza suficiente de saber que estos términos componen la base que regula.

En “MIZBAG” se importan articulos como maletas, mochilas, bolsos para dama,
carteras, billeteras y cinturones, entre otros; el proceso de traer estos articulos
desde su lugar de origen hacia las instalaciones de la empresa, resulta en
ocasiones complejo, pues en necesario tener una logistica bien establecida asi
como los conocimientos en cuanto a la legislacion del acto de importar
mercancias, también es necesario llevar a cabo un excelente registro y manejo
contable y financiero de la mercancia que hacemos llegar. El aspecto contable de
las importaciones es fundamental para saber cual es el estado actual y futuro de
nuestras operaciones de compra-venta; la contabilidad de las importaciones no
solamente debe cubrir el aspecto monetario y de rentabilidad, sino que también
debe estar al pendiente de que se cumplan las operaciones con estricto apego a la

legislacion correspondiente y su impacto en el ciclo operativo de la empresa.

“MIZBAG” es una empresa importadora y la Ley Aduanera hace referencia a
esto, mencionando que son importadores las personas fisicas o morales que en su
nombre importan mercaderia, ya sea que la trajeren consigo 0 que un tercero la

trajere para ellos.



Los importadores y exportadores para solicitar destinaciones aduaneras deben
inscribirse en el Registro de importadores y exportadores. No es necesaria la
inscripcion cuando importen sin habitualidad, en cuyo caso debera mediar en cada
operacioén, autorizacion de la Administracidon Nacional de Aduanas, la que podra
exigir a los importadores que acrediten la solvencia necesaria 0 que otorguen una

garantia, adecuada a las circunstancias.

Es de destacar que el importador y el exportador son los agentes activos que
efectian una importacion o una exportacion. El concepto de ambas figuras ha
variado con el tiempo, puesto que para su existencia debieron existir previamente
fronteras, no politicas, sino aduaneras, con lo cual y dado que el mundo
contemporaneo produce cambios significativos, también es de suponer que con
ello variara la manera de operar de las personas que importan articulos de
cualquier indole. El importador puede, o0 no, ser el propietario de las mercaderias
objeto de la operacién de importacion; los importadores de mercancia son los
relevantes para la legislacion aduanera del pais donde se registra la respectiva
destinacion. Segun el desarrollo de cada uno de los paises las legislaciones
particulares establecen o no los requisitos esenciales que deben poseer las
personas fisicas o morales para tener el caracter de importador. Existen
legislaciones permeables que permiten que la totalidad de sus ciudadanos puedan
acceder al registro de los bienes que importan; en tanto, otras, menos permisivas,
exigen un sinnimero de requisitos previos para acceder a dar permiso a una
operacion de Comercio Exterior ante el organismo fiscalizador; gran parte de las

legislaciones Internacionales prevén topicos a los importadores.



La Legislacibn Aduanera de México enmarca las obligaciones para las
personas que importan mercancias, mencionando que quienes importen
mercancias deberan cumplir, sin perjuicio de las demas obligaciones previstas por

la Ley las siguientes:

> Llevar los sistemas de control de inventarios en forma automatizada, que
mantengan en todo momento el registro actualizado de los datos de control
de las mercancias de comercio exterior, mismos que deberadn estar a
disposicion de la autoridad aduanera.

» Obtener la informacién, documentacion y otro medios de prueba necesarios
para comprobar el pais de origen y de procedencia de las mercancias, para
efecto de preferencias arancelarias, marcado de pais de origen, aplicacion
de cuotas compensatorias, cupos y otras medidas que al efecto se
establezcan conforme a la ley de Comercio Exterior y tratados
internacionales de los que Meéxico sea parte, y proporcionarlos a las
autoridades aduaneras cuando éstas lo requieran.

» Entregar al agente o apoderado aduanal que promueva el despacho de las
mercancias, una manifestacién por escrito y bajo protesta de decir verdad
con los elementos que en los términos de esta Ley permitan determinar el
valor en aduana de las mercancias. El importador debe conservar copia de
dicha manifestacion y obtener la informacion, documentacion y otros
medios de prueba necesarios para comprobar que el valor declarado ha
sido determinado conforme a lo dispuesto por las disposiciones aplicables

en la legislacién aduanera.



Cuando solicitamos el tramite de importacion de nuestras mercancias se lleva
una relacion con un agente aduanal; en nuestro caso contamos con dos agencias,
las importaciones de Europa (Francia) son hechas en “Operadora Woodwards” la
cual se encuentra en el puerto de Veracruz, la segunda para las importaciones de
Asia (China) es “TClI Woodwards” ubicada en el puerto de Lazaro Cardenas
Michoacan. Estas agencias, se encargan de toda la documentacion
correspondiente conforme a la legislacion mexicana; este proceso administrativo
concluye cuando tenemos en nuestro poder el pedimento que avala que nuestra
mercancia ha cumplido con la normatividad de la legislacion mexicana y por ende
ha sido nacionalizada y se encuentra lista para llevar a cabo actividades

comerciales y ser transportada liboremente dentro del pais.

El pedimento, juega un papel muy importante en las importaciones que realiza
“MIZBAG”, en este documento es donde se concentra la informacion de que se ha
cumplido con las leyes competentes, pero ademas incluye el régimen aduanero de
la mercancia, ya que todas las mercancias que son introducidas al pais tienen que

ser destinadas a alguno de los regimenes aduaneros siguientes:

A. Definitivos.
1. De importacion
2. De exportacion.
B. Temporales.
1. De importacion: para retornar al extranjero en el mismo estado o,

para elaboracion, transformacion o reparacion.



2. De exportacion: para retornar al pais en el mismo estado o, para
elaboracion, transformacion o reparacion.
C. Deposito Fiscal.
D. Transito de mercancias.
1. Interno.
2. Internacional.
E. Elaboracion, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado.

F. Recinto fiscalizado estratégico.

Son los agentes y apoderados aduanales los que se encargan de sefalar en el
pedimento el regimen aduanero que solicitan para las mercancias, esto en base a
la orden que gire nuestro departamento de Comercio Exterior, al solicitar el
régimen se manifiesta bajo protesta de decir verdad al cumplimiento de las
obligaciones y formalidades inherentes al mismo, incluyendo el pago de las cuotas

compensatorias.

Los regimenes que mas utilizamos en las compras de importacion de las
mercancias son dos, el primero es el definitivo de importacién. Se entiende por
régimen de importacion definitiva a la entrada de mercancias de procedencia
extranjera para permanecer en el territorio nacional por tiempo ilimitado, el
pedimento de este régimen lo conocemos por su clave que es Al y, el segundo
gue utilizamos es el de Depésito Fiscal, el cual consiste en el almacenamiento de
mercancias de procedencia extranjera en almacenes generales de depdsito que
presten este servicio en los términos de la ley General de Organizaciones y

actividades auxiliares del crédito.



Ademas estos almacenes deben estar autorizados para dicha actividad por las
autoridades aduaneras. El régimen de deposito fiscal se efectla una vez
determinados los impuestos (IGl, DTA, IVA) al comercio exterior, asi como las
cuotas compensatorias. Por udltimo, los almacenes generales de deposito que

cuenten con la autorizacion deberan cumplir con requisitos como:

v' Destinar instalaciones que reunan las especificaciones que sefiale la
Secretaria de Hacienda para mantener aisladas las mercancias destinadas
al régimen de depadsito fiscal, de las mercancias nacionales o de otro tipo
gue se encuentren en dicho almaceén.

v' Contar con equipo de computo y transmision de datos que permita su
enlace con el de la Secretaria, asi como llevar un registro permanente y
simultaneo de las operaciones de mercancias en depodsito fiscal, sus

entradas y salidas y reportarlas a la dependencia.

La clave del pedimento del Régimen Fiscal es el A4; para convertir una
importacién temporal como la de régimen fiscal en definitiva es necesario pagar
las cuotas compensatorias vigentes al momento del cambio de régimen, el
impuesto general de importacién actualizado en los términos del articulo 17-A del
cbdigo fiscal de la federacién, a partir del mes en que se importaron las
mercancias temporalmente y hasta que se efectlie el cambio de régimen; a este
cambio de régimen lo conocemos como extraccién, pues es cuando sacamos
mercancia del almacén fiscal para llevarla a nuestro almacén, ya que pagamos

impuestos y cuotas se convierte en otro régimen.



En el régimen siguiente de igual manera se nos otorga un pedimento el cual
denominamos “pedimento de extraccién” con clave G1, el cual avala la extraccion
de mercancia del almacén fiscal. Actualmente trabajamos con dos almacenes de
deposito fiscal, el primero ubicado en el municipio de Tlalnepantla Estado de
México, denominado “Soluciones en Deposito y Almacenaje del Valle de México
S.A”, y el segundo ubicado en el municipio de Cuautitthin Estado de México,

denominado “Logistica Integral TPL".

Cuando la compra es por importacion definitiva se pagan todos los gastos que
se incurran al agente aduanal y él se encargara de enviarnos el pedimento Al por
mensajeria hasta nuestras oficinas, una vez llegada la mercancia y el pedimento
se procede a registrar la compra contablemente, haciendo un cargo a mi almacén
y el abono al proveedor extranjero en dos subcuentas una en dolares y la otra por
complemento en moneda nacional, se registran los impuestos que se pagaron ya
sea IGI, DTA e IVA, asi como las facturas que se hayan pagado por otros gastos

aduanales; todos estos gastos se van al costo de ventas.

Cuando registramos la mercancia por los pedimentos de extraccion se realiza lo
siguiente; primero, con base en el pedimento G1 se registran los impuestos que se
hayan pagado al almacén fiscal por el retiro de esa mercancia, posteriormente se
registra el costo de la mercancia haciendo un cargo a mi almacén definitivo y el
abono a la cuenta del almacén fiscal. Esta Ultima cuenta se carga cuando hay un
pedimento A4, es decir bajo el régimen de importacion temporal y se hace el

abono a la cuenta del proveedor correspondiente.



Las compras de importacion comunmente las realizamos con dos proveedores,
en Asia se encuentra “OFFI INTERNATIONAL BUYERS CORP.” Localizado
especificamente en China, este es nuestro principal proveedor de bolsas para
dama, carteras, billeteras y cinturones. Aproximadamente el 60% de nuestras
operaciones de compra las realizamos con este proveedor, pues el financiamiento
gue nos otorga para la mercancia es muy flexible, el crédito es con plazo de 90
dias y los pagos son en moneda extranjera (délares). La mercancia que sale de

China llega a nuestro pais por el puerto de Lazaro Cardenas, Michoacan.

Nuestro segundo proveedor es “DELSEY S.A” el cual se encuentra en Francia,
este es el encargado de distribuiros maleta principalmente ademas de mochila,
“Bak packs” y porta laptops. Los articulos de este proveedor son los que
consideramos de linea, pues son los que se venden a las tiendas de Liverpool, El
Palacio de Hierro, Sears, Samborns. Este proveedor también nos otorga una linea
de crédito muy flexible, lo que a su vez nos permite otorgar a nuestros clientes
crédito a plazos y los pagos que se le hacen a este proveedor también son en
dolares; la mercancia de este proveedor sale de Francia con destino al puerto de
Veracruz México. Estos son nuestros dos principales proveedores de mercancia,
pero también contamos con otros que no sSon muy constantes en nuestras
compras, pues solo en ocasiones temporales llegamos a tener operaciones de
compra de mercancia, estos pequefios proveedores se encuentran principalmente

en Asia.



Las compras de importacion son registradas contablemente en una pdéliza de
Diario afectando con un cargo a las cuentas de Almacén (Definitivo o fiscal) y a la
cuenta de Proveedores extranjeros con un abono; cuando se realiza el pago a
nuestros proveedores se hace por medio de un Banco en Estados Unidos de
Norte América ya que primeramente tenemos que comprar la divisa para
posteriormente hacer el traspaso al banco del proveedor, una vez hecha esta
operacién se procede a registrarla contablemente en una pdliza de egresos
afectando a mis cuentas de bancos con un abono y a la cuenta del proveedor con
un cargo a cuenta de mercancia. Todos los gastos que incurre el hecho de
comprar mercancia de importacion son cargados en la cuenta de gastos que nos
envia el agente aduanal y los cuales los pagamos previa notificacion del mismo,
estos gastos aduanales de igual manera los registramos en una poéliza de Diario
afectando principalmente las cuentas del costo de ventas y el abono a la cuenta
del agente aduanal; el departamento de Comercio Exterior continuamente nos

reporta la informacion de las importaciones en un concentrado de Excel.
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Como podemos darnos cuenta, el pedimento es el documento en el cual el
departamento de Contabilidad se basa para descargar la informacion a la
Contabilidad refiriéndonos a las compras de importacion, cumpliendo con las
normas de informacion financiera, tenemos que verificar que cuando nos llega un
pedimento este realmente a nombre de la empresa “MIZBAG”, llevar un sistema
de contabilidad uniforme y sin que sea alterado o que sufra modificaciones
continuamente a fin de cumplir con la consistencia de la informacién, esto va de la
mano con la mercancia que entra a nuestros inventarios, y los costos y gastos que
se realizan para importar la mercancia y asi cumplir con el postulado de
asociacion de costos y gastos con ingresos, pues la importaciones son la esencia
del giro de la empresa, es por esto que se debe llevar el registro de manera

correcta, oportuna y veraz de nuestro flujo de efectivo.



3.5. “DE MIZBAG INTERNATIONAL S.A DE C.V. AL CLIENTE”

Las ventas son el punto principal da la forma financiera a toda empresa, es por
esto que hoy en dia las empresas, ya no se encargan de solamente vender, sino
gue ahora han agregado un plus y este es el “servicio al cliente”, una técnica que
probablemente vino del extranjero, pero si bien es cierto es algo fundamental para

elevar nuestra competitividad en el mercado nacional e internacional.

Las empresas no solo se deben preocupar de hacer un buen producto y
venderlo, sino que ahora debemos saber vender un producto y convencer al
consumidor que lo que compra es un producto que va a satisfacer sus

expectativas de mercado.

Las ventas son el motor de la rentabilidad de todas las organizaciones, pues los
duefios y accionistas de las empresas buscan una ganancia a su inversion, y ésta
no se lograra si no hay ventas, si una empresa vende habra flujo de efectivo pero

Si no serd una empresa con graves problemas financieros.

En “MIZBAG INTERNATIONAL S.A DE C.V.” el departamento de ventas trabaja
como los demas, en coordinacion con los demas que estan involucrados para
hacer llegar nuestros productos al cliente o consumidor. Una vez que el
departamento de Trafico o Comercio exterior se encarga de hacer llegar la
mercancia de importacion al almacén, ésta es puesta a disposicion del encargado
del Almacén General quien realizara la gestion de entradas y salidas de

mercancia, asi como el correcto almacenaje.



La empresa cuenta con aproximadamente 12 vendedores de manera directa y
con distribuidores mayoristas en toda la Republica Mexicana, quienes por medio
de catélogos saben cuales son los modelos en existencia en base a los inventarios
gue se realizan periédicamente. Cuando un vendedor levanta un pedido por un
cliente como “Liverpool”, el ejecutivo de ventas elabora la Remision al encargado
del almacén general, quien junto con su equipo de trabajo surtird el pedido y en
caso de que la mercancia no se encuentre disponible en el almacén general se
realiza la solicitud de extraccion de mercancia del almacén fiscal a la encargada
de “Administracion de ventas”, y es ésta persona quien solicitara al departamento
de Tesoreria el pago de cuotas e impuestos de la mercancia en base a una previa

cotizacion del almacén fiscal.

Una vez hecho el pago por la extraccién de la mercancia se procede a enviar el
transporte que va a traer la mercancia al almacén general, pues ya lista la
mercancia en el almacén de “MIZBAG” se hace el surtimiento con base en la
remision que elaboro el ejecutivo de ventas, si la mercancia ha sido surtida de
forma exitosa, el encargado del almacén general entregara a “administracion de
ventas” la lista de empaque, detallando los articulos por modelo y cantidad para
gue este pedido pueda ser facturado a nombre del cliente; hecha la factura se
envia al encargado de embarques junto con una copia del pedimento que avale la
nacionalizacion de esa mercancia que va a ser puesta para punto de venta del
cliente, en el area de embarques se carga la unidad de transporte con la
mercancia del cliente para ser entregada en el domicilio del mismo o donde él lo

indique.



Cuando la mercancia es embarcada en el almacén de la empresa, el ejecutivo
de ventas tiene que monitorear la llegada de la misma a fin de entregar el pedido
en optimas condiciones y verificar que el servicio de entrega sea el mejor para la
satisfaccion del cliente. La logistica de entrega de la mercancia al cliente no es
responsabilidad solamente de un departamento, son varias unidades las que estan
involucradas en garantizar la distribucion correcta de las mercancias, como por
ejemplo ventas en coordinacion con almacén general supervisan el empaque y
embarque de la mercancia, asi como su existencia en almacén, el area de
Facturacion y Sistemas verifican la correcta valuacion y costeo de las mercancias,
Contabilidad tiene que supervisar que los inventarios no sufran inconsistencia

alguna en el proceso de entradas y salidas de mercancia.

El departamento de Cobranza juega un papel muy importante en el proceso de
entrega de mercancia al cliente, pues tiene que corroborar que la mercancia haya
llegado a su destino final y en base a esto, llevara una gestion para el correcto
cobro de la mercancia que ha sido vendida, pues la mayoria de nuestros clientes
adquieren la mercancia en consignacion, lo cual es una ventaja para el cliente
pues es otra forma de financiamiento tal vez no cuantitativo pero si cualitativo,
dependiendo del plazo de crédito de el cliente sera la forma en que se pueda ir
cobrando la facturacion de nuestra mercancia, la encargada de Cobranza dia a
dia verifica los movimientos del banco por Internet para asi ir identificando a que
clientes corresponden los depdsitos, y esto a su vez tiene que reportarlo a

Contabilidad a fin de ir registrando los ingresos por concepto de ventas.



Hoy en dia, se buscan mas maneras de hacer llegar nuestros productos al
consumidor final, se investigan las formas en que nuestro inventario sea rotativo,
es decir, que la mercancia no dure mucho tiempo en nuestros almacenes, sino
gue este lo méas pronto posible en manos del consumidor, esto trae beneficios a la
empresa, no solamente nos dedicamos a vender a cadenas departamentales,
tiendas de autoservicios o corporativos, sino que se ha buscado un mercado que
sea mas fluido; el mercado de la informalidad ha logrado ser muy rentable para
nuestras ventas, se ha logrado establecer relaciones comerciales con
distribuidores mayoristas de los principales mercados populares del centro de la
Ciudad de México, son estos comerciantes quienes han logrado dar otro enfoque
a el sistema de trabajo no solo del departamento de ventas, sino de toda la
organizacién, pues no es lo mismo vender una maleta a “EL PALACIO DE
HIERRO” gue un bolso a un comerciante del mercado de “tepito”, para cada
mercado hay una cierta manera de vender, pero todos nuestros clientes tienen el
mismo grado de importancia, pues hasta el momento no se ha hecho alguna

distincion por su grado de importancia o prestigio.

Nuestros ejecutivos de venta estan capacitados para vender desde una cartera
hasta un pedido a granel de maletas, saben que lo importante es vender y vender,
sin dejar de lado el servicio que se le otorgue al cliente, pues como ya lo he
mencionado, el servicio que le demos a nuestros consumidores, seré la diferencia
entre las demas empresas que se dedican al mismo giro o mercado, el cliente en

“MIZBAG” tiene la ultima palabra.



Debido a las condiciones econdmicas actuales del pais se han buscado
estrategias que disminuyan los costos de acarreo, sin sacrificar la imagen de la
empresa Yy el servicio; hemos encontrado en la logistica una poderosa herramienta
de reduccion de costos, un ejemplo, es que anteriormente se contaba con una
pequeiia flotilla de unidades de transporte propia de la empresa, pero esto nos
representaba algunos costos que se salian del presupuesto, por lo que se decidié
a voltear la mirada hacia la logistica, en primera como una forma de reducir los
gastos y en segunda como una manera de entregar nuestros productos justo a

tiempo.

La logistica, nos ha dado la oportunidad de tener un profundo efecto en la
rentabilidad, especialmente si hablamos de compras y distribucion, esta amplia
visién de logistica ha permitido maximizar nuestros beneficios, los cuales hemos

podido obtener, solamente integrando los aspectos de su operacion.

He decido abordar este tema de la logistica, porque creo que no nadamas
involucra al area de ventas, el sistema de logistica de nuestra empresa incluye a
los vendedores, proveedores, bodegas, centros de distribucion, transporte y
clientes, estoy convencido de que el apoyo efectivo administrativo y gerencial de
este sistema pueden sustancialmente reducir los costos, generar ventas, mejorar
el servicio a los clientes y aumentar las ventas; la planeacion estratégica para
transportar y distribuir nuestras mercancias es un punto crucial que en ocasiones
no se considera para el éxito de las empresas, la logistica, esta relacionada con

varios departamentos incluyendo la alta gerencia'y Contabilidad.



En mercadeo, la conexién con el servicio al cliente es definitiva, pues existen
oportunidades para reducir inventarios a través de muchas lineas de servicios,

mientras que se mejora a la vez el servicio y se reducen los costos.

Tradicionalmente cuando el departamento de ventas habla con los compradores
de las empresas, la primera parte de la visita se dedica a solucionar problemas de
las ordenes anteriores, si mejoramos el resultado de la logistica, mejoraremos el
potencial de las ventas o la penetracion de ventas, lo que lograra que los clientes
puedan estar mas satisfechos y por ende compren mas. Existe una relacién entre
el resultado del departamento de ventas y el resultado de la logistica, pues ambas
lograran una satisfaccion, esto tiene un efecto directo en los descuentos y ahorra

dinero solucionando fallas en el marcado.

Es por esto, que estoy convencido de que la logistica es una poderosa
herramienta de disminucion de costos y una estrategia fina, para lograr
rentabilidad en cualquier mercado. Es turno para el departamento de Contabilidad,
pues es éste quien analizara si realmente las estrategias que se hayan planeado a
la hora de poner el producto en manos del cliente es la mejor, y si es realmente la
gue nos esta haciendo ahorrar en este aspecto, pues los resultados cuantitativos
de cualquier operacién en cualquier empresa, siempre los detectara primero el
departamento de contabilidad, y es éste quien tiene la obligacion de enterarlos

para bien y desarrollo de las organizaciones.



3.6. “EL CIERRE CONTABLE DEL EJERCICIO”

Una vez que el proceso contable ha tomado forma a lo largo del ejercicio
econdémico (principalmente de un mes), y quienes han sido responsables de
sistematizar, valuar y procesar los hechos cuantitativos y cualitativos que se hayan
producido, puede suscitarse que se hayan cometido errores involuntarios al
momento de registrarlos. El objetivo principal de elaborar el cierre contable de
cada ejercicio es reportar los resultados de las operaciones que ha tenido la
empresa, esto nos va a permitir evaluar y analizar la situacion financiera a una
fecha determinada, para lo cual es necesario llevar a cabo una serie de pasos que

confirmen el correcto registro de las operaciones durante el mes.

Al término de los dias calendario de un mes, se procede a elaborar el cierre en
los primeros cinco dias del mes siguiente, se verifica que las polizas estén
registradas correctamente y que estén soportadas debidamente con la
documentacién pertinente; de igual manera se detectan y registran los hechos
economicos pendientes de formalizacion. Al elaborar el cierre del ejercicio intento
evaluar los registros conforme a las Normas de Informacion Financiera y a los
procedimientos de auditoria, esto no quiere decir que siempre se elaboren los
estados financieros, pues en ocasiones basta con solo presentar a la gerencia
ejecutiva una evaluacion de la informacion, mediante graficas que buscan ser lo
mas objetivas y representativas. El cierre del ejercicio no solamente involucra al
area de contabilidad, ni mucho menos es solo tarea de contabilidad, pues las

demas areas de responsabilidad realizan lo propio en su sistema.



En “MIZBAG” siempre se ha tratado de llevar un principio de consistencia, en
cuanto al cierre contable de cada mes, se ha logrado detectar algunas
inconsistencias que en poco 0 nada ayudaban a la contabilidad, es muy
importante y fino, el trato que se le debe dar a esta parte del proceso contable,
porque de aqui surgira la informacion que servira de base para la toma de

decisiones en el rumbo de la empresa.

El cierre contable lo he subdividido para llevarlo a cabo por etapas, pues asi se
determinard un cierre mas eficiente; son principalmente siete puntos los que me
facilitan cerrar la contabilidad de un mes en “MIZBAG”, estos siete puntos o fases,

son las siguientes:

v’ Verificar y corregir errores en las pdlizas.

v Llevar a cabo el registro de ventas y cobranza del mes con su respectivo
costo de ventas.

v Registrar informacién pendiente de Comercio Exterior.

v Realizar la fluctuacién cambiaria.

v Hacer la conciliacion bancaria.

v Elaborar los papeles de trabajo para determinar los impuestos y provisionar
su pago al mes inmediato siguiente.

v Elaborar graficas del comportamiento financiero de la empresa.

Mediante la ejecucion de estos pasos, es como se va elaborando el cierre
contable, de igual manera sucede en las demas areas, las cuales tienen que

reportar a contabilidad de sus resultados en el ejercicio.



Verificar las polizas.

La revision de los documentos en que ha quedado registrada la contabilidad de
la empresa se hace manual y automaticamente, de la manera manual, se revisan
una por una las pélizas para verificar que los movimientos y las cuentas que se
afectaron, sean los correctos. En caso de que exista un error u omisién, se
procede de acuerdo a los procedimientos de normatividad contable. Las pdlizas de
Diario deben tener toda la documentacién que sirva de soporte, en ocasiones
ocurre que al momento de capturar la informacion al sistema se asignan otras
cuentas que tienen algun parecido semejante en el nombre o en el segmento
contable; las pdlizas de Egresos deben llevar un consecutivo, se le anexa a la
poliza el pago que se hizo a nombre del tercero, asi como la factura o el
comprobante que ampara la transaccion realizada; mientras que las poélizas de
Ingresos deben tener como minimo la copia del pago que se hizo a nombre de

“MIZBAG”, asi como el documento por el cual se esta obteniendo ese ingreso.

El procedimiento para generar o emitir una poliza desde el sistema COI de
ASPEL es, primero seleccionar la opcion de pélizas del menu Archivo; dentro del
catalogo se elige el menu edicion, se oprime la opcién “agregar”, se registran los
datos que se solicitan, de acuerdo al movimiento que se quiera registrar y
posteriormente se revisa la informacion que fue anotada y se presiona el boton
“aceptar” y de inmediato se dara de alta la péliza; lo mismo sucede al momento del
cierre, desde el menu de de utilerias se oprime la opcion “auditar pdlizas”, lo cual
se encargara de hacer una revision de todo lo capturado durante el mes, y emite

un reporte para corroborar algun error en el sistema.



Registro de la cobranza.

En la fecha del cierre econémico del ejercicio, que en ocasiones contiene treinta
dias o treinta y un dias, suelen quedar partidas pendientes de concluir, tal es el
caso de la cobranza y las ventas, pues en ocasiones en el departamento de
cobranza no se registran oportunamente dichos movimientos asi como los
ingresos, por concepto de las ventas; una vez que este departamento ha
identificado todos los depdsitos que se hacen a las cuentas bancarias de
“MIZBAG” se procede a hacer las polizas de Ingresos (en el transcurso del
ejercicio), y en caso de que no estén completamente registrados, se haran los

movimientos necesarios.

Las ventas por lo regular se registran al cierre de cada mes, afectando a las
cuentas de los clientes de la empresa, pues una vez que ya se ha identificado la
cobranza del mes, se sabe, quienes son los clientes que han liquidado su deuda
de manera total o parcial, mediante una péliza de Diario se hace el cargo a los
clientes, haciendo igual un abono a la parte correspondiente del IVA trasladado;
en contra parte con un cargo a la cuenta del banco, y por la parte del costo de la
mercancia, se hace un cargo al costo de ventas y un abono al almacén, esto
ultimo para identificar la parte del precio de costo de la mercancia que sale de
nuestro almacén. Ya que han sido registrados los ingresos por enajenacion de
mercancias, se procede a detectar los ingresos por otros productos, asi como
reembolsos o venta de desperdicios, asi como de articulos que no son propios del
giro de la empresa. Teniendo registrado ya en su totalidad todos los ingresos de la

empresa, se procede a hacer el cierre en el médulo de Clientes de SAE.



Registro y conciliacion de pedimentos ante el SAT.

Como resultado de las operaciones de Comercio exterior que se tuvieron en el
transcurso del mes, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el
Servicio de Administracion Tributaria emite un reporte de los movimientos
comerciales a detalle que se hicieron, almacenando en su base de datos los
pedimentos que fueron requeridos y pagados por “MIZBAG”, este expediente, se
puede consultar a través de la pagina de internet del SAT, el cual mediante una
serie de claves se puede saber cuantos y cuales son los pedimentos que debemos

tener en nuestro poder.

Acceso alos Servicios
Electrénicos del SAT

Esta informacién nos sirve para conciliar los pedimentos que nos han sido
enviados por el almacén fiscal, contra los que tiene reportados el gobierno, esta
informacién nos sirve, porque nos permite saber si nos hacen falta pedimentos y

solicitarlos antes del cierre, y nos servira para la informativa de terceros.



Realizar la fluctuacion Cambiaria.

Se entiende que la fluctuacion cambiaria es el movimiento en la paridad del peso
con respecto a otra moneda o divisa extranjera determinada. En el caso de
“MIZBAG” la divisa a la par es el Dolar Americano, el elaborar la fluctuacion
cambiaria, no es solamente un procedimiento administrativo contable, sino que
tiene su fundamento legal y fiscal, a fin de determinar los intereses de una pérdida

0 una utilidad cambiaria.

Hoy en dia uno de los efectos de la crisis mundial es la inestabilidad del peso
frente al dolar, esto implica que quienes realizan operaciones comerciales en
moneda extranjera se ven afectados por la gran volatilidad de los tipos de cambio

(fluctuaciones cambiarias).

Al respecto en la ley del Impuesto Sobre la Renta se reconoce el tratamiento
fiscal de la fluctuacién cambiaria, principalmente en las personas morales del
régimen general, pues estos contribuyentes causan el ISR sobre la base de
devengado, el articulo 86 de la ley de ISR estipula como una obligacion de las
personas morales del régimen general, efectuar el registro contable de las
operaciones en moneda extranjera al tipo de cambio aplicable en la fecha en que
se concierten, la ley de ISR no establece cual debera ser el tipo de cambio al que
habra de efectuarse la conversion de moneda extranjera en moneda nacional. El

articulo 9o de la citada ley, establece lo siguiente:



“Se dara el tratamiento que esta Ley establece para los intereses, a las
ganancias o pérdidas cambiarias, devengadas por la fluctuacion de la moneda
extranjera, incluyendo las correspondientes al principal y al interés mismo. La
pérdida cambiaria no podrd exceder de la que resultaria de considerar el tipo de
cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera
pagaderas en la Republica Mexicana establecido por el Banco de México, que al
efecto se publique en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente al dia en

gue se sufra la pérdida”.

En virtud de lo anterior, la ganancia cambiaria debe considerarse como interés a
favor, en tanto que la pérdida cambiaria se considera como un interés a cargo, por
lo que los intereses devengados a favor son ingresos acumulables, mientras que
los intereses devengados a cargo por la fluctuacion cambiaria son una deduccién
autorizada. En base a los fundamentos fiscales y legales anteriores, al término del

mes se elabora la fluctuacién cambiaria en una hoja de calculo de Excel.
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La informacion de las compras realizadas en el mes, es la que se va
descargando en la hoja de trabajo, se registra el importe original de la compra y el
tipo de cambio del dltimo dia del mes, el cual se obtiene de la pagina del SAT, la
diferencia entre el monto original y el actualizado por el tipo de cambio, nos

determinard la pérdida o utilidad cambiaria.

Realizacion de la Conciliacién Bancaria.

El objetivo principal de realizar las conciliaciones bancarias al cierre de cada
mes es para tener un mejor control del efectivo de la empresa a través del banco
por lo que en nuestra contabilidad se lleva una cuenta de bancos, con subcuentas
con el nombre de cada uno de los bancos en que se maneja el dinero;
simultaneamente el banco establece una cuenta bancaria a nombre de la

empresa, para su propio control y el de nuestros movimientos.

Es necesario hacer las conciliaciones bancarias para poder analizar nuestro flujo
de efectivo y manejar adecuadamente nuestros aumentos y disminuciones de
efectivo; cuando realizo la conciliacidbn bancaria puedo detectar si hay partidas
pendientes o mal registradas, también me ayuda a detectar quiénes son nuestros
clientes que estan abonando a su deuda y quiénes son nuestros proveedores con

los que realizamos mas operaciones.

En el sistema de COl de ASPEL dentro de la barra de herramientas se
selecciona la opcion de “Reportes”, el cual despliega un menu y se selecciona el
icono “Auxiliares” donde Unicamente se le indica el parametro de las cuentas en

las que se desea conocer el auxiliar a detalle.



Posteriormente con una copia del estado de cuenta que nos envia el banco se
realiza la conciliacion de partidas correspondidas o no correspondidas por
nosotros o por el banco, al final de la misma determinaremos un saldo segun libros

y otro segun banco.

Contablemente el elaborar las conciliaciones bancarias nos beneficia porque al
revisar partida por partida nos permite verificar qué movimientos gravan para la
determinacion de los impuestos, por ejemplo el pago a un proveedor por servicio
de fletes causara para el IVA acreditable a la tasa del 15% y la retencién del 4%;
cuando se paga la némina se causa para el ISPT, IMSS, 2.5% sobre néminas,
subsidio al empleo; un cargo correspondiente por el cobro a uno de nuestros
clientes causara para el IVA trasladado a la tasa del 15%. Es por esto que
contablemente nos beneficia el revisar una por una cada partida de la conciliacion

contable.

Elaborar papeles de trabajo para el calculo de los impuestos.

El hecho de elaborar los papeles de trabajo en pleno ejercicio de la contaduria
publica me permite dejar constancia de las labores que he realizado para llegar al
resultado de un objetivo y ejecutar dicha informacion. Los papeles de trabajo son
una herramienta valiosa, ademas de que son propiedad del contador y se elaboran
conforme a las normas y procedimiento de contabilidad; el hecho de que los
papeles de trabajo sean propiedad del contador, no quiere decir que no puedan

ser examinados por los funcionarios de la rama.



Los papeles de trabajo constituyen una compilaciéon de la evidencia que se ha

obtenido; los objetivos de los papeles de trabajo son:

» Facilitar la preparacion de los informes.

» Hacer una comprobacion y explicacion en detalle de las opiniones y
conclusiones resumidas en el informe.

» Proporcionar informacion para la determinacion de contribuciones
tributarias.

» Proveer un registro historico permanente de la informacién examinada.

» Servir de guia en revisiones subsecuentes.

» Cumplir con las disposiciones o resoluciones legales.

La informacion que se recaba para la elaboracion de los papeles de trabajo, se
extrae del sistema de paqueteria contable de ASPEL,; la informacion en forma de
auxiliares es examinada dependiendo del tipo de impuesto que se desea
determinar, los papeles de trabajo de IVA, son los auxiliares de IVA acreditable,
IVA trasladado y de retenciones; para la determinacion del IETU se necesitan los
auxiliares de ingresos y egresos, ya que este impuesto se determina conforme a el
base de flujo de efectivo; para determinar el 2.5% sobre némina, se imprimen los
auxiliares de las cuentas y subcuentas que tienen que ver con los sueldos y
salarios como la de Aguinaldo, Prima vacacional, Vacaciones, Tiempo
extraordinario, y otras gratificaciones; estas cuentas son la base para determinar
el impuesto. Los papeles de trabajo son el punto crucial para indicar el cierre de la

contabilidad en un ejercicio.
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“MISION”

ELABORAMOS Y COMERCIALIZAMOS, CON ALTOS ESTANDARES DE
CALIDAD, Y SERVICIO A NUESTROS A NUESTROS CLIENTES ACCESORIOS
DE MODA PARA DAMA Y CABALLERO DE MARCAS PRESTIGIADAS, CON
DISENOS ORIGINALES E INNOVADORES, DISTINGUIENDONOS COMO UNA
EMPRESA ALTAMENTE COMPROMETIDA CON LA MEJORA CONTINUA Y

CON EL BIENESTAR DE SUS COLABORADORES,



“VISION*®

SER LIDER A NIVEL NACIONAL EN LA IMPORTACION Y COMERCIALIZACION

DE ACCESORIOS DE MODA PARA DAMA Y CABALLERO.



—

[vcrrsToBan ~ PEDIMENTO REF,R025317 - 2 ‘Pagi 2 |
| Num.Pedimento:08 20 9005 8008055 T.Oper.:IMP Cve.Pedimento:Gl Régimen: IMD CERTIFICAC
Destino: 9 Tipo Cambio: 10.3692 Peso Bruto: 69.410 Aduana E/$:510 - s
Medio de Transporte Valor Dolares: 72.40 HSEEAGC-’ .?ggc:RiNICO
| Entrada/Salida: Arribo: Salida: |Valor Aduana: 751 .
i g OP. 14343167
[ Precio Pagado/Valor Comercial: 751 | 11/12/2008
| DATOS DEL IMPORTADOR/EXPORTADOR ACUSE: 350MMY1EMC
R.F.C.tMINOGO517F10 lNombre, Denominacidén o Razdn Social: MIZBAG
CURP: INTERNATIONAL S.A. DE C.V.
Domicilio: SAN LUIS TLATILCO No 39 Col PARQUE INDUSTRIAL CP 53370 NAUCALPAN
ESTADO DE MI:}XICO, MEXICO (ESTADOS UNIDOS MEXICANOS)
Val. Sequros Sequros Iletes Embalaies Otros Incrementables
0 0 0 0 0 -
Acuse Electrénico Clave de la Seccidn Aduanera
de Validac¢idn: de Despachd: 200
S1MTHNEY DE MEXICO
Marcas,"Nﬁmeros v Total de Bultos: S/M S/K 20
Fechas o TASAS A IEIVEL PEDIMENTO
| Entrada: 07/07/2008 Contrib. Cve. T. Tasa Tasa
Pagos: 11/12/2008 X
Extraccién: 11/12/2008 DTA 4 202.00000
i - CUADRO DE LIQUIDACION
Concento| F.P.| Impeorte |[Concepto| F.P. Inporte Totales
DR g 24e Efectivo 738
IGT 0 342
Otros 0
Ive | 0 194 | rotal 738
- DATOS DEL PROVEEDOR O COMPRADOR - -
Id. Fiscal Nombre, Denominacién o Razdn Social Domicilio Vinc.
FR222572017507 DELSEY S.A. AVENUE DOS NATIONS BP INT. EXT. 215 NO
C.P. 15122 RDISSY, C.D.G. CEDEX
Num. Factura | Fecha Incoterm|Moneda Fact.| Val. Mon, Fact. | Factor Mon. Fact. | Val. Délares
FV08-15928 26/06/2008 CIF usp 72 .40 1.000000000 72.40
TRANSPORTE | Tdentificacion: MARRSKSENTOSA - MAERSKLINE e Pais: SGP
NI:J_M ) (GUIA/O] :N_EMBARQUE ) 1D | 856660046 M
NUMERO/TIPQ DE CONTENEDOR | MSKU6576025 | 2 o
Identificador/Complementol /Complemento2/Complementol | AG 9005 ‘,7 — =]
1den Eiﬁdgrjgumogemeﬁntﬁoﬁljgumorl’ementaz/Ccmnl,emgn,to}i‘, SF R i ¥ . R i S
Ide ficador/Complementol/Comple: Complemento3 | aC | ACHS006 [ —
Identificador/Complementol/Complemento2/Complementol | Fy 1.3013 =
- DESCARGOS ) S S
Num. Pedimento Original Fecha de Operacion Original Cve. Pedimento Original
08-51-3719-8001709 AN R 16/07/2008 > A4
 OBSERVACIONES

| LA PRESENTE OPERACION CORRESPONDE A LA EXTRACCION NUMERO 2 DEL PDF 2818/08 DE LA ADUANA LAZARO
CARDENAS, MICH. A.A. ALFREDO VALDEZ GOMEZ RFC VAGAG40629E79 CURP VAGA640629HCHLMLO7 DE LA ADUANA 510

| LAZARO CARDENAS, MICH. N —

AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O ALMACEN DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,

Nombre o Raz. Soc.: ALMACENADORA DEL VALLE DE MEXICO SA DE CV
RFC: AVMBO90517V17 CURP:
) TARIO/PERSONA AUTORIZADA

MANDA'
MARIA GUADALUPE ACEVEDC CABILDO
CURP: AECG530828MDFCBDO1

ARTICULC 81 DE LA LEY ADUANERA:
Nombre: 4 5
REC: ARCG530825205 PATENTE O AUTORIZACION: 9005
NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO:

FIRMA AUTOGRAFA

EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL

00001000000000973660
FIRMA ELECTRONICA AVANZADA:
Blopmecwq/nvMMg+NMRNa 6 §qVStq+6pIXR/KAdPptuZtObL+DECIF6SXO6wSTHaF2MpTI Y tbLzxed Y ruxyCinlwUsfchghhomt ZIZLNGd 4HTShSE

HOQRsol7CoEc EOMnMbBTCCYHvgz2xLedrzvIXQXu+25afXmjTVH37SHk2ksU=

COPIA IMPORTADOR Destino/Origen:

INTERICR DEL PATS



UCRISTOBAL PEDIMENTO A026089 - 1 Pagina 1 de 2

[ Munm.Pedimento:08 20 9005 8009393 T.Oper.:IMP Cve.Pedimento:RL Régimen: IMD CERTIFICACIONES
Destino: 9 Tipo Cambio: 10.7264 Peso Bruto: 2185.240 Aduana E/S:510 *%% PAGO ELECTRONICO k%
Medio de Transporte Valor Ddlares: 6696.50 | gspe MEXTCO S.A.
Entrada/Salida: Arribo: Salida: |Valor Aduana: 71829 | op. 15623376
Precio Pagado/Valor Comercial: 71829 | 22/12/2008
DATOS DEL IMPORTADOR/EXPORTADOR ACUSE: YKGTTNIUTI
R.F.C.:MINOKOS517F10 Nombre, Denominacidén o Razén Social: MILZBAG
CURD: INTERNATIONAL S.A. DE C.V.

Domicilio: SAN LULS TLATILCO No 39 Col PARQUE INDUSTRIAL CP 53370 NAUCALPAN
ESTADO DE MEXICO, MEXICO (ESTADOS UNIDOS MEXTCANOS)

Val. Sequros Sequros Fletes Embalaijes Otros Incrementables
Q 0 Q 0

Acuse Electroénico Clave de la Seccién Aduanera
de Validacion: de Despacho: 200
YU2PORRG RE HEXTOO

Marcas, Numercos y Total de Bultos: S/M S/N 264

Fech TASAS A NIVEL PEDIMENTO

as
Entrada: 25/09/2008 .
Page: 29/10/2008 Contrib. Cve. T. Tasa Tasa

Extraccidn: 29/10/2008 ~ DTA 7 8.00000
CUADRO DE LIQUIDACION
Concepto[ F.P.[ Importe Concepto| F.P. Importe Totales
5
B o 22 Efectivo 40518

IGT 1] 25311
Otros 2 0

Iva 0 14658 | Total 40548

RECTIFICACION
Pedimento Original Cve.Pedimento Original [Cve.Pedimento Rectificacion |Fecha Pago Rectificacion
08 20 9005 8007309 Gl G1 22/12/2008
DIFERENCIAS DE CONTRIBUCIONES A NIVEL PEDIMENTO

Concepto | FP| Diferencia [Concepto |FP| Diferencia Concepto| FP| Diferencia Diferencias Totales
0 Efectivo 202

DTA Recti| 0 202
Gi Otros 0

Dif. Totales 202

DATOS DEL PROVEEDCOR O COMPRADOR

Id. Fiscal Nombre, Denominacidén o Razdn Social Domicilio Vine.
FR222572017507 DELSEY S.A. AVENUE DOS NATIONS BP INT. EXT. 215 NO
C.P. 15122 ROISSY, C.D.G. CEDEX

Num. Factura ] Fecha ]IncotermlMoneda Fact.[Val. Mon. Fact. |Factor Mon. Fact. | Val. Dolares

'V08-20486 12870872008 | GIE | usp | 6696.50 | 1.000000000 | 6696.50

TRANSPORTE |ldentificacién: NORASTAALYA - REPRESENTACIONES MARITIMAS SA DE CV Pais: LBR

NOMERO (GUIA/ORDEN EMPBARQUE) / ID VLC030939 | M

NUMERO/TIPO DE CONTENEDOR TTNU1B68557 | 1

ldentificador/Complementol/Complemento2/Complementos | AG 9005

Identificador/Complementol/ComplementoZ/Complementol | SF 040

Ident cador/Complementol Complemento2/Complementol | AC ACNS006

_fdentificador/Complementol/ComplementoZ/Complementos | FT 1.0068

DESCARGOS

Hum. Pedimento Original Fecha de Operacién Original Cve. Pedimento Original
08-51-3719-8002595 08/10/2008 Ad

OBSERVACIONES

AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O ALMACEN DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
Nombre o Raz, Soc.: ALMACENADORA DEL VALLE DE MEXICO SA DE CV | po'7oc mERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL

5 517v17 CURP: .
REC: AVMBS0317V1 MANDATARIO/PERSONA AUTORIZADA ARTICULO 81 DE LA LEY ADUANERA:

Nombre: MARIA GUADALUPE ACEVEDO CABILDO PATENTE O AUTORIZACION: 9005
RgC:rEECG5308232Q5 CURP: AECG530828MDFCBDC1

NUMERC DE SERIE DEL CERTIFICADO:

00001000000000973660 FIRMA AUTOGRAFA

FIRMA ELECTRONICA AVANZADA: - ;
dCc&LBZJMPawq]uNnEnSPmEJ4vwcuxy1/UPhJOv+L8hsz2PCurJTZXZhAs3YFJE]qNbeAUwqy3hwwLSBD/XKD002RKqPRuz?apTX42M585AALO

CtsRNKW}uTFVU1BmO5p3mUerUZZAIO+6KﬁjGpV5X09iUROCthXLRq9VfMI=
COPIA IMPORTADOR i e FHPERFOR—DELPAT
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Servicio de Administracion Tributaria

ACUSE DE RECIBO

SECRETARIA DE
HACIENDA ¥ CREDITO FUSLICD

Declaracion informativa de razones por las cuales no se realiza el pago

R.F.C.: MINOBO517F10 Numero de Operacion: 117510684
Denominacion o Razén Social: MIZBAG INTERNATIONAL S.ADECV

Fecha y Hora: 19/01/2009 14:34:28

Receptor de la Declaracion: Internet SAT

Por los conceptos siguientes:

|mpuesto Empresarial a Tasa Unica

Periodo: Diciembre 2008
Tipo de Declaracion: Normal
Razon(es):

» Las deducciones del periodo fueron iguales o superiores a los ingresos

Cadena Original:
[110001=MINOB0517F 10[10017=0{20001=19080|20002=117510684[40002=20

D90119|40003=14:34]15402=12|15427=2008|15422=1|15404=0|75405=2|30
003=0000010000070001 12188

Sello Digital:

|0V eZ Y rBi0djem/ 2FnOQ4 nfOJg WwHOsKaR INx TABTY bwjMYNUaoCUIRCTOISZ
VXY SOTADVolqnWGg TOZILRNZoR 15UrSatfK Bulnm 3dTRihRVPul, WidywmngtpQDY
begeiXGEAMRIQIOBBNw TaotyawmQTOGEMxPMLM{zPg=|

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del SAT, de conformidad con los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos,
a fin de ejercer las facultades conferidas a la autoridad fiscal,

Si desea modificar o corregir sus datos personales puede acudir & la Administracion Local de Asistencia al Contribuyente gue le
carresponda y/o a través de la direccion www sat.gob.mx.

hitps://www.acuse.sat.gob.mx/REIMPRESIONINTERNET/AvisoEnCero/REIMImprimeAvisoCero.asp 27/0172009



"MIZBAG INTERNATIONAL S. A DE C.V."

CALCULO DE 2.5% SOBRE REMUNERACIONES AL TRABAJO

ADMINISTRACION
IMPORTE
SUELDOS Y SALARIOS $133,730.72
AGUINALDO $4,563.29
VACACIONES $7,989.91
PRIMA VACACIONAL $1,997.48
GRATIFICACIONES
SUBTOTAL
DISTRIBUCION
IMPORTE
SUELDOS Y SALARIOS
AGUINALDO
VACACIONES
PRIMA VACACIONAL
GRATIFICACIONES
SUBTOTAL
SUELDOS Y SALARIOS
PRESTACIONES

PROMEDIO DE PERSONAL:

PERIODO: MARZO 2009.

BASE

$133,730.72
$4,563.29
$7,989.91
$1,997.48
$0.00

$148,281.40

BASE

$112,189.28
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$112,189.28

$245,920.00
$14,550.68

54

%

0.025
0.025
0.025
0.025
0.025

0.025

%

0.025
0.025
0.025
0.025
0.025

0.025

TOTALA PAGAR:

0.025
0.025

IMPUESTO

$3,343.27
$114.08
$199.75
$49.94
$0.00

$3,707.04

IMPUESTO

$2,804.73
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$2,804.73

$6,511.77

$6,148.00
$363.77

|$6,511.77




Mz 5Ag

MIZBAG INTERNATIONAL S.A DE C.V.

"TE LLEVA DE LA MANO"

I Mexico D.F. a 23 de Marzo de 2009.

SOLICITUD DE REEMBOLSO

Area: SISTEMAS

Proveedor y/o prestador de servicios: ABRAHAM JACOB AMKIE NIMROD
Concepto: REEMBOLSO DE GASTOS CURSO MONTERREY
Referencia: GASTOS A COMPROBAR

Fecha de solicitud del comprobante: 23/03/2009

Importe: $5,000.00

ABRAHAM JACOB AMKIE NIMROD ARTURO GARCIA OCHOA NISSIM A.M .
SISTEMAS CONTABILIDAD DIRECTOR EJECUTIVO
SOLICITA REVISA AUTORIZA



REPORTE DE PEDIMENTOS DE EXTRACCION

MES | FECHA PED | PEDIMENTO | ORIGINAL [vAlORUSD| T.c. | NAcionAL |  1GI DTA WA | TotaLive |
17/10/2008 [ 9005-80069398719-800225 $ 1,862.54 | $  10.18 | $ 18,964.75 | $ 8,291.00 | $ 202.00 | $ 4,119.00 | $12,612.00
17/10/2008 [ 9005-8006940719-8001844 $ 72000 | $  10.23 | $ 7,366.39 | $ 2,625.00 | $ 202.00 | $ 1,529.00 | $ 4,356.00
17/10/2008 | 9005-8006941[3719-8001974 $ 2,497.40 | $  9.97 | $ 24,900.33 | $ 8,825.00 | $ 202.00 | $ 5,089.00 | $14,116.00
17/10/2008 [ 9005-8006942[3719-8001844 $ 192.00 | § 1023 | $ 1,964.37 | $ 700.00 | $ 202.00 | $ 430.00 | $ 1,332.00

g 17/10/2008 | 9005-8006943[3719-8002259 $ 7,560.38 | 5 10.10 | $ 76,353.03 | $33,656.00 | $ 769.00 | $16,617.00 | $51,042.00
17/10/2008 | 9005-80069443719-8002254 $ 1,547.00 | $  10.18 | $ 15,751.86 | $ 6,887.00 | $ 202.00 | $ 3,425.00 | $10,514.00

§ 17/10/2008 [ 9005-8006945[719-8001864 $ 565.20 | 5 10.23 | 5 5,782.62 | $ 2,061.00 | $ 202.00 | $ 1,207.00 | $ 3,470.00
17/10/2008 [ 9005-80069463719-8001864 $ 22620 | $ 1023 | 5 2,314.27 | $ 82500 | $ 202.00| $ 50100 | $ 1,528.00
17/10/2008 | 9005-8006947[3719-8001864 $ 33930 | $ 1023 | $ 3,471.41 $ 1,237.00 | $ 20200 | $ 737.00] $ 2,176.00
17/10/2008 | 9005-8006948[3719-8001864 $ 56520 | § 1023 | $ 5782.62 | $ 2,061.00 | $ 202.00 | $ 1,207.00 | $ 3,470.00
29/10/2008 | 9005-8007309 3719-8002599 $ 6,696.50 | $  10.73 | $ 71,829.34 | $25,311.00 | $ 579.00 | $14,658.00 | $40,548.00
05/11/2008 [9005-80074533719-8002254 $ 1,528.98 [ $  10.18 [ $ 15,568.38 | $ 6,843.00 | $ 202.00 [ $ 3,392.00 | $10,437.00
05/11/2008 [ 9005-8007663 3719-8001849 $ 4,233.60 | $  10.23 | $ 43,314.38 | $15436.00 | $ 353.00 | $ 8,865.00 | $24,654.00
05/11/2008 | 9005-8007664 3719-8001844 $ 3,600.00 | $  10.23 | $ 36,831.96 | $13,126.00 | $ 300.00 | $ 7,539.00 | $20,965.00
06/11/2008 | 9005-80076703719-8002883 $ 7,393.60 | $  11.12 | $ 82,207.96 | $14,386.00 | $ 329.00 | $ 8,373.00 | $23,088.00

w 06/11/2008 | 9005-80077453719-8002334 $ 669.14 | $  10.20 | $ 6,823.09 | $ 2,924.00 | $ 202.00 | $ 1,492.00 | $ 4,618.00

g 12/11/2008 [ 9005-80079663719-8001704 $ 71094 | $ 1037 | $ 7,371.88 | $ 3,181.00 | $ 202.00 | $ 1,613.00 | $ 4,996.00

i 14/11/2008 | 9005-8007454]3719-8002594 $ 1,228.90 | $  10.73 | $ 13,181.67 | $ 4,676.00 | $ 202.00 | $ 2,709.00 | $ 7,587.00

3 14/11/2008 | 9005-8007452[3719-800259 $ 51840 [ $ 1073 [ $ 5560.57 | $ 1,973.00 | $ 202.00 [ $ 1,160.00 | $ 3,335.00

= 24/11/2008 | 9005-8008338[3719-8002884 $ 734.95 | $  12.85| $ 9,442.27 | $ 3,327.00 | $ 202.00 | $ 1,946.00 | $ 5,475.00
28/11/2008 | 9005-80085503719-8001845 $ 133.92 | $ 1023 | $ 1,370.15 | $  492.00 | $ 202.00 | $ 310.00 | $ 1,004.00
28/11/2008 | 9005-8008548[3719-8001844 $ 8640 | $ 1023 | $  883.97 | $ 317.00 | $ 202.00 | $ 210.00| $ 729.00
28/11/2008 | 9005-80085473719-8002254 $  48.00 [ $ 1018 |$ 48875 [ $ 22200 $ 20200 $ 137.00[ $ 561.00
28/11/2008 | 9005-80085498719-800294 $ 181.20| $ 1340 5 242808 | $ 850.00| § 202.00 | $ 522.00 | $ 1,574.00
01/12/2008 | 9005-80085803719-8001709 $11,541.70 | $  10.37 | $119,678.20 | $53,453.00 | $ 1,222.00 | $26,153.00 | $80,828.00
01/12/2008 | 9005-8008581 3719-800294 $ 1,220.40 | $  13.40 | $ 16,353.36 [ $ 5763.00 | $ 202.00 | $ 3,348.00 | $ 9,313.00
01/12/2008 | 9005-80085823719-8001849 $ 3,147.12 | $  10.23 | $ 32,198.50 | $11,553.00 | $ 264.00 | $ 6,602.00 | $18,419.00
01/12/2008 | 9005-80085833719-8002884 $ 5,179.18 | $  12.85 | $ 66,539.52 | $23,448.00 | $ 536.00 | $13,579.00 | $37,563.00
01/12/2008 | 9005-8008584 3719-8001869 $ 4,352.10 | $  10.23 | $ 44,526.77 | $15,977.00 | $ 365.00 | $ 9,130.00 | $25,472.00
01/12/2008 | 9005-8008585 3719-8001844 $ 9,904.00 | $  10.23 | $101,328.81 | $35,608.00 | $ 831.00 | $20,664.00 | $57,103.00
01/12/2008 | 9005-80085863719-8002883 $ 8,101.40 | $  11.12 | $ 90,077.85 | $15,871.00 | $ 363.00 | $ 9,191.00 | $25,425.00

& 01/12/2008 | 9005-8008587 3719-8002594 $11,264.70 | $  10.73 | $120,829.68 | $42,866.00 | $  980.00 | $24,701.00 | $68,547.00

g 01/12/2008 | 9005-8008588 3719-8002254 $11,203.51 | $ _ 10.18 | $114,076.38 | $51,885.00 | $ 1,186.00 | $25,072.00 | $78,143.00

g 01/12/2008 | 9005-8008589 3719-8001864 $ 6,556.92 | $ _ 10.23 | 5 67,084.50 | $24,071.00 | $  550.00 | $13,756.00 | $38,377.00
01/12/2008 | 9005-8008590 3719-8001866 $ 9,864.00 | $  10.23 | $100,919.57 | $36,212.00 | $  828.00 | $20,694.00 | $57,734.00
03/12/2008 | 9005-8008702[3719-800294] $ 906.00 [ $  13.40 [ $ 12,140.40 | $ 4,278.00 | $ 202.00 | $ 2,493.00 | $ 6,973.00
08/12/2009 | 9005-8008806[3719-8003103 $ 1,356.00 | $  13.09 | $ 17,746.65 | $ 6,211.00 | $ 202.00 | $ 3,624.00 | $10,037.00
08/12/2009 | 9005-80087023719-8002945 $ 906.00 | $  13.40 [ $ 12,140.40 | $ 4,278.00 | $ 202.00 | $ 2,493.00 [ $ 6,973.00

$ - S -
$ - S -




5. ANALISIS Y DISCUSION.

Debido a las transiciones por las que han atravesado demasiadas empresas en
nuestro pais, transiciones que en su mayoria han sido ocasionadas por la
situacion econémica que ha imperado en su momento, muchas organizaciones en
su intento de subsistir en un ambiente que cada vez es mas complejo de actuar y
gue cada vez es mas dificil ser el protagonista de un mercado que esta sumergido
en la competencia desleal, principalmente de los competidores del continente
Asiatico, son demasiados los fenbmenos que han llevado a las empresas a tomar
decisiones de cambio muy drasticas, puedo enunciar en este momento diversas
causas, pero ese no es el objetivo, sino que quiero a través de estas lineas hacer
un andlisis y tal vez una reflexion del comportamiento fiscal y financiero de las
empresas mexicanas que continuamente hacen modificaciones a sus estructuras

organizacionales a fin de influir positivamente en sus rentabilidad financiera.

Hace veinte afios, para ser mas objetivo, en los afios ochentas y parte de los
noventas, en México era muy usual que las empresas se dedicaran a la
transformacion de un bien; el sector industrial se encontraba en su apogeo,
después que habia desplazado por mucho al sector agricultor y ganadero, la
sociedad comenzaba a emigrar a las ciudades del pais, a fin de incorporarse al
sector obrero; por su parte las empresas otorgaban un programa de prestaciones
gue era atractivo para el personal, pues su planeacion fiscal de manera adecuada,

les permitia otorgar tales incentivos.



Hoy en dia, son realmente contadas las empresas que otorgan las prestaciones
de ley a sus trabajadores, son pocas las empresas que ofrecen ayuda de vales de
despensa, comedor, transporte, etc. Pues si bien es cierto, esto significa un gasto
para la empresa y es un gasto deducible, los cuales no deben causar problema
grave, ya que si se cuenta con una planeacion adecuada en el aspecto fiscal y

financiero, seran prestaciones que beneficien a ambas partes.

Para los patrones y accionistas, les ha funcionado el hecho de que es mas facil y
costeable importar los articulos ya terminados y listos para su venta al
consumidor, ya que para magquilar un articulo, se debe pagar demasiados
impuestos, lo cual estd obligando a las empresas a importar principalmente de
China, y de otros paises asiaticos, ya que su mano de obra es mucho mas barata;
por ejemplo, el costo de un bolso para dama hecho de material sintético es de un
dolar americano, por pieza y en compra de mayoreo, este producto es vendido en
nuestro mercado nacional en un precio promedio de cien pesos en moneda
nacional, lo cual analizadndolo son bajos los gastos aduanales de importacion y

demas gastos en que se incurre para poner en venta el producto.

Las empresas deben trabajar por objetivos, necesitan reestructurar y si es
necesario volver a integrar su equipo de trabajo; esto no quiere decir que se tenga
que despedir a trabajadores y buscar otros mejores, no, se trata de coordinar los
esfuerzos de la fuerza laboral y destinarlos a integrar un verdadero equipo de
trabajo, asignar funciones en especifico, pues existen empresas que con el afan

de disminuir sus costos ponen en riesgo la eficiencia laboral.



La mayoria de las empresas buscan que su carga administrativa sea la mas
baja. En el area de contabilidad existen varias maneras de hacer mas con menos,
pero como lo reitero, es necesario saber hacia dénde va el camino de la
organizacion, en “la contabilidad integral en una empresa que importa y
comercializa articulos de moda” trato de exponer la experiencia que tuve desde el
momento en que llegue a trabajar e incorporarme, pues “MIZBAG” hace dos afios
atravesaba un desequilibrio administrativo y fiscal, no quiero dar a entender que
con mi llegada las cosas mejoraron, sino que mediante la organizacion y
coordinacion de los integrantes del area de contabilidad pudimos asignar
funciones en especifico e identificar los tiempos ociosos. En cuanto al sistema
operativo encargado de la paqueteria contable se fue depurando conforme al

transcurso operativo de la empresa.



6. CONCLUSIONES.

El unificar las tareas del area de finanzas en una empresa, es sumamente
importante, no solo para beneficio de la misma, sino también para beneficio de los
propios trabajadores; a esto, se le debe agregar el hecho de trabajar por objetivos

mediante programas de planeacion, buscar resultados a corto y mediano plazo.

En mi opinion, la empresa que importa articulos debe tener muy bien coordinada
la parte de los inventarios, pues aqui se debe llevar un buen control de las
mercancias en transito, asi como las que se encuentran en un almacén de
deposito fiscal y las que se encuentran en los almacenes definitivos; los
inventarios son importantes dentro de las empresas tanto por las necesidades que
satisfacen, como por la inversion que requiere su adquisicion y manejo. Las
decisiones que pueden tomarse en lo relativo a los inventarios considero que son

de dos clases:

» Saber cuando hay que tenerlos, y

» Saber cuanto hay que tener.

El saber cuanto se tiene y en qué momento hay que tener, los inventarios es
parte fundamental para la planeacion de disminucion de costos, ya que no se debe
comparar las funciones de una empresa que importa y comercializa articulos a
una que transforma o fabrica articulos, queda entendido que la empresa que
comercializa articulos realiza la funcion de compra mediante la factura del

proveedor internacional, la denominada “Invoice Commercial”.



En el acto de importar articulos de cualquier pais, se incurre en diversos gastos
0 erogaciones de compra tales como los gastos aduanales, fletes, impuestos o
aranceles, entre otros. Se incurre en erogaciones desde que sale la mercancia del
proveedor hasta llegar al almacén; en las empresas comercializadoras el costo
total de la mercancia se determina sumando a los gastos de venta los gastos de
administracion y los financieros, mientras que el costo total de las mercancias de
una empresa fabril se determina sumando estos tres anteriores mas el costo de

produccién terminada.

Para importar y comercializar articulos es necesario conocer la legislacion que
compete a este tipo de actividad, en teoria puede ser el mismo tratamiento
contable y fiscal, pero este tipo de empresas tienen sus peculiaridades en cuanto
a legislacion fiscal asi como sus particularidades para el manejo de las
contribuciones, pues el costo de ventas no se obtiene de la misma manera que las

empresas fabriles.

Frecuentemente se conoce el caso de empresas importadoras que con el fin de
obtener un margen de utilidad mucho mayor adoptan la practica desleal de evadir
impuestos, lo cual se puede mal interpretar o confundir cuando menciono la
palabra “Reingenieria Fiscal’. Las ideas relacionadas con este tema no son con el
objetivo de incentivar o apoyar esta practica de evasion de impuestos. El proposito
de este trabajo profesional no es el de aconsejar o recomendar las tantas formas
gue existen para omitir las contribuciones asi como de faltar a la ética profesional,

pues desgraciadamente esto se da en la practica diaria del ejercicio profesional.



Tal vez durante los préximos afos se produzcan cambios trascendentales en el
ejercicio de la contaduria publica, es por eso que los alumnos que somos recién
egresados de la carrera nos tenemos que comprometer a cubrir y desarrollar las

expectativas profesionales que demanda una sociedad en constante cambio.



7. RECOMENDACIONES.

Hasta el momento el tiempo que llevo ejerciendo la disciplina de la Contabilidad
Financiera, me ha permitido forjar mi propio criterio y de igual manera, haciendo
un balance sobre mi memoria profesional creo estar en un proceso de madurez
profesional, en el cual soy una esponja pues trato de absorber lo mas que se

puede los conocimientos y habilidades del mundo profesional que me rodea.

Es en base a ésta poca o mucha experiencia que llevo como Contador Publico
gue me permito hacer una o mas recomendaciones a las organizaciones o
empresas para las cuales he prestado mis servicios de manera subordinada,
dejando en claro que lo que busco es hacer una critica constructiva y ofrecer o
proponer recomendaciones que ayuden y favorezcan el desarrollo organizacional

de las mismas.

Uno de los aspectos que he notado que dafian a las organizaciones es la falta
de trabajo en equipo, pues realmente son pocas las personas que buscan los
resultados para un bien en comun; creo que este tipo de actitudes dificultan que se
puedan obtener resultados favorables a corto plazo, recomiendo en primer lugar
gue el jefe o encargado inmediato del area detecte este tipo de comportamientos
conviviendo y estimulando mas la unanimidad laboral con su grupo de trabajo,
buscar que los integrantes del equipo de trabajo participen en las decisiones del
trabajo y cuando alguno de ellos haya cometido algun error evitar sefialarlo lo

menos posible y buscar la solucién lo mas pronto.



En el aspecto contable he notado que muy pocas empresas siguen una linea
perseverante en cuanto a su normatividad financiera; hay empresas que invierten
muy poco en la actualizacién fiscal y adoptan el hecho de trabajar con consultores
externos, esto puede darse por muy variadas razones, pero lo ideal es que
guienes tomen las decisiones fiscales y financieras sean personas que a diario y a
cada momento observen como se comporta el rumbo de la empresa; es necesario
que los patrones inviertan en el desarrollo intelectual de su personal, que no lo
vean como un gasto sino como un costo que beneficiara a ambas partes; llevar
una normatividad financiera y contable en las organizaciones (principalmente con
fines lucrativos) nos permitird encontrar un adecuado soporte tedrico para
sustentar la parte contable y guiar conceptualmente a la emision de unos estados

financieros que sean confiables y veridicos.

Es recomendable hoy en dia, que las empresas que actlan, e interactian
econOmicamente mediante transacciones, transformaciones internas y otros
eventos, produzcan y registren sus operaciones mediante sistemas de informacion
avanzada, me refiero a que utilicen un proceso sistematico y estructurado
financieramente, apoyado en “softwares” de alta precision, pues hoy en dia el
constante cambio exige proporcionar informacion de manera practica, oportuna y
precisa sin invertir demasiado tiempo; demasiadas empresas en sus
departamentos de contabilidad utilizan la paqueteria contable de “ASPEL” la cual
cuenta con programas para contabilidad como el “COI” que integra la contabilidad
en un catdlogo de cuentas que uno mismo puede adecuar conforme a sus

necesidades de trabajo; existe el sistema “SAE” el cual hace méas habil las -



- funciones de facturacioén, crédito, cobranza, compras, inventarios, al igual que el
“NOI” el cual nos ayuda a manejar y emitir la ndmina de manera integrada de las

empresas de una manera mas sistematizada y rapida.

El uso de softwares y sistemas de paqueteria administrativa y contable es
recomendable para todas aquellas empresas que buscan incidir en la
identificacion, andlisis, interpretacién, captacion, procesamiento y, finalmente en el
reconocimiento contable de las transacciones, transformaciones internas y de

otros eventos que lleve a cabo o que afecten econémicamente a las empresas.

Es recomendable al final de cada ejercicio o periodo llevar a cabo un
reconocimiento contable que consista en valuar, presentar y revelar, es decir,
incorporar de manera formal en el sistema de informacion contable, los efectos de
las transacciones, transformaciones internas y otros eventos que realicen las
empresas u organizaciones a fin de ver cdmo han afectado econémicamente
como una partida de activo, pasivo o capital contable. El reconocimiento de los
elementos basicos de los estados financieros, implica necesariamente la inclusion
de la partida respectiva en la informacion financiera, formando parte conceptual y

cuantitativamente del rubro relativo.

El juicio profesional debe emplearse para lograr un equilibrio entre las
caracteristicas cualitativas y cuantitativas de la informacion financiera a fin de
proporcionar informacién contable, fiscal y financiera util para la toma de

decisiones y poder cumplir con los requisitos minimos de calidad.
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