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INTRODUCCIÓN 
 

La problemática del alcoholismo nace en la sociedad debido a factores socioculturales 

(normas, criterios, hábitos y  costumbres), que se desarrollan en ésta y se proliferan de 

manera constante, debido que modifica ideas, conceptos y criterios, e inserta  

costumbres y hábitos debido a la constante interacción en su desarrollo que se van 

arraigando fuertemente, llegando a una singular forma de pensar sobre el alcohol. La 

influencia de la perspectiva del  alcohol conlleva un estado de normalidad con la que es 

vista y empleada, desde las fiestas comunales o de vendimia, ferias de licor, cerveza, 

pulque o tequila, en donde los hábitos sociales marcan la pauta de la presencia de un 

vínculo entre alcohol y vida cotidiana. 

 

El alcoholismo como problema social puede ser enfrentado desde la salud pública con 

organizaciones estatales, empero, no existen profundas alternativas para 

contrarrestarlo, inclusive en ocasiones fomentando su fortalecimiento. Ante esto 

empezaron a emanar organizaciones institucionales de alcoholismo sin ningún tipo de 

financiamiento, ni recursos económicos o viáticos estatales, paulatinamente fueron 

apareciendo más organizaciones que complementaban y tomaban otros puntos de 

solución ante el alcoholismo.  

 

Existen organizaciones de alcance nacional o internacional como empresas, 

dependencias gubernamentales e instituciones, en donde cada una tiene diversos 

enfoques pero asistiendo un proceso organizacional. “Alcohólicos Anónimos” (AA) es  

una organización que intenta dar una solución al problema de alcoholismo; en un 

primer momento en Estados Unidos y posteriormente de manera paulatina a nivel 

internacional. En México, al 2018, se cuenta con más de 14 mil centros en todo el país. 

(Central Mexicana de Servicios Generales de Alcohólicos Anónimos, 2017). La 

organización tiene una estructura singular constitutiva que conlleva al desarrollo interno 

de la conformación de instrumentos de sociabilidad, de un reconocimiento y de 

identidades pertenecientes de la organización. Esta distintiva estructura de métodos, 

normas y guías establecidas en la organización tiene como resultado la transformación 
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de las prácticas sociales y de la identidad social del sujeto alcohólico, así como una 

influencia en las relaciones sociales de éste, sin descartar el impacto que tiene en la 

regulación social de diversos aspectos: en la integración social, en el económico, en el 

productivo y en los instrumentos de sociabilidad del hombre en su contexto 

organizacional 

 

La organizaciones con objetivos sociales sin fines de lucro y no gubernamentales 

marcan la pauta de propuestas por parte de la sociedad civil, por lo que es importante 

observar, describir y analizar remarcando las consecuencias de los distintos ámbitos 

que trastoca y subrayar la permanencia que logra, en este caso A.A. visto desde una 

postura organizacional es una alternativa de ver las organizaciones de la sociedad civil 

como transcendentes y la presentación de fenómenos coyunturales a nivel nacional e 

internacional, generando una visión interna y externa de las problemáticas sociales.  La 

organización A.A. “Camino a la Paz” es una organización desprendida de una 

particularidad de A.A. en Estados Unidos, debido a que es llamada cuarto y quinto paso 

y hora y media, distinta a las organizaciones tradicionales de donde surgió, esta 

organización deslumbra la permanencia organizacional y de los miembros, así mismo 

determina una alternativa de solución al alcoholismo y problemas de personalidad 

vinculadas, dado que se pueden estudiar sociológicamente.   

 

La sociología tiene un papel imprescindible en el análisis de las organizaciones tanto 

de la sociedad civil, como en lo gubernamental y laboral, generando un punto distinto al 

economista, administrativo y psicológico. En el presente trabajo de tesis se intenta 

desnudar las circunstancias organizacionales como los procesos de cultura e identidad 

presentes en AA., tanto el efecto que tiene en los integrantes como en el entorno de 

ésta, vinculados a fenómenos como: pertenencia, valores y símbolos culturales, 

contrastando con el tema de alcoholismo, aspecto con el cual se desenvuelve la 

organización bajo el cuestionamiento de los mecanismos y procesos sociales entre AA, 

los integrantes y el entorno de éstos; teniendo como objetivo investigar los métodos, 

normas y guías que utiliza la organización A.A. para las demandas del entorno social 

dado que la interrogante guía realiza una triada para el desarrollo de la investigación, 
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cuya triada tiene el primer enfoque en la organización AA como organización social con 

objetivos particulares, el segundo enfoque se direcciona sobre los procesos de 

interacción dentro de AA y el último punto para completar la triada es el entorno social 

que se entrelaza con los integrantes y con los objetivos y estrategias utilizadas en la 

organización.  

 

Para lograr los objetivos de la investigación del trabajo de tesis, se realizó con una 

metodología cualitativa con los métodos de la hermenéutica y el interaccionismo 

simbólico; ya que la hermenéutica ayudará a investigar el sentido que tiene para los 

integrantes de AA la intencionalidad de los textos hablados y escritos que la 

organización ofrece, y el interaccionismo simbólico auxiliará para el conocimiento de la 

significación que tiene el integrante como parte de la organización, con la relación con 

otros integrantes dentro de la organización y de la significación de los vínculos sociales, 

desde integrante de AA con sus relaciones sociales que no forman parte de la 

organización.  

 

Para llevar a cabo los métodos se realizaron técnicas desplegadas de éstos: 

entrevistas a profundidad, análisis de contenido y observación no participante. Ésta 

última tiene el objetivo en el entendimiento del sentido, reforzando las dos técnicas en 

el proceso de información bajo una metodología cualitativa. Se llevaron a cabo 3 

entrevistas a profundidad debido a que permiten el análisis de los procesos de 

interacción con el entorno y AA, de igual manera saber el sentido de los integrantes a 

partir de la organización;  las entrevistas tuvieron duración aproximada de una hora y 

media cada una, la primera entrevista se realizó en dos sesiones y las dos restantes en 

una sesión, con muestra bajo bola de nieve, levantadas en las instalaciones del grupo 

AA “Camino a la Paz. Por último se realizó observación no participante para el abordaje 

del sistema de símbolos y lenguaje, a partir de tres sesiones con duración de una hora.  

 

En el capítulo uno se desarrolla la historicidad y la estructura de la organización AA, el 

segundo capítulo desenvuelve los procesos sociales y simbólicos, por lo que en el 

último capítulo se expone el entorno social y el proceso metodológico de la tesis.  
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CAPÍTULO UNO.  
 

ORGANIZACIÓN  AA Y SOCIEDAD 

 

 
 

 

 
Los contextos en donde se desarrollan las organizaciones sociales están 

conformados de características que se vinculan con la organización, puesto que 

emanan y se desarrollan con demandas del entorno. Alcohólicos Anónimos (AA) 

es una organización social que tiene objetivos sobre la salud física y psicológica 

de la sociedad; se caracteriza por tener el objetivo de la disminución de la 

población con adicciones, con mayor énfasis en el alcoholismo.  

 

En este capítulo se expondrá la caracterización de las organizaciones de AA., y 

su relación con el contexto socio-histórico en el que derivan, subrayando la 

importancia que tiene su historicidad de AA., y la sociedad en donde se cimentó, 

para el logro de las estructuras, ritos, estrategias, objetivos; es decir, la 

organización está entrelazada con el entorno a partir de las demandas sociales 

reflejadas en el discurso organizacional y con las estrategias conformadas por 

estos elementos; sin embargo, otra variante que interviene son los procesos 

sociales que se desenvuelven en los integrantes, que se presentarán en los 

capítulos siguientes. 
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1.1 Historia, estructura y división organizacional de A.A. 
 

 

La presencia de la sociología en las organizaciones ha sido una herramienta para el 

estudio de la dinámica interna, debido a que la conforman una serie de factores 

complejos, estructurales, culturales e interaccionales; que varían dependiendo el tipo 

de organización a analizar, resultado del dinamismo organizacional contextual y de la 

interacción con los integrantes, consecuentemente logrando que las organizaciones 

requieran más que un enfoque administrativo, económico y psicológico. 

 

Los cambios multifacéticos que han trastocado la conformación de las organizaciones 

se han presenciado de manera paulatina, con sus inicios en el aspecto totalmente 

económico pensados en la mejor organización del trabajo dentro de las fábricas, 

posteriormente a una racionalización económica dentro de las empresas y actualmente, 

en el siglo XXl, las organizaciones son amplias y diversas, con  extensión de forma 

internacional interconectadas armónicamente; por consiguiente la complejidad se 

ahonda y repercute en las demandas, rutinas, ofertas, recursos, distribución y 

mantenimiento. Ante esto la sociología de manera paralela ofrece una gama de 

posibilidades para la comprensión de las organizaciones actuales, adecuándose a  las 

características comunes y particulares; a partir de teorías para cada tipo de nivel 

cualitativo de la organización y por esa razón con metodologías específicas y 

diferenciadas. 

 

En Estados Unidos han aparecido paulatinamente organizaciones de carácter social 

con objetivos a la solución de problemáticas, presentando diferentes posturas y 

direcciones, contrastadas a los cambios en los modos de vida estadounidense 

diferentes etapas y con una fuerte relación con la religión; evidentemente con peso 

significativo, dado que son un causante de movimientos e ideologías. 

 

La organización AA tuvo sus inicios en Estados Unidos, derivada de influencias de 

movimientos sociales de temperancia o templanza con orígenes en el siglo XlX, la cual 
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adquirió un enfoque con dirección a cuidados alimenticios, pero posteriormente giró 

contra el consumo de bebidas alcohólicas en donde incluía aspectos clericales, una 

sección o enfoque estuvo relacionada con la prohibición de bebidas alcoholizadas en 

Estados Unidos. La estructura organizacional de AA está influida por el grupo Oxford, el 

cual tiene sus inicios formales aproximadamente en el año de 1990, es una agrupación 

cristiana con objetivos de mejora y cambio en la vida de las personas a partir de 

“Cuatro absolutos”: honradez, pureza, generosidad y amor; basados en la Biblia y 

practicados de manera grupal en casas. En las reuniones se compartían y se 

reforzaban los objetivos de modificación de vida, puesto que se denomina como grupo 

de ayuda personal, que tiene como dinámica realizar inventarios personales para 

observar errores y remediarlos a través de la meditación (La voz del conocimiento ). 

Estas agrupaciones Oxford con tendencias clericales tuvieron un crecimiento paulatino, 

empero sin perder el objetivo y los fundamentos protestantes con guías de tipo 

religioso-sectario que sirven de herramientas y bases para Alcohólicos Anónimos. “Los 

grupos Oxford representaban una sociedad compuesta en su mayor parte de gente no-

alcohólica, que recalcaba la aplicación de valores espirituales universales a la vida 

diaria” (Torres, 2007). 

 

La presencia de la visión moralista de conservadores en Estados Unidos perturba los 

ámbitos políticos y sociales a través de: movimientos sociales, ideologías y políticas 

públicas. Los intereses moralistas se objetivan en instrumentos de recodificación para 

la prosperidad social que conlleva una ideología sin algún posicionamiento establecido 

de izquierda o derecha: 

 

Lo que ocurre con el movimiento conservador es que tiende a dividirse gravemente: 

una de sus alas se aproxima mucho a una especie de neofascismo, y la otra 

se mueve hacia una especie vaga de liberalismo {…} el movimiento 

conservador termina por desplegarse hacia la derecha o hacia la izquierda. 

(Horowitz, 1980). 

 

Estas características se pueden asimilar como desventajas, sin embargo, debido a la 

amplitud que ofrece, al no tener límites fijos, tolera la presencia de una multiplicidad de 
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actores que da como resultado la incorporación de un conglomerado extenso de la 

sociedad. El poder de este movimiento se ve manifiesto en la política, en concreto en la 

Constitución, a causa de la elaboración de políticas; con el intento constante de 

establecer un orden social nuevo o diferente a la situación presente, reflejado en una 

baja presencia de la autoridad estatal y por encima una creencia en la ley natural 

direccionando, con características claras y fijas como: susceptibilidad del cambio social 

acelerado, sustento en la moralidad de la religión con beneficencia social, así como 

desprecio a minorías en contra y de los impulsos o pasiones.  

 

La organización AA. tiene presencia dentro de este contexto ideológico que repercute 

claramente en su formación y desarrollo. Las personas cofundadoras de la 

organización fueron: Bill Wilson y Robert Smith. El primero de ellos, Wilson, corredor de 

bolsa de Wall Street; estudió economía, comercio y leyes. Fue alcohólico siendo 

estudiante, sin embargo, en 1929 su alcoholismo incrementó, bebía las 24 horas; en un 

primer momento estando trabajando en Wall Street, posteriormente a causa de la caída 

de valores en Estados Unidos, teniendo 33 años, perdió su empleo y todo lo que 

poseía; Wilson no trabajaba y su cónyuge laboraba en una tienda. El desempleo se vio 

amplificado y recurrente.  

 

La  crisis  de 1929 en Estados Unidos  no sólo tenía repercusiones económicas sino 

también grandes impactos en la sociedad, significativamente de manera ideológica. Se 

presenció la idea de la incapacidad del subsistema económico y empresarial, la idea de 

desconcierto del futuro, la presencia de pérdida del patrimonio y sufrimiento intenso:  

 

La crisis de la confianza producida por la depresión no se limitó a la decepción 

causada por la comunidad de los negocios. Por todo el mundo occidental 

los hombres empezaron a preguntarse si la gran sociedad del Occidente, 

que había cobrado cada vez mayor fuerza desde la época de Carlomagno, 

no habría comenzado a desintegrarse. (Morison, Commager, & 

Leuchtenburg, 1951). 
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Wilson, como personaje principal en el desarrollo de AA., llamado Wilson, tuvo 

referentes contextuales ámbitos políticos, económicos y sociales, y transgrediendo de 

manera directa factores personales que incentivaron la creación de la organización, 

como la necesidad hacia el alcohol, que iba en ascendencia mortal, teniendo notables 

repercusiones en su vida y sin importar la prohibición de venta, manufactura o 

transporte de bebidas alcohólicas con aplicación constitucional bajo la llamada 

“Enmienda XVlll” puesta en vigor en enero de 1920, “Mi dosis cotidiana era de dos o 

tres botellas de ginebra de fabricación casera” (Alcohólicos Anónimos, 1986); tras 

varias llegadas al hospital lo diagnosticaron desahuciado, sin embargo, tuvo la visita de 

un amigo de colegio quien le pedía a Wilson requisitos para su abstinencia con 

significado al sujeto: religión, aceptación, reparación de daños a las personas que 

había herido, y fe,  incluyendo el aumento de su espiritualidad con sensaciones o 

visiones religiosas. “La creencia en el poder de Dios, más la suficiente buena voluntad, 

honradez y humildad para establecer y mantener el nuevo orden de las cosas, eran los 

requisitos esenciales.” (Alcohólicos Anónimos, 1986). 

 

Con anterioridad, e incluso en el siglo XXl, los problemas sociales tenían términos 

terapéuticos más que políticos, vistos como conductas desafiantes a los códigos de 

valores, con necesidad de la redefinición del código moral a partir de instrumentos de 

“rehabilitación social”, con la finalidad de la reinserción a la sociedad como: el entorno 

familiar, entorno social y laboral; esta visión parte de la intervención para la integración 

social con participación activa y económica. Las organizaciones nacen con estos 

referentes; con antecedentes en 1890 durante la presidencia de Roosevelt, cuando 

Jacob Riis publicó el libro Cómo vive la otra mitad ejerciendo impacto sobre el 

presidente y la sociedad, de esta forma se tiene respuesta activa en legislaciones, 

reformas y concentración de movimientos:  

 

Casi toda gran ciudad del país tenía una Sociedad de Organización de la Caridad, 

similar a la que había sido fundada en Nueva York en 1882, destinada a 

introducir la eficiencia en la caótica administración de la caridad en docenas 
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de dependencias privadas. (Morison, Commager, & Leuchtenburg, 

1951). 

 

Algunos ejemplos de las legislaciones son: reforma de alojamiento, movimiento 

abstencionista en la prohibición de distribución de bebidas alcohólicas (1851), el código 

penal para niños delictivos (1894), ley de casos (1901), y creación de tribunales para 

menores (1999), por lo que las ideologías generadas por la sociedad culminan en 

políticas públicas y no únicamente en movimientos sociales, transitando por éstos; 

algunos teniendo objetivos de una funcionalidad y orden, y otros con mezcolanza moral 

y religiosa. 

 

El movimiento abstencionista “Demonio Ron” se realizó a partir de los primeros días de 

la república, en un primer momento en el Estado de Maine, que está ubicado en 

Estados Unidos, abarcando de manera total y con victorias menos importantes en otros 

estados. Causas sociales estimularon su establecimiento primero como un movimiento 

para después tener peso constitucional, las que tuvieron más impacto fueron: las 

poblaciones pequeñas, estados mayoritariamente rurales, la liga contra las tabernas 

(1895), la Iglesia Metodista y la cepa norteamericana.  

 

El motivo general era la indignación de violación a los valores, pero cada sector tenía 

su propio punto en contra; la Iglesia a partir del protestantismo, la Unión Cristiana 

Femenina en pro de la Temperancia, los conservadores notaban que el ingerir bebidas 

alcohólicas era un pisoteo a las costumbres morales de la religión; las mujeres 

observaban el alcoholismo como una amenaza en el hogar, así como los hombres de 

negocios en la vida laboral ya que obstaculizaba el rendimiento de los trabajadores y 

aumentaba el riesgo de accidentes; los reformadores relacionaban el negocio del 

alcohol con los maleficios sociales (crimen, vicio y pobreza), y los progresistas 

pensaban que la prohibición era la respuesta para el bienestar social, con la idea de un 

mundo mejor. (Morison, Commager, & Leuchtenburg, 1951). 
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A partir de este contexto nacional, con influencia de un cercano, el cofundador Wilson 

asiste y permanece en un grupo llamado Oxford; debido al éxito en la sobriedad, este 

personaje y su esposa se interesaron por ayudar a más alcohólicos, con los requisitos 

clericales como los cuatro absolutos, presentados en la agrupación Oxford, ya que, de 

igual manera, él describía su fortalecimiento a la abstinencia. Decide reunirse con un 

médico llamado Robert Smith (Dr. Bob), personaje trascendental, fungiendo como 

cofundador de  Alcohólicos Anónimos.  

 

 “El Doctor Bob” es de origen inglés, hijo único, de familia religiosa y acomodada.  Su 

vida de alcoholismo se desarrolló en un entorno de prohibición alcohólica, en donde el 

Estado era el único que administraba las dosis y la adquisición. Debido a su 

alcoholismo tuvo saltos por diversas universidades del país, con la profesión de 

medicina; ya egresado trabajó en un consultorio propio, trabajando únicamente cuando 

estaba sobrio. El intento de dejar la bebida, pasó por diversas circunstancias, desde la 

internación en un sanatorio mínimo doce veces, asistencia al grupo Oxford, asistencia 

hospitalaria, hasta la administración de sedantes.  

 

La recuperación que él tuvo fue a partir de una invitación de una mujer llamada 

Henrietta Seiberling (miembro del grupo Oxford) con la posibilidad de brindarle ayuda a 

su alcoholismo. El médico contaba con información acerca del alcoholismo, puesto que 

con anterioridad ya había tenido el objetivo de dejar de beber; sin embargo, no había 

podido, Henrietta vinculó a Wilson con el Dr. Bob, con lo que había generado un trabajo 

mutuo de experiencias y enfoques, logrando una aportación mayor para el 

cumplimiento de su objetivo, su abstinencia. Ellos se conocieron el día 11 de mayo de 

1935, la circunstancia se había presentado debido a que Bill se encontraba en Ohío por 

cuestiones de negocios y sentía la exigencia de beber, teniendo como consecuencia la 

búsqueda de “ayudar a otro alcohólico” en donde se encontraba, puesto que en base a 

sus hábitos en Oxford, era la solución hacia la futura recaída. En estas características 

de comportamiento de ayuda mutua o ayuda al otro tienen bases religiosas, reflejadas 

en el grupo Oxford, que a su vez son retomadas como columna vertebral en AA.  
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Wilson y el Dr. Bob tenían ideas compartidas acerca del alcoholismo y ambos 

pertenecían al grupo Oxford, aunque a uno no le funcionó en un primer momento. 

Juntos fueron buscando a más alcohólicos para brindarles auxilio, fueron 

constantemente ayudando a una persona a la vez, durante cuatro años, logrando 

alcanzar a 100 alcohólicos sobrios en diferentes grupos de Oxford:  Akron, Nueva York 

y Cleveland. (Collado, 2017); este conjunto de personas no fueron llamadas  como 

Alcohólicos Anónimos pero eran independientes de los grupos Oxford. 

 

En el año de 1939 Wilson conformó los 12 pasos1, a partir de un libro, el más conocido 

por la organización, llamado Libro grande o Alcohólicos Anónimos, se difundió entre los 

diversos integrantes, logrando 400 copias; como consecuencia se tiene el conocimiento 

y difusión de los diferentes grupos por el nombre del  libro. “La sociedad, todavía en 

principios, y sin nombre, empezaba a conocerse ahora por el del título de su libro -

Alcohólicos Anónimos.” (Torres, 2007). El libro es retomado por cualquier grupo en sus 

inicios y crecimiento, es una herramienta básica que tiene la organización que 

conforma la base de ésta. El financiamiento del libro fue colectivo para después con las 

ganancias organizacionales pagar los derechos y de este modo no tener personajes 

emblemáticos con la finalidad de que se tuviera exclusivamente el nombre de la 

organización; al mismo tiempo su contenido fue conformado por distintas personas, 

parte de la agrupación, cabe destacar que el propulsor fue Bill y tuvo notable presencia 

ideológica en el libro. 

 

                                                           
1 Los doce pasos son enunciados que marcan la pauta para la abstinencia: 1.- Admitimos que éramos impotentes 
ante el alcohol, que nuestras vidas se habían vuelto ingobernables. 2.- Llegamos a creer que un Poder Superior a 
nosotros mismos podría devolvernos el sano juicio. 3.- Decidimos poner nuestras voluntades y nuestras vidas al 
cuidado de Dios, como nosotros lo concebimos. 4.- Sin miedo hicimos un minucioso inventario moral de nosotros 
mismos. 5.- Admitimos ante Dios, ante nosotros mismos y ante el otro ser humano la naturaleza exacta de 
nuestros defectos. 6.- Estuvimos enteramente dispuestos a dejar que Dios nos liberase de todos estos defectos de 
carácter. 7.- Humildemente le pedimos que nos liberase de nuestros defectos. 8.- Hicimos una lista de todas 
aquellas personas a quienes habíamos ofendido y estuvimos dispuestos a reparar el daño que les causamos. 9.- 
Reparamos directamente a cuantos nos fue posible el daño causado, excepto cuando el hacerlo implicaba perjuicio 
para ellos o para otros. 10.- Continuamos haciendo nuestro inventario personal y cuando nos equivocábamos lo 
admitíamos inmediatamente. 11.- Buscamos a través de la oración y la meditación mejorar nuestro contacto 
consciente con Dios, como nosotros lo concebimos, pidiéndole solamente que nos dejase conocer su voluntad 
para con nosotros y nos diese la fortaleza para cumplirla. 12.- Habiendo obtenido un despertar espiritual como 
resultado de estos pasos, tratamos de llevar este mensaje a los alcohólicos y practicar estos principios en todos 
nuestros asuntos. (Alcohólicos Anónymus World Services, 1970). 
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IMAGEN 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Tomado de Hombre Nuevo Mérida, 2013 

 

De manera paralela uno de los cofundadores, Wilson tuvo la oportunidad de asociarse 

con un amigo para transferir el grupo en una clínica y tener ganancias, pero se acordó 

en el grupo que nunca se tendría algún tipo de lucro o utilidad privada y sería auto 

mantenida. Después de intentos perseverantes para darle amplitud a los objetivos de 

ayuda por todos los medios posibles y para el financiamiento y sobrevivencia de la 

organización, logaron la publicación de un artículo que daba información sobre la 

organización y promoción del libro recién publicado. 
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IMAGEN 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

FUENTE: Alcohólicos Anónimos, 1941. Imagen completa en anexos 

 

Paulatinamente el grupo asciende de dos mil a ocho mil integrantes en 1941, otras de 

las causas secundarias fue la difusión que atrajo la atención, en una cena hecha por un 

amigo de Wilson que únicamente intenta que tenga difusión entre personajes 

importantes sin financiamiento o donación económica. Con el crecimiento de miembros 

se alcanzan 200 grupos y Wilson decide visitar personalmente cada grupo. En 1952 la 

esposa de Wilson, por motivación de él, creó un grupo para los familiares de los 

alcohólicos en tratamiento, este grupo llamado Al-Anon.   

 

Debido a la ineficiencia de la prohibición de 1851 la sociedad levantó barreras para el 

cambio, puesto que lejos de dejar una menor concentración de alcohólicos y una 

mejora social, por el contrario, la prohibición dejó un incentivo al narcomenudeo de 

bebidas alcoholizantes. 
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[...] los capitales invertidos en el negocio de bebidas alcohólicas aumentaron siete 

veces entre 1860 y 1880 y, a fines de siglo, las grandes ciudades con gran 

continente de población de origen alemán e irlandés registraban una cantina 

para cada 200 habitantes. (Morison, Commager, & Leuchtenburg, 1951). 

 

La clandestinidad de la venta de bebidas alcohólicas estaba muy presente, no solo 

abarcaba un espacio local sino gubernamental, que penetraba desde sus inicios, en la 

primera guerra mundial y posterior de ésta. Las notables desventajas impulsaron a que 

la sociedad estuviera insatisfecha por el resultado esperado y demandaban una 

“libertad personal” para la oposición de la prohibición; esta filosofía venía acompañada 

de una sed de bebida por la sociedad, principalmente la visión la sostenían obreros 

llegados del extranjero, personas disgustadas tanto por la corrompida Oficina de 

Prohibición como por los resultados de sufrimiento, y visiones con lemas de libertad. 

 

En 1946 empezó la expansión mundialmente de la organización, los principales países 

en los que se empezó fueron en: Irlanda, Inglaterra, Suecia, Escocia y Alemania. En la 

década de 1940 se iniciaron diferentes organizaciones en México debido a que algunos 

integrantes de los grupos estadounidenses residieron en este país a causa de la 

Segunda guerra mundial; se organizaron de forma particular y con material 

estadounidense,  en 1968 para mayor organización y tener apoyo y contacto en todo el 

país se formó una Oficina de Servicios Generales, una Central Mexicana dividida en 

siete zonas cada una con diversas áreas con distritos que son los grupos (Rosovsky, 

2009). En el año de 1984 las lecturas y los postulados se tradujeron al español.  

 

La organización mexicana tiene una diversidad de medios de información interna, con 

dos objetivos: la primera para el mantenimiento y la alfabetización organizacional, ya 

sea de los integrantes nuevos o para la ascendencia de un cargo de un miembro, pero 

siempre con el mismo objetivo; el segundo propósito es el de informar a la sociedad 

externa ya sea para la invitación a la integración al grupo o para  una recopilación 

documental en el caso que sea requerida para la comunidad científica. El listado de 

documentación de México abarca: libros, folletos, archivos, conceptos, inventarios, 

revistas,  manuales, seminarios y temas (recomendaciones de tópicos para abordar en 
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cada grupo). La información oral de igual manera es amplia, sin embargo, es menor, 

algunos ejemplos son: conferencias, convenciones, estaciones de radio y aniversarios. 

Cada medio de difusión oral depende del grupo y de la ramificación que pertenezca (24 

horas, hora y media, y 4to y 5to paso) esto será desglosado más adelante.   

 

La estructura que tiene la organización en México es a partir de una coordinación local, 

donde cada división tiene una función en específico para Alcohólicos Anónimos, como 

un todo. 

 

ESQUEMA 1 ORGANIGRAMA AA 

FUENTE: Alcoholicos Anonimos Sección México. Cuadro completo agregado en anexo 2. 

 
 

La organización A.A. en cada país tiene una estrctura muy parecida, con variables casi 

inexistentes. De manera primordial estan las secciones que dan las bases, en un 

primer momento a nivel internacional y posteriormente nacional. La organización cuida 

con mucha importancia la unidad y la perseveración de los postulados, que se 

establecieron desde los comienzos de ésta, ya que se mantiene un contacto y guia 

internacional.  Las divisiones de tareas se dan en apartados o departamentos de 

manera muy precisa; sin embargo, en algunos permite la libertad de decisión 

dependiendo de cada grupo. 
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ESQUEMA 2 ORGANIGRAMA AA 

FUENTE: Alcohólicos Anónimos Sección México.Cuadro completo agregado en anexo. 
 
 
Se puede observar que cada sección depende de otra, logrando un entramado 

estructural firme y organizado, esto para tratar de evitar constantemente la variabilidad 
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persistente en las organizaciones, iniciando desde lo macro a lo micro de la 

organización. 

 

Debido a las funciones específicas de cada departamento, se tienen formatos y 

secuencias a seguir para las actividades independientes de cada grupo, guiadas por 

especificaciones  de personas encargadas o por textos informativos. Esto refuerza la 

unión organizacional, sin embargo cada grupo decide en qué medida e intensidad se 

inmiscuye con la Oficina de Servicios Generales. Un factor importante es la 

temporalidad, desarrollo e historia que tiene el grupo para retomar prácticas generales 

de la organización.  

 

IMAGEN 3 FORMATO DE REGISTRO 

FUENTE: Directorio Nacional AA El formato completo se agregara en anexos 

 
 

Las actividades realizadas por los grupos son diversas, como: congresos, aniversarios, 

compartimientos, comer de manera grupal, juntas, talleres y experiencias en haciendas. 
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Algunas de éstas las realizan en conjunto con otros grupo(s), manteniendo relación, 

camadería, empero, otorgando el posicionamiento y las actividades a realizar 

correspondientes de cada uno. En la imagen siguiente se puede observar el documento 

que acredita una de las actividades que se realizan en los grupos, vinculado al registro 

y orden de la sección; estos formatos son de forma oficial y únicamente se les otorga a 

los grupos registrados. Un gran porcentaje de los grupos se encuentran sin registro 

oficial perdiendo la oficialidad, libros de apoyo, documentación y respaldo en cualquier 

situación; esto debido a los constantes desacuerdos con las interpretaciones de las 

lecturas oficiales de los fundadores.  

 

IMAGEN 4 FORMATO DE ANIVERSARIOS 

FUENTE: Directorio Nacional AA El formato completo se agregará en anexos 

  

 

La comunicación constante entre las organizaciones nacionales conformando una 

unidad entrañada de cada país es fundamental para el sostén y sobrevivencia de la 

organización. Un ejemplo son las reuniones en las que se conjunta a todos los estados 

de México en actividades públicas con objetivos organizacionales; asisten los 
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diferentes grupos o la llegada es personal sin representación grupal particular sino 

como un todo, que es AA. Estos eventos son oficiales a través de la “Sección México” y 

realizan actividades relacionadas con el objetivo de la sobriedad y los rituales 

habituales de las sesiones como: oraciones, canciones y temáticas. 

 

IMAGEN 5 CONVENCIÓN MÉXICO 

FUENTE: Alcohólicos Anónimos Sección México   
 

 

La estructura organizacional nacional está vinculada por oficios o eventos; sin 

embargo, los grupos independientes forman parte de AA. pero con particularidades 

de acuerdo a las demandas regionales, estas configuraciones dependen de los tres 

tipos de grupos: AA 24 horas, AA cuarto y quinto paso y AA hora y media; se 

distinguen a partir de la asistencia y ritualidades que realizan para completar los 12 

pasos. “AA 24 horas” son los grupos que los integrantes se internan por un periodo 

de tiempo en un sitio donde no tienen contacto con la sociedad, únicamente con los 

familiares a través de visitas, las ritualidades se realizan durante todo el dia y de 

forma más constante que los otros tipos de grupos; “AA cuarto y quinto paso” se les 



24 | P á g i n a  
 

llama de esta forma debido a que, a diferencia de los otros dos tipos de grupos, el 

cuarto y el quinto lo realizan a partir de un viaje de 3 dias para relatar su vida, en 

lugar de realizarlo en la tribuna de cada grupo, la asistencia es más periodica; “AA 

hora y media” son los grupos que realizan las sesiones diarias de duración conforme 

a su nombre, todos los díias del año, son los primeros grupos que aparecieron en 

México por lo que son llamados los grupos tradicionales, también porque se les 

nombra como los que no realizan ninguna modificación a los documentos originales 

oficiales. 

 

1.2 A.A. “cuarto y quinto paso”: Comunidad con  esperanza de resolver problemas de 

personalidad 
 

 

AA. “cuarto y quinto paso” ha sufrido alteraciones en la forma de operar 

organizacionalmente a lo largo de su conformación y establecimiento en México. En la 

parte centro de la ciudad de México, sus inicios remontan a partir del año 1993, en 

donde la dinámica consistía en realizar un escrito biográfico de sí mismos, llamado  

“inventario”, esto en un plazo de ocho a diez meses y únicamente los días sábados en 

una oficina o casa. Sin embargo, no resultó eficiente puesto que era constante la 

inasistencia. En el área norte del país, en Sonora, Hermosillo, de igual manera se dan 

aperturas que pertenecen al “cuarto y quinto paso” que están a cargo de Ignacio Q. y 

su esposa Silvia G. 

 

A partir de experiencias de los integrantes de los primeros grupos de cuarto y quinto 

paso, se explica que fueron procesos paulatinos en donde debía que haber 

intercomunicación entre los pocos AA.; estos fundadores tienen como antecedente ser 

integrantes de Alcohólicos Anónimos, caracterizados por durar una hora y media y de 

asistencia diaria. Uno de los cofundadores se llama Roberto G. en el cual en su libro 

“Historia y evolución de los grupos de 4° y 5° paso”, relata desde su experiencia cómo 

emanaron los grupos denominados cuarto y quinto paso en México, los personajes que 

auxiliaron en la conformación, los retos y las problemáticas que se presentaron durante 
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el proceso. Roberto explica que en agosto de 1993 en la parte oriental del Centro 

Histórico de la Ciudad de México “La Merced”, el “grupo centro” conformado por 

Roberto G., Oscar L., Inocente R., Juan O. y algunos otros, realizaban el cuarto y 

quinto paso, pero con anterioridad era requisito la militancia en Alcohólicos Anónimos 

de mínimo un año, independiente del grupo de pertenencia. La solución a la 

inasistencia fue la disminución de tiempo de realización del inventario y conformarlo a 

partir de siete juntas en un plazo de tres semanas, en la cual la última se utiliza el fin de 

semana para completar el “cuarto y quinto paso” de los doce.  En éste grupo las juntas 

se impartían en una bodega improvisada y el fin de semana concluyente, llamado 

“retiro”, se hacía un viaje a una hacienda ubicada en Ozumbilla, próxima a las faldas 

del volcán Popocatépetl. 

 

El grupo Centro es el primero en la ramificación de Alcohólicos Anónimos cuarto y 

quinto paso (G., 2009)2, con un aproximado de más de 90 personas cada tres 

semanas. Tenía como fundadores a Mario G., Mario R., Porfirio R., Jorge Ll y Gustavo 

Ll., entre algunos otros. Grupo Centro recomendaba a los integrantes, la asistencia a 

su grupo de origen y la práctica de los principios aprendidos, esto para conservar la 

unidad grupal en general de Alcohólicos Anónimos, empero permitía la accesibilidad al 

grupo en cualquier momento e incluso ir de “apoyo”3 a la hacienda4 (G., 2009).  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
2 Documento de Circulación interna. 
3 Palabra utilizada dentro de Alcohólicos Anónimos para referirse a las personas que auxilian en diferentes tareas, 
dependiendo de la experiencia y tiempo de asistencia en la organización. 
4 Se refiere a la actividad de viaje a un lugar de campo o alejado de los grupos; por lo regular eran viajes a 
haciendas, con duración de tres días. Estos viajes son establecidos dentro de los doce pasos, enunciados 
específicamente en el cuarto y en el quinto, por lo que es la característica principal de los grupos enunciados de 
esta forma.  

https://es.wikipedia.org/wiki/Centro_Hist%C3%B3rico_de_la_Ciudad_de_M%C3%A9xico
https://es.wikipedia.org/wiki/Centro_Hist%C3%B3rico_de_la_Ciudad_de_M%C3%A9xico
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IMAGEN 6 PRIMER GRUPO AA 

 

FUENTE: Alcohólicos Anónimos en México: fragmentación y fortalezas, 2008 

 

Conforme se tuvo una presencia notable de “AA. cuarto y quinto paso”, los grupos 

restantes (AA. 24 horas y AA. Hora y media) se mostraban con rechazo ante las 

circunstancias, en algunos grupos se les pidió a los integrantes no hablar de eso frente 

al grupo o a los nuevos, incluso se les ponían apodos “cuartopaseros” y 

“cuartomarcianos” de forma despectiva, debido a que no reconocían las prácticas 

nuevas para aplicar el cuarto y quinto paso en comparación al tradicional. 

 

El segundo grupo en establecerse fue “grupo sur” en donde las pláticas las realizaban 

con miembros independientes del grupo centro, aunque tenían que ir a la hacienda 

unidos sin sobrepasar las 100 personas entre ambos. Paulatinamente llegaron 

personas al grupo sin tener el año de requisito en A.A. y sin grupo perteneciente, 

incluso a los familiares se les motivó para realizar su cuarto y quinto paso, “motivados 
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por los excelentes resultados que se daban, esto les indujo que a su vez motivaran a 

familiares y/o amigos a solicitar el apoyo para acudir a lo que ya se conocía también 

como Experiencia Espiritual“ (G., 2009), a tal situación algunos miembros de las 

agrupaciones aceptaron a las personas con justificación de querer ayudar a más 

personas, en un primer momento se les dijo que mintieran, pero debido a que uno de 

los principales postulados es la honestidad, terminaban admitiendo frente al grupo que 

no eran alcohólicos, posteriormente expresaban que tenían un problema ya sea de 

adicciones o de personalidad, por ejemplo la neurosis, de esta forma se aceptó que 

pudieran trabajar los 12 pasos sin ser alcohólicos y así “pasar el mensaje” a cualquier 

persona.  

 

En el año de 1994 la demanda era tan exorbitante que se realizaba una lista de espera 

puesto que se rebasaba el número máximo y generaba meses ocupados con 

anticipación, ante tal problemática surgió “grupo norte” ubicado en el municipio de 

Cuautitlán Izcalli en una casa y posteriormente en un edificio con dos accesorias; los 

coordinadores fueron Inocente R., Óscar L., Carlos de la O., Rigoberto G., Amelia G y 

Roberto G, que formaron parte del grupo centro con experiencia en grupos A.A. La 

dinámica les permitía tener tiempo libre en donde organizaron tiempo para estudio de la 

literatura de A.A., estudio sobre cuestiones psicológicas, preparación de “padrinos” 

(llamadas a las personas que ya habían concluido el cuarto y quinto paso), testimonios 

de las personas con la vivencia de la hacienda y seguimientos con pláticas. 

 

El “grupo sur” y el “grupo norte” fueron guiados por el grupo Centro, tenían que dividir la 

asistencia entre el grupo presente y el grupo centro, y a su vez el número de 

asistentes; en cuanto a los coordinadores cuando querían entablar un desahogo, duda, 

consejo o confesión, sería con alguno de los miembros del grupo Centro; a este 

proceso se le denomina “apadrinarse”.5 

 

                                                           
5 El término social determina asistencia y apoyo a través de recursos económicos. La organización A.A. tiene la 
significación de  protección, orientación y comprensión de alcohólico a alcohólico; sin embargo, en algunos grupos 
se realiza un pago a la organización para poder asistir a los encuentros de ayuda a los nuevos integrantes. 



28 | P á g i n a  
 

Debido a diferencias entre el grupo sur con el norte por la forma en impartir los 

métodos y las dinámicas, éste primero decidió separarse de ambos “con desconcierto y 

luego con tristeza escuchamos que los compañeros del grupo sur estaban muy 

disgustados con todos los ´errores´, que según ellos los compañeros del Grupo Norte 

cometíamos a lo largo de la Experiencia Espiritual“. (G., 2009). Posteriormente el grupo 

norte decidió separarse, aún que permaneció más tiempo vinculado al grupo centro, 

esto ayudó a tener una mejor visibilidad en un futuro, puesto que se establecieron con 

anticipación los cargos y se instruían con el grupo centro. Estas separaciones se dieron 

en un “retiro”, generando buenas condiciones entre los grupos “Aquella última 

experiencia compartida fue para la mayoría si no es que para todos nosotros 

sencillamente inolvidable“. (Roberto, 2009); gradualmente de cada grupo se 

consolidaba uno nuevo, algunos sin hablarlo con el grupo de origen y otros se 

comunicaban con los coordinadores para hacerlo saber, el crecimiento era rápido y 

vasto.  

 

1.3 El caso Alcohólicos Anónimos “Camino a la paz” 
 

 

La estructura y la división de los grupos de AA. generan características específicas, 

estableciendo tres grupos: Alcohólicos Anónimos 24 horas, grupos caracterizados por 

mantener a los integrantes en los grupos por periodos largos (meses) en donde 

depende de cada uno para establecer las pautas de la permisividad de la entrada y 

salida de los integrantes, llamados “puertas abiertas” y “puertas cerradas”, “Alcohólicos 

Anónimos hora y media” son grupos que establecen las visitas a los grupos de manera 

diaria en una duración de una hora y media, y “Alcohólicos Anónimos 4to y 5to paso”, 

estos grupos tienen una dinámica de asistencia mensual y efectúan viajes con vínculos 

religiosos llamados “experiencias”.  

 

El grupo “Camino a la paz” tiene distintivos y características que comparten con la 

organización nacional y forma parte de una combinación de los grupos cuarto y quinto 

paso, así como los grupos de una hora y media; está ubicado en el Estado de México, 

en el municipio de Chicoloapan, la localización regional del grupo es en un lugar 
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principal y transcurrido puesto que se encuentra en el centro y sobre la avenida 

principal de la colonia Santa Rosa.  

 

El municipio se ubica al norte de Texcoco, al sur de La paz e Ixtapaluca, al este 

Chimalhuacán. Chicoloapan es parte del oriente del Estado de México, representando 

el 0.27% del territorio estatal. Pertenece a la región lll Chimalhuacán, representando el 

9.27 por ciento de ésta región.  

 

IMAGEN 7. UBICACIÓN ESPACIAL DE CHICOLOAPAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: OSFEM, (no hay dato verificable). 

 

 

Chicoloapan tenía en 2015 un total de población de 204 mil 107 personas de las cuales 

el 25.2 % tiene carencia por acceso a los servicios de salud. El municipio cuenta con 54 

mil 270 viviendas (Subsecretaría de Planeación, Evaluación y Desarollo Regional, 

2017). La actividad de explotación de recursos naturales no es abundante, únicamente 

tiene una, que es la minería en: arena, grava, tezontle y tepetate; sin embargo, hay una 
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mina de cada una, en total cinco minas en el municipio, según la Enciclopedia de los 

municipios y delegaciones de México. Las actividades económicas, los recursos 

naturales, tradiciones y recursos de salubridad o educativos tienen una línea estable 

para el municipio desde el siglo XlX; en 1999 existían seis minas y la principal actividad 

económica era la agricultura;  actualmente las actividades económicas principales son 

comercio y servicios, con una economía local débil. (Moreno & Mendoza, 2011). La 

religión en 1999 era de 80% católicos y 20% protestantes. Las asociaciones católicas 

fungen como método de evangelización y reforzamiento de la fe en la población, como 

“La Unión Femenina Católica Mexicana”, “Tarsicios”, “Unión Juvenil Catolica 

Mexicana”, “Asociación del Sagrado Corazón” y “Asociación del perpetuo Socorro” 

(Castillo Jiménez, 1999), estos indicadores nos permiten poder analizar el antecedente 

de problemáticas y fenómenos sociales y económicos, de los cuales algunos siguen 

vigentes en la actualidad.  El rezago social de Chicoloapan y del Estado de México 

tiene porcentajes altos que son generados por características como: analfabetismo, 

derechohabiencia en servicios de salud, agua entubada, drenaje, energía eléctrica, 

excusado y loseta.  

 

El municipio en 2011 tenía nueve barrios, tres rancherías, seis unidades habitacionales, 

once colonias y de acuerdo con el artículo Análisis de las condiciones socioeconómicas 

territoriales ambientales y políticas del municipio de Chicoloapan en el oriente del 

Estado de México (Moreno & Mendoza, 2011) las colonias más pobladas son San 

José, Santa Rosa, Emiliano Zapata, Francisco Villa y Ejército del Trabajo; sin embargo, 

a nivel municipal en diez años se presentó un crecimiento demográfico regional y 

población migrante. El total del territorio del municipio está integrado de llanuras, 

sierras y lomeríos, en donde la zona urbana es la que colinda con los municipios de 

Chimalhuacán, la Paz  y Texcoco, como se puede observar en el mapa siguiente: 
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IMAGEN 8. RELIEVE DE CHICOLOAPAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FUENTE: INEGI, 2009 

 

Chicoloapan se encontró en el número once del total de los municipios en la escala 

estatal de rezago social; la gráfica siguiente realizada en 2015 determina porcentajes 

que posicionan al municipio en comparación del Estado de México, con diferentes 

índices que generan un panorama sobre el rezago social.  
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IMAGEN 9. ÍNDICE DE REZAGO SOCIAL MUNICIPAL Y ESTATAL 2015 

 

FUENTE: SEDESOL/DGAP con información del CONEVAL, 2017 
 

Los porcentajes de Chicoloapan y del Estado de México tienen los índices más altos en 

la población mayor de 15 años con educación básica incompleta y en viviendas que no 

disponen de lavadora y refrigerador, en el índice de la población sin derechohabiencia 

en servicios de salud, Chicoloapan tiene un porcentaje de 25.98 % y a nivel estatal un 

porcentaje de 20.63%, 5.35 % menor que el municipio, es decir, que el municipio tiene 
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escasos recursos para los servicios de salud en el total de municipios del Estado de 

México. 

 

En el Estado de México se presentan porcentajes altos de consumo de drogas, 

incluyendo el alcohol, representadas en diferentes encuestas, de igual manera se 

expone el aumento paulatino del consumo, por lo que el problema se va intensificando. 

En la Encuesta Nacional de Consumo de Drogas en Estudiantes (ENCODE) de 2014 

se identificó al Estado de México dentro de los 5 estados con mayor porcentaje de 

consumo en la población estudiantil.  

 
IMAGEN 10. CONSUMO EN ALGUNA OCASIÓN DE CUALQUIER DROGA 

FUENTE: ENCODE, 2014 

 

En los resultados del gráfico se puede observar los niveles del total de la población se 

mantienen con un porcentaje promedio, incluso al dividir los resultados por sexos, esto 

vinculado con el nivel de tolerancia ya que los porcentajes más bajos son muy escasos; 

otro factor que se relaciona con los niveles de consumo es la necesidad de tratamiento, 

expuesto en los índices nacionales de estudiantes de secundaria y bachillerato 

mediante el Estudio de detección precoz e intervención breve del consumo de riesgo y 

prejudicial de drogas (ASSIST por sus siglas en inglés)  
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IMAGEN 11. NECESIDADES DE APOYO O TRATAMIENTO PARA LOS ESTUDIANTES DE 
SECUNDARIA Y BACHILLERATO MEDIANTE EL ASSIST 

 
FUENTE: ENCODE, 2014 

 

Los datos estadísticos describen la mayor necesidad de enfoque para las alternativas 

de solución a la problemática de consumo de drogas, los tres estados con mayor 

porcentaje son: Ciudad de México, Estado de México y Quintana Roo. Se puede 

observar que los niveles más bajos se encuentran en la población total de las mujeres 

con un total de 5. 9 en comparación de los hombres con 7.7 %.   

 

El consumo excesivo de alcohol no es un problema regional, tiene una magnitud a nivel 

nacional; sin embargo, varían los porcentajes de consumo, edad y tolerancia. El 

alcoholismo es una problemática social en donde los niveles de tolerancia impactan 

directamente con los porcentajes de consumo, estos representados en las prácticas 

tradicionales en la sociedad mexicana.  
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IMAGEN 12.TOLERANCIA SOCIAL HACIA EL CONSUMO DE ALCOHOL 

FUENTE: CONADIC, 2017 

 
 

Como se puede ver en la gráfica anterior expresa los niveles de tolerancia en la familia, 

y por otro lado se indican los niveles en la percepción del entorno social como es el 

mejor amigo; en ambos la tolerancia más alta es en la edad de 18 a 29 años, y en sexo 

el porcentaje mayor es de hombres en comparación de las mujeres. Estos indicadores 

son a nivel nacional en donde se visualiza el alcoholismo en México arraigado en la 

cultura y en la interiorización de la sociedad. 

 

El alcohol no es la única sustancia que se ha convertido como problema social, las 

drogas, como la marihuana, de igual forma por el nivel de consumo y las cantidades 

excesivas es de los problemas sociales que han trastocando un abanico de sectores 

sociales. Existen una serie de adicciones con efectos biológicos y psicológicos; sin 

embargo, no se considera como problemas de impacto social, únicamente se queda en 

aspectos y niveles personales.  Esto se puede ver reflejado, de acuerdo con 

información de la Comisión Nacional contra las Adicciones, en los puntos de enfoque 
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hacia la marihuana y el alcohol, como sustancias representativas de principales 

problemas a niveles nacionales (CONADIC, 2018). 

 

Las alternativas y los tratamientos ofrecidos para la resolución del problema sobre 

alcoholismo y adicciones, por parte del gobierno han sido escasos o limitados por lo 

que las personas alcohólicas acuden a soluciones de diversos tópicos como: religiosos, 

espirituales, médicos y psicológicos. Las medidas que se utilizan por organizaciones 

gubernamentales o no gubernamentales son independientes en cada región, es decir, 

no hay una seria planeación ante el alcoholismo que sea homologada a nivel nacional.  

 

En el cuadro siguiente se expone indicadores sobre tratamiento de consumidores de 

alcohol, el cual denota que del total de encuestados que consumen alcohol, tanto de 

personas que consumieron el último año y personas con dependencia el porcentaje 

mayor utilizó el anexo como tratamiento, hay una variación entre los sexos, en los 

hombres el porcentaje mayor que respondieron como tratamiento fue el anexo, pero en 

mujeres respondieron que la desintoxicación en personas con dependencia 

respondieron ambulatorio las personas que consumieron el último año. 

 
TABLA 1. TIPO DE TRATAMIENTO POR LOS CONSUMIDORES DE ALCOHOL. POBLACIÓN DE 12 A 

65 AÑOS. 

Tratamiento 
Consumo último 

año 
Con dependencia 

Total N % N % 

Desintoxicación 119 617 17.1 64 923 24.8 

Residencial 71 698 10.2 34 661 13.2 

Ambulatorio 55 932 8 25 975 9.9 

Por internet 19 731 2.8 15 281 5.8 

Anexo 178 472 25.5 84 777 32.4 

Hombres   

Desintoxicación 110 355 17.2 56 632 23.6 

Residencial 71 480 11.1 34 443 14.3 

Ambulatorio 45 083 7 18 655 7.8 

Por internet 11 604 1.8 7 154 3 

Anexo 170 774 26.6 83 108 34.6 

Mujeres   

Desintoxicación 9 262 15.8 8 291 38.4 
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FUENTE: Elaboración propia con información de CONADIC, 2017 

 

Los recursos con técnicas a partir de conocimientos científicos y/o empíricos son 

retomados por las personas que consumen alcohol al tratar de dejar de ingerir a largo o 

corto plazo o disminuir la ingesta. En la tabla siguiente se pueden observar los 

tratamientos de forma profesional y del total de los encuestados el porcentaje mayor 

fue la opción de “grupos de autoayuda”, al igual que en los hombres con dependencia y 

los hombres que consumieron el último año; las mujeres que consumieron el último año 

respondieron con un porcentaje mayor con tratamiento de médico familiar o general y 

las mujeres con dependencia utilizaron con mayor frecuencia el tratamiento del 

psicólogo.  

 

TABLA 2, CONSUMIDORES DE ALCOHOL QUE CONSULTARON A ALGÚN PROFESIONAL DE LA 

SALUD. POBLACIÓN DE  

12 A 65 AÑOS. 

Residencial 218 0.4 218 1 

Ambulatorio 10 849 18.5 7 320 33.9 

Por internet 8 127 13.9 8 127 37.6 

Anexo 7 697 13.1 1 668 7.7 

Profesional al que acudió Consumo Último Año Con Dependencia 

Total  N % N % 

Psiquiatra 
62 
061 

8.9 26 653 10.2 

Médico familiar o general 
72 
177 

10.3 25 631 9.8 

Otro médico especialista 
16 
090 

2.3 13 233 5.00 

Psicólogo 
116 
976 

16.7 53 143 20.3 

Trabajo social 
81 
571 

11.7 40 309 15.4 

Enfermera u otro/a profesional de la 
salud en un Centro de salud 

44 
058 

6.3 13 965 5.3 

Terapeuta u otro/a profesional de la 
salud de forma independiente 

21 
213 

3.00 11 316 4.3 

Consejo espiritual 
105 
631 

15.1 43 583 16.6 

Grupo de autoayuda 
180 
545 

25.8 57 114 21.8 
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FUENTE: Elaboración propia con datos de CONADIC, 2017 

 
En el Estado de México los establecimientos especializados en el tratamiento de las 

adicciones reconocidos por la Comisión Nacional Contra las Adicciones CONADIC son 

diez de los cuales ninguno pertenece a Chicoloapan. (Directorio de establecimiento 

especializado en el tratamiento de las adicciones, 2018). Estos datos oficiales permiten 

dar una dimensión del universo pequeño de medidas de solución, sin descartar las 

posibles organizaciones o instituciones independientes no reconocidas. 

 

Consulto a algún otro especialista 
8 

235 
1.2 1 655 0.6 

Hombres 

    
Psiquiatra 

53 
056 

8.3 24 384 10.1 

Médico familiar o general 
60 
287 

9.4 24 245 10.1 

Otro médico especialista 
14 
885 

2.3 13 233 5.5 

Psicólogo 
106 
343 

16.6 50 295 20.9 

Trabajo social 
71 
849 

11.2 38 768 16.1 

Enfermera u otro/a profesional de la 
salud en un Centro de salud 

41 
144 

6.4 13 004 5.4 

Terapeuta u otro/a profesional de la 
salud de forma independiente 

18 
737 

2.9 9 548 4.00 

Consejo espiritual 
103 
978 

16.2 43 082 17.9 

Grupo de autoayuda 171 337 26.7 55 589 23.1 

Consulto a algún otro especialista 8 017 1.3 1 437 0.6 

Mujeres         

Psiquiatra 9 005 15.3 2 269 10.5 

Médico familiar o general 11 980 20.3 1 386 6.4 

Otro médico especialista 1 205 2.1 ´´´´ ´´´´ 

Psicólogo 10 633 18.1 2 848 13.2 

Trabajo social 9 722 16.6 1 540 7.1 

Enfermera u otro/a profesional de la 
salud en un Centro de salud 

2 914 5.00 961 4.5 

Terapeuta u otro/a profesional de la 
salud de forma independiente 

2 476 4.2 1 768 8.2 

Consejo espiritual 1 654 2.8 501 2.3 

Grupo de autoayuda 0 208 15.7 1 525 7.1 

Consulto a algúnotro especialista 218 0.4 218 1.00 
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El municipio de Chicoloapan cuenta con pocos recursos gubernamentales para las 

necesidades de la población; desde 2007 hasta 2015 se tiene contabilizadas menos de 

quince unidades médicas de seis instituciones públicas.  

 

TABLA 3. UNIDADES MÉDICAS DEL SECTOR SALUD POR INSTITUCIÓN 2007-2015 
 

Año Total ISEM DIFEM IMIEM IMSS ISSSTE ISSEMyM 

2007 11 9 1 0 1 0 0 

2008 14 12 1 0 1 0 0 

2009 11 9 1 0 1 0 0 

2010 14 9 4 0 1 0 0 

2011 13 8 4 0 1 0 0 

2012 12 8 4 0 0 0 0 

2013 12 8 3 0 1 0 0 

2014 12 8 3 0 1 0 0 

2015 12 8 3 0 1 0 0 

FUENTE: Elaboración propia con datos de la Secretaría de Salud (2008) 
 

 

En la tabla anterior se apunta un aumento en 2008 y 2010 de unidades médicas que se 

relaciona con el mayor porcentaje de Instituto de Salud del Estado de México (ISEM);  

las tres instituciones de Instituto Materno Infantil del Estado de México (IMIEM), 

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) e 

Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios (ISEMyM) durante los 

ocho años los trabajadores del sector gubernamental no contaban con ninguna 

asistencia médica inmediata y la población de mujeres y niños tampoco tenían servicios 

especializados.  

 

La calidad de las atenciones médicas, es en niveles básicos sin ningún tipo de 

especialidad o servicios quirúrgicos, el traslado a otras localidades para la adquisición 

de los recursos médicos se presenta en las zonas más rezagadas. Del periodo de 2007 

a 2015 el tipo de atención con únicos servicios presentados es de consultas externas 

que incluyen Unidades Móviles y brigadas a pie, descartando hospitalización general  

que incluyen servicios de consulta externa y la hospitalización especializada.  
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TABLA 4. UNIDADES MÉDICAS DEL SECTOR SALUD POR TIPO DE ATENCIÓN 2007- 2015 
 

Año Total 
Consulta 
externa 

Hospitalización 
general 

Hospitalización 
especializada 

2007 11 11 0 0 

2008 14 14 0 0 

2009 11 11 0 0 

2010 14 14 0 0 

2011 13 13 0 0 

2012 12 12 0 0 

2013 12 12 0 0 

2014 12 12 0 0 

2015 12 12 0 0 

FUENTE: Elaboración propia con datos de la Secretaría de Salud (2008) 
 

 

En 2011 existían 38 médicos generales, 23 enfermeras, un promedio de 15,694 

habitantes por unidad médica, la población del sector salud y profesional médico es 

decadente vinculada con la calidad de vida y el rezago social. (Moreno & Mendoza, 

2011). El sistema Municipal de Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Chicoloapan 

en el año de 2018 cuenta con el total de cuatro unidades y ofrecen los servicios de: 

tercera edad, estimulación temprana, ginecología, jurídico, masoterapia, medicina 

general, médico de valoración, nutricionales, odontología, optometría, preveDIF (terapia 

para personas con discapacidad), psicología, talleres, terapia de aprendizaje, lenguaje 

y física, trabajo social en donde se puntualiza dirigido a personas con discapacidad y el 

servicio de vacunas. ( Ayuntamiento de Chicoloapan de Juarez, 2016-2018).   

 

En el contexto del municipio de Chicoloapan se encuentra el grupo “Camino a la paz”, 

ubicado en la colonia Santa Rosa, es una de las más pobladas del municipio, este 

grupo tiene antigüedad de doce años, en el cual realiza sesiones diarias durante todos 

los días del año, así como viajes, con la finalidad del cumplimiento de “los doce” pasos; 

esta práctica llamada “experiencia” consiste en una serie de prácticas representativas 

que incluyen la presencia fundamental de la religiosidad. Camino a la paz es una 
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composición de los grupos llamados “hora y media” y “4to y 5to paso”, debido a las 

prácticas que lo caracterizan de asistencia por parte de los integrantes.  

 

La colonia Santa Rosa es continuamente transitada y asistida por personas alcohólicas 

que deambulan por el centro y calles principales, de igual manera se reúnen con 

menos frecuencia en un campo de fútbol de tierra con bebidas alcoholizantes o 

sustancias narcóticas.  El grupo Camino a la paz se localiza en un área geográfica de 

pocas alternativas de salubridad, nulas opciones de atención para adicciones, pobreza, 

rezago social y población alto con consumo de bebidas alcoholizantes y sustancias 

psicoactivas. 
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CAPÍTULO DOS.  

 

IDENTIDAD  Y CULTURA  EN LA ORGANIZACIÓN 

 
 

 

 

 
La permanencia de grupos de Alcohólicos Anónimos no depende únicamente del 

financiamiento o de elementos económicos, intervienen procesos que se vinculan con 

el discurso de los objetivos que tienen los grupos; es decir, los objetivos de cada grupo 

dirigidos hacia una población en específico, son la dirección en que se conducen los 

integrantes, en donde se conforman procesos interiorizados con una serie de 

determinantes contextuales y de la organización. La identidad y la cultura son factores 

primordiales en los integrantes, puesto que permiten exponer los diversos elementos 

que intervienen en la interiorización y la representación de los ritos, prácticas y 

simbologías del colectivo. 

 

En este capítulo se describirán y explicarán los procesos sociales interdependientes de 

la pluralidad de los integrantes de alcohólicos anónimos, en específico el grupo 

“Camino a la paz”, en donde se enfatiza la relación con el entorno social.  
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2.1 Identidad de los integrantes de A.A. “Camino a la paz” 

 

 

La dualidad de “alcoholismo y solución” es analizada por diversas disciplinas, por 

ejemplo: la medicina, la psicología, la antropología y la sociología, cada una expone 

teóricamente la descripción del fenómeno y su alternativa o posible resolución, a partir 

de conceptualizaciones de diferentes marcos teóricos y vertientes puesto que una 

misma definición puede tener variedades de significantes, es por eso que es necesario 

plasmar las divergencias y características de cada una para lograr un marco para la 

investigación. Las conceptualizaciones de identidad son semejantes y próximas, 

empero con un punto de correlación que atraviesan; algunas tipologías son: identidad 

personal, identidad organizacional, identidad colectiva e identidad social.  

La identidad personal es un concepto propuesto por la psicología social, en donde se 

utiliza como herramienta generadora de un modelo llamado “covariación”, en donde se 

integran las identidades sociales e identidades personales como un proceso de 

semejanza y diferenciación ante los otros; sin embargo, la identidad personal tiene 

parámetros específicos a partir de otras identidades, principalmente a la identidad 

social, de este modo es necesario determinar conceptualmente a cada una. Para la 

disciplina de la psicología social, la identidad personal se define como “la 

autocategorización en niveles que definen al individuo como persona única en términos 

de sus diferencias con otras personas se generaría un proceso de personalización” 

(López Martínez, Scandroglio, & San Jose Sebastian, 2008).  La autocategorización es 

una Teoría elaborada para describir el “Yo”, siendo la base para las nacientes posturas 

teóricas de ésta disciplina y vinculada con las Teorías de la Identidad Social (TIS). Por 

parte de la sociología Giddens (1991, p.16) presenta la identidad del yo o la identidad 

personal que tiene tres características principales: biografía, control de tiempo y 

reflexibilidad;  generando la definición del yo “entendido reflejamente por el individuo en 

función de su propia biografía”. En el apartado de  El porqué de la modernidad y de la 

identidad personal  explica que la reflexibilidad del yo está ligada a la psicología y a la 
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sociología, es decir a su biografía, puesto que modera las oportunidades y las posibles 

catástrofes.6 

 

La identidad organizacional es un concepto que se genera para explicar los fenómenos 

dados por organizaciones laborales e instituciones públicas o privadas; que son 

definidas como las prácticas interiorizadas según los elementos configuradores de la 

organización, “es la asunción o interiorización, de dichas prácticas o a través de los 

valores y las creencias por parte de los individuos que integran la organización” (Smith, 

2004, p.40). Esta identidad va vinculada a la cultura organizacional para la 

configuración de la permanencia y soporte de la organización.  

 

La identidad social  es un término utilizado por un abanico de disciplinas en donde cada 

una permite dilucidar teóricamente la caracterización de éste término. Por parte de la 

sociología se explican diferentes proposiciones teóricas respectivas a microsociología y 

la vida cotidiana en donde el vínculo que se tiene por parte de la sociología es hacia el 

sujeto. “La identidad social se concibe como la vertiente subjetiva de la integración. Es 

la manera como el actor interioriza los roles y estatus que le son impuestos o que ha 

adquirido y a los cuales somete su "personalidad social" (Dubet, 1989, p.2). La 

identidad social va enlazada al actor sin exhibir límites de un conjunto delimitado en los 

cuales la simbología no es específica de alguna colectividad o grupo, por lo que la 

identidad social determina el vínculo específico de adquisición de roles o estatus al 

actor sin tomar en cuenta las características simbólicas del presente y del pasado que 

se trastocan a la pertenencia, concepto utilizado constantemente por estas teorías. 

 

La identidad colectiva es un sistema de relaciones y representaciones con sentido que 

son compartidas en una continuidad en espacio y tiempo en donde mantienen unidos a 

los actores. El término es abordado por distintos autores sociólogos como: Gilberto 

Giménez, Alberto Melucci y Manuel Castells. 

 

                                                           
6 Giddens define la identidad del yo, a partir de la conceptualización: “el yo entendido reflejamente por el 
individuo en función de su propia biografía” (Giddens, 1991, p. 294) 
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Por ejemplo Manuel Castells expone que hay distintas identidades para un individuo y 

para un actor colectivo, define a la identidad como “el proceso de construcción del 

sentido atendiendo a un atributo cultural o un conjunto relacionado de atributos 

culturales, al que se da prioridad sobre el resto de las fuentes de sentido” (Castells, 

1999, p. 29) un factor fundamental para la identidad es la interiorización y el sentido 

entendiendo a éste último como la identificación por parte del actor social a su acción 

de forma simbólica; para este sociólogo y urbanista, el explicar las diferencias en la 

identidad de los actores sociales genera la presentación de tipologías de ésta por lo 

que no ocupan una misma posición, dependiendo de su forma simbólica. 

 

Alberto Melucci expone a la identidad con relación a las prácticas y a las relaciones 

sociales, abarca principalmente cuatro características fundamentales para conformar la 

identidad que al igual que Manuel Castells incluye el sentido; sin embargo, no es el 

factor dependiente para su subsistencia, es un factor característico.  

 

un conjunto de prácticas sociales que: (a) involucran simultáneamente a cierto 

número de individuos- en un nivel más complejo- de grupos; (b) exhiben 

características morfológicas similares en contigüidad temporal y espacial; 

(c) implican un campo de relaciones sociales, así como también (d) la 

capacidad de la gente involucrada para conferir un sentido a lo que está 

haciendo o va hacer. (Melucci, 2001, p.19). 

 

La conceptualización nos permite determinar que la identidad involucra prácticas, 

sentido y un campo de relaciones sociales; sin embargo, es necesario cuestionar el 

vínculo con los otros actores sociales a partir de las particularidades o de las 

semejanzas contextuales que también conforman una identidad colectiva, por lo que 

para el análisis de la identidad es necesario analizar los procesos internos del grupo y 

los vínculos con los grupos externos ubicados en un mismo contexto.  

 

El término de identidad colectiva que define por su parte Gilberto Giménez se vincula 

necesariamente con la cultura, puesto que las desarrolla como pares indisolubles. 
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Expone a la identidad colectiva como la identificación compartida por los miembros del 

colectivo a partir de marcadores culturales con funciones diferenciadoras de otros 

colectivos, por lo que establece una definición que determina los lazos presentes en un 

grupo y afuera de éste; es decir, el proceso de identidad no es ajeno al contexto en 

donde se ubica el grupo ya que determina los indicadores que lo conforman de igual 

forma que otras agrupaciones ubicadas en el mismo contexto pero cada uno genera 

singularidades que determina los cruces de diferenciación. 

 

Identificación de una pluralidad de individuos con un colectivo unificado por un 

liderazgo legítimo y por un repertorio de símbolos y ritos compartidos, así 

como también por la contra posición a otros colectivos exteriores al 

“nosotros” considerado. (Gimenez, 2009, p. 201). 

 

Esta definición de identidad colectiva comprende las particularidades de simbología y 

de ritos de una pluralidad en donde la identidad funge como diferenciadora en la misma 

posición de los actores ajenos a la pluralidad; es decir, las pluralidades que se 

encuentran en un contexto semejante pero no son parte de la misma, tienen una  

posición igual pero es diferenciada por un repertorio simbólico, por lo que genera un 

reconocimiento exterior pero con representaciones compartidas en cada pluralidad.  

 

Giménez divide el término de colectivos o sujetos trasindividuales en dos conjuntos 

teóricos: colectividades (grandes comunidades imaginadas e imaginarias) y grupos. La 

primera son comunidades caracterizadas únicamente por sus símbolos o por sus 

instancias de representación institucional, en donde se presenta la identidad por 

pertenencia y la segunda son las interacciones con constante periodicidad en espacios 

limitados e inmediatos con la identidad por proyección o referencia. 

 

El conjunto de funciones principales que determina Giménez para la identidad son tres: 

locativa, selectiva e integradora (2009, p. 201), que explico a continuación:1) locativa: 

es la función que permite a los integrantes de la colectividad auto ubicarse 

dependiendo al espacio social en donde permite orientarse con las posiciones 

dominadas o inferiores; 2) selectiva: es la que desglosa el sistema de preferencias y 
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opciones prácticas derivado de la representación social; 3) integradora: la función 

permite tener y constituir experiencias con vinculo a las del presente generando una 

memoria colectiva compartida.  

 

A partir de lo anterior se puede analizar la identidad que se genera en el grupo 

Alcohólicos Anónimos “Camino a la paz” ya que contextualizada en un marco nacional 

de un porcentaje alto de consumo de alcohol y rezago social,  y regionalmente se 

añade una baja oferta de servicios de salud pública; las alternativas para la resolución 

de la problemáticas a nivel nacional son en el aspecto médico, a nivel 

psicológico/psiquiátrico y religioso7, ubicadas en el contexto paralelo al grupo de AA., 

pero cada una ofrece servicios particulares o gubernamentales y con una estructura 

diferente; es decir, la identidad del grupo “Camino a la paz” está inmerso en un 

contexto de problemática de alcoholismo, ofreciendo una alternativa para contrarrestar  

el problema de la misma forma que las opciones religiosas y no religiosas por lo que 

tiene singularidades simbólicas y culturales que al mismo tiempo comparte un contexto 

de alcoholismo con otros grupos externos.  

 

La identidad que se presenta en la organización tiene un vínculo con un fenómeno 

presentado en la sociedad a través de un problema social como es el alcoholismo;  es 

decir, no se analiza la identidad en la organización como un fenómeno ya concluido e 

iniciado en ésta, encerrado únicamente en la organización sino se analiza la 

organización que está ubicada en un estructura social con un fenómeno social dentro y 

fuera de ésta, con un vínculo triangular; es por esto que la identidad colectiva que 

define Gilberto Giménez (2009, p. 201), será el referente teórico principal para la 

identidad presentada en la organización, por lo que se entiende como identidad a un 

nosotros socialmente situado, reconocido y relativamente duradero que es distintivo y 

contrastivo en relación con los otros, en reconocimiento de éstos para una determinada 

situación social.  

 

                                                           
7 Las alternativas religiosas son diversas, por ejemplo: el comprometerse con una divinidad para dejar de beber en 
un periodo determinado, llamado “jurar”, las tipificaciones de los grupos de Alcohólicos Anónimos, centros de 
internamiento llamados “granjas” o internamiento terapéutico entrelazado con la religiosidad. 
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La identidad es definida a partir de fronteras con el otro que se encuentra en la misma 

colocación diferenciada en el mismo espacio social, por lo que una determinada 

circunstancia fija los límites apoyándose del contenido cultural; sin embargo, es 

necesario aclarar que en los espacios de interacción se restablece las dimensiones de 

identidad, estas dimensiones son las identidades sociales del sujeto que se presentan 

en los espacios sociales de éste, como: identidad étnica, nacional, regional y de 

género, por lo que no todas llegan a formar una identidad colectiva. La identidad 

religiosa es una proporción de las identidades sociales, y se define como: 

 

la representación que tienen los actores religiosos de su posición y de su destino último en el 

cosmos (salvación), desde el punto de vista de las creencias de su grupo religioso de 

pertenencia, siempre en contraste con otras representaciones o visiones del mundo de 

otros grupos. (Giménez, 2009, p.202). 

 

La definición nos permite vincular las representaciones sociales y las divisorias con 

otros grupos sociales en un mismo espacio, componente de una identidad colectiva. La 

identidad religiosa se ha ido transfigurando desde los tiempos de la cristiandad hasta la 

sociedad secular, los elementos que se han configurado se presentan a través de los 

dos tópicos que Giménez propone: identidad por pertenencia e identidad por 

proyección, la primera la define como la relación subjetiva con grupos, entendidos 

como espacio de interacciones en espacios restringidos e inmediatos, y la identidad por 

proyección es la relación subjetiva con las colectividades que las define como 

comunidades imaginadas (invisibles y anónimas) que adquieren su visibilidad a partir 

de símbolos y representación institucional. (Giménez, 2009, p.205). 

 

Los cambios realizados en el campo religioso, los tipos y crisis de identidad religiosa 

tienen vínculo con la aparición de alternativas psicoterapeutas, llamada pluralización 

religiosa. Este contexto conforma un marco que genera una gama de alternativas 

religiosas adecuadas a las pretensiones al campo religioso actual para posteriormente 

una “conversión religiosa” o la configuración de la identidad a partir de ésta, que se 

desarrollará en el capítulo tres de la tesis. La aparición de “nuevos clérigos” de pauta 

para la presencia y permanencia de la organización AA., debido a que forma parte de 
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las alternativas como respuesta a los cambios del campo religioso a partir de la 

revolución protestante que conforma una pluralización extensa en el campo religioso, 

generando que AA. sea parte de las alternativas dentro del marco religioso. 

 

La organización de Alcohólicos Anónimos “Camino a la Paz” genera una identidad 

religiosa que se encuentra institucionalizada debido a la adhesión a un credo o una 

tradición de ritual, por lo que concierne a las “identidades imaginadas”, esta identidad 

no está conformada y sustentada únicamente por un líder sino por una identificación 

por proyección a una institución: 

  

Está identificación esta mediatizada por la adhesión a un (centro) simbólico-institucional 

sumamente complejo, constituido por un credo doctrinal, una tradición ritual e instancias 

burocráticas de representación habitadas por líderes dotados de autoridad de función 

(tipo sacerdotal). (Giménez, 2009, p.210). 

 

La  identidad de la organización se funda en los tres elementos de la identidad y de la 

religiosidad, que son: locativa, selectiva e integradora, para así generar una “identidad 

por proyección” vinculada con la organización AA; es decir, que los tres componentes 

que permiten situar espacial, temporal y relacional a los integrantes de la colectividad 

con base a una identificación por proyección con la intervención de símbolos 

institucionales de representación y símbolos culturales que conforman un repertorio. 

Dentro de los componentes que forman parte de la identidad, uno de los más 

fundamentales es la cultura, puesto que es un par indisoluble e interdependiente; este 

vínculo se expondrá en el siguiente apartado. 

 

2.2 Cultura y cultura organizacional 
 

 

En la sociología existen un abanico de vertientes teóricas sobre la cultura, en este 

apartado se expone la relación que tiene con la identidad, caracterizándola a partir de 

las teorías propuestas por Gilberto Giménez, a partir de algunas de sus obras como: 
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Identidades sociales (2009); Modernización, cultura e identidad social (1995); La cultura 

como identidad y la identidad como cultura (2010) y Cultura, identidad y procesos de 

individualización (2010), para así poder entablar un marco sobre la organización y sus 

delimites. Giménez  explica la vinculación teórica entre cultura e identidad, en donde 

permite el análisis de un grupo con características iguales y que comparten elementos 

contextuales con otros grupos, como la cultura, empero, que tienen características 

diferenciadoras con otras colectividades del mismo entorno.   

 

Gilberto Giménez (2010) da la pauta para el análisis de un colectivo, que no limita la 

teoría en elementos de: cohesión, interés común, racionalidad, conciencia de clase y 

juego de intereses y de poder, sino expone los procesos de una pluralidad que integran 

un colectivo con características similares tanto dentro de la colectividad como del 

contexto, pero diferentes a otros grupos; está dualidad permite el análisis de la 

vinculación entre el entorno y los grupos conformados como colectividades, en este 

caso, la organización social, es por esto que esta propuesta teórica se enlaza con los 

procesos inmersos en la organización de AA. 

 

La identidad se apropia del entorno a partir de los repertorios culturales generando la 

interiorización de la cultura por parte de los actores sociales, forjando límites que distan 

de otros actores. “La identidad no es más que el lado subjetivo (o mejor, intersubjetivo) 

de la cultura, la cultura interiorizada en forma específica, distintiva y contrastiva por los 

actores sociales en relación con otros actores”. (Giménez, 2010, p. 36). El entorno es la 

caracterización que determina los límites, es por eso que la identidad de cada grupo 

social se funda en los aspectos que hacen las limitantes ante otros grupos y diversas 

situaciones contextuales por medio de repertorios ubicados en el entorno con 

significaciones que sirven como diferenciadores y definidores; es decir, el entorno 

marca fronteras de acuerdo las relaciones simbólicas que son interiorizadas por los 

actores sociales. 
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Por cultura se entiende como el repertorio de significaciones de las acciones y de los 

contextos específicos y socialmente estructurados que están interiorizados en formas 

objetivadas, dice Giménez: 

 

El universo de informaciones, valores o creencias que dan sentido a nuestras acciones y al que 

recurrimos para entender al mundo […] se expresa a través de símbolos, esto es, a 

través de un sistema de significantes que lo representan y evocan (símbolos de 

participación, de solidaridad, de jerarquía, de evocación del pasado: símbolos 

nacionales, étnicos, míticos, religiosos, etcétera). (Giménez, 1995, p.8). 

 

Las formas simbólicas de la cultura contienen dos procesos llamados “simbolismo 

objetivado” y “formas interiorizadas de la cultura”, conceptos utilizados por Pierre 

Bourdieu (1995), esta dualidad es complementaria ya que las formas interiorizadas se 

encuentran mediadas por el simbolismo y éstas últimas no podrán ser interdependiente 

sin tener presente las formas incorporadas de la cultura; es decir, los símbolos no 

podrán ser interpretados sin el marco de representaciones sociales, y las formas 

interiorizadas se presentan a partir del sistema de significantes. 

 

Pierre Bourdieu desarrolla el vínculo de cultura con los actores sociales como 

fenómeno de interiorización y no como entes independientes o procesos unilaterales 

que uno define únicamente al otro, proceso de interdependencia enlazado con la 

identidad como lo establece Giménez, debido a las formas simbólicas implicadas, 

Bourdieu (2007) las define como las formas históricas de percepción y de 

representación a las condiciones sociales de los grupos que las producen y 

lasreproducen y a la posición de esos grupos en la estructura social. (p. 7). El entorno, 

la cultura y la identidad están vinculados a partir de formas simbólicas y 

representaciones sociales, estas formas de representación social las define Giménez 

(2009) como el conjunto impreciso de nociones e imágenes que sirven de filtro para la 

percepción de sí mismo y de la realidad, y funcionan como guía o principio de la acción. 

(p. 245). 
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Bourdieu presenta la teoría de los tres tipos de capitales, en donde, el capital cultural 

se despliega en: capital cultural interiorizado, capital cultural objetivado y capital cultural 

institucionalizado; a partir de esta teoría se toma como base para entender las formas 

de la cultura en AA., específicamente como cultura interiorizada y cultura objetivada. El 

proceso de interiorización “es una posesión que se ha convertido en parte integrante de 

la persona, en habitus. Del ´tener´ ha surgido ´ser´.”(Bourdieu, 2000, p. 140). La cultura 

interiorizada o incorporada  se forma con la incorporación de sistemas de disposiciones 

que permiten producir prácticas y representaciones que a su vez contribuyen a 

estructurar el conjunto de disposiciones; para poder entender la cultura en su forma 

interiorizada es necesario establecer el concepto de habitus de Bourdieu:  

 

[…] sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras estructuradas 

predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, es decir, como principios 

generadores y organizadores de prácticas y de representaciones que pueden ser 

objetivamente adaptadas a su meta sin suponer el propósito consciente de ciertos fines 

ni el dominio expreso de las operaciones necesarias para alcanzarlos, objetivamente 

´reguladas´ y ´regulares´ sin ser para nada el producto de la obediencia a determinadas 

reglas, y, por todo ello, colectivamente orquestadas sin ser el producto de la acción 

organizadora de un director de orquesta. (Bourdieu, 2007, p.86).  

 

Los actores sociales a través del habitus interiorizan la cultura, posteriormente la 

incorporan y la forman como parte integrante, en donde se presenta el habitus y las 

representaciones sociales a partir de las interacciones sociales; este proceso describe 

una parte de la cultura, la otra parte de la forma simbólica de la cultura es la cultura 

objetivada.  

 

La cultura objetivada para Pierre Bourdieu, es: 

 

[…] materialmente transferible a través de su soporte físico […] lo que se transfiere es sólo la 

propiedad legal, puesto que el elemento que posibilita la verdadera apropiación es 

transferible, o al menos no necesariamente. Para la verdadera apropiación hace falta 
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disponer de capacidades culturales que permitan siquiera disfrutar una pintura o utilizar 

una máquina. (Bourdieu, 2000, p.144). 

 

En el concepto de cultura objetivada se expone la relación que se tiene entre cultura 

interiorizada y cultura objetivada, antes mencionado, en donde sin la primera la 

segunda no podrá interpretar ni presentarse completamente. La cultura objetivada se 

presenta a partir de la columna física; es decir, las formas culturales se presentan con 

simbolismo objetivado (físico), con una bilateralidad de simbolismo y materialmente 

activo. La cultura a partir de sus dos procesos permite bosquejar las formas simbólicas, 

por lo que enmarcan a la cultura y a los actores sociales, en un vínculo dual que sin 

uno no existe el otro. 

 

Es importante puntualizar que los repertorios de significados culturales tienen que ser 

duraderos y compartidos para adquirir su forma, empero la cultura es inconstante y 

heterogénea debido a que tiene “zonas de estabilidad” y “zonas de movilidad”, esto es, 

que a pesar de los procesos continuos de durabilidad de los significados culturales no 

son permanentes o absolutamente continuos, esto genera que el vínculo entre 

identidad y cultura se vuelva variable y centrifugo; estas zonas de estabilidad y 

movilidad con significados culturales permiten moldear los repertorios para su 

durabilidad debido a que no todos los significados son culturales, puesto que se 

configuran en el nivel histórico en un contexto limitado para desplazarse a entornos 

amplios, sin desaparecer ni quedar únicamente en un individuo y tienden a tener un 

gran impulso motivacional y emotivo; es decir, los repertorios culturales son 

compartidos, duraderos y con contenido afectivo en contextos específicos que pueden 

ampliarse debido a que el contexto genera la posibilidad de permanecer estables, 

centrífugos o desaparecer como significados culturales.  

 

La cultura y la identidad conforman un vínculo de interiorización y de límites que se 

puede pensar como autoidentidad y exoidentidad, Giménez (2010) define al primero 

como los componentes simbólicos compartidos por un grupo y el segundo como los 

componentes diferenciadores ante otros grupos, ambos con relación al grupo que 
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marcan los limites ante el exterior (p. 47); que con el auxilio de la cultura y la identidad 

se conforma la visión propia como rasgo distintivo de los demás y la visón de la 

asignación de la imagen de los externos, también llamadas identidades públicas y 

privadas, por lo que la imagen propia y la externa son definidas por la relación entre 

cultura e identidad y no son ligamentos forzosamente semejantes. En el proceso de 

interiorización la cultura, el entorno y la identidad fijan los límites en un grupo, 

principalmente la cultura, puesto que: “representa el conjunto de los rasgos 

compartidos dentro de un grupo y presumiblemente no compartidos  (o no enteramente 

compartidos) fuera del mismo. De aquí su papel de operadora de diferenciación”. 

(Giménez, 2010, p. 39). 

 

A partir de la identidad y la cultura se generan preguntas necesarias en el proceso de 

investigación; si la cultura representa en la identidad los límites ante los otros actores, 

entonces, ¿Cuáles son los límites que caracterizan a Alcohólicos Anónimos? ¿Cuál es 

el contexto por el cual se desarrolla la organización que permite la permanencia de los 

límites ante otras organizaciones? ¿Cuáles son los símbolos objetivados de la 

organización AA “Camino a la paz” que permiten la interiorización? ¿Cuáles son las 

formas de representaciones sociales de los integrantes a partir de la interiorización? 

 

Los determinantes culturales en un entorno son factores que repercuten en la 

interiorización en los integrantes de un grupo; sin embargo, no son características 

específicas de la conformación de formas simbólicas y de representaciones sociales en 

un grupo, debido a que la ubicación de la estructura está expuesta y la identidad 

establece el lazo con el sujeto, aspectos interdependientes.  

 

2.3 Campo religioso 
 

 

La relación entre religión y sociedad es un vínculo entendido a partir del sistema de 

creencias, de símbolos, de las ideas y la secularización, puesto que intervienen 

diferentes herramientas, conformando estructuras simbólicas que son estructurantes; 
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esto es, la estructura de los sistemas de símbolos interviene en la comunicación de las 

estructuras sociales (de poder) y las estructuras mentales.8 La implicación de un 

sistema de símbolos que se enlaza con las estructuras sociales de poder genera un 

campo religioso, que a su vez desarrolla aspectos estructurados y estructurantes.   

 

Pierre Bourdieu (2006, p. 29) establece el sistema de producción simbólica como el 

principio que engendra sentido y división a partir de la inclusión y exclusión de sentido 

(p. 33) y el sistema de producción religiosa conlleva la sistematización y moralización 

de las prácticas9 y de las representaciones sociales con una legitimación dada a partir 

de la monopolización de especialistas religiosos, el contexto económico-social y de las 

demandas religiosas; es decir, las trasformaciones en las estructuras económicas, 

sociales y la estructura de las relaciones de producción simbólica. Bourdieu lo expone:  

 

El proceso que conduce a la constitución de instancias específicamente habilitadas para la 

producción, la reproducción o la difusión de los bienes religiosos y la evolución 

(relativamente autónoma por relación a las condiciones económicas) del sistema de 

esas instancias hacia una estructura más diferenciada y más compleja, i. e. hacia un 

campo religioso relativamente autónomo, se acompaña de un proceso de 

sistematización y de moralización de las prácticas y de las representaciones religiosas... 

(Bourdieu, 2006, p.40). 

 

Esta constitución permite la sistematización de prácticas y creencias religiosas a partir 

de la caracterización tanto de ámbitos contextuales como de sistemas simbólicos que 

se involucran para la constitución de un campo que se desempeña con funciones 

propias. Para Bourdieu el campo es un espacio en donde interactúan las relaciones y 

acciones sociales, en donde emergen distintos tipos con particularidades, para poder 

entender la conformación del campo religioso es necesario entender el campo según la 

conceptualización de Bourdieu, que lo define como un espacio social en donde la 

                                                           
8 Bourdieu hace la diferencia entre estructura objetivas y estructuras incorporadas, la primera pertenecen en la 
vinculación con los campos sociales y la segunda con el habitus. (Bourdieu, 1997, p. 8) 
9 Las prácticas sociales son entendidas a partir de la participación de la estructura y las subjetividades; es decir a 
partir del campo (lo objetivo) y el habitus (lo subjetivo), desarrollando de manera estructural aspectos subjetivos 
como la cultura.  
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estructura no es inmutable, y la tipología que describe un estado de las posiciones 

sociales permiten la conservación o la transformación de la estructura de distribución, 

es  un campo de fuerzas cuya necesidad se impone a los agentes que se han 

adentrado en él, en donde los agentes se enfrentan con medios y fines diferenciados 

según su posición en el campo contribuyendo a transformar o conservar el campo. 

(Bourdieu, 1994, p. 45). 

 

El espacio social genera un campo en el cual los agentes se mueven con diferentes 

especies de capital ordenando las representaciones y definiendo o redefiniendo  las 

posiciones en las luchas por conservarlas o transformarlas, permitiendo presentarse en 

el aspecto religioso; es decir, se conforma un campo de un espacio social con 

distribución de capitales, representaciones, sistemas simbólicos, en donde se ubican 

las posiciones de los agentes que lo conforman, es un campo de fuerzas, es decir, 

como un conjunto de relaciones de fuerzas objetivas que se imponen a todos los que 

entran en ese campo y que son irreductibles a las intenciones de los agentes 

individuales o incluso a las interacciones directas entre los agentes. (Bourdieu, 1990, 

p.282) 

 

El sistema simbólico que está estructurado construye y expresa la experiencia a partir 

de la práctica que ejerce explicitación debido a la legitimación y este genera un cambio 

de naturaleza que transgrede la acción y ética (normas explícitas); se puede afirmar 

que el sistema simbólico está estructurado y es estructurante, llamado efecto de 

consagración, proceso que conforma el campo religioso. El efecto de consagración 

tiene límites de derecho que inculcan a los sistemas de prácticas y de 

representaciones, de una forma transformada que se produce el desconocimiento que 

paralelamente aporta al refuerzo  simbólico.(Bourdieu, 2006, p. 51); es decir, el campo 

religioso conforma un proceso de consagración que es estructurado y estructurante; sin 

embargo, tiene límites de derecho que “se establecen a partir de las sanciones 

santificantes vinculadas con las limitaciones económicas y políticas, por lo que los 

límites contribuyen a la manipulación simbólica”. (Bourdieu, 2006, p.50). 
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La legitimación y las posiciones en las estructuras10 del campo religioso van asociadas 

al interés religioso, debido a que éste último es el interés hacia el mensaje religioso; es 

decir, en la producción y el consumo de bienes de salvación a través de prácticas y 

creencias religiosas. (Bourdieu, 2006, p. 52) La legitimación simbólica de cada posición 

en la estructura se reafirma a partir del interés religioso de los actores sociales, proceso 

similar a las funciones sociales de la religión, puesto que van dirigidas a un grupo, 

variable según la posición en la estructura de las relaciones de clase y la división del 

trabajo religioso.  

 

 El campo religioso tiene como componentes principales el capital y el habitus, el 

primero a partir de la legitimidad en las representaciones y las prácticas, el segundo a 

partir de las percepciones y acciones basadas en las representaciones sociales, 

Bourdieu lo explica:  

 

En la estructura de la distribución del capital de autoridad propiamente religiosa, las diferentes 

instancias religiosas individuos o instituciones, pueden recurrir al capital religioso en la 

competencia por la gestión de los bienes de salvación y del ejercicio legítimo del poder 

religioso en cuanto poder de modificar bases duraderas de las representaciones y 

prácticas de los laicos, inculcándoles un habitus religioso, principio generador de todos 

los pensamientos, percepciones y acciones, según las normas de una representación 

religiosa del mundo natural y sobrenatural, i.e. objetivamente ajustados a los principios 

de una visión política del mundo social (2006, p.70). 

 

El capital de autoridad que se encuentra inmerso en el campo religioso depende de los 

bienes y servicios ofrecidos; es decir, del interés religioso a partir de las demandas de 

los actores y los productos ofrecidos, de esto dependerá para mediar la fuerza por la 

que dispone, en el que intervienen la acción del trabajo religioso para conservar el 

capital religioso. El componente que está presente en el capital religioso es la 

                                                           
10 La estructura que está vinculada con los campos se entiende como “referencia a reglas y a recursos que 
intervienen recursivamente en la reproducción de sistemas sociales […] las propiedades articuladoras que 
consienten la ligazón de un espacio-tiempo en sistemas sociales, las propiedades por las que se vuelve posible que 
prácticas sociales similares existan a lo largo de segmentos variables de tiempo y espacio [...]” (Giddens, 1995, 
p.40) 
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legitimación de la monopolización de los bienes religiosos, y la secta es una 

reconfiguración de la iglesia sin tener la institucionalidad de la misma (Bourdieu, 2006, 

p.64) generando un papel fundamental en el profeta  para el establecimiento de los 

bienes e intereses laicos marcando el límite entre la iglesia.  

 

Debido a las demandas que conforman un interés religioso, el valor de los bienes de 

producción del campo menoscaba, mientras la difusión y la creación de sus servicios 

se distribuye en aumento por lo cual se diversifica socialmente (Bourdieu, 2006, p.72), 

esto da pauta a la variedad de alternativas ya sea en formación de sectas o particulares 

como esoterismo o brujería, por lo que podemos retomar de la inexistencia de una sola 

identidad en el ámbito religioso, sino es una transfiguración de pluralidades de 

identidad en una misma posición.  

 

El campo religioso conformado por componentes estructurados y simbólicos que se 

entretejen y son interdependientes, auxilian en el entendimiento de la religión, que tiene 

la función ideológica, práctica y política de absolutización de lo relativo y de 

legitimación de lo arbitrario que no se puede cumplir en tanto que asegure una función 

lógica y gnoseológica que consiste en reforzar la fuerza material o simbólica 

susceptible de ser movilizada por un grupo o una clase, legitimando todo lo que define 

ese grupo o esa clase (Bourdieu, 2006, p.50); es decir, la religión legitima 

arbitrariamente y refuerza el poder material o simbólica por un grupo determinado en 

donde puede ser movilizada por este mismo grupo. 

 

El campo religioso en AA. se conforma por un sistema de creencias, símbolos, de ideas 

y apoyado de la secularización, es decir, por la sistematización y moralización tanto de  

prácticas como representaciones sociales que conforman un campo religioso, con 

funciones propias, legitimación simbólica capital y habitus. 
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CAPITULO TRES.  

 

ENTORNO SOCIAL DE LA ORGANIZACIÓN 

 
 

 

 

 

Las estrategias dirigidas por el discurso de la organización, los procesos que se 

desarrollan por la pluralidad de los integrantes dentro del grupo y la historicidad de las 

prácticas de la organización, se articulan con un elemento que trastoca todas las 

características anteriores, que es el entorno social. El entorno social tanto de la 

organización como de los integrantes, es un componente que influye desde la 

integración a la organización por parte de una sección de la sociedad hasta los 

mecanismos que utiliza AA, la resolución de los objetivos, del sostenimiento y del 

crecimiento de la misma. En el último capítulo se expondrá cómo se entrelazan los tres 

componentes principales: organización, integrantes y entorno; a partir de la teorización 

del entorno y el análisis de los resultados de las entrevistas hechas a tres integrantes 

de AA. “Camino a la paz” con duración aproximada de una hora y media, con las cuales 

se llegó a la saturación de la información. 
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3.1 Alcoholismo 
 

 

El contexto social del grupo AA.  “Camino a la paz” tiene como factor principal el 

alcoholismo,  aspecto que se desenvuelve en multifacetas ya que no es una simple 

unión de hombre con una sustancia. El entorno regional y nacional van ligados a las 

problemáticas de salud pública, estadísticas esclarecidas en el capítulo uno, por lo que 

trastoca tres ámbitos principales que son el psicológico, el médico y el sociocultural, es 

por esto que es necesario analizar el fenómeno para poder entender el contexto y por 

lo tanto los procesos presentes en la organización. 

 

El alcoholismo es un hecho que es producido por factores fisiológicos, psicológicos, 

sociales y culturales, esto genera que cada sociedad le atribuya significados diferentes 

a la bebida y a las distintas formas de beber; puesto que el lazo entre bebida alcohólica 

y sociedad permiten desarrollar diferentes formas de interacción social que transgrede 

valores e intereses dependiendo de las normas y límites establecidos en cada 

sociedad, por lo que en esta investigación se entiende por alcoholismo como: Un hecho 

sociocultural que genera una estructura de significado que funge como factor de 

interacción y cohesión social y obedece a valores e intereses propios de cada 

sociedad. (Molina Piñeiro, Roman Celis, Barruecos, & Sánchez Medal, 1983, p. 52). Se 

desarrolla esta conceptualización a partir del papel del alcohol en la sociedad, y los 

factores secundarios que intervienen en el proceso; los indicadores para definir los 

parámetros del alcoholismo se fundan en las normas y límites de cada sociedad; es 

decir, cada sociedad determina la permisividad de alcohol en los diferentes ámbitos de 

la vida cotidiana, “El consumo del alcohol, pues lejos de ser un fenómeno natural es un 

hecho socio-cultural que reviste características propias de cada sociedad, dependiendo 

de la función que desempeña en cada una de ellas” (Molina Piñeiro, Roman Celis, 

Barruecos, & Sánchez Medal, et al, 1983, p. 59), existen sociedades en donde el 

alcohol es naturalizado o en donde se desaprueba totalmente, cuestiones religiosas 

influyen en las significaciones dadas a la bebida. 
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Los diferentes aspectos que determinan la conformación de la significación del alcohol 

en una sociedad son dos principalmente: el socio-cultural que son los recursos 

tecnológicos que cuenta para la industralización y propaganda del alcohol y así 

fomentar el consumo de la bebida; los recursos naturales y materia prima, es decir, en 

las condiciones ambientales; las tensiones sociales a partir de las conductas esperadas 

en cada sociedad, el individualismo e interdependencia y la incertidumbre social ante 

los cambios continuos relacionados con las contradicciones sociales.  

 

El segundo aspecto se encuentra en un circulo más pequeño, es el de la familia, puesto 

que ésta establece los recursos principales para la socialización, siendo la primera 

institución en donde se desenvuelve “del que toma los primeros elementos del 

aprendizaje, los valores, normas, costumbres, tradiciones, y en general, todos los 

elementos del llamado proceso de ´socialización´ […] costituyen, pues, el proceso 

experimental del desarrollo de la personalidad.” (Molina Piñeiro, Roman Celis, 

Barruecos, & Sánchez Medal, et al, 1983, p.61). Los alcohólicos se desenvuelven en un 

entorno social por el cual son influenciados y éstos a su vez forman parte del fenómeno 

de alcoholismo en la sociedad mexicana.  

 

El alcoholismo en México genera diferentes formas de interacción social, debido a que 

impacta en los valores e intereses socialmente permitidos, como resultado se visualiza 

como conducta patológica; es decir, el alcohólico rebasa los límites de normalidad 

determinados por la sociedad, generando un círculo de pertenencia con las formas de 

interacción e integración y en algunos casos de cohesión con los mismos alcohólicos, 

ya que la sociedad mexicana normaliza la utilización de bebidas alcohólicas en la vida 

cotidiana, principalmente en circunstancias grupales como: fiestas, ferias y reuniones.  

Neil y Henry nos dicen:  

 

Las emociones que despierta el alcohol se comparten en el grupo y se intensifican a través del 

canto y del ritual. La embriaguez es también una conducta compartida. Toma la forma 

de jaranas periódicas que permiten al individuo experimentar y expresar sus estrechos 

lazos con el otro. (1991, p. 48) 
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La normalización del alcoholismo en México comienza desde la época de la colonia 

puesto que el consumo de bebidas en la época prehispánica era selectivo y en la 

época colonial se abrió la permisividad, aunque no se normalizaba aún el consumo y la 

venta a los nativos, esto como consecuencia al abrir la importación de bebidas por 

parte de españoles y criollos. A partir de 1921-1943 la legislación tenía limitaciones en 

la venta de bebidas alcohólicas afuera de las fábricas, empero la publicidad comienza a 

distribuir a través de la radio y revistas nacionales, la venta de bebidas alcohólicas; es 

en ésta etapa en donde la normalización y el fomento de venta de bebidas alcohólicas 

se ve reflejado con más claridad. El paulatino aumento de consumo de alcohol es parte 

de la historia contextual nacional, en donde arraiga aún más el fenómeno; el libro de 

alcoholismo en México lo describe históricamente:  

 

Consumada la conquista, y, con ella abatido el sistema de valores indígenas e 

impuestas las reglas del juego mercantil, las bebidas alcohólicas, se 

transformaban en un jugoso negocio para españoles y criollos {…} La situación 

no cambia radicalmente con la independencia. Las guerras constantes entre 

fracciones, los enfrentamientos contra las repetidas intervenciones, las 

costumbres, arraigadas en trecientos años hacen proliferar las cantinas y 

pulquerías, que se convierten en lugares obligados de reunión. (Bernal 

Sahagún, Márquez Morales, Navarro Benitez, Selser Ventura, & Barruecos 

Villablobos, 1983, p. 21). 

 

Debido a que no existe una conceptualización universal del alcoholismo es necesario 

establecer la conceptualización de un alcohólico: es aquel que tiene un consumo 

excesivo y reiterado de bebidas alcohólicas, que causa daños internos (psicológicos) y 

externos a su persona (sociedad) (Kessel & Walton, 1991, p.18). Los alcohólicos son 

consumidores de bebidas alcoholicas de forma continua y de forma excesiva, para que 

se caracterice excesivamente, los parámetros los marca al trastocar los aspectos 

psicológicos, físicos, familiares, laborales, relacionales y económicos, lineamentos 

puntualizados por la región de manera que no son tolerables por ésta.  

 



63 | P á g i n a  
 

 

Las características del contexto mexicano y en específico del municipio de 

Chicoloapan, lugar en donde se ubica Alcohólicos Anónimos “Camino a la Paz” y los 

integrantes de este grupo, estigmatiza a los alcohólicos o personas con consumo de 

alguna droga similar, empero el municipio no proporciona atención en salud pública 

para adicciones.  La fotografía de abajo representa la población con el consumo o 

adicción de sustancias nocivas y los círculos en donde se reconocen; es decir, círculos 

de pertenencia en donde se identifican sin el estigma que la demás población les 

otorga. 

 

IMAGEN 13. GRUPO BEBIENDO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración propia, 2018 

 

La foto anterior fue tomada aproximadamente a las tres de la tarde de un día entre 

semana, en donde ese grupo de personas bebía, paulatinamente fueron llegando 

aproximadamente tres personas más, después de una hora se cambiaron de ubicación 

y posterior de media hora se retiraron y el grupo se deshizo.  
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La fotografía siguiente se tomó en el mismo día de la foto anterior, pero con media hora 

después de la llegada de las tres primeras personas.  

 

IMAGEN 14. ALCOHÓLICOS EN CONTEXTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración propia, 2018 

 

En la foto se muestra en el fondo, una pared de un grupo de Alcohólicos Anónimos, el 

cual no es de reciente apertura, este grupo pertenece a los grupos de “hora y media” o 

“tradicionales”11, y está registrado oficialmente por la Central Mexicana de Alcohólicos 

Anónimos, expuesto desde la pintura de su pared con el letrero de “2° distrito”. La 

relevancia del vínculo del entorno con base en los problemas sociales que atienden las 

organizaciones sociales es de suma relevancia para el análisis de los procesos 

inmersos en esta transversalidad.  

 

                                                           
11 Grupos denominados por estar certificados oficialmente por la estructura o por la institución oficial a nivel 
nacional; de igual manera por las normas de asistencia que son diarias y con duración de una hora y media. La 
normatividad de estos grupos está orientada y supervisada por la Central Mexicana. 
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Las personas que se encuentran en la foto, usualmente rondan en la colonia de Santa 

Rosa, son estigmatizadas y en algunos casos excluidos por el entorno, incluso a nivel 

municipal por el Ministerio Público, ubicado a cuadras de ese lugar; sin embargo, los 

únicos que permiten el acercamiento y entablar algún tipo de ayuda o entendimiento 

son los grupos de Alcohólicos Anónimos de alrededor.   

 

Es importante mencionar que en el centro de la localidad, se encuentra el Ministerio 

Público, servicios comerciales abundantes, al igual que el Centro de Salud y es el lugar 

en donde se reúnen jóvenes drogadictos y alcohólicos, por las noches es punto de 

venta de drogas; estos jóvenes son ignorados y estigmatizados. 

 

3.2 La organización y las demandas sociales 
 

 

El vínculo entre organización y las demandas sociales se da a partir del problema de 

alcoholismo; sin embargo, se desencadenan factores que lo secundan, reforzando la 

permanencia de la organización y de los integrantes. La importancia del entorno social 

se ve reflejada en los ámbitos culturales que configuran la organización AA. “Camino a 

la paz”, por lo que a su vez a los integrantes de ésta; es decir, en un contexto de 

alcoholismo, de pocos recursos de salud, altas demandas de solución a problemas de 

drogadicción, pobreza, cambios y transfiguraciones en la religión, y rezago social, se 

desarrollan herramientas para las transformaciones o soluciones de los problemas.  

 

Un factor dentro del contexto nacional mexicano es la religión que conforma un campo, 

este campo está compuesto por el flujo de capitales y habitus, mencionados en el 

capítulo dos; sin embargo, es importante una característica interventora presente en el 

campo, llamada conversión religiosa. 

 

Gilberto Giménez presenta de manera simplificada los elementos fenomenológicos que 

son dados en una conversión religiosa, estos determinan los elementos que permiten la 

configuración de la pertenencia a partir de incorporación a una secta, institución u 

organización, “suponemos ya estabilizada la identidad del adulto con sus múltiples 
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círculos de pertenencia, y nos preguntamos por qué cambia uno de estos círculos por 

otro situado en el mismo nivel”. (Gimenez, 2009, p.235). 

 

Los integrantes de la organización tenían el círculo de pertenencia de alcohólico en 

donde al integrarse a la organización se configura la identidad. Giménez (2009) expone 

seis puntos para la conversión religiosa: El primer elemento para el comienzo de la 

conversión es la situación vivencial con la necesidad de ser suprimida “el punto de 

partida es una situación de privación relativa que imperiosamente requiere ser 

cancelada o mitigada” (p.239), el alcohólico integrante de la organización se 

encontraba en una situación vivencial de alcoholismo por lo que el círculo de 

pertenencia del alcohólico en el que se encontraba dentro del campo religioso (católico, 

cristiano, ateo y agnóstico) fungió como punto de partida para una conversión religiosa. 

 

El segundo factor presenta una opción y expectativa a través de un líder  o un 

misionero que presenta una “salvación” que supera a la que se encuentra en su 

presente, y vinculado con el primer elemento. 

 

Por medio del misionero, del pastor o del hermano visitador que ofrece una “salvación” 

correlativa o superior a la privación experimentada… el encuentro con la secta 

se “mitifica” a posteriori en términos de milagro onírico al estilo bíblico.  

(Giménez, 2009, p.239). 

 

Los cambios que se presentaron en la religión conformaron diversas disyuntivas 

llamadas en un primer momento sectas; el alcohólico al encontrarse en un contexto de 

una multiplicidad de opciones religiosas posee permisividad de un cambio de 

religiosidad a partir de un personaje influyente en la configuración de la realidad a 

través de la “salvación” comparada a la presente.  

 

El tercer elemento lo desarrolla explicando que la afiliación tiene distintas causalidades; 

sin embargo, la constante es el motivo de beneficio a partir de sus múltiples 

presentaciones “el factor interés no deja de estar presente en muchos casos de 

conversión” (p.239), los intereses puestos en juego para la conversión religiosa se 
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desencadenan a partir de las dos puntualizaciones anteriores, el alcohólico tendrá el 

interés de un cambio religioso basado en un cambio de su realidad presente con una 

visión futura de cambio o de “salvación”. 

 

En el cuarto componente durante el proceso de afiliación se presentan rupturas y 

obstáculos por lo que no es instantáneo, en éste proceso se compone la identidad y la 

pertenencia, “la decisión de afiliarse a un nuevo grupo religioso no equivale 

automáticamente a una “conversión” plena… esta identidad se adhiere de manera 

paulatina, mediante un largo proceso” (p.240), el proceso es gradual debido a que 

intervienen procesos culturales, como la identidad y contextuales, presentes en los 

alcohólicos. 

 

El penúltimo componente desarrolla: la racionalización es parte de la conversión al 

vincular el antes con el después, este proceso está ligado con la identificación con el 

grupo debido a que el alcohólico sistematiza su pasado con su presente, relacionado al 

grupo como una mejor visión de su realidad, y de igual manera este proceso se enlaza 

con el primer elemento, con el deseo de cambiar su presente “los neoconversos de 

modo invariable racionalizan su conversión en términos de un ´antes´ y un ´después´ 

diversamente valorizados… la conversión implica una especie de regeneración 

personal por identificación con el nuevo grupo, a partir de un pasado pecaminoso” 

(p.240). 

 

En el último Giménez expone la diferencia entre la conversión directa e indirecta, 

explica que tiene ligeramente una variación, la primera se presenta especialmente en 

los elementos antes mencionados pero la segunda se debe a que no existe una posible 

“salvación” inmediata sino la conversión se genera por factores secundarios. 

 

“en éstas no parecen tan determinantes la situación de privación y la búsqueda de una 

´salvación´ inmediata como el vínculo familiar o la lealtad a un líder… se explica 

por redes de parentesco, o por adhesión a un dirigente étnico o político del que 

se es cliente” (p.240) 

 



68 | P á g i n a  
 

En el caso de los alcohólicos integrantes del grupo “Camino a la paz” se presenta la 

primera conversión, puesto que cumple con las características anteriores y no 

solamente una conversión directa con el auxilio del actuar de un personaje, como si 

fuese una transacción monetaria o política.  

 

Alcohólicos Anónimos “Camino a la paz” está conformado por la identidad, por  flujos 

culturales, por entes sociales, círculos de pertenencia y por un campo religioso, 

aspectos intermediarios unos de otros en procesos conformadores de un grupo.  

 

En seguida se presentarán fotografías de grupos que se encuentran o se abrieron en 

algún momento en la localidad de Santa Rosa, algunos grupos son oficiales y 

supervisados por la Central Mexicana y otros se abrieron de forma informal. Los grupos 

que se encuentran en Santa Rosa son: “AA. hora y media”, “AA cuarto y quinto paso” y 

“AA. cuarto y quinto paso- tradicionales”. 

 

IMAGEN 15. GRUPO AMOR Y ESPERANZA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 
 

El grupo “Amor y Esperanza” en el año en curso se encuentra cerrado, desde el dos mil 

quince se tiene registro de la apertura de éste grupo. Se encuentra ubicado en una de 
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las calles principales, muy aproximado a un campo de fútbol de tierra, donde se reúnen 

grupos de personas para ingerir bebidas alcohólicas o sustancias psicoactivas; también 

se encuentra una base de combis que se dirigen a la Ciudad de México. Muy 

aproximado al grupo “Amor y Esperanza” se encuentra otra agrupación, actualmente en 

funcionamiento, llamado “Nueva Vida”, imagen referida en seguida.  

 

IMAGEN 16. GRUPO NUEVA VIDA 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 

 
El grupo “Nueva Vida” se ubica en contra esquina del campo de fútbol de tierra y en la 

última calle pavimentada, debido a que las calles paralelas comienzan los inicios del 

cerro y las casas no cuentan con el total de servicios de drenaje, agua, luz e internet. 

En la fotografía se puede visualizar en la parte de arriba un letrero sobre problemas de 
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personalidad, en donde se hace énfasis en otro grupo especializado sobre estos temas 

pero con la corriente de Alcohólicos Anónimos, llamado “Neuróticos Anónimos Valor y 

Fe”, con la ubicación del mismo grupo que coloca el letrero; es decir,  el grupo “Nueva 

Vida” tienen una variante llamada “Neuróticos Anónimos Valor y FE”, por lo que tienen 

el objetivo dirigido a alcohólicos y a personas que perciben que tienen problemáticas de 

personalidad o llamados por ellos problemas de carácter.  

 

El grupo “Hay una solución” se ubica entre calles alejadas a los otros grupos anteriores, 

al igual que alejado del centro de la localidad de Santa Rosa; se desconoce si el grupo 

en el año en curso se encuentra abierto o cerrado, así como el año de iniciación. 

Fotografía del grupo mostrada a continuación:  

 

IMAGEN 17. GRUPO HAY UNA SOLUCIÓN 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 
 

 

Estos son algunos de los grupos que se encuentran en Santa Rosa, Chicoloapan y 

tienen diversas características; sin embargo, pocos han continuado su permanencia o 

han sido reducidos los grupos que duran más de cinco años de crecimiento, esto 

generado por circunstancias tanto internas como externas.  
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Alcohólicos Anónimos “Camino a la Paz” se encuentra rodeado de espacios cercanos 

de consumo de bebidas alcohólicas y de sustancias psicoactivas, esto es reflejo de las 

condiciones municipales e incluso a niveles estatales. Uno de los sitios cercanos de 

consumo de sustancias psicoactivas es un skate park en donde se encuentra 

descuidado, solo, y es punto de compra-venta de drogas, visible en la siguiente 

imagen. 

 

IMAGEN 18. SKATE  

FUENTE: Google maps, 2019 

 

La calle paralela a la ubicación del grupo se encontraba un establecimiento de venta de 

cervezas, éste se encuentra abierto todos los días, y es lugar de consumo, por lo que 

genera una agrupación de bebedores. Es importante mencionar que las bebidas se 

vendían por mayoreo o por menudeo en un menor costo en comparación a las tiendas 

locales, de este modo había una frecuencia alta de venta y consumo. El depósito se 

puede observar en la siguiente imagen:  
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IMAGEN 19. DEPÓSITO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Google maps, 2019 

 

Sobre la calle principal se encuentran dos lugares especializados en la venta de 

bebidas alcohólicas y de consumo; uno de ellos es un local de venta de cervezas y 

micheladas con mesas adentro y afuera (sobre la banqueta), con asistentes juveniles, 

en donde únicamente abre los fines de semana, ubicado a una cuadra del grupo 

“Camino a la paz”; el otro negocio es una accesoria de venta de pulque, con asistentes 

tanto juvenil como adulto. La pulquería se encuentra a aproximadamente tres cuadras 

de Alcohólicos Anónimos “Camino a la Paz” y a una cuadra del negocio de cervezas y 

micheladas. A continuación se muestra una fotografía de la pulquería: 
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IMAGEN 20. PULQUE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 

 

La localidad de Coatepec, aledaña a Chicoloapan se distingue por la venta  de 

barbacoa, de pulque y agua miel por lo que las opciones de compra son diversas y muy 

próximas a las viviendas de la colonia de Santa Rosa, agregándose a los factores de 

consumo de bebidas alcohólicas a nivel local.   

 

El establecimiento de un alto número de grupos en una localidad y el tiempo de 

permanencia configura factores que intervienen en el vínculo de las demandas de la 

sociedad y tanto de la configuración como de la duración de las organizaciones 

sociales; es decir, que la localidad de Santa Rosa tiene al menos cuatro grupos de 

Alcohólicos Anónimos en un mismo radio, por lo que se vincula con los pocos recursos 

públicos en servicios de salud, y el requerimiento de la localidad con una demanda en 

la problemática de alcoholismo, añadiendo temáticas psicológicas en materia 

socioemocional; es importante mencionar que las estrategias utilizadas en cada uno de 

los grupos van vinculados con las características poblacionales de Chicoloapan. 
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3.3 Metodología y análisis 
 

 

Alcohólicos Anónimos “Camino a la Paz” es un grupo que tiene doce años de 

permanencia, ubicado en la calle principal “Avenida Central de las Flores”, este grupo 

se seleccionó por los años de duración, por la ubicación en la calle principal, por la 

estructura mixta de cuarto y quinto paso, grupo tradicional y con los grupos de 

neuróticos anónimos por lo que la apertura a la configuración de las características de 

los tres grupos, tienen antecedentes y condiciones sociales que permitieron establecer 

los objetivos, las estrategias y el discurso de la organización. Cabe aclarar que debido 

a la mezcla de características de los grupos, no es un grupo oficial; es decir, no se 

encuentra en los registros y normatividad de la Central Mexicana. 

 

IMAGEN 21. GRUPO CAMINO A LA PAZ 

 
FUENTE: Elaboración propia, 2019 

 

Esta fotografía es tomada con énfasis en el rotúlo del grupo, debido a que se 

denominan grupo de cuarto y quinto paso. La siguiente fotografía expone los objetivos 

que tienen y la población a la que va dirigida:  

 



75 | P á g i n a  
 

 

IMAGEN 22. GRUPO OBJETIVOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 

 

Durante el proceso de investigación se realizaron tres entrevistas a informantes de AA. 

“Camino a la paz” a partir de bola de nieve, en donde las entrevistas fueron 

semiestructuradas con  cinco tópicos: Entorno, Identidad, Habitus, Organización e 

Integrantes organizacionales. 

 

Los datos de las entrevistas se desglosaron y analizaron a partir de la codificación, 

categorización y análisis de contenido,  en donde se obtuvieron conocimientos 

respondiendo a las preguntas planteadas al inicio de la investigación. La categorización 

fue a partir de cuatro apartados que direccionaba la investigación, por lo que los 

códigos emanados de la experiencia de los integrantes, brindan información sobre los 

procesos de la triada: organización, entorno e integrante organizacional. 

 

Las entrevistas tuvieron una duración de una hora con cuarenta minutos, realizadas en 

el grupo AA, a dos hombres y una mujer, con más de cinco años de no ingerir bebidas 

alcohólicas o de sustancias que causan adicción. A partir de los cinco tópicos de la 
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entrevista se codificó a partir de la información que arrojan las entrevistas en siete 

códigos que se entrelazan con las categorías utilizadas en la investigación. 

 

TABLA 5. CODIFICACIÓN DE ENTREVISTAS 

CODIGOS CONCEPTO 

PROCESO DE 
INTEGRACIÓN 

Proceso largo y paulatino de aprendizaje que tiene un actor dentro de la 
organización. 

ESTRATEGIAS 
Herramientas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
“tradiciones”. 

INTERACCIONES Acciones del actor identificado y participante del colectivo  hacia éste y el exterior. 

SIGNIFICADOS 
Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son 
compartidos por los integrantes de la organización. 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 

CONSECUENCIAS 
Repercusiones del entorno hacia el integrante, vinculados a los motivos que los 
llevó a asistir al grupo. 

CONDICIONES 
Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes 
están en la agrupación. 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 

 

La vinculación entre los códigos conforme a las categorías establecidas teóricamente 

se establece una vinculación no solamente entre una categoría sino es de forma 

bilateral; es decir que los procesos sociales emanados en Alcohólicos Anónimos tienen 

relación y son dependientes entre los demás elementos. 

 

Dentro de los procesos sociales y las estrategias dentro de la organización, se 

desarrollan procesos de integración de los integrantes, éstos son largos y paulatinos, 

que conlleva un aprendizaje como factor interviniente en un primer momento, en la 

permanencia dentro de  la organización y posteriormente en el proceso de la actuación, 

la pertenencia y la identidad. El proceso de integración expone la manera en el que las 

estructuras estructuradas de la significación de los actores, se van configurando 

(estructurantes) para conformar una nueva forma de actuar y pensar; es decir, que 

estos procesos se van conformando el habitus dentro del campo formado por la 

organización, de la misma forma que la cultura. Los informantes explicaron su proceso 

de integración a la organización ante las estrategias, ritos y significaciones de la 

organización, algunos de estos procesos mencionados en las entrevistas, se reflejan en 
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la siguiente tabla, en donde la primera fila corresponde al informante uno, la segunda al 

informante dos y la tercera al último entrevistado.  

 

TABLA 6. PROCESOS DE INTEGRACIÓN12 
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“un proceso de bastante 

tiempo en el que he tenido 

que aprender y obviamente 

esto se trabaja aquí mismo, la 

parte de la nivelación del 

mismo orgullo o de cualquier 

otra situación similar”. 

“va a hacer algo continúo; 

va a ser un proceso en el 

que voy a empezar a 

entender, en la que voy a 

empezar a practicar y va a 

pasar tiempo y de repente 

lo voy a volver a empezar 

a entender de una manera 

diferente” 

“es algo que en su 

momento ya te dieron 

a ti que es cuando 

recibiste el mensaje, 

cuando te invitaron al 

grupo, cuando estás 

aquí trabajando 

conmigo a través de 

las juntas y en un 

momento dado 

cuando menos te des 

cuenta tú ya estás 

haciendo lo mismo” 

“entran las dudas o sea 

funciona o no funciona o 

si es otra secta no, en la 

que me quieren aquí  

como que tener a fuerza, 

bastantes dudas, 

bastantes procesos 

complicados” 
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 “al principio renegaba estar 

dentro de alcohólicos 

anónimos, todavía estaba en 

mi mente la idea de seguir 

bebiendo” 

“Ha sido meterme en sí, 

no es diario, lo más que 

se pueda a la oración, la 

meditación, ese conmino 

mismo, con mi creador, 

constantemente hacer un 

análisis personal de mis 

actos, de mis actitudes 

son cosas que se van 

adoptando” 
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“he vivido muchos procesos” 

“Fíjate que cuando llegué 

aquí a AA dije: pues voy a 

ir porque realmente no 

puedo con este dolor que 

me causo mi pareja que 

ha sido mi pareja. Yo no 

llegué tanto por el 

alcoholismo” 

“más yo no acepté, no 

aceptaba que tenía 

una enfermedad, yo 

decía: pues a mí que 

me ayuden a decirme 

por qué se fue o por 

qué me engañó, Yo 

venía con ese 

propósito” 

“primero tuve que vivir un 

proceso en el que 

realmente se me enfrascó 

un año mi recuperación, 

tienes que escuchar tu 

terapia, tienes que 

escuchar 

comportamientos como 

los de ahorita: escuchar 

juntas” 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 

 

Se puede observar este proceso en los tres informantes, en donde desarrollan 

procesos paulatinos de apropiación de significados y se va configurando el habitus; es 

decir, las estructuras estructurantes se estructuran a partir de las estrategias ejercidas 

                                                           
12 El total de tablas con el contenido de las tres entrevistas se encuentra en el Anexo 7. 
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de manera diaria, que son ya adquiridas con experiencias de la propia organización, de 

los significados que representa en el integrante, de los ritos, de las tradiciones, de las 

prácticas y de las ideas que se conforman paulatinamente. 

 

Los procesos de integración reflejan las experiencias de los integrantes que tienen la 

intencionalidad de formar parte de la organización, con objetivos variables, empero que 

la colectividad se configura con características específicas. La incorporación a la 

organización impulsa los procesos de apropiación y estructuración de las 

características distintivas de la colectividad.  

 

Las estrategias utilizadas en Alcohólicos Anónimos se basan en la experiencia que 

tienen los integrantes en la formación y desarrollo de la organización, en donde, AA 

“Camino a la paz” se desarrolla bajo un marco más flexible generado por las demandas 

sociales del entorno social. Las demandas de las problemáticas de diversos tipos y no 

sólo en el alcoholismo, generan que la organización está abierta a la integración de 

múltiples objetivos llevando la misma estructura y estrategias que se aplican al 

problema de alcoholismo. El vínculo que tiene con la religiosidad esta intrínseco, sin 

embargo, no se encuentra cerrado, adjudicando nombres o seres específicos, como en 

el caso de las religiones; tiene la permisividad de la libre creencia empero siempre 

presente en los procesos de los integrantes: 

 
TABLA 7. ESTRATEGIAS DE ALCOHÓLICOS ANÓNIMOS 
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"dentro de la misma 
terapia escuchaba que 
algunos compañeros 
que habían tenido ya 
ciertas experiencias 
mencionaban ten 
cuidado cuando te 
alejes porque 
posiblemente si no 
tienes clara tu 
enfermedad 
posiblemente la 
desarrolles mucho más 
de como habías 
llegado" 

"son los pasos a 
seguir para 
alcanzar una 
recuperación" 

"estas 
tradiciones 
como tal hoy 
sabemos que 
permiten el 
trabajo 
funcional de 
un grupo 
como estos" 

"la nuestra en 
específico no es 
nada más que 
trabaje con con 
alcohólicos, la 
nuestra 
trabajamos con 
adictos a drogas 
con gente 
neurótica con 
gente depresiva, " 

"en nuestro grupo siempre 
hemos tratado de trabajar a 
prueba y error, eso qué quiere 
decir, que se hacen cambios 
muy constantes en cuanto 
juntas en cuanto a todo 
todotodo, somos a cambios 
constantes con la finalidad de 
mejorar siempre siempre para 
para dar un mejor servicio al 
nuevo y para que pues nosotros 
también podemos estar más 
unidos, como pues como 
agrupación" 
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"asistir diario, diario, 
diario, lo que son los 
365 días del año, es 
rara la ocasión que 
llegó a faltar." 

"de alguna forma 
es una manera de 
mantenerme sin 
beber, asistiendo a 
las reuniones y 
también es una 
forma de seguir 
trasmitiendo el 
mensaje no" 

"normalmente 
hay una mesa 
de 
responsables" 

"es depender de 
un poder superior, 
como yo lo 
concibo, es ha 
sido la la columna 
vertebral de todo 
el programa y la 
base" 

"el paso 11 nos habla 
precisamente de eso, que a 
través de la oración y la 
meditación tenemos que buscar 
un contacto consciente con un 
poder un superior o con un dios, 
dejando que nos de a conocer 
cuál es su voluntad y que nos 
de la fortaleza para empezar a 
cumplir," 
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"la sociedad va 
cambiado, muchas 
veces me expresan 
drogas que no sabía ni 
que existía, entonces 
obviamente es mucho 
más difícil trabajar con 
una más que te lleva 
más a problemas como 
la drogadicción, sin en 
cambio todo es 
enfermedad, 
obviamente el mismo 
daño hace un 
neurótico" 

"existen muchos 
servicios, gente 
que se encarga de 
literatura, gente 
que se encarga de 
las relaciones de 
allá afuera no, 
debe traer ciertos 
grupos para que 
nos compartan sus 
experiencias, 
existen 
aproximadamente 
9 o 10 servicios 
dentro de la 
agrupación." 

"Entonces 
muchas veces 
aquí se me ha 
dicho, si no 
crees en algo 
superior a ti, 
cree en A.A, 
que ese sea tu 
poder superior 
y agárrate de 
eso." 

"Las 12 
tradiciones te 
enfrasca o te 
encamina a como 
trabajamos aquí, 
es como un 
reglamento de lo 
que se puede y no 
se puede hacer 
dentro de A.A, " 

"tenemos que apegar para ver 
cómo tener un mejor 
funcionamiento como 
organización y un mejor 
funcionamiento como persona" 

FUENTE: Elaboración propia, 2019 
 

 

Los mecanismos que se utilizan ante las demandas de los integrantes se relacionan 

con las prácticas utilizadas de manera continua, como en las “juntas” o “terapias” que 

son de forma diaria y los “retiros” que son cada mes, por lo que se incorporan como 

uno de los círculos a los que paulatinamente va a pertenecer. El aspecto de constante 

cambio y variabilidad se determina claramente a partir de la caracterización que 

conforma el grupo Alcohólicos Anónimos Camino a la Paz, en donde, no solamente se 

compone de alcohólicos, sino una serie de personas con características diferentes 

empero se internan en la organización, modificando las prácticas diarias, otro ejemplo 

particular, es al explicar que se tiene un constante cambio de “prueba y error”; es decir, 

a partir de las modificaciones particulares sobre las problemáticas, soluciones, 

contradicciones y diferencias, las estrategias están en constante cambio para lograr los 

objetivos a partir del discurso organizacional, empero sin trastocar toda la estructura o 

los ritos que se forjaron a partir de la experiencia, con significación, en donde para los 

integrantes “es funcional”. 

 

Los procesos de integración y las estrategias van entrelazadas forjando un habitus en 

los integrantes, que implica el desarrollo de los procesos sociales, como: identidad, 

pertenencia y cultura, pero dentro de los ritos y costumbres o los procesos que se van 
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estructurando en el integrante, un elemento que expone con mayor trascendencia son 

las interacciones entre los integrantes como colectivo que forma una organización. 

 

Las interacciones que se presentan dentro de la pluralidad de los integrantes de AA. y 

con el exterior de éste colectivo,  son cambiantes, verticales, transgresoras y 

renuentes, guiadas conforme a la identificación del grupo, estas forman parte de la 

base del colectivo puesto que trastoca los significados, estrategias, identidad y 

pertenencia de AA. Las interacciones fomentan la pluralidad del colectivo empero 

tienen características que constituyen en la unificación de la misma pluralidad. En la 

siguiente tabla se puede observar algunas de las significaciones de las interacciones 

de los tres informantes: 

 

TABLA 8. INTERACCIONES DE LOS INTEGRANTES DE AA. 

 
FUENTE: Elaboración propia 
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"de alguna manera mi 
caminar está dentro de 
alcohólicos anónimos 
también y de esa 
manera  amistades un 
poco más sinceras a 
las que en un 
momento tenía cuando 
yo bebía. " 

"Para que esto funcione 
necesitas trabajar con otro 
ser humano es cuando tú 
mismo detectas la necesidad 
de permanecer. Y cuando 
detectas esa necesidad y lo 
empiezas a intentar, 
empiezas a descubrir algo 
muy, muy, muy, muy padre 
que es precisamente dar 
algo a otro ser humano, " 

"en el grupo es algo similar o 
sea no te puedo decir que todos 
hay nos amamos y mi 
camarada, no, pero sí el hecho 
de ver, si te proporciona así 
como que es la base: de allí esta 
y seguimos en la lucha y 
seguimos echándole ganas, 
todo esto y eso es algo muy 
emotivo y y que, si muchas 
veces si te da para arriba, no, en 
en lo que tú puedas tener de 
asuntos complicados allá 
afuera." 

"problemas dentro de … 
(pensando), dentro del grupo 
bastantes, muchos, muchos, 
muchos, el lidiar con gente 
enferma igual que tú, osea 
chocar con carácteres 
similares a los tuyos es muy 
difícil" 
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 "aunque te encuentres 
gente que a lo mejor 
de alguna forma no le 
caes o no te cae,  de 
alguna forma sientes la 
tranquilidad de estar 
en el grupo;" 

"hay de todo, en los grupos; 
entonces este, es difícil 
poder socializar con con 
diferentes formas de pensar" 

"yo visito diferentes grupos, trato 
de conocer diferentes, pues a 
todo lo que se refiere a 
alcohólicos anónimos o sea no 
es nada más el grupo sino es 
extenso. " 

"esta gente siempre ha 
estado al pendiente 
principalmente el procurar 
que uno no beba. Entonces, 
allí es donde me sentí más 
atraído hacia esta gente, 
vamos es cuando más se 
siente el agradecimiento. " 
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"se dan muchas 
problemáticas porque 
pues estamos en 
desacuerdo como en 
cualquier organización, 
de cualquier sociedad, 
estamos en 
desacuerdo, muchas 
veces no son los 
servicios como tal el 
problema sino cómo 
nos desenvolvemos 
para realizar un 
servicio." 

"es sumamente difícil 
trabajar con personas 
enfermas igual que tú, 
porque obviamente estar 
entre personas enfermas 
chocan muchas veces el 
carácter, los defectos, las 
emociones, ha sido difícil" 

"obviamente de repente se me 
da de, y aun aquí dentro de la 
agrupación, “es aquí yo mando, 
yo soy esto” y no me ha llevado 
a nada, más sin en cambio mis 
compañeros se encarga de 
decirme “usted es sólo una más, 
no se le olvide cómo llegó y que 
es una más nada más” entonces 
ha ayudado a nivelar el orgullo. " 

"aquí se me enseñó, es algo 
de lo que te ayuda y te que 
enseña A.A, que tienes que 
hacer algo por el prójimo, así 
como lo hicieron por mí en 
su momento, [...] la mejor 
opción de recuperarte o salir 
adelante es trabajar con 
otros, es lo que a mí me ha 
funcionado" 
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Otra característica dentro de los procesos sociales que tiene la pluralidad del colectivo 

que conforman los integrantes, son los significados, se edifican a partir de la 

experiencia vivencial dentro del actuar en la integración del grupo, generados con la 

identificación con un colectivo empero de igual forma son características 

diferenciadoras de otros colectivos; es decir, que se vincula con la identidad que se 

forma y caracteriza al grupo, de igual forma la caracterización que lo diferencia: 

 
 

TABLA 9. SIGNIFICADOS DE LOS INTEGRANTES DE AA. 
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"Alcohólicos Anónimos 
o un grupo de 
alcohólicos anónimos 
es la gente que lo 
conforma no, entonces 
viéndolo en este 
aspecto pues cada 
integrante es 
sumamente importante 
dentro de cada grupo, 
porque en realidad es lo 
que nos conforma 
independientemente de, 
vamos, de los servicios 
que pueda prestar 
dentro de este lugar o 
de las 
responsabilidades " 

"caracteriza 
bastante a un grupo 
de ese tipo porque 
te permite un 
sentimiento de 
pertenencia " 

"la gente tiene 
esa tendencia 
de arropar al 
nuevo, de sabes 
qué, tú eres 
parte de 
nosotros" 

"te decía, ese sentimiento 
de pertenencia sí  ha sido 
constante pero sí y sí sí lo 
he sentido más obviamente 
cuando tengo situaciones 
aún dentro de alcohólicos 
anónimos, porque vamos, 
cada persona que militamos 
aquí seguimos teniendo las 
situaciones en el mundo 
exterior como cualquier otra 
persona, no, problemas en 
trabajo, problemas en 
familia, pérdidas de seres 
queridos, cualquier 
situación, obviamente no, 
entonces en esas 
situaciones más fuertes es 
cuando yo he podido, este 
sí sentir ese respaldo tal 
vez de esta gente, " 

"afortunadamente en 
este lugar, esa misma 
libertad que consiste, 
pues, en que ese Dios 
sea a tu misma 
necesidad, a tu 
medida, es lo que en 
realidad me ha 
permitido, pues, 
acercarme a ello 
porque de otra 
manera hubiera sido 
muy difícil para mí. " 
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"de alguna forma es 
una manera de 
mantenerme sin beber, 
asistiendo a las 
reuniones y también es 
una forma de seguir 
trasmitiendo el mensaje 
no" 

"Es donde entra el 
… el sentimiento de 
pertenencia, eh 
(pensando), vuelvo 
a repetir hay gente 
que no no se siente 
atraída por hacer 
ciertas cosas dentro 
del grupo pero éste, 
y lo mencionaba 
hace rato ahí es 
donde entra el 
deber moral no, el 
deber espiritual,  " 

"es parte de mi 
vida, yo no 
puedo alejarme, 
si no es este 
grupo, de 
cualquier otro, 
entonces ya es 
parte de mi 
vida. " 

"Pues es la base principal 
de… de la recuperación del 
individuo. Si no, si no  
práctica sus doce pasos, 
estén lo más seguro es que 
vuelva a beber o si no bebe, 
no va a ver tranquilidad, no 
va haber paz." 

“que ha sido un 
eslabón más de esa 
cadena de seguir 
pugnando por el amor 
al prójimo, es una 
sociedad donde 
donde se acepta tal y 
como es su uno 
donde no se exigen,  
no se regaña, no se 
corre,  se mantiene 
una libertad en todos 
los sentidos " 



82 | P á g i n a  
 

 
FUENTE: Elaboración propia 

 

Las significaciones que emanan de las interacciones, de las acciones, de las 

representaciones y de su objetivo, son los procesos sociales desarrollados en la triada 

de organización, integrante y entorno; estas significaciones forman la base y refuerzan 

la formación de fenómenos sociales. Los significados se encuentran en las acciones, 

en las experiencias tanto dentro de la organización como en su historia de vida, en su 

contexto histórico y social, en la estigmatización, en la representación de la 

organización y en la espiritualidad-religión.  

 

El colectivo unificado se conforma por la similitud en los ritos, conceptualizaciones y 

símbolos compartidos en donde se van estructurando en cada integrante con base en 

la significación. El repertorio de símbolos que son compartidos por una pluralidad no es 

permanente ni estático, y de esta forma da pauta para la composición de una identidad.  

 

A partir de los significados que tienen los integrantes, se construyen ideas y el 

accionar; es decir, la significación se ve reflejada en el habitus de los integrantes y no 

únicamente en la caracterización de una organización con objetivos determinados, en 

donde se movilizan a partir de causa- efecto o costo beneficio, por lo que las formas de 

pensar a partir de la experiencia del integrante tienen entre otros, el resultado de la 

conformación de perspectivas o ideas. Las ideas conformadas en AA. “Camino a la 

paz”, son interdependientes de los significados por lo que los informantes expresan las 

ideas a partir de las experiencias, de la espiritualidad, de las acciones, de la 
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“la verdad cada que 
recibimos a una 
persona o que yo veo 
que llegan ciertas niñas 
de 13 y 14 años, me 
siento perteneciente 
porque sé que puedo 
dar algo que allá fuera 
no les pueden dar" 

"es esencial, es lo 
que me ha dado 
pauta para seguir 
adelante, 
enfrascarme a 
todos estos 
servicios " 

"tengo que 
servir, tengo 
que hacer algo 
por los demás 
porque 
obviamente que 
en vez de yo 
ayudar a ellos, 
se que me 
garantizan a mí 
que soy parte 
de, y se que me 
garantizan a mí 
un día más sin 
beber." 

"yo estoy sumamente 
agradecida con toda esa 
gente que todavía sigue 
aquí, en la forma que me 
cobijaron, la forma que me 
dijeron si se puede, tú 
puedes salir adelante de tu 
problema alcoholismo, 
estoy muy agradecida con 
A.A porque yo no sé qué 
hubiera sido de mi vida sino 
hubiera llegado aquí, si no 
hubiera organizaciones o 
grupos como este que 
realmente es de autoayuda, 
no sabría yo por donde 
anduviera con mi 
enfermedad." 

"Entonces para mí 
ahorita, en lo 
personal, A.A es mi 
todo porque es lo que 
me ha dado vida, 
porque yo no sé si no 
hubiera llegado yo 
aquí realmente, y se 
va a ir mi pinche 
payaso o lo que tú 
quieras, pero no sé 
donde estuviera… 
quizás muerta." 
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organización y de la estigmatización del alcoholismo, en la siguiente tabla se muestra 

algunas ideas de los informantes. 

 

TABLA 10. PERSPECTIVAS DE LOS INTEGRANTES 
FUENTE: Elaboración propia 

 

Las ideas conformadas de la organización, de ellos mismos, de las relaciones y del 

entorno, se entrelaza y corresponde con los objetivos, las estrategias literarias y con el 

discurso de la organización, por lo que son evidentes las estructuras que ya están 

estructuradas en cada integrante y en el colectivo.   

 

Los integrantes de AA. “Camino a la paz”, tienen contextos compartidos que forman 

parte de la identidad como característica distintiva del colectivo, por lo que las 

situaciones contextuales pasadas transgreden en el presente en cada uno de los 
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"pero en realidad 
cuando ya le 
empiezan a 
desmenuzar y a 
trabajar como lo 
trabajamos en AA, se 
empieza a identificar 
que no, que en 
realidad el alcohol 
como tal, solo era 
uno de los síntomas 
pero que en realidad 
era de algo más 
profundo " 

"estas tradiciones 
como tal hoy 
sabemos que 
permiten el 
trabajo funcional 
de un grupo como 
estos" 

"yo pude identificar ya 
dentro del grupo que mi 
carrera o que mi 
enfermedad alcohólica 
podía considerarse 
apenas en una etapa 
inicial. " 

"osea el hecho de que sea 
la situación que tú tengas 
allá fuera, tú ven aquí, 
escucha tu terapia o 
incluso si es necesario 
hablar con uno de tus 
camaradas, platica tu 
asunto y ponte bien, osea 
es una de las pautas 
principales no, ponte bien, 
osea vienes al grupo con 
esa idea, entonces este 
pues sí es un sentimiento" 

"yo he estado en 
esa búsqueda de 
encontrar mi propio 
concepto de Dios 
que tal vez hasta de 
religión que más se 
acople conmigo y 
qué obviamente lo 
veo funcional. 
Entonces si, si es 
algo que he 
buscado también" 
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"bueno una persona 
que está dentro de 
alcohólico anónimos 
ya dentro de su 
recuperación. Para 
mí es una persona 
principalmente 
honesta, que sea una 
persona centrada y 
madura" 

"he aprendido que 
yo tomé mis 
propios 
conceptos, mis 
propias ideas, 
bueno, 
principalmente en 
lo que se refiere a 
un poder superior, 
como un Dios. Yo 
he buscado mi 
propio concepto." 

"la gente con con 
depresión con neurosis, 
se dan cuenta que las 
actitudes han sido casi 
las mismas que un 
alcohólico nada más que 
sin alcohol; entonces es 
ahí  donde vemos que 
aquí pues si o sea 
seguimos siendo gentes 
que sufrimos con graves 
trastornos emocionales y 
mentales." 

"Osea no es sólamente 
dejar de beber sino 
aprender a vivir con lo que 
se tiene, con lo que no se 
pierde, entonces  empieza 
a adquirir una cierta 
madurez emocional, 
espiritual, y y aprende uno 
a aceptar las las 
situaciones, cualesquiera 
que sean, entonces de 
alguna forma se adquiere 
tranquilidad," 

"el enfermo 
alcohólico es como 
un huracán, 
drestruye todo lo 
que tiene a su 
alrededor 
consciente o 
inconscientemente, 
entonces queda la 
familia dañada muy 
dañada" 
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"la sociedad está 
muy desorientada 
donde muy, muy fácil 
las atrapa esas 
adicciones, por no 
enfrascarse o no 
estar dentro de un 
programa o de 
alguna sociedad, de 
alguna organización" 

"realmente algo 
que se me dejó 
bien claro en 
alcohólicos 
anónimos, es que 
alcohólico hoy, 
alcohólico para 
toda tu vida, es 
una enfermedad 
que es progresiva 
y mortal" 

"yo siento que es algo 
por lo cual la sociedad o 
los mismos enfermos 
han tratado de abrir 
grupos como este, 
porque no se recibe la 
ayuda de parte del 
gobierno o instituciones," 

"las personas que están 
aquí, en primer lugar, es 
porque aceptaron 
necesitar ayuda y porque 
aceptaron que tiene una 
enfermedad grave, aparte 
de que somos una 
persona o personas dentro 
de la agrupación con 
voluntad de salir adelante" 

"porque obviamente 
aquí lo que también 
nos mantiene 
mucho, la oración y 
la meditación, te 
digo, a un poder a 
lo que tú lo creas" 
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integrantes; es decir, los motivos de integración van ligados al entorno social e histórico 

así como parte de la identidad del colectivo.  

 
TABLA 11. CONSECUENCIAS DE LOS INTEGRANTES DE AA. 

FUENTE: Elaboración propia 

 

Los efectos que representan ciertas vivencias a lo largo de sus historias y experiencias 

impulsan las pautas para buscar al grupo y para la asistencia de éste; es decir que la 

pluralidad de integrantes tiene características similares para integrarse a AA., a partir 

del entorno social y de sus experiencias con significación negativa. 

 

Los rasgos que describen al entorno; es decir el contexto social e histórico de los 

integrantes, tienen relación entre unos a otros y entre la organización, en donde se 

ubica en la misma zona regional en dónde habitan y se desplazan, por lo que los 

procesos sociales desarrollados tienen el antecedente de una serie de características 

contextuales, empero que no son meramente históricas, sino que trastocan los 

fenómenos entre el vínculo: organización, integrante y entorno; puesto que  robustecen 
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"en cuestiones laborales pues si, 
para mi sí sí estuvo sí tuvo 
consecuencias y graves sí sí son 
de las más graves" 

"hubo cierto distanciamiento en el 
núcleo social familiar, porque 
obviamente, al menos en mi en mi 
núcleo familiar pues era así como 
que un poquito mal visto" 

"al vivir en alcoholismo pues mis fallas o 
mis errores se reflejaban aún más, lo que 
te mencionaba, dentro de mi familia ya 
con mi esposa con mi hijo y obviamente 
dentro del alcoholismo pues no nada más 
es la la cuestión de beber sino todo el 
entorno que esto genera, te vas a las 
fiestas, éstas casado y andas en el 
cotorreo con otra gente y obviamente 
todo eso fue lo que si si ya empezó 
provocar más problemas que yo ya 
sentía fuertes, " 
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"Trabajos perdí muchos, trabajos 
muy buenos, trabajabos 
prometedores donde había chance 
de ascender de progresar, los perdí 
por mi manera de beber, me eché 
encima a varios familiares por mi 
manera de beber, porque me volví 
una persona muy agresiva los 
últimos años, no aceptaba 
consejos de nadie, entonces 
ocasione distanciamiento de los 
familiares de la misma familia. 
Accidentes pues tuve varios" 

"una de las advertencias del médico, 
porque yo ni con advertencias 
medicas podía dejar de beber, me 
decía “si usted no para de beber le 
va a dar un paro cardiaco" 

"pierde uno la vergüenza, pierde uno la 
autoestima, pierde uno la confianza, 
pierde uno el amor, pierde uno la 
amistad, de cuestiones materiales, de 
dinero, pues no se digan, todos aunque 
fuera poco o mucho era derrocharlos en 
alcohol, se vive miseria económica, 
miseria espiritual, es un infierno." 

E
n
tr

e
v
is

ta
d
o
 3

 "el primero fue la perdida de mi 
matrimonio, el alcoholismo fue lo 
que nos llevo a tal grado de 
perdernos el respeto, llegar a los 
golpes, llegar a los gritos, fue algo 
donde no pudimos, es una de las 
consecuencias menores," 

"por eso tuvo que terminar mi 
negocio, donde, como dicen aquí, 
todo me lo bebí, esas han sido 
grandes circunstancias del 
alcoholismo." 

"llegamos al punto que dijimos “vámonos 
a jurar porque como que esto no nos esta 
funcionando”, obviamente me iba a jurar 
y a las dos o tres semanas “pues ya 
mejor no, es que está bien aburrido”. Son 
cosas que nunca me funcionaron y es lo 
único que intenté, juramentos." 
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la identidad, la cultura, las acciones, el habitus, las representaciones y los ritos que se 

practican dentro de AA. “Camino a la paz”. Las experiencias de vida desarrolladas 

reflejan las particularidades del entorno, no solo de manera vivencial, sino a partir de la 

representación, conformando distintivos de la organización a partir de las similitudes de 

los contextos de los integrantes. Estas son algunas experiencias de vida del colectivo, 

mostradas en la siguiente tabla: 

 

TABLA 12. CONDICIONES CONTEXTUALES 
 

FUENTE: Elaboración propia 
 

El contexto social e histórico de los integrantes se vinculan con los procesos sociales 

que emergen en la organización; por lo que los integrantes de AA. “Camino a la paz”, 
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(Centros de 
atención 
pública)". Aquí en 
el municipio yo 
no conozco, pero 
sí sé que ya 
empiezan a 
existir muchas en 
la Ciudad de 
México" 

“eran muy comunes en 
mis tiempos los 
famosos convivios, no, 
salíamos a bailar, el 
famoso perreo y la 
fiesta intensa, (risas) y 
este y entonces bueno 
yo veía que ya había 
muchos 
muchosmuchos que 
incluso ya esté 
utilizaban drogas, no, 
el activo, la marihuana, 
y en ese tiempo fue 
cuando empecé a 
beber" 

"mi círculo social 
cuando yo bebía yo 
no sabía pero 
prácticamente era 
basado en eso, no, 
en ese tipo de 
ambientes, en el 
cotorreo, en el ser 
una persona 
irresponsable y 
obviamente mi 
círculo social era 
muy similar a mí. " 

" hoy por hoy está muy 
de moda esa frase de 
“hay una persona tóxica” 
y esa gente yo tenía a mi 
alrededor y al mismo 
tiempo yo lo era, porque 
también después de 
cierto tiempo, unos 3 
años pude ver que 
algunos de ellos, 
también eran afectados 
por el círculo social que 
manejamos las 
amistades" 

"la primera vez que 
probé el alcohol 
como tal en este 
caso fue cerveza, 
fue en una reunión 
familiar algo muy 
común para mí" 
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"Se pierde la 
autoestima, 
entonces sin 
querer se 
empieza a volver 
uno permisivo de 
la misma 
sociedad se 
encargue de 
estar pisoteando 
en ese sentido." 

"Fueron 3 juramentos y 
cumplí ninguno (se 
ríe), ninguno lo pude 
cumplir, porque 
obviamente no era 
porque yo quería dejar 
de beber, era nada 
más parar tantito los 
problemas en la casa o 
en el trabajo, y 
llegaban las 
amenazas" 

"Cuestiones 
materiales, de dinero, 
pues no se digan, 
todos aunque fuera 
poco o mucho era 
derrocharlos en 
alcohol, se vive 
miseria económica, 
miseria espiritual, es 
un infierno" 

"Mi caso ya era grave, 
era muy grave, yo recurrí 
al psicólogo, no me 
funciono, este, de hecho 
fui a un santero para 
que, no se, me ayudara, 
no me funcionó, fui a 
chalma varias veces, 
entonces, no nada más 
yo, sino mi familia buscó 
formas, métodos 

“Llegó un momento 
en que me alejé 
bastante tiempo 
después de conocer 
por primera vez 
alcohólicos 
anónimos” 
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"Entonces 
estamos mal 
económicamente, 
socialmente y 
económicamente, 
y así es en San 
Vicente, o al 
menos así es en 
la zona donde 
vivo." 

"yo llegué aquí cuando 
realmente había 
perdido todo 
económicamente,  
socialmente, había 
perdido la familia" 

yo llegué aquí a la 
agrupación con una 
enfermedad donde 
realmente yo pensé 
que me iba a morir y 
yo dije “me voy a 
morir de esa de esa 
enfermedad” 
relacionado a mis 
instintos sexuales 
porque fue una 
enfermedad de ese 
tipo" 

"Socialmente estamos en 
el grupo en una zona 
donde realmente se 
mueve mucha la droga, 
mucho el alcohol, una 
comunidad o una 
sociedad que realmente 
está bien metida en ese 
tipo de cuestiones ya 
que éste suceda aquí 
mucho y 
económicamente 
obviamente es una 
sociedad que está muy 
limitada en esos 
aspectos" 

"yo busqué la 
agrupación porque 
antes de que llegara 
aquí a esta 
agrupación que te 
digo ya llevo como 4 
años algo así dentro 
o siendo parte de, yo 
llegué como los 18 
años a alcohólicos 
anónimos, entonces 
obviamente recaí," 
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se desarrollaron en condiciones sociales, económicas y geográficas con indicadores de 

precariedad en los servicios públicos, aunados al rezago social de pobreza, 

desigualdad, marginación y estigmatización, que repercuten en las formas de 

interacción, en el accionar, en la identificación, pertenencia del grupo e incluso en la 

asistencia para la base que sostiene al grupo de AA; es decir, las condiciones 

históricas y sociales de cada integrante generaron los motivos de integración por lo que 

se genera una identidad a partir de esto y de manera paralela una cultura, elementos 

que generan que la organización dure doce años y sus funcionamientos tanto de 

sustento en cuanto a los servicios como de resultados en las estrategias utilizadas 

sean vigentes y aplicables según los objetivos del discurso organizacional. 
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CONCLUSIONES 
 

El Estado de México forma un entorno de precariedad social, rezago social y 

económico, inseguridad, escasos servicios en salud pública y altos niveles de 

adicciones en la población, el municipio de Chicoloapan forma parte de los espacios del 

Estado de México que manifiesta características de pobreza extrema e insuficiencia en 

recursos económicos y públicos. Las características que conforman el contexto en 

sociedades con limitaciones de recursos, generan alternativas por parte de la población 

para el cumplimiento de las necesidades, por lo cual la sociedad establece la creación 

de opciones para la solución de problemas enfocados a la salud pública, con base en 

los intereses de los actores sociales. 

 

AA. determina una viabilidad por parte de la sociedad mexicana para la solución a 

problemas de salud, por lo que la organización está conformada por intereses que se 

vinculan con la formación de estrategias para el funcionamiento y el cumplimiento de 

los objetivos por los cuales nació. La existencia de otros medios de solución es 

cambiante y dependen del contexto en el que se encuentran, ya que es evidente los 

medios distintivos con los que cuenta una sociedad urbanizada y otra con 

características de precariedad, al igual que los problemas arraigados en cada una o los 

campos en el que se desenvuelve la población, incluyendo los círculos de pertenencia, 

por ejemplo: la religión. Dado que los objetivos de esta investigación fueron la 

indagación de los procesos sociales y las características estructurales que se 

desarrollan dentro de la organización AA. “Camino a la paz”, como respuesta a las 

demandas del entorno social, en donde están en continua variabilidad dependientes de 

los integrantes.  

 

La organización AA. “Camino a la paz” tiene objetivos, estructuras, círculos de 

pertenencia, una identidad, cultura y estrategias que están inmersos en los integrantes 

de manera gradual por lo que los procesos de integración son procesuales puesto que 

la significación y las estructuras se establecen conforme a la pluralidad del colectivo. 

Las preguntas generadas dentro de la investigación, ante los mecanismos, 
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caracterización, estructuras y procesos desarrollados dentro de AA. fueron 

deshebradas a partir de las entrevistas, la información recabada tanto de forma 

documental como a partir del análisis de los datos de los informantes, se encontró la 

corresponsabilidad de las preguntas con la hipótesis que guían la investigación 

 

AA. “Camino a la paz”, es una organización con el objetivo de mejorar la calidad de 

vida de sus integrantes, a partir del aspecto psicológico del individuo y la integración a 

círculos de pertenencia, tiene estrategias que fomentan el objetivo organizacional y de 

los integrantes a partir de procesos sociales que forman parte de los vínculos 

organización, integrantes y entorno.  

 

Se encontró que los procesos de integración, las estrategias y las interacciones se 

vinculan con la organización y en esta última con la identidad, puesto que formulan 

bidireccionales interdependientes entre los elementos que configuran la pluralidad de 

los integrantes y la organización. Las estrategias que utiliza el colectivo AA. son 

formuladas con base en los procesos de experiencia de la organización con 

anterioridad, como libros, guías, normas, pasos y costumbres; empero son variables a 

partir de las interacciones entre los integrantes: integrante-integrante, integrante-

entorno, integrante-integrante de mayor jerarquía, integrante Camino a la paz- 

integrante de otro grupo AA. Existen estructuras que se estructuran, que generan un 

habitus en los integrantes, formados a partir de los procesos de integración e 

interacciones; los procesos de integración van enlazados con el entorno de cada 

integrante. 

 

 Otros elementos que conforman el habitus, la identidad y la cultura dentro de AA. 

“Camino a la paz”, son: los significados y las ideas que son formadas a partir de éstos 

últimos y de la experiencia como integrante de AA. Las significaciones que se van 

adquiriendo se arraigan hasta conformar ideas para posteriormente transgredir en 

acciones y formas interiorizadas de representación; las significaciones reflejadas en el 

habitus de igual manera son fomento para la sobrevivencia de la organización y para su 
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permanencia, reflejándose de manera oficial y más restringida en forma de pautas, 

guías, ritos, oraciones, libros o tradiciones; es decir, en estrategias. 

 

Un elemento que se entrelaza en los elementos de habitus, identidad, cultura y capital, 

es el campo religioso, puesto que AA. tiene estructuras simbólicas, en donde 

intervienen prácticas, debido al sistema de creencias, de símbolos e ideas legitimadas; 

es decir, AA. tiene estructuras simbólicas vinculadas a las demandas e intereses 

religiosos y a la presencia de la legitimación religiosa, constituyendo un campo religioso 

con funciones propias. La producción simbólica refuerza la sistematización de prácticas 

y creencias religiosas a partir de la caracterización contextual como de los sistemas 

simbólicos. 

  

Los integrantes de AA “Camino a la paz”, comparten condiciones del contexto social e 

histórico, condiciones del entorno a partir de los círculos en los que se desarrollan o 

pertenecen, y consecuencias del motivo por el que se encuentran; es decir, las 

características y consecuencias indicadores de su entorno, permitieron la asistencia y 

permanencia al grupo AA.   

 

Las tres vertientes de la investigación: organización, integrante y entorno, se desglosa 

en cinco categorías en donde se expone con claridad los vínculos entre éstas y los 

procesos que intervienen en los tres aspectos interdependientes.   

 

En el desarrollo del proceso de investigación, se encontró con campos de investigación 

que podrían ser analizados a partir de otras áreas disciplinarias con las cuales el aporte 

puede ser complementario al tema de investigación, desde la perspectiva individual o 

los procesos psicológicos que se enlazan con el entorno y la organización.  Otras 

directrices descubiertas en la investigación fueron datos sobre sociología de las 

emociones y en temáticas de género, machismo, homosexualidad, en donde el 

discurso oficial de la organización no se posiciona en una dirección, por lo que la 

apertura de estos temas y el accionar son variables y arraigados según el contexto de 

cada grupo.  



90 | P á g i n a  
 

REFERENCIAS 
Ayuntamiento de Chicoloapan de Juárez. (2016-2018). Chicoloapan. Ayuntamiento. Obtenido de 

Chicoloapan: https://chicoloapan.gob.mx/sistema-municipal-dif/ 

Alcohólicos Anónimos. (1986). a) La historia de Bill. México: Central mexicana de servicios generales de 

A.A., A.C. 

Alcohólicos Anónimos. (1986). b) La pesadilla del Dr. Bob. México: Central mexicana de servicios 

generales de A.A., A.C. 

Alcohólicos Anónimos. (s.f.). a) Alcohólicos Anónimos. Obtenido de 

https://www.aa.org/pages/es_ES/jack-alexander-article 

Alcoholicos Anonimos. (s.f.). b) Alcohólicos Anónimos Sección México. Obtenido de 

http://www.aa.org.mx/Estructura.html 

Alcoholicos Anonimos. (s.f.). c) Directorio Nacional AA Sección México. Obtenido de 

http://aa.org.mx/DirectorioNacionalDB/ 

Alcohólicos Anónymus World Services. (1970). Los doce pasos. México: Central Mexicana de Servicios 

Generales de Alcohólicos Anónimos . 

Alcohólismo en menores, una preocupante en la CDMX. (19 de febrero de 2018). La silla rota. 

Bourdieu, P. (1990). Espacio social y génesis de las clases . En P. Bourdieu, Sociología y cultura (págs. 

281-309). México: Grijalbo . 

Bourdieu, P. (1997). Razones prácticas. Sobre la teoria de la acción. Barcelona: Anagrama. 

Bourdieu, P. (2000). Las formas del capital. Capital económico, capital cultural y capital social. En P. 

Bourdieu, Poder, derecho y clases sociales (págs. 131-164). Bilbao: Desclée de brouwer. 

Bourdieu, P. (2006). a) Génesis y estructura del campo religioso. Relaciones. Estudios de historia y 

sociedad, 29-83. 

Bourdieu, P. (2006). b) La identidad y la representación: elementos para una reflexión crítica sobre la 

idea de región. Ecuador Debate, 165-184. 

Bourdieu, P. (2007). Él sentido práctico. Argentina: Siglo XXl. 

Bourdieu, P. (2009). La eficacia simbólica: religión y política. Buenos Aires: Biblos. 

Castells, M. (1999). La era de la información: Economia, sociedad y cultura. México: Siglo XXl. 

Castillo Jiménez, V. (1999). Monografía de Chicoloapan de Juarez. Toluca, Estado de México, México. 

Central Mexicana de Servicios Generales de Alcohólicos Anónimos. (s.f.). Recuperado el 15 de febrero de 

2017, de http://aamexico.org.mx/ 

Collado, A. (28 de julio de 2017). About Español. Obtenido de https://www.aboutespanol.com/origen-

de-alcoholicos-anonimos-1772095 



91 | P á g i n a  
 

CONADIC (2 de Junio de 2018) Mariguana y alcohol, principales motivos de atención de adicciones 

{Comunicado de Prensa} Recuperado de: https://www.gob.mx/salud/conadic/prensa/mariguana-y-

alcohol-principales-motivos-de-atención-en-adicciones-160882?idiem=es 

Danilo E. (2015). Actitudes en A.A. Obtenido de: https://vdocuments.mx/las-actitudes-en-aa-por-el-

padre-ralph-pfau.html 

Directorio de establecimiento especializado en el tratamiento de las adicciones. (27 de Septiembre de 

2018). Obtenido de 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/401630/Directorio_actualizado_al_17_de_

Octubre_del_2018_.pdf 

Dubet, F. (1989). De la sociología de la identidad a la sociología del sujeto. Estudios sociológicos Vll, 519-

544. 

G, R. (2009). Historia y evolución de los grupos de 4° y 5° paso. México: n/a. Documento de circulación 

interna 

Giddens, A. (1991). Modernidad e identidad del yo. El yo y la sociedad en la época contemporanea. 

Barcelona: Peninsula/ideas. 

Giddens, A. (1995). a) La constitución de la sociedad. Bases para la teoría de la estrucuración. Buenos 

Aires, Argentina: Amorrurtu Editores. 

Giménez, G. (1995). b) Modernización, Cultura e Identidad Social. Espiral, 1(2), 35-55. 

Giménez , G. (2009). La religión como referente de identidad. En G. Gimenez, Identidades sociales (págs. 

201-214). México: Consejo Nacional para la Cultura y las Artes/ Instituto Mexiquense de Cultura. 

Giménez, G. (2009). Cambios de identidad y cambios de profesión religiosa. En G. Gimenez, Identidades 

sociales. México: Consejo Nacional para la cultura y las Artes/ Instituto Mexiquense de Cultura. 

Giménez, G. (2010). La cultura como identidad y la identidad como cultura. En G. Castellanos Llanos, D. I. 

Grueso, & M. Rodriguez, Identidad, cultura y política: perspectivas conceptuales, miradas 

empíricas (págs. 35-59). México: Miguel Ángel Porrua. 

Grupo anónimo de autoayuda . (6 de Diciembre de 2003). Obtenido de Hombre Nuevo Merida: 

https://hombrenuevomerida.wordpress.com/2013/12/06/libro-azul-de-aa/  

Google Maps. (2015).Chicoloapan de Juárez. Obtenido de: 

https://www.google.com.mx/maps/@19.4065616,98.9059307,3a,75y,51.21h,80.96t-

data=!3m6!1e1!3m4!1s0y6Vy9nzRYoDmN34aYMH5w!2e0!7i13312!8i6656 

Haydée, R. (Enero de 2009). Alcohólicos Anónimos en México: fragmenrtación y fortalezas. México 

Obtenido de http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1607-

050X2009000100002 

Horowitz, I. L. (1980). Ideología y utopía en los Estados Unidos 1956/1976. México: Fondo de Cultura 

Económica . 



92 | P á g i n a  
 

INEGI. (2005). Instituto Nacional de Estadistica y Geografía . Obtenido de 

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/sistemas/cem07/estatal/df/ced/index.htm 

La voz del conocimiento . (s.f.). Cuarto y quinto paso. México: Más saber . Documento de circulación 

interna. 

López Martínez, J. S., Scandroglio, B., & San Jose Sebastian, C. (2008). La teoría de la Identidad Social: 

una síntesis crítica de sus fundamentos, evidencias y controversias. psicothema, 80-89. 

Mariguana y alcohol, principales motivos de atención en adicciones. (2 de junio de 2018). 

Informador.mx. 

Melucci, A. (2001). Teoria de la acción colectiva. En A. Melucci, Challenging codes. Collective action in 

the information age (págs. 13-22). Cambridge: Cambridge University Press. 

Molina Piñeiro, V., Roman Celis, C., Barruecos, L., & Sánchez Medal, L. (1983). Alcoholismo en México. III 

Memorias del seminario de Análisis. México: Fundación de investigaciones sociales. 

Moreno, S. E., & Mendoza, O. M. (2011). Análisis de las condiciones socioeconomicas, territoriales, 

ambientales y políticas del municipio de San Vicente Chicoloapan en el oriente del Estado de 

México. Quivera, 13(1), 35-62. 

Morison, S., Commager, H., & Leuchtenburg, W. (1951). Breve historia de los Estados Unidos. México: 

Fondo de Cultura Economica. 

ÓRGANO SUPERIOR DE FISCALIZACIÓN DEL ESTADO DE MÉXICO. (N/A). Municipio de Chicoloapna. 

México: N/A. 

Subsecretaría de Planeación, Evaluación y Desarollo Regional. (2017). Informe anual sobre la situación 

de pobreza y rezago social 2017. México: SEDESOL. 

Tajfel, H. (1981). Human groups and social categories. Cambridge: Cambridge University Press. 

Torres, L. (Febrero de 2007). Los Grupos Oxford y la Comunidad de Alcohólicos Anónimos. Documento 

de circulación interna. 

Villatoro, J. M.-M. (2004). Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco en Estudiantes del DF: mediación otoño 

2003. Obtenido de Reporte de la Delegación Tláhuac : 

http://www.uade.inpsiquiatria.edu.mx/pagina_contenidos/cuadernillos/estudiantes_df/cd_200

3/Estudiantes/Encuesta%202003/Globales/Global%20presentacion.htm 

 

 

 

 

 

 

 



93 | P á g i n a  
 

 

 

 

 

 

 



94 | P á g i n a  
 

ANEXOS 
Anexo 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

--_ ... -.--_._-----
--~._---

JlNONYMOUS .-._---,..,.--



95 | P á g i n a  
 

 

Anexo 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

- -

--

ESTRUCTURA DE LA COMUNIDAD DE AA 
"OOOH """'" 

DIo modo q... If, Estr~""1 de If, ~,,~ _nZI 
con .. CONCIENCIA OEl GRUPO. , con .. Grvpo Al ftWW 
e l Ora_g'l," "'_1 c6mo "",Idl _ Irlnl_lIdl por 
lodI l. EIINC!Ufl 111111 q... ItKIt • AA .uncllllrHnle 



96 | P á g i n a  
 

Anexo 3 

  

Dirección de Servicios a Grupos 

GRUPO 

Región : 

II • 
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Anexo 4 

  
C.S.T. Sección Moi"ico Se rvicios Generales de AA 

Dirección de Sl'"rvicios a Grupos 

Aniversarios 

Área 

Región 
Institucional 

• NOMBRE • 

RE CEPCIÓN 

FORMATO DE LLENADO 

GRUPO • OTO. ' MES I ANIV.' 

ENTREGA 
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ANEXO 5 

VÍNCULOS SOCIALES Y ORGANIZACIONALES DE ALCOHÓLICOS ANÓNIMOS “CAMINO A LA PAZ” 

 

GUIA DE OBSERVACIÓN NO PARTICIPANTE 

 

 

 Ubicación del local del grupo AA “Camino a la paz” 

 

 Características materiales y simbólicas del grupo AA “Camino a la paz” 

 

 Asistencia, puntualidad y orden de llegada 

 

 Distribución de las tareas grupales como servidores 

 

 Ritualidades: secuencia 

 

Hora de llegada – saludos, presentación y oraciones 

Séptima – limosna o contribución económica 

Termino de la sesión – oraciones  

 

 Actitudes y expresiones verbales 
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Anexo 6 

 

REGISTRO DE INTEGRANTES  ENTREVISTADOS 

 

Sexo 
Causa de 
asistencia 

Religión 
Lugar de 

residencia 
Antigüedad 

Tiempo 
abstinencia 
(alcohólicos) 

Hombre Alcoholismo Católico Chicoloapan 9 años 
5 años  

Desde su recaída 

Hombre Alcoholismo No Chicoloapan 12 años 
12 años 

Desde su recaída 

Mujer 
Alcoholismo y 

Neurosis 
No Chicoloapan 4 años 4 años 
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Anexo 7 

Entrevistado 3 

E13.3 ORGANIZACIÓN 

PROCESO DE 
INTEGRACIÓN 

Proceso largo y paulatino de aprendizaje que tiene un actor dentro de la organización. 

"entonces primero 
se me dio el tratar 
de recuperarme o 
integrarme a A.A y 
posteriormente se 
me dieron los 
servicios” 

"he vivido 
muchos 
procesos" 

"Fíjate que cuando llegue 
aquí A.A dije “pues voy a 
ir porque realmente no 
puedo con este dolor que 
me causó mi pareja” en 
esos entonces, que me 
ha sido infiel yo no llegué 
tanto por el 
alcoholismo" 

"más yo no acepte, no 
aceptaba que tenía una 
enfermedad, yo decía “pues 
a mí que me ayuden a 
decirme por qué se fue o por 
qué me engaño” yo venía 
con ese propósito. " 

"cuando ya fui integrando a esto, fui 
integrando a ir cada mes a ese lugar, 
llegó una pregunta que yo le dije a mi 
mamá, me acuerdo de esos entonces, 
yo escuchaba todos los compañeros y 
decía “no manches esos cabrones 
actúan igual que yo” y me acuerdo esa 
ocasión que le dije a mi mamá “creo 
que soy alcohólica mamá” y me dice 
“creo que eres la única que a dado 
cuenta que eres alcohólica y estás en un 
grado muy intenso de alcoholismo” 
 

 

 

 

                                                           
13 E: Entrevistado 

E.3 ORGANIZACIÓN 

PROCESO DE 
INTEGRACIÓN 

Proceso largo y paulatino de aprendizaje que tiene un actor dentro de la organización. 

"me costó, no sé, 
unos 4 o 5 meses ya 
dentro de la 
agrupación aceptar 
que era una 
alcohólica, porque yo 
decía que venía por 
otros problemas, pero 
por el alcohol yo 
jamás pensé." 
 

"porque llegue 
realmente y 
sumamente 
enferma, con 
depresión y 
hundida en el 
alcoholismo," 
 

""algo que aquí se menciona que poco 
a poco se va lejos, el primer paso de 
la aceptación es que tengo una 
enfermedad que realmente no he 
podido lidiar con ella, el segundo paso 
es creer en un poder superior, y 
obviamente voy poco a poco tratando 
de involucrarme en los 12 pasos, pero 
pues es todo para nosotros, es seguir 
con esos pasos para salir adelante. " 
 

"primero tuve que vivir un 
proceso donde realmente se 
me enfrasco un año mi 
recuperación, tienes 
escuchar tu terapia, tienes 
que escuchar 
compartimentos como los 
de ahorita, escuchar juntas" 
 

"porque en su 
momento yo 
llegue muy 
joven" 
 



101 | P á g i n a  
 

E.3 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS 
 

Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 

"aquí se me 
enseño, es algo de 
lo que te ayuda y te 
que enseña A.A, 
que tienes que 
hacer algo por el 
prójimo, así como lo 
hicieron por mi en su 
momento, [...] la 
mejor opción de 
recuperarte o salir 
adelante es trabajar 
con otros, es lo que 
a mí me ha 
funcionado" 
 

"entonces ese es mi 
propósito dentro de la 
agrupación, trabajar con 
otros porque obviamente se 
me fue enseñando aquí que 
en vez de hacer algo por 
ellos, ellos hacen algo por 
mi, porque me permite el 
sólo por hoy no llevarme 
un trago a la boca o solo 
por hoy no estar enfrascada 
en todas esos tipos de 
adicciones. Entonces ese es 
mi propósito seguir 
trabajando con otros para 
que me ayude a mí misma." 
 

"dicen aquí, el 
enunciado de 
alcohólicos 
anónimos es 
que nos 
mantenemos 
con nuestras 
mutuas 
experiencias" 
 

"entonces mayor 
compromiso estar 
bien conmigo 
misma y los 
servicios aquí 
obviamente tienes 
que pasar por 
ciertos años, cierto 
trabajo dentro de la 
agrupación para que 
se te pueda dar un 
servicio que puede 
ser un líder, alguien 
que no nos ordena o 
nos gobierna pero 
realmente es el 
encargado" 
 

"porque obviamente 
al ser una persona 
sumamente 
enferma, al ser unas 
personas, pues lo 
peorcito de  la 
sociedad, entonces 
tenemos que tener 
un líder que ponga 
orden en estas 
cuestiones." 
 

"Tenemos una 
secretaria que es 
la segunda del 
líder que en este 
caso es mi 
servicio, si no 
está el líder y 
pasa toda el peso 
de la carga hacia 
mi" 
 

 

E.3 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS 
 

Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 

"existen muchos 
servicios, gente que 
se encarga de 
literatura, gente que 
se encarga de las 
relaciones de allá 
afuera no, debe traer 
ciertos grupos para 
que nos compartan 
sus experiencias, 
existen 
aproximadamente 9 
o 10 servicios dentro 
de la agrupación." 

"Esto me 
ha dado la 
pauta para  
valorarme 
porque 
obviamente 
cuando 
llegue a la 
agrupación 
era una 
persona 
desvaloriza
da" 

"yo sé que tengo que estar 
trabajando del diario con con mi 
enfermedad porque pues 
obviamente soy una persona 
emocional, una persona imperfecta 
y que si yo me separo de esto, 
pues a lo mejor… o no , no, no 
quiero hacer  el intentó la verdad, 
por qué hasta ahorita es lo que me 
ha dado vida, lo que me ha 
regresado todo aquello que habia 
perdido, entonces yo siento que si 
cambiaria mucho, por eso me 
aferro a este programa.” 

"experiencia de 
conversión que es y 
tratar de desaprender 
todo lo que has 
aprendido en tu vida, o 
tratar de convertir esas 
características o esas 
acciones que has 
tenido y convertirlas 
para para mejorar 
como persona y no 
tiene nada que ver 
con la religión" 

"aquí 
siempre nos 
han dicho 
“tienes que 
creer en 
algo 
superior a ti, 
tal como tú lo 
concibas”" 
 

"tienes que estar 
consciente de 
que existe algo 
superior a ti, 
aquí no se le 
obliga a nadie a 
creer en dios, no 
se le obliga a 
nada, nada más 
nos vamos con 
qué tenemos 
que creer en 
algo superior a 
nosotros" 
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E.3 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS 
 

Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 

"Entonces 
muchas 
veces aquí 
se me ha 
dicho, si no 
crees en 
algo superior 
a ti, cree en 
A.A, que ese 
sea tu poder 
superior y 
agárrate de 
eso." 
 

"entonces si me he 
tenido que enfrascar 
en que existe 
alguien superior a 
mi y que realmente 
pues mi poder 
superior va a poder 
hacer cosas que 
por mi propia 
voluntad o por mi 
propia mano no he 
podido hacer, si ha 
cambiado mucho esa 
situación" 
 

"los pasos son 
para 
recuperarte, 
para tratar de 
alcanzar, 
obviamente, no 
la perfección 
somos seres 
humanos 
imperfectos 
pero realmente 
tratar de 
mejorar tu 
vida." 
 

"Las 12 
tradiciones te 
enfrasca o te 
encamina a 
como 
trabajamos 
aquí, es como 
un reglamento 
de lo que se 
puede y no se 
puede hacer 
dentro de A.A" 
 

"tenemos 
que apegar 
para ver 
cómo tener 
un mejor 
funcionamie
nto como 
organizació
n y un mejor 
funcionamie
nto como 
persona" 
 

"Cuarto paso dice que hicimos un 
minucioso inventario moral de nosotros 
mismos que obviamente es lo que lo que 
hacemos cada mes, cada 4 semana 
salimos a una experiencia que es alejado 
de la sociedad, nos vamos a una 
experiencia espiritual o de conversión, 
como te mencionaba, dónde empiezas a 
analizar pues desde que eras chica hasta 
la edad actual de todo tú, se te dictan 
ciertas preguntas encaminadas a tu 
recuperación y dónde te enfrascas a escribir 
todo lo que ha pasado de importancia en tu 
vida o qué no creas que es tan importante" 
 

 

E.3 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS 
 

Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 

"El quinto paso dice que 
aceptamos ante Dios, ante 
nosotros mismos, ante otro 
ser humano la naturaleza 
exacta de nuestros 
defectos, eso es lo que 
marque el quinto paso que 
es realmente aceptar de 
donde vienen nuestras 
raíces, como le llamamos, la 
raíz de nuestro defecto, la 
raíz de nuestros 
problemas y lo tienes que 
platicar con alguien aquí 
se llama padrinos que son 
las personas que han 
logrado vencer ciertos 

"todo servicio aquí 
es importante, 
desde el café hasta 
los servicios de 
mayor grado, de 
mayor jerarquía si le 
puede llamar así, 
desde un líder, yo he 
pasado por 
alrededor de 4 a 5 
servicios para poder 
llegar a este 
momento, ha tener 
un servicio de mayor 
peso y todos los 
servicios son 
importantes," 

"son frases 
que 
alcohólicos 
anónimos 
usan 
mucho, “si 
no vives para 
servir, no 
sirves para 
vivir” 
entonces de 
ahí me he 
agarrado" 
 

"Algo de lo que 
he adquirido 
aquí es el 
sentido de 
responsabilida
d porque 
obviamente 
antes de llegar 
aquí yo era una 
persona 
sumamente 
irresponsable" 
 

"por eso nuestro, 
nuestra convicción 
de decir “pues solo por 
hoy no bebiste tú no 
sabes mañana”, hay 
gente, nuestra propia 
literatura lo dice, que 
de 30 a 40 años que 
creyó y se confió en 
que realmente ya 
estaba recuperado 
integralmente, que no 
iba a volver a beber y 
mucha gente lo 
expresa, la literatura, 
que volvió a beber y 
se murió, osea es un 

"y te digo la propia 
literatura te lo decía 
que en esos entonces 
o esos ayeres 
aceptaban dentro de 
alcohólicos anónimos 
a alcohólicos puros lo 
que se le llama que 
nada más tuvieran ese 
estigma, se le llama a 
la enfermedad 
estigma, que 
realmente solo 
aceptaban alcohólicos 
puros que no tuvieran 
otro tipo de 
enfermedad, otro tipo 



103 | P á g i n a  
 

obstáculos en su vida que 
realmente te pueden pasar 
la experiencia de como lo 
hicieron para poder 
recuperarse" 
 

 trabajo." 
 

de adicción, mas sin 
en cambio la 
sociedad va 
cambiando" 
 

 

E.3 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS 
 

Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 

"la sociedad va 
cambiado, 
muchas veces me 
expresan drogas 
que no sabía ni 
que existía, 
entonces 
obviamente es 
mucho más difícil 
trabajar con una 
más que te lleva 
más a problemas 
como la 
drogadicción, sin 
en cambio todo es 
enfermedad, 
obviamente el 
mismo daño hace 
un neurótico" 
 

"yo voy con la 
convicción de 
que hay un 
poder superior 
a mi, practicó 
mucho a la 
oración y la 
meditación, no 
soy de las 
personas que 
van a la iglesia, 
no soy de las 
personas que  
se haya 
involucrado en 
una religión, " 
 

(religión) " A.A 
no está 
peleada con 
esas cosas, 
hay gente que 
realmente ha 
combinado, no 
se, el 
cristianismo, el 
catolicismo 
con A.A y le 
ha funcionado, 
" 
 

"Aquí 
siempre 
dicen que la 
han 
manejado 
que el 
alcoholismo 
es síntoma 
de males 
más 
profundos" 
 

"tenemos el mismo 
problema en común 
que es la 
enfermedad de cual 
sea que te haya 
traído o que nos 
haya traido aquí: 
drogadicción, 
alcoholismo, 
neurosis, depresión. 
Pero ese es nuestro 
objetivo primordial el 
dejar de beber, el 
dejar de drogarnos, 
el dejar de actuar de 
la forma que 
estamos actuando, 
todos tenemos un 
objetivo en común 
que es la 
recuperación." 
 

"Dentro de la agrupación, lo que quiero 
es seguir aprendiendo y no por a lo 
mejor por ego o por lo que tú quieras, 
sino seguir aprendiendo para dar lo 
mejor a toda esa gente que venga, 
seguir aprendiendo de la literatura, 
que es lo que nos mantiene: los 12 
pasos, el libro azul, las tradiciones, de 
ver cómo se va manejando, esto para 
hacer mi servicio con la mayor 
responsabilidad y dar todo lo bueno 
que he aprendido para que esto 
crezca, para que la gente que llega se 
lleve lo mejor de nosotros, y se lleve 
una esperanza qué es lo que tratamos 
de inculcar, que hay una esperanza 
para salir adelante, quiero seguir 
aprendiendo para el día de mañana 
poder brindar todavia algo mejor 
dentro de la agrupación." 
 

 

E.3 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS 
 

Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización 
llamadas 

"Es algo de lo que dice el enunciado de A.A es 
que nos mantenemos con nuestras mutuas 

"entonces esta es nuestra forma de 
trabajar, nuestras experiencias, cuando 

"La 
recuperación 

"dicen aquí que las 
medidas parciales 
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experiencias, es lo que me ayudado a ayudar, 
a darle algo a todas esas muchachas, porque por 
lo regular yo tengo puras ahijadas, así se le 
llama a las personas que ayudas o que tratas 
de ayudar, de mismas características" 
 

me toca trabajar con alguien es igual, de 
mismas características puedes decirle 
cómo lo hiciste, puedes decirle cómo le 
hiciste para salir de todos estos patrones 
de conducta, es lo que nos enfrascarse 
cuando alguien se identifica contigo lo 
puedes ayudar" 
 

es 
exactamente lo 
que a todos 
venimos 
buscando a 
este lugar" 
 

no sirven de nada," 
 

 

E.3 ORGANIZACIÓN/IDENTIDAD 

INTERACCIONES Vínculos a partir de la identificación con el otro (que comparte características en común.) y   la 
correlación con sus núcleos sociales. 

"se dan muchas problemáticas porque 
pues estamos en desacuerdo como 
en cualquier organización, de 
cualquier sociedad, estamos en 
desacuerdo, muchas veces no son los 
servicios como tal el problema sino 
cómo nos desenvolvemos para 
realizar un servicio." 
 

"es sumamente difícil trabajar con 
personas enfermas igual que tú, porque 
obviamente estar entre personas enfermas 
chocan muchas veces el carácter, los 
defectos, las emociones, ha sido difícil" 
 

"obviamente de repente se me da de, y aun aquí 
dentro de la agrupación, “es aquí yo mando, yo 
soy esto” y no me ha llevado a nada, más sin en 
cambio mis compañeros se encarga de 
decirme “usted es sola una más, no se le 
olvide cómo llegó y que es una más nada 
más” entonces ha ayudado a nivelar el orgullo" 

 

E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes 
de la organización. 

"Se han tenido 
muchas metas que 
alomejor se habían 
olvidado ya cuando 
esta se hundida en una 
enfermedad como es el 
alcoholismo, en mi caso 
así fue, entonces he 
logrado tener una 
mejor estabilidad 
personal, una 

"sabes que yo pase 
por esto y esto y 
esto, pero salí 
adelante por esta 
forma, por este 
programa 
entonces fue lo que 
me ha 
enganchado día 
día a ser parte 
de." 

"la verdad cada 
que recibimos a 
una persona o que 
yo veo que llegan 
ciertas niñas de 13 
y 14 años, me 
siento 
perteneciente 
porque sé que 
puedo dar algo 
que alla fuera no 

"osea diario se me 
hace perteneciente a 
esto y más cuando 
aquí, no sé si ya te 
explicaron, hay varios 
servicios donde te 
puedes enrolar y 
realmente pues yo 
llegue pues a trabajar, 
lo que yo realmente 
quería trabajar con 

"todos  somos aquí 
muy, muy, muy 
importantes 
realmente, desde la 
muchacha que acercó 
ahorita para el café, 
desde la gente que 
viene a hacer la 
limpieza para que 
nosotros llegamos, 
osea todos somos un 

"es esencial, es 
lo que me ha 
dado pauta 
para seguir 
adelante, 
enfrascarme a 
todos estos 
servicios " 
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estabilidad con mi 
familia " 
 

 les pueden dar" 
 

mi enfermedad y te 
digo a trabajar con 
otros, entonces 
obviamente mientras 
fue pasando el tiempo 
ahorita tengo un 
encargó que es a la 
mejor de un peso 
muy importante 
dentro de la 
agrupación." 
 

complemento de 
todo." 
 

 

E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

"tengo que servir, 
tengo que hacer 
algo por los demás 
porque obviamente 
que en vez de yo 
ayudar a ellos, se 
que me garantizan a 
mí que soy parte de, 
y se que me 
garantizan a mí un 
día más sin beber." 
 

"mi recuperación, el 
agradecimiento y no 
olvidar en qué 
situaciones llegue 
aquí, no olvidar en 
qué situaciones 
emocionales, en que 
enfermedad, hasta 
qué grado llegue a 
esta agrupación, 
entonces para mi es 
por mi recuperación 
y el agradecimiento 
por toda esa gente 
que me recibió de 
regresar, dicen aquí 
la dádiva que se te 
fue dada 
desinteresadamente" 
 

"¡Ay, es algo muy chido! 
(rie), es algo muy afuera de 
lo que yo veo yo veía o 
percibía la vida, muchas 
veces estoy cómo todo ser 
humano, se presentan 
adversidades, problemas, 
complicaciones familiares y 
emocionales y de todo, osea 
de A.A para mí es tan 
mágico que llegas a la 
agrupación y te olvidas de 
todo eso, y no por qué 
vuelvas a hacer 
irresponsable o porque trate 
de dejar las cosas para 
mañana, sino porque sé 
que aquí tengo un lugar 
para poder venirme a 
expresar todo lo que no 
puedo expresar allá afuera" 
 

"puedo llegar aquí 
subirme a una 
tribuna y expresar 
mis emociones, 
expresar todo lo 
que me viene 
atosigando, 
muchas veces 
hasta alegria 
porque mencionan 
que, así como el 
malestar te puede 
llevar a beber 
hasta una alegría, 
porque el ser 
humano no está 
acostumbrado a 
recibir cosas 
buenas o al menos 
en mi caso cosas 
buenas de la vida" 
 

"otra cosa que yo no 
conocía, que yo 
llegando a la 
agrupación me siento 
entre, como dicen aquí, 
una protectora entre 
amigos porque 
obviamente yo no llegué 
aquí a buscar amigos, 
llegue por una 
recuperación, más sin 
en cambio en el camino 
se han dado grandes 
amigos, grandes 
amistades, un 
compañerismo muy 
bueno dentro de la 
agrupación, entonces 
para mi es mágico 
esto." 
 

"si a Ana se le 
olvida eso de 
ser 
agradecida, 
como te 
comentaba, 
pues es donde 
realmente 
voy estar 
perdida, 
agradezco a 
toda esa 
gente, que 
muchos ya no 
están, muchos 
se fueron, 
muchos se 
perdieron, 
muchos 
recayeron" 
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E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 

"yo estoy sumamente 
agradecida con toda esa 
gente que todavía sigue 
aquí, en la forma que me 
cobijaron, la forma que 
me dijeron si se puede, 
tú puedes salir adelante 
de tu problema 
alcoholismo, estoy muy 
agradecida con A.A 
porque yo no sé qué 
hubiera sido de mi vida 
sino hubiera llegado aquí, 
sino hubiera 
organizaciones o grupos 
como este que realmente 
es de autoayuda, no sabría 
yo por donde anduviera 
con mi enfermedad." 
 

"muchas veces 
las tentaciones 
están ahí afuera 
y peor aun 
cuando la 
sociedad sigue 
el alcoholismo, 
cuando tus 
amigos que 
trataste en ese 
momento, que te 
la pasabas bien 
realmente, que 
eran tus amigos 
de fiesta, que 
eran tus amigos 
de parranda, ha 
sido muy difícil 
para mí lidiar 
con esas cosas" 
 

"tengo que trabajar 
porque obviamente no 
puedo estar aislada 
toda la vida, no puedo 
estar así de “no voy a 
salir porque tengo 
ganas de tomar” osea 
no, sin cambio tuve que 
vivir 2 años y medio 
donde no pude o el 
miedo te paraliza de 
decir tengo miedo a 
recaer, más sin en 
cambio estoy en ese 
proceso de poder 
convivir con alguien 
sin que se me antoje 
una copa, sin que se 
me antoje la bebida, ha 
sido un trabajo muy 
difícil" 
 

"nada más este 
trato de 
enfrascarse en 
que tengo un 
poder superior, 
en realizar su 
oración y 
meditación y 
nada más, pero 
no me he 
enfrascado o 
me enrolado en 
alguna religión 
así como tal." 
 

"He adoptado 
mucho, cuando 
me despierto 
empezar, que es 
cuando alcanza su 
grado de 
espiritualidad, el 
sentir el viento, el 
analizar que 
realmente estás 
haciendo con tu 
vida, los errores o 
las fallas que 
puedes tener 
referente a tus 
defectos. He 
tratado de 
meterme mucho 
en la meditación, 
el ver, el realmente 
conocerme, porque 
te digo es la pauta 
de todo esto " 
 

"te mentiría si te 
dijera diario lo 
hago, porque la 
verdad es que no 
pero si trato de las 
mañanas analizar 
qué es lo que está 
pasando, qué es lo 
que estoy haciendo 
bien, tratar de 
tener un contacto 
con mi poder 
superior en el día: 
en las mañanas y 
en las noches, y 
sobre todo 
cuando estoy 
dentro de aquí." 
 

 

E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 

"ha habido 
cambios 

muy 
buenos 

dentro de 
mi familia," 

 

"obviamente 
ahorita por la 

gracia de dios se 
me ha podido 

regresar todo eso, 
conforme he 

podido trabajar 
tengo una mejor 

"donde realmente 
cambia mi vida desde 
que estaba en la mesa 

era el bufón de la 
fiesta, era la 

desmadrosa y ahorita 
han de decir esta ya 
no quiere ni tomar, 

"esto me ha dado 
mucha fuerza, 

mucho 
entendimiento 
para saber que 

las personas de 
allá afuera, como 

yo, tienen 

"muchas veces a lo 
mejor por miedo, por 
soledad, que es algo 
que a mi me trajo a 
esta agrupación, es 

la soledad y pues 
me involucraba con 
cualquier persona, 

"que muchas veces la peor o 
donde realmente repercute, y 
no creo que nada más sea en 

mi caso sino de varios, es en la 
familia que muchas veces 

cuando te ven que ya no tomas, 
cuando te ven que tus actitudes 
ya no son las mismas, y hasta la 
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relación con mi 
madre, tengo una 

relación mejor 
con mis 

hermanos, con mi 
padre, ha 
cambiado 

muchísimo " 
 

pinche espantada, 
denle agua bendita, 
osea una serie de 
cosas que ha sido 
difícil lidiar porque 

obviamente en vez de 
disfrutarlo pues si te 
da para para abajo y 
decir mejor hubiera 
ido al grupo y esas 

cosas, de mis amigos 
si se me ha hecho 
sumamente difícil 
llevar una relación 

con ellos." 
 

emociones, 
realmente esto 

me ha enseñado 
ha ya no seguir 

provocando 
daño" 

 

ahora ya no, ahora 
me voy a dar mi 

tiempo, llegará si así 
Dios lo quieres, si yo 
trabajo, si se dan las 
circunstancias, pero 
ahorita es algo que 

no me mueve, el 
estar sola, porque 

aprendí hasta 
disfrutar la soledad 

y no es fácil" 
 

fecha me empezaban a decir 
“pues a que vas si ya no tomas, 

si ya no tienes los mismos 
comportamientos, no más vas a 

perder el tiempo tú mejor 
quédate con nosotros” osea me 
he tenido que privar, muchas 

veces, de todas esas cosas de 
fiestas con la familia, me he 

tenido que privar de salidas con 
la familia, pero obviamente 
porque ellos no alcanzan a 

percibir el grado de mi 
enfermedad, aquí se trabajan 
diferentes instintos; el sexual, 
material, emocional y social" 

 

 

E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 

"Entonces para 
mí ahorita, en lo 
personal, A.A es 
mi todo porque 
es lo que me ha 

dado vida, 
porque yo no sé 

si no hubiera 
llegado yo aquí 
realmente, y se 
va a ir mi pinche 
payaso o lo que 
tu quieras, pero 

no sé donde 
estuviera… 

quizás muerta." 
 

"dedicó tener 
una mejor 

relación con 
mi madre que 

es a lo que 
vengo a 

trabajar día 
con día, a 
tener una 

mejor relación 
interpersonal 
con los mios 

es por lo que 
vengo a 
trabajar" 

 

"pero me ha 
traído 
ciertas 

ventajas de 
tener una 

conversación 
con mi 

hermano, 
con mis 

padres, con 
esa 

sociedad, ha 
traído 

muchas 
ventajas." 

 

"realmente 
darme cuenta 
ahorita que lo 
puedo hacer, 

obviamente sin 
descuidar esto 

porque es lo 
que me va a 

dar pauta para 
tener esos 

pensamientos, 
entrar en mis 

pensamientos, y 
no de grandeza 

sino de 
superarme " 

 

"Dentro de la agrupación, lo que quiero es 
seguir aprendiendo y no por a lo mejor por 

ego o por lo que tú quieras, sino seguir 
aprendiendo para dar lo mejor a toda esa 
gente que venga, seguir aprendiendo de la 

literatura, que es lo que nos mantiene: los 12 
pasos, el libro azul, las tradiciones, de ver 

cómo se va manejando esto para hacer mi 
servicio con la mayor responsabilidad y dar 
todo lo bueno que he aprendido para que 

esto crezca, para que la gente que llega se 
lleve lo mejor de nosotros, y se lleve una 

esperanza qué es lo que tratamos de 
inculcar, que hay una esperanza para salir 
adelante, quiero seguir aprendiendo para el 
día de mañana poder brindar todavia algo 

mejor dentro de la agrupación." 
 

"la recuperación y 
poder salir 

adelante con 
nuestros defectos 

y poder salir 
adelante con 

todas las 
adversidades o 
los problemas 
que se siguen 

dando en nuestra 
sociedad, es lo 

único que 
buscamos, la 
recuperación 

dentro de A.A." 
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E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de 
la organización. 

"es lo que me ha 
dado esto, el 
entendimiento para 
saber que ellos 
también tienen sus 
problemas, que el 
día de mañana si 
ellos quieren van a 
llegar a un lugar 
como estos, y si no 
las tengo que 
entender y sobre 
todo tolerar a que 
ellos van a ser así, 
que no van a 
cambiar. Se ha 
modificado mucho 
mi entendimiento y 
sobre todo mi 
tolerancia hacia 
esas personas, 
hacia mi familia." 
 

"Es por esas 
situaciones es 
que yo no 
quiero ver cómo 
en esa infancia 
carente de 
todo, carente 
de buena ropa, 
de zapatos, yo 
no quiero 
llegar eso, osea 
son todas esas 
cosas que tuve 
que trabajar en 
lo social, lo 
económico, lo 
sexual y todas 
esas raíces 
que fueron los 
que llevaron al 
alcoholismo." 
 

"Simpleme
nte sé que 
es un 
poder que 
puede 
hacer lo 
que yo no 
he podido, 
sé qué el 
es todo 
amor. 
Obviament
e, se me ha 
manifestad
o de 
diferentes 
formas" 
 

"a mí me costado 
mucho trabajo ver 
esas cosas, mucho 
trabajo aceptar esas 
cosas porque soy muy 
renuente, soy muy 
escéptica a estas 
cosas, así como de 
“todo lo hacemos 
nosotros por nuestra 
mano”, es algo que 
todavía me sigue 
costando mucho 
trabajo dentro de la 
agrupación, pero más 
sin en cambio ver ese 
tipo de cosas que 
obviamente, sí no es 
alguien superior a mi, 
si no es alguien con 
un poder superior a 
todo humanidad, a 
todo ser humano no 
sé qué haya sido " 

"Son ese tipo de milagros por los que 
yo me voy, (afirmación positiva) son 
cosas que no hubiera podido hacer el 
ser humano si no es alguien muy 
superior a nosotros, te digo no lo 
concibo como una imagen no lo consigo 
como algo lo que nos representa a la 
religión, que nos representa a una 
iglesia, más sin en cambio si una 
fuerza mayor a mi y sobre todo que 
es amor porque si no fuera por amor 
por algo que nos cuida que nos 
protege no se donde estuviera yo." 
"consecuencias que aún sigo 
pagando, porque yo no sé si el día de 
mañana pueda ser madre debido a esa 
enfermedad, que por la gracia de Dios 
ahorita estoy sana, por él o por lo 
menos así lo percibo, pero eso fue mi 
motivo o una de las peores 
circunstancias, de los peores momentos 
que pase dentro de mi alcoholismo. Una 
enfermedad." 
 

"es duro 
como 
mujer 
aceptar que 
eres 
alcohólica" 
 

 

E.3 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes 
de la organización. 

"Dios ha sido tan grande 
que no se murió, que 
imagínate yo estaría en la 
cárcel por estar borracha y 
no medir tus actos" 
 

"realmente quien siempre se han acercado a nosotros son gente como esta, 
como yo, como los compañeros que están aquí ahorita, son gente ajena a una 
organización o institución, son gente que trata de pasar el mensaje para los 
que aún está sufriendo, pero realmente una institución jamás, si se nos 
acercó mucha gente pero gente como esta." 

"El compromiso es ante mí 
y nada más, porque dicen y 
se oye medio absurdo pero 
este programa es egoísta y 
personal" 
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E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"la sociedad 
está muy 
desorientada 
donde muy, muy 
fácil las atrapa 
esas adicciones, 
por no 
enfrascarse o 
no estar dentro 
de un programa 
o de alguna 
sociedad, de 
alguna 
organización" 
 

"he estado en el onda 
de trabajar para llevar 
una mejor relación y 
sobretodo reparar todas 
esas relaciones 
interpersonales y en lo 
personal me ha 
ayudado eso 
económicamente 
también, porque 
obviamente en aquellos 
ayeres cuando yo llegue 
a la agrupación pues 
había perdido todo" 
 

"o sea son todas 
esas cosas que 
no hubiera podido 
hacer si hubiera 
estado allá fuera 
sin la ayuda de 
estas personas, 
porque pues 
obviamente soy 
una persona 
enferma." 
 

"he visto que el 
principal 
problema del ser 
humano es que 
no se siente 
perteneciente de 
algo, no se siente 
perteneciente de 
alguna sociedad, 
como en mi 
caso," 
 

"entonces ese fue mi 
problema o es la 
característica de todo 
alcohólico,  al no 
sentirse perteneciente, 
no sentir esa 
pertenencia o algo, 
entonces desde que 
yo llegué aquí me 
empecé a sentir 
perteneciente ya que 
veo que no soy la 
única que tiene ese 
problema" 
 

"al llegar aquí y pude ver 
que alguien me entendía 
que alguien me podia 
pasar experiencia 
porque muchas veces la 
gente de allá afuera te 
critica por ser alcohólica, 
por ser drogadicta 
entonces aquí la cuestión 
es que no criticamos, no 
juzgamos, no, todos 
padecemos la misma 
enfermedad " 
 

 

E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"realmente algo 
que se me dejo 

bien claro en 
alcohólicos 

anónimos, es que 
alcohólico hoy, 
alcohólico para 
toda tu vida, es 
una enfermedad 

que es 
progresiva y 

mortal" 
 

"que se ha dado 
cuenta que tiene una 
enfermedad y sobre 
todo que la acepta 

porque ese el mayor 
problema de todo 
alcohólico, que no 

acepta que tiene una 
enfermedad, que no 

acepta que ha perdido 
todo, que no acepta 
que hecho daño allá 

fuera en su sociedad" 
 

"las personas que 
están aquí, en primer 

lugar, es porque 
aceptaron necesitar 

ayuda y porque 
aceptaron que tiene 

una enfermedad grave, 
aparte de que somos 

una persona o personas 
dentro de la agrupación 
con voluntad de salir 

adelante" 
 

"si no tenemos unidad, 
que obviamente es lo 

que nos caracteriza, la 
unidad, servicio y 
recuperación, si no 

estamos unidos, si no 
servimos, no vamos a 

llegar a la 
recuperación, todos 

somos parte 
fundamental de esta 

organización. " 
 

"La 
característica 
principal es la 

adicción" 
 

"osea dependiendo 
la enfermedad es 

hacia dónde se va a 
basar su camino, 

pero todos tenemos 
un fin común que la 

recuperación." 
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E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"como yo lo percibo es la 
unidad, trabajar unidos para 
llegar a esa recuperación, y 
sobre todo el principal motor 
qué es esto, para mí dentro de 
A.A, es trabajar con otros, es 
llegar hacia la gente que 
está sufriendo, hacia la gente 
que todavía tiene una 
adicción o sufre de 
alcoholismo o de depresión" 
 

"Realmente esto 
no es religioso" 
 

"sobre todo a que son grupos 
que tienen una característica 
que realizan experiencias de 
cuarto y quinto paso, 
muchas veces se va con la 
idea de que es religioso y para 
nada," 
"porque obviamente aquí lo 
que también nos mantiene 
mucho, la oración y la 
meditación, te digo, a un 
poder a lo que tú lo creas" 
 

"a nivel de 
creer en 
algo si ha 
cambiado 
demasiado." 
 

"Es todo, es 
nuestro 
programa, es a 
lo que nos 
basamos, son 
12 pasos de 
recuperación" 
 

"es lo que lo que 
hacemos un 
inventario moral no 
donde realmente 
tratamos como tal, lo 
dice la palabra, de 
eliminar lo que no 
nos sirve, tratarlo de 
mejorar." 
 

 

E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"de aceptarlo 
ante ti, que eres 
una persona 
llena de 
defectos 
contárselo a otra 
persona, que te 
digo aquí son los 
llamados 
padrinos, y 
aceptarlo ante 
Dios o ante un 
poder superior 
que tú concibas." 
 

(pasos) "el principal para 
mí es el primero, la 
aceptación, el cuarto y 
quinto porque 
obviamente si no realizas 
un inventario y no saber 
realmente la raíz de tu 
defecto o la raíz de tu 
enfermedad obviamente 
no sabes hacia dónde, 
algo que marcan mucho 
aquí es que te tienes que 
conocer para saber 
hacia dónde vas" 
 

(pasos) "para mi 
el primero, 
cuarto y quinto y 
el paso doce qué 
es la transmisión 
del mensaje y 
trabajar con otros, 
para mi esos son 
los más 
importantes." 
 

"aquí la gente 
dice que 
alcohólicos 
anónimos es 
tan celoso que 
cuida mucho 
a sus 
integrantes" 
 

"porque 
obviamente 
muchas veces 
creeme que no 
vengo con las 
ganas o 
muchas veces 
quiero echarme 
a correr y decir 
ya estuvo ya 
llevo mucho 
tiempo aquí," 
 

"vi que en 10 años no pude 
hacerlo, en ese momento cuando 
llegue A.A vi que en 10 años no 
pude hacerlo yo sola, ha sido parte 
por el cual siento que es muy 
importante para mi, pertenencias 
y estar involucrada en un servicio 
por mi recuperación y sobre todo 
por agradecimiento porque 
obviamente la persona, o al menos 
en mi en mi caso o como yo lo 
percibo, la persona que no es 
agradecida, pues no se, (tono de 
duda) pierde el camino." 
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E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"si soy 
responsable 
aquí y si estoy 
enfrascada en 
un servicio no 
debo dejar 
mis 
responsabilid
ades allá 
afuera; sí ha 
sido muy 
movida mi mi 
vida" 
 

"muchas veces tengo 
que estar aquí 
obligatoriamente, 
entonces tengo que 
poner en una balanza 
las 
responsabilidades de 
allá fuera y las de 
aquí, pero si trato de 
hacer un itinerario 
para no fallar tanto allá 
fuera de lo que aquí se 
me ha enseñado, el 
sentido de la 
responsabilidad, 
cómo aquí adentro." 
 

"me gustaría decir que llegó y 
todo es tranquilidad y paz, es 
un constante trabajo con tus 
emociones, hay veces que 
me voy de la agrupación 
bien mal, por decirlo, otra vez 
estoy caminando por el 
camino que no debo de 
caminar, tengo defectos, tengo 
emociones encontradas, 
muchas veces ha sido 
liberador decir vine y me puse 
bien, osea es una zona de 
juego de emociones, más sin 
en cambio todo sirve" 
 

"ha sido difícil es 
muy difícil ser 
parte de A.A, mas 
sin en cambio han 
sido muchas 
cosas las que he 
recibido que 
obviamente lo que 
cuesta trabajo es 
lo que te va a traer 
grandes logros en 
tu vida" 
 

"muchas veces nos 
perdemos como 
agrupación, muchas 
veces nos perdemos 
como integrantes de la 
agrupación, entonces sí 
ha sido sumamente 
difícil el poder 
canalizar todas esas 
cosas y sobre todo 
llevar un mejor 
funcionamiento, es 
muy difícil, pero al final 
de cuenta, surge como 
terapia ocupacional" 
 

"como lo mismo 
lo puede hacer 
un alcohólico, 
un drogadicto, 
yo no veo 
mucha 
diferencia 
entre todo ese 
tipo de 
enfermedades " 
 

 

E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"ahorita tengo la 
facultad, la 
convicción, la 
fortaleza de decir 
sabes sí la regué 
porque obviamente 
no voy a ser una 
persona que no esta 
libre de regarla, 
muchas veces hasta 
de recaer, ojalá y 
Dios no lo quiera" 
 

"yo digo que 
tú decides 
hasta donde 
te lleva tu 
enfermedad" 
 

"llegas al grado de 
llenarte de resentimiento 
que es algo que las 
personas enfermas 
como nosotros somos 
hipersensibles, todo lo 
vemos gigante, una 
mala cara “puta ya nos 
odian”, todo lo 
maximizamos, somos 
tan hipersensibles que 
“puta” nos sentimos el 
centro del universo" 
 

"yo siento que es 
algo por lo cual la 
sociedad o los 
mismos enfermos 
han tratado de 
abrir grupos como 
este, porque no se 
recibe la ayuda de 
parte del gobierno 
o instituciones" 
 

"en primera la 
sociedad está 
mal informada 
porque muchas 
veces no se sabe 
que es una 
enfermedad" 
 

"la sociedad está muy mal 
informada, no sabe que somos 
personas enfermas porque 
obviamente dicen “ponemos una 
institución para tratar el cáncer 
que si es enfermo o una para 
alcohólicos” porque muchas 
veces no lo conciben como una 
enfermedad, entonces 
obviamente no se inclinan en 
poner clínicas en ese aspectos, 
y por eso muchas veces hay 
grupos que no están regulados." 
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E.3 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional e individual. 
 

"uno de ellos es en la forma en la que vives, buscas 
un aliciente algo que te fugue de tu realidad, algo 
con lo cual puedas salir de tus experiencias, de tu 
realidad, de tu entorno familiar, otras veces por las 
amistades porque no tienes esa convicción de decir 
no me voy a drogar no me voy a alcoholizar" 
 

"porque no te sientes tan perteneciente que 
las amistades te jalan, aunque te digan tus 
papás “no sabes que por ahí no” lo prohibido 
dicen que es lo más chido, siempre trata uno 
ir a contracorriente, es muchas veces la mala 
información de los padres" 
 

"aquí en Santa Rosa que por donde 
quiera te andan vendiendo droga, creo 
que hay más puntos de venta que 
tiendas, osea tiene que ver mucho lo 
social, lo económico. Es muy diferente 
como se manifiesta la enfermedad en 
cada uno." 
 

 

E3 INTEGRANTE/ENTORNO 

CONSECUENCIAS Repercusiones del integrante en su entorno de  los motivos que los llevó a asistir al grupo. 
 

"el primero fue la perdida 
de mi matrimonio, el 
alcoholismo fue lo que 
nos llevo a tal grado de 
perdernos el respeto, 
llegar a los golpes, 
llegar a los gritos, fue 
algo donde no pudimos, 
es una de las 
consecuencias menores," 
 

"en mi caso lo que me llevo a llegar A.A fue una 
enfermedad venérea donde yo sentí la 
muerte, esto debido al grado de mi alcoholismo 
porque pierdes sentido de responsabilidad, 
porque te digo yo pensé que nunca me iba a 
pasar algo así. Entonces ver que esa 
enfermedad fue lo principal, o que el fondo que 
yo toque, de decir “me voy a morir el dia de 
mañana”, y consecuencias que aún sigo 
pagando, porque yo no sé si el día de mañana 
pueda ser madre debido a esa enfermedad" 
 

"tenemos una papelería donde 
surtimos de mayoreo a las 
papelerías, muchas veces yo 
llegaba, y siendo la encargada 
donde tenía empleados a mi 
cargo, bien cruda donde 
realmente tendía unos cartones 
unas cobijas y era dormir hasta 
la hora de mi salida, y cosas 
que eran que mi madre ya 
sufría" 
 

"se me dio un negocio, y no 
por mi fuerza o dedicación, 
sino porque en aquel entonces 
mi padre me puso un negocio 
y me dijo “ de este negocio 
vas a vivir y va a ser tuyo” y 
cosas muy chidas que en su 
momento se me dieron que 
igual tuve que perder por mi 
alcoholismo" 
 

 

E.3 INTEGRANTE/ENTOTNO 

CONSECUENCIAS Repercusiones del integrante en su entorno de  los motivos que los llevó a asistir al grupo. 
 

"por eso tuvo que terminar mi 
negocio, donde, como dicen 
aquí, todo me lo bebí, esas 

han sido grandes 
circunstancias del 

alcoholismo." 
 

"fue una circunstancia donde mi familia ya no me 
aceptaba porque muchas veces dentro de mi familia 
me decían “ya mejor ni vengas porque ya no eres 

bien recibida aquí, ya mejor ábrete y has tu vida”. Esas 
son las circunstancias, de que mi familia ya no me 

quería ni ver." 
 

"llegamos al punto que dijimos “vámonos a jurar 
porque como que esto no nos esta funcionando”, 

obviamente me iba a jurar y a las dos o tres semanas 
“pues ya mejor no es que esta bien aburrido”. Son 
cosas que nunca me funcionaron y es lo único que 

intente, juramentos." 
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E.3 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"Socialmente estamos en el 
grupo en una zona donde 
realmente se mueve mucha la 
droga, mucho el alcohol, una 
comunidad o una sociedad que 
realmente está bien metida en 
ese tipo de cuestiones ya que 
éste suceda aquí mucho y 
económicamente obviamente 
es una sociedad que está muy 
limitada en esos aspectos" 
 

"Entonces 
estamos mal 
económicamente, 
socialmente y 
económicamente, 
y así es en San 
Vicente, o al 
menos así es en la 
zona donde 
vivo." 
 

"yo busqué la 
agrupación porque 
antes de que llegara 
aquí a esta 
agrupación que te 
digo ya llevo como 4 
años algo así dentro 
o siendo parte de, yo 
llegue como los 18 
años a alcohólicos 
anónimos, entonces 
obviamente recaí," 
 

"llegue 
sumamente mal 
en cuestiones del 
alcoholismo, 
sumamente mal 
de mis 
emociones, en 
una depresión ya 
muy penetrada 
en mi persona" 
 

"realmente yo nunca 
tuve una educación 
en ese aspecto, la 
verdad es que nunca 
me inculcaron la 
religión, osea a mi me 
decían que éramos 
católicos pues yo me 
fui con esa pinta, 
realmente nunca fui 
de las que iba a la 
iglesia, " 
 

"uno como 
alcohólico, como 
adicto realmente 
lo primero que 
pierdes es la 
confianza de los 
tuyos, osea yo ya 
había perdido la 
confianza de mi 
madre, yo llegué a 
A.A sola" 
 

 

E.3 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"yo llegué aquí 
cuando 
realmente 
había perdido 
todo 
económicament
e,  socialmente, 
había perdido la 
familia" 
 

"Esto me ha dado 
la pauta para  
valorarme porque 
obviamente 
cuando llegue a 
la agrupación era 
una persona 
desvalorizada" 
 

"yo busqué la agrupación 
porque antes de que llegara 
aquí a esta agrupación que 
te digo ya llevo como 4 años 
algo así dentro o siendo 
parte de, yo llegue como los 
18 años a alcohólicos 
anónimos, entonces 
obviamente recaí" 
 

"llegue 
sumamente mal 
en cuestiones del 
alcoholismo, 
sumamente mal de 
mis emociones, 
en una depresión 
ya muy penetrada 
en mi persona" 
 

"realmente yo nunca tuve 
una educación en ese 
aspecto, la verdad es que 
nunca me inculcaron la 
religión, osea a mi me 
decían que éramos 
católicos pues yo me fui 
con esa pinta, realmente 
nunca fui de las que iba a 
la iglesia" 
 

"uno como 
alcohólico, como 
adicto realmente lo 
primero que pierdes 
es la confianza de 
los tuyos, osea yo ya 
había perdido la 
confianza de mi 
madre, yo llegué a 
A.A sola" 
 

 

E.3 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"yo llegué aquí 
cuando 
realmente 

"Esto me ha 
dado la pauta 
para  

"era una persona sumamente 
orgullosa, dónde yo realmente 
muchas veces cometía daños, 

"osea fue el 
orgullo y el ego 
que me llevo a todo 

"y realmente 
llegue a la 
agrupación 

"cuando ya llego a una 
agrupación realmente 
hundida en ese 
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había perdido 
todo 
económicament
e,  socialmente, 
habia perdido la 
familia" 
 

valorarme 
porque 
obviamente 
cuando llegue 
a la 
agrupación era 
una persona 
desvalorizada
" 
 

cometía insultos, cometia ciertas 
caras o cosas así, jamás te iba a 
aceptar que yo había tenido un 
error, porque era síntoma o era 
para mi causa de ser tonta, de 
decir a la gente no tiene que ver 
que yo fallé, no tiene que ver que 
yo tuve la culpa, osea el orgullo" 
 

esto obviamente 
era una persona 
que gritaba de 
todo, como soy 
una persona llena 
de defectos, llena 
de traumas, llena 
de cosas así," 
 

cuando yo 
tomaba 3 o 4 
veces por 
semana aunado 
a los fines de 
semana donde 
ya había 
perdido todo." 
 

alcoholismo,  eran cosas 
que no disfrutaba que 
muchas veces estaba en un 
antro o en un bar y cosas 
así, que terminaba 
llorando, terminaba en un 
estado depresivo, en un 
estado de decir “por qué me 
está pasando todo esto” 
 

 

E.3 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"Cuando 
llegué 
aquí, ya 
había 
fracasado 
mi 
matrimoni
o o el 
intento de 
matrimonio 
que tuve" 
 

"cuando llega el momento 
donde ya sabes que el 
alcohol tampoco te es 
suficiente para poder olvidar 
todas esas cosas, para poder 
sobrellevar tu realidad, ya 
busque algo más fuerte que 
eran las drogas, fue cuando 
tuve la voluntad de venir a 
una agrupación, porque a la 
mejor un mes o dos meses y 
hubiera llegado drogadicta, 
entonces fue eso, no poder 
sobrellevar mi realidad en mi 
vida." 
 

"yo llegué aquí a 
la agrupación con 
una enfermedad 
donde realmente 
yo pensé que me 
iba a morir y yo 
dije “me voy a 
morir de esa de 
esa enfermedad” 
relacionado a mis 
instintos sexuales 
porque fue una 
enfermedad de 
ese tipo" 
 

", yo siento que 
es algo por lo 
cual la 
sociedad o los 
mismos 
enfermos han 
tratado de abrir 
grupos como 
este, porque no 
se recibe la 
ayuda de parte 
del gobierno o 
instituciones" 
 

"la sociedad está muy mal 
informada, no sabe que 
somos personas enfermas 
porque obviamente dicen 
“ponemos una institución para 
tratar el cáncer que si es 
enfermo o una para 
alcohólicos” porque muchas 
veces no lo conciben como 
una enfermedad, entonces 
obviamente no se inclinan en 
poner clínicas en ese 
aspectos, y por eso muchas 
veces hay grupos que no 
están regulados." 
 

"uno de ellos es en la 
forma en la que vives, 
buscas un alucinante, 
algo que te fuge de tu 
realidad, algo con lo 
cual puedas salir de tus 
experiencias, de tu 
realidad, de tu entorno 
familiar, otras veces por 
las amistades porque 
no tienes esa 
convicción de decir no 
me voy a drogar no me 
voy a alcoholizar" 
 

 

ENTREVISTADO 2 

E.2 ORGANIZACIÓN 

PROCESO DE 
INTERACCIÓN 

Proceso largo y paulatino de aprendizaje que tiene un actor dentro de la organización. 
 

"al principio renegaba estar dentro de alcohólicos anónimos 
todavía estaba en mi mente la idea de seguir bebiendo." 

"ha sido meterme en sí no es diario, lo, lo más que se pueda a la oración, la 
meditación esté conmigo mismo, con mi creador, constantemente hacer un 
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 análisis personal de mis actos, de mis actitudes, son son cosas que se van a 
este, adoptando" 
 

 

E.2 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas basadas en normas generadas en la organización llamadas “tradiciones” 
 

"asistir diario, 
diario, diario, lo 
que son los 365 
días del año, es 
rara la ocasión que 
llegó a faltar." 
 

"de alguna forma es 
una manera de 
mantenerme sin 
beber, asistiendo a 
las reuniones y 
también es una forma 
de seguir trasmitiendo 
el mensaje no" 
 

"la otra es que por 
agradecimiento 
obviamente no es el 
hecho de nada más 
éstar, sino de tratar de 
ayudar a los demás" 
 

"no nada más 
cuestión personal 
sino grupal, de abrir 
más grupos, más 
fuentes de vida." 
 

"las personas que 
estamos dentro de 
un grupo vivimos 
ciertos procesos" 
 

"normalmente hay una 
mesa de 
responsables" 
 

 

E.2 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGI
AS 

Herramientas basadas en normas generadas en la organización llamadas “tradiciones” 
 

"ya también 
la 
responsabi 
lidad 
personal" 
 

"lo que nos caracteriza a 
todos, que todos estamos 
sobre un mismo 
objetivo, osea tratar de 
cambiar, tratar de ser 
diferentes, 
principalmente dejar o 
mantenerla la sobriedad." 
 

"menciona 
que son 
nuestros 
aliados lo 
que es la de 
medicina, la 
psicología y 
la religión" 
 

"a veces se le 
sugiere al enfermo 
alcohólico que asista 
a una religión, no es 
forzoso, todo es de 
acuerdo a la propia 
conciencia de cada 
quien" 
 

"O sea no hay algo así como que ay 
esto no, no, osea, y bueno de alguna 
forma cuando por decir una reunión 
no es satisfactoria y este, por eso 
tenemos juntas de trabajó para 
inquietar no, para tratar de de 
mejorar ciertas cosas" 
 

"de que algo no nos 
parece éste, 
podemos inquietar 
no, en las reuniones 
para mantener, no, 
el bienestar común 
de todos" 
 

 

E.2 Organización 

Estrategias Herramientas basadas en normas generadas en la organización llamadas “tradiciones” 
 

"es nada más abrir un 
estado de conciencia no, 

a través de ser un 
inventario personal de 

"entonces el 
programa en sí, 
este bueno, está 
diseñado para 

"se motiva a la gente, de 
que  constantemente 

platique sus cosas y y 
que practique el 

"es depender 
de un poder 

superior, 
como yo lo 

"la idea es 
encontrar un 

puente de 
comprensión con 

"dejar una semilla 
sembrada, o venderle 

la idea de que es la 
sobriedad, y para esto 
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nuestra vida, se abre una 
conciencia, la 

recuperación empieza a 
existir dentro del grupo, no, 

a la través de la 
asistencia, de empezar a 

leer, de participar, de dar, 
de hablar." 

 

alcohólicos pero 
también sirve para 

la familia del 
alcohólico, porque 

porque también 
terminó sufriendo 

este trauma" 
 

programa, para que ya no 
encuentre motivos o 

pretextos para volver a 
beber, bueno, para que es 
alcohólico; por qué para el 
que es alcohólico el volver 

a beber es nuevamente 
llegar a la locura y algunos 

llegan a la muerte. " 
 

concibo, es ha 
sido la la 
columna 

vertebral de 
todo el 

programa y la 
base" 

 

la persona que está 
bebiendo, de esa 
forma de inicio es 

dejar así como 
quien dice, la la 

semilla, 
posiblemente se le 
vuelve a buscar" 

 

yo necesito 
encontrar a la 

persona ya 
desesperada, ya 
desesperada, en 

cuanto a su 
alcoholismo no, no es 
lo mismo pasarle este 

mensaje" 
 

 

E.2 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas basadas en normas generadas en la organización llamadas “tradiciones” 
 

"gente que dice yo ni 
alcohólico soy, si tomo 
pero de vez en cuando y 
es la característica del 
alcohólico, osea negar 
que necesita ayuda,  es 
ahí donde donde nosotros 
ponemos nuestro propio 
caso" 
 

"es ahí donde dónde nosotros, o yo en 
lo personal trató de poner mi propio 
caso, ponerme en su lugar en esos 
momentos, de que era lo que 
necesitaba, y yo yo en su momento 
ya estaba harto de ese tipo de cosas y 
mira y qué por el amor de Dios y todo 
ese tipo de cosas, entonces yo 
necesitaba que alguien esté, 
encontrara la comprensión" 
 

"el paso 11 nos habla 
precisamente de eso, que a 
través de la oración y la 
meditación tenemos que buscar 
un contacto consciente con un 
poder un superior o con un 
dios, dejando que nos de a 
conocer cuál es su voluntad y 
que nos de la fortaleza para 
empezar a cumplir" 
 

" Pero cuando te das cuenta que 
desde la secundaria empieza a 
manejarse el alcohol, y no es 
muchas veces que todo el mundo se 
vuelve abstemio, o que todo el 
mundo deba estar dentro de un 
grupo, pero si dar una información 
de que es alcoholismo, a que grados 
llega, y que siempre va haber una 
solución" 
 

 

E.2 ORGANIZACIÓN/IDENTIDAD 

INTERACCIONES Actuar del actor  a partir de la identificación con el otro que comparte características en común. 
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"trato de conocer 
gente diferente, 
ideas diferentes 
aún dentro de la 
misma comunidad 
de alcohólicos 
anónimos" 
 

"aunque te 
encuentres gente 
que a lo mejor de 
alguna forma no 
le caes o no te 
cae,  de alguna 
forma sientes la 
tranquilidad de 
estar en el grupo;" 
 

"hay de todo, 
en los grupos; 
entonces este, 
es difícil poder 
socializar con 
con diferentes 
formas de 
pensar" 
 

"entonces digo 
ya no hay una 
amistad no, 
como tal, pero 
cuándo se ha 
podido tener 
una 
comunicación 
pos igual" 
 

"yo en lo 
personal trato 
de enfocarme 
al alcohólico, 
no por 
despreciar a la 
demás gente" 
 

"yo visito 
diferentes grupos, 
trato de conocer 
diferentes, pues a 
todo lo que se 
refiere a 
alcohólicos 
anónimos o sea no 
es nada más el 
grupo sino es 
extenso" 
 

"esta gente siempre 
ha estado al 
pendiente 
principalmente el 
procurar que uno no 
beba. Entonces, allí es 
donde me sentí más 
atraído hacia esta 
gente, vamos es 
cuando más se siente 
el agradecimiento" 
 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"de alguna forma es 
una manera de 
mantenerme sin 
beber, asistiendo a las 
reuniones y también es 
una forma de seguir 
trasmitiendo el 
mensaje no" 
 

"la otra es que por 
agradecimiento 
obviamente no es 
el hecho de nada 
más éstar, sino de 
tratar de ayudar a 
los demás. " 
 

"osea si se ha 
adquirido cierta, 
bueno cambios, 
cambios en la vida 
personal con la 
familia" 
 

"si ya sabemos que 
días son las fechas 
de salida entonces, 
si hay algún evento 
familiar, cualquier 
cosa pues lo 
cancelo." 
 

"identificado 
dentro de la 
comunidad de 
alcohólicos 
anónimos como 
un todo" 
 

"esta gente siempre ha 
estado al pendiente 
principalmente el procurar 
que uno no beba. Entonces, 
allí es donde me sentí más 
atraído hacia esta gente, 
vamos es cuando más se 
siente el agradecimiento" 
 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"yo muchas veces 
no cambio uno de 
mis peores días 
dentro de 
alcohólicos 
anónimos que uno 
de mis mejores 

"si es un 
compromiso
, es un 
compromiso 
moral, es un 
compromiso 
espiritual" 

"es parte de mi 
vida, yo no puedo 
alejarme, si no es 
este grupo, de 
cualquier otro, 
entonces ya es 
parte de mi vida" 

"en el momento 
que se me pide 
la ayuda es 
cuando me entra 
la 
responsabilidad" 
 

"yo si siento que si 
me alejo tarde que 
temprano 
inconsciente o 
conscientemente 
vuelvo cometer 
errores." 

"Yo me refiero al cambio de 
pensamientos y sentimientos, y 
obviamente casi a la mayoría de los 
alcohólicos a través de beber demasiados 
pierdes esos sentimientos, el de amor, 
el de la amistad, de compañía. 
Entonces dentro del alcohólico anónimos 
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borracheras" 
 

   empiezas a recobrar" 
 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"es importante 
todos y cada 
uno de los 

compañeros 
que estan 

dentro de un 
grupo" 

 

"El programa es 
espiritual, no es 

religioso, 
entonces cada 

quien va a buscar 
su forma y su 

manera de 
sentirse bien." 

 

"Pues es la base principal de 
de la recuperación del 
individuo. Si no, si no  

practica sus doce pasos 
estén lo más seguro es que 

vuelva a beber o si no bebe, 
no va a ver tranquilidad, no 

va haber paz." 
 

(tradiiones) 
"siento que lo 

que es la 
primera y la 

segunda es que 
siento que es la 
base de todas 

las otras" 
 

"en los 12 pasos viene 
marcado el cuarto y el 

quinto; entonces este hee 
no es que sean más 

importantes, es parte no, 
desde la recuperación de la 
práctica del inventario y la 
confesión de las faltas." 

 

"casi siempre este 
asiste la gente que 

siente ya un 
compromiso, no de 
estar apoyando a la 

gente que va a 
realizar un 

inventario." 
 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"Bueno yo 
trato de asistir 
cada mes y se 
encuentra 
mucho 
beneficio" 
 

"no porque no 
funcione el 
proceso, el 
procedimiento, sino 
que hay gente que 
no quieren, pero 
de la misma forma 
éste, siempre se 
les invita, asiste 
no" 
 

"es nada más abrir un estado 
de conciencia no, a través de 
ser un inventario personal de 
nuestra vida, se abre una 
conciencia, la recuperación 
empieza a existir dentro del 
grupo, no, a la través de la 
asistencia, de empezar a 
leer, de participar, de dar, de 
hablar." 
 

"Eh es algo, 
algo raro no, 
es algo 
chistoso el 
hecho de 
llegar" 
 

"de alguna 
forma sientes 
la 
tranquilidad 
de estar en 
el grupo" 
 

"el simple hecho de atravesar la 
puerta, este, se siente la tranquilidad, 
por eso yo decía hace rato ya ya es 
una necesidad, a veces este, 
preferible estar en un grupo dos horas 
que estar en la casa peleando." 
 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 
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"Es donde entra el el sentimiento 
de pertenencia eh vuelvo a repetir 

hay gente que no no se siente 
atraída por hacer ciertas cosas 
dentro del grupo pero éste, y lo 
mencionaba hace rato ahí es 

donde entra el deber moral no, el 
deber espiritual" 

 

"ya como 
que es 

hacer algo 
ya natural, 
cosas en el 

grupo" 
 

"vuelvo a repetir 
todo por 

necesidad, todo 
es por 

compromiso, por 
responsabilidad 

por 
agradecimiento." 

 

"para mí es, ya es 
ganancia, no, ese simple 
hecho, la otra es que se 

empieza a ganar, a 
recuperar el respeto y la 

admiración de la gente, de 
la sociedad, ya no como 

cuando me veían antes no" 
 

"Bueno de alguna 
forma este ha 

cambiado, un poco 
y me refiero a que 

este, yo como 
persona sigo 

manteniendo mi 
propia esencia" 

 

"es depender de un 
poder superior, 

como yo lo concibo, 
es, ha sido la la 

columna vertebral 
de todo el 

programa y la 
base" 

 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes 
de la organización. 

 

"la religión o no, creo que son 
principios que practican 
pero éste,  por eso yo decía 
hace rato, no tengo nada en 
contra, mas sin en cambio se 
puede aprender algo, es 
parte también de nuestro 
programa, por eso decía se 
recopiló lo mejor de cada 
sociedad, en este caso de las 
religiosa, la oración, la 
meditación y el poder 
superior" 
 

"preocupación por dejar 
de beber, no no la hay, 
bueno ya no existe ese 
temor,  de dejar de 
beber, obviamente tiene 
que ver mucho este lo 
que yo haga 
precisamente para 
evitar eso y esto tiene 
que ver principalmente 
el grupo, la asistencia, 
todo lo que tenga que 
hacer" 
 

"casi la mayoría de 
los alcohólicos 
somos muy dados a 
sentir ese 
sentimiento de 
exclusión, entonces 
yo creo que por eso 
casi siempre nos nos 
vemos, buscamos la 
forma de estar 
reunidos, para 
poder sentirnos 
parte de algo" 
 

"el ideal ese, no, el 
que nos podamos 
mantener unidos con 
ese mismo objetivo 
independientemente 
de cómo seamos cada 
quien, como 
pensemos, seguimos 
buscando esa 
tranquilidad, todos 
llegamos de alguna 
forma mal, mal 
emocionalmente, 
este con traumas." 

"que ha sido un 
eslabón más de esa 
cadena de seguir 
pugnando por el 
amor al prójimo, es 
una sociedad donde 
donde se acepta tal y 
como es su uno 
donde no se exigen,  
no se regaña, no se 
corre,  se mantiene 
una libertad en 
todos los sentidos" 
 

"aparte de 
seguir 
dando vida 
propia, de 
la forma 
como se 
puede 
obtener, es 
dando 
ayuda a 
los 
demás" 
 

 

E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"trato de ver la 
vida por hoy, 
sólo por hoy" 
 

"ya no es la misma convivencia pero bueno 
ya existe la comunicación, la confianza e 
incluso la admiración por estar dentro de 
un grupo, se dan cuenta, la gente 
principalmente" 

"Sí, el día de 
hoy ya acepte 
que soy un 
enfermo 
alcohólico." 

"el paso 11 nos habla precisamente de eso, que a través de 
la oración y la meditación tenemos que buscar un 
contacto consciente con un poder un superior o con un 
dios, dejando que nos de a conocer cuál es su voluntad 
y que nos de la fortaleza para empezar a cumplir" 
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E.2 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de 
la organización. 

 

"nada más a nosotros o dentro de A.A o en este caso en el grupo nos 
enseñaron que la oración no era como uno pensaba, que era estar 

rezando o repitiendo como decir en este caso con todo respeto, como lo 
es el Ave María y todas esas cosas, aquí nos enseñaron que la 

oración era algo diferente, que era una práctica constante con un 
poder superior, entonces de esa forma empieza uno adquirir cierta 

confianza en uno mismo, empieza uno a un poder superior, comienza 
uno aceptar las cosas así como vengan, sin miedo sin titubeos, 

independientemente de que somos seres humanos y sintamos, siempre 
necesitamos la fuerza o fortaleza de un poder superior" 

 

"hace rato te mencionaba la parte del 
agradecimiento, a muchos compañeros y ya 
estando muchos años sin beber, empezaron 

a sufrir las consecuencias por beber 
demasiado, y hasta el día de hoy a mí no. 
entonces son las cosas que a veces me 

siento muy agradecido, porque el día de 
hoy es para que yo estuviera en la cárcel o 

en el panteón" 
 

"porque gracias a 
Dios ya son 12 años 
que tengo sin beber 

y no ha surgido 
ninguna 

consecuencia de 
eso" 

 

 

E.2 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"No 
necesariament
e yo tengo que 
ser parte de 
una mesa de 
responsables 
para tener que 
ser 
responsable 
dentro de un 
grupo" 
 

"bueno una persona 
que está dentro de 
alcohólico anónimos ya 
dentro de su 
recuperación. Para mí 
es una persona 
principalmente 
honesta, que sea una 
persona centrada y 
madura" 
 

"Yo me refiero al cambio 
de pensamientos y 
sentimientos, y 
obviamente casi a la 
mayoría de los alcohólicos 
a través de beber 
demasiados pierdes esos 
sentimientos, el de amor, 
el de la amistad, de 
compañía. Entonces dentro 
del alcohólico anónimos 
empiezas a recobrar" 
 

"se caracteriza porque 
hay gente 
principalmente enferma 
del alcoholismo, donde 
también hay gente que 
sufre de problemas 
emocionales, sufre de 
depresión, de neurosis" 
 

"lo que nos caracteriza a 
todos, que todos estamos 
sobre un mismo 
objetivo, osea tratar de 
cambiar, tratar de ser 
diferentes, 
principalmente dejar o 
mantenerla la sobriedad." 
 

"yo creo 
que es el 
mismo 
objetivo 
para 
todos." 
 

 

E.2 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
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"no lo veo 
necesario 
osea yo  tener 
que asistir a 
una religión, 
soy creyente 
pero no, no 
asisto a una 
religión" 
 

"se ha cometido errores, 
se ha cometido, somos 
seres humanos, 
constantemente 
cometemos errores, 
pero no es lo mismo 
quizás estar sin 
agrupación por que hoy 
ya se aprende a enfrentar 
las cosas, ya ya no ya no 
trata de buscar más 
problemas sino 
solucionar problemas." 
 

"Osea no es sólamente 
dejar de beber sino 
aprender a vivir con lo que 
se tiene, con lo que no se 
pierde, entonces  empieza a 
adquirir una cierta 
madurez emocional, 
espiritual, y y aprende uno 
a aceptar las las 
situaciones, cualesquiera 
que sean, entonces de 
alguna forma se adquiere 
tranquilidad" 
 

"siempre se dice 
esto no es para 
para el que lo 
necesite sino 
para el que 
realmente lo 
quiera, porque de 
necesitarlo pues 
un montón de 
gente lo 
necesita, pero no 
todos lo quieren. " 
 

"la gente con con depresión 
con neurosis, se dan 
cuenta que las actitudes 
han sido casi las mismas 
que un alcohólico nada 
más que sin alcohol; 
entonces es ahí  donde 
vemos que aquí pues si o 
sea seguimos siendo 
gentes que sufrimos con 
graves trastornos 
emocionales y mentales." 
 

"nada que ver 
con las 
cuestiones 
religiosas, pero 
este hoy no 
estoy ya 
tampoco 
peleado con con 
esa gente, este  
lo poco que se 
le ha podido 
aprender" 
 

 

E.2 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"he aprendido que yo tome 
mis propios conceptos, mis 
propias ideas, bueno, 
principalmente en lo que se 
refiere a un poder superior, 
como un Dios. Yo he buscado 
mi propio concepto." 
 

" me voy a fiestas, digo, se han 
cambiado las amistades 
porque ya la gente con la que 
bebia ya no me habla, 
precisamente por eso, porque 
ya no bebo, pero si los llego a 
ver, si los llego a  tratar, los 
trato igual" 
 

" era buscar cualquier 
ocasión, cualquier 
motivo, cualquier 
pretexto para beber hoy 
no, hoy puede ver este, 
muchas circunstancias 
y motivos, excusas" 
 

"No, a mi en lo personal, no 
no no repercute en nada, 
más bien repercute en la 
gente cercana, porque se 
le hace difícil aceptar que 
una persona esté diario" 
 

"beneficios este, 
hay demasiados y 
creo que aquí en 
México se tacha 
mucho la la la parte 
de ser miembro de 
alcohólicos 
anónimos" 
 

 

E.2 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"se piensa que 
alcohólicos 
anónimos es lo peor, 
y lo paradójico de 
esto, es que no, 
osea es lo mejor" 

"eso es importante 
también que la familia 
entienda el programa, no, 
entienda el cómo es la 
enfermedad cómo cómo 
se manifiesta en general 

"es más difícil, que el 
alcohólico llegue a un 
grupo, normalmente al 
depresivo, al neurótico, fácil 
lo convences; al alcohólico, 
no, es la lucha constante 

"el enfermo alcohólico es 
como un huracán, drestruye 
todo lo que tiene a su 
alrededor consciente o 
inconscientemente, entonces 
queda la familia dañada 

"me voy a escuchar muy 
este, como se dice, hasta 
yo creo que mediocre no, 
pero yo no espero nada, 
no es la idea de que le 
puedo arrancar a la vida, 
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 un alcohólico" 
 

que es con el alcohol" 
 

muy dañada" 
 

sino que le puedo dar" 
 

 

E.2 INTEGRANTE/ENTORNO 

CONSECUENCIAS Repercusiones del integrante en su entorno de  los motivos que los llevó a asistir al grupo. 
 

"Trabajos perdí muchos, trabajos 
muy buenos, trabajabos prometedores 
donde había chance de ascender de 
progresar, los perdí por mi manera de 
beber, me eche encima a varios 
familiares por mi manera de beber, 
porque me volví una persona muy 
agresiva los últimos años, no aceptaba 
consejos de nadie, entonces ocasione 
distanciamiento de los familiares de la 
misma familia. Accidentes pues tuve 
varios" 
 

"una de las 
advertencias del 
médico, porque 
yo ni con 
advertencias 
medicas podía 
dejar de beber, 
me decía “si 
usted no para 
de beber le va a 
dar un paro 
cardiaco" 
 

"pierde uno la vergüenza, 
pierde uno la autoestima, 
pierde uno la confianza, pierde 
uno el amor, pierde uno la 
amistad, de cuestiones 
materiales, de dinero, pues no 
se digan, todos aunque fuera 
poco o mucho era derrocharlos 
en alcohol, se vive miseria 
económica, miseria espiritual, 
es un infierno" 
 

"después de ser víctima 
se vuelve uno victimaria, 
empieza a crecer uno con 
resentimiento con odio y 
con la idea de que ya no 
voy con quien me la hizo 
sino con quien me la 
pague, entonces imagínate 
alcoholizado y con todo ese 
tipo de emociones, es una 
bomba de tiempo" 
 

"nunca hubo así 
como un 
internamiento por 
la ingesta del 
alcohol, pero si 
tuve que pisar 
varias veces el 
hospital por las 
golpizas a través 
del alcohol (se 
ríe)" 
 

 

E.2 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 

 

"para mí nada que 
tuviera que ver 
con la religión, no 
quería saber nada 
de la religión" 
 

(beber) "pienso 
que al principio es 
para llamar la 
atención para 
tratar de 
pertenecer a un 
grupo de amigos 
por no verse 
menos, por tratar 
de encajar o de 
aparentar muchas 
veces" 
 

“Llegó un 
momento en que 
me alejé 
bastante tiempo 
después de 
conocer por 
primera vez 
alcohólicos 
anónimos” 
 

“Bueno por lo menos el 
dia de hoy mis hijas  no 
me ven tirado en las 
banquetas. Ya es algo 
así como que algo de 
ganancia, yo yo no 
podía dejar de beber 
por por consejos 
paternalista, ni por 
religión, ni por 
psicología, ni por nada” 
 

"Mi caso ya era grave, 
era muy grave, yo 
recurrí al psicólogo, no 
me funciono, este, de 
hecho fui a un santero 
para que, no se, me 
ayudara, no me 
funciono, fui a chalma 
varias veces, 
entonces, no nada 
más yo, sino mi 
familia busco 
formas, métodos" 
 

"Muy chico fue cuando 
probé el alcohol por primera 
vez tenia 8 años, entonces 
posteriormente en el proceso 
de la secundaria y es ahí 
cuando empecé a beber 
más, ya después sin darse 
uno cuenta constantemente 
es más y más, y siempre 
siempre lo pensé en 
cualquier momento lo dejo 
y no hay ningún problema, y 
la verdad es que no." 
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E.2 ENTORNO 

CONSECUENCIAS Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"Pues a ese grado 
llega uno, obviamente 
no se sabe como es 
esa parte de la 
enfermedad, entonces 
yo llegué a ese 
extremo, ya no era 
beber por jovialidad, 
por diversión, ya no 
era por ese tipo de 
cosas, ya era 
necesidad el tener 
que empezar a 
beber." 
 

"Cuestiones 
materiales, de 
dinero, pues no se 
digan, todos 
aunque fuera poco 
o mucho era 
derrocharlos en 
alcohol, se vive 
miseria 
económica, 
miseria espiritual, 
es un infierno" 
 

"El alcohólico 
bebe por todo y 
por nada, casi 
toda mi carrera 
de alcoholismo 
se lo achacaba 
a cuestiones 
de la infacia, a 
cuestiones e 
incluso a 
situaciones 
sentimentales." 
 

"Se pierde la 
autoestima, 
entonces sin 
querer se 
empieza a volver 
uno permisivo de 
la misma 
sociedad se 
encargue de 
estar pisoteando 
en ese sentido." 
 

"Al inicio era en cada fiesta, 
después ya era cada fin de 
semana, se buscaba 
cualquier motivo para 
celebrar, fueron creo que 
los 3 o 5 últimos años que 
ya era beber lunes, martes, 
miércoles pues 
practicamente toda la 
semana, osea no sé ni 
cómo explicarte que día 
iniciaba, porque ni yo 
mismo me daba cuenta (se 
rie)" 
 

"Por decir los días que 
podía entrar a trabajar 
lunes, martes, el miércoles, 
el jueves ya empezaba el 
consquilleo, de ya vamos 
a programar el viernes, y a 
veces era de empezar 
desde el sábado, domingo, 
lunes, el martes, y 
miércoles era como de 
alivianarse un poco, y el 
jueves de reposar, y 
llegaba el viernes y ya era 
así constante" 
 

 

E.2 ENTORNO 

CONSECUENCIAS Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"Las veces que sin tener 
trabajo yo buscaba la forma 
y la manera de seguir 
bebiendo, de adquirir el 
dinero para seguir bebiendo, 
ya era una situación que ya 
no se podía parar, si las 
veces que podía parar era 
porque a lo mejor el cuerpo se 
cansaba, pero no era porque 
de verdad yo quisiera, era 
descansar tantito y luego ya 
vámonos, era algo ya 
crítico" 
 

"Fueron 3 
juramentos y 
cumplí ninguno (se 
ríe), ninguno lo pude 
cumplir, porque 
obviamente no era 
porque yo quería 
dejar de beber, era 
nada más parar 
tantito los 
problemas en la 
casa o en el trabajo, 
y llegaban las 
amenazas" 
 

"Nunca hubo así 
como un 
internamiento por la 
ingesta del alcohol, 
pero si tuve que 
pisar varias veces el 
hospital por las 
golpizas a través del 
alcohol (se ríe)" 
 

"en una ocasión me hicieron el 
comentario en el hospital del 
alcohol, pues obviamente yo no 
entendía o en su momento no me 
entro nada, pero no fue así como 
brindarme la ayuda, fue más así 
como el regaño el desprecio, creo que 
esa gente con lo que menos quiere 
lidiar es con eso, con un borracho 
golpeado dentro de un hospital, 
entonces se siente uno así, 
despreciado, el regaño el desprecio 
lejos de brindar la ayuda o de 
proponerme alguna solución" 
 

"Desde un principio 
me gusto, porque 
entonces en mi caso 
fue de la misma forma, 
por tratar de 
pertenecer a los 
amigos, porque no 
me vieran menos, de 
que el también le 
entra, de que vente 
aquí con la bola, de 
esa forma fue como 
empecé también." 
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ENTREVISTADO 1 

E.1 ORGANIZACIÓN 

PROCESO DE INTEGRACIÓN Proceso largo y paulatino de aprendizaje que tiene un actor dentro de la organización. 
 

"no querer 
aceptar mi 
enfermedad 
de 
alcoholismo 
cuando llegó 
a un grupo 
de estos, me 
voy totalmente 
al lado 
contrario y 
empiezo 
comportarme 
con 
demasiado 
orgullo,  
dentro de mi 
propia familia" 
 

"un proceso 
de bastante 
tiempo en el 
que tenido 
que 
aprender y 
obviamente 
esto se 
trabaja aqui 
mismo no, la 
parte de la 
nivelación 
del mismo 
orgullo o de 
cualquier 
situación 
similar" 
 

"los 12 pasos en 
específico, es una práctica 
qué no nada más es llegar 
y hacer paso 1 2 3, y ya 
voy en el sexto mes 
entonces ya voy en el 
sexto, eh no, no, no, va a 
hacer algo continúo; va a 
ser un proceso en el que 
yo voy a empezar a 
conocer el programa, en 
el que lo voy a empezar a 
entender, en la que lo voy 
a empezar a practicar y va 
a pasar tiempo y de 
repente lo voy a volver a 
empezar a entender de 
una manera diferente" 
 

"es algo que en 
su momento ya te 
dieron a ti que es 
cuando recibiste 
el mensaje, 
cuando te 
invitaron al grupo, 
cuando estás 
aquí, trabajan 
contigo a través 
de las juntas y 
en un momento 
dado cuando 
menos te des 
cuenta tú ya 
estás haciendo 
eso mismo " 
 

"en algún momento dado dicen que que 
aquí nada más se pueden traer 2 cosas, o 
el dolor o el amor; en mi caso, en un 
principio pues fue el dolor de que 
estaba en alcoholismo, de que tengo 
problemas y siempre el dolor te trae a 
escuchar juntas para encontrar algo 
bonito y y llega un punto que tú no te das 
cuenta, al menos yo no me di cuenta pero 
es un proceso de cierto tiempo el qué 
de repente a esto, ya ya empiezas a 
venir con amor, por la parte que te 
mencionaba, que empiezas a hacer 
funcional para alguien más, entonces 
son 2 cosas las que te pueden traer, el 
amor, el dolor, es más puede ser que en 
un mismo día las 2 cosas " 
 

"la parte más 
fuerte es 
cuando estás 
en ese inter, 
entre las 2. 
Cuando no 
sabes si 
realmente venir 
al grupo, o si te 
está 
funcionando, no, 
porque al 
principio tu no 
ves cambio, o 
yo no veía 
cambios allá 
fuera " 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

PROCESO DE INTEGRACIÓN Proceso largo y paulatino de aprendizaje que tiene un actor dentro de la organización. 
 

"entran las dudas o sea 
funciona o no funciona o si 
es otra secta, no, en la que 
me quieren aquí como que 
tener a fuerza, bastantes 
dudas, bastantes procesos 
complicados" 
 

"es un proceso 
ahorita te lo estoy 
platicando en medio 
minuto pero son 
producto de años 
de años dónde te 
preguntas si vale la 
pena, si es lo 
correcto y cuestiones 
así" 
 

"la responsabilidad de 
nuestra séptima tradición, 
emm, sería una de las 
adicionales así como que 
pues llega un enfermo 
alcohólico y no ha sido 
capaz de responsabilizarse 
allá fuera, tal vez ni de si 
mismo; y aquí empiezan 
en inculcar esa parte " 
 

"a través de tu proceso vas a 
empezar a responsabilizarte de 
ti mismo y posteriormente a tu 
agrupación y cómo todo esto va a 
ser llevado allá fuera, a tu vida 
común, pues ahí es donde 
empiezan realmente los 
beneficios porque te vas 
empezar a ser responsable de 
casa, de tu familia, de tus hijos" 
 

"a través de tu 
proceso vas a 
empezar a 
responsabilizarte de ti 
mismo y 
posteriormente a tu 
agrupación" 
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E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"dentro de la misma información o 
terapia como se le menciona aquí 
adentro del grupo se hablaban de 
esas cosas, no, me decían que el 
alcoholismo como tal pues era 
incurable que de alguna manera el 
hecho de estar en este lugar era 
como que ponerle una pausa a esa 
enfermedad estarla tratando a través 
de las mismas juntas, erá como una 
pastillita al día con día con la que yo 
trabajaba mi problema alcohólico" 
 

"dentro de la misma 
terapia escuchaba que 
algunos compañeros que 
habían tenido ya ciertas 
experiencias 
mencionaban ten cuidado 
cuando te alejes porque 
posiblemente si no tienes 
clara tu enfermedad 
posiblemente la 
desarrolles mucho más 
de como habías llegado" 
 

"son los 
pasos a 
seguir para 
alcanzar una 
recuperación" 
 

"en AA como tal 
no existen reglas 
no hay 
parámetros 
obligatorios hacia 
nadie, lo que sí 
existen es algo 
que conocemos 
como 
tradiciones" 
 

"estas 
tradiciones 
como tal hoy 
sabemos que 
permiten el 
trabajo 
funcional de 
un grupo como 
estos" 
 

"dentro de las 
tradiciones 
encontramos una 
que precisamente 
habla de esto, donde 
dice que para ser 
miembro de 
alcohólicos 
anónimos, el único 
requisito así como 
tal y así lo dice, el 
único requisito es 
dejar de beber." 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"cuando ya lees esa 
tradición desglosada te 
dicen tú eres miembro de 
alcohólicos anónimos si 
tú lo dices, así 
definitivamente" 
 

"eso también está 
dentro de nuestras 
mismas 
tradiciones, la 
primera de ellas 
habla de un 
bienestar común; 
donde dice que el 
bienestar común, es 
decir, el bienestar de 
la sociedad en 
general o del grupo 
en general tienen la 
preferencia" 
 

"aquí hay gente que que 
no tiene problemas con 
el alcohol pero tiene 
otro tipo de problemas 
emocionales por ejemplo 
la gente padece neurosis 
la gente que padece 
depresión crónica, la 
gente que padece 
adicciones más fuertes 
como hacia las drogas, 
qué bueno, incluso gente 
que padecía anorexia y 
bulimia" 
 

"la nuestra en 
específico no es 
nada más que 
trabaje con con 
alcohólicos, la 
nuestra trabajamos 
con adictos a drogas 
con gente neurótica 
con gente depresiva" 
 

"te decía hace un 
rato que 
alcohólicos 
anónimos está 
basado en 
psiquiatría, 
medicina y 
religión; tratando 
de tomar lo mejor 
de cada una de 
ellas" 
 

"alcohólicos 
anónimos no te 
no te induce a 
creer en algún 
Dios específico" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 
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ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"aquí la importancia 
es que que tú tengas 
la intención de 
mejorar y ya dentro 
de su programa de 
recuperación se va 
a empezar a 
trabajar con algo 
que nosotros 
llamamos un poder 
superior" 
 

"este poder 
superior va a ser 
el que tú decidas 
o en el que tú creas 
o el que tú elijas el 
que mejor te 
funcione" 
 

"eso es a lo mejor lo 
bueno que si te 
enfoca pues hacia las 
cuestiones que 
también te induce la 
religión que a final de 
cuentas es hacia hacia 
un Dios, un poder 
superior con la 
diferencia de que no te 
estandarizar nada, no 
te limita en ese 
sentido" 
 

"el cambio fuerte fue fue 
que esta parte de lo 
espiritual, oh vamos, lo que 
lo que me funcionó pues, 
fue que no no intentaron 
convencerme de nada, no 
fue así como que, ah mira 
aquí está escrito leerlo y 
esto es la clave y ya, ¿no? 
Aquí está Dios; sino que 
fue algo vivencial osea, 
fue un proceso ya dentro 
de una agrupación" 
 

"afortunadamente en 
este lugar, esa misma 
libertad que consiste, 
pues, en que ese Dios 
sea a tu misma 
necesidad, a tu 
medida, es lo que en 
realidad me ha 
permitido, pues, 
acercarme a ello porque 
de otra manera hubiera 
sido muy difícil para mí" 
 

"los 12 pasos 
como tal son el 
programa de 
recuperación 
para cada 
individuo" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"Y las tradiciones; 
pues la importancia es 
vital también porque 
de eso depende del 
que una agrupación 
pueda funcionar" 
 

"muchas veces con 
bastantes problemas 
en alcoholismo, 
drogadicción, 
entonces imagínate 
20 o 30 personas ex 
drogadictas, 
exalcohólicas, con 2 
o 3 neuróticas y 
tratando de 
funcionar; entonces 
allí donde las 
tradiciones nos 
amparan y nos 
respaldan, diciendo 
mira  hazle así para 
que tu grupo pueda 
funcionar y más 
aún, para que 

"cada paso es 
importante la 
única diferencia es 
que nosotros 
intentamos que la 
gente que recién 
llega practique este 
cuarto y quinto 
paso, de 
preferencia a la 
brevedad posible, 
no es obligatorio 
porque en nuestro 
grupo nada es 
obligatorio, si una 
persona dice bueno 
yo no quiero 
practicarlos por 
ahora pero quiero 

"nosotros como tal, este 
cuarto y quinto paso 
tratamos de hacerlo de una 
manera muy precisa, esté, 
muy a fondo, por la misma 
parte que te mencionaba 
que hemos identificado que 
el alcoholismo tiene 
fundamentos o está basada 
la enfermedad en 
problemas más profundos y 
de nuestro programa de 
recuperación el cuarto y 
el quinto paso son 
específicos a esos males 
más profundos" 
 

"esta corriente de 
trabajar con el 
cuarto y el quinto 
paso está enfocada 
precisamente a ello, 
que la gente que 
llega puede empezar 
a conocer esos 
males más 
profundos y de 
alguna manera poder 
partir de ahí hacia lo 
que es el programa 
de los 12 pasos en 
general." 
 

"en nuestro grupo 
siempre hemos 
tratado de trabajar 
a prueba y error, 
eso qué quiere 
decir, que se hacen 
cambios muy 
constantes en 
cuanto juntas en 
cuanto a todo todo 
todo, somos a 
cambios 
constantes con la 
finalidad de 
mejorar siempre 
siempre para para 
dar un mejor 
servicio al nuevo y 
para que pues 
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puedas ayudar a otra 
persona, entonces 
es ahí donde eso 
tiene una 
importancia vital, 
vital para nosotros" 
 

estar con ustedes 
esa persona puede 
venir a sus juntas, 
estar, escuchar, el 
día que quiera 
como lo decida" 
 

nosotros también 
podemos estar más 
unidos, como pues 
como agrupación" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 

 

"las cosas que han 
surgido, que, éste, 
se necesitan 
cambiar, en su 
momento hemos 
tratado de 
hacerlas, entonces 
hoy por hoy en esta 
agrupación yo creo 
que vamos sobre 
esa línea, de 
trabajar de lo mejor 
posible" 
 

"nuestro 
mismo 
programa nos 
habla de eso, 
que cuando la 
gente busca la 
ayuda y 
empieza a 
hacer algo al 
respecto hay 
una solución " 
 

"el hecho de que el 
alcoholismo sea 
una enfermedad, te 
lo vuelvo a repetir, 
que la organización 
mundial de la salud 
la dictamina como 
incurable, este eso 
da la pauta a que la 
asistencia para un 
alcohólico a sus 
reuniones sea sea 
vital o sea vital al 
100% " 
 

"nosotros tenemos algunos axiomas o 
frases que tenemos enmarcadas en 
cuadritos, donde una de ellas habla de eso, 
si faltas a tus juntas no te preguntes por 
qué recaes, por qué precisamente como no 
tiene cura,  tu constantemente vienes a tus 
juntas y escuchas constantemente 
acuérdate cuando bebías que pasaste o 
viene gente fresca, nueva, que habla de 
su experiencia, lo que está viviendo, 
entonces constantemente te están 
haciendo recordar hacia dónde vas, cuando 
estabas bebiendo, entonces de ahí la 
importancia de la constancia en las 
juntas" 
 

"porque AA no 
es o al menos 
este grupo, no 
es algo que te 
diga qué 
tienes que 
estar  a fuerza 
y todo eso, 
siempre 
siempre te 
invitan a que 
seas honesto 
contigo 
mismo" 
 

"si tus 
necesidades que 
el fin de semana 
va a ver una 
salida y sabes 
que es 
fundamental por 
recobrar las 
cuestione 
sociales, te dicen 
ve y hazlo, nada 
más no te 
descuides en lo 
que debes" 
 

 

E.1 Organización 

Estrategias Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"los axiomas también, lo 
primero es lo primero y 
parte de lo primero para un 
enfermo de las 
características que te 
mencionó pues son sus 
juntas entre alcohólicos 

"siempre se está con la 
idea de seguir 
cumpliendo el objetivo 
que es trabajar con más 
gente, que más gente 
pueda seguir llegando, 
que incluso tú mismo o 

"mi plan a 
futuro pues sí 
podría ser eso, 
no, el poder 
seguir 
trabajando 
con gente " 

"que la gente ya sea 
uno o 2 que lleguen 
pueden realmente 
empezar a vivir ese 
proceso de 
recuperación y eso 
obviamente sería un 

"la práctica del 
cuarto y quinto 
paso; qué es una 
salida donde nos 
retiramos 3 días, 
fin de semana 
completo, de 

", sí sí necesitas 
invertirle tiempo y de 
hecho la misma 
terapia se menciona, 
si quieres una 
recuperación le vas a 
tener que invertir 
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anónimos" 
 

en ese caso yo mismo 
puedo seguir 
preparandome" 
 

 plan tanto para esa 
gente como para mí 
mismo porque sé que 
para mí va a incluir una 
responsabilidad de 
como miembro de esta 
agrupación" 
 

viernes en la 
noche regresar 
hasta el domingo. 
Y obviamente eso 
hay que 
planearlo" 
 

tiempo, dinero y 
esfuerzo entonces si 
el tiempo si es este, 
si es algo que que de 
antemano se sabe 
que hay que invertir 
para lograr un 
resultado bien" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"echándole $5 a 
nuestra séptima 
tradición que es de 
lo que nos 
mantenemos, 
vamos, están 
regresando a la 
vida" 
 

"dentro del mismo 
programa se trabaja 
con el auto-análisis de 
tu personalidad, 
obviamente cuando se 
practica de una manera 
este contundente o real 
si generas grandes 
ventajas, porque ya no 
reaccionas a las 
situaciones externas" 
 

"constantemente 
estas en ese 
trabajo con tus 
emociones, con tus 
pensamientos, con 
tus actitudes y 
obviamente si hay 
grandes ventajas 
en esta parte, en 
medida como tú lo 
trabajes 
obviamente" 
 

"esta alternativa me 
parece muy muy 
muy muy funcional 
además de la 
inclusión que te 
decía hace un rato, 
qué no nada mas 
está limitada al 
alcoholismo sino 
muchas otras 
enfermedades" 
 

"la responsabilidad de 
nuestra séptima 
tradición, emm, sería 
una de las adicionales 
así como que pues 
llega un enfermo 
alcohólico y no ha sido 
capaz de 
responsabilizarse allá 
fuera, tal vez ni de si 
mismo; y aquí 
empiezan en inculcar 
esa parte" 
 

"a través de tu proceso 
vas a empezar a 
responsabilizarte de ti 
mismo y 
posteriormente a tu 
agrupación y cómo 
todo esto va a ser 
llevado allá fuera, a 
tu vida común, pues 
ahí es donde 
empiezan realmente 
los beneficios" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"esa parte de poder 
seguir trabajando 
para otra persona, 
porque yo se de 
antemano que eso 
implica mi propio 
bienestar dentro del 

"cuando realmente tienes a 
la vista el cómo llegaste y 
ves como eres ahora, ese 
sentimiento de gratitud si te 
conlleva  la 
responsabilidad o al 
compromiso, decir bueno 

"Nuestra 
manera de 
transmitir el 
mensaje de 
trabajar con 
gente externa al 
grupo es en 

"entonces hay gente que te ve y te 
dice, oye pero si tú se veía que no 
la ibas a armar para nada, tal vez 
te veía yo, incluso a futuro tirado en 
la banqueta con tu caguama o tu 
charanda y los perritos alrededor y 
esas cuestiones; entonces cuando 

"Y en ese momento así como a 
mi, se crea algo que se llama 
puente de comprensión donde 
esa persona enferma empieza a 
escuchar la experiencia de quién 
está transmitiendo su pasado, y 
te digo así me pasó a mí yo 
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trabajo con esta 
gente tanto los que 
estamos dentro 
tanto los que pueden 
estar por llegar, 
pues vamos, es ahí 
donde es parte de 
la recuperación que 
yo también pueda 
tener" 
 

para empezar tengo el 
compromiso conmigo de 
mantener esta línea no, 
de seguir desarrollándome, 
de seguir creciendo, 
conociéndome y de la 
misma manera también 
poder servir o ser 
servicial para la demás 
gente" 
 

base a la 
atracción" 
 

la misma gente empiece a 
preguntarte es una de las maneras 
en las que “a mira lo que pasa es 
que en realidad por mí no fue, o 
sea recibí ayuda, recibí un 
mensaje de vida que en este caso 
fue por parte de alcohólicos 
anónimos” y entonces ahí ya se le 
empieza a transmitir la información 
basándose para empezar en mi 
propia experiencia" 
 

escuchaba esa gente y decia “no 
manches yo viví cosas muy 
similares” entonces de ahí la 
palabra de que esto funciona a 
través de la atracción, porque 
cuando te dicen “pues yo viví esto 
y esto y esto y después me 
encamine hacia esto otro” es 
cuando llega como la onda de 
que igual y a mí también me 
puede funcionar" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN 

ESTRATEGIAS Herramientas interiorizadas basadas en normas generadas en la organización llamadas 
 

"siempre es con la idea de encontrar algo mejor para 
mi mismo, yo no creo que llegue a un punto en el que 
ningún miembro de AA pueda decir ya está aquí, ya 
logré todo lo que tenía que haber logrado, ya me voy, 
por qué conforme éstas en tus juntas y los procesos 
que muchos de los que te mencionaba empiezas a ver 
o a  comprender que siempre hay algo más que 
aprender,  siempre, siempre, siempre y creo que eso 
es lo que pudiera alentar a que la gente sigamos pero 
también permaneciendo dentro de" 
 

"La principal sí sería el alcohol, bueno dejar 
el alcohol; la ayuda hacia otras personas, 
y el hecho de que mi sociedad más cercana, 
la familia puedan verse beneficiados" 
 

"el mismo programa o parte de 
nuestra literatura de A.A te habla de 
esa gente, dice hay gente que en un 
inicio no está apta para llegar y 
sentarse en oir una junta porque su 
sistema nervioso, osea todo su 
organismo esta tan mal en ese 
momento que necesita ayuda médica, 
necesita desintoxicarse" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN/IDENTIDAD 

INTERACCIONES Vínculos a partir de la identificación con el otro (que comparte características en común.) y   la correlación con 
sus núcleos sociales. 

 

"yo dejo de beber 
lo primero es que 
ellos se alejan, lo 
primero que pasa 
es que ellos se 
alejaron" 

"de alguna manera mi 
caminar está dentro de 
alcohólicos anónimos 
también y de esa manera  
amistades un poco más 
sinceras a las que en un 

"para que esto funcione necesitas 
trabajar con otro ser humano es 
cuando tú mismo detectas la 
necesidad de permanecer. Y cuando 
detectas esa necesidad y lo empiezas 
a intentar, empiezas a descubrir algo 

"la finalidad de mejorar 
siempre siempre para 
para dar un mejor 
servicio al nuevo y para 
que pues nosotros 
también podemos estar 

"yo miembro de AA o de 
este grupo sé que mi 
necesidad cuando llega 
un nuevo, es hacer 
eso, para poderle 
ofrecer algo bueno, 
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 momento tenía cuando yo 
bebía" 
 

muy muy muy muy padre que es 
precisamente dar algo a otro ser 
humano" 
 

más unidos, como 
pues como agrupación" 
 

entonces en ese 
momento se vuelve algo 
real" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN/IDENTIDAD 

INTERACCIONES Vínculos a partir de la identificación con el otro (que comparte características en común.) y   la 
correlación con sus núcleos sociales. 

 

"a mí me tocó vivir todo ese 
proceso y él vivirlo dentro de 
alcohólicos anónimos donde 
había gente que me decía, 
no échale ganas y cualquier 
cosa ahí estamos y las 
llamadas, los mensajes, ese 
respaldo es algo que me 
alienta, no, osea y te alienta 
a no no no en la onda de la 
dependencia de que ellos lo 
van a hacer por mí sino que 
el hecho de que tú sabes 
que hay gente contigo te 
impulsa a que tú mismo 
digas, no pues va, yo se 
que están conmigo" 
 

"Tú constantemente 
vienes a tus juntas y 
escuchas 
constantemente 
acuérdate cuando 
bebías que pasaste o 
viene gente fresca, 
nueva, que habla de su 
experiencia, lo que está 
viviendo, entonces 
constantemente te 
están haciendo recordar 
hacia dónde vas, cuando 
estabas bebiendo, 
entonces de ahí la 
importancia de la 
constancia en las juntas" 
 

""se podría 
identificar era de 
lo que me 
hablaban 
dentro del 
grupo de donde 
explicaban que 
como tal la 
sustancia el 
alcohol no era 
más que 
síntomas de 
vamos de males 
más profundos" 
 

"en el grupo es algo 
similar o sea no te puedo 
decir que todos hay nos 
amamos y mi camarada, 
no, pero sí el hecho de 
ver, si te proporciona 
así como que es la 
base: de allí esta y 
seguimos en la lucha y 
seguimos echándole 
ganas, todo esto y eso es 
algo muy emotivo y y 
que, si muchas veces si 
te da para arriba, no, en 
en lo que tú puedas tener 
de asuntos complicados 
allá afuera" 
 

"el hecho también 
de que, de que 
llegue gente que 
cree que que ya no 
hay salida o que no 
hay solución en su 
vida que están 
pensando incluso 
en matarse que de 
repente los ves 
aquí sirviendo 
café, los ves aquí 
escuchando una 
junta y echándole 
$5 porque hasta 
eso te vuelven 
responsables" 
 

"problemas 
dentro del 
grupo 
bastantes, 
muchos, el 
lidiar con 
gente 
enferma igual 
que tú, osea 
chocar con 
caracteres 
similares a 
los tuyos es 
muy difícil" 
 

 

E.1 ORGANIZACIÓN/IDENTIDAD 

INTERACCIONES Vínculos a partir de la identificación con el otro (que comparte características en común.) y   la correlación con 
sus núcleos sociales. 

 

"ya tengo tiempo en 
la agrupación y 
conozco también 
muchas otras 
agrupaciones pues 
muchas de mis 

"esa parte de poder 
seguir trabajando 
para otra persona, 
porque yo se de 
antemano que eso 
implica mi propio 

"cuando realmente tienes a 
la vista el cómo llegaste y 
ves como eres ahora, ese 
sentimiento de gratitud si te 
conlleva  la responsabilidad 
o al compromiso, decir 

", entonces hay gente que te ve y te 
dice, oye pero si tú se veía que no la 
ibas a armar para nada, tal vez te veía 
yo, incluso a futuro tirado en la 
banqueta con tu caguama o tu charanda 
y los perritos alrededor y esas 

"Y te digo así me pasó 
a mí, yo escuchaba 
esa gente y decia 
“no manches yo viví 
cosas muy similares” 
entonces de ahí la 
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amistades también 
ya son parte de la 
sociedad de 
alcohólicos 
anónimos" 
 

bienestar dentro del 
trabajo con esta gente 
tanto los que estamos 
dentro tanto los que 
pueden estar por 
llegar, pues vamos es 
ahí donde es parte de 
la recuperación que 
yo también pueda 
tener." 
 

bueno para empezar tengo 
el compromiso conmigo de 
mantener esta línea no, de 
seguir desarrollándome, de 
seguir creciendo, 
conociéndome y de la 
misma manera también 
poder servir o ser 
servicial para la demás 
gente." 
 

cuestiones; entonces cuando la misma 
gente empiece a preguntarte es una de 
las maneras en las que “a mira lo que 
pasa es que en realidad por mí no fue, o 
sea recibí ayuda, recibí un mensaje de 
vida que en este caso fue por parte de 
alcohólicos anónimos” y entonces ahí ya 
se le empieza a transmitir la 
información basándose para empezar 
en mi propia experiencia" 
 

palabra de que esto 
funciona a través de 
la atracción, porque 
cuando te dicen “pues 
yo viví esto y esto y 
esto y después me 
encamine hacia esto 
otro” es cuando llega 
como la onda de que 
igual y a mí también 
me puede funcionar." 
 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGINIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de 
la organización. 

 

"problemas 
con con él 
alcohol" 
 

"enferme
dad del 
alcoholis
mo" 
 

"Alcohólicos Anónimos sobre el 
alcoholismo, es, está basada en la 
ciencia médica, la misma 
organización mundial de la salud es 
quien dictamina que el alcoholismo 
es una enfermedad, y como tal 
como enfermedad pues igual tiene 
sus síntomas característicos y 
también tiene grados" 
 

"mira entonces llegó a 
los 15 y 16 y 
permanezco cierto 
tiempo dentro de la 
agrupación, me 
agradó mucho pues, 
la filosofía o el 
trabajo pues de la 
compasión." 
 

"el concepto que yo tengo no es 
una idea como tal mía, te lo 
vuelvo a repetir, en alcohólicos 
anónimos tratamos de basarnos 
a lo que es nuestra literatura 
como tal AA  la cual a la vez está 
basada en en en lo mejor, de lo 
que es la psiquiatría, la medicina 
y la religión" 
 

"nuestro 
concepto de 
alcoholismo 
proviene de la 
organización 
mundial de la 
salud" 
 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 

 

"en nuestra información 
que tenemos, dice que un 
alcohólico es aquella 
persona a quien la 
bebida, bueno, dice a 
alguien por qué no se 

"yo pude 
empezar a 
reconcebir 
porque 
obviamente 
en una 

"Alcohólicos Anónimos o un 
grupo de alcohólicos 
anónimos es la gente que lo 
conforma no, entonces 
viéndolo en este aspecto 
pues cada integrante es 

"en AA como 
tal no existen 
reglas no hay 
parámetros 
obligatorios 
hacia nadie, lo 

"dentro de la misma información 
o terapia como se le menciona 
aquí adentro del grupo se 
hablaban de esas cosas, no, me 
decían que el alcoholismo como 
tal pues era incurable que de 

"osea mi 
enfermedad 
seguía ahí en 
realidad entonces 
cuando yo 
empiezo a volver 
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refiere ni a sexo, ni edad, 
ni religión ,ni nada 
parecido, nada más dice 
es alguien a quien la 
bebida causa un 
continuo problema en 
cualquier aspecto de su 
vida" 
 

niñez yo sí 
tuve una fe 
pero 
grande 
grande 
grande, 
fuerte y 
muy 
genuina" 
 

sumamente importante 
dentro de cada grupo, 
porque en realidad es lo que 
nos conforma 
independientemente de, 
vamos, de los servicios que 
pueda prestar dentro de este 
lugar o de las 
responsabilidades" 
 

que sí existen 
es algo que 
conocemos 
como 
tradiciones" 
 

alguna manera el hecho de 
estar en este lugar era como 
que ponerle una pausa a esa 
enfermedad estarla tratando a 
través de las mismas juntas, erá 
como una pastillita al día con 
día con la que yo trabajaba mi 
problema alcohólico" 
 

a beber fue 
como volver a 
poner play a esa 
enfermedad" 
 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"obviamente todo eso 
fue lo que si si ya 
empezó provocar más 
problemas que yo ya 
sentía fuertes" 
 

"En 
Alcoholicos 
Anonimos no 
hay reglas 
como tal" 
 

"¿basado en que? En 
las experiencias de 
los iniciadores del 
movimiento de 
alcohólicos anónimos" 
 

"yo sea el alcohólico 
o que pertenezco a 
AA desde que yo lo 
diga, pues fue desde 
un principio" 
 

"caracteriza bastante a 
un grupo de ese tipo 
porque te permite un 
sentimiento de 
pertenencia " 
 

"la gente tiene esa 
tendencia de arropar 
al nuevo, de sabes 
qué, tú eres parte de 
nosotros" 
 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de 
la organización. 

 

"para sentirme 
dentro del 
grupo fue 
desde un 
inicio desde 
un inicio yo 
me sentía 
parte pues de 
una 
agrupación 
de AA" 
 

"eso también está 
dentro de nuestras 
mismas tradiciones, la 
primera de ellas habla 
de un bienestar 
común; donde dice que 
el bienestar común, es 
decir, el bienestar de la 
sociedad en general o 
del grupo en general 
tienen la preferencia" 
 

"aquí la importancia 
es que que tú 
tengas la intención 
de mejorar y ya 
dentro de su 
programa de 
recuperación se va 
a empezar a trabajar 
con algo que 
nosotros llamamos 
un poder superior" 
 

"este poder 
superior va 
a ser el que 
tú decidas o 
en el que tú 
creas o el 
que tú elijas 
el que mejor 
te funcione" 
 

"eso es a lo mejor lo 
bueno que si te enfoca 
pues hacia las 
cuestiones que también 
te induce la religión que 
a final de cuentas es 
hacia hacia un Dios, un 
poder superior con la 
diferencia de que no te 
estandarizar nada, no te 
limita en ese sentido" 
 

"el cambio fuerte fue fue que 
esta parte de lo espiritual, oh 
vamos, lo que lo que me 
funcionó pues, fue que no no 
intentaron convencerme de 
nada, no fue así como que, ah 
mira aquí está escrito leerlo y 
esto es la clave y ya, ¿no? Aquí 
está Dios; sino que fue algo 
vivencial osea, fue un proceso 
ya dentro de una agrupación" 
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SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"si había esa 
esa creencia 
que si 
existiera, no 
se cual Dios, 
pero se que 
existe, cosa 
que se perdió 
en el camino y 
que dentro de 
alcohólicos 
anónimos 
pude 
recuperar " 
 

"afortunadamente 
en este lugar, esa 
misma libertad que 
consiste, pues, en 
que ese Dios sea a 
tu misma 
necesidad, a tu 
medida, es lo que 
en realidad me ha 
permitido, pues, 
acercarme a ello 
porque de otra 
manera hubiera 
sido muy difícil para 
mí. " 
 

"muchas veces con 
bastantes problemas en 
alcoholismo, drogadicción, 
entonces imagínate 20 o 30 
personas ex drogadictas, 
exalcohólicas, con 2 o 3 
neuróticas y tratando de 
funcionar; entonces allí 
donde las tradiciones nos 
amparan y nos respaldan, 
diciendo mira  hazle así 
para que tu grupo pueda 
funcionar y más aún, 
para que puedas ayudar a 
otra persona, entonces es 
ahí donde eso tiene una 
importancia vital vital 
para nosotros" 
 

"Una de las 
tradiciones, la 
quinta, dice, el 
único objetivo 
es transmitir el 
mensaje a gente 
que lo necesite y 
y bueno, eso en 
las tradiciones" 
 

"en los pasos, el doceavo es 
decir, el último, también te 
habla de esto, dice eh eh no 
no me acuerdo bien 
exactamente como dice, pero 
la cuestión es que que 
también dentro de tu 
programa de recuperación, 
el 12 pasó te invita al trabajo 
con otra persona con otro 
ser humano, incluso te dice 
que para lograr una 
sobriedad sólida y duradera 
depende mucho de la 
práctica de este paso 
entonces, este, yo creo que 
eso sería como que la parte 
medular de todo esto " 
 

"para que esto 
funcione necesitas 
trabajar con otro 
ser humano es 
cuando tú mismo 
detectas la 
necesidad de 
permanecer. Y 
cuando detectas esa 
necesidad y lo 
empiezas a intentar, 
empiezas a 
descubrir algo muy 
muy muy muy 
padre que es 
precisamente dar 
algo a otro ser 
humano" 
 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de 
la organización. 

 

"es algo que en su 
momento ya te 
dieron a ti que es 
cuando recibiste 
el mensaje, 
cuando te invitaron 
al grupo, cuando 
estás aquí, 
trabajan contigo a 
través de las juntas 
y en un momento 

"dices no manches o sea, los 
ves cómo llegan como a lo 
mejor igual que cómo llega 
uno, osea con miedo, con su 
enfermedad, con todo eso y 
los ves, y aún a pesar de que 
los ves temblando de miedo, 
de que no sabe ni que onda, 
tú te sientes bien por qué 
dices que padre porque yo 
sé que él va a tener la 

"hablando en 
general de 
alcohólicos 
anónimos algo 
con lo que yo no 
estoy de 
acuerdo es con 
con las 
cuestiones de de 
este de los 
anexos, dé de 

"nuestro mismo 
programa nos 
habla de eso, que 
cuando la gente 
busca la ayuda y 
empieza a hacer 
algo al respecto 
hay una solución" 
 

"te agarro y te meto a un 
lugar a fuerza, eso no te va 
a funcionar o sea eso va 
totalmente, esté, en contra 
de lo que habla nuestro 
programa de recuperación, 
entonces si yo pudiera quitar 
algo, te digo que del grupo 
no, pero en general de AA 
seria esa parte, de obligar a 
una persona a encerrarse 

"Eso es un 
sentimiento 
constante, muy 
muy constante, 
digo porque esa 
parte que te 
digo que desde 
que tu llegas 
se te empiezan 
a tratar de 
incluir" 
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dado cuando 
menos te des 
cuenta tú ya estás 
haciendo eso 
mismo " 
 

misma oportunidad que en 
su momento yo he tenido y 
yo creo que eso sería lo lo 
que más me agrada, más 
de todo esto, sí" 
 

encerrar a la 
gente, cuando 
es en contra de 
su voluntad" 
 

para para trabajar con esto" 
 

 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 

 

"te decía, ese 
sentimiento de 
pertenencia si  ha sido 
constante pero sí y sí 
sí lo he sentido más 
obviamente cuando 
tengo situaciones aún 
dentro de alcohólicos 
anónimos, por qué 
vamos, cada persona 
que militamos aquí 
seguimos teniendo las 
situaciones en el 
mundo exterior como 
cualquier otra persona, 
no, problemas en 
trabajo, problemas en 
familia, pérdidas de 
seres queridos, 
cualquier situación, 
obviamente no, 
entonces en esas 
situaciones más 
fuertes es cuando yo 
he podido, este sí 
sentir ese respaldo tal 
vez de esta gente" 
 

"entonces a mí me 
tocó vivir todo ese 
proceso y él vivirlo 
dentro de alcohólicos 
anónimos donde 
había gente que me 
decía, no échale 
ganas y cualquier 
cosa ahí estamos y 
las llamadas, los 
mensajes, ese 
respaldo es algo 
que me alienta, no, 
osea y te alienta a no 
no no en la onda de 
la dependencia de 
que ellos lo van a 
hacer por mí sino 
que el hecho de que 
tú sabes que hay 
gente contigo te 
impulsa a que tú 
mismo digas, no 
pues va, yo se que 
están conmigo" 
 

"el hecho de 
que el 
alcoholismo 
sea una 
enfermedad, 
te lo vuelvo a 
repetir, que la 
organización 
mundial de la 
salud la 
dictamina 
como 
incurable, este 
eso da la 
pauta a que la 
asistencia 
para un 
alcohólico a 
sus 
reuniones 
sea sea vital 
o sea vital al 
100% " 
 

"nosotros tenemos 
algunos axiomas o frases 
que tenemos enmarcadas 
en cuadritos, donde una 
de ellas habla de eso, si 
faltas a tus juntas no te 
preguntes por qué 
recaes, por qué 
precisamente como no 
tiene cura,  tu 
constantemente vienes a 
tus juntas y escuchas 
constantemente 
acuérdate cuando bebías 
que pasaste o viene 
gente fresca, nueva, que 
habla de su experiencia, 
lo que está viviendo, 
entonces constantemente 
te están haciendo 
recordar hacia dónde 
vas, cuando estabas 
bebiendo, entonces de 
ahí la importancia de la 
constancia en las 
juntas" 
 

"yo sé que gran 
parte de mi 
estabilidad 
mental, incluso, 
o este espiritual, 
son por los 
trabajos que 
aquí se manejan, 
tal vez se puede 
considerar como 
una dependencia 
pero yo la 
consideraría una 
dependencia de 
lo más sano que 
pudiera ver, por 
qué te da la 
pauta a vivir allá 
fuera de la mejor 
manera posible, 
no, o sea no es 
como una 
dependencia" 
 

"en algún momento dado 
dicen que que aquí nada 
más se pueden traer 2 
cosas, o el dolor o el amor; 
en mi caso en un principio 
pues fue el dolor de que 
estaba en alcoholismo, 
de que tengo problemas y 
siempre el dolor te trae a 
escuchar juntas para 
encontrar algo bonito y y 
llega un punto que tú no te 
das cuenta, al menos yo no 
me di cuenta pero es un 
proceso de cierto tiempo el 
qué de repente a esto, ya 
ya empiezas a venir con 
amor, por la parte que te 
mencionaba, que 
empiezas a hacer 
funcional para alguien 
más, entonces son 2 cosas 
las que te pueden traer, el 
amor, el dolor, es más 
puede ser que en un 
mismo día las 2 cosas " 
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SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de la 
organización. 

 

"lo primero es 
lo primero y 
parte de lo 
primero para un 
enfermo de las 
características 
que te 
mencionó pues 
son sus juntas 
entre 
alcohólicos 
anónimos" 
 

"siempre se está con 
la idea de seguir 
cumpliendo el 
objetivo que es 
trabajar con más 
gente, que más gente 
pueda seguir 
llegando, que incluso 
tú mismo o en ese 
caso yo mismo puedo 
seguir 
preparandome" 
 

"yo sé que yo no estoy 
exento de vivir 
situaciones fuertes, por 
las cuales yo planeo 
estar aquí para que 
cuando lleguen esas 
situaciones yo sepa 
como actuar y yo no 
tenga que buscar como 
en su momento el 
refugio, tal vez en la 
sustancia en el alcohol o 
en alguna otra fuga" 
 

"mi plan a 
futuro pues sí 
podría ser eso, 
no, el poder 
seguir 
trabajando 
con gente" 
 

"que la gente ya sea uno 
o 2 que lleguen pueden 
realmente empezar a vivir 
ese proceso de 
recuperación y eso 
obviamente sería un plan 
tanto para esa gente 
como para mí mismo 
porque sé que para mí va 
a incluir una 
responsabilidad como 
miembro de esta 
agrupación. " 
 

"sí sí necesitas invertirle 
tiempo y de hecho la 
misma terapia se 
menciona, si quieres una 
recuperación le vas a 
tener que invertir 
tiempo, dinero y 
esfuerzo entonces si el 
tiempo si es este, si es 
algo que que de 
antemano se sabe que 
hay que invertir para 
lograr un resultado bién" 
 

 

E.1 Identidad7Habitus 

Significados Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los integrantes de 
la organización. 

 

"un suspiro así: ahhhhh, 
ya llegue no, incluso en 
las pláticas tu muchas 

veces escuchas llegaste 
a puerto seguro, no, 
porque afuera puedes 

tener los problemas que 
sean y no es que no sean 
importantes o no es que 
aqui los ignoremos sino 
es que aquí te ofrecen 

una solución diferente y 
te ofrecen algo muy 

padre para mi, que se 
llama esperanza" 

 

"osea 
cuando 

tratas de 
manejar 
esa esa 
parte del 

cobijo y de 
la 

fraternidad 
como 

agrupa 
ción" 

 

"en el grupo es algo similar 
o sea no te puedo decir 

que todos hay nos 
amamos y mi camarada, 

no, pero sí el hecho de ver, 
si te proporciona así como 

que es la base: de allí esta 
y seguimos en la lucha y 

seguimos echándole 
ganas, todo esto y eso es 

algo muy emotivo y y que, 
si muchas veces si te da 

para arriba, no, en en lo que 
tú puedas tener de asuntos 
complicados allá afuera" 

 

"la primera que se 
me viene a la mente 
son mis hijos, no, el 
hecho de que mi hijo 

tú le puedes 
preguntar: ¿tú papá 
toma?, no, ¿lo has 
visto borracho?, no; 
Y yo a mi papá lo vi 
borracho, se fue de 
mi casa, se separó 
de mi mamá y yo sé 

de las 
consecuencias 

mentales" 
 

"el hecho de que se 
hayan podido evitar 
ese tipo de impactos 
en su mente, en su 
alma, este osea para 

mí es dices tu, 
gratificaciones, osea 
para mí eso es, osea 

el hecho de llegar 
después del grupo a 
mi casa y que se me 

cuelgan del cuello y ay 
ya llegaste ya 

acuestame y esas 
cosas" 

 

"a pesar de que no 
profeso una religión 

cuándo vamos a 
comer, estamos en 
la mesa y mis hijos 

son de no no comas 
vamos hacer 

oración, osea son 
gratificaciones que 
yo no puedo pagar 

o sea, no no hay 
una cantidad no no 
yo no le puedo dar 
un precio a esas 

cosas" 
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"el hecho también de que de que 
llegue gente que cree que que ya no 
hay salida o que no hay solución en 
su vida que están pensando 
incluso en matarse que de repente 
los ves aquí sirviendo café, los ves 
aquí escuchando una junta y 
echándole $5 porque hasta eso te 
vuelven responsables" 
 

"gratificaciones 
son 
grandísimas 
para un 
miembro como 
yo de 
alcohólicos 
anónimos." 
 

"Ponerte de acuerdo con esa 
gente; con nosotros mismos 
es muy difícil, pero cuando ya 
lo empiezas a lograr hacer, es 
un placer grandísimo, el 
tener logros y no hablo de 
logros de qué de que te dé 
dinero cuestiones así, sino qué 
dices oye me supere" 
 

"osea ese tipo de 
logros, por qué 
todo lo que hay que 
aprender en el 
grupo lo vas a 
trasladar allá 
fuera" 
 

"eran más enfocados a la 
cuestión espiritual como la 
práctica de la meditación y 
la práctica de la oración, el 
confiar en un poder superior 
activo, un ser superior real en 
mi vida, no uno así que está 
en un altar, sino algo vivo 
dentro de mi vida" 
 

 

E.1 IDENTIDAD/HABITUS 

SIGNIFICADOS Símbolos  y conceptos configurados de forma constante y cambiante, y que son compartidos por los 
integrantes de la organización. 

 

"obviamente a mí sí me provoca cierto 
miedo el hecho de volver a beber y que 
pueda volver a tener esa pérdida de 
control de mí actuar; entonces esa parte si 
me genera cierto miedo pero lejos de 
quedarme con la preocupación trato de 
ocuparme en ello estando dentro de, 
manejando dentro del mismo programa 
de la recuperación" 
 

"esa parte de poder seguir trabajando 
para otra persona, porque yo se de 
antemano que eso implica mi propio 
bienestar dentro del trabajo con esta 
gente tanto los que estamos dentro tanto 
los que pueden estar por llegar, pues 
vamos es ahí donde es parte de la 
recuperación que yo también pueda 
tener" 
 

"en la medida que yo me siento ayudado o me he 
sentido ayudado, creo que ese es el compromiso 
mayor incluso que te hablan de repente de la 
gratitud, si te conlleva  la responsabilidad o al 
compromiso, decir bueno para empezar tengo el 
compromiso conmigo de mantener esta línea no, 
de seguir desarrollándome, de seguir creciendo, 
conociéndome y de la misma manera también poder 
servir o ser servicial para la demás gente." 
 

 

E.1 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"lo divide en tipos de bebedores, 
no, entonces yo te digo por la edad 
de la que llegué y por la situación 
en la que tenía yo me podría 
catalogar entre tal vez un bebedor 

"bebedor 
social es el 
que aún 
conserva su 
capacidad de 

"quien 
realmente 
pudiera 
considerarse 
alcohólico es 

"se podría identificar 
era de lo que me 
hablaban dentro del 
grupo de donde 
explicaban que como 

"pero en realidad 
cuando ya le 
empiezan a 
desmenuzar y a 
trabajar como lo 

"llegué a pensar 
que podía ser 
como los 
primeros tipos de 
bebedores, el 
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fuerte, no, porque bueno los 
bebedores de la primera etapa o 
tipo de bebedor, se llaman 
bebedores sociales, son aquellas 
personas que beben una o dos 
copas y todavía tienen la 
capacidad o la voluntad de decir 
ya está aquí y cambien su bebida 
por agua por refresco, simplemente, 
este, dejan de beber y está ahí. " 
 

decidir" 
 

quien ya 
empieza a tener 
consecuencias 
a través de su 
manera de 
beber." 
 

tal la sustancia el 
alcohol no era más 
que síntomas de 
vamos de males más 
profundos, osea que el 
alcohol en sí no es el 
problema si no nada 
más es uno de los 
síntomas " 
 

trabajamos en AA, se 
empieza a identificar 
que no, que en 
realidad el alcohol 
como tal, solo era uno 
de los síntomas pero 
que en realidad era de 
algo más profundo" 
 

social, ya no me 
voy a meter, ya 
no me tiene 
porque causar 
problemas 
porque yo ya sé 
de estas cosas" 
 

 

E.1 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"yo pude ver que 
aunque ya no bebía, 
muchas de mis 
actitudes en un 
principio siguen 
alejando a mi 
sociedad llamada 
familia" 
 

"ya como tal el 
problema ya no 
fue el alcoholismo 
sino cuestión de 
actitud," 
 

"muchos de ellos no 
tuvieron que llegar a 
lugares como el que 
estamos tratando 
ahorita AA, para 
dejar de beber " 
 

"el alcohólico por lo 
general es alguien que 
aborrece las reglas 
hablando de una casa, 
trabajó, en diferentes 
lugares" 
 

"estas tradiciones 
como tal hoy 
sabemos que 
permiten el trabajo 
funcional de un 
grupo como estos" 
 

"cuando ya lees esa 
tradición 
desglosada te dicen 
tú eres miembro de 
alcohólicos 
anónimos si tú lo 
dices, así 
definitivamente" 
 

 

E.1 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"incluso dicen osea que 
nadie nadie cuida más o 
bueno que son pocas las 
las instituciones o lugares 
donde se cuida tanto la 
integridad de cada 
individuo como lo hace 
alcoholicos anonimos." 
 

"el alcohol 
es un 
síntoma de 
males más 
profundos 
dentro del 
alcoholismo" 
 

"hay muchas otras cosas 
que nos hacen similares 
obviamente aquí la 
diferencia la sustancia a 
la que alguna persona era 
adicta, en este caso por lo 
que nos podría ser 
semejantes son son esos 
males más profundos" 
 

"la característica más 
importante que 
pudieron tener en 
común es 
precisamente el hecho 
de identificar si 
tienen un problema y 
que necesitan un 
cambio" 
 

"el hecho de 
poderla identificar 
y sé que también 
identificamos 
junto con ella la 
necesidad de un 
cambio" 
 

"osea aquí algo 
fundamental en cuanto 
a lo religioso, que yo lo 
vería en alcohólicos 
anónimos, yo lo 
llamaría más, la parte 
espiritual" 
 



138 | P á g i n a  
 

E.1 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA 
 

Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 

"la palabra religión 
como que ya está 
muy hilada hacia el 
sometimiento 
hacia un 
dogmatismo algo 
más, este, menos 
inclusivo y 
alcohólicos 
anónimos lo que 
trata de evitar o 
más bien pretende 
que sean más 
inclusivo" 
 

"son los pasos a seguir para 
alcanzar una recuperación; los 12 
pasos en específico es una práctica 
qué no nada más es llegar y hacer 
paso 1 2 3, y ya voy en el sexto mes 
entonces ya voy en el sexto, eh no, 
no, no, va a hacer algo continúo; va 
a ser un proceso en el que yo voy a 
empezar a conocer el programa, en 
el que lo voy a empezar a entender, 
en la que lo voy a empezar a 
practicar y va a pasar tiempo y de 
repente lo voy a volver a empezar a 
entender de una manera diferente" 
 

"a través de la 
recuperación 
para poder 
empezar a 
trabajar con tu 
enfermedad, 
sea cual tráigas 
o cual tengas" 
 

"Y las 
tradiciones. 
Pues la 
importancia 
es vital 
también 
porque de 
eso depende 
del que una 
agrupación 
pueda 
funcionar" 
 

"la práctica del 
cuarto y quinto 
paso; qué es una 
salida donde nos 
retiramos 3 días, fin 
de semana 
completo, de 
viernes en la noche 
regresar hasta el 
domingo. Y 
obviamente eso 
hay que 
planearlo" 
 

"osea el hecho de que 
sea la situación que tú 
tengas allá fuera, tú ven 
aquí, escucha tu terapia 
o incluso si es necesario 
hablar con uno de tus 
camaradas, platica tu 
asunto y ponte bien, 
osea es una de las 
pautas principales no, 
ponte bien, osea vienes 
al grupo con esa idea, 
entonces este pues sí es 
un sentimiento" 
 

 

E.1 Integrante/Identidad/Habitus 

Perspectiva 
 

Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 

"echándole $5 
a nuestra 
séptima 
tradición que 
es de lo que 
nos 
mantenemos, 
vamos, están 
regresando a 
la vida " 
 

"problemas dentro 
de, dentro de, dentro 
del grupo bastantes 
muchos muchos 
muchos, el lidiar con 
gente enferma igual 
que tú, osea chocar 
con caracteres 
similares a los 
tuyos es muy difícil" 
 

"también he tratado de 
retomar un poco; la 
religión que yo tuve de 
niñez he es la católica, tanto 
por cuestión personal como 
por mi familia porqué en 
algún momento dado pues a 
mí me gustaría que mis 
hijos no como tal sigan un 
camino específico, pero sí 
que tengan noción acerca 
de esas cosas" 
 

"yo he estado en esa 
búsqueda de 
encontrar mi propio 
concepto de Dios 
que tal vez hasta de 
religión que más se 
acople conmigo y 
qué obviamente lo veo 
funcional. Entonces si, 
si es algo que he 
buscado también" 
 

"dentro del mismo 
programa se trabaja 
con el auto-análisis 
de tu personalidad, 
obviamente cuando 
se practica de una 
manera este 
contundente o real si 
generas grandes 
ventajas, porque ya 
no reaccionas a las 
situaciones externas" 
 

"constantemente 
estas en ese 
trabajo con tus 
emociones, con tus 
pensamientos, con 
tus actitudes y 
obviamente si hay 
grandes ventajas 
en esta parte, en 
medida como tú lo 
trabajes 
obviamente" 
 

 

E.1 Integrante/Identidad/Habitus 

Perspectiva Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
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"una alternativa, 
para empezar, 
hacia la 
enfermedad del 
alcoholismo, 
porque yo sé que 
no es el único 
lugar en donde 
gente puede 
tratar su 
alcoholismo" 
 

"como tal la religión 
no opero en mí, 
igual me acuerdo 
que mi adolescencia 
hubo esas ondas de 
tener que ir al 
psicólogo y esas 
cuestiones que 
tampoco 
funcionaron en mí" 
 

"esta alternativa 
me parece muy 
muy muy muy 
funcional además 
de la inclusión que 
te decía hace un 
rato, qué no nada 
mas está limitada 
al alcoholismo 
sino muchas otras 
enfermedades" 
 

"a través de tu proceso vas 
a empezar a 
responsabilizarte de ti 
mismo y posteriormente a 
tu agrupación y cómo todo 
esto va a ser llevado allá 
fuera a tu vida común, pues 
ahí es donde empiezan 
realmente los beneficios 
porque te vas empezar a ser 
responsable de casa, de tu 
familia, de tus hijos" 
 

"siempre es con la idea de encontrar algo 
mejor para mi mismo, yo no creo que llegue 
a un punto en el que ningún miembro de 
AA pueda decir ya está aquí, ya logré todo lo 
que tenía que haber logrado, ya me voy, por 
qué conforme éstas en tus juntas y los 
procesos que muchos de los que te 
mencionaba empiezas a ver o a  
comprender que siempre hay algo más que 
aprender,  siempre, siempre, siempre y creo 
que eso es lo que pudiera alentar a que la 
gente sigamos pero también 
permaneciendo dentro de" 
 

 

E.1 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"la principal sí sería 
el alcohol, bueno 
dejar el alcohol; la 
ayuda hacia otras 
personas, y el hecho 
de que mi sociedad 
más cercana, la 
familia puedan 
verse beneficiados" 
 

"para que alguien pudiera 
considerarse alcohólico,  lo 
que te mencionaba acerca 
de los problemas en 
cualquier aspecto de tu 
vida, ya sea dentro de tu 
familia, dentro de tu 
trabajo o cualquier núcleo 
social donde te manejes y 
obviamente también entra la 
parte de la salud porque 
obviamente sí ya estás 
teniendo problemas físicos, 
y aun así no eres capaz de 
dejar la bebida" 
 

"ya hay una pérdida total del 
control en cuanto a decidir, para 
empezar, no hay un control ahí. El 
hecho de beber cuando no se 
planea hacerlo, el meterte en 
problemas constantes por seguir 
bebiendo, son uno de los síntomas 
más grandes. Los factores 
también de tu sociedad cuando 
se acercan y te dicen “oye este 
pues si no sabes tomar no 
tomes” o “qué no ves a tu esposa” 
o “que no ves tal cosa” eso son así 
como foquitos amarillo sino que 
rojos, de oye estás mal" 
 

"la verdad, la verdad es que 
muy difícilmente un 
alcohólico ya en esos 
grados, muy difícilmente, 
acepta el hecho de su 
alcoholismo de esa manera y 
de hecho también es uno de 
los síntomas el hecho para 
empezar de no aceptarlo, 
porque pues a quien le agrada 
que le digan “no tienes 
control en tu manera de 
beber, ya deja tú de beber 
sino de vivir, y eso pues no 
tan fácilmente es aceptado" 
 

"yo pude 
identificar ya 
dentro del grupo 
que mi carrera o 
que mi 
enfermedad 
alcohólica podía 
considerarse 
apenas en una 
etapa inicial" 
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E.1 INTEGRANTE/IDENTIDAD/HABITUS 

PERSPECTIVA Ideas generadas a partir de la experiencia organizacional y personal. 
 

"No pues para mí. La gran, la 
gran, la gran medida así de 
inicio en cualquier vicio, es el 
núcleo familiar, el núcleo 
social familiar. Porque  de ahí 
parte bueno desde la 
formación como tal" 
 

"los juramentos incluso 
también son uno de los 
síntomas de gente alcohólica, 
porque dadas sus 
circunstancias y sus problemas 
se empiezan a generar buscar 
métodos, no alternativas, 
métodos" 
 

"dentro de los síntomas en A.A 
los conocemos, entran dentro 
de los síntomas porque buscan 
esos métodos. El gran problema 
con esto es que en realidad no 
se está atacando de raíz la 
enfermedad" 
 

"Todo lo que, en mi opinión muy 
personal, te induzca a ser mejor 
persona, no que alguien más sino 
mejor versión de ti mismo, y bueno hoy 
por hoy hasta los coaching y tanta cosa 
que hay, para mí es súper válido o sea 
siempre cuando dentro de mi 
honestidad me está dando resultados. " 
 

 

E.1 INTEGRANTE/ENTORNO 

CONSECUENCIAS Repercusiones del integrante en su entorno de  los motivos que los llevó a asistir al grupo. 
 

"al vivir en alcoholismo pues mis 
fallas o mis errores se 
reflejaban aún más, lo que te 
mencionaba, dentro de mi familia 
ya con mi esposa con mi hijo y 
obviamente dentro del 
alcoholismo pues no nada más 
es la la cuestión de beber sino 
todo el entorno que esto 
genera, te vas a las fiestas, éstas 
casado y andas en el cotorreo 
con otra gente y obviamente todo 
eso fue lo que si si ya empezó 
provocar más problemas que 
yo ya sentía fuertes" 
 

"en un momento mi esposa 
de plano me dijo, oye así 
pa´pronto si tu sigues así 
yo no puedo seguir así 
contigo, osea ve la 
situación, tenía meses mi 
hijo, ve la edad de nuestro 
hijo y yo pues pa´pronto no 
estoy dispuesta a vivir de 
esta manera contigo, no. Y 
entonces ahí fue donde si 
yo ya empecé a poder vivir 
consecuencias de lo que 
era el alcoholismo ya en 
una etapa más adulta" 
 

"tú vas a generar un 
dinero que al principio 
tiene una finalidad, tu 
vas con la idea de ir a 
trabajar, para mis 
cosas, para mi familia, 
para mi casa pero si 
de repente se te 
traviesa una briaga, te 
gastas cierto dinero 
en esa briaga, 
entonces desde ahí 
pues obviamente si 
hay consecuencias" 
 

"en 
cuestiones 
laborales 
pues si, para 
mi sí sí 
estuvo sí 
tuvo 
consecuenci
as y graves 
sí sí son de 
las más 
graves" 
 

"hubo cierto 
distanciamient
o en el núcleo 
social familiar, 
porque 
obviamente, al 
menos en mi en 
mi núcleo 
familiar pues era 
así como que 
un poquito mal 
visto" 
 

"en su momento 
si hubo cierta 
separación, 
cierto 
distanciamient
o, este a través 
de mis propias 
actitudes, las 
que mostraba 
hacia ellos 
cuando estaba 
bebiendo." 
 

 

E.1 Entorno 

Condiciones Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"yo conocí este tipo de 
agrupaciones cuando 

"me invitaron, este, 
familiares de la 

"ese tiempo yo 
estaba estudiando 

"yo no 
consideraba que 

"la primera vez que 
probé el alcohol como 

"Y este yo tenía 6 
años, 5 o 6 años 



141 | P á g i n a  
 

tenía, no recuerdo 
exactamente sí 15 o 

16  años" 
 

persona que hoy es mi 
esposa" 

 

la preparatoria" 
 

pudiera tener 
problemas con con 

él alcohol" 
 

tal en este caso fue 
cerveza, fue en una 

reunión familiar algo 
muy común para mí" 

 

cuando por hay mi 
papá se le ocurre 

decirme mira 
prueba" 

 

 

E.1 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la agrupación. 
 

"porque en 
realidad yo lo 
probé y me 

gustó mucho 
mucho 
mucho" 

 

"la edad que te 
digo de 15-16, la 

frecuencia pues si 
ya era mayor, 

habré empezado, 
este ya como tal 
yo a buscar el 
alcohol como 

los 14" 
 

"eran muy comunes en mis 
tiempos los famosos convivios, 
no, salíamos a bailar, el famoso 

perreo y la fiesta intensa, (risas) 
y este y entonces bueno yo veía 
que ya había muchos muchos 
muchos que incluso ya esté 

utilizaban drogas, no, el activo, 
la marihuana, y en ese tiempo 
fue cuando empecé a beber" 

 

"como tal no era 
que yo bebiera 
diario, ni nada, 

pero si te digo a lo 
mejor dos fines de 
semana o tres al 
mes y unos que 
otros días entre 

semana" 
 

"llegue por una primera 
vez a AA, 16 años, las 
consecuencias como tal 
del alcohol en mi vida 

tal vez no eran tan 
mayores porque te digo 
no era tan tan grande 

mi problema 
alcohólico" 

 

"años después yo 
me alejé de la de la 
agrupación y volví 
a beber, dónde ahí 

sí ya empecé a 
tener problemas 
mayores con el 
alcohol como tal" 

 

 

E.1 Entorno 

Condiciones Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la 
agrupación. 

 

"mira entonces llegó a los 15 y 16 y 
permanezco cierto tiempo dentro de la 
agrupación, me agradó mucho pues, la 

filosofía o el trabajo pues de la compasión. Y 
ahí traté de estar bastante tiempo. Fueron 

aproximadamente 3 años, dónde cuándo 
yo dejó el grupo o me separo" 

 

"osea yo me alejo del 
grupo, estoy con mi 
familia, poco tiempo 

después entré al trabajo y 
mis actividades, cuando 
menos me di cuenta yo 

ya empecé a beber" 
 

"bueno al menos en mi 
familia en un principio no, 
por qué pues de alguna 
manera ellos no sabían 
exactamente hasta qué 

punto yo estaba enrolado 
en la onda del 
alcoholismo" 

 

"mi círculo social cuando yo 
bebía yo no sabía pero 

prácticamente era basado en 
eso, no, en ese tipo de 

ambientes, en el cotorreo, en el 
ser una persona irresponsable y 
obviamente mi círculo social era 

muy similar a mí. " 
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E.1 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la 
agrupación. 

 

" hoy por hoy está muy de moda esa frase de “hay 
una persona tóxica” y esa gente yo tenía a mi 
alrededor y al mismo tiempo yo lo era, porque 

también después de cierto tiempo, unos 3 años pude 
ver que algunos de ellos, también eran afectados 

por el círculo social que manejamos las 
amistades" 

 

"llego a alcohólicos anónimos yo 
llegué peleado, así literalmente 

literalmente peleado con la 
religión y con cualquier idea de 

espiritualidad de qué me hablan, 
de que el alma y el espíritu" 

 

"era una persona 
tóxica en su 

momento cuando yo 
bebía" 

 

"si había esa esa creencia 
que si existiera, no se cual 
Dios, pero se que existe, 
cosa que se perdió en el 
camino y que dentro de 

alcohólicos anónimos pude 
recuperar" 

 

 

E.1 ENTORNO 

CONDICIONES Escenarios que antecedieron o generaron los motivos por los que los integrantes están en la 
agrupación. 

 

"el hecho de llegar a las dos-tres de la de 
la noche en la calle caminando y todavía 
era de esas personas, amigo entre los 
amigos, “que no yo te llevo a tu casa no te 
preocupes y así me ponía a repartir" 
 

"yo caminando hacia mi casa 
a las horas de la noche y 
obviamente allí hay riesgos, el 
hecho de andar con gente, 
también en carros que andan 
tomando" 
 

(Centros de atención publica)"pero 
hasta donde yo sé, la mayoría 
están en el distrito, en la Ciudad de 
México, porque el Estado creo que 
hay algunas que otras" 
 

(Centros de atención 
publica)". Aquí en el 
municipio yo no 
conozco, pero sí sé que 
ya empiezan a existir 
muchas en la Ciudad de 
México" 
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