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Introduccion

A través de la presente investigacion se pretende construir un referente para la
sensibilizacidon de los servidores publicos en los ambitos de administracion,
procuracion, e imparticion de justicia sobre la diversidad linguistica, el uso
institucional de lenguaje incluyente, los derechos linguisticos y el intérprete de
lenguas indigenas como promotor fundamental de los derechos de la poblacién
indigena, esto a través de la construccion de una propuesta de un curso de
sensibilizacion en la modalidad a distancia con los sustentos tedricos pedagdgicos
necesarios para su posterior implementacién, bajo el supuesto de que si se capacita
a los servidores publicos responsables de impartir, administrar y procurar la justicia
en México, seran mas sensibles para atender con pertinencia cultural y linguistica a
la poblacién hablante de lengua indigena y con ello se evitaran violaciones a los
derechos linguisticos de los Pueblos Indigenas de México y se crearan alternativas

para su atencion.

Para llegar a la propuesta pedagogica que se presenta en el cuarto capitulo, se
desarrollaron previamente tres capitulos con base en una investigacion documental,
en el primero, se articul6 el planteamiento del problema, en el segundo, se realizé la
identificacion de necesidades de capacitacidon de los servidores publicos en el
ambito de administracién, procuracion e imparticién de justicia y en el tercero, se
concret6 un marco teorico en el que se fundamenta pedagogicamente la
capacitacién en la modalidad virtual con base en el modelo ADDIE (Andlisis, Diseno,
Desarrollo e Implementacion) para el disefio instruccional y su posible
implementacion del MOOC Massive Online Open Courses (Cursos en linea Masivos
y Abiertos) en la Plataforma MéxicoX.

Es importante mencionar que si bien la propuesta se respalda en documentos
normativos que hacen referencia a una vigencia del sexenio 2012-2018, el tema no

ha perdido vigencia en tanto no sean atendido las situaciones que aqui planteadas.
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general a lo particular), en el primer capitulo se hace el planteamiento del problema,

el contexto sobre el cual se desarrollan los derechos linguisticos de la poblacion
indigena, es decir, una descripcidbn general sobre la diversidad linguistica, la
situacion demografica, la violacion de los derechos humanos asi como la que se
encuentra en centros penitenciarios, los retos que implica su atencién mediante la

exposicidon de los documentos normativos que le dan fundamento.

En el segundo capitulo, se describen las caracteristicas de la poblacién objetivo, es
decir, los servidores publicos responsables de administrar, procurar e impartir
justicia en México, y los elementos generales en torno a ello, como el contexto del
Sistema Penal Mexicano, las generalidades del proceso inquisitivo y del nuevo
sistema de justicia penal, la integracion organica del Poder Judicial y la Procuraduria
General de la Republica, en donde se describen las caracteristicas especificas de la
poblacién tales como escolaridad, edad, distribucion por género y los recursos
materiales, especificamente los equipos de computo. Los datos anteriores tienen la
posibilidad de orientar la construccion y definicién de las teorias, metodologias y

estrategias de aprendizaje del curso, asi como también evaluar su viabilidad.

En el tercer capitulo, con la finalidad de crear un referente solido en torno al
desarrollo del Disefio Instruccional (DI), se construy6 este capitulo que abarca las
definiciones de educacién, las modalidades educativas que nuestro actual Sistema
Educativo Nacional ofrece para capacitarse, acompanado de un recorrido historico
sobre la educacién a distancia para llegar a la transformacion en la que nos
encontramos el dia de hoy, con plataformas educativas accesibles y gratuitas para

el usuario tal y como lo refiere Plataforma México X.

Esta plataforma pertenece a la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y es operada
por la Direccion General de Television Educativa, la cual es un referente en el
contexto mexicano de la transformacion de la capacitacién y formacién en México
mediante MOOC, en las que se advierten el contexto y las generalidades de la
plataforma, por ultimo, se fundamenta teéricamente el disefio instruccional desde el

modelo ADDIE (Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion ) en el
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constructivista.

El cuarto capitulo, con los fundamentos tedricos conceptuales de los capitulos que
le anteceden, se plantea la posibilidad de sensibilizar aproximadamente a 878 mil
590 servidores publicos sélo para el ambito de administracion, procuracion e
imparticion de justicia. Sin embargo como es un MOOQOC, el publico destinatario solo
es de caracter descriptivo y no limitativo, es decir, prioritariamente debe capacitarse
a este sector, sin embargo se puede sensibilizar a un numero mayor de personas,

de acuerdo con las estadisticas que proporciona Plataforma MexicoX.

Por afiadidura, este proyecto representa multiples beneficios, para la institucion que
lo promueva, ya que cumplira con las atribuciones que le fueron encomendadas
mediante la Ley General de los Derechos linguisticos de los Pueblos Indigenas
(LGDLPI); para los servidores publicos, porque podran contar con elementos tedricos
y aplicar estrategias en su ambito de trabajo para brindar atencion con pertinencia
cultural y linguistica a la poblacion hablante de lenguas indigenas, la cual tendra la
posibilidad de hacer uso de su lengua en espacios publicos como lo establece el Art.
13 de la LGDLPI y gozar de un pleno acceso a la justicia del Estado como lo
mandata el Art. 2° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), y de forma genérica contribuira para construir un pais mas justo e

igualitario donde los derechos no sean un privilegio para algunos sino para todos.

El tema ha sido de mi especial interés ya que son muchas las denuncias que han
quedado plasmadas en notas periodisticas, encuestas e investigaciones sobre la
violacién de los derechos humanos a indigenas por la falta al debido proceso a
causa de la ausencia de intérpretes, pero no sélo son esos hechos los que me
motivaron a realizar una aportacién desde mi formacién profesional, también es la
necesidad de re configurar la figura del intérprete de ser un mero transmisor de
mensajes, ahora como promotor de los derechos la poblacion indigena, bajo la
reflexion del Dr. Miguel Carbonell: “Tienen razén quienes afirman que la forma mas
impune en que se puede violar un derecho se produce cuando el titular de ese

derecho no sabe que lo tiene.”, pero es cierto que el conocimiento de nuestros
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bien la forma mas idénea de incidir en las percepciones anteriores y transformar ese

capital emocional, era formulando una propuesta que pudiera promover mejoras a

un pais que tiene tanta riqueza y que necesita ser revalorada con acciones.

En las conclusiones se debaten ciertos elementos asi como un cuestionamiento,
;en realidad es la falta de intérpretes lo que ha llevado a la violacion de los
derechos humanos de la poblacion indigena en el ambito de procuracion y
administracion de justicia?, con la pregunta anterior, se prentende replantear esta
vision ya que si bien los servidores publicos en los ambitos antes sefialados tienen
la obligacion de atender a la poblacion hablante de lengua indigena con pertinencia
cultural y linguistica, sin embargo, no recae en ellos la total responsabilidad y es que
mas bien se trata de una corresponsabilidad de las diferentes instituciones, por
trabajar de manera desarticulada y no asumir las responsabilidades normativas, con

esto no quiero sefalar “culpables”, pero si “responsables”.

Por ultimo, quiero expresar que este trabajo es producto de mi construccion
historica, social y laboral, en la que he aprendido de diferentes contextos: de mis
maestros en la escuela, o fuera de ella, de los libros leidos, las conferencias
asistidas, de las reuniones con mis colegas, de los caminos recorridos y del paso
del tiempo, es por ello que quiero precisar que en un acto consiente se redacto este
trabajo de investigacion en la primera persona del plural, “en un acto de honestidad

intelectual’, como lo expresa Botero Bernal:

“[...] no es posible pretender en la actualidad que el conocimiento se gesta
en la soledad sino que, por el contrario, surge de redes, ya sea de
conversaciones con colegas, trabajos con equipos de investigacién, lecturas
de autores (vivos o muertos) que dejaron sus voces en sus letras, etc.
Escribir en la primera persona del plural, es una forma de recordar que,
antes de nada, la academia es un ejercicio comunitario. En segundo lugar,

porque este texto en concreto ha pasado por varios 0jos, lo que hace que no

1 Gonzalez Galvan Jorge. Derechos de los indigenas. Nuestros derechos. Secretaria de Cultura,
I\l}lVIIEEI-éRM, México, 2018. [en linea] [Fecha de consulta: 07 de febrero de 2019]. Recurso disponible en
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https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/12/5517/8.pdf

entonces un acto de honestidad intelectual reconocer que todo escrito

recoge ideas y pensamientos de tantas procedencias que un autor ha
sistematizado [...]2”

2 Fabra Zamora José Luis y Nufiez Vaquero,Alvaro, Enciclopedia de Filosofia y Teoria del Derecho.
Vol |. México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2015, pag. 66.
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Capitulo I. Derechos Linguisticos de la
Poblacion Hablante de Lenguas
Indigenas

“Las violaciones de los derechos humanos no afectan solamente a
las victimas directas sino que se propagan por toda la sociedad y
multiplican su efecto negativo.”

Fabian Salvioli,

Relator Especial sobre la, promocién de la verdad,
la justicia, la reparacion y las garantias

de no repeticion de la Organizacién de las

Naciones Unidas (ONU).
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Mexicanos

El trabajo que se ha realizado para la proteccién de los Derechos Humanos de la
Poblacién Hablante de Lenguas Indigenas (PHLI) data desde 15383 con Fray
Bartolomé de las Casas*, conlleva una larga historia, tanto en el derecho natural,
como en el derecho positivo, y esta registrado en incansables luchas
revolucionarias, innumerables instrumentos juridicos nacionales e internacionales
que persiguen un unico obijetivo: la proteccion de los derechos fundamentales de
esta poblacién. Por tal motivo expondremos los sustentos juridicos nacionales que

le dan fundamento a los derechos que la PHLI tiene.

Uno de los instrumentos internacionales que tiene un impacto determinante es la
ratificacion del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en
el afio 1990 en donde Meéxico, buscd reconocer y proteger los derechos
fundamentales de esta poblacion e igualarlos con los del resto de la poblacion, un
convenio de caracter obligatorio para todos aquellos paises que hayan ratificado

ante el director general de la Organizacién Internacional del Trabajo®.

El Convenio 169 considera diversos aspectos para la proteccién de los derechos de
los pueblos indigenas, desde la conciencia de su identidad, la autoadscripcion;
ademas de la responsabilidad de los gobiernos, el derecho a la no discriminacion, la
aplicacién de las disposiciones del convenio, lo referente a la propiedad de las

tierras, sanciones, contratacion y condiciones de empleo, formacion profesional,

3 Momento en el gue el pontifice Paulo Ill en Roma promulgé la trascendental Bula Sublimis Deus el
l%.ge junio de 1538, que recoge fielmente la doctrina inddéfila del Padre de las Casas. Ver Marquez
ifiero.

4 Esta iniciativa humanista no es exclusiva de este personaje, también se le suman fray Toribio de
Benavente, Motolinia, fray Julian Garcés, fray Juan de Zumarraga, Vasco de Quiroga, fray
Bernardino de Sahagun, Francisco Cervantes de Salazar, entre otros.

Es_importante_mencionar, que su objetivo, no era promover los derechos humanos, sino como lo
sefiala Silvio Zavala: “Para los catdlicos, la evangelizacion de los nuevos subditos era una tarea
{)rlorlf[arla, para anclar esta legitimidad, para garantizar la gobernabilidad de los nuevos te_rrltorlosc?/,
ambién para salvar las almas de los_indigenas paganos”, en Zavala Silvio. Por la senda hispana de
la libertad,México. Fondo de Cultura Economica, 1993.

5 Convenio N° 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo. Aprobado por la Conferencia
?géﬂgral de la Organizacion Internacional del Trabajo en la ciudad de Ginebra, Suiza el 27 de junio de
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hablar su propia lengua, a su cultura, lo correspondiente a los ambitos de

procuracion y administraciéon de justicia, entre otras disposiciones; pero
fundamentalmente nos enfocaremos en dos articulos: el Articulo 28, inciso 3 el cual
hace énfasis en la proteccion, preservacion, uso y promocion de las lenguas
indigenas;® asi como el Articulo 3, el cual establece que: “Deberan adoptarse
medidas de caracter educativo en todos los sectores de la comunidad nacional, y
especialmente en los que estén en contacto mas directo con los pueblos
interesados, con objeto de eliminar los prejuicios que pudieran tener con respecto a

esos pueblos’.”

Ambos articulos y el Convenio en general le dan fundamento a lo que afios mas
tarde, en el 2001, se convirtid en la reforma del Articulo 2° Constitucional en
materia de asuntos indigenas, el cual reconoce que México es un pais pluricultural,
en el que se garantiza el respeto y disfrute de los derechos de los pueblos
indigenas; en el mismo articulo se proclama el Estado como principal promotor y
vigilante de la pluriculturalidad en tanto declara: “La Nacién tiene una composicién
pluricultural sustentada originalmente en sus pueblos indigenas que son aquellos

que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais8.”

A partir de la reforma, en el Articulo 2, inciso A, fraccién Ill constitucional se
establece la posibilidad de que los pueblos indigenas puedan gozar de un pleno
acceso a la justicia del estado, en donde se tome en cuenta sus usos y costumbres,
en todo procedimiento del que sean participes, en ese tenor el aspecto linguistico no
queda de lado, ya que los indigenas que estén involucrados en algun procedimiento
legal, deberan ser asistidos por un intérprete que domine su lengua y variante, asi

como por defensores que posean conocimientos referentes a la lengua y cultura. °

6 Ibid., pag.16
7 Ibid., pag. 17

8 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En: Diario Oficial de la Federacion, 5 de
febrero de 1917. Ultima reforma publicada DOF 29-01-2016.

° Ibid., p.2
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gobierno, es obligatorio que todos los servidores publicos tengan una visidn

incluyente de esta poblacién, y en el servicio de los funcionarios publicos obligar a la
eliminacién de cualquier practica de discriminacion, incluida la linguistica, en la cual
deberan de promover el crecimiento de oportunidades y para la toma de decisiones

que les afecte, en cuanto a sus derechos.0

Por ultimo en el parrafo 3, fraccion IV del articulo antes citado, se propone que
mediante procesos de ensefianza y capacitacion, se promueva el conocimiento y el
respeto de la riqueza linguistica del pais a través de la promocion de los derechos

linguisticos de la PHLI.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es el documento que
establece los derechos fundamentales de todo ciudadano de nacionalidad mexicana
o persona que se encuentre dentro del territorio nacional, regulando las
competencias de los tres 6rdenes de gobierno, sefalando los preceptos que tanto
servidores publicos, ciudadanos o cualquier persona que esté dentro del territorio
mexicano tiene el derecho al pleno goce y reconocimiento, al mismo tiempo de

vigilar que se dé cabal cumplimiento.

Bajo este razonamiento juridico derivan leyes secundarias que puntualizan los
articulos, llevando de lo general a lo particular las acciones necesarias para el
cumplimiento y proteccion de los derechos linguisticos; tal es el caso de la creacion

de la Ley General de los Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas.

10 Jbid., pag.3
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1.2. Ley General de los Derechos Linguisticos de
los Pueblos Indigenas

Uno de los aspectos fundamentales para la proteccion de los derechos linguisticos
en México fue la promulgacién de la Ley General de los Derechos Linguisticos de
los Pueblos Indigenas (LGDLPI) en 2003."" En esta Ley se retomaron algunos
términos importantes planteados en la Constitucion como la composicion
pluricultural de la Nacion Mexicana que implica el reconocimiento de la diversidad
cultural y linguistica de cada agrupacion. Por otro lado, se contempla que cada una
de las lenguas indigenas tienen la categoria de patrimonio cultural, ambos aspectos

se acotan en el Articulo 3 de dicha Ley.

Ademas, en el Articulo 4 de la LGDLPI se indica que el espanol y las lenguas
indigenas “son lenguas nacionales por su origen histérico'2,” es una disposicion que
da el mismo estatus a todas las lenguas que se hablan en el territorio nacional, por
lo que hace obligatoria la atencion, respeto, y el derecho a la no discriminacion
linguistica, esto se indica en un contexto nacional sin omitir la misma consideracion

en los tratados internacionales.’3

Es necesario acotar que, segun lo referido en el Articulo 5, los tres 6rdenes de
gobierno tienen la obligacion de “reconocer, proteger y promover la preservacion,
desarrollo y uso de las lenguas indigenas nacionales'#”, esto es importante porque
de esta manera se establecen los parametros para cumplir sus funciones con

suficiencia y pertinencia cultural y linguistica.

11 Ley General de Derechos de los Pueblos Indigenas, 13 de marzo de 2003, en el Diario Oficial de la
Federacién, 13 de marzo de 2003. Ultima reforma publicada DOF 17-12-2015, Ciudad de México,
enero 2016.

2 Ibid., pag. 3.

13 Ibid., pag.3

14 Ibid., pag. 4.
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la
pluriculturalidad es un rasgo histérico e identitario, el Articulo 9 de la LGDLPI
menciona que es un derecho de todo mexicano comunicarse y expresarse en su
lengua materna, sea ésta el espafol o una lengua nacional “en el ambito publico,

privado en forma oral o escrita”'® y en cualquier actividad que realice.

De igual forma todo mexicano tiene el derecho a un procedimiento legal que
garantice la correcta imparticion de la justicia. En el Articulo 10 de la LGDLPI'¢ se
hace hincapié en las garantias que el Estado tiene la obligacién de proveer a los
hablantes de lenguas indigenas, tomando en cuenta la lengua y su cultura,

respetando los preceptos de la Constitucion.

Ademas, en el mismo articulo se establece que todo servidor publico responsable
de procurar y administrar justicia tiene la obligacion de poner a disposicion los
recursos necesarios para la atencion con competencia y que los indigenas “sean
asistidos gratuitamente, en todo tiempo, por intérpretes y defensores que tengan

conocimiento de su lengua indigena y su cultura.'””

No es suficiente con enunciar los derechos y las obligaciones del Estado respecto a
la atencion con pertinencia cultural y linguistica, es necesaria la creacion de
instituciones que se aboquen a la implementacion de acciones para lograr los
objetivos de la LGDLPI, no sélo desde el ambito de justicia, sino abarcando todos
los ambitos que le competen para garantizar el estado de derecho de todos los

mexicanos.

Los fundamentos legales anteriores, expresan la necesidad de dar cumplimiento a
los derechos, asi como a su promocion mediante politicas publicas para el efectivo

goce de los derechos linguisticos de los pueblos indigenas.

Derivado de esa necesidad, en el ano 2003 se publicé en el Diario Oficial de la

Federacion, el mandato de creacién del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas.

5 Ibid., pag. 5.
16lbid., pag. 5
7Ibid., pag.5
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1.3. Instituto Nacional de Lenguas Indigenas

El Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI) comienza a operar como un
organo descentralizado de la administracion publica federal con personalidad
juridica y patrimonio propio, sectorizado en sus inicios a la Secretaria de Educacién

Publica y en 2016 al sector de la Secretaria de Cultura.'8

Los objetivos fundamentales del Instituto, en referencia con el Art. 14 de la (LGDLPI)

son:

1) Promover el fortalecimiento, preservacion, y desarrollo de las lenguas

indigenas que se hablan en el territorio nacional
2) El conocimiento y disfrute de la riqueza cultural de la Nacién, y

3) Asesorar a los tres 6rdenes de gobierno para articular politicas publicas

necesarias en la materia.!®
Entre algunas de sus atribuciones se encuentran:

a) Disenar estrategias e instrumentos para el desarrollo de las lenguas
indigenas nacionales, en coordinacién con los tres 6rdenes de gobierno y los

pueblos y comunidades indigenas.

b) Promover programas, proyectos y acciones para vigorizar el conocimiento

de las culturas y lenguas indigenas nacionales.

c) Ampliar el ambito social de uso de las lenguas indigenas nacionales y
promover el acceso a su conocimiento; estimular la preservacion,
conocimiento y aprecio de las lenguas indigenas en los espacios publicos y

los medios de comunicacion de acuerdo a la normatividad en la materia.

'8 Mediante el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Lgy
Orgénica_de la Administracion Publica Federal, asi como de otras leyes para crear la Secretaria de
Cultura. DOF 17 de diciembre de 2015

19 | ey General de Derechos de los Pueblos Indigenas, 13 de marzo de 2003. En diario Oficial de la
Federacion, 13 de marzo de 2003. Ultima reforma publicada DOF 17-12-2015 Ciudad de México,
enero 2016, pags. 8, 9.

21



a técnicos, intérpretes y traductores y profesionales bilingies e impulsar la

formacion de especialistas en la materia.

e) Elaborar y promover la produccion de gramaticas, la estandarizacion de
escrituras y la promocion de la lectoescritura en lenguas indigenas

nacionales e impulsar la investigacion sociolinguistica.
f) Promover y apoyar la creacion de institutos en los estados y municipios.

g) Actuar como érgano de consulta de las dependencias de la administracion

publica y de las instancias de los poderes legislativo y judicial.20

A su vez el INALI, cuenta con otro instrumento para establecer, articular y
fundamentar las politicas del lenguaje para la revitalizacion, fortalecimiento,
desarrollo y uso de las Lenguas Indigenas Nacionales, para hacer efectivos los
derechos a su uso en lo social y en lo institucional. Para llevar a cabo lo anterior, se
han formulado politicas publicas, estrategias y acciones presentadas en el
Programa Institucional del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (PROINALI)
2014-2018. Los objetivos del PROINALI son:

1. Promover el ejercicio, respeto, y defensa de los derechos linguisticos de los

pueblos indigenas.

2. Promover la ampliacién de sus uso de las lenguas indigenas en los ambitos

de la vida publica y privada.

3. Incrementar la participacion de personas hablantes de lenguas indigenas, la

expresion y presencia de éstas en los medios de comunicacion.

4. Promover el conocimiento del marco juridico de los derechos linguisticos en

el Estado Mexicano.

5. Propiciar la generacion del conocimiento, reconocimiento y valoracién de la

diversidad linguistica y cultural del pais.

20 Ipid., pag. 9
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Por otro lado, los objetivos, estrategias y acciones del INALI, estan alineados con el
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND) en cuatro de las cinco metas
nacionales: |. México en Paz; Il. México Incluyente; Ill. México con Educacion de
Calidad y VI. México con responsabilidad global?2. Ademas, por las caracteristicas
de sus atribuciones juridicas es la institucidon responsable de garantizar e
instrumentar las acciones referidas tanto en la LGDLPlI como en los otros
instrumentos que abordan los derechos linguisticos de los pueblos indigenas.

Cabe aclarar que los alcances del INALI no son exclusivos ni limitativos a éste, hay
muchas otras instituciones de tipo federal o estatales, educativas o culturales, que
realizan trabajos no necesariamente linglisticos, pero si creados y orientados a
esta poblacion como: la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas (CDI), Coordinacion General de Educacién Intercultural y Bilingle
(CGEIB), Centros Estatales de Lenguas y Culturas Indigena con presencia en
algunos estados de la Republica Mexicana o centros de investigaciones como:
Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS),
la Escuela Nacional de Antropologia e Historia (ENAH), programas educativos como
México Nacion Multicultural de la Universidad Nacional Autbnoma de México, todas

trabajando por un mismo objetivo: los pueblos indigenas de México.

La historia de la creacion de instituciones para la proteccion a los Derechos
Humanos de los pueblos indigenas en México no es nueva, pero no ha tenido una
trayectoria solida como para asegurar que se hayan subsanado todas las

vicisitudes.

21 Programa Institucional del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas. Instituto Nacional de Lenguas
Indigenas 2014-2018

22 Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND).
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1.4.Pueblos indigenas, diversidad cultural y
linguistica en México

La diversidad linglistica esta reconocida en términos constitucionales e
institucionales y para poder dilucidar quiénes seran los sujetos de derecho, es
necesario visualizarlo en términos cuantitativos, ubicarlos geograficamente y realizar

un diagndstico pertinente para la proteccion de sus derechos.

Si bien la mayoria de los habitantes del pais es hispanohablante, no se puede omitir
la existencia de estas minorias en tanto compartimos un espacio geografico, una
historia y un contexto; con ello se quiere decir que es un asunto que deberia ser
motivo de orgullo nacional y concerniente a todos los habitantes del pais, en tanto

vivimos en comunidad con el otro.

Cualquier persona en términos estrictos tiene derechos por el hecho de haber
nacido??, los indigenas lo pueden ser por autoadscripcidon, por nacionalidad son
mexicanos y por identidad se ha propuesto una clasificacion en 11 familias
linguisticas, 68 agrupaciones y 364 variantes24, de acuerdo con el censo de
poblacion 2010 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), existen 15.
7 millones de indigenas en México, de los cuales 6.6 millones manifestaron hablar
una lengua indigena, mientras que 9.1 millones no la hablan y 400 mil de los

hablantes no se consideran indigenas.2>

El Catdlogo de Lenguas Indigenas Nacionales (CLIN), muestra la realidad de la
diversidad cultural y lingtiistica en nuestro pais. EI CLIN se divide en tres categorias,
de lo general a lo particular, la primera de ellas es la familia linguistica que es la

agrupacion macro de un conjunto de lenguas que comparten una historia en comun

@é\giculo 1° de la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789. Disponible en

24 Catalogo de las Len?uas Indigenas Nacionales: Variantes Linguisticas de México con sus
autodenominaciones y referencias geoestadisticas. 2009. En diario Oficial de la Federacion, 14 de
enero de 2008, enero de 2016.

2250I1nostituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), Censo de Poblacién y Vivienda
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y que poseen rasgos fonologicos, de morfosintaxis y léxicos,?6 en segundo lugar se
encuentran las agrupaciones linguisticas que son un conjunto de variantes
linguisticas que llevan por nombre el lugar que corresponde a la lengua indigena; y
en tercer lugar las variantes linguisticas, que representan el nivel en donde las
particularidades de la lengua se muestran a profundidad y le dan una forma singular

a cada una de ellas.

La forma en la que los linguistas y expertos las diferencian son muchas, pero
principalmente se basan en la variacion de los sonidos de las palabras, el
significado, cambios en la estructura y composicién de la palabra, diferentes usos en
las regiones, y la inteligibilidad dentro de las consideraciones de cambios socio-

culturales, asociaciones de tipo social, religiosa o politica.2”

En la siguiente tabla se muestra la distribucion de los hombres y mujeres hablantes

de lenguas indigenas ubicados por estado, familia linguistica y agrupacién: 28

Familia Estado (s) No. Agrupacion Variante Hombres Mujeres Total
lingliistic lingliistica
a

Sonora 1 papago 1 108 53 161
Chihuahua 2 pima 1 444 423 867
Chihuahua 3 Tepehuano del 1 4,135 4,289 8,424

norte

26 Con base en el Diccionario de la Real Academia 2014, (2017.) los términos de:

Morfosintaxis: 1. f. Ling. Parte de la gramatica que integra la morfologia y la sintaxis. ]
Fonologia: 1. f. Ling. Parte de la gramatica que estudia como se estructuran los sonidos y los
elementos suprasegmentales de una lengua para transmitir significados.

Leéxico:4. m. Vocabulario, conjunto de las palabras de un idioma, o de las que pertenecen al uso de
una region, a una actividad determinada, a un campo semantico dado, etc.

27 Catalogo de las Lenguas Indigenas Nacionales: Variantes Lingljsticas de México con sus
autodenominaciones y referencias geoestadisticas.2009. En diario Oficial de la Federacion, 14 de
enero de 2008, enero de 2016.

28 E| CLIN menciona que la norma ortografica vigente para el espariol mexicano, los nombres de las
agrupaciones linglisticas de origen esfrictamente mexicano se escriben en minuscula. En contraste,
escribimos el nombre de la agrupaciéon Kikapoo con mayuscula en respeto a la norma ortografica
adoptada por los pueblos indigenas de los Estados Unidos; asimismo, los nombres de las
agrupaciones linguisticas de origen guatemalteco se escriben en mayuscula de conformidad con la
norma de ortografica de la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala.
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Familia
lingliistic
a

Estado (s)

Durango,
Nayarit,Sina
loay
Zacatecas

Chihuahua

Chihuahua
y Sonora

Sonora

Sinaloa y
Sonora

Nayarit y
Durango

Durango,
Jaliscoty
Nayari

Colima,
Distrito
Federal,
Tlaxcala,
Durango

Baja
California

cochimi-
yumana

Baja
California

Baja
California 'y
Sonora

Baja
California

Baja
California

Estado de
México,
Guanajuato
, Hidalgo y
Querétaro

Estado de
México,
Michoacan

Oto-
mangue

No.

4

10

11

12

13

14

15

16

17
18

19

Agrupacion
lingiiistica

Tepehuano del

sur

Tarahumara

Guarijio

Yaqui

mayo
cora

huichol

Nahuatl

paipai

ku'ahl

cucapa

kumiai
kiliwa

seri

otomi

mazahua

3

N

30

[(e]

Variante Hombres

14,633

44,882
1,127

9,569
21,822

10,785

23,519

775,407

104

Mujeres

14,848

44,621
1,074

8,023
17,937

10,660

24,106

811,477

96

89,503
2,201

17,592
39,759

21,445

47,625

1,586,884

200

*El censo de poblacién y
vivienda no reporta datos para
esta agrupacion linguistica.

81

208

29

389

139,291

63,219

64

173

17

406

148,761

73,498

145

381

46

795

288,052

136,717
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Familia
lingliistic
a

Estado (s)

Estado de
México

San Luis
Potosi

Guanajuato

Oaxaca
Guerrero

Oaxaca,
Puebla y
Veracruz

Oaxaca
Oaxaca
Puebla
Oaxaca
Oaxaca

Guerrero y
Oaxaca

Guerrero,
Oaxacay
Puebla

Estado de
México
Oaxaca

Oaxaca

San Luis
Potosi y
Veracruz

Campeche,
Quintana
Roo y
Yucatan

Chiapas
Campeche,

Chiapas y
Tabasco

No.

20

21

22

23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33

34
35
36

37

38
39

Agrupacion
lingiiistica

tlahuica

pame

chichimeco
jonaz

chinanteco

tlapaneco

mazateco

ixcateco
chocholteco

popoloca

zapoteco

chatino

amuzgo

mixteco

matlatzinca

cuicateco

triqui

huasteco

maya

lacandon

ch'ol

Variante Hombres

11

16

62
6

4

81

377

5,799

1,211

65,131
61,280

110,806

89
362
8,898
220,499
22,047

25,557

233,500

528

6,333
12,755

83,962

410,317

483

110,801

Mujeres

368

5,828

1,084

72,282
65,964

119,318

101
452
9,687
240,196
25,280

27,565

262,538

578

6,704
14,382

82,990

385,182

443

111,250

745

11,627

2,295

137,413
127,244

230,124

190
814
18,485
460,695
47,327

53,122

496,038

1,106

13,037
27,137

166,952

795,499

926

222,051
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Variante Hombres

Familia
lingliistic
a

Estado (s) No. Agrupacion

lingiiistica

Mujeres

Tabasco 40 Chontal de 4

Tabasco

tseltal 4

19,454 17,770 37,224

Chiapas 41
Chiapas 42

235,785
210,661

238,513
218,507

474,298

tsotsil 7 429,168

Campeche,
Chiapas y
Quintana

Roo

Campeche,
Chiapas y
Quintana

Roo

Campeche,
Chiapas y
Quintana

Roo

Chiapas

Campeche,
Chiapas y
Quintana

Roo

Chiapas

Campeche
y Quintana
Roo

Campeche,
Chiapas y
Quintana

Roo

Campeche
y Quintana
Roo

Chiapas

Campeche,
Chiapas y
Quintana

Roo

Campeche

Campeche
y Quintana
Roo

43

44

45

46
47

48
49

50

51

52
53

54
55

Q’anjob’al

Akateko

Jakalteko

gato'k

Chuj

Tojolabal

Q’eqchi'

K'iche'

kaqchikel

teko

mam

Awakateko

ixil

1 4,752

4,873

9,625

1 *El censo de poblacion y
vivienda no reporta datos para
esta agrupacion linguistica.

1 307

1 1,290

1 26,938

1 651

3 210

5 5,658

1 932

295

33

1,342

27,263

628

181

46

16

4,809

1065

41

602

106

2,632

54,201

1,279

391

103

53

10,467

1,997

83
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Familia Estado (s) No. Agrupacion Variante Hombres Mujeres

lingliistic lingiiistica
a

[ Pueblay 56

e Veracruz totonaco 7 122,017 128,235 250,252
Hidalgo, 57
Puebla y Tepehua 3 4,399 4 569 8,968
Veracruz

Tarasca Michoacan 58 Tarasco 1 61,440 66,904 128,344

mixe- Oaxaca | 59 mixe 6 65035 71,701 136,736

zoque

- Veracruz 60 sayulteco 1 442 499 941

- Veracruz 61 Oluteco 1 25 25 50

- Veracruz 62 texistepequefio 1 179 147 326

- Tabasco 63  ayapaneco 1 15 6 21
Veracruz 64 popoluca de la

- sierra 1 17,322 17,728 35,050
Chiapasy 64

- Oaxaca zoque 8 32,869 32,486 65,355

Chontal Oaxaca 66

de Chontal de 3 2211 2254 4465

Oaxaca axaca

m Oaxaca 67 huave 2 9,161 9,103 18,264

m Coahuila 68  kickapoo 1 241 205 446

Cuadro 1. Numero total de hablantes, subdivididos segun sexo, familia linglistica,
agrupacion linguistica, variante linglistica y entidad federativa con asentamiento historico
(Elaboracién propia con datos del Censo de Poblacion y Vivienda 20102° y el Catalogo de
Lenguas Indigenas, INALI, 200830).

Con la informacién anterior, es destacable que las agrupaciones linguisticas que
reportan un numero mayor de hablantes de lengua indigena, son: tarahumara,

29 En el caso de la Encuesta Intercensal 2015, se estim6 que la poblacién de 5 afios y mas hablante
de lengua indigena es de 7 millones 173 mil 534 personas, de los cuales 3 millones, 596 mil, 112 son
hombre_sa/ 3 millones 786 min son mujeres, asimismo la poblacion de 5 afios y mas que habla una
lengua indigena y no habla espafiol corresponde al 11.3%; otro dato importante es |a autoadscripcion
indigena que corresponde a 25 millones 694 mil 928 personas, de los cuales 12 millones, 512 mil 666
son hombres y 13 millones 182 mil 262 mujeres.

30 Para las consideraciones estadisticas, no se tomé en cuenta el numero total de indigenas, sino
s6lo sus hablantes, ya que es la poblacién objetivo de esta investigacion.
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R

huichol, nahuatl, mazahua, chinanteco, mazateco, zapoteco, mixteco, huasteco,

maya, ch’ol, tseltal, tsotsil, totonaco, tepehua, tarasco, mixe y zoque.

Por otro lado, las que menos hablantes tienen en orden de aparicion: papago,
paipai, kumiai, kiliwa, ixcateco, chocholteco, lacandon, jakalteko, gato’k, K’iche’,
kaqchikel, Teko, awakateko, ixil, oluteco, ayapaneco, kikapoo. Asimismo, la
concentracion de mayor poblacién indigena se encuentra en los estados de
Chiapas, Chihuahua, Guerrero, Hidalgo, Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi, Veracruz

y Yucatan.

El total de la poblaciéon de 3 afios y mas, hablante de alguna lengua indigena es de
6,659,491; de las cuales 1,096,512 de personas no hablan espafol, lo que
expresado en términos porcentuales corresponde al 16.5%. Por otro lado 5,562,979

de personas manifestaron hablar espafiol representado por el 83.5%:31

31 Es importante mencionar que, el hecho de que hayan manifestado hablar el espafiol no quiere
decir que se pueda valorar la competencia de bilingliismo de una lengua a otra, por ello se utilizan el
término de condicion linguistica.
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No habla Habla espafiol
esparfiol
I Algica 437 29 408
Il Yuto-nahua 1,799,818 208,543 1,591,275
I Cochimi-Yumana 729 2 727
v Seri 788 11 777
Vv Oto-Mangue 2,006,165 315,713 1,690,452
VI Maya 2,177,862 486,018 1,691,844
VIl | Totonaco-tepehua 253,009 33,394 219,615
VIl Tarasca 125,480 11,214 114,266
IX Mixe-Zoque 240,335 35,621 204,714
X Chontal de Oaxaca 4,347 12 4,335
Xl Huave 18,105 3,425 14,680
Total 6,659,491 1,096,512 5,562,979

Cuadro 2. Registro de poblacion por familia lingliistica monolingtie de lengua indigena y
hablante de espanol2.

Con los datos anteriores se puede visibilizar la poblacion, las estadisticas y la
informacion geoestadistica de la poblacion que se tomara en cuenta para proponer
una estrategia de inclusion orientada a la capacitacion de los servidores publicos y
con ello disminuir situaciones de desigualdad e inequidad. Ademas, sera prioritario

disefiar las estrategias correspondientes con un enfoque de género,33 ya que las

32 Elaboracién propia con datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 y el Catalogo de Lenguas
Indigenas, INALI, 2008

33 En el informe E/CN.4/2004/80/Add.2, el Relator Es_BeciaI solicitd que prestara especial atencion a
las violaciones de los derechos humanos y las libertades fundamentales de [...] las mujeres
indigenas, que tuviera en cuenta una perspectiva de género y que tomara en consideracion las
recomendaciones de la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacién Racial, la
Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia sobre las cuestiones relacionadas con su mandato.
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monolinguismo. De acuerdo con estadisticas de la encuesta intercensal hay una

variable representativa: el 15 % de las mujeres es monolingue, lo que significa que
15 de cada 100 mujeres no habla espafiol, en contraparte el 9 % de hombres que no
habla el espaiol representado en 9 de cada 100 hombres hablantes de lengua
indigena. En cuanto a la migracion internacional de los hogares de la PHLI reporto

que al menos 1 integrante migré a otro pais, 1.4 %34.

Otros argumentos para considerar incorporar el enfoque de género es lo que expuso
Myrna Cunningham35 en el marco del 1er Congreso Internacional “El pluralismo
juridico y el ejercicio de los derechos linglisticos de los pueblos indigenas”, que hay
una brecha considerable entre la poblacion de mujeres indigenas y el resto de la
sociedad, pues persiste el analfabetismo, el maltrato, altas tasas de mortalidad
materna, y, ademas, se han creado mafias nuevas: trata de mujeres indigenas y

venta de nifias indigenas.36

La Poblacion Hablante de Lenguas Indigenas (PHLI) implica grandes retos, por lo
que es necesario el planteamiento de estrategias diferenciadas ya que no se
encuentran asentados en un sélo lugar, pues rebasan los limites geograficos de
nuestro pais, si bien histéricamente existen asentamientos geograficos con
poblacién indigena, no quiere decir que estos estan permanentemente asentados en
el mismo territorio. La ubicacién geografica de la poblacién indigena es variable, la
CDI identifica en su Programa Especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018, “25
regiones indigenas en 20 estados del pais, sin embargo en todas las entidades

federativas se encuentra la poblacion indigena.3”

34 |nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). Estadisticas a propdsito del dia
internacional de los pueblos indigenas. Visto en: http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/aproposito/
2016/indigenas2016 0.pdf 23 de enero de 2018.

35Mtra. Myrna Cunningham Kain, nicara?i]ens_e, hablante de la lengua misquito, maestra de
educacion primaria, medica, exrectora de la Universidad de las Regiones Auténomas de la Costa
Caribefia y asesora del Presidente de la Asamblea General de la ONU.

36 1er Serie Justicia y Derecho, no.20. 1er Congreso Internacional “El pluralismo g_url'dico y el ejercicio
de los derechos |IanI’StICOS de los pueblos indigenas”. Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México, México, 2016. pag.86

37 Programa Especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018, pag.14
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Entidad Federativa Regiones indigenas

Existen 25 regiones
indigenas

Aguascalientes No pertenece a ninguna
region indigena

Baja California No pertenece a ninguna
region indigena

Baja California Sur No pertenece a ninguna
region indigena

Coahuila No pertenece a ninguna
region indigena

Colima No pertenece a ninguna
region indigena

Chiapas Frontera Sur, Los altos de
Chiapas, Norte de Chiapas,
Selva Lacandona

Chihuahua Tarahumara

Distrito Federal No pertenece a ninguna
region indigena

Guanajuato No pertenece a ninguna
regiéon indigena

m Montafa de Guerrero

Hidalgo Huasteca, Otomi de Hidalgo-
Querétaro, Sierra Norte de
Puebla y Totonacapan

Huicot o Gran Nayar
Mazahua- Otomi

Purépecha- Mazahua-
Otomi

No pertenece a ninguna
regién indigena

Huicot o Gran Nayar

Nuevo Le6n No pertenece a ninguna
region indigena

Municipios
indigenas

24
22

Poblacion indigena
por entidad en el
2010

6,426
89,663

21,749

181,805
14,638

8,435

1,511,015

158,527
300,138

44,722
34,639

635,620
575,161

96,373
985,690
213,478

70,393

72,348
81,909
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Entidad Federativa

Valles centrales

Regiones indigenas

Chimalapas, Chinateca,
Costa y Sierra Sur de
Cuicatlan,

Oaxaca
Oaxaca,
Zongolica, Istmo, Mixe,
Mixteca, Sierra de Juarez,

Mazateca, Tehuacan, y

Mazateca,

Puebla Cuicatlan,
Tehuacan y Zongolica,
Sierra Norte de Puebla y
Totonacapan

San Luis Potosi Huasteca

Mayo-Yaqui

Querétaro Otomi de Hidalgo-
Querétaro-Mazahua- Otomi

Tabasco Chontal de Tabasco, Selva
Lacandona

Tamaulipas No pertenece
regién indigena
Tlaxcala No pertenece
regiéon indigena

a ninguna

a ninguna

Mazateca,

Veracruz Cuicatlan,
Tehuacan y Zongolica,
Sierra Norte de Puebla y
Totonacapan,
Tuxtlas, Popoluca- Nahuatl
de Veracruz Chinanteca

Huasteca,

Municipios
indigenas

294

58

47

90

Zacatecas No pertenece a ninguna O
region indigena

Poblacion indigena
por entidad en el

2010
1,719,464

1,018,397

56,664

404,292
361,653
53,215

130,448
120,635

59,713

72,270

1,037,424

985,549
10,109

Cuadro 3. Distribucién de la poblacién indigena por entidad federativa, 201038

La tabla anterior nos muestra las 12 entidades federativas con asentamientos

indigenas historicos asi como municipios indigenas,3® pero no podemos omitir

38 De acuerdo al Programa Especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018, los municipios que se
consideran indigenas son aquellos que cuentan con mas del 40% de su poblacion es indigena.

39 La CDI considera como municipios indigenas aquellos en donde el 40% o mas habla alguna

lengua indigena, ademas de los usos y costumbres.



desplazamiento dentro del territorio mexicano, dichos estados han registrado

asentamientos de poblacion hablante de lengua indigena; un ejemplo de ello es
Aguascalientes que no pertenece a ninguna region indigena sin embargo tiene
registro de: 6,426 personas indigenas en el estado, por lo tanto también tendrian

que incluir acciones para su atencion.

Los municipios en los cuales se identifica una mayor poblacion hablante de lengua
indigena, el 99% para ser exactos, son diez donde la gran mayoria es hablante de
lengua indigena en el estado de Chiapas: San Juan Cancuc, Santiago el Pinar,
Chalchihuitlan, Aldama, Mitontic, Chamula y Larrainzar y en Guerrero, Cochoapa el

Grande 40

La dispersion territorial de la PHLI abarca las 32 entidades federativas, la migracion
interna de la poblacion hablante de lengua indigena representa el 11.7% del sector
de esa poblacion de los cuales el 54% son hombres y el 47% son mujeres,
representando la movilidad de 900 mil personas de su lugar de origen a una entidad
federativa diferente al territorio de su nacimiento. Las razones son diversas, pero
principalmente es la demanda y satisfaccibn de bienes y servicios, asi como

oportunidades de empleo.*1

Conocer la diversidad linguistica de México, su distribucion geografica, el numero de
hablantes, su condicion linguistica y las categorizaciones de la lengua nos permite
dimensionar las implicaciones para su atencion y con ello crear un diagndstico, en el
que se disefien elementos para la elaboraciéon de ejes de atencion, asi como
propuestas de politicas publicas con pertinencia cultural y linguistica que impactara
en el mejoramiento de las condiciones de acceso a la justicia en nuestro pais.

40 Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), Estadisticas a proposito del dia
internacional de los pueblos indigenas. [en linea].

“1lbid.
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1.5. La situacion a los derechos humanos de |
pueblos indigenas en México

La falta de reconocimiento por parte del Estado mexicano o en algunos casos el no
reconocimiento de los derechos linguisticos*? de los pueblos indigenas tiene como
desenlace en comun, la violacion de los mismos, que a su vez como estos derechos
son transversales a otros no soélo se viola este derecho se violan derechos humanos
fundamentales para el adecuado desarrollo de las personas; se viola el derecho a la
salud, a la alimentacién, al trabajo, a la educacién en su propia lengua, a una vida

libre de discriminacion y por supuesto el derecho al acceso a la justicia.*3

Las situaciones de invisibilizacion, racismo y discriminacion, generadas desde el
siglo XVI44 con la conquista, que enfrenta la poblacion indigena representan
limitantes para su desarrollo, los datos que a continuacidon se presentan dan
muestra del conocimiento que la sociedad en general*® tiene respecto al tema, por

ejemplo: el 88.6 % declaré desconocer cuantas personas hablan alguna lengua

42 Asamblea General de las Naciones Unidas, en su resolucion 32/130, en la que establecen los
rincipios de interdependencia e indivisibilidad, cuyo significado es que: “todos los derechos
umanos Y libertades fundamentales estan interrelacionados P/ son indivisibles”, Consultado el 01 de

febrero de 2018 en: http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/32/130&Lang=S

43 El derecho humano a_la justicia se justifica en los articulos 2 y 14 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; en el 1.1, 8.1 y 25 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos y en los numerales 14 y 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

44 [...]Las conce(j)ciones y explicaciones del cambio cultural se han construido como parte central de
los programas de dominacion politica, explotacion econdémica y transformaciéon de las sociedades
indigenas, comenzando con las conquistas espirituales del primer periodo colonial pasando por las
cruzadas civilizatorias de los siglos XVII y XIX% las campanas de Integracion nacional del siglo XX
hasta las politicas multiculturales del Siglo XXI. Debido a ello, estas perspectivas tedricas e
interpretativas han sido formuladas en muchos casos por los propios agentes encargados de imponer
la dominacién y conseguir la transformacion cultural de los pueblos amerindios y se han construido
en una relacion intima con las practicas politicas y de interaccion con estos pueblos, impuestas y
negociadas desde los poderes coloniales y nacionales. Véase: Navarrete Linares Federico. Hacia la
otra historia de América. Nuevas miradas sobre el cambio cultural y las relaciones interétnicas.
Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones Histéricas, 2015.

45 Se toma la informacion de la encuesta a 1,200 personas, de los cuales el 51.9 % son hombres y el
48.1 % son mujeres, tienen un promedio de 38 afios de edad, en cuanto a la escolaridad el 33.8 %
cuenta con_la secundaria, el 30.4 por cierto con el bachillerato y el 4.9 % con universidad o
posgrado. El 32.8 % se dedica al comercio, el 24.1 % a servicios, el 14.3 % a la industria, 10.4
actividades relacionadas con la agropecuaria, el 8 % a la construccion, el 5.6 % a comunicaciones y
transportes y el 3.2 % a la administracion publica y defensa. Los lugares de origen de los
encuestados mayoritariamente con el 14 % Veracruz, seguido de Sinaloa con el 9 %, el Distrito
Federal, Estado 'de México y Jalisco con el 8 % respectivamente, Puebla con el 5 %, Hidalgo y
Chiapas con el 4 %. Gutiérrez Chong, Nat|_V|daddy Luz Maria Valdés Gonzalez. Ser indigena en
México. Raices y derechos. Encuesta Nacional de indigenas. Col. Los mexicanos vistos por si
mismos. Los grandes temas nacionales. Instituto de de Investigaciones Juridicas. Universidad
Nacional Auténoma de México. Primera Edicion. México, 2015. Pag.35 a la 37
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intentd corroborar la posesion de dicho conocimiento se les preguntd si podian

mencionar tres grupos indigenas, y en “[...] la mayoria de los casos las personas
entrevistadas, mencionan un grupo pero el segundo y tercero ya no”#6, el 36.1%
refirid no saberlo o no conocerlo, el 65 % menciond a grupos indigenas ubicados en
el sur, el 38.7 % en el centro, el 29.6 % en el norte y el 16.7 % menciond grupos
prehispanicos, que hacen referencia “a grupos indigenas que ya no existen mas que
en la bibliografia ancestral de la nacion47”, situacion que registro el 24.4 % de las

menciones de la poblacion con “[...] alta preparacion académica’4é

Es de especial atencion este ultimo grupo poblacional, ya que este sector es el que
tiene la posibilidad de estar en contextos académicos, politicos y de influencia social
que generen politicas publicas, educativas o acciones de mejora para la poblacién
indigena.

Sin embargo, la invisibilizacién, el desconocimiento de los usos y costumbres de los
pueblos indigenas, asi como su ubicacion e identificacion genera un sesgo en la
implementacion de acciones para la poblacién, ya que se toma en cuenta solo a la
mayoria, idea que ha sido generada por los gobiernos en la idea de nacionalismo y

de la construccion del Estado.

La percepcidon que se deriva de la muestra anterior4® referente a la PHLI devela que
los sintomas institucionales vienen de un “momento” anterior al servicio publico,
revela una falta de visibilizacion de la diversidad linguistica por parte de la sociedad

mexicana.

Las instituciones son reflejo de su sociedad y viceversa, por lo que resulta prioritario
sensibilizar a los servidores publicos en los tres érdenes de gobierno sobre la
tematica de la diversidad linguistica en Meéxico, ya que ellos tienen Ia

responsabilidad de orientar los trabajos de la agenda politica de la Nacién.

46 Ibjd., pag. 73
47 Ibid., pag.72
48 |bid., pag.74
4%0op.cit. p.31
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1.5.1. Discriminacion por parte de los servidores
publicos a la PHLI

El articulo 1° fraccion lll, de la Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion
reconoce por discriminacion:

[...] toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accion u
omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y
tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales,
la identidad o filiacidon politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier

otro motivo.50

La discriminacion en México, debe entenderse como un fendbmeno en el que se
obstaculiza, restringe o impide el reconocimiento, goce y ejercicio de los derechos
humanos a los que toda la poblacion tiene derecho, al respecto, la Encuesta
Nacional sobre Discriminacion en México (ENADIS 2010), sobre diversidad cultural
y percepciones de las personas indigenas sobre la discriminacién y las condiciones
de su grupo identitario, se trabajé con un grupo muestra de 418 personas, de las
cuales el 19.5% manifesté que uno de los principales problemas para el grupo
identitario al que pertenece es la discriminacion; el 44% opind que en México no se
respetan los derechos de su grupo y, en cuanto a la opinidn sobre los grupos menos

tolerantes con el grupo al que pertenecen, en primer lugar se identifican a los

50 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Ultima reformaE;?uincada en el Diario
Oficial de la Federacion [en linea] [Fecha de consulta: 04 de agosto de 2019] Disponible en WEB
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gobierno federal con el 43% respectivamente, asi como el gobierno estatal con el
42.7%.

En la misma Encuesta, pero en su emision de 2017, se reconocido que “en los
ambitos en los que las personas indigenas [...] percibieron haber sido discriminadas
en el ultimo afo son los servicios meédicos, la calle o transporte publico, y en la
familia,”®! el 65% de personas indigenas perciben que se respetan poco o nada sus
derechos y el 29% declar6 un incidente de negacion de derechos relacionados con
la atencibn médica o medicamentos, recibir apoyos de programas sociales y
atencion en oficinas de gobierno en los ultimos 5 afios,52en relacidén a la percepcion
sobre el respeto a los derechos, el porcentaje de la poblacién que opina que en el
pais sus derechos se respetan poco o nada el 57.1% de las trabajadoras del hogar
remuneradas, el 49.3% de personas indigenas, el 48.1% de personas con

discapacidad, el 44.9% de los adultos mayores y el 44% de mujeres.53

En cuanto a los grupos que declararon haber experimentado al menos una situaciéon
de discriminacion por rechazo o exclusion de actividades sociales, le hicieron sentir
o miraron de manera incbmoda, le insultaron, burlaron o le dijeron cosas que le
molestaran, recibieron amenazas, empujones o jaloneos y le obligaron a salir de una
comunidad, encabeza la lista con el 61% los adultos mayores, seguido con el 58.8%
de las mujeres, el 58.3% de personas con discapacidad y el 40.3% de personas

indigenas.>

En definitiva, es relevante mencionar a todos los grupos poblacionales como
mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad y por su puesto el grupo de
personas indigenas, debido a que existe una prevalencia de discriminacion multiple,
es decir, “[...] es cualquier trato desigual hacia dos 0 mas caracteristicas personales:

género, edad, discapacidad, nacionalidad, etnicidad, entre otros, significando una

S1nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). Encuesta Nacional sobre
discriminacion 2017, México [en linea]. [fecha de consulta 04 de agosto de 2019] Disponible en WEB

52 |bid., pag.27-28
53 [bid., pag.30
54 |bid., pag.29
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indigena estariamos hablando de discriminacion multiple.

Por su parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el informe sobre
los Derechos Humanos en México del 2016 y en lo relativo a los pueblos y
comunidades indigenas, identifica graves violaciones en este sector de la poblacion:
“‘Cuando personas indigenas se ven involucrados en un proceso judicial como
victimas, acusados o testigos, la discriminacion arraigada interfiere con el respeto a
las garantias judiciales que aseguren el pleno respeto a sus derechos procesales,
como por ejemplo, la falta de intérpretes y/o de capacitacion intercultural de las y

los operadores de justicia [...].”6

En cuanto al tema de la discriminacion, el mismo informe reconoce que“ [...] Los
factores de discriminacién y exclusiéon también contribuyen a que las personas
indigenas sean mas propensas a ser victimas de tortura y otros tratos crueles,

inhumanos o degradantes cuando son detenidas.””

Ademas: “Los indigenas tienen una presencia desproporcionada en la justicia penal
donde a menudo se les niegan las debidas garantias procesales y son victimas de
actos de violencia y malos tratos” asi como, “Las diferencias linguisticas y culturales
intervienen también en esta dinamica de discriminacion y no siempre reciben la

atencion que merecen por parte del Estado”8.

Una de las barreras de acceso a la justicia para la poblacién es,[...] el lenguaje que
se utiliza para la redacciéon de resoluciones, notificaciones, y para llevar a cabo las
audiencias. Debido a lo particular de los términos y conceptos juridicos, resulta dificil

para un ciudadano comun comprender parcial o totalmente las implicancias de los

55 |bid., pag.34

56 Naciones Unidas. Informe del Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o
arbitrarias, Christof Heyns, Misién a México, A/HRC/26/36/Add.1, 28 de abril de 2014, parr.51. Visto
en: Situacion de los derechos humanos en México, Comisién Interamericana de Derechos Humanos
en México. Diciembre de 2015. Consultado el 25 de febrero de 2017 en: http://www.oas.org/es/cidh/
informes/pdfs/mexico2016-es.pdf

57 Situacion de los derechos humanos en México, Comision Interamericana de Derechos Humanos
en México. Diciembre de 2015. Consultado el 25 de febrero de 2017 en: http://www.oas.org/es/cidh/
informes/pdfs/mexico2016-es.pdf

58 Stavenhagen Rodolfo. Informe del Relator Especial sobre la situacion de los derechos humanosg
Izalosoﬂbertades fundamentales de los indigenas. Comision de Derechos Humanos. E/CN.4/2004/80,
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en juego sus derechos, y haciendo a su vez plenamente dependiente del abogado

que lo patrocina.”s9

En cuanto a las violaciones de su derecho a que se les administre justicia, es
necesario enfatizar la importancia de contar con un intérprete, a través de notas
periodisticas (ANEXO 1), se muestran casos que quedaron cobijados por el silencio
y velados por la discriminacién e indiferencia, son casos que a pesar de esfuerzos
para contrarrestar la situacion, estos han sido insuficientes, porque no han tenido

seguimiento.

Un elemento central para entender la situacién de la violacién de los derechos
humanos de los pueblos indigenas, corresponde a la ausencia de funcionarios
publicos para la atencion con pertinencia cultural y linguistica que conozcan sus
usos y costumbres: “[...] la falta de asistencia legal es grave, debido a la falta de
defensores publicos bilingies. Asimismo hay una carencia de servicios de
traduccion e infraestructura adecuados. [...]™0?, la articulacion de las circunstancias
anteriores, asi como la situacion en desventaja econdmica, cultural y social que
tiene la mayoria de la PHLI, resultan en una realidad insultante, que como se ha
revisado a lo largo del capitulo crea situaciones de desventaja frente al resto de la
poblacion.

Por tanto, el valor de las instituciones, esta en sus recursos humanos, ellos son
quienes haran cumplir las obligaciones encomendadas en los instrumentos juridicos,
a las instituciones y a las funciones relativas a su desempefio en su actividad

laboral.

59 Obstaculos [para el acceso a la justicia en las Américas. Debido Proceso Legal. Instituto de
Defensa Legal, Rio de Janeiro, 2009. pag. 8 [En linea] [Fecha de consulta 06 de marzo de 2017]
Disponible en: http://www.dplf.org/sites/default/

filesobstaculos _para_el acceso _a_la justicia_en_las_americas_version_final.pdf

80 Naciones Unidas, Seguimiento a las recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre desapariciones
forzadas o involuntarias en su informe relativo a su visjta a México del 18 al 31 de marzo de 2011 (A/
HCR/19/58/Add.2, parrafos de la 80-113), Adénum, pag. 88. Open Society Justice Iniciative, Justicia
Fallida en el Estado de Guerrero, pag. 30. Disponible en:https://www.o enSOC|et¥1foundatt|ons.org/
reports/broken-justice-mexicos-guerrero-state/es visto en: Situacion de los derechos humanos en
México, Comision Interamericana de Derechos Humanos en México. Diciembre de 2015. Consultado

el 25 de febrero de 2017 en: http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/mexico2016-es.pdf
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El Informe Anual de Actividades 2016 de la Comision Nacional de Derechos
Humanos (CNDH), de acuerdo con el Organo Administrativo Desconcentrado
Prevencion y Readaptacion Social de la Comision Nacional de Seguridad de la
Secretaria de Gobernacion reportd, que hasta el 2015, mas de 8,412 indigenas se
encontraban en Centros Penitenciarios en México, de los cuales 7,728 casos

pertenecen al fuero comun y 684 al fuero federal, y de los cuales el 97 % son
hombres y el 3 % son mujeress?.

B Hombres B Mujeres
Fuero comun
Fuero federal
Total
0 2250 4500 6750 9000

Grafica 1. Elaboracion propia con datos del Anexo Ill.C.1. Estadistica de poblacién indigena
en reclusion en los centros penitenciarios del paist2

Las comunidades indigenas que reportaron una poblacion de mas de 100 personas
internas en los centros de reinsercion social en México son, encabezando la lista,

los grupos étnicos de los: nahuas, zapotecos y mixtecos.

61Informe anual de actividades 2016. Personas indigenas en reclusion. Anexo I11.C.1 Estadistica de
oblacion indigena en reclusion en los centros dpemtenmanos del pais. Comision Nacional de

erechos Humanos. México 2016. Consultado el 01 de febrero de 2018, en: http.//

es

informe.cndh.org.mx/uRloads/nodos/473/content/fi
nexo/o (] (] o (o] o e/o (o) naigenas o Zuen o ZUreclusl7o o
n.pdf

62 | oc.cit.
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Gréfica 2. Elaboracion propia con datos del Catalogo de las Lenguas Indigenas Nacionales
y del Anexo I11.C.1. Estadistica de poblacion indigena en reclusién en los centros
penitenciarios del pais.

Otro punto de reflexién coyuntural en las estrategias que se deberan considerar
para la atencidén con pertinencia cultural y linguistica a la PHLI son que las mujeres
representan una minoria en la poblacidon de reclusion, sin embargo, en las
estadisticas respecto a la diversidad linguistica en México se observé un mayor
grado de monolinguismo en ese sector de la poblacion, es decir, se vuelve un punto
algido de atencién ya que en caso de que alguna mujer indigena, monolingle se
encuentre en situacion de reclusion es mas probable que sea victima de una
discriminacion multiple,63 por lo que la perspectiva de género, y formas de
discriminacion son de los temas que deben de incorporarse en las acciones de
sensibilizacion y capacitacion, crear un “Instrumento para la transformacion de las
relaciones de poder que perpetuan la exclusion, la pobreza y la subordinacion de
grupos tales como mujeres, presos, indigenas, migrantes, discapacitados, menores,

ancianos, poblacién de bajos ingresoss4

63 Conferencia Mundial contra el Racismo, la_Discriminacion Racial, la Xenofobiaa/ las Formas
Conexas de Intolerancia, en Durban, Sudafrica, 2001. Consultado el 01 de febrero de 2018, en: http://
www.un.org/es/events/pastevents/cmcr/durban_sp.pdf

64 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Manual de politicas publicas para el acceso a
la justicia. America Latina y el Caribe, Buenos Aires, PNUD, 2005, p.9
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mujeres indigenas del estado de Oaxaca quedd registrada en el documental

Deshilando condenas, bordando realidadesss, en el que da muestra de un grupo de
mujeres que fueron sentenciadas por delitos contra la salud por un sistema de
justicia penal con faltas al debido proceso, al no contar con intérpretes del espafiol a
la lengua indigena, abogados defensores que conozcan la lengua y cultura, entre
otros; y en el que es posible observar que la ignorancia, pobreza y el derecho a una
defensa adecuada, fueron determinantes para ser sentenciadas, todo ello sin
considerar atenuantes que deriven de la investigacion del defensor como: su
situacion econdmica, étnica, de género y la razén que le llevdé a la persona a
cometer el delito, mismos que deberian tomarse en cuenta para la sentencia que
emita el juzgador y que dichas sentencias afectaron la vida de estas mujeres en su

ambito personal, familiar, social y cultural.

Los derechos humanos de los pueblos indigenas de México son todavia una
aspiracion, si bien existen instrumentos juridicos para su proteccion, las violaciones
son sistematicas al derecho a ser juzgados en lo que refiere faltas al debido
proceso, abuso de poder y violacidn al derecho a la justicia,“La proteccion eficaz de
los derechos humanos sélo se lograra si todas las personas sin discriminacion
alguna, tienen libre acceso a la justicia, y si ésta se administra plena, desinteresada

e imparcialmente.”66

De las consideraciones que se tienen que priorizar tenemos que “El respeto de los
Derechos Humanos exige por parte de las instituciones gubernamentales un
compromiso y una profesionalizacion de los servidores publicos dentro del ambito
del respeto a los derechos humanos.”6”

65 Concepcion Nufiez Miranda. [GESMujer Rosario Castellanos]. (9 de abril de 2013). Deshilando
cadenas, bordando realidades. [archivo de video] [fecha de consulta: 05 de agosto de 2019].
Disponible en WEB

66 Informe E/CN.4/2004/80/Add.2, Relator Especial sobre derechos humanos y libertades
fundamentales de los indigenas.

67 Ibid. pag. 11

44


https://www.youtube.com/watch?v=pVq7SnSJTWk

1.6 La capacitacion de los servidores publicos en
el ambito de procuracion de justicia

En relacion con la capacitacién a funcionarios federales en materia de derechos de
los pueblos indigenas que se recupera como punto de partida que publico la
Academia Mexicana de Derechos Humanos en 2007, donde se reconoce la
necesidad de disefiar un curso de capacitacion integral, que tome en consideracion
el reconocimiento y respeto del derecho indigena, los derechos humanos con
perspectiva de género en el ambito publico y privado, dirigido a la funcién publica y
las instancias responsables de la administracion, procuracion e imparticion de
justicia.

Dicho diagndstico considero la aplicacién de un cuestionario en el que formulé la

siguiente pregunta:

¢Ha recibido capacitacion sobre el convenio 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo?. En caso de contestar afirmativamente o en caso
de existir dicha capacitacion anexar el nombre del curso, del taller,
conferencia, o actividad llevada a cabo. El nombre de la institucion que lo

impartié, duraciéon y numero de funcionarios asistentes.68

El cuestionario, se envido a 71 dependencias federales, estatales y asociaciones
civiles en los ambitos de procuracion y administracion de justicia, salud, educacién y
entidades financieras, de las cuales el 21 % contesté que no era competencia de la
entidad en cuestion, el 63 % que no se ha capacitado en materia de derechos de los
pueblos indigenas y el 13 % han recibido capacitacion en materia de derechos de

los pueblos indigenas y, en algunos casos especificos, sobre el convenio 169 de la
OIT.

68 Diagndstico de capacitacion a funcionarios federales en Materia de Derechos de los Pueblos
Indigenas. Academia Mexicana de Derechos Humanos. México. 2005. Revisado el 14/02/17 En:
http://catedraunescodh.unam.mx/cudh2/catedra/ocpi/diagnostico/docs/diagnostico.pdf
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Tienen especial relevancia® aquellas dependencias que respondieron que “no es
ambito de su competencia”, o aquellas que manifestaron “no haber tenido
capacitacidon en el convenio 169", especialmente las instancias de la administracién
y procuracion de justicia como: Policia Federal Preventiva, Consejeria Juridica del
Ejecutivo Federal, Instituto Nacional de Ciencias Penales y la Secretaria de
Seguridad Publica, ya que los derechos linguisticos al ser un tema transversal sobre
derechos humanos y aunque no esté expresamente en sus leyes organicas o en sus
estatutos organicos el tema deberia estar presente en su agenda para la
capacitacion de servidores publicos con la finalidad de mejorar la atencion de los

servidores publicos en favor de la poblacion indigena.

Asimismo, Rodolfo Stavenhagen, el entonces relator especial de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), realizé una visita a México en el 2003, de la cual derivd
la resolucion 2003/56 de la Comision de Derechos Humanos de la ONU, en la cual
senald diversas recomendaciones al Gobierno mexicano, entre ellas, la del parrafo
71 que menciona: “Debera capacitarse a funcionarios federales y estatales [...] en la

aplicacion del Convenio 169.”70

69 Es importante sefialar que cuando se contrastan los resultados de la ENADIS 2010 y el
diagnostico encontramos que las encuestas manifestaron que el grupo mas intolerante con su grupo
era el de los policias (con el 52.8%), son también el grupo menos capacitado en el tema de los
derechos linguisticos.

70 Si bien la recomendacion 71 de la resolucion 2003/56_esta enfocada a la capacitacion de
funcionarios federales en la aplicacion Convenio 169 de la OIT y no especificamente a los derechos
linglisticos de los pueblos indigenas, el convenio si aborda la tematica y esta justificada en los
numerales referidos al inicio del presente capitulo.
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1.7 Los retos para la atencion con pertinencia
cultural y linguistica en el ambito de la justicia

El primer reto con el que se encuentran las instituciones en los tres 6rdenes de
gobierno es: jcémo atender la diversidad linguistica?, que como lo vimos, es muy
amplia; al respecto se realiz6 una busqueda sobre algun protocolo, manual, o
documento que diera orientacion acerca de como brindar atencién a la poblacién
que nos ocupa y encontramos que la Suprema Corte de la Nacion, en el 2013,
emiti6 en su primer edicion’! el Protocolo de actuacion para quienes imparten
justicia en casos que involucren derechos de personas y comunidades indigenas,
con la finalidad de “[...] ser una herramienta que, de manera respetuosa de la
autonomia e independencia judicial, auxilie a las y los juzgadores en la tarea de
impartir justicia a los miembros de los pueblos indigenas u originarios de México,
adecuandose a los mas altos estandares nacionales e internacionales, tal como lo
marca el articulo 1° de la CPEUM."72

Este documento se divide en cuatro capitulos, el primero, expresa el derecho de las
personas, comunidades y pueblos indigenas, el reconocimiento a la diversidad
cultural, derecho a la autoidentificacion o autoadscripcion, a la libre determinacion,
al autogobierno, a elegir a sus autoridades, a aplicar sus propios sistemas
normativos, a acceder plenamente a la jurisdiccion del Estado, a la tierra, al territorio
y a sus recursos naturales, a la consulta y al consentimiento libre, previo e

informado, a los derechos econdmicos, sociales y culturales.

El capitulo segundo, aborda principios generales para la consideracion de las y los
juzgadores respecto al derecho a la igualdad y no discriminacién, el de

autoidentificacion, a la maximizacion de la autonomia, acceso a

" Se cita la primera edicion, ya que fue el primer referente de un trabajo enfocado a la imparticion de
justicia a_pueblos indigenas, sin embargo, estaba en una fase de prueba, por lo que para futuras
citas y referencias se utilizara la segundaedicion.

72 Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Protocolo de Actuacion loara uienes imapan‘en justicia en

gg.ﬁs que 7involucren derechos de personas, comunidades y pueblos indigenas. 22 edicion. México,
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la justicia considerando las especificidad cultural, proteccion especial a sus
territorios y recursos naturales, a la participacion, consulta y consentimiento frente a

cualquier accion que los afecte.

El tercer capitulo sefala las sentencias mas relevantes relacionadas con los
principios y, finalmente, el cuarto capitulo sefala las expectativas de aplicacion del

protocolo.

Sin embargo, en todo el documento no se habla acerca de cémo el personal
responsable de procurar justicia debera solicitar y proveer un intérprete en caso de
que la situacion lo amerite: ;qué consideraciones -culturales, linguisticas,
geograficas deben de tomarse en cuenta para su atencion?, ja qué institucion
deben acudir para solicitar un intérprete?, ;quién sera el responsable de devengar
los honorarios y gastos asociados al servicio prestado por el intérprete?, ;cémo
identificar qué lengua habla una persona?, ;qué medios auxiliaran a los servidores
publicos para realizar su actividad juridica en un contexto multilingtie?, ¢ cual es el
lenguaje politicamente correcto para referirse a contextos multilingles?, y demas
consideraciones para brindar atencion con pertinencia cultural y linguistica en caso
de que algun miembro de una comunidad indigena esté involucrado en alguna de

las etapas procesales.”?

Y es que las lagunas en el protocolo no pueden ser atribuibles a la SCJN porque no
esta dentro de las atribuciones normativas de ese organismo jurisdiccional, ya que

esa atribucion corresponde al Instituto Nacional de Lenguas Indigenas,”# mismo que

73 El juez de primera instancia del Estado de Querétaro Roberto Carlos Chavero, plantea los retos
g_ue refiere la atencion de la poblacién indigena en formato de pregunta, jcoémo dar jt_us_ticia en la

iversidad?, ;como dar acceso a la justicia a los pueblos indigenas?, ;como dar justicia gratuita,
completa, independiente?, ;como atender a una [persona indigena cuando llega a los juzgados?, en
el marco del 'er Congreso Internacional “El pluralismo juridico y el ejercicio de los derechos

Iinql’jisti(;os de los pueblos indigenas”. Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, México,
2016. pag.82

74 En la LGDLPI, capitulo lll, del Articulo 13, fraccion Xll, menciona para lograr que: “las instituciones,
de(ﬁendenmas_y oficinas publicas cuenten con el personal que tenga conocimiento de las lenguas
indigenas nacionales en sus respectivos territorios. pag. 8.
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poblacion.”s

Con lo anterior, quiero sefialar que si bien, existe una falta de capacitacion a los
servidores publicos, las lagunas en la instrumentacién para poder enfrentar los retos
que significa brindar atencién con pertinencia cultural y linguistica a la poblacion
indigena y la poca o nula visibilizaciéon de la poblacion antes mencionada, son
indicadores de la indiferencia y pasividad que las instituciones y quienes laboran en
ellas han tenido para atender los preceptos constitucionales y los tratados

internacionales que se han pactado para su cabal atencion en este rubro.

Aunado a lo anterior, el desconocimiento de los derechos indigenas por parte de los
servidores publicos no los exime de la responsabilidad que tienen para dar

cumplimiento a los mandatos constitucionales.

La Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, en su Programa

Especial de los Pueblos Indigenas sefala que:

Cada institucidn, e incluso cada programa publico orientado a la atencion
indigena ha operado bajo sus propios criterios para caracterizar a su sujeto
de atencion y desplegar diversos tipos de acciones, lo que desarticula la
presencia publica, reduce su eficacia y muchas veces no considera la
participacion de las comunidades indigenas lo que afecta la definicion de

prioridades y acciones.’6

La falta de lineamientos claros para la atencion con pertinencia cultural y
linguistica’?, la desarticulacion de politicas publicas y la falta de capacitacién a los
servidores publicos son elementos que se conjuntan para agravar las violaciones

conscientes o inconscientes de los derechos humanos de la poblacion indigena.

75 Se realiz6 una solicitud de informacién al Instituto de Acceso a la Informacion SNAI) mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia con numero de folio: 1131100006018 ANEXO 2

76 Programa especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018. CDI. México DOF 30-04-2014. [en linea]
[Fecha de consulta: 07 de noviembre de 2018] Disponible en WEB pag.22

77 Brindar atencién pertinencia cultural y linguistica significa respetar el uso de la lengua, tradiciones,
cosmovision de los pueblos indigenas en México en el ambito publico y privado; significa orientar el
actuar del servidores publicos para lograr los fines que han sido plasmados en los documentos
normativos (CPEUM, tratados internacionales y leyes secundarias ) y con ello reducir las brechas
culturales, erradicar la exclusion y racismo de los servicios publicos.
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Capitulo II. Los servidores publicos en
el ambito de administracion,
procuracion e imparticion de justicia
en México ante la diversidad cultural y
linguistica

En la medida en que los Derechos humanos sean respetados y estén
efectivamente garantizados de forma universal, estaremos en posibilidad de

elevar de manera muy significativa el nivel de vida de las personas.

Miguel Carbonell
Investigador en el IIJd_UNAM
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2.1 El acceso a la justicia con pertinencia cultural
y linguistica

Aunque en el capitulo anterior observamos que hay una gran cantidad de
instrumentos juridicos para la proteccion del derecho que nos ocupa, no han sido
suficientes para detener los casos de violaciones o para garantizar que el actuar de
las personas responsables de impartir y procurar la justicia en México sea eficaz en

la materia.

Prevenir las violaciones de los derechos linguisticos de los pueblos indigenas es
una responsabilidad conjunta, actuar éticamente, bajo los principios de las leyes y
tratados que protegen ese derecho, no importa si se habla de un juez, del ministerio
publico, del defensor, de un policia o cualquiera de las personas que participan en
un juicio, todos son servidores publicos,’® claro estd que con un grado de
responsabilidad mayor o menor, tomando en cuenta que su actuar influira en las
decisiones judiciales y en la vida de las personas a quienes prestan sus servicios.

No ha sido suficiente hacer las labores cotidianas que estan encomendadas al
puesto que desempenan, se trata de realizarlo integramente, actuar con
responsabilidad y que sea llevado a cabo fielmente el cargo publico que se ha
conferido en la designaciéon, tal como afirma Diego Bautista “[...] Los cargos
publicos no son para cualquiera sino para los mas aptos, los mas idéneos, para los
mejores. La filosofia politica sefala que deben ser para aquellos que
verdaderamente tienen vocacién de servicio y el espiritu de ayudar a los ciudadanos
de su pais [...] por los mas capaces, los mas leales a la constitucion politica y con

amplio sentido de justicia para su comunidad.”®

78&& servidores publicos, entendiendo por éstos quienes ocupan un_cargo publico y sirven al

Estadol...]" En Diego Baufista, Oscar. Necesidad de'la Etica Publica. Coleccion de cuadernos de

I<%t|lca1gara los servidores publicos. Universidad Autonoma de la Ciudad de México. México, 2011.
ag.

79 jbid. pag.16
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para desempenfar el puesto, que sean leales a ellos y que se apeguen a las normas

creadas a su funcion como servidores publicos no es nueva, “los antiguos griegos
sostenian que para ocupar un cargo publico eran necesarias al menos tres
condiciones: a) Capacidad para el cargo, b) Lealtad para la constitucion y, c) Virtud y

Justicia”. 80

En las instituciones, seria deseable contar con un perfil como el que se describia en
la antigua Grecia, en el entendido que los servidores publicos son quienes a través
de su actuar daran cumplimiento a los documentos normativos que el Estado ha
emitido y para la construccién de dicho perfil se han creado medidas para fomentar
los valores y principios en la administracion publica, establecidas en el Articulo 109,
fraccion Il de la CPEUM y en el Articulo 7 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los servidores publicos

Los valores y principios que se deben enaltecer en la atencion con pertinencia

cultural y linguistica a la PHLI son:

A. Legalidad.- Los servidores publicos hacen sélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo, o comision, por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y

atribuciones.

B. Lealtad.- Los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado
les ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de

la poblacion.

C. Imparcialidad.- Los servidores publicos dan a los ciudadanos y a la poblacion

en general el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias a

80jbid. pag. 17
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VI.

VII.

organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

Interés publico.- Los servidores publicos actuan buscando en todo momento
la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion

colectiva.

Respeto.- Los servidores publicos se conducen con austeridad y sin
ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a
sus compafieros de trabajo, superiores, subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion
armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la

eficacia y el interés publico.

Respeto a los derechos humanos.- Los servidores publicos respetan los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los
garantizan, promueven y protegen de conformidad con los principios de:
Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que
los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad
de tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad
que prevé que los derechos humanos estan en constante evolucidén y bajo

ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion

Igualdad y no discriminacion.- Los servidores publicos prestan sus servicios a
todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada
en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica,
la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién
migratoria, el embarazo, /a lengua, las opiniones, las preferencias sexuales,

la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situaciéon familiar, las
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cualquier otro motivo .81

Si la premisa del servicio publico es “servir’, toda decisién que se tome afectara la
vida de la sociedad y debera recaer en el bien comun, aun y cuando las cualidades
y los valores mencionados deben ser del conocimiento y del ejercicio cotidiano del
servidor publico, es necesario implementar medidas con las cuales este ejercicio
sea reflexivo y que se logre llevar a cabo de una manera no solo enunciativa sino

afirmativa en el quehacer del servicio.

Lograr que el servicio publico en el ambito de la justicia cumpla su funcién por

conviccion y no por un mecanismo conductual de premios y castigos.

81 Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal. Unidad Especializada en Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés. En: Secretaria de la Funcién Publica, febrero de 2017. Pag. 4-6
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2.2 El Sistema Penal Mexicano

La garantia de acceso a la justicia en el Estado Mexicano requiere la intervencion de
la doctrina del derecho constitucional, al cual, le “[...] corresponde clarificar el
alcance del acceso a la justicia como garantia individual®? en cuanto a obligaciones
correlativas del Estado en términos de establecimiento y funcionamiento de
tribunales|...];"83 al derecho administrativo “[...] le toca intervenir en la organizacion
y funcionamiento de la justicia como servicio publico relacionado en el régimen de
disciplina y responsabilidad aplicables a funcionarios judiciales [...];84 en cuanto al
derecho procesal, “[...] le corresponde definir una gran variedad de cuestiones
operativas relacionadas con el proceso jurisdiccional como la competencia de los

organos jurisdiccionales [...].”85

Para fines del presente apartado, nos centraremos en el derecho procesal, ya que
en el capitulo I, hemos advertido de manera general la relacién del derecho
constitucional el derecho administrativo y su importancia en cuanto a la garantia de

acceso a la jurisdiccion del Estado.

El derecho penal se constituye a partir de dos enfoques: el objetivo y el subjetivo, el
primero responde a la accién del Estado para emitir normas penales, las cuales
tendran que hacer del conocimiento de la sociedad para su cumplimiento y
demarcar las sanciones en caso de que no se cumplieran; en el enfoque subjetivo

puede ser entendido como sinénimo del derecho a penar, el cual Enrique Diaz

82 “| as recientes reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que modifican
diversos articulos en materia de derechos humanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
10 de junio de 2011, sientan las bases para cambiar de manera profunda la manera de concebir,
interpretar y aplicar los derechos humanos en México. Formalmente, la denominacion de qarantias
individuales, como el conjunto de derechos constitucionales o del ?obernado (en la terminologia del
maestro Burgoa), ha dado paso a la de derechos humanos, pues el Capitulo | del titulo primero de la
Constitucion se denominaba_“De las_Garantias individuales”, se ha modificado a “De los Derechos
Humanos y sus Garantias” Carredn Gallegos Ramon Gil. Derechos humanos, garantias individuales
y derechos fundamentales. Problema terminolégico o conceptual. [IJ-UNAM, 2012. [en linea] [Fecha
de consulta: 04 de agosto de 2019]. Recurso disponible en WEB pag.132

85 Valadés Diego, Gutiérrez Rivas Rodrigo. Justicia. Memoria IV Congreso Nacional de Derecho
Constitucional. Tomo I.UNAM. México, 2001. [en linea] [Fecha de consulta: 22 de octubre de 2018]
Disponible en WEB pag. 112

84 Op. cit., pag. 12

85 Op.cit., pag. 12
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como delitos e imponer las sanciones penales a quienes las realizan”.86

La forma en la que el derecho penal8? sustenta su funcionamiento es a partir de la
aplicaciéon de las normas, el proceso de creacion de las leyes, es facultad del poder

legislativo.

El organismo responsable de conocer todas las conductas consideradas como
delitos y de conformidad a la ley aplicable la sancién correspondiente es el Poder
Judiciald8 y en ese mismo sentido el Estado tiene a su cargo la organizacion del
sistema penitenciario en donde se deberan cumplir las penas de conformidad a lo

establecido.8®

La historia representa un modo de poder revisar la evolucion de cualquier hecho, en
este caso, el sistema penal mexicano no es la excepcién y es que esta historia
puede ser contada a través de sus instituciones y leyes, las cuales han

evolucionado a la par del desarrollo de la sociedad mexicana.

La historia de la procuracion y administracion de justicia en Mexico, tiene una larga
trayectoria de evolucién y transformacién, para llegar a lo que se llamo Procuraduria

General de la Republica hoy dia Fiscalia General de la Republica.0

« En 1917 se identificd la necesidad de crear una figura constitucional
independiente del Poder Judicial, que fuera una instancia auténoma,

responsable en la averiguacion del delito y del ejercicio de la accién penal.

« En 1929 se reconocid la necesidad de mejorar el sistema penal de
enjuiciamiento, el cual contaba con caracteristicas como: la investigacion no

cientifica, la confesion y la tortura, entre otras, como reinas de las pruebas.

86 Diaz Aranda, Enriqaye, Lecciones de Derecho Penal para el nuevo sistema penal en México,
UNAM-IIJ, 2014, pag.

87 Esta funcion no es exclusiva del derecho penal, sino de todo el sistema normativo mexicano.
88 Art. 21, parrafo 2° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos 88 en Op. cit., pag. 4
89 Art. 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 8 Op. cit., pag. 4

9% Procuraduria General de la Republica. Historia General de la Republica. PGR, México, 19-
julio-2018 [en linea] [Fecha de consulta: 05 de agosto] Disponible en WE
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legislativas, de alcance medio con la intencion de cumplir las garantias

individuales de los inculpados y en el afio de 1974 se considero6 la existencia de
la PGR.

* Fue en las décadas de los setenta y ochentas en las que México se incorporo a
los tratados internacionales®' mas importantes de los Derechos Humanos, que

sin duda, fueron motivos para hacer un procedimiento penal mas garantista.

* En la década de1990, se consideré como un momento de evolucién de nuestro
sistema juridico en referencia a lo estipulado en la Constitucion en materia de
garantias individuales y/ o derechos humanos, con la creacion de la Comision

Nacional de Derechos Humanos.

911975. Convencién de Viena sobre el Derecho de los Tratados, hecha en Viena el 23 de mayo de
1969, publicacion en el D.O.F., es el 14/02/1975 _
1981. Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa Rica,
publicacion en el D.O.F.,07/05/1981 ] ) o

1981. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, publicacién en el D.O.F.,
12/05/1981 ,en Suprema Corte de Justicia.Reformas Constitucionales en materia de Amparo y
Derechos Humanos publicadas en junio de 2011. Relacion de tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano es parte en los que se reconocen Derechos Humanos.México, 2012 [En linea].
[Fecha de consulta: 02 de enero de 2019.] Disponible en Disponible en WEB
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2.3 Integracion organica del Poder Judicial

La divisiéon de poderes en los Estados Unidos Mexicanos se formula mediante la

division horizontal y esta representada por el Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial y

de manera vertical cuando se divide entre los poderes Federal y Municipal.

El Poder Judicial se encarga de resolver los conflictos que surgen:

a) Entre dos o mas particulares

b) Entre uno o mas particulares y un érgano del Estado

c) Entre dos o mas poderes del Estado

d) Entre los partidos politicos y la autoridad electoral.

Los 6rganos que integran el poder judicial son:

Organos que integran el Poder

Judicial

Caracteristicas

Suprema Corte de Justicia
(1824)

Organo maximo del Poder Judicial

Se integra por 11 ministros

Se encarga de resolver los juicios mas
importantes como:

-Controversias constitucionales

-Acciones de inconstitucionalidad

-Juicios de Amparo*

La Suprema Corte de Justicia sélo resuelve
los amparos que considera que pueden
aportar una interpretacion novedosa de la
constitucion y delega los demas casos al
Poder Judicial para su resolucion.
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Organos que integran el Poder
Judicial

Caracteristicas

Consejo de la Judicatura Federal
(1994)

Tribunal Electoral del Poder Judicial
(1996)

Tribunales Colegiados de Circuito

El Consejo, tiene la responsabilidad de
realizar tareas administrativas tales como:
-Gestiones administrativas del Poder Judicial
-Realiza los procesos de seleccién para la
carrera judicial

-Vigila y controla la labor judicial

El Consejo cuenta con 6rganos auxiliares:
-Instituto de la Defensoria

-El instituto de la Judicatura Federal

-La visitaduria Judicial

-El Instituto Federal de Especialistas y
Concursos Mercantiles

El Tribunal esta integrado por una Sala
superior y cinco Salas Regionales que se
encuentran en: Jalapa, Toluca, Ciudad de
México, Monterrey y Guadalajara.

Entre sus funciones se encuentran
principalmente dos:

-Asegurar los derechos de participacion
politica de los ciudadanos mexicanos.
-Vigilar que la actuacion de las autoridades
electorales se apeguen a las normas
juridicas.

Uno de los principales objetivos de este
tribunal es descentralizar el Ejercicio del
Poder Judicial.

Estos tribunales estan conformados por tres
jueces de distrito.

Entre sus atribuciones se encuentran:
-Tienen conocimiento de asuntos
relacionados con los juicios de amparo en
contra de las sentencias definitivas que
dictan los tribunales locales

-Conocen los recursos de revision
promovidos contra las sentencias de amparo
dictadas por un Juez de Distrito
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Organos que integran el Poder Caracteristicas
Judicial

Tribunales Unitarios de Circuito Este tribunal sélo cuenta con un magistrado
y esta encargado de resolver apelaciones en
contra de juicios federales

Los juzgados de Distrito Estos juzgados son quien en primera

instancia reciben el asunto de acuerdo a su
competencia y atribuciones.
Al frente de estos juzgados se encuentran
los jueces de distrito quienes se encargan de
llevar a cabo los juicios orden federal, por
ejemplo: delitos contra la salud, delitos
ambientales, etc.

Oficina Judicial La funcion de las oficinas judiciales las
conforman: secretarios, actuarios y personal
de apoyo,cuya funcion es de auxiliar a los
Ministros, Magistrados y Jueces

Es el érgano del CJF cuya funcion es prestar
servicios de defensa en materia penal y
asesoria juridica en materias administrativa,
Instituto Federal de Defensoria fiscal y civil de forma gratuita, con la finalidad
Publica de que las personas que no cuentan con los
recursos suficientes puedan estar en
condiciones de igualdad de acceso a la
justicia

Elaboracion propia con informacion de: Carbonell, Miguel. El poder Judicial de los Estados
Unidos Mexicanos. México, Nostra Ediciones, 2005 e INEGI. Censo Nacional de Imparticién
de Justicia Federal.

Este organismo publico, autbnomo y con patrimonio propio, tiene la responsabilidad
de promocionar y proyectar los derechos de los ciudadanos, asi como también la

obligacion para limitar y controlar a los miembros y érganos politicos de la sociedad.
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Una vez que se han expuesto las atribuciones de cada uno de los 6rganos que
integran el Poder Judicial, es necesario analizar cual es su estructura organizacional
y los recursos con los que cuenta para planificar el programa educativo a distancia
dirigido a los servidores publicos en el ambito de la justicia, mismo que tendra lugar

en capitulo IV de la presente investigacion.

Se comenzara la descripcion de informacion estadistica del personal que labora en
este 6rgano de justicia, del cual se sabe que de los 11 ministros de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) cuatro contaban con licenciatura, dos con
maestria y cinco con doctorado. En el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TEPJF), dos magistrados tenian licenciatura y cuatro mas tenian
doctorado. Y en el Consejo de la Judicatura Federal (CJF) tres consejeros tenian
licenciatura, dos de maestria, y dos mas de doctorado, de este modo, el 48.5 % de
los integrantes de los tres plenos contaba con escolaridad a nivel doctorado y los

rangos de edad oscilan entre los 50 y 59 afios de edad 92

En lo que respecta a los magistrados y jueces del poder judicial se observaron las
mismas caracteristicas. En total se registraron 18 magistrados en las salas
regionales del TEPJF, 710 magistrados de tribunales colegiados de circuito, 94
magistrados de tribunales unitarios de circuito y 442 jueces de distrito. En cuanto al
grado de estudios 50.5 % del total (638) contaban con licenciatura, 34.8 % (485) con

maestria'y 11.2 % (141) con doctorado. 93

En relacion al rango de edad, menos del 9% (108) de la totalidad de jueces referidos
tenia de 30 a 39 afios; 32 % (404), de 40 a 49 anos; 35.8 % (453); de 50 a 59 anos;
y el 23.7 % (299), 60 afios 0 mas.*4

92 Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), Censo Nacional de Imparticion
de Justicia Federal 2016, Resultados. Administracién de justicia, México. [en linea]. [fecha de
consulta 24 de octubre de 2018] Disponible en WEB pag.6-7

93 Op. cit.,, pag. 7-8

940p. cit., pag. 8
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Asimismo, se presentan los datos sobre la totalidad del personal con que contaron
los 6rganos del Poder Judicial de la Federacion, la Suprema Corte de Justicia, el
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion y el Consejo de la Judicatura

Federal:

* En lo correspondiente a la PJF, incluyendo los plenos correspondientes a cada
uno. Asi al cierre 2015 se contabilizaron 42 088 personas laborando en dicha
institucion.

e Sobre la SCJ se registraron 3418 personas: 11 ministros, 561 personas como

personal jurisdiccional de apoyo, 2, 701 como personal administrativo y 145

correspondieron a otro tipo de cargo

* En el TEPJF, se contabilizaron 1630 personas: seis magistrados de Sala Superior,
18 magistrados de salas regionales, 948 empleados como personal jurisdiccional

de apoyo y 658 como personal administrativo.

e Por ultimo, en el CJF se registraron 37,040 personas laborando: seis consejeros
(ademas del Consejero Presidente que también funge como Ministro Presidente
de la SCJUN), 710 magistrados de tribunales colegiados de circuito, 442 jueces de
distrito, 29, 641 personas como personal jurisdiccional de apoyo y 6 147 como

personal administrativo

e Por ultimo, el Instituto de la Defensoria Publica se registraron 2472 servidores
publicos de los cuales tienen la siguiente distribucion: 211 estuvieron adscritos a
agencias del Ministerio Publico de la Federacion, 176 a Tribunales Unitarios de

Circuito, 377 a Juzgados de Distrito y 46 se distribuyeron en otros érganos.

La tabla que a continuacion se muestra, sefiala la distribucion del personal por cargo

asi como por la condicion de género.
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Personal Jurisdiccional
de Apoyo

Personal Administrativo

Magistrados de la Sala
Superior

Magistrados de las
Salas Regionales

Personal Jurisdiccional
de Apoyo

Personal Administrativo

Consejeros 66.7 33.3

Magistrados de
tribunales unitarios de 80.9 19.1
circuito

Jueces de Distrito 79.2 20.8

Personal Jurisdiccional 46.2 53.8
de Apoyo

Personal Administrativo 58.2 41.8

Instituto Federal de la

Defensoria Publica 1263 1209

Elaboracion propia con informacion de: INEGI. Censo Nacional de Impatrticion de Justicia
Federal.
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2.4 Integracion organica de la Procuraduria
General de la Republica

El 30 de diciembre de 1974, se credé la Procuraduria General de la Republica
(PGR95), cuyo fundamento esta en los articulos 21 y 102 apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los que se manifiestan
las atribuciones, funciones, autonomia y personalidad juridica de esta institucion;

cuya funcion, entre otras, es la persecucién del delito con auxilio de la policia.%

La estructura organica operativa®’ de la PGR esta compuesta por:

* 1 Oficialia Mayor

1 Visitaduria General

1 Organo Interno de Control

1 Unidad Especializada en la implementacion de Justicia Penal Acusatorio

1 Direccion de Comunicacion Social

1 Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales.

1 Subprocuraduria Regional de Procedimientos Penales y Amparo.

95 A partir del 20 de diciembre de 2018 se convirti6 en la Fiscalia General de la Republica, el cual se
reconoce como un organo auténomo y cuyo fin es la investigacion y esclarecimiento de los hechos;
otorgar una procuracion de justicia eficaz, efectiva, apegada a derecho que contribuya a combatir la
inseguridad y disminuirla; la prevencion del delito; fortalecer el Estado de derecho en México;
procurar que el culpable no quede impune; asi como, promover, proteger, respetar y garantizar los
derechos de verdad, reparacion integral y de no repeticion de las victimas, ofendidos en particular y
de la sociedad en general. o ) S o
La FGR regira su actuacion por los principios de autonomia, legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez, respeto a los derechos humanos, perspectiva de genero,
interculturalidad, perspectiva de nifiez y adolescencia, accesibilidad, debida dlllgenma e imparcialidad
Informacion d|s\R/on|bIe en: 4Qué hacemos? [en linea] [Fecha de consulta: 04 de agosto de 2019].
Disponible en: WEB

% Conoce la la E)rocuradurl'a General de la Republica. [en linea] [Fecha de consulta: 25 de julio de
2018]. Disponible en WEB

97 Consultar el mapa de la estructura organica operativa de la Procuraduria en el ANEXO 3
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1 Subprocuraduria Regional en Investigacion de Delitos Federales.

1 Subprocuraduria de Derechos Humanos, Prevencion de Delito y Servicios a la

comunidad

1 Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales.

1 Coordinacion de Planeacioén, Desarrollo e Innovacion Institucional

1 Agencia de Investigacion Criminal

Instituto Nacional de Ciencias Penales (INACIPE)

Esta estructura se muestra de manera sintética ya que de las subprocuradurias
dependen: coordinaciones, direcciones generales, delegaciones, unidades

especializadas.

Una vez conociendo la estructura organica operativa de esta institucion, era
necesario, que al igual que el (PJF), se contara con los datos estadisticos de los
recursos humanos con los que cuenta la institucién, sin embargo, esto no fue
posible, ya que la respuesta a la solicitud de informacion® que se realiz6 mediante
la Plataforma Nacional de Transparencia del Instituto Nacional de Acceso a la
Informacién (INAI) identificada con numero de folio: 0001700063118, fue negada
bajo manifestacion de que la informacion solicitada reviste el caracter de reservada,
ya que se pondria en riesgo la actividad de la procuracion de justicia que realiza la
PGR.

98 Solicitud de informacion ANEXO 3
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2.5 Generalidades del Proceso inquisitivo
y del Nuevo Sistema de Justicia Penal

De acuerdo con el dictamen sobre la evaluacion y diagnéstico del estado de la
justicia penal en México,99 ésta antes del 2008 era injusta e ineficaz para la
resolucion de conflictos, deficiente en el procedimiento; principalmente en la etapa
de investigacién, misma que se encontraba en la plena facultad del Ministerio
Publico (MP).

La inequidad en la participacién de los actores permitia centralizar la facultades en
el MP, adicionalmente la falta de entrenamiento, capacitacion y profesionalizacion de
los coadyuvantes de la investigacion judicial representaba un circulo perfecto para la

impunidad y corrupcién.

En el marco de dicho sistema penal, otro de los aspectos importantes a resaltar era
la falta del ejercicio pleno de los derechos de la victima asi como de la persona
procesada, se partia del supuesto que el detenido era culpable hasta que se

demostrara lo contrario.

La suma de los factores anteriores, asi como los procedimientos penales poco
respetuosos, la falta de legalidad, y la desconfianza de la sociedad mexicana, en las
instituciones responsables de la administracién de la justicia, llevaron al colapso del
sistema de justicia penal, lo que inevitablemente trajo consigo la reforma del nuevo
sistema penal acusatorio, la cual comenz6 el 18 de junio de 2008, con fecha limite

para su implementacion en todas las entidades del pais al 18 de junio de 2016.100

99 }CE.JA],Centro de Estudios de Justicia de las Américas. El sistema Penal Acusatorio en México:
estudio sobre su implementacion en el Poder Judicial de la Federacion. México,2008.

100 Diario Oficial de la Federacién del 18 de junio de 2008. Revisado en 01 de julio de 2017.
Disponible en WEB

66


http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5046978&fecha=18/06/2008

El sistema de justicia Acusatorio Oral implicé principalmente reformas a 10 articulos
constitucionales como son: 16,17,18,19,20,21,73, y 123, las caracteristicas
principales son: “oral, garantista y privilegia los mecanismos alternativos de solucién
de controversias.”'0! El sistema de justicia Penal Acusatorio Oral, garantiza a
victimas e imputados derechos, asi como la conclusion mas rapida de los juicios por
medio de la resolucion de los conflictos, obteniendo con ello la reparacion del dano,
en caso de que ello no sucediere, se continua el proceso hasta el juicio oral y la
sentencia.

Acusatorio, porque intervienen dos actores el que
acusa (Ministerio Publico) y el que defiende.

El Sistema
Acusatorio

; Adversarial, porque tanto la parte gue acusa como la
Adversarial e P d

gue defiende pueden demostrar la inocencia o la
culpabilidad por medio de la exposicion de pruebas
frente a un juez

Oral: Porque se realiza mediante un debate frente a un
juez (Principio de inmediacion)

Elaboracion propia con informacion del Manual ciudadano sobre el sistema de justicia
acusatorio y oral . Cultura de legalidad en las salas de oralidad del Distrito Federal.

101 Manual ciudadano sobre el sistema de justicia acusatorio y oral . Cultura de legalidad en las salas
de oralidad del Distrito Federal.
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sustentada en sus leyes sino en la instrumentacion, en el actuar de los servidores

publicos, acompafar esa transicion de lo escrito a los hechos para que exista

coherencia y concordancia con lo que se dice y se hace.

Los principios procesales que rigen al Nuevo Sistema de Justicia Acusatorio y Oral

son y senala el Codigo Nacional de Procedimientos Penales son:

* Contradiccion: En igualdad de derechos y condiciones, las partes pueden

controvertir lo dicho, confrontar los medios de prueba, oponerse a la

peticiones y a los alegatos.102

* Continuidad: Las audiencias se desarrollaran de forma sucesiva y

continua.103

* Publicidad: Las audiencias seran publicas, ademas de los sujetos y actores

que intervienen en el procedimiento, el publico en general y medios de

comunicacion pueden presenciar las audiencias. 04

* Inmediacion: La presencia del Juez, asi como el de las partes intervinientes

es obligatoria durante la audiencia y sin posibilidad de delegar sus funciones

a otro servidor publico.105

* Concentracion: Las audiencias seran agiles realizando las audiencias el

mismo dia o en dias consecutivos hasta la conclusidon de las mismas.106

Los principios que regulan el procedimiento son:

* [gualdad ante la ley: Todas las personas tienen derecho a recibir el mismo

trato, sin discriminacion, independientemente de su origen étnico, género,

102 Con las excepciones que considera el Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.6
103 Con las excepciones que considera el CAdigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 7
104 Con las excepciones que considera el Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.5
105 Con las excepciones que considera el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 9
106 Con las excepciones que considera el Cddigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 8
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preferencia sexual, estado civil. 107

e |gualdad entre las partes: En condiciones de igualdad, se garantizan el

ejercicio de los derechos a las partes.108

e Juicio previo y debido proceso: Ninguna persona puede ser condenada a
purgar una pena sin que previamente haya sido juzgada con respeto y apego

a sus derechos humanos.109

e Presuncion de inocencia: Toda persona recibira el trato de inocente en las
etapas del procedimiento correspondientes, hasta que una sentencia declare

su responsabilidad.0

* Prohibicion de doble enjuiciamiento: Ninguna persona que haya sido

condenada u absuelta podra ser sometida a otro juicio por el mismo hecho.

107 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 10
108 Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.11
109 Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.12
110 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.13
"1 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.14
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2.6 Etapas del proceso penal acusatorio

El conocimiento de las etapas del proceso penal acusatorio tiene como fin justificar
la participacion y designacién de un intérprete o traductor en el ambito de la justicia,

tal como lo sefala el Art. 45 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales:

Art. 45. Los actos procesales deberan de realizarse en el idioma espanol.
cuando las personas no hablen o entiendan el idioma espanol, debera de
proveerse traductor o intérprete, y se les permitira hacer uso de su propia
lengua o idioma [...] En el caso que el imputado no hable o entienda el
idioma espafol debera ser asistido por un traductor o intérprete para
comunicarse con su Defensor en las entrevistas que con él mantenga. [...]
En el caso de los miembros de los pueblos o comunidades indigenas, se les

nombrara a un intérprete que tenga conocimiento de su lengua y su cultura,
aun cuando hablen espafiol si asi lo solicitan. EI Organo jurisdiccionalt12

garantizara el acceso a traductores o intérpretes que coadyuvaran al proceso

segun se requiera. '3

El conocimiento por parte de las autoridades de justicia sobre la diversidad
linguistica asi como su geolocalizacién ayudara a visibilizar cuando se necesita de
un intérprete, la identificacion de su variante linguistica, lengua y su contexto

cultural.

Para tales efectos el Manual practico de juicio oral, estipula que: “ el ministerio
publico es el responsable de vigilar que los derechos del imputado no se violen...”
citar textualmente lo correspondiente en el manual siempre y cuando especifique en

qué etapa procesal se debe realizar.

"2 El organo jurisdiccional es sefialado por el glosario como: El juez de control, el tribunal de
enjuiciamiento o el tribunal de alzada ya sea de fuero federal o comun. Art. 3o frac. X

13 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales Art. 45
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La descripcion de las etapas procesales justifica que es necesario que desde la
primera etapa se cuente con uno, ya sea desde el momento de la aprehension o de
la presentacion con el MP, de otra manera, se estarian violando los derechos ya

descritos en el primer capitulo. 114

Las etapas del procedimiento penal acusatorio de acuerdo con el CNP, se dividen

en tres: 115

|. Etapa de investigacion inicial, puede iniciarse con o sin detenido, comienza con

la denuncia o querella.!1é

- ElI MP y la policia comienzan la investigacion complementaria de los hechos que
se tengan noticia y el primero de ellos determinara si solicita al Juez de Control

que fije medidas cautelares''” para garantizar la presencia del imputado.

- La etapa concluye cuando el imputado queda a disposicion del Juez de Control

para formulacion de imputacion.

Il. Etapa intermedia, comienza cuando el MP cuenta con los medios de prueba para

la formulacién de la imputacion y se los presenta al Juez de Control:

- Contenido de la acusacion: EI MP asienta por escrito las acusaciones y hechos

delictuosos de la persona que probablemente cometio el delito.

- Notifica la acusacion: Después de conocer la acusacion, el Juez de Control

notificara a las partes por escrito.118

114 Si bien explicitamente, el CNPP, no menciona en qué etapa procesal el Art. 114 de la Declaracion
del imputado, menciona que: “El imputado tendra derecho a declarar durante, cualquier etapa del
procedimiento. En este caso, podra hacerlo ante el Ministerio Publico o ante el Organo jurisdiccional,
con pleno respeto a los derechos (1ue lo amparan y en presencia de su Defensor.”, por lo que
obligadamente tendria que contar en todo momento con una persona que asista su comunicacion.

115 Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 211

16 “La c%uerella es la expresion de la voluntad de la victima u ofendido o de quien legalmente se
encuentre facultado para ello mediante la cual manifiesta expresamente ante el Ministerio Publico su
pretension de que se inicie la investigacion de uno o varios hechos que la ley sefale como delitos y
que requieran de este requisito de procedibilidad para ser investigados y, en su caso, se ejerza la
accion penal correspondiente” Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.225

117CAdigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.157
18 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 336
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manifestar:

Ser coadyuvantes en el proceso;

Sefalar los vicios formales de la acusacién y requerir su correccion;

Ofrecer los medios de prueba que se consideren pertinentes para

complementar la investigacion.

Solicitar la reparacion del dafio y cuantificar su monto.119

- Citacion a la audiencia: El Juez de Control sefalara la fecha en la cual se llevara la

audiencia intermedia.

lll. Etapa de juicio: En esta etapa se marca el inicio con el auto de apertura a juicio,
hasta la sentencia emitida, el ministerio publico buscara que la condena sea de
caracter condenatoria y el defensor buscara que sea absolutoria. La duracion de la

misma puede ir de 20 a 60 dias habiles.

En esta etapa obligadamente participan el Juez o tribunal de juicio oral, MP,

Defensor, Asesor juridico y sentenciado y en el caso que lo refiera el intérprete.

Es de especial relevancia mencionar que si bien el CNPP considera un esquema de
las etapas del procedimiento penal, Jorge Witker, menciona que: “El procedimiento
penal acusatorio, no contempla etapas secuenciales definidas, pues las partes
interesadas tienen en sus manos la posibilidad de plantear a la autoridad

mecanismos alternativos para resolver el litigio.” 120

119 Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales. Art. 338

120 Witker V. Jorge. Juicios orales y derechos humanos.Instituto de Investigaciones Juridicas.
Universidad Nacional Auténoma de México. Serie JUICIOS ORALES, num.24. México, 2016. Pag.4

72



La operacion del Sistema Penal Acusatorio Oral

Etapa Inicial:
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Etapa
intermedia

|

Durante esta etapa se lleva a cabo un debate entre |la parte que acusa y la parte

que defiende, en el caso de delitos menores se aplicaran medidas alternativas de

solucion de conflictos sin que el acusado llegue a la carcel, siempre y cuando se
responsabilice de los hechos que se le imputan.

}

En caso de encontrar las pruebas suficientes formalizara la acusacion y
ordenara la presentacion del imputado, sin embargo, otras de sus multiples
funciones son: vigilar el respeto a los derechos humanos de las partes, formalizar la
acusacion, fijar las medidas cautelares para evitar la fuga o el dafio a las victimas

Las medidas alternativas de solucién de conflictoslson:

Criterio de Justicia Suspension Proceso
oportunidad : condicional abreviado
p Alternativa B r—

| . } |

Sin embargo, estos mecanismos alternativos de resolucion de controversias ocurriran
cuando la victima u ofendido considere que se le esta haciendo justicia con la reparacién
del dafo y con la sancion aplicada

En caso de que no se
logre solucién al
conflicto se recurre a
la tercera etapa
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l En esta etapa participan obligadamente:




2.7 Atribuciones, obligaciones y responsabilidades
de los actores y otros intervinientes en el nuevo
sistema penal

En cuanto a las atribuciones, obligaciones y responsabilidades de los actores y otros
intervinientes en el sistema penal acusatorio oral, el Cddigo Nacional de

Procedimientos Penales reconoce estas figuras:

e Victima: “Se considera victima del delito al sujeto pasivo que resiente
directamente sobre su persona la afectaciéon producida por la conducta

delictiva.”121

* Ofendido: Persona fisica o moral titular del bien juridico lesionado o puesto en

peligro por la accidén u omision prevista en la ley penal como delito.

e Imputado: “Se denominara genéricamente imputado a quien sea sefalado por el
Ministerio Publico como posible autor o participe de un hecho que la ley sefale

como delito.”122

* Defensor: El defensor debera ser licenciado en derecho o abogado con cédula
profesional al momento de la acreditacion, cuyas funciones primordiales seran las

de (enunciar los correspondientes al articulo 117 CNPP)..123

* Ministerio publico: Es competencia de este actor el conducir la investigacion,
coordinar a las Policias y a los servicios periciales durante la investigacion,
resolver sobre el ejercicio de la accién penal en la forma establecida por la ley vy,
en su caso, ordenar las diligencias pertinentes y utiles para demostrar, o no, la
existencia del delito y la responsabilidad de quien lo cometié o participé en su

comision.124

121 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.Art.108
122 Codigo Nacional de Procedimientos Penales.Art.113
123 Codigo Nacional de Procedimientos Penales.Art. 115,116 y 117
124 Codigo Nacional de Procedimientos Penales Art. 127
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del fuero federal o del fuero comun, asi como los de los cuerpos de seguridad

publica de los fueros federal o comun, que en el ambito de sus respectivas
competencias actuan todos bajo el mando y la conduccién del Ministerio Publico

para efectos de la investigacion [...]".125

* Jueces: es obligacion de los jueces resolver los asuntos con debida diligencia,

respetar, garantizar y velar por los derechos que intervienen en el procedimiento,
guardar reserva sobre los asuntos relacionados, atender oportunamente las
peticiones de los sujetos intervinientes, abstenerse de presentar en publico al
imputado o acusado si no existiera condena y mantener el orden en las salas de

audiencia.

* Art. 133 y 134. Competencias de jueces y magistrados

2.3.6.1 Juez de control, es “El Organo jurisdiccional del fuero federal o del fuero
comun que interviene desde el principio del procedimiento y hasta dictado de

apertura a juicio, ya sea local o federal”.126

125 Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Art.3, Fracc. XI

126 Codigo Nacional de Procedimientos Penales Art.3 fracc. VII.
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2.8 ¢ A quiénes y por qué se les debe capacitar
prioritariamente?

La capacitacion y profesionalizaciéon del personal responsable de procurar y
administrar justicia en México, debe ser una prioridad del sistema penal acusatorio
oral este para lograr cambios sustantivos y de los objetivos y la transformacion de la

imparticion de justicia en México.127

Partiendo de la caracteristica fundamental del sistema de justicia es la oralidad, se
tiene garantizar la inteligibilidad de entre las partes intervinientes que le refieren:
policia, imputado, defensor, ministerio publico, asesor juridico, victima u ofendido y

los jueces.

Si el Estado es quien garantiza la defensa adecuada, también es quien deberia
garantizar que el imputado desde una etapa procesal temprana cuente con las
garantias suficientes para evitar la violacién a los derechos que tiene consagrados

en la Constitucion

La importancia de referir a las instancias de justicia (Defensoria Publica,
Procuraduria General de la Republica y el Consejo de la Judicatura ) es por que
como lo establece el Art. 20 Constitucional, inciso B, apartado Il y Il sobre los
derechos de toda persona imputada podra “[...]declarar o a guardar silencio. Desde
el momento de su detencion se le haran saber los motivos de la misma y su derecho
a guardar silencio, el cual no podra ser utilizado en su perjuicio. [...] La confesion

rendida sin la asistencia del defensor carecera de todo valor probatorio.128”

127 E| presidente de la Comisién de Asuntos indigenas de la Camara de Diputados, Candido Coheto,
enfatizo la necesidad de capacitacion en materia legal intercultural, una sdélida formacion en los
abogados para conocer el entorno y las causas de por qué se cometen los delitos en el marco del 1er
Congreso 'Internacional “El pluralismo juridico y el ejercicio de los derechos linguisticos de los
pueblos indigenas”. Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, México, 2016. pag.77

128 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En: Diario Oficial de la Federacion, 5 de
febrero de 1917. [en linea] [Fecha de consulta: 15 de febrero de 2019]. Disponible en WEB
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‘A que se le informe, tanto en el momento de su detencion como en su
comparecencia ante el Ministerio Publico o el juez, los hechos que se le imputan y
los derechos que le asisten. Tratandose de delincuencia organizada, la autoridad
judicial podra autorizar que se mantenga en reserva el nombre y datos del

acusador.”129

En los derechos constitucionales anteriores resaltan tres personas principalmente:
primero, el policia preventivo, quien hace la detencién y a su vez le tendra que hacer
saber el motivo de la detencion al imputado e inmediatamente después presentarlo

al Juez de Control.

El segundo actor es el Ministerio Publico, quien representa la parte social y quien
hara de su conocimiento al imputado los hechos que se le imputan y los derechos
que le asisten siempre en presencia de un abogado defensor, que seria el tercer
actor.

Por la justificacién anterior, considero necesario que la poblacién a la que se le debe
priorizar la atencién serian los policias ministeriales, ministerios publicos o fiscales y
los abogados defensores; sin embargo, al ser un sistema garantista de los derechos
humanos seria deseable que todos tuvieran las competencias necesarias para

poder atender con pertinencia cultural y linguistica.

El sistema oral trajo consigo muchos cambios que protegen la dignidad humana y
sus derechos. Las modificaciones en su metodologia al llevarlo de lo escrito a lo
oral, permitié el ahorro de recursos materiales, ademas de brindar una atencién

unica y personalizada.

Asimismo, la publicidad de los procedimientos permiten transparentar mediante los
principios en el procedimiento que regulan la actuacion de las partes, la
transparencia mediante la publicidad de las mismas y medidas alternativas de
solucion de los conflictos, asi como un procedimiento apegado a derecho y con una

defensa profesional y adecuada, asi como un cambio de metodologia de lo escrito a

129 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En: Diario Oficial de la Federacion, 5 de
febrero de 1917. [en linea] [Fecha de consulta: 15 de febrero de 2019]. Disponible en WEB
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TR I

un juicio.

Después de analizar la perspectiva que tiene la poblacidn en general sobre la
justicia, ningun esfuerzo sera minimo para legitimizar al servidor publico y con ello

recuperar la confianza y mejorar su percepcion.
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Capitulo III. La Educacion a distancia
como medio para la capacitacion en
linea de Servidores Publicos en el
Ambito de administracién, procuracion
e imparticion de Justicia.

“No es lo mismo ensefiar que educar, porque podemos ensefiar a robar que no
estamos educando”
Garcia Aretio.

La educacibén a distancia.
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3. Definicion de Educacion

En este capitulo se plantea que la pedagogia y sus elementos adyacentes, son un
bien necesario, en cualquier lugar donde se hable de hechos educativos y
transformadores, en cualquier nivel educativo, es interdisciplinaria y su presencia es

obligatoria cuando esté presente un proceso de ensefianza y aprendizaje.

En este capitulo abordaremos las definiciones, teorias y metodologias necesarias
para poder disefiar un Massive Open Online Courses (MOOC), por sus siglas en
inglés o un Curso Masivo Abierto en linea, y con ello sentar las bases que sustenten

la organizacion de la propuesta de esta investigacion.

Una de las razones que me llevd a considerar esta modalidad fue el volumen de
servidores publicos a capacitar, la cual resulta impensable capacitar de manera
presencial, o no a la mayoria, ademas de la dispersién geografica, ya que abarca
los 32 estados de la republica mexicana, las cargas de trabajo que tienen los
servidores publicos, los tiempos de traslado, el presupuesto y todos los elementos
que pueden ser desfavorables para implementar un curso, es por ello que haciendo
uso de los elementos que la tecnologia favorablemente ha puesto para la educacion

no formal, se replanteé la propuesta a la modalidad a distancia.

Capacitar a distancia refiere construir un proceso planificado y estructurado, con la
participacion de un grupo multidisciplinario, integrando correctamente las teorias

pedagodgicas para que el estudiante y a su vez la institucion lleguen a los objetivos.

La definicion de educacion depende de la postura axiolégica desde la que se

construya y para los fines que se le quiera usar, se entiende educacion como:

[...] una actividad bipolar que tanto depende del que educa y ensefia como el
que es educado y aprende. No hay sujetos pasivos en los procesos

educativos pues ambos miembros en los que descansa el posibilismo
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procesos que hacen que uno de ellos se eduque vy el otro eduque.’30

La definicion anterior nos muestra parte del mapa en la construccién del concepto
nos habla de dos actores principales, el que educa y el que aprende, y a procesos
de ensefanza-aprendizaje. Ademas, educar siempre significa evolucionar al
educando y al educador, es un proceso infinito para ambos actores en los que su
realidad se transforma en conjunto, siempre va de la mano uno del otro, es una
relacidon simbidtica en la que tienen que coexistir de la mejor manera, creciendo a la
misma velocidad y en sintonia con el contexto en el que éste puede ser formal o no,
“[...] educar es desarrollar un proceso permanente -mediante aprendizaje- de
formacion personal, social y cultural orientado por un sistema axiolégico y moral que

propicie la capacidad critica y de adaptacién innovadora en el hombre31”,

Ahora bien, después de analizar los aspectos generales de la definicion antes
expuesta sobre el concepto de educacién, el elemento central de este fendmeno
educativo es la ensefianza-aprendizaje asi como la modalidad en la que se ensefia

y se aprende.

130 C7olom Caiiellas Antonio J y Nufiez Cubero Luis. Teoria de la Educacién. Sintesis. Espafia, 2001.
pag.

131 |dem. pag. 22
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3.1. Definicidn de Educacidn a distancia

En complemento a la definicién anterior se hace una delimitaciéon conceptual sobre
la educacion a distancia ya que lograr concretar tal hecho refiere un conjunto de
retos por ser una disciplina aun en construccion y la cual presenta tantas variables,
sin embargo, al delimitar dicho concepto, permitira trazar un eje tedrico para el

desarrollo de esta investigacion.

A propdsito de la diversidad de definiciones sobre la educacién a distancia, Garcia
Aretio, en un ejercicio reflexivo sobre la materia, reunié algunas definiciones que se
han ido construyendo al paso evolutivo de la educacion a distancia, y a decir verdad
son muchas y muy variadas, de las cuales solo nos sirven como referente historico y
conceptual, por lo que sblo enunciamos algunos autores, son: Moore,M.G. (1972),
Holmberg,B. (1977), Flinck, R. (1978), Kaye, A. y Rumble, G. (1979), McKenzie, N.
(1979), Keegan,D. (1980), Wedemeyer, Ch.A. (1981), Wedemeyer,Ch.A. (1981),
Perraton,H. (1982), Peters,O. (1983), Cirigliano,G. (1983), Fritish, F.(1984), Martin
Ibafiez,R. (1984), Henri, F. (1985), Rowntree,D. (1986), Jeffries,C. y otros (1990),

Sarramona,J. (1991).132

A partir de los constructos anteriores, Garcia Aretio propone su definicion:

La ensefianza a distancia es un sistema tecnolégico de comunicacidn
bidireccional (multidireccional), que puede ser masivo, basado en la accion
sistematica y conjunta de recursos didacticos y el apoyo de una
organizacion y tutoria, que, separados fisicamente de los estudiantes,
propician en éstos un aprendizaje independiente (cooperativo).133

132 Garcia Aretio Lorenzo. La educacion a distancia. De la teoria a la practica. Ariel Educacién. Primer
Edicién. Espania, 2001. pag. 22-27.

133 |bid. Pag.39

84



3.0 o mejor conocido como internet como eje para la implementacion de la actividad

académica, aplica estrategias de aprendizaje para orientar el conocimiento y usa las
tecnologias de la informaciéon y comunicacion para el logro de los objetivos

educativos.

Los conceptos anteriores brindan una orientacion sobre lo que refiere la educacioén a
distancia, corresponden a determinado periodo historico y social en donde se
construyen con base en ese contexto, pero casi todas las definiciones coinciden en
ciertas caracteristicas que a continuacién se enuncian como cualidades de este

modelo.

Para estar en condiciones de determinar los rasgos caracteristicos de un modelo
educativo es preciso entrar en un detalle descriptivo a manera de identificacion de
las cualidades distintivas que lo conforman, al respecto, Garcia Aretio, enuncia las

siguientes caracteristicas de la Educacion a distancia:

|. Separacion Profesor-Alumno: “Esta caracteristica hace referencia a la
separacion espacial y temporal entre el profesor y el docente que impide ese
contacto, cara a cara, condicién inexcusable de los programas

convencionales’34”,

Sin embargo, esta separacion espacial-geografica, no quiere decir que no exista
vinculo entre estas dos figuras dado que existen dos tipos de comunicacién en este
modelo: (asincrénica), la cual se difiere en el tiempo y (sincrénica) que refiere que

se dara de manera simultanea.

Il. Utilizacion de medios técnicos: Los recursos técnicos de comunicacion han
logrando un avance espectacular. Hoy el acceso a la informacion y a la cultura
no reconoce distancias ni fronteras. Los medios de aprendizaje basados en el
material impreso, de laboratorio, audio, video o informatico y la emision de los
mensajes educativos en sus distintas variantes (correo, teléfono, radio,

television, telefax, videoconferencia, internet, etc.) [...] El uso de estos medios

134 |bid. pag.30
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que pueden llegar a masas de individuos esta en buena parte de la economia de

los sistemas de educacion a distancia.

Organizacion de apoyo tutoria: En la ensefianza a distancia es precisamente
la institucion la que ostenta esta responsabilidad, forma parte de un objetivo de
colaboracion e interaccion vertical (docente-estudiante) y horizontal (estudiante-
estudiante), la cual, esta siendo facilmente alcanzada por mediacion de las

nuevas tecnologias colaborativas que permiten altos grados de interactividad.

IV. Aprendizaje independiente y flexible: “El avance de las Ciencias de la

Educacién y la proliferacion de tecnologias cada vez mas sofisticadas posibilitan
una planificacién cuidadosa de la utilizacidn de recursos y una metodologia que
priva de la presencia cara a cara del profesor potencia el trabajo independiente y
por ello, la individualizacién del aprendizaje gracias a la flexibilidad que la

modalidad permite™3s.

135 |bid. pag. 30-38
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3.1.2. Modelos Educativos de educacion a
distancia

Antes de comenzar a describir los modelos educativos de educacion a distancia, es
importante mencionar que el Sistema Educativo Nacional (SEN) en México,
reconoce que existen tres modalidades escolares: la modalidad escolarizada, la
modalidad no escolarizada y la modalidad mixta o semiescolarizada'3 sin que ésta
ofrezca una aproximacion terminoldgica de las mismas, por lo que el Grupo Asesor
en Educacion a Distancia (GAED)137, formul6 la definicidn de la siguiente manera:

e Modalidad escolar: Modo de operacion de un programa educativo que se
caracteriza por una calendarizacion rigurosa de los procesos de aprendizaje y de

ensefanza, una trayectoria curricular definida y la intervencién docente
obligatoria.

* Modalidad no escolarizada: Modo de operacion de un programa educativo en el
que los procesos de aprendizaje y enseflanza no se encuentran calendarizados,
el estudiante decide su trayectoria curricular y la intervencién docente no es

obligatoria.

* Modalidad mixta o semiescolarizada: Modo de operacion de un programa
educativo que se caracteriza por enmarcar los procesos de aprendizaje y

ensefianza en disposiciones institucionales flexibles en cuanto a la

136 Art.46 de la Ley Genera| de Educacion,13 decjulio de 1993. En Diario Oficial de la Federacion
DOF), 13 de julio de 1993. Ultima reforma publicada DOF 19-01-2018 [en linea] [Fecha de consulta:
2 de noviembre de 2018]. Recurso disponible en WEB

137 “E| objetivo de este grupo de trabajo es poner a disposicion de las autoridades educativas
federales de la ANUIES la experiencia y 10s activos generados por las universidades representadas a
fin de proponer estrategias para direccionar los esfuerzos en materia de educacion superior a
distancia.” en Zubieta Garcia Judith y Roma Vitale Claudio. La educacion a Distancia en México. Una
nueva realidad universitaria. Coordinacion de Universidad Abierta y a Distancia. México, 2015. [en
linea)] [Fecha de consulta:16 de agosto de 2018]. Recurso disponible en WEB
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curricular y el grado de intervencion docente. 138

Asimismo, la modalidad no escolarizada, reconoce, a partir de sus caracteristicas
espacio temporales, sistemas de educacion a distancia, mismos que se clasifican en

sistemas: presenciales, semi presenciales y mixtos, y se definen como:

* Sistema de educacion presencial: aquel en que los procesos de aprendizaje y
ensefianza se desarrollan en circunstancias en las cuales los estudiantes y la
institucion educativa coinciden en tiempo y lugar.

» Sistema de educacion a distancia: es en el que a través de diversos métodos y
medios se desarrollan y propician procesos de aprendizaje y ensefanza en
circunstancias en las cuales los estudiantes y la institucion educativa

fundamentalmente no coinciden en tiempo o lugar.

» Sistema de educacion semipresencial: es aquel en el que parte de los procesos
de aprendizaje y ensefanza requieren de la coincidencia en tiempo o lugar de los
estudiantes y la institucion educativa, mientras otra parte del proceso se apoya en

el uso de los recursos de mediacion a distancia. 39

Con base en lo anterior, algunas opciones educativas estan definidas por las
modalidades y los sistemas que los determinan, exaltando las caracteristicas de
cada uno y haciendo posible una multiple combinacién que da sentido y origen a la

diversidad de ofertas educativas.

Otro importante resultado de las investigaciones sobre las bases conceptuales para
la educacion a distancia, es el reconocimiento de cinco tipos de modelos educativos
de educacién a distancia en distintos grados o niveles con sus caracteristicas, lo
que le da individualidad y personalidad, tal como se muestran en los siguientes

esquemas:

138]bid., pag. 28-29
139 |bid., pag.28

88



* Anteriormente conocido como estudios
1.Estudio por correspondencia
independiente Modelo clasico de educacion basado en
guiado material impreso
*Aprende con materiales impresos

Hace uso de las TIC para reproducir a

2.Aula remota distancia lo que ocurriria en el salén de
(modalidad a clases:

distancia) Se utilizan TIC que facilitan la
comunicacion mediante audio y/o video
de forma sincronica;

Anteriormente conocido como estudios por
3.Modelo correspondencia
interactivo TIC . Modelo clasico de educacion basado en
' material impreso
Aprende con materiales impresos

4. Modelo hibrido Este modelo combina |la modalidad

mixto o blended presencial y a distancia
(modalidad mixta) " Modelo presencial y a distancia

5. Modelo Modelo presencial que incorpora el uso de las
presencial TIC en las sesiones impartidas de manera
apoyado con ; presencial

tecnologia

Elaboracion propia con informacion del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(Conacyt). Fundamentos sobre calidad educativa en la modalidad no escolarizada. Conacyt.
México, 2014 [en linea] [Fecha de consulta: 21 de noviembre de 2018]. Disponible en WEB
en Zubieta Garcia Judith y Roma Vitale Claudio. La educacién a Distancia en México. Una
nueva realidad universitaria. Coordinacion de Universidad Abierta y a Distancia. México,
2015. [en linea] [Fecha de consulta:16 de agosto de 2018]. Recurso disponible en WEB
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3.2. La Educacion a Distancia en México

Una vez trazado el eje tedrico sobre lo que significa la educacion a distancia es
imprescindible contextualizar histéricamente la evolucion de este importante
fendbmeno educativo en México, el cual comienza a finales del siglo XIX 'y que ha
tenido una constante evolucién hasta nuestros dias, en esta semblanza histérica,
retratada a manera de linea del tiempo, sintetiza los esfuerzos realizados desde la
iniciativa publica y privada que han podido construir nuevas realidades educativas.

[...] para futuras investigaciones resulta importante indagar como ciertas
decisiones del pasado, sean politicas, organizacionales, presupuestales,
tecnologicas o pedagdgicas, han incidido en lo que ahora es la educacion a
distancia en México; y cual ha sido la trascendencia social de ésta en
aspectos esenciales como la movilidad social o las condiciones de vida

quienes han participado en ella.140

Para ello, hago referencia a la semblanza histérica que Bosco Hernandez y Barrén

Soto, realizan sobre la educacién a distancia en México'41

* 1822.- Se aplica el modelo por la asociacién filantrépica “compaiia
Lancasteriana”, con el que promovié la educacion primaria entre los sectores
marginados del pais mediante un sistema de ensefianza mutua, lo que permitia
que un solo maestro pudiera ensefiar a comunidades de nifios de 200 a 1000
nifos.

* 1833.- En el gobierno de Antonio Lopez de Santa Anna, se elaboraron un

conjunto de leyes, cuyo objetivo estuvo orientado a destacar: “la educacion
abierta y a distancia la disposicion de ampliar las apertura de escuelas nocturnas

140 Zubieta Garcia Judith y Roma Vitale Claudio. La educacién_a Distancia en México. Una nueva
realidad universitaria. Coordinacion de Universidad Abierta P/ a Distancias. México, 2015. [en linea]
[Fecha de consulta:16 de agosto de 2018]. Recurso disponible en WEB pag.15

141 Bosco Hernandez, Martha Diana y Barron Soto Hector. La educacién basica a distancia de
México: Narrativa de una historia silenciosa. México: SUAFyL, UNAM, 2008.
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ademas, estas disposiciones dieron paso a la creacioén de la Direccion General de

Instruccion Publica para el Distrito y Territorios Federales.

* 1842-1845.- Surge el primer registro de que un sistema de educacioén a distancia
se aplica en un nivel educativo; y es que la direccion antes sefalada, ordena a
provar con el método pedagdgico lancasteriano en todas las escuelas de

educacién basica en el pais.
* 1861.- El presidente Benito Juarez promulga la ley de educacion

* 1867.- Se construye la base juridica de la educacion en México a través del
decreto de la “Ley Organica de la Instruccion Publica en el Distrito Federal y

Territorios Federales”.

* 1874.- Se hace obligatoria y gratuita la ensefianza primaria mediante la
promulgacion de la Ley de Instruccion Publica.

* 1887.- Inauguraciéon de la Escuela Normal para Profesores de México

e 1889-1890.- Primer y segundo Congreso Nacional de Instruccién Publica, donde
se realizaron postulados para la implementacion de acciones para contrarrestar el

problema del analfabetismo.

* 1891.- Aprobacion de la “Ley Reglamentaria de la Instruccion Obligatoria en el
Distrito Federal y Territorios Federales”, “en la cual el Estado expreso la facultad
para intervenir en la educacion publica, y establecié las condiciones legislativas

para enfrentar el grave problema de analfabetismo.”143

* 1900.- Se instala una sala cinematografica con fines didacticos en la Escuela
Nacional Preparatoria, en este momento historico es cuando se introducen

elementos audiovisuales con fines educativos.

* 1910.- Se reinaugura la Universidad Nacional de México, en el marco de las

celebraciones de la independencia, por el presidente Porfirio Diaz.

142 |bid., pag.15
143 |bid., p4g.19
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acontecimiento tiene lugar la inauguracién de la escuela rural, la cual, “ es

concebida como una agencia cultural de convivencia social, de todos y para todos
los miembros. Se aleja diametralmente de los planes de estudio formales con
matricula limitada, con programas estrechos y rigidos de ensefianzas académicas
por lo cual se considera que incluye diversos principios tanto de la educacién a
distancia como de la pedagogia avanzada.”144

En este mismo afio se cred la Direccion General de Educacion Técnica, con el
objeto de diversificar la oferta para la capacitacién de la clase trabajadora, este

hecho permitié la creacion de otras instituciones con el mismo propdsito.

1922.- Se inician las primeras proyecciones comunitarias de cine educativo como

parte de los talleres cinematograficos de la SEP.

1925.-“Se disefid un programa editorial bajo el cual se elaboraron documentos
autogestivos de aprendizaje, dentro de la llamada Biblioteca del Maestro Rural

Mexicano'45”

1930.- El entonces Secretario de Educacion, Narciso Bassols orienta la educacion
rural con un enfoque socialista, un retrato fehaciente de ese hecho es la revista
“El maestro rural”®, la cual se considera que fue la mas exitosa de esa época, con
un tiraje inicial de 10,000 ejemplares, la cual tenia por objeto: “[...] ser un medio
de capacitacion de los maestros, la revista incluyd entre sus paginas los cursos
por correspondencia que la direccion de Misiones Culturales habia establecido
poco antes, estos cursos sobre organizacion escolar, técnica de la ensefianza,
agricultura, pequenias industrias y jardines de nifios, se distribuian antes por
medio de hojas mimeografiadas, que derivaron en forma de lecciones.”146

1931.- Se cred la Oficina Fotografica y Cinematografica de la Secretaria de
Educacién Publica, la cual tuvo como mision: “ejecutar los primeros trabajos de

difusion artistico-educativa por medio del cine, y de proporcionar de manera

144 1bid., pag.21
145 |bid.,pag.26
146 |bid., pag.28
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privadas.” 147

1937.-Se inaugura la primera estacion de television en la Escuela Superior de

Ingenieria Mecanica y Eléctrica del Instituto Politécnico Nacional.

1939.- “La educaciéon extraescolar, como una modalidad de la educacién a
distancia, aparecio por primera vez en la Ley Organica de la Educacion Publica,

[...] bajo el nombre de las Misiones Culturales.”'48

1943.- Se crea el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey,
institucion que tendra gran impacto en el desarrollo de la educacion a distancia en

México.

1944.- Se cred el Instituto Federal de Capacitacién del Magisterio, el cual tenia
como proposito; “[...] capacitar a los maestros en servicio, a través del cual se
organizaron los primeros cursos institucionales de educacion por correspondencia

en México.”149

1948.- Se cred el Servicio de Educacion Audiovisual de la Direccion General de
Ensefanza Normal y el Departamento de Ensefianza Audiovisual, cuya finalidad
era la de “capacitar a los estudiantes en el manejo de auxiliares audiovisuales, asi
como en la planeacion y produccion de los materiales para apoyar técnicas de

ensefianza.”150

1948.-“Introduccion de la television en contextos educativos a distancia. En el
marco de la VIII asamblea de Cirujanos, se televisdé una intervencién quirurgica

realizada en el quiréfano principal del Hospital Juarez.”151

147 |bid., pag.28
148 |bid., pag.29
149 |bid., pag.29
180 |bid., pag.30
51 |bid., pag.30
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Ensefanza Superior (ANUIES). 152

1952.- Se institucionaliza el primer proyecto de educacion a distancia a nivel
superior en México, usando como medio la television, en la cual se transmitieron
las primeras emisiones educativas a control remoto del Hospital Juarez al circuito
cerrado de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM).

1954 .- Se crea el Instituto Latinoamericano de la Cinematografia Educativa, con
sede en la Ciudad de México para la mejora de la educacion a través de medios

audiovisuales.

1955.- En la UNAM, se producen los primeros programas televisivos educativos y

culturales que se transmiten por Telesistema Mexicano.

1955.- Se creod la escuela por radio con la emisora XEUNT, de onda corta en la
sierra Tarahumara, en Chihuahua con fines educativos y la cual constituyd un
antecedente para la creacion en entidades como Teocelo, Veracruz, con el objeto
de alfabetizar; la Universidad de Occidente con cursos de inglés, entre los mas

destacados.

1959.- En el IPN, se inician transmisiones de caracter educativo y cultural a través
del canal 11 XEIPN.

1964.- Jaime Torres Bodet, secretario general de la UNESCO, inaugura el
Seminario sobre Television Educativa organizado por la UNESCO y el gobierno

mexicano

1965.- Se formo la Comision Nacional de Planeamiento Integral de la Educacion
con el propésito de elevar el rendimiento de la educacion, una de cuyas
propuestas era la utilizacion de los medios masivos de comunicacion en la

ensefianza, en especial la radio, la television y el cine.”153

182 |bid., pag. 30
153 |bid., pag.32
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Television, la Telesecundaria.

1968.- El modelo de la Telesecundaria se basa en el “mostrar” mas que en
‘explicar” y es en este afno, en el que se transmite por circuito abierto el primer

modelo con validez oficial por television con la transmision en directo de clases.

1970.- La ANUIES, inici6 la reforma de la educacién universitaria, cuyo objetivo

era transformar las estructuras académico-administrativas.

1971.- “El Dr. Pablo Gonzalez Casanova, desarrollé algunos conceptos sobre la
reforma académica, en particular de la UNAM, de donde cabe resaltar los
referidos al establecimiento de una Universidad Abierta, que combinaria las
técnicas de educacién clasicas con la fijacion de objetivos de aprendizaje, el
didlogo y la elaboracién de material didactico, las bibliotecas y seminarios con las
fabricas, etc.,de manera que desaparecieran paulatinamente las ciudades
universitarias aisladas y se promoviera la aparicion de los maestros consultores,

directores de seminario, de laboratorio, de clinica, de taller, entre otros.”154

1971.- Se crea en la Secretaria de Gobernacion la Television Rural de México,
cuyo fin ultimo era crear contenidos para “la educacién popular, a la capacitacion,
a la orientacion, a la informacion y al entretenimiento de las poblaciones urbanas

y rurales.”155

1972.- “El proyecto fue aprobado por el Consejo Universitario de la UNAM como
Sistema Universidad Abierta (SUA) [...], el cual tuvo dos propdsitos: 1. dar
alternativas de solucién al problema de masificacion universitaria, y 2.

democratizar la ensenanza.” 156

1973.- “Se crea el Colegio de Bachilleres, institucién que imparte educacion

media superior terminal en forma presencial, también proporcionaba consultorias

54 |bid., pag.35
185 |bid., pag.33
156 Ibid., pag.35-36
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(SEA).

1973.- Surge el Sistema Abierto de Educacion Tecnoldgica Industrial (SAETI)
cuya propuesta redundaba en asesorias individuales y grupales, asi como estudio

independiente.

1973.- Se crea la Universidad Pedagogica Nacional, con la intencion de
profesionalizar al magisterio en la modalidad presencial y a la par creé6 el Sistema
Educativo a Distancia, para la poblacion de profesores que no tuviera que asistir

de manera regular.

1974.- El IPN, incorpora el sistema abierto de ensefianza en el nivel medio

superior y superior.

1978.- Se cred el Consejo Coordinador de Sistemas Abiertos, organismo
responsable de regular y orientar la calidad académica de los programas de

educacioén abierta del pais.

1978.- “El Instituto Nacional Indigenista instalé6 en Tlapa de Comonfort de
Guerrero, la estacion XEZV, <La voz de la montafia>, como inicio de un proyecto
para emplear la radio, como un medio para apoyar los programas de trabajo en
las regiones interétnicas de nuestro pais. La radio, considera el INI, puede
convertirse en un vehiculo educativo e impulsor del desarrollo social, econémico,

politico y cultural de los pueblos.”157

1979.- Comienza operaciones el primer modelo de ensefianza abierta en el nivel
medio superior en la modalidad de preparatoria abierta del Centro para el Estudio

de Medios y Procedimientos Avanzados de la Educacion (CEMPAE).

1979.- “Se actualizé6 el modelo de Telesecundaria con lecciones televisivas

grabadas en color y conducidos por actores.”158

157 Ibid., pag. 41
158 |bid., pag.41
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abierta e integré una oferta educativa con carreras en Humanidades, Pedagogia,

Derecho, Sociologia, en el area economica administrativa, Administracion de

empresas y Contaduria Publica.”15°

* 1981.- “Se crea el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) [...]
con el propdsito de proporcionar servicios de alfabetizacion, educacion primaria, y
secundaria para adultos, asi como para la presentacién de sus servicios, y
acreditar los estudios que se realizan conforme a programas aprobados; para ello

instalo oficinas estatales y regionales.”160

e 1987.- Se convoco a la primera reunién Nacional de Educacién Abierta y a

distancia en México.

* 1987.- “La UNAM establece la primera conexion a la Red Académica de C o
BITNET, mediante enlaces telefénicos, desde la Ciudad Universitaria hasta el
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores Monterrey (ITESM), y de ahi hasta

San Antonio Texas en los EUA.”161

* 1988.- “TV-UNAM inicio6 la emision de algunos programas via satélite, a través de

la Red Universitaria de Television en todo el pais.”162

* 1988.- El Instituto de Astronomia de la UNAM, establece un convenio de enlace a
la red de la NSF en EUA, por medio del satélite mexicano Morelos Il, entre el
Instituto y el UCAR-NCAR con residencia en Boulder Colorado, “ademas se llevd
a cabo la primera videoconferencia y el primer enlace para conectar las redes de
area local, entre el Instituto de Astronomia y la Direccion General de servicios de
Computo Académico, utilizando enlaces de fibra 6ptica’®3”, con las acciones
anteriores la UNAM logra ser la primer institucion en América Latina en

conectarse a la red mundial de internet.

1591bid., pag.42
160|bid., pag.42
161 |bid., pag.43
162 |bid., pag.42
163 |bid., pag.44
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la
educacion abierta y a distancia en el marco de las “Primeras Jornadas de
Educacién Abierta y a Distancia”, en la UNAM.

e 1989-1994 .- Tiene lugar el Programa para la Modernizacion Educativa y su eje de
trabajo refiere la diversificacion de sus servicios y complementarlos con

modalidades no escolarizadas.

* 1988-1994.- Se realizd la propuesta de creacion de la Universidad Nacional
Abierta mexicana.

* 1991.- Se cred la Comision Interinstitucional e Interdisciplinaria de Educacion
Abierta y a Distancia (CIIEAD), cuya finalidad ha sido la de “operar como
mecanismo de enlace de las instituciones del pais que ofrecen sistemas abiertos

y a distancia.”164

e 1993.- Se publica la Ley General de Educacién, en la que quedan asentadas las
directrices que los servidores publicos deberan realizar en temas de educaciéon a
distancia con el propdsito de “establecer condiciones que permitan el ejercicio
pleno del derecho a la educacion de cada individuo, una mayor equidad
educativa, asi como el logro de la efectiva igualdad en oportunidades de acceso y

permanencia a los servicios educativos.”165

e 1995-2000.- Plan Nacional de Desarrollo “consideré que la educacién tiene la
mision de formar al estudiante en un determinado campo de conocimiento,
habilitandolo para desarrollarse productivamente y actualizarse de manera
permanente [...]"166, en los préximos afos la educacion media superior y superior
deberan desarrollar nuevos modelos de organizacion académica y pedagogica,
mas orientados al aprendizaje que a la ensefanza; mas a la formacion de la

capacidad para desarrollarse en un contexto de cambios continuos.

216; Miaja de la Pefia Maria Teresa. La educacién abierta y a distancia en México. p.13. en Ibid., pag.

165 |bid., p4g.46
166 |bid.,pag.49

98



sefal satelital televisiva para la transmision de contenidos educativos

principalmente los relacionados a la extension académica.

1993.- Se elaboran lineamientos para el establecimiento del Programa de la

Universidad para la Educacién a Distancia (PUED).

1995.- Se ofrecen servicios satelitales, telefénicos y de comunicacion via médem
que se aplicaron a los programas educativos gracias a la colaboracién de tres
instituciones, el Sistema Educativo Satelital Mexicano (EDUSAT), la Unidad de

Television Educativa y el Instituto Latinoamericano de Comunicaciéon Educativa.

1996.- “El Programa de Educacion a Distancia (PROED), dirigido tanto a docentes
como alumnos de todos niveles del sistema educativo nacional [...] establecid
como proposito impulsar la incorporacion y aprovechamiento de los medios

electronicos y computacionales en apoyo a la educacion.”167

1997.- Inicia operaciones el proyecto Educacion Media Superior a Distancia
(EMSAD)

1997.- El Dr. Francisco Barnés de Castro, rector en ese momento de la UNAM,
expide un acuerdo para la reorganizacién de la estructura administrativa y la
Secretaria General de la UNAM y al modificarse lo anterior, también se
transforma el Sistema Universidad Abierta y se crea la Coordinacion de
Universidad Abierta y Educacién a Distancia (CUAED).

1997.- Se crea el Programa Universidad en Linea, [...] para dar impulso a la

educacion a distancia via internet.

1998.- Se lleva a cabo la XlII Reunion del Consejo de Universidades Publicas e
Instituciones Afines (CUPIA) en el que se exalté la necesidad de tratar las

problematicas de esta metodologia educativa.

1999.- Se lleva a cabo la primera reunion sobre Educacion a Distancia de

Universidades Publicas e Instituciones Afines, en la Universidad Auténoma de

167 |bid.,pag.49
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Maestro de educacion Abierta y a Distancia”

e 2000-2001.- Programa Secundaria a Distancia para Adultos ofrecié sus primeras

asignaturas, en México y algunos estados de Estados Unidos.

e 2001.- Sistema e-México, se inauguré como el primer telecentro comunitario de
informatica y comunicaciones TELECOM, el cual “ofrece servicios de internet,
correo electrénico, chat busqueda y transferencia de datos impresion remota y la
posibilidad de tener acceso y consulta a diversas paginas electronicas, como la

escuela virtual.168

e 2002.-La Direccion General de Television Educativa de la SEP, lanzé el servicio
de televisidon educativa en linea, el cual en su fase inicial s6lo contaba con dos

canales y para principios de 2003 conté con ocho canales.

e 2004 .- “La oferta de programas de educacidén superior que incorporaron internet
explicitamente para programas de educacion a distancia, se concentré en 20
organizaciones culturales y educativas: 16 universidades e institutos

tecnolégicos.”169

* 2004.- “La Universidad de Guadalajara (UDG) dictamind el Sistema de

Universidad Virtual.”170

e 2000-2006.- “En el Proyecto Nacional del Gobierno Mexicano [...] se plantearon
diversas lineas apoyados en el uso de tecnologias para fortalecer a las diferentes

modalidades educativas.”171

* 2007.-Tuvo lugar la creacion de la Universidad Virtual de Guanajuato.172

168 |bid., pag.53

169 Los datos que se refieren son una derivacion del contenido expuesto en el libro: la educacion en
Linea y el texto didactico. México,UNAM, FFYL-CUAED, 2004., en op.cit. pag.56

170 Zubieta Garcia Judith y Roma Vitale Claudio. La educacién a Distancia en México. Una nueva
realidad universitaria. Coordinacion de Universidad Abierta P/ a Distancias. México, 2015. [en linea]
[Fecha de consulta:16 de agosto de 2018]. Recurso disponible en WEB pag.8

171 Ibid., pag.53

172 |pjd., pag.9
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* 2008.- La Secretaria de Educacién Publica comenzé los trabajos para crear la

Universidad Abierta y a Distancia de México.173

e 2009.- Se abrié la primera convocatoria del Programa de Educacion Superior
Abierta y a Distancia (ESAD).174

e 2011.- Se cred la Universidad Virtual de Michoacan.175

* 2012.- Se cred mediante decreto presidencial, la Universidad Abierta y a

Distancia de México (UnADM).176
* 2012.- Se creo la Universidad Virtual Digital del Estado de México.'7”

* 2012.- Se publicé en el Diario Oficial de la Federaciéon el Decreto por el que se
reforman el parrafo primero, el inciso c¢) de la fraccion Il y la fraccion V del articulo
30. y la fraccion | del articulo 31 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, por el cual se establecié la obligatoriedad de la educacion media

superior.178

* 2013.- “Publicacion del Decreto de reforma a la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia de telecomunicaciones y competencia
economica [...], en el que se estableci6 que el Estado tiene la obligacion de
garantizar a los mexicanos el derecho a las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC).179”

73 Secretaria de Educacién Publica.Antecedentes de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
de México. En linea. Fecha de consulta 27 de noviembre de 2018. Disponible en WEB

174 Secretaria de Educacion Publica.Antecedentes de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
de México. En linea. Fecha de consulta 27 de noviembre de 2018. Disponible en WEB

175 |bid., pag.9

176 Secretaria de Educacion Publica.Antecedentes de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
de México. En linea. Fecha de consulta 27 de noviembre de 2018. Disponible en WEB

177 Ibid., pag.9

178 Diario Oficial de la Federacion (DOF).(2014,Septiembre 24) Acuerdo nimero 09/09/14 por el que
se establece el Plan de Estudios del Servicio Nacional de Bachillerato en Linea, Prepa en Linea-SEP.
[Fecha de consulta: 26 de noviembre de 2018] Disponible en WEB

179 Gobierno de la Republica.Estrategia Digital Nacional. México,2013. [Fecha de consulta: 13 de
agosto de 2018] Disponible en WEB
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curriculares para determinar el Plan de Estudios Prepa en linea-SEP que ofrece

la Secretaria de Educaciéon Publica.

e 2015.- “México X, es la Plataforma de cursos abiertos gratuitos masivos en linea
de la SEP, en coordinacion con la Estrategia Digital Nacional de Presidencia de la
Republica, operada por la Direccion General de Television Educativa. La primera

fase inicio el 23 de junio de 2015.7180

e 2013-2018.- “Programa Sectorial de Educacién en su Objetivo 3, Estrategia 3.1,
Linea de Accion 3.1.7, determina que se deberan impulsar nuevos modelos de
educacion abierta y a distancia, y garantizar su pertinencia tecnolégica y de

contenidos.181

Este recorrido historico tiene como énfasis la vinculacion con lo institucional y
legislativo y de manera transversal la incorporacion de las tecnologias que
permitiran observar la evolucion de esta modalidad desde sus origenes al dia de

hoy.

La conjugacion de factores legislativos, politicos, sociales y culturales de cada
época en la historia de la educacion a distancia en México han permitido el
desarrollo de politicas educativas que han favorecido la creacion de elementos para
tener una modalidad educativa alternativa como la educacion a distancia, y que mas

personas de diferentes sectores sociales tengan acceso a la educacion.

Por otro lado, esta revision histérica nos ha permitido darnos cuenta que este tema
no es tan nuevo como lo parece, tiene una trayectoria transformadora sobre los
discursos pedagdgicos y los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como los
escenarios en los que se desarrollan. Asimismo, redirecciona el discurso sobre la

educacion como bien lo expresa José Luis Rodriguez lllera:

180 Secretaria de Educacion Publica. Television Educativa.Acerca de México X.[Fecha de consulta: 27
de noviembre de 2018] Disponible en WEB

181 Diario Oficial de la Federacién (DOF).(2014,Septiembre 24) Acuerdo numero 09/09/14 por el que
se establece el Plan de Estudios del Servicio Nacional de Bachillerato en Linea, Prepa en Linea-SEP.
[Fecha de consulta: 26 de noviembre de 2018] Disponible en WEB
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En el centro de los discursos pesimistas sobre el futuro de la educacién hay
siempre que recurrir a la historia. Ver cobmo se educaba hace un siglo, o dos,
y ver qué se hace ahora. El uso de la tecnologia informatica no va a resolver
los problemas estructurales ni del sistema educativo ni de la sociedad, pero
va a estar integrado en ambos...]."182
Y por ultimo, permite reconocer que esta propuesta educativa es una realidad
gracias a los esfuerzos realizados desde los sectores académicos, productivos y
sociales, los cuales han mostrado especial interés en el fortalecimiento del capital

humano como eje principal de desarrollo.

182 Rodn’%uez llera José Luis, El aprendizaje virtual. Ensefar y aprender en la era digital. Homo
Sapiens. Argentina, 2008.pag.9
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3.3 La Plataforma MéxicoX

Como lo referimos en lineas anteriores, el afio 2013 marca un antes y después de la
educacion en linea, ya que se promulgd el Decreto de Reforma a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de Telecomunicaciones y
Competencia Econdmica, lo cual en una interpretacion general del tema que nos
atane, se eleva a rango constitucional la obligacién del Estado para garantizar a los
ciudadanos, el derecho al acceso a las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC).

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, establecia los lineamientos de
educacion de calidad, a partir de un plan de accién enfocado a la articulacion de la
educacion, la ciencia y el desarrollo tecnolégico para lograr una sociedad mas justa
y prospera, y una de las cinco metas nacionales es un México con Educacion de
Calidad, refiere la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, para que los estudiantes puedan desarrollar

competencias mediante su uso.183

El PND 2013-2018, buscaba dar le da sustento a la Estrategia Digital Nacional,
documento rector para la orientacion y seguimiento a las acciones con el fin de
cumplir con obligaciones encomendadas por mandato constitucional, cuyo propdsito
es el de “aumentar la digitalizacion de México, para que con ello se maximice su
impacto econémico, social y politico en beneficio de la calidad de vida de las

personas.”184

Esta estrategia, tuvo un objetivo doble, en el primero se pretendi6 que México
alcanzara un indice de digitalizacion referido en el Programa para un Gobierno

183 Gobierno de la Republica. Plan Nacional de Desarrollo. [en linea] [Fecha de consulta: 20 de
noviembre de 2018]. Recurso disponible en WEB pag.78

184 Gobierno de la Republica. Estrategia Digital Nacional.[en linea] [Fecha de consulta: 20 de
noviembre de 2018]. Recurso disponible en WEB pag.15
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pais lider en este ambito.

En cuanto al sustento en el ambito educativo, el Programa Sectorial de Educacion
2013-2018 buscaba'8s:

e Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos

los grupos de la poblacién para la construccion de una sociedad mas justa.

* Estrategia 3.1. Fortalecer la planeacion y mejorar la organizacion del Sistema
Educativo Nacional para aumentar con eficiencia la cobertura en distintos

contextos.

e Lineas de accion. 3.1.7. Impulsar nuevos modelos de educacion abierta y a

distancia, y garantizar su pertinencia tecnologica y de contenidos.

Hasta que se cont6 con el sustento legal y marcos de referencia normativos para su
implementacion, el proyecto de la Estrategia Digital Nacional le fue adjudicado18é a
la Direccion General de Television Educativa, quien tomé la tarea de desarrollar la

plataforma y dié a conocer su primera fase el 23 de junio de 2015.

En cuanto a las caracteristicas operativas de la Plataforma México X, es una
plataforma que opera bajo el cdédigo abierto Open edX.187 Esta plataforma aloja
Cursos Masivos Abiertos en Linea (MOOC), por sus siglas en inglés,
proporcionados de manera gratuita, y enfocados principalmente a seis lineas

estratégicas:
I. Capacidades académicas fundamentales.

II. Capacitacion a profesores.

185 Secretaria de Educacion Publica. Pr%grama Sectorial de Educacién 2013-2018. [en linea] [Fecha
de consulta: 20 de noviembre de 2018]. Recurso disponible en WEB

186 Le fue adjudicado a esta Direccién en funcién a sus atribuciones normativas establecidas en el
Reglamento de la Secretaria de Educacion Publica. Art. 42, Fraccion LILIV,XIl 'y XIIl en Secretaria de
Educacion PL’JbIlca.,Re%/amento interior de la Secretaria de Educacion Publica. [en linea] [Fecha de
consulta: 21 de noviembre de 2018]. Recurso disponible en WEB

187 Qpen edX, es una plataforma de cédli_?o abierto, proveedor de MOOC's sin fines de lucro, la cual

fue fundada por Harvard Universit ﬁM en el afo de 2012. Acerca de edX. [en linea] [Fecha de
consulta: 25 de noviembre de 2018{. ecurso disponible en WEB
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Ill. Capacitacion especializada.

IV. Retos nacionales y apoyo al cumplimiento de los objetivos de las
instituciones de la Administracion Publica Federal.

V. Desafios globales.

VI. Divulgacion de la cultura, la historia, la ciencia y el disfrute y el

conocimiento.

Los cursos son desarrollados por diversas instituciones, que hasta el 2017,
sumaban 57 colaboradores, estos son de caracter académico del ambito publico y
privado; instituciones federales y estatales entre las que se pueden mencionar:
Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Coordinacion General de
Educacién Intercultural y Bilingue (CGEIB), Secretaria de Cultura (SC), Universidad
Abierta y a Distancia de México (UNaDM), Universidad Tecnolégica de Puebla y el
Colegio de México, entre otras.

Hasta el 2017 contaban con 1,517,010 usuarios inscritos en cursos, doscientos
treinta y cinco cursos ofertados, de los cuales: 83 corresponden a cursos de
capacitacion especializada, 31 cursos orientados a capacidades académicas
fundamentales, 52 capacitaciones dirigidas a docentes, 31 cursos orientados a retos
nacionales y apoyo al cumplimiento de los objetivos de las instituciones de la
Administracion Publica Federal, 29 a la divulgacion de la cultura, la historia, la

ciencia y el disfrute del conocimiento y 9 a desafios globales188,

188 Secretaria de Educacion Publica. About México X. [en linea] [Fecha de consulta: 23 de noviembre
de 2018]. Recurso disponible en WEB
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Capitulo IV. Propuesta pedagosgica.
Sensibilizacidon sobre los Derechos
Linguisticos de la poblacion hablante
de lengua indigena a servidores
publicos en el ambito de procuracion y
administracion de justicia.

"Las lenguas indigenas son importantes para el desarrollo sostenible, la
construccion de la paz y la reconciliacién”

2019, Ano de las lenguas indigenas

UNESCO
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4.Curso de sensibilizacibn a distancia para
servidores publicos en el ambito de procuracion y
administracion de justicia

La propuesta de sensibilizacion sobre los Derechos Linguisticos de la poblaciéon
hablante de lengua indigena a servidores publicos en el ambito de procuracion y
administracion de justicia, nace de la imperiosa necesidad de construir una sociedad
incluyente y mas justa, para alcanzar el ideal de sociedad mexicana que se plasma

en el Art. 3 parrafo Il, en alusién al fomento y respeto a los derechos humanos. 189

El programa de capacitaciéon en linea y a distancia se pensé en esa modalidad
debido a la dispersién geografica de la poblacion a capacitar, las cargas de trabajo
que tienen los servidores publicos encargados de impartir y procurar la justicia en
México, la cantidad de contenidos a transmitir y las limitaciones de recursos que
presentan las instituciones de cultura, en especifico, el caso del Instituto Nacional de
Lenguas Indigenas,'90 institucion responsable de implementar el curso que aqui se
propone.

Para estar en condiciones de cumplir los objetivos vy llevar a cabo el disefio
pedagogico de la capacitacidn, es necesario contar con una planificacién adecuada,
es decir, contar con el disefio de un guion instruccional, por lo que se utilizara el
modelo ADDIE, 91 el cual adquiere ese nombre por su acrénimo que hace referencia
a las fases de disefio: Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién y Evaluacion,
estas etapas son flexibles y adaptables a las necesidades propias del curso a

desarrollar.

189 Reforma Constitucional de 2011 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

190 Talavera Juan Carlos. _C_oncentran%/ reducen presupuesto del sector de cultura, En el periodico
excélsior, México, 17 de diciembre de 2018 [en linea] [Fecha de consulta: 21 de diciembre de 2018].
Disponible en WEB

191 Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura(FAO). Metodologias de
E-Learning. Una guia para el disefio y desarrollo de cursos de aprendizaje empleando tecnologias de

la informacion y las comunicaciones. Roma, 2014.[en linea] [Fecha de consulta: 21 de diciembre de
2018]. Disponible en WEB

108


http://www.fao.org/elearning/Sites/ELC/Docs/FAO_elearning_guide_es.pdf
https://www.excelsior.com.mx/expresiones/concentran-y-reducen-presupuesto-del-sector-cultura/1285349

g’,—» WJL.:T»T,T&\
05N, ol

4.1 Fase de analisis

A partir de lo planteado en el capitulo | de la presente investigacion se identificaron
cuatro elementos principales sobre los que versan la necesidad de capacitacion; el
primero de ellos corresponde al aprecio y respeto de la diversidad linguistica, el
segundo, visibilizar la situacién linguistica y geografica de la poblacion hablante de
lenguas indigenas, mediante un enfoque del multilingliismo,192 el tercero, el uso
institucional del lenguaje incluyente de la PHLI, el cuarto, la figura del intérprete
como promotor fundamental de los derechos de la poblacion indigena y finalmente,
el quinto, corresponde a la difusion del marco juridico de los derechos linguisticos

de los pueblos indigenas.

Lo anterior, para que el servidor publico responsable de procurar y administrar
justicia en México tenga elementos tedricos para poder sugerir acciones para
mejorar el desempeno de sus actividades con respeto a los derechos linguisticos de
la poblacion indigena, asimismo contribuir al ideal constitucional del acceso a la
justicia, proteccion a los derechos humanos y libertades fundamentales reconocidos
en la constitucion y todos los tratados internacionales suscritos por el Estado

Mexicano.

192 “E| enfoque del multilingliismo se presenta y es definido aqui como una practica, una forma de

proceder o un modus operandi eminentemente transversal de las instituciones publicas del Estado

mexicano caracterizado por el uso obligatorio, incondicional cotidiano. planeado, normado y

calificado, equitativo y con la debida pertinencia cultural, en todos los espacios de la administracion
Ublica, de las lenguas reconocidas como nacionales, a saber: el castellano, las lenguas indigenas y

a lengua de sefias mexicana.

Este enfogue esta inspirado, primordialmente, en los derechos humanos fundamentales, en los
rincipios de equidad, asi como el reconocimiento y valoracion de la diversidad cultural y linguistica
anto en el plano gubernamental, como en la sociedad nacional en su conjunto.

La efectividad del enfoque del multilingliismo como nuevo paradigma social depende en buena parte

de que en su adopcion participe toda la poblacion nacional, en un marco de reconocimiento y respeto

a las culturas indigenas y, en especial, a sus portadores, asi como en un escenario de procuracion

de igualdad de oportunidades plenas hacia |la poblacion indigena; tal efectividad también depende de

que la aplicacion del enfoque del multilingiismo ocurra en paralelo a la aplicacion tambiéen
transversal del enfoque de la interculturalidad.

INALI.Programa de Revitalizacion, Fortalecimiento y Desarrollo de las Lenguas Indigenas Nacionales
2008-2012 .PINALI 2008-2012. México. pag.53
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Ambito de Procuracién y Administracion de Justicia (SPAPJ) deben responder a las

demandas de la poblacion en general, pero con mayor énfasis cuando se habla de
poblaciones minoritarias, en este caso la poblacion hablante de lenguas indigenas,
la cual, esta en un alto grado de vulnerabilidad y requiere que el servidor publico
posea las competencias minimas necesarias para garantizar los derechos de esta

poblacién y a su vez puede hacer realidad los proyectos que estén establecidos en

los diversos documentos normativos.

Por lo anterior, es necesario contar con servidores publicos integros que se apeguen
a las normas juridicas y enaltezcan los valores nacionales, que el servicio publico
sea un acto de nobleza y honorabilidad, porque en sus manos se encuentra “[...]
salvaguardar la soberania; procurar y administrar la justicia; garantizar el orden, la
seguridad y la paz; velar por el respeto de las libertades y los derechos del hombre;
asegurar la prestaciéon de los servicios publicos; y procurar el bienestar de la
sociedad y las personas que la integran. La dignidad de un acto humano se mide
por la grandeza del fin que persigue. Los fines que el servicio publico persigue se

encuentran entre los mas elevados.”193

Al capacitar a los servidores publicos encontramos multiples beneficios tanto para el
servicio publico en el ambito de procuracion y administracién de justicia como para

los habitantes de este pais.

Las situaciones antes planteadas encuentran una posible solucion a partir de la
siguiente pregunta, ¢la capacitacion a distancia es una solucion?, y la respuesta es
que la capacitacion a distancia representa una posibilidad de poder promover los
contenidos enfocados a la visibilizacion de la poblacion hablante de lenguas
indigenas a un gran numero de servidores publicos a lo largo y ancho del territorio

mexicano.

Otro hecho favorecedor es la reduccion de costos en las diferentes etapas de su

elaboracion, ello en comparacién con una capacitacion fuera, ejecutada de manera

193 Lu?o Verduzco, Adolfo., La Etica en el Servicio Publico. UNAM, México, 2015. [en linea] [Fecha de
consulta: 03 de marzo de 2019]. Recurso disponible en WEB pag.225
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participante ya que para él no tiene ningun costo, ni para las instituciones

responsables de procurar y administrar la justicia en Meéxico. Asimismo la
capacitaciéon e-learning al ser flexible en espacio y tiempo permite que el

participante gestione su conocimiento y lo adapte a sus necesidades de estudio.

En suma, otra ventaja de este proyecto es que tanto las instancias que procuran y
administran justicia, asi como la responsable de implementar el curso se
beneficiaran bilateralmente, es decir, al profesionalizar a los operadores de justicia
se mejoran significativamente las competencias y el desempefio de los operadores
de justicia y con ello el fortalecimiento de su institucion en el tema de derechos
linguisticos de la poblacién indigena y el INALI lograria promocionar los derechos

linguisticos de la poblacion hablante de lenguas indigenas.
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4.1.2 Caracteristicas de la poblacion objetivo

Como se mencioné en el capitulo Il, la division de poderes en nuestro pais se
formula mediante una divisién horizontal, la cual esta representada por el Poder
Ejecutivo, Legislativo y Judicial y de manera vertical cuando se divide entre los

poderes Federal, Estatal y Municipal.

Las instituciones que se consideran como la poblacion objetivo estan relacionadas
con un esquema integral de seguridad publica que a su vez esta intimamente
relacionado con el proceso de la comisién del delito. La primera fase es la seguridad
publica, organismo encargado de vigilar; el segundo es la procuracion de justicia,
dependencia a la que se acude a levantar una denuncia o querella cuando las
instituciones de seguridad publica no lograron inhibir la comisién de un delito; el
tercero la imparticion de justicia, es la instancia que va a determinar la existencia de
alguna conducta que determine una pena o una sancidon en materia penal y el cuarto
elemento es el sistema penitenciario, responsable de vigilar el cumplimiento de las
sentencias establecidas por el sistema de imparticibn de justicia mediante la

reclusion del sentenciado.194

El esquema antes mencionado esta representado por servidores publicos que
laboran en los 6rganos que integran el Poder Judicial, la Procuraduria General de la
Republica, de los cuales describiremos su perfil hasta donde los alcances de esta
investigacion fueron posibles por las situaciones descritas en el capitulo antes
citado. El analisis se divide en cuatro rubros: 6rganos jurisdiccionales, edad,
escolaridad, y recursos tecnolégicos, elementos clave para construir el perfil del

participante.

194 IgEGI. Censo Nacional de Imparticién de Justicia Federal 2017. CNIJF. Marco conceptual,2017.
pag.

112



4.1.2.1 Servidores Publicos en el Ambito Federal

El Censo Nacional de Seguridad Publica Federal 2018195 reporta que en cuanto a la
estructura organizacional se conté con 37 mil 861 personas laborando, de las cuales
21.5 % son mujeres, y el 78.5 % son hombres. En cuanto al grado de estudios tanto
en hombres como mujeres se registrd el 0.2% sin grado de estudios, preescolar o
primaria; el 20 % de hombres y el 5.3% de mujeres tienen la secundaria; el 40.7 %
de hombres y el 22.2 % concluyo la preparatoria; el 35.2 % de hombres y el 64.7 %
de mujeres concluyd la licenciatura; el 1.4 % de hombres y el 4.6 % de mujeres
concluyé la maestria y finalmente el 0.1 % de hombres y el 0.2 % concluyé6 el

doctorado.

l ninguno primaria B Secundaria . Preparatoria M Licenciatura

B Maestria B Doctorado
60
30 -
0

Mujeres Hombres

120

90

Elaboracion propia con informacion del Censo Nacional de Seguridad Publica Federal 2018

En cuanto al rango de edades estan de 18 afos hasta los 60 afios o0 mas, siendo
este ultimo bloque poblacional el mas pequefio en la estructura con el 1.2 % de
hombres y el 1.0 % de hombres y el promedio de edad de los hombres oscild entre

los 35 y 39 afos y para las mujeres de 30 a 34 afios de edad.

195 |nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica I\SINI_EGI , Censo_Nacional de Seguridad
Puablica Federal 2018. Presentacion de resultados generales México [en linea]. [fecha de consulta: 11
de marzo de 2019] Disponible en WEB
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Por ultimo, la institucion reportd que cuenta con infraestructura en recursos
tecnolégicos; 18 mil 705 computadoras de las cuales el 79% son equipos
personales y el 21% portatiles, es decir 49.4 de cada 100 servidores publicos tienen

acceso a una computadora en su centro de trabajo.

Ahora examinaremos brevemente el Censo Nacional de Procuracion de Justicia
Federal 2015- 2016'% la Procuraduria General de la Republica reportdé que en
cuanto a sus recursos humanos cont6 con 20 mil 812 servidores para 2014 y 20 mil
790 servidores publicos para 2015; en cuanto a la la escolaridad de ese personal en
el ano 2014, 0.5 % contaba con preescolar, primaria 0 ningun grado; el 2.3 %
contaba con preparatoria, el 97 % con licenciatura, el 0.1 % con maestria y el 0 %
con doctorado; pero para el 2015 el 6.3 % contaba con preescolar, primaria o0 ningun
grado; el 24.8 % contaba con preparatoria, el 66.4 % con licenciatura, el 2.3 % con

maestria y el 0.2 % con doctorado.
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196 Se utilizd este censo, el cual fue publicado el 19 de enero de 2018, ya que es la versién mas
actualizada que ha sido publicada al dia de hoy. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI),Censo Nacional de Procuracién de Justicia Federal 2015-2016. Presentacion de
resultados generales. [en linea]. [fecha de consulta: 11 de marzo de 2019] Disponible en WEB
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El rango de edades va de los 18 afios hasta los 60 afios o mas, y la edad promedio
tanto en el 2014 como en el 2015, se encuentra en los 30 a 39 afios de edad.

Asimismo en el area de telecomunicaciones se reportd que se contaban con 21 mil
592 equipos de computo para el 2014 de los cuales el 9.1 % son computadoras
portatiles de las cuales y el 90.9 % son computadoras de escritorio y para el ano
2015 se contabilizaron 14 mil 043 equipos de cdmputo, de los cuales 11.6 %
corresponden a computadores portatiles y el 88.4 % a computadoras de escritorio.

Prosiguiendo con nuestro analisis, es el turno del Censo Nacional de Imparticion de
Justicia Federal 201897 |la cual reportd de sus 892 d6rganos jurisdiccionales la

siguiente informacion:

« Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) 11 ministros de los cuales el 18. 2
% son mujeres y 81.8 % hombres; el 9.1 % estan en un rango de edad de 40 a 49
afos, con un grado de estudios concluidos el 45.5 % con doctorado, 18.2 % con

maestria y el 36. 4 % con licenciatura.

« Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciéon (TEPJF) cuenta con 7
magistrados de los cuales el 28.6 % son mujeres y el 71.4 % son hombres; el
57.1 % estan en un rango de edad de 40 a 49 anos, el 28.6 % de 50 a 59 afios de
edad y el 14.3 % 60 o mas, los cuales contaban con un grado de estudios
concluido al momento del levantamiento de la encuesta 42.9 % con doctorado,

28.6 % con maestria 'y 28.6 % con licenciatura.

« Consejo de la Judicatura Federal (CJF) cuenta con 7 consejeros de los cuales el
28.6 % son mujeres y el 71.4 % son hombres; el 14.3 % estdn en un rango de
edad de 40 a 49 anos, el 57.1 % de 50 a 59 afos de edad y el 28.6 % de 60 afos
0 mas; en cuanto al grado de estudios el 28.6 % cuenta con doctorado, 0 %

maestria y el 71.4 % con licenciatura.

197 |nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI[), Censo Nacional de Imparticién
de Justicia Federal 2018. Presentacion de Resultados generales. [en linea]. [fecha de consulta: 11
de marzo de 2019] Disponible en WEB
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De los tres organismos descritos se reportaron un total de 48 mil 125 servidores

publicos con la siguiente disgregacion:

e CJF: 43,043 servidores publicos de los cuales el 50 % son hombres

representado por 20,222 hombres y 20,315 representan el 50 % restante.

* SCJN, de los 3,059 servidores publicos 1866 son hombres representando el

53.2 % y 1643 son mujeres representado por el 46.8 %.

e TEPJ, de los 1,573 servidores publicos 942 son hombres representando el 59.9

% y 631 mujeres representado por el 40.1 %.

En el caso de los jueces y magistrados del Consejo de la Judicatura Federal 1 mil
429 jueces y magistrados de los cuales el 758 son magistrados de tribunales
colegiados de circuito, 572 jueces de Distrito y 99 magistrados de tribunales
unitarios de circuito y en cuanto a la distribucién de sexo el 20.2 % son mujeres y el
79.8 % son hombres, en cuanto a la media de edad los jueces estan entre 50 a 59
afnos de edad y en cuando al grado de estudios el 54.4 % cuenta con maestria y el

45.6 % con licenciatura.

Por ultimo, el Poder Judicial de la Federacion reportd que cuenta con 50 mil 401
computadoras, la distribucion del equipo informatico al 2017 representa la siguiente
distribucion:

e EI CJF cuenta con el 87 % del total de los equipos de computo con un total de

43,824, es decir, un equipo para cada servidor publico.

* La SCJN, cuenta con el 8.6 % del total de los equipos de computo con un total

de 4,332 equipos de cédmputo, 1.2 equipos por servidor publico.

e El TEPJF, cuenta con el 4.5 % de los equipos de computo con un total de

2,245, 1.4 equipo por persona.
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Conforme a lo anterior cabe hacer una precisidon y es que en cuanto al publico
destinatario se consideraron los cuatro niveles jerarquicos, genéricos ya que la
organizacion y distribucion de los recursos humanos pueden variar de institucion a

institucion :

* Nivel directivo: personal de la unidad administrativa cuyo trabajo, funciones o
actividades estan directamente asociadas con responsabilidades de direccion y
toma de decisiones en cuanto a la responsabilidad que le ha sido asignada al

interior de la institucion.

* Nivel medio: personal de la unidad administrativa con autoridad formal directa
sobre el personal de nivel operativo, cuyo trabajo, funciones o actividades estan
directamente asociadas con responsabilidades de coordinacion y/o supervision de
actividades de estos.

* Nivel operativo: personal de la unidad administrativa cuyo trabajo, funciones o
actividades estan directamente asociadas con la operacién de los procesos de
prestacion de servicios o generacion de productos que son propios de la unidad
administrativa (obtencion de insumos, transformacién de insumos, transformacion
de insumos, distribucién de los bienes y/o servicios, provision de los bienes y/o
Servicios).

* Nivel de apoyo: personal de la unidad administrativa cuyo trabajo, funciones o
actividades consisten en apoyo al personal que se encuentra en los niveles

directivo, medio u operativo [...]198

198 INEGI. Censo Nacional de Imparticién de Justicia Federal 2017. CNIJF. Marco conceptual,2017.
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Como resultado de la recabacion de los datos anteriores se puede decir que el
publico destinatario potencialmente, bajo las salvedades de aquellos que sean parte
de la brecha digital,®® son 106 mil 596 servidores publicos a capacitar en el ambito

federal con un alcance de cobertura geografica nacional.

199 | a brecha digital_es la linea divisoria entre el grupo de la poblacién que ya tiene la posibilidad de
beneficiarse de las TIC y el grupo que aun es incapaz de hacerlo . En otras palabras, es una linea

que separa a las personas que ya se comunican Yy coordinan actividades mediante redes digitales
respecto de quienes aun no han“alcanzado ese estado avanzado de desarrollo [...] La brecha digital

es, en esencia, un subproducto de las brechas socioecondémicas preexistentes. en CEPAL.La
sociedad de la informacion en América Latina g el Caribe. CEPAL-IDRC-Europe Aid. Chile, 2009. [en
linea] [Fecha de consulta: 14 de marzo de 2019]. Recurso disponible en WEB
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4.1.2.2 Servidores Publicos en el Ambito Estatal

El Censo Nacional de Procuraciéon de Justicia Estatal 2018200 informd en cuanto a
sus recursos humanos y materiales los datos que a continuacién se exponen, en
cuanto a la estructura organica de las Procuradurias Generales de Justicia y/o
Fiscalias Generales se conformaron por 1 mil 504 unidades administrativas y 3 mil
462 Fiscalias del Ministerio Publico, sumando de estas dos entidades 93 mil 526
servidores publicos, de los cuales el 16.6 % tienen menos de 30 anos, el 31.5 %
tienen de 30 a 39 afios, el 31.8 % tiene de 40 a 49 afos de edad, el 15.7 % tienen

de 50 a 59 anos y el 4.5 % tienen 60 afios 0 mas.

En cuanto a la escolaridad el 13.8 % no cuenta con ninguna formacion académica,
preescolar, primaria o secundaria, el 29.1 % tiene preparatoria, el 51.7 % tiene la
licenciatura, el 13.8 % tiene la maestria y el 0.5 % tiene un grado doctoral; en cuanto

a la distribucion por género el 59 % fueron hombres y el 41 % mujeres.

En cuanto al personal de las Agencias del Ministerio Publico se contabilizé un total
de 44 mil 068 servidores publicos de los cuales el 17.8 % son menores de 30 afios,
el 33.0 % tienen de 30 a 39 anos, el 29.0 % tienen de 40 a 49 afios, el 12.5 % tiene
de 50 a 59 afios, el 3.1 % tienen 60 afios 0 mas y el 4.5 % no se especificd; en
cuanto a la escolaridad el 8.3 % no cuenta con ninguna formacion académica, tiene
preescolar, primaria o secundaria, el 25.7 % tienen preparatoria, el 58 % tiene
licenciatura, el 3.4 % maestria y el 0.1 % doctorado; en cuanto a la distribucién por

género el 54.7 % son hombres, el 40.8 % mujeres y el 4.5 % no especificado.

En cuanto al equipo informatico se mencion6 que se tienen disponibles 74 mil 779
equipos de computo, de los cuales el 10,6 % corresponde a computadoras
portatiles y el 89.4 % a computadoras de escritorio distribucion de los equipos, es

decir, 78 servidores publicos de cada 100 cuentan con un equipo de computo.

200 |nstituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),Censo Nacional de Procuracion
de Justicia Estatal 2018. Presentacion de resultados generales. [en linea]. [fecha de consulta: 11 de
marzo de 2019] Disponible en WEB
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Por lo que se refiere al Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal 2018201 en
cuanto a la distribucion de los Plenos de los tribunales Superiores de Justicia y
Consejos de la Judicatura de las Entidades Federativas de acuerdo con su sexo,

edad y grado de estudios tienen la siguiente distribucién:

* Tribunales Superiores de Justicia: cuenta con 604 magistrados, de los cuales el
30.3 % son mujeres y el 67.4 % son hombres; en cuanto al rango de edad el
2.3 % tiene de 30 a 39 afos, el 23.8 % de 40 a 49 anos, el 41.1 % de 50 a 59
afos y el 30.5 % tiene 60 afos o mas; por lo que corresponde al grado de
estudios que tiene el personal el 48.5 % cuenta con licenciatura, el 32 % tiene

maestria 'y el 17.2 % doctorado.

* Consejo de la Judicatura: cuenta con 172 consejeros, de los cuales el 25 % son
mujeres y el 69.2 % son hombres, en lo que respecta al rango de edad el 3.5 %
tiene de 30 a 39 afos de edad, el 37.2 % tiene de 40 a 49 anos, el 37.8 % tiene
de 50 a 59 anos y el 15.7 % tiene 60 afos o Mas; y en lo que corresponde al
grado de estudios el 41.9 % cuenta con licenciatura, el 35.5 % con maestria y

el 16.9 % con doctorado

En cuanto a los recursos humanos adscritos a los érganos jurisdiccionales y los
organos y/o unidades administrativas se contabilizaron 65 mil 092 servidores

publicos con la siguiente organizacion:

* Organos jurisdiccionales: cuentan con 47, 288 servidores publicos que representa
el 72.6 % del total antes mencionado, de los cuales 17,520 son hombres
representando el 37 % y el 29, 768 son mujeres ponderando el 63 %
correspondiente a este 6rgano, asimismo el 1.1 % no tiene escolaridad, el 1.0 %
tiene preescolar o primaria, el 5.8 % tiene secundaria, el 16.6 % tiene
preparatoria, el 8.6 % tiene carrera técnica o comercial, el 59. 9 % licenciatura, el

5 % tiene maestria y el 0.3 % doctorado.

201 |Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),Censo Nacional de Procuracion
de Justicia Estatal 2018. Presentacion de resultados generales. [en linea]. [fecha de consulta: 11 de
marzo de 2019] Disponible en WEB
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* Organos Administrativos: cuentan con 17,804 servidores publicos, el cual
representa el 24 % del total de los recursos humanos del sistema de imparticion
de justicia estatal, que a su vez el 50.1 % son hombres y el 49.9 % son mujeres, a
su vez este érgano reportdé que el 1.6 % de su personal no tiene ningun grado
académico, el 3.4 % tiene preescolar o primaria, 9.6 % secundaria, 19.8 % cuenta
con preparatoria, 9.8 % con carrera técnica o comercial, 49.5 % con licenciatura,

5.0 % con maestria y 0.6 % con doctorado.

En suma a los érganos jurisdiccionales anteriores se computaron un total de 4 mil

686 jueces y magistrados que se desglosan de la siguiente manera:

* Jueces: cuentan con 4 mil 38 son jueces de los cuales el 58.1 % son hombres y
41.9 % son mujeres, de los cuales, el 1.1 % tiene de 18 a 29 afios de edad, el
16.6 % tiene de 30 a 39 afios, el 42.4 % tiene de 40 a 49 anos y el 39.9 % tiene
50 afios 0 mas; con referencia al nivel de escolaridad el 5.1 % incluye la opcién
de son escolaridad, preescolar, primaria, secundaria, preparatoria y carrera
técnica o comercial, el 60.8 % tiene licenciatura, el 29.9 % maestriay el 4.3 %

doctorado.

* Magistrados: al cierre de 2017 se contabilizaron 648 magistrados de los cuales
el 69.8 % son hombres y el 30.2 % son mujeres, presentando una distribucion
por rango de edades de la siguiente manera el 2.5 % tiene de 30 a 39 afios, el
22.8 % tiene de 40 a 49 afos de edad y el 74.7 % tiene 50 afios 0 mas; con
respecto al nivel de escolaridad el 48.6 % tiene licenciatura, el 35.0 % tiene

maestria y el 16.4 % tiene doctorado.

En dltimo término respecto a estos érganos, el equipo informatico con los que
cuentan en los Poderes Judiciales de las Entidades Federativas son 65,720
computadoras, de las cuales el 21.1 % son para los Consejos de la Judicatura y el
78.9 % para los Tribunales Superiores de Justicia, en otras palabras, se cuenta con

un equipo por servidor publico.
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Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatal 2017202

contabilizé 218 mil 649 servidores publicos en este sector, entre las corporaciones
que se pueden contabilizar estan la policia preventiva, policia comercial y/o auxiliar,
policia de transito, areas de direccidén y policia administrativa; cuya distribucion de
rangos de edad estan distribuidas de la siguiente manera, el 22 % tiene de 18 a 29
anos, el 32.6 % de 30 a 39 afos, el 29.6 % de 40 a 49 anos y el 15.5 % 50 afos o
mas; en lo que se refiere a la escolaridad el 5.5 % no tiene, el 3.8 % preescolar o
primaria, 41.3 % secundaria, el 35.9 % preparatoria, el 3.0 % carrera técnica o

comercial, el 10.1 % licenciatura, 0.4 % maestria y 0 % doctorado.

En el mismo Censo, pero en mddulo Il correspondiente al Sistema Penitenciario, se
contabilizaron 41 mil 108 servidores publicos de los cuales 64.4 % son hombres y
35.6 % son mujeres, de los cuales el 60.5 % son custodios, 16.5 % es personal de
apoyo, 8.4 % directivo administrativo, 3.7 % juridico, 3.5 % médico, 2.9 % trabajo

social, 2.3 % psicologia, 1.7 % pedagogia y 0.9 % criminologia.

En resumen, con la suma total de los servidores publicos federales y estatales, la
poblacion a capacitar es de 686 mil 554 personas con las variaciones de
contratacion y permanencia que cada institucion tiene en el servicio publico y las
salvedades expresadas por la brecha digital que refiere capacitar mediante un
MOOC, para esas salvedades en donde el analfabetismo digital esté presente se
puede plantear una alternativa de sensibilizacién presencial siempre y cuando su

perfil de puesto lo requiera y el presupuesto de la institucion pueda planificarlo.

La poblacién que tiene estas instituciones es adulta y las edades oscilan entre los
18 a 60 anos de edad, estando la media de edad en el rango de edad de 30 a 39

afnos y la escolaridad que predominé en las instituciones fue de licenciatura.

202 |nstituto_Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), Censo Nacional de Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017. Presentacion de resultados generales. [en linea].
[fecha de consulta: 11 de marzo de 2019] Disponible en WEB
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VORI ey

de trabajo de los servidores publicos se debe a la hipétesis de que al contar con un
equipo de computo, existe un mayor indice de posibilidad de que puedan ingresar y
terminar con suficiencia el curso de sensibilizacién en un horario de trabajo tal y

como lo establece la ley, situacién que se expondra en el siguiente apartado.
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y Delegacional.

El Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017,203 registré que
en cuanto a los servidores publicos destinados a funciones de seguridad publica se
registraron 175 mil personas, de los cuales el 82.3% contaban con secundaria, 9.2%
carrera técnica y/o licenciatura, 6.2% preescolar o primaria, 1.0% ninguno, 0.2%

maestria y el 0% doctorado.

En cuanto al personal destinado al ejercicio de la seguridad municipal dividida por
municipios se encontré que Tijuana tiene 3 mil 411, Juarez con 3,064, Ledn con
2,902, Acapulco 2,584, Guadalajara 2,531 y los siguientes municipios sélo contaron
con una persona: Santo Domingo Tlatayapam, Oquitoa y San Javier, Sonora,

Cruillas, Tamaulipas y Jiménez del Teul, Zacatecas.

En lo que refiere a la distribucién de funciones el 76.4% son policias preventivos, el
9.6% policias de transito, 2.2% policia administrativa, 1.7% agencia municipal, 3.4%
areas de direccion y el 4.3% corresponden a otra corporacion policiaca y otras

areas.

Con relacion a los servidores publicos destinados a la funcion de justicia civica en
las administraciones publicas municipales, se reportaron 17 mil 035 servidores
publicos de los cuales, 3,967 son jueces civicos, oficiales calificadores o
equivalentes, 1291 secretarios, 495 personal meédico, 8,186 policias y 2,463
personal administrativo y de apoyo; en cuanto a su distribucion por sexo el 77.4%
son hombres y 22% mujeres. Asimismo, en cuanto a la escolaridad el 1.1% no
cuenta con escolaridad, el 11.7% cuenta con preescolar o primaria, el 29.7%
secundaria, el 24% preparatoria, el 30.7% carrera técnica o licenciatura, el 1.3%
maestria y el 0.1% doctorado.

203 Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), Censo Nacional. Censo
Nacional de Gobiernos municipales y delegacionales 2017. Presentaciéon de Resultados generales:
Disponible en [en linea]. [fecha de consulta: 04 de agosto de 2019] WEB
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4.1.3 Marco legal para la capacitacidon en México

La capacitacion en México esta regulada en la Constitucion, principalmente en el
Articulo 123, fraccién XIlll, el cual, expresa que “Las empresas, cualquiera que sea
su actividad estan obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacitacion o
adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria determinara los sistemas,
métodos y procedimientos conforme a los cuales los patrones deberan cumplir con

dicha obligacion204”,

Asi como leyes reglamentarias que menciona el Articulo 123, esta la Ley Federal del

Trabajo (LFT) la cual establece en el Articulo 3° parrafo cuarto que:

Es de interés social promover y vigilar la capacitacion, el adiestramiento, la
formacion para y en el trabajo, la certificacidon de competencias laborales, la
productividad y la calidad en el trabajo, la sustentabilidad ambiental, asi
como los beneficios que éstas deban generar tanto a los trabajadores como
a los patrones?205,
La capacitacion no es un asunto so6lo de comercio o de obligacion patronal, es un
tema de derechos y de deber social para el trabajo, que generan beneficios mutuos,
tanto para la institucion como para el trabajador; y para este ultimo puede resultar
un doble beneficio ya que los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas en
la capacitacion pueden impactar directamente tanto en su vida personal, como en su

vida profesional.

Asimismo, la LFT en el Art.153 en los incisos de la A a la X, de manera general
regulan: la obligacion de capacitar y adiestrar, la obligacion de los trabajadores a
quienes se les imparta capacitacion, los lugares en los que se impartan la
capacitacién y adiestramiento, la creacién de comisiones mixtas de capacitacion y
adiestramiento, la contratacion colectiva y la capacitacion y adiestramiento, la

certificacion de los cursos de capacitacion, la expedicion de constancias.

204 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En: Diario Oficial de la Federacién, 5 de
febrero de 1917. [en linea] [Fecha de consulta: 15 de febrero de 2019]. Disponible en WEB

205 Ley Federal del Trabajo,01 de abril de 1979. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la

Federacion 22-06-2018 Ciudad de México. [en linea] [Fecha de consulta: 07 de febrero de 2019].
Recurso disponible en WEB
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4.2 Lineamientos para la inscripcion en Plataforma
MéxicoX

Con base en la respuesta de la solicitud de informacién206 y el manual de procesos
basicos que toda institucion aliada debe cumplir para alojar un curso en la
plataforma20” se puntualiza la ruta para el proceso para alojar un curso en la

plataforma MéxicoX es el siguiente:

I. Ponerse en contacto con el Coordinador de la Plataforma MéxicoX, Mtro.
Norman Sanchez al correo norman.sanchez@mexicox.gob.mx para manifestar
el interés de alojar el curso en la plataforma, se evaluara la viabilidad del
proyecto y si éste es viable se extendera una invitacién para participar en los
cursos de formacion inicial.

El personal que asista a los cursos de formacion inicial debera ser el equipo
que se encargara de crear, desarrollar y administrar su curso, para tal fin

debera de enviarse el ANEXO 4 para formalizar la inscripcion
Asimismo, en esta fase inicial se necesitan cuatro requisitos:

1. La institucion debe contar con algun tipo de acreditacion como RVOE y/o
RENIECYT

2. Aceptar los Lineamientos y politicas de uso208

3. Darse de alta en las paginas:_ http://www.mexicox.gob.mx vy http://

www.mxverde.televisioneducativa.qgob.mx

206 Solicitud de informacidon mediante plataforma XXXXX

207 Direccion General de Television Educativa.Nueve pasos para emitir un curso en MéxicoX. Manual
de procesos basicos que toda institucion aliada debe cumplir para alojar un curso en la
PIataforma.Secretaria de Educacion Publica. México, 2019.[en linea] [Fecha de consulta: 01 de
ebrero de 2019]. Recurso disponible en WEB

208 Direccion General de Television Educativa. Lineamientos, politicas de uso y administracion de la

lataforma MéxicoX. Coordinacion MéxicoX. México,2018. [en linea] [Fecha de consulta: 01 de
ebrero de 2019]. Recurso disponible en WEB
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4. Contar con un equipo de trabajo para la elaboracion del proyecto, los

cuales deben tener los siguientes perfiles:

Especialista en Contenido. Este miembro debe ser un académico
especializado y acreditado en los temas a desarrollar. El especialista
puede conformar un equipo de expertos que ayuden a desarrollar los
contenidos del MOOC. Los componentes didacticos creados para el
curso deben seguir los estandares de cualquier publicacion como lo
marca la ley internacional de derechos de proteccién al autor, por lo
que existe un compromiso explicito de proporcionar material fidedigno,

veridico y actual que proporcione un aprendizaje al usuario

Disefador Instruccional. El disefiador instruccional tiene la labor de
establecer las actividades a realizar, para que el usuario logre los
objetivos del curso. Asi también procesa los contenidos desarrollados

por el experto, para exponerlos de forma clara y concisa a los alumno

Disefador grafico. Se trata de expertos que desarrollan los diagramas
y graficos adecuados para la poblacion objetivo, deben conocer como

comunicar mensajes segun el medio que sea elegido.

Equipo de produccién audiovisual. Se encargara de generar
contenidos audiovisuales que expliquen ideas y conceptos de formas

rapidas.

Integrador de contenido Web. En este papel, se conjuntan
probablemente mas de un especialista, ya que una vez que se tienen
todas las piezas es necesario que una o varias figuras integren el
contenido en un solo espacio, en la Plataforma MéxicoX. Esta persona

tienen que tener conocimientos en HTML y CSS.

El personal antes descrito, debera recibir formacién inicial, en su

modalidad totalmente en linea o mixta, mediante el curso de capacitacion:

¢,Como crear un MOOC en la plataforma MéxicoX?, el cual tiene dos
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VI.

que acredita como agentes creadores de cursos en MéxicoX.

Peticion formal. Se debera enviar una carta compromiso en fisico y original en
donde se estipule el interés de participar como Aliado de la plataforma MéxicoX.
(ANEXO 5) Este documento debera ser enviado a Av. Circunvalacion s/n esq.
Tabiqueros, Col. Morelos, Alcaldia. Venustiano Carranza, Ciudad de Meéxico,
México, C.P.15270

Tramite de apertura. La institucién tendra que llenar una ficha técnica donde se
plasmen los datos del curso, tales como: informacién basica, calendario,

contactos, staff y asesores, formato de difusion y graficos.

Integracion de contenido. Se integrara el contenido dentro del curso, para ello se
contara con la orientacion de un asesor pedagogico quien realizara una funcion
de acompafamiento en temas relacionados al disefio instruccional y con el uso

de la plataforma.

Aprobacién del curso. Para poder lograr la aprobacion del curso se necesitan

tres requisitos indispensables:
1. Diagndstico técnico pedagdgico (ANEXO 6)
2. Formato de difusién aprobado (ANEXO 7)

3. Carta de autorizacion de derechos (ANEXO 8)

VII.Difusion. Para la promocién del curso el equipo de difusion de la Coordinacion

MéxicoX, les ofrecera una estrategia de difusion, el cual incluye:
1. Publicidad dentro de la plataforma
2. Entrevista en México al dia
3. Redes sociales

4. Mailing mensual, en éste se le informa a los usuarios sobre la oferta

educativa
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curso tiene el compromiso de dar acompafiamiento a los usuarios, ya que esta

accion eleva la eficiencia terminal y mejora la experiencia del usuario durante
el curso. Asimismo debera de mantener contacto cercano con el equipo de la

Coordinacion MéxicoX para atender cualquier situacion.

IX. Fin del curso. Al término del curso, se podra realizar la descarga de datos en el

sistema administrativo.
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4.2.1 Recursos humanos y distribucion de
actividades

El disefo, la implementacion y el seguimiento para alojar un curso en la plataforma
requiere de recursos humanos, materiales y tecnologicos para asegurar que se
pueda llevar a cabo la accion educativa asegurando la calidad, pertinencia y
acompafnamiento necesario para lograr los objetivos propuestos en el programa

educativo a distancia.

Aunque en el apartado anterior se describieron los requerimientos en cuanto a
recursos humanos, estos recursos son los minimos para poder operar en la
plataforma, sin embargo, es deseable que de manera interna en la institucion que
se propone lleve a cabo el proyecto (INALI) cuente con un equipo mas robusto para
poder sufragar las necesidades propias de y mas si esta institucion no tiene
referentes de formacion a distancia, es por ello que se toma como referente la guia
para el disefio y desarrollo de cursos de aprendizaje del modelo ADDIE,2%° propone

este esquema del personal minimo necesario para poder desarrollar el proyecto.

Director de Capa‘citaCién o Coordinador
de proyecto

Disenador Expertos Desarrolladores Editores
instruccional tematicos WEB multimedia

Facilitadores en Administradores
linea de cursos

Apoyo técnico

209 QOrganizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién vy la Agricultura(FAO). Metodologias
de E-Learning. Una guia para el diseio y desarrollo de cursos de aprendizaje empleando tecnologias
de la informacion y las comunicaciones. Roma, 2014.[en linea] [Fecha de consulta: 21 de diciembre

de 2018]. Disponible en_\WEB
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Los recursos humanos mencionados, tienen una funcion especifica dentro del
desarrollo del proyecto como miembros de un equipo de trabajo, los cuales deben
tener un perfil de acuerdo a las funciones a desarrollar, en un tiempo determinado,
en el siguiente cuadro se plasman: ¢ cual es el perfil profesional (deseable mas no
necesario) del equipo de trabajo? y ;qué funciones tienen que desarrollar durante
las cinco etapas del desarrollo del curso:

Director de
capacitacion 6
coordinador de

proyecto
(CP)
Lider en proyectos
educativos

Disenador
Instruccional
(DI)

Experto en DI

Expertos Tematicos
(ET)

Abogados
interculturales
o]
Expertos en temas de

diversidad lingdiistica

Persona con cargo directivo lleva a cabo el analisis de
necesidades y destinatarios antes del inicio del
proyecto e-learning, coordina todas las actividades y
roles en las diferentes etapas del proceso y evalua el
nivel de transferencia en el trabajo y los resultados
para la organizacion-institucion

Los disehadores instruccionales son los responsables
de la estrategia pedagogica. Trabajan con los
directores para conocer el objetivo de capacitacion,
colaboran con expertos tematicos para definir qué
habilidades conocimientos tiene que abordar el curso,
escoger la estrategia pedagogica adecuada y apoyar al
equipo en la definicién de las estrategias educativas.

Los expertos tematicos aportan el conocimiento y la
informacion requerida para un curso en particular.
Colaboran con los DI para disefiar un curso y definen
estrategias de evaluacion.

También pueden participar como instructores en linea

orientando lo aprendizajes y las actividades en el aula
virtual.
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Desarrolladores WEB
(DW)
Editores multimedia
(EM)

Administradores de
cursos (AC)

y
Tutores de curso

(TC)

Apoyo técnico
(AT)

Los desarrolladores Web y editores multimedia son los
encargados de desarrollar los cursos autodirigidos; son
los que organizan los elementos del curso, crean
componentes interactivos y multimedia, crean el
programa pedagogico, adaptan la interfaz de la
plataforma de ensefanza (por ejemplo, Moodle) e
instalan el programa en el servidor Web.

Los administradores de cursos manejan las
suscripciones de los alumnos.

Los tutores en linea y los facilitadores apoyan las
actividades de aprendizaje de los alumnos y los
motivan durante el curso. Ademas, generan un
ambiente que inspira confianza en el proceso de
aprendizaje entre los alumnos, aseguran el flujo de
informacion entre los diferentes actores, motivan la
participacion y actuan de mediadores facilitando la
interaccioén entre los participantes.

Ayudar tanto a los productores como a los usuarios de
cursos de e-learning en cada etapa del proceso.
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Ahora bien con los elementos anteriores examinaremos en el siguiente esquema la
distribucion en las que se requeriran los conocimientos y habilidades de los
profesionales en la asignacion de tareas a realizar durante las cinco etapas de

desarrollo.

CP, DI, ETy AT

CP,DI, ET, AT

3.

Implementacion

CP, DI, ET y AT

CP, DI, ET, AT, PBD,AC Y TC .

Desarrollo

5.

Evaluacion CP, DI, ET y AT

Elaboracién propia con informacién de la FAQ 210

210 Qrganizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura(FAO). Metodologias de
E-Learning. Una guia para el disefio y desarrollo de cursos de aprendizaje empleando tecnologias de
la informacion y las comunicaciones. Roma, 2014.[en linea] [Fecha de consulta: 21 de diciembre de
2018]. Disponible en WEB pag.22
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Los recursos materiales y tecnoldgicos que a continuacion se describiran, forman
parte de los elementos basicos y primordiales que requieren los colaboradores para
el desarrollo del e- learning dentro de la institucion:

« 9 Equipos de computo
« 2 Camaras de video

« 2 Micréfonos para las grabaciones de audio

. Acceso a internet de banda ancha
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4.2.2 Perfil del participante

De acuerdo con los resultados en el diagndéstico de necesidades, el curso se dirige
principalmente, a participantes que tengan las caracteristicas que a continuacion se
enuncian; cabe sefalar que estas caracteristicas son de tipo delimitativo no

limitativo:
1. Edad: 18 y 65 afios de edad.

2. Ocupacion: es deseable que las y los participantes estén cursando la
licenciatura en Derecho o bien sean licenciados en Derecho, intérpretes en
lenguas indigenas y servidores publicos responsables de impartir, procurar y

administrar la justicia en México.

3. Conocimientos previos: No es necesario que el participante posea

conocimientos sobre la tematica a desarrollar durante el curso.
4. Competencias tecnologicas:
. Habilidades basicas para el uso de pocesador de texto
. Habilidades basicas para el manejo de la computadora
. Habilidades basicas para la navegacion en internet
. Equipo de cdmputo con sistema operativo Microsoft Office 2010 6 I0OS
«  Programas de aplicaciéon Word, Power Point, PDF.
5. Tener una cuenta en Plataforma México X.

6. Cuenta en redes sociales como: Facebook.
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4.3. Diseno del curso de Capacitacion

4.3.1.Carga académica

Unidad I;:r:::;ij;a Ca;?;:11 :c::lria Carga horaria Total
irlw\{[lréo%lﬂgccijgn 5% 2 horas Semana 1
Médulo | 25% 5 horas Semana 1
Médulo I 20% 6 horas Semana 2
Maodulo 11 20% 6 horas Semana 3
Maodulo IV 30% 6 horas Semana 4
Total: 100% 25 horas 4 Semanas

El avance del curso se mide en porcentajes, los cuales son de caracter acumulativo,
al pasar los modulos el participante ira sumando el porcentaje de avance, siempre y

cuando realice las lecturas, actividades de aprendizaje y las evaluaciones.

La introduccion y el modulo | se llevaran a cabo en la misma semana, considerando
una carga horaria diaria de 1 hora 40 min., por dia para poder llevar a cabo las
actividades de aprendizaje, revisibn de materiales, asistencia a los foros y las
actividades especificas; los modulos |, Il y Il también se desarrollaran en una
semana, sin embargo, la carga horaria es de una 1 hora 20 min., conviene subrayar
que es una distribucién sugerida, ya que el participante puede avanzar a su propio
ritmo.
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4.3.2. Cronograma del curso

En este apartado se puntualiza la descripcidn de las actividades de manera
organizada y jerarquizada, de lo particular a lo general de los momentos en que el
disefo instruccional requiere a partir de este esquema se pueden asignar y dosificar

los periodos y tiempos de duracion de cada moédulo.

Semana 1 Actividad Ponderacion Entrega

Bienvenida Actividad 1.
0%
¢ Qué es el INALI?

. .
Introduccion Actividad 2. 0%

Lectura de la

introduccion
Actividad 3. 0%
Contenido tematico Lectura del
contenido tematico
Actividad 4. 0% Las fechas que se
Elementos del acuerden con
curso Lectura de los Plataforma MéxicoX
elementos del curso
Actividad 5. 0%
Evaluacion
diagnédstica Evaluacion
diagnostica
Actividad 6. 5%
Aprecio y respeto a
la diversidad Aprecio y respeto a
lingiiistica la diversidad
linguistica
Ponderacion total parcial: 5%
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Cronograma de trabajo para el Médulo I.

Diversidad cultural y linguistica en México

Semana 1 Actividad Ponderacién Entrega
Tema 1 Actividad 7.
Diversidad cultural Foro: “La 5%
y lingistica en diversidad cultural
México y lingiiistica”
Tema 2 Actividad 8.
Los pueblos ¢, Pueblos 5%
indigenas en indigenas y
México lenguas indigenas
son equiparables?
Tema 3
Actividad 9.
¢, Cuantos o
hablantes de Redescubriendo 5% Las fechas que se
lenguas indigenas tu entidad acuerden con Plataforma
existen en México? MexicoX
UEDEN, Actividad 10.
SOk lznguse S Haciendo memoria o
hablan en México
Actividad 11
: . : 0%
Retroalimentacion de la unidad.
Rompecabezas linguistico
Actividad 12.
5%
Evaluacién Médulo |
Ponderacioén total parcial: 25%
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Semana 1 Actividad
Tema 1 Actividad 13.
;, Qué es ser

Concepto de ¢ A

autoadscripcion indigena?
Tema 2 Actividad 14.

¢lenguas, variantes

Los indigenas en
México, ¢qué

Ponderacion

Entrega

i ?
itz lenguas indigenas se
hablan en México?
Tema 3 Actividad 15.
¢ México Y ta, ¢cémo vives la
intercultural, multiculturalidad?
multicultural
plurilingue,
multilingtie?
Actividad 16.

Retroalimentacion de la unidad
¢, Dbénde esta mi par?

Actividad 17.
Evaluacién Médulo |l

Ponderacion total parcial:

5%
5%
5%

Las fechas que se

acuerden con

Plataforma MéxicoX
0%
5%
20%
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Actividad

Semana 1
Tema 1 Actividad 18.

Antecedentes de la Los derechos
normatividad de la  linguisticos como
proteccion de los  derechos humanos

Derechos
Linguisticos en
México
Tema 2 Actividad 19.
Derecho Los derechos
Pluricultural linglisticos a
Art.2° de la través de la historia
CPEUM
Tema 3 Actividad 20.
Conociendo la
Ley General de los
Derechos LGDLPI

linglisticos de los
Pueblos Indigenas

Actividad 21.

Retroalimentacion de la unidad
Actividad 22.

Evaluacion Modulo 11

Ponderacion total parcial:

Ponderacién Entrega

5%

5%

Las fechas que se
acuerden con
Plataforma
5% MéxicoX

0%

5%

20%
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Cronograma de trabajo para el Médulo IV
El intérprete en lenguas indigenas como promotor fundamental en el
respeto de los derechos linguisticos de los pueblos indigenas

Semana 1 Actividad
Tema 1 Actividad 23.
Instituciones La transversalidad
responsables de  de las instituciones
brindar atencién a en favor de las
la poblacién lenguas indigenas

hablantes de
lenguas indigenas

nacionales
Tema 2 Actividad 24.
¢ En qué casos se ¢ Qué variante
necesita un habla Luis Enrique
intérprete en Gonzalez?

lenguas indigenas?

Tema 3 Actividad 25.
Aproximacion a la Caso Renata
identificacion de Lopez Lopez
una lengua
indigena
Tema 4 Actividad 26.
Perfil de un

Los intérpretes en

g intérprete en
lenguas indigenas P

lenguas indigenas

Actividad 27. Retroalimentacién de la
unidad
Intérprete en lenguas indigenas en
audiencia publica

Actividad 28. Evaluacion Médulo IV
iNecesito un intérprete!

Ponderacioén total parcial:

Ponderacién Entrega

5%

5%

Las fechas que se

5% acuerden con
Plataforma
MéxicoX
10%
0%
5%
30%
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Titulo del curso

Objetivo
General

Objetivos
especificos

Elaborod

Fecha de
elaboracion

Numero de
horas

Sensibilizacién sobre los Derechos Linglisticos de la poblacién
hablante de lengua indigena a servidores publicos en el ambito
de procuracion y administracion de justicia.

Al término del curso, los participantes seran capaces de aplicar
estrategias en su ambito de trabajo para brindar atencion con
pertinencia cultural y linguistica a la poblacion hablante de
lenguas indigenas en México.

El participante:

Reflexionara sobre la presencia cotidiana de las lenguas y
culturas indigenas

Identificaran qué consideraciones culturales y lingUisticas,
geograficas deben tomarse en cuenta para la atencién de la
poblacién indigena

Analizaran los conceptos de derechos humanos con el enfoque
de perspectiva de género y su aplicabilidad en los casos que
involucren a la poblacion indigena sujetos a procesos
administrativos o penales.

Reconoceran el uso institucional del leguaje incluyente de la
poblacién hablante de lenguas indigenas

Reconoceran el marco normativo nacional e internacional de la
proteccion a los derechos linguisticos de la PHLI de México

Reconoceran la figura del intérprete como actor fundamental
para el respeto de los DLPHLI de México

Identificaran las competencias que debe poseer un intérprete de
lenguas indigenas en el ambito de procuracién y administracién
de justicia

Reconoceran elementos basicos para la identificacion de la
lengua indigena

Identificaran qué instituciones son auxiliares a los servidores
publicos en caso de requerir un intérprete en lenguas indigenas

Aplicara el procedimiento para la solicitud de un intérprete en
lenguas indigenas

Zyanya Carolina Hernandez de la Rosa

04 de febrero de 2019

25 horas
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4.3.3. Contenido tematico

El contenido tematico fue disefiado con base en el diagndstico de necesidades
expuesto en en el capitulo | y cuya relacion directa se refleja en el objetivo general
de aprendizaje perfilando las tematicas que estaran distribuidas en cinco moédulos

de la siguiente manera:
Mddulo Introductorio. ¢ Hablas alguna lengua indigena?
* Aprecio y respeto a la diversidad linguistica
Modulo |. Diversidad linguistica en México
e Marco conceptual sobre diversidad linguistica
* Diversidad cultural
* Diversidad linguistica
* Derechos linguisticos
* Los pueblos indigenas en México
e ;Cuantos hablantes de lenguas indigenas existen en México?
e ;Qué lenguas se hablan en México?
Modulo Il. Uso institucional del lenguaje incluyente de la PHLI
* Concepto de autoadscripcion
* ;Lenguas, variantes o dialectos?
* ;Meéxico intercultural o multicultural?
Modulo Il Marco Normativo de los Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas

* Antecedentes de la normatividad de la proteccion de los Derechos Linguisticos

en México

* Derecho pluricultural
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* Art. 2° de la CPEUM
* LGDLPI

Médulo IV. El intérprete en lenguas indigenas como promotor fundamental en
el respeto de los DLPI

* Instituciones responsables de brindar atencion a la poblacion hablante de lenguas

indigenas
* ¢En qué casos se necesita un intérprete en lenguas indigenas?
* Aproximacién a la identificacion de una lengua indigena

e ;Como solicitar un intérprete en lengua indigena?
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4.3.4. Introduccion del curso

Meéxico es el tercer pais con mayor diversidad linguistica en América Latina y el
numero quince a nivel mundial, ambos lugares son para sentir un gran orgullo de la
conformacién de una sociedad tan plural, esa pluralidad se representa en 11 familias
linguisticas, 68 lenguas indigenas y 364 variantes linguisticas y que en términos
estadisticos de acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI al menos
25,694,928 personas se autoadscriben como indigenas, es decir, el 21.5 % de la
poblacion que habita en México, de los cuales un poco mas de siete millones hablan

alguna lengua indigena y 909 356 personas no hablan espafiol.

Las estadisticas anteriores representan de manera cuantitativa realidades
individuales, cosmovisiones, sentimientos, esperanzas, conocimientos ancestrales y
mucho de lo que nos da sentido de pertenencia como mexicanos y que conforman

el patrimonio cultural intangible no so6lo de nuestro pais, sino de la humanidad.

En ese contexto, ¢qué se pretende lograr con la sensibilizacion de los servidores
publicos? los beneficios pueden ser multiples, el primero de ellos es la visibilizacion
de la poblacion indigena, el segundo, promover la no discriminacién a este sector
de la poblacion, el tercero, el reconocimiento, respeto y valorizacion de la labor del
intérprete en lenguas indigenas, cuarto, tratar de incentivar la regularizacion de la
contratacién o pago por los servicios de interpretacion a los intérpretes de lenguas
indigenas el ambito de la administracion, imparticion y procuraciéon de justicia,
quinto, posicionamiento y reconocimiento de la institucion como referente para la
promocion de los derechos linguisticos de los pueblos indigenas en la sociedad y

con otras instituciones.

La atencién y respeto de los derechos linguisticos de la poblacion indigena en
nuestro pais es un eje central para el acceso a la justicia, a la educacion y todos los
servicios que los hablantes de lengua indigena (HLI) demandan, la pregunta es,

¢.como servidor(a) publico (a) tengo la competencia para atender con pertinencia
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a que te quedes a conocer este espacio el cual fue disefiado con la finalidad de
incentivar el conocimiento, respeto y promocion de la diversidad cultural y
linguistica.
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4.3.5. Metodologia de trabajo

El curso sensibilizacion sobre los Derechos Linguisticos de la poblacion hablante de
lengua indigena a servidores publicos en el ambito de procuracion y administracion
de justicia, fue disefado en la modalidad en linea a causa de la dispersion
geografica y el volumen de la poblacién a la que esta destinada, es por ello que los
contenidos, las estrategias de aprendizaje y las evaluaciones propuestas dan
respuesta a dicha modalidad.

La distribucidn del curso tiene una sesion introductoria y cuatro modulos en los
cuales se abordaran tematicas para el reconocimiento, la valoracion, y respeto de

los derechos linguisticos de la poblacidon hablante de lenguas indigenas.

Con base en los principios de los MOOC, el cual promueve el aprendizaje
autonomo, flexible y accesible no se tiene prevista la asignacion de tutores para la
conduccion del aprendizaje, sin embargo, se debe considerar esta figura para que le
de seguimiento cercano al desarrollo del curso, por ejemplo: promocion del curso en
redes sociales, envio de correos electronicos a los participantes para indicar el inicio
y el cierre del curso, correos de recordatorio, para dar respuestas a las dudas que

surjan antes, durante y después del curso, etc.

El curso se diseiid con base en el modelo constructivista, en donde el participante
tiene la posibilidad de moldear su aprendizaje mediante estas situaciones de
aprendizaje: aprende a su ritmo, puede incorporar los conocimientos previos a los
nuevos, analiza y comprende conceptos y teorias, puede reflexionar y aplicar los
conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas, asi como formular e intercambiar

opiniones con sus pares.

En cuanto a las estrategias de aprendizaje que se consideraron para el desarrollo

de actividades son:
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* Lecturas
* Foros de discusion
e Estudio de caso

e Evaluaciones: diagndstica y sumativa Los materiales didacticos a utilizar para

orientar el aprendizaje son de tipo textual, auditivos, visuales, y audiovisuales .

Al finalizar cada modulo, se realizara un resumen de los temas revisados a manera
de repaso y posteriormente se tiene prevista una evaluacion por medio de un
cuestionario de opcion multiple, si el participante obtiene mas del 70 % de
ponderacion al momento del cierre del curso se le otorgara la constancia, para
acreditar las horas y el aprendizaje obtenido, de lo contrario tendra que volver a

tomar el curso en caso de que requiera la constancia.

Por ultimo, al completar todas las actividades de evaluacion formativa y los
cuestionarios se aplicara un formulario de satisfaccion para conocer el grado de
aceptacién en los rubros de: contenidos, disefio del curso, herramientas, materiales
didacticos y accesibilidad en la plataforma que tuvo el participante antes, durante y

al concluir el curso.
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4.3.6. Formas de evaluacion

La evaluacion es uno de los procesos que permite medir la efectividad y alcances de
los objetivos trazados en el proceso de aprendizaje, es una fuente de informacién
tanto para el estudiante como para los disefiadores del curso sobre los alcances y
limitaciones que tienen los contenidos, las actividades y su viabilidad en préximas

emisiones.

Para poder medir la efectividad del curso sera necesario evaluar los conocimientos
que los participantes poseen antes de iniciar el curso para poder contar con un

antecedente de referencia en la medicion del impacto que tiene el curso.

En este primer ejercicio se realizara un cuestionario de opcion multiple el cual no
tendra ponderacién alguna, sélo tendra fines estadisticos, la herramienta que se
utilizara para la elaboracién es un formulario de Google el cual tiene la capacidad de

procesar y graficar los datos generados.

Durante el desarrollo del curso se aplicaran actividades de evaluacién formativa las
cuales permitiran dar un seguimiento a las actividades y a su adecuada aplicacion,
asimismo permite al estudiante identificar los elementos en los que necesite

reforzamiento, asi como aquellos que han sido asimilados.

Al finalizar el curso se tiene contemplado realizar una evaluacion sumativa, la cual
permitira recolectar informacion sobre el logro del objetivo general de aprendizaje,
para ello se tiene contempla la aplicacion de cuestionarios de opcién multiple,

correspondencia y estudio de caso.

Por dltimo, también se tiene considerada la aplicacion de un cuestionario de
satisfaccion, el cual tiene como objeto conocer el grado de satisfaccion que se logro
con el curso, si las expectativas del curso fuero cubiertas, asi como identificar
cuales fueron las mejores practicas, areas de oportunidad y omisiones en las que se

incurrieron en las diferentes etapas del curso.
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4.3.7 Guidn de diseno instruccional

Titulo de
pantalla

Bienvenida

BIENVENIDA AL CURSO

Sensibilizacion sobre los Derechos Lingiiisticos
de la poblacién hablante de lengua indigena a
servidores publicos en el ambito de procuracién
y administracién de justicia.

El INALI te da la mas cordial bienvenida al curso de
sensibilizacion sobre los Derechos Linguisticos de la
poblacién hablante de lengua indigena, el cual esta
dirigido a servidores publicos en el ambito de
procuracién y administracién de justicia.

En este curso podras adquirir conocimientos y
habilidades que podras implementarlas en el ambito
de tus competencias para la atencion de la
poblacién hablante de lenguas indigenas.

Recuerda visitar la pagina del INALI y seguirnos en
todas nuestras redes sociales: FB y twitter

iBienvenidas y Bienvenidos!

Numero de la Actividad: 1

Nombre de la Actividad: ; Qué es el INALI?
Recursos: Equipo de cémputo con programas de
edicion

Material de reforzamiento: Ninguno

Tiempo estimado: 30 minutos

IV T

VT 7
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Instrucciones
técnicas

-Se muestra el
logotipo de la
Secretaria de

Cultura, asi como el
logotipo del INALI
conforme al manual
de estilos del
instituto.

-El titulo del curso
estara resaltado en
negritas.
-Poner los enlaces
de las cuentas de
FB y twitter de la
institucion

-Elaborar una
capsula animada en
donde se explique
;qué es el INALI?,
scuales son sus
atribuciones? su
duracion debe ser
entre 3 a 5 min.
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Titulo de
pantalla

Introduccion

Objetivo
General

BIENVENIDA AL CURSO

Numero de la Actividad: 2

Introduccion.

México es el tercer pais con mayor diversidad linguistica
en América Latina y el nUmero quince a nivel mundial,
ambos lugares son para sentir un gran orgullo de la
conformacion de una sociedad tan plural, esa pluralidad
se representa en 11 familias linguisticas, 68 lenguas
indigenas y 364 variantes linglisticas y que en términos
estadisticos de acuerdo con la Encuesta Intercensal
2015 del INEGI al menos 25,694,928 personas se
autoadscriben como indigenas, es decir, el 21.5 % de la
poblaciéon que habita en México, de los cuales un poco
mas de siete millones hablan alguna lengua indigena,
de los cuales 909 356 personas no hablan espafiol.

Las estadisticas anteriores representan de manera
cuantitativa realidades individuales, cosmovisiones,
sentimientos, esperanzas, conocimientos ancestrales y
mucho de lo que nos da sentido de pertenencia como
mexicanos y que conforman el patrimonio cultural
intangible no sb6lo de nuestro pais, sino de la
humanidad.

La atencién y respeto de los derechos linglisticos de la
poblacién indigena en nuestro pais es un eje central
para el acceso a la justicia, a la educacion y todos los
servicios que los hablantes de lengua indigena (HLI)
demandan, la pregunta es, jcomo servidor(a) publico
(a) tengo la competencia para atender con pertinencia
cultural y linglistica a esa poblacion?,
independientemente de la respuesta, te invito a conocer
este espacio, el cual fue creado con la finalidad de
incentivar el conocimiento, respeto y promocién de la
diversidad cultural y linguistica.

W Al término del curso, los participantes seran
capaces de aplicar estrategias en su ambito de trabajo
para brindar atencion con pertinencia cultural vy
linglistica a la poblacion hablante de lenguas indigenas
en México.

Instrucciones
técnicas

Al inicio del
objetivo se
coloca un
birrete para

hacer énfasis
de los logros a
alcanzar al
finalizar el curso
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Titulo de
pantalla

Contenido
Tematico

MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Numero de la Actividad: 3

Médulo introductorio. ¢Hablas alguna lengua
indigena?

e Aprecio y respeto a la diversidad linguistica
Modulo I. Diversidad lingiiistica en México

e Marco conceptual sobre diversidad linguistica
» Diversidad cultural
» Diversidad linguistica
¢ Derechos linguisticos
¢ Los pueblos indigenas en México
e ¢;Cuantos y donde se encuentran ubicados los
hablantes de lenguas indigenas en México?
¢ ;Qué lenguas se hablan en México?

Modulo Il. Uso institucional del lenguaje incluyente
de la PHLI.

* Concepto de autoadscripcion
¢ ¢lenguas, variantes o dialectos?
* ;Meéxico intercultural o multicultural?

Moédulo Illl. Marco Normativo de los Derechos
Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas.

¢ Antecedentes de la normatividad de la proteccion de
los Derechos Linguisticos en México

e Derecho Pluricultural

e Art.2°de la CPEUM

e Ley General de los Derechos linglisticos de los
Pueblos Indigenas

Modulo IV. El intérprete en lenguas indigenas como
promotor fundamental en el respeto de los
derechos lingiiisticos de los pueblos indigenas

¢ Instituciones responsables de brindar atencion a la
poblacion hablante de lenguas indigenas

e ;€en qué casos se necesita un intérprete en lenguas
indigenas?

e Aproximacion a la identificacion de una lengua
indigenas

¢ ¢ Como solicitar un intérprete en lengua indigena?

Instrucciones
Técnicas
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Elementos
del curso

Actividad:
4

MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

ﬁ Exposicién del contenido: la exposicion de
contenido se basa principalmente en capsulas de
video, ya sea mediante exposiciones de tema por parte
de especialistas 0 mediante presentaciones de texto

&= Lectura: se hacen sugerencias de lecturas para
profundizar en el tema y/o utilizarlos como apoyos
didacticos

i} Actividades de aprendizaje: las actividades de
aprendizaje te ayudaran a realizar una critica sobre el
aprendizaje obtenido dentro del proceso y con ello
orientar las estrategias de aprendizaje y reforzamiento

0 Materiales de apoyo: En cada modulo contaras
con materiales de apoyo tales como: videos,
diagramas y elementos que complementen las
estrategias de aprendizaje.

7N

’Duracién: el curso tendra una duracién
aproximada de 10 horas a la semana, cuarenta horas
totales

¥ contacto: si tienes problemas técnicos durante el
curso puedes ponerte en contacto mediante la
siguiente direccion: https://soporte.mexicox.gob.mx o si
requieres ponerte en contacto con INALIMX puedes
escribir a: (poner direccién de correo)

‘ Foro: El intercambio de ideas entre pares permite
la democratizacion del conocimiento, para tal din
contaremos con un espacio destinado para el
intercambio de experiencias y conocimiento

Instrucciones
Técnicas

Al inicio del texto se
coloca un icono de
diagrama de flujo

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de libros
para hacer
referencia a la
lectura

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de una
lampara para hacer
referencia a las
actividades de
aprendizaje

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de lapiz
para hacer
referencia a los
materiales de
apoyo

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de reloj
para hacer
referencia al tiempo

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de sobre
para hacer
referencia al
contacto

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de pulgar
hacia arriba para
hacer referencia a
la comunicacioén
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Titulo de
pantalla

Instrucciones
Técnicas

MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Q . Al inicio de la
Evaluacion del curso. sentencia se coloca

L _ un icono de
Evaluacion inicial: La cual consiste en responder un aprobado para

cuestionario de opcion multiple, en cuanto a la ngcer referencia a
evaluacion formativa y sumativa tendra la siguiente la evaluacion
ponderacion:

¢ Evaluacion diagnostica: 0%

¢ Evaluacién primer modulo: 5%

¢ Evaluaciéon segundo médulo: 5%
e Evaluacién tercer modulo: 5%

¢ Evaluacion cuarto moédulo: 5% Al inicio de la

* Actividades Médulo Introductorio : 5% sentencia Sde C|°|003

. . , oo un icono de lazo
Actividades Modulo |: 25% para hacer

* Actividades Modulo 1l: 20% referencia a la

* Actividades Modulo 111: 20% acreditacion

¢ Actividades Modulo 1V: 30%

i Para acreditar el curso, es necesario realizar las
evaluaciones y las actividades de cada moédulo y
obtener minimo 70% de avance del curso
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Modulo
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

9 Evaluacién Diagndstica

Numero de la Actividad: 5

Objetivo: Esta evaluacion no tiene ponderacion
alguna dentro del curso, sin embargo, tiene la funcion
de recolectar informacion sobre los conocimientos
que posee al momento de realizar este formulario y a
su vez poder orientar los contenidos y actividades
para su mejor aprovechamiento.

1.-¢Alguna vez, en su actividad profesional ha
atendido algun caso en que esté implicado algun
hablante de lengua indigena?

o Sl
* NO

2.-Sabe Usted, ¢ cuantas lenguas indigenas se hablan
en México?

. 325
. 68
. 64

¢, Cuantas lenguas oficiales se hablan en México?

¢ 364 lenguas indigenas, el espaiol y la lengua de
sefias mexicana

e 2lenguas

e 32 lenguas

3.-4,Cuales son los estados de la Republica Mexicana
en donde hay mas hablantes de lenguas indigenas
hay?

¢ Yucatan, Oaxaca y Puebla
¢ Chiapas, Veracruz y Oaxaca
¢ Yucatan, Chiapas y Michoacan

4.- ; El convenio 169 de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) busca reconocer y proteger los
derechos fundamentales de la poblacién indigena y
busca igualarlos con los del resto de la poblacion?

o Cierto
¢ Falso

5.- Son variantes linglisticas que se hablan en
México:

« Algica, totonaco-tepehua, mixe-zoque
e Tepehuano del sur alto, nahuatl del noroeste
central. otomi de la sierra

TR T ey

Instrucciones
Técnicas

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de
aprobado para
hacer referencia a
la evaluacion

Para la elaboracion
de la prueba se
utilizara un
formulario de
google

Para los titulos se
pondran las letras
en negritas y
centrado.

En la pregunta 1 no
hay respuesta
correcta ni
incorrecta, ambas
respuestas tienen
un punto de
ponderacion

Las respuestas
correctas se
encuentran
resaltadas en
negritas para su
identificacion.

Se anexara la
indicacion:

Cuando hayas
terminado de
responder, presiona
el botén Terminar
para conocer los
resultados
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

9 Evaluacién Diagnostica

6.- ¢, Como identifica la variante linguistica que de un

hablante de lengua indigena?

» Por su vestimenta y rasgos fenotipicos

* No es necesaria su identificacion

e Por el estado, municipio o localidad a la que
pertenece

7.-Articulo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que establece la composicion
pluricultural en sustentada originalmente en sus
pueblos indigenas.

 Articulo 1°

e Articulo 2

Articulo 123°

8.-La poblacion indigena es hablante de...

» Dialectos
e Lenguas
¢ Agrupaciones linguisticas

9.-i,Los derechos linguisticos son derechos
humanos?

e Cierto

» Falso

10.-Son caracteristicas de los derechos humanos

e Universales, inalienables, progresivos
permanentes, imprescriptibles, e
irrenunciables

e Son derechos inherentes a todos los seres
humanos

¢ Sin distincién de nacionalidad, lugar de residencia,
sexo, origen étnico, o religion

Material de apoyo: Formulario google
Tiempo estimado: 40 min

Instrucciones

Técnicas
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Tema: Aprecio y respeto a la diversidad linguistica

Objetivo especifico: El participante reflexionara
sobre el uso cotidiano de las lenguas indigenas

Numero de la Actividad: 6

Nombre de la actividad: Las lenguas indigenas en
la cotidianidad

Descripcion de la actividad: Esta actividad
requiere llevar al participante a un nivel de reflexion
sobre la incorporacion de las lenguas indigenas al
espafiol y al uso que le da cotidianamente y que en
esa reflexion observe la cercania que tiene con ellas
y que forma parte del lenguaje sobre todo con la
lengua nahuatl, se hard un breve recorrido
lingliistico de la lengua nahuatl.

En un crucigrama el participante debera encerrar las
palabras que reconoce y usa cotidianamente:

Chocolate
Tortilla
Taco
México
Tomate
itacate
Yucatan
Papalote
Chipill
Apapacho

Y al finalizar la actividad a manera de
retroalimentacion para cada palabra se desarrollara
un “Sabias qué...”

Por ejemplo: “Yucatan es una derivacion de tectan,
<<no te entiendo, respuesta en lengua maya que los
nativos daban al conquistador Grijalva ante la
pregunta: < como se llama aqui?>"

Bibliografia: Babel Jordan. Las lenguas de México,
de lengua nos comemos mas de un plato. Otras
inquisiciones. México. Pag. 80

Recursos: Uso de olesur, con esa aplicacion se
pueden crear crucigramas y exportarlos a diferentes
plataformas.

Material de apoyo: video: palabras del Nahuatl que
empleamos todos los mexicanos. Primera parte.
Disponible en: WEB

Tiempo estimado: 30 min

Instrucciones

Técnicas
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Tema: Marco conceptual sobre diversidad linguistica

» Diversidad cultural
» Diversidad linguistica
e Derechos linguisticos

Objetivo especifico: Al finalizar el tema, el

participante reconocera el marco conceptual sobre la

diversidad lingUistica en México.

Numero de la Actividad: 7

Nombre de la actividad: ;Qué es la diversidad

linguistica?

Descripcion de la actividad:

Con la finalidad de contextualizar al participante es

necesario construir referentes conceptuales soélidos

para introducir al tema sobre la diversidad linguisticos,

en este tema se hace una exposicion del marco

conceptual sobre la diversidad linglistica, cultural y

derechos linguisticos posteriormente se abre un debate

en el foro: “La diversidad cultural y lingiistica’, y a

manera de preguntas detonadoras se plantean:

e ;COomo colaboro para preservar la diversidad
linguistica de mi entorno?

e ;La diversidad cultural y linglistica esta presente en
mi vida?, ¢de qué forma?

e ¢Cual es la relacion entre la diversidad linguistica y
los derechos linguisticos?

¢ Lareligién y cosmovision de los tseltales es:

Bibliografia:

e Catalogo de las Lenguas Indigenas Nacionales:
Variantes Linglisticas de México con sus
autodenominaciones y referencias geoestadisticas.
2009. En diario Oficial de la Federacion, 14 de
enero de 2008.

e Embriz Osorio Arnulfo. (comp). La diversidad
cultural. Movimiento por la diversidad cultural de
México. México,Coordinacién general de Educacion
Intercultural y Bilingtue (CGIB-SEP), 2011.

Recursos: Foro en plataforma de redes sociales

Facebook

Evaluacién: Esta actividad tiene el 10% de

ponderacién, para ello es necesario completar la

actividad en su totalidad.

Material de apoyo: Ninguno.

Tiempo estimado: 60 min

Instrucciones
Técnicas

Los referentes
conceptuales tienen
que ser expuestos
mediante una
exposicion en audio
y texto mediante la
aplicacidn
screencastmatic
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Tema: Los pueblos indigenas en México
Objetivo especifico: Al finalizar el tema el
participante reconocera los conceptos de
pueblos indigenas y agrupacion lingiistica.
Numero de la Actividad: 8

Nombre de la actividad: ;Pueblos indigenas y
lenguas indigenas son equiparables?
Descripciéon de la actividad: A manera de
introduccion, se presentan por medio de una
capsula informativa la definicibn de pueblos
indigenas, un breve recorrido historico de como
llegd a lo que conocemos hoy y por qué los
conceptos de agrupacion linguistica y pueblos
indigenas son equiparables.

Posteriormente, en un juego de adivinanzas el
participante completard el cuadro con la
dinamica es la siguiente:

1. Se proyecta un video, en el que se da una
explicacién sobre el uso del atlas linguistico

2. Se plantean 4 pistas, en tres lenguas por
ejemplo:

* Lengua 1: Chontal de Oaxaca
e Encuentre el porcentaje de hombres y

mujeres afiliados a servicios de salud en
2015

* Organizacion social: cuando algunos de
sus integrantes del pueblo chontal se
casan, ¢;dénde viven?

» Fiestas: sen qué fechas se celebra a la
Santisima de Juquila?

* En el mapa chontales de Oaxaca ubica al
menos tres localidades donde se
encuentren asentados.

* Lengua: Tseltal
e ;Como se autodenominan los tseltales?

e ¢ Cuantas variantes tiene el tseltal?
* ¢;Quiénes son las autoridades de los
tseltales?

3. El participante navegara dentro del Atlas
linglistico para obtener las respuestas y
contestar las preguntas; esta herramienta le
ayudara a adquirir habilidades de busqueda
y navegacion dentro del Atlas.

Bibliografia:

e Zolla Carlos y Zolla Emiliano. Los pueblos
indigenas de Meéxico. 100 preguntas. UNAM.
México, 2006.

e Atlas de los Pueblos Indigenas de México.
Disponible en WEB

Tiempo estimado: 60 minutos

Instrucciones Técnicas

Se elabora una céapsula
informativa en donde se
haga un breve recorrido
histérico de la
transformacion del concepto
de pueblos indigenas, en
donde se enfatice la
homologacion de agrupacion
linguistica y pueblos
indigenas

Se inserta video de maximo
3 minutos en el que se
presente el atlas linguistico,
su uso, contenido y posibles
aplicaciones para orientar al
participante y pueda ejecutar
la actividad.
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Tema: ; Cuantos y donde estan los hablantes de

lenguas indigenas en México?

Objetivo especifico: Al finalizar el tema el

participante sera capaz de identificar la

dispersién geografica de las diferentes
comunidades etnolinguisticas en México ya sea
por entidad federativa o por regiones indigenas.

Numero de la actividad: 9

Nombre de la actividad: Redescubriendo tu

entidad

Descripcion de la actividad:

En un video introductorio, un experto en la

tematica expondra la dispersién geografica con

base en el censo de poblaciéon 2010

En un mapa interactivo de la republica mexicana

el participante tendra que identificar :

e El numero de municipios indigenas

» Las regiones indigenas

e La poblacion indigena

todo lo anterior tendra que corresponder a la

localidad donde viva el participante, por ejemplo

si el participante es de Aguascalientes:

¢ Numero de municipios indigenas: 0

* Regiones indigenas:0

e Poblacion indigena en el estado: 6420

El objetivo de esta actividad es hacer énfasis en

que aunque existen municipios indigenas la

presencia de los pueblos indigenas esta en
todas partes

Bibliografia:

* Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), Censo de Poblacion y
Vivienda, 2010.

* Programa Especial de los Pueblos Indigenas
2014-2018

Recursos: Mapa interactivo de la Republica

mexicana

Material de apoyo:

e Atlas de los Pueblos Indigenas de México.
Disponible en WEB

Tiempo estimado: 60 minutos

Instrucciones Técnicas

Elaborar un mapa interactivo

en donde el participante

pueda seleccionar el estado

de la republica donde radica,

al seleccionar el estado se

abrird un comando de

dialogo donde pueda

colocar:

e El nimero de municipios
indigenas

* Las regiones indigenas

* La poblacion indigena

El mapa tendra un
hipervinculo directo del Atlas
de los Pueblos Indigenas de
México en donde podran
consultar la informacion.

Si contestan bien, obtendran
la ponderacion asignada a la
actividad, sino, a manera de
retroalimentacion se le
pondra el hipervinculo del
uso del Atlas de los Pueblos
Indigenas y posteriormente
tendran una oportunidad
mas para resolver y obtener
el puntaje.
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

Tema: ;Qué lenguas se hablan en México?

Objetivo especifico: Al finalizar el tema el
participante sera capaz de diferenciar algunas
de las lenguas indigenas que se hablan en

México.

Numero de la Actividad: 10

Nombre de la actividad: Haciendo memoria

Descripcién de la actividad: Se presentara una

infografia la cual contenga:

e El niumero de lenguas que existen en México,
es deseable que se usen elementos
asociativos como el que existe una lengua por
dia del afo

* Las lenguas que tienen mayor y menor
numero de hablantes

» El grado de monolinglismo, resaltando que
esta caracteristica se presenta mas en
mujeres que en hombres

Para la actividad de esta sesién es necesario
resaltar que asi como tenemos la capacidad de
diferenciar el Francés, del Portugués y del
Espafol es importante crear un referente en
donde se puedan identificar las lenguas
indigenas. El objetivo de esta actividad es crear
un referente auditivo en los participantes.
1.- El participante escuchara un audio con la
frase: “No se puede amar lo que no se conoce
ni defender lo que no se ama” de autor
desconocido, en ocho agrupaciones linguisticas:
huichol, kiliwa, mazahua, maya, nahuatl,
totonaco, ayapaneco y mixe debajo de ese
audio se pondra la transcripcion de la frase en
espafiol y la lengua en donde se estén
mencionando. El video se puede escuchar
multiples ocasiones.
2.- Después se volvera a repetir el video con las
frases y la transcripcion en diferente orden del
que fueron presentados y el participante en un
cuadro de respuestas identificara la lengua que
se habla identificando los sonidos y a su vez la
forma de escritura.

Nota: La transcripcion puede o o ser con base

en las normas de escritura.

Bibliografia:

Catalogo de las Lenguas Indigenas Nacionales:

Variantes Linglisticas de México con sus

autodenominaciones y referencias

geoestadisticas.2009. En diario Oficial de la

Federacion, 14 de enero de 2008.

Tiempo estimado: 60 min.

Instrucciones Técnicas

Elaborar una infografia como
elemento introductorio

Al inicio de la sesion se
grabara un saludo en video
en por lo menos 5 lenguas
indigenas

Grabacion de la frase: “No
se puede amar lo que no se
conoce ni defender lo que no
se ama’” en las lenguas:

 huichol,

e kiliwa

* mazahua

* maya

e nahuatl

» totonaco

e ayapaneco

e mixe

Una vez que se tengan los
audios, se integraran a un
video en donde se pongan a
manera de subtitulos la frase
en espafnol y en la lengua
indigena que corresponda.

Para resolver la actividad
tendra un comando de
didlogo predeterminado para
que el participante pueda
responder de acuerdo a las
consignas planteadas
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

G Retroalimentacion Médulo |

Tema: Retroalimentacion Modulo |

Objetivo especifico: El participante revisara los temas
que se abordaron en esta primera unidad.

Numero de la Actividad: 11

Nombre de la actividad: Rompecabezas linglistico

Descripcion de la actividad:
1. Se elaborara una infografia de los temas revisados
en la unidad I.

2.Con

la infografia realizada se creara un

rompecabezas mediante la aplicacién Jigsaw Planet.

3. Primero se muestra la imagen completa de la
infografia, después se disgrega y el participante tendra
25 minutos (1 minuto por pieza de rompecabezas)
para armar el rompecabezas. Si no logra armar el
rompecabezas en el tiempo establecido tendra una
oportunidad mas para terminarla, si bien esta actividad
no tiene ponderacion le permitira al participante revisar
los temas de la unidad de una manera sintética y
ludica.

Bibliografia:

Bailon Corres Moisés Jaime. Derechos de los
Pueblos Indigenas en las entidades federativas.
México. CNDH, 2008.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas. Resoluciéon
aprobada por la Asamblea General durante la 1072
sesion plenaria, 13 de septiembre de 2007

Embriz Osorio Arnulfo. (coomp). La diversidad
cultural. Movimiento por la diversidad cultural de
México. México,Coordinacion general de Educacion
Intercultural y Bilingtie (CGIB-SEP), 2011.

Recursos: Jigsaw Planet
Material de apoyo: Rompecabezas digital
Tiempo estimado:30 min

Instrucciones Técnicas

Al inicio de la
sentencia se coloca
un icono de flechas
en version de ciclo
para hacer referencia
a la retroalimentacion
de la unidad.

El titulo de la actividad
estara en negritas

La infografia tendra
que estar en archivo

jpg.

EI disefo del
Rompecabezas tiene
que ser de 24 piezas y
figuras de maximo 5
puntos, tendran 25
minutos para resolver
la actividad.
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MODULO I. DIVERSIDAD LINGUISTICA

0 Evaluacion Médulo |

Numero de la Actividad: 12
Nombre de la actividad: Evaluacion |

Indicaciones: Estas por concluir el segundo
modulo, para conocer el grado de avance o las
areas de oportunidad que tienes en este
modulo, te invito a que contestes el siguiente
cuestionario.

1.-¢ Qué es la diversidad linguistica?

2.-Los derechos linglisticos son transversales al
derecho a la salud, justicia y a la educacién

e Falso

e Verdadero
3.-¢ En Aguascalientes existen municipios
indigenas?

e Falso

e Verdadero
4.-; En Zacatecas hay asentamientos de
poblacién indigena?

e Falso

e Verdadero
5.-¢,Por qué se dice que las lenguas indigenas
son equiparables al numero de pueblos
indigenas?
6.-¢ El monolinglismo en lenguas indigenas
tiene mayor presencia en...?

e Hombres

¢ Mujeres
7.-Agrupaciones linguisticas que reportan mayor
numero de hablantes:

¢ tseltal, tsotsil, totonaco

e maya, oluteco y awakateco
8.-¢ Agrupaciones linguisticas que reportan
menor numero de hablantes?

¢ Kumiai, kiliwa, lacandén

e mazahua, zapoteco y mixe
9.-¢Agrupacion linguistica es lo mismo que
variante linguistica?

e Falso

e Verdadero
10.-Son estados de la Republica Mexicana que
tienen la mayor concentracion de poblacion
indigena
¢ Chiapas, Chihuahua y Puebla
¢ QOaxaca, Sinaloa y Sonora

Material de apoyo: Formulario google
Tiempo estimado: 40 min

Instrucciones Técnicas

Al inicio de la sentencia se
coloca un icono de aprobado
para hacer referencia a la
evaluacion

Para la elaboracién de la
prueba se utilizara un
formulario de google

Para los titulos se pondran
las letras en negritas y
centrado.

Las respuestas correctas se
encuentran resaltadas en
negritas para su
identificacion.

El valor de cada uno de las
respuestas de los reactivos
tiene valor de 1 punto

Cuando hayas terminado de
responder, presiona el botén
Terminar para conocer los
resultados

163



Titulo de
pantalla

Moédulo
Il

MODULO II.
Uso institucional del lenguaje incluyente de la
PHLI.

Tema: Concepto de Autoadscripcion

Objetivo especifico: Al término de la sesion, el
participante identificara los elementos para
definir los criterios de la autoadscripcion
Actividad: 13

Nombre de la actividad:; Qué es ser indigena?
Descripcion de la actividad: En un video se
expondran los datos demograficos del INEGI,
exaltando el numero de indigenas y el numero
de HLI, resaltando la importancia que para ser
indigena no necesariamente se debe hablar una
lengua indigena, basta con el hecho de
autoadcribirse para serlo, como lo sefala el art.
2° de la CPEUM, también lo anterior se reforzara
con base en lo sefalado en el Protocolo de
Actuacion de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion los elementos que deberan considerar
los juzgadores en la tarea de impartir y procurar
justicia a los miembros de las comunidades
indigenas, asi como el valor juridico que se le
debe otorgar a los tratados internacionales de
los que México forma parte.

Al término del video el participante elaborara
una nube de palabras con la aplicacion WordArt
sobre lo que refiere la autoadscripcion.

Bibliografia:

e Aparicio Wilhelmi, Marco. La libre
determinacion y la autonomia de los pueblos
indigenas. El caso de México. Boletin
Mexicano de Derecho Comparado. Disponible
en WEB

¢ SCJN. Protocolo de Actuacion para quienes
imparten justicia en casos que involucren
derechos de personas, comunidades vy
pueblos indigenas

 Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), Censo de Poblacién y
Vivienda 2010.

Recursos: Aplicacién WordArt

Material de apoyo: tutoriales para la

elaboracion de la nube de palabras

Tiempo estimado: 60 min

Instrucciones Técnicas

El video debera tener una
explicacién a la camara con
transcripcion y elementos
graficos que apoyen la
explicacién de quien esté
exponiendo el tema

Se debera incluir el link para
la elaboracion de la nube de
palabras.

Se puede incluir un video
tutorial para orientar en la
elaboracion de la nube de
palabras, asi como un
ejemplo de nube de palabras
con otra tematica.
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Titulo de
pantalla

Moédulo
|

MODULO II.
Uso institucional del lenguaje incluyente de la
PHLI.

Tema:¢ lenguas, variantes o dialectos?

Objetivo especifico: Al finalizar la sesion el
participante aplicara los conceptos de lenguas,
variantes o dialectos al contexto que
corresponda.

Actividad: 14

Nombre de la actividad: Los indigenas en
México, ¢,qué hablan?

Descripcion de la actividad:

1.-El participante leera la presentacion del
Catalogo de las Lenguas Indigenas Nacionales
de la pag. 9 a la 20;

2.-Al término de la lectura elaborara un mapa
conceptual en donde exponga las principales
diferencias de los términos, variantes, lenguas o
dialectos.

3.- Al finalizar compartira su experiencia en el
Foro: ¢los indigenas en México que hablan?,
utilizando como preguntas detonadoras:

¢las lenguas indigenas aunque NO tengan
norma de escritura son lenguas?, ¢ las lenguas y
las variantes son lo mismo?

4.- Con la finalidad de promover el aprendizaje
entre pares, el participante interactuara con otro
participante retroalimentando la participacion en
el foro

Bibliografia:

e Catalogo de las Lenguas Indigenas
Nacionales: Variantes Linguisticas de México
con sus autodenominaciones y referencias
geoestadisticas. 2009.

Recursos: Foro

Material de apoyo:

Ortiz Alvarez Maria Inés. La Poblacion Hablante
de Lenguas Indigenas en México. Instituto de
Geografia, UNAM. México, 2005.

Tiempo estimado: 90 min

Instrucciones Técnicas

‘ En la pantalla del foro se

colocara el simbolo

de

pulgar hacia arriba para

indicar el vinculo al foro
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Titulo de
pantalla

Moédulo
|

MODULO II.
Uso institucional del lenguaje incluyente de la
PHLI.

Tema: ;México intercultural o Multicultural?
Objetivo especifico: Al término de la sesion el
participante serd capaz de diferenciar los
conceptos de interculturalidad y multicultural
para adaptarlos a sus contextos laborales.
Actividad: 15

Nombre de la actividad: Y tu, ;coémo vives la
multiculturalidad?

Descripcion de la actividad:

-Exponer en un video el concepto de
multiculturalidad y posteriormente el de
interculturalidad, describiendo sus
caracteristicas principales, mencionar ejemplos
de ambos conceptos y como se percibe es la
interculturalidad y la interculturalidad.

En un ejercicio de sintesis de lo antes expuesto
el participante construira su propia definicion de
lo que significa vivir la multiculturalidad
exaltando sus valores, principios y las ventajas
de vivir en contextos multiculturales, se le
proporcionaran 5 palabras claves que debera
poner en su definicién para acotarla.

Bibliografia:

e Gunter Dietz. Interculturalidad: una
aproximacion antropolégica. Disponible en
WEB

e Ruiz Serrano Gabriela y Espinoza Miuller
Acatzin. La interculturalidad como progreso
de inclusion de la poblacion indigena en la
Ciudad de México. Revista Pueblos
Originarios. UNAM: México, 2017. Disponible
en WEB

e Tirzo Gomez Jorge. Relaciones
interculturales, interculturalidad vy
multiculturalismo; teorias, conceptos, autores
y referencias. Cuicuilco, numero 48. UPN:
México, 2010. Disponible en WEB

Recursos:
Material de apoyo:
Tiempo estimado: 60 min

Instrucciones Técnicas

Video con musica de fondo
regional, con transcripcion
del guién, se expondran de
una manera clara y detallada
los conceptos de
multiculturalidad e
interculturalidad, se
expondran sus diferencias y
algunos ejemplos.
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Titulo de
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Moédulo
|

MODULO II.
Uso institucional del lenguaje incluyente de la
PHLL.

Tema: Retroalimentacion del Moédulo

Objetivo especifico: Al finalizar la actividad, el
participante relacionara los conceptos con las
definiciones del Modulo II.

Actividad: 16
Nombre de la actividad: ;donde esta mi par?
Descripcion de la actividad:

Para realizar una recapitulacion de los
conceptos vistos en la unidad se utilizara un
juego de memorama, utilizando dichos
conceptos, en una de las cartas se pondra la
definicion y en su “par” se pondra la palabra que
corresponda. Es recomendable utilizar como
minimo 15 conceptos y como maximo 20.

Recursos: aplicacion gynzybeta.com

Material de apoyo: Ninguno

Tiempo estimado: 30

Instrucciones Técnicas

Se elaborara un juego d
memorama por medio de
aplicacién Gynzy beta

e
la
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Titulo de

pantalla

Moédulo
|

MODULO II.
Uso institucional del lenguaje incluyente de la
PHLI.

9 Evaluacion Moédulo Il
Numero de la Actividad: 17
Nombre de la actividad: Evaluacion Il

Indicaciones: Estas por concluir el segundo
modulo, para conocer el grado de avance o las
areas de oportunidad que tienes en este
modulo, te invito a que contestes el siguiente
cuestionario.

1.- ¢ México es una Nacion Multicultural?

e Falso

e Verdadero
2.-4El criterio de autoadscripcion esta en
definido en la CPEUM?

e Falso

e Verdadero
3.-El término dialecto, ses adecuado para
referirnos a las formas de expresion oral de los
indigenas?

e Falso

e Verdadero
4.- La lengua Chuj no tiene norma de escritura,
¢, se le puede considerar como lengua?

e Falso

e Verdadero
5.- Aquellos que descienden de poblaciones que
habitan en el territorio actual del pais al iniciarse
la colonizacién y que conservan sus propias
instituciones sociales, econdémicas y culturales
se les conoce como:

¢ Comunidades indigenas

¢ Pueblos indigenas
6.-Son comunidades integrantes de un pueblo
indigena aquellas que formen una unidad social,
econdmica y cultural, asentadas en un territorio
y que reconocen autoridades propias:

¢ Comunidades indigenas

¢ Pueblos indigenas
7.- Laura Justiniano Moura se autoadscribe
como indigena, pero no habla ninguna lengua
indigena, tampoco se viste con ropa tradicional
de la comunidad y tampoco tiene familiares
directos de origen indigena, pero ha vivido 15
afios en la comunidad de Acatlan, Guerrero, y
conoce todos los usos y las costumbres,
entonces, ¢ Laura puede considerarse indigena?

e Falso

e Verdadero

Instrucciones Técnicas

Al inicio de la sentencia se
coloca un icono de aprobado
para hacer referencia a la
evaluacion

Para la elaboracién de la
prueba se utilizara un
formulario de google

Para los titulos se pondran
las letras en negritas y
centrado.

Las respuestas correctas se
encuentran resaltadas en
negritas para su
identificacion.

El valor de cada uno de las
respuestas de los reactivos
tiene valor de 1 punto

Cuando hayas terminado de
responder, presiona el botén
Terminar para conocer los
resultados
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MODULO II.
Uso institucional del lenguaje incluyente de la
PHLI.

9 Evaluacion Moédulo Il

Numero de la Actividad: 17
Nombre de la actividad: Evaluacion Il

8.- Si un hablante de lengua indigena dice que
habla wixarika se refiere a la:

e Agrupacion linguistica
e Familia linguistica
e Autodenominacion

9.- Fuente de informacidon que proporciona
orientacion para la consecucion de politicas
publicas sobre las lenguas indigenas en México:

Catalogo de Lenguas Indigenas Nacionales

¢ Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

e Ley General de los Derechos Linguisticos de

los Pueblos Indigenas

10.-Con base en la norma ortografica de
escritura para el espafiol mexicano los nombres
de las agrupaciones linguisticas de origen
estrictamente mexicano se escriben con:

¢ Minuscula
e Mayuscula

Recursos: Formulario de Google
Tiempo estimado: 40 min

Instrucciones Técnicas

Al inicio de la sentencia se
coloca un icono de aprobado
para hacer referencia a la
evaluacion

Para la elaboracién de la
prueba se utilizara un
formulario de google

Para los titulos se pondran
las letras en negritas y
centrado.

Las respuestas correctas se
encuentran resaltadas en
negritas para su
identificacion.

El valor de cada uno de las
respuestas de los reactivos
tiene valor de 1 punto

Cuando hayas terminado de
responder, presiona el boton
Terminar para conocer los
resultados

Las respuestas que sean
contestadas incorrectamente

tendran una
retroalimentacion, sodlo
después de que se haya

ejecutado el punto anterior
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Modulo
[l

Tema: Antecedentes de la normatividad de la
proteccion de los Derechos Linguisticos en
México
Objetivo especifico: Al finalizar la unidad el
participante conocera los elementos normativos
nacionales e internacionales sobre los derechos
linglisticos de los Pueblos Indigenas en México
asi como su interrelacion con otros derechos
Actividad:18
Nombre de la actividad: Los derechos
linglisticos como un derecho humano.
Descripciéon de la actividad: Exponer en un
video un estado del arte sobre los derechos
linglUisticos de la poblacién indigena como
derecho humano exaltando la propiedad de
interrelacién que hay con otros derechos como
acceso a la salud, educacién y por supuesto a la
justicia.

Se recomienda la lectura de: Cienfuegos, David

(coord). De la oralidad a la palabra escrita.

Estudios sobre el rescate de las voces

originarias en el sur de México. El Colegio de

Guerrero. México,2012.

Posteriormente en el foro: “Los derechos

linglisticos como un derecho humano”, daran

respuesta a las preguntas detonadoras:

e ;como servidor publico consideras que
puedes violentar los derechos linglisticos de
la poblacion hablante de lenguas indigenas?
sionoy ¢jporque?

e ;Qué limita tu actividad para atender a la
poblacion hablante de lenguas indigenas?

Con la finalidad de promover el aprendizaje

entre pares, el participante interactuara con otro

participante retroalimentando la participacion en
el foro.

Bibliografia:

» Cienfuegos, David (coord). De la oralidad a la
palabra escrita. Estudios sobre el rescate de
las voces originarias en el sur de México. El
Colegio de Guerrero. México,2012. Disponible
en WEB

« CPEUM

* Declaracién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas.
Resolucién aprobada por la Asamblea
General durante la 1072 sesion plenaria, 13
de septiembre de 2007

Recursos: Foro

Tiempo estimado: 1 hora 30 min

El video tendra una duracion
maxima de 10 min con
transcripcion del guién, el
expositor serd un experto en
el tema.

En una segunda pantalla se
insertara un icono de lentes
T para indicar la lectura
de David Cienfuegos

‘ En la pantalla del foro se
colocara el simbolo de
pulgar hacia arriba para
indicar el vinculo al foro
junto con las instrucciones
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Médulo
1]}

Tema: Derecho Pluricultural

Objetivo especifico: Al término de la unidad, el
participante sera capaz de reconocer los
documentos normativos que reconocen los
derechos linguisticos de los pueblos indigenas.

Actividad:19

Nombre de la actividad: Los derechos
linguisticos a través de la historia

Descripcion de la actividad:

En una linea del tiempo se expondran las
transformaciones sociales, culturales y
normativas que han dado en la evolucion de los
derechos linguisticos en México.

Al finalizar, en un cuadro de doble entrada
expondra cuales son las diferencias entre los
jueces que son indigenas de los que no lo son
con base en la bibliografia sugerida.

Bibliografia:

e Gonzéalez Galvan Jorge. Derechos de los
indigenas. Nuestros derechos. Secretaria de
Cultura, INEHRM, Meéxico, 2018. [en linea]
[Fecha de consulta: 07 de febrero de 2019].
Recurso disponible en WEB

Recursos: Plataforma
Material de apoyo: Ninguno
Tiempo estimado: 60 min

Se elaborara una linea del
tiempo interactiva en donde
se expongan las
transformaciones culturales,
sociales y normativas en
nuestro pais para el respeto,
reconocimiento de los DLPI
en México

En una segunda pantalla se
podra un cuadro de doble
entrada para que puedan
realizar la actividad.

Se

insertara un icono de

enlace }{ para identificar
el recurso bibliografico en
WEB
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Titulo de
pantalla

Moédulo
1]

MODULDO III. MARCO NORMATIVO DE LOS
DERECHOS LINGI:IIS’TICOS DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS

Tema: Ley General de los Derechos linguisticos
de los Pueblos Indigenas

Objetivo especifico: Al término de la unidad el
participante reconocera elementos normativos
que pueden incorporar a su actividad laboral.
Actividad: 20

Nombre de la actividad: Conociendo la
LGDLPI

Descripcion de la actividad: A partir de la lectura
de la Ley General de los Derechos Linguisticos
de los Pueblos Indigenas identifica y de manera
breve en un documento de texto desarrolla los
siguientes puntos:

¢ |dentifica 3 derechos de los hablantes de
lenguas indigenas que se establezcan en la
LGDLPI

e La institucién en donde actualmente laboras,
ipuede colaborar para el promocién y
proteccion de los derechos linguisticos de la
poblacion indigena?

A manera de reflexion,

¢ ;A qué institucion le corresponde el pago por
el servicio de los intérpretes?

Una vez que hayas terminado la reflexion vierte
tus conclusiones generales y compartelo como
post en el blogspot creado para tal fin

Bibliografia:

¢ Ley General de los Derechos Linguisticos de
los Pueblos Indigenas

Recursos:
Material de apoyo: Plataforma blogspot
Tiempo estimado: 60 minutos.

Instrucciones Técnicas

A

Insertar la liga que

redireccione al blog
correspondiente
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Médulo
1]}

Tema: Retroalimentacion de la Unidad

Objetivo especifico: Al finalizar la actividad, el
participante relacionara los conceptos con las
definiciones del Maédulo 11

Actividad: 21

Nombre de la actividad: Infografia de los
derechos linguisticos

Descripcion de la actividad:

1.

w

Elabora una infografia con base en el marco
normativo de los derechos linglisticos de la
poblacion hablante de lengua indigena cuyo
objeto sea el de promover el respeto de esos
derechos.

Para su elaboracién puedes utilizar las
referencias que fueron proporcionadas
durante el curso o bien otras de fuentes
confiables.

Para su disefio puedes considerar que los
destinatarios son la poblacion indigena o la
poblacion NO indigena.

Para su elaboracion puedes apoyarte de la
pagina infogram. com o en la aplicacion que
sea mas facil para ti.

Puedes consultar este tutorial para mayor
orientacion

Publica tu infograma en las redes sociales y
etiquétanos con el hashtag #DLPHLIM

Bibliografia:

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas.
Resolucién aprobada por la Asamblea
General durante la 1072 sesioén plenaria, 13
de septiembre de 2007

Ley General de los Derechos Linguisticos de
los Pueblos Indigenas

Tiempo estimado: 60 min.

@ Insertar enlace de la
pagina https://infogram.com/

€s
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Médulo
1]}

Q Evaluacion Médulo Il

Nombre de la actividad: Evaluacion I
Indicaciones: Estas por concluir el tercer
modulo, para conocer el grado de avance o las
areas de oportunidad que tienes en este
modulo, te invito a que contestes el siguiente
cuestionario.

Actividad:22

1.- ¢ Cuantos sistemas normativos tiene México?

¢ 69 sistemas normativos

e 71 sistemas normativos

e 2 sistemas normativos
2.-Es el conjunto de normas consuetudinarias
que regulan la conducta de los indigenas

e Derecho indigena

¢ Derecho positivo

¢ Normas sociales
3.- Documentos normativos que expresan el
derecho a contar con un intérprete:

e CPEUM, LGDLPI
e LGDLPI, Derecho indigena
e CPEUM Yy Ley del Trabajo

4.-Es un derecho que reconoce la LGDLPI de
los hablantes de lenguas indigenas:

e Impulsar las actividades interculturales en la
educacioén basica

¢ A comunicarse en la lengua de la que sea
hablante

¢ Vigilancia administrativa por parte del INALI

5.-Los derechos linglisticos de los Pueblos
indigenas tienen interrelacién con el derecho a
la salud

e Falso

e Verdadero

Al inicio de la sentencia se
coloca un icono de aprobado
para hacer referencia a la
evaluacion

Para la elaboracion de la
prueba se utilizara un
formulario de google

Para los titulos se pondran
las letras en negritas y
centrado.

Las respuestas correctas se
encuentran resaltadas en
negritas para su
identificacion.

El valor de cada uno de las
respuestas de los reactivos
tiene valor de 1 punto

Cuando hayas terminado de
responder, presiona el boton
Terminar para conocer los
resultados
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Médulo
1]}

0 Evaluacion Médulo Il

Nombre de la actividad: Evaluacion I
Indicaciones: Estas por concluir el tercer
modulo, para conocer el grado de avance o las
areas de oportunidad que tienes en este
modulo, te invito a que contestes el siguiente
cuestionario.

Actividad:22

6.-El Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo, ¢es un referente para
la proteccién de los derechos linguisticos de la
poblacién en México?

e Falso
* \erdadero

7.- La Declaracién Universal de los Derechos
linglisticos, ¢es un documento ratificado por el
gobierno mexicano?

¢ Falso
¢ Verdadero

8.- Los Acuerdos de San Andrés fueron firmados
entre el Estado Mexicano y:

e Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional
(EZLN)

e Ejercito de Zapata de Liberales Nacionales
(EZLN)

9.- El primer intento en reconocer los derechos
de los indigenas se presentd en una instancia:

+ Nacional
¢ Internacional

10.- ¢ El Estado Mexicano ha creado legislacion
para poder proteger los derechos linglisticos de
la poblacién hablante de lenguas indigenas?

e Falso

¢ Verdadero
Recursos: Formulario de Google
Tiempo estimado: 40 min

Al inicio de la sentencia se
coloca un icono de aprobado
para hacer referencia a la
evaluacion

Para la elaboracion de la
prueba se utilizara un
formulario de google

Para los titulos se pondran
las letras en negritas y
centrado.

Las respuestas correctas se
encuentran resaltadas en
negritas para su
identificacion.

El valor de cada uno de las
respuestas de los reactivos
tiene valor de 1 punto

Cuando hayas terminado de
responder, presiona el boton
Terminar para conocer los
resultados
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MODULO
IV.

Tema: Instituciones responsables de brindar
atencion a la poblacién hablante de lenguas
indigenas

Objetivo especifico: Al término de la unidad, el
participante reconocera las atribuciones y
alcances de las instituciones responsables de la
atencion de la poblacién indigena.

Actividad:23

Nombre de la actividad: La transversalidad de
las instituciones en favor de las lenguas
indigenas.

Descripcion de la actividad: Si una instituciéon
trabaja a favor de los derechos de la poblacién
el trabajo sera arduo, pero si se recurre a la
transversalidad las instituciones podran unir
esfuerzos desde sus atribuciones en favor de un
de los derechos de la poblacion indigena por
atribuciones especiales corresponde a ciertas
instituciones como INALI, el Instituto Nacional
de los Pueblos Indigenas (INPI), antes CDI,

En este apartado se presenta mediante una
resefa sobre los trabajo en materia de lenguas
indigenas que ambas instituciones han logrado,
las herramientas tecnoldgicas con las que
cuentan y los retos que tienen.

Posteriormente navegaran por la pagina del INPI

en el apartado de Ecos Indigenas, la voz de la

diversidad del sistema de rediodifusoras

Culturales Indigenas SRCI y seleccionara

entre las emisoras del sistema aquella que

pertenezca al lugar de origen del participante,

escuchara la transmision que se emite en

lenguas indigenas y posteriormente en un

cuadro de doble entrada identificara,

e ;Cual es nombre de la radiodifusora de su
estado?

e ¢ Cual es su cobertura?

* ,En qué lenguas hace su transmisién la
radiodifusora?

* ¢En qué horario transmite?

Bibliografia:
* Ley General de los Derechos Linguisticos de
los Pueblos Indigenas

Tiempo estimado: 60 min

@ Insertar enlace de la
pagina de Ecos Indigenas

del INPI:

http://www.inpi.gob.mx/

ecosgobmx/#page

176


http://www.inpi.gob.mx/ecosgobmx/#page
http://www.inpi.gob.mx/ecosgobmx/#page
http://www.inpi.gob.mx/ecosgobmx/#page

MODULO
IV.

Tema: Aproximacion a la identificacion de
una lengua indigena

Objetivo especifico: Al término de la unidad el
participante conocera elementos basicos para
identificar una lengua indigena

Actividad: 24

Nombre de la actividad: ;qué variante habla
Luis Enrique Gonzalez?

Descripcion de la actividad:Se elabora una
introduccién de texto sobre los elementos
basicos primordiales con los que se debe contar
para poder identificar una variante linguistica
que son: localidad, municipio y Estado de donde
proviene la persona, de la que se quiere
identificar la lengua indigena, exaltando
elementos de la especificidad de las lenguas y
variantes.

Mediante la técnica analisis de caso el
participante resolvera: ;Qué variante linguistica
habla Luis Enrique Gonzalez?

Luis Enrigue Gonzalez es originario de San
Felipe del Progreso, Oaxaca, recién llegé a la
Ciudad de México, no habla mucho espafiol, se
encuentra perdido y no sabe como llegar a la
casa de su hermana Hilaria Gonzalez,scémo
identificarias qué lengua habla?

Para orientarte en esta tarea te daremos
algunas pistas:

1.- Visita el siguiente enlace: (se inserta el
enlace WEB)

2.- ;Cudles son los pasos que nos proporciona
la pagina?

A) Escucha

B) Identifica

C) Contacta

Bibliografia:

Recursos:
Material de apoyo: Enlace WEB
Tiempo estimado: 60 min

@ Insertar enlace de la
pagina identifica lenguas
indigenas:
http://www.cdi.gob.mx/
identifica/index.html

Para diversificar el caso se
pueden alternar se pueden
coloca
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MODULO
IV.

Tema: ;en qué casos se necesita un intérprete en
lenguas indigenas?

Objetivo especifico: Al término de la unidad, el
participante serd capaz de identificar a partir de las
jurisprudencias aplicables cuando obligadamente
necesita solicitar un intérprete.

Actividad:25
Nombre de la actividad: Caso Renata Lépez Lopez

Descripcion de la actividad: Para el desarrollo de este
tema sera necesario recurrir a jurisprudencias emitidas
por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en
especifico las que a continuacion se enuncian

Lee las siguientes tesis aisladas emitidas por la Suprema
Corte de la Nacion sobre la interpretacion de ley sobre
los intérpretes en lenguas indigenas y realiza la actividad
indicada:

1.- Personas indigenas. Grado de relevancia del
conocimiento de la lengua para la aplicacién de la lengua
para la aplicacion de las previsiones del Articulo 2°. de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
2.-Perito practico en lenguas indigenas. Procedimiento
que deben seguir autoridades judiciales o ministeriales
para designarlo.

3.- Personas indigenas sujetas a proceso penal.
elementos basicos que deben satisfacerse para designar
a un traductor practico, a fin de garantizar el derecho
humano de acceso pleno a la jurisdiccion.

4.- Derechos de los indigenas en materia de acceso a la
jurisdiccion estatal. No se violan con lo dispuesto en los
articulos 72,165 Bis, 171, 183, 269, Fraccion IV, 285, 285
Bis, 290, 296 Bis, 314 y 426, todos del Cdédigo de
Procedimientos Penales para el Distrito Federal.

Planteamiento del problema:

Renata Lépez Lopez, es una mujer indigena, licenciada
en derecho, egresada de la Universidad Nacional
Auténoma de Chiapas.

Con base en las tesis anteriores y con las aplicables en el
tema, ¢;Renata Loépez Lépez necesita un intérprete?
Fundamenta tu respuesta y publiquela en la entrada de
blogspot. Caso Renata Lopez Lopez

@?
Insertar la liga

que redireccione al
blog
correspondiente

3

Insertar los
hipervinculos para
las consultas de las
tesis y/o
jurisprudencias
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MODULO
IV.

Tema: ;en qué casos se necesita un intérprete en
lenguas indigenas?

Bibliografia:

Tesis: 1a. CCIX/2009 emitida por la Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
visible en la pagina 293 del Semanario Judicial de
la Federacion y su Gaceta. t. |, Novena Epoca de
Diciembre de 2009. Disponible en WEB

Tesis: 1a. CCCVIII/2014 (10a.) emitida por la
Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, visible en la pagina 587 del Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. t.I, Décima
Epoca de Septiembre de 2014. Disponible en WEB
Tesis: 1a. XXXVIII/2003 emitida por la Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
visible en la pagina 228 del Semanario Judicial de
la Federacion y su Gaceta. t.I, Novena Epoca de
agosto de 2003. disponible en WEB

Recursos: Plataforma blogspot

Material de apoyo: Jurisprudencias y tesis aisladas
aplicables al caso

Tiempo estimado: 60 min

i

Insertar la liga que

redireccione al blog
correspondiente

f

Insertar los
hipervinculos para las
consultas de las tesis y/
o jurisprudencias
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MODULO
IV.

Tema: Los Intérpretes en lenguas indigenas

Objetivo especifico: Al término de la sesién el
participante identificara las competencias que
debe poseer un intérprete en lenguas indigenas
certificado.

Actividad: 26

Nombre de la actividad: Perfil del intérprete en
lenguas indigenas

Descripcién de la actividad: Con la finalidad
de que los servidores publicos puedan contar
con elementos para identificar las habilidades,
conocimientos, actitudes, habitos y valores que
debe poseer un intérprete de lenguas indigenas
certificado se describe el perfil y cual es el
procedimiento para la evaluacién y certificacion
de los intérpretes en lenguas indigenas un video
que no exceda los 15 min.

Reflexion:

1.- Describe las caracteristicas y competencias
que debe poseer un intérprete para acreditar
que es competente en la funcion.

2.- Con los elementos anteriores, ¢cuanto crees
que deba ganar en términos monetarios un
intérprete en lenguas indigenas?

3.-Como servidor publico, ¢cémo puedes
promover el pago por los servicios profesionales
que presta el intérprete en lenguas indigenas?
4.- Fundamenta tu respuesta y publiquela en la
entrada de blogspot. Perfil del intérprete en
lenguas indigenas

Recursos: Plataforma blogspot

Material de apoyo: Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales. Estandar de competencia.EC0015:
interpretacion oral de lengua indigena al espariol
y viceversa en el ambito de procuracion vy
administracion de justicia. Disponible en WEB
Tiempo estimado: 60 min

k

Insertar la liga que

redireccione al blog
correspondiente
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Cierre

Tema: Retroalimentacion del moédulo IV

Objetivo especifico: Al finalizar la actividad, el
participante relacionara los conceptos con las
definiciones del Médulo 1V

Actividad: 27

Nombre de la actividad: Intérprete en lenguas
indigenas en audiencia publica

Descripcion de la actividad:

Asiste el video “La falsa compasion” e identifica
los siguientes elementos:

1.- Xochitl, ¢ es hablante monolinglie?

2.- ;Qué grado de monolingliismo expresa?
3.-¢,Qué variante linguistica habla la victima?

4.- ; Hay inteligibilidad entre las partes?

5.- ¢Las victimas tienen derecho a un intérprete
en lenguas indigenas? Fundamenta tu
respuesta.

Bibliografia:

e Witker V. Jorge. Juicios orales y derechos
humanos. UNAM:IIJ. México, 2016.

asistir el video de juicios orales de canal once y

recopilar las ideas mas importantes

Recursos: "La falsa compasion ". Juicios orales.

Justicia diferente. Canal Once. México,

20/03/19, disponible en WEB

Tiempo estimado: 60 min

@ Insertar enlace de la
pagina identifica lenguas
indigenas: https://
www.youtube.com/watch?
v=y39UYzdBK6g
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0 Evaluacion Médulo IV
Nombre de la actividad: Evaluacién IV
jFelicidades estas por concluir el curso!

Indicaciones: Para concluir el curso te invito a
que con base en los conocimientos adquiridos
resuelvas el siguiente estudio de caso.

Actividad: 28

Nombre de la actividad: jNecesito un
intérprete!

Descripcion de la actividad:

Desarrolla de manera jerarquizada una
aproximacién de los pasos que necesitas seguir
para solicitar un intérprete con base en el caso
que se te presenta a continuacion.

Caso:

Cierre Erika Gabriela Rosas Morales quiere levantar
una denuncia ante el Ministerio Publico, pero no
habla espanol, no sabe leer ni escribir y la
acompana su nieto de 5 afios que es muy timido
y no habla mucho y sélo dice que vienen de la
montafa, ;Como puedes orientar a Erika
Gabriela para poder levantar su denuncia?

Evaluacion:
1.- En un ejercicio de autoevaluacion, compara
tus respuestas con las que te proponemos a
continuacion:

Se insertan las respuestas

2.- Asigna el puntaje establecido y no olvides
contestar la encuesta de satisfaccion

jGracias por el esfuerzo y dedicacién que has
mostrado para concluir con el curso!

Material de apoyo: Formulario Google
Tiempo estimado: 40 min
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Como lo senalé en el apartado 4.2.2 de este capitulo en la distribucién de
actividades con base en el modelo de disefio instruccional ADDIE, la figura del
disefiador instruccional, rol que asumo en el desarrollo de esta investigacion y esta

presente en las cinco fases del disefo:

1. Anadlisis: en cuanto a este apartado se investigaron datos que aportaron
elementos para la construccion de un diagndéstico de necesidades en los que se
pueden reconocer el planteamiento del problema, la necesidad de la institucion,
la poblacion objetivo, las necesidades educativas a resolver, los recursos

humanos y materiales.

2. Diseno: en la parte de disefio se pueden claramente identificar el objetivo
general del curso, los objetivos especificos, el contenido tematico, las

estrategias de aprendizaje, asi como las evaluaciones en cada modulo.

3. Desarrollo: en esa fase se proponen el desarrollo de las actividades de
aprendizaje, la elaboracion de materiales didacticos que se plantearon en la fase

anterior en conjunto con equipo multidisciplinario.

Para el caso de las fases de Implementacion y Evaluacion se requiere haber
cumplido con las especificaciones que se sefalaron en el presente capitulo sobre la

Plataforma MéxicoX.
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Conclusiones

El resultado de esta investigacion tiene como fin ultimo promover el respeto de los
derechos humanos de la poblacion indigena, derechos que fueron adquiridos antes
de la consagracién de cualquier garantia y/o estructura normativa y que a su vez
pueda hacer uso, goce y disfrute de las garantias individuales que se adquieren con

el nacimiento.

A partir de valoraciones facticas como la violacion de los derechos humanos de la
poblacion indigena por parte de algunos servidores publicos se desprende una
alternativa educativa para poder revertir esta situacion. Si bien, las instancias de
justicia tienen autonomia para crear sus medios de capacitacion y medios para la
formacion de sus recursos humanos, es necesario, que las instancias trabajen de
manera articulada, atendiendo las areas de oportunidad de cada una para construir

un pais con igualdad de oportunidades y de acceso a la justicia.

Si bien es muy ambicioso creer que la propuesta de este curso pueda revertir la
discriminacion racial, la invisibilizacion, la falta de acceso a la educacion, a la
justicia, a la salud, a las oportunidades de trabajo y cualquier otro asunto
relacionado con el bienestar de la PHLI, puedo decir que es un planteamiento desde
un activismo educativo, en el que creo que se pueden transformar realidades y en el
que es posible esbozar un un marco de referencia y sensibilidad para crear acciones

en favor de la poblacion indigena.

Si se concibe a la educacion como un motor de transformacién de realidades
sociales, entonces puedo afirmar que ese es el eje tematico que da respuesta a los
hechos antes descritos, los cuales, no puedo concebir que sean resueltos de una

manera distinta sino por medio de la educacién no formal.
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Inicialmente, esta propuesta de curso estaba planteada mediante una capacitacion
presencial, situacién que al realizarse el analisis de la poblacion a atender, resulté
casi un absurdo ya que ese analisis nos arroj®6 un volumen de 878 mil 590
servidores publicos, en el ambito federal, estatal y municipal provenientes de
diversas instituciones de administracién, procuracién e imparticion de justicia, con

presencia en los 32 estados de la Republica Mexicana.

Otro factor a considerar fue el presupuesto anual y los recursos humanos con los
que cuenta el INALI se encuentran rebasados por la dimension de la poblacién a

atender, ademas que no es la unica actividad sustantiva que el instituto desarrolla.

En ese sentido, si no se hubiera replanteado dicha propuesta no existiria viabilidad
alguna para su probable implementacion, tal volumen de personas con infinidad de
especificidades solo puede ser atendida mediante un curso (MOOC) Massive Online
Open Courses, por sus siglas en inglés, o Cursos en linea Masivos y abiertos, los
cuales no tienen un limite de matriculaciones, es gratuito y a distancia, esta
propuesta puede ser viable, esta planteada sobre una hipdtesis a verificar, es por
ello que se sugiere que antes de una emision masiva, el curso pueda ser piloteado
con un grupo muestra, para poder evaluar los alcances dentro de las instituciones,
el interés entre los actores del sistema penal acusatorio oral, la pertinencia de los

contenidos y la flexibilidad de las actividades.

Ahora bien, cabe resaltar, que no se ha descartado la capacitacion presencial y es
que en el mismo analisis, existen minorias poblacionales que no pueden quedar
excluidas de esta accion educativa, estas minorias son los servidores publicos que
no tienen escolaridad o pertenecen a la brecha digital, ya sea por factor escolaridad
o por edad, lo que implicaria aplicar otras estrategias de atencion, tal como la

capacitacion presencial.
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dos, el primero es el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI), que es un

referente para la proteccion, promocion y difusiéon de los derechos linguisticos de la
poblacién hablante de lengua indigena, el cual tiene la capacidad, infraestructura,
recursos humanos y materiales para administrar y desarrollar la propuesta del curso,

lo anterior con base en las las atribuciones que por Ley le han sido conferidas.

La segunda institucion es la Direccion General de Television Educativa de la
Secretaria de Educaciéon Publica, la cual, es la responsable de operar la plataforma
educativa MéxicoX, la cual como se describié en el capitulo 11l y IV tiene elementos
que favorecen la implementacion del curso de sensibilizacion propuesto en la
presenta investigacion; fueron diversas las razones por las cuales se eligio esta
plataforma educativa, la primera de ellas es que no persigue fines de lucro, dada la
naturaleza gubernamental, la segunda es que la implementacion de este curso en
su plataforma no tendria ningun costo externo para el (INALI), y el tercero es que
existen antecedentes de otros cursos en tematicas de sensibilizacion a servidores
publicos y poblacion en general emitidos por instancias gubernamentales, por citar
un ejemplo, el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) y Coordinacion
General de Educacion Intercultural y Bilingie (CGEIB), en correspondencia a las
atribuciones de las instituciones y ademas hasta el 2017 contaban con una
poblacion de usuarios inscritos de 1,517,010 usuarios, poblaciéon que por su puesto

podria inscribirse al curso en cuestion.

En lo que respecta a la poblacion objetivo del curso se delimitd a los servidores
publicos responsables de administrar, procurar e impartir la justicia en México, sin
embargo, la mision de esta plataforma expresa que es menester “extender la oferta
educativa de calidad en México a nivel nacional e internacional complementaria a la
educacion formal, sin importar género o nivel de estudio, y fomentar en el alumno la
investigacion en temas especificos con la finalidad de afianzar el

autoaprendizaje,2'” mision que es importante sefialar no se contrapone a los

211 Direccion General de Television Educativa. Lineamientos, politicas de uso y administracién de la
plataforma MéxicoX. Coordinacién MéxicoX. México,2018. [en linea] [Fecha de consulta: 01 de

febrero de 2019]. Recurso disponible en WEB
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propuestos lleguen a la mayor parte de la poblacion en México, por lo que es posible

que el curso pueda ser promovido entre los mas de 2.3 millones de personas que
laboran solamente en la administracién publica federal2'2 dada la importancia y
transversalidad del tema, y en el caso internacional puede ser un referente para la

construccion de sociedades sensibles a la diversidad linguistica en el mundo.

Para poder concretar una propuesta pedagdgica tuve que realizar una investigacion
que me llevé a conocer los sustentos tedricos, metodologicos e historicos del e-
learning y su impacto en la educacion no formal en el contexto mexicano, uno de los
primeros aspectos en los que profundicé para contar con una orientacion histoérica
sobre los hechos que favorecieron la educacion a distancia en nuestro pais fue
investigar sobre la cronologia de sucesos politicos, econdmicos, educativos y
legislativos que sustentan y favorecen la construccion de realidades educativas
como con las que contamos al dia de hoy, ese recorrido histérico va desde el afio
1822 con la implementacion del modelo por la asociaciéon filantrépica “compafnia
lancasteriana”, hasta el aino 2018 con el Programa Sectorial de Educacion, en el que
se mandata acciones para impulsar nuevos modelos de educacion abierta y a

distancia, tal es el caso de plataforma México X.

La plataforma educativa antes mencionada opera al dia de hoy bajo el cdodigo
abierto Open edX, la cual aloja Cursos Masivos en Linea (MOOC), al focalizar la
propuesta en una plataforma era necesario construir un marco teérico para los
MOOC, es decir, definirlos, conocer sus tipos y caracteristicas para fundamentar la

propuesta desde la pedagogia buscando su posible implementacion.

En relacion a la elaboracién de la propuesta del MOOC se hizo con base en el
modelo de disefio instruccional ADDIE; el cual se divide en cinco etapas, la primera
etapa corresponde al Analisis, el cual me permitié identificar las necesidades
educativas en cuanto al tema de los derechos linguisticos de la PHLI asi como las

caracteristicas de la poblacién objetivo, elementos que tome en referencia para

212 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. Estadisticas a propoésito del dia de la administracion
publica, Datos Nacionales, México, INEGI, 2017
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elaborar una propuesta innovadora en el tema, en el que por supuesto la

conformacién de un equipo multidisciplinario es necesario para el 6ptimo disefio del
proceso formativo, al ser esta investigacion una propuesta las etapas de Desarrollo,

Implementacion y Evaluacion fueron descritas solamente de manera tedrica.

Antes de finalizar quiero mencionar que esta propuesta es un hecho bien
intencionado que posiblemente se encuentre lleno de areas de oportunidad, ya que
esta propuesta nace desde una vision unilateral, alterando una de las fases mas
importantes del modelo ADDIE, especificamente, la del diseho, en la que se
plantean que los contenidos tendran que ser elaborados por expertos en la materia,
con la orientacion de un disefador instruccional, sin embargo, dadas las
caracteristicas del presente trabajo de investigacion, ese hecho hubiera sido
imposible, las ideas propuestas en el capitulo IV surgen a partir de la investigacion
realizada, de mi experiencia laboral y social al trabajar con diversas instancias
encargadas de administrar, procurar e impartir justicia en México y por su puesto, la
poblacién indigena, experiencia que desde luego me dejé marcada de manera
positiva y me impuls6 a desarrollar esta propuesta con la que invito a su
reformulacion con la experiencia de profesionales en los ambitos de justicia,
etnolinguistica, antropologia, sociolinguistica y la pedagogia.

Asimismo, quiero expresar que de llevarse a cabo esta propuesta no sélo permitira
visibilizar la situacion linguistica de la poblacion indigena o los derechos que le
corresponden, también permitira reconfigurar la visibn que se tiene sobre los
intérpretes en lenguas indigenas mas alld de sdélo ser un mecanismo de
aseguramiento de los derechos linguisticos y de garantizar un debido proceso de la
poblacién indigena. Es necesario reivindicar la figura de los intérpretes no sélo como
un mero transmisor de mensajes orales sino como un promotor de los derechos la
poblacién indigena y con ello lograr una verdadera vinculacion al mercado laboral, el
problema no es que no haya intérpretes en lenguas indigenas, los hay, ¢pero qué
condiciones laborales tienen?, en respuesta a esta interrogante resulta que en la
estructura organizacional del esquema integral de seguridad no se identificé un

puesto, una figura, o elemento que pudiera asociarse con la funcion del intérprete,
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en las diferentes etapas del proceso de la comisién del delito estan adscritos a las

dependencias correspondientes, Ministerio Publico, PGR, jueces, magistrados,
abogados defensores y auxiliares de salas a las instituciones de imparticion de
justicia, ¢y los intérpretes?, si bien el INALI tiene un Padrén Nacional de Intérpretes
de Justicia, ésta sélo funge como base de datos que proporciona a aquellas
instituciones con las que tiene un convenio de colaboracién para poder darles
acceso a los datos personales de los intérpretes y estos puedan contactarlos, pero
no se tiene una figura juridica y legal para este importante actor en el nuevo sistema

oral y garantista de justicia.
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Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Ultima reforma publicada

en el Diario Oficial de la Federacion [en linea] [Fecha de consulta: 04 de agosto
de 2019] Disponible en WEB

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los servidores publicos.
Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién [en linea] [Fecha de
consulta: 04 de agosto de 2019] Disponible en WEB

Lugo Verduzco, Adolfo., La Etica en el Servicio Publico. UNAM, México, 2015. [en

linea] [Fecha de consulta: 03 de marzo de 2019]. Recurso disponible en WEB

Macedo de la Concha Rafael. E/ nuevo modelo de procuracion de justicia en
México. Instituto de Ciencias Penales. México, 2009. [Fecha de consulta: 31 de
julio de 2018] Disponible en WEB

Madrigal Alejandro. “Sin debido proceso, 80% de los indigenas recluidos”. En
Milenio, México, 03 de agosto de 2014. [en linea] [Fecha de consulta: 05 de mayo
de 2017. Disponible en WEB

Maldonado Saul. “En prision, unos 9 mil indigenas; a la mayoria no se les ha
iniciado proceso”. En La Jornada, México, 03 de marzo de 2016. [en linea] [Fecha

de consulta: 05 de mayo de 2017. Disponible en WEB
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http://www.jornada.unam.mx/2016/03/03/politica/010n2pol

Méndez Garcia, C. Disefio e implementacion de cursos abiertos masivos en linea
(MOQOC): Expectativas y consideraciones practicas. RED, Revista de Educacion a
Distancia. Espafia, 2013. [en linea] [Fecha de consulta:16 de agosto de 2018].

Recurso disponible en \WWEB

Navarrete Linares Federico. Hacia otra historia de América. Nuevas miradas sobre
el cambio cultural y las relaciones interétnicas. Universidad Nacional Autonoma de
México, Instituto de Investigaciones Historicas, 2015. [en linea] [Fecha de
consulta: 16 de agosto de 2019]. Recurso disponible en WEB

Obstaculos para el acceso a la justicia en las Américas. Debido Proceso Legal.
Instituto de Defensa Legal, Rio de Janeiro, 2009. [En linea] [Fecha de consulta 06
de marzo de 2017] Disponible en WEB

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura(FAO).
Metodologias de E-Learning. Una guia para el disefio y desarrollo de cursos de
aprendizaje empleando tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Roma, 2014.[en linea] [Fecha de consulta: 21 de diciembre de 2018]. Disponible
en WEB

Ortiz Alvarez Maria Inés. La Poblacién Hablante de Lenguas Indigenas en
México. Instituto de Geografia, UNAM. México, 2005. [en linea] [Fecha de

consulta: 03 de marzo de 2019]. Recurso disponible en WEB

Pérez Silva Ciro.”Recluidos mas de 8 mil indigenas por falta de una defensa
adecuada: CDI”. En La Jornada, México, 23 de febrero de 2015. [en linea] [Fecha
de consulta: 05 de mayo de 2017. Disponible en WEB

Procuraduria General de la Republica. Historia General de la Republica. PGR,
Meéxico, 19-julio-2018 [en linea] [Fecha de consulta: 05 de agosto] Disponible en
WEB

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Manual de politicas publicas
para el acceso a la justicia. América Latina y el Caribe, Buenos Aires, PNUD,
2005, p.9 [en linea] [Fecha de consulta: 04 de marzo de 2017] Disponible en
WEB
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R

Protocolo para la garantia de los Derechos Linguisticos [en linea] [Fecha de

consulta: 14 de marzo de 2017] Disponible en WEB

Programa especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018. CDI. México DOF
30-04-2014. [en linea] [Fecha de consulta: 14 de febrero de 2017] Disponible en
WEB

Sanchez Castafieda, Alfredo. La capacitacion y adiestramiento en Meéxico:
requlacion, realidades y retos. Revista Latinoamericana de Derecho Social,
UNAM. México, 2007. [en linea] [Fecha de consulta: 07 de febrero de 2019].

Recurso disponible en WEB

Secretaria de Educacion Publica. About México X. [en linea] [Fecha de consulta:

23 de noviembre de 2018]. Recurso disponible en WEB

Secretaria de Educacion Publica. Programa Sectorial de Educacion 2013-2018.
[en linea] [Fecha de consulta: 20 de noviembre de 2018]. Recurso disponible en
WEB

Secretaria de Educacién Publica. Reglamento interior de la Secretaria de
Educacion Publica. [en linea] [Fecha de consulta: 21 de noviembre de 2018].
Disponible en WEB

Sin autor. Zécalo Saltillo. “Discriminacion y falta de acceso a la justicia hacia
indigenas”. En La Jornada, 24 de febrero de 2015. [en linea] [Fecha de consulta:
05 de mayo de 2017. Disponible en WEB

Situacion de los Derechos Humanos en México. Comisidn Interamericana de
Derechos Humanos. Organizacion de los Estados Americanos. [en linea] [Fecha
de consulta: 14 de febrero de 2017] Disponible en WEB

Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Protocolo de Actuacion para quienes
imparten justicia en casos que involucren derechos de personas, comunidades y
pueblos indigenas. 22 edicion. Suprema Corte de Justicia de la Nacion. México,
2014. [en linea] [Fecha de consulta: 14 de febrero de 2017] Disponible en WEB
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https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/sites/default/files/archivos/paginas/nueva_version_ProtocoloIndigenasDig.pdf

Derechos Humanos publicadas en junio de 2011. Relacion de tratados

internacionales de los que el Estado Mexicano es parte en los que se reconocen
Derechos Humanos.México, 2012 [En linea]. [Fecha de consulta: 02 de enero de
2019.] Disponible en Disponible en WEB

Talavera Juan Carlos. Concentran y reducen presupuesto del sector de cultura. En
excélsior, México, 17 de diciembre de 2018 [en linea] [Fecha de consulta: 21 de
diciembre de 2018]. Disponible en WEB

Tesis: 1a. CCIX/2009 emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, visible en la pagina 293 del Semanario Judicial de la Federacion y

su Gaceta. t. |, Novena Epoca de Diciembre de 2009. Disponible en WEB

Tesis: 1a. CCCVIII/2014 (10a.) emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, visible en la pagina 587 del Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. t.I, Décima Epoca de Septiembre de 2014. Disponible en
WEB

Tesis: 1a. XXXVIII/2003 emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacioén, visible en la pagina 228 del Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta. t.I, Novena Epoca de agosto de 2003. disponible en WEB

Universidad Politécnica de Madrid. MOOC. Guia para el docente. Universidad
Politécnica de Madrid. Gabinete de Tele-Educacion. Madrid. [en linea] [Fecha de

consulta: 11 de enero de 2019]. Recurso disponible en WEB

Valadés Diego, Gutiérrez Rivas Rodrigo. Justicia. Memoria IV Congreso Nacional
de Derecho Constitucional. Tomo I.LUNAM. México, 2001. [en linea] [Fecha de
consulta: 22 de octubre de 2018] Disponible en WEB

Valverde Berrocoso, Jesus. MOOCS: Una visién critica desde las ciencias de la

educacion. Profesorado. Revista de Curriculum y Formacion de Profesorado [en
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Disponible en:_ Recurso disponible en WEB

Zubieta Garcia Judith y Roma Vitale Claudio. La educacién a Distancia en México.
Una nueva realidad universitaria. Coordinacion de Universidad Abierta y a
Distancia. México, 2015. [en linea] [Fecha de consulta:16 de agosto de 2018].

Recurso disponible en WEB
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Anexos
Anexo 1. Apéndice de notas periodisticas

Fuente: Bellinghausen Hermann. “Se violaron garantias judiciales de 10 indigenas
detenidos por defender su tierra: Centro Frayba” En La Jornada, México, 12 de
febrero de 2011. Disponible en WEB

* “...] se registraron violaciones a las garantias judiciales de los detenidos,

presos politicos perseguidos por el gobierno de Juan Sabines Guerrero”.

e “[...] que sancione a los funcionarios de procuracion y administracion de justicia

de Chiapas que incurrieron en actos violatorios contra derechos humanos”

Fuente: Gomez Mena Carolina. “Careci6 de intérprete mayoria de indigenas presos,
sefiala centro nacional de asesoria”. En La Jornada, México, 05 de mayo de 2011.

Disponible en WEB

e “...] en 2010 habia 8 mil 345 presos indigenas en el pais, y Tomas Lépez
Sarabia, presidente del consejo directivo de Cepiadet, indicd que solo en
Oaxaca son poco mas de 2 mil, muchos de los cuales no tuvieron un intérprete
durante su proceso judicial, lo cual -resalto- no es sinbnimo de que sean

inocentes, pero si de que no tuvieron acceso a un “juicio justo.”

Fuente: Gémez Mena Carolina. “Violan derechos de indigenas incluso los gobiernos
de izquierda, sefialan expertos”. En La Jornada, México, 29 de septiembre de 2011.

Disponible en: WEB

* “En América Latina la situacion de los pueblos indigenas sigue siendo dificil y se
caracteriza por la violacion a sus derechos, el despojo de sus tierras y recursos
naturales, asi como por la imposibilidad de acceder a puestos publicos e incidir en
las politicas de gobierno, aun en los paises que han aprobado constituciones

plurinacionales y que son de corte “progresista”
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http://www.jornada.unam.mx/2011/02/16/politica/025n1pol
http://www.jornada.unam.mx/2011/05/05/politica/022n2pol
http://www.jornada.unam.mx/2011/09/29/politica/019n1pol

Fuente: Arellano Garcia César. “Grave que empleados del servicio publico
discriminen a indigenas: académicos”. En La Jornada, México, 30 de diciembre de
2011. Disponible en WEB

e “[...] son blanco de la exclusion por parte de la sociedad al recibir maltratos,
ofensas, abuso fisico y verbal o ser despedidas injustificadamente de sus
trabajos, también son objeto de segregacidon por parte de servidores publicos,
como son los casos de las indigenas que fueron desalojadas en el centro de
Querétaro por vender sus productos en la via publica, o el mas reciente hecho
del ex jefe del programa Oportunidades en Uruapan, Michoacan, Carlos
Talavera, quien sefialé en su pagina de Facebook, que las mujeres indigenas

que asistieron a un acto olian mal y que lo suyo no era la higiene.”

Fuente: Garcia Carlos, Maldonado Saul. “Se violaron derechos humanos en
Guanajuato: ombudsman”. En La Jornada, México, 10 de abril de 2013. Disponible
en: WEB.

* “Al encontrar evidencias que senala el titular de la Direccion de Fiscalizacion
y Control municipal como responsable de violentar los derechos humanos de
13 mujeres indigenas”, la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Guanajuato (PDHG) emitid cuatro recomendaciones al alcalde priista Luis

Fernando Gutiérrez Marquez.

Fuente: Madrigal Alejandro. “Sin debido proceso, 80% de los indigenas recluidos”.
En Milenio, México, 03 de agosto de 2014. Disponible en WEB

* “Mas de 8 mil indigenas de distintas etnias purgan sentencias en centros
penitenciarios estatales y federales sin acceso a una justa defensa y en franca

violacion al debido proceso.”
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http://www.jornada.unam.mx/2011/12/30/sociedad/034n2soc
http://www.jornada.unam.mx/2013/04/10/estados/040n2est
http://www.milenio.com/politica/proceso-indigenas-recluidos-carcel-defensa-justicia-Mexico-derechos_humanos-CNDH_0_347365280.html

intérpretes en juicios”. En La Jornada, México, 06 de septiembre de 2014.

Disponible en WEB

e “[...] resulta complicado encontrar un intérprete oficial que domine la variante del

idioma y de la cultura de un indigena que es parte en un juicio.

Por ello autoriz6 que las autoridades ministeriales o judiciales puedan designar
como peritos practicos -cumpliendo ciertos requisitos- a indigenas de alguna
comunidad que hablen la lengua del inculpado, testigo o victima. Resolucion
2954/2013”

Fuente: Sin autor. Zocalo Saltillo. “Discriminacion y falta de acceso a la justicia hacia

indigenas”. En La Jornada, 24 de febrero de 2015. Disponible en WEB

* “Cualquier violaciéon a derechos humanos es grave, pero cuando se trata de
negar el acceso a la justicia o debido proceso a quienes enfrentan ya una
discriminacion social y cultural es doblemente grave. No sélo se encuentran en
una situacion de vulnerabilidad y constantes violaciones a sus derechos, sino
que llegan a ser privados de su libertad por el hecho de que no tenga una
defensa adecuada o simplemente no entendio el procedimiento legal por no
contar con un traductor que le pueda transmitir cuales son sus derechos
fundamentales”, dijo a su vez Lia Limon, subsecretaria de Derechos Humanos

de la Secretaria de Gobernacioén”

Fuente: Maldonado Saul. “En prision, unos 9 mil indigenas; a la mayoria no se les

ha iniciado proceso”. En La Jornada, México, 03 de marzo de 2016. Disponible en:
WEB

e “...] se encuentran recluidos alrededor de 9 mil indigenas y la mayoria no se
les ha iniciado proceso por falta de intérprete y abogado, informé Nubia
Mayorga Delgado, titular de la Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas (CDI).”
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http://www.jornada.unam.mx/2014/09/06/politica/017n1pol
http://www.zocalo.com.mx/seccion/articulo/discriminacion-y-falta-de-acceso-a-la-justicia-hacia-indigenas-1424747647
http://www.jornada.unam.mx/2016/03/03/politica/010n2pol

asistencia de un ftraductor”. En La Jornada, México, 21 de marzo de 2016.

Disponible en WEB

e “[...] pocos intérpretes profesionalizados y autoridades de procuracion y
administracion de justicia insensibles a las particularidades de los acusados,
“tardaremos unos 10 afios para que este nuevo sistema acusatorio los
beneficie realmente” dice Rodriguez Arellano de la Organizacién de
Traductores, Intérpretes Interculturales y Gestores en Lenguas Indigenas
(OTIGLI)”

Fuente: Garcia Carlos. “Ledn, primer Ilugar en abusos contra indigenas en
Guanajuato: PDHG”. En La Jornada, 27 de octubre de 2016. Disponible en WEB

* “El ayuntamiento de Ledn ocupa el primer lugar estatal en quejas por
violaciones a los derechos humanos de los indigenas de 42 expedientes
integrados en los ocho afios recientes en la entidad, 40 % involucran a las

autoridades leonesas.

* En ocho anos, el ombudsman Gustavo Rodriguez Junquera emiti6 32
recomendaciones por arrestos arbitrarios, discriminacion, ejercicio indebido de
la funcién publica, violaciones a la seguridad publica, violaciones a la seguridad

juridica y al derecho de peticion de diversas etnias.”

Fuente: Henriquez Elio. “Excarcelan a tzotzil acusada de homicidio” En la Jornada.
10 de mayo de 2016. Disponible en WEB

* “En entrevista manifestd6 que Girdn Diaz, de 60 anos fue liberada el 27 de abril
pasado, luego de que los magistrados tomaron en cuenta las irregularidades en la
integracion del expediente, pues no habia elementos para librar orden de

aprehension ni dictar auto de formal prision por falta de elementos.

Agregd que esos datos fueron tomados en cuenta por los magistrados para revocar
el auto de formal prision en primera instancia del juez Williams Hernandez Ovando,

con sede en San Cristébal, y dictar auto de libertad en favor de Rosa Giron.”
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http://www.jornada.unam.mx/2016/03/21/politica/015n1pol
http://www.jornada.unam.mx/2016/10/27/estados/030n1est
http://www.jornada.unam.mx/2017/05/10/sociedad/039n1soc

Anexo 2. Solicitud de informacidn al Instituto
Nacional de Lenguas Indigenas

Ko . i G
J,—/ Plataforma Nacional de Transparencia Inol Em
e <>

27/06/2018 02:33:32 PM

Solicitud de Informacion

Nimero de Folio 1131100006018

Datos PNT:

Usuario CAROLINAO4

Solicitante:

Nombre o Razén Social CAROLINA HERNANDEZ DE LA ROSA

Representante:

Domicilio: Calle PRIVADA DE RELOX, No. 16 5 Colonia Chimalistac C.P. 01070,

ALVARO OBREGON, Ciudad de México, México

Unidad de enlace:
Dependencia o entidad: j
INSTITUTO NACIONAL DE LENGUAS INDIGENAS

"Este acuse contiene sus datos personales por lo que deberd resguardarse en un lugar seguro para evitar su difusion y el uso no autorizado por usted."

Para efecto del cémputo del plazo establecido en el articulo 132 (en el caso de solicitudes de acceso a la informacién publica) y 24 (para las
solicitudes de acceso a datos personales) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica se ha recibido su solicitud
con fecha 27 de junio de 2018.,

Al haber enviado su solicitud por medio electrénico, acepta que las notificaciones y resoluciones que se formulen en atencién a la misma, se
pondrén a su disposicion en los plazos establecidos en la Ley referida, en esta pagina, misma que se obliga a consultar para dar seguimiento
a su solicitud. En el caso de acceso a datos personales se expedirdn copias simples o certificadas. La entrega de éstos se hard en el domicilio
de la Unidad de Transparenciadel solicitante mediante correo certificado con notificacion.

El seguimiento a su solicitud podrd realizarlo, mediante el nimero de folio que se indica en este acuse, en la pagina de internet con
direccién:

http://www.plataformadetransparencia.org.mx
Si por alguna falla técnica del sistema, no pudiera abrir las notificaciones y resoluciones que se pongan a su disposicién en esta pdgina,

deberd informarlo a la unidad de transparencia de la dependencia o entidad a la que solicit6 informacién en un plazo de 5 dias habiles, a fin
de que se le notifique por otro medio.

Plazo de respuesta a la solicitud de acceso a informacion piiblica:

Conforme se establece en los articulos 132 y 136 de la Ley referida, los tiempos de respuesta o posibles notificaciones referentes a su
solicitud, son los siguientes:

Respuesta a la solicitud, indicando la forma y medio en que se pondrd a su disposicién la informacién,

asi como en su caso, el costo: 20 dfas hébiles  (08/08/2018)
Notificacién en caso de que la informacién solicitada no sea de competencia de la dependencia o

entidad:, 3 dfas hdbiles  (02/07/2018)
Requerimiento para proporcionar elementos adicionales o corregir informacién que permitan localizar

la informacién solicitada:s 5 dfas hdbiles  (04/07/2018)
Notificacién de ampliacién de plazo para dar atencién a la solicitud: 20 dias habiles  (08/08/2018)
Respuesta a la solicitud, en caso de que haya recibido notificacién de ampliacién de plazo: 30 dias hdbiles  (22/08/2018)
Acceso o envio de informacion una vez que indique el medio y forma de entrega y de tener costo, una

vez efectuado el pago: 30  dias habiles

Conforme se establece en el articulo 24 la Ley referida, los tiempos de respuesta o posibles notificaciones referentes a su solicitud de acceso
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INSTITUTO NACIONAL DE LENGUAS INDIGENAS

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL Y ENLACE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MEXICO, D.F. A06 DE AGOSTO DE 2018

A quien corresponda:

En atencion a la solicitud recibida con nimero de folio 1131100006018, que a la letra
dice:

El Instituto Nacional de Lenguas indigenas, ;cuenta con algiin lineamiento,
protocolo o manual que se encuentre publicado para orientar a los servidores
publicos de los tres niveles de gobierno para la atencion de la poblacién
hablante de lenguas indigenas? En caso de que la respuesta sea afirmativa, me
gustaria poder consultar el material, lo anterior porque me encuentro
realizando una investigacion sobre los derechos lingiiisticos de los pueblos
indigenas en México.

Con base en la reforma en 2001 del articulo 2°de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos se publica la Ley General de Derechos Lingtisticos de los Pueblos
Indigenas (LGDLPI) en el Diario Oficial de la Federacion en el afo 2003. Esta ley es publica
y la puede estudiar en la siguiente direccién electrénica:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/257_200618.pdf

Esta mandata en su articulo 14 la creacién del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas
(INALD), el cual tiene por objeto promover el fortalecimiento, preservacién y
desarrollo de las lenguas indigenas que se hablan en el territorio nacional, el
conocimiento y disfrute de la riqueza cultural de la Nacién, y asesorar a los tres
ordenes de gobierno para articular las politicas publicas necesarias en la
materia y empezé a operar en el afio 2005.

Otro avance de la LGDLPI es que reconoce a las “lenguas indigenas como lenguas
nacionales, con la misma validez que el espaiiol (lo que se puede constatar en el
articulo 4 del citado instrumento)”, para cualquier tramite o asunto de caracter
publico, asi como el acceso pleno de sus hablantes a la gestion, los servicios y la
informacién pdblica en dichas lenguas. Otro progreso importante de la LGDLPI fue la
publicacion del Catélogo de Lenguas Indigenas Nacionales: variantes lingtisticas de México
con sus autodenominaciones y referencias geoestadisticas en el afio 2008, Este inventario
es publico por lo que me permito proporcionarle la direccidn electrénica para su posible
estudio: https://www.inali.gob.mx/pdf/CLIN_completo.pdf

Por dltimo el Manual de Procedimiento del INALI, publicado el 30 de septiembre de 2008,
contiene un procedimiento denominado “Gestiones para la elaboracion de traducciones
solicitadas por instancias de gobierno”, la cual tiene como propédsito proporcionar apoyo y

Privada del Relox No. 16 “A” piso 5, Col. Chimalistac, Del. Alvaro Obregén, México D.F. 01070 Tel. (55) 50 04 21 22
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asesorfa a las instituciones de los tres Ordenes Gobierno y Poderes de la Unién que asf lo
soliciten para realizar la traduccién de materiales legales u oficiales a las lenguas indigenas
nacionales.

Las traducciones a lenguas indigenas que realizan instancias de gobierno, tienen
como fin brindar informacién de los servicios, programas y/o proyectos a la
poblacién indigena para promover la atenciéon en la lengua materna de dichas
personas, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Derechos Lingtiisticos de
los Pueblos Indigenas.

En este manual establecen las etapas de las que consta este procedimiento y las
areas involucradas en el mismo.

Este se puede consultar en:
https://www.inali.gob.mx/pdf/MANUALES_DE_PROCEDIMIENTOS_Y_POBALINES.pdf

Por dltimo y de acuerdo con la normatividad aplicable, usted cuenta con quince dias habiles
siguientes a la notificacién de la presente respuesta para interponer por si mismo o por
medio de un representante, de manera directa o por medios electronicos un recurso de
revision ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales de conformidad con lo estipulado en el Articulo 142 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la informacion Piblica.

Area responsable de la informacién:
Subdireccién de Enlace y Concertacién
Servidor publico responsable:

Lic. Ana Laura Cdrdenas Cuevas
Subdirectora de Enlace y Concertacién

ATENJAMEN

y Director de Comunigdcion Social y Enlace
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Anexo 3. Solicitud de informacién a la PGR

h o ® O
< )7 Plataforma Nacional de Transparencia
PL.\!»}FPFI}AA N.\(IQNAL N

26/02/2018 09:51:37 AM

Solicitud de Informacion

Nimero de Folio 0001700063118

Datos PNT:

Usuario CAROLINA0O4

Solicitante:

Nombre o Razén Social CAROLINA HERNANDEZ DE LA ROSA

Representante:

Domicilio: Calle PRIVADA DE RELOX, No. 16 5 Colonia Chimalistac C.P. 01070,

ALVARO OBREGON, Ciudad de México, México

Unidad de enlace:
Dependencia o entidad: . .
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA (PGR)

"Este acuse contiene sus datos personales por lo que deberé resguardarse en un lugar seguro para evitar su difusién y el uso no autorizado por usted."

Para efecto del computo del plazo establecido en el articulo 132 (en el caso de solicitudes de acceso a la informacién piblica) y 24 (para las
solicitudes de acceso a datos personales) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica se ha recibido su solicitud
con fecha 26 de febrero de 201§.

Al haber enviado su solicitud por medio electrénico, acepta que las notificaciones y resoluciones que se formulen en atencién a la misma, se
pondrdn a su disposicién en los plazos establecidos en la Ley referida, en esta pagina, misma que se obliga a consultar para dar seguimiento
a su solicitud. En el caso de acceso a datos personales se expedirdn copias simples o certificadas. La entrega de éstos se hard en el domicilio
de la Unidad de Transparencia del solicitante mediante correo certificado con notificacion.

El seguimiento a su solicitud podrd realizarlo, mediante el nimero de folio que se indica en este acuse, en la pagina de internet con
direccion:

http://www .plataformadetr encia.org.mx

Si por alguna falla técnica del sistema, no pudiera abrir las notificaciones y resoluciones que se pongan a su disposicion en esta pigina,
deberd informarlo a la unidad de transparencia de la dependencia o entidad a la que solicité informacién en un plazo de 5 dfas hébiles, a fin
de que se le notifique por otro medio.

Plazo de respuesta a la solicitud de acceso a informacién puiblica:

Conforme se establece en los articulos 132 y 136 de la Ley referida, los tiempos de respuesta o posibles notificaciones referentes a su
solicitud, son los siguientes:

Respuesta a la solicitud, indicando la forma y medio en que se pondrd a su disposicién la informacién,

asf como en su caso, el costo: 20 dfas hdbiles  (27/03/2018)
Notificacion en caso de que la informacién solicitada no sea de competencia de la dependencia o

entidad:, 3 dias hdbiles  (01/03/2018)
Requerimiento para proporcionar elementos adicionales o corregir informacion que permitan localizar

la informacién solicitada:s 5 dias hdbiles  (05/03/2018)
Notificacion de ampliacién de plazo para dar atencién a la solicitud: 20 dias hdbiles  (27/03/2018)
Respuesta a la solicitud, en caso de que haya recibido notificacién de ampliacién de plazo: 30 dias hdbiles  (10/04/2018)
Acceso o envio de informacién una vez que indique el medio y forma de entrega y de tener costo, una

vez efectuado el pago: 30  dias hébiles

Conforme se establece en el articulo 24 la Ley referida, los tiempos de respuesta o posibles notificaciones referentes a su solicitud de acceso
a datos personales, son los siguientes:
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Oficina del C. Procurador
Unidad de Transparencia y Apertura Gubernamental

PGR |

PROCUBADURIA GENERAL
D LA RIPUBHICA

Oficio: PGR/UTAG/DG/001830/2018
Asunto: Entrega de informacién en medio electrénico.

Ciudad de México a 03 de abril de 2018.
FOLIO.- 0001700063118.
PRESENTE.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM); 1°, 2, 61, 121, 134 y 135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LFTAIP); asi como el Acuerdo A/072/16, por el cual se crea la Unidad de
Transparencia y Apertura Gubernamental de la Procuraduria General de la Republica, en relacion a su
solicitud de acceso a la informacién que ingresé directamente a la Procuraduria General de la
Republica, por la que requirié conocer:

Modalidad preferente de entrega:
Entrega por Internet en la PNT

Descripcion clara de la solicitud de informacién:

“Numero de servidores publicos que laboran en la PGR Numero de ministerios publicos Nimero de policias
de investigacion ¢Cuantos de esos servidores publicos son mandos superiores, mandos medios, operativos
y personal eventual? ;Cuéantos son hombres y cudntas son mujeres? ;Qué escolaridad tienen? ;Qué
edades tienen? La presente solicitud es con fines académicos y de investigacion para la elaboracién de una
tesis sobre el tema de sensibilizacién a servidores publicos del ambito de procuracién de justicia que
desarrollo actualmente.” (Sic).

Otros datos para facilitar su localizacion:
“Organigrama general de la PRG y un organigrama detallado de todas las entidades que representen a la
PGR.” (Sic).

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 133 de la LFTAIP, su solicitud fue turnada para su atencién
a la Oficialia Mayor (OM), a la Coordinacion de Planeacién, Desarrollo e Innovacién Institucional
(COPLADII) y a la Policia Federal Ministerial (PFM); toda vez que de las facultades que les confiere la
Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Republica (LOPGR), su Reglamento y demas
normatividad aplicable, podrian ser las unidades administrativas que cuenten con la informacién de su
interés.

En consecuencia, las citadas unidades administrativas proporcionaron la siguiente informacion:

Requerimientos: Numero de servidores publicos que laboran en la PGR (...)

¢Cuéntos de esos servidores publicos son mandos superiores, mandos medios, operativos y personal eventual?,
¢ Cudntos son hombres y cuantas son mujeres?

¢ Qué escolaridad tienen?

¢ Qué edades tienen?

Respuesta: La Direccion General de Recursos Humanos y Organizacion, adscrita a la OM, proporciond
la informacién de su interés, misma que podra consultar a detalle en el ANEXO UNICO, adjunto al final
del presente.

Requerimiento: (...) Nimero de ministerios publicos {(...)

Respuesta: La COPLADII, por conducto de la Direccion General del Servicio de Carrera, manifesté
que la informacion solicitada reviste el caracter de reservada, toda vez de conformidad con el articulo
110, fraccion V de la LFTAIP, se pondria en riesgo la actividad de procuracion de justicia que realiza la
Institucion.

Ignacio L. Vallarta N° 13, Piso 8, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, 06030
t. +52 (55) 5346 0000 | Exts. 505402 y 507924 http://www.gob.mx/par
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P G R ' et Unidad de Transparencia y Apertura Gubernamental

Oficio: PGR/UTAG/DG/001830/2018
Asunto: Entrega de informacién en medio electrénico.

PROUUIADURIA GENTRAL
DI REPUBLICA

En ese orden de ideas, resulta conveniente sefialar el contenido del referido precepto legal, el cual es
del tenor literal siguiente:

ARTICULO 110. Conforme a lo dispuesto por el articulo 113 de la Ley General, como informacién
reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

V. Pueda poner en riesgo la vida, sequridad o salud de una persona fisica;
(Enfasis afadido).
En este contexto, es dable sefalar que la LGTAIP, prevé lo siguiente:

ARTICULO 103. En los casos en que se niegue el acceso a la informacién, por actualizarse alguno de los
supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia debera confirmar, modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacién de la lnformaclon y la ampliacién del plazo de reserva, se deberan senialar
las razones, motivos o circ t les que llevaron al sujeto obligado a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por Ia norma legal invocada como fundamento. Ademas, el sujeto
obligado debera, en todo momento, aplicar una prueba de dario.

Tratandose de aquella informacién que actualice los supuestos de clasificacion, debera sefialarse el plazo
al que estara sujeto la reserva.

ARTICULO 104. En la aplicacion de la prueba de dario, el sujeto obligado debera justificar que:

I. La divulgacién de la informacién representa un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio
significativo al interés publico o a la seguridad nacional;

Il. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés ptblico general de que se difunda,
y

Ill. La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo
disponible para evitar el perjuicio.

(Enfasis afiadido).

De esta manera, se concluye que no es suficiente que la informacién esté directamente relacionada con
causales previstas en el articulo 110 de la LFTAIP, sino que es necesario que los sujetos obligados
motiven la clasificaciéon de la informacién mediante las razones o circunstancias especiales para poder
acreditar la prueba de dafio correspondiente, misma que en todo momento debera aplicarse al caso
concreto, y la cual debera demostrar que la divulgacion objeto de la reserva represente un riesgo real,
demostrable e identificable, asi como el riesgo de perjuicio en caso de que dicha informacion
clasificada sea considerada de interés publico, ademas de precisar que la misma se adecua al principio
de proporcionalidad en razén que su negativa de acceso no se traduce en un medio restrictivo al
derecho de acceso a la informacion de los particulares, por lo que se proporciona la siguiente prueba
de dafio.

Ignacio L. Vallarta N° 13, Piso 8, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, 06030
t. +52 (55) 5346 0000 | Exts. 505402 y 507924 http://www.qob.mx/par

2

215



2839 Lag,,
o ",

PROCURADURIA GENTRAL

PGR |

DE LA REPUBEICA

I. Riesgo real, demostrable e identificable: El difundir la informacién relativa al nimero
de agentes del Ministerio Publico de la Federacion, los cuales constituyen parte del
personal sustantivo de la Institucién, se pone en riesgo la vida, funcién y actuacion de
dichos funcionarios (y sus familiares), tomando en consideracion el tipo de funciones que
realizan para investigar y acreditar diversos ilicitos, asi como las actuaciones de las
personas y organizaciones dedicadas a la delincuencia.

Il. Perjuicio que supera el interés publico: Al permitir que se identifique al nimero de
servidores publicos con categoria de personal sustantivo, se pone en riesgo su vida,
seguridad, salud e integridad fisica, aunado al hecho de que personas con pretensiones
delictivas pudieran contar con indicios que les permitan contar con algun vinculo o relacién
directa con esos servidores publicos, hecho que se traduciria en un detrimento al combate
a la delincuencia en perjuicio de la seguridad publica, vulnerando el interés general, ya que
el beneficio se limitaria Gnica y exclusivamente a su persona, en donde en todo caso,
prevaleceria el interés particular sobre el interés publico, por lo que tomando en
consideracion que esta Institucion se debe a la sociedad, se debe cumplir con su funcién
sustancial de investigacion y persecucién de los delitos a cargo del personal con funciones
sustantivas.

lll. Principio de proporcionalidad: Es de estimarse que resguardar Unicamente la
informacién que haga identificable al nimero de agentes del Ministerio Publico de la
Federacion, cuyas areas de adscripcion coadyuvan en las funciones encomendadas a la
procuracién de justicia y/o que lleve a cabo funciones sustantivas, podria proporcionar
elementos para poner al descubierto la identificacion de los servidores publicos
sustantivos, lo que resulta la medida y proporcionalidad entre el derecho de acceso a la
informacion y el resguardo de la integridad personal y seguridad de los servidores publicos
de esta Procuraduria General de la Republica.

Requerimientos: (...) Numero de policias de investigacién

Respuesta: La Policia Federal Ministerial manifesté que se encuentra juridicamente imposibilitada para
proporcionar lo requerido, toda vez que se actualiza la clasificacion de reserva estipulada en el articulo
110, fraccién | de la LFTAIP, que sefala:

Articulo 110. Conforme a lo dispuesto por el articulo 113 de la Ley General, como informacién reservada
podra clasificarse aquella cuya publicacion:
I. Comprometa la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional y cuente con un
propésito genuino y un efecto demostrable;

(Enfasis afiadido).

Lo anterior, se relaciona con lo establecido en el numeral Décimo Octavo de los Lineamientos generales
en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracién de
versiones publicas, los cuales establecen lo siguiente:

Décimo octavo. De conformidad con el articulo 113, fraccién | de la Ley General, podra considerarse como
informacién reservada, aquella que comprometa la seguridad publica, al poner en peligro las funciones a

cargo de la Federacién, la Ciudad de México, los Estados y los Municipios, tendientes a preservar

Ignacio L. Vallarta N° 13, Piso 8, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, 06030
t. +52 (55) 5346 0000 | Exts. 505402 y 507924 http://www.gob.mx/pgr
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y resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio de los derechos de las personas, asi como para
el mantenimiento del orden publico.

Se pone en peligro el orden publico cuando la difusién de la informacion pueda entorpecer los sistemas
de coordinacion interinstitucional en materia de seguridad publica, menoscabar o dificultar las estrategias
contra la evasion de reos; o menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades encaminadas a disuadir
o prevenir disturbios sociales.

(Enfasis afadido)

En tal virtud, a efecto de comprobar el riesgo que se obtendria al otorgar la informacién concerniente al
personal adscrito a la PFM, en relacién con el articulo 104 de la LGTAIP, se proporciona la siguiente
prueba de dafio referente a la fraccion | de la LFTAIP:

I. Riesgo real, demostrable e identificable: El riesgo por divulgar informacion relacionada
con el Estado de Fuerza de la Policia Federal Ministerial, causaria un grave perjuicio a las
actividades de investigacién y persecuciéon de los delitos, propias de esta Institucion
encargada de la Seguridad Publica, toda vez que se difundiria la capacidad de reaccion con
la que se cuenta para combatir a la delincuencia, propiciando que miembros de la
delincuencia organizada conozcan datos que les permitan obstruir o evadir las técnicas y
estrategias de investigacion llevadas a cabo en la persecucién de los delitos.

Il Perjuicio que supera el interés publico: El riesgo de perjuicio que supone la publicidad
de dicha informacion, supera el interés publico de que se difunda, toda vez que atentaria
directamente en las labores para el combate a la delincuencia, poniendo en peligro las
actividades de investigacion y persecucion de los delitos. Por lo anterior, resulta de mayor
importancia para la sociedad el que se garantice el derecho a la Seguridad Publica, sobre el
interés particular de conocer informacién sobre el nimero de agentes, lo cual es propio de
dar a conocer el Estado de Fuerza de la Policia Federal Ministerial.

Ill. Principio de proporcionalidad: La reserva de la informacion se adecua al principio de
proporcionalidad, toda vez que se invoca con el propésito de evitar un perjuicio a la
capacidad de reaccion, a través de la proteccion de la informacion relacionada con el Estado
de Fuerza de la Policia Federal Ministerial, que se encarga de auxiliar al Ministerio Publico
de la Federacion encargado de las actividades de investigacion y persecucion de los delitos.

Finalmente, por lo que hace a su requerimiento “Organigrama general de la PRG y un organigrama
detallado de todas las entidades que representen a la PGR", se hace de su conocimiento que la
informacién que solicita se encuentra disponible publicamente para su consulta dentro del Portal de
Obligaciones de Transparencia de esta Procuraduria General de la Republica, para lo cual inicamente
debera de seguir la ruta de acceso que se muestra a continuacion:

http://www.portaltransparencia.gob.mx/pot/estructura/showOrganigrama.do?method=showOrga
nigrama& idDependencia=00017

Al consultar el citado vinculo, debera seleccionar el apartado “l. Estructura Organica”, el cual
desplegara el menu general de las unidades administrativas adscritas a este sujeto obligado, tal como
se muestra a continuacion:

Ignacio L. Vallarta N° 13, Piso 8, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, 06030
t. +52 (55) 5346 0000 | Exts. 505402 y 507924 http://www.qob.mx/par
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ESTRUCTURA ORGANICA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

B3 100 PROCURADOR GENERAL DE LA REPUSLICA céa0

] 100 COORDINABOR ADMINISTRATIVO jc70

] 100 COORDINATOR DE ASESORES c#7c

(] 100 DIRECTOR GENERAL DE ASESORIA EN MATERIA DE CONSTITUCIONALIDAD 1250

(] 100 DIRECTOR GENERAL DE ASESORIA EN MATERIA OE COORDINACION CON SECTORES SOCIALES ANALISIS Y MENSAJE INSTITUCIONAL 1cés
] 100 DIRECTOR GENERAL PARA L4 TRANSICION A LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1270

-] 100 FISCAL ESPECIALIZADO EN MATERIA DE DELITOSRELACIONADOS CON HECKOS DE CORRUACION

-] 100 SECRETARIA PARTICULAR .Ci70

] 100 SECRETARIA TECKICA 1cvt

[] 100 TITULAR DE L UKIDAQ DE APERTURA GUBERNAMENTAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1470
B] 100 TITULAR DE LA UNIDAD DE LA JEFATURA DE L& OFICINA DE LA C PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA (o470
] 101 TITULAR DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ANALISIS FINANCIERO ;0470

B-(J 102 TITULAR DE LA UNIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA PROCESAL PENAL ACUSATORIO 10470

(8] 110 DIRECTOR GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL 140

B 112 TITULAR DE ORGANO INTERNO DE CONTROL 1470

8] 130 TITULAR DE LA COORDINACION DE PLANEACION DESARROLLO £ INNOVACION INSTITUCIONAL c47s

(] 200 TITULAR DE L4 SUBPROCURADURIA JURIDICA Y DE ASUNTOS INTERNACIONALES /ci0

B+ 300 TITULAR DE L SUBPROCURADURIA DE CONTROL REGIONAL PROCEDINIENTOS PEHALES Y AMPARO 245

(1 400 TITULAR DE L4 SUBPROCURADURIA ESPECIALIZADA EN TNVESTIGACION DE DELINCUENCIA ORGANIZADA CA5s

] 500 TITULAR DE L4 SUBPROCURADURIA ESPECIALIZADA EN INVESTIGACION O DELITOS FEDERALES 147D

B] 600 TITULAR DE LA SUBPROCURADURIA DE DERECHOS HUMAROS PREVENCION DEL DELITO Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD ,C470
(] 700 TITULAR DE LA FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA ATEHCION DE DELITOS ELECTORALES 12450

[#] 600 TITULAR DE L& OFICIALIA MAYCR /ci50

] 500 TITULAR DE LA VISITADURIA GENERAL «c470

-] D00 TITULAR DEL CENTRO FEDERAL DE PROTECCION A PERSONAS c470

(%] £00 DIRECTOR EN JEFE DE LA AGENCIA DE INVESTIGACION CRIMINAL c37r

Ignacio L. Vallarta N° 13, Piso 8, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, 06030
t. +52 (55) 5346 0000 | Exts. 505402 y 507924 http://www.gob.mx/par
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Oficina del C. Procurador
PG R \ Unidad de Transparencia y Apertura Gubernamental

Oficio: PGR/UTAG/DG/001830/2018
Asunto: Entrega de informacion en medio electrénico.

Es de fuerza concluir que la clasificacion de informacién como reservada referida a lo largo del presente
escrito de respuesta, fue sometida a consideracion del Comité de Transparencia de esta Procuraduria
General de la Republica, el cual en su Décima Segunda Sesion Ordinaria, celebrada el 03 de abril del
afio en curso, determiné el nimero de agentes de la Policia Federal Ministerial y nimero de
agentes del Ministerio Publico de la Federacion, de conformidad con lo dispuesto en las
fracciones | y V del articulo 110 de la LFTAIP respectivamente, hasta por un periodo de cinco afos;
disposicién que quedé plasmada en el Acta de Sesion correspondiente, y una vez terminadas las
formalidades necesarias, podra consultar en la siguiente direccion electronica:

http://www.transparencia.par.gob.mx/UAG/ActasdeSesiones.html|

Finalmente, se hace de su conocimiento la informacién proporcionada se entrega de conformidad con lo
estipulado en el parrafo cuarto del articulo 130 de la LFTAIP, el cual sefiala que los sujetos obligados
deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos en el formato en el que se
localice, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se halle, tal y como
acontece en la especie.

Lo anterior, también encuentra soporte en el Criterio 03/17 emitido por el Pleno del INAI, el cual es del
tenor literal siguiente:

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion.

Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo
cuarto, de la LFTAIP, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacioén o
del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de
acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en
que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion.

Si derivado de la respuesta a su solicitud de informacién le surge alguna duda, puede acudir a esta
Unidad de Transparencia y Apertura Gubernamental, ubicada en calle Ignacio L. Vallarta, nimero 13,
Colonia Tabacalera, Delegacion Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06030, Ciudad de México; llamar al
teléfono (55) 5346 0000, extensiones 505402 y 507923; o bien, escribirnos al correo electrénico
leydetransparencia@par.gob.mx, en donde con gusto le atenderemos.

LIC. MIGUEL ANGEL CERON CRUZ.
DIRECTOR DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIAY APERTURA GUBERNAMENTAL

Ignacio L. Vallarta N° 13, Piso 8, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México, 06030
t. +52 (55) 5346 0000 | Exts. 505402 y 507924 http://www.qob.mx/pgr
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Anexo 4. Lista de personal para el curso

& tloien MEXICOX:

Direccion General de Television Educativa

Hoja de inscripcion al curso-taller ;C6mo crear un MOOC en MéxicoX?

Taller impartido del ‘ ‘ al ‘ ‘ de ‘ ‘ del ‘ ‘

Institucio
n

Tematica del curso a
crear

Correo
Equipo Nombre electrénico

Lider de proyecto ‘ ‘ ‘ ‘

Especialista en
contenido

Disenador
instruccional

Disenador grafico ‘ ‘ ‘ ‘

Productor audiovisual ‘ ‘ ‘ ‘

Integrador web ‘ ‘ ‘ ‘

Otro(s) ‘ ‘ ‘ ‘
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Anexo 5. Peticidon formal

Carta compromiso para ser socio estratégico en MéxicoX

Ciudad de México, a de 20

DR. JORGE FAUSTO MEDINA VIEDAS
DIRECTOR GENERAL DE TELEVISION EDUCATIVA

PRESENTE

A través de la presente solicito se considere a (la institucion)
formar parte de la Plataforma MéxicoX, cuyo objetivo es la difusion de cursos
masivos en linea de forma gratuita, alineada al Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 y a la Estrategia Digital Nacional la cual establece en su tercer meta
una “Educacion de Calidad”, por lo que dicha Plataforma alojara el (los)
siguiente (s) curso (s):

- Nombre del curso:

- Duracion del curso horas/semanas:
- Titular (es) del (los) curso (s):

- Objetivo del (los) curso (s):

- Lanzamiento a inscripcion:

- Inicio del curso:

- Terminacion del curso:

- Usuarios estimados:

- Publico objetivo:

Me es grato informarle que (la institucion) cuenta con la
disposicion, las condiciones y los derechos patrimoniales de autor en los
contenidos, para incorporarse a este proyecto y formalizarlo posteriormente a
través de un instrumento juridico, para ello se designa a para
atender los asuntos técnicos requeridos sobre la Plataforma MéxicoX.

Sin mas por el momento,
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Anexo 6. Diagndstico técnico pedagogico

& SEP B evistn MEéXICo X

DIAGNOSTICO TECNICO-PEDAGOGICO
¢ Qué es el diagnéstico técnico-pedagogico?

El diagndstico es un documento elaborado por el asesor para cada uno de los
cursos. Este es un medio para comunicar a las instituciones la funcionalidad de su

curso, asi como las sugerencias para la mejora.
En el diagnéstico se incluyen los siguientes aspectos:

¢ Informacion general

e Fechas por subseccion

¢ Analisis de seccién, subseccién y unidad

e Estructura de evaluacion

e Aspectos particulares (coherencia, actividades, recursos)
e Tutoriales para la integracion

¢Cual es la finalidad del diagnostico?

Asegurar que todos los cursos que se presenten a través de MéxicoX tengan la
calidad didactico-metodoldgica que representa a la plataforma y sus instituciones

aliadas.
¢Quién lo realiza?

A cada curso se le asigna un asesor pedagoégico, que estara encargado de los
procesos de asesoria y revision de cursos. La informacion de esta persona podra

ser localizada en la seccién “pedagogia” de la ficha técnica.
¢Cuando se realiza?

Este documento se comenzara a realizar ocho semanas antes del inicio del curso

y es el primer paso para aprobar un curso a inscripciones.

Es importante cumplir con los tiempos definidos, pues de ello dependen la

liberacién a inscripciones e inicio del curso.
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Anexo 7. Formato de difusion aprobado

DIFUSION PARA MOOC EN LA PLATAFORMA MEXICOX

Datos Generales Institucionales Datos para la difusién de los
MOOC
Institucion: Nombre del curso:
Objetivo de difusién institucional: ~ Publico Objetivo:
Inicio de inscripciones: Palabras clave (10 maximo)
1.
Inicio de curso: 2.
&,
4.
B,
6.
7.
8.
9.
10.
Contacto de area de comunicacion - Redes sociales propias y/ o aliadas
Teléfono: para menciones y colaboracion:
- Extensién:

-Correo electronico:

Tres frases que describen el curso
1.
2.
3.
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Anexo 8. Carta de autorizacion de derecho

(Logos de la instituciédn)

Ciudad de México.,a __de de 2018
CARTA AUTORIZACION

(NOMBRE), (CARGO) de la (INSTITUCION), en lo sucesivo (“ABREVIATURA DE LA INSTITUCION”),
facultad que acredito mediante , mismo que manifiesto bajo
protesta de decir verdad que a la fecha, mis facultades no me han sido revocadas, restringidas o modificadas en forma
alguna.

(“ABREVIATURA DE LA INSTITUCION”) manifiesta ser titular de los derechos patrimoniales del curso
“*nombre del curso* ™; obra inscrita en el Registro Publico del Derecho de Autor con el nimero-----------, de fecha
__de de 201_, el cual se adjunta como ANEXO UNICO al presente instrumento, en lo sucesivo “EL
CURSO?”, autorizo a la Secretaria de Educacion Publica en lo sucesivo “LA SEP” por conducto de la Direccion
General de Television Educativa, en lo sucesivo “LA DGTVE™, llevar a cabo el desarrollo de “EL CURSO” a través
de la plataforma EDX y/o MéxicoX, asi como la difusion piiblica en la seial de los canales que integran la Red
Edusat, y en su caso “Canal Iberoamericano”, el streaming de la sefial “Ingenio Tv” y “Aprende Tv”, video bajo
demanda, libre-OTT- (a través de las nuevas tecnologias de comunicacion).

(“ABREVIATURA DE LA INSTITUCION™) dera a cualquier ia que pudiera en materia
de derechos de autor, liberando a “LA SEP” de toda responsabilidad, asi como resarcirla de cualquier dafio que ello
pudiera ocasionarle. Por ello dejo libre de toda responsabilidad a “LA SEP”, ante cualquier demanda o reclamacion
que llegare a formular persona fisica o moral que se considere con derechos sobre “EI CURSO”, asumiendo todas
las consecuencias legales que deriven del mismo.

La presente carta autorizacion entrard en vigor a partir de la fecha de su firma y finalizara el 31 de diciembre de 2018,
la vigencia sera renovable de forma automatica por un periodo de 1 afio si no existe documento firmado y entregado a
“LA SEP” que requiera la terminacion de la misma.

Los resultados obtenidos por el desarrollo y conclusiones de “EL CURSO”, podran ser utilizados por “LA SEP”, a
través de “LA DGTVE” para los fines educativos que sean convenientes y acordes a su objeto, y podran ser
difundidos en el territorio nacional e internacional por “LA SEP”, si asi se requiriese.

Esta carta no constituye cesion de ningan derecho en materia de Derechos de Autor, los cuales quedan reservados a
favor de sus respectivos titulares en términos de la Ley Federal del Derecho de Autor y su Reglamento.

El presente documento se firma a entera satisfaccion del suscrito, sin que en ello existan vicios del consentimiento,

error, dolo o mala fe que impidan su legal cumplimiento, ademas de estar consciente de todos los alcances y términos
del presente acto, aceptando de conformidad los compromisos contraidos.

ATENTAMENTE

MBRE DEL REPRESENTANTE
CARGO
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