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Introduccion:

Esta tesis surge a partir de la inquietud por conocer las manifestaciones concretas
de un fendmeno ampliamente discutido, pero en ocasiones dificil de conceptualizar
por las dimensiones y formas en que se presenta: la corrupcion?. En lo que va del
siglo XXI, sobre todo en el contexto de México, este tema ha sido ampliamente
abordado por la academia, las organizaciones civiles, la agenda politica y la
poblacion en general.

Habitualmente, la corrupcién es entendida como la practica en la que se
colocan intereses individuales o grupales frente a los de caracter publico, que
desgasta la legitimidad del poder politico y produce una afectacién a la vida publica
y personal de la ciudadania.?

La presente tesis de Licenciatura en Sociologia se centra contar la historia
de algo imperfecto: la democracia en México y las practicas al interior de la
administracion publica. Para ello, abordo la problematica de la corrupcion en las
instituciones y organismos gubernamentales mexicanos, particularmente los del
ambito municipal. La hipotesis central apunta a que la permisibilidad de estas
practicas refleja la falta de aplicacion de un Estado de Derecho, como ya lo sefialan

analistas como Raul Figueroa® y Edgardo Buscaglia. Ademas de ello, la falta

L El origen etimoldgico de la palabra proviene del latin corruptio. Es la accién y efecto
de destruir o alterar globalmente por putrefaccion, de dafiar, sobornar o pervertir a
alguien.

2 Esta es una definicibn compuesta por las propuestas de autores como Robert
Klittgaard y las organizaciones Arkemetria Social, Locallis y la Comunidad PIRC.

3 Desde la definicién de Figueroa, el Estado de derecho es entendido como un
“marco de normas y procedimientos; es el conjunto de leyes de dominio publico,
universales, estables y precisas, y no retroactivas, las cuales son caracteristicas

fundamentales para cualquier otra norma dentro de toda sociedad.” En Figueroa



controles* institucionales, desde la perspectiva conceptual de Buscaglia, permite un
actuar discrecional y opaco por parte de funcionarios publicos, pero también por la
falta de controles sociales, traducidos en desconfianza en las instituciones publicas,
asi como en un deficiente involucramiento de la poblacion por los asuntos publicos
para la creacion de mecanismos de prevencion y monitoreo social. Es decir, una
falta de cultura de la legalidad, donde existe poca credibilidad en el respeto a las
leyes y su cumplimiento, de acuerdo con algunas definiciones.®

La tesis central que ofrece este texto es que, dentro de la estructura
gubernamental de México, a nivel municipal se presentan con mayor frecuencia
actos de corrupcién que afectan a la calidad de vida de las personas. Este nivel e
instancia de gobierno es la mas cercana a la poblacion; las dependencias que
integran a los municipios estan disefiados para atender las necesidades mas
inmediatas. Tal es el caso del suministro de agua potable, la expedicion de tramites,
el levantamiento de denuncias y la construccién de obras.

Por lo tanto, un elemento fundamental para combatir eficazmente el
fenédmeno de la corrupcion tendria que involucrar a la participacion activa de actores
sociales locales, con mecanismos institucionales abiertos y participativos, donde se
discutan las problematicas que se presentan en determinado territorio y se logren
generar propuestas de accion especificas. Se trata de procesos de largo aliento,

Radul, El Estado de derecho y la calidad de la democracia en México, Universidad
Auténoma Metropolitana Unidad Lerma, México, 2017, pag. 15.

4 Los mecanismos de control son una propuesta del académico argentino Edgardo
Buscaglia. Los vacios de Estado que se generan en las transiciones politicas,
permiten el involucramiento de actores no estatales dentro del aparato institucional,
generando entornos permisibles a actos delictivos como la corrupcion.

Buscaglia, Edgardo, Vacios de poder en México. Cémo combatir la delincuencia
organizada, Debate, México, 2013.

5 Villoria Manuel y Jiménez Fernando, “Estado de derecho, cultura de la legalidad y
buena gobernanza”. En Isabel Wences et. al., Cultura de la legalidad en
Iberoamérica: desafios y experiencias, FLACSO, Costa Rica, 2014, p4g. 88.



pero lo suficientemente robustos para permitir un involucramiento serio de las y los
ciudadanos interesados en los asuntos publicos.

Otras probleméticas que presentan los municipios y que reflejan las
deficiencias institucionales a las que se enfrentan, son el incumplimiento a las
obligaciones de los ayuntamientos, el desconocimiento de mecanismos de acceso
a la informacion, la deficiencia en la aplicacion de los marcos normativos de
transparencia y la falta de justicia. Estas deficiencias administrativas generan un
entorno propicio a practicas de corrupcion, que colocan a la ciudadania en distintos
grados de vulnerabilidad®. Ciertos grupos sociales se encuentran en mayor riesgo
de padecerlos, como las mujeres de base’ que habitan en el Estado de México y la
Ciudad de México. Para ejemplificar lo dicho, el capitulo Il aborda los casos
particulares de los municipios de Ecatepec, Tecamac, Tejupilco y Toluca, asi como
las alcaldias Alvaro Obregén, Gustavo A. Madero y Xochimilco.

Dado que esta ruta de analisis vislumbra espacial y materialmente ambiciosa,
considero oportuno acotar lo siguiente: las demarcaciones que se abordan, no
buscan compararse, sino que sirven de ejemplo para ilustrar las contradicciones y
contingencias presentes para estudiar el tema.

Adicionalmente, el ejercicio que se presenta busca esquematizar las

problematicas principales de los gobiernos municipales en su interior. Para ello, se

6 Vulnerabilidad entendida como la falta de capacidad para ejercer y defender los
derechos; la poblacidn en situacion de vulnerabilidad es aquella donde carecen de
acceso a la informacion suficiente para conocer la oferta, funciones y desempefio
de los gobiernos locales.

" Mujeres de base es un término particular para las comunidades de base. El término
proviene del inglés “grassroots” y hace referencia a aquellas asociaciones
constituidas al interior de una comunidad con un fin politico. En este caso, las
mujeres de base son aquellas “que viven y trabajan a nivel comunitario en areas
rurales y urbanas pobres y marginadas.” Véase Comission, Huairou, Viendo mas
all4 del estado: Perspectivas de las mujeres de base en corrupcion y anticorrupcion,
PNUD, Estados Unidos, 2012.
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analizan las opiniones de aproximadamente 150 personas, en su mayoria mujeres
entre 36 y 59 afios, sobre la forma en la que entienden y perciben la corrupcion
dentro de sus comunidades, al tiempo de proponer acciones realistas para reducir
la discrecionalidad y ampliar el involucramiento de la poblacién en las decisiones
publicas.

Vale recordar que en México se han implementado iniciativas para atacar el
problema de la corrupcion desde hace varias décadas, ya sea desde el Estado u
organismos independientes. En la actualidad se cuenta con el Sistema Nacional
Anticorrupcion (SNA), creado en el afio 2017. Es una instancia de coordinacion
entre las autoridades de los distintos 6érdenes de gobierno para detectar, prevenir y
sancionar responsabilidades administrativas y actos de corrupcion. En su
estructura, el SNA contempla la participacion de secretarias de Estado,
instituciones, organizaciones de la sociedad civil y especialistas en la materia. A su
vez, el SNA replica su estructura a nivel federal, estatal y, en algunos casos,
municipal. Todos ellos contemplan la creacién de un Comité de Participacion
Ciudadana (CPC), encargado, entre otras cosas funciones, de recibir
recomendaciones de la poblacion para crear politicas publicas en materia de
anticorrupcion.

Es por ello que a lo largo de la exposicién se esboza un diagnéstico de las
areas mas proclives a la corrupcién en el ambito municipal, a partir del testimonio
de las mujeres de base habitantes de los municipios antes mencionados. Asi, los
resultados que se obtienen del estudio, podrian derivar propuestas puntuales
dirigidas a la los CPC del Estado de México y la Ciudad de México®. Dicho de otro
modo, en partes constitutivas de una politica publica anticorrupcion basadas en
evidencia. De esta manera, no solo se cumple efectivamente con las funciones del
CPC, sino que incentiva la participacion activa de la poblacion en el ejercicio de sus
derechos, tales como la participacion ciudadana, el derecho al buen gobiernoy a la

buena administraciéon, asi como como el derecho de acceso a la informacién

8 Hasta la fecha de publicacion de este texto, la conformacién del CPC en la Ciudad

de México aun se encuentra en proceso.
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publica. Vale recordar que este involucramiento permite abrir las puertas a instaurar
una cultura de la legalidad dentro de la poblacién, lo que incentiva la aplicacion
correcta de las leyes, no solo en materia anticorrupcion, sino del sistema judicial
conjunto. Es una meta ambiciosa, pero no por ello deja de ser necesario plantearla.

El esquema de la presente investigacion consta tres capitulos y un apartado
de reflexiones finales. En el primer capitulo se describe una aproximada perspectiva
planetaria sobre la corrupcion y se abordan definiciones relevantes en torno a ésta,
poniendo énfasis en las concordancias que pueden tener los diferentes enfoques,
sin importar que sean conceptualizados, o no, desde distintas disciplinas. Asimismo,
se presentan cuatro proyectos de paises en Asia, Europa y América en favor de la
integridad de las instituciones, desarrollados a partir de la segunda mitad del siglo
XX hasta el presente. Para abordar el caso particular de México, se describe el
contexto y los aspectos generales que permitieron la creacion del SNA.

El capitulo cierra con un ejemplo ilustrativo sobre el rol de la sociedad civil en
el combate efectivo a la corrupcién, a través de proyectos de colaboracion con las
instituciones. En este caso, de las organizaciones civiles mexicanas Arkemetria
Social y Locallis®, quienes desarrollaron una iniciativa que busca fortalecer los
sistemas anticorrupcion locales a través de la participacion ciudadana. Cabe sefialar
que esta iniciativa es punta de lanza para la realizacién de este texto.

El segundo capitulo esta encaminado a exponer el estado del arte de los
gobiernos locales mexicanos frente a la implementacién de los Sistemas Locales
Anticorrupcion (SLA) desde el afio 2017 hasta mayo de 2019, para identificar areas
de fortalecimiento institucional. La ruta metodoldgica para lograrlo se desarrolla en
tres puntos principales. Primero, se expone el papel de los municipios en México
como el nivel de gobierno mas cercano a la poblacion. Posteriormente, se exponen
casos concretos de SLA en algunos estados del pais. En la tercera parte, se

analizan propuestas para la prevencion y combate a la corrupcion, a partir de un

9 Las lineas de investigacion de estas organizaciones estan orientadas a la
transparencia gubernamental, el derecho de acceso a la informacion, el desarrollo

municipal, la participacion ciudadana, gobierno abierto y el combate a la corrupcion.
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analisis concreto sobre el desempefio de 10 municipios del Estado de México en
materia de transparencia. El estudio busca identificar posibles nichos de corrupcién.

El tercer capitulo expone la percepcion de la corrupcién municipal en la vida
cotidiana de las mujeres de base® de los municipios antes mencionados, frente al
actuar de los gobiernos municipales. Se busca identificar los puntos concretos
donde la poblacién percibe un actuar opaco o discrecional por parte de los
funcionarios publicos. El ejercicio expone propuestas de la propia poblacién objetivo
para enfrentar el problema y se propone una ruta de accién, conjuntando los datos
arrojados en el estudio del capitulo Il sobre las obligaciones de transparencia
municipales.

En la dltima parte de la tesis, se presentan las conclusiones de la exposicién
y se exponen los elementos centrales que podrian considerarse para: 1) facilitar el
acceso a la informacion de los ayuntamientos para uso de la poblacion, 2) estrechar
los vinculos con los CPC y la ciudadania, y 3) esbozar los elementos minimos para
crear una politica local anticorrupcion.

Este estudio esta enmarcado en las actividades realizadas en el proyecto
titulado “Fortalecimiento institucional de los Comités de Participaciéon Ciudadana de
la Ciudad de Meéxico, Estado de México y Querétaro”, impulsado por las
organizaciones civiles Arkemetria Social y Locallis. Asimismo, la creacion de esta
tesis fue posible gracias al apoyo brindado por la DGAPA de la UNAM, a través del
proyecto PAPIIT IN403417 “Practicas cotidianas y emancipacién en la lengua”, bajo
la responsabilidad académica de la Dra. Rossana Cassigoli.

En mi calidad de participante en ambos proyectos, la contribucién de esta
tesis es abonar a las investigaciones de campo sobre los impactos de la corrupcion
en la vida cotidiana y las practicas de ciudadanizacién de las instituciones para la

reduccion de desconfianza gubernamental y percepcion de la corrupcion.

10 E| perfil de la poblacién es amplio, pues se incluyen a artesanas, amas de casa,
campesinas, trabajadoras del hogar y profesionistas. La edad promedio oscila entre

los 36 y 60 afos.
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Un objetivo particular de este ejercicio, es dar a entender que la corrupcién
no es un padecimiento irreparable en una sociedad, sino un fenémeno
multidimensional, cuyas propuestas de solucion surgiran desde el ejercicio de los
derechos como la participacion ciudadana, el acceso a la informaciéon publica y la
buena administracidén, asi como la organizacibn comunitaria, la apertura de los
gobiernos, los espacios de debate y la formacion educacional ética y civica.

Con este texto se espera que el lector, sea especializado en el tema o no,
pueda reconocer los aspectos esenciales de la corrupcion en México en los ultimos
diez afios, la comprension de ésta desde las instituciones mexicanas, Su
manifestacion en el &mbito local y las inquietudes generales de la ciudadania para
mitigar el problema a través de la generacion de controles sociales efectivos y la

aplicacion correcta de las leyes.

14



CAPITULO |

El deterioro de lo publico. Conceptos y premisas:

1. Horizonte del problema:

Estamos por entrar en la tercera década del siglo XXI, y se pueden reconocer
numerosas manifestaciones planetarias del deterioro en el acceso a la justicia, un
menoscabo de la credibilidad ciudadana en las instituciones y del lugar que ocupa
lo publico en el imaginario del ciudadano. Las caracteristicas distintivas que tienen
estos procesos de deterioro se pueden deber al caracter omiso de las instituciones
en el desempefio de sus funciones y obligaciones frente a la ciudadania.

Estos comportamientos derivan en una vastedad de manifestaciones que
podriamos resumir en tres fundamentales: violacion de derechos, elevados indices
de corrupcién!! y politicas de la impunidad, que en el caso particular de México, han
aumentado notablemente desde la segunda mitad del siglo XX. Basta con recordar
el actuar permisivo de los gobiernos en el acaparamiento de recursos publicos por
parte de funcionarios, instituciones o lideres sindicales.

Situados en el contexto actual, segun Transparencia Internacional, México es

uno de los principales paises con mayores problemas de gobernabilidad y menores

11 “La corrupcién entendida como la captura, uso, aprovechamiento, desviacion de
lo publico en beneficio privado. Son aquellos actos donde lo publico se convierte en
un asunto manejado y aprovechado por actores estatales/privados para fines
particulares. Esto significa que los cargos, los presupuestos, las politicas y
decisiones publicas quedan en manos de unos pocos para su beneficio personal o
grupal. Esto produce una afectacion a la vida publica y personal de la ciudadania.”
(Documento base, 2018) La palabra corrupcion viene del latin corruptio. Es la accién
y efecto de destruir o alterar globalmente por putrefaccién, de dafar, sobornar o
pervertir a alguien. Consultado en Diccionario etimologico digital.

Informacién disponible en: http://etimologias.dechile.net/?corrupcio.n [Fecha de

consulta: 15 de marzo de 2019]
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niveles de ingreso y desarrollo humano. El indice de Percepcion de la Corrupcion
(IPC) 2018 —herramienta implementada desde el afio 1995 para medir la percepcién
de este problema en el sector publico—, coloca a México en el lugar 138 de 180
paises evaluados. En una escala de 0 a 100, donde el O es el nivel mas alto de
corrupcion y 100 es el mas bajo, México obtuvo 28 puntos.*?

Los esfuerzos por combatir este fenomeno han generado una gran cantidad
de propuestas por parte de la comunidad internacional. En la Ultima década, destaca
la creacion de la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA): Es una iniciativa que busca
mejorar los gobiernos a través de mayor transparencia y rendicion de cuentas de
las instituciones, promueve la participacion ciudadana en los asuntos publicos, el
combate a la corrupcion y el aprovechamiento de las nuevas tecnologias para
robustecer la gobernanza.'®

México forma parte de este grupo de aliados desde el afio 2011. El Instituto
Nacional de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
(INAI), la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y algunas organizaciones de la
sociedad civil conforman la delegacion mexicana en ese organismo. Su anexion a
este grupo no es casual, de acuerdo con José Bautista Farias —investigador del
ITESO e coordinador nacional de CIMTRA— México ya contaba con

“avances registrados en materia de transparencia y acceso a la

informacion en los planos normativo e institucional. Ademas la

existencia de un grupo de organizaciones de la sociedad civil (OSC)

dedicadas al tema de la transparencia, el derecho a la informacion y

la rendicibn de cuentas con relaciones con organismos

12 Transparencia Internacional, Corruption Perception Index 2018
13 AGA, IFAI, “;Qué es la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA)?”. Informacién

web disponible en: http://aga.ifai.mx/SitePages/QueEsSAGA.aspx [Fecha de

consulta: marzo de 2019]

16


http://aga.ifai.mx/SitePages/QueEsAGA.aspx

internacionales que financian proyectos en este campo crearon las

condiciones para participar en este ejercicio.”*

A pesar de ello, desde el afio 2012, el pais ha caido mas de 20 puntos en la
tabla de calificaciones del IPC?®. El trabajo de los periodistas, comunicadores y
defensores de los derechos humanos ha sido crucial para que la poblacién pueda
conocer los casos que se han presentado tan solo en los ultimos seis afios en
materia de corrupcion. Su labor, sin embargo, ha sido catalogada como una de las
MAas riesgosas en el pais.

Cabe recordar que desde hace mas de una década, México se ha enfrentado
a una ola de violencia que hasta el momento sigue a la alza. La medicién cuantitativa
de homicidios por afio es uno de los referentes principales para visibilizar la
magnitud del fendmeno. En los dltimos veinte afios, la recurrencia de homicidios
aumento6 hasta puntos criticos. El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP) dio a conocer un documento donde se contabilizan
los homicidios por afio, de 1997 al 2017.16

En el informe, se tiene registro de 13,155 casos de homicidios dolosos en el
afo 2017. De 1997 a 2017 hubo un incremento del 60% en el nimero total de casos.
La tendencia a la alza se intensificd a partir del 2008, con un crecimiento del 28%
respecto al afio anterior, hasta alcanzar el primer punto critico en 2011, con 22,409

homicidios.

14 Bautista-Farias, J. (2016). "Gobierno abierto en México: promesas Y vicisitudes".
En Analisis Plural,vsegundo semestre de 2015. Tlaquepaque, Jalisco: ITESO, pag.
136.

15 La Vanguardia, “México sigue cayendo en indice de corrupcién por tercer afo
consecutivo”, 29 de enero de 2019. Articulo disponible en

https://vanquardia.com.mx/articulo/sigue-mexico-cayendo-en-indice-de-corrupcion-

por-tercer-ano-consecutivo [Fecha de consulta: 10 de abril de 2019]

16 Secretaria de Gobernacion & Secretariado Ejecutivo de Sistema Nacional de
Seguridad Publica, Cifras de homicidio doloso, extorsion y robo de vehiculos 1997-
2017, México, 2017.
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Homicidios por afio en México (1997-2017)
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llustracion 1 Fuente: SESNSP

Aungue en apariencia los homicidios dolosos y la corrupcién son temas
distintos, las recomendaciones que ha emitido la Comision Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH) al pais demuestran su intima relacion. En relacion con
los casos de periodistas asesinados, la CNDH sefala que:

“‘Numerosos casos han ocurrido en zonas con fuerte presencia de

carteles del narcotrafico y de otras formas de crimen organizado, en

las que las victimas realizaban un periodismo de denuncia o

periodismo critico, asi como actividades de defensa en temas

relacionados con corrupcioén e inseguridad, entre otros.”!’

Si bien los temas de violencia extrema y corrupcidbn aparentan ser
problematicas de distinto orden, de acuerdo con la propuesta de Edgardo Buscaglia,
“salta a la vista que los vacios de Estado y las graves fallas regulatorias constituyen

el factor primordial para explicar el deterioro de la seguridad en un sentido

17 Comisién Nacional de los Derechos Humanos, “Andlisis Situacional de los
Derechos Humanos de Periodistas y Personas Defensoras”, 2018. Articulo
disponible en: http://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=40063 [Fecha de consulta:
10 de abril de 2019]
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integral.”*® Por lo que relacionar estas dos problematicas ilustra las dimensiones del
problema al que se enfrenta el Estado mexicano en conjunto.

Un ejemplo de los trabajos periodisticos mas conocidos sobre casos de
corrupcion es la llamada Estafa Maestra. La investigacion de este caso estuvo a
cargo de Nayeli Roldan, Miriam Castillo y Manuel Ureste —periodistas en el portal
Animal Politico—, donde se desviaron cerca de 7 mil 670 millones de pesos y se
detectaron 128 empresas fantasma para realizar esta operacién, ademas de
dependencias gubernamentales e incluso universidades publicas®®.

Ahora bien, como se mencion6 en la introduccion, la tesis se enfocara en la
escala local, a partir del analisis sobre la corrupcion en algunos municipios del
Estado de México y la Ciudad de México. Una de las principales motivaciones es
gue ambas demarcaciones reflejaron la mayor tasa de victimas de actos de
corrupcion en el pais, el Estado de México con 15,901 victimas por cada 100,000
habitantes y la Ciudad con 20,093 casos.?°

Estas elevadas cifras se reflejan en la escala nacional, de acuerdo con la
Encuesta Nacional sobre Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG), que elabora
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)?1, la tasa de poblacién que

tuvo contacto con algun servidor publico y experimentdé al menos un acto de

18 Buscaglia, Edgardo, Los vacios de poder en México. Como combatir la
delincuencia organizada, Debate, México, 2013, pag. 13.

19 Para conocer mas acerca de este caso, consultar el articulo de Nayeli Roldan,
“‘La Estafa Maestra. Graduados en desaparecer dinero publico”, 2018. Articulo
disponible en https://www.animalpolitico.com/estafa-maestra/ [Fecha de consulta:
10 de abril de 2019]

20 “L a cobertura conceptual y el alcance metodolégico de este proyecto estadistico

contemplan actos de corrupcién en actividades relacionadas con la vida cotidiana
de los hogares y no de las actividades que permiten el desarrollo de las unidades
econdmicas.” INEGI, Resultados de la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG) 2017. Comunicado de prensa, México, 2018, pag. 1.

21 |bidem.
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corrupcion, fue de 14,635 por cada 100,000 habitantes. Considérese ademas, que
ambas entidades son las més pobladas del pais. En el afio 2015, el Estado de
México contaba con 16,187,608 habitantes y la Ciudad con 8,918,653.%2

Resulta importante poner énfasis en la corrupcion a nivel municipal porque
las tareas que les corresponden a las autoridades de este nivel son las mismas
donde se reflejan los actos de corrupcion mas frecuentes. Tal es el caso de la
realizacion de tramites ante el Ministerio Publico, en el contacto con autoridades de
seguridad publica, en los permisos relacionados con la propiedad y en la realizacion
tramites en general.?®

El segundo problema ligado al anterior versa sobre el nivel de confianza en
instituciones o actores politicos por parte de la sociedad civil. Solo el 23.6% de la
poblacién del Estado de México confia en los gobiernos municipales, mientras que
en la Ciudad el 16.3% lo hace. Estas entidades representan dos de las tres con
menor nivel de confianza a nivel nacional. Ademas, solo el 38.7% de la poblacion
confia en los servidores publicos.?*

Ahora bien, es necesario remarcar que para hacer cumplir las
responsabilidades de las instituciones, ante la falta de eficacia en su actuar,
requieren también de la participacion activa de la poblacién, en tanto que se trata
de un fenbmeno social que permea en mudltiples esferas de la vida diaria. Sin
embargo, este factor también padece de dificultades, pues partimos de la base de
dos problemas iniciales: 1) la falta de confianza y credibilidad en las instituciones; y
2) la falta de organizacion local respecto a la atencion a los asuntos publicos. Esto
es un sintoma de una falta de credibilidad en las leyes y su aplicacion, o sea, de

una cultura de la legalidad. Para ejemplificar lo dicho, me permito citar de manera

22 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Nimero de habitantes por entidad.

Sitio web: http://cuentame.inedi.org.mx/monografias/informacion/mex/poblacion/

[Fecha de consulta: 18 de marzo de 2019]

23 INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2017.
Principales resultados, México, 2018, pag. 133.

24 INEGI, Encuesta..., pag. 144.
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extensa, la forma en la que posiblemente se haya generado este ambiente en el
entramado social mexicano, desde el punto de vista de Manuel Villoria y Fenrnando
Jiménez:

“Si los politicos creen que los otros politicos son corruptos y rompen

las reglas del juego —juegan sucio—, entonces tienen muchos

incentivos para jugar sucio; en esas circunstancias lo supuestamente

‘racional” es que muchos actuen de forma corrupta e ilegal, lo cual

llevard a una percepcion ciudadana generalizada de corrupcion e

ilegalidad en la esfera politica, dado que los ciudadanos observan y

sufren dichos actos [...] Esto, a su vez, consolida la creencia, pero a

la vez a nivel general —de los propios ciudadanos— en el desprecio a

la legalidad entre la clase politica, por lo que las interacciones entre

ciudadanos y politicos también tenderdn a ser corruptas,

consolidando la percepcion y las practicas subsiguientes en una

espiral perversa para la legalidad y honestidad.”?®

De tal manera, que el panorama para plantear soluciones plausibles a la
complejidad de los problemas arriba descritos debe pensarse con una vision
integral. Por esta razon, esta tesis buscara aportar algunas bases para la creacion
de una politica local anticorrupcion, que recojan las propuestas tanto de
organizaciones civiles estructuradas, como de la poblacion sin saberes
especializados en materia anticorrupcion. Especificamente de las entidades del
Estado de México y la Ciudad de México.

Para alcanzar esta meta, los primeros pasos —plasmados en el presente
capitulo— se concentrardn en analizar la corrupcion en sus dimensiones
conceptuales e histéricas. Posteriormente, se estudiardn algunas iniciativas
generadas en distintas regiones del mundo a lo largo de los ultimos 100 afios. Mas

adelante, se abordara la iniciativa mas relevante en la materia desde la esfera

25 Villoria Manuel y Jiménez Fernando, “Estado de derecho, cultura de la legalidad
y buena gobernanza”. En Isabel Wences et. al., Cultura de la legalidad en
Iberoamérica: desafios y experiencias, FLACSO, Costa Rica, 2014, pag. 89.
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institucional mexicana vy, finalmente, se describira una iniciativa particular de dos
organizaciones civiles enfocadas en coordinar acciones a nivel local con grupos en

situacion de vulnerabilidad.

2. Dimensiones sociales de la corrupcion:

Por el hecho de ser un concepto ampliamente estudiado, la corrupcion tiene
multiples definiciones. En un sentido etimoldgico, esta palabra proviene del latin
corruptio. Es la accién y efecto de destruir o alterar globalmente por putrefaccion,
de dafiar, sobornar o pervertir a alguien.?® De manera coloquial, la corrupcién esta
ligada al uso del dinero publico, pero como lo advierte la etimologia de la palabra,
hace referencia a un espectro mucho mas amplio.

La Real Academia Espafola la define asi: “En las organizaciones,
especialmente en las publicas, practica consistente en la utilizacién de las funciones
y medios de aquellas en provecho, econémico o de otra indole, de sus gestores. “?’

En buena parte de la literatura disponible sobre el tema, sobre todo en los
exponentes mas conocidos, no se ahonda mucho en la basqueda de definiciones,
pues generalmente orientan sus analisis a temas muy concretos, sobre todo al
estudio de las instituciones publicas.

En esta tesis, sin embargo, considero relevante retomar al menos cuatro
definiciones porque permiten ver que a pesar de ser un fenOmeno que suele
relacionarse con actos como sobornos, extorsiones o modos prepotentes de actuar,
si existen ciertos matices que logran dimensionar el espectro que ocupa este

fenébmeno dentro de la vida social.

26 Diccionario etimolégico digital. Sitio web:
http://etimologias.dechile.net/?corrupcio.n [Fecha de consulta: 15 de marzo de
2019]

27 Informacion disponible en: www.rae.es [Fecha de consulta: 18 de marzo de 2019]
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La corrupcién como objeto de estudio ha acaparado el interés del sector
académico, politico, empresarial, gubernamental y de la poblacién en general. De
acuerdo con una publicacion reciente de la Red Tematica del Programa Nacional
de Investigacion en Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcion (Comunidad
PIRC), la corrupcién “obstaculiza la eficacia del Estado, impide la buena marcha de
las administraciones publicas y genera el entorno favorable para el uso abusivo de
la autoridad.”?8

Para Robert Klitgaard —uno de los exponentes norteamericanos mas
reconocidos por sus estudios sobre corrupcion en la administracion publica—, “existe
corrupcion cuando una persona, ilicitamente, pone sus intereses personales por
sobre los de las personas y los ideales que esta comprometido a servir. Se presenta
en muchas formas y puede variar desde lo trivial hasta lo monumental”.?°

Por la diversidad de formas en las que se manifiesta la corrupcion, el autor
asegura que “los limites de la corrupcién son dificiles de definir y dependen de las
leyes y costumbres locales.” Es en este punto donde encontramos el factor cultural
del fenbmeno, pues adopta ciertas practicas dependiendo del contexto donde se
encuentre.

Hay autores que consideran que la corrupcion se da por un transgresor
individual. Esta es una propuesta del contador nicaragliense Francisco Ramirez
Torres, mencionado en la obra citada de Klitgaard. El plantea que las causas son el
exceso de alcohol, actividades extramaritales, resentimientos dentro del negocio,
entre otras.®! Sin embargo, Klitgaard lo menciona porque es metodolégicamente
poco util para un analisis que pretende disminuir los actos de corrupcion en una

demarcacion territorial.

28 Comunidad PIRC, Libro Blanco de la Consulta sobre la Politica Nacional
Anticorrupcion, CIDE, 2019, pag. 7.

29 Klitgaard, Robert, Controlando la corrupcion, Editorial Sudamericana, Argentina,
1988, pag. 11.

30 Klitgaard, Robert, Controlando..., pag. 11.

31 Klitgaard, Robert, Controlando..., pag. 11.
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Otra definicién se encuentra en la reciente tesis doctoral de Lucero Fragoso
Lugo —académica de la UNAM—, una propuesta para abordar la corrupcion desde
una perspectiva filoséfica. La definicibn que Fragoso ofrece respecto a este
fendbmeno, amplia la perspectiva sobre el papel que la corrupcién juega en la vida
de todo individuo. Para elaborarla, se apoya en la teoria filosofica del
republicanismo. La ventaja que este enfoque ofrece, de acuerdo con su texto, es
que no se limita a las definiciones técnicas procedimentales que ofrecen las leyes y
las instituciones. Mas bien, se aborda como una forma de relacion entre el Estado
y la sociedad:

La corrupcion es una forma de dominacion estatal, basada en la

interferencia arbitraria del servicio publico en el trazado de las leyes y

en la puesta en marcha de las tareas de gobierno, que desgasta la

legitimidad del poder politico y, con ello, las razones de los individuos

por adherirse a las normas formales; esto deteriora el caracter civico

de la convivencia en el espacio comun vy, tarde o temprano, distintos

aspectos de la vida de las personas. Este disefio de corrupcion toma

en cuenta tanto las inquietudes por la dimension valorativa del término

como por el acuerdo del ejercicio del trabajo gubernamental.3?
Siguiendo la propuesta de la autora, existen dos principios fundamentales para
hablar de un espacio propicio a la corrupcion: el deterioro de la confianza publica
reciproca y la nula o poca identificacién de los individuos con la comunidad politica.
Pero ademas de estos elementos, pongo esta definicion a colacion, porque le dota
a la idea de corrupcion un sustantivo detonante para desarrollar una estructura
argumentativa por demas ilustrativa. Me refiero a la corrupcién como una practica
de dominacion estatal.
Considero oportuno sefialar que esta perspectiva amerita un espacio particular para
discutirse. Sin embargo, me limitaré por el momento a exponer que esta condicion,

de acuerdo con su tesis, se debe a la diferencia de poder existente entre el Estado

32 Fragoso Lugo, Lucero, La corrupcion. Un abordaje filoséfico (Tesis doctoral),

Universidad Nacional Autdnoma de México, México, 2019, pag. 12.
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y la sociedad, por medio de privilegios con medios ilegales e ilegitimos por parte de
las élites, “que se corresponde con inercias institucionales y sociales mas que con
la “volicion personal” de los actores involucrados.”®® Enseguida, cierra la idea
sefalando que

“Si se considera al Estado como un conjunto de instituciones desde

las cuales se ejerce el poder politico, y que mediante cargos o

puestos las personas gobiernan en distintas dosis segun sus tareas,

entonces es la funcion publica el &mbito donde se forja este modo

de dominacion.”3*

Estas tres definiciones, sin embargo, requieren de una base sensible, una
espacio donde se pueda dar cuenta del alcance del concepto, donde se expongan
ejemplos de como opera la corrupcién en un Estado determinado. En ese sentido,
traigo a colacion la perspectiva de la sociedad civil, particularmente de dos
organizaciones civiles en México. Es importante tomar en cuenta estos aportes
porque la figura de la sociedad civil en un sistema democratico permite generar
interaccidn con las instituciones publicas y organismos gubernamentales, de tal
manera que representan un elemento de interlocucion y contrapeso en las
relaciones entre el Estado y la sociedad.

De manera particular, presento la definicién que ofrecen Arkemetria Social y
Locallis.®® Ellos definen la corrupcién como “la captura, uso, aprovechamiento,
desviacion de lo publico en beneficio privado. Son aquellos actos donde lo publico
se convierte en un asunto manejado y aprovechado por actores estatales/privados
para fines particulares. Esto significa que los cargos, los presupuestos, las politicas
y decisiones publicas quedan en manos de unos pocos para su beneficio personal
o grupal. Esto produce una afectaciébn a la vida publica y personal de la

ciudadania.”3®

33 |bid., pag. 15.
34 |bid., pag. 15.
35 Mas adelante se brindara mayor informacién sobre estas organizaciones.

36 Arkemetria & Locallis, Documento base, 2018.
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De esta forma, las definiciones presentadas estructuran la principal linea
conceptual de la tesis, en especial la Ultima, porque el trabajo empirico que se
presenta en el capitulo 11l forma parte de las actividades que tanto Arkemetria Social
como Locallis desarrollaron de manera conjunta en tres entidades de México

durante 2018 y 2019, y que se presentan en el Ultimo acapite de este capitulo.

3. Modelos anticorrupcién en el mundo:

a. Modelos en Asia

El horizonte historico y planetario de la corrupcion dentro de una sociedad
determinada, podria retomarse con casos de por lo menos 2000 afos de
antigliedad®’, pero para efectos practicos, basta con retomar el problema en
tiempos menos lejanos.

Por ejemplo, situados en el contexto de India en el siglo XX. Se tiene registro
que después de la participacion del pais sudasiatico en la Segunda Guerra Mundial,
los casos de corrupcién comenzaron a aumentar y permearse en instituciones tanto
estatales como privadas: en el ingreso de los jovenes a las escuelas, en las altas
jerarquias policiales o en temporada de elecciones.3® De hecho, en el afio 1984 la
campafa electoral de Rajiv Gandhi —quien fuera primer ministro de India— fue

abrumadoramente exitosa debido a sus promesas por acabar con la corrupcién.3®

37 En un apartado que ofrece Robert Klitgaard se menciona lo siguiente: “Hace unos
2300 afios, el primer ministro brahman de Chandragupta [perteneciente a una
dinastia de la antigua India] escribié una lista de ‘por lo menos cuarenta formas de
obtener dinero del gobierno de modo fraudulento.’ En la antigua China, se les daba
a los funcionarios un suplemento extra llamado Yanh-lien que queria decir algo asi
como “fomentar la incorruptibilidad”. Klitgaard, Robert, Controlando..., pag. 22.

38 Alatas, Syed, The problem of corruption, The Other Press, Malasia, 2015, pag.
70.

39 Klitgaard, Robert, Controlando..., pag. 17.
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Otros casos registrados se han dado en lugares como Hong Kong en la
década de 1970, donde los principales conflictos por corrupcién se dieron
especialmente con el departamento de policia. También resalta el caso de Filipinas
y las oficinas de recaudacion de impuestos; o en Nigeria, por la constante practica
del pago de sobornos. En los tres paises mencionados, los gobiernos respectivos
implementaron medidas para mitigar estas acciones, por ejemplo, bajo la creacion
de departamentos especializados como la Comision Independiente Contra la
Corrupcion (ICAC) en Hong Kong, creada en 1974.4°

A excepcion de Hong Kong, se ha demostrado que la mayor parte de los
casos de corrupcion se da en contextos donde existen altos indices de marginalidad
y pobreza, como se indica en un documento de la ONU del 2004.4! Sin embargo,
no se debe dar pauta a pensar que en paises con menos problemas
socioeconémicos son inmunes a actos de corrupcion dentro de la administracion

publica.

a. Iniciativa Anticorrupcién del Pacto de Estabilidad

Un caso mas reciente y especialmente relevante en el combate a la corrupcién, se

encuentra en una iniciativa de la sociedad civil del sudeste europeo. Recién iniciado

40 De acuerdo con un estudio de la Universidad de Rochester, “El compromiso que
demostré tener el gobierno, el éxito inicial de la ICAC en la investigacion y
procesamiento de algunos «peces gordos» de las fuerzas policiales, y los esfuerzos
explicitos de socializacion y educacion realizados a mas largo plazo por el
Departamento de Relaciones con la Comunidad de la ICAC fueron factores que, en
su totalidad, contribuyeron a transformar la cultura corrupta instalada en la
sociedad.”. En Manion, Melanie, “La experiencia de Hong Kong contra la
corrupcion”, Nueva Sociedad, No. 145, Septiembre-octubre de 1996, pp. 126-137.

41 Véase, Naciones Unidas, Organizaciéon, Convenciéon de las Naciones Unidas
contra la corrupcion, Oficina contra la Droga y el Delito, Austria, 2004.
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el siglo XXI, paises como Albania, Bosnia y Herzegovina, Croacia, Macedonia,
Montenegro y Rumania implementaron la Iniciativa Anticorrupcion del Pacto de
Estabilidad (SPAI, por sus siglas en inglés). Consisti6 en la combinacion de
esfuerzos entre gobiernos de la region, sociedad civil local e internacional, agencias
bilaterales de ayuda y organizaciones internacionales en favor de la integridad
publica en esta parte del mundo.*?

La importancia de la iniciativa es que pone énfasis en las acciones de la
sociedad civil para cambiar el actuar de los gobiernos. En los ejemplos que expuse
anteriormente, se trataba del implemento de acciones desde las mismas instancias
gubernamentales. Empero, sin el trabajo de la sociedad civil en conjunto con los
gobiernos, los avances logrados en materia de transparencia, acceso a la
informacion y combate a la corrupcion no serian posibles.

La SPAI trabajo bajo cinco pilares principales:

1. Adopcién e implementacion de instrumentos legales internacionales que
contengan disposiciones relacionadas con el combate a la corrupcion.

2. Promocion de la buena gobernanza.

3. Fortalecimiento del Imperio de la Ley.

4. Promocion de la transparencia y la integridad en las operaciones de
negocios.

5. Desarrollo de una sociedad civil activa.

Por el caracter de ésta tesis y en concordancia con las lineas tematicas de la
iniciativa en la cual se basa esta investigacion, me concentraré en describir algunos
aspectos generales del Pilar 5. La SPAI considerd que los paises deben cubrir siete
condiciones minimas para que esta meta pueda ser posible. Cada pais debe tener:

a) Actitudes publicas que demuestren intolerancia a la corrupcion.
b) Existencia de libertades civiles basicas que fomenten la participacion publica
en actividades contra la corrupcion.

c) Existencia de leyes que faciliten la creacidén de organizaciones civiles.

42 Qrganizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémicos, (OCDE), Anti-
corruption Measures in South Eastern Europe, OCDE, Estados Unidos, 2002.
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d) Establecimiento de organizaciones civiles con capacidad y madurez para
lograr desafiantes objetivos.

e) Medios de comunicacibn que permitan escudrifiar las operaciones del
gobierno de manera libre y tengan facil acceso a informacién autorizada.

f) Acciones de gobierno que sean transparentes y demuestren disposicion a

cooperar con la sociedad civil; y

g) Una sociedad civil que tenga un historial de accion que concuerde con sus
compromisos verbales en la lucha contra la corrupcién.*3

No me detendré a explicar cuales fueron las recomendaciones que el
organismo les dio a cada pais, pero vale la pena sefialar que en el afio 2007 la SPAI
fue renombrada como Iniciativa Regional Anticorrupcion (RAI, por sus siglas en
inglés) y actualmente los paises que lo integran son: Albania, Bosnia y Herzegovina,
Bulgaria, Croacia, Macedonia, Moldavia, Montenegro, Rumania y Serbia.

Estos paises también han sido evaluados a través del indice de Percepcion
de la Corrupcién (IPC) de Transparencia Internacional. Los resultados que arrojo la
Gltima evaluacion en 2018 colocan a los paises en una posicion media de acuerdo
al estdndar de medidas generales. En una escala de 0 a 100 donde O es tener
menos problemas de corrupcion y 100 altos indices de ésta, el grupo oscila entre
los 33 y 47 puntos, con Moldavia y Rumania en cada punta respectivamente.

b. El caso de Finlandia

El tltimo ejemplo de sistemas anticorrupcion en el mundo no funciona propiamente
con un ente especializado para mitigar el problema. Se trata de un sistema
estructural dentro de la administracion publica finlandesa que ha logrado mantener
un comportamiento equilibrado en el sector. Si bien, el contexto de Finlandia es
considerablemente diferenciado al de México, no es impedimento para retomar
algunos aspectos que han colocado el desempefio de la administracion publica de

ese pais como uno de los mas eficientes a nivel mundial.

43 Qrganizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémicos, (OCDE), Anti-
corruption Measures..., pag. 9.
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Retomando el IPC de 2018, el pais nordico obtuvo 85/100 puntos,

colocandose en la posicion 3 en el ranking mundial. En un articulo muy interesante

de Oscar Diego Bautista** —investigador de la Universidad Autonoma del Estado de

México (UAEM) — se desarrollan quince elementos centrales de prevencion, control

y sancion de faltas administrativas en el sector publico de Finlandia que favorecen

el funcionamiento de su administracion:

1.
2.

© © N o 0 b~ W

Consenso sobre la importancia de la ética publica en los asuntos publicos.
Conocimiento y comprension sobre instrumentos éticos de aplicacion
practica.

Politica de prevencion.

Instrumentacion de la ética publica.

Vision integral.

Comité de asesoria sobre la ética de los servidores publicos.

Legislacion en materia de ética publica.

Elaboracion de Cédigos Eticos.

Definicion del perfil de los aspirantes a los cargos publicos.

10. Sistema de acceso a la Administracion publica a través de las universidades

publicas.

11.El valor de la confianza en la seleccién de cargos de alto nivel.

12.Areas de capacitacién de las agencias gubernamentales para formar en

ética.

13.Cultura de la denuncia en instituciones para el combate a la corrupcion.

14. Mantenimiento de la confianza de la ciudadania.

15. Educacién de calidad.

c. Los Objetivos del Desarrollo Sostenible

Bajo el entendido de que la lucha contra la corrupcidn es una estrategia que incluye

la participacion de casi todos los paises del mundo, vale la pena destacar las

44 Bautista, Oscar, “Medidas para prevenir y controlar la corrupcién. El caso de

Finlandia”. Coleccién Cuadernos de ética para los servidores publicos, Universidad

Autdénoma del Estado de México, 2015.
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iniciativas mas sobresalientes en los ultimos afos. Tal es el caso de la Agenda para
el Desarrollo Sostenible o Agenda 2030, impulsada por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU). Este proyecto es producto de la transformacion de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio (ODM), dados a conocer en el afio 2000. Los
ODM tenian por objetivo:

“‘Atender las necesidades humanas mas apremiantes y lo derechos

fundamentales que todos los seres humanos deberia disfrutar. Por ese

motivo, se definieron metas e indicadores con el propésito de medir el

grado de avance y cumplimiento de los 8 objetivos establecidos, y asi

dar puntual seguimiento a las mejoras en la calidad de vida de cientos

de millones de personas en todo el mundo.”#®
Sin embargo, con el paso del tiempo estas metas se fueron reconfigurando, y en el
afo 2015 se reformuld un plan o checklist de acciones para los préximos 15 afios
hasta el afio 2030. De acuerdo con la informacién brindada por Vania Pérez*® en
una reunion en la Universidad Auténoma de Querétaro en enero del 20194, se trata
de una iniciativa con una vision holistica del desarrollo y aprobada por 193 paises.

La Agenda 2030 es un proyecto ambicioso. Lo integran 17 objetivos y 169
metas que propuso el Grupo de Trabajo Abierto de la Asamblea sobre los Objetivos
del Desarrollo Sostenible en el afio 2015. El objetivo de esta agenda, de acuerdo

con el Secretario General de la ONU, es “erradicar la pobreza, mejorar las

45ONU Meéxico, “Objetivos del Desarrollo del Milenio”. Articulo web disponible en

http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-de-desarrollo-del-milenio/ [Fecha de
consulta: abril de 2019]

46 Coordinadora de Integridad y Fortalecimiento de la Transparencia del PNUD.

47 El objetivo de la reunién fue realizar acompafamiento y capacitacion a las OSC
participantes en la Convocatoria de Corresponsabilidad, en temas de Anticorrupcion
y Agenda 2030.
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condiciones de vida de la poblacién y lograr la rapida transicion a una economia
baja en emisiones de carbono y resiliente al cambio climatico.”®
Esta iniciativa tiene como caracteristica regirse bajo el principio de
subsidiariedad. Esto quiere decir que las organizaciones de la sociedad civil tienen
la oportunidad de participar en colaboracion con los gobiernos a partir del subsidio
a proyectos. Para que esto resulte efectivo, es necesario que exista voluntad politica
por parte de los actores estatales y de esa manera cumplir con las metas que
integran la agenda.
Otra caracteristica que tiene la Agenda 2030 es el eje de transversalidad. Los
ODS pretenden cumplirse siempre y cuando se integren a los planes nacionales y
estatales de desarrollo, asi como adecuarse a las asignaciones presupuestales de
cada pais.
Los ODS son los siguientes:
1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.
2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion
y promover la agricultura sostenible.
3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades.
4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
5. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifas.
6. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento
para todos.
7. Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna
para todos.
8. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el

empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

48 Asamblea General, Memoria del Secretario General sobre la labor de la
Organizacion, ONU, Estados Unidos, 2015, pag. 7.
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9. Construir infraestructura resiliente, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible y fomentar la innovacion.

10.Reducir la desigualdad en y entre los paises.

11.Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

12.Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles.

13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climético y sus efectos.

14.Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos
marinos para el desarrollo sostenible.

15.Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de
biodiversidad.

16.Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

17.Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.?

Ahora bien, de todos los ODS, el objetivo 16 es el que tiene una relacién mas
estrecha con los temas que se abordan en esta tesis. En primer lugar, porque ponen
en contexto la situacion mundial respecto al acceso a la justicia, la violacion a los
derechos a través de las agresiones fisicas y violencia sexual, asi como la
construccion de instituciones que se encargan de atender estas problematicas.

Algunos datos que destacan en este ODS, es que el poder judicial y la policia
son las instituciones mas afectadas por la corrupcién. También se advierte que para
los paises en desarrollo los costos de la corrupcion, el soborno, el robo y la evasion
fiscal representan alrededor 1,26 billones de délares.

Bajo este entendido, la Agenda 2030 propone una serie de metas a alcanzar,
entre las que destacan las siguientes:

e 16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus

formas.

49 PNUD, Obijetivos del Desarrollo Sostenible. Informaciéon web disponible en:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
[Fecha de consulta: 13 de abril de 2019]
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e 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que
rindan cuentas.

e 16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades.>®

De manera casi automatica, la pregunta que salta al lector es ¢de qué
manera pueden lograrse estos objetivos tan ambiciosos? Es evidente que hasta el
momento no se ha presentado el método mas efectivo, pero si es posible rastrear
estrategias que han logrado cambios significativos en un contexto particular.

Con los casos descritos en el acapite anterior, se cuentan con suficientes
ejemplos para refutar la idea recurrente de que la corrupcion es un fenémeno que
no puede disminuir. Las acciones que han logrado mitigar el problema en distintos
paises, involucran la participacion de instituciones, organizaciones civiles e
individuos, asi como la aplicacién eficiente de leyes.

Siguiendo la linea de Edgardo Buscaglia —académico especializado en
derecho y economia— los problemas como la corrupcion se presentan, entre otros
factores, por los vacios de poder institucional del Estado.>! Por lo tanto, una forma
de reducir espacios que propician la entrada y aprovechamiento de actores externos
al estado, es a través de controles, tanto de las instituciones estatales como de la
misma sociedad civil. Buscaglia sefiala cuatro principales: controles judiciales,
controles patrimoniales, controles de la corrupcion y controles sociales. Los
controles, sefala el autor:

“... no surgen por 0smosis 0 porgue los proporcionen expertos,
nacionales o internacionales, o porque policias, fiscales y jueces

famosos den catedra o pontifiquen reformas: requieren disefiar y

50 véase, Naciones Unidas, Objetivo 16:Promover sociedades justas pacificas e
inclusivas. Informacion disponible en
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/ [Fecha de consulta:
13 de abril de 2019]

51 Buscaglia, Edgardo, Vacios de poder en México....
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poner a funcionar nuevas instituciones de control democratico que

surjan de un proceso de consenso social de abajo hacia arriba.”>?
En el contexto de México, se ha desarrollado una iniciativa que, en esencia, retoma
los cuatro tipos de controles: el Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA). A
continuacion se presentan los antecedentes de su creacion, asi como los aspectos
generales que lo conforman. Como podra observarse, la exposicion sera guiada en

donde la sociedad civil tiene un papel mas activo.

4. Medidas institucionales en México contra la corrupcion:

a. Antecedentes

En México, la corrupcién en el servicio publico ya se dejaba entrever como un
problema en la esfera “estatal” desde la época virreinal. En un interesante articulo
sobre la corrupcion en la Nueva Espafia, de Salvador Cardenas Gutiérrez —
investigador de la Universidad Panamericana—, se ilustra la forma en la que los
funcionarios adquirian cargos publicos en aquella época.

El autor sefiala que la adquisicién de cargos en la administracién publica se
obtenia a través de la reputacion de los interesados, asi como de las relaciones que
tuvieran con la “corte” de la capital. Es decir, por cadenas de patronazgo vy
clientelismo.

“La capital novohispana —sefala Cardenas Gutiérrez— se transformo

asi en una moderna corte estatal en la que se llevaban a cabo las

funciones administrativas y judiciales de alto rango, al lado de las

formas tradicionales de corrupcién derivadas de la relaciéon

clientelar, que iban desde el nepotismo, el favoritismo y el

52 |bid., pag. 30.
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encubrimiento, hasta la formacion de redes de complicidad en el

comercio y la conchabanza en el fraude a las arcas publicas.”?3

Por esa razon, en el contexto virreinal las leyes marcaron mayores penas
para los delitos como el cohecho. Asimismo, en fiestas solemnes de la época, eran
comunes los discursos contra las practicas inmorales de los burécratas; una de las
razones por las que se recurria a estas practicas —sefiala el autor—, se debe a la
influencia de la filosofia del neoestoicismo, la cual tenia una fuerte base de
moralismo contra la corrupcion.

Un par de siglos mas tarde, en el México decimonodnico, Enrique del Val
Blanco —economista mexicano— sefiala que en 1814 se establecieron “normas sobre
responsabilidades, sanciones, procedimientos y tribunales en donde se verian las
causas derivadas del ejercicio del servicio publico, incluyéndose ya a los propios
servidores.”>*

Abordar este tema desde el discurso gubernamental fue muy caracteristico
en algunos sexenios del siglo XX. Por ejemplo, durante la administracion del
presidente José Lopez Portillo (1976-1982) y Miguel de la Madrid (1982-1988),
periodo donde se promulgaron codigos de conducta para funcionarios publicos y se
cred un organismo de lucha contra la corrupcion. En el afio 1982, surgi6 la
Secretaria de la Contraloria General de la Federacion (SECOGEF) pero en 1994 se

dio fin a sus funciones.> Durante la Administracion de Ernesto Zedillo Ponce (1994-

53 Gutiérrez, S. (2006). La lucha contra la corrupcion en la Nueva Espafia segun la
vision de los neoestoicos. Historia Mexicana, No. 55 Vol. 3, 717-765.

5 Del Val Blanco, Enrique, “Nuevo marco de referencia en el combate a la
corrupcion”. En Robert Klitgaard et. al., Prevencion de la corrupcion en el servicio
publico: un enfoque internacional, Instituto Nacional de Administracion Publica,
México, 1984, pag. 26.

%5 De acuerdo con un documento del Seminario Judicial de la Federacién de 1990,
establece que la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion era una
“‘entidad competente para fincar responsabilidad administrativa contra los actos de

los servidores publicos, asi como para emitir el pliego respectivo.” Tribunales
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2000), cambio de nombre a Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo
(SECODAM) y en 2003 a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)®¢, instancia
hasta la fecha vigente.

b. El Sistema Nacional Anticorrupcién

Dentro de los esfuerzos mas recientes en México por combatir el fenébmeno de la
corrupcion desde la esfera gubernamental, resalta la creacion del Sistema Nacional
Anticorrupcion (SNA), en el afio 2015. El antecedente inmediato a esta instancia se
remite al aflo 2012, cuando los grupos parlamentarios del Partido Revolucionario
Institucional (PRI) y el Partido Verde Ecologista de México propusieron la creacion
de una Comision Nacional Anticorrupciéon (CNA).%” Sin embargo, esta iniciativa no
incluia una accion penal contra las faltas administrativas, por lo que se replante6

posteriormente.

Colegiados de Circuito. Octava Epoca. Semanario Judicial de la Federacion. Tomo
V, Segunda Parte-1, Enero-Junio de 1990, Pag. 463.

5 “La Secretaria de la Funcion Publica vigila las actividades de los servidores
publicos federales, determina la politica de compras de la Federacion, audita el
gasto de recursos federales y coordina a los 6rganos internos de control en cada
dependencia federal, entre otras funciones.” En Secretaria de la Funcion Publica,
“¢ Qué hacemos?”. Informacion disponible en https://www.gob.mx/sfp/que-hacemos
[Fecha de consulta: 13 abril de 2019]

57 México. Senado de la Republica, Dictamen de las Comisiones Unidas de Puntos

Constitucionales, de Gobernacion, De Anticorrupcion Y Participacion Ciudadana y
de Estudios Legislativos Primera, con proyecto de decreto que reforma y adiciona
diversas disposiciones de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de combate a la corrupcion. 1 de diciembre de 2013.
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De esta manera, mediante una reforma constitucional en mayo de 2015%8, se

formula la creacion del Sistema Nacional Anticorrupcién, entrando en funciones el

19 de julio de 2017. Este sistema, de acuerdo con el articulo 113 de la Constitucion

Politica de México, “es la instancia de coordinacién entre las autoridades de todos

los 6rdenes de gobierno competentes en la prevencion, deteccion y sancién de

responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion, asi como en la

fiscalizacion y control de los recursos publicos.”>®

El SNA esta integrado por:

Un Comité Coordinador (CC), entendido como la “instancia responsable de
establecer mecanismos de colaboracion entre los integrantes del Sistema
Nacional y tendrd bajo su encargo el disefio, promocién y evaluacion de
politicas publicas de combate a la corrupcién.”®®

Un Comité de Participacion Ciudadana (CPC), cuyo objetivo es coadyuvar al
cumplimiento de las tareas del CC, “asi como ser la instancia de vinculacion
con las organizaciones sociales y académicas relacionadas con las materias
del Sistema Nacional.”®!

Un Comité Rector del Sistema Nacional de Fiscalizacion y los Sistemas
Locales. Su finalidad es establecer, articular y evaluar la politica en la

materia.®?

58 Diario Oficial de la Federacion, DECRETO por el que se reforman, adicionan y

derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, en materia de combate a la corrupcién, México, 25 de mayo de 2015.

59 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 113, México,

2015.

60 L GSNA, Artiulo 8, México, 2016.
61 LGSN, Articulo 15, México, 2016.
62 L GSNA, Articulo 6, México, 2016.
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c. Sistemas Locales Anticorrupcion

El SNA vino acompafado de un paquete de leyes que incorporan medidas de
fiscalizacion, rendicion de cuentas, justicia y responsabilidades administrativas. De
manera paralela en las Entidades Federativas se desarrollaron leyes locales, con el
objetivo de dar un marco juridico a cada sistema.®3

De acuerdo con el articulo 36 de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion (LGSNA), los Sistemas Locales deben contar un una integracion y
atribuciones equivalentes a la LGSNA. En ese sentido, en Junio de 2018 la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion (SESNA) publicé un
documento titulado “Diagndstico del grado de armonizacion de las leyes de los
sistemas estatales anticorrupcion respecto de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion”.

El objetivo de este documento es “contar con una herramienta que permita
verificar el grado de cumplimiento de esta obligacion de armonizacién del marco
juridico estatal, respecto de la conformacion de sistemas locales anticorrupcion,
para identificar aquellos rubros temas en los cuales existen inconsistencias.”®*

El diagnéstico del SESNA revela que la coordinaciéon con los municipios
representa un tema relevante para muy pocas entidades del pais. Debe recordarse
gue existen 2468 municipios en todo el territorio, por lo que resulta un gran reto
disefiar y aplicar politicas publicas, dada la heterogeneidad de éstos.

Este dltimo argumento esta relacionado con la Declaraciéon municipalista de
la Comunidad PIRC. La primera exigencia de la declaratoria sefiala que es

necesario “Un nuevo disefo institucional del municipio en México, que reconozca la

63 Véase, Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios, Comité
Corrdinador. Informe anual 2017 — 2018, México, 2018, pag. 13.

64 Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion, Diagnéstico sobre el
grado de armonizacion de las leyes de los sistemas estatales anticorrupcion
respecto de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién, México, 2018, pég.
1.
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heterogeneidad municipal y permita tomar en cuenta las particularidades y
necesidades de cada uno de los municipios que existen en el pais.”®®

Hagamos un alto a la ola de informacion que se ha vaciado hasta el momento
y recopilemos lo que hasta ahora se ha descrito:

En primer lugar, se advirti6 sobre el contexto general del deterioro de lo
publico; se menciono que el fendmeno de la corrupcion es un factor detonante para
que esto se dé; se contextualizé el caso de México frente al actuar de las
instituciones y los impactos que tienen en la poblacién, cuyos efectos se muestran
en los altos indices de violencia social. Posteriormente se abordd la corrupcion
como concepto; se analizaron las iniciativas internacionales para combatirla; y
finalmente, se expuso la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcién y sus
derivaciones en las instancias locales.

El siguiente y dltimo paso para presentar este capitulo, deriva en una
propuesta desde la sociedad civil organizada que toma como referencia los
elementos conceptuales anteriores, en un proyecto enfocado a colaborar con la
figura del Comité de Participacion Ciudadana y grupos en situaciéon de

vulnerabilidad.

5. El Proyecto de Arkemetria Social y Locallis. Antecedentes, planteamiento
y propuestas:

En concordancia con los esfuerzos internacionales por combatir la corrupcion, con
los Objetivos del Desarrollo Sostenible —especificamente con el objetivo 16 de la
Agenda 2030—-, y con la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcion, en junio del

2018 el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) lanzo una

85 Declaracién Municipalista, “Por un nuevo disefio institucional del municipio
mexicano”. En Merino, Mauricio & Hernandez, Jaime (coord.), Gobierno local y
combate a la corrupcion, Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, México,
2019, pag. 19.
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convocatoria llamada “Corresponsabilidad con las Organizaciones de la Sociedad
Civil en los Sistemas Locales Anticorrupciéon”. Esta iniciativa se circunscribe en el
marco del proyecto de Integridad y Fortalecimiento de la Transparencia, con el
apoyo de Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID),
y en alianza con la SFP.

En ese sentido, las organizaciones civiles Arkemetria Social y Locallis
propusieron el proyecto “Fortalecimiento institucional de los Comités de
Participacién Ciudadana de la Ciudad de México, Estado de México y Querétaro.”6®
El objetivo del proyecto es fortalecer institucionalmente a los CPC de esas tres
entidades, mediante mecanismos para la vinculacion con Organizaciones de la
Sociedad Civil, herramientas y metodologias que los doten de capacidades
técnicas, participacion ciudadana y rendicién de cuentas social.

Arkemetria Social es una organizacion de la sociedad civil, no
gubernamental, apartidista, fundada en 2012. Su finalidad es contribuir al
fortalecimiento y la innovacion democréatica de las instituciones de gobierno en
México a través de estrategias y acciones para el empoderamiento ciudadano, la
apertura gubernamental y la mejora de la gestién publica.®’

Locallis, también ONG, busca que los gobiernos municipales y la sociedad
trabajen corresponsablemente en procesos de desarrollo local que generen justicia
social. Pretende generar conocimientos y herramientas para impulsar un desarrollo
local sustentable y democratico.%8

La propuesta de proyecto fue una de las 8 aceptadas a nivel nacional. Asi,
desde agosto del 2018 hasta julio del 2019, se llevara a cabo este proyecto.®® Como

66 En adelante Proyecto Arkemetria — Locallis.
67 VVéase, Arkemetria Social, Identidad. Sitio web:

https://arkemetria.org.mx/identidad/ [Fecha de consulta: 17 de marzo de 2019]

68 VVéase, Locallis, ¢ Quiénes somos? Sitio web:

http://www.locallis.org.mx/?page_id=2 [Fecha de consulta: 17 de marzo de 2019]

69 Al término de esta tesis, las actividades del proyecto siguen su curso.
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integrante de Arkemetria Social, tuve la oportunidad de colaborar en este proyecto
como parte de la coordinacién en el Estado de México y la Ciudad de México.

La informacién detallada acerca de los productos comprometidos puede
encontrarse en el Documento Base del proyecto, asi como en la plataforma de la
Comunidad Anticorrupcion’®. Por ahora vale mencionar los aspectos mas relevantes
de esta iniciativa.

1) Asume la participacion ciudadana y a los CPC como el corazén de los
Sistemas Locales Anticorrupcion. Por esta razon se establecieron vinculos
con poblacion en situacion de vulnerabilidad para que puedan exponer sus
problematicas ante el fendmeno de la corrupcion para que los CPC se nutran
con esta informacion.

2) Coadyuva al fortalecimiento institucional de los SLA y los CPC. Esto se busco
estableciendo mecanismos de colaboracion para el intercambio de
herramientas y metodologias enfocadas en la prevencion y deteccion de
actos de corrupcion. Asimismo se crearon agendas ciudadanas que integran
las inquietudes de la sociedad civil en la materia y puedan ser canalizadas
hasta los SLA de las tres entidades involucradas.

3) Apuesta a la participacion de la sociedad civil organizada y no organizada a
partir de acciones y propuestas para mitigar la problematica desde un
enfoque preventivo.

Estos aspectos centrales del proyecto Arkemetria — Locallis se circunscriben
en un enfoque de derechos humanos. Cabe recordar que los derechos humanos
son “el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya

realizacién afectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona.”’?

70 Comunidad Anticorrupcion, https://www.comunidadanticorrupcion.org/

L Comision Nacional de los Derechos Humanos, “;Qué son los derechos
humanos?”. Informacion disponible en

http://www.cndh.org.mx/Que_son_derechos _humanos [Fecha de consulta: abril de
2019]

42


https://www.comunidadanticorrupcion.org/
http://www.cndh.org.mx/Que_son_derechos_humanos

Dado que los temas que el proyecto aborda estan orientados a los asuntos
publicos, los derechos humanos con los que encuentra mayor relacion son: el
derecho a la participacion ciudadana, el derecho de acceso a la informacion publica
y el derecho al buen gobierno y la buena administracion.

Ahora bien, los componentes que integran al Proyecto —elementales para el
logro de las metas propuestas— son:

1. Mecanismo de colaboracién SLA — CPC — Sociedad civil: es un espacio
de participacion ciudadana donde diversas organizaciones civiles, redes
tematicas, colectivos, actores especialistas y ciudadania interesada
generen dialogo, deliberacion y consenso en coordinacion con integrantes
de los SLA 'y CPC respecto a las posibles acciones a favor del combate a la
corrupcion.

2. Agendas Ciudadanas Anticorrupcion (ACA): son un conjunto de
propuestas disefladas por actores de la sociedad civil a favor del combate
a la corrupcién de la esfera gubernamental. Tienen por objetivo visibilizar y
empoderar la voz de la sociedad civil, principalmente de los sectores es
situacion de vulnerabilidad en el marco de los sistemas locales
anticorrupcion.

3. Plataforma digital “Comunidad Anticorrupcién”: Es un medio por el cual
se sistematizan y difunden las acciones y propuestas derivadas del
proyecto; se intercambian experiencias y conocimiento sobre acciones de
combate a la corrupcion en el ambito local; se conforman redes de agentes
locales interesados en emprender acciones en la materia. La plataforma se
encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.comunidadanticorrupcion.org/

4. Caja de herramientas anticorrupcion: son instrumentos creados por
organismos especializados en materia de adquisiciones publicas, ética de
los servidores publicos, de los que pueden disponer los SLA, los CPC y
actores de la sociedad civil. Tienen como propésito identificar areas de
mejora en la gestion gubernamental, en especial aguellas que tiene que ver

con la prevencion o actos de corrupcion.
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Los componentes del proyecto, a pesar de tener cierto grado de
independencia uno del otro, son transversales en su construccion. Esta tesis
pretende ampliar las bases conceptuales del proyecto mismo, asi como fortalecer
la construccion de las ACA.

Por esta razén, en el capitulo 1l se expone a mayor detalle en qué consisten
las ACA y por qué es importante realizar un analisis de los avances en la
conformacion de los Sistemas Municipales Anticorrupcion. Ese analisis deriva en la
ubicacion de posibles nichos de opacidad y areas de oportunidad en las que los
habitantes de algunos municipios de la region pueden proponer acciones que:

1) fortalezcan el nivel de organizacién de sus comunidades y;

2) promuevan la prevencion de la corrupcion y fomenten el buen

funcionamiento de los ayuntamientos bajo el principio de la vigilancia ciudadana.
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CAPITULO I

Municipios y Sistemas Municipales Anticorrupcién en el Estado de México.
Diagndstico de integracion y areas de oportunidad:

En el presente capitulo me concentraré en elaborar un anélisis empirico donde se
ilustre el estado del arte de los Sistemas Municipales Anticorrupcion del Estado de
México, asi como un analisis practico sobre el desempefio de los ayuntamientos,
orientado a la busqueda de nichos de corrupcién y opacidad.

Con este ejercicio, se expondra la pertinencia que tiene tanto la ciudadania,
como los Comités de Participacion Ciudadana para incidir en el desemperio de los
municipios, a través de herramientas como la vigilancia ciudadana y los principios
del gobierno abierto. Ademas, se identificaran las areas de oportunidad para incidir
en el robustecimiento y credibilidad de éstos organismos. El objetivo principal es
sistematizar informacion relevante que permita generar un analisis en tres niveles:

a) Estado actual de los Sistemas Municipales Anticorrupcién en México.

b) Identificaciébn de mecanismos que faciliten y fortalezcan la coordinacién de
los SMA con el Sistema Estatal Anticorrupcion y el CPC del Estado de
México.

c) ldentificacion de propuestas para el combate a la corrupcion a escala
municipal.

Empero, antes de abordar propiamente el caso de los sistemas
anticorrupcion locales, considero necesario discutir los elementos que le anteceden.
Es decir, qué son los municipios, por qué es importante poner énfasis en ellos para
prevenir la corrupcion, y bajo qué principios tendria que abordarse una estrategia

para reducir el margen de captura de las instituciones.
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1. Los municipios en México:

De acuerdo con el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, un municipio es la base de la division territorial, politica y administrativa
de un Estado de la Federacion. Tienen la facultad para autorizar, controlar y vigilar
la utilizacion del suelo, otorgar licencias y permisos para construcciones, entre
otras.’?

En la actualidad, el pais cuenta con 2458 municipios. Cada uno de ellos tiene
a su cargo funciones como la emision de tramites y servicios publicos, tales como
licencias de construccion, suministro de agua potable, alumbrado publico,
pavimentacion, parques, jardines y la seguridad publica.”

Bajo esta perspectiva, el municipio es la instancia de gobierno mas cercana
a la poblacion, donde se establece el primer punto de contacto entre el ciudadano y
la autoridad. Como tales, los municipios tienen obligaciones marcadas que son
indispensables para el desarrollo de las actividades cotidianas de cualquier
individuo.

En lo que va del siglo, las tareas de estos niveles de gobierno han ido
evolucionando en paralelo con la sociedad, pues no son conjuntos heterogéneos.
Asi, el volumen de sus obligaciones ha aumentado, tanto por el crecimiento
demogragico, como por los marcos normativos que se han desarrollado.
Particularmente, en materia de transparencia y rendicion de cuentas.

De la misma manera, desde la sociedad civi, han aumentado las
organizaciones encargadas de vigilar que estas funciones se cumplan a cabalidad.
Entre ellas se encuentra la Red Tematica del Programa Nacional de Investigacion
en Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcion, conocida como Comunidad

PIRC. Esta agrupacion publicé en 2019 una obra en la que se establecen los

72 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, V. México,
2016.
73 Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, Ill, México,
2016.
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principales retos a los que se enfrentan las nuevas administraciones de nivel
municipal.
Grosso modo, los retos de los municipios se concentran en:
1. Identificar todas las leyes, reglamentos y marcos normativos a los que se
encuentran sujetos;
2. reconocer y clasificar las obligaciones que asigna el marco normativo entre
las dependencias que integran a los municipios;
3. introducir una nueva logica de gestion / de comportamiento burocratico que
responda a las exigencias normativas;
4. hacer uso de la simplificacién administrativa como nueva l6gica de gestion.
Esto quiere decir que deben clarificar los procesos de atencién a la
ciudadania, y;

5. formar cuerpos profesionales que cumplan con los puntos anteriores.’*

2- Los municipios frente al gobierno abierto:

Ademas de lo anterior, siguiendo la ruta que propone la Comunidad PIRC, los
municipios mexicanos deben cumplir tres imperativos que se concentran en todas
las leyes aplicables. Estos son:

e Transparencia. Es el principio que permite dar a conocer a la ciudadania las
acciones y tomas de decisiones de los gobiernos. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP) la define como la
“obligacion de los Organismos garantes de dar publicidad a las
deliberaciones y actos relacionados con sus atribuciones, asi como dar

acceso a la informacién que generen.”

74 Merino, Mauricio & Hernandez, Jaime (coord.), Gobierno local y combate a la
corrupcion, Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, México, 2019, pag. 11.
S LGTAIP, Articulo 8, Fraccion IX, México, 2016.
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e Rendicién de cuentas. Definida como “el ejercicio permanente de informar y
justificar las decisiones publicas frente a la ciudadania e instituciones
contrapeso”. Vale decir que se encuentra muy ligado al concepto de
transparencia, sin embargo, se distinguen en tanto que la rendicion de
cuentas es el conjunto de buenas practicas que demuestra la vigencia y
calidad de los documentos publicados.”®

e Combate a la corrupcion. Entendida como una institucion sistémica de
coordinaciéon que define el marco donde tiene lugar la politica publica
anticorrupcioén.”””

Estos tres principios, se encuentran plasmados en la Ley General del
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, decretada en mayo de 2015; en
el Articulo 70 de dicha ley se explica que todo sujeto obligado debe poner a
disposicion de la ciudadania un listado de documentos en las plataformas digitales
de las cuales disponen.

Ahora bien, existen varios elementos para considerar que sin transparencia
gubernamental, la corrupcién en la esfera estatal se manifestaria sin ningan control.
Recordemos que se habla de corrupcion cuando se capturan las instituciones
publicas por parte de un funcionario a través de decisiones que escapan a las
atribuciones que le son conferidas por ley.

Lo mismo ocurre con la rendicion de cuentas, cuyo origen conceptual

proviene del inglés accountability’®. Andreas Schedler —doctor en Ciencia Politica

6 Merino, Mauricio & Hernandez, Jaime, Gobierno local..., pag. 15.

I Marifiez, Freddy, “El disefio institucional para el combate contra la corrupcién en
los municipios mexicanos”. En Merino, Mauricio & Hernandez, Jaime, Gobierno
local..., pag. 26.

8 Respecto a la dificultad de traducir una palabra de un idioma a otro, durante
algunas sesiones de seminarios 0 en amenas charlas en la FCPyS de la UNAM, la
Dra. Rossana Cassigoli hacia referencia a que la traduccion puede ser considerada
como una traicion a la lengua. Recordaba la expresion italiana: “traduttore, traditore”

o “traductor, traidor.”
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por la Universidad de Viena y uno de los principales referentes para el estudio del
concepto— explica que accountability hace referencia a la “preocupaciéon continua
por controles y contrapesos, por la supervision y la restriccion del poder.””®
Asimismo, el concepto abarca tres formas de prevenir y corregir los abusos de
poder: “obliga al poder a abrirse a la inspeccion publica; lo fuerza a explicar y
justificar sus actos, y los supedita a la amenaza de sanciones.”®

Ambos conceptos —transparencia y rendicion de cuentas— descansan en el
Derecho de Acceso a la Informacion (DAI). Es decir, al “valor democratico que debe
insertarse en la administracion publica orientada a resultados.”®! En palabras del
Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (InfoCDMX), este
derecho permite a toda persona “solicitar gratuitamente la informaciéon generada,
administrada o en posesion de las autoridades publicas, quienes tienen la obligacion
de entregarla sin que la persona necesite acreditar interés alguno ni justificar su
us0.”82

Aungue en apariencia este es un requisito que abre la puerta a que cualquier
ciudadano tenga la oportunidad de conocer el desempefio de las instituciones
publicas y, en este caso, el desempefio de los municipios, en realidad buena parte
de esta informacion es de dificil acceso o no se encuentra disponible.

9 Schedler, Andreas, ¢Qué es la rendicion de cuentas?, Cuadernos de
Transparencia del Instituto Federal de Acceso la Informacion Pablica, México, 2004,
pag. 9.

80 |bidem, p. 13.

81 Luna, Issa, “Aspectos culturales de la implementacion del acceso a la informacion
en México”, Revista Reforma y Democracia. No. 42 (octubre, 2008), Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo, Venezuela.

8 Info Ciudad de México. “;,Qué es el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica?”. Disponible en: http://www.infodf.org.mx/index.php/solicita-informacion-
publica/%C2%BFqu%C3%A9-es-el-acceso-a-la-informaci%C3%B3n-
p%C3%BAblica.htm! [Fecha de consulta: 27 de abril de 2019]
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Victor Villegas —maestro en gobierno y asuntos publicos por la UNAM y
colaborador en Arkemetria Social- publicé recientemente un articulo en el portal de
Articulo 19 donde pone de manifiesto este defecto y aborda como ejemplo de
buenas practicas una iniciativa que el ayuntamiento de Chihuahua puso en marcha
para contrarrestar este defecto. Para contextualizar dicha iniciativa, el autor explica
que, bajo la I6gica de publicacion de informacién, se cred el Sistema de Portales de
Obligacién de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT) que, sin embargo, su funcionalidad deja mucho que desear para disminuir los
margenes de opacidad de los sujetos obligados.

En virtud de la importancia de la siguiente cita, me permito reproducirla de
manera integra:

“‘Bajo esta logica de publicacion de informaciéon, el SIPOT se ha

convertido en un repositorio con millones de documentos escaneados

en formato PDF que no permiten la busqueda de texto plano ni el

analisis de los contenidos. Ademas, el repositorio esta disefiado y

operado bajo una légica de cumplimiento normativo, es decir, se verifica

la carga de archivos correspondientes a los listados de obligaciones de

transparencia que sefialan las leyes, mientras que su sistematizacion y

presentacion no necesariamente responde a las necesidades de

distintos publicos usuarios de informacién.”?

Por lo tanto, los datos que se generan en el SIPOT, méas alla de ser un
conglomerado de informacion, tienen que adquirir un caracter socialmente util, que
cuente con informacion actualizada y permita darle seguimiento a las tareas de los
gobiernos por parte de los ciudadanos. Es decir, en generacién de conocimiento

gue se convierta en acciones aplicadas a resolver una problematica. Este principio,

83 Villegas, Victor, “Sindicatura.mx y cémo abrir informacion para rendir cuentas”,
Articulo 19, 24 de abril de 2019. Articulo disponible en

https://www.animalpolitico.com/altoparlante/sindicatura-mx-y-como-abrir-

informacion-para-rendir-cuentas/ [Fecha de consulta: 26 de abr. de 2019]
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de acuerdo con Freddy Marifiez —investigador sobre gobierno y politica publica del
ITESO- forma parte de los preceptos del gobierno abierto.®*

Siguiendo la propuesta de Marifiez, el gobierno abierto se conforma por las
siguientes premisas: valores participativos inscritos en la figura de la democracia de
participacion colaborativa; valores democraticos republicanos, en virtud de una
transparencia activa y focalizada con informacién de calidad para la rendicién de
cuentas; vision de Gestion en Red para una mayor eficiencia y eficacia de la gestion
publica; visidn de e-gobierno, a través del uso de tecnologias de informacion; nuevo
enfoque de Gestion publica, por medio de la colaboracién y transparencia por parte
en el Servicio Publico; y gobernanza colaborativa, con funcionarios comprometidos
con el interés publico, ademas de un sector econdmico con vision de
responsabilidad social de los negocios.®®

Por lo tanto, la propuesta del gobierno abierto abre la puerta para que los
funcionarios publicos reduzcan los méargenes de discrecionalidad y opacidad en el
desempefio de sus funciones, a través de un enfoque colaborativo con la sociedad
civil. Pero vale recordar que la toma de decisiones en torno a algo publico —por
ejemplo, en como se gasta el presupuesto destinado a pavimentar una carretera®-—
en ciertas ocasiones se concentra en un grupo muy reducido de funcionarios. O sea,
que se monopoliza una decisién que supondria incluir los puntos de vista de un
sector representativo de la poblacion, pues es un asunto que impacta masivamente
con recursos de los contribuyentes.

Robert Klitgaard sintetiza esta idea a través de una conocida y sencilla
ecuacion que explica la corrupcion como una probabilidad: C=M+D-A. Es decir,

84 Marifiez, Freddy & Valenzuela, Rafael, Gobierno abierto ¢Mas innovaciones?
¢Mas gobierno? ¢Mas sociedad? ¢En qué consiste?, EGAP, Tecnoldgico de
Monterrey, México, 2013, pag. 23.

8 |bidem, pag. 27.

86 En el capitulo Il se presenta el caso de la carretera que comunica la comunidad

de El Sauz con la cabecera municipal del municipio de Tejupilco, Estado de México.
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corrupcion (C) equivale a monopolio de la decision (M) mas discrecionalidad (D)
menos rendicion de cuentas (A).8’

Lo que demuestra que para poder incidir positivamente en una estrategia
nacional contra la corrupcion es necesario, por principio, concentrarse en la
instancia mas cercana a la poblacidon. Esta afirmacion no es nueva, las leyes de
varias entidades federativas de México lo demuestran y plantean la anexion de los
ayuntamientos a las tareas de los Sistemas Estatales Anticorrupcion.

3. Funcionamiento de los Sistemas Estatales y Municipales Anticorrupcion:

sus alcances y limitaciones institucionales:

Desde una perspectiva estatal, periodistas, académicos, organizaciones civiles e
incluso instituciones publicas han sefalado que los integrantes de los Sistemas
Locales Anticorrupcion (SLA) no cuentan con capacidades suficientes para operar
mecanismos tan sofisticados como éste, tampoco existen metodologias y procesos
establecidos que garanticen que cumplirdn con todas las funciones que le asignan
las leyes y las expectativas de los distintos actores.®®

Esta afirmacion tiene sustento en las palabras de quien fuera la presidenta
del CPC del SNA en 2017, Jaqueline Peschard, cuando mencioné que “El reto para
el SNA es tener resultados pronto, de lo contrario podria crecer el desencanto
social.”® Pero no solo en el Sistema, sino también en las instituciones de gobierno

en general.

87 La A, proviene del inglés accountability. Klitgaard, Robert (1988), Controlando la
corrupcion, Editorial Sudamericana, Argentina.

88 Arkemetria Social & Locallis, Documento Base, 2018.

89 Animal Politico, “Tener credibilidad y generar confianza en los ciudadanos, los
retos del Sistema Anticorrupcién, Animal Politico, 2 de abril de 2017. Sitio web:

https://www.animalpolitico.com/2017/04/retos-sistema-anticorrupcion-comite/

Fecha de consulta: 18 de marzo de 2019.
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En el caso del Estado de México y Querétaro, existe un fuerte
cuestionamiento al proceso de designacion de los integrantes del CPC estatal, asi
como los escasos resultados que han derivado desde su conformacion. En el caso
de la Ciudad de México, por ejemplo, este organismo aun no se ha instalado.

Aunque es preciso apuntar que el 25 de abril de 2019, el Congreso de la
Ciudad de México, a través de la Comisién de Transparencia y Combate a la
Corrupcién, publicé la convocatoria para integrar la Comision de Seleccion para
integrar la Comisién de Seleccion que nombrara al CPC de la entidad.®® Por ello es
importante poner atencion a sus procesos de conformacion. Es decir, a vigilar que
se mantenga la esencia ciudadana que el organismo debe tener, de conformidad
con la LGSNA.

La Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion (LGSNA) no contempla
de manera explicita la participacibn de los municipios y alcaldias en el
funcionamiento del SNA. Pero si echamos un vistazo al articulo 1 de esta ley,
podemos identificar una invitacion implicita a que este nivel de gobierno se integre
a las tareas del sistema nacional. El objetivo | de la ley dice:

“Establecer mecanismos de coordinacién entre los diversos 6rganos

de combate a la corrupcion en la Federacion, las entidades

federativas, los municipios y las alcaldias de la Ciudad de México;

Establecer mecanismos de coordinacion entre los diversos érganos

de combate a la corrupcién en la Federacién, las entidades

federativas, los municipios y las alcaldias de la Ciudad de México”*

Siguiendo la propuesta de Ricardo Jiménez —integrante del Colectivo
Ciudadanos por Municipios Transparentes y coordinador del Proyecto Arkemetria —
Locallis—, en la LGSNA los municipios son un eslabon de coordinacién, pero no una

instancia desde donde puedan disefiarse e implementarse sistemas locales

9 Congreso de la Ciudad de México. Convocatorias. Disponible en:
https://congresociudaddemexico.gob.mx/convocatorias-738-2.html  [Fecha de
consulta: 27 de abril de 2019]

91 Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, Articulo 1, México, 2016.
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anticorrupcion que tengan un papel mas proactivo en el sistema nacional
anticorrupcion.®?

Pero si recordamos las tareas que les corresponden a la instancia de
gobierno mas cercana a la poblacion, asi como los lugares donde se presentan mas
actos de corrupcion, la duda recae en que si la creacion de sistemas municipales
serian una herramienta Gtil para efectivizar las tareas del SNA o por el contrario,
representarian un freno, ademas de un gasto mayor al presupuesto de una entidad
federativa.

Esta posicion fue asumida por el Instituto Mexicano para la Competitividad
(IMCO) y Transparencia Mexicana (TM), a través del Seméaforo Anticorrupcion en
2017. En el documento “Semaforo de Implementacion de la ley del SLA” IMCO y
TM integré dentro de sus observaciones potencialmente problematicas el caso del
Estado de México, donde se lee “La iniciativa presentada por el Ejecutivo del estado
establece la creacion de sistemas municipales anticorrupcion. Estos sistemas
podrian complicar la efectividad en el accionar del SLA”.%3

Por lo tanto, el reto consiste en generar iniciativas que promuevan el buen
funcionamiento de un gobierno, sin la necesidad de crear organismos que
lentifiquen, o incluso frenen, los esfuerzos hasta ahora creados. Este argumento
encuentra concordancia con la propuesta sobre la simplificacién administrativa que
plantea la Comunidad PIRC.

Incluso la Ley Estatal Anticorrupcion del estado de Colima advierte esta

situacion en la Segunda Consideracion. Sin embargo, reconoce la pertinencia de la

92 Jiménez, Ricardo, “Los sistemas municipales anticorrupcion: una posible
estrategia frente a la corrupcién local’. En Merino, Mauricio & Hernandez, Jaime,
Gobierno local..., pag. 90.

93 Instituto Mexicano para la Competitividad, “Semaforo anticorrupcion. Monitoreo
de los Sistemas Locales Anticorrupcién. Presentacion disponible en

https://imco.org.mx/wp-content/uploads/2017/02/2017-Semaforo-Anticorrupcion-

Presentacion.pdf [Fecha de consulta: 28 de abril de 2019]
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colaboracion de los municipios para que la entidad avance en la iniciativa. En el
texto se lee:
Por otro lado, se prevén los lineamientos de participacion de los municipios
en el sistema Estatal Anticorrupcién, aunque a diferencia de otros estados,
no se considera pertinente la creacion de Sistemas Municipales
Anticorrupcion, pues eso implicaria una integracion similar a la del Sistema
Estatal en cada uno de los diez municipios, trayendo con ello una alta
complejizacion de estructuras y burocracias, asi como un incremento en los
costos inconstitucionales, que haria inviable su funcionamiento.%*
Pero en virtud de los hechos y de la importancia que tienen estos organismos
en la actualidad, a continuacion se presentan algunos ejemplos del avance en la

implementacion de los sistemas municipales en el territorio mexicano.

4. Implementacion de los Sistemas Municipales Anticorrupcion en las

entidades federativas:

Solo en algunos estados de la republica mexicana se han implementado los
Sistemas Municipales Anticorrupcion o se consideran dentro de la normatividad
estatal. Tal es el caso del Jalisco, Querétaro, Zacatecas, Sinaloa y el Estado de
México. Cada una de estas entidades federativas, sin embargo, ha atravesado por
procesos particulares para llegar a tal decision. Ante este escenario, vale la pena
preguntarse por la efectividad de estas instancias y cuestionar también la forma en
la que se han constituido.

También es importante sefialar que a pesar de que no se han constituido de
manera formal los llamados Sistemas Municipales Anticorrupcion, si se han creado
marcos normativos, reglamentos y recomendaciones que contemplan la
participacion de los ayuntamientos en las tareas de los sistemas estatales. A

continuacion se presentan algunos ejemplos.

94 Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Colima, 2017.
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a. Jalisco

El Estado de Jalisco es una entidad destacada por las iniciativas generadas desde
la implementaciéon del SNA. Cuando la ley estatal se formuld, contemplaba la
creacion obligatoria de los sistemas municipales para toda la entidad. Sin embargo,
al reconocer que solo algunos municipios contaban con la capacidad financiera,
administrativa y técnica, se reformoé la legislacién, de tal manera que la creacién de
estas instancias se consider6 como potestativa. Es decir, opcional. Las
modificaciones mas relevantes a este ordenamiento se encuentran en el articulo 36
de la ley estatal, donde se expone:
“Los municipios podran integrar e implementar sistemas
anticorrupcion armonizados con los sistemas Estatal y Nacional
Anticorrupcion.
-Los sistemas municipales funcionaran de manera independiente a
las comisiones que se integren al interior de los Ayuntamientos. En
la conformacion del Comité de Participacién Social podra participar
el consejo consultivo ciudadano. Diagndstico sobre el grado de
armonizacion de las leyes de los sistemas estatales anticorrupcion
respecto de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
-Los sistemas municipales tendran atribuciones compatibles con las
gue esta ley otorga al sistema estatal anticorrupcion y a los 6rganos
gue lo conforman, mismas que deberan ser establecidas en sus
reglamentos.
-El sistema estatal anticorrupcion debera crear mecanismos de
coordinacion y apoyo con los sistemas municipales debidamente
constituidos y podra invitar a sus representantes a las sesiones y
reuniones de trabajo del Comité Coordinador y del Comité de
Participacion Social.”®
Hasta el momento de la publicacion de esta tesis, la creacion de los SMA
jaliscienses se ha presentado en los ayuntamientos de Guadalajara'y Zapopan. Por

% Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Jalisco, Articulo 36, México, 2017.
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otra parte, también se han dado a conocer posturas criticas respecto a la creacion
de todo el SEA de Jalisco. En una nota del 16 de marzo de 2019, Alfonso Partida
Caballero —académico de la Universidad de Guadalajara— expresa que existe un
lamentable rezago en el combate a la corrupcion dentro de la entidad, pues desde
su creacion solo se ha engordado el aparato burocrético, al tiempo que se derrochan
los pocos recursos con los que cuenta la entidad. Ademas detall6 que de los
$536'428,500.00 destinados a la integracion del SEA, solo han derivado dos
personas vinculadas a proceso (un policia y un inspector), pero nadie ha sido

sancionado por corrupcién en toda la entidad.%

b. Querétaro

En Querétaro, el debate en torno a los Sistemas Municipales Anticorrupcion (SMA)
ha sido amplio en los dltimos dos afios. En junio de 2017, el entonces secretario de
la Contraloria del Estado de Querétaro se pronuncié en contra de la creacion de
estos organismos.
“Parece que, primero que nada, tiene que ver una postura clara y
definida para manejarle en el disefio institucional a los presidentes
municipales y es que quede absolutamente claro que (...) no puede
haber Sistemas Municipales Anticorrupcién; no puede haber Sistemas
Municipales de Fiscalizacion. La norma es clara y es especifica en

esta materia”, enfatizo. %’

9% El Occidental, “Fiasco el sistema anticorrupcién: Alfonso Partida Caballero.
infimos resultados con el SEA, sélo ha servido para engordar el aparato burocratico,
sentencio el maestro en Derecho”, Sabado 16 de marzo de 2019. Disponible en
https://www.eloccidental.com.mx/local/fiasco-el-sistema-anticorrupcion-alfonso-

partida-caballero-3195726.htm| [Fecha de consulta: 4 de mayo de 2019]

97 Velazquez Francisco (2017, junio 26) “No puede haber Sistema Municipal
Anticorrupcion”: Contralor, Cadigoqro. Articulo disponible en
http://codigoqro.mx/wp-content/uploads/especial _116.pdf
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Desde julio de 2017, el municipio de Querétaro habia anunciado la creacion
de un SMA. Sin embargo, en ese entonces se sefialaba la poca claridad en la que
esta instancia se iba a disefiar, pues no habia marco juridico que diga que puede
crearse. Todavia hasta mayo de 2018, de acuerdo con una nota periodistica, el

sistema municipal no se construia.%

c. Nuevo Ledbn

El Estado de Nuevo Ledn, establece que se emitiran Reglamentos Municipales
Anticorrupcion y un Coédigo de Etica y Conducta para los Servidores Publicos.
Ademas, esta estipulado que se establecera coordinacién de los municipios con el
sistema estatal, y se promovera la difusion de principios y valores entre servidores
publicos. Sin embargo, hasta abril de 2019, en la mayoria de los municipios de la
entidad alin no se presenta este ejercicio.®

Respecto a la instalaciéon del SMA, resalta el caso del municipio de San
Nicolas de los Garza. El 22 de noviembre de 2018 fue aprobado por unanimidad el
someter a consulta pablica el Proyecto de la Iniciativa de Expedicién del Reglamento
del Sistema Municipal Anticorrupcién. La intencién, dijo el presidente municipal, es

“‘que exista una especie de fiscalia ciudadana, donde una figura ciudadana sea

% Trueba Esmeralda, “Propone Nava crear Sistema Municipal Anticorrupcion en
Querétaro”, Coddigogro, 20 de mayo de 2018. Articulo disponible en

http://codigoqro.mx/2018/05/20/propone-nava-crear-sistema-municipal-

anticorrupcion-en-queretaro/ Fecha de consulta: enero de 2019.

9 Padilla, Jesus, “Fichas Anticorrupcion”, Reporte indigo, 26 de abril de 2019.

Articulo disponible en: https://www.reporteindigo.com/reporte/fichas-anticorrupcion-

proyecto-sistema-estatal-bases-datos-declaraciones/ [Fecha de consulta: 28 de
abril de 2019]
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quien revise nuestras auditorias, inclusive los dictamenes y como se puede castigar

un posible acto de un funcionario que viole la ley”.1%

d. Zacatecas

Al igual que el municipio de Querétaro, la capital de Zacatecas implementé una
iniciativa en concordancia con las tareas del SEA de la entidad y cred el Sistema
Anticorrupcion del Municipio de Zacatecas. El motivo de su creacion, siguiendo el
reglamento relacionado, se basa en la interpretacién que la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién emitié en abril de 2007, donde sefialan que
‘las leyes a las que se refiere el articulo 133 constitucional no
corresponden a las federales, sino que se trata de leyes generales
gue pueden incidir validamente en todos los ordenes juridicos
parciales que integran el Estado Mexicano.101
Bajo ese entendido, se establece en el citado reglamento que el SMA de Zacatecas
tiene por objeto:
“establecer, articular y evaluar la politica en materia anticorrupcion
en sus Entes Publicos, asi como estructurar e instrumentar los
principios, bases generales, politicas publicas y procedimientos de
coordinacion institucional con el Comité Coordinador municipal en
materia de anticorrupcion, fiscalizacion y control de los recursos

publicos.”102

100 Gobierno Municipal de San Nicolas, “Aprueban Consultar Sistema Municipal
Anticorrupcion”, 22 de noviembre de 2018. Articulo disponible en

http://www.sanicolas.gob.mx/2018/11/aprueban-consultar-sistema-municipal-

anticorrupcion/ Fecha de consulta: enero de 2019.

101 Ayuntamiento de Zacatecas, Proyecto Reglamento del Sistema Anticorrupcion
del Municipio de Zacatecas. Motivo Quinto. 2018-2021.
102 Ayuntamiento de Zacatecas, Proyecto Reglamento..., Articulo 3.
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Hasta el momento, no se han encontrado notas periodisticas en las que
sea posible darle seguimiento tanto a su instalacion como a las opiniones

vertidas sobre esta instancia de coordinacion con el SEA de la entidad.

e. Sinaloa

Es una de las dos entidades donde la creacion de SMA es de caracter
obligatorio. El capitulo V de la ley estatal anticorrupcion de la entidad. Hasta el
momento no es posible rastrear las tareas que han desarrollado los
municipios'®. Por lo pronto, puede seguirse la informacién sobre las acciones

gue emprende el SEA en su sitio web oficial: www.seseasinaloa.gob.mx

5. Situacion actual de la conformacién de los SMA en el Estado de México:
alcances y limitaciones institucionales:

El 1 de junio de 2017 entré en vigor la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
México y Municipios (LSEAEMM). Por efectos de esta ley, se mandaté a los 125
municipios que integran a la entidad, la creacion de sus propios sistemas
anticorrupcion.

De acuerdo con el ordenamiento estatal, el SMA es “la instancia de
coordinacién y coadyuvancia con el Sistema Estatal Anticorrupcion, que
concurrentemente tendra por objeto establecer principios, bases generales,
politicas publicas y procedimientos en la prevencion, deteccion y sancion de faltas

administrativas y hechos de corrupcion, asi como coadyuvar con las autoridades

103 periddico Oficial de Sinaloa, Ley del Sistema Anticorrupciéon del Estado de
Sinaloa, 16 de junio de 2017.
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competentes en la fiscalizacion y control de recursos publicos en el ambito
municipal.”04

Los SMA estan integrados por un Comité Coordinador, y un Comité de
Participacion Ciudadana, pero no tienen entre sus facultades la resolucién o sancion
de faltas administrativas. Quienes tienen estas facultades son la Secretaria de la
Contraloria a través de la Direccion General de Responsabilidades Administrativas
o los Organos Internos de Control, y el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado
de México.

El esquema que se presenta a continuacion representa la estructura en la

que esta organizado el SMA en el Estado de México:

SISTEMA MUNICIPAL
ANTICORRUPCION

I

COMITE COMITE DE

o
COORDINADOR . ) PARTICIPACION
ad »

MUNICIPAL
MUNICIPAL
. |

|
|
1 |
TITULAR DE LA TITULAR DE LA REPRESENTANT ()
CONTRALORIA UNIDAD DE E DEL CPC ... 3 CIUDADANOS
TRANSPARENCI MUNICIPAL
MUNICIPAL
A MUNICIPAL (PRESIDE) @ »

Fuente: Comité Coordinador. Informe Anual 2017-2018.

Como ciudadanos, es importante poner atencion a los fondos presupuestales
destinados a la instauracion de estos sistemas. Cabe recordar que el Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2019 sefala
gue los fondos destinados para la operacion del Sistema Estatal y Municipal
Anticorrupcion asciende a $643, 424,856.1%°

104 ey del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de México, Articulo 61.
México, 2017.
105 X Legislatura del Estado de México, “Presupuesto de Egresos del Gobierno del

Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2019”7, Articulo 11.
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En 2018, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal Anticorrupcion del
Estado de México (SESEAEM) realizé un diagndstico para conocer los avances en
la implementacion de los SMA del Estado de México. De los 125 municipios que lo
conforman, solo 36 tienen integrado completamente su Sistema Municipal, mientras
que 75 se encuentran en proceso de implementacion de éste. Los 14 municipios
restantes no emitieron respuesta ante la solicitud de avances. Los pioneros es
instaurarlos, fueron los municipios de Metepec y Toluca. 1

A continuacion se presentan los municipios que cuentan con la instauracion
completa de sus SMA. Es decir, que tanto el Comité de Seleccion Municipal (CSM),
el Comité de Participacién Ciudadana Municipal (CPCM) y el Comité Coordinador
Municipal (CCM) estan totalmente constituidos:

Atizapan, Atizapan de Zaragoza, Atlacomulco, Calimaya, Chalco, Chapa de
Mota, Coyotepec, Cuautitlan lIzcalli, Ecatepec de Morelos, Huehuetoca, Jilotepec,
Jiquipilco, Jocotitlan, La Paz, Lerma, Melchor Ocampo, Metepec, Morelos, Nicolas
Romero, Otzoloapan, Ozumba*, Papalotla, Polotitlan, San Mateo Atenco, Tejupilco,
Temamatla*, Temascaltepec, Tenango del Valle, Teoloyucan, Tepetlaoxtoc, Toluca,
Tultitlan, Villa de Allende, Villa Victoria, Zacazonapan y Zinacantepec..

De acuerdo con José Martinez Vilchis, Expresidente del Comité de
Participacion Ciudadana del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y
Municipios (SAEMM), el problema de la integracion de estos organismos es la falta
de capacitacion de los servidores publicos y la instalacion del Comité Coordinador
Municipal. Esto lo expreso6 en la Primera Reunion de la Comision de Integracion de

los municipios de los Sistemas Municipales, en agosto de 2018.1%7

106 Comité Coordinador Estado de México, Informe Anual de Actividades sobre los
Sistemas Municipales Anticorrupcion 2018, México, 2019, péag. 7.

107 Callejo A. (2018, agosto 16) Hay 13 municipios del Estado de México sin avance
en sus sistemas anticorrupcion. Hoy Estado de México. Disponible en

https://www.hoyestado.com/2018/08/hay-13-municipios-de-edomex-sin-avance-en-

sus-sistemas-anticorrupcion/
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PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE LOS
SMA

Municipios de los
cuales no se
advierte
informacidn
11%

Municipios con
SMA totalmente
integrado
29%

Fuente: Comité Coordinador. Informe anual 2018

En algunos municipios se han presentado inconsistencias respecto a la
instauracion de los sistemas anticorrupcion. En el 2017, el CPC de la entidad emitié
recomendaciones a los municipios de Ozumba, Temamatla y Texcalyacac, pues los
CPCM que conformaron tienen dentro de su estructura a funcionarios de la
administracion municipal. Este tipo de acciones no estan permitidas, de acuerdo con
la LSAEMM. En esa légica, otro elemento a considerar es evitar la formacion de los
organismos anticorrupcién a conveniencia de grupos politicos para mantener cierto

poder.

6. Propuestas para fortalecer la prevencion y combate a la corrupcion desde
el ambito municipal:

Con lo que se ha expuesto hasta el momento, es evidente la dificultad con la que
se han ido instaurando tanto los sistemas anticorrupcion tanto estatales como
municipales en el Estado de México. Pero ello no implica que no exista interés por

parte de la sociedad civil para que estas instancias sean capaces de rendir frutos.
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Por el caracter introductorio de esta tesis, no se pretende crear un nuevo
entramado de propuestas para erradicar la corrupcion, pues se dejarian de lado los
avances logrados en la materia, ademés de que habrian sido en vano los ejemplos
internacionales plasmados en el primer capitulo.

En México se cuentan con algunas propuestas interesantes que vale la pena
recuperar. La primera de ellas es la formulacion de foros de discusion para integrar
voces de distintos sectores de la sociedad y generar propuestas de caracter
interdisciplinario, ademas de considerar aportes de la sociedad en general, a pesar

de que ésta no cuente con conocimientos especializados.

a. Consulta sobre la Politica Nacional Anticorrupcién

La Comunidad PIRC tom6 como base este elemento y durante el afio 2018 llevé a
cabo 12 foros regionales a lo largo del pais para la formulacion de una politica
nacional anticorrupcion.

Es asi que el pasado 9 de abril se presentaron los resultados de las
discusiones en el Colegio de la Frontera Norte, Ciudad de México, a través del Libro
Blanco de la Consulta sobre la Politica Nacional Anticorrupcién. Es indispensable
recuperar los resultados que arrojé este ejercicio, pues da pauta a continuar los
esfuerzos pero desde un enfoque local. Como bien lo advirti6 Lourdes Morales
Canales —coordinadora de la Red por la Rendicion de Cuentas— una semana antes
en Toluca:

“Sostenemos que la rendicién de cuentas es el mejor antidoto para

un problema tan complejo como la corrupcién y hemos propuesto

gue en las discusiones actuales se piense en una politica nacional

anticorrupcion que se traduzca en politicas estatales y politicas
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municipales que al menos tenga un diagndstico realista de la

corrupcion. 08

De esta manera, se propone un modelo de siete acciones sustantivas que
pretenden adaptar su disefio a las instancias locales de los otros dos niveles de
gobierno. A continuacion se presentan estas acciones con sus objetivos
respectivos:

1. Mandatos y procesos administrativos claros. Desarrollar acciones
encaminadas a definir los mandatos y establecer procesos administrativos
gue los traducen en decisiones publicas, con la finalidad de establecer limites
claros a la discrecionalidad administrativa.

2. Inteligenciainstitucional y control interno (sistema de alertas). Introducir
un paradigma e inteligencia institucional que esté centrado en la generacion
y aprovechamiento de informacion, por medio de la vigilancia de procesos,
identificacion de areas de riesgo, espacios de mejora de la gestion,
identificacion de patrones de comportamiento en los actos de corrupcion y
malas practicas administrativas.

3. Profesionalizaciéon de la administracion pablica. Introducir un modelo de
reclutamiento, seleccién y permanencia en la administracion publica que esté
vinculado con criterios técnico-profesionales de mérito, capacidad, formacion
y desempefio.1%°

4. Fortalecimiento de medios de denuncia, investigacion y sancion.
Fortalecer técnica y profesionalmente a las instituciones del SNA que estan
encargadas de la investigacion y sancion de los hechos de corrupcion y la

108 Morales, Lourdes, Trabajo presentado en el Primero Foro “La transparencia y el
combate a la corrupcion en el Estado de México. Hacia el empoderamiento
ciudadano”, 3 de abril de 2019, Palacio Legislativo de Toluca.

109 Esta es una de las propuestas mas aceptadas y recomendadas en foros de
discusion, en estudios, etc. Aun con ello, también es uno de los retos mas grandes
a los que se enfrenta la administracion publica municipal. Debe tomarse en cuenta

gue estas demarcaciones pueden ser abismalmente distintas una de otras.
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malas practicas administrativas, asi como de los medios de denuncia

ciudadana.

5. Vinculacion interinstitucional para el combate a la corrupcion.
Establecer vinculos formales entre el SNA e instituciones afines, para el
desarrollo de estrategias de combate a la corrupcion.

6. Vigilancia ciudadana. Establecer mecanismos de vigilancia y exigencia
ciudadanas, a la par del fortalecimiento de la vinculacién con el Comité de
Participacion Ciudadana con la sociedad, en general.

7. Rendicion de cuentas para el combate a la corrupcion. Instrumentar un
sistema integral que garantice, en diferentes vertientes, la sistematicidad de
la rendicién de cuentas sobre las decisiones publicas.

Cada una de estas propuestas esta desarrollada conforme a las atribuciones
de los canales institucionales que componen al SNA. Por lo que ya se considera un
avance importante para evitar caer en deslindamiento de responsabilidades. Sin
embargo, al ser de caracter nacional, el siguiente paso es tratar de encaminar las

acciones en las entidades.

b. Foros de discusidn y perspectivas particulares

El miércoles 3 de abril de 2019 se llevd a cabo el Primer Foro “La transparencia y el
combate a la corrupcion en el Estado de México. Hacia el empoderamiento
ciudadano” en el Palacio Legislativo del Ayuntamiento de Toluca. En el recinto se
dieron cita investigadores, académicos, organizaciones civiles, diputados,
estudiantes y miembros de los sistemas anticorrupcién —de los tres niveles de
gobierno— para generar una discusion en torno al fenomeno de la corrupcion,
poniendo énfasis en los sistemas anticorrupcion del Estado de México.

Este evento puso a discusién algunas propuestas que vale la pena destacar.
Tal es el caso del Colectivo CIMTRA, donde Daniel Rosemberg Cervantes —
politdlogo y administrador publico por la UNAM- expuso el caso de una herramienta

de evaluacion a ayuntamientos sobre transparencia proactiva.
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En el siguiente acapite se explorara con mayor amplitud en qué consiste
exactamente esta herramienta de evaluacion, asi como los efectos que ha generado
dentro del espectro del gremio municipalista. Por ahora, basta con sefialar que se
trata de una metodologia, cuyo objetivo es:

“Incidir en el delineamiento y mejora del marco normativo que hace
valedero el ejercicio del derecho ciudadano a acceder a la informacion publica,

a exigir rendicion de cuentas y a procurar la transparencia.”*°

La metodologia fue expuesta en el foro porque es una herramienta que,
ademas de enfocarse en el analisis de las obligaciones de transparencia de los
municipios, también puede considerarse relevante para abonar a los esfuerzos
coordinados con los sistemas anticorrupcion a nivel municipal. Es por ello que a
dicha exposicién, Hiram Pifia —integrante fundador del CPC del SMA de Toluca—
manifesto su interés por colaborar de manera conjunta con el Colectivo CIMTRA.
Ademas propuso que para avanzar en el mejoramiento de los servicios publicos, es
necesaria la generacién de una cultura ciudadana de transparencia y ética.

Pero asi como algunos ponentes se pronunciaron a favor de los sistemas
anticorrupcion, también se presentaron posiciones encontradas. Tal es el caso de
Juan Carlos Villarreal —exconsejero electoral en el Instituto Electoral del Estado de
México (IEEM)-, quien considera que el SNA esta destinado al fracaso. A
continuacion presento tres de sus sefialamientos:

1. Hasta la fecha —refiriéendose al 3 de abril- no se tiene ningun expediente
concluido contra quienes hayan cometido algun acto de corrupcion.

2. No se vislumbra ninguna recuperacion de recursos desviados por parte de
algun servidor publico.

3. De no haber una reforma para fortalecer a los CPC y le permita ordenar

investigaciones de caracter autbnomo, su posicion jerarquica actual frente a

110 CIMTRA, “Manual de criterios CIMTRA Municipal”. Disponible en
http://www.cimtra.org.mx/portal/herramientas/ [Fecha de consulta: 30 de abril de
2019]
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la Secretaria Ejecutiva impediria que se realicen investigaciones que deriven

en sanciones.

Por lo tanto, para proponer acciones que puedan ser efectivas, es necesario
tomar en consideracion las tareas de todas las instituciones que conforman el SNA.
Pero dado el objetivo propuesto para este acapite, la figura del Comité de
Participacion Ciudadana es el principal actor con quien, como ciudadanos, tenemos
la oportunidad de incidir. Ademas, el CPC es el principal actor con el cual el Proyecto
Arkemetria — Locallis ha tenido mayor contacto desde que comenzaron las
actividades.

Ricardo Jiménez menciona, en un ensayo sobre el papel de los actores
locales para el fortalecimiento institucional de los Sistemas Municipales
Anticorrupcion, que apelar a las capacidades de la ciudadania dentro de la esfera
municipal, puede encaminar “procesos locales innovadores que permitan establecer
un nuevo marco de vinculacion entre las autoridades y la ciudadania.”'!! Para ello,
propone dejar de lado el caracter federalista centralizado que suele operar en las
politicas publicas. En ese sentido, propone tres ejes de trabajo:

1. Generacién y aplicacion de metodologias participativas para la vigilancia e
incidencia en el disefio de integracién y funcionamiento de los SMA.

2. Diagnosticos integrales y participativos sobre la situacién de la corrupciéon
municipal.

3. Generacién y promocion de una agenda anticorrupcion municipal a escala
nacional, replicable y detonador para una politica publica anticorrupcion a
escala local.

Concluye el articulo defendiendo el papel que juega la ciudadania para
irrumpir los margenes de corrupcion dentro de las estructuras de los gobiernos
locales identificando nichos de oportunidad para incidir, ademas de apostar por

hacer publico los asuntos publicos.

111 Jiménez, Ricardo, “Los sistemas municipales...”. En Merino, Mauricio &

Hernandez, Jaime, Gobierno local..., pag. 90. Pag. 105
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Bajo las propuestas y comentarios de los personajes citados se orienta el
desarrollo final de este capitulo. Se expondra un diagnostico concreto sobre el
desempeiio en el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los

municipios mas poblados del Estado de México.

6. Andlisis de posibles actos y nichos de corrupcion municipal en el Estado
de México: una lectura integral de la problemética:

a. Herramienta Municipal CIMTRA

Existen varias metodologias para detectar posibles redes de corrupcion, evaluacion
de desemperio, deteccién de irregularidades en las compras publicas y de mal
manejo de los recursos dentro de las instituciones gubernamentales, asi como entes
privados. Desde la sociedad civil, la creacion de metodologias de este tipo no ha
sido la excepcion.

El Colectivo Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA) cuenta con
una herramienta para evaluar los niveles de transparencia proactiva de todos los
municipios del pais. CIMTRA esta conformado por organizaciones civiles dedicadas
a

‘evaluar y fomentar la transparencia en los gobiernos y congresos

locales para mejorar la rendicion de cuentas y el marco normativo en la

materia, mediante la aplicacion y procesamiento de herramientas de
medicidn, evaluacion y seguimiento.”

Esta metodologia es conocida como Herramienta Municipal, la cual hace una
lista de verificacion de 45 preguntas, constituida por 3 campos de evaluacion,
dividido cada uno en distintos bloques, como se muestra a continuacion:

1. Informacion a la ciudadania

a. Gastos
b. Obras

c. Bienesy sus Usos
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d. Administracion
e. Urbanidad
2. Espacios de comunicacion Gobierno-Sociedad
a. Consejos
b. Participacién Ciudadana
c. Cabildo
3. Atencion Ciudadana
a. Atencion Ciudadana

Cada uno de estos rubros toma en cuenta la informacion que, con base en el
Articulo 70 de la LGTAIP, tiene que estar al alcance de la ciudadania sin la
necesidad de elaborar una solicitud de informacion. Estos componentes obligatorios
representan el 45% de los rubros a evaluar, mientras que el 55% restante es
informacion que no estd marcada por la ley. Es por esta razon que a la evaluacion
se le denomina proactiva.

El objetivo principal de esta herramienta es “conocer el nivel de especificacion
de cierta informacién que se ofrece a la sociedad, las acciones que se realizan para
involucrar a la ciudadania en decisiones gubernamentales y la acciones que facilitan
la atencién de necesidades ciudadanas con el propésito de construir un gobierno
transparente”1?

Las evaluaciones se han dado a lo largo y ancho del pais desde hace 17
afios. Durante este tiempo se han evaluado 131 municipios. Gracias a esta
herramienta, algunos ayuntamientos han logrado avanzar en el cumplimiento de la
normatividad, lo cual demuestra los efectos positivos que tiene la relacion de
cooperacion entre el gobierno y la sociedad civil.

Los casos de éxito mas representativos han sido Guadalajara y Mérida,

quienes en una escala de 0 a 100, donde 100 representa el cubrir con todos los

12 CIMTRA, Presentacion sobre la herramienta de evaluacion, expuesta el 3 de abril

de 2019 en Toluca, Estado de México.
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requisitos estipulados, las entidades obtuvieron 100 y 93.3 puntos, respectivamente,
en una evaluacion realizada entre los afios 2017 y 2018.113

Recientemente, quienes formamos parte de la organizacion en el Estado de
México, nos dimos a la tarea de evaluar a 12 municipios de la entidad, con el objetivo
de obtener una muestra representativa que ayude a ubicar propuestas e incentiven
el buen funcionamiento de los SMA a través de propuestas de combate a la
corrupcion en la escala local. Los municipios evaluados fueron:

Cuautitlan, Ecatepec, Metepec, Naucalpan, Nezahualcéyotl, Tecamac,
Tejupilco, Texcoco, Toluca y Valle de Chalco Solidaridad.

El principal criterio de evaluacion fue que estos municipios conforman a los
mas poblados de la entidad, a excepcion de Tejupilco. La razén de esto es porque
en el marco del Proyecto Arkemetria-Locallis, se trabajé con poblacién de la
Comunidad de El Sauz, ubicada a una hora de la cabecera municipal. Y para
generar propuestas integrales que tomen en cuenta los mdltiples contextos que
conforman a la entidad, consideramos necesario adherirlo a la evaluacion.

El procesamiento de los datos puede generar una gran cantidad de puntos
de analisis, incluso los suficientes para conformar un trabajo de tesis completo. Sin
embargo, para efectos de este capitulo, me concentraré en exponer los aspectos
mas generales, pero suficientes para canalizar algunas propuestas que sean de
utilidad tanto para los SMA, como para la poblacién.

A continuacion se muestra una tabla de resultados desglosada por bloque.
Esta evaluacion se llevo a cabo entre los meses de marzo y abril de 2019, en el
marco. Las derivaciones mas exhaustivas se daran a conocer por medios
electréonicos, como la pagina oficial de CIMTRA, redes sociales y medios de

comunicacion.

113 Para consultar la evaluaciéon a las 31 capitales del pais, consultar: CIMTRA,
Digiteca. Disponible en: http://www.cimtra.org.mx/portal/archivos/ [Fecha de
consulta: 29 de abril de 2019]
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Valle de

RESULTADOS o . Ecate Teca Chalco
Naucalpan Cuautitlan Tejupilco Texcoco

POR BLOQUES pec mac Solidari

dad

36% 0% 0% 28% 0% 0% 0%

52.9% 64.7% 0% 0% 17.6% 0% 0% 0% 0% 0%

Bienes y sus
U 41.2% 58.8% 47.1% 0% 29.4% 0% 0% 0% 0% 0%
Sos

28.2% 46.2% 17.9% 0% 53.8% 10% 0% 0% 15.4% 20.5%

Urbanidad 40% 0% 40% 0% 40% 20% 0% 0% 0% 0%
0% 14.3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Participacion
: 25% 33.3% 0% 0% 0% 58.3% 0% 0% 0% 0%
Ciudadana

Cabildo 62.5% 62.5% 31.3% 0% 6.3% 25% 6.3% 0% 0% 0%

Atencion

. 68.8% 87.5% 37.5% 25% 87.5% 38% 31.3% 37.5% 12.5% 6.3%
Ciudadana

CALIFICACION
AL 36.7% 44.8% 19.3% 28% 29.2% 16.8%  4.2% 4% 3.4% 3.4%

Resultados de evaluacion a municipios 2019. Fuente: CIMTRA

Tomando como referencia estas calificaciones, es posible observar un
deficiente desempefio en el cumplimiento de la normatividad de transparencia en
casi todos los municipios. Los que manifiestan mejores resultados fueron Cuautitlan
y Naucalpan, aunque con un rango reprobatorio en materia de transparencia
proactiva. Sin embargo, a nivel obligatorio cuentan con los suficientes elementos
para considerarlo como un desempefio regular en cumplimiento a la normatividad.

Si bien la mayoria de los municipios manifiestan mejores resultados en el
rubro de atencién ciudadana, aun es insuficiente para conocer informacién sobre
mecanismos de atencion, costos, requisitos y tiempos de respuesta para los
usuarios en servicios como licencias de construccién, operacion de negocios o pago
de multas.

Las peores calificaciones, a nivel general, se concentran en los bloques de
gastos y consejos, correspondientes a los rubros de informacion a la ciudadania y
relacion gobierno-sociedad, respectivamente.

En el bloque de gastos se solicita tener a la mano, entre otras cosas,
informacion sobre comunicacion social, viaticos de los funcionarios municipales y

lista de proveedores al ayuntamiento; es decir, el uso recursos publicos. Pero en
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vista de los pobres resultados, puede considerarse un potencial nicho de corrupcion,
pues hay opacidad de informacion en todos los municipios.

Por otro lado, el bloque de Consejos hace referencia a la informacién acerca
de los comités municipales [seguridad publica, agua potable, desarrollo urbano,
ecologia, Copladem (o el Consejo que supervisa los recursos del Ramo 33),
transparencia y el de catastro]. La importancia de estas instancias es que se
integran, al menos, por 51% de ciudadanos ajenos a algun orden de gobierno u
organismo publico. El hecho de que no se cuente con esta informacion, pone en
duda tanto la existencia de dichos consejos, como el funcionamiento
mayoritariamente ajeno a grupos politicos. De esta manera, es también un potencial
nicho de corrupcion, pues ante la opacidad de informacion, se corre el riesgo de
estar ante un escenario de discrecionalidad.

Estos bajos resultados también pueden dar cuenta de otro fenbmeno ajeno
al mal funcionamiento deliberado de los funcionarios. Es posible que el municipio
no cuente con la suficiente capacidad operativa y financiera para crear un érgano
exclusivamente dedicado a publicar la informacion impuesta por una ley, de
creacibn mas o menos reciente. Sin embargo, es indispensable que este
padecimiento se dé a conocer a la ciudadania, de tal forma que puedan generar
iniciativas conjuntas para un ejercicio pleno de transparencia. Ejemplos de ello se
dan en el municipio Chihuahua con una iniciativa que acerca a funcionarios con la
ciudadania, como se explicé en el primer acapite de este capitulo.

Para concluir esta seccion, es oportuno hacer un especial llamado a los
municipios de Ecatepec, Tecamac, Valle de Chalco y, en especial, a Toluca. Por el
namero de pobladores que habitan estas demarcaciones, el argumento del parrafo
anterior no es muy convincente, pues es poco probable que falten recursos
humanos y financieros para cumplir con sus obligaciones.

En ese sentido, se exhorta tanto a funcionarios publicos como ciudadanos, a
incentivar el buen funcionamiento de los ayuntamientos. Todas las personas tienen
derecho al acceso a la informaciéon publica y a una buena administracion.
Recuérdese que los sistemas municipales anticorrupcion son una instancia

obligatoria, asi como las dependencias de transparencia.
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Ambos organismos estan contemplados dentro del presupuesto estatal. Si
los SMA funcionaran de la misma manera que las dependencias de transparencia,
es altamente probable que resulten en un engrosamiento de la burocracia y una

fuente paraddjica de actos de corrupcion.

Conclusiones:

Desde un punto de vista histérico, las propuestas que se han vertido desde la
sociedad civil para incentivar la participacion y reducir el margen de
discrecionalidad, significan espacios ganados por medio de luchas constantes. Esta
afirmacion, aunque en ocasiones caiga como lugar comuan en los discursos, no deja
de ser cierta; en las fuentes literarias se puede comprobar.

Vale recordar la alucinante historia que plasma Fernando Benitez en la obra
El Rey Viejo!!“. El autor encarna las vivencias de Enrique''®, a manera de diario
durante su viaje a Veracruz, en aquel tren dorado que fungié como Palacio de
Gobierno durante la persecusion del presidente por parte de las oposiciones.

Dejando a un lado la ola de emociones que genera leer esta historia, Enrique
plasma en su diario el actuar de los gobierno de aquel entonces, inundados de
traiciones y de corrupcién. Una situacién que parece tener vigencia hasta la fecha,
tomando en cuenta las estadisticas o los casos documentados sobre los abusos de
poder o las restricciones a las que la poblacion se ha enfrentado.

Otro ejemplo literario se encuentra en la obra Morir en el Golfo de Héctor
Aguilar Camin6. El autor narra la historia en primera persona sobre El Negro —un

periodista de buena reputacion a nivel nacional—, bien conocido por el caracter

114 Benitez, Fernando, El Rey Viejo, Fondo de Cultura Econémica, 1985.

115 Secretario de Gobernacion en el gobierno de Venustiano Carranza. En algunos
comentarios al libro, se comenta que el personaje encarna la figura de Manuel
Aguirre Berlanga.

116 Aguilar, Héctor, Morir en el Golfo, Cal y Arena, México, 2014.
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critico de sus opiniones, durante el periodo conocido como el Milagro mexicano. A
lo largo de la novela da cuenta de la manera en cémo funcionaban las relaciones
de poder entre los poderes facticos con los gobiernos municipales, del deterioro de
la confianza en las instituciones o de los actos de corrupcion cotidianos entre la
poblacion.

En la actualidad y en los hechos reales, el panorama parece seguir latente,
aunque ahora se reconoce que la democratizacién de las instituciones ha tenido un
avance considerable; sobre todo si se toman en consideracion los espacios para la
participacion de la sociedad civil. Este contexto ha logrado generar contrapesos que
vigilan el desempefio de los gobiernos. Los ejemplos que se mencionaron a lo largo
del capitulo dan cuenta de ello.

Ahora bien, como se ha podido notar, la recurrencia al concepto
“anticorrupcion” ha sido alta en esta exposicion. Si cualquier persona interesada se
introduce al tema, podra dar cuenta inmediata que los medios de comunicacion
estan inundados de ese concepto. Se llevan a cabo “reuniones anticorrupcion”,
“‘jornadas anticorrupcion”, se insiste en “el combate a la corrupcion”, etc.

Pero este es un sintoma al que hay que poner especial atencion, sobre todo
a nivel discursivo. Recordemos dos cosas principales:

1. Que todo discurso se formula desde un locus de enunciacién; o sea, aquel
lugar desde el que se habla, asi como la voz de quien lo habla. El decir algo,
de acuerdo con Rossana Cassigoli, siguiendo a Michel de Certeau,
constituye una “produccion simbdlica y de sentido”.

2. La doctrina también es una forma de discurso. Son enunciados que se
imponen sobre el juicio de los individuos. Poseer una pertenencia doctrinal
pone en jague el enunciado y el sujeto que habla, pues uno habla a través
del otro y viceversa. La doctrina es entendida entonces como signo y efectua
una doble sumision: “la de los sujetos que hablan a los discursos, y la de los

discursos al grupo, cuando menos virtual, de los individuos que hablan.”*’

117 Foucault, Michel, El orden del discurso, Tusquets, México, 2005, p. 40.
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Es decir, nos encontramos en una contradiccion entre la practica y el
discurso. Por eso es importante la vigilancia ciudadana, la observacion meticulosa
del locus desde el cual se emite un mensaje; en este caso en cuanto a los discursos
del “combate a la corrupcion”. Me permito expresar una posicion con la cual me
identifico porque considero importante expresar una posicion personal en medio de
un panorama de orden institucional.

Ya sea como ciudadanos de a pie, como expertos académicos 0 como
funcionarios publicos, la cuestidon es actuar como si viviéramos en ese contexto
idéico, al que tanto se promete llegar; me considero participe de crear una ficcion
politica transformadora.

Actuemos como si el sistema anticorrupcion funcionara, como si las
instituciones actuaran conforme a derecho y exijamos que esto se cumpla. Si
realmente creemos en lo que decimos, evitemos caer en la distopia y dar por hecho
que nada va a cambiar. Asumamonos como actores de cambio, como sujetos
capaces de crear lazos que logren cambiar el panorama que, en muchas ocasiones,
se nos presenta como una niebla densa en el camino al lugar que deseamos llegar
como individuos y como sociedad.

Cito las palabras de Amador Fernandez-Savater en un ensayo sobre la
politica de la ficcion:

“Pero la historia de los ultimos dos siglos —todo lo que ha implicado

como efecto la ficcién politica del hombre-ciudadano— muestra bien

claro que las ficciones politicas producen realidad y generan efectos

gue transforman el mundo de abajo a arriba, trastornando todos los

ordenamientos supuestamente naturales y eternos. Las fabulas son

cosas serias.”118

118 Fernandez-Savater, Amador, “Politica literal y politica literaria (Sobre ficciones
politicas y 15-M)”, El Diario.es, 30 de noviembre de 2012. Disponible en
https://www.eldiario.es/interferencias/ficcion-politica-15-M_6_71452864.html
[Fecha de consulta: 28 de abril de 2019]
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Bajo estas conclusiones, en el siguiente capitulo se abordara un caso
concreto de identificacion de nichos de corrupcion desde la perspectiva de la propia
ciudadania. El trabajo presentado esta apoyando en talleres de capacitacion por
parte de Arkemetria Social en algunos municipios del Estado de México y la Ciudad

de México durante los primeros meses del 2019.
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CAPITULO Il

Corrupcioén y vulnerabilidad en el Estado de México y Ciudad de México:
Vivencia, percepcion y vida cotidiana:

1. La vulnerabilidad y el Derecho de Acceso a la Informacion:

Etimologicamente, la vulnerabilidad es una condicion multifactorial que se refiere a
la posibilidad de ser dafiado. Deriva del latin “vulnerabilis”y se compone de “vulnus”
que significa herida y de “abilis” que indica posibilidad.**® Por lo tanto, el ser
vulnerable se refiere a todo aquello que no se encuentra preparado para soportar
riesgos o ataques de determinado tipo.

El concepto de vulnerabilidad es abordado, en mayor medida, desde
disciplinas de conocimiento ligadas a estudios medioambientales, sociales y
econdémicos. El concepto, que también puede ser abordado como un fenémeno,
abarca distintas dimensiones. Algunas de ellas refieren a la condicién padecida por
individuos o grupos de poblacion, tales como:

“los peligros internos del grupo (ej: pobreza), peligros externos al grupo

(ej: terremotos), y capacidad de afrontamiento hacia ambos tipos de

peligros, que pueden ser a su vez tanto internos (ej: organizacion

comunitaria ante desastres) como externos (ej: politicas de Estado) [...]

Este concepto estd intimamente relacionado ademés con aspectos

éticos, legales y econdmico-politicos de las sociedades en las cuales

dichos grupos vulnerables se insertan.”2°

119 De Conceptos, Concepto de vulnerable. Informacién disponible en
https://deconceptos.com/general/vulnerable [Fecha de consulta: 4 de mayo de
2019]

120 Cabieses, Baltica et. al., Vulnerabilidad social y su efecto en salud en Chile.

Desde la comprension del fendmeno hacia la implementacion de soluciones,
Universidad del Desarrollo, Chile, 2016, pag. 15.
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Desde una perspectiva social y politica, la vulnerabilidad se refiere a no
contar, por un lado, con las capacidades para ejercer y defender los derechos, y por
otro, a no tener informacion sobre las tareas que realizan los gobiernos. Esto hace
gue determinados grupos de la sociedad sean mas susceptibles a ser utilizados y
manejados para fines particulares.

Con base en los conceptos abordados en los capitulos anteriores, puede
decirse que la vulnerabilidad se agrava en el momento en el que se presentan
contextos que alientan la corrupcién. Por ejemplo, en la utilizacién indebida de los
recursos publicos que deben destinarse para atender las necesidades basicas de
las personas o, como se sefiala en el Libro Blanco de la Consulta sobre la Politica
Nacional Anticorrupcién, cuando prevalece “la ausencia de informacion sobre
mandatos y proceso, se coloca a los ciudadanos en situacion de vulnerabilidad y
desventaja al momento de las interacciones cotidianas con las administraciones y
gobiernos.”?!

Asi, en el momento en el que esta combinacion de factores se afianza en
contextos adversos, se coloca a los ciudadanos en situacion de vulnerabilidad; se
vuelven objetivo de los actos de la corrupcién gubernamental, partidista y de grupos
de poder (cacicazgos); o bien, de todos ellos entremezclandose. A mayor grado
vulnerabilidad, mayor probabilidad de padecer abusos de autoridad y actos de
corrupcion.

En el capitulo II, hice referencia al concepto del Derecho a la Informacion
Publica (DAI), pero la exposicion se encontraba ligada al anélisis de los elementos
que integran la propuesta tedrica del gobierno abierto. Basta recordar que este
derecho hace referencia a la libertad de los ciudadanos para buscar, recibir, tener
libre acceso, producir y difundir la informacién en poder del gobierno.

Para el presente capitulo cobra un sentido distinto, pues el DAI se coloca no
s6lo como posibilitador de solicitar informacion, sino como herramienta de salida a

un contexto donde un grupo de personas se encuentran en condicién de

121 Comunidad PIRC, Libro Blanco de la Consulta sobre la Politica Nacional
Anticorrupcion, CIDE, 2019, pag. 10.
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vulnerabilidad. La importancia del DAI radica en que se puede conocer el
funcionamiento del gobierno para exigir rendicion de cuentas, y asi, saber como se
ejercen los recursos publicos, qué politicas publicas se estan priorizando, qué
impacto han tenido los programas sociales, cual es el salario de las autoridades y
toda aquella informacidén que tenga que ver con recibir, ejercer recursos publicos o
realizar actos de autoridad.

Si tomamos como base que el DAI aplica a cualquier ciudadano, pero la

disponibilidad de la informacion publica se consigue a través de plataformas
digitales como lo estipula la LGTAIP en su articulo 70?2, existen varios factores que
segregan a sectores de la poblacién que se encuentren interesados en conocer los
asuntos publicos de cualquier dependencia gubernamental.
De acuerdo con la propuesta del gobierno abierto, es indispensable hacer uso de
herramientas tecnoldgicas, entendidas como Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), pero la posibilidad de acceder a éstas se encuentra limitado
por la posibilidad econ6mica de poseer un bien como una computadora, teléfono
inteligente o cualquier dispositivo de este tipo. Por otro lado, el hecho de poseer un
bien o servicio como una tableta electronica o acceso a internet no necesariamente
implica el saber utilizarlo. A la falta de conocimiento sobre el uso de estos elementos
se le conoce como “Brecha Digital”?3.

De acuerdo con los datos que arrojo la Encuesta sobre Disponibilidad y Uso

de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién en los Hogares 2018

122“En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplara que los sujetos
obligados pongan a disposicién del publico y mantengan actualizada, en los
respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
funciones u objeto social, segun corresponda, la informacion, por lo menos, de los
temas, documentos y politicas que a continuacion se sefalan:” LGTAIP, México,
2015.

123 Sevilla, Maricela et. al., “Envejecimiento activo. Las TIC en la vida del adulto
mayor”’, RIDE Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo

Educativo, Vol. 6, Num 11, julio-diciembre, México, 2015.
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(EDUTIH), de los 74.3 millones de usuarios de internet en México, solo el 4% de los
adultos mayores de 55 afios lo utilizan. A continuacion presento la gréfica que ofrece
INEGI segregada por edad y sexo.

Distribucién de los usuarios de Internet por grupos de edad y sexo, 2018

) Hombres 0O Mujeres
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|
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Porcentaje de usuarios

llustracion 2 Fuente: INEGI

Por lo tanto, en primera instancia, se puede derivar que existe un espacio de
vulnerabilidad cuando no es posible acceder a la informacién por medio de las TI;
los adultos mayores de 55 afos se encuentran en desventaja per se.

En segundo lugar, hay que tomar en cuenta la distribucion geografica de la
poblacién que tiene acceso a la tecnologia. La EDUTIH sefiala que hasta el afio
2018, el 73% de la poblacion que habita en zonas urbanas tiene acceso a internet,
pero en zonas rurales solo lo comprende el 40.6%. Cabe recordar que en el Estado
de México, hasta el afio 2010, el 22% de la poblacion vive en localidades rurales.'?*

Como ultimo punto —y quiza el mas importante de todos— es que a pesar de
contar con acceso a internet y saber utilizar el dispositivo con el que se navegue, no
quiere decir que la informacion estara al alcance de todos. Como pudo darse cuenta

en el capitulo anterior, los niveles de acceso a la informacion en el Estado de México

124 INEGI, “Distribucién poblacional. Estado de México” Disponible en

http://cuentame.ineqi.org.mx/monografias/informacion/mex/poblacion/distribucion.a

spx?tema=me&e=15 [Fecha de consulta: 4 de mayo de 2019]
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no son los suficientes para conocer cuales son las principales tareas que realizan

los ayuntamientos, respecto a las obligaciones de transparencia estipuladas.

2. Afectacidon diferenciada: Investigaciones sobre los impactos de la
corrupcion en grupos vulnerables:

Los resultados de la EDUTIH nos muestran un panorama mas claro respecto a los
niveles de vulnerabilidad en la poblacion. Aun con ello, hace falta conocer otro
elemento decisivo para que los niveles de vulnerabilidad se agraven. Este es: la
brecha de género.

En el pais existe una gran cantidad de organizaciones de la sociedad civil
que tiene como linea tematica la defensa y promocién de los derechos de las
mujeres. Para efectos de este estudio, tomaré como base el trabajo realizado por
Mujeres, Democracia y Ciudadania, A. C. Se trata de una organizacion de la
sociedad civil integrada por mujeres que contribuyen al mejoramiento social del
pais, promoviendo el respeto a los derechos humanos, especialmente a las mujeres
y las nifias, asi como la construccion de ciudadania para el fortalecimiento de la
democracia genérica.'?®

A lo largo de su trayectoria, las mujeres que integran MUDECI han
colaborado con organizaciones nacionales y mundiales. Por ejemplo, con la
Comisién Huairou, que es una coalicion internacional de organizaciones de mujeres
de base y colegas trabajando para mejorar las practicas del desarrollo en la
comunidad de mujeres, en la capacidad de liderazgo y el poder politico colectivo a

nivel local, regional y global. “Esta estructurada como una coalicion mundial de

125 Mujeres, Democracia y Ciudadania. Disponible en
https://www.facebook.com/democraciaciudadaniaymujeres/about/  [Fecha  de
consulta: 10 de abril de 2019]
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miembros de redes de mujeres, organizaciones no gubernamentales vy
organizaciones de mujeres de base de 54 paises.”1%¢

Tanto MUDECI como Mujeres, Democracia y Ciudadania, abogan por el
empoderamiento de las mujeres para disminuir los margenes de vulnerabilidad y de
los actos de corrupcion que puedan padecer. El empoderamiento es entendido
como un proceso para adquirir capacidades de accién y eleccion para la atencion
de las problematicas comunes, a través de la participacion activa, proponiendo
soluciones colectivas que beneficien tanto a las mujeres, como a sus familias y

comunidades.

La generacién de capacidades se da con un proceso de formacién en donde
las mujeres se sepan sujetas de derechos y cuente con las herramientas para
ejercerlos, en cuanto a los derechos politicos de expresion, asociacion,
participacion, derecho de acceso a la informacién, permite que las mujeres
colocarse en una relacion distinta frente a los gobiernos locales: incentiva la
evaluacion del desempefio de las administraciones, exige la justificacion de las
decisiones tomadas, previene posibles actos de corrupcion e incentiva la

participacion ciudadana.

Bajo ese entendido, en octubre del 2012 la Comisién Huairou —con el apoyo
del PNUD- dio a conocer los resultados de una investigacion enfocada en
comprender mejor la corrupcion desde la perspectiva de las mujeres a nivel de base.
Se realiz6 un estudio de 11 comunidades en ocho paises.

“El objetivo del estudio, que se llevé a cabo de diciembre de 2011 a

marzo de 2012, fue documentar las percepciones de las mujeres de

base y las experiencias de corrupcion en los paises en desarrollo y

llevar esta rica experiencia a discursos importantes sobre

anticorrupcion, igualdad de género y empoderamiento de las

mujeres.t?’

126 Huairou Comission, Viendo mas alla del estado: Perspectivas de las mujeres de
base en corrupcién y anticorrupcién, PNUD, Estados Unidos, 2012.

127 |bidem.
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Con base en ese ejercicio, se demostré que las mujeres —en especial las
mujeres pobres— son un sector de la poblacion potencialmente vulnerable a actos
de corrupcion por cuestion de género. Ejemplos documentados dan cuenta de una
afectacion diferenciada en la esfera econdmica, publica y privada: en empleos
menos remunerados o incluso sin remuneracién, en la atencion a programas
subsidiados por el gobierno y en los sistemas de atencion a la salud.

El documento citado es ya un referente para las iniciativas ciudadanas en favor
de la integridad. Los hallazgos que a continuacion se enlistan, son algunos
elementos que resultan indispensables para identificar casos similares en el
contexto de México y que sirvieron de base para la ruta de elaboracion de los
talleres:

1. La comprension de la corrupcién por parte de las mujeres de base es mas
amplia que la definicién estandar de corrupcion como “mal uso del poder
encomendado para beneficio privado”. Abarca ademas una amplia gama de
practicas de explotacion, como la fisica, el abuso, los favores sexuales y el

hecho de dar y recibir sobornos.

2. Enlaexperiencia de las mujeres de base, la prestacién de servicios publicos
es vista como causa, consecuencia y componente intrinseco de las

practicas corruptas.
3. ldentifican a la fuerza policial como la agencia gubernamental mas corrupta.

4. En varios paises, las mujeres han ideado y utilizado estrategias exitosas
contra la corrupcion. Utilizan diferentes enfoques basados en entornos

rurales- urbanos y regiones geopoliticas.

Ademas de haber elaborado este diagndstico y dar cuenta que las formas en las
gue se experimenta la corrupciéon en los llamados paises en vias de desarrollo
manifiestan caracteristicas similares, también dieron a conocer algunas
recomendaciones valiosas que vale la pena rescatar. Las recomendaciones son
dirigidas tanto a agencias internacionales y organizaciones de la sociedad civil,
como a los gobiernos nacionales. A grandes rasgos, se concentran en tres puntos

principales:

84



1. Entender la relacion entre las mujeres de base y la corrupcion. Donde
explican que es necesario conceptualizar y contextualizar las formas en las
que las mujeres entienden la corrupcién; incluir a las mujeres de base en las
consultas y asesoramientos para la recopilacion de datos; concienciar sobre
los impactos que tiene la corrupcién en la vida cotidiana.

2. Desarrollar estrategias relevantes y efectivas. Se recomienda apoyar
estrategias especificas como grupos de vigilancia ciudadana dirigidos por las
mujeres de las comunidades; crear mesas de denuncia y difundir los
incidentes que se presenten; recopilar datos sobre la prestacion de servicios
desglosados por sexo para un analisis mas detallado.

3. Crear un entorno propicio para que las mujeres de base aborden la
corrupcion. Es decir, que existan las condiciones adecuadas para que las
mujeres puedan participar libremente en la toma de decisiones de las
estrategias anticorrupcién en un pais o una comunidad.

El aporte de este documento, asi como la amplia experiencia de Elsa Maria

Arroyo, fundadora de Mujeres, Democracia y Ciudadania A. C., fueron el pilar para
desarrollar las principales actividades del Proyecto Arkemetria — Locallis a nivel

territorial. A continuacion se presentan algunos resultados derivados del trabajo.

3. Mujeres de base y corrupcion en la vida cotidiana:

Como ya se menciond en el primero capitulo, el proyecto Arkemetria — Locallis
busca conformar y fortalecer una Comunidad Anticorrupcién. Es decir, un espacio
abierto y colaborativo, para discutir temas, propuestas e intercambiar saberes desde
la practica que logren incidir en el combate a la corrupcion. En ese sentido, el
proyecto apuesta por la colaboraciéon particular de grupos que viven una situaciéon
de vulnerabilidad. Este vinculo exige colocarse con una vision de trabajo desde la

base, desde la escala territorial y, al mismo tiempo, generar enlaces con las
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instituciones encargadas de la prevencion y combate a la corrupcion para que las
propuestas que se generen sean tomadas en cuenta.

Se trata de construir una pedagogia de combate a la corrupcién desde la
propia realidad de los grupos en situacion de vulnerabilidad. Bajo esa ruta, se busca
dar a conocer a este grupo de la poblacion las herramientas ciudadanas disponibles
para prevenir de la corrupcion, involucrarse en los asuntos publicos de manera
estratégica y fortalecer la comunicacion con otros grupos organizados.

Ahora bien, a pesar de los avances en la materia por parte de instituciones
gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil, el fendmeno de la
corrupcion no deja de estar presente en aspectos de la vida cotidiana. El
desempeiio de los ayuntamientos juega un papel fundamental para que esta
situacion continde, pues tienen bajo su responsabilidad servicios publicos de
primera necesidad.'?®

Como parte del trabajo colaborativo con organizaciones de la sociedad civil,
Arkemetria Social acordd establecer un convenio de colaboracién con Mujeres,
Democracia y Ciudadania A.C. (Mudeci), en el que se recupera la experiencia
territorial que esta agrupacion tiene en las entidades del Estado de México y la
Ciudad de México.

Con base en ello, de enero a marzo de 2019 se llevaron a cabo talleres para
discutir la problemética de la corrupcion en puntos especificos de las entidades. La
ruta estratégica de incidencia fue desarrollada con el apoyo de Elsa Maria Arroyo
Hernandez!?®, integrante de Mudeci. Cada demarcacion elegida para comenzar el
proceso, contaba con caracteristicas socioeconémicas comunes que incrementan
el grado de vulnerabilidad de la poblacion, tales como marginacién, pobreza y falta
de atencion en los servicios publicos. Ademas de ello, las actrices clave o puntos
de contacto de cada lugar seleccionado, son lideresas comunitarias y activistas en

organizaciones de base.

128 \yéase el Capitulo II.
129 Elsa es lideresa social con una amplia trayectoria en trabajo comunitario y

territorial por mas de 30 afios en México.
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Los municipios y las fechas donde se realizaron las actividades fueron los
siguientes:

e Tecamac, Estado de México: 25 de enero

e Toluca, Estado de México: 7 de febrero

e Gustavo A. Madero, Ciudad de México: 23 de febrero.
e Alvaro Obregén, Ciudad de México: 26 de febrero.

e Ecatepec, Estado de México: 27 de febrero.

e Xochimilco, Ciudad de México: 5 de marzo.

e Tejupilco, Estado de México: 12 de marzo.

Las sesiones se dieron en formato de taller. El objetivo principal fue generar
un espacio de debate y reflexion en torno a la probleméatica de la corrupcion
municipal. Se buscé generar inquietudes respecto al impacto que ésta tiene en la
vida cotidiana de cualquier persona. A partir de ello, se busco generar propuestas
que incentiven la participacion ciudadana y la relacion con los gobiernos locales.
Con base en las observaciones de las participantes, se derivaria un concentrado de

demandas a manera de agenda anticorrupcion con enfoque de género.

a. Lineamientos metodoldgicos para el trabajo de campo con grupos

vulnerables

La realizacidn de los talleres “Mujeres de base y corrupcion: hacia la construccion
de agendas locales anticorrupcion”, de acuerdo con los objetivos del proyecto de
Arkemetria y Locallis, buscan generar propuestas anticorrupcion desde la propia
experiencia de actores de base, a través de 3 puntos principales:
“1) de un acercamiento interpretativo-colectivo del concepto de
corrupcion; 2) situar una légica de la existencia de marcos

contextuales (estructurales) permisibles a la corrupcion (opacidad,
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discrecionalidad, abuso de poder); 3) situarse en una perspectiva

critica sobre la cotidianidad de los actos de corrupcién y como ésta

se revela en practicas que se asumen como “normales” dentro de la

relacion entre los grupos en situacion de vulnerabilidad y actores

gubernamentales.”'30

Las sedes para llevar a cabo las actividades se acordaban en virtud de la
accesibilidad y comodidad de las participantes. En algunas ocasiones se utilizaron
aulas de escuelas, pero también se elaboraban los talleres en casas o locales
comerciales. Si bien la poblacion objetivo se concentré mayoritariamente en mujeres
mayores de 18 afios, la asistencia de varones era bienvenida; en todas las sesiones
asistio al menos uno, ademas de los facilitadores.

Cada sesién tuvo una duracion de cuatro horas. El modelo pedagdgico de
intervencidn contemplaba el uso de dinamicas ludicas y lenguaje accesible. Los
materiales utilizados constaban de programas de trabajo para cada sesion,
rotafolios, presentaciones digitales, videos y actividades en equipo.

Cada taller inicid con una dinamica de integracion. Algunas ocasiones se
armaban parejas y se presentaban con base en tres puntos principales: compartir
sus metas, suefios y sus datos generales; incluso se les pedia que explicaran qué
fue lo que hicieron o dejaron de hacer para estar presentes en la sesién. El objetivo
era demostrar que el participar en una actividad de reflexién, implica romper con las
actividades cotidianas. Algunas asistentes mencionaron que para estar presentes
en el lugar, requirieron dejar bajo encargo a sus hijos, haber preparado la comida
con horas de antelacion, salirse sin el consentimiento de su pareja y/o haber
despertado desde muy temprano.

Posteriormente se presentaba una introduccion general del Proyecto
Arkemetria — Locallis, con el objetivo de reconocer el contexto general de la
iniciativa, los componentes que lo integran e identificar el papel que juega la

participacion de las asistentes en el proceso.

130 Arkemetria Social & Locallis, Metodologia para la construcciéon de Agendas
Ciudadanas Anticorrupcién, 2019.
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El siguiente paso en el desarrollo de los talleres fue generar una ronda de
participaciones donde se intentara responder a la pregunta ¢, Qué es la corrupcién?
Los espacios propicios para la corrupcion en la escala local. Esta actividad
permitié conocer qué tan familiarizadas estan con el concepto.

A partir de sus respuestas, se integraba una definicion conjunta, donde en
cada uno de los casos se identificaron cuatro elementos principales: las nociones
se enfocaban en definirla como abuso de poder, discrecionalidad, opacidad y uso
de lo publico para fines privados. A partir del uso de la herramienta denominada
“arbol de los problemas” se invitaba a las participantes a identificar las causas
(raices del &arbol) y los efectos que derivan de la corrupcion (follaje).

La siguiente pregunta a responder fue ¢Coémo se vive y percibe la
corrupcién en el municipio/alcaldia? El objetivo fue reconocer las situaciones en
las que existen actos de corrupcion relacionados con la vida cotidiana de las
asistentes e identificar si existen diferencias sustantivas entre las experiencias de
hombres y mujeres. En la mayoria de los casos, se armaban equipos de discusion
a partir de este punto, para incentivar la integracion y las ideas pudieran ser
sintetizadas. Al término de cada bloque, se exponian los resultados.

Concluido este bloque, se daba paso a responder a la pregunta ¢Qué hacer
para enfrentar la corrupcion en el municipio/alcaldia? El objetivo fue generar
soluciones de manera colectiva para identificar y denunciar actos de corrupcién a
nivel local. Ademas de ello, se pretendi6 ampliar la perspectiva respecto a las
obligaciones de las autoridades locales en atencién a las problematicas que se
identifican en el municipio/alcaldia.

El dltimo paso fue generar compromisos y tareas siguientes, con el fin de
elaborar una ruta de accion dedicada a enfrentar el fendmeno desde la ciudadania
y, una vez reunidas las inquietudes de cada grupo, generar una agenda ciudadana
anticorrupcion para que pueda ser entregada al CPC estatal. Cabe recordar que
dentro de las atribuciones de esta instancia, se encuentra la recomendacion de
politicas publicas con base en el apoyo de la ciudadania.

Para poder plasmar las opiniones de los participantes, se recabd la

informacion por medio de grabaciones de audio y video. Asimismo, se cuenta con
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material fotografico y relatorias elaboradas al término de las actividades. El modo
de presentacion de la informacion en los siguientes apartados sera por municipio y
alcaldia. En un primer momento, cada acapite presenta informacion general sobre
el municipio y/o localidad en la que se realizaron los talleres con las mujeres de
base. Posteriormente se presenta de manera sintetizada la informacién recabada
durante el taller. El primer elemento enlista las definiciones que se dieron sobre
corrupcion. Posteriormente se presentan dos tipos matrices de informacion.

La primera consensa las definiciones vertidas por las participantes respecto
a dos preguntas 1) ¢qué es la corrupcion? Y 2) ¢qué hacer para enfrentarla?

La segunda matriz de riesgos, expone las probleméticas particulares
identificadas en cada territorio. Para efectos del proyecto Arkemetria-Locallis se les
denomino “Agendas Ciudadanas Anticorrupcion”.

La metodologia de disefio fue construida en coordinacion con Ricardo
Jiménez —coordinador general del proyecto—. El propésito de las agendas es
generar insumos para la creacion de bases para el disefio de una politica local
anticorrupcion, con un enfoque “de abajo hacia arriba”, horizontal y como un proceso
de ciudadanizacion de los Sistemas Estatales Anticorrupcion.

Este ejercicio permite identificar los hechos y actos de corrupciéon que se
presentan en cada territorio, asi como sus posibles soluciones enmarcadas dentro
de espacios proclives en los gobiernos y administraciones locales.

Los nichos proclives a la corrupcién son areas/procesos y/o mecanismos
donde pueden presentarse actos de corrupcion en tanto que implican una
interaccion entre la ciudadania y las autoridades y servidores publicos municipales
donde va de por medio el acceso a un servicio, la atencion a la ciudadania, un
tramite, o bien, el acceso a informacién proactiva, por lo que son proclives a actos
gue lesionan lo publico, ya sea desde una escala individual hasta a una escala de
redes.

Los nichos son los siguientes: 1) Proceso entrega-recepcion (opacidad); 2)
Reclutamiento de personal, integracion de los equipos de gobierno (opacidad,
discrecionalidad); 3) Proveedores del municipio (discrecionalidad, opacidad); 4)

Endeudamiento municipal (abuso de poder, opacidad, discrecionalidad); 5) Obra
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publica (opacidad, discrecionalidad); 6) Programas sociales (opacidad,
discrecionalidad); 7) Cambio de uso de suelo (abuso de poder, opacidad); 8)
Acuerdos de cabildo (opacidad); 9) Servicios Municipales (opacidad,

discrecionalidad) y 10) Atencién ciudadana (opacidad, abuso de poder).

4. El caso del Estado de México:

Se parte de la base que el Estado de México cuenta con mas de 16 millones de
habitantes y es la segunda entidad con el mayor nimero de victimas de corrupcion
de todo el pais (con 15,901 victimas por cada cien mil habitantes, segun la ENCIG).
Ademas, solo el 23.6% de la poblacién confia en los gobiernos municipales,
ubicandose como una de las entidades con menor nivel de confianza institucional a
nivel nacional.

En el afio 2017, el 93.4% de la poblacién consideré6 que los actos de
corrupcion son frecuentes o muy frecuentes.*3! Finalmente, se parte de la base que
la entidad mantiene alerta de género en 11 municipios, donde en dos se realizaron
los talleres. En los resultados puede verse reflejada esta inquietud.

La descripcion de los planteamientos se expone de manera sintética,
siguiendo la metodologia arriba descrita, ademas incluye algunas opiniones gque se
vertieron durante las sesiones. Esta misma ruta aplica para la exposicion de los
casos en la Ciudad de México. Como ultimo punto, se presentan los casos en orden

cronoldgico, por entidad.

131 INEGI, ENCIG 2017. Principales Resultados, México, 2018.
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a. Tecamac

El municipio cuenta con 446,008 habitantes y existen 94 hombres por cada 100
mujeres. Esta demarcacion ocupa el lugar 118 estatal en indice de marginacion (-
1.767). De acuerdo con los datos de INEGI, la localidad de San Francisco contaba

con 246 habitantes en el afio 2010.

Por los temas que se trataron en el taller, es relevante recuperar los datos
del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL):
el 39.4% de la poblacién reporté carecer de derechohabiencia a servicios de salud
en el afio 2010%2. Los indicadores de pobreza y vulnerabilidad reportaron lo

siguiente:

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

mVulnerable por
carencias social

mVulnerable por
ingreso

mNo pobre y no
vulnerable

mPobreza moderada

WPobreza extrema

Fuente: CONEVAL

Con este contexto, el 25 de enero de 2019 se llevé a cabo el primer taller con
mujeres de base en el Pueblo de San Francisco Cuautliquixca. En su mayoria, las
asistentes no pertenecen a ninguna organizacion social, fueron amas de casa y
comerciantes. De las 17 personas que asistieron, inicamente 2 eran hombres. En

el siguiente cuadro se concentran los principales hallazgos:

132 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social, SEDESOL, México,
2010.
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Pregunta Respuesta Descripcién
~ ¢Quéesla 1. Algoilicitoo  Ejemplos relativos al funcionamiento de la
corrupcion? fuera de la ley empresa para estatal PEMEX
2. Dinero de por
medio.
3. La opacidad en

las instituciones

¢, Qué hacer 1. Mejoramiento Atencion al derechohabiente.
para a los servicios de
enfrentar la salud.
corrupcion? 2. Creacion de un Solo cuentan con un dispensario de
Centro de Salud medicamentos.
3. Remodelacién Hospital Camacho Quiroz y Hospital de la
de infraestructura Mujer.

Matriz de definiciones y propuestas Tecdmac.

Sobre la pregunta acerca de lo que entienden por corrupcion, no basta con
mostrar de manera simplificada la informacion sobre las definiciones del concepto.
Dado que son opiniones cualitativas valiosas, es importante darlas a conocer,
pues se tratan de testimonios, elementos importantes para dar una perspectiva
de las particularidades del fendmeno. A continuacion se exponen algunas

opiniones vertidas:
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“Hay un estudio que dice que, para la gente pobre, la corrupcion es una
necesidad. Si no corrompes al del permiso, te niega el servicio.”33

“Yo digo que tiene que ver con la pobreza. Pero lo manejan de distintas
maneras. Ya que te dan los papeles cuando pides un apoyo, te exigen el voto
y esa es una forma en que te condicionan [...] La gente no se da cuenta que
tiene mucho que ver que aceptes que pase. Sabes que, si aceptas, va a ser
peor. Es como si se contaminaran. No te ponen una pistola, pero si te estan

obligando a hacerlo.34

POSIBLES ALTERNATIVAS
DE PREVENCION DE LA
CORRUPCION
Informacion sobre los montos

de las obras publicas
realizadas en la administracion
actual a la vista de la
ciudadania (licitacion,

PROBLEMATICA NICHO PROCLIVE A LA

IDENTIFICADA CORRUPCION

Instalaciones en malas
condiciones del Hospital
Camacho Quiroz

Obra publica caracteristicas de la obra);

Informacion publica sobre los
Falta de Centro de Salud Planes de Desarrollo
en San Francisco Municipal; informacién publica
Cuautiquixtla y actualizada sobre los montos

destinados a obra publica.
Rondines de policia por Informacion sobre los cuerpos
las calles de la de policia: fotos, perfiles,
comunidad a cambio de controles ciudadanos;
favores. bitacoras.

Informacion sobre los perfiles y
responsabilidades de todos los
Atencion ala ciudadania servidores publicos.
Evaluacién de los servidores
publicos.
Informacion sobre los canales
de quejas en hospitales; sobre
los perfiles y responsabilidades
de los servidores publicos.
Condicionami_ento de Programas sociales Convocatorias pﬂblicas de los
entrega de tarjetas con programas sociales

Falta de atencidon en
oficinas.

Exigencia de sobornos
en hospitales publicos
para prestar el servicio

133 Opinién de una de las participantes al taller. Formato de recuperacién: audio de
la sesion.
134 Opiniéon de una de las participantes al taller. Formato de recuperacion: audio de

la sesion.
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dinero; Red de personas Criterios para la aplicacion de

involucradas en el los programas sociales.
condicionamiento de Lista de beneficiarios a la vista
voto a cambio de apoyos de la ciudadania.

en especie y monetarios.
Agenda Ciudadana Anticorrupcion de Tecadmac

Este taller fue el primero que se desarrolld, hubo algunos tropiezos en la
planeacion y ejecucion de las actividades. Aun con ello, los resultados que se
arrojaron, dieron cuenta de la dimension del problema, tan solo dentro de la
comunidad de San Francisco Cuautliquixca.

Vale la pena recordar que este municipio fue de los que obtuvieron peor
calificacion en la evaluacion de transparencia proactiva con la herramienta
CIMTRA. Los unicos elementos publicados son del campo de Cabildo y
Atencion Ciudadana. Aun con ello, la informacién disponible en el portal del
municipio es insuficiente para saber si las autoridades cumplen o no con sus
obligaciones.

Es por ello que tanto las organizaciones de la sociedad civil, la poblacién
y los sistemas anticorrupcion deben proponer controles sociales e
institucionales fuertes para que la poblacion cuente con los elementos minimos
para el ejercicio de sus derechos y reducir los margenes de vulnerabilidad. En
este caso, de las mujeres de base.

El punto donde se tiene que poner mayor énfasis, de acuerdo con lo
discutido, es en la atencion a la salud. En especial para habilitar el hospital
Camacho Quiroz y la correcta atencion a los dispensarios de salud que se
ubican al interior de la comunidad. Ademas de ello, entre los problemas mas
comunes en la comunidad se encuentra la atencién ciudadana por parte de
policias y servidores publicos en oficinas, y la distribucion de bienes por parte

de programas sociales.

b. Toluca

El municipio de Toluca es la capital del Estado de México. En el afio 2010 contaba

con 489,333 habitantes. Es considerado como un municipio de muy baja
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marginalidad. De acuerdo con la informacion disponible, existen 14 localidades en
el municipio, entre las que se encuentra San Cristobal Huichochitlan, considerada

como desconurbada.13®

Indicadores de pobrezay vulnerabilidad (porcentajes),
2010

W Vulnerable por
carencias social

W Vulnerable por
ingreso

ENo pobre y no
vulnerable

mPobreza moderada

W Pobreza extrema

Fuente: CONEVAL

La localidad se localiza al norte del municipio. Esta integrada por grupos originarios
otomis y migrantes de otros municipios del estado de México. De acuerdo con
MUDECI, parte de la poblacion ha sufrido desplazamiento forzoso debido a los altos
indices de violencia que presentan dentro del estado.

La Escuela Primaria Paulo Freire, lugar donde se desarroll6 el taller, se
encuentra en dicha localidad. Este recinto es producto de la lucha que ha llevado la
comunidad por defender su derecho a la educacién. Es una poblacion organizada.
Cuenta con algunos servicios publicos como alumbrado, asfalto y pavimentacion,
estos servicios son producto de la gestiébn comunitaria y de la lucha de la comunidad
por mejores servicios publicos. Al taller asistieron 24 mujeres y 7 hombres. A

continuacion se presentan los principales hallazgos:

Pregunta Respuesta Descripcién
,Quées la Abuso de confianza Las opiniones vertidas
corrupcion? Ambicion de los servidores se dieron a manera de
publicos listado y casi no se
Desconocimiento de leyes ahondo en explicar a
Incumplimiento de las profundidad; existia
135 INEGI, “Toluca. Catdlogo de localidades”.  Disponible en

http://www.microrregiones.gob.mx/catloc/contenido.aspx?refnac=151060001
[Fecha de consulta: 30 de abril de 2019]
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autoridades
Violencia social
¢, Qué hacer para Crear espacios desde la
enfrentar la comunidad
corrupcién? Generar conciencia publica
Ampliar el sentido de comunidad
Denunciar

Obtencion de informacion

Mantener comunicacion

cierta resistencia a la
participacion
Organizacién
comunitaria

Conocer las medidas

existentes para resolver
las probleméticas
Sobre los recursos del
municipio

Comunicacién con

familiares y vecinos en
la atencion de
emergencias

Asumirse como igual No dejar que se reciban

malos tratos
Matriz de definiciones y propuestas Toluca
Algunos comentarios que destacaron a lo largo de la sesion fueron:
“Yo creo que también la discriminacion puede ser un acto de corrupcion. A veces el
hecho de como vamos vestidos a hacer un tramite nos facilita las cosas. Tanto a
mujeres como hombres. Si nos ven bien vestidos nos atienden rapido y amables.”
Comentario de una profesora cuando fue atacada en la via publica, sobre la calle
donde se ubica la escuela: “Nadie me auxili6. Cuando pude incorporarme y me zafé
de ese sujeto, vi que habia dos personas. Una era conserje y la otra un sefior, vecino
de por aqui y nadie me ayudod. Es importante que, como vecinos, aunque no nos
conozcamos, si alguien pide ayuda lo atendamos. Si entre todos ayudan, la

comunidad se va a ver mucho mas favorecida.”
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OMUNIDAD §

NTICORRUPCION &

Grupo de trabajo en Toluca

“Como a veces no sabemos o tenemos muy baja nuestra autoestima también como

persona, nos dejamos pisotear sabiendo que todos valemos o mismo. Como dicen,

dependiendo coémo tengas tu autoestima vales mas o vales menos. De ti depende,

porque no vale mas una persona que viene bien vestida 0 yo que no tengo

posibilidades, siempre y cuando tu te sientas igual que ellos. Ahi esta la diferencia.”

PROBLEMATICA
IDENTIFICADA

NICHO PROCLIVE A LA

CORRUPCION

POSIBLES
ALTERNATIVAS DE
PREVENCION DE LA

CORRUPCION

Inseguridad en el
municipio. Poca
vigilancia por parte de
policias.

Discriminacién por
vestimenta.(mala
atencion alas personas)

Desconocimiento
respecto alos servicios
gue ofrece el municipio.

Poca calidad en el
servicio de atenciéon

Servicios publicos y
tramites

Atencion a la
ciudadania

Informacién sobre los
cuerpos de policia: fotos,
perfiles, controles
ciudadanos; bitacoras;
Informacién sobre los
perfiles y
responsabilidades de
todos los servidores
publicos.

Evaluacién de los
servidores publicos.
Informacién sobre la
integracion de Comités
Vecinales para promover
el conocimiento de
funciones de los cabildos.
Informacion sobre los
perfiles y
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telefonica para responsabilidades de

denuncias, asi como todos los servidores
atencién presencial; publicos.

malos tratos en oficinas Evaluacién de los
de gobierno. servidores publicos.

Convocatorias publicas de

los programas sociales

Criterios para la aplicacion
Programas sociales de los programas

sociales.

Lista de beneficiarios a la

vista de la ciudadania.

Condicionamiento en la
entrega de apoyos.

Agenda Ciudadana Anticorrupcion Toluca

En el municipio de Toluca, los actos de corrupcion tienen una estrecha relacion con
los indices de violencia en la regién. Este es un factor determinante, pues ha traido
consigo la falta de integracion por parte de los vecinos cuando se enfrentan a un
acto ilegal. Ademas, consideran que es necesario poner un alto a los malos tratos
por parte de funcionarios de instituciones publicas, desde las areas de salud hasta
las policiales.

Por otro lado, también se hallaron aspectos positivos: surgieron inquietudes
por investigar, participar y tener una actitud diferente dentro de su contexto. De
acuerdo con Rosa Maria Lépez, directora de la escuela, los padres aprendieron que
su participacién como ciudadanos es importante.

Ademas, espera que esta reunion sea favorable para mejorar su vida familiar
y social, sobre todo respecto a la participacion ciudadana. Elsa Arroyo sefialé que
el taller sirvié para poder contextualizar y conceptualizar la palabra corrupcion vy el

impacto que tiene en las comunidades y la vida cotidiana de las personas.

c. Ecatepec

Ecatepec es el municipio mas poblado del pais (1°656,107 habitantes hasta el afo
2010) y cuenta con una de las mas altas percepciones de inseguridad publica, de

acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana del INEGI 2018.
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La encuesta sefiala que el 93.4% de la poblacién mayor de 18 afios considera
que el lugar donde vive es inseguro.'*®® No debe olvidarse que el municipio
permanece con Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres'®’, por lo que este
conjunto de factores remarcan la situacién de vulnerabilidad en la que las mujeres
se encuentran inmersas.

De acuerdo con informacion del CONEVAL, el 33% de la poblacion padece
una situacion de vulnerabilidad debido a carencias sociales. Ademas de ello, casi la
mitad de la poblacion vive en situacién de pobreza.'38 Son cifras que dejan entrever

la magnitud de las condiciones sociales que se viven en la demarcacion.

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

m Vulnerable por
carencias social

m Vulnerable por
ingreso

m No pobre y no
vulnerable

m Pobreza moderada

m Pobreza extrema

llustracion 1 Fuente: CONEVAL

136 INEGI, “Comunicado de Prensa. Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (Diciembre 2018)”, México, 2019.

137 Esta alerta tiene por objetivo “establecer las medidas inmediatas y urgentes para
atender la problematica en estos municipios y que de manera progresiva se
elaboren los protocolos de actuacién, se implementen recursos y se capacite a los
servidores publicos que se intervengan en su aplicacion.” Véase, Gobierno del
Estado de México, Alerta de Geénero. Informacion web disponible en

http://alertadegenero.edomex.gob.mx/municipios alerta

138 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social, SEDESOL, México,
2010.
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El taller se llevd a cabo en el Salén Mystic Dance, un espacio acondicionado

en una casa habitacién. Se encuentra ubicado en el la Calle Virgen de Tlapa,

Fraccionamiento La Guadalupana. A lugar asistieron estudiantes, profesionistas,

personas de la tercera edad, militantes en organizaciones de la sociedad civil y

funcionarias publicas. En total fueron 13 personas, de las cuales 3 eran varones.

Pregunta Respuesta

Refiere a corromper

cQuéesla _
» Romper con el sistema
corrupcion? _
establecido

Falta de ejercicio

Talleres de
capacitacion

Sistemas de cuidado
¢ Qué hacer infantil
para enfrentar
la corrupcion?

Capacitacion a policias

Redes vecinales

Matriz de definiciones y propuestas Ecatepec

Analisis
No se llevan a cabo los esquemas o
tareas para obtener un beneficio

personal o por omision.
Es algo que se rompe de tajo

No llevar a cabo acciones con
presupuestos asignados

Con tematica de medio ambiente y
cultura civica.

Implementar sistemas de cuidado y
actividades recreativas para la
prevencion de adicciones y actos
delictivos

Se han encontrado a policias
consumiendo enervantes frente a las
escuelas.

Generacion de organizacion en

colonias o fraccionamientos

Con base en los problemas descritos, es posible identificar al menos 5 nichos

de corrupcion, los cuales se despliegan con propuestas de la siguiente manera:

PROBLEMATICA

IDENTIFICADA AEA

NICHO PROCLIVE

POSIBLES ALTERNATIVAS
DE PREVENCION DE LA

Obra publicainconclusa
(puentes) con aplicacion
de recursos publicos

Falta de informacion
sobre recursos

CORRUPCION

Obra publica

CORRUPCION
Informacion actualizada de la
obra publica a la vista de la
ciudadania (portal) con montos
y caracteristicas de la obra.
Informacion publica actualizada
sobre montos destinados a
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financieros pararescate
de espacios publico

Obras onerosas
(inconclusas).

Falta de alumbrado
publico (riesgo para las
mujeres)

Falta de atencion y
mantenimiento de
sistema de drenaje

Seguridad publica:
Policia escasa;
negligente; abuso de
poder; complicidad con
la delincuencia; mala
atencion; falta de
seguridad en las
escuelas; inseguridad
en las calles y en la via
publica.

Exceso de pago en
servicios publicos:
electricidad y agua
potable.

Venta de bebidas
alcohdlicas en via
publica (extension de
permisos)

Abuso de poder de
servidores publicos.

Falta de honestidad de
los servidores publicos.

Servicios publicos
y tramites

Atencion ala
ciudadania

rescate de espacios publicos.

Informacion sobre los montos
de las obras publicas realizadas
en la administracion actual a la
vista de la ciudadania
(licitacion, caracteristicas de la
obra);

Actas de reuniones de la
Comision edilicia responsable
de servicios publicos.
Reglamentacion que permita la
participacién ciudadana
respecto a los servicios
publicos. Atencién municipal
con mecanismos de informacion
ciudadana y programas de
alumbrado sobre la linea de
necesidades. Denuncias
ciudadanas via canales directos
de atencion ciudadana.
Denuncia ciudadana. Atencion
municipal con mecanismos de
informacion ciudadana y
programas de alumbrado sobre
la linea de necesidades.

Informacion sobre los cuerpos
de policia: fotos, perfiles,
controles ciudadanos; bitacoras;

Informacién sobre tasas de
cobro. Mecanismo de consultas,
guejas y aclaraciones.

Informacion sobre listado de
permisos extendidos a la vista
de la ciudadania.

Informacion sobre los perfiles y
responsabilidades de todos los
servidores publicos.

Evaluacién de los servidores
publicos.

Aplicacién de las declaraciones
3 de 3 de todos los servidores
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Incumplimiento de
compromisos de
campana.

Uso de autoridad ante
vendedores ambulantes.

Coaccibn para ser
beneficiario de
programas sociales.

Cambio de
administracion sin
rendiciéon de cuentas, no
claridad de acciones
realizadas por las
autoridades actuales.

Programas
sociales

Proceso Entrega -

Recepcion

publicos. Identificacién de todos
los servidores publicos en el
portal del gobierno.

Rendicion de cuentas a la
ciudadania sobre lista de
Compromisos.

Informacion sobre los criterios y
reglamentacion de las
responsabilidades de las
autoridades sobre el comercio
ambulante.

Convocatorias publicas de los
programas sociales

Criterios para la aplicacion de
los programas sociales.

Lista de beneficiarios a la vista
de la ciudadania.

Apertura a la ciudadania de los
procesos de entrega —
recepcion.

Informacion en la pagina sobre
la entrega y recepcion.

Las reflexiones finales del taller se orientaron en sefialar lo complicado que

resulta organizarse en comunidad por la falta de confianza entre vecinos. Una

participante sefial6 que esta barrera responde a la falta de accion de las

instituciones y en lo peligroso que resultaria tratar de defender a una persona

cuando se encuentra en medio de una situacion violenta.

DEFENSA PERSONAL

ES MEJOR SABER Y
NO UTILIZARLO
QUE UTILIZARLO
Y NO SABER

ENIUNAMENOS

Las clases son los dias lunes, miercoles

uan de los [agos

Aun con ello, se incentivé el apoyo mutuo y se recalco la importancia de

informarse respecto a sus derechos. Por ejemplo, a la participacién ciudadana, a la
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buena administracién y, en mayor medida, al derecho a vivir en un entorno libre de
violencia.

Hacia el cierre de la actividad, se invité al publico a no dejar de discutir este
tipo de temas y a participar en las decisiones de su comunidad. Lilia, encargada del
Salon Mystic, invitd a las mujeres a participar en los talleres de defensa personal
que se brindan de manera gratuita en la academia de baile. Insistié en que este tipo
de conocimiento es mejor saberlo y no utilizarlo, que utilizarlo y no saber.

Ahora bien, no puede dejar de recordarse que la publicacion de la informacion
publica es indispensable para otorgar elementos minimos a la ciudadania en el
ejercicio de sus derechos. Pero hasta ahora esto no puede lograrse por el hecho de
que es el municipio que recibid la peor evaluacion en materia de transparencia
proactiva. Solo muestra a la poblacion el 2.8% de la informacién minima que un
ayuntamiento debe publicar por ley.

Es un panorama abrumadoramente opaco, sobre todo por el contexto de
violencia en el que la poblacién se encuentra envuelta. Las historias de injusticias,
falta de atencion al transporte publico, escaza vigilancia por parte de los policias y
el abuso de poder por parte de servidores publicos son solo algunos de los
problemas a los que el municipio se enfrenta. Incluso la participacién ciudadana
puede traducirse en un acto inseguro. En esta demarcacion resulta mas que urgente
la planeacién de controles efectivos a todas las areas que la componen, tanto a nivel

institucional como social.

Gripo de trabajo en Ecatepec
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d. Tejupilco

El municipio de Tejupilco se encuentra en el sur del Estado de México. De acuerdo
con informacion del INEGl y CONEVAL, en 2010 el municipio contaba con 71,077
habitantes. Resulta relevante sefialar que el porcentaje de vulnerabilidad y pobreza
en la demarcacion, supera al resto de los casos que se abordad; el 70% de la
poblacion vive en situacion de pobreza, donde el 33.8% de ellos vive en pobreza
extrema. La principal carencia que padece el municipio es el acceso a la seguridad
social, seguido de los servicios béasicos en la vivienda y el acceso a la

alimentacion.139

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

W Vulnerable por
carencias social

W Vulnerable por
ingreso

mNo pobre y no
vulnerable

m Pobreza moderada

W Pobreza extrema

llustracion 2 Fuente: CONEVAL

Dentro de la demarcacién, se encuentra la Comunidad de El Sauz, ubicada
a una hora de la cabecera municipal de Tejupilco, sobre un camino de terraceria
gue, a pesar de las condiciones en las que se encuentra el camino, resalta la belleza
del paisaje lleno de montafias, contrastes de luces y colores.

De acuerdo con datos del INEGI, la Comunidad de El Sauz cuenta con un

alto grado de marginacion, existen 79 viviendas habitadas sin sanitario o excusado

139 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social, SEDESOL, México,
2010.

105



y habitan 696 personas. La poblacion total del municipio es de 71,077 habitantes.4°
Para llegar a la comunidad, es necesario cruzar por un camino de terraceria
alrededor de 1 hora, donde solo ciertas partes se encuentran pavimentadas.
Ademas, la carretera que conecta el camino presenta deslaves y no cuenta con las
medidas de seguridad suficientes.

La region donde se ubica El Sauz de San Lucas es rico en zinc, plomo, cobre,
oro y plata, por lo que lo vuelve una region donde la actividad minera es una fuente
econémica importante, principalmente para el pueblo de Zacazonapan.!4!

La Minera Tizapa, ubicada muy cerca del poblado de El Sauz, es controlada
por Industrias Pefioles, DOWA Metals & Mining y Sumitomo Corporation'#?. De
acuerdo el Instituto de Fomento Minero y Estudios Geoldgicos del Estado de
México, se han canalizado recursos a municipios para la pavimentacion de caminos,
redes de agua potable, ampliacion de rellenos sanitarios, construccion vy

rehabilitacion de obras de drenaje, obras de infraestructura deportiva y urbana.*4?

140 INEGI, “Catilogo de Ilocalidades”, México, 2010. Disponible en
http://www.microrregiones.gob.mx/catloc/LocdeMun.aspx?tipo=clave&campo=loc&
ent=15&mun=082 [Fecha de consulta: 20 de marzo de 2019]

141 Alejandro Alegria “Al mes, mina Tizapa deja derrama econémica en Edomex de
66.0 mdp”, La Jornada 16 de marzo de 2018.

https://www.jornada.com.mx/ultimas/2018/03/16/al-mes-mina-tizapa-deja-derrama-

economica-en-edomex-de-66-9-mdp-4956.htm| Fecha de consulta 15 de marzo de
2019.

142 Embajada del Japon en México, “El embajador Yamada visité la Minera Tizapa”,

11 de agosto de 2016. Articulo web disponible en hitps://www.mx.emb-

japan.go.jp/itprtop es/00 000676.html| Fecha de consulta: 15 de marzo de 2019.

143 Instituto de Fomento Minero y Estudios Geoldgicos del Estado de México, La
industria minera en el Estado de Meéxico, 2017. Articulo web disponible en
http://ifomegem.edomex.gob.mx/sites/ifomegem.edomex.qgob.mx/files/files/Inf%20
Geologico%20Minera/LA%20INDUSTRIA%20MINERA%20EN%20EL%20ESTAD
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Recientemente, en El Sauz de San Lucas estaba en construccion un depdsito
de agua para canalizar un yacimiento que habian descubierto tras una perforacion.
El objetivo de la construccion era generar una red que distribuya agua a las
comunidades. Sin embargo, esta obra no ha beneficiado a la poblacion, pues aun
acarrean agua o tienen largas mangueras conectadas.

Ademas, en la region se han visto afectados los rios, pues las perforaciones
exploratorias que utilizan agentes quimicos contaminan las escasas fuentes de
agua. Adicional a ello, maquinaria pesada que transita por los caminos de terraceria
ha dafiado considerablemente el tramo que conecta a El Sauz con el resto de las
comunidades. Los pobladores sefialaron que se han presentado hundimientos en
época de lluvias debido a esta situacion.

Otro dato relevante a destacar sobre esta localidad es el caso de la Escuela
Primaria “Carlos Hank Gonzalez”. Trasnlos sismos de septiembre de 2017, la
estructura del inmueble tuvo serios dafios, razén por la cual tuvieron que
derrumbarla'44. De acuerdo con una nota publicada en El Sol de Toluca, los alumnos
tomaban clases al aire libre y en casas prestadas hasta agosto de 2018 “Techos de
plasticos y arboles, asi como butacas a la intemperie, forman las aulas de grupos
de alumnos de la escuela antes referida después de que el sismo practicamente

acabo su inmueble educativo de mas de medio siglo de existencia.”'4°

0%20DE%20M%C3%89XIC0%202017%20uv.pdf Fecha de consulta: 15 de marzo
de 20109.

144 E| siguiente enlace es un video que demuestra las condiciones en las que se

encuentra el plantel, hasta julio de 2019: “Escuelas jordidas del Sur, Primaria de El
Sauz”
https://www.facebook.com/elobservatoriodelsur/videos/506450386828503/?0=el%
20sauz%20de%20san%20lucas%?20tejupilco&epa=SEARCH BOX

145 Miranda, Rodrigo, “jEn el olvido! Alumnos toman clases al aire libre y en casas

de adobe, en Tejupilco”, El Sol de Toluca, 10 de noviembre de 2017. Direccién:

https://www.elsoldetoluca.com.mx/local/en-el-olvido-alumnos-toman-clases-al-aire-
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Posteriormente el 80% de la escuela fue derribada para su reconstruccion. Sin
embargo, no recibieron el apoyo prometido por parte de las autoridades.4®

La recopilacion de estos datos surgio del taller que se llevo a cabo en la
Secundaria Tierra y Libertad No. 161, el 12 de marzo del 2019. Para llevar a cabo
esta actividad, Estela Avedal Arreola fue nuestro punto de contacto. Nos recibio en
su hogar una noche antes, en una colonia cercana a la cabecera municipal de
Tejupilco.

La mayoria de las personas asistentes se conformaban por amas de casa,
artesanas y campesinas. También acudieron dos profesores del colegio, asi como
el director del mismo. En total acudieron 20 personas, de las cuales, el 80% estuvo
conformado por mujeres.

A continuacion se presenta la informacion sintetizada en las matrices de

conceptualizacidén y propuestas, asi como la agenda ciudadana correspondiente.

Pregunta Respuesta Descripcion
Afectacion a la A través del acaparamiento de recursos
poblacion econdmicos por parte de una persona de

mayor jerarquia
Pedir algo a cambio de  Ejemplo: Cuando un policia exige dinero
¢Quéesla "ayuda" cuando detienen a alguien justificada o
corrupcion? injustificadamente.

Se presenta por la Se presiona a las autoridades municipales

presion de grupos y éstas tienen que incurrir en practicas
criminales corruptas.
Es practicada por El ciudadano también es la contraparte

libre-y-en-casas-de-adobe-en-tejupilco-311173.html Fecha de consulta: 15 de
marzo de 2019.

146 Miranda, Rodrigo, “Alumnos de Tejupilco tendran triste regreso a clases. En la

comunidad de El Sauz de San Lucas estudiantes de primaria no tienen aulas, tras
el sismo del 19 de septiembre de 2017.” El Sol de Toluca,8 de agosto de 2018.

https://www.elsoldetoluca.com.mx/local/alumnos-de-tejupilco-tendran-triste-

regreso-a-clases-1902129.html Fecha de consulta: 15 de marzo de 2019.
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cualquier persona
Cuando se infringe una
norma
Acceder a informacion
publica a través de la
interaccion con
organizaciones,
asociaciones o con

especialistas

Contar con

evidencias...

Contar con
mecanismos
adecuados...

Darle capacidad
juridica a las
¢, Qué hacer asociaciones civiles
para enfrentar locales...
la corrupcion?
Mayores estrategias de
comunicacion y
coordinacién entre la

comunidad

Rendicién de cuentas

para que la corrupcion se dé.

Las autoridades piden sobornos para que
el detenido no sea sancionado.

Interés en conocer el recurso destinado a
la reconstruccion de la escuela y la

distribuciéon de medicamentos.

...para que los funcionarios comprueben
la veracidad de la problematica y pueda
atenderse de manera oportuna

desde las instituciones para evaluar el
desempefio de los gobiernos y prevenir
actos de corrupcion

para participar libremente en la toma de
decisiones y disponer de recursos
decomisados para el desarrollo de
proyectos sociales.

Hacer uso de redes sociales, implementar
el trabajo en equipo a través de la
cooperacion para que los delegados
puedan desplazarse hasta la cabecera
municipal a entregar los papeles
necesarios para solicitar un servicio.
Unirse como comunidad para alzar la voz
y decir jYa basta! Y conocer de qué se
tratan los apoyos que estan destinados
para la localidad. Sefalaron que
actualmente hay mucho distanciamiento
entre los habitantes, por lo que consideran
necesario elaborar reuniones para
encontrar personas capaces de poder

involucrarse en las problematicas
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publicas.

Matriz de definiciones y propuestas Tejupilco

PROBLEMATICA

IDENTIFICADA

NICHO PROCLIVE A LA
CORRUPCION

POSIBLES

ALTERNATIVAS DE

PREVENCION DE LA
CORRUPCION

Construccioén
inconclusa de |la escuela
Carlos Hank Gonzalez.

Camino ala Comunidad
El Sauz esta reportada
como terminada, pero
estainconclusay no se
le da atencion.

Obras inconclusas en el
abastecimiento de agua
para la comunidad.

Seguridad publica:
Policia de transito
negligente, abuso de
poder, extorsion,
mordida.

Hospitales y centros de
salud con
medicamentos
insuficientes.
Incumplimiento de
compromisos de
campana.

Reparto de apoyos por
compadrazgo o
nepotismo.

Obra publica

Servicios publicos y
tramites

Atencion a la ciudadania

Programas sociales

Informacion actualizada
de la obra publica a la
vista de la ciudadania
(portal) con montos y
caracteristicas de la obra.
Informacién sobre los
montos de las obras
publicas realizadas en la
administracion actual a la
vista de la ciudadania
(licitacion, caracteristicas
de la obra).

Informacion actualizada
de la obra publica a la
vista de la ciudadania
(portal) con montos y
caracteristicas de la obra.
Informacion sobre los
montos de las obras
publicas realizadas en la
administracién actual a la
vista de la ciudadania
(licitacion, caracteristicas
de la obra);

Informacion publica
actualizada sobre montos
destinados a la
construccion de pozos.

Informacion sobre los
cuerpos de policia: fotos,
perfiles, controles
ciudadanos; bitacoras;

Informacion sobre el
monto destinado a
hospitales y centros de
salud.

Rendicion de cuentas a la
ciudadania sobre lista de
COmpromisos.
Convocatorias publicas de
los programas sociales
Criterios para la aplicacion



Cambio de
administracion sin
rendicion de cuentas, no
claridad de acciones
realizadas por las
autoridades actuales.

Proceso Entrega -
Recepcion

Nepotismo por
delegados miembros de
la comunidad.

Participacion ciudadana

Dafio al medio ambiente
con la contaminacién de
rios, extraccion de
recursos y tala de
arboles.

Cambio de uso de suelo

Agenda Ciudadana Anticorrupcion Tejupilco

Grupo de trabajo en Tejupilco

de los programas
sociales.

Lista de beneficiarios a la
vista de la ciudadania.
Apertura a la ciudadania
de los procesos de
entrega —recepcion.
Informacion en la pagina
sobre la entrega y
recepcion.

Informacion sobre los
reglamentos de
participacién ciudadana.
Reuniones periddicas
entre vecinos.
Informacion sobre
dictamentes o estudios
técnicos de la
dependencia competente
gue sustente los cambios
de zonificacion de uso de
suelo.

Respecto a las situaciones de violencia que enfrenta la poblacion frente a las

autoridades policiales, vale la pena recuperar las palabras de la Oficina

Anticorrupcion de Hong Kong, cuando en 1973 se enfrentaba este tipo de

comportamiento: “Con frecuencia la “exigencia de pagos” es mucho mas que
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corrupcion en el sentido verdadero. Es extorsion lisa y llana acompafada por
veladas amenazas de violencia a cargo de tercetos de delincuentes.”#’

Una vez terminada la sesion, se realizd una entrevista a tres participantes,
para conocer su percepcion respecto a la actividad desarrollada y las expectativas
para las proximas acciones en la comunidad. Sefalaron que el taller ayud6 en
visibilizar la corrupcion que permea en el municipio. “La participacion directa de la
sociedad —concluye Gabriel Cruz, profesor de la secundaria— es un aspecto
fundamental para combatir la corrupcion, pero si las autoridades siguen renegando
esta participacion en realidad no hay posibilidad de que cambie el pais. La sabiduria

que la gente tiene, basta y sobre para solucionar los problemas del pais.”*4®

e. Exigencias y expectativas de las mexiquenses

El Estado de México es una entidad con problematicas muy diversas, tanto por su
extension territorial como por los grupos que lo integran. Pero al mismo tiempo,
padecen de problematicas comunes que requieren estrategias integrales para su
posible solucion. En primer lugar, porque es necesario establecer canales de
comunicacién entre el gobierno y la ciudadania, pues existe un desconocimiento
generalizado y un ambiente de desconfianza respecto a las obligaciones de los
ayuntamientos.

En segundo lugar, con la puesta en marcha de la Ley Estatal Anticorrupcion
del Estado de México y Municipios —donde se establece la participacion de los 125
municipios que integran la entidad en el Sistema Estatal-, es indispensable la
participacion activa de la sociedad civil para vigilar que los procesos de seleccion,
integracion y funcionamiento de las instancias encargadas de prevenir y sancionar

actos de corrupcion a nivel municipal. El involucramiento de la ciudadania por medio

147 Klitgaard, Robert, Controlando la corrupcion, Editorial Sudamericana, Argentina,
1988, péag. 20.

148 Informacion disponible en audios.
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de procesos abiertos, participativos e inclusivos, es un elemento fundamental para
gue se establezcan lazos de confianza entre el Estado y la sociedad, lo cual hasta
el momento no vislumbra conseguirse. Mas aun, para combatir el fenomeno de la
corrupcion, es necesario pasar de la planeacion al actuar efectivo de las
instituciones.

No basta con crear foros de discusion entre funcionarios, académicos y
especialistas. Las problematicas se encuentran en las comunidades; la poblacion
conoce cudles son las dificultades que aquejan a sus localidades. Con los temas
gue se acaban de exponer, también se da cuenta que los habitantes tienen
propuestas concretas para enfrentar la situacion. Exigen profesionalizacion de las
autoridades, informacion respecto al manejo de los recursos publicos, tratos dignos
por parte de los funcionarios e inclusion en la toma de decisiones.

La voluntad de la poblacion, de las organizaciones civiles y algunas
dependencias gubernamentales esta abierta, queda en el aire la voluntad politica
para que las instancias hasta ahora creadas se pongan a funcionar y no terminen
archivadas o bajo el disfraz de la fotografia con buenas intenciones. Es una entidad

gue exige detener la simulacion y el acaparamiento de los cargos publicos.

5. El caso de |la Ciudad de México:

Las alcaldias son el nivel de gobierno mas cercano a la ciudadania en la Ciudad de
México, de acuerdo con la Constitucion Politica de la entidad, son las
representantes de los intereses de la poblacion en su &mbito territorial y tienen como
finalidad facilitar la participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones y
en el control de los asuntos publicos.

Sin embargo, elementos como el distanciamiento entre representantes y
ciudadanos, la deficiente atencidn a los servicios publicos, la falta de transparencia

y difusion de las tareas que ejercen, asi como los amplios margenes de
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discrecionalidad bajo los cuales actian los servidores publicos, colocan a la
poblacion en distintos méargenes de vulnerabilidad.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(ENCIG) 2017 el nivel de satisfaccion de la poblacién con la dotacidon de servicios
publicos basicos y bajo demanda en la Ciudad de México es de 38.5, la media
nacional es de 45.5, lo que significa que se tiene de los peores puntajes junto con
Guerrero (35.3), Oaxaca (35.5) y Puebla (40.9), entre otros. Asimismo, la corrupcion
se ubico en segundo lugar como el problema que mas preocupa a la ciudadania
después de la seguridad publica. Ademas, la tasa de victimas por actos de
corrupcion por cada 100 mil habitantes a nivel nacional fue de 14.6, mientras que la
Ciudad de México tuvo la puntuacién mas alta del pais con 20 puntos, estas cifras
expresan tanto la relacion de personas afectadas, como las experiencias de
corrupcion registradas en tramites, pagos y solicitudes de servicios publicos, asi
como otro tipo de contactos con servidores publicos en areas urbanas.

Un elemento para medir el grado de vulnerabilidad de la poblacién, es a
través de los indices de pobreza. En la Ciudad de México, las alcaldias que
concentran los mayores indices son Gustavo A. Madero, Iztapalapa, Tlalpan,
Xochimilco y Alvaro Obregon. Los aspectos donde se concentran las mayores
problematicas son la calidad y espacios de vivienda. Aunado a ello —sefala el
Informe anual sobre la situacibn de pobreza y rezago social 2018- “en lo
concerniente a la dotacién de servicios basicos en la vivienda, la falta de agua
entubada o drenaje afecta en promedio en un 1.5% y 0.7%, respectivamente...”4°

En ese sentido, en el marco del Proyecto Arkemetria — Locallis, en
colaboracién con Mujeres, Democracia y Ciudadania A.C., se llevaron a cabo tres
talleres en las alcaldias Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Xochimilco. Al igual
que el trabajo en el Estado de México, el publico objetivo fueron mujeres de base
qgue habiten en las alcaldias. Los puntos de contacto fueron facilitados por Elsa

Arroyo, dada su trayectoria y redes de colaboracién con otras organizaciones o

149 Secretaria de Desarrollo Social, “Informe anual sobre la situacién de pobreza y

rezago social 2018
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luchadoras sociales. A continuacidon se presentan los resultados obtenidos,
siguiendo la misma metodologia de trabajo en el Estado de México; ademas se
presenta un breve diagnostico sobre nivel el acceso a la tecnologia de los grupos

de trabajo.

a. Diagndstico sobre el nivel de acceso a la informaciéon en grupos de trabajo

de la Ciudad de México

En el capitulo Il se ahond6 sobre la importancia del Derecho de Acceso a la
Informacién (DAI) para incentivar practicas de gobierno abierto, entendido como un
un conjunto de practicas del Estado cuyos componentes lo intergran la
transparencia, la rendicion de cuentas y la innovacién. Pero no solo es eso, como
ya se mencion6 en el capitulo Il, el gobierno abierto es un modo de funcionamiento
distinto al actual, acompafiado de valores democraticos como la participacion y
gobernanza colaborativas; busca cambios en la gestion publica, orientados a la
colaboracion en red; apuesta por el uso de tecnologias de la informacion para
beneficio de las y los ciudadanos, etc.

Asimismo, se menciond que el DAI es un valor democrético inserto en la
administracion publica orientado a resultados. Pero para que este derecho pueda
ser ejercido de manera Optima, la ciudadania requiere de elementos minimos como
el acceso a los portales de internet de los gobiernos locales, para tener al alcance
informacion publica sobre qué y como se gasta el presupuesto de una entidad, por
poner un ejemplo.

Para conocer el grado de accesibilidad a este derecho, levanté una encuesta
a 40 participantes de los talleres para obtener informacion con dos objetivos
principales: 1) saber si cuentan con los instrumentos necesarios para acceder a la
informacion desde sus hogares y; 2) conocer de manera individual cuales son las

areas de competencia municipal donde los ciudadanos perciben mayor corrupcion.
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El formato de encuesta utilizado para recopilar estos datos lo desarrollé a
partir de un disefio autoria de Arkemetria Social para proyectos anteriores.**® Cabe
sefalar que formulé esta estrategia una vez que ya se habian dado algunos talleres,
por lo que solo pudo ser posible levantar la encuesta en cuatro puntos: Ecatepec,
Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Xochimilco.

Aun con ello, la informacién recopilada vale la pena ser presentada para dar
cuenta de las dificultades a las que se enfrenta un sector de la poblacién interesado
en conocer el actuar de los gobiernos a partir del uso de las TIC. Los resultados se
plasman en este apartado porque en las tres alcaldias donde se realizaron los
talleres, también se levant6 la encuesta.

En el ejercicio participaron 35 mujeres y 5 hombres, donde la edad promedio

oscilaba entre los 36 y 59 afios.

Sexo*Edad
Recuento
Edad
18-35 36-59 60 0 mas Total

Sex Masculin 3 2 0 5
0 0

Femenino 9 18 8 35
Total 12 20 8 40

Elaboracion propia

Se le pidié a la poblacion encuestada, sefialar tres asuntos publicos de
competencia delegacional que consideren prioritarios a atender en su
colonia/alcaldia y donde consideren que existen mayores espacios propicios para
la corrupcion. Como se muestra en la siguiente gréafica, las areas de competencia
municipal que se consideran como posibles areas de corrupcion son: seguridad
publica (acciones de prevencion del delito), alumbrado publico (luminarias) y
vialidades secundarias (pavimentacion, balizamiento, sefializacion, banquetas). En
algunos casos se seleccionaron mas de tres asuntos prioritarios y se incluyen en el

recuento.

150 E| formato de encuesta se incluye en la seccién de Anexos.
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Recuento de puntos considerados como proclives a
la corrupcion municipal por la poblacion encuestada

OTRO

ALUMBRADO
SANEAMIENTO Y DRENAJE
COMERCIO VIA PUBLICA
FOMENTO ECONOMICO
SEGURIDAD

MERCADOS

PANTEONES

BASURA

IMAGEN URBANA
PROGRAMAS SOCIALES
AGUA POTABLE
ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES
VIALIDADES

AREAS VERDES
CONSTRUCCIONES

o
(€]
=
o
=
€]
N
o
N
(8]

30
Elaboracion propia

Estos resultados son similares a las opiniones vertidas en colectivo y permite
dar cuenta que casi todas las areas de competencia municipal fueron marcadas
como espacios donde se puede presentar corrupcion, a excepcion de los
panteones.

Ahora bien, respecto al analisis para conocer el nivel de acceso a la
informacion, se busco conocer cudl es el grado de diferenciacion entre las personas
gue tienen computadora en casa, con acceso a internet y que sepan utilizarla. Los

resultados obtenidos fueron los siguientes:

Tabla cruzada

Recuento
¢ Tienes acceso a internet en casa?
Sin
informacién Si No Total
¢ Tienes computadora en Sin informacion 1 1 0 2
casa? Si 0 23 1 24
No 0 6 8 14
Total 1 30 9 40

Elaboracion propia

Se puede deducir que del 65% de la poblacién que tiene computadora en
casa, solo el 20% no tiene acceso a internet. Este un primer paso para obtener

informacion de las plataformas digitales. Sin embargo, no puede olvidarse el factor
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de que, a pesar de contar con éstas herramientas, pueden saber utilizarlas o no.

Por ello, se muestran los siguientes datos:

Tabla cruzada

Recuento
¢ Sabes utilizarla?
Sin
informacién Si No Total
¢ Tienes computadora en Sin informacién 2 0 0 2
casa? Si 0 23 1 24
No 0 7 7 14
Total 2 30 8 40

Elaboracion propia

Los resultados son positivos si se toma en cuenta que solo el 4% de la

poblacién no sabe utilizar la computadora, a pesar de tenerla en casa. Pero vale

sefalar que un objetivo de la encuesta es conocer es el grado de vulnerabilidad de

la poblacién, entendida como el nivel de acceso a TIC para acceder a informacion

publica de oficio. Ademas, es necesario saber en qué rango de edad se ubica este

grupo poblacional. Por lo tanto, se exponen los siguientes resultados a través de

una grafica de barras:

Grafico de barras

20

Recuento

18-3% 36-59 50 o mas
Edad

Elaboracion propia

¢ Sabes
utilizarla?

M Sin infarmacian
M si
M Mo
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Como lo muestra el grafico, la poblacién de 60 afios 0 mas son el grupo que
carece de conocimientos para acceder a la informacion publica por medio de las
TIC. Con ello se demuestra que la brecha generacional es un factor decisivo para
involucrarse en los asuntos publicos desde el punto de vista del uso de las TIC. No
obstante, existen multiples formas de trabajar en conjunto con la poblacién que si
puede acceder a este derecho de manera mas libre.

Tomando como base estos resultados, podemos concluir que la mayoria de
la poblacion se encuentra en condiciones Optimas para acceder a la informacion
publica de manera auténoma. Este paso es importante para implementar proyectos
futuros enfocados a la capacitacion de herramientas de prevencion de la corrupcion
a nivel local. En especial si se busca consolidar redes de comunicacion para la
implementacion de controles sociales a través del uso de la tecnologia.

Como siguiente punto, se exponen de manera sintética los resultados
obtenidos de la puesta en marcha de talleres para conocer la percepcion de la
corrupcion en la vida cotidiana de algunas mujeres habitantes de las alcaldias
Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Xochimilco. Al igual que la exposicion del
Estado de México, el orden de presentacién de la informacion se da en forma

cronolégica.

b. Gustavo A. Madero

La alcaldia Gustavo A. Madero se ubica en el norte de la Ciudad de México. Es la
segunda alcaldia mas poblada de la Ciudad. Hasta marzo de 2015, habitaban
609,337 mujeres y 555,140 hombres!®!. A continuacién se presentan algunos datos
qgue permiten ilustrar de mejor manera las condiciones sociales de la alcaldia:

En un estudio de la organizacion México Evalla, la alcaldia presentd un
considerable aumento en el nimero de homicidios dolosos en la uUltima década.

Mientras que en el afio 2012 se registraron 69 averiguaciones previas y carpetas de

151 INEGI, Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México 2017, México,
2017.
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investigacion, en 2017 se registraron 132.1%2 El aumento de la violencia se registra,
precisamente en la frontera con el Estado de México.

De acuerdo con datos del CONEVAL, del poco mas de 60% de la poblacion
que vive alguna situacion de vulnerabilidad, la principal carencia que viven es el
acceso a la seguridad social, seguido del acceso a los servicios de salud.>* Como
puede observarse, estas son unas de las principales carencias que tiene cada

demarcaciéon donde se realiz6é un taller.

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

m Vulnerable por
carencias social

W Vulnerable por
ingreso

B No pobre y no
vulnerable

W Pobreza moderada

B Pobreza extrema

llustracion 3 Fuente: CONEVAL

Bajo ese contexto, en febrero de 2019 se acordo llevar a cabo un taller con
la comunidad de la colonia Gabriel Hernandez, ubicada en los limites de la
delegacion, colindante con los municipios de Tlalnepantla y Ecatepec, del Estado
de México. El lugar acordado para llevar a cabo la reunién fue en la Taqueria
“Meche” el sabado 23 de febrero de 2019. El espacio para la realizacion del taller
fue facilitado por Mercedes Moreno Calvillo, integrante de Mujeres, Democracia y
Ciudadania, A. C. Ademas, Mercedes participa en la Comision para la
Reconstruccion de la Ciudad de México.

152 México Evalla Centro de Andlisis de Politicas Publicas A. C., 5013 homicidios
en CDMX. Andlisis espacial para la reduccién de la violencia letal, México, 2018.
153 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social, SEDESOL, México,
2010.
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La convocatoria se realiz6 por volanteo y voceo en la calle, pues el lugar
donde se ubica mantiene una afluencia importante de personas, considerando que
los dias sdbado se pone un tianguis sobre la avenida Cabo Finisterre. En total
asistieron 22, de las cuales, el 77% eran mujeres. Los perfiles de los asistentes
fueron muy diversos. Se encontraban amas de casa, profesionistas, personas
mayores; todos ellos habitantes de la alcaldia.

Se acondicioné el espacio para llevar a cabo la reunion, a pesar de ser un
local pequefio. Aun con ello, las personas asistentes mostraron interés por la
actividad. A continuacién se presentan los resultados obtenidos, con base en los

lineamientos metodoldgicos formulados por Arkemetria Social:

Pregunta Respuesta Descripcion

Dar dinero para recibir un  Obtencion de beneficios por parte de

tramite una autoridad

Falta de honestidad Beneficio econdémico o un arreglo
cQuéesla Falta de atencion En atencion a denuncias
corrupcion? Manejo incorrecto del Abuso de poder

presupuesto

Fragmentacion social Falta de union de las personas; genera

sentimientos de inferioridad
Promocién de ética y En los servidores publicos
capacidades
Educacion Educacion ciudadana a través de la
) capacitacion en talleres; vigilancia de
¢Qué hacer para .
los recursos publicos
enfrentar la _ _ o
» Buen funcionamiento de policias
corrupcion? _ ) o o
Mejoramiento de los servicios publicos
Uso correcto de Programas Sociales
Creacibn de redes Ejercicio de los derechos del
ciudadanas ciudadano

Matriz de conceptos y propuestas GAM

PROBLEMATICA NICHO PROCLIVE A POSIBLES ALTERNATIVAS

IDENTIFICADA LA CORRUPCION DE PREVENCION DE LA
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Acondicionamiento de
escuelas parala
creacion de comedores
escolares.

Venta de bebidas
alcohdlicas en via
publica (extension de
permisos)

Falta de ética; abuso de
poder de servidores
publicos.

Incumplimiento de
compromisos de
campafa.

Servicio de comedores
escolares; alimentos de
poca calidad; desviacion
de recursos.

Falta de honestidad de
los servidores publicos.

Otorgamiento de apoyos
a adultos mayores.

Desconocimiento de
servicios para obtencion
de informacion.

Agenda Ciudadana Anticorrupcion GAM

Obra publica

Servicios publicos y
tramites

Atencion a la
ciudadania

Programas sociales

Participacion
ciudadana

Informacion actualizada
sobre los montos destinados
a la construccion de
comedores escolares.

Informacion sobre listado de
permisos extendidos a la
vista de la ciudadania.

Informacion sobre los perfiles
y responsabilidades de todos
los servidores publicos.
Evaluacion de los servidores
publicos.

Rendicion de cuentas a la
ciudadania sobre lista de
COMpromisos.

Rendicion de cuentas sobre
el ejercicio de gasto en la
elaboracion de alimentos.

Aplicacion de las
declaraciones 3 de 3 de
todos los servidores
publicos. Identificacién de
todos los servidores publicos
en el portal del gobierno.
Convocatorias publicas de
los programas sociales
Criterios para la aplicacion
de los programas publica.
Lista de beneficiarios a la
vista de la ciudadania.
Informacion de facil acceso
en portales de internet del
ayuntamiento;
asesoramiento por parte de
servidores publicos.

Como puede observarse en ambas matrices, la poblacion percibi6 mayores
problemas y posibles actos de corrupcion al interior de las escuelas de educacion
publica. A propésito de de ello, Rosa —participante en el taller— sefial6 el siguiente
caso:

“También los directores son corruptos. En una escuela que conozco les dan de

comer a los nifios, y los que no pagan la cuota no les dan comida, pero el director
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recibe a la semana $5000 por las cuotas que dan. Es corrupcion también en la
escuela. Incluso aumentaron las tarifas de comida.”

Otra de las inquietudes se concentr6 en el desconocimiento en torno al
presupuesto de la alcaldia y los modos en los que se ejercia. Se hizo hincapié en la
importancia de visitar los portales de las alcaldias para conocer informacion sobre
el ejercicio presupuestal. Del mismo modo, las participantes acordaron de la
importancia de la vigilancia en el ejercicio de los recursos publicos de las escuelas,
asi como la rendicion de cuentas por parte de las autoridades escolares y de la
alcaldia.

Los comentarios finales se orientaron a preguntar sobre las metodologias de
identificacion de situaciones de corrupcién instaladas en la vida cotidiana. Las
participantes reconocieron la importancia del taller para visibilizar lo que creian que
no tenia que ver con la corrupcién. Tal es el caso de la construccion de comedores
escolares, la entrega de uniformes o la permisividad para actividades econémicas
ilegales en la via publica y, sobre todo, en los tianguis.Al término de la sesion, las
asistentes se mostraron muy interesadas en establecer mecanismos de
comunicacién entre vecinos de la colonia. Por las propuestas vertidas, existe la
posibilidad de planear estrategias de control social por parte de los habitantes. De
hecho, existe la posibilidad de que puedan establecerse vinculos con los
funcionarios publicos locales, porque en la reunion se encontraban integrantes de
Comités de Padres de Familia de las escuelas cercanas, asi como integrantes de la
Comision para la Reconstruccion, lo que facilitaria el cabildeo para atender las

demandas de la colonia.
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Habitantes de la alcaldia GAM.

c. Alvaro Obregon

De acuerdo con las cifras que ofrece el INEGI, la alcaldia Alvaro Obregon es la
tercera mas poblada de las 16 que integran la entidad, y se ubica en el poniente de
la Ciudad. Hasta el afio 2015, la demarcacion contaba con 394,228 mujeres y
355,754 hombres.?® Algunos indicadores sobre el grado de vulnerabilidad y

pobreza en la alcaldia se muestran en el siguiente gréfico:

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

m Vulnerable por
carencias social

m Vulnerable por
ingreso

m No pobre y no
vulnerable

m Pobreza moderada

m Pobreza extrema

Fuente: CONEVAL

154 INEGI, Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México 2017, INEGI,
México, 2017.
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El 26 de febrero de 2019, se llevo a cabo un taller con habitantes de la colonia
Golondrinas. Las anfitrionas que facilitaron el espacio pertenecen a una red de
colaboracion de mujeres, que fomentan los derechos y la participacion ciudadana a
nivel local. La organizacion se llama “Mujeres Golondrinas” y algunas participantes
del taller ya habian trabajado previamente con esta asociacion.

El perfil de las asistentes, en su mayoria se conformaba por amas de casa,
estudiantes, profesionistas, adultas mayores, participantes en organizaciones
civiles y funcionarias publicas. De las 20 participantes, solo asisti6 un varén.
Ademas de ellas, al lugar asistieron integrantes de la Secretaria de la Funcién
Publica. Es importante dar cuenta de esta asistencia, pues se debe tomar en cuenta
que esta Secretaria forma parte del Sistema Nacional Anticorrupcion, lo que podria
traducirse en espacios de colaboracién entre la ciudadania y el Sistema. Hasta
mayo de 2019, no se han establecido vinculos formales, pero mostraron interés en
colaborar a futuro.

Ahora bien, por la facilidad de dialogo que mostraron las participantes, se
consider6 aplicar una dindmica distinta a los talleres dados hasta ese momento. De
manera puntual, se establecieron cambios operativos para la construccion de las
Agendas Ciudadanas. Para ello, se armaron tres equipos. La dindmica se dividio en
dos partes: 1) Identificar las formas en las que se manifiesta la corrupcién en la
alcaldia. 2) Elaborar propuestas que coadyuven a la disminucion o, en el mejor de
los casos, la erradicacion del fenbmeno y conformar una agenda anticorrupcion
desde la perspectiva de las mujeres. En los siguientes cuadros sinopticos se

resumen los resultados:

Pregunta Respuesta Descripcién ‘

_ La compensacion sirve para
Donde se recibe una - o
» facilitar o denegar un servicio o
compensacion por un

cQuéesla _ para la violacion de un derecho
. ciudadano
corrupcion? humano
Refiere a corromper el Se usa para conveniencia propia
sistema ético personal y no se cumple una ley
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¢, Qué hacer para
enfrentar la

corrupciéon?

Existen mas de dos partes
para que se dé

Lo causa la apatia, la
cultura, la avaricia, el
conformismo, la

necesidad y la impunidad

Profesionalizacion del

servicio publico

Empoderar a las mujeres

Capacitacion a la
ciudadania

Equidad

Medios informaticos que

fomenten valores

Denuncia social

Esta opiniobn se dio por que a
pesar de desconocer la
etimologia de la palabra, el "co"
hace referencia a una actividad
que requiere la participacion de
otros.

Genera enriquecimiento ilicito,
injusticia, mala distribucién de la

rigueza y sometimiento.

Algunos funcionarios tienen una
funcion distinta a su formacion;
agilizar la  documentacién.
Mejorar la calidad y calidez en la
atencion a los ciudadanos
Conaocimiento de la lucha social
historica de las mujeres
Informacion sobre los derechos
de los ciudadanos

En las decisiones de Ila
ciudadania

Television, radio, redes sociales
A través de las instancias

pertinentes pero también a

través de redes sociales

Como se puede observar, las definiciones y propuestas manifiestan mayor
consistencia argumental, pues en general, la poblacién tiene mayor acercamiento y
conocimiento con las tareas de los ayuntamientos. Sin embargo, las problematicas
a las que se enfrentan aparecen con la misma complejidad que en el resto de las
demarcaciones. A continuacion se presentan algunas de ellas, con algunas

propuestas de solucion a partir del uso del Derecho de Acceso a la Informacion.
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PROBLEMATICA

NICHO PROCLIVE A

IDENTIFICADA LA CORRUPCION

POSIBLES ALTERNATIVAS
DE PREVENCION DE LA

Banquetas inconclusas. Obra publica

Falta de alumbrado
publico (riesgo para las
mujeres).

Seguridad publica:
Policia escasa;
negligente; abuso de
poder; complicidad con
la delincuencia; mala
atencion; falta de
seguridad en las
escuelas; inseguridad
en las calles y en la via
publica.

Tramites complicados
para la obtencion de
permisos como poda de
arboles.

Permisos para el uso del
espacio publico
entregado a unos
cuantos. Amiguismo,
clientelismo.

Servicios publicos y
tramites

Prepotencia del servidor
publico al levantar una
denuncia. Atencién a la
ciudadania
Discriminacién de
género en oficinas
administrativas.
Uso indebido de

: Programas sociales
credenciales de elector

CORRUPCION

obra publica a la vista de la
ciudadania (portal) con montos
y caracteristicas de la obra.
Actas de reuniones de la
Comisién edilicia responsable
de servicios publicos.
Reglamentacién que permita la
participacion ciudadana
respecto a los servicios
publicos. Atencién municipal
con mecanismos de informacion
ciudadana y programas de
alumbrado sobre la linea de
necesidades. Denuncias
ciudadanas via canales directos
de atencion ciudadana.

Informacion sobre los cuerpos
de policia: fotos, perfiles,
controles ciudadanos; bitacoras;

Informacidn publica y de facil
acceso para la poblacién en los
portales de los ayuntamientos.

Informacidon sobre los tramites
de obtencion de permisos para
la operacion de negocios.

Informacion sobre los perfiles y
responsabilidades de todos los
servidores publicos.
Evaluacion de los servidores
publicos.

Protocolos de actuacion del
servidor publico; difusion de la
ética publica.

Convocatorias publicas de los
programas sociales

Informacidén actualizada de la
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para la obtencion de Criterios para la aplicaciéon de
beneficios. los programas publica.
Inadecuada distribucion
de los apoyos
gubernamentales

Mal manejo de los
recursos provenientes
del Presupuesto
participativo

Lista de beneficiarios a la vista
de la ciudadania.

Difusion del reglamento sobre
consultas populares y ejercicios
de presupuesto participativo.

Informacion sobre los criterios
de seleccion de los integrantes
Participacion de comités vecinales.
ciudadana Informacioén sobre funciones,
reglamentos y mecanismos de
participacion ciudadana.

Permanencia de los
mismos integrantes en
cargos comunitarios.

Reparto de apoyos por
parte de lideres
comunitarios.
(Nepotismo)
Agenda Ciudadana Anticorrupcién Alvaro Obregén

Informacion sobre los perfiles,
funciones y reglamentos de los
Comités Vecinales.

Derivado de las propuestas, concluyeron que las tareas de vigilancia ciudadana
deberian ir enfocadas en las entregas a recepcion y a los procesos de integracion
de los gobiernos locales, pues son lugares y momentos mas propicios para la
corrupcion.

A lo largo de la ultima actividad se mantuvo la inquietud sobre como
dimensionar el poder ciudadano. En ese sentido, se sefiald6 que como sujetos de
derechos, es necesario saber que existe el derecho a la buena administracion.
También entender que el empoderamiento de las mujeres es un factor que posibilita
la dindmica social, cultural y politica de las comunidades.

Al respecto, Leticia Canseco —integrante de la organizacion Mujeres
Golondrinas— agreg0: Yo si considero un punto fundamental en la construccion
COmo mujeres que conozcamos nuestra historia, porque conociéndola vamos a
sentirnos sujetas de derecho. Entonces no voy a necesitar que esté un pelafunstan
arriba para que me tome mi declaracion porque sé qué voy a hacer y como lo voy a

hacer. Desde ahi parte el empoderamiento.”
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Finalmente, se sefaldé que un elemento para combatir la corrupciéon es la
prevencion. Tal es el caso del acceso a la informacion®®®, la transparencia,
vigilancia, rendicion de cuentas y la organizacion'®®. En otras palabras, representan
elementos desde donde la ciudadania puede empezar a trabajar a nivel de territorio.
Este conjunto de conocimiento representa la generacion de contrapesos sociales.
Y la realizacion de actividades donde se fomente la discusion en torno a los asuntos
publicos, de acuerdo a la opinidn de las asistentes, representa una oportunidad para

ejercer de mejor manera nuestra ciudadania.

d. Xochimilco

Hasta el afio 2010, la alcaldia Xochimilco contaba con 216,420 mujeres y 199,513
hombres. Esta demarcacion es la principal con mayores carencias por acceso a los
servicios basicos en la vivienda. De acuerdo con un el Informe anual sobre la
situacion de pobreza y rezago social 2018, a cargo de la Secretaria de Desarrollo
Social, el 6.6% de las viviendas no carecen de agua entubada. El indice de
marginacion estatal, coloca a Xochimilco en el 2° lugar con mayor grado de ésta (-
1.643). Ademas, de acuerdo con el CONEVAL, la principal fuente de vulnerabilidad
de la poblacién se basa en el ingreso, pues el 39% de la poblacion padece de esta

condicién. Sin embargo, al igual que las demarcaciones anteriores, la carencia por

155 Tanto en el lenguaje técnico como apara grupos no especializados. Estos dos
elementos son centrales para que cualquier persona sea capaz de saber en qué
modo actuar frente a una instancia gubernamental.

156 Generando redes colaborativas para afianzar acciones que permitan una mejor

vigilancia a las tareas de las autoridades.
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acceso a la seguridad social y a los servicios de salud son los principales problemas

a los que se enfrentan.®’

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

m Vulnerable por
carencias social

m Vulnerable por
ingreso

W No pobre y no
vulnerable

B Pobreza moderada

B Pobreza extrema

llustracion 4 Fuente: CONEVAL

Bajo ese contexto se decidi6 realizar un taller en el Pueblo de Santa Cecilia
Tepetlapa, el 5 de marzo de 2019. De acuerdo con datos oficiales, la localidad con
127 habitantes y esta considerada como de alto grado de marginacién. La actividad
se desarroll6 en las instalaciones del Colegio Cuauhtzin, facilitado por la directora
Silvia Soriano Olivares.

En total asistieron 20 personas: 18 mujeres y 2 hombres. Los perfiles de las
asistentes eran variados. Acudieron personas jubiladas, empleadas, profesionistas
y amas de casa. La mayoria de ellas eran madres y padres de familia de los nifios
del Colegio Cuauhtzin. A continuacién se presentan los datos mas relevantes que

se vertieron durante la sesion.

Pregunta Respuesta Descripcién

Es la apropiacion e bienes o dinero de manera ilegal
Es cuando Las obras quedan inconclusas
desaparecen los

cQuées la recursos

corrupcion? Ocurre al realizar un Si faltan documentos, con un billete
tramite ya no falta ninguno
Es generada por la Provoca dafio a la calidad de vida y
apatia, la falta de la integridad, a la economia, al

157 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social, SEDESOL, México,
2010.
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educacion, de medio ambiente, desorganizacion,
seguridad, por el impunidad, inseguridad, falta de
miedo, la poca bienestar y violencia

participacion y por

interese personales

Capacitacion a Cumplir con las responsabilidades
servidores publicos gue les competen

N Construir poder Saber trabajar en equipo

¢ Qué hacer para e

enfrentar la
corrupciéon?

Vigilancia ciudadana  Union y organizacién, mayor

comunicacion y plantear objetivos
claros

Rendicién de cuentas de los gobiernos

Matriz conceptual y de propuestas

PROBLEMATICA

IDENTIFICADA

POSIBLES
NICHO PROCLIVE A LA ALTERNATIVAS DE
CORRUPCION PREVENCION DE LA
CORRUPCION

Desabasto de agua por
mal estado de las
instalaciones en
Tototitla.

Seguridad publica: Robo
a casa habitacion;
Policia escasa;
negligente; abuso de
poder; complicidad con
la delincuencia; mala
atencion; inseguridad en
la via pablica.

Condicionamiento de
servicios publicos a
cambio de votos en
elecciones.

Invasién de terrenos en
la delegacién en zonas
de recarga de mantos
acuiferos; falta se
seguimiento por parte
de autoridades de
distintos niveles de

Informacion sobre los
montos de las obras
publicas realizadas en la

Obra publica administracion actual a la
vista de la ciudadania
(licitacién, caracteristicas
de la obra).

Informacion sobre los
cuerpos de policia: fotos,
perfiles, controles
ciudadanos; bitacoras;
informacion sobre perfiles
Servicios publicos y de servidores publicos en
tramites oficinas de atencion.

Informacion sobre las
funciones de los
ayuntamientos; montos
destinados a la obra
publica.

Informacion publicay a la
vista de licencias de
construccion. Revision en
la otorgacion de permisos
para construccion.

Atencion a la
ciudadania
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gobierno.

Informacion sobre los
perfiles y
responsabilidades de
todos los servidores
publicos.

Evaluacioén de los
servidores publicos.
Aplicacién de las
declaraciones 3 de 3 de
todos los servidores
publicos. Identificacién de
todos los servidores
publicos en el portal del
gobierno.

Convocatorias publicas de
los programas sociales
Criterios para la aplicacion
de los programas publica.
Lista de beneficiarios a la
vista de la ciudadania.

Abuso de poder de
servidores publicos.

Falta de honestidad de
los servidores publicos.

Coaccibn para ser
beneficiario de Programas sociales
programas sociales.

Cambio de Apertura a la ciudadania
administracion sin de los procesos de
rendicién de cuentas, no Proceso Entrega - entrega —recepcion.
claridad de acciones Recepcion Informacion en la pagina
realizadas por las sobre la entrega y
autoridades actuales. recepcion.

Informacion sobre
mecanismos y
capacidades de

Participacion ciudadana participacion. Informacion
sobre la forma de
seleccion y constituciéon
de comités vecinales.

Falsos procesos de
participacion ciudadana.

Agenda Ciudadana Anticorrupcion Xochimilco

Respecto a los robos a casa habitacion, una participante dio su testimonio:
“Mi hijo en ese entonces estaba estudiando para abogado ¢y sabe qué le dijo el
policia? Le dijo, ‘;cémo voy a saber si ti no les robaste a tus papas? Si a lo mejor
tu te autorrobaste y vienes a poner tu cara diciendo que se metieron a tu casa y
fuiste tu. Por eso te decia que tanto a mujeres como hombres nos tratan mal.”

Las asistentes comentaron que el taller fue importante porque permitio disipar
dudas acerca del como actuar en el momento de requerir un servicio publico.
Ademas sefalaron que estas actividades son de mucha utilidad en la lucha por

buscar una mejor calidad de vida y no permanecer pasivos. Otros comentarios
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apuntaron a que la reflexion colectiva hizo dar cuenta de la importancia de defender
los derechos de cualquier ciudadano.

De esta manera, el taller evidencié la exigencia de la ciudadania por
establecer mecanismos de control eficaces para evitar el actuar discrecional de
funcionarios. En especial en lo que respecta al los servicios de atencion ciudadana.
Esta demarcacion tiene la particularidad de padecer robos a casa habitacion y, al
acudir a levantar una denuncia, los tratos recibidos por los funcionarios, generan
desconfianza entre la poblacion.

Ademas de ello se mencion6é al inicio del acapite que los principales
problemas que aquejan a la poblacion tienen que ver con el suministro de servicios
bésicos como el agua potable y vivienda. Este mismo problema lo manifestaron las
asistentes al taller, pues dieron testimonio de que en la alcaldia se presenta mala
atencion en las instalaciones de agua, ademas de invasiones a terrenos de zonas

lacustres.

R

®

COMUNID#

NTICORRUPCH

“Fortaleciendo
participacion

Bl ciudadana en I
istemas Local
icorrupcior
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e. Exigencias, expectativas y vias de incidencia de los grupos de trabajo en
la Ciudad de México

A pesar de ser dos entidades distintas, tanto la Ciudad como el Estado de México
padecen problematicas similares. En las inquietudes de los grupos de trabajo
también se manifiesta la falta de informacion, respecto al ejercicio del presupuesto
destinado a las alcaldias. Ademas, las oficinas de gobierno operan de la misma
manera, con personal poco capacitado y sensibilizado.

Resulta indispensable establecer canales de comunicacién entre
funcionarios publicos y la ciudadania. La diferencia de la Ciudad de México, es que
aln no cuenta con un Sistema Estatal Anticorrupcién, por lo que la via de
comunicacién con un Comité de Participacion Ciudadana aun no es posible. Sin
embargo, ya se encuentra en construccion.

Aun con ello, existen iniciativas de la sociedad civil, donde la ciudadania
puede involucrarse en los asuntos publicos de su comunidad. Basta con mencionar
los avances que se han logrado en materia de Presupuesto Participativo'®®, donde
los habitantes pueden decidir como se destinan los recursos ante las problematicas
gue ellos mismos identifican.

Ademas, no se pueden dejar de lado las iniciativas que han surgido desde la
sociedad civil, tanto a nivel nacional como a nivel mundial. La participacion
ciudadana es un derecho de todos y no puede verse limitada por falta de interés de
los funcionarios publicos.

Como se menciond en el capitulo I, el Proyecto Arkemetria — Locallis,
contempla en su plan de trabajo la creacién de una Caja de herramientas. Es un
conjunto de mecanismos elaborados por organizaciones de la sociedad civil para

identificar areas de mejora en la gestion gubernamental, en especial, aquellas que

158 nstituto Electoral de la Ciudad de México, Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019. Informacién disponible en:

http://www.iecm.mx/participacion/consulta-ciudadana-sobre-presupuesto-

participativo-2019/ [Fecha de consulta: 3 de mayo de 2019]
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tienen que ver con la prevencién o deteccion de actos de corrupcion y donde la
participacion ciudadana resulte clave.

Hasta el momento, se cuenta con cinco herramientas. A continuacion, se
desglosa cada una de ellas, tomando como referencia un documento disponible en
la pagina oficial del Proyecto!®?:

1. Herramienta Municipal CIMTRA0: Esta herramienta ya fue expuesta en
el capitulo Il y se dieron a conocer los resultados de su aplicacion a través
de la evaluacion de 11 municipios del Estado de México. Vale recuperar
que esta herramienta mide la transparencia proactiva de los
ayuntamientos. Es un cuestionario que los ciudadanos aplican a las
autoridades; consta de 45 preguntas, integradas en tres campos y 9
bloques.

2. Indice Ciudadano para la Fortaleza Institucional de la Etica Publica
(ICIFIEP)!%%: Fue implementada por International City Management
Association de México A.C. La ICIFIEP es un indice ciudadano que
permite identificar qué normativas, mecanismos y estructuras existen
para promover comportamientos éticos al interior de las entidades
publicas para prevenir o sancionar conductas no éticas.

3. Monitoreo de Compras Publicas Municipales®?: Esta herramienta fue

creada por Locallis. A grandes rasgos, consiste en tablas de chequeo

159 | a Caja de Herramientas esta disponible en el siguiente enlace:

https://www.comunidadanticorrupcion.org/caja-de-herramientas/

160 Herramienta Municipal CIMTRA. Enlace al documento:
https://drive.google.com/drive/folders/IXvXC5soRpc AF2g070AVNnRI _pzFLLNuG?

usp=sharing
161 [ndice Ciudadano para la Fortaleza Institucional de la Etica Pablica (ICIFIEP).

Enlace al documento:
https://drive.google.com/open?id=0BzU3ig8MdkU1LUE4ZnFXOmh2cEJzMzVFR2t
YZHBnOWFMzJZ

162 Monitoreo de Compras Publicas Municipales. Enlace al documento:

135


https://www.comunidadanticorrupcion.org/caja-de-herramientas/
https://drive.google.com/drive/folders/1XvXC5soRpc_AF2gO7oAVnRi_pzFLLNuG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1XvXC5soRpc_AF2gO7oAVnRi_pzFLLNuG?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=0BzU3iq8MdkU1LUE4ZnFXQmh2cEJzMzVFR2tYZHBnQWFjMzJZ
https://drive.google.com/open?id=0BzU3iq8MdkU1LUE4ZnFXQmh2cEJzMzVFR2tYZHBnQWFjMzJZ

que permite observar qué es lo que compra/adquiere un gobierno
municipal, a quiénes le compran, a cuanto asciende el monto de las
compras/adquisiciones y qué procedimiento es el méas utilizado.

4. Veedurias Ciudadanas'®®: Esta herramienta ha sido implementada en
Colombia. Originalmente estuvo destinada a la proporcion de elementos
metodoldgicos para la participacion ciudadana en instituciones de salud.
Sin embargo, la estructura de la herramienta puede ser util como
mecanismo de control de la gestion publica en obras. El objetivo principal
es identificar desvios en los recursos publicos y la falta o el inadecuado
incumplimiento de las obligaciones de las autoridades y funcionarios
publicos.

5. Guias de Vigilancia Ciudadanal®4: Esta herramienta fue desarrollada por
Arkemetria Social, en el marco de un proyecto implementado en el afio
2017, titulado “Vigila tu Delegacion”. El objetivo de las herramientas es
promover la participacion ciudadana en las delegaciones, a través de la
aplicacion de planes de vigilancia (ciudadana) que buscan evaluar el
trabajo de los gobiernos locales e incentivar el debate ciudadano sobre
los problemas de la Ciudad. En total, se cuentan con 5 guias focalizadas
en: recursos humanos, contrataciones, programas sociales, servicios

publicos y tramites.

Concluyo sefialando que ambas entidades se encuentran en un momento
apropiado para adoptar practicas mas incluyentes para con la ciudadania. Los

recursos para hacer efectivo el combate a la corrupcion estan contemplados en los

https://drive.google.com/drive/folders/18ifwyTjiFIZAOh6ZddXeh5uJi-

Pzaq9j?usp=sharing

163 veedurias Ciudadanas. Enlace al documento:
https://drive.google.com/open?id=0BzU3ig8MdkU1WUNFRUJMSDdnR2R0ZUUyZ
ThMcU5JeUQycmtz

164 Guias de Vigilancia Ciudadana. Enlace a los documentos:
https://drive.google.com/open?id=0B4QYofuvCaleQVI5OFdNaDFxZzA
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presupuestos estatales —al menos en el Estado de México—, las herramientas
ciudadanas también estan disponibles. Corresponde a la voluntad de la ciudadania
en general para que los mecanismos de vigilancia y control se vuelvan efectivos y

los indices de corrupcidon comiencen a reducirse.
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Reflexiones finales:

A lo largo de este trabajo se abordaron tres teméaticas, que se desarrollan en la
relacion entre el Estado y la sociedad civil: la cultura de la legalidad y su relacion
con las practicas de corrupcion, la influencia de los gobiernos municipales en la vida
cotidiana y el ejercicio de los derechos a la participacion ciudadana, a una buena
administracion y el acceso a la informacion. En particular, se abordé el caso de
Ciudad de México y Estado de México.

Como primer punto, se sefial6 que la corrupcion gubernamental es una
practica que se manifiesta en todos los niveles de gobierno, instituciones y 6rganos
que integran al Estado. Las practicas de corrupcién, ademas de significar la
apropiacion de lo publico para beneficio privado, impactan a la calidad de vida de la
poblacién. Alrededor del mundo y en determinados contextos historicos, se han
desarrollado iniciativas que han buscado disminuir estas practicas, algunas con
mayor impacto que otras. En el caso del México contemporaneo, la creacion del
Sistema Nacional Anticorrupcion es el ejemplo més reciente.

El SNA surge en medio de los sexenios con mayores indices de percepcion
de corrupcion y desconfianza en las instituciones. Fue formulado como una red
donde se integran 6rganos del Estado e instancias civiles para generar controles de
caracter preventivo y punitivo del cuerpo administrativo frente a actos de corrupcion.

En la tesis se sefalaron las deficiencias y fortalezas de la iniciativa, en
especial por su vinculo con la sociedad civil, a través de los Comités de Participacion
Ciudadana (CPC). Se expusieron los avances que ha tenido la implementacion del
SNA en las entidades federativas del pais, aunque de manera central, se analizaron
los casos previamente sefialados.

El enfoque de este estudio es de caracter estrictamente local, por el interés
de investigar sus manifestaciones particulares a fondo. En razon de ello, espero no
haber dejado fuera un horizonte de interpretacion mas amplio que haya intentado
explicar el fenédmeno a un nivel translocal y no haber cumplido con el objetivo.

En ese sentido, se realiz6 un analisis de sobre las principales condiciones a

las que se enfrentan algunos gobiernos locales, tanto del Estado de México como
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de la Ciudad, en el marco de la integracion y operacion de los sistemas locales
anticorrupcion. El caso mexiquense tiene la particularidad de contar con la figura del
Sistema Municipal Anticorrupcion (SMA), lo cual representa una tarea titanica para
instaurarse en 125 demarcaciones. Principalmente, porque es preciso contar con
elementos minimos de capacidad politica, institucional y administrativa para cumplir
sus principales obligaciones. Ademas de ello, los sistemas municipales requieren
generar vinculos con actores sociales de base, organizaciones civiles, especialistas
y, en general, con quienes viven la corrupcién en su vida diaria, para que sus
acciones tengan un impacto positivo comprobable.

Como ejemplo de los asuntos que requieren atencién, se menciono que si los
gobiernos municipales no integran procesos de participacion ciudadana abiertos, la
sociedad civil, por ley, tiene derecho a acceder a la informacién sobre cémo se
ejercen los recursos de su comunidad. Las obligaciones en materia de transparencia
permiten conocer si los sujetos obligados —en este caso, las instituciones que
conforman los ayuntamientos— dan a conocer a la ciudadania las tareas que
realizan. La falta de transparencia se traduce en espacios proclives a la
discrecionalidad y la opacidad, pues no se rinden cuentas de manera clara y las
decisiones que se toman generan desconfianza en la poblacion.

La aplicaciéon de la Herramienta Municipal CIMTRA, cuyo propdsito es
evaluar la transparencia de los ayuntamientos, sefiala que de 11 municipios del
Estado de México —la mayoria ubicados en la zona metropolitana de la megalépolis—
ninguno cumple con las obligaciones que marca la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP).

En otras palabras, el incumplimiento a las principales tareas de los
ayuntamientos, asi como al marco normativo en materia de transparencia, son
algunas de las practicas que fomentan la corrupcion, que posteriormente se podria
traducir en dafos a la calidad de vida de la poblacion. En primer término, porque
sus funciones se concentran en la atencion a las necesidades inmediatas de la
poblacién. Segundo, porque los deja con pocos elementos para ejercer sus

derechos, en este caso, al acceso a la informacion.

139



Ante este panorama, cualquier individuo es potencialmente vulnerable a
presenciar practicas como el abuso de poder o abiertos actos de corrupcion, pero
existen determinados grupos donde la probabilidad de padecerlos es mas alta, por
ejemplo, donde existen altos grados de marginacion y falta de vinculos de
comunicacién efectivos entre ciudadanas y autoridades. El caso que se abordé fue
el de las mujeres habitantes de los municipios de Tecdmac, Ecatepec, Toluca,
Tejupilco, y las alcaldias Alvaro Obregén, Gustavo A. Madero y Xochimilco. Se
demostrd que existe un vinculo entre la falta de cumplimiento a las obligaciones de
los gobiernos locales con la violencia de género y la inseguridad, con la falta de
atencién a los servicios de salud y los mecanismos deficientes de denuncia
ciudadana.

De manera mas especifica, el problema se concentra en servicios publicos
como la falta de atencion al sistema de alumbrado en zonas con altos indices
actividades delictivas, a la distribucion de agua potable y a la atencién ciudadana
respecto a trdmites administrativos. Lo mismo ocurre respecto a la operacion de
programas sociales, sobre todo ante la falta de canales de difusion de convocatorias
publicas, reglas de aplicacion y padrén de beneficiarios.

Si aunado a ello, la poblacion no tiene acceso a la informacion sobre el modo
en que se gastan los recursos destinados a estos servicios, entonces es claro que
se encuentran en una situacion de vulnerabilidad. Por ello, es necesario conocer de
gué manera se ejercen los recursos publicos para pavimentar un camino o para
saber si una comunidad es beneficiaria de algun programa en especifico.

Un espacio permisible a practicas, donde las leyes no se respetan, donde
hay permisibilidad en el actuar de quienes detentan un cargo publico, o sea, frente
a la ausencia de un Estado de derecho, puede incluso generar afectaciones al
medio ambiente, por mas absurdo que parezca. Por ejemplo, cuando no se informa
sobre los impactos que puede generar una actividad productiva y un area natural
resulta afectada. Basta con recuperar el caso de Tejupilco, donde el rio cercano a
dicha localidad ha sido contaminado por la actividad minera, lo que perjudica a las
actividades productivas y a la salud de los habitantes de las comunidades que se

benefician de ese recurso.
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Ahora bien, con base en la informacion desarrollada a lo largo de la tesis, se
pueden perfilar posibles alternativas para canalizar las probleméticas a canales
institucionales como el CPC de los sistemas locales anticorrupcion, a través de
recomendaciones para implementar politicas publicas. Aunque como bien se
menciono, el problema de la corrupcién no es posible solucionarse Unicamente a
través de esta via, pero si puede trazar la ruta para disminuir significativamente las
practicas de este tipo. Cabe recordar, que una politica publica puede entenderse
como:

“Conjunto de decisiones y acciones que emprende el gobierno de una

comunidad determinada para solucionar problemas planteados como

prioritarios por un grupo de sus ciudadanos, con el argumento de que

al ser atendidos dichos tépicos, se esta beneficiando a la comunidad

en su conjunto.”t6>

El andlisis sobre los nichos de corrupcién en los municipios que se expuso
en el capitulo I, representa un avance en la construccion de un plan de accion de
este tipo. Sobre todo, porque ya fue presentado ante la figura del CPC del Estado
de México el pasado 29 de marzo, en el marco del Foro “Poblacion en situacién de
vulnerabilidad y corrupcién: hacia la construccion de agendas ciudadanas
anticorrupcion”, del proyecto de Arkemetria y Locallis.

Sin embargo, vale decir que aun existen grandes retos, bajo los cuales es
necesario continuar trabajando; en este caso me limitaré a exponer dos principales.
El primero, tiene que ver con la consolidacion de redes de colaboracion entre
pobladores. En la mayoria de los lugares donde se realizaron los talleres “Mujeres
de base y corrupcién”, manifestaron la falta de unidad vecinal y de comunicacion
con otras colonias, incluso entre los mismos habitantes.

Al Foro acudio parte de la poblacion participante en las actividades del

proyecto y pudieron compartir sus experiencias. Se presentaron ponencias por parte

165 Sanabria Lopez, Juan José (coord.), Andlisis de Politicas Publicas. Metodologias
y estudios de casos, Facultad de Estudios Superiores Acatlan, UNAM, 2017, pag.
26.
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de investigadores y organizaciones civiles enfocadas en el combate a la corrupcion,
y se desarrollaron talleres de capacitacion respecto a la participacion ciudadana en
los SLA. Actualmente se le estd dando seguimiento a las inquietudes vertidas, a
partir de grupos mas focalizados. Esta ruta pretende abrir espacios de dialogo por
medio de plataformas digitales, con ayuda de proyectos independientes y el
involucramiento de otras organizaciones.

De manera mas reciente, se trabajo en la construcciéon de un proyecto desde
Arkemetria Social, con el objetivo de reducir los margenes de vulnerabilidad de 40
mujeres, bajo el enfoque del Derecho de Acceso a la Informacion Publica. Esta ruta,
aunque pertenece a un proyecto distinto, mantiene la linea de trabajo desarrollada
en los talleres anteriores. De este modo, a partir de agosto de 2019 se trabajara en
las alcaldias Alvaro Obregén y Xochimilco, asi como los municipios de Ecatepec y
Tecamac, para incentivar el involucramiento de la poblacion en los asuntos publicos,
a partir del ejercicio de sus derechos. Finalmente, sefialar que este proceso tiene
como base un trabajo avanzado en material de contraloria social, a través de la
figura de las “Guias de Vigilancia Ciudadana”, desarrolladas por la ONG referida.

Por otra parte, entre los procesos conjuntos para reducir las practicas de
corrupcion en los gobiernos locales, es necesario sefialar la importancia de la
voluntad politica de los funcionarios. Pero ademas de ello, no se debe dejar de
insistir en la profesionalizacion de la burocracia, en la capacitacion respecto a la
atencion ciudadana, y en general, respecto a la importancia del servicio publico. La
participacion del cuerpo administrativo es un factor decisivo para que la formulacion
e implementacion de controles sociales puedan ser aplicables.

Estas exigencias no son nuevas, ya han sido planteadas desde hace décadas
y se han presentado avances importantes respecto al fortalecimiento de las
instituciones. Vale recordar que México firmo su anexion a la Alianza por el Gobierno
Abierto, este acto simbdlico no es casual, pues refleja que la estructura institucional
y participativa del sistema publico mexicano ya contaba con los elementos
necesarios para unirse a una inciativa de esta naturaleza.

En México ya se cuenta con varios ejemplos de buenas practicas

gubernamentales, que abren espacios de participacion ciudadana para la toma de
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las decisiones. Por ejemplo, respecto al involucramiento de ciudadanos en las
sesiones de cabildo, por su cardcter publico y abierto. Algunos municipios como
Guadalajara o Zapopan en Jalisco, incluso transmiten en vivo sus sesiones. Este
tipo de acciones no solo beneficia a la imagen publica de las autoridades, sino que
permiten que los planes de accién se lleven a cabo y tengan mayores posibilidades
de éxito.

Me gustaria sefalar que con la configuracion del esquema politico actual, los
temas de la agenda publica y la puesta en marcha del SNA, la participacion colectiva
de la poblacién se vuelve mas que necesaria. Ya hay suficientes casos de apatia
respecto a problemas que afectan a un gran nimero de personas. Evitemos que los
esfuerzos hasta ahora creados sean sofocados por la indiferencia, la negligencia y
las ambiciones personales. Las metas que se proponen aqui son alcanzables y los
ejemplos en el mundo dan cuenta de ello.

Finalmente, considero necesario reiterar que la necesidad de implementar el
SNA, recae en el dafio que la corrupcién, a nivel estructural, le ha hecho a este pais.
La corrupcién no es una cuestion estrictamente moral, sino que atraviesa en forma
transversal hasta la idiosincrasia de los individuos. Aunque vale sefialar que el
andlisis fenomenoldgico para estudiar la manera en la que la corrupcion se
transformé en un fendmeno estructural, y cuales serian los caminos para

desmontarlo, correspondera a trabajos futuros.
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ACA

AGA

CC

CIMTRA

CNA

CNDH

CONEVAL

CPC

DAI

ENCIG

ICAC

INAI

ANEXOS

1. Siglas y acrénimos:

Agendas Ciudadanas Anticorrupcion

Agencia por el Gobierno Abierto

Comité Coordinador

Colectivo Ciudadanos por Municipios Transparentes

Comisién Nacional Anticorrupcién

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo

Social

Comité de Participacion Ciudadana

Derecho de Acceso a la Informacion

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental

Comisioén Independiente Contra la Corrupcion

Instituto Nacional de Acceso a la Informacion Publica y

Proteccién de datos Personales

144



INEGI

InfoCDMX

LGSNA

LGTAIP

LSEAEMM

ODM

ODS

ONU

PIRC

PNUD

PRI

RAI

SEA

SECOGEF

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica-
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de México y

Municipios

Objetivos del Desarrollo del Milenio

Objetivos del Desarrollo Sostenible

Organizacion de las Naciones Unidas

Programa Interdisciplinario de Rendicion de Cuentas

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Partido Revolucionario Institucional

Iniciativa Regional Anticorrupcion

SISTEMA Estatal Anticorrupcion

Secretaria de la Contraloria General de la Federacion
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SEDESOL

SESNA

SESNSP

SFP

SLA

SMA

SNA

SPAI

UAEM

UNAM

USAID

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion

Secretariado Ejecutivo de la Secretaria Nacional de Seguridad
Publica

Secretaria de la Funciéon Publica

Sistema Local Anticorrupcion

Sistema Municipal Anticorrupcion

Sistema Nacional Anticorrupcion

Iniciativa Anticorrupcién del Pacto de Estabilidad

Universidad Auténoma del Estado de México

Universidad Nacional Autbnoma de México

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
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2. Formato de encuesta. Disefio original: Arkemetria Social. Adaptacion
propia:

Recuento de temas o asuntos prioritarios relacionados con la corrupcién a nivel local

Datos de registro

., R Fecha:
R1 Delegacion: 3
. R  Folio:
R2 Colonia:
4
Datos sociodemograficos
S1 Sexo Masculino Femenino
S2  Edad Menor de 18 18 - 35 afios 36 - 59 afios Snoéznos °
Escolarida e ) i o
S3 Primaria Secundaria Preparatoria Licenciatura Posgrado
d
., . Independient .
S4  Ocupacion | Estudiante Empleado o Hogar Pensionado
. N
S5  Tienes computadora en casa Sl o
- N
S6  Sabes utilizarla S o
. . N
S7 Tienes acceso a internet en casa Sl N

Temas o asuntos publicos en tu Alcaldia

Sefiala tres asuntos publicos de competencia delegacional que consideres prioritarios de atender

11 entu colonia/alcaldia y donde consideres que existen mayores espacios propicios para la

corrupcidn (Por favor lee todas las opciones. Puedes seleccionar hasta 3 opciones. Si no encuentras

algln asunto que consideres prioritario, utiliza la opcion "Otro".):

Construcciones privadas (otorgamiento de licencias y vigilancia)

Areas verdes (parques y jardines)

Vialidades secundarias (pavimentacion, balizamiento, sefializacion, banquetas)

Establecimientos mercantiles (otorgamiento de licencias y vigilancia)

Agua potable (red secundaria)

Programas de subsidios o apoyos monetarios/especie

Imagen urbana (espacios publicos)

Recoleccion de residuos sdlidos

Panteones

Mercados publicos y plazas comerciales

Seguridad publica (acciones de prevencién del delito)

Programas de fomento econdmico (empleo, capacitacion, financiamiento, asesoria)
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Comercio en la via publica (otorgamiento de permisos y vigilancia)

Saneamiento y drenaje (red secundaria)

Alumbrado publico (luminarias)

Otro(s):

2. Contesta las siguientes preguntas al cierre del
taller.

2.1 Después de lo discutido en el taller, éconsideras que las dreas que seleccionaste anteriormente siguen
siendo las mas propicias a presenciar actos de corrupcién?

[ s [ ]no

¢Qué te hizo cambiar de opinién?

2.2 Escribe brevemente qué herramientas o acciones propones para la prevencion de la corrupcidn en las
areas que consideras prioritarias.
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3. Formato de carta descriptiva para el desarrollo de los talleres “Mujeres de base y corrupcion”:

CARTA DESCRIPTIVA

Taller ¢ COmo afecta la corrupcion la vida de las mujeres? Hacia la construccion de una agenda local

anticorrupcion

Lugar y fecha del evento.

Facilitadores: Elsa Maria Arroyo Hernandez, Ricardo Jiménez Gonzéalez y Osmar Alejandro Farias Gardufio.

Poblacién objetivo: Mujeres, habitantes de la delegacion y publico interesado.

Objetivo general: Que las mujeres participantes de la alcaldia de Gustavo A. Madero, Ciudad de México, se fortalezcan a

partir de una reflexion conjunta en torno a la problematica de la corrupcion y en reconocer cédmo impacta en su vida

cotidiana, apostando a la generacion de propuestas en la materia, entre ellas, a la creacién y empoderamiento de una

agenda anticorrupcion.

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Reconocen los objetivos
del taller.

ACTIVIDADES

Bienveniday
exposicion de
los objetivos del

taller

FACILITADORES
Mercedes Moreno
da la bienvenida y
presenta al equipo
facilitador.

MUDECI y
Arkemetria social
se presentan y
exponen de
manera breve el
contexto del taller
y los objetivos de
éste.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE TECNICA MATERIAL TIEMPO
PARTICIPANTES INSTRUCCIONAL | DIDACTICO
Escuchan Expositiva Laptop 15 minutos
Cafidén
Rotafolio
Plumones.

149



Generar integracion
grupal y dar a conocer
los temas que se
trabajaran en el taller.

Reconocen el contexto
general de proyecto,
conocen los
componentes que lo
integran e identifican el
papel que juega su
participacion en el
taller.

Presentacion del
grupoy
determinar las
expectativas del
taller.

Presentacién
general del
proyecto PNUD:
Arkemetria
Social- Mujeres,
Democracia 'y
Ciudadania A.C.

Precisiones y

Da la bienvenida,
se presentay
explica la
metodologia del
taller.

Pide a las
participantes hacer
4 filas y hacer
parejas con quien
se encuentre a un
lado.

Arkemetria expone
presentacion en
diapositivas.

MUDECI y
Arkemetria

Escuchan

Las participantes
forman parejas.
Se presentan con
sus datos
generales
(nombre y edad),
discuten sobre lo
que hicieron
para estar en el
taller, hablan
sobre sus
suenos, metasy
sus expectativas

respecto al taller.

Escuchan

Dan su punto de

Expositiva

Vivencial

Expositiva

Vivencial

Laptop
Cafion
Presentacion
PP.

35 minutos

20 minutos

20 minutos
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Conceptualizar la

corrupcion desde una
perspectiva mas amplia

e identificar el

fendmeno desde su
propia experiencia.

Generar un concepto
colectivo de corrupcion.
Identificar el impacto
del fenémeno en tanto
que mujeres como
sujetas proclives a

experimentarlo.

Los facilitadores

amplian su perspectiva
respecto al concepto de

corrupcion.

dudas.

éQué
entendemos por
corrupciéon?
Trabajo en
equipo por parte
de las
participantes.
Exposicidn de
conceptos.
Cierre
conceptual
sobre qué es
corrupcién en la
escala local:
Exposicion,
Arkemetria
Social.

responden a las
inquietudes de las
participantes.
MUDECI y
Arkemetria
exponen el
concepto de
corrupcién desde
la perspectiva del
proyecto, aunado

con lo aportado en

el documento
“Viendo m3s alla
del Estado...” y la
conceptualizacién
por parte de las
participantes en
talleres previos.

Incentivan la

participacion de las

participantes
desde una ronda

de participaciones.

vistay
manifiestan sus
preguntas.
Escuchan

Exponen sus
ideas generales
respecto al
concepto de
corrupcion.

Expositiva

Vivencial
Lluvia de ideas

Presentacién
PP

Laptop
Cafon
Plumones

Rotafolio
Plumones

60 minutos
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Reconocer las
situaciones en las que
existen actos
relacionados con la
corrupcion en la vida
cotidiana.

Identificar una
diferencia sustantiva
entre las experiencias
entre hombres y
mujeres respecto al
fenémeno de la
corrupcion

Generar soluciones de
manera colectiva para
identificar y denunciar
actos de corrupcion a
nivel alcaldia.

Ampliar la perspectiva
respecto a las
obligaciones tanto de
las autoridades como
de la poblacion para
enfrentar la
problematica.
Generar un mayor
sentido de
identidad/comunidad.
Integrar tematicas y
propuestas para las
Agendas Anticorrupcion
Cd. De México.

¢Cémo se vive y
percibe la
corrupcién en la
GAM desde la
perspectiva de
las mujeres?
Reflexion
colectiva.
Identificacion
colectiva de
elementos
claves.

¢Qué hacer para
enfrentar la
corrupcién en la
GAM? La
creacion de una
agenda
anticorrupcion.
Trabajo en
equipo.
Reflexion
colectiva.
Identificacion de
elementos
claves.

Lanzan preguntas
generadoras sobre
la relacion entre
los servicios
publicos y los
problemas que
genera la falta de
atencion en
algunos sectores.

Invitan a las
participantes a
identificar las
causas y posibles
soluciones a los
problemas de
corrupcién en la

alcaldia Gustavo A.

Madero.
Exponen las
propuestas de las
participantes en

talleres anteriores.

Generan una
discusion en
torno asu
experienciay la
forma en la que
enfrentaron la
problematica.

Nutren el arbol
de problemas a
través de la
identificacion de
causas,
consecuencias y
posibles
soluciones a las
necesidades mas
inmediatas,
respecto a la
relacion alcaldia-
ciudadano.

Vivencial

Vivencial
Arbol de
problemas.

Rotafolio
Plumones

60 minutos

60 minutos



Facilitadores y
participantes generan
acuerdos respecto a las
acciones préximas para
enfrentar el fenémeno
del desapego a lo
publico, el sentido de
identidad/comunidad y
la corrupcidn en tanto
grupo susceptible a
experimentarlo.

Compromisos y
Tareas,
Arkemetria
Social- Mujeres,
Democraciay
Ciudadania A.C.

Concluyen el taller =~ Exponen sus
con un resumen de compromisos y
la discusiony dana resumen lo mas

conocer los importante del
siguientes pasos. taller.

Hacen una

invitacion a

continuar

participando en las
actividades en el
marco del
proyecto.

Vivencial.
Intercambio de
conclusiones.

Propuesta de evaluacidn: Las participantes exponen su opinidn y sugerencias respecto al proyecto.

Rotafolio 15 minutos
Plumones

TIEMPO
TOTAL
4 horas
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