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N T R o o u e e o N 

Debemos de reconocer que el desecho s61ido que genera la 
humanidad durante el transcurso de sus actividades diarias. 
no estl de acuerdo con su capacidad para deshacrrse de él. 
ad•mls, este problema en H~•ico no solo es de tndole econ6mi
co - social, sino que también es técnico - administrativo, 
mismo que se ha descuidado en su manejo, tratamiento y dispo
sfci6n final a tal grado que, los desechos s61idos han contri 
buido enormemente a la contaminaci6n del suelo, aire y agua. 

Indudablemente que la basura fué un art,culo de nula im
portancia en los albores e inicios de los pueblos sedentarios 
antiguos. 

Con el crecimiento agrfcola e industrial en el transcur
so de los siglos se vino multiplicando la p~blaci6n, esto, a~ 
nado con la emigraci6n a las grandes ciudades, ha resultado -
en una producci6n alarmante de basura, constituyéndose en 
nuestra sociedad actual un verdadero proble•a de insospecha
das dimensiones. 

Los desechos s61idos en los centros urbanos suman miles 
de toneladas diarias causando mGltiples proble•as de elfmina
ci6n, consumo de energia y capitales financieros que no reali 
zan una ·completa funci6n productiva. 

A groso modo se calcula que, en pro•edio, cada individuo 
produce diariamente unos 600 grs. de basura. Sin embargo, e1 
ta producci6n esta superditada directamente a •uchos factores 
como por eje•plo: el clima, las costumbres locales, niveles 
econ6micos y patrimonio zootlcnico de la regi6n to•ada en co~ 
sideraci6n, asf como el desarrollo de la industria agrfcola, 
de transformaci6n, alimenticia, etc. 
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En la Ciudad de México. la producci6n per c&pita se acer. 
ca a 700 grs. por dfa. incluyendo el desecho que genera la p~ 
blaci6n flotante. 

Dentro del aspecto de recolecci6n de desechos s61idos. -
los problemas principales que existen en la República son: la 
falta de capacidad de los Ayuntamientos para reestructurar 
programas a largo plazo que contemplen aspectos de substttu
ct6n de equipo. selecci6n del mts•o. planeaci6n de rutas y 

elaboraci6n de presupuestos adecuados de tnverst6n o de oper! 
ci6n. Esto obviamente conduce a una incapacidad para efectuar 
una recolecct6n total de desechos s61idos. 

Se estima que en México se deja de recolectar mis del 2SX 
de los desechos s61idos municipales producidos. y que el resto 
son recolectados con métodos y vehfculos ineficientes que en
carecen los servicios de limpia. Es por ello que el sistema 
de recolecci6n es la parte medular de un sistema de manejo de 
desechos s61idos y que tiene como objetivo principal recoger -
la basura en todos los centros de generaci6n y transportarla a 
sitios de procesamiento final de la manera mis sanitaria y ef! 
ciente posible. a un mfnlmo costo. 

[n cuanto a la disposici6n final dP. los desechos. el pro
blema es m6s agudo ya que. tradicionalmente en México. el úni
co sistema de disposici6n final usado hasta hace poco era el -
tiradero a cielo abierto. ya que simplemente consiste en ale
jar los desechos s61idos de la ciudad y arrojarlos en cualquier. 
terreno o barranca que no tenga uso alguno. sin ningun cuidado 
y sin la técnica adecuada. Esto conduce a dos problemas prin
cipales que consisten en el uso ineficiente del sitio escogido 
haciéndo imposible el uso prlctico posterior del mismo. y a 
producir contaminaci6n del medio ambiente. ya sea en aguas su-
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perficiales o subterrlneas. al suelo y al aire (este ultimo se 
contamina sobre todo cuando hay quema de los desechos s61idos 
a cielo abierto. 

Se estima que en la República se producen en nuestras ci~ 
dades mas de 200 toneladas diarias de basura. de las cuales no 
•Is de un lOZ reciben un tratamiento adecuado • ya sea median
te relleno sanitario o ~lanta industrializadora de desechos s~ 
lidos y el resto. o sea alrededor de 18.000 toneladas quedan -
dispersas en los terrenos que se utilizan como tiraderos a et~ 
lo abierto. Algunas veces mucha de esta basura nunca llega a 
ningún tiradero, puesto que no es recogida y simplemente se qll!. 
da en la ciudad. 

Cabe hacer notar que la basura que se acumula dando origen 
a un dep6stto clandestino. se convierte en un sitio desagrada
ble y rn un medio propicio para el desarrollo y reproducci6n -
de gérmenes infe•cciones,y t6xicos tales como insectos y roedo
res. a~emls de enfermedades como el bolutismu, gangrena. dise~ 
ter••· tifoidea. tuberculosis y el tifo. 

Por lo anterior, se adelanta la necesidad de buscar nuevas 
mEtodos y procedimientos administrativos que permitan eliminar 
los residuos de los centros de pob1aci6n. via la reutilizaci6n 
y el aprovechamiento de los desechos s61idos. eliminando as• -
la contaminaci6n ambiental y mejorando las condicione~ de vida 
de los ciudadanos, que es resultante del sistema utilizado -
para eliminar los desechos s61idos. 

.3 



l. ~ !EL SERVICIO PUBLIOO 

Los seres humanos tienen n<>cc.>Rldades esenciales que de
ben sat.isfacer. J,a suma de 0stas nccesülildcR formnn las g1:a!!. 
des necesidades sociales, cuya atenci6n es cada dla mSa com
pleja e ineludible·. 

Algunas de esas actividades son servicios de loa cuales 
no puede prescindir una sociedad, como la justicia, la defen
sa nacional, la policia, los transportes, la acti~idad educa
tiva y econ6mica del Estado, el cr~dito pQblico y otras. 

Incorporar la satisfacci6n de una necesidad general a la 
acci6n del poder pQblico, es asumir una nueva tarea oficial -
jurldicamente y su responsabilidad. 

La administraci6n pfiblica es una organizaci6n cuya acti
vidad se encamina a la satisfacci6n de las necesidades colec
tivas principalmente en la forma de servicios pQblicos o me
diante 6rdenes dirigidas a que se cumplan los fines del Esta
do. 

Sin embargo, debemos precisar, que es a los particulares 
a los que incumben la parte m4s importante y general de esa -
obra social inmensa siendo menor el campo de acci6n del poder 
pftblico en el actual Estado democrAtico, que toma en cuenta -
factores sociales diversos para asumir la responsabilidad de 
ellos en la forma de servicios pOblicos o de otras actividada¡ 
administrativas. 

En un principio, las necesidades fueron directamente sa
tisfechas por los particulares, aunque la orqanizaci6n poll
tica se vi6 obligada a vigilar y a intervenir, como en el ca
so de las hambres que registra la historia (1). Hoy ea de vi 
tal importancia la intervenci6n del Estado, en la satisfaccitin 
de las necesidades de alimentación, medicinas, alojamiento, -
agua potable, vestido y otras m4s. Desde fines del Siglo XIX 

(1) Jesfts Reyes Heroles. "El Liberalismo Mexicano" 2 vals. 
Imprenta Universitaria. MAxico 
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•e acentuO la conveniencia de regular los servicios pQblicos, 

)' •e fijaron normas para su organizacion, aunque sin una teo
rla que los definiera con claridau c.'ll el plan general del Ei;
tado. La administr.::lci6n como i;ujeto d~' prcstaciunN; de bie

nes y servicios al pOblico se ha ido extendiendo considerabl~ 
mente en au campo de acci6n. 

Al irse marcando la creciente intervenci6n del Estado, -
f•te asumi6 la responsabilidad de proporcionar bienes y cie~ 

to• servicios a los administrados: se llam6 a cata actividad 
•servicio pGblico" por su doble car~cter: de ser una necesi-
dad colectiva y estar atendida por el propio Estado (2). 

El Estado se interea6 en esas necesidades sociales, mal 
atendidas por los particulares, olvidadas por ellos, o que r~ 
clamaban la intervenciOn oficial. De este modo el Estado V! 
gil6, otorgo subsidios, prerrogativas, creo instituciones, -

primer.o particulares y luego pQblicas, hasta que finalmente -
las atendi6 directamente, con todos loa problemas inherentes 
a esta intervenci6n. El mundo de las intervenciones compli

c6 la vida social y el poder pQblico se vi6 obligado, ante el 
reclamo de nuevas ideas sociales, a abandonar su posici6n de 
un poder que manda, para convertirse en un poder de garantfa, 
servicio y seguridad. 

El origen del concepto de servicio pQblico lo tenemoa en 
Francia en donde apareciO como un criterio de interpretaci6n 
de la regla de separaci6n de las autoridad.es administrativas 
de las judiciales -regla fundamental en el Derecho PGblico 

Frances- consagrada esencialmente en la Ley del 16-24 de Ago~ 
to de 1790 y el Decreto del 16 Fructidor Año III que prohi---

bla a los tribunales judiciales el conocimiento de litigio& ªª 
(2) Jacquea Cadar - •1es Tribunaux Judiciariea et la Notion de 

Service Public: La Notion Judiciare de Service Public•. 
Recuel Sirey -1954- Paris. 
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ministrativos. Esta prohibici6n, afirma De Conrail, (3) he
cha a l.os tribunales civiles, de conocer sobre los asuntos de 
la administraci6n, condujo a admitir de la existencia de una 
jur1•dicci6n de•tinada a juzgar las diferencia• administrati
vas. 

El punto principal del problema era el de delimitar la -
competencia de la jurisdicci6n administrativa y la forma como 
se interpretaba la regla de la separaci6n, de la cual derivaba 
el fundamento y la raz6n por la cual se instaur6 la jurisdic
ci6n administrativa, asl como los motivos por los que se adm! 
ti6 que un derecho especial se aplicara a la administraci6n. 

Inconformes los liberales, intentaron defender su doctr! 
na al establecer que todo• los servicios debian ser atendidos 
por los particulares. El Estado no tenia que intervenir des
truyendo el 6rden establecido y afianzado por la fuerza del -
interAs privado (4). 

"Esta doctrina considera que el individuo aislado o for
mando asociaciones es capaz de desarrollar la actividad nece
saria 1~ra satisfacer las necesidades individuales o genera
les qua existen en toda colectividad1 que el interAs personal 
considerado como estimulo poderoso de la iniciativa y de la -
acci6n individual, por una parte, y la libre concurrencia, por 
la otra, como equilibradora y armonizadora de la acci6n indi
vidual, son lo• factores blsicoa para que se logre la satisfa~ 
ci6n de los intereses de los individuos, cuya •uma constituye 
el inter•• general" (5) 

"De esta manera - establece el profe•or Gabino Fraga - lo 
que importa en el Estado es que A•te deje a los particulare• 
que obren libremente, que no altere con su intervenci6n, el 

(3) Jean Louia Conrail - "La Crise de la Notion Juridique de 
Service Public en Droit Adminiatratif Prancai•" Libraire 
General de Droit et de Jurisprudence - Paria - 1954 Page 2. 

(4) M.J. Jean Riva• - "Recientes Tendencias en el De•arrollo 
de la·Punci6n PGblica• - Rev. Admon. Pub. 1 Est. Pol. Nwn. 
23 - Mayo/Ago•to, 1957. Pag. 65. 

(5) Gabino Praga. "Drecho Administrat~vo•. Ed. PorrGa. 1971. 6 



libre juego de las leyes econ6micas y que s6lo se deje sentir, 
excepcionalmente, cuando sea necesario para aaegurar a todos 
la libertad de acci6n. 

La teor!a liberal di6 paso al criterio predominante scbre 
la existencia o aoberan!a del poder pOblico, aoateniendo que 
ea necesario un derecho especial para regular laa relacione• 
entre el B•tado y los particularea, porque tratlndo•e de rela
cione• entre persona• deaiguales, una de ella• con voluntad •!! 
perior a la de loa individuos, que ea en lo que con•iate la •!?. 
beran!a o el poder pGblico, resulta inadecuada para la aplica
ci6n del derecho privado que s6lo regula relaciones entre per
aonaa con voluntade• iguales. 

Bate criterio se complet6 haciendose una diat1nci6n entre 
loa diverso• actos que el Batado realiza, aeparlndoloa en dos 
categor!aa: acto de autoridad y acto de geati6n, admitiendo 
as! que en unos casos el Eatado obra dictando 6rdenea, prohib! 
cionea y reglamentaciones. En una palabra, imponiendo unil•t!. 
ralmente su voluntad, en tanto que en otros, actGa como un P•!: 
ticular podr!a hacerlo en adm1nistraci6n de su patrillonio. 

De esta diatinci6n ae concluía que el derecho administra
tivo sl•lo era necesario y tonta su c.impo de apl1caci6n cuando 
so trataboi de la realizaci6n de act(.•S de autoridad, dejando oil 
derech<• privado la regulaci6n de los actos do geati6n (6). 

Este criterio fuf desechado por la escuela realista por
que resulta dificil admitir que al Estado tenga dos voluntadea 
una que en determinado• caaoa sea superior a la de loa partic!! 
lares y que, en conaecuencia, se imponga unilateralmente y, 
otra que sea igual a la de aquellos. 

Ast, fue en funci6n de la aeparaci6n de las juriadiccicnee 
administrativa y judicial que se elabor6 todo un aistema doctr! 
nal sobre la baae del concepto de servicio pGblico, para que la 
primera conociera de la• controveraias que aurgieran en relacidn 

(6) H. Bertheleay - •Traite Elementaire de Droit Aclministratif• 
ta. Be!. Paria - 1920 - Pag. 42 y •· 

7 



a la actividad de la administraci6n pOblica. 
A mediados del Siglo XIX la regla de la separaci6n de p~ 

derea era interpretada en el sentido de prohibir absolutamen
te a los tribunales judiciales conocimiento de cualquier mat~ 
ria del contencioso administrativo (7). 

Las resoluciones del Trlbun.:il de Confl. ictos de Pranc:i.1 

son importantes antecedentes, como en el caso Dekeistes d1!l B 

de agosto de 1861, que tuvieron como consecuencia del princi
pio la separaci6n, independientemente de la acci6n, que es de 
la esencia de la autoridad administrativa (8). 

•se ha dado jurisdicci6n a esta autoridad de instituir 
fuera de la autoridad judicial, jueces para pronunciar sobre 
litigios que se presenten entre el Éatado y los particulares 
con ocasi6n de actos de la administraci6n efectuados en la 
ejecuci&n de servicios pQblicos que 6sta est~ encargada de 
proveer y que deban sor sometidos a la jurisdicción adminis
trativa, a menos que otra cosa est6 ordenada por la Ley". 

La otra resoluci6n, que en su ~poca no tuvo el impacto 
doctrinario que posterionnente provoc6, fu6 la c6lebre sente~ 
cia sobre el caso Blanco, dictada por el Tribunal de Conf li~ 
tos el 8 de febrero de 1873, por la cual el tribunal, basado 
en las conclusiones del Comisario David, determin6 la compete~ 
cia administrativa en la reclamaci6n del padre de Agnes Blanco 
que fuf lesionado por una vagoneta que circulaba entre dos ed! 
ficio• de la f&brica de tabacos de Burdeos (9). 

De este hecho tenemos que de una interpretaci6n jurispr~ 
dencial destinada a resolver conflictos de competencia se der! 
v6 la noci6n del servicio pOblico, sin que los propios tribun~ 
le• tuviesen la intenci6n de determinar su conceptualizaci6n 

(10) tratando de sustituir el criterio de soberanta y poder p~ 

(7) Miguel Acosta Romero - "Teorfa General del Derecho Adm1ni~ 
trativo• U.N.A.M. - 1975 - Pag. 187. 

(8) Idem. 
(9) Jean Louis Conrail = Ob. Lit. Pag. 2. 
(10) Marcal Waline - "Droit Administratif• 9a. Ed. Editions 

Siray - París, 1963 - Pp. 661-662. e 



blico , un sector importante de la doctrina francesa vino a ~ 

instituir la noci6n de "Scrviclo rablico" como fundamento, ju~ 

tificaci6n y llmite' de la existencia del derecho administrati
vo. 

Dentro de esta corriente se encuentran los partidiarios 
de la llamada "Escuela del Servicio PGblico" que fueron emine~ 
tes juristas, Duguit, Jeze y Bonnard 

Para Duguit el "Servicio Pablico" es el fundamento esen- í 

cial del Derecho PQblico. El Estado no es una potencia quema~. 
da, una soberanla, es una corporaci6n de servicios pQblicos o~ 
ganizados y controlados por los gobernantes Se comprende bien 
ahora, el sentido y la aportaci6n de la transfonnaci6n profun

da que •• ha reálizado en el Derecho PGblico, que ya no es un 
conjunto de reglas que se aplican a una persona soberana. El 
Derecho PGblico moderno se transforma en un conjunto de reglas 
que determinan la organizaci6n de lo• servicio• pGblicos y ••~ 
guran su funcionamiento regular e ininterrumpido. El fundame~ 
to del Derecho PGblico es la regla de organizac16n y gesti6n 
del "Servicio PGblico" (11). 

Como es sabido, se ha criticado esta teorla porque confu~ 
de toda la actividad del Estado con los servicios pGblicos. 

Para Jeze (12), la idea de "Servicio POblico• esta rela
cionada con el procedimiento de su prestaci6n y confunde el 
concepto de "servicio pQblico" con el del regimen jurldico que 
lo regula; estima que el servicio público se di en los casos 
en que para la satisf acci6n de una necesidad de interas general 
los agentes pQblicos pueden recurrir a reglas de Derecho Adlni
nistrativo, normas jurldicas inspiradas en el inter6s pQblico. 

Sc,gan .Donnard, su obra de derecho administrativo fu~ ela
borado con "las mismns tendencias y ln misma mentalidad" que se 
encuenl:ran en las obras de Ouquit y de Jeze, y afirma que "los 

(11) Leon Duguit - "Les Transformations de Droit Public" Pa9. 52 
(12) Gaston Jeze - "Los Principios Generales del Derecho Admi

nistrativo" - 1949. 
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aervicios pGblicos son organizaciones que forman la estructu
ra misma del Estado" y agrega que "pnra emplear una compara
ci6n organicista se puede decir que loa servicios pGblicos 
•on laa celdilla• c0111ponente• del cuerpo que es el Batado" y 
que •conaiderando desde el punto de vista realista, el Estado 
•e presenta como constituido por el conjunto de loa aervicios 
ptlblicoa" (13). 

1.1 MXIOf DE SERVICIO AJBLICX> m IA UGISUICial Y JURISPIUl!H:IA 
MEKICllNl'S 

Las leyes mexicana• se han orientado con diveraoa crite
rio•, pero podemos citar con influencia verdadera del concep
to del aervicio pGblico de la doctrina francesa la• •iguien
tea dispoaiciones1 Conatituci6n Federal, art!culo• 3°,27, 
fracci6n VI, 73, fracci6n XXV, 73, fracci6n XXiX, 123, apart~ 
do "A", fracci6n XXVIII: Ley OrgAnica del Departamento del Di~ 
trito Federal(D.O. de 29 de diciembre de 1978), Art. 23. 

La Ley Federal del Trabajo (D.O. del 1° de abril de 1970) 
en sus articules 452, fracci6n III y 455, tambi•n determina el 
concepto de servicio• pGblicos y este Gltimo precepto entiende 
CCl!IO tales a los de comunicaciones y transportes, loa de gaa, 
loa de luz y energla el~ctrica, los de limpieza y aprovi•iona
m1ento y diatribuci6n de aguas destinadas al servicio de laa 
poblaciones, los sanitarios, los de hoapitalea, los de cement~ 
r1os y los de alimentaci6n cuando •e refieren a articulo• de 
primera neceaidad, siempre que en este Gltimo caao ae afecte 
alguna rama completa del servicio. 

La Ley de Vlaa Generales de Comunicaci6n y la Ley de la 
Industria Eltctrica, regulan los servicios pGblicoa con el cr! 
terio antes expresado. 

La Suprema Corte de Juaticia de la Naci6n, tanto en teai• 
juriaprudenciale• como en ejecutorias aialadaa, tambien ha re-

(13) Roger.Bonnard "Precia Elementaire de Droit Adllliniatratif• 
Paria - 1935 - Pag. 235. 
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cogido esa noción importanttsi.ma que es el servicio ptiblico, 
de acuerdo con los lineamientos de .la doctrina, 

Desde el punto de vista subjetivo econ6mico, el servi
cio ptiblico se identifica con una empresa creada o estableci
da con el objeto de prestarlo, cuya estructura jurtdica puede 
ser muy variable, si lo presta directamente el Estado puede 
ser a travAs de cualquiera de las formas de organizaci6n est! 
blecidas, si lo prestan los particulares a travAs de concesit.Jn, 
generalmente lo hacen a travAs de sociedades mercantiles (14). 

1.2 COOCEPro tE, SERVICIO PUBLICO 

Los diversos autores de los tratados jurtdico-administr! 
tivos analizados convienen en las dificultades que ae presen
tan para definir satisfactoriamente la noci6n del Servicio P! 
blico. Una definici6n rigurosa y unanimemente admitida, dice 
De Conrail (15), no ha sido dada en esta noci6n. 

Para Duqoit, el Servicio PQblico es "toda actividad cuyo 
cumplimiento debe ser .isequrmlo, regulado y controlado por los 
gobcr11•1ntcs, porque el cumpl imicnto de esta actividad es inU._,l! 
pensable para la realizaci6n y desarrollo de la interdependen
cia social y, de tal naturaleza, que no puede ser realizada S! 
no por la intervención de la fuerza gubernamental (16). 

Este concepto nace en 1923 apoyando la teorta del Estado 
Regulador del Servicio Ptiblico, mismo que se oponta a la tesis 
individualista o liberal. Como hemos visto, este concepto no 
eatablece los requisitos de la prestaci6n del servicio ptiblico 
porque en esa ~poca lo esencial era dilucidar el conflicto en
tre la doctrina liberal y la socialista. 

Bonnard establece que los Servicios PQblicos "son los 6r
ganos que forman la estructura misma del Estado• (17), 

(14) Miguel Acosta Romero - •Teorta General del Derecho Admini~ 
trativo" Ed. Porrda - Hexico 1979 - P!g. 380. 

(15) Jean-Louis De conrail. Ob. Lit. P4g. 4. 
(16) Leon Duguit. Ob. cit. T 11. Pag. 61. 

(17) Roger Bonnard. Ob. Pag. 43. 
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Por lo que respecta a este autor, apoya igualmente la te~ 
ria del Estado Regulador, sin embargo establece al servicio p~ 
blico como el universo del Estado. Esta teorla es sumamente 
discutida debido a que el servicio PQblico no es la Gnica fun
ci6n que ejerce el Estado. Existen otras funciones, tales co
mo la legislativa, administrativa o judicial, que no intervie
nen en la prestaci6n de estos servicios. Tampoco define este 
autor los requisitos para otorgar los servicios pGblicos. 

Louis Rolland define al Servicio Pdblico como "la empresa 
o instituci6n de inter~s general que, bajo la alta direcci6n 
de los gobernantes, esta destinada a dar satisfacci6n a las n! 
cesidades colectivas del pGblico" (18). 

Este autor establece que para prestar un servicio pGblico 
es necesario que exista un organismo avocado para tal fln, mi! 
mo que puede estar ubicado dentro de la estructura de gobierno 
o independiente a ~sta, pero bajo la supervisi6n y direcci6n 
de los gobernantes, y destinada a satisfacer las necesidadesde 
caracter general. 

Esta teoria podria ser considerada como la precursora del 
concepto moderno del Servicio PGblico, debido a que considera, 
por primera vez en el Derecho Administrativo, la necesidad de 
un 6rgano 'especifico para la prestaci6n de estos servicios. 

La Ley Org!nica del Distrito Federal del 29 de diciembre 
de 1970 establece, por primera vez dentro del Derecho Adminis
trativo Mexicano, los requisitos b!sicos que deben contener los 
servicios pGblicos municipales, y los define como "la actividad 
orglnizada que ae realiza conforme a las disposiciones legales 
o reglamentarias vigentes en el Distrito Federal con el fin de 
satisfacer en forma continua, uniforme y regular, necesidades 
de car4cter colectivo (Art. 65) !', 

El concepto anterior eatablece cuatro criterios que son i~ 
diepeneables para la prestaci&n de los •er.vicios pQblicos, qu~ 

(18) Louie Rolland "Precis de Droi t Adftlinistratif" Dalloz 

1947 - ··~· 1 y 2. 
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•on: 

I Actividad organizada.- Para prestar los servicios 

debe existir un organismo encarg."Jdo para tal f.in, 

mismo que puede ser concreto (del mismo Estado) o 

individual (conccsionado a particulares). 

II Confo1·mea disposiciones le9ales vigentes.- La ple!. 

taci6n de los servicios pGblicos debe estar sujeta 

a un r6gimen legal establecido con el fin de form! 

lizar su funcionamiento. 

III Satisfacer en forma: 

a) continua: Los servicios pQblicos deben presta~ 

se de una manera ininterrumpida para evitar la 

carencia de los mismos. 

b) Uniforme: Estos deberán proporcionarse a toda 

la población en general, sin que existan dis

tinciones socio-econ6micas, raciales o de cr~ 

do, etc. 

c) Regular: La prestaci6n del servicio pGblico d! 

be ser frecuente, de manera que evite demoras 

e inconvenientes a los usuarios. 

La Ley Org3nica del Departamento del Distrito Fed~. 

ral del 29 de diciembre de 1978, en su Articulo 23 

incorpor<i el concepto "pcrmanl•ntc" como otra de 

laR moclnl idadcs ncl~eii.,ri;i:{ 1111c deben incluinic- 11a

ra la prestaci611 rle Jos servicios pliblicos. 

IV Satisfacer necesidades de car~ctcr colectivo.- Uno 

de los objetivos de la administraci6n pGblica es 

atender las demandas de la población, proporciona~ 

do bienes y servicios adecuados para tal fin. 

AndrAs Serra Rojas establece que la noci6n moderna de Servi

cio PGblico se concreta en los tArminos siguientes (19): 

(19) Anur's Serra Rojas •nerecho Administrativo• Ed. Porrua 
1971. Pag. 122. 
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"El Servicio PGblico es una actividad directa del Estado 
o autorizada a los particulares, que ha sido creada y contro
lada, para ase9urar - de manera permanente, re9ular, conti
nua y sin prop6aito de lucro - la satisfacci6n de necesidades 
colectiva• de inter6s general y de car&cter material, econ6m! 
co y cultural, y sujeta a un r6gimen de polltica (Derecho PG
blico en general) y, por ahora a un r6gimen de derecho priva
do en los servicios pGblicoa concesionados en lo que se refi~ 
re a sus relaciones con el pGblico" y agrega adeJll&s1 "que la 
concesi6n de un Servicio PGblico a los particulares establece 
un r69imen de transici6n, que no debe desvirtuar la verdadera 
naturaleza del Servicio PGblico, es esta la raz6n por la cua~ 
la teoria administrativa no vacila en adoptar un r6gimen de -
derecho privado en las relaciones del concesionario con otros 
particulares, pero de ninguna manera debe adoptarse para re
CJUlar la• relaciones entre el concesionario y el Poder PGbli
co. y principalmente en todo lo que atañe a la estructura del 
aervicio" 

Esta definici6n establece que, en la prestaci6n del 
Servicio PGblico concesionado, no se busca el prop6aito de l!! 
ero. Cuando el Estado concesiona un servicio otorga una con
tra•preataci6n a un partic~lar, debido a que el mismo Estado 
no puede satisfacer las demandas de la poblaci6n en materia -
de servicios, por su incapacidad econ6mica,t6cnica y de recu!. 
sos humanos. 

La contra-prestaci6n que se otorqa a los particular•• 
s.erviria para proteger sus interese• y las inversiones que 
e~ectGan, as1 como para solventar lo• gastos de operaci6n y -

de servicio. 
Dentro de la Legialaci6n Mexicana, encontramos muy P2 

cas definiciones del concepto de Servicio PGblico, siendo en 
su mayor1a, muy someras en virtud de que no definen con pr••! 



aten la• caracterlaticas que debe contener un servicio para 
que aea conatderado COISO Servicio PGblico. 

En un eatudio realizado por la Coordinaci6n de Eatudios 
Adainistrativo1 de la Pre1idencia de la RepGblica (20) •• d! 
tect6 que, a nivel eatatal, unicamente do1 leye1 orglnicas -
aunicipal•• definen con claridad el concepto de •servicio P~ 
blico•, mientra• que el reato de loa Batado1 dejan al crite
rio de la1 autoridad•• municipales la def inici6n de este co! 
capto. 

Con base a los estudios realizado• v a la• definiciones 
analizada• anteriormente, considero que el servicio ~Gblico 
ea la actividad organizada por el Bitado o autorizada a los 
particularea, creada y/o controlada conforme a la1 di1po1i
cionea legal•• o reglunentarias vigen.te1, con el fin da aati!. 
facer en forma adecuada, continua, uniforme, regular y perma
nente, neceaidade1 de carlcter colectivo. 

La legialaci6n mexicana otorga las atribuciones 1uf ici•!!. 
tea para que la Federaci6n, los Estados y Municipio• creen, -
controlan e instrumenten aquellos servicio• que consideren n~ 
caaarioa para satisfacer las necesidade1 colectivas. 

En Mlxico, e1 el Estado el que selecciona las activida
des que considera COlllO •servicio PGbl1co•. Por lo conai9uien 
te, para la determinaci6n de la naturaleza jurldica del 1ar
vicio pGblico, debamoe atenernos estrictamente al derecho P! 
blico. 

De acuerdo con el derecho vigente, el Estado con1idera 
culle• •on la1 actividad•• de derecho pGblico, a la• que •• 
lea lluaa tambien •aervicio• pGblico• puramente adainiatrati
voa• y, eat&n aometido1 a un r6gimen especial que la Lay e1t~ 
blece en forma expra1a. 

(20) coordinaci&n de Eatudio• Administrativos da la Prea1-
dencia de la .. pGblica. •Anili•i• da la• Laye• Or9ln! 
ca• Municipal•• da loa Estados•. Documento preaantado 
en la reunten final da Consulta Popular sobre Portal• 
cilliento Municipal, Le&n, Gto. - Diciallbra, 1982. - 15 



Este fundamento legal r•suelve si el personal que labo
ra en loa servicios son functonarios o empleados pQblicosi 
(21) at ejerce el poder pQblicoi si sus actos se someten a -
loa tribunales federales en procedimientos especiales y si -
eatSn sometidos a la jerarqula o a la tutela administrativa. 

Otros servicios eatln regidos por el derecho privado, o 
se conservan en un ragimen mixto de derecho pGblico y priva
do. 

En estos casos no estamos en presencia de funcionarios o 
empleados pGblicos1 loa usuarios son clientes de la empresa y 
loa tribunales de Orden ComGn son competentes, salvo diapoai
ci6n contraria, en propias leyes, sobre la naturaleza federal 
de un acto. 

Andr6s Serra Rojas (22) clasifica al servicio pGblico en 
cuatro categorlas con base a la competencia de los diversos -
organismos mexicanos, miamos que son: 

A.- Servicios PGblicos Federales 
B.- Servicios PQblicoa de las Entidades federativas 
c.- Servicios PGblicoa Municipales 
D.- Servicios PGblicos Internacionales 

A.- Por lo que se refiere a los Servicios PQblicoa Fed!. 
rales, su naturaleza se determina por las facultades de los -
6rganos federales. El planteamiento de este problema es se"'!! 
jante a la claaificaci6n de la competencia establecida en ma
teria de impuestos, agua, tenencia de la tierra, etc. 

El Artlculo 124 da la Constituci6n establece que: "Las -
_.facultades que no eat&n expresamente concedidas por esta Con~ 
tit.uci6n a loa Funcionarios Federales, se entiende reservadas 

.·a loa Estados". Determinada la competencia del Organismo Fe
·CS.ral, puede crearse, a travAa de una Ley, la organizaci6n de 
un servicio pGblic-;:,. 

,(21) Interpretaci6n del Artlculo 60 del C6digo Penal en rela
c16n con el concepto del Servicio PGblico y, el Artlculo 
65 reformado de la Ley del Seguro Social. 

(22) Andr8a Serra Rojas. ob. cit. 1971. pag. 133 y •· 16 



Loa Servicios PGblicoa Federale• pueden aer: 
l. Excluatvoa, con el car&cter do monopolio•, como ~n 

el caao del Art!culo 27 Constitucional en aateria -
de petr6l~o y energ!a eltctrica y, en loa diversos 
ca•o• que •eftala •l Art!culo 28 de l• propia conat! 
tuci6n, como •on loa caao• de correo•, t•ltgrafos y 

banco Gnico de emi•i6n. 
2. Concurrente• con loa particul•r••• e• decir, siendo 

de la competencia federal, el Estado puede organizar 
loa •ervicioa, atenditndoloa directamente o entrega~ 
dolo• • particular••· Lo• servicios de radiodifu
ai6n y tel6fono• aon manejado• por loa particular•• 
de acuerdo con aua reapectiv•• conc••ionea. Loa •er
vicioa pGblicoa administrado• por lo• particular•• -
•• rigen, en aua relaciones privadas, por el derecho 
coman, pero el •ervicio pGblico •• gobierna por pr1!! 
cipioa de 6.rden pGbUco. 

3. Concurrente• con laa demla entidades. Hay determin! 
das materia• que no son de la exclusiva competencia 
federal y, pueden ••r atendida• tallbian por la• aut2 
ridadea e•tatal•• y municipal••· 

a.- El propio Art!culo 124 d•. la Conatituci6n reserva a 
las autoridad•• local•• laa materia• que no aon Pederalea. 
Laa Conatitucionea de loa 'E•tadoa ••tablecen dichos precepto• 
que forman la ce111petencia de loa servicio• p6blicoa local•• y 
que deben aer regulado• por Ley•• que expidan la• LecJi•latu
raa local••· 

c.- Loa Servicio• P6blico• Municipal•• eatln a cargo de 
organizaciones pGblica• o privada• que atienden probl ... • que 
afectan princ1pal111ente al manejo de una ciudad, o de una cir
cunacripci6n territorial, tale•, cOlllO aaneaaiento, agua pota
ble, alumbrado pGblico, polic!a, tran•porte, jardines, cemen-
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terios, etc. 
D.- Lo• Servicios Internacionales aon creado• por la ª2 

ci6n de la Organizaci6n de la• Nacionea Unidaa en determina
dos ramoa que intereaan a todaa las nacionea. Eato• servicios 
crean organizacione• que •e regulan por convenio• entre loa E~ 
tados, como aon: problemas aanitarioa, educativos, a•iatencia
le•, econ6mico• y otroa. 

Adem&a, Serra Roja• claaifica al Servicio PGblico como: 
a) Servicio PGblico Directo.- E• el que entra en rela

ci6n in1110diata con loa beneficiarios, al uauario del 
servicio se convi~rtc en cliente. 

b) Servicio POblico Indirecto.- Es aquel en donde la co
munidad aprovecha au acti~idad, ain que ae determine 
el beneficiario, como es el caso de la defenaa nacio
nal, para la protacci6n y seguridad de la naci6n y 

otra• an&logaa. 
En materia Municipal, la reforma al Articulo 115 Conatit~ 

cional del 3 de febrero de 1983 (23) en su Fracci6n Ill esta
blece que •1os Municipio• con el concurso de loe Eatadoa cuan
do asl fuere neceaario y lo determinen la• l•Y••• tendran a au 
cargo loe aiguientes aervicioa pGblicoe1 

a) Agua potable y alcantarillado 
b) Alwnbrado PGblico 
c) Limpia 
d) Mercado• y central•• de aba•to 
e> Panteonea 
f) Ra•tro 
q) Callea, parque• y jardinea 
h) Seguridad pGblica y transito 
i) Laa dem&a que la• legislatura• local•• determinen ••

gGn las condicione• territorial•• y aocio-econ&nicae 
de loa Municipioa, a•l como su capacidad adainiatr•t! 

(23) Diario Oficial •oecreto que 'refonna al Articulo 115 Con•
tituciona1 •. Mexico. 3 de Febrero de 1983. 
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va y financiera". 

Agrega ademas, que "los Municipios de un mismo Estado, 
previo a~uerdo entre sus Ayuntamientos y con sujeci6n a la -
Ley, podr!n coordinarse y asociarse para la mas eficaz pres
taci6n de los servicios pGblicos que les correspondan". 

A travfs de un estudio realizado por la Coordinaci6n de 
Catudioa Administrativos de la Presidencia de la RepQblica -
(24), se detect6 que unicamente dos leyes orq4nicas municip! 
les identifican el concepto de servicio p6blico, mientras -
que 15 de estas leyes enuncian los servicios que deben ser -
prestados por los Ayuntamientos en sus respectivas jurisdic
ciones (leyes de car4cter enunciativo) mientras que 17 de los 
fundamentos legales restantes permiten que sean las autorida
des municipales quienes determinen los servicios pGblicos que 
deban ser proporcionados en sus comunidades, (leyes de car&c
ter discrecional). 

A continuaci6n se presentan dos ejemplos de leyes de ca
r4cter munciativo: 

los 

Ley Org4nica Municipal del i>stado de Quintana Hoo (1975) 
Articulo 86.- Los servicios pGblicos municipales son 

siguientes: 

I Agua Potable 
II Alcantarillado 
III Alumbrado PQblico 
IV Mercados 
V Rastro 
VI Panteones 
VII Calles, Calzadas y Avenidas 
VIII Limpieza 
IX Policta Preventiva 
X Tránsporte Urbano 
XI Parques y Jardines 

(24) Coordinaci6n de Estudios Administrativos de la Presiden
cia de la RepGblica. ob. cit. pag. 3. 
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:\ ;• ... 

XII Laa demls que determine el Ayuntamiento, de confor
midad a la esfera de competencia. 

C6digo Municipal del Estado de Chihuahua - (1965) 

Artlculo 118 - Son funciones de los Ayuntamiento• las s! 
uientea: 

Frac. C) La organizaci6n y desenvolvimiento directo de 
os servicio• de policia, transito, aqua potable, alcantarill~ 
o, pav~mentac16n, limpia, alumbrado en laa vlaa pGblicaa, ra~ 

tros, mercados, parques y paseos, 1ardines, panteones, vlaa p~ 
blicaa, nomenclatura de calles, reqlamentaci6n y vigilancia d~ 
las conatrucciones llevadas a cabo por loa particularea, pla
neaci&n, planificnci6n y zonificaci6n, alineamiento, ampliacidh 
y ornato de las callea, caminos vecinales y, de todoa aqullloa 
otros que por su naturaleza o por declaraci6n de la• autorida
des competentes deban ser considerados como servicio• pOblicoa 
•unicipalea. 

A peaar de que las Leyes de carlcter Discrecional permiten 
a las autoridades municipales decidir sobre los aervicioa que 
han de prestar a la comunidad, dichas leyes establecen un cap! 
tulo especial sobre las comisiones de los ediles en donde id•!!. 
tifica loa servicios pGblicos indispensable• que dichas comi
siones deberan vigilar y controlar. 

Dentro de eate criterio podemos presentar dos ejemploas 
Articulo 13.- Son funciones de loa Ayuntamiento• las •1 

9úienteas 
I. En materia de Servicios PGblicoa Municipaleas 

a) La determinaci6n de las actividades que deben eer 
consideradas como tales en sus reapectivoa munic! 
pios. 

b) El establecimiento de laa normas a que ae sujeta
r& la preataci6n de loa servicio• pGblicoa. 

c) La or9anizaci6n y desenvolvimiento directo de loa 
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••rvicioa que por •u naturaleza o por la declaraci6n de 
autoridad competente, deban ser conaideradoa como aerv! 
cio• pGblicoa municipales. 

d) Conaervar y mejorar el alumbrado pGblico y celebrar lo'• 
contrato• reapectivoa. 

e) Reaolver sobre lo• proyectos de embellecimiento de ~a, ~ 
poblac:l6n. 

f) cuidar el aseo de la11 c.t 11 ••· "';lercados y paraje• pGbli
co• y pr:lvadoa. 

gJ E•tablecer clrceles y cuidar que ae conaerven en ~atado 
higilnico y de seguridad, vigilando que lo• aliinentoa ~ 

¡ 1 
que se den a los presos sean sano• y 1uf iciente• y oye~ 
do !aa quejas de los presos para atenderlas en tlrminoá 
de justicia. 

h) CUidar el mantenimiento del orden en lo• mercados y pl~ 
za• y procurar la colocaci&n de lo• vendedores. 

1) v:lgilar y hacer cumplir las diapoaic:lone• especiales •2 
bre expendios de carnea. 

Ley Org~nica Mun:lcipal del Estado Libre y Soberano de Guerrero 
(1974). 

Artfculo 34.- Los Ayuntamientos cstln investidos en las f~cult~-
' ' . 

des necesarias para tratar y resolver los asuntos de sus resped-
tivoa municipios. Pueden, en conaecuencia, acordar y ordenar -
lo conducente a la satisfacci6n de las neceaidades ccmunea del m!!. 
nicipio y de aus habitantes en particular, aal como de su progre-
so noral, cultural, clvico y material. 
guiente• derecho• y obligacioness 

Tendrln adeals, loa si--

l. Admini•trar libranente au Hacienda y bien•• destinados al 
aervic:lo pGblico municipal. 

II. Crear lo• departamentos u oficina• necesarios para la a.
jor preatac16n de los servicio• municipal••· 

/ 
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III. Contratar la ejecuci6n de ~bras y prestaci6n de 
aervicios pOblicos. 

Cabe hacer notar que ninguna Ley, de las mencionadas a~ 
teriormente ea limitativa, o sea que los Ayuntamiento• pueden 
ampliar au 4mbito de acci6n en ~ateria de servicios pGblicos 
con base a las necesidades de la poblaci6n. 

A trav~s de un anAlisis realizadt sobre quince t.eye~ Or
glnicaa Municipalea vigentes en el pala, he llegado a la si
guiente conclusi6nr 

al No ae encuentran claramente definidas las earacter!~ 
ticas de los servicioR p~blicos municipalea. 

b) No se encuentran definidas con precisi6n las faeult~ 
des y obligaciones que en materia de prestaci6n de 
aervicios corresponde al municipio. 

c) No hay precisi6n d• las f acultadea de lo• 6rganos de 
planeaci6n, administraci~n, operaci6n y control de 
loa servicios que presta el municipio • 

.l\demls, el nue\'o Articulo 115 Constitucional sigue lim:f
tando a los Ayuntamientos al permitir que 1011 Estados conti
nuen normando los servicios pGblicos municipal•• a trav6s de 
leyes expedida11 por las l.eqislaturas local-.is y que restringen 
a su vez. la capacidad administrativa de los gobiernos munic! 
palea. 

Por lo consiguiente, la normatividad legal expedida por 
.las logialaturas locales en materia de servicios pGblicoa ge• 
neralmente impide que los Municipios se benef icicn de la tit~ 
laridad para prestar o concretar algunos servicios municipa
les de estrategia, cuya rentabilidad pudiera financiar los 
aervicios que po~ su naturaleza operen def icitariamente. Oc~ 

rriendo que mientras particulares prestan servicio• rentablea, 
loa Municipio• snlo ~tienden los servicios onero•o• qU8 lejos 
de proporcionar ingresos, impactan det!icitariamente las llacie~ 
.daa Municipales. 
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l. 4 CWACIOI, ORiANIZACIOI Y ~IOI 1EL Sl'!RVlCIO PmlLICO 

"Crear un Servicio PQblicr.> - <lil'"e Duez (25), es decir que 
la satisfarci6n de una necesidild r~conocida de inte~6R general 
serta satiafecha en lo sucesivo, por el procedimiento del se~ 
vicio pGblico, que implica una empresa administrativa que pr2 
porciona al pGblico las prestaciones necesarias". 

Desde el punto de vista legal, la creaei6n de un servi
cio pGblico ea obra del Legislador, que en una Ley General de 
Ser~ieios PGblicos, o en una ley particular que organiza un 
s~rvicio pGblico, detennina de una manera gen~ral la poaibil! 
dad de atender dic~o SPrvicio. La creaci6n de un servicio p~ 
blicn se verifica por Ley. 

En materia municipal. las Lc~·cs Or.gAnica& establecen las 
bases pa~a lA administraci6n del Ayuntamiento, d~ndo priori
dad a las 4rcas relativas a la Presidencia, Secretarla, Teso
rerta y Vigilancia y Seguridad, adem&e determinan que cada 
Ayuntamiento crear& las dependenci~a necesarias para el mejor 
cumplimiento de su9 funciones, de acuerdo a sus necesidades y 

a su presupuesto. 
E• por esta Gltima raz6n que las Leyes OrgAnicas no pre

cisan las bases para estructurar las lreas que prestan los -
servicio,. pGblicos, ni tampoco determinan los rroeedlmientos 
administrativ~s para crear, organizar y operar estos servicios. 

Sabino Alv.-.rez Gendln (26) establece que "no existe uni
formidad en loa modos de ejercicio de los servicios pGblicos, 
porque 6stoa se han venfdo desarrollando, no al impulso de una 
teor1a, de un 11ia~ema, aino ante el r6cla1110 de la• mi.sma• nec! 
•idadea pGblic••· S on ellas laa que imponen al Estado la 
obli9aci6n de atenderlas de una manera eficiente y cont1nua.• 

Los modo• mAs frecuentes de prestar los servi.cio• pGbli
cos en los municipios del pa1• son l~• a19uientes1 

(25) Paul Duez y Guy Degeyre "Traite de Droit Administratif" 
Dalloz • 1952 - PAg. 370, 735 y 768 

(26) Sabino Alvarcz Gend1n. "Tratado General de Derecho Admi
nistr~tivo" T.I. Ed. Boach. Barcelona 1958 P49. t99 a 515 
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.4.1 

1\) 

B) 

C) 

D) 

E) 

Preatac16n directa del Ayuntamiento 
Empresa Deacentralizada 
Empresa Intermunicipal 
Elllpreaa Mixta 
Empresa Conceaionada 

l:n la adminiatraci6n directa, la ¡ircataci6n del servicio 
pGblico queda confiada a la adm1nistraci6n municipal, utili• 
zando 6ata Gltima au propia organizaci6n y rccuraoa. 

Dentro de 'ote rfgimen, los 6rganoa preatadorea de serv! 
cioe ee colocan bajo otros 6rganoa adlftini•trativoe en una ei
tuaci6n de dependencia tal que entre esto• organismos existe 
un ~fnculo que, partiendo del 6rgano situado en el r.14• alto -
grado de eec orden, loa v.:iya ligando haata el 6rgano de fnfi
ma categorta. 

La rolac16n operativa qur liga, a los diversos 6rganoa 
en la si tuaci6n antes ftlC!nc ton.1d."1, cunsti tuyL• lo quo ac dcnom.!_ 
na rcJaci6n jcr1'rquica. 

Mediante dich.:i relaci6n se explica como se mantiene la 
unidad del poder administrativo, ~ pesar de la diversidad de 
los 6rganoe que lo forman. 

Por lo consiguiente, ae establece que en la preataci6n -
directa de servicio• pGblicos prevalece la concentraci6n del 
poder de deciai6n, que consiste en la existencia de un nGmerc 
reducido de 6rganoc con competencia par~ dirtar resoluciones. 
Loa dem&a 6rganos simplemente realizan loa actos aateriala• -
neceaarioa para auxiliar aquellas autoridades, poniendo loe -
aeuntos que aon de au competencia en cat~do de reaoluci6n. 

Adelllis, la concentraci6n del poder de deciei6n en loa mu 
nicipios llega a abarcar haata el aspecto tecnico que presen
ta la atenc16n de loa aauntoa adminiatrativoa. Bato .. logra 
.. diente las 6rdenee e inatruccionce que loa superiores pueden 
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D) Empreaa Descentraliaad.i 
C) Elllpreaa Intermunicipal 
D) Elllpreaa Mixta 
B) BllpreH Conceaionada 

1.4.1 PR'Sl'H:Im DIR1rl"A DD. AYWr»IIENro 



dirigir a los inferiores, y en las cuales se fijan las bases 
para el estudio y la preparaci6n de los asuntos que requieran 
una competencia tlcnica especial. 

Las facultades que delegan las Leyes OrgAnicas a los ti
tulares de los 6rganos municipales, ast como los actos que re! 
lizan, son los siguientes: 

l. Poder de decisi6n 
2. Poder de Nombramiento 
3. Poder de Mando 
4. Poder de Rcvisi6n 
5. Poder de Vigilancia 
6. Poder de Dísciplina 
7, Poder de Resolver Conflictos de Competencia 

l. Poder de Decisi6n.- Es la facultad o potestad que 
señala un contenido a la actividad de la Administraci6n Pdbli• 
ca. Decidir es ejecutar un acto volitivo, para reeolver un 
sentido positivo, o negativo o de abstenci6n. 

2.- Poder de Nombramiento.- Es la facultad discrecio
nal para designar o remover a los colaboradores inmediatos. 

3.- Poder de Mando.- Es la facultad de ordenar a los 
inferiores la realizaci6n de actos jurtdicos, administrativos 
o materiales: puede revestir cualquier aspecto verbal o eser! 
to, a travAs de memorandums, oficios, circulares, acuerdos, t~ 
legramas, etc. La orden trae corno consecuencia la obligaci6n 
de obediencia por parte del funcionario inferior. 

4.- Poder de Revisi6n.- f:s .la f.-1c11ltaci administrativa 
que tienen los supuriores para revisar el trabajo de los infe
riores; se puede ejercitar a trav6s de actos materiales, o de 
4ieposiciones jur!dicas y trae como consecuencia encontrar fa
llas que puedan llegar a la revocaci6n, modificac~6n o confir
maci6n de esos actos. 

S.- Poder de Vigilancia.- Consiste en supervisar el tr! 
bajo de lo• subordinados, vigilar material o jurid1camente, a 
loe •ubalternos, cuando se comprueba que eeto• Oltimo• faltan 
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al cumplimiento de sus labores, surge una serie de responsabili
dades civiles. penales y administrativas: las civiles pueden 11~ 
gar a ser faltas con rclaci6n a los particulares. 

6.- Poder Disciplinario.- Es consecuencia de los poderes de 
vigilancia y de rcviai6nr de este poder deriva una serie de med1 
das como consecuencia de las faltas, incumplimiento, illcitoa a~ 
miniatrativoa de loa •ubOrdinadoa. cuyas sanciones van desde una 
llamada verba. apercibimiento, suapenai&n. hasta el cese del n~ 
bramiento si la falta aaf lo ameritase. 

7.- Poder para re•olver conflictos.- E• la facultad para de
cidir sobre la competencia entredicha. 

Con el fin de obtener una mayor comprenai6n a loa procedimiento• 
generales para crear, organizar y operar loa servicios pGblico• 
municipales. y con ba•e a los anlliai• efectuados a los procesos 
administrativos expuestos por diverso• aútores, •• han dividido 
en cuatro etapas de este proceso, mismas que sons 

l.- Planeaci6n 
11.- Organizaci6n 

l II. - Direcc i6n 
IV.- Control 

I.- La etapa de planeaci6n consiste en las actividades que -
tienen como prop6aito: precisar objetivos y prioridades de prea
taci6n de servicios pGblicosr determinar los medio• apropiados -
para alcanzar tales objetivoa1 poner efectivmnente en ejecuci&n 
dichos medios con vista a la realizaci&n de lo• objetivos apunt~ 
dos. 

La planeaciOn como actividad encaminada a influir en el fut~ 
ro a corto, mediano y largo plazo varla aegGn el sector y la ••
cala territorial a la que se aplica. 

En esta etapa ae diatingue un ele111ento que ea la pr09rama--
ci&n del servicio a preatar, en el cual loa objetivos, poll----
ticas, planea y programas encuentran en funci&n de loa recursos 
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disponibles y del tiempo, una estructura racional para su ºP!. 
raci6n. Presenta dos aspectos~ la programaci6n de acciones -
que precisa el orden en el tiempo y en el espacio en que de
ben realizarse y, la programaci6n de inversiones que señala -
el tiempo y como se obtendrAn loa recuraoa econ6micos y en que 
forma se aplicaran. 

II. Se puede entender como organisaci6n, el diseño de -
laa estructura• del aparato administrativo qu~ determinan y -

a9rupan la autoridad, reaponaabilidadea y funciones, aal COllO 

el establecimiento de loe aecaniamos e instrumentos que aeña
lan laa adecuadas relaciones y formas de proceder de laa dif~ 
rente• instancias, ya aea de manera n~rticular o concurrente• 
para efectos de operaci6n. 

III. La etapa de direcci6n consiste en el ejercicio de 
la autoridad de loa encargados de loa servicio• pOblicoa, pa~ 
lograr la coordinaci6n de acciones de loa componentes de la e! 
tructura administrativa y de otras instancia• de gobierno, en 
apoyo a la 'realizaci6n de planes y programa• de servicios pG
blicoa, ast como el eatablecillliento de mecanismos de c0111unica• 
ci6n para lograr la promoci6n de estos planes y programa•· 

IV. El nivel de control es la fase del proceso de la ad• 
ministraci6n que conaiate en evaluar, a trav6a de verificacio• 
nea peri6dicas, las acciones de planeaci6n, organizaci6n y di· 
recci6n del servicio pGblico que ejecutan las in•tanciaa admi
nistrativas de los diferente• niveles de gobierno en baae a 
loa planea y programas previsto• para loa aervicio• pablicoa, 
determinando laa desviaciones y efectuando correcciones a loa 
anteriores para orientarlos hacia loa objetivo• establecidoa 
en la etapa de planeaci6n, ademla incluye el establecimiento -
de parAmetroa y est&ndarea, canparaci6n'de resultado• con••
to• y la retroal.illlentaci6n de las miS11as. 
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1.4.1 Procedimiento para ·1a Creaci6n, Organizaci6n y Opera
ci6n del Servicio PGblico Municipal a trav6s de la A~ 
miniatraci6n Directa. 

N 
rl. 

J: 

V 2. 

E 
3. 

L 

D 4. 
E 

\.. 

p 

L 

A 

N 

E 

A 

e 
8. 

J: 

o 

11 9. 

10. 

Ayuntamiento 

Aprueba los objetivo• 
y pollticaa del area 
prestadora del aervi
cio. 
Aprueba loa recuraoa 

Comisi6n encargada del eatu 
dio de factibilidad del Se~ 
vicio P6blico. 

________ _.,. 

s. Determina loa objetivos y 
polltica• del area pre•t! 
dora del servicio. 

6. Determina loa recuraoa tac 
nicos, materiales, huaanoi 
y ttcon&nicoa. 

7. Determina coatoa para la 
preataci6n del aervicio. 

tacnicos, hU11anoa, .. ~--------:--' 
teriale• y econ&.ico8. 

Aprueba el anteproye~ i---------""" 
to del preaupueato 
del area encargada de 
aervicio. 

Nivel de or9anisaci6n 
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1.4.1. Procedimiento ~1ra la Creaci6n, Organiza~i6n y Oprra
ci6n del Servicio POblico Municipal a travl!-~ de lit 
Administraci~n Directa. 

N 

I 

V 

E 

L 

D 

E 

o 

R 

G 

A 

N 

I 

z 

A 

e 
I 

o 

N 

Ayunt<Jmicnto 

15. Aprueba loe planea, pro
gramas y proyecto• t6cni 
coa de la futura area -
preatadora del servicio. 

16. Aprueba loa procediJllien
toa de operact6n interna 

17. Aprueba laa funciones, 
nivele• jer&rquicoa, obl 
gacionea y reaponaabilid 
dea del &rea o departame 
to. 

18. Aprueba el reglamento 
Servicio PGblico. 

e tUVEL DE DI~l~-;-) 

Comisi6n encargada del Estudio 
y Factibilidad del Servicio P6 
blíco. 

11. Elabora los planea, progra 
mas y proyectos t•cnicos -
de la futura &rea encarga
da de la preataci6n del 
Servicio PGblico. 

12. Diseña o modifica loa pro
cedimientos para la opera
c i6n interna del &rea pres 
tadora del servicio. -

·11. Dctermin<J las funcioncs,ni 
veles jcrSrquicoR, las obii 
gaciones y reaponaabilida-
dcs del area o departamento 

14. Elabora el reglamento para 
la preataci6n del Servicio 
PGblico. 
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1.4.1. Procedimi .. nto para la Creaci6n, Organizaci6n y Opera
c16n ·del Servicio PGblico Municipal a travea de la 
Admini•trac16n Directa. 

AYUNTAMIEtlTO 

,. 
~ 

N 19. A trav6a del Departamen-
to de personal, contrata 

I al personal adecuado pa-
ra la actividad eatable-

V e.ida. 

E 20. A trav6a de la teaoreria 
dota a la nueva area de 

L lo• r•cur•os financieros 
y materiales • 

..... ~ 

1 j'· D 1mplementa loa planea, pr2 
1 
1 gramas y proyecto• aaigna-

E do• para la preataci6n del L , aervicio. 

-·-··--7 22. Preata el aervicio pGblico 
D determinado. 

23. Coordina la• acc.ionea con 
I otras Ir••• de la Eatructu 

ra Gubernamental para apo: 
R yar la• actividades del 

area. 
E 

e r ' 24. Dirige y coordina el CU!!! 
e plillliento de loa planea 

y progr ... • del area en-
I cargada del servicio pG-

~ _J blico. 
o 25. V.19.ila y coordina el CU!, . -- . 

N plillliento de las activi-

""' 
dad•• int•rnaa del area 
pre•tadora del servicio 
pGblico. 

26. SuP9rv1•• el cumplimien 
to al revlamento para ra 
preataci&n del aerv1cio • 

.) 

'v 
( Niv•l e.le Control.--:') 
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1.4.1. Procedimiento para la Creaci6n, Organizaci6n y Opera
ci6n del Servicio PGblico Municipal a travl• de la A! 
•1ni•traci6n Directa. 

ti 

l 

V 

B 

L 

D 

E 

e 
o 

N 

'1' 

R 

o 
L 

AyuntMiento 

Q. Supervi•• el avance 
de loa pr09rama• del 
are• encargada del 
.. rvicio pGblico. 

l. Determina en •u opor 
tunidad, medida• co= 
rrectivaa a loa pro
gramaa. 

Area Operativa encargada del •e~ 
vicio. 

27. E•tablece norma• de operac16n 
de control••· 

28. Analiza periedicamente lo• re 
•ultado• obtenido•. -

29. En ba•• a lo• re•ultadoa obte 
nido• formula alternativa• di' 
•oluci6n para la deav1aci6n 
de plane• y pr09r ..... 

32. Cuando aea pertinente, modif! 
ca lo• programa• de trabajo •. 

Nivel de Retroaliaentaci6n 

33. Formula lo• pr09ramaa anual•• 
de trabajo en ba•e a la• nece 
aidad•• de la comunidad. -

34. Conecta con el pa•o a•21 de 
eate procedimiento. 
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1.4.2 

Descentralizar es transferir legalmente facultades dcJ 
Poder Central a instituciones creadas por el mismo Bstado pa
ra que estas manejen su autonomta orgAnica con relativa inde
pendencia necesaria. 

El objetivo de la empresa descentralizada es la de des
prender un servicio pGblico de la administraci6n central, con 
el fin de ponerlo en.manos de individuos con preparaci6n tfc
nica que garanticen su eficaz funcionamiento (271. 

La forma de crear una empresa descentralizada es la de d2 
tar de patrimonio propio a un organismo, con el objeto de que 
·6ste sirva como base a lA ilutonomia e independencia de la futu
ra· empresa prestadora del servicio pQblico. 

Pero al mi1mo tiempo, como se trata de la realizaci6n de 
las atribucione1 del Estado, Aste no puede prescindir del eje~ 
cicio de ciertas facultades con respecto al de la organizaci6n 
que se crea. 

Dentro de algunas opiniones, se han señalado como elemen
tos esenciales de la empresa descentralizada los siguientes: 

l. La existencia de un servicio público de orden tfcnico. 
2. Un estatuto legal para los funcionarios encargados de 

la prestaci6n de dicho servicio. 
J. Participaci6n de los funcionarios t6cnicos en la dir~ 

cci6n del servicio. 
4. Control del gobierno, ejercitado por medio de la rev! 

si6n de la legalidad de los actos realizado• por el 
servicio descentralizado, y 

s. Responsabilidad personal y efectiva de los funciona• 
rios. 

Las ventajas que presenta la empresa descentralizada son 
las siguientes: (28) 

(27) Gabino Fraga. Ob. Cit. Pag. 214 y 21S 
(28) Idem 
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a) Entregar el manejo de un servicio pQblico a quienes 
tienen la preparaci6n t6cnica necesaria, es procurar 
la eficaz satisfacci6n de las necesidades colectivas 
cuya atenci6n corresponde al Estado. 

b) Dar cierta autonomta al servicio pGblico, a la vez 
descarga al poder del cumplimiento de serias oblig! 
ciones, permitiendo que loa mismos interesados inte~ 
vengan en su manejo. 

c) Crear un fondo especial para el 6rgano descentraliz! 
do, independiz&ndolo del patrimonio general del Est! 
do, es facilitar y atraer libertades de los particu
lares, pues saben que 6ste ir& a servir para el des! 
rrollo del servicio descentralizado y a no confundi~ 
se con la masa general de los fondos pQblicos. 

d) Como el 6rgano descentralizado puc<k llegar a soste
nerse con sus propios recursos, es decir, puede in
dustrializarse, existe una ventaja evidente para el 
Ayuntamiento y para los contribuyentes, porque no S! 
rl necesario el impuesto como fuente indispensable -
para sostener dicho servicio. 

La empresa descentralizada es creada por medio de un de
creto expedido, a petici6n de las autoridades municipales, por 
la legislatura del Estado de que se trate, en donde se estable 
ce un r6gimen apropiado para la prestaci6n de un servicio,asi~ 
n&ndole una personalidad jurtdica, un patrimonio propio y un -
r'9imen financiero adecuado a su finalidad. El servicio se 111!. 
neja en forma aut6noma y el Ayuntamiento solo se reserva dete~ 
minadas facultades respecto a los 6rganos superiores del serv! 
cio, as1 como el poder de vigilancia o fiscalizaci6n que man
tenga la regularidad del servicio. 

Dentro de ente concepto, la empresa descentralizada es 
una forma de organizaci6n administrativa mediante la cual el -
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r>odor J,egislativo del !;st".ado cre.:i ~'I régim<•n jurídico de llllil 

pcrson.1 de d0rccho pGblico, con una con•pctcnci<1 limitildil y e~ 

pecializada para atender diversas actividades de inter6s gen~ 
ral, por medio de procedimientos t6cnicos. 

Sin embargo, el Ayuntamiento en sus relaciones con el ºE 
ganismo descentralizado procura asegurar los elementos neces~ 
rios para mantener la unidad, vigilancia y control de.ellos. 
Pero esta relaci6n no destruye la unidad del Municipio y los 
v!nculos necesarios de control del poder central y le permite 
a la empresa descentralizada un manejo aut6nomo, responsable 
y t~cnico. 

Andrés Serra Rojas (29) establece que los elementos de -
una instituci6n descentralizada por servicio deben ser def in! 
dos con presici6n por la ley que organiza el servicio. 

Las caracter!sticas Jur!dico-Administrativas que deben -
cubrir los decretos de creaci6n de organi&111os descentralizados 
son: 

l. Por medio de un decreto que expide el Poder Legislat! 
vo, se crea una personalidad jur!dica de derechos pG
blico a la que se le encomienda fines de inter6s gen! 
ral. 

2. La personalidad jurfdica es indispensable para indiv! 
dunlizar y fijc1r la competencia 1 irnit<ida del 6rgano. 

J. El decreto debe regular L.1 e1:1tructura y funcionamien
to de la entidad desconccntrada, precisando sus f inea 
denominaci6n, patrimonio, 6rganos, relaciones con el 
personal, relaciones con los usuarios propios del se~ 
vicio y dcmls actividades propias de su organizaci6n. 

4. El r6gimen puede ser en unos casos exclusivamente de 
derecho pGblico y en otros mixto, es decir, se acepta 
la aplicaci6n del derecho privado en ciertos aspectos 
de sus relaciones, principalmente mercantiles, cuando 

(29) Andfes Scrra Rojas. Oh. rtt. Paq, ~76 y 577 



se trata de una empresa que realiza actividades co
merciales. Aan su forma de organizaci6n puede adop
tar el r6gimen de una sociedad mercantil, principal
mente la soc'iedad an6nima, pero su rAqimen general es 
de derecho p6blico. 

5. El decreto debe señalar cuales son las relaciones o 
vtnculos entre la instituci6n y el Poder Central, poE 
que con él se precisa su verdadera naturaleza del 6r
gano desconcentrado. 
Para alcanzar la catcgorla de 6rgano desconcentrado 
se deben satisfacer algunas otras co.ndicionesi 
a) Señalar con precisi6n los fines y facultadea que 

les corresponden de acuerdo con el orden jurldico 
imperante. 

b) Seleccionar cuidadosamente el servicio p6blico de 
orden t6cnico o actividad administrativa que se le 
encomiende. 

c) Precisar las condiciones del personal t6cnico esP! 
cializado que tendrA a su cargo la direcci6n y ma
nejo del servicio. 

d) Romper los vinculo• de jerarqula. dependencia o 
relaci6n directa con el Poder Central, el cual re! 
peta su autonomla t6cnica para alcanzar loa finea 
que el decreto propone, con las limitadas interven 
ciones oficiales necesarias para mantener la uni
dad de la polltica financiera del Ayuntamiento. 

e) Las facultades de control y vigilancia que se reae~ 
va el Poder Central, necesaria• para .la reviai6n de 
los actos del organismo en cueati6n. 

f) La aplicaci6n de la Ley de Responsabilidades. 
6. No son aplicables los principios de derecho privado a 

las instituciones descentralizadas, puAs se crea un •! 
estricto rlgimen de derecho pGblico al afectar el Est! 
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1, •. 

do sus bienes a prop6sitos de inter6s general. 

7. Las relaciones de un organismo descentralizado con el 

pOblico puede, en determinadas ocasiones, regirse por 

el derecho privado. Es al decreto al que le corres

ponde fijar estas situaciones. Ej. Tel~fonos de Hexi

co. 

8. Al liquidar estas instituciones descentralizadas, los 

bienes vuelven al patrimonio general del AyuntAJ!!iento 

en virtud de que no han perdido su caracter de bienes 

del Estado. 

9. En la realidad de las instituciones descentralizadas 

vigentes, hay notables diferencias, dependiendo de la 

propia naturaleza del servicio atendido. 

En muchos casos, la administraci6n de la empresa deecentr~ 

lizada se lleva por medio de procedimientos anSlogos a loa de 

la empresa privada. 
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1.4.2. Procedimiento. para la crcaci6n, nraanizaci6n y opcra-
c16n del Servicio Pdbl1co Municipal a travf• de la empresa 
de•centralizada. 

Ayuntamiento 

1. Detecta la desnanda 
del ••rvicio pGbl! 
co. 

2. Determina lo• recur 
sos econ&llicos ac-~ 
tuate• del Ayunta-
&niento. 

3. Determina lo• reque 
rilftientoe t6cnicos
Y material•• para -
la operaci6n del -
servicio. 

4. Establece una cami
si6n para detezmi-
nar la factibilidad 
de preatar el serv! 
cio pGblico. 

Comi•i6n encargada del Estudio 
de factibilidad del •ervicio · 
pGblico. 

s. Determina 101 objetivos y po
lttica• del area prestadora -
del servicio. 

6. Determina los recur•os t6cni
cos, matArialcs, econ&ilico• y 
humano•. 

7. Determina costos para la pr•! 
tac16n del servicio. 

8. establece alternativa• para 
la prestaci6n del servicio. 
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1.4.2. Procedimiento para la Creación, Organización y Operación 
del Servicio P6blico Municipal a trav6s de una Empresa 

Descentralizada 

Ejecutivo o Legislatura Local 

En base al estudio de 
factibilidad elaborado 
por la comiai6n raspee 
tiva ·y, a los recursoi 
federales, estatales o 
municipales que se afe~ 
ten, autoriza la crea
ci6n de la empresa de~ 
centralizada. 
Decreta y publica el 
acuerdo correspondiente 
a la creaci6n de la em
preaa descentralizada. 

~Nivel de Organizaci6~ 

Ayuntamiento 

9. Determina y aprueba la 
alternativa para prestar 
el servicig pBblico 

10. Determina y aprueba los 
recursos que deberan in 
tegrar el patrimonio del 
organismo descentralizado. 

11. Aprueba los objetivos y 
poltticas del !rea presta 
dora de Servicios. -

12. Aprueba el proyecto del 
presupuesto del organismo 
encargado del servicio 



.4.2 Procedimiento para la Crcnci6n, Orc¡Llnización y Operación del 
Servicio PC'1bl ico Municipal a tra0f~s de la Empresa Dcscent ra l iz¡¡da 

, Ayuntamiento 

15. En base al decreto sobre 
la creaci6n del organis
mo descentralizado, elige 
al consejo de administra
ci6n de la empresa. 

· 20. Aprueba los planes, pro 
gramas y proyectos téc
nicos de la empresa des 
centralizada. -

21. 

22. 

Aprueba y turna el re-·· 
9lamento para.la presta 
c16n del servicio pdbll" 
co a la legislatura lo= 
cal, para su decreto. 

Dota al organismo des-
centralizado de patrimo 
nio propio, una vez apro 
bado el decreto del re--
9lamento para la presta 
ci&n del servicio pdbl~ 
co. 

Cont>ejo de lldntiniHtrL1ci6n de lil 
empresa descentralizada. 

16. Elabora los planes, programas 
y proyectos t6cnicos de la em 
presa descentralizada. -

17. Diseña o modifica los procec1i 
mientas para la operación in~· 
terna del organismo. 

18. ~etermina las funciones, nive 
les jerArquicos, obligacionei 
y responsabilidades de las -
Areas o departamentos internos. 

19. elabora o adecda el reglamen
to pnra la prestaci6n del ser
vicio pCihli co. 

23. Contrata al p~rsonal adecuado 
para la activióad establecida. 

Nivel de Direr.ci6n, 39 



1.4.2 Procedimiento para la Creación, Organizaci6n y Opera 
ci6n del Servicio Público Municipal a través de una
Emprcsa Descentralizada. 

N 

I 

V 

E 

L 

D 

E 

D 

I 

R 

E 

e 
c 

I 

o 

N 

Consejo de Administra
ción de la Empresa Des 
centralizada. -

Arcas operativas de la Empr~ 
sa Descentralizada. 

r24. Implementa los planes, pro' 
gramas y proyectos asigna= 
dos para la prestaci6n del 
servicio público. 

.,_.~~~~~-1 25. Presta el servicio pdblico 
determinado. 

27. Dirige y coordina el 
cumplimiento de los 
planes y programa• 
la empresa descentra 
lizada. -

28. Vigila y coordina el 
cumplimiento de las 
actividadea internas 
de la empresa. 

29. Supervisa el cumpli
miento par" la pr<,s
taciún del servicio. 

Nivel de Control 

26. Coordina las acciones con 
otras áreas de la empre•a 
descentralizada para apo
yar las actividades del 
4rea. 
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1.4.2 Procedimiento para la Creaci6n, Organizaci6n y Opera 
ci6n del Servicio PQblico Municipal a trav~s de unn
Empresa Descentralizada. 

Consejo de Administraci6n 
de la Empresa Deecentrali 
zada. -

Supervisa el avance de 
lo• programas de la em 
presa descentralizada~ 
Determina en su oportu 
nidad, medidas corree= 
tivas a los programas. 

Formula de programas 
anuales de trabajo en 
ba•e a las necesidades 
de la poblaci6n. 

37. Conecta con el paso Nº 
24 de eate procedimie!!. 
to. 

~ .. , 

Area Operativa de la Emprr.sa 
Descentralizada 

JO. Establece normas de opera 
ci6n de controles. -

31. Analiza peri6dicamente los 
resultantes obtenidos. 

32. En base a los resultados 
obtenidos formula alterna
tivas de soluci6n para la 
desviaci6n de planee y pr2 
gramas. 

---J; 
35. Cuando sea pertinente, m2 

dif ica loa programas de 
trabajo. 

Nivel de Retroalimentacion 
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l. 4. 3 

Otra forma de prestaci6n de !'lervicio pOblico es la empre
sa intermunicipal en la que intervienen dos o m&s municipios 
que reunen sus recursos con el fin de prestar un servicio a la 
comunidad asentada dentro de sus lmbitos territoriales. 

La empresa intermunicipal es una forma de organizac16n a~ 
ministrativa mediante la cual el Poder Legislativo del Estado 
crea el r6gimen jurtdico de una persona de derecho pGblico con 
una competencia limitada, especializada y dentro de un ambito 
geoqr&fico determinado para atender diversas actividades de i~ 
ter6s general, por medio de procedimientos t6cnicos. 

La empresa intermunicipal es tambi6n un organismo desen
tralizado, dotado de personalidad jur1dica y' patrimonio propio 
creado con la finalidad de atender un servicio p6blico de int~ 
rfa comlln. 

La creac16n de esta empresa se encuentra fundamentada pri~ 
cipalmente en el Art1culo 115 Constitucional y en las Leyes Or
glnicas Municipales de los Estados respectivos, en las que se 
faculta a las autoridades del Ayuntamiento para celebrar conve
nios con otros municipios de la entidad federativa, a fin de 
proporcionar un servicio requerido por los habitantes de la re
gi6n. 

Dos ejemplos de este concepto Ron los sig11icntes1 
Art1culo 115 Constituciona.1,Fracci6n I 11. 
Los Municipios de un mismo Estado, previo acuerdo entre 

sus Ayuntamientos y con sujeci6n a la Ley podrln coordinarse y 
asociarse para la mls eficaz prestaci6n de los servicios pGbli
cos que les correspondan. 

Ley Orq&nica Municipal del Estado de MAxico(1973) 
Articulo 42.- Son facultades y obligaciones de loa Ayunta

illientoss 
XV - Celebrar loa convenios de colaboraci6n con otros Mu-
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nicipios de la entidad; con el Estado o particulares y remi
tirlos en su caso a la Legislntura local para su aprobaci6n a 
trav~• del Ejecutivo. 

En este caso, la legislaci6n permite que laa autoridades 
municipales convengan con otras autoridades con el fin de co~ 
partir los gastos para la prestaci6n del servicio p6blico so
licitado por la comunidad. 

A trav6s de estos conventos, los municipios involucrados 
procuran los elementos nccesariou p;ira mantenc-r la unid;id, V! 
c¡Uancia y control de la emprclia i.ntcnnunicipal, permitiendo 
el manejo aut6nomo y t~cnico del servicio pGblico. 

Loa conceptos que deben comprender loa estatuo• legales 
de la empresa intermunicipal son iguales a los que rigen a 
los organismos descentralizados. 
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2 .• 4. 3. Procedi.mi.ent.t' para la creaci6n, organización y operaci6n 
del Servicio POblico Municipal a traves de la F.rnpresa Inte! 
municipal. 

Ayuntamientos 

l. Cetcctan las demandas del 
servicio pCiblico. 

2. Determinan los recursos -
econ&nicos actuales de -
los Ayuntamientos. 

3. Determinan los requeri- -
miento& actuales de los -
Ayuntamientos. 

4. Establecen una co~ia6n pa 
ra determinar la factibi~ 
lidad de prestar e 1 servi 
cio p6blico. -

Co~isi6n encargada del Estudio de 
factibilidad del Servicio PGblico. 

S. Determina los objetivns y polf
ticas del lrea prestadora del -
servicio. 

6. Determina los recursos tAcnicos 
materiales, econ6mico• y huma-
nos, 

7. Pctcrmina costos para la prest~ 
ci6n del servicio. 

B. Establece alternativas para la 
prestaci6n del servicio pGblioo __________ ....;_ __________ "''------------------------

9. 'leter11inan y aprueban la 
alternativa para Frestar 
el servicio pGblico. 

Determinan y aprueban los 
recursos que deberln int.! 
9rar el patrimonio del º!. 
9anismo intenaunicipal. 
Aprueban los objetivos y 
poUticu del organialllO -
prestador del servicio. 

e Nivel de Planeaci6n. ) 



1.4.3. Procedimiento para la creaci6n, Organizaci6n y Operación del 
Servicio P6blico Municipal a trav6s de una empresa intermunicipal 

. ti 

I 

.. V 

E 

L 

Ejecutivo o Legislatura 
Local 

14. En base al estudio de -
.factibilidad elaborado 
por la comisi~n respec· 
tiva y a los recursos 
federales, estatales o 
municipales que se afee 
ten, autoriza la crea-
ci6n dP. la empres11 in
termunicipal. 

Decreta y publica el -
acuerdo correspondien
te a la·creaci6n de la 
empresa descentraliza
da. 

@1vel de Organizaci6n) 

Ayuntamiento 

12. Aprueban el proyecto del prcsu 
puoato de lu omproaa intcrmunT 
ctpal. 

13. 

/ 

Colebran u11 convenio i11tcrmuni 
cipal estableciendo laR aporta 
cianea de loa gobiernos municI 
palea involucradoa, la organ1= 
zaci6n y funcionamiento de la 
empresa. 
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.4.3 Procedimiento para la Creaci6n, Orqanizaci6n y Opcraci6n del 
Servicio Ptlblico Hunicipal a través de uno empresa interrnunicipal 

Ayuntamientos 

16. F.n baac al decreto sobre 
la rcaliaaci6n ~el oroanis 
mo descentralizado, eii,1cñ 
al Consejo de Admtnistr~-
c16n de la empresa. 

Aprueban loa planos, pro 
9ra111c.s y proyectos técnieoa 
de la empresa intermunici 
pal. -

Aprueban y decretan e 1 re 
gl .. ento para la presta-= 
ci6n del ••rvicio pGblico 

eapreaa intor
de patrilllOnio 

Consejos de Administraci&n de la 
empresa intcrmunicipal. 

17. Elabora los planes,· programas y 
proyectos t~cnicoa de la empre
sa :f.nteniunicipal. 

18. Diseña o modifica loa procedi·· 
miento• para la operaci6n inter 
na del or9ania1110. -

19. Determina las funciones, niveles 
jerlrquicos, obligaciones y rea 
ponaabilidadea de la• areas o 
departamentos internos. 

20. Elabora el reglAIMlnto para la 
preataci&n del servicio pGbli
co. 

24 • Contrata al personal adecuado 
para la actividad e•tablecida. 

e Nivel de Direcci4Sn. ) 
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1.4. l. r1·occdimicnto para la Crc-acit'ln, Ort1aniz.iril'ln y Opt1r¡¡ci6n 1lc.•l 
del Servicio Ptihlico "1un.ici¡i.il .1 traO~ia du una «m¡>rmm i11l<.•nm111i.cipal 

·o 
'¡ 

'.R. 
¡¡: 

e 
:,C: 
·::I 

Consejo de Administraci6n 
de la empresa interr.unici 
pal. -

28. Dirige y coordina el -
cumplimiento ele los pla 
nea y prograaae de la -
empresa interaunicipal. 

29. Vi~ila y coordina el -
cwnpl1miento de la• ac 
tividades internas de
la empresa. 

30. Supervisa el cumpli~ien 
to al reglamento par.:i -
la µr,~st.:ici6n del scrvi 
cio. -

::e Nivel de Control.) 

Arcas operativas de la Enl¡>rcsa I,!! 
tc.rmunicipal. 

2S. Implementa loa planee, progra-
maa y proyectos asignado• para 
la preataci6n del servicio pG-
blico. 

26. Presta el servicio pGblico de-
tcnnini.do. 

27. C'oonfin;i lm; ;u-.:ioncu cnn ol ras 
t'1 rr.a11 ti<' l.:i i 11111 rcii a in te rmun 1 e i 
p.:il para apoy;tr las actividadei 
del Arca. 

/ 
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1.4.3. Procedimiento para la Cre.:ici6n, nnurnización y Opcraciñ11 dl'l 
Servicio PGblico Municipal a través ue una t!mprcsa intcrmunicipnl 

1( 
L 

D 

B 

·'e 
o 
:N 
'.T 
'á 

Consejo de Administraci6n 
de la empresa intermunici 
pal. -

34. Supervisa el avance de 
lo• programa• de la nm 
presa intcrmunicipal7 

35. Determina en su oportu 
nidad medidas correct! 
vas a los programas. 

' / 

;;o ---------------... 
0;1. 3 7. Po rmul a los pro9 rnmas 

anua J l~ tt dl' t r.,baj o ('11 
hatol' tl 1 as nrccs tdatluA 
de Ja pou lación. 

38. Conecta con el paso No. 
25 de este procedimie~ 
to. 

J\rcil 011erat:iva ele la Emprc1>&1 lntcrm~ 
nicjpal. 

Jl. EstAblecc normas de opcraci6n -
de controles. 

32. ~naliza peri6dicamento los re-
sultadoa obtenidos. 

33. En base a los resultados obteni 
dos formula alternativas de so= 
luci6n para la desviaci6n de -
planes y programas. 

/ 

36. cuando a .. a pertinente, modifica 
los programas de trabajo. 

Nivel de Rctroalimcntaci6n. 



1.4.4 

En la empre•• de economla mixta el Estado asocia capita
les con los inversionistas privados con el fin de pre•tar un 
servicio bajo normas de derecho privado, con la intervenci6n 
del poder pGblieo. 

A lo eonai9uiente, Andrf de Laubadere, al referirse a e~ 
tas empresas a9rega (JO)s 

l.- La estructura financiera de la empresa de econom!a 
mixta ea una asociaci6n de capitales p6bl~co y pri
vado. Sin embargo, no ea solo el hecho de la acti
vidad financiera del Eatado lo que caracteriza a la 
Sociedad de Econo111!a Mixtai es preciso que esta in
tervenc16n revista las forma• particulares de ser 
una participaci6n de la colectividad. De este razgo 
fundamental se siguen las caracterlsticaa del proce
dimiento. 

2.- Una consecuencia mla del aiateaa financiero, el org! 
niamo que proporciona el •ervicio pGblieo es un or
ganismo mixto. Entre los servicios pGblicos presta
dos por un 6rgano pahlico y los •ervicioa prestados 
por un organismo privado, concesionario, viene ahora 
a e•tableeerae una categorta de •ervicioa preatadoa 
por un organismo mixto constituido por una asoci1Cidh 
de capitales privado•. La participaci6n financiera 
de la adminiatraci6n puede ser, por otra parte, may2 
ritaria o minoritaria. 

En el derecho administrativo mexicano, solo se consideran 
.. presas de econoa!a mixta aque1laa en la que el Eatado se re
aerva la direcc16n de la• empre•••• como accionista mayoritarfo 
por aportaci6n de capital en acciones preferente• y en otros -
casos, en que se da ingerencia :illlportante a la adll1nistraci6n. 

(30) Andr6 de Laubadere •Traita El6mentaire de Droit Adllinia
trattf•. Parta. 1967. Pl9. 581 
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El Articulo 85 de la Ley Org&nica Municipal del E•tado 
de MExico (1973) e•tablece: 

Cuando lo• Ayuntamientos decidan un •1atcma mixto de 
preatac16n de un •ervicio pGblico, tendr&n a su cargo la or-
9anizaci6n y d1recc16n correspondiente, conforme a la• di•P2 
•1cione• de lo• propio• Ayuntaaiento•. A la declaratoria 
re•pectiva deber& adherirse lo concurrente•. 

so 
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1. 4. 4. Procedimiento para l~ cre~c~~n, organizacion y operaci6n 
del aezvicio p6bl.ico munici~al a t.rav6a de la empres~ mixta. 

Ayuntamiento 

l. Detecta la• dmaandaa del 
••rvicio pfablico. 

2. Determina loa recur•o• 
ec:on&nico• actuales del 
Ayuntaaiento. 

3. Determina lo• requeri-
mientoa t•cnico• y nate 
rial•• para la operaci1Sn 
del Hrvicio. 

4. Batablece una comi•i6n 
para deterainar la facti 
bilidad de pre•t•r el -= 
••rvicio pGblic:o. 

' l/ 
'· Determina y aprueba la al 

ternativa para pre•tar e! 
••rvicio p6blico. 

10. Determina y aprueba lo• • 
recurao• que d•b•rln inte 
grar el patrimonio d• la-
empreaa mixta. 

11. Aprueba lo• objetivo• y • 
pollticaa.d•l or9ani•mo 
pre•tador del •ervicio 

Coftli,i6n encargada del estudio de 
facttbilidad del aervicio ptibliao 

s. Det•rmina lo• objetivo• y poli 
tic•• del Ir•• pre•tadora del-
••rvicio. 

6. Det•~ina lo• recurao• tlcni·-
co•, .. tterialea, econl5aicoa y 
h\llllanoa. 

7. Dete:irmina co•to• para la pre•t• 
ci6n del •ervicio. 

8. Establece alternativas para la 
pre•taci6n del ••rvicio pGblico 

r1 (Nivel d•. Planeac:i6n) 
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l. 4. 4 Procedimiento para la Creación, Organización y Opcraci6n del 
servicio P6blico Municipal a trav6s de una Empresa Hixta. 

N 

I 

.v 
E 

L 

D 

E 

p 

L 

A 

H 
·g 

A 

e 
I 

o 

Ejecutivo o Legislatura 
Local. 

"" 1/ 

15. En base al estudio de -
factibilidad elaborado 
por la comiai6n reapec-
tiva, a los recuraoa f~ 
deralea o municipales 
que ae arecten y al con 
venio de inversioniatai, 
autoriza la creaci6n de 
la empreaa mixta. 

16. Decreta y publica el 
acuerdo correapondiente 
a la creaci6n de la em-
presa mixta. 

l1yuntamiento 

12. Aprueba el proyecto del pre 
supuesto de la empresa mix= 
ta. 

13. Localiza inversionistas dia 
puestos a invertir en la eñi 
presa mixta. -

14. Celebra un convenio con los 
inversionistas eatablecien
do la• aportacionea involu
cradas, la organizaci6n y ~ 
funcionamiento de la empre
sa. 

17. En baae al decreto sobre la 
creaci6n de la empresa pG-
blica protocoliza ante nota 
rio pGblico, la auacripci6ñ 
de la mnpreaa mixta bajo el 
tltulo de •sociedad An6nima• 

e Nivel de Organizaci6n) 
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1.4.4 Procedimiento para la Creaci6n, Organizaei6n y Opersci6n 
del Servicio PGblico Municipal a trav6s de una Empresa Mixta. 

Junta de Accioni•ta• 

18. Re91•tran ante el revt•• 
tro pGblico de la propia 
dad y del cC111erc10 el -= 
programa que deberl con
te11er el proyecto del •• 
tatuto. -

19. E•tablece la asamblea 9e 
neral constitutiva. 

Aa41Qblea General Conatttutiva 

20. Canprueba la existencia de la 
primera exhibici6n prevenida -
en el proyecto del estatuto. 

21. ExllSlina y, en su caso, aprueba 
el avalGo de lo• bienes distin 
tos del n\llfterario que uno o -
mis socios hubiera obligado a 
aportar. 

22. Delibera acerca de la partici
paei6n que los fundadores se -
hubieran reservado en las uti
lidades. 

23. Delibera y dete1'11tina el J110nto 
de acciones a emitir, asf como 
su distribuci6n. 

24. P~aliza el nombramiento del -
Consejo de ~dministrac16n, los 
administradores y Comisarios 
que habrln de funcionar duran
te el plazo señalado por los -
estntutos. 

25. Protocoliza y registra el acta 
de la junta y de los estatutos 
ant~ notario pQblico. 

Nivel de Or9an1zaci6n. 
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.4.4 Procedimiento para la Creaci6n, Organizaci6n y Operaci6n del 
Servicio P6blico Municipal a trav6s de una pre.ea Mixta. 

Aaamblea de Acctanistaa 

Aprueba loe planee, pro• 
grmnas y proyectos t6cni 
coa de la empresa mixta7 

Aprueba el reglamento in 
terno para la preetacieñ 
del eervicio ptlblico. 

Consejo de AdJllin stxaciOn o Admini! 
tritdor, 

26. El.3bora los p anes, programas y 
proyectos t6c icoe de la empre-
en mixta. 

27. Diseña o modi ica loa procodi--
miento• para 
na del orqani 

a operaci&n inte! 

28. Determina laa funcione•, nive--
les jerlrqui •• Obligaciones y 
reeponsabili d de• de la• lreae 
o departament a internos. 

29. lamento para la 
servicio pGblico 

32. Contrata al rsonal adecuado 
para la activ dad eetablecida. 

Nivel de Dire cien. 
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Procedimiento para la creaci6n, Or9anizaci6n y Operaci6n 
del Servicio Pa&lico a trav6s de una Empresa Mixta. 

Conaejo de Admin~atzact6n 

I' 

Are•• ororativaa de la &111preaa -
.JD~t •• 

33. Implementa loa planea, progra
mas y proyecto• aaignado• para 
la preataci6n del servicio pG-
bl ico. · 

34. Preata el aervicio pt\blico de-
--------------'""""' terminado. 

~· 

··~----------'=".---..... 
'. 3&. 
.D. 

'.I 

Dirige y coordina el C\m
plimiento de loa planea y 
programas de la empreaa -
mixta. 

•· .37. Vigila y coordina el cum-
·s plimiento de laa acti vida 
C' de• internas de la emprei'a 

e 38. Superviaa el cumplimiento 
'i al reglamento para la pre! 

taci&n del aervicio. 

:11 

~'..' .( Nivel de control.) 

35. coordina la• accione• con otras 
lreaa de la empreaa mixta para 
apoyar la• actividades del area 
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1.4.4 Procedimiento para la Creaci6n, Organizaci6n y Operación 
del Servicio P6blico Municipal a trav6s de una Empresa Mixta 

Consejo de Adminiatraci6n Arca operativa de la Empresa Mixta 

39. Establece norma• de operaci6n -
de controles • 

.-----------------__,~o. Analiza peri6dicamente loa re-
sultados obtenidos 

, 42. Supervisl'I el avance de 
lo• programas de la em 
presa mixta, 

43 .. Deterlllina en su oportu 
nidad, medidas corree= 
tivas a los pro~rillllas. 

46. ~ormula los programas -
anual•• de trabajo en 
baae a las neceaidades 
de la poblaci6n. 

ilabora los reportes -
anuales y mensuales de 
actividades. 

Conecta con e 1 paso No. 
26 de este procedimie~ 
to. 

41# Fn base a los resultado• obteni 
dos formula alternativa• de so= 
luc16n para la deaviac16n de -
planes y programas. 

44,. Cuando sea pertinente, modifica 
loa progra111aa de trabajo. 

~ivel de Retroal:Unentac16n 
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1.4.S 

En la conceai6n del servicio pGblico, la adlllinistraci6n 
eatablece un derecho a favor de un particular para que maneje 
un servicio por un plazo determinado y bajo condicione• prec! 
aaa, de naturaleza contractual y reglamentaria. La in•tala
ci6n y explotaci6n del servicio se regula principalmente por 
el interfs pGblico del aervicio y acceaoriaaente por el 1nte
r6a del conceaionario. 

La concesi6n adminiatrativa es un procedimiento eficaz -
dentro de la estructura de la aociedad capitaliata, para entr~ 
gar a loa particulares ciertas actividadea que el Eatado no •! 
t& en condiciones de desarrollar por su incapacidad econ&aica, 
o porque aal lo estima Otil y conveniente, o •• lo impide au 
propia organizaci6n (31). 

A eate respecto, Vedel eatablece que •1a conceai6n de un 
aervicio pGblico ea un procedimiento por el cual una peraona 
pOblica, llamada autoridad concedente, confia a una peraona,f! 
aica o moral, llamada concesionario, el cuidado de manejar un 
aervicio pGblico bajo el c~ntrol de la autoridad concedente, 
mediante una remuneraci6n que consiate habitualmente en la• 
cuotas que el concesionario percibir& de loa usuarios del ••r
vicio". ( 32) 

La conceai6n constituye un buen medio para que lo• Ayunt~ 
miento& puedan aatisfacer, de forma adecuada, la• nece•idadaa 
de servicio• pQblicoa de la poblaci6n, aobre todo cuando eatoa 
enfrentan alguna de las aiguientea eituacionee1 

a) Inauf iciente capacidad adminiatrativa y econGalica pa
ra prestar el aervicio. 

b) In~apacidad t6cnica para preatar de manera adecuada 
el aervicio. 

c) Carencia de una organ1zaci6n lo auficient .. ente .. plia 

(31) Berra Rojas, Andraa. Ob. Cit. Pl9. 840 
(32) V•del. •nerecho Administrativo•. Parta. 

P49. 570. 
1959. '1'. II 
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como para prestar todos los servicios. 

Toda conceai6n debe eatar sujeta a laa normas que dicten 
laa Leyes Org6nicaa Municipales, el Band~ Municipal, y en su 
caso, los reglamentos reapectivos, aal cOllllO la aprobaci6n de 
la Legialatura local. 

La Ley Organica de loa Municipio• para el E•tado de Nue
vo Le6n (1969) hace referencia a la concea16n de loa aerv:feioa 
p6blico• de la siguiente maneras 

Articulo 36.- Loa aervicioa pGblicoa municipal•• deber*1 
preatarae preferentemente por el Municipior pero podrln entre-
9arae a particularea mediante conceaione•, permiaoa o autoriz~ 
ciones. En el primer caao, •eran admini•tradoa, bajo la vi9i
lancia directa del Preaidente Municipal, por loa departamento• 
reapectivoa y, funcionaran en la manera que determine el regl~ 
mento de la materia; y cuando ae encomienden a particularea, 
con arreglo a los t'nninoa del contrato-conceai6n, leyea y re
glamentos. 

Cuando se trate de otorgar conceai6n para explotar un bien in
mueble del Ayuntamiento, ae requerir& para ello la autoriza
ci6n del H. Congreso del Estado. 

Articulo 37.- Al reglamentar el funcionamiento de los 
servicios p6blicos y otorgar conce•i6n para su explotaci6n, f! 
jara el Ayuntamiento loa derecho• y obligaciones que contrae -
el concesionario y, la forma de auperviaar la adminiatraci6n -
municipal el servicio, debiendo en todo caao preciaar lo •i-
9uiente1 

I. Determinaci6n de la maaa de bien•• que debera afec
tarae a la preataci6n del aervicio por el conceaion~ 
rio. 

11. Señalar la• medidas que deber& tomar el conceaionano 
para aae9urar el buen funciona111iento y continuidad -
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del servicio, as1 como las sancione• que le serAn 
impue•tas para el caso de incumplimiento. 

III. Deterninar el r6c¡illlen especial a que deberA aome
terae la conce•i6n1 la causa de caducidad o pfrd! 
da anticipada de la miama, la forma de vigilar el 
Ayuntamiento la preataci6n del servicio, aal como 
el pago de loa illlpueato• que se cauaen y de la re
gaU.a municipal. 

IV. Fijar las condici.ones bajo laa cualea podr&n los 
usuarios prevalerse del servicio. 

v. Determinar la• tarifas, forma de modificarlas y 
contra-preatacionea que deberAn cubrir loa benef! 
ciarioa, 

VI. Establecer el procedimiento administrativo nece•~ 
rio para oir al conceaionario y a todo intereaado, 
en los aauntoa que importen reclamaci6n o afecta
c i6n de loa derechos que genere la concesi6n o el 
servicio pGbiico. 

VII. Establecer en au caao, cuando es de solicitarse la 
expropiaci6n por cauaa de utilidad pGblica o de ~ 
poner restriccionea a la propiedad privada, en loa 
t6rminos de la Conatituci6n y de la Ley de la ma
teria. 

VIII. Determinar la fianza o garantta que deber& otorgar 
la concesionaria para responder a la ef icaa preata
ci6n del aervicio. 

La doctrina jurtdica contemporanea conaidera que la con~~ 
si6n es un acto mixto compuesto de tres elementoaa un acto re
glamentario, un acto condicional y un contrato. 

El acto reglamentario fija las norma• a que ha de aujetat 
se la ~rganizaci6n y funcionamiento del servicio y dentro de -
61 quedaran comprendidas la• diapoaicionea referente• a hora-
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rioa, tarifas, modalidades de prestaci6n del servicio, dere
chos de los usuarios, etc. 

Teniendo el carlcter de un acto reglmnentar1o este pri
mer elemento de la conceai6n, la adJninistraci6n puede varia~ 
lo en cualquier instante, de acuerdo con las necesidades que 
ae satisfacen con el servicio, ain que aea necesario el con
aentimiento del conceaionario, pu6a no ae trata de modificar 
una aituaci6n contractual. 

El sequndo elemento de la conceai6n, el acto condici6n, 
es el que, como au,nombre lo indica, condiciona la atribuci6n 
del concesionario de la• facultades que la Ley establece para 
expropiar, para gozar de ciertas franquicias, para ocupar ti~ 
rraa nacionales, etc. 

El contrato tiene como finalidad proteger loa intereses 
legttimos del particular conceaionario, creando a au favor 
una situaci6n jurldica individual que no puede ser modificada 
unilateralJllente por la adminiatraci6n. 

Pensando que el elemento contractual de la concesi6n es

. ta constituido, ademla de laa clauaulaa que conceden ciertas 
ventajas pecuniarias al conceaionario, pero las cualea pueden 
dejar de existir, en un derecho para el concesionario de mu
cha importancia jurtdica, pueato que representa para él la 
verdadera protecci6n de aua intereaea y la garantla mas firme 
para aus inveraionea. Ese derecho es el que el conceaionario 
tiene a que se mantenga el equilibrio financiero de la empre-
aa. 

El contrato de la concesi6n deberl abarcar loa ai9uient .. 
elementos1 

a) Los bienes que seran afectado• para la preataci6n del 
aervicio. 

b) Las condiciones en que el concesionario deber& aseg~ 
rar el funcionamiento, la suficiencia y la continui-
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dad del servicio, as! como las sanciones a las que 
se harS acreedor en caso de incumplimiento. 

el El rdgimen a que se sujetara la concesi6n y el con
ce•ionario, e•tipulando el término de la concesi6n, 
la cau•a de caducidad o la pérdida anticipada de la 
misma, la forma en que el Ayuntamiento vigile la 
prestaci6n del servicio, ast .como de los impuestos 
que se causen. 

dl Las condiciones en que los usuarios podrln utilizar 
el servicio. 

e) Las tarifas, forma de modificarlas y limitantes ~ue 
observar& el particular en la prestaci6n del servi
cio. 

al Los bienes que aerln afectados para la prestaci6n 
del servicios 

El contrato deber& definir claramente los bienes que se
rln utilizados por el concesionario, con el fin de delimitar 
las propiedades a las que estar!n sujetas la concesi6n. 

b) Las condiciones en que el concesionario debera aseg~ 
rar el funcionamiento, la suficiencia y la continuidad del 
servicio, as1 como las sanciones a la• que se hara acreedor -
en caso de incumplimiento1 

Para el otorgamiento de la concesi6n, el régimen legal -
se inspira en principios que tienden a garantizar, por una 
parte, que el Poder PGblico podra ejercer sin tropiezos el 
control que le corresponde sobre el objeto de la conceai6n, y 
por la otra, a asegurar que el conceaionario tiene la compe
tencia y lo• medios adecuado• para la explotaci6n de la conc~ 

·si6n. 
Dentro de este concepto, la Ley establece la obligaci6n 

eatrieta del concesionario de ejecutar personalmente las obl! 
gacionea impuestas por el acto, o aea, la de construir la• 
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obras autorizadas y las de encargarse de la gesti6n del ser
vicio. 

La obligaci6n del concesionario de ejecutar personalme~ 
te la concesi8n implica, adem&s, la aportaci6n de los eleme~ 
tos pecuniarios indispensables para la ejecuci6n de las obras 
y la explotac16n del servicio. 

Existen casos en que el Ayuntamiento puede concurrir en 
la aportac16n de elementos de la empresa. Esto lo hace por 
vlas de subvenciones, garantizando determinado interas a los 
capitales invertidos o concediendo otra clase de ayuda, como 
son franquicia& fiscales, derechos de ocupaci6n de bienes m~ 
nicipales para el objeto de la concesi6n, etc.: pero normal
mente es el concesionario el que debe soportar todos los ga~ 
tos que origina la ejecuci6n de la concesi6n, no gozando de 
ning6n r6gimen privilegiado especial para obtener los fondos 
o bienes que requiera la empresa. 

Sin embargo, las Leyes Org&nicas Municipales han estim! 
do de utilidad p6blica el objeto de la concesi6n y han cons! 
derado casi en todos los casos que es procedente la expropi~ 
ci6n forzosa de los bienes necesarios para la instalaci6n de 
las obras autorizadas. 

La justificaci6n del sistema reposa en la circunstancia 
de que el concesionario no puede, ni debe considerarse como 
un empresario privado que esté en la misma condici6n que el -
que ejerce su libertad de contrataci6n y de comercio. El co~ 
cesionario viene a ser un agente del Poder PCblico en la rea
lizaci6n del servicio autorizado por la concesi6n. 

Finalmente, el concesionario esta obligado a mantener en 
buen estado los bienes durante el plazo de la concesi6n, lle
glndose hasta autorizar al gobierno para intervenir la empre
sa si durante la 6lt~a parte de la vigencia de la concesi6n, 
el concesionario no mantiene los bienes en buen estado (Ley Qr 
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g4njca del Distrito Pcdcral, Artfculo 72). 

c) El regimen a que se sujetar! la concnsi6n y el conce

sionario, estipulando el t6rmino de la concesi6n, la causa la 

caducidad o la pArdida anticipada de la misma, .la forma de que 

el Ayuntamiento vigile la prestaci6n del servicio, asl como 

los impuestos que se causen. 

Dentro de este apartado se deberá definir el r6gimen a que 

se sujetará· la concesi6n y el concesionario, concedente-conce

sionario y usuario-concesionado, ast como los tfrminos de la -

concesi6n. 

En materia de rescinci6n o declar~ci6n de caducidad de la 

concesión, la Ley Orgánica para los MÚnicipios del Estado de 

Nuevo Lc6n (1969) establece: 

' Arttculo 38. - Podr4 el Ayuntamiento rescindir o declarar 

la caducidad de cualquier concesi6n para la explotaci6n de un 

servicio público, por violaci6n a los 't6rminos de la misma, P!. 

ra lo cual deberá oirse previamente al concesionario, cumplie~ 

do con los reglamentos administrativos correspondientes. 

La Presidencia Municipal de acuerdo con las Leyes y Regla

mentos de la materia, promoverá la intervención de la empresa 

del servicio público de que se trate y el nombramiento de un -

interventor cuidando de que se continOe prestando el servicio 

con mayor eficiencia. 

El contrato de la concesión del servicio público puede ser 

cancelado cuando (33)~ 

a) Se preste el servicio de una manera diferente a lo es

tipulado en el contrato de ~oncesi6n. 

b) El servicio de concesi6n no se preste con regularidad. 

c) Las obligaciones directas de la concesi6n no sean cum

plidas. 

d) Las normas fijadas por el Ayuntamiento no sean acatadas, 

(33) S.A.H.O.P. "Agenda del Presidente Municipal" M~xico 1')81 
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e) El concesionario no tenga capacidad o carezca de ele 

mentos materiales o técnicos para la prestaci6n del 

servicio. 

f) El concesionario no conserve las instalaciones o los 

bienes en buen estado. 

g) Por negligencia, no se preste normal y regularmente 

el servicio. 

Las concesiones caducan cuando: 

l. El inicio de la prestaci6n del servicio no se reali

ce en el plazo señalado por la concesi6n. 

2. El tiempo de vigencia de la concesi6n ha terminado. 

J. El concesionario no dé las garant1as que se_ hayan f! 

jado. 

Existen casos de imposibilidad por causa de fuerza mayor 

a los que se les aplica el principio general en materia de 

obligaciones a saber, que a lo imposible nadie est! obligado. 

Por tanto, cuando tal ocurrencia se presente, cesan las obli

gaciones del concesionario. 

La agravación de las cargas de la ejecuci6n ~en prove

nir de las siguientes causas (34): 

1. De actos de la autoridad concedente relacionados d! 

rectamente con la concesi6n. 

II. De medidas generales de 6rden legislativo o regla

mentario y, 
III. De acontecimientos externos y anormales ajenos al -

concedente y al concesionario. 

La primera causa se refiere fundamentalmente a moderniza

ciones unilaterales de la concesión hechas por la autoridad 

concedente y que venga a hacer más gravosa la ejecuci6n. 

La doctrina jurldica moderna ha considerado indudable que 

el concesionario esta obligado a aceptar esa situaci6n mas 

(34) Bonnard. Ob. Cit. Pags. 559 y as. 
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onerosa: pero al mismo tiempo ha considerado que la carga no 

debe recaer exclusivamente sobre ~l, pues la administraci6n 
esta ligada por la concesi6n a mantener el equilibrio finan
ciero del servicio (35). 

La compensaci6n puede hacerse, bien por la elevación de 
tarifas, por el otorgamiento de una subvenci6n, o bien el E~ 
tado toma directamente a su cargo la instalación o explota
ción suplementaria. 

La segunda causa de agravaci6n de las cargas del conce
sionario se hace consistir en medidas generales de órden le
gislativo o reglamentario que afectan por igual al concesio
nario y a los demás individuos. 

Para este caso, la doctrina ha llegado a la conclusi6n 
de que el concesionario debe seguir ejecutando la concesi6n, 
pero solo tendrá derecho a ser compensado si la medida gene
ral de que se trata equivale "a una modificaci6n directa del 
acto de concesi6n, porque las condiciones de éstas han sido 
establecidas teniendo en cuenta y tomando, entre otras, por 
elemento la situación legal o reglamentaria que ha sido modi
ficada". (36) 

La "Teoria de la Imprevisi6n" establece que cuando ocu
rren acontecimientos excepcionales y anormales, imprevisibles 
y extraños a las partes, que vienen a hacer más onerosa la &! 
tuación del concesionario al grado de romper la economta de 
la concesi6n, entonces se produce propiamente un estado extr~ 
contractual, es decir, que ya no es la situaci6n prevista por 
la concesi6n y, que produce las consecuencias siguientes: 
Obligar al concesionario a continuar haciendo funcionar el •! 
vicio y a darle derecho a ciertas compensaciones de parte de 
la administraci6n, no por la ganancia omitida, sino por la pd'~ 

dida sufrida por 61 a consecuencia del trastorno de la econo

mta de la concesi6n pero sin que sea la administracH\n l;, u"i~I\ 

(35) Comte. Ob. Cit. P!g. 101 Bonnard, Ob. Cit. PAg. 561. 
(36) Bonnard. Ob. Cit. P!g. 565 65 



que reporte las cargas excepcionales, bastando solo que ha

ya una repartici6n razonable de ellas (37). 

De acuerdo con la misma doctrina, esta teor1a se just! 

fica jurldicamentc porque, por una parte, el concesionario, 

no puede dejar la cxplotaci6n dol servicio !lino por una ca_!! 

sa de fuerza mayor y por la otra, porque no podr1a cvident~ 

mente ser la intenci6n de las partes de la que si esos aco~ 

tecimientos externos y anormales se verifican, subsistiera 

integramente el fegimen de la concesi6n primitiva. 

d) Las condiciones en que los usuarios podrAn utilizar 

el servicio. 

El contrato-concesi6n debe establecer las condiciones 

a que se deberá sujetar el usuario conforme al servicio p~ 

blico. 

Existen dos modalidades de prestación de servicios co~ 

cesionados que están en funci6n al tipo de servicio que se 

trate: 

La primera modalidad establece que el servicio debe ser 

de inter~s general y uniforme, sin que sea posible que va

rien los contratos que celebre el concesionario con los us~ 

arios y que, en consecuencia, el usuario tiene la virtud de 

la Ley del servicio, que impone como obligaci6n del concesi~ 

nario la de prestarl~ en igualdad de condiciones para todo 

el que lo solicite, un derecho a beneficiarse del régimen l~ 

gal establecido. 

Dicho de otro modo, basta que el particular se adhiera 

a la Ley del servicio para que obtenga la prestaci6n del 

mismo en las condiciones que señala la reglamentaci6n de 6~ 

te. 

La segunda modalidad permite que las relaciones del co~ 

cesionario con el usuario se regulen por los contratos priv~ 

dos que se celebren (Ej. Teléfonos de México). 

(37) Bonnard. Ob. Cit. PAg. 567 y as. 
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el Las tarifas, forma de modificarlas y limitantes que 
observara el particular en la prestaci6n del servicio. 

Tarifa ea la tabla o catalogo de los precios, derechos 
o impuestos que se deben pagar por alguna cosa o trabajo. 

En la obra "Algunos Datos Sobre Técnica Tarifaria en V! 
a• Generales de Comunicaci6n" (38l, al considerarse el con
cepto de tarifas se expresa lo siguiente: 

"En el caso de los servicios p6blicos se presenta por 
un lado la demanda inelastica tendiente en mayor o en menor 
grado hacia la unidad y, por el otro, una oferta de servicios 
mas o menos elAstica que tiene mayor movilidad. Esta es una 
de las razones fundamentales en la f ijaci6n de los precios de 
los servicios p6blicoa, que obliga a intervenir al Estado en 
su regulaci6n, para no provocar un aumento exagerado de lo• 
precios en beneficio exclusivo de los oferentes y en perjui
cio de la economla general". 

Las tarifas estAn sujetas a un regimen estricto de dere
cho p6blico y, no forrnan parte de las cl4u•ulaa contractuales 
de la concesi6n. Es a través de ellas como se realiza la pr2 
tecci6n de una sociedad contra la voracidad de los inversio• 
nistas, que consideran no tener limites a su inter6s. A este 
respecto, la Ley OrgAnica de los Municipios para el Estado de 
Nuevo Le6n (1969) establece: 

Articulo 39.- El Ayuntamiento fijara anualmente y publ! 
cara las tarifa• o precios de los servicios p6blicos municip~ 
les concesionados, en el Peri6dico Oficial y en uno de los de 
mayor circulación de la entidad. Si para el primero de Enero 
por cualquier circunstancia no se ha hecho la publicidad de 
precios o tarifas, se proceder& como sigue: 

al Si al servicio no se le ha fijado precios o tarifas, 
continuará impartiendo la prestaci6n del mismo, al 

(38) SCT - "Algunos Datos Sobre Técnica Tarifaria en Vtaa 
Generales de Comunicaci6n" - M6xico 1978. P&9. 20 
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precio que se haya venido cobrando hasta la publica
ci6n de la lista que los contenga o fecha en que en 
la misma se señale para su vigencia; y 

b) Si ya han venido operando bajo precio o tarifa, es
tos se prorrogaran hasta que entren en vigor los nu~ 
vos que se expidan. 

A pesar de que el concesionario soporta el riesgo de la 
empresa, el no controla ni las cargas ni los provechos de la 
misma, ya que por una parte es la administraci6n la que reg~ 
la unilaterlamente el funcionamiento del servicio y, por la 
otra, es la propia administraci6n la que debe tambi'n apro
bar las tarifas que constituyen la remuneraci6n de los gas
tos de organizaci6n y funcionamiento. 

Se puede decir que la fijaci6n de tarifas es una facul
tad reglamentaria que puede usarse unilateralmente por la a2 
ministraci6n: pero sin que ese uso unilateral deba entender
se como un uso arbitrario y discrecional que solo haya de 
guiarse por el prop6sito de hacer mas barato el uso del ser
vicio, sino que tiene que considerarse controlado o limitado 
por la necesidad de mantener el equilibrio financiero de la 
concesi6n y, consecuentemente, por la necesidad de que el 
servicio subsista en las mejores condiciones para el benefi
cio del pOblico. 

f) La fianza o garant1a que depositara el concesionario 
para asegurar la prestaci6n regular o continua del servicio. 

El Articulo 68 de la Ley Org4nica del Distrito Federal 
considera indispensable establecer las precauciones debida• a 
fin de garantizar la idoneidad del concesionario para aprove
char la concesi6n. 

Es necesario que la autoridad respectiva se cerciore pre
viamente de la honorabilidad y s6lida posici6n financiera de 
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loa solicitantes de conceaionee que requteren fuertea inver
aionea de capital. 

Esta obligaci6n debe entenderse como la coneecuencla nat~ 
ral del cuidado que el legialador impone a la adminiatrac16n 
para seleccionar al conceaionario con las condicione• de id~ 
neidad mor~l y econ&nica exigida para la aeriedad e importa~ 
cia del objeto de la conceei6n. 

69 



• 
·L 

1.4.S. Procediroiento para la crcaci~n, Orqani~aci6n y opc.ra-
ci6n del Servj..cio J'GblJ.co Muni·ciJ?41 a trav6a de la Empre
sa Concestonada. 

Ayuntamiento 

l. Detecta la demanda 
del servicio p6blico. 

2. Determina los recur-
sos econdmicos actuales 
del ayuntamiento. 

3. Determina los requeri-
mientoa t6cnicos y mate 
riales para la opcraci~n 
dles servicio. 

Comisi6n encargada del Estudio de 
Factibilidad del Servicio Público. 

A 4. Establece una comisi6n 
N para determinar la f acti 
"z' · bilidad de prestar el -= 

servicio pQblico. 
A "----~----..J,-------------~ s. Determina los objetivos y polt 

',_e ticas del .Srea prestadora del-
';I servicio. 

;~() 

f,.I 

9~ Determina la alternativa 
para prestar el servicio 
pdblico a trav~a de lacen 
cesi6n. -

6. Determina los recurso• t6cni-
cos, materiales, econ&nicoa y 
humanos. · 

7. Determina costos par la presta 
ci6n del servicio. -

B. Establece alternativas para la 
Ilrcstaci6n del servicio. 

io. Aprueba los objetivos y ~ 
- · po).!ticas de la empresa e Nivel de Planeaci6n. ) 

_conceaionada. _ _ 70 
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.4.5 Procedimiento para la Creaci6n, Organización y o~eraci6n 
del Servicio Pablico Municipal a travAs de una Empresa 

Concesionada 

Ejecutivo o Le9isl!_ 
tura LOeal. 

En base al estudio de 
factibilidad elaborado 
por la comi11i6n correa 
pondiente y, a los re= 
cursos federales, esta 
tales y municipales -= 
que ae afecten, autori 
za la concesi6n del -~ 
servicio pt:iblico. 

Decreta y publica el -
acuerdo correspondien
te a la concaai6n del 
servicio. 

Ayuntamiento. 

11. Determtna 1011 recuraos con que 
deberA contar la e111preaa conc~ 
•tonada. 

12. Determina el presupueato con -
que deborl contar el organiamo 
concesionado. 

13. Determina y establece las nor
mas de organ1zaci6n y funcion~ 
miento. 

16. De acuerdo a la nprobaci6n de··· 
la concesi6n del aervieio, ao. 
mete p6blicamente el aervicio 
rGblico a concurso. 

17. Una vez recibida la propuesta 
de los participantea, elige -
al mas viable. 

e Nivel de Organizacitll}'•) 
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l.4. !i Procedimi·ento para la Creacilln, Or9anizaci6n y Operación 
del Servicio_ POblico Municipal a trav~s de una Empresa Con

cesionada 

A1untamiento 

21. Aprueba los planes y pro 
gramas y proyectos de la 
empresa conceiJionada. 

22. Aprueba los procedimien
tos de 01:eraci6n interna 
de la empresa concesiona 
da. -

23. Formaliza el contrato de 
operaci6n del servicio -
pGblico concesionado. 

18. Elabora loa planes y programas 
y proyectos t6cnicos de la em
presa concesionada. 

19. Diseña y modifica loa procedi
mientos para la operaci6n in-
terna dol organismo. 

20. Determina las funciones, nive
les j er&rqui coa, obligaciones 
y re•ponsabilidades de las 
4reas o departamento• internos 

24. Deposita la fianza establecida 
en el contrato de concea16n • 

25. contrato al personal adecuado 
para la actividad establecida. 

'.A --------------1 .• "-----------------26. Elabora y aprueba el re-
. X glamento del servicio pO 
~Z blico municipal. -,.., _________ ,:_ ______ _, 
!·A . 

. 'e 
.I 

o 

.'• 
~ Nivelde Dir~cci6n ~ 
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1.4.S Procedimiento para la Creaci6n, Organizac16n y Operaci6n 
del Servicio PGblico Municipal a trav6s de una Empresa 

Concesionada 

Ayuntamiento 

31. V19ila y coordina el cum 
pliaiento de las activi~ 
dad•• internas de la ••-

• pre•• conce•ionada. 

Supervisa el C\allpliaien
to al reglamento para la 
pnatac16n del ••rvicio 
p6bUco. 

,( Nivel de Control) 

Conceaionu~o 

27. Implementa los planea, progra
n1as y proyecto• as.tgnadoa para 
la preatac16n del .. rvicio p6-
blico. 

26. Presta el •ervicio determinado 

29. Coordina la• acciones con otra 
lreas de la empresa concesiona 
da para apoyar las ac~ividade8 
del area. 

30 Dirige y coordina el cmpUaien 
to de loa plan•• y progr•a• = 
de la empresa concesionada. 
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Procedimiento para la Creaci6n, Organizaci6n y Operaci6n 
del Servicio Pablico Municipal a trav~s de una Empresa 

Concesionada 

Ayuntamiento 

Supervisa el avance de 
los programas de la e~ 
presa concesionada. 

Determina en su oportu
nidad medidas correcti
vas a los programas. 

39. Formula los programas 
anuales de trabajo en 
baae a las necesidades 
de la poblaci6n. 

conecta con el paso No. 
18 de este procedimie~ 
to. 

Concesionario 

33. Establece normas de opcraci6n 
de controles. 

34. Analiza procedimientos de re
sultados obtenidos. 

35. Fn base a los, resultados obte 
nidos formula alternativas de 
soluci6n para la desviaci6n de 
planes y programas. 

JB. Cuando Rea pertinente, modifi 
ca los programas de trabajo.-

Vivel de Retroalimentacidn 
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1.5 ~ PUBLIOO IEL SER\IIClO CE LIMPIA 

Una de las funciones del Estado es la de cuidar la sa
lud pGblica de la comunidad dentro de su &mbito de acci6n, -
aat como la de preservar el equilibrio ecol6gico del territ~ 
rio nacional, seg~n lo estipulan los Artlculos 73, Fracci6n 
XVI y el 27 respectivamente de la Constituci6n Federal. 

El C6digo Sanitario Federal de 1975 establece la oblig! 
toriedad del Estado de prestar el servicio de salud y, de 
igual modo obliga a las autoridades municipales a recoger los 
deaechos s6lidoa con el fin de evitar epidemias. 

La Ley General de Asentamientos Humanos establece la. obl! 
gaci6n de las autoridades locales de preservar la ecoloqla m~ 
nicipal, evitando la deatrucci6n de los elementos naturales y 
loa daños que por esta causa puedan sufrir la propiedad priv~ 
da en perjuicio de la comunidad. 

De igual modo, la Ley de Contaminaci6n l\Jl\biental de 1978 
fija las bases para evitar la contarninaci6n y preservar el m~ 
dio natural, sin embargo, dicha Ley unicamente se limita a la 
contaminaci6n del aire y del agua, y no toma en cuenta la re
ferente a la tierra. 

A nivel estatal, la mayorla de las constituciones estat! 
les apoyan los preceptos establecidos por la Constituci6n Fe
deral en materia de aalud y preservaci6n ecol6gica, dando au
toridad al c. Gobernador a fijar las pollticas y metas necea! 
rias para alcanzar loa objetivos establecidos. 

LOs c6digoa sanitarios estatales establecen las faculta
des y obligaciones de los funcionarios estatales y municipa
lea para preatar loa servicios de salud pGblica y de limpia. 
Adem&a, fijan las obligaciones que la comunidad deber& obaer
var para la mejor preataci6n de estos servicios. 

Las leyes eatatales de desarrollo urbano consolidan los 
fundamentos legales establecidos en la Ley General de Aaenta-
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mientes Humanos y, adcm4s fijan las normas que dcbcr6n aca
tar las autoridades municipales en materia de preservación 
ecol6gica a trav~s de los ecoplanes. 

Las Leyes Org!nicas Municipales incluyen en sus artlcu 
los la obligaci6n de las autoridades municipales de apoyar 
a los organillll\oa estatales y federales en los programas de 
salud, ademas establecen como funci6n del Ayuntamiento, la 
prestaci6n obligatoria del servicio de limpia, ya sea como 
ente propio o ajeno del Ayuntamiento. 

Los concepto• de preservaci6n de la salud pGblica y de 
la ecologla inciden en el 6mbito municipal a trav6s de las 
leyes y reglamentos de car6cter federal y estatal, que son 
de observancia general, obligatoria y concurrente para las 
autoridades municipales, estatales y federales~ 

A nivel municipal, existen autoridades locales que han 
procurado elaborar bandos de policla y buen gobierno y re
glamentos de li.Jllpia que establecen las facultades y obliga
ciones del Area administrativa prestadora del servicio de 
limpia, asl como las obligaciones de la comunidad en materia 
de limpia, misma que incluye desde la recolecci6n de desechls 
s6lidos hasta la disposici6n final de los mismos. 

Por lo consiguiente, el servicio de limpia es un servi
cio p6blico en virtud que tiene como finalidad preservar la 
•alud p6blica de la comunidad y el medio ambiente natural a 
trav6s de la adecuada recolecci6n, traslado y dispo•ici6n fi
nal de los desechos s6lidos. · 
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C A P I 'l' U L O 

II 

ANTECEDENTES DEL SERVICIO DE LIMPIA EN MEXICO 



CAPITULO 11 

2. AN'l'ID:CEft'ES lEL SERITICIO DE LIMPIA ~ MEXICD 

La problem!tica de los desechos s6lidos en Mexico comien

za con los aaentamientos de las antiguas poblaciones y por la 

producci6n de desechos provenientes básicamente de las activi-

dades diarias de los habitantes, sin embargo, la basura era 

por lo regular, de tipo orgánica y perecedera a corto y media

no plazo. Entre estos arttculos estaban aquellos derivados de 

la caza, la pesca y la agricultura¡ exist1an ademas, pero en -

menor escala, loa inorg!nicos, compuestos por piedra y arttcu

los de barro. Estos Oltimos elementos han permitido a los an

trop6logos, conocer las costumbres de nuestros antepasados. 

A trav6s de la historia, los cronistas elogiaron la lim

pieza de la ciudad. Fray Toribio de Benavente (Motolin1a), -

escribi6: "La inmensa Metr6poli con 300,000 almas y sesenta -

Fuegos_, estaba maravillosamente planeada y constituta la aglo

meraci6n lacustre más admirable que la historia haya registra

do. Estaban tan limpias y barridas todas las calles y calza

das de esta gran ciudad q~e no habla cosa en que tropezar" (1) 

Juan Torquemada (2), por su parte, constat6: "Fuertes grupos 

de hasta mil miembros que velaban por la limpieza de la ciudad 

y se entregaban sin cesar a la obra de barrer y regar". "Tam-

bi6n las basuras se incineraban y grandes braseros flameaban 

durante toda la noche de trecho en trecho". 

"El problema de la evacuaci6n de las inmundicias fu6 re

suelto con ingenio; barcas adecuadas se amarraban en lugares 

estrat6gicos y al estar llenas su contenido se vendta como ab~ 

no. 

Refiri6ndose a este asunto, Francisco Javier Clavijero 

(3) asevera que en la 6poca del reinado de Moctezuma I, "En 

las ciudades no habia una sola tienda de comercio, no se podta 

vender ni comprar afuera de los mercados, y por lo tanto nadie 

comta en las calles, ni tiraban c4scaras ni otros despojos. 

·(1) Instituto Mexicano de Administraci6n Urbana. Revista Nºl 
de Servicio• PGblicos. Marzo 1978. Pag. 2 

(2) Idem. (3) Idem. 77 



Otros cronistas expresaron que "El suelo no ensuciaba el pie 
desnudo1 adem!s los habitantes estaban habituados a no tirar 
nada en la calle". 

Los Calpix eran las autoridades encargadas en cada Calp~ 
lli de ordenar la limpieza de las callea, canales y acueductos¡ 
de ellos dependian los Topiles, Jefes de cuadrilla que ejecut~ 
ban los trabajos. (4) 

Fuera de las casas habta letrinas pdblicas, los excremen
tos se recogian y por medio de canoas se llevaban a tierra fi~ 
me para ser utilizados como fertilizante1 la orina se usaba en 
el teñido de telas. 

En esa 6poca, la basura no constituta un gran problema p~ 
ra la espl6ndida metr6poli, puesto que existta una magnifica -
planeaci6n y eran aplicados "conocimientos sanitarios" relati
vamente adelantados, aparte de que los hnbitantea cooperaban -
de manera directa. 

Por desgracia despu6s de la conquista, con la deatrucci6n 
de la gran Tenochtitlan y la construcci6n de la nueva ciudad -
de traza Europea en una regi6n lacustre, cuyo medio era compl~ 
tamente desconocido para los conquistadores y en el cual no 
aplicaron los sistemas utilizados por los Aztecas para dispo-
ner de los desechos s6lidos, la consecuencia inevitable fu6 
que la Ciudad de M6xico se transformara, a trav6s de los años, 
en una urbe muy sucia, sobre todo en algunas zonas, como lo h~ 
cen notar algunas referencias hist6ricas en que indican que: 
En el año de 1787 las calles de M6xico se encontraban intrans! 
tables por el desaseo, pu6s al menor descuido se ensuciaban 
los pi6s de los transedntes y se pasaban muchos meses sin que 
fueran barridas y los caños estaban llenos de pestilentes lo
dos". (5) 

Por esa causa, en 1709, el Virrey Revillagigedo estable
ci6 el sistema de recolecci6n de basura por medio de carros t! 

(4) Instituto Mexicano de Administraci6n Urbana. Ob Cit.P&g. 3 
~5) Departamento del Di•trito Federal. "Manual de Operaci6n: 

Planta Induatrialiaadora dq Desechos S6lidos• 1974. P&g. 5 
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radoa por beatiaa, para evitar que exiatieran muladares en las 
calles, que, ae9Gn los cronistas "impedtan el paso y corrompían 
e~ aire en perjuicio de la salud". (6) 

Bate Virrey tambi6n di6 gran impulso a la limpieza de la ciudad 
al ordenar que ae barrieran y regaran las calles, lo cual sin -
embargo, no pudo desterrar ciertas costumbres nocivas. 

Luis Gonzllez Obreg&n, en su libro "La Vida en Mexico en -
1110• cita e~ Tomo ~III del Diario de M6xico, en donde decta 
que• ••• los barrios de la ciudad eran polvosos, llenos de basu
ra ••• los perraifam6licoa husmeaban en los muladares poblados -
de asquerosas moacas". 

En 1824, el Coronel Melchor Muzquiz (7), nombr6 una comi-
ai6n para que reglamentara el sistema de limpia de la ciudad: -
• ••• ae establece un sistema de limpia con carretones de trae -
ci6n animal con horario de mañana y noche para la recolecci6n, 

.llevando una campanilla que tocar!n los carretoneroa para que -
. airva de aviso al vecindario; además aguardaran el tiempo nece

aario para que puedan acudir con las basuras y vasos, haci6ndo 
las paradas y estaciones que segOn la longitud de las calles 
aean precisaa1 publiclndose estas diapoaiciones, fijlndoae en -
loa lugares acostumbrados para que llegue la noticia a todos y 

nadie pueda alegar ignorancia. Se imponen multa• a las perso-
nas que arrojen baauraa, tiestos, piedras y alguna otra cosa, -
aiendo estas de $2.00 la primera vez, $4.00 la segunda y $6.00 

la tercera, pagando el daño que causarln". Seguramente, en ea
ta·diaposicien reglamentaria esta el antecedente del uso de la 
ca111>ana del cami6n de la· basura, que perdura en la actividad, 
áal como del turno doble del servicio d~ limpia y las multas 
·Por tirar basura en vlas pablicas y terreno• baldfoa. 

Durante la Reforma, la Ciudad de M6xico contaba con 80 ca
. · rretonea tirados por animal•• para el servicio de limpia que 

coataba $50,000 pesos anualea. Ya entoncea se pena& en un inc! 
.nerador municipal, pero la comiai6n encargada del eatuc!io det•!. 

~ . 

(6) Pranciaco V~scaino Murray Ob. Cit. Plg. 167 
(7) Idea ~ Pag. Ui8 79 



min6 que no era conveniente "debido a las emanaciones que con
taminan el aire".(8) 

Para el año de 1884 el servicio de limpi~ contaba con 83 
carro•, 43 pipa• y 135 mulas, distribuida• entre las ocho ins
pecciones de polic1a en que aquel tiempo 1e encontraba dividi
da la ciudad. (9) 

Lo• desecho• en aquel entonces, eran diepueatoa en las 
orillas de la ciudad y conforme fata iba creciando, la basura 
•• tiraba cada vez ml• lejos. 

Ya en el Siglo XX, por el año de 1929, lo• primeros datos 
de que se di•pone respecto al servicio municipal de 11.Jllpia, r~ 
vela que este estaba formado por 1500 personas, 190 carretones 
de 2.5 M3 y algunos camiones, tractores y remolques. En 1938, 
con un personal aproximado de 2000 trabajadores, 1e intent6 e~ 
tablecer la primera planta procesadora de desecho• s6lidos. En 
1941 se instalaron 3 planta• ubicadas cada una en Tetepilco en 
Atzcapotzalco y en la cercan1a del aeropuerto, las que fueron 
clausuradas en 1943 (10). 

Actualmente el servicio de limpia en la Ciudad de M•xico 
cuenta con un personal aproximado de 9,000 trabajadores y tie
ne un costo anual de $400,000,000.00. Incluye, ademla, 905 v~ 
hlculos recolectores distribuidos en 16 delegaciones - 219 ba
rredora• mec&nicas que limpian 5,000 Km•. de calle al dla, y 
m&s de 5000 barrenderos y recolectores que en el mismo tiempo 
recorren 7,000 IQDs.; este ejfrcito atiende a la poblaci6n de -
la capital de la RepGblica, que genera diariamente un promedio 
de .7,000 toneladas de ba•ura, cantidad que, evidentemente, crea 
grandes problemas no obstante el moderno equipo con que se di~ 
pone para su recolecci6n y transporte (11). 

Por lo que respecta al servicio de limpia en los damSs m~ 
nicipios del pa1•,eate varia de ciudad en ciudad, dependi6ndo 
del ntlmero de pobladores de las mismas y de 101 recureos econ~ 

ll) Franciaco Vizcaino Murray Ob. Cit. P&q. 167 
(9) Departamento del Distrito Federal. Ob. Cit. P&g. 6 
(10), Francisco Viscaino Murray. Ob. Cit. Plg. 168 
Ull Depart ... nto del Distrito Federal. Ob. Cit. P&g. 6 80 



m1coa del Ayuntamiento.· 
As! tenemos actual.nlente que centros de poblaci6n carecen 

de este servicio, como aon Zaachila, Tlacolula de Matamoros, 
Lerma, etc., hasta ciudadea que cuentan con loa sistemas de -
limpia mis aofiaticadoa, ejemplo: Tijuana, Mexicali, Guadala
jara, Monterrey y Marida. 

2.1 

La tarea de adminiatrar loa recursos de loa elemento• hu
manos, material•• econ«Smicoa y financieros que en forma aiste
.atica coordinan aua 11edioa para lograr un f!n comGn,ea tan ª!'.!. 
ti9ua como la civilizaci8n. No es una funci6n nueva, sino que, 
a trav8a de la hiatoria ha deaempeñado un papel importante, en 
la Iglesia, en el Gobierno, en el ej6rcito o en loa negocios, 
por lo tanto, la adminiatraci5n juega un papel vital, ya que 
•• da necesariamente dentro de un or9animao o grupo social. 

Existen varios autore• que definen a la adminiatrac16n c2 

George R. Terry •Administrar •• lograr el objetivo 
predeterminado, mediante el esfuerzo 
ajeno•. 

Henry Fayol •AcSmtniatrar •• proveer, organiaar, 
mandar, coordinar y controlar•. 

Koon~a and O'Donnel •r.a direcc16n de un organiamo aocial 
y su efectividad en alcanaar objeti
vos, fundada en la habilidad de con-
ducir a aua inte9rantea•. 

J. D. Mooney ªEa el arte o tfcnica de dirigir e 
inspirar a loa dea&a, con base a un 
profundo y claro conocimiento de la 
naturaleaa humana•. 

.E.F.L. Brench ªE• un proceao social que lleva con
ai90 la reaponaabilidad de planear y 
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regular en forma eficiente las ºP!:. 
raciones de una empresa para lograr 
un prop6sito dado.• 

Pater•on a Plowman •una tfcnica por medio de la cual -
se determinan, clarifican y reali-
zan los prop6sitos y objetivos de -
un grupo humano particular". 

F. Tannen awn "El empleo de la autoridad para or
ganizar, dirigir y controlar a su-
bordinados respon•ablea con el fin 
de que todos lo• servicios que se -
prestan sean debidamente coordina-
dos en el logro del fin de la empr~ 

Agustln Re es Ponce 
sa". 
"Es el conjunto sistemltico de re
glas para lograr una mlxima eficie~ 
cia en las formas de estructurar y 
manejar un organismo social". •Es -
la t6cnica de coordinaci6n•. 

Por lo ant s expuesto puede observarse que todos o casi -
todos lo• autor a hacen referencia a que la.adminietraci6n es 
el aprovechamie to de recursos (materiales 6 hwnano•>• por lo 
que ·a cada una de las. actividades que se desarrollan en una e!!! 
pre•• u organi aci6n deben estar plename~e justificada• desde 
el punto de vi ta de su utilidad y eficiencia. De asto pode--
mas dacirque: 

Adnlinistr r es obtener el m&ximo de eficiencia de la cOlllb! 
naci6n de los ecursos materiales y humano• a trav•• de la pla
neaci&n, organ zaci6n, direcci6n y control. 

Por lo qu 
portancia esta 
conceptos que 

• Para fines d 
.&U.dos• co 
nQtar que l 
ceptuaU.aa 

respecta a desechos s6lido•, • e• de vital im-
lecer su significado y la diferencia con otro• -
unque forman parte de estos, se utilizan para d~ 

este estudio, consideramos la palabra •desechos 
sin6nimo de •basura". Sin embargo, cabe hacer 

s estudio• ttcnicos de inqenieria sanitaria la co!l. 82 Asta tUtima palabra ~ como •a.secho• s6lidos" • 



BASURA: 

signar aspectos especlficos. 
Es todo aquel reslduo s6lido que puede o no descompo
nerse. La basura incluye: desperdicios, desechos, c~ 
nizas, productos de barrido de las calles, animales -
muertos, autom6viles abandonados y restos procedentes 
de mercados e industrias. Es decir, este concepto in 
cluye todo aquello que el hombre decide no utilizar. 

DESPERDICIOS: Son los residuos que se pudren: animales y veqet! 
les procedente• del manejo, preparaci6n y consumo de 
alimentos. 

DESECHOS: Son los residuos s6lidos que no se pudren, los dese-
chos que consisten en materiales combustibles y no co~ 
bustibles, tales como: papel, cart6n, latas, maderas 
vidrio, loza, metales y objetos similares. 

La basura se clasifica de acuerdo a diferentes criterios¡ entre 
los mls conocidos pueden considerarse los siguientlls: 
A) En relaci6n a sus componentes: 
ORGANICA: Son todas aquellas materias que se intmqran nuevamen

te al suelo, ya sea por medio de un tratamiento dete~ 
minado o por un proceso de biodeqradaci6n, es decir, 
las materias sujetas a transformaci6n biol6gica. Ej~ 
plo: desechos alimenticios y ramas. 

INORGANICA: Son las materias que muestran cierta resistencia al 
proceso de biodeqradaci6n y que pueden o no ser inte
gradas al proceso de industrializaci6n. Ejemplo: vi-
drio y metales. 

B) De acuerdo al lugar en que se ha originado la basura, 
se puede clasificar en: 

DOMESTICA: Estos desechos se originan de las actividades que se 
realizan en las casas habitaci6n, en los que encontr! 
mos un gran porcentaje de residuos alimenticios, ade
mas de papel, vidrio, lata, etc. 

COMERCIAL: Estos son generados por las actividades que se real! 
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zan en lo• establecimiento• comercial•• y res
taurante• en loa que pred0111inan lo• de••choa de 
papel y los re•iduoa ali111enticioa. 

INDUSTRIAL: Son los de•echo• y deaperdicioa generados por 
las actividade• comune• de laa industrias, por 
lo general, eeto• residuo• pueden •er integrado• 
nuevamente en el proce•o industrial. Ejemplo: 
hojalata, vidrio, cart&n, trapo, etc. 

INSTITtJCIONAL1 Provienen de la• oficina•, por lo tanto, es
t&n con•tituido• caai en •u totalidad por papel, 
papel carb&n y cart&n. 

DE MERCAl>OS1 Lo• de••chos que originan lo• mercados ••t&n 
compue•to• principalmente por materia or9&nica: 
verdura•, flor••• pe•cado. 

DE CALLES, PARQUES Y JARDINZS1 Se originan de la actividad 
normal de loa habitantes y por la ••taci6n cliJD! 
tol6gica. E•to• deaechoa e•t&n integrados por -
rama•, tierra y papel••· 

DEMOLICIONES y CONSTRUCCIONES• S• originan preci1amente, por 
la construcci6n o demolici6n de ca1a1 y edifi
cios. En eato• desecho• •e encuentran tabiquea, 
arena, madera y hierro. 

(C) Por Gltillo, y de acuerdo al po•ibl• aprovecha
miento que •• puede dar a la baaura. aata •• el~ 
•ifica en1 

RECUPERABLE: Aqu! •• conaideran todos aquello• material•• que 
pueden •er ut111sadoa nuevaJDente en la induatria 
como materia prima1 alguno• de eato• el ... ntoa -
aon1 vidrio, lataa, hueso y otroa. Z•toa el ... n
toa llamado• •aubproductoa•, pueden •eparar•e y 

vender••. para' obtener algGn ingreao •. 
INERTES NO RECUPERABLSSI s'qn con•iderado• deaecho• no recu~ 

ble• inertea, laa pi~draa, la tierra y otro• a1-
m11area que no aon recuperable• o tranaformabl••· 
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Por $US cnr~ctertsticas~ estos desechos, pue
den ser destinado~ a los rellenos sanitarios. 

TIU\NSFOR?!ABLES: ~stos desechos tienen la propiedad de ~ue re~ 
diante procedimientos mec&nicos y/o qutmicos, 
son transformados y utilizados principalmente 
en la aqricultura. Algunos de estos desechos 
los encontrarr.oa en los restduos que se dejan 
en los parques y jardines, en el campo y en 
la industria. 

Por consiguiente podemos definir la administraci6n de -
desechos s6lidos como la activida¿ que permite obtener el m! 
ximo de eficiencia en cuanto a la recolecci6n, transporte y 
disposici6n final de desechos sólidos, a trav6a de una ade
cuada planeaci6n, or9anizaci6n, direcci6n y control. 
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C A P I T U L O 

III 

ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIHPIA 



CAPITULO III 

3. OJG\NIZN:IOO DEL SERVICIO DE LIMPIJ\ 

3 .1 UBICACI~ IEL ARFA lE LlMPIA l'UBLICA a. LI\ ESTJVCruRI\ 

1EL AYUm'llMO:NIO 

El organismo de limpia pQblica varia en su ubicaci6n de!!. 
tro de la estructura del Ayuntamiento de acuerdo a las neces! 
dades y al presupuesto del gobierno municipal, pues mientras 
en algunas entidades, 6ste se ubica dentro de una.regidurla, 
en otras se localiza como oficina dependiente del departamen
to de servicios pQblicos o de obras pOblicas, 6, como en el -
ca•o de Mfrida, Yuc., en un organismo descentralizado. 

En virtud de la complejidad de la prestaci6n del servi
cio de limpia, y en el caso de que el Ayuntamiento tuviera -
los recur•os suficientes para prestar por si mismo este serv! 
cio, ubicarla a este organismo, bajo la direcci6n del !rea de 
Servicios Pdblicos, debido a la necesidad que existe de coor
dinar sus actividades con las funciones de otras !reas prest~ 
doras de •ervicios pQblicos. Sin embargo, en caso de que es
te fuese concesionado, el &rea de vigilancia la ubicarla, de 
igual manera, a cargo del !rea de Servicios POblicos. 

3.L1 OR>ANIZN:IOO DEL AREA DE LIMPIA PUDLICA 

Por lo general, las !reas encargadas de la limpia pQbli
ca estln a cargo de un administrador que coordina las activi
dades del !rea de limpia de lugares pOblicos y del !rea de re 
colecci6n domiciliaria, comercial e industrial. 

Es frecuente encontrar, sin embargo, organismos de lim
pia pQblica que carecen de los puestos avocados para adminis
trar las &reas destinadas a basureros pQblicos, en virtud de 
que la mayor!a de los funcionarios tienen la creencia de que 
los desechos s6lidos no representan ninguna utilidad al muni
cipio, sino todo lo contrario, son una molestia tanto para 
los gobernantes como para loa gobernados. 
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Los Ayuntamientos que cuentan con un organismo especifi
co para administrar el servicio de limpia se organizan, por 
lo general, conforme al siguiente organigrama: 

ORGANIGRAMA ACTUAL DEL AREA DE LIMPIA 
PUBLICA 

JEFE DEL AREA DE 
~IMPIA DE LUGARES 

PUBL:ICOS 

BARRENDEROS 

JEFE DEL AREA DE LIMPIA 
PUBLICA 

JEFE DEL AREA DE 
RECOLECCION DE 
DESECHOS SOLIDOS 

OPERADORES 

RECOLECTORES 

A travls del siguiente organigrama presento una estruc
tura orgAnica que permite cumplir con las funciones requeri
das para la eficiente adm1niatrac16n del servicio de limpia 
pGblica, y que puedesér aju1tada a las necesidades de los 
Ayuntamientos. 
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.JEFE DE LIMPIA 
DE LUGARES PQ_ 

BLICOS 

JEFE DE AREA 

OPERADORES 

ORGANIGRAMA l~STRUCTURAL -DEL J\REJ\ 
DE LIMPIA PUBLICA 

SECRETARIA DE SERVICIOS 
PUBLICOS 

JEFE DEL AREA DEL SERVI
CIO DE LIMPIA PUBLICA 

JEFE DE LIMPIA 
DOMICILIARIA 
COMERCIAL E 
INDUSTRIAL 

JEFE DE RUTA 

RECOLECTORES 

JEFE DE ELIHIN! 
CION DE DESECHOS 

SOLIDOS 

BARRENDEROS J 
OPERADORES 
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ORGANIGRAMA DEL AREA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 

SECRETARIA DE SERVICIOS 

PUBLICOS MUNICIPALES 

AREA DE AGUA AREA DE DRENAJE· 

POTABLE Y ALCANTARILLADO 

AREA DE LIMPIA AREA DE ALUMBRADO 

PUBLICA PUBLICO 

AREA DE MANTEN! AREA DE MANTEN!-

MIENTO DE EDIFI MIENTO DE MAOU! 

CIOS PUBLICOS NARIA Y EQUIPO 

AREA DE BACHEO I AREA DE JARDINES Y 

PARQUES DEPORTIVOS 



fUCIQD Df! La; PUf~ l\l'MINIS'l'Rl\TIVOS ~ 

IEL MEA DE LlMPIJ\ PtJIU,ICA 

Pocos son los Ayuntamientos que cuentan con manuales de 
an&liaia de pueatoa que identifican las funciones de loa em
pleados administrativos y son aan menos aquellos que definen 
laa actividades de los empleados del afea de limpia pOblica, 
en virtud de que eataa categorias son consideradas, equivoc~ 
da111ente, de clase 1nfima. Adem4s, el personal que se contr! 
ta para eataa plazas, por lo general no es capacitado para -
ejercer la actividad deseada. 

Para un mejor desempeño de sus funciones es conveniente 
que loa Ayuntamientos determinen las funciones de cada Arca, 
y que con baae a dichas actividades elaboren loa manuales de 
puestos y de funciones que permitan delinear las responaab! 
lidadea de cada puesto y capacitar a loa elementos de nuevo 
ingreso. 

Consideramos que las funciones b4sicas para cada puesto 
que conforma el &rea de limpia deben ser las siguientes: 

Jefe del Area del Servicio de Limpieza PGblica 

- Conocer las necesidades y requerimientos para la pres
taci6n del servicio de limpia a f1n de otorgar un ser
vicio eficiente. 

- Conocer loa datos pertinentes como1 namero de habitan
tes, aatad1aticaa de volQmen de basura, nllmero y tipo 
de comercios e industrias, caracterlsticaa de basura 
producida, sistema vial, etc., a f1n de poder planear 
adecuadamente el servicio. 

- Planear y organizar la preataci6n del servicio de lim
pia en base a loa recursos disponibles y, en su caso, 
solicitar loa necesarios para otorgar el servicio con 
eficiencia. 
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- Determina.r las necesidades de dep6sitos de basura y de
p6sitos de traslado en la cantidad y calidad requerida, 
estableciendo los puntos cstrat6gicos de obligaci6n. 

- Coordinarse con el Arca de obras pablicas a ftn de ela
borar los planes y proyectos de las obras e instalacio
nes que requiera el servicio. 

- Analizar los planos de colecta con el ftn de estudiar -
los cambios pertinentes a las rutas, horarios, frecuen
cia, etc., establecidos para mejorar el servicio. 
Verificar que los camiones y cuadrillas proporcionen un 
adecuado servicio de acuerdo a las rutas y tiempos es
tablecidos. 

- Verificar el mantenimiento de vehículos y equipo de lim 
pieza y solicitar los reemplazos. 

- Mantener actualizado el registro de asistencia y el de 
control de almacfn. 

Supervisar que los dep6sitos generales de eliminaci6n 
de desechos s6lidos cumplan con los requisitos de sani
dad y funcionalidad. 

- Analizar y vigilar el cumplimiento de los programas del 
servicio en todas sus etapas. 

- Coordinar las campañas de motivaci6n necesarias a ftn 
de sensibilizar a la poblaci6n en los h!bitos de limpi!!_ 
za pGblica. 

- Establecer un sistema de quejas y reclamaciones que pr!!. 
senten los usuarios y dictar las medidas necesarias pa
ra resolver los problemas de la poblaci6n. 

- Verificar que se cumplan los lineamientos, norma• y pr9 
cedimientos establecidos en las diferentes &reas a su -
cargo. 

- Vigilar el cumplimiento del reglamento de limpia y, en 
su caso, proponer la formulaci6n, adecuaci6n y modific~ 
ci6n al reglamento. 

- Autorizar el plan du trabajo de las &reas a su cargo, y 
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formular f presentar el plan de trabajo de su !rea para 
su autorizaci6n. 

- Elaborar el pre•upuesto anual del lrea de limpia pGblt
ca y presentarlo para su autorizaci6n. 

- Efectuar peri6dicamente juntas de trabajo con aua subor
dinados. 

- Informar peri6dicamente de las actividades y problemas 
detectados durante el desempeño de sus funciones a au 
jefa inmediato. 

Jefe de Limpia de Lugares PGblicos 
- Formular y presentar a su jefe inmediato el plan de lim 

pieza de lugares pGblicos, considerando el horario, it! 
nerario y frecuencia en que se llevara a cabo. 

- Organizar, dirigir y controlar los recursos disponibles 
buscando au 6ptimo aprovechamiento. 

- Solicitar loa recursos necesarios para cumplir con los 
programas de su lrea. 

- Formular el plano de colecta del servicio de limpia de 
lugares pGblicoa. 

- Dirigir y supervisar la labor de las cuadrillas a au 
cargo a fin de prestar un servicio eficiente. 

- Vigilar que se proporcione el equipo de limpieza necea! 
rio al jefe del lrea para su distribuci6n. 

- Supervisar el mantenimiento de vehlculoa, y equipo del 
area a su cargo. 

- Asignar a cada jefe del lrea au programa de trabdjo. 
Determinar la colocaci6n estratdgica de lo• dep6aitoa de 
basura necesario• en la cantidad y capacidad requerida -
en el lugar pGblico determinado. 
Supervisar ~ue el servicio se preste de acuerdo a loa -
procedimientos y lineamientos establecidos, realizando -
loa ajustes pertinentes para su consecuci6n. 

- Supervisar el estado de limpieza en callea y avenidas, y 
que •ea atendido el horario, frecuencia y ruta establee! 

92 



da.· 
- Supervisar quo la limpieza de plazas p(]blicas, par~¡ucs 

y jardines sea suficiente y adecuada. 
- Establecer coordinaci6n con el !rea de eliminaci6n de 

basura para el traslado y r.ecepci6n de los desechos s~ 
lidos recolectados en lugares pdblicos. 

- Supervisar que la basura recogida sea llevada al dest! 
no final establecido. 

- Promover campañas de motivaci6n para lograr una mayor 
participaci&n de la comunidad para la preataci6n de un 
servicio eficiente. 

- Vigilar que se cumplan las disposiciones del reglamen
to de limpia. 

- Supervisar que se cwnplan las actividades programadas. 
- Participar en la formulación del reglamento de limpia, 

o en su caso, recomendar modificaciones con las adeCU!, 
cienes necesarias. 

- Formular las adecuaciones necesarias al plan de traba
jo y presentarla• a su jefe inmediato para su aproba-
cie5n. 

Jefe del Area 
- Coordinar al personal a su cargo para que realiza el -

barrido y recolecci6n de basura del área asignada. 
- Vigilar el mantenimiento de los vehículos, equipo y h~ 

rramientas. 
- Vigilar que toda el !rea asignada a su cargo se manta!!. 

ga en buen estado de limpieza. 
- Vigilar la entrega de la basura para su eliminaci&n. 
- Cuidar el buen u•o de los equipos y herramientas. 
- Solicitar al jefe inmediato el equipo o herramientas -

necesarios para substituir loa inservible• o reparar -
los dañados. 
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Jefe de Limpia Domiciliaria, Comercial 
e Industrial 

- Formular y presentar a su jefe inmediato el plan de r~ 
colecci6n de ba•ura, considerando el horario, itinera
rio y frecuencia en que se llevara a cabo. 

- Realizar un an&liaia previo de tipos de zona, nGmero -
de poblaci6n, aiatema vial, producci6n de basura per 
c!pita, caracterlaticaa, centros productores de deae-
choa a6lidoa tales como mercados, hospitales, comercios 
industrias, etc., para la formulaci6n del plano de rec2 
lecci6n. 

- Considerar las condiciones sanitarias y ver recursos p~ 
ra la planeaci6n del aorvicio de limpia domiciliaria, -
comercial o industrial. 

- Vigilar que ae proporcione el eqaipo de limpieza necesa
rio al jefe de •rea para su distribuci6n. 

·- Supervisar el mantenimiento de vehlculoa y equipo del 
!rea a au cargo. 

- Asignar a cada jefe de !rea un programa de trabajo. 
- Coordinar loa recursos humanos y el equipo a fln de 

prestar el servicio eficientemente. 
- Dirigir y aupervisar la labor de las cuadrillas a su 

cargo. 
- Supervisar el servicio de recolecci6n de manera que sea 

atendido aegGn lo planeado y reportar loa problemas de
tectados al jefe inmediato. 

- Verificar que el servicio de recolecci6n domiciliaria -
aea atendido en el horario, frecuencia e itinerario ea
tablecido. 

- Supervisar que la recolecci6n comercial e industrial •• 
efectGe en el horario, frecuencia y de acuerdo con loa 
requerimientos de loa uauarioa. 



- Establecer coord1naci6n con el &rea de eliminaci6n de 
baaura para el traslado de recepci6n de desechos reco
lectado•. 

- Determinar la ub1caci6n de los recipiente• de traslado 
en coordinaci6n con el jefe de limpia de lugare• pGbl! 
coa cuando •• requiera, considerando capacidad, condi
cione• aanitaria• y que aea de f&cil manejo. 

- Superviaar que la baaura recolectada aea llevada a la 
aona destinada para su eliminaci6n. 

- Orientar a la poblaci6n con respecto nl acondiciona--
miento de la baaura a fln de agilizar el servicio, ate~ 
der la• queja• y reclamaciones que se fonnulen en cuan
to al aervicio de.recolecci6n. 

- Participar en la formulaci6n del reglamento de limpia, 
o en su caso, recomendar las modificacionea neceaaria• 
y vigilar su cumplimiento. 

- Formular las adecuaciones necesaria• al plan de trabajo 
y preaentarlaa a su jefe inmediato para su aprobaci6n. 

Jefe de Ruta 

- Coordinar al peraonal a su cargo para que realice la r!. 
colecci6n de basura producida en base a la ruta asigna
da. 

- Vigilar que en toda la ruta a au cargo se recolecte la 
basura puntual y peri6dicamente. 
Vigilar la entrega de la basura para su eliminaci6n. 
Vigilar el mantenimiento de veh!culoa y equipo de herr!_ 
mienta. 
Cuidar el buen uso del equipo de herramienta. 
Solicitar al jefe inmediato loa recurso• y herramientas 
neceaarios para au•tituir la• piezas inaervtbles o rep!. 
rar las dañadaa. 

95 



Jefe de Eliminaci6n de Desechos S6lidos 

- Presentar el plan de trabajo de su afea al jefe inmedia 
to para su autorizaci6n. 

- Proponer el sistema m!s adecuado para la eliminaci6n de 
de•echo• s6lidos a su jefe inmediato. 
Proponer alternativas de eliminaci6n de desechoa s6li-
doa para la selecci6n y autorizaci6n respectiva consid~ 
rando entre otros; tiradero a cielo abierto: relleno •!!.. 
nitario1 descarga en agua: utilizaci6n agrtcola, indus
trializaci6n de la baaurn, etc. 

- Intervenir con los técnicos de obras p6blicas para la -
formulaci6n de los planes y proyectos de los sistemas -
de diaposici6n final de desechos s6lidos. 

- Establecer coordinaci6n con los jefes de las !reas de -
limpia en lugares pGblicos y de la limpieza domicilia-
ria comercial e industrial para establecer los horarios 
en que se recibir!n los vehlculos con los desechos &61! 
dos. 

- Solicitar los recursos necesarios para el buen funcion!.. 
miento del 6rea. 

- Atender las quejas y reclamaciones que se formulen en -
cuanto al servicio de eliminaci6n de basura. 

- Supervisar que se realicen laa operaci6nee de cada eta
pa del sistema en ba•e a las noma-• t~cnicaa e•tableci
daa. 

- Supervisar que se realicen loa servicios de mantenimi'!! 
to a la maquinaria a su cargo y solicitar las refaccio
nes necesarias. 

- Participar en la formulaci6n del reglamento de limpia o 
en su caso, recomendar las modificaciones correspondie~ 
tea. 
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Recolectores 

- Recolectar la basura generada en domicilios, comercios 
e Industria, en ba1e a la ruta asignada. 

- Reportar las deficiencias y anomalfae del servicio 
- Vigilar el estado de limpieza de loe frentes de laa 

banquetas de domicilios, comercios, industrias, etc.,
que haya en su ruta asignada. 

Operador 

- Conducir el vehlculo y recoger la basura en la ruta o 
lrea asignada. 

- Asear el vehlculo al finalizar el turno. 
- Dar buen uso al equipo utilizado. 
- Reportar las deficiencias y anomallas del servicio a -

su superior inmediato. 

Barrendero 

- Barrer el lrea asignada. 
- Recolectar la basura obtenida durante el barrido. 
- Dar buen uso al equipo utilizado. 
- Reportar las deficiencias y anomalfas del servicio al 

superior inmediato. 
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3.2 SignJofl\ EEL SERVICIO 1E LIMPIA 

El siatema del servicio clu limpiol est~ intcgr<tdo por un 
conjunto de elementos que interrelacionados entre sl persiguen 
un fln comGn. Las etapas que integran el proceso del sistema 
de limpia aon: 

1. Planeaci6n 
2. Programaci6n 
3. Ge•tiones y tr&mites 
4. Prestaci6n del servicio 
s. Recuperaci6n de inversiones 
6. Administraci6n del servicio 

1. El nivel de planeaci6n es la actividad que tiene como 
prop6aito precisar objetivos coherentes y prioridadea para la 
preataci6n del servicio de limpia, determinar los medio• apro
piado• para alcanzarlo• y proponer dicho• me~ios en viata a la 
realizaci6n de loa objetivos señalados. 

La planeaci6n como actividad encaminada a influir en el -
futuro a corto, mediano y largo plazo, varla segGn el sector y 

la éacala territorial a la que se aplica. 
2. En la etapa de planeaci6n se distingue el elemento de 

la programaci6n del aervicio de limpia, en el cual loa objeti
vos, pollticas, planea y programas encuentran, en funci6n de -
loa recursos disponible• y del tiempo, una estructura racional 
para au operaci6n. Esta etapa presenta do• aspectos: la pro
gramaci6n de acciones que precisa el 6rden en el tiempo y el -
eapacio en que deben realizarse y la programaci6n de inveraio
nes que señala el tiempo como se obtendrln loa recursos econ6-
micoa y en que forma se aplicaran. 

Tanto la etapa de planeaci6n como la programaci6n permite 
medir las diferentes alternativas, aal como su posible compor
tamiento en el sistema y adem&a determinar las ventajas y des
ventajas que pueden repreaentar, para la or9aniaaci6n del aer-
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, vicio, la 1mplantaci6n del m6todo electo. 
l. La• 9e•tione• y trAmites son las actividades que loa 

Ayuntamiento• realizan por s! o conjuntamente con la poblaci6n, 
para allegar•• de recur•os econ6micos, t6cnicos y humanos, uti
lizando como vla• de aportaci6n el apoyo econ6mico, financiero 
y la a•i•tencia t6cnica. 

4. La pre•taci6n del servicio de limpia ea la etapa del 
proceso de admini•traci6n en la que se ejecutan laa acciones y 
•e presta el servicio de acuerdo a los planes y programa• pre-
vi•toa. 

5. En la etapa de recuperaci6n de inversiones, .las aut2 
ridades recuperan las erogaciones que sehk:ieran una vez que el 
••rvicio de limpia entra en operaci6n, por medio de la captaciln 
de recursos econ6micos por concepto de derechos y aprovechamieu 
toa. 

6. En la fase de administraci6n del servicio se pone en 
operaci6n el servicio de limpia, resultante de los plane• y pr2 
9rama•, y se le da mantenimiento y conservaci6n al sistema de -
operac16n para asegurar •u eficiencia en beneficio de toda la -
caaQnidad. 

Con el fin de apoyar al 3ervicio de limpia, 6ste debe 
contar con los recursos del ai•tema, que son: 

a) Recursos Humanos 
bl Recursos Econ6micoa 
el Recursos Materiales 
dl Financiamiento• 
el R8cursos Ttcnicos 

al Recursos Humanos.- Conjunto de hombres cuya cara~ 
terlatica principal ea la participaci6n activa en el proceso a~ 
ainiatrativo. 
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b) Recursos Econ&nicos.- Son los fondos que mediante 
•u adecuada aplicaci6n permiten subsista el sistema y se conti
nue prestando el aervicio establecido. 

c) Recur•o• Materiales.- Se consideran como tales las 
instalacionea, maquinaria, edificios, oficinas, etc., que perm! 
ten realizar y facilitar el trabajo relacionado con la presta
ci6n del 1ervicio de limpia. La caractertstica de esto• recur
sos es su calidad pasiva en el proceso administrativo. 

d) Financiamientos.- Son aquello• elementos que perm! 
ten adquirir y renovar el equipo y maquinaria, ast como de am-
pliar el 1ervicio con el fin de satisfacer las demandas de la -
ecaunidad, por medio del empleo de mecaniamoa e instrumentos de 
financiamiento del sector pGblico y de la iniciativa privada. 

e) Recursos T6cnicos.- Formados por los sistemas y 
procedimientos que se aplican para la prestaci6n del servicio y 

aquellos que se utilizan para el funcionamiento administrativo. 

3.2.1. PLANEACION 

La etapa de planeaci6n debe considerar todos los subsiste~ 
mas·que integran el •istema del •ervicio de limpia, ast como 
los diferentes matodos que existen en cada subsistema, con el -
ftn de determinar la alternativa id6nea que puede ser aplicada 
al ayuntamiento en cuesti6n. 

Loa subsistemas que integran el sistema de limpia son: 
A) Acondicionamiento de desecho• a6lidos reaidenciales, -

comercial•• e industriales • 
. B) Servicio de limpieza en vtas pGblicas. 
C) Recolecci6n de desechos s6lidos 
D) Tratamiento de deaecho1 s6lidoa 
B) Di•posici6n f in&l de deaecho• a6lidos 
Ademls, es conveniente que se prevea, en la etapa de pla

neaciOn, la influencia de las demla etapas del proceso adaini~ 
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trativo, con el fin de determinar las pollticas id6neas que 
han de influir para la elecci6n del m~todo deseado y para la -
prestaci6n del servicio de limpia. 

Estas etapas son: 
1. Gestiones y Trlmites 
2. Prestaci6n del servicio 
J. Recuperac16n de Inversiones 
4. Administraci6n de servicio 
A continuaci6n se presentan los subsistemas que integran 

el sistema de limpia, aal como los diferentes mltodos que pue
den utilizarse para la ~restaci6n del servicio. 

3.2.1.1. HXH>ICICIMnNl'O IE IESEXlDS SClLitaJ RES:ImN

CU.U:S, mzcu.u:s E DDJSTRIAU:S 

Por acondicionamiento se entiende la forma y condicione. 
de acumular la basura que se origina en domicilios, comercio•, 
induatrias, hospitales, etc., en espera de ser recolectada por 
los prestadores del servicio. 

La comunidad es responsable de la recolecci6n, almacena
mi.ento y manejo de la basura producida por ella misma, sin em
bargo, el lrea encargada de prestar el servicio de limpia pGbl! 
ca debe orientar a la poblaci6n en todo lo relacionado con el -
acondicionamiento de loa desechos a6lidos, difundiendo laa ven
taja• y desventajas por tipo de acondicionamiento. 

Existen dos tipos de acondicionamiento de basura que aon; 
I. Acondicionamiento domiciliario 

II. Acondicionamiento comercial e industrial 

I - El acondicionamiento domiciliario utiliza dos mlto
doss botes de l&mina o de pllatico y bolsas de papel o pl&stico 
deHchable. 

Loa botea de l&mina o de p14stico deben ser resistentes 
y con tapa, manuables y lo suficientemente ligeros para que pu~ 
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dan ser removidos con facilidad por el personal de limpieza. 
Las ventajas que presentan los botes para basura son las 

siguientes: 
Evita la dispersi6n de desechos s6lidos por la resis
tencia del material con que est4elaborado. 

- Cuando est& tapado evita malos olores, apariencia des~ 
gradable y la proliferaci6n de insectos y roedores 
malignos. 
Es higi6nico, c6modo y pr&ctico de transportar. 

sus desventajas son: 
Para los servicios nocturnos de recolecci6n son volte!. 
dos facilmente por animales dom6sticos, diseminlndoae 
como consecuencia, su contenido. 

- El operario pierde tiempo en vaciar la basura en el C!, 

mi6n y regresar el recipiente a su dueño. 
- Al vaciarse su contenido del recipiente en el cami6n, 

aumenta el riesgo de cortaduras a los operarios debido 
a que existe contacto directo con la basura. 

Las bolsas de pllatico o de papel son cada vez mas util! 
aadaa debido a las ventajas que proporcionan y que son: 

- Facilitan la recolecci6n al eliminar el trabajo de de
volver el bote vacio. 

- Ofrece mayor seguridad a los operarios en virtud de 
que disminuye la posibilidad de cortaduras y de conta!:_ 
to directo con la basura. 
Es higi6nico y c6modo de transportar. 

- Las bolsas de pllstico pueden ser facilmente amarradas 
en su parte superior, evitando que su.contenido se di~ 
persa. 

Las desventajas son: 
- Las bolsas de papel, cuando se mojan por liquido• pro 

venientea de loa desechos, tienden a romperse y a decg, 
lorarae. 
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- Requiere ser introducido en un recipiente con tapa para 
evitar los malos olores, insectos, roedores, animales d~ 
m~eticos y la rlispern16n ele PIU contenido oriCJinado por -
lo frlgil de su composicifln. 

- Laa bolsas de plastico eon elementos contaminantes. 
- Para e11te m6todo es recomendable utilizar camiones com--

pre1ores, pues de lo contrario se pierde espacio y tiem
po en ac01110dar los sacos. 

II - Por lo que respecta al acondicionamiento comercial e 
induatrial, el mftodo utilizado actualmente es el denominado de 
•Tambo• o sea, un barril de 200 litros que sirve como bote de -
baaura. 

La ventaja que presente este m6todo es la siguiente: 
- Permite ubicar la basura en un recipiente s611do, evitan 

do como consecuencia,la disPersi6n de desechos s611dos. 
Su• desventajas son: 
- Por no estar di11eñado como bote de basura, el usuario 

corta la tapa superior con el fin de utilizarlo como re
cipiente de dep6sito. Loa operadores, al levantarlo pa• 
ra vaciarlo en el cami6n de recolecci6n suelen acciden-
tar1e con las rebabas existentes en la parte 1uperior 
del tambo. 

- La falta de la tapa superior del barril permite que 1e -
proliferen roedores, in1ectos, malos olore• y ad..a11 re• 
1ulta antie11t6tico. 

- E• pesado, dificil • inc6modo de mover. 
La eoluci6n ml1 viable para el acondicionamiento de lo• d! 

.. cho• a6lidoa comercial•• e industriales •• el u110 de •contain . -
era• de 750 a 1200 litros, lo• cuales ion vaciado• en los camig, 
ne• por di11poeitivo1 e11peciales. 

Actualmente exieten en M6xico poco• camione• de limpia con 
equipo •container•, por lo que 61te m6todo, a pe1ar de eer de r! 
pida operaci&n, no e• flcil ponerlo en 1ervicio en virtud del 
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costo que representa cada unidad. 
Los "Containers" deben contar con cuatro ruedas girato-

rias y con sistema de bloqueo para fijarlos en lugares a disp~ 
aici6n del usuario, y adem4s debe estar dotado especialmente -
con los implementos necesarios para ser vaciado mecanicamente 
por los vehlculos con accesorios para tal fin. 

Este equipo debe ser de rápido aseo y disponer de un dis
positivo para cerrarlo. El interior tiene que ser liso, sin -
aaperezas que retengan la basura y sin 4ngulos vivos, ademas, 
ea necesario que el "Container" lleve un orificio en la parte 
inferior para liquidos generados por los desechos y para el 
aaeo del mismo. El material utilizado para su construcci6n d! 
be aer ·incombustible, siendo deseable que se fabrique con cha
pa de hierro galvanizado. 

3.2.1.2. SE.WICIO IE LIMPIEZI\ El' VIAS PUBLICAS 

La mayoria de los municipios del pala cuentan, dentro de 
eatructura municipal, con uno o m4s puestos que cuidan de la -
limpieza, principalmente de edificios, plazas y vlas pGblicas. 

El lrea de limpieza en vlas pdblicas guarda una estrecha 
relaci6n con el crecimiento del centro de poblaci6n, asl como 
del equipamiento urbano, es decir que conforme crece la pobla
ci6n, se amplie la cobertura de 6sta Area administrativa. 

El servicio de limpia en vlas pGblicas prevl el buen est~ 
do de conservaci6n de parques, plazas, avenidas y calles como 
una condici6n fundamental para la higiene y belleza de cual--
quier centro de poblaci6n. 

Estas condiciones influyen, no solo en la salud pGblica, 
'sino tambifn en la seguridad de los vehlculos y peatones y fa
vorecen el desarrollo turlstico del lugar. 

El servicio de limpia en lugares pGblicos consiate en el 
barrido y limpieza en general de todas las Areas pGblicas. 
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E•t• servicio debe ejecutarse conjuntamente a los de re
colecci6n y tran•porte de basura, realizAndose de forma tal que 
no perjudique al transito de veh1culos y de peatones, as1 como 
de la• deml• actividades propias de la zona. 

En ••te apartado describirA algunas t6cnicas y sugoren-
cia• para realizar el aervicio de barrido, as1 como los equipos 
y herramienta• que es necesario utilizar. 

El primer paso para· poder determinar el horario y la fre
cuencia del servicio de limpia en Sreas pGblicas es conocer los 
aiguientea datos: 
- Tipo de Zona - Deben localizarse las zonas habitacionales, e~ 
.. rciales, industriale•, de oficinas y mixtas, parques y jardi
n•• y plazas pGblicas para que, a partir de esta zonificaci6n, 
•e realice un e~tuüio mas profundo de las caracter1sticas y ne
ce•idades de limpia de cada zona de los centros de poblaci6n y 
del JllUnicipio. 
- Si•tema Vial - Debe conocerse el estado y el tipo de revesti
miento de calles y avenidas, ya sea do asfalto, adoqutn, empe-
drado o terracerta para que las autoridades municipales elijan 
el equipo de limpia mA• adecuado. 

Se debe tomar en cuenta el servicio de alumbrado p6blico 
ya que 6•te ayuda a determinar el horario de limpia de lrea• -
pGblicas. 
- Situaci6n Climatol6gica - Se deben considerar las estaciones 
del año para determinar la frecuencia del servicio. Por ejem
plo, las hojas de loa lrbOlea en otoño hacen que se incremen-
ten loa vol6menea de basura pGblica. 

As1 mismo, debe establecerse una coordinaci6n con el en
.cargado del Servicio de Drenaje y Alcantarillado, ya. que por -
ejemplo, en 6pocaa de lluvia, la baaura hace que laa alcantar! 
ila• •• tapen con mayo~ facilidad. 
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- Otros factores determinantes - Deben conocerse fechas conmemo 
rativas en que •e realice algtln event.o ptlblico, en virtud de que. 

en esas fechas •e incrementa la cantidad de basura y por lo que 
•e tiene que destinar mayor ntlmero de recursos antes y despu~s 

del evento. Ejemplo: desfiles, ferias, etc. 

SEUlCCU. IE L\ ~IA Y EL fl>JWUO IE LIMPI1\ ~ VIAS PUBLICA9 

Una vez que se conocen los datos anteriores, se debe ele--
9ir la frecuencia necesaria y el horario apropiado al centro de 
poblaci6n para realizar el barrido. 
- Frecuencia del barrido - El barrido puede clasificarse, segdn 
la frecuencia, en dos: normal y de conservaci6n. 

El barrido normal es ejecutado diariamente, dos o tres ve
ces por semana, se9Gn sea requerido. 

El barrido de conservaci6n es el que se realiza dos o mls 
veces en el miamo dta. Esto es usado unicamente en lugares de 
gran movimiento o cuando se efectuan eventos pdblicos. 

En cuanto a la mano de obra, el barrido puede ser ejecuta
do de dor formas, individual y por equipo. 

El barrido individual consiste en el servicio de un Gnico 
trabajador, con un solo carro para determinado tramo. Este ti
po se u•a principalmente en lugares de gran circulaci6n tales -
como zonas comerciales. 

El barrido por equipo lo realizan dos o m4s hombres con 
solo carro. Eate sistema debo utilizarse cuando la cantidad 

1 de basura a barrer es muy grande, cuando el &rea de barrido es 
1" muy extensa o en ambos casos. 
i En todo• lo• parques, plazas y jardines es necesario colo-

car botes de basura para que los usuarios de estos lugares pd
blicos depositen su basura y de esta manera disminuya la canti
dad de basura por barrer. 

Si la cantidad de ba•ura producida en los lugares pdblicoa 
•• mucha, es recomendable disponer de un lugar donde los carro• 
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depoaiten la basura recolectada y posteriormente sea traslada
da por un cami6n a su destino final. 

En algunos municipios del pa1s, la misma comunidad hace 
l'ADntea de basura en los terrenos baldios cercanos, paro esta 
forma debe aer eliminada ya que es antiest6tica y antihigi~ni
ca porque favorece la proliferaci6n de moscas, ratas y otros -
animales nocivos para la salud del hombre. 
- Horario de Barrido - El mejor horario de barrido, en consid!, 
raci6n al trlfico de veh1culos y peatones, es el nocturno. P~ 

ro para elegir este horario e• necesario conocer elementos ta
les como el alwnbrado pGblico con que se cuenta. 

Si en el municipio no existe alumbrado pt\blico adecuado, 
el barrido debe realizarse de dta, considerando la hora de me
nor circulaci6n. Ademla debe considerarse que en el horario -
nocturno, los turnos se duplican por lo que se incrementa el -
coato del servicio. 

Parece ser que el horario 6ptimo, de acuerdo a las con
•ideracionea anteriores, debe ser a las primeras horas del d1a, 
en atenci6n al trlf ico, a los prestadores del servicio y al e~ 
tado de limpieza general de la ciudad. 

EQUIPOS y HERRAMIENTAS 

El barrido de lugares pt\blicos se realiza en su generali
dad manualmente, pero tambi6n puede ejecutarse' por medio de b~ 
rredoras, aspiradoras mec&nicaa o con pipa de agua. 

Despufs de realizar un estudio de las necesidades f1sicaa 
y s1tuaci6n econ6mica del municipio, se debe determinar el ti
po 4• herramientas y equipo apropiado, 

A continuaci6n se explican los diferentes tipos de herra
•ientas, equipos y su uso: 

La herramienta fundamental para el barrido es, obviamente, 
la escoba. Normalmente se utilizan escobas elaboradas con ra
... secas de jarilla, unidas a un palo. Es recomendada para -
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lreaa, tanto pavimenta• como sin pavimentaci6n, ya que romu~ 
ven la baaura ain arrastrar la tierra. E• un sistema simple 
y econ6mico. 

La• barredora• meclnicas aon muy ef icientea para gran-
de• •xtenaionea, donde no haya problemas de estacionamiento 
de veblculoa, mala pavimentaci6n, etc., pero el costo de ad
quieici6n •• muy elevado considerando el presupuesto de la -
mayorta de loa municipio•, asl como su mantenimiento y con-
•ervaci6n, ya que exiate problema para adquirir las refacci~ 
nea necesaria• y au importaci6n resulta muy coato•a. 

El barrido con chorros de agua es uno de loa •i•temas -
mi• pr&cticoa y perfeccionado• para la limpieza. Se realiza 
por medio de camiones pipas dotados de bombas y man9ueraa, -
••guida• por barredoras que acarrean cualquier desecho exi•
tente. A pesar de que el sistema es 6ptimo, presenta como -
deaventaja primeramente, su alto precio, lo problem4tico de 
•u ejecuci6n y la gran cantidad de agua que consume. 

Para considerar si ea necesario y recomendable la adqu! 
•1c16n q renta, y el uao de equipo mec&nico o elActrico, ae 
uebe contemplar lo si9uiente: 

- A mayor infraeatructura vial (ea decir, pav1mentaci6n, 
ancho de la• vlaa, nGmero de vlas en buenas condicione•, etc.) 
•era mayor el rendimiento del equipo, por lo que vale la pe• 

na, si no se cuenta con tl, •dquirixlo o rent~~lo 1 dependiendo 
de •i se cuenta con fondos propios o con financiamiento. 

Mientras que al contrario, a menor infraestructura vial, 
menor sera el rendimiento del equipo, ya que 6ate permanecerl 
mucho tiempo sin aer utilizado,por lo tanto,en este caao no es 

.·recomendable la adquiaici6n del equipo mec&nico o el6ctrico. 
PLANO DE BARRIDO 

La or9anizaci6n del barrido pGblico ea una funci6n impor
tante que permite la adecuada realizaci6n del ••rvicio de lim 

~ 
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pieaa en lugar•• pGbltcoa. 
En la organiaaci6n del barrido e• neceaario conocer to

do• loa el9111ento• anteriormente anotado•, tale• como aonaa, 
•i•t ... vial, frecuencia y horario de barrido. 

Otro• indicador•• que ayudan a la planeaci6n del barrido 
aona 

1. Velocidad de barrido. 
2. Luqar de eatacionamiento de loa carro• y guarda de 

equipo. 
3. Diatancia a loa lu9area de dep6aito de la baaura. 
Para or9aniaar de manera ordenada el barrido, ea reccae~ 

dable elaborar un plano de barrido, que con•i•te, al i9ual 
que •l plano de colecta, en dividir una colonia o barrio en 
&rea• en laa que ae identifiquen la• callea, avenida•, plazaa, 
parquea, etc. De eata manera, se puede determinar el equi-

· po y el peraonal neceaario. 

3.2.1.3. 

La recolecci6n de baaura influye en laa condicione• aan! 
tariaa, en el aapecto eatftico y la seguridad de tranaito de -
vehlculo• y peatonea en loa centro• de poblaci6n. 

A travl• de loa cueationarioa efectuado• con el fln de 
elaborar loa Plan•• Municipale• de Deaarrollo Urbano (1), •• -
determin6 que los d••echoa a6lidoa que ae recolectan en loa 
municipioa, por lo general, aon loa generado• en el priaer cu!. 
dro de la ciudad y en lo• aectore• m&a importante• ele la miama, 
deacuidlndoae la• •onaa .. rginadaa de loa centro• de poblaci6n. 

En virtud de la falta de planeac16n y del preaupueato 
con que cuentan loa ayuntamientoa, el equipo mec4nico unicamen 
te•• utiliaa en un turno, que ea de las 7 A.M. a laa 3 P.M., 
o aea, el 40\ de au capacidad. 

(1). Planea Municipalea de Deaarrollo Urbano. S.A,H.O.P. 
lltxico, 1979 y 1180 
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Por eataa raaon~•· la• autoridadea 111unicipal•• deben pla
near y or9anlaar el ••rvicio de recolecci6n de tal 11anera que 
la poblaci6n aea atendida de .. nera eficiente y eficaa, pero 
para que ••to .. 109re, ea inportante conaiderar la capacidad 
econ&aica y •l equipo diaponible y el grado de concientiaaci&a 
ele 1a pob1ac16n. 

Para or9aniaar el ••rvicio de recolecci6n de deaecho• a6-
1icloa, ••deben tallar en cuenta lo• factorea.que, de una 111ane
ra u otra, lo condicionan. Entre 101 el ... nto• encontramo• el 
•i•tela& vial, tipo de aona, la cantidad y laa caractertaticaa 
ele la b&aura, etc. 

Una vea que •• conocen ••toa factor••• •• puede elegir la 
frecuencia, el mltodo, el horario y el itinerario de la recole
cc16n neceaario• •n cada aona, aal como la frecuencia con que 
.. debe preatar el eervicio. 

La frecuencia do recolecci6n debe aer definida de acuerdo 
• la capacidad econ&nica del municipio, de conaideracionea hi
tl"-lcaa y caracterlatica• local••· 

Bl llltodo que ee elija debe •er aiaple y que .. cuapla 
con la• ~ceaidad•• de la poblaci6n que recibe el .. rvicio. 

Bl horario debe el99lr•• teniendo en cuenta la• 4..aa ac
ti•idadea del Hrvicio 4e U11pia pGblica, conveniencia de loa 
u•uarioa y probl ... • d• trlfico. 

Bl itinerario debe atender toda el lrea por Hrvir, con -
\ID .. yor ahOrro 4e tiempo y callbuatible. 

A continuac16n •• pre .. ntan loa indicador•• al• illportan
te• a conaiderar para la planeaci6n de la recolecci6n de ba•u
ra y alternativaa con aua reapectivaa vent•:I•• y deaventajaa. 

El priJler paao para poder detenninar el horario, frecuen
pia, .. todo • itinerario 4• recolecc~6n de de .. cho• a611doa, -
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conaiete en conocor lna datos qcnur.'llcn del cent.ro de ¡>obla

ai6n. LOs principales son1 
- Tipo de Zona: E• importante definir y localizar en un pla
no laa sonaa habitacionalea, comercial••• induatriales, de 
oficina• y mixtas, para que a partir de ••t• aonificaci6n •• 
efectt\e un eatudio m4e profundo de la• caracterlstica• de ca
da sona de lo• centro• de poblaci6n del municipio, a fln de -
conocer la cantidad de baaura producida por laa mi ... a. 
- Poblaci6ns Ea neceaario conocer el nGmero de habitantes en 
la aona atendida por loa servicios de limpieza urbana, para -
••tillar el volumen de basura producida. 

Sabemo• que a mayor densidad de poblaci6n Hrl aayor la 
producci6n de baaura. •• decir que, •ientr•• .as gente haya 
en la sona determinada, la producci6n de baaura ser& aayor. 

Bate dato influye en el señalamiento de la• rutas y para 
determinar el na.ero de operarios que deben participar en ca
da unidad. 
- cantidad y caracterlaticaa: Es importante conocer la cant! 
dad total de basura generada en cada centro de poblaci6n, pa
ra determinar las necesidadee de peraonal y de91¡uipo, aal co-
80 para elec¡ir el aist ... de destino final de la baaura. 

La• caracterlaticaa da lo• deaecho• a6lido• varlan de 
ac\aerdo al orlgen de loa mismos, por ejeaplo, •i •• da.icilic 
incluatrial, cOllercial, etc., adeal• varlan de acuerdo con la 
apoca del año, ya que por ejemplo, en verano •• incr ... ntan -
loa desperdicio• alimenticios. 
- Pro4ucci6n de basura per capita: E• un indicador baaico pa
ra po4er determinar la• neceaidade• de recolecci6n del munic! 
pio. 

Este dato H obtiene dividiendo la cantidad de basura 9!. 
nerada en la aona entre el n&aero de habitantea, ea decir, ·~ 
cando el promedio de basura por habitante. Por ejemplo, en -
una zona en donde habitan 1000 peraonaa y se producen 700 kil2 

112 



gramos diarios, serta: 

700 Kr = 
1000 h •. 

700 grs/hab. dia. 

E•te dato depende de las funciones blsicas de la ciudad, 
el desarrollo industrial y econ6mico, etc. 

E• nece•ario hacer menci6n que el indicador empleado se 
determin6 para una zona de casas-habitaci6n y que cuenta con 
el •ervicio de recolecc16n de basura domiciliar. 
- Si•tema Vial1 El sistema vial es el conjunto de rede• de -
comunicaci6n de tra•lado de vohlculos y de peatones. El con2 
cer el estado y tipos de revestimiento de calles y avenida•, 
ya •••n de ••falto, adoquln, empedrado o terracerla, ayudar& 
a las autoridades municipales a elegir el mAtodo y transporte 
adecuado. 

El alumbrado pGblico existente en el centro de poblaci6n 
puede ayudar a determinar el horario de recolecci6n, ya que 
si •• adecuado, podr& llevarse a cabo la recolecci6n durante 
la noche. 
- Otros dato• importantes: Deben ser determinado• con espe
cial atenci6n, los grandes centro• productores de ba•ura como 
mercados, horpitale•, etc., ••1 como la concurrencia de pobl~ 
ci6n a eatos centro•. 

La unidad encargada del servicio de limpia debe estar c2 
ordinada con la• unidades que manejan y controlan lo• datos -
de poblaci6n, autoriaaci6n de licencias para construcci6n de 
fraccionamiento•, aonas industriales y obras pGblica• en gen!. 
ral, a fin de ••timar y adecuar en su oportunidad, los recur• 
sos y sistema• para satisfacer la• demanda• del servicio de 
lillpia, conformo al crecimiento urbano de lo• centro• de pobl~ 
c16n. 
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SEUXX:Im EEL ~EKD> Y SISTl:H\ DE PSXl.Ercla.J IE lESEC'H)S 

SOI·IDOS 

El sistema y el matado de recolecci6n varlan de ciudad 
en ciudad, como resultado del tamaño de la pcblaci6n, su• di
ferentes habito•, la actividad econ6mica, el clima y otras co~ 
aideraciones localoa. La selecci6n de la frecuencia, horario, 
rutas y m6todo de colecta dependen dol estudio de la• combina
ciones mAa adecuadas para la situaci6n especifica del lugar. 
Aqul se presentan las alternativas posibles, con su• respecti
vas ventajas y desventajas: 

Frecuencia de recolecci6n: La frecuencia de recolecci6n 
debe ser definida de acuerdo a dos consideraciones principales: 

l - La capacidad econ6mica del municipio, ea decir, el -
presupuesto con que se cuenta para ejecutar el aerv! 
cio. 

2 - El periodo mAximo durante el cual loa residuos pue
den permanecer en los lugares dé producci6n de bas~ 
ra, sin llegar al tiempo de putrefacci6n y ferment~ 

ci6n. 
Lo• intervalos de colecta deben ser desde el punto de vi~ 

ta sanitario, los menores posibles, pero desde el punto de vis
ta econ6mico, la •ituaci6n ea inversa, con los intervalo• maa 
largos posibles. Esto es porque la acumulaci6n de basura es un 
foco de contaminaci6n, pero si el intervalo ea corto, el costo 
ea ma. alto. 

Pueden ser adoptada• las siguientes frecuencias, dependie~ 
do de loa dos indicador•• expresados anteric1rmente, es decir, 
la capacidad econ&aica y el periodo mAximo para la recolecc16n 
de desecho• s6lidos. 

Diaria.- La frecuencia diaria ea la mAs adecuada desde el 
punto de vista hi9i6nico, pero la mas costosa. Presenta el i~ 
conveniente de que el no recogerse la basura ni lo• domingos -
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ni loa dlaa feativoa, ae duplica la producci&n de basura para 
el dla siguiente. 

Diaa alternados.- Eata frecuoncia ayuda a la utilizaci6n 
114a eficiente de la flota de transporte y de la mano de obra. 
Bl aervicio ea continuo, sin intorrupci6n en domingos y dlas 
feativoa. El costo del servicio disminuye. Es una frecuencia 
recomendable en el aapecto higianico ya que no permite que la 
baaura sufra de putrefacci&n y emita por tanto malo• olor••· 

Dos o tre• vece• por ae111ana.- A pe•ar de aer una frecue~ 
cia •UN econ&nica, loa problel'llAs que pre .. nta son variados. La 
baaura al no ser recolectada en un tiempo detenninado •e des-
compone en el lugar de origen. 

Otra de•ventaja de ••te aiatema es la sobrecarga que ae 
genera. 

La frecuencia de recolocci6n, una vez inRtitulda, debo 
ser atendida eficazmente, ya que cualquier falla en el servi-
cio general reclamaciones que, si no aon atendidas, inducen a 
la poblaci6n a tirar la basura en la vla pGblica o en terrenos 
baldi6a. 

E• nece•ario aclarar que la• modificacione• que se reali
cen en la frecuencia de la colecta, deben ir acoepañadaa de 
campañas de raot1vaci6n a la comunidad, para que acepte y coo~ 

re con el cambio. Esta campaña debera pre .. ntartodaala• ven
taja• y desventaja• que motivaron el cambio de frecuencia. 

- M6todo de recolecc16n: Exi•ten baaicaniente dos llftodo• 
de recolecci6n1 directo e indirecto. 

In el llftodo directo, la basura e• recogida junto al ve
hlculo recolector1 normalmente •• utili1an bote• de llmina o 
pllatico que aon vaciado• y devuelto• al uauario. La llegada 
del vehlculo recolector debe aer anunciada por •u• operario• 
con una campanilla. 

In el llftodo indirecto, la baaura debe aer colocada por 
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au• u•uaricmfrante a la puerta, de preferencia en bolea• de 
papal o plAetico que aon depoaitadoe por operario• directamen~ 
.. nte en loa vahlculoa recolectore•. 

Deade al punto de vista econ6nico, de cOllOdidad y de ••9~ 
ridad, el 8af)undo ln6todo ea mas conveniente, ya que evita el 
contacto directo con la baaura y reduce el peligro de que ocu
r ran cortadura• on loa opornrioe. 

- Horario de reco1ecci6na Bl eatab!eci111iento ele horario 
de colecta debo tomar en cuenta la conveniencia de la poblaci&l 
y la mejor utiliaaci6n posible de la flota de colecta, a•l co
IÍIO la actividad econ&aica prevaleciente en la aona. 

De modo general, el horario de colecta en aonaa de caaaa
habitaci6n tiene horario de la aaaana. 

La• aonae comercial••• donde hay vlae de gran movilliento 
de vehlculo• y de paatone• durante el dla, ae debe procurar h!, 
cer la colecta en la noche, lo que aumenta la velocidad de rec2 
lecci6n y al miamo tieapo, e• conveniente para loa eetableci--
aientoe y para el tr&naito. 

Bn eete .. todo ae pre•enta la deeventaja de que .. incre
.. nta el coeto del servicio debido • que •e nece•it• par•onal 
'para 2 63 turno•. 

La baeura producida por hotel•• y reataurante• debe eer -
rec09ida en la• primera• horm• de la ma~ana, evitando la coles 
ta.durante las horas de uyor movimiento. 

- Itinerario• o ruta• de recolecci6na A partir de la ele: 
ci6n de frecuencia, m6todo y horario de la recolecci6n, la• au
toridad•• municipal•• cleben determinar en un plano de recolec
.ci6n, lo• recorridos de cada uno de loa vehtculo• recolectora•, 

· bando en el taufto y capacidad de lo• vehlculoe, el na.ero de 
pareonal naceaario para su operaci6n y el nGmaro de viaje• di!. 
rioe. 

- Tiempo• auertoaa Bn la colecta da basura exietan tiaa
poa. iaproductivoa o auartoe, eiendo n•ceeario considerar l•• -
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cau1a1 ai9uiente1: 
- Hala planeaci6n de los itinerario•: 

no eat&n bien planeada•, 1e pierde tiempo y 
Cuando las rutas 
combu1tible, ya 

que •• recorren en oca1ione1 kil6metroa inGtilmente. 
- ·Tr&ficoa Cuando el horario no se e1tablece de acuerdo 

con la• hora• de menor trlfico, •• generan tiempos muerto• que 
perjudican a la poblaci6n. 

- Salida de vehtculo11 Si 101 vehlculos ion 9uardado1 a 
9ran di•tancia del &roa de trabajo, produce p6rdida• de tiempo 
para trasladar las unidad•• a efectuar au recorrido de colecta. 

A partir del conocimiento y evaluaci6n de todos 101 ele
.. ntoa de1crito1, seleccionado el m6todo mas adecuado, las ru
tas de los recorridos, la frecuencia y el horario de recolec
ci6n, •e debe formular un plano de colecta. E1te con1i1te en 
4ividir una colonia o barrio en lreas en la• que •• identif i-

, quen claramente la• calle• y avenida•, terreno• baldlo1, cocne~ 
cio1, mercado1, ho1pitalea, etc., y en el que se debe indicar 
la• ruta• de recolecci6n de la ba1ura, el niimero de vehtculoa 
y de turno• neceaarioa. 

3.2.1.4 

Actualraento en el pat1 aon poca• las estacione• de tran!. 
farancia de d••~choa a6lido1 exiatentea, entre ellas podamo1 
contar las ubicada• en el Diatrito Federal, Tijuana y Mexicali. 

Generalmente aon loa camionea recolectorea de deaechoa ·~ 
U.do• los que vactan directamente 1u carga en vertedero• o en 
plantaa de tratamiento. La diatancia del tranaport• influye -
directamente en el coato del aervicio, no solo en el tranapo~ 
te en at, sino tambian en la pirdida del tiempo. 

En España (1) •• calcul6 que en una ciudad en donde se r!. 
coten 100 ton1/dia de da1acho1, con caja• que cargan 
{.\) !.&pea G. I. "Baaura Urbana 1 Recogida, Eliminaci6n 

ja• Editor•• 'r•cnico• Aaociado1, &.A., Barcelona 
P&g. 45 

una media 

y bCiCl!, 
1975 - . 
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do 4. 5 tone. y que circulan a una velocidad promedio de :!O 

km•/hr para ir a de•cargar a 7. S k111s. de distancia, supone un 

co•to de 17.5 millone• de pesetas anualmente, y si la descar
ga ••ti a 15 km•., el co•to sube a $26 millones de pesetas. 

La Secretarla de A•entamientos Humanos y Obras P6blicas, 
a trav6• de la Direcci6n General de Ecologla Urbana (2) ha d~ 
terminado que la di•tancia mAxima para los vehtculos de reco
lecci6n de•carguen directamente en los vertedero• o plantas de 
tratamiento •• de 25 km•. de distancia. 

La distancia se rebasa flcilmente debido a la dificultad 
de encontrar vertedero• adecuados o por la actual tendencia de 
a9rupar vario• municipio• para realizar este servicio. 

Reba•adoe lo• 25 kJn•·• ea conveniente inetalar una esta
ci6n de tran•ferencia de deeechos s6lidos. Las estaciones son 
in•talacione• que reciben la basura de los camione• recolecto
r••• la comprimen y la almacenan hasta conseguir una capacidad 
determinada, dentro de cajas especiales, que posteriormente 
•on arrastradas por un trilctor hasta el sitio de dieposici6n -
final. 

Esta• in•talacione• pueden localizarse dentro del lrea de 
recolecci6n para ahorrar co•to en el traneporte. Aatmiemo pu~ 
den quedar obeoletas cuando loa camione• usado• en la recolec
ci6n ••an muy rlpido• en eu trlnsito al •itio de di•posici6n -
final o cuando ••te se encuentre muy cerca del afea de recole~ 
ci6n. 

La• estacione• de transferencia deberln ser elegida• cua~ 
.do el •itio de di•po•ici6n final se aleje cada vez mi• de la -
poblaci6n. 

Otra de la• ventajas de las estacione• de tran•ferencia -
•• que pueden utilizarse como plantas de reciclo y eeparar, en 
el •i•mo lugar, material•• reutilizables para su venta. 

(2) Norma• de Proyecto para Sistemas de Manejo y Di•posici6n 
Final de Deaecho• S6lido• en los Asentamiento• Humano• de 
la .. pGblica Mexicana, Mexico 1978. ra9. 82. 
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3.2.1.5 

1,a compoaici6n do la basur<\ varia de un centro de pobl~ 
ci6n a otro, dependiendo, por ejemplo, dol nivel do vida do la 
poblaci6n, la actividad que predomina en el municipio, el cli
ma, la 6poca del año e incluso el dta de la semana. 

Eato• factorea, como son la calidad y la compoaici6n, -
deben tomarae en cuenta para elegir el tratamiento mA• adecua
do para la basura de cada municipjo, ya que, por ejemplo, la -
t6cnica de la composta requiero que cxist¡¡ como mlnimo un 40t 
de materia orglnica del total de los desechos, en cambio el r~ 
lleno sanitario puede dar acogida a cualquier tipo de baaura. 

Para conocer loa materiales que integran lo• desecho• y 
au porcentaje, ea necesario llevar a cabo anlliaia flaicos. 

Estos anllisia con•isten en tomar una mueatra de •x• ki
lograrnoa del total do lo• desechos s6Udos durante un pedodo 
de tiempo. De esta muestra so separan loa materiales tale• co
mo madera, pllaticoa, piedras, materia orglnica, vidrio, hueso 
y otroa; posteriormente se pesan loa diferentes grupo• de mate
riales y ae obtiene el porcentaje. 

No se debe olvidar que estos porcentajes varian en cada 
6poca del año, por lo que para tener una idea cercana a la rea
lidad ea necesario efectua~ loa anlli•i• en cada eataci6n del -
año ya que, por ejemplo, en algunos municipio• ae ha encontra
do que, en el verano, hay una gran cantidad de materia orqlnica 
y en diciembre un mayor porcentaje de papel. 

E• importante tambiln conocer el comportamiento de los 
diferentes materiales que integran la baaura en su deacompoai
ci6n. Loa desechos s6lidoa al deacomponerse,,producen diferen
te• producto•& a6lidos, liquido• y gaaeoaos. Tambi6n hay mate
riales que •• descomponen mla rapidamente que otros, por ejem-
plo, la deacomposic16n de loa alimentos ea rlpida, en cambio el 
cuero y el vidrio •• lenta. 

120 



La deacompoaiciftn de Ja mat~ria orglnica contenida en la 
basura puede aer aor6bica o anacr~bica. 

La deacompoaici6n aer6bica es cuando la acci6n de las ba

teria• en preaencta del aire provoca la oxidac16n de materias 
or9lnicaa, con mGltipl•• reacciones que transforman loa eleme~ 
toa or9lnicoa de loa deaechos s6lido• en formas estables y as! 
milables por la• plant••· Por ejemplo, la composta. Loa de
aechoa deacompueatoa producen bi6xido de carbono, hidr6geno, 
a9ua, leido• or96nicoa, manganeso, etc. 

La deacompoaici6n anaer6bica es cuando la materia orglni
ca contenida en la basura •• transformada •in presencia de 
aire. Loa deaecho• deacOlllpueatos de modo anaer6bico producen 
.. tano, leido• orglnicoa, amoniaco, sulfuros de hierro, manga
neao, hidr6geno y a9ua. El material resultante de 6ata descom 
poaic16n ea el milllllO que el de la deacompoaici6n aer6bica. s2 
lo que de esta forma, al eatar cubiertos loa deaechoa, el pro
ceao es maa lento, pero ea maa hiqifnico ya que se evitan loa 
malos olor••• la proliferaci6n de moscas y roedores, etc. 

Ea importante conocer eato porque si no •• di un tratamie~ 
to adecuado al gas metano, por eje111plo, aate puede producir in
cendio•, y la aubatancia que se forma de la• dos deacompoaicio
nea, al infiltrara• en el auelo puede contaminar corriente• de 
a9ua aubterrlnea. 

En eate inciso se conaiderarl como tratamiento de desecho• 
a611dos la modificaci6n acelerada, a prop6sito, de la eatruct! 
ra flaica, tanto como por selecc16n, como en la textura de la 
basura, entre el trayecto de recolecci6n y la diapoaici6n final 
de la miama. 

El tratamiento de desecho• se puede producir por la• ai
guientea circunatanciaas 

1.- Pepeneo o aelecc16n de producto• reciclables para su 
venta. 
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2.- Transformación de los desechos org~nicos en composta. 
3.- Incineración de los desechos sólidos. 
En las tres situaciones anterioes es indispensable contar 

con un lirea de diaposición final, en virtud de que existe "ma
terial de deaecho" o sea, material que no tiene utilidad algu
na y que deber& ser depositado en cierto lugar para su despa
cho final. 

A continuaci6n se presentan algunos m6todos y recomenda
ciones para tratar los desechos sólidos municipales: 

Solamente en las grandes urbes en M6xico se ha intentado 
establecer aiatemas de disposición de desechos s6lidos median
te aplicación de la tecnologta adecuada, y en la mayor parte 
de loa casos han fracasado en cuanto a los objetivos de autof ! 
nanciami~nto, cuando menos parcial, de los productos. Esto en 
gran parte se debe a que los proyectos fueron inadecuadamente 
calculados, as1 como la ineficiencia administrativa y tecnoló
gica tan comdn en nuestro pata. 

Entre las formas que se han utilizado, encontramos la de 
compoateo de la materia org4nica combinada con la venta de pr~ 
duetos reciclables como el papel, cartón, trapo, vidrio, lata, 
chatarra, etc. Estas plantas industrializadoras de desechos s~ 
1idoa ae encuentran en la Ciudad de Mexico, Monterrey y Guada
lajara, y su capacidad de recibir basura con respecto a lagen~ 
raci6n total de desecho• es m1nirna. El producto final de este 
proceso es un mejorador de suelos conocido como •composta", la 
cual se ha tratado de comercializar como un fertilizante de a! 
ta calidad. En gran parte, le fracaao de dicha camercializa
ci6n ae ha debido a la ignorancia de los funcionario• en reco
nocer la diferencia entre un mejorador universal de aueloay un 
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fertili1ante1 y la gente que ha adquirido el producto para 
substituir a loa diversos fertilizantes y abonos ha caido 
en la decepci6n de observar que no funciona tan eficiente y -

aceleradamente como loa fertilizantes y abonos tradicionales. 
Bate •• el caao tlpico de ignorancia del servidos p6blico, lo 
cual solo ae puede corregir mediante campañas de concientiza
ci6n a nivel del ••ctor p6blico y privado. 

En la Ciudad de Toluca, existe una trituradora de dese
cho• a6lido• cuyo producto final es basura triturada, la cual 
se esparce •obre terrenos de bultivo. aparentemente como "Com
poata•. 

En todos los casoa, la comercializaci6n de los subprodu~ 
toa reciclable• es pobre y no se obtiene el beneficio que se 
deberla obtener en una operaci6n comercial seria. 

Por lo tanto, la industrializaci6n de la basura en M6x! 
co ha sido un fracaso y deficilmente se abordan nuevas soluci~ 
nea. 

Para elegir Aste sistema, es conveniente quo las autori
dades municipales realicen un estudio minucioso de f actibili
dad, tomando en conaideraci6n los siguientes factores: 

1.- Cantidad aproximadá que se obtiene por subproducto 
en el municipio. 

2.- Conocer para que subproductos existe mercado dentro 
del municipio o en !reas cercanas. Esto es importante porque 
si loa posibles compradores no se encuentran cerca, el precio 
de venta de lo• subproductos se elevar! por el costo del tran~ 
porte. y 6sto puede traer como resultado que no sea costeable 
para el municipio realizar su separaci6n o producci6n. 

3.- Conocer los gastos que implica el municipio la se
paraci6n de 6stos subproductos y los gastos administrativos. 

4.- Hacer una estimaci6n del total de los ingresos fa~ 
tlbles de obtener por la venta de subproductos. Este dato lo 
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podemoa conocer multiplicando el nl\mero de kilogramos que se 
venderla de cada aubproducto por su precio respectivo, y ros
tlndolea loa 9aatoa qua •e ocae.Lonen. 

Conociendo eatoa datoa, el municipio podrl aaber que in
greaoe puede obtener por la comarcializaci6n de los subproduc
toa, y aat detectar el coato de la reaoluci6n del problema. 

Ea conveniente •abar el tipo de baaura que ae 9enara en 
el centro de poblaci6n con el f!n de identificar au proceden-
cia y au probable reutiliaaci6n, en virtud de que pueden aer 
vendidos y da asta manara, obtener ingreaoa para el municipio. 

Al9unoa de eatoa tipos de baaura o subproducto• son: 
Vidrio 
Fierro y lata 
Pl&sticoa 
Hueso 
Trapo 
Madera 
Materia orglnica 
Cart6n y papal 
Envasas pllaticos desechables 
Otro• 

Vidrio.- Se utiliza para elaborar botella• de licor, r~ 
frescos, etc., ademla en la fabricaci6n de fibra de vidrio. 

Fierro y lata.- Pueden ser fundidos nuevamente para ser 
aprovechado• en la elaboraci6n de botes, herramientas, etc. 

Pllstico.- Puede aar utilizado en la fabricaci6n de cu
bata•, envases, etc. 

Hueso.- Las induatrias dedicada• a la elaboraci6n de 
alimento• balanceados para animalea utilizan el hueso por su 
alto contenido de calcio y potasio. 

Trapo.- Exiaten diferentes clases de trapo, y a cada 
una se le puede dar una utilidad diferente: 
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a) Al9od6n.- Previo lavado, se puede utilizar para li~ 
pieza de maquinaria, vehtculos, barco•, aviones, etc. 

b) Eatambre, ca•imir, fibras aint6ticas.- Son utiliza
da• como materia prima en las f4bricaa que elaboran 
catos productos. 

c) Trapo gris.• Es utilizado para elaborar borra y 611-
ta, a su voz, se usa para colchones y n1uobles de ba
ja calidad. 

Madera.- Se utiliza en la fabricaci6n de cimbra, pali-
lloa, cerillo•, etc. 

Materia org&nica.- La materia org&nica, como veremos mla 
adelante, se puede utilizar en la elaboraci6n de compoata o pa
ra alimento de animales. 

Cart6n y papel.- Se utiliza como materia prima en empr! 
••• que se dedican a fabricar empaques, bolaaa para cemento y 
bolsa• comerciales. El papel proveniente de oficinas y el do
mlatico •e utiliza como materia prima en industrias papeleras 
que fabrican cartoncillo, cart6n gris. etc. 

Envases pl&aticoa desechables.- Pueden ser utilizados P! 
ra envasar blanqueadora• y productos aimilarea. 

A trav6s de 6ste anAlisi•, se puede determinar la conve
niencia de instalar una planta procesadora de de•echos a6lidos. 

El proyecto de una planta de 6•te tipo debe incluir lo• 
•iguientea conceptos: (3) 

a) Cantidad, tipo y compo•ici6n de los desechos que ae
r&n diapuestos mediante la in•talaci6n, en el pre•ente y err el 
futuro. 

b) Modulaci6n y dimensiones de las unidades que compongan 
laa instalaciones. 

e) Diagrama de flujo de la operaci6n, con balance de ma
teriales. 

d) Capacidad de operaci6n de la planta, incluyendo la ge
neraci6n promedio de baaura diaria y la generaci6n m&xima de la 

(3) S.A.H.O.P. •Hormaa de Proyecto para Siatemaa de Manejo y 
Di1poaici6n Pinal de De•achos S6lido• en loa Asentamientos 
Hwnanoa de· la RepGblica Mexicana•. MAxico, 1978. P'9· 91 
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poblaci8n. 
e) Equipo y per•onal necesario para la operaci6n de la 

planta. 
f) Cantidad de subproductos reciclables, cantidad de "r~ 

chaao• y su diapoaici6n final. 
9) Diseño arquitect6nico de las instalaciones, con lrea 

verde• y, en especial, en armonla con el pai•aje. 
ft) E•p•cificacionea de conatrucci6n y para la adquiai-

ci6n de equipo. 
i) Presupuesto de con•trucc16n. 
j) Plano de local1zaci6n de la planta, mostrando la zo

na servida. 
k) Plano topogrlfico del terreno, de las instalaciones y 

de la• vla• de acceso. 
1) Planos individuales de las unidades que la componen 

·a9rupadoa ena 

I .- Planos funcionales, con detalle•. 
II - Plano• arquitect8nicos, con detalles. 
III .- Plano• ••tructuralea, con detalles. 
IV .- Planos electromeclnicoa, con detalles. 
V .- Planos de inatalacione•, con detalle• 
VI .- Otro tipo de plano•. 
Bl diseño del proyecto de la 

gido por el volumen mlximo .... nal 
planta deberl estar re

generado por la localidad 
y de acuerdo con el ti .. po diario de operaci8n de la planta. 

El proyecto •• deberl realizar para prestar servicio du
rante 10 años, teniendo en cuenta el crecimiento de loa habi
tantes de la poblaci6n y el incremento anual de generaci6n per 
clpita. 

La localizaci6n del sitio de la planta debe asegurar loa 
· re.qui•itoa mlnimoa de higiene ambiental, teniendo en cuenta el 
clima, la topografla, la vegetaci6n de la regi6n, las aguas 
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aubterr4neaa, el suelo, et.e., adcm~u <le cunipl ir con loit l"l'qui

aitoa impuestos por la Subsecretarta de Mejoramiento del ~mbic~ 

te para instalaciones de 6ste tipo. 
Las instalaciones y equipo son la parte medular de la 

planta procesadora de desechos a6lidos, en virtud de que permi
tirln separar loa subproductos agil y adecuadamente, ademas ac~ 
lerar el proceao de compoateo. 

De igual manera, las instalaciones y equipo deberln ser -
loa adecuado• para aatiafacer las necesidades del municipio. 

Las inatalacionea y equipo que debe tener una planta de -
trataaiento aon las aiguienteas (4) 

a).- Foaa de recepci6n 
Los desechos que se han recolectado y transportado hasta 

la planta se deber&n descargar en fosas de recepci6n, en las 
cuales se acumulany movilizan para su proceso. 

b).- Bandas de Tranaporte 
Loa desecho• aer&n moviliaados hacia la planta mediante -

una banda, la cual ae encuentra al fondo de la fosa de recep--
ci6n y transporta loa deaecho• para su selecci&n. 

c).- Claaificac16n de los Desechos 
La basura transportada por las bandas se recibe en una se~ 

ci6n en las cuales lo• deaechos de mayor volumen y con caracte
rlsticas deseables se clasifican manualmente en papel, cart6n, -
trapo, vidrio, pllatico, hueso, chatarra, aluminio, madera, etc. 
Batos subproductos se disponen en container• y se transportan a 
lugares para su empaque final y para aer diatinadoa a su venta. 

d).- Molino• de Martillo 
El realduo no seleccionado de basura pasa mediante unas -

bandas traneportadoras a uno o varios molinos de martillo, por 
lo cual tiende a homogeneizar el tamaño de las partlculaa, que 
en eata fase ae encuentran caai totalmente formada• por materia 
orgtnica. 

Ul ·S.A.H.O.P. "Desechos S61idoa". Direcci8n General de Bcologfa 
Urbana.. M8xico, 1979, P&g. SS y••· 127 



e).-Selecci6n Secundaria del Material 
La basura homogeneizada pasa a trav6s de un vibrador cuya fun
ci6n es extender el material. Este material es "inspeccionado" 
por parte de un electroimán, el cual separa el material ferroso 
de dimenciones pequeñas que no se seleccion6 desde el principio. 

'Este material se almacena para su venta junto con el resto dela 
chatarra. 

Después de la selecci6n electromagnética, el material res
tante pasa por una criba (generalmente el tamaño de la malla es 
de 100 a .75 mm), el cual separa materiales de grandes dimensi~ 
nea. Este Gltimo se considera de rechazo y se destina a relle
nos sanitarios. El material seleccionado es ahora casi de un 
100\ materia orglnica lista para el composteo. 

f).- Campos de Pre-fermentaci6n 
La materia orq!nica se deposita en forma de pilas, en el -

cual se inicia el proceso de fermentaci6n aer6bica. En este 
proceso, la basura alcanza temperaturas de 70e, el cual pasteu
riza el producto, acabando con microorganlsmos pat6genos y con
trola la calidad de la composta. Este proceso se lleva aproxi
madamente unos seis diaa. 

g),- Campos de Fermentaci6n 
Una vez terminado el proceso de prefermcntaci6n, las pilas 

se remueven hacia otro lugar, en donde peri6dicamente se remue
ven (voltelndola) y se agrega agua de vez en cuando. En fatos 
campos la basura-compoata permanece aproximadamente durante 20 
a 30 dias, dependiendo de las condiciones climatol6gicas. 

h).- Campos de Maduraci6n 
Pasada la fermentaci6n, el material se transporta a otra 

aecci6n en donde permanece de 2 a 3 meses hasta que se completa 
su biodegradaci6n total. En 6ate campo es importante controlar 
la humedad y temperatura para que el producto sea de la mas al
ta calidad posible. El producto obtenido se le conoce interna-
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cionalmente como "composta". Este producto se puede aplicar 
tal y como esta o pasar a procesos mfts refinados. 

La transformaci6n de la fracci6n orglnica de la b.ssura en 
compoota, pretende reincorpor.1r materia orgAnica y mineral al 
suelo a corto plazo. La aplicaci6n de composta al suelo con -
prop6sito• a9rlcolaa ha venido practiclndose con 6xito en el -

-extranjero de tiempo atr&s a ala fecha. La composta mejora f! 
aicamente el suelo en su textura y estructura: misma que se ha 
aplicado en cultivos diversos con resultados altamente satisf~ 
torioa, no a6lo por el rendimiento obtenido en la• cosechas, •! 
no tambifn por su efecto residual. 

La compoata ea un'coloide or96nico con elevado poder reten 
tivo de agua capaz de evitar la erosión de los suelos. 

Para ello, algunos pataes han venido realizando investiga
ciones que permiten transformar estos materiales en productos 
de gran utilidad para la industria y la agricultura, eliminando 
asl los tiraderos de basurJ y construyendo en su lugar, plantas 
transformadoras de basura t:n mejoradoras de suelo que inclusive 
pueden situarse en la ciudad, sin que esto implique un peligro 
para la salud pGblica. 

La .composta proporciona al suelo los siguientes beneficios: 
a) .- Mejora la estructura y textura del suelo. 
b) .- Aumenta su capacidad de retenci6n de agua. 
c) .- En los suelos arcillosos (barro) evita inundaciones 

durante la 6poca de lluvias y evita su fragmentaci6n 
en periodos de sequia. 

d) .- En suelos arenosos incrementa la retenci6n de agua. 
e) .- Facilita las labores de campo como arado, deshierbe, 

etc. 
f) .- Suministra un medio ambiente adecuado para el 6pti

mo desarrollo de microorganismos propios de un sue
lo saludable. 
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g) .- Enriquece el suelo con materia orgánica, humus, mi
nerales y microor~anismos. Esto es altamente bené
fico para el desarrollo uc la vegetaci6n. 

h).- Loa nutrimentos incorporados en la composta son li
berados lentamente para ser aprovechados por parte 
de las plantas. De 6sta manera no son lavado• por 
la lluvia. 

i).- El humus provoca la liberaci6n de nutrimentos que se 
encuentran en la fracci6n mineral del auelo. 

JO.- Presenta efectos residuales. 
k).- Aumenta el rendimiento de las cosechas y ganancia 

monetaria por hectlrea. 
1).- No tiene microorganismos fitopat6genos. 

La induatrializaci6n moderna por composteo de la basura ha 

sido una practica que desde 1942 es utilizada en los paises Eu
ropeos. En Mfxico esta practica es reciente. se han instalado 
plantas industrializadoras de desechos s6lidos en las siguien
tes ciudades: 

- Guadalajara: Con capacidad de 500 toneladas diarias. 
- Monterreys Con capacidad de 500 toneladas diarias. 
- Distrito Federal& Con capacidad de 500 toneladas diarias 

de las cuales se procesan 400. 
- Toluca1 En realidad au funci6n es •triturar la basura• 

sin industrializarla. Atiende 200 toneladas diarias. 
Una ciudad con poblaci6n mayor do un mill6n de habitantes 

'9enerara 700/tons/dia de desecho• s6lidos1 volumen illlportante 
que justifica la instalaci6n de una planta procesadora. Sin ~ 
bargo, no es recanendable contar con plantas procesadora& con 
capacidad superior a 1000 tons/dia. 

Para algunas poblaciones, en las que se considera que la 
composta.con mayor grado de fertilizaci6n pudiese reaultar c01110 
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un buen método, dada la alta proporci6n de actividades agrtco
la•, ea posible combinarla con los residuos en el tratamiento 
de la• aguas negra• municipales. Con 6sto, se aumenta consid~ 
rablemente las propiedades fertilizantes de este mejorador de 
auelo. 

En cate apartado se ha tratado el ml'!todu de cornpostco co
mo una importante y compleja industria que requiere de ma<1uin~ 
ria y ttcnicoa especializados, lo cual a su vez implica altos 
coatos de inverai6n y de operaci6n. 

Exi•ten, sin embargo, metodologtas muy simplificadas que 
•• pueden utilizar a nivel caaero, en las granjas y en los pe
queAo• ••entamientos. El dnico requisito previo es la aepara
ci6n de la• fracciones orgAnicas de las inor9Anicas, lo que a 
eatoa niveles ea aencillo dada la alta proporci6n de materia 
or9&nica en lo• desechos de e•te tipo. En t6rminoa generales, 
cuando el volumen de baaura es casera, se puede enterrar la ~ 
aura en un hoyo excavado exprofeso, el cual no debe sobrepasar 
lo• 10 M3 de volumen. DiariAlllente se deposita la ba•ura en es
te hoyo y se empara cada tercer dia y ae remueve cada •emana. 
Para evit.r malos olores, este hoyo ae puede tapar con un ped~ 
zo de madera o cualquier tapa que lo cubra totalmente. 

Para los pequeño• asentamientos, ae puede juntar la basu
ra en pequeños montteuloa, loa cuales se remojan cada tercer -
dta y ae revuelven cada semana, obteniendo composta de alto gra 

1 -

do en aproximadamente 1 a 3 mese•, dependiendo de la• condicio-
ne• clill&ticas. En este tipo de asentamientos, dif icilmente 
hay materia no orglnica en cantidades apreciables, sin embargo, 
•i •• encuentra en voldmene& importante•, 6ata se deber& ••pa
rar antes de iniciar el tratamiento antes descrito. 

D I G E S T O R E S 
Uno de lo• inconvenientes que presenta el compoateo (el 

ciaal •• realiza a cielo abierto) ea la generaci6n de mo•caa y 
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de aaloa olorea. Esta aituaci6n resulta ser molesta para los 
habitante• que viven cerca de las plantas de composteo, por lo 
1119no e• conveniente colocar indiscriminadamente este tipo de 
planta• dentro de la ciudad. Cuando se colocan fuera de la 
ciudad, lo• co•to• de transporte aumentan con•iderablemente y 
por tanto aumenta el gasto pdblico en la diapo•ici6n de loa d~ 

••cho•· 
Un m6todo alternativo son loo digestores, loa cuales, a -

partir de una fracci6n orglnica de la basura, aceleran de man~ 
ra auy considerable el proceso de composteo de los desechos s~ 
lidos, •in ocasionar loa inconvenientes de malos olores o de -
9eneraci6n de mo•cas. Este tipo de planta, aunque de mayor 
coato de inverai6n y operaci6n se puede localizar en cualquier 
punto de la ciudad de acuerdo-.a una estrategia de reculecci6n 
y transporte de deaechoa, lo cual a su vez abate costos. Para 
aeleccionar esta alternativa, en la cual la producci6n de com
poata •e lleva aproximadamente de 3 a 7 dtas, ae deben conaid~ 
rar todoa loa co•to• impl1citos y expl1citos en base a una es
trategia general de recolecci6n urbana de de•echos a&lidoa. 

El principio funda111ental por el cual se acelera el proce1D 
ain la• moleatias del compoateo tradicional es la digeati&n 111!. 
diante enaima• proteol1ticas y lipol1ticaa de la baaura en tam
bor•• cerrados herm6tica111ente. Por lato mismo, lo• coatoa de -
inver•i&n, operaci&n y mantenimiento son mayores que en el com
poateo tradicional, y •e justifica dnicamentc cuando •• contem
plan loa costo• derivados del transporte. 

INCDl!lMCI~, PIR>LISIS Y l'USI~ 

La Secretarla de Salubridad y Asistencia, a trav6a de lo• 
COdigoa Sanitarios de loa Estados, eatablece que ea requisito -
indi•pen•able para el funcionamiento de loa hospital••• que es
to• cuenten con un incinerador para lo• deaechoa s&lido• que ge 
neran eatas in•talacionea, con el f1n de evitar el contagio de-
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enfermedades trasmisibles. 
Este pArrafo establece la necesidad que existe sobre in

cineradores en centros hospitalarios como medida de seguridad 
para salvaguardar la salud de la comunidad. 

En materia municipal, a trav6s del estudio efectuado por 
la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras PGblicaa, 345 

municipio• del pata (5), no se detect6 alguno que contara con 
un sistema de incineraci6n de desechos s611dos, en virtud del 
alto costo que representa la instalaci6n y operaci6n de este 
equipo. 

Este apartado no considera la incineraci6n de los tirad~ 
ros a cielo abierto, el cual genera problemas de contaminacifJn 
a~•farica y cuando no se controlan adecuadamente, pueden 
extenderse a zonas fuera del Area del tiradero. 

cuando se habla de incineraci6n, se entiende que •e real! 
aa dentro de plantas en las cuales se controla tanto el proce
so de quema, as! como la emisi6n de contaminante• atmosf6ricoa 
y acu!feros. El objeto principal de la incineraci6n ea la ge
neraci6n de energ!a en forma de vapor de agua, el cual se pue
de transformar en energia cin6tica, calor!fica o e1•ctr1ca. 

Igual que en loa procesos de composteo y de d19esti6n, 
inicialmente se deben seleccionar los materiales incomburentea 
tales como hierro, acero, cobre, lat6n, aluminio, vidrio, etc. 
••to se puede realizar manual o mec&nicamente. 

Una vez realizada la aeparaci6n de materiales, se env!a -
la basura al incinerador en donde se quema mediante gas o mez
cl&ndola con carb6n en una relaci6n de 4 partea de basura sel~ 
ccionada con 1 parte de carbón. Se considera en t6rminos gen~ 
rale• que 2 toneladas de basura tienen el valor calor!fico de 
1 tonelada de carb6n, sin embargo, la basura no genera emisio
nes de azufre como lo hace el carb6n, por lo que su efecto co~ 
taminante es menor (6). 

(5) S.A.H.O.P. Planes Municipales de Desarrollo Urbano, Maxico 
1979 - 1980 

(6) S.A.H.O.P. •Nol'IDAa de Proyectos de Manejo y Diaposici6n F! 
nal de Deaechoa·S6li4oa en loa Asentamientos Humanos de la 
Rep6blica Mexicana•, Maxico 1978 - Pag. 47. 133 



El calor desprendido por la basura se utiliza para calen 
tar unos serpentines de agua para convertirlos en vapor de 
agua. Este vapor se utiliza posteriormente para qenerar ene~ 
9ta calor!fica, cimftica o clfctrica (es la más comGn), la 
cual a su vez se vende para financiar las operaciones. SegGn 
los estudios realizados, se ha concluido que 2,000 toneladas 
de basura pueden producir 1 mill6n de kilovatios de electric! 
dad, ademas de la comercializaci6n de los subproductos y de 
la disposici6n final de la basura con caracter!sticas de un -
uso integral de ellas sin dañar a la poblaci6n. 

A pesar que el costo de inversi6n, operaci6n y manteni-
miento es alto, estas plantas pueden ser la soluci6n a algunos 
de loa problemao urbanos, especialmente si se consideran loa 
beneficios econ6micos por la venta de encr9ta y el abatimiento 
en el costo del transporte. · 

Las caracter!sticas más importantes de una planta incine
radora de desechos s6lidos son las siguientes: 

- Se pueden establecer estratégicamente en cualquier lu
qar (inclusive en zonas residenciales y de alta densidad de ~ 
blaci6n), evitando ast conflictos en el transporte de basura 
ya que en ocasiones es muy distante el punto de colecta al de 
cUaposici6n. 

- El sistema no es contaminante, no produce malos olores, 
consume poca energta y no produce mucho ruido. 

- Es posible generar mediante este proceso, 12.5 Megawatta 
de enerqta el4ctrica por cada 1,000 tons. de basura. 

El costo de la planta es variable y depende del tonelaje 
manejado (7): 

200 Ton./dia $230 millones aproximadamente 

900 Ton./dia $700 millones aproximadamente 
1000 Ton./dia $000 millones aproximadamente 

- El terreno que ocupa una pla'nta incineradora con capac! 

(7) s.A.H.O.P. •oeaechoa S6lidos" México, 1978,. Pag. 48 
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dad de 1000 Ton./dia e~ de 20 1 000 M2 aprnximadament~. 
- El proceso por tonelada de basura r.urst<1 de $4~0 " 

$650 Jependiendo de su calidad (9). 

- Hay recuperaciones por magneto y criba de algunos sub

produ4~tos. 

- El mtnimo recomendable es de 200 ton./dia. 

- El agua utilizada no se reutiliza y tiene que ser tra-

tada antes de su descarga. 

- Una planta de 1000 ton./dia ocupa entre 35 y 45 perso-

nas. 

- Su grado de automatizaci6n es alto. 

- El residuo restante de la incineraci6n se puede utili-

zar en rellenos sanitarios. 

La pir6lisis, aunque todavta se encuentra en estado de e~ 

perimentaci6n, es un m6todo muy prometedor para ayudar en la 

soluci6n de la conservaci6n de los energéticos. 

La desventaja que presenta la incineraci6n de desechos s~ 

lidos es que la energta producida no se puede almacenar por 

largos periodos de tiempo y distribuirse fAcilmente a puntos -

donde su valor ccon6mico fuese de mas ventaja para el sistema. 

En la pir6lisis, se quema la basura en ausencia de oxtge

no, es decir que no se producen llamas. Los productos obteni

dos de este proceso se pueden almacenar indefinidamente y dis

tribuir sin restricci6n, y son los siguientes: 

- Petr6leo combustible de baja calidad. 

- Gas de calefacci6n de baja calidad. 

La fusi6n de los desechos s6lidos en realidad se encuen-

tra solo desarrollada te6ricamente, sin embargo presenta gran

des soluciones para la disposici6n definitiva de dicha basura. 

La teorta se desprende del posible control de la f usi6n 

termonuclear, a partir de la cual es probable que los desechos 

s6lidos se conviertan en sua !tomos componentes como es el oxí 

----·-,--------
(6) S.A.H.O.P. "Desechos Solidos. México, 1978. Pag. 48. 
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geno, carbOn, hidr&Jeno, hierro, cobre, etc., mediante una •a~ 

torcha de fuai6n•. La ener9!a de•prendida de este proceso pu-
4ieae reaolver lo• problea• ener96tico• (lu~. calefacci6n, 
~•n•porte, etc.) de ciudades enteras. Aunque ae encuentra en 
un ••tado de mera e•peculaci6n te6rica, ae antoja como una de 
l•• •olucione• futura• que reaolverln de manera definitiva el 
probl ... de loa desecho• 86lidoa de las ciudades. 

3.2.1.6 

La enorme acumulaci6n de desechos s6lidoa en loa centros 
urbanos •• uno de loa grandes problemas a loa que ae enfrenta 
nueatra aociedad actual. Parecerte que el hombre •• ha d••a
rrollado aol .. ente para crear basura y no para deahacer•e de 

_,_ ella. 

sn l• actualidad, la basura de loa centro• urbanos suma 
ail•• de tonelada• que no encuentran una diapo•ici6n final. La 
falta de recureoa tacnico• y econ&Dico• de esto• centros hacen 
que loa r••pon .. bl•• del servicio de limpia y la falta de con
ciencia de la poblaci&n, convierta grand•• areaa librea en •t! 
redero•• de ba•ura, propiciando una degradaci&n en la calidad 
de vida de loa habitantes y afectando la economta del propio 
centro urbano. 

La diepo•icien final 4• la basura ea la 6ltima etapa del 
aervicio de limpia. B•ta presente una ••rie de probl ... a r•l! 
cioaado• con la .. 1w1 p6blica y que varlan con respecto a cada 
reti&n. La •oluci6n •• cada ves .aa dificil, como con•cuen
cia 4•1 auaento conatante del voluaen de desecho• debido al ac~ 
lerado creciaiento de la poblaci6n, al de•arrollo tecnol&gico 
y el con•lmO de producto• indeatruct:ibl•• y contaminante• tal•• 
CClllO el p1aetico. 

Al pen .. r en cualquier aoluci6n, •• neceeario cone:lderar 
tr•• ••pectoa fundaental••• .. nitar:lo, econ&nico y tacn:lco. 
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El aapecto aanitario e higi6nico se refiere a los proble
ma• de contaminaci6n ambiental y, por lo tanto, de aalud. Por 
eato, ea neceaario elegir un sistema adecuado y salubre para -
el deatino final de la basura. 

El aapecto econ6mico se refiere a las posibilidades del -
municipio para coatear un sistema, ya aea de industrializaci6n 
de la baaura o de utilizar 6sta simplemente como material de -
relleno. 

El aapecto técnico ae refiere a las t6cnicas y recursos -
materiale9 y humanos factibles de utilizar, de acuerdo a laa -
poa1b111dadea econ6micas del municipio. 

La comb1naci6n 6ptillla de loa tres aspecto• anteriores, ·~ 
rt la que deba determinar el siatema de diaposici6n final que 
.. dara a la baaura en determinado municipio o regi6n. 

A continuaci6n ae describen los principales •iatemaa de -
d1•po•ic16n final que aon posibles en loa municipios del pata. 

Bn la Repelblica Mexicana, de acuerdo a la poblaci6n eati
.. 11a en el año de 1975, la• ciudade• que generaron aayor cant! 
dad de de•echo• •6lidoe fueron: (9) 

1~- Di•trito Federal ••••••••••••• 
2.- Guadalajara ••.••••.••••..•••• 
3.- llonterrey • ..•....•........... 
4.- Ciudad Julres •••••••••••••••• 
s.- Pmbla • ••.•.•......•......... 
,·.- . i.an. • • • •. • ••••••• • •. • • •. • • •• 
1.- 'fijuana •••.••.••.••••.•..•... 
1 ~ - Torreen . • . . . • . . . . . . • . . . . . . . . . 
1.- llexica11 ••••••••••••••••••••• 
10. - Chihuahua . •••.•.••••••...•.•. 
11.- Ban.Luia Poto•! •••••••••••••• 

ton/dia de baaura 6,300 

812 

600 
270 
260 
250 
223 
200 
170 
uo 
130 .·· 

• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 
• • 

l.A.H.O.P. •oe•eeho• &elidoa•, Mtxioo. Pl9. 15 
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En el pala, la disposici6n de desechos s6lidos, a pesar -
de la importancia que reviste, se ha practicado tradicionalme~ 
te con m6todos principalmente emp!ricos, encontrando las si- -
guientes t6cnicas: 

Tiraderos clandestinos.- Estos son extensivos en los 
a .. ntamientos pequeño• y de baja densidad poblacional y se en
cuentran principalmente en los asentamientos rurales con acti
vidades agropecuarias y otras actividades con tecnologta prim! 
ti va. 

La poblaci6n, por lo general, al carecer de un servicio -
eficiente de colecta y disposici6n de desechos, dispone de su 
basura casera en lotes baldios, a la orilla de las carreteras, 
e~ rios, cuerpos de agua o en el mar. cuando la densidad pob-11! 
cional es pequeña, este m6todo no reviste gran importancia. Sin 
embargo, al crecer, por lo general persiste la deficiencia en -
la colecta y en la disposici6n, por lo que la poblaci6n conti
nGa con dicha pr!ctica. Lo anterior se comprueba mediante una 
inapecci6n en ciudades de la magnitud de la Ciudad de M6xico, 
Monterrey, o Guadalajara, en las cuales, a pesar de que el sis
tema de recolecci6n domiciliaria de basura esta organizada a -
trav6s de un organismo municipal, se encuentran muchos tirade
ros clandestinos en terrenos baldtoa, calles y otros' lug~res. 
Batos basureros aumentan considerablemente en las colonias con 
razgos de marginaci6n econ6mica y social. 

Tiraderos municipal••·~ Este tipo de tiradero es extens! 
vo a todoa lo• asentamiento• medios y grandes de la RepQblica·
Mexicana, con actividad•• muy diversas, desde las primarias ha~ 
ta las terciarias. 

En e•tos casos, la poblaci6n cuenta con un adecuado serv! 
cio de colecta de basura, aat como de sitios predestinados para 
au d~apoaici6n. Estos lugares de dispoaici6n final de desechos 
a5lidoa municipales •e les conoce como tiraderos a cielo abier-
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to, en los cuales el mecanismo seguido es tirar sobre estos t~ 

rrenos la basura colectada durante el dla y, en algunos casos, 

se extiende y se aplana. El control sanitario que se ejerce -

en estos lugares es escaso o nulo tanto por la indiferencia de 

las autoridades locales respecto al problema, asl como por la 

dificultad inherente a los tiraderos a cielo abierto. En alg~ 

nas poblaciones, a este tipo de disposici6n final de desechos 

s6lidos se le ha llamado "Relleno Sanitario", sin embargo, co

mo se ver5 más adelante, un relleno sanitario exige una metodo 

logia diferente. 

Por su simplicidad, estos m6todos son muy econ6micos, pero 

presentan graves consecuencias desde el punto de vista higi6ni

co, asl como graves desventajas para las regiones vecinas entre 

las que pueden mencionarse las siguientes: 

- Los desechos s6lidos en su descomposici6n natural produ

cen olores nauseabundos y gases t6xicos que contaminan el aire 

que respiramos. 

- Propicia l~ proliferaci6n de insectos, roedores y otros 

animales que se encuentran en la basura, el medio ambiente ade

cuado p~ra su desarrollo. Estos animales son los tlpicos tras

misores de las graves enfermedades infecciosas que el hombre e~ 

noce, tales como bolutismo, gangrena, disenteria, tifoidea, tu

berculosis y el tifo. 

La acci6n de las lluvias sobre los desechos s6lidos hace 

que los elementos dañinos de estos se vayan filtrando por los 

suelos permeables, llegando a contaminar las corrientes de agua 

superficiales y subterrAneas que a Gltima instancia ser!n las 

aguas que los pobladores del centro urbano coneuman. 

- La acumulaci6n de la basura y la falta' de eliminaci6n 

adecuada, obliga al centro urbano a disponer de espacios para -

conformarlos como tiraderos, lugares que con el tiempo solo p~ 

dr&n ser destinados a la creaci6n de Areas verdes. AdemAs de -

la contaminaci6n y la proliferaci6n de insectos, estos tirade-
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ros ocasionan la inutiliaaci6n de. grandes &reas dificultando la 
expansi6n habitacional. 

- La acci6n del viento dispersa los desechos s6lidoa india 
criminadamente, ofreciendo una imagen deaagradable de la• lreas 
adyacente• al tiradero. 

- Loa gaaea que ae originan en los tiraderos, la prolifer! 
ci&n de inaeetoa y roedores y el mal aspecto que producen los -
desechos s6lidoa coadyuvan a abaratar el precio de los predios 
adyacentes a dichas inatalaciones, as1 como la contaminaci6n 
del suelo en loa terrenos agr1colas. 

- La falta de mantenillliento en loa baaureroa y loa gasea -
que se generan producen frecuente• incendio• que aon diftcilme~ 
te extinguido• y por lo tanto, constituyen un elemento contami
nante. 

- Por otra parte, la diapoaici6n de loa •t1raderoa• de ba
aura a cielo abierto atraen la presencia de •pepenadorea•, qui~ 
nea por su pau~rriJna condici6n econ&nica se ven obligados a 
utilizar los desechos a&lidoa COl'llO fuente de ingreaos para su -
aubaiatencia. cata aituaci6n conforma un aapecto aocial poco -
agradable para el centro urbano. 

- Por Gltimo podemoa mencionar que eatoa tiradero• afectan 
la estAtica del lugar produciendo una mala impreai&n, sobre to
do al turismo que es una fuente de ingresoa. 

Con relaci6n a loa 2378 municipio• existente• en el pata, 
aon muy pocos loa que cuentan con aitioa de diapoaici&n final 
de desecho• a&lidos que contemple una tAcnica sanitaria adecua
da. Entre Astoa podemoa mencionar loa que utilizan el m6todo 
<le Relleno Sanitario, COlllO ea en Cancdn, Cuernavaca y Cd. Netz! 
hua lcoyt'tl. 

F.l m6todo de relleno sanitario es higilnico, econ&nico, 
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eficiente y puede convertir un terreno inGtil, sin valor, en -
un !rea con mGltiplea aplicaciones. 

El relleno sanitario debe definirse como un sistema para 
la diapoaici6n final de los desechos s6lidos en el suelo, en -
el cual la basura se esparce ~· compacta en un frente de traba
jo inclinado, de tamaño mfnimo, hasta formar una serie de cel~ 
das que se cubren diariamente con tierra, para no dañar el me
dio ambiente. (10) 

Para la elecci6n de tate met6do, existen varios elemen
tos que deben ser considerados, tales comos 

a).- Tener una accesibilidad fAcil para cualquier tipo de 
vehlculos de recolecci6n que se utilice en toda Apoca del año. 

b).- Tener seguridad de que se prcaervarln las aguas sub
terr4neas de los llquidos percolados, producto de la basura 
del relleno. 

c).- Tener seguridad de controlar el movimiento de los 9~ 
aes que se generen por efecto de la descomposici6n de la basu
·ra. 

d).- Tener una cantidad adecuada de tierra para material 
de cubierta, de tal manera que esta sea: trabajable, compacta
ble, de graduaci6n especificada, sin materia org&nica que per
mita desarrollo de insectos, roedores o aves tra11111iaoras de ·~ 
fermedades. 

e).- Estar de acuerdo con la planeaci6n y el uso de la 
tierra donde se localice. 

La selecc16n del sitio se basara en los siguientes para
metros: 

Al. Par&metros del suelo 
El potencial de infiltraci6n del agua para penetrar en el 

material de cubierta, infiltrarse y llegar hasta la zona ocu
pada por la basura. 

(10) 

El potencial de transmisi6n de liquido percolado desde el 

S.A.n.o.t>. "Normas y Proyectos para Sistemas de Manejo y 
dispoeici6n Final de Desechos S6lidos en loa Asentamien
tos Humanos de la RepGblica "exicana" MAxico, 1978 Plg. 
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fondo del relleno haata el cuerpo de agua aubtcrrllncn. 
La capacidad de filtrado del suelo, para detener parttcu

laa a6liüaa que se encuentran en suspensi'6n en el ltquido per
colado. 

La capacidad de abaorci6n, medida como capacidad de inte~ 
cambio cati6ntco. 

B).- Parlllletros de agua subterr4nea 
La capacidad de neutraltsaci6n.del agua subterrlnea, para 

contrarrestar efectos leidos o alcalinos del liquido percolad~. 
El potencial del agua subterránea, de transladarae a tra

vla c!el acu!fero, para evi·tar la dispersi6n del contaJ11inante en 
el aiSllO. 

La velocidad del agua subterránea, para conocer el tiempo 
transcurrido entre su partida del sitio del relleno y su llega 
c!a a algGn poso de extracci6n, de tal manera que se pueda dism! 
nuir la concentraci6n de un contaminante especifico, utilizando 
au constante decaimiento. 

C).- Parlmetroa del aire 
La direcci6n predominante del viento, para evitar que cual 

quier toxina o pat&)eno escape a trav6s de la atm6sfera deade 
el aitio de relleno sanitario y llegue a algGn sitio ocupado. 

La cantidad de habitantes que rodea inmediatamente al si
tio del relleno, que podr&n afectarse adversamente por alg6n m~ 
terial peligroso que escape del sitio del relleno. 

D).- Parlmetros del terreno 
La ubicaci6n del terreno electo no debe ser superior a loa 

30 l<lns. para que el transporte de la basura sea coateable. Por 
laa caracterlaticas que preaenta esta instalaci6n, el relleno -
sanitario debe situarse en las afueraa de la poblaci6n, pero -
lo suficientemente cerca para que se disminuya la distancia de 
recorrido y par ende el costo. 

El terreno que deba ser seleccionado requer1ra de una eu
perf icie para ••r utiliaada por cinco años.111!n1Jllo. Exieten ea-
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tudioa t6cnicos (11) que han demostrado que son necesarios 
4000 metros cuadrados de Area por año, para una poblaci6n de 
10,000 habitantes, con basura compactada con un espesor mlximo 
de 2 metros. 

Para el diaeño del relleno sanitario se deber& contemplar 
loa siguiente• criterios: 

a).- La elevaci6n del nivel del fondo del relleno nunca -
1erl inferior a la elevaci6n del nivel freltico del agua subt!, 
rrlnea bajo el sitio elegido, si es imprescindible la constru~ 
c16n de 6ate sobre tal sitio, 1e colocara una capa impermeable, 
que podrl ser de arcilla, cuyo espesor deberA calcularse adecu~ 
demente, pero que nunca aerl menor de 20 cms. o bien de cual
quier pl4stico garantizado en cuanto a sus condicione• de impe~ 
meabilidad. 

b).- Deber& pretenderse alcanzar la mayor capacidad de in
tercambio cati6nico, mediante la elevaci6n del valor del PH del 
auelo, tanto como sea posible. 

c).- El material usado como material de cubierta deber! -
tener una permeabilidad moderada y el espesor de esta capa serl 

. de 60 cms. mlnimo, con una pendiente superficial de 2\ al 4l h!. 
cia su punto de desagua. 

d).- El dise~o de la interface sobre el fondo del relleno 
y el nivel freltico ae eatablecerl en funci6n del poder contam! 
nante del llquido percolado que se espera, pero nunca ser& me
nor de 20 cms. de tierra por metro de altura de celda. 

e).- I.os caminos dentro del !rea del relleno deber&n ser: 
permanentes, loa que 1erln usados durante la vida Gtil del re
lleno, pudiendo ser de terracerlaa estabilizadas con cemento, 
asfalto, etc., con un riego de aceite para conseguir una carp!_ 
ta de rodamiento; y temporales, que podrin construirse con una 
mezcla de desechos a6lidoa y auelo y serln cubiertos a medida 
que avance la operaci6n del relleno. 

f).- El relleno •anitario ae clasif~ca en tres m6todos de 
(11) Inatituto Mexicano de AdJniniatraci6n Urbana. "Manual de 

Limpia". Mlxtco, 1982. Pag. 83 
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operaci6n. 
l.- Mttodo de lrea 
2.- M•todo de trinchera 
3.- Mttodo de rampa 
Matodo de lrea.- Este m6todo es recomendado para terrenos 

a desnivel y pantanosos. La basura ea descargada y compactada 
por un tractor, inmediatamente despu6s debe cubrirse para 75 -
cma. de basura, con aproximadamente 20 cms. de tierra importada 
de un banco de pr6atamo. De esta manera se van formando •cedu
laa• de basura compactada que rellenan el terreno hasta el nivel 
de .. ado. E•te mttodo utiliza un tractor que compacta la basura, 

· riega y apisona la U erra. 
M6todo de trinchera.- Este m6todo es utilizado para terre

no• planoa. El material de cubierta (tierra) ea obteniao a tra
v•• de la excavaci6n de la trinchera.Se excava la tierra ~e tal 
forma que •• construye una rampa por donde cae la basura que es 
ccmpactada, y cubierta con la tierra antes removida. El espesor 
4e la tierra debe aer igual que el m6todo anterior (20 cma x 75 

· Ciiia de baaura). Cuando un trinchera eat6 terminada, debe cubri~ 
ae con m&a tierra y aplanar el lrea completamente. 

Mftodo de rampa.- Eate m6todo puede ser utilizado en cual
quier tipo de terreno. Engloba los dos m6todos anteriores, obt~ 
niendo el material de cubierta siempre de la parte de enfrente -
4e donde ae esta operando. Se hacen trincheras en que se forman 
rampas por donde es vaciada la basura y se cubre con la tierra -
de la parte de enfrente, la espesura de la cubierta de la celda 
es igual que en loa do• mttodos anteriores. La mayor ventaja 
que presenta este m6todo es la cercanla del material de cubierta 
y la mayor capacidad de basura recibida. 

9).- Durante el desarrollo del relleno, debe preverse una -
pendiente que permita el drenaje del agua, y evite la infiltra
c~&n de esta Gltima a laa celdas de basura compactada. De igual 

· unera, la cubierta t:1nal deberl contener una sanja par• el dre .... 
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naje superficial. 
h).- La• in•talacionea que debe tener el relleno sanitario 

•on la• siguientes: 
1.- Caminos de acceso 
2.- Oficina de control 
3.- Instalaciones para u•o del per•onal 
4.- In•talaciones ol6ctricas y alumbrado exterior 
s.- Abastecimiento de agua 
6.- Cerca y caseta de policia 
7.- Caseta de pesaje con bAsculn, si se llevara un control 

de toneladas de desechos recibios. 
i).- Aunque es recomendable que la inetalaci6n de relleno 

•anitario evite la• corriente• de aguas eubterr&neaa, hay ve
ce• que no e• poeible hacerlo. rara esto• casos, •e deberln d! 
•eñar dos pozo• corriente abajo del sitio del relleno •anitario 
y fuera del llmite de propiedad de 6ate, para vigilar si hay 
contaminaci6n en el manto aculfero. 

Eetoa pozos deben contener tubos a dos metros de profundi
dad dentro 4el manto acutfero, para muestreo del agua. 

j).- La densidaq de la basura compactada depende del equi
po utilizado. Este equipo deber& ser seleccionado en baee a 
las caracterlsticas de los desechos s6lidos, del terreno y a 
la• necesidades de compactaci6n. 

Las especificaciones del equipo deber&n consultarse con el 
proveedor o fabricante. 

k).- El movimiento de expulsi6n de gasea se controlara me
diante una trinchera llena de grava alrededor del relleno y en 
sitio• donde se agriete la cubierta se hincaran tubos de 10 cms 
de di&metro de material anticorrosivo, a una profundidad de 2 -
metros, ambos dispositivos tendrln que estar protegidos para 
evitar el paso del agua a travAs de ellos. 

1).- La disperai6n de papeles por acci6n del viento deber6 
evitarse mediante rejillas m6viles, rejillas fijas o redes sus-
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pendidas, que se mantendrAn pr6ximas al frente de trabajo y a 
aotavento. Estas rejilla• deber4n limpiarse pertodicamente de 

-loa papelea y pllatico acumulados. 

El sitio de relle_no sanitario aceptara los siguientes de
. •echo• s6lidos para su diapos:lci6n final1 

1.- Los desechos a&lidos dom6Dticos, comerciales y los 
provenientes de edificios de oficinas pGblicas, instalaciones 
recreativas y vtaa publicas, aat como los desechos de conatru~ 
ci&n o demolici6n. 

2.- Escorias y cenizas. 
3.- Chatarra y muebles viejos. 
4.- Llantas viejas. 
s.- Lodo• de plantas de tratamiento de aguas negras y de-

secho• a&lidos de procesos industriales. 
6.- Lodoa aecoa de plantas de tratamiento de aguas negras. 
7.- Desechos agrlcolas 
El sitio de relleno sanitario aceptar! los desechos insti

tucionales de hospitales y cltnicaa, cuando 6stos no dispongan 
de incineraci6n, entonces estos desechos deberln eliminarae en 
forma segura, depoaitlndolos en bolsas de pllatico aelladaa, -
loa que una vez depositado• en el relleno aanitario deberln ser 
cubiertos inmediatamente. 

De igual manera, •• podrln admitir en esta inatalaci6n ca
dlverea de animal•• que deberln cubrirse iNDediatamente. 

El sitio de relleno aanitario no aceptara desechos poten
cialllente inccepatiblea en la misma celda, en la tabla Nºl •• 
el& una li•ta de tal•• deaechoa y la raa6n de la incompatibili
dad. 

Ea b&aico tomar laa precaucione• necesaria• para evitar -
plagas de insectoa, roedor•• y aves o malo• olores; asl como p~ 
ra evitar incendio•. cualquier incendio producido en un relleno 
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sanitario ser4 considerado una emergencia y deber! ser comba 

tido inmediatamente. 
Los caminos interiores deberán ser mantenidos en 6ptimas 

condiciones, tapando baches regularmente y rociándose de agua 
o aceite qucmadn para cvi tar polvos, cuando se., nece1;1ario. 

Los vehic•Jlos que penetren, debcrtin revisarse al salir -
del relleno y en 'caso de ser necesario, se deberSn 1 impiar 
las llantas para evitar el traslado de basura a las calles de 
la poblaci6n. 

uso POSTERIOR 

En el estudio del diseño debe preverse la utilizaci6n 
del !rea del relleno sanitario, una vez que se ha terminado -
au vida Qtil. 

Se recomienda no construir ninguna edificaci6n sobre re
llenos sanitarios, debido a la baja capacidad de carga del si 
tio. Adem4s de los asentamientos diferenciales que ocurren -

. en distintos puntos. 
El municipio deber! registrar el sitio usado como relle

no sanitario en el Registro POblico de la Propiedad, con obj~ 
to de propiciar. un uso exclusivo como puede ser: 

Campos de jucqo para: 

!'arque PClblicos 
Estacionamientos 

nase ball 
Soft ball 
Foot ball 
Golf 

Es importante hacer notar que la acci6n de putref acci6n 
de la basura causa reacomodos de tierra y forma grietas en la 
cubierta de las celdas, por lo que es conveniente otorgar un 
mantenimiento peri6dico a las capas de cubierta. 
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l'ahla 1 DESECHOS OOTF.NCIALMENTE INCOMrATIBLES 

La mezcla de un desecho del Grupo "A" con otro del C1·upo "D", puede 

&ener las cons<;cucnclas potencinlcs c¡uc s:: :motan. 

GRUPO 1 - A 

LOdos de acetileno 
.. Lfquldos alcalino1 cAustlcos 

Limpiadores alcalinos 
Lfquidos conosivos :1lc11llnos 

.. Liquido de bnteria alc.ilino 
cor1·os1 vo. 

. Agua d~ desecho clustico 
Lodo de cal y otros alcalis 
corrosivos 
A~ua de cal de dc:secho 
Cal y asua 
Substancias cáusticas usadas 

GRUPO 1 - B 

Lodo Acldo 
Acldo y agua 
Acldo de batcda 
Limpiadores químicos 
Elcctrolito ácido 
Líquido o sol\•cnte de 4éiclo fuer 
te. -
Compuestos líquidos lianpiado:·~s 
Lodo 4cido 

Acidos us:idos 
Mezcla de áchios usados 
Acido sulfúrico us:ljo 

Consecuencias potcncin 1es: gcncraclC>n de calor, rc:1cc i6n violcm.i. 

GRUOO 2 ·A 

Desechos de asbesto y otros 
desechos tóxicos 
Dosechos di;: berilio 
Recipientes de plaguicidas sin 
lavar 
°"11echos dc plaguicidas 

GRUI10 2 • D 

Solventes limpiadores 
Líc¡uldos de arníc¡uinns de prcccst1 
miento de datos o copiadoras. -
Eicplosivos ()bsol~tos 
D;:scchos de p.:>trOleo 
B1eplosl vos cmlllcos 
Solvc11tcs 
0.;mcchos de acc:ite v otros des~~· 
choi.-; lnflmm1l>h.·s y cxrlu.:;ivn:; ..... ....,. ______________ _. _________________ _ 

Conscc~1c11ci11a potenciales: llbcrncl6n de flUStanci:is tóxicas en caso 
do fuer.o o cx11lu.~ión. 



.. -··-- .. 

Aluminio 
Dcrlliu 

: , Calcio 
Litio 
Ma~nv:;lu 
Pcltanh1 

ORUPO 3 - A 

Zinc , ... polvo, otros metales 
rcactl\'u:; e hidruros 

" . 

1 
ORUPO 3 - B 

Cualquier desecho de los Gn1pos 
.1 • A 6 1 • B 

¡ 
Co_ns'-'""""'':'Clas pocenclnles: fuego o explosión, gener:tciOn de hidróg:~ 

no gaseoso inflamable 

ORUPO 4 - A GRUPO 4 - B 

~l------··---------------------t-------~------------~~~---1 
. Alcohuk~ 

_, .A;im 
Cunlquier desecho concentro.:!~ de 
los Grupos l-A y 1-B 
Calcio 
Litio 
Hidridos metálicos 
Potasio 
Sodio 
S02(:l2. SOCl2. 11Cl3, CH3SOCl3, 
y otros desechos que rcacciun~n 
con el n&ua. 

---------··~------------------....... -----------------------------1 
····• Consccu,•11,·las potenciales: ,, . 

01\UPO 5 ·A 

fuego, cxplosl6n o genernci6n de calo1·, ge 
neracl6n de ¡;ases tóxicos o flamablcs. 

onuro s - a 
·"t--------------1--------------1 i ., 
;: ·· Alcohul'"H 
:: ·- Al~k·hi.lu:: 
· l·lldi·,,·,1rhuros hnlottcnndos 
... llld.-u.·,11·bu1·os nltrq¡cn:ado1 y 
.·· Otl'U:I; 

Desechos concentrndos de los 
grupCJs 1-A y 1-n 
Desechos del Grupo 3·A 
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: 

'.: 

.·Compuestos orgánicos i·eactivos 
\' sol ventes · 
1 t:tt,-r.·:1 ,.ru:<r . .,c: i~ :::~ :_¡f t9;:.~.~c 

cmu1-u 6 - A 

· :-;otucioncs usnd:ls .de cuanuros y 
· uutruros · 

GRUPO 6 • B 

Desechos del Crupo 1-B 

Consecuencias potenciales: generación de gases t6:cicos de cianuro 
de hidrógeno y sulfuro de hidrógeno. 

GRUPO 7· - A GRUPO 7 - 8 

1 
1 

.....-~-----------~------~·t--~~--~·-----------~----t 
Cloratos y otros oxidantes fue! 
h'S, 
Cl(IJ'O 

<:k,1·itos 
Acido crómico 
111\'0doritos 

1 Nitratos 
.. Acido nítrico, 

l\wclorntos 
l\.•nnn O\'.:tnatos 
l'c1·,1xi"los 

fl•mante 

Acido ac~tico y otros ácidos 
Ol"l'!.-'nicos 
Acidos mlncrnlcs conccnu·ndD:; 
ll.~scchos del Grupo 2-13 
~sechos del Gn1no 3-A 
D:lscchos del G1·ui.,o 5-A y otros 
desecho; in!lamablcs y com!>~1:;
tlbles. 

I' -·--~------------~-----__,.__ ____ _,__ _______ ~----~-1 
Consccuencins potenciales: fuego, explosiones o reacción violcnt:i. 

r.·-.· ---------------------------------------1 
' \ 

. 

I'.· 
¡; 

Tabla de Desecho• potencialmente incOJr.patibl••·· "Norr..aa de Pro
yecto para Sister.ut• de Manejo y Disposici6n Final de D•sechos S6 
lidos en loa Aaentamientoa Humanos de la RepGblica Mexicana" H6= 
xico, 1978. · • 



Existen alguno• centros de poblaci6n que por su ubicaci6n 
9eogrlfica eliminan su basura arroj&ndola al mar, rios, lagu
nas, etc. 

Este mltodo no es recomendable ya que, por un lado conta
mina loa mantos aculferoa, corriendo el riesgo de acabar con 
la ecologia acu&tica, y por otro, producir un aspecto desagra
dable para la poblaci6n en virtud de que muchas veces estos -
de•echos •e encuentran flotando cerca de las playas. 

3.2.2 PROGRAMACION 

La segunda etap& del proceso administrativo es la progr~ 
maci6n que permite a travls de los recursos disponibles y del 
ti .. po e•tablecido deterlllinar la alternativa mas viable para 
prestar el aervicio de limpia. 

De la mi11111a manera, trata de predecir las necesidades que 
a corto, mediano y largo plazo ha de requerir el &rea prestad~ 
ra del servicio. 

Para obtener una mejor comprensi6n de este capitulo, se -
preaenta un ejemplo prlctico ejecutado en base a cifras reales 
obtenida• del H. Ayuntamiento de Julrez, Chih., en Agoato de -
1977 (12). 

3.2.2.1 * 
La limpieza de la ciudad, para su ejecuci6n, se divide en 

doa partes: una para la zona centro y Ave. Malec6n y la otra 
para la zona reaidencial. 

SegOn cllculos obtenido• a traves de las eapecificacionea 
proporcionadas por loa proveedorea,una barredora recorre 40 I<m/ 
turno de 8 h. al 100• de trabajo. Para la zona centro ae requi! 
re 30.S km. con lo cual.una unidad, por turno de 8 h. en la no-

(l2) Ayuntaaiento de Julrez, Chih., •programa de Admini•traci&n 
de Deaecho• Solidos para la Ciudad de Julrez, Chih." 1977 

·• Batoa dato• podrln ••r actualizados conforme al tiempo y 
a laa n•c••idad•• del Municipio. 151 



che, hace este servicio.· 
Ademle, se considera que para mantener el primer cuadro 

de la ciudad constantemente limpio, se necesita una cuadrilla 
de carros ambulantes, con operadores uniformados para presen
tar una buena imagen, principalmente al turismo. 

Tambi6n es conveniente colocar en lugares adecuados 7 de
p&aitos centrales de recolecci6n como dep6sitos inmediatos a 
12 carros de limpieza ambulantes. 

A trav6n de los datos anteriores, y considerando un turno 
de trabajo, se requiere: 

1 Chofer de barredora de calles 
1 Barredora 
14 Operadores de piso 
12 Carros de limpieza de piso y accesorios 
7 Dep6sitos centrales de recolecci6n 
En la zona residencial se llevar& a cabo el servicio de 

limpia, con barredoras, unicamente en aquellas avenidas en las 
que el tr4nsito de vehlculos es constante, determinando un re
corrido diario de 69.5 J<ms. a efectuarse en un turno de B h. 

El resto de esta zona operar& bajo la responsabilidad de 
cada residente incluyendo el barrido de banqueta y la mitad de 
la calle o calles córrespondientes. 

Para esta zona, unicamente se requieren dos barredoras, 
considerando la misma velocidad de avance. Una para rutas Nor
te-Sur y la otra para rutas Oriente-Poniente. El servicio ser& 
tambien diario. 

De los datos anteriores se requiere: 
2 Operadores 
2 Barredoras 
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·CONSIDERANDO LOS SUEIDOS Y PRECIOS DE EQUIPO EN 1977, TENEMOS 
S A L A R 1 O S • 

1.- 3 choferes barredora. 
(3 choferes) (156 .O*) (30 d 'mes) (12m/año) 
(1.33 prest.) 

2.- 14 operadoraa de limpieza de piso. 
(14 operi\dores) (111.30*) (30d/mes) 
(J2 m/año) (1 .33prrHt.) 

.1. - UN JFORMEEl • 
3 choferes 
(3uniformes) (600. 00 unif.) (2 u/año) 

14 operadores 
(14 uniformes) (600.00unif) (2 u/año) 
(14 gorras) (60.00) 92 año) 
(14 parea zapatos) (300 .OOpa) (2p/año) 

2.- ACCESORIOS DE LIMPIA 
(1 escob/mes) (60.00) (12 mes/año) (120p) 
(2 recogedores/año) (12 op) (90.00) 

:3:- CONTENEDORES 
(7 contenedores) (15, 750) 

'.4 .• - CARROS DE RECOLECCION AMBULANTE 
(12 carros) ($5,000.00 e/u) (1,27) (1/3 año) 

5.- COSTO DE MANTENIMIENTO BARHEDORAS. 
a).- COMBUSTIBLE 

(40lts./turno) (2.80/ltO.) (3 Und.) (300 

b).- Lubricantes y accesorios 
(84 lts./año) (13.00lt) (3und.) 
(12filtros/año) (100 .oo f) (3 und.) 

e).- Llantas 
1/2 jgo./año) (3llantas/und) (1500 llanta) 
(3 und') 

6.- Mantenimiento 
(o.20) (0.33) (500,000) (3) 

'.7 .~ F.quipo 
(3 unid) (500,000.00) (1.27 int) (l/3años) 

días) 

COSTO TOTAL 

$ 224,796.60 

1,851,141.60 

3,600.00 

16,800.00 
1,680.00 
8,400.00 

26,880.00 

8,640.00 
2,160.00 

10,800.00 

110,250.00 

25,146.00 

100,800.00 

3,276.00 
- 2~ ~o .:..Q.Q 

2,250.00 

99,000.00 

635,000.~ 

$ 3,092,940.00 

Cost/km/d!a= 3,092,940.00 = $10,309.80/km/dfa 
300 -

COSTO TOTAL/km e 10f309.80= $ 103.09/km/d!a 
RECORRIDO DIARIO ookíñ ========= 
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3.2.2.2 •• 

El presente anali•i• de costos •e hace considerando que 
el manejo de la basura .. realiza en tres etapas que aonz 

1.- Almacenamiento 
2.- Recolecci6n 
3.- Disposici6n final 

Bn la actualidad, el almacenamiento dC111iciliario •• efec
tGa empleando recipiente• de diferentes capacidades. 

Ad ... a, la recolecci6n •• hace recorriendo 34 rutas, sin 
tener eapeciflcado el nGllero de veces por semana de recorridos. 

·Actual.mente ae cuenta con aproximadamente 13 unidades com 
pactadoras de las cual•• normalmente, entre 10 y 11 ae encuen
tran en operac1on. 

Esto determina quez 
a). La actividad de recolecci6n se deja al buen juicio 

del chofer, dlndo margen a deficiencia• en el reco
rrido. 

b). El equipo empleado se encuentra en muy mal eatado 
lo que ocaaiona, ad..aa del mal aervicio, peraonal 
inactivo, a•l como conaiderabl•• 9aato• por conce2 
to de reparacionea. 

Se puede concluir que de acuerdo al •iatema y a laa cond! 
·c1one• del equipo, el municipio ••t& 1Jllpo•ib1litado para pre•
tar el ••rv1c1o de recolectar 400 tonelada• por dla. 

Para poder eatablecer alternativa• concreta• •• nece•ario 
óonocer lo• 1iguierit•• datoaz 

r: • ' ·, 

1.- Den•idad de Poblaci&n 
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2.- Basura generada por habitante. 

Primeramente se zonific6 exclusivamente el Srea paviment~ 
da de la ciudad cuya densidad de poblaci6n es definida. Para 
determinar el monto de basura generada por habitante, a lo que 
se concluy6 que esta cae en dos niveles: 

Primero.- Para las zonas 1, 2, J y ~ al poniente de la -
capital se generan 0.650 Kg. de basura per c5pita. 

Segundo. - O. 800 l<g. de basura pcr cApi'ta para e 1 resto -
de las zonas. 

A cada una de las zonas se les destin6 el níimero de cami~ 
nea necesarios en base a las premisas antes enunciadas, resul
tando 14 zonas y 21 camiones de 4 toneladas cada uno. 

El recorrido de las zonas se llevara a cabo en sentido ve~ 
tical y horizontal en cada una. De tal manera que un dla el C! 
mi6n o los camiones recorrerán la zona horizontalmente (Oriente 
-Poniente) y al dla siguiente se recorrer! verticalmente (Norte 

-surl. 

De acuerdo con nuestros datos de poblaci6n y generaci6n de 
basura, tenemos que durante 1977 la generaci6n de basura domic! 
liaria (no se incluye lo proveniente de giros comercialea), fu6 
de 99,280 toneladas. 

Por lo general el personal del municipio labora 6 dlas a la 

semana, lo que hace un total de 312 dlas menos 12 dlas festivos 
o sea que contamos con 
colectar es: 

(99,280 ton/año) 

300 dlas, en consecuencia la basura a r! 

(l año/300 dlas) 330.93 ton/dla. 
El equipo seleccionado son unidades compactadoraa (carga -

1 trasera) que tienen una capacidad de 12. 2 M3 y compactan hasta 
una densidad de 328 kgs. 1 M3 , ~e aqul que 

(12.2 M3/viaje) (328 Kgs/M3 = 4000 kgs/viaje-4 Ton/viaje 
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De datos calculados, sabemos que cada unidad rinde un 
promedio de 2 viajes/turno, en consecuencia: 

330.93 ton/dla a 41.36 turnos/dia 
(4 ton/viaje) {2 viajes/turno) 

Si e•te re•ultado lo dividimos entre el ntlmero de turnos 
deseados tendremos el nGmero de unidad~s necesarias para cu
brir este servicio. 

E•to es en el supuesto caso de proporcionar el servicio 
para cubrir un 100\ del &rea pavimentada de la ciudad diaria
mente, exceptuando domingos y dlas festivos, sin embargo de 
acuerdo a el plan de recorrido, este cubrirl el 50\ de la ciu 
dad cada dta; requiri•ndose para ello las siguientes unidades 

1 Turno de trabajo 
2 Turno• de trabajo • 
3 Turnos de trabajo 

21 unidades, 
10 unidades, 
7 unidades. 

Respecto al personal, tenemos que 6ste tiene un periodo 
de vacacione• promedio de 8 dlas h4biles/año¡ es decir, que 
trabaja un promedio de 291 dlas, por lo tanto, nuestras nece
•idades de personal son: 

l. 03 

Ahora: 
(41.36 turnos/dla) (1.03) 21. 3 21 cuadrillas 

Desarrollando los datos anteriores y considerando un tur 
no de trabajo, tendrlamos: 

1 Chofer para la pickup de servicio 
21 Cuadrillas (21 choferes, 42 peones) = 63 personas 
21 Camiones recolectores de 4 ton. e/u 
1 Pick-up (1/2 ton.) para auxilio vial a las unidades 

Partiendo de los •ueldos base actuales, as1 como los pr~ 
cios vigentes, tendremo•: 
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l. (21 choferes camiones) (156.60*) 

(30 dfas mes) (12m/año) (1.33 prest.) 1,573,576.20 

2. (1 chofer de pickup) (11 30) (30d/ra) 

(12111/lñol (1.33 pres.) 53,290.44 
3. (42 peones) (11.30) (30 d/m) 

OZm/año) U. 33 pres. l 
4. Uniforme• y equipo de seguridad 

(12 peones) ($2,320.00 Unif.) 

(22 choferes) ($1,260.oo Unif.) 

4.1 herramientas para auxilio vial 

Detalle de uniformes y equipo seguridad: 

Peones: 
2 Uniformes 

1 Par de botas 

1 Mandil 

1 Gorra 
2 parea de guantes de cuero 

* Salario minimo profesional 

S. Combustible 

a) Recolectores 

Choferes: • 
2 Uniformes 

1 Gorra 

(40 Lts/turno)(2.80/lts.) (21 turnos) 

2,238.198.48 

97,440.00 

27,720.00 

15,000.00 

(300 d) 705,600.00 

b) Pickup 

(25 lts.)/turno)(2.80/lts)(300 d) 21,000.00 

6, Lubricante' y Acceáorios: 

a) Recolectores 
84 r.ta/año (13.00 lt) (21 unid.) 22,932.00 
12 filtros/año (100.00 f) (21 unid.) 25,200.00 

b) Pickup 
(60 Lts/añol (13.00 ltl 780.00 

(12 filtros/año) (60.00 ~) 720.00 
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7. Llantas: 

(a) Recolectores 

(ljgo/año) (6 llantas/unid) 
(3000.00/llanta) 

(21 unidades) 

(b) Pickup 

(l. jgo/año) (4.lt./unid) 

(850.00 llanta) 

B. Mantenimiento (20% del tercio del costo) 

(a) Recolectores 

(0.20) ( 0.33) (391,000) (21) 

(b) Pickup 

(0.20) (0.33) (65,000) 

378,000.00 

.l,400.00 

541,926.00 

4,290.00 

COSTO: S,709,073.12 

9. Equipo 

(a) Recolectores 

(21 Unid) (391,000) (1.27) (1/3 años)3,475,990.00 

(b) Pickup 

(65,000) (l.27) (1/3 años) 

SUB-TOTAL 

COSTO DE RECOLECCION BASURA: 

27,516.67 

3,503.506.67 

9,212,579.79 

=-==:i:sc==;,:==== 
1) Costo por ton. de basura domiciliaria 

= 9,2122579.79 $92.79/ton /año 
99, eo 

II) Costo por habitante 

= 9·~2126579. 79 'º· 00 
$24.90/hab./ año 

Alternativa II (Trabajar 2 turnos) 

Requerimientos: 

22 cuadrillas (22 choferes, 44 peones) 

2 choferes para pickup 

11 camiones recolectores de 4 ton. c/u 

66 personas 

1 pickup (1/2 ton) Para auxilio vial a las unidades 
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l. (22 choferea camiones) (156.50) 
(30 d/m) (12m/a) (1.33 Prest.) 

2. (2 chofer•• pickup) (111.30) (30 d/m) 
1,648.508.40 

(12 m/a)(l.33) 106,580.88 
3. (44 peonem) (111.30) (30d/m) (12 m/a) (1.33) 2,344.779.36 
4. Unif. y Eq. de Seguridad 

(44 peone•l. ($2, 320. 00) 
(24 choferes) ($1,260.00 

5, Herramienta• para Auxilio Vial 
6. Combustible 

(40 lt•/turno) (2.80/lt) (22 turno•) 
(300 d) 
Pickup 
(25 lts/turno) (2.80/lt)(300 d) (2) 

7. Lubricante• y accesorio• 
a) Recolectores 

(84 lt/año) (13.00/lt) (11) 

(12 filtros/año) (100.oo/f)(ll Unid.) 
b) Pickup 

(60 Lts/año) (13.oo lt) 
(12 f/año) (60.00/f) 

8. Llantaa: 
a) Recolectore• 

(1 jgo/año) (6 Ll/Unid) (3000.00 Ll) 
(11 in •• ) 

b) Pickup 
(1 jgo/año) (4 Ll/unid) (850.00 LlJ 

9. Mantenimiento (20' del tercio del co•to) 
a) Recohctores 

(O. 20) (0. 33) (391, 000) (11) 

b) Pickup 
(o.20) < o.33) (65,000l 

COSTO 

102,080.00 
30,240.00 
15,000.00 

739,200.00 

42,000.00 

12,012.00 
13,200.00 

780.00 
720.00 

198,000.00 

3,400.00 

238,866.00 

4,290.00 

~ .. au .. 1a .. u. 
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10. Equipo 
n) Rccol<.•ctorcs 

(11 Unid) (391,000) (l/3 años) 
b) Pickup 

(65,000) (l.27) (l/3 años) 
COSTO 

TOTAL 

1,820.756.67 

26,000.00 

1,846,756.67 

7, 391. 413. 31 

============= 

cx:slU DE mxxuxx:IOO 

1) COSTO POR TON. DE BASURA DOMICILIARIA 

7,391,413.31 
99,28().00 

$74.45/ /ton / año 

II) COSTO POR HABITANTE 7,391,413.31 
370. 000 

3.2.2.3 

$19.98 / Hab. I año 

Rl'XX>I~OO IE BASURA SEcroR a::H:R:IAL 

ta!Pl'l'AU:S y SANA'rolUCS 

Diariamente a partir de .Las l.1:00 PM - 12:00 PM se rea
lizara el recorrido de recoleeci6n en la zona centro de la ci~ 
dad para los establecimientos comerciales, contando para ello 
con 8 unidades compactadoras de 4 toneladas de carga o 12.2 M3 

de capacidad aproximada. 
Para operar oste equipo se requeri:rAn a c11adrillils de tr!!_ 

bajo, integradas por 8 choferes y 16 peones, los cuales dcbe
rln de efectuar su labor en un turno con duración aproximada 
de 7 ha. 

162 



Debido a que e•ta recolecci6n se efectuar& durante la no
che, la• unidade• a utilizarse •e tomaran de la flotilla para 
•ervicio a zona• re•idenciales. 

Por otro lado, el re•to de establecimiento• c0111erciale• y 
ho•pitale• ubicado• fuera del priiner cuadro de la ciudad, •e
ran cubierto• por medio de 6 ruta• trazada• de tal forma que 
permita 2 carga• de 4 ton. c/u agregadas a la flotilla a•ign! 
da para el •ervicio residencial. 

AnteccdentcR: 
l. M6dulo Je c.trga pur pu11t.o :.: 20 k':)11. 
2. Nftmoro de puntos a recolectar por acera A 10 
l. M6dulo de tiempo para recolecci6n por punto • 1.5 min. 
Requerimiento•: 
a) 8 unidades cainpactadoras, 4 toneladas. 
b) l camioneta pickup (1/2 ton.) 
e) 8 cuadrilla• (8 choferes, 16 peone•> 
d) l chofer de pickup 

1.- (8 choferes cam16n)(156.50) (30d/llle•) 
(12 m/año) (l.33) 

2.- (16 peones) (111.lO) (30 d/m) (12m/a) (1.l3) 
(l. chofer pickup) (111. 30) ( JOd/m) 
(12 m/a) (1.33) 

3.- Uniformes y equipo do seguridad 
(16 peone11) (2, 280. 00) 
(9 choferes) ($1,260.00) 

4.- Combu•tiblea: 
a) Recolector•• 

(40 lt•/turno)(2.80/lt) (8 turno•> 

599,457.60 
852,647.04 

53,290.44 

36,480.00 
11,340.00 

(300 dla•> 268,800.00 
b) Pickup 

(25 lta/turno)(2.80/lt) (300 d) 
TOTAL 

21,000.00 
1,au,015.oe 

••••••••••••• 
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l. Costo de Recolecci6n/Ton. 

CT = 1,843,015.0a 
21,600 ton/año 

T $85.32 / ton / año 

IUl'A.5 CCMEICIAJ.F.S 

Requerill'ientos: 

a) 6 unidades compactadoras de 4 ton. c/u 

b) 6 cuadrillas (6) choferes. 12 peones 

1.- Sueldos 

(6) choferes) (156.50) (30 d/m) (12m/año) 

(1.33 Prest) 

2.- Peones 

(12 peones) (11. 30) (30 d/m) (12 m/a) 

(1. 33 Prest) 
3.- Uniformes y equipo de ~eguridad 

(6) choferes) ($1,260.00) 

(12) peones) ($2,280.00) 

4.- Combustible 

(40 lt) turno) (2.80Lt)(6 turnos) (300 d) 

s.- Lubricantes y Accesorios 

(84 lts/afio) (13.00/lt) (6 unid) 

6.- Llantas 

(1 jgo/año)(6 llantas/Unid)CJ000.00 Ll) 

$ 449,593.20 

639,485.28 

7,560.00 

27,360.00 

201,600.00 

7,200.00 

(6 unid) 108,000.00 

7.- Mantenimiento (20t del tercio del costo) 

(.20) (.33) (391,000) (6) 154,836.00 

CT $1,602,186.48 

B.- Equipo 

(6 unid) (391,000) (1.27. i!lt)(l/3 años) 993,140.00 

COSTO TÓ'l'AL $2,595,326.48 

============= 
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1.- Coito por Ton. de Ba1ura Comercial 

26595,326.48 
4 ton/a (3oo d/año> 

CT • $180,23 Ton/año 
CT • $0.18 / kg. / año 

J.2.2 •• DISPCSICJ.ai P'DW. IE LA MSUM 

Para la di•posici8n final •• ha ••leccionado el ..etodo de 
relleno 1anitar10. 

1. Ubicac16n1 Perimetral Carlo• Anaya .y 

Tarasco•, Col. Act••• 
2. Are a di•ponibl• 1.7 H•ctlrea• 

Ar•• de reservas 4 Hect.Ir••• 
Aroa Total: 5.7 Hect.Ir••• 

J. CapOlcidc.d do lugar disponible 
4. Capacidad de lugar de reserva 

Volumen diario a recolectar 
Volumen anual 

5. Porcentaje de recuperaci&n en 
desperdicio• 

6. Vol1111en neto para dispo11ci&n 
final 

7. Tieapo eatiaado de .. rv1c1o en 
areaa propueataa para diapo•i
ci&n Unal 

8. Tieapo e1ti111ado de •ervicio 1 

En !rea• de reserva (tOllla!l 2 
do en cuenta un Indice de 3 
awnento del 6 \ anual) .12 

TOTAL 3.12 
Total tiempo en Ulba• areaa -

ai\o 

ª"ºª 
ai\01 
afta• 
ai\oa 
4.03 

103,000 M3 
400,000 M3 

756.40 Ml 
226,920.00 M3 

50 ' 

(226,920.00)(1.50) 

113,460.00 Ml 

0.91 año• 
120,210.00 
127,490.00 
135,UO.OO 

11.100.00 
400,000.00 Ml 
año• 
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Operaci6n: 
1. El &rea del tiradero tcndrA 2 turnos de trabajo. 

1•Turno durante el dla, comenzando en la• primeras -
hora• de la mañana. 

2°TUrno durante la noche y parte de la madrugada del 
dla 9iguiente. 

En el primer turno •e tendrA una actividad en recepción 
y salida de caaiones cada 12 minuto• loa cuale• deberln repo~ 
tar a •u llegada, la carga total y tiempo tran•currido para -
la ruta que haya recorrido, inmediatamente •e tra•ladarln a -
un lugar indicado para realizar la deacarga de ba•ura y po•t! 
riormentc iniciar el recorrido restante, y ast auceaivamente 
hasta recibir el Gltimo cami6n de loa programados para el •e! 
vicio diario. 

Durante el segundo turno ac continuara recibiendo camio
nes, proveniente• de la zona comercial centro, y •e darl lu
gar para efectuar la labor de recuperaci6n de material•• en -
la basura que •e haya recibido en el primer turno del mi9111o -
dla, •in permitirse por lllOtivo alguno intromi•ione• en lo• 
de•perdicio• que •e e•t6n recibiendo en el segundo turno de -

••• dta. 
A la maftana siguiente •e procedera a di•tribuir el de•

perdicio recibido del dla anterior requiri•ndo•e para e.o un 
bulldozer Mod. 

Y sobre la basura colocar una capa de tierra con un ••~ 
sor aproximado de 15 cms. el cual posteriormente aerl rec)ado 
adecuadamente con un camión pipa. 

La tier1·a ncce•ar ia para el tap6n sanitario deberl obte
nerse de un lugar cercano requiri6ndo•e para eso lo• aervicica 
de un tra•cabo y un cami6n de volteo. 
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Coato de Operaci6n 
Requerimientoas 
llquipo . 
1 Bulldoaer 
1 'l'raacabo 
1 cam1en de volteo de 4 tonelada• aproxilnadmnente 
1 · caausn pipa 
Per80nals 
1 Superviaor de baeurero 
2 Awciliare• del euperviaor 
1 Operador de Bulldoser 
l Operador de traecabo y cami6n de volteo 
l Operador de cami6n pipa 

·c1 Op. Bulldozer) ($225.00) C30d/m) Cl2 m/a) 
(l. 33 Preet.) s 107,730.00 
(1 Op. de traecabo y cami6n de volteo 
($200.00)(30 d/11)(12 m/a)(l.33 Pres.) 95,760.00 
(1 Op. caatan pipa) (154.60)(30 d/•)(12 m/a) 
(l.33) 74,022.48 
(l auperv.baeurero) ($160.00) (30 d/m)(l2 m/a) 
,(l.33) 76,608.00 
(2 aux. de euporv.)(113.30)(30 4/1D(12 m/a) 
(1.33) 53,299.44 

Uniforme• y Equipo de Seguridad: 

Op. de bulldoser 
Op. de traacabo 
Op. de p.i.pa 
Superv. y auxiliare• (3) 

1,150.00 
1,150.00 
1,aoo.00 
1,100.00 
&,aoo.oo 
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Combustibles: 

Tractogas (60 lts/turno) (0. 65) (300) (2) $ 

Gasolina ( 40 lts/turno) (2. 80) ( 300) (2) 

Lubricantes: 

(34 Lts)($13.00)(12 meses)(4) 

t'i ltros: 

(4) (12) (~150.00) 

Mantenimiento: 

1) Bulldozer 

(0.20) (0.33) (2.025,000.00) 

11) Trascabo 

(0.20) (0.33) (150,000.00 

lII) Cami6n de volteo 

(0.20) (0.33) (150,000.00) 

IV) Cami6n pipa 

(0.20) () .33) (120,000.00) 

Llantas: 

Cami6n de volteo y pipa 

(1 jgo/año) (6 llantas/unidad) (3,000.00) 

Trae abo 

(1 jgo llantas) (4)(7,500.00) (1/3 años) 

Equipo 

1. Bulldozer 

(2 ,025,000) ( .17) (1/3 años) 

JI. •rrascabo 

(540,000) (1. 27) (1/3 años) 

III. Cami6n de volteo 

(150,000)(1.27)(1/3 años) 

IV. Cami6n pipa 

(120,000) (1.27)(1/3 años) 

TOTAL: 

23,400.00 

67,200.00 

21,216.00 

7 ,.200. 00 

133,350.00 

35,640.00 

9,900.00 

7,920.00 

36,000.00 

10,000.00 

,827,250.00 

228,600.00 

63,500.00 

S0,800.00 

1,935,595.90 

==::========= 
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Costo por Ton. de Basura S1¡935i595~ Js. ao 
Coeto/Ton • $14.30 / ton / año 

Alternativa I& 

a) Zona Residencial - Con•iderando 1 turno de trabajo 
b) Zona comercial centro - Considerando 1 turno de tra 

bajo (Nocturno) 
e) Zona comercial re•to de Cd.- Coneiderando 1 turno de 

trabajo diurno 

Co•to total • (Zona Residencial) +(Zona Centro) + 
(Zona camercial restante) 

CT • 9,212,579.79 + 1.843,015.08 + 2,595,327.48 

CT• lJ.jJg.2¡¡.¡~ 

Co•to por Ton. de 

Alternativa II: 

CT • 
Ct • 

Basura e 13~650.921.35 
ll .• 286 ton 1 

$ 100.91 / ton /año 
$ 0.10 /kg. /año 

año 

al Zona Residencial - Coneiderando 2 turno• de trabajo 
b) Zona Comercial Centro y reeto de ruta• cOlllerciale• 

de la Ciudad 
Igual a Alternativa I 

Coeto total • (Zona 1'e•idencial) + (Zona centro) + 

(Zona C0111ercial Reetante) 
CT • 7.391,413.31 + 1,843,015.88 + 

2.595,321.48 

COSTO 'l'OTAL • 11,829,755.17 

•••••••••••••• 
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1. COSTO 'l'O'l'AL DE RECOLECCION 
POR TONELADA 

CT • 11,829,755,67 
135,280 TON/ARO 

CT • $87.45 / ton / afto 
CT/Kg • $0.87/)cq. / afio 

Gran Total (Recolecci&n y Diapo1ici6n final de ba•ura> 

Alternativa I. 
Co•to de Recoleccidn 
Co•to de Diapoaici6n Final 

- 13,650,921.35 
1,935;595.90 

15,586,517.25 M.N. 

coeto/Tonelada • (15,586,517.25 / 135,280 Tonelada/afto 
$ 115.22 / ton / afto 

Co•to Total $ 0.115 K~s./afto 

Alternativa II 
· Coato de Recolec;ci6n -

Coaton de Diapoaici6n final -
Co•to/Tonelada 

11,829,755.67 
1,935,595.90 

13,715,351.57 M. H • 
................... 
13,7fi5,351.57 

135,280 Ton/afto 

Coato por Tonelada• $101.75 I Ton/ Ailo • $0.101 Kg/año 
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3. 2.) GESTI<»E5, TIWU'l'ES Y CXX>RDINACI~ ~ J\l1ltlRillNES 

ESTATAU:S, F'JiJERl\I&S Y LI\ CDUIIDAD PARA U\ PllES

TM:!Clf IEL SERVICIO DE LJMPIJ\, 

Se define como gestiones y trAmites la •actividad de los 
Ayuntamientos realizada por s!, o conjuntamente con la pobla
ci6n para allegarse de recursos econ6micoa, t6cnicos y huma
nos, utilizando como vias la aportaci6n, el apoyo econ6mico y 

financiero y la asistencia t~cnica" (12) 
Con base a los an!lisis elaborados por la Secretaria de 

Asentamientos Humanos y Obra• P6blicaa para la elaboraci6n de 
loa Planea de Desarrollo Urbano, se determin6 que las princi
pales gestiones que realizan los Ayuntamientos son con base a 
solicitar unidades de recolecci6n de desechos ante los Gobie~ 
nos de los Estados correspondientes. as! como la ampliaci6n -
de partidas presupuestales para la adquisici6n del equipo ne
cesario. (12) 

Ademas, los Ayuntamientos que realizan estas gestiones 
son, por l.o general aquellos que tienen menos de 25,000 habi
tantes en las cabeceras municipales. 

Los trAmites que realizan las autoridades municipales 
son en su mayorla, aquellos que establecen las leyes hacenda
rias del Estado y que facultan a los Ayuntamientos a solicitar 
la ampliaci6n o desviaci6n de fondos presupuestale~ para la -
prestaci6n de un servicio pGblico espectfico. 

En materia federal no existe ningGn organismo que otor9ue 
cr6ditos a loa Ayuntlllllientoa para la adquisici&n de vehlculos 

(12) S.A.H.O.P. M6todo para el Diagn&stico para la Planeac16n 
y Programaci6n del Desarrollo Urbano Municipal en Materia 
de Adminiatraci6n Urbana y Participaci&n de la Comunidad. 
M6xico, 1979 - ~a9. 23 

(13) S.A.H.O.P. Plan Municipal de Desarrollo Urbano y Plan de 
De•arrollo de Centro de Poblaci&n. M6x1co 1979. 1980. 
1981 y 1982 
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de recoleccien de desechos s6lidos, •in embargo, para una 
planta de tratamiento de desechos s6lidos o de incineraci6n 
ai ea factible conaeguirae a trav•• del Banco Nacional de 
Obra• y Servicio• PGblicos (Banobraa) siempre y cuando ae d~ 
muestre que las inversiones serAn recuperables y permitirAn 
cubrir el prestamo solicitado. (14) 

Existen vario• Ayuntamientos que han realizado gestiones 
ante organimno• privado• a fin de solicitar, como donaci6n, -
vehlculos de recolecci6n. Los principal•• organismos que han 
accedido a la• peticione• de las autoridad•• municipales han 
•ido: Club de Leones, Club Rotario, Certonaa, 20-30 y aque
llas empresa• que tienen una situaci&n predominante en la ecE_ 
nomla del centro de poblaci6n en que se encuentran eatableci
das. Ejemplo: Pemex, Comisi6n Federal de Electricidad, Dina 
Nacional, Mineral de Fresnillo, etc. 

La Adquisici6n de unidades se realiza a trav6s de las di~ 
tribuidoras locales de automoviles y camionos, y la situaci6n 
de con\pra-venta es similar a la efectuada entre loa particula
res. En operaciones de cr6dito, el Ayuntamiento compromete 
sus bienes municipal••• a trav6s de acta de cabildo y, en algu 
nas ocasiones, con anuencia del congreao local, a favor del 
distribuidor. 

Para la planeaci6n en materia de servicio pGblico y la 
dispoaici&n final de loa deaechoa a6lidos, se ha CCllllprobado, a 
travas de loa ecosistemas (15) que la• autoridade• municipal•• 
de los principal•• centros de poblaci6n aolicitan a .. •orla a -
los t6cnico• de Ingenieria Sanitaria ubicados en algurra depen
dencia eatatal relacionada con esta materia, o directamente de 
la Subaecretaria de Mejora111iento del Ambiente dependiente de -
la Secretaria de Salubridad y Asistencia, o a la Direcci6n Ge-

(14) Ley Orglnica del Banco Nacional de Otra• y Servicios PG
blico•. 

(15) S.A,H.O.P. Ecoaiatema Eatatal y Plan de Deaarrollo Urbano 
-de Centro de Poblaci&n. MAxico 1979, 1980, 1981 y 1982 
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neral de Ecologia Urbana dependiente de la secretarla de Ase~ 
tamientoa Humanos y Obras Pdblicas. 

Existen, adem!s, geationes entre municipios con el ftn -
de destinar loa desechos s6lidos en un basurero de uso comdn. 
Este tipo de qeationes es frecuente en aquellos municipios 
que por encontrarse su suelo urbano saturado de zonas habita
cionales, industriales y comerciales, buscan un sitio especi
fico, fuera de su &mbito territorial, para deshacerse de su -
basura. Ejemplo: Tlalnepantla. 

3.2. PRFSl'ACia.l IEL SERVICIO CE LDG>IA 

En esta etapa de la adm1nistraci6n, las autoridades muni 
cipales procuran ejecutar las acciones establecidas a trav6a 
de la prestaci6n del servicio de limpia, y de acuerdo con loa 
planes, programas y proyectos. 

Como se determin6 en el capitulo anterior, ea obligaci6n 
de las autoridades municipales prestar el servicio de limpia 
con el f!n de preservar la higiene, la salud y la buena ima
gen del centro de poblaci6n. 

Sin embargo, la mayorta de las leyes org4nicas municipa
les permiten a las autoridades elegir la manera de prestar e~ 
te servicio con base a la administraci6n que mas les convenga. 
Bato quiere decir que los gobernantes locales pueden aelecci~ 
nar entre cinco formas di&tintas de prcstaci6n del servicio -
de limpia, y que son: 

A) Prestaci6n Directa del Ayuntamiento; 
B) Empresa Descentralizada; 
C) Empresa Intermunicipal; 
D) Empresa Mixta1 y 
E) Empresa Concesionada 
Para elegir el m6todo mas conveniente, ea esencial que 

las autoridades realizan un andlisis de loa recursos materia-
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les, econ6micos, humanos y financieros de la situaci6n ac
tual a la qua se enfrenta el Ayuntamiento. Conociendo esta 
aituaci6n se recomienda que ae efectGe un estudio de factib! 
lidad que permita identificar las ventajas y desventajas que 
presentan las diversa• alternativas de prestaci6n del servi
cio de limpia. 

Las ventajas y desventajas m4s usuales con las que se 
enfrentan loa Ayuntamientos son las siguientes: 

Preataci6n Directa del Ayuntamiento 
Ventajas1 
- Permite disponer del equipo a todas horas del d!a. 
- Dif icilmente se interrumpe el servicio por huelgas 

generadas por el sindicato o por cambio de autori
.dades municipales. 

Desventajas: 
- Contrataci6n inmediata de personal, sin previa compr~ 

baci6n de actitud laboral. 
- Choferes y personal que manejan bienes y equipo pocas 

veces eat6n afianzados, por lo que el Ayuntamiento C,!! 

bre los gastos, generalmente originados por acciden
tes y p'rdidas de herramienta y equipo. 

- Problemas de personal por faltas injustificadas. 
- Altas erogaciones iniciales (enganche) para la compra 

de equipo y unidad••· 
- Sobre explotaci6n de equipo mec4nico por carecer de -

unidades de reserva. 
- Alto coato de mantenimiento y conaervaci6n de unidades 

y equipo. 
- Desmantelamiento de unidadea, eapecialmente a fine• de 

trienio, por carecer, en la mayoria de los caaoa de 
funcionarios honestos y responaables de loa bienes mu
nicipales. 
Cuando los funcionarios son capacitados t6cnica y .ad-
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mini•trativamente, estos aon removidos de su cargo a 
finale• del trienio por las autoridades entrantes. 

Ventajaa1 
- Personal profesional a cargo del servicio de limpia. 
- El Ayuntamiento no ea responsable de la contrataci6n 

del personal de base. 
- La administraci6n del personal corre a cuenta de la 

-presa. 
- Bl Ayuntamiento no requiere de erogaciones fuerte• 

con el fin de adquirir unidad•• y equipo en virtud 
de que •• obli9aci6n de la empresa realizar ••ta ac
tividad. 

- Bl mantenimiento y la reposici6n del equipo y unida
d•• corre por cuenta de la empresa. 

- Lo• ga•tos de cobranza lo• realiza la eapreaa (cuan
do la ley lo permite·) • 

- Bl servicio es autofinanciable y adem!• debe generar 
ingresos al Ayuntamiento. 

- El Ayuntamiento fija pollticaa y aupervi•• la pre•t~ 
cidn del servicio de limpia. 

- Bn la di•oluci6n de la eapresa, la• unidades y el 
equipo pasan a poder del Ayuntamiento. 

Dewenta::l••1 
• Para la empresa de economla mixta ea dificil conae-

9uir accioni•t•s qua ae ••ocien con el E•tado para 
adnini•trar el servicio de limpia. 

- Lo• 9a•tos para la creaci6n de la empresa eatln cu
bierto• por el Ayuntamiento en cue•t'i6n. 
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M>RESI\ INl'Elff.JNICIPl\L 

Ventajae1 
Loe ga•tos para la creaci&n de la empre•a eat&n cubie~ 
to• por do• o m&• Ayuntamientos. 

- Peraonal profeaional a cargo del servicio de limpia. 
Loa Ayuntamiento• no aon responaables de la contrata
ci6n del per•onal de base. 
La adminiatraci&n del peraonal corre a cuenta de la ~ 
preaa. 

- Ofrece una mejor utilizaci6n del equipo y unidadea y -
como con•ecuencia, optimiza el aervicio. 
Lo• ga•to• de cobranza loa realiza la empre•• intermu
nicipal (cuando la ley lo permite). 
General utilidades a loa Ayuntamiento• por concepto de 
cobro del de•echo de limpia. 

- El servicio ea autofinanciable. 
- Los Ayuntamientos fijan pollticaa y supervi•an la pre~ 

taci&n del aervicio de limpia. 
- En la di•oluci6n de la empresa, loa bienes •• reapar

ten entre los Ayuntamientos que la crearon. 
Deaventajaa: 
- La vigencia de la empresa caduca al terminar el trie

nio del Gobierno que la fund6, •in embargo, •• auacep
tible de revocarse. 

Ventajaa1 
- Peraonal profeaional a cargo del aervicio de limpia. 
- Bl Ayuntamiento no es reaponaable de la contrataci6n 

del peraonal de base. 
- La adllliniatraci&n del personal corre a cuenta del con

ceaionado. 
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- La adquiaici6n, mantenimiento, y repoaici6n de unida
d•• y equipo corre a cargo del conceaionado. 

- Laa unidades y equipo deben estar en 6ptimaa condici2 
nea y aer loa adecuados para el centro de poblaci6n 
(explicito en el contrato de conceai6n). 

- El aervicio de limpia debe aer prestado de manera obl! 
gatoria por el conceaionado, con baae a loa lineamien
to• eatablecidoa en el contrato de conceai6n. 

- Loa gaatoa de cobranza corren a cargo del conceaionado 
cuando ae encuentra estipulado en el contrato. 

- La preataci&n de este servicio puede generar utilida
dea al Ayuntamiento. 

- El Ayuntamiento unicamente auperviaa el cumplimiento -
del contrato. 

- El servicio puede municipalizarse por incumplimiento -
de contrato por parte del conceaionado. 

Deaventajaa: 
-·suapenai6n definitiva del servicio al concluir el perl2 

do del Gobierno concesionante. 

1.2.s 

- Poaible auspenai&n del aervicio originado por diferen
cias entre conceaionado y conceaionario, y por conceai2 
nado y sindicato. 

RIDJPER1CI~ CE JNllEASIOES m U\ PRBS'DICICll m. SlllVICIO 

IE LJISJIA 

Generalmente el aervicio de limpia en loa municipio• del 
pala •• preata en forma gratuita, aiendo loa Ayunt .. ientoa 
quienea abaorben loa 9aatoa del mismo. 

En alguno• centros de poblaci6n, la• autoridad•• munici
pal•• han convenido con loa comerciante• y loa induatrialea -
que eatoa CU timo• paguen una c•.~ota menaual al Ayunt•iento 
con el fin de qua se les recojan aua deaecho• a6lidoa, ain ~ 
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bar90, este cobro es m!nimo. 
En las ciudades que cuentan con el servicio de carri·tos 

de basura con empuje manual y que se utilizan para sustraer 
loa desechos a6lidos en calles y callejones en donde no pue
den penetrar loa veh!culos mecSnicoa de recolecci6n, los em
pleados cobran una cuota al usuario con el f!n de recolectar 
loa desechos generados por fste Gltimo, sin embargo, esta cu~ 
ta ea para beneficio propio del empleado, mismo que no puede 
considerarse como recuperaci6n de inversiones. 

Por lo consiguiente, se establece que el servicio de li~ 
pia, a pesar de que representa uno de loa mayores gastos pG
blicos de los Ayuntamientos, no se recupera la inverai6n ero
gada por la adquisici6n de unidades, equipo, suelo a emplea
dos y administraci6n. 

Algunos Ayuntamientos analizando esta situaci6n han tra
tado de recuperar parcialmente loa gastos realizados para la 
prestaci6n del servicio de limpia. En Tijuana, B. c., seco~ 
ceaion6 el basurero municipal obligando al concesionario a P! 
gar una cuota mensual de $75,000.00 pesos al Ayuntamiento. 

En Cd. del Carmen, Campeche, las autoridades municipales 
crearon un mftodo que consiste en rifar mensualmente art!culoa 
para el hoqar. Los boletos se obtienen a travfa de los opera
rios de los veh!culos de recolecci6n mediante una aportaci6n 
de $1.00 por bolsa de basura. 

Otro Ayuntamiento, como el de Mfrida, Yuc.,· ha corrido -
con mejor suerte, y podemos decir que este servicio de limpia 
ea autofinanciable. 

Deapufa de haber sido ca.atigada por el mal del dengue oc~ 
aionado, en parte, por los desechos a6lidoa ubicados en loa t! 
raderoa clandestinos dispersos en toda la ciudad, las autorid~ 
des del Municipio de Mfrida reconocieron la necesidad de con
tar con un servicio eficiente de limpia. A travta de loa di-
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versos eatudios efectuados, el Ayuntamiento opt6 por la crea 
cien de una empresa de economla mixta a la que se le denomi
n6 •servi-limpia•. 

Actualmente "Servi-limpia• presta el servicio de limpi~ 
aa y cobra una cuota mensual a la comunidad por el uso de e~ 
te servicio. Ademas de cubrir loa gastos de la empresa y 
amortizar el coato de las unidades, genera ingresos para el 
Ayuntamiento. 

Loa Ayuntamientos de Guadalajara y Monterrey cuentan con 
planta• de tratamiento de desechos sólidos que permiten rec~ 
perar producto• reciclables para au venta posterior, sin em
bargo,por cuestiona pollticas y administrativas, este equipo 
no ha podido ser utilizado optimamente, repercutiendo dicha 
acci6n en una escasa recuperaci6n de inversiones. 

El Ayuntamiento del Municipio Benito Julrez, Q. Roo, con 
cabecera en CancQn (1975-78), intent6 cobrar a las distribui
doras de cerveza la cantidad de 0.20 cta. por el derecho de -
recolecci6n de botellas y latas de cerveza encontradas dentro 
del centro de la poblaci6n. El argumento que presentaron la• 
autoridades municipales fuf que las distribuidora• de cerveza 
expendian sus productos en envases no retornablea ocasionando 
que el pGblico consumidor arrojase las botellas y botes en 
vlas pQblicas y terrenos baldioa. Ademla, indicaron, que si 
loa envases fuesen retornablea estos se devolverian al expen
dio en donde fueron adquirido• con el objeto da recoqer el 1!! 
porte correspondiente. De igual manera la distancia que gua~ 
dan loa posibles compradores de artlculos de vidrio y da lata 
ara conaiderable, por lo que dificilmente podian ser vendido•, 
determin&ndose, por dltimo, que loa envases de cervaaa onati
tuian un elemento contaminante para el Municipio. 

Loa di•tribuidorea de cerveza insistieron que ellos eran 
quienes vendian su producto al pQblico consumidor, quien al 
comprarlo se deahacian del envase de la manera que mas le. co~ 
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viniera. En ••te caso, el distribuidor no tenla ninguna rea
pon•abilidad •obre el uao posterior del envase. 

El argumento conoluy6 cuando lo• distribuidores de cer
·ve~a convinieron con las autoridades municipalea en donar un 
vehlculo de recolecci6n de desechos a6lidos. 

La Conatituci6n Mexicana establece en su Articulo 31 
rracci6n IV, que ea obligaci6n de lo• mexicanos contribuir pa
ra lo• gaatoa p4blicoa, asl de la Fcderaci6n, como del Estado 
y Municipio• en que residan, de una manera proporcional y equi 
tativa que disponga las leyes. 

A pesar del p6rrafo anterior, es dificil ver una ley de -
1ngreaoa que contemple al aervicio de limpia CCllDO un derecho -
que puede aer cobrado por loa Ayuntamientos. Sin embargo, la 
mayoria de la• leyea orglnicas municipales permiten a las aut~ 
ridadea reglamentar la preataci6n y adminiatraci6n de loa ser
vicios pGblicoa incluyendo el de limpia. 

La combinaci6n de la• facultad•• que confiere la Conatit~ 
ci6n para al cobro de loa derechos correspondiente• al gasto -
pGblico municipal y la• atribuciones que establecen la• leyes 
org5n1caa municipalea para reglamentar loa servicio• pGblicoa, 
permiten a laa autoridadea recurrir al cobro de loa aervicioa 

· pGblicoli. 

para eate efecto, las autoridades municipal•• deber&n •l~ 
.var au pettci&n al co~greao del Estado con el fin de que el c~ 
bro del derecho corr•9})ondtente sea incluido en la Ley de ln
greaoa. 

Un ejemplo del concepto anterior lo preaenta·e1 Ayuntaat~~ 
to de Chihuahua (1980-83) quien cobra actualmente ••t• ••rvic:lo 
a peaar del malestar que ha causado ante la coaunidad este he
cho.-· 

Otroa Ayuntaaientoa han estudiado la po•ibilidad de co
brar por la preataci6n del servicio de limpia, eapecialmente 
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aquello• que ae localizan en ciudades importantes, sin emba~ 
go, la• autoridad•• que tiene a su cargo la responsabilidad 
de poner a efecto esta disposici6n no lo han realizado en 
Virtud de que tal hecho podrin poner en juego la imagen y el 
futuro polltico de la autoridad correspondiente. 

Por la importancia que reviste el servicio de limpia en 
niateria de salud, y con el fin de frenar la contaminaci6n que 
exiate en centro• de poblaci6n, mantor acu!feroa, suelo• y a1 
ll&afera ·ocaeionadoa por los desechos a611doa, •• conveniente 
que se recuperen laa inversiones erogadas para la preataci6n 
del aervicio de limpia con el ftn de modernizar y optimizar -
e•te aervicio. 

Una aoluci6n viable para el cobro del servicio de limpia 
y con el fin de evitar evasiones en el pago de este derecho, 
e• de que laa autoridades municipalea gestionen ante el gobe~ 
nador, la incluai6n de este rubro en la boleta del Impuesto 
Predial de cada propietario, y que el cargo correapondiente -
aea legitimamente abonado a las participaciones del Ayuntamiee 
to. 

Otra soluci6n ea la de imponer multas a loa habitantes de 
aquello• predios que no conaerven la limpieza adecuada en loa 
frentes de aue vivienda• y de aus comercio•. 

3.2. 6 .NKIHI8'l'IUICl IEL SERVICIO IE LM'IA 

En esta fase, l•• autoridad•• municipales ponen al aervi
Cio de la poblaci6n el sistema de limpia, resultante de lo• 
planea y progr ... • establecidos. Este aervicio debe mantener-

-· • en operaci6n a travas de su mantenimiento y_ coneervaci6n 111!. 
diente un aiatema de operaci6n que asegure su eficiencia en b!. 
neficio de la poblaci6n. En la medida que exi~ta este benef i
cio, ea posible medir los resultados del proceao, ea decir, •• 
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hace la evaluaci6n del cumpliJniento de los objet~vos, poltt! 
caa, planea y programas, y ae retroalimentan con informaci6n 
de distinta• faaes del proceso, para realizar los ajustes n~ 
cesarioa. 

- Control de Personal 
- Control de Vehtculoa 
- Control de Rutas de Barrido y Recolecc16n 
- Control de Plantas de Tratamiento y dep6aito final de 

desechos s6lidos 
- Mantenimiento y conservac16n de maquinaria y equipo 
- Evaluaci6n de 101 resultados obtenidos 

Con el fin de administrar adecuadamente el aervicio de 
limpia, es indispensable que el lrea encargada de la preata
ci6n cuente con los recursos indiapenaables para la operaci6n 
del servicio. 

Despu6s de los recursos econ6micos y financieroa, el el~ 
mento m4s importante del servicio de limpia ea el personal. 
Este debe contar con un ambiente adecuado que lo motive para 
realizar su trabajo, y debe de estar conaciente de la importan 
cia que representa para el Municipio la labor que deaempeña. 

Para crear eae ambiente adecuado, las autoridad•• deben -
establecer un plan de incentivos que favorezca a aquello• tr~ 
bajador•• que demuestren mayor capacidad y reaponaabilidad, lo 
que podrS garantizar un mayor rendimiento y eficacia en el •e!: 
vicio • 

. un ejemplo de este plan lo constituye el Ayunt11111iento de 
Guadalajara, Jal., que otorga una parte de las utilidadea de 
la venta del producto reciclable a los ~peradorea de la• unid~ 
des de recolecci6n de desechos s6lidoa, con'ba•• a la carga 
que entrega cada vehlculo. 
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Este plan de incentivos evita que los operadores de las 
unidades de transporte pepenen la carga que contiene el veh! 

·culo, a fin de vender los productos reciclables a comprado
res externos, y ademAs permite elevar los ingresos del pers~ 
nal.. 

Por otra parte, para garantizar la eficiencia del serv! 
cio y el co•to del mismo, es importante considerar el nGmero 
de operarios que deben acompañar al conductor durante el re
corrido del cami6n, pues, no debe olvidarse que el rendimie~ 
to del cami6n awnenta en un SO\ si en lugar de un operario 
ae le a•ignan dos, y en un 30% si se aumentan a 3. Pero, pa
ra asignar el nGmero de operarios hay que tomar on cuenta las 
caracterl•ticas de la zona que se va a cubrir. Ast por ejem
plo, en una zona en donde las casas estAn muy disper•as, solo 
deber4 ir un solo operario1 de lo contrario, si se trata de -
una zona muy concentrada ea recomendable que vayan 2 o 3. 

Las grandes zonas urbanas tienen la tendencia de utilizar 
camiones de gran capacidad para reducir el co•to del •ervicio. 
Sin embargo, para el caso de los Municipios pequeños, ba•ta 
contar con camiones chicos, de preferencia compactadorea, pa
ra aprovechar el espacio mAximo. 

El tipo de vehtculoa y equipo a utilizar debe determinar
ae de acuerdo con laa caractertaticas de la zona y una vez -
que se hayan evaluado las alternativas que exieten en el mere~ 
do. 

El costo de loa <.rehtculos es muy elevado, por lo que eu 
adquiaici6n no es fAcil para Municipios de e•c••os recureoa, -
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por lo tanto, es necesario que las ciudades con que cuentan -
••tas unidades deban cuidarlas al mlximo 

En ocasiones no ae les d& la importancia que requiere 
el mantenimiento de las unidadear ••to a la larga ea contra
producente, pues el equipo ae deprecia m&a rapida11!9nte, las 
reparaciones salen m&a caras y el servicio que prestan ea de 
f1ciente. 

La reviai6n minuciosa de cada unidad permite la planea
c16n adecuada del mantenimiento. Ea decir, con loa resulta
dos de la reviai6n y de acuerdo con la importancia de las ta
llas que tenga cada unidad ae deber& hacer un calendario pa
ra que en forma programada pasen al taller a au debida repa
raci6n y se garantice el buen funcionamiento de loa camiones. 

Si no ae realiza este diagn6stico, y la reparaci8n no se 
hace a tiempo, es muy probable que el servicio de limpia sea 
entorpecido, por lo que debe tomarse en cuenta que los camio
nes, asl como cualquier herramienta de trabajo, ae ven deseo~ 
poniendo, y podrla suceder que en un momento un nGmero eleva
do de ellos quedan fuera de servicio. 

Por todo esto, ea necesario efectuar un mantenimiento 
preventivo a los vehlculoa. 

Se denomina mantenimiento preventivo, al servicio normal 
que se debe hacer a cada cani6n o unidad en 1:J9rlodoa de tiem
po determinados. Para esto, es nece•ario abrirle una tarjeta 
de control en la que ae lleve un reqiatro de las vecha•.Y el 
tipo de servicio que le corresponda a cada vehlculo. 

A esto debemos añadir la necesidad de capacitar a loa 
conductores sobre el cuidado que deben de tener en el manejo 
de loa vehlculoa, ya que el mal manejo hace que las unidades 
ae descompongan con mas frecuencia. 

Por lo que es recomendable que el &rea de limpia estable~ 
ca un reqlamento en donde se especifique claramente cuales son 
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laa responsabilidades de loa conductores y cuales las sancio
ne& a la• que se har4n acreedores si no cumplen con las disp~ 
aicionea. 

El equipo de limpia es, por lo qeneral, mSs durable que 
loa vehlculoa de limpia, sin embargo, el mantenimiento de ~s
te debe guardar la misma importancia. 

Eate equipo est4 compuesto por los siguiente• accesorios: 
Botes de basura en vtas pGblicas. 
Carro• de recolecci6n de arrastre. 

La importancia de los botes de basura en vlas pGblicas 
ea la de permitir que los usuarios pongan la b~1ura dentro de 
loa mismos, evitando como consecuencia la dispersi6n de dese
choa, reduciendo, a su vez, el tiempo de barrido y el monto -
de basura dispersa. 

Los carros de recolecci6n de ar rastre permiten tranapo~ 
tar la basura de sitios en donde no pueden transitar los veh! 
culos de tracci6n mec4nica a los lugares de transferencia. 

Por lo que es recomendable que, cuando se desolden o ro~ 
pa alguna pieza, sea arreglada o reemplazada la pieza de i~ 
·diato, de lo contrario, este equipo puede terminar por acaba~ 
ae y a la postre aaldr4 mas cara la reposici6n de la unidad. 

La adm1niatraci6n de recursoa econ6micoa y financiero• -
deber& llevar•• a cabo de acuerdo con el presupuesto del Ayu~ 
tamiento y a lo• cfeditos obtenidos, tomando como baae el 
ejemplo proporcionado en el Capitulo 3.22 de aata teais (Ni
vel de Pro9ramaci6n). 
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3.2.7 EM\U.11Cla. IEL SERVICIO IE LIMPIA 

Con el fin de evaluar los resultados obtenidos en el se~ 
vicio de limpia, ea necesario que las autoridades municipales . 
elaboren un cueationerio que permita medir la efectividad del 
servicio. 

Este cuestionario permite ademla, efectuar loa ajustes -
necesarios al sistema con el objeto de optimizar la preata
ci6n del servicio. 

El cuestionario podrA ser elaborado en base a las necea! 
dades del centro de poblaci6n, pero las medidas de efectivi
dad pueden ser las mismas que determina el Standard Interna
cional de Higiene y Seguridad (16). 

La aplicaci6n del cuestionario deber4 ser peri6dica, 
por muestreo y que abarque la mayoria de las colonias del ce~ 
tro de poblaci6n. 

La informaci6n debe ser captada a trav6a de dos fuentea1 
Organismos Gubernamentales y Pdblico en general. 

A continuaci6n se presentan las principales medidas de -
efectividad que deben contemplar el &rea de limpia pt\blica, -
aal como las posibles fuentes de datos. 

(16) The Urban Institute and International City Mana9ement 
Aaaociation. •Meaauring the Effectiveneaa of Baaic 
Municipal Servicea•. Washington, D. c., Febrero, 
1974 
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SUHARlG DE L/15 PIUNCIPALES MP.DlDr.S o~: EFECTIVIDAD P/J'I\ ¡,; .. PE<:Q¡,i:ccrm1 or. DESf:CllOS 50Ll:l05 

OBJETl\10 ??.I~:·:l?AL: P'.'OMo·J.ER LOS \//\LORES DE ~L~. SEGUI<lDAD '{ ESTETICA m; LA :o:~t:'.'IT!:A¡¡ 

Salud y Segur~~a:: 

Satltica agradable 

~~ligr~s para 13 Salud 

Pcl17ros de Incendio 

.r.cendios que involucran 
desechos sin recolectar 

Peli~ro de roedores 

Mordidas de roedores 

Heridas a recolectores 
de bAsura 

Li•pisza de colonias y 
Callo• 

l) Porcontojc de cada calle/ 
sin uno o m4e pel19ros para 
la n11lud. 

2) Porcentaje de calle• con/ 
sin uno o mas peli9ros de 
incendio 

3) S6mero de incendios que 
involucran desechos s6lidos 
sin recolectar 

4) Porcentaje de habitantes 
que han reportado haber vis
to/no haber visto una o 111ls 
ratas en la calle 

51 N<lmero de mordidas de roe
dores reportadas por cada 
111il habitantes 

1 

1 
J:ispecci6n ~.·isual sistcmSt1:a Ce ·.r. 
eJemplo representativo de las ca:Ls 
de la ciudad. 

1 Iqual al proced1micnto antc~ior 

I:'lformos del Srca de v19ilar-.c13 y 
b::>111bcro& 

Analisis ai ciudadanos a tra.v6s de -.:-,! 

1 e:'lcuesta representativa de c~;Jc!oc!o:>a; 

I:iformes de Orq¡¡n1smos de sa::.:.::, :· 
ccn base al Oltimo censo de F=o~a
c>6n. 

61 Nllaero de dfas-ho111bres per
didos por harid•s en 365 di•• 
del ai\o 

In!or111es del 6rea de limpia ~Gbli:~ 

71 Porcentaje de calles con 
apariencia calificada cotoo 
satisfactoria/insatisfactoria 
(algo sucia o •uy sucial en 
la escala de calificacion 
visual 

8) Promedio del grado de 
limpieza por man~ana 

1 

1 
¡ 

Inspecci~n aistelftAtica visual ~e ;~ 
eJe~plo representativo de l~s cal:es 
de la ciudad, usando una quia =e 
calif icaci6n fotostltica 

Iqual al procedimiento anterior 
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~~:4i\RIO DB LAS PRlNCli'ALES MEDlDi\5 DE EFECTIVIDAD P1\it,~ L/. HCtJ .. :· .. ¡_;:•: e: :.=:s.::i:ttos SC>LiJ"1~ 

:: :.~~.:. :::?!.:.::. ~:;_· .. 
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Eatft1ca ag.radablc 

Inconveniente• 
•lnilloa a ciudada
no• 

Olor~s ofonaivos 

Ir.ciCentes de ruidos 
1 objetables 

Apariencia de•"9radable 

~•coleccione• olvidad•• 

Dleperd6n de deaec:boa 
y baaura durante la 
recolecci6n 

Dallo• a propiedad privada 
ori9inada por trtpulacto
-• de -hlculoa de r•
colecci&n 

; .. tlafacc&&n 9aneral P~io 9enaral de 
w llllptesa de colonia• 

91 PorcentaJe de habitantes 
reportanto/r.o reportando 
olor•• ofensivo• 

lO)Porcentaje de habitantes 
reportando/no reportando 
ruido• objetablea durante el 
periodo de rec:olecci6n de 
ta.aura 

111 l'orcentaje con calles con/ 
sin aut .. ovtle• abandonado• 

121 Porcentaje de rutaa de 
recolec:cien conpletaa /no com 
pletaa ar. itinerario 
lll Pcrcent•l• de habitante• 
reportando/no reportando re
coleccionea olvidada• 

14) Porcentaje de habitantes 
reportando/no reportando 
di ... &naetan de ba911ra por 
trtpulaciona• de unidad•• de 
recolec:ci&n 

151 l'orcentaje de habitante•/ 
no reportando deAoa a propia
~ pri'(•d• ort9tnada por tri
¡pulacionea de vehlculoa ~e re
¡colec:et&n 
16) Porcentaje de ciudadano• 
satisfechos/no satisfechos de 
la lblpieza general de la 
!colonia 

AnAlis1s ~ c1u~11an~= a :r~~is de 
una encuesto r~prcsenta~~va de 
ciudadanos 

Anllisis a ciudadanos -real izado • 
trav&s de una encuest~ ~epresent1-
tiva de ciudadanos 

Inapecci6n vlaual sl•t..r.:!t1co de ..., 
ej .. plo repre•entativo de callea 
de la ciudad 
Infonoes del &roa de limpia pObliao 

Analiais a ciudadancs realiza~o a 
tr•v•• de una encuesta reoroae~ta-
tiva de ciudadano• · 

Iqual al procedilftiento anterior 

l9ual al procedtaiento anterior 

Iqual al procedimiento anterior 

' 1 
1 

! 
1 

l 
' ! 

! 
: 
' 

l 

1 
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1 
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&atia!ac.:. ior, 
9eneral 
1co:it1r::i11 

SUMl\R lO ns L.'.S PRlNCIPl\LF.S 11C!JIDAS DI: EFECTIVIDAD ;, U\ REC0L~·; ·-.~; ¡;¡; p¡;si;c11os SOLlOOS 

Quejan de ciudadanos (171 N~1"f!ro do quejas vAlidaa 
de ciudadenoa por ~ipo, por 
cad• •11 habitan~es servido• 

·. - : ·:::::. ~ ::: : :: J ¡:: ? ~ : ... -. :.: :· :: -... 

lnfcrmcs del ~rea de li•pia p4!bl1ca 
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SU)IARIO DE L;,s PRINCIPALES MEDIDAS DI: [~ECTIVIDAD PAR!' 1'::. SF.R'.'IC!O DE C!SPOSICIOI: FINAL DE DCSECP.OS 
SOLIDOS. 

OBJE~IVO PRINCIPAL: PROPORCIONAR UN MANEJO DE DESECHCS SOLIDOS, SEGLJRO, Sl~lITAi<IO Y ACEPTABLEMENTE ESTETICO 

l .. --¡ .. -_.·.::c1";. .:. ";·.·::...··: 
---·--------- --- ----------- ------

Impacto Ambi~n~al Impacto en el agua 

. ~ . -· .. ~... -~-'-'- ...... 
----·-------------!--------------·------- -···---
ll Nºde Cins por año que la 
Olt1ma prueba por eacurr1~ier. 
to por a9uas contaninadas ful/ 
no ful dotectado (medido en 
cada sitio de desecho, con 
acciones corr~ctivaa tomadas 
por &aparado 

(2) Sºde instancias de aqca 
corr1ente ain tratar de ~aau
reroa que han •ido dejada• aua 
parttcul•• arrastrar a Manto• 
aculferoa cercano• a centro• 
de poblaei6n 

ll Nºde dla• por año que la 
Gltilla prueba de a9ua• auper
ficialea y aubterrlneaa en lu
garea cercanoa a baaureros 
mueatren contaminaci&n, ce~ 
acciones correctivas a~ctaCas 
por separado 

Pruebas (parciales) de pozos a!:~d~ 
dor del basurero: prueba• real11•cs 
por qulmicos calif 1cadoe para ccte
ner caracter!aticas de calidad a!ec
tadas por escurrimiento. N•de !las 
balados en compilaciones de ?eriO<!m 
entre la primera prueba en que ~~e .. 
tra eacurrimiento en al9Gn pezo _ 
la primera prueba que no 111uestra e• 
currimiento en el millmo. Ala\l:1:1 a 
tío• ocaaionalmente tienen pru•b••
per1odicaa en posoa probado•, pero 
la• pruet..a estln generalmente aus
piciadas por el Estado y la Fe~era
ct~n y generalmente no •• r•Fcrta 
en t~rminos de evidencia de esc~==r 
::iiento 

Observaciones de supervisores de 
campo por obaervadorea entrenados 
durante y de•puf• de una tormenta. 
Esta e• una •edida qua aGn r.o ha 
aido probada 

Pruaba• de a9ua subterrlnea• y su
perficiales sobre contaminacien er. 
puntos donde •u utilidad e• posibl.., 
donde la direcc16n de la eorrier.te 
del ca11po •e localiza en puntos de 
equilibrio del a9ua en movi~1er.to y 
donde la distancia al campo sea ~1-
nima. Loa nO...eros de dlas deber. ba 
aarae en la recopilaci&n de perlodaa 
entre la primera muestra con co~tani. 
nac16n y el tie111po de correcci&n. -
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Impacto en el aire 

Productos Recicl•blea 

Apmriencia, olores y 
ruido dentro y fuera 
de l•• aitioa de proceaa
··unto y diepoaicil5n u
nel d• de1echoa 16lidoe 

Se9urid•d de control de 
Pe1tee 

Incid•nte1 d• Sequridad 

4) Nºde dla• por año que la 
llltilu prueba de -ieione• qe
ner..S•s por incineradores tu• 
aatiafecha/escedi6 los estanda
~es federales o estatales de 
conta11inac16n 

5) Porcentaje de basura, por 
peso, reutilizada para un pr6-
posito productivo 

6) N•de ob•ervadorea entrenado• 
par• re•liaar insreccionea que 
detecten probleaae eat•t1coe 
•lrededor del litio y que ae•n 
atribuible• al a1 .. o 

7) Nºde obeervadorea entrenados 
en el eitio que no detecten/ 
que detecten •l9unaa in1tal•-
c ionee peli9ro•••• con vistas 
MP•rad•• de datos de inapecci6' 
y condiciones de lugar donde 
existe peligro 

8) Nºde incidente• ocurridos 
a ciudadanos dentro de la• 
instalacionee de procesamien~o 
y diapoaic16n final de desechos 

- - ... -- .. --
Los ~=oc~dimientos aerSn los millno• 
-:¡ue aqu~llos <!n el u•t, 'i de aquellC8 
para ned1r la calidad de agua en loa 
cuerpos acufferos. 

Reqistr.:-s cU•rios o inapec:iones pene 
dica• para obten•r d•to•, dependiendo 
del t...ilo de la oper1c i&n. El nlboem 
de di•• deberA e•tar ba•ado en recopi
l•clonea de periodo• entre pruebas qia 
-••tren la uceaiv• -is16n y prueba 
que aue•tren una emiel6n •c•pt•ble 

Loe reqistro• pueden aer localizados 
en eitioe con operacione• de produc-
tos reciclables · 

Registros obtenidos por inapecciOIWS 
del peraonml entren•do, usando 9~ia• 
eepectf!cae de inspecci6n. Los pro
cediaientoa p11ra conducir eataa medi 
d•• e1tln siendo deearrollAdo• por 
l• Sub•Secretaria del Mejoramiento 
d•l .llllbiente 

tnforeaci&n obtenida de la ~islDa i!!' 
pec:ci&n que el procediaiento N'6 

Info~.e• de orqaniBl'los de Salud K 
bl 1ca ;- querellas en co:'ltra ~el lrea 

de l•=pia pClblica 



3. 3 

Capacidad econ6mica se define como los recursos on que 
que cuenta el Ayuntamiento para realizar las actividades que 
tiene encomendadas. Estas comprenden recursos directos e in 
directos. 

SegGn el estudio realizado por la Secretaria de Asenta
mientos Humanos y Obras PGblicas en 345 municipios del pa!s, 
se determin6 que 223 Ayuntamientos no tianen recursos para 
prestar el servicio de limpia, 47 cuentan con escasos rP.cur
aos para otorgarlo, 56 contemplan dentro de su presupuesto -
de egresos una partida eapec!fica para prestarlo, sin embar
go resulta ineficiente, y unicamente 18 municipios tienen pre 
supuesto suficiente que lea permite otorgar este servicio ade 
cuadamen te • ( l 7) 

Loa Ayuntamientos que tienen la capacidad econ6mica auf ! 
ciente para prestar el servicio de limpia son, por lo general 
loa que cuentan con mas de doscientos mil habitantes, o que -
son capitales de los Eetados, y que perciben ingresos fuertes 
po~ concepto de impuestos, derechos, productos, aprovechamien 
tos y participaciones. 

En t6rminos generala•, los recursos con que cuenta el 
lrea de limpia pGblica son de partidas espec!f icaa que se ob
tienen de ingresos diversos y que sin embargo, no provienen -
del cobro de los derecho• del servicio de limpia, en virtud, 
de que, en la mayoria de los municipios, este servicio es gr~ 
tui to. 

3.4 PARl'ICIPACiaf IE LA CCIUUDl\D 

Participaci6n de la comunidad es la actividad racional 
promovida y organizada por las autoridades municipales para 
la realizaci6n de obras y preataci6n de servicios pGblicos mu. 
nicipales. Eata participaci6n puede ser t6cnica, econ6mica, 

(17) S.A.H.O.P, "Diagnoatico de la Administrac16n Pfiblica M~ 
nicipal" 1982 - Pa9. 45 
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social o con mano de obra. 
La participaci6n puede presentarse en cualquiera de las 

seis etapas del proceao administrativo, que son planeaci6n, 
programaci6n, geationea y tr&mites, prestaci6n del servicio, 
recuperaci6n de inveraiones y administraci6n del servicio. 

En materia de limpia, es comGn que la comunidad tenga 
una participaci6n activa dentro de los procesos de planeaci6n 
gestione• y tr&mites, aiendo poco frecuente que esta se pre
sente en cuanto a la programaci6n, preataci6n del servicio, -
recuperaci6n de inveraionea y administraci6n del aervicio • 

. A travGs de los estudios realizados por la Secretaria de 
Asentamientos Humanos y Obras PGblicas con el fin de elaborar 
los planea municipales de desarrollo urbano, se pudo consta
tar que la comunidad tiende a participar en la mayoria de las 
veces, cuando sus intereses se ven afectados por alguna cir
cunstancia, y es cuando se reunen con el fin de resolver pro
blemas de interes general (18). 

El an&liais de sus municipios elaborado para el IEPES 

(19) manifeat6 que unicamente once comunidades del total de -
34S encuestados, participan activamente en cualquiera de las 
aeis etapas del proceso administrativo en lo que se refiere a 
la recolecci6n de desechos s6lidos. 

Generalmente, las comunidades antes mencionadas, no reci 
ben, por parte del Ayuntamiento, el servicio domlatico de lim 

pia, en virtud de que viven en zonas en donde el Gobierno Mu
nicipal no cuenta con los recursos suficiente• cama para pro
porcionar este servicio, o se encuentran en zonas marginadas. 

Es importante hacer notar que conforme loa Ayuntamiento• 
proporcionan mejores servicios de limpia, la .part~cipaci6n c2 
munitaria se va perdiendo. Este ejemplo puede ser conatatado 
en areaa metropolitanas o ciudad•• grandes y medianas tales 
como Guadalajara, Acapulco y Taxco. 

(18) 

(19) 

S.A.H.O.P Planea Municipales de Desarrollo Urbano. 
M6xico, 1979 y 1980 

S,A,H.O.P Dia9n6atico de la Adminiatraci6n PQblica Muni
cipal. M6xicó, 1982 
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CONCLUSIONES: 

El servicio de limpia es un servicio pGblico en virtud 
de que tiene como finalidad preservar la salud pGblica y el 
medio ambiente natural en beneficio de la comunidad. 

Conforme al decreto legislativo que reforma el Articulo 
115 Constitucional del 3 de Febrero de 1983, se establece que 
este servicio debe ser proporcionado por el Ayuntamiento con
forme a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes. 

Sin embargo, y a pesar de las modificaciones al Articulo 
115 Constitucional, aGn no existe una legislaci6n que regla
mente adecuadamente al servicio de limpia, y menos las lreas 
relacionadas con la disposici6n final de desechos s6lidos, -
ocasionando, por lo consiguiente, que estos sean dispuestos, 
principalmente, en tiraderos a cielo abierto, junto a las ca
rreteras, en lechos de rios o encima de man~os acuiferos que 
alimentan a los centros de poblaci6n. 

Por lo consiguiente, es conveniente que los gobiernos de 
los Estados y los Ayuntamientos formulen leyes y reglamentos 
que normen al servicio de limpia en cuanto al acondicionamie~ 
to, recolecci6n, traslado y disposici6n final de los desechos 
s6lidos, ademls de la conducta de la comunidad y a las multas 
a las que se harán acreedores lo~ infractores. 

La organizaci6n del servicio de limpia debe estar de 
acuerdo a las necesidades de la comunidad y a la capacidad 
econ6mica y material del Ayuntamiento, siendo da vital impor
tancia que las autoridades municipales ajusten su estructura 
de organizaci6n con el fin de resolver de una manara eficien118 
el problema que genera el servicio de recolecci6n. 

Es imperante que antes de organizar este servicio, las • 
autoridades realicen en forma consciente un estudio de factib!, 
lidad-que permita determinar la modalidad mls conveniente a -
los intereses de la comunidad y del Ayuntamiento. 
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Ademls, los Ayuntamientos deben incluir, como funci6n del 

lrea de vigilancia y seguridad, las multas a la comunidad por 
faltas al reglamento de limpia, as! como la vigilancia que en 
materia de prestación del servicio de recolección deben efec
tuar sobre los empleados del área de limpia pablica. 

Dentro del concepto de organización, es conveniente que 
las autoridades municipales promuevan ante el Congreso del Es
tado, la inclusión del administrador de carrera en la ley org~ 
nica municipal, con el fin de que ciertos puestos t6cnicos y 
administrativos,que son aquellos que implementan las decisiones 
de las autoridades locales, sean ocupados por profesionistas o 
personas que conozcan la problem~tica y su t6cnica de soluci6n 
y que conserven su puesto administrativo independientemente de 
los cambios de gestión del gobierno municipal. 

Indistintamente de la forma en que se preste el servicio 
de limpia, es necesario que el Ayuntamiento intervenga en el 
proceso de planeaci6n del mismo, con el f!n de ofrecer los ap~ 
yos necesarios y obtener los conocimientos t6cnicos y adminis
trativos en la materia. 

Es conveniente que para la elaboraci6n de los planes del 
servicio de limpia, se incluyan los referentes a los del proc! 
so de programaci6n, con objeto de planificar el mismo sobre b~ 
ses reales, pudi6ndose ajustar y posteriormente con base a las 
necesidades de la población y a los recursos del Ayuntamiento 
o de la empresa prestadora del servicio. 

Ademls, el !rea de limpia pQblica debe coordinar sus pla
nes y programas con los de otras !reas del Ayuntamiento a fln 
de determinar los requerimientos que han de necesitarse a cor
to, mediano y largo plazo, con base al crecimiento y al desa
rrollo del centro de poblaci6n. 

Por lo que respecta a gestiones y trlmites, es necesario 
que la.s autoridades municipales gestionen ante el Gobierno Es
tatal y la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologla la ases~ 
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rla tlcnica en materia de limpia pablica, con objeto de hacer 
ma. eficientes los planes, programas y la administración del 
servicio, asl como de determinar los m6todos y mecanismos san! 
tarioa indispensables susceptibles a ser implantados en el ce~ 
tro de población en cuesti6n. 

De igual manera, ea conveniente que las autoridades muni
cipales geationen y tramiten ante el Gobierno del Estado la am 
pliaci6n preaupuestal (via cobro de derecho o participaci6n e~ 
tatal) deatinada a la prestación de este servicio, asl como su 
aval para la obtención de pr6stamos ante Banobraa para la ad
quisición del equipo. 

Otra de las qestiones en que pueden valerse las autorid~ 
des municipales estl basada en el Articulo 115 Constitucional, 
Inciso IIJ, que permite al Ayuntamiento coordinarse y asocia~ 
se con Ayuntamientos vecinos de un mil!IJ!lo Estado, o de otro Es
tado con anuencia de las leqislaturas locales, para prestar 
servicios municipales conjuntos. 

En materia de preataci6n del servicio, al final de este 
capitulo se presentan varias alternativas que permiten elegir 
a las autoridades municipales el m6todo m!s conveniente para -
propor~ionar el servicio de limpia, as! como las ventajas y 
desventaja• de los mismos. 

Debido a la importancia que reviste el servicio de limpia 
en materia de salud, y con el fin de frenar la contaminación 
ocasionada por los deaechos s6lidos, es necesario que se recu
peren la• inversiones erogadas por la prestación del aervicio 
de limpia con objeto de modernizar y optimizar al miamo. 

AGn a pesar de las modificaciones al Artlculo 115 Const! 
tucional, persiste la ausencia de una concreta normatividad en 
materia de servicios pablicos, que impide que loa AyuntamientC9 
se beneficien de la titularidad para prestar o concretar algu
nos servicios pOblicos de estrategia, cuya rentabilidad pudie
ran financiar los servicios que por su naturaleza operan defi-
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citariamente. Ocurriendo que mientras particulares prestan 
servicio• rentables, los municipio• solo atienden los servi
cios onerosos que lejos de proporcionar ingresos impactan de
ficitar~amente las hacienuaa municipales. 

Una soluci6n viable es el cobro del servicio de limpia, 
y con objeto de evitar evasiones por el pago de este derecho, 
las autoridades pueden gestionar, ante la legislatura local, 
la inclu1i6n de este rubro en la Ley de Impuestos Municipales 
y en la boleta predial de cada propietario, y que el cargo c2 
rreapondiente sea legitimamente abonado a la1 participaciones 
del Ayuntamiento. 

De igual manera, otro recurso del que puede valerse el 
Ayuntamiento para recuperar inversiones, son las sanciones ec2 
n6micas a los predios que no conserven la limpieza adecuada en 
los frentes de sus viviendas, comercios, indu~triaa y lotea 
baldios. 

La comercializaci6n de los productos reciclables, a tra
v6s de una eficiente administraci6n, permite generar un ingre
so considerable cuyo beneficio no solo puede ser destinado a 
la prestaci6n del servicio mismo, sino a otras ~reas del Go
bierno local. 

La administraci6n del servicio de limpia debe conaiderar, 
entre otros puntos, los siguientes: 

- Control y evaluaci6n de los planea, programa• objetivos 
y metas. 

- Control de los recursos econ6micoa v financieroa. 
- Control de personal (contrataci6n, altaa, bajas, permi 

sos, estimulo&, etc.) 
; 

- Control de vahtculos (adquiaici6n, mantenimiento, etc.) 
- Control de almacenes (inventarios) 
- Control de ruta& de barrido y recolecci6n. 
- Control do plantas de tratamiento y/o destino final de 

deaechoa a6lidoa. 
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-Evalu•ci6n de reauitadoa obtanidoa. 
-control de empre•• proatadora del aervicio (deacentrali-
zada), intermunicip•l, mixta y conceaionada. 

E• a travaa de una •decuada adminiatraci&n, en donde el 
lrea de limpia pGblica puede optimisar y hacer m&a eficiente 
eate aervicio, por medio de un mejor control en au preataci6n 
y a un menor coato. 

Por lo que reapecta a la participaci6n de la comunidad, 
laa autoridad•• local•• deben promoverla a atrav6a de c.inpañaa 
de concientisaci6n, que vengan apoyada• con eatr•te9iaa adec~ 
daa, t•l•• como botea de baaura en vlaa pGblic••• fortaleci
miento de junta• de vecinoa, etc. 

E• indiapenaable que el Ayuntamiento invite a la comunidad 
a participar en loa planea, programaa, geatione• y trAmite• y 
en la vigilancia en cuanto al servicio y a loa regl ... nto• de 
limpia del municipio. 

Entre loa programas en que puede intervenir la ce1111unidad 
en coord.inaci6n con las autoridades municipal••• eatln loa •!
guientes: 

- Recoleeci6n de deaecho• a6lidoa, fwnigaci&n y bardeo de 
lotea baldios. 

- Conatrucci6n de parquea infantil•• en predio• baldioa. 
- Vigilancia y obaervaci6n de laa diapoaicionea del R9gl!. 

mento de Limpia en vlaa pGblicaa, privada• y lote• bel
dioo. 

- Barrido di&1rio en loa frentes de loa predios. 
- Donaci6n de vehlculoa y equipo de limpia 
- R8foreataci6n en aitioa de relleno ••nit•rio. 
- Selecci&n de materia orglnic• e inor9lnica antea de de-

poai tarae en lo• vehlculo• de recolecci&n.· 
- Pundaci&n de escuela• de art•••nlaa que utilicen mate

r i:ales reciclable• como materia pl'ima~ 
- Etc. 
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La adecuada admtnt•tract&n de loa deaeehoa a6lidoa eat6 
intima11111n~ relacionada con el comP<>rta111tento de la comuni
dad, ••to quiere decir, que a travAa ele una buena educaci&n 
de loa habitante• •• puede obtener un •ervicio d• limpia mas 
eficiente •. 
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ALTERNATIVAS DE ORG1 .. NIZACION DC:L SERVICIO DE LIMPIA 

ACONDICIONAMIENTO, BARRIDO, RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS 

----- ---- - ----- --- ------
POBLACION POBLACION POBLACION POBLACION 

OBJETIVO RURAL MEDIANA GRANDE METROPOLITANA 
Ha•ta 25,000 Hasta 50,000 Hasta 300,000 Mis de l00,000 
Habitantes Habitantes Habitante• Habitantes 

Acondicionamiento Comunidad Comunidad Comunidad Comunidad 
de de•echos domi-
ciliarioa 

Acondiciona11iento Industriales Industriales Industriales Industriales 
de desechos indua Comerciante• Comercian tea Comerciantes Comerciantes .. 
triale• y comerci~ 
lea 

Acondicionamiento Ho•pitales Hospitales Hospitales Hospitale• 
de desechos hospi- Industriales Industriales Industriales Industriales talarios y de alto 
rieago contaminante Comerciantes Comerciantes Comerciantes Comerciantes 

Barrido en vlaa Manual Manual Manual Manual 
ptlbU.cas Meclnica Mec4nica 

Adquisici6n de Vehi Vehlculos de Vehlculos de Vehlculos de Vehlculoa de 
culos de recolecciWn volteo de 2a. volteo. Vehl recolecci6n recolecci6n 

mano culos de re= nuevos nuevos 
N colecci6n 
o ... 

·,;~. 
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ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 

ACONDICIONAMIENTO, BARRIDO, RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS 

OBJETIVO 

Pr••taci«Sn 4el 
•ervicio de re 
colecci6n de•e 
cho• •&Udo• -

Trataaiento de 
c!eHcho• e&U
do• 

POBLACION 
RURAL 

Preetaci6n di
recta del Ay11n 
tamiento -

'POBLACION 
MEDIANA 

Pre•taci6n di
recta del Ayun 
tamiento -

Elllpre•a inter- Empreea inter-
mun ic ipa l municipal 

Empresa conce- Empresa conce-
•ionada sionada 

Trataaiento de 
de•echos •6li
do• 

a.lleno .anit.!, 
rio 

Tratamiento de 
desechos a611-
doa 

Relleno sanit! 
rio 

POBLACION 
GRANDE 

Prestaci&n di
recta del Ay11n 
tamiento -

Empresa deseen 
tralizada -

Empresa de coo
partic ipac i6n 
pl1blica y priva 
da (mixta) -

Empresa conce
sionada 

Planta de trata
miento de dese
chos s&lidos 
Incinerador 
Relleno sanita 
rio -

POBLACION 
METROPOLITANA 

Pre•taci6n di
recta del AYU!!. 
tamiento 

Empresa deseen 
tralizada -

Empresa de coo
partic ipaci6n 
ptlblica y priva 
da (mixta) -

Empresa conce
•ionada 

Planta de trata 
miento de de•e= 
choa •611do• 
Incinerador 
Relleno sanita 
rio -

NOTA: Para mayor informaci6n sobre la implementaci6n de las t6cnicas propuestas, 
e• conveniente que •e consulten los Capltulos I y III de esta t6sis. 
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ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 

OBJETIVO: ACONDICIONAR EN FORMA EFICIENTE, HIGIENICA Y SEGURA LOS DESECHOS 
SOLIDOS GENERADOS EN DOMICILIOS, INDUSTRIAS, COMERCIOS, HOSPITALES,ETC. 

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO 

Acondic TOna= 
miento de de 
aechos s611= 
dos 

-A9fli zarla separa e ~n ae-Noriii'iref acóñcJICionamiento de 
los productos reciclables los desechos solidos domicilia 

· rios, industriales, comercia--

Acondiciona
miento de de
sechos indus
triales y co
merciales 

Acondiciona
miento de de
aechos hospi
talarios y de 
alto riezgo 
contaminante 

Evitar epidemias origina les, hospitalarios, etc. 
das por el ·mal acondicio 
namiento de los desechos Difundir entre la poblaci6n la 

necesidad de separar los dese
chos orgAnicos e inorglnicos 

Separar los desechos por 
tipo de comercio con el 
fin de facilitar su acon
dicionamiento y distribu
ci6n en las lreas de tra
tamiento y disposici6n 
final 

Organizar adecuadamente 
las rutas de recoleccion 
de acuerdo al tipo de de
sechos 
Dispones en formal agil y 
segura de residuos origi
nados por cl1nicas, hospi 
tales e industrias con ma 
terialea altamente conta= 
minan tea 

Promover ante la comunidad la 
donaci6n de recipientes de ba
sura para parques, jardines y 
vlas ptiblicas 

Solicitar a industriales y co
merciantes informes sobre el 
tipo de desechos que generan 
sus giros comerciales a fin de 
organizar adecuadamente las ru 
tas de recoleccion 

Evitar epidemias y alto grado 
de contaminaci6n en forma in
mediata y segura 

PARTICIPACION DE 
LA COMUNIDAD 

A'c4tariii ñOrñii• 
establecidas en 
las leyes y regl~ 
mento• 

Informar al Ayunta
miento sobre los de 
sechos s6lidos que 
generan su giros co
merciales 

Incinerar oportuna
mente loa residuos 
hospitalario 
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ALTERNATIVA DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 
SERVICIO DE LIMPIA EN VIAS PUBLICAS 

OBJETIV01 EVITAR LA CONTAMINACION AMBIENTAL Y VISUAL, EPIDEMIAS, INFECCIONES Y 
BNSOLVAMIENTO DE DRENAJES PLUVIALES Y SANITARIOS ORIGINADOS POR LOS 
DBSBCBOS SOLIDOS. 

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL Y MEDIANA 

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAHIENTO PARTICIPACION DE 
LA COMUNIDAD 

Barrido ma
nual de vlas 
ptlblicaa 

Bate aervicio resulta 
practico y barato en 
virtud que permite re 
colectar en manera -
eficiente, los dese
chos que se localizan 
en la• vlas ptlblicas, 
y no levanta mucho polvo 

Debe utilizarse para 
tramos cortos 

Barrido Me- No es recomendable por 
c&nico su alto costo de man-

. tenimiento 

Este servicio debe circuns
cribirse unicamente al barri 
do de parques, jardines y -
avenidas 

Barrer la acera y 
haata 1a mitad de 
la cal1e al fren
te de au predio 

Acatar las dispo
siciones de los 
Re9lamentos de Lim 
pia PGblica. -
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ALTERNATIVA DE ORGANIZACION DEL SBRVICIO DE LIMPIA 

SERVICIO DE LIMPIA EN VIAS PUBLICAS 

OBJETIVO: EVITAR LA CONTAMINACION AMBIENTAL Y VISUAL, EPIDEMIAS, INFECCIONES Y 
ENSOLVAMIENTO DE DRENAJES PLUVIALES Y SANITARIOS ORIGINADOS POR LOS 
DESECHOS SOLIDOS. 

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: GRANDE Y METROPOLITANA 

OBJETIVO 

Barrido ma
nual en v!as 
pQblicas 

Barrido me
c4nico 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS 

Este servicio resulta 
practico y barato en 
virtud de que permite 
recolectar, de manera 
eficiente, los dese
chos que se localizan 
en v!as pdblicas, y 
no levanta mucho polvo 

Debe de utilizarse en 
tramos cortos 

Agiliza el servicio de 
barrido en v!as pdbli
cas hasta en 40 J<ms. 
por turno 

No es Otil para v!as 
con terraceria 

Las refacciones son im 
portadas 

OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO 

Este servicio debe circuns
cribirse unicamente al barr1 
do de parques, jardines y -
avenidas 

PARTICIPACION 
DE LA COMUNIDAD 

Barrer la acera 
y hasta la mi
tad de la calle 
al frente de su 
predio 

Acatar disposi
ciones estable
cidas en los re 
glamentos de -
limpia pdblica 
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ALTERliATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 

SERVICIO DE LIMPIA EH VIAS PUBLICAS 

TIPO DE CEHTRO DB POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDE, METROPOLITANA 

OBJETIVO VEMTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION 
DB LA COMUNIDAD ---------------------------------------------

:Imponer aw1 
ta• por far 
ta• al Re-
gl-nto de 
limpia 

Generar ingresos al 
Ayun~ento por 
concepto de faltas 
al Regla11ento de Lim 
pia -

Difundir entre la poblaci6n 
lQ• Reglamentos de Limpia 

Vigilar e imponer multas a 
los habitantes o propieta
rio• de los predios que no 
hayan acatado las normas 
dispuestas en los Reglamen
tos de Limpia PGblica 

Acatar lo• Re
glamentos de 
Limpia PGblica 
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ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 

RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS 

OBJETIVO: RECOGER Y TRANSPORTAR A LOS SITIOS DE TRATAMIENTO Y/O DESTINO FINAL LOS 
DESECHOS SOLIDOS QUE GENERAL LA POBLACION, DE LA MANERA MAS SEGURA Y 
EFICIENTE. 

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL Y MEDIANA 

OBJETIVO 

Aclquisic16n 
de veh!culos 
da recolec
cion 

Adquisici6n 
de vehlculos 
de recolec
ci6n de 2a. 
mano 

Aclquiaic16n 
de vehlculoa 
de volteo 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS 

El costo de cada unidad es 
demasiado alto y dificil
mente puede ser adquirido 
por este tipo de Ayunta
miento 

Estas unidades son general 
mente utilizadas por los -
Ayuntamientos dueños de 
las mismas, hasta el final 
de su vida dtil, por lo 
que reacondicionarlas re
sulta muy costoso. Estos 
vehlculos no son convenie~ 
tes 

Son m!s baratos y resultan 
facilmente localizables en 
el mercado 

Las refacciones se locali
zan facilmente y resultan 
baratas en comparación con 
las unidades de recolec-
c ion 

uBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO 

Prestar el servicio de limpia 
en forma adecuada, continua, 
uniforme y regular 

Conservar en buen estado las 
unidades p~opiedad del Ayu~ 
tamiento 

PARTICIPACION DE 
LA COMUNIDAD 

Paqar los dere
chos correspon
dientes por la 
prestaci6n del 
servicio de lim
pia 



ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO 

RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS 

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDE Y METROPOLITANA 

OBJETIVO 

Pres tac ion 
directa del 
eervicio de 
limpia por 
el Ayunta
miento 

VENTAJA Y DESVENTAJA 

Permitir disponer del equi 
po a todas horas del d!a.-

Díficilmente se interrumpe 
el servicio por huelgas ge 
neradas por el sindicato o 
por cambio de autoridades 
municipales 
DESVENTAJAS: 
Contratacion de personal 
sin previa comprobacion de 
actitud laboral 

Choferes y personal que ma 
neja bienes pocas veces es 
ta afianzado, ocasionando
que el Ayuntamiento cubra 
los gastos por accidentes 
o pArdidas de herramientas 
y equipo 

Problemas de personal por 
faltas injustificadas 

Altas erogaciones iniciales 
(enganches) para la compra 
de equipo y unidades 

OBLIGACIONES DEL 
AYUNT.t\MIEN'l'O 
Prestar el servicio de 
limpia en forma adecua 
da, cont!nua, uniforme 
y regular 

Ubicar señales de para 
das de recolecci6n de
desechos en postes de 
luz, incluyendo el ho 
rario del servicio 

Diseñar m~todos de reco 
lecci6n en zonas margi~ 
nadas donde las v!as de 
acceso son deficientes 

Reglamentar el servicio 
de limpia 

Mantener en buen estado 
las unidades y equipo 
de lirnpia 

Sobre-explotacion del equipo 
Alto coato de mantenimiento 
y conservaci6n de unidades 
y equipo 

Desmantelamiento de unidades 
a fine• de trienio 

Puncionarios capacitados tec 
nica y adminiatrativamente -
eon removido• de su cargo ca 
da trienio por autoridades -
entrante• 

PARTICIPACION DE LA 
COMUNIDAD 

Pagar los derechos correspon 
dientes por la prestaci6n del 
servicio de limpia 

Fortalecer las juntas de veci 
nos con objeto de que cada 
manzana cuente con un mecanis 
mo de vigilancia abocado a o!i 
servar el cumplimiento al Re
glamento de Limpia 

Intervenir en la planeaci6n 
del servicio de limpia para 
zonas marginadas 

Construir tolvas elevadas o 
donar containers para agilizar 
el servicio de limpia en zonas 
marginadas 



IU.TERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS 

TXPO DE CENTROS DE POBLACION: GRANDE Y METROPOLITANA 

OBJETIVO 

Prestaci6n 
del servi
cio de lim 
pia a tra= 
vas de una 
empreaa des 
centraUzi= 
da y una em 
presa de co 
participa-
c16n pGbli
ca y priva
da (JDixta) · 

VEN~AJAS Y DESVENTAJAS 

Personal profesional a 
cargo del servicio de 
limpia 
Contrataci6n y Adminis 
traci6n corre por cuen 
ta de la empresa -
Adquisici6n y reposi
ci6n del equipo por 
parte de la empresa 
Mantenimiento del equi 
po por parte de la em= 
presa 
Gastos de cobranza co
rren: a cargo de la em 
presa 
Es autofinanciable y 
debe generar ingresos 
al Ayuntamiento 
En la diaoluci6n de la 
empresa las unidades, 
el equipo y las insta
laciones pasan a poder 
del Ayuntamiento. 
DESVENTAJAS 
Para la empresa de co
participaci6n pGblica y 
privada es dificil canse 
guir accionistas que se-

. aaocien con el Estado 
Loa gaatos iniciales son 
cubiertos por el Ayunta
aiento en cuestion 

OBLICACIONES DEL 
AYUNTAMIENTO 

Fija las pollticas y super
visa la prestaci6n del ser
vicio 

Para la empresa de co-parti
cipaci6n pQblica y privada 
conseguir los accionistas que 
se asocien para integrar esta 
empresa 

Reglamentar el servicio de 
limpia 

Diseñar m6todos de recolec
ci6n en zonas marginadas en 
donde las vlas de acceso son 
deficientes 

PARTICIPACION DE LA 
COMUNIDAD 

Pagar los derechos co
rrespondientes por la 
prestaci6n del servi
cio de limpia 

Fortalecer las juntas 
de vecinos con objeto 
de que cada manzana 
cuente con un organis
mo de vigilancia abo
cado a observar el cum 
plimiento de limpia -

Intervenir en la planea 
éi6n del servicio de -
limpia para zonas marg,! 
nadas 

:onstruir tolvas eleva
das o donar containers 
para .agilizar el servi
cio de limpia en zonas 
marginadas 
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ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 

RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS 

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL Y MEDIANA 

OBJETIVO 

Prestaci6n 
del servi
cio de lim 
pia a tra= 
vds de una 
empresa in 
termunici= 
pal 

N ... 
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VENTAJAS Y DESVENTAJAS 

Permite compartir los 
gastos administrativos 
y de servicio entre 
dos o mas Ayuntamien
tos 

Personal profesional 
a cargo del servicio 
de. limpia 

Los Ayuntamientos no 
son responsables da la 
contratacion del persa 
nal de base -

La administracion del 
personal corre a cuen 
ta de la empresa -

Mejor utilizacion del 
equipo y unidades 

En la disolucion de la 
empresa, los bienes se 
reparten a los Ayunta
mientos que la crearon· 

Es susceptible a reno
varse cada trienio 

OBLIGACION DEL AYUNTAMIENTO 

Asociarse con otro (s) Ayun 
tamientos (s) con el fin de 
proporcionar el servicio de 
limpia en dos o mas comuni
dades 

<llbrir mensualmente a la em
presa intermunicipal el cos 
to por la prestaci6n del -
servicio de recolecci6n de 
desechos s6lidos 

Reglamentar el servicio de 
limpia pt1blica 

Diseñar m~todos de recolec
ci6n en zonas marginadas 
en donde las vlas de acceso 
son deficientes 

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD 

Pagar los derechos correspon
dientes por la prestaci6n del 
servicio de limpia 

Fortalecer las juntas de veci 
nos con objeto de que cada ma 
ñana cuenten con un organismo 
de vigilancia abocado a obae~ 
var el cumplimiento al Regla
mento de Limpia 

Intervenir en la planeaci6n 
del servicio de limpia para zo 
nas marginadas 

Construir tolvas elevadas o do 
nar containe:r's para agilizar 
el servicio de limpia en zonas 
marginadas 



ALTERNATIVA DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS 

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDE Y METROPOLITANA 

OBJETIVO 

Pr••tar el 
Hrvicio 
de limpia 
a trav6• de 
una empresa 
conceaiona
da 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD 

Personal profesional a 
cargo del servicio de 
limpia. 

El Ayuntamiento contrata y su Pagar los derecho• correspon 
pervisa el cumplimiento del - dientes por la prestaci6n deT 
contrato servicio de limpia 

Contratacion de Perso
nal a cargo del concc- Reglamentar el servicio de 
sionado. limpia 
Adquisici6n y reposi-
ci6n de equipo a cargo 
del concesionado. 
Mantenimiento del equi 
po e• por cuenta del -
concesionado 
Gastos de cobranza co
rre a cargo del conce-
sionado cuando se en
cuentra estipulado en 
el contrato. 
La prestaci6n de este 
•ervicio debe generar 
ingresos al Ayuntamien 
to. -
El servicio puede ser 
municipalizado por in-

Diseñar m6todos de recolec
c i6n en zonas marginadas 
en donde las v!as de acceso 
son deficientes 

cumplimiento del contra 
to. -
DESVENTAJAS: 
Suspensi6n definitiva 
del servicio al cumplir 
se el periodo de Gobier 
no concecionante. -
Po•ible suspenai6n de 
Hrvicio• originados por 
diferencias de concesio
nario, conce•ionado y 
c~nc••ionado y sindicato. 

Fortalecer las juntas de veci 
nos con objeto de que cada -
manzana cuente con un organi~ 
mo abocado a observar el cum
plimiento al Reglamento de 
Limpia 

Intervenir en la planeaci6n 
del servicio de limpia para 
zonas marginadas 

Construir tolvas elevadas o 
donar containers para agilizar 
el servicio de limpia en zonas 
marginadas. 



ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 
TRATAMIENTO Y DISPOSICION FIHAL 

OBJECTO: Tratar los desechos s6lídos de la manera m&s higidnica asl como la comerciali
zaci6n de productos reciclables y disponer de los desechos no reutilizables de 
la forma m&s eficiente y segura. 

TIPO DZ POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDES Y METROPOLITANAS 

OBJETIVO 

Tratamiento 
de desechos 
solidos 

Disposici6n 
final de de 
aecho• e61I 
dos -

VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION DE LA 
COMUNIDAD 

Generar empleos de pe
pena y composteo 

Disponer de los desechos s6li Acatar los re9lamen
dos de la manera m!s higiAnica, tos de limpia pObli
rentable, eficiente y segura. ca 

Generar ingresos al 
Ayuntamiento por la 
comercializaci6n de 
subproductos 

Obtiene compuestos 
que mejoran la cali
·dad del suelo 

Obtiene alimentos para 
animales a bajo costo 

Reduce contaminantes 
atmosfdricos, aculferos 
y del suelo 

Difundir entre la poblaci6n los 
reglamentos de limpia 

Establecer una adecuada adminis 
traci6n de los recursos obteni= 
dos por los desechos s6lidos 

Establecer las normas de higie
ne y seguridad para las instal!. 
ciones de tratamiento y disposí 
ci6n final de desechos s6lidos7 

Elegir las !reas de disposici6n 
de desechos s6lidos 

Reduce animales nocivos cuando las autoridades municipa
A trav6s del relleno sa- les no cuenten con los recursos 
nitario se diepone de suficientes para adoptar el m6-
lo• desechos en forma todo de relleno 
hi9i6nica, eficiente y 
••9ura 
Bl relleno sanitario puede 
eervir, para eu uso poste 
rior, en parques, jardines, 
••tacionaiaientos, etc. 



ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA 
TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS 

TIPO DE MUNICIPIO: RURAL, MEDIANO 

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS 

Loa incineradores permi 
ten disponer de los de~ 
aechos en forma higi6ni 
ca, eficiente y segura-

Los incineradores pue
den ser utilizados co
mo fuentes de energia 
el6ctrica 

Promoci6n industrial en 
caminada al tratamiento 
y reciclaje de produc
tos reutilizables 

OBLIGAC.IONES DEL AYUNTAMIENTO 

Sanitario, se sugiere que 
unan esfuerzos con munici 
pios vecinos con objeto ~e 
compartir los gastos corres 
pondientes a la implementa-
ci6n de éste método -

Cuando las autoridades no 
puedan vender los productos 
reciclables, estos se cana
lizarian a escuelas o empre 
sas artesanables capaces de 
utilizar estos productos que 
a la postre se venderian co
mo piezas artesanales 

PARTICIPACION DE LA 
COMUNIDAD 

NOTA: Ea recomendable que el Estado fije la ubicaci6n de las plantas de tratamiento 
4e deaechoa y de las instalaciones de relleno sanitario, en virtud de que 6s
te conoce, de una manera verldica, la ubicaci6n de posibles compradores de 
loa productos reciclables, ast como la localizac16n de los mantos aculferos y 
zonas suaceptibles de contaminaci6n, ademas permite dar una mayor continuidad 
a la operaci6n de estas instalaciones. 

Las plantaa procesadora& de desechos s6lidos y el servicio de diaposici6n f i
nal de baaura pueden ser administrados indistintamente por los Ayuntamientos, 
empreaaa descentralizadas, intermunicipales, mixtas o concesionadas. 
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