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I N T R O D U C C I 0 N

Debemos de reconocer que el desecho s8lido que genera 1a
humanidad durante el transcurso de sus actividades difarias,
no estd de acuerdo con su capacidad para deshacerse de é1,
ademis, este problema en México no solo es de Tndole econdmi-
co - social, sino que también es técnico - administrativo, -
mismo que se ha descuidado en su manejo, tratamiento y dispo-
sicidén final a tal grado que, los desechos s81idos han contri
buido enormemente a la contaminacibén del suelo, aire y agua.

Indudablemente que la basura fué un articulo de nula im-
portancia en los alhores e inicios de los pueblos sedentarios
antiqguos.

Con el crecimiento agricola e industrial en el transcur-
s0 de 1os siglos se vino multiplicando la qulacicn. esto, au
nado con la emigracién a las grandes ciudades, ha resultado -
en una produccién alarmante de basura, constituyéndose en -
nuestra sociedad actual un verdadero problema de insospecha-
das dimensiones.

Los desechos s81idos en los centros urbanos suman miles
de toneladas diarias causando miélitipies problemas de elimina-~
cidn, consumo de energia y capitales financieros que no reali
zan una completa funcifn productiva.

A groso modo se calcula que, en promedio, cada individuo
produce diarfamente unos 600 grs. de basura. Sin embargo, es
ta produccidn estd superditada directamente a muchos factores
como por ejemplo: e) clima, las costumbres locales, nivelss
econbmicos y patrimonio zootécnico de la regibn tomada en con
sideracifn, ast como el desarrollo de la industris qgricola.
de transformacifn, alimenticia, etc.



En 1a Ciudad de México. Va produccibn per cipita se acer
ca a 700 grs. por dfa, incluyendo el desccho que genera la po
blacibn flotante.

Dentro del aspecto de recoleccién de desechos sélidos, -
los problemas priﬁcipales que existen en Ya Repdblica son: 1a
falta de capacidad de los Ayuntamientos para reestructurar -
programas a largo plazo que contemplen aspectos de substitu-
cién de equipo, seleccidn del! mismo, planeacién de rutas y -
elaboracién de presupuestos adecuados de inversién o de opera
cifn. Esto obviamente conduce a una incapacidad para efectuar
una recoleccifn total de desechos s6lidos.

Se estima que en M&xico se deja de recolectar més del 257
de los desechos s61tdos municipales producidos, y que el resto
son recolectados con métodos y vehfculos ineficientes que en-
carecen los servicios de limpia. Es por ello que el sistema
de recoleccidn es 1a parte medular de un sistema de manejo de
desechos s6lidos y que tiene como objetivo principal recoger -
1a basura en todos 1o0s centros de generacifn y transportarla a
sitios de procesamiento final de 1a manera més sanitaria y efi
ciente posible, a un minimo costo.

En cuanto a la disposiciébn final de los desechos, el pro-
plema es m&s agudo ya que, tradicionalmente en México. el {ni-
co sistema de disposicidén final usado hasta hace poco era el -
tiradero a cielo abierto, ya que simplemente consiste en ale-
jar los desechos sélidos de 1a ciudad y arrojarlos en cualquier
terreno o0 barranca que no tenga uso alguno, sin ningun cuidado
y sin la técnica adecuada. Esto conduce a dos problemas prin-
cipales que consisten en el uso ineficiente del sitio escogido
haciéndo imposible el uso préctico posterior del mismo, y &8 -
producir contaminacidn del medio ambiente, ya sea en aguas su-



perficiales o subterréneas, al suelo y al aire (este ultimo se
contamina sobre todo cuando hay quema de los desechos sdlidos
a cielpo abierto.

Se estima que en la Repiablica se producen en nuestras ciu
dades mas de 200 toneladas diarias de basurz, de las cuales no
més de un 107 reciben un tratamiento adecuado , ya sea median-
te relleno sanitario o planta industrializadora de desechos sé
lidos:y ¢! resto, o sca alrededor de 18,000 toneladas quedan -
dispersas en los terrenos que se utilizan como tivaderos a cie
1o abierto. Algunas veces mucha de esta basura nunca llega a
ningin tiradero, puesto que no es recogida y simplemente se que
da en 13 ciudad.

Cabe hacer notar que la basura que se acumula dando origen
a un depbdsito clandestino, se convierte en un sitio desagrada-
ble y en un medio propicio para el desarrollo y reproduccibén -
de gérmenes infe‘cciones,y téxicos tales como insectos y roedo-
res, ademds de enfermedades como el bolutismo, gangrena, disen
- terfa, tifoidea, tuberculosis y el tifo.

Por 1o anterior, se adelanta la necesidad de buscar nuveves
métodos y procedimientos administrativoes que permitan eliminar
los residuos de l1os centros de poblacién, via 1a reutilizacibn
y el aprovechamiento de los desechos sélidos, eliminando ast -
1a contaminacién ambiental y mejorande las condiciones de vida
de los ciudadanos, que es resultante del sistema utilizado -
para eliminar los desechos sélidos.




1. ANTECEDENTES DEL. SERVICIO PUBLICO

Los seres humanos tienen necesidades esenciales que de-
ben satisfacer. La suma de cstas nccesidades forman las gran
des necesidades sociales, cuya atencibn e¢s cada dfa mis com-
pleja e ineludible. ,

Algunas de esas actividades son servicios de los cuales
no puede prescindir una sociedad, como la justicia, la defen-
s8a nacional, la policia, los transportes, la actividad educa-
tiva y econ8mica del Estado, el crédito pGblico y otras.

Incorporar la satisfaccién de una necesidad general a la
accifn del poder pGblico, es asumir una nueva tarea oficial -
jurfdicamente y su responsabilidad.

La administracibén pGblica es una organizacidn cuya acti-
vidad se encamina a la satisfaccibn de las necesidades colec-
tivas principalmente en la forma de servicios pfiblicos o me-
diante S8rdenes dirigidas a que se cumplan los fines del Esta-
do.

Sin embargo, debemos precisaf, que es a los particulares
a los que incumben la parte m&s importante y general de esa =~
obra social inmensa siendo menor el campo de accifn del poder
p@blico en el actual Estado democritico, que toma en cuenta -
factores sociales diversos para asumir la responsabilidad de
ellos en la forma de servicios p@iblicos o de otras actividades
administrativas.

En un principio, las necesidades fueron directamente sa-
tisfechas por los particulares, aunque la organizacibén poli~-
tica se vi6 obligada a vigilar y a intervenir, como en el ca-
so de las hambres que registra la historia (1). Hoy es de vi
tal importancia la intervencién del Estado, en la satisfaccién
de las necesidades de alimentacifn, medicinas, alojamiento, -
agua potable, vestido y otras mis. Desde fines del Siglo XIX

(1) Jes@s Reyes Heroles. "El Liberalismo Mexicano" 2 vols.
Imprenta Universitaria. Mé8xico



se acentud la conveniencia de regular los servicios p@blicos,
y se fijaron normas para su organizacion, aunque sin una teo-
rfa que los dcfiﬁiera con claridad en el plan general del Es-
tado. La administracibn como sujeto de prestaciones de bie-
nes y servicios al pGblico se ha ido extendiendo considerable
mente en su campo de accifn.

Al irse marcando la creciente intervenci8n del Estado, -
éste asumib la responsabilidad de proporcionar bienes y cier
tos servicios a los administrados; se llam6 a esta actividad
"servicio pblico™ por su doble cardcter: de ser una necesi--
dad colectiva y estar atendida por el propio Estado (2).

El Estado se interes6 en esas necesidades sociales, mal
atendidas pdr los particulares, olvidadas por ellos, o que re
clamaban la intervencibn oficial. De este modo el Estado vi
gils, otorgd subsidios, prerrogativas, cre8 instituciones, --
primero particulares y luego p@blicas, hasta gque finalmente -
las atendi8 directamente, con todos los problemas inherentes
a esta intervencifn. El mundo de las intervenciones compli-
c8 la vida social y el poder pGblico se vié obligado, ante el
reclamo de nuevas ideas sociales, a abandonar su posiciOn de
un poder que manda, para convertirse en un poder de garantfa,
servicio y seguridad.

El origen del concepto de servicio p@blico lo tenemos en
Francia en donde aparecif como un criterio de interpretacién
de la regla de separacifn de las autoridades administrativas
de las judiciales -regla fundamental en el Derecho P@blico
Frances- consagrada esencialmente en la Ley del 16~24 de Agos
to de 1790 y el Decreto del 16 Fructidor Afio III que prohi=-=--
bfa a los tribunales judiciales el conocimiento de litigios ag'

(2) Jacques Cadar - "les Tribunaux Judiciaries et la Notion de
Service Public: La Notion Judiciare de Service Public®,
Recuel Sirey -1954- Paris.




ministrativos. Esta prohibicién, afirma De Conrail, (3) he-
cha a los tribunales civiles, de conocer sobre los asuntos de
la administracién, condujo a admitir de la existencia de una
Jurisdiccibn destinada a juzgar las diferencias administrati-
vas.

El punto principal del problema era el de delimitar la -
competencia de la jurisdiccibn administrativa y la forma como
se interpretaba la regla de la separacifn, de la cual derivaba
el fundamento y la razﬁn'por la cual se instaurb la jurisdic-
cibén administrativa, asf como los motivos por los gue se admi
ti8 que un derecho especial se aplicara a la administracién.

Inconformes los liberales, intentaron defender su doctri
na al establecer que todos los servicios debian ser atendidos
por los particulares. El Estado no tenja que intervenir des-
truyendo el 8rden establecido y afianzado por la fuerza del -
interés privado (4).

"Esta doctrina considera que el individuo aislado o for-
mando asociaciones es capaz de desarrollar la actividad nece-
saria para satisfacer las ncecesidades individuales o genera-
les que existen en toda colectividad; que el inter&s personal
considerado como estimulo poderoso de la iniciativa y de la -
accibn individual, por una parte, y la libre concurreucia, por
la otra, como equilibradora y armonizadora de la accién indi-
vidual, son los factores b8sicos para que se logre la satisfac
cién de los intereses de los individuos, cuya suma constltuy&
el interés general®™ (5)

‘ “De esta manera - establece el profesor Gabino Fraga - lo
que importa en el Eatado es que é&ste deje a los particulares
que obren libremente, que no altere con su intervencién, el

(3) Jean Louis Conrail - "La Crise de la Notion Juridique de
Sexvice Public en DProit Administratif Francais" Libraire
General de Droit et de Jurisprudence - Paris - 1954 Page 2.

(4) M.J. Jean Rivas - "Recientes Tendencias en el Desarrollo
de la Funcién PGblica”™ - Rev. Admon. Pub. 1 Est. Pol. Num.
23 - Mayo/Agosto, 1957. Pag. 65. .

(5)’Gab1no Fraga. “"Drecho Administrativo”. Ed. Porr@a. 1971. 6



libre juego de las leyes econfmicas y que s6lo se deje sentir,
excepcionalmente, cuando sea necesario para asegurar a todos
la libertad de accién. ’

La teorfa liberal di8 paso al criterio predominante sdcbre
la existencia o soberanfa del poder ptiblico, sosteniendo que
es necesario un derecho oléecial para regular las relaciones
entre el Estado y los particulares, porgque traténdose de rela-
ciones entre personas desiguales, una de ellas con voluntad su
perior a la de los individuos, que es en lo que consiste la so
beranfa o el poder pfiblico, resulta inadecuada para la aplica-
ci6bn del derecho privado que s8lo regula relaciones entre per-—
sonas con voluntades iguales.

Este criterio se complet8 haciéndose una distincidn entre
los diversos actos que el Estado realiza, separfndolos en dos
categorfas: acto de autoridad y acto de gestifén, admitiendo =
asf! que en unos casos el Estado obra dictando Srdenes, prohibi
ciones y reglamentaciones. En una palabra, imponiendo unilate
ralmente su voluntad, en tanto que en otros, act@a como un par
ticular podrfa hacerlo en administracién de su patrimonio.

De esta distinci8n se concluia que el derecho administra-
tivo sflo era necesario y tenfa su campo de aplicacidén cuando
se trataba de la realizociBn de actos de autoridad, dejando al
derecho privado la regulacifn de los actos de gestifn (6).

Este criterio fu@ desechado por la escuela realista por-
que resulta diffcil admitir que el Estado tenga dos voluntades
una que en determinados casos sea superior a la de los particu
lares y que, en consecuencia, se imponga unilateralmente y, -
otra que sea igual a la de aquellos.

Asf, fué en funcién de la separacién de las jurisdicciones
administrativa y judicial que se elabor8 todo un sistema doctri
nal sobre la base del concepto de servicio pGblico, para que la
primera conociera de las controversias que surgieran en relacién

(6) H. Berthelemy - "Traite Elementaire de Droit Administratift”
Sa. EA. Paris - 1’20 - Pag. 42 y s.

7



a la actividad de la administracifn p@iblica.

A mediados del Siglo XIX la regla de la separacién de po
deres era interpretada en el sentido de prohibir absolutamen-
te a los tribunales judiciales conocimiento de cualquier mate
ria del contencioso administrativo (7).

Las resoluciones del Tribunal de Conflictos de Francia
son importantes anteccdentes, como en el caso Dekeistes del 8
de agosto de 1861, cque tuvieron como consecuencia del princi-
pio la separacién, independientemente de la accibn, que es de
la esencia de la autoridad administrativa (8).

"Se ha dado jurisdiccién a esta autoridad de instituir
fuera de la autoridad judicial, jueces para pronunciar sobre
litigios que se presenten entre el Estado y los particulares
con ocagién de actos de la administracibén efectuados en la -
ejecucibn de servicios pfiblicos que &sta esté encargada de -~
proveer y quc deban ser sometidos a la jurisdicci6é6n adminis-
trativa, a menos que otra cosa esté ordenada por la Ley".

La otra resolucibn, que en su 8poca no tuvo el impacto
doctrinario que posteriormente provocS, fué la célebre senten
cia sobre el caso Blanco, dictada por el Tribunal de Conflic
tos el 8 de febrero de 1873, por la cual el tribunal, basado
en las conclusiones del Comisario David, determin8 la competen
cia administrativa en la reclamacién del padre de Agnes Blanco
que fué lesionado por una vagoneta que circulaba entre dos edi
ficios de la fSbrica de tabacos de Burdeos (9).

De este hecho tenemos que de una interpretacién jurispru
dencial destinada a resolver conflictos de competencia se deri
v6 la nocibn del servicio pGblico, sin que los propios tribuna .
les tuviesen la intencifn de determinar su conceptualizaci6n
(10) tratandc de sustituir el criterio de soberanfa y poder pf

(7) Miguel Acosta Romero - “"Teorfa General del Derecho Adminis
trativo" U.N.A.M., - 1975 - Pag. 187,

(8) Idem.

(9) Jean Louis Conrail = Ob. Lit. Pag. 2.

(10) Marcael Waline - "Droit Administratif" 9a. Ed. Editions
Sirey - Paris, 1963 - Pp. 661-662. 8




blico , un sector importante de la doctrina francesa vino a ~
“instituir la nocibn de "Servicio Pblico" como fundameato, jus
tificacién y 1tmite de la existencia del derecho administrati-
vo.

Dentro de esta corriente se encuentran los partidiarios
de la llamada "Escuela del Servicio P@blico" que fueron eminen
tes juristas, Duguit, Jeze y Bonnard

Para Duguit el "Servicio PGblico” es el fundamento esen- |
cial del Derecho Pdblico. El Estado no es una potencia gqueman
da, una soberanfa, es una corporacifin de servicios pQblicos or
ganizados y controlados por los yobernantes Se comprende bien
ahora, el sentido y la aportacién de la transformacifn profun-
da que se ha realizado en el Derecho P@blico, que ya no es un
conjunto de reglas gque se aplican a una persona soberana. El
Derecho Pblico modarno se transforma en un conjunto de reglas
que determinan la orgahizacibn de los servicios pGblicos y ase
guran su funcionamiento regular e ininterrumpido. E1 fundamen
to del Derecho P@blico es la regla de organizacibn y gestibn
del "Servicio Pdblico" (11).

Como es sabido, se ha criticado esta teorfa porque confun
de toda la actividad del Estado con los servicios p@blicos.

Para Jeze (12), la idea de "Servicio PGblico” est§ rela-
cionada con el procedimiento de su prestacifén y confunde el -~
concepto de “servicio p@blico" con el del regimen jurfdico que
lo regula; estima que el servicio pGblico se d& en los casos
en que para la satisfaccifén de una necesidad de interés genera
los agentes pQiblicos pueden recurrir a reglas de Derecho Admi-
nistrativo, normas jur!dicas inspiradas en el interés p@Gblico.

Scgn Bonnard, su obra de derecho administrativo fué ela-
borado con "las mismas tendencias y la misma montalidad®™ que se
encueni.ran en las obras de Duquit y de Jeze, y afirma que "los

(11) Leon Duguit - "Les Transformations de Droit Public" Pag. 52

'(12) Gaston Jeze - "Los Principios Generales del Derecho Admi-
nistrativo" - 1949.



servicios pﬂblicos‘son organizacionegs que forman la estructu-
ra misma del Estado™ y agrega que "para emplear una compara-
cibn organicista se puede decir que los servicios pGblicos -
son las celdillas componentes del cuerpo que es el Estado” y
que “considerando desde el punto de vista realista, el Estado

se presenta como constituido por el conjunto de los servicios
pablicos” (13).

1.1 NOCION DE SERVICIO PUHLICO EN IA LEGISLACION Y JURISPRUDENCIA
MEXICANAS

Las leyes mexicanas se han orientado con diversos crite-
rios, pero podemos citar con influencia verdadera del concep~-
to del servicio pblico de la doctrina francesa las siguien-
tes disposiciones: Constitucifn Federal, articulos 3°,27,
fraceibn VI, 73, fraccifn XXV, 73, fraccibn XXiX, 123, aparta
do "A", fraccifbn XXVIII; Ley Orginica del Departamento del Dis
trito Federal(D.0. de 29 de diciembre de 1978), Art. 23.

La Ley Federal del Trabajo (D.O. del 1° de abril de 1970)
en sus artfculos 452, fraccibn III y 455, también determina el
concepto de servicios pGblicos y este Gltimo precepto entiende
como tales a los de comunicaciones y transportes, los de gas,
los de luz y energfa eléctrica, los de limpieza y aprovisiona-
miento y distribucibn de aguas destinadas al servicio de las
_ poblaciones, los sanitarios, los de hospitales, los de cemente
rios y los de alimentacién cuando se refieren a artfculos de
. primera necesidad, siempre que en este (ltimo caso se afecte
alguna rama completa del servicio.

La Ley de Vias Generales de Comunicacifn y la Ley de la
Industria Eléctrica, regulan los servicios pGblicos con el cri
terio antes expresado.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, tanto en tesis
~jur1lprudenc1alel como en ejecutorias aisladas, tambien ha re-

','(13) Roger Bonnard "Precis Elementaire de Droit Adminint:atxt“
. Paris - 1935 - Pag. 235.
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cogido esa nocibn importantf{sima que es ¢l servicio pGblico,
de acuerdo con los lineamientos de la doctrina.

Desde el punto de wvista subjetivo econfmico, el servi-
cio pGblico se identifica con una empresa creada o estableci-
da con el objeto de prestarlo, cuya estructura juridica puede
ser muy variable, si lo presta directamente el Estado puede
ser a través de cualquiera de las formas de organizacifn esta
blecidas, si lo prestan los particulares a través de concesifn,
generalmente lo hacen a través de sociedades mercantiles (14).

1.2 CONCEPTO DEL SERVICIO PUBLICO

Los diversos autores de los tratados juridico-administra
tivos analizados convienen en las dificultades gue se presen-
tan para definir satisfactoriamente la nocién del Servicio P8
blico. Una definicibn rigurosa y unanimemente admitida, dice
De Conrail (15), no ha sido dada en esta nocidn.

Para Duqoit, ¢l Servicio Pdblico es "toda actividad cuyo
cumplimiento debc ser asequrado, rceqgulado y controlado por los
gobernantes, porque el cumplimiento de esta actividad es indig
pensable para la realizacién y desarrollo de la interdependen=-
cia social y, de tal naturaleza, que no puede ser realizada si
no por la intervencifn de la fuerza gubernamental (16).

Este concepto nace en 1923 apoyando la teorfa del Estado
Regulador del Servicio PGblico, mismo que se oponfa a la tesis
individualista o liberal. Como hemos visto, este concepto no
establece los requisitos de la prestacifn del servicio pfiblico
porque en esa época lo esencial era dilucidar el conflicto en-
tre la doctrina liberal y la socialista.

Bonnard establece que los Servicios PGblicos 'son los 6r-
éanos que forman la estructura misma del Estado" (17).

(14) Miguel Acosta Romero - “"Teorfa General del Derecho Adminis
" trativo" Ed. Porrda - Mexico 1979 - P&g. 380.

(15) Jean-Louis De Conrail. Ob. Lit. PSg. 4.
(16) Leon Duguit. Ob. cit. T 11. Pag. 61.
(17) Roger Bonnard. Ob. Pag. 43.

11




Por lo que respecta a este autor, apoya igualmente la teo
ria del Estado Regulador, sin embargo establece al servicio pG
blico como el universo del Estado. Esta teorfa es sumamente
discutida debido a que el Servicio PGblico no es la Ginica fun-
cifn que ejerce el Estado. Existen otras funciones, tales co-
mo la legislativa, administrativa o judicial, gue no intervie-
nen en la prestacibn de estos servicios. Tampoco define este
autor los requisitos para otorgar los servicios pfiblicos.

Louis Rolland define al Servicio PGblico como "la empresa
o institucién de interé€s general que, bajo la alta direccién
de los gobernantes, est§ destinada a dar satisfaccibn a las ne
cesidades colectivas del pGblico" (18).

Este autor establece que para prestar un servicio pfiblico
es necesario que exista un organismo avocado para tal fIn, mis
mo gque puede estar ubicado dentro de la estructura de gobierno
o independiente a &sta, pero bajo la supervisién y direcciédn
de los gobernantes, y destinada a satisfacer las necesidades de
caracter general.

Esta teoria podria ser considerada como la precursora del
concepto moderno del Servicio PGblico, debido a que considera,
por primera vez en el Derecho Administrativo, la necesidad de
un 6rgano especffico para la prestacibn de estos servicios.

La Ley Org8nica del Distrito Federal del 29 de diciembre
de 1970 establece, por primera vez dentro del Derecho Adminis-
trativo Mexicano, los requisitos b8&sicos que deben contener los
servicios pGblicos municipales, y los define como "la actividad
org&nizada que se realiza conforme a las disposiciones legales
o reglamentarias vigentes en el Distrito Federal con el fin de
satisfacer en forma continua, uniforme y regular, necesidades
de carfcter colectivo (Art. 65)",

El concepto anterior establece cuatro criterios que son in
--dinponnablﬁl para la prestacifn de los servicios p@blicos, que

(18) Louis Rolland "Precis de Drojt Administratif® Dalloz
1947 - Plg. 1 y 2.
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son: .

I Actividad organizada.~ Para prestar los servicios
debe existir un organismo encargado para tal fin,
mismo que puede ser concreto (del mismo Estado) o
individual (concesionado a particulares).

11 Conforme a disposiciones legales videntes.~- La pics
tacién de los servicios pGblicos debe estar sujeta
a un régimen legal establecido con el fin de forma
lizar su funcionamiento.

111 Satisfacer en forma:

a) Contfnua: Los servicios pfiblicos deben prestar
ge de una manera ininterrumpida para evitar 1la
carencia de los mismos.

b) Uniforme: Estos deberin proporcionarse a toda
la poblacién en general, sin que existan dis-

f tinciones socio-econfmicas, raciales o de cre
do, etc.

€) Regular: La prestacifn del servicio pGblico de
be ser frecuente, de manera que evite demoras
e inconvenientes a los usuarios.

La Ley Org8nica del Departamento del Distrito Fede

ral del 29 de diciembre de 1978, en su Articulo 23

incorpora el concepto "permanente” como otra de

las modalidades necesarias que deben incluirse pas-
ra la prestacibn de los servicios plblijicos.

v Satisfacer necesidades de carficter colectivo.- Uno
de los objetivos de la administracibdn pdblica es
atender las demandas de la poblacifn, proporcionan
do bienes y servicios adecuados para tal fin.

Andrés Serra Rojas establece que la nocién moderna de Servi-
cio Pdblico se concreta en los t&rminos siquientes (19):

(19) Andrés Serra Rojas "Derecho Administrativo" EA. Porrua
1971. Pag. 122,
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"El Servicio PGblico es una actividad directa del Estado
o autorizada a los particulares, que ha sido creada y contro-
lada, para asegurar - de manera permanente, regular, conti-
nua 'y sin prop8sito de lucro - la satisfaccifn de necesidades
colectivas de interés general y de carfcter material, econdmi
co y cultural, y sujeta a un régimen de politica (Derecho PG-
blico en general) y, por ahora a un régimen de derecho priva-
do en los servicios pGblicos concesionados en lo que se refie
re a sus relaciones con el pGblico” y agrega ademfs: "que la
concesifn de un Servicio P@blico a los particulares establece
un régimen de transicifn, gue no debe desvirtuar la verdadera
naturaleza del Servicio Pfiblico, es esta la razbn por la cual,
la teoria administrativa no vacila en adoptar un régimen de -
derecho privado en las relaciones del concesionario con otros
particulares, pero de ninguna manera debe adoptarse para re-
gular las relaciones entre el concesionario y el Poder PGbli-
€0, Y principalmente en todo lo que atafie a la estructura del
sexrvicio”

Esta definicifn establece que, en la prestacibn del
Servicio Piblico concesionado, no se busca el prop8sito de lu
‘cro. Cuando el Estado concesiona un servicio otorga una con-
£rq-ptestac16n a un particqlar, debido a que el mismo Estado
no puede satisfacer las demandas de la poblacifn en materia -
de servicios, por su incapacidad econfmica,técnica y de recur
sos humanos.

La contra-prestacifn gue se otorga a los particulares
serviria para proteger sus intereses y las inversiones que -~
sfectlan, astf como para solventar los gastos de operacibn y -
de servicio. ;

Dentro de la Legislacifn Mexicana, encontramos muy po
cas definiciones del concepto de Servicio PGblico, siendo en
su mayorfa, muy someras en virtud de que no definen con presi
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®18n las caracteristicas que debe contener un servicio para
que sea considerado como Sexvicio Pdblico.

En un estudio realizado por la Coordinacién de Estudios
Adninistrativos de la Presidencia de la RepUblica (20) se de
tect$ que, a nivel estatal, unicamente dos leyes orgdnicas -
municipales definen con claridad el concepto de "Servicio P
blico", mientras que el resto de los Estados dejan al crite-
rio de las autoridades municipales la definicifn de este con
cepto.

Con base a los estudios realizados v a las definiciones
analizadas anteriormente, considero que el Servicio PMtblico
@8 la actividad organizada por el Estado o autorizada a los
particulares, creada y/o controlada conforme a las disposi-
ciones legales o reglamentarias vigentes, con el fin de satis
facer en forma adecuada, continua, uniforme, regular y perma-
nente, necesidades de carfcter colectivo.

1.3 CLASIFICACION DEL SERVICIO PUBLICO

La legislacién mexicana otorga las atribuciones suficien
tes para que la Federacifn, los Estados y Municipios creen, -
controlen e instrumenten aquellos servicios que consideren ne
cesarios para satisfacer las necesidades colectivas.

En México, es el Estado el que selecciona las activida-
des que considera como “"Servicio PGblico™. Por lo conliguicg
te, para la determinacifn de la naturaleza jurfdica del ser-~
vicio pGblico, debemos atenernos estrictamente al derecho pd
blico.

De acuerdo con el derecho vigente, el Estado considera
cullol son las actividades de derecho p(blico, a las que se
les llama también “"servicios pGblicos puramente administratie-
vos® y, estén sometidos a un régimen especial que la Ley esta
blece en forma expresa.

(20) Cooxrdinacién de Estudios Administrativos de la Presi-
dencia de la Repfiblica. "Anflisis de las Leyes Orgéni
cas Municipales de los Estados". Documento presentado
on la reunién final de Consulta Popular sobre Fortale -
cimiento Municipal, LeSn, Gto. - Diciembre, 1982. 15



Este fundamento legal resuelve si el personal que labo-
ra en los servicios son funcionarios o empleados pGblicos;
(21) si ejerce el poder p@blico; si sus actos se someten a -
los tribunales federales en procedimientos especiales y si -~
estfn sometidos a la jerarqufa o a la tutela administrativa,

Otros servicios est8n regidos por el derecho privado, o
se conservan en un régimen mixto de derecho p@blico y priva-
do. '

En estos casos no estamos en presencia de funcionarios o
empleados pGblicos; los usuarios son clientes de la empresa y
los tribunales de Orden ComGn son competentes, salvo disposi-
cién contraria, en propias leyes, sobre la naturaleza federal
~de un acto. ,

Andrés Serxra Rojas (22) clasifica al servicio pfiblico en
cuatro categorfas con base a la competencia de los diversos -
organismos mexicanos, mismos gue son:

A.- Servicios PGblicos Federales

B.- Servicios PGblicos de las Entidades federativas

C.~ Searvicios PGblicos Municipales

D.- Servicios PGblicos Internacionales

A.- Por lo que se refiere a los Servicios P@blicos Fede
rales, su naturaleza se determina por las facultades de los -
6rganos federales. El planteamiento de este problema es seme
jante a la clasificacién de la competencia establecida en ma-
teria de impuestos, agua, tenencia de la tierra, etc. '

El Articulo 124 de la Constitucibn establece que: "Las -
’;facultadol que no estin expresamente concedidas por esta Cons
tiépcidn a los Funcionarios Federales, se entiende reservadag
" -a los Estados". Determinada la competencia del Organismo Fe-
'fﬂorll, puede crearse, a través de una Ley, la organizacidn de

© un iervicio pdblico.

‘(21) IntcrpretaciGn del Articulo 60 del C8digo Penal en rela-
cién con el concepto del Sexvicio PGblico y, el Articulo
" 65 reformado de la Ley del Seguro Social.

(22) Andrés Serra Rojas. ob. cit. 1971. pag. 133 y s. - 16
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Los Servicios PGblicos Federales pueden ger:

1.

3-

Exclusivos, con el carfcter de monopolios, como en
el caso del Artfculo 27 Constitucional en materia -
de petrflec y energfa el8ctrica y, en los diversos
casos que sefiala el Articulo 28 de la propia Consti
tucibn, como son los casos de correos, telégrafos y
banco Gnico de emisibn. '

Concurrentes con los particulares, es decir, siendo
de la competencia federal, el Estado puede organizar
los servicios, atendiéndolos directamente o entregin
dolos a particulares. Los servicios de radiodifu-
sifn y teléfonos son manejados por los particulares
de acuerdo con sus respectivas concesiones. Los ser-
vicios pdblicos administrados por los particulares ~
se rigen, en sus relaciones privadas, por el derecho
com@n, pero el servicio piblico se gobierna por prin
cipios de Srden pGblico.

Concurrentes con las demfs entidades. Hay determina
das materias que no son de la exclusiva competencia
federal y, pueden ser atendidas tawbién por las auto
ridades estatales y municipales.

B.~ El propio Articulo 124 de la Constitucifn reserva a

autoridades locales las materias que no son PFederales. -
Constituciones de los Estados establecen dichos preceptos
forman la competencia de los servicios pfiblicos locales y
debsn ser regulados por noyoi que expidan las Legislatu-
locales.

C.- Los Servicios PGblicos Municipales estén a cargo de
organizaciones péblicas o privadas que atienden pxoblcﬁnu que
afectan principalmente al manejo de una ciudad, o de una cir-
cunscripcifn territorial, tales como saneamiento, aqua pota-
ble, alumbrado pdblico, policfa, transporte, jardines, cemen-
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terios, etc.

D.-

Los Servicios Internacionales son creados por la ac

cifn de la Organizacifn de las Naciones Unidas en determina-
dos ramos que interesan a todas las naciones. Estos servicios
crean organizaciones que se regulan por convenios entre los Es
tados, como son: problémas sanitarios, educativos, asistencia-
les, cconfmicos y otros.

Adem&s, Serra Rojas clasifica al Servicio PGblico como:

a)

b)

Servicio Pfblico Directo.- Es el que entra en rela-
cgbn inmediata con los beneficiarios, el uguario del
servicio se convierte en cliente.

Servicio Plblico Indirecto.- Es aquel en donde la co-
munidad aprovecha su actividad, sin que se determine
el beneficiario, como es el caso de la defensa nacio-
nal, para la protaccifén y seguridad de la nacibn y -
otras anflogas.

En materia Municipal, la reforma al Artfculo 115 Constitu
cional del 3 de febrero de 1983 (23) en su Fraccién III esta-
blece que "los Municipios con el concurso de los Estados cuan-
do asf fuere necesario y lo determinen las leyes, tendr&n a su
cargo los siguientes servicios pfblicos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)
h)

1)

Agua potable y alcantarillado

Alumbrado PGblico

Limpia

Mercados y centrales de abasto

Panteones

Rastro

Calles, parques y jardines

Seguridad p@blica y trénsito ,

Las denis que las legislaturas locales determinen se-
gGn las condiciones territoriales y socio-econémicas
de los Municipios, asf como su capacidad administrati

{23) Diario Oficial "Decreto que reforma al Artfculo 115 Cons-
titucional® Mexico, 3 de Febrero de 1983.
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va y financiera”.

Agrega adem&s, que "los Municipios de un mismo Estado,
previo acuerdo entre sus Ayuntamientos y con sujecidn a la -
Ley, podr&n coordinarse y asociarse para la m8s eficaz pres-
tacién de los servicios pGblicos que les correspondan®”.

A través de un estudio realizado por la Coordinacibn de
Estudios Administrativos de la Presidencia de la Repfiblica -
(24), se detectd que unicamente dos leyes orgfnicas municipa
les identifican el concepto de scrvicio pGblico, mientras -
que 15 de estas leyes enuncian los servicios que deben ser -
prestados por los Ayuntamientos en sus respectivas jurisdic-
ciones (leyes de caricter enunciativo) mientras que 17 de los
fundamentos legales restantes permiten que sean las autorida-
des municipales quienes determinen los servicios plblicos que
‘daban ser proporcionados en sus comunidades, (leyes de car&c-
ter discrecional).

A continuacibn se presentan dos cjemplos de leyes de ca-
r&cter enunciativo: N

Ley Org&nica Municipal del Estado de Quintana Roo (1975)

Articulo B6.- Los servicios plblicos municipales son
los siguientes:

I Agua Potable

II Alcantarillado
III Alumbrado Ptiblico
Iv Mercados

v Rastro

Vi1 Pantéones

\'2 8 ¢ Calles, Calzadas y Avenidas
VIII Limpieza

IX Policfa Preventiva
b ¢ Transporte Urbano

X1 Parques y Jardines

(24) Coordinacién de Estudios Administrativos de la Presiden-
: cia de la ReplGblica. ob. cit. pag. 3.
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XI1I Las dem&s que determine el Ayuntamiento, de confor-
midad a la esfera dc competencia.

Cédigo Municipal del Estado de Chihuahua - (1965)

Artfculo 118 - Son funciones de los Ayuntamientos las si
uientes: ’

Frac. C) La organizacibn y desenvolvimiento directo de
os servicios de policia, tré&nsito, agua potable, alcantarilla
o, pavimentacifn, limpia, alumbrado en las vias pGblicas, ras

tros, mercados, parques y paseos, jardines, panteones, vias p@
blicas, nomenclatura de calles, reglamentacifn y vigilancia de
las construcciones llevadas a cabo por los particulares, pla-

- neacifn, planificacibn y zonificaci6n, alineamiento, ampliaci&h
y ornato de las calles, caminos vecinales y, de todos aquéllos
otros que por su naturaleza o por declaracién de las autorida-
des conmpetentes deban ser considerados como servicios pGblicos
municipales.

A pesar de que las Leyes de car&cter Discrecional permiten
a las autoridades municipales decidir sobre los servicios que
han de prestar a la comunidad, dichas leyes establecen un capi
tulo especial sobre las comisiones de los ediles en donde iden

- tifica los servicios p@blicos indispensables que dichas comi-
“siones deber&n vigilar y controlar.

Dentro de este criterio podemos presentar dos ejemplos:

Articulo 13.- Son funciones de los Ayuntamientos las si
gﬁientol:

I. En materia de Servicios PGblicos Municipales:
a) La determinacibn de las actividades que deben ser
consideradas como tales en sus respectivos munici
pios. .
b) E1 establecimiento de las normas a gue se nujéta-
' rf la prestacién de los servicios ptblicos.
¢) La o:gantzaciénly desenvolvimiento diéocto de los
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 servicios que por su naturaleza o por la declaracifn de
autoridad competente, deban ser considerados como servi
cios p@Gblicos municipales.

~d) Conservar y mejorar el alumbrado pGblico y celebrar los
contratos respectivos.

e) Resolver sobre los proyectos de embellecimiento de :la -
poblacién.

£) Cuidar el aseo de lam ca'‘es. mercados y parajes pdbli-
cos y privados.

g) Establecer circeles y cuidar que se conserven en estado
higiénico y de seguridad, vigilando que los alihe?éos T
que se den a los presos sean sanos Y suficientes y oyen
do las quejas de los presos para atenderlas en términos
de justicia,

h) Cuidar el mantenimiento del orden en los mercados y pla
zas y procurar la colocacién de los vendedores.

1) vigilar y hacer cumplir las disposiciones especiales so
bre expendios de carnes.

Ley Orgdnica Municipal del Estado Libre y Soberano de Guerrero
(1974).
Articulo 34.- Los Ayuntamientos est&n investidos en las faculta»

- des necesarias para tratar y resolver los asuntos de sus respec-
tivos municipios. Pueden, en consecuencia, acordar y ordenar -
lo conducente a 1la satisfaccifn de las necesidades comunes del mu
nicipio y de sus habitantes en particular, asf como de su progre-
so moral, cultural, cfvico y material. Tendr&n adem8s, los si--
guientes derechos y obligaciones:

I. Administrar libremente su Hacienda y bienes destinados al
servicio pdblico municipal.

II. Crear los departamentos u oficinas necesarios para la me=
jor preltacién de los servicios municipales.
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" III. Contratar la ejecucibn de nbras y prestacibfn de
servicios pGblicos.

Cabe hacer notar que ninqguna Ley, de las mencionadas an
teriormente es limitativa, o sea que los Ayuntamientos pueden
ampliar su &mbito de accién en materia de servicios p@blicos
con base a las necesidades de la poblacibn.

A través de un andlisis realizadd sobre quince Leyes Or-
g8nicas Municipales vigentes en el pafs, he llegado a la si-
guiente conclusibn:

a) HNo se encuentran claramente definidas las caracteris

ticas de los servicios pfiblicos municipales.

b) No se encuentran definidas con precisifn las faculta
des y obligaciones que en materia de prestacifn de
servicios corresponde al municipio.

¢) No hay precisién de las facultades de los 8rganos de
planeacién, administracifn, operacién y control de
los servicios que presta el municipio.

AMem8&s, el nuevo Artfculo 115 Constitucional sigue limi-
tando a los Ayuntamientos al permitir que los Estados conti-
nuen normando los servicios pGblicos municipales a través de
leyes expedidas por las legislaturas locales y que restringen
a su vez, la capacidad administrativa de los gobiernos munici
pales.

Por lo consiguiente, la normatividad legal expedida por
_las legislaturas locales en materia de servicios nGblicos ge-~
neralmente impide que los Municipios se beneficicn de la titu
laridad para prestar o concretar algunos servicios municipa-
les de estrategia, cuya rentabilidad pudiera financiar los =
servicios que por su naturaleza operen deficitariamente. Ocu
rriendo que mientras particulares prestan servicios rentables,
log Municipios snlo atienden los servicios onerosos que lejos

de proporcionar ingresos, impactan deficitariamente las Hacien
das Municipales.
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1.4 CRFACION, ORGANIZACION Y OPERACION DEL SFRVICIO PUBLICO

“Crear un Servicio P@blico - dice Duez (25), es decir que
la satisfarcifn de una necegidad reconocida de interér gencral
serfa satisfecha en lo sucesivo, por el procedimiento ‘del ser
vicio plblico, que implica una empresa administrativa que Pro
porciona al p@iblico las prestaciones necesarias®.

Desde el punto de viata legal, la creacifn de un servi-
cio p@blico es obra del Legislador, quc en una ley General de
Servicios PGblicos, o en una ley particular que organiza un
servicio pfiblico, determina de una manera general la posibili
dad de atender dicho servicio. Lla creacifn de un servicioc pf
blicn se verifica por Loy.

En materia municiral, las Leyes Org8nicac estableccn las
bases para la administracibn del Ayuntamiento, dando priori-
dad a las 8rcas relativas a la Presidencia, Secretarfa, Teso-
rerfa y Vigilancia y Seguridad, adem8s determinan que cada -
Ayuntamiento crear8 las dependencias necesarias para el mejor
cumplimianto de sus funciones, de acuerdo a sus necesidades y
a su presupuesto.

Es por esta filtima raz6n que las Leyes Orgfnicas no pre-
cisan las bhases para estructurar las Sreas que prestan los -
servicios pGblicos, ni tampoco determinan los procedimientos
administrativos para crear, organizar y operar estos servicios.

Sabino Alvarez Gendin (26) cestablece que "no existe uni-
formidad en los modos de cjcrcicio de los servicios piblicos,
pbrque &stos se han venido desarrcllando, no al impulso de una
teorfa, de un sistema, sino ante el réclamo de las mismas nece
sidades p@blicas. S on ellas las que imponen al Estado la -
obligacién de atenderlas de una manera eficicente y cont!nul.'

Los modos mis frecuentes de prestar los servicios p@bli-
cos en los municipios del pats son lns siguientes:

(25) Paul Duez y Guy Degeyre "Traite de Droit Administratif”®
Dalloz - 1952 - P&qg. 370, 735 y 768

(26) sabino Alvarez Gendfn. "7Tratado General de Derecho Admie
nistrativo” T.I. Ed. Bosch. Barcelona 1958 P8g. 499 a 51523 )



) Prestacifn directa del Ayuntamiento
B) Empresa Descentralizada

C) Empresa Intermunicipal

D) Empresa Mixta i

E) Empresa Concesionada

-4.1 PPESTACION DIRFCTA NEL AYUNTAMIENTO

En la administracibn dirccta, la prestacién del servicio
p@blico queda confiada a la administracién munictpal,’utili-
zando &sta Gltima su propia organizacién y rccursos.

Dentro dc &cte régimen, los 6rganos prestadores de servi
cios se colocan bajo otros 8rganos administrativos en una si-
tuacifn de depcndencia tal que entrc estos organiamos existe
un vinculo que, partiendo del 8rganc situado en el mis alto -~
grado dc esc orden, lca vaya ligando hasta cl 8rgano de Infi-
ma categorfa.

La relacién operativa guc liga, a los diversos Srganos
en la situacidén antes mencionada, constituyce lo que sc denomi
na relacibn jerSfrquica.

Mediante dicha relacién sec cxplica como se mantiene la
- unidad del poder administrativo, & pesar de la diversidad de
los S6rganos que lo forman.

Por lo consiguiente, se establcce que en la prestacibn -
directa de servicios p@blicos prevalece la concentracién del
poder de decisifn, que consiste en la existencia de un nimexc
reducido de S8rganoc con competencia pars di~tar resoluciones.
Los demfs S6rganos simplemente realizan los actos materiales -
necesarios para auxiliar aquellas autoridades, poniendo los -
asuntoe que son de gsu competencia en cstado de resolucifn.

AdemSs, la concentracibén del pcder de decisifbn en los mu
~nicipios llega a abarcar hasta el aspccto técnico que presen-
ta la atencifn de los asuntos administrativos. Esto se logra
mediante las 8rdenes e instruccioncs que los superiores puedan
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B)
C)
D)
E)

Empresa Descentralizada
Empresa Intermunicipal
Empresa Mixta

Enpresa Concesionada

PRESTACION DIRECTA DEL AYUNTAMIENTO




dirigir a los inferiores, y en las cuales se fijan las bases
para el estudio y la preparacién de los asuntos que requieran
una competencia técnica especial.

Las facultades que delegan las Leyes Orginicas a los ti-
tulares de los Srganos municipales, asi como los actos que rea
lizan, son los siguientes:

1. Poder de decisifn

2. Poder de Nombramiento

3. Poder de Mando

4. Poder de Revisién

5. Poder de Vigilancia

6. Poder de Disciplina

7, Poder de Resolver Conflictos de Competencia

1. Poder de Decisibn.- Es la facultad o potestad que
sefiala un contenido a la actividad de la Administracién PGbli-
ca. Decidir es ejecutar un acto volitivo, para resolver un -
sentido positivo, o negativo o de abstencién.

2,~ Poder de Nombramiento.- Es la facultad discrecio-
nal para designar o remover a los colaboradores inmediatos.

3.~ Poder de Mando.=- Es la facultad de ordenar a los
inferiores la realizacidén de actos juridicos, administrativos
O materiales: puede revestir cualquier aspecto verbal o escri
to, a través de memorandums, oficios, circulares, acuerdos, te
legramas, etc. La orden trae como consecuencia la obligacibn
de obediencia por parte del funcionario inferior.

4.~ Poder de Revisibn.- Es la facultad administrativa
" que tiencn los superiores para revisar el trabajo de los infe-
‘riores; se puede ejercitar a través de actos materiales, o de
.disposiciones jurfdicas y trae como consecuencia eéncontrar fa-

1las que puedan llegar a la revocacién, modificacién o confir~

- macién de esos actos.

5.= Poder de Vigilancia.- Consiste en supervisar el tra
bajo de los subordinados, vigilar material o juridicamente, a
los subalternos, cuando se comprueba que estos Gltimos faltan
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al cumplimiento de sus labores, surge una serie de responsabili-
dades civiles, penales y ahminiatrattvas; las civiles pueden lle
gar a ser faltas con rclacibn a los particulares.

6.- Poder Disciplinario.- Es consccucncia de los poderes de
vigilancia y de rcvisitn; de este poder deriva una serie de medi
das como consecuencia de las faltas, incumplimiento, ilfcitos ad
ministrativos de los subordinados, cuyas sanciones van desde una
llamada verba, apercibimiento, suspensifn, hasta el cese del nom
bramiento si la falta asf 10 ameritase.

7.= Poder para resolver conflictos.- Es la facultad para de-
cidir sobre la competencia entredicha.

Con el fin de obtener una mayor comprensifn a los procedimientos
generales para crear, organizar y operar los servicios p@blicos
municipales, y con base a 1los anflisis efectuados a 1los procesos
administrativos expuestos por diversos autores, se han dividido
en cuatro etapas de este proceso, mismas que son:

I.- Planeacifn
Il.- OrganizaciOn
II1.- Direccifn
IV.- Control

I.- La etapa de planeacifn consiste en las actividades que -
tienen como propfsito: precisar objetivos y prioridades de pres-
tacifn de servicios pblicos; determinar iLos medios apropiados =
para alcanzar tales objetivos; poner efectivamente en ejecucién
dichos medios con vista a la realizacifn de los objetivos apunta
dos.

La planeaci®n como actividad encaminada a influir en el futu
ro a corto, mediano y largo plazo varia segln el sector y la es-
cala territorial a la que se aplica.

En esta etapa se distingue un elemento que es la programa=--=
cién del servicio a prestar, en el cual los objetivos, polfi-=e--
ticas, planes y programas encuentran en funcién de los recursos
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disponibles y del tiempo, una estructura racional para su ope
racién. Presenta dos aspectos: la programaci8n de acciones -
" que precisa el orden en el tiempo j en el espacio en que de-
ben realizarse y, la programacifn de inversiones que sefiala -
el tiempo y como se obtendr&n los recursos econfmicos y en que
forma se aplicarin. )

II. Se puede entender como organizacién, el diseiio de -
las estructuras del aparato administrativo que determinan y -
agrupan la autoridad, responsabilidades y funciones, as! como
el establecimiento de los mecanismos e instrumentos gque sehna-
lan las adecuadas relaciones y formas de proceder de las dife
rentes instancias, ya sea de manera narticular o concurrentes
para efectos de operacifn.

I1I. La etapa de direccidn consiste en el ejercicio Qe
la autoridad de los encargados de los servicios ptblicos, pami
lograr la coordinacifn de acciones de los componentes de la es
tructura administrativa y de otras instancias de gobierno, en
apoyo a la realizacién de planes y programas de servicios pfi-
blicos, asf como el establecimiento de mecanismos de comunica-
¢16n para lograr la promocifn de estos planes y programas.

IV. El nivel de control es la fase del proceso de la ad-
ministracién que consiste en evaluar, a través de verificacio-
nes periSdicas, las acciones de planeacién, organizacibn y di-
reccifn del servicio pGblico que ejecutan las instancias admi-
nistrativas de los diferentes niveles de gobierno en base a -
los planes y programas previstos para los servicios ptiblicos,
deterninando las desviaciones y efectuando correcciones a los
anteriores para orientarlos hacia los objetivos establecidos
‘en la etapa de planeacibn, ademis incluye el establecimiento -
de parimetros y estindares, comparacién de resultados con 8s-
tos y la retroalimentacifn de las mismas.
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Procedimiento para 'la Creacibn, Organizacién y Opera-
cifn del Servicio PGblico Municipal a través de la Ad

ministracidn Directa.

Ayuntamiento

Detecta las demandas
del servicio p@blico

Detecta los Recursos
econdmicos actuales
del Ayuntamiento.

Determina los reque-
rimientos técnicos y

Comisibn encargada del estu
Qio de factibilidad del Ser
vicio P@blico.

materiales para la
operacién del servi-
clo.

Establece una comi-
sifn para determinar
la factibilidad de

prestar el servicio.

10.

Aprueba los objociv;;\

y politicas del f&rea
prestadora del servi-
cio.

Aprueba los recursos
técnicos, humanos, ma

~

(5: Determina los objetivos y\
politicas del &rea presta
dora del servicio.

6. Determina los recursos téc
nicos, materiales, humanos
y econfmicos.

7. Determina costos para la

Z

L prestacién del servicio. J

teriales y econémicos.
Aprusba el anteproyec

to del presupuesto
del &rea encargada de
servicio. )

A4

Cluvol de orgnntncién)
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Proccdimiento para la Creacibn, Organjzacibn y

Opera-

cibn del Servicio Pblico Municipal a través de la

Administracifn Directa.

Ayuntamiento

Comisibn encargada del Estudio
y Pactibilidad del Servicio P
blico.

(11

12.

A4

16.

17.

18.

Aprueba los planes, pt;‘\
gramas y proyectos técni
cos de la futura &rea

prestadora del servicio.

Aprueba los procedimien~
tos de operacién interna

13.

14.

Elabora los planes, progr;‘\
mas y proyectos técnicos

de la futura &rea encarga-
da de la prestacién del
Servicio PGblico.

Disena o modif ica los pro-
cedimientos para la opera-
cién intcrna del 4rea pres
tadora del servicio.

Determina las funciones,ni
veles jer§rquicos, las obTi
gaciones y responsabilida-"
des del 8rea o departamento

Elabora el reglamento para
la prestacién del Servicio

Pdblico. —')

Aprueba las funciones,
niveles jerfrquicos, obl
gaciones y responsabilid
des del &rea o departame
to.

Aprueba el reglamento de
Sexvicio PGblico.

N

NIVEL DE DIRECCION 4)
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1.4.1. Procedimiento para la Creacifn, Organizacién y Opera-
cibn del Servicio Pblico Municipal a través de la
Administracién Directa.

AYUNTAMIENTO

\

19. A través del Departanerq

to de personal, contrata
al personal adecuado pa-
ra la actividad estable-
cida.

20. A través de la tesoreria
dota a la nueva &rea de
los recursos financieros

L y materiales.

v mS N E

! A ﬁl. implementa los planes, prg\
| gramas y proyectos asigna-

E dos para la prestacifén del
L N servicio.
~'—~-'————> ! 22. Presta el servicio pdblico
| determinado.

23. Coordina las acciones con
otras Sreas de la Estructu
ra Gubernamental para apo-
yar las actividades del

k Iref . J :

24, Dirige y coordina el cug
plimiento de los planes
y programas del &rea en-
cargada del servicio pd-

blico. _J
25. Vigila y coordina el cunm e e ]

Z OH OO®XHO

plimiento de las activi-
dades internas del &rxea
prestadora del servicio
pdblico.

26. Supervisa el cumplimien
to al reglamento para Ia
' -prestacifn del urvieio)

N

S ( Nivel de Control 1
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: 1.4.1. Procedimiento para la Creacifn, Organizacifn y Opera-
cién del Servicio Pfblico Municipal a través dc la Ad
ministracifn Directa.

Ayuntamiento Area Operativa encargada del ser
vicio.
(27. Establece normas de oporacié;\
de controles. :
28. Analiza peribdicamente los re
N sultados obtenidos.
29. En base a los resultados obte
b ¢ nidos formula alternativas de
o . solucién para la desviacién
v k_ de planes y programas. ;)
e
L do. Supervisa el avance !
de los programas del
Srea encargada del
servicio ptiblico.
D PBl. Determina en su opor
o tunidad, medidas co-
) ] rrectivas a los pro-
gramas. -
¢ 32, Cuando sea pertinente, modifi
o ca los ptoqranal de trabljo.
N \_]/
T (:: Nivel de Retroalimentacién )
R
o ‘ \E :
. 33. Formula los programas anuales
L

de trabajo en base a las nece
sidades de la comunidad.

34. Conecta con el paso N°21 de
este procedimiento.
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1.4.2 EMPRESA PURLICA DESCINTIALI ZADA

Descentralizar es transferir legalmente facultades del
Poder Central a instituciones crecadas por el mismo Estado pa-
ra que estas manejen su autonomfa orgfnica con relativa inde-
pendencia necesaria. .

El objetivo de la empresa descentralizada es la de des-
prender un servicio pfiblico de la administracién central, con
el fin de ponerlo en manos de individuos con preparacifn téc-
nica que garanticen su eficaz funcionamiento (27),

La forma de crear una empresa descentralizada es la de do
tar de patrimonio propio a un organismo, con el objeto de que
&ste sirva como base a la autonomia e independencia de la futu-
ra empresa prestadora del servicio pfiblico.

Pero al mismo tiempo, como se trata de la realizacién de
las atribuciones del Estado, &ste no puede prescindir del ejer
cicio de ciertas facultades con respecto al de la organizacibn
gue sc crea.

Dentro de algunas opiniones, se han senfalado como elemen-
tos esenciales de la empresa descentralizada los siguientes:

1. La existencia de un servicio pfiblico de orden técnico.

2. Un estatuto legal para los funcionarios encargados de

la prestacién de dicho servicio.

3. Participacién de los funcionarios técnicos en la dire

ccién del servicio.

4. Control del gobierno, ejercitado por medio de la revi

sién de la legalidad de los actos realizados por el
servicio descentralizado, y

S. Responsabilidad personal y efectiva de los funciona-

rios.

Las ventajas que presenta la empresa descentralizada son
las siguientes: (28)

(27) Gabino Fraga. Ob. Cit. Pag. 214 y 215
(28) 1Idem .
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a) Entregar el manejo de un servicio pfiblico a quienes
ticnen la preparacibn técnica necesaria, os procurar
la cficaz satisfaccibn dc las necesidades colectivas
cuya atencibén corresponde al Estado.

b) Dar cierta autonomia al servicio pGblico, a la vez
descarga al poder del cumplimiento de serias obliga
ciones, permitiendo que los mismos interesados inter
vengan en su manejo.

c) Crear un fondo especial para el 6rgano descentraliza
do, independiz&ndolo del patrimonio general del Esta
do, es facilitar y atraer libertades de los particu~
lares, pues saben que &ste ir§ a servir para el desa
rrollo del servicio descentralizado y a no confundir
sc con la masa gencral dec los fondos pGblicos.

d) Como cl 8rgano descentralizado puede llegar a soste-
nerse con sus propios recursos, es decir, puede in-
dustrializarse, existe una ventaja evidente para el
Ayuntamiento y para los contribuyentes, porque no se
rf necesario el impuesto como fuente indispensable -
para sostener dicho servicio.

La empresa descentralizada es creada por medio de un de-
creto expedido, a peticifn de las autoridades municipales, por
la legislatura del Estado de que se trate, en donde se estable
ce un régimen apropiado para la prestacifn de un servicio asig
nindole una personalidad jurfdica, un patrimonio propio y un =
régimen financiero adecuado a su finalidad., El servicio se ma
neja en forma auténoma y el Ayuntamiento solo se reserva deter
minadas facultades respecto a los 6rganos superiores del servi
cio, asi como el poder de vigilancia o fiscalizacibn que man-
tenga la regularidad del servicio.

Dentro de este concepto, la cmpresa descentralizada es -
una forma de organjizacibn administrativa mediante la cual el -
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Podor Legislativo del Estado crea ol régimen juridico de una
persona de derecho pfiblico, con una competencia limitada y es
pecializada para atender diversas actividades de interés gene
ral, por medio de procedimientos técnicos.

‘ Sin embargo, el Ayuntamiento en sus relaciones con el or
ganismo descentralizado procura asegurar los elcmentos necesa
rios para mantener la unidad, vigilancia y control de .ellos.
Pero esta relacién no destruye la unidad del Municipio y los
vinculos necesarios de control del poder central y le permite
a la empresa descentralizada un manejo auténomo, responsable
y té&cnico.

Andrés Scrra Rojas (29) establece que los clementos de -
una institucibn descentralizada por servicio deben ser defini
dos con presicifn por la ley que organiza el servicio.

Las caractér!sticas Juridico-Administrativas que deben =
cubrir los decretos de creacifn de organismos descentralizados
son:

i. Por medio de un decreto que expide el Poder Legislati
vo, se crea una personalidad jurfdica de derechos pG-
blico a la que se le encomienda fines de interés gene
ral.

2. La personalidad jurfdica cs indispensable para indivi
dualizar y fijar la competencia limitada del 6rgano.

3. El decreto dcbe reqular la estructura y funcionamicn-—
to de la entidad desconcentrada, precisando sus fines
denominaci6bn, patrimonio, 8rganos, relaciones con el
personal, relaciones con los usuarios propios del ser
vicio y dem8s actividades propias de su organizacidn,

4. El régimen puede ser en unos casos exclusivamente de
derecho pfiblico y cn otros mixto, es decit. se acepta
la aplicacién del derecho privado en ciertos aspectos
de sus relaciones, principalmente mercantiles, cuando

(29)  Andfes Serra Rojas. Ob, Cit. Pag. 376 y 577




sc trata de una empresa que rcaliza actividades co-

merciales. Afn su forma de organizacién puede adop-

tar el régimen de una sociedad mercantil, principal-
mente la sociedad anénima, pero su r&gimen general es
de derecho pfiblico.

5. El decreto debe seifialar cuales son las relaciones o
vinculos entre la institucién y el Poder Central, por
que con él se precisa su verdadera naturaleza del 6r-
gano desconcentrado.

Para alcanzar la categorfa de Srgano desconcentrado

se deben satisfacer algunas otras condiciones:

a) Sefialar con precisi8n los fines y facultades que
les corresponden de acuerdo con el orden jurfdico
imperante.

b) Seleccionar cuidadosamente el servicio pGblico de
orden técnico o actividad administrativa que se le
encomiende.

¢) Precisar las condiciones del personal técnico espe
cializado que tendr& a su cargo la direccién y ma-
nejo del servicio.

d) Romper los vinculos de jerarquia, dependencia o
relacibn directa con el Poder Central, el cual res
peta su autonomia técnica para alcanzar los fines
que el decreto proponeé, con las limitadas interven
ciones oficiales necesarias para mantener la uni-
dad de la politica financiera del Ayuntamiento.

e) Las facultades de control y vigilancia que se reser
va el Poder Central, necesarias para la revisién de
los actos del organismo en cuestidn, ’

£) La aplicaci8n de la Ley de Responsabilidades.

6. No son aplicables los principios de derecho privado a

las instituciones descentraljzadas, pufs se crea un es

estricto régimen de derecho pGblico al afectar el Esta
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do sus bienes a propdsitos de interés general.

7. Las relaciones de un organismo descentralizado con el
pGblico puede, en determinadas ocasiones, regirsc por
cl derecho privado. Es al dcocreto al que le corres-
ponde fijar estas situaciones. Ej. Teléfonos de Mexi-
co.

8. Al liquidar estas instituciones descentralizadas, los
bienes vuelven al patrimonio general del Ayuntamiento
en virtud de que no han perdido su caracter de bienes
del Estado.

9. En la realidad de las instituciones descentralizadas
vigentes, hay notables diferencias, dependiendo de la
propia naturaleza del servicio atendido.

En muchos casos, la administracifén de la cmpresa descentra

lizada se lleva por medio de procedimicntos anSlogos a los de
la empresa privada.
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1.4.2. Procedimiento. para la crecacibn, oraanizacibn

y opcra--

cibén del Servicio Pdblico Municipal a través de la empresa

descentralizada.

Ayuntamiento

‘zoMAPEZEZI O

1.

3.

Detecta la demnnda“

del servicio p@bli
co.

Determina los recur
sos econbmicos ac--
tuales del Ayunta--
miento.

Determina los reque
rimientos té&cnicos”

y materiales para -
1a operacifn del --

. servicio,

Establece una comi-
si6n para determi--
nar la factibilidad

de prestar el servi

cio p@blico.

_—

Comisifn encarqgada del Fstudio
de factibilidad del servicio -
pGblico.

A\

1fticas del &rea prestadora -
del servicio.

6. Determina los recursos técni-
cos, materiales, econbmicos y
humanos .

7. Determina costos para la pres
tacién del servicio.

8. Cstablece alternativas para

la prestacifn del sexvicio.

o . Y
5. Determina los objetivos y po-

. _ —
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“'1,4.2.  Procedimiento para la Creacién, Organizacidén y Operacién
g : del Servicio PGblico Municipal a través de una Bmpresa
Descentralizada

{*!jocutivo o0 Legislatura Local Ayuntamiento

r—'9. Determina y aprueba la . I
alternativa para prestar

el servicio vnblico

10. Determina y aprueba los
recursos que deberin in
tegrar el patrimonio del
organismo descentralizado.

11. Aprueba los objetivos y
polfticas del 4rea presta
dora de Servicios.

12. Aprueba el proyecto del
presupuesto del organismo
L_, encargado del servicio A,J

fiv. En base al estudio d;‘\
: factibilidad elaborado
por la comisién respec
tiva y, a los recursos
federales, estatales o f’
municipales que se afec|

ten, autoriza la crea- ‘;\\
cibn de la empresa deg
centralizada.

: 14. Decreta y publica el
o acuerdo correspondiente
ey a la creacifn de la em-~
: presa descentralizada. Y,

WV

: (Nivel de OrganizaciérD




. 4.2

Procedimiento para la Creacién, Orcanizacidén vy Operacién del
Servicio Pfiblice Municipal a trades de la Empresa Descentralizada

k :Ayuntamiento

15.

Fn base al decreto sobre
la creacifn del organis-

Conscjo de Administracidn de la
cmpresa descentralizada.

al consejo de administra-

mo descentralizado, elige
cién de la cmpresa. l

J

A4

(>

| 21,

‘glamento para la presta

‘ CO.

Aprueba los planes, proﬁ\
gramas y proyectos téc-
nicos de la empresa desg
centralizada.

Aprueba y turna el re--
glamento para .la presta
cibn del servicio p6blY
co a la legislatura lo-

Elabora los planes, progtamaéﬁ\
Yy proyectos té&cnicos de la em
presa descentralizada.

Disefia o modifica los procedi
mientos para la operacibn in-
terna del oxrganismo,

Petermina las funciones, nive
les jer&rquicos, obligaciones
y responsabilidades de lag -~
ireas o departamentos internos.

Llabora o adecGa el reglamen-
to para la prestacién del ser-
vicio pfblico.

cal, para su decreto.

‘Dota al organismo des--
centralizado de patrimo
nio propio, una vez apro
bado el decreto del re-

cién del servicio pfblY

J

%

23. Contrata al personal adecuado

rara la actividad establecida:]

(ruivel de DitecciGni) 39




1.4.2 Procedimiento para la Creacibn, Organizacién y Opera
ciBn del Servicio PGblico Municipal a través de una
Empresa Descentralizada.

Consejo de Administra- Arcas operativas de la Empre
cién de la Empresa Des sa Descentralizada.
centralizada.
rgi. Implementa los planes, pré‘\
N gramas y proyectos asigna-
dos para la prestacibn del
I servicio pfblico.
v 25. Presta el servicio pfiblico
determinado.
E 26. Coordina las acciones con
otras &reas de la empresa
L descentralizada para apo-
gar las actividades del
rea. J
D N
e AV
D [ 27. Dirige y coordina éI\
cumplimiento de los
1 pPlanes y programas
la empresa descentra
R lizada.
28. Vigila y coordina el
E cumplimiento de las
actividades internas
C de la empresa.
C 29. Supervisa el cumpli-
miento para la pres-
tacién del servicio.
A i y,
(o)
N

Nivel de Control
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1.4.2 Procedimiento para la Creacifn, Organizacién y Opera
cibn del Servicio Pfiblico Municipal a través de una
Empresa Descentralizada.

- Consejo de Administracién Area Operativa de la Empresa
de la Empresa Descentrali Descentralizada

zada.
[ 30. Establece normas de opergf\
cifn de controles.
31. Analiza perjiSdicamente los
N resultantes obtenidos.
: 32. En base a los resultados
I obtenidos formula alterna-
tivas de solucién para la
v desviacifbn de planes y pro
gramas.
£ \_ 5
L
33. Supervisa el avance d;\
los programas de la em
presa descentralizada.
34. Determina cn su oportu
E nidad, medidas correc-
tivas a los programas:)
- 35. Cuando sea pertinente, mo
o difica los programas de
g trabajo.
N X
R (fﬁivel de Retroalimentacion>
o N
L

/;%. Formula de programas
anuvales de trabajo en
base a las necesidades
de la poblacién.

37. Conecta con el paso N°

24 de este procedimien )

to' :
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1.4.3 EMPRESA  INTERMINICIPAL

Otra forma de prestacién de servicio plblico es la empre-
sa intermunicipal en la que intervienen dos o m&es municipios
que reunen Sus recursos con el fin de prestar un servicio a la
comunidad asentada dentro de sus Smbitos territoriales.

La empresa intermunicipal es una forma de organizacién ad
ministrativa mediante la cual el Poder lLegislativo del Estado
crea el régimen juridico de una persona de derecho pfiblico con
una competencia limitada, especializada y dentro de un &mbito
geogréfico determinado para atender diversas actividades de in
terés general, por medio de procedimientos técnicos.

La empresa intermunicipal es también un organismo desen-
tralizado, dotado de personalidad jurfdica y patrimonio propio
creado con la finalidad de atender un servicio p@blico de inte
rés comGn.

La creacifén de esta empresa se encuentra fundamentada prin
cipalmente en el Artfculo 115 Constitucional y en las Leyes Or-
gfnicas Municipales de los Estados respectivos, en las que se
faculta a las autoridades del Ayuntamiento para celebrar conve-
nios con otros municipios de la entidad federativa, a fin de -
proporcionar un servicio requerido por los habitantes de la re-
gién.

Dos cjemplos de cste concepto son los siguicntes!

Artfculo 115 Constituciona),Fraccibn III,

Los Municipios de un mismo Estado, previo acuerdo entre
sus Ayuntamientos y con sujecifén a la Ley podr&n coordinarse y
asociarse para la mis eficaz prestacién de los servicios pfibli-
cos que les correspondan.

Ley Org&nica Municipal del Estado de M8xico(1973)

Axrticulo 42.- Son facultades y obligaciones de los Ayunta-
mientos:

XV - Celebrar los convenios de colaboracién con otros My-
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nicipios de la entidad; con el Estado o particulares y remi-
tirlos en su caso a la Legislatura local para su aprobacién a
través del Ejecutivo.

En este cilo, la legislacibn permite que las autoridades
municipales convengan con otras autoridades con el fin de com
partir los gastos para la prestacién del servicio pGblico so-
licitado por la comunidad.

A través de estos convenios, los municipios involucrados
procuran los elementos nccesarios para mantencr la unidad, vi
gilancia y control de la empresa intermunicipal, permitiendo
el manejo auténomo y técnico del servicio p@blico.

Los conceptos que deben comprender los estatuos legales
de la empresa intermunicipal son iguales a los que rigen a
los organismos descentralizados.
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1.4.3. Procedimientc para la creacibn, organizacibn y operacibn
del Servicio PGhlico Municipal a través de la Empresa Inter

municipal.

Ayuntamientos

s -

1. Eetectan las demandas del
©. servicio pGblico.

2. Determinan los recursos -
‘econbmicos actuales de --
los Ayuntamientos.

3, Determinan los requeri- -
mientos actuales de los -~
Ayuntamientos.

4. Establecen una comisbn Pa
Ta determinar la factibi-
lidad de prestar el servi

L_; cio pGblico.

Corisibn encargada del Estudio de
factibilidad @el Servicio P{iblico.

NV

5. Determina los objetives y polf-
ticas del 8rea prestadora del -
servicio.

6. Detcrmina los recursos té&cnicos
materiales, econfmicos y huma=-

nos.

7. Doctermina costos para la presta
cién del servicio.

8. Establece alternativas para la
L, prestacifn del servicio pfiblico

J

o

Dsterminan y aprueban la
alternativa para prestar
el servicic ptblico.

Determinan y aprueban los
recursos que deberén inte
grar el patrimonio del or
ganismo intermunicipal.

Apxusban los objetivos y
polfticas del organismo -
‘prestador del servicio.

> < Nivel de Planeacién. )
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j.l-4.3. Procedimiento para la Creacién, Organizacidn y Operacidn del
L Servicio PGblico Municipal a través de una empresa intermunicipal

Ejecutivo o Legislatura Ayuntamiento
Local

4 .

12, Aprueban el proyecto del presu W
pucsto de la empresa intermuni
Cfpﬂlo

13. Celebran un convenio intermunj
cipal estableciendo las aporta
cioncs de los gobiernos munici
pales involucrados, la organi-
zacibn y funcionamiento de la

Lk empresa.

’{i‘. En base al estudio de - 1
.factibilidad elaborado
por la comisién respec-
tiva y a los recursos

e B federales, estatales o

R municipales que se afec

Bl ten, autoriza la crea-

: cién de la empresa in- ./'
termunicipal. ‘(:

~Decreta y publica ¢l -
acuerdo correspondien=
te a la creacién de la
empresa descentraliza- J

da. ,
L

@vel_ de Organizacién.
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Ayuntamientos

'}-16. Fn basc al decrcto sobrc
la rcalizaci6n dcl organis
mo deseentralizado, cliach
al Conscjo dc Administrae-
cibn de la empresa.

11.3 Procedimiento para la Crecaci8n, Organizacién y Operacifn del
i Servicio PGblico Municipal a través de una empresa intermunicipal

Consejos de Administracibn de la

cmpresa intermunicipal.

17.

18.

19.

0.

/

2
Elabora los planes, programas y
proyectos técnicos de la empre-
sa intermunicipal.

Diseria o modifica los procedi--
mientos para la operacibén inter
na del organismo.

Determina las funciones, niveles
jer8rquicos, obligacioncs y res
ponsabilidades de las 8reas o
departamentos internos.

Flabora el regqlamento para la
prestacibén del servicio pGbli-
Co.

-

Aprueban los planes, pro
gramzs y proyectos técnicos
della emprcsa intermunici
pal.

| 22. Aprueban y decretan el re
o glamento para la presta--
cibén del servicio ptblico

ft 23. Dotan a la enpresa inter-
: . municipal de patrimonio

N\

%FLA, _propio.

24,

Contrata al personal adecuado
para la actividad establecida.

4

( Nivel de Direccifn. )
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f1;4.3. Procadimiento pard la Ctonciﬁn, Organizacién y Operacibn del

del Servicio PGblico Municipal a trates do una cmpresa intermunicipal
Consejo de Administraci®n Arecas operativas de la Empresa In
de la empresa intem:unic_i_ tcermunicipal,
pal.

r . el
25. Implementa los planas, progra--
mas y proyectos asignados para

la prestacifn del servicio pG=-
blico,

26. Presta el servicio pGblico de--
terminado.

27, Coordina las acciones con ot ras
dreas de la impresa intcrmunici

pal para apoyar las actividadesn
L del 8rea.

jr28. Dirige y coordina el -
: cumplimiento de los pla

nes y programas de la

empresa intermunicipal.

Vicgila y coordina el - <
cumplimiento de las ac
tividades internas de
la enmpresa.

Supervisa el cumplimien
to al reglamento para

la prestacién del scrvi
cio. _J

<

Nivel de control.)
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1.4.3.

Consejo de Administracién

de la empresa intermunici
pal.

-34. Supervisa el avance de
presa intermunicipal’
35.

vas a los proqramas.

los programas de la am

Detcrmina en su oportuy
nidad medidas correctl

Areca operativa de la Empresa Intermu

Procedimiento para la Creacién, Organizaci6n y Opcracifn del
Servicio PGblico Municipal a través de una empresa intermunicipal

nicipal.

33.

( 31 . Establece normas de operacibn ~

de controles,

32, Mnaliza peribdicamente los re--

sultados obtenidos.

En base a los resultados obteni
dos formula alternativas de so~
lucién para la desviaci8n de --

planes y programas.

V4

N

-

Formula los programas
anuales de trabajo on

of

bhase a las necesidades

de la poblacidn.
38.

to.

Conecta con el paso No.
25 de este procedimien

L

36. Cuando sea pertinente, modifica

los programas de trabajo.

o

~-

C Nivel de RetroalimentacmnD

Z
N\
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1.4.4

EMPRESA DE BOONGMIA MIXTA

En la empresa de economfa mixta el Estado asocia capita-
les con los inversionistas privados con el fin de prestar un
servicio bajo normas de derecho privado, con la intervencién
del poder pfblico.

A lo consiguiente, André de Laubadere, al referirse a es
tas empresas agrega (30):

l.~-

La estructura financiera de la empresa de economia
mixta es una asociacifn de capitales plblico y pri-

~ vado. Sin embargo, no es solo el hecho de la acti-

vidad financiera del Egtado lo que caracteriza a la
Sociedad de Economfa Mixta; es preciso que esta in-
tervencifn revista las formas particulares de ser
una participacifn de la colectividad. De este razgo
fundamental se siguen las caracteristicas del proce-
dimiento.

Una consecuencia més del sistema financiero, el orga
nismo que proporciona el servicio pGblico es un or-
ganismo mixto. Entre los servicios pfiblicos presta-
dos por un 6rgano pfblico y los servicios prestados
pPor un organismo privado, concesionario, viene ahora
a establecerse una categoria de servicios prestados
pPor un organismo mixto constituido por una asociaich
de capitales privados. La participacifn financiera
de la administracifSn puede ser, por otra parte, mayo
ritaria o minoritaria.

En el derecho administrativo mexicano, solo se consideran
empresas de economfa mixta aquellas en la que el Estado se re-
serva la direccifn de las empresas, como accionista mayoritario
por aportacién de capital en acciones preferentes y en otros -
casos, en que se da ingerencia importante a la administracién.

{30) André de Laubadere "Trait# Elémentaire de Droit Adminis~
tratif®. Paris. 1967. pPig. 581
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El Artfculo 85 de la Ley Orglnica Municipal del Estado
de México (1973) establece:

Cuando los Ayuntamientos decidan un sistoma mixto de
prestacifn de un servicio ptGblico, tendrfn a su cargo la or-
ganizacibn y direccifn correspondiente, conforme a las dispo
siciones de los propios Ayuntamientos. A la declaratoria -
respectiva deber8 adherirse lo concurrente”.
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1. 4.4,

Procedimiento para 1a creacibn, organizacion y operacibn

del servicio pfibiico municipal a través de la empresa mixta.

Ayuntanmiento

N 1.
v ,
‘ 30
N

‘D .

B L

Detecta las demandas del
servicio ptblice.

Detezmina los recursos
econfbmicos actuales del
Ayuntamiento.

Determina los requeri--
mientos técnicos y mate
riales para la operaciln
del servicio.

Establece una comisibn .
para determinar la facti
bilidad de prestar el --
servicio plblico.

Comisibén encargada del estudio de
factibilidad del servicio plblico

N/

4 )

5. Datermina los cbjetives y poll
ticas del Sirea prestadora del
servicio.

6. Determina los recursos técni--

cos, matteriales, econfmicos y
humanos.

7. Determina costos para la presta
cibn del servicio.

8. Establece alternativas para la
L prestacién del servicio p@blico
_J

11,

-

Determina y aprueba la al
ternativa para prestar el
servicio pGblico.

Determina y aprueba los -
recursos que deberfn inte
grar el patrimonioc de la

empresa mixta.

Aprueba los objetivos y -
politicas del organismo
prestador del servicio

'% CN:WQI de p;moaeaon)

o
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4. Procedimiento para la Creacibn, Organizacifn y Operacién del
t-d-4 Servicio Pﬁbligo Municipal a trav€s de una Empresa Mixta.

Ejecutivo o legislatura Ayuntamjento
Local.

~
12. Aprueba el proyecto del prgAW

supuesto de la empresa mix-
ta.

13. Localiza inversionistas dis
puestos a invertir en la em
presa mixta.

14. Celebra un convenio con los
inversionistas establecien-
do las aportaciones involu-
cradas, la organizacibén y -
funcionamient¢ de la empre-

\ sa. y

rmenz

( h
15. En base al estudio de -
factibilidad elaborado
por la comisifn respec-
tiva, a los recursos fe
derales o municipales
que se afecten y al con
venio de inversionistas,
autoriza la creacibén de
la empresa mixta.

Decreta y publica el --
acuerdo correspondiente
a la creacifén de la em-
presa mixta.

.

17, En base al decreto sobre la
creacién de la empresa pl--
blica protocoliza ante nota
rio ptblico, la suscripcién
de la empresa mixta bajo el
tftulo de "sociedad An6nima®™

(:éiVel Qe Organizacibé:)
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Junta de Accionistas

18, Registran ante el regis-
« tro pGblico de la propis
dad y del comercio el --
programa que deberi con-
tener el proyecto del es
tatuto.

' 19. Establece la asamblea ge
, . neral constitutiva.

l.4.4 Procedimiento para la Creacifn, Organizacifn y Operacién
del Servicio PGblico Municipal a través de una Empresa Mixta.

Asamhlea General Constjtutiva

%

[ 2.,

21.

22.

23.

24.

25.

|

Comprueba la existencia de la
primera exhibicién prevenida ~
cn ¢l proyecto del estatuto.

Examina y, en su caso, aprucba
el avalio dc los bienes distin
tos del numerario que uno o --
mis socios hubiera obligado a

aportar.

Delibera acerca de la partici-
pacibn que los fundadores se -
hubiexran reservado en las uti-
lidades.

Delibera y determina el monto
de acciones a emitir, asf como
su distribucibn.

Pealiza el nombramiento decl --
Consejo de Administracién, los
administradores y Comisarios
que habr8n de funcionar duran-
te el plazo sefialado por los -
estntuytos.

Protocoliza y registra el acta
de la junta y de los estatutos
ante notario p@blico.

J

.
(Nx’vel de Organilaciﬁn-)
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if[hsamblea de Accianistas

.4 4 Procedimiento para la Creacién, Organizacidn
Servicio PGblico Municipal a través de una

Conaejo de Admin
trador.

Yy Operacibn dcl
presa Mixta.

stracién o Adminis

\

v

26.

27.

28.

29,

Elabora los p
proyectos téc
sa mixta.

Disefia o modi
mientos para
na del oxgani

Determina las
les jer&rqui

responsabiliad
o departament

Elabora el re
prestacifn del

anes, programas y
icos de la empre-

ica los procedi~-
a operacidn inter
mo .

funciones, nive--
s, obligaciones y
des de las 8reas

s internos.

lamento para la
servicio p@blico

130. Rb!ueba los
: gramas y

HETH Aprueba el
terno para

planes, pro-

proyectos t&cni
co8 de la empresa mixta.

reglamento in
la prestacién

- dal servicio pfiblico.

/

32.

Contrata al pe

rsonal adecuado

para la actividad establecida.

CNivel de Direccibn. >




1.4.4 Procedimiento para la Creacién, Organizacifén y Operacién

del Servicio POblico a través de una Bmpresa Mixta.

. Consejo de Adminiatracién

r— .
33. Implementa los planes, progra- .

rss‘.

RS

‘pliniento de los planes y

[ 3
Dirige y coordina el c\n-\

programas de la empresa -
mixta.

Vigila y coordina el cum=-
plimiento de las activida
des internas de la empresa

Supervisa el cumplimiento
al reglamento para la pres

Areas oparativas de la empresa -
nixta.

mas y proyectos asignados para
la prestacifn del servicio pG-
blico.

34. Presta el servicio pGblico de-
terminado.

35. Coordina las acciones con otras
Sreas de la empresa mixta para
apoyar las actividades del &rea J

tacidén del servicio. ‘)

o]
|
R 132,
B
c 38,
T
o
.h: .

~-

Nivel de Cont:ol._)




?>'1.4.4 Procedimiento para la Creacifn, Organizacién y Operacién
o del Servicio PGblico Municipal a través de una Empresa Mixta

. Congsejo de Administracién Arca operativa de la Cmpresa Mixta

-

39. Establece normas de operacibén -
de controles.

40. Analiza periSdicamente los re--
gultados obtenidos

41, Fn base a los resultados obtenji
dos formula alternativas de so-
luciSn para la desviacién de --

L planes y programas.

los programas de la em

,,f42. Supervisa el avance de
' presa mixta.

|- '43. Determina en su oportu
1E nidad, medidas correc-
tivas a los programas.

44. cuando sea pertinente, modifica
los programas de trabajo.

(: Nivel de Retyroalimentaci® >

‘45, Formula los programas -
© anuales de trabajo en

" base a las necesidades
de la poblacibn. A(
N

Elabora los reportes -
anuales y mensuales de
actividades.

Conecta con el paso No.
26 de este procedimien
to.

v
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1.4.5 OONCESTON DEXL SERVICIO PURLIQO

En la concesifn del servicio pfiblico, la administracién
establece un derecho a favor de un particular para que maneje
un servicio por un plazo determinado y bajo condiciones preci
sas, de naturaleza contractual y reglamentaria. La instala-
ci6n y explotacidn del servicio se regula principalmente por
el interés pfiblico del servicio y accesoriamente por el inte-
rés del concesionario.

La concesifn administrativa es un procedimiento eficaz -
dentro de la estructura de la sociedad capitalista, pars entre
gar a los particulares ciertas actividades que el Estado no es
t& en condiciones de desarrollar por su incapacidad econBaica,
© porque asf lo estima Gtil y conveniente, o se lo impide su
propia organizacidn (31).

A este respecto, Vedel establece que "la concesién de un
servicio pfiblico es un procedimiento por el cual una persona
piblica, llamada autoridad concedente, confia a una persona, ff
sica o moral, llamada concesionario, el cuidado de manejar un
servicio pGblico bajo el control de la autoridad concedente,
mediante una remuneracién que consiste habitualmente en las =
cuotas que el concesionario percibirf de los usuarios del ser-
vicio®. (32}

La concesifn constituye un buen medio para que los Ayunta
mientos puedan satisfacer, de forma adecuada, las necesidades
de servicios pGblicos de la poblacifn, sobre todo cuando estos
- enfrentan alguna de las siguientes situacionesa:

: a) Insuficiente capacidad administrativa y econfmica pa-
ra prestar el servicio.
b) Incapacidad técnica para prestar de manera adecuada
el servicio.
¢) Carencia de una organizacifn lo suficientemente amplia

(31) Serra Rojas, Andrés. Ob. Cit. P&g. 840

(32) Vedel. “"Derecho Administrativo®. Parfs. 1959. T. II



como para prestar todos los servicios.

Toda concesifn debe estar sujeta a las normas que dicten
las Leyes Orgfnicas Municipales, el Bando Municipal, y en su
caso, los reglamentos respectivos, asi como la aprobacién de
la Legislatura local.

La Ley Org8nica de los Municipios para el Estado de Nue-
vo Le8n (1969) hace referencia a la concesifén de los servicios
plblicos de la siguiente manera:

Artfculo 36.- Los servicios p@blicos municipales deberfn
prestarse preferentemente por el Municipio; pero podrén entre-
garse a particulares mediante concesiones, permisos o autoriza
ciones. En el primer caso, serfn administrados, bajo la vigi-
lancia directa del Presidente Municipal, por los departamentos
respectivos y, funcionarén en la manera que determine el regla
manto de la materia; y cuando se encomienden a particulares,
con arreglo a los términos del contrato-concesifn, leyes y re-
glamentos.

Cuando se trate de otorgar concesifn para explotar un bien in-
mueble del Ayuntamiento, se reguerirf para ello la autoriza-
cifn del H. Congreso dael Estado.

Articulo 37.- Al reglamentar el funcionamiento de los -~
servicios pliblicos y otorgar concesifSn para su explotacifn, f£i
jar& el Ayuntamiento los derechos y obligaciones que contrae -
el concesionario y, la forma de supervisar la administracién =~
municipal el servicio, debiendo en todo caso precisar lo si-
guiente:

1. Determinacién de la masa de bienes que deberi afec-
tarse a la prestacifn del servicio por el concesiona
rio.

II. Seﬁalét las medidas que deberf tomar el concesionario
para asegurar el buen funcionamiento y continuidad -
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del servicio, asi como las sanciones que le serén
impuestas para el caso de incumplimiento.

I11. Determinar el régimen especial a que deberf some-
terse la concesifn; la causa de caducidad o pérdi
da anticipada de la misma, la forma de vigilar el
Ayuntamiento la prestacibn del servicio, asf como
el pago de los impuestos que se causen y de la re-
galfa municipal. '

1v. Fijar las condiciones bajo las cuales podré&n los
usuarios prevalerse del servicio.

v. Determinar las tarifas, forma de modificarlas y
contra-prestaciones que deber&n cubrir los benefi
ciarios.

VI. Establecer el procedimiento administrativo necesa
rio para oir al concesionario y a todo interesado,
en los asuntos que importen reclamacifn o afecta-
cién de los derechos que genere la concesién o el
serviecio ptblico.

VII. Establecer en su caso, cuando es de solicitarse la
expropiacifn por causa de utilidad pGblica o de im
poner restricciones a la propiedad privada, en los
términos de la Constitucifn y de la Ley de la ma-
teria.

V1II. Determinar la fianza o garantia que deber§ otorgar
la concesionaria para responder a la eficaz presta-
cifén del servicio.

La doctrina jurfdica contemporfnea considera que la conce
8i6n es un acto mixto compuesto de tres elementos: un acto re-
glamentario, un acto condicional y un contrato.

: El acto reglamentario fija las normas a que ha de sujetar
L se la organizacién y funcionamiento del servicio y dentro de -
R 31 quedar&n comprendidas las disposiciones referentes a hora-
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rios, tarifas, modalidades de prestacisn del servicio, dere-
chos de los usuarios, etc.

Teniendo el carfcter de un acto reglamentario este pri-
mer elemento de la concesifn, la administracifén puede variar
lo en cualquier instante, de acuerdo con las neccsidades que
se satisfacen con el servicio, sin que sea necesario el con-
sentimiento del concesionario, pués no se trata de modificar
una situacifn contractual.

El segundo elemento de la concesifn, el acto condiciln,
es el que, como su nombre lo indica, condiciona la atribucién
del concesionario de las facultades que la Ley establece para
expropiar, para gozar de ciertas franquicias, para ocupar tie
rras nacionales, etc.

El contrato tiene como finalidad proteger los intereses
‘legitimos del particular concesionario, creando a su favor -
una situacién jurfdica individual cue no puede ser modificada
unilateralmente por la administracién.

Pensando que el elemento contractual de la concesifn es-
t8 constituido, adem&s de las clausulas que conceden ciertas
ventajas pecuniarias al concesionario, pero las cuales pueden
dejar de existir, en un derecho para el concesionario de mu-
cha importancia juridica, puesto que representa para &l la -~
verdadera proteccifn de sus intereses y la garantia mas firme
para sus inversiones. Ese derecho es el que el concesionario
tiene a que se mantenga el equilibrio financiero de la empre-
sa.

El contrato de la concesifn deberd abarcar los siguientes
elementos:

a) Los bienes gque serfn afectados para la prestacién del

servicio.

b) Las condiciones en gue el concesionario deberi asegu

rar el funcionamiento, la suficiencia y la continui-
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dad del scrvicio, as® como las sanciones a las que
se har8 acreedor en caso de incumplimiento.

c) El r8gimen a que se sujetar8f la concesién y el con-
cegionario, estipulando el término de la concesibn,
la causa de caducidad o la pérdida anticipada de la
misma, la forma ¢n que el Ayuntamicnto vigile la -
prestacién del servicio, asi como de los impuestos
que se causen.

d} Las condiciones en que los usuarios podr&n utilizar
el servicio.

e} Las tarifas, forma de modificarlas y limitantes que
observarf el particular en la prestacién del servi-
cio.

a) Los bienes que serfn afectados para la prestacidn

del servicio:

El contrato deber8 definir claramente los bienes que se-
r&n utilizados por el concesionario, con el fin de delimitar
las propiedades a las que estar&n sujetas la concesibn.

b) Las condiciones en que el concesionario deber& asegu
rar el funcionamiento, la suficiencia y la continuidad del -
servicio, as! como las sanciones a las que se har§ acreedor -
en caso de incumplimiento:

Para el otorgamiento de la concesién, el régimen legal
se inspira en principios que tienden a garantjizar, por una
.parte, que el Poder Plblico podrd ejercer sin tropiezos el -
control que le corresponde sobre el objeto de la concesién, y
por la otra, a asegurar que el concesionario tiene la compe-
tencia y los medios adecuados para la explotacifén de la conce
‘818n.

Dentro de este concepto, la Ley establece la obligacidn
estricta del concesionario de ejecutar personalmente las obli

" gaciones impuestas por el acto, o sea, la de construir las -
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obras autorizadas y las de encargarse de la gestibn del ser-
vicio.

La obligacién del concesionario de ejecutar personalmen
te la concesifn implica, ademis, la aportacién de los elemen
tos pecuniarios indispensables para la ejecucifn de las obrs
Y la explotacién del servicio.

Existen casos en que el Ayuntamiento puede concurrir en
la aportacifn de elementos de la empresa. Esto lo hace por
vias de subvenciones, garantizando determinado interés a los
capitales invertidos o concediendo otra clase de ayuda, como
son franquicias fiscales, derechos de ocupacién de bienes mu
nicipales para el objeto de la concesién, etc.; pero normal-
mente es el concesionario el que debe soportar todos los gas
tos que origina la ejecucién de la concesidn, no gozando de
ningln régimen privilegiado especial para obtener los fondos
© bienes que regquiera la empresa.

Sin embargo, las Leyes Org&nicas Municipales han estima
do de utilidad piblica el objeto de la concesifn y han consi
derado casi en todos los casos que es procedente la expropia
cifn forzosa de los bienes necesarios para la instalacién de
las obras autorizadas.

La justificacién del sistema reposa en la circunstancia
de que el concesionario no puede, ni debe considerarse como
un empresario privado que esté en la misma condicibn que el -
que ejerce su libertad de contratacifbn y de comercio. El con
cesionario viene a ser un agente del Poder PGblico en la rea-
lizaci6n del servicio autorizado por la concesidn.

Finalmente, el concesionario estd obligado a mantener en
buen estado los bienes durante el plazo de la concesién, lle-
gdndose hasta autorizar al gobierno para intervenir la empre-
sa si durante la tltima parte de la vigencia de la concesién,

k'f el concesionario no mantiene los bienes en buen estado (Ley Or

62




ydnica del Distrito Federal, Artfculo 72).,

k ¢) 1 r8gimen a que sc sujctar8 la concesifn y el conce-
sionario, estipulando el término de la concesién, la causa la
caducidad o la pfrdida anticipada de la misma, la forma de que
el Ayuntamiento vigile la prestacién del servicio, asf como -~
los impuestos que se causen.

‘ Dentro de este apartado se deberi definir el ré&gimen a que
se sujetar&. la concesibn y el concesionario, concedente-conce-
sionario y usuario-concesionado, as{ como los términos de la -
concesibn.

En materia de rescincibn o declaracién de caducidad de la
concesidn, la Ley Org&nica para los Municipios del Estado de
Nuevo Le6n (1969) establece:

' Artfculo 38.- Podr§ el Ayuntamiento rescindir o declarar
la caducidad de cualquier concesién para la explotacidn de un
servicio pGblico, por violacién a los términos de la misma, pa
ra lo cual deberd oirse previamente al concesionario, cumplien
do con los reglamentos administrativos correspondientes.

La Presidencia Municipal de acuerdo con las Leyes y Regla-
mentos de la materia, promover8§ la intervencién de la empresa
del servicio piblico de que se trate y el nombramiento de un =
interventor cuidando de que se continfie prestando el servicio
con mayor eficiencia.

El contrato de la concesién del servicio pfiblico puede ser
cancelado cuando (33):

a) Se preste el servicio de una manera diferente a lo es-

tipulado en el contrato de concesibn.

b) El servicio de concesifn no se preste con regularidad.

c) Las obligaciones directas de la concesién no sean cum-

plidas.

d) Las normas fijadas por el Ayuntamiento no sean acatadas,

(33) S.A.H.0.P. “"Agenda dcl Presidente Municipal” México 1981
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e} El concesionario no tenga capacidad o carezca de ele
" mentos materiales o técnicos para la prestacién del
servicio. '

f) El concesionario no conserve las instalaciones o los

bienes en buen estado.

g) Por negligencia, no se preste normal y regularmente

el servicio.
Las concesiones caducan cuando:

1. El inicio de la prestacién del servicio no se rxeali-

ce en el plazo sefialado por la concesién.

2. El tiempo de vigencia de la concesifn ha terminado.

3. E1l concesionario no dé las garantlas que se hayan f£i

jado. '

Existen casos de imposibilidad por causa de fuerza mayor
a los que se les aplica el principio general en materia de
obligaciones a saber, que a lo imposible nadie est8§ obligado.
Por tanto, cuando tal ocurrencia se presente, cesan las obli-
gaciones del concesionario.

La agravacifn de las cargas de la ejecucién mrden prove-
nir de las siguientes causas (34):

I. De actos de la autoridad concedente relacionados di

rectamente con la concesién.

I1. De medidas generales de 6rden legislativo o regla-

mentario y,

III. De acontecimientos externos y anormales ajenos al -

concedente y al concesionario.

La primera causa se refiere fundamentalmente a moderniza-
ciones unilaterales de la concesibn hechas por la autoridad -
concedente y que venga a hacer m&s gravosa la ejecucibn.

La doctrina jurfdica moderna ha considerado indudable que
el concesionario est& obligado a aceptar esa situacibn m&s -

(34) Bonnard. ob. Cit. Pags. 559 y ss.
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onerosa; pero al mismo tiempo ha considerado que la carga no
debe recaer exclusivamente sobre €1, pues la administracién
est8 ligada por la concesifn a mantener el equilibrio finan-
ciero del servicio (35).

La compensacidén puede hacerse, bien por la elevacién de
tarifas, por el otorgamiento de una subvencién, o bien el Es
tado toma directamente a su cargo la instalacifn o explota-
cién suplementaria.

La sequnda causa de agravacién de las cargas del conce-
sionario se hace consistir en medidas generales de 6rden le-

. gislativo o reglamentario que afectan por igual al concesio-
nario y a los demds individuos.

Para este caso, la doctrina ha llegado a la conclusién
de que el concesjonario debe seguir ejecutando la concesidén,
pero solo tendr& derecho a ser compeunsado si la medida gene~
ral de que se trata equivale "a una modificacién directa del
acto de concesidén, porque las condiciones de éstas han sido
establecidas teniendo en cuenta y tomando, entre otras, por
elemento la situacién legal o reglamentaria que ha sido modi-
ficada". (36)

La "Teorfa de la Imprevisi6n" establece que cuando ocu-
rren acontecimientos excepcionales y anormales, imprevisibles
y extrafios a las partes, que vienen a hacer mis onerosa la si
tuacibn del concesionario al grado de romper la economfa de
la concesién, entonces se produce propiamente un estado extra
contractual, es decir, que ya no es la situacifn prevista por
la concesibén y, que produce las consecuencias siguientes: -
Obligar al concesionario a continuar haciendo funcionar el ser

~vicio y a darle derecho a ciertas compensaciones de parte de
la administracién, no por la ganancia omitida, sino por la pér
dida sufrida por &l a consecuencia del trastorno de la econo-

mfa de la concesién pero sin que sea la administraci®n 1a vnica

(35) Comte. Ob. Cit. P&g. 101 Bonnard, Ob. Cit. P&g. 561.
{36) Bonnard. Ob. Cit. P&g. 565 65




.que reporte las cargas excepcionales, bastando solo que ha-
ya una reparticifn razonablec de ellas (37).

De acuerdo con la misma doctrina, esta teorfa se justi
fica jurfdicamente porque, por una parte, el concesionario,
no puede dejar la explotacién del servicio sino por una cau
sa de fuerza mayor y por la otra, porgue no podria evidente
mente ser la intencifn de las partes de la que si esos acon
tecimientos externos y anormales se verifican, subsistiera

integramente el fegimen de la concesibén primitiva.

d) Las condiciones en que los usuarios podr&n utilizar
el servicio.

El contrato-concesién debe establecer las condiciones
a que se deber§ sujetar el usuario conforme al servicio pf
blico.

Existen dos modalidades de prestacifn de servicios con
cesionados que estdn en funcibn al tipo de servicio que se
trate:

La primera modalidad establece que el servicio debe ser
de interé&s general y uniforme, sin que sea posible que va-
rien los contratos que celebre el concesionario con los usu
arios y que, en consecuencia, el usuario tiene la virtud de
" la Ley del servicio, que impone como obligacifén del concesio
nario la de prestarlo en igualdad de condiciones para todo
el que lo solicite, un derecho a beneficiarse del régimen le
gal establecido.

Dicho de otro modo, basta que el particular se adhiera
a la Ley del servicio para que obtenga la prestacién del -
mismo en las condiciones gue sefiala la reglamentacifn de és
te.

La segunda modalidad permite que las relaciones del con
cesionario con el usuario se regulen por los contratos priva
dos que se celebren (Ej. Telé&fonos de M&xico).

(37) Bonnard. Ob. Cit. P&g. 567 y ss.
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e) Las tarifas, forma de modificarlas y limitantes gue
observari el particular en la prestacién del servicio.

Tarifa es la tabla o cat8logo de los precios, derechos
o impuestos que se deben pagar por alguna cosa o trabajo.

En la obra "Algunos Datos Sobre Técnica Tarifaria en V{
as Generales de Comunicacién" (38), al considerarse el con-
cepto de tarifas se expresa lo siguiente:

"En el caso de los servicios plblicos se presenta por
un lado la demanda inel&stica tendiente en mayor o en menor
grado hacia la unidad y, por el otro, una oferta de servicios
m&s o menos eléstica que tiene mayor movilidad. Esta es una
de las razones fundamentales en la fijacién de los precios de
los servicios pGblicos, que obliga a intervenir al Estado en
su regulacifn, para no provocar un aumento exagerado de los
precios en beneficio exclusivo de los oferentes y en perjui-
cio de la economfa general”.

Las tarifas estén sujetas a un regimen estricto de dere-
cho pGblico y, no forman parte de las cl&usulas contractuales
de la concesifn. Es a través de ellas como se realiza la pro
teccifn de una sociedad contra la voracidad de los inversio-
nistas, que consideran no tener limites a su interés. A este
respecto, la Ley Orgénica de los Municipios para el Estado de
Nuevo Lebn (1969) establece:

Articulo 39.- El Ayuntamiento fijar& anualmente y publi
car8 las tarifas o precios de los servicios pfiblicos municipa
les concesionados, en el Peribdico Oficial y en uno de los de
mayor circulacién de la entidad. Si para el primero de Enero
por cualquier circunstancia no se ha hecho la publicidad de
precios o tarifas, se procederi como sigue:

a) Si al servicio no se le ha fijado precios o tarifas,

continuar8 impartiendo la prestacién del mismo, al

(38)  SCT - "Algunos Datos Sobre Técnica Tarifaria en Vias
. Generales de Comunicacibn" - México 1978. P&g. 20
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precio que se haya venido cobrando hasta la publica-
cifn de la lista que los contenga o fecha en que en
la misma se seiiale para su vigencia; y

b) s8i ya han venido operando bajo precio o tarifa, cs-
tos se prorrogarin hasta que entren en vigor los nue
vos que se expidan.

A pesar de que el concesionario soporta el riesgo de la
empresa, el no controla ni las cargas ni los provechos de la
misma, ya que por una parte es la administracifn la que regu
‘1a unilaterlamente el funcionamiento del servicio y, por la
otra, es la propia administracifn la que debe también apro-
bar las tarifas que constituyen la remuneracisn de los gas-
tos de organizacibn y funcionamiento.

Se puede decir que la fijacibén de tarifas es una facul-
tad reglamentaria gue puede usarse unilateralmente por la ad
ministracién; pero sin que ese uso unilateral deba entender-
- 8@ como un uso arbitrario y discrecional que solo haya de
guiarse por el prop8sito de hacer m8s barato el uso del ser-
vicio, sino que tiene que considerarse controlado o limitado
por la necesidad de man tener el equilibrio financiero de la
concesifn y, consecuentemente, por la necesidad de que el -~
servicio subsista en las mejores condiciones para el benefi-
cio del ptiblico.

f) La fianza o garantia que depositard el concesionario
- para asegurar la prestacién regular o contfnua del servicio.

El Artfculo 68 de la Ley Org&nica del Distrito Federal
considera indispensable establecer las precauciones debidas a
fin de garantizar la idoneidad del concesionario para aprove-
char 1la concesién.

' Es necesario que la autoridad respectiva se cerciore pre-
viamente de la honorabilidad y sélida posicién financiera de
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los solicitantes de concesjones que requieren fuertes inver-
siones de capital.

Esta obligacién debe entenderse como la consecuencia natu

ral del cuidado que el legislador impone a la administraci8n

. para seleccionar al concesionario con las condiciones de ido

" neidad moral y econfmica exigida para la seriedad e importan
cia del objeto de la concesibn.

.
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1.4.5. Procedimiento para la creacidn, oOrganizacibén y opera--

ci6n del Servicio pGblico Municipal a travEés de la Empre~
sa Concegionada,

Ayuntamiento Comisién encargada del Fstudio de
Factibilidad del Servicio Pfblico.

O HASMEY D

\
1. Detecta la demanda
del servicio pGblico.
| 2. Determina los recur--
‘ sos econdmicos actuales
-del ayuntamiento.
3. Determina los requeri--
. mientos técnicos y mate
.- riales para la operaciln
g dles servicio.
 4. Establece una comisifn
> para determinar la facti
bilidad de prestar el -~
; servicio pGblico,. AAJ
\ ~ N
: 5. Petermina los objetivos y peli
ticas del Srea prestadora del”
servicio.
6. Determina los recursos técni=--
cos, materiales, econbmicos y
humanos.
7. Dctermina costos par la presta
cién del servicio.
' 8. Establece alternativas para la
prestacién del servicio.
“ J
,. Determina la alternativa ) o
. para prestar el servicio
©  pfblico a través de lacon
'~ cesibn.
“Aprueba los objetivos y
o _g%g‘:‘;g:‘gﬁ 1a enmpresa % ( Nivel de Planeaci.énD 20
-, - L] P




'.4.5 Procedimiento para la Creacién, Organizacién y Operacién

del Servicio PGblico Municipal a través de una Empresa
Concesionada

Ejecutivo o Legisla
tura [ocal.

Ayuntamicnto.

(

11. Deternina los recursos con que
deber8 contar la empresa conce
sionada.

12. Determina el presupuesto con -
que deber8 contar el organismo
concesionado.

13, Determina y establece las nor-
mas de organizacifn y funciona
miento.

14.

4 1s.

En base al estudio de
factibilidad elaborado
por la comisién corres
pondiente y, a los re-
cursos federales, esta
tales y municipales -=
que se afecten, autori
za la concesifn del --
servicio plblico.

Decreta y publica el -
acuerdo correspondien-
te a la concesién del
servicio.

NV

16. De acuerdo a la aprobacién de
la concesifn del sexvicio, so.
mete pGblicamente el servicic
pdblico a concurso.

17. Una vez recibida la propuesta
de los participantes, elige -
al m&s viable.

3

< Nivel de Organizacibq§:>

7




1.4.5 Procedimiento para la Creacibn, Organizacibén y Operacibn

del Servicio PGhlico Municipal a través de una Empresa Con-

Ayuntamiento

cesionada

Concesionario

f

18, Elabora los élanea y programas
Yy proyectos técnicos de la em-
prresa concesionada.

19, Disefia y modifica los procedi-
mientos para la operaci8n in=-

J

terna del organismo.

20. Cectermina las funciones, nive-
les jer&rquicos, obligaciones
y responsabilidades de lag -~
&reas o departamentos internos

21.

22.

23.

Aprueba los planes y pro
gramas y provectos de la
empresa concesionada.

Aprueba los procedimien-
tos de opreracién interna
de la empresa concesiona
da. -

Formaliza el contrato de
operacibén del servicio -
pliblico concesionado.

J

24. Deposita la fianza establecida

en el contrato de concesifn.

25, Contrato al personal adecuado
para la actividad establecida.

Elabora y aprueba el re-
glamento del servicio pl
blico municipal.

Z

) N

NZ

‘ Nivelde Direccién >

72



-l e L Fe

Ayuntamiento

1.4.5 Procedimiento para la Creacién, Organizacién y Operacidn
' del Servicio PGblico Municipal a través de una Empresa

Concesionada

Cancesionario

27. Implementa los planes, progra-
mas y proyectos asignados para
la prestacifn del servicio pt-
blico.

28. Presta el servicio determinado

4reas de la empresa concesiona
da para apoyar las actividades
del 8rea.

30 Dirige y coordina el cumplimien
to de lo- planes y programas -
de la emprcsa concesionada.

29, Coordina las acciones con otrasi

‘

31. Viqtla coordina el cum
plt-tento de las activi-
dades internas de la em-

« presa concesionada.

©'32, Supervisa el cumplimien-

‘to al reglamento para la
prestacifn del servicio
pGblico.

N

N

_1f<:7 Nivel de COnt:ol.’
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4.5,

Ayuntamiento

Procedimiento para la Creacién, Organizacifn y Operacidn
del Servicio Pfiblico Municipal a través de una Empresa
Concesionada

Concesionario

N

35§6.- Supervisa el avance de
‘ los programas de la em
presa concesionada.

'??37. Determina en su oportu-
1 .. nidad medidas correcti-
..vas a los programas,

33.

34.

35.

1
Establece normas de operacifn
de controles.

Analiza procedimientos de re-
sultados obtenidos.

Fn base a los, resultados obte
nidos formula alternativas de
solucibé4n para la desviacifn de
planes y programas.

L —

ag.

Cuando seca pertincente, modifi
ca los programas de trabajo.

N/

(r Nivel de Retroalimentacidén >

-39, Formula los programas
} anuales de trabajo en
base a las necesidades
de la poblacién.

40. Conecta con el paso No.
g 18 de este procedimien
. to. :

V4
N\
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1.5 CARACTER PUBLICO DEL SERVICIO DE LIMPIA

Una de las funciones del Estado es la de cuidar la sa-
lud pfiblica @e la comunidad dentro de su &mbito de accibn, -
asl como la de preservar el equilibrio ecolbgico del territo
rio nacional, segfn lo estipulan los Artfculos 73, Fraccién
XVI y el 27 respectivamente de la Constituci®n Federal.

El Cb6digo Sanitario Federal de 1975 establece la obliga
toriedad del Estado de prestar el servicio de salud y, de -
igual modo obliga a las autoridades municipales a recoger los
desechos s8lidos con el fin de evitar epidemias,

La Ley General de Asentamientos Humanos establece laobli
gacién de las autoridades locales de preservar la ecologfa mu
nicipal, evitando la destruccifén de los elementos naturales y
los dafios que por esta causa puedan sufrir la propiedad priva
. da en perjuicio de la comunidad.

De igual modo, la Ley de Contaminacibn Anbiental de 1978
fija las bases para evitar la contaminacifn y preservar el me
dio natural, sin embargo, dicha Ley unicamente se limita a la
contaminacién del aire y del agua, y no toma en cuenta la re-
ferente a la tierra.

A nivel estatal, la mayoria de las constituciones estata
les apoyan los preceptos establecidos por la Constitucifn Fe-
deral en materia de salud y preservacién ecolbgica, dando au-
- toridad al C. Gobernador a fijar las polfticas y metas necesa
rias para alcanzar los objetivos establecidos.

Los c8digos sanitarios estatales establecen las faculta-
des y obligaciones de los funcionarios estatales y municipa-
"les para prestar los servicios de salud pGblica y de limpia.
Adenm&s, fiijan las obligaciones que la comunidad deberd obser-
var para la mejor prestacifn de estos servicios.

Las leyes estatales de desarrollo urbano consolidan los
fundamentos legales establecidos en la Ley General de Asenta-
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mientos Humanos y, adem&s fijan las normas que deber8n aca-
tar las autoridades municipales cn materia de preservacién
ecol8gica a través de los ecoplanes.

Las Leyes Org&nicas Municipales incluyen en sus artfcu
los la obligacifn de las autoridades municipales de apoyar
a los organismos estatales y federales en los programas de
salud, ademfis establecen como funcién del Ayuntamiento, la
prestacién obligatoria del servicio de limpia, ya sea como
ente propio o ajeno del Ayuntamiento.

Los conceptos de preservacién de la salud pGblica y de
la ecologia inciden en el 8Smbito municipal a través de las
leyes y reglamentos de carficter federal y estatal, que son
de observancia general, obligatoria y concurrente para las
autoridades municipales, estatales y federales.

A nivel municipal, existen autoridades locales que han
procurado elaborar bandos de polictfa y buen gobierno y re-
glamentos de limpia que establecen las facultades y obliga-
ciones del &rea administrativa prestadora del servicio de
limpia, asf como las obligaciones de la comunidad en materia
de limpia, misma que incluye desde la recoleccién de desechos
86lidos hasta la disposicién final de los mismos.

Por lo consiguiente, el servicio de limpia es un servi-
cio pﬁbiico en virtud que tiene como finalidad preservar la
salud pGblica de la comunidad y el medio ambiente natural a
través de la adecuada recoleccién, traslado y disposicibén fi-
nal de los desechos s8lidos.

76




CAPITULO

II

" ANTECEDENTES DEL SERVICIO DE LIMPIA EN MEXICO




CAPITULO 11

2. ANTDCEDENTES DEL SERVICIO DE LIMPIA EN MEXIQD

La problem&tica de los desechos sélidos en Mexico comien-
za con los asentamientos de las antiguas poblaciones y por la
produccién de desechos provenientes bisicamente de las activi-
dades diarias de los habitantes, sin embargo, la basura era -
por lo reqular, de tipo orgdnica y perecedera a corto y media-~
no plazo. Entre estos articulos estaban aquellos derivados de
la caza, la pesca y la agricultura; existfan adem8s, pero en -
menor escala, los inorgfnicos, compuestos por piedra y artfcu-
los de barro. Estos tiltimos elementos han permitido a los an~-
trop8logos, conocer las costumbres de nuestros antepasados.

A través de la historia, los cronistas elogiaron la lim-
pieza de la ciudad. Fray Toribio de Benavente (Motolinfa), -
escribif: "La inmensa MetrSpoli con 300,000 almas y sesenta -
Fuegos, estaba maravillosamente planeada y constitufa la aglo-
meracifn lacustre m&s admirable que la historia haya registra-
do, Estaban tan limpias y barridas todas las calles y calza~-
das de esta gran ciudad que no habfacosa en que tropezar" (1)
‘Juan Torquemada (2), por su parte, constat6: "Fuertes grupos
de hasta mil miembros que velaban por la limpieza de la ciudad
y se entregaban sin cesar a la obra de barrer y regar". "Tam--
bién las basuras se incineraban y grandes braseros flameaban
durante toda la noche de trecho en trecho".

"El problema de la evacuaci8n de las inmundicias fué re-
suelto con ingenio; barcas adecuadas se amarraban en lugares
estratégicos y al estar llenas su contenido se vendfa como abo
no.

Refiriéndose a este asunto, Francisco Javier Clavijero -
(3) asevera que en la época del reinado de Moctezuma I, "En -
las ciudades no habia una sola tienda de comercio, no se podia
vender ni comprar afuera de los mercados, y por lo tanto nadie
comfa en las calles, ni tiraban ciscaras ni otros despojos.

(1) 1Instituto Mexicano de Administracibn Urbana, Revista N°1
‘de Servicios PGblicos. Marzo 1978. Pag. 2

(2) Idem. (3) Idem. 77



Otros cronistas expresaron que "El suelo no ensuciaba el pie
desnudo; adem&s los habitantes estaban habituados a no tirar
nada en la calle".

Los Calpix eran las autoridades encargadas en cada Calpu
11i de ordenar la limpieza de las calles, canales y acueductos:
de ellos dependfan los Topiles, Jefes de cuadrilla que ejecuta
ban los trabajos. (4)

Fuera de las casas habfa letrinas pGblicas, los excremen-
tos se recogian y por medio de canocas se llevaban a tierra fir
me para ser utilizados como fertilizante; la orina se usaba en
el tefiido de telas.

En esa época, la basura no constitufa un gran problema pa
ra la espléndida metrSpoli, puesto que existia una magnifica -
planeacifbn y eran aplicados "conocimientos sanitarios”™ relati-
vamente adelantados, aparte de que los habitantes cooperaban -
de manera directa.

Por desgracia después de la conquista, con la destruccién
de la gran Tenochtitlan y la construccifn de la nueva ciudad -
de traza Europea en una regidén lacustre, cuyo medio era comple
tamente desconocide para los conquistadores y en el cual no -
aplicaron los sistemas utilizados por los Aztecas para dispo--
ner de los desechos s6lidos, la consecuencia inevitable fué -
que la Ciudad de México se transformara, a través de los aiios,
en una urbe muy sucia, sobre todo en algunas zonas, como lo ha
cen notar algunas referencias hist8ricas en que indican que:
En el afo de 1787 las calles de M&xico se encontraban intransi
tables por el desaseo, pu&s al menor descuido se ensuciaban -
los piés de los transefintes y se pasaban muchos meses sin que
fueran barridas y los caiios estaban llenos de pestilentes lo-
dos". (5)

Por esa causa, en 1789, el Virrey Revillagigedo estable-~-
ci8 el sistema de recoleccibn de basura por medio de caxros ti

{4) Instituto Mexicano de Administracién Urbana. Ob Cit.P&g. 3

(5) Departamento del Distrito Federal. "Manual de Operacidn:
i Planta Industrializadora de Desechos Sélidos"™ 1374. PS&g. 5



rados por bestias, para evitar que existieran muladares en las

calles, que, seglGn los cronistas "impedfan el pasc y corrompfan
el aire en perjuicio de la salud™., (6)

- Este Virrey también di6 gran impulso a la limpieza de la ciudad
~ al ordenar que se barrieran y regaran las calles, lo cual sin -

" embargo, no pudo desterrar ciertas costumbres nocivas.

Luis Gonz&lez Obregfn, en su libro "La Vida en Mexico en =
1810" cita el Tomo XIII del Diario de M&xico, en donde decfa -~
- 'que"... los barrios de la ciudad eran polvosos, llenos de basu-
ra... los perrcs famélicos husmeaban en los muladares poblados -
de asquerosas moscas”. )

En 1824, el Coronel Melchor Muzquiz (7), nombr$ una comi--

f, sibn para que reglamentara el sistema de limpia de la ciudad: -
‘.- "...8e establece un sistema de limpia con carretones de trac —=-

¢ibn animal con horario de mafana y noche para la recoleccién,

UT‘nllevando una campanilla que tocar8n los carretoneros para que -
. - sirva de aviso al vecindario; ademds aguardaré&n el tiempo nece-

- sario para que puedan acudir con las basuras y vasos, haciéndo
las paradas y estaciones que segln la longitud de las calles -~
A sean precisas; publicéndose estas disposiciones, fij4ndose en -
los lugares acostumbrados para que llegue la noticia a todos y
nadie pueda alegar ignorancia. Se imponen multas a las perso--
nas que arrojen basuras, tiestos, piedras y alguna otra cosa, -
siendo estas de $2.00 la primera vez, $4.00 la segunda y $6.00
‘la tercera, pagando el dafio que causar8n". Seguramente, en es-

i ta disposicifn reglamentaria est8 el antecedente del uso de la

carmpanradel camién de la’basura, que perdura en la actividaa, -
ast como del turno doble del servicio de limpia y las multas -
por tirar basura en vias pdblicas y terrenos baldfos.

o Durante la Reforma, la Ciudad de México contaba con 80 ca-
 ertoncl tirados por animales para el servicio de limpia que -~

7?j‘§ootlba $50,000 pesos anuales. Ya entonces se pensd en un inci

'biynczqdor municipal, pero la comisién encargada del estudio deter

' (6)  Prancisco Viscaino Murray Ob. Cit. PAg. 167
(7)  Idem - Pag. 168 - 79




mind que no era conveniente "debido a las emanaciones que con-
taminan el aire".(8)

Para el afio de 1884 el servicio de limpia contaba con 83
carros, 43 pipas y 135 mulas, distribuidas entre las ocho ins-
pecciones de policfa en que aquel tiempo se encontraba dividi-
da la ciudad. (9)

Los desechos en aquel entonces, eran dispuestos en las =~
orillas de la ciudad y conforme ésta iba creciéndo, la basura
se tiraba cada vez mis lejos.

Ya en el Siglo XX, por el aiio de 1929, los primeros datos
de que se dispone respecto al servicio municipal de limpia, re
vela que este estaba formado por 1500 personas, 190 carretones
de 2.5 M3 y algunos camiones, tractores y remolques. En 1938,
€on un personal aproximado de 2000 trabajadores, se intentd es
tablecer la primera planta procesadora de desechos s8lidos. En

"~ 1941 se instalaron 3 plantas ubicadas cada una en Tetepilco en

Aticapotzalco y en la cercanfa del aeropuerto, las gue fueron
claugsuradas en 1943 (10). .

Actualmente el servicio de limpia en la Ciudad de México
cuenta con un personal aproximado de 9,000 trabajadores y tie-
ne un costo anual de $400,000,000.00. Incluye, ademds, 905 ve
hiculos recolectores distribuidos en 16 delegaciones - 219 ba-
rredoras mec&nicas que limpian 5,000 Kms. de calle al dla, y
m&s de 5000 barrenderos y recolectores que en el mismo tiempo
recorren 7,000 Kms.; este ejército atiende a la poblacibn de -
la capital de la Repfiblica, que genera diariamente un promedio
- de 7,000 toneladas de basura, cantidad que, evidentemente, crea
grandes problemas no obstante el moderno equipo con que se dis
pone para su recoleceidn y trangporte (11).

Por lo que respecta al servicio de limpia en los demis mu
nicipios del pafs,este varfa de ciudad en ciudad, dependiéndo
del nfmero de pobladores de las mismas y de los recursos econd

{(8) Francisco Vizcaino Murray Ob. Cit. P8qg. 167
2{9) Departamento del Distrito Federal. Ob. Cit. P&g. 6
{10) Francisco Vizcaino Murray. Ob. Cit. P&g. 168
{11) Departamento del Distrito Federal. Ob. Cit. P&g. 6 80
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micos del Ayuntamiento.’ .

As! tenemos actualmente que centros de poblacién carecen
de este servicio, como son Zaachila, Tlacolula de Matamoros,
Lerma, etc., hasta ciudades que cuentan con los sistemas de -
limpia m&s sofisticados, ejemplo: Tijuana, Mexicali, Guadala-
jara, Monterrey y Mérida.

2.1 OONCEPTO DE AIMINISTRACION DE DESECHOS SOLIDOS

lLa tarea de administrar los recursos de los elementos hu-—
" manos, materiales econfmicos y financieros que en forma siste-
mftica coordinan sus medios para lograr un fin comln,es tan an
tigua como la civilizacién. No es una funcibn nueva, sino que,
a través de la historia ha desempeiiado un papel importante, en
la Iglesia, en el Gobierno, en el ejército o en los negocios,
por lo tanto, la administracifn juega un papel vital, ya gque
se A8 necesariamente dentro de un organismo o grupo social.
Existen varios autores que definen a la administracién co

George R. Terry "Administrar es lograr el objetivo
predeterminado, mediante el esfuerso
ajeno”.

Henry Fayol "Administrar es proveer, organisar,

mandar, coordinar y controlar”.

Koontz and O'Donnel “"La direccifn de un organismo social
y su efectividad en alcansar objeti-
vos, fundada en la habilidad de con-
ducir a sus integrantes®.

J. D. Mooney "Es el arte o técnica de dirigir e

' inspirar a los demfs, con base a un
profundo y claro conocimiento de la

. naturaleza humana”.

.E.PF.L. Brench "Es un proceso social que lleva con-

' ' sigo la responsabilidad de planear y
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regular en forma eficiente las ope
raciones de una empresa para lograr
un propésito dado.”

Plowman "Una técnica por medio de la cual -
gse determinan, clarifican y reali--
zan los prop8sitos y objetivos de -
un grupo humano particular”.

F. Tannen Gaum “El empleo de la autoridad para or-

ganizar, dirigir y controlar a gu--

bordinados responsables con el fin
de que todos los servicios que se -
prestan sean debidamente coordina--
dos en el logro del fin de la empre
sa",

Agustin Reyes Ponce "Es el conjunto sistemftico de re-

glas para lograr una mixima eficien

cia en las formas de estructurar y

manejar un organismo social®. "Es -

la técnica de coordinacifén®.

Por lo antes expuesto puede observarse que todos o casi -~
todos los autores hacen referencia a que la-administracifn es
ol-apfovechamie to de recursos (materiales 8 humanos), por lo
que a cada una de lasg actividades que se desarrollan en una em
. presa u organizacifn deben estar plenamente justificadas desde
. el punto de vista de su utilidad vy eficiencia. De esto pode=--
wmos decix que:

" Administr
nacifn de los
neacibn, organ

Por lo qu
portancia estal
conceptos que

Peterson a

r es obtener el miximo de eficiencia de la combi
ecursos materiales y humanos a través de la pla-
zacibn, direccién y control.

respecta a desechos #8lidos, * es de vital im--
lecer su significado y la diferencia con otros -
ungue forman parte de estos, se utilizan para de

* Para fines de este aestudio, consideramos la palabra "desechos
sblidos" co sinbnimo de "basura". 5in embargo, cabe hacer

notar que los estudios técnicos de ingenieria sanitaria la con
ceptuaiiza - €sta Gltima palabra - como “"desechos sélidos" . 82
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signar aspectos especfficos.

 BASURA: Es todo aquel resfduo s6lido que puede o no descompo-
nerse. La basura incluye: desperdicios, desechos, ce
nizas, productos de barrido de las calles, animales -
muertos, automéviles abandonados y restos procedentes
de mercados e industrias. Es decir, este concepto in
cluye todo aquello que el hombre decide no utilizar.

DESPERDICIOS: Son los residuos que se pudren: animales y vegeta
les procedentes del manejo, preparacién y consumo de
alimentos.

DESECHOS: Son los resfduos s6lidos que no se pudren, los dese~-~
chos que consisten en materiales combustibles y no com
bustibles, tales como: papel, cartfn, latas, maderas
vidrio, loza, metales y objetos similares.

La basura se clasifica de acuerdo a diferentes criterios; entre

los m&s conocidos pueden considerarse los siguientms:

A) En relacifn a sus componentes:

ORGANICA: Son todas aquellas materias que se integran nuevamen-

: te al suelo, ya sea por medio de un tratamiento deter
minado o por un proceso de biodegradacién, es decir,
las materias sujetas a transformacién biolégica. Ejem
plo: desechos alimenticios y ramas.

INORGANICA: Son las materias que muestran cierta resistencia al
proceso de biodegradacifn y que pueden o no ser inte=
gradas al proceso de industrializacién. Ejemplo: vie=-
drio y metales.

B) De acuerdo al lugar en que se ha originado la basura,
se puede clasificar en:

DOMESTICA: Estos desechos se originan de las actividades que se
realizan en las casas habitacifn, en los que encontra
mos un gran porcentaje de residuos alimenticios, ade-
mis de papel, vidrio, lata, etc.

COMERCIAL: Estos son generados por las actividades que se reali
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zan en los establecimientos comerciales y res-
taurantes en los que predominan los desechos de
papel y los residuos alimenticios.

INDUSTRIAL: Son los desechos y desperdicios generados por
las actividades comunes de las industrias, por
lo general, estos residuos pueden sexr integrados
nuevamente en el proceso industrial. Ejemplo:
hojalata, vidrio, cartén, trapo, etc.

INSTITUCIONAL: Provienen de las oficinas, por lo tanto, es-
t&n constituidos casi en su totalidad por papel,
papel carbén y cartén.

DE MERCADOS: Los desechos que originan los mercados estén -
compuestos principalmente por materia orgénica:
verduras, flores, pescado.

DE CALLES, PARQUES Y JARDINES: Se originan de la actividad
normal de los habitantes y por la estacifn clima
tol8gica. Estos desechos estin integrados por -
ramas, tierra y papeles.

DEMOLICIONES Y CONSTRUCCIONES: Se originan precisamente, por
la construccifn o demolicibn de casas y edifi-
cios. En estos desechos se encuentran tabiques,
arena, madera y hierro.

(c) Por Gltimo, y de acuerdo al posible aprovecha-
miento que se puede dar a la basura, &sta se cla
sifica en:

RECUPERABLE: Aquf se consideran todos aquellos materiales que

o pueden ser utilizados nuevamente en la industria
como materia prima; algunos de estos elementos -
son: vidrio, latas, hueso y otros. Estos elemen-
tos llamados “"subproductos®, pueden separarse Yy
venderse para obtener algfin ingreso.

INERTES NO RECUPERABLES: - Son considerados desechos no recups
bles inertes, las piedras, la tierra y otros si-
milares que no son recuperables o transformables.
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Por sus caracterfsticas, estos desechos, pue-
den ser destinados a los rellenos sanitarios.

- TRANSFORMABLES: [stos deseckos tiencn la propiedad de que nre
diante procedimientos mec&nicos y/o quimicos,
son transformados y utilizados principalmente
en la agricultura. Algunos de estos desechos
los encontramos en los resfduos que se dejan

en los parques y jardines, en el campo y en
la industria.

Por consiguiente podemos definir la administracifn de -
desechos sflidos como la actividad que permite obtener el m§
ximo de eficiencia en cuanto a la recoleccién, transporte Yy
disposicifn final de desechos s8lidos, a través de una ade-

~ cuada planeacidn, organizacibn, direccibn y control.
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CAPITULO III

3. ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA
3.1 UBICACION DEL AREA DE LIMPIA PURLICA EN LA ESTRUCTURA
DEL AYUNTAMIENTO »

El organismo de limpia p@blica varfa en su ubicacibn den
tro de la estructura del Ayuntamiento de acuerdo a las necesji
dades y al presupuesto del gobierno municipal, pues mientras
‘en algunas entidades, éste se ubica dentro de unaeregidurfa,
en otras se localiza como oficina dependiente del departamen-
to de servicios pfiblicos o de obras pfiblicas, §, como en el -
caso de Mérida, Yuc., en un organismo descentralizado.

En virtud de la complejidad de la prestacifn del servi-
cio de limpia, y en el casc de que el Ayuntamiento tuviera -
los recursos suficientes para prestar por si mismo este servi
cio, ubicaria a este organismo, bajo la direccién del &rea de
Servicios Ptblicos, debido a la necesidad que existe de coor-
dinar sus actividades con las funciones de otras Areas presta
doras de servicios p@blicos. Sin embargo, en caso de que es-
te fuese concesjionado, el &rea de vigilancia la ubicarfa, de
igual manera, a cargo del 8rea de Servicios PGblicos.

3.1.1 ORGANIZACION DEL AREA DE LIMPIA PUBLICA

Por lo general, las 8reas encargadas de la limpia pGbli-
ca esti&n a cargo de un administrador que coordina las activi-
dades del &rea de limpia de lugares pfiblicos y del &rea de re
coleccibn domiciliaria, comercial e industrial.

Es frecuente encontrar, sin embargo, organismos de lim=-
pia p@iblica que carecen de los puestos avocados para adminis-
trar las &reas destinadas a basureros p@blicos, en virtud de
que la mayorfa de los funcionarios tienen la creencia de gue
los desechos s8lidos no representan ninguna utilidad al muni-
~eciplo, sino todo lo contrario, son una molestia tanto para -
lo8 gobernantes como para los gobernados.
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Los Ayuntamientos que cuentan con un organismo especifi-
co para administrar el servicio de limpia se organizan, por
lo general, conforme al siguiente organigrama:

ORGANIGRAMA ACTUAL DEL AREA DE LIMPIA
PUBLICA

JEFE DEL AREA DE LIMPIA

PUBLICA
L : 1
JEFE DEL AREA DE JEFE DEL AREA DE
LIMPIA DE LUGARES ; RECOLECCION DE
PUBLICOS DESECHOS SOLIDOS
BARRENDEROS OPERADORES

RECOLECTORES

A través del siguiente organigrama presento una estruc~
‘tura orgfnica que permite cumplir con las funciones requeri-
das para la eficiente administracién del servicio de limpia
pGblica, y que puede‘pék ajustada a las necesidades de los
Ayuntamientou. . '
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ORGANIGRAMA [ISTRUCTURAL DEL AREA
DE LIMPIA PUBLICA

SECRETARIA DE SERVICIOS
PUBLICOS

JEFE DEL AREA DEL SERVI-
CIO DE LIMPIA PUBLICA

1
| oo I i |
JEFE DE LIMPIA JEFE DE LIMPIA JEFE DE ELIMINA
OE LUGARES PU DOMICILIARIA CION DE DESECHOS
' BLICOS COMERCIAL E SOLIDOS
. INDUSTRIAL

|

—4 JEFE DE RUTA

~4 - JEFE DE AREA

.l OPERADORES

RECOLECTORES

‘L{ BARRENDEROS

OPERADORES




ORGANIGRAMA DEL AREA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

SECRETARIA DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

AREA DE AGUA AREA DE DRENAJE-
POTABLE Y ALCANTARILLADO
AREA DE LIMPIA AREA DE ALUMBRADO
PUBLICA PUBLICO
AREA DE MANTENI AREA DE MANTENI-
MIENTO DE EDIFI MIENTO DE MAQUI
CIOS PUBLICOS NARIA Y EQUIPO
AREA DE BACHEO AREA DE JARDINES Y
PARQUES DEPORTIVOS
©
©




FUNCIONES DF 106 PUESTOS AIMINISTRATIVOS ENCARGADOS
DEL AREA DE LIMPIA PURLICA

Pocos son los Ayuntamientos que cuentan con manuales de
anflisis de puestos que identifican las funciones de los em-
‘pPleados administrativos y son aGn menos aquellos que definen
las actividades de los empleados del afea de limpia p@Gblica,
en virtud de que estas categorias son consideradas, equivoca
damente, de clase fnfima. AdemSs, el personal que se contra
ta para estas plazas, por lo general no es capacitado para -
ejercer la actividad deseada.

Para un mejor desempeiio de sus funcioncs es conveniente
‘que los Ayuntamientos determinen las funciones de cada Srea,
'y que con base a dichas actividades elaboren los manuales de
puestos y de funciones que permitan delinear las responsabi
lidades de cada puesto y capacitar a los elementos de nuevo
ingreso.

Consideramos que las funciones b&sicas para cada puesto
que conforma el Srea de limpia deben ser las siguientes:

Jefe del Area del Servicio de Limpieza Pdblica

- Conocer las necesidades y requerimientos para la pres-
tacidn del servicio de limpia a fin de otorgar un ser-
vicio eficiente.

= Conocer los datos pertinentes como: ntmeroc de habitan=-
tes, estadisticas de volGimen de basura, n@mero y tipo
de comercios e industrias, caracterfsticas de basura
producida, sistema vial, etc., a fin de poder planear
adecuadamente el servicio.

- Planear y organizar la prestacibén del servicio de lim-
pia en base a los recursos disponibles y, en su caso,
solicitar los necesarios para otorgar el servicio con
eficiencia.
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Determinar las necesidades de dep6sitos de basura y de-
pésitos de traslado en la cantidad y calidad requerida,
estableciendo los puntos estratégicos de obligacién.
Coordinarse con el S&rca de obras pGblicas a fIin de ela-
borar los planes y proyectos de las obras e instalacio-
nes que requiera el servicio.

Analizar los planos de colecta con el £in de estudiar -
los cambios pertinentes a las rutas, horarios, frecuen-
cia, etc., establecidos para mejorar el servicio.
Verificar que los camiones y cuadrillas proporcionen un
adecuado servicio de acucrdo a las rutas y tiempos es-
tablecidos.

Verificar el mantenimiento de vehfculos y equipo de lim
pieza y solicitar los reemplazos.

Mantener actualizado el registro de asistencia y el de
control de almacén.

Supervisar que los dep8sitos generales de eliminacifn
de desechos s8lidos cumplan con los requisitos de sani-
dad y funcionalidad. '
Analizar y vigilar el cumplimiento de los programas del
servicio en todas sus etapas.

Coordinar las campanas de motivacibn necesarias a fin
de sensibilizar a la poblacibn en los h8&bitos de limpie
za ptblica.

Establecer un sistema de quejas y reclamaciones que pre
senten los usuarios y dictar las medidas necesarias pa-
ra resolver los problemas de la poblacifn.

Verificar que se cumplan los liheamientos, normas y pro
cedimientos establecidos en las diferentes S&reas a su -
cargo.

Vigilar el cumplimiento del reglamento de limpia y, en
su caso, proponer la formulacién, adecuacibn y modifica
cifn al reglamento. '
Autorizar el plan de trabajo de las §reas a su cargo, y
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formular y presentar el plan de trabajo de su &rea para
su autorizacién.
Elaborar el presupuesto anual del Srea de limpia pGbl{-
ca y presentarlo para su autorizacién.
Efeétuar periédicamente juntas de trabajo con sus subor-
dinados.
Informar perifdicamente de las actividades y problemas
deteactados durante el desempeiic de sus funciones a su -
jefe inmediato.

Jefe de Limpia de Lugares PGblicos
Formular y presentar a su jefe inmediato el plan de lim
pieza de lugares pGblicos, considerando el horario, iti
nerario y frecuencia en que se llevar& a cabo.
Organizar, dirigir y controlar los recursos disponibles
buscando su 6ptimo aprovechamiento.
Solicitar los recursos necesarios para cumplir con los
programas de su &rea.
Formular el plano de colecta del servicio de limpia de
lugares p@blicos.
Dirigir y supervisar la labor de las cuadrillas a bu -
cargo a fin de prestar un servicio eficiente.
Vigilar que se proporcione el equipo de limpieza necesa
rio al jefe del 8rea para su distribucién.
Supervisar el mantenimiento de vehiculos, y equipo del
area a su cargo.
Asignar a cada jefe del &rea su programa de trabajo.
Determinar la colocaci8n estratégica de los depSsitos de
basura necesarios en la cantidad y capacidad requerida -~
en el lugar pGblico determinado.
Supervisar que el servicio se preste = de acuerdo a los -~
procedimientos y lineamientos establecidos, realizando =
los ajustes pertinentes para su consecucién.
Supervisar el estado de limpieza en calles y avenidas, y
que sea atendido el horario, frecuencia y ruta estableci
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da. -

Supervisar quc la limpieza de plazas pdblicas, parques
y jardines sea suficiente y adecuada.
Establecer coordinacién con el S&rea de eliminacién de
basura para el traslado y recepcidén de los desechos sd
lidos recolectados en lugares pfiblicos.
Supsrvisar que la basura recogida sea llevada al desti
no final establecido.
Promover campafias de motivacibn para lograr una mayor
participacifn de la comunidad para la prestacién de un
servicio eficiente.
Vigilar que se cumplan las disposiciones del reglamen-
to de limpia.
Supervisar que se cumplan las actividades programadas.
Participar en la formulacibén del reglamento de limpia,
© en su caso, recomendar modificaciones con las adecua
ciones necesarias.
Formular las adecuaciones necesarias al plan de traba-
jo y presentarlas a su jefe inmediato para su aproba--
cibén.

Jefa del Area
Coordinar al personal a su cargo para que realize el -
barrido y recoleccidn de basura del 8rea asignada.
Vigilar el mantenimiento de los vehiculos, equipo Yy he
rramientas.
Vigiiar que toda el &rea asignada a su cargo se manten
ga en buen estado de limpieza.
Vigilar la entrega de la basura para su eliminacién.
Cuidar el buen uso de los equipos y herramientas.
Solicitar al jefe inmediato el equipo o herramientas -
necesarios para substituir los inservibles o reparar -
los Adanados.
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Jefe de Limpia Domiciliaria, Comercial
e Industrial

Formular y presentar a su jefe inmediato el plan de re
coleccibn de basura, considerando el horario, itinera-
rio y frecuencia en que se llevar8§ a cabo.

Realizar un andlisis previo de tipos de zona, nGmero -
de poblaci8n, sistema vial, produccién de basura per
cipita, caracteristicas, centros productores de dese--
chos s8lidos tales como mercados, hospitales, comercios
industrias, etc., para la formulaciébn del plano de reco
leccibn.

Considerar las condicioncs sanitarias y ver recursos pa
ra la planeacién del servicio de limpia domiciliaria, -
comercial e industrial.

Vigilar que se proporcione el eqiipo de limpieza necesa-
rio al jefe de &rea para su distribucién.

Supervisar el mantenimiento de vehfculos y equipo del
&rea a su cargo.’

Asignar a cada jefe de 8Srea un programa de trabajo.
Coordinar los recursos humanos y el equipo a ff{n de -
prestar el servicio eficientemente.

Dirigir y supervisar la labor de las cuadrillas a su -~
cargo.

Supervisar el servicio de recolecci8n de manera que sea
atendido segin lo planeado y reportar los problemas de-
tectados al jefe inmediato.

Verificar que el servicio de recoleccidn domiciliaria -
sea atendido en el horario, frecuencia e itinerario es-
tablecido.

Supervisar que la recoleccién comercial e industrial se
efectfe en el horario, frecuencia y de acuerdo con los
requerimientos de los usuarios.
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Establecer coordinacién con el Srea de eliminacibn de
basura para el traslado de recepcifén de desechos reco-
lectados.

Determinar la ubicacién de los recipientes de traslado
en coordinacién con el jefe de limpia de lugares pGbli
cos cuando se requiera, considerando capacidad, condi-
ciones sanitarias y que sea de fS&cil manejo.

Supervisar que la basura recolectada sea llevada a la
zona destinada para su eliminacibn.

Orientar a la poblacién con respecto al acondiciona---
miento de la basura a f£in de agilizar el servicio, aten
der las quejas y reclamaciones que se formulen en cuan-
to al servicio de.recoleccibn.

Participar en la formulacién del reglamento de limpia,
0 en su caso, recomendar las modificaciones necesarias
y vigilar su cumplimiento.

Formular las adecuaciones necesarias al plan de trabajo
Yy presentarlas a su jefe inmediato para su aprobacidn.

Jefe de Ruta

Coordinar al personal a su cargo para que realice la re
coleccién de basura producida en base a la ruta asigna-
da.

Vigilar que en toda la ruta a su cargo se recolecte la
basura puntual y peribdicamente.

Vigilar la entrega de la basura para su eliminacifn,
Vigilar el mantenimiento de vehiculos y equipo de herra
_mienta.

Cuidar el buen uso del equipo de herramienta.

Solicitar al jefe inmediato los recursos y herramientas
necesarios para sustituir las pilezas inservibles o repe
rar las daifiadas.
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Jefe de Eliminacién de Desechos S6lidos

Presentar el plan de trabajo de su afea al jefe inmedia
to para su autorizacibn.

Proponer el asistema mis adecuado para la eliminacién de
desechos s8lidos a su jefe inmediato.

Proponer altarnativas de eliminacién de desechos s6li--
dos para la seleccifn y autorizaci8n respectiva conside
rando entre otros: tiradero a cielo abierto; rellenc sa
nitario; descarga en agua; utilizacién agrfcola, indus-
trializacién de la basura, etc.

Intervenir con los técnicos de obras pGblicas para la -
formulacibn de los planes y proyectos de los sistemas -
de disposicifén final de desechos s6lidos.

Establecer coordinacifn con los jefes de las &reas de -~
limpia en lugares pfiblicos y de la limpieza domicilia~--
ria comercial e industrial para establecer los horarios
en que se recibirln los vehfculos con los desechos sbli
dos.

Solicitar los recursos necesarios para el buen funciona
miento del &rea.

Atender las quejas y reclamaciones que se formulen en =
cuanto al servicio de eliminacién de basura.

Supervisar que se realicen las operacifnes de cada eta-
pa del sistema en base a las normas t&cnicas estableci-
das.

Supervisar que se realicen los servicios de mantenimien
to a la maquinaria a su cargo y solicitar las refaccio-
nes necesarias.

Participar en la formulacibn del reglamento de limpia o
en su caso, recomendar las modificaciones correspondien
tes.
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Recolectores

Recolectar la basura generada en domicilios, comercios
e Industria, en base a la ruta asignada.

Reportar las deficiencias y anomalias del servicio
Vigilar el estado de limpieza de los frentes de las -
banquetas de domicilios, comercios, industrias, etc.,-
gue haya en su ruta asignada.

Operador

Conducir el vehfculo y recoger la basura en la ruta o
8rca asignada.

Asear el vehfculo al finalizar el turno.

Dar buen uso al eguipo utilizado.

Reportar las deficiencias y anomalfas del servicio a -
su superior inmediato.

Barrendero

Barrer el 8rea asignada.

Recolectar la basura obtenida durante el barrido.

Dar buen uso al equipo utilizado.

Reportar las deficiencias y anomalfas del servicio al
superior inmediato.

97



3.2 SISTE/A DEL SERVICIO DE LIMPIA

El sistema del servicio de limpia est& integrado por un
conjunto de elementos que interrelacionados entre s{ persiguen
un fIin com@n. Las etapas gque integran el proceso del sistema
de limpia son:

1, Planeacidn

2. Programacién

3. Gestiones y trimites

4. Prestacién del servicio

S. Recuperacién de inversiones
6. Administracifn del servicio

1. El nivel de planeacifn es la actividad que tiene como
propSsito precisar objetivos coherentes y prioridades para la
" prestacifn del servicio de limpia, determinar los medios apro-
pliados para alcanzarlos y proponer dichos megios en vista a la
realizacifn de los objetivos seifialados.

, La planeacifn como actividad encaminada a influir en el -
futuro a corto, mediano y largo plazo, varfa segln el sector y
la escala territorial a la que se aplica.

2. En la etapa de planeacién se distingue el elemento de
la programaciftn del servicio de limpia. en el cual los objeti-
vos, politicas, planes y programas encuentran, en funcién de -
' los recursos disponibles y del tiempo, una estructura racional
para su operacifn. Esta etapa presenta dos aspectos: la pro-
-é:anacién de acciones que precisa el 6rden en el tiempo y el -
espacio en que deben realizarse y la programacifn de inversio-
hol que seflala el tiempo como se obtendr&n los recursos econd-
micos y en que forma se aplicarén.

Tanto la etapa de planeacifn como la programacifn permite
. medir las diferentes alternativas, asi como su posible compor-
,tim;cnto oen el sistema y ademis determinar las ventajas y des-
-vdntljll gue pueden representar, para la organizacibn del ser-



:f';vicio, la implantacién del método electo.

3. Las gestiones y tr&mites son las 5ctiv1dades que los
-Ayuntamientos realizan por sf o conjuntamente con la poblacién,
para allegarse de recursos econbmicos, técnicos y humanos, uti-
lizando como vias de aportacibn el apoyo econfmico, financiero
Yy la asistencia técnica.

4. Lla prestacibn del servicio de limpia es la etapa del

. proceso de administracibn en la que se ejecutan las acciones y
e presta el servicio de acuerdc a los planes y programas pre--
vistos.

'5. En la etapa de recuperacifin de inversiones, las auto
ridades recuperan las erogaciones que se hicieran una vez que el
servicio de limpia entra en operacibn, por mcdio de la captacién
de recursos econdmicos por concepto de derechos y aprovechamien
tos.

6. En la fase de administraciébn de]l servicio se pone en
operacibn el servicio de limpia, resultante de los planes y pro
dtaman, y se le da mantenimiento y conservacién al sistema de -
operacifn para asegurar su eficiencia en beneficio de toda la -

' comunidad.

Con el fin de apoyar al aservicio de limpia, éste debe -

. contar con los recursos del sistema, que son:

a) Recursos Humanos

b) Recursos Econfmicos

e) Recursos Materiales

d) Financiamientos

e) Recursos Técnicos

a) Recursos Humanos.~ Conjunto de hombres cuya carac

terfstica principal es la participacifn activa en el proceso ad

-ﬂ: - ministrativo.
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b) Recursos Econfmicos.- Son los fondos que mediante
su adecuada aplicacifn permiten subsista el sistema y se conti-
nue prestando el servicio establecido.

, c) . Recursos Materiales.- Se consideran como tales las
-instalaciones, maquinaria, edificios, oficinas, etc., que permi

. ten realizar y facilitar el trabajo relacionado con la presta-

ci6n del servicio de limpia. La caracteristica de estos recur-
808 @8 su calidad pasiva en el proceso administrativo.

.d) Financiamientos.~ Son aquellos elementos que permi
ten adquirir y renovar el equipo y maquinaria, asf como de am--
" pliar el servicio con el fin de satisfacer las demandas de la ~-
comunidad, por medio del empleo de mecanismos e instrumentos de

e gtnlnCIamlento del sector plblico y de la iniciativa privada.

e) Recursos Técnicos.- Formados por los sistemas y -

:3~-ptoc¢dinientos que ge aplican para la prestacidn del servicio y

A aquellos que se utilizan para el funcionamiento administrative.

3.2.1, PLANEACION

: La etapa de planeacifn debe considerar todos los subsiste-
" mas ‘que integran el sistema del) servicio de limpia, asf como -~

e los diferentes nétodos que existen en cada subsistema, con el -

tin‘dc determinar la alternativa idénea que puede ser aplicada
al ayuntamiento en cuestisn.
’ Los subsistemas que integran el sistema de limpia son:
A) Acondicionamiento de desechos ablidos residenciales, -
, comerciales e industriales.
B) Servicio de limpieza en vias pGblicas.
C) Recoleccién de desechos sélidos
D) Tratamiento de desechos sSlidos
E) Dflpoéicion final de desechos s6lidos
Adenfis, es conveniente que se prevea, en la etapa de pla-

ﬁ; noaciﬁn, 1a influencia d. las denis etapas del proceso adminig
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trativo, con el fiIn de determinar las polfticas id6neas que _
han de influir para la eleccifin dcl método deseado y para la -
prestacién del servicio de limpia.
' Estas etapas son:

1. Gestiones y Tr&mites

2. Prestaci8n del servicio

3. Recuperacifn de Inversiones

4. Administracifén de servicio

A continuacifn se presentan los subsistemas que integran
el sistema de limpia, asf como los diferentes métodos que pue-
den utilizarse para la prestaci6n del servicio.

3.2.1.1. AONDICIONAMIENTO DE DESECHOS SOLIDOS RESIDEN-
CIALES, OQMERCIALES E INDUSTRIALES

Por acondicionamiento se entiende la forma y condiciones
de acumular la basura que se origina en domicilios, comercios,
industrias, hospitales, etc., en espera de ser recolectada por
los prestadores del servicio.

La comunidad es responsable de la recoleccifn, almacena-
miento y manejo de la basura producida por ella misma, sin em-
bargo, el Srea encargada de prestar el servicio de limpia pabli
ca debe orientar a la poblacibn en todo lo relacionado con el -~
acondicionamiento de los desechos sblidos, difundiendo las ven-
tajas y desventajas por tipo de acondicionamiento.

Existen dos tipos de acondicionamiento de basura que son

I. Acondicionamiento domiciliario

II. Acondicionamiento comercial e industrial

I - E1 acondicionamiento domiciliario utiliza dos méto-~
dos: botes de l&mina o de pl&stico y bolsas de papel o pléstico
desechable.

Los botes de 1l&mina o de pl&stico deben ser resistentes
y con tapa, manuables y lo suficientemente ligeros para que pue
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dan ser removidos con facilidad por el personal de limpieza.

Las ventajas guc presentan los botes para basura son las

siguientes:

- Evita la dispersibn de desechos s8lidos por la resis-
tencia del material con que estfelaborado.

- Cuando est8 tapado

evita malos olores, apariencia desa

gradable y la proliferacién de insectos y roedores

malignos.

- Es higiénico, ¢Bmodo y préctico de transportar.

Sus desventajas son:
- Para los servicios
dos facilmente por
como consecuencia,
- El operario pierde
mién y regresar el

nocturnos de recoleccifn son voltea
animales domésticos, diseminfndose
su contenido.

tiempo en vaciar la basura en el ca
recipiente a su duefio.

- Al vaciarse su contenido del recipiente en el camibn,
aumenta el riesgo de cortaduras a los operarios debido
a que existe contacto directo con la basura.

Las bolsas de pléstico o de papel son cada vez mas utili

;. 8ldll debido a las ventajas

que proporcionan y que son:

- Facilitan la recoleccién al eliminar el trabajo de de-
volver el bote vacio.

- Ofrece mayor seguridad a los operarios en virtud de -
que disminuye la posibilidad de cortaduras y de contagc
to directo con la basura.

- Es higiénico y cbmodo de transportar.

- Las bolsas de pl&stico pueden ser facilmente amarradas
en su parte superior, evitando que su. contenido se dis

perse.
Las desventajas son:

- Las bolsas de papel, cuando se mojan por liquidos pro
venientes de los desechos, tienden a romperse y a decgo

lorarse.

102



« Requiere ser introducido en un recipiente con tapa para
evitar los malos olores, insectos, roecdores, animales do
mésticos y la dispersifn de¢ ru contenido originado por -
lo fr8gil de su composici6in.

- Las bolsas de plastico son elementos contaminantes.

= Para este método es recomendable utilizar camiones com==-
presores, pues de lo contrario se pierde espacio y tiem-
po en acomodar los sacos,

II - Por lo que respecta al acondicionamiento comercial e
industrial, el método utilizado actualmente es el denominado de
"Tambo” o sea, un barril de 200 litros que sirve como bote de -

" basura.
L La ventaja que presente este método es la siguiente:

- Permite ubicar la basura en un recipiente s8lido, evitan
do como consecuencia,la dispersibn de desechos s6lidos.

Sus desventajas son:

= Por no estar diseniado como bote de basura, el usuario -
corta la tapa superior con el fin de utilizarlo como re-
cipiente de depésito. Los operadores, al levantarlo pa-
ra vaciarlo en el camién de recolecciédn suelen acciden--
tarse con las rebabas existentes en la parte superior =
del tambo.

~ La falta de la tapa superior del barril permite gque se -
proliferen roedores, insectos, malos olores y ademis re-
sulta antiestético.

- Es pesado, dificil e incSmodo de mover.

La solucifn més viable para el acondicionamiento de los ds

sechos sblidos comerciales e industriales es el uso de “Contain
B ers” de 750 a 1200 litros, los cuales son vaciados en los camio
‘nes por dispositivos especiales.
, " Actualmente existen en México pocos camiones de limpia con
. _equipo "Container", por lo que @ste método, a pesar de ser de ri
: htd. cperacifn, no es fdcil ponerlo en servicio ¢n virtud del
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costo que representa cada unidad.

Los "Containers" deben contar con cuatro ruedas girato--
rias y con sistema de bloqueo para fijarlos en lugares a dispo
sicibn del usuario, y adem8s debe estar dotado especialmente -
con los implementos necesarios para ser vaciado mecanicamente
por los vehfculos con accesorios para tal fin.

Este equipo debe ser de ripido aseo y disponer de un dis-
positivo para cerrarlo. Ll interior tiene gue ser liso, sin =
asperezas que retengan la basura y sin &ngulos vivos, ademds,
es necesario gue el "Container"” lleve un orificio en la parte
inferior para liquidos generados por los desechos y para el -
aseo del mismo. El material utilizado para su construccién de
be ser ‘incombustible, siendo deseable que se fabrique con cha-

pa de hierro galvanizado.

3.2.1.2. SERVICIO DE LIMPIEZA EN VIAS PUBLICAS

La mayoria de los municipios del pafs cuentan, dentro de
estructura municipal, con uno o m8s puestos que cuidan de la -
limpieza, principalmente de edificios, plazas y vias pfiblicas.

El 8rea de limpieza en vias piblicas guarda una estrecha
relacibn con el crecimiento del centro de poblacibén, asf como
del equipamiento urbano, es decir que conforme crece la pobla-
cidn, se amplfe la cobertura de &sta &rea administrativa.

El servicio de limpia en vias pblicas prevé el buen esta
do de conservacifn de parques, plazas, avenidas y calles como
una condicién fundamental para la higiene y belleza de cual---
quier centro de poblacifn.

Estas condiciones influyen, no solo en la salud ptblica,

'sino también en la seguridad de los vehiculos y peatones y fa-
vorecen el desarrollo turistico del 1lugar.

. Bl servicio de limpia en lugares pfiblicos consiste en el
barrido y limpieza en general de todas las &reas pfiblicas.
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_ Este servicio debe ejecutarse conjuntamente a- los de re~
coleccién y transporte de basura, realiz&ndose de forma tal que
no perjudique al tré&nsito de vehfculos y de peatones, asf como
de las demfs actividades propias de la zona.

En este apartado describiré algqunas técnicas y sugeren--
cias para realizar el servicio de barrido, asf como los equipos
y herramientas que es necesario utilizar.

PLANEACION DEL SERVICIO DE LIDYPIA EN VIAS PUBLICAS

El primer paso para poder determinar el horario y la fre-
cusncia del servicio de limpia en Sreas p@blicas es conocer los
siguientes datos:
= Tipo de Zona - Deben localizarse las zonas habitacionales, co
merciales, industriales, de oficinas y mixtas, parques y jardi-
nes y plazas piblicas para que, a partir de esta zonificaci®n,
se realice un estudio m8s profundo de las caracteristicas y ne-
cesidades de limpia de cada zona de los centros de poblaciém y
del municipio.
= Sistema Vial - Debe conocerse el estado y el tipo de revesti-
4mionto de calles y avenidas, ya sea de asfalto, adoquin, empe--
drado o terracerfa para gque las autoridades municipales elijan
el equipo de limpia m&s adecuado.

Se debe tomar en cuenta el servicio de alumbrado pGblico

ya que éste ayuda a determinar el horario de limpia de &reas -
v piblicas.
- situacian Climatolbégica - Se deben considerar las estaciones
- del afio para determinar la frecuencia del servicio. Por ejem-
pld, las hojas de los &rboles en otofio hacen que se incremen-=-
ten los volGmenes de basura pGblica.

’ As! mismo, debe establecerse una coordinacién con el en-
"cg:gado del Servicio de Drenaje y Alcantarillado, ya que por -
‘qjoﬁplo, en &pocas de lluvia, la basura hace gque las alcantari
“llas se tapen con mayor facilidad.
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= Otros factores determinantes - Deben conocerse fechas conmemo
rativas en que se realice algln evento pGblico, en virtud de quc
en esas fechas se incrementa la cantidad de basura y por lo que
se tiene que destinar mayor nGmero de recursos antes y después
del evento. Ejemplo: desfiles, ferias, etc.

SELECCION DE 1A FRECUENCIA Y EL HORARIO DE LIMPIA EN VIAS PUBLICAS

Una vez que se conocen los datos anteriores, se debe ele--
gir la frecuencia necesaria y el horario apropxado al centro de
poblacibébn para realizar el barrido.

- Frecuencia del barrido - El barrido puede clasificarse, seg@n
la frecuencia, en dos: normal y de conservacifn.

El barrido normal es ejecutado diariamente, dos o tres ve-
ces por semana, segGn sea requerido.

El barrido de conservacifn es el que se realiza dos o mis
veces en el mismo dfa. Esto es usado unicamehte en lugares de
gran movimiento o cuando se efectuan eventos pblicos.

En cuanto a la mano de obra, el barrido puede ser ejecuta-
do de dor formas, individual Y por equipo.

El barrido individual congiste en el servicio de un finico
trabajador, con un solo carro para determinado tramo. Este ti-
po se usa principalmente en lugares de gran circulacién tales -~
como 2onas comerciales.

El barrido por equipo lo realizan dos o m&s hombres con -
'solo carro. Este sistema debe utilizarse cuando la cantidad -
de basura a barrer es muy grande, cuando el 8rea de barrido es
muy extensa o en ambos casos.

' fEn todos los parques, plazas y jardines es necesario colo-
‘car botes de basura para que los usuarios de estos lugares pl-
blicos depositen su basura y de esta manera disminuya la canti-
dad de basura por barrer.

Si la cantidad de basura producida en los lugares pfiblicos
s mucha, es recomendable disponer de un lugar donde los carros
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d.bo-iten la basura recolectada y posteriormente sea traslada-
da por un cami6bn a su destino final.

En dlqunos municipios del pafs, la misma comunidad hace
montes de basura en 1o0s terrenos baldios cercanos, pero esta
forma debe ser eliminada ya que es antiest@tica y antihigiéni-
ca porque favorece la proliferacifn de moscas, ratas y otros -
animales nocivos para la salud del hombre.
= Horario de Barrido - El mejor horario de barrido, en conside
raci8n al tr&fico de vehiculos y peatones, es el nocturno. Pe
ro para elegir este horario es necesario conocer elementos ta-
les como el alumbrado p@blico con que se cuenta.

Si en el municipio no existe alumbrado p@blico adecuado,
el barrido debe realizarse de dfa, considerando la hora de me-
nor circulacién. Ademis debe considerarse que en el horario -
nocturno, los turnos se duplican por lo que se incrementa el -
costo del servicio.

Farece ser que el horario 8ptimo, de acuerdo a las con-
sideraciones anteriores, debe ser a las primeras horas del dia,
en atencibn al tr&fico, a los prestadores del servicio y al es
tado de limpieza general de la ciudad.

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

El barrido de. lugares pGblicos se realiza en su generali-
dad manualmente, pero también puede ejecutarse'por medio de ba
rredoras, aspiradoras mec&nicas o con pipa de agua.

Después de realizar un estudio de las necesidades fisicas
y situacibn econfmica del municipio, se debe determinar el ti-~
po de herramientas y egquipo apropiado,

A continuacifn se explican los diferentes tipos de herra-
nientas, equipos y su uso:

La herramienta fundamental para el barrido es, obviamente,
‘la escoba. Normalmente se utilizan escobas elaboradas con ra-
mas secas de jarilla, unidas a un palo. Es recomendada para -
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Sreas, tanto pavimentas como sin pavimentacibn, ya que remue
ven la basura sin arrastrar la tierra. Es un sistema simple
y econfémico. ]

Las barredoras mec&nicas son muy eficientes para gran--
des extensiones, donde no haya problemas de estacionamiento
de vehiculos, mala pavimentacién, etc., pero el costo de ad-
quisicifn es muy elevado considerando el presupuesto des la -
mayorfa de los municipios, asi como su mantenimiento y con--
servacifn, ya que existe problema para adquirir las refaccio
nes necesarias y su importacifn resulta muy costosa.

El barrido con chorros de agua es uno de los sistemas -
mis précticos y perfeccionados para la limpieza. Se realiza
por medio de camiones pipas dotados de bombas y mangueras, -
seguidas por barredoras que acarrean cualquier desecho exis-
tente. A pesar de que el sistema es Sptimo, presenta como -
desventaja primeramente, su alto precio, lo problemitico de
su ejecucifn y la gran cantidad de agua que consune.

Para considerar si es necesario y recomendable la adqui
sicién o renta, y el uso de equipo mecnico o el&ctrico, se

debe contemplar lo siguiente:

- A mayor infraestructura vial (es decir, pavimentacién,
ancho de las vi{as, n(mero de vias en buenas condiciones, etc.)
serf mayor el rendimiento del equipo, por lo que vale la pe-
na, si no se cuenta con 81, adquirixio o rentaxlo, dependiendo
de si se cuenta con fondos propios o con financiamiento.

Mientras que al contrario, a menor infraestructura vial,
fmcnor ser8 el rendimiento del equipo, vya que &ste permanecer$
- mucho tiempo sin ser utilizado,por lo tanto,en este caso nc es
" recomendable la adquisicién del equipo mec&nico o eléctrico.

' PLANO DE BARRIDO
.. La organizacifn del barrido pQblico es una funcifn impor=-
}tantc que permite la adecuada realizacidn del servicio de lig
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" pieza en lugares piblicos.
En la organizacién del barrido es necesario conocer to-
dos los elementos anteriormente anotados, tales como zonas,
sistema vial, frecuencia y horario de barrido.

Otros indicadores que ayudan a la planeacién del barrido
sons

l. Velocidad de barrido.
2. Lugar de estacionamiento de los carros y guarda de
equipo.

3. Distancia a los lugares de depSsito de la basura.

Para organizar de manera ordenada el barrido, es recomen
dable slaborar un plano de barrido, que consiste, al igual
que el plano de colecta, en dividir una colonia o barrio en
Sreas en las que se identifiquen las calles, avenidas, plazas,
pargues, etc. De esta manera, se puede determinar el equi-
'bo y el personal necesario.

3.2.1.3, REOULECCION DE DESECHOS SOLIDOS

La recoleccifn de basura influye en las condiciones sani
tarial, en el aspecto estético y la seguridad de transito de -
vehiculos y peatones en los centros de¢ poblacién.

A través de los cuestionarios efectuados con el f{n de

" elaborar los Planes Municipales de Desarrollo Urbano (1), se -
determind que los desechos s8lidos que se recolectan en los -
municipios, por 10 general, son los generados en el primer cua
dro de la ciudad y en los sectores m&s importantes de la misma,
descuidéndose las sonas marginadas de los centros de poblacidn.

En virtud de la falta de planeacisn y del presupussto -
,c¢n que cuentan los ayuntamientos, el equipo mecfnico unicamen
te se utiliza en un turno, que es de las 7 A.M. a las ) P.M.,

~ © ses, el 40% de su capacidad.

' (1) . Planes Municipales de Desarrollo Urbano. S.A.H.0.P.
’ México, 1979 y 1980
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Por estas raiones, las autoridades municipales deben pla-
near y organizar el iorvlcxo de recoleccifn de tal manera que
1a poblacifn sea atendida de manera eficiente y eficaz, pero
PATA que ¢8tO se& logre, es importante considerar la capacidad
econfmica y el equipo disponible y el grado de concientizacilén

de la poblacién.

' Para organisar el servicio de recoleccibn de desechos ab-
11dos, se deben tomar en cuenta los factores que, de una mane-
ra u otra, lo condicionan. Entre los elementos encontramos el

‘sistema vial, tipo de zona, la cantidad y las caracteristicas
de la basura, etc.

Una vez que se conocen estos factores, se puede elegir la
frecuencia, el método, el horario y el itinerario de la recole-
ccibn necesarios en cada zona, asi como la frecuencia con que
se debs prestar el servicio.

' ~La frecuencia de recoleccién debe ser definida de acuerdo
a4 la capacidad econfmica del municipio, de consideraciones hi-
giénicas y caracteristicas locales.

El ntodo que se elija debs ser simple y que se cumpla -~
con las necesidades de la poblacifn que recibe el servicio.

El horario debe elegirse teniendo en cuenta las demfs ac-
tividades del servicio de limpia p@iblica, conveniencia de los
usuarios y problemas de tréfico.

El itinerario debe atender toda el &rxea por servir, con -
un mayor ahorro de tiempo y combustible.

A continuacifn se presentan los indicadores mis importan-
tes a considerar para la planeacifn de la recoleccifn de basu-
£a y alternativas con sus respectivas ventajas y desventajas.

PLANFACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

" El ptini: paso para poder determinar el horario, frecuen-
cia, nétodo e itinerario de recoleccién de desechos sblidos, ~
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consiste en conocor los datos gencrales del centro de pobla-

eibn. Los principales son:

= Tipo de Zona: Es importante definir y localizar en un pla-
10 las 3onas habitacionales, comerciales, industriales, de -
oficinas y mixtas, para que a partir de #sta zonificacién se

efectle un estudio més profundo de las caracterfsticas de ca-
da gona de los centros de poblacifn del municipio, a fin de -
conocer la cantidad de basura producida por las mismas.

= Poblacifn: Es necesario conocer el nimero de habitantes en
la sona atendida por los aervicios de limpieza urbana, para -
estimar el volumen de basura producida.

Sabemos que a mayor densidad de poblacifn serf mayor la
produccibn de basura. Es decir que, mientras més gente haya
en la szona determinada, la produccifn de basura seri mayor.

Este dato influye en el sefialamiento de las rutas y para
determinar el nmerxo de operarios que deben participar en ca-
da unidad.
= Cantidad y Caracteristicas: Es importante conocer la canti
dad total de basura generada en cada centro de poblacifn, pa-
ra determinar las necesidades de personal y deequipo, asi co-
WO para elegir el sistema de destino final de la basura.

Las caracteristicas do los desechos sSlidos varian de -
.acuerdo al origen de los mismos, por sjemplo, si es domicilim
‘industrial, comercial, etc.., adems varfan de acuerdo con la
época del afio, ya que por ejemplo, en verano se incrementan -
los desperdicios alimenticios.
= Produccifn de basura per capita: Es un indicador b&sico pa-
ra poder determinar las necesidades de recoleccién del munici
pio.

Este dato se obtiene dividiendo la cantidad de basura ge
nerada sn la zona entre el ntmero de habitantes, es decir, sa
¢cando el promedio de basura por habitante. Por ejemplo, en -
una zona en donde habitan 1000 personas y se producen 700 kilo
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gramos diarios, serfa:

700 Kgs = 700 grs/hab. dia.
T300 5%..

Este dato depende de las funciones b8sicas de la ciudad,
el desarrollo industrial y econbémico, etc.

Es necesario hacer mencién que el indicador empleado se
determind para una zona de casas-habitacién y que cuenta con
el servicio de recoleccifn de basura domiciliar. )

- Sistema Vial: E] sistema vial es el conjunto de redes de =~
- comunicacién de traslado de vehiculos y de peatones. E1l cono
cer el estado y tipos de revestimiento de calles y avenidas,
ya sean de asfalto, adoqufn, empedrado o terracerfa, ayudar
4 las autoridades municipales a elegir el método y transporte

adecuado.

El alumbrado piblico existente en el centro de poblacifn
puede ayudar a determinar el horarioc de recoleccifn, ya que
si es adecuado, podr§ llevarse a cabo la recoleccidn durante

la noche.

- Otros datos importantes: Deben ser determinados con espe-
cial atencifn, los grandes centros productores de basura como
mercados, horpitales, etc., asf como la concurrencia de pobla
cién a e3stos centros. . ]
' La unidad encargada del servicio de limpia debe estar co
ordinada con las unidades que manejan y controlan los datos ~
_de poblacifn, autorizacifn de licencias para construccidn de
fraccionamientos, zonas industriales y obras pGblicas en geng
ral, a fin de estimar y adecuar en su oportunidad, los recur-
S0 y sistemas para satisfacer las demandas del servicio de
limpia, conforme al crecimiento urbano de los centros de pobla
cibn.
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SELBCCION DEL METODO ¥ SISTEMA DE PECOLECCION DE DESECHOS
SOLIDOS

El sistema y el mftodo de recoleccidn varfan de ciudad
en ciudad, como resultado del tamaiic de la poblacién, sus di-
ferentes hfbitos, la actividad econfmica, el clima y otras con

/ " sideraciones locales. La selecci6bn de la frecuencia, horario,

rutas y método de colecta dependen del estudio de las combina-
ciones mis adecuadas para la situacién especifica del lugar.
Aqul se presentan las alternativas posibles, con sus :o.pecti-
vas ventajas y desventajas:

Frecuencia de recoleccibn: La frecuencia de recoleccifn

debe ser definida de acuerdo a dos consideraciones principales:

1 - La capacidad econfmica del municipio, es decir, el -
presupuesto con que se cuenta para ejecutar el servi
clo.

2 = El perfodo m8ximo durante el cual los residuos pue-
den permanecer en los lugares de produccién de basu
ra, s8in llegar al tiempo de putrefaccifébn y fermenta
<cibn.

Los intervalos de colecta deben ser desde el punto de vig

. ta sanitario, los menores posibles, pero desde el punto de vis-

- ta econfmico, la situacifn es inversa, con los intervalos nés

" largos posibles. Esto es porque la acumulacién de basura es un
" foco de contaminacién, pero si el intervalo es corto, el costo
es més alto.

Pueden ser adoptadas las siguientes frecuencias, dependien
do de los dos indicadores expresados anteriormente, es decir,
1a capacidad econfmica y el perfodo mSximo para la recoleccién
de desechos sblidos.

. Diaria.- La frecuencia diaria es la mds adecuada desde el
punto de vista higifnico, pero la m&s costosa. Presenta el in
conveniente de que el no recogerse la basura ni los domingos -
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ni los dfas festivos, se duplica la produccin de basura para
el 4dfa siguiente.

Dias alternados.- Esta frecucencia ayuda a la utilizacién
mis eficiente de 1la flota de transporte y dc la mano de obra.
Bl servicio es continuo, sin interrupcibn en domingos y dfas
festivos. El costo del servicio disminuye. Es una frecuencia
recomendable en el aspecto higifnico ya que no permite que la
basura sufra de putrefaccién y emita por tanto malos olores.

Dos o tres veces por semana.- A pesar de ser una frecuen
cia muy econfmica, los problemas que presenta son variados. La
basura al no ser recolectada en un tiempo determinado se des--
compone en el lugar de origen.

Otra desventaja de este sistema es la sobrecarga gque se
genera.

La frecuencia de recoleccién, una vez institufda, debe
ser atendida eficazmente, ya quec cualquicr falla en el servi--
cto general reclamaciones que, si no son atendidas, inducen a
la poblacifn a tirar la basura en la via ptGblica o en terrenos
baldiés.

Es necesario aclarar que las modificaciones que se reali-
cen en la frecuencia de la colecta, deben ir acompaiiadas de
campaiias de motivacifn a la comunidad, para que acepte y coope
re con el cambio. Esta campaifia deberf presentar todas las ven-
tajas y desventajas que motivaron el cambio de frecuencia.

=« Método de recoleccibn: Existen b&sicamente dos métodos
de recoleccifn: directo e indirecto.

En el método directo, la basura es recogida junto al ve-
hiculo recolector; normalmente se utilizan botes de l&mina o

_pléstico que son vaciados y devueltos al usuario. La llegada
del vehiculo recolector debe ser anunciada por sus operarios
con una campanilla. ' .

En el método indirecto, la basura debe ser colocada por
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sus usuarics frente a la puerta, de preferencia en bolsas de
_papel o pléstico que son depositados por operarios directamen+<
mente en los vehiculos recolectores.

Desde el punto de vista econbmico, de comodidad y de sagu
ridad, el segundo método es més conveniente, ya que evita el
contacto directo con la basura y reduce el peligro de que ocu-
r ran cortaduras on los opeorarios.

- Horario de recoleccifn: El establecimiento <le horario
de colecta debec tomar en cuenta la conveniencia de la poblacifn
y la mejor utilizacién posible de la flota de colecta, as{ co-
Mo la actividad econfmica prevaleciente en la zona.

De modo general, el horario de colecta en zonas de casas-
‘habitacifn tiene horario de la mafiana.

Las zonas comerciales, donde hay vias de gran movimiento
‘de vehiculos y de peatones durante el dfa, se debe procurar ha
‘cer la colecta en la noche, 10 que aumenta la velocidad de reco
leccibén y al mismo tiempo, es conveniente para los estableci---
mientos y para el trénsito.

) En este método se presenta la desventaja de que se incre-
aenta el costo del servicio debido a gque se necesita personal
‘para 2 83 turnos.

La basura producida por hoteles y restaurantes debe ser -
~ recogida en las primeras horas de la mailana, evitando 1a colec
‘ta durante las horas de mayor movimiento.

= Itinerarios o rutas de recoleccifn: A partir de la elec
cidn de frecuencia, método y horaric de la recoleccifn, las au-
toridades municipales deben determinar en un plano de recolec-
;ciﬁn, los recorridos de cada uno de los vehfculos recolectores,
"‘basado en sl tamaflo y ccpacidad de los vehiculos, el nGmero de
pozccnnl necesario para su opo:acibn y el nfimero de viajes aia
.tiol.

- Tiempos muertos: En la colecta de basura existen tiem-
"pOl,improductivdl O musrtos, siendo nacesario considerar las -

116



causas siguientes:
= Mala planeacién de los itinerarios: Cuando las rutas
“no estén bien planeadas, se pierde tiempo y combustible, ya
que se recorren en ccasiones killmetros inttilmente.

- 'Tr&fico: Cuando el horario no se establece de acuerdo
con las horas de menor tréfico, se generan tiempos muertos que
perjudican a la poblacién.

= Salida de vehiculos: Si los vehiculos son guardados a
gran distancia del &rca de trabajo, produce pérdidas de tiempo

. para trasladar las unidades a efectuar su recorrido de colecta.

PLANO DE REOOLEOCION

A partir del conocimiento y evaluacién de todos los ele~
mantos descritos, seleccionado el mé&todo mis adecuado, las ru-
tas de los recorridos, la frecuencia y el horario de recolec-
cifn, se debe formular un plano de colecta. Este consiste en
dividir una colonia o barrio en &reas en las que se identifi-
,quen claramente las calles y avenidas, terrenos baldfos, comer
cios, mercados, hospitales, etc., y en el que se debe indicar
las rutas de recoleccifn de la basura, el nfivero de vehiculos
y de turnos necesarios.

3.2.1.4 ESTACIONES DE TRANSPFERENCIA UE DESECHOS SOLIDOS

Actualmente en el pals son pocas las estaciones de trans
ferencia de desechos s8lidos existentes, entre ellas podemos
contar las ubicadas en el Distrito PFederal, Tijuana y Mexicali.

Generalmente son los camiones recolectores de desechos sf
lidos los que vacfan directamente su carga en vertederos o en
plantas de tratamiento. La distancia del transporte influye =-
directamente en el costo del servicio, no solo en el transpor
" te en 81, sino tamdbién en la pérdida del tiempo.

En Espafia (1) se calculd que en una ciudad en donde se re
. cogen 100 tons/dia de desechos, con cajas que cargan una media

(1) 1L8pez G.I. “Basura Urbana: Recogida, Eliminacibn y Recicla
j:“ Editores Técnicos Asociados, S.A., Barcelona 197% -
Plg. 45
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de 4.5 tons. y gque circulan a una velocidad promedio de 20
kms/hr para ir a descargar a 7.5 kms. de distancia, supone un
costo de 17.5 millones de pesetas anualmente, y si la descar-
ga estd a 15 kms., el costo sube a $26 millones de pesetas.

La Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Pblicas,
a través de la Direcciln General de Ecologfa Urbana (2) ha de
terminado que la distancia mixima para los vehiculos de reco-
leccifn descarguen directamente en los vertedcros o plantas de
tratamiento es de 25 kms. de distancia.

La distancia se rebasa f&cilmente debido a la dificultad
de encontrar vertederos adecuados o por la actual tendencia de
agrupar varios municipios para realizar este servicio.

Rebasados los 25 kms., es conveniente instalar una esta-
cién de transferencia de desechos sblidos. Las estaciones son
instalaciones que reciben la basura de los camiones recolecto-
res, la comprimen y la almacenan hasta conseguir una capacidad
determinada, dentro de cajas especiales, que posteriormente -
son arrastradas por un tractor hasta cl sitio de disposicibn -
final.

Estas instalaciones pueden localizarse dentro del &rea de
recoleccidn para ahorrar costo en el transporte. Asimismo pue
den quedar obsoletas cuando los camiones usados en la recolec-
ci6n sean muy r&pidos en su trénsito al sitio de disposicién -
final o cuando éste se encuentre muy cerca del atea de recolec
cibn.

Las estaciones de transferencia deberfn ser elegidas cuan
l,do el sitio de disposicién final se aleje cada vez m&s de la -

poblacién.
A Otra de las ventajas de las estaciones de transferencia -
es que pueden utilizarse como plantas de reciclo y separar, en
el mismo lugar, materiales reutilizables para su venta,

(2) Normas de Proyecto para Sistemas de Manejo y Disposicibén
Final de Desechos S8lidos en los Asentamientos Humanos de
.1a Rep@blica Mexicana, Mexico 1978. P3g. 82,
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3.2.1.5 TRATAMIENTO DE DESECIOS SOLIDOS

lLa composicibn de la basura varfa de un centro de pobla
cibn a otro, dependicendo, por ejemplo, del nivel de vida de la
poblacién, la actividad que predomina en el municipio, el cli-
ma, la época del afio e incluso el dfa de la semana.

Estos factores, como son la calidad y la composicibn, -
deben tomarse en cuenta para elegir el tratamiento mis adecua-
do para la basura de cada municipio, ya que, por ejemplo, la -
técnica de la composta requicre que exista como mfaimo un 40%

' de materia org8nica del total de los desechos, en cambio el re
lleno sanitario puede dar acogida a cualquier tipo de basura.
Para conocer los materiales que integran los deaechos y
su porcentaje, es necesario llevar a cabo anSlisis fi{sicos.
Estos anilisis consisten en tomar una muestra de "X" ki-
logramos del total de los desechos s8lidos durante un perfodo
‘de tiempo. De esta muestra se¢ separan los materiales tales co-
mo madera, pl&sticos, piedras, materia org&nica, vidrio, hueso
¥y otros; posteriormente se pesan los diferentes grupos de mate-
riales y se obtiene el porcentaje.
No se debe olvidar que estos porcentajes varian en cada
. época del afio, por 1o que para tener una idea cercana a la rea-~
lidad es necesario efactuar los anflisis en cada estacibn del -
afio ya que, por ejemplo, en algunos municipios se ha encontra-
4o que, en el verano, hay una gran cantidad de materia orgé&nica
Yy en diciembre un mayor porcentaje de papel.

Es importante también conocer el comportamiento de los
- diferentes materiales que integran la basura en su descomposi-
" c16n. Los desechos s6lidos al descomponerse, producen diferen-
tes productos: s6lidos, liquidos y gaseosos. También hay mate-
.riales que se descomponen m&s rapidamente que otros, por ejem--
. plo, la descomposicibn de los alimentos es ripida, en cambio el
. cusro y el vidrio es lenta.
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La descomposicifn de la materia orgdnica contenida en la
basura puede ser sorbbica o anaerfbica.

La descomposicién aer8bica es cuando la accién de las ba-
terias en presencia del aire provoca 1a oxidacifn de materias
orgfnicas, con mlltiples reacciones que transforman los elemen
tos orginicos de los desechos s81idos en formas estables y asi
milables por las plantas. Por ejemplo, la composta. Los de-
sechos descompuestos producen biéxido de carbono, hidrégeno,
agua, Scidos orgénicos, manganeso, etc.

La descomposicifn anaerbbica es cuando la materia org8ni-
c4 contenida en la basura es transformada sin presencia de -
aire. Los desechos descompuestos de modo anaer8bico producen
metano, &cidos orgénicos, amoniaco, sulfuros de hierro, manga-
neso, hidrSgeno y agua. El material resultante de &sta descom
posicifn es el mismo que el de la descomposicibn aerébica. So
1o que de esta forma, al estar cubiertos los desechos, el pro-
ceso es mis lento, pero es mas higiénico ya que se evitan los
malos olores, la proliferacifn de moscas y roedores, etc.

Es importante conocer esto porque si no se df un tratamien
to adecuado al gas metano, por ejemplo, &ste puede producir in-
cendios, y la substancia que se forma de las dos descomposicio-
nes, al infiltrarse en el suelo puede contaminar corrientes de
agua subterrénea.

En este inciso se considerarf como tratamiento de desechos
sSlidos la modificacifn acelerada, a propSsito, de la estructu
ra fisica, tanto como por seleccibn, como en la textura de la
basura, entre elytrayecto de recoleccibn y la disposicibn final
-de la misma.

El tratamiento de desechos se puede producir por las si-
guientes circunstancias:

1.~ Pepeneo 0 seleccifn de productos reciclables para su

venta.
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2.- Transformacifn de los desechos org&nicos en composta.

3.- 1Incineracibn de los desechos sélidos.

En las tres situaciones anterices es indispensable contar
con un 8rea de disposicibn final, en virtud de que existe "ma-
terial de desecho”™ o sea, material que no tiene utilidad algqu-
na y que deber8 ser depositado en cierto lugar para su despa-
cho final.

A continuacifn se presentan algunos métodos y recomenda-
ciones para tratar los desechos s6lidos municipales:

COMPOSTA Y RECICIAJE

Solamente en las grandes urbes en México se ha intentado
establecer sistemas de disposicibn de desechos s86lidos median-
te aplicacién de la tecnologia adecuada, y en la mayor parte
de los casos han fracasado en cuanto a los objetivos de autofi
" nanciamiento, cuando menos parcial, de los productos. Esto en
gran parte se debe a que los proyectos fueron inadecuadamente
calculados, asf como la ineficiencia administrativa y tecnold-
gica tan comn en nuestro pais.

Entre las formas que se han utilizado, encontramos la de
composteo de la materia org&nica combinada con la venta de pro
ductos reciclables como el papel, cartén, trapo, vidrio, lata,
chatarra, etc. Estas plantas industrializadoras de desechos s6
lidos se encuent:ah en la Ciudad de Mexico, Monterrey y Guada-
lajara, y su capacidad de recibir basura con respecto a lagene
racidn total de desechos es minima. El producto final de este
proceso es un mejorador de suelos conocido como "Composta", la
cual se ha tratado de comercializar como un fertilizante de al
ta calidad. En gran parte, le fracaso de dicha comercializa-
cibén se ha debido a la ignorancia de los funcionarios en reco-
nocer la diferencia entre un mejorador universal de suelosy un
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fertilizante; y la gente que ha adquirido el producto para -
substituir a los diversos fertilizantes y abonos ha caido

en la decepcidn de observar que no funciona tan eficiente y -
aceleradamante como los fertilizantes y abonos tradicionales.
Este es el caso tipico de ignorancia del servidos p@blico, lo
cual so0lo se puede corregir mediante campafias de concientiza-
cién a nivel del sector pfiblico y privado.

En la Ciudad de Toluca, existe una trituradora de dese-
chos s8lidos cuyo producto final es basura triturada, la cual
se esparce sobre terrenos de bultivo, aparentemente como "Com-
posta®.

En todos los casos, la comercializacién de los subproduc
‘tos reciclables es pobre y no se obtiene el beneficio que se
deberfa obtener en una operacifén comercial seria.

Por lo tanto, la industrializaciSn de la basura en Méxi
¢o ha sido un fracaso y deficilmente se abordan nuevas solucio
nes.

Para elegir é&ste sistema, es conveniente que las autori-
dades municipales realicen un estudio minucioso de factibilie
dad, tomando en consideracién los siguientes factores:

1.- Cantidad aproximada que se obtienec por subproducto
en el municipio.

2.- Conocer para que subproductos existe mercado dentro
del) municipio o en Sreas cercanas. Esto es importante porque
sl los posibles compradores no se encuentran cerca, el precio
de venta de los subproductos se elevari por el costo del trans
porte, y &sto puede traer como resultado que no sea costeable
para el municipio realizar su separaci®n o produccibn.

3.~ Conocter los gastos que implica el municipio la se-
paracifén de éstos subproductos y los gastos administrativos.

4.- Hacer una estimacifn del total de los ingresos fac
‘tfbles de obtener por la venta de subproductos. Este dato lo
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‘podcmol conocer multiplicando el nfimero de kilogramos que se
venderfa de cada subproducto por su precio respectivo, y ros-
téndoles los gastos que se ocasionen.

‘ Conociendo estos datos, el municipio podr$ saber que in-
gresos puede obtener por la comercializacifén de los subproduc-
tos, y asf detectar el costo de la resolucifn del problema.

Es conveniente saber el tipo de basura que se genera en
el centro de poblacién con el fin de identificar su proceden--

o cia y su probable reutilizacién, en virtud de que pueden ser

vendidos y de #sta manera, obtener ingresos para el municipio.
Algunos de estos tipos de basura o subproductos son:
- vidrio
- Pierro y lata
- Plfsticos

- Hueso
- Trapo
- Madera

~ Materia orglnica

- Cartén y papel

- Envases pl&sticos desechables

- QOtros

Vidrio.- Se utiliza para elaborar botellas de licor, re
frescos, etc., adem&s en la fabricacién de fibra de vidrio.

‘ Flerro y lata.- Pueden ser fundidos nuevamente para ser
aprovechados en la elaboracifn de botes, herramientas, etc.

Pl&stico.- Puede ser utilizado en la fabricacifn de cu-
betas, envases, etc.

Hueso.- Las industrias dedicadas a la elaboracifn de =~
alimentos balanceados para animales utilizan el hueso por su
alto contenido de calcio y potasio.

Trapo.- Existen diferentes clases de trapo, y a cada -
una se le puede dar una utilidad diferente:
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a) Algodfn.- Previo lavado, se puede utilizar para lim
pieza de maguinaria, vehfculos, barcos, aviones, etc.

b) Estambre, casimir, fibras sint8ticas.~ Son utiliza-
das como materia prima en las fSbricas que elaboran
estos productos.

c) Trapo gris.-< Es utilizado para elaborar borra y &s-
ta, a su vez, se usa para colchones y mucbles de ba-
ja calidad.

Madera.- Se utiliza en la fabricacién de cimbra, pali--

1108, cerillos, etc.

Materia orgénica.- La materia orgfnica, como veremos mis
adelante, se puede utilizar en la elaboracifn de composta o pa-
ra alimento de animales.

Cartén y papel.- Se utiliza como materia prima en empre
sas que se dedican a fabricar empaques, bolsas para cemento y
bolsas comerciales. El papel proveniente de oficinas y el do-
méstico se utiliza como materia prima en industrias papeleras
que fabrican cartoncillo, cart8n gris. etc.

Envases pl&sticos desechables.- Pueden ser utilizados pa
ra envasar blanqueadores y productos similares.

A través de éste an8lisis, se puede determinar la conve-
niencia de instalar una planta procesadora de desechos sBlidos.

El proyecto de una planta de éste tipo debe incluir los
siguientes conceptos: (3)

a) Cantidad, tipo y composicibn de los desechos que se-~
" rén dispuestos mediante la instalacifn, en el presente y en el
futuro. .

, b) Modulacién y dimensiones de las unidades que compongan
las instalaciones.

¢c) Diagrama de flujo de la operacién, con balance de ma-
teriales. A

d) Capacidad de operacifén de la planta, incluyendo la ge~-
neracifn promedio de basura diaria y la generacifn mixima de la

(3) 8.A.H.0.P. "Normas de Proyecto para Sistemas de Manejo y
Disposicifn Pinal de Desechos S8lidos en los Asentamientos
Humanos de la RepGblica Mexicana". México, 1978. P&g. 91
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poblacibn.

e) Equipo y personal necesario para la operacién de la
planta.

f) Cantidad de subproductos reciclables, cantidad de "re
chazo™ y su disposicién final.

g) Diseflo arquitecténico de las instalaciones, con &rea
verdes y, en especial, en armonfa con el paisaje.

h) Especificaciones de construccibn y para la adquisi--

" ci6n de equipo.

i) Presupuesto de construccifn.
j) Plano de localizacifSn de la planta, mostrando la zo-

. na servida.

, k) Plano topoqr&fico del terreno, de las instalaciones y
‘de las vias de acceso.
' 1) Planos individuales de las unidades que la componen
‘agrupados en:

I .= Planos funcionales, con detalles.

II .- Planos arquitect8nicos, con detalles.

III .- Planos estructurales, con detalles.

1V .- Planos electromeclnicos, con detalles.

v «= Planos de instalaciones, con detalles

VI .= Otro tipo de planos.

El disefio del proyecto de la planta deber8 estar re-
gido por el volumen méximo semanal generado por la localidad
y de acuerdo con el tiempo diario de operacién de la planta.

El proyecto se deberg realizar para prestar servicio du-
rante 10 afios, teniendo en cuenta el crecimiento de los habi-
~ tantes de la poblacifn y el incremento anual de generacifn per
‘ clpita.
'  ' La localizacifn del sitio de la planta debe asegurar los
- reaquisitos minimos de higiens ambiental, teniendo en cuenta el

'u: C1iﬂl' la topografia, la vegetacidn de la regifén, las aguas
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subterrdneas, el suelo, etc., ademis de cumplir con los reogqui-
sitos impuestos por la Subsecretarfa de Mejoramiento del Ambicn

te para instalaciones de &ste tipo.

Las instalaciones y equipo son la parte medular de la -
planta procesadora de desechos 86lidos, en virtud de que permi-
tir8n separar los subproductos agil y adecuadamente, adem&s ace
lerar el proceso de composteo.

De igual manera, las instalaciones y equipo deber&n ser -
los adecuados para satisfacer las nccesidades del municipio. -

Las instalaciones y equipo que debe tener una planta de -
" tratamiento son las siguientes: (4)

a) .~ Fosa de recepcibn

Los desechos que se han recolectado y transportado hasta
la planta se deber&n descargar en fosas de recepcién, en las -
cuales se acumnulany movilizan para su proceso.

b) .~ Bandas de Transporte

Los desechos ser&n movilizados hacia la planta mediante -
una banda, la cual se encuentra al fondo de la fosa de recep~---
ci8n y transporta los desechos para su seleccibn.

¢c).= Clasificacién de los Desechos

La basura transportada por las bandas se recibe en una sec
clbén en las cuales los desechos de mayor volumen y con caracte-
risticas deseables se clasifican manualmente en papel, cartén, =-
trapo, vidrio, plistico, hueso, chatarra, aluminio, madera, etc.
Estos subproductos se disponen en containers y se transportan a
lugares para su empaque final y para ser distinados a su venta.

d).~ Molinos de Martillo

El resfduo no seleccionado de basura pasa mediante unas =
bandas transportadoras a uno o varios molinos de martillo, por
10 cual tiende a homogeneizar el tamafio de las particulas, que
- an esta fase se encuentran casi totalmente formadas por materia
orgénica.

- (4) ‘8.A.H.0.P, "Desechos S8lidos™. Direcci8n General de Ecologtfa
Urbana. México, 1979, P&g. 55 vy ss. 127




e).~-Seleccibn Secundaria del Material

La basura homogeneizada pasa a través de un vibrador cuya fun-
cibn es extender el material. Este material es "inspeccionado®
por parte de un electroimdn, el cual separa el material ferroso
. de dimenciones pequeiias que no se selecciond desde el principio.
"Este material se almacena para su venta junto con el resto dela
chatarra.

Después de la seleccifn electromagnética, el material res-
-tante pasa por una criba (generalmente el tamarnio de la malla es
.de 100 a .75 mm), el cual separa materiales de grandes dimensio
nes. Este (ltimo se considera de rechazo y se destina a relle-
nos sanitarjos. El material seleccionado es ahora casi de un

23‘1003 materia org&nica lista para el composteo.

f).- Campos de Pre-fermentacibn

La materia orgdnica se deposita en forma de pilas, en el -
cual se inicia el proceso de fermentaci®n aerSbica. En este -
proceso, la basura alcanza temperaturas de 708, el cual pasteu-
riza el producto, acabando con microorganismos patégenos y con-
trola la calidad de la composta. Este proceso se lleva aproxi-

- madamente unos seis dias.

g).- Campos de Fermentacibn
Una vez terminado el proceso de prefermentacifén, las pilas

.. se remueven hacia otro lugar, en donde perifdicamente se remue-

ven (volteSndola) y se agrega agua de vez en cuando. En &stos
campos la basura-composta permanece aproximadamente durante 20
a 30 dias, dependiendo de las condiciones climatolégicas.

h) .- Campos de Maduracibn

Pasada la fermentacibn, el material se transporta a otra
seccibn en donde permanece de 2 a 3 meses hasta que se completa
su biodegradacién total. En 8ste campo es importante controlar
-la humedad y temperatura para que el producto sea de la mis al-
ta calidad posible. El producto obtenido se lé conoce interna-
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cionalmente como "composta". Este producto se puede aplicar
tal y como est8 o pasar a procesos mis refinados.

La transformacibn de la fraccifn orqg&nica de la basura en
composta, pretende reincorporar materia orglnica y mineral al
suelo a corto plazo. La aplicacién de composta al suelo con -~
propbsitos agricolas ha venido practic&ndose con éxito en el =
.. -extranjero de tiempo atrfs a ala fecha. La composta mejora fi
. sicamente el suelo en su textura y estructura; misma que se ha
.. aplicado en cultivos diversos con resultados altamente satisfac

torios, no sélo por el rendimiento obtenido en las cosechas, si
no también por su efecto residual.
La composta es un coloide org&nico con elevado poder reten
tivo de agua capaz de evitar la erosifn de los suelos.
Para ello, algunos paises han venido realizando investiga-
ciones que permiten transformar estos materiales en productos
. de gran utilidad para la industria y la agricultura, climinando
as! los tiraderos de basurd ¥ construyendo en su lugar, plantas
transformadoras de basura ¢n meinradoras de suelo que inclusive
pueden situarse en la ciudad, sin que esto implique un peligro
para la salud pfblica.
La composta proporciona al suelo los siguientes beneficios:
a) .~ Mejora la estructura y textura del suelo.
b) .~ Aumenta su capacidad de retencidn de agua.
¢) .- En los suelos arcillosos (barro) evita inundaciones
durante la época de lluvias y evita su fragmentacién
en perfodos de sequia.
d) .~ En suelos arenosos incrementa la retencién de agua.
e) .- Facilita las labores de campo como arado, deshierbe,
etc. :
f) .~ Suministra un medio ambiente adecuado para el Spti-
mo desarrollo de microorganismos propios de un sue~
lo saludable.
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g) .- Enriquece el suelo con materia org8nica, humus, mi=-
nerales y microoraqanismos, Esto es altamente bené-
fico para el desarrolleo de la vegetacién.

h) .~ Los nutrimentos incorporados en la composta son li-
berados lgntamente para ser aprovechados por parte
de las plantas. De £sta manera no son lavados por
la lluvia.

i) = El humus provoca la liberacién de nutrimentos que se
encuentran en la fraccién mineral del suelo.

JO.- Presenta efectos residuales.

k) .- Aumenta el rendimiento de las cosechas y ganancia
monetaria por hectSrea. Y

1) .= No tiene microorganismos fitopat86genos.

La industrializacibn moderna por composteo de la basura ha
sido una pré&ctica que desde 1942 es utilizada en los paises Eu-
ropeos. En México esta préctica es reciente. Se han instalado
plantas industrializadoras de desechos s61idos en las siguien-

© - tes ciudades:

= Guadalajara: Con capacidad de 500 toneladas diarias.
- Monterrey: Con capacidad de 500 toneladas diarias.
= Distrito Federal: Con capacidad de 500 toneladas diarias
‘de las cuales se procesan 400.
= Toluca: En realidad su funcién es "triturar la basura”
sin industrializarla. Atiende 200 toneladas diarias.
Una ciudad con poblacifbn mayor de un millén de habitantes
" generar8 700/tons/dia de desechos s8lidos; volumen importante
que justifica la instalacién de una planta procesadora. Sin em
bargo, no es recomendable contar con plantas procesadoras con
capacidad superior a 1000 tons/dia.

: Para algunas poblaciones, en las que se considera que la
__ccqpoctaAcon mayor grado de fertilizacién pudiese resultar como
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un buen método, dada la alta proporcién de actividades agrico-

" las, es posible combinarla con los residuos en el tratamiento
de las aguas negras municipales. Con ésto, se aumenta conside
rgblemente4IAI propiedades fertilizantes de este mejorador de

" suelo.

En cgte apartade se ha tratado cl métodu de compostco co-
mo una importante y compleja industria que rcquiere de maquina
ria y técnicos especializados, lo cual a su vez implica altos
costos de inversibn y de operacibn.

Existen, sin embargo, metodologfas muy simplificadas que
se pueden utilizar a nivel casero, en las granjas y en los pe-
queiios asentamientos. El (Gnico requisito previo es la separa-
cién de las fracciones orgénicas de las inorg&nicas, lo que a

estos niveles es sencillo dada la alta proporcién de materia
- orgSnica en los desechos de este tipo. En términos generales,
cuando el volumen de basura es casera, se puede enterrar la ba
sura en un hoyo excavado exprofeso, el cual no debe sobrepasar
los 10 K3 de volumen. Diariamente se deposita la basura en es-
te hoyo y se empara cada tercer dia y se remueve cada semana.
Para evitar malos olores, este hoyo se puede tapar con un peda
2o de madera o cualquier tapa que lo cubra totalmente.

Para los pequeiios asentamientos, se puede juntar la basu-
ra en pequeiios monticulos, los cuales se remojan cada tercer -
dia y se revuelven cada semana, obteniendo composta de alto gra
do en aproxinadamente 1 a 3 meses, dependiendo de las condicio-
nes climfticas. En este tipo de asentamientos, dificilmente -
“hay materia no orginica en cantidades apreciables, sin embargo,
si se encuentra en volGmenes importantes, &sta se deberd sepa-
rar antes de iniciar el tratamiento antes descrito.

) DIGESTORES

Uno de los inconvenientes que presenta el composteo (el -

cual se realiza a cielo abierto) es la generacién de moscas y
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- de malos olores. Esta situacibn resulta ser molesta para los
“.habitantes que viven cerca de las plantas de composteo, por lo
" queno es conveniente colocar indiscriminadamente este tipo de

" plantas dentro de la ciudad. Cuando se colocan fuera de la -
- ciudad, los costos de transporte aumentan considerablemente y

- por tanto aumenta el gasto pfiblico en la disposicifn de los de
sechos.

‘ Un método alternativo son los digestores, los cuales, a -

. partir de una fraccibn orgénica de la basura, aceleran de mane

- & muy considerable el proceso de composteo de los desechos s

-~ l4dos, sin ocasionar los inconvenientes de malos olores o de -

- generacibn de moscas. Este tipo de planta, aunque de mayor -
costo de inversidn y operacibn se puede localizar en cualquier

‘i'punto de la ciudad de acuerdo.a una estrategia de recoleccién
Yy transporte de desechos, lo cual a su vez abate costos. Para
- seleccionar esta alternativa, en la cual la produccifn de com-

‘ posta se lleva aproximadamente de 3 a 7 dfas, se deben conside
‘rar todos los costos implicitos y explicitos en base a una es-
trategia general de recoleccifn urbana de desechos s8lidos.

, El principio fundamental por el cual se acelera el procesm
-sin las molestias del compostec tradicional es la digdltibn me
‘diante enzimas protecliticas y lipoliticas de la basura en tam-
bores cerrados herméticamente. Por &sto mismo, los costos de -
inversifn, operacién y mantenimiento son mayores que en el com~

. postec tradicional, y se justifica Ginicamente cuando se contem-

‘plan los costos derivados del transporte.

INCINERACION, PIROLISIS Y FUSION

La Saecretarfa de Salubridad y Asistencia, a través de los
cadigo- Sanitarios de los Estados, establece que es requisito -
indispensable para el funcionamiento de los hospitales, que es-
‘tos cuenten con un incinerador para los desechos s6lidos que ge

' rn-iln estas instalaciones, con el fin de evitar el contagio de
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enfermedades trasmisibles.

Este pirrafo establece la necesidad que existe sobre in-
cineradores en centros hospitalarios como medida de seguridad
para salvaguardar la salud de la comunidad.

En materia municipal, a través del estudio efectuado por
la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas, 345
municipios del pats (5), no se detectf alguno que contara con
un sistema de incineracifn de desechos s6lidos, en virtud del
alto costo que representa la instalacién y operacién de este
squipo.

Este apartado no considera la incineracifn de los tirade
ros a cielo abierto, el cual genera problemas de contaminacién
atmosférica y cuando no se controlan adecuadamente, pueden
extenderse a zonas fuera del 8rea del tiradero.

Cuando se habla de incineracifn, se entiende que se reali
sa dentro de plantas en las cuales se controla tanto el proce-
so de quema, as! como la emisifn de contaminantes atmosféricos
y acuiferos. El objeto principal de la incineracifn es la ge-~
neracién de energfa en forma de vapor de agua, el cual se pue-
de transformar en energia cinética, calorifica o elé&ctraica.

Igual que en los procesos de composteo y de digestién, -
inicialmente se deben seleccionar los materiales incomburentes
tales como hierro, acero, cobre, latén, aluminio, vidrio, etc.
esto se puede realizar manual o mec&nicamente.

Una vez realizada la separacién de materiales, se envia -
la basura al incinerador en donde se quema mediante gas o mez-~
cl&ndola con carbbn en una relacifén de 4 partes de basura sele
ccionada con 1 parte de carbln. Se considera en términos gene
rales que 2 toneladas de basura ticnen el valor calorifico de
1 tonelada de carbfn, sin embargo, la basura no genera emisio-
nes de azufre como lo hace el carbbn, por lo que su efecto con
taninante es menor (6).

(5) S.A.H.0.P. Planes Municipales de Desarrolio Urbano, México
1979 - 1980

(6) 8.A.H.O0.P. "Normas de Proyectos de Manejo y Disposicidn Fi
nal de Desechos ‘S6lidos en los Asentamientos Humanos de la
Repiblica Mexicana™, México 1978 - Pag. 47. 133
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El calor desprendido por la basura se utiliza para calen
tar unos serpentines de aqua para convertirlos en vapor de =~
agua. Este vapor se utiliza posteriormente para generar ener
gia calorffica, cimética o cléctrica (es lLa m&s com@in), la -
cual a su vez se vende para financiar las operaciones. Segln
los estudios realizados, se ha concluido que 2,000 toneladas
de basura pueden producir } millén de kilovatios de electrici
dad, ademfs de la comercializacibn de los subproductos y de
la disposicifn final de la basura con caracteristicas de un =
uso integral de ellas sin dafiar a la poblacibn.

A pesar que el costo de inversifn, operacién y manteni--
yiento es alto, estas plantas pueden ser la soluci®n a algunos
de los problemas urbanos, especialmente si se consideran los
beneficios econlmicos por la venta de energia y el abatimiento
en el costo del transporte.

Las caracteristicas m8s importantes de una planta incine-
radora de desechos s8lidos son las siguientes:

~ Se pueden establecer estratégicamente en cualquier lu-
gar (inclusive en zonas residenciales y de alta densidad de pg
blacién), evitando asf conflictos en el trangsporte de basura
ya gque en ocasiones es muy distante el punto de colecta al de
disposicibn.

- El sistema no es contaminante, no produce malos olores,
consume poca energfa y no producc mucho ruido.

~ Es posible generar mediante este proceso, 12.5 Megawatts
de energfa eléctrica por cada 1,000 tons. dec basura.

El costo de la planta es variable y depende del tonelaje
manejado (7):

200 Ton./dia $230 millones aproximadamente
900 Ton./dia $700 millones aproximadamente
1000 Ton./dia $800 millones aproximadamente

- El1 terreno que ocupa una plénta incineradora con capaci

(7) S.A.H.0,P. "Desechos $8lidos" México, 1978,. Pag. 48
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dad de 1000 Ton./dia es de 20,000 M® aproximadamentc.

~ 81 proceso por tonelada de basura cuesta de $450 a -
$650 dependiendo de su calidad (8).

- Hay recuperaciones por magneto y criba de algunos sub-
productos.

- El minimo recomendable es de 200 ton./dia.

~ El agua utilizada no se reutiliza y tiene que ser tra-
tada antes de su descarga.

- Una planta de 1000 ton./dia ocupa entre 35 y 45 perso-
nas.

- Su grado de automatizacibn es alto.

- El residuo restante de la incineracién se puede utili-
2ar en rellenos sanitarios.

La pirSlisis, aunque todavfa se encuentra en estado de ex
perimentacidén, es un método muy prometedor para ayudar en la
solucibn de la conservacibn de los energéticos.

La desventaja que presenta la incineracién de desechos s6
lidos es que la energfa producida no se puede almacenar por -~
largos perfodos de tiempo y distribuirse f&cilmente a puntos -
donde su valor econfmico fuese de mSs ventaja para el sistema.

En la pir8lisis, se quema la basura en ausencia de oxige-
no, es decir que no se producen llamas. Los productos obteni-
dos dc este proceso se pueden almacenar indefinidamente y dis-
tribuir sin restriccibn, y son los siguientes:

- PetrSleo combustible de baja calidad.

- Gas de calefaccibn de baja calidad.

La fusifn de los desechos s§lidos en realidad se encuen~--
tra solo desarrollada teSricamente, sin embargo presenta gran-
des soluciones para la disposicifn definitiva de dicha basura.

La teorfa se desprende del posible control de la fusibn
termonuclear, a partir de la cual es probable que los desechos
86lidos se conviertan en sus Stomos componentes como es el oxfi

(6) S.A.H.0.P. "Desechos Sclidos. México, 1978. Pag. 48. 135




geno, carbbn, hidrégeno, hierro, cobre, etc., mediante una "an
' torcha de fusifn". La energfa desprendida de este proceso pu-
' diese resolver los problemas energéticos (luz, calefaccibn, -
transporte, etc.} de ciudades enteras. Aunque se encuentra en
un estado de mera especulacién tefrica, se antoja como una de
las soluciones futuras que resolverfn de manera definitiva el
problexa de los desechos sblidos de las ciudades.

3.2.1.6 DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS

La enorme acumulacién de desechos s&lidos en los centros
urbanos es uno de los grandes problemas a los que se enfrenta
nuestra sociedad actual. Pareceria gque el hombre se ha desa-
zrollado solamsnte para crear basura y no para deshacerse de
ella. :

En la actualidad, la basura de los centros urbanos suma
miles de toneladas que no encuentran una disposicibn final. La

. falta de recursos técnicos y econfmicos de estos centros hacen

qQue los responsables del servicio de limpia y la falta de con-
ciencia de la poblacién, convierta grandes §reas libres en "ti
~ _raderos” de basura, propiciando una degradacién en la calidad
"_dj'vtdn de los habitantes y afectando la economia del propio

' centro urbano.

La disposicifn final de la basura es la Gltima etapa del
servicio de limpia. Estf presente una serie de problemas rela
cionados con la salud pGblica y que varfan con respecto a cada
regién. La solucibn es cada vez mfs dificil, como consecuen-
oia del aumento constante del volumen de desechos debido al ace
lerado ctoetuionto de la poblacifén, al desarrollo tecnolégico

’*,y el consumo de productos indestructibles y contaminantes tales

como el pléstico.
o Al pensar en cualquier solucifn, es necesario considexar
?,_ero- aspectos fundamentales: sanitario, econfmico y técnico.
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) El aspecto sanitario e higiénico se refiere a los proble-
. mas de contaminacién ambiental y, por lo tanto, de salud. Por
eito, es necesario elegir un sistema adecuvado y salubre para -
el destino final de la basura.

v 'El1 aspecto econfmico se refiere a las posibilidades del =~
?VnMnictpio para costear un sistema, ya sea de industrializacién
de la basura o de utilizar ésta simplemente como material de =~

" rellenc.

El aspecto tacnico se refiere a las técnicas y recursos -
"materiales y humanos factibles de utilizar, de acuerde a las -
posibilidades econfmicas del municipio.

La combinacifn 8ptima de los tres aspectos anteriores, se
8 la que deba determinar el sistema de disposicifn final que
se darf a la basura en determinado municipio o regibn.

A cbntinuactOn se describen los principales sistemas de -
‘disposicién final que son posibles en los municipios del pais.

TIRADCROE A CIEIO ABIERTO

» En la Rep@blica Mexicana, de acuerdo a la poblacién esti-

~. ‘mada en el ailo de 1975, las ciudades que generaron mayor canti
- dad de desechos s6lidos fueron: (9)

1.~ Distrito Pederal............. 6,300 ton/dia de basura

2= GUadalajarl.cccccccrccsvrccnnens 812 . .
3ee MONLETrEY..cceveeceececasanns 600 " -
"@o=  CLUARA JUBE@Zee.croreraernenns 270 . b
S.~ PUBDlA...cccvceccarrocssscces 260 " "
6= LOBN.ccsernrctacearacscesonns 250 . -
Tem TLJUANA.ceecniarncteriaionan 223 - "
8= TOrreBn.ccccccccccsasssccanss 200 . -
9. MOXiCALi..ceciaicericinicans 170 " -
210.= ChiMUBRUR.ceeeereeccsronsansse 160 . .
11.~ San Luis Potosf......cccve.en 130" * "

. 8.A.H,0,P, "Desachos 881idos”, México. PEg. 15
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En el pais, la disposicibn de desechos s8lidos, a pesar -
de la importancia que reviste, se ha practicado tradicionalmen
te con métodos principalmente empfricos, encontrando las si- -
guientes técnicas:

Tiraderos clandestinos.- Estos son extensivos en los -
asentamientos pequeiios y de baja densidad poblacional y se en-
cuentran principalmente en los asentamientos rurales con acti-
V;dades agropecuarias y otras actividades con tecnologfa primi
tiva.

- La poblacibn, por lo general, al carecer de un servicio -
eficiente de colecta y disposici6tn de desechos, dispone de su
basura casera en lotes baldios, a la orilla de las carreteras,
en rios, cuerpos de agua o en el mar. cuando la densidad pobla
cional es pequena, este métodc no reviste gran importancia. Sin
embargo, al crecer, por lo general persiste la deficiencia en -
la colecta y en la disposicién, por lo gque la poblacidn conti-
nda con dicha prictica. Lo anterior se comprueba mediante una
inspecc16n en ciudades de la magnitud de la Ciudad de México,
Monterrey, o Guadalajara, en las cuales, a pesar de gue el sis-
tema de recoleccién domiciliaria de basura estf organizada a -
través de un organismo municipal, se encuentran muchos tirade-
ros clandestinos en terrenos baldfos, calles y otros lugares.
Estos basureros aumentan considerablemente en las colonias con
razgos de marginacién econ8mica y social.

Tiraderos municipales.- Este tipo de tiraderoc es extensi
vo a todos los asentamientos medios y grandes de la Repfiblica -
Mexicana, con actividades muy diversas, desde lasg primarias hég
ta las terciarias.

En estos casos, la poblaci8n cuenta con un adecuado servi
cio de colecta de basura, asf como de sitios predestinados para
su dieposicién. E-td; lugares de disposicién final de desechos

s8lidos municipales se les conoce como tiraderos a cielo abier-
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" to, en los cuales el mecanismo seguido es tirar sobre estos te
rrenos la basura colectada durante el dia y, en algunos casos,
se extiende y se aplana. El control sanitario gue se ejerce -
en estos lugares es escaso o nulo tanto por la indiferencia de
las autoridades locales respecto al problema, as! como por la
dificultad inherente a los tiraderos a cielo abierto., En algu
nas poblaciones, a este tipo de disposicién final de desechos
s8lidos se le ha llamado "Relleno Sanitario", sin embargo, co-
- mo se ver8 mis adelante, un relleno sanitario exige una metodo
logfa diferente.

Por su simplicidad, estos métodos son muy econbmicos, pero
presentan graves consecuencias desde el punto de vista higiéni-
co, asi como graves desventajas para las regiones vecinas entre
las que pueden mencionarse las siquientes:

- Los desechos s6lidos en su descomposicifn natural produ-
.cen olores nauseabundos y gases téxicos que contaminan el afre
que respiramos.

-~ Propicia la proliferacién de insectos, roedores y otros
animales que se encucntran en la basura, ¢l medio ambiente ade-—
cuado para su desarrollo. Estos animales son los tfpicos tras-
misores de las graves enfermedades infecciosas que el hombre co

‘noce, tales como bolutismo, gangrena, disenteria, tifoidea, tu-
berculosis y el tifo.

_ La acci8in de las lluvias sobre los desechos s6lidos hace

»\;que los elementos dafiinos de estos se vayan filtrando por los

sue;os permeables, llegando a contaminar las corrientes de agua
superficiales y subterrineas que a Gltima instancia ser&n las

fuiaguas que los pobladores del centro urbano consuman.

~ La acumulacién de la basura y la falta de eliminacibn -
.adecuada, obliga al centro urbano a disponer de espacios para =~
conformarlos como tiraderos, lugares que con el tiempo solo po
- dr8&n ser destinados a .la creaci6n de &reas verdes. Ademis de -
" la contaminacibn y la proliferacién de insectos, estos tirade-
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‘ros ocasionan la inutilizacibn de grandes &reas dificultando la
expansién habitacional.

- La accibn del viento dispersa los desechos s6lidos indis

- criminadamente, ofreciendo una imagen desagradable de las §reas
adyacentes al tiradero.

- Los gases que seé originan en los tiraderos, la prolifera
ci8n de insectos y roedores y el mal aspecto que producen los -
desechos s8lidos coadyuvan a abaratar el precio de los predios
adyacentes a dichas instalaciones, asf como la contaminacién -

.. del suelo en los terrenos agrfcolas.
‘ - La falta de mantenimiento en los basureros y los gases -
que se generan producen frecuen tes incendios que son diffeilmen
te extinguidos y por 1o tanto, constituyen un elemento contami-
" . nante.

' = Por otra parte, la disposicifn de los "tiraderos" de ba-
sura a ciclo abierto atraen la presencia de "pepenadores”, quie
nes vor su paupérrima condicién econ8mica se ven obligados a -~

. utilizar los desechos s81idos como fuente de ingresos para su =
‘ subsistencia. Esta situacifn conforma un aspecto social poco =
agradable para el centro urbano.

- Por Gltimo podemos mencionar que estos tiraderos afectan
"1a est8tica del lugar produciendo una mala impresidn, sobre to-

- 'do al turismo que es una fuente de ingresos.

RELIENO SANITARIO

Con relacifn a los 2378 municipiocs existentes en el pails,
son muy pocos los que cuentan con sitios de disposicifn final
de degsechos sB6lidos que contemple una técnica sanitaria adecua-
da, Entre &stos podemos mencionar los que utilizan el método

- de Relleno Sanitario, como es en Cancfn, Cuernavaca y Cd. Netza
" hualeoyotl.
Fl m8todo de relleno sanitario es higiénico, econémico,

140




eficiente y puede convertir un terreno infitil, sin valor, en -
un Srea con m@ltiples aplicaciocnes.

El relleno sanitario debe definirse como un sistema para
la disposicién final de los desechos s6lidos en el suelo, en -
el cual la basura se esparce y compacta en un frente de traba-
jo inclinado, de tamafio mfnimo, hasta formar una serie de cel-
das que se cubren diariamente con tierra, para no dafiar el me-
dio ambiente. (10)

Para la eleccibn de &ste metSdo, existen varios elemen-
tos que deben ser considerados, tales como:

a).- Tener una accesibilidad f&cil para cualquier tipo de
vehiculos de recoleccifbn que se utilice en toda &poca del aiio.

b) .- Tener seguridad de que se prcservar8n las aguas sub-
terrineas de los 1fquidos percolados, producto de la basura -
del relleno.

c).- Tener seguridad de controlar el movimiento de los ga
ses que se generen por efecto de la descomposicifn de la basu-
‘ra. ‘ .

d).- Tener una cantidad adecuada de tierra para material
de cubierta, de tal manera que esta sea: trabajable, compacta-
ble, de graduacifn especificada, sin materia org&nica gue per-
mita desarrollo de insectos, roedores o aves trasmisoras de en
fermedades. ,

e).~ Estar de acuerdo con la planeacién y el uso de la -
tierra donde se localice. -

La seleccién del sitio se basar$ en los siguientes pars-
metros:

A). ParSfmetros del suelo ‘

El potencial de infiltracién del agua para penetrar en el

- material de cubierta, infiltrarse y llegar hasta la zona ocu=-
pada por la basura.

El potencial de transmisién de lfquido percolado desde el

(10) S.A.H.0.P. "Normas y Proyectos para Sistemas de Manejo Yy
disposicifn Final de Desechos S61idos en los Asentamien-
tos Humanos de la Rep@blica Mexicana" Mé&xico, 1978 P4g.
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7_tondo del relleno hasta el cuerpo de agua subterrineca.
La capacidad de filtrado del suelo, para detener partfcu-

~ .las s6lidas que se encuentran en suspensién en el lfquido per-

colado.
La capacidad de absorcifn, medida como capacidad de inter
. cambio catilnico.
' B) .~ ParSmetros de agua subterr$nea
La capacidad de neutralizacifn.del agua subterrSfnea, para

. _contrarrestar efectos &cidos o alcalinos del lfquido percolado.

El potencial del agua subterrénea, de transladarse a tra-
-vls del acuffero, para evitar la dispersifn del contaminante en
el mismo.
’ 1a velocidad del agua subterrinea, para conocer el tiempo
transcurrido entre su partida del sitio del relleno y su llega
da a algtin pozo de extraccifn, de tal manera que se pueda dismi

‘. nuir la concentracisn de un contaminante especffico, utilizando

_ 8u constante decaimiento.
‘ C) .~ Par8metros del aire

La direccifn predominante del viento, para evitar que cual
quier toxina o pat8geno escape a través de la atmbsfera desde

" el sitio de relleno sanitario y llegue a algGn sitio ocupado.

) La cantidad de habitantes que rodea inmediatamente al si-
tio del relleno, que podr&n afectarse adversamente por algGn ma

i terial peligroso que escape del sitio del relleno.

D) .- Parfmetros del terreno

La ubicacifn del terreno electo no debe ser superior a los
30 Kms. para que ¢l transporte de la basura sea costeable. Por
‘las caracteristicas que presenta esta instalacién, el relleno -
sanitario debe situarse en las afueras de la poblacibén, pero -
lo suficientemente cerca para que se disminuya la distancia de
recorrido y por ende el costo.
’ Bl terreno que deba ser selaccionado regquerirs de una su-

bor!icio para ser utilisada por cinco afios mInimo. Existen es-.
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'T.'tudtoa técnicos (11) que han demostrado que son necesarios -

4000 metros cuadrados de &rea por afio, para una poblacibn de -
10,000 habitantes, con basura compactada con un espesor miximo

. de 2 metxos.

Para el diseiio del relleno sanitario se deber8 contemplar
los siguientes criterios:

a).- La elevacifn del nivel del fondo del relleno nunca -
ser8 inferior a la elevacifn del nivel fre&tico del agua subte
rrénea bajo el sitio elegido, si es imprescindible la construc
ci8n de &ste sobre tal sitio, se colocar8 una capa impermeable,

", que podr8 ser de arcilla, cuyo espesor deberd calcularse adécue

damente, pero que nunca serf menor de 20 cms. o bien de cual-

; _ Quicr pléstico garantizado en cuanto a sus condiciones de imper

‘meabilidad.

b) .- Deber§ pretenderse alcanzar la mayor capacidad de in-
tercambio catibnico, mediante la elevacisdn del valor del PH del
suelo, tanto como sea posible.

‘c).- El material usado como material de cubierta deber§ -
tener una permeabilidad moderada y el espesor de esta capa serd

. de 60 cms. mfinimo, con una pendiente superficial de 24 al 4% ha

cia su punto de desague.

d).- El disefio de la interface sobre el fondo del relleno

y el nivel freStico se estableceri en funcifn del poder contami
"nante del 1fquido percolado que se espera, pero nunca gserf me-
nor de 20 cms. de tierra por metro de altura de celda.

e).- Los caminos dentro del Srea del relleno deberfn ser:
permanentes, los que serfn usados durante la vida Gtil del re-
lleno, pudiendo ser de terracerfas estabilizadas con cemento,
asfalto, etc., con un riego de aceite para conseguir una carpe
‘ta de rbdamiento; Yy temporales, que podr&n construirse con una

‘hozcla de desechos s8lidos y suelo y serfin cubiertos a medida
- que avance la operacifn del relleno.
: f).~ El relleno sanitario ae clasifica en trea métodos de

{(11) Instituto Mexicano de Administracifn Urbana. "Manual de
Limpia®. M@xico, 1982. Pag. 83
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- operacién.

1.- Método de Srea

2.~ Método de trinchera

3.- Método de rampa
_ M8todo de &rea.- Esgte método es recomendado para terrenos
,'q desnivel y pantanosos. La basura es descargada y compactada
"ppt un tractor, inmediatamente después debe cubrirse para 75 -
f_cml. de basura, con aproximadamente 20 cms. de tierra importada
.-de un banco de préstamo. De esta manera se van formando "cedu-
1 las" de basura compactada que rellenan el terreno hasta el nivel
ffdoloado. Este método utiliza un tractor que compacta la basura,
“ riega y apisona la tierra.
Método de trinchera.~ Este método es utilizado para terre-

- nos planos. El material de cubierta (tierra) es obtenido a tra-

:ﬁ~vil de la excavacién de la trinchera.Se excava la tierra de tal
_'"torma que se construye una rampa por donde cae la basura que es
7* compactada, y cubierta con la tierra antes removida. El espesor
f:'de la tierra debe ser igual que el método anterior (20 cms x 75
.- cms de basura). Cuando un trinchera est& terminada, debe cubrix
se con mis tierra y aplanar el &rea completamente.

Método de rampa.- Este método puede ser utilizado en cual-
quier tipo de terreno. Engloba los dos métodos anteriores, obte

5iuniondo el material de cubierta siempre de la parte de enfrente -

”‘jdc donde se est& operando. Se hacen trincheras en que se forman

f‘ rampas por donde es vaciada la basura y se cubre con la tierra -

de la parte de enfrente, la espesura de la cubierta de la celda

' es igual que en los dos mtodos anteriores. La mayor ventaja -

 que presenta este método es la cercanfa del material de cubierta
...y la mayor capacidad de basura recibida.

' g).~ Durante el desarxollo del relleno, debe preverse una -
‘ pohdionte que permita el drenaje del agua, y evite la infiltra-
3;'c16n de esta ltima a las celdas de basura compactada. De igual

fjiganora, la cubierta f£inal deber& contener una zanja para el dre~
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naje superficial.

h).- Las instalaciones que debe tener el relleno sanitario
son las siqguientes:

1.- Caminos de acceso

2.- Oficina de control

3.- Instalaciones para uso del personal

4.- Instalaciones eléctricas y alumbrado exterior

S.= Abastecimiento de agua

6.- Cerca y caseta de policia

7.~ Caseta de pesaje con bfscula, si se llevara un control

de toneladas de desechos recibios.

i).~- Aunque es recomendable que la instalacibn de relleno
sanitario evite las corrientes de aguas subterrineas, hay ve-
ces qus no es posible hacerlo. Para estos casos, se deber&n di
sefiar dos pozos corriente abajo del sitio del relleno sanitario
y fuera del limite de propiedad de &ste, para vigilar si hay -

'~ contaminacién en el manto acuifero.

~ Estos pozos deben contener tubos a dos metros de profundi-
dad dentro del manto acuffero, para muestreo del agua.

j) .- La densidéq de la basura compactada depende del equi-
po ucilizado.‘ Este equipo deber8 ser seleccionado en base a -
las caracteristicas de los desechos s6lidos, del terreno y a =

las necesidades de compactacién. ’
‘ Las especificaciones del equipo deber&n consultarse con el
. proveedor o fabricante.

k) .- El movimiento de expulsifn de gases se controlard me-
diante una trinchera llena de grava alrededor del relleno y en
sitios donde se agriete la cubierta se hincar8n tubos de 10 cms
de difmetro de material anticorrosivo, a una profundidad de 2 ~-
h.tros, ambhos digpositivos tendr&n que estar protegidos para -
evitar el paso del agua a través de ellos.

1) .- La dispersibn de papeles por accibn del viento deber$
evitarse mediante rejillas mbviles, rejillas fijas o redes sus-
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,pendidas. que se mantendrdn prSximas al frente de trabajo y a
‘sotavento. Egtas rejillas deberin limpiarse perfodicamente de
‘los papeles y plaéstico acumulados.

TIPOS DE DESECHOG ACEPTADOS

s El sitio de relleno sanitario aceptar8 los siguientes de-

" sechos s6lidos para su disposicifn final:

K 1.- Los desechos s8lidos domésticos, comerciales y los

' provenientes de edificios de oficinas pGblicas, instalaciones

- recreativas y vias publicas, asf como los desechos de construc

7 ci6Gn o demolicibn.

2.- Escorias y cenizas.

3.- Chatarra y muebles viejos.

4.- Llantas viejas.

5.- Lodos de plantas de tratamiento de aguas negras y de~-
sechos s8lidos de procesos industriales.

6.- Lodos secos de plantas de tratamiento de aguas negras.

7.~ Desechos agrfcolas

7 El sitio de relleno sanitario aceptar8 los desechos insti-

5  tucionales de hospitales y clinicas, cuando &stos no dispongan

.- de incineracién, entonces estos desechos deberin eliminarse en

: forma segura, deposit&ndolos en bolsas de pléstico selladas, -

los que una vez depositados en el relleno sanitario deber&n ser

cubiertos inmsdiatamente.

De igual manera, se podr&n admitir en esta instalacibn ca-
diveres de animales que deberén cubrirse inmediatamente.

El sitio de relleno sanitario no aceptari desechos poten-
cialmente incompatibles en la misma celda, en la tabla N°1 se
ds una lista de tales desechos y la razfn de la incompatibili-
dad.

Es béisico tomar las precauciones necesarias para evitar -
" _plagas de insectos, roedores y aves o malos olores, asi como pa
. za evitar incendios. Cualquier incendio producido en un relleno
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24san£tario ser§ considerado una emergencia y deber& ser comba

" tido inmediatamente.

» Los caminos interiores deber&n ser mantenidos en Sptimas
~condiciones, tapando baches regularmentc y rocifindose de agua
o aceite quenado para evitar polvos, cuando sea necesario,

Los vehiculos que penetren, deberfn rcvisarse al salir -

‘del relleno y en caso de ser necesario, se deber&n limpiar -

% las llantas para evitar cl traslado de basura a las calles de

L 1a poblacibn.

Uuso POSTERIOR

‘ En el estudio del disefio debe preverse la utilizacibn -
" del &rea del relleno sanitario, una vez qguc se ha terminado -
C.su vida Gtil.

Se recomicnda no construir ninguna edificacifn sobre re-
llenos sanitarios, debido a la baja capacidad de carga del si

“tio. Adem&s de los asentamientos diferenciales que ocurren -
- en distintos puntos.
El municipio deber8 registrar el sitio usado como relle-
no sanitario en el Registro PGblico de la Propiedad, con obje
to de propiciar un uso exclusivo como puede ser:

Campos de jucqo para: Base ball
Soft ball
Foot ball
Golf

Parque PGblicos
Estacionamientos

Es importante hacer notar gque la accifn de putrefaccién
de la basura causa reacomecdos de tierra y forma grietas en la
'dubierta de las celdas, por lo que es conveniente otorgar un
mantenimiento peribédico a las capas de cubierta.
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Hi‘hNa 1 DESECHOS POTFMCIALMENTE INCOMPATIBLES

i..l mezcla de un desecho del Grupo "A" con otro dcl Grupo "B", puede

tener las consccuencias potencialcs que s= anotan,

'GRUFO 1 - A

GRUPO 1 -8

i l.odos de acetileno
- Lfquidos alcalinos causticos
.- Limpladorcs alcalinos
.. lfquidos corrosivos alcalinos
“ liquido de bateria alcalino
© COrrosivo.
'Agua de desecho ciustico
- lodo de cal y otros alcalis
© corrosivos
“'Agua de cal de desecho
J- Cal y agua
. Substancias cdusticas usadas

Lodo 4cido

Acido y agua

Acido de bateria

Limpiadores cquimicos
Electrolito dcido

Lfquido o solvente de 4cido fuex
te.

Compuestos liquidos limpiadores
Lodo 4cido .

Acidos usados
Mezcla de 4dcidos usados
Acido sulfdrico usado

I Comnsecuencias potenciales: generacion e calor, reaccidn violent.:.

GRUIO 2 - A

GRUPO 2 - B

‘1 Desechos dc asbesto y otros
.1 desechos toxicos
'} Desechos de berilio
ik Reclpientes de plaguicidas sin
‘1. Javar

- Dasechos de plaguicidas

Solventes limpiadores

Liguidos de mdquinas de preocesa
micento de datos o copiadoras. ]
Explosivos obsoletos

Desechos de petrdleo

Explosivos caducos

Solveates

Desechos de accite v orros dese:
chos Jaflamables y explosivos

1 Consceucncias potenciales: libcraci®n de sustancins toxicas cn caso
SRR . de fuego o cxplosion,
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GRUPO 3 - A GRUPO 3 - B

~ Aluminly Cualquier desecho de los Grupos
“Berilin - . 1A 6 1-8B

2 Caleio

. Litio

© Magnesio

-~ Potasio

.. &inc cu polvo, otros metales

- -¥eaclivos e hidruros

Consceucncias potenciales: fuego o cxplosion, genemcién de hxdrécc.
A ' no gascoso inflamable :

GRUPO 4 - A GRUPO 4 - B
|- Aleohaley : Cualquier desecho concentrado de
1 Aga los Grupos l-A y 1-B
| TR Calcio
~ Litio
Hidridos metilicos
Potasio
Sodio '
. 802Cl2, SOCl2, PCl3., Cli3SOCl3,
y otros desechos que reaccionan
con cl agua. .

Cbmccm-nclas potenciales: fuego, explosidn o generacidn de calor, ge
< : ' neracion de gases toxicos o flamables,

GRUPO 5 - A GRUIO 5 - B
Alcolutes; . : Desechos concentrados de los
A Akl grupos 1-A y 1-B

1 Hidiwe Arburos halogenados

A M .ulm-os nitrogcnados y . ‘
»' votun. S 149
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—Commpuestos orginicos xeacuvos
v solventes -
dramarhnrae in

~ Consecuencias potenciales: . fuego,

explosion o reaccidn violenta.

GRUIMO 6 - A

GRUPO 6 - B

- Soluclones usadas de cuanuros y
*-sulfuros -

Descchos del Grupo 1-B

© Consecuencias potenciales:

generacidn de gases téxicos de cianuro
de hidrogeno y sulfuro de hidrégeno.

GRUPO 7 - A

—

GRUPO 7 - B

Cloratos y otros oxidantes fuer
tos, =
1 Claro
-1 Cloritos
- Aeido erdmico
£ Hipocloritos
-1 iNitratos
- Acido nitrico, fumante
=1 Percloratos
-1 Permanganatos
- Perdxidos

Acido acltico y otros &cidos
orpdnicos

Acidos mincrales concentracos
Ixsechos del Grupo 2-8
Desechos dzl Grupo 3-A
Desechos del Grupo 5-A y otros
desechos inflamables y comiris-
tibles.

-} Consccuencias potenciales: fuego,

explosiones o reaccidn violenta.

;,Tabla de Desechos potencialmente

incompratibles. "Norras de Pro-

S yecto para Sistemas de Manejo y D:Lspoaiciﬁn Final de Desechos sé
lidos en los Asentamientos Hunanos de la RepGblica Mexicana" hlé-

: xico, 1978.
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DESECHOS A MANTOS ACUIFEROS

Existen algunos centros de poblacifn que por su ubicacién
geogréfica eliminan su basura arroj&ndola al mar, rios, lagu-
nasg, etc.

Egste m&todo no es recomendable ya que, por un lado conta=-
mina los mantos acuiferos, corriendo el riesgo de acabar con
la ecologia acuftica, y por otro, producir un aspecto desagra-
dable para 1la poblaciln en virtud de que muchas veces estos -
desechos se encuentran flotando cerca de las playas.

3.2.2 PROGRAMACION

La segunda etapa del proceso administrativo es la progra
macibn que permite a través de los recursos disponibles y del
tiempo establecido determinar la alternativa m#s viable para
prestar el servicio de limpia.

De la misma manera, trata de predecir las necesidades que
a corto, mediano y largo plazo ha de requerir el &rea prestado
ra del servicio. .

Para obtener una mejor comprensién de este capitulo, se -
presenta un ejemplo prlctico ejecutado en base a cifras reales
obtenidas del H. Ayuntamiento de Jufrez, Chih., en Agosto de -
1977 (12).

3.2.2.1 * LIMPIEZA EN VIAS PURLICAS

La limpieza de la ciudad, para su ejecucién, se divide en
dos partes: una para la zona centro y Ave. Malecén y la otra
para la zona residencial.

SegOn cflculos cbtenidos a través de las especificaciones
proporcionadas por los proveedores,una barredora recorre 40 Km/
turno de 8 h. al 1008 de trabajo. Para la zona centro se requie
re 30.5 km. con lo cual una unidad, por turno de 8 h. en la no-

(12) Ayuntamiento de Jubrez, Chih., "Programa de Administracién
de Desechos Solidos para la Ciudad de Jufirez, Chih." 1977

‘" Estos datos podrén ser actualizados conforme al tiempo y
a las necesidades del Municipio. 151



che, hace este servicio.

: Adem8s, se considera que para mantener el primer cuadro
de la ciudad constantemente limpio, se necesita una cuadrilla
de carros ambulantes, con operadores uniformados para presen-
tar una buena imagen, principalmente al turismo.

También es conveniente colocar en lugares adecuados 7 de-
pbsitos centrales de recoleccibn como depSsitos inmediatos a
12 carros de limpieza ambulantes.

A través de los datos anteriores, y considerando un turno
de trabajo, se requiere:

1 Chofer de barredora de calles

1 Barredora

14 Operadores de piso

12 Carros de limpieza de piso y accesorios

7 Dep6sitos centrales de recoleccibn

En la zona residencial se llevari a cabo el servicio de
limpia, con barredoras, unicamente en aquellas avenidas en las
que el tr8nsito de vehfculos es constante, determinando un re-

~corrido diario de 69.5 Kms. a efectuarse en un turno de 8 h.

El resto de esta zona operarf bajo la responsabilidad de
cada residente incluyendo el barrido de banqueta y la mitad de

- la calle o calles correspondientes.

» Para esta zona, unicamente se requieien dos barrcdoras,
considerando la misma velocidad de avance. Una para rutas Nor-

‘te-Sur y la otra para rutas Oriente-Poniente. E1l servicio ser#

. tambien diario.

De los datos anteriores se requiere:

2 Operadores

2 Barredoras
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-CONSIDERANDO LOS SUELDOS Y PRECIOS DE EQUIPO EN 1977, TENEMOS :
SALARIOS.,.

1.- 3 choferes barredora.
{3 choferes) (156.0%*) (30 d'mes) (12m/afio)
{1.33 prest.) $ 224,796,690

‘é.F 14 operadoras de limpieza de piso.
. (14 operadores) (111.30*%) (30d/mes)
(12 m/ano) (1 .33prest.) 1,851,141.60

1,= UNIFORMES,
3 choferes

(3uniformes) (600.00 unif.) (2 u/afo) = 3,600.00

14 operadores
(14 uniformes) (600.00unif) (2 u/ano) = 16,800.00
. (14 gorras) (60.00) 92 afio) = 1,680.00
(14 pares zapatos) (300.00pa) (2p/afio) = 8,400.00
3¢ ,880.00

‘2.~ ACCESORIOS DE LIMPIA
o (1 escob/mes) (60.00) (12 mes/afio) (120p) = 8,640.00
(2 recogedores/ano) (12 op) (90.00) = 2,160.00
0, .0

!3.- CONTENEDORES

s (7 contenedores) (15,750) = 110,250.00

o CARROS DE RECOLECCION AMBULANTE — ——
" {12 carros) ($5,000.00 c/u) (1,27)(1/3 afo) = 25,146.00

{g.- COSTO DE MANTENIMIENTO BARREDORAS.
..~ a) .= COMBUSTIBLE

(401ts. /turno) (2.80/1t0.) (3 Und.) (300 dfas) = 100,800.00
‘b) -~ Lubricantes y accesorios
(84 1ts./afo) (13.001t) (3und.) = 3,276.00
(12filtros/afio) (100.00 £) (3 und.) = __ _3,600.00
c¢).- Llantas
1/2 jgo./afio) (3llantas/und) (1500 llanta)
(3 und*) = 2,250.00
“¢,- Mantenimiento
2 (0.20)(0.33)(500,000) (3) = 99,000,00
“7.= Equipo ’
; - (3 unid) (500,000.00) (1.27 int) (1/3afios) = 635,000.00

COSTO TOTAL $ 3,092,940.00

Cost/km/dfa= 3,092,940.00 = $10,309.80/km/dfa .
=300

COSTO TOTAL/km = 10,309.80= $ 103.09/km/dfa
RECORRIDO DIARIO e — ‘
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J.2.2.2. RECXEEOCION DOMICILIARIA

El presente analisis de costos se hace considerando que
el manejo de la basura se realiza en tres eﬁapan que son:

1.- Almacenamiento

2.~ Recoleccibn

3.- Disposicibn final

APLICACTON TBONICA AL PROBLEMA

En la actualidad, el almacenamiento domiciliario se efac-
ta empleando recipientes de diferentes capacidades.

Adenss, la recoleccién se hace recorriendo 34 rutas, sin
tener especificado el nfimero de veces por semana de recorridos.
; -Actualmente se cuenta con aproximadamente 13 unidades com
pactgdotal de las cuales normalmente, entre 10 y 11 se encuen-
' -tran en operacion.

' Esto determina que:

a). La actividad de recoleccidn se deja al buen juicio
del chofer, déndo margen a deficiencias en el reco-~
rrido.

b). El equipo empleado se encuentra en muy mal estado
lo que ocasiona, adenfis del mal servicio, personal
inactivo, asi como considerables gastos por concep
to de reparaciones.

-8e puede concluir gue de acuerdo al sistema y a las condi

‘ciones del equipo, el municipio estf imposibilitado para pres-
tar el servicio de recolectar 400 toneladas por dfa.

SISTINA PROPUESTO DE RECOLICCION DOMICILIARIA

_ Para poder establecer alternativas concretas es necesario
_oonocer los siguientes datos:
1.- Densidad de Poblacién
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2.~ Basura generada por habitante,

Primeramente se zonificS exclusivamente el 8rea pavimenta
da de la ciudad cuya densidad de poblacién es definida. Para
determinar el monto de basura generada por habitante, a lo que
se concluyb que esta cae en dos niveles:

Primero.- Para las zonas 1, 2, 3 y 4 al poniente de la =
capital se generan 0.650 Kg. de basura per cSpita.

Segundo.~ 0.800 Kg. de basura per c&pita para el resto =

- de las zonas.

A cada una de las zonas se les destin® el nfimero de camio
nes necesarios en base a las premisas antes enunciadas, resul-

‘tando 14 zonas y 21 camiones de 4 toneladas cada uno.

El recorrido de las zonas se llevar& a cabo en sentido ver
tical y horizontal en cada una. De tal manera que un dfa el ca
mi8n o los camiones recorrerin la zona horizontalmente (Oriente
=Poniente) y al dfa siguiente se recorreri verticalmente (Norte

- =8Sur).

COSTOS DE RECOLEOCION DE BASURA DOMICILIARIA

De acuerdo con nuestros datos de poblacién y generacifn de
basura, tenemos gque durante 1977 la generaci8n de basura domici
liaria (no se incluye lo proveniente de giros comerciales), fué

. de 99,280 toneladas.

Por lo general el personal del municipio labora 6 dfas a la
semana, lo que hace un total de 312 dfas menos 12 dfas festivos
0 sea que contamos con 300 dfas, en consecuencia la basura a re
colectar es:

(99,280 ton/afio) (1 afio/300 dfas) = 330.93 ton/dfa.

El equipo seleccionado son unidades compactadoras (carga -
trasera) que tienen una capacidad de 12.2 H3 y compactan hasta

una densidad de 328 kgs. 'M3, de aquf que

(12.2 Ma/viaje) (328 Kgs/M3 = 4000 kgs/viaje-4 Ton/viaje
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De datos calculados, sabemos gue cada unidad rinde un
‘promedio de 2 viajes/turno, en consecuencia:

330.93 ton/dfa = 41.36 turnos/dia
ton/viaje viajes/turno)

Si este resultado lo dividimos entre el nfimero de turnos
deseados tendremos el nGmero de unidades necesarias para cu=-
brir este servicio.

Esto es en el gupuesto caso de proporcionar el servicio
para cubrir un 1008 del Srea pavimentada de la ciudad diaria-
mente, exceptuando domingos y dfas festivos, sin embargo de
acuerdo a el plan de recorrido, este cubrirf el 50% de la ciu
dad cada dfa; requiriéndose para ello las siguientes unidades

1 Turno de trabajo
2 Turnos de trabajo
3 Turnos de trabajo

21 unidades,
10 unidades,
7 unidades.

Respecto al personal, tenemos que &ste tiene un perfodo
de vacaciones promedio de 8 dfas hibiles/aho; es decir, que
trabaja un promedio de¢ 291 dfas, por lo tanto, nuestras nece-
sidades de personal son:

300 dfas/aiio = 1,03
291 alaséaﬁo

Ahora:
(41.36 turnos/dfa) (1.03) = 21.3 = 21 cuadrillas

Desarrollando los datos anteriores y considerando un tur
no de trabajo, tendrfamos:

1 Chofer para la pickup de servicio

21 Cuadrillas (21 choferes, 42 peones) = 63 personas

21 Camiones recolectores de 4 ton. c/u

1 Pick-up (1/2 ton.) para auxilio vial a las unidades

‘ Partiendo de los sueldos base actuales, asi como los pre
cios vigentes, tendremos:
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1. (21 choferes camiones) (156.60%)
(30 dfas mes) (12m/afo) (1.33 prest.) 1,573,576.20
"2. (1 chofer de pickup) (11 30) (30d/m)

(12m/1fio) (1.33 pres.) 53,290.44
3. (42 peones) (11.30) (30 d&/m)
@m/afio) (1.33 pres.) 2,238.198.48
4. Uniformes y equipo de seguridad
(12 peones) (52,320.00 Unif.) 97,440.00
(22 choferes) ($1,260.00 Unif.) 27,720.00
4.1 herramientas para auxilio vial 15,000.00
. Detalle de uniformes y equipo seguridad:
Peones: Choferes: .
2 Uniformes 2 Uniformes
1 Par de botas 1 Gorra
1 Mandil
1 Gorra
2 pares de guantes de cuero
*

Salario minimo profesional
S. Combustible

a) Recolectores
(40 Lts/turno) (2.80/1lts.) (21 turnos)

(300 4) 705,600.00
b) Pickup
(25 1ts.)/turno) (2.80/1ts) (300 Q) 21,000.00

6. Lubricantes y Accesorios:
a) Recolectores

84 Lts/afio (13.00 1t) (21 unid.) 22,932.00

12 filtros/aiio (100.00 f£f) (21 unid.) 25,200.00
b) Pickup :

(60 Lts/aiio) (13.00 1lt) 780.00

(12 filtros/afio) (60.00 f£) 720.00
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7. Llantas:
(a) Recolectores
(1jgo0/ano) (6 llantas/unid)

(3000.00/11lanta)
(21 unidades) 378,000.00
(b) Pickup
(1 jgo/aifio) (4 :1t. /unid) 3,400.00
(850.00 llanta)
8. Mantenimiento (20% del tercio del costo)
(a) Recolectores
(0.20) ( 0.33)(391,000) (21) 541,926.00
(b) Pickup
i (0.20) (0.33) (65,000) 4,290.00
COSTO: 5,709,073.12
9. . Equipo

(a) Recolectores
(21 unid) (391,000)(1.27) (1/3 afos)3,475,990.00
{(b) Pickup
(65,000) (1.27) (1/3 arfios) 27,516.67
SUB~-TOTAL 3,503.506.67
COSTO DE RECOLECCION BASURA: 9,212,579.79
zuzmme=s=znes

1) Costo por ton. de basura domiciliaria

= 9.2125579.79 = $92.79/ton / arno
’

II) Costo por habitante

= 9!212&579.79 = $24.90/hab./ afio
’

Alternativa I1 (Trabajar 2 turnos)
Requerinientos:
. 22 cuadrillas (22 choferes, 44 peones) = 66 personas
2 choferes para pickup
11 camiones recolectores de 4 ton. c/u
1 pickup (1/2 ton) Para auxilio vial a las unidades
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1. (22 choferes camiones) (156.50)

(30 d/m) (12m/a) (1.33 Prest.) 1,648.508.40
2. (2 choferes pickup) (111.30) (30 d/m)
(12 m/a) (1.33) 106,580. 88

3. (44 peones) (111.30) (30d/m) (12 m/a) (1.33) 2,344.779.36
4. Unif. y Eq. de Seguridad

(44 pecones). ($2,320.00) 102,080, 00
(24 choferes) ($1,260.00 30,240.00
5. Herramientas para Auxilio Vial 15,000.00

6. Combustible
(40 lts/turno) (2.80/1t) (22 turnos)

(300 Q) 739,200.00
Pickup
{25 lts/turno) (2.80/1¢) (300 4) (2) 42,000.00

7. Lubricantes y accesorios
a) Recolectores

(84 1t/afo) (13.00/1t) (11) 12,012.00
(12 filtros/aifio) (100.00/f) (11 Unid.) 13,200.00
b) Pickup
(60 Lts/afio) (13.00 1t) 780.00
1 (12 £/aiio) (60.00/F) 720.00

8. Llantas: : !
a) Recolectores
(1 jgo/afio) (6 L1/Unid) (3000.00 L1)

(11 in..) 198,000.00
b) Pickup
(1 jgo/afio) (4 Ll/unid) (850.00 L1) 3,400.00

9. Mantenimiento (20% del tercio del costo)
a) Recolectores

(0.20)¢0.33) (391,000) (11) 238,866.00
b) Pickup
{0.20)( 0.33) (65,000) 4,290.00
cosTo 2.284.828.84.
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10.

1)

II)

- 3.2.2.3

Equipo
a) Recolcctores
(11 Unid) (391,000) (1/2 afos)

b) Pickup
(65,000) (1.27) (1/3 afos)
COSTO
TOTAL

QOSTO DE REOOLEOCION
COSTO POR TON. DE BASURA DOMICILIARIA

7,391,413.31
39, 260,00

1,820.756.67

26,000.00
1,846,756.67

7,391.413.31

S=zzsz=msms=ns

$74.45/ /ton / aiio

COSTO POR HABITANTE 7,391,413.31
370,000

$19.98 / Hab., / afno

RECOLECCION DE BASURA SECTOR CCOMERCIAL
HOSPTTALES Y SANATORIOS

Diariamente a partir de las 11:00 PM - 12:00 PM se rea-.
lizard el recorrido de recoleecifn en la zona centroc de la ciu
' dad para los estabhlecimientos cométciales. contando para ello
con 8 unidades compactadoras de 4 toneladas de carga o 12.2 M3
~de capacidad aproximada.

Para operar cste cquipo se requerixrdn 8 cuadrilias de tra
bajo, integradas por 8 choferes y 16 peones, los cuales debe-

" 'de 7 hs.

.. r8n de efectuar su labor en un turno con duracibn aproximada
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Debido a gque esta recoleccién se efectuar8f durante la no-
che, las unidades a utilizarse se tomarin de la flotilla para
servicio a zonas residenciales.

Por otro lado, el resto de establecimientos comerciales y
hospitales ubicados fuera del primer cuadro de la ciudad, se-
rSn cubiertos por medio de 6 rutas trazadas de tal forma que
permita 2 cargas de 4 ton. ¢/u agregadas a la flotilla asigna
da para el servicio residencial.

Antecedentoes:

1. M6dulo de carga por punto = 20 kgs.

2., NGmero de puntos a recolectar por acera = 10

3. M8Bdulo de tiempo para recoleccibn por punto = 1.5 min.

Requerimientos: .

a) 8 unidades compactadoras, 4 toneladas.

b) 1 camioneta pickup (1/2 ton.)

c) B8 cuadrillas (8 choferes, 16 peones)

d) 1 chofer de pickup

1.- (8 choferes camién) (156.50) (30d/mes)
(12 m/afo) (1.33) 599, 457.60
2.- (16 peones) (111.30) (30 d4/m) (12m/a) (1.33) 852,647.04
(1 chofer pickup) (111,30) (30d/m)

(12 m/a) (1.33) 53,290. 44
3.- Uniformes y equipo de scguridad

(16 peones) (2,280.00) 36,480.00

(9 choferes) ($1,260.00) 11,340.00

4.- Combustibles:
a) Recolectores
(40 1ts/turno) (2.80/1t) (8 t urnos)

(300 dfas) 268,800.00
b) Pickup

(25 1ts/turno) (2.80/1t) (300 4d) 21,000.00

' TOTAL 1,843,015.08

163



1. Costo de Recoleccibn/Ton.

CT = 1,843,015.08
~ 21,600 ton/ato

T = $85.32 /. ton / afo

RUTAS COQMERCIALES

Requerimientos:
a) 6 unidades compactadoras de 4 ton. c/u
b} 6 cuadrillas (6) choferes, 12 peones

1.- Sueldos
(6) choferes) (156.50) (30 d/m) (12m/ano)

(1.33 Prest) $ 449,593.20
2.~ Peones
(12 peones) (11.30) (30 4/m) (12 m/a)
(1.33 Prest) 639,485.28
3.~ Uniformes y equipo de seguridad
(6) choferes) ($1,260.00) 7,560.00
(12) peones) ($2,280.00) 27,360.00
4.- Combustible
(40 1t)turno) (2.80Lt) (6 turnos) (300 d) 201,600.00
5.~ Lubricantes y Accesorios
(84 lts/afo) (13.00/1t) (6 unid) 7,200.00
6.~ Llantas )
(1 jgo/afio) (6 llantas/Unid) (3000.00 L1)
(6 unid) 108,000.00
7.~ Mantenimiento (20% del tercio del costo)}
(.20)(.33)(391,000) (6) 154,836.,00
cT $1,602,186.48
8.~ Equipo
‘ (6 unid) (391,000) (1.27 int)(1/3 afios) 993,140.00
COSTO TOTAL $2,595,326.48




1.- Costo por Ton. de Basura Comerxrcial

2,595,326.48
lt ton/d (300 d/afo)

CT = §180,23 Ton/afo
€T = $0.18 / kg. / ado

" 3.2.2.4 DISPOSICION FINAL DE LA BASURA

Para la disposicifn final se ha seleccionado el método de
relleno sanitario.

;. Ubicacifn: Perimetral Carlos Anaya y
. Tarascos, Col. Acteia
2. Area disponible 1.7 Hectlreas
Area de reserva: 4 HectS&reas
Area Total: 5.7 Hectéreas
3. Capacidzd de lugar disponible 103,000 M3
4. Capacidad de lugar de reserva 400,000 M3
Volumen diario a recolectar 756.40 M3
Volumen anual 226,920.00 M3
5. Porxcentaje de recuperaciln en
Vdospntdictol S0 &
6. Volumen neto para disposicibn
final (226,920.00) (1.50)

113,460.00 M3

7. Tienpo estimado de servicio en

arcas propuestas para disposi-

cién final 0.91 afios
8. Tiempo astimado de servicio 1 afle 120,270.00

En &reas de reserva (toman 2 ailos 127,490.00

do en cuenta un Indice de ' 3 afos 135,140.00

aumento del 6 § anual) .12 afos 17,100.00

' TOTAL 3.12 afios 400,000.00 M3

Total tiempo en ambas areas - 4.03 aifios
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Operacibn:
1. El Qrea del tiradero tendr8 2 turnos de trabajo. -
1°Turno durante el dfa, comenzando en las primeras -
horas de la mafana.
2°Turno durante la noche y parte de la madrugada del
dfa siguiente.

En el primer turno se tendr& una actividad en recepcibén
y salida de camiones cada 12 minutos los cuales deberSfn repor
tar a su llegada, la carga total y tiempo transcurrido para -
la ruta que haya recorrido, inmediatamente se trasladarin a -
un lugar indicado para realizar la descarga de basura y poste
riormente iniciar el racorrido restante, y asf{ sucesivamente
hasta recibir el Gltimo camién de los programados para el ser
vicio diario.

Durante el segundo turno se continuard recibiendo camio-
nes, provenientes de la zona comercial centro, y se darf lu-
gar para efectuar la labor de recuperacifn de materiales en -
la basura que se haya recibido en el primer turno del mismo -
dfa, sin permitirse por motivo alguno intromisiones en los -
desperdicios que se estin recibiendo en el segundo turno de -
ese dfa.

A la mailana siguiente se proceder§ a distribuir el des~
perdicio recibido del dfa anterior requiriéndose para eso un
bulldozer Mod.

Y sobre la basura colocar una capa de tierra con un espe
sor aproximado de 15 cms. el cual posteriormente serf regado
adecuadamente con un camidn pipa,

La tierra necesaria para el tapbn sanitario deberf obte-

‘'nerse de un lugar cercano requiriéndose para eso los servicics
"~ de un trascabo y un camifn de volteo.

167




Costo de Operacién
Reguerimientos:
Equipo .
1 Bulldoser
1 Trascabo
"1 Cami8n de volteo de 4 toneladas aproximadamente
1 Canifn pipa
Personal:

1 Supervisor de basurero

2 Auxiliares del supervisor

1 Operador de Bulldozer

1 Operador de trascabo y camifn de volteo

1 Operador de camién pipa

‘(1 Op. Bulldozer) ($225.00) (30d/m) (12 m/a) .
(1.33 Prest.) $ 107,730.00
(1 Op. de trascabo y camifn de volteo

($200.00) (30 4/m) (12 m/a) (1.33 Pres.) 95,760.00
{1 Op. camifn pipa) (154.60) (30 4/m) (12 m/a)

(1.33) o 74,022,48
(1 superv.basurero) {($160.00) (30 &a/m) (12 m/a) :
{1.33) 76,608.00
{2 aux. de superv.) (113,30) (30 4/m(12 m/a)

(1.33) $3,299.44

Uniformes y Equipo de Seguridad:

" Op. de bulldozer 1,650.00
. Op..de trascabo 1,63%0.00
-Ope de pipa 1,200.00

Superv. y auxiliares (3) 1,700.00

6,200.00
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Combustibles:

Tractogas (60 lts/turno) (0.65) (300} (2) $ 23,400.00
Gasolina (40 1lts/turno) (2.80) (300) (2) 67,200.00
Lubricantes: o
(34 Lts) ($13.00) (12 meses) (4) 21,216.00
Filtros:
(4) (12) ($150.00) 7,200.00
Mantenimiento:
1) Bulldozer

(0,20) (0.33)(2.025,000.00) 133,350.00
11) Trascabo

{0.20) (0.33) (150,000.00 35,640.00
1I1I) Cami6én de volteo

{0.20) (0.33) (150,000.00) 9,900.00
1V) Cami6n pipa

(0.20)().33) (120,000.00) 7,920.00
Llantas:
Camién de volteo y pipa
(1 jgo/afio) (6 1lantas/unidad) (3,000.00) 36,000.00
Tracabo
(1 jgo llantas) (4)(7,500.00) (1/3 aihos) 10,000.00
Equipo ’
1. Bulldozer

(2,025,000) (.17) (1/3 anos) -827,250.00
1I1. Trascabo '

(540,000) (1.27)(1/3 aiios) 228,600,00
III. CamiSn de volteo

(150,000) (1.27)(1/3 afos) 63,500.00
IV. cCamién pipa ' )

(120,000) (1.27)(1/3 afios) 50,800.00

' TOTAL: 1,935,595.90
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Costo por Ton. de Basura $1,93%,595.90
. 535,5“

Costo/Ton = $14.30 / ton / aio

COSTO TOTAL PARA REQOLEOCION DE BASURA
ZONA COMERCIAL Y DCMICILIARIA

Alternativa I:

a)
b)

c)

Zona Residencial - Considerando 1 turno de trabajo
Zona comercial centro - Considerando 1 turno de tra
bajo (Nocturno)

Zona comercial resto de Cd.- Considerando 1 turno de
trabajo diurno

Costo total = (Zona Residencial) +(Zona Centro) +
(Zona comercial restante)

CT = 9,212,579.79 + 1,843,015.08 + 2,595,327.48

CT= 13.830.2281.d8

Costo por Ton. de Basura = 13,650.921.35
I!g.!iﬁ ton 1 afio

CT= $ 100.91 / ton / aio
Ct = § 0.10 / kg. / afio

Alternativa II:

a)
b)

Zona Residencial - Considerando 2 turnos de trabajo .
Zona Comercial Centro y resto de rutas comerciales
de la Ciudad
Igual a Alternativa I
Costo total -~ (Zona Residencial) + (Zona Centro) +
{Zona Comercial Restante)
CT = 7,391,413.31 + 1,0843,015.88 +
2,59%,326.48
COSTO TOTAL = 11,829,755.67
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1. COSTO TOTAL DE RECOLECCION
POR TONELADA

CT = 11,829,755,.67
13%,280 TON/ARO

CT = §87.45 / ton / afio
CT/Kg = $0.87/kg. / afio

Gran Total (Recoleccién y Disposicién final de basura)

Alternativa I.

Costo de Recoleccifn = 13,650,921.35

Costo de Disposicién Pinal - 1,935,595.90
15,586,517.25 M.N.

Costo/Tonelada = (15,586,517.25 / 135,280 Tonelada/afio
$ 115.22 / ton / afo

Costo Total § 0.115 Kgs./afo

Alternativa II

- Costo de Recoleccidn - 11,829,755.67

Coston de Disposici6n final = 1,935,595.90
13,765,351.57 M. N.

Costo/Tonelada 13,765,351.57
' 135,260 Ton/afto

Costo por Tonelada = $101.75 / Ton / Afio = $0.101 Kg/afio
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3.2.3 GESTIONES, TRAMITES Y COORDINACION OON AUTORIDADES
ESTATALES, FEDERAIES Y LA OOMNIDAD PARA LA PRES~
TACION DEL SFRVICIO DE LIMPIA.

Se define como gestiones y tr&mites la "actividad de los
Ayuntamientos realizada por s{, o conjuntamente con la pobla-
cifn para allegarse de recursos econfmicos, técnicos y huma-
nos, utilizando como vias la aportacib6n, el apoyo econfémico y
financiero y la asistencia técnica" (12)

Con base a los an8lisis elaborados por la Secretarfa de
Asentamientos Humanos y Obras PGblicas para la elaboracibn de
los Planes de Desarrollo Urbano, se determin® que las princi-
pales gestiones que realizan los Ayuntamientos son con base a
solicitar unidades de recoleccibn de desechos ante los Gobier
nos de los Baiadoa correspondientes, asf como la ampliacibén -
de partidas presupuestales para la adquisicién del equipo ne-
cesario. (12)

AdemSs, los Ayuntamientos que realizan estas gestiones
son, por lo general aquellos gue tienen menos de 25,000 habi-
tantes en las cabeceras municipales.

los trSmites que realizan las autoridades municipales -
son en su mayorfa, aquellos que establecen las leyes hacenda-
rias del Estado y que facultan a los Ayuntamientos a solicitar
la ampliacién o desviaci8n de fondos presupuestales para la -
prestacifn de un servicio pGblico especifico. .

En materia federal no existe ningfn organismo que otorgue
créditos a los Ayuntamientos para la adquisicifn de vehiculos

(12) S.A.H.0.P. Método para el Diagn8stico para la Planeacién
y Programacifn del Desarrollo Urbano Municipal en Materia
de Administracifn Urbana y Participacifn de la comunidad.
México, 1979 - Pag. 23

{(13) S.A.H.O0.P. Plan Municipal de Desarrollo Urbanc y Plan de
Desarrollo de Centro de Poblacién. México 1979, 1980,
1981 y 1982
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de recoleccibn de desechos sblidos, sin embargo, para una -
planta de tratamiento de desechos s8lidos o de incineracifn

sl es factible consequirse a través del Banco Nacional de -~
Obras y Servicios PGblicos (Bancbras) siempre y cuando se de
muestre que las inversiones serfn recuperables y permitir&n
_cubrir el préstamo solicitado. (14)

Existen varios Ayuntamientos que han realizado gestiones
ante organismos privados a fin de :blicitat, como donacibn, -
vehfculos de recoleccibn. los principales organismos gue han
accedido a las peticiones de las autoridades municipales han
sido: Club de Leones, Club Rotario, Certomas, 20-30 y aque-
llas empresas que tienen una situacifn predominante en la eco
nomfa del centro de poblacién en gque se encuentran estableci-
das. Ejemplo: Pemex, Comisién Federal de Electricidad, Dina
Nacional, Mineral de Fresnillo, etc.

La Adquisicifn de unidades se realiza a través de las dis
tribuidoras locales de automoviles y camiones, y la situacién
de compra-venta es similar a la efectuada entre los particula-
res. En operaciones de crédito, el Ayuntamiento compromeate -
sus bienes municipales, a través de acta de cabildo y, en algu
nas ocasionas, con anuencia del congreso local, a favor del -
distribuidor.

Para la planeacisn en materia de servicio p@blicoy la -
disposicién final de los desechos sblidos, se ha comprobado, a
través de los ecosistemas (15) que las autoridades municipales
de los principales centros de poblacién solicitan asesoria a -
los té&cnicos de Ingenieria Sanitaria ubicados en alguria depen-
dencia estatal relacionada con esta materia, o directamente de
la Subsecretaria de Mejoramiento del Ambiente dependiente de -
la Secretaria de Salubridad y Asistencia, ¢ a la Direccibn Ge~-

{(14) Ley Org&nica del Banco Nacional de Otras y Servicios PG-
blicos.

(15) S.A.H.0.P. Ecosistema Estatal y Plan de Desarrollo Urbano
de Centro de Poblaci8n. México 1979, 1980, 1981 y 1982
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neral de Ecologia Urbana dependiente de la Secretarfa de Asen
tamientos Humanos y Obras P@blicas.

Existen, adem&s, gestiones entre municipios con el fin -
de destinar los desechos 88lidos en un basurero de uso com@n.
Este tipo de gestiones es frecuente en aquellos municipios -
que por encontrarse su suelo urbano saturado de zonas habita-
cionaleg, industriales y comerciales, buscan un sitio especi-
fico, fuera de su &mbito territorial, para deshacerse de su -
basura. Ejemplo: Tlalnepantla.

3.2. PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

En esta etapa de la administracifn, las autoridades muni
cipales procuran ejecutar las acciones establecidas a través
de la prestacifn del servicio de limpia, y de acuerdo con los
planes, programas y proyectos.

Como se determinb en el capftulo anterior, es obligacién
de las autoridades municipales prestar el servicio de limpia
con el fin de preservar la higiene, la salud y la buena ima-~
gen del centro de poblacién.

Sin embargo, la mayorfa de las leyes orgdnicas municipa-‘
les permiten a las autoridades elegir la manera de prestar es
te servicio con base a la administraci6n que m&s les convenga.
Esto quiere decir que los gobernantes locales pueden seleccio
nar entre cinco formas distintas de prestacibn del servicio -
de limpia, y gue son:

A) Prestacién Directa del Ayuntamiento;

B) Empresa Descentralizada;

C) Empresa Intermunicipal;

D) Empresa Mixta; y

E) Empresa Concesionada

] Para elegir el m8todo m&s conveniente, es esencial que
las autoridades realizen un anilisis de los recursos materia-
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les, econfmicos, humanos y financieros de la situacibn ac-

tual a

la gue se enfrenta el Ayuntamiento. Conociendo esta

situacidn se recomienda que se efectfie un estudio de factibi
lidad que permita identificar las ventajas y desventajas que
presentan las diversas alternativas de prestacibn del servi-

cio de

limpia.

Las ventajas y desventajas mfs usuales con las que se
enfrentan los Ayuntamientos son las sigulentes:

Prestacifn Directa del Ayuntamiento

Ventajas:

Permite disponer del equipo a todas horas del dfa.
Dificilmente se interrumpe el servicio por huelgas
generadas por el sindicato o por cambio de autori-
dades municipales.

Deasventajas:

Contratacién inmediata de personal, sin previa compro
bacién de actitud laboral,.

Choferes y personal que manejan bienes y equipo pocas
veces est&n afianzados, por lo que el Ayuntamiento cu
bre los gastos, generalmente originados por acciden-
tes y pérdidas de herramienta y equipo.

Problemas de personal por faltas injustificadas.

Altas erogaciones iniciales (enganche) para la compra
de equipo y unidades.

Sobre explotacifn de equipo mecfnico por carecer de -
unidades de reserva.

Alto costo de mantenimiento y conservacisn de unidades
y equipo. .
Desmantelamiento de unidades, especialmente a fines de
trienio, por carecer, en la mayoria de los casos de -~
funcionarios honestos y responsables de los bienes mu-
nicipales. .

Cuando los funcionarios son capacitados técnica y ad-

175



ministrativamente, estos son removidos de su cargo a
finales del trienio por las autoridades entrantes.

EMPRESA DESCENTRALIZADA Y EMPRESA DE LA BOONOMIA MIXTA

Ventajas:

- Parsonal profesional a cargo del servicio de limpia.

= El Ayuntamiento no es responsable de la contratacién
del personal de base.

- La administracifn del personal corre a cuenta de la
empresa.

= Bl Ayuntamiento no requiere de erogaciones fuertes
'con el fin de adquirir unidades y equipo en virtud
de que es obligacifn de la empresa realizar esta ac-
tividad.

- El mantenimiento y la reposicién del equipo y unida-
des corre por cuenta de la empresa.

- Los gastos de cobranza los realiza la empresa (cuan-
do la ley lo permite).

« El servicio es autofinanciable y ademis debe generar
ingresos al Ayuntamiento. .

- El1 Ayuntamiento fija politicas y supervisa la presta
ci8n del servicio de limpia.

- En la disolucifn de la empresa, las unidades y el -
equipo pasan a poder del Ayuntamiento.

Desventajas:

= Para la empresa de economfa mixta es dificil conse-
guir accionistas que se asocien con el Estado para
administrar el servicio de limpia.

- Los gastos para la creaci8n de la empresa estén cu-
biertos por el Ayuntamiento en cuestibn.
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EMPRESA INFTERMUNTCIPAL

Ventajas:

= LOS gastos pnra la creacifn de la empresa estin cubier
tos por dos o m&s Ayuntamientos.

- Personal profesional a cargo del servicio de limpia.

- Los Ayuntamientos no son responsables de la contrata-
cién del personal de base.

- La administracién del personal corre a cuenta de la em
presa.

- Ofrece una mejor utilizacién del equipo y unidades y -
como consecuencia, optimiza el servicio.

-~ Los gastos de cobranza los realiza la empresa intermu-
nicipal (cuando la leéy lo permite).

= General utilidades a los Ayuntamientos por concepto de
cobro del desecho de limpia.

- El servicio es autofinanciable.

= Los Ayuntamientos fijan polfticas y supervisan la pres
tacidn del servicio de limpia,

= En la disolucién de la empresa, los bienes se respar-
ten entre los Ayuntamientos que la crearon. '

Desventajas:

- La vigencia de la empresa caduca al terminar el trie-
nio del Gobierno que la fund6, sin embargo, es suscep-
tible de revocarse.

EMPRESA OONCESICNADA
Ventajas:
- Personal profesional a cargo del servicio de limpia.
= El Ayuntamiento no es responsable de la contratacidén
del personal de base.

- La adninistracibén del personal corre a cu-nta del con-
cesionado.
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La adquisicifn, mantenimiento, y reposicibébn de unida-

des ¥y equipo corre a cargo del concesionado.

- Las unidades y equipo deben estar en 8ptimas condicio
nes y ser los adecuados para el centro de poblacién
(explicito en el contrato de concesibn).

- El servicio de limpia debe ser prestado de manera obli
gatoria por el concesionado, con base a los lineamien-
tos establecidos en el contrato de concesibn.

= Los gastos de cobranza corren a cargo del concesionado
cuando se encuentra estipulado en el contrato.

- La prestacibn de este servicio puede generar utilida-
des al Ayuntamiento.

= El Ayuntamiento unicamente supervisa el cumplimiento -
del contrato.

=« El servicio puede municipalizarse por incumplimiento =
de contrato por parte del concesionado.

Desventajas: .

- Suspensién definitiva del servicio al concluir el perfo
do del Gobierno concesionante.

- Posible suspensién del servicio originado por diferen-

cias entre concesionado y concesionario, y por concelig

nado y sindicato.

3.2.5  RECUPERACION DE INVERSIONES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE LIMPIA

Generalmente el gervicio de limpia en los municipios del
palis se presta en forma gratuita, siendo los Ayuntamientos -
quienes absorben los gastos del mismo. ]

En algunos centros de poblacifn, las autoridades munici-
pales han convenido con los comerciantes y los industriales -
que estos Gltimos paguen una cuota mensual al Ayuntamiento -
con el £in de que se les recojan sus desechos s8lidos, sin en
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bargo, este cobro es minimo.

En las ciudades que cuentan con el servicio de carritos
de basura con empuje manual y que se utilizan para sustraer
los desechos s8lidos en calles y callejones en donde no pue-
den penetrar los vehfculos mec&nicos de recoleccién, los em-
pleados cobran una cuota al usuario con el fin de recolectar
los desechos generados por &ste filtimo, sin embargo, esta cuo
ta es para beneficio propio del empleado, mismo que no puede
considerarse como recuperacién de inversgiones.

Por lo consiguiente, se establece que el servicio de lim
pia, a pesar de que representa uno de los mayores gastos pii-
blicos de los Ayuntamientos, no se recupera la inversibn ero-
gada por la adquisicién de unidades, equipo, suelo a emplea-~-
dos y administracién.

Algunog Ayuntamientos analizando esta situacifn han tra-
tado de recuperar parcialmente los gastos realizados para la
prestacibn del servicio de limpia. En Tijuana, B. C., se con
cesiond el basurero municipal obligando al concesionario a pa
gar una cuota mensual de $75,000.00 pesos al Ayuntamiento.

En Cd. del Carmen, Campeche, las autoridades municipales
crearon un método que consiste en rifar mensualmente articulos
para el hogar. Los boletos se obtienen a través de los opera-
rios de los vehfculos de recoleccifn mediante una aportacién
de $1.00 por bolsa de basura.

Otro Ayuntamiento, como el de Mérida, Yuc., ha corrido -
con mejor suerte, y podemos decir que este servicio de limpia
es autofinanciable. ' B

Después de haber sido castigada por el mal del dengue oca
sionado, en parte, por los desechos s8lidos ubicados en los ti
raderos clandestinos diapersos‘en toda la ciudad, las autorida
des del Municipio de ME&rida reconocieron la necesidad de con-
tar con un servicio eficiente de limpia. A través de los di-
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versos estudios efectuados, el Ayuntamiento optd por la crea
cifn de una empresa de economfa mixta a la que se le denomi-
nd "Servi-limpia"”.

Actualmente "Servi-limpia" presta el servicio de limpie
za y cobra una cuota mensual a la comunidad por el uso de es
te servicio. AdemS&s de cubrir los gastos de la empresa y -
amortizar el costo de las unidades, genera ingresos para el
Ayuntamiento.

Los Ayuntamientos de Guadalajara y Monterrey cuentan con
plantas de tratamiento de desechos sélidos que permiten recu
perar productos reciclables para su venta posterior, sin em-
bargo,por cuestions polfticas y administrativas, este equipo
no ha podido ser utilizado optimamente, repercutiendo dicha
accidn en una escasa recuperacién de inversiones.

El Ayuntamiento del Municipio Benito Jufrez, Q. Roo, con
cabecera en Cancfn (1975-78), intent8 cobrar a las distribui-
doras de cerveza la cantidad de 0,20 cts. por el derecho de -
recoleccifn de botellas y latas de cerveza encontradas dentro
del centro de la poblacién. El argumento que presentaron las
autoridades municipales fué que las distribuidoras de cerveza
expendian sus productos en envases no retornables ocasionando
que el pGblico consumidor arrojase las botellas y botes en -
vias pGblicas y terrenos baldios. Adem&s, indicaron, que si
los envases fuesen retornables estos se devolverian al expen-
dio en donde fueron adquiridos con el objeto de recoger el im
porte correspondiente. De igual manera la distancia que guar
dan los posibles conmpradores de artfculos de vidrio y de lata
era considerable, por 1o que dificilmente podian ser vendidos,
determin&ndose, por filtimo, que los envases de cerveza onsti-
tuian un elemento contaminante para el Municipio.

Los distribuidores de cerveza insistieron que ellos eran
guienes vendian su producto al pGblico consumidor, quien al
comprarlo se deshacian del envase de la manera que m&s le con
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viniera. En este caso, el distribuidor no tenia ninguna res=-
ponsabilidad sobre el uso posterior del envase.

El argumento concluy® cuando los distribuidores de cer-
'veza convinieron con las autoridades municipales en donar un
vehfculo de recoleccién de desechos s8lidos.

La Constitucifn Mexicana establece en su Artfculo 31 -
Praccibn 1V, que es obligacién de los mexicanos contribuir pa-
ra los gastos pGblicos, asf de la Federacibn, como del Estado
y Municipios en que residan, de una manera proporcional y equi
tativa que disponga las leyes.

A pesar del pArrafo anterior, es difficil ver una ley de -
ingresos que contemple al servicioc de limpia como un derecho -
gue puede ser cobrado por los Ayuntamientos. Sin embargo, la
mayoria de las leyes orgSnicas municipales permiten a las auto
ridades reglamentar la prestacifén y administracifbn de los ser-
vicios pGblicos incluyendo el de limpia.

La combinacifn de las facultades que confiere la Constitu
cién para el cobro de los derechos correspondientes al gasto -

-plblico municipal y las atribuciones que establecen las leyes
orgénicas municipales para reglamentar los servicios p@Gblicos,
permiten a las autoridades recurrir al cobro de los servicios
"p@blicos.

para este efecto, las autoridades municipales deberén ele
.var su peticién al Congreso del Estado con el fin de que el co

bro del derecho correspondiente sea incluido en la Ley de In-
“grcnoc.A

Un ejemplo del concepto anterior lo presenta el Ayuntamisn
to de Chihuahua (1980-83) quien cobra actualments este servicio
a pesar del malestar gue ha causado ante la comunidad este he-
cho.”

" Otros Ayuntamientos han estudiado la posibilidad de co-
brar por la prestacifn del servicio de limpia, especialmente
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aquellos que se localizan en cjudades importantes, sin embar
go, las autoridades que tiene a su cargo la responsabjilidad
de poner a efecto esta disposicibn no lo han realizado en -~
virtud de que tal hecho podria poner en juego la imagen y el
futuro polftico de la autoridad correspondiente.

Por la importancia que reviste el servicio de limpia en
materia de salud, y con el fin de frenar la contaminacién que
existe en centros de poblacifn, mantor acufferos, suelos y at
mOsfera ocasjionados por los desechos sblidos, es conveniente
qgue se recuperen las inversiones erogadas para la prestacifn
del servicio de limpia con el fin de modernizar y optimjizar -
este servicio.

Una solucifn viable para el cobro del servicio de limpia
y con el fin de evitar evasiones en el pago de este derecho,
es de que las autoridades municipales gestionen ante el gober
nador, la inclusifn de este rubro en la boleta del Impuesto
Predial de cada propietario, y que el cargo correspondiente -
sea légitimamente abonado a las participaciones del Ayuntamien
to.

Otra solucifn es la de imponer multas a los habitantes de
aquelioa predios que no conserven la limpieza adecuada en los
frentes de sus viviendas y de sus comercios.

3.2.6 AIMINISTRACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

En esta fase, las autoridades municipales ponen al servi-
c¢io de la poblacidn el sistema de limpia, resultante de los -~
pinneq Yy programas establecidos. Este servicio debe mantener-
se en operacifn a través de su mantenimiento y_conoozvactén me
diante un sistema de operacifn que asegure su eficiencia en be
neficio de la poblacién. En la medida que exista este benefi-
cio, es posible medir los resultados del proceso, es decir, se
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hace la evaluacifn del cumplimiento de los objetivos, polfti
cas, planes y programas, y se retroalimentan con informacidn
de distintas fases del proceso, para realizar los ajustes ne
cesarios.

- Control de Personal

- Control de Vehiculos

- Control de Rutas de Barrido y Recoleccifn

- Control de Plantas de Tratamiento y depbsito final de

desechos s6lidos
- Mantenimiento y conservacifn de maquinaria y equipo
- Evaluacifn de los resultados obtenidos

Con el fin de administrar adecuadamente el servicio de
limpia, es indispensable que el &rea encargada de la presta-
cién cuente con los recursos indispensables para la operacifn
del servicio.

AIMINISTRACION DE RBECURSOS HUMANOS

Después de los recursos econfmicos y financieros, el els
mento m&s importante del servicio de limpia es el personal.
Este debe contar con un ambiente adecuado que lo motive para
realizar su trabajo, y debe de estar consciente de la importan
cia que representa para el Municipio la labor que desempeiia.

Para crear ese ambiente adecuado, las autoridades deben -
establecer un plan de incentivos que favorezca a aquellos tra
bajadores que demuestren mayor capacidad y responsabilidad, lo
que podrS garantizar un mayor rendimiento y eficacia en el ser
vieio. '

.Un ejemplo de este plan lo constituye el Ayuntamiento de
Guadalajara, Jal., que otorga una parte de las utilidades de
la venta del producto reciclable a los operadores de las unida
des de recoleccifn de desechos s8lidos, con base a la carga -
que entrega cada vehiculo.
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Este plan de incentivos evita que los operadores de las
unidades de transporte pepenen la carga que contiene el vehi
‘eulo, a fin de vender los productos reciclables a comprado-
res externos, y ademfs permite elevar los ingresos del perso
nal.

Por otra parte, para garantizar la eficiencia del servi
cio y el costo del mismo, es importante considerar el nlmero
de operarios que deben acompanar al conductor durante el re-
corrido del camifn, pues, no debe olvidarse que el rendimien
to del camifn aumenta en un 50% si en lugar de un operario
se le asignan dos, y en un 30% si se aumentan a 3. Pero, pa-
ra asignar el nmero de cperarios hay que tomar en cuenta las
caracterfisticas de la zona que se va a cubrir. Asi por ejem-
pPlo, en una 2ona en donde las casas est&n muy dispersas, solo
deber& ir un solo operario; de lo contrario, si se trata de -
una zona muy concentrada es recomendable que vayan 2 o 3.

AIMINISTRACION DE RECURSOS MATERIALES

Las grandes zonas urbanas tienen la tendencia de utilizar
camiones de gran capacidad para reducir el costo del servicio.
Sin embargo, para el caso de los Municipios pequefios, basta
contar con camiones chicos, de preferencia compactadores, pa-
ra aprovechar el espacio m&ximo.

El tipo de vehiculos y equipo a utilizar debe determinar-
se de acuerdo con las caracteristicas de la zona y una vez ~
que se hayan evaluado las alternativas que existen en el merca
do.

MANTENIMIENTO DE VEHICULOS

El costo de los vehiculos es muy elevado, por lo que su
adquisicién no es ficil para Municipios de escasos recursos, -
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por lo tanto, es necesario que las ciudades con que cuentan =
estas unidades deban cuidarlas al mSximo

En ocasiones no se les d& la importancia que requiere
el mantenimiento de las unidades; esto a la larga es contra-
producente, pues el equipo se deprecia m&s rapidamente, las
reparaciones salen m&s caras y el servicio que prestan es de
ficiente.

La revisidn minuciosa de cada unidad permite la planea-
ci6én adecuada del mantenimiento. Es decir, con los resulta-
dos de la revisidn y de acuerdo con la importancia de las £a-
llas que tenga cada unidad se deberf hacer un calendario pa-
ra que en forma programada pasen al taller a su debida repa-
racibn y se garantice el buen funcionamiento de los camiones.

Si no se realiza este diagnéstico, y la reparacifn no se
hace a tiempo, es muy probable que el servicio de limpia sea
entorpecido, por lo que debe tomarse en cuenta que los camio-
neg, asi como cualquier herramienta de trabajo, se ven descom
poniendo, y podrla suceder que en un momento un n@mero eleva-
do de ellos quedan fuera de servicio.

Por todo esto, es necesario efectuar un mantenimiento -
preventivo a los vehfculos. ’ ‘

Se denomina mantenimiento preventivo, al servicio normal
que se debe hacer a cada camifn o unidad en perfodos de tiem-
po determinados. Para esto, es necesario abrirle una tarjeta
de control en la que se lleve un registro de las vechas y el
tipo de servicio gue le corresponda a cada vehiculo.

A esto debemos afiadir la necesidad de capacitar a lql -
conductores sobre el cuidado que deben de tener en el manejo
de los vehiculos, ya que el mal manejo hace que las unidades
se descompongan con m&s frecuencia. .

Por lo que es recomendable que €l 8rea de limpia establez
ca un reglamento en donde se especifigue claramente cualq. son
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las responsabilidades de los conductores y cuales las sancio-
nes a las que se harfn acreedores si no cumplen con las dispo
siciones.

MANTENIMIENTO DE BQUIPO

El equipo de limpla es, por lo general, m&s durable que
los vehiculos de limpia, sin embargo, el mantenimiento de &s-
te debe guardar la misma importancia.

Este equipo est§ compuesto por los siguientes accesorios:

. Botes de basura en vfas ptiblicas.

. Carros de recolecci8n de arrastre.

La importancia de los botes de basura en vias ptGblicas
es la de permitir gque los usuarios pongan la basura dentro de
los mismos, evitando como consecuencia la dispersisn de dese-
chog, reduciendo, a su vez, el tiempo de barrido y el monto -
de basura dispersa.

Los carros de recoleccifn de ar rastre permiten transpor
tar la basura de sitios en donde no pueden transitar los vehf
culos de traccién mecfnica a los lugares de transferencia.

Por lo que es recomendable que, cuando se desolden o rom
pa alguna pieza, sea arreglada o reemplazada la pieza de inme
‘diato, de lo contrario, este equipo puede terminar por acabar
se y a la posére saldrd m&s cara la reposicién de la unidad.

AIMINISTRACION DE RECURSOS BOONOMIQOE Y FINANCIEROS

La administracifn de recursos econSmicos y financieros -~
deber& llevarse a cabo de acuerdo con el presupuesto del Ayun
tamiento y a los cfeditos obtenidos, tomando como base el -
ejemplo proporcionado en el Capftulo 3.22 de &sta tesis (Ni-
vel de Programacién).
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3.2.7 EVALUACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

Con el fin de evaluar los resultados obtenidos en el ser
vicio de limpia, es necesario que las autoridades municipales
eliboron un cuestionerio que permita medir la efectividad del
servicio.

Este cuestionario permite ademfs, efectuar los ajustes -
necesarios al sistema con el objeto de optimizar la presta-
cibn del servicio.

El cuestionario podrd ser elaborado en base a las necesi
dades del centro de poblacibn, pero las medidas de efectivi-
dad pueden ser las mismas que determina el Standard Interna-
cional de Higiene y Seguridad (16),.

La aplicacifn del cuestionario deber& ser peri8dica, -
por muestreo y que abarque la mayoria de las colonias del cen
tro de poblacibn.

La informacién debe ser captada a través de dos fuentes:
Organismos Gubernamentales y PGblico en general.

A continuacifén se presentan las principales medidas de -
efectividad que deben contemplar el Srea de limpia pQblica, -
as{ como las posibles fuentes de datos.

(16) The Urban Institute and International City Management
Association. "Measuring the Effectiveness of Basic
Municipal Services". Washington, D. C., PFebrero,
1974
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. SUMARIC DE LAS PRINCIPALES MEDIDAS DE EFECTIVIDAD PAPA I PECQLLCCION DE DESECHOS SOLIDOS
OBJETIVO FRINIIPAL: PIHOMGVER LOS VALORES DE SALUD, SEGURIDAD Y ESTETICA DE LA TOMUNILAL

88t

Salud y Seguridar rcliqzoskpara la Salud

Pelisros de Incendio

.rcendios que involucran
desechos sin recolectar

Pelicro de roedores

Mordidas de roedores

Heridas a recolectores
de basura

Estética agradable Limpieza de colonias y
Calles

1) Porcentaje de cada calle/

sin uno o mis peligros para
ta salud.

2) Porcentaje de calles con/
sin uno o m8s peligros de
incendio

3) Nfmero de incendios gue
involucran desechos sélidos
sin recolectar

4) Porcentaje de habitantes
que han reportado haber vis-
to/no haber visto una o oés
ratas en la calle

$) Nfmero de mordidas de rce-
dores reportadas por cada
mil habitantes

6) Nimero de dfas-hombres per-|
didos por heridas en 365 dias
del aio

7) Porcentaje de calles con
apariencia calificada como
satisfactoria/insatisfactoria
{(algo sucia o muy sucia) en
1a escala de calificacion
visual

8) Promedio del grado de
limpieza por manzana

Inspeccibn wisual sistemStiza de I,
ejemplo representativo de las calks
de la ciudad.

Igual al procecdimients antefior

Informes del 8rea de vigilarcia v
bomberos

Analisis a ciudadanos a través de wn2
encuesta representativa de ciudadanc

Informes de Organismos de Saiuz, o
ccn base al (ltimo censo de pzola-
cxbn.

Informes del 8rea de limpia sGhbl:ca

Inspeccifn sistemftica visual le :-
eserplo representativo de las calles
de la ciudad, usando una guia de
calificacibn fotostStica

Igual al procedimiento anterior

-




SUMARIO DE LAS PRINCIPALES MEDIDAS DE EFECTIVIDAD PAR: Lo RECCLIL T1uN

Dr TISECHOS SILILE

Yy

(1)

Estéeica agradable

Inconvenientes
ninimos a ciudada-
nos

satisfaccibn general

Olores ofensivos

Incidentes de ruidos
objetables

Apariencia desagradable

“2colecciones olvidadas

Dispersibn de desechos
Y basura durante la
recolecctién

Dafios a propiedad privada
originada por tripulacio-
nes de vehiculos de re-
coleccibn

Promedio general de
limpieza de colonias

9) Porcentaje de habitantes
reportanto/ro reportando
olores ofensivos

10) Porcentaje de habitantes
reportando/no reportando
ruidos objetables durante el
periodo de recoleccifn de
basuras

11) Porcentaje con calles con/
sin automoviles abandonados

12) Porcentaje de rutas de
recoleccisn completas /no com
pletas er itinerario

13) Pcrcentaje de habitantes
reportando/no reportando re-
coleccionas olvidadas

14) Porcantaje de habitantes '
reportando/no reportando
diseminacifn de basura por

tripulaciones de unidades de
recoleccifn

15) Porcentaje de habitantes/
no reportando dafios a propie-
privada orig9inada por tri-
laciones de vehiculos de re-
oleccidn

16) Porcentaje de ciudadanos
satisfechos/no satisfechos de
la limpieza general de la
olonia

AnSlisis a ciudadanzz a través de
una encuestd representativa de
ciudadanos

An8lisis a ciudadanos realizado a
través de una encuesta representa-
tiva de ciudadanos

Inspeccifn visual sisterStica de »n
ejemplo representativo de calles
de la ciudad

Informes del Srea de limpia pobliaa

Analisis a ciudadancs realizaZo a
través de una encuesta representa-
tiva de ciudadanos

Igual al procedimiento anterior

Igual al procedimiento anterior

Igual al procedimiento anteriocr
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SUMARIO DE LAS PRINCIPALES MEDIDAS DE IFECTIVIDAD PARAN LEL SERVICIO DE CISPOSICION FINAL DE DLSECHOS
SOLIDOS.

OBJETIVO PRINCIPAL:

PROPORCIONAR UN MANEJO DE DESECHCS SOLIDOS, SEGURO, SANITAKIO Y ACEPTABLEMENTE ESTETICO

16T

Impacto Ambiental

Impacto en el agua

1} N°de dias por aio que la
dltima prueba por escurrimiern
to por aguas contaminadas fu€f/
no fué detectado (medido en
cada sitio de desecho, con
acciones correctivas tomadas
por separado

(2) N°de instancias de agua
corriente sin tratar de basu-
reros que han sido dejadas sus
particulas arrastrar a mantos
acufferos cercancs a centros
de poblacifn

J) N°de dfas por afo que la
dGltina prueba de aguas super-
ficisles y subterrineas en lu-~
qares cercanos a basureros
muestren contaminacibn, ccr
acciones correctivas anctadas
por separado

Pruebas (parciales) de pozos alrede
dor del basurero; pruebas realizacds
por quimicos calificados para ctte-
ner caracteristicas de calidad a‘ec
tadas por escurrimiento. N°de :{as
basados en compilaciones de periocda
entre la primera prueba en gue mues
tra escurrimientoc en algdn pczo -
la primera prueba gque no muestra es
currimiento en el mismo. Alguncs s
tios ocasionalmente tienen pruebas
perfodicas en pozos probados, tero
las prusbas sstin generalmente aus-
piciadas por el Estado y la Federa-
cifn y generalmente no se repcrtaz
en términos de evidencia de escurcr
miento

Obsgervaciones de supervisores de
campo por observadores entrenados
durante y después de una tormenta.
Esta es una medida que afin ro ha
sido probada

Pruebas de agua subterrfneas y su-
perficiales sobre contaminacién en
puntos donde su utilidad es posible,
donde la direcciSn de la corriente
del campo se localiza en puntos de
equilibrio del agua en movimierntc y
donde la distancia al campo sea mf-
nima. Los nGmeros de dias debe: ba
sarse en la recopilacibn de perf{odas
entre la primera muestra con contam
nacifn y el tiempo de correccidn.




SUHARIO DE LRSS
SOLIDOF

PRINCIFALES MEDICAE DE EFECTIVIDAD PARA EL SERVICIO DE DISPOSICION FINAL DE DESECHOS

3

LD ESPISITICY

FROTIDIMIEITD DI RICIIZDIIZY I D

(CcntinGa)

Estética

Segquridad

Impacto del Anl-

Impacto en el aire

Productos Reciclables

Apariencia, olores y
ruido dentro y fuera

de los sitios de procesa-

miento y disposicifn f1i-
nal de desechos sblidos

Seguridad de Control de
Pestes

Incidentes de Seguridad

4} N°de dias por afio que la
1tima prusba de emisfones ge-
cradas por incineradores fu@
satisfecha/excedis los estanda-
kes fcderales o estatales de
Fontaninacién

S) Porcentaje de basura, por
peso, reutilizada para un pr&-
posito productivo

6) N°de observadores entrenados
para realiszar inspecciones que
detecten problemas estéticos
alrededor del sitio y que sean
atribuibles al mismo

7) N'de cbservadores entrenados
en el sitio que no detecten/
que detecten algunas instala-
ciones peligrosas, con vis
separadas de datos de inspeccid
y condiciones de lugar donde
existe peligro

8) N°de incidentes ocurridos

a ciudadanos dentro de las
instalaciones de procesamiento
y disposicién final de desechos

Los procedimientos ser&n los mismos
gue aguellos on el N®1, y de aquellw
para medir la calidad de agua en los
cuerpos acufferos.

Registrcos dfarios o ifspecciones peris
dicas para obtener datos, dependiendo
dal tamaito de la operacifn. El nimem
de dfas deberS estar basado cn recopi
lacfones de periodos entre pruebas qw
muestren la excesiva emisisn y prueba
que muestren una emisiSn aceptable

Los registros pueden ser localizados
en sitios con operaciones de produc-
tos reciclables )

Registros obtenidos por inspeccioms
del personal entrenado, usando guias
espectficas de inspeccidn. Los pro-
cedimientos para conducir estas medi
das estén siendo desarrollados por
la Sub-Secretarfa del Mejoramiento
del Ambiente

Informacifn obtenida de la misma im
peccibn que el procedimiento N°6

Inf:rres de organismos de Salud PG
tlica y querellas en contra lel Srea
de li=pia p@blica




© 3.3 CAPACIDAD BEQONCMICA

Capacidad econfmica se define como los recursos on que
que cuenta el Ayuntamiento para realizar las actividades que
tiene encomendadas. Estas comprenden recursos directos e in
directos.

Segln el estudio realizado por la Secretaria de Asenta-
mientos Humanos y Obras Pfiblicas en 345 municipios del pafs,
se determind que 223 Ayuntamientos no ticnen recursos para
prestar el servicio de limpia, 47 cuentan con escasos recur-
sos para otorgarlo, 56 contemplan dentro de su presupuesto -
de egresos una partida especifica para prestarlo, sin embar-
go resulta ineficiente, j unicamente 18 municipios tienen pre
supuesto suficiente que les permite otorgar este servicio ade
cuadamente. (17)

Los Ayuntamientos que tienen la capacidad econbmica sufi
ciente para prestar el servicio de limpia son, por lo general
los que cuentan con mas de doscientos mil habitantes, o que -
son capitales de los Estados, y que perciben ingresos fuertes
‘por concepto de impuestos, derechos, productos, aprovechamien
tos y participaciones.

En términos generales, los recursos con que cuenta el -
Srea de limpia pGblica son de partidas especificas que se ob-
tienen de ingresos diversos y que sin embargo, no provienen -
del cobro de los derechos del servicio de limpia, en virtud,
de que, en la mayoria de los municipios, este servicio es gra
tuito.

3.4 PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD

Participacién de lLa comunidad es la actividad racional
promovida Yy organizada por las autoridades municipales para
la realizacibn de obras y prestacifn de servicios pGiblicos mu
nicipales. Esta participacién puede ser té&cnica, econdmica,

(17) S.A.H.0.P. "Diagnostico de la Administracién PGblica Mu
nicipal®™ 1982 - Pag. 45 193




social o con mano de obra.

La participacifén puede presentarse en cualquiera de las
seis etapas del proceso administrativo, que son planeacién,
programacién, gestiones y tr&mites, prestacifn del servicio,
recuperacién de inversiones y administracién del servicio.

En materia de limpia, es comGn que la comunidad tenga
una participacifn activa dentro de los procesos de planeacibn
gestiones y trimites, siendo poco frecuente que esta se pre-
sente en cuanto a la programacién, prestacién del servicio, -
recuperacidn de inversiones y administracifn del servicio.

. A través de los estudios realizados por la Secretaria de
Asentamientos Humanos y Obras PGblicas con el fin de elaborar
los planes municipales de desarrollo urbano, se pudo consta-
tar que la comunidad tiende a participar en la mayoria de las
veces, cuando sus intereses se ven afectados por alguna cir-
cunstancia, y es cuando se reunen con el fin de resolver pro-
blemas de interes general (18).

El an8lisis de sus municipios elaborado para el IEPES -
(19) manifests cque unicamente once comunidades del total de -
345 encuestados, participan activamente en cualquiera de las
sels etapas del proceso administrativo en lo que se refiere a
1a recoleccién de desechos s6lidos.

Generalmente, las comunidades antes mencionadas, no reci
ben, por parte del Ayuntamiento, el servicio doméstico de lim
pia, en virtud de que viven en zonas en donde el Gobierno Mu-
nicipal no cuenta con los recursos suficientes como para pro-
porcionar este servicio, o se encuentran en zonas marginadas.

Es importante hacer notar que conforme los Ayuntamientos
proporcionan mejores servicios de limpia, la participaci®n co
munitaria se va perdiendo. Este ejemplo puede ser constatado
en 8reas metropolitanas o ciudades grandes y medianas tales
como Guadalajara, Acapulco y Taxco.

(18) S.A.H.0.P Planes Municipales de Desarrollo Urbano.
México, 1979 y 1980

(19) S.A.H.0.P Diagn8stico de la Administraci8n P@blica Muni-
cipal. Mé&xico, 1982 : 194
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CONCLUSIONES:

El servicio de limpia es un servicio p@blico en virtud
de gue tiene como finalidad preservar la salud pfiblica y el
madio ambiente natural en beneficio de la comunidad.

Conforme al decreto legislativo que reforma el Articulo
115 Constitucional del 3 de Febrero de 1983, se establece que
este servicio debe ser proporcionado por el Ayuntamiento con=-
forme a las disposiciones legales y reglamentarias vi@entes.

Sin embargo, y a pesar de las modificaciones al Articulo
115 Constitucional, aGn no existe una legislacién éue regla-
mente adecuadamente al servicio de limpia, y mencs las &reas
relacionadas con la disposicibén final de desechos sblidos, -
ocasionando, por lo consiguiente, gque estos sean dispuestos,
principalmente, en tiraderos a cielo ablierto, junto a las ca-
rreteras, en lechos de rios o encima de mantos acufferos que
alimentan a los centros de poblacién.

Por lo consiguiente, es conveniente gue los gobiernos de
los Estados Yy los Ayuntamientos formulen leyes y reglamentos
que normen al servicio de limpia en cuanto al acondicionamien
to, recoleccién, traslado y disposicién final de los desechos
s8lidos, adem&s de la conducta de la comunidad y a las multas
a las que se har&n acreedores los infractores.

La organizacién del servicio de limpia debe estar de -
acuerdo a las necesidades de la comunidad y a la capacidad -
econfmica y material del Ayuntamiento, siendo de vital impor-
tancia que las autoridades municipales ajusten su estructura
de organizacién con el fin de resolver de una manera eficiente
el problema que genera el servicio de recoleccifn. .

Es imperante que antes de organizar este servicio, las -
autoridades realicen en forma consciente un estudio de factibi
lidad. que permita determinar la modalidad m&s conveniente a -
16; intereses de la comunidad y del Ayuntamiento.
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Adem&s, los Ayuntamientos deben incluir, como funcibén del
&rea de vigilancia y seguridad, las multas a la comunidad por
faltas al reglamento de limpia, as! como la vigilancia que en
materia de prestacifin del servicio de recoleccién deben efec-
tuar sobre los empleados del &4rea de limpia pflblica.

Dentro del concepto de organizacifn, es conveniente que
las autoridades municipales promuevan ante el Congreso del Es=-
tado, la inclusibn del administrador de carrera en la ley org8
nica municipal, con el fin de que ciertos puestos técnicos y
administrativos,que son aquellos que implementan las decisiones
de las autoridades locales, sean ocupados por profesionistas o
personas que conozcan la problemitica y su té&cnica de solucibn
Y que conserven su puesto administrativo independientemente de
los cambios de gestién del gobierno municipal.

Indistintamente de la forma en que se preste el servicio
de limpia, es necesario que el Ayuntamiento intervenga en el
proceso de planeacibn del mismo, con el fin de ofrecer los apo
yos necesarios y obtener los conocimientos t&cnicos y adminis-
trativos en la materia.

Es conveniente que para la elaboracifn de los planes del
servicio de limpia, se incluyan los referentes a los del proce
so de programaci®n, con objeto de planificar el mismo sobre ba
ses reales, pudiéndose ajustar y posteriormente con base a las
necesidades de la poblacién y a los recursos del Ayuntamiento
o de la empresa prestadora del servicio.

Adem8s, el 8rea de limpia pGblica debe coordinar sus pla-
nes y programas con los de otras 8reas del Ayuntamiento a fin
de determinar los requerimientos que han de necesitarse a cor-
to, mediano y largo plazo, con base al crecimiento y al desa-
rrollo del centro de poblacibn.

Por lo que respecta a gestiones y tr8mites, es necesario
gue las autoridades municipales géstionen ante el Gobierno Es~
tatal y la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologfa la aseso
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rfa técnica en materia de limpia pGblica, con objeto de hacer
m&s eficientes los planes, programas y la administracién del
servicio, asi como de determinar los métodos y mecanismos sani
tarios indispensables susceptibles a ser implantados en el cen
tro de poblacifn en cuestibn.,

De igual manera, es conveniente gue las autoridades muni-
cipales gestionen y tramiten ante el Gobierno del Estado la am
pliacidn presupuestal (via cobro de derecho o participacién es
tatal) destinada a la prestacién de este servicio, asi como su
aval para la obtencifn de préstamos ante Banobras para la ad-
quisicién del equipo.

Otra de las gestiones en que pueden valerse las autorida
des municipales est8 basada en el Artfculo 115 Constitucional,
Inciso 111, que permite al Ayuntamiento coordinarse y asociar
se con Ayuntamientos vecinos dec un mismo Estado, o de otro Es-
tado con anuencia de las legislaturas locales, para prestar -
servicios municipales conjuntos.

En materia de prestacifén del servicio, al final de este
capf{tulo se presentan varias alternativas que permiten elegir
a las autoridades municipales el método m&s conveniente para -
propor:ionar el servicio de limpia, as! como las ventajas y -
desventajas de los mismos.

Debido a la importancia que reviste el servicio de limpia
en materia de salud, y con el fin de frenar la contaminacibn
ocasionada por los desechos sflidos, es necesario que se recu-
peren las inversiones erogadas por la prestacifn del servicio
de limpia con objeto de modernizar y optimizar al mismo.

AGn a pesar de las modificaciones al Articulo 115 Consti
tucional, persiste la ausencia de una concreta normatividad en
materia de servicios pfiblicos, que impide que los Ayuntamientos
8@ beneficien de la titularidad para prestar o concretar algu-
nos servicios p@blicos de estrategia, cuya rentabilidad pudie-
ran financiar los servicios que por su naturaleza operan defi-

197



citariamente. Ocurriendo que mientras particulares prestan
servicios rentables, los municipios solo atienden los servi-
cios onerosos que lejos de proporcionar ingresos impactan de-
ficitartamente las haciendas municipales.

Una solucifn viable es el cobro del servicio de limpia,

Y con objeto de evitar evasicnes por el pago de este derecho,
las autoridades pueden gestionar, ante la legislatura local,
la inclusifén de este rubro en la Ley de Impuestos Municipales
Y en la boleta predial de cada propietario, y que el cargo co
rrespondiente sea legitimamente abonado a las participaciones
del Ayuntamiento.

De igual manera, otro recurso del que puede valerse el
Ayuntamiento para recuperar inversiones, son lags sanciones eco
némicas a los predios que no congerven la limpieza adecuada en
los frentes de sus viviendas, comercios, induqtrial y lotes -
baldios.

La comercializacibn de los productos reciclables, a tra-
vés de una eficiente administracifn, permite generar un ingre-
so considerable cuyo beneficio no solo puede ser destinado a
la prestaci6n del servicio mismo, sino a otras Sreas del Go-
bierno local.

La administraciédn del servicio de limpia debe considerar,
entre otros puntos, los siguientes:

- Control y evaluacién de los planes, programas objetivos

Yy metas. '

- Contreol de los recursos econdmicos y financieros.

« Control de personal (contratacibn, altas, bajas, permi

sos, estimulos, etc.) )

- Control de vehiculos ﬁadquicicibn, mantenimiento, etc.)

-~ Control de almacenes (inventarios)

= Control de rutas de barrido y recoleccifn.

- Control de plantas de tratamiento y/o destino final de

desechos s6lidos.
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-Evaluaci8n de resultados obtenidos.

=Control de empresa prestadora del servicio (descentrali-

zada), intermunicipal, mixta y concesionada.

Es a través de una adecuada administracién, en donde el
Srea de limpia pGblica puede optimizar y hacer mis eficiente
este servicio, por medio de un mejor control en su prestacibn
Y a un menor costo.

Por lo que respecta a la participacién de la comunidad,
las autoridades locales deben promoverla a através de campanas
de concientizacién, que vengan apoyadas con estrategias adecua
das, tales como botes de basura en vfas pGblicas, fortaleci-
miento de juntas de vecinos, etc.

Es indispensable que el Ayuntamiento invite a la comunidad
- a participar en los planes, programas, gestiones y trimites y
en la vigilancia en cuanto al servicio y a los reglamentos de
limpia del municipio.

Entre los programas en que puede intervenir la comunidad
en coordinacifn con las autoridades municipales, estén los si-
guientes:

- Recoleccifbn de desechos s6lidos, fumigacifn y bardeo de

lotes baldios. :

- Construccién de parques infantiles en predios baldios.

- Vigilancia y observacifn de las disposiciones del Regla

mento de Limpia en vi{as plblicas, privadas y lotes bal-
dios.

- Barrido diurio en los frentes de los predics.

- Donacifn de vehfculos y equipo de limpia

- Reforestacifn en sitios de relleno sanitario.

- Seleccifn de materia orgfnica e inorgénica antes de de-

positarse en los vehfculos de recoleccién.

= Fundacién de escuelas de artesanfias que utilicen mate-

riales reciclables como materia prima.

- Ete.

199



La a#éculda administracién de los desechos sBlidos eaté
intimamente relacionada con el comportamfento de la comuni-
dad, esto quiere decir, que a trav8s de una buena educacién
de los habitantes se puede obtener un servicio de limpia més

- eficiente.
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ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

coleccién

ACONDICIONAMIENTO, BARRIDO, RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS
: POBLACION POBLACION POBLACION POBLACION
. OBJETIVO RURAL MEDIANA GRANDE METROPOLITANA
h Hasta 25,000 Hasta 50,000 Hasta 300,000 M&s de 300,000
Habitantes Habitantes Habitantes Habitantes

Acondicionamiento Comunidad Comunidad Comunidad Comunidad
de desechos domi-
ciliarios
Acc:dicionanle:to Industriales Industriales Industriales Industriales
de desechos indus

triales y comercia Comerciantes Comerciantes Comerciantes Comerciantes
les
:condicionamiento Hospitales Hospitales Hospitales Hospitales

e desechos hospi-

talarios y de alto Industriales Industriales Industriales Industriales
rliezgo contaminante Comerciantes Comerciantes Comerciantes Comerciantes
Barrido en vias Manual Manual Manual Manual
pdblicas Mec8nica Mec&nica
Adquisicién de Vehi Vehfculos de Vehiculos de Vehfculos de Vehiculos de
culos de recolecciln volteo de 2a. volteo. Vehi recoleccibn recoleccifn
. mano culos de re- nuevos nuevos
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ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

ACONDICIONAMIENTO, BARRIDO, RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS
POBLACION ‘'POBLACION POBLACION POBLACION
OBJETIVO RURAL MEDIANA GRANDE METROPOLITANA

Prestacifn del
servicio de re
coleccifn dese
chos s6lidos

Tratamiento de
desechos s8li-
dos

NOTA:

Prestacifn di-
recta del Ayun
tamiento

Empresa inter-
municipal

Empresa conce-
sionada

Tratamiento de
desechos s81i-
dos

Relleno sanita
rio

Prestacibn di-
recta del Ayun
tamiento

Empresa inter-
municipal

Empresa conce-
sionada

Tratamiento de
desechos 86li-
dos

Relleno sanita
rio

Prestacifbn di-
recta del Ayun
tamiento

Empresa descen
tralizada

Empresa de coo-
participaci6bn
pGblica y priva
da (mixta)

Empresa conce- -
sionada

Planta de trata-

miento de dese-
chos sblidos
Incinerador

- Ralleno sanita

rio

Prestacibn di-
recta del Ayun
tamiento

Empresa descen
tralizada

Empresa de coo-
participacién
pGblica y priva
da (mixta)

Empresa conce-
sionada

Planta de trata
miento de dese-
chos sblidos
Incinerador
Relleno sanita
rio

Para mayor informacién sobre la implementacién de las técnicas propuestas,
es conveniente que se consulten los Capftulos I y III de esta tésis.
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OBJETIVO:

ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

ACONDICIONAR EN FORMA EFICIENTE,
SOLIDOS GENERADOS EN DOMICILIOS,

INDUSTRIAS, COMERCIOS,

HIGIENICA Y SEGURA LOS DESECHOS
HOSPITALES,ETC.

OBJETIVO

miento de de
‘sechos sb6li-

dos

Acondiciona-
miento de de-
sechos indus-
triales y co-
merciales

Acondiciona=~
miento de de-
sechos hospi-
talarios y de
alto riezgo
contaminante

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

los productos reciclables

Evitar epidemias origina
das por el mal acondicio
namiento de los desechos

Separar los desechos por
tipo de comercio con el
fin de facilitar su acon-
dicionamiento y distribu-
cibn en las Sreas de tra-
tamiento y disposicibn
final

Organizar adecuadamente
las rutas de recoleccion
de acuerdo al tipo de de-
sechos

Dispones en formal agil y
segura de residuos origi-
nados por clinicas, hospi
tales e industrias con ma
teriales altamente conta-

~ minantes

OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

Normar el acondicionamiento de
los desechos solidos domicilia
rios, industriales, comercia-
les, hospitalarios, etc.

Difundir entre la poblacibn la
necesidad de separar los dese-
chos orgfnicos e inorg&nicos

Promover ante la comunidad la
donacifn de recipientes de ba-
sura para parques, jardines y
vias pfiblicas

Solicitar a industriales y co-
wmerciantes informes sobre el
tipo de desechos que generan
sus giros comerciales a fin de
organizar adecuadamente las ru
tas de recoleccion

Evitar epidemias y alto grado
de contaminacién en forma in-
mediata y segura

PARTICIPACION DE
LA COMUNIDAD

establecidas en
las leyes y regla
mentos

Informar al Ayunta-
miento sobre los de
sechos s8lidos que
generan su giros co-
merciales

Incinerar oportuna-
mente los residuos
hospitalario
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ALTERNATIVA DE ORGANIZACION

DEL SERVICIO DE LIMPIA

SERVICIO DE LIMPIA EN VIAS PUBLICAS

. OBJETIVO: EVITAR LA CONTAMINACION AMBIENTAL Y VISUAL, EPIDEMIAS,

INFECCIONES Y

ENSOLVAMIENTO DE DRENAJES PLUVIALES Y SANITARIOS ORIGINADOS POR LOS

DESECHOS SOLIDOS.

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL Y MEDIANA

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

PARTICIPACION DE
LA COMUNIDAD

Barrido ma- Este servicio resulta
nual de vfas pr&ctico y barato en
pGblicas virtud que permite re
colectar en manera
eficiente, los dese-
chos que se localizan
en las vias pQblicas,
Yy no levanta mucho polvo

Debe utilizarse para
tramos cortos

Barrido Me- No es recomendable por
cénico _ su alto costo de man-
- tenimiento’

Este servicio debe circuns-
cribirse unicamente al barri
do de parques, jardines y
avenidas

Barrer la acera y
hasta la mitad de
la calle al fren-
te de su predio

Acatar las dispo-
siciones de los
Reglamentos de Lim
pia PGblica.



ALTERNATIVA DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA
SERVICIO DE LIMPIA EN VIAS PUBLICAS
OBJETIVO: EVITAR LA CONTAMINACION AMBIENTAL Y VISUAL, EPIDEMIAS, INFECCIONES Y
ENSOLVAMIENTO DE DRENAJES PLUVIALES Y SANITARIOS ORIGINADOS POR LOS
DESECHOS SOLIDOS.

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: GRANDE Y METROPOLITANA

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION
DE LA COMUNIDAD

Barrido ma- Este servicio resulta Este servicio debe circuns- Barrer la acera

nual en vifas pr&ctico y barato en cribirse unicamente al barri y hasta la mi-
pGblicas virtud de que permite do de pargques, jardines y tad de la calle
recolectar, de manera avenidas al frente de su
eficiente, los dese- predio
chos gque se localizan
en vias pGblicas, y Acatar disposi-
no levanta mucho polvo ciones estable-
cidas en los re
Debe de utilizarse en ) glamentos de
tramos cortos limpia pGblica
Barrido me- Agiliza el servicio de
c&nico barrido en vfas pGbli-

cas hasta en 40 Kms.
por turno

No es Gtil para vias
con terraceria

Las refacciones son im
portadas

S0¢




902

ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA
SERVICIO DE LIMPIA EN VIAS PUBLICAS
TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDE, METROPOLITANA

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION
DE LA COMUNIDAD

Imponer mul Generar ingresos al Difundir entre la poblacibén Acatar los Re-

tas por fal Ayuntamiento por 1Qs Reglamentos de Limpia glamentos de

tas al Re- concepto de faltas Limpia PGblica

glamento de al Reglamento de Lim Vigilar e imponer multas a

limpia pia los habitantes o propieta-

rios de los predios que no
hayan acatado las normas
dispuestas en los Reglamen-
tos de Limpia P@blica



OBJETIVO:

ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

RECOGER Y TRANSPORTAR A LOS SITIOS DE TRATAMIENTO Y/O DESTINO FINAL LOS

DESECHOS SOLIDOS QUE GENERAL LA POBLACION,

EFICIENTE.

TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL Y MEDIANA

DE LA MANERA MAS SEGURA Y

" OBJETIVO

Loe

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

UBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

PARTICIPACION
LA COMUNIDAD

DE

Adquisicién

de vehfculos
de recolec-
cion

Adquisicién
de vehiculos
de recolec-
cibén de 2a.
mano

Adquisicifn
de vehfculos
de volteo

El costo de cada unidad es
demasgiado alto y dificil-
mente puede ser adquirido
por este tipo de Ayunta-
miento

Estas unidades son general
mente utilizadas por los
Ayuntamientos duefios de
las mismas, hasta el final
de su vida Gtil, por lo
que reacondicionarlas re-
sulta muy costoso. Estos
vehiculos no son convenien
tes

Son m&s baratos y resultan
facilmente localizables en
el mercado

Las refacciones se locali-
zan facilmente y resultan
baratas en comparacién con
las unidades de recolec-
cion :

Prestar el servicio de limpia
en forma adecuada, continua,
uniforme y regular

Conservar en buen estado las
unidades propiedad del Ayun
tamiento

Pagar los dere-
chos correspon-
dientes por la
prestacién del
gservicio de lim-
pia



ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO E !!!!!l | I—

RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS
TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDE Y METROPOLITANA

OBJETIVO VENTAJA Y DESVENTAJA OBLIGACIONES DEL PARTICIPACION DE LA
AYUNTAMIENTO COMUNIDAD

Prestacion Permitir disponer del equi Prestar el servicio de Pagar los derechos correspon

directa del po a todas horas del dfa limpia en forma adecua dientes por la prestacifén del

servicio de da, contfnua, uniforme servicio de limpia

Dificilmente se interrumpe

limpia por A y regular
el Ayunta- ﬁérzggzic;g gg:s?ﬁﬁi??iogg Fortalecer las juntas de veci
miento p cambgo de astoridades  Ubicar sefiales de para nos con objeto de que cada
' Sunicipales das de recoleccibn de manzana cuente con un mecanis
DESVENTAJAS : desechos en postes de mo de vigilancia abocado a ob
Ay luz, incluyendo el ho servar el cumplimiento al Re-
Contratacion de personal rario del servicieo lamento de Limpi
sin previa comprobacion de glamento de Limpia
actitud laboral Disefiar métodos de reco . Intervenir en la planeacibn
Choferes y personal que ma leccifn en zonas margi- del servicio de limpia para
neja bienes pocas veces es nadas donde las vias de zonas marginadas
s . t8& afianzado, ocasionando acceso son deficientes
SR que el Ayuntamiento cubra Construir tolvas elevadas o
los gastos por accidentes Reglamentar el servicio donar containers para agilizar
. o p€rdidas de herramientas de limpia . el servicio de limpia en zonas
- Y equipo ) marginadas
Mantener en buen estado
: Problemas de personal por = N :
faltas injustificadas ézslzggggces ¥y equipo
Altas erogaciones iniciales
(enganches) para la compra
de equipo y unidades
Sobre-explotacion del equipo
Alto costo de mantenimiento
y conservacifn de unidades
Yy equipo
~ Desmantelamiento de unidades
‘g a fines de trienio

Puncionarios capacitados tec
nica y administrativamente
son removidos de su cargo ca
da trienio por autoridades
entrantes




TIPO DE CENTROS DE POBLACION:

ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA

RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

GRANDE Y METROPOLITANA

: OBJETIVO

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

OBLICACIONES DEL
AYUNTAMIENTO

PARTICIPACION DE LA
COMUNIDAD

Prestacibn
del servi-
- cio de 1lim
pia a tra-
‘vés de una
‘empresa des
centraliza-
da y una em
presa de co
participa~"
cién pGbli-
ca y priva-

Personal profesional a
cargo del servicio de
limpia

Contratacién y Adminis
tracibén corre por cuen
ta de la empresa
Adquisicibn y reposi-
cibén del equipo por
parte de la empresa

Mantenimiento del equi

po por parte de la em-
presa

Fija las polfticas y super~
visa la prestacifn del ser-
vicio

Para la empresa de co-parti-
cipacién pfiblica y privada
consequlir los accionistas que
se asoclen para integrar esta
empresa

Reglamentar el servicio de
limpia

Pagar los derechos co-
rrespondientes por la
prestacién del servi-
cio de limpia

Fortalecer las juntas
de vecinos con objeto
de que cada manzana
cuente con un organis-
mo de vigilancia abo-
cado a observar el cum
plimiento de limpia

da (mixta) Gastos de cobranza co-
’ ' rren-a cargo de la em Intervenir en la planea
presa Disefiar métodos de recolec- cién del servicio de
Es autofinanciable y cibén en zonas marginadas en limpia para zonas margi
debe generar ingresos donde las vias de acceso son nadas
al Ayuntamiento deficientes
En la disolucién de la Construir tolvas eleva-
empresa las unidades, das o donar containers
el equipo y las insta- para .agilizar el servi-
laciones pasan a poder cio de limpia en zonas
del Ayuntamiento. marginadas
- DESVENTAJAS
ara la empresa de co-
participacifn pGblica y
privada es dificil conse
guir accionistas que se
. - asocien con el Estado
-4 Los gastos iniciales son
"3 cubiertos por el Ayunta-

miento en cuestion




TIPO DE CENTRO DE POBLACION:

ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEIL SERVICIO DE LIMPIA
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

RURAL Y MEDIANA

OBJETIVO

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

OBLIGACION DEL AYUNTAMIENTO

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD

Prestacién
del servi-

cio de lim

pia a tra-
vés de una
empresa in

termunici-

pal

0tz

Permite compartir los
gastos administrativos
y de servicio entre
dos o mas Ayuntamien-
tos

Personal profesional
a cargo del servicio
de limpia

Los Ayuntamientos no
son responsables des la

contratacion del perso

nal de base

La administracion del
personal corre a cuen
ta de la empresa

Mejor utilizacion del
equipo y unidades

En la disolucion de la
empresa, los bienes se
reparten a los Ayunta-

mientos que la crearqon-

Es susceptible a reno-
varse cada trienio

Asociarse con otro (s) Ayun
tamientos (s) con el fin de
proporcionar el servicio de
limpia en dos o mas comuni-
dades

Qibrir mensualmente a la em-

presa intermunicipal el cos

to por la prestacibén del
servicio de recoleccibn de
desechos s8lidos

Reglamentar el servicio de
limpia pGblica

Disefiar métodos de recolec-
cibén en zonas marginadas

en donde las vias de acceso
son deficientes

Pagar los derechos correspon-
dientes por la prestacién del
servicio de limpia

Fortalecer las juntas de veci
nos con objeto de que cada ma
fiana cuenten con un organismo
de vigilancia abocado a obser
var el cumplimiento al Regla-
mento de Limpia

Intervenir en la planeacibn
del servicio de limpia para z0
nas marginadas

Construir tolvas elevadas o do
nar containers para agilizar
el servicio de limpia en zonas
marginadas



ALTERNATIVA DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS
TIPO DE CENTRO DE POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDE Y METROPOLITANA

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD

Prestar el Personal profesional a El Ayuntamiento contrata y su Pagar los derechos correspon
servicio ‘cargo del servicio de pervisa el cumplimiento del — dientes por la prestacibn del
de limpia limpia. contrato servicio de limpia

a través de Contratacion de Perso-

una empresa nal a cargo del conce- Reglamentar el servicio de
concesiona- sgionado. limpia

da Adquisiciébn y reposi-

Fortalecer las juntas de veci
nos con objeto de que cada
manzana cuente con un organisg

I

cib6n de equipo a cargo
del concesionado.
Mantenimiento del equi

-poO es por cuenta del

concesionado

Gastos de cobranza co-
rre a cargo del conce-
sionado cuando se en-

cuentra estipulado en

el contrato.

La prestacidn de este

servicio debe generar

Disefiar m8todos de recolec-

cibn en zonas marginadas

en donde las vias de acceso

son deficientes

ingresos al Ayuntamien
to.

El servicio puede ser
municipalizado por in-

‘cumplimiento del contra

to.

DESVENTAJAS:

Suspensibn definitiva
del servicio al cumplir
se el periodo de Gobier
no concecionante.
Posible suspensifn de
servicios originados por
diferencias de concesio-
nario, concesionado y
concesionado y sindicato.

mo abocado a observar el cum-
plimiento al Reglamento de
Limpia

Intervenir en la planeacibn
del servicio de limpia para
zonas marginadas

Construir tolvas elevadas o
donar containers para agilizar
el servicio de limpia en zonas
marginadas.




ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIA
TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL

OBJECTO: Tratar los desechos sb6lidos de la manera m&s higiénica asf como la comerciali-

zacién de productos reciclables y disponer de los desechos no reutilizables de
la forma m&s eficiente y segura.

TIPO DE POBLACION: RURAL, MEDIANA, GRANDES Y METROPOLITANAS

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACION DE LA
COMUNIDAD
Tratamiento Generar empleos de pe- Disponer de los desechos sb6li Acatar los reglamen-—
de desechos pena y composteo dos de la manera m&s higié&nica, tos de limpia pfbli-
solidos rentable, eficiente y segura. ca
Generar ingresos al
Ayuntamiento por la Difundir entre la poblacién los
comercializacidn Qe reglamentos de limpia
subproductos
Establecer una adecuada adminis
Obtiene compuestos tracibén de los recursos obteni-
que mejoran la cali- dos por los desechos s6lidos
dad del suelo
Establecer las normas de higie-
Obtiene alimentos para ne v seguridad para las instala
animales a bajo costo ciones de tratamiento y disposi
' a . cifn final de desechos s6lidos’
Reduce contaminantes
- ?i:ﬂ:'éﬁigg atmosféricos, acuiferos Elegir las Sreas de disposicibn
sechos 8611 y del suelo de desechos s8lidos
dos

Reduce animales nocivos Cuando las autoridades municipa-
A través del relleno sa- 1S no cuenten con los recursos

nitario se dispone de suficientes para adoptar el mé-
los desechos en forma todo de relleno

higiénica, eficiente y

segura

144

El relleno sanitario puede
servir, para su uso poste
rior, en parques, jardines,
estacionamientos, etc.




ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION DEL SEPVICIO DE LIMPIA
TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS
TIPO DE MUNICIPIO: RURAL, MEDIANO

OBJETIVO VENTAJAS Y DESVENTAJAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO PARTICIPACICON DE LA

COMUNIDAD

Los incineradores permi Sanitario, se sugiere que
ten disponer de los de- unan esfuerzos con munici
sechos en forma higiéni pios vecinos con objeto de
ca, eficiente y segura compartir los gastos corres

pondientes a la implementa
Los incineradores pue- ciébn de &ste mé&todo
den ser utilizados co-
mo fuentes de energia Cuando las autoridades no
el8ctrica puedan vender los productos

reciclables, estos se cana-
Promocifn industrial en 1lizarian a escuelas o empre
caminada al tratamiento sas artesanables capaces de
y reciclaje de produc- utilizar estos productos que
tos reutilizables a la postre se venderian co-
mo piezas artesanales

NOTA: Es recomendable que el Estado fije la ubicaciftn de las plantas de tratamiento
. de desechos y de las instalaciones de relleno sanitario, en virtud de que és-
te conoce, de una manera verfdica, la ubicacifn de posibles compradores de
los productos reciclables, asf{ como la localizacién de los mantos acufferos y
zonas susceptibles de contaminacién, adem8&s permite dar una mayor continuidad
a la operacifn de estas instalaciones.

Las plantas procesadoras de desechos sflidos y el servicio de disposicifbn fi-
nal de basura pueden ser administrados indistintamente por los Ayuntamientos,
enpresas descentralizadas, intermunicipales, mixtas o concesionadas.

€12
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