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INTRODUCCION

“Lo que importa no es lo que la vida te hace, sino lo que tu haces con lo que la vida
te hace”

Edgar Jackson

Los cambios sociales y econdmicos abruptos que enfrenta el mundo hoy, nos
permiten distinguir que los estudiantes, los docentes y las escuelas necesitan aprender
nuevas formas de enfrentar el conflicto y la adversidad que se genera con la
cotidianidad, de una forma optimista, pero que brinde la oportunidad de un

aprendizaje al salir fortalecidos y superar la adversidad.

Las diferencias individuales que se encuentran tanto en lo cultural como en lo
cognitivo hacen que uno de los objetivos mas importantes de la educacion sea la
construccion de espacios en el que cada uno pueda encontrar su lugar para crecer y
ser ¢l o ella con sus diferencias, y en donde éstas sean respetadas, valoradas y cada
una de ellas se acepte como necesaria y enriquecedora. Por lo tanto, la escuela, el aula
mas especificamente, es el lugar en el cual se puede promover esta forma de actuar.
El docente es una figura primordial de promocién, ya que al ser el adulto, es

significativo como rol positivo en la vida de los nifios.

Existen numerosas investigaciones y testimonios que destacan el papel de la
educacion formal y de los maestros en la construccion de la resiliencia de alumnos
procedentes de entornos desfavorecidos y en riesgo de exclusion social. En todas las
personas, alumnos y docentes, hay aspectos de resiliencia a partir de los cuales es
posible ayudar a superar las dificultades y afrontar el futuro con optimismo y

confianza. La escuela recibe a los alumnos que estan en desventaja social, familiar o



personal y que estan en riesgo de exclusion educativa: fracaso escolar, inadaptacion y
conflictividad. Ante estas realidades no se puede permanecer como simple
espectador, es necesario que todos los que forman parte de la comunidad escolar, y en
particular los docentes, afronten decididamente los nuevos retos de la educacion
actual y desarrollen dindmicas educativas que contribuyan a formar personas capaces
de participar activamente en la sociedad, sujetos preparados para afrontar con

posibilidades reales de éxito las inevitables dificultades de la vida.

Es por esto que la escuela y los docentes, asi como los nifios que la conforman
pueden convertirse en promotores de resiliencia al construir un espacio de
convivencia diaria que se manifieste en una influencia positiva con calidez,
confianza, responsabilidad y reconocimiento, entre otros factores protectores de la

resiliencia.

De este modo las escuelas, los docentes que en ellas trabajan y los nifios que en ellas
estudian y conviven, pueden convertirse en seres humanos promotores de resiliencia
desarrollando factores protectores individuales y colectivos. Las escuelas pueden
convertirse en espacios para que los nifios y nifias de educacidon bésica desarrollen la
capacidad de sobreponerse a la adversidad, adaptarse a las presiones y adquirir
competencias sociales, académicas y vocacionales para salir adelante. Tomando en
cuenta que uno de los fines de la educacion es el de mejorar, el aprendizaje y el
desarrollo de la resiliencia proporciona un recurso individual y colectivo para

optimizar la vida cotidiana y potencializar al ser humano.

Desde la psicologia educativa, esta investigacion es importante porque el término
resiliencia y su implementacion en las escuelas y como forma de trabajo y vida de los
docentes, influird de manera positiva tanto en las competencias evolutivas de las

nifas y nifios asi como en su desarrollo social y aprendizajes escolares. Ser un



docente resiliente impactara en el ambiente escolar, en los vinculos con sus alumnos,

en las familias.

Para el psicologo educativo es importante entender las caracteristicas de desarrollo de
los nifios y nifias, asi como sus procesos de aprendizaje, durante las diferentes etapas
evolutivas, el término resiliencia proporciona una herramienta para optimizar las
competencias de desarrollo de los nifios, ya que parte del establecimiento de vinculos,
de la aceptacion incondicional que representa la base de la autoestima, que a su vez es

la base de la resiliencia.

La resiliencia es un aspecto del desarrollo humano que destaca las fortalezas y
oportunidades que existen en los individuos, por consiguiente en los grupos y en la

sociedad.

El psicologo educativo percibe a los nifios, como seres que pueden ir mas alla de las
experiencias poco favorecedoras que hoy en dia viven, por lo que puede promover la
resiliencia en el ambito educativo a los docentes, para que sean ellos quienes
acompafien a sus nifias y nifios en la adquisicion y desarrollo de sus potencialidades

resilientes.

El psicologo educativo no solo es aquel que trata con problemas de aprendizaje y de
conducta, puede ser promotor de resiliencia al estudiar cobmo es que el ser humano a
pesar de vivir graves adversidades puede salir adelante, y puede ensefar esas
habilidades a docentes, padres de familia o cualquier persona al cuidado de nifias y
nifos, los beneficios para el sistema educativo serian enormes. La labor del psicélogo
educativo es reorientar a las personas para encontrar la manera de salir fortalecido de

las situaciones adversas a las que se enfrentan.
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Cada persona, llamese docente, padre o madre de familia, nifio o adolescente, tiene
un conjunto de caracteristicas y capacidades que sumadas lo hacen diferente a otros
seres. Estas diferencias individuales, que surgen del
constante aprendizaje y desarrollo, se manifiestan en factores como la inteligencia, la
creatividad, el estilo cognitivo, la motivacion y la capacidad de procesar informacion,
comunicarse y establecer vinculos con sus pares, competencias propias de la

resiliencia y temas compartidos con la psicologia educativa.

El ser resiliente no es un actitud aislada, surge desde la educacion familiar y escolar,
ambos espacios se complementan para formar nifios y nifias resilientes que logren de
la manera mas Optima sus competencias evolutivas, de desarrollo social y de

aprendizajes escolares.

Asi, el primer capitulo aborda un panorama general de la resiliencia, su definicion, el
perfil basico de una persona resiliente, la importancia de los factores de proteccion y
de riesgo y finalmente la conceptualizacion tedrica de la casita de la resiliencia,
propuesta por Stefan Vanistendael, destacando su aporte respecto al nifio, a los
docentes y a la escuela. A partir de esta base, cada capitulo va construyendo la
propuesta que dio luz a esta tesis: la escuela puede aportar a desarrollar la resiliencia
en los alumnos de educacion basica; lo cual invita al docente a evaluarse y desarrollar

la suya propia.

En el segundo capitulo se exponen las caracteristicas del nifio y adolescente resiliente
y la importancia de por qué los educadores deben estimular y reforzar estas

capacidades.
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El tercer capitulo aborda la tematica del papel del docente como promotor de
resiliencia, punto central de este trabajo. El docente representa una de las personas de
mas importancia en la vida de una escuela y en la vida de sus alumnos, es por ello
que se exponen puntos como: el docente como modelo de resiliencia, los factores que
inhiben la resiliencia en el docente y la importancia de mejorar y promover la

resiliencia en el docente.

El cuarto capitulo habla sobre la metodologia que se ha seguido y se establecen los
objetivos de esta investigacion, los cuales son definir el concepto de resiliencia,
enunciar las caracteristicas del nifio y adolescente resiliente, establecer las
caracteristicas del docente resiliente, identificar la relacion existente entre la escuela y
la promocion de la resiliencia, hacer una propuesta de intervencion que incluya el
enfoque de resiliencia en el quehacer diario del docente de educacion basica nivel
primaria para formar al docente como promotor de la resiliencia en el desarrollo de
nifios de educacidon bdsica, a través de un taller vivencial y que los docentes
participantes disefien sus propias estrategias metodologicas y otros recursos que en
sus respectivos contextos escolares, entiéndase aulas, favorezcan una mayor
resiliencia en sus alumnos, especialmente en aquellos que se pueda detectar que estan
en vulnerabilidad. Este objetivo puede surgir como resultado del desarrollo de los

anteriores objetivos.

Asi mismo las hipdtesis que se establecieron son Si el docente de educacion bésica de
nivel primaria se sensibiliza y capacita en el enfoque de resiliencia como una
estrategia de vida y herramienta de su quehacer diario en su practica docente,
entonces sera un promotor de resiliencia en el aula, en la escuela y por ende en su
comunidad y Si los docentes de Educacion Bésica de nivel primarias son
sensibilizados y capacitados frente al enfoque de resiliencia como una estrategia de

vida y herramienta de su quehacer diario en su préctica docente, entonces favorecera
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la formacion de ambientes seguros en donde nifios y nifias seran aceptados
incondicionalmente en una actitud de inclusiéon y respeto a sus diferencias

individuales promoviendo la autoestima y por ende la resiliencia.

El quinto capitulo propone un taller dirigido a docentes de educacion basica de nivel
primaria, para promover la resiliencia en ellos. Es importante que el docente se dé
cuenta de la importancia de su labor y de lo que el concepto de la resiliencia puede
aportar a su practica profesional y lograr mayor éxito en su préctica académica entre

sus alumnos y de él mismo, porque nadie puede dar lo que no tiene.

13



Capitulo 1

QUE ES RESILIENCIA

"Una infelicidad no es nunca maravillosa. Es un fango helado, un lodo negro, una
escara de dolor que nos obliga a hacer una eleccion: someternos o superarlo. La
D

resiliencia define el resorte de aquellos que, luego de recibir el golpe, pudieron

superarlo” (Cyrulnik, 2000)

Desde hace mucho tiempo, hemos observado que algunos seres humanos logran
superar condiciones severamente adversas y que, inclusive, logran transformarlas en

una ventaja o estimulo para su desarrollo bio-psico-social.

La resiliencia ha sido estudiada desde la primera mitad del siglo XX, debido a la II
Guerra mundial, que dejo diversos prejuicios a la humanidad relatados en las dificiles
vivencias afrontadas por los sobrevivientes, victimas que resistieron y salieron
adelante reforzadas en el ambito fisico y psicologico de estas experiencias
traumaticas. Estos aspectos fueron observados en el desarrollo de nifios que vivieron

violencia, genocidio, holocausto y miseria, caracteristicas de la guerra.

Desde los afios ochenta ha existido un creciente interés por tener informacion acerca

de aquellas personas que desarrollan competencias a pesar de haber sido criados en
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condiciones adversas, o en circunstancias que aumentan sus probabilidades de
presentar patologias mentales o sociales. Se llegd a la conclusion que el adjetivo
resiliente, expresaba las caracteristicas ya mencionadas y que el sustantivo
“resiliencia” expresaba esa condicion. Este término en metalurgia describe la
capacidad de ciertos materiales de recobrar su forma original después de ser

sometidos a una presion deformadora.

El término fue acogido por las ciencias sociales para caracterizar aquellos sujetos
que, a pesar de nacer y vivir en condiciones de alto riesgo, se desarrollan

psicoldgicamente sanos y socialmente exitosos.

En las Ciencias Sociales, el concepto Resiliencia fue introducido por la doctora
Emmy Werner, psicoéloga norteamericana, quien realizd un estudio durante 30 afios
en Hawai a casi 700 nifios pobres nacidos en 1955 que crecieron en situaciones
adversas. Algunos no tenian familia, no iban a la escuela, o vivian situaciones

violentas. A estos nifios la doctora Werner los siguid de cerca hasta su edad madura.

Al final del estudio casi el 80% de los casos resultaron en evoluciones positivas. Los
nifos fueron criados con padres de bajo nivel educativo y en condiciones de pobreza
y sin embargo se desarrollaron plenamente, teniendo la capacidad de afrontar los
riesgos a los que estan expuestos, detectaron que eran nifios carifiosos, de buenos
sentimientos, dispuestos a compartir, autbnomos, amigables y con una orientacion

social positiva (Simpson,2004, pp.13-14).

A los rasgos que marcaron la diferencia entre los nifios que se transformaron en
adultos seguros, responsables y autosuficientes, contra los adultos que repitieron los

patrones de su nifiez, la doctora Werner los denomino resiliencia.

El término resiliencia aplicado al ser humano permite describir a las personas que a

pesar de haber vivido situaciones adversas como el abandono, la muerte de un ser
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querido, el divorcio o la separacidon, una enfermedad, un accidente con secuelas,
maltrato, abuso, inundaciones, entre muchas otras, lograron sobreponerse y salir

adelante.

1.1 Concepto de resiliencia

Existen diversas definiciones sobre el concepto que son similares, algunas incluyen
mas o menos elementos que pueden ser tomados en cuenta dependiendo del contexto

en donde se trabaje.

El vocablo resiliencia tiene su origen en el idioma latin, en el término resilio, que
significa volver de un salto, resaltar o rebotar. En el campo de la fisica, el término
resiliencia se refiere a la resistencia de los materiales y a la propiedad de los cuerpos
elasticos de recobrar su forma original y liberar energia cuando son sometidos a una

fuerza externa o presion deformadora.

Este término también lo podemos encontrar en la Ingenieria, dentro de la mecanica
de solidos, donde resiliencia “es la energia de la deformacidon que puede recuperarse a
partir de un cuerpo deformado cuando se quita la carga que provoca el esfuerzo”

(Fisher, 1990, p.381).

En las diferentes definiciones del concepto de resiliencia encontrados, la mayoria
comparten ideas fundamentales como la capacidad de afrontar la adversidad, el
dolor, el estrés, la existencia de factores que permiten resistir para después construir
utilizando el aprendizaje. La resiliencia carece de estabilidad en el tiempo y esto

dificulta la prediccion de una conducta resiliente, por lo que en la construccion de la
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resiliencia es importante el proceso de ensefianza y aprendizaje, proceso que favorece

la existencia y construccion de la resiliencia.

A continuaciéon se mencionan algunos de los conceptos importantes que han

proporcionado diversos investigadores del tema:

Aldo Melillo expresa que la “la resiliencia se define como la capacidad de los seres
humanos de superar los efectos de una adversidad a la que estan sometidos ¢ incluso,

de salir fortalecidos de la situacion” (Melillo, 2002, p.63).

El mismo autor, habla de la resiliencia como la capacidad de afrontar la adversidad y
salir fortalecido tomando en cuenta los factores de riesgo que rodean a cada persona
con el fin de descubrir las fortalezas que pueden usar para enfrentarlas. En este caso
las capacidades y las fortalezas necesarias para la resiliencia surgen del aprendizaje
de la persona respecto a la situacion que vive y a los factores que tiene al alcance, es
necesario que las personas sean conscientes de lo que pueden hacer para superar la

adversidad que atraviesan a través del aprendizaje.

Para Vanistendael y Lecomte “la resiliencia es mucho mas que el hecho de soportar
una situacion traumatica, consiste también en reconstruirse, en comprometerse en una
nueva dinamica de vida” (Vanistendael, 2004, p.81). También se refiere a la
resiliencia como “la capacidad de tener éxito de modo aceptable para la sociedad, a
pesar de un estrés o de una adversidad que implican normalmente un grave riesgo de
resultados negativos” (ibid. p.91). La educacion nos permite comprender las normas
establecidas culturalmente para nuestra sociedad, y asimilar lo que la sociedad espera

de nosotros, y salir de la adversidad de manera positiva.

Ademas, Vanistendael, sefiala que la resiliencia distingue dos componentes: la
resistencia frente a la destruccion; es decir, la capacidad de proteger la propia

integridad bajo presion; por otra parte, mas alla de la resistencia, es la capacidad de
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construir un comportamiento vital positivo pese a circunstancias dificiles. Este
concepto incluye la capacidad de una persona o sistema social de enfrentar
adecuadamente las dificultades de una forma socialmente aceptable. Esta definicion
nos remite a un ambito social como es la escuela. (Vanistendael y La Comte, 2002.

pp. 23, 34, 179).

Edith Grotberg se refiere a la resiliencia como “la capacidad del ser humano para
hacer frente a las adversidades de la vida, aprender de ellas, superarlas e inclusive, ser
transformado por ellas” (Grotberg, 1995, p.18). Se refiere a la resiliencia como “una
capacidad universal que permite a una persona, un grupo o una comunidad impedir,
disminuir o superar los efectos nocivos de la adversidad” (Grotberg, 2001). Concibe a
la resiliencia como un acto de aprendizaje ya que solamente a través de un vinculo

social, el ser humano puede ensefiar a otro ser humano coémo desarrollar la resiliencia.

Boris Cyrulnik, investigador, neurdlogo y psiquiatra francés, conceptualiza a la
resiliencia como la capacidad de sobreponerse a los traumas psicologicos y heridas
emocionales a través del impulso de reparacion psiquica que nace de la resistencia.

(Cyrulnik, 2001, p.23).

En 2001, Michel Manciaux refiere en su libro “La resiliencia resistir y rehacerse”,
que la resiliencia es la capacidad de una persona o grupo para desarrollarse bien, para
seguir proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de
condiciones de vida dificiles y de traumas a veces graves. Reconociendo que hay
problemas en la cotidianidad, las personas intentan abordarlos de modo constructivo,

a partir de la movilizacion de los recursos personales.

Henderson y Milstein definen la resiliencia como la capacidad de recuperarse,
sobreponerse y adaptarse con ¢éxito frente a la adversidad, y de desarrollar

competencias a nivel social, académico y vocacional, a pesar de estar expuesto a un
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estrés grave o simplemente a las tensiones cotidianas del mundo de hoy. En este
concepto se encuentra relacionada la resiliencia con la educacion, ya que la resiliencia
es considerada una capacidad a partir de la cual se desarrollan otras competencias
como la académica y la vocacional a pesar de las adversidades, tanto dentro del
ambito personal o social, como es la escuela. (Henderson y Milstein, 2003, pp. 26-

27)

Para Rutter (1992) argumenta que la resiliencia se caracteriza como un conjunto de
procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana, viviendo en un
medio insano, es decir, en la adversidad. Estos procesos tienen lugar a través del
tiempo dando combinaciones entre los atributos del nifio o nifia y su ambiente
familiar y social, una vez mads la escuela, por lo que la resiliencia no puede ser
pensada como un atributo con el que se nace, sino que estd en desarrollo y en
permanente interaccion entre las caracteristicas del nifio o nifia y su ambiente familiar

o social, llamese escuela. (Rutter, 1999, p. 1-9.)

1.2 Perfil de una persona resiliente

De acuerdo a las investigaciones una persona resiliente es aquella que ante la
adversidad surge con su capacidad de sobreponerse, de creer y de desarrollarse
adecuadamente con el uso de sus recursos personales, a pesar de un prondstico
desfavorable. Es decir, una persona resiliente posee habilidades como asertividad,
autonomia, competencia social, imaginacion, creatividad, capacidad de invencion y

planeacion del futuro entre otras, estas caracteristicas varian de una persona a otra ,
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dependiendo de las adversidades que se le presenten y del impacto que causa en la

persona.

Para Cyrulnik no se es mas o menos resiliente, se trata de un “estar”, porque se trata
de un proceso humano, que inscribe su desarrollo en un medio y escribe su historia en

una cultura. (Cyrulnik, 2003, p.23)

La resiliencia permite una mirada optimista de los problemas sin dejar de ser realista
frente a las situaciones que afectan a nuestra sociedad. Una persona resiliente posee
caracteristicas que la protegen frente a hechos negativos, un alto grado de

compromiso y una posicion mas abierta ante los cambios de la vida.

La resiliencia surge ante una situacion adversa que puede variar significativamente
como un trauma brutal como la muerte de un ser cercano, un trauma repetido como
abuso sexual, una limitacién permanente como una discapacidad, una situacion de
alto riesgo como un niflo de la calle o una situacion dificil cualquiera en la vida de un

nifio o adulto.

Grotberg (Grotberg, 1997, pp.20-21) organiz6 los factores resilientes en forma de
verbalizaciones, dividiéndolos en apoyo externo, fuerza interior, capacidades
interpersonales y de resolucion de conflictos y fortaleza identitaria. Pudiendo

identificarse de la siguiente manera:
Yo tengo: Apoyo externo...
e Una persona en la que puedo confiar y que me ama sin condiciones.

e Una o mas personas fuera de mi entorno familiar en las que puedo confiar

plenamente.

e Limites en mi comportamiento.
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Personas que me alientan a ser independiente.

e Buenos modelos a imitar.

Salud, educacion y seguridad social.

Una familia y entorno social estable.
Yo soy: Fuerza interior...
e Una persona agradable.
e Generalmente tranquilo y predispuesto.
e Alguien que logra lo que se propone y que planea para el futuro.
e Respetuoso de mi mismo y de los demas.
e Alguien que siente empatia de los demas.
e Responsable de mis acciones y sus consecuencias.
e Seguro de mi mismo, optimista y con esperanza.
Yo puedo: Capacidades interpersonales y de resolucion de conflictos...
e Generar nuevas ideas.
e Realizar y terminar tareas.
e Usar el humor para reducir tensiones.
e Expresar mis pensamientos y sentimientos.

e Resolver conflictos personales y sociales.
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e Controlar mi comportamiento.
e Pedir ayuda si lo necesito.

Yo estoy: Fortaleza identitaria. ..

Dispuesto a responsabilizarme de mis actos.

Seguro de que todo saldra bien.

Rodeado de personas que me aprecian.

Dispuesto a reconocer mis sentimientos.

En lo anteriormente enunciado se encuentran factores de resiliencia como la
autoestima, confianza en si mismo y en los demas, la autonomia y las habilidades

sociales, fuentes generadores de resiliencia.

Las variables individuales que se asociacion a la conducta resiliente pueden

destacarse las siguientes:

a) Temperamento y apego: se muestra un temperamento facil, activo y

mimoso asi como cierta flexibilidad.

b) Nivel de inteligencia alto: ante situaciones adversas, el individuo utiliza
sus recursos cognitivos que al interactuar con el medio producen una

mejor adaptacion y recuperacion resiliente, facilitando la imagen positiva.

¢) Capacidad y habilidades para desarrollar relaciones intimas: relacionarse

de manera significativa da la pauta para el acceso a espacios emocionales
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d)

g)

h)

)

que participan de autoestima, ademas de dar y recibir amor, carifio y

afecto.

Orientacion al logro dentro y fuera de la escuela o trabajo: hay un mayor
sentido de direccion y propdsito en la vida y se elaboran metas hacia el

futuro.

Capacidad de construir los eventos vividos: se da un significado a las

adversidades para ser comprendidas.

Esperanza: poseer expectativas altas sobre lo que va a ocurrir, sin perder

de vista la realidad.

Humor: conservar una sonrisa ante la adversidad integrando aspectos

intelectuales, fisicos y emocionales. Recordar el lado positivo de la vida.

Iniciativa: tomar acciones concretas acerca de algo, poniendo a prueba las

capacidades propias y siendo progresivamente mas exigente.

Creatividad: crear a partir de nuestros propios conceptos orden, belleza y

sentido de algo.

Autoestima: es el afecto de la persona por si misma, es la base mas

importante de la resiliencia.

Es importante destacar que la resiliencia no nace sola, es necesaria la presencia de

alguien, de una figura que despierte las ganas de volver a la vida y de tener esperanza.

La persona resiliente debera encontrar el lazo que lo ayude y apoye. Y puede ser

cualquier cosa o persona significativa, fuera o dentro del ambito familiar, un docente,

amigo, una mascota, un objeto, aunque el contacto humano es fundamental para el

proceso de la resiliencia y para la vida misma.
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1.3 Factores de riesgo

En la vida cotidiana no es posible dejar de exponernos al riesgo, ya que es lo que
provoca la intervencion de los mecanismos de resiliencia. La rapidez de los cambios
sociales cotidianos nos mantiene en un constante estado de tension y estrés para

poder adaptarnos al dia a dia.

“Se estd resiliente” mas que “ser” resiliente ya que no es una capacidad estatica,
puede variar a través del tiempo y de la situacion en la que se esté. Existen dos

factores basicos en la teoria de la resiliencia:

Los factores de riesgo que se refieren a cualquier caracteristica o entorno que eleva la
probabilidad de dafiar fisica, mental, social o espiritualmente a la persona como el

abandono, maltrato fisico o abuso.

Los factores protectores se refiere a entornos o condiciones que posibilitan el
desarrollo de la persona o grupo disminuyendo los efectos de las adversidades , y
estos a su vez se dividen en factores protectores externos y factores protectores

internos.

Un factor de riesgo es una caracteristica o situacion perceptible en una persona o un
grupo asociandose a sufrir un dafo. Estos factores pueden ser la causa del dafo o
funcionar como catalizadores en ciertas circunstancias peligrosas. La resiliencia es la
interaccion entre factores de riesgo y factores de proteccion. “Un mismo factor puede
ser un riesgo o una proteccion segun el contexto, la naturaleza y la intensidad del
estrés, la persona y aun el periodo de la vida de un mismo individuo” (Manciaux,

2001, p.23).
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Las investigaciones acerca de los factores de riesgo establecen una variabilidad en
cuanto la forma en que las personas reaccionan ante el propio riesgo, no significa lo
mismo los factores de riesgo ni protectores para una persona que para otra. La

resiliencia representa el equilibrio entre factores protectores y de riesgo.
Se pueden agrupar en cuatro categorias a los factores de riesgo:

1) Situacién familiar perturbadora: adiccion o muerte de uno o ambos padres,
ausencia de una persona al cuidado del nifio durante los primeros afos,

violencia, maltrato fisico y/o psicologico, incesto y divorcio, entre otros.

2) Factores sociales y ambientales: pobreza, pobreza extrema, racismo,

analfabetismo, desercion escolar, discriminacion entre otros.
3) Problemas crénicos de salud: del nifio o de la persona quien lo cuida.
4) Amenazas vitales: guerra y desastres naturales.

Los factores de riesgo no son hechos aislados, parten del contexto individual,

familiar, social y cultural del individuo (Henderson y Milstein, 2001, pp.22-23).

1.4 Factores protectores

Asi como hay factores de riesgo hay factores protectores que son caracteristicas o
situaciones externas o internas del individuo que favorecen el desarrollo de grupos o
personas, reduciendo los efectos de las adversidades, mejorando las respuestas del

individuo frente a algiin peligro.

Estos factores son determinantes para que se logre la resiliencia debido a que si el

entorno es positivo, la persona podra recuperarse y reestructurarse para salir
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fortalecido, mitigando los efectos del riesgo que involucran aspectos psicologicos,

disposicion personal y situaciones sociales.

Debemos tener en cuenta que un factor protector no es siempre un suceso agradable,

incluye un componente de interaccion con los factores de riesgo porque son

complementarios, se manifiesta después de un evento adverso, modificando las

respuestas, no son solo acciones o situaciones, sino también cualidades o

caracteristicas internas y hay muchas variables que pueden construir un factor de

proteccion en una situacion (Grotberg, 2001, pp.20-21)

Entre los principales factores que permiten transformar las situaciones adversas en

algo positivo para desarrollar la resiliencia estan:

a.

b.

C.

Relaciones afectuosas: vinculos en los que se presentan el amor, la
sensibilidad, el respeto, la comprension, la ternura y el interés, lo que brinda
las bases para el sentido de seguridad y confianza.

Expectativas sobre las personas: son mensajes de comunicacion efectiva y
solida que permiten identificar fortalezas y competencias de las personas.
Oportunidades de participacion significativas: tener responsabilidades
importantes, ser escuchado, participar activamente en la toma de decisiones y

aportar algo en beneficio social.

Los factores de proteccion externos son las condiciones ambientales que actiian

mitigando o reduciendo la probabilidad de dafio como un ambiente escolar favorable,

un adulto significativo y la familia.

a.

Familia: buena relacion con por lo menos uno de los padres o con un miembro

de la familia, padres competentes y educacion.
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b. Ambiente: puede ser un amigo, un vecino, un docente, un sacerdote, la escuela

puede proveer un ambiente positivo al brindar orientacion y reglas fijas.

Los factores de proteccion internos son cualidades de la misma persona como
autoestima, facilidad de comunicacioén, empatia, solidaridad, creatividad, compasion,
entre otros. Al tener la conviccidon de que todos las poseemos, se da apertura a la
promocidn, educacion y desarrollo de los nifios en el sentido de dirigirnos hacia lo

positivo.

Algunos de los factores de proteccion internos en el individuo son CI elevado,
capacidad de resolucion de problemas y de planificacion, sensacion de eficacia
personal, empatia, capacidad de buscar ayuda, alta autoestima, temperamento facial,

apego asegurador, creatividad y sentido del humor entre otros.

La resiliencia es un proceso de negociacion entre factores de riesgo y de proteccion,
no se excluyen unos a los otros, se complementan, lo que convierte a la resiliencia en

un desarrollo normal ente las condiciones adversas y dificiles.

1.5 La “casita” de la resiliencia

La casita de la resiliencia es una metafora creada por Stefan Vanistendael,
graficamente representa, explica, define y permite potencializar y organizar las
habilidades resilientes de una persona o grupos. “Cada una de sus piezas representa
un campo de intervencion potencial para aquellos que deseen contribuir a construir, a

mantener o a restablecer resiliencia” (Vanistendael, 2002, p.16)

La casa esta formada por cinco estructuras basicas que son: el suelo, cimientos, planta
baja, primer piso y desvan. Las habitaciones de la casa estan ligadas entre si, lo que

significa que los dmbitos de la resiliencia también. “La persona que desee favorecer
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este proceso en otra persona comenzard a trabajar alli donde pueda, fijdndose

prioridades adaptadas a sus necesidades” (Vanistendael, 2002, p.34).

En el suelo empieza la construccion de la resiliencia, por la seguridad de las
necesidades materiales basicas, alimentacion, suefio y salud, es en donde se
construira la casita y debe ser construida en una estructura de aceptacion de la propia

persona. No se puede pretender potenciar ninguna competencia si no existe esta base.

En los cimientos estdn los vinculos estables que van surgiendo en el proceso de
desarrollo, siendo la familia el primer nticleo de convivencia y aceptacion social de la

persona. Le siguen la escuela, los amigos vecinos.

En la planta baja, aparece el sentido y la coherencia de la vida para uno mismo
pudiendo ser expresada en un posible proyecto de vida, la responsabilidad, la

religion.

El jardin se localiza dentro de la planta baja y representa el contacto con la

naturaleza.

En el primer piso se encuentra la autoestima, las aptitudes competentes y el humor,
herramientas para seguir adelante en la busqueda de objetivos y metas en la vida.

Aqui es donde se establecen mas interacciones.

La autoestima es reconocida como la autoimagen positiva y los sentimientos

valorativos de nuestro ser de manera integral.

Las competencias son necesarias de ser aprendidas y de ensefiar a otros, es la parte

mas facil de construir y consolidar en la casa.
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Con las estrategias de adaptacion, el individuo se protege del sufrimiento y
proporciona otra perspectiva sobre la realidad. Intervienen cuestiones como el humor

y el juego, que ayudan a una adaptacion mas rapida y facil.

En el desvan estan las experiencias y contribuciones que nos proporciona la vida,

enriqueciendo el proceso de comprension de nuestra existencia.

El humo que sale como resultado de todo el proceso es el amor incondicional hacia

uno mismo y hacia los demas.
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Entretecho

Segundo piso

Primer piso

Subsuelo

Cimientos

Apertura a nuevas

experiencias

Aptitudes Sentido
Autoestima personales y del
sociales humor
Busqueda de sentido
FAMILIA
Escuela Aceptacion de la Barrio
persona

Necesidades materiales basicas:
Comilda, salud, vivienda, vestuario, etc.

Modelo basico de la casita de la resiliencia propuesto por Stefan Vanistendael (2002).




Como una casa real, la casita puede sufrir las consecuencias de desastres tales como

los sismos y los huracanes, el fallecimiento de una pariente, la pérdida del empleo,

una enfermedad grave, la guerra, la necesidad de abandonar todo y huir, los abusos,

la violencia, etc. La casita de la resiliencia puede encontrarse destruida y entonces

debe ser reconstruida (Vanistendael, 2002.p.179)

1.6 Los pilares de la resiliencia

Los pilares de la resiliencia son atributos que tienen las personas pueden sefialarse

como caracteristicas del sujeto resiliente lo siguiente:

a.

b.

Introspeccion: es la capacidad de preguntarse a si mismo a cambio de una
respuesta honesta, es plantearse interrogantes, confiando en respuestas
sinceras originadas de la relacién afectiva establecida consigo mismo. La
introspeccion se basa en la autoobservacion de la persona hacia sus propias
actitudes, reflexionando sobre las mismas y valorandolas de la manera mas
honesta posible a través de la comprension emocional de su propia historia de
vida, de su propia existencia. Es condenarse y también perdonarse o hacerse
perdonar por los demas. La comunicacion estimula la introspeccion a través
del contacto con el otro.

Independencia: en resiliencia la independencia significa saber fijar limites
entre uno mismo y el medio con problemas. Es mantener la distancia
emocional y fisica sin caer en el aislamiento, tener la capacidad de juzgar una
situacion externa apartando los deseos intimos de la persona, evitando
distorsionar el contenido de la verdadera situacion. La autonomia, la
autodeterminacion, el autocontrol y la capacidad de resolucion de problemas

son factores resilientes que estimulan la independencia. La persona que es
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independiente en sus acciones se relaciona con los demds con autonomia. La
independencia facilita que la persona tenga confianza en si misma y con ello
se comunica con los demas a través de actitudes corporales acompafniadas de
palabras.

Capacidad de relacionarse: consiste en la habilidad de establecer vinculos con
otra persona. Es una necesidad vital del ser humano. Se desarrolla a partir de
la autoestima.

Iniciativa: es el placer de exigirse y ponerse a prueba en situaciones
consideradas dificiles, significa confiar en uno mismo y creer en aquello que
estd realizando. La iniciativa puede ser asociada a la autonomia y a la
capacidad de resolucion de problemas de acuerdo con la percepcion de la
libertad personal que la persona dispone.

Creatividad: es la capacidad de transformar el caos en orden y belleza, es la
reflexibilidad sobre si mismo, la capacidad de pensar sobre los propios
pensamientos generando conceptos, posibilidad de accion. Tal capacidad
evoluciona segun el desarrollo de la persona, siendo el juego la principal
fuente de creatividad.

Moralidad: es la extension del deseo personal de bienestar a todos los que se
encuentran a su alrededor. Son los valores que influyen en el establecimiento
del respeto a si mismo y al otro. Este sistema de valor estd compuesto por la
interiorizacioén consciente o inconsciente de pautas que determinan lo que se
puede hacer y lo que no.

Autoestima consistente: es la base de todos los otros pilares de resiliencia. Es
el cuidado afectivo originado por un vinculo significativo entre el nifio o
adolescente y el adulto (madre, padre, hermanos, docentes, cuidadores). La
autoestima esta interrelacionada con el concepto que cada uno tiene de si

mismo con la valoraciéon de la propia imagen fisica, cognitiva, emocional,
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psicologica y social, de acuerdo con los atributos que esta imagen es capaz
de asumir. Es el concepto que la propia persona es capaz de formular acerca
de si mismo considerando el papel desarrollado dentro del contexto en que

Vive.

Los pilares de la resiliencia, sobre todo son un sistema de valores que permite

extender el sentido de bienestar a toda a la humanidad.

Vanistendael distingue cinco dimensiones de la resiliencia: (a) existencia de redes
sociales informales: la persona tiene amigos, participa de actividades con ellos y lo
hace con agrado; tiene en general una buena relacion con los adultos; (b) sentido de la
vida, trascendencia: la persona muestra capacidad para descubrir un sentido y una
coherencia en la vida; (c) autoestima positiva: la persona se valora a si misma, confia
en sus capacidades y muestra iniciativa para emprender acciones o relaciones con
otras personas porque se siente valioso y merecedora de atencion; (d) presencia de
aptitudes y destrezas: es capaz de desarrollar sus competencias y confiaren ellas; y,
(e) sentido del humor: la persona es capaz de jugar, reir y gozar delas emociones

positivas, es capaz de disfrutar de sus experiencias. (Vanistendael 1997, p.179)
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Capitulo 2

RESILIENCIA EN LA INFANCIA Y EN LA
ADOLESCENCIA

“Una sonrisa puede ser la clave que abre la puerta de la felicidad .

(Vanistendael, 2002).

El desarrollo del nifio es un proceso complejo en el que diversos factores interactian
entre si. El medio socioecondmico y cultural en que nace cada nifio estara presente a
lo largo de su crecimiento e influird en su desarrollo al igual que aspecto biologico y

psicologico.

Durante los nueve meses de embarazo, se construye el cerebro humano, se inicia el
desarrollo de los sentimientos, se comienza a establecer la sensibilidad emocional y
comienza el funcionamiento del sistema nervioso. En este periodo hay una unidad
simbidtica nifio-madre. El nifio cobra presencia para la madre, la familia y el entorno
social antes de nacer. Para el desarrollo del bebé son importantes las respuestas del
medio: encontrar una buena aceptacion familiar, asegurar una espera con afecto por

parte de sus padres y preparar las mejores condiciones para cuando nazca.
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Al nacer, y aun antes, el nifio se incorpora a una familia en donde la primera figura
significativa en la vida afectiva del nifio es la madre, o quien ejerza su funcion, fuente
de afecto y cuidados para que el bebé pueda subsistir biologicamente, desarrollarse
psicologicamente e integrarse socialmente. También es importante la figura del padre,

con los distintos papeles que le asigna cada cultura.

A medida que crece, el nifio desarrolla carifio, aprende a responder a las expresiones
de la madre, la busca con la mirada, pide una proximidad fisica con ella, le dirige
sonrisas y aprende a besarla y abrazarla. Més adelante, el lenguaje oral le permite
tener otras formas de expresion. Intercambiar afectos y poder expresarlos de distintas
formas, es uno de los aprendizajes mas importantes de la infancia y uno de los

componentes esenciales de su futura resiliencia.

Sentirse querido significa, para cualquier nifio, sentirse aceptado y valorado. Puede
intentar resolver o superar situaciones dificiles apoyandose en la seguridad afectiva

de ser aceptado.

El nifio necesita de afecto incondicional. Aquel que perdura sin exigencias, que no
depende de su comportamiento. No se da como premio cuando el nifio se somete a las
exigencias del adulto, ni se retira como castigo por los caprichos, por fracasos o por

las transgresiones de las normas. Tampoco depende del logro en los aprendizajes.

Cometer errores es una experiencia de aprendizaje para todo nifio (y adulto). Ello no
debe ser motivo para avergonzarlo o humillarlo, sino que debiera permitir el aumento
de la confianza en sus cuidadores, si €stos le ayudan a rectificar sus equivocaciones;

podra volver mas sélida su vinculacion afectiva si el afecto es incondicional y no
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depende de sus éxitos; podrd incrementar su independencia en la medida en que le

ayuden a superar errores sin que se sienta ridiculizado, criticado o avergonzado.

Mas alla de cada etapa, la necesidad de afecto es una constante en la vida del ser
humano, y es esencial para establecer y fortalecer la resiliencia. Esta necesidad se
expresa de distinta manera, segiin el momento. La necesidad de afecto supera los
limites del marco familiar. El carifio entre el nifio y los adultos de su comunidad, los
maestros y los agentes de salud, ayudan como sostén del crecimiento infantil. Son
marcos de seguridad adicionales que pueden resultar significativos en la vida de los
nifios y que les ayudan al despegue familiar para una mejor inserciéon en la

comunidad y una mejor preparacion para enfrentar adversidades.

2.1 La infancia

Desde su nacimiento, el nifio se encuentra inmerso en un ambiente que determina y

regula sus necesidades primarias y basicas: alimentacion, higiene y afectividad.

La adecuada respuesta de ese ambiente a la satisfaccion de las necesidades infantiles
y los efectos positivos y negativos de la interaccion dardn como resultado el
desarrollo afectivo, la adquisicion de valores éticos y la evolucion de la persona, lo
que determinara lo que habitualmente se llama madurez y equilibrio en el desarrollo

de la personalidad.

En la formacién de los vinculos sociales, el nifio experimenta un proceso en el que se
va integrando a diferentes elementos que componen el sistema social. Existen varios
factores que interactuan en este desarrollo social; la madre, el padre, otros familiares,

amigos y compafieros, maestros y demas adultos.
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Las instituciones como la familia, las guarderias, la escuela, otros grupos sociales de
pertenencia como la colonia y la localidad y diversos factores como la region, los
medios de comunicacién y la ciudad son elementos que estan intimamente

relacionados y ejercen una influencia en el desarrollo social del individuo.

Lo que se establece entre el nifio y su entorno es un sistema de interacciones
privilegiadas en donde tanto el nifio como cada una de las partes del medio social,
son partes activas y es a los adultos a quienes corresponde proporcionar la mayor
adaptacion posible, que facilite las condiciones apropiadas para la comunicacion y

que permita evitar que el nifio crezca con déficits emocionales y carencias afectivas.

Los padres ejercen una influencia decisiva en la formacion de la personalidad de sus
hijos y en su autoestima. Los padres que carecen de una adecuada situacion social y

econdmica suelen transmitir a sus hijos diversas deficiencias.

Estos padres han tenido experiencias sociales de fracaso, relaciones familiares
decepcionantes, fallos en las relaciones de amistad y/o fallos en las relaciones
laborales. Estos fracasos generan relaciones de inseguridad en las relaciones sociales

y en el futuro.

Convirtiéndose esto en una repeticion continua, viviendo la misma frustracion y
desesperanza de quienes esperan de ellos una guia, certidumbre, motivacion y sobre

todo, apoyo y carifio.

El concepto de si mismo que adquieren los nifios y los adolescentes en estos
ambientes familiares, en donde los factores de riesgo son muy altos, es insuficiente

para la superacion de dificultades.
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El autoconcepto es lo que se percibe de si mismo y lo que los demas le transmiten a
esa persona sobre como lo ven. Este autoconcepto inadecuado se refleja en la

escuela, con los amigos, en la comunidad.

Las transformaciones biologicas de la pubertad, los cambios que acompafian el
despertar de la sexualidad, las relaciones cambiantes con la familia y los pares, el
desarrollo del pensamiento abstracto, para considerar los problemas desde diferentes
puntos y reflexionar sobre si mismos y los demads, representan un momento critico en

el desarrollo humano.

2.2 La adolescencia

De acuerdo con la conceptualizacion de la adolescencia, desde la mas clésica a la mas
actual, la adolescencia es una fase en que el individuo recapitula la infancia e intenta

penetrar en el mundo adulto.

La adolescencia es el periodo en el que el individuo adquiere la capacidad de
reproducirse, transita de los patrones psicologicos de la nifiez a la adultez y consolida

su independencia econdmica.

La adolescencia es la transicion en la que usualmente, el joven cambia de grupo de
pertenencia. Esto implica una dificultad para encontrar su ubicacion social: pasar de
la familia a regiones desconocidas, en las que es muy importante su imagen fisica, sus

relaciones sociales, el medio en el que se desarrolla y su situacién econdmica.

De la comprension de los cambios bioldgicos, cognitivos y sociales que se
experimentan en esta etapa ha surgido la Teoria de resiliencia y riesgo. Se considera

el comportamiento como factor de riesgo incorporandose la psicologia social y la
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psicologia del desarrollo. Al incorporarse el comportamiento como un factor de
riesgo, se observdé que un mismo comportamiento puede favorecer o perjudicar el
desarrollo psicosocial del adolescente. Asi los factores protectores son un
complemento de los factores de riesgo. Se ha pasado a un modelo de prevencion y
promocion basado en las potencialidades y los recursos del ser humano, en si mismo

y su alrededor.

Durante la adolescencia aparecen los cambios puberales, el cuerpo comienza a
cambiar y aparecen los rasgos sexuales secundarios. Surgen nuevos intereses y
emociones. Parte de la crisis de identidad se centra en el cuerpo, en un cuerpo que
experimenta funciones sexuales adultas, pero cuya organizacion social presenta aun

caracteristicas infantiles.

El crecimiento rapido de los adolescentes desorienta también a los padres y
cuidadores, que no saben si tratarlos como nifios o adultos. Perciben que su hijo esta
cambiando y que estan perdiendo al hijo-nifio. El joven tratara de separarse de las
figuras parentales. Busca una identidad propia que lo diferencie de su madre y padre.
El adolescente, también percibe su pérdida de identidad de nifio: su infancia, las

figuras paternas que lo acompafiaron durante esa época y su cuerpo infantil.

Los adolescentes cuestionan las normas paternales, se niegan a vestirse como los
adultos indican, no aceptan la opinion de los padres sobre la de las amistades, se
busca la diferencia para afirmar lo propio, lo que puede ocasionar que se le catalogue
como rebelde o que debido a esta rebeldia tenga dificultades en la vida cotidiana.
Adquiere un significado importante el grupo de amigos que tienden a agruparse por

género. El amigo o amiga, idealizado, es inseparable, un apoyo y confidente.

En los contextos en donde se dificulta la insercion laboral de los jovenes y aumenta la

desercion escolar, la poblacion adolescente se divide en tres grupos:
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a. Los que se escolarizan y tienen mayores oportunidades para capacitarse

laboralmente.

b. Los que ingresan al mercado laboral, en condiciones precarias, por no tener

capacitacion.
c. Y los que estan desocupados.

Los problemas economicos han contribuido para que la adolescencia sea cada vez una
etapa dificil de resolver. Ya que para los adolescentes la mayor contradiccion se halla
en su necesidad psicologica de independencia y la dificultad para instrumentar
conductas independientes en el medio social que los obliga a prolongar situaciones

dependientes con respecto a los adultos.

En esta etapa se trata de encontrar la propia identidad. Los cambios fisicos,
emocionales y sociales han hecho perder confianza en las propias posibilidades ya

que por el momento no se conocen muy bien cuéles pueden ser.

La confianza bésica estd disminuida y para recuperarla, es de gran ayuda que el
adolescente conozca los cambios que se produciran en él, y qué sentido tienen,
afirmando como positivo el hecho mismo de crecer. A través de una educacion
sexual, podra saber la direccion y el significado de sus modificaciones y conocer las
funciones sexuales que tendrd que incorporar a la elaboracion de su identidad. Asi
mismo, le permitira conductas responsables consigo mismo y con el otro, evitando

embarazos no deseados y enfermedades de transmision sexual.

Durante la adolescencia, se vive una nueva etapa hacia la independencia, proceso
gradual de ruptura de la dependencia. Independencia y autonomia son pilares de la

resiliencia. Hay dos aspectos relacionados, en este proceso:

Lograr la independencia de la infancia y de los padres y cuidadores (adultos).

40



Construir la independencia “para” la integracion laboral, afectiva y social.
La tolerancia de los adultos durante este periodo le ayudara reconocerse.

A medida que va resolviendo su situacion escolar o laboral, incluso, y se establece

una relacion mas estable con la familia se va recuperando la confianza.

Por otro lado, abandonar la escuela, significa un fracaso. Si el adolescente continta
en la escuela sin desertar, recuperara y fortalecera su confianza. Los problemas de
aprendizaje, que pudieran presentarse, deberdn abordarse con diferentes estrategias
psicologicas y pedagdgicas que deberan basarse en los elementos positivos del

adolescente y sus capacidades, lo cual permite estimular la resiliencia.

Uno de los aprendizajes de la independencia es la toma de decisiones. Es decir, la

responsabilidad ante los propios actos independientes.

En muchos casos, para poder decidir, el adolescente precisa que un adulto lo
acompafie: recibir informacion escuchar una opinion. Es posible que al joven le sirva
la experiencia del adulto para su propia reflexion y tome adecuadas decisiones. La
funcion del adulto es apoyar, quien decide es el joven. La actitud de respeto y

colaboracion, fortalecen la resiliencia.

Opinar de manera diferentes en la familia, escuela o trabajo, argumentando dicha
opinidn, con tolerancia a los diferentes puntos de vista, son manifestaciones de la
independencia y la autonomia. La autonomia le permite cumplir con sus tareas y
compromisos sin controles externos. Para que estas situaciones sean posibles, los
adultos significativos (padres, maestros, cuidadores, jefes laborales) deberan ser

facilitadores de experiencias.

Es en la adolescencia en donde el ser humano aprende a ser, a convivir, a hacer y a

conocer.
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Aprender a ser, es favorecer la propia personalidad y que se esté en condiciones de

obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de responsabilidad personal.

Para este fin es necesario no menospreciar en la educacion ninguna de las
posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento, sentido estético,
capacidades fisicas, aptitud para comunicar, entre otras. Cuando el adolescente
aprende a ser, desarrolla las siguientes competencias personales: autoestima,
aceptacion de si mismo, autoconfianza, autonomia, sentido de la vida, resistencia a la

adversidad, es decir, construye resiliencia.

Aprender a convivir juntos y juntas, es desarrollar la comprension del otro y la otra y
la percepcion de las formas de interdependencia. Realizar proyectos comunes y
prepararse para tratar los conflictos desde la no violencia y la equidad de género.
Cuando el adolescente aprende a convivir, desarrolla las competencias sociales:
adquisicion de habilidades para el estudio, adquisicion de habilidades vocaciones y

habilidades para el trabajo.

En el aprender a hacer es capacitar a los adolescentes para hacer frente a un gran
numero de situaciones y a trabajar en equipo. Cuando el adolescente aprende a hacer

desarrolla competencias personales y sociales, construye resiliencia.

Aprender a conocer, es combinar una cultura general suficientemente amplia con la
posibilidad de profundizar los conocimientos de un pequefio numero de materias, lo
que supone aprender a aprender para poder aprovechar las posibilidades que ofrece la
educacion a lo largo de la vida. Cuando el adolescente aprende a conocer, estd

construyendo resiliencia.

Esta etapa de la vida es un momento bombardeado por diferentes factores de riesgo,

drogas, alcohol, influencias de amigos, enfermedades sexuales transmisibles, cambios
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hormonales y fisiologicos, pero también es un momento en el cual el adolescente es

capaz de madurar y aprender a visualizar y valorar sus potencialidades.

Algunos de los factores promotores de resiliencia en los adolescentes son el contacto
con una persona referente no perteneciente al ntcleo familiar, como el docente, el
desarrollo del habito de leer como un soporte en la construccion de la identidad, la
habilidad social de la comunicacion del adolescente con relacion a los demas, la
participacion en grupos de iguales, las actividades extraescolares que despiertan

intereses y control emocional, como el arte y el deporte.

Asi los adolescentes resilientes son amigables e interpersonalmente sensitivos, son

conscientes y responsables (Kotliarenco, 1998, pp.19-21).

2.3 Caracteristicas del nifio y el adolescente resiliente

Suele definirse al nifio resiliente como ‘“‘aquel que trabaja bien, juega bien y tiene
buenas expectativas” (Kotliarenco, 1998, p.20). Se pueden destacar los siguientes

atributos de un nifio y/o adolescente resiliente:

Competencia social: los nifios y adolescentes resilientes responden mas al contacto
con otros seres humanos y generan mas respuestas positivas en las otras personas,

Suelen ser mas activos, flexibles y adaptables.

Sentido del humor: “sentir alivio al reirse de las propias desventuras y encontrar
maneras diferentes de mirar las cosas buscandoles el lado comico” (Kotliarenco,

1998.p. 21). Los nifios resilientes tienden a establecer mas relaciones positivas con
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los otros. Los adolescentes hacen con facilidad amigos de su edad. Esto permite que
pase de las actividades grupales a las actividades en pareja y con frecuencia dan
origen a relaciones sentimentales con valor, indicador positivo de competencia

social.

Resolucion de problemas: los nifios resilientes presentan mayor disponibilidad y
capacidad de resolucion de problemas. En el adolescente, la habilidad para pensar en
abstracto reflexiva y flexiblemente, asi como la posibilidad de intentar soluciones

nuevas para problemas tanto cognitivos como sociales, se encuentra presente.

Autonomia: este factor se refiere “al sentido de la propia identidad, la habilidad para
poder actuar independientemente y el control de algunos factores del entorno”
(Kotliarenco, 1998.p.21). Los nifios y adolescentes resilientes son capaces de
distinguir por si mismos, entre sus experiencias y el mal comportamiento de sus
padres, por ejemplo alcoholismo, entendiendo que ellos no son la causa del mal y

que su futuro puede ser diferente de la situacion de sus padres.

Sentido de proposito y de futuro: en esta caracteristica se encuentran factores
protectores como expectativas saludables, direccidon hacia objetivos, orientacion hacia
la consecucién de objetivos, motivacion para los logros, fe en un futuro mejor y
sentido de la anticipacion y la coherencia. El futuro les parece posible y alcanzable.
Por lo que lo que los nifios y adolescentes resilientes tienen aspiraciones

educacionales y el anhelo de un futuro mejor.

Las caracteristicas anteriores engloban los atributos que frecuentemente estan
asociados con experiencias exitosas de la vida, por lo que se les considera como los

factores basicos para construir resiliencia en los nifios y adolescentes.
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En general, se considera resiliente a un niflo que enfrenta las adversidades, se
desenvuelve dentro de limites aceptables de competencia y su funcionamiento social

y cognitivo son de buenos a Optimos.

Sin embargo, los factores de riesgo en el ambito familiar por los que puede pasar un
nifio o adolescente pueden ser muerte de alguno de los padres o ambos, divorcio,
separacion, hospitalizaciones y/o enfermedades, tanto de ¢l como de algin ser
cercano, pobreza, mudanza dentro del estado de residencia o algin otro pais,
accidentes, maltrato fisico, psicoldgico y/o econdmico, abuso sexual, suicidio,
segundos matrimonios, separacion de los hermanos, discapacidades, pérdida de

trabajo, secuestro de algun ser cercano o de ¢l mismo.

En el ambito contextual los factores de riesgo pueden ser robos, guerra, terrorismo,
incendios, terremotos, inundaciones, asesinatos, violencia, abuso sexual de un

extrano, drogas, discriminacion, racismo.

Por la anteriormente expuesta es importante la promocion de la resiliencia en los
nifios y adolescentes para que sean conscientes de sus recursos personales y

adquieran nuevos y puedan construir un dia a dia mas positivo.
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Capitulo 3

EL DOCENTE RESILIENTE

“El porvenir esta en las manos de los maestros de escuela”.

Victor Hugo

El maestro es la persona que puede establecer un puente entre el conocimiento y los
alumnos, por lo que su funcidon estd orientada a proporcionar experiencias de
aprendizaje que ayuden a desarrollar el potencial de cada alumno. EI proposito de
este capitulo es reflexionar sobre el instrumento basico esencial del docente en su

labor educativa: su propia persona.

Si el profesor no se preocupa por atender esto tltimo, seguird viendo a sus alumnos a
través del juicio de sus propios rasgos de personalidad y necesidad, a través de sus
deseos, temores y ansiedades que, por supuesto, son aspectos no reconocidos e

inconscientes.

En la docencia, y todas aquellas actividades en que la relacion humana es el eje de la
actividad, no es posible disociar la relacion interpersonal de la relacion profesional. Y
en este ambito, la diferencia estriba fundamentalmente en que la interaccidon que se
establece tiene mayores posibilidades de trascendencia, es decir, el maestro se
relaciona con el alumno no para resolverle un problema en especifico, sino para

prepararle para la solucioén de problemas propios en la vida. El docente aparece en la
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vida de una persona constantemente y se le asocia con momentos gratos y no tan
gratos, se le recuerda por sus atributos o por sus defectos; es un protagonista

constante en la vida de una persona.

La educacion es una actividad personal que puede empezar a comprenderse desde la
misma vocacion del docente, es decir, independientemente de cudl sea la razén que
haya llevado al profesor a la practica de la docencia, existe en ella un componente de
personalidad, que lo mismo puede manifestarse como una realizaciéon profesional

plena o como la mas oscura de las frustraciones.

El profesor ante todo es un ser humano, por lo tanto, la practica docente es una
practica humana. El docente debe ser entendido como un individuo con cualidades,
caracteristicas y dificultades, con ideales, proyectos, motivaciones e imperfecciones.
Dada su individualidad las decisiones que toma en su quehacer profesional adquieren
un papel particular.

En este ambito, la reflexion se dirige a la concepcidn del profesor como ser historico,
capaz de analizar su presente con miras a la construccion de su futuro. Es importante
mirar la propia historia personal, la experiencia profesional, la vida cotidiana y el
trabajo, las razones que motivaron su eleccion vocacional, su motivacion y
satisfaccion actual, sus sentimientos de éxito y fracaso, su proyeccion profesional

hacia el futuro.

3.1 El maestro tradicional

La escuela tradicional, considera que la mejor forma de preparar al nifio para la vida
es formar su inteligencia, su capacidad de resolver problemas. Se le da gran
importancia a la transmision de la cultura y de los conocimientos a los cuales se les

considera importantes en la formacion de la personalidad.
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El maestro “tradicional” juega el papel de ser el inico que sabe, asume que sus
alumnos desconocen el mundo por completo, sélo permite la reproduccion de los
contenidos. Sus practicas tradicionales se enfocan a la memorizacion, planas y
repeticion. Desde el momento que ingresa al salon de clases, el docente manda, por
lo que se crea un ambiente constante de amenazas, premios y castigos y en
ocasiones, o0 muy seguido, caiga en abuso de poder, ya que esta en contra de la
conversacion o de que el alumno dé su opinion. La opinion del alumno no es
escuchada, no puede conversar con los compaieros, limitdindose s6lo a atender al
profesor. Desde que el alumno entra al salon deja de ser persona, Unicamente es

aprendiz.

El docente tradicional no se preocupa por el estado animico, emocional y familiar del

alumno.
Algunas consecuencias negativas de la actitud del maestro tradicional son:

e El alumno debe mantener una actitud pasiva, mientras que por dentro tiene

mucho que decir.

e No hay retroalimentacion, el maestro tradicional cree que es imposible que

aprenda algo del alumno.
e La opinion del alumno no se toma en cuenta.
e Esraro que el maestro y el alumno creen lazos afectivos.
e El alumno se convierte en un repetidor de la materia.

Asi el alumno “tradicional” sélo recibe indicaciones, no tiene iniciativa propia, no
es participativo, no utiliza la imaginacion y por resultado no tiene un pensamiento

reflexivo ni critico.

48



3.2 El docente resiliente

Meéxico esta viviendo una Reforma Educativa (preescolar 2004, primaria 2006,
primaria 2009), que consiste en poner atencion en la capacidad de aprendizaje del
alumno, en como es que aprende y sobre todo en el objetivo de la educacion que es
formar ciudadanos en una ética capaz de interactuar con el projimo de manera

socializada.

La educacion que actualmente propone la SEP, se basa en cinco competencias para la
vida, dos relacionadas con el aspecto cognitivo, aprendizaje permanente y manejo de
la informacidn, y tres con el aspecto socio- emocional, manejo de situaciones, saber

convivir y vivir en sociedad.

La labor del docente actual, no es “transmitir informacién” sino construir el

conocimiento significativo.

La propuesta de la SEP, es una educacion centrada en el alumno, en donde el docente
logre el habito de planificar su sesion, que su ensefianza esta centrada en el logro de
competencias, implementar un trabajo colaborativo, el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, ver la evaluacion del alumno como un proceso

continuo. La propuesta hoy en dia es darle voz al alumno.

Esta reforma educativa podra implementarse siempre y cuando el docente trabaje en
su actitud sobre su propia practica y sobre todo el trato que le da a cada alumno, la
interaccion, el vinculo que crea con el alumno y con sus compafieros de trabajo,
ambientes favorables de aprendizaje donde la actitud del docente sea hacer de su
trabajo un acto placentero. La reforma educativa implica un cambio de actitud por

parte del docente.
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Hoy en dia el docente debe ser capaz de planificar lo que debe ser evaluado y
ensefado, asi como seleccionar y disefiar estrategias de ensefianza, actividades para
todo tipo de aprendizaje y utilizar diferentes materiales, que promuevan el
pensamiento critico y cientifico, demostrando sus “competencias docentes” dentro del

aula.

Las competencias que deben conformar el perfil profesional docente, pueden
sintetizarse en: un docente con actitud democratica, conviccion de libertad,
responsabilidad y respeto por todas las personas y grupos humanos, con principios
éticos solidos expresados en una auténtica vivencia de valores con consistente
formacion pedagdgica y académica, autonomia personal y profesional. Debe poseer
amplia formacién cultural con una real comprension de su tiempo y de sus medios,
que le permita enfrentar con acierto los diversos desafios culturales con innovacion y
creatividad. Se pretende que docentes y alumnos en situacion mutua de aprendizaje
orienten estas capacidades cognitivas y sociales para responder a la sociedad, segiin
sefiald Barrios, en su articulo Ecos de resistencia y esperanza, publicado en 2012 en

el nimero 27 de la revista Nuevo perfil docente basado en competencias.

La principal tarea del docente consiste en crear un clima relacional, adaptado al
desarrollo de la autonomia como una practica habitual, promoviendo el pensamiento

critico, reflexivo y cientifico de los alumnos y alumnas.

El nuevo perfil docente basado en competencias requiere:

“...un docente que sea capaz de ayudar y orientar a sus alumnos, no sélo para que
adquieran conocimientos basicos, sino también para que sean conscientes de su
identidad, tolerantes, abiertos a los otros y a otras culturas, no s6lo se espera que el

docente eduque, ensefie y evalue a los alumnos que tiene a su cargo sino que
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también demuestre su capacidad de asumirse como profesional responsable de su
aprendizaje permanente y de participar en la modernizaciéon de la escuela, para
hacerla mas diligente y receptiva hacia el cambio” (SEP Secretaria de Educacion
publica, 2012, La vision de la educacion basica y el perfil de los maestros, Formacion

Docente).

Por lo anteriormente expuesto, encontramos la necesidad de modificar las practicas
educativas frente a un mundo cada vez mds exigente, y sobre todo ante el cambio en

el quehacer docente.

El maestro, en muchas ocasiones, es la persona mas significativa para el alumno, es

decir, la persona que tiene mas influencia en su desarrollo

Un docente para ser persona significativa para sus alumnos debe tener algunas
caracteristicas como ser justo, competente y que preste atencion y apoyo. La relacion
entre docente y alumno tiene que ser personal, la comunicacioén profunda y amistosa,

de compaiieros.

Asi, los docentes pueden ser profesionales conscientes de la importancia de la
promocion de resiliencia en sus aulas y la clave estd en ofrecer factores protectores a
sus estudiantes y a su vez la escuela debe promover la resiliencia en sus docentes para

crear un circulo virtuoso.

El papel del docente es convertirse en un adulto significativo para el nifio; que ocupe
la funcion de aportar una imagen valorizada de si, con la que el nifio puede
identificarse, sentir admiracion y respeto. Cuando los docentes sostienen con los
nifos una relacion basada en una aceptacion fundamental; es decir, una aceptacion

plena de las capacidades y defectos con limites adecuados y reales, favorecen la
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autoestima, la autonomia, el buen animo ante situaciones adversas, la capacidad de
resolver problemas y sobre todo, instalan un clima de afecto y alegria dentro del aula,

que tanto puede favorecer a que el nifio desarrolle la resiliencia.

Es importante que los docentes conozcan y desarrollen el concepto de resiliencia,
tanto en su vida como en su labor profesional. Al ser conscientes de las oportunidades
de accion que la resiliencia les brinda, pueden fomentar la resiliencia en si mismos,
en su escuela y en el aula con sus alumnos, de modo que su éxito no se considere solo
una obra de la casualidad, sino un nuevo modo de ver su labor pedagdgica. Asi, es
importante reconocer que la resiliencia es un proceso que puede ser aprendido; es

decir, puede surgir a través de un buen modelo resiliente, en este caso el docente.

El docente como profesional cumple muchas funciones dentro y fuera del aula como

promotor de resiliencia debe incorporar los siguientes aspectos a su practica:

a. Promocion de factores resilientes: Debe responder al compromiso de
maximizar los potenciales humanos a través de la educacion, centrandose en
los resultados positivos.

b. Compromiso con la resiliencia: la promocion de la resiliencia depende de una
interaccion dindmica en el aula.

c. Valorar los resultados resilientes: lo importante de la resiliencia educativa es
la ayuda que brinda y las experiencias académicas que se pueden mejorar por
medio de ellas, el docente debe valorar comportamientos de los alumnos
como el aprendizaje de las experiencias propias y de otros, respecto a otros y
a uno mismo, aumento de bienestar y mejoramiento de rendimiento

académico entre otros.
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La resiliencia motiva a los docentes a “centrarse mas en los puntos fuertes que en el
déficit, es decir, a analizar conductas individuales desde la Optica de su fortaleza, y
confirma el potencial de esos puntos fuertes como salvavidas” (Henderson, 2003.

P.21).

Los docentes son modelos que ensefian e incentivan el mejoramiento y desarrollo de
las capacidades académicas, fisicas y sociales de los nifios; es a partir de los docentes
que surge la ayuda para que los nifios aprendan a manejar su conducta en el ambiente
escolar, lo que le sirve de preparacion para su vida adulta. El papel de los docentes es
identificar los recursos, revelarlos a quien los tiene, porque en muchos casos no lo
saben, y ayudarles a usarlos. Es dar importancia a detalles como una mirada, llamar a
los alumnos por su nombre, dar una palabra de aliento, comportamientos que

permiten mirar al otro.

Debemos reconocer que la resiliencia es un proceso que puede ser aprendido, puede
surgir de un modelo resiliente. Asi, el docente, es un adulto muy importante en la
vida de los alumnos, y se constituye como uno de los modelos mas significativos y
dificilmente los alumnos pueden ser resilientes si sus docentes no los son, porque si el
docente no supera sus propios factores de riesgo, dificilmente tendra la actitud
necesaria para construir la resiliencia en sus alumnos. “Es preciso entender que la
construccion de la resiliencia es una actividad en curso a la que debe presentarse

continua y constante atencion a lo largo del tiempo” (Henderson, 2003. P. 101).

Actualmente, el docente se enfrenta a un sin fin de factores ambientales y personales

que dificultan su labor. Los problemas sociales, el tipo de familia de la que provienen
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sus alumnos, y la comunidad en la que se encuentra la escuela son factores

importantes para determinar el éxito que tendra en su labor.

El docente constituye el medio de promocion de resiliencia en el alumno, por lo
tanto, ¢l mismo debe ser resiliente pese a que las condiciones de su trabajo se lo
dificulten. En muchas ocasiones los recursos con los que cuentan son pocos y es
crucial necesario comprender esta realidad para advertir los desafios y las
oportunidades de trabajo que enfrentan dia a dia como profesionales y lograr un

esfuerzo consciente por mantener e incrementar su proceso resiliente.

Existen factores que afectan, obstaculizan e inhiben la resiliencia en el docente, lo
que los llena de una sensacidén de ineficiencia y malestar. Existen tanto factores

ambientales externos como internos a la escuela que afectan la resiliencia del docente.

Los factores ambientales externos que afectan el bienestar y eficacia de los docentes

son los siguientes:

Estan cambiando las expectativas acerca de lo que deben hacer las escuelas y como
deben hacerlo. La globalizacion y el incremento del uso de las nuevas tecnologias han
impuesto la exigencia para que la escuelas sean mas creativas, e innovadoras. Sin

embargo, en la mayoria de los casos la capacitacion ha sido insuficiente.

Hoy en dia los alumnos provienen de muy diversos niveles socioeconémicos, incluso
de diferentes paises y religiones, al mismo tiempo se forman grupos extremadamente
numerosos, asi como el cambio de las caracteristicas del sistema de educacidn

publica. En este punto la capacitacion también ha sido insuficiente, porque los
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docentes carecen de los recursos culturales para la insercion y compactacion de tal

diversidad.

Actualmente el sistema educativo nacional es blanco de crecientes criticas por parte
de la sociedad. Se menosprecia el desempefio y los resultados académicos del

docente. Asi, el ambiente escolar se ha vuelto reactivo, en lugar de proactivo.

Existen factores propios de la escuela que afectan la resiliencia del docente, como los

siguientes:

El personal docente es de longevidad profesional, lo cual conlleva una repercusion en
la resistencia al cambio, falta de conocimiento del concepto de resiliencia, una actitud

pesimista y de estancamiento

Muchos docentes perciben falta de expectativas de cambio y crecimiento, debido a
que el sistema es complicado y llegan a desilusionarse del mismo, haciendo de su

labor una rutina. Generando poco esfuerzo individual y una actitud pesimista

Muchos docentes se sienten ineficaces o simplemente agotados, piensan que sus
técnicas pedagodgicas son obsoletas y por diversas circunstancias, personales o

familiares, no lograr actualizarse.
Es necesario centrarse en mejorar las habilidades en la vida de los docentes para

desarrollar o mejorar su resiliencia. Es vital detectar sus necesidades de crecimiento

profesional y personal. Esto no es fécil.
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Todo individuo es tunico, por lo cual cada docente tendra un perfil propio y
necesitara de diversas estrategias para la construccion y mejoramiento de su
resiliencia. Por lo que es necesario mejorar las habilidades en la vida de los docentes,
tanto de crecimiento personal como profesional.

Estos factores de riesgo pueden ser cambiados; siempre y cuando el docente sea
consciente de ello. El docente puede, debe buscar y encontrar formas de crecer
profesional y personalmente, para conservar su entusiasmo por la docencia,
centrandose en sus responsabilidades en el aula con el fin de transmitir de manera
clara las expectativas de éxito a todos sus alumnos a quienes trata con respeto y
afecto al igual que a sus colegas a quienes ve como profesionales competentes. Para
que los cambios en los docentes se lleven a cabo se requiere de un esfuerzo constante
asi como la promocién activa de los factores de resiliencia. “Este proceso debe ser
responsabilidad de todos los participantes a fin de insertarse en la cultura de la

escuela.” (Henderson, 2003. p. 101).

La falta de optimismo de los docentes puede deberse a una larga exposicion a factores
de riesgo, como cuestiones negativas y/o estresantes, el desgaste fisico y emocional,
una remuneracion inadecuada, ausencia de incentivos y capacitacion o falta de

realizacion profesional entre otras diversas cuestiones.

Las personas, en este caso los docentes,” necesitan comprender por qué el estado de
cosas actual no es satisfactorio antes de estar dispuesta a asumir los riesgos

requeridos para cambiar y crecer.” (Henderson, 2003.p. 87).

Para mejorar la resiliencia es necesario reconocer al docente que necesita mejorarla,
para ello los siguientes puntos que pueden ser utiles:

e Se siente aislado respecto a los demas docentes.
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e Esta poco incentivado para colaborar con los demas.

e Solo interactia lo necesario con otros adultos de la escuela y no establece
vinculos.

e Se siente confundido respecto a sus expectativas propias y de los demas.

e No encuentra mucho sentido a las reglas.

e No participa en el establecimiento de limites y reglas.

e Le mortifica que su técnica de ensefianza o sus conocimientos no estén
actualizados.

e Experimenta baja autoestima como docente.

e C(Carece de iniciativa.

e Se siente excluido en su trabajo.

e Siente que recibe pocos incentivos.

¢ No se siente valorado.

e Le molesta que no reconozcan su esfuerzo.

e Tiene poca confianza en si mismo y en el trabajo de los demas.

e Sus metas a alcanzar son pocas 0 muy pobres.

e No realiza aportaciones que vayan mas alla de su rol.

e Es pasivo.

El modelo de los seis factores constructores de resiliencia, propuesto por Henderson y

Milstein (2003) puede ser aplicable a los docentes del siguiente modo:

Paso 1. Enriquecer los vinculos sociales: ademds de establecer vinculos sociales con

sus alumnos es necesario que el docente los establezca con sus pares, a través de

actividades cooperativas y trabajos en equipo con fines educativos, promoviendo
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relaciones respetuosas y afectivas que brinden una sensacion de pertenencia entre los
docentes. Asi mismo, esto constituye un ejemplo de educacion cooperativa para los

alumnos.

Paso 2. Fijar limites claros, firmes y reales. Los docentes generalmente realizan sus
actividades inmersas en un estricto conjunto de reglas. Sin embargo la creatividad y
el crecimiento, requieren que haya pocas restricciones. En este sentido los docentes y
directivos deben ponerse de acuerdo ante cudles situaciones ameritan una serie de
restricciones mas marcadas y qué casos pueden ser mas holgados. Los alumnos
encontrardn en esto un ejemplo en el sentido que las reglas son necesarias e

importantes sin dar lugar a la arbitrariedad.

Paso 3. Ensefiar habilidades para la vida. La escuela puede y debe brindar
oportunidades de desarrollo profesional significativo. Esto requiere que directivos y
docentes establezcan metas de trabajo, estrategias para el manejo de conflictos,
comunicacion y de resolucion de problemas, es decir, habilidades basicas en la

construccion de la resiliencia.

Paso 4. Brindar apoyo y afecto. Para un docente es importante saber que cumple con
su funcion primordial para la sociedad. La retroalimentacion que le permita valorar y
evaluar su trabajo de forma constructiva basada en aciertos y areas de oportunidad,
permite la construccion de la resiliencia. Esto permite al docente sentirse apoyados,

apreciados y reconocidos por sus superiores y pares.
Paso 5. Establecer expectativas elevadas pero reales. A partir de las éareas de
oportunidad de los docentes podemos estructurar este punto, apoyando la iniciativa y

creatividad ante el trabajo en equipos, compartiendo tareas, promoviendo la
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diversificacion de roles alentando a los docentes a contribuir en diversos aspectos que

no necesariamente corresponden a sus funciones especificas.

Paso 6. Ofrecer participacion significativa. La mayoria de los docentes ofrecen a las
escuelas mas de lo que corresponde a sus funciones especificas. En este sentido, “la
resiliencia se construye cuando se les concede oportunidades de aportar sus
habilidades y energia en el lugar de trabajo” (Henderson, 2003. P. 68). Creer que el
éxito se debe a las cualidades propias y a las acciones realizadas es vital para la

construccion de este paso.

Una parte importante del proceso de construccion de resiliencia es el esfuerzo y

constancia personal, asi como contar con los ambientes y organizaciones adecuados.

Por lo tanto, el perfil basico de un docente con caracteristicas de resiliencia propuesto

por Henderson y Milstein es el siguiente:

Busca oportunidades de interactuar con otros.

Puede interactuar facilmente con otros, aunque existan diferencias de jerarquia.
Participa en actividades cooperativas.

Comprende y acepta las politicas y las reglas.

Interviene en la elaboracion y en la modificacion de las politicas y las reglas de la
escuela.

Toma parte en actividades de desarrollo profesional significativo.

Tiene una elevada autoestima que es promovida por oportunidades de aprendizaje
adulto.

Presta ayuda y la recibe de otros docentes.
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Tiene sentido de pertenencia a través de mensajes de valoracion y apoyo: piensa
que la escuela lo respalda en sus actividades docentes.

Cree que se alientan sus iniciativas individuales.

Demuestra confianza en su propio potencial y en el de los demas.

Se siente valorado en el desempefio de su rol.

Se siente respaldado por las autoridades en el cumplimiento de las expectativas
laborales.

Valora el aumento de responsabilidad de la escuela como medio de asegurar la
intervencion del docente en la adopcion de decisiones.

Dedica el tiempo necesario y adquiere las habilidades requeridas para participar

con eficacia.

Estd al tanto de lo que sucede y toma parte en la celebracion de los éxitos de la
escuela. El profesor resiliente construye resiliencia en los alumnos cuando les acepta
y aprecia tal cual son, al margen de su rendimiento académico. Lo peor que podria
hacer un maestro con un alumno en riesgo es dejarle estar, pero sin ocuparse de €l. El
contacto afectuoso, expresado fisica o verbalmente, pero de manera diferente del
contacto “maternal”, es de gran importancia para establecer y mantener vinculos

positivos con las personas que nos importan.

La aceptacion y el afecto deben estar acompafiados de la adecuada exigencia para que
se esfuerce, actlie de la mejor manera posible, se responsabilice y trate de cumplir con
sus obligaciones, rechace la tendencia a la pasividad y se implique en actividades

grupales que favorezcan el conocimiento mutuo y la colaboracion.
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3.3 Estrategias de ensefianza constructoras de resiliencia

La construccion de la resiliencia se basa en un aprendizaje cooperativo que,
integrando los objetivos académicos puede desarrollar diversas actividades escolares.
Esto requiere el conocimiento, disposicion, capacitacion y desarrollo profesional. Y
la primera estrategia es la creacion de un ambiente de aprendizaje calido, de

confianza y de respeto, es decir, un grupo seguro.

Algunas estrategias de construccion de resiliencia que puede desarrollar el docente
son:

e Ser consciente del concepto y de los aportes de la resiliencia educativa.

e Prestar atencion al alumno en forma directa.

e Construir espacios diferentes de aprendizaje (actividades de campo, talleres).

e Procurar un espacio de interaccion entre iguales y alumnos — docente, sobre
temas de interés (violencia, derechos humanos, drogadiccion, deportes,
actividades recreativas)

e Generar un clima apropiado para actividades de convivencia.

¢ Que el docente construya su rol de adulto confiable.

e Propiciar el sentimiento de pertenencia a la institucion.

e Incentivar la autonomia y la independencia.

e Tener reglas, limites y consecuencias claras siempre presentes.
e Ser proactivo en la planificacion de las clases.

e Procurar expectativas realistas.
La resiliencia retne una serie de ventajas con las que se pueden comenzar a formular
estrategias dependiendo del contexto escolar en el que se encuentra inmerso el

docente, siempre recordando trabajar a partir de lo positivo. “No hay que olvidar que
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el enfoque de resiliencia se trabaja desde lo que se tiene, desde lo que falta, lo cual

constituye un aporte a los docentes en tanto perspectiva de trabajo” (Melillo y Suérez,

2001. P. 158-159).

El docente debe formular los objetivos de sus estrategias de ensefianza basandose en

que el alumno:

a. Tome consciencia de la importancia de su aprendizaje. Logre un mejor
rendimiento intelectual.

b. Tenga una mayor interaccidn e integracion grupal.
Logre una identificacion con los objetivos de la escuela.

d. Logre un reconocimiento y respeto de su individualidad en el aula y en la
escuela.

e. Mejore su nivel de independencia y autonomia de manera responsable.

Que encuentre lo positivo en las situaciones de cambio y en lo adverso.

La capacitacion es fundamental, para dar a conocer al docente el amplio campo en el
que puede actuar con la resiliencia educativa. Es la inica manera de garantizar un
éxito consciente y planificado; ayudando a disminuir el riesgo social y académico. La
capacitacion hacia el docente puede darse a través de un taller, en toda la institucion

escolar.
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3.4 El docente como modelo de resiliencia

Con los factores que integran la resiliencia, el docente tiene la vision de enfocarse
en aprovechar las fortalezas de sus alumnos, para lo cual tiene que conocer los
factores que contribuyen a lograrlo. Henderson y Milstein sefialan que el docente

constructor de resiliencia es alguien que:

e Busca oportunidades de interactuar con otros.

e Comprende y acepta las politicas y las reglas.

e Interviene en la elaboracion y la modificacion de las politicas y las reglas.

e Toma parte en actividades de desarrollo profesional significativo.

e Tiene una elevada autoestima que es promovida por oportunidades de
aprendizaje adulto.

e Presta ayuda y la recibe de otros educadores.

e Tiene sensacion de pertenencia a través de mensaje de valoracion y apoyo.

e Piensa que la comunidad respalda las actividades de los educandos.

e Cree que los sistemas de recompensas alientan las iniciativas individuales.

e Demuestra confianza en su propio potencial de excelencia y en el de los
demas.

e Se siente valorado en el desempeio de su rol.

e Se siente respaldado por las autoridades en el cumplimiento de sus
expectativas laborales.

e Valora el aumento de la responsabilidad del establecimiento educativo como
medio de asegurar la intervencion del docente en la adopcion de decisiones.

e Dedica el tiempo y adquiere las habilidades requeridas para participar con

eficacia.
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e Esta al tanto de lo que sucede y toma parte en la celebracion y en los éxitos de
la escuela.

e Posee sentido del humor.

e Vision positiva del futuro.

e Flexibilidad.
El docente se convierte asi, en un promotor de relaciones positivas y de

aprendizajes significativos, fomentando el buen rendimiento y la permanencia de los

nifios, nifias y adolescentes en la escuela, construyendo con sentido de pertenencia.
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Capitulo 4

METODOLOGIA

"La mejor forma de empezar bien en la vida es contar con una constelacion de

afectos”".

B. Cyrulnik

La mayoria de los nifios encuentran en su entorno familiar y en los contextos en los
que viven, las condiciones de proteccion y los modelos que necesitan para
desarrollarse. En algunos casos no reciben la atencion necesaria por parte de las
personas encargadas de su cuidado y formacién, por lo que su desarrollo evolutivo
no se lleva a cabo adecuadamente, afectando sus competencias, adaptacion social y su

aprendizaje escolar.

A lo largo de nuestro recorrido laboral como docente de nifios y nifas de entre los
tres y dieciocho anos, hemos tenido la inquietud de cdbmo mejorar nuestro quehacer
cotidiano para posibilitar oportunidades y ambientes para el desarrollo de la

capacidad de aprendizaje.

Hoy en dia nos interesa formar en los nifios y nifias, nuestros alumnos y alumnas, la
manera de como desarrollar de manera positiva y armoniosa su capacidad para salir
adelante de las situaciones desfavorecedoras que se les presentan en la cotidianidad

llamese divorcio, secuestro, falta de trabajo de uno de los padres o de ambos, muerte
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de un ser querido, alcoholismo, drogadiccion, violencia intrafamiliar, reprobacion,

“mala conducta”, entre otros.

En uno de los diplomados a los que asistimos, La educacion: un espacio para la
formacion de la Paz, nos reencontramos con el término de resiliencia como la
capacidad del ser humano para salir fortalecido, a pesar de las adversidades,

entendiendo que un espacio para la Paz es la escuela.

Asi surgi6 la pregunta de como ser un docente resiliente, promotor de resiliencia en
nuestros alumnos en medio de una sociedad que parece desmoronarse en sus valores,
qué actitudes y actividades debemos tener y poner en practica para ser un docente
promotor de resiliencia y que a su vez procure formar nifios y nifias promotores de

resiliencia en sus entornos, sea familiar o cualquiera en la comunidad.

Las practicas que realizan los docentes con sus alumnos y alumnas son un factor
determinante en el desarrollo de las capacidades y/o potencialidades de las mismas,
por lo que se considera que el enfoque de la resiliencia como alternativa de trabajo y
vida permite reconocer y privilegiar los aspectos positivos, creativos y saludables de

los nifios y adolescentes a su cuidado y formacion.

La escuela es el lugar de socializacion de los nifios y en donde se manifiestan sus
dificultades y aciertos de las competencias de cada una de las etapas por las que
pasan. Por lo que la resiliencia es un concepto con un gran potencial para aquellos
profesionistas que trabajan en la educacidon permitiendo sistematizar y poner en

préctica lo que hacen de forma cotidiana.

La resiliencia es un enfoque preventivo, es darle a los alumnos estrategias para salir
fortalecidos de algiin evento doloroso en sus vidas, como el divorcio o la muerte, que
se basa en la aceptacion incondicional y el respeto: es como un enfoque terapéutico

antes de la adversidad. Por lo que es necesario incorporar este concepto en la
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educacion, ya que se manifiesta como un proceso dinamico en el que intervienen
factores para promover el desarrollo integral de los alumnos a pesar de sus
condiciones de vida. La resiliencia puede abrir nuevos caminos en la practica docente

en el campo de la prevencion.

Una forma de prevencion es la proteccion y desde la escuela son esenciales los
vinculos afectivos como factor de proteccion, haciendo a los nifios y adolescentes
competentes para adaptarse y saber afrontar las situaciones de riesgo, mediante
programas de desarrollo de la competencia social y personal, proporcionando la base

de la resiliencia que es la autoestima.

La tarea del docente comprometido con este modelo preventivo es activar en los
nifios y nifias la resiliencia durante el proceso de desarrollo escolar ayudandolos o
reconocer y fortalecer los vinculos afectivos que los unen, la confianza que tienen en

si mismos, sus familias, sus docentes.

La resiliencia es una invitacion a modificar la practica docente observando y
utilizando mejor los recursos personales, de manera que la educacion, pueda facilitar
una educacion integral. Asi, el docente desde la practica educativa es una figura
trascendental en el proceso de prevencion y promocion de actitudes que faciliten la

resiliencia.

4.1 Objetivo general

Sensibilizar a los docentes de educacion basica de nivel primaria del colegio
CEPIA.A.C. del municipio del Aguascalientes, Aguascalientes., frente al enfoque de
resiliencia como un aspecto que debe incluirse en su practica docente diaria, para

favorecer el desarrollo integral de los nifios y adolescentes.
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Los objetivos de desarrollo planteados en esta investigacion son:

a)
b)
¢)

d)

Definir el concepto de resiliencia.
Enunciar las caracteristicas del nifio y adolescente resiliente.
Establecer las caracteristicas del docente resiliente.

Clarificar la relacion existente entre la escuela y la promocion de la

resiliencia.

Hacer una propuesta de intervencion que incluya el enfoque de resiliencia
en el quehacer diario del docente de educacion bésica nivel primaria para
formar al docente como promotor de la resiliencia en el desarrollo de nifios de

educacion basica, a través de un taller vivencial.

El que los docentes participantes disefien sus propias estrategias
metodoldgicas y otros recursos que en sus respectivos contextos escolares,
entiéndase aulas, favorezcan una mayor resiliencia en sus alumnos,
especialmente en aquellos que se pueda detectar que estdn en vulnerabilidad.
Este objetivo puede surgir como resultado del desarrollo de los anteriores

objetivos.
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4.2 Variables

a) Los docentes de educacion basica de nivel primaria del colegio CEPIA.A.C., del
municipio de Aguascalientes, en el estado de Aguascalientes, del sistema particular.
Ya que el docente, después de su familia, es que pasan mayor tiempo con los nifios y
requieren de las mejores capacidades que les permitan realizar su labor docente, de
formadores y acompanantes lo mejor posible. Por otro lado, si el docente genera un
ambiente de aprendizaje amable y agradable con tono humano, lograra que los nifios

y nifias estén motivados y puedan ver en su quehacer diario una realizacion personal.

b) Los nifios y nifias de educacion basica nivel primaria del colegio CEPIA.A.C., del
municipio de Aguascalientes, en el estado de Aguascalientes, del sistema particular.
Entre los seis y doce afios de edad es el periodo en donde se adquieren la mayor
cantidad de competencias evolutivas y en donde es mas probable que las nifias y
nifios adquieran y utilicen las actitudes de resiliencia que les serviran para toda la

vida, haciendo de ellos y ellas mejores seres humanos.

c) El taller vivencial, que sera el lugar donde los docentes de educacion basica del
colegio CEPIA.A.C. Trabajaran cooperativamente para integrar un espacio donde se
aprende haciendo junto con otros, caracteristica de la resiliencia, el aprendizaje en
acompafiamiento. Proponemos un taller en esta tesis como base para futuras
investigaciones. Los profesores o entrenadores de docentes pueden variarlo o

desarrollar los propios de acuerdo a su propia experiencia.

d) El estado de Aguascalientes, porque es el lugar en donde hemos realizado
practicamente toda nuestra labor y crecimiento profesional en los ultimos 22 afios.

Asi mismo es un estado en donde las autoridades educativas se han preocupado
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mucho por la calidad de la formacién de los docentes tanto a nivel federal como

particular.

e) El ambito escuela particular, presenta mas apertura a nuevas “tendencias”
educativas que mejoren la calidad de sus procesos de ensefianza aprendizaje. El
colegio CEPIA.A.C.estd formado por guarderia, jardin de nifios, primaria y
secundaria. Tiene un grupo de cada grado, constituido en promedio por 20 nifios.
Tienen clases complementarias de educacion fisica, artisticas y club de tareas. Las
directoras, Lic. Laura Davila y Lic. Teresita Breceda, estdn interesadas en consolidar
los vinculos entre docentes y entre docentes y alumnos, y por lo tanto entre docentes,
alumnos y padres de familia ya que consideran que las relaciones afectivas pueden
mejorar y apoyar al desarrollo 6ptimo de las competencias de desarrollo y aprendizaje

de sus alumnos.

4.3 Hipotesis

La primer hipotesis es Si el docente de educacion basica del colegio CEPIA.A.AC. se
sensibiliza y capacita en el enfoque de resiliencia como una estrategia de vida y
herramienta de su quehacer diario en su practica docente, entonces sera un promotor

de resiliencia en el aula, en la escuela y por ende en su comunidad.

La segunda hipotesis es Si los docentes de Educacion Bésica del nivel primaria del
Colegio CEPIA.A.C., Centro de Psicopedagogia Infantil de Aguascalientes.A.C., son
sensibilizados y capacitados frente al enfoque de resiliencia como una estrategia de
vida y herramienta de su quehacer diario en su practica docente, entonces favorecera
la formacion de ambientes seguros en donde nifios y nifias seran aceptados
incondicionalmente en una actitud de inclusiéon y respeto a sus diferencias

individuales promoviendo la autoestima y por ende la resiliencia.
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Se reunird y estructurara la informacion de manera documental, ya que el proposito
es describir procesos y situaciones significativos desde un punto de vista tedrico, que
sustenten lo que se ha vivido de manera empirica al alentar a alumnos y alumnas y en
nuestra propia vida. Muchos hemos empleado la resiliencia sin saberlo y también es
necesario dar esa base tedrica y documental para animar a hacerlo en la escuela no
so0lo como un acto dado por la casualidad, la vocacion, el carifio o el caracter, sino
como una herramienta valiosa para quienes en realidad estdn comprometidos con su
vocacion de docentes y con un legado de una sociedad mejor, porque, como se ha
expuesto en esta tesis: la resiliencia se puede desarrollar, pero se necesita del otro, del
acompafnamiento. La educacion es un proceso social a través del cual el ser humano
se humaniza, por lo que los docentes pueden facilitar los medios para formar mejores

seres humanos conscientes de sus recursos personales para optimizar su cotidianidad.

Henderson y Milstein (2003, p. 37) sefialan:

“...las escuelas como organizaciones, los docentes como acompanantes y la
educacion en general, pueden ser poderosas constructoras de resiliencia. Después de
la familia, la escuela es el lugar mas propicio para que los nifios y las nifias

experimenten las condiciones que promueven la resiliencia.”
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Capitulo 5

LA ESCUELA COMO ESPACIO PARA LA RESILIENCIA

“Transformar la especie humana en verdadera humanidad se vuelve el objetivo
fundamental y global de toda educacion”.

Morin

La escuela se sittia como el segundo espacio -el primero es la familia-, en la vida de
los nifios. Los establecimientos educativos tienen la responsabilidad de desarrollar en
los estudiantes una actitud reflexiva y critica, que les permita comprender y participar
en el cuidado y fortalecimiento de la identidad nacional y la integracién social,
participar en la solucion de multiples problemas que enfrenta la sociedad actual,
inmersa en un mundo globalizado, lo que demanda un replanteamiento de la labor de

la educacion y principalmente del rol del profesor.

La reforma educativa ha intentado promover los cambios necesarios para que la
educacion responda a las demandas generadas por la sociedad de la informacién que

ha generado cambios en las sociedades de todo el mundo.

La responsabilidad social es entendida, segiin Berman, como "la inversion personal
en el bienestar de otros y del planeta" y se manifiesta en "la forma como vivimos con

los otros y tratamos a los otros". Ademas, Berman agrega que:
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La responsabilidad social ayuda a los jévenes a comprender que sus vidas
estan intimamente conectadas con el bienestar de otros, con el mundo social
y politico que esta alrededor de ellos. Entonces, ellos hacen una diferencia en
su vida diaria apoyados por sus opciones y valores, enriqueciendo nuestras
vidas en las diversas culturas y razas. Asi ellos pueden participar creando un

sentido mas justo, pacifico y ecologico del mundo (Berman, 1997, p. 202)

Los seres humanos estamos vinculados por una red que nos relaciona con una
comunidad local y con una comunidad global, estas relaciones estan constituidas por

relaciones éticas que influyen en la formacion de identidad de nifios y jovenes.

El desarrollo de la responsabilidad social tiene un vinculo directo con el desarrollo de

la identidad, por lo que el contexto histdrico y social juega un papel importante.

La escuela no puede desligarse de la responsabilidad socializadora en la formacion de
los estudiantes porque es alli donde se desarrollan las relaciones cooperativas con

otros, el didlogo, el aprendizaje y la resolucion de conflictos.

Los nifios y jovenes pasan gran parte del dia en la escuela, por lo que el ambiente
escolar se constituye como un agente socializador. Asi las actividades curriculares y
extracurriculares generan un mayor compromiso en los estudiantes en tareas de

compromiso y colaboracion.
Los padres actian como modelos de conducta prosocial, y en la escuela los

profesores y pares son figuras significativas para el aprendizaje de conductas

prosociales también. Si estos muestran un comportamiento prosocial es probable que
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se promueva la disposicion a actuar prosocialmente y esta actitud perdure y se

generalice en el tiempo.

Los profesores constituyen un modelo para los nifios y jévenes, externo a la familia y
en muchos casos cumplen un rol de padres sustitutos, alcanzando de esta manera a

sus culturas de origen.

Hoy en dia, la necesidad es educar proporcionando el conocimiento y las habilidades
que nuestros nifios y jovenes necesitan para participar en un escenario globalizado, en
donde puedan participar en la educacion, politica y cultura. Esto requiere practicas
educativas que conecten el pensamiento critico con la accion colectiva, con la

responsabilidad social.

En temas relacionados con la educacion hay ciertos aspectos importantes como la
retencion escolar, el trato dado a los estudiantes, la calidad de los recursos
pedagdgicos y los resultados educativos. Incluidos en estos aspectos hay conceptos
relacionados como autoestima, éxito, conflanza en si mismo, autoconocimiento,
esperanza en el futuro. Asi, la resiliencia y la educacion estan fuertemente

relacionados.

En todas las personas, en los alumnos y en los educadores, hay aspectos de resiliencia
a partir de los cuales es posible ayudar a superar las dificultades y afrontar el futuro

con confianza y optimismo.
La escuela recibe a alumnos que estan en situacion de desventaja social, familiar o
personal y que son sujetos de riesgo de exclusion educativa: fracaso escolar,

inadaptacion y conflictividad.
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Es necesario que todos los que forman parte de la comunidad escolar, y en particular
los docentes, afronten decididamente los nuevos retos de la educacion actual y
desarrollen dindmicas educativas que contribuyan a formar personas capaces de
participar activamente en la sociedad, sujetos preparados para afrontar con

posibilidades reales de éxito las inevitables dificultades de la vida.

Diversos estudios han destacado el papel de la escuela, el profesor y las experiencias
escolares en la construccion de la resiliencia. La escuela puede ser un contexto para el
desarrollo integral y para la resiliencia de todos los alumnos, desfavorecidos o no, si
es capaz de sobrepasar la mera funcion cognoscitiva de ensefiar y aprender y se
convierte en un verdadero espacio de comunicacion, dando oportunidades a todos los
alumnos para establecer vinculos positivos que en algunos casos compensen

experiencias negativas de otros contextos sociales.

La escuela también tiene alguna responsabilidad en la conflictividad escolar, cuando
crea una amistad sincera entre profesor alumno, cuando no contempla las
peculiaridades de cada uno de ellos y favorece la integracion, cuando exige el
aprendizaje de contenidos que no estan en consonancia con sus necesidades, que no

favorece la comunicacion.

En la escuela, la promocion de la resiliencia es un enfoque que destaca la ensefianza
individualizada y personalizada, que reconoce a cada alumno como alguien tnico y
valioso, que se apoya en las caracteristicas positivas, en lo que el alumno tiene y

puede optimizar.
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La escuela es quien puede desarrollar y promover la resiliencia tanto en alumnos
como en docentes y su importancia radica en que es una caracteristica para el éxito
de alumnos, docentes y de la escuela misma, “las escuelas pueden utilizar el
paradigma de la resiliencia como un modelo comprehensivo parta fomentar el éxito
académico y social de todos los alumnos y promover un personal capacitado y
motivado que sepa enfrentar los desafios de la educacion actual” (Henderson y

Milstein, 2003. p. 35 -36).

La resiliencia en la escuela implica buscar minuciosamente todas las caracteristicas
que llevan a ella y a partir de ella promoverlas para poder enfrentar la adversidad.

Henderson y Milstein proponen seis pasos de como la escuela puede brindar factores
protectores ambientales y condiciones que fomenten factores protectores

individuales, es decir, como la escuela promueve la resiliencia en sus alumnos.

Paso 1. Enriquecer los vinculos. La escuela debe fortalecer las conexiones entre los
individuos y cualquier persona o actividad prosocial, ya que los nifios con fuertes

vinculos positivos, presentan mejor rendimiento académico y conducta social.

Paso 2. Fijar limites claros, firmes y reales. Se deben elaborar e implantar politicas y
procedimientos escolares coherentes que respondan a las necesidades escolares. De
preferencia debe hacerse por escrito e indicando los objetivos que se persiguen.

Haciéndolas llegar a todos los miembros de la comunidad escolar.
Paso 3. Ensenar habilidades para la vida. Son acciones como la cooperacion,

resolucion de conflictos, estrategias de resistencia y asertividad, destrezas de

comunicacion, de resolucion de problemas, de toma de decisiones y manejo sano de
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estrés, entre otras. A través de esta ensefianza- aprendizaje se prepara a los alumnos a

su futura vida adulta.

Paso 4. Brindar afecto y apoyo. Dar respaldo y afecto de manera incondicional, tal
vez el mas importante de los pasos. Ya que parece casi imposible superar la
adversidad sin la presencia del afecto. Este afecto puede ser brindado por docentes,
pares, amigos. “Un ambiente afectivo es esencial como base de sostén para el éxito

académico” (Henderson y Milstein, 2003. p.34).

Paso 5. Establecer y transmitir expectativas elevadas y reales. Las expectativas de un

grupo deben ser altas y reales para que sean motivantes.

Paso 6. Brindar oportunidades de participacion significativas. Es establecer
responsabilidades sobre las actividades en la escuela a los alumnos, sus familias y al
personal para resolver conflictos, fijar objetivos, tomar decisiones y contribuir a la

solidaridad escolar.

Henderson y Milstein sefialan que como resultado de la utilizacion de los seis pasos
anteriores los alumnos tienen ‘“una concepcion mas positiva de si mismos, un mayor
apego a la escuela, un mayor compromiso con las reglas y mejores puntuaciones”

(Henderson y Milstein, 2003. p.34).

Los adultos que se ocupan del nifio, los que le procuran atenciones, los que le quieren
y valoran pueden promover la resiliencia. En la infancia y adolescencia, la figura del
profesor y, en general, las experiencias escolares se convierten en constructores

especiales de resiliencia.
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La promocién de la resiliencia desde la escuela es una parte del proceso educativo
que tiene la ventaja de adelantarse y preparar al individuo para afrontar adversidades

inevitables.

Diversos estudios han destacado los factores escolares como protectores ante
situaciones de riesgo familiar y social. La escuela puede tomar un papel activo
cuando el menor ha sido victima directa o indirecta de malos tratos y de la violencia
en el hogar. Si los educadores son receptivos y sensibles, los alumnos acudiran a ellos
en busca de proteccion, de consuelo y de ayuda. El clima escolar es, en gran medida,
generado por el profesor. Un clima respetuoso, de alegria y buen humor, asi como el
rendimiento académico positivo son factores protectores capaces de reducir los

efectos de las experiencias negativas y del estrés infantil.

Construir la resiliencia desde la escuela requiere, sobre todo, que los profesores sean
profesionales resilientes, capaces de implicarse en un proyecto educativo compartido
con el resto de la comunidad, profesores, padres y alumnos que buscan expresamente
el desarrollo integral de todos los alumnos y que trabajan desde la escuela contra la
exclusion social, maestros resilientes, es decir, emocionalmente estables, con alta
motivacion de logro, buena tolerancia a la frustracion, de espiritu animoso e

identificados con su trabajo.

La formacion es un factor clave del proceso de la resiliencia. Los educadores deben
conocer las areas implicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y, en especial, el
desarrollo emocional y social del nifio formacion psicopedagogica del profesor tiende
a la empatia con el alumno, que es la base de la resiliencia. Ademas, debe estar

formado en el manejo de los grupos, los conflictos y el cambio de actitudes.
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La actitud optimista y el pensamiento positivo son las claves del éxito profesional del
profesor resiliente. Las personas que mantienen una actitud optimista y positiva se
centran en los medios que contribuyen hacia la solucion posible, hacia el logro de las
metas propuestas. El profesor optimista se recupera de las contrariedades, persiste en
el logro de los objetivos, percibe las dificultades como retos a superar y no rehtiye las
tareas dificiles. Si la educacion se realiza en un clima de optimismo y de confianza,
con objetivos moderadamente retadores pero alcanzables, los alumnos aprenden a ser

positivos y optimistas (Marujo y Perlorio, 2003).

El alumno afectado por experiencias familiares negativas puede encontrar en la
escuela un espacio vital para la resiliencia. Las relaciones positivas con sus
profesores y con sus compafieros, las oportunidades para hacer las cosas bien,
disfrutar de los juegos, aprender y reir pueden ayudarle a contraponer experiencias
positivas junto a las negativas, a hacerle sentir que hay personas que no les fallan, en
las que se puede confiar y situaciones que permiten ver la vida con optimismo y
esperanza. Una de las tareas mas importantes del profesor es promover el clima

adecuado para las relaciones positivas.

Darle sentido a todo lo que se hace en la escuela es méas importante que obtener éxitos
académicos. Pero los alumnos también necesitan alcanzar éxitos, aunque sean
parciales. Es importante entonces marcarse objetivos posibles y saber ver bien los
avances, a veces muy pequefios, que se producen. El maestro reconoce y recompensa
positivamente el esfuerzo antes que el resultado, y si no se hacen bien las cosas,

valora criticamente los comportamientos, pero no juzga globalmente a las personas.
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Fijarse constantemente en los errores y en los comportamientos inadecuados puede
producir en una imagen de si mismo negativa, que reduzca la motivacion para

posteriores intentos.

El profesor que practica la empatia puede ayudarle a definir, comprender y asimilar
las experiencias. La empatia para con los alumnos debe servir para favorecer la
propia empatia de los alumnos.

El alumno sera mas autdnomo cuanto mas seguro se sienta de la vinculacion con el
educador. Darles la palabra, reconocerles sus ideas propias, mostrarles que son dignos

de nuestro respeto es el modo de reforzar su valia personal y su autoestima.

Las condiciones en la que se realiza la actividad escolar requieren ciertas normas
cuyo aprendizaje y acatamiento le seran también valiosas para su autocontrol y para
la adaptacion a la sociedad en general. El profesor puede ayudarles a comprender que
la realidad, la realizacion de las actividades y la convivencia en grupo supone ciertas
reglas y restricciones, al tiempo que les hace ver las consecuencias que tendrian para
¢l y para los demas hacer siempre lo que se quiere, sin tener en cuenta los deseos de
los demés. La comprension y el cumplimiento de las normas son mas faciles cuando

los alumnos se implican en el establecimiento de algunas que les competen.

El sentido del humor en la escuela, entre los profesores y los alumnos, se relaciona
positivamente con la resiliencia, puede elevar la calidad de la ensefanza, facilitar los
aprendizajes escolares, prevenir el estrés del profesorado, desarrollar la creatividad de
los alumnos, crear un clima escolar positivo y elevar la autoestima.

Las relaciones afectivas deben valorarse mucho en la escuela, ya que es dificil
aprender alguna cosa si uno no tiene amor en su vida. Para muchos la escuela es la

unica fuente probable de resiliencia, por lo que necesario que se brinde afecto para
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promover institucionalmente la resiliencia entre los adultos que trabajan en ella y los

ninos y adolescentes que alli estudian.

5.1 Perfil de la escuela promotora de resiliencia

Segun Boris Cyrulnik (2003), el mejor espacio para trabajar la resiliencia es la
escuela, porque aqui los nifos y los adolescentes instauran un ambiente de
socializacion. Por lo que el docente, debe conocer las situacion personal y familia de
sus alumnos, tener vocacion, dedicacion especial y de acercamiento, escucharles,
animarles, ayudarles a descubrir sus fortalezas para que sean capaces de solucionar

sus problemas.

La escuela es un lugar privilegiado para el aprendizaje de las habilidades sociales y la

formacion de amistades, que en ocasiones se mantienen durante toda la vida.

A la escuela le corresponde un importante papel en el desarrollo valdrico y social de
los estudiantes. La posibilidad de desarrollar en los estudiantes actitudes y conductas
orientadas hacia el bien comun pasa por el compromiso de todo el sistema educativo,
en la busqueda de crear instrumentos, dar espacios y generar actividades para que los

nifios y jévenes puedan desarrollarlas.

Dentro de estas caracteristicas se consideran seis factores protectores de la resiliencia
y se indican algunos ejercicios que desde lo cotidiano del espacio educativo se
pueden desarrollar para formar a los nifios y nifias en procesos resilientes. Estos

factores son:
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FACTORES

ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LA
RESILIENCIA

Establecimiento de

vinculos prosociales

Vincular a la familia en las actividades de la
escuela.

Promover actividades artisticas y/o deportivas
antes, durante y después de la jornada escolar.
Planear actividades para desarrollar las

inteligencias multiples.

Fijar normas y limites

claros y firmes

Participacion activa de los estudiantes en la
realizacion de las normas del establecimiento.
Fijar las normas desde el afecto y no desde el
castigo.

Organizar charlas y generar espacios de
reflexion sobre temas relacionados con la
autoestima y rendimiento académico.

Hacer carteleras que inviten al cumplimiento de

las normas establecidas.

Ensenar habilidades para

la vida

Promover la ensefianza cooperativa y el trabajo
en grupo.

Fortalecer el proceso de auto conocimiento:
autoestima, autoconfianza, auto imagen,
autonomia.

Desarrollar actividades entre pares

Formar en la asertividad.

Trabajar en la resolucion sana de conflictos.
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Desarrollar la inteligencia emocional.

Brindar afecto y apoyo

Es el factor mas importante, para desarrollar
resiliencia.

Tomar en cuenta a todos los nifios y nifias.

Estimular a los evasivos

Investigar e intervenir cuando alguno de ellos
tiene problemas.

Reconocer en grupo los valores y habilidades
que cada estudiante tiene.

Escuchar a los nifios y nifias.

Usar expresiones de reconocimiento

Establecer y transmitir

expectativas elevadas

Enviar a los niflos y nifias mensajes
motivadores.

Conformar grupos heterogéneos, que apunten al
desarrollo de las inteligencias multiples en el
que se respete la individualidad.

Colaborar antes que competir.

Brindar  oportunidades de  participacion
significativa. Contemplar a los nifios y nifas
como recursos no como el problema.

Hacer participe al nifio del gobierno escolar.
Desarrollar programas entre pares.

Organizar actividades que lo vinculen con el

colegio, y con su propia comunidad.

Cyrulnyk. Los patitos feos, la resiliencia una infancia infeliz no determina la vida,

Editorial Gedisa, 5* ed. Barcelona- Espafia, 2003, p 14-15.
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Las escuelas promotoras de resiliencia tienen las siguientes caracteristicas:

Los nifios y adolescentes tendran un rendimiento superior al previsto.

Los docentes ponen gran empeflo para mantener relaciones positivas con la
comunidad.

Los docentes y directivos trabajan juntos en el equipo de conduccion de la escuela
para guiar la mejora didéctica y curricular.

Se destinan recursos para la capacitacion, de manera que todos puedan participar con
eficacia, confianza en si mismos y entusiasmo.

Los docentes dedican tiempo para preparar materiales y actividades que promuevan la
iniciativa y el éxito del estudiante.

El personal de servicio también participa y fomenta el buen rendimiento de los
estudiantes.

Los ex alumnos visitan su antigua escuela, porque se sienten orgullosos de haber
estado en ella.

Cuando surgen problemas y mal entendidos, son abordados directamente por los
interesados y se resuelven para satisfaccion de todos.

En indice de rotacion de los alumnos es menor que en otras instituciones.

Se practica la tolerancia, la aceptacion y el sentido de pertenencia, de modo que todos
los alumnos se sienten importantes.

Existen reglas claramente formuladas, elaboradas de formas participativas y
aceptadas por todos.

Da ejemplo de buenas conductas y propicia un clima positivo caracterizado por el
respeto, la confianza, el crecimiento, la cohesion, el afecto, el apoyo y el estimulo.
Los limites son claros y orientados a promover la cooperacion, el respaldo y la
sensacion de pertenecer a algo superior a uno mismo. Se dan a conocer por escrito

estableciendo los objetivos que se persiguen.
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Los directivos y los docentes conocen los nombres ¢ intereses de los alumnos, tienen
contacto con las familias y dan respuesta a las inquietudes.

La escuela ayuda a los alumnos y docentes a saber que son capaces y que es
importante que les vaya bien, fomentando y transmitiendo la conviccidon generalizada

de que el éxito es posible, instandolos a participar en el proceso de alcanzarlo.

5.2 Un taller para docentes promotores de la resiliencia

“Los retos de la vida no estan ahi para paralizarte, sino para ayudarte a descubrir

quién eres”’.

Bernice Johnson Reagon

Ya que el docente es una de las personas significativas y con el cual los alumnos
establecen vinculos significativos, es importante formar al docente como promotor de
la resiliencia, de ahi el establecer talleres que permitan a los docentes familiarizarse y
sensibilizarse con el concepto. Talleres en donde se permita la interaccion entre los
docentes, es decir, con el otro, y permita el intercambio de experiencias y el
descubrimiento de sus recursos personales resilientes, el afecto, la esperanza y la
voluntad necesaria para el trabajo cotidiano con los alumnos y alumnas por medio de
estrategias de enseflanza que permita la formacion de estrechos lazos afectivos entre

aprendizaje, alumnos y docente, y poder crear un ambiente constructor de resiliencia.

85



Esta propuesta es un taller vivencia, en donde los docentes puedan intercambiar sus
experiencias cotidianas en la practica, puedan aportar sugerencias e incorporar el

concepto de la promocion de la resiliencia a su experiencia profesional y personal.

Desde la perspectiva de la resiliencia, es fundamental observar como cada uno de los
docentes interpreta su vida, por lo que es importante que la promociéon de la

resiliencia se base en cada individuo.

La promocion de la resiliencia es una estrategia para el logro de un desarrollo sano, lo
que implica la necesidad de un enfoque integral, que repercute y surge en la practica

profesional.

Una vez que se conozca el concepto de resiliencia, es posible relacionar esta, con
muchas personas conocidas que han sabido enfrentarse a situaciones de adversidad y

que han sido capaces de sobreponerse a ella y aprender de la dificultad o del riesgo.

El trabajo grupal busca recoger la experiencia de aquellas personas que estan en
contacto con nifos y adolescentes y relacionarlas. Los docentes, como colegas
pueden reunirse para compartir y cuestionar su forma de trabajo, los paradigmas que
utilizan, y a partir de esta experiencia, plantear nuevas estrategias de compartir sus

conocimientos y recursos personales, es decir, construir y promover resiliencia.

El objetivo principal de esta propuesta es introducir el concepto de resiliencia a partir
de las experiencias y conocimientos de los docentes, tanto a nivel laboral como
personal. La tarea del facilitador tiene como finalidad que los docentes participen
activamente en la incorporacion de este concepto y cuestionen las ideas y paradigmas
con los cuales han trabajado hasta ahora. Para lograr una participacion activa en el
taller se emplean diferentes actividades en las sesiones que permiten variaciones en

el aprendizaje.
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Este taller esté dirigido a docentes de educacion bésica de nivel primaria, pero puede
ser aplicado a cualquier persona que quiera tener crecimiento personal. Se proponen
diez sesiones con una duracion de dos horas y media cada una, impartidas una vez a
la semana, el dia convenido por los docentes. Este taller debe ser impartido por una
persona que sea promotor de resiliencia o que cuente con conocimientos basicos

sobre resiliencia.

Se recomienda que el taller sea tomado por todos los docentes que laboren en una
institucion educativa, asi como sus directivos. Los grupos pueden ser de entre diez y

veinticinco personas.

El lugar donde se imparta el taller, puede ser la misma escuela en donde el docente
labore para que se sienta en un espacio de confianza y seguridad. El material debera
ser reunido antes de cada sesion para evitar pérdida de tiempo y desmotivacion en los

docentes.

Al finalizar cada sesion, el promotor de resiliencia pedira la participacion voluntaria
para llevar a cabo una puesta en comin sobre lo que se trabajo y aprendié durante la

misma. Cerrando con una retroalimentacion.

En la 0ltima sesion del taller se pedird a los docentes participantes que evalien el
taller mismo y la participacion del promotor de resiliencia, con la finalidad de

proporcionar retroalimentacion y mejora del taller y del promotor de resiliencia.

Los temas y el desarrollo del taller se plantean a continuacion:
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SESION

TEMA

Etapas del desarrollo evolutivo de los nifios y nifias de Educacion
Basica de nivel primaria.

e Piaget

Etapas del desarrollo evolutivo de los nifios y nifias de Educacion
Basica de nivel primaria.

e Eric Erikson

La resiliencia
e Antecedentes

e Concepto

Caracteristicas y factores resilientes
e Factores resilientes (Grotberg)
e Larueda de la resiliencia (Henderson y Milstein)

e La casita de la resiliencia (Vanistendael)

Factores protectores y factores de riesgo

La resiliencia en la escuela

La resiliencia en el aula

El docente como promotor de resiliencia

O| 0| Q| N[ W

Promover y mejorar la resiliencia en los nifios y nifias de la

Educacidén basica

Actividades sugeridas para promover Yo soy, Puedo, Yo tengo...
en los nifios y nifias de Educacion Basica de nivel primaria

e Qué es la gimnasia cerebral
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5.2.1 Matriz de planeacion para el Taller de resiliencia para maestros de

Educacion Basica, nivel primaria, del colegio CEPIA.A.C.

TALLER DE ESILIENCIA PARA DOCENTES DE EDUCACION BASICA NIVEL
PRIMARIA DEL COLEGIO CEPIA.A.C.

Duracion: 10 sesiones de aproximadamente 150 minutos.
Horas: 25 horas aproximadamente

Dias: Sdbados o el dia que el grupo de docentes acuerden

OBJETIVO GENERAL:

Sensibilizar a los docentes de educacion basica frente al enfoque de resiliencia como
un aspecto que debe incluirse en su practica docente diaria, para favorecer el

desarrollo integral de los nifios y nifias.

CRITERIOS DE EVALUACION POR SESION:
e Asistencia

Puntualidad

Actitud positiva

Desarrollo de actividades

Entrega de actividades escritas

Participacion
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PRIMERA SESION

Objetivo General de la sesion:

Comprende las Etapas de desarrollo propuestas por Jean Piaget, para los nifios y nifias de Educacion Basica.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios, codigos

y herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista de

manera critica y reflexiva.
3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.
4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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TEMA COMPETENCIA ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION DEL TIEMPO
= DISCIPLINAS A DESEMPERNO
= DESARROLLAR
Etapas del | Selecciona Inicio Hojas blancas
desarrollo | o tre las | Salutacién y presentacion del promotor de
evolutivo
de os distintas resiliencia 10 min
nifios y | fuentes del | Desarrollo: Hojas de
nifias de | conocimiento | Presentacion del grupo: se solicita a los | rotafolio.
educacion | aquellas que le | participantes que se presenten, mencionando:
béSiTa de resultan Nombre, intereses personal, si se dedica a otra Participacion 40 min
E:i:wria pertinentes actividad a parte de la docencia, responder a la activa
para intervenir | pregunta ;qué creo que es la resiliencia?
Jean en el entorno | Expectativas del taller, una cita o frase
Plaget social. favorita, propia o de algin autor. Todos se | presentacion en
Argumenta un | esforzaran en recordar el nombre de todos y las | pp
punto de vista | caracteristicas del grupo en forma general.
en publico de | Entre todos elegiran la cita o frase con la que 40 min
manera mas se identifiquen. Plumones.
precisa, Exposiciéon en PP sobre Eric Erikson y sus
coherente  y | etapas de desarrollo. 40 min
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creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

Por equipo, los maestros, desarrollardn cinco
actividades escolares que estimulan el
desarrollo 6ptimo de estas etapas.

Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy.

Exposicion de
las actividades
que estimulan
las etapas de
desarrollo de

Jean Piaget.

10 min
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SEGUNDA SESION

Objetivo General de la sesion:

Comprende las Etapas de desarrollo propuestas por Erik Erikson, para los nifios y nifias de Educacion Bésica.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios,

codigos y herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista

de manera critica y reflexiva.
3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.
4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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TEMA COMPETENCIA ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
< DISCIPLINAS A DEL
o
w DESARROLLAR DESEMPENO
Etapas Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a | Hojas blancas Se hacen
del entre las | un voluntario comente lo tratado la sesion y preguntas y se
desarroll | distintas anterior. Presentacion e resuelven dudas, | 10 min
0 fuentes del | Desarrollo: °r si es necesario
evolutiv | conocimiento | Exposicion en PP sobre Eric Erikson y sus | Hojas de
o de los | aquellas que le | etapas de desarrollo. rotafolio.
nifios y | resultan Por equipo, los maestros, desarrollaran cinco 40 min
nifias de | pertinentes actividades escolares que estimulan el Exposicion d
educaci | para intervenir | desarrollo 6ptimo de estas etapas. Plumones. delas
on en el entorno | Exposicién de las actividades que estimulan actividades que
basica social. las etapas de desarrollo de Erik Erikson. estimulan las 50 min
de nivel | Argumenta un etapas de
primaria | punto de vista desarrollo de 10 min
en publico de Erik Erikson.
Erik manera
Erikson | precisa, Cierre
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coherente vy
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

Qué aprendimos el dia de hoy.
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TERCERA SESION

Objetivo General de la sesion:

Comprende los antecedentes, el concepto y los aportes de la resiliencia en la labor docente.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios, cddigos y

herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista de manera

critica y reflexiva.
3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.
4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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en publico de
manera

precisa,

tres y cinco personas, en dos hojas blancas
disefaran un logo sencillo que los identifique

como grupo y una frase corta. Tanto el logo y

logo y frase de

resiliencia.

TEMA COMPETENCIA ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
< DISCIPLINAS A DEL
O
w DESARROLLAR DESEMPENO
La Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
Resilien- | entre las | un voluntario comente lo tratado la sesién _
cia. o . Hojas de .
distintas anterior. ) 10 min
Antece- rotafolio.
dentes. fuentes del | Desarrollo: Entre todos
Concepto | conocimiento Lluvia de ideas y exposicion: Se pedira a los elegiran la cita o
de aquellas que le | participantes realicen una lluvia de ideas frase con la que
Resilien- , . Presentacion en )
resultan acerca de la pregunta ;qué es la resiliencia? El mas se | 40 min
cia. . . PP
pertinentes coordinador especificara que no hay respuestas identifiquen.
para intervenir | correctas o incorrectas, siendo validas todas las Hojas blancas
en el entorno | participaciones.
. Plumones. o
social. L o o Participacion
Exposicidon del marco tedrico de la resiliencia: )
Argumenta un 50 min
) antecedentes y concepto.
punto de vista o .
Logo de resiliencia: se forman equipos de entre | Apexo 1 Elaboracion del
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coherente vy
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

la frase deben estar relacionados con la
resiliencia.

Mis modelos resilientes: el coordinador

repartira las hojas correspondientes referentes
a los modelos resilientes y les pedird que las
contesten de acuerdo a las indicaciones en ella

(Anexo 1)

Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy.

Compartir sus

respuestas.

30 min

10 min
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CUARTA SESION

Objetivo General de la sesion:

Conoce las caracteristicas y los factores resilientes a través de la teoria de Edith Grotberg, Henderson y Mils y
Vanistendael.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizaciéon de medios, cédigos y
herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista de
manera critica y reflexiva.

3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.

4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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en el entorno
social.
Argumenta un

punto de vista

comente uno de los modelos resilientes que
existen en su vida y que decidio describir. Al

finalizar, cada grupo concluira qué

caracteristicas de estas personas los han hecho

Hojas blancas

Exposicion del

TEMA | COMPETE ACTIVIDADES RECURSOS | EVALUACIO | TIEMP
NCIA N DEL 0
< DISCIPLIN DESEMPEN
=
O AS A
E S 0]
DESARROL
LAR
Caracteristica | Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
f:
) y etores entre las | un voluntario comente lo tratado la sesion
resilientes:
Edith distinta fuentes | anterior. 10 min
Grotberg, del Desarrollo: Anexo A.
Henderson y o o
Mils conocimiento Explorando modelos: retomando la actividad
L . ., . Se presentaran
La“Casita” | aquellas que le | final de la primera sesion, “Mis modelos
dela . . sus conclusiones
resultan resilientes” (Anexo A) se pide que se formen
Resiliencia: en plenaria.
Vanistendael | Pertinentes pequenos grupos de tres personas, se indica
. . .. Presentacion .
para intervenir | que dentro del grupo cada participante 30 min
PP.
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en publico de
manera
precisa,
coherente y
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

resilientes.

Exposicion de las caracteristicas vy factores

resilientes: Edith Grotberg, Henderson y Mills
y Vanistendael

Mis factores resilientes: a través del modelo de

Edith Grotberg, se pedird a los participantes
que identifiquen y escriban en una hoja blanca
de manera individual, sus factores resilientes a
partir de las vocalizaciones “Yo soy, yo puedo,
yo tengo”. Se incluird una conclusion.

La casita de la resiliencia: formando un

circulo, se pedird a los participantes elaboren
su casita. No existen casitas correctas o
incorrectas. El trabajo es individual y pueden
formar su estructura de manera totalmente

libre.

Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy.

Lapices, colores,

plumones,
pegamento,

hojas blancas y

hojas de colores.

tema.

Se expondra en

plenaria.

Compartiran en
plenaria su

trabajo

60min

45 min

45 min

10 min
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QUINTA SESION

Objetivo General de la sesion:

Identifica los factores protectores y de riesgo que han rodeado y rodean su vida.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios,
codigos y herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista
de manera critica y reflexiva.

3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.

4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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en el entorno
social.
Argumenta un

punto de vista

manera que ningun equipo pueda formar la
palabra correcta por mas que lo intente. El
primer paso es formar una palabra coherente a

partir de las tarjetas con las que cuenten con la

palabras y lo
que dificulto el

trabajo

TEMA | COMPETEN ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACIO | TIEMPO
CIA N DEL
< DISCIPLINA DESEMPENO
S RA
- DESARROL
LAR
Factores | Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
protecto | entre las | un voluntario comente lo tratado la sesion
resy distintas anterior. 10 min
factores | fuentes del | Desarrollo: Se expondra en
de conocimiento R-E-S-I-L-I-E-N-C-I-A: se forman equipos | Anexo B plenaria
riesgo. aquellas que le | de cuatro integrantes y se repartira un sobre a respecto a lo que
resultan cada equipo con once tarjetas. Las tarjetas ayudo a que
pertinentes forman la palabra resiliencia pero se les todos lograran
para intervenir | proporcionan revueltas a todo el grupo, de construir sus 30 min
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en publico de
manera
precisa,
coherente y
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

consigna de que no deben sobrar ninguna
tarjeta. Ante esta dificultad se asignara a un
representante que irda a cada equipo para
intercambiar las tarjetas necesarias, una a la
vez, si ésta no sirve se intercambiara por otra.
Se repetira esta accion hasta que todos los
equipos logren formar la palabra resiliencia.

Exposicion de los factores protectores v los

factores de riesgo

El dia maés feliz v el dia mas triste de mi vida.

en una hoja se describira el dia més feliz y el
dia mas triste de su vida de cada participante,
explicando por qué los considera asi. Al
terminar se sentaran en circulo y platicaran sus
experiencias asi como cudles fueron las
sensaciones que experimentan en ese momento

al recordar esos dias.

jArmemos un cuadroj: se pegardn en el

pizarron dos carteles a modo de columnas. El
primer cartel dira “Factores protectores” y el

segundo “Factores de riesgo”. Se solicitara que

Exposicién PP
de los factores
protectores y de

riesgo.

Anexo C

Hojas de papel
bond

El grupo en
general
participara en la
identificacion de
los factores de
proteccion y de
riesgo existentes
en cada dia feliz
y triste por
igual.

Se explicara el
porqué de su

decision.

30min

30 min

40 min
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cada participante indique en qué consiste cada
uno. Se repartira un juego de cartas que
contienen frases que los participantes deben
clasificar en factores de riesgo y factores de
proteccién. Por turnos cada participante pasara
a pegar su carta del lado que corresponda
segun su criterio.

Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy.

10 min
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SEXTA SESION

Objetivo General de la sesion:

Analiza la importancia de la resiliencia en la escuela.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacién de medios,

codigos y herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista

de manera critica y reflexiva.
3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.
4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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en el entorno
social.
Argumenta un

punto de vista

promoveria la  resiliencia en la escuela

(descripcion de lo que harian). Los personajes

ayudan la
construir
resiliencia en la

escuela.

TEMA | COMPETE ACTIVIDADES RECURSOS | EVALUACIO | TIEMP
NCIA N DEL (0
< DISCIPLIN DESEMPEN
o=
®) AS A
E S (0
DESARROL
LAR
La Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
resiliencia | eptre las | un voluntario comente lo tratado la sesion
enla distintas anterior. 10 min
escuela.
fuentes del | Desarrollo: Al finalizar la
conocimiento Si yo fuera: se pide a los participantes que técnica, se dara
aquellas que le elijan representar a uno de los personajes que una conclusion
resultan acerca de los
pertinentes se presentan a continuacion y expresen lo factores de sus
para intervenir | siguiente: “Si yo fuera...” (Opcidn elegida) personajes que
40 min
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en publico de
manera
precisa,
coherente y
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

a elegir son: director, secretaria, alumno,
docente, personal de limpieza, algiin tipo de
personal profesional. Se debe tratar de elegir a
todos los personajes, evitado representar solo
algunos.

Exposicion acerca de la resiliencia en la

escuela

Representaciones: formar parejas. Se les da
una tarjeta a cada pareja, con la indicacion de
que el contenido debera ser representado al
grupo hasta que se adivine el tema o termine el
tiempo. Cada pareja cuenta con tres minutos

para hacer su representacion.

Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy.

Exposicion del

tema.

Anexo D

Se concluira
cuales de las
representaciones
corresponden a
actividades
resilientes en la
escuela y por

qué.

30 min

45 min.

10 min
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SEPTIMA SESION

Objetivo General de la sesion:

Comprende la trascendencia del uso de la resiliencia en sus aulas.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacién de medios,

codigos y herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista

de manera critica y reflexiva.
3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.
4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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punto de vista

Me pongo en tu lugar: se repartirda una hoja

Hojas blanca

TEMA | COMPETE ACTIVIDADES RECURSOS | EVALUACIO | TIEMP
NCIA N DEL 0
< DISCIPLIN DESEMPEN
=
O AS A
E S 0]
DESARROL
LAR
Comprende | Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
la entre las | un voluntario comente lo tratado la sesion 10 min.
trascenden- o .
] distintas anterior.
cia del uso
de 1a | fuentes del | Desarrollo: Se compartiran
40 min
resiliencia conocimiento Frente a las adversidades: se les proporciona a sus actitudes en
ensusaulas. | aquellas que le | los participantes una hoja de trabajo llamada | Anexo E plenaria.
resultan “Frente a las adversidades” que contiene una
pertinentes tabla con dos columnas donde los participantes
para intervenir | indicaran qué actitudes pueden abandonar y
en el entorno | cuales pueden practicar ante las situaciones '
. Participacion 40 min
social. adversas que se presentan en el aula.
Argumenta un | Exposicion sobre la resiliencia en el aula
20 min
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en publico de
manera
precisa,
coherente y
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

blanca a cada participante indicandoles que de
manera anonima escriban un conflicto que
hayan atravesado a lo largo de su labor docente
dentro de un aula. Después lo depositaran en
una caja dispuesta frente al grupo.

Cuando todos concluyan, cada participante
tomara una hoja al azar para que la dramatice o
represente y exponga su posible solucion desde

una perspectiva resiliente.

Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy.

caja

Representacion
o dramatizacion
del conflicto.
Posible

solucion.

40 min

10 min.
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OCTAVA SESION

Objetivo General de la sesion:

Se identifica como promotor de la resiliencia.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios,

codigos y herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista

de manera critica y reflexiva.
3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.
4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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resultan
pertinentes
para intervenir
en el entorno
social.
Argumenta un
punto de vista

en publico de

escriba una carta a su docente preferido, aquel
que consideren dejé una huella importante en
sus vidas e incluso en su labor profesional
usando el concepto de resiliencia. Cuando
todos finalicen, leeran sus cartas y el grupo
generara una conclusion acerca de la
importancia de ciertos docentes en la vida

académica de las personas.

TEMA | COMPETE ACTIVIDADES RECURSOS | EVALUACIO | TIEMP
NCIA N DEL (0)
é DISCIPLIN DESEMPEN
@)
E AS A (0]
DESARROL
LAR
El docente | Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
como entre las | un voluntario comente lo tratado la sesion 10 min.
promotor L. .
de distintas anterior.
resiliencia | fuentes del | Desarrollo: Realizar la carta
conocimiento Carta a mi docente favorito: se entregara una y leerla en
aquellas que le | hoja blanca a cada participante para que | Hojas blancas. plenaria. 40 min
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manera
precisa,
coherente vy
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

De la A a la Z ;Soy un docente resiliente?: se

repartird a los participantes la hoja nombrada
“Dela AalaZ... ;soy un docente resiliente?”,
se les pedird que la contesten de la manera
mas honesta posible, recordando que no hay
respuestas erroneas o correctas. Cuando todos
concluyan se discutira en plenaria la
importancia de estos factores en la labor
docente.

tema FEl docente

Exposicion  del como

promotor de la resiliencia.

Cuestion de actitud: se formaran equipos de

cinco personas, cada equipo elegira un sobre
que contiene una tarjeta con una actitud de
respuesta. Una vez que cada equipo identifique
el tipo de respuesta que debe dar, se elegira un
grupo al azar para representar una actitud
concreta 'y leera alguna de las siguientes:

Un alumno dice: “no cumpli con la tarea
porque mi madre estd muy enferma y tengo

que cuidarla”.

Anexo F

Exposicion

Anexo 7

Cuando  todos
concluyan se
discutira en
plenaria la
importancia de
estos factores en

la labor docente.

En plenaria los
participantes
daran sus
conclusiones
acerca de como

se sintieron, qué

40 min

30 min
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Un nifio llega con moretones a la clase.

Una rifa en el patio de la escuela.

Un nifio aislado.

Un nifo que golpea a sus compaiieros.
Discriminacion a uno de sus compafieros.

Una sonrisa por parte de un alumno.

Un nifio pide hablar con usted después de
clase.

Pérdida de objetos dentro del salon de clase.
Agresividad de uno o varios alumnos.

Un nifo distraido o “flojo”.

Un regalo por parte de uno de los alumnos.
Ausentismo por parte de uno de los alumnos.
Falta de interés en clase por parte de los
alumnos.

Alumnos apaticos.

Se repetira la misma accién con todos los
equipos y concluird la técnica cuando se
terminen las situaciones leidas por el
coordinador.

Cierre

actitud es la
optima para la
labor de
promocion de la
resiliencia y qué
problemas

tuvieron  para
representar  las

situaciones.

60 min
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Qué aprendimos el dia de hoy.

10 min
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NOVENA SESION

Objetivo General de la sesion:

Conoce como promover y mejorar la resiliencia de sus alumnos.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios, cédigos y
herramientas apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista de
manera critica y reflexiva.

3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.

4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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para intervenir
en el entorno

social.

expondran su sentir de manera libre y

espontanea  respecto a las  siguientes

cuestiones: ;Qué consideras que es lo que

TEMA COMPETE ACTIVIDADES RECURSOS | EVALUACIO | TIEMP
NCIA N DEL (0]
< DISCIPLIN DESEMPEN
o=
Q AS A
E S 0]
DESARROL
LAR
Promocion | Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a
y  mejora- entre las | un voluntario comente lo tratado la sesion 10 min.
miento  de L .
| distintas anterior.
la resiliencia
de los nifios | fuentes del | Desarrollo: Musica Contestar las
en la | conocimiento Avyer y hoy: los participantes se colocaran en | Hojas blancas preguntas
educacion aquellas que le | algin lugar del salén que les resulte comoda, 30 mi
basica .. ) ) Elaborar una min
resultan se pondrd musica tranquila para que se relajen.
. , . historia
pertinentes Se les dard una hoja blanca en la que
humoristica.
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Argumenta un
punto de vista
en publico de
manera
precisa,
coherente y
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

haces mejor? ;Te impondrias algin tipo de
castigo si fallaras en eso que haces mejor?
(Qué cosas nuevas has aprendido desde hace
un afio a la fecha? ;Quieres ser mejor cada
dia? ;Qué haces para lograrlo? Al terminar de
contestar las preguntas, los docentes
elaborardn una pequefa historia humoristica
donde ellos sean los protagonistas. Cuando
concluyan su historia, la rolardn con todo el
grupo a modo que nadie quede con su propia
historia. Cada participante leerd la historia que
quedo en sus

manos y elaborara una

conclusion en otra hoja.

Exposicion del tema La promocion v el

mejoramiento de la resiliencia de los niflos en

la educacidn basica.

Carta a mis alumnos: se repartird a los

docentes una hoja blanca en donde escribiran
una carta a sus alumnos, plasmando su sentir

respecto a ellos antes y después de participar

Exposicion

Hojas blancas

Leer la historia

que le toque

Conclusion
escrita que
compartird  en

plenaria.

Exposicion  del

tema

En plenaria, de
manera
voluntaria se

leeran las cartas.

Lectura en

40 min

30 min
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en el taller, pueden agregar reflexiones,
alegrias, satisfacciones, miedos.

Reflexion: “Y un dia decides triunfar”: se

repartira a los participantes una hoja con el
texto de la lectura “Y un dia Decides triunfar”,
de Walter Elias y se solicitara un voluntario lo

lea en voz alta en plenaria.
Cierre

Qué aprendimos el dia de hoy

Anexo H

plenaria en voz

alta, por algin

participante.

El grupo
expresara la
reflexion
requerida.

30 min

10 min
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DECIMA SESION

Objetivo General de la sesion:

Conoce como promover y mejorar la resiliencia de sus alumnos a través del uso de actividades de gimnasia cerebral.

Competencias Genéricas:

1. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas
apropiados.

2. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de vista de manera critica y
reflexiva.

3. Participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.

4. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
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TEMA | COMPETE ACTIVIDADES RECURSOS | EVALUACIO | TIEMP
NCIA N DEL 0
< DISCIPLIN DESEMPEN
=
O AS A
E S 0]
DESARROL
LAR
Promo- Selecciona Inicio: Salutacion, recordando: Se solicita a un
viendo Yo | entre las | voluntario comente lo tratado la sesién 10 min.
soy, YO0 | distintas anterior.
puedo, YO | piontes  del | Desarrollo: Exposicion del
tengo... en L. .., , . .
. conocimiento Exposicion del tema Qué es la Gimnasia | tema 30 min
los nifios y Jugar con
-~ aquellas que le | Cerebral.
s 4o sl Tugando con Gimnasia Cerebral.: irs gimnasia
educacion | resultan ugando con Gimnasia Cerebral.: se repartirdn | j,a00s de corcbral
basica de | Pertinentes a las docentes hojas con las diversas gimnasia .
nivel para intervenir actlledades y J'uegos de gimnasia cerebral. Por cerebral €0 min
primaria. en el entorno | equipos de cinco se llevaran a cabo estas
Anexo | -
. . . Colaboracion de
Qué es la | social. actividades.
Gimnasia los participantes
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cerebral.
Algunas
actividades
de
gimnasia

cerebral.

Argumenta un
punto de vista
en publico de
manera
precisa,
coherente y
creativa.
Produce textos
con base en el
uso normativo
de la lengua,
considerando
la intension y
situacion

comunicativa.

Evaluacion y cierre del taller.: se repartiran dos

hojas a los participantes. Una contiene la
evaluacion general del taller y la otra una
evaluacién para el coordinador. Ambas son
andnimas y tienen el objetivo de mejorar el
taller.

Cierre:

Se felicitara a los participantes con entusiasmo

y se cerrara con un aplauso para todos

Anexo J

Anexo K

en la evaluacion
del taller y del
promotor de

resiliencia.

30 min

10 min

123




CONCLUSION

“Tan solo por la educacion puede el hombre llegar a ser hombre. El hombre no es

mas que lo que la educacion hace de él”.

Immanuel Kant.

Los cambios sociales y econémicos que enfrenta el mundo de hoy, demuestran que
los estudiantes, los docentes y las escuelas necesitan aprender nuevas formas de
enfrentar conflictos y adversidades que se generan en la cotidianidad de una forma
optimista, brindando la oportunidad de un aprendizaje al salir fortalecidos al superar

la adversidad o el conflicto.

Los docentes tenemos un papel fundamental en el trabajo con los nifios y nifias, asi
como con la familia. Es por lo que la resiliencia tiene la ventaja de que puede
integrarse como un esfuerzo interno de las escuelas, para fortaleces a los docentes en
la identificacion de las capacidades y fortalezas propias y que permitan mejorar la

calidad de vida de nifios y nifias.

El propdsito de esta tesis fue recabar la informacion necesaria para visualizar al
docente de educacion bésica como promotor de resiliencia para formar alumnos y
alumnas resilientes para que puedan desarrollar de la mejor manera sus habilidades y
capacidades como seres humanos y al mismo tiempo ser promotores de resiliencia, a

través de la investigacion documental mi proposito se cumplio.
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Ya que el docente actiia no solo en funcidn de sus conocimientos, sino también de sus
creencias y teorias implicitas. El pensamiento del profesor media e influye en el
proceso de aprendizaje en funcidn de sus teorias, creencias y actitudes, unido a ello su
propio perfil personal, asi ejercera su rol de educador, de mediador del aprendizaje y
contribuira a la formacién como personas de sus estudiantes. En este sentido, desde la
resiliencia en el ambito institucional escolar, resulta evidente que el profesor puede
ejercer un papel muy relevante en la estimulacion y potenciacion de la misma en los
nifios y nifias. Por lo que el docente debera ser conocedor de las implicaciones del
desarrollo de la resiliencia en todos y cada uno de sus alumnos, asi como de posibles
estrategias cooperativas e individuales que favorezcan la construccion de perfiles
personales resilientes. Desde esta perspectiva sera mas facilmente asumible por parte
de los docentes la necesidad de atender més convenientemente la dimension afectivo-
emocional de los nifios y nifias a su cargo. Un docente no serd un buen promotor de
resiliencia si ¢l mismo no tiene un perfil resiliente. EI conocimiento de los principios
basicos de la resiliencia permite favorecer la resiliencia en uno mismo y en los demas
y siguiendo las premisas de esta investigacion, tendriamos un docente promotor de

resiliencia.

La dimension personal es la méas importante para la construccion de la resiliencia y la
escuela es el lugar que permite la posibilidad de desarrollo de la misma. Cuando la
escuela es un contexto promotor de resiliencia, en donde sus docentes, directivos e
incluso el personal administrativo tienen una actitud resiliente aumenta la posibilidad
de sus nifos y nifias en situacion de adversidad, sea cual sea, encuentren un apoyo

para seguir adelante. La escuela es y puede ser un espacio promotor de resiliencia.

La perspectiva de la resiliencia en la escuela requiere de docentes resilientes capaces
de afrontar las numerosas dificultades que se presentan en sus trabajos, para que no se

sientan afectados en su calidad de vida. La formacion de docentes para los retos
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actuales ha de incluir necesariamente el reforzamiento de la autoestima, la
creatividad, la iniciativa y el sentido del humor. Los docentes han de desarrollar
empatia, el pensamiento positivo, el optimismo y todas aquellas fortalezas y
habilidades que ayuden a modificar actitudes negativas tanto propias como de sus

alumnos y alumnas.

Es poco realista pretender que los alumnos fueran resilientes si sus docentes no lo
son, recordemos que los docentes en muchas ocasiones son sus principales modelos
de vinculacion, lo que nos lleva a la conclusion de que los docentes constituyen uno

de los grupos promotores de resiliencia para los alumnos.

Como conclusioén se puede decir que las instituciones educativas pueden aportar
condiciones ambientales que promueven reacciones resilientes ante circunstancias
inmediatas, igualmente enfoques educativos, programas de prevencion e intervencion
y curriculos adecuados para desarrollar factores protectores individuales y cuya
finalidad es equilibrar los factores para contrapesar el impacto de los acontecimientos

estresantes de la vida.
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ANEXOS

ANEXO A: Mis modelos resilientes

Mencione a dos personas que usted considere sus modelos resilientes, es

decir, personas cuyas caracteristicas considere que las hacen resilientes.

Mi primera persona se llama:

La considero resiliente porque

Mi segunda persona se llama:

La considero resiliente porque

131



Elabore una lista para cada persona con las caracteristicas resilientes que usted

considera que poseen.

Persona 1 Persona 2

Por ultimo, explique cuales de estas caracteristicas ha adoptado usted como
modelo de resiliencia y anote una pequefia conclusion acerca de la

importancia de estas personas en su vida.
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Mis caracteristicas resilientes son

Mi conclusion es
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ANEXO B: R-¢-s-i-l-i-e-n-c-i-a

R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I

Hacer tantos juegos de tarjetas como sean necesarios.
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ANEXO C:jArmemos un cuadro

No ser | Ser victimas de violencia | Abuso sexual Abandono Humor
aceptados
No saber qué | Introspeccion Pérdida de | Capacidad  de | Iniciativa
puede trabajo relacionarse
pasarles
No tener | Ser discriminados Miedo al | Pobreza Optimismo
amigos y/o no ridiculo
poder
hacerlos
Ser Segundos matrimonios Independencia Creatividad Moralidad
intimidados
por un igual o
por  alguien
mayor
suicidios Etiquetacion por parte de | Muerte de | Divorcio Mudanza
un docente alguno de los
padres o ambos
Autoestima Enfermedades, Separacion Maltrato  fisico | Accidentes
hospitalizaciones(tanto y/o econdmico
del nifio o nifla o
personas cercanas a €l)
Planear el | Alegria Esperanza Discapacidades | Separacion
futuro de hermanos
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ANEXO D: Representaciones

Hablar con | Mostrar  una | No discriminar. | No  gritar, no | Mostrar

mis actitud regafar. interés.
alumnos a | optimista.

su nivel.

Planear el | Alta Ser creativo. Ser Sentido del
futuro. autoestima independiente. humor.

Alegria Esperanza. Escuchar a mis | Fijar limites | Sentido de
frente a la alumnos. claros. pertenencia a
vida. la escuela.
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ANEXO E: Frente a la adversidad

En el siguiente cuadro escriba las actitudes que se pueden abandonar y las que
se pueden practicar frente a las adversidades que se presentan dia a dia dentro
de un aula de clases, es decir, injusticias, agresiones, falta de interés de los
alumnos, etc. Por lo menos menciones diez para cada columna, si lo desea

puede agregar mas.

“Yo puedo abandonar...” “Yo puedo practicar...”

10
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ANEXO F: DelaAalaZ... ;Soyun docente resiliente?

Analice los aspectos que se presentan a continuacioén, y palomee los que ya ha

experimentado a lo largo de su labor docente. No hay respuestas acertadas ni

erroneas.

1. Ser un docente resiliente significa:

a)

b)

d)

g)

h)

)

k)

Disfrutar con lo que se hace y pasar buenos momentos con mis

alumnos.
Compartir un espiritu alegre y optimista.

Tener alumnos felices, que sonrien, saltan, tienen humor y disfrutan

del trabajo en el aula.

Saber que el aprendizaje es un proceso afectivo en el que deben

tomarse en cuenta los sentimientos y emociones implicados.
Inspirar a los alumnos y a otros docentes.

Lograr relacionar lo que se ensefia con la vida real presente y futura.
Conocer a cada uno de mis alumnos y a otros docentes.

Ocuparme de las dificultades académicas y sociales de mis alumnos.

Tener alumnos con buen rendimiento escolar de acuerdo a sus

capacidades.
Disfrutar ensefiar y aprender dia a dia.

Tener alumnos que me respeten en lugar de tenerme miedo o me falten

al respeto.
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D

Ser un modelo positivo en la vida de mis alumnos.

m) Entablar una comunicaciéon estable con padres, otros docentes,

p)

q)

v)

alumnos y escuela.

Conseguir que el grupo no participe en exclusiones o discriminaciones

de ningun tipo.

Tener alumnos participativos, reflexivos, creativos con iniciativa.
Tener alumnos que expresen sus sentimientos y temores.
Afrontar las adversidades por mas dificiles que parezcan.

Tener alumnos que creen en si m ismos y en sus capacidades asi como

en las de las demas personas.
Tener colegas que reconozcan mi labor profesional.

Contar con el personal directivo de mi escuela, que reconoce mi

trabajo y me incentiva.
Tener satisfacciones personales que me permiten ser optimista.

Buscar las caracteristicas positivas de los demas.

w) Saber aceptar mis errores y mejorar a través de ellos.

X)
y)

2)

Buscar las caracteristicas positivas de los demas.
Saber pedir ayuda cuando es necesario.

Planear para el futuro.
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ANEXO G: Cuestion de actitud

RESPONDER CON ENOJO

RESPONDER CON
INDIFERENCIA

RESPONDER CON
COMPRENSION

RESPONDER CON
NERVIOSISMO

RESPONDER CON EVASION
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ANEXO H: “Y un dia decides triunfar”

Y asi, después de esperar tanto, un dia como cualquier otro decido triunfar...

Decido no esperar a las oportunidades sino yo mismo buscarlas,

decido ver cada problema como la oportunidad de encontrar una solucion,

decido ver cada desierto como la oportunidad de encontrar un oasis,

decido ver cada noche como un misterio sin resolver,

decido ver cada dia como una nueva oportunidad de ser feliz.

Aquel dia descubro que mi Unico rival no eran mas que mis propias debilidades, y que en
éstas esta la tinica y mejor forma de superarnos.

Aquel dia dejo de temer a perder y a no ganar,

Descubro que no era yo el mejor y que quizas nunca lo fui,

Me deja de importar quién ganard o perdera, ahora me importa simplemente saberme mejor
que ayer.

Aprendo que lo dificil no es llegar a la cima,

Sino jamas dejar de subir.

Aprendo que el mejor triunfo que puedo tener es tener el derecho de llamar a alguien
“Amigo”.

Descubro que el amor es mas que un simple estado de enamoramiento, “el amor es una
filosofia de vida”.

Aquel dia dejo de ser un reflejo de mis escasos triunfos pasados y empiezo a ser mi propia
tenue luz de este presente.

Aprendo que de nada sirve ser la luz si no vas a iluminar el camino de los demas.

Aquel dia decido cambiar tantas cosas.

Aquel dia aprendo que los suefios son solamente para hacerse realidad.

Desde aquel dia ya no duermo para descansar. ..

Ahora simplemente duermo para descansar.

Walter Elias.

Elias, W.”Y un dia decides triunfar”. P.175. en: Gamboa, S. Juego, resiliencia. Resiliencia,

Jjuego. Buenos Aires: Bonum, 2005.
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ANEXO I: Jugando con Gimnasia Cerebral

Actividad | TEMA ACTIVIDAD | COMPETENCIA | PROPOSITO

No. El alumno...

1 Autoestima Elaboracion de | Desarrollo Identifica la
un diagnéstico | personal y social | percepcion  que

tienen de  si
mismo

2 Autoestima “La tarantula” | Desarrollo Reflexiona sobre

personal y social | la importancia de
aprender a
separar el
problema de Ia
persona.

3 Autoestima “nudos” Desarrollo Toma conciencia

personal y social. | respecto a la
importancia  de
disminuir sus
niveles de estrés
para favorecer su
aprendizaje.

4 Introspeccion Expresion de | Desarrollo social | Aprende a
estados de | y personal reflexionar sobre
animo sus propios

sentimientos.

5 Independencia | ;Problemas? Desarrollo Enriquece su

personal y social.

capacidad de
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fijar limites entre

si mismo y su

medio.
6 Capacidad de | Cambio de | Lenguaje y | Reconoce la
relacionarse. roles comunicacion importancia  de
entablar
relaciones
afectivas.
7 Introspeccion Tensar y | Desarrollo social | Enriquece su
distensar y personal capacidad de
concentracion
para favorecer su
aprendizaje.
8 Iniciativa “Ochitos Lenguaje y | Reflexiona en la
acostaditos” comunicacion importancia  de
reducir la tension
en  situaciones
adversas.
9 Humor Anécdotas Lenguaje y | Reflexiona en la
para recordar | comunicacion importancia  de
reducir la tension
en  situaciones
adversas.
10 Creatividad al | Cambio de | Expresion y | Reflexiona a
escribir significado apreciacion través del
artistica cuestionamiento

para desarrollar
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su creatividad al

escribir.
11 Creatividad El jcomo si? y | Expresion Estimula su
para pensar el ;qué si? apreciacion creatividad para
artistica generar suefios y
metas.
12 Creatividad “Accesando a | Expresion Favorece su
para pensar la excelencia” | apreciacion creatividad
artistica mediante el
razonamiento de
situaciones de la
vida cotidiana.
13 Yo tengo “Yo tengo” Lenguaje Desarrolla su
comunicacion capacidad de
expresion  oral
ante lo que les
inquieta.
14 Yo tengo “Lared” Desarrollo Reconoce y
personal y social | valora a las
personas de su
entorno.
15 Yo soy “El espejo” Desarrollo Genera
personal y social | pensamientos
positivos de si
mismo.
16 Yo soy “Cuenta hasta | Desarrollo Reconoce que es

diez”

personal y social

importante tener

144




momentos de

reflexion.
17 Yo estoy Accién - | Desarrollo Reconoce la
reaccion personal y social | responsabilidad
de sus actos
18 Yo estoy “Imaginando” | Desarrollo Reflexiona ante
personal y social | una situacion
adversa
19 Yo puedo La palabra | Lenguaje y | Explica diversas
escrita comunicacion situaciones de su
vida a través del
dibuyjo y la
escritura.
20 Yo puedo Ejercicio  de | Desarrollo Favorece su

atencion

GCABC”

personal y social

capacidad de

atencion.
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ANEXO J: Evaluacion del taller

Lo que esperaba del taller:

Lo que mas me agrado del taller:

Lo que menos me gusto6 del taller:

Lo que aporto este taller a mi labor docente:
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Lo que voy a cambiar para ser un docente resiliente:

Opinion personal del taller:

147



ANEXO K: Evaluacion del coordinador del taller

La presente evaluacion tiene como finalidad mejorar la calidad del taller.

Exprese libremente su opinion ya que es andénimo.
Instrucciones:

Lea cuidadosa y reflexivamente las siguientes afirmaciones. Seleccione un

numero del 1 al 10, entendiendo que el 1 significa “Nunca” y el 10 “Siempre”.

Actitudes
| Se presenta y saluda a los participantes.
2 Comparte sus conocimientos sin reservas.
3 Crea un ambiente de respeto y confianza.
4 Es responsable y respetuoso del tiempo del taller.
5 Atiende con amabilidad las dudas e inquietudes.
6 Acepta criticamente las sugerencias de los docentes.
7 Colabora activamente en las actividades.
8 Valora la participacion de los docentes.
9 Muestra confianza en si mismo y en los demas.
10 Sonrie durante la sesion.
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Formacion

1 Domina correcta y completamente los temas.

2 Transmite los conocimientos de forma clara y precisa.

3 Relaciona los contenidos del taller con las vivencias en el
aula.

4 Participa y guia el trabajo del grupo.

5 Su expresion corporal denota confianza.

6 Aplica sus conocimientos en la resolucion de dudas.

7 Es ordenado y llega puntualmente.

8 Su manejo de las actividades es adecuado.

9 En el cierre de las sesiones apoya el aprendizaje de los
participantes.

10 Utiliza adecuadamente los recursos didacticos del taller.

Agregue un comentario s lo considera necesario:
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APENDICES

APENDICE A: Tarjetas de R-E-S-I-L-I-E-N-C-I-A

R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I
R E S I L I E N C I

Hacer tantos juegos de tarjetas como sean necesarios.
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APENDICE B: Tarjetas Cuestion de actitud

RESPONDER CON ENOJO

RESPONDER CON
INDIFERENCIA

RESPONDER CON
COMPRENSION

RESPONDER CON
NERVIOSISMO

RESPONDER CON EVASION
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